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CAP. I).- INTRODUCCION 

En el programa destinado a la atenoi6n de salud de
la poblaoi6n marginada de las grandes urbes, se considera 
como instrumentos esenciales los apoyos técnicos 1 -:---
profesionales cuyo propósito es proporcionar orientaci6n
para el desarrollo de un sistema pe.ra proporcionar aai la 
eficiencia en la preetaci6n de los servicios a los usua;i,..o 
rios. 

Entre estos apoyos sobresalen el control de inventa
rios y el control de producción que rese.ñan de manera --
simple, sencilla y secuencial las actividades que deben -
realizar las personas o unidades que intervienen en el -
desarrollo del sistema automatizado que llene las nece--
nidades requeridas desde el punto de organizaci6n y eco-
n6mico, 

Dada la importancia que tiene el manejo de un sistema 
actualizado, despert6 el deseo elaborar un trabajo de --
investigaci6n para la gerencia general de biológicos y -

reactivos con el objeto de desarrollar un sistema auto--
matizado para el control de producci6n y el control de -
inventarios, con el fin de que esta empresa cumpla con -
mayor efectividad sus servicios. 

Actualmente los directivos de empresas desconcentradas 
deben de contar con la capacidad suficiente para enfrentaroe 
felizmente a los problemas futuros, atrav6z del conoci--
miento oportuno de la situaci6n de la empresa. 



CAP. 2) .- DESCRIPCION DE LA JililPRESA 

2.1.- Generalidades 

Al referirnos al control de producoi6n 6 Inventarios 
la palabra control puede tener varios interpretaciones de 
acuerdo al criterio de cada persona, y esto puede provocar 
que se le pueda considerar diferente la actividad a la de 
nuestro objetivo, un significado de ~ste termino es el -
siguiente: 

Control: 
Es la forma en la oual por medio de ideas -

claramente definidas se planea como intervenir en forma -
autoritaria y asi dirigir de la manera más conveniente ~ 
para que las personas y equipo bajo la responsabilidad -
del indicado cumplan con loa objetivos deseados o en caso 
contrario tomar las decisiones correctoras necesarias. 

Considerando importante la definición de --
t6rminos es necesario definir la palabra "sistema" que es 
de vital importancia tener claro ésta palabra debido a -
que ésta palabra ea en si, en forma generalizada, lo que
se pretende lograr para cumplir con nuestro fin primordi~.1. 

Sistema a 
Es en si una composición de muchos elementos 

de diferentes tipos, los cuales estdn en forma. normal---
mente compleja y que se generan para cumplir con un obje
tivo predeterminadó., 



Una forma esquemática y sencilla de ver un aietema
lo vemos a continuac16n. 

_Bn_:t_r_a_d_a_s_ ... Sistema Salidas_ 
de Control 

Parte de nuestras entradas serian por ejemplo loe-
materiales en almacén, disponibilidad de capitnl, ~eman
das de los clientes, equipo disponible, demanda del produc
to, etc. Y en si todos estos elementos entrarán al sistema 
para que en forma coordinada se lleve el control de ~stos

y a la vez nos den la salida en forma deseada, tal como-
seria proporcionar la cantidad de rpoducto solicitadn, con 
la cantidad y a la hora deseada. 

Tomando en cuenta e~- e~emplo anterior gráfico,, podria
mos hablar de una retroalimentaci6n que siempre se cumpli
ra en nuestra empresa, para correjir y mejorar el sistema. 

Una forma adecuada de interpretar control de Producción 
6 Inventarios seria la de considerarla como parte de la -
ndministraci6n de la Producoi6n e Inventarios, donde ~eta 

administraci6n tendría como fin primordial la de tomar -
decisiones relaciona.das con el proceso de producci6n, de
modo que los bienes o servicios resultantes se nroduzoan-
de acuerdo con las especificaciones, laa cant1Bndeo y --

fechas de demanda requerida a costo mínimo. 
Tomando en consideraci6n como parte importante para el -
buen cumplimiento de la producci6n y ventas al almacen de 
materia prima y producto tenninado, respectivamente. 



En 6pocas anteriores no ee contaba con m6todos ~--
adecuado a para manejar un Bran n6mero de variables, al -
seguir loa m6todos matemáticos, la existencia de la ---
probabilidad y la investigaci6n de operaciones, de la --
estadisticQ y con el apoyo de la computadora digital es -
posible desarrollar t6cnicas de simulaoi6n, es decir el -
&ran número de variables del sistema productivo pueden ser 
introducidas en u.na computadora y ésta simula el funcio-
namiento del sistema. 

Para nuestro fin especifico crearemos un SISTEMA el
cual con apoyo de la computadora se logrará con gran ventaja 
tener la informaci6n sobre producci6n e inventarios real.-
Y actualizada la cual. proporcionará grandes ventajas a -
los departamentos encarga.dos del control antes mencionado. 



2.2.- Antecedentes 

La gerencia General de Biol6gioos 1 Reactivos fue--
creada por el reglamento Interior de la Secretaria de --
Salubridad y Asistencia, publicado en el Diario Oficial -
de la Pederaci6n el 16 de marzo de 1981 anteriormente --
funcion6 bajo diversas denominaciones, produciendo loa -
elementos necesarios para implantar programas naoionalea
de vacunaci6n e. efecto de erradicar las enfermedades y -
prevenirlas por este medio, ela:Jorando sueros para la -
prevenci6n y tratamiento de enf e:rmedades y haciendo reac
tivos de diagn6stico, 

OBJETIVOS DE LA EMPRESA, 

+ La producci6n 
+ Control ael Siste•a. 
+ Almacenamiento 
+ Distribución de biol6gicos y reactivos y la exportaoi6n. 
+ Desarrollar investigaciones y divulgar los beneficios -

del uso de estos productos entre la población. 

La Gerencia está integrada por el Instituto Nacional 
de Higiene, el Instituto Nacional. de Virología y el ----
L~boratorio Central de Reactivos. Su labor es apoyada por 
las Sub~erencias de: 

a) Producci6n 
b) Control de Calidad 
c) Desarrollo 
d) Administración 

Así como por la Unidnd de Investiraci6n y Ense5anzc
coordinadas y supervisadas por un Gerente General quien -
ee el ren·,•esontnnte del organismo ante las autoridades 
cent:ralee de lo. Secretaría de Jalubridad y Aoietencia. 



·¡;;i Instituto iin:)i,...n"l. l;o :iicicnc foo :i:'um:N:o a pri,n 

oi;·doc del si,r;;lo, 0n. una 6pnca. en c¡ua Joc r·er•1ici•.1s t!e -

~P.ltlé1 iid.blicc orr'..i: :-.:ucho rifo li.::itnto~ en~~ <iesc-~ ... 011. 

y nor tuntci se J.o e~1et~Y-t:":~r~:1 mt: ·croar"; ·"unci.(~nes on" -

nhor;! cr·r:i'.\Jf;•1J~1í'•
0

'0l'. ¡;,, otra:• 1:open<~enci:~o, i'l<'lL1C'iVe 1•eJ. 

ta;.mp;1 t.e nub::ecretnr:!e.r:, t~les ccmo la HiM.ene Inüur.-

t1·inl que abore. (H1 cbjet: riel rirq;rai:'.n ,,e l'l. .. ubsecre~él

rfo. l1ic jor:··.~:Lmtc ¡,l al IV 1 i< '!.te. 

Los r•roducto:;; bi .. :16~ icns y J.<.,.. r.6ter~Of1 e.lrJ ~f 1 'lG -

pr.ir;-' cu fabricación han c.~tfriü.o un<' evolución cenFtante; 

rel0cio1mdn con. el deonrrollv c:e l¡;. bacteri01.od~, hL -

in: unolog:{a, la l:i0qu:!· ·ion y otras cicn:-:ü;o. &:• i.nr- tU
tinoc 14 aües, tfote in11ti tu to hn : o~1er::izac'!" condc,cre

blcr:1G:.~te su;: nétodl) e de trnbnje, p:-'ra r:e jornr F'l cc1liut>.C.. 

Ah•ro. prc·'uco v<.cune.R brc".;~r:ia-<1r, sucr.~· J:et~··6-

loc:0e, he~oclerivt1dcs de orífe:i hu:·a:~o '.' 1"1:"Urt1r reai,t:!;.. 

voo biolócicos T'D.rr iin¡rn•".etice, l!Íf:l.ti(!nc1o ll..'!'11LH" te 11"'. 
nás r>.l tn oalir~ncl ~r "'lroducci6n. 

l or lo que se refiere al Jnriti tute !laci :'1al ie Vi-

1·0J.or:fo., ~stc fue crc.::.t'.o .,r~.r:.ir..f'l ·:::):'.;c r~·ra reaU.~i:r -

trnb:'.jos t~" din~'.~6:.tic0 o inV-Jr:":ic~c16n de erJemt'!it(v'.?.el'.1 
pare. virnlee y des:i.rroJ lo uiln i.~norta:.te lnl~or c·1 el ºE. 
tudio de nlfltn'.'ls c::fcrnedaé.eo tcler: cono cncefalítio, -

enfcr:·'.e<1 níl.cH~ r:i::;1irc.t..,rin::i l' z-a1'in, pri1•cipalne~1te. 

;~~ lnc 1.11ti·· 'n 10 :u'lc:, f'.1 <\U~1rntnr el ir•ter6A '1.c 

1'1. Secretnr!r. lle :.>n.lubriú.:.( '['lOr l•• in· <"l'ii zaoi6r, r:.n 

trr.n!1fom~ e;1 ur: in:lti tu to l<e ~'ru.~uoci6n p~·.rr. tr13c i; .. pr ! 
tantes vr~cu!mn, 011ntr:i la Pol:i.o~te1 !tis, la rabir y el -

cmrn:::-:- i.6~1. 



Dom1c el pu.rlto üe victa nclrJi:'lir::trnUvc1, cntoo inr
ti tutof' so hm1 u::ru"('lai o co: 1 el Lab0rn.torio Jm·.tral 11.e -

;ienctivor:, pr'.rP. fnrr''.•.r 1~·. Gcr0:1cia G("'1er::l c'o Dio16{'.icoc 

y ::e:tctivrn. Jfotc. eo u::-i.r. ñc11e:1..:c•1ciP •:'.enc-::·:1c-ar..tr:·.dn do 

1::. :Jccrctcrín i'c SnJ.ubriür.r1. y Acis·~e1:cin, 'lepe~:,:'.ie:1tc rh 

le Snb::ccrctnría de ~inlubrici:.1°1, (' nr1 ~.cncl.r• nl n°t'::'.~toci•-:j.021 

t" naciQ<lUl lle hiol~r'iCoP.. 

Una tle li.n nctivic'l.at\er que ti.ene ::1<.wor rclcvr.:11'.:ir'. 

dentro de la Gerencin General e::; J.r. rcl::'.tivu P.l (.osarro

llo r1c proyoctoo a ccrtr: de ln U.'lidnd de Investicaci~:-, 

Y E-1s~il::mzn, y2. qnc r~c·:.iante "U re(?.li "Cf!ci6n se rctr1eli

:'.entm1 loa sisten:i.c de :pr.'Jducoión y se pretc:1t:c r. ~1P.clia

no i;le.zo üii:!"linuir la clepe:~·'.lnnci~i tecn">l6gica úel pdn 
en rmterio. r~e elP.boración 11e Biolór,icoo y Ree.cti\ro:::: • 

.3e cuenta con un sisterJa de dintribnci6n :rart". rur

tir entrec:o.1:1 looalc':, dictr..•1ten en el pdo ·~,r tar-.bién p2.

ra el extranjr.ro. 

A centimmción ne nrcnc::tan loe pro.::uctoo fl.Ue r.ie -. 
el~bora~ en cnQa uno de los institutos. 

lni:;ti tu to i\10.ci0nPJ. 1\e Hir;icne: 

Vacunan: Trirle u. F. T. 

'1oxoidc 'i'eti'í.nico 

:O. !.!. G. 

Antitif0ídicn. 
Sucrfls: Antirr~1,ico Hirieri~u.:1e 

Antir:>lncd.n 

Antivi~ic~ino Poliv~1cntP. 

A11titc):im1• '.!.'.:y';~üor. y Dift~rica. 



ANTIGENOS: Tuberculina. P. f. D, 2. UT. 
Coocidiodina 
Histoplasmina 
Antígenos Febriles (Jgo). 
Estreptolisina 11011 

HEMODERIVADOS: Albúmina Humana 

Inmunoglobina Humana 

Conjugado de Rabia. 

EL INSTITUTO NACIONAL DE VIROLOGIA, cuenta con 158 emplea.
dos y se dedican a la producci6n de los siguientes produc
tos. 

'fAfkWIA Anti polio Sabin Tri val ente 
Vaaw:ia Antipolic Sabin Monovalente 
Vacuna Antisarampionosa 
Vacuna Antirrábica Humana 
Vacuna Antirrábica Caninav 

BL LABORATORIO CENTRAL DE REACTIVOS, cuenta con 33 emplea.
dos y es responsable de la manufactura de loe siguientes -
reactivos. 

HEMATOU>GIA: Diluyente de Drabkin p/hemoglobina. 
Patrón para hemoglobina 
Diluyente de Hayem para globulos rojos 

• " Turk p/globulos blancos 

" para plaquetas 
Colorante para reticulocitos 
Anticoagulante Protombina 
Cloruro de Calcio 0.02 M 
Equipo para col. de Wright. 



BIOQUIMICA: Equipo para det. de glucosa. 
n " " " Urea 

" " " " acido úrico 
11 .. " " creatinima. 

" " n " colesterol 

" " " " ésteres de colesterol 

" " " " proteínas totales 'I albWdma 

" " " " bulirrubina 

" " " " cloro 

" n " " calcio 
11 " " " bromueulfoftaleina 

ENZIMOLOG!A s Equipo para det. de transaminasa glutémica -
oxala c6tica. 

T. G., O. 11 " 11 " 11 " 
pirúvica. 

T. G. P. 11 11 " n amilasa. 



A contil'\Uaci6n presenta11,oa la crenniznoitSu notual 

ie la Gerencia Gene!'al de Bit16gicon y Reaotives, ettyi!"!_ 

sa sobre 11:1. cual e~tá fijndo nuestro ebjetiv" a cu:·.plir, 

aunque 1:11teriormente oe hizo Unf\ breve ~e:tioi6n 13.e la º.!: 
gani?.aoi6n desü.e un punto d.e vista adminis:hrativo, Ahera 
le presentamos en forna. de ore;anic.ra.mo. y por neiio ae -
eote ·::1oderaos ver la posición tnl\ ir:.portonte que tiene -

la Gerencia de Producción para.el desarrollo de la oapr!. 
sa ~' razón sobre la cual se tiene el objetivo ie oolabct

rar en el buen deaer.1peño tle aua funciones. 

Poder.1os ver coco la sJrercucia de FrociuccUn tiene 

manó.o sobre las Jubdirecciones de Produoci6u liel InstitJ:! 

to Nacümal de tiie1;ene (INH), del Instituto Naohntt.l lle 

Virolor,ía (INV), y del Labor~torio Central ae Reactivos 

(LIJR), aúnque en particular en 6rta el':lpreea, e1 Suhclire.=, 

tor de f'roduoci6n de el I~H tiene l':lanao eobre el INV y 

el LOR. 

Jonsitleramo s ésta erganiznci6n ~oxio a pro viada. parn 

seeuir cu·~plicnr1.o con loe or.~etivoc 13.e produoci6n y ~~es! 

rrollo, cmtoncen no !".!!! pie.·:sa en hn.ccr u~ pl~nten:li~-.¡t.'l 

pP.ra lfl. r.<of..ifi~aci6n 1.ie 6ste ere;anieraaa, selal"\ente ee 
aUl!lentará un pequeñe departe.l!1ente(inf•má.tica) que ei!!t~ 

rá depenaiendo de ln Gerencia de Produo~i6n y que nos -

servirá para CUI!lplir con objetivos que ae eeñaJ.arán p•a

teriormcnt~. 

Sa tie¡1'.! la consideración de oue en esta ertp~eAa se 

tienen t\UChao deficiencia..: y para el si::>terta !lOr contro

l<•r, oier:.pra exiotirt ratronlir'entaoi6n pa:!'a ir siempre 

mejo~undo el cioteo~. 



DE CADA WSTITUTO. 

l.- Jnaborar el rroerrn:1a de p~·or:i.ucci6n de r.cuorc1o con el

dircctor t~ol inr.;ti tu to y suh(.ore:1to 110 ,.,roc!.ucci611. 

2.- 1·ro-:i~ncr r',l üiro-:. tor y ele :i.cuerck: con la i:::·.ib:.·.Grencia-

de uesa.rrollo ca~bios en los netodos de prcducci&n, aá! 

cooc los proyectos de invcstir,aci~n. 

3.- Conocer lo. (1emeni:ie úo lo,, rroducto s. 

4 .- Elaborar el pro grana C:.c proc1ucci6n el.e e.cuerdo con lo D-

jefes de lti.bcrr.torios. ·,. 

5.- Pc11c.r a c~ü:::1o:U.bilidad C:cl de:r,artu~.iento do contr•l, -
e.tr~:véz del director, los lotes que conniél.era listo~ -

pura las pruebas e uc proccc1.IJ"' .• 

C.- ll':i.r~.:'.l' con c1 dirc: tor ln orden de producoi6n de cc:-.C.a

lcte. 

7 .- Participnr en J.n sclecci:Sn 110 pcrr.ono.l rl.o producci6"1. 

€ .- Promover el adieotr'.'.:-.ianto el.el pcrsonnl en la::; unidndcs 
(\e su. care;o y po.rti ci pnr en el mi m.10 • 

S.- Infor;.:'1.:?.' t1.iurirunente nl director la narcha de produoci6n 

y proble~nas correspondientes. 

10.- ASU!llir ante al director la respon~abilidad por el 
co~.tr..il ele c:ilid:·.d y ro:'.{'fr::;.m:t · ti.e e::.ck. tmidccl. 



ll.- Las que aea11 enoonomlo.c1as ospecificar~entc por e1-
diroctor del instituto. 

12.- Conocer el precio ~e los productos, aneli7.arlos y hacer 
sup:cronoias pe.ra ajnstes reEl.les de estos. 

13.- CQnocer el funcio1mr:iente espec!fioe de todo el equipQ 

así oo¡ao t1eotin&) y buer..a. aplicr,ciéu el:- la r.\nteria -
prina, y produote terninadG. 

14.- ETc'. 

l 



LP.o fu:icic::ee c".e u.'le ge!'c=::cia t.:.e PrrH1ucc:i.6n, E'f)'..'l. -

variadas y ~oy:cr:.t1.c~ C..e lr>. cren.::izt;.ci6n c... lu co ... :;,J~.IJ.1i:.>:., adn 
ounnti.o exi cten 1.ti vcrae.s acepcieno s eu. 1(# l!I té11'.ino s por l•

general son aplic~bleF. a eete: 

1.- Recibir loEl pe(.E~s ·::e cliedc. 

2.- lfotificar a l:s f'epo.rtF.:-.anti::s c'.e VentaP. y Ac1· ~niotre-

cüfa la aceptt>.cil?l Gel ¡ .. ci'ióci tn h'."i.:.e a. lr, f~;otibili

dad. de ran:.'.fo.ctu.rr • 

3.- Analizar le:::: per'iF:ns ;.·f'r~o. det<.:?:.";·:inc.r lr. C"'.~:tF'ld t"..CJ -

uateri~··. rrir.a. r.ecer.:.rie .• 

4 .- Detei .. -~.:· l'.r los hcrre.:Jent:-ües necesa.r:i.oL 1nr'l 6'J. f~'.b~"i

-'.1aci6n. 

5.- IIf'..cer ·6rdenc:::i de cor.:.pra r1el her:-~¡entn1 ei ~s !!t;e ---

llocáse a ~cr ncceE~rio. 

6.- Fomt\lur las requisicionco de loE< .::::toriales que fuer;n 

nec e enrio e. 

7 .- líinnte:i.er le.e existcn~io.:J de tmtcri<Qec y irn.rte:Je 

P.- Formular :·ntns el.e fabric<'o'i6n paro la nanufactura ie .. 
loe procluctoe. 

9.- Hacor rutus oron•lctgioas pnra el inioi• y te:ruiR'.lCi6n
de activic~n;.:.cs. 

lG .- Flf"l:.\ear las aece sid'.' ;~es htnanne para la proC.ucci,n. 

11.- A(1•·1irii:"1tr"e;. ''., r1 e ln i :f0r.-1:1cV:-, prrc~~:ircl·i 1'Clr ce,~ 

~·'·'t'"'orr., cta. 
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' 
2.11 .• - iiir.ter:m AOt\',o.l e il'cntific1.1oiór- c\el lrnblc:Jri .• 

Dentro r.1e t:>lion loa t1e-pnrtnmentos de lu er.ipre:::::i -

so tioncn ele fi e ienoie.1', yo. sea <ler:tro tlfl los dcpt1.rt:?.r.;e¡'ltc :· 

pr:i <1.uo·avo f1 o lon uopnr·t:.i~:tmtot) ~.(1!i1inir:trr-.tivo:-:, al1;;tm.~s 

r.c:::':<.~1 ¡~1encicmafü•.s fü~bü~•) n quo se or:1:;:i¡'l.er:: nccoBario pe.

r:i. caber lt>. rm~tn 13C1r J.n éunl se tiene como ')b;jctivo f\1.~"!.

,·.nme:•tal inulr.1.ntc.1· \ln nintm'.Ü!'. de co:1tr.::J .• Es r.Joesf.'.ri•) -

··~ncionar ·inc cote oiste;¡e ch co:-itrol c6lo r;,1rú cr~fo:P.·:~~· 

r··,_ lo. ;;u.e r•ti6; · ~ro('~lc ti vn, t~cntro e.e clJ.n rus nlr.:e.CP."Of' ·~e 

:'.~~. torir. 1)ri~•t>. ~· pr .iúu'1to tcr:·li ~mtlo, oonprE'.s y ventas. Te

niem1o prcnontc que áste fli:-t')m ~e tenclrá que r~trNüi--
tntur !>ara trnte.r üe tnner un ni:: iwr~r. lo r.::'-.:: nfici!mtc -

p~ ::i~:·le. 

Alp,uner de nueatros Problor~us f:!On: 

• .~'•'.l tn de cor.1ur.ict·.cii;(,n con el do~:i~riH'.nento de cor..

pr~10 y rr·~·Juc,)iÓ\'l o 

ti:-. i•1pnfic~.ente • 

• h'l. pcrr.c0nl e!" inst\ficiente e inoe.páz c'c O\\":''[llir 

co'.':~ le.ro fu ·tci~mes e r.>rec ~ficn.s •'.~f.' AlT'it~·:i6n • 

• Ln cln.nificnoi6~1 é.e nrt:!cuJ.os en Al·~~cén se hr.ce en 
bo.l.'le f'' exi:ierie::-i.cin, Pir. R!)licROi'lno~~ t6cnican • 

• Let codifiouci.':n de art:í.culor: ne hE\Ce 'f'nr l'a.rtit\11~ • 

• No eyJ~t':"n c···r>tí'~lo!· TJ •• r; lr vj .. ';.encif\ ·:~e l>'·r> ~·rti-

1,...:- • 

• ~~~:{:~ton d~11nrte ... :cnt..,ri <inr so~ icitr-m 'lf!.C'. »~:··torial -

¡:ni r ·o,111n•i(i('I ~' lo ;-•,1·· :H:icH1r.n ello!' ~ii>r·\o::-, ertc- c'ez 

º"ntrol~ nl :.:ilr:n.ct§n y n cor.1rrni- • 

• fJ. 1·u.rt:1.,1·"l prr y:. ... 'l:"to (le C"·~nrn::; lo lmco en ha?e ::>, 

co"lnir°•1n·0,cionec <' -n:!rion¡i, y no CI"' hi>N\ Ci 1~'1 neoa

sic1cc'e tl·· l-1· u~n •··r1:1. curtir n 'Pro·;uc,:)i6: 



1 .:.n contrc:1. i•i:> exi1,te•1cias lo hnoen \'\'r 11e<iin O.~ -

hirr'tex, HÚ~qu_e no es mnlo, s:t exíuten 1"16t~c1 0~: fl'tifl 

ránir o El .Y cf'ecti vo f;' •. 
. • l-:!1 funcior..o. el r¡6·t~)(\~·t~orhl:i.dta.r '!tmndo lF'.~ exie 

ton::i::'.s crt1fo rbiij~ únl P"·::t('I 1•1? rcol'.1en, yn qu<\ 

coqire.A fr:tlla mucho ·:¡n ou~~pli:' l~lf.. raquisici<::11.io 

hechc.s ·por :;l~·,uc 6n. · 
r-to. 

Lf't P0l~tci6n a ertl'S pr•: hJ.e~ti r·r.· Se le Cl t11.1·.ntenrd 1m0. 

respuesta :' ca.o:,. u:1c• ve \l:.~tn1:1 c~1 ...,1 Cf;'.pítulo de i!ont1•01 •le 

I::ve:-tarior., C:-nítulo 4 

Nf' h~:· e ·ntrol fo ial' cn.ntic~ . .;tfoe 11uo !".C prt>éiuoE··~ • 

• ;~,~ír~tel" A'.'.(~nr\s 6rr'.t1:·:cp, d.c "1.1roc,'•1.c••i0n l'¡ue He:rien -

pr.ü.lcrn:.a r~~r;. eu.rtir~~o 

• No :?e f'!lbe con. ::tl/'111~;1. ex.;c":i tnd cuant,, ~e terrni,fl ··~ 
,',, ' 

-:¡o · pr'7'.t.:~ . .:iir tt·'. d ,;ter :irfr;do lnt.:i • 

• N()_ l'l:d.ote forr.1'~ dl3 of'llcult'\r el . >'re>~i<' 1..\ 'i tm.•j.~ {1 e 

;re- r.e i·"'.be C'.''" ~::::e ti t~·.r1 ni "-'l lote i,ntft l'.trt'.i;m~,. 

r:1 mlel!'tlt~:f'o rc>r!'oct~ rJ. ti.·1!"'-n::- p?"üf'rr·.11:.·i,,, ,;e t(lr-

• JI;:i.oe f: l ta t~m.Ar uc:'.l·r.-rn..1 n.1 bl'0 l•te ~P~' 'T !l ~'hi ' r.1Vc· 

Cf'"'.. oue 1.n fnl.•:t·:!.c,~ci•lort ('ir.- tu' J.l'.I tf' .."'.otcr..1,.Hf'C'{\ u· -

atrase e e~ -pie l~d "l •. 
• h'l perr; ·:-itil P.in.tc i:1suficifmte y ~<~11 :l.noPT1nota ~1 • 
• . 1~tc. 

l't'rt!!rir:irr1e~te vare:·(\r 00·1troles robr~ en~N~ rirohlemPB 

tlc "'r"ditc :1i1~· • ~' ;-:1• har;'.t1 e 0·1 nnoygi 11" 1 '.l O·:imput~tinra po.rr~ 

h;"~erlr.1" lo :"':\i' re'.·le>r. y r:\T'iC•:'s pr:·siblP-. 



Las funciones c1e los c1cpsrtamentos de Cor.ipras-Almac·tfo 
es ineficiente y el alanc~n no obtiene toC,o le que requiere 
al 11enon to de seaclo ,t n I;,! • 

Al departEIJllento (l.o vcntu.s 110 se le CU."!1.plc tot2.lt:lente-
lns oantid!:vles requerH.as y en el Momenttr desaado por di;f'ercm

tec causas, etc. 

En general el sieteoa por aplicar tendrá varios con-
troles que l•grarán en feme eeneral una nayor pnductividad 

m toios los departE:.:::entes, por wpuesto que todee estos-
c~ntrolee serán apoyndos per la infoI'!:laci6n que proporcione 
la conputndora. 

Dentro ie los ~epartu.~entos productivos exíste perso
nal el cual tione relaciones laborables con su sinli:icato y 

dentro de sus políticas no siempre se pueden hacer loo --
cambios que en algón memento ueteIT.linade fU~sen neces~rios 
esto obstaculiza un poco algunos objetivos que a veces se
'1.cf:lc.::;;. y queda como nJ:~errmtiva la de tenor que adaptnrse
alguna.e veces a lae centici•~•s, necesidades y capacidad -
del trabajador. 



Cor~o se rr.encio~~ Elntericmente, nnte la oarencüi de -

un ::edio infoIT.i'.'.tivo co·!\Ú1, pal'a tode>s loe lullC>rr.torio:·r> y -

iei:wrtrw:'.mtns c~e lr. G.U.B. :r a. 6c lt~a foocs ele proc1ucc~~n 

para. ,rr.1ucir loe diferc,utes proclucton de ln. l!lisna se t~Ü'lf' 

f'.o tL'"l f.;ir.rc•ntQ, tal cn".'.1" Re obsor1.rE C'l ~l mi.cxo (1) 

Cbjetivo:i: 

• Tener la L~forr.10.ai(Sn rP.r:l ·r rctual:i.•,:r.da. de lnr; lvten l'. 

c¡uc so tirr-en en 11n1co:::o • 

• S11bcr ln cantidr~d n.proxi:mdn 6.'J e/u. de l•r: lotc:.s • 
• Saber en qu6 fr-.ro r:e n11cue11trr> nlofo lote e"lpecífico 

Y' ¡:ara •1UOr.:\O 1~el1erf. EPlir ae r.lcunn \'etorninafü:! f·1"1:': • 

• Srber el t~tf\l f'.e .:.'u:·e~ ~, el ti1npo t·itci::. pfll'f'. pr1>du

cir c:1c"'.n l~t.('l. 

• Subcr en foma rYproxi:m·.t\n cuánc1c llef'.nr:~. e urm f•• .. :e ~' 

cu:':.r.idri caldrf.i. de la i:ii~ria. 

'fontnjas: 

Lo. it:pcrtP1:cia r.1ár. rolavante p:irc. líl eer~ncia 9f; la. -

infor-:noién real y P.e 1.ualim><la a.;i E:-'ber C~I".,, cu1bñ.J y ru

~~t~ DO ~htenrlr~ ~~l pre~ucto ~!R~o~·, n(r~JP qu~ o\ trn~! 

·o en &st~ for;·m un,, c0lt1-i11!". 'P"~·r-i tih:-er,r=ci.:;-;cr:, pe ~:tbl"~ 

que !JroblenP..s existieren. nar:· oef'hech:>.r ~i;e l:)te • oau~~.-· 

lin retr<~?.o (el •1is:·o, y ccn ~·,ta L1fon:.:...ci~:1 l~ t•rencir, -

p· drt'í. to ;nr r.eci!:·i..,ner. "':·r'.\ ln ~orrccci6·.". cl•;l 1•r.;iblL"º;:1 e-

xistf'·,te. 

r~ir:. l"r. lnbor".tr.ri:;a tiene f,ran ut:!.lirlt.t:, "!'.'\ 11ue 0()'1 

tJ::tri ?.)Y'!'!\f'. f1r:drá co~1trolnr y r1f:'bc•r cnn e;.r•.oti tUL' cu:'<nc'lo en

tro U•1 ]rite n una deterc:ir.f1~"\ fnr:e y cuandt:' 1'ebe:d. f'n1.ir y 

'10 t•.: 1or ~N1l'u:·iinnee e¡1 l"n cll'!pt,rtA· .. ent'lr- protluotiver, ftl 

tl·c·.ha.ir\r 110 .. l"tn• e:i:·uJ.ttb~"t:. 



Al ar-,'ber cú~nr1o cal 1'rá ele un::: faoe y e:'.'l."trar~ a lo. -

otra hará que se 6st~ prevo~iuo con ol material y el equipo 
necesario pnrn efectuar la fo.se silju.icntc. 

Eatus fomas lr:o llov::i.ran lor: jefes dE' cuüa laboratorio 

tendrán la info:ronci6n correcta al momentG que se uesée, -

debide que despu&s ie actualizarlo nuevanente, esta foroa

ee tendrá para que la visualice y obtcmea la infcr-·:tcid'n -
quien des6e y .m{,s que tode potlrá saber ln.s inforr.:~ciones -

<"1Ue se hacen en el tie:1po ~~e proceso del producto c¡uo se -

trate y o stc servirá 001:10 ex.,ericncia :¡cara tomar dcci sione s 

~obre una posible cerrecci6n nl procer.o. 

Es ir;rpcrts.nte hac:er i:ct8.r true apurte e.e esta for.:ta., -
tar..bi6n conEJorvarcr.!os esta infomo.oié:'.1 en la conputnC.ora, 

,·stf. deberá cer proporciona.da, cuP.::1te.::; veces riea necesario 
:,or la eerencia, ,pnra tenerla actimlizad.a. 



Manera de llena.do de la. forma de PROGRAMACION POR PASES. 

Se informará de lo eigaientei 

a).- nombre del producto 
b).- días programados que se llevará para terminarse 
e).- tiempo programado de cada fase 
d).- Merma máxima deseada 
e).- Cantidad deseada a producir 
f).- nombre del lugar de cada una de las fases 
g).- n!unero de orden de producción 
~).- el tipo de presentación 
1).- número de wppolletae 
e).- número de d6sia 
1).- nómero de lote. 

NOTA: Hasta aqu:( toda esta información se hará antes 
de comenzar a producir el lote y ya que se comienza a --
producir se van llenando las columnas con las fechas y -
tiempos reales que se llevan en cada. fase y se hacen las ... 
observaciones necesarias para mejorar el prooeso de cada.
producto. Toda esta inf orrnaci6n se podrá tenor real 7 --
actualizada. en.el momento deseado con a~oyo de la computadora, 



3.3.- ORDEN DE PRODUCCION. 

La orden de Producci6n se cre6, como se mancion6 --
anteriormente, debido principalmente al desconocimiento ~ 
del costo únitario de producción. Para calcular Jeté costo 
as necesario toda una secuencia de recopilación de infor
mación, dentro de 6stA se encuentra la siguie~tes 

• El total! de materia prima tomando en consideración 
para tSsta. 

a).- Cantidad té6rica a utilizar 
b).- Materia Prima y/o componente utilizada 
c)~- Cantidad real utilizada 
d).- Valor Unitario 
e),- Importe total. 

~ Total del costo de Mano de Obra utilizada en las - . 
areae de envase, empaque, control de calidad y prod • 

•. Total del costo de Material de envase, empaque y -
control de calidad. 

, ~ de gastos indirectos que se utilizaron para la -
producci6n del lote que marca la orden de producci6n 
6sta información la proporcionar~ el Dto. Administrativo. 

Teniendo la información de los costos del total de -
Materia Prima; material de envase, empaque y control de -
calidad; el total de mano de obra y porcentaje de gastos
indirectos para producir el lote que marca la orden de -
producción, entonces ya podemos sacar el costo unitario, 
de producción, siendo 6ste igual al total de todos los -
costos entre el total de unidades a producir del lote que 
se trate y para comercializarse sol6 quedará tener en --
cuenta otros valores como utilidad, gastos de ventas, pu
blicidad, etc. 



VENTAJAS: 

Para. la Gerencia tendr4 mucha utilidad debido a que
sabrá que tanta producci6n, ~ara cuándo y a qu& costo --
saldrá la cantidad de unidades requeridas y en general -
tendrá un perfecto control de producción de loe lotee de
los diferentes productos debido a que sabrá cuándo se --
ex~ida la orden, cuándo se comenz6 a producir y cuándo 
saldrá liberado del producto. 

Al saber los costos a loa que se incurre para producir 
una orden de producci6n se puede hacer un a.nalísis y saber 
donde se tienen los mayores costos y las causas que lo -
originan. 

Se sabrá cuando una orden no sale a la fecha programada 
y las causas que originaron el retrazo. 

Se sabrá si sale mucha o poca cantidad liberada con~ 
respecto a la cantidad real producida y se investi~ará -
las causas de origen de la anterior. 

Teniendo ordenes por expedirse se tendrá ordenes de
informaci6n sobre el total de materia prima, materiales de 
envase, empaque y control de calidad necesarios y podrá -
programar la adquisici6n de estos productos de tal manera 
que cuando se expenda la orden no haya faltantes, 

Los f ormatoe de la orden de producci6n se pueden ver 
en el anéxo 2ry 3. 

Para que la emie16n de la orden de producci6n tenga
efecti vidad, se plantea una secuencia de actividades tal
como se muestra a continuaci6n. 
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1' . • ,, . ~ .• 

Pare cu.plir cen ~ate fin es necesarie ce~prenier--

cunles r.:011 loo objetives deseados, loa ou::-.lee en forraa -

gener~~l~.:~ada se pueue cleoir que f!c desea que todos les -

dapo.rtUl'.\ento a que participn'.'l en fol'r'a dir.:!cta o int!irect._ 

1·::...rn CUMplir eon loa objetivos de prec.ucci6n, trabajen ea:i. 

forr:a ccoriinadn y eficiente y se ounplen leo pnicraaa.D -

satisfactori~ente y con c~etos 6ptiruos. 

Se puedo decir que la preducci6n tiene como fiaalidad 

proporcionar 111 oliente el !':lejor servicio, de manera eo•n·~

nica, cantidad y calidad deseada y con ol tie1:ip1 roc¡uerti•~ 

Al hablar de ln ceorC:ina.ci6n ue departr·raeatei:.i que --
participan en el preces• de f'abrica.ci6'1 dcnifioa te'1er en 

0111aideraci6n a todo e, de~de el aln:no~a ee r.10.terias prbw.s, 
co~prrie, etc~ Hasta el de entreca de pra<luoto terrtiancto. 

Al rnccrdr,r estos clcr,artamentoe es necesario haeer •ene>i6n 

el.o '.lo·; principales prcocupnciene ;J que se presentr..n p:.'.1'1" -

ctuplir co11 loo objetivos deseallos, uno de loa princip; .. les 

es el ele !1ropcrcicn:;.r e1-. canti<laci, calidad y tiempo C.eaende 

los in:nmoe necesarios, a los departamc11t.:>r;, y aoi este:.; -

Cu:.Jplan con sus oojetivos particul~res. ~o consideran ~~no 
insumos la r.aterin. prima, r1aquinE'.rin, preductes aellipro

cccad~s, personal, energ!a, etc. 

Is necesario conocer ln forma en que trubaja tod:>. la -

fase productivr., ya q~e el tipo ñe sisteza ea~loado ~al'['. -
el control Cepcnt:e üe le:: produccidn misma. Pcir ahora u -
inrlicure1as cerno trabn.jo. A. detnlle la fC'.f!C productiva., · -

debirlo a l'Ue no es la finA.lide.c1 principal cio énte trn.b~:i~, 

s(lo :.1oncion.:nos que el tip~ l'c control er.1pleado es el rle

por LOT.ii!:), el cual consiote ~:1 vigilar ol prccest ae la -

prouucci6n, en to·:taa ctt~i atapar;, a loe r1iferentec leteo: 



Dentre de lr..s finalir.adeo del control de ln J1roducci<Sn 

ee encuentra la de coi>rdinar las insti:.laciones y otros -
aellioe de proc1ucci6n y de nhi que haya mueh:ic ¡:.untes con "'.'! 

1ea cunles ee tiene co~unicaci6n con diferentes aepnrtonen

tas. Por ejeQplo el DptG. ue ventas ti6ne el interés da que 

eetas sean la mayor poaible, cosa que ruede cuopliroe si -

se tieRe satisfecha a la clientela, lográ~dose este nol'IJ.al
aente si se tiene la calidad y el costo clti<icar~o por el -

cliente, y por lo ·tanto la calill:la clol producto ir.1plicn -
tener relaci6n del Departan.ente c1e ventas con el de producción. 

Kl. DepartM.ent• de conpras desearía comprar sie!lpre en 

canti~ades que le proporcionaran ahorr.s y que les pedid•s 

se loo hiciera con nucha. anticipaci6n, ccoas ~ue el Depr:r
te.meato de producei&~ no siempre le sea pooible y ~uohas -

veoee ne conveniente. 

El Departamento ae contrel ne calidad se pre~cupe por 

la caliiai iilel preducto :::in tooar en cuenta las clificultc.

clee de producci6n y osto provoca muchas veces p:coble!!las -
entre loe Cl.iferentes departar~entoc. 

El Departament• rle personal prefiere tener sienpre -
el; ail!llM pereonaJ. cr. el Dpto. da prod.ucci6n, pero ~ste -
-61 timo sienpre tiene la necesidad a.e hacer las ca."'!bios -

pertinentes para locrar eus objetivos particv1area, y estos 

ee ven ebstaeulizados muohae veces por cor.i1.ictos le.bore.bleo 

en el departamentG ie perco11nl. 

EA general se puede decir qt:e cualquier o:>.:i.bio en ln

canti4e4 o los n~todoa de preducci6n pueuen ocacioner ---

problemas en la orgnnizaci6n d3 la cnpresn, raz6n por la -

cual es aconuejable que los mie:'.1broE él.el control •.~e la -

pnd.ucci6• oonsiaoron cotos casos ~iara roc.'!.uoir al aáxino -
los problecms internos de la nisna e:;presn y c:iue so pueden 

ver reflejados on los inter6tHH1 de la r,1icr.a. 



3.4.- Pron6sticos. 

Una manera de conocer el comportamiento de los movi
mientos externoa e incontrolables de la económía en todo-
el medio de negocios es por medio del pron6stioo de vent:.i.s 
debido a esto al querer hace~ la venta de cualquier producto 
se tiene que tomar la decie16n de hacerse en base a un ~ 
plantes.miento lo más confiable posible, tomando como bnse 
fundamental los comportamientos externos, ya sea anteriores 
si ya se ha vendido el producto, o actuales po~ medio de
cuestionarios, entrevistas, etc~ Si el ~roducto ea nuevo. 
En ~eneral el lograr que se conosca con cierta certidum~ 
bre la cantidad de producto a vender nos puede proporcionar 
el beneficio a la vez de conocer la c~ntidad de materia. 
primo. por comprar, almo.cenar, la cantidad de capital por

desembolsar, cantidad econ6mica para materiales de envase 
empaque y Mnno de Obra. directa, en general vemos que el -
pron6stico de las ventas nos Tiene a proporcionar un~ 
bueno. cantidad de inf ormaci6n para la toma de deoisiones
de la empresa misma. 

Un buen planeamiento de las ventas tiene ciertas --
ventajas: 

• Se le cumple más satisfactoriamente a los olientes • 

• Se evitan cancelaciones de pedidos por retrazo dn ln 
entrega • 

•. Con respecto a la mano de obra, se reducen los coatoe, 
ya que se hacen cargas de trabajo más ajustables ~ --
disminuye problemas y costos en loe deapidoa de personal. 

• Los inventarios se manejnn más eficázmente • 

• La ndministraci6n de capital se hace en forma mds cfioi
ente. 



Haremos uso de los pron6sticos para prever acti-~~ 
vidades futuras, en nuestro• caso específico, ventas, y ~ 

por consecuencia nos ayudará para hacer planea con respecto 
a los sistemas productivos de tal manera que cubran las~ 
neceaidedes futuras. 

Los pron6sticos sobre ventas serán en periodos de -
años aceptables, ya que como se sabe, esto será m~s incier
tos a la medida que nos propongamos pronosticar periodos
cada vez más lejanos. 

Los pron6sticos a realizar se barán con los m6todos
que proporr.ionen más certid.umbre, o en otras palabras los 
m~todos que proporciona.n~l mínimo de error y que se pueda 
evaluar dicho error. 

Para conocer el tipo de variaci6n que existe en la-
empresa que trabajan en particular, damos a conocer los -
diferentes tipos de variación. 

a).- VARIACIONES DEBIDO A LA TENDENCIA.- El simple -
hecho de que las ventas de una empresa dada --
estén aumentando 6 disminuyendo constantcmi:inte, 
conduce a que cada semana, cada mes, cada afio., 
el volumen de ventas sea diferente. En estos -
casos los ventas varían porque hay una tendencia 
y está podrá seguir una linea recta, una curva.
exponencial o cualquier otro tipo de curva. 
Este tipo de variación no es dificil de predecir. 



b).- VARIACIONES CICLICAS.- Son aquellas que ee repiten
periodice.mente cada determino.do nárnero de d!as, se-
manas, meJEs o e.fioe. Como ejemplo podemos citar el -
aumento de ventas de tiendas de autoservicio en fin• 
de semana. 

c).- VARIACIONES ESTACIONALES.- Es un tipo especial de -
variaci6n ciclica para la cual el ciclo es aproxima
damente igual a un afio, por lo tanto las variaciones 
estacionales se observan siempre en loa mismos meses 
o en las mismas estaciones de afio. 

d).- VARIACIONES ALEATORIAS.- Estas son todas las demds 
variaciones que pueden ser provoca~as, por ejemplo -
por decisiones de competidores, eventos especia.les, 
modas, etc. 

Despu6s de haber descrito los i',ii'erenteo tipos de -
variaciones vemos que la primera o sea la de variacionos;. 
debido a la tendencia es la que más se ajusta a las condi
ciones de la empresa C1Ue tratamos y por consecuencia ~·;6lo 

nos resta saber cual es la tendencia que mde se ajusta e.

nuestro caso. 

M6todo de Mínimos Cuadrados (Recta) 

Siempre que los datos sugieren una recta para la --
representaci6n, el m~todo de Jlos mínimos cuadrados poCTrá
ser utilizado para la elaboraci6n de un pronóstico. Este
m~todo consta de la determinación de la linea recta que -
mejor se ajusta a loa puntos, ea decir, la linea pnra la.
cual la auma de loa cuadrados, de las distancias a los -
puntos de la gráfica, ea mínima. Como eabemoa ln do cual
quier linea recta es co1no la que oir,ue: 

y= a + bx 



pir. 

Las ecuaciones que proporcionan loe valores de "ª" y 
"b" para la recta 1le :ninimos cuadrados son las siguienteo 2 

aa1E.X2t:.Y - E.X~XY 
na2 - (tEX) 2 

b= nEXY -~.~y 

n•x2 - ( tr.X )2 

Donde "x" y "Y" son las dos variables del problema y 
el número de puntos. 

Si tuvieramos las ventas detenninadas para diferentes 
aflos podemos considerar a 11x 11 como los mios que se traten 
y la variable "Y" será la cantidad de ventas por cada afio 

respectivo, considerando X= O el primer afio en estudio· y 
así sucesivamente. 

Calculando Lx2 
,;f: Y, :EX, lf.XY y aplicando respectiva

mente en "ª" y "b" podemos encontrar estos valores y apli
carla a la ec. de la recta. 

Utilizando de ec. de la recta podemos determinar el
pron6stico deseado para el a.fío que ae bÚzque con s6lo ~ 
aplicar· el valor de "x" respectivo para el afio deseado .. 

H6todo de Mínimo Cuadrado ( Curva exponencial ) 

Este m6todo consta de ajuste de una curva exponencial 
a los -pu.ntos. La forma de la ecuaoi6n de la curva es como 
siguei 

El ajustar una curva exponencial a los puntos es --
equivalente al ajustar e una linea recta a estos mismos -
dntoo, pero marcando en el eje vertical el "Log y" en vez 
de "y", eato se 1lebe a que ei toma.moa el logaritmo de "yº 
en la ecuaci6n· de la curva exponencial, resulta. los sigui

entes t 



Loe; Y= Log (abx) = Log a + log 1i' 

Si ponemos log a= A y log b,. B, tenemos 

Log Y= A. + BX 

Que es obviamente la ec. de una recta. 'f. ahora. por -
lo tanto podemos marcar "x" el eje horizontal y "y" e1 cja 
vertical y ajustar Uil3. recta a los puntos utili~ando el -
mlltodo de mínimos cuadrados. Si observamos la 001 Log Y:a A 
+ BX I>Odemos deducir que las ecs. Para. calcula.!' "A" y "B" 
son 1os siguientes: 

A= x 2 é 1015 y - ~X (~X loe y ) 

n~X::! - (~X )¿ 

B= N ( ~ X log y ) -.E.X ~og y 
n2-X2 -(~ )2 

Calculando 1. log y,~ X, ~X log y y :! x2 para A y B 
y aplicando en la ec. de la. recta: log ya A+ BX y además 
sabiendo que: 

e.= antilog A 

b,: antilog B.· 

Finalmente encontramos la. ec. de las curvas exponen
ciales Y= ab:IC 

Y para pronóstioar un afio desea.do e6lo restas aplicar 
el valor de X respectivo. 

:M&todti ge Mínimo cuadrado ( Ourva de potencia) 
( Al reverso). 



Metodo de Mínimos Cuadrados ( Curva de Potencia ) 

La curva de potencia tiene la siguiente ec: 

y:. ub 

Esta ecuación gráficamente tiene las formas siguientes: 

La ecuación anterior la podemos transformar sacando
logari tmo. 

log Y= log a + b log X 
Que tambi~n es la ec. de una recta. Por lo tanto ~ 

podemos utilizar el método de mínimos cuadrados para ajus
tar una linea recta a la variable log Y y log X, "ª" y "b" 
obtuvieron como sigue: 

a= antilog ~ (log x) 2 ilog Y - ~log X $.(log X log Y) 

N ~( log X ) 2 - (~log X) 2 

ba ni~ ( log X. loe T ) - L,log X.~log Y 

n ~(log X) 2 - ( 1í.log X )2 

Y por lo tanto para saber el pronóstico deseado sólo 
resta aplicar el valor de X respectivo a la ec. 



Coeficiente de correlaci6n. 

Si es posible representar la variaci6n de una varia
ble Y en función de u.na. variable I a travéz de una linea
recta, decimos que existe entre lae dos variables una --
correlación lineal •. Esta correlaci6n puede ser más o menos 
precisap dependiendo· del error que se comete al represen.. 
tar dicha variaci6n a travéz de la linen recta. La precisi6n 
de la correlaci6n lineal puede ser evaluada detenninando-
el coeficiente de correlaci6ni. 

e.e.= n~xy - ¡~X) (~Y) 

V n.t:x2 - (~ x)2 • n~ .,2 - ( ~y)2 • 

En el coeficiente de co?Telaci6n estará siempre ---
entre: -1c:.c.c ¿,l, si la repreaentaci6n de la variación -
a travéz. de la linea recta es exacta sera igual o m~ --
aproximada, a 1 6 -l!, dependiendo de la inclinaci6il de la 
recta, es decir aei la función es creciente o decreciente7 

si el coeficie-n.te resulta muy bajo esto indica que la --
variaci6n estudiada no deberá ser representada a travéz -
de una linea recta. Si el noeficiente resulta muy elevo.do 
( pero todavía menor que 1 a valor absoluto ) esto signifi
ca que no exíste una correlaci6n linenl perfecta, sin --
embareo la variaci6n puede ser precisamente representada
ª travéz de la linea recta. 

Todo lo de pron6sticos también lo po~~emos manejar -
con apoyo de la computadora, a6lo necesitaremos darle in:f!r
mac16n y pedirle el pron6stioo pP.t'i'l. el afio deseado. 



j. 5 .1.- lr;:~rotiuccicm. Siempre ee hu. lfll'lsiieraie aJ. oe111.i; 
trol y procraaaeila Qe la Preiuoci'• ceoo al.ge eomplejo 
tlebid.,., a' que para ler:rar este se ieb•• temar ea euenta

~uohoa factGree y tener un buen oo~trel ie les mi ea••· 
Ell ~ate Aisteca r.~arer.ioe Cl'.'m9 a ua heclitt que el con.trol
ñ" invent~.ri•n eietel!atizo.C!o e':~ate, ~'ª que ~ete control 
ee de vital icport:i.ncil'. "[)Rrn ou·.plir oon :auestre objl!

ti vo, e ~to <1ebiiP n que <te hechc •:r-: t1n.ci.r:1 el O"."i:ttrol

io i~1ve?"itnri0e, sélo que de ~l h:i1'lnrer.ice en el airuie ·
te cnpítulo. 

En la actut'lidaa el contrel de Praiaccila ea rnuy -

varinie y para .u centnl exíeten cueh11e t~••icae y la

~fectiVii.aci y verácidai cGaoiotirá según la eapref.l'.'. i•
que ee trate. 

Po.ro nue1tre oase el aister.m tl.e o-.atnl ele Preiue
cilll es u.a ie las tareae r.u1a i•pf>rta.utes y cea ell• -

legrar a estableeer una teria cl.r c1ecisbnee aáe rc'..piano

verácos y e!ectiTa•, en be11~fioie ie la !lreciluctiVi<1:--t1. 

de nuestra e~~reea. 

31. legrar que el siste111a funciene tendre:'.'le a ce•• 

beneficie un'.l interrelnci~• nrm,nicn y ndecuad;:~ eatrc 

los depart0.111entoo de caia inDtituto y a la vez entre -
estos dlti11~z. Eo cenocic!o el beneficie quo preperci.enr:>. 

el arieye '" la corr!JutaC.rra -p=irn ~1 t'ontrol i'! siete1m -
r1onde so marejun gran variedc.d "le ele~ 1.enteo, y c@n ello 

awnentri.r en fer".;n notable el co!".trol c~el cir.JtN!rt ("!Ue -

:::l ''crieE'. ~ asi c~lA.b")rRr en ln p~i:.tctivUai d~ lo e11--
presn. 



Al •"?'· l:r:-01 <"o iT:t.ni;c.,..:\.t'lt-; 'J' el o.-'itl't'l •."a p:r,-,-~uc

ch~:-. c::-.t<'.1; co:i·.1~:iC . .,rr·'os cr,:·"o ·1.e·.,r;-•1.":in:itc!; unt:l ('!':l ot:r"· 

pn...-a su ;'.1~rc~· efo .. :tivi(·nr1 í".:. f\n r;ibjo·ti•r-:·, yn qno cual

ouiE:'~ t1nlla~o Íild.epe:c "ieni:e de. al¡;1.t ~e do e!;'t·?r. -:,~·1t:i:"J

le1~ r,in tor•,::i.r en m1.n1."t~. P.l rit'.l:'o 11·1~',rio co11<'iuc:\.r !' 1.mr. 
r:r lució~ m1btíptirw .• 

• ~,., C(''Wf''.:ifJntn h. ce!' 1.mE'. c!ofinici'.>"! tel objet:iv'' -

ouc t,..atr1•;0 f.1 ( (! e r.tublt>cer, rr;.::o:6r: pr¡r ln cuo.l c0nsiC,r-

rP rioo que el C·):1trol r::.:: ~r.,~~1.u•Ji.0:'. .. .,, r.if.<:<C :; ._~. r· :.• 
ele 11evi:aicntl)s sistelláticoa de i:mterialen, nn~ln ~1.c 

•. '\.! 

'· 

<'irectu e inc.irccta. y eqi.d!Jn !lOr tor:o o~. ciclr te frl1r!, 

cc.ci6n, consi<lernnr.c c'c:::l'o lC'! r·.r:q1:ir::icj 6:: i'.c r:r.tc:ric.J.cr.: 

l:Pr:tr: '.l.~ ,re1 .. tr. c'.c l'I<'<"t~.r.tr. ten-ir.rr'c. 

"!J !Jn" 1"e ccritrnJ. (C. }'rl'l't•cci6r. U-tf,l.·{ btn:.,·c. C1': 

l'!. 1 l'CS, q roV'i r-io:·r.: .. inn·t(l dti TT.'~fJ"iE'lO fo, r·('~'f('7;:-'J (; r

r.1 :lJ:lC, Er t•r::c r e: ~:e, ~ate controil marcc:r:i lon lÍf'i tcfl 

oohrc los ounlcr-· trnbr.jr.rá el ccr.trr.l ,,_e i~· v~rt::!.i r-,
r!.rÍ p1:r r· 1·J. ccnJ~rr: •'<! p'c'• 0

\ .r!o:d .'?'. r· r iL.r r:· f- la fernn en 

que se proporcio11an en forr.ia continua l<>n C:e 1nunG1.ns que 

r.olici te el cliente, el buen mane je de en ni tnle s para 
las diversas C:.istribucfonen, la r:a'Pe.ciJaCl i.1e pro:ucci611 

lie la ¡ilantn en forne. 6·,tir:ia, 1 • ... ·:ir 1uci6r cte obra C'.i

versa, etc., y este c·mtrol ln ofectnar~. no s~lo !J •.ra 
el presente, sino ttL•hi~n pnra electos fu·liuros, 

Nuestro d ~tena de prot!unci'n Fe consül ern. como -

continuo p:)r hu•~r:irla e:1 ce.;-ti;>des cor.sidaral>les típi

cn s y pnrn 01:.1tn cMple::'.renc- s lns fnf-!eo cor¡1unes tal co::.

trol (C la protluuci6n que con las ClE~ient~e. 

Crientaci6n,., ;.;le¡in.le. lA. ruta a r;oe:v.ir cor~ el proc;_ucto-



ha.:. ta la nsit;nac:Un de howlJrec y maqui

aas para efectuar el trabaje deseHQe. 

Pre{.;l'amaoi6n ••• Esta fase indica la fecha en que se -
proceaerá a efectuar cualesquiera e ie 
tedas las :t'ases de producci611. 

Despache ••• Aqui ee indica al o los departa~ent~s ie -

producci6n, las cantidacles que ee requieren 

para currplir las erdenes ie prorluccicSn re
quer1'1.as. 

Actuaci'R··· Consiste en seguir las fases ae producci6n 
y ver que se cumplan les trabajco selici

tade s en el tier.~po re(!Ueric1o y en caso ºº!! 
trarie erdenar las solucioneo factibles. 



3.5.2.- Objcti\·0s.- C1'.'···r1 Clb~etivo gen~r".1 p~'·.e!'lo~ nen-

ci~nr~r q1 1 e nuor.tro fin :irincipr'.l es el -:1e loerar 1"1Ue --

1n e~renoia pueLln. •anejar en unn for: ·a cfeoti va, inin-

ter!'lt:"111ida y econ6;:1ic2. el flu~:l r1e mt.~ rrocc;so::'. i!:o i!'!

p~rtr·1te rmc l<. c;erenciP. ca:-..., r.:02 a. pe~fooci~n todo ri lo r:i 

recurt"f'\s y lini tr.nt"s co"1 los mle cnentr>. i'arf!. ad poc1er 

tc::c.r c1ocisicnes aás c.?rtoras TJarr el control qt~e ee -
ieeea establecer. 

En pnrticular ne pu~den entuble~er objetivG:oi ··én -

específicos esto::- ser!E.m: 

eficiente ~nnej• ti.e las orclenes de Frol.uc:ii6n. 

•titicizacién de la ndquisici6n ~e equipo y nateria.les 
optimizaci6n de las cantidac'.es de fr>.bri~c.r. 

O-ptir.iizr.tei6n en el rr.~.'.:ltenir.iiente ce edificios y equi'{H'>o 

oon ayuc1o. tlel pron' oticti lograr un buen servicio l!ln -

cuento a cantidad el.e fabrice.ci6n y tie:.ipo de entrega

il.el producto. 
cont:Nillnr existencias de mcteriales en los alnocenes

y iifErentes clepe.rtm:ientos pcr dontle pasa el produc-to. 

contrel lie Mano de Obre directn g iudirecta. 

l!lantener una infome.ci~n actualizaC:a ~r veráz para los 

iepartanentoo ae !!lanufactura, cenpras y veati>.s. 
( ecte per neclie del sister.ta auto~iati!?:aie ) 

pregra1.1ci6n i:•e fabricnci6n de !)re>C.uctes cen apoyo &e
rutes críticas, diap,ranas de G~nt, utc. 

sn.ber el costo 1le fabricaci6n real c:e les prn :~uc tes -
Cl')n el npo:ro f1e lri. orr'en tle Prodncoiln. 
iiseñ".r, reC'.iscflrr y con!:lcr·r-r E1i!:;te!"D.s 00·.1 apcye de

la computac1ora. 



ve1)irJo Lt 11.' i:.'"'l'.l'.'tnnch~ r•tte tiel'\(' el Jontrel de -

Protluoci6:: CQ,; np'l~"'.' :\e le cw r11t~.ilorn, ~·., \}l'enr~t el 

d.cpttrtamento de Infornática que se e~~cnrcart 1'0 adr¡ui

rir, proceEar y ent:-er·'.:'.r tocla ln infor.:i::.Jién requer:l a . ._ 

por loa üifcrentes ,:enP.rta::ontoc ( se incluye all<''\C~n 

ce r:mteriar.; primi:l.r; y ~ro,~ucto terr.iinmio). 

Lti. e:toMe virtuci f•e la cot\pu·H~Corr>. es, cnu«i eabe

llos, l<-. hnbilidad par·' llovflr c1lc:ul·~a cc.r rqiitlé?;, al

i:mcen r in1·or1:.aci{-:1 oonsi~;ernllr y rrese:1tn:rla e~1 el -

rior·ento ren•.i.eri'.1o. l·"S uv: !lees técnicos son ta" er.r.n;;l.oo 

que en pocas ~cncion:jf1 ne li~;. 4..cn el ni'i.r-.c1ro o t:i.po de 

cálculno y1 o n1··-:taor.~·::i.':lt11 r.c .. ritor. que se c:,t~n. : .f<'w

tuo.n~~o. Parl'. n11estra ca~." -nart.im1lnr la conput:· iorn que 

utili:;areu:o::: ser'~ suii~io::'tcr.e::tc co.'11:h l1o t1.:··u:·r.r:·.0e n 

cu:-!plir 11uor:itro 8 <'.l°tjetivol" '.:u c"1.:!UlC' y :'lll'lr.Oor, ... 1:i.e;ito 

de e.a.ton. 

i\1 apoyo üe ln ccr.·putntlrirn indur.nblc~ ente cvi tará 
n lu. Ger.Jncia a tou::i.r \leciDiC' .·.~u de "0orn.7.or.a inc'' o e1; 1\

joturn!'l y for~mrá a ln ni!:' •a ~. tom~r deoiAil:'ncl': oerto
ras y ná.s efectivn'l, inclndve d~cisioner-; fntur:-.e de -

e ~tratcr::i<:· .• 

i'!\1 lo C'tv! r:e relnci•inn a lt>. Gt.•ron·::in ~e ir.icinr-tí. 

& trr..bnjn.r con n~OY•" de u::n co::iputü(.oro. centrA.l de ln 

Hccretaria !:'. le. cmü corropC':-.~a, rf'."'~l'\ por ln CU':'.l :c1<i

n.mtnncF:: ente no f.!O hn::-!' el of.'t<m.1 .. cxhimstiYo 1 f!J.uh?

r:::t'o c1· it1n1 1onrr-cr..te, rara ltt rd.q\1i:;;L,i6n tl,.; ui~n oo·:riu

tado!"~., r.11''.1e~·t11•1et:"c~i.tc •1e ne:.r·': ". 'J:~·1 ~llecw:i:'o " anro

vec!l.:\.c,iento r.:á::i:·.'.' ue J.1 cor.1-,,1itr.''c-ru, S(' :f::1.n:i.li•;ri.znrá 

E'l nerco~f'1. . e lN' «: i fe rente:: de'Q~:--t: · ~nntr:i :: co11 el nue

vo --ir~te·::u l~rc:•1:0 ~· nl ir ne~l'!'!'.r•.'(' 1.!" onti ·ü;~1 .. ~i~-.1 fe1 

r.i:t~ ·-.n. ~r .1e~º"':'.nt.o lof' recnri'.'>n i·e rmeli7.P..r6. ln p .... oi

hili •flt1 <'.o u(ruiri:r. unt'. C<'"'.putt"'ord 'Pr,,piu. 



D~MJ,,, t 1 r:·.i.~ e::ír·tc mw. cr:i.i::. vm·iec:i.r1 r°'.l~ )~!'011uctnr

tc1"dmi.tlo::" y C:):.1~. C·'.l~·-~:;cuo11cia ta: .bi ~r. ln hP..~- r'..~ T1r:irhtc

t1·s se"1iproc•lf1<tr'ori y ;:'.1.tol'ia ~·.ri.:::, eotc nos .=1·::i:,oroio'.'-~" 

u:-.~. CT:'.n clivc:::~ir'.•·c~ ;1o s:.-~:::o:::: y r.:l c1'lsf,los; 1'.c c'it-:?ifo -

ne o :.·r cul tu e:-:tc~v:io, :::i?.·Sn por la (}1.:.o;:.J. r ~lo i -~f:."r· ;a:·1r. :-:

rr.i~ nuc stro r'.cs;}loc e c~nsta do trel?o pRao n :f'u·~dc::•c:1 tn.laE • 

• ?l;i.tcri.:-; Prb~.~t • 

• l'rocucto Scr:.i11~ccoae.o • 
• Frc·~~uc';;!) Tor•1i:1r."',o. 

r,a, :é'orr.m que se te"\d.cl 'Para l'olec1ir ol 001'.trcl 00:1 -

n!JC•Y. «~ lr.. r-.1.•af:\.i:·r. "•e · GUTJ.tt .•·) prcse:;,t::. a co .·ti'!U'~Ji6:.:·1-
en lr>. si[?:\tiout:) hr)ji: .• 

:m unr.-. er1pra l'tt 11roc1uc ti va ne ti e.ne que r:a."le j El r mi.a 
crm Vflriet:.:.e. (e cat1;1s, retL"1.irlos, recrclcr:r.rlnr. en forcm 
:"..c10CU:V1.~;, les <!U=~Jt;>r; ::i. r-.·. •;ez pUe~0'1 !;'\)l"'.rir p~·. gc·.1~r:;>.r 

m~o de.to a, tn1 gen~ral cu6:i.do r~s gr.'"'.::~"'.c :z·.~n la e:'&Drooa, 
mr.:•·"Jr tenfü•~. f!l~e Aer la C:::~ti<\C.cl ltO c':-·tOf: ro!' ~·anajri.r -
t.r ·t(.~ (•rJ c1 ~.oti·;c :-,0r el cur=-.1 so h2!T?. le, n~.:i_.·.·~n~ o:.-.. l~ 

neceP-:1.~1 :<~ c1 c '":l.:~ojar tocir. ln. infottJ'.ci~21 en fcr::1a o.ut~r.tr

tizac~n y rer¡ttcrir del "lpoyo tic- t'. 10. corrmt~r.,re. 

s.:i rol"u:icl"e rmc AJ. pcrs1r.?.l el.el Dpto. 12c oc11trol de 

Producci~n t'9Zlfa con.noir•iort" ,,ol ,,~mejo é!e ect('O c1::-,t:ir

en for.~a E'.utor:int:i. z<>.du ?.n:! cc:1c' lD. oari:oi'1~1d. y i.ini te.ci{'l

ne o c1cl equipo c~n que se cuo:·.t..:.. 
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Au.nquo el to:n~. de control el.e :l.nventa:d~s ai1~t<-l"\ati

ze.Elo le verl'lw1s en el tem~ 4., C'.'1. 6:·;te nemente cor:1-idern

r.os c¡u~ ya se tiene U..'1'~ bnena ri.:':·ini,.,tr1ci{n del dc11erta

nentc de al!!:nc.Sn de :::ateria ~ri:::.::i. y prot'luct() teminrnfa '1' 

que sirva de nuxiliar princi:J~Ü riara f1UC en tm '"\tl'lel'lt& -

~.ac1.G ·t;(ngru-ios la infom··.;.::;..~ l .:::<::::•;~a ;or ::ce l;n::l ñe pr~a.uctus 

y P.si ~oc1.er c~ecifli:r c:)u cxacti tuci d se "'r()coae u c~ecutar 

u"".n or:'.o:i r:i.c proc1v.ccit!I., ::>i Ae ct:.nceln f') ~e h''.OC e~'l tmu

crmtil.<.:.fl ::-tenor. 

Dentro ~1.cl Cc·:1trol ie Prciluc:!i&i. citrl;c~'"'-:;:i ~n·1 0 llc

vare~ol:l va:cioa Olillltrgl~s, loa cuales aer:1n per:t qne ei r'

vr:n -parn locrar en unnera eficient·:: nuocti·c ebjct:l.vc, -

cstoo f.'.~n: 

• Orden f.a 'PrM.uc::i6::i. • 

• l'ron-'.'.uticorJ. 

'.!.Ste1s teons ~·a se trn.ta.rcu e·~o n.r,.,lirme:a.to en len -

ter1~.s nntcr~.i:o!".:-.c1te d.cs'.)rit::is ~· ecn ellQ :::e r•cncion".\ cu

finn.licl.aQ. fun~a··:::ntal. (3.2,3.3. y 3.4 reopectivame~t:'l). 

Zstos contnles lc·D - ":·ejaren·~o en f0:t"'}f1. eficient"

real y '1.C!tunli?.r>.da con :.~pe~.r• de l:i. connuto.c1nru., 1~1:: cun

le~ p:>.rn loer<'r este o1);iet:i , • ..., Pe re1cl:i.ere er:t::-.r retr.,r-

li!".1entN1!' r.uEJ::".t!'<:> nueve tiep::rt·'.ircn to tlc infon:·{ tic'." .• 

Y r>. lr '!e:: nelj . ..:i·k_:~dc.•> ln i :fo:nncoi·fa ouo r.e :>."e•1ttil!.r':.'. '!11 

~1 n~~11mto (1cren.C:.Q y nd ;¡ctdcr tor:r.i.r 1:1f' iecif'ionen : ~.::-

jur::t:o1s y certera.a posiblos. 



Ccr..oidoranc'.o la. inpt·rtr·nCir>. del lu~'lr donde ce -

ej ecutr1.rf. 111\ anti(· r:en:.-:i.ont~tlo co;:io rmtcriomc:1t~ rie -

i.ijo :;J "re:~r.~ i;n pequefln t1e11c.rtc:.::¡ento el cu'.·.1 ;;;'.t.~;:r~. -

bnjr:> el i..c.n:.o úe la !1~rcl1cic. c1e Prcd.ucci6:1, Este <1 c11ar

to.n:~¡".to ser6 pccl'.l!"'.°'.0 ir..ic:. ·c.:'.::r:-nta y exi :--tirá la :-0º ::-i bi
lidua de anolir.1i6;~ ~o:~ú en °t';~se 'l :'.~:: rccur:::;i; s fl.e lt>. -

Gerer~.c:l.r-, te!:bi6n será factible m1,.111:t8.r el mt.leN 1k -

puxtos a controlar., yo. C!ti.e ir~.:icinl::onte e6lo ~o,~trolE'.:·á 

lo n ~.e ~"lO ~1tro :J o l)j e ·~i 1r:>S '.1,;1 co:1trol C.c 1:-i. Proclucci ~:1 -

é !1.1··ent·1.rics. 

Bien a'.J sr. be '".l"'-' ln Gerc~cin tiene un dnnu.'1lern de 

probl~.IUD 10"'· CUt'.lC:' 1.l!l.'.l. [.r•i~t r~ayorie. :!)l1'3C'.cn 80luciom!''1C' 

con rrpoyo de er:te c1.opn.rt~:.ente fü~ j_nformr.tica, ent() se -

hnrá poco a pocei º'"- oue sti6n (1.e ln ade:pte.ci 611, fo.::iiliar:i.

ci.c.e. ~, ccmtir..icr.c:i6!! c'.i; loi:i c1.0:IJartar:c~--tos el.e produc::j_.fo,

r.i.~'.:··::.1'.~.r:trnc:L-5r., P.l>:1~cenco, et::, 

s~ he.ce not:ir· que toé!.as e!';t('\s problerias no ect~"l -

t~C''.~!«:- L'.C :rr.ucr;trc· objetiVG logre.r SU BOlUCiÓ¡;., dl') :r:-

1~·t8 ri~.s i1i1-;o:t'tD.!'.tl's, sern.m ~nedro nn~.lida, acr1fa e:-i -

los que r.cle.l10!'0!11.cs en rn P.oluci6n, ~1,.i:_,1 si:: 1.:!!'nrP'O 

ex:!rte el btt"'n c:l.1H:00 <'e que· co:-~ ·3npc':o ~, conE"t~':'l.Cj_n. 

pronto se ~rpcrcn muchos de estos problerms. 



Descripoi6n Punci~w.amiento üe les Pregramna 

Para nuestn eietei:m Gentnl ae Produccien reque
ri::oe del apeyo de fcin:iaton y pro¡:r,rr>r·as, este e úl times 
teadrán relaai~n direota con los programas de Control -
ie Inveataries debide a que para preduoir cualquier or-

den ae ~roducc16• se requiere saber exietenaia Qe mate~ 
ria priaa, material ie envase, e~paque y c•ntrol de º! 
lh.ad, aai cono al efectuar la orde:a de preduoci,n, ª!.
ber en que estade •e existenoiae se quetarma los ais--

Tenienae e• censideraci6n la importancia que tien~ 

•l saber la infon1aci6n de existencia d.c r.aateria pri=a 
y materia.les, se teadráJa programas que nos proporcionan 
el eatade te existencias actual y peri•clic~, ie ast<>s 
prograJ:1ae ee hablará e• al siguiente capitulo con uás 
tetalle, e• estos preerru:iae podremos obtener cualquier 
iate sobre cualquier ~aterial, tal c•mo eerái 

• OJ.ave iel preduote 
• Nocbre del proaucto 
• Freeio unitario 
• Eatradas 
• Saliiaa 
• Sala• e~ canticad 
• Importe «el zalQO 
• pUlltll uá.xim• 
• Punto de reorden 
• Punte i:t!nia:' 
.... Inventario de ecr.ur1'1na 

Toc'.n eata inforr.mcilin nos será rle .ciuclln utilita<! -
para enber ei ea precede a ejecutar UJ\a ordea ue prod!!2, 
eUn oeapleta, en parte e si se cancela par ns haber e-



xirt. ~e ~Jaterialea, en el c1H10 1.~e ~ue se teri:ii•~en las -

exi1Jtcncins e.o m1 ?roc~ucto al ,..fectuar una Creen de --

1'r•ducc16n c:i proce·' ·rfi. Ce il1."1etiia.to a efectur·r lf'. orden 

de COMpra. 

Hnblanc1o r:spec!ficnoe11te sobre el proeraria de C·rden 
1 

de .Proclucci6n, tono.renos en cuenta el anexo 2 y 2 • 

( for;::o.to pr>rn la oruen c1c Proc1.ucci~11), en el cual tendrc

mts que proporcionr>.r al urchivo de l<' ürden de Prollucci6n 
toda lr>. inforraci6n referente, t...:l co·:n es: 

.. Noobre el.el pro'1.uoto • 

• Grupo • 
• Precer1ti:i.ci6n. 
• NQ Orden tle Producci611 • 

• Nº lote. 

• CantiuaCT u nroaucir • 

• Unifü•c:, cl1~ve, nor~bre, ca~til~:1i:1 rcr.l utili!7.ada 

y Ve.lor l1:'.l.i tario de Cf'.da r.iateri~. '[)ri!!ln, 

• 2echc.: i!'lic:i.ueilí:~. 

" temin:ici6n. 

N" de personas, nivel rlc ingresos, cantidad de 
horas emplcadno y nrecio unitario 1 ho:-as de 

Mfil'l.G de C•bra. para. los liepHrtr.llle:lto s ¿'e el'1Vn:1e, 
empnque centrol de cnliü.au y l'rodncción • 

• Ca~tH.ad, clnvc 1 c.escripción y vn.lor wii tnrio

para loa unteri:i.les ie los clepartanentos de -

envase, e;:ipaque y ccmtrol ce cnlidnd. 

Teda e eta infomaci6n, !)t~ra cade uno de lo r ':lroduc

tes será preporcionacln y po st".lriorr~entc ser<"\ arclii Víl.lla

para Ro:! tener lP. info:n.mción refernte n r:nda pror'.ucto

y nsí selici tarla e~ el no;1ento uesc~'.do 1 r:on esto pod.re

IJO a saber que ct~nti1it1<1c 1:1 r~c l'.'to.teria .l:'ri ·:.i, nnterinlc s :r 
mano de obrn ne requiere pnra efectuu.r tm'1 orc:trm e.le pro

ducci6n, y con ente ir al Plrincén, inventirnr existen-



cias Y Fllber si cor..tttr.!)r. con tQl10 lo ~eceanrio ai1tf1E1 do 

o:rdenur lu ej~oucien de ln. orr.le\1 c\e ri1·odnciJi6n, td.e11t\a
c"'n ln fecha de inicieci6n y ter ~inaeif:n, eribre:.ies ea -
for.nio. aprr:i:::ir.~i:.da cuci?".r1& l~: ten1inarer.to ::i. 

Enaer:uid::i taMbi6n h~>.blarcir.o::i del prer;ral'1a del contr~l 

el.e produoci6r.. por fe.ses, en el cual tanbi~~ podre'.loo -

obtener le. infomaci4n lle el tie11pc aproxiuo.de pcr:ro rtla

lizo.r una orl\C:'l de pro•~ncci6n c1ri.a2 .• 

Lete objetivos 'Princil!ales t1el Tlro¡;i.•una de 1~ ori1e:1 

Qe producci'n son: 

• Mantener arehi va.:'la tolla la inf1'rmnci6n refernte
a canticle.d y costo de l\'10.teria Friaa, Materi:tl<" o
de euvaE:c, en1r;<1ue, y contrel ~.e caJ.i·~:'d, y rta•~ 

ele obra clirectr. er:ple="i'.'. pnrn '!)?'()·lucir loe dife
rentes p!'od.ueto s que ee fnbrican y <'.SÍ solicitar 

esta infol'!:~aciiSn de un 'Prc<;.u.c~o cualriuiera cuan

do Ae <leue~ • 

• \Jtilcular el precie Ul\i tarie de cad•'. ur.e t1e lec -

producto8 tenienc• en conoideraci'n tofn ln infor

l!'::'.ci6n nnterior. 

Pr.re. co.1cular el '1rooio uni tnrio ne tu1 p?'oducte -

se pro e t'!rleró. e 0~10 drue: 

a).- 3e ctücul::'.rá c;l totE',l etc L~at~rin ririMn r::ni.."lando 

toños loe i~nortes ~~ cada unR. 

h) .- l:le co.lculnr6. ol total ele mono t\e nhrn en los

clep"rta1ent"8 r1.o e•wP.sc, eupuque, coni:rol ile

ortliél~ rl y pri"lc!.\ICCi<fo, SW'lf'.l1do lo f.l iuportf' 9 ú" 

horas - ho111l•re erlplenC.ris ti~ lo e de',)P.rtanc'.1t~ r. 

nercio:tn.dor, 



o).- Se oalctünrd el totu.l de 1 ·:~terialea erapleutloe c:1 -

los deµortat1onto s ele envase, erlpaque y control 

de cali<lo.e sw:mm:.J los importe::: t:e Cf~ua U.."li.1 de --

estos nntcrialcs. 

d) .- Se obtendrá la su:-.1atoria d!l el importe tota.l de 

materin nri11a, r.t::t!\o de obre fl.o envP.se, or.pr.que, 

central ele calitla.d y riroducci'1n y ·:a.terfoles lle 

envase, e:ipaciue y control de calic1.ac1 a sea 18. m.ma 

~e a), b), y e). 

e).- fil. ill'l)Orte c1e e;ust-Os indirecto E: cerá c:i. :.:0·: ile la 

sumatorin crücuJ.ad?. antériflr..tente en d). 

f) .- EL GASTO TOTAL. Nos re su1 tn a.e SU."1f\r las centic"ln.clea 

tot':l.lcn obte:1F.ns rm d), y eJ. 

ff) .- EL PR;;;Jrn UNI'l'ARIO, rcsul ta de hacer la r1ivid6n -

lio el GASTO TOTAL y la cn~1tidac1 liber?..·1'.'., 6ct:i -
ul tirm c:mtidnd flGl:'~. proporcio:1.nde. por el dcpnrta

r:e:1to de ct::11trel de calidad nl pazo.r por su filtirnr. 

fnse. 

En fema algebraica ~erin: 

+ 

+ 

•. inporte :'1Rteri11. pr:l.mi. 

" r:o. terinl envr:.11e 

" " e!'lpaque 
11 11 control cb calirlacl 
11 n11.no ele obrn ae c:1v~ ,~EJC, J'.!p~que 

cont:-cl e.e cr·liél.nd 

C~stl'lf'· <1.ircotoo tlol producto 

G::i.oto il'.c~ircctr. c1cl ¡ir• clucto 

y }'roduc :}i·b. 

Gusto t(')1w~. del -n-1-~('l-'3::"'".u-c'"'lt~o-.---------

Precio U:--.i tar:Lo:::Glld> totnl 8el producto/ 01'..~t~.cta.u 

ue pr? rl.uoto li bern.~o. 



So c1.n. n conacrr qne er.te precie) •1:i.~.tt'..r:i.o cnü.oul.ncl' 

eota libre de cP.rgei::; f:.'.(1icic-m\le:· taleF. cemCo :'.'Uoien ser

utilia.ac., ga.:itos ~e ventE~r.>, ri1tblicii'!--.u, ¡i+..~ª '~ CQ~.·reo-

pomie t-. lus p'>.LÍi.l.~i"s lic la üirccci.'i:t fijar '.'.~e C!)~tos-

A parte Qe $~her los art!ou1os r~~uerides en fo1i:ia 

directa para ejccutnr Orden ie Pr' 1.ucci6n ee i:.eccse.ri•

e:a.ber tai:tbi6n si conta~1oc ccn. a.rt:!cW.os que no e:olt Jlarte 

del :producto pero ciue son necE:rariuf r·e:rn ejecutr.rFe 1::1 

Ori'.cn cio l'ror'ncci6n cc·r.:r.J.etr>., en. cunlquieru el.e lee lii:Cc

renteo dCJ'lE'.rtane:1tos; al~1on t'.e er:tos T".lode11 r.or pc-r -

oje~-!plo, v.lc:oc.16n, [•lc"hol, -:i.t:;..'1'~cs, et·:::.· 



,u cjl3Ctl1ittrsc loo progra~1c~c potlci:VH' obtenc~ rar.ortca 

e.u::>:ilie.rer r.uc nl'lo scr~~:1 üe ir0!)ort::-.ncia para el objeti''º 

de centrol tlesc'.'l.,!o, ::i.lgunoo de cutoo son: 

• Zl listado l:c 1.iovioientos que lm:1 c:fo;}tuqdo nl 

archivo nncotro, t:.les r.0.Jo :::C'n r.ltP.s ~, br.jan, -

cen esto pot1re;.10~ a.a.~1"'~ ~~enta en "UC . ·a~1ern 

a:l:'cctar·103 nucctro arc11ivc r.1cnci'ln'.'.c'o l'r'.:Í co~'.t 

se.ber que clo.se de !lOYinic11to, y eü que canticlad 

l• nfectr:i.nos, C'.';~e :pr1>f!'<:.nr, 1:1~K. el etc novir.1icnt~s 
dinrior. uc alm~~~n • 

• ID. lietacJ.o üc tonri. i::: !liatcria Pri!;la, !'IP.tc riP.l -

ie e11m:3c, criri~.que ;.r cimt::-o1 de calic!2cl por c:::.Ci.r.>. 

tr'len ele pro<::uocHn; ad cono li:-. crntidr..d renl -

ebtenida finnlr.i.e~te, ta·1.., epto le roclrct"'.00 0l:tencr 

e~1 base e la infornaci6n que nos ·,1:t'.'<H:entn l~ -

orlien de producci6n, excopte ln fcchE'. fimtl di? -

proc1ttt'CÜ~l1r r::!. (llle entf llOG ln. "rOporcionc.rá el

fema.to de progrrtME'.cit1;: ·'.e !lroc:ncci6n !)I);~ fr'.r.es, 

t'lel cuo.l se J.ublL'.r:.'1 .. 1osteriornc:1te • 

• El liatnc1Q ('.e re.terial e:1 rl1N:c6n después de .1jc

cutnr mm L'r-:.e:1 uu 1 roc~ucci6n y ;. lo. vez los sal

tl•s cm•.) ::io LC:.:i·."' .. l :...e cstc.s SE'.l~.d::i.o y co~~ eGto -

s~~ber pn~. cur:n,1 0 eo nccnf.·.-:-rio rcpr,::ier W1 producto. 

Cua!'.de exiota ln. neccdél11l do he.ccr ln rer()sici6n 

de un rmterial cxi.Ftir~ l~. posibilidad c1e hRcer -

u..·m ort'..0:1 ~e CC'··.·\~1r. con lec ñ2.tos r.iáA in~'ort'.Ult,i::i 

tales cono son ca:\ti<1,C.t!. 1 nor:bre nroducto, prcoen

tacidn, etc. Bate progre•11a cero. el de :.1ovir~ientor. 

porit<cl.ic o r de iU::;o.o 611. 



U.:>.bl:.~;~'°'.0 ~'Ú:.«'X"'. '3f?Jle :if'io::-,.nente llOr el rr~;'.!r'~~1Q -

procrnr.i;.oi6n de llro.'h.i;.:ci~n por fase e ( '/6Me ai~e.x;e 3)., -
~irer.!•.'S rp1e or t1e vt.ili"'Jld r.arn r?>.\ber pr!n.!ipr.l::tin!:c -

f!~ qu~ fase cel ;r~ce!'le de pro~11r.:ci,11 ac oncu:.-.nt1-u tna-
orden \:.e ~~oc.,.uc~~.~~1 o lE+e ~~terr!:!.ne.;o, t1er.t~ ,~:i l~ 

i·:f··m~ci~n r-::in'.1.:r:.r,( t'!nr.~o: la Pi.'."".lit:>:·ta • 

• l'!o~1brc <1 "l rrt1rlucto 
• :: tlr"-: . 

• 0'."'nti~:~~, r-i.::'rox. a :·r"aucir • 
• rº r::>rr"e~ d!> prol'.ucci6:: . 
• Pr~rent~ci~n 

'! l'hmer~ t:e r : .. ~,,lle tes 
• D6sio 

• N" ee lcte 

• ~ic."'\p~ f'! ejecucUn p·~r ct:do für.e 

• Fecha :rc.::·r¡¡r~:-·r.r.>. <le tcrr:in2ci~n <1.e cr-,fn fe.re 
• :t?echc real deter-·.i~'." ~ifr. i!e caf' ·· fHF.O. 

Notr.: Lo. i'echf\ ·pro,::r:'r.:~da de ternir.'.i.C'i6rt ª"' cniu fase -. 
se fije.rá e:1 base a. ex-periencia cox.1 otrr.o 'r'1e•'l.•s 
de producci.Sn y c. l"'·º c:m.ilicionei: de perron.?.l y -

equip•. For le ~ue respect~ ~ i· feoha recl de -

tex-.inP.cUn, e~ta inf'orr;ncicSn se pr~Eents.ro en el 
r.1cr.c:1:t0 que F:C ternine cr>.i·:i frloe pa.rn tener actuA.
lizadn lu. infi:-nmci6:.1. 

L~. fcrn" en aufl' tro.btij:,,rt\ este rror.r:-1111ll. e:J aue C1e

ten!!r~ tor1o. est::i inf,.,r:·.moi6!1 archivr.:ln y ae teadrn --
!'.ce:~.(\ a ella rer !".e'1.ic del !1° ie orden t:e riroc~•JC~i&n -

~r/o N<' de lote, por :· c~.io de e~to e:i.bre. :cH; lo oigui1mtes 



• 3n que f::'.sc: ~e enc'lr.'1.tra l::i. orden i!o r,:i:-ctluc::iit.'h. en tn 

r.:~~entí> ic.d". 

• La diferenci:?. de tieqia en la f.,.S".e en que so encuentre 

:ie:n~~tu.ne<1:-:iente, entre ]:". fcc~1:z rroe:r.:i~.:a.da y la. fechr

real dn ter··in?;cicS:1. 

• bi ctirá u:-i rengJ on de "()bse?"V'?.cíone s" nl cuaJ. nos -

íle~ util pn~. c:1tcrar.1ss <'l.~ si turc'>cicne:· e.cverr?ro:s !JOr 

lt:e curi.les exir.te-:i. :ircible~:· io p::~ra. no tc:--:il'.'.e.r las 

f'e.s3s de T1rcc.tv:ci5n en l'll tien;po pr,,~a::iai.'!.o. 

m geni:irf.11 el a:poyo :le la Cl"···,put.1a.-: ra nn s ser( -

d.e r1uc~ ut.ilid2.C. r".ebi('.o cr_1:.e r>tt."1c::1e· r;e .. ·,encio:1a1·0:.1 cloc

progrru:ia:J ele ''t~chP. utilic1'c.c1 ~ b~""ic: ".' p.,r:::. ::1· r:> ~:tr':' (\tj c

ti •rf7, el contr~ l rl 11 lr·. proclucci6n. 

A pe.:-·t;::. r'.) J.":r' ;o:i.trole;_ ·.~e~: ~Ilº'·"º <le la Cfl?'.':"PUte.

c1o:rf' re tie"".C!~ cY~:>-nr.: c:ne :.-.::in (.tilos ~i:i.r"I. ''.if.::r:.:inter -

fi.epa::.~t::i ···11;('1"', 1.o!'.! ou::>.ler; te.·•lii:~n coi..1.~:;ra~·1 p~.r!'.'. lr. -

tor::- · _, ieci r:ione s ~~s ncert2.c"E'.s., n.lgur.1J;. ·" e~tc r, ·:rr 

::.c. a ::.iguie:1tc ~;: 

o ac~~trcl dé! l.,_9 C·rrlemH!' c~e ::ro<~'..lC~i!:i SUG hF.1.:1 -

C:D-l:Vc y J.:>.~· ('l'.\e f.'1.l t:~: ~ r".:r ~ur~~ir::'C, 1uc c~.~1-'.;ic~ ~: 

de 0rcr1tt:::to }'. f.'~'.liU.n li~1Jr~"(J :~;. u·· .. :::: u:~. ·'.: ~:i..1 · .1, 

tiC?·::-.;io r1 e- ~1·~.boraci6n ·'·~ ert[';:: or:~ewi:-1 t~e proótc

ci6'.: cortoc r'I.~ ln or:'.e:n c1e :1r~·~1.Dci(1: y obr.erv~.-

cioner pert:tr..e-i,tes de 1ns r:ier..as. 

ee aurti6, e:: ~·.te cc::tir':~c"!., fuchr. de m~rtir1o, --

1~r·jri ~u-:' C'.!!::.r'1.ct~ric.·tíca.s 1?··::iec:{f:.e11.e cbl '!lrcc111.~t~ 

y r-n! ir:~·ort"l r~brc ~2,'"· i•:;.,.,_ •''.' c-nt'lG vcntae. 
1r.n 1.'.r- c>e:tn i:1f'orr:w.ci~n oc pot•.re c.rchivnr pC'.ro co1.i-

citr.rlP ~-· el r.·~.·1C11to •1osenc1o y r~rle n, lic:i.ci mGo 

nrleou •.cl'.'.r. 



• :ie ci:-e?.r(t w~ fr:rr.• :tn 1.1tH' f!'r; n~;~~,·:'\r~ ., . p'.lrn l"Xiet~.r -

cei;'l1~ic···.ci~ ,. e··n t.rnl de 1~"' .:.1!'c1ic1o1s <¡Ufll · ~ l<i l'le'Ji.

ci t:·:1 t:J. llep·1"M;naente ,'. J Yen1ms ~¡ ~ue :' lu ve~ e"te -
r,il"!l :J. ter-i.rk11eatc- Ju O·Jl\tl'G., lle r""U.tuccil,_ y· est, -

veu "• po:il:.'ili: · .. ·t! t·~·ar,il· iii;'.1c- pe~h"r ,r !"~:;ifee
t:ir su 1eci ri!in !''.1 cur~ut·• a iechu .. :s eatrega, ctnlliill•~ 

e ::»i n':i !1Uetle c•.c:plil· "'º" el per1ill•. 

Al. rrcgrr..· .. ~· ('!" °!)I'f'?lcktir.1>1'1 tit'l'le ~1 11..;t~fll que lel'I 
0·1te:..'1•reo, l!uchtt uti~.i:'·:d, y rAr •'Y"··· ;· to•·:•?' ~;,1 ! .,i ,_ 

l"'R 1;1te reb"~lh . le•.(~~ l~'r:ffi-;nl!I ¡• rible:., t~11 Cf'·:• -

r:<I' :·.c· .. •if'.'!le> ~~ ·:l t.~· : 3.4, 1'1: .. t:-0., 1r· lf'.,. á'!l4··rtaci~ae~ 

ir.;pe>rt~int1•9 ti~ lflO T>:-«ll.{f,ttc1H:: ~:'CHtt"C''t,,l.6 l<ifll Pigl 

• Se p:: )n·1·-ti CPr-< .. , 1;:~· ,,,.,t1tcH1 e·· t.ie11.1.t>s posteriel'fllrt 

• ~~· l.lf1f·e o lan vrntne ~t·~~1crti ~-,lo.o 4_, di!oren1c-!!

pr..ir1t1etos ne ruede pnc.-m·~-r ] ll oarp:ti ·dci6n •e 
r.1nteria. l:'ri .. , 1 .. t~ritoler, e11 .. i.p11, ,.te. 

• Se pl ~111eu .,o'.1 Lltb f' ¡'ic i e'.1ci n ,. l fi ~:.MciP'1icn t<> 

• Mejor t'Y.•l'oVe<'11eMientu 1h1 espn•·ieP., edificiu•, 

rereon'll, ('IJUi'pO r etc. 

• 1~tc. 

tn programe>. ctnt;.i stir:'I en ht'.rir 001"• bRM ltr dr·t· !'! 

~e pf'ric.r1eo El!'lt?rieree y ''•!t." a que ti " d1' curva tt· nj·1n

tan lo'."'. d \ten, estn ec ~·orl.t«Í lor,r;ir r. l 13r>cftr lu. c•rre1· ... 

ci,lln •e la recta e nm:·v1· que se trate. Tenie•d• flf!finid'•. 

ln 011rva t1 recta oue r· .. r.,i11!"tc r· l P d~1tos : ,,, poc!ra T1l"·

nctsticar la ~o.:1tiun<l de pr.,tlnct~ 11ue Be re1•1.:iere ¡ir .. r._. u-: 

c'leter, i.nu·l• 11i'i~. !Jf.lr.".O 'ln terior ·en te se r:.eu~ion.' nl ttlll',r 

la or~ntídai ñe "rrc·>":~te :·n·no;ticar'n rurn 'tn rl.f'(,, por;teric:·r 

"lnr coneecue':'l.oin ne . odr~. tieher 1·· e: '1tiij11•1 clt! •uterirt -
prirm, rnt.,riuler ~e ""V1.oe, f!l..par,ue y ccntr•l de e~·.11Aaf, 

per:!r>l'l'l, etc, J·nr:-1 OPP·~ ir con J_p e· r;tidrL' fll"C"lC.:".tir.<.!l.tJ. 



c;l i'w1cionnni<·n·lio ~:.01 pr<.• ... ;r<•l'!l:~ conoistirlí .en ::o.car 
ilel ::i.rchi vo 11 · iHfor .. :•.ci6n '~cuqeridu. ((.'.~t~s) p~r:t proc.!:_ 

fJUrlo.. c11 e 1 ni r.:no proc:r;.u·ir1 y e r~tc.nD.o ye~ 11 o .í:'itiicln ·lo . :ui:: 

v,i. o recta .:e u~1.u:ite hn'ler el 11ron6:·tico ·'cuNtdo. 

l1on dil!.{'r: :ras dfl flu,ío de loo pror·rnmas ort:(m úc 

producción, prnt,:n~:1ació11 ~,e prr.•..i.ucci6n por fn.oas y pro

n~ ntico" ao rirc1:e11t:m n. continunción y lc:s procrn1.i:•.!' r-n 

f!ncontrnrt'.·.~ en el : -.ri6u«ice. 

Aunque oe te.1crá l~~ inforr.1:.ici611 que :10::: pr'1por\:ic.:. 

nnrL'i el cl'nLrol t1c prot"r::-;::-cion ''ª prNtucci6n por fncc; 
6etc cC1ntrol 1:00 ncrvir~ pu.ro. :i''lr •.. ~nr C'lntr(1ler: tnlei; -

c0r.10 r;rl'ti'il!ai:i <le n 11tt, y <tní v..;r en i"onm rf.q>i<1n y 

cor:parativn que tr•n ntrnzr.\üo ootu l'!LW'ltro ti':!: ip:) l~e 

prouucoi6n con re f:uoc to nl tit:ir.•po pror:rar.!:1.c'.o. 

Un i'orr:. to 1'. el C.ü\r;rar~a t1 C! r.:mtt ne 11rc ~:ollt6 u.n

teriornent.é'. 

Unn hrevt'! c1eocripci6n cri'.fica del funcionRr.iien.tr:i 

... e loo Jiror:rn.~mn para el contr<>l <~e ln J·rothwción lo 

vere:;;oo en ln !'il'u i.entfl hf•j.'.l, 



DIAGRAMA ESQUEMATICO DEL SISTEMA DE PRODUCCION 

ENTRADAS: 

-Ordenes de producción 
- Proc¡ramaclÓn producdon 

por fa111. 
- lnwentarlos 
- Prond'1tlco1 

SALIDAS: 

.. ' 

CONTROL 

DE 

PRODUCCION 

' 

- Actuolizaclón archlwo ma11tr.o 

- Cantidad de producto laborado 

- Precio unitario del producto 
-Reporte orden de producción 
-Reporte ptogramocio'n por fa111 

- Rtpor 11 de proncf5ticos 

ARCHIVOS: 
- Materia prima. 

-Materlalu 

- Productos 



4. . .... ' cr ··E 1· '' '"'" ·-r,. .... · ) .- \A.'!.J.: j J ~ J.,!&! L.ui~ U•>• 

4.1.- I·1+r.)( .,.J,.!ilí.l: Kl c!.;.1t1,, ··:. if~ l1mt;ttllc r.~;·~·:1r' .~ IR··· 

::·r· . • i!Hl'i 'lt. 11-f• •1efioi .. mcias Cpl;:- n':f c.m el ~nnt ~I) ·~ --

• E-.tr.ri'l ··111 .r., 111'1'.l•~,.C'tn re .. ·frr.;.:, .. ~ :'(), pr."'attotE t'.·r ·i.ne'l~ 

y e.; .;::1~cl'.':\1 l• , .. ~= .. :h) i... aft •;: 1r:i.r.·;f1::~·1r~ tm el te:ao ;>.4. 

i~a ide;!"" do tener i.:.fél"l:ncHn : ~ l· : ·,1• :.ic~ne:; e ·:.t

r(~sraotc a 1:-:. ~XiF:1.;;11ci~ l"e r ::h.:.·i•.lee, >1-eci.1 uait<t-

rt :-, f:,:t;}·,·1 . .i_.., ~ •. ·,,,.~:•:.', r:c··lH'."1.i..!•S, ,J.tl1', 00~'''• i.;. .. Jifi.-

et= . .::i~n, eE. ~n11 i ntic· f-l • ·'' r.onl:iwJ..., e Le., ~,r· r . ._:: ,_,. rra; · -
utjlidr 1d pr.ra t·.~::ier u~·, 1iue'!'!. .1er.1:r·1 ~;.1. •1' J!'l(l y ftstn -

r;reVt ~· ·1~ ir.~ui"' •-,bles ' 1mefil'.'i~ r N ~·a el c•nt1'0l t'I e ·- ·

i .. ,~: 1 tr-r~ vB ~· pf'r .;, rsecuncj"' t•1:·i.i.~r: f.¡; F:..·v·"•tccil:· .• 

&t la in·:'ust.it ~ i.lh li r • ·.ror! · d~ euprtfü.fl ri Lue"• 
r:provi::!i-?rr ir·::.to 11.e : ateria f':'i .:• es ne F.t.U..". iupc rtP.T1Cic'l 

¡mra al buen dP-:·<.!n;e;.e ce F•1::• f'w· 1~ion(;r.:i, t: :.•r.dr cerne 

bue.: nprevl·Je 1<".'it:nto ti<:il"r 1:1 c<: .• tirhul. " .,,111a·1 • de 

:-:o.terLüe-: <1 la h411rf1 y en '!l L:r ~r dtl .:eo.'·o. 

?foe~tre e:;Xistf:•·.:-ia ~e i •. v1;1:t1 rit- ee l<' <•u' c•r¡•espc;:

de r una inc~tletrin de t1·ai1efe:·.i1:icUn, :!ehidr. n <¡11~ lA -

e1r-t~ria nrhw pr.eu r., ser, pr.r 1•~aic de 1;ezcl::i.s y trPnfff\·,r

. .:r:·.oieneA 'f.•r YaM&S f,•iJ!"S de T''"JCfl!l'lt l'>e tr<tn:"'f~rr~. l'!n -

pl'c.ductc, ter-:iat··:.J. 

Pe::.·R el cr11tr"l • •.1e se 1·i::t.:1l·1~ce re 1·.?[rar6 un r.ie.-

te::t. inte[:r?l de les ;"1pt'H1. Cor;11rs-· Al.F1a<rnn- T·r.!incci~1:.-

Vsntt•.s, y co11 ~.,te 1<'(1rar J H funcit<n ¡irinll1pr:l ci.ci ld íf'3r1w

cia pnrn la Ct'. l e ~1t!:l1.'.0 !'; trc bnjF·1cla. 



An .. 1qnu ae lwhJ.1'.ríL e11:.orri1j ca f.l•'l;c;i loB ol•j,1tiv.:.r; -

f1tl crmtrt1.l fül iUVEJlit•·.!'i:: fl pnllo .. · •fl fijar l.''.'/'.OUAS que -

u:1:1 cJe ii poi·tunoin 11~;r!.' j1i1 .. lii¡'ic:~r rm111.trn trnb::~jo, al
f''l.m.u, .::e e ~•t;·u:i non: 

Evj.tni• interrn!,1oi1•11es e11 t: l. !"Jl'ocesn ele prot1ucni6n 

~r ne:i:vic:i.r• nl cliente tenionci.o r.Jionr[ll'CJ el r::;:iterial i...in

pmü ble en e tmti<lad, cc..lid::vl y n ].n horn lle aom'·a. 

J.:[1.n1;oner buen u.;;rvici-:1 ~~ 1.-:·s cJ.:I entes ut1m..:.ienilo H 

ln hora l¡eaenua, con ln oalidac1 y cm,ti.~ml roqueri•'n, 

teniendo 7lr\; n~tHe 1ll'ntr.nor ni vol clo e:xiRtencin.' aii ecun
,, o de tal m1!1cra ele cubrir lri u fJOlici tmlos en for·:·n 

conveniente y no caer en exoeuoa tlo inve-i-~turi<.JB que 

lL,uinuyun n.1er:;tra ocono .. ;!ri. 

: .. ontener bu'!n nivel J.el p!~r: .-rnn1 onpleoclo yn que 

Hl tener unn c~mtifütcl conr,tunt.: de perro; r·l "'f\1dc1r.1 n 

oonrerva.r y ut'.n!'jnr en fon.m eficiente lCJs ac~iv1rn y E: 
rl~·:~a Sf: :~uule lr'r,rar con uayor fnoiJ.idatl 'llltl el pcrs~ 

nal truhri.;ie i ejor, con lt'!nl tnd y :~ntnil.entifir.:ución -

C'.el trnbujn ct.n la eu1pru1J<:'. y esto ¡1or conni;'td.rmto au
L:en tt• rn la 11roc•.uc ti vimul U.e 11. r.ii sno.. 

m b:~uo i. J.··· ncn1.:L1•i~.tlo t•ntnri<irr:ento : o 1•uoc;.0 :in 
;.:er lt;I c:it;niiic;ml.o (~1, m1.er-tro 00:1trol ue I_1'.'.~atarino,

e:rte ;:ierfü el tenor eu contabili· ad lno ca.:iut.:nuin · 

'ptii'1.ts en Rlr.:~oéu en for, .a oficümto con ln finuliCn(1. 

cic pr0¡;nrcio11c,r n lu emnrem. el , .~::ii.10 ::e llfrnetici·1 on 

el r1n11e,1o <to ::nr~ nctivoa, con E.tpvyo cl.ci lo: clif1;rtrnto1~ 

cle¡:inrtu·1c:-:t 'º rior <l11.1tlc oir.::ulL'.n loa 1:\itivun. 



;.,,, pue1to ,Lfirrmr ~uo el 6::i to 'lel buen centrol ·.te 

r.:i.teria.loe no tle¡:erwe -.;:;.clusi vas..cnte del Diflte111& quo -

ne 11tilic..c, l'lino tt>.nbi.e~-. ac re~uiero de una buci:¡a N'f'.~ 

11izP-cii'.in r1111er··.1 rk lf'. c,·•prean, yn que lot1 111nteri'1la 

tiomm relnci6:n '!o~:• lr>. !'.''W•1riu de lnA port:1·.nms o col!l •• e 

en lon difcrentai;. ten~'..1·tr.;!'en~:,,n lle la. ~·itt'ia., o clicho t1r. 

otro r'N1.o, cu.~mó.,, rn:~r· efici'!ntc ren ln orr:a~iznci6n 1l<? 

l!?. enpr .. · :~o., n:iyor A('1.•á el benefici". 

L;\ }lO sici6n (el J:>r. trcl \ I.1vc r.tm·iofl \.Uede r.c1¡1 ·•'.l' 

cli:.'~re1\tc:; lurr.rcs dc:1b'O é'.·J ln ( "'u~nj znc:i. .e, ··o la er.
rrcea, p'.lra r..uc r:i;ro caf' ~ ~E>.r~·iculn~· ..,,, ·1e::r' r: \•,~r L'll.\ i'o

oic if.i-. on ol orr:t·.1iirrr-.:ma Ylrc ··cn+.•·i.1 ".l e1: el te··~o. 2. 3 y -

aqui ~~l'' vore. 1·· e la :rc~.ncivn ~~10 tiene co1l cl~uN.: ·~ &lo 

-ue otro e <' 0pt:rta;,1on to P.. 

El \!ontr()l 1:.iJ lnv•."tt rio -:-J"'.)t..,. ,, " !fo;'tab1 lidaU. -

lr-t labor C{)UtP.ble i·-terrrna o:.-::a vez ¡;,(ri ;rn que ~;,r nc
l1.it;- (e f!~·~u, :-e p1.\f'ec sr'ber cuá.\tr_. er. ":~ ·1:i ·:-.a,i y er -

pe:·os ~~o tier.o o~~. irve:··t:>.ril'l •r esto no'" ~yvr11.1 !\ equi

lil.:r~?' ;.1uer.:-t1•o:i no ti vr r:- y u a.ciliz::-r i;'.1.e:::•;ra fnl;r:l.c: -

cil:1; do procuct·:.::;, ns:! o~:Yl tC' .. ".r r;ecid.o-:ic~; f·xt:••re.c. -

en 1':::.ae ro.l co~"JOrt::nif''1.to cli:- loa 11Hwi •ieato~. 1·iurioo -

te .::.17:ue~:1. 

El •Jontrol de lnve·,1turin r-..-::::~t!) de 'foM"ll"l•.", k\ ro.J.~ 

iliÓl'l. r~e eritor. dCT>flrtamo!~t<' ".'. t'.l~ •:u~r i. "'nrtr.ntP ~m r¡•o f~! 

rf. é de 1~l tinc el q\~o r;urta en forr.m brr·~ve, ec,,r:&iica y 

r;ficierttc lar-. CR!'ttidader. rolicitac:>.s p("r r¡r•Ci' \·¡" l'•'-

qui~·tcior..ec rc::i.li~ri·las por el r·l: "tc~·1, unc.i. F'.>rr.•. tic -

lJ ev:•.r ~·- cnl¡.:' el :1rococ1i•:.ir>nto c~e c ... rr,ra uc ¡1ro:;n.1tH 

en ln. ri.1 nio1\te ht"'j~t. 



PROCEDIMIENTO 

AL MACEN COMPRA 

PETICION PETICION 
DE COMPRA ... P_R_O_MO_V-ID_A_P_O_R-9f PR~~IO S 

LOS INVENTARIOS 

ARCHIVAR 

PETICION 
DE 

COTIZACION 

SE ELIGE 
EL 

PROVEEDOR 

DE COMPRA 

1 '"OVEEDOA 

--

y 
COMPROBAR 

CON 
INFORMES 

DE 
l!ECEPCION 

LA ORDEN DE COMPRA,.-----. 
VA AL PROVEEDOR ORDEN DE 

-------..i _ ....... __ 
COMPRA 

ORDEN DE 
COMPRA 

NOTA DE QUE ENVIO LA ACUSE DE 
ORDEN DE COMPRA RECIBO ------+------



Control de Inventarios-Deriartamento ie Ventr>.s, la 

relaci1~n de estos iepartruaentos nos pre-;:>eroioJaarA la -

ü1formnoi6n c:ü J.o que ::ie tuvo nJ.r.iacennde, que G.ospu~s 

::ie tm11sfom6 y finalr.1ente se vende par.:i. :pri:.porcionar
noa a car.1bio (;feotivo que será de utiliflad para 1a e11-

prcsn. 

Así como se vi6 que el Contr•l ue lnve~tarioe ti! 
ne relacUn con l•s O.epartame•tos nencionades aateri•r
mente, tru.ibi~n lo tiene COR la aayGria ae lea ieparta

rnentes de la el!lprosa y aunqua ne se menciona, ai ae te! 

ñrán en con~itleraci6n p2ra que ce tenga una buena or

ganizacién y funcLinar:iie.lto ftel aistema. 

l'ocie.:;os ver en torina esquP.:;;ática, en feraa •W -

general., el flll:lcion~Jiento de auestrG sistema C•atrol 
ie Inventari~'ª c•n relaci6n al sistema productivo, en 
el esquama aiguicnte. 

Ea el apéndice podemol!! var las femas ce11 que se 
ereotue.n: 

• .l:Jltradas A.l alr.mc6n 

• Vale de snli~a del alnac6n 

• Requieicién de compra 
• Control para comrrns. 



COMPRAS 

INVENTARIO D E 

MATERIALES 

11. PRIMA. 

CONTROL 
DE 

INVENTARIOS 

PROOUCTOS 
EN 

PROCESO 

INVENTARIO 
DE PROOOCTOS 
TERMINADOS 

CONTROL 
DE 

PROOUCCION 

SISTEMA PRODUCTIVO 

VENTAS 



4.2.- Objetine del Uontrol tle Inventarios. 

El mantenL~1iento de oxistencias bien equilibradac 
es una respon:mbilidnd el.el Control de Inventnrios, y se 
debe luchnr sienprc por las cnucae que provo0nen algún 
deeiquilibrio que nfecte a la productividna de la em?r~ 
c8. , consic1erai:10 s que parn que exista U.'1 equili bri.:. en 
el Control de Invente.ríos es el él.e edablecer une. cunt!, 

(1.at"; 6'Ptit1a. e.e exü:tencic.:.:, C.O tnJ. ttt•.r.<:re. que lW r.,:"cci.:c 

a les finanzas e.e la 8Epreca ~r tEIJlpGCO lOB programas de 

producción. 

\Jeao apoyo para cw:1plir lo anteriormente estable
cii• se fijan a conti~uaci6n algunea de los objetivos 
prinoipalee en les cuales se pondrá er:pecial ate11ci6n 
ea elles para be~eficiar a la empresa ~isaa • 

• Infen1ar si tuacién real. del Al¡¡¡acén a.e Materia PriJRa 
y Productos Terminaies 

• Inforaar situaoi6n fiD.8.llciera ie almacenes • 

• Infomar d.e aevimientoa te materia prima y prou.uctos 
terninadea 

• Ayuiar a aiministrnr los inventnrios (activos) en -
f~I'l\1a efioieato y lucrativa. 

• Cenei4erar tendencias actuales y previeionee de de-
:• aada futura • 

• MEU\tener siempre existencias de materias solicit~das 

• Ca.pncitaoidn de personal 

• Supervisi6n de activittades de o~mpra 

• Btizqueda de buenao fuentes c1o aprevioionamiento 



útl.l'1f!ttc so : er•ci0rmron r>:1'torinrr.1c11te l0s oL;íctivoo 

·principalec; por oi'octuar, tr"' bicSn cr-. :ncce~.:.rio r:iencio
:::::..r cierton pr<"cec1i:.;io 1tca {e ~vr·lu:-tcir~n r.n Inve:1tP.rios 

pnra colaborar en lr:crr!.r el objetivo ''eflcnt'.C' 

Del1ic1o :·. rtuo J.nf.:' exi:'lter1cia;:i Cf':.:Lian con el ticr·.po, 

r.o tl.c 'lioriol'an, 1-,r·.flnn t"P,e ·011<'., ce ;.iicrii.cn, cn::.iJirm de -

pr!:'oio c"Jnfltn::itc:1:011te, or: rior ono que 1::. c:.1 pr~r>a tiene 

que hacerle frente a eFtf'. ni t1.t2.ci6:1 y aplic<.r u~ i~:ncr

t:nte sistema (1C evruunció!'l do invcmt:i.rior:. 

Debido a que l:i.n c;:i ci;cncinc: si1:;ilr.res se CO:"'l)rt>.n 

¡·l''r:1alr.ie11te en difercnten ']10ri::i~08 Ó.e "ti'lLpo, C:? Vnn ea 
tre~1r.zcJ.am".I'.' y e.lleoás cv.ltinn::>t ¡ente i~o C':l!:ipr'!n :i. p'l"ccir:. 

r~iferente:::., roc-t1.l ta dificil ic1eutific«1r ".'U c:0:-ito irli-
cil:.l t'.·: P.dq·¡icici6n íic lnr. n:i:to·:;3r"!inr. cu.e :'.11 tienen i.

:::f'.!!D, ~.tlc~,r.s "."P.r:1. sn.ber d el en ntf) e o : 1fi.o l)ri.j ·~ que el 

¡-recio t el :~.orcP.(10, ce nccee:i tn cc:1ocer el co oto r1~¡!J. 

·· • c·'l.d: u11:~ de lr..:~ o:~i r:tenci1.1.$. 

Lf't- on)ro:-,ri.s reonelven eGte probJ.e: .. :_o-, ile e.aferentes 

t1~nr ra;_:, perC1 cntla U:~'.:'. ~cn;:itc el ni::.:tc-:"."l que la ¡inror

ca r:;á~ cc.!V111ic!·tc. 1'arP. e:·te :fi,-, t":r-:100 n conocer la::: 

, .. ifcrc 1.1tc. s ! .e.::c:~as en que se ,,ue(.c culcul::ir el Vf'.lor -

ae lBo exi~tenci~a. 

Prir.cran ::·:~trait:.rn, J·ri!"e?'fl.::' S~lic1as (P.{r'JJ, que -

consiF"te en 00!1dc'.orc.r ~uc el cooto c:e loe ::lrtículor: -
e:~ el cor-to t1c los pri--"'l''.'<J ~t,_c e~·.t1·r.~ t'l l''.v2· 1.truio, 

6Bto n6tocfo en tt'J1hién co-::-.:iclcrado co:..lo e:l "cristo · i'í.:J 

:•:1tiruo" • se:' que el cocto l.e loo procuctos :-.:6.c vicJoo 

y qui~{fl i'.6.r. 1.Jri.;.·aton ::ie r.pl1c:"n n lt'fl rr0cmcto'-' que ce 
Vol\.-['.11, y 1•1!; :Jroc.uctor. ¡:a.e nuevoa y ~Hi?.1b •1(tn cnror, 

p:: l': .nnco cr611 •m i avonturio, 00:1 6 rite pro e o~tinie:ito la 



P.c1.uLula.cio!l ce c.rtfouloe 'JUe onvejec:m l}lle4a ruztrnf •. le

r.'er•te rostrine:icta. 

lll tL1afl ;.,11trn.~:no, i'ril'.1erri t3alit:ns (l•AY-1), coi\:>i.'9-

te en cnrn=ii .. ci·ar c;ue r.l c.:or.to ,1e l';a :.;arcnncia:'· Ofl ol 

oo~·to <'e las que entran r>l úl tirr o ::::.:ro cnnr:i~te el\ !'C

lncionn.r lr:::; C(')ator, t1.c ln~ . or0Lnci1\" a loFl ctwtor! vi
r.cntoE> ,1.c e::~n hiu11cs, ~r ertoc s,1r~11 :.o ·inru,tes, con -

c:··i;c pro~r;difl1iQ1'tc tit::nc"'.e r. mu:·ent:·;- TJrr. .::rcsh.:· ;lJnte 

la r •.1tie:U«·~acJ. <le lt•.s e:· ir~; ·:1c-i· .~ •~isr·- •. i .,10:: .• 

~l 111 ti :;:i i~ótc,~o P~:~lL.·•«::o es <'1 úo 'Pl"n 'ldiorc .. rnu 
de;·o;loA y no::ici.;·.;" ,y~ ce1~r,i(~arar e.u!! el C"ll:'.t·:.. ·e lnr. -

c::·istc~1r:iaa oti el coet') ,ror:ot~i".I a·~ 6•·ta:::, :r :'.'tl oi'l<l~·lr~ 

Si"'.Cf'l.l¡'r J.I?. ;m·:;t'.'::o:CiG l".Cl. 1''rn~t,ntn ~.z l_·~r, ~;·;j ni:ti\~:!~.· :": -

yi·1r :::11 ¡:irllcin u"it:•rio ?·e~:pcctivc• y ~:'.t" rn!:ul~ ... ~.~ <'i

vici.irlc• e11tro ~l mk:cro lle: :-.rtícul··;. en exL:tcncit\. 

~~ tol'j.<·:r·~onte il lr. o'Jr·· ~·o,·:n no ce .!.o r· ·1i:- d .:.r~'.··· 

•".t..:11..:10.1 c:i~1cci~l n lv. crr:.·:itt':ll"UCir·l' c:<.i.: o··tos "~~to~ v 
-;:·1:i.· .~::o::-n y -.·rr ;:;i~1".'",ll· c<>u·tnlr•. tr .b: .. ~;·r( :ori con el r:etg, 
d.t c1e Pro ·ec1io~ forn1ero..c':or:, yr·. que co1M so :.:abe, cual.

quier '!)rooe<1i!".1iento uti li:mclo ~e1ie apli~mrne ~e T!~:1era 

r-:or-ter.it.:.c. y noi -poder tof.1-:r 1':1.. C:eci· icnos 1 ·C;.~: l,enéfi

cas. i\u~·,ciuc: ~o utilizrr{1 el r-.6i:oc!o l~e J'rt;1·~eC.ios l'ontldr~ 

do P ee te:1tlrá lr. poli tic a t~c c11l~r..r :e J. nl :11c6r¡ lo fl o.r
ticulo fl 1:tl'w vie~o:· y n:1í 0011 er.t" evi trtr u. lo di.:~ino -

ln Cl'.c!U·~Íl~ac1 rle tl{11'1<'::: t'~ er.to!?o 



D"ntro 101 d.,~tr."1~ n~lin ·~o n:i.rn 1•1 bu:~;'::. rr1.?:~i"1.i ... .

traci!Sn •'.e lf.'. e;:dr;t(moir' ele i:w'>nt".rioo ·:-fümo"l ohtel1.r:r 

i11f~ r" ·'.?i6·~. rw~ ~n ,1.e "'tl::ltl i:~p1w+.n··.~iE'.: 

• Oo'.1 J.~ mrri.ti.c1r.c1 .~ :! r•.rt:fonl•'El :n fi""l.r:i.l t el '!''lrj,')rl-:-· 

por ~\ cesto u:1i'tarin entro el rmldo pror..atlio 

r'r.1 i?;·:~~,1;r.rj.o ;"r r·. c1."'tr:.~·, iri:z{: el ooe1icie11to a-: 

ro f::ii.d6n y no a r:yut1:'.rá a ci.ctcr.·Jino.r si r..on 11.pro

b:'.1.ttas lP.f." cr·'t+.l.v.fü' er. n~d ~-~crr:i:es uel artículo y -

el ri trno con C''\e er-J rot:v'!.o. 

• Con el i':!Jl&!'te ele C!.ldO. n.:·+.!c·.üo y el ir1..,nrtc t'lt9.l 

d~ t~''.ri <:: los r rt:f'.<!•1.10 ,~ ~.el ~.lnRcén p,.. :le:.:o:.:: o bte
ner l~: i~port~.cia que tiene e::-. '1iernine r ec;mór.•i

co s, u~1 P.rtículo y ~0ner o.tenci6n a ésto • 

• Tanbi.6?1 ::.,~· el salrin n:r- ·1cr::i.r·, nencic:· .... .'!."' m1':c-ri

or··ente, en pcrioc~"S Cl.ete:l'.'"'1i!•.a':lol'l "urr- 11te el -=
:rcrj_:_(¡"' r1e inv<::'·':".ril) T':l•'•.'."'Or. c'lJ:cervar ci0-tac -

tcndr.,cino ciuo ti~;ie~1 el artículo e11 det':)r-1inac1os 

11erioc.os • 

• Oon el Emlao no inve'1.t~•.noe: en ttn rno~ent" dote~ 

rJinado y 1n CRntid('.d VC:!V1ida rinne~oc c11co,1i;r:i.r -

:pRra cuántos dÍl'.a 11.!;:'. elchnza, c.t. inventario -

exicto".1.to. 

-:ro el tei'.l":l 3 •• i, yo. r;c ;.1c'.'.cion6 11:'. ir.porta.naif! c:uo

tiene ln P.n~.i C" ci~:1 ·'o J.ri r· !1T"".~ r.itico 1J en el control ~e 

la }"roc:'..ucci•~n y f'. 11.>. ve7. T)Br~ e:... co11trol ~e i:wt!:r.t~-trioll. 

li''!nclo~" ... !)'1 nlr~·1·1.-~ .. c~e lns :'''.'"'''"~ i~:T'ort1.:1tor, ror ln.:::

cunle13 ec ncceso.rio nplir.nr .:. te. 



• ;·;o'bic~o ::>. r:uo e:n una c~·1prcr,:i la to:m (;.e decir.ic.nes •:·.,:! 

fuerte ustá ruJ.ncionrn1.u 00·1 lr\ "'lroiiucci6n y vent:1 de 

sur. -pro:::uctnc, J1'lr lo tl'.'nto ee i: nortnntn cenf:"'.il'lcrm~ 

cu cr.1i!1.a,: y cr~ntidE:.ñ 6ptima c~o r.,'.'.tcria 'Priraa o. nc1qui·· 

rir y tht!•. infor:·l0:.~ou. ·. sar~ pr"r0r~io~1!'llh p0r los Pl'2, 

~~6i:iti~o~ • 

• l.as compre.r: y lnr ventrd ... de lr.s r.:atori ~s :nri;..;r.s ~r 'PI'! 
dueto ter:1inndo !'e:;pt-ctivr:ne1~~;c, p .. ~rf.'. te iCr niveles ~~e 

i1wcntari.' dc~.:<H\11.c o ::.;•) ll)r.rr. n':l.o'ic··lC1o eJ. co:·po;.~t· .,in!!_ 

·to P..ctm;.l y fnt\\rc. 1.:~J. r.•orc"fü, • 

• Jonocicn:.·.o lnr. cantii:c.úes ti. pr·.,Cucir en el ~uturo, m1 

br.8a al Ci)r.p·:lrt:mi:;~it:· t!P~ ¡r;iercn1·,o, ::e ::mec'\on t<ir::ar 

'".eci-::i·-ner- ;in:r.--~ '.'.:'l;ttir,ici~:: de ·:v·terit'.J.·~n y :'!'l"i'"º~ 

ouo cur~'!"1 n cc"l lr-i.r:; oolici t\uieo. 

En baae al pron6stico <i.e ln de,:ant~t: futurt'. se ¡JUf':'..e 

i:>rl')r.re:wr el i'innncic·"'lic1~t·" 'flP.rn l::i f''~ r,u; sici~n io le~ 
requeri :entori necc:·r.~rioc. 

J,os ar:t:"lj.sir! tc6ric~s rn.rn el cmlculo ne los riron6: 
tico1:1 s<' hízo en .. 1 te;;n 3.4, r.,~6n pcr lr. curl nhort'I. -

::~lo rcr..:Jio~lf'!!1~ ri 18. fornnlP.. cln·•e11t~.1 r~ue on ccnnc.~ fü't -

cono "~<erreci6:i Li11enl 11 y f:e c~ .. r:ir>nc: 

Y= a. + bi~ 

Y= Jnnti<1:~c1. ecn~rti,:'." e~.1 o~ ft'0116:-tico 

X= Perio'.1 o 

i'I= 'fotf.1 ele '!'leri·:'1oc rerif1tr:i.i:o:1 

lJOl".:~e: 

~::::~·(<'!_d.Y -1·~ . ~':1 
;¡ ~x' - \ '-.~) :' 

b:· !T'i:.·.Y -6.X.."E-Y - -·-tl '1:-/\,:· - ( ~.;,) :· 



lm el ea1:10 '?articular de nuestra enpresn ee ha eb
eervndo que los cewbios aR la demanda de 15\J.S pro•uotte 

no son ntuy censiderablee entre un peri1)d• y otr., ad.e-
más c1e que ln coznetenci::i cási eE: r.uln, y ta"lbi&n lJodo

l'lOS considerar que ln enrproae. tiene estabilidad. unifer

l!e en su eco1101:d.a., razones p•r las cuales la aplicnci6n 

del pron6r.tico se hará coft un al te grade &e confiabili

dad. 



Pnrn hi'cer 1;ue nttt!!stn ei:::tes:i creado 1:1.l11pl1.1 e•~ -

n•1eotroa ob~otivos, ':'!C>"\Cio .. ~·dol'! e.i el tl!ma 4.2, r~r¡ueri-
' r!".>!'! del :,p(;y~ de lR co~~·,ntnJe1·a., ya con este p1Ptlrc11ol!ll -

creur loo prnr:ri-·:u:; 11Urti efeotuv.r 1.•s co.louleR rec¡ueri

doa, ador.iáo ric 11011rá t:'!ner <.:unlnüer ii1fllrmaci.S11i en -

PrchiVl'C y E'SÍ t'rlici ticrla c1tr:.m.lo M ieaf>CJ, para n.m:1t:i: .. 

ce.co dentro de l':"s prtlf:!rP.'"'lhs T't'i!~~i"r..le·· r¡1Je r.e ej~t?uter~ .. 

y que uerf.n ~.e anoy11 r·l ce'.' trel dP. I11''l'J\tar10 :~ ef'r4n: 

• or,k·1 tlf' l'reducci6n 

• v'l~::ificacj.~n Jl,B,·J • 

• Pronc<r;ticoF.: 

• R~r"rtr:i Dir-.rir. 11.., AJ:--nc~" 

" J' r:iri/i:··.•.,:'· ,;,. Al;:!''.. f,: 

• .Eet~v'o ele ,\.J.'1uc&::1 (l.'i!'l, i:nx, fto rnorc1 en, l!:\. lle 

rer;uriclat1}. 

• Eetc ~":! nticH. 

~l'n el "TO{'rn: in c1.o {lrr:l.e11 r.e Pnducci'r. - 001!1 ·. f''! -

:·:1enc:iC\r,6 antoriorr.:e~1te - no~ :·ervi.r(I r·::ra aue al dt'!oe<:>r 

ejecutar un'.l orae:i de !'reC'.u!'!ci6n, ePhien¡'.n tic artc:;c"io

ln cnntida:l de r::o.terir-. Prir.a que se r~quil!'r~ T111ru ejecu

te.::.· esta. 0r~e!!, se perlr~ ce:: ::ul tP..r nJ Alr~:--~&n -rnra srb<'r 

t:i es rocible r:ijecutar l'.'.. orr,en en f1U totuli~flcl, er. pt r
te o cnncc1~rln -nor f:-tl tn dr: Ií.P.tl'rir{ Primr .• J,a e anti r1n.1l 

de ~·:-iteri:-. Pri·~a pnrn. 1:mn c-r 'e:1 ci~ prr :2nc··~ ~''· c'.eterainL

fl.r.o ~r r~nbr~ CO"l :-:f.lo nolici tnr ul archi''º lEl o rile;· de -

proc:''.i.tccicSr>. d"!le"dn • 

. n proer::-.:na. de cla~ificnci;C'.n A,B,íl, nnfl scm uo 

utilidri.d :nnra. rloter in~.r el r:r11 •1& rio i~ ... ort~::ir\ •·ue 

tie~cn clct!'r~in~li""' nrt!cmlo!l :-r ar! n:r't?r tor...,r ci~r!i:t'I 

r~didnn con ello~. 



fil l-•ro¡:rf'."1C:1 de J:rowS ~. ticos ~lo r-1 ucrt'i. tHil pnr:i qtt1:i

n1 dete:r.·1in.nr cinrto. t1mde11oiti cie un. pro~luoto, entoncoei 

se !JOdrán tot1::>.r dcci ··;io,:c ;: en cu;\1 to a T' ateriv. i-·ri~~:t y-

111:-1. terü1.le r.. que tienen relaci6n con el prod.ucto ol,:.:ervac~o. 

Con el progrnrnn de Rep(•rte i>i.ario de Al.riacé~ p'1dre

l".o s tener toda lr. info:t"l12.ci6n rcla.cionni:".n con lr: r2.torir. 

l-ri:1a, f.iuterie.les " pri:ductos, tP..l cc'10 CJer!:·. clt'l.ve, -

de~cripci6n, preoentación, precio unituri~, exiatenci~n, 

salidas, entrada~, etc, 6ste rcp.Jrte sern ~1iario ~' ce -
ten:•ro archi vaclC'I n~·.ru tener prer,:iate loa novi~ie~t:H·. -

r~.io.rio ~ ele Alra<'c~n. 

h'l PrC1erc.,-.'r. c!e J::iivi:.1iento Peri6dico de Al.r.::i.cén 

centena.~ toda la infornaci6n ci11e tiene el procre.ae. clc

reporte Di:·.rio a.e Alr.1:~c6n, r:6lo que c11 6ste pror:raMíl. -

nc:.c1.rr."li! e obtener un rcou':lt~'l de tcc'."a lon r1ovi. 'ient'.'O d:) 

Almuc6n en U!'l perif.C:.i:, deter:in~vlo y P.der::~.s ~o::: pre :.:e·1tr:r~ 

el , ..... 1 'e '·l fin~l r~eJ. peri6~o. 

En el progr·.t::-:r. (',: Ei:r :atlo o r.:i tuaci6n ee Alr.iccé:-:. 

Jlt>clr~rio s tener pre:--c11tc e!'l qi:.e ni VP.J. c1 e exi ste,.tcir-.s :::e

cncuentre ur. ::-.rt{cnlo, c·J. C:"'.so sería que cuEt·1do el ni•rill 

a.fl! n~cirt1ncif'.: sea i;1forlo:r nJ. r-u~to r~f:' reo!' 1on f.:o -

t1mr'm nue nr;cc"···r v. e:i ·,~utnr v.:-:.n or:1c~. •~e ce•::··;.·::. r¡uc·· 
ve~ ic.u~1 i>. 1:( r1i.':'orew:iin c•1tre el •'\i vcl do e·Jd ct~"lcir. r; 

tU. timos y ol riu:: te Ll~.:.:ir"o. 

im loa prorro.··;as c1o ·:.~t·•l!r..t:i.<'~r: 1':'"'1 rc~1nf1 r."bt:r··1;r·

i:·~:f""!"~1~ci~~: u··~·r. r..J. cr,o.i:'5 r~.c.;.tc d:i rotnci.6n, inVO'•t:u1.'~ r: 
rro-·l'.!•1.i".'r. en ·~or:i.0~1 ,,ri t1oterr"li:ncltH:i, r:ulc\:ic i~rcr~cr:ioc, c·;,u, 

N:tc~: r1E.tNi ·•ns ::'irv·m :r>Hr"'. ver J.rlfl c<:mpnrtrr:i.:i.ontos (1.a-

1·:>!'! (iferrntcs Prt:Cculor. 1:11~ úJ.:.:c.c6a. 



Frde•e censi'2'....r:>.r ca for..11~ eer-crnl que •'-·~~t-. -
date tr'. trt'.lin,1rrd tí~.lci;i a 0H1• funcio1la ou'\J.quier ;Jie

tcmo., " .. ,,a.. 

·-~":::o ctr.tee ~,,. 1ntradn. ten,'re:~..,e tet~f'. la. in·'.'oi-·nct 1r 
rofcro·,1ta u cuda u:;:•. ,; ,. lnP. :· tei-l.Ee rrL ... e, :· .. tc.1-it..lc:: 
, .... r,,-"u· .. "·n.,,· t.,.¡ ce~· ....... -~ c1····e ,..,.r,. . .; '"i (,, .,.. ,.. · ........ 
u .!' \·. ~ ., .~. ··- "'"' • \...J.·.a..· t'·• ' •. ,,;-~. ""'"""·~'""" ·., .... , 1·-'- •. · . .-. 

tnci:"'.n, ¡:>recio unit:;rit', eto., yn t1,..n·:·rCI •'t-J !"ir·tet ·" r·-. 

DI"f)CCS'1l'á lr·. infcr·,acicS¡; en fo:rae. Cl'lnV•''•ie·:t~ l~•·.r. J't'!'.:'1.<-.

rll'l"."~c:'.te ne~ pro;in:::-ci< ~'!e l:::t i." :::>r-1•'~i6:1 f:c :::"lie. "• <f-'.'! 
f ·~.;:·'.1 ~.n:: ru:;tC.ti:v'1"~ e":·: le e prcrrac:.i.:~ r:encif'lm ,1oc ''t" l-1. 

h·.1j1'. :-.:1teri.,r. La retr:-r-li'."".cltr>c:i. ':1 e i!~r;ir '~e º"· \"O't' Cf'~'l 

el trr'!'lscnrr,, .Jol tic.-p() 1~-s ci.eficicr.ci;1f' en eJ. ei::-tJai.:i. 

;¡ u~! hao~r :C'nr:t~.n~e:;z;ente la.E> a1>e.ifi~c..ci,,;ne::; ( c. ~1·4 c.;;

c; '"1C~ neoesarif1.s. 

U.1n fOI"'.:'- em;.uc:::~ti~~·. •:itfo Cl1't:lLt·l:.1. !'lehrt' r.u!'rtrJ

sir.~rc. ~o inve·'t"'.::-:lo~ lfl p••'l'!!l'.!!H" ob~erv:.r en ., P.1.r;tf' 
hoj::1. 

i·nru h~·.ccr 1::. crt:~,wtnra •1 ~ J ~ cl'!'.ve ~le nn11"L1cto -

tcJ:""lin.~tlo, subproc~1·c~xr', n::.~t"ril"~ r:M.·1'.'·, - \t"rl"l (1, -

l'.'T."''E"c, f'.l:tpl\O'..lc ~ •:or.tl'f)l d:! ~·"-lifü l'i. !°''~ to.·'.·r'f·ce.po br•flll'J 

fll -:ip:i.t:L 011·t~ i,r:1e:., f!UC ,. ..... ,.,n por..tc:r:i ·1r r· :·1.1.cr+"' ,, ·:--

11no· r· fo'rl 1;ro1 1 o I:w: :· t; ~·in r .• 



DIAGRAMA ESQUEMATICO DEL SISTEMA DE INVENTARIOS 

ENTRADAS'. ARCHIVOS: 

- Clav' de I producto -Ord,_n de producción 
- Nombre del producto 
- Precio unitario -Reporte· diario de almacén 

- Ell1tencla1 - Reporte perl6dlco de almacén 
- E11tro do• 

- Salidas 

- Pta. mfnlmo 

- Pta. de re orden 

- P to. m á 11 l mo 

- Inventarlo de 119urldad 

• 

CONTROL 

D E 

INVENTARIO 

SALIDAS'. 

- CI a11flcaclón A, e, e, 
- Pronoítlrn 

-Reporte diario de al macín 
-Reporte periódico de alma cín 
- Estado de almoc'n 
- Rllportu 11tadf1tlcos 
- lnformacl6n de archivos 



1.- :.i. · :c.i. .: :· ::Cit .. r"'l'.lrem:nta la plantn prll;·tuctive. 

H - l!lCI :·J~B 

V - VI 1t0WC-Iil 

R - rt~A1J'r!VOS 

I - IT'J.'C11t'~A1)ION 

2.- ;n f'!cfi.tmto <1ieito rcr.rco:mta el gru110 f'.l que perte~ 

nece. 

iJ - A:F~IGEN'ü S . 

D - HEr.:C·u&:lIVA;_,v:3 

I:; - HF:AC'lIVO~> 

Ji' - filEUio:; ,!)~ ;.:u1·~IVO 

G - VA~Ut;i3 

H - oor.c ,tAffTP. 

I - füJF_il~R 

,T - l'A'J~l!(/H 

r - sea.u JION ;~¡; 

3 .- Til tcrctlr rlígi to r()prone:'ltn lfi. !Jr~ scntaci6n 
l - DOSI8 4 . ..; ICIJ.CG.1..~·'.0'.l 

2 - FitA~OO 

3 - TilT.ROS 

4 •.. NÚ.':leros consecutivos lor; sifttic1:tea trea d!ei tr.•r 

PR0i1U'.!'.W:) T1fül~.I:l.:..i)O::> 

StT1fHC::JUJ .. :C:~ ur:n:JTOG 

;3t;i.l}':~G'.lU(h'O.J I!JJiiG.J'fOU 

f!.A•rl!:RIAL!~S JJi.; .·?l'.f1\.;~, BE-

001 - 150 

151 - 2!)0 

251 - 350 

351 - 650 

L~ .UG Y 0. D:~ 1]::.l,D,1.D 651 - 750 



5 .- ~nclusiclle:::. 

Co:·~o r- deno::: V<?!" n''-~f'tro P.i:Jteu.a i111plaat:~11e e:-.. -

::01uci61i. '"e nlo.moo Ci".l lor.· -prob~.et:<:::? :;f.: i..:.iv.,,,..tw:tes -
"U" cxi;:ten cr. ln eiirrl:'!:-t pc.r~ lt>. cnel trr.br.jUMoc, e:::'te 
li:!biclra qtt~ el c1ntrol ele l:\ prt"füwcilr:. e i1we11t·.\ri; r. c.i!l 

P:·. ~! u.."1 objt."tiv., r.·:.~· extr.:1so y 01J~1ple;!o, ea. el et~'ll 98 

te:1~r!t·~· c;u1.; !'ltl:1ejar '.,;_11'.'. cr'.·n t'ivo:?:"si('nr\ <lr. varit>.blc.n 

y er::o tene1"ÍB c(1:ie c"'l'lflc~uei~oia un ccat-ü l'lt~· netable -
en la ort!'tt11t::rn ,•e 1:.. e. :.r"laa, ~·c:z:.~~ "''-'l' J:t cual se -

hu~o4 le. 1an~rf'. ,,_~ :·:()l•.t1J~.Cl:1¡-..i~ lr·r· '":!'f·bl·:·.an ·.<te. il:l".'l'\l'l-

trntes ~· C.,":!. ello locrr U.'l brm.e 
1

ic~.o i;;iport:nte c•1 --

favor le in. cr -r-resr.i · i r.~e., y <JUC '!'r.ra e Eto se tuvl'I el .. 

~·:!:ü:·m C1 !! ca:lbio r: en 1:-- e r·tn•.:tn1-.~ :a l .• , ;.·;: •• 1i · .; -. .. ,_;_ti.1 -

cr:rre:'.'~.i'ial y C'>ll ello ne; ... ~te!'rc ~~ fii t.u.cio~es de :iolí

tice. nno en un :-:":or:cmto cln"o :·o":r{an remll t[.r contrti- -
pr,1c:u.coatof". 

Alr;unr-.c de lnc 'Tcrtuje:1:= obtc:~ic'?.•:E :.oi:.: 
• Lr.. aut~:-.iuti zaoi~• tr:->erl. ci:>; .? <!Or.~ccucnc:.·~. n1\e lr-, -

infon;v·~ci~:.~ sea reoJ. y rot.rn1i ~a0t'. 'J ~n fnma r~?i'lr • 

• Se evitará C''.lc la ir.fol"i"FCi~n er.:t~ fiCT1erl1El, · :·<. riue

existir~ el tlCj1'.!.rt:i 1'lenb de infnr~:":iic:'. · unnclo n la -

cer.Jnciri <1e pr:iduccicSn J.a cucil re , 1cHn·r~r1'1 <'~ reci 1.ir 
y })X'ODf)I'f'icmar todr l~· infom~cicSn requerida • 

• Se evi t;_n·~ :•é:cé'.i<1.r. y . e;.;1"11·.'. .. u e·1 1·. i·:~on.noi~:r. de" le:. 

'~ifcrJnten cl~rr.rt<-' l'.'!ntos, c.c~c,1~!J !tf' <]Uf' ~r.•t::?. oe ton1".~ 

act1·~·1i~nl:~i. :r ui-.plific~;1L • 

.. :fo lr. --:rar~ ].!· i:1tcc-rr.ci.'1~ tl.o le · d(!pn:rt·,.,c:itoa .te J'lr.:-· 

-pr.·.:J - Al~r..c6n - l'roduooi<Sn - Ve,.,tP r.. 



¡ 
1 

1 

• La efici~•cia del pereenlll y ñe les ¿eparta~entos ~r•¿u~ 
ti ve e se verf. a1>tableae11.te ~e jornda, y lo nás if'p(lrtante 

ea que el eeste de la aute~atizacié~ será totalnente re!l 

t~ble, ya que e• Uft ~•Mente ña~e, ao s'lo prQ~orci~nn?ñ 

les eentrole• tle nuestra objetivo, sine 11ue m1n puede -

preporcienar 11ucheA ~ás. 

Ea neoesarit to~ar en cuenta que para que nue!."tro 

t•!ltrtl se veo. le alis pre;:tci pesible funci•mal, ae requie
re que el ners~nal que tel'lará centucto f.irccte cen el nis

••, 110 le i!:u'".lr·c rm fu':1~iona.r.:iento, i"iciande por el pcr
so,1nl de inf.')r:·c'ítica, ~r penterior.iente aar a con~·~P.r los 

alcr.-.10e::i tlel '3istena a J.~1.1 '°'epttrtamenteH ta.e <Jor::prao, Al!.'l?.
eenef'l1 Yrcducci~• y Ve:.cttias. :m U!1 tie;:lpr· cercar.'3 se pC'iará 

incluir a etr~ :!! &1.~pa;:tameatcu al eiste~·a, tal como ser!'!'. 

el de .Finanza•, i~r .. 11al, Ath.inil!ltraci,n, J?°!t•. 



6.- P.ibliograf!a 

l.- Oentrel te la Prtduoci6n 
Je.!"1ec H. Greane 
Ei. Diana 

2.- Control de Pre~ucci6n 
Reberto R. B. Holanca 
FucultaJ te Ingeniería 

3.- Allmi nistraoUn ~.t·.presas te Jngenier!a 
Ings. Janova, llavela y Gil 
Facul tai C:.c Ineeniería 

4.- A~ainistraci6n ce l•o siste•as ie Pre~ucci'R 
. Gustave Vel6.zquez r.!astretta 
Ea. Li11uaa 

5.- Pr.ducci6n: SisteF.as te Ad•inietraoi'n y fabr1.taoi6A 
Th()11as R. He ffr:1aa 

El.. Jontine11tal 

6.- Apr".lvidcnnr.iiento y Existencias 
Earl E. Etti:nr,er 

3ü. Herrere y Suce~oree 

7.- C~atrol de Pro~ucoi6n 
K. G. LG>ckyer 
Ed. T~cnica 

8.- Estnl.ístioa Aplicuia 

Murray Spie~el 

Ed. loic C'rraw Hill 



9.- Prer,ramnct6n Busic 
Byren s. G~ttfriec 
Ed. Me Graw Hill 

10.- Progrnmnci6n ?ortran 
F'ersythe, Yecnan, Orp:o.nick y Ste::iberg 
Ei. Lir.iusa 

11.- Atlninistracién y dirección técnica de la Producci6n 
.Buffa 
Ed. Limusa 
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¡Producto 

lotol dt dios ___ _ TI•••• 1/1111 ___ _ 

PROGRAMACION DE PROOUCCION POR· FASES 

t Marmo-;--- Co•I. aprn.1 ,....,.¡, __ 
·,.~~:~~-·::-r:-arn •• LOH 1--'-A-S~;_-_,·_·-..;....··_,_A·_;_;_·_;-~----,-A---.=l=J=:¡....-_-,_A~l~-.---4~~:~-,--A--l~l-l-++---_-,_.-...,-.:l=l==:=-'-A=l=-·~-,=::=r=A=l:I==·: 

l"'-JOUCCIO"I ! ,PtOlll. IHAL 'flotll lltf AL '"Olft. fllAL .. OQll. •Ul P•Ot•. •UL ••t. IUL 
OISEPIV.CIONES 

>---------'-~-· --~I ---:-------+---t-·-->--->--~----<i---o---+---+--_._·-·l--+--4---+--+--~~._.-..... _-~-~~-----i 
1-~ -------· -------~---- ... 

·----+- -L-----1-' -r- -~--· 
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~ -t --- . ·- ·t- t -· -+---~--~·------ ------. .i...--J..--4-~f--~-+-+--------------i 

! 1 ' 1 -+·• 1 ! - ..._ ___ ,,___,...._ -- ..,__.... - ¡......---.,___ - ¡..-..-- f'- ·- ---------· • --- ---- ·~· 
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.. - - -r ·-1---J -· .... - - -t---+--+---.... -- ---1 -+-+--- ..-

. -1-··-·1 -· -¡- · ·t----t -- '-·- --- j · ·r· -;---- ; - . -........-- --; --¡- _ .. ·- · --- ·-----· · - ~-------4 

··-·--- -----· 



GERENCIA GENERAL DE BIOLOGICOS Y REACTIVOS 
SUBGERENCIA DE PROOUCCION 

CUllE 
c:::::J /lffOIJUCTO·~~--~~~-
c::::J fllM'O·----------

INSnTUTONllC/ONAL DEHfGIENE liiJ 
INSTfTUTONICIONAL.«VIROLOGIA M 
LABORATORIO CENTRAL DE REICTMJS l!J c:::J Pflf!SENTM:KJN., _______ _ 

CANnDAO A PRODUCIR. FECHA MOllEllM TDtlllNAQO# 

----··-· ----··--·--·--·--·. -·-¡-··· 
- t-·--· -··--··--------....... ~-1------~ 

1 

ORDENDEMODUCCIONMl

LOTE • -------
FECHA i i t J 

IXA MES Aífo 

~"/tf¡_AD VALOR 

llrlLll/fDA llMrAfflO 

t-- -

- __ _,_ _______ ·-----·----------+-+-----------1 

±. ·= J"".-~- .. --······ --------------- •····· .. t - .. - -··• ... . . . . -
. .. ·- ·-----L- - --··· ·-·------··· ......... ··- .. --·---~--- -·-·--·· -----

,__.._ __ :~.T==--=+:--. ·-·-. ·-··-'··--··---··· -=~---__ I L-:~t--· ·-_· ..___----1 

-.-~~:-=·-=:~t-=-~.- .. 1.-..... ··-·----·-~-·-·~----- .. -·----·· -- . -~=-···- ·· ! -····-~ F-~~~:-
-·-t-~r. -- ___ J.. ··- --·-··-···-·------·-·· ·-·--·-+- -r----· :: h~~ ~f : . ¡.: : . --· --· --- . --··- - ~ .J. =~-

l Mol Env ; 2.- Mot EinP. !---:-- l-Mot ce; ---
Almoc"' 

Fecha dt1 lniciocio'n l ! CI Vtril E1dst. _ 1 1 1 1 
DtA 1.U A1Ci DA lllS Allo 

Fecha d~ Terminación 1 1 1 1 FlrfT'O Jlft11 ------
a.\ llC! MIO 

Mdit91,., • .Mf• • '""''º' ' 

4.· Mano dt olio ; ---
Cont1'<bd "º' prowcida
ContkJud llH11r11b --;::::;::::;::::. 
F..:/lodtcalllcidad l 1 l I 

[IA lllf.5~0 

Sumo: 

lf2+J +.,. 
""Gos10j Jnd. ... 

Gasto tola/ 

CosfO umrorio 

Dlr.ctor tll' '"' ,,.,.,,. 



MANO DE OBRA 

, ND \NIVEL DE CON"I{ ~.AHTIDAI VALOR 
~llNQRESOS tEICTHA H~ IMTAHIO 

ENVASE 

IMRlllTE TOTAL 

MATERIAL 

DESCRIPCION J~ lllPOllTE 'IOTAL 

J ----ll --. - ..... --·- t---

t:llqutla 
-,.¡;¡¡¡¡---.:::. --------

t----1t----1t---t----+-~--+--------+--- ~----'-'=-~:~"!!!.!!_ ··---- - -
·--

SUMA ' SUMA S 
MANO DE OBRA EMPAQUE MATERIAL 

PERLJ:tJis&' ~Tx& I~ VALOR IMPORTE T0W. CANTIMD QA'[ DESCRPCION lo~o.!Jn IMPORTE TOTAL UNITARIO 

--1 .. ·- t-·---- L .. _t, __ ----·-- - _Ca~ ?lacl~~ -_¡=_.. t ___ 
' Caja Individual ------ . '- -· 

lltJNla 

J. ___ S1parodar 
.•. ·--·-· '------

eol1u Plci111co - .. - .. - .. ----- -----
lftltrwctlva 

-------- - -- ------- .. -

SUMA ~ SUMA • 
MANO OE OBRA CONTROL DE CALIDAD MATERIAL 

~ =a?,\ ~ ~ IALOR 
UNITARIO 

• --- --------~--L .. _ 

---
----· 

SUMA 

MANO DEOBRA 
~,!!!!.. ... NIVEL DE CON')(" CNf[!D~ VALOR 
'"'",.,,..,, INGRESOS ?EXTRA Hn.•-. UNTARIO 

IMPORTE TOTAL 

L ··--· 

~ 

PRODUCCION 

IMPORTE TOTAL 

CANTllAD CLINE IXSCRIPCION J.mj.RIO IM f'ORTt TOTAi. 

R11toft11 L ____ t ____ 
--- ---------

Cobaro• ---- -- -·· ·--·--
Rtac tlvo1 

----·· -
Soh•cloH• .. ____ 
lltdloa dt C1llly0 

SUMA ' 
MANO DE OBRA 1 MPOl!Tt TOTAL 

f---4-'-•--J __ --- - + ___ --1'·~------+---"-R_E_A __ D_E ___ ,R_o_o_u_c_c_1o __ N_,_ L __ 
._____ ---f--- _____ ~ _ ENVAS [-----l------1 

EllPAQUE 
~----- ------~------ --- --J..--------1---·---------------- -----

CONTROL C. 
-----·---·--.----- ·~-·-·-- -·---- - ---- ---- --

1----lf- --- - - --- - -- ----- -------- --

SUMA SUMA + 



R E Q 

GERENCIA GENERAL DE 
NUMERO 
FECHA 

BIOLOGICOS Y REACTIVOS DEPENDENCIA 
DEPARTAMENTO 

CANTIDAD OESCRIPCION DEL ARTICULO 

Solicito do En AJll'océr Autorizado (MARCA Y/O NUMERO DE CATALOGO) 
CHIO IMPO .. TE Unltorlo 

,__ __ .. 

-

PrOWMdor 1u91tldo 

TO T A L t 
EL SOLICITANTE EL ALMACENISTA EL ADMINISTRADOA 

u s 

Cotlo 
1 MPORTE l)ll!orlo 

¡ 

1 1 

! 

1 , 
IL DlllECTOll 

e 

Coito 
Unita1to 

• 

o N 

HUM.DE 

IMPORTE PEDIDO 

--

El DELEGADO 
ADMINISTllATIVO 



GERENCIA GENERAL DE BIOLOGICOS Y REACTIVOS 

INSTITUTO NACIONAL DE HIGIENE 

Orden de Requisición 

Mexlco, D.F., a- de --------19-

Et 1 aboratorlo de: 
solicita se te proporcione el material que a continuacloo se espteiflca para ser utilizado de inmediato.O 

CLAVE 

Jtlt o Eacortodo 
dol Loborolorl o 

N 

Oescrlpclo'n det ollado de los artfculos. 

O M 8 RE CANTIDAD 

1 
1 

~ Bo. 
S.Wlnclor 

dt Prod.cclon 

UNIDAD ·- PROVEEDOR ---

-

-"··---·-

·-

ENTtRADO 
Dtparla....,to d1Compro1 

r adquloklon11 



4t~ Fecho 
GERENCIA 
GENERAL OE 

No. BIOLOGICOS Y 
REACTIVOS 

YALE DE SALIDA DEL ALMACEN: Unidad Solicitante 

Partido Pruupuesrol 

O ESCRIPC ION DEL ARTICULO Unido d Cantidad 
Co1 to 

lmport e 
Unlta ria 

ENTREGO RECIB 10 Va. Bo. 

El Alma unitta 



4GNaA Fecha 
E A ( So1~81 y No. ftEACTIV 1 

ENTRADAS AL ALMACEN DE: 
Unidad Sollcltonte 

Partida Presupuesta! 

DESCRIPCION DEL ARTICULO Unidad Cantidad Costa Importe 
Unitario 

ENTREGO RECIBIO Va. So. 

El Almacenista 



HOJA--DE--

REOUISICION No.-----
SUBUNIDAD ------------- , , 1 1 

PARTIDA PRESUPUESTAV--------- OIA MES AFIO 

CllNTIOAO 
PERIODO EXl!:T""rlA Ar.TUAL CLAVE OESCRIPCION UNIDAD DE CONSUMO CANTIDllO PERIODO DE CONSUMO 

PROVEEDOR SUGERIDO 

OBSERVACIONES Y JUSTIFICACION PROGRAMA DE E'NTREGA 

ALMACENISTA JEFE DEPTO. DIRECTOR OE OIRfCTOR DE GERENTE 
AOMINIS TRATIVO LA SUBUNIDAD ABASTECIMIENTO GENERAL 



INSTITUTO NACIONAL 
DE 

HIGIENE 
TABLA COMPAIATIVA OE COTIZACIONES 

PROVEEDORES 
OESCRIPCION DE LOS ARTICULOS 

UNDAD 
SOLIC. CANTIDAD l.lllDAD 

1 .. 
·--

-

NOlllBllE.DEL ARU 

R!SPONSABLE 

,¡l[CIO IMPORTE PRECIO 
UNIT-RIO TOTAL UNITARIO 

-
·-

1· -
-- ~---- ·-

-·--
,_ ______ 

·- >--

--r--------------

ENTRADA DE ALlrlACEN SUI TOTAL 
No DE FACTURA l.V.A. 

TOTAL 

FECHA llEQUISICION 

CHt:OUE No, 
HOJA DE 

IMPORTE PlllP;CIO 1.""', .. OllSERVAC IONES 

TOTAL UNITARIO TOTAL 

-· 
-· 

--· 
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