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CAPITULO I 

INTRODUCCION 

AJ. igual que cualqu.ier industria moderna, la de la construc 
ci6n cuenta con 2 aspectos desde el punto de vista funcional:-

+ El Aspecto T~cnico 
+ El Aspecto .ldministrativo 

El primer aspecto, en la industria actua1,es, en cualquier 
rama, algo complejo y multidiciplinario y muy característico -
de cada industria en particular sin embargo el 11ltimo aspecto, 
el administrativo, es practicamente el mismo (las diferencias 
son matices) para todas las industrias, aalv'o contadas exce,p-.= 
ciones; una de estas excepciones (tal vez la m~s especial) es 
justamente la industria de la construcción y lo es entre otras 
por las siguientes razones& 

1. De los productos nunca hay dos igual.ea y las más de las_ 
veces no son parecidos. 

2. Los procesos y el medio ambiente físico varían para cada 
producto. 

3. Loa productos se elaboran sobre pedido y casi siempre ~ 
eon asignados por un concurso abierto a todas las empre
sas del ramo. 

4. El pago del prouucto se hace por partea, ae va pagando -
lo que ea.va terminando, a excepci6n del inicio de la -
obra en el que .generalmente se da un adelanto. 

5. A pesar de lo anterior el precio del producto se da AN-
TE3 de elaborarlo. 

Por lo expuesto anterior;ilente, entre otras cosas, se puede ver 
muy clarrun~nte que la Teoría de Administración, si bien apliC,!;!: 
ble en sus aspectos generales a la construcción, en sus deta-
lles, pr~cticas comw1es y stándares resulta realmente :fuera de 
la realidad, pero es bien cierto que ea indiapensable una bue
na administración¡ si a todo esto aere~amos la inflación (que_ 
afecta mucho, por el punto 3; el cobro) la fluctuaoi6n en can
tidad y calidad del personal (por el punto 2), la dero.anda may.2. 
rita.ria del gobierno, y muchos otros factores, se cae en la ~ 
cuenta del por que hay poca uniformidad en los procesos admi-
ni strati vos y contables en la induotria de la construoci6n y -
sean comunes loe ''Métodos personales" para. administrar, que i,!! 
cluso s~ diea que la Construcción no es una industria., sino -
una coordinadora y QUe en fin, exista oonfusi6n. 

Pero falta todo.vía. otro ine;rediente, que el control, (que -
ea parte· del proceso t6cnico 1 como del proceso adminiatrativo) 
aWi en las industrias con menos oin[.u.laridades, es motivo de _ 



discusi6n ya que aqu:! es donde se aplica un criterio, para 
medir la aproximaci6n a aJ.&o que muchas veces incluso no -
se ha definido claramente. El o los objetivos. Lo que nos 
da como resultado que el CONTROL ADMINISTRATIVO EN LA CON~ 
TRUOOION DE OBRA DE INGENIERIA CIVIL (de aqui en adelante
Control de Obra) sea un punto muy discutido e incluso de = 
ruptura en muchas empresas, que en muchos lados no se lle
ve forma1mente, que en otros existan muchos tipos de con.._.' 
trol de obra, tantos como responsables, o gerentes, o que_ 
se planeen los controles tan eRpecfficos que se tengan que 
cambiar para cada obra, y finalmente que pocas veces sea -
un proceso claro, legible y justo. 

Dentro del proceso de control se diferencian tres agen
tes: 

+ El anaJ.:!tico 
+ El informativo 
+ El correctivo-estimul.ativo 

A pesar de las diferencias con las demás industrias, en 
el segundo aeente sin embargo las necesidades, inquietudes 
y pregimtas del empresario, del gerente, del responsable y 
del cliente son muy similares a las que se tienen en cual
quier industria. 

Por un lado el empresario necesita saber si la inver--
si6n va siendo redituable, en que plazo se recuperará, la 
tendencia de las ganancias o lus pérdidas, extrapolaciones 
a fUturo, entre otras muchas cosas. El Gerente, más en con 
tacto con el proceoo constructivo necesita saber la desvia 
ci6n de la eroeaci6n planeada y rea.les, la detección de -= 
las plrdidas o puntos conflictivoo 1 "!alor de riesgo, pro-
yscciones a futuro, inBTesos en tramite. Avance en grandes 
rubros, etc. 

El responsable por su parte en t~rminoa generaJ.ea nece
ai ta saber el avance detallado, la explotación do recursos, 
las desviaciones, lo esperado a futuro, entre otros. El -
cliente le interesa básicc.mente lo mismo, a sus respecti--

'":vo(J niveles jerárquicos, pero desde otro enfo_que, del cum ... .
plimiento oe lo planeado, porque para el cliente el avance 
es una erogaci6n1 y:,para el constructor ea un ingreso. 

~odas las necesidades anteriores son de informaci6n1 -

que se utiliza para la TOMA DE DEOISIOHES, la calidad de -
la info:r;naci6n es importante ya que en gran parte depende
rá de esto el que se tomen decisiones acertadas. La cali-
dad de la informaci6n se podría medir bajo los Bi6uientes_ 
par&netros oportunidad, veracidad y confiabilidad. 

Por. J.oa factores distorcionontea que se expusieron ante 
rionuénte el volumen é,Ta.nde de la. informaci6n y la velooi:: 
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dad con que necesitan ser procesados loa datos, se antoja -
una nplicaci6n id6nea para la computadora, que cada vez ea_ 
más accesible en precio para empresas de cualquier tamaí'lo y 
cada vez es más pequeña y de fácil manejo. 

El presente trabajo no pretende aclarar todo el panorama 
tan complejo que se expuso, ni establecer pautas o parrunotroa 
~coa. Muy al contrario se pretende estudiar un aspecto muy 
eapedfico' El aeente infonnativo del control de obras (Ver = 
esquema 1) y dentro de eate camp? loa objetivos seríans 

+ Incorporar al control de obra en e1 aspecto 
práctico; la computaci6n y en el te6rico la 
teoría de SIST:EMA.S. 

+ Proponer un flujo de infonnaci6n a nivel @ 
neralo 

+ Proponer un sistema en computado~a a nivel_ 
particular. 

+ Conciliar o retomtll' diversos enfoques que -
existen en el Control de Obra. 

Para este propósito en el capítulo I, se describen uno a -
uno los diferentes enfoques que se manejarán en la obra. y se 
definirán el marco teórico. En el capítulo II se verán loa a~ 
pectes importantes que con precedentes para el control de ~ 
obra. En el tercer capítulo se hablará de flujo de informa-
ci6n y del sistema de computadora para el control de obra. En 
el capítulo IV, se estudian loe procesos posteriores al con~ 
trol de obra y la retroalimentación requerida y ~ar 111.timo ae 
dan las conclusiones, seguidad por la bibliografía. 
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CAPITULO II 

ASPECTOS GENERALES 
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"Un sistema de control es áquel por el cual una cantidad va 
ria.ble o un grupo de cantidades variables se procesan para coñ 
f'omar una norma preestablecida.". Esta definici6n de sistema = 
de control es muy amplia y puede involucrar hasta procesos bio 
16gicos (como la temperatura del cuerpo 6 la acidez de la aali 
va); pero a pesar de ser tan amplia, ea lo suf'icientemente ola 
ra como para. enmarcar el tema que se aborda. -

Para la teoría administra.Uva funcional o de Fayol el con-
trol es una de las cinco funciones administrativas que sons 

+ Pl.aneaci6n 
+ Organizaci6n 
+ Direcci6n 
+ Control 
+ Coord.inaci6n 

Y def'ine el control como la funci6n por medio de la cual se 
evalúa el funcionamiento de una organizaci6n y se aplican las 
medida.e correctivas, generalmente se dividen en tres etapas ..::: 
(cada una de las cuales es realizada por cada uno de los agen
tes def'inidos en la 1ntroducci6n) a saber& establecimiento de 
estándares, comparaci6n con resultados y aplicaci6n de coITec:' 
tivos. Esta definici6n aunque mucfio más parcial que la anterior 
tambi~n es de utilidad, ya que la construcci6n ea una indua--
tria y como tal debe ser administrada. 

Por otro lado la Planeaci6n considera el control como parte 
del macro-ciclo de planear (ver esquema 2). otros enf'oques co
mo la administraci6n por objetivos considera el control como -
la medici6n de loa diferentes objetivos de la obra. 

~ pesar de las diferencias entre las anteriores definicio-
nes, se puede observar que en todas ellas va implícito un flu
jo de informaci6n y que ~ate se lleva a cabo por medio de un -
GIS:Ca!A. DE D~FORMACIOU, que viene resultando uno de los ya tan 
mencionados a.gentes del proceso de control. Ea conveniente -
aclarar que este sistema no necesariamente tiene que involu--
orar el uso de computadoras, es más, el sistema o un plantea...
mianto. muy preciso de él tiene que existir antes de la intro-
duoci6n de las computadoras, se llama sistema porque es un con 
junto de elementos que tiene un fin determinado y es de inf or= 
maci6n porque justB111ente el fin es que a través de un proceso_ 
se capten datos y se llegue a obtener 1nformaoi6n que apoye la 
toma de decisiones que a su vez provoque acciones y con estos 
datos que pueden ser capturados nuevamente (ver esquema 3). Re 
aulta obvio aclarar que la cantidad de datos captados, la calI 
dad de los procesos, y la variedad de presentaci6n de resulta,.. 
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dos y la confiabilidad de éstos ea mucho mayor si se usa una 
compu~a.dora que si se carece de ella y por otro le.do el tiem 
po y el esfUerzo para lograr el objetivo ea mucho menor. -

Como todo sistema, el sistema de informaci6n para. un con.
trol de obra debe cumplir con la teoría de sistemrua que báai 
camente eata contenida en loa siguientes siete principios& -

+ ESTABILIDAD. 
ID. sistema. permanece estable aunque este expuesto a la_ 
acci6n de otros sistemas. 

+ ADAP.rABILIDAD. 
ID. sistema crece o decrece, se adop~a a su entorno o m,! 
dio ambiente. 

+ EFICIENCIA Y EFICACIA. 
Un sistema es eficiente y eficaz si cumple con sus obje 
tivos necesarios para minimizar costos y·acoiones y ma.= 
ximizar su funcionamiento oportuno• 

+ SUBSIDIARIDAD. 
El sistema puede ser dividido en subsistemas sin perder 
sus propiedades de conjunto. 

+ EQOIFINA.LIDAD. 
Se puede llegar a un mismo fin tomando diferentes cami
nos. 

+ DErEHMINIS!úO. 
El sistema ea efecto de causas definidas y consta.ta.das_ 
y aus resultados son predecibles y controla.bles. 

+ SINERGIA. 
La. capacidad de actu.aci6n de un sistema. ea superior a -
la capacidad de sus componentes suma.dos individualmente. 
"XI. todo es más que la. suma de sus partes". 

También es pertinente exponer la. evoluoi6n de loe eiste-
mas de informaci6n¡ eegi1n Bolan tiene seis etapass 

+ Inicio 
+.Contagio 
+ Control 
+ lntegra.ci6n 
+ Adminiatraci6n de datos 
+ Madurez 

La implementaoi6n de un sistema. DEBE pasar por estas eta
pas, es lógico que si se plantea bien desde un principio en 
la. etapa de control loe problemas serán mínimos y sino praO:' 
ticamente se tendrá que hacer otro sistema después de esta ~ 
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etapa; también si se planea demasiado y se pretende implan
tar un sistema "ya maduro" (sal.tarea las etapas anteriores) 
no será posible su uso y ae perderá mucho tiempo. Incluso -
es preferible la etapa de inicio con un sistema poco planea 
do que con uno excesivamente planeado y supuestamente inte= 
grado 6 "maduro". 

En cuanto a la forma do almacenar la infomaci6n su mane 
jo dependiendo de la etapa de evoluoi6n los sistemas sons -

+ Sistema.e de arcbi vos 
+ Sistemas de base de datos 
+ Sistemas integrados de base de datos 
+ Sistemas integral.es 

La diferencia entre un sistema. de archivos y una base de 
datos es que en e1 primero loe archivos son diaeíía.dos para 
el uso de cada progroma en especial y la base de datos es = 
explotada por muchos programas. Un sistema integrado de bar. 
se de datos incluye va.riae bases de datos que son accesadas 
indistintamente por varios sistemas; en un sistema integral 
se podría hablar de una base de datos a nivel macro 6 empre 
ea que ea explotadm por todos loa sistemas y áreas de la .::: 
mi ama. 

Val.e la pena explicar que un archivo ea un conjunto da -
registros y un reeistro ea un grupo de campos, por ejemplo, 
un registro que tenga loa campos nombre, direcci6n, teléfo
no¡ el conjunto de 6otoa regl.atros formaría el archivo de -
un directorio. Un registro ea la unidad lógica de informa-
ci6n. 

Ea oportuno aclarar 1a simbología de los esquemas de flu 
jo de datos usados en e1 presente trabajo. Las entradas a = 
los programas eatan en J.a parte superior, las salidas en la 
inferior y loa archivos que se actualizan (entrada-salida)_ 
estihl·a la miama altura del pro~. Loa reportes se repre 
a en tan como un pergamino (para todo ver eaquema. 4) • -

Para ubicar el sistema de informacicSn que se p1anteai el 
presente trabajo pretende que se siga el esquema de evo u~ 
ci6n de Nolan tratándo de llegar a un sistema inteeral y .111! 
duro, pero empezando 11or la etapa de inicio y con el tipo -
de estructura base de datos. 

Por otro lado, como todo control debe de contar con las_ 
sieuientea cualidades& 

+UTILIDAD. 
La inf ormaci6n que genere debe ser dtil para. una ade-
cuada toma de decisiones. 

{- OPORTUllI.DAD. 

Debe de ser pronto en su acci6n para que las corree~ 
cionee sean mínimas y oportunas y ea logre llegar a -
los objetivoso 
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+ VERACIDAD. 
Debe ser veráz para que tenga algún valor y sea conf1a.
blo la información que genereº 

+ ECONOMIA. 

El costo del control no debe de ser mayor a los benefi
cios que se obtiene de controlar. 

+ IDONEIDAD. 
El control debe de ser lo suficientemente cercano al ~ 
proceso como para destacar fallas importantes y lo sufi 
cientemente separado para no causar molestias y sensa.-:' 
cionea desagradables. 

Otro cuerpo teórico que tiene que ver con el tema que se 
estudia es el de la comunicación que analiza cuales son los
aímbolos, canales y flujos adecuados para que el ~aso de in= 
formaoión y su comprensi6n de una persona a otra (justamente 
ea comunicación). El estudio de los símbolos adecuaaoa ea ob 
jetivo de la semántica y en una empresa ea decisión de loa = 
ejecutivos qué símbolos se usarán; por lo general. cada vez -
más se demuestra la comercial pero muy cierta frase, de que 
una imagén dice más de mil palabra.a, Loa canales por loa cua 
lee ee da la transmisión es parte de la oreanización de la = 
empresa y reaul ta de vi tal importancia, para un sistema de -
información que la información llegue a quién tiene que lle
gar y que la retroalimentación se de; y ~sto no se logra si
no existen los cana.lea adecuados. En esto cuanto a.l flujo se 
puede decir, que una vez establecidos los canales, se refie
re a ritmo y frecuencia de la información. 

Una vez establecido el marco teórico 6cl trabajo (muy es
cuetamente), podemos definir que lo que se entiende por con
trol de obra es: el control administrntivo de la ejecución -
de una obra; que además os un ciclo extra.contable y que se -
pueden identificar tres parteas 

+ Control de costos 
+ Control de lo planeado 
+ Control del proceso de pago 

~or ahora solo baste con mencionarlos, para no atiborrar 
conceptos te6ricoa este capítulo, el primer control su parte 
teórica se analizará en el capítulo III. Los aspectos te6r1-
cos del segundo control se ~erán en el capítulo IV y el grua 
so del tercer tipo de control se verá en el capítulo IV y .::: 
una parte en el capítulo v. Aunque de hecho sólo se estudia_ 
en este trabajo el sistema operativo de estos controles ea -
indispensable dejar clara la definición de cada control y P!!; 
re. esto ea necesario bucear un poco los aspectos teóricos .. 
ciue los rodean, 

Si bien ya se tocaron los aspectos teóricos intervienen -
este análisis, falta recalcar que los aspectos reales, coti
dianos más importantes soni · 
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+ El proceso c·con6rnico inflaci011ario 
+ La Ley de Obrao Pt~blicus vigente 

Que están imbuidoa a lo lar~o de to¡1o el 1-'J.anteamiento. 

8 



CA.PITULO III 

SIST:MAS DE PRECIOS UNITARIOS Y CONCURSOS 

Como se mencion6 en el capitulo anterior, el control de cos 
toa ea parte del control ae obras y este evidentemente forma = 
parte de la ingeniería de costos que propone cinco enfoques b~ 
aicoa para la evaluaci6n de costos. -

1.- Análisis del proceso de producii6n 
Se abre la 11 caja neera" a fin de examinar en detalle el 
proceso o conjunto del proceso de converai6n que efec-
tiia. el sistema y que da por resultado el producto final 

2.- ~isis Insumo-Producto 
Se utiliza el concepto de '~caja nes;ra11 o'a decir, se ha
ce abatracci6n de lo que pasa en el interior del siste
ma de producci6n y se analiza unicameute la relaci6n en 
tre lo producido y los insumos correspondientes. -

3.- An~isi's por producto 
Se fija la atenci6n en el producto Wdcamente, sin lle
var registro de cada uno de los insumos del sistema.·'. 
Los costos totales de producci6n se relacionan con la -
cantidad de producto. Esta se puede relacionar también 
con el costo del siatemaproductor,. -

4.- An~isis paramétrico. 
Ea una variable del método anterior. Se r•laciona el -
costo del producto con una o varias características o -
parámetros técnicos del sistema; se obtienen así pa.ráme 
troe de costo. -

5.- Análisis de relaciones. 
Se relacionan los costos de un sistema con loe otros -
que, junto con el analizando integran un sistema de or
den superior. 

Nótese que aquí se llama siotema al proceso de producción. 
El primero es lo que se llama un método de costo hist6rico_ 

y loe cuatro r~stantee método do costo stánda.r, la difiou1tad 
de implementaci6n es en órden creciente (el más difícil es el
nillu.ero 1 y el menos el número 5) y el grado de informaci6n que 
proporcionan es inverso. 

La construcci6n ea un caso especial en la industria; y en -
el control de costos la singu1aridad que más afecta es que no 
hay productos iguales, no hay producci6n en serie o en lote, = 
ea difícil por lo tanto obtener cos·tos stándar. Esto de alguna 
forma se ha salvado, con la idea de que si bien el producto -
terminado no será producido otra vez, las partes que inteeran 
este producto si se volverán a ejecutar para formar, luego, -= 
otros nuevos productoo. Por eso ea que la obra se divide en -
CONCEI'TOS(y a éstQs si es ~til y factible ~signarle un precio 
unitario pou.); 6sto es un costo stándar \Como su nombre lo= 
indica una de sus principales funciones os homogeneizar parám~ 

9 



tros de costos) y dentro del tipo de controlea de la lista ante
rior el que m~s se adecua es el de insuwo-producto, en el inicio 
de la obra, ea decir, al planear la ejecuci6n de la obra. Pero a 
lo largo de esa ejecuci6n resulta muy dif!cil e incluso in~til -
seeuir llevando esto tipo de control y de hecho se llevan alter
nativamente todos los tipos de control expuestos y a veces mez~ 
claa de ellos. 

Por otro lado la mayoría de las obras de importancia "se con
cursan" y el entregar los p.u. en los concursos ea obligatorio -
por ley, además la 16gica indica que para poder iniciar el con.;... 
trol de costos es necesario que al empezar a construir un canee~ 
to tengamos una aproximaci6n de ~os recursos que se requieren P!, 
ra su elaboraci(,n. 

Como ya se mencionó, para eleeir quil?n ha de construir una -
obra de importancia, los interesados se someten a un concurso, -
cuyo juez es el que será el dueño de la obra, el concurso consia 
te en entre6ar un presupuesto, y en principio el más econ6mico = 
ea el que ga....;a (aunque se puede descalificar a competidores por 
otras oausao, como no ajustarse a lo estipulado, no tener aerie= 
dad en los ailálisis de p.u., etc.). Es muy importante señalar -
que el duef'l.o de la obra DEBE TENER ANTES DEL CONCURSO SU PROPIO 
PRESUPUESTO. -

Un Presupuesto a saber se compone des 

+ Cantidades de obra 
+ Precios unitarios 
+ Programa de obras 
+ Programa de inerosoa-egresos 

Este presupuesto, ea el punto de partida del control de obra_ 
y lo presupuestado para cada concepto, en promedio, debe de ser 
el tope, el máximo del costo. -

Este proceso, el proceso de la elaboraci6n de precios unita-
rioa y de concúrao, tiene muchos aspectos meca.nizables y tan ea_ 
una aplicaci6n ideal para la computadora que la m~yor!a de las -
empresas constructoras ya utilizan esta herramienta para la ela.
boraoi6n de concursos. 

Aunque para un oistema de p.pu. y de concursos la aoluci6n ~ 
id6nea es una base de datos, hay que recordar lo expuesto en el_ 
capítulo II, acerca de las etapas en la implementaci6n de un si_!! 
tema. Hay muchos paquetea comerciales de p.u. para computadoras, 
pero hasta donde se ha observado, estos carecen de la idea da t,2 
mar en cuenta que se tiene ya todo un acervo de datos y experie,a 
cine y que para cada concurso na hay que volver a hacer todos ~ 
loa p.u. 6 usar como baso los de otro,concurso, sino tomar como_ 
bane justf;!Jllente, todo ese acervo que ee tiene. 

Primero la deacripci6n de la estructura de este acervo& el -
primer archivo que se propone ea el de descripciones que tendría 
la informaci6n que se muestra en el análisis de p.u. 1, además -
de alJUUOS indicadores como a que actividad pertenecen (cimenta
ciones, estructuras, acabados, etc.). 

Otro archivo es el de p.u. que tendr!a la info:nnaci6n que se_ 
muestra en el anáJ.isis de p.u. 2 más la fecha del Illiamo. 
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CONCEPTO c(•NC,,[Tn P!OOAllLIC1 ~·r=1cu 
~t;/f.\:2, C/fGRAG~DO f-'.ll~ 1~ ~n~ 

~Ir: }f.1r.L1Jlf.l t:J"H~qA, PAi:' ~ f-'L~:-.~
TJll • 

F L E ~ E ti T O 
CLAVE o E s e º· ¡ " e 1 o N 

u~J~~~ rJ~r:r~n rn~T~ 

U~i!l<O!~ 11'.!TftO!f'l 

... :1STO f<IATrP f :~LF·~: 

B 03 OOR ERO G~AL, - PEO~ Tí'PCGRl\flA HOP ~ 3.noco ?P~,S2 

e 06 AYDTEo llPEHRI~ -CAB0 51. r·)P ~ 1.0000 277.50 
e 148 OPERARIO lA. H0ºA i.oooo 4 Ol .66 
ó 17 CABO DE OFIC!"S H•'P. ~ 0.1000 462.75 

T0HL: 
RENO 1 MIENTO: 0.1000 113/HP 

••• COSTO MAMO DE 0PPA: 

G HERR HERRAIHCNg "'.'fl o, o ~o o 

T0T/L: 
RENDIMIENTO: 0,7000 ~3/HR 

COSTO M40UINl.RII, [0U1PQ Y HrPFA"!:•JT~: 

OC 017 032 ELABORACION Y VACo DE CONCPETO M3 
PREMEZCLADO F•::IUO KG/CM?, 

1,0000 104~0.23 

••• COSTO ílE CONCfPTrs B\S!Cos: 

cisrn n¡prcrn TílTftL 
IN!)I1ECTC:S: 

CO!TDS r1Prr•~s • INJI~ECTC5 

UT!L!CAD: 

PPEC!!' ll " ! T ~ R I O 

AN.ALISIS DE PRECIO UllITARIC 

~o.oc 

:la". 4E 
21~.c;o 

•OJ.6( 
•6o2P 

----------l t ~?",qº 

10t450o23 

UC,450.23 

~12, 16€ 1 l:> 
HoOC 

$12,766.12 

'º·ºº 
~12t7f.E.12 



ror1ccn J 

E L f M E fl T !: 

APt.~· ~: .... • ;:~ r"'J"':T~P\f, rr"~ Mr.rrt 
~r C~~-A~[f~~ r~r~. 1:4, ~CtPA• 

;•· r1.1t1r:~ :· ¡;1'•":":·~r!~·~t!."'f.t•T: 

~l·T,,... ,-Pflt cr:f:'Sll_t.._ q •¡ l • 

u~11r~~ rtr:r1n~n rnsr~ 

CLAVE D E 5 r. 0 l ,. r l 0 r: ~~IT~~T~ t;•::TtPIO 

A ACP06 

¡. ~ACOl 
A ~!COO 1 
A f:TCO¿ 

8 Ob 
e l 4B 
B 17 

l"PERM~IE!LI?'1T~ T ''TF 'ª( ~L 
cF~srrr.rc.•~> 
l·:t.O[p ~ P/Cl"" \ 

cr·· !..: ·• r ¡, r,rq ~ 
A. Q ~. ~-· ,, rnr'UI. •;,r:r r. rr.- !q•:t;J-
fJi'P. I 1\. 

t.YOTE. ')ff'.?~P!'.I .. /'.:!P., 3\. 
<!PER~PIO ¡r., 
Cf.f: 1 [;t.: ':'F ! C; · '.: 

~ r. n • 3f.IJ (l 12q. .f1 '1 

f T ' .!Jl!'í· '10. o o 
0. o r~ ri 1 7 4 f f-. "15 
n.o (14 r ~f! e 4 .r. r, 

"'",. C1~,T:i M~T~~I/.Li:-~: 

1-l•'"": .. 

M(1Q ,".. 

Yr_-'1~• 

1. ~ore 
1. 'Jo o o 
o,¡ oro 

~17 .'.:o 
4Cl.H 
4 f.~. 7fi 

RENOlMIEI TO: 1.7000 

G HERR HERR/d1 1ENH ·1~0 0.0300 

T 'J T ~l. : 

RENO IM IElrTO: 1.1000 

0000 ººº 
••• r··r,rr ~ 1 t.011~· 1 ~"!/·• r-.nl 11P"\ 

CCNCEPTQ P6SJC~. 

~ORT[f'Ot cr~~t'"T~-t.PfN.t.. 

c~~TQ ~1••rro TC?IL! 
IN~ll[CT~~: ~ 

r~~T''S rI~~CT0S • T~ryr-~r~s: 

t<T!L!rAD: 

IJ I• 1 T 1 ~ l 

At:ALISIS DE P:\ECIO UNITAnIO 2 

1.ti.r.11 

r:. 7f' 
b7.q' 
11. ;.-

?77.~·1 

4o1. 66 
~(·. 2~ 

21.76 

~.1:.1'.'.1~ 

!O.~C 
t7~0.72 

JO. ()0 

1 n!>o.7?1 
-·--------



El archivo de matrices tendría la infornaci6n r1ue se muestra 
en el análiGis de p.u. 3. C'abe aclarar que un concepto puede a_ 
su vez fonnar partet como ·elemento, 'n la matriz de otro conce,12. 
to y este a su vez formar parte de otro concepto y así hasta -
que, incluso, todo el concurso sea un concepto. 

Lo que si es importante señalar es que el costo horario de -
cada máquina debe ser un concepto bá8ico cuya matriz incluya ~ 
elementos identificables. 
El archivo de elementos que contendría la informaci6n que se ~ 
muestra en el análisis de p,u. 4, pero de todos 108 conceptos, 
es decir este archivo contendría lns claves, de todos los recur 
sos, con una breve descripci6n de cada uno, -

Y varios archivos de costos, que contendrían: la clave del -
elemento y su costo, El porque de varios archivos, es pensando 
en que se pueden tener muchos costos difernetes, dependiendo de 
la zona, la temporada, etc~tera, (Aná1isis de p.u, 5). 

Como se dijo esta es la estructura del acervo, de la base ~ 
que se usa para elaborar un concurso; para ello se llamarían -
conceptos similares del acervo, y se modificarían 6 incluso se 
armarían desde nuevos, con esto se crearían los archivos de tra 
bajo que contendrían la informaci6n de cada concepto, pero con
una clave todavía del acervo, y además un archivo de formato, = 
que contendría la relaci6n de estas claves con las claves del -
concurso y las hojas u orden a seguir. A con-tinuación una des
cripci6n de los archivos: 

ARCHIVOS DE TRABAJO 
Descripcioness tendría la misma estructura del archivo de ~ 
descripciones del acervo más un cam~o que indicaría si el ~ 
concepto ea de catálogo 6 no lo es lsi es pasivo 6 activo), 
esto para prevenir en la ejecuci6n de la obra los conceptos
especiales. Además se podrían incluir otros campos seg6n los 
requerimientos específicos de la compañía. 
P.U.: Tendría la misma estructura del archivo del acervo, so 
lo que tendría un primer registro que indicaría la fecha en
que se obtuvieron estos P.U., que archivo de P.D., fué usado 
como base y tambi~n que archivo de factores fué usado (este 
archivo se explicará en el capítulo V). -
Matrices: La misma estructu.-ra de si.:. similar de el acervo. 
CoEttos: La misma estructura de su similar del acervo, más un 
pri~er reeistro que indicaría la fecha, y otros datos como -
de que zona son los costos y la fuente que se uso como base 
(S. P. P., P:EMEI, DANAMEX: 1 REALES, E:rc. ) , -
Cantidades de obra: Este archivo continne las cantidades de 
obra a ejecutar, por concepto, y además tiene un nivel usocra 
do, 6 varios niveles asociados, como el frente, ~l á.rea1etc;-

J.RCHIVOS DE FORMATO 

Formato 1 Es aquí donde se tienen las relaciones de las cla
ves de concurso con las claves de trabajo, además se tiene -
el orden en que deben de aparecer en el concurso, la hoja y_ 
otros datos similares. 
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CONCEPTO 

fLEMrNTO 

~sciLERA MA~l~~ n• lo•OYOo~r M 
:01,1 PELC-!,~:n~ é· !.!1 r:,.... r:0p.1 ~l'.'L( 

~Ar~ ~"Yl/4 11 Y ~[r0~1íl~ r~ 

1 /2 11 DI l 1.1,. 

UNrnir CANTinAn <:OSTC 
CLAVE D E ::, C • ! o <: ! O N U~ITAPJI U~ITAR!O 

1.000 

lliPOR « 

- ---------------------------------------------------------------------------A Af!O l 8 
A T'.AOOl 
A 1'1L005 
A PTOO 3 

A SGO O 1 
A SG004 
A SG005 

6 03 
B 06 
8 08 
B 148 
B 16 
6 17 

ACERO REDO':O~ L1 e\ 11?" 01 ~tA. t<f. 
MADERA P/C!MER~ PT 
SOL EP.A Df. 2" X 1 /4" "º 
PRI'1.\Rin A'JTir:JRfl':; rvr l. T'• 

P/HE~•t:P!A 

SOLDAQURA E-6010 YG 
OXIGENO ~3 

ACET!LENIJ KG 

OBRERO GRAL. - PEC~ rnPQOíl~FI4 H"ºA 
AYDTE, OPE•AP!0 - CA80 3Ao H~RI 

AYDTEo OPR!Oo ~SPo - DOPrfR0o HOP~ 
OPCRAR!IJ lAo HCRA 
CPERM!O ESPf~l~LlqA f'llRl 
CABO DE OFICIOS HORA 

o.~s~o 

1. 1 ~o o 
í'i, f"1 70 L 

1) ·'- !J 'Jo 
a, 3 ri IJ o 
o.2POO 

Co??OO 
i ºo o~ o 
lo o o e e 
¡,o o o o 
lo O O~ O 
o. 2 o~ r 

JP3 0!P 
10.00 

H2o>l 
4Llo05 

?2~.q¡ 

436000 
I55sooa 

2?:?ofl2 
~77.50 
7nf,,78 
Hlo66 
•40o52 
462075 

fP.ENDIMIENTD: PZA/~P 

SQLD~DORA J!C~~L cDC A 
HERRAM!UJH 

••• C('l~TC ~·/1\1 () 0[ r;~rt.,: 

~''n ººª"ºº Oo03CO 

rr T 'I 
RENDIMIENTO: PZÚHP 

joooo ooa! CONCEPTO R~S!CO, 

MORTE!Dt CE~E~TD-ARCNAo 

Hroo Af'1f.NTA: 

••• rcsro DE t0NCEPTDS B~•rco~: 

C0ST~ 0IR~CTO T~TAL: 
INOIP•rrco: X 

COSTOS UIR~CT0S + •~n¡prrrns: 

UTILI"'D: ~ 

r < E ¡ n U 1.· l T A º· r 

' Al!AL!aIS DE PRECIO UNITARIO 3 

n.1or.4 
17 o~·Q 

ltl47o4" 
2eon 

91.55 
170004 
3llof0 

7C, 71 
277.50 
2µh1e 
1¡QJ,6f 
44 e. ~2 
q2.~~ 

S17t6'13.~'l 

'°ººº $17,6"3,5" 
so.oo 



CONCEPTO 61.00 ~ESPIRAGE~O r~ ~" O!t~. CF ry~ 
il.·PO f·ILVdt1T2~~0. 

\Jl'!f'Al.1: P7.A 

---------------------------------~----------------------------------------------f.LEMENTO UNI~•r ri~r1n•r cos•r lf'PO?T~ 

CLt.VE D E s e R 1 p e ¡ o ¡.¡ IJ!.JT~P{,\ l'"!T',F{Q 

------------------------------------------------------------·-------------------A ES0~3 ACERCI ESTR~cruq AL IPUCAl KI; 2.qoo Hf.D 
A TAOl CODO C:O•X6 11 Dl/1'1. [1[ F l ~p F •.' Gt.t P7~ J. o o 0 o l 1947.ns 

VAN IZADO 
A TAlO O T,UBO F1 fRRll t·'LVA•:l2~DíJ Q[ 6" J. 5 o o o 102ílf.o35 

B 03 
8 06 
~ 14B 
B 17 

OIAH, CEO, 40 

OE~ERD GRAL. - PEn• TCPrcr~FIA 
AYOTE, OPE'\ARI'.. - CAPO :,1., 
OPERARIO 1~. 

CAeo GE o~rnos 

RENOIMIENTC: i.uooo P Z A/Hn 

... C0'.: T(l ~~~ TF.::PI ~ Lf'<:: 

H cr A o. 2 !; 00 2~~·32 
H•.':t .~ ¡,o o 00 277 .5 (l 
Hl'WA 1.0000 4o1. ~ 6 
11001. ~.1000 4 f 2. 7 ~/ 

TOHL: 

, r---------------------·-·-•_r.'"'c""'·s-'-'rlc ~,,~r10 oc 0rpf\: 
· 16 HERR HERRAMIEtlT~ ~MO 0,0400 7%,15 

RENDIHIENlO: i.oooo 
, TCBL: 

PZ A/HR 

CO~TO [l!RECTO TOT~L: 
lND!PíCJG,: X 

COSTO~ OIR~~T~~ + lN"IRrrrr•i 
IJTILIHD: 

P R F. C ! O UJJIT~P!O 

ANALISIS DE PRECIO UNITARIO 4 

?~1.22 

11''?l¡1. t'lf, 

1~1430.28 

!:27t635.45 

70. 71 
211.=o 
4o1. 66 

46.?e 

----------7%,1~ 

31.PS 

!2Bt 463,45 
10.00 

'!2l\,46:.',4~ 

so.ce 

S2Ft 463, 45 
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CONCEPTO 63.00 

E L E M [ 'I T ll 

l~ST•LAC ON TUP" PV~ nr 1• 
OlJt~. pn l 1 ~1Dt~ O~ o~ro TF~Ml 

••aP T!F ºC-1~.5 

UN!n•n C~MTJD'n C~STD 

CLAVE O E ~ r: ' 1 o C J ~ N U"! Tf1R l ft l;;•n T .\f.' I'l 

12e.noc 

------------------------~-------------------------------------------------------ue OlU 025 

OB 012 029 

oc 017 032 

oc 018 º"º 
oc 019 005 
00 166 702 

DO 191 010 

EXCAVAC ION M ~ ';'J r~· L !, AT • "Í''' M3 0,4900 ~17.16 

o~ 0-2M O! F""(•+:' • 
RELLEMO MA~'!UAL e""" ACT ~~e AL ''3 Cl e 4 P n O :37.0b 
a5x. 

f•~n.23 ELABOR H ! ''I y v~c. OE r0r!rPfT" ''3 n,O(l~~ 

P:1EI'EZCUD0 F'C=lílO I<' (j/( .. , • 

VACIAQrl oc C ':'N';Q.[T') ftj f\;':~!";' v.3 0.0025 1510.0P. 
ZAPAHS y CGt'T' ~TílOB":~, 
Cll1ERA EN PE r,L ~ S y FílOl:EPAS, M2 0,0523 '1Ql .1 o 
!NST~LACIO'I TU?n PVC º" !" l, I) 2 ~o b 02. 7 2 
TIPO RD-32 DTHE~OS L I <;Q<;. 
SUMltlJSTRO y ca-toe ~e 1 º'" ~r 1'3 ~.0350 2r.o.~.3o 
CAMA Df AR [NA• 

CúST~ nJF re TI) TOPL; 
I~DI~~cr~s: Y 

rosrns DlPECl~~ • 1vn1nErr~~: 

UTILl"AQ; X 

P P E e 1 " 'J'"IT~R!O 

AlTALISIS DE ElECIO U!~ITARlO 5 

~57.?~ 

~(:. 1? 

~1.r3 

41C.77 

9Po12 

1.1,~':17.~3 

so.oo 
!lt2'l7oP.3 

~o.oo 

11.2°1.r:i: 



Datos de proyecto : Se almacenan los datos generales del pro 
yecto, como la ubicaci6n, nombre del cliente, nombre de la = 
obra registro de la misma, indirectos y utilidad, etc. 
En los esquemas 5 y 6 se muestra el flujo de la infonnaci6n 
n6tese que el archivo de p.u. es resultado de todo un proce= 
so de cálculo y estos pueden presentarse de diferentes mane
ras, agrupaciones y formatos. Adem~s el archivo de recursos 
tambi~n ea un resultado final en donde se almacena la clave
del recurso (debe de ser la mi8llla que en elementos y costos/, 
la cantidad que se requiere de ellos. Tambi~n ea conveniente 
resaltar que: 

-Dejando constantes todos los archivos, excepto el de costos 
y usando diferentes archivos de este tipo, obtendremos tam
bi6n diferentes archivos de P.U. 

-Dejando constantes todos los archivos, excepto el de matri
ces y usando diferentes archivos de este tipo, tambi~n obt~ 
nemas diferentes ar.chivos de P. U. y de recursos. Estas di fe 
renciaa serian por ejemplo las matrices reales y las de cog 
curso. 

-Dejando constantes todos los archivos, excepto el de cuanti 
ficacionea, obtendrLamos diferentes archivos de recursos y
diferentes listados de presupuestos (los P.U. no variarian'T 
y estas diferenoias serian por ejemplo las de las ubicacio
nes reales y las señaladas en el concurso. 

Esta dl.tima ob::iervaci6n es la conexi6n con el sistema de pla 
neaci6n 6 programa de obras, ya que como se ve en el. esquema 1; 
el resultRdo que arrojR este sistema son una serie de archivos 
de cuantificaciones (una cada periodo que se establesca). Si c¡ 
da uno de estos archivos los procesamos en PU06 obtenemos dife
rentes recursos para cada periodo y estos con sue respectivos -
costos serian las erogaciones 6 el proerama de eroga.cionee(de -
hecho este es el procedimiento que sicue internamente el pro~ 
ma P.LA.01 ) • 

Como se pudo observar, estos dos sistemas (de P.U. y de Pla
neaci6n) son muy extensos y se podría hablar mucho más de ellos 
además de que existen muchos sistemas de este tipo ya funcion~. 
do. Pero aquí simplemente se expuso cual es la estructura !do-
nea para una buena liga entre estos sistemas y el sistema de c~ 
trol ue obra, ya que es un hecho que el control empieza con la_ 
presentRci6n del concurso, ya que este. primera presentaci6n es_ 
el objetivo a lo,:,Tar en la ejecuci6n de la obra, es decir, para. 
que la empresa constructora que ejecute la obra con ga.naoias, 6 
como se plan,~6, debe de llegar como mf:Ximo en costos a estos -
precios y presupuesto (esto claro sin tomar en cuenta la ini'la
ci6n)º 

Cabe todavía destacar, ~ue la liga principal se encuentra en 
el pro¿,truma l'U06 (•yue incluso puede ser wi conjunto de progra
maH, un subsistema ya que variando el archivo de cantidades se 
obtienen los recursos coITespondientes. También el sistema de -
planeaci6n debe usarse a trávez de toda la ejecuci6n de la obr~ 
para re-plrn1ear rfo acl1erdo e. las vicisitudes que se presenten. 
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FLANEACICN 
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tANtlDADE!"? 
DE 061'A 
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PLA01 
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PER.IODO Z. 

~ 

E:JQü.>i1A 7 

tA.Nrl t>APE.4 
De Of'AA 
PERIODO .1 



El sistema de escalatori as usa una buena parte del sis
tema da P,U, ya que una escala.toria es un cambio de es
tos J?,U, por medio de ur. factor. 
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C A P I T U L O I V 

CONTROL DE OBRA 

Una empresa constructora puede ser enfocada como un siste
ma cuyo objetivo es construir utilidades. Como sistema. tiene 
las características y propiedades que se expusieron en el c&:' 
pítulo II. Tomando una de estas características, la de su di
vi::;i6n en subsistemas, ~· partiendo de riue en l;:. con12.trucci611 
de obras, basicamen~e se adr.Jinü1tl·m1 tres ·N!Cur,ios, a saber:: 
Ii.ritt:riales, maquinarfo y mano de obr:t y retc:nando el eoquema 
11 del capítulo I, se pueden ubicar ) subaistemas: -

+ Subsistema de materiales 
+ Subsistema de maquinaria 
+ Subsistema de mano de obra 
+ Subsistema de avance 
+ Subsistema de Aillninistraci6n 

Es conveniente aclarar que, en cuanto a flujo de informa-
ci6n, son extra-contables, aunque pueden compartir informa.--
ci6n con el proceso contableº Que quede claro de una vez, el_ 
control de obra DEBE ser un proceso extra...contable. En cada -
uno de estos subsistemas a su vez se controlan en las tres mo 
dalidades que se mencionaron en el capítulo II 1 -

+ Control de costos 
+ Control de lo ple.neado 
+ Control del pago 

Por lo que se lleea a la tabla I. Algunas aclaraciones pe_! 
tinentes a la tabla 1 1 

- Cada uno de los casilleros, son en realidad sistemas, ~ 
que se pueden complicar tanto como sean necesarios, pero 
nunca perdiendo de vista que son subsistemas del Macro-
sistema de control de obra y este sistema, a su vez, for 
ma parte del sistema intecral. de informaci6n de la empre 
sa. -

- Por lo anterior, entre otras razones, cada sistema, es -
un modelo que puede funcionar independientemente de los 
dem:fa sistemas aunque el objetivo <Jea un flujo completo
entre ellos. -

- I'al'a tm nujo inteeral ue la informaoi6n es indispensa-
ble que haya tma planeaci6n a nivel empresa, en cuanto a 
informaci6n y en cuanto a i1rocJucci6n. 

- El ~ado al qne se lleve cada sistema depende de loa re
querimientos de la empresa. 

- Ea necesario un proceso de calibraci6n para cada aistem~ 
es decir para afirmar que un sistema esta totalmente im-
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pleraentanao hay que hacer pruebas con d~tos reales, esperar 
resultados, verific(il' que estos son correctos y si no, vol
ver a hacer prueba de datos. 
Falta incluir el sistema de reclamaciones y escalatorias, -
que se verá en el siguiente capítulo, pero que usará como -
entradas muchas de las sal.idas de estos sistemas (loa plan
teados en la tabla). 

Antes de ahondar en cada WlO de estos SIST:E:.J.AS, pe:rmitaae la -
exposici6n de al~as ideas generales. 

La Administraci6n por objetivos aplicada a la industria de la 
conetrucci6n¡ ~uede resumirse en dos esquemas del Ing. Federico = 
P~rez Márquez {ver esquemas 8 y 9), ~a.recería que la tabla 1 no -
contempla loe objetivos Ine;reso y Egreso, pero el control de cos
tos en cada wo de los rubros dá como resultado, aplicando al~
nas consideraciones {egreso no es igual a costo, rigurosamente), 
ta:nbi~n el egreso y el control de lo planeado de hecho se obtie-= 
nen egresos futuros. En cuanto a los ingresos, el sistema de esti 
maoiones, lleva un seguimiento de los pagos. -
Explicando lo anterior, también se puede afirmar que tanto la di
ferencia como el flujo de caja pueden ser obtenidas con comparati 
vas entre diferentes rubros, es más las comparativas entre todoe
los sietem~s 60n posibles. -

Otro aspecto a considerar, aunque se verá a detalle en cada -
sistema, ea q_ue el control. de costos, si 1¡.lec. en un inicio - --
(en P.U.), fu~ planteado como control de costos stándar (por con
cepto), resul.ta muy difícil, incomodo y a veces innecesario conti 
nuar, en el transcurso de la obra con este tipo ele sistema (tener 
como objetivo cunnto se uso de caaa recurso en CADA concepto), -
por lo que loe recursos utilizados se aeru¡ien en niveles de infor 
maci6n, f~ciles de asociar u Cáda recurso (responsable, frente, = 
~rea, etc~tera), y se compran con los recursos usados en el avan
ce y los pagados en las estimacionea ( procesando loa conceptoa -
avanzados y estimados en el subsietema de recursos), y en caso de 
problemas, ya ae puede recurrir a un control por excepci6n 6 son
deos p?.ra manejo estadístico. Es decir, en otras palabras, que lo 
que se ha dado en llamar "Centro de Coato11 

( conjw1to identificable 
como Wlidad de obra), puede ser una partida, una actividad, un -
responsable, un frente, tUla área, la combinaci6n de ~stos, etcét~ 
ra, pero ser~ mu.y dificil, sobre todo en obras de eran enverga.du.
ra, ~ue nuestro centro de costo sea el nivel de concepto. Y es b! 
sico no perder de vista estos centros de costos y ligarlos, en la 
l!ledida de lo posible, con lo c1ue se entree6 en el presupuesto, y_ 
las a:;;rupaciones que se entrec;<:U"6n .:m este. 

E~ oportuna, una ~ltima aolaraci6n¡ los dicpositivos de control 
a saber son loe sii\rientesi 

+ Muestreo 

+ Elccepci6n 

+ Punto de equilibrio 

+ Presupuesto 
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+ Estadístico 
+ Especiales 
+ Auditoría interna 

El sistema presentado en este trabajo en principio podr!a -
entrar en un dispositivo del tipo presupuesto, ya que se obtie. 
nen en base a los ingresos, cuanto estaba presupueste.do gastar 
(matrices y cantidades de obra), y se compara con lo que costo 
realmente le. elaboraci6n de un grupo de conceptos que origina
ron ese ingreso. Sin embareo la in:fonnaci6n que arroja el sis
tema puede ser usada para cualquier tipo de dispositivo de con 
trol, variando tambHin la forme. como se alimente la máquina -= 
computadora y el sistema. 

SISTWA. DE IMVENTARIOS 

Se considera este como el punto clave dentro de la obra, y 
tiene como objetivo inicial obtener en cantidad las salidad de 
almac~n, e.~padas en niveles de infonnaci6n (centros de costd, 
para despues en otra etnpa, tener las entradas en costo y can
tidad, para así por alglÚJ. m6todo obtener el costo de las sali
das. 

Entre loa m6todos para evaluar los costos de las salidas y 
lo que ~ en aJ.mac~n se encuentran principalmente los siguieE; 
tesa 

+ FIFO ("First input first output" primeras entradas, 
primeras salidas). 

+ LIFO ( "Last input firet output 11 -d.l.timas entradas, -
primeras salidas). 

+ COSTO ERí?tIEDIO 
+COSTO DE MERCADO 

Es usual. utilizar el m~todo de dosto promedio, aunque tiene 
dos desventajas& Ifo tO!lla en cuenta el costo del almacén y tam
poco los intereses bancarios que 8Cnerar!a la inversi6n del di 

· nero· usado para la compra de materiales, durante su almacena.-= 
miento. Tampoco ninguno de loe m~todos mencionados toma en -
cuenta esto. Sin embargo lo ideal sería usando el método de -
FIFO incorporar loa dos aspectos mencionados y sumarlos al coa 
to obtenido. El problema es encontrar como cargar el costo de
almac~n a cada recurso 6 material, pero se puede resolver ha.= 
ciendo un prorateo por costo, ea decir tener a cada momento el 
costo de entradas de todo el almacén, el costo de mantenimien
to de almacén y obtener el porcentaje, 6 sea de oada peso de -
almacén cuantos ~entavoa va.le el almacén y sumarselo día a día 
a. el costo de cada mat<~rial, y por otro lado las fechas de ad
quisici6n de los materiales y el tiempo que ea-~an almacenados, 
junto con su costo obtener los intereses ~ue generaría en el -
banco, día. a día y stuuarselo tambi~n al costo tuli tario de cada 
material.¡ suena muy complejo, ya que como se dijo, es el ideal 
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Aunque ~1 m6todo pnra valuar el costo de las salidas es muy im 
portante, no es conveniente la discuai6n a fondo, por que cada em 
presa constructora puede usar el que miis le convenea 6 acostumbre; 
además ea el diseño del sistema de inventarios lo suficientemente 
flexible para que se pueda usar el m6todo que se desee, 6 incluso 
varios a la vez. Lo importante ea tener los si61lien·Lea datos alma 
cenados en la computadora: -

- Tipo de movimiento. Si se tratá de una entrada 6 una saJ.ida. 
- Clave del material que su.fri6 el movimiento. Esta clave tie-

ne que ser la misma que se u.so dentro de las matrices de loa 
P.U. es decir tiene que estar en el archivo de elementos y -
tener la misma unidad que se tiene en este. 
Cantidad de unidades que incluye el movimiento. 
En caso de ser entrada, el costo unitario del elemento que -
ingres6 al almac6n (ai es salida se calcula usando el método 
seleccionado). 
Fecha del movimiento. 
l'or lo menos un nivel asociado, en el caso de que el movi
miento sea salida. 

Cabe aclarar que hay materiales que salen 1 vez del almac~n y 
aúnque regresen no deben de ser vueltos a cargar, como la madera-; 
que debe de ser cargada una sola vez, la primera vez que sali6, 
al centro de costo que le corresponda; aunque esto 11 infle11 loa -
costos en un principio 6 en el periodo en que sali6, el hecho de 
seguirla usando en otros periodos sin cargo, equilibra ese 11 infle" 
de costos. 

Tambi~n hay herramienta, <J.Ue a pesar de. ser considerada en loa 
r.u. oo~o equipo, ea almaceno.da y re~'1strada en los inventarios. 
En este caso bante con reeif,trar en el sistema su entrada con su 
costo, y en el tr8.11scurso de la obra ira comparando con lo que se 
eWi P.U. se debi6 de haber usado; todo esto en costo, ya que gene 
ralmente la herramienta ea un porcentaje de la me.no de obra. Y ..:::. 
con esta comparaci6n ru.tinaria de el costo total de ad<J.uisici6n -
de la herramienta y el costo de esta en el avance 6 el pago por -
estimación, se pueden detectar a tiempo errores 6 aciertos. 

Los datos de los que se habló son de hecho campos que se inte
gran en un registro, y el conjunto de eetoa registros forma el ar 
chivo de movimientos de almacén que ea de tipo eaoencial y contie 
ne los datos de un periodo seleccionado (un mes, una semana., 6 ..::: 
hasta por día). Además de esto, el archivo contiene un primer re
gistro-placa con la información sieuj.ente: fechas de inicio y te! 
minaci6n del periodo, nmnero de periodo y nombre del mismo. 

Este reei.stro, puede ser alimentado con la :frecuencia que se -
desee, pero siempre primero las entradae y después las salidas. 

Una vez seleccionado el m~todo para va1uar el costo de las sa
lidas el procesamiento de este archivo al finalizar el periodo ª! 
cogido, dará : 

1. Un listado con lo uue contiene el ulme.c~n de cada material 
6 elemento en cantidad y costo, con la fecha de la 6.ltirna ::' 
entrada y la ~tima salida y la frecuencia de uso (cada 
cun.nto se munve). 
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2. Un reporte de los elementos que salieron, con su costo y 
can-t;idad correspondientes y agrupadoa por los niveles de
informaci6n que se deseen (obvio.mente de J.os que se hayañ 
escogido en w1 principio y se hayan registrado en el cam
po correspondiente de las salido.a.), todo esto para el pe
riodo que se desee. 

3. Un reporte de salidas especiales (como madera), en canti
dad y costo para el periodo seleccionado. 

4. Un reporte de entradas especiales (herramientas), en can-
tidad y costo en el periodo seleccionado. 

5. Idem 2 pero acumulado. 
6. Idem 3 pero acumulado. 
7• Idem 4 pero acumulado. 
8¡. Reporte de las entradas en cantidad y costo en ese perio

do. 
9. Idem. 8 pero acumulado. 

Todos estos reportes no es necesario sacarlos~ se seleccio-
.nan los deseados, además puede diseñarse Ull tipo de reporte que 
contenga. los datos parciales y acumulados. Tambi~n todo esto -
puede ser presentado en gr~ficas• 

10. Actualizaci6n 6 creaci6n de un archivo de estatus de alma. 
c~n que contendría registros con los siguientes camposs -

+ Nivel(es) asociado(s) 
+ Cantidad en almao~n 

+ Y un primer registro que 
contiene la infonnaci6n 
del dJ:timo archivo de mo 
vimientos que actualizó: 
este archivo de statuse 

+Clave del elemento 
+Costo unitario de lo al.macen!!:_ 

do. 

12. Actualizaci6n de un archivo de entradas de almacén con re 
gistroa que contienen los siguientes campoas 
+ Nivel (es) asociado (a}. 

+ Clave del elemento 
+ Cantidad acumulada de entradas de este elemento 
+ Costo aoumulado de entradas de este elemento 
+ Y un :primer registro igual a1 del archivo ante:r±or. 

13. Un archivo de paso generado con registro que contendrían_ 
loa siguientes ·campos: 
+ Nivel (es) asociado (a) 

+ Clave de elemento 
+ Cantidad do salidas de ese elemento en el periodo dado 
+ Costo c:e ,salidus de ose elemento en el periodo dado. 

+ Uu pr:imé.r reg"!.stro con !'nchau, nombre, y número del pe
riodo <m cuef."ti6n. 
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14. Idem 13 sólo que ac entrr:das. 

Los tren primeros archi1ros (10 1 11 y 12) son dA tiro lüstóri
co, para evitar tew;,r quE· procc:.mr t.o<Jo,1 loe .-irc:_1 vo>1 a e movi-
mientos df! periodo cada vez <1u.e b<= liUÜ:ra Gnb,~r el entado del aj,_ 
mac~n, ó las salidas ,_,cumuladétS y l:~B <·ntradas ~.cu.r.ulndud. lTóte
se que el arcl:'.ivo 10 sería una resta ül~ebraic'l. de los aruhivos 
11 y 12. Ta.mbitin S~! rielara que ruuchr~s Ví·ces 8:J sol·~ ""ceaariv -= 
llev::r c·l ,o,.rchivo ar, tiJ•O 11 nada m6o y ·10 llr~vnr el 1? 1 nn f.i.~ 
que arcl-.ivos sería pr~ctico y útil Jl<;v:,r r3n deja a criterio y= 
necesidades de la ampres~. 

Lofl •los últim<>S archivos se usml 11ara comparnti vas con otros 
rubros como avance 6 cstimacionna, 1-'"ra un periodo dado. Y son = 
de paso por que 1ma vez hechrw las cor:1IJaratjvas se pueden dese-
char. ·J:~lie decir c:_ue tambH'.n e:e debf!!'- ili? ~lu.ntc-;r·r proceno'i extr~ 
ordinarios r1ara recupera.cl6n 1:e ir~foru.:>~cion. 

Referente a los listados; el lirJtado 1, entre otr8s cooas de
tecta materiales que no se estan usando, da un pe.nora:na de el es 
tado de nuestro almac6n, am6n de darnos el costo del mismo. El = 
listado 2 nos da una idea cruesa de donde fueron destinados los 
materiales (en caso de que el nivel asociado sea. el frente) 6 de 
qui6n lo pidió y usó (en caso de sei' el res pensable el nivel aso 
ciado) y los costos de los materiales usados en ese periodo. Loa 
listados 3 y 4 son reportes para no perder de vista loa casos e.e 
peciales. Los reportes 5,6 y 7 son una panorrunica del easto de -
materiales y su consumo a trávez de la ejecuci6n de la obra. Los 
listados 8 y 9 nos dan idea parcial y acumul?da de las ~ntradas 
de nuestro almac6n. Como ya se dijo comparar entre bi los lista= 
dos que se deseen obtener da pie a muchas conjeturas y observa-
ciones. 

Es lógico pensar 'lue se pueden obtener mucho m:!ts cosas, pero 
por un lado se ver~ más cuestiones cuando ce hable ue las campa 
rativas y por otro, ale;o muy importf\Jl.te, una vez almacenedos los 
datos en la com1mtadora, se pueden mmH~j:~r ~' procesar para dar -
la información que se <lesee. Los esquemas 10 y 11 muestran el -
flujo de la informaci6n. 

SIS'rll!A DE :MAQUIIIARI.A. 

La maquinaria, dentro de la construcción de obras, suele ser_ 
un aspecto donde convergen muchos datos, e informaciones, -
además de que cada constructora tiene su estilo de trabajo en 
cuanto a esto. A pesar de ello se pueden considerar tres as-
pectosz 

1.- Horarios de maquinaría 

2.- Invr->nt1.1rioi; <le maquino.ría 
3.- Co:,to real ue mariuinarí<.i. 

El.primer caso 6 aspecto, lo dan lofl re.portes de rn!!.Q.uinaria, 
donde se plnsma, las horas de tr<Jbajo y ocioaas del equJ.po, esto 
da •m cantidad lo que un f!Lluipo trataj o; para eute aripecto, que 
ea el que se suguiere implementar primero, se tiene lo siguient~ 
Un archivo de maciuim1ría en un periodo de ejecuci6n de obra que 
tendría r•:e;i11tros con los siguientes cwnpos1 -

- Clave 1le la maciuinaría, que 1lebe ner el miBlllo usado rm -
loo iu1:'ilisJ,;; de P.U. 
Horas trabajadaA e.n eAe periodo. 
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- Horas en reparaci6n y mantenimiento, 
- Horas ociosas en campo, 
- Nivel (es) asociado (s). 
- Un primer reeistro con fechas, nombre y ni5mero de peri.Q. 

do, 
El procesamiento rutinario de este archivo tendría como frutosi 
Actualizaci6n de un archivo de acumulados que tendría registros 
con los siguientes campos! 

• Clave del equipo. 
- Acumulado de horas trabajadas, 
~ Acumulado de horas ociosas en campo. 
- A.cumulado de horas en reparaci6n y mantenimiento, 

Promedio de horas trabajadas diarias (se obtendría por -
computo}, 

- Y un primer registro con los datos del periodo Último 
que actual1z6 a este archivo de acumulados, 

+Listado 1 que.reporta, agrupados ~orlos niveles de 
seados, para el per~odo en cuestión la clave del -= 
equi~o 1 con sus horas ociosas, de trabajo y de rapa 
ración y m~ntenimiento. -

+ Listado 2 Idem anterior pero acumulado. 
El esquema 12 muestra el flujo de infonnaci6n de este aspecto, 
Con los listados 1 y 2 oe tiene un~ idea de como trabajan los -

equipos y cuales estan teniendo problemas {en donde si el nivel~ 
asociado es frente 6 área) y qui6n (si el nivel asociado ea res-
ponaable}, 

En cuanto al aopecto 2, el inventario de los equipos, se preten 
de tener actualiz&.ds. la maquinaría con la que se cuenta y se ten-:' 
drían para ese efecto 2 archivos: uno con las altas y bajas de la 
macplinaría en un periodo y otro que contendría la maquinaría en -= 
existencia con datos como su costo, vida ~til 1 modelo, marca, etcá 
tera.. Es l6gico CJ.Ue e::ite último archivo se actualiza. con el pril.ll.e= 
ro • De aqui se puad.en obtener informaci6n de la planta actual ele 
equipo, SU COStO y SUR denreciaciones 1 datos que serviran para COm 
p~rutivas (ver esc;.ue!oa 13). -

El aspecto 3, está muy licado al crit.5rio que se haya usado im
ra el cálculo ele costos horarios de la maquinaria; pero en general 
un costo horario incluye los sieufentes punteo& Mantenimiento y re 
paracionea, aJ.macenamiento, conswnos y operaci6n y de hecho cada = 
uno de estos puntos se atacan con pequeflos subsistemas que integran 
dolos da el costo horario real de maC1ttina.ría. Usando tambi~n arch1 
vos de los aspectos 1 y 2 y se tendría finalmente un listado y un
archi vo de periodo que contendría el costo horario para cada maqui 
naría, agrupadas en los niveles seleccionados, datos que al ser -= 
multiplizados por la cantidad de horas t~abajadas, nos darían el 
costo total por periodo, de cada maquinaría, informaci6n que se -= 
tendría que comparar, IJCJr un lado con la suma de los costos reales 
en grandes rv'.Jros y por otro lado con los recursos e;astados en -
aw.nce y .Pagado e:L eAtimaciones. Túlllbién se podrían contE'..r con ---
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archivos y listados aculados de este tipo. Todo esto seg6n el e;ra 
do de detalle que se desee, u.n análisis eY..ilaustivo oe este aspee 
to sería tema de otra t~sis, sin ernbar~o se da ru::.a r~pida descrip 
ci6n de cada uno de los subsistemas mencionados para inteerar el · 
costo horario. -

Las reparaciones, ::tantenimiento y v.lmacenomicnto ae la rna'luina 
ría se incluyen en el sistema de taller y contendría d.os puntosi-
1.- Refacciones 
2.- Reparaciones. 
J.- Gastos de almacenamiento. 
Con el primer punto se carean a carla maquinaría las refacciones -
que se usarian para su reparaci6r. 6 mantenimiento. El punto 1 se
ría muy similar al sistema de inventarios, solo que uqui el nivel 
asociado sería la maquinaría a la que so destin6 dichA. refacci6n0 

El seomdo punto podría manejar a.e dos formas: como indireotos de 
la obra o como cargos a cada equipo, en ambos casos se necesita -
el gasto total del taller, inc., mano de obra y si se desea car-
gar a cada máquina, se podría hacer un prorateo por costo actual! 
zado de equipo. -

El subsistema de operadores, de hecho seria un resultado arro
jado por el sistema de n6mina de operadores que indicaría cuantos 
operadores usaron una máquina, 6 mejor dicho cuantos tipos de -
operadores laboraron en un periodo dado y asl poder carG::i.r a cada 
máquina el tipo de operador que le corresponde. 

El subsistema de consumos sería muy parecido al sistema de re
facciones, que a su vez es muy parecido al de inventarios, solo -
que como se dijo aquí el nivel asociado sería la maquinaría a la 
cual cargar dichoo consumos. -

Es importante destacar que los horarios de maquinaría, su sis
tema, sería en muchos casos ru:~s que suficiente para el control do 
costos, ya que si bien loB do.tos que a.rroja este sistema es en -
cantidades, la experiencia daría pauta a un control de costos por 
excepci6n. (para :flujo de informaci6n ver esquema 14). 

SISUMA DE NOMINA S~AL 

Aqui s6lo se mencionará su conexi6n con el control de costos, ya 
que el cistema en si incluye muchos más aspectos, tanto fiscal.es
como obligaciones leeales. Lori datos 11ue intere::;a.i1 son el costo = 
empresa de cada trabajador tipo y au cantidad de horas trabajadas 
y los niveles asociaüos a cada tipo de trabajador. Con estos da-
tos por Til?O de tro.bajador se almacenan en com1fütadora los dos ti 
pos ae archivos que ae h:.u1 venido manejando: uno de periodo y uno 
acumulado ademt~.s de tener uno de le. planta disponible de trabaja
dores. En el caso de los operadores se debe de dar además un.ni~ 
vel asociado, que eeneralmente es un dato ubicaDle, la máquin~ 6_ 
tipo de máquina 11ue usa. Se recalca <1ue esta informaci6n no es d.!:!; 
da trabajador trabajador sino por tipo de trabajador. Con esto se 
podrían o1Jtener lititados de periodo y acwnulados, agrupados por -
niveles de informaci6n 2sociauos, indiCFJndo las horas trabajadas, 
:l.de;~ib dü que con los :·.:>:·r.M. vos mencionados se rca1i7,ar{an compara 
f;i V~';>, c()n <JVtlnce er3ti111aciones y lo planeado (para. flujo de info!: 
mo.ci6n ver e:3rpiema 15). 

JI5:';!;.'.'.li. :DE ''m'.rnl\. QUillCEI~AL y GASTOS Il;])BECTOS 

Lo i'.Ltico que intcrcosa, pm·a el control de obra, sería la su:na, en 
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un periodo dado, de los gastos por personal administrativo que 
se pueden cargar a la obra~ adern6s de gastos de otro tipo como 
luz, agua, papelería, etc., se sabe que este sistema es muy~ 
complicado ya que incluye compromisos legales y fiscales muy -
elaborado, pero como se dijo lo que importa ea la suma mensual 
de estos y pueden ser llevados en una hoja de cálculo ya sea -
manual 6 electr6nica. 
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Esto es en cuanto a admin.tstraci6n de campo, en cuanto a ~ 
los de oficina central, se puede :hacer un manejo similar s6lo 
que con un proITa.teo para las obras, segifu. su importancia. -

Si bien la cantidad de datos aqui es poca se puede aJ.maoe-
nar en archivos del tipo periodo y acumulado, en erandes ru--
broe, como personal t~cnico, auxiliar, luz, agua, paEelería, -
etc., haciendo esto se tendría forma de comparar mecánicamente 
contra lo supuesto en análisis de P.U. (ver esquema 16). 

Es oportuno seffalar, que en estos sistemas de control de -
costos se han manejado básicamente 3 tipos de archivosz 

+Archivo de STATUS que tiene los datos del estado ac--
tual del recurso en cuesti6n. 

+ Archivo de acumulados. Que tiene los costos acumulados 
durante la ejecuci6n de la obra de un recurso dado. 

+ Archivo de periodo Idem anterior pero por periodo• 

SIST:alA DE AVAUCE 

Se arsumenta mucho, que el avance real es muy díficil de 
llevar y quita mucho tiempo (lle~andose a veces a la cxpresi6n: 
"O te informo de lo q_ue h::.eo 6 lo haeo"); si bien esto es cie.!: 
to, las ventajas de llevarlo son muchas, por que por un lado -
(con todos los sistemas anteriores) se tienen los costos a -
erandes rubros {niveles de informaci6n) y por otro, como se ve 
rá más adelenteJ teneo un desglose de lo cobrado y tener aae-= 
m~s de esto lo real.mente avanzado, se tendría una visi6n muy -
cercana a la realidad de la obra. For un lado cu::!l1to consumo -
do recursos, por otro cuanto avanzo de los conceptos de obra y 
por otro cuanto de lo QUe estoy avanzando realmente cobro. 

Aunque si es bien cierto, que este sistema debe de impleme!! 
to.rae despu~s del de costos (con todos sus subsistemas) y el -
de estimaciones. I'ara observar si con estos dos sistemas es su 
ficiente 6 se rcriu:i.ere la inforrnaci6n del sistema de avance = 
ya que este se pondría en QDrcha si las diferencias entre eÍ -
costo y lo estimado seen muchas y no se eneuentre la causa. 
Además la inforrm::ci6n q_ue se obtiene con un sistema de avance 
es mucho m&s fresca, que el de estimaciones ya que no necesita 
ser pagada para ser reeintraaa. Y de cualquier forma para una_ 
eficiente planeaci6n es necesario este control, por que es di
ferente planear con lo que esta en proceso de l'ªt\º a plunear -
con lo que rEnilmente se esta avanzancJoo 

Basicamente la propuef:ltu. es usar el mismo esquema de archi
evoe¡ uno de perioclo y uno acU!llulado que con·i;endrían los si--

guientes da~os: 

- Nivel asociado de informaci6n 
- Clave del concepto en el que se avanz6 
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- Cantidad avanzada. 
- P.U. ya sea actual.izado u orieinal. 
- Un primer regi3tro que contendría1 para el caso de periodo -

las fechas, nombre y nmnero de periodo y si es acumulado: el 
nombre del archivo de la iSJ.tima actualizaci6n. 

Los listados serían s 
1. Un reporte periodo a periodo con lo que se ha avanzado por_ 

concepto agTUpado por lo niveles seleccionados. 
2. Un reporte parcial y acumulado con las mismas característi

cas del anterior. Indicando ·en ambos casos si ya se ha. exce 
dido el total a ejecutar de cada concepto y en que poroenta 
je. -

Estos reportes podrían ser presentados en forr:ia de gr~ficaa. Des
de aqui se podrían ya hacer comparativas con el total a ejecutar. 
PBra el flujo de informaci6n (ver primera parte de esquema 17). 

Falta.ría el comparar con los costos este avance. Esto es rela
ti vrunente sencillo, ya que si se observa, el archivo de periodo -
de avance seria del tipo de cantidades de obra, que se usa como -
entrada al subsistema de recursos y obtener dos tipos de listados 
y archivos de recu.rsos, Segt~ las matrices de concurso (cuanto en 
cantidad y costo) se debi6 de consumir de cada tipo de recurso, -
insumo 6 elemento en un periodo. Y lo mismo seg6n matrices reales 
6 de empresa. 

También se pueden obtener la.a mismas cuestiones pero en forma 
acumulada y lueeo hacer la comparativa con los archivos acumu1a,..::' 
dos 6 de periodo seeún se quiera, con los archivos correspondien
tes de inventarlos maquinaría y mano de obra y nos daría un lista. 
do que compararía lo que se debi6 uoar contra lo que ae uso en ..:= 
cantidad ~ costo, dejando claro {ya ~ue se agruparía por niveles_ 
asociados) las posibles fallas y su corrección a tiempo. 

Se deja aqui el an~iaia de las comparativas ya que como se d! 
jo es conveniente instrumentar primero las estimaciones y esta.a -
son el avance en proceso de paeo 6 ya pagado y el sistema de eatl, 
maoionea se nnalizará más adelo.nte, 

COI:TROL DE LO P.LAUEii.DO 

Ha,y dos enfoques en cuanto a controlar lo planeado. 
· 1). Ver si lo que se ha pfonoo.do ha sido avanzado y se ha gas

tado lo adecuado en recursos. 
2). Anal.izar en base a 1, a las circunstancias ·Y a los siste

mas de costo1:1, los insumos que se requieren a futuro y lo_ 
enperaclo de avcmce. 

Es decir conocer las desviaciones de lo planeado y prevenir el 
:futU1.'0e 

En cu!lllto al prim0r enfoque comp::i.rariamos: Lo que se avanz6 -
(con el ¡;.rchivo de periodo de av'1.llce) contra lo que se pretendía~. 
¡,ve.nzar con el DrohiJVo u e cantidades en un periodo que arroja el_ 
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sistema de planeaci6n, con lo que se observarían las desviacio
nes y se podría replanear y obtener otroG archivos de cBntida-
des de obra por periodo planeadas a ejecutar (que reemplazaríau 
a los anteriores), esta compf1.I'aci6n si se quiere incluiría un -
análisis de los recursos planeados a usarse y los realmente usa 
dos, para correcciones, pero esto se puede contemplur en la coiñ 
paraci6n de avance real contra costo de insumos. -

El seeundo enfoque, como ya se había dicho se obtienen archi 
vos del tipo cantidades de obra, por periodo, usando estos como 
entrada al subsistema de recursos se obtendrían listado y archi 
vo de recursos necesarios para el periodo en estudio; con los :; 
archivos de status de maquinaría, inventarios y mano de obra, -
junto con la informaci6n que se tene;a de administraci6n {indi
rectos y n6mina quincennl); cruzando esta informaci6n se obtie
ne las adquisiciones necesarias en cuanto a materiales, maquina 
ría y mano de obra para el ejercicio del periodo en cuesti6n. -

Sobre todo para el sistema de compras, se necesita conjuntar 
la infonnaci6n de todas las obras en oficina central, para to
mar decisiones adecuadas, en cuanto a la adquisici6n de estos 
insumos. Como se ve resultan sistemas complejos (tanto de con:: 
trataci6n de personal, como de arrendamiento 6 compra de equi~~ 
pero sob:r·e todo de compras) y se involucrarían procesos, canta-
bles. Se concretará a mencionar que sin tener sistemas muy ela
borados. Se puede saber cuanto adquirir y cuanto eliminar de ~ 
los insumos, en base a lo que se tiene (arcl1ivos de status) y -
lo que se piensa 6 planea consumir en le. ejecuci6n en un perio
do dado (archivo de cantidad de obra del periodo en cucsti6n ~ 
procesado por el sistema de recursos). (Ver esquema 18). 

Aclarar que todo esto se puede hacer acumulado, tambi~n, -
da el panorama tan real que se puede tener en cuanto a adquisi
ciones. 

l:lo sobra decir ·que todos estos eastos a futuro constituyen -
las reoesas planeadas y si integramos todas las obras se puede_ 
saber las erogaciones planeadas de la empresa. 

Pennitase eXIJone1• el Sistema de Estimaciones primero, para -
luego hablar de las_comparativas y sondeos. 

SI5TEllA. DE ESTDíACIOilES 

Generalmente las estimaciones {documentos oficiales de cobro) -
tienen todo un proceso para que sean pagadas en efectivo; el se 
guj.miento de este proceso en etapas, se hace en un sistema de = 
seguimiento de estimaciones, que ser:fa tPn elaborado como ':l -
proceso de pago del cliente y que incluso P.barcaría la Plaborn
ci6n mecanizada de estimaciones oficiales. 

Pero e.qui se limita, como ya se dijo, a observar lao flstir.i!i
ciones como parte del avance que ha iniciado el proceso de pago 
6 que ya se ha. pa~ado, segfui convenga. Estos datos se almacena
rían en un archivo de periodo (que sería ·tipo cantidades de -
obra) y se actualizarían en un archivo de acumulados,\ todo esto 
con niveles de informaci6n asociados cantidedes y precios, como 
se ve sería muy similar al sistema de avance. {ver esquema 19)D 

1~ diferQncia substanci~l seria como se ve en.. el esau.ema~ el 
arclúvo de ractores actua:i.izaaoat 11ue es uno de .Los resu.L"tauos_ 
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del sistema de escalatorias. El reporte 1, sería un listado de 
los conceptos en C8ntidad y precio (afectado por su factor se-= 
r:!a pr¡;cio actualizado) agrupado por niv les, parcial y o.cumula 
_do de los conceptos que se hll.Il estimado. -

Aqui, realizar comparatl. vas con el avance correspc::.'3ien ~e al 
·-periodo estil!lado re:~clta muy sano y conveniente para observar -

si se esta estimado lo cvanzado, 6 no, si los conceptos avanza
dos estan dentro de cataloeo, 6 no es as:!, y si lo estimado real 
mente ha sido avanzado (valor de rieseo). ~ 

SIST:::MAS DE CCJiil'.ARJ.1IVAS Y SO:illEOS. 

Por un lado tenemos los insumos (de periodo y acumulados) que -
se han consumido en la cjecuci6n de la obra. Por otro ludo (pro 
cesando el archivo de periodo 6 acumulado de estimaciones por= 
el 3Ubsistema de recursos) los recursos que se han pagado. Com
parando estos dos aspectos (más un tercero que es el avance) -
ar:rupados en nivelen de informaci6n tenemos reportes muy útile~ 
s~lo con una distorsi6n que eeneralmente so presenta1 Los facto 
rea afectan a los P.U. del concepto y no a los costos de los ..= 
elementos, pero que se puede salvar, comparando en cantidad los 
recursos pagados y usados y con3umidos; y utilizando costos ac
tualizados de los insumos (los que se usa.ron para obtener facto 
res) usados realJJlente, hacer una sumatoria y esta si compararla 
con lo estimado en pesos y centavos y observar la diferencia y 
ubicarla (con datos del sistema de indirectos y n6mina quince..= 
nul) en utilidades. (ver es~uema 20 ). 

En fin, se pueden hacer rnuchas comparativas usllndo muchos m~ 
delos mode.lidades, y criterios pero lo que en escencia se trata 
de detectar es i 

:?) Si las matrices de los r.u. son, en promedio correctas y_ 
en caso de no serlo identificar las posibles fe.llae que -
ee obtienen. Con esto dependiendo del caso ee puede proce 
der a un sondeo en campo, hacer un estudio y proceder a= 
una reclumaci6n (en caso de que las matrices no esten -
coincidiendo con la realidad por culpa del cliente). Tam
bi6n so pueden ge~erar nuevos conceptos que se adecuen a 
lo que se esta ejecutando, 6 en el extremo abandonar el -
contrato por que los an~isis de P.U. fueron muy alejados 
de la realidad y esto es insalvable. 

2) Los costos que se estan usar.do para estimar no son los 
adecuados y se necesita hacer una eecalatoria. 

3) Utilizi:mdo datos del sistema de pla11eaci6n, obtener la -
prespectiva de ineresos (para esto se necesita usar la i!!; 
formaci6n de loe cisternas ue control de costos) y ver si_ 
esta es atractiva. 

4) Por los niveles de informaci6n a.socia.dos se E!abe en donde 
(frente 6 ~rea)f qui~n (responsable) y en que rubro (aot!,. 
vidad 6 partida¡ se esta eanando 6 perdiendo y con datos_ 
de plruwaci6n cuGJ. es la tende.::J.cia. 
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Con temor a.ser demasiado insistente se observa que los estu~ 
dios y compare.tivB.s que se puec1en realizar son casi iliodte.das pe 
ro una vez teniendo "la obra en la computadora" con uno. estructu= 
ra adecuada la explotaci6n de estos datos nos dar~ la informaci6n 
en la forma ~equerida y la elaboración de un proceso de datos pa
ra obtener gráficas, reportes y más, una vez implemento.do el sis
tema debe de ser cuestión rápida y simple, y del mismo modo serán 
la3 decisiones que se.tomen en base a esta información, llevando 
a mayores ganancias y crecimiento logro que resulta un premio a = 
la ardua labor de implementar un sistema de informaci6n. 

Los esquemas de ilujo que se han pveseintado, preten.de explotar 
el concepto de modularidad de los sistemas, ya que presentar un -
ilujo completo de toda le. información sería irreal J'a c1ue cada em 

. presa tomaría U.e hecho, uno de estos modelos depndiendo de sus ne 
cesidades. -

Aclarar que· los sondeos son procesos ,estadísticos y estos son 
por excelencia aplicaciones para una computadora.era algo que fa! 
taba mencionar a la vez que un sistema de sondeos bien llevado ten 
dría atrae de si un cuer:po t6orico estadístico digno de futuras =-
·investigaciones. · 
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CAPITULO V 

ESCALA'.:'ORIA.S, RECLA.LíACIOITES Y RETltCALmEl;TACIOil'. 

Como se expuso en el capítulo anterior, cuando se detecta, que 
con los precios unitari0s con los que se esta cobrando, no se ob
tienen utilidades 6 incluso se esta perdiendo, la ley prevea va-
rias formt:i.s de modificar estos precios unitarios, siempre en co-
mw1 acuerdo con el dueño c1 e la obra. Si el problema ea que el coa 
to de los insumos no es el mismo, se procede a una eacala:lloria, ::' 
en la cual se tiene que demostrar que el incremento de los costos 
es it,ual 6 mayor a1 5%. En el caso de que lo que este ma1 sean -
las matrices (la cantidad de insumos y que insumos se necesitan -
para la elaboraci6n de un concepto) se procede a realizar un estu 
dio para verificar si las matrices no coinciden con la rea1idad,
por cu1pa del dueño de le. obra, de ser asi se proc.ede a un estu-= 
dio más profW1do, que demuestre sin lugar a dudas esto. También -
con todo el sistema de control estRblecido, se pueden usar los re 
sultado, pu.re. modificar y revisar las matrices del acervo de P.tí. 
y a.si ir puliendo todo este a.cervo; para l!Ue desde la elaboraci6n 
del concurso se tenga una idea oaotante aproximada de lo que pasa 
rá duronte la ejecución de la obra. -

ESCALATORIAS. 

Si ee observan diferencias entre lou costos del concurso y ios ~ 
costos reales, se realiza un estudio para verificar que estas di
ferencias son mayores 6 ie;uales al 5r. y en su caso proceder al -
trámite de una e~calaci6n de precios, que gcnGralmente se traduce 
en factores aplicables por grupos de conceptos. 

En principio ae1•ía. tan simple como utilizar diferentes archi
vos dü costos (reales de obra, canasta SPP, canasta de Banco de -
México, etc.) en el proceso de obtención uel archivo de P.u., con 
lo que obtendríf.IJJ!oa tantos archivos de P.U. como archivos de cos
tos; después ~ultiplicando estos precios por la cantidad de obra 
fa:ltante a ejecutar (se ·obtendría de la reata del archivo de eetr 
macionee acumulado, y el archivo de cantidades totales da obra) y 
enalizar manualmente, con los listados que ae obtienen, ai la di
ferencia ea mayor a1 5~, traducir esto a factores y diacutirloe -
con el dueilo de la obra. 

En.realidad esto no es tan simple ya que el n6mero de elemen-
• to3 (el nWiiero de costos) es eeneralmente muy elevado, y ademds -

de que nl proceso inflacionario es muy acelerado, implicaría qu.e_ 
a lHisur de tener !a computudcra 1 el proceso de captura. de costos_ 
de todos los elem~ntos, le revisi6n de 1istados de P.U. y de can
tidad1~s totE•.les ae obra·, se llevar!an,mucho tiempo muy voJ.ioso, -
si se toma en cuenta <me el paso de este es el que se hace que se 
pie1·da, en un proceso -inflncionario tan rápido como el que vi vi-
lJlOfl. 

Entonces se recurre a la L:GY DE l'ARE'.i:'O ("los eventos sienifica 
ti vos normalmente comiti tuyen una peciueña porci6n Jel nrunero ·totat 
de ellos) y entonces es posi'ble realizar una selecci6n de elemen
tos ( cootos) ui::,'Ili fi cnti vos en costo en relaci6n al costo tota1 -
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do lo fal~:;.nte a ejecutar. fü:ta seleccitiH de c:leürnntos v:t varian
do con el tra11scm-r:.o el•: la cc·:1:-itrncci•~n, :!'" ,1ue lb. nEitl'J.'aleza •1e 
los conceptos que S<' uj.:·Cll'vffil y hi oantir]<L•l rh: >isto" 1;u0 fulttc -= 
por cjccu';:ir, ve. v:.ri·:nuo t;l1fri•~n •:or: ·el ;_.:i 1:m¡:o; pe··· 1·j•cifi!1l o "n -
el ¡1rinciyio de 1:: ot1·a, e;;:, cim<mtaci•J;·J:.> 1 un °J1;r,c.•·p~o ·;i.:e: .:·1;r.ÍfJ 
de importancia s~r r 'l el de acarreos y e:Jte concepto in1;lu;¡·(, "le-::' 
iaentos que a su v»z :;on concl'ptos, ceiruo el cof->to horario ele los -
camiones y este a cu vez contiene uler;ient;os como el IiISEL, r1ue po 
dr!a ser U!: costo si.:,."'lifico.tivo; de;-Jpu~n cmi.nrlo se ujecutA. la -= 
construcci6n de la estructuta, el elemento ocero Je refusrzo, de 
diferentes di:o,metros de varilla, es UL corota que podría ser sienI' 
ficativo y el disel yri. no lo ser.fa. :;et;;. vm·iaci6n que pui;de ser
muy rft~iida si sobreronernos lec inflnci6r,, la rh 'Jer.siJad de insumos 
y la ejecuci6n ele la o'bra, '-:ue ¡;;en•:I''.ÜD\1-'nte c.; r{r,irl>i, y rcsul't.a
r:f1;.1. inu:;' r1i fici 1- lJ evar un buen estv_dio IYtr'" ,,._,cal'.',ci ~n m;-t;malmen
te. 

Sf!r:!a necesario un sub,•üstcrna que: com1.1r•;niJi;;r.fa tr0s .1ror.ec-0r;, 
el :primero uno tal que D•~leccioriará loa coc; toe , icni '.'ics ti vos, -= 
los que representan el 80f, 6 lll~s a_ .. 1 costo -~otal de lo faltante a 
ejecutar. Esto se obtiene UGt::u1o co:.w r-ntl·ados: Un urchivo de can 
ticlades de obra que contcn!Jt'- lo fnltantc, a ej,:;cutar por concepto-;
el archivo de matrices ele concurBo 1 el archivo Je elE:mentos de -
concurso y un o.rc:b..i vo de costos, el que se desee 1 ya sea real 6 -
el de concurso 6 el de wia canasta de al:_,'Wla dependencia oficial. 
Con esto se obtienen aos archivos uno de elr1mt.:ntos y otro üe cos
tos, que contenean los m~s si¿nificativos recursos. 

De hecho hay muchos criterios que puede!1 ser usados, el que ce 
expone en el párrafo anterior es uno de ellor;, otro podría ser -
que de salida se dieran loo conceptos c;,uc oon sit._.'1'lificativoo, no 
los elementos otra modalidad sería usar Wl archivo de ce.ntidailes -
de obra de una estimaci6n en particular, en fin serían muchas l~s 
alternativas, pero b~sicamente las entr~das serían del mismo tipq 
archivos de : cantidades de obra, matrices y elementos de concur
so y uno de costos, y la salidad 6 rcsultei.do sería unos archivos 
de: elementos, costos y de P.U. que con-l'.wii;ra.n lo 1n6s siL:,nifica::' 
tivo, e~ costo, de todo lo que se uso como entrada. 

Un seb-undo proceso, que no es forzoso, Hería la captura de los 
costos de los elementos obtenidos del proceso anterior, pero en -
base a otras fuentes. Se dice que no es forzoso, por que repitien 
do el proceso anterior te.utas veces como fuentes de costoB se teñ 
~an, se obtendrán archivos de costos, elementos y P.U. i¿ue.les; :: 
pero n6tese que es necesRrio capturar ~ODOS Jo~ elementos 6 más -
bien los costos de loH elementos en su totalidad para realizar re 
p11tidad veces el priJI:er proceso, en cambio con este se¡:¡undo proce 
so se capturarían sólo los costos si;;;nifico.~ivos, b1:Jsadosen eJ. he 
cho de que estos elementos seleccionados, sería muy dfficil que -:: 
variar{.n con s6lo usar diferentes conton 1 y 11f:.s consider<mi1o CJ.t!t'.! 
r:Hm ,Jiforen~es fuente:~ pero ¡]1, foc1ms 6 11,_.r:i.01los muy rü.11ilo.re::< sT 
no P.s y_ne i.:;ual<::s. 

El t•.:rcer proceso sería el de obtenci6n ele fA.ctores, a11ui ee -
usan co:r,o entrada el archivo rJe J?.U. con los concoptos selecciona 
doa puro con costofl actuales, con 11Js c1v.e De esta efectuando el = 
cobro, y por otro lado un fu·ch:ivo ue P.U. outenido con coBtos di
ferentes a los de cnbro (reol":s, 6 de i:•leurm c1:1.nusta) y 111 compa.
rnr e1":,or3 dos y con ur. crit•:rio de uc;r1•1'c·1Ci1'1n il•: cor.c•:11to1:1 (;8'.:n.;
raJ.mcontf? obra electrowecá..tJ.icu :,' vbrn ci.vilJ si; obten::,,_¡ un nrc.1ivo 



de factores llue contendrpi a rec;üJtros con loo siementcs campeas 

Periodo de aplicnci6n del fa~!;or 

NiveleG ucociadoé1 <•l fuctor 

:!!'actor 

Lo~J niveles o.riocie.dos JJUfJd•.i ser la partida, la hoja, la hcti
vidad, etc., n6tese tru:ibi~n CJ.Ue en un s6lo archivo ª" factores -
se pued1m tener todos los fuctorea usados en el transcurao de la 
obra1 despu~s de todo esto se discute cor, el dueño de la ob1•a y 
en SU C:3SO se corrieen los fa.ctores 'lUl' content::;a ol archivo de = 
factores. 

En cur.nto a las reclemacic.:ws y a la rctroaliJ.1entaci6n, el es 
tudio r1ue las respo.lde, l>ued8 ser m'.1,)' variado, tlepP.!l'lic·ndo de -= 
los problemas 11u.e se hu;,•Hn prcjoenti:!do, por _,jcn.r:lo u:~ común q_ue 
los conceptos Fi'-' P.jecuten en ill~$ tiempo de lo que fu~ planeado = 
por liwitaciones en el presupuesto del cliente, cuosti6n que 
afecta a las surJosiciones en los an~lisis de l'. u. 

Como ya se había dicho lo importante es tener los datos eJ.ma.
cenados en la computadora, de ah:f se pueden hacer los proceaos -
que se quieran para obtener inforlUELci6n desi:.:ada, todo esto en -
forme rápida. 

Si es importante que exista una retror.limf'ntaci6r1 de nuestro_ 
sistema de P.U., ya que concluida la ejecuci6n de los conceptos 
hay r1ue inves-tigar si el análinis de P.U. que 2e hiz6 •ta priori11' 
fu6 adocuado y si no lo fu6 saber sus CtJ.usas Iihl'a contemplarla.a 
en futuros concurHoc y esto se hace modi 'ficanco 1:·.:: :r::atrices de! 
>!Cervo de P.U. c;,ue tier.J: en 1-'1 en;¡n:·esa. 
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0.li.PITULO VI 

e o N e L u s I o N E s 

Las conclusiones se presentan, pw:a mayor claridad en forma de 
lista. 

La construcci6n, a pesar de ser un caso particular dentro 
de la industria y las empresas, puede ser analizada como 
ta1 y utilizar la teoría de la administraci6n. -

- Dadas las características de cobro con la construcci6n, -
la infla9i6n es un factor que afecta de manera muy impor
tante a la industria de la construcci6n. 

- La teoría de sistemas se aplica a la administraci6n de em 
presas constructoras, viendo a estas como a un conjunto = 
de elementos que tienen como fin el de construir con ca1i 
dad y eficiencia generando utilidades. -

- Un sistema do informaci6n, al ser sistema, tambi~n esta -
basado en la teoría general de sistemas. 

- La computadora es una heITamienta idonea para el control 
de obras de ingeniería civil, dado el volur.ien de datos .::: 
tan [::.Tanéie que ¡;eneralmente se requiere, lo rutinario de 
aJ.gunos procesos, la velocidad con que se requiere la in= 
formaci6n y finoJ.mentc por la gema tan diversa de informa 
ci6n, en forma, que se necesita. -

- Un siste~a de infonnaci6n no es un ente aislado del proce 
so constructivo ni rlel control de obra, todo lo contrario 
esta intimamente liso.do a todos los aspectos que intervi~ 
nen en la ejecuci6n de la obra. 

- Una toma de decisiones adecuada esta basada en informa,....;... 
c16n oportWIB, confiable, adecuada y veraz. 

- El contro1 de obra incluye tres grandes aspectoas El con
trol de costos, El oontrol de lo Planeado y El. control de 
1os paeos que se hacan por la obra ejecutada. 

- El control de costos forma parte de 1a ingeniería de cos
tos con todo su cuerpo te6rico. 

- La preaentaci6n de un presupuesto ea el inicio de el con
trol de costos, por lo que el sistema de P.U. y· concursos 
debe do tener una perspectiva tal que permita la liea con 
el sistema de j.nformaci6n para eJ. control de obra. 
Dentro del sisteraa. de P.U. y concursos, subsistema de re
cursos es parte importante de la liga con el sistema de -
control de oura. 
:Los P.U. que se presentan en un concurso, en :promedio, 
son el tope, el máximo permisible durante la ejecuci6n de 
la obra. 
El control de obra es un proceso extra-contable aunque -
comparta informaci6n con el proceso contable. 
EJ. rdetoma lle inforw.:;i.ción ppxa el control de obras esta -
compuesto de módulos mu;y bien definidos que pueden funci.2 



nar, en principio coreo m6dulos indepundientea para luego 
inteBI'arse ú interactuar. -
Los dos m6dulos que se plantea implementar en primera in~ 
tancia son el do inventarios y el de estimaciones. 

- El m6du1o de estimaciones, for1.1a a su vez parte de un si~ 
tema de seeuimiento de estimaciones. 

- :El. control de costos, stt sistema de informaci6n esta basa 
do en tres tipos de archivos' De Status, De Periodo y De
Acumu1ados. -

- EL ·control de lo planeado tiene dos enfoques& a pasado y 
futuro y en ambos aspectos.es usado el sistema de planea= 
ci6n, que to.mbHn tiene que estar intimamente ligado con_ 
el sistema de control de obra. 

- El control de lo pa¿sado es en el fondo un sistema de re~ 
portea compnrativos muy flexible, que contemple las nece
sidades y modalidades de la empresa constructora en que -
se va a implementar. 

- Una vez in¿¡resadoo los datos a la computadora, almacena-
dos de una manera eficiente, estos pueden ser procesados 
seedn se requitra para obtener informaci6n necesaria para 
estudioa 6 eLJcalacionen. 

- El control de obra utiliza como centro de costo lueares -
físicos, muteriales, a~p~das, responsables, pero no cog 
ceptos ya que esto resultaría, costoso incomodo y lento. 

- En cuanto ae detecta al~ problema, si es posible usar -
como centro de costo el nivel de conce1ito, pero n6tese -
que sería un control tipo excepci6n. 

- El control de obra, si bien en algunos aspectos puede ge
neralizarse debe de plantearse al caso específico de la -
empresa que lo implemente. 

- El control de costos en maquinaría lleva. consigo, un cri,_ 
terio que debe de ser el•miBlllo al que se use en el de c~~ 
tos horarios. · 
AL suboistcm:i. de inventarios, tambifo lleva implícito un_ 
criterio para l(~ obt!1::.:;.ci6n de J..,o costos de sf4ida de ma
tr,rh~l {LIFO, FIFO, costo rronedio, etc.). 
I1~:plementm• el av:mce, (su inform:ici6n) debe de ser post~ 
l'ior a la implemr:ntaci6n rle el r.;i:;'~ema de e3tima.ciones y_ 
el 1le inventarios J!ero d?.be do ser implementa.do, para una 
oficien'~e pln.neaci.5n y re-rilaneaci6n. 
De P.sta forma se tiene la obra controlada en tres aspec
tos& Lo c:_ue se ha avanzado en reo.llclad, lo que, da este -
avance se ha pa~ado y lo que ha costado este avance, 
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- Los estudio3 que respalden las recl&~aciones y las escal~ 
toriea oe51'tn lo plantoa la ley, son obtenidos usando datos 
del sistema de P.U. del sistema tlel control de obra y deY
sistema de plane?.c16n y procesn.ndolos de la forma ciut; coa 
venr:a. Lu. px·o:;ramaci6n de estos procesos resu1 te. r~pida, 
una"'vez del'iru.do lo que se quiere delilostrar. -



- El sistema de escalatoria~ de a.J.e;una. forma., puede ser -
:planteado de mallera global, como un procesamiento de -

. :P.U. con diferentes costos. 
- El control de obra es un proceso donde confluyen datos 

e infon:iaci6n de diferentes Do.rtes ael proceso productT 
vo, es :por esto que su implementaci6n, debe de visue.li= 
zar muchos aspectos, y no debe de ser considerado en ~ 
f orrna ai alada. 
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