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O. INTRODUCCION 

Desafort:inadamente podemos decir que el. puebl.o de 

México ignora, mucho de 1.o que se refiere a 1.o que 

ea el Seguro de Vida, en cualquiera de sus varian­

tes. Esto se debe a varias razones, pudiendo menci.2_ 

nar como más importantes: 

Fal.ta de difusi6n de la funci6n social que cubre 

el Seguro en México. 

El poder a dq uisi ti vo tan bajo de l.a mayoría de 

nuestros conciudadanos. 

La desconfianza, que se tiene, precisamente ge­

nerada por 1.a fal.ta de conocimientos. 

Podemos mencionar que el ~eguro de Grupo 1.1.ega a 

solÚcionar una de estas razones, 1.a fal.ta de poder 

adquisitivo, ya <J.Ue su costo es considerabl.emente. 

m!Ís bajo que el. de un Seguro Individual.. 

Por otra parte hay que ver que más del. 60% de 1.a 

actividad econ6mica del. país está sustentada en la 

pequeña y mediana empresa que contrata a más del. 

70% de l.a fuerza 1.aboral y el. rango de integrantes 

por comercio va de 13 a 150 empl.eados, de ah:( la 
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la importancia que tiene el tieguro de Grupo. 

Las :fuentes de prospectación son inagotables: 

Sindicatos, Asociaciones, Empresas, Fábricas, Clu­

bes, etc. 

El tie¡::uro de Grupc en un producto para las empresas 

porque: 

Ea deducible de impuestos 

Tiene altos dividendos que 

Resultan en costos sumamente reducidos y 

Porque hay leyes que obligan a otor¡mrlo. 

Debido a que el Seguro de Vida, y el tieguro de Vi-. 

da de Grupo en particular, son temas relacionados 

enteramente con la Actua~rA: P.1 pr0reeioniste ~és 

indicado para hablar de esos temas es el Actuario 

y ya que el presente trabajo es para obtener el t1 
tulo de Actuario, a lo largo de este va a dar a CQ 

nocer ampliamente lo que es el Seguro de Grupo, ª.!!. 

perando que sea útil a toda aauella pP.:rsana que de 

alguna manera este relacionada con el campo del S~ 

guro de Grupo. 

Despúes de hacer una breve historia del Seguro de 

XI 



Grupo tanto en otros pa:l'.'ses como en México, en el 

capítulo segundo y quinto se analizarán sus carac­

terísticas legales y técnicas, as! como, el actual 

neglamento del ~eguro de Grupo. 

El capítulo tercero nos referirá el cálculo de las 

primas, ilustrándolo con un ejemplo práctico para 

lu cotización de un Seguro de Grupo. 

Y para quedar concluidó todo l.o referente al. Segu­

ro de Grupo el. cap!tul.o cuarto nos hablará del me.r. 

cado y las ventas del Seguro de Grupo. 
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CAPITULO I 

EL sr:GURO DE GRUPO 



l,l SEGURO DB VIDA DE GRUPO 

El Seguro de Grupo es un tipo de seguro que fué 

creado para asegurar "clases de persones" que ten-:< 

gan algo en común como grupo y no como jndividuos 

por separado, 

Las vidas aseguradas se refieren al ti~o de gru~o 

asegurado y no a uno por uno como persona. En un 

seguro de grupo, el grupo es abierto, es decir,· 

causan altas y bajas los individuos, pero este he­

cho no modo~ica ni altere las condiciones del con­

trato. 

En el Seguro de Grupo solamente existe un solo con 

trato y que se suscribe entre la compañ!a y el con 

tratante. Desde luego que las vidas aseguradas co­

rresponden a personas como individuos y por lo que 

se les extiende un comprobante de que forman parte 

del grupo, pero no tienen ningún derecho legal d.i. 

recto hacia la compañía de seguros, que no seam 

aquellos que se preveen en el contrato entre el 

contratante y la compañía aseguradora. 

Principios fundamentales del Se~uro de Gru~o: 

2. 



a) La diversi¡ficaci6n del. riesgo, como se espe­

ci:fica en el. regl.amen to correspondiente. 

b) Los asegurados deben estar trabajando a tieJ!l 

po compl.eto, para garantizar hasta donde sea poai­

bl.e que el. estado de sal.ud es satisfactorio. 

o) Loa asegurados, no pueden determinar 1.a suma 

asegurada, ya que esta sujeta a una o varias regl.as. 

d} El. contratante debe contribuir para el. p¡igo 

de 1.a prima o si 1.o paga todo, remitir a 1.a compa­

a!a 1.a prima total. del. grupo, sea o no contribut&­

rio el. pl.an solicitado. 



l.2 BENEFICIOS ADICIONALES 

l.2.1 Beneficio de exención de pago por lnveli­

dez total y permanente. 

La cobertur;i consiste en que en caso de que el as~ 

guredo llegase a invalldarse total y permeneutemen. 

"te ya ocu por enfermedad o accidente~ pAra deaemP.12.. 

ñar su trabajo habitual o cualquier otro compati­

ble con sus conocimientos y aptitudes. I.e compan!a 

conviene en cubrir las siguientes prestacionee: 

i).- Pagard en sustitución del propio asegurado, 

la prima de la póliza que venza después de que de­

claró el estado de incapacidad. Las primas que en 

sustitución del asegurarlo ~ague le compañía, no se 

considerarán de manera alguna como deuda que grave 

la póliza, sino corno positivamente cubiertas en e­

fectivo. 

ii).- La compañfa pagará la renta mensual indlca­

da, si esta incluida la cobertura de renta por in­

validez. 

Esta cobertura no surtira efecto en aquellos casos 
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en que la incapacidad total y perlllBnente sobrevenga 

directa o indirectamente como consecuencia: 

i).- De lesiones que deliberadamente se haya ca,!! 

sado el mismo aae~urado o que le hayan sido causa­

dos por una tercera persona de Acuerdo con él. 

ii).- Salvo pactos en contrario, de participa­

ción del asegurado en navegacidn aérea o de expos,i 

cidn o algún riesgo propio de esa navegación a no 

aer que, al ocurrir la incapacidad, el asegurado 

viajare como pasajero con boleto pagado o pase, en 

un av&dn de una compaffía comercial de aviacidn de­

bidamente a u to rizada, en viaje entre aeropuertos 

estab::.ecidos, 

1.2.2. Claúsula Adicional ñe Invalidez 

Bajo este beneficio, el cual procede de acuerdo al 

mencionado en el punto anterior, el aseF,urado rec,i 

birá la suma asegurada en una sola exhibicidn. Es 

importante señalar que dicha invalinez debe ser di:_ 

clsrada por parte de ls a segura dora y se requerir!! 

de un periodo de total y permanente para que se 

otorgue. El periodo varía dentro del mercado asel@_ 
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radar, pero en forma general podemos decir que es 

de seis meses. 

i.2.3. Beneficio de Doble Indemnización por mueL 

te accidental y Pérdida de miembros. 

Indemnización por pérdida de miembroa.- En caso de 

muerte o de pérdida de miembros ocurridos acciden­

tal.mente al asegurado, la compañía pagara a los b~ 

neficiarioe de la'pdl.iza o al asegurado, en su caso 

el. porcentaje de la indemnización correspondiente 

a l.a suma asegurada por este cledsula, que en se­

BUida se expresam: 

Muerte accidental. 100% 

Pérdida irre parabl.e de la vista 100% 

Pérdida de 1as mano a 100% 

Pérdida de l.os dos pies 100% 

Pérdida de un ojo y de una mano 100% 

Pérdida de un ojo y un pie 100% 

Pérdida de una mano y un pie conjuntamente 100% 

Pérdida de una mano o un pie 50% 

Pércl::ida de la vista de un solo ojo 30% 

Pérdida del. dedo pulgar 25% 

Pérdida de un dedo indice 10% 
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Pérdida de un dedo medio, anular o meñique 5% 

Cuando sean varias las pérdidas ocurridas nurante 

la vigencia del seguro en uno o varios accidentes, 

la compañ!a paga~ la suma asegurada de las indemn~ 

zaciones correspondientes a cada una, hasta una 

cantidad que en ningún caso ser'5 superior a ln ::iuma 

asegurada en este seguro adicional.. 

Doble In·áemnización.- La inciemnización pagadera s~ 

gl.fn .las estipulaciones contenidas en la tabla de 

indemnizaciones que antecede, se duplicara' si las 

.le.sienes corporales que resultaran del accidente 

fuerán sufridas por el asegurado: 

i).-· Mientras viajerei como pasajero en cualquier 

vehLctlo pliblico que noséa aéreo impulsado mecáni­

camente· y operado. regularmente por una empresa de 
. . . 

transportes pt!blicoa, con boleto pagado, sobre una 

·ruta .establecida normal.mente pará servicio de pasa 

jeras y sujeta a itinera·rios regulares. 

'ii).- MiEintras viajare como pasajero.en un aseen 

sor que opere para servicio público (con. exclusión 

de los ascensores en las minas). 
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iii).- A causa de incendio en cualauier teatro, he. 

tel u otra edificio pública, en el cual se encon­

trase el asegurado al iniciarse e 1 inc<'ndio. 

Eete seguro adicional, no será pagado en aquellos 

casos en que la muerte o la pérdida sobrevenga di­

rectamente o indirectamente como consecuenci&: 

i).- De suicidio, ye sea que se encuentre sano 

o demente el asegurado. 

íi).- Salvo pacto en contrario, de participación 

del asegurado en navegación aérea o de la exposio. 

ción a algún riesgo propio de eeta navegación a no 

ser que al ocurrir el accidente viajare como pase­

jero con boleto pagado o paae en un avión de una 

compe.ñ:fa comercial de aviación debidamente autori­

zada, en viaje entre aeropuertos establecidos. 

iii).- De lesiones recibidas en riña, con o ein 

provocación del asegurado. 

iv).- De la comisión de un asalto o de cualquier 

otro delito contra la vida o la inte~rioad corpo­

ral del asegurado. 

8. 



v).- De un tumulto, asonada, motín, conspira­

ción, rebelión, sedición, guerra o cualquier otro 

acto que tenga relación con ellos. 

vi).- De inhalar cualquier l"B s, ya sea volunta­

ria o involuntariamente. 

vii).- De homici~io o su tentativa en cualquiera 

de las formas previstas en las Leyes Penalea, sal­

vo el homicidio por imprudencia. 

viii).- De enfermedades, padecimientos u operacio­

nes quirlirgicas de cualquier naturaleza, que no ~·<. 

sean movidas directamente por las lesiones a que 

esta clalisula se ref'iere. 

ix) .- De envenenamiento de cualquier naturalezti 

o de infecciones (con excepcaón de las que sobre­

vengan como consecuencia de la ·1esión accidental). 

Actualmente, este beneficio puede ser contratado• 

en las siguientes formas: 

i).- Amparando unicamente muerte accidental 

ii).- Am:¡oa.rando muerte accidental y pérdida de 
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miembros. 

iii).- Amparando muerte accidental, pérdida de 

miembros y doble pago por muerte acciden­

tal. 

Como ya hemos mencionado anteriormente para las 

primas de estos bene.ficios, no va he importar le e 

edad del asegurado y van a estor detcrminnr!oa de 

la siguiente manera: 

l.- Indemnizaci6n por muerte accidental.(*i 

Cubriendo solo muerte accidental 

Cubriendo muerte accidental y 

pérdida de miembros 

Cubriendo dob~e indemnizaci6n 

2,- Exenctrl'n nAT pAgo de primas.(*) 

5% de la prima correspondiente a vida 

1.80% 

2.25% 

2.50% 

Estos porcenta jea estan dados a base de le experi<> 

encía y regidos por la Comisi6nrNaciona1 BAncaria 

y de Seguros. 

(*) Porcentajes utilizados por Seguros Bancomer 
en 1983. 
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HISTORIA DEL ::iEGURO DE GRUPO 

En eacencia todos los tipos de seguro son "Seguro 

de Grupo", porque operan bajo la diversificación 

do riesgos sobre grandes nucleoa de personas. Sin 

embargo el. Seguro de Grupo que aqu:[ vamos a tratar 

y presentar su historia se refiere a: "Grupo de 

personas que tengan una ocupacidn o actividad aim1 

lar, aseguradas bajo un mismo contrato. 

Loa primeros informes que se tienen con respecto 

al Seguro de Grupo, datan de mediados del siglo 

XIX (1852), cuando bajo un mismo cont1·ato, se ase­

guraban lea vidas de los eoclavos negros que saca­

ban :le Africa. Cada •1no ten:!a una suma fija que se 

pagaba a su propietario, si algún esclavo fallec:[a 

durante un viaje en el mar. Podemos decir que más 

bien este tipo de seguro era marítimo. 

A fines del siglo XIX, durante la construccidn del 

Canal de Panamá una compaff:[a Americana asegurd por 

quince mil d6lares, cada una de las vidas de 700 

trabajadores chinos, que fuerdn transportados de 

China a la Zona del Canal, en beneficio del que 

loa embarco en China en el barco Seawitch (Bruja 

del Mar). 
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Estos dos contra tos son los que podemos conside.rar 

los primeros contratos del ti e guro de Grupo, auno tie 

como se puede ver, pueden ser también con,.iderados 

como seguro marítimos. 

Desarrollo del Seguro de Grupo en Estados 

Unido:::. 

El Seguro de Grupo presenta un panorama inte.resan­

te en el. desarrollo de los modelos econc5micos y sg_ 

ciales, debido a la industrialización del pa!s, e~ 

te seguro tiene un fuerte impulso por las neceaid~ 

des de seguridad que tienen los asalariados. 

En 1905, se puso en vigor un plan sobre la vida de 

empleados de una cadena de ventas al menudeo, sobre 

l~ base de pc51izas individuales en el Plan Tempo­

ral Renovable a 1 año con examen médico, sjendo las 

primas pagadas por el petrc5n a la Compañ:l'.a de Se!Ul 

ros. 

El profesor Henry R. Scoger de la Universidad de 

Colombia en 1907 sugiere un programa de legis1a­

cic5n social que traer!a une anlicacic5n de loa se~ 

ros en sus principios, para solucionar los proble• 

mas sociales. Considera que esta legjslación debe-
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r:ra incluir todos aquellos aspectos que pudieran 

amenazar el nivel de vida familiar, contra los cu~ 

les no pudiera hauer una previsión adecuada al 

asalariado, tales como; Accidentes industriales, 

enfermedades, invalidez y vejez, muerte nrematura, 

desempleo, etc •• 

Antes de 1910, exis"tió otro tip0 de plnn, qua ass-. 

guraba la vida de más de cien personas que trabaj~ 

ran pani. un mismo patrón, con la condición de que 

el patrón pagara dire0tamente a la Compaff:!a de Se­

guros la prima en un solo entero. 

En junio de 1911,.ae emitió la primera póliza de 

Seguro de Grupo de Vida como la conocemos ahora. 

ilué solicitada por una compaff:!a manufacturera de 

pieles y otorgada por la Equitable Life Asaurance 

Society. 

La forma de la póliza fué aprobada por el Departa­

l!lento de Seguros del Estado de Nueva Yo:rk el 3 de 

junio de 1911 y el nombre que se le dió a la póli~ 

za fué; "::>eguro para empleados, temporal anual re­

novable". 



E1 origen de esta p61iza se debe e que e1 contrat!!_n 

te de esa compañía, era uno de 1os directores de 

La Montgomery Ward, una compañ~a dueña de une cad~ 

na de tiendas diseminadas por 1a Unión Americana. 

Desde 1910, 10 Montgomery Ward, hebra rea1izado cá~ 

cul.ús e i:nvestiga.ciones para asegurar en caso de 

muerte a sus emp1eados, e incorporar dicho benefi­

cio como un derecho contraetua1. Desde 1ueFO que 

cua1quier compañía de seguros de entonces hubiere 

estado fe1iz en eceptar dicho negocio, sobre todo 

cuando 1a Mongomery Ward aceptaba pagar toda la 

prima. 

Pero puso como condici6n que todos sus emp1eados y 

t~.Q~jedores deberían ester incluidos en e1 seF.uro 

sin importar sus edades, o sus estados de salud y 

que fuera un p1en de bajo costo pera proporcionar 

una fuerte cantidad en caso de fallecimiento. 

Hubo concursos de compañías y finalmente fué 1a 

Equitab1e Life Assurence Society de 1os Estados 

Unidos 1a que emiti6 1a p61iza e1 lº de julio de 

1912 sobre la vida de 2,912 empleados y una suma 

tota1 asegurada de ~5,947,564.00 9 correepondiente 
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en promedio $3,000.00 a cada asegurado por muerte 

y por un año de sueldo. 

oe expidió sin examen médico, y se incorpo~ar6n en 

un Seguro de Grupo por primera vez, las claúaulas 

de indisputabilidad y suicidio por un año; periodo 

de espera por teinta días; declaración de edad; 

privilegio de conversión por haber estado asegura­

do por wís de 5 años. 

El plan de Seguro fué temporal renovable a un año. 

La.a primas pagadas totalmente por el contratante y 

y con la cláusula de pr~vilegio de participación 

a·obre cualquier sobren te. 

Sin embargo en loe años siguientes hubo una gran 

cantidad de oposi toree, pues a:i-gumenlitibttn 4 ue ara 

una deecriminaci6n contra los poseedores de p6li~ 

zas individuales, quienes se eometian a exátnenws 

médicos regalares, y que representaban un p;ran pe~ 

ligro pare la solvencia de las compañías. 

A pesar de esa oposición, muchos planes de se~uro 

se llevar6n acabo después del contrato de La 



Montgomery Ward, sin embargo las sumas aseFuradas 

máximas se limitaban entre cinco y diez dólares y 

se otorgaban en un número pequeños de casos. 

Existi.ó un rápido crecimiento del Seguro de Grupo, 

debido en parte a que de 1917 en adelante, este s~ 

guro empieza a ser contributario, es decir la pri~ 

roa eM pagada por el petrón y los empleados conjun­

tamente. En diciembre de 1917 en la Convención Na­

cional de Comisionados del Seguro (NCIC) se adopta 

la primera definición del Seguro de Grupo; 

"El ::leguro de Grupo de Vida es aquella forma de s.e. 

guro de vida que ampara no menos de 18 empleados 

con o sin examen médico suscrito, baje una póliza 

expedida al patr6n, siendo pagada la prima por el 

petr6n, al empleado o ambos, y asegurando todos 

sus empleados, o todos de cualquier clase o clases 

determinadas por condiciones concernientes al pue~ 

to, y por sumas aseguradas basadas en una regla 

que cuide le sel.P.coión individual, pe re beneficio 

de personas que no sean el patrón; estipulando 

sin embargo que cuando la prima la pague el emple~ 

do y el patr6n conjuntamente, los benefirj_os de 

la póliza sean ofrecidos a todos los empleados el~ 
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gibles, no menos del. 75% de esos empleados deberán 

estar así asegurados." (*) 

Esta definición hizo posible compartir e·l costo 

del seguro por el patrón y el empl.eado, pero de h~ 

cho en 1.a mayoría de 1.oa negocios realizados antes 

de l92l, el patrón pagaba. el costo total. Con 

excepción del. número de empl.eados o de componentes 

que actualmente es de 10, esta definición en térmi 

nos general.es es 1.a misma. 

Sin embargo ceda estado tiene su propia leajalación 

por lo cual es complicado analizRr la 1.e¡?jslación 

actual, En cada estado existen unas primPs m~nimas 

y lo que es más importante, existe también un lími 

te máximo en la suma ase~urada individual. 

(.., Joseph B. Maclean, "El Seguro de Vida", pag..i 364-

1.7. 



l. 3.2. iE!esarrollo del :Seguro de Grupo en Cenada 

Debido al lengilaje y a la aproximaci6n geográfica 

que tiene Cenada con los Estados Unidos, tiene un 

rápido crecimiento del Seguro de Grupo, pues las 

compañ:.l'.as americanas estan autorizadas a trabajar 

en Cenada, y vice verse. 

El Seguro de Grupo fué autorizado en 1917 y su de­

sarrollo es simj lar al de los Esta a os Unidos, la 

tlnica diferencia es que en Cenada hay muy poca le­

gislscidn, en contraposici6n con la detallada le­

gislación de los Estados Unidos. 

1.3.3 Desarrollo del Seguro de Grupo en otros paises 

Con excepción de Cenada, el Seguro de Grupo no tuvo 

el temprano principio ni el crecimiento fenomenal 

que tuvo en loa Estados Unidos. 

En la Gran Bretaña y en los países del Reino Unido 

el seguro de vida se ha acogido más bien hacia la 

forma de ahorro que hacen los planes re nrotección 

Complementando a los beneficios socialea~que se dan 

los beneficios por fallecimiento se han encau-
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sado a les pensiones para viudas, por lo oue el 

crecimiento del Seguro de Grupo es limitado. 

Japón tuvo un lento crecimiento en lo referente a 

Seguro de Grupo, pero a partir de l950 y debido a 

la p,ran industrialización, ha crecido rsnid~mente 

a tal grado que para 1973 representó un 25% del t.Q. 

tal del. seguro por fall.ecimiento que existía en t.Q. 

do el. país. 

En los países latinoamericanos, existe generalmen­

te una fil.osofía social, 1.a cual da más énfasis a 

1.os beneficios por fall.ecimiento. Además existen 

programas obligatorios de beneficios sociales, ca~ 

aa por la cual. 1.os empl.eados han exigido muy poco 

estos beneficios en sus contratos colectivos. 

En Europa, principalmente Bélgica, Francia y Repd­

bl.ica 1''ederal. Al.emana se han desarrollado ul tima1-

mente a pasos agigantados, debido s las ~resiones 

uqe han ejercido los sindicatos. 

Desarrollo del Seguro do G~upo en México 

El. desarrollo del Seguro de Grupo en México se in~ 
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cia más o menos en el año de 1950, pero su desarr2 

lle definitivo es en el año de 1965, pues es preci 

samente en ese año cuando le suma asegurada en el 

Seguro de Grupo alcanza la del Seguro Individual 

y para el año de l97l. el 138% con respecto al Sem 

ro Individual, y ya pare el año de 1980 este por­

centaje era de 185%. 

En la historia del Seguro de Grupo en México no se 

tienen datos definidos, de cualquier manera pode­

mos suponer que los primeros Seguros de Grupo de 

Vida, no se expidierd'n antes del 13 de noviembre •' 

de 1936, ya que fué en esta fecha cuando se promu~ 

.g6 el primer Reglamento de Seguro de Grupo. 

De 2o:: :1..""'liccs in:form~FJ '!llP. se tienen. se desprende 

que las primeras pd'lizas del Seguro de Grupo de V_! 

da fueron expedidas por "Seguros de México" a nom­

bre del personal de la compañía de seguros "La Az­

~eca" y del personal de le compañ:l'a cerillera "La 

Central S.A.", en el año de 1937. 

20. 



/ 

CAPITULO II 

CARACTERISTICAS DEL SEGURO 

DE GHUPO 



2.l CAI:tACTERISTICAS LEGALES DEL SEGURO DE GRUPO 

A continueci6n se presentan los requisitos que ma~ 

ca la ley para que el plan califique como previ­

sión social y de este manera puedan otorgarse los 

beneficios del Seguro de Grupo. Dichos requisitos 

estan comtemplados en los siguier.1.te::: ~rt!culoa: 

2.l.l. Ley Federal del Trabajo. 

Artículo 495.- La empresa esta obligada a ortogar 

una indemnizaci6n de 1095 días de salario en caso 

de incapacidad perma~ente y total provocada por un 

riesgo de trabajo. 

Artículo 502.- Lt. efilpracc esta obligada e indemni­

zar con el equivalente a 730 d!as de salario en C.!!. 

so de muerte producida por un riesgo de traba jo. 

2.1.2. Ley y Reglamento del Impuesto sobre la Renta 

- En el artículo 24, fracción XII de le Ley 

del Impuesto Sobre le Rente (L.I.S.R.) se mencione 

que los gastos que se destinen e fallecimiento e 

invalidez (Seguro de Vids-Gruno) serán deducibles 
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de impuestos, indicando que deberán otorgarse en 

forma general en beneficio de todo& los trabajado­

res. Y al igual como en otros planee para emplea­

dos esto último se refuerza en el artículo 19 del 

Reglamento de la Ley del Impuesto Sobre la Renta 

(R.L.I.S.R.). 

En el artículo 19 del R.L.I.S.R. en la rracci6n 

III que tratándose de planes se seguro de vide so­

lo se asegure a los trabajadores. 

- En el.artículo 24 de la L.I.S.R. en le fra­

cción XII eeilala que el pago de primas por el Se­

guro de Vida-Grupo se deberá hacer e instituciones 

mexicanas y que correspondan a coneeptos que la 

L.~.S.R. seilala como deducibles o que en otras le­

yes se establezca l.a obl.igac.ión de contri=ttarlos. 

- En el artículo 77 de la L.I.S.R. se señala 

que el trabajador no pagará impuesto sobre 1.a ren­

ta por ci.ertós ingresos, siendo uno de cl1.os el 

que se enuncia en 1.a fracción XII que dice que es­

tarán exentas las cantidades que peguen las insti­

tuciones de seguro a los asegurados y beneficia­

rios. con motivo de pólizas contratadas, siempre 



que no se trate de seguros relacionados con bienes 

de activo .fijo. 

- En el articulo 20 del R.L.I.S.R. se se!lala lo 

siguiente: 

Fracción II.- En ning~n caso los beneficios del ne~ 

sonal de con.fianza serán proporcionalmente superi.Q 

res a loa que otorguen a los demás trabajadores Pa 

ralo.cual se establece un mecanismo. 

Fracci6n III.- Cuando el plan contenga aportacio­

nes a los trabajadores o empleados de confianza d~ 

be~án participar por lo menos el 75% de los elegi­

bles. 

Fracci6n lV.- ~u~ planes d~ previsión social debe~ 

rán constar por escrito indicando la fecha a par­

tir de la cual se inicia cada plan y se comunican! 

al personal dentro del mes siguiente a dicho ini-

cio. 

- En el articulo 23 del R.L.I.S.R. se señala e 

que los gastos que se realicen por concepto de pr~ 

visidn social, deberán efectuarse en territorio na 
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cional y se indica que se deberán efectuar en re1~ 

ción con los trabajadores del contribuyente. 
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2.2. CARACTEHISTICAS 'rECNICAS DEL st;crmm DE GRUPO 

2.2.i. Ndmero de Asegurados 

E1 primer requisito es que el grupo deberá consti­

tuir un m.ímero mínimo de vidas aee¡mredas. E1 ob j~ 

to de fijar un número mínimo es e1 óe garantizar 

que los grupos serán 1o suricientemente grandes p~ 

ra proporcionar una probabi1idad razonable de que 

se experimentará 1a morta1idad promedio. Otro ben~ 

ficio es e1 ahorro de 1oe gastos administrativos, 

pues mientras más grande sea e1 grupo menor será 

la tasa de gastos. 

2.2.2. Examen Médico 

El Seguro de grupo puede suscribirse con o sin eJt!!. 

men médico, pero en J..a p.i-tíct:i.c:J. ~e s1J_Acri.be ain 

examen médico. Estas característica es de lea may~ 

rea ventajas del plan. De esta manera se pueden e~ 

segurar personas que en condiciones norma1es no se 

podrían asegurar por un seguro de vidn ordinario, 

ya sea por defectos físicos u otras razones, Pero 

en un grupo de empleados que trabaja tiempo compl~ 

to ea de suponer que no existe un número despropoi: 
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cionado de vidas con mala salud. Adew!s al eliminar 

el examen médico se reducen considerablemente los 

gastos, repercutiendo de rranera favorable en el v~ 

lar de las primas. 

Edad de Admisión 

Las edades limites de admisión son de l2 a 65 affos 

pero un asegurado que forme parte del seguro antes 

de los 70 affos puede permanecer en él, antes de d.!. 

cha edad, siempre y cuando continua dentro del grM 

po a segura do. 

La edad de los s segura dos asentada en loe certifi­

cados individuales del seguro, debe comprobarse 

presentando prueba fehaciente a la compaff!a, la 

que extendera el comprobante respectivo. ~al requ,!. 

sito debe cumplirse antes de que le compañia efec­

tué el pago de la suma asegurada. 

Partes Contratantes 

La póliza es emitida al patrono el cuai solicita el 

seguro, hace el contrato, por le ~k~l es el cont11!_ 

tente •. La compail!a de seguros,.,no tiene relacic5n 
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contractual con los empleados, incluso cuando es­

tos dltimos contribuyan a la cuota del seguro. 

La compañía de seguros emite un certificado a cada 

empleado manifestando que son miembros del grupo y 

que por lo tanto estan bajo la protección de la pg 

liza. Adem&o ce informA ~cerca del imnorte de1 se­

guro y el nombre del beneficiario que recibira' el 

pago en caso de fallecimiento del ssegu~ado. 

Prima 

La prima total. del. grupo sera la suma de las pri­

mas que corresponden a cada miembro del grupo ase~ 

gurado de acuerdo con su edad, ocupsción, y suma 

a8<;.>e1>.rade. La cuota promedio es la que resulta de 

dividir la prima total entre l.a suma total asegura. 

da. 

En cada fecha de vencimiento del contrato, es cal~ 

cuJ.ada la cuota promedio por millar de suma asegu­

rada que se aplicará en el siguiente periodo. A c~ 

da miembro del. grupo que no ingrese precisamente 

en la fecha de aniversario del contrato y a los 

que se separen definitivamente del grupo, se les 
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apli.cará l.a cuota promedio por meses compl.e.tos. 

2.2.6. Pago de PrimBn 

El. pago de l.as priiws puede efectuarse en forma ~-.-

anual., semestral., tr)mestral., o mensual.. 

El. patrón debe pagar todo o.parte del. seguro. Sá 

el. patrón paga toda la prima Pl. pl.an es sin contr1 

bución, y si los empleados pagan parte de l.a prima 

el. pl.an es de contribución. 

El. pl.en sin contribución tiene l.e ventaja, de que 

no hay que hacer elección de emplea aes' pues todos 

estan incl.u!dos automáticamente, y esto hace que 

l.a administración se simplifique. 

Sin embargo el. pl.en con contribucidn tiene 

tajas: 

i).- Puede proporcionar una cantidad más grande 

de seguro con el. mismo aesembol.so por parte del. ~ 

trón. 

ii).- Desde el. punto de vista del. patrón de une 

estabilidad en el. empleo y el. alivio de le respon­

sabilidad moral. por ayuda financiera en ciertas 
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circunstancias. 

Desde el punto de vista del empleado el segu~o se 

obtiene a un costo por debajo del costo de un BelS!!, 

ro individual, y que en alguno·s casos dicho seguro 

no podría conseguirse de ninguna otra :forma. 

2 .2. 7. Privilegio de Conversi6n 

A cada empleado asegurado bajo una p6liza de grupo 

se le concede el derecho a continuar el seguro co­

mo individuo, P.in examen médico, en caso de que 

por cualquier raz6n termine su compromiso con el 

patrono que hace el seguro. Este privile~io permi­

te al empleado convertir su seguro bajo el. nlan de 

grupo a cualquiera de las p6lizas emitidas por la 

compaffía, exeptuando el seguro a término, por un 

valor nominal. igual. al que tierie su certi:ficeóo óe 

grupo. Este derecho de converei6n se extiende por 

un periodo de 31 días, después de la terminaci6n 

del empleo. 

2.2.8. El Beneficiario 

El beneficiario d&be ser distinto del patrono, 

excep.tuando los casos que nos marce el. reglamento. 
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Cada empleado puede nombrar a su propio beneficia­

rio; teniendo el derecho a cambiarlo si así 10 de­

sea, siempre y cuando no exista njnguna restricción 

legal y la notificación se haga por escrito. 

Cuando no haya beneficiario designado, el importe 

del seguro forma parte del haber hereditario del 

asegurado, y por lo tanto se pagarB a quianes fue­

ron declarados sus herederos en el juicio sucesorio 

correspondiente. La misma regla se observará en ca 

so de que el beneficiario y el asegurado mueran si 

mu1táneamente, o bien cuando el primero muera an­

te& que el segunde y no existierá'.n designados ben~ 

ficiarios sustitutos. 

En caso de un grupo no contributario el patrono 

aviso al empleado asegurado, ni al beneficiario. 

2.2.9. Importe del Seguro 

Asegurar a los miembros por una suma uniforme no 

necesariamente satisface a todos, en tal caso se 

puede establecer en el contrato una cédula de im­

portes (regla para calcular la suma asegurada), 
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que provea impo1;es di.ferentes a las distintas ele-

ses. 

Existen cinco métodos para determinar el imnorte 

del seguro o regla de la suma ase~urada; 

1).- Puede ser el mismo para todos loa emplea­

dos. Tiene la venta ja de la simplicidad, pero la 

desventaja de que la cantidad estipulada, no sea 

convenj.ente para todos los empleados, esto es que 

mientras para un empleado de primer nivel la can­

tidad de la suma asegurada fuera suficiente, para 

un e~pleado de más alto nivel, esta suma resulta­

r:ra insuficiente. 

'= 2 ).- Puede estar basado en el salario del emple§_ 

uv. EsGa es la mas usada dentro de los seguros en 

México. Tiene la ventaja de que ajusta el importe 

del seguro a las necesidades de los empleados, y 

el importe de contribucidn a su capacidad de µ¡go 

(en caso de que sea contributario). 

3) .- Puede estar basado en la posición o puesto 

que ocupa el empleado. Este tiene como desventaja 

la dificualtad para definir las diferentes clases. 
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4). - Puede de pender en el tiempo de servicio. 

Este método funciona en el seguro sin contribución 

Si se usara en un seguro contributario, tendría la 

desventaja de ir aumentando la contribución sin im 

portar el aumento del salario, además no considera 

las necesidades de los empleados y su capacidad de 

pagar. Una ventaje. que tiene es de que estimula la 

permanencia del empleado en serv1cio. 

5).- Puede depender de dos o más de los cuatro 

factores anteriores. 

2.2.lo. Comienzo y Terminación de la Cobertura 

Una vez aprobado por la compañía el plan elegido 

por el patrón, el seguro entra en vigor mediante 

el pago de la primera prima o de la porción de 

ella que se haya convenido. No es preciso que se 

emita ni en·~regue realmente la póliza matriz para 

que la compañía asuma el riesgo. 

~os efectos del contrato cesarán autcmátioamente 

treinta días despQés de la fecha de vencimiento de 

la prima no pagada. Si dentro del nlazo mencionado 

ocurre un s inies"tro, la compañ:!a podra .deducir del 
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importe del seguro, la prima total. óel prupo co­

rrespondiente a J.os trinta días de espera. 

Bajo la p6liza de grupo la terminación del emnleo 

termina el seguro del empleado. 

2.2.11. Administraci6n 

La administraci6n de este plan es un factor muy ifil 

portante y decisivo pare la conservaci6n del nego­

cio. Por ello las a sep:urad oras han diseñado -sis te· .. 

mas de administrsci6n que permitan manejar el seEQ! 

ro de grupo con claridad y eficiencia, en todos y 

cada uno de los aspectos. 

Entre los más comunes se encuentra el sistema sut.c. 

~~ministrativo Que consiste en : 

A la instslaci6n del programa, el contratante debe 

proporcionar un listado del personal qua integrará 

el grupo asegurable con los siguientes datos: 

i) .- Nombre completo del empleado. 

ii).- Fecha de nacimiento o registro federal de 

contribuyentes. 

iii).- Fecha de ingreso a la empresa. 



iv).- 8uma aaegurada o informacjón para calcularla 

v).- CTcupación del empleado. 

Además de ao anterior, se necesita la solicitud DI!!. 

estra con todos los datos que se piden y que debe­

rán ser ano~ados por el contratante. 

Con esta información se procede a la emisión ne la 

póliza definitiva, que contiene el registro de as~ 

gurados. 

El contratante debe llenar entonces los certifica­

dos de consentimiento que le serán proporcionados 

por la compañ:!a, entregándole el ~rtificado al 

asegurado, mientras que el consentimiento quedará 

en BU poder. Es importante mencionar que el conse!J. 

timiento deberá ser firmado por el ase!_';u,..,•ilo, y 

que en la designación de r·•meficis:ri os se deberá 

procu:!"ar evitar ;¡ue se nombre como benefjciario a 

los hijos menores de edad, en virtud de que la ley 

prohibe pagar a menores el beneficio correspondien 

te. Si el asegurado insiste, es prudente que enton 

ces nombre además un albacea para la administra­

ción del dinero. 



Los movimientos más comunes dentro del nlan de Se­

~uro de Grupo de Vida son: 

i).-Altas; Dar aviso a la aseguradora de los 

nuevos ingresos a la empresa y al olsn me• .. " 

diante el certificado-consentimiento que s~ 

rá el comprobante de aseguramiento del em~l 

pleado. 

ii).- Bajas; Dar aviso a la aseguradora de las 

personas que dejan de laborar en la empresa 

En tales caspa la compañ:i'.a restituirá al 

contratante la parte de la cuota media no 

devengada, por meses completos. 

iii).-Aumentos; Si un asegurado aumenta su Prote­

cción por cambio de sueldo, y por ello su 

so.ma asegurada rebasa el máximo sin examen 

médico, el contratante deberá dar aviso a 

· aa compaí'!:l:a para la dictaminaci6n del ries­

go, y en su caso pedir las pruebas médicas 

que estime necesario. 

Un mes antes del vencimiento de la p6li7.a, el con­

tratante deberá enviar a la aseguradora un listado 

actualizado del personal que p,oza de la protección 

con todos los datos mencionados anteriormente, pa­

ra realizar el a juste anual y la renovación corre.!!,. 
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pendiente, revisando los conceptos como: 

i).- Monto del.beneficio y sobre todo en planea 

con sumas aseguradas fi jaa las c uale<S van 

perdiendo poder adquisitivo en casos infla­

cionarios como los que actualmente tiene 

nuestro País. 

ii),- Sumas asev,uradas máxilllF!s sin pruebas médi­

cas, buscando sean aumPntadas proporcional­

mente a los aumentos que por suelclo se ha­

yan tenido. 

iii).- Hevisión ele fórmula de dividendos, en pla­

nes con experiencti.a propia o· mixtA. 

iv).- Siniestralidad del grupo. 

Como puede observa rae este sistema de auto-admini.a 

tración, simplifica el manejo operativo del plan y 

a la vez le permite un control adecuado del mismo. 

2.2.12. Participación de Utilidades 

Al hablar de partici¡:ación ele ulilidades no refe­

rimos a los dividendos. La palabra dividendo, has­

ta cierto punto es un nombre inapropiado, Pues la 

repartición que hace la compañía a los asegurados 
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e~ más bien de la naturaleza de un reebolso de pa~ 

te de la prima pagada, en vez de un rendimiento s0 

bre el capital invertido.(significado usual en o­

tras transacciones comerciales). 

El. contratante participará de la utilidad que ob­

t~nga la comp~ñía por concepto de mortalidad favo­

rabl.e en l.a totalidad de las pólizas expedidas en 

su cartera de Seguro de Grupo. La participar.iqn s~ 

ra un porcentaje del beneficio que otorga la com­

paffia y se pagará cada año en la fecha aniversa1·io 

de la expedición de la póliza, utilizandola para 

reducir las primas del sigui en te año• siendo ind i.a. 

pensabl.e el pago de estas úl.timas para recibir di.,. 

cha participación. Existen tres tipos de fórmul.as 

dP. dividendos y son loa siguientes; 

l.- Dividendo de Experiencia Gl.obal.-

Es~oa se determinan tomando en consideración el 

comportamiento de siniestralidad de la cartera de 

Seguro de Vida-Grupo que administra la aseguradora 

conjuntamente con l.a siniestralidad propia del. gr~ 

po. Loa porcentajes que ofrecen actual.mente esta 

fórmula de dividendos varían entre un 15% y un 30% 



de la prima pagada, es decir; 

D"" (x%)(P) donde: 

D = :Dividendo 

x%= Entre un 15% y un 30% 

P :: Prima neta 

Esta ~órmuiu C3 manejnds en grupos que no seen 

grandes. Se puede decir que en promedio, son RrUPOS 

menores a 300 personas, sin embargo hay asegurado­

ras que toman una cota de 500 personas. 

2.- Dividendo de Experienc±a ~opia.-

Estos dividendos son a pl:),cables para empresas con 

un gran volumen de empleados y toman gran importan 

niA, YA 'l '"' reducen el costo del seguro. Se basan 

exclusivamente en los resultaros en siniestralidad 

que tenga el grupo y al cual se le asigno una fór­

mula propia. El porcentaje que se oí'rece ea muy a1. 

to, sin embargo al estar influenciado directamente 

por sus siniestros se puede presentar una desvia­

ción que origine la supreción total de dividendos, 

ya sea que estos hubieran sidos nulos o hubieran 

resultado negativos. La fórmula se determina de la 



siguiente manera: 

D = (X%)(P) - s donde: 

D = Dividendo 

X%; Porcentaje 

p = Prima 

s - Siniestralidad 

Ea claro que el porcentaje debe ser mayor al que_ 

se maneja en experiencia propia. Normalmente va 

desdes un 70% o 75% hasta un 80% o 85% de la prirna 

neta. Cabe mencionar que anteriormente este porceB 

taje era de un 90%. 

3.- Dividendo Experiencia Mixta.-

Esta fórmula de la combinación de las experiencias 

antes mencionadas. Su objetivo principal es propor 

cionar también devoluciones importan"es de pri~~s, 

pero a su vez, evitar que el dividendo sea a~ecta­

to en caso de existir una o varias nesviaciones im 

portantes en siniestralidad. La fórmulA se neterm~ 

na de la. siguiente manera: 
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D = Di viciendo Experiencia Global ( D .E ,G.) + 

Dividendo de Experlencia Propia (D.E.P) 

donde i 

D.E. G. :: (X%)( Pi) - s 1 con 

D.E.P.::. (Y%)(P2) 

donde; 

y 

P1 = Primas pagadaa por sumas ase~radas con 

un mlÍximo de Ai 

s 1 ::. Siniestroa menores o iguales a A1 

Ai :: Suma asegurada máxima por participante 

que se considerard pare. experiencia pro­

pia. 

P2 ~ Primas pagadas por exedentes en sumas 

aseguradas mayores a A1 

La función más importante de esta fórmula, es lo­

grar colocar la mayor parte de la prima en experi~ 

enoia propia con una euma asegurada máxima no tan 

alta y que loa picos se vayan a experiencia ~lobal. 

A continuación veremms un e jemp1.o, vamos a consid,!!. 

rar a una empresa con 500 empleados, para poder h~ 
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cer debidamente ei cálculo de los óividr-ndos en los 

tres casos. 

Supongamos que tenemos ios siguientes dAtos; 

Prima neta anual 20'217,406.00 

Porcentaje de dividendos 
en experiencia global = 25~ 

Porcentaje de dividendos 
en experiencia propia = 80% 

Siniestros.-

A1 = 1'600,000.00 

'!l' ::. 20'2l7,406.00 

. Pi = 15'163,05'.;;.00 

P2 = 5'054,351;00 

Sin:l.e,.tro TotAl Experiencia P:ropia Ex)'.Jeriencia Global 

i•110,oeo.oo 1 1110,000.00 - o -

4'875,000.00 l'600,000.00 -~·2·75,000.00 

l'B30,000.00 1~600,000.00 2'50 000.C•O 

7 • 815 ,ooo .oo 4"310 ,ooo .oo "i • :,r.:, ,ooo .no 

Por lo tanto, ios siniestros quedarán de la sigui-

ente manera: 



Experiencia global 

Experiencia propia 

= 7'815,000.00 

::: 7 '815,000.00 

Experiencia Mixta;:. S1= 4'31.0,000.00 

Los dividendos que recibirá la empresa bajo las 

tres formAs son: 

Dividendo de Experiencial Global.-

D = (25J) P P " P1 + P2 

D: (.25)(20'21?,406.00) 

D::: 5'054,352.00 

Dividendo de Esperiencia Propia.-

D (80%)(P~) - S P ::: P1 + P2 

D = (.80)(20'217,406.00) 7 1 815,000.00 

D = 8'358,924.00 

Dividendo de esperiencia mixta.-

D (80%)(P1) - 81 + (25%)(P2) 

D ~ (.80)(15'163,055.00) - 4'310,000.00 + 

(.25)(5•054,351.00) 

D ::: 9'084,Q32.00 



C6mo se puede ubservar en este ejemplo existe un 

siniestro alto que af"ecta directamente una exne­

riencia propia por lo cual el dividendo de expe­

riencia propia resulta más bajo que el de experieu 

cia mixta, 'el cual no se ve a f"ecta do directamente 

por el siniestro elevado. 

2.2.13 Descuentos en la ?rima. 

De acuerdo a ciertas características del r.rupo las 

comparu'.as aseguradoras conceden óescuentos en 1as 

primas. Algunas maneras de hacer descuentos pueden 

ser 1aa siguientes; 

a).- De acuerdo al volumen de suma ase~urada del 

total del grupo, en exceso de 25 millones se har~ 

w1 aescuentc de 2.50 por ceda mi]lA~ ne suma ase~~ 

rada total'") • 

b).- Pólizas con más de 500 ase¡:rurados, se oto,!; 

gará el 407'\ ele descuento en ende millar de sumA 

ase~urada.( *) 

e).- Pólizas con más ae 70% de participantes f"~ 

meninos: 10% de descuento en la prima(*) 
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d) Pól.izas con dividendos en Experiencia Gl.obal.(*) 

Prima Descuento e 1.e prime % 
Primeros 500,000.00 

501.,GOO.OO - 1.,500,000.00 

Exedentes 

o 

4 

6 

e) Pó:W.zas con dividendos en Experiencia Indiv~ 

dual.; (*) 

No. de 
asegurados Prima. Descuento 

500-750 Primeros 500,000 -0-
exedentes 5 

751.-1.000 Primeros 750 ,ooo 2 
exedentes 9 

l.001.-1. 500 Primeros 1.'000,000 3 
exedentes 1.0 

Jl/IÁS .de 1.500 Primeros 1.'500,000 5 
cxedP,ntes 1.1. 

2.2.14. Extra-Prima 

Cuando un grupo esta compuesto, bien sea. entera o 

% 

parcia.1.emente de personas sujetes a. un peligro ex-

tra es necesario una extra-prima.. Para el. segi;ro 

de Grupo 1.a extra-prima requerida es meramente el. 

(*) Descuentos otorgados por Seguros Bancomer en 
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irnpor1i.a necesario para cubrir l~s reclRm!lC:i onee 

exeu.,ntes en un ano, sobre el número normAl(excep­

to en las industrias donde es necesario una extra­

prima debido al peligro de catástrofe), y represa~ 

tará aproximadamente, la diferencia entre las tasas 

de mori;alidad esperada y las tabulares. Para los 

fines púícticos se supone generalmente, que l" ex­

tra-prima requerida es la misma rara todas las ed~ 

dea. 

Cuando solo una porción del ntfmero total de emple~ 

dos esta sujeta nl peligro extra, se calcula una 

extra-prima modificada, la cual es apiicabie al 

grupo como un todo. Así si el 25~ de las oersonas 

en un grupo estan sujetas a un peliRro ex;ra que 

necesite una prima ndicional de S4.00 por $1,000.00 

de seguro ( el restante 75% no estando sujeto a p~ 

l.igro extra) , el grupo en te ro es ta rá asegurad o a 

una tarifa de prima aumentada en Sl.00 por Sl,000. 

En tal. caso todoa loa empleados en un grupo de co~ 

tribuciór¡., pagar:ran l.a misma tasa de contribución. 

Esto evita la necesidad de distinguir entre las d~ 

ferentes el.ases de riesgo en el mismo ¡-ru:¡cu al ha­

cer loa ajustes de l.a prima. 



CAPITULO III 

CALCULO DE 1-'RIMJ\8 



GRU!'O 

Como ya hemos mencion"ldo anteriormente este tj po 

de seguro, provee el. pago de l.a suma asei>:urada a 

l.os beneficiarios del. asegurado si este muere en 

el transcurso del. año, el. calculo de la prima de 

este tipo de seguro se realiza obteniendo el valor 

presente del.as obligaciones de la compañ!a, asi, 

considerando un grupo formado por 'm' personas de 

edades X1,X2,X3,. ........ Xm y aue la ocur"encia 

de las muertes de los integrantes del ~rupo es 

independiente, tenemos que: 

donde V representa el factor de val.or presente 

(l+i )-l. 

En términoa de lx esta expresi6n se puede reescri~ 

bir como: 

como se puede observar esta expresi6n puede ser 

muy grande e inclus:l."ve inoperante ai el tamaño del 

grupo es muy grande. 
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J::n la práctica lRs compañ.ra~ de oeruro cli:ficilmen-

te .Llegan a utilizar estas exp1·esiones pues ban e1+ 

eontrado métoóos equivalenteo; que facilit8n los 

cálculos respectivos, contándose entre los más co-

munea los siguientes: 

3.1. M".TOOO DE LA EDAD IGUAL EQUIVALEN'rE: 

Bajo este método lo que se hace es calcular la edad 

igualequivalente (Xw) mediante la fórmula de 

Makeham y subs•ituiP el grupo or~ginal X1,X2, •••• Xm 

por un grupo de 'm' personas todas de edad Xw y 

luego calcular la prima por medio de la expresión: 

donde Xw es tal que: 

La desventaja principal de este método es que no 

todas las tabl.as de mortalidad estan elaboradas b.!!, 

jo las suposiciones de makeham y la fórmula para 

encontrar la edad igual. eq1livalente no es funcio-

nal. en tablas que no son de este tipo. 
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lfLE'rülJO DE LA l'AHH'A l N:Dl VI DUAL 

Este es sin duada el método más util'zado en las 

compañías de seguro en M~xico, y b~sicamente se 

trata de obtener una tArii:a individual para segu.:., 

ros que son contrataaos en ~rupo. 

La tarii:a individual que se menciona es calculada 

mediante la ecuación: 

en dondes 

V- es el i:sctor óe vEJlor presente (l+i)-1 

ix.es l.a probabilidad ac que un'3 pP.rsona de edad 

'x' muera en el trancurso de un año. 

~ es una constante que se caloula por méto~os es­

tadi'sticos y representa un ajuste que se reali­

za a la prima indiv.ióual para adaotarla a un".!!. 

guro de grupo, el cual consjste en considerar 

varias tableo de mortalidad, con dií'erentes ca­

carter:rsticas y tasas de mortalir.aó, y con eso 

se hace un estudio similar al que a continua-



ción describiremos brevemente. 

i).- De varias tablas de murtaliclAd obtiene los 

valores de qx para cada 'x'. 

ii).- Para todas y cada una de lAs eclncles 'x'; 

obtienen le media a ritmé ti ca de ln s qx en­

contradas. 

iii).- Calculan la desviación que existe entre las 

de la tabla de mortalidAd que generalmente -

usan y las medias encontradas. 

iv).- übtienen el promedio de las desviaciones y 

as! encuentran la que utilizan en la fórm~ 

l.a antes irencionada. 

Mediante esta técnica lo que acostumbran hacer lAs 

compañ:!as de seguro, es elaborar tablas de cotiza­

ción para las diferentes edades indiuando la prima 

individual. para un set':uro dt grupo (Ver anexo) y 

cuando cuntrat.an un seguro de grupo se obtiene lar, 

prima individual de cada inteprante y óeanues las 

suman para obtener la prima total del .,rupo. 



3.3. EJEMl:'LO Pr.AC'rICO PARA ,,A Cú'l'IZACIUN DE UN 

SEü-URO DE GFWPO 

Pondremos u ejemplo pr~ctico sobre le cotización 

que hacen las cor..peñíes de seguro al contratar un 

seguro de grupo. 

Requer2remos los siguientes natos: 

i}.- Nombre y dirección del contratante 

ii). - Giro de la Empresa 

iii).- Requisitos de eligibilidad 

iv).- Regla para determinar la suma asegu:!"ada 

v).- Listado del personal con los siguientes datos: 

Nombre completo del empleado 

Fecha de nacimiento o re~istro federal de 

causante a 

Fecha de ingreso a la cornpa ñi"a 

Sueldo mensual 

Ocupación o puesto (En el caso de ocupaci2 

nes peligrosas como mineros, buzos, etc., 

se deberií realizar un estudio para calcu­

lar la extra-prima). 



Nombre de la Empresa; "oanchez y A socia dos, S.A •. ". 

Giro de la Empresa: Despacha Contable 

Hequisitos de Eligibilidad: Personal ne Confianza 

Hegla para determinar la Suma Asegurada: 

10 mes~s de sueldo. 

Listado de Personal: 

1''echa de Fecha de Sueldo 
Nombre Puesto Nacimiento Ingreso Mensual 

Ernesto ::;ánchez Director lO-May-45 Oct-75 s130,ooo.oo 

Arturo García Subdirector 6- Ene-48 Nov-75'' 100,000.00 

Guadal.upe Perez Geren"te 3- Feb-50 Dic-77 85,000.00 

Haúl Castillo Gerente 16- May-49 Dic-76 85,000.0G 

Luis Garduño bubgerente 17--Jtll.-45 Ene-74 75,000.00 

Estela Uribe Subgerente 30- Nov-48 Ene-78 75,000.00 

Carmen Obregón Subgerente 10- Dic-50 May-79 75,000.00 

Artt>.:ro DorRnT.As Subgerente 8- Dic-45 Jun-76 75,000.00 

Marice la Romero Asesor 26- Ene-49 Dic-76 65,000.00 

Eduardo Urdoñez Asesor 14- Dic-52 Oct-75 65,000.00 

Yolanda Bautista Asesor 26- Oct-58 Dic-78 65,000.00 

Guadalupe Roa as Asesor 4- Nov-57 Dic-79 65,000.00 

Horacio Peña Auxiliar 18- Jun-59 Dic-80 50 ,Ot·0.00 

Santiago Melina Auxiliar 20;.;. Oct-57 Dic-79 50,000.00 

Joaquín Jimenez Auxiliar 30- Oct-56 Dic-79 50,000.00 

Sandra Muñoz Auxiliar 28- Jun-57 Dic-79 50,000.00 



El primer paso es dPterminAr la 3uma Ase~urada co-

rrespondiente conror~e a la Hegla establecida. 

La suma aseFurada promedio sP. obtiene multiplican~ 

do la ndmina mensual total, por diez y dividiendo 

el resultado entre el númtiro de participantes. 

1'160,000.00 X 10 
16 

= 725,000.00 

Des"pués se multiplica la suma asegurada promedio 

por el rector correspondiente según la tabla del 

artículo 4o del Heglamento, que en este caso es 2, 

entonces la suma asegurada rr.áxima que "ª puede 

o'.torgar es: 

(725,000.00)(2) l' 4 50 ,000.00 

si la suma asegurada individual.. de algún miembro 

sobrepasa esta cant~dad, deberá presentar los exá-

menes médicos que la compañra juzgue convenientes. 

Después se procede s determinar la suma a sep:urada 

de cada uno de los miembros del grupo, multip¡ica11 

do su salario por diez, asi se obtiene que la suma 

asegurada que corresponde al rli rector es 

;iPl'300,000.00, y de igual. manera obtenemos todas. 



El segundo paso r=s determinar la::; primAs, lAs nue 

se calculan con base a la I'órmula, u 0bGeniéndolas 

a partir de la tabla del anexo. 

La prima total del f'rupo es IA numa total dP todas 

y cada una de las primes individuales. 

De esta manera las primas individuales snn: 

Para el director que tiene 39 años cumnlidos la 

prima según la tabla del anexo, es 5.06 por millar 

de suma asc¡:urada, el. ::lubdirector de edad 36 es 

4.34 por millar, y así sucesivamente se obtienen 

las primas anuales individuales. 

Es necesario aclarar que las prim1rn ammles estan 

expuestas en la tald.a por millar de suma asef"urada 

por lo cual el resultado de multiplicar la suma 

asegurada por la prima debe ser divi.clido entre 1000. 

Al realizar todas las operaciones, la cotización 

para todo el rrupo se muestra en el sj p:u! ente cua­

dro. 



----·- - . - -- - . - - ... --
SALARIO SUMA PRIMA TOTA f, PPH 

NOMBRE PUESTO EDAD MENSUAL ASEGUHADA IND. PEROONA 

.Ernesto SS:nchez Director 39 Sl30,ooo.oo s1•300,ooo.oo 5.06 $6,'078.00 

llrturo Garcia <>ubd irector 36 1eo,ooor.ioo l'000,000.00 4. 34 4,340.LlO 

Guadalúpe l"E!rez Gerente 34 s5,ooo.oo 850,000.00 4.00 3,400.00 

1<.aúl Castillo Gerente 35 s5,ooo.oo 850,000.00 4.15 3 '527. 00 

Luis Garduño ::iubgerente 38 75,000.00 750,000.00 4. 79 3,592.00 

Estela Uribe t:iubgerente 35 75,000,0~ '., 750,000.00 4.15 ·~3 ,112. 50 
' ' ·-- -- -- -- . 

Carmen Obregón Subgerente 33 75 .. 000;00·:" 750,000.00 3.87 2 ,902. 50 

Arturo Doran tes "'ubgerente 38 75,,000.00 750,000.00 4.79 3,592. 50 

Mari cela Romero Asesor 35 65;000.00 650,000.00 4.15 2,697.00 

Eduardo Ordoñez Asesor 3l .65 ~000.00 650,000.00 3,71 2 ,411. 50 

Y'olanda Bautista Asesor 25 65,000.00 650,000.00 3.50 2 ,275.00 

Guaóalup"' Rosas Asesor 26 65,000.00 650,000,00 3.52 2,288.00 

Horacio .Peña Auxiliar 24 50;000~•00 500·;000.00 3.48 1,740.00 

Santiago Melina lluxiliar 36 50,000.00 500,000.00 4. 34 2,170.00 

Joaqu:!n Jim<!nez Auxiliar 37 50,000.00 500,000.00 4. 54 2,270.(•0 

Sandra Muñoz Auxiliar 36 50 ,000.00 500,000.00 4."34 2,1.70.00 

TOTAL ll'600,0íl0.00 TOTAL $4'?,0h?. 50 



As! la prima anual para el p.rupo expuesto en el 

ejemplo es de $49,067.50. 

Otra ~arma de calcular la prima de un Se~uro de 

Grupo y que también se usa con í'recuencia en las 

compañías .,s einoontrar primeramente la edad igual 

equivalente d~l grupo utilizando la í'6rmula de 

Makeham, y después encontrar la tarifo indivinual 

de grupo pare. la edad equivalente. 

En el siguiente cuadro aparecen las edades de los 

integrantes del erupo y sus respectivas í'uerzas 

instantáneas de mortalidad (tomadas de la Tabla de 

Mortalmdad de Experiencia Mexicana 62-67). 

EDAD # DE PERSONAS iooo,lfx 

39 1 3.49Y 
36 2 2.996 
34 l 2.738 
35 3 2.861 
33 1 2 .628 
38 2 3.313 
31 1 2.439 
25 1 2.059 
26 l 2.107 

37 l 3.147 
24· 1 2.01.6 
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Entonces la edad igual equivalP.nte Xw es aquella 

que: 

Substituyendo loa valorea del cuadro se obtiene: 

Buscando en la tabla la edad que corresponde a es-

ta f"uerza de mortalidad se tiene; Xw.: 35 años. 

La prima neta individual de grupo para uan persona 

de 35 años ea 4.15 por millar de suma asegurada 

(ver anexo). 

Entonces el grupo original se substituye por 16 

personas todas de 35 años de edad, asi la prima 

del Seguro de Gr~po ~a el producto de ~e ~erifa en 

contrada por la suma ase1'Urad del grupo, es decir: 

Prima anual del grupo::(4.l5)(11'600,000) (1000"? 

Prima anual del grupo :: $48,140.00 



CAPITULO IV 

MERCADO Y VENTAS DEL 

SEGURO DE GRUPO 



NATURALEZA DEL 11ERCADO PARA EL SEGURO DE 

Glt tr.PO 

La rorma más rácil y sencilla para descubrir el 

mercado del Seguro de Grupo, es comparándolo con 

el mercado del Seguro de Vida Individual, en va­

rias de aus di1'erentes particula rida<les. 

4.l.l, Naturaleza del comprador 

El comprador de un 8eguro de Grupo ea completamen­

te direrente al comprador del Seguro Individual, 

ya que para tomar una desiaión, no hace caso ni del 

aspecto emocional ni del motivacional cuando se le 

hace la presentacidn de ventea. Máa bien ea un ti­

po de persona oue decide sobre la base nel costo, 

servicio y prestigio y en muchos casoa, sobre la 

presidn a que se esta expuesto cuando se trata de 

orrecer benericios de carácter contractual, o de 

requerimientos sindicales. La razón ea evidente en 

virtud de que el comprador de un Seguro áe Grupo 

lo hace para ra vorecar a grupos de 10 personas, 

hasta grupos de milea, tomando en cuenta nue lo 

puede deducir de impuestos. 
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4.1.2. Medio de Venta. 

Tanto el Seguro de Vida Individual como el Se,•uro 

de Grupo de Vida, son trabajados por a~entes y co­

rredores, sin embargo los grupos más imnortantea, 

son repL'et::1entados por corredores de fieP-uros, que 

cuentan con departamentos especjalment.e preparados 

para servir técnica y administrativamente a sus 

clientes, mientras que el agente tiene que recu­

rrir a la asistencia técnica que le brinda su com­

panía. 

2.1.3. Compenaacimn Económica 

Lse comisinn?.R cobradas sobre los casos venaidos, 

son la compensación que reciben tanto los corredo­

res como loa agentes por sus servicios. Sin embar­

go a diferencia de las comisiones del Seguro Indi­

vidual; las comisiones de• Seguro de Grupo, tien­

den a disminuir en ia proporción que la prima au­

menta. 

4.l .• 4 Localización del Mercado 

El mercado para el Seguro Individual, practicamen-
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te no t.iene 1imi tes de carácter geográ:fico • ya que 

en cualquier lugar en que se encuentre el agente, 

habrá siempre prospecto" para su traba jo de rutina. 

Sin embargo el mercado para el Seguro de Grupo, e~ 

ta limitado a las áreas urbanas, donde existan su­

ficientes grupos elegibles para Seguro. El mejor 

mercado para el Seguro de Grupo se localiza en 1~s 

grandes ciudades, donde 100 grandes eMpresas tienen 

establecidas sus o:ficinas principales, y que son 

las que rea1men~e tienen la autoridad para decidir 

sobre la implantación de un ::leguro de Grupo. 

4.1.5. Lugar de Venta 

El vendedor de Seguro de Vida puede llevar a cabo 

su proceso de venta, indistintamente en el hogar 

o l.a of'icina del prospeci;o, o tttlllUlJn e;-4 otro lu-

gar; mientras que el proceso de venta para un Se­

guro de Grupo se 11eva a cabo durante las horas de 

trabajo y en la o:ficina del presunto comprador 

( que casi siempre es un grupo de diri~entes), 

aunque en algunos casos, y tratándóse~ñe Sindica­

tos o Asociasiones las reuniones se llevan a e:fec­

to :fuera de las ho1·as de traba jo y de lns o:fi0inas 

donde laboran. 
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Competencia. 

Existe más competencia en la oferta ne un Seguro 

de Grupo, que en uno Individual. En el indivi­

dual el comprador sigue los impulsos que motiya el 

proponente y por tal razón no piensa en comparar 

el ofrecimiento que se le hace, con las proposici2 

nea y ofertas de otras compañías. ~us conocimien­

tos limitados de seguro le impedi:r:'án hacer campar~ 

cianea favorables. Por lo contrario el prospecto 

para el Seguro de Grupo, tiene ciertos conocimien­

tos de los beneficios que les puede otorgar a sus 

empleados, y por ese motivo, si está apto para com 

para y estudiar las diferentes proposiciones que 

le pueden presentar. Procura hacer una elección a­

decuada, en lo que se refiere a: Compañía, costo, 

1:1ervlUlo y pi1estigio. 

En loa grupos muy grandes, con más de 500 miembros, 

el dividendo garantizado ofrecido puede ser un fa~ 

tor determinante en una decisión. 

Experiencia en la Mortalidad 

~ientras que en el Seguro Individual la prima se 



mantiene constante; en el Seguro de Grupo la prima 

es variable por varias causas: 

El cambio de edad de los miembros del p;rupo. 

Por los movimientos d~ altas y bajas en el 

grupo. 

Por el aumento o di sminuci6n en los p;•rntos de 

administra ci6n. 

Por la experiencia en la mortaliclAd de los 

grupos y que se reflejará en los dividendos a 

otorgar. 

Aunque las primas de Seguro de Grupc son iguales 

para todas las compañías de seguro, lo que supone 

que no existe competencia con relaci6n al costo; 

si es definitivo en el costo de un Seguro de Grupo, 

la experiencia en la mortalidad que cada compañ~a 

haya tenido, agregada al riesgo ocupacional de ca& 

da grupo en particular, asi como su localizaci6n 

geoe;rEl'fica. 

4.1.s. Servicio 

Aunque el servicio es importante en el Sep:uro Indi, 
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liidua1, es en e1 Seguro de Grupo, donde es abso1u­

tamente escencia1. El. tief'.uro de prrupo requiere ad"" 

ministración en gran esca1a y por eso merece y ex~ 

ge más servicio. Ls constante modificación en : 

miembros en e1 grupo, sumas asegurarl,,,s, aumE'nto ile 

sal.ario, a1tas y bajas, dividendos, siniestros, etc 

neceeariamente demandan más atención y es sola y 

unicamente a travez de servicio como se puede man­

tener un negocio en vigor. 
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4.2. LA PO.Ll TICA DE LA C!OMPAilIA Y ti US OBJETIVOS 

La naturaleza y el cuerpo de agentes con que cuen­

te una compañía, asi .como el tipo y cantidad de r.!J.. 

laciones que se tengan con los corredores: Determ,i 

nan el tipo de organjzación, que deba de estable­

cer una compañía µira su mejor cometiilo. 

Una compañ.:l'.a que tiene como meta promover todos 

los tipos de oeguro de Grupo y que cuenta con un 

departamento adecuado, lngicamente tendrá una or­

ganización diferente a una compañía, que solamente 

quiera explotar parte del mercado y que cuente con 

recursos limitados. 

Sin embargo, y sin que importe la envergadura de 

las operaciones que una compañía quiere emprender, 

tiene que tomar an cuenta que las funciones del S~ 

guro de Grupo, normalmente se dividen en tres áre­

as principales: 

4.2.1. 

Departamento de Ventas y Servicio 

Departamento Administrativo 

Departamento Actuarial y Técnico 

Departamento de Ventas y Servicio 
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El departamento de ventes está formado ta'lto por 

l·:>s vendedores, cumo por 19:; relaciones oue se tea 

gan cun les corredores y el servicio lo oroporcio­

nan indistintamente los agentes, corredores o em­

pleados de la compañía. 

Las funciones del Depart!iruento de Ventas y ::iervi­

cio entre otras son: 

Determin!ici6n de planes y objetivos. 

Supervisión a los agentes y corredores. 

Supervicion de servicio a los ase~urados 

Incremento de ·las relaciones entre compañía, 

agentes, corredores, empleados y consejeros. 

Entrenamiento en todas sus fases. 

D:!.::c!"'.o y presentación af3J. rirnrlucto B vender. 

Promoción de ventas y publicidad. 

Departamento Administrativo 

El departamento Administrativo, debera reunir las 

siguientes funciones: 

Emitir pólizas nuevas y renovaciones. 

Llevar la contabilidad de: Primas. comisiones 
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y gastos. 

Establecer sistemas y procedimientos de con~ 

trol y por analogía con los otros departamen­

tos. 

Diseño y presentación del producto a vencer. 

Control y ma?!e jo de los siniestros. 

Departamento Actuarial y Técnico 

El departamento Actuarial y Técnico, deberá ser re~ 

pensable de las :funciones siguientes: 

Cálculo de las primas y sumas éser.uradas. 

Cálculo de dividendos y procedimiendtoa de d~ 

volución. 

Cd1=ulc y presen-t;gcd ón de los estudios so1ic.!. 

tedas por el Departamento de Ventas. 

Preparación de la valuación y óel balance anual. 

Cálculo y aprobación de las comisiones. 

Cálculo de las renovaciones y por analogía con 

los otros departamentos; 

Diseño y presentación del producto a vender. 

Es de entenderse que aunque con departamentos ind~ 

pendientes, sus funciones están integradas en ben~ 
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.ficio de la meta común, y que es la de Anrovechar 

al máximo en la mejor manera que se pueda el basto 

mercado pare el Seguro de G~upo. La mejor manera 

de lograr dicho .fin, es trabajando con verdadero 

espíritu de armonía y con el más alto grado de re~ 

ponsabilidad y servicio. 

Ya hemos dicho que la política de una compañía, la 

convencerá si desea o no explotar el mercado del 

8eguro de Grupo y ello nos lleva a una pregun'a 

muy importante: ¿Cuáles son los moi;ivos que debe 

tomar en cuenta una compail.ía para en-:;rar al Merca­

do del Seguro de Grupo? 

Proporcionar más prestigio e ingreso a sus 

vendedores. 

Aumentar las ganancias de la compañ:i'a y como 

consecuencia la participación en las utilida­

des de los empleados. 

Contribuir a lea ganancias de la compañía en 

beneficio de los accionistas. 

Evitar que los vendedores lleven sus neP-ocios· 

de Seguro de Grupo a otras compañías. 

Destacar la posición de la compañía en la In­

dustria del ~eguro. 
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Cumplir con la responsabilidad de servicio que 

tiene adquirida hacia la sociedad. 
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l<~L l'RüCESO DE VEN'rAS EN KL '3E"•URU DE GRUPO 

Ya con anterioridad hemos expresado que el. nroceso 

de ventas del. ::leguro de Grupo, es úif'erente al. pr2 

ceso que se sigue en el. Seguro Individual., funda-­

mental.mente en que el. aspecto emotivo y motivacio­

nal. no se encuentran en el. oeguro de Grupo; ya que 

l.a(s) persona(s) que debe(n) ue decidir sobre l.a 

instalación de un ~eguro de Grupo; al. aer respons~ 

bl.e de l.os beneficies que puedan recibir l.os miem­

pros del. grupo a asegurar, tiene que decidir más " 

que nada, sobre l.a base de costo, servicio, pres­

tigio, y hasta cierto punto de l.a impresión que l.e 

cause quien esta haciendo l.a proposición de seguros. 

En el. ::leguro de Grupo, el. presunto comprador o ca~ 

tratante ya sabe hasta cierto punto que va a inso!!_ 

l.ar un Seguro de Grupo; por l.o que no necesita mo­

tivación para que l.o haga. Su única duaa radica con 

quien l.o va hacer. Por esta razón acude a solicitar 

consulta o asesoramiento a: corredores, agentes, 

consultores o directamente a l.as compAñ)"s de Se.gu-

ros. 

El.problema básico que tiene ante sí un corredor o 
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un agente de se<uros al pro!Joner un 8eguro de Gru­

po es persuadir a1 comprador de que jnstale el se­

guro con 1a compañ:l'.a que é1 re presenta y no en 

cualquiera de 1as compañías cie sus competidores. 

Por 1o tanto para que pueda tener ~ito es necesa­

rio que el representante que o:frece el Se,.ruro de 

Grupo, esté perfectamente informado de su producto 

y de los planes y procedimientos de le competencia. 

l!.'n otras palabras que el Seguro de Grupo sea mane­

jado y atendido por un verdadero especialiata. Es­

te especialista puedes er el propio a gen te, un c o­

rredor de seguros, un supervisor, 6 un emp1eado 

del corredor de seguros 6 de la compañ:l'.a proponen­

te c5 de un conau1 tor. Normalmente quien mane ja el 

aspecto técnico de la presentacic5n de un Seguro de 

Grupo, ea un experto al. servicio de la nnmraft!a de 

aeguroa que tiene entre otras ob1igaciones, el de 

a&iatir a loa agentes que requierS'n sus servicios. 

Es un empleado a aueldo de la campa ñ:l'.a. su :forma 

común de actuar es la siguiente: 

El agente busca y hace contacto con el próspecto 

para un seguro de grupo y entonces oone en contac­

to al exper.to en oeguro de Grupo de su compañía 
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el prospecto, con el objeto de que se conozcan e 

identifiquen mutuamente. 

Para que el e speciaJ.ista pueda llevar a cabo su c_g_ 

metido con presición y eficiencia, es necesario 

que el agente 1.e proporcione toda la in:formación 

necesaria, para que en esta forma se pueda hacer 

1a pret:J~nt;ación ele la proposición en ln .fcrr:m m.9s 

adecuada. El experto en Seguro de Grupo, debe de 

tener a la mano, toda la información necesaria pa­

ra que pueda calcular el costo de los bene:ficios 

que ae van a o:frecer y dicha información incluye: 

Ocupación o riesgo del grupo que va a aseffurar, n~ 

mero de asegurados, recha de nacimiento de los mi~ 

mos, suma asegurada, beneficios adicionales a ofr~ 

cer, establecer si el seguro va a ser contributa­

r~o, o no¡ s~ lo es l~ nAni:irlArl a contribuir por 

cada participante, :forma de pago, a quien neber~ 

dirigirse la proposición y cualquier otro dato que 

sea necesario para formular una oferta re~l y nre­

cisa. llabe tomar::;c muy en cuente, que si se esta 

compitiendo con otra compañía, se deben de obtener 

los mismos datos, para que no exista di:ferencja en 
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Una vez que el especjalista tlene toda la jnforma­

ción anterior, procede de inmediato a calcular el 

costo del Plan siguiendo los sigui<>ntes puntos: 

a).- Calcula la suma asegurada para cada partí-

cipante sobre todo tratándose de la regla a base 

de oueldo y para lo cual se debe Je con~ar con una 

nómina). 

b) .- Se e atable ce la suma ase/l"Ura da promedio , . ., 

del grupo (diuidiendo la suma total asegurada de 

todo el grupo, entre el número de asepurados). 

c).- Observar si la suma máxima a otorv,ar a un 

asegurado, no exeda el 11mite máximo que se esta­

blece en el reglamento. 

d) ."- Obtiene la edad ne cada uno de los miembros 

del grupo al cumpleaños m'1's cP.rr.•mn " J,. f',.0!1"1 en 

que se a u pone que se va a pone' en vigor el :>eguro 

de Grupo. 

e).- Se calcula la prima anual de cada miembro 

de acuerdo con la suma asegurada de ceda uno. 

f).- Se obtiene la prima total de todos loa pa!: 

ticipantes del grupo. 

g).- Se establece la prima mensual promedio por 

millar para el grupo. 
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Si al seguro de Gr~vo se le van anexar cláusulas 

adicionales, se calcula la pr•ma corresnond1ente, 

sin tomar en cuenta las edades de los participantes 

ya que la prima será la misma para tonos. 

En cuantCJ se hayan resuelto lO>l problemRs clcl cos­

tQ del Seguro, se hace la presentaci6n de la prop2 

sici6n en una rorma simple, clara y ordcr.sds acom­

pañada de las cláusulas más importantes de la p61~ 

za, para poder presentar dicha proposici6n a la 

persona que pueda y tillene que decidir sobre la im­

plantaci6n del Seguro de Grupo. 

Para que el vendedor o proponente pueda tPner éxi­

to en su cometido, deberán hacer énfasis sobre los 

siguientes objetivos: 

1.- Destacar an·te el presunto contratante loa ben.!l_ 

ficios que va a obtener su empresa al mejorar 

las relaciones obrero-patronales; el aumento 

de la eficlencla de su personal al snntirse e~ 

timulado y protegido; la reducci6n en la rota­

c.i6n de sus empleados, cuAndo certifiquen que 

se encuen1irsn en una organizaci6n progresista 

que se interesa por el bienestar de sus em"' 

pleados. 
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2.- Lemostrar como el beguro de Grupo complementa 

J...uo bene~ic:j os que 01.orga el ~eguru Scc1·ial.. 

3.- Exponerle al patrór.., como el ~phjerno c<1upera 

conoiderahJ.en:ente er, el costo del plan, debi óc 

a que las prim,,G cel t;e¡;uro de Grupo son dedu­

cibles de las utilidades para el imnuesto so;,_ 

bre la Renta. 

4.- Recalcar ante el ruturo asegurado la reducci6n 

de las primas futuras, por concepto de dividen 

dos. 

5.- Ejemplarizar el como una empresa que otorga b~ 

neficios s sus trabajadores tienen más opurtu­

nidad de atraerse mejores colaboradores, que 

:ta cu.locarán a la vanguardia de su Mercado. 
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CAPITULO V 

EL REGLAMENTO DEL SF,r.lJRO 

DE GRUPO 



5.1. HIS'..:Ol:UA DEL HEGLAMEH't'ü l 1EL SEGURO DE Gl{UPO 

l:.1. primer Reglamr,n '..o del. Seg1>ro de Grupo fué eX?e­

dido bajo la presidencia del. c. Lázaro Cárdenas el. 

1.3 de noviembre de 1936 y publ.icado en el. Diario 

Oficial. de 1.a Federación el. 27 de novjembre del. 

mismo año. 

Este Regl.amento limita a 25 el. mínimo de componen­

tes de un grupo, pani. que pueda ser 1.1.amado gru'PO 

asegurabl.e, y si unicamente era el. 75% de 1.oa miem 

broa elegibles el mínimo era de 50 componentes. 

Además define en forma el.ara 1.os grupos asegurabl.es 

bajo este sistema, en el. artícul.o segundo; 

a) Loa empleados u obreros de un mismo patrón. 

b) Los sindicatos o reuniones de trabajadores 

en pleno trabajo. 

e} Las uniones de Crédito Popul.ar. 

d) Los cuerpos del. ejército, pol.icía y bomberos 

e) Otras instituciones regul.armente constituídas-

y que por 1.a el.ase de trabajo u ocupación de 

sus miembros cons~ituyen a juicio de 1.a Se­

cretaría de Hacienda y Crédito Públ.ico, l'ru.., 

pos aaegurabl.es. 
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La misma ~ecretaría autorizará la celebración de 

los contratos del Seguro de Grupo, para cuyo erec­

to las instituciones aseguradoras presentarán ante 

aquella las características de los grupos que pre­

tenden asegurar y las reglas que sirvan para dete~ 

minar las suIIBs aseguradas. 

Este Heglamento presenta en esp1ritu, semejanza 

con la forma Modelo adoptada por la National 

Convention of Inssurance Commissiones de 1917. 

El 7 de junio de 1962 durante el gobi.erno del Lic. 

Adolfo López Mateas, es publicado en el Diario or± 

cial de la Federación un nuevo Reglamento para el 

Seguro de Grupo. 

el.1936 y las modificaciones que presenta tienen 

por objeto, caracterizar en forma más precisa al 

Seguro de Grupo, las principales diEerencias entre 

estos dos Reglamentos son: 

a).- El Reglamento de 1936 establecía que el 

grupo debería tener por lo menos 25 personas si ae 

aseguraba>el grupo completo y 50 personas si se 
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asegurada cuando tmlnos el 751' del grupo, mientras 

que el nuevo Reglamento establece un mínimo de 20 

personas para el aseguramiento total del e:rupo y • 

de 25 cuando se e segura al menos el 75% de loa 

miembros del grupo. 

b).- El nuevo Reglamento define más c].aramen­

te laa agrupacione a asegurables, definidas en el 

artículo segundo del Reglamento anterior, excluyen 

do a las agrupaciones de Crédito Popular. 

c).- Antes la ~ecretaría de Hacienda y Crédi­

to Público autorizaba todos loa contratos del ~~~ 

ro de Grupo y ahora solo autorizará las agrupacio­

nes legalmente constituidas. 

a).- El Re~lamento de ¡g36 solamente mencion~ 

ba que la SLU!JB asegurada para cada persona debería 

dete-rminarse por una regla que evitara la selec­

cción adversa, y el nuevo Reglamento además de meu 

cionar esto, limita la suma asegurada máxima en 

funcli.ón al nlimero de aseguraclos y suma aseguracla 

promedio. 

e).- El nuevo Reglamento establee~ que la con 

tribución del aseguraclo al pego de la prima en ca­

so del inciso (a) del artículo segunclo no exederá 

del 25% de la cuota promedio, ni de un peso men­

sual por millar de la suma asegurada, en el anti-
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guo Heglamento sol.o existía l.a segunda !.imitación. 

f).- El primer Reglamento solo permitía que 

el. contratante fuera designado beneficiario si el 

objeto del tieguro era garantizar créditos concedi­

dos por el mismo, en el nuevo Reglamento también 

podrá hacerlo si el objeto de)_ contrato ea garant_i 

zar prestaciones legales ya sean voluntarias o con 

tractualea a su cargo. 

g}.- Se establece en el nuevo Reglamento oue 

la solicitud que debe llenar el contratante sea 

má's completa incluyendo en esta la tarifa de prima 

asi mismo se simplifica la información que debe 

contener los registros de asegurados, y se comple­

mentan las pólizas y loa certificados. 

h).- El nuevo Reglamento sujeta a re; las gena 

ralea en la participación de las utilidades que 

otorgan los Seguros de Qrupo. 

El Seguro de Grupo a que se refiere este ttegl.amen­

to es un caso particular de los seguros Colectivos 

de vida y por consiguiente tienen cierüHi limita­

ciones como: 

a).- Limita a los grupos asegurados, clasifican 

do claramente aquellos que podrán ser ase­

gurados. 



b).- En el ~eguro de Grupo el plan debe ser te!!! 

yoral a un año renovable. tiin embargo en los Segu­

ros Colectiuos caben todo~ los grupos y se pueden 

obtener seguros ordinarios de vida e incluso en · 

planes dotales. 

En el año de 1971 se planteó en el seno de la Aso­

ciaci6n Mexicana de Actuaria del Sef'UrO Privado, A. 

C. un proyecto de modificaci6n del Reglamento del 

Seguro de Grupo de 1962, proponiendo cambios entre 

los cualea destacan; no considerar como colectivi­

dad asegurable en el Seguro de Grupo a las agrupa­

ciones legalmente constituidas a que se refiere el 

inciso (ID} del art:l'.culo segundo del Reglamento en 

vigor, otra modificación importante ea la determi­

nación de la suma asegurada sobre una vida que po­

driá ser hasta 15,000 veces el salario m:l'.nimo dia­

·rio vigente en el Distrito E'ederal, en lugar de la 

tabla en relación al n11mero de asegurados y suma 

asegurada promedio que establece el artículo cuar·­

to del actual Reglamento. 

El proyecto prevea la posibilidad de csncelación 

del contrato ai alguna de las partea lo notifica a 

la otra con tre:l'.ta d:l'.aa de anticipación de la fe-
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HEGLAMEN'l'O DEL SEGUMJ DE GRUPO 

ARTICULO lo.- Para la celebrac~6n del seguro de 

grupo, en loa términos del articulo 191 de la Ley 

oobre el Contrato de Seguro, el contratante deben! 

solicitar un seguro, sin necesidad de examén médi­

co obligatorio, sobre la vida de un grupo asegura­

ble constituido, por lo menos del ~5% de loa miem­

bros que lo Xormen, siempre que ese 75% no sea in­

Xerior a 10 personas en el caso del inc~so a) del 

artículo 2o. y de 25 personas en los demás casos. 

l!>RTIOULO 2o.- Son grupos asegurables en los térmi­

nos de este reglamento, loa que a continuación se 

mencionan• 

a).- Le::: empleados u obreros de un mismo patrón 

o empresa, los grupos formados por una misma clase 

en razón de su actividad o lugar de trabajo, que 

presten aua ·.servicios a ese mismo patrón o empre­

sa. 

b).- Loa aindicatoa, uniones o agrupaciones de 

trabajadores en servicio activo, y aua secciones o 

grupos. 

c).- Los cuerpos del ejército, de la policía o 

di!! loa bomberos, as! como las unidades regulares 
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de los mismos. 

d}.- Las agru¡:aciones legalmente constitu:!daa y 

que por la clase óe trabajo u ocupación de sus 

miembros, constituyan grupos asegurables. 

Solo en el caso de este inciso, las instituciones 

aseguradoras presentarán para su a probación ante 

la Com:!.aión Nacional de "Seguros, las caracter:!at,!_ 

cas del grupo que pretendan asegurar y las reglas 

que sirvan para determinar las sumas aseguradas. 

AHTICULO 3o.- El contratante del Seguro óe Grupo 

lo seras 

En el caso del inciso a) del artículo anterior, el 

patrón o empresa; tra<l5ándose del i~ciso b), la pez: 

sena moral; en el caso del inciso c), el gobjerno 

Federal, el de 101J Estados, el de loa Territorios, 

el óel Distrito Federal o los Municipios; y cuando 

se trate del inciso d), por analogía con los inci­

sos anteriores, la persona moral correspondiente. 

ARTICULO 40;- La suma Asegurada deberá determinar~ 

se para cada miembro del grupo aseguraóo, por re­

glas que eviten la selección adversa a la institu~ 

ción aseguradora. 

El máximo de suma asegurada que se podrá conceder 
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sobre una vida, en ningún caso será superior a la 

que resulte de multiplicar la suma asegurada prome 

dio del grupo, por los !"actores que aparecen a con. 

tinuacidn de acuerdo con el ntlmero de asegurados 

en el mismo grupo • 

.No. de ~t:iegurados F8ntor 

lO - 24 2 

25 -:;49 3 

50 99 4 

lOO 149 5 

150 199 6 

200 299 7 

300 399 B 

400 499 9 

500 6 msCs 10 

La suma asegurada promedio de un grupo es la que 

resul.ta de dividir la suma asegurada total del ¡<r~ 

po, entre el nt.!mero de Asegurados que lo componen. 

ARTICULO 50.- El seguro de grupo para el caao de 

muerte, se practicará siempre en el Plan Temporal, 

ya sea de un año o de periódos menores. 
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ARTICULO 60.- Los miembros del grupo asegurable pu~ 

den contribuir al pago de la prima. 

~n el caso del inciso a} del artículo 2o., la con~ 

tribución de cada miembro en ningún caso exederá 

del 75~ de la cuota promedio, ni de un peso mensual 

por cada millar de suma asegurada. 

ARTICU.lJJ 7o.- La solicitud u Olerte pare celebrar 

el contrato, deberá contener especialmente, lo si­

guiente; 

a~.- Naturaleza del riesgo por asegurar. 

b). - Declaración sobre la existencia de circun§. 

tancias que se consideren determinantes para apre­

ciar la posibilidad de catástrole, en relación a 

la actividad que a través del grupo asegurable reg. 

1ice la empresa, I6tr6n u organl.zacid'::. ~ 28 '!lle 

pertenezca dicho grupo. 

c>.- Caracter!sticas del grupo asegurable; ndm~ 

ro de personas asegurables y el de las oue van a 

asegurarse. 

d).- Tari.:fa de prima. 

e).- Reglas para determinar les sa111As esep.;l.lradae 

para cada uno de los miembros del ¡zrupo. 

l').- ~orcentaje con eit..-que loa miembros del gr.!! 

po contribuyan, en su caso, al pago de la prima. 



g).- Como anexo, el consentimiento de cada uno 

óe los miembros del m-upo en el que deberá expre­

sarse• ocupación, fecha de nacimiento, ~uma asegu­

rada o la regla pal!'a determinarla, designación de 

109 beneficiarios y si esta se hace en forma irre­

vocable. 

h).- Cuando el objeto del contrato de seguro de 

grupo de vida, sea el de garantizar prestaciones 

legales, voluntarias o contractuales, a cargo del 

mismo contratante, deberñ expresarse esta circuns­

tancia en la solicitud y en el consentimiento a 

que se refiere el inciso anterior. 

ARTICULO 80.- El contratante no podrá ser designa­

do beneficiario, salvo que el objeto del contrato 

sea el de garantizar cráditos concedidos por el 

contratante o prestaciones legalea, voluntarias o 

contractuales a cargo del mismo. 

ARTICULO 90.- Las instituciones aseguradoras foril1:!!, 

rán el registro de asegurados, que deberá contener 

loe siguientes datos: 

a).- Nombre y edad de cada uno de los miembros 

del grupo. 

b).- Suma asegurada que les corresponda. 
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c).- Fecha en que entren en vigor loe seguros 

de cada uno de l.os miembros del. grupo y :fecha de 

terminacidn de l.oc miamos. 

d).- Nmnero de cer~i:Cicado individual.. 

La institución aseguradora deberá entregar al. con­

tratante copias autorizadas de este registro • 

. ARTICULO l.0.- La p<Hiza deberá contener: 

a).- Caracteríeticaa del. grupo asegurado. 

b).- Tari:Ca de prima. 

c ).- La regl.a para determinar l.a suma a:1af"Ulada 

que a cada miembro del grupo correspond9. 

d) .- La transcripción :rntegra de· l.os ar1.ícul.o:; 

13, l.4, l.5, J.6, en i;us tres primeros párra:ros, l. 7, 

18,. 19, 20, 21., 22, 23, y 24 de este Regl.amento. 

ARTICULO l.1..- Será obligao ión oal ccntrRtante: 

I.- Comunicar a la inatitució~ aseguradora loa 

nuevos ingresos al. grupo, remit~endo los consentí~ 

mientes respectivos, que deberán contener los da­

tos que exigen el. inciso g) del art!cu:!.o ?o. 

J[l.- Comunicar a 1.a institución ase¡r,11radora 

las separaciones de:Cinitivas del grupo asep:urado. 

III.- Dar aviso a l.a institución aseguradora deu 

tro del. t~rmino dé quince días, de cualquier cambio 
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que se opere en la aituación de los asegurados y 

que sea necesario para la aplicación de las reglas 

establecidas para determinar lAs sumas ase~ursdas. 

Las nuevas sumas aseguradas surtirán efecto desde 

la fecha de cambio de condiciones. 

IV.- Enviar a la institución aseguradora los nu!t, 

vos consentimientos de los asegurados, en caso de 

modificación de las regles pera determim•:r lAs su-

mas aseguradas. 

ARTICULO 12.- las instituciones aseguradoras debe­

rán expediar un certificado para cada uno de los 

miembros del. grupo asegurado, que entregarán al 

contratante. 

El·· certificado deberá contener, cuando !"'enos, loa 

siguientes datos: 

a~~·- NWnero de la póliza y del certii'icado. 

b).- Nombre y fecha de nacimiento del asepuredo. 

c )..'""'. Fecha de vigencia del seguro 

a·).- Suma asegurada o la regla para determinarl.a 

e) • ., Nombre de los bene.f'iciarios y en su caso 

el carácter de irrevocable. 

f).- Transcripción rntegra del texto de los ar­

t~culos 13 9 15, 16, 19, 20, 21, y 22 de este Regl~ 

meri:t-o. 
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Loa certi:ficacioa serán expedidos y .firmRdoa por la 

institución aseguraóora. 

ARTICULO 13.- ~i con poster~oridaó a un siniestro 

se descubre que la suma asegurada que aparece en 

el certificado, no concuerda con la regla para de~ 

terminarla. la institución aseguradora pagará la 

suma asegurada que corresponde, aplicando la regla 

en vigor, Si la diferencia se descubre antes del 

siniestro, la institución aseguradora, por su pro­

pio derecho o a solicitud del contratante, haré la 

modificación correspondiente, substituyendo el ce.i:: 

ti:ficado. 

En uno y en otro caso deberé ajustarse la cuota a 

la nueva suma asegurada desde la fecha en que se 

operó el cambio. 

ARTICULO 14.- Los miembros que ingresen al PTupo 

asegurable posteriormente a la celebracjÓn del con 

trato y hubieren dado su consentimiento dentx·o de 

los treinta d!as siguientes a su ingreso, quedarán 

Asegurados sin examén médico, si estan en servicio 

activo, desde el momento en•·.que adquirier6n lsa e~ 

racter!sticas para :formar parte del ~rupo asegura­

ble. 
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La empre<1a aseguradora poorá exigir un examén médi 

co a los miembros del grupo aae~urable que den su 

consentim<iento después de treinta d i'as de haber e.2_ 

quirido el derecho de formar parte del grupo asegg 

rado. En este caso quedarán asegurados desde la f~ 

cha de aceptaci6n por la institución a<1eguradora. 

ARTICULO 15.- La.s personas que se separen definit~ 

vamente del gru~o asegurado, dejarán de estar ase­

gurados desde el momento de la separación, quedan­

do ain validez alguna el certificado individual e~ 

pedido. En este caso la institución aseguradora 

reatitu~ra al contratante la parte de la cuota me­

dia no devengada por meses completos. 

No se consideran separados definitivamente los as~ 

gurados que sean jubilados o pensionados, y por lo 

ción del periódo del seguro en curso. 

ARTICULO ló.- La institución aseguradora tendrá la 

obligacioción de aseo;urar, sin c::::nmén médico y por 

una sola vez, al miembro que se separa de,finitiva­

mente del grupo asegurado, en cualquiera de los ~­

planes individuales de seguro en aue opere dicha 

empresa, con excepción del seguro temporal y sin 



incluir beneficio adicional alguno, siempre que su 

edad est~ comprendida dentro de los límites de ad­

misión de la compañía. Para ejercer este derecho -

la persona separada del grupo deberá presentar su 

solicitud a la institución aaeeuradora, dentro del 

plazo de treinta días a partir de su separación. 

La suma asegurad"' será igual o menor a la que se 

encontraba en vigor en el momento de la separacjón 

El aolici tan te deberli'. pagar a la campa ñ:fa, la pri­

ma que corresponda a la edad alcanzada y a su ocu­

pación, en la fecha de su soljcitud, según la tar~ 

fa de primas que se encuentre en vigor. 

La institución aseguradora que practique el seguro 

de grupo de vida, deberá operar, cuando menos en ~ 

el plan ordinario de vida. 

ARTICULO 17.- Los efectos del contrato cesarán au­

tomáticamente treinta días después de la fecha da 

vencimiento de la prima no pagada. Si dentro del 

plazo mencionado ocurre un siniestro, la institu­

ción aseguradora podrá deducir del importe del se­

guro, la prima total del grupo correspondiente a 

loa treinta diaa da espera. 

ARTICULO 18.- La prima total del grupo será la su-



ma de las primas que corresponde a cad& miembro 

de J. grupo eee gura do de acuerdo con su e dad, ocu­

pación y suma asegurada. 

En cada fecha de vencimiento del contrato, se cal­

culará la cuota promedio por millar de suma asegu~ 

rada que se aplicará en el periódo. La cuota prom~ 

dio es la que resulta de dividir la prima total 

entre la suma asegur~da total. 

A cada miembro del grupo que no ingrese precisamen 

te en la fecha de aniversario del contrato y a loa 

que se separen definitivamente del ~rupo, se les 

aplicará la cuota promedio por meses completos. 

ARTICULO J.9.- Si después de ocurrido un siniestro, 

se descubre que hubo falsedad en la decla•-ación r• 

lativa a la edad del asegurado y ésta se encuentra 

dentru de los límites de edad admitidos, la insti­

tución aseguradora pagará la 0antidad que resulte 

de multiplicar J.a suma asegurada por el cociente 

obtenido de dividir las primas relativas a la edad 

inexacta y real del asegurado en el tlltimo aniver­

sar&o de la póliza. 

ARTICULO 20.- El contrato de seguro, dentro del 

primer afio. de su vigencia, siempre será disputa-
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ble por omisión o inexacta declaración de los he­

chos necesarios que proporcione el contratante pa­

ra la preciación del riesgo. 

!.Cratandose de miembros de nuevo inp:reso al grupo 

asegurado, el término para hacer uso al derecho a 

que se reliere el párrafo anterior, se contará a 

partir de la fecha en que c:ucdó esegur;¡do. 

ARTICULO 21.- Cuando nl. miembro del. grupo asegura­

do no cubra al contratante la parte de prima a que 

se obligó, éste podrá solicitar su baje del grupo, 

a la institución asegurado:t·a. 

ARTICULO 22:- Los beneficiarios designados tendrán 

acción directa para cobrar de l.a institución asegg 

i:a.Uora. la. ::::~ ae~eurada que corresponda, confo;E_ 

me a las reglas establecidas 0'Tl el contrato. 

ARTIC!JLO 23.- Cuando haya cambio de contratan~e en 

el caso del inci~o a) del art~culo 2o., la instit~ 

ción aseguradora podrá rescindir el contrato dentro 

de los treinta d~as siguientes a l.a fecha en que 

tenga conocimiento del cambio, sus obligaciones té!:_ 

minan!n treinta d~as despuéa de haber sido notifi­

cada la rescisión, de manera fehaciente s1 nuevo 



contratante. La institución aseguradora reembolsa­

rá a éste la prima no devengada. 

ARTICULO 24.- Le.s instituciones aseguradoras esta­

rán obligadas a renovar los contratos, mPdiante en 

doso en la póliza, en las mismas condiciones en.:· 

que fuerón contratadsa, siempre que se reúnan los 

requisiatoa del presente rep:lamento en la í'echa del 

vencimiento del contrato. En cada renovación se 

aplicará la tarifa de pri~~s en vigor en la fecha 

de la misma. 

ARTICULO 25.- Cuando las instituciones aseguradoras 

que practiquen el sep:uro de grupo de vida, otor­

guen partici~ación de utilidades, está se sujeta­

rá a las regiRS generales que fije la eomisión Na­

cional de Seguros. 

ARTICULO 26.- En los contratos de sep:uro de ¡<rupo 

de jubilación, se aplicarán en lo conducente, los 

preceptos de este Reglamento. 



5.3. COMENTARIOS AL REGLAMENTO DE SEGURO DE GRUPO 

El Reglamento de Seguro de Grupo que actualmante 

rige, como hemos mencionado anteriormente f'ué pu­

blicado el 7 de julio de 1962. 

De esas fechas a las actuales han sucedido muchas 

cosas, que hace que en determinadoe puntos el Re~ 

glamento de Seguro de Grupo sea obsoleto. Por lo 

cual todas aquellas personas que se dedican al Se­

gurn de Grupo han propuesto diversas modif'icacio ... · 

nea. 

Algwias modif'icaciones se deben exclusivamente al 

hecho de que este Reglamento tenga mefs de 25 años 

son producto del avance tecnólógico que hemos teni 

óo en loe úitimoa afies, que hace innecesaria cierta 

metodología que fuera necesaria cuando fué creado 

este Reglamento. 

En específico cuando este Reglamento fué hecho, 

atúi cuando ya existían las computar.orAs, el acceso 

a ellas era bastante difícil, y por ello basicamea 

te no se contaba con la gran ayuda con la que hoy 

en día se cuenta. Debido a que el proceso se hacia 
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manuealrnente surgió la necesidad de erar un siste­

ma que agilizara el proceso y minimizara los cos­

tos, creandos<Y el sistema de la cuota medja, que 

en su momento fué muy útil, pero hoy en día es 

innecesario e incluso contraproducente en algunos 

sentidos. 

Wn la actualidad gracias a la ayuda de la computa­

dora todos los movimiento se pueden hacer a la e­

dad real y no a cuota promedio como hasta la fecha 

se ha venido haciendo~ 

Además ge que hoy contamos con los elementos nece­

sarios para hacerlo, se ha convertido en una nec~ 

sidad, ya que el empleo de la cuota medio se pres­

ta a trámites adversos para la Institución Asegur~ 

dora. 

Ya que ¡::ara aquellos que mar1ejan el proceso Rctual 

les ea muy fácil emplearlo en beneficio económico 

del contratante, emitiendo o renovanQo una póljza 

con las personas de menos edad que componen el grg 

po, y dando posteriormente de alta a las perscimas 

de edad más avanzada. 



Esi;a situación perjudica .tanto a la Compañia Aseg.!:! 

radora como al mismo asegurado, ya que debido al 

oportuni!:imo que brinda este ;isteme la compañ!a r~ 

cibe una prima menor a la que 1w3lmente <'<>bería r~ 

cibir pcr el riesgo que esta culiriendo; y a su vez 

las personas mayores, que son las de mayor riesgo 

quedan desprotegidas por un lapso de ~iempo quo 

unque breve, podría ser fatal. Sin embargo como es 

bien sabido que la finalidad del seguro de grupo 

ea la de dar una prestación social, la situación 

actual puede poner en un momento dado en contradi­

ción su misma finalidad. 

Y en base a que la finalidad básica de haber crea4 

do un seguro de grupo ~eglamentado, fué la de pro­

porcionar uua base pgr=, fcci1iter ~J otorgamiento 

de una prestación social, no se han mencionado las 

repercusiones que esto debe implicar, ya que el h~ 

cho de que sea esa su finalidad básica, debe dar.t'. 

nos el marco de referencia par& modificaciones del 

Reglamento actaal. 

Marco de referencia en el sentido en que debe ser 

lo suficientemente estricto para que no se negoceé 

con él (perdiendo su en:foque básjco) y, a la vez, 



lo suficientemente abierto para que una vez que ya 

ha entrado dentro de la clasificaci6n de prestaci6n 

social, se le proporcione la mayor cantidad de fa­

cilidades para que el gr~po quede protegido. 

Debido a que el Reglamento de Seguro de Grupo debe 

enfocarse hacia esta finalidad, ha habido diversos 

intentos por parte ae l~s conpañías aseguradoras 

para modificarse en algunos de sus puntos. 

::iin embargo se debe de pensar también no solo en 

modificacáones, sino también en ampliaciones al a~ 

tual Reglamento, de manera que se incorporen artí­

culos que hagan referencia a los beneficios adici~ 

nales, que se refieren al riesgo de incapacidad, y 

que se pueden contratar anexos a la protecni6n b~­

sica que cubre el riesgo de muerte, ya que se conQ 

sidera que se hace una necesidad el manejar también 

de una forma reglamentada dichos beneficios. 
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CONCLUSIONES 



CON<!LU;:; IONES 

Podemos decir que el Be guro de Grupo es •me solu­

ción para la adquisición de un t.leguro de Vida, ya 

que uno de los principale:; problemas que se tienen 

para qu" alguien contra te un ::;eguro de Vida Indiv,i 

dual es el costo. 

~s importante que se trate de dar mayor difusión a 

este tipo de Seguro, para que cada vez sean más 

las empresas que orrescan este tipo de beneficio a 

sus empleados, por otra parte entre mayor n~rnero 

de empresas contraten un Seguro de Grupo, las de­

mifs se veran en ·la necesidad de hacerlo. 

Recientemente con el problema del Terremoto que v,i 

vimos en México, se pudo observar desafortunadamen 

te, que dt:ntro de la Cartero de Scgt.:.rc Ce Yidn, no 

hubo gran influencia en los siniestros pagados, 

comparandoloa con los de años anteriores, esto nos 

puede dar una idea de que la gran mayor!a de nues­

tros conciudadanos se encuen t.ran sin un segu~ro de 

vida. 

El tieguro de Grupo pretende proteger a la pobla-
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cidn económicamente activa, ya que es en este ~ru­

po precisamente donde .ia muerte tiene un fuerte 

impacto econdmico sobre la familia, también se pr,g_ 

tende limitar la proteccidn a cubr'ir las ne cesicla­

dcs básicas y reales de los a se1'uraclos. 

Ahora bien si hacemos un poco de historia nara re­

cordar cuales pases hicierdn la cracidn óel beguro 

de Vida, recordaremos que el Seguro de Vida surgió 

como una necesidad para poder solventar el impacto 

enonómico que ocasiona la muerte de una persona S.Q. 

bre su familia, uniendo a un conjunto de personas 

para que a cambio de la pérdida cierta de una can­

tidad pequeffa (prima), se solventara la pérdida in 

cierta de una gran cantidlld (suma asegurada), este 

impacto económico se presenta cuando la persona 

que f~liece es la cau~z~ de la .unidad ramiLiar o 

bien cuando por lo menos contribuye para el mante­

nimiento económico de la familia, por lo cual al 

momento de fallecer la suma asegurada recibida por 

loa bene.ficiarios, contribuye cuna aportación eco­

nómica de gran importancia ya que se ha oerdido 

una de las fuentes de ingreso. 

Como bien sabemos el individuo empieza a tener es-
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te tipo de necesidades cunado contae matrimonio, 

tiene hij0s, o bien cuando por algún problema fam.!_ 

l:iar paae a ser je.fe de .familia. También es bien 

aabido que cuando esto ocurre, la mayoría de las 

veces la persona de referencia se ve en la necesi­

dad de contratarse de alguna fo.!·ma para obtener un 

ingreso. 

En ese momento pasa a formar parte de alguna coleg, 

ti vid ad laboral, una empresa, una inclustria, una 

.fábrica, etc. O sea que precisamente cuando sus n.!!!. 

cesidades surgen es cuando· generalementt> nasa a 

:formar parte de un grupo laboral. Ea por este moti 

vo que el ::;e guro de lil'upo se convierte en una sol!!. 

ci6n al problema básico. 

Por lo cual el futuro que puede llegar a tener el 

Seguro de G.,..u:po es muy impoi•"'títtn te, ya que puede 

dlegar a captar a través de él, al mercado o ue 

realmente es el que debe estar protegido y en la 

medida en que como mínimo debe estarlo. 
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106. 

PH.IMA::i INDIVIDUALEti PARA BL ::i:C:GUiW DE Gíl lJFO 

EDAD PRIMA EDAD PRIMA EDAD PRIMA 

15 2.98 42 6.17 69 55.16 
16 3.ol. 43 6.63 70 60.18 

17 3. n 44 7.13 71 65.49 
Id 3.22 45 7.68 72 7l.03 
19 3.25 46 8.27 73 76.72 
20 3.32 47 B.93 74 82.74 
21 3.37 48 9.65 75 89.25 
22 3.42 49 10.45 76 96.45 
23 3.45 50 ll.32 ·n 104. 54 
24 3.48 51 12.27 78 ll.3.68 
25 3.50 52 l3.3l. 7!l 123.80 
26 3.52 53 14.47 80 l.34.75 
27 3.54 54 15.70 81 146.44 
28 3.58 55 17.lO 82 158.71 
29 3 .• 61 56 18.57 83 l 71. 50 
30 3.65 57 20.14 84 184.85 
3Jíi 3. 7.L 58 21.UO 85 198-85 
32 3. 77 59 23.61 86 213.66 

33 3.67 60 25.63 87 229.ll 

34 4.00 61 27.82 88 245.68 

35 4.15 62 30.23 89 263.67 

36 4,34 63 32.85 90 283.54 

37 4. 54 64 35.69 9l. 305.88 
38 4.79 65 39.82 92 331.44 

39 5.05 66 42.30 93 361..06 

40 5. 34 67 46.17 94 395. 77 
41 5.76 68 50.18 95 439.61 
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