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11.

Duracifn de la carrera: 9 semestres.

Carga horario de los estudios: 20 horas clase a la semana.

Existe un seminario de Investigacifén (TESIS).

Para tener un panorama m&s general de los cambios que ha sufrido-
la Organizacién Académica de la FCA. (Ver cuadro 1-2).
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CONTENIDO GENERAL POR AREA

Como ya se mencion8, son 4 freas las gue se observan en este plan y -
el objetivo general de ellas es el siguiente:

Area de Administracién: Esta &rea pretende que el alumno desarrolle -
su capacidad y criterio para comprender la naturaleza que de los grupos
sociales; para determinar los objetivos generales y particulares de -

tales grupos para analizar sus relaciones, interrelaciones y caracterfis
" ticas y aplicar los principios, procedimientos y técnicas de la adminis
tracién, a la obtencifin m&s eficaz de tales objetivos.

Tal desarrollo se abarca én los siquientes niveles: Técnico, Operativo
y Cientffico. ) ‘ ’

Area de Contabilidad y Finanzas: Pretende brindar al administrador el
conocimiento escencial de la informacifn financiera, para su cabal ejer

cicio profesional, de tal manera que pueda hacer uso de esa informacifn
* para la toma de una decisién correcta y con bases.

Area de Matem&ticas: Egta 8rea orienta sus conocimientos al plantea -~

miento, resolucién y conceptualizaci6n de problemas contables y/o ~---
administrativos. De esta manera y entre otras cosas, el profesional ---
pédr& representar e interpretar grificamente los fenémenos relativos a-
los conglomerados de datos, asf como interpretar grificamente los mismos
fenBmenos; disefiar muestras, utilizar modelos matem&ticos para el an& -
lisis de fenSmenos de las ciencias sociales.

Area de Ciencias_Sociales: El principal propfsito de esta 4rea, es ---

desarrollar en los alumnos un criterio cientffico que les de una visi&n
altamente human{stica, de tal manera que se formen profesionistas ----
fntegros e innovadores.

CONTENIDO - TIEMPO POR MATERIA. PLAN 75
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Area de Administracién:

Esta frea comprende las siguientes materias:

1.

Introduccifén a la Administracidn

Créditos: 12 Horas/Semana: 6 )
Objetivo: Crear un marco tedrico general de la administracién, -—--
conocer y analizar su historia y evolucidn, asf{ como las principales
técnicas funcionales de los diferentes autores, dar a conocer la ---
necesidad de un enfodue objetivo y funcional, tomando como base las-
caracterfsticas sociales, econémicas, polfticas, tecnolbgicas, etc.-
del pais.

Proceso Administrativo y Areas Funcionales

Créditos: 12 Horas/Semana: 6

Objetivo: Dar' a conocer las diferentes propuestas de procesos -~---
administrativos para adoptar uh criterio; identificar las &reas fun-
cionales de cualquier entidad e interrelacionarlas con el proceso -~
administrativo y conocer de ambos, sus componentes, elementos y obje
tivos especificos.

Administracién de la Produccién

. Créditos: 8 Horas/ Semana: 4

4.

Objetivo: Dar a conocer el desarrollo histfrico de la actividad pro-
ductiva , as{ como el &mbito de su funcibn, sus elementos,componentes,
sub~funciones e interrelaciones entre ellos y/0 el proceso administra
tivo. '

Administracidn de la Distribucién

Créditos: 8 Hoeas/ Semana: 4

Objetivo: Dar a conocer las bases del campo de la comeréializacidn,
su &nbito de funcionamiento, su importancia y su relacién con las --
sub-drecas y dreas de la entidad a través de planteamientos teSricos-
y anflisis de casos prdcticos.
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Administraci8n de Recursos Financieros:

Créditos: 8 Horas/Semana: 4

Objetivo: Conocer el orfgen y el desarrollo histérico de la —=——--
administracién financiera, sus objetivos,sus técnicas de aplicacién
y su relacién con el procesos administrativo.

El Hombre y la Administracién:

Créditos: 8 . Horas/Semana: 4

Objetivo: Conocer los fenSmenos econbmicos y sociales y su rela --
cién con el hombre como ente individual y social y su vinculo con -
la administracidn.

Administracién Aplicada:

Créditos: 8 Horas/Semana: 4

Objetivo: Dar a conocer en forma general los diferentes &mbitos -
de aplicaci6n de la administracién en todo tipo de organismo social,
asf como en los diferentes sectores econfmicos, las caracteristicas
y diferencias éstos dltimos. '

Administracién y Direccién:

Créditos: 8 Horas/Semana: 4

' Objetivo: Conocer la relacién entre la direccibn y la administra -

cién, asf como los criterios de la naturaleza humana para diferen--
ciar y analizar los estilos de direccién y formar un marco tefrico-
para una eficiente toma de decisiones.

Seminario de Administracifén Aplicada I:

Criterios: 8 " Horas/Semana: ¢

Objetivo: .Conocer en forma mis extensa y profunda, temas y proble-
mas del ejercicio profesional del administrador, sus normas de ---
actuacién, sus t8cnicas y m&8todos con énfasis en la situacidén actual

del pafs.
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Seminario de Administracién Aplicada II:

Créditos: 8 Horas/Semana: 4

Objetivo: Profundizar en el conocimiento de temas y problemas a -
los que se enfrenta el profesional en el ejercicio de la carrera,-
orientado a las &reas funcionales de la organizacifn, representados
por auditorfas administrativas. Se lleva a cabo por medio de casos-
prdcticos.

Auditoria Administrativa:

Créditos: 8 Horas/Semana: 4

Objetivo: Analizar crfticamente la estructura administrativa de un
organismo social, tomando como base la metodologfa de diversos au -
tores, enfocando el estudio a objetivos, planes, procedimientos, mé
todos y controles por medio de los principales instrumentos de ---
andlisis.
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Area de Ciencias Sociales

Esta 4rea comprende las siguientes materias:

1. Dinfmica Social:

Créditos: 8 Horas / Semana: 4

Objetivo: Conocer y comprender el desarrollo histérico de las -~~~
formas y estructuras sociales, su importanciay sus lineamientos, -~
con el fin de analizar el acontecer actual.

2, Economia 1:

Créditos: 8 Horas / Semana: 4

Objetivo: Crear un marco tefrico b&sico de la economfa, conocer --
sus conceptos bisicos, las leyes econfmicas, las interrelaciones
macroeconémicas m&s importantes. ;

3. Polftica y Problemas Econémicos de Mé&xico 1:

Créditos: 8 Horas / Semana:

Objetivo: Conocer los recursos humanos y f£{sicos con que cuenta --
nuestro pafs, para analizar las polfticas de desarrollo seguidas --
hasta el afio de 1975 y conocer las relaciones econémicas internas y
externas del pafs y analizar sus problemas.

4. Polftica y Problemas Econémicos de Mé&xico II.

Créditos: 8 Horas / Semana: 4

Objetivo: Comprender , manejar y analizar los elementos de la econo
mfa polftica, conocer el an&lisis econ6mico sectorial del pafs, asf-
como las perspectivas de desarrollo socio-econfmico del mismo.

5. Economfa de la Empresa:

Créditos: 8 Horas / Semana: 4

Objetivo: Enfocar la macro y microeconomfa a la empresa y determinar
la forma en la que el administrador puede auxiliarse de la economfa-
para afrontar y resolver los problemas econfmicos de la empresa.
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Sociologia de la Organizacifn:

Créditos: 8 Horas/Semana: 4

Objetivo: Conocer y analizar las corrientes sociol6gicas m4s rele --
vantes, la estructura social y organizacional de la entidad y las rela
ciones sociales que se dan dentro y fuera de ésta.

Psicologfia de los Grupos de Trabajo:

Cré&ditos: 8 : Horas / Semana: 4

Objetivo:  Comprender la dind&mica e interaccién de un individuo con -
otro semejante, con un grupo, con la organizacifn y/o con la estruc ~--
tura social en general, con el fin de determinar su accibn y control -
por medio de la administracién.

Seminario de Ciencias Sociales:

Créditos: 8 Horas/Semana: 4

Objetivo: Aplicar conocimientos administrativos en casos concretos de
la situaci6n del pafs, referidos a instituciones pfiblicas y/o a sistemas
que participan en los 3 sectores bisicos de la economfa nacional: ---
Agropecuario, Industrial y de Servicios.

.Derecho 1:

Créditos: 8 Horas/Semana: &

Objetivo: Crear un marco te6rico general sobre el concepto y el conte-
nido del derecho, haciendo énfasis en el derecho pGblico y determinar--
su relacién con la administracién. Proporcionar un conocimiento de las-
normas del derecho constitucional, administrativo, agrario e institu---~
cional.

Derecho II:

Créditos: 8 ' Horas/Semana: 4

Objetivo: Proporcionar conocimientos introductorios del campo del ----
derecho privado y del civil e informar sobre principios fundamentales en
materia de personas, actos, obligaciones, contratos.
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11. Derecho III:

Créditos: 8 Horas/Semana: 4 '

~ Objetivo: Comprender el concepto del derecho mercantil y de su -
contenido especffico. Capacitar al profesional para plantear pro
blemas jurfdicos mercantiles y manejar instituciones jurfdico mer-
cantiles.

12. Derecho 1IV:
Créditos: 8 Horas/Semana: 4
Objetivo: Proporcionar conocimientos introductorios en el campo -
del derecho fiscal.

13. Derecho V:

Créditos: 8 Horas/Semana: 4

Objetivo: Proporcionar conocimientos introductorios en el campo -
del derecho laboral, sus principios generales, su aplicacién, su--
realizaci6n y/o aportacién con la administracién.
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AREA DE MATEMATICAS

El paea comprende las siguientes materias:

1.

w
.

Matemiticas B&sicas:

Criterios: 8 Horas/Semana: 4

Objetivo: Conocer los métodosy modelds matemdticos (como con ----
juntos, ecuaciones lineales, algebra de matrices y matem&ticas finan
cieras), para el planteamiento y el andlisis de fendmenos econémicos
y sociales. ‘

Matem&ticas Financieras e Introduccién a la toma de Decisiones:

Créditos: 8 _ Horas/Semana: 4

Objetivo: Proporcionar los conceptos principales de las matem&ti--
cas financieras, utiliz&ndolas como herramienta para facilitar la -
toma racinnal de decisiones. ' ’

. Estadfstica 1:

Créditos: 8 Horas/Semana: 4

Objetivo: Proporcionar las herramientas estadfsticas necesarias -
para el manejo, presentacibn e interpretacién de grandes volfmenes-
de informacién. Proporcionar conocimientos introductorios en el ---
campo de las probabilidades, correlacisn de variables, proyeccidn--
de tendencias e interpretaciSn de fndices econémicos.

Estadf{stica II:

Criterios: 8 Horas/Semana: 4
Objetivo: Proporcionar las herramientas estad{sticas necesarias --
para el disefio, manejo e interpretacién de la informacifén muestral.

Investigacién de Operaciones:

Créditos: 8 Horas/Semana: 4
Objetivo: Proporcionar la metodologfa de la investigacifén de opera



20.

ciones y un conocimiento introductorio a los modelos matemiticos--
modernos (c&lculo diferencial integral, programacién lineal, etc),

.para aplicarlos a los problemas de administracién.

Inform&tica:.

Créditos: 8 Horas/Semana: 4

Objetivo: Conocer las técnicas de anflisis de sistemas por medio--
de computadoras, para ser utilizadas como una herramienta para la -
toma racional de decisiones.
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AREA DE SEMINARIOS:

Esta drea comprende las siguientes materias:

1.

Comunicacifn y M&todos de Estudios:

Créditos: 8 Horas/Semanw: 4
Objetivo: Conocer las bases y los principios de los principales
métodos de estudio y su relacifén con la teorfa del conocimiento.

Técnicas de Administracién de la Produccién:

Créditos: 8 Horas/Semana: 4
Objetivo: Propotcidnar los conocimientos necesarios de las téc-
nicas y de los modelos matemiticos para la utilizacién Sptima --
de los recursos productivos, asf como la metodologfa del prouceso-
de la toma de decisiones y la proyeccién futura de la actividad-
del pafs.

Informacién Financiera:

Créditos: 8 ' Horas/Semana: 4
Objetivo: Adquirir y aplicar los conocimientos escenciales de ~-
los principales instrumentos de la contabilidad, como una herra--
mienta auxiliar de informacién financiera.

Investigacién de Mercados:

Créditos: 8 ' Horas/Semana: 4
Objetivo: Proporcinar los conocimientos necesarios para realizar
investigaciones de mercado.

Técnicas de Administracidén de Personal

Créditos: 8 Horas/Semana: 4
objetivo: Proporcionar los conocimientos necesarios para aplicar
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las principales té&cnicas de administracidn de recursos humanos.

Manual de Organizacién y Procedimientos:

Créditos: 8 Horas/Semana: 4
Objetivo: Proporcionar los conocimientos necesarios para la --=-

elaboracidn de manuales de organizacién,

Empresas Pequenas y Medianas:

Créditos: 8 ' Horas/Semana: 4
Objetivo: Conocer las caracter{sticas y la dindmica de las empre-
sas pequefnas y medianas , asf{ como sus problemas administrativos.

Desarrollo Organizacional:

Créditos: 8 Horas/Semana: 4

Objetivo: Proporcionar los conocimientos necesarios para la ~--
aplicacién de conceptos y procedimientos administrativos, para -
lograr el desarrollo de mids y mejores opciones 6rganizacionales.

Metodologfa de la Investigacién:

‘Créditos: 8 Horas/Semana: 4

Objetivo: Proporcionar una visién general de la metodologfa de ~
la investigaci6n cientffica con una base para el disefio, desarro
llo y exposici6n de un trabajo de investigacién.

Optativa Produccién:

Créditos: 8 Horas/Semana: 4
Objetivo: Profundizar mediante la prdctica, discusifén y el and --
lisis,en la administracién.de la produccién, as{ como aplicar ----
métodos para la toma de decisiones y la aplicacién de técnicas ---
matemiticas en la planeacién y control de la producciéﬂ. Formular
objativos y metas de los sistemas productivos y la relacifn entre
el fen6meno productivo y el de sarrollo socioeconémico.

Optativa Finanzas:
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Créditos: 8 . . Horas/Semana: 4
Objetivo: Dar a conocer y aplicar la metodologfa de investiga --
cién en problemas del campo de las finanzas por medio de estudios
integrales.

Optativa Comercio Internacional:

Créditos: 8 Horas/Semana: 4

Objetivo: Dar a conocer las teorfas, instrumentos y pclfticas del
comercio internacional, asf como analizar aspectos concretos de las
relaciones comerciales de México con los principales paiées exporta
dores e importadores, y analizar la‘'balanza de pagos del pafs.

Optativa Promocibén de Empresas:

Créditos: 8 ’ Horas/Semana: 4
Objetivo: Conocer y aplicar las técnicas de preparacifn y presenta
cibn y evaluacién de proyectos de inversién para empresas pdblicas
y privadas, en el contexto de lé problem&tica social, econfmica --
y polftica del pafs.

Optativa Estrategia y Decisiones en Mercadotecnia:

Créditos: 8 Horas/Semana: 4
Objetivo: Proporcionar los conocimientos necesarios para disefar
un plan integral de mercadotecnia por medio de la definicifn, and
lisis y ejecucién de estrategias, aplic&ndolas a una situacién =--
real.
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AREA DE CONTADURIA:

Rsta drea comprende las sigquientes materias:

1. _Contabilidad I:
Créditos: 12 Horas/Semana: 6
Objetivo: Proporcionar los conocimientos b&sicos y fundamentales

de los estados financieros, asf como de los principios de conta --
bilidad, aplicarlos y conocer el manejo de los registros princi -
pales.

2, Contabilidad II:

Créditos: 12 Horas/Semana: 6
Objetivo: Proporcionar los conocimientos bdsicos para el manejo -
de los registros manuales de contabilidad y conocer el manejo de =~
los registros mecdnicos, electrmecdnicos y electrdnicos. Manejar
las cuentas de orden y valores en moneda extranjefa. Analizar =---
técnicamente el capital de trabajo y su aplicaci6én a la informacién
financiera.
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COMENTARIOS Y RECOMENDACIONES:

Como podemos darnos cuenta, la organizacién académica de la facultad -
siempre ha sido un puntode interés e incluso preocupacién por parte -
de los directivos, el personal docente y el alumnado. Gracias a ello,-
los programas de estudio han ido mejorando secuencialmente y se ven -
en la necesidad de sequirlo haciendo, de acuerdo con los requerimientos
sociales que se encuentran siempre en contfnuo avance. Los estudiosos-
de la facultad emprenden constantemente diversos 'tipos de investiga --
cién , con el fin de actualizar la organizacifn acad&mica. (Anexo N° -
13).

Al hacer, como un punto de nuestra té€sis, un breve andlisis de los ---

planes de estudio de nuestra facultad, no pretendemos realizar una ---

investigacién de tales alcances, sino coadyuvar con las que ya se ----

. realizan. Creemos que el hecho de haber cursado el plan de estudios -

75 nos d& cierta autoridad para hablar de &1 y en su casn, juzgarlo, -

lo que nos permite aportar recomendaciones y diferentes puntos de vista
al respecto.

Hasta aquf, se ha pretendido presentar la evolucién de la organizacidn
académica de la carrera de Licenciado en Administracién , as{ como un-
andlisis contenido-tiempo del programa vigente.

Una vez hecho esto, se realiz6 una encuesta manejada mediante la ---
técnica de entrevista dirigida. Esta encuesta fue dirigida a 4 tipos
de entrevistados:

a) Lidenciados en Administracién en ejercicio de la profesifn.
b) Profesores de la Facultad de Contadurfa y Administracién vy
d) Pasantes de la carrera de Licenciados en Administracidn.

Las preguntas base.de dicha entrevista se encuentran en el anexo N° --
I-4.
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El andlisis de las respuestas de la encuesta, nos llevé a los siguien
tes 4 puntos:

1. El Licenciado en Administracién es subvaluado por gran parte del -
mercado de trabajo, ya que se le considera un “sabelotodo a medias",
gituacibn que le acarrea diffciles problemas de competencia con ~
otros profesionistas como: Contador PdGblico, Ingenieros, etc.

2. La educaci6én formal del Licenciado en administracién en la Facultad
de Contadurfa y Adiministraci6n, es puramente tefrico, ya que las --
situaciones"pricticas"que se presentan son preestablecidas y en =---
muchos cdsos utdpicas.

3. Los 4 tipos de entrevistados sugieren ampliar el conocimiento del -
drea contable y legal, nos indican la necesidad de un mayor dominio
de situaciones legales y mayor conocimiento de los manejos contables.

4. Algunos de los entrevistados mencionan dentro de sus comentarios ---
espéciales: El diffcil primer encuentro del Licenciado en Administra
cibn y el mercado de trabajo. La especial situacién de los egresados
del plan modular.

PROCESO ADMINISTRATIVO - ORGANIZACION ACADEMICA

a) PLANEACION: La planeacién de la organizacién académica pretende -
ser buena, pero como dirfa Nitzche " No existe una verdad metaff--
sica y lo que alguna vez pudo ser bueno,en otra &poca y en otro --
tiempo, no pocas veces se contradice abiertamente".

La principal deficiencia que encontramos en esta fase del proceso-
administrativo, en cuanto-a organizacién académica "Plan 75", es -
la genaralidad que se pretende y nos hace caer en el conocimiento
'poco profunde de las cosas:

Dentro de esta misma fase del programa académico encontramos que-
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c)
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se le ha restado importancia a la contabilidad, dentro de la ---
carrera y aunque si bien es cierto que existe un profesional =---
especialista en el ramo, la educacién del Licenciado en Administra

. cifn, debe ser integral y completa. Muchas veces, la toma de una-~

importante decisién se debe fundamentalmente a un andlisis de =---

estados financieros contables de lo que poco conocemos.

Dentro de la misma planeaciSn encontramos algunas fallas de orden-
cronolégico en los conocimientos, en los primeros semestres se --
imparten materias o temas bases de otras que no son impartidas ---
sino hasta los dltimos semestreé, siendo mds l8gica su imparticién
en semestres intermedios. (Ver gré&fica No. 3).

IMPLEMENTACION: Esta etapa del proceso administrativo presenta -~
importantes deficiencias, por ejemplo:

1. Mala interpretacién de los objetivos del programa.
2, Desinteres y mediocridad en la imparticién de los programas.

3. Desaprovechamiento de recursos did4cticos, inclusive de los -~
que proporciona la misma Universidad Nacional Auténoma de ~-~-

México.
4. Desinterés y apatfa por parte del alumnado,.
5. Desubicaci6n del enfoque que cada &rea da a un tema.
6. Falta de coordinacién entre el personal docente.
La suma de estas deficiencias en la fase de implementacién, pre --
senta claras repercusiones, y para muestra un botén: Los entrevis
tados dicen carecer de conocimientos legales. ¢C8mo es eso posible,
si se llevan 5 semestres de deracho equivalentes a 20 horas/semana
claéé, que significan un 11,30% del total de estudio de la Licencia
tura?,

CONTROL: La organizacifén académica en esta fase indudablemente se -
encuentra bastante vulnerable. La libre c&tedra impide, en cierto -
momento, el buen funcionamiento de esta etapa del proceso administr:

tivo.
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ﬁo existen o no funcionan los elementos de control. En otros nive -
les de estuidos, como el nivel secundaria (enseiianza media), cuenta
con "Jefes de Clase”, elementos de control cuya funcifn es: Vigilar
s8i el personal docente cumple adecuadamente con los objetivos gene-
rales y particulares del programa. Esto se hace mediante visitas --
perfodicas de inspeccién.

En forma personal, como estudiantes de la Licenciatura, muchas veces
considerabamos materias como repetitivas o traslapeladas, principal-
mente en las &reas de seminario, administracién y ciencias sociales.

Esta situacién la adjudicamos no a la mala planeacifén , sino a la ~-
mala implementacién éor falta de coordinacién y control, que coadyu=-
ven al estudio de algo de manera iepetitiva, en lugar del estudio ~~
de algo desde diferentes enfoques.

RECOMENDACIONES::

En base a todo lo anterior, nuestras sugerencias para mejorar la organiza
cién académica de la Facultad de Contadurfa y Administraci6én son las ---
siguientes :

a)
b)
c)

d)

e)

Un programa que complemente una mayor profundizacién en los conoci --
mientos, principalmente, contables y legales, aumentando el nGmero --
de semestres.

Mayor coordinacién entre las &dreas, lo que favorecerfa o permitirfa -
la eliminacidn de materias repetitivas, que facilitaran la ampliacién
del tiempo - semestre a otras &reas.

Incrementar materias de informitica, ya que cada dfa es m&s impor -==
tante este campo. Ensefiar al Licenciado en Administracifn el manejo -
de un lenguaje de cémputo. (Falla planeacién).

Darle mayor importancia y cuidado a las materias que ensefian al ~--
estudiante a ser investigador. (Falla de implementaci&n).

Incluir dentro de la materia de seminario de Administracién aplicada

"I, un tema que oriente al estudiante y/o al pasante, en sus primeros

encuentros con su mercado de trabajo.



29.

La materia de Seminario de Administracidén Aplicada, es una de las m&s -~
desaprovechadas, se encuentra por deficiencias en la etapa de implementa
cidn.



CUADRO N° I - I

PLAN DE ESTUDIOS 1957 (L.A.E.)

PRIMER ARO

CONTABILIDAD, ler. CURSO

INTRODUCCION AL ESTUDIO DEL DERECHO

Y NOCIONES DE DERECHO CIVIL.
MATEMATICAS MERCANTILES, ler. CURSO
ECONOMIA, lex. CURSO

PRACTICAS ADMINISTRATIVAS ¥ COMERCIALES
HISTORIA DEL COMERCIO

SEGUNDO ANQ

CONTABILIDAD, 2° CURSO

DERECHO MERCANTIL

TEORIA DE LA ORGANIZACION
ECONOMIA, 2° CURSO

DERECHO CONSTITUCIONAL

DERECHO ADMINISTRATIVO
MATEMATICAS MERCANTILES, 2° CURSO
SOCIOLOGIA

TERCER_ARO

DERECHQ FISCAL

ESTUDIOS DE MERCADOS

ORGANIZACION ADMINISTRATIVA, ler. CURSO
COSTOS INDUSTRIALES

CONTABILIDAD DE SQCIEDADES

DERECHO DEL TRABAJO

ESTADISTICAS APLICADAS A LA ADMINISTRACION

HORAS SEMANALES

Wi i
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CUARTO ARO

PRESUPUESTOS Y COSTOS PREDETERMINADOS
VENTAS

PUBLICIDAD

TECNICA DE PERSONAL

ORGANIZACION ADMINISTRATIVA,2° CURSO
ELEMENTOS DE INGENIERIA INDUSTRIAL
PROBLEMAS ECONOMICOS DE MEXICO

I I I I I B |

QUINTO ARQ

- ANALISIS E INTERPRETACION DE ESTADOS
FINANCIEROS.

PROMQCION DE EMPRESAS
FINANCIAMIENTO DE EMPRESAS
SEMINARIO DE ORGANIZACION

SEMINARIO DE ADMINISTRACION

TECNICA DE LA DISERTACION

2 I I I

HORAS SEMANALES
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ANEXO N° I - 4

ENTREVISTA DIRIGIDA

1. ¢A qué generacién de la Facultad pertenece o perteneci6?

2. ¢Le gusta lo que estudia o estudi6?

3. De manera personal ¢cree que lo aprendido dentro de su educacifn
formal Universitaria es o fue suficiente para desenvolverse bien

en su campo de trabajo? c¢por qué?

4. La carrera de Licenciado en Administracién consta de 44 materias
distribuidas de la siguiente manera:

Area de Administracién 11
Area de Contabilidad 2
Area de Matemdticas e Informdtica 6
" Area de Ciencias Sociales 13
Area de Seminarios 12

¢ Considera adecuada dicha distribucién? gpor qué?
5, ¢ A qué drea le agregarfa materias? ¢por qué? ¢cudles?
6. ¢ A qué drea le disminuirfa zmaterias? ¢por qué? ¢cufles?

7. ¢Tiene usted algGn comentario en especial?.



FACULTAD DE CONTADURIA
Y ADMINISTRACION
SECRETARIA GENERAL

ANEXO I -3

A LA COMUNIDAD ESTUDIANTIL:

Dentro de la polftica fundamental marcada pur nuestro
Director, C.P. Alfredo Adam Adam, en el sentido de promo-
ver la constante superacidn académica de nuestra Facultad,
se encuentra enmarcado el programa de actualizacién de los
planes de estudio. Como parte de &ste, la Facultad ha em-
prendido una serie de investigaciones.

Mejorar substancialmente la currfcula de las licencia
turas, es una labor que no podemos concebir 8in la parti-
cipacién de quienes son la razén de ser de la Facultad, -
los alumnos. Por ello resulta de incalculable valor cono-
cer las opiniones y puntos de vista de ustedes acerca de
los planes de estudio.

Con base en lo antes expuesto, se ha disefiado una en-
cuesta de opinidén, la que se anexa, misma que agradecere-
mos a ustedes responder con espfritu universitario.

Sequro de que la expresién de sus opiniones reflejard
su sentir en pro de la superacifn acadé&mica de las préxi-
mas generaciones, agradezco la colaboracifin que se sirvan
prestar. 3

Atentamente
"POR MI RAZA HABLARA EL ESPIRITU"
Ciudad Universitaria, 8 de marzo de 1984.
EL SECRETARIO GENERAL

PR 4
\ v g

L.A. Sergio Wern#ndez y Rodrfquez

SHR'pva



AREA CONTADOR

1964

1968

1970

1972

1975

N° de Materias

ADMINISTRADOR
N° de Materlias

Contabilidad
Administracién
Matemdticas
Derecho

Ciencias Sociales
Total

Contabilidad
Administracién
Matemdticas
Derecho

Ciencias Sociales
Total

Contabilidad
Administracién
Matem&ticas
Derecho

Ciencias Sociales
Total

Contabilidad
Administracién
Matem&ticas
Derecho

Ciencias Sociales
Total

Contabilidad
Administracién
Matemiticas
Derecho

Ciencias Sociales
Total
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ANEXO I-2

PLANES DE ESTUDIO POR AREAS DE LAS CARRERAS DE LICENCIADO

EN CONTADURIA Y

LICENCIADO EN ADMINISTRACION.

AREA

1929

1937

1947

1951

1957

1962

Contabilidad
Administracién
Matem&ticas
Derecho

Ciencias Sociales
Total

Contabilidad
Administracién
Matem&ticas
Derecho

Ciencias Sociales
Total

Contabilidad
Administracién
Matemdticas
Derecho

Ciencias Sociales
Total

Contabilidad
Administracién
Matem&ticas
Derecho

Ciencias Sociales
Total

Contabilidad
Administracién
Matemdticas
Derecho

Ciencias Sociales
Total

Contabilidad
Administracién
Matem&ticas
Derecho

Ciencias Sociales
Total

CONTADOR ADMINISTRADOR

N° de Materias N° de Materias

S AN

Ui &
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Tomando como base el perfil del Licenciado en Administracifn y espe --
cificamente el primer objetivo de la carrera, que es:

I. OBJETIVO GENERAL:

Tener conciencia de la funcién que desempefiarf dentro de la sociedad
y de la obligacién de desarrcllarla frente a cénones é&ticos.

Y tomando en cuenta que los estudios del Plan 75 se dividieron en 4 ---
grandes &reas:

1. Administracién

2. Contaduria

3. Matem&ticas

4. Ciencias Sociales

el plan de estudios 75, como ya se habfa mencionado anteriormente, no =~
se propone formar especialistas, sino un profesional generalista con una
formacién integral; las gr&ficas que se presentan en el anexo I compren-
den todas las materias de dicho plan, as{ como sus relaciones entre sf -~

por &reas.
En base a lo anterior, determinamos varias discrepancias:

a) La no continuidad por semestres de las materias relacionadas.

b) La saturaci6n de informaci6n de 8 conocimientos base para una determi
nada materia.

c) Materias'"olvidadas", es decir, que no son base de ninguna otra.

d) La gran variedad de combinaciones entre &reas.

Todo lo anterior trae como consecuencia un profesional generalista, ---
pero saturado de conocimientos no bien identificados y relacionados y -~
sin contar con una conciencia clara de su funcién.



ANEXO No., I

ARBA DE  ADNMINISTRACION,

INTROIUCCION
A LA
ADNINISTRACION

(PRIMER SEMESTRE)

INTRODUCCION
A LA
ADMINISTRACION

(PRIMER SEMESTRE)

v

PROCESO ADMINISTRA-
TIVO Y AREAS FUNCIQ

( SEGUNDO SEMESTRE)

. PROCESO ATMINISTRA-
TIVO Y AREAS FUNCIQ
NALES.

(SEGUNDO SEMESTRE)

PROCESO ADMINISTRA=-
TIVO Y AREAS PUNCIQ
NALES,

( SEGUNDO SEMESTRE)

v

N

ADMINISTRACION DE
LA

FRODUCCION"

( TERCER SEMESTRE )

ADMINISTRACION
DE LA
DISTRIBUCION
{ SEXTO SEMESTRE )




PROCESO ADMINISTRA
TIVO Y AREAS FUN -
CIONALES

( SEGUNDO SEMESTRE)

b INPORMACTION -~
FINANCIERA

L—( CUARTO—~SEMESTRE Ll

4

v

ADKINISTRACION
DE RECURSOS PI
NANCIEROS,
( QUINTO SEMESTRE )

PROCESO ADMINISTRA
TIVO Y AREAS PUN ~
CIONALES.

( SEGUNDO SEMESTRE )

™

BL HO¥BRE Y
LA
ADMINISTRACION.
( QUINTO SEMESTRE )

AREA DE SEMINARIOS.
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ADKINISTRACION DE
RECURSOS
PINANCIEROS.
{ WINTO SEMESTRE )

H
i
|
]
ADMINISTRACION ' MANUAL DE—"
DE LA i T ORGANIZACION Y
DISTRIBUCION S [T PROCEDIMIENTOS — |
( SEXTO SEMESTRE ) ! —( SEXTO SEMESTRE )
i ; : T
% ! a
!
i | i
1 ! B
i i :
v ADMINISTRACION |
APLICADA
{ SEPTI¥O SEMESTR:Z) _
el s———-
1
| l
]
1 t
i H
| }
. 1 !
[ TECNICAS DE AD ™ | ———TECNICAS DB
— MINISTRAGION "= : ————ADMINISTRACION—
T DE PERSONALT LB LA
( SEXTO SEMESTRE )™ ———PRODUCCION
—( CUARTO ™~ SEMESTRE )~

ARIA DB SEMINARIOS




TECHICAS DB

DB LA

———— ADMINISTRACION —

~~————PRODUCCION —
—( CUARTO—SEMESTRE

ADMINISTRACION TECNICAS DB ‘
DE LA | ADMINISTRACTON |
DISTRIBUCION DE_PERSONAL

{ SEXTO SEMESTRE )

{ SEXTO_ SEMESTRE. ) _ |

ADKINISTRACION
6
ST DIRRCCION

{ SBPTINO SEMESTRB)

ADKINISTRACION
Y
DIRECCION

( SBPPIN0 9IENESTRE )

v

SEMINARIO DE
ADMINISTRACION
APLICADA I

{ OCTAVO SEMESTRE )

AREA DE 3EMINARIOS.
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AUDITORIA

- INVESPIGACION ———

ADMINISTRATIVA

DB
NERCADOS

SEFTINO—SEMESTRE )~

'
i
—

[
!
|
|
( OCTAVO SEMESTRE ) ! —
I
!
|
I
!
|

SEMINARIO
DB
ADMINISTRACION
APLICADA II
(NCVENQ SEMESTRE )

H
e —— ey

i
!
i

AREA DE MATZMATICAS

AREA DE SEMINARIOS
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PREFACIO

"A través de esta tésis pretendemos realizar un
andlisis de algunas de las técnicas administra
tivas, de las que hace uso la Facultad de Conta
durfa y Administraci&n, para 21 manejo de sus--
recursos. El prop8sito de este anilisis se --
divide en los siguientes subpropésitos:

- Determinar qué tan adecuadamente se utilizan
los recursos con los que cuenta la FCA.

- Recabar informacién para conocer, definir y-
ubicar los problemas y los aciertos de las -
técnicas administrativas, que la Facultad --
emplea en el marejo de sus recursos.

De esta manera se pretende recoger ideas y suge
rencias que permitan contribuir en las investiga
ciones, que al respecto y con un orden mis pro--
fundo, ya realiza la Universidad.

Siendo el propbsito final de este trabajo: retri
buir a la Universidad Nacional Auténoma de Mé&xico
y mas especifiéamente a nuestra Facultad, aunque-
de manera mfnima, la oportunidad que nos ha dado-
de ser Gtiles a la sociedad, mediante el dominio-
de los conocimientos allf adquiridos.



MARCO TEORICQ Y REFERENCIAL,

Antecedentes Hist6ricos de la Adminisgtracidn:

Desde el momento que el hombre convive con otros de su misma espe
cie, surge la necesidad de conjuntar esfuerzos diversos para al-
canzar Sptimamente sus ohjetivos.

Podrfamos remontarnos digamos 5000 A.C., desde entonces se cuenta
con contribuciones administrativas de diferentes culturas o grupos
&tnicos, resaltando el reconocimiento de la necesidad de organizar,
planear, dirigir y controlar.

Ya por el afio de 1760, con el surjimiento de la Revolucién Indus -
trial, se marca el cambio paulatino de la fuerza muscular en el --
trabajo, por la fuerza de la mdquina, teniendo repercusiones de ==
cardcter Industrial, Social, Econfmico, Intelectual, Té&cnico y =---
Polftico. Con la industrializacién surgen grandes organizaciones -
que integran enormes capitales y se concentra la atencifn en la --
administracién del recurso humano.

Cuando se habla de los orfgenes de la administracibn, invariable--
mente se relaciona con el nombre de Frederick Taylor y Henry Fayol,
los cuales son considerados como "Padres de la Administracién", --
eéto se debe a que sus trabajos inician la sistematizacibn de la--
Administracién.

Con estos dos estudiosos de la Administraci®n se inicia la corriente
cient{fica.

Las principales aportacicnes de Frederick Taylor fueron:

- La Racionalizacién del Trabajo.
- Estudio de Tiempos y Movimientos
-~ Seleccién y capacitacidn de los Trakajadores



- Un Sistema de Destajo (Salarios - Incentivos).
-~ Un Sistema de Organizacidn, llamado Organizacidén Funcional.

Segfin varios autores, Taylor carecia de estructuracién metodolégica,
sin embargo reconocen que su obra tuvo implicaciones administrativas,
especialmente en la produccién.

Henry Fayol, se dié cuenta que las organizaciones se podfan manejar -
tecnificadamente y que se podfan establecer principios, para que se -~
manejara mis eficientemente y se dejéra atrds todo lo empfrico e ---
* improvisado.

Las aportaciones de este estudioso de la administracibn, el cuil pro-
pone un - método cientffico, fueron:

Definiciones de las 4reas funcionales (Segmentacifn de Operaciones)
y son:

. Operaciones T&cnicas

. Operaciones Financieras

. Operaciones Comerciales
Operaciones de Seguridad

. Operaciones de Contabilidad

A U s N
.

. Operaciones Administrativas.

Propuso el primer modelo del proceso administrativo, que comprendfa:
Previsidn, Organizacién, Direccibn, Coordinacién y Control.

Define la Administracifn Funcional.

Define los principios de la Administracién, que son:

1. Principio de laDivisién del Trabajo.

2. Principio de la Autoridad-Responsabilidad.
3. Principio de la Disciplina.

4. Principio de la Unidad de Mando.

5. Principio de la Unidad de Direccién.



6. Principio de la Subordinacién del Inter&s particular al Interés -
General. '

7. Principio de la Remuneracién del Personal.

8. Principio de la Centralizacibn.

9. Principio de la Jerarquia.

10. Principio del Orden.

11. Principio de la Equidad. )

12. Principio de la Estabilidad del Personal.

13. Principio de la Iniciativa.

~- Define las caracterfisticas del perfil del administrador, en 6 pﬁntos:

1. cualidades Fisicas.

2. Cualidades Intelectuales. ‘ '
3. Cualidades Morales. '
4. Cultura General.

5. Conocimientos Especiales.
6. Experiencia.

A Fayol se le considera como el estructurador de la administraci6n.

ESCUELA HUMANO-RELACIONISTA:

Escuela cuyo principal ponente es Elton Mayo y a la cudl se le consi
dera "Como el Sistema completo de concepciones Tebricas, instrumentos
concretos, técnicas de dominio y de influencia ideol8gica de los ~---
miembros de la organizacién, utilizados dentro de la administracién -
como una ilusién de la posibilidad de producir una armonfa de clases-

en las empresaa".

Las té&cnicas del Humano-kelacionismo son: El1 mejoramiento de las ---
condicinnes psicolbgicas de las relaciones trabajador-supervisor, por
medio de una reduccifn de los'puntos de friceibn y utilizar planeada-
mente y psicolégicamente los medios de comunicacién en forma efectiva,
la individualizacidn y el aislamiento de conflictos por medio de entre



vistas y la motivacién personal e ideal, asf como las prestaciones -
sociales.

ESTRUCTURALISMO:

Posteriormente surge en el campo de la administracién una nueva ----
corriente: el estructuralismo, el cu4l realiza un andlisis sobre las
relaciones de la unidad productiva o la empresa, con el sistema social
que la rodea. Icnluye conceptos sintetizados de las tareas de Taylor,
Fayol y Mayo. Se caracteriza por el estudio de una serie de conceptos
relacionados con el medio social, analiza los elementos formales e ---
informales de la organizacién y su relacién, la dindmica social de una
unidad productiva, analizan todos los niveles de una organizacién, as{
como los estimulos materiales, sociales,ambientales, su interdependen-
cia y su influencia mutua, estudiaron las relaciones, intercambios e -
influencias entre la organizacién y el medio ambiente, sus problemas,-
conflictos, objetivos, intereses y actitudes, estudian tndo tipo de ~--
organizaciones, Se basa en estudios anteriores sobre los objetivos de
la organizacibn, ésta y su relacifn con el medio ambiente social y sus
conflictos. Algunos de los autores m&s representativos de esta ~——=
corriente son: Renate Mayntz, Raft Dahrendorf y Amitai Etzioni,

NEQOHUMANO RELACIONISMO:

Esta escuela aporta una actuallzacldn de las dlversas teorfas de las -
relaciones humanas dentro de la empresa y la industria. Desarrollan --
t&cnicas y procedimientos m&s detallados, para el control de las rela-
ciones humanas que se producen dentro de la organizacién productiva.

Actualmente, la civilizacién moderna, ha ido adquiriendo cada vez mis-
el caricter de un esfuerzo colectivo. La efectividad con que los =--
individuos trabajan en grupo para obtener fines comunes, depende en --
gran medida de la capacidad y habilidad de sus dirigentes. Poco sirve-
disponer del conocimiento cientffico de una tecnologfa avanzada o de -
una gran cantidad de recursos, si }

@, calidad gq 1, administracién, no
permite una coordinacén efectiva de todos los recursos.



ADMINISTRACION: TECNICA, CIENCIA , ARTE.

El desarrollo de la teorfa de la administracibn, ha tenido gran--
impulso en los (iltimos 40 afios, despu&s de haberse reconocido la-
importancia de las relaciones humanas para un sistema mids efectivo
de empresa. En los anos de la Potsguerra, los avances técnicos --
entonces alcanzados, aumentaron la brecha entre los conocimientos
técnicos y los administrativos, llevando a los estudiosos de la --
administracidén a cuestionarse la naturaleza de la misma.

Muchos afirman que se trata de una técnica, va que su sistematiza-
cién es circunstancial. Otros, la mayorig, afirman que se trata de
una ciencia, ya que cuenta con principios vilidos a través del --
tiempo y la distancia, ademds de que no puede ser una técnica, ya-
que estd conformada por el conjunto de &stas para logarar sus obje
tivos, y finalmente quienes la consideran un arte, porque busca lo
optimo ylo perfecto, igual que otras artes.

NATURALEZA DE LA ADMINISTRACION

CIENCIA TECNICA ARTE
BUSCA: ’ Verdad Eficiencia Expresién
ESTABLECE: Principios Reglas Reglas
DETERMINA : Descubriendo Creando Creando
CARACTER: Inmutalbe Mutable Mutable

Partiendo de todas estas diferencias, acuerdos y estudios que se --
presentaron en las distintas escuelas, surgieron las definiciones:

DEFININION DE ADMINISTRACION

ADMINISTRACION @
Es el arte de dirigir, es inspirar a los dem&s con base en un pro -
fundo y claro conocimiento de la naturaleza humana.



ADMINISTRACION:

Proceso social que lleva consigo la responsabilidad de planear y
regular en forma eficiente las operaciones de una empresa, para-
lograr un propbésito dado.

ADMINISTRACION: _
Es la ciencia de la direccidn social, que se ha abierto campo como

discplina general en la accién que se realiza en el seno de la ---
convivencia humana, encauzando a los diferentes grupos que en ella

se forman.

+ 1,2,3 Sanchez Guzmin. Introduccibn al Estudic de la Administra -
cidén. Ed. Limusa. MExico 1976. Pag. 10 y 11.

ADMINISTRACION:

Proceso distintivo que consiste en la planeacidn, organizacibn, eje-
. cucibn y control, efectuados para determinar y logar los objetivos -
mediante el uso de gente y recursos.

ADMINISTRACION:
Ciencia Social, que persigue la satisfaccibn de objetivos institu--
cionales, por medic de un mecanismo de operacién y a través del es--

fuezo humano.

En todas las definiciones anteriores se sustrajo algo y se tomd ~---
la siguiente definicifn, que seri la que usaremos como base de nues-
tro trabhajo.

ADMINISTRACION:
Es la Ciencia Social que por medio de un procesn, con etapas de «=--
accibn permanente, busca maximisar la utilizacibn de los recursos --

humanos, técnicos y materiales de una entidad, con el fin de optimi-
zar los resultados {(objetivos) de é&sta, con el minimo de esfuerzos.

PROCESO ADMINISTRATIVO:
Dentro de la definicib6n anterior, se habla de un proceso. Pués bien,
todas las escuelas administrativas, independientemente de la natura-




leza que le asignen a la administracifn, han aceptado la existencia
de un proceso administrativo. (Ver cuadro N°® 1).

Entendiéndose por proceso administrativo: al conjunto de fases suce
sivas, interactuantes e interdependientes que permiten el logro del

objetivo primordial de la administracién: Optimizacién de Resultados.

DEFINICION Y JUSTIFICACION DEL ESTUDIO

En cuanto a ¢Por qué nos intefesa definirla? y ¢Por qué hablamos de
ella en este marco?. La respuesta es sencilla: Comu estudiantes de
la Licenciatura en Administracidn y como estudiantes de la Facultad
que la imparte, llamé nuestra atencifn el hecho de encontrar algunas
deficiencias, como: '

- Falta de motivacifn en el personal docente, as{ como en el alumnado.
- Deficiencias en el plan de estudios.

- Desaprovechamiento de recursos, que la Facultad brinda a su alumnado,
etc.

_Fue entonces cuando surgié la inguietud de realizar un andlisis que --
nbs permitiera saber si esas deficiencias son consecuencia de una --
Administracién no Sptima. En caso de ser asf, ayudar a detectar los --
errores y aportar sugerencias.

OBJETIVO DEL ESTUDIO

Este estudio, pretende, en todos los casos posibles, presehtar un en -
foque bidimensional, es decir, analizar el manejo que se le.da a los -
recursos con los que cuenta la Facultad, a través de las faces del pro
ceso administrativo.

Alcances y Limitaciones del Estudio




a)

b)

c)

d)

Los

e)

Se trata de un anilisis exploratorio: Intenta recabar informa -
cién para reconocer, ubicar y definir los problemas a lo3 que se
enfrenta la Administracién de la Facultad.

El estudio se enfocar§ b&sicamente a la administracién de los --
recursos que intervienen en la formacién del Licenciado en ~=--
Administracién.

El an&lisis se har§ sobre la Administracién vigente hasta 1984, -
Es decir, sobre los recuréos manejados hasta esa fecha: Planes de
estudio vigentes hasta 1984, Contrato colectivo y 3datos estadfsti
cos hasta ese arno.

Para los fines de esta té&sis, entenderemos por recursos: Todos --
aquellos elementos que, administrados correctamente, le permitirdn
o le facilitardn a la institucifn alcanzar sus objetivos.

recursos se clasifican en:

Materiales: Aquf quedan comprendidos el dinero, las instalaciocnes
ffsicas, la maquinaria, los muebles, etc.

Técnicos: Bajo este rubro se listan los sistemas, procedimientos,
organigramas, instuctivos, etc.

Humanos: Conjunto de individuos que se encuentran unidos bajo ---
objetivos comunes, uniendo sus esfuerzos en y para el adecuado ---
manejo de los otros recursos. Todo ello en busca del bienestar de-
la Institucién,que les plantea los objetivos comunes y a su vez --

les garantiza el bienestar individual.

El proceso administrativo que nos serviri de enfoque es el pro --
puesto por José A. Ferndndez Arenas. La eleccidn de este proceso -

se hizo pensando en que es uno de los mds actuales y que de alguna

manera comprende a todos los otros (Ver cuadro I). Este proceso -

es el siquiente:



£)

g)

- Fase 1. Planeacifén: Etapa del proceso administrativo en la
que se define un problema, se analizan las soluciones del -
pasado y se esbozan los cursos a sequir (Planes y Programas).

- Fase 2. Integracién: En esta etapa del proceso se eligen -
las mejores alternativas de ejecucién, se organizan e integran
los diferentes elementos que actfian, se les motiva y dirige -
hacia el logro de los objetivos.

- Fase 3. Control: En esta etapa se hace una comparacién entre
lo planeado y lo obtenidc.

Para los fines de determinacién de la muestra se tomar&n como --
poblaciones universales:

- Del Personal Docente: Todo aquel que labore en el perfodo gue
se realice el estudio. (Primero y segundo semestre de 1984).

- Del Alumnado: Todos aquellos estudiantes de ingreso y rein -
greso en la carrera de Licenciado en Administracién en el =---

primero y segundo semestre de 1984.

Esta tésis no analizari todos los recursos con los gue cuenta la
Facultad, sino los que a nuestro criterio resultan m&s representa
tivos, en los que hemos percibido deficiencias, de los m&s a ---
nuestro alcance. Y ellos son:

- Organizacién Académica (Plan de Estudios).

- Personal Docente (Incluyendo breve anflisis de Sindicatos)

- Instalaciones. Y

.Alumnado.



PROCESGO

ADMINISTRATIVO

CUADRO N° 1
AUTOR ARO FACTORES
COMANDO
HENRI FAYOL 1886 PREVISION OR.G BIZACIQ__ _Q_QQED_mAQI_u CONTROL
PREVISION
KINDALL_URWICK 1943 P
OBTENCION

WILLIAM NEWMAN 1951 PLANEACION OQRGANJIZACION RECURSQS ~ DIRRCCION  CONTROL .
R,C. DAVIS 1951 PLANEACION ORGANIZACION CONTROL
KNOOTZ Y O'DONNELL 1955 PLANEACION OQRGANIZACION _ INTEGRACION QIRCCION _ CONTROL
JOHN F. MEE 1956 PLANEACION __ ORGANIZACION __ MOTIVACION _ CONTROL
GEORGE R. TERRY 1956 PLANEACION QRGANIZACION __EJECUCION _ ~.CONTROL

. MOTIVACION
LOUIS A, ALLEN 1958 PLANEACION __ORGANIZACION _ COORDINACION . CONTROL .. .
DALTON Mc. FARLAND 1958 PLANEACION = ORGANIZACION . CONTROL _

PREVISION
AGUSTIN REYES P. 1360 PLANEACION _ORGANIZACION _ INTEGRA N._CONTROL .
DIRECCION Y

ISAAC GUZMAN V. 1951 PLANEACION  ORGANIZACION _ INTEGRACION _ EJECUCION . CONTROL.
J.ANTONIO FERNANDEZ 1967

—— . ELANEACION IMPLEMENTACION . CONTROL -
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Los recursos con los que cuenta

1a racultad de Contadurfa y --
Administracién de la Universidad
Nacional Aut6noma de México, --~-
para brindar educacifn a los aspi
rantes a Licenciados en Administra
cién, no son utilizados 6ptima --
mente.

Los recursos con los que cuenta -
la Facultad de Contadurfa y Ad --
ministracién de la Universidad --
Nacional Aut6noma de México, para
brindar educacifn a los aspirantes
a Licenciados en Administracién,--
si son utilizados Gptimamente.
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CAPTITULO I

ORGANIZACION
ACADEMICA

CONSIDERACIONES GENERALES

Este capftulo busca, fundamentalmente,hacer un andlisis "Contenido -
Tiempo" del programa de estudios vigentes de la carrera de Licenciado
en Administracién. Posteriormente, se analizard el grado de funciona-
miento de dicho programa, en cada una de las etapas del proceso =---
administrativo.

El fin de este anglisis, es llegar a conclusiones que nos permitan --
aportar, con bases, sugerencias que mejoren el programa o el uso que-
se le da al mismo.

Nos remontaremos al afio de 1929, en el cudl nace en forma Auténoma —--
dentro de la Universidad, la Facultad de Comercio y AdmiristraciSn. --
Anteriormente formaba parte de lo que era la Escuela Nacional de De---
recho y Ciencias Sociales. Al crearse la Ley Orgénics de la UNAM, por
el Lic. José Vasconcelos, en 1929, quedS establecida plenamente la ~--
Autonomfa Jurfdica de la Facultad.

AGn con fecha 26 de Noviembre de 1934, con el Dr. Fernando 6carranza,
el cudl dié una estructura congruente a la Universidad con el estatuto
de ese afo, la Facultad de Derecho y Ciencias Sociales, se conformaba-
con la Escuela Nacional de Derecho, Comercio, Administraci6én y Economfa.

El plan de 1951, advirtié la necesidad de preparar administradores ---
especializados. La escuela tenfa en ese momento un ambiente propicio de
renovacién y nuevo aliento, de mayor exigencia, como un reto a sus pro-
pias posibilidades, lo cu8l preparaba espiritualmente para realizar el
cambio ffsico de las instalaciones educativas a la Universidad Nacional

Auténoma de México.



El 24 de marzo de 1954, la Escuela Nacional de Comercio y Administra -
cifn, ocupa su lugar en la Ciudad Universitaria en el Pedregal de San-

Angel.

La Facultad de Comercio y Administracifn inici6§ en el afio de 1955 una-
serie de estudios que culminaron en el Proyecto de creacién de una ----
nueva carrera dentro de la Universidad, a la cuil se le denominf «=---
Licenciatura En Administracién de Empresas, proyecto abrobado el 17 de
agosto de 1956.

El 5 de enero de 1957, el H. Consejo Universitario de la casa de Estu--
dios, aprobé definitivamente la creacifn de la Licenciatura en Administra
cibn de Empresas, a propuesta del H. Consejo Técnico de la entonces =~-
Ecuela Nacional de Comercio y Administracién, aquel afio era Director del
plantel el C.P. Wilfrido Castillo Miranda, actualmente profesor Emérito-
de esta Universidad.

El 24 de marzo de ese mismo afno, se iniciaron los cursos con 122 alumnos

y una planta con 15 profesores.
(Ver gr&fica No. 1-21).

En el transcurso de los afos, se han hecho modificaciones a los planes -

de estudios originales.

En 1964 se sustituyeron algunas materias que se consideraban obsoletas.

En 1968 se realiza un cambio bajo el sistema de ciclos lectivos, cambidn
dose de anulaes a semestrales. Posteriormente, con el “Plan 70" por =---
aplicarse en 1970, se transforman sistemas, mé&todos, planes y técnicas--
de ensefianza y la formacibn de laboratorios, Una modificacién m4s radi -

cal acaece con el plan modular.

Qued6 asf instituida la carrera de Licenciatura en Administracién de --

Empresas, siglas L.A.E., cuyo prop6sito era formar profesionales que -~
pudieran ahordar los problemas inherentes a la Administraci6n de Empresas

con una visién multilateral, sobre las &reas de produccifn de bienes y -



servicios , asf como de la mercadotecnia, las Relaciones Humanas, Eco-
némicas, etc.

ACTIVIDADES EN 1962 - 196

La estructura de los planes de estudio, considera que la prepracién del
Licenciado en Administracién, debe sustentarse en un s6lido conocimiento
"de los principios generales que rigen esta disciplina. El objeto de su-
estudio es preparar al alumno, de tal manera que se encuentre en la ---
posibilidad de coordinar los elementos disponibles para lograr la mdxi

ma eficiencia en la estructura y operacién de un organismo social.

Cualquier organismo, af@n cuando no tenga fines prepoderantemente econ&-
micos, se enfrenta constantemente a problemas de fndole financiero de -
cuya adecuada solucién depende su existencia. Por ello, es indispensable
que el administrador se encuentre debidamente preparado al respecto.

Un buen. administrador debe combinar un profundo conocimiento de la ----
Teorfa -~ Técnico Humanista, con la madurez de criterio da la aplicacién
prictica de la misma.

La educacién profesional del Licenciado en Administracién, debe desarro-
llar en €l una visién global de las empresas, teniendo siempre presente
que las diferentes funciones de las mismas forman un conjunto integrado.

Ei Licenciado en Administracidén de Empresas, ya sea como integrante =-=
de una Gerencia o como Asesor de é&sta, tiene como misién, lograr la =--
mixima eficiencia en la estructuracién y operacifn de las empresas, =---
para llevarlas a la realizacién de sus objetivos.

Tal es el enfoque del plan de estudios 1962.

EN EL AfD DE 1969 .

Las carreras de Licenciado en Contadurfa y Licenciado en Administracién,



habfan sido impartidas durante mucho tiempo con lo3 mismos programas. -
Mientras que de manera totalmente opuesta, el mercado de estas carreras *
. habfa ido evolucicnando a pasos agigantados y obviamente cambiando sus -
necesidades, hasta llegar al punto que en el que los Licenciados en ----
Contadurfa y Administracién egresados de la Facultad, no cubrfan los ---
requisitos cognositivos que demandaba el mercado.

Por otro lado, la Facultad de Contadurfa y AdministraciSn se entrentaba-
a un notable incremento de la poblacifn escolar, asf como al grave pro--
blema de alumnos-irregqulares y miles de pasantes, que por una u otra --
razén, no se titulaban. Todo ello ahunado a situaciones pedagSgicas =~
como la necesidad de una reforma permanente en el campo educativo de la-
Universidad; el deseo de elevar el nivel acad€mico de la Facultad da ---
Contadurfa y Administracién y la necesidad de hacer mis eficiente la =-~~
relacifn costo - beneficio dentro del proceso educativo. Y es, entre =--
. otras cosas, a consecuencia de estos motivos, que surge el plan 70, plan
netamente administrativo - operativo, que pretsndfa una rotacifn mis ---
alta de la poblacifn escolar, menos pasante, m!s titulados.

El plan 78 unificé ambas carreras de una duracidn de 8 semestres, con -
416 créditos cada una y adecuacisn de los programas de estudio al calen
dario escolar. Se eliminaron materias obsoletas y se incluyeron algunas
que impartiern los conocimientos requeridecs por el mercado, de profesio
nistas.

El plan partid de una base comin de estudios para las dos carreras, en-
las 4dreas de Ciencias Sociales, Matemiticas, AdministraciSn y Contabili
dad. 27 del total de 38 materias eran comunes, aunque con el enfoque =--
adecua8o a cada una de las cakreras.

El plan 70 introdujo el sistema de crécitos, a fin de disminuir la rigi-
dez de los planes vigentes, asf como el formar estudiantes m&s respon --

sables y con alta capacidad de investigacién.

El plan 70 desaparece las especializaciones, concentrindolas todas en la




divisién de estudios superiores.

Este plan déslindaba todas las materias en 4 &reas: Relaciones Humanas,
Finanzas, Comercializacifn y Contabilidad.

Se nombraron coordinadores de maestros en cada materia y se consideraron
las materias por académicad. La distribucidn de las materias quedS esta-
blecida en las siguientes escalas:

'PARA EL L.A. PARA EL C.P.
CONTABILIDAD % kY1
ADMINISTRACION ' se8 261
MATEMATICAS 15% o 15%
HUMANISTICAS Y DERECHO 18% (9% c/u) 18
ECONOMIA “ “"

(Ver grifica No. 3)

En sfntesis, el plan 70 signific® un avance en las actividades académicas,
principalmente en el campo de fndole administrativo - operativo, pero su
eficiencia no alcanz6 un avance gignificativo en el sector pedagdgico. -~
Adn no existia un perfil claro del profesicnal, por lo que no habfa ----
oiganizacién y Jerarquizacifn en las materias. Sin embargo, el plan dif -
lugar a la existencia de un grupo de profesores de tiempo completo y es-——
entonces cuando se crea la Comisién Académica: Mecanismo Generador de --~
Iniciativas para el Desarrollo Educativo.

PLAN MODULAR
Se iniciaron en 1972, con la aplicacién de algunos m8dulos para los estu
diantes de esa generacién, pera no es sino hasta 1973 que se generaliza-

su aplicacién.

Los'principioa b4zicos del sistema modular eran:



~ Tener una concepcifn multidisciplinaria de los problemas y su estudio
por medio de programas inspirados en esa concepcién.

- "Activismo en la ensenanza, traducido especialmente en el fomento del
autodidactismo, para posteriormente, enlazarse con el propésito de =~
la Universidad Abierta.

- Vinculacién del Curriculum, con las exigencias profesionales de la -
Sociedad Nacional.

~ Adecuacién de la Pr&ctica a la Teorfa, en la ensefianza de las carre-
ras.,

- Coordinacifén General entre los diversos médulos, a fin de que forma
ran un sistema global y totalizador.

- Orientacifn de la ensefianza hacia la satisfaccién de necegsidades ~--
ocupacionales concretas, tanto finales,como intermedias.

En realidad, la reforma educativa de la Facultad de Comercio y Adminis -
tracifn estaba considerada en tres etapas. La tercera, o sea ésta, fue--
la m&s radical.

PRIMERA ETAPA:

Se inicia con las modificaciones que dan como resultado el plan de estu
dios de 1970, en el que se tomaron en consideracifn muchos aspectos que
planteaban grandes problemas a la Facultad, como son:

a) Excesiva Poblacifn del Alumnado

b) Escacez de Maestros Sptimos )

¢) Carencia de uniformidad en la ensefianza {(plan de estudios en base -
al maestro)

SEGUNDA ETAPA




Se crearon programas de estudio, en .los que se proponfa la obtencién -
de "Objetivos Educacionales", esto es, que el estudio de cada una de -
las unidades de que consta el programa, persiga la obtencién de un fin
en el aprendizaje (Especializado por el Objetivo), con el cufl los -—-
alumnos recibir&n los mismos conocimientos dentro de las modalidades -
que cada maestro imprima a su citedra, trayendo como resultado una ---
homogeneidad académica y un'mejor aprovechamiento respecto a la seria-
ci6n de las materias,

TERCERA ETAPA

Es la llamada.Plan Modular, contiene lineamientos de base de la primera
y segunda etapas. Sus respectivos cambios estructuraron el plan modular,
Se ha calificado a estacionamiento, se tomaron en cuenta nuevos giros ——
consistentes en solucionar algunos puntos y 1ogr5r un mayor acoplamiento
entre los elementos que integran el plan. '

MODULOS
El tftulo de médulo es un conjunto de materias. En un sentido m&s amplio,
significa medida de comparacién, es la medida en que la teorfa es apli--

‘cada a problemas reales de la vida profesional.

TIPOLOGIA DE LOS MODULOS

El médulo fundamental, se refiere a las materias que aportan conoci =—--
mientos de orden general a todo el alumnado, esto es, que dan el instru
mental necesario, herramientas de trabajo indispensables para el mejor-
aprovechamiento de los médulos subsecuentes.

La aplicacidn‘del plan modular exigfa un cambio de mentalidad, se tra -

taba de fomentar una educacién semiautodidictica. El plan modular fue -

una experiencia muy interesante y un esfuerzo para cambiar la mentalidad
del estudiante, pero hubo oportunidad para crear un ambiente propicio.



El proyecto estaba bien elaborado, las metas eran magnfficas y la necesi
dad de dar mayor agilidad a los estudios para la poblacién eran parte--
del acierto del plan, pero falté tiempo para probar sus aciertos y que -
se lograra transformar la actitud pasiva en dindmica e investigadora, --
asf como aprovechar las nuevas técnicas, inclusive las de los programas-

de televisién en circuito cerrado.

Los principios fundamentales de este plan desde el punto de vista peda - |
gégico, significaron un avance sustancial con respecto a los programas -
anteriores de la Facultad de Contadurfa y Administracién.

Sin embargo, entre la formulacifn principista de estos programas mencio
nados y su aplicacién concreta, se adviertid un verdadero abismo, a tal
grado que,alqunos de aquellos principios se comvirtieron en sus opuestos.
Las razones principales para ello fueron: Imprevisaciones en la implanta
" cifn del sistema, predominio de los métodos empiristas, poca o ninguna -
participacién de profesores y estudiantes en la formacién de.objetivos. -
y programas.

Un punto muy importante de este plan es que pretendfa crear profesionales
con espfiritu crftico y abierto , por ello fomentaba el autodidactismo.

A este plan, entre otras cosas, le falt$ comunicacién. Adem&s, su implan
tacibn fue dr4stica, los cambios radicales no funcionan, deben ser gra--
duales. No es de extranarse entonces, que el sistema modular hubiera ---
causado desorientacién, indiferencia y hasta hastfo.

Y lo guye se esperaba fuera un cambio de filosoffa educativa, se convir-
ti6 en un experimento impuesto burocriticamente. Estos intentos falli --
dos sirvieron de experiencia para la elaboracifén, planeacién e imple ---
mentacién de un nuevo programa que partfa de las siguietes bases:

- Elaboracién del perffl del Licenciado en Administracién y del Licen--

ciado en Contadurfa.



Adecuada seleccifn, coordinacién y seriacién de las materias.
Integracién de las materias en el &rea.

Dosificacién de las materias.

Tem&tica particular de cada materia y acorde con la temitica general

de su drea y de la Licenciatura.

Una filosoffa de proyecto no dogm&tica. Se sustenta en Pluralismo --
de concepciones y métodos cientf{ficos, dentto de lo que permite la -
seriedad did4ctica y la investigacién de la verdad.

Temdtica que permita una evaluacién del perff{l de la Licenciatura.
Racionalizacién de operaciones académicas.

Salida v permanente formacién diddctica del personal docente.
Participacidén activa por parte de los alumnos en el procedimiento -~
ensenanza-aprendizaje.

Como ya mencionamos:

Todas estas bases o puntos de partida fueron el resultado de las expe-

riencias anteriores, asf{ como del esfuerzo de los miembros del H. Con-

sejo Técnico de la Facultad de Contadurfa y Administracién y otros ~--

investigadores gue dieron como resultado el plan vigente en la Facultad

hasta ahora, sequndo semestre de 1984, es decir, el plan 75.

Este plan, en un principio y de acuerdo a lo anterior, da un perffl del
L.A. que es el siguiente (PROGRAMA).

Partiendo de este perffl determina los 10 objetivos generales en la ~--

carrera y ellos son:

1.

Tener conciencia de la funcién que desempefiard dentro de la sociedad
y de la obligacifn de desarrollarla frente a canones &ticos.

Tener conocimientos de la administracién, sus principios, procesos,
técnicas e instrumentos, y estar capacitadc para aplicarlos en ----

situaciones concretas.

-Comprender las digstintas etapas por las que atravieza un organismo
social: Su concepcibn, desarrolle y Jesaparicibén, y saber qué papel



10.

juega en ellas el profesional de la administraci6n.

4. Estudira la unidad productiva como elemento bdsico del desarrollo -
econfmico general, analizar las relaciones concretas de produccién-
en el contexto social general, y comprender la importancia de sus -
funciones determinantes: Produccidn y Distribucién de bienes y ser-
vicios.

5. Comprender la realidad donde operan los grupos sociales que reguieren
de un criterio eminentemente administrativo, que en lugar de enfo -
carse hacia estructuras rigidas reales de la Entidad. Ya que la ---
administracién no produce resultados exactos y perfectos.

6. Comprender la interrelacién e interiflueﬁcia gque existe entre los -
organismos sociales y la sociedad en su totalidad.

7. Entender que todos los grupos sociales necesitan administraci6n , ya
sea que formen una persona moral y jurfdica.

8. Comprender que existen actividades individuales o de grupo que en --
algunas ocasiones no estdn sujetas a normas ni es posible controlar,
y por ello, que en la operacién de una entidad se presentan variables
no controlables. De ahf que en cada circunstancia tendrd que definir-
y analizar los objetivos alternativos que le permitan alcanzar los --
objetivos del grupo social, con un mayor grado de probabilidad y efi-
ciencia.

9.Detectar y proponer alternativas de solucifn a los problemas administra

tivos que se presentan en los distintos niveles de Jerarqufa dentro de
una entidad. '

10. Conocer las estructuras especf{ficas que adoptanlas entidades m&s --
importantes y estar capacitado para aplicar los principios y técni ~-
cas de la administraci®n a tales entidades.

Todos gstos principios elevaron a la elaboracién del plan 75, cuya des

cripcifn general es la siguiente:

1. Los Estudios se han dividido en 4 grandes &reas.

ADMINISTRACION: Que incluye la teorfa general, los conceptos té&cni -
cos y los principios contables y financieros mds importantes para el

Licenciado en Administracién.



11.

CONTADURIA: Que incluye la teorfa general, los conceptos, técnicas -
y los principios contables y financieros m&s importantes para el ~--
Licenciado en Administracién.

MATEMATICAS: Que incluyen un conjunto de herramientas e instrumentos,
orientados al planteamiento, conceptualizacién y resolucién de pro--
blemas administrativos y contables. '

CIENCIAS SOCIALES: Que incluyen un conjunto de conocimientos econf -
micos, sociolbgicos y jurfdicos que permitirdn analizar la realidad-
social en la cudl el futuro profesional aplicard sus conocimientos.

Estas cuatro dreas se distribuyen en un conjunto ordenado de asignaturas
que son apoyadas por parte de una serie de seminarios cuya pretencién --
es integrar los conocimientos de varias asignaturas, que son apoyadas y
buscan cohérencia entre los conocimientos empfriéos en todas y cada una
de las &reas, asi como el objetivo general de la carreras ’

II. El nuevo plan no se propone formar especialistas, ya que se considera
una labor que debe estar a cargo de estudios superiores, por el con-
trario, se busca un profesional generalista con una formacifn inte-
gral, que le permita desempenarse en un variado tipo de entidades.

III. En conjunto, las asignaturas hacen un total de 44 y equivalgn a 368 -
créditos calculados por el Reglamento General de Estudios Técnicos y
Profesionales de la Universidad Nacional Auténoma de México, vigente

para 1974, en esta Licenciatura.

IV, Su distribucién se resume del siquiente mcdo:

. Asignaturas de Administracibén 11

1

2. Asignaturas de Contadurfa .2
3. Asignaturas de Ciencias Sociales 13
4. Asignaturas de Inform&tica y Matemiticas 6
5. Seminarios 12

TOTAL 44
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CAPITULO II. PERSONAL DOCENTE

CONSIDERACIONES GENERALES.

El Recurso Humano en la Administracién:

Dentro de cualquier tipo de organizacifn se considera el Recurso --
Humano como el m&s importante de todos. Su importancia deriva del -
hecho de que es el Gnico recurso que tiene la capacidad de mejorar-
y perfeccionar el empleo y el diserio de 1los otros recursos, situa-=-
cién que no sucede a la inversa. .

Este capftulo se refiere a un grupo especi{fico de Recursos Humanos:
el Personal Docente de la FCA.

Entendiéndose por personal docente (de acuerdo al Contrato Colectivo
de Trabajo del Personal Académico de la UNAM 1983-1985): Todos ~--

aquellos individuos que prestan servicios a la UNAM, para desempefiar
funciones consistentes en impartir educacién, bajo los principios de
libertad de cédtedra y de investigacién, para formar profesionistas,-
investigadores, profesores universitarios y técnicos f(tiles a la =--
sociedad; para organizar y realizar investigaciones,principalmente -
acerca de temas y problemas de interés nacional; para desarrollar -—-
actividades conducentes y extender con 15 mayor amplitud posible, --
los beneficios de la educacién y la cultura, asf{ como para participar
en la direccién y la administracién en su caso, de las actividades -

mencionadas.

Se incluy6 dentro de esta tésis, el andlisis de algunos factores de-
la administracién de este recurso, ya que es fundamental en el desen
volvimiento de todos los dem8s; se podrfa decir que es el punto medio
entre todos ellos. De hecho, es quien posee la técnica.

Enfoquemos nuestro andlisis hacia los puntos y factores administra -
tivos que consideramos fundamentales en la determinacién de la canti-
dad y calidad de este recurso. Nos referimos a la seleccién, induc -~
cién y motivacibn del. personal docente de la FCA,
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- Asf pués, nos introducimos al campo de la Administracién de los Re -
cursos Humanos, entendiendo a ésta como: El proceso Administrativo-
aplicado al acrecentamiento y conservacién @el esfuerzo, las experien
cias, la salud, los conocimientos, las habilidades, etc., de los miem
bros de la organizacién en beneficio del individuo, de la organizacién
y del pais en general,

De acuerdo a esta definicifén de tan importante rama de la Administra-
cifén y considerando que es el personal docente el que se ha encargado
de la direccibn de la FCA, el desarrollo de este capftulo implicarfa-
el andlisis de todas las 4reas y todos los recursos, por ello, el es-
tudio se enmarca en los siguientes lfmites:

- Se analizarin s6lo 'los factores de: Seleccibn, Induccién y Moti&acian
del personal docente de la FCA.

- Para el trabajo de campo, la poblacifn universal se conformar§ ----
exclusivamente por los profesores que se dediquen a la imparticién -
de una o m&s citedras.

- Se deja abierta la opcifn de manejar alguna(s) entrevista (g8) a ===
personal docente encargado de el manejo de alguno de los factores --
administrativos sujetos al anflisis de este capftulo.

-~ Limitacidn de los conceptos administrativos.

Definiciones:

Seleccifn de Personal: Eleccién de la persona adecuada para un puesto

adecuado y a un costo adecuado que permita la realizacién del trabaja-
dor en el desempefio de su puesto y el desarrollo de sus habilidades --
potenciales,a fin de ser 1lp mds satisfactorio a sf mismo y a la ===
comunidad en que se desenvuelve,para contribuir, de &sta manera, a los
propésitos de.la organizacién.

Es frecuente encontrar en la prictica, que la seleccién ge efect@a ~--
teniendo en mente un puesto especffico y perdiendo de vista a toda la-
organizacién, olvidando el desarrolle de la personalidad del individuo
y la dinfmica social de toda organizacién. Por:
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Induccifn: Una vez que el candidato a un puesto ha sido aceptado, la
_ Institucién no debe de olvidar que la nueva personalidad va a agre -
garse a ella. El nuevo trabajador va a encontrarse de pronto inmerso
en un medio con normas, polfticas, procedimientos y costumbres nuevas
para &1. El desconocimiento de todo ello puede afectar en forma nega-
tiva su eficiencia, asf como su satisfaccién. Por ello, la organiza -
cién debe de introducir e integrar al nuevo miembro. Esto es lo que~~
llamamos induccién. Los proceéos inductivos varfan de acuerdo al ---
nivel del puesto, al tipo de institucién, al grupo especffico con el-
que se va a trabajar, etc. - .

Motivaci6n: Todos aguellos factores capaces de provocar, mantener y

dirigir la conducta hacia un objetivo. Es decir, origina conductas. -
La motivacién puede ser desde un nivel biol6gico o psicol8gico o =--
. social e inclusive cultural, como lo indicari Maslow en su “Pir&mide
de Necesidades".

Piramide de Necesidades de Maslow
(1954)

Autorealizacién
De estima
Sociales

De Seguridaad
Fisiolégicas

Desde otro punto de vista, la motivacifn se puede clasificar en:

a) Positiva: Cuando la conducta que se origina es favorable tanto
al individuo, como a la Institucidn.

b) Mixta: La conducta que se origina es favorable solo al individuo
o solo a la organizacién. )

c) Negativa: Cuando la conducta que se origina es desfavorable para
todas las partes. )
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El punto de partida del desarrollo de este capftulo fue conocer la -
organizacifén de la FCA; para de esta forma, saber quien (es) se encar
gaban de la seleccifn, induccién y reclutamiento de la FCA.

Los datos recaudados fueron los sigquientes:

a) Autoridades en la Universidad son:
- La Junta de Gobierno
- El1 Consejo Universitario
- El1 Rector
- El Patronato
- Los Directores de Facultades, Escuelas e Institutos.
- Los Consejos Técnicos,
~ .-Estatuto del Personal Académico de la UNAM.

Dentro de este estatuto encontramos los réquisitos necesarios para
ser técnicou académico, ayudante de profesores o de investigadores-
y profesores e investigadores con sus respectivas categorfas; ---
derechos y obligaciones de &stos; seleccifn y promocién de cada uno
de ellos y sanciones.

b). Los 6rganos que intervienen en el ingreso y promocién de personal -
acadé&mico en la UNAM son:

- El Consejo Universitario
- Los Consejos Técnicos

- Los Directores

-~ Consejos Interinos

~ Comisiones Dictaminadoras
- Jurados €alificadores

- Consejos Asesores.

Dentro del mismo estatuto est&n contenidas las diferentes Comisio--
nes Mixtas, como son: Comisién Mixta de.Vigilancia, que se encarga
de supuorvisar la correcta aplicacién de los procedimientos acadé --
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micos, los de seleccién, promocifn y adscripci6n; Comisién Mixta -
de Conciliacién y Resolucién, que se encarga de la defensa del ---
trabajador adadémico afectado en sus intereses.

Todas estas autoridades y reglamentos son a nivel Universidad, es-
decir, faltaba lo m&é importante: los datos de nuestra Universidad
espec{ficamente: ¢Quién era la autoridad en este tipo de tramites
dentro de la FCA?. Para resolver esta cuestién fue necesario consul
tar el organigrama de la FCA, asf como investigar la funcién de la-
Direccién, los Consejos, las Secretarias, etc., y este es el resul-
tado:

1. Objetivos Generales: La FCA como parte integral de la UNAM, asf

como ente individual. Dentro de lo que sus recursos se lo per —-
miten, tiene los siguientes objetivos comunes dentro de todas --
sus &reas y organfsmos:

- Desarrollar los planes y programas de estudio que especffica -
mente se han determinado e implantado para obtener los grados-
de Licenciatura en Contadurfa y Administracién.

- Contribuir con el programa de formaci6n de profesores e in ~-—=
vestigadotes, proporcionando becas a los alumnos egresados y -
profesores para la realizacidn de estudios en la UNAM o en -—-
otras instituciones, nacicnales y extranjeras.

- Realijzar los estudios necesarios sobre los planes y programas-
de estudic de la Facultad, y en su caso, proponer las modifica
ciones que los mantengan actualizados.

- Preparar conferencias, seminarios, cursos especiales, y organi-

* zar o colaborar en congresos cient{ficos nacionales e interna-
cionales, relativos a las disciplinas que se imparten en la --
Facultad.

- Asesorar y orientar a los alumnos en la preparacién de tésoc—-—
profesional. .

- Actualizar'y promover el desarrollo pedagSgico del personal -—
acadé&mico de la Facultad.
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- Realizar estudios y promover actividades que tiendan a la ----
actualizacién y superacifn acad&mica de los profesores.

~ Planear, programar y controlar las prdcticas escolares de las-

materias que se requieran.
- Elaborar y distribuir las revistas de la Facultad y aquellas -
publicaciones que se consideren convenientes.

Funcidn de cada uno de los organfsmos que integran a la FCA: --
(Organigrama) :

A. Direccién: Es la autoridad m&xima de la Institucién. Vela --
por el cumplimiento de los objetivos, estatutos, reglamentos-
de la UNAM y de la FCA. Establece polfticas generales por con
ducto de las secretarfas y toma decisiones que competen a su-
cargo en lo académico y en lo administrativo.

A.l Congejo Técnico: Estudia los planes y programas de estudio y-
dictamina sobre el nombramiento de profesores. A través de la
Direccién de la FCA, analiza al Consejo Universitario, Proyec
tos de Reglamentos, Planes de Estudio y otras iniciativas.

A.2 Comité Editorial de la Revista "Contadurfa y Administracién":
Es un cuerpo asesor de la Direccién de la Facultad. Establece-

polfticas en materia editorial, administraci6én, financiamiento,
venta y circulacién de la revista, adem&s de tomar resoluciones
sobre su disefio, impresifn y formato.

A.3 Comit& de Planteamiento Académico: Es un cuerpo asesor de la-
Direccifn de la Facultad en la planeacidn de la actividad aca-
démica.

A.4 Comité& para la Seleccifn y Adquisicifn de Material Documental:

¢ Servicio de asesorfa de€ la Direccifn de la Facultad, para =---
controlar cuantitativa y cualitativamente la adquisicién de --
material documental para la biblioteca y checar las recomenda-
ciones necesarias, para aprovechar al m&ximo los recursos desig
nados para este fin.
B. Secretarfa General: Vigila el cumplimiento del Estatuto General

de la UNAM. Es el organfsmo de colaboracifn inmediata del Direc
tor. Vigila el cqmplimiento de los reglamentos, los planes y--
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progrémas de trabajo, y en general, las disposiciones y acuerdos
que norman la estructura y funcionamiento de la FCA. Tiene a su-
cargo la formulacifn y el ejercicio del presupuesto de la Facul-
tad.

B.1 Seccién Escolar: Tiene a su cargo la administracién de los ser-
vicios escolares de la Facultad, de acuerdo con las directrices-
que al respecto dicta la Secretarfa General.

B.2 Seminario de Investigacifn: Organizacién, funcionamiento y con -
trol de los grupos de Seminario de Investigacién Contable y ~-~-
Administracién,que se imparten de conformidad con los planes de-
estudio y las disposiciones relativas dictadas por el Consejo --

Técnico. , . .
B.3 Oficina de Ex8menes Profesionales: Tramitacién de los ex&menes -

profesionales, asf{ como la organizacién y el desarrollo de las -
Ceremonias PGblicas de Graduacién. ’
B.4 Biblioteca: Atencifn de 140 lectores simultineos. Prestamo de --
libros a domicilio e interbibliotecario.
B.5 Oficina de venta de libros y apuntes: Venta de libros, textos,
' prédcticas y material de enseiianza.
B.6 Servicioc Social: Establece los conductos entre los alumnos pa--

santes y la Facultad, la Universidad y los Organfsmos Guberna --
mentales, para que los primeros desarrollen en &stos, labores --
con las cuales cumplan el servicio social reglamentario.

C. Secretarfa Auxiliar: Tiene a su cargo la informacién y difusién

de las actividades académicas, técnicas y culturales y extra ---
curriculares que realiza la Facultad, es responsable de la edi--
ci6n de la revista "Contadurfa y Administracién", que es el ----
Srgano de difusién cultural de la Facultad, asf como "Bitacora".

Coordina las labores de ANFECA.

C.1 0ficina de Informacifn: Est& bajo su cuidado la informacifn -~--

interna y externa, asf como la redaccién y edici&n de boletines,

revistas, cartules y otros medios de difusién,
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Secretarfa Académica: Su primordial funcién es disefiar y super
visar el proceso ensefianza-aprendizaje y la marcha eficiente de
los planes y programas de estudios, as{ como la actividad educa

tiva en general.

Universidad Abierta: (SUA). Es un sistema desescolarizado con -

las siquientes caracterfsticas:

a) De libre opcién para los alumnos regulares.

b) De autoapten&izaje.

c) Material did&ctico adaptado que puede ser b&sico y de apoyo.

d) Permite al alumno avanzar al ritmo que se ajusta a sus apti-
tudes, motivaciones y ocupaciones.

e) Proporcionar una atenciéb personalizada al alumno. )

f) No exige permanencia en las aulas con horarios fijos.

g) Con las mismas carreras, planes y programas del sistema tradi
cional.

Administracién de la actividad docente: Bajo la dependencia de-

directrices de la Secretarfa Acad&mica, este grupo de profesores
tiene a su cargo la supervisibn y coordinacién de la actividad--
docente; la atencifn de quejas y sugerencias que recibe de parte
del profesorado, alumnos y otros organismos. Promueve en general
todas aquellas actividades que coﬁtribuyen a vincular al profesg
rado con los objetivos educacionales y de investigacién de la --
Facultad.

Departamento de Planeacién y Control Académico: Tiene a su ---

cargo la planeacién y control de las actividades acad&micas de -
‘a Facultad. :

Unidad de Métodos Audioviéuales: Transmisién de programas de --

televisifn a color en circuito cerrado a los cuatro salones de -
audiovisual.

‘Unidad_de Procesamiento de Material DidSctico: Revisién, impre--

sién, distribucién y control del material did4ctico.
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Secretarfa del Personal ‘Docente: Dirige y coordina al cuerpo --
de profesores, propone nombramientos segfin las necesid;aes de la
Facultad, regula horarios de clase y sus cambios y mantiene con-
tactos permanentes con todos los maestros de'la Facultad.

Oficina de Relaciones con el Persondl Docente: Tiene a su cargo-
el mantenimiento de relaciones con el profesorado, en todos ~~--
aquellos aspectos de orden administrativo y participa como auxi-
liar en las actividades directivas de la Secretarfa de Personal-

Docente.

Oficina de Revaluacién de la Actividad Docente:. Por medio de -~
entrevistas evalfia la posible capacidad y aptitudes dacentes de

los aspirantes a profesores y se encarga de evaluar';as‘activi-

. dades de engeiianza, mediante la aplicacién de encuestas y tra--

bajos de investigaci6n con el fin de apreciar los resultados --
correspondientes a las actividades de ensefanza del profesorado.

Control de Asistencia del Personal Docente: Tiene a su cargo el

control de asistencia del personal docente de la Facultad.

Secretarfa de Relaciones: Tiene a su cargo los contactos in --

ternos y externos de la Facultad. Atiende al alumno y coordina-
grupos de estudiantes, organiza citas, visitas y actividades --
culturales y mantiene relaciones con diversos organismos fuera-
de la Facultad. ’

Seccién de Informes: Proporciona informacién relativa a:

a) Planes y programas de-estudio.

b) Trémites escolares y administrativos.

c) Ubicacién de las distintas dependencias de la Facultad.
d) Bolsa de Trabajo. ‘

e) Bibliotecas.

f) Servicio -Social.

g) Orientaci@n Académica.
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F.2 Bolsa de Trabajo: Intermediacién entre las ofertas de ocupa --
ciédn de empresas pGblicas y privadas y las solicitudes de tra =
bajo recibidas por parte del alumnc y egresados.

G. Divisién de Estudios Superiores (DEP): Formar profesionistas de
alto nivel académico en los campos de Administracién y Contadu-
rfa. Estos profesionistas son preparados para labcres de docen-
cia e investigacifn, adem&s de las labores especfficas que ~---
desarrollan en los campos de su especialidad, para lo cu4l, se-
establecen las diferentes maestrfas. )

H. Centro de Investigacifn: Tiene a su cargo la organizacién y ---
ejecucifn de labores de investigacibn relativas a las condiciones

y problemas nacionales dentro del campo de la Administracién y-
la Contadurfa, y su aplicacifn en las actividades de ensefanza.

I. Centro de Inform&tica: Coordina el procesamiento de datos, ela-

bora técnicas de eximen, proyecta pr&cticas, imparte cursos ---
especiales de computacién y auxiliares en la especialidad.

Una vez conocidas las funciones de cada 4rea, dentro de la organiza-
cifén de la FCA, era obvio que a quien deberfamos de dirigirnos serfa
a la Secretarfa de Personal Docente y bperacién Académica (como ac--

tualmente se le denomina). Esta Secretarfa estd integrada aproxi =--
madamente por cuarenta personas;‘entre las que se cuentan los coordi
nadores de &rea, los profesores encargados de la seccifn, secre~----
tarias, personal administrativo y alumnos que prestan su servicio --
social. El esfuerzo de ellos se encamina al aprovechamiento Sptimo--
de la labor de los maestros y la constante elevacién de los alumnos.
El desarrollo de sus funciones se divide en los siguientes seis pun-
tos:

1. Personal docente: Reclutamiento, seleccién y evaluacién del profe

sorado.
2, Coordinacidén de Srea o de materia: Apoyo a los coordinadores en
cuanta a proporcionarles los elementos tédcnicos y humanos necesa-
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rios para el mejor desempeiio de los planes de estudio, tanto de--
Contadurfa, como de AdministraciSn. Actualmente son 20 coordina~-
dores.

Operacién Académica: Adecuacién y mantenimiento de los recursos
fisicos, instalaciones, materiales, audiovisuales y equipos, asf
como planificar su utilizacién para que resulte eficiente y sufi

ciente para satisfacer los requerimientos del estudiante de la -
FCA. '

Operacién Administrativa: Las actividades que sirven de soporte-
al resto de las secciones de la Pacultad, como son: arehivo, --

correspondencia, elaboracién de -nombramientos, papelerfa, Gtiles
de oficina, etc.

Seminario de Investigacién y Ex&menes Profesionales: 6rientac16n-

y apoyo a los alumnos en todo lo concerniente a la realizacién de
sus seminarios de investigacifn y exdmenes profesionales, asf ---
como en todos los tr&mites correspondientes.

Seccifn de programas especiales: Se encarga de regulars:

a) Programa de becas a profesores y alumnos.

b) Convenic para operacifn académica con organismos del estado,
empresas privadas, etc., para cursos, seminarios, etc.

c) Concursos para premios nacionales.

De esta manera, nuestro campo de investigacién se hacfa cada vez -~

mis preciso; definitivamente, la informacién para este capftulo nos

la podria proporcionar quien estuviera encargado de desarrollar las

funciones del punto uno: Personal docente, reclutamiento, seleccidén

.

y evaluaciédn del profgsorado.

Se elabor6 una entrevista dirigida hacia dicho personal y cuyo obje

tivo primordial era obtener la siguiente informacién:

- Nflmero de elementos activos en cada semestre.
- Saber si el personal docente recibe induccién. ¢Cu&l?.
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« Saber si se utilizan técnicas motivacionales para con el personal
docente. ¢Cudles?.

La informacifn obtenida de dichas entrevistas fue la siguiente:

El personal docente de la FCA se encuentra integrado por 1839 profe
gores , de los cuales un promedio de 425 trabaja cada semestre, --
incrementdndose esta cifra cuando se trata de semestres nones.

El tipo de seleccién de pexrsonal docente que practica la FCA es el-
estipulado en el Contrato Colectivo de Trabajo para el personal aca
démico para el bienio 1983-1985, especificamente enmarcado en el --
capitulo III del Ingreso y de la Estabilidad del Personal Académico.

En lo que se refiere a la induccifn, se nos dijo, que una vez selec
cionado el personal, recibe una pldtica y/o un curso de Pedagogia,

y si se puede considerar como induccifn, los cursos que cada semestre
imparte la UNAM.

En cuanto a té&cnicas motivacionales, la respuesta fue: La Facultad-
da a su planta de profesores una serie de incentivos, entre los que-
se pueden citar: Un buen ambiente de trabajo, el permitirles e ---
inclusive exhortarlos a que participen en las actividades académicas
y socioculturales de la Facultad; como ejemplo de ello est& el espa-
cio que la revista de la Facultad "Bitdcora" les otoréa para expresar
su sentir o en us caso, como otro canal para hacer llegar al estu --
diante sus conocimientos. Se nos hizo notar gue si bien la Facultad-
manedja estos y otros incentivos, no maneja de manera formal las téc-
nicas motivacionales.

En las entrevistas, muchas veces se hizo mencién del Contrato Colec-
tivo de Trabajo para el Personal Académico, de hecho su Capftulo III .

serfa al que estd sujeto el personal docente de la FCA.

Seleccién del Personal Docente en la UNAM:
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Contrato Colectivo de Trabajo para el Personal Académicd UNAM-1983-1985
Capftulo III, Cl&usulas 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19 y 20.

Cl&usula 13: Toda persona para ingresar a la UNAM como miembro del =---
personal académico, deberi presentarse a un Concurso de oposicién ----~
abierto y tendrd derecho a los reconocimientos que para lograr su ----
estabilidad previene el Estatuto del Personal Académico. En el presente
contrato se estipulardn las cuestiones de caricter laboral correspon --
diente, de acuerdo a las reglas sigquientas: ' ‘

1. Los interinos sélo ser&n nombrados para suplir al personal académico
definitivo a quién se haya otorgado licencia en los términos del Esta--
tuto del Personal Acad&émico y en su caso, en el presente Contrato Colec
tivo de Trabajo. Si el interino dura un perfodo lectivo realizando =~--
actividades acad&micas, tendri derecho a que se habra un concurso de --
oposicién abierto en su especialidad, el cuil debers quedar concluido-~
en un plazo no mayor de 60 dfas hdbiles a partir de la publicacién de--
la convocatoria. El personal académico situado en este supuesto no podrs
ser afectado en su situacién académica ni en sus condiciones laborales-
en tanto no se conozca el resultado final del concurso. '

II. En todos los casos, los interinos serdn considerados como trabaja--
dores por tiempo determinade sin perjuicio de su derecho a participar -
en los concursos de oposicién previstos en el Estatuto del Personal ---
Académico y en los términos de este Contrato en las cuestiones de ----
caricter laboral correspondientes.

Tambié&n son trabajadores por tiempo determinado los ayudantes de profe-

sores e investigadores y los que la Universidad contrata para realizar-

una tarea de naturaleza tempora.

III. Los ayudantes de profesor o investigador que tengan pro lo menos--

un afio realizando labores acadé&micas diversas a las que corresponden su

catégorfa contractual, y siempre que cumplan con los requisitos acadé -

micos establecidos en el EPA, tendran derecho a que se habra un concurso
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de oposici6n abierto para que en su caso, ocupen la plaza que corres-
ponda a la categorfa y nivel cuyas labores han venido desempeifiando. -
" Los ayudantes de profesores o investigadores, en la medida en que cunm-
plan los requisitos y las obligaciones que a dicha categorfa corres --
ponden, podrdn ocupar dicha plaza hasta por un término de cinco afios.

IV. Los ayudantes de profesor o investigador que reunen los requisitos
estatutarios y que participen en los concursos de oposicifn abiertos ,
tendr&n preferencia, en igualdad de circunstancias, para ocupar las --
plazas de profesor , investigador o técnico acad€mico, sometidas a-
concurso. En los términos del EPA, la ayudantfa debe capacitar para la
docencia e investigacién, sin perjuicio del mayor derecho de aquellos-
concursantes que Sean profesores, investigadores o técnicos académicos
interinos en la materia o irea de su especialidad.

" V. Los trabajadores académicos que hubieran ingresado o ingresen me--
diante procedimientos distintos al ordinario (concurso abiertoc) deberén
sujetarse, para obtener su definitividad, a los procedimientos que el--
EPA establece y cumplir con los requisitos previos en el mismo.

VI. Los profesores de asignatura que ingresen mediante concurso de oposi
¢cifén abierto, obtienen su definitividad por asf establecerlo el EPA y -
su relaci6n de trabajo serf por tiempo indeterminado.

VII. Los técnicos académicos y los profesores o investigadores de carre
ra que ingresen mediante ese procedimiento, gozardn de estabilidad en -
tanto cumplan con las obligaciones que establezca el Estatuto de Perso-
nal Académico y no sean dictaminades en el concurso que el EPA prevé --
para obtener la difinitividad, en los plazos que este contrato y el ---
propio Estatuto prevén; de obtenerla, su relacién de trabajo seri por--
tiempo indeterminado. La estabilidad a que se hace referencia, subsiste
por tres afios mediante un contrato anual tal y como lo establece el ---
artfciulo 14 de la Ley Orgdnica y que se renovar§ por dos ocasiones, ---
simpre y cuando se satisfagan los requisitos del EPA, particularmente

el cumplimiento de las obligaciones que dicho ordenamiento establece.--
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Al término de esos tres afios, el interesado deberid de solicitar el ---
Concurso de Oposicién Cerrado para obtener la definitividad. El derecho
a solicitar y participar en el concurso es correlativo de la obligacién
de la Universidad de abrirlo, en los témminos del EPA.

VIII. Los profesores definitivos tendr&n prioridad para ocupar interi--
natos.

IX. Los profesores de asignatura o t&cnicos académicos definitivos que-
ingresen como profesor o investigador de carrera mediante el Concurso -
de Oposicién Abierto, conservar&n su definitividad como profesores de -
asignatura o técnicos académicos, en tanto no sean dictaminados como -~
profesores o investigadores de carrera.

X. En la contratacién de su personal académico, la UNAM en igualdad de~
merecimientos académicos dard8 preferencia a ciudadanos mexicanos con --
respecto a los extranjeros. Todo miembro del personal académico que ---
tenga derecho a la definitividad con virtud del cumplimiento del EPA, -
podrd solicitar el concurso correspondiente, el cudl se abrir& en los -
términos previstos en dicho ordenamiento y no podr& ser afectado en su-
situacifn académica ni en sus condiciones de trabajo entanto no conozca
el resultado final del concurso.

XI. Todo trabajador acadé&mico por haber sido declarado definitivo, tenga
una relacién de trabajo por tiempo indetermipado, conservard ésta en -
todas las dependencias de la Institucién, en tanto desempefie sus fun --
cines en la misma &rea o materia en la que fue declarado definitivo.

XII. Toda convocatoria para concurso de oposicién que sea publicada, --
deberd exhibirse en un tablero fijo, pGblico, accesible; ubicado de -—--
manera permanénte en la dependencia correspondiente.'Asimisﬁo, serfi ---
entregado en la misma dependencia el némero de ejemplares de la Gaceta-
UNAM que contenga la convocatoria, en nfimero suficiente para todos los
trabajadores académicos de la misma. Estos ejemplares se pondrin a —--
disposicién del personal académico, en los lugares de firma, o en su -
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defecto en la Secretarfa Administrativa de la dependencia .

XIII. En los concursos de oposicién, si con motivo de una impugnacién-
se modifica la clasificacifn en beneficio del recurrente, esto no podrd
afectar los derechos de quienes habiendo participado en el mismo con --
curso, obtuvieron estabilidad.

XIV. Todo trabajador académico tiene derecho al concurso de oposicién--
para promocién en los té&rminos del EPA. Este derecho es correlativo de
la obligaci6n de la UNAM de abrirlo en los términos del EPA.

Los profesores de asignatura dedicados a la ensefanza media superior---
que reGnan los requisitos para acceder a la categorfa de profesores de-
carrera de profesores de carrera de ensefianza media superior, tendrédn -
derecho a solicitar el Concurso de Oposicién para acceder a dicha catego
rfa en los términos de la Legislacién Universitaria aplicable.

En este caso, la Institucidén procederd conforme a lo estipulado en los-
primeros dos pdrrafos de esta cl4usula.

XV. En ningln caso y bajo ninguna circunstancia podrén exigirse mayores
requisitos que los estipulados-.en el EPA para el ingreso y promocién a-
las diversas categorias y niveles que puede tener el personal académico,
o las equivalencias o similitudes que establezcan los consejos técnicos
en los términos del EPA, los que no podrdn ser superiores’'a los requi -

sitos previstos en este ordenamiento.

Los Concursos de Oposicién a que se refiere este Contrato, podrdn ser -
solicitados directamente por el interesado en leos términos del EPA.

XVI. En todo contrato individual de trabajo celebrado entre la UNAM y -
un trabajador académico, se anunciardn las disposiciones contractuales-
y legales y los ordenamientos respectivos a los que los mismos perte -~
nezcan, en los que se fundamente su celebracién.

A todo miembro del personal académico de nuevo ingreso, la UNAM le -~--
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proporcionaré un ejemplar de la Ley Org&nica, Estatuto General, Estatuto
del Personal Académico y Contrato Colectivo de Trabajo del Personal ---~
Académico vigente.

XVII. El1 seifialamiento de una obra determinada puede estipularse sola -~
mente cuando asf lo exija su naturaleza.

En todo caso, el pgrsonal académico contratado por tiempo determinado,-
deberd satisfacer los requisitos establecidos en la Legislacién Universi
taria y podr§ prorrogarse su relacién de trabajo en los términos pre ---
vigtos por aquella, as{ como por la cliusula 13 de este Contrato, en su
parte conduéente.

XVIII. Todo miembro del personal académico deberd ser evaluado académica.
mente solo por las instancias académicas y con apego estricto a los ---
requisitos y procedimientos establecidos por la Legislacién Universi ---
taria.

¥IX. En los casos en que se presentara alguna inconformidad con motivo -
de la aplicacién de las cliusulas 16, 17 y 18, esa se turnard a la Comi-
sifén Mixta de Regularizacién Laboral y Estabilizacién Laboral,'que ten--
d;é acceso a la documentacién correspondiente para su supervisién.

XX. Los académicus extranjeros que contrate la Universidad deber&n haber
cumplido previamente las correspondientes disposiciones migratorias en -~
vigor dentro de la Repfiblica Mexicana, y sujetarse a los requisitos que

para el ingreso del personal académico establece la Legislacifn Universi
taria y gozarédn de los mismos beneficios que los nacionales, siempre y--
cuando mantengan vigente su legal estancia en el pafs. En igualdad de --
merecimiento académico, los trabajadores académicos tendrédn preferencia-
frente a los extranjeros.

El ndmero de trabajadores académicos 2xtranjeros serd hasta el 5% de los
gue presenten sus servicios a la Universidad. Esta disposicién es apli-
cable por unidad académica, salvo excepciones concretas que se pacten en

el futuro.
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ESTRATEGIAS

PLANEACION

EVALUACION

RELACIONES PUBLICAS
POLITICAS GRALS. DE LA DEP.
PRESUPUESTO

CONVENIOS CON OTROS INSTS.
AMEGA

CLADEA

CNS. INTERNOS

COLEGIOS Y ASOCIACIONES
COMISION DICTAMINADORA
EVENTOS SOCIOCULTURALES
INTERCAMBIO ACADEMICO
COMITE DE SELECCION.

PROCESAMIENTOS PARA APOYO A
LA FCA.

APOYO A LOS ALUMNOS EN EL -
USO DE COMPUTADORAS.
RELACIONES CON OTROS CENTROS
'DE INFORMATICA.

BIBLIOTECA
INSCRIPCIONES

'ATENCION ALUMNOS.

OFNA. DE INFORMES

BOLSA DE TRABAJO

EVENTOS SOCIOCULTURALES Y
DEPORTIVOS

OP. Y CONTROL ACADEMICO DE LAS MAES~
TRIAS Y DOCTORADOS. .
COORD. DE CURSOS DE HOMOGENIZACION.
- SECCION ESCOLAR

UNIDAD DE REGISTRO

SERVICIOS GENERALES

BIBLIOTECA

PLANTA DE PROFESORES

CAPACITACION Y DESARROLLO

4.~

- CURSOS. ,
- ELABORACION Y PRESERVACION DE MATE-
RIALES AUDIOVISUALES.

- AUDITORIOS
- SERVICIO SOCIAL.
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- CONSEJO TECNICO RELACIONES SINDICALES
~ SERVICIOS ESCOLARES FCA VENTA DE APUNTES
- = COMISION DICTAMINADORA PAGADURIA
- CONTROL PRESUPUESTAL - COMPRAS Y ALMACEN
- EVALIDACION DE ESTUDIOS - ARCHIVO Y CORRESPONDENCIA

- ESCUELAS INCORPOKADAS - INTENDENCIA

~ EXAMENES. ~ PERSONAL ADMINISTRATIVO
- CAJAS
- CONTABILIDAD.

g~ . ) 9.~

~ COORDINACION DE OPERACIONES - SELECCION DE TUTORES

- ELABORACION Y SELECCION DE ~ ELAB.DE MATERIAL DIDACTICO

PLANTA DE PROFESORES. - COORD. DEL PROCESO ENSENANZA - APREN

- ALTAS Y BAJAS DE PROFS. DIZAJE.

-~ ARCHIVO DE PERSONAL DOCENTE

- CAPACITACION

- CONTROL DE AULAS

- PRESTAMOS DE EQUIPO

10.- 11.-

- CENTRO DE PEDAGOGIA - INVESTIGACION Y APOYO

- ELAB. DE TRABAJOS Y MAT., -- =~ ESTADISTICA

DIDACTICO.
~ COORD. DE COMITES DE PLANEA
CION Y EVALUACION ACADEMICAS.
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Para entender mejor el contenido de este capftulo del Contrato Colectivo
de Trabajo para el Personal Académico de la UNAM, fue necesario, con el
fin de aclarar términos, consultar al EPA: Estatuto del Personal Acadé-
mico 1970.

Este estatuto vino a sustituir a los estatutos de:
a) Personal Docente Y,
b) Los Investigadores.

Ordené al Personal Académico en: T&cnicos Académicos, Ayudqntes de ~--
Profesor o Investigador, -Profesores o Investigadores. Consider6 en cada

clase los procedimientos de selecci6n, asf como los de promocién.

Procedimiento de Seleccifn para cada una de las Categorfas del Personal

Académico:

- Técnicos Académicos: La convocatoria serd emitida por el director de-
la dependencia. No se dice si. el concurso serd cerrado o abierto.

Una comisién determinadora juzgari las solicitudes y podr& someter a-
los qandiﬂatos a las pruebas que estime convenientes, pero el juicio-
de la comisién se basard principalmente en los antecedentes académicos
té&cnicos de los aspirantés y en las necesidades de la dependencia. El
dict&men de la comisisn no requiere ratificacién del Cohsejo Té&cnico.

Cuando se trate de Facultad o Escuela, la comisidén ser& nombrada por-
el Consejo Técnico; tratdndose de Institutos, la comisién ser§ el --
Consejo Interno. ]

~ Ayudantes de Profesores o Investigadores: En estos casos el director
puede optar entre una consulta a los jefes de departamento o convocar
a concurso para formarse opinidén sobre los aspirantes, ya que serd --
el director quien deber§ hacer la apreciacién de las solicitudes.

Por lo tanto, no se integrari ninguna comisidén dictaminadora.
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- Profesor e Investigador: a) Profesores interinos de asignatura. ---
También aquf es el director el facultado para apreciar las capaci--
dades de los aspirantes, previa consulta al jefe del departamento--
correspondiente. Una vez seleccionado el aspirante, empezari a ---
desempeniar sus labores; el Consejo Técnico debe ratificar la pro --
puesta del director para que éste la presente al rector.

b) Profesores de Asignatura y de carrera o investigadores de -----
carrera: La selecci6n y promocién de categorfa de &stos se hard,
segln dispone el artfculo 30, mediante concurso de oposicién, --
definido en el estatuto,como el medio para seleccionar y promo--
ver la categorfa al personal académico a través de la evaluacién
de sus actividades profesionales y académicas, asf como mediante
el conjunto de pruebas a que se estime conveniente someterlo.

Segin 1o establecido en el artfculo 30, el concursa es "Abierto"
pués debe ser convocado a través del 6rgano informativo de la --
UNAM y de un periédico de circulacifn nacional.

Para la promocién de nivel dentro de la misma categorfa, procede
el concurso de méritos cerrado. Segfin la definicién del estatuto,
hay concurso de oposicién cuando sea posible someter al candidato
a un conjunto de pruebas. Pero para promover de nivel, la comi-
si6én s6lo juzgard basandose en el ex&men de la informacién que -
desee conocer,

Nada se dice respecto de un conjunto de pruebas; se trata de un-
concurso de méritos. Y como la promocién de nivel supone ocupar-
una categoria (asociado o titular), el concurso se operar8 entre
los miembros de la dependencia, configurindose asf el concurso--
cerrado. ‘

Estas normas de selecci6n y promocién de personal fueron las vi-
gentes hasta 1974, cuando el rector invité al personal Académico
de la Institucién para la elaboracién de un Anteproyecto de =---
Estatuto de Personal Académico, con el concurso de la Comisién -
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Técnica de Estudios y Proyectos Legislativos, la que aproveché -
las propuestas recibidas para presentar un documento publicado--
en la Gaceta-UNAM en Noviembre de 1974. La presentacibn del pro-
yecto subrayaba los principios generales del mismo; la urgencia-
de institucionalizar la carrera académica como garantfa de la --
calidad de la docencia y de la investigacidén; la estabilidad en-
el empleo, estableciendo un plazo mdximo para lograr la definiti
vidad; la preocupaciébn por eliminar los criterios subjetivos de-
valoraci6én en los procedimientos de oposicién, regulando el pro-
ceso del concurso en todas sus etapas. El Anteproyecto fue ---
ampliamente discutido, y el rector hubo de designar una comisién
especial que dialogara con los interesados. Con el material reu-
nido por ésta y la de Estudios y Proyectos Legislativos, se ela-~
bor6 un proyecto de Estatuto del Personal Académico, enviado por
el publicado en la Gaceta UNAM en Abril de 1974. La misma Gaceta
publicé el trabajo académico y por la Legislaci®n Universitaria-
del Consejo Universitario, proyecto aprobado en Junio de 1974.

Este estatuto (alin vigente), conserva escencialmente las tres --
dreas académicas previstas en 1970; pero como ya se ha sehalado,
el legislador universitario creé figuras desconocidas en el esta

tuto anterior. =

Seleccién del Personal Académico de acuerdo al Estatuto del Per-

sonal Académico 1974.

~ Técnicos Académicos: El dictémen sobre el nombramiento y ---
promocién debfa proceder de la comisién que nombraran los Cén~
sejos Técnicos, Internos o Asesores, Comisién integrada por --
tres propietarios y sus respectivos suplentes. Por la reforma-
de 1975, los consejos técnicos internos o asesores quedan facul
tados para decidir que las comisiones dictaminadoras sean las-
mismas que funcionan en relacidn con profesores e investigado--
res. La resolucién de las comisiones se basari principalmente~--

en la capacidad demostrada (puesto que se prevé que la convoca-
toria emitida por el director de la dependencia, sefale la =~--
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la clase de pruebas a que deber&n.sujetarse los candidatos para demos
trar su aptitud y conocimiento) en los antecedentes académico=-tecnicos,
en la experiencia de los aspirantes y en las necesidades de la depen-
dencia. Requiere ratificaci6én del Consejo Técnico correspondiente.

Ayudante de Profesor o Investigador: Para &stos, el ingreso y la ==~
promocién serdn dictaminados por las comisiones que lo hagan respecto-
de los profesores e investigadores, cuando se trate de ayudantes de --
medio tiempo o tiempoc completo., Para aquellos que lo sean por horas,--
se prevé que sea el Consejo Técnico,a propuesta del Director, el que -
establezca el o los procedimientos id6neos, de acuerdo con las necesi-
dades de la dependencia. Asi, el estatuto que nos rige, el procedi -
miento para -ingresar o ser promovido como ayudante de medio tiempo o--
tiempo completo, supone una convocatoria expedida por el director- con-
la aprobacién del Consejo Té&cnico, la que deberd expresar los requi--
sitos que habrén de satisfacerse segqn lo establecido en el estatuto.

Los interesados entregardn la documentacién requerida para que exami~-
nada por la comisién dictaminadora, quien asi informada, sefialar§ ---
quiénes deben cubrir las plazas, sin que se requiera la celebracién --

de pruebas especificas.

Profesores e Investigadores Ordinarios: El nuevo estatuto elimina la-
obligacién del director, de consultar al jefe del departamento correspon
diente para nombrar al profesor interino de asignatura. En cambio, li-
mita el nombramiento a un plazo no mayor de un perfodo lectivo, prorro-
gable a dos mis, si se ha demostrado capacidad para la docencia. Ade--
mds, obliga al profesor interino con antigiiedad mayor de un ano, a ----
presentarse a los ¢éoncursos de oposicibn para ingreso,que se convoguen-—
en la materia que imparten. El cumplimiento de esta obligaci&n lleva--
consigo la pérdida del derecho a ser asignado. Si presentado, no es --
seleccionado en el concurso, tampoco tendri derecho a que se‘le asigne-
grupo, salvo que la comisién dictaminadora lo declare apto para la do--
cenclia y recomiende la prérroga del nombramiento. Al cabo de tres afios,
los "interinos tienen derecho a que se abra un concurso de oposicién --

para ingreso. El concurso de oposicifn para ingreso es el procedimiento
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pdblico mediante le cuidl, el profesor interino de asigmatura puede ---
llegar a formar parte del personal académico de la InstituciSn como -~
profesor definitivo.

Profesores o Investigadores de Carrera: Regidos por el tftulo duinto
del estatuto vigente. El Consejo Universitario redefinié los concursos
de oposicién: el abierto, para ingreso, y el cerrado, para promocién.-
El primero, como ha quedado dicho anteriormente, es un procedimiento--~
pGblico, y para convocarlo, es obligatorio que se d& a conocer por ---
medio del Srgano oficial de informaci®bn de la Institucién, pero ademds
mediante un diario de circulacién nacional. En dicho concurso, los --
candidatos han de someterse al conjunto de pruebas previamente indi -~
cadas en la convocatoria respectiva, pruebas que especifica el artfculo
74 respecto de las cuales el Consejo Técnico determinard las aplicables.

La publicidad de dichos exA&menes y pruebas es obligatoria. El concurso
de oposicién para ingreso o concurso abierto, es el medio para llegar a
formar parte del personal académico como profesor o investigador inte--
rino, o a contrato, o como profesor definitivo de asignatura.

a) Profesores Interinos de Asignatura:

El segundo de los procedimientos previstos,es decir, 21 concurso de
oposicifn para promocifn 0 concurso cerrado, es un precedimiento de
evaluaciSn mediante el cull, los profesaqres o investigadores de ---
carrera, interinos o a contrato, pueden ser promovidos {de categoria
o de nivel) o adquirir la definitividad; y los definitivos de carrera
y asignatura, ser promovidos de categorfa y de nivel. Este concurso,
segGn el artfculo 79, consiste fundamentalmente en el estudio que la
comisién dictaminadora realiza de los expedientes de los aspirantes,-
aunque abre la posibilidad de que se practiquen las pruebas especi--
ficas que el artfculo 74 prevé para el concurso de oposicién para--
ingreso; aln asf, lo que interesa fundamentalmente en este segundo-
procedimiento es.la labor académica, exigiendo el artfculo 79,que el
Director haga llegar a la comisifn dictaminadora su opini6n al ~---
teséecto, asf{ como la del Consejo Interino o Asesor cuando proceda.
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La comisi6én ha de verificar si se satisfacen los requisitos estatu --
tarios y si el solicitante ha cumplido con los planes de docencia o -
de investigacién de su programa de actividades. Siendo concurso cerra
do, el procedimiento no incluye la emisifén de convocatoria algquna: se
considera mds bien que la apertura del concurso cerrado es un derecho
de los profesores o investigadores de carrera interinos o a contrato,
que cumplen tres afios de servicios ininterrumpidos en la misma catego
rfa y nivel, con objeto de que se resuelva si procede su ascenso a --
otra categorfa o nivel.

AGn en el concurso de oposicifn para ingreso, el principio del esta --
tuto es el de establecer una verdadera carrera académica; no se pre ~--
tende que las pruebas o exdmenes lo decidan todo:; los criterios de ---
valoracién que el legislador universitario obliga a adoptar a las comi
siones incluyen la labor docente y de investigacién, no solo como profe
sor, sino como técnico o ayudante, y ain como becaria. Ademés, el ---
artfculo 69 prescribe: En igualdad de circunstancias, ha de preferirse
a los capacitados en los programas de formacién de profesores e =—-=-==
investigadores de la UNAM.

Los egresados del programa de formacibén del personal académico deben--
sujetarse al procedimiento del concurso de oposicién para ingreso. No-
les es aplicable la excepcién del artfculo 51 del estatuto, el que pre
vé que para la contratacién de personal no se seguirdn los mecanismos-
de la oposicifn para ingreso, cuando se trate de "casos excepcionales".
. Por casos excepcionales se ha entendido aquellos cuyas circunstancias-
dificultan la realizacifn del concurso({por ejemplo la contratacién de-
un profesor investigador extranjero o el caso de docentes con méritos-
académicos reconocidos). '

Son &stas, en general, las bases del procedimiento de seleecifin del ~-
personal académico que rigen en la UNAM, y en consecuencia en la FCA,

donde existe un departamento de reclutamiento y seleccién de personal.
En la FCA los aspirantes a catedr&tiéps son sujetos a una entrevista -

en la que se les cvalfa:
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ESTADISTICA.

PERSONAL DOUOCENTE POR CATEGORTIA , NOMBRANMIENTO Y NIVELES.

Profesares Profesores Profesores d& Ayudantes Téonicos Aca| Técnicos Aca
Profesores Profesores | de Carrera Ayudantes | Ordainarios Ordinarios de de dénicos Ordi| démicos Ordi
TOTAL Emeritos Ordinarios | de enseilan de Profe-~ | de Carrera Carrera Profesores narios Au- -(narios.
de Asigna- | za media - sores de- ASOCIADOS TITULARES xils. y = -=| TITULARES
tura superior. Asignatura Aesocs.

MT |TC LI TC T TC MT TC MT | TC
A B A B A B A!BC A[B{C|AB [C|A|B|C|A |B|C|A |B{C |AIBIC|A[B|C [A[BjC|A|B}C
839 0 626 81 0 0 0 2 |72 8L21614‘8 31119 52| ojoloJo [o]o |2{2(r |9 32|6 |ojo|3 |10 [2

N.B.
M T = Medio Tieapo

T C = Tiempo Completo
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- Experiencia Profesional
- ExXperiencia Docente

- Aportaciones Académicas
- Facilidad de Palabra

-~ Actitud en la Entrevista
- Presentaci6n.

De acuerdo a lo planteado es como se ha logrado conformar la planta de
Personal Docente de la Facultad,

Induccién:

La induccién es una etapa fundamental en la integracifn del recurso --
humano a la organizacién. Por lo tanto, si &sta es deficiente puede ser
el orfgen de la mediatizacién y conformismo de los logroé de la organiza
cibn. La induccién teine como fin fundamental, integrar al recurso hu--
mano en la institucidén; que conozca las bases de &sta, sus reglamentos,
el ambiente, las funciones de su puesto, las funciones de los demds, --
las relaciones e importancia de sus funciones para con los otros. Y la-
mis importante funcién de la induccién: lograr los objetivos organiza--
cionales. De esta manera el alcance de las metas serd una lucha no solo
a 'nivel organizaci6, sino también anivel individual, personal.

En el caso especifico de la UNAM, estames hablando de upa institucién--
educativa, cuyo objetivo primordial es impartir educacidn para formar -
profesionistas, investigadores, profesores y técnicos, que contribuyan-

a satisfacer las necesidades de la naci6n.

Circunscribiendonos un poco mds a nuestra Facultad, el objetivo princi-
pal de ésta es el de impartir educacién superior a nivel de licencia --
tura, maestrfa y doctorado en las diversas &reas de Contadurfa y de ---
Administracién, para formar profesionistas, investigadores, profesores-
y técnicos que contribuyan al impulso del desarollo social del pafs.
Este serfa el objetivo con el que los objetivos particulares del recurso
humano de la FCA deberfa hacer comunién. Esta situacién,que de alguna ~-



89.

manera entenderemos mejor al analizar la:motivacién del personal do =-=-
cente de la Facultad, ayuda a la agilizacién del proceso de induccién.

En nuestra Facultad, el procesp de induccibén consiste en:

- Cumplir con los requerimientos de la cliusula 16 del Contrato Colec -
tivo de Trabajo del Personal Académico de la UNAM 1983-1985.

Lo que quiere decir: Brindar a todo el personal de nuevo ingreso, un
ejemplar de: La Ley Orgdnica

El Estatuto General

El Estatuto del Personal Académico y,

El Contrato Colectivo de Trabajo vigente.

- Una plitica introductorfa y/o un concurso de introduccién a la docen-

cia.

Es entonces cuando surgié la pregunta: ¢Es esta induccién suficiente,--
para lograr una integracién plena de los objetivos personales del do ==
cente y los objetivos de la Facultad? Quien mejor para responder la =--
cuestidén, que el mismo personal docente, Por ello se inici6 una pequefia
investigacién de campo. Manejada mediante la técnica de encuesta, se --
fijaron objetivos del cuestionario, se determind la muestra, se elabor6
un cuestionario piloto y posteriormente el definitivo. Las preguntas de
dicho cuestionaric, asf como sus resultados se irdn integrando al capf-
tulo,Acomo reforzadores del punto que esté tratando. {(Para mayor infor
macidn acerca de la investigacifn de campo, consultar ANEXO II-1).

Las preguntas que acerca del proceso inductivo se hicieron al personal-
docente fueron:

- Al ser ya aceptado como catedrdtico de la FCaA, ¢recibif usted algln -
tipo de induccién? ¢Cudl?
Respuesta:
SI: 924
NO: 8%
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-~ Al ser ya aceptado como catedrdtico de 1la FPCA ; Recibiéb usted

algin tipo de inducciém 7

92% ST,

WY

l.= Leyes, reglamentos, estatutos,etc.
2.m» Pl4tica introductoria

3.-.Algdn curso

.

- -\

a

A a

a

- ¢ Cufl ?

92%
. BL% . .|
4.= Otros
KYi.]
L . ¢, 3
1l 2 3 4
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¢Cul&l?

Leyes, reglamentos, estatutos, contrato colectivo 8ls
Plitica de introducci6bn a la FCA, al puesto, etc. . 92%
Curso de: Pedagogfa; Introducci6n a la docencia ) 37%
Otro (s} 0%

¢Cree usted que la induccidn recibida es suficiehte como para ubicarlo
en los objetivos de la Facultad? (Por qué?

Respuesta: '

SI 62%

NO 38%

cPor qué?

La mayorfa de los profesores que respondieron que sf es suficiente la-
induccidén, adjudicaron la suficiencia a sus antecedentes profesionales,
en muchos casos docentes e inclusive en su experiencia como estudiantes

universitarios.

En cuanto a los que respondieron gue no es suficiente la induccién, --
basan su punto de vista en cuanto a gue la induccibn deber ser perma -
nente. No consideran que una plitica y un curso puedan conformar un prg

ceso inductivo.

Antes de conocer estas respuestas, nos hubieramos atrevido a afirmar --
que la induccidn al personal docente era pobre. Ahora podemos decir que
es adecuada, ya que el personal docente de la FCA estd conformado por--
elementos de muy alta calidad, con curriculums verdaderamente buenos y-
que en muchos casos inclusive cuentan con una gran experiencia en la --
docencia, Otra situaci6n que no habfamos tomado en cuenta al juzgar el-
proceso inductivo era el objetivo de la Institucién, que puede o no dar

holgura al proceso inductivo.

Hasta aqul hemos dicho que el proceso inductivo de la FCA es adecuado,-
pero podria ser mejor. Para ello, nuestra sugerencia es la siguiente:
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- ¢ Cree usted que la induccién recibida es suficiente como para

ubicarlo en los objetivos de la PFacultad ?
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La existencia de una induccién permanente (como ya lo citaron algunos-
catedr&ticos) . De hecho, la UNAM ya lo estd haciendo por medio del ---
Centro de Investigaciones y Servicios Educativos, cuyo principal obje-
tivo es la formacién para el ejercicio de la docencia, asf como la ---
actualizacién del personal académico.

De la misma manera, nuestra Facultad ha creado talleres fiscales, que-
de alguna manera contribuyen a mantener actualizados a los miembros del
personal docente de la FCA.

Motivacién:

El personal docente de la Facultad estd conformado por m&s de 800 profe
sores, todos ellos con objetivos particualres y en muchos casos, muy ~--
diferentes. Inclusive sus profesiones son distintas, la planta docente-
cuenta con Licenciados en Contabilidad, en Administracifn, en Derecho,-
en Economfa, en Sociologfa, en Psicologfa, Ingenieros, Qufmicos, Indus-
triales, Actuarios, etc. ¢Qué es entonces lo que los hace converger en-
la FCA, y mis especificamente, en su planta docente? Para conocer los-
motivos de dicha conducta, introducimos en el cuestionario las siguien-
tes preguntas:

‘= ¢Qué 1o motiv6 a ser catedritico de la FCA?

Motivos Econémicos o 22%
El Status que da el pertenecer al personal docente de la UNAM 32%
Desarrollo profesional 56%
Inclinaciones a la docencia ) 41%
Retribucién de la UNAM 71%
Otros (Una buena oportunidad para actualizar conocimientos:

estar al dfa). 813

+« ¢Actualmente, su motivacifn es la misma? ¢Por qué?
S1 76%
NO .24%
¢Por qué?
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Los que contestaron que su motivacién si habfa cambiado dieron como --
razones las siguientes:

- Ahora su motivacién es el alumnado 6%
- Las expectativas que se tenfan no son cubiertas 42%
- Los motivos cambian lo mismo que el ser humano 29%
- No contesto . 23%

éCree usted que la FCA maneja adecuadamente las técnicas motivacio -
nales en cuanto al personal docente?

SI 39%
NO 61%

2Qué sugiere?

Esta pregunta tuvo varias y diversas respuestas, aumque la que predo-
minS fue la del abstensionismo. Entre los que si contestaron, la ----
mayorfa sugiere mayor interés de la Facultad sobre el punto, reconoci
miento de la labor docente,no solo por antigiiedad , sino también por-
la calidad de la c4tedra.

Analizando las respuestas podemos decir que, aunque si bien es cierto

que las motivaciones del personal docente son muchas y muy variadaé,-

existen puntos donde convergen, el principal es un sentimiento de —
deber, agradecimiento para con la Universidad. Otro punto convergente

fue la inclinaci6n hacia la docencia. Estos dos puntos fueron los que

como motivacién, alcanzaron mayor porcentaje y son sumamente positivos
para el desenvolvimiento académico de la Facultad, }a que estdn mos -

trando una importante comunién entre los objetivos institucionales y-

los particulares de la planta docente en cada uno de sus elementos.

La motivacién del personal docente es estable pues en un 76% sigue --
siendo la misma que lo hizo igresar al gervicio de la FCA. Sin embargo
el 24% restante, las ha cambiado primordialmente porque gus expecta -
tivas no han sido cubiertas, 10 que implica, de acuerdo a las teorfas
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GRAPICAS.

= & Qué lo motivé a ser catedrdtico de la PCA 7
1. Motivos Econdaicos

2. El STATUS que ds el pertenscer al persanal docente
de 1a UNAN,

3. Desarrollo Profesional

4. Inclinsciones a la docencia

5¢ Retribucién a 1a UNAM

6. Otros




= ¢ Actuslaente su motivacién es 1la misam ?

- ¢ Porqué ?
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N.B. : Respusstas do‘ loe que contestaron que su aotivacién ha cam-

biado.

l. Ahora su motivacién es el alumnado (= 9

2. Las expectativas que tenian no son cubiertas 42¢
3. Los motivos cambian como 1o hace el ser humano 29%
4. No contestaron 23%



- Cree usted que la FCA mane ja adecuadamente las técnicas moti

vacionales en cuanto sl personal docente ?

sI 39%

I]‘l. JI
il NO 61%
N
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motivacionales, frustaci6n, ya que una barrera se esti interponiendo-
entre el individuo y su objetivo. Aunque esta encuesta presenta datos
relativos, creemos que un 24% es muy significativo.

De acuerdo a los datos obtenidos, podemos darnos cuenta de que el --
personal docente percive la falta de t&cnicas motivacionales, aunque
fueron pocos los que sugirieron algo concreto al respecto.
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CONCLUSIONES

Seleccién:

Definitivamente la seleccién de personal que opera en la UNAM es bas --
tante adecuada para el tipo de institucién, es decir: educativa, ya que
mediante ella no solo se evaldan los resultados de algin exd&men, sino -
la labor profesional y académica del profesorado, es decir, se evalfia -
una trayectoria, que siempre es mds v4lida que la etapa que atraviesa -
al presentar un exé&men.

El proceso de seleccifn de personal de la UNAM es el resultado de la --
planeacién que ha tomado en cuenta: las experiencias de procesos ante--~
riores; sus errores y aciertos, asf como las necesidades actuales y ---
futuras de la poblacibn universitaria y de la misma nacién.

En cuanto a la implantacidh del proceso de seleccién dentro de la UNAM
y especi{ficamente de la FCA, fue muy limitada la informacién que se nos
di6 en la entrevista, pero mediante la observacién de algunos de los --
curriculums de profesores de la planta docente de la Facultad (Ver Anexo
I1-2), podemos afirmar que la seleccibn se lleva a cabo de manera con-
cordante con lo planeado, obteniendo muy buenos resultados. Y si hemos-
de entender el control como la comparacién entre lo planeado y lo obte-
nido, diremos que é&ste es bueno.

Inducci6n y Motivacién:

Estas son el resultado de la pr&ctica, aunque nada existe referente a--
su planeacién forma. En cuanto a su implantacifn, nos concretaremos a -
decir, que son funcionales.

Del control nada podemos decir ya que no existe una planeacifn formal -
en estos puntos.
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El proceso de seleccifn del personal docente de la FCA, es el resultado
de la evolucién de una reglamentacibn planeada en base a las necesi --—
dades de la institucién y a la experiencia que anteriores reglamenta--—
ciones han dejado. Evalfia a los aspirantes a pertenecer a la planta -
docente de la UNAM, so solo por resultados temporales y relativos, como
los que proporcionan lamayorfa de los exdmenes, sino por su desenvolvi-
miento profesional y académico, de tal manera que, se otorga la responsa
bilidad de los grupos a gente que se ha desempefiado bien en diversas --
circunstancias.

La induccibn del personal de nuestra facultad, no se realiza de manera-
metéddica como en otras instituciones. La principal razén de este hecho.
es la preparacién integral que se supone tiene todo el personal do --
cente aceptado. Sin embargo, la UNAM zuenta con varios centros como el-
Centro de Did&ctica de la UNAM y el CISE (Centro de Investigaci6én de --
Servicios Educativos), que se encargan de impartir cursos de: Introduc-
cién a la Docencia, Cursos Pedagégicos, de Actualizacibn, etc. (Ver --—-
Anexo III-3). ‘

¢No serd entonces que lo que falta es induccién a la autosuperacién?

En cuanto a la motivacién, &sta no se maneja de manera formal dentro de
la Facultad, -ya que, segfin pldticas con algunos profesores enterados ~-
del asunto: La FCA no pretende modificar, ni dirigir la conducta del--
profesorado por medio de premios y castigos, ya que los puestos gue ---
desempefian estdn mds arriba de eso y se otorgan a gente conciente de --
las altas responsabilidades que &stos implican. E1 profesor universi--
tario tiene en sus manos el punto terminal de la educacién formal de --
los futuros profesionistas, en cuya labor y capacidad estari simentada-
la nacién. Serfa il6gico que el buen desempefioc de sus funciones fueraw=
condicionado. A pesar de ello, la UNAM brinda a su personal ciertas -»
distinciones que son motivantes, por ejemplo: Los reconocimientos a —-=
profesores con amplia labor docente, la definitividad, la libertad de =~
equesién, que se manifiesta entre algunos medios, por medio de los -~-
espacios que algunos 6rganos informativos de la UNAM guardan para el --
personal docente, en el caso especifico de la FCA, la revista Seleccio-
nes, ¥ el ads importante de todos los motivantes: La Libre C&tedra.
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Es entonces cuando surge la siguiente cuestién: ¢Por qué si la selec--
cién, induccidn y motivacién del personal docente de la FCA son ade -~
cuadas a las necesidades y recursos de la UNAM, en ocasiones el profe-
sor no funciona de manera Sptima?. Entendiendose por“"manera 6ptima", -
el cumplimiento de lo que por definicién de personal docente marca el-
Estatuto del Personal Académico de la UNAM.

¢Por qué hay maestros que s6lo logran una pobre asistencia a sus clases?
¢Por qué algunos maestros logran la asistencia unicamente condicionardo
la calificacién a é&sta?.

¢Por qué algunos grupos piden cambio de profesor?.

¢Por qué algunos maestros con muy buen curridulum profesional, no gozan
entre el estudiantado, de buena fama docente?.

Las respuestas a estas preguntas son sSujetas a variacién, dependiendo-
de cada uno de los casos, pero en general, las razones gque nosotros --

encontramos son las siguientes:

- Al profesor no le gusta la materia que imparte.

- No le qusta el grupo en algunos o en todos sus elementos.

- No tiene tiempo para preparar clases.

- No sabe como transmitir sus conocimientos.

- No sabe como manejar ciertas actitudes grupales.

- Delega casi totalmente la responsabilidad de su c&itedra en el alum --
nado. .

~ No tiene tiempo para la cdtedra, ya que tiene a su cargo otras fun --
ciones u otros horarios distintos a 1los que tenfa cuando se le ----

asignd &sta.

Obviamente todas estas situaciones est&n fuera del control del 4rea de-
Reclutamiento y Seleccidén del Personal Docente, ya que si bien esta drea
implica un control, éste es meramente preventivo. Todo esto nos hace --
pensar en la conveniencia de que existiera un control permanente de la-
labor docente que evalfie la diaria actividad; actualizacién, puntuali--
dad, colaboracién, asistencia, etc. Consideramss poco realistas y muy--
relativos los resultados del exdmen de evaluacidén de profesores que ---
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cada semestre realiza de la Facultad (Ver Anexo III-4). Sugerimos que-
este control se realice mediante la cooperacién de los coordinadores de
cada &rea.

Esto probablemente ayuda a disminuir los obstdculos a los que se en ---
frenta la educacifén universitaria, aunque no de manera definitiva, ya--
que las rafces del problema son mds profundas y de mucho mayores dimen-
siones, ’

En la UNAM y a nivél nacional, se ha descuidado la formacién de profe--
sores universitarios. Se ha entendido &sta como la capacitacién y =~-=
actualizacién del profesorado en aspectos propios de su disciplina, més
que 1la capaéitaciﬁn para una funcién educativa: La docencia.

La educacifn, a pesar de que la UNAM gasta anualmente en docencia mds -
de 16,757,066,350 pesos, no es considerada como disciplina cientffica,-
objeto de estudio ella misma, en sus funciones y operaciones.

Y quizds para solucionar ésto, el Gnico camino serfa la sistematizacién
de la preparacién de los profesores, mediante el establecimiento de una
carrera docente con las siguientes dreas: De especialidad, Psicologfa,
Did&ctica y Social, no necesariamente escolarizada para profesores en--

en servicio o aspirantes a la docencia.

Otras sugerencias:

- Actualizacifn perfodica de profesores.

~ Al profesore debe garantizarsele su estabilidad y su proyeccién en el
trabajo.

- Permitir la participacién del profesor en la toma de decisiones de --
todo lo que le afecte.

-~ Creacifn de un escalafdn académico, que d& una valoracién .objetiva a-
los docentes por su correcto desempefio y su autosuperacifn.

- Estimular a los profesores por medio de promociones, incrementos de--
sueldo, becas, viajes de estudio, prestaciones, etc.

- El Departamento de Seleccibn de Personal deberfa contar con una defini
ci6n de los perfiles de puestos: una delimitacién clara y por escrito
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de las caracteristicas de personalidad, capacidad y preparacién que ---
deben reunir las personas para desempefiar adecuadamente las labores.
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ANEXO II-I

DETERMYNACION DE LA MUESTRA

Para la determinacién de la muestra se consideré al personal docente --
que presta sus servicios en la FCA para el sequndo semestre lectivo de-
1983,

El procedimiento utilizado para la determinacién del niGmeroc de casos --
a encuestar es el siguiente:

FSrmula: . [ P Q
2
4
2
1 +1 [§4 P - I)
N
Datos:
N= Poblacién Universo ' 425
n= Tamanfio de la muestra X
P= Probabilidad de eventos favo
rables. .80
Q= Probabilidad de eventos desfavo
rables. .20
t= Grado de confianza 95% 2
d= Error standard
Sustituyendo:
22 (0.80)  (0.20)
(0.05)2
n'—“-
(22 (0.80) (0.20) = 1)
1 +1 -
425 (0.50)2
256 : = 256 = 1.0014
n= _
1.0025 (255) 255,63
Ajuste de la Férmula: 8= t°  PQ



2 (0.80) (0

.20) 0.64

Si

Tamano

(0.05)2

no =

de la muestra

.0025

256 =
425

61

256

60.23

105,
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ANEXO II-2

Algunos Curriculums de la planta docente de la FCA.

L.E. J. SILVESTRE MENDEZ MORALES.
1. Lic, en Economfa por la U.N.A.M.

2. Catedrédtico universitario desde 1973, ha impartido las asignaturas-
de Dindmica Social, Economfa, Problemas y Polfticas Econémicas de -
México I y II, Metodologfa de la Investigacién y Seminario de Cien-
cias Sociales.

3. Investigador de tiempo completo en la Facultad de Contadurfa y ----
Administracién en la UNAM. Coordinador del 4drea de Dindmica Social-
en la propia Facultad.

4. Profesor de Seminario de Investigacibn Administrativa en el 8rea de
Dindmica Social, desde 1980.

L.A. ING. RICARDO RIVERA SOLER.
1. Lic. en Administracién por la U.N.A.M e Ingeniero en Sistemas en --
I.B.M. de M&xico, S.A., Maestria y Doctorado en Ciencias Administra

tivas por el Instituto Politécnico Nacional.

2. Profesor Universitario desde 1968 en las asignaturas: Sistemas meci-
nicos de Registros y Computacién, Administracién de Recursos Humanos
e Informatica.

3. Director Técnico de PronSsticos Deportivos.

4., Profesor de Seminario de Investigacién Administrativa, desde 1973.

L.A. MANUEL ARCE RINCON

1. Lic. ¢n Administracién por la U.N.A.M, Maestrfia en Administracién --
de Negocios por la Universidad de Columbia, N.Y.

2. Profesor universitario desde 1966 en el Srea de Administracién.

3. Director General de Servicios Metropolitanos, S.A. .

4. Profesor de Seminario de Investigacién Administrativa, desde 1971.

Estos Curriculums fueron elegidos al azar, de entre los que publica ~--
guincenalmente la revista de la FCA: "BITACORA",



ANEXO II-3

107.

CALENDARIO 1984 DE LOS CURSOS IMPARTIDOS POR EL CISE.

CURSOS DE FORMACION PARA EL EJERCICIO DE LA DOCENCIA:

CURSO: HORAS

~ Introducci6n a la Docencia
- Aspectos Sociales de la Docencia

- Introduccifn a la Investigacién
Educativa.

- Aspectos Psicopedagfgicos de la
Docencia.

- Laboratorio de Docencia

- Aspectos Didéctiegs de la Docencia

—.Adoleceﬁcia y Aprendizaje

- Evaluacién Educativa

- Introduccién a la Did&ctica Gral.

- Introduccién a la Dindmica de =--
Grupos.

- Investigaciln, Accién y Préctica
Educativa. ‘ :

80

80

80

80

80

80

56

56

48

48

80

MESES :
Abril, Julio, Octubre

Enero, Julio, Octubre
Abril, Octubre.

Julio.

Mayo

Febrero, Octubre.
Enero, Ocdtubre

Mayo

Enero, Marzo, Octubre y
Noviembre.

Enero.

Mayo
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CAPITUIO 111. INSTALACIONES.
Consideraciones Generales.

~ HISTORTIA DE 1A FACULTAD.

La Facultad de Contadurfa y Administracién posee una larga historia que
entronca oon las actividades iniciales de la ensefianza de la contabilidad, como -
antecedente immediato.

En el MExico prehispinico no podemos hablar propiamente de una contabi-
lidad manifiesta, puesto que el sistema de conteo se basaba en la adiciSn o multi
plicaci6n de elementos bisicos, expresados mediante signos pictfricos o acumlacién
de piedras (censo 1ftico de X8lotl ), los aztecas posefan registros de los tributos
que cobraban a pueblos sojuzgados.

Una vez consumada la comgquista, en la época colonial existfan contadores
oficiales y se sefialaban las fechas en que habfan de rendir sus cuentas. En el afio
1572 Felipe 11 decretf que se llevara cuenta exacta del erario en un libro intitula
do, Libro Camin del cargo Universal de Hacienda Real.

Al realizarse la independencia de México, la contabilidad no tuvo oportu-
nidad de acrecentarce, fundamentalmente por el desequilibrio econfmico que sufrid -
la nacifn, pexro se despierta gran interés por la Tenedurfa de Libros, se establecen
escuelas para su ensefianza y se hacen traducciones de obras francesas.

@h el ano de 1845 se estableciS la primera escuela destinada a estudios -
camarciales, cuya existencia fue effmera, ya que al realizarse la invasién norte——
aericana se vié abligada a cerrar sus puertas, -Tiampo despuds se cref la Escuela
Superior de Camercio, por decreto expedido en 1854 por el presidente Don Antonio -
L8pez de Santa Atmma y en 1886, durante el gobiermno del presidente Don Benito Jufirez
se inauguré en forma definitiva la Escuela de Camercio y Administracién.

Los estudios se realizaban en cuatro anos y sus egresados tenfan preferen
cia para ocupar las vacantes O nuevoe anpeos que Se crearon dentro de la administra
cin pblica. Durante la primera dpoca, la Escuela Superior de Camercio y Adminis-
tracifn se estableci8 en el edificio del Hospital de terceros de San Francisco, lLa
dirigieron los maestros Manuel Payno y Alfredo Chavero. '

El 21 de octubre de 1903 es designado camo director de la Escuela Superior
de Camercio y Administracifn el Lic. Joaouin D. Casas@s, en este perfodo se inicié ~
propiamente la ensefianza orgsnica de la cantadurfa péblica. Se estructuraron las -

. e 0
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carreras de Contador de Camercio y Perito empleado de la Administracién Pblica
estableciendose también las carreras de Actuario y profesor de Escuelas Superio
res de Camercio.

Durante esta segunda &poca, desde 1905 a 1928 la escuela ocupS dos —
locales: La casa de la Mariscala y el edificio propio de las calles de Bmilio
Dond€,

A partir de 1929, la Escuela de Camercio y Administracifn pas§ a formar
parte de la Universidad Nacional Autfnoma de México, impartiéndose desde entonces
la carrera de Contador PGblico. Posteriomente, en 1957 se estableci8 la carrera
de Licenciado en Administracifn de Fmpresas, siendo director del Plancel el C.P.
Wilfrido Castillo Miranda.

La Facultad de Camercio y Administracifn nacié a la vida universitaria
con ese rangoél dfa 29 de junio de 1965, fecha en que el Consejo Universitario
aprobs el reglamente original de la Divisién de Estudios Superiores, cremndo la -
dMaestrfa en Adninistracién, convirtiéndose asf en la Facultad de Camercio y Admi-
nistracién. Su director era el C.P. Arturo Elizundia Charles. '

= ANTECEDENTES DEL PLANTEL.

El plantel oomenz6 sus trabajos en un lugar modesto: La casa ndmero 39
de/la calle de Humboldt. Despufs se instal6 en el antiguo Cuartel de Zapadores,
en la calle de San Ideifonso, pared de por medio con el edificio de la Escuela -
Nacional de Jurisprudencia.

La facultad ha radicado a 1o largo de sus cincuenta y seis aios en:

1929 - 1933  Humboldt No. 39

1933 - 1934  Licenciado Verdad No. 2

1934 - 1936  Patio de los Infantes (Escuela Nacional Preparatoria),
San Idelfonso No. 81.

193 =~ 1939  Ex Cuartel de Zapadores, San Idelfanso No. 26

1939 - 1941  Bolfvar No. Sl

1941 - 1945 Bucareli No. 138

1945 - 1954  Liverpool No. 66 .

1954 - 1969  Ciudad Universitaria, Circuito Escolar

(Actual edificio de la Facultad de Econamfa)
1969 a la fecha  Ciudad Universitaria, Circuito Exterior.
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ubo diversos hechos que motivaron el cambio de ubicacién de la Facultad
entre ellos estdn: E1 10 de julio de 1929 se pramulga la Ley Orgénica de la — --
Universidad Auténama de MExico, con la que se instituye la Escuela Nacional de -
Camercio y Administracifn.

En la Universidad, la crisis polftica de 1933 se tradujo en crisis finan
ciera. Las autoridades universitarias preocupadas por la apremiante situacién econd
mica, proyectaron suprimir la entonces denaminada Facultad de Camercio y Administra
cifn, que era una seccifdn de la Facultad de Derecho y Ciencias Sociales. Don Alfredo
Chavero, a sazén Tescrero General de la Universidad, conoci6 ampliamente el proyecto
e influy6 decisivamente en el &nimo del rector Gémez Morin a efecto de que fuera - -
reconsiderado. En el mes de febrero de 1934 la facultad desocupa el edificio de
Lic. Verdad No. 2 y se instala en el local No. 8 de las calles de San Idelfonso (Pa
tio de los Infantes).

Despuss, no contento el director Don Alfredo Chavero con el precario funcio
" namiento de la Facultad en el Patio de los Infantes de la vieja Escuela Nacional -~
Preparatoria (Sn Idelfanso No. 81), hizo las gestiones pertinentes para obtener, de
las autoridades de la Universidad, el edificio del vutusco Cuartel de San Idelfonso,
contiguo al de la Facultad de Derecho. Con mayor amplitud e independencia de acci6n
se abrfa una nueva etara en la vida del plantel.

Sin embargo, ya para 1938 aquel viejo edificio, con largo patio y altos
corredores sostenidos por pilastras, salones un tanto obscuros, pisos de duela de
madera ya muy gastados y estropeados asientos, estaba saturado e impedido para aten
der la creciente matrfcula. Por ello el 4 de enero de 1936 la Escuela desocupa el
local de San Idelfonso Mo. 36 (Ex-Cuartel de Zapadores) y el 15 de abril del mismo
aio se instala en el mismo edificio el primer local para la Biblioteca del Plantel.~
De esta forma , Don Jos& Barra Bmpardn, Director de la Facultad, decidi6 arrendar en
1939 la casa colonial de Bolfvar No. 51, esquina con Uruguay, en el llamado Primer
Cuadro de la ciudad.

Mis tarde, en 1941, la Facultad tuvo necesidad de procurarse otro local
- el de Bucarelf No. 138.

#hf se impartieron 1los tres primeros afios de la carrera de Contador Pdblico
los Gltimos en el edificio de Bolfvar.,

Esa situaci6n dur$ hasta diciembre de 1945, en que la Escuela desocupa el
edificio de Bolfvar No. 51 y translada los Estudios Profesionales al de Liverpool

v
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No. 66 de 1929 a 1945 la institucién habfa ocupads seis locales, era anhelo unfnime
de profersores y alumnos que la Facultad tuviera un edificio tuviera un edificio
propio, camw la mayorfa de los planteles universitarios. Para satisfacer ese deseo,
el director Alfonso Ochoa Ravizé, en unién de miemhros destacados de la profesifn
planel y llev6 a cabo una gran colecta de fondos en el camercio, en la industria y
en la banca. La cantidad recaudada fuf de $ 56,151.60.

Al mismo tiempo, Don Roberto Casas Alatriste, Presidente del patronato de
la Universidad, gestion$ la campra de la casa de Liverpool No. 66 en la suma de - -
§ 370,000.00 la adquisicién era, desde el punto de vista financiero, una operacién
ventajosa para la propia Universidad, pufs ya no pagarfa renta por el edificio de
Bolfvar y emplearfa productivamente su capital. La recaudacién mencionada fué - -
entregada directamente al patronato, para que la aplicara al valor de la cosa campra
da. Los colectores de fondos tuvieron cuidado de rendir cuentas fublicas del encar
go recibido, de agradecer las contribuciones de terceros y el 6bolo de los docentes.

Tiempo mds tarde, siendo Rector de la Universidad Nacional Ayt&nama de —
México el Licenciado Luis Garrido, y todavfa director de la Facultad el Sr. Ochoa -
Revizé, hubo necesidad de construir dos salones en la azotea del edificio de Liver-
pool, para resolver problemas de espacio.

En 1954 toc6 al dirctor Wilfrido Castillo Miranda inaugurar el primer --
edlflcm que ocupd la Facultad en Ciudad Universitaria ( ese que actualmente da -
albergue a la Facultad de Econamfa). Aungue la construccién tenfa 36 aulas y una
capacidad total de 1600 butacas, ya en la gestifn directiva de Don Arturo Elizundia
Charles no bastaba para miles de alumnos matriculados. Debido a un crecimiento -
explosivo, fué necesario adicionarle un auditorio para 250 personas, cubfculos para
investigaciones, nueva sala de lectura en biblioteca, nuevas oficinas administrativas
y dos amplias escaleras para desplazamiento de alumnos. En marzo de 1955 se esta-
blece el Instituto de Investigaciones Contables y Administrativas en la Escuela. En
julio de 1963 se establece la Bolsa de Trabajo.

Pero el problema de insuficiencia de instalaciones existia aln. Gracias
a las gestiones del maestro Elizundia.ante el Rector Dr. Ignacio Ch&vez, realizé
el proyecto de un irmueble mayor. Este fuf construfdo sobre el circuitg exterior
de Ciudad Universitarial y a €l se cambi$ nuestra Facultad; la inauquracién, en 1969
le correspondid a Don Carlos Pérez del Toro. Ya por los afios setentas, el edificio
fué anpliado, a fin de que tuviera cabhida para la Divisién de Estudios de Postgrado.
El 25 de junio de 1971 la'Direccifn de la Facultad infomma al Consejo Técnico de la
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creacién del Centro de Investigacifn, que camenzarfa a funcionar regulammente y a
publicar trabajos hasta 1974,

. En marzo de 1972 se inicia la formacién de un Centro de Proceso de datos
para la Facultad.

En enero de 1974 se inician formalmente las actividades del Centro de -~
Investigacién asf camo las actividades del Sistema de Universidad Abierta; en marzo
del mismo afio la direccifn de la facultad aprueba el proyecto de instalacién de un
Centro de Informdtica.

" El 3 de febrero de 1975, se inaugura el edificio de la DivisiSn de Estudios
Superiores y el 8 de julio del mismo la facultad adquiere.la primera camputadora para
el Centro de Informdtica.

En junio de 1976 se inician las Actividades del Centro de Actualizacibn --
Permanente. Tal es el asiento de nuestra institucién en el mamento presente.

La historia de los locales que ha ocupado nuestro plantel, en sus cincuenta
y seis anos de vida, cierra con un hecho por demds significativo.

El 3 de septianbre de 1979 el Consejo Técnico de la Facultad autoriza se
disponga del "Fondo Roberto Casas Alatriste", la suma de dos millones y medio de -
pesos que se destinan para la construccién del edificio que albergard el Centro de
Actualizacién Pemmanente. En el solar donde funcion$ en 1945, Liverpool No. 66, el
antiquo rector Guillermo ScberSn E. colocS el 27 de septiembre de 1979 la primera
piedra de la casa que ser8 recientemente la primera del Centro de Actualizacifn -—
Profesional en Administracién y Contadurfa (CAPAC), érgano de su Divisién en Estudios
de postgrado. La edificacién cuenta con ocho niveles de cubfculos, salas de conferen
cias, salas de exposiciones y dos niveles de estacionamiento, y atiende a la convenien
cia de descentralizar las actividades de la Facultad a diferentes puntos de la ciudad.
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=ADEXCUACTON.
Instalaciones.- Son las divisiones que se realizan en un efidicio
para adecuarlos a una labor productiva.
Importancia de la Planta Fisica.

El desarrcllo de la planta ffsica reviste gran importancia por constituir
el &mbito donde se desarrolla y se har8 posible el cumplimiento de objetivos. ( en
este caso educacionales ). .

Es necesario contemplar la planeacifin ffsica desde una perspectiva integral
en todos sus aspectos y no s6lo prestando atencién a la demanda escolar, por lo que se
ebe intensificar e integrar a la comunidad, haciéndoles o creandoles una consciencia
de que los edificios y las instalaciones, la infraestructura y los servicios son - ~
patrinbnio e 1a comnidad nacional y producto de su propio esfuerzo.

Debamos aprovechar las experiencias para que MExico cuente con una eficiente
arquitectura Universitaria, la cual servir& para el buen desarrollo de la actividad
docente y que ademds persevere el equilibrio eclégico.

Ahora por otro lado, hay que considerar el terreno.

Antes de comenzar las obras de cualquier proyecto, debe hacerse una prospec-
cién del terreno sobre el cual se va a edificar, Esta permite conocer la naturaleza
del suelo, sus ocotas y desniveles. La investigacifn del subsuelo da a conocer su —
naturaleza y resistencia. ‘

Hay que reconocer que la Facultad de Contadurfa y Administracién estd edifi
cada sobre los restos ya frios de una actividad volefnica, lo que dificultf enommemente
su construccién.

El equipamiento de las instalaciones esoolares ha sido orientado en mayor
medida por las condiciones del mercado, o por las urgencias del crecimiento de la -
poblacién, sin que hasta la fecha se hayan realizado estudios profurdos que definan
objetivamente las necesidades del crecimiento, costos y que a la vez pramsevan indus
trias mexicanas para que esten en.contacto directo con las autoridades universitarias
encargadas de la planeacién de las instalaciones ffsicas.

La planeacién de los espacios e instalaciones educativas, deben considerar
la creciente damanda del sistema su diversificacifn en cuanto a los tipos, modalida-
des y tfenicas su adecuacifn a las condiciones ambientales de la regifn y a los - -
recursos materiales, humanos y tBenicos disponibles en la migma.
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El uso Sptimo de las instlaciones evistentes en beneficioc de la cammidad
en los aspectos que conciernen al proceso ensefianza - aprendizaje y aquellos relacio
nxidog con la cultura deporte, investigacifn y recreacifn que son complementos directos
de una educacién universitaria, es indispensable para la fommacifn del estudiante.

nwmyimm,mmmmobjedmmmmmmtalg
ciones, es el de desarrollar un sistema de planeacitn de la planta ffsica, en el que
concurran tanto los responsables de la ubicaicidn, disefio y construccifn de instala-
ciones escolares, camn los administradores de los servicios educativos, proporcionar
un enfogue m&s amplio interdisciplinario del problesma.

Otro punto importante respecto a las instalaciones, es el de promowver la
mayor participacifn de todos los sectores de la comnidad en la construccién y mante
nimiento de las mismas, impulsardo tamhién en praceso de descentralizacifn asf como
de la participacién.

Estamos seguros que 1o anteriomente seguro nos ubica de manera clara y nos
deja en 1a posibilidad de entender y tomar consciencia de la importancia que tiene el
prcmover y el dar un buen uso de las instalaciones y espacios dedicados al estudio y
formacifn acadfmica del estudiante. . ’

Situacifin Actual.

La Facultad de Contadurfa y Administracifn actualmente se encuentra situado
schre el Circuito Exterior de Ciudad Universitaria. Sin lugar a dudas es una de las
facultades que cuenta al momento con una de las mejores instalaciones, 1o que ha hecho
posible contar con una serie de herramientas para el desarrollo del proceso ensefianza—
aprendizaje.

Debamos tamar en cuenta que la Facultad en un inici6 por el nfimero del per-
sanal docente, administrativo y alumnado, podfa manejarse de una manera muy sencilla
pero al pasar los afos junto con un amento en el nfinero de personas que ingresaban
a esta facultad amnado a 1a necesidad de amentar la cantidad y calidad de los ser-
vicios, asf como el apoyo del material diddctico que esta requeria ha llevado a las
autoridades a tomar coneciencia y amentar el interfs de los aspectos que ataien
directamonte al perscnal y al medio asbiente que 1o rodea. - .

Las autoridades Universitarias, por medio de la Secretarfa General Adminis
trativa, ordenf una restructuracifn de las dos Subdirecciones de conservacién en —
Ciudad Universitaria y en la frea externa. La Suhdireccifn con la cual tenemos
relacién es la Subdireccién de Ciudad Universitaria, la cual detemmins el proyecto



No. 17, cuyo cbjetivo general se £ij6 la elaboracifn de un plan maestro que hiciera
&ptimo el aprovechamiento de los recursos que la Universidad asigna, para conservar
en las mejores condicianes de uso y operacifn, edificios, instalaciones, mobiliario
y eqﬁipo de acuerdo con los fines para los cuales fueron proyectados.
m no se vislumbra la ampliacién de edificios, instalaciones o
areas libres dentro de Ciudad Universitaria, que incluye a la Facultad de Contadurfia
'yAaninistracidnsimquesemtamaclara preocupacién por mejorar lo que se tiene
as{ camo aprovechar mejor los recursos.
De aquf pues partiremos, para mostrar camo esti constituida la Facultad
de Contadurfa y Administracién, los servicios que presta a través de sus instalaciones
como se utilizan estas y la ubicacifn de las miamas.

Para reafirmar lo anterior y partiendo del supuesto de que las--
instalaciones, mobiliario y equipb son los adecuados para el Sptimo ---
aprovechamiento educativo, se realiz® una encuesta consistente en 300 --
cuestionarios (muestra determinada al alzar) » la cufl se aplicS a los ~-
alumnos de la FCA.

Las preguntas referentes a adecuacién fueron las siquientes:
Entendiéndose por adecuacién: Algo que es apropiado, conveniente a las-
condiciones de algo, es decir, que es ajustado u oportuno.

- Conoce usted tanto las instalaciones, como el equipo did&ctico auxiliar
con que cuenta la Facultad para proporcionarle un mayor aprovechamiento
en el proceso educativo? ‘

SI 24%
RO 76% (Ver Gr&fica I)

- Difusién de material didfctico que se proporciona al ingresar a la ---
Facultad:

a) Muy buena 0%
b) Buena 5%
c) Suficiente 23%
d) Mfnima 60%

e) Nula To12% {Ver Grifica 2)




- Cree usted que los recursos materiales como: edificios, instalacio-
nes y equipos con los que cuenta la Facultad influyen-en la calidad
del proceso educativo?

SI 93%
NO 7% {(Ver Gr&fica 3)

Estas respuestas nos ayudaron a esclarecer que la adecuacifér de los -
recursos materiales de la Facultad pueden ser Sptimos, pero parece ser
que la difusibén de los mismos no es suficiente. N&tese que un 76% que
tuvo acceso al material inductivo no conoce las instalaciones, as{ como
el material.didéctico de la Facultad.

Por lo tanto, esta es una de las principales causas por las que los -~
servicios que ofrece la FCA no sean conocidos , por el contrario, sean
desperdiciados. '
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USO Y MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES UNIVERSITARIAS.

Responsables:

Ing. Manuel L&pez Bernal y Arg. Gregorio Duefias Lozano.

Conclusiones principales:

Primera:

Tercera:

Cuarta:

Quinta:

Es necesario definir las labores que desampefia el personal de - -~
mantenimiento de cada dependencia universitaria; indicar segtin sus
caracterfsticas de tamafio, instalaciones, edad, entre otras, cudles
deperdencias deben contar con personal propio y en cufles no se justi
fica €sto. En ambos casos es indispensable contar con un encargado o
jefe de mantenimiento, punto contenido en el Manual de Operacién
actualmente en elaboracién.

Delimitar clara y precisamente la responsabilidad y el alcance de

los trabajos que ejecute el personal de cada dependencia universitaria
y los que, por su magnitud o grado de especializacién, deban estar a
cargo de la Subdireccin de Conservacién. Punto contenido en el Manual
de Operacién.

Establecer nomay mecanismos para depurar y ampliar en volumen y cali=-
dad la comunicaci6n a todos los niveles entre los usuarios de instala-
ciones y la Subdireccifn de Conservacibn y cano consecuencia, cbtener
una mejor y mds pronta atencién a los solicitantes. Punto contenido
en el Manual de Operacién.

Controlar el tiempo que se emplea en la ejecucifn de los trabajos
solicitados, ya sea con personal por administracién o por contrato,
mediante la colaboracifn del encargado de mantenimiento en cada depen
dencia. Asimismo, deberfin participar conjuntamente con el ingenierc -
residente o su auxiliar, con el encargadoc de mantenimiento, en el con-
trol de los materiales suinistrados para reposicifn. Con las requisi
cicnes necesarias, a efecto de contar siempre con materiales en existen
cia predeteminada. Punto contenido en los manuales de operacifn y de
supervisién. Este (ltimo también en elaboracién.

La atenci6n a las solicitudes de mantenimiento preventivo y correctivo
deben complaementarse con servicios de empresas especializadas que estfn
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La atencifn a las solicitudes de mantenimiento preventivo y correctivo
deben camplementarse con gervicios de empresas especializadas que estén
bajo la supervisitn del residente y del encargado por parte de la depen
dencia, quienes serdn corresponsables en la recepcién de los trabajos -
teminados y para la autorizacidn de los honorarios convenidos. Punto
contenido en los mmuales de Operacidn y de Supervisidn.
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Gréfica No. 1

- Conoce usted tanto las instalaciones como el equipo diddctico su
xiliar con que cuenta la hculta_d pars proporcionarle un mayor & -

provechamiento en el proceso educativo ?

=
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= Cree usted que 1los recursos amateriales como edificios, instala-~

ciaes y aquipos con los que cuenta ia facultad influyen en la ca

1idad del proceso sducativo ?

93

SI

7%

NO

93%
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UBITACIUN DE LAS INSTALACIONES DODE LA

FACULTAD DE CUNTADURIA Y ADMINISTRACIUUN,
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1.~ AUDITURIVU MAESTRO CARLOS PEREZ DEL TURU.

2.~ DIRECCION DE LA FACULTAD, SECRETARIAS, CUURDINACIUNES, SISTEAA DE UNIVERSIDAD
ABIERTA, CENTRU DE INVESTIGACIUN Y SECCIUN ESCULAR.

3.~ SALUNES AUDJUVISUALES, SALA DE FIRMA DE PRUFESURES, UFICINA DE EXAMENES!PRUFE
SIUNALES Y SEMINARIVS DE INVESTIGACIVM.

4= AULAS.

.= BIBLIVUTECA MAESTRV RUBERTU CASAS ALATRISTE.

6.~ DIVISIVN DE ESTUDIUS DE PUSGRADV Y CENTRVU DE INFURMATICA.
7 .= ESTACIUNAMIENTOS, '
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Tomando camo base la qrdfica anterior, procederemos a analizar cada una
de las instalaciones,

Auditorio "Maestro Carlos Pérez del Toro".

Se encuentra ubicado en la planta baja del edificio principal de la Facultad (1).-
Sus caracterfsticas son: Foro y capacidad de 500 butacas. Los servicios para lo
que estd destinado son conferencias, mesas redondas, festivales, actuaciones oficia-
les y reunicnes de Indole socio - cultural.

Direccién de la Facultad.

Se encuentra ubicado en la planta alta del edificio principal de la Facultad (2).-
Es la autoridad mixima de la institucién. Estalblece politicas generales por medio
de las Secretarifas y tama decisiones en lo acad&mico y en lo administrativo,

Dentro del Area de la Direccifn General, se encuentran los siguientes cubfculos:

I. Secretarfa de la Direccién. (General).

1I1. Secretarfa de Planeacién y Evaluacién Acadfmica

III. Secretaria de Relaciones y Extencién Universitaria

v. Secretaria de Personal Docente

v. Nambramientos de Personal Docente

VI. Finanzas

VII. Secretarfa Auxiliar del Personal Docente.

IX. Coordinacién General ANFECA

X. Coordinacién General ANFECA

XI. Coordinacifn de Matemdticas

XII. Coordinacién de Difusién

XIII. Contabilidad

XVI. Unidad de Planeaci6n.

En este edificio también se encuentran ubicadas las oficinas de Administracién Basica
Administracién Superior Recursos Humanos, Pscologfa, Derecho, Econamfa y Produccién.

Todas las anteriores se encuentran ubicadas en el edificio principal de la Facultad
2).

Sistema de Universidad Abierta.

Se encuentra ubicada en el primer piso del edificio principal de la Facultad (2).
Es un sistema desescolarizado, autodidictioo.
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Seccifin escolar (Rectorfa):
Se encuentra ubicado en la Planta baja del Edificio Administrativo de la Facultad, -
Se encarga de la adninistracifn de los servicios escolares de la facultad.

Salones Audiovisuales
Se encuentran uhicados en la planta baja y alta del edificio ubicado al lado derecho

del edificio principal (3), se cuenta con cuatro audiovisuales, el cual esta destina
do para reafimar conocimientos por medio de pelfculas.
El equipo disponible salones audiovisuales son:
. Pantallas de pared y de triplé
Retroproyectores de acetatos
. Proyectores de diapositivas
. Proyectores de Cuerpos Opacos
. Proyector de films
. Proyector de cine de 16 mm.
. Equipo de sonido (amplifioador, bocinas y micréfonos)
. Impresifn de acetatos
Oficina de Intendencia.
Ubicada en el adificio principal de la facultad, en la planta baja (2)
Telé&fanos.
Se encuentran ubicados en el edificio principal de la facultad en la planta bhaja,
san 3 aparatos teleffnicos.
Unidad de recepcifn y expedicifn de documentos.
Se encuantra ubicado en el primer piso del edificio principal de la Facultad (2)
lleva a cabo un control y registro del historial académico del alumado y sus ~
cerficicados oficiales.
Sala de firmas de profescres.

Se encuentra ubicada en la Planta Baja del edificioc (3)

Oficina de ExSmenes profesionales y seminarios de investigacisn. Se encuetra ubicado
en la Planta Baja del Bdificio de Audiovisuales de la Facultad (3). Los servicios -
que presta es la organizacifn, funcionamiento y control de los grupos de Seminarios
de Investigacién Contable y Administrativa.

Aulas. ]
Se encuentran distribufdas en 4 edificios, commicados entre sf (4, los cnales scn:
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EDIFICIO A: .
Planta Baja 001-004 2 salones grandes y 2 chicos, 1 baho.

Primer Piso 101-105 5 salones chicos, 1 baio.
Segundo Piso 201-205 5 salones chicos, 1 baiio.
EDIFICO B:

Planta Baja: 001-006 2 salones grandes y 4 chicos.
Primer Piso: 101-107 7 salones chicos.

Segqundo Piso: 201-217 7 salones chicos.

EDIFICIO C:

Planta Baja: 001-004 2 salones grandes, 2 chicos, 1 bafo.
Primer Piso: 101-105 5 salones chicos, 1 bailo.
Sequndo Piso: 201-205 5 salones chicos, 1 baiflo, 1 enfermerfa.

»

EDIFICIO Dz

Planta Baja: 001-006 2 salones grandes y 4 chicos.
Primer Piso: 101-107 7 salones chicos.
Segundo Piso: 210-207 7 salones chicos, 1 enfermerfa.

Salén chico con capacidad para 66 butacas X 60 salones éhicos, con ——
tando los de los 4 edificios, dan una capacidad = 3,960 asientos.

Sal8n grande con capacidad de 111 butacas X B8 salones grandes, conside
rando los de los 4 edificos, dan como resultado una capacidad = 888 --
asientos.

En total se cuenta con 4,848 butacas disponibles.

BibliSteca Maestro "Roberto Casas Alatriste® (5)
Se encuentra ubicada en el ala poniente de la Pacultad. Cuenta con las
siguientes instalaciones: :

. Edificio especialmente construfdo para este servicio.
. Tres salas de lectura con capacidad para 140 lectoras simultineos.

. Sala de proyecciones.
Acervo: 22,000 voltmenes, 10,000 tesis, 100 tftulos de revistas.
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Divisisn de Estudios de Posgrado:
Se encuentra ubicada en el primer piso del edificio que se encuentra-
al lado del estacionamiento de la Facultad de Trabajo Social (6).

Centro de Informitica:

Se encuentra ubicado en la Planta Baja de la Divisién de Estudios de-
Posgrado (6). Cuenta con un equipo de c6mputo Control Data (CDC-17),-
asf{ como con 4 perforadoras para uso de investigadores, maestros y --
alumnos.

Estacionamientos:

Se encuentran al ladode el edificio de salones audiovisuales los ===
estacionamientos de maestros (7), y enfrente de la biblioteca (7) los
de los alumnos.

Departamento de Digefno y Fotograffa:

Se encuentra ubicado en el primer piso del edificio de Audiovisuales--
(3), realiza la elaboracién de todo el material gr&fico y fotogr&fico
para apoyo y difusién.

Unidad de Métodos Audiovisuales:

Se encuentra ubicada en el primer piso del edificio de Audiovisuales-
{3) , cuenta con equipo de grabacibn y reproduccifin y televisién a ---
color en circuito cerrado con 3 canales. Transmite programas de tele-
visién a color en circuito cerrado a los 4 salones audiovisuales.

Oficina de Venta de Libros y Apuntes:

Se encuentra ubicada en el segundo piso de los edificios A y B de la-
Facultad (4), vende a precios reducidos los libros, textos, pricticas
v materiales de ensefianza.

Bolsa de Trabaijo:

Se encuentra en la vrlanta baja del edificio principal de la Facultad--
(2), es el intermediario entre las ofertas de ocupacifén de empresas --
p@blicas y privadas y las solicitudes de trabajo recibidas por parte--
de alumnos y egresados;
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Librerfa: .
Se encuentra en el primer piso del edificio principal (2), se trata de
un negocio particular otorgado en concesifn por la UNAM, no tiene rela
cifén con la administraciSn de la F.C.A.

Actualmente se cuenta con:

Circuito de Informaci6n Periférica (C.I.P.)

Estdn ubicados 3 monitores, uno en el piso central del edificio de la

Direccién (2), el sequndo en el pasillo de las ventanillas de la sec—

cibén escolar en la planta baja del mismo edificio, y el tercero en -

la sala de profesores (3). Tienen la funcifn de dar a conocer continua
mente, los aspectos mis relevantes de 1as carreras y servicios que ---
ofrece la Facultad. '

Oficina de Servicio Social:
Ubicada en el edificio (2) de oficinas generales, en la planta baja ——
(junto a Bolsa de Trabajo).

Seccifn de Informes:

Se encuentra ubicada en el primer piso del edificio principal de la --
Facultad (2), y tiene la funcién de proporcionar informacién administra .
tiva de la FCA.

‘Caja:

Se encuentra ubicada en la planta baja del edificio principal de la --
Facultad (2), en ella se realiza cualgquier pago correspondiente a ---—-
movimientos administrativos internos de la FCA.

Fotocopiadora:
Se encuentra en la planta baja.del edificio (3).

Seccién de Produccidn:
Se encuentra en la planta baja del edificio (3).

Seccién de Economfa:
Esta ubicada en la planta baja del edificio (3).
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- Ventanilla N°® 1:
Se encuentra en la planta baja del edificio (3}). Se encarga de los--
tré&mites y entrega de documentacién autorizada.

- Ventanilla N° 2:
Se ubica en la planta baja del edificio (3).
Recepcifn inicial de documentacién, entrega de seminarios e informa --

cidén.

- Asociaci6n de Personal Académico de la FCA de la UNAM:
Se encuentra en la planta baja del edificio (3}).
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MANTENIMIENTO:

El mantenimiento es necesario para asegurar la disponibilidad de los -
edificios, instalaciones, equipos y servicios de una organizacién, para
el desarrollo éptimo de sus funciones.

La funci6n de mantenimiento debe considerarse como parte integral e --
importante de cualquier organizacién.

Por ejemplo, si todos los miembros de una familia y sus huéspedes, —--~-

consideran que el hogar es un lugar agradable en el cual vivir, debe--

existir un programa efectivo de limpieza'y mantenimiento y cada miembro
de la familia debe contribuir a mantener limpia y adecuada la casa. --

Ahora bien, las mismas condiciones prevalecen en la organizacifn desti

nada a la educacibn, ya que si los integrantes de ésta consideran el -

objetivo de un buen programa de limpieza y mantenimiento para crear --

un medio ambiente destinado a aumentar la calidad y cantidad de los --

servicios, se lograra Sptimamente el objetivo de un ericaz proceso de~

ensefianza - aprendizaje.

Ademis de la cooperacibén de todos los integrantes de la Facultad de --
Contadurfa y Administraci8n, es necesario:

1) Una organizacién general de mantenimiento.

2) Un egquipo supervisor competente.

3) Personal Adecuado.

4) Equipos, herramientas y suministros apropiados.

Al analizar objetivamente ;as condiciones ffsicas de los Recursos ---
Materiales con los que cuenta la Facultad de Contadurfa y Administra--
cién, surgié la prégunta: ¢Es realmente eficaz y oportuno, ademds de -
suficiente,el mantenimiento de los recursos materjales de la Facultad?

Para contestar objetivamente la prequnta anterior, se llev6 a cabo una
investigaci6én de campo, la cual se manej& mediante la técnica de en --
cuesta. Se determinaron los objetivos de cada prequnta, se determiné -
la muestra y se aplic6.



Las preguntas y sdé‘rESultédos se irdn integrando.

Dichas prégudtaéfééétcé»del mantenimiento de los recursos de la Facultad
fueron: i ’

Preguntas dirigidas a los alumnos de la Facultad de Contadurfa y Admi --
nistracién:

- Cree usted que los edificios, las instalaciones y los equipos que —---
conforman la Facultad de Contadurfa y Administraci6n reciben un man --
tenimiento adecuado?

ST 32% ‘
NO 68% (Ver Gré&fica N° 4)

- Enumere por orden de importancia los recursos que consiera usted que--
requieran mayor cantidad de mantenimiento:

- a) Aulas
b) GZficinas Administrativas
c) Biblioteca
d)} Audiovisuales
.e) Estacionamientos
£) ireas libres

g} EZafios

N oY w1 W B

{(Ver Grdfica N° 5)

- Coopera usted activamente para mantener limpias y en buenas condi ---
ciones, las instalaciones de la Facultad?

ST 41%

NO 59% (Ver Gré&fica N° 6)

¢C&mo?

a) Depositando la basura en los lugares indicados 80%

b) ¥o rayando o ensuciando las paredes 60%
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e) Promoviendo campaifas de limpieza 10%
d) Otros 20%

Canalizando las respuestas anteriores podemos concluir que:

~ Los estudiantes de la FCA toman muy en cuenta el factor limpieza, ya-
que consideran que el mantenimiento de las instalaciones, edificios, -,
etc., es insuficiente y que esto les afecta en forma determinante en =

su desarrollo educativo.

'
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= Cree Jd. que los edificios, las instalaciones y los oquipoa'quc

conforman la Pacultad de Contadur{a y Administracidn reciben un -

santeniziento adecusdo ?
3 32

N0 688
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-~ Enumere por orden de importancia 1os recursos que considera us-

ted, que requiersn amayor ceantidad de mantenimiento.
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Oficinas Administrativas
Biblioteca
Audiovisuales
Estacionamientos
Areas libres

Bafios
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- Coopera Ud. activamente para mantener limpias y en buenas con=

diciones las instalaciones de la Pacultad ?
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- COMENTARIOS Y RECOMENDACIONES:

-En términos generales, los edificios, las instalaciones y el equipo con-
los que cuenta la Facultad de Contadurfa y Administracién para propor --
cionar un proceso completo y eficaz de ensenanza-aprendizaje, son ade --
cuados a sus capacidades, pero no a sus necesidades, ya que la demanda -
de educacién de los aspirantes a Licenciados en Contadurfa y ILicenciados
en Administracifn crece constantemente y los recursos materiales, asf{ --
como los servicios que proporciona la Facultad, se van haciendo insufi--
cientes para cubrir esa demanda.

El crecimiento demasiado rdpido del alumnado, crea problemas tales como-
la congestifn de instalaciones y servicios y la aparici6n de obstruc ---
cones en la oferta de recursos, probaSlemente esto no se esté& dando de -
manera directa, pero no se debe a la adecuacién de los Recursos Materia-
les, sino que se debe al desconocimiento de la totalidad de las instala-
ciones y de los servicios prestados por é&stos.

Se podrfa decir que son pocos los Recursos Materiales con los que cuenta
actualmente la Facultad de Contadurfa y Administraci6n, aGn cuando dan -
buen servicio, podrfan darlo m&s eficazmente si son bien aprovechados,--
si cuentan realmente con un mantenimiento oportuno y adecuado y si se --
péomueven los beneficios que se pueden obtener por medio de ellos, todo
lo anterior para proporcionar un servicio cada vez mejor.
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CAPITULO IV. LA POBLACION ESTUDIANTIL DE LA FCA.

CONSIDERACIONES GENERALES:

Se dice que Mé&xico es un pafs joven ya que el 65% de su poblacién

es menor de 25 anos. Esto que podrfa parecer una situacién favo--
rable para cualquier pafs, no lo es del todo, ya que si bien es -

cierto que México se encuentra lleno de juventud, fuerza y futuro,

también es cierto que:

- .Cuenta

activa.

con un alto porcentaje de poblacién economicamente in -~
Y:

- La cantidad de poblacifn estudiantil potencial se ha incremen-
tado hasta rebasar las capacidades del sector educativo.

Las consecuencias no se hacen esperar:

- La calidad de la enseiianza se ha resagado con respecto a la --

expansién del sistema.

-Y'La educacibén en México presenta el fenomeno de una "Seleccién-
de Colador®", de la que después hablaremos.
- Tal crecimiento ha dado orfgen a la educacién (exclusiva-supe-

rior) en masa.

Eh tales circunstancias se da el principio de problemas sociales-

mucho més
poblacién
cipio, 1lo
educativo
juveniles

profundos. Por ejemplo: No toda la gran cantidad de --
joven economicamente inactiva de la que hablamos al prin
es porque estudie, y aunque ese fuera su deseo, el sector
no puede satisfacerlo, 1o que da orfgen a grandes grupos
sin expectativas a futuro, con demasiado tiempo libre, -

sin orientacién, sin educacién y sin dinero.

Con esto no queremos decir que las diferencias del sector educativo
son la causa de los problemas sociales. También sucede a la inversa,
existen factores de orden social que influyen en el grado de avance

o retraso

de la educacién de un pafs, Por ejemplo:



a)

b)
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El factor econémico: El acudir a una institucién de ensenanza,
aungue ésta sea gratuita, implica una diversidad de gastos en:
cuotas, Gtiles, transportes, uniformes, etc. y recordemos que,
en muchas familias, su principal sosten econémico se encuentra
desempleado o subempleado y en el mejor de los casos, recibien
do el salario mfnimo, apenas suficiente para sostener a dos --
personas. Desafortunadamente, en nuestro pafs estdn intima --
mente relacionados de manera inversamente proporcionsl la ri--
queza de una familia y la cantidad de sus miembros (genera----
lizando) que implica la imposibilidad de dar educacién a todos

los hijos.

La cultura: Si el factor econfmico es importante, que se podrfa
decir de este otro. Cuando una familia ha llegado a cierto ni--
vel m&s bajo, el manejo de algunos elementos culturales le hace
aapirar a la superacifn, mientras gque la gente que desconoce la
cultura, al no saber de ella, no siente su carencia. Los nifios-
de los medios populares no son totalmente motivados por la com-
petencia escolar, a diferencia de los pequenos luchadores de la
clase media. Esto no significa que los integrantes de la clase
popular se desinteresen de la escuela, sino que este interés no
tiene la misma significacifn: La clase media luchadora,tiene -
el deseo de ver a los nifios, a los estudiantes adquiriendo cono

cimientos que los hagan seres concientes y criticos.

Habiendo hecho algunas referencias que nos ayudan a situarnos-
en la realidad educativa de México, de su poblacién estudian--
til (real y potencial), entraremos en el campo de su seleccién,
su educacién y su motivacién.
. :

Estos tres elementos fueron elegidos por las mismas razones que
se eligieron cuando se hizo el an&lisis del personal docente. -
Por lo tanto, las definiciones que de estos tres elementos se -~
dieron en ese cgpitulo. son v&lidas para é&ste.



139.

. SELECCION:

La éelecciﬁn de la poblacién estudiantil que afio con afio ingresa a
la UNAM, m&s espec{ficamente a sus estudios superiores, tuvo como-
finicos requisitos de seleccifén: un promedio mfnimo de ocho, acredi
tar un ex8men de admisién (reactivos de opcién mdltiple que miden-
los corniocimientos generales adquiridos por el alumno en la educa--
cién b&sica y media, asf{ como su capacidad de razonamiento) y, ---
obviamente, haber acreditado todas las materias de su educacién --
media superior. Esto en el caso de haber ingresado a la UNAM desde
el bachillerato. De haber realizado los estudios de educacién media
superior en otra institucién, el alumno deber& presentar un exdmen
de admisién (reactivos de opcién mGltiple que miden sus conoci =---
mientos generales, conocimientos especfficos del irea de la profe-
si6n que desea estudiar y razonamiento ). Para tener derecho a ese
ex4men, deberd presentar un bromedio minimo de ocho en la escuela-
" en la que cursé su educacién media superior. Pero: ¢Es realmente --
s6lo esto, el proceso de seleccién que debid cubrir el estudiante-
de la UNAM? Quiz& la respuesta la encontremos en:

- La Educacién de Colador:

La seleccifn de los alumnos gue ingresan a escuelas superiores,-
aunque parezca imposible, se inicia desde la misma instrucci®n -
primaria: De todos los que se inscriben a la educacién primaria-
s6lo el 55% termina el ciclo de seis afios. No todo ese 55% soli-
cita su ingreso a la educacién media y de los que la solicitan, -
muchos son rechazados y en su defecto, al ingresar a la Secun --
daria, se enfrentan a una serie de cambios ffsicos, bioldgicos, -
culturales e inclusive did&cticos para los que en ningfin momento
fueron preparados, causando ello altos fIndices de desercién y --
reprobacién,que hacen que a la educacién media superior lleguen-
menos candidatos

Actualmente, la UNAM y otras instituciones superiores cuentan con
una ‘poblacién escolar de 306,536 estudiantes (habiendo rechazado
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ese mismo ano 80,000 candidatos con estudios de Secundaria termi
nados) .

A nivel superior, la UNAM sélo podrd recibir 100,000 de esos -~
306,536, 1o que evidentemente dejard sin educacién superior a --
miles de estudiantes con el ciclo de bachillerato terminado (Ver
grdfica I).

Y el colador educacional sigue funcionando, ya que el haber lle-
gado a la educacién superior no quiere, de ninguna manera decir,
que ya se es profesionista. El estudiante que llega a ese nivel,
esti gozando de un verdadero privilegio, pero el de terminar una
carrera universitaria, le costari adn mis:

- De cuatro a cinco afnos de estudios.
- Acreditacién de todas las materias.
- Servicio Social.

- Tésis.

- Ex&men Profesional.

La mayorfa se queda en el camino, afin a unos cuantos pasos. (ver
grdfica 2). Para muestra basta un botfn: Durante 1983 cursaron-
el semipario de investigacifn 4,490 alumnos de la Facultad. De -
dicho universo, el 47% no concluy§ su trabajo. El '‘53% restante -
se distribuy8 como sigue:

15%: MB; 14%: B; 2%: S; y 22%: NA. En consecuencia, s6lo el --
31% acreditd la asignatura en cuestifén. He aquf la razén de la -

escolarizacién.

Durante enero de 1984, se celebraron 10 exdmenes profgsionales,-
en los cuales, obtuvieron mencién honorffica 9 personas. Obtu---
- vieron el grado de Licenciatura 79 alumnos de la Facultad y hubo
de suspenderse a 5.sustentantes. Asf, la Facultad ha otorgado a-
lo largo de su existencia (ya m&s de 25 afos), 18,590 tftulos -~
profesionales, mientras que a la Facultad ingresan anualmente -~
3,015 .alumnos.
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- Ideologia de la Seleccidn:

Quién dice seleccién dice elecci6n. Quién dice elecci6n dice--
exclusién. La Universidad estd conciente de que la seleccibn--
visible en el ex&nen, no es nada en comparacién a la selecci6n
invisible que excluyz del exdmei a la inmensa mayorfa de los -
jovenes que estarfan en edad de presentarlo. La seleccién no -
alcanza solamente a los que deben salir de ella, sino tambié&n-
a los gque nunca ~2ntraron.

AGn asf, es inevitahle, mds afn, imprecindible,la existencia--
de ambos tipos de seleccién, debido a la gran cantidad de soli
ritantes y a la medida en que nuestros recursos pueden aten --
declos. No todos los que acreditan la ensefanza media tienen -
ctoda la capacidad requerida para lograr una profesidn universi
taria; ademds, el mercado de emplec estd regulado., Dentro de-
este marco y pretendiendo que Lz seleccifén escolar es neutral,
se podrfa hablar de una seleccifn justa en las instituciones -
educativas nacionales.

- ¢ Es la seleccifn escolar, neutral?

Todos tienen igualdad de oportunidad para asistir a ella, a
la educacién, a la escuela. Dentro de ella todos gozan de -
los mismos derechos formales. si bien es cierto que existe-
una seleccién “natural”, la desigualdad de los resultados en
la competencia escolar proviene de la diferente distribucién
de las capacidades escolares, que a su vez, es expresién de-
la desiqualdad , divisién de las cualidades intelectuales -~
entre los hombres.

Estos son algunos de los argumentos de quienes juzgén que la
seleccidn escolav es neutral. Pero habrfa que plantearse en-
primer plano, la inexistencia de la seleccién"natural" ya -=-
que &sta no se da en funcibén de fenfmenocs naturales, sino --
sociol6gicos. Es decir, la seleccién social es la que afecta
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en forma desigual a los estudiantes, segfin el sexo; en favor

-del masculino, el lugar de orfgen: en favor de los citadinos
y las clases; en favor de las clases pequefio burguesas y ---
burgquesas de la poblacién.

Serfa il6gico presuponer que es la naturaleza quien distri -
buye desigualmente sus dones entre las clases, regiones y --
sexos. A cualquier nivel que se analicen estas condiciones,-
la desigualdad de clases ante la institucién escolar es pa -
tente: ’

- Desiqualdad en las condiciones de ingresos a los estudios;
el tiempo del cual dispone cada clase para el aprendizaje;
la imperante necesidad de las clases populares por obtener
lo m8s pronto posible ingresos.

- Desigualdades materiales: Vivienda; lugar de estudio; li--
bros, materiales de trabajo; medios de estudio, salud; pro
veniente de tranquilidad, estabilidad, buena alimentacién,
buen servicio médico, etc.

- Desiqualdad en las condiciones culturales del estudio, y -
primeramente, en la disposicifn de la herencia cultural --
legada a través de la familia (lenguaje, pensamientos); --
también la transmisién pre y paraescolar de conocimientos-
y de formas escolares; posibilidad de ayudar al educando en
sus estudios, conocimientos extraescolares-complementarios;

uso del razonamiento, etc.

La escuela es familiar a ciertas clases, no sélo porgque los =~
nifios ya llevan ciertos conocimientos, cierta actitud, desen-
voltura, sino m4s profundamente porgue la escuela no hace --
sino devolverle la imfgen escolarizada de su propia cultura.

Mientras que para otras clases la escuela representa el deso-
rientado enfrentamiento a lo desconocido, y en muchos casos un

enfrentamiente a su hacer cotidiano.



Para conclufr: La esperanza escolar de hijo del obrero referente a

la ensefianza superior, es inversa a la del hijo de la clase acomo==
dada; 71.5% hacen estudios, mientras que el 93.1% de hijos prole ==

tarios no los hacen.

¢ BEs neutral la seleccidn escolar? ¢ Es una seleccibén natural? ==

Que baste con decir que es una seleccifn social necesaria.

144.
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INDUCCION:

La induccién que reciben los alumnos que ingresan a la Facultad de -
Contaduria y Administracién es la sigquiente:

- Publicacién Especial: Bienvenidos a la UNAM.
Este ejemplar se encuentra dirigido a todos los alumnotc de primer-
ingreso a estudios superiores en nuestra Universidad. Se edita cada
afio, y en el podemos encontrar: i

- Una bienvenida del rector a todos los universitarios.

- Informacién acerca de.los 6rganos de gobierno de la UNAM.

- Definicién de la UNAM (Coorporacién P@blica-Organismo descentrali
zado del Estado-dotado de plena capacidad jurfdica).

~ Fines Institucionales de la UNAM.

~ Administracién escolar. Trimites.

- Amplia informacién acerca de:

. Biblioteca en la UNAM

. El CELE. Centro de Ensefanzas de lLenguas Extranjeras.
. Becas.

. Servicios Médicos.

. Extensién Académica.

. Difusién Cultural.

. Actividades deportivas y recreativas,

. La localizaci6n de todos y cada uno de estos servicios
. Tipo de Servicio que brindan.

. Requisitos para hacer uso de ellos.

. ‘Horarios. ’

Esta publicaci6n tiene dos objetivos primordiales:

1. Hacer conciente al estudiante del privilegio de ser alumno de
la institucién educativa mds antigua del continente americano,
"cuna de valiosos hombres, y:

2, Hacer del conocimiento del estudiante: las instalaciones ---
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culturales, deportivas y comercilaes que a su servicio se encuetran.

- Edicion especial de la Revista de la Facultad BITACORA. Revista -
editada anualmente. Contiene informacién- especffica de la Facul -
tad de Contadurfa y Administracién. En ella econtramos:

~ Los perfileé de las carreras que se imparten en la Pacultad:
Licenciado en Administracién , y Licenciado en Contadurfa ---
PGblica. ‘

-~ Instalaciones con las que cuenta la Facultad:
. Ubicaeién
. Funciones genéricas

- El programa de 2studios vigente.

- De manera general la organizacién de la Facultad, las ‘Secretarias
que hay, sus'responsables. '

- Induccién recibida a través de algunas materias recibidas en el-
primer semestre.

- Las nuevas formas de trabajo.

- Méi.odos de Estudio.

- MEtodos de Evaluacién.

- Interrelacién con el resto del alumnado.

- Introduceién al drea de su carrera.

Aparentemente, esta inducci6n deberfa ser suficiente, perc ¢lo es?.

Para resolver esta duda se hizo una pequefia encuesta, consistente -
en 300 cuestionarios (muestra determinada al alzar), que se apli --
caron al alumnado de la FCA. Las preguntas referentes a la induccién

fueron las siguientes:

. Entendiéndose por induccién: E1 Proceso por medio del cual se --
introduce a las personas a los sitemas (organizacif6n-objetivos)-
de una institucién, la induccidn que tu recibiste al ingresar a-
a la UNAM la clasificarfas como: :



a)
b)
c)
d)
e)

Muy buena o 0%
Buena . 8 3
Suficiente : 15 %
Minima 63 %

Nula 14 %
(Ver Gr&fica 3)

Al ingresar a la Facultad:
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a) Se te proporcioné una edicién especial de “Bienvenida"” de la

revista BITACORA y / 0 uno de bienvenida de la UNAM,
b} Los conseguiste por tu cuenta
c) S6lo conseguiste una de las dos revistas
d) No conseguiste ninguna
iLas leiste?

a) Si 27%
b) No 10%

10%
12%
163
62%

Lo que quiere decir que del 100% de los que tuvieron en sus manos
las revisgtas, s6lo el 62.6% las leyé.

¢Te fueron de utilidad?

‘a) si 56%

b) No 27%

El resto no contestS la pregunta.

Fstas pregquntas nos ayudaron a enclarecer nuestra duda. El proceso-
inductivo existente en la Facultad se encarga de elaborar el mate--
rial que le servirf para inducir - introducir al alumno a los obje-
tivos y a la organizacifén de la Facultad. Pero parece ser que la --
distribueién de dicho material no es suficienteaunque esto también-
es el resultado de la apatfa que muestra el alumnado. N6tese que del
37% que tuvo acceso al material inductivo, el 10% de &ste no lo =-
ley6. ‘ .
Quizis esta sea una de las principales causas por las que la UNAM-

y todos los servicios que &sta ofrece, son tan infamemente

- o
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GRAPICA.

Grado que los estudiantes entrevistados dan a la induccién de que

fueram objeto al ingresar a la Pacultad,

j Muy buena,

[ wea.
E Suficiente.

@ N{nixs,
Mala

1%

L__o%
Muy buena busna ' Juficients Ninioa Nula
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desperdiciados.

MOTIVACION:

- Motivacién y Aprendizaje.

El modo en que cada uno de nosotros se motiva depende, en parte,
de fuerzas exteriores con las que el individuo interactéa ———
constantemente, y en parte, de sus propias caracterfsticas psico
18gicas y funcionales.

Aunque indudablemente es cierto que el hombre se conduce con ==
arreglo a las fuerzas que actfian sobre 61, la psicologfa moderna
nos dice gue el aprendizaje es un problema de descubrimiento del
significado personal.

A 8su vez, el aprendizaje es una adquisisi®n de nuevos conoci -—-
mientos, significados y orientaciones personales. El hecho de -
aprender algo, generalmente va seguido de un cambio de la con =--
ducta, del pensamiento o del sentimiento.

Dentro del aprendizaje, la motivacifén es un proceso que puede:

a) Conducir a los alumnos a experiencias en las que puede haber
aprendizaje.

b) Dinamizar y activar a los alumnos en el proceso enseiianza -
Apredizaje, y:

c) Mantener su atencién concentrada en una determinada direccidn.

El hablar de una motivacién perfecta dentro del aprendizaje es una etiopfa --
ya que no hay una férmula o estrategia dnica, ni un conjunto de -
recursos que motiven del mismo modo y en la misma medida a todos-
los estudiantes. Inclusive lo que motiva a algunos estudiantes -
es precisamente lo que repele a otros. Ademis, el mismo individuo
puede ser motivadp por distintos factores en diferentes ocasiones.
Si comenzamos por convenir en que la motivacién para aprender es-~
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una compleja combinacién de diversos medios, actitudes, aspiraciones
y conceptos del yo, nos habremos acercado un poco m&s a la utiliza -
ciBn adecuada y eficaz de la motivaci8n dentro de la ensefanza.

La Personalidad del Alumno:

El hombre, como persona humana, tiene la facultad de sentirse como -
una unidad independiente del mundo que le rodea, pero capaz de condu
cirse dentro del mismo, de acuerdo con impulsos diversos. Desde que-
nace, se inicia en el hombre la capacidad de integrar su conciencia-
en forma distinta a todos los demis y esto es lo que lo separa del -
resto de la naturaleza, siendo conciente de un Yo que actia como un-
ser pensante, en funcifn de sf mismo y, capaz de convertirse en el -
arbitro de .su destino. Todo esto se phede concretar en lo gue algunos
autores llaman: Un suma de los factores hereditarios y adquiridos, -
en otras palabras: La personalidad.

Y, como cada ser humano tiene diferentes-caracteres hereditarios y =~
distintas experiencias adquiridas, el resultado de la "suma" ser§ --
siempre diferente y existir&n tantas personalidades como individuos.
Por ello, el pretender clasificar a los alumnos dentro de un tipo de
pgrsonalidad serfa absurdo. Sin embargo, existen clasificaciones ---
genéricas, que permiten trabajar el aspecto motivacional de la pobla
cibn estudiantil. Por eso es qgue a veces ofimos hablar de grupos ex--
trovertidos o introvertidos, dindmicos, pasivos, dependientes, inde-

pendientes, buenos, malos, etc.

El clasificar correctamente un grupc, ayudard mucho al'ddcente en —--
la adecuada seleccién de técnicas motivacionales que ayuden a optimi
zar el trabajo de los alumnos, siné de todos, por lo menos de la ---
mayorfa de é&stos.

Motivacién ‘en la FCA.

Para hablar de este punto, nosotros partimos de la base de que si un
grupo de gentes ha seleccionado la misma carrera, la estudia en la -
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Principales razones que determinaron la eleccidén de la carrera de

Lic. en Administracién.

—

L

Perspectivas Econdémicas | Perspectivas Sociales.

e

‘Vocseidn

Desorientacidn Voc. otras.
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misma institucién e inclusive en el mismo plantel, con el mismo per

sonal docente y con los mismos programas, inevitablemente tiene al-

gunos puntos coincidentes en su marco tefSrico referencial y hasta -

en sus mismas motivaciones. Para cersiorarnos de ello,

el cuestionario ya citado las siguientes preguntas:

incluimos en

~ De las siguientes razones, cita cuales fueron las principales --

para determinar la eleccién de tu carrera

1. Perspectivas econémicas
2. Perspectivas sociales

3. Vocacién

4. Desorientacibn vocacional
5. Otras ¢Cudles? '

70%
57%
72%
31t
23%

(Ver grifica 4)

- Cufles de las razones que te damos en los incisos consideras que -

te motivan a estudiar, venir a la escuela, cumplir con trabajos ~--

escolares y en general a desempefiarte bien como alumno:

a) Obtener un titulo universitario
b) Obtener buenas calificaciones
c} Para conseguir un buen trabajo
d) Otras ¢Cudles?

67%
46%
24%
28%

{Vver gr&fica 3)

- De las siguientes razones, cuiles influyen en tu predileccién por

alguna materia:

a) Facilidad que yo tengo para esa materi

a

b) La capacidad del maestro para impartirla

c) Actualidad e importancia de la materia
d) Otras ¢Cufles?

- De las siguientes razones, cuiles influyeron

temor y/o antipatfa por alguna materia:

82%
79%
56%
21%

{ver gréfica 6)

en tu indiferencia, -

a) Mi dificultad en la materia o en materias similares 79%
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GRAPICA.

Algunss motivaciones en el deseapeiio escolar,

T{tulo Universitario A Y .

A

Las Calificaciones,

Buen Trabajo : \\J

Otras.
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Alguanas razones que influyen en sl sluano para su predileccifn -

por una materia.

Pacilidad en esa mageria Capacidad del msestro para
impartirls, .

Sk
any
[~
Actuslidad e importancia otras,

dg la materia.
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GRAPICA.

Algunas razomes por las que 1los alumnos tienen actitudes negativas

hacia una materis,

Dificultsd en 1la materis § na Incepacidud del maestro pare im
teries siuilares, partirla,

Poce importancia y actuzlidad Otras.
de la materis,
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b) La incapacidad del maestro para impartirlas 77%
c) La poca importancia y actualidad de la materia 69%
{(Ver grdfica 7)

Cufles son las tres principales caracterfsticas de lo que t@ =«-
llamarfas una buena clase: ’

Resultados
a) Lugar adecuado 5° 1lugar
b) Buen material de trabajo 2°
c) Clase dinémica 3°

d) Clases en las que tu experimentas &xito 6°
e) Clases bien preparadas por el expositor 1°

f) Clases con datos reales 'y actuales 4°
g) Con &rden 7°
h) Otras ¢Cufles? 8e

Cuédles son las tres principales caracteristicas de lo que td llama

rias una mala clase:

a) Un maestro autécrata 3e
b) Anarquismo en la clase 2°
c) Mal material de trabajo o ausencia de 4°
d) Lugar inadecuado 6°
e) Clase con datos irreales y/o c&ducos 5°
f) Clases en las que experimentas fracasos 7°
g) Donde hay mala comunicacifn con el expositor 1°
h) Otras ¢Cudles? 8°

Qué caracter{sticas dirfas que son las mAs importantes para ser un

buen maestro:

a) El poder explicar claramente los diferentes temas 91%
b) Ser una persona amable y accesible 48%
c) Ser responsable 76%
d) Tener caracter bara imponerse al grupo 51%

e) Tener una personalidad respetable 39%
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F) Otras ¢Cudles? 32%

- Qué es lo que te agrada m&s de tu facultad:

a) El lugar . . ) 90%
b} El edificio 87%
c) El ambiente 70%
d) Mis compafieros : ' 65%
e} Mis profesores 65%
f) Su organizacifin 60%
g) Las clases (su preparacién) 57%
h} El horario 81%
i) Los temas de las materias 90%
j) Otros ¢Cuédles? 19%

~ Qué es lo que mis te desagrada de la Facultad:

a) El lugar 19%
b) El edificio 208
c) El ambiente 32%
d) Mis compaieros 29%
e) Mis profesores 1%
£) Su organizacién 43%
g) Las clases (preparacidn) 1%
h)} El horario 9%
i) Los temas de las materias fi%

%

j) Otros ¢Cufles?
Analizando las respuestas podemos concluir:

- Los estudiantes de la carrera de Licenciado en Administracién se
encuentran altamente motivados por el factor econbmico que prowete
la carrera; mercado de trabajo y buenos ingresos.

~ De acuerdo a los resultados de la encuesta, su vocacifén administra
tiva es fundamental o lo fue cuando eligieron su profesién. Sobre-
este punto, la experiencia que tuvimos como estudiantes de la PCA,
nos hace dudar de la "vocacién administrativa", ya que de hecho, -
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esta drea de estudio no tiene mds que un antecedente: El &rea III
en el tercer grado de la Escuela Nacional Preparatoria, y su ---
instruccidn vocacional hacia la carrera administrativa, es real--
mente minima. Inclusive quienes escogen esta &rea lo hacen por ser
una de las mds heterogenias en cuanto a dreas de estudio. A ello -
atribuimos que el alumno inclusive haya escogido la carrera por -~
desorientacién vocacional (entre otros factores), asf como lo cita

un 32% de los encuestados.

- Otra revelacién muy importante de este cuestionario es que, los --
alumnos tienen como perspectiva,mis las calificaciones y el titulo

gque el saber auténtico.

En cuanto a la motivacib6n, ya no de lac arrera, sino dentro del pro -

ceso ensefianza - aprendizaje, parece ser que:

- Definitivamente, para el alumno si es muy importante la cantidad -
de éxitos y/o fracasos (facilidad y dificultad) que se tienen ante
un drea de conocimientos, o materia,o tema, ya que a semejanxa de-
lo que ocurre con todas las personas, los alumnos no permanecen --
mucho tiempo motivados por las cosas en las que experimentan mids -

fracasos que éxitos.

-" Se ha creado una relacién vertical maestro-alumno. Dicha relacién-
hace dependiente al alumno, impidiendole llegar a ser sujeto activo
y responsable, agente de su propio aprendizaje. Y:

~ Para el alumno es importante la veracidad y actualidad de los cono
cimientos, que muchas veces no se pueden obtener en esas condi ---
ciones mds gue con la préctica, situacién que se ve sumamente limi
tada por el aprendizaje memorfstico de aula y de acuerdo a un pro-

grama muchas veces céduco. .

Por @ltimo, ya dentro de las motivaciones en una clase, parece ser --
que para los alumnos lo m&s importante es una buena comunicacidn con-
el o los expositores, en lo particular, nosotros entendemos &sta como:
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a) La adecuada transmisién de conocimientos

b) Intercambio de conocimientos grupo~maestro

c) Permitir y fomentar la existencia de acueidos grupo-maestro, en -
cuanto a maneras de trabajar, evaluar, etc.

- El alumno da bastante consideracifn a la utilizacifn de buen mate
rial de trabajo. Situacifn que atribuimos a la necesidad de romper
la rutina, de ver cosas diferentes y muchas veces nuevas.

- Al alumno le interesa ser escuchado, pero se refiere a hablar en--
un ambiente de orden, que le garantice respecto de sus opiniones.

- Acerca de la facultad, al estudiante lo mds que le agrada de ella

es:

El lugar donde se encuentra ubicada, el tema de las materias y las
instalaciones, mientras que lo que m&s le desagrada es su ambiente,
su organizacién (trémites escolares) y las clases mal preparadas.
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ESTADISTICAS:

En esta parte del capftulo, se muestran algunos datos estadfsticos -

escogidos para corroborar puntos alos que nos hemos referido, asf --
como alguncs datos que resultarin significativos para nuestras conclu

siones.

Refiriendonos a la poblacién escolar de nuestra Facultad, podemos-
darnos cuenta de que es una de las mds pobladas de la Universidad~-
y que comparando sus datoslactuales con los de hace 20 anos, po --
dremos percatarnos de su gran aumento principalménte en su pobla -
cén femenina. En 20 afios la poblacién de la FCA creci6 un 129%, -
mientras ' que en el mismo lapso, la femenina registré un aumento de
139%.

La mayor parte de la poblacibn escolar de la FCA se encuentra entre
los 20,21 y 22 afios. ’

Casi el 80% de su poblacifn estd conformada por gente soltera.

La poblacifn estudiantil en el turno matutino, estd constituida por
6,194 alumnos, mientras que la vespertina por 7,552 alumnos. Dos -~
terceras partes de la poblacién femenina se encuentra en el turno -
matutino en tan s6lo hna tercera parte de la masculina. En el turno
vespertino sucede a la inversa. ‘ '

Casi el 96% de los alumnos de la Facultad habitan en vivienda parti

cular.

El 56% del total de estudiantes de la FCA trabajan, principalmente-

en trabajos administrativos y profesionales técnicos.,

El principal sostén econémico de la poblacién estudiantil de la ---
FCA corresponde al mismo alumno. El 43% del alumnado se autosostiene.

El sequndo lugar en cuanto a sostén econémico lo representa el padre -
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orifica estadistica de 1la PCA - 1983,

Por turmo de estudio y sexo.
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Grafica estadistica de la FCA - 1983,
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grdfica estadistica de la PCA - 19813,

Por condicién de actividad Sexo.
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Gréfica estadfstica de 1a FCA - 1983.

Por su principal sostén ecoménico,
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del estudiante, un 40% de los alumnos son sostenidos por éste. La ~--
madre sélo representa el 8.4%, como sostén econémico.

- El rango de ingreso familiar de nuestra Facultad se concentra entre

los 11,000 y 28,000 pesos mensuales.

- De los 14,466 alumnos de la Facultad, un poco mis del 25% utiliza -
como su principal medio de transporte a la escuela, carro particu -

lar.

Todos los datos aquf recolectados nos ayudan a formarnos un criterio -
un poco mis preciso en cuanto al estudiante de la Facultad. Por medio-
de éstos, pudimos corroborar algo muy importante: Definitivamente, la-
mayorfa de la poblacifn estudiantil de la FCA se ecuentra conformada -
por clase media luchadora. El hecho de que casi el 50% del estudiante-
represente su principal sostén, en cierta manera hace al estudiante --
mis conciente del privilegio de ser alumno universitario. También por
medio de estos datos, podemos darnos cuenta de que los alumnos de la -
Facultad cuentan con cierta estabilidad econémica, que como ya se men-
cioné, tiene mucho que ver con el rendimiento escolar.

En cuanto al factor cultural: El nivel de estudio de los padres, nos -

puede ayudar a situarnos, y este es:

- Estudios del Padre: El 55.4% de los padres de la poblacién estudian
til, tienen estudios entre primaria terminada y educacifn media. En
tanto que s8lo el 10% son profesionistas.

- Estudios de la Madre: E1 68.6% de las madres de la poblacién estu --
diantil, tienen estudios entre primaria terminada y educacién media.
En tanto que, s6lo el 2.4% son profesionistas.
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CONCLUSIONES:

Los procesos de seleccidn, induccién y motivaci®n que existen en -
la Facultad, son consecuencia de las necesidades sociales y se dan
de acuerdo a &stas y nc en funcién de las necesidades académicas.-
El tener que brindar una educacién superior de caricter masivo, y-
el contar con insuficientes recursos, principalmente materiales, -
impide la correcta y Optima planeacién e implementacién de cualquier
recurso técnico, evidentemente en estas circunstancias el control -

no puede existir.

Lo ideal serfa que fuera la misma Facultad guien fijara sus propios
procesos de acuerdo a sus necesidades y capacidades, y no en congru
encia a requisitos institucionales, nacionales e inclusive de sis -

tema.

El pretender estudiar la seleccién, induccibén y motivacién del alum
nado de la Facultad, aisléndolo del resto de la situacifn a la que
se enfrenta la educacibn en México, serfa imposible. En la actuali-
dad, nuestro pafs se encuentra afrontando graves problemas en este-

campo:

.Tiene gue garantizar al pueblo una educacién. El tipo de eduéacién
que imparte es de masas y puede garantizar m&s cantidad que cali -
dad. :

A pesar de ello, de forma espontinea, se presenta el procesoc selec
tivo de colador, que s6lo permite a unos cuantos privilegiadog =--~-
conclufr estudios superiores.

En el estado recde la obligacién de brindar atencifn educativa --
por el caricter pfblico de nuestra ensefianza, pero afin mantenien--
dose su crecimiento en forma ininterrumpida en el futuro, se ———
enfrentard a una demanda cuyo ritmo de crecimiento serd sin duda -
mayor que el de los recursos aplicados a satisfacerla.

Ademés del problema de satisfacci6én de la demanda social de educa-

cifn, M&xico se enfrenta al problema del desemplec o subempleo ~—-
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profesional. Desde este punto de vista, no robustece la necesidad
de relacionar cada vez mds la institucién educativa con realidad
socioeconSmica del pafs.

Todas estas circunstancias son b&sicas para determinar el proceso -~
de seleccién de la poblacién estudiantil de la UNAM, que afio con afio
tiene muchos miles de rechazados. Y los qué ya estdn inscritos, se -
encuentran desorientados, desubicados,y lo mds grave, es que son ---
tantos que no se les puede dar la induccifn que requieren, principal
mente, en el cambio de la educacién media superior.Tomando en cuenta
la edad de cambios que el estudiante enfrenta cuando ello sucede; ~--
ésta deberfa de ser casi particular. ‘El nc poder ser asf es lo que da
orfgen a la.grave desorientacifn con la que llegan los alumnos a las-
escuelas superiores. Inclusive, muchos estudiantes llegan aln sin la-
certeza de haber elegido correctamente su profesién, por ello, se ---
explican los cambios de carreras como: De Ingenierfa a Derecho, de --

Ffsica a Ciencias Polfticas, etc.

Y a todo esto sobreviene el problema de cémo motivar al estudiante a
querer saber, a aprender por el conocimiento mismo, y no a aprender -
como medic para obtener buenas calificaciones y/o un titulo. Definitiva
mente la educacién en masas mata el espfiritu de la investigacién.

Los problemas a los que se enfrenta el sector educativo en México, son
realmente graves y parecen no tener fin, ademds son de cardcter ----
irreversible. Por lo tanto, las soluciones necesitarfan ser m&s que --
institucionales o nacionales. El pafs hace lo que puede; crea nuevas--
instituciones, subsidia a otras, etc.

Pero quizd la verdadera solucién se encuentra en cada uno de nosotros,
como maestros ser m&s concientes de la importancia de nuestra labor, -
de la responsabilidad que ha sido depositada en nuestras manos, de lo-
que podemos dar. Como alumnos, nos hace falta darnos cuenta del privi-
legio que en cuanto a educacibén gozamos los mexicanos. Tenemos las me-
jores y més conocidas instituciones educativas de Latinoamérica y a su
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vez, de la educacién mds barata del mundo.

Nos face falta ser m&s responsables de nuestros actos y mds con =-
cientes de las necesidades de los pueblos por tener gente productiva
tanto material, como intelectualmente.
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CAPITULO V

SINDICATOS

CONSIDERACIONES GENERALES:

La historia del Sindicalismo en México, la podrfamos remontar a los ---
principios del siglo XX. All& por los afios de 1910, cuando el clima ---
polftico era el ideal para el surgimiento de este tipo de asociaciones.
Sin embargo, este importante movimiento no llega a la Universidad sino-
hasta el afo de 1929, afio en que la Institucifn logra el reconocimiento
de la autonomfa universitaria, a través de la cudl, nuestra mdxima casa
de estudios se desligd del Estado y sentSé las bases necesarias para ---
poder autogobernarse y crear sus propios programas de estudio. Gracias
a este nuevo marco legal, comenzaron a desarrollarse en el seno universi
tario una gran variedad de tendencias ideolégicas polfticas, ddndose asf{
una posibilidad real al debate. A partir de entonces deberfa de existir-
en la Universidad una verdadera libertad de pensamientos, base funda ---
mental del conocimiento, de la ciencia y atn del.arte..

Es tambié&n en el ano de 1929 cuando surgen los primeros antecedentes =--
del sindicalismo universitario. Por ello, nos atrevemos a decir que el-
movimiento sindical universitario es tan antiquo como la misma Universi-
dad , va en su car&cter de Auténoma.

Excluirla influencia sindical (directa o indirecta) en el desenvolvi =-=--
miento universitario, equivaldrfa a olvidarse de un factor clave y ----
permanente
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DEFINICION DE TERMINOS:
MARCO LEGAL

SINDICATO: (LFT.Art.356). Sindicato es la asociacién de trabajadores o-
patrones, constituida para el estudio, mejoramiento y defensa de sus --
respectivos intereses.

Clasificacién de los Sindicatos: (LFT Art. 360)

a) Gremiales: Lo formados por por trabajadores de una misma profesién,-
oficio o especialidad.

b) De empresa: Los formados por trabajadores que presten sus servicios-
a una misma empresa.

c¢) Industriales: Los formados por trabajadores que presten sus servicios
en dos o mis empresas de la misma rama industrial. .

d) Nacionales de Industria: Los formados por trabajadores que presten --
sus servicios en una o varias empresas de la misma rama industrial,--
instaladas en dos o mis Entidades Federativas.

e) De Oficios Varios: Los formados por los trabajadores de diversas profe
siones. Estos sindicatos solo podr&n constituirse cuando en el muni--
cipio de que se trate, el nmero de trabajadores de una misma profe=--
sién sea menor de veinte.

ASOCIACION: {C6digo Civil Art. 2670). Cuando varios individuos convinie-
ran en reunirse de manera que no sea enteramente transitoria, para ---
realizar un fin com@n que no esté& prohibido por la ley y que no tenga ~--
caricter preponderante econfmico constituven una asociacién.

CONTRATO COLECTIVO DE TRABAJO: (LFT. Art. 386). Contrato colectivo de --
trabajo es el convenio realizado entre uno o varios sindicatos de trabaja

dores v uno o varios patrones, ounoo varios sindicatos de patrones, con
el objeto de estavlecer las condiciones segfin las cuales debe prestarse
el trabajo en una o mis empresas o establecimientos.

Si dentro de una empresa existen varios sindicatos, se observarin las --
normas citadas en el Art, 388 (LFT). Y ellas son:
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I, Si concurren sindicatos de empresa o industriales o unos y otros, el
contrato colectivo se celebrard con el que tenga mayor nimero de trabaja
dores dentro de la empresa.

II. Si concurren sindicatos gremiales, el contrato colectivo se celebrar4
con el conjunto de los sindicatos mayoritarios que representen a los --
profesionales, siempre que se pongan de acuerdo. En caso contrario, cada
sindicato celebrarf un contrato colectivo para su profesifn, y

III. Si concurren sindicatos gremiales y de empresa o de industria, =-=-
podr&n los primeros celebrar un contrato colectivo para su profesifén, -~
siempre que el ndmero de sus afiliados sea mayor que el de los trabaja=-
dores de la misma profesifn que formen parte del sindicato de empresas o
de industria.

HUELCA: (LFT.Art.440). Huelga es la suspensién temporal del trabajo,-~--
llevada a cabo por una coalicién de trabajadores.
Una huelga es ilfcita. (LFT.Art.445):

I. Cuando la mayorfa de los huelguistas ejecuten actos violentos contra-
las personas o las propiedades-y-
II. En caso de guerra, cuando los trabajadores pertenezcan a estableci--

mientos o servicios que dependan del Gobierno.

Huelga justificada es aquella cuyos motivos son imputables al patrén ---
(LET.Art. 446).

La Huelga legalmente existente es la que satisface y persique los requi-
sitos y persigue los objetivos sefialados en el Art. 450 de esta Ley y --
éstos son: (LFT.Art.444)

I. Consequir el equilibrio entre los diversos factores de la produccién,
armonizando los derechos del trabajo con los del capital,

II. Obtener del patrén o patrones, la celebracifn del contrato colectivo
de trabajo y exigir su revisién al terminar el perfodo de su vigencia,--
de conformidad con lo dispuesto en el capftulo III, tftulo VII.

III., Obtener de los patrones la celebracién del contrato-ley y exigir su

revisién al terminar el perfodo de su vigencia, de conformidad con lo -~
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dispuesto en el Capftulo IV del tftulo VII.

IV. Exigir el cumplimiento del contrato colectivo de trabajo o del con-~
trato~ley en las empresas o establecimientos en que hubiese sido vio --
lado,

V. Exigir el cumplimiento de las disposiciones legales sobre participa-
cién de utilidades vy,

VI.Apoyar alguna huelga que tenga por objeto alguno de los enumerados -
en las fracciones anteriores.

VII. Exigir la revisién de los salarios contractuales a los que se re--
fieren los artfculos 399 bis vy 419 bis.

Una huelga es legalmente inexistente si: (LFT.Art.459)

I. La suspensién del trabajo se realiza por un nGmero de trabajadores -~
menor al establecido en el artfculo 451, fraccién II.

II. No ha tenido por objeto alguno de los establecidos en el Art. 450 y,
III. No se cumplieron los requisitos sefalados en el Art. 452.

No podr& declararse 1la inexistencia de la huelga por causas distintas-~

a las sefialadas en las fracciones anteriores.
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ANTECEDENTES

SINDICALISMO UNIVERSITARIO (1929-1969):

Surge el Sindicalismo Universitario en 1929-1939, siendo una de las ---
décadas mfs importantes dentro de la historia universitaria. En el afo-
de 1929, como resultado de una importante lucha que movilizé a sectores
fundamentales, la UNAM conquist® y comenz8 a desarrollar su autonomfa--
frente a Instituciones con las que anteriormente estuvo ligada, Iglesia
y Estado. Gracias a este importante logro, empiezan a surgir en su ---
seno una diversidad de tendencias ideolégicas polfticas, representadas-
por conservadores, liberales y socialistas, que venfan a representar una
de las m&s grandes conquistas universitarias: La Libertad de Pensamiento.

Con posterioridad a las movilizaciones de masas estudiantiles dirigidas
por un comité de huelga creado a expensas del Directorio Estudiantil =---
Universitaﬁio, influfdo b&sicamente por el Vasconcelismo,y después de -~
una serie de enfrentamientos con la policfa, de discusiones con el en---
tonces Presidente de la Repfiblica, Emilio Portes Gil y de varios deba--
tes con legisladores, se conquisto una nueva Ley Org&nica. '

Poco despu&s de estos hechos, uno de los sectores de la comunidad: los =
trabajadores administrativos y obreros, decide organizar sindicalmente-=-
una agrupacién que le sirviera como un medio para establecer condiciones
legales en el seno de la Universidad vy asf, poder reqular las relaciones
laborales entre las autoridades y sus trabajadores. De esa manera surge-
la Uni6én de Empleados de la Universidad Nacional de Mé&xico Auténoma ----
(UEUNMA) , aunque la duracién de esta agrupacién fue muy corta, fue de---
gran trascendencia ya que, con fecha 26 de febrero de 1932, suscribe con
la UNAM un Contrato Colectivo de Trabajo, primero que en la historia de
las relaciones laborales universitarias se pactara.

Otro hecho importante ocurrido durante aquella década fue el primer ---

registro sindical obtenido en toda la trayectoria del sindicalismo ----

universitario,y ello fue el 3 de noviembre de 1933. Al fin upa organiza

ci6n sindical obtuvo el reconocimiento de su personalidad jurfdica dentro
de una Institucifn de ensefanza superior.
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En el afio de 1937, ante la ya larga resistencia a las exigencias del --
SEOUAM, en el sentido de que los trabajadores universitarios deberfan--
estar encuadrados en lo estipulado por la Ley Federal del Trabajo y no

en el Estatuto Jurfdico de los Empleados Federales, fue desatada en una
fuerte ola de violencia.

Durante la década del 29 al 39, la Universidad vivié una etapa de impor
tantes logros, que a su vez significaron importantes cambios dentro de-
la estructura universitaria. Muchos de ellos trajeron consigo descon -~
cierto, dudas e inclusive violencia. Sin embargo, y gracias a fuertes -
bases sobre las que descansaba la UNAM, &sta super8 todos esos problemas.

Represifn Generalizada al Movimiento Obrero (1940-1959): En este perfodo
sucedieron una serie de acontecimientos adversos,como del registro sindi
cal conquistado desde los afios treintas por el SEOUAM, lo cuil formé --

parte, junto a la represién generalizada a los grandes sindicatos nacio

nales de la industria, uno de los capftulos de mayor retroceso del movi

miento obrero dentro de nuestro pais.

Pero la situacién de retroceso no mengué la lucha de los trabajadores,--
sino por el contrario. Varias veces levantaron una serie de movimientos.
Especificamente dentro de la Universidad sucedieron hechos tan impor =---
tantes como: En octubre de 1949 fue cancelado el registro sindical al --
SEOUAM, debido a una reforma que sufri6 la fraccifén XXXI del artfculo --
123 constitucional, realizada desde 1942. Producto de tal situacién, --
fue disuelto el mencionado sindicato y, en su lugar, surgié el STUNAM.

Posteriormente, esta organizacifn solicit6 su registro sindical que le-
fue negado. (Este STUNAM no tiene nada que ver con el creado en 1977).

Durante este afio del 49 y en el 50, se suscitan en la RepGblica situa --
ciones trascendentales como la aparicién del Sindicalismo de Telefonistas
de la Replblica Mexicana. Estallan huelgas mineras én Palau, Nueva Rosita

y Cloete. Posteriormente, é&stas fueron sometidas al orden institucional.

Es m&s o menos de esta forma como transcurren los anos. En el afo de ---
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1952 el STUNAM aln no consegufa su registro, sin embargo, representantes
de &ste se entrevistaban con el Presidente Miguel Alem&n, con el enton-
ces Rector, Dr. Luis Garrido, a quienes planteaban, entre otras cosas, -~
la imperiosa necesidad de un incremento salarial proporcional al incre-
mento del costo de la vida.

burante los afos de 1953 a 1959, se puede hablar de una relativa calma-
dentro de la Universidad. Se crean varios pequefos sindicatos, catalo -
gados por el STUNAM como sindicatos "blancos"”.

En el ano de 1957 estallan movimientos magisteriales. Los maestros de--
Educacién Primaria solicitaban un incremento del 30% a su sueldo de 365
pesos mensuales. Este movimiento fue reprimido, y el Gnico logro fue un

incremento de 10%.

pParecfa ser que todos los movimientos gue sucedieron en la etapa del 40
al 59 habfan pasado sin "pena ﬁi gloria". Pero no fue asf, dejaron sem-
brada en la poblaci8n, o por lomenos en algunos sectores de ella, una -
semilla de "conciencia social" que germinarfa en la siguiente década.

Anos dfficiles para la Comunidad Universitaria fueron los afos 60. Este
perfodo representa uno de los m&s importantes, en cuanto a la madurez--

ideol8gica que comenz8 a desarrollarse.

En el ano de 1962 el sindicalismo en la UNAM tuvé la experiencia de =---

participar en el seno del sindicalismo oficial, al cual se incorpor§ --

para as{ tratar de obtener el reconocimiento de los derechos laborales-

para los empleados universitarios en el marco de la Constitucién Gene -

ral de la RepGblica. Esto no fue posible, solamente se obtuvo la aproba

cién de un Estatuto Interno, previsto en la Ley Orgédnica de la UNAM, el

cudl, limitaba en gran medida, muchos de los derechos b&sicos como el de
huelga, el de sindicalizaci6n y el de contratacibn colectiva.

Cuando el sindicalismo universitario se di6 cuenta de que los derechos-
constitucionales eran irrenunciables, se apresté a luchar por el recong
cimiento de sindicatos creados por voluntad de los trabajadores, es --=-
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entonces cuando empieza a desligarse del sindicalismo oficial e inicia-
su experiencia en movimientos populares y estudiantiles, como fueron el
de 1968 y los movimientos obreros estallados a inicios de los anos 70°'s.

A finales de la década de los sesentas, eran pocos los sindicatos uni -
versitarios que se habfan desarrollade en el plano nacional. Fue a par-
tir de 1971 cuando la idea del sindicalismo prenderfa en la mayorfa --
de los centros de estudios superiores.

Entre los hechos mis importantes de esa década estdn los siguientes:

En el afio de 1962, el sindicalismo universitario se alfnea en las filas
del CNOP.

En febrero de 1963 se constituye el Sindicato de Empleados y Obreros de
la Universidad Nacional Auténoma de México (SEOUNAM). En abril del mismo
afio, las autoridades laborales negaron el registro a este sindicato.

El 29 de septiembre de 1964 surge el Sindicato de Profesores de la UNAM,
es decir, el SPAUNAM. En abril de 1965 solicita su registro ante la Srfa.
del Trabajo. El registro fue negado.

En 1965 empiezan a estallar movimientos estudiantiles, tanto de Indole-
polftico, como mafioso. Los estudiantes manifiestan su apoyo a sectores
obreros de la poblacifn que se encontraban en conflicto.

En 1966 estalla una huelga general en la Facultad de Derecho, en repudio
al Director y en protesta a las expulsiones de varios estudiantes.

En abril del mismo afio, tres mil estudiantes ocuparon la Torre de RectoQ
rfa en la CU, exigiendo la renuncia del Rector Ignacio Ch&vez. Los in -
conformes fueron agredidos por el cuerpo de vigilancia de la UNAM(segln

declaraciones de algunos de los presentes).

Asimismo, se informé de la toma de Radio Universidad, a través de la ==
cuil, se inform& sobre el conflicto, asf como de la renuncia de todos =

los directores de planteles universitarios.

También se inform6 sobre el estallido de la huelga en la Universidad de
San Nicold&s en Michoac&n, en solidaridad con la lucha dada en la UNAM.
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Poco después el Rector Chivez renunciaba a su puesto.

La huelga iniciada en la Facultad de Derecho se extiende a otras es ---
cuelas, Facultades y Preparatorias.

En los mismos dfas de ese mes de abril, desaparece el SEOUNAM y en su -
lugar surge la Asociacién de Trabajadores Administrativos de la UNAM --
(ATAUNAM) , que en su asamblea constitutiva manifest6 lo siguiente: "El-
nombre de unaorganizacién es lo de menos (puede ser sindicato, asocia -
cién, frente, alianza, unién, etc.), lo que interesa es el fin que per-
sigue y si el objeto de la Asociacién es el de servir como instrumento-
de defensa y lucha ante las autoridades universizarias, su razén y escen

cia son de naturaleza sindical”.

En julio de 1968 dos manifestaciones estudiantiles, la primera de la --
ENET, en protesta por la entrada de granaderos a la Vocacional N° 5 y -
la sequnda realizada por el CNED y la JCM, en sclidaridad con la Revolu
cién Cubana, fueron detenidas por la policfa. Posteriormente, los "cuer
pos represivos" como llamaban los estudiantes, agredieron las prepara~--
torias de la UNAM, ubicadas en el centro de la ciudad. Cuatro dfas des-
pués,son atacados por el ejército varios planteles de la Escuela Nacio-
nal Preparatoria de la UNAM (1,2,3 y 5). Cientos de heridos y detenidos
se oontaron entre las filas estudiantiles; se habl6 de muertos sin preci

sar cifras,

En agosto del mismo afo, una gigantesca manifestacién que aglutiné a =--
miles de profesores, estudiantes y trabajadores universitarios, encabe-
zada por el Rector de la UNAM, Ing. Javier Barros Sierra, se lanz§ sobre
la Avenida Insurgentes, protestando por la violacifn de la Autonomfa ---
Universitaria y en memoria de los estudiantes muertos. Todos estos movi-
mientos fueron ampliamente apoyados por el sector magisterial de la ---
nacién.

En septiembre.del mismo aro, se efect@ia otra gigantesca manifestacién -
en la que participan estudiantes, profesores, trabajadores universita--
rios, obreros y pueblo en general, quienes se manifestaron en contra de
la represién qubernamental, en favor del difloge pGblico y el pliego --
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petitorio del CNG. E1 18 de ese mismo mes, la policfa y el ejército con
equipo mecanizado, ocupan las instalaciones de la Ciudad Universitaria,
deteniendo a cientos de estudiantes, profesores y trabajadores univer-

sitarios.

En octubre de ese mismo afio se dan los trSgicos acontecimientcs, ya tan
bien conocidos por todos: la Plaza de las Tres Culturas en Tlaltelolco

se mancha de sangre estudiantil. El ndmero de muertos y heridos, asf{ --
como el de desaparecidos se desconoce. Fueron detenidos la mayorfa de--
los dirigentes estudiantiles, miembros del CNH. Este deplorable aconte-
cimiento fue fuertemente condenado por la opinién pdblica, ne sélo a ~--
nivel nacional, sino también internacional, ya que en ese entonces, los
ojos del mundo estaban en M&xico, en las Olimpiadas de 1968.

El afno del 69 fue un ano diffcil para la Universidad.
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SINDICALISMO UNIVERSITARIO, HOY

(1976-1984)

LOS ALBORES DE UNA NUEVA ERA. 1970-1971:

Luos trabajadores universitarios, con mds fuerza que nunca, deciden -----
llegar hasta la paralizacifn de actividades para arrancar sus derechos--
4e contratacifn colectiva y huelga. Asimismo, exigen el registro de la--
organizacién sindical denominada STEUNAM.

Durante 1971, se golpea decisivamente al movimiento estudiantil, me ----
diante la represidn del 10 de julio. El sindicalismo universitario y ---
en especial su dirigencia en la UNAM, no comprendid las implicaciones---
democriticas de ese movimiento, y mediante un despleqado de "rechazo---
y condena a la violencia",asesta un golpe duro y definitivo al movi -=---
miento estudiantil, asf como una profunda divisifn entre ese sector de--
la comunidad universitaria y de los sindicatos de ésta: Un claro reflejo
de esto fue la actividad del estudiantado universitario ante las huelgas
realizadas por los sindicatos, en afos subsecuentes.

En el afio de 1970, el Dr. Pablo Gonz4lez Casanova tomé posesifn como ===
rector de la UNAM.

A fines de 1971 el STEUNAM solicita su registro ante la Secretarfa del--
Trabajo.

SINDICATOS EN LUCHA. 1972-1979:

En estos siete anos la actividad de los sindicatos, no sflo universi --
tarios, fue permanente y diffcil. Se luch® por miles de cosas, por ---
ejemplo: el registro sindical, el incremento salarial, el respeto a los
trabajadores, en apoyo de peticiones justas por parte de otros sindi --

catos, etc.

En 1972 los trabajadores, después de varios intentos legales por obtener
el Eeconocimienco de sus derechos de contratacifn colectiva, organiza --
cibn sindical y huelga, deciden exigir estos derechos a través del ----
estallamiento de una huelga constitucional, que se convirtié en histé -
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rica para la vida de los centros de ensefianza superior del pafs.

Fue el afio de incorporacién real del sindicalismo universitario a las -
luchas independientes, bajo la iniciativa,en muchas, de la izquierda. -
Se d4 ruptura definitiva a las posiciones:oficialistas dentro del sindi
cato. Tambi&n surge el primer intento serio de crear una organizacién-
sindical nacional. Esto se concreté con la fundacibn, en marzo de 1972,
de la Federacifn de Asociaciones y Sindicatos de Trabajadores al Servi-
cio de las Universidades e Instituciones de Ensefianza Superior de la --
Repfiblica Mexicana. Antecedentes de la FSTU y del SUNTU.

Durante el mismo ano del 72 tuvieron lugar importantes huelgas sindi --
cales universitarias, destacando en otras partes del pafs la del SETSUV.

LA HUELGA DEL 72:
Antecedentes:

La Secretarfa del Trabajo niega su registro al STEUNAM. Los trabajadores
universitarios acordaron paralizar-movilizacones- de protestas.ante dicho .
atropello. Dichas movilizaciones comienzan con un mitfn frente a Recto--
rfa el 22 de enero del afo de 1972,

En el mes de abril se empiezan a captar ciertas divisiones entre los --~
sindicatos universitarios ATAUNAM y STEUNAM,

En el mes de junio se realiza una manifestacibén en pro del respeto a los
derechos sindicales, La mayorfa de los manifestantes eran afiliados a --
diferentes sindicatos de la UNAM. El 13 de octubre del mismo afio, ante--
el fracaso de sus anteriores intentos por obtener registro, el STEUNAM--
emplazé a huelga a la UNAM para el 25 del mismo mes.

ESTALLA LA HUELGA:

Debido a tanto movimiento, manifestacliones, mitines, paros y la inmi ---
nente huelga, la imfgen piblica de la UNAM se habfa deteriorado grave --
mente, e inclusive era objeto de ataque. La UNAM no gquerfa, por ello, --
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el estallamiento de dicha huelga. Sin embargo, fue inevitable. El dfa--
25 estalld la huelga del STEUNAM en la mayorfa de las'dependencias de~~
la UNAM. Los huelgistas realizaron varios mitines y una marcha por el--
circuito universitario. Por otra parte, en forma paralela, un grupo de-
trabajadores de Filosoffa, Ciencias Polfticas, algunos Institutos de --
InVestigaciones y la Preparatoria N° 9 entre otros, celebraron un mftin
donde anunciaron la creacién de la Coalicién de Trabajadores de la UNAM
y en ese mismo acto, desconocfan a los lfderes huelguistas (:Serfa ésta
la venganza por aquél desplegado del 10 de junio del 71?).

A fines de noviembre la UNAM estaba casi totalmente paralizada. El Rec~
tor Pablo Gonz&lez Casanova present$ su renuncia, mediante una carta --
dirigida al Consejo Universitario. Adem&s, en varias Universidades del-
interior de la Repdblica se habfan realizado paros en apoyo a la huelga
de la Universidad.

Los Gltimos dfas de diciembre, uno de los sindicatos de la UNAM que se
encontraba en huelga, el SITUNAM, decidié levantar la auelga debido a -
que habfan llegado a un acuerdo con las autoridades universitarias:. Este
acto es duramente condenado por el resto de los huelguistas.

En 1973 culmina la huelga; después de 86 dfas, el STEUNAM levant§ su--
movimiento al aceptar las autoridades, el reconocimiento de los derechos
fundamentales de los trabajadores; firma un contrato colectivo, o mds --
espec{ficamente, un Convenio Colectivo, en el cudl se inclufan aspectos-
como: Titularidad en la contratacifn y exclusividad en la admisi6n de --
personal, el derecho de revisién contractual, los derechos a huelga, ---
conciliacién, revisién salarial, capacitacién, creacién de un tabulador-

de puestos y respeto al escalafén.

Habiendo logrado al fin su registro sindical, el STEUNAM se dedic6 a --
cumplir con sus obligaciones y a hacer uso de sus derechos.

En ese mismo afio hubo varios mitines con considerable asistencia , zue
protestaron ante las autoridades universitarias por la violacién del -~

Convenio Colectivo en lo referente a contrataciones, jubilaciones, des-
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pidos, etc. Se desataron hechos violentos aislados. Inclusive existfa -
el riesgo de una nueva huelga. A todo esto,.la autoridad universitaria-
pretendfa hacer sus actos v&lidos no violatorios y en caso de serlo, --
violaban un convenio colectivo y no un contrato.

Los primeros dfas de agosto de 1973, la situaci6n se volvid m&s inquie-
tante,ya que existfa un fuerte rumor de una nueva intervencifn policiaca
en las instalaciones universitarias, con el supuesto fin de desalojar -
"gente extrana", refiriendose en estos té&rminos a seudoestudiantes, --
porros, rateros, mafiosos, drogadictos y malvivientes que estaban ----
haciendo de la Universidad un centro de operaciones. Es asf como el 10
de agosto, unos mil policias con rifles de alto calibre, irrumpieron en
las instalaciones universitarias, con el fin ya mencionado. Una vez més
se habfa terminado una "ola de violencia" en la universidad, mediante --
el uso de un “"convencimiento" afin mis violento que la misma ola.

En el afio del 73, el STEUNAM también se hace solidario a estos problemas
laborales y polfticos que se desatan tanto en Mé&xico, como en el resto-=~
del mundo.

En el ano de 1974, se intensific6é la participacifn del sindicalismo en--
la UNAM con el conjunto de movimientos sindicales, campesinos y popu ---
lares. Destacaron las acciones y manifiestos en apoyo a los despidos de

la UNL, a los movimientos de CINSA y CIFUNSA, Medalla de Oro, Profesio--
nistas de PEMEX, General Electric y la ANDA. Con ello, los sindicatos --
Universitarios trataban de promover la solidaridad nacional y evitar los
gremialismos. Sin embargo, este intento de impulsar la solidaridad na --
cional trajo como efecto de rebote, una fuerte crf{tica por parte de la--
prensa, en la que se acusaba al sindicalismo universitario y mis ------
espec{ficamente al STEUNAM, de "grillero" y de "rojillo".

Ya habfa transcurrido mis de la mitad del afio 74,cuando la Coalicisn de

Organizaciones Magisteriales de la UNAM celebr$ la Asamblea Constitutiva
del Sindicato del Personal Académico de la UNAM (SPAUNAM), Este sindi --
cato acordd luchar por la contratacitn colectiva del personal académico,
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en donde se contemplara la seguridad en el empleo para el personal aca-
démico, la profesionalizacién de la ensefianza y aumentos salariales a -
cordes con el alza de precios. Ademds, este sindicato, muy inteligente
mente, aprovech8 la campafa negativa de que eran cbjeto los otros sindi
catos universitarios e hizo una sonada alucifn a los principios rec ---
tores de su organizacién, los de democracia sindical, independencia res
pecto del Estado, de las autoridades universitarias y de los partidos -
polfticos, libertad irrestricta de pensamientos y creencias, responsa -
bilidad, defensa de la autonomfa, etc. En conclusién, surgfa una nueva

opcibn sindical,

A finales de ese mismo mes de julio, auspiciadas por las autoridades de
la UNAM, varias organizaciones magisteriales decidieron agruparse y ---
convertirse en una federacién que luchara por los principios universi--
tarios de autonomfa, libertad de c&tedra y por el mejoramiento de las -
condiciones econémicas, sociales y culturales del personal acadé&mico.

En septiembre del 74, la APAC-de la.UNAM, la Federacifn, de Profesores -
y el SPAUNAM, asf{ como el STEUNAM, coinciden en la necesidad de un au -
mento salarias, las tres primeras organizaciones solicitaban un 50% de-

aumento.

El 28 de septiembre, una vez m&s el fantasma de la huelga empieza a --
ensombrecer a la Universidad. Como respuesta, las autoridades universi-
tariag ofrecen pequefios aumentos que son rechazados. El 9 de octubtre ~
se realiza un paro de 24 horas en protesta por las pretensiones de la--
autoridad universitaria en cuanto al monto de los incrementos.

Asf es como se inicia el afo de 1975, con el peligro de una huelga, la-
violencia se vuelve a ligar a la mixima casa de estudios; algunos profe
sores son asesinados, otros amenazados y persequidos. Esta situacién --
también afecta a algunos estudiantes. Enel mes de junio, hubo en la UNAM
una serie de paros como el del 3 de octubre del 74. Estos paros fuecron -
con el fin de apoyar las demandas salariales del SPAUNAM. Inclusive el =--

12 del mismo mes, se congregaron alrededor de 15,000 personas, entre ---~
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estudiantes, trabajadores y maestros universitarios, demandando dichos=-
incrementos.

El 16 de junio, a pesar de todo, estallé la huelga del SPAUNAM con 46 -
dependencias paralizadas. Dentro de la universidad se dieron algunos--
connatos de violencia. El STEUNAM informa que en cuanto el SPAUNAM lo--
solicite, estallard la huelga de solidaridad per parte de este sindi -~

cato.

Después de nueve dfas de huelga, el Comité& de Huelga del SPAUNAM decidié
levantar el movimiento. La UNAM se habla declarado lista para entablar-=-
el didlogo con el sindicato para acordar las condiciones Gremiales Labo-
rales del profesorado universitario.

El resto del afic de 1875 pas8 relativamente calmado. Los sindicatos ---
universitarios siguieron haciendo muestra de su solidaridad con otros -
sindicatos. Por ejemplo, el 13 de octubre hace un paro de 24 horas en -
solidaridad con la lucha de los obreros metalGrgicos de SPICER..

Al dfa siguiente, la UNAM se volviS a ensombrecer por un emplazamiento-
a huelga por parte del STEUNAM, guien solicitaba un aumento salarial del
30% negociable. Sin embargo, pocos dfas después se aceptS un incremento
salarial del 20.1% (aprox.).

A fines del afo 75, se firma tanto por la UNAM, como por el SPAUNAM y -
las 33 asociaciones del personal académico, el Tftulo de Condiciones --
Gremiales del Personal Académico.

En 1976 hubo importantes movilizaciones del sindicalismo universitario-
y otros destacamientos de la insurgencia sindical, asf como una serie-
de huelgas que paralizaron varios centros de ensefanza superior, entre-~
éstos la UNAM.

A principios de 1976, el 14 de enero, el SPAUNAM emplaza a huelga a la-

UNAM, solicitando un incremento salarial para el personal académico y -
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de investigacién. E1 21 del mismo mes, denuncia la represifn desatada--
por las autoridades de la FCA en contra de sus afiliados, como son ----
ceses, alteracién de los horarios e intimidacién. El 1° de febrero ----
estalla la huelga del SPAUNAM, Cinco horas después, se levantaba la ---
huelga, habiendo logrado un incremento salarial del 18%.

Por otra parte, varios sindicatos universitarios del valle de México y-
de provincia, estallaron movimientos de huelga en exigencia de reconoci
mientos y firmas de Contratos Colectivos y por revisiones salariales y-
contractuales. Destacaron los movimientos en Sonora e Hidalgo, asf como

la represifn que ambos sufrieron.

Una huelga memorable fue la que estallaron los trabajadores administra-
tivos de la Universidad de las Américas. Esta se convirtié en histérica
tanto por su larga duracién, como porque fue la primera realizada en --
una Universidad Privada. Dicho movimiento terminé con el despido y =~~~
liquidacién de un gran ndmero de trabajadores.

Durante este ano, por el mes de agosto, también tuvo lugar el priﬁéf--
intento de legislar,a nivel constitucional, los intereses de los ----
trabajadores universitarios. Al respecto destacS, la propuesta del Rec-
tor Guillermo Soberén, quien eﬁitid un proyecto de adicién de un apar -
tado "C" al Artfculo 123 constitucional, que a todas luces se encontraba
muy por debajo de las limitaciones contenidas por el apartado "B" del -

mismo Artfculo.

Sin embargo, gracias a la movilizacién sindical universitaria, y de =---
amplios sectores del pueblo y sindicatos fraternos, logré hecharse en -

tierra lo fundamental en la propuesta de Soberén.
1977:
Un ano trascendental en el Sindicalismo en la UNAM. Se fusionan el ---

SPAUNAM y el STEUNAM en un sindicato finico. Tal vez el momento de la --
fusién no haya sido el m&s adecuado, debido a la disparidad en fuerza -



190

numérica y consolidacién interna que presentaban ambos sindicatos. El -
STEUNAM,en 1977 agrupaba en su seno al 90% de los trabajadores adminis-
trativos, posefa la titularidad de un Convenio Colective de Trabajo, --
entre tanto, el SPAUNAM afiliaba a un sector reducido del personal aca-
démico, debido fundamentalmente al poco arraigo que alcanzé la idea de-
sindicalizacién entre el profesorado universitario,y a la incipiente --
creacifn de las Asociaciones Auténomas de Personal Académico de la Uni-
versidad Nacional Auténoma de México (AAPAUNAM). El 6 de febrero aparece
ante la luz p@blica, el convenio de fusién del STEUNAM y el SPAUNAM. El
27 de marzo, en una asamblea con asistencia de 3,500 personas, qued§ --
formalmente constituido el STUNAM. Allf se decidié emplazar a huelga a
la UNAM el dfa 20 de junio de 1977, por el reconocimiento del Sindicato
y por la firma de un Contrato Gnico. Asimismo, se aprobaron los esta --
tutos que regirfan a la organizacién.

El 30 de mayo del mismo afio, las paredes de la Ciudad Universitaria ---

comenzaron a ser tapizadas de propaganda alusiva al inminente estallido

de la huelga. EL 20 de junio, sin.que las. autoridades..pudieran evitarlo,
estalla la huelga en la Universidad. Se inicia con un mitfin en la ---

entrada principal de Rectorfa. La paralizacién de las actividades fue -

total. Se presentaron pocos problemas en el estallido, entre los ocurri

dos en las preparatorias 1 y 9, donde grupos de porros pretendieron ---

desalojar a los huelguistas. El estallido de la huelga tuvo pronta res-

puesta por parte de las autoridades: A partir del 21 de junio empezaron

a aparecer en todos los diarios de circulacifn nacional, noticias refe-

rentes al movimiento, principalmente la posicién de la Rectorfa. Era -

com@n encontrar frases como las siguientes: "una vez mds, el sindicalismo
universitario impide con actos de fuerza que la Universidad Nacional --

Auténoma de México, cumpla con sus funciones en beneficio del pafs". o-

"Las acciones violentas que ahora realiza el STUNAM no constituyen una-

novedad que sorprenda a nadie; constituyen, sf, una reiteracién de las-

amenazas y procedimientos con que han pretendido erosionar sistemitica

mente, la capacidad universitaria de generar cultura, ciencia y arte"

El 22 de junio,las AAPAUNAM, en un desplegado, expresaron al Rector ---
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Soberén su disposicifn de continuar las clases en locales extra-univer-
sitarios. También condenaron la huelga del STUNAM. El 23, la Rectorfa--
publicé en la Gaceta Universitaria, los locales fuera de las instala --
ciones universitarias en donde se continuarfan impartiendo las clases.-
El 24 y 25 de junio, el Rector anunucién que los canales 2,4,5,8,11 y -
13 estaban dispuestos a impartir clases por TV. El STUNAM llamé a esto-
"egquirolaje electrénico”.

De esta manera, cada dfa transcurrido endurecfa m&s la cerrazén del --=-
diflogo UNAM~STUNAM, Hubo amenazas de ceses masivos y rescisién de =----
plazas, utilizando la desesperacifn de los desempleados, a quienes se--
prometi$ darles un lugar en la UNAM, ocupado por un huelguista. El corte
del flufdo eléctrico y del agua a las instalaciones universitarias a --
cargo de las autoridades universitarias, vino a contrarestar la propa --
ganda que se habfa hecho contra el STUNAM. En dicha propaganda se le ---
acusaba como el destructor de varios proyectos de investigacién, a causa
de la huelga.

Con el corte de luz y agua, el STUNAM se pudo defender diciendo que el -
corte de &stos daba el golpe certero a la destruccién de dichos proyec--

tos.

El ambiente de contubernio entre autoridades universitarias y guberna -
mentales di8 cuerpo a un golpe definitivo contra la huelga, fue decla -
rada ilegal y sus dirigentes acusados de sabotaje y despojo.

La madrugada del 7 de julio, las instalaciones en huelga fueron ocupadas
por miles de policias de diversas coorporaciones y detenidos gran nG --
mero de trabajadores y varios dirigentes magisteriales. La respuesta a-
este golpe se did a través de un paro nacional convocado por el FSTU y
por medio de un mftin realizado en el Politécnico. En el paro convocado
por el FSTU participaron las universidades de: Sonora, Z2axatecas, MNuevo
Leén, Guerrero, Puebla, Veracruz, Tlaxcala, Michoac&n, Nayarit, Guana -
juato, Morelos, Estado de México y Chapingo. Ademis , hubo un palpable-
ambiente de repudio y condena por parte de la opinién pdblica en general.
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Todo ello harfa que el 9 de julio a media noche, el Comité& de Huelga del
STUNAM decidis levantar el movimiento de huelga e inform§ que ello se -
debfa a que se habfa llegado a los siguientes acuerdos con las autori--
dades universitarias: Reconocimiento del STUNAM, su erogacién del Con -
venio Colectivo Administrativo al nuevo sindicato, reinstalacién de los
despedidos y los cesados, asf como pago de los salarios cafdos en un 26%.
Los aumentos salariales para el personal administrativo y académico se-
revisarfan en Noviembre y Febrero préximo respectivamente. Se instalarfa
una tienda de autoservicio para los trabajadores administrativos y aca-

dé&micos.

1978:

Durante este afio comenzaba a agitarse entre los contingentes de trabaja

dores universitarios, la idea concerniente a la construccién de un Sindi
cato Nacional. En términos generales, este proyecto podrfa dar salida a

una serie de irreqularidades que se daban a nivel nacional.

Una de las m&s importantes era la situacifn jurfdica diversa, puesta que’
existen organizaciones registradas y otras no, varias dentro del apar --
tado "A" y otras dentro del "B"; las fechas de revisién contractual y -
salarial se daban en distintos meses y surgieron planteamientos en el -
sentido de conjuntarlas en una sola fecha, asf como la homogenizacién -
en las prestaciones contenidas en los diversos documentos contractuales,
retomando los avances que habfan obtenido varios sindicatos y extender-
los hacia los que carecfan de é1.

Este ano no fue de mucha actividad sindical en la UNAM. M&s bien fue un
ano de reestructuracién interna, de adaptacidén por parte de los nuevos~-
agremiados y de fraternalismo con las huelgas realizadas por otras =~--
instituciones del pais.

1979:
Este ano se sucede mds o menos como el 78, pero en octubre, después de-
arduos esfuerzos se constituye como federacifn el SUNTU (Sindicato Unico

de Trabajadores Universitarios. Dentro de este ano, sique siendo tépico
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de muchas asambleas sindicales el Art. 123 constitucional.

En este ano empieza a surgir con verdadera fuerza el AAPAUNAM, Esta ---
Asociacién se constituye el 22 de noviembre, design&ndose como: Repre -
sentante genuina del interés gremial mayoritario del personal académico
al servicio de la Institucién (UNAM).

1980-1984:

En los dltimos cinco afios del sindicalismo universitario, se han suce--
dido en relativa calma, si los comparamos con los turbulentos afios del-
68,72 o 77, Sin embargo, esto no quiere decir que su actividad haya ---
cesado o se haya disminuido. Lo que ha sucedido en esta etapa es una —-
ardua labor de tipo intelectual en la que se han acumulado gran canti -
dad de experiencias que han servido como base para la renovacién de ---
la polftica sindical. Se ha planeado una urgente necesidad de cambio, -
de desarrollo.

Los sucesos sindicales mds importantes que .se han dado en. este quinque-
nio son los siguientes:

1. Prohfbe la existencia del Sindicato Unico Nacional de Trabajadores -
Universitarios. Aquf podrfa surgir la pregunta: ¢Y el SUNTU?. Como -
ya se dijo, se trata no de un sindicato Gnico, sino de una federacién,
lo que limita en mucho, la actividad sindical, ya que no se firma un
solo contrato, ni se trata de un sindicato Gnico. La federacién se --
comprende de un conjunto de sindicatos que se unen, se solidarizan, -
pero de ninguna manera se alcanza la fuerza de apoyo que representa-

rfa un Sindicato fnico.

N

La segunda restriccién que se le atribuye a esta Ley es enlo dque se-
refiere a la unilateralidad (a favor de la autoridad universitaria),
en cuanto a la determinacién de las normas que regulan el ingreso, -
la promocién y la estabilidad del personal académico. Inclusive a -
consecuencia de ésto, en el afo de 1980, el 21 de octubre el AAPAUNAM
consigue su registro ante la Secretarfa del Trabajo. A partir de ---
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entonces, se hizo un recuento del personal académiéo afiliado al ---
AAPAUNAM y el afiliado al STUNAM. En dicho recuento se determiné que
la Asociacién afiliaba la mayorfa de este personal y se le otorgf --
la titularidad del Contrato Colectivo de Trabajo del Personal Aca---
démico de la UNAM, que desde entonces conserva.

$in embargo, el STUNAM no quedé conforme con dicho recuento y por --
ello en enero de 1983, por medio de la promocién de un Juicio de =--=-
Tentacifn para la Titularidad del Contrato Colectivo de Trabajo del-
Personal Acadé&mico, pretende un nuevo recuento que le otorgue la ---
titularidad de dicho contrato. E1 STUNAM afirma que dicho juicio ha-
sido congelado (hasta la fecha), por las autoridades de la Srfa. del
Trabajo.

1982 :

Después del 81, que. fue.un.afa.en el que bhisicamente el STUNAM mostr6 -
la inconformidad ante las actividades del AAPAUNAM y la situacibn eco--
némica del pafs, el 82 se caracterizé por una huelga de 13 dfas, La ~-~--
huelga comenzé en los primeros dfas de noviembre y sus principales mo-
tivos fueron: La revisién del Contrato Colectivo y el incremento sala -

rial.

1983:

La situacifn econémica de Mé&xico se vi6 abatida por una de las ma&s fuer
tes envestidas de la crfsis econémica mundial. De la noche a la manana,
el valor real de lo salarios se volvié risible., Era urgente un nuevwn --
incremento, por lo que el STUNAM emplaza a la UNAM a huelga, ya sin re~
medio despu&s de varios intentos frustrados por parte de la UNAM y Z=zl-
Sindicato, por llegar a un acuerdo, en junio estqlla la huelga, Hue.za

indefinida apoyada por 12 universidades mé&s del paf{s. La principal =z}
cibén era un incremento salarial de emergencia. Esta huelga duré 30 Z{as.
En ese lapso, cabe citar que, el 9 de junio hubo una de las mids grandes

manifestaciones que la ciudad de México ha presenciado. En el 2z6cals --



195

se congregaron miembros de los sindicatos de la UNAM, asf como de atras
universidadea estuvo presente gran parte de los miembros de la CNTE, --
que en esos dfas también se encontraban en movimiento. También partici-
paron la Preparatoria Popular y otros Sindicatos.

1984:

En este afo, el sindicalismo universitario se enfocé principalmente a -
dosg actividades: La primera: Mostrar el descontento contra el Gobierno-
de Miguel de la Madrid. Uno de los puntos m&s climfticos de esta activi
dad se alcanz6 en el desfile del primero de mayo. En dicho desfile, los
Contingentes Universitarios y otros, marcharon con pancartas de protesta,
hubo algunos connatos de violencia y desorden general. Inclusive se ---
hablé de represién y algunos secuestros.

La segunda actividad a la que se dedic6 el Sindicato Universitario,fue-
la de lograr tener participacién en la Reforma Universitaria propuesta-

por el Rector Octavio Rivera Serrano.

Es m4s o menos as{, cémo hasta la fecha se han dado el Sindicalismo ---
dentro de la UNAM. Ahora, el cémo se dardn en un futuro préximo también
es un poco previsible. El sindicato seguir& mostrando su inconformidad -
ante la crftica situacién econbmica del pafs, ante el deterioro del valor
real de sus salarios. Sequir8 luchando por lograr mayor intervencién ---
en las decisiones importantes que tenga gue tomar la UNAM. Su lucha a --
favor de la formacién de un verdadero Sindicato Unico de Trabajadores --
Universitarios serd m&s tenaz y renovada. El STUNAM luchar§ por arreba-
tar la titularidad del contrato colectivo de trabajo del personal acadé-
mico de la UNAM, al AAPAUNAM. Y as{ podrfamos decir mis, pero del -----
futuro. el tiempo dird.
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CONCLUSTIONES.

Dentro de la actividad sindical, quiz&s lo que m&s ha afectado al estu-
diantado universitario han sido las huelgas y los paros. Y no éstas en-
sf, sino la publicidad que se ha dado de ellas. Se le ha dado a la ---
Universidad una im&gen falsa, se le ha dado la im&gen de una casa de --
estudios de "medio tiempo" porque hay quienes dicen que la UNAM se pasa
la mitad del afo trabajando y la otra se la pasa en huelgas, paros y --
"grilla". Situacién totalmente falsa porgque, si bién es cierto que la -~
actividad sindical universitaria siempre, como ya hemos constatado, ha-
sido bastante din&mica, tambi&n es cierto que son contadas las ocasiones
en las que ha interrumpido la labor docente, de investigacifn. Y ello -
ha sucedido cuando la situacién no permite otro recurso.

No hay que olvidar que la huelga es el arma m4&s poderosa con la que -~
cuenta un sindicato, y por ello, siempre o casi siempre se le reserva -~
para la Gltima batalla.

La UNAM, como organismo p@blico descentralizado, tiene que regirse bajo
ciertos lineamientos como la Ley Org4nica de 1945, los presupuestos esta
tales, etc.

Y, sucede que algunas veces esos lineamientos y mds directamente los ---
presupuestos, se adecfan no en funcién a las necesidades del organismo--
al que se le otorgan, sino a las capacidades econfmicas del paf{s.

. De allf que a veces no se pueden satisfacer las peticiones salariales -

del personal universitario, principal causa de las huelgas.

Como vemos, las situaciones que se dan en la Universidad no son un mal--
de la Institucién misma, sino un mal social, prueba de ello es que hey -
en dfa aln las Universidades particulares se han visto amenazadas por --

el fantasma de la huelga.

En la Universidad, los sindicatos crecen siendo el resultado del proceso
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evolutivo de un organismo, de una clase trabajadora, llegan a la huelga
como cualquier organismo. Este tipo de situaciones son invevitables,--

adn cuando sus efectos son en algdn aspecto, bastante negativos, ya que

detienen procesos de ensefianza - aprendizaje, de investigacién, etc..

¢Pero de qué otra manera podrfan los trabajadores Universitarios lograr
avances, si el di&logo con las autoridades no lo ha hecho?

Quiz&s muchos universitarios o né, aln no estamos concientes de que la-
UNAM es patrén y los investigadores, profesores y empleados de ella son
trabajadores con igual cantidad de problemas y necesidades que otros --
trabajadores.
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ANEXO N°® T,

AAPAUNAM: Asociaciones Auténomas del Personal Académico de la Universi
dad Nacional AutSnoma de M&xico.

ANUIES: Asociacién Nacional de Universidades e Institutos de Enseianza-
Superior.

APAC: Asociacién de Personal Académico de Carrera.

ATAUNAM: Asociacién de Trabajadores Administrativos de la Universidad-~-
Nacional Auténoma de Mé&xico. -

CCH: Colegio de Ciencias y Humanidades.

CFE: Comisién Federal de Electricidad.

CNF: Consejo Nacional Ferrocarrilero.

CNH: Consejo Nacional de Huelga (1968).

CNOP: Confederaci8n Nacional de Organizaciones Populares.

CTM: Confederacifn de Trabajadores de México.

CU: Ciudad Universitaria.

IPN: Instituto Polit&cnico Nacional.

SEOUAM: Sindicato de Empleados y Obreros de la UNAM.
SEP: Secretarfa de. Educacién Pdhlica. U
SETSUV: Sindicato de Empleados y Trabajadores al Servicio de la Universi
dad Veracruzana.

SITAUAEM: Sindicato Independiente de Trabajadores Académicos de la ---~
Universidad AutSnoma del Estado de Morelos.

SITMMSRM: Sindicato Industrial de Trabajadores Mineros Metaldrgicos y -~
Similares de la Rep@blica Mexicana.

SITUAM: Sindicato Independiente de Trabajadores de la Universidad tetro-
politana.

SITUNAM: Sindicato Independiente de Trabajadores de la Universidad Na -=-
cional Auténoma de México.

SPAUNAM: Sindicato del Personal Académico de la Universidad Nacional ---
Auténoma de México.

SPUNAM: Sindicato de Profesores de la Universidad Nacional Auténoma de--
México.

STUAEM: Sindicato de Trabajadores de la Universidad Auténoma del Estado
de Morelos.

STFRM: Sindicato de Trabajadores Ferrocarrileros de la Repdlica Mexicana.
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STUANL: Sindicato de Trabajadores de la Universidad Auténoma de Nuevo --
Leén.

STUNAM: Sindicato de Trabajadores de la Universidad Nacional AutSnoma --
de México.

STUNL: Sindicato de Trabajadores de la Universidad de Nuevo Leén.

STAM: Sindicato de Telefonistas de la Rep@blica Mexicana.

SUNTU: Sindicato Unico Nacional de Trabajadores Universitarios.

SUTERM: Sindicato Unico de Trabajadores Electricistas de la Repdblica --

Mexicana.
SUTIN: Sindicato Unico de Trabajadores de la Industria Nuclear.
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CONCLUSTIONES
GENERALES

Después de haber realizado el anterior an&lisis de los factores que

consideramos b&sicos para que, siendo manejados correctamente, diera
como resultado la Sptima administracién de los recursos que coadyuva
a crear Licenciados en Administracién bien.capacitados: que satisfa

gan las necesidades que el sistema ha puesto en sus manos. Llegamos

a las siguientes conclusiones: '

n
n

La divisién del trabajo social ha revolucionado la forma de ~-~--
organizacifn a partir de la cu&l, los hombres han satisfecho sus --
mGltiples necesidades. Lo que antes de la Revolucién Industrial =--
eran actos administrativos aislados para racionalizar el trabajo --
humano, actualmente se ha desarrollado hasta construir una disci --
plina administrativa, sugrida a rafz de un cGmulo de experiencias -
empfiricas aisladas, la-Administracifn.o.caontiene ahara un conjunto-
sistematizado de teorfas, conceptos, principios y procedimientos a-
partir de los cuales se pueden analizar las formas que asume el tra-
bajo colectivo dentro de la organizacién.

La disciplina administrativa se consolida en la esfera de la =--
produccién, pero su marco de influencia se ha multiplicado hasta -
alcanzar un sinnfmero de organfsmos sociales que también demandan-~
ser técnicamente administrados. De ahf se desprende su universali-
lidad y la posibilidad de su aplicacién en todo el grupo de indi -
viduos organizados y en la bdsqueda de relaciones sociales mis jus
tas y equitativas,

Es precisamente la existencia de una disciplina administrativa y la
cada vez mayor complejidad de los procesos, lo que hizo necesario -
la aparicién de un profesional de csta rama. La Administracibn se-
muestra imprecisa por su estrecha relacidn con otras disciplinas, -

pero también hay que tomar en cuenta que su campo de estudio ----
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constituye un proceso a partir del cudl un conjunto de individuos
logran los objetivos de una organizaci8n.

Es err8neo pensar, que la Administracidn sélo se da en el nivel m&s-
alto de una organizacién y que el recié&n egresado de la Licenciatura-~
en Administracifn, se encuentra capacitado para realizar esta tarea,-
porque en cualquier persona que tenga responsabilidad y autoridad ---
sobre un conjunto de individuos, se est&n realizando funciones admi---
nistrativas y por otro lado, la preparacién formal universitaria ----
s6lo permite conocer el contenido general de la disciplina administra
tiva y de sus posibles aplicaciones en organizaciones diversas; =----
utilizando elementos metodolégicos que son necesarios para conocer las
relaciones que se dan en las diversas organizaciones con distintos =--
objetivos.

- El profesionista, Licenciado en Administracién, egresado de la =----
Facultad de Contadurfa y Administracién, en mayorfa abrumante, no -
ha desarrollado sus capacidades al m&ximo, debiéndose ellc principal

mente:

. El alumno no se encuentra bien situado con respecto a los alcances
y limitaciones de una carrera Universitaria dentro del Sistema =---
Nacional, lo anterior por no contarse con una orientacién voca ---

cional adecuada.

Atendiendo a lo anterior, dentro de la Reforma Universitaria se inclu
y6 el proyecto 23, el cu8l es un.grupo de programas de orientacién --

vocacional, profesional y social, dirigido a nifios y j6venes.

El responsable del proyecto 23 es el Licenciado Lauro Bonilla M,. la-

fecha de iniciacién de acciones fue el 27 de febrero del presente ano.

Las conclusiones derivadas de la Reunién Universitaria de Orientaci6n
que se celebré los dfas 10,11 y 12 de abril de 1984 son las siguien---

tes:
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La Orientacién a nivel elemental debe tener un enfoque preventivo-
y evolutivo, y debe iniciarse desde los primeros afios de la escuela
primaria, por los maestros auxiliados por los padres de familia.

Existe la necesidad de crear un programa de orientacién para los =~
ciclos que contengan como una de sus partes vitales, la informacién
profesiogrifica.

Se requieren programas de capacitacién para formar personal espe --
cializado en orientacién infantil.

Existe la necesidad de orientar a los nifios y jévenes, de acuerdo ~
al desarrollo del pafs.

Los aspectos socio-econémicos y polfticos del pafs son factores =---
trasendentales que no han sido considerados con la importancia y «--
profundidad suficiente dentro de los planes y programas de la Orienta
cién vocacional.

Es necesaria la creacién de un sistema de informacién permanente ---
sobre la situacién actualizada del mercado de trabajo que permita --
adecuar y disefar la formacifn de técnicos y profesionales a las ~--
necesidades socio-econfmicas nacionales. Esta informacién servirg -
también al alumno en su proceso de eleccifn de carrera.

Es importante que el servicio de Orientacifn Vocacional en los ni --
veles medio superior y superior coadyuve a una disminucién en los ---
niveles de desercifn escolar y logre del estudiante una participa --
cibn activa en su proceso de eleccién de carrera.

Realizar una evaluacién sobre la situacién que guarda la Orientacion
Vocacional, Profesional y Social en la actualidad, para la creacién-
de un Sistema Nacional de Orientacién que facilite el disefo de los-
planes y programas que se implementen en torno a la Orientaciény -

coadyuve a una mejor planeacién educativa.
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- La carrera Universitaria es de una manera tradicionalista, funda
mentada h&sicamente en preceptos teéricos no compatibles con la-
constante evolucién del &rea administrativa. El servicio social-
cuya funcién debiera ser de enlace entre la Universidad y la So-
ciedad; el universitario y su realidad, ha degenerado en un mero
requisito que entre mids f&cil y r&pido se enlace, ser§ mejor.

- Los planes de estudios que hasta el Oltimo semestre de 84 se tu -
vieron vigentes, no satisfacfan efectivamente los requerimientos-

que reclama la sociedad actual.

Tomando en cuenta lo anterior, el jueves 26 de julio de 1984, el -~
Consejo Técnico de la Facultad de Contadurfa y Administracién en su-
sesién extraordinaria No. 24, aprobd el proyecto del Plan de Estudios
"85" v el proyecto de reglamento de eximenes profesionales para ésta
Facultad. El primero de los proyectos comprende los planes de estu -
dios de la Licenciatura en Administracifn, Contadurfa y la creacién=-
de la Licenciatura.en. Inform&tica.

Asimismo, se puso a consideracién del Consejo T&cnico el nuevo regla

mento de exdmenes profesionales, que busca resolver el problema del-

bajo nGmero de graduados en la Facultad, en relacién al nimero de -~--

alumnos que ingresa y que es del 27.7% con relacién al ingreso global
eb promedio de la década de 74-84. Se calcula que hay mis de 15 mil-

pasantes que no han podido recibirse, fundamentalmente porque no han

concluido su Seminario de Investigacién o Tésis. Si la situacién -~

continuara igqual, al final de la década de los ochentas habrfan mas-

de 22 mil personas en esa situacibn.

Este nuevo reglamento comprende dos opciones b&sicas que son:

El Seminario de Investigacifén en la misma forma como se ha venido --
impartiendo, y el Seminario de Desarrollo en las &reas de especidy --
lidad de cada carrera, gue se acreditar&n con exdmen escrito, bajyo -
la coordinacifn de la Oficina de Ex&menes Profesionales, e impartida
por la Divisién de Educacién Continua, para alumnos con promedio de-
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m&s de ocho, eximiéndolos de la presentacifn de la investigacién -
impresa, exclusivamente con el requisito de ser aprobado por 1o ==«
menos con una calificacién de ocho en promedio.

- El estudiante universitario est& acostumbrado a una educacién -
" a cuenta gotas", por lo cual nunca ha aprendido o no ha adqui
rido el espfritu de la investigacién.

- El personal docente no se encuentra consciente de la responsabi-
lidad que implica el impartir una c&tedra, el profesor visualiza
su c&tedra como una materia y no como parte integral en la forma
cién de un futuro profesionista, probablemente esto se deba a que
el personal docente no ha recibido una adecuada formacién did&c -
tica.

Sélo el 5% del personal docente que actualmente labora en la Univer-

sidad Nacional Auténoma de México, tiene estudios de posgrado con --

conocimientos did&cticos.

- La educacién proporcionada por la Universidad Nacional Auténoma -
de México, es una educacién en masa,lo que impide el buen funciona
miento de sus procesos de seleccifn, induccién y motivacién de sus
Recursos Humanos(Personal docente y alumnado). Por otro lado, ---

_existen muchas deficiencias en la comunicacién, asf{ como un defi-
ciente aprovechamiento de los Recursos con los que cuenta la Uni--
versidad.

- La demanda de educacién se acrecenta dfa con dfa en forma acele -
rada, haciendo mds profunda la diferencia entre los recursos con-
que cuenta la Universidad Nacional Auténoma de México y la satis-
faccién de los requerimientos sociales.

- Las huelgas y los paros universitarios han afectado la imdgen decl
universitario, asf{ como han ocasionado la interrupcién de procesos
de investigacién y de ensefianza-aprendizaje y han desmeritado la-=-
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im&gen global de la Universidad Nacional Auténoma de México, de-
sus objetivos generales y especificos acerca de la educacién.

‘Todas las consideraciones anteriores, nos conllevan a la conclusién -
final de que es la Administracién de la Facultad de Contadurfa y ---
Administracién, asf como la utilizacién &ptima de los recursos con los
que cuenta la Facultad, lo que impide brindar una educacién adecuada--
a los aspirantes de Licenciados en Administracién.

El problema al que nos enfrentamos es mucho m&s profundo y trasecenden
tal. ES un problema de todo el sector educativo en México, que a su -
vez, es reflejo de la situacibn socio~econfmica y polftica que vive el
pafs, por lo que la Universidad Nacional Auténoma de México y la nacifn
realizan su miximo esfuerzo que desafortunadamente resulta insufi ----
ciente, nunca la oferta de satisfactores ser8 suficiente a la demanda-

de los requerimientos.

El aprovechamiento de los Recursos con los que  cuenta--la Pacultad de -
Contadurfa y Administracién son adecuados a sus capacidades, pero no -

a sus necesidades.

Un aspecto que ayudarfa a controlar este problema de &rden irreversible
serfa, el crear una consciencia social de lo que este problema implica

y delo que cada uno puede hacer para resolverlo.
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