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PROLOGO

Se dice que el hombre ha sido viajero por nece-
sidad y vocacién vy tiene la exigencia de conocer mids y
mejor, hoy en dia se planteca la problemitica de rapidez
y facilidad de las comunicaciones, las que se van estre
chando cada vez mas, es asi que por medio de este traba
jo se intenta despertar en los habitantes del pais una
conciencia turistica, todavia no desarrcllada 1o sufi-

ciente.

Es propdsito de este ensayo sobre Geografia Tu-
ristica mostrar que en ¢l pals existen una serie de -
atractivos a través de circuitos que se muestran, poder
encausarse hacia la presencia de lo que hoy se llama Tu

rismo Social.

La importancia del turismo, llamado también in-
dustria sin chimeneas, ha crecido a través de casi todo
el territorio, aunque algunos aspectos secundarios que

intervienen en su desarrollo y un gran sector de la po-



blacién no han ido a la par.

Se trata de sefialar también que Turismo no es -
sinf6nimo de frivolidad, fantasfa o exotismo, que gene-
ralmente es lo que se piensa acerca de esta actividad,
sino que representa un aspecto serio, formal y cientffi

co.

Asi se debe dirigir esta actividad de una mane-
ra racional, correcta, para que coadyuve al desenvolvi-
miento del pais, es decir que los beneficios generados
sean distribuidos de una manera equitativa y no se -

agolpen solo en un sector privilegiado.

Un objetivo mas que se trata de cumplir es la -
informacidn del ambito geogrdfico para que los turistas
en potencia enriquezcan su conocimiento y espiritu du- -

rante los viajes en forma de circuito.

La conservacidn del paisaje y el amor a la Pa-
‘tria son otras ideas que se trata de establecer, ya que

~desgraciadamente 1a mayoria de la gente al hacer turis-



mo y disfrutar del paisaje lo destruye a su paso y asi

se debe de difundir la idea que todos formamos parte de
México y por lo tanto es necesario conservar la riqueza
natural para que generaciones posteriores puedan seguir

disfrutando.

Por ©iltimo es necesario recordar que el Turismo
Interno, en un gran sector de la poblacién es reducido,
surge la necesidad de intensificarlo para de ese modo -
se convierta en uno de los factores que eleven el nivel

aconbmico de las localidades visitadas.



CAPITULO I

CONCEPTOS BASICOS SORRE TURISMO



1
1.1 Historia del Turismo.

El turismo como fendmeno de comunicacidn es -~
tan antiguo como el hombre mismo, algunos opinan que es
una sobrevivencia de los tiempos del nomadismo, y es -
cuando el hombre se hace sedentario que se manifiestan
los primeros intentos del turismo como tal, viajar, no
por obligacién, sino por curiosidad o por anhelo de dis

traccidn,

Existe una prehistoria del tiempo libre, total-
mente ligada a la prehistoria del hombre, la demostra-
cién aparece notablemente en algunas cavernas, donde se

dej6 l1la huella mas hermosa y recia de sus ideas.

Hacia 1,000 afios antes de Cristo, un pueblo -
eminentemente comercial, el fenicio, a bordo de sus na-
ves cruzd el Mediterrdneo y llegaron hasta las Islas Ca
siteriades. El valor turistico de sus viajes radica en
haber despertado y transmitido por todo el mundo conoci

do, el anhelo de visitar otras tierras.



Los griegos viajaron con motivo de los Juegos
Olimpicos que se celebraban cada cuatro afios y durante
los cinco dfas de desarrollo, cesaban todas las hosti-
lidades y los asistentes protegidos por la tregua sa-
grada, se beneficiaban de la hospitalidad brindada. -
También se viajd a ordculos y temples, uno de los mas
importantes fue el de Delfos, que ejercibé considerable
influencia en la vida piblica y privada de la Grecia -

Antigua,

Es en esta &poca cuando aparecen los primeros
viajeros famosos: Tales de Mileto, Platbn, Pitéagoras,
que se distinguen por salir de su lugar de origen, im-
pulsados simplemente por la pasidn de viajar, a los -
que lo hacen por motivos culturales como Platén, Hero
doto y Solon, no obstante estas manifestaciones viaje
ras tropezaban con el mal estado de los caminos, que -
estaban en un abandono casi total, aunque debe consig-
narse que la navegacién costera suplia tales deficien-

cias.

Viajar por iﬁterésro placer presupone cierto -



grado de civilizacifn pues implica la existencia de ~
una organizacidn politica administrativa de tipo supe-
rior, ademds de una red de comunicacién amplia y en -
buen estado, dentro de una situacién econbémica excelen

te.

Roma no entiende de Turismo, para los romanos
el viaje responde a necesidades militares o administra
tivos, como quiera que sea, a ellos se debe la primera

gran red de calzadas empedradas de la antiguedad.

El Cristianismo nace unido a los viajes, recor
demos como ejemplo a Pablo de Tarso, quien recorre la

Gentialidad, Atenas y Espafia para ir a morir a Roma.

Durante la Edad Media se viaja por motivos emi
nentes de religiosidad, mercantiles y culturales, se -
viaja ern sumo, por necesidad, pero a finales de esta -
época renace el viejo anhelo griego del viaje por pla-

cer o curiosidad.

-Marco Polo llega a China y excita la curiosi-



dad del mundo, asf entonces Venecianos, Genoveses, Ara
goneses, etc., recorren el Mediterraneo y son los pre-.
cursores de los viajes de descubrimiento de Cristébal

Colén que ensancharon la visidén del hombre y motivaron

la pasibn por viajar y conquistar.

Con la Edad Moderna y el Humanismo nace el mo-
derno viaje de placer, sin fines utilitarios, Petrarca

Erasmo y Luis Vives, recorren el mundo.

2Para el siglo XVIII crece el anhelo de viajar
y el movimiento cultural se engrandece con la Ilustra-
cién, el siglo XIXlla Revolucién Industrial aporta ele
mentos esencialmente distintos y compone un cuadro de
exigencias y necesidades que van a significar un cam-
bio radical en todos los 6rdenes de la vida, aparece -
el ferrocarril y acerca a las masas las posibilidades
del viaje, se hace presente la divisi6n entre clases,
sociales y se mecaniza el trabajo que adquiere perfi-

les de dureza.

A mayor informacibn se sefiala que la aparicién



y desarrollo de los medios de comunicacidn terrestre,
incrementan el turismo de 1as primeras décadas de este
siglo, para dar paso también al transporte marftimo

intercontinental con los barcos de vapor.

De 1974 a 1918, es decir durante la primera -
Gran Guerra, influye sobre el turismo frenando su desa
rrollo, a su término, este se reinicia con el movimien
to de un pequefio grupo de privilegiados, se empieza a
tomar en cuenta como una actividad econémica, de inte
rrelacidn y distraccién. En 1929 debido a la depre-
$idn norteamericana nuevamente el turismo se ve afecta
do, ya que de Estados Unidos se deriva el mayor nilimero

de paseantes.

La economia norteamericana pronto se recupera
y surge como una gran potencia capitalista y sus ciuda
danos vuelven a ser visitantes de muchas partes del -
mundo, con esto los paises receptores construyen insta
laciones necesarias para atender a esa gran corriente

“turistica que se inicia.



Durante la Segunda Guerra Mundial, la activi-
dad turistica se vuelve a relajar, los visitantes esca-~
sean ¥ en ¢1 Continente Europeo las instalaciones son
destruidas., Al término del conflicto resurge el turis-
mo con una nueva serie de ideas en los diferentes tipos

de servicios.,

Los habitantes de los paises que sufrieron los
estragos de la guerra y el mundo en general buscan ol-
vidar el pasado, y es asf a través del turismo que se
manifiesta como una actividad econdmica de primer or-

den.,

A partir de la década de los cincuentas, el tu-
rismo se expresa a través de un gran movimiento de perso
nas, se inicia una industria a su alrededor que genera -
gran cantidad de empleos, existiendo en la actualidad -
paises caracteristicos en la recepcifn de grandes co-
rrientes de turistas, captando una notable cantidad de -

recursos econémicos.



3
APLICACION EN MEXICO

México como pais turfstico llega con retraso al
complejo sistema que representa, sin embargo es de sefia
lar que se tienen antecedentes histdricos, anteriores a
la 1legada de conquistadores espafoles, desde luego co-

mo referencia de viajes mas no como turismo como Se CoO-

noce hoy dia.

Se puede remontar mostrando el origen de los -
primeros pobladores del Continente Americano, se ve al
trasladarse de un lugar a otro hasta encontrar el hecho
del recorrido que llevan a cabo los antipuos aztecas pa
ra llegar al islote con la sefial de wna dguila devorando
una serpiente, los que tuvieron que peregrinar a través
de rios, montafas, desiertos, etc. y vencer toda clase
de obstiAculos que les surgieron en el camino, inspira-
dos, por profundas motivaciones religiosas, que cambia-

rian mis tarde por el deseo de comerciar.

Pasando el tiempo poer ese caricter comercial es

que se movian de un lado a otro intercambiando produc-



tosy sefue tendiendo una compleja red de caminos, lle-
gando a tierras tan distantes como por ejemplo los ac-

tuales paises de Perfi, Colombia y Ecuador.

Con la conguista espafiola se marca un cambio
radical en todos aspectos, llega el caballe, la rueda,
la religién, aventureros, expedicionarios, etc. Entre
las nuevas actividades, aparece 1a explotacidn de 1las
minas y surge por necesidad el Mesdén, va que adminis-
tradores, exploradores, tenian la necesidad de descan-
sar y comer, asf por C8dula Real del 12 de Diciembre -
de 1525 se instald el primer Mesdn de la Nueva Espafa,

en el Puerto de Veracruz.

Por otro lado el primer camino en la Nueva Es-
pafia 1o mandS construir Hemnan Cortés que iba de Vera-
cruz a la Ciudad de México, pasando por Puebla, al mis
mo tiempo que se convierte en el primer puerto mariti-
mo, mis tarde, en 1331 se construye el segundo puerto,
en Acapulco, para comerciar con c¢l Oriente (Nao de la

China).



Durante la &época Colonial siguen apareciendo -
centros minercs, pequenfas poblaciones y las primeras
ciudades, la gente sc transportaba en diligencias y se

empezaban a trazar caminos.

Se debe hacer notar que las condiciones econé-
micas del pals no eran de tranquilidad, que propiciara
un desarrollo estable, aunado a esto, la gran extensidn
territorial, el relieve irregular o los mandatos de 1la
Corona espaficla, que en todos sentidos limitaba el cre-
cimiento de cualquier actividad productiva, esto impe-

dia un sano crecimiento del virreinato.

Con el movimiento independiente, aunque se pre-
sentan cambios, las condiciones socio-econfmicas conti-
nitan siendo inadecuadas para poder desarrollar con pro-
piedad las actividades en general. En 1837 se intenta
‘instalar la primera via de ferrocarril, pero no se lle-
va a cabo el proyecto, en 1860 con el impacto de la in-
cipiente aristocracia y la llegada del Archiduque Aus-
triaco es que influye en la mente del mesonero y posade

ro de la Ciudad de México la palabra "Hotel".



En la época porfirista se establece por fin el
ferrocarril y se construyen siete lineas diferentes, -
se presenta también el hecho del primer intento de tu-
rismo de nacionales con caricter egresivo, saliendo -
grupos de paseantes hacia Europa por barco, cuyo obje

tivo principal era visitar el Vaticano,

Para 1880 se inicia una fiebre por habilitar -
casas como hoteles y restaurantes, para satisfacer ese
grupo de privilegiados que empieza a surgir en la so-
ciedad de 1la época, al mismo tiempo que van desapare-

ciendo mesones y posadas.

En el tiempo que transcurre la Revolucién 1910-
1921, casi todas las actividades econémicas se ven fre-
nadas, no existe productividad y obviamente la seguri-
dad desaparece, y el incipiente movimiento turistico -

es frenado.

En la década de los 30's, se inicia la recons-
truccidn del pais y se abren las puertas a la inver-

sién extranjera, participando en la construccién de ca-



rreteras, ferrocarriles, electricidad, petréleo, mine-
ria. Surgen nuevos nficleos de poblacién, se nacionali
za la industria petrclera vy aparece 1a Segunda Guerra

Mundial, que aunque lejos se combate, se resienten 1los
estragos, salen trabajadores a Estados Unidos, esca-

sean alimentos, etc.

Al terminar el conflicto bélico, para la déca-
da de los 50's, México es descubierto por el mundo y -
se inicia una corriente turistica notable hacia é1, -
donde juega un papel importante el gran legado histéri
co-arquitecténico (Teotihuacan, Chichen Itza, o las -
playas de Acapulco, etc.) Se amplia la red de carrete-
ras y aparece la aviacidn comercial, conectindose el -
pais con el resto del mundo, a lo que hay que agregar
que también se construyeron modernos hoteles, y su con
siguiente infraestructura, en los principales polos tu

risticos que han ido apareciendo.

Es en los {iltirmps afios que se convierte el pafs -
en gran receptor de turismo y llega a representar la

segunda actividad econdmica.



1,2 ETIMOLOGIA DE LA PALABRA TURIS&?

(Segfin la lengua francesa)

La lengua espafiola no ha encontrado respuesta
al significado que tiene la palabra '"loisir", en fran-
cés, de alli el problema de la traduccidn que se le ha-

ce al tiempo libre.

Los diccionarios franceses dicen que "loisir"
significa: tiempo disponible fuera de las ocupaciones

ordinarias, también es, una libre disposicién de tiempo.

E1 tiempo libre tiene un significado estatico,
quieto, pasivo, y en esto se aparta profundamente de la
idea de "loisir" como algo abierto, que estd en movi-
miento, que presenta una invitacién a la vida y a la ac
tividad; al mismo tiempo que se pluraliza para dar lu-
gar al descanso, al recreo, a la distraccién, es enton-
ces una necesidad fisiolbgica que repara fuerzas y fa-

cilita la reanudacién del trabajo,



ETIMOLOGIA DE LA PALABRA TURISMO

{Seghin la lengua inglesa)
5

En el siglo XVIII se encuentra en los dicciona
rios ingleses una nueva palabra "TOUR", peroc no se tie-
ne la certeza de que realmente sean inglesas las pala-
bras TURISMO y TURISTA. Las raices TOUR y TURN proce-
den 'del latin vulgar, tornos y tornare, que significan

girar,

A mediados del siglo XIX aparecen algunos li-
bros con titulos que se refieren a los viajes pero nin-
guno tiene la palabra turismo o turista, tan solo apare
ce la referencia de "relaciones de viaje'" "voyage", -
"descripcién', etc., En un libro inglés sobre Espafia, -
es que aparece por primera vez el titulo de "Pictures -

Tour Spain”.

Todo escrito posterior usa la palabra Turismo
de manera mecanizada, pero ninguna en realidad da el -

verdadero significado de la misma, sino hasta que es -



realmente analizada en Alemania y para 1920 aparece una
definicién de turismo como: "'Un conocimiento del espa-
cio por personas que afluyen en un sitio donde no po-

seen un lugar fijo de residencial'

1.3 DEFINICION Y CONSIDERACIONES

El turismo siendo una actividad de reciente -
aparicién, tiene ya numerosas definiciones, una de las
mids aceptadas en los filtimos tiempos dice que es: 'La
organizacidén de los medios conducentes a facilitar los
viajes de recreo'. También se dice que:"Es el conjunto
de relaciones y fendmenos producidos por el desplaza-
miento y la permanencia de personas  fuera de su domici
lio, tomando en cuenta que no realizan una actividad -

con cardcter remunerativoV

Para el Instituto Mexicano de Investigaciones
Turisticas el Turismo es: "Un conjunto bien definido de
servicios e instalaciones que actfian para realizar las

funciones que promuevan, favorezcan y mantengan la -



afluencia y estancia temporal de los visitantes" ,

Asi también TURISMO es el conjunto de turistas
pero a la vez es el complejo de fendmenos y relaciones

que esa masa produce como consecuencia de sus viajes.

Es en nuestros dias bajo el signo de lo so-
cial, cuando el turismo se ha convertido en fendmeno de
masas, con amplias repercusiones sociolbgicas y econdémi
cas; ademids hay que sefalar las de tipo sicol6gico, co-
mo la tendencia a evadirse en ciertos momentos del me-
dio cotidiano, el gusto de lo nuevo frente a la rutina
del vivir diario o la tendencia igualitaria de las di-

versas clases sociales,

Otra es la posibilidad de disponer en mayor me
dida de tiempo libre, debido a la racionalizacidén del -
trabajo y las leyes laborales que protegen a los obre-
ros y por (ltimo sefialar la implicacifn econdmica que -
se manifiesta en todos los engranes de la maquinaria = -

que se mueve en la industria turistica.



El inter8s del turismo estd en razdn directa a
la serie de efectos que produce en el Ambito geografico
social, politico y econdmico, y las repercusiones que -
de 81 se derivan, ya sea que sSe trate de turismo recep-

tivo o interno,

El turismo es un fenSmeno cultural gue con 1los
intercambios personales contribuye a la comprensidn de
los pueblos, a la vez que es un vehiculo de transmisién

de cultura.
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CAPITULO II

MUESTRA PARA UNA PLANEACION TURISTICA



Como las estadisticas de turismo interno en el
pais o no existen 0 son muy vagas o relativas, se puede
decir que un gran sector de la poblacién nacional no -
viaja con la intensidad que es de desearse, ahora bien
en el supuesto caso que se estuviera haciendo un juicio
erréneo es convenlente realizar investigaciones eficien
tes al respecto. Y es con estas sugerencias de circui-
tos turisticos que contienen multiplicidad de atracti-
vos, despertar el interés por recorrer tan hermosos con

fines del territorio mexicano.

Los circuitos se elaboraron de diversa dura-
cién de tal modo que cada vez fueron mas largos los re-
corridos, con dos objetivos, uno el econémico, para no

elevar costos y otro disponibilidad de tiempo libre.

Se tomdé como punto de partida la Ciudad de Mé-
xico, por ser entre tantas cosas también centro turisti
co del pais, y que ademds cuenta con la infraestructura
suficiente para recibir las corrientes de visitante tan

to nacionales como extranjeros, asi también por ser el



principal generador de viajeros debido a su gran ntmero
de habitantes y el eje de conexién hacia otros centros

turisticos del interior del pais,

Se pretende ofrecer posibles soluciones de in-
tegraci6n turistica, tanto en los nficleos receptores co
mo a los visitantes y esto se lograria al intensificar-

se el movimiento de personas con fines turisticos.

Esta integracion seria ademi3s una base para -
una mejor distribucién de los bienes monetarios que -

trae aparejado esta actividad,

Por 1o anteriormente descrito es que se parti-
ciparia en incrementar el desarrollo econémico de cier-
-tas rcgiones, instrumentando programas de turismo inter
no y desalentando el de carécter egresivo, desviando es
te hacia el interno, al mismo tiempo que se aprovecha-
ria la infraestructura ya establecida, para que la ma-
yor parte del afio exista presencia de turistas y evitar
que la poblaci6n local, salga en busca de trabajo a -

otros sitios.



Si se toma encuenta la capacidad econémica y -
el tiempo libre disponible que determina el turismo in-

terno, éste se puede dividir en tres grandes grupos:

a).- Turismo de menos de 24 horas
b).~ Turismo de fin de semana

c).- Turismo de destino (circuitos).

a) Este primer grupo demanda principalmente:
parques, balnearios, centros recreativos, centros arte-
sanales, restaurantes, entre otros, la localizacién de
estos lugares se encontrarin dentro de una distancia de

aproximadamente 100 km,

b) El1 segundo grupo demanda alojamiento, res-
taurantes, diversos eventos programados (cine, teatro,,
ballet, conciertos, deportes, etc.) y su localizacibn -
se encuentra entre 157 y 200 kms de recorrido.

" ¢) Para el tercer grupo, que es el que nece$1
ta mavor nlmero de atractivos, de comunicaciohes, hos-

pedaje y es por esta razfn la sugerencia de establécer



la mayor cantidad de circuitos turfsticos, ya sean den-

tro de un mismo estado o abarcando varios de ellos.

Al presentar esta muestra para una planeacién
turistica se pretende colocar los elementos que dan mo-
vimiento al fenémeno turistico, en una situacién tal,
que se puedan intervenir para encaminar las acciones en
una direccién bien determinada, queriendo decir con es
to que se intenta planear no al turismo, sino a los ele

mentos que lo generan.

2.1 Usuarios a quien va dirigido.

Si como anotamos con anterioridad el turismo -
interno no cuenta con un proceso adecuado de evaluacién
resalta un hecho evidente, el crecimiento de la activi-
dad turistica, que se ve reflejado ya en los transpor-
tes, ya en los hoteles y restaurantes, demostrando con
ello un notable movimiento de viajeros nacionales den-
tro del propio pais, principalmente de grupos de altos

ingresos econbémicos y de clase media, hacia destinos de



playa como principal objetivo. Es as{ que esta mueétra
va dirigida al gran sector dela poblaci6n de menores ni
veles econdmicos cdmo son empleados gubernamentales, -
privades, obreros, estudiantes y jubilados, para qué -
participen activamente en el incremento del Turismo In-

terno.

Por lo que se refiere a los grupos tanto de -
obreros como empleados, es conveniente sefialar que las
vacaciones cuando son puestas al alcance de las mayo-
rias, si no son utilizadas, pierden la finalidad para -
la que fueron creadas, es decir se deben de disfrutar -

para que el organismo tenga oportunidad de descansar.

En el sector estudiantil los recorridos deben
ser dirigidos a los de Nivel Medio Superior & ordenados
de acuerdo al grado escolar, que deberdn crecer progre-
sivamente, para que al final de su ciclo de aprendizaje
conazcan buena parte del pais, lo que seguramente aumen .

tard en conocimientos y experiencias,

Una sugerencia importante para despertar el in



terés de los estudiantes es el de realizar anflisis pre
vios a un viaje como pueden ser localizacién geogrifi-
ca, de los lugares a visitar, distancias, climas, his-
toria, hombres ilustres, artesanias, fiestas regionales
etc., al mismo tiempo visitar museos, fabricas, centra-

les hidroeléctricas, etc.

Asi de este modo se trata de orientar y encami
nar a viajar a los jGvenes, ya que de no hacerlo se se-
guirén ignorando paisajes, hombres, problemas, que nun-
ca serdn resueltos por no saber su existencia, mas no -
por no querer solucionarlos en si, adem&ds a menudo se -
suele decir que el conocimiento de un pais no se obtie-
ne visitando Gnicamente las grandes ciudades, sino que
es la previncia, donde se refugian con toda pureza las
costumbres v tradiciones de los mismos.

En cuanto al grupo de jubilados es que también
se incluye, ya que representa un grupo de personas, que
haﬁ dejado de trabajar y que al llegar a lo que se le -
' ha llamado de la tercera edad, viajando, conociendo -

otros lugares, haciendo turismo, es una manera de tener



los en constante actividad tante fisica como mental -
y realizar algo que tal vez no pudieron hacer libre-

mente en etapas anteriores de su vida,

Ha surgido el interés de dar atencidn a este
importante nlicleo de poblacién del pais y aparecen -
dos instituciones que se encargan de ello: INSEN (Ing
tituto Nacional de la Senectud) que cuenta con el apo
yo gubernamental y DIVE (Dignificacidn de la Vejez) -
que es una Asociacidén (ivil, ambas procuran un acerca
miento entre sus miembros, realizando las mas diver-
sas actividades. Y como se ha dicho anteriormente, -
el viajar en grupos, organizadamente, los beneficios

que se obtienen también se aplican a este sector.

Para finalizar este aspecto es conveniente se
fialar que por ningin motivo se descuide el turismo ex
tranjerc, es decir el receptivo, sefialando que éste -
tiéne marcadas épocas del afio que se presenta, v el -
movimiento del turismo interno se programe hasta don-
de sea posible durante los meses que aquel dgsciénde,

ya que es notorio que la infraestructura de servicios



es insuficiente en lo que se llama temporada alta (Di
ciembre, Semana Santa, Julio, Agosto) con los consabi
dos problemas y molestias al paseante, mientras que -

en el resto del afio la ocupacidén es notoriamente baja.

Tomando en cuenta que tanto obreros como em-
pleados podrian desplazarse no necesariamente en esa
época de alta afluencia, ya que su periodo vacacional
va en funcidn de su ingreso al trabajo o bien a las -
necesidades de la misma empresa, por lo que respecta
al grupo de jubilados, pues no representa problema al
guno, ya que la mayoria de los casos se pueden mover
libremente por la misma naturaleza, de va no trabajar,
el pgrupo estudiantil se debe de enfocar en forma di-
ferente ya que una sugerencia es la de viajar dentro
del periodo escolar y la otra serfa los fines de sema
na vy uno o dos dias mads o combinarlos con los dias -
festivos cuando se presente entre semana, ya que al -
realizar un viaje con las caracteristicas sefialadas -~

por ningln motivo serad pérdida de tiempo.



2.2 Turismo Social.

Si se toma en cuenta el nivel econémico de 1a
poblacidén, se observarid que el turismo se puede divi-
dir en dos grandes grupos: TURISMO CONVENCIONAL, que
es el que llevan a cabo las personas de mayores ingre
sos: ejecutivos, empresarios, profesionistas y TURISMO
SOCIAL donde participan empleados, obreros, estudian-

tes, jubilados.

Con lo apuntado anteriormente y como el prin-
cipal objetivo de este ensayo estd encaminado a resal
tar la importancia por el numero de personas que per
tenecen, como por los beneficios que arrojaria el se-

gundo grupo se sefiala lo siguiente:

Al iniciarse el-turismo, este fue un privile-
: gio reservado a unas cuantas personas y que al pasar
el tiempo deja de serlo y se abre una posibilidad a -
todos y el llamado turismo de lujo es acompafiado en -
lo que actualmente se ha denominado TURISMO SOCIAL, -

que no debe de interpretarse como un menosprecio sino



por la apertura hacia mejores condiciones de esta na-

ciente corriente turfistica.

Desde luego no hay que olvidar que esta orga-
nizaci6én se muestra como un nuevo niicleo de la activi
dad econGmica del pafs,y es aqui como en ninguna -
otra parte deberi tratarse de una economia basada en

el servicio, en una gran parte de su estructura.

Por TURISMO SOCIAL se entiende "El proceso de
servicio pGblico, mediante el cual se deben de otor-
gar facilidades para que las personas de recursos eco
ndémicos limitados viajen con fines recreativos, den-
tro de las mejores condiciones de economla’y seguri-

dad",

Se debe sefialar con insistencia que la parti-
cipacidon del Estado deberi ser amplia y decisivay -
que de hecho se ha iniciado creando organismos adecua
dos tCREA, TURISSSTE, FIDETO, DICUR) que deben cada -
wno de ellos trabajar para lograr sus metas y cuidan-

do no duplicar funciones.
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2,3 Otras opciones.

Cuando se dice que existen otras opciones pa-
ra desarrollar el potencial de turismo interno en es-
te pais, es que se refiere a la existencia de un Tu-

rismo Deportivo, Religioso, Cultural y Comercial.

TURISMO DEPORTIVO, hoy en dia la actiyidad de
portiva es considerada como una manifestacién de cul-
tura, es un hecho social como conducta humana y que -
con su desarrollo lleva mGltiples implicaciones, ya -
sea como participante o espectador, y que de alglin mo

do actfia en la actividad turistica.

Por ejemplo si se trata de un deporte profe-
sional, con un evento notable es que se trasladan al
lugar que se efectfia, un grupo de aficionados, al mis
mo tiempo van a tener la necesidad de utilizar medios

de transporte, alojamiento y alimentos.

Si se trata de eventos de mayor duracién como

juegos nacionales, infantiles, juveniles, sectoriales



es que también se presenta una corriente turfstica, -
ya que a su alrededor se moviliza un nlmero notable -
de personas en tales competencias, los propios atle-

tas, familiares, proveedores, dirigentes, jueces, me-

dios de comunicacidén, etc.

Por esto cabe sefialar la necesidad de incremen
tar, ordenar, promocionar, un mayor nfimero de eventos
deportivos de toda indole, uniendo esfuerzos los orga
nismos rectores del deporte con los de turismo e ini-

ciativa privada ya que todos serian beneficiados.

Al sefialar TURISMO RELIGIOSO se hace referen-
cia al hecho, que dado el caricter religioso del pue-
blo mexicano es que se ha formado un notable movimien-
to de creyentes hacia lugares que cuentan con presen-
cias religiosas, como son el Santuario de la Virgen de
Guadalupe de San Juan de los Lagos en el Estado de Ja-

lisco, por citar dos hechos de los mas notables.

Cientos de peregrinos llegan a dichos lugares

todos los dias del afio incrementandose durante los -



dias de sus festejos anuales, el 12 de diciembre que -
se celebra el Dia de Nuestra Sefiora de Guadalupe y el
2 de febrero que se festeja el Dia de 1a Candelaria,
iniciandose desde el 20 de enero las procesiones, ade-
mas también el 8 de diciembre que es el dia de la In-
maculada Concepcidn, cuando se organiza una gigantesca
feria, estas son fechas de mayvor festejo en San Juan -

de los Lagos, Jalisco.

El hablar de TURISMO CULTURAL es que en algu-
na ciudad se celebran hechos o eventos con este carac-
ter, a la cual se dirigen espectadores y artistas para
participar en diferentes manifestaciones: teatro, mlsi
ca, muestras pictdricas, etc. el ejemplo vivo en los -
filtimos anos en el pais es la ya famoso FESTIVAL CER-
VANTINO, que se ha celebrado afio con afic en la colo-
nial ciudad de Guanajuato desde septiembre de 1972, -
que uniendo esfuerzos distintos organismos gubernamen-
tales con los prestadores de servicios turisticos, ca-
da vez han resultado mas brillantes y difundidos con -
la asistencia de artistas nacionales y extranjeros de

reconocido renombre,



Esto ha traido una afluencia notable de turis-
mo tanto a la ciudad de Guanajuato como otras vecinas
del mismo estado como Ledn, Dolores Hidalgo, San Mi-
guel Allende, es de sugerir que se busquen otras ciuda
des para celebrar eventos similares, lo que redunda-
ria en beneficio al movimiento turistico interno, bene

ficiandose un nGmero mayor de personas.

TURISMO COMERCIAL, es aquel que se manifiesta

a través de la asistencia de personsshacia un lugar -

donde se celebra algin tipo de feria comercial y que

en nuestro pais tiene una gran tradicidn y que puede

1

presentarse tanto en pequefias localidades, a donde

asisten los habitantes de lugares cercanos a exponer

v

vender sus productos (agricolas, ganaderos, artesana-
les) hasta llegar a ser grandes exposiciones mercanti-
les, que aunado a la exhibicidn anterior van acompafia-
dos de peleas de gallos, corridas de toros, presencia
de artistas populares, etc. y como ejemplos notables

se mencionan la Feria de San Marcos en Aguascalientes
(25 abril-5 de mayo) o en la ciudad de Lef6n, Gto. --

{(6-20 enero).



Durante dichas celebraciones, las instalacio-
nes de alojamiento resultan insuficiente en ambas ciu-
dades ya que arriban una gran corriente de visitantes,

en busca de diversién al mismo tiempo que de conmpras.

Por :ltimo se debe mencionar otras celebracio-
nes importantes que son las carnestolendas o fiestas
de carnaval, que se celebran tanto en el Puerto de Ve-
racruz como el de Mazatlin, que au-jue es otra su fina
lidad, se han significado en los filtimos afios por ser
atractivos para que asistan una notable corriente tu-

ristica.

2.4 Secretaria de Turismo.’

Como toda actividad humana, el Turismo necesi-
ta de un organismo rector y leves y reglamentos para -
que exista un mejor funcionamiento, siendo tan recien-
te su aparicidén y desarrollo de este es que ha habido
ISustanciales cambios y adiciones con el propdsito de -
que esta actividad marche lo mejor posible; a continua

cidn se resefia brevemente los antecedentes que tuvie-



ron que pasar para llegar a constituirse la actual Se-
cretarfa de Turismo y la mas reciente Ley Federal de -

Turismo.

La primera Oficina de Turismo con caricter ofi
cial fue establecida en el afio de 1925, dependiente de
la Secretaria de Industria y Comercio, afios después -
por un decreto, el 6 de julio de 1929 se fundb el De-
partamento de Turismo, pasando a depender este de la -

Secretaria de Gobernacién.

Para 1935 se ordena el control oficial de hote
les, casas de huéspedes y restaurantes, se establece -
el recuento de extranjeros y se organizan las gufas tu
risticas oficiales, y se empieza a repartir informa-

cién sobre el pais en el extranjero.

En 1945 al incrementarse la corriente turisti-
ca, dirigida principalmente hacia el puerto de Acapul-
;o; queda constituirda la Comisién Nacional de Turismo
‘el 31 de Diciembre de 1949 por medio de una Ley Fede-

ral de Turismo se reglamenta definitivamente tanto -



agencias de viajes, guias de turistas, etc., también
en ese afio se cred la Escuela Hotelera y se organizan

las Delegaciones de Turismo en el interior del pais.

Para 1950 se establece la Direccidn General de
Turismo que dependfa de la Secretarfa de Gobernacién, -
se suprime la Comisidén Nacional y se constituye el Con
sejo Nacional de Turismo, como Organo consultor, inte-
grado por los titulares de varias Secretarias de Esta-

do.

A partir de Enero de 1959 el desarrolle, coor-
dinaci6n, vigilancia y reglamentacidn de las activida-
des turisticas, dej6 de depender de la Secrétaria de -
Gobernacién vy se cref, un organismo auxiliar directo
ya del Ejecutivo Federal y se denoming Departamento de

Turismo,

En el fin del afio de 1959 por decreto se cref
como Organo de consulta y asesorfa de las autoridades
federales el Consejo Nacional de Turismo, que tenia -

una estrecha relacién con el Departamento de Turismo.



Para 1962 se formaron las Cimaras Nacionales -
de Turismo y la Confederacién correspondientes, tam-
bién se cre§ el Instituto de Investigaciones Turisti-
cas y en el mes de diciembre de ese afio se dié a cono-

cer el Plan Nacional de Desarrollo Turistico.

La Ley Federal de Fomento al Turismose promul
gd el afio de 1974, al mismo tiempo que el Departamento
de Turismo fue elevado al rango de Secretaria de :Esta-

do,

Al inicio del afio de 1984 desaparece el Conse-
jo Nacional de Turismo y pasa a formar parte de la pro
pia Secretaria de Turismo, a la vez que aparece una -
nueva Ley Federal de Turismo, la que sufre sustancia-

les adiciones y cambios,

La Secretaria de Turismo como dependencia del
Poder Ejecutivo y en su caridcter de Cocordinadora del -
Sector, tiene a su cargo el despacho de los asuntos =

que expresamente le encomienda la Ley Orgdnica de 1la -



Adnministracién P@iblica Federal, la Ley Federal de Tu-
rismo y otras leyes, reglamentos, decretos, acuerdos,

y ordenamiento del Presidente de la Repfiblica,

Para el estudio, planeacidn y despacho de los
asuntos de su competencia, la Secretarfa cuenta con -
dos unidades administrativas, una Estructural y otra

Funcional.

LEY FEDERAL DE TURISMO2

Como se ha visto con anterioridad, los pasos -
que han seguido las leyes y reglamentos que han regido
la actividad turistica, es necesario que siempre se es
té al dia en cuanto a que los diferentes organismos‘ -
que participan, planifiquen,ordenen y actfien, para que
juntos ofrezcan el mejor de sus servicios y atencio-

nes a los paseantes, mnico fin que deben perseguir.

. E1.6 de febrero de 1984 aparece en el Diario -

'_ Oficial de‘lé‘Federacién, la nueva Ley Federal de Tu-



rismo, la que en forma generalizada persigue los si-

guientes objetivos:

- La programacidén de la actividad turistica.

- La promocibén, fomento y desarrollo del turismo.

- La creacidén, conservacidn, mejoramiento, proteccién
v aprovechamiento de los atractivos turisticos nacio
nales,

- La proteccidén y auxilio de los turistas.

- La regulacisn, clasificacién y control de los servi-

cios turisticos.

A continuacifn se sefialan capitulos notables

de esta ley por considerar importante conocerlos:

El Capitulo II habla de la Programacién Turis-
tica y en su articulo 7° sefiala que "La Secretaria de
- Turismo elaborarad el Programa Sectorial Turistico, que
se‘sujetarﬁ a lo previsto en el Plan Nacional de Desa--
rrollo y especificari los objetivos, prioridades Y po-

liticas que normarin al sector.
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En el capfitulo IV 3l hablar de las Zonas de -
Desarrollo Turfstico Prioritario en su artfcule 18 -
seflala que la Secretarfa, conjuntamente con la Secreta
ria de Desarrollo Urbano y Ecologia (SEDUE),con la par-
ticipacidn de los gobiernos Estatales y Municipales -
promoverid la determinacidn de zonas de desarrollo tu-
ristico primario, a efecto de que se expidan las decla
ratorias de uso del suelo turistico, en los términos -
de las leyes respectivas, para crear o ampliar cen-
tros de desarrollo turfstico; cuando proceda se recaba
rd la opinién de la Secretaria de la Reforma Agra-

ria. (SRA)

El capitulo V se refiere a la Capacitacidén Tu-
ristica, y sefiala que la Secretaria serd la encargada
de promover en coordinacibn con la Secretaria de Educa
cién PGiblica, SEP, el establecimiento de escuelas y -
centros de educacidn y capacitacidn para la formacidn
de profesionales y técnicos en las diferentes ramas de
la actividad turistica. Asimismo coadyuvard en la eig
boracién de programas de estudios y apoyard la realiza

¢idén de investigaciones en la materia, previa clasifi-



cacibén de necesidades profesionales.

El capitulo VII que enfoca al Turismo Social,
en su articulo 43, dice que la Secretarfia promoveri,
coordinard y llevara a cabo programas de Turismo So-
cial, a travBs de los cuales los grupos de obreros, -
campesinos, magisteriales, burocriticos, trabajadores
no asalariados, estudiantes y otros similares, ten
gan acceso a los atractivos y servicios turisticos -

existentes en el pals.

El capitulo XI es el que se refiere a 1a Pro-
teccidn al Turista y en su articulo 77, sefiala que: -
la Secretaria en su caracter de Dependencia fesponsa-
ble debe de asistir, auxiliar y proteger a los turis-
tas, intervendrid en las controversias que se suciten
entre estos y los prestadores de servicios, de igual -
forma los asistiri@ cuando se hayan cometido violacio-
nes o incumplimientos a la presente ley d a sus regla
mentos que afecten intereses de los turistas o de los
prestadores, canalizando el asunto a la autoridad com

petente y en su caso, constituyéndose en coadyuvante
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del Ministerio Pliblico.

2.5 Organismos Gubernamentales, Financiamiento y
Promocién,
FONATUR FONDO NACIONAL DE FOMENTO AL TU-
RISMO,

El Gobierno Federal en su participacién en el
sector turistico se puede dividir en dos grandes gru-
pos, uno que se dedica al financiamiento y otro que se

dirige a 1la promocidén propiamente dicha,

El primero se manifiesta a partir del 16 de -
abril de 1974 en que se constituye un Fideicomiso admi
nistrado por Nacional Financiera con los fondos de Ga-
- rantia y Fomento al Turismo FOGATUR y de Promocién de

Infraestructura Turistica, INFRATUR,

. FONATUR es por lo tanto el organismo ejecutor

de los programas de desarrollo y de financiamiento a



- 46 -

las.empresas y actividades del ramo, promueve la in-
versidén privada en apoyo de las zonas y proyectos de
interés nacional y brinda apoyo financiero a las compa
fifas mexicanas operadoras de noteles, moteles y restau
rantes, paradores y otros servicios. Resulta una gran
ayuda ademas para la promocidén del Turismo Social, con
créditos que puedan abrir el desarrollo de la demanda

masiva que se necesita atender.

En sus programas ha participado en Can-Cun Q.
R., Ixtapa Gro., San José del Cabo BCS, Loreto BCS, Puer
to Escondido Oax., en un Plan Maestro el cual ha permi
tido establecer una imagen hacia el turismo de primera
clase, obteniendo armonia entre los medios naturales y
culturales, desde luego regulando la propiedad de la -
tierra, y construyendo toda obra de infraestructura -

que se necesite.

FONART .~ . FONDO NACIONAL PARA EL FOMENTO DE LAS
| " ARTESANIAS. o

Sabido es que las artesanias mexicanas se ca-



racterizan por la variedad de materiales wutilizados
en su elaboracidn y por su originalidad y colorido es
que el Gobiernc Federal cred FONART (Fondo Nacional pa
ra 1 Fomento de las Artesanias) esta es la institu-
cion encargada de revalorizar, conservar y difundir la
artesania mexicana de auténtico valor artistico y for-
talecer la economia de miles de artesanos que la produ

cen,

FONART otorga asistencia técnica a los'artesa-
nos sobre materias primas, herramientas de trabajo, -
formas de ejecucidn, dise’io, costeo de la produccién,
asi como asesoria para la constitucién de unidades de
produccidn. Y de ese modo estimular a los mejores ar-
tesanos y elevar la calidad de los productos; organiza
concursos regionales en cada una de las diferentes ra-

mas.

A través de sus oficinas regionales ubicadas
cerca de los centros de produccibn, adquiere toda 1la
mercancia y la distribuye a través de una amplia red

comercial de 21 centros, localizados en importantes -
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ciudades, 7 estin en la Ciudad de México, ademas de -
notables cantidades que se exportan a diversos pai-

5es.,

PROMOCION:

Bl Gobierno Federal ha creado diferentes ins-
tituciones que persiguen el desarrollo del Turismo So
cial en los filtimos afios v a manera de sefialar un or-
den cronoldgico se citardn, resaltando que la difusién
de sus programas Yy acciones no son del todo conocidos
y desde luego utilizados por la ciudadania es que mue-
ve el interés de sefialar su contenido y también se evi

te la duplicidad de funciones.

TURISSSTE:

Ei 5 de marzo de 1973 el Instituto de Seguri-
dad Social al Servicio de los Trabajadores del Estado
(ISSSTE) crea un organismo administrativo mediante el

cual haga posible la participacién de los Trabajadores



al Servicio del Estado y se le denomina TURISSSTE.

Este se inicia con una oficina y tan solo tres
empleados y fueron atendidos solo 350 derechohabientes
ridpidamente incrementa sus servicios, se contrata per-
sonal técnico y profesional especializado, da servicio
finicamente a la zona metropolitana en ese inicio, al -
pasar algunos afios el servicio se ha extendido al inte
rior del pais a través de subagencias y actualmente so

brepasa una coberturas de mds de 500 mil personas.

El programa de Turismo Social que se ha enco-
mendado a TURISSSTE, pretende la solidaridad social y
familiar de los trabajadores al servicio del estado, -
creando hdbitos de convivencia y el consiguiente forta
lecimiento de los valores culturales, toda vez que la
actividad turfstica es un medio eficaz para vigorizar
la nacionalidad, mediante la promocidn y organizacién
de viajes y servicios turfsticos a bajo costo para los

propios trabajadores.



- 50 -

Los objetivos que TURISSSTE persigue son:

Acudir en apoyo de la economia nacional mediante
la organizacién y promocidn de viajes a bajo cos-

to.
Contribuir a vigorizar la nacionalidad mexicana,

Crear hdbitos de convivencia entre TURISSSTE y -

sus derechohabientes.

Ampliar programas para llegar a todas las regio-

nes del pais.

Mantener relaciones de cooperacibén con organismos
oficiales, involucrados en el desarrollo turisti-

co. SECTUR, SCT, ASA, etc,

Los servicios que TURISSSTE ofrece son:

Paquetes del mes
Paquetes permanentes

Reservaciones
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- Congresos y Convenciones, asistencia, técnica y

gestoria .
- Hoteles ISSSTE

- Boletos de Avién.

La institucifn cuenta con promotores que visi-
tan a solicitud de los diversos sindicatos de las Se-
cretarias para ampliar detalles de todos los servicios

que ofrece acompafiados de folleterfia y audiovisuales,.

CREA CONSEJO NACIONAL DE RECURSOS PARA LA
ATENCION DE LA JUVENTUD.

A partir de 1975 aparece el Consejo Nacional
para la Atencidén de la Juventud, CREA, en sustitucién
de lo que se llamd INJUVE. Este organismo es regido
por una Junta Directiva presidida por SEP y apoyada -

por SSA, STPS, SRH, SECTUR, IMSS, ISSSTE, DIF,

Como complemento a los distintos programas que

el Gobierno de la Repliblica realiza en materia de aten



cién a la juventud el CREA desarrolla en forma direc
ta acciones y para tal efecto s¢ han disefiado los si-

guientes programas:

1. Sistema Plan Joven: Tarjeta, Plan Joven, Banco In-
formacidn, Becas.
2, Procuradurfa de la Juventud: Asesoria Legal;

3. Foro Joven: Arte.

4, Organizacién Juvenil para la Educaci6én de Adultos.

5. Turismo Juvenil,.

6. Eventos Culturales.

7. Eventos Deportivos.

A través de su programa de Turismo Juvenil es
que se instala la red nacional de albergues que consis
te en un sistena de servicios turisticos coordinados -
para el alojamiento y alimentacidn de: jbvenes, obre-
T0$, campesinos y estudiantes c on el objeto de facili

tar el conocimiento del patrimonio turistico del pais.

En realidad estos albergues son hoteles, juve-

niles que cuentan con caracterf{sticas propias, son cu-



biculos para cuatro personas, cuentan con servicios -
sanitarios anexos, comedor de autoservicio, canchas -
de Voli-Ball, Basquet Ball, mesas de Ping-Pong, table
ros de ajedrez, Areas de recreo y en algunés existen

albercas y estacionamientos.

En estos programas pueden participar jévenes
de ambos sexos, sus precios varfan en las diferentes
ciudades y también si es con alimentos o sin ellos, -

se pueden reservar con ocho dias de anticipacidn.

CREA también cuenta con su Agencia Nacional -
de Turismo, que es la que promueve v organiza excur-
siones a diferentes lugares del pais, principalmente
donde se localizan los albergues, estos se localizan

en las ciudades de:

Aguascalientes Durango Tijuana

Campeche Guadalajara Tuxtla Gutiérrez
Can Cun La Paz Veracruz’
Chetumal Mexicali Zacatecas

Cd. Obregén Querétaro Zihuatanejo



Cuautla Querétaro

Distrito Federal San Luis Potos{i,.

*A partir de febrero de 1984 se firm6 un conve
nio entre ISSSTE y CREA para fortalecer la participa-
cidn ciudadana, en el aue se determinan interacciones
¥y vrogramas coordinados que conjuguen esfuerzos de am-
bos organismos en las Aareas de salud, cultura, recrea-
cidn, turismo y deporte, en beneficio de los jovenes -

/

afiliados al CREA y jovenes derechohabientes de ISSSTE.

Se particularizd que en lo que respecta a pro
gramas de turismo, ISSSTE proporcionari el servicio de
reservaciones a todos los afiliados a CREA, igualmente
brindara acceso a sus instalaciones turisticas, mien-
tras CREA proporcionari el servicio de hospedaje y ali-
mentacidn a los jBvenes derechohabientes de ISSSTE, a -

través de la Red Nacional de Albergues.

*  Heraldo de México, Febrero 15, 1984. .
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FIDETO FIDEICOMISO PARA EL TURISMO OBRERO

Con fecha 28 de Enero de 1974 en la Ley Fede-
ral de Fomento a2l Turismo, aparece por primera vez una
concepcifn sobre Turismo Social y dentro de la Secreta-
ria de Turismo aparece en septiembre del mismo afio la -

Direccidn de Turismo Social.

De esta manera por medio de un decreto presi-
dencial en aquel afic es que se autoriza a la constitu-
cidn de un fideicomiso que se denominari FIDETO, que se
manejarad a través del TONGRESO DEL TRABAJO, el cual ten
dra como objeto incorporar a los trabajadores organiza-
dos y a sus familias a la corriente turistica nacional,
facilitando el uso de instalaciones de recreaci6n y des
canso adecuados a sus posibilidades, procurando el uso
constructive de sus vacaciones y tiempo libre en esta -

actividad.

Los objetivos que persigue FIDETO son los si-
guientes:

- . Canalizar la demanda y organizar la oferta turfsti-



ca para los trabajadores en coordinacién de STPS y

SEQTUR.

Promover la construccidén de unidades turisticas de
interés social por parte de los sindicatos obreros,

con apoyo técnico y financiero a través de FONATUR,

- Organizar la prestacibn de transporte turistico ne-
cesario a efecto de facilitar el acceso de los traba
jadores.a las diferentes instalaciones turisticas en

el pais.

- Promover, organizar y administrar el turismo obrero
a nivel nacional, previa aprobacidn de sus proyectos

por parte de un Comité Técnico de este Fideicomiso.

- Construir, ampliar, administrar, planear, centros,
complejos o polos de desarrollc turistico que se ad-
quieran o establezca n para el uso y aprovechamiento

de los trabajadores,

Para poder obtener lo anterior es que se han -
instrumentado sistemas con el objeto de realizar un via-

je y por ejemplo es que se sugiere en primera instancia



utilizar los diversos prestadores de servicios turfsti-
cos ya existentes o subsidios por los cuales se puedan
cubrir la totalidad o parte de los gastosde viaje, ya -
sea con descuentos, ya sea con el sistema de pagos dife
ridos, a través por ejemplo de FONACOT, la institucibn
cuenta con una oficina que hace las funciones de una ~

Agencia de Viajes; se denomina VIDA.

En una primera etapa FIDETO pretende atender a
los trabajadores cuyo ingreso econdmico, S€encuentre den
tro de los niveles de salario minimo y hasta cuatro ve-
ces mas. Ya que por lo que se refiere a los trabajado
res de ingresos superiores al anterior grupo, se parte
de la base que tienen la capacidad suficiente para ad-
quirir los servicios turisticos de manera convencional,
el Congreso del Trabajo agrupa el 75% del total de obrg

ros del 'pais.

Por Gltimo se sefiala que el tiempo libre debe
ser un tiempo de actividades, a las que el trabajador
se entregue gustosamente a descansar, divertirse y am-

pliar conocimientos, y si observamos al turismo como un
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fen6meno eminentemente social, este se ofrece al trabaja
dor como una fuente de inagotable presencia para su enri
quecimiento fisico, de convivencia y superacidn cultural

para €1 y su familia,

DICUR DIRECCION DE CULTURA Y RECREACION,
antes CONACURT

Dentro de la Secretaria de Trabajo y Previsitn
Social STPS y como un organismo descentralizado es que -
nacid el 8 de julio de 1975 el Consejo para la Cultura,-
Recreacién y Turismo CONACURT, orientado a servir a los
trabajadores sindicalizados y que tenfa como objetivos -
principales: elevar el nivel de los obreros a través de
su pérticipacién en programas recreativos, culturales y

turisticos,

A partir de julio de 1983 por medio de un decre
to presideﬁcial pasa a formar parte directa de 1la Secre-
taria del Trabajo y Previsién Social, y se constituye la

Direccidn General de Cultura ¥ Recreacidn DICUR,



Los objetivos de esta Direccidn son:

Elevar el nivel de vida de los trabajadores, me
diante el estimulo a sus facultades creadoras, la difu
sifn del conocimiento, la creacidn de talleres, circu-
los de estudio, presentacidn sistemitica de eventos y -
todas aquellas actividades que permitan el desarrolloc -
integraﬁ de la familia y el fortalecimiento de la soli-
daridad social del mexicano. Para llevar a cabo dichos
objetivos cuenta con el apovo de UNAM, INBA, SEP, DDF,
IMSS, SECTUR, ISSSTE, CT.

En lo que se rvefiere en especial al turismo,
su Departamento de Fomento Turistico y la Secretaria de
Turismo, ofrecen paquetes con descuentos, utilizando en
primera instancia los servicios ya existentes en el mer

cado.

Ademds de que cuenta con unag tarjeta de des-
cuento por medio de la cual se pueden adquirir produc-
tos basicos {menos alimentos) que también se puede em-

plear en hoteles y restaurantes.
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Sus>servicios los puede solicitar cualquier
trabajador sindicalizado en la Ciudad de Mé&xico y tam-
bién en el interior de la Repfiblica a través de la Di-
reccidn de Delegaciones Federales de la Secretarfa del

Trabajo localizados en los estados.

Este ambicioso programa forma parte de la ac-
cién que en materia de Politica Social ha emprendido -
el Gobierno Federal, promoviendo y difundiendo entre -
la clase trabajadora las alternativas en materia de cul
tura, recreacién, deporte y turismo, para lograr la -
u tilizacidn practica del tiempo libre,vigorizando si-

multianeamente los valores propios de nuestra identidad.

DEPARTAMENTO DEL DISTRITO FEDERAL
Secretaria General de Desarrollo Social

Direccidn General de Accibn Civica, Cultural y Turistica

El Gobierno del Distrito Federal ha encamina-
~do sus programas hacia operaciones de Turismo Social pa

ra beneficio de los ciudadanos, elaborando circuitos -



dentro de la propia ciudad que se llevan a cabo durante
los fines de semana, sdbado o domingo,visitando sitios

de interés cultural.

Lo anterior se programa en forma separada de -
lo que intentan los Departamentos de Turismo de las dis
tintas Delegaciones Politicas, £stas a su vez dedican -
sus esfuerzos notablemente hacia la poblacidn escolar

{nivel primario y secundario) y de escasos recursos.

2.6 Ensefianza y Capacitacién.

En el campo turistico no se debe de olvidar ~
que para su desarrollo, el factor humano juega un papel
decisivo y que un turista bien atendido es el mejor me-
dio para saber si se cuenta con el personal adecuado pa
ra ello y es entonces que se observa en la industria tu
ristica no se manejan tangibles, sino servicios y es -
bor eso que su evolucifn es un proceso complejo para -
qhe un servicio opere, es necesario que se brinde co-

rrecta y oportunamente.



Nuestro pais, debido al rapido desarrollo de
la industria turistica es que se ve superado en cuanto
a tener personal capacitado para desarrollar con efi-
ciencia las diferentes actividades y empiezan a surgir
especialistas sobre la marcha, se contrata personal con
otra actividad, se improvisa, en una palabra, pero lle-
ga el momento que se tienen que sentar bases sélidas y
asi en el afio 1953 aparece el primer centro educativo -

especializado.

Esta ensefianza y capacitacidén por su propia na

turaleza se divide en tres grandes grupos o niveles:

Nivel Superior.- Nivel licenciatura, para desarrollar

labores ejecutivas y administrativas,

P

Nivel Medio. - Es un nivel técnico y pueden emplearse
en la conduccibn de grupos, despachado
res de lineas afreas, recepcidn de ho-

teles, etc.

Nivel BAsico.~ Las personas trabajan como meseros, -
ayudantes de cocina, camaristas, perso

nal informado, etc.



De ese modo surge la necesidad de una adecua-
da planeacién y ejecucifén en materia de perfiles ocupa-
cionales en la industria turfistica y que tanto el sec-
tor privado como el piblico deben de actuar unidos, pa-
ra un logro de objetivos, y ademds de seflalar que la en
seflanza turistica se debe de procurar como un proceso
educativo integral que permita al empleado adquirir los
conocimientos para modificar e incrementar su vocacibn -
por el trabajo, asf como su conciencia de servicio tu-
ristico, sin descuido en su desarrollo de integridad co

mo individuo.

2.7 Prestadores de servicios de la industria tu-

ristica.?

Dentro de la industria turistica cabe sefialar
el importante papel que juegan los distintos prestado-
res de servicios ya que son los que estin en contacto
directo con los paseantes y de la calidad del servicio
’prestado sera la imagen que proyecten y hagan mids pla-
centero el disfrute de las yacaciones de sus clieﬁtes

y provocar tanto el incremento de demanda, as{ como -



también para que regresen, esto Gltimo de vital impor-
tancia porque radica en varioes aspectos que van desde
el eminente afin de servicio como el de mayor ingreso

econdomice,

AGENCIA DE VIAJES: Sumamente importante dado
la multiplicidad de servicios que ofrece: reservar es-
pacio en los distintos medios de transporte, expedir -
boletos, reservaciones de hoteles, ofrecer en si los
paseos, eventos programados (teatro, concierto, depor-
tes) y casi siempre es el primer contacto con el futu-
ro paseante, en sintesis es el mediador entre el turis

tay los diferentes prestadores de servicios,

Las agencias de viajes se pueden clasificar
en: Mayoristas, que son los que trabajan a base de gru
pos, excursiones, etc., y Minoristas los que aticnden
viajes individuales, ademds por su funcién pueden ser
que manejen turismo Receptive, Egresivo o Interno, des
de luego que existen agencias que realicen las tres -

funciones.
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HOTEL, MOTEL, es lo que se llama también in-
dustria de alojamiento ya que aunque sean de pequefias -
dimensiones, dentro de ellos se agrupa toda una organi-
zacidn, que va en aumento en proporcién de lacantidad -
de habitaciones que tenga (carpinteros, plomeros, alba-
fiiles, costureras, pintores, electricistas, etc.) sin -
contar ¢l personal gue atiende directamente al turista,

se pueden clasificar de la siguiente manera:
Desde el punto de vista Geografico:

URBANO - el que sc establece dentro de la ciudad.
DE DESCANSO - localizado en playas, aguas termales, mon
tafias.

MOTELES - localizado en 1la orilla de las carreteras.

Por el servicio que ofrece:

AMERICANO - habitacién y tres alimentos,
EUROPEO - solo habitaci6n.

"CONTINENTAL - habitacidn, desayuno y cena.

Por el tamaio:

GRAN HOTEL - mAs de 300 habitaciones.
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HOTEL GRANDE - 200-300 habitaciones.
HOTEL MEDIAND - 100-200 habitaciones
HOTEL PEQUENO - menos de 100 habitaciones.

Por su afluencia:
CONTINUA
PERIODICA

DE FIN DE SEMANA.

Por su categoria:
UNA ESTRELLA - alojamiento y sus servicios se limitan

a cambio de ropa, muebles sencillos,

DOS ESTRELLAS - ademds de alojamiento debe de contar -
con restaurant o cafeterfa, muebles sen

cillos, atencidn al hu€sped.

TRES ESTRELLAS - ademis de alojamiento debe contar con
restaurant o cafeteria, servicio de 7:00
A.M.‘a 11:00 P.M,, los muebles y decora~
ci6n tiene que ser de primera clase, el

personal bilingue.



CUATRO ESTRELLAS - su equipamiento debe ser selecto, -

CINCO ESTRELLAS -

varios restaurants, abiertos 16 ho-
ras, bar, misica, artistas, servicio
en la habitacién, salén de banquetes
personal perfectamente uniformado y

bilingue.

debe contar con varios restaurants.
y cafeterfa, uno o mas hres, misica
variedades, personal activo bilingue
personal de servicio 24 horas del -~
dia perfectamente uniformado, alfom-

brado, instalaciones de alta calidad,

RESTAURANT, En México este servicio tiene el

antecedente de Mesdn Colonial, dadas las caracteristi-

cas del turista al salir de su casa, tiene la necesidad

de tomar sus alimentos, haciendo crecer a su alrededor

una notable industria, la de alimentos condimentados.
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TRANSPORTE

Sin transporte no puede haber turismo; este se
incrementa en razén directa de su calidad de servicio,
en el pais todos los medios hacen acto de presencia, -
por separado se observard cada uno de ellos, con sus ca

racteristicas breves,

AEREO: Este se realiza por medio de las dos 11
neas nacionales, ademds de algunas alimentadoras, es de
sefialar que durante la década de 1970-80 & presentd un
gran movimiento turistico en el pafsy un gran volumen
era transportado por aire; debido a los problemas econb
micos por todos sabidos las tarifas se ven incrementa-
das notablemente hasta casi hacerse i mposible su utili-
zacién, las compafias han emprendido campafias para reac
tivar la demanda de pasajeros, ofreciendo descuentos, -

paquetes todo incluido,

TERRESTRE: Este puede ser autobiis, automévil y
ferrocarril, es el medio de transporte mis econdmico y

‘se sefiala que por medio del autobls se mueve la mayor -
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cantidad de turistas, ya sea por el de ruta fija o el
que prestan compafilas arrendadoras que se contratan por

dia o recorrido especial.

NAUTICO: Este medio se contempla con una consi
derable falta de atencién, vy que de implementarse un -
plan, resolveria una problematica del turismo interno,
desde luego que existe por medio de transbordadores, -
que une la peninsula de Baja California con el continen
te y en la peninsula vucateca con Isla Mujeres y Cozu-
mel, 1las unidades hoy en dia resultan insuficientes y
gastados por el usoe. En los Gltimos afics varias lineas
navieras extranjeras estin tocando ;puertos nacionales -
tanto del Golfo de MExico y Mar de las Antillas, como a
1o largo de las costas del Pacifico, con la consiguien-
te afluencia de visitantes de origen extranjero de alto

nivel econdmico.

MERCADOTECNIA TURISTICA

La meércadotecnia turistica es la creacién de

- la demanda de turistas canalizada hacia el uso de servi
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éios, mediante el anidlisis de datos de los paises o es-
tados, segiin se trate, en cuanto a su politica de inver
sifén o sociales y en sus tendencias econdmicas, demo-
graficas respecto a los consumidores; sus deseos, nece

sidades y motivaciones de compra.

Su importancia radica en dos aspectos principa
les: en la economia del pafis en cuanto al movimiento de
servicios plblicos y privados, por el porcentaje de per

sonas que laboran en esta actividad, etc.

El producto turistico se conforma de tres ele-

mentos basicos:

ATRACTIVOS - PLANTA TURISTICA -- COMUNICACIONES Y
TRANSPORTES.
Agencia de Viajes
lier.Orden: Playas, Hotel Areo Automdvil
0s, lagos, museos,
zona arqueoldgica, si Terrestre  Autoblis
tio histdrico, Restaurant Nautico Ferrocarril

2do.Orden: ferias, gas
tronomia, misica, even
tos programados.

‘3er,Orden: eventos téc_
nicos, congresos, semi-
narios.



'PUBLICACIONES  ESPECIALIZADAS

En la actividad turfstica la publicidad juega
un papel importante, va que en mucho depende de ella Ia
captacidn de afluencia hacia determinados sitios, dadas
las caracteristicas de este trabajo, no es posible aden
trarse en peculiaridades propias de especialistas, tan

solo se seflala su presencia.

La publicidad turfstica se maneja a todos los
niveles y a través de todos los medios: folletos, carte
les, conferencias, provecciones, exposiciones; radio -
TV, cine, peridédicos, revistas, es en estos que desarro
11a una intensa actividad, son de diferentes caracteris
ticas por ejemplo unas son ¢laboradas por especialistas
y dirigida a toda persona, y estidn a la venta libremen
te, otras que se editan y distribuyen inicamente entre
los miembros de la industria turistica, casi siempre -
por especialidad y se adquieren a través de suscripcio-
nes, por {ltimo otro grupo se caracteriza por ser de me-

ra informacién de atractivos turfsticos, y algunas de -

ellas son escritas en espafiol e inglés, las que se re-



parten en hoteles y restaurantes en forma gratuita.

Se debe sefialar la existencia del Directorio -
Telefénico Nacional Turistico que contiene la mayor in-
formacidn de todo el pais, estado por estado y que va

en su tercera edicién.

ASOCIACIONES REPRESENTATIVAS DE LOS
PRESTADORES DE SERVICIO TURISTICO

Estas asociaciones son las que agrupan a to-
dos los miembros de cada especialidad y representan de
una manera formal al turismo frente a los distintos or
ganismos gubernamentales, desarrollan una importante -
labor, buscando la mejor atencidn a los usuarios, capa
citacidn de personal, organizando Mesas Redondas, Semi

narios, Convenciones, etc,
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CAPITULO III

CIRCUITOS  TURISTICOS
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RESERA ngTORICA, AMBITO GEOGRAEICO, ATRAC-
’ -
TIVOS TURISTICOS

3.1 Ciudad de México.

La Ciudad de México al igual que el resto del
pais es una superposicidn de etapas hist6ricas y es
aqui donde se ve mi@s marcada la presencia de cada una
de ellas: la Prehispénica, la Colonial, la Post-Inde-
pendiente, hasta 1910 y 1a que se ha construido des-.

pués de la Revolucidn hasta nuestros dias,

MEXICO-TENOCHTITLAN.~ Por medio de cOdices se
sabe lugar y fecha de la fundacibn de'la antigua Te-
nochtitlan, en un islote sobre un lago en el afio 1325

de nuestra era,

Herndn Cortés describe el esplendor de la ciu-
dad conquistada "es un altiplano rodeado de serranfas
con dos grandes lagos, uno menor de agua dulce y otro
mayor de agua salada, comunicados por un estrecho, en

. los cuales se realizaba un intenso trafico de canoas".
/!



El centro de la isla lo ocupaba el enorme re-
cinto sagrado rodeado por una muralla almenada en el -
que sobresalia 21 Templo Mayor, dedicado a Huitzilo- .
pochtli v Tldloc, cuvos vestigios se han explorado y

reconstruido actualmente.

De la poblacidén de la antigua capital indigena
se han hecho varias estimaciones entre las que se pue-

de decir una cifra promedio de 300 mil habitantes.

CTUDAD COLONIAL.- Poco después de consumada la
conquista de M&xico-Tenochtitlan, Cortés ordend que so
bre las ruinaé de la ciudad arrasada se construyera -
una nueva ciudad a la usanza espafiola,en principio se

conservd la Plaza Mayor vy los palacios que la rodeaban.

La extensidn del primitivo trazo era reducido,
180 ha, eran sus limites las actuales calles de: Eje -
Lizaro Cardenas al poniente, Colombia y PerG al norte,
Leona Vicario y Jesfis Marfia al oriente y San Pablo y -
José Ma, Izazaga al sur. Era la primera ¢iudad en el -

.nuevo continente que apoyada en el esquema indigena y



siguiendo la concepcibn de los urbanistas espafioles,

lograba un arquetipo de ciudad reticular.

A pesar del crecimiento relativamente lento -
que tuvo la ciudad durante los siglos coloniales, su
superficie fue extendiéndose, para ganar terreno a los
lagos y para librarse de las inundaciones que asolaban
la ciudad se comenzaron a construir diques, en 1607 se
iniciaron las obras para dar salida al mar, mediante -

un tajo y un tunel.

Durante el siglo XVIII la Ciudad Colonial al-
canza su mayor esplendor, debido al énfasis que los go
biernos borb6nicos ponen en las obras civiles, en las
instituciones culturales y en los servicios pfiblicos,
hasta entonces casi inexistentes. Créase entonces la
Academia de San Carlos, los Colegios de Mineria, San -
Ildefoaso, de las Vizcainas, de la Aduana, la Casa de
Moneda, casi se concluye la Catedral; se levanta un -
teatro, se arreglan mercados, un paseo plblico y gra-
cias sobre todo a 1la obra de los Virreyes Bucareli y -

Revillagigedo, la ciudad tiene por primera vez alum-



brado, empedrado, limpieza, correos, estudios profesio

nales, archivo general y un museo,

LA CIUDAD DEL SIGLO XIX HASTA 1910.- Hacia 1la
mitad del siglo pasado la Ciudad de México no registrd
cambios apreciables respecto al principio de &ste y el
anterior; la ciudad se extendid y crecidé en habitantes
en forma moderada, los barrics indigenas se integran -

al trazo urbano y van desapareciendo las acequias.

Al entrar en vigor la Ley de Desamortizacién
de Bienes Eclesiasticos, la ciudad se va tranformandé-
se fraccionan las extensas construcciones de los con-
ventos y se trazan nuevas calles, aprovechdndose inclu

sive algunos edificios religiosos para usosciviles,

Maximiliano credé la Calzada del Emperador que
luego se llamaria Paseo de la Reforma, ye en la parte
@titima del siglo XIX, al restablecerse la Repfiblica ¥
a un largo periodo de paz, la ciudad vié crecer nue-
vos edificios y monumentos, olvidindose de los estilos

coloniales, aspiraban a darle un aire europeo: Correos,



Museo de Historia Natural, Palacio de Bellas Artes, Co
lumna de la Independencia, al mismo tiempo la ciudad -
se extiende en las primeras colonias: Guerrero, Santa

Maria la Redonda, se empiezan a establecer servicios -

para viajeros como posadas, fondas y cafés.

LA CIUDAD DESPUES DE 1910.- La Ciudad de Méxi-
co vivié una de las épocas mds criticas la transicidn
hacia los tiempos modernos entre 1910 y 1920, todo fue
destruccidn v a partir de entonces se inicid la gran -

tarea de reconstruccion.

Para 1921 con motivo de las fiestas del Cente-
nario de l1a Consumacidn de la Independencia, se propi-
cia un afin de bisqueda de macionalismo urbanistico,
se construyd un estadio, escuelas y edificios pGblicos
en el transcurso de esta década, los 30's, nacen colo-
nias aristdcratas como Lomas de Chapultepec, la Conde-
sa, aparece una incipiente industrializacibn y se ini-
cia el desbordamiento de colonias proletarias: Indus-
trial,Vallejo, en 1929 se credé el Departamento del Dis

trito Federal.



En 1la siguiente d&cada 1930-40'1la ciudad aumen
t6 el ntimero de habitantes, los servicios de agua, -
alumbrado, pavimentos, mercados hubicron de replantear

se programas para es€ gigante que iba apareciendo.

La Segunda Guerra Mundial atrajo notable co-
rriente de inmigrantes asi como capitales fugitivos, -

provocando cambios de 1la ciudad y sus habitantes.

Para los afios 1950-60 un hecho notable, el -
traslado de la dispersa Universidad hacia la recién -
construida Ciudad Universitaria asentada sobre el Pe-
dregal de Copilco, trae aparejade un crecimiento hacia
el sur, nuevos trazos de calles, zonas habitacionales,

parques .Yy jardines, centros comerciales, etc.

El crecimiento mis notable de este siglo, sin
duda ocurre en la década 1960-70, se construye entre
otras cosas edificios ptblicos y privados, crece la -
mancha urbana en todos sentidos y se inicia y pone en

servicio la linea nfimero 1 del Sistema de Transporte

Colectivo, METRO, con la idea de tener um medio de -



transporte barato y rdpido para las mayorias.

Para la dé€cada comprendida entre 1970-80, 1a
ciudad ya muestra efectos de un crecimiento incontrola
do en todos sus aspectos, la inmigracién de poblacién
de los habitantes de estados vecinos, en busca de mejo
res oportunidades de vida cada dia es mids notable, pro

vocando una problemidtica seria y casi sin resolucién,

En lo que va de este siglo, la ciudad sufrié
una transformacidn espectacular, su expansién fue hori
zontal y vertical, cambid su arquitectura, aumentd sus
actividades, vari6 sus costumbres, amplid servicios pl
blicos y descubrid nuevas carencias, a la vez que se -
reafirma como el gran centro cultural, espiritual, co-

mercial y politico del pais.

Por tltimo es de sefialar que esta ciudad, cabe
za excesiva de la Rep{iblica, junto su inseparable Area
Metropolitana ha reflejado en su crecimiento tanto el
acelerado desarrollo coﬁo la insuficiente planeacidn,

esta quintuple y vieja ciudad ostenta la particulari-



dad de preservar en el rico mosaico de su asiento, -

las herencias del pasado.

CIUDAD DE MEXICO

Localizacibn Ambito Geogréficg

La Ciudad de México estd localizada a 19°25' -
de latitud norte y 99°07' de longitud oeste a una alti

tud de 2240 m sobre el nivel del mar.

Como consecuencia de Su crecimiento ha experi-
mentado una enorme expansidn que salidé de sus 1imites
administrativos desde la década de los 50's, principal
mente hacia el norte, noreste y noroeste, ocupando in-

clusive varios municipios del Estade de México.

A través de su historia, el territorio que ocu
pa la Ciudad de México ha sufrido importantes modifica
ciones a partir del papel que ha desarrollado en la es -
tructura politica, social y econfmica del pais, asi te

nemos que a partir de haberse determinado como la resi



dencia de los poderes federales, al término de la Gue-
rra de Independencia se decreta en 1824 como un Estado

al Distrito Federal,

En el afio de 1853 se convierte en Distrito Fe-
deral, a partir de 1898 se fijan los limites territo-
riales que actualmente tiene., En el afio de 1941 se de
cretd la creacisn de la Ciudad de México y se dividi6

en doce delegaciones.

Con un nuevo decreto el 29 de diciembre de -
1970 se determina la desaparicién de la Ciudad de Méxi
co vy se establecen 16 Delegaciones, esto fue hecho con
el fin de descentralizar las funciones administrativas

al mismo tiempo otorgar autonomia a cada delegacidn,

El Distrito Federal se ubica en la parte cen-
tral del Eje Neovolcidnico y ocupa.laporci én surocci-
dental de 1a Cuenca de México, sus limites son al nor-
te, oriente ¥y poniente el Estado de México y al sur -

el Estado de Morelos.



La Cuenca de México se encuentra ubicada en -
una de las zonas tectdnicas de la Altiplanicie Mexica-
na y colinda con las Cuencas de Toluca y Puebla, esta
Cuenca abarca los Estados de México, Hidalgo, Tlaxcala
Puebla y el Distrito Federal, tiene una extensidén de -

9,520 km2.

GEOMORFOLOGIA:

La Cuenca de México por sus limites como por -
su geormofologia tiene caracteristicas montafiosas, se
extiende sobre una zona tecténica correspondiente a la
porcibn oriental del Eje Neovolcinico y al complejo -
volcanico del pais, desarrollado este fenémepo en el -
transcurso de todo el Cenozoico, Por lo que respecta
a su altitud, la Cuenca de México parece como levanta-
da sobre el nivel del mar, a pesar de que se trata de

una regidén de hundimiento relativo.

Se pnede dividir en cinco unidades morfoestruc
turales:

Planicies Bajas



Planicies Elevadas
Talud Transicional
Estructuras Tectovolcanicas

Elevaciones Volcinicas Menores,

Los procesos condicionados por acciones gravi-
tacionales o culturales determinan el relieve existen-
te y establecen con ello el aspecto fisico del paisaje
tanto la dindmica de evolucién natural como las accio-
nes humanas (agricolas, tala de bosques, ganaderia nd

mada, urbanizacidn, etc.)

Por lo que respecta a la depresifén lacustre, -
fue hasta hace poco el drea de captacidén natural de -
las corrientes fluviales; su desecacidn artificial pro
gresiva ha determinado una importante accibfn e6lica de
los sedimentos aluviales y lacustres, pero ademids la -
extraccién'de aguas freaticas ha propiciado asentamien -
tos continuos del suelo, notidndose mas acentuadas en 