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Esta tesina ha sido elaborada en el Seminario Permanente de Apoyo 

a la Titulación, confo~me a las Normas Originales~ establecidas -

por la Facultad de Fi losofia y Letras, en 1967, con el objeto de 

agilizar la titulación de sus egresados. Como prueba escrita, 1n 

tegra,con la exposición oral de conocimier1tos, el examen profe- -

sional. 

Titular del Seminario 

Dr. Agustin G. Lemus Talavera. · 
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INTRODUCCION 

"Si el pais necesita mayor productividad, una mayor cal id~d de -

vida .de los mexicanos, mano de obra sufici·entcmcnte califi·c,1du y 

en general un bienestar social, político y económico con l.:i fin!!_ 

lidad de aspirar a un desarrollo inte91•al corno ri.1ción, L'S irnpl'r..9. 

tivo que estrategias como la capacitaci6n y el adiestramiento -

sean verdaderos factores que provoquen el cambio en los indivi-

duos a los cuales se dirigen"J"' 

La capacitación no puede improvisarse, requiere de una planea- -

ción m1nuc1osa para que cumpla con las finalidades que le han -

sido encomendadas. 

la presente tesina aborda el estudio de la 1 planeación de la cap~ 

citación a nivel de rama industrial o actividad econ6rnic.:i, e:H1alJ. 

z,1ndo la metodología de los "Sistemas Generales de Capacit.:ició11 

y Adiestramiento" como instrumento para real i:arla. 

lJ importancia del estudi~ de los "Sistemas Generales de Capaci

tc.1ción y Adiestramiento" radica en determinar su ope1,atividad C.Q 

mo metodología de planeación de la capacitación y adiestramien-

to, es dcc ir, corno· instrumento de formac tÓn de 1 hombre en e 1 am-

hito del trabajo. La motivación para iniciar este estudio sur9e 

,fo la necesidad de asesorar a los Comités Nacionulcs de C.:ipacitS!_ 

,·ión y Adiestramiento L'n la elaboración dl' "Sistcrn.:is Generales -

Je Capacitación y Adiestrami~~to", asesoramiento que para ser -

~fica: requiere dul dominio de lo que se dcsc.:i transmitir~ esto 

· imp,ica, conocer sus bases, sus procedimientos y sus fin.:il id.:ides 

* UCECA. Guia T6cnica No. 5. Manual de Capocitacion y Adiestra--. 
miento. 2u. edición, 19~5, Ed. PopulL1r do los Tr.1lh1jL11..t2 

ros • .. 
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que permitan rcu 1 i::<ur l.:is adecuac i.ones convenientes de acuerdo 

a la rama ,pero sin apartarse de su sustento teórico y propósitos. 

El estudio de los "Sisternus Generales' de Capacitación v Adiestra . -
mienton, se efcct6o co~binando la investigación bibliográfica y 

de tdrnpo. Lu primera estuvo·enfocuda en 1 a obtcnc i ón de i nforrn2_ 

ciónºque pcrmiticru func..k1mentar el diseño de plu11c.:ició11 de los --

"Sist~rnas Gene~ales de Capacitación y Adiestramiento". Las pro--

puestas que sirvieron de base para· el an~l is is y evaluacion co---

rresponden a Raquel Glazrnan y María lbarrola, Robert M. Gagné --

e Htlda Taba. De'I modelo de Raquel Gla::man se consideraron los 

tres niveles de objetivos que plantea para organi::ar la planeación 

de la capacitación por puesto de trabajo y la agrupaci6n de los -

objetivos en módulos de instrucción. De Hilda Taba y Rolwr~t Gagné, 

las etapas de determinación de necesidades¡ la deducción lógica 

dé objetivos én los niveles necesarios. De Gagné , se tomó la éta 
1 

p~'de planificación de los componentes de la instrucción. 

La investigación de campo se efect~o entres empresas productoras -

de envases. Se observó el proceso de producción de envases, y pr~ 

pbrcionaron información sobre la organi=acion de sus empresas.Se 

desarrollaron las etapas de identificación de áreas ocupac10-

fláles eón la descripción de sus funciones, así como, la identifi

caei6n de puestos de trabajo por área ocupacional. Actualmente se 

tr~baja la etapa de descripción de tareas por puesto de trabujo 

identificado. El desarrollo de estas primeras etapas ha permitido 

detectar aciertos y deficiencias en la metodología de los "Slste

lil'as Genera 1 es de Capac i tac i ÓQ y Ad i cstr.:im i ento". 

,, 
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Los objetivos de la presente tesina fueron: 

Objetivo General. 

Analizar los "Sistemas Gener.:ilt:s de C.:ip .. 1citc1ción y Adiest1•.1mie_Q 

to como ·estrategia de la educación laboral. 

Objetivos Específicos: 

- Describir el marco de la educación laboral. 

- Ubicar la capacitación y el adiestramiento dentro del marco -

de la educación laboral. 

- Describir la evolución de la capacitación en Mé~ico. 

Identificar los fundamento~ legales de la capacitación en M6-

xico. 

- Oefi~ir a los "Sistemas Generales de C~pacitación y Adiestra

miento." 

- Analizar los modelos de diseño curricular de trc·s difer·entes 

autores a fin de contar con las bases necesarias para evaluar 

la planeación de los nsistemas Generales de Capacitación y -

Adiestramiento". 

- Comparar la planeación de los "Sistem.:is Gencrale.s de Capacit.Q 

ci6ri y Adiestramiento" con lo~ modelo~ 'de diseRo curricular. 

~Contrastar la plunención de los "Sistt•mus Gcncrules de Capacj 

tación y Adies~rumicnto" en la Industria Vidriara. 

[~desarrollo de la tesina presta una especial atención ,11 <is-

pecto de la pluncación sistem.áticu de 1.:i capacit.:ición en ('I tr!_! 

bajo, no se uborda el tratilmicnto de 1.:i cupucit,1.ción pura vi -

trabajo porque rcbusurÍü los 1 imites de esta tesina y por• consJ_ 

dcrar que corresponde a 1 si stumu de educa e i ón f º"'"ª 1 . 

.. 
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LA EOUCACION EN LA EMPRESA 

La vinculación entre educación y empresa, es el trabajo. Anali

zando la si9nificaci6n del trabajo para el individuo, como para 

la sociedad será posible definir lo que es educ.:ici6n l.:ibor'al. 

~arx, caracteriza al trabajo, como una actividad exclusiva del -

hombre, en el primer tomo de su obra ~El Capital" de la siguiente 

manera: "Presuponemos el trabajo en una forma que lo hace excl~ 

sivamente humano, una araRa real i:a operaciones que se asernejin 

a las de un tejedor,. y una abeja hace avergon:ar a un arquitecto 

en la construcción de sus celdas, pero lo que distingue· al peor 

de los arquitectos de la mejor de las abejas estriba en que el ªL 

quitccto levanta su estructüra en la imaginaci6n antes de erigiL 

la en la realidad. Al final de todo proceEo de trabajo, tenemos 
1 

un resultado que ya existía en la imaginación del trabajador en 
'. . " (1) su c-0m1en.:::o • 

"El trabajo humano es consciente y con un propósito mientras que 

el trabajo de los animales es instintivo ••• El mecanismo rec--

tor del trabajo humano, es el pensamiento conceptual que se or1-
• 1 • . t 1 " (Z) 91na en e sistema nervioso cen ra ••. 

De acuerdo con Harry Braverman, el trabajo es una acción con un 

propósito definido, guiado por la inteligencia y un producto de 

I& socicdud que se ha trasmitido de gcner.:ición en generación gr.Q_ 

cies al lenguaje y al empico de sfmbolos • 
.., 

(1) Braverm.:in, Harry. Tr.:ibajo y CapitcJI Monopo·I ista. México, 
Ed. Nuestro Tiempo, 1980. PÓH. 61. 

(2) lbíd., PC::g. 63. 

.. r 
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En In~ éhi~al~s la división del trabajo ha sido asignada por la 

ftétur~le~a y estampado en ros genotipos bajo la forma de instin

to. Él instinto y la ejecución son indivisibles. Por su parte 

lá humanidad es capat de una infinita variedad de funciones so-

bt;'e la base de la fatnil ia, el grupo o asentamiento social. 

En los humanos, la unidad de concepci?n y ejecución del trabajo 

puede ser disuelta. "La concepción debe, sin embargo, preceder 

y regir la ejecución. la idea concebida por alquien puede ser -

ejecutada por otra persona''. ( 3) 

la fuerza rectora del trabajo sigue siendo la conciencia humana, 

pero la unidad entre las dos.pu~de ser rota por el individuo y -

re§tableterla equipo de trabajo, taller y objetivi=ada en los re 

sultildos. 

Éh I·~ Ley Federa 1 de 1 Trabajo Mexicana,. se entiende por trabajo, 

tttodu actividad ;,umana, intelectual o material, indcpendienteme!! 

te del grado de preparación técnica requerida por cada profesión 

u oficioH, y por trabajador a Hla persona física que presta a -

otra pér~ana fisica, a füaral un trabaja personal subordinado". 

C{)njuhtahda el punto de vista de Harry Braverrnan y lo especific~ 

do en la ley, el trabajo puede definirse desde dos puntos de vi~ 

tá; el individua 1· y social. 

b~de el. punto de vista individual, el trabajo constituye un fa~ 

tor de real ilación personal p¿rquc a trav6s de ~1, se dcsarro- -

l lan las aptitudes, se perfeccionan 1.:is i"abi 1 idai:Jcs, se consol i

da el curlictcr, se fot'jan los principios ideológicos y l.:is ucti

tudcs rc•pocto u su ~ctuoción s~Ciul, esto es, el individuo ad--

·' 
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quiere dominio sobre si mismo y sobre su ambiente. 

En t&rminos de su funci6n social se considera como un factor de 

~roduccion de bienes y serv1c1os que una sociedad requiere para 

la sati~facción de sus necesidad0s. Simultáneamente es un ele-

mento de creaci6n de rique:a y de progreso. 

El trabajo puede manifestarse de dos·maneras diferentes: 

a) Trabajo manual. · 

b) Trabajo intelectual. 

Trabajo manual: Actividad predominantemente de tipo físico, que 

requiere esfuerzo muscu 1 ar o. corpora 1 para e 1 manejo de herra- -

mientas, máquinas o materiales. 

Trab?jo intelectual: Actividad que se manifiesta por medio de -

la r:-eflexión, el pensamiento, el cultivo de la inteligencia, la 

asimi !ación de conocimientos, sobre todo en el plano teórico, es 

decir, actividad que requiere aplicación de procesos mentales 

comp 1 ejos. · 

No puede establecerse una separación absoluta entre estas formas 

de trabajos hay actividades en las que domina el esfuerzo físico 

y hay otras en las que domina el pensamiento y la reflexión, re

qu~ri~ndose en ambas formas del uso de instrumentos y t~cnicas -

de trabajo específico seg6n el resultado que se desee alcan:ar • 
., 

Debido a los avances científicos y tccnoló~icos de la época ac--

tual, constantcmeritc se incorporan a los proceso~ de producción, 

nuevas técnicas y procedimientos de trabujo, provocando rnoJificE. 

ciones en las calificaciones requeridas, creando la necesidad de 
IJ 

preparar trabpjadorcs con nuevas ca 1 ificac iones. Lo que impl 1ca, 

·. 



1 . . . 4 

I· ~ 
·1~-ébtual i~ación constante de los cqnocimientos, habilidades y -

1 

1 

ü~tltudest que rbnueven lo obsoleto y condu:can a una mayor pro

dmrti v i da d • 

La éal lficatión laboral de un trábajador es la competencia para 

real iiar un trabajo. 

Lá indu~tria o empresa, es el lugar más apropiado para preparar 

ó fórmar a los trabajadores con la suficiente profundidad o esp~ 

clal i~áéión que se requiere en u~ rnoment? específico por contar 

c~h lá maquinaria o equipo necesario acorde con la tecnología em 

·~leada y pór póseer personal especial izado para fungir corno 1ns

truttóres, que rara~entc se encuentra en la escuela. 

La tuerta libóral de M~xico se compone de grupos muy diversamen-

te éallficados, clesfa1eando por su magnitud··(á:.poblaciónquc en edad 

ae trabajar no posee escolaridad alguna. 

tn Jtilló d~ 1985, durante el Encuentro de Orientación Educativa 

~~~rd~ñádb pór la Asociabi6n Mexicana de Profesion~le~ de Orien-· 

~uso de manifiesto el elevado porcentaje de deserción 

en la e~ucación básica que asciende a un 50% de la población, -

~pr~~lfüadaméht~ 20 mil Iones de mexicanos, que irán a sumarse a -

le masa trabájádorá· de rnonera prematura srn conocimiento n1 habl 

'idádes. 

instrucción formal tatnpoco garantí.za una capacitac,ión para el 

Cohcluir un nivel escolar, e incorporarse al trabajo, 

al inicio de un proceso más especial izado y con frc

m6s prolongado de adquisición de capacidades ocupaciona-

•. 
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El heterogéneo aparato productivo del pa í s demanda di fe rentes 
,, --

tipos de ca 1 if icación en función de la tecnología cmp 1 c.1d.1. 

' La tecnología de la pequeña empresa es diferente a la que usa la 

mediana y gran empresa, caract~ri:ándosc la primera por ser de -

tipo artesanal, COI\ herramientas y maquinari~1 mnnual, existe una 

unidad entre concepción y ejecuci6n de un trabajo. El trabaja--

. dor debe saber cómo y cua'ndo ut i 1 i :ar sus. instrumentos de traba

jo, esto implica, que debe tener conocimientQs y habi 1 idades ne

cesarias pa~a tomar decisiones. 

En la mediana y gran empresa se hace uso de m5quinas automáticas 

que sustituyen en gran medida al hombre, a la ·ve: que son más e_§ 

pccial i:adas y aptas para efectuar actividades parciales. la 

concepci6n.y ejecución del trabajo está diferenciado completame~. 

te; quien ejecuta ya no toma ningún tipo de decisión. Se requi~ 

re trabajadores· al~amente calificados para las labores de plani

ficaci6n, pro9ramaci6n, control y mantenimiento de las mciquinas; 

y trabajadores con un mínimo de calificación para vigilarlas u -

operarlas. 

Sin importar el nivel de pre~ominio teórico o práctico para de-

sempeñar un puesto de trabajo, debe quedar bien claro, ~ fin de 

no deshumani%ar el trabajo y convertir al trabajador en un apén

dice de una mdquina, que además de saber hacer las cosas bien y. 

poner todo su interes en c6mo hacerlas, deb~ ser ~onscicnte de -

los fines o prop6sitos de su puesto en la empresa, del papel que 

descmpcfia en el proceso productivo por muy pcqucfio que sea y los 

problcmus inherentes en el ejercicio de 'su puesto y del umbicnte 

de tr.:ibajo. 

. :· .. 



•• " 6 

l. l. EDUCACION LABORAL 

La educación l¿1bor-al contribuye al pl'occso de la fo1·rn.:1ción d1.~I -

hombr•e en el cimbito del tr•tJb.Jjo. C O n S j S te e 11 1 cJ p 1' e p d 1' el e j Ó I \ C O_!} 

Id i11:-t1·uv----

ción en aquel las tcirc.:1s en l.:.1s qlll' se 1-cquicr'd c?spccicil i=<Jció11, 

por la inco1·pot'Llciór'l de IHW\OS nH't-oJos d,_. t1·ab,1,io, dvh·c_·1.~i1.í11 dv 

deficiencias de ejecución, p1·omoción, actu.::ili::dción o cambio d"-' 

puesto, a fin, de que> el tr'CJb¿¡jo r·csult,1ntc s(•¿¡ pr'oducti,·o, cons 

tituyci un motivo ck sai:is1',1cció11 todcJ \'C:: que c·n él, h<i de c•nco_!} 

tl'<ll' el JcscJl'l'Oilu (k· suc:; i11t(·1·csr,~; y ccipdcicLJd(·::::, sirnult"dl1C:c1---

Capacii.:nr· al hombre pcit'u el desempciío cficic~ntc de un t1'.:1!:..:i_jo -

úti 1 a la socicdl1d, 1•enn111e1·a!:ivo y que contr•ibuyu a su t'cul i::a--

ción cabal, es finalidad de J¿¡ educación laboral. 

1. 2. UBICACION DE LA CAPACITACION Y EL ADIESTRAMIENTO DE~TRO -

DEL MAr~co OE LA EDLICAC IO~l l.1\801\t\L. 

Antes de ubic.ir• a ltl cdpL1cit<1ción y cJI adiestr'ilmic·ntu (:n el rno1~

c~ de la educación l¿¡bo1·al, se exponc~n ltls definiciones de cllpa

citución y udiestr'•HnÍl!nto consider'ddd~; en lil Lc~y Fct.ki·.:il ,Jc,J Tr•¿¡ 

ba-jo y en el Pi·o~)l"'LlrlliJ NLJcio11,1l de C,1pcicit<Jción y Pr·oduci:ivicL1d 

1984 - 1988. 

LEY FEDEf~!\L D[L TF:i\R,\JO 

"Lu c¿¡p,1cit,1cic'.i11 impl ic<i l1.-1bi 1 itdr' <JI tr·¿¡b,1.ic:Hlo1·, ponc·r·lo en dp

tituJ de dcscrnf .. H.!i\~11' uno nucv.:i tictivid<.Jd superior• a 1<1 que r•cnli-

f 
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za. El adiestramiento consiste en enseñar, instruir al trulrnjd-

dor en unu üctivid<1d l¿¡Lrnr.:il que dcscrn¡_wi'í,1 nor111ulnH~nb~." 

Puede observurse que 1.:i definición de c.:iµ<1citución es menos cut~ 

górica que Id ,fo ddiest1'<1111Íento, ('n (~I e1H1nci<1do "impl ic.i li<lhi IJ. 

otros aspectos diferentes ,1 lc1s c1ctivid<1cks de ~•u pUL';:;to ..:k tr'cl-

bajo. 

En la definición de adiestramiento, no tiene sentido instruir' un 

trabajador' en una actividad q11c desern¡wí),1 nor·111a 1 mente, s r 1 a de-

sempcña nor·ma 1 mente, 

PROGRAM.t\ N.'\C IONAL DE C1\P1\C IT,\C ION y PRl""L~LIC'T 1\'1 [\-\[' ¡o'-_i - jCl';;"s 

"Capacitación: Proceso mcJian!:e el cual cld10mb1·0 des.::ir·r·ol la y 
• • ·f .. -~·": " . :-. •• 

perfecciona sus habi 1 icladl~s, destr•e::as, apt itúd,~s ,. actitudes, a 
' ' 

trav6s de un conjunto de contenidos y procedimientos tcórico

prácticos, relativos ul conocimiento de un clete1'rnirv1do cumpo te.s_ 

no lógico, para logr'ar una formación integr·a 1 que r•csponda a las 

exigencias de un dcter·rninado puesto ele tt1 abajo". 

"Ad i estr•arn i e nto: Proceso de pc1·fcccionilrnieni:o de lus habi 1 ida--

des para lu adquisición de dcstr•e::us sicornotricus a tr,avés de co 

nocirnÍcntos teÓr•ico-pr'iJCi:ÍcOS ulcrrwntilll,S 1 qU<! r.lf:l'rnii:.::1n el dcscm 

peño ele un dctct'fll i rh1do puesto de tr.::1ha_jo". 

La definición cfo cdpilcÍt.:ición us confuscl porqLw plante.::1 sirnulta

néarncnte que es un pr'oceso y un<l fin;:1licfod, s111 dclirnitarlos cl.Q. 

ramcntc. Es un proceso, pero de ¿qu6 tipo? -de instrucción -

acaso- . 

.. 
r 
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Como finalidad, se plantean dos situaciones: 

- DesarTol lut• y perfecciorwr liabi 1 id.:idcs, destre=us, uptitudcs y 

act itudcs. 

Logr•ar un¿1 fot'lllcJción i11h'~11·,1I c¡uc l'cspondc1 ,1 l .. 1s ,.,¡~:w11ci.1s dL> 

un dct.cr'rn i lld<lo p1wsto. 

De la primcr•a situación se orrgrnan vat•ios cuestionamic'11tos, - -

tales corno: 

¿Dónde se ubica la c1ctu<.1li::ación de las CL1p,1cicbdes~, ¿Es indis·

pensable que se den ju1i-L1s las accio11es "desc11'1'ol l<.11' y pcr·fcc·· -

cionar" paru lwbl¿11' de c.1pcicituciú11:', _:Lils l1dl'i 1 icl,1dr_'s d<' tipo -

rrolla y perfecciona un¿¡ liabilidCJd, pct'o puede succdu· lo rni:;mo 

con una dest11e::d?, ¿Qué se debe e rrt C'nder' por' él pt i tud e 11 cu puc i t_Q 

. , ? 
CIOn •• 

Respecto a 

siguientes: 

la segunda situación los cuestionamicntos " ser r ü n los 

Q , f . , ¿ ue es una ·ornklc ron ¿Puede.: 1 a c¿¡pa-

citación fograr una for•rnación inh~9ral o contr·ibuye u c~l la?, ¿Si 

no se ti ene una forma e i ón i ntcgt'il 1, no se pui:,de dc,sr:rnfY~ti.H' un -

'puesto de trab,1jo?, ¿Si.su 11.:icú t'i:.:l·t~renl:ir.J i'1nicilmv11ti:.: .i u11 c11;ripc? 

tecnol6gico, donde eét6 la formncl6n intearul?. 

Del mrsmo modo C!XÍ~:.1:0 UllLI irnp1·cci~,:ión di ,:d,cwdtJt' los 111c:dio:; pdr'd 

llevar a cabo la capacitación, se li<1bl<J sólo cfo contenido y pro-

·cedimientos did,<foticos. 
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La definición de adicstrtirnicnto presenta una contt'<ldicción l'n -

las frases de "pct'fcccio11<.in1iv11tu de l1'1hilidddl'S" y "Id <1dquisi

ción de dcstrc::as psico111oto1·,1s". lino destr'e=<1 es el pcr·fcccio

namicnto de und l1c1bilid.:id, y no unu éldquisic:ión consecucnci<l de 

un pct'fccc i Olldíll i l' 11i-o 

constuntc. 

Por' otr•¿¡ pu1'tc, no ·se cxpl icu i<l Jifc1·e11ci<1 cntr·c conocirnit'nto 

teórico y conocimiento pt'áctico en cap.:1citación, así como el -

significado del tc:rmino "ele111e11t<J I". 

Las dcf i 11 i e iones de ambos docu11w11tos son confusas e 1 nconq1'uen-

tes e o n 1 ¿¡ ,, (;! <1 1 i da d • En 1¿1 cual se nu11c·j~111 de r.i¿¡net'<l indistin-

ta. 

Los dos procesos son de instr'ucción, lc1 C<lpücitución SP l~nfoca 

a promover' el aprendi:<Jje ele las tt'es éÍt·eas de la pe1·sonalidad 

de 1 hornb!'c: co911osc i ti V<l / psi comotor'a y efectiva de a cu e rclo a -

los planteamientos de Benjamín Bloom. Sin considerar n al9una 

más impot'tante de las demás. 

yor impor'tuncin el cÍt'Cél psicomott'i:: pcr·o sin dc'sc,1r't;.11· d lc..1s --

otras dos. 

referido ni 

En rnuc:hus ernpr~esas se 111uneju el término "ckscirt'ol lo" 

.:i¡wendi=ajl! p1·,~dornin<ir1tcrnentc llF(!Ci:ivo. /\unc¡Ul! el 

adiestr'amiento y el clc~;dl't'ollo <ltil!11d<111 con rnciyur· dh·f1l:ióri un<J 

<lrca de la pet'sonal id .. 1d, forman Jhlt'i:c de la Ciip<1cit<1ción, pot' -

lo tanto, contr·ibuy• .11 fin de Id cduc,H:ión ldhot'<JI y ~on .::i lu 

vez sus rncc.lios. 

La cupi..1cit<1cic:í11 e~; un fin y t111 mc·dio de~ l<J cduc<1ció11 lül>or•<JI. -

Como fin s~ trut6 on ol punto anterior. Como medio consiste en 

.. 
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un proceso de instrucción, cuyo 1wopósit:o es lo~)l'<11' de conoc1--

desempeñe eficientemente. E 
. 1 • 

s crn 1 ncnterncntc p1',1ct 1 c-.1, po1·quc 

la finalidad de su csFuc1'::0. 

"A través de lu capucitación se pc1•siguc, no sólo desul'rol lclr -

las calificaciones ocu¡x1c:ionulcs de los t1'¿·1baj.:1do1'l~S, sino t<'lm-

bién perfeccionar' su nivel cultL11'ul y fclcilita1' lu ¿1dopció11 de 

r·esponsubilidcidcs individu.:ilcs y sociales, ccld'-1 \·e:: lllu)Ol'CS en 

pl'OCCSO de t1'.:1b¿1jo". 
(.¡) 

1 a vi da cot i el i ¿H\él 
• y l'l1 el 

(4) Pro~jí'ufl\d Ndcio11t1l Je Cqtllcitaciú11 y P1•ocluc1.íviddd [<)';..j. -

1988, Diario Oficial. 22 de agosto de 1984. 
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ORIGEN DE LOS SISTEMAS GENERALES 

DE CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO 

• • • 11 

Los Si~:·:mas Generales de CapaciL1ción y Adiestramiento son el 

fruto dv una evolución ele la capLJcitación, u fin de adccuar·la -

a las 11cccsidcJdcs de lc1s cmp1·cs,1s por· r'dllld industr·icJI u -icti,i

d.::id vco11ó111ic<J, p1·0111ovic11du Li l'·11·t·icipLici<)n dl' lo:" s,·,·ro1'L'S 111-

tercsudos pat1·on..:il, obr•t.To y público. Pc11'd poJL'I' dch~1·minc11· su 

importancia dc1rt1·0 de l.:i cducé.lcióll labor·.:.11, es rwcPs<11·io cono-

cer la evolución dela c<Jpacitación y sus fundamentos legales. 

2. l. EVOLUCION HISTORICA [)[ LA CAPr\CIT1\ClüN. 

La capacitución en México, no es una actividc1d nuc\'él, c·"istcn -

referencias desde la épocc1 colonifll, y se ha ido r11odificundo t~n 

función de las necesidades del apa1'¿1to pr'oductivo. 

En la época colonial, un rnnestr•o instruíü u uno o mcÍs apr'cndi-

ces en lo conce1 1 nicnte a un oficio o arte, de acucr,do a un con

trato de aprendizaje, que era sim¡ lar a un contrato de trabajo 

donde se estipulaban las obligaciones del aprendí:: y del macs-

tro, el tiempo cfo la jor'nada de tr',Jbajo, lu r·emuncr<lción, la du 

ración del up1·cnJi::.:1jc, así como las c¿¡usc1s de r'ecisión del con 

trato. 

En lu etapa de pr-oducció11 rwcindustr·i<il cont:i11ÚLl ul 1111srno pr'oc~ 

so de capucitación con la difc1·e1H.:ia de que el rrtllcstr·o ya no es 

el dueño du los medios de produc:c:ió11, srno, que es un asal<Jr•ig 

do ~11 inu<il qtw los ci¡wc,ndices. La cl.lp<tcit.-ición y1.1 no csUí di

rigidu al dominio dt! tod,1s l¿1s ,1ctividndes de un oficio o c1rtu, 

sino a div¡sioncs csp1.•cíf'ic<1~_; cfo éstos. 
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Los aprendices en esta etapa constituyen una mano de obrcl b .. 1r,1-

ta, cuya capacitación es pl'<Ícticil y bt'cvc', debido ._1 1..i rncc,1n1::a 

·ci6n de las formas de trabajo. 

El contt1 ato de <Jpt'cndi::i.lje fue 1·cg11lci(.fo ('11 el Códis.¡o c¡,¡1 de -

1870, y en el de lSS.I, ubicdrhlo I¿¡ c<lpdcii:.:ición dt•11t:1·0 d,·I ni-11'

co artesana 1 y dejando en manos de lcls p,11·tcs lus co11d ic iorics 

particu(apes del contrato, p1·opici<1ndo gt'dndes <1busos y lu e:x-

plotación de los aprendices, 

Con la crisis mundial de 1929, sur·gc lu nccesidud de que el go

bierno legisle las relaciones ob1·e1·0-p<1t1·011e1lcs a niv<c:I nocro-

nal para irnpulsut' el desa11 t'ollo económico del pc1Ís, pclt'cl lo - -

cual, se desti11¿1 el Título 111 dC' lc1 Ley Fcdcr•i:JI cfol Tr·abcljo d~~ 

1931 al Contr·nto de Ap1·endi:: .. 1jc que si~_¡uió vigente hastcl 19/.), 

Pet'O al dejarse nuevamente el cumplimiento de l.:1s disposiciones 

n la voluntad de las particulures y se propici6 una \C: más la 

cxplotaci6n de los aprendices. 

En 1970 se suprime el contrato de aprendizaje, por considerar -

que, tal como se encontrc:.ibi1 t'eglL1111entado, cr<J una rcrnini:;cencia 

medieval y porque en multitud ele ocasiones, era un instrumento 

que permitia a pretexto de enseílanza, dejar de pagar los sala-

ríos a los t1•abajado11 cs o pa~Jut1 lcs sali1t'Íos t•educidos. :::e esta 

bl.ece en la fracción XV del Artículo 1.32 de lu Ley Feder·al del 

Trabajo la obligaci6n p¿¡tronal de capacit<ir u los trobajadores. 

"Para supervisar el cumplimiento de esL1 obli~.Ji1ción patro11c1l, 

so creó el Depa1•tamcnto de Vigilancia de lu Capacitación de los 

Trabajadores, dependiente de la Dirección Genet•ul del Tt·abüjo -

12 
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de la Secretaría del TPubajo y P1·cvisión Sociul, la cuul a tra-

vés de unu scp1c de i nvcst1'oac iones "ll 1975, _J t t' 1 ... '"' Lie ce '.O que d lllllY,2 

ríu de las acciones cfcctuadtls hasta ese 1110111cnto por los secto

res público y privado, lwbÍi1n sido csc<lSus y ca1•c1Yl:L·s de conti-

nu idad y planeac ión. l~esultcidos que se con~olidc111 co11 los ohh_• 

nidos en PL) I' 1 ,¡ 

Dirección General de Formación P1·ofesioncil pllt'cl conocer· las ne-

cesidades de capacitación de 111dno de ob1·c1". 

Haciéndose patentes los siguientes problemas: 

- Bajos niveles de formación de la mano de obr·a y la necesiddd -

de capaci-t.:11' a la creciente pobldción p1·occdente d'-'I medio 1·~ 

ral, el incr·emento de l.:_i dernandil de tr·L1b.:ijc1dor·cs ccJlifil~ados, 

res u 1 ta do de 1 a cornp 1 ej i du d de 1 apd "ªto pr·oduct i \o y 1 cJ est1·u.s:; 

tura orgánica de los ccntr·os laborales, la cscasc= de lnstit~ 

cienes Capacitadoras, per·sonul cal ific¿ido e inf1·dest1·uctu1·a -

técnica destinada a la formaci6n de los trabajadores, así - -

las calificaciones adquiridas en el trabajo. 

la ausencia de un sistema que r•econocier·a 
( 5) 

y VcJ 1 i déll'á como, a 

En 1978, corno consecuencia de los problcmus detectados, se -

eleva a rungo constitucionul el derecho a la cupacii:c1ción y -

el adiestrurnicnto, adicioncÍndolo u la Frc:1cción XI 11 cfol Aput'

tado "A" del Artículo 123 Constii:uciondl y por dccr·~to qui .. , C..!_! 

tr•ó en vigor• el lo. de mayo del mismo <Jño, se refor'mu la Ley 

Federal del Trabajo, agregándole el C¿¡pftulo 111-Ris del Títu 

lo Cuarto, los cuales se public<1ron en el Diario Oficial de! -

(5) Programa N<Jcional de Capacitución y Productividad 1984-1988, 
Diario Ofi~ial, 22 de agosto de 1984, Pag. 7. 



la Fcderaci6n el 28 de abri 1 de 1978 y se crea el Sist~m~ Na-

cional de Capucitaci6n y Adicstt'drniento que esLí confor·m.:1do -

por un conjunto de ór·g.:inos rc1wcscnt<111tcs de 1 os. scctor'cs pt'~ 

ductivos del P<1ís (L'lllpt'Csllt'ios y ohr·cr·os) y dvl Sl·ci:or· Públi

co (Scct'ct¿¡1·í.:i Jcl T1·<1b.i_io ;' P1·c\ isió11 ~L)l·i,11, l11;;t-iluh1 .\1,.,¡ 

cano del Segur'_º Soci<il, S~cr·cL.i1·í,1 de Educdción l~tíbl i(·,1, SL· 

cretar•ía de Comercio y Fomento lndustr'i.:.il) cc;)t•di11<H1os por· l.:1 

Secr'etaría del Tt'aoujo y Pr·cvisió11 y Soci,1 I, p . .011'd cfr.~_;.:11·1·01 ldr 

acciones encaminadas a satisfucer· lus necesidades de C<1p.:icit_9. 

c i ón y Adi estr·drn i ento que e 1 df)ill'ai:o pr·ocluct í vo dcm.:rndc1. 

E 1 Si sterna está estructut'udo en cuatl'o 11íVl~1 es~· 

- En el nivel b<Jse se ubican él lé1s Co111isío11es ~·1i:,t.:is de Capuci-

tac i ón y Ad i estr'am i cnto, m 1 smos que hu n de const i tui r•sc en 

cada una de las empresas del país. Estas Comisiones deben rn 

tegrarse por i gua 1 núrnc 1·0 de t'ept'esent<inte s de 1 os traba ja do-

res y del patr6n. Sus facultades se cstoblcccn en el Artícu-

lo 153-1 de la Ley Federal del Trabajo. 

- En el segundo nivel, se sítúun los Comités 'focionalcs de Cap.9_ 

citaci6n y Adiestramiento que est~n rclucionados con las dife 

rentes ramas industr•j¿Jles y/o activid<Hks económicils. Consti 

tuyen Ór9unos bipdt'titos auxi 1 i.::it'cs de ll! Sc:crc~ti1rí.:1 ckl Tr.:1-

bajo y Previsión Social, con 1·epresc11t.::1ción purii:.ir·i.-1 de trL1-

bajador•cs y patr'oncs ,J truvés de l<1s or·q,1ni::acio• nac1orw--

les reprcscntutivas t.:Jlcs corno: Confcdcr•¡¡cÍÓn d<; '~.::ÍmélrL!~; In--

dustr i a 1 es, Confcc.lct'<tc i ón Patt'onu 1 Mcx i Cd na, Con f'edcrüc i 6n de 

TPabajado1•cs de México, Conf't!{k1·.-1ci611 l~c·voluciondt'iü de Ohre-

ros Mexicanos, y Cu11fcde1'ación Obr~eru f~cvolucionaria. Sus f!,! 

cultades se estublec:cn en el Artículo 153·-K de la Ley Fedc!ral 
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del Tr.:.1bujo. 

- En e 1 tet'ce1·0, se cncucnt1•an 1 os Consejos Consu 1 ti vos Estata

l es y el Consejo Consultivo del Empico, Cap.:icitución y 1\dies-

tt'am i e nto. 

sión de co1·tc 1·c~:iiondl y doti11' .:il SistL'mLl de• i11stdncid,; ck -

ascsorÍ<l. 

- En el último, se .ubica, Id Scc1·eta1·Í<1 del T1·.:1bc1jo y í'r'L'VÍsión 

Social, dependencia a la que la Ley Federal del Tr·abajo, le -

confiel'e facultades 1•clacionadC1s con l,1 01·~y1ni=,1ción, p1·orno-

ción, supet'visión, auto1·i::ació11 y 1·c~1ist1·0 Lk los elementos -

constitutivos del Sisb.0111c1 ~l.:icio1k1I lile C'L1p.:.1cit<1..:·ió11 > \diL':Strg 

miento: Comisiones Mi;-;t<1s, Comités '.'\.Jcion.:.ilL~s, Plcincs: Pr·o-

gramas de Capdcitación, Sistemus Ge1wr·ules Je CaµucÍt<1l:ión, -

registro y auto1•i::ación de Agentes Capacitado1·cs y ;:'onsL111- -

cías de Habilid.:ides Labo1·ales. 

La capacitación actual, tiene un carácter obligatorio, partici

pativo, flexible y abierto. 

- Obligatorio: Por estar• establecido en el Ar·tículo 1~3 Constj_ 

tucional Fracción XIII y en la Ley Federal del Trab<ijo en el 

Capítulo 111-Bis. 

- Participutivo: Porque los Planes y Programas Je Capacitación 

y Adiest1'~11niento que se implanten en cuda crnp1·cs<1 deben ser -

formu I ados de co1111~n ucue1•do p.Jtr·oncs, tr•<Jhdjdclorcs o si nJ i cél

to con 1•cprescntación de las Comision(:S Mixtt'.1s dcntr·o Jo la -

emp1•cs,1 poi' Co111 i tc!s Nac i 01\il 1 es, poi' rarnd i ndustr i Ll 1 o por• Con 

seJo Consultivo a nivel estatal. 



Flexible: Porque el pc:itrón tiene la orción de sclcccion,11' -

Planes y Pro~w,rni.1s de Ca¡x1cit.:ición y l\dicstT<1111iL'llto el,1borcl-

dos por' él mismo, pot• A~1entcs C,1p,1cit,1do1'l~S ini:e1·11os o e.-,;i:cr·

nos, o bien adhiriéndose a los Sistcmcls Gcllc1·cilcs de C1pacit~ 

ción y AdiL~st1·,1mic11to l~n función de 1.i,; 11L'Cl~sid.i,JL.s dl' su l'l11-

~wesci. 

- Abierto: Por·que 1 os scci:or•cs i nvo 1 uc1'éldos pucdL'll cor;1pd 1·t i 1' -

sus experiencias en lu mute1'Íé1, 1·ct1·0.:il i111l'~11tdr'sc, c•.\cJlucindo 

resultados y proponiendo las accione,; ncccs.:i1'Ías pa1·a el fo1'

talccimiento del Sistema. 

1ntegra1 ~ 

cos implicados en J¿1s tar'eas de su puc-,;i:o de ti·ill'-ijo el fin de 

que el trabajudo11 se¿¡ eficiente y co11;-;cic11tr, de 1<1 f'in.:11 ick1d 

de su t1•abajo. Adcrnfis, la cap.1cit.:ició11 esL1 dir·i'.1idu LI todos 

los puestos de t11abajo de una empr·es¿1 sin irnpo1'tiJI' su ni\el -

jerárquico. 

A pesar de constituir una obljg¿¡ción, J¿¡ capacit¿¡ción no se ha 

gcnePal.i::ado y los resultados obtenidos 110 son los espr:r'ados. 

16 
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2.2. FUNDAMENTO LEGAL DE LA CAPACITACION 

Las empresas, cualquiera que sea su actividud están obligadas a 

proporcionur a sus trabajadores, Cap.:icitcición y AdiL·sti·<1mil·nto 

en e 1 tr·abajo. 

La Ley fedet·1.il Lkl T1·,1bujo v11 L~I C'.::ipít.ulo 11 l--F:i:3 del Título -

Cuarto dctcrm i nci 1 os si stcrnos, métodos y proced irn i entos co11fo1·

rne a los cuales los.patrones debcr·.Jn cumpl it• co11 Jiclw obl igu-

c ión. 

A continuación se enuncian los a11 tículos de Id Ley Fcder·al del 

Trabajo 1•clacio1k1dos con lci capacitación, or·gani=ados por· ~1ru-

pos en función de los siguientes tópicos: 

- Derecho y obligación de capacitar. 

- Registro y vigilancia de los elementos del Sistern.:i \;<Jcional -

de Capacitación y Adiestramiento. 

- Sanciones en materia de Capacitación y Adiestr.:imiento. 

- Registro de los medios de Capacitación y Adiestramiento. 

- Acreditación de la Capacitación y el Adiestramiento. 

2.2.1. ARTICULOS REFERENTES AL DERECHO Y OBLIGACION DE CAPACI

TAR. 

153-A 

153-E 

Derecho del trabaju(]or a l.:1 Cé1pacitación, obl iu<lción 

del patr6n de dar Capacitaci6n. 

lmpartici6n de la Capacitaci6n dentro de la jornada du 

trabajo. 



153-F 

153-G 

153-11 

153-M 

153-0 

153-U 

• • • t s 

Objetivos de la Capacitaci6n. 

La Capacitación del trdbaj.:idor' de nuevo ingt'cso y l<l -

prestación de sus servicios confo1·mc a l,1s co11dicio1ws 

de trubajo de la crnpr·csa o el cont1·¿¡to colectivo. 

Las obl iDuciorw!; de los iTdh,1j,1do1·,·s qllL' {1l1J't ici¡1d11 t'I\ 

la Capacitflción. 

La inclusióri de cl,)usulas 1•el..:itivt1s a la obl iu<Jción de 

proporcionar Cupacitación y Adiest1·.:Hnicnto. 

Capacitación en las empresas sin cont11 ato colectivo. 

se. 

2.2.2. ARTICULOS REFEl~ENTES AL REGISTRO Y VIGILr\NCI·\ l.'L L-:'S -

ELEMENTOS DEL SISTEMA NACIONAL DE CAPACITACION Y r\DIES

TRAM 1 ENTO. 

153-C 

· 153-P 

153-1 

153-L 

2.2.3. 

153-S 

Autorización de instructores o Escuelas de Capacitación. 

Requisitos de los Agentes Capacitadores. 

Las ·Comisiones Mixtus ck: CapLlcitución y Adicstrarni•·nto. 

Designación de los micrnbr·os ele los Comités \.icio11.ilc.~;. 

ARTlCULOS REFERENTES A SANCIONES EN MATERIA DE CAPA21TA 

CION Y /\DIESTl~Ar.llENTO. 

Sanción¿¡ las c:mprt!sas con co11trnlo colc~ctivo Ll i11divi

dual que no cumpl~n con la Capacitación y el Adiestro--
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miento. 

2.2.4. ARTICULOS REFERENTES AL REGISTRO DE LOS MEDIOS QE CAPA

CITACION Y ADIESTRAMIENTO. 

153-N 

153-Q 

153-R 

Presentación de Planes> Pt'O~ll'éHl!Ll~> con t'L~ltición el l,1 e~ 

leb1·ación, l'l'V1s1on o f-'l'LÍ1'1'09.:i del '~oni-i-'ili:o .::'ol,·,·ti\o, 

Requisitos de P 1 anes y P 1'09t'é111JCJS de empt'Csé1s con contt'.0_ 

to co 1 ect i vo o con cont1-¿1to i nd i \' i du.:i 1. 

Pla::o pa1'a la ap1•obación de Plarws y Pror¡t'urnas de C.:ip¡1-

c i tac i ón. 

2.2.5. ARTICULOS REFERENTES A LA ACREDITAClü~ DE LA CAPACITA-

e 1 ON Y AD 1ESTl\M11 ENTO. 

153-T Constancia de llé1bi 1 id<Jd!.:!s Labor·c1 les. 

153-U Registro de la Constancia Labo1·al. 

153-W La certificación de educación terminal. 

2.2.6. ART !CULOS REFERE>!TES A LOS MED 1 OS PM\A 1:.~Pr\RT 11\ C'.\P ;e 1-

TAC ION Y ADIESTRAMIENTO. 

153-B 

153-D 

Presentación de las opciones p¿ir•i.J irnp.:wtir Cdp<i~.·i1·-.ición. 

Presentación de las opciones pard la forilluldcil'111 de, Plu 

ncs y Progrurnas. 

En el anexo puede consultarse el contenido de lo~; Artículos 1·c

lac i onados con 1 a Capa e i tac i ón y e 1 AJ i estr'arn i u 11to • 

.. 
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2.J. NECESIDAD DE PLANEAR LA CAPACITACION Y EL ADIESTR~MIENTO. 

~a capElcitación ha sido considcr,1da "como Ulhl p1•oblcn1cític,1 de -

cumplimiento lcgul que como un elemento n.:itu1'al en 1.:i consolid<1 

ción de una cm¡wosa; y Je cihí po1·quc (con lw111·os,1s '-''-LTf'c'io1ws) 

se confía su plctnc,1ció11 y cjecuciLS11 l'n 111<1nu:~ no :-¡e;¡,, i11c''f'c'l'L1::;, 

las dificultades de deter'minación, estructu1·ación > clpl ici.lción 

d 1 t 'd d d •t . , :i· t . . ,,( 6) e con cnt o e un p1·09t'utna e c<1pac1 .::1c1on y uL 1cs .l'dllll(>l1to. 

Para que cont1·ibuya a 1.:i consolidución e-le la empt•csci, Id cup'1CJ. 

tación y el ndiestramiento deben considct''1t'sc como p1·oceso.::; de 

instrucción dir·igidos a adultos que tr·i.lbcij.::in poi· lo cui1I 1·cqu1~ 

re una rn111uc1osu pluncación paril ln~11'<H' .sus fines específicos -

que son: 

Desarrollar, perfeccionar' o achu:1I i::ar ccinocimientos, habi l 1-

dades y nct itudcs de 1 trabajado1· a su puesto. 

- Prevenir o disminuir riesgos de trabajo. 

- Elevar el nivel de satisfocci6n en el trobnjo. 

- Incrementar la productividad. 

··"Para que la capacitación y el odicsi:romicnto so rea 1 icen, deben 

estar presentes las siguientes circunstancias: 

1.. Di spos i e i Ón: El trabajador Jubo sentir lo necesidud do ad

quirir infot'rnación o mejorar hubi 1 idades y o_s 

titudes. 

(6) Confcdet'i.tci0n N.:1cion.:il de C.írn<ll'uS lndustri.Jlt!s, lnfot•rnes y 

estudios, Arto. 2 No. 9, Sep. 85, "Adicstramionto en lo - -
planta", ll<Íg. 98 



• • • 21 

2. Resultado: El trab.:ijador debe sentir· satisfacción con los 

3. Práctica: El trabajador debe practicar lo que está apren--

d . d ,, (7) 1e11 -o. 

La capacitación y el éH.licst1·a111icnto corno ¡wocl'SO de inst1·ucción 

consta de las siguientes etapas: 

Plancación Ejecución Eva 1 u¿1c i ón 

P 1 aneac i ón: Consiste. en deto1·n1in¿¡1· en pci rd qué y qué se debe 

capacitar o adiestar y los medios para lograrlo. 

- Ejecución: Es la realización del pr·occso Je cc.lp¿H:itación' -

ad i estrarn i ento. 

Evaluación: Es la valoración de la plancución y ejecución de 

la capacitación y el adiestramiento. 

La planeación del proceso de capacitación y adiestramiento debe 

real izarse de acuerdo a una metodología que condu:ca a resulta

dos v6 I idos. 

Cualquiera que sea el tipo o nivel de lu plancución de la cuPc:Jcj_ 

tación y el ndiestramicnto se dc·bcn considerar los siguicntus -

paso~;: 

l. Detección de neccsidudcs de cé1pacitación y udies1:r"urniunto. 

2. J\nál isis e intcr•pr·ct,]ción de las ncccsidc1dcs de c;¿1puc.:Íi:L1ción 

y adiestramiento. 



3. Planteamiento de metas y objetivos de capacitación. 

4. Detcrrninuc:ión de 1.-:is formas de acción pclt'u lo~Jí'<11' las ntl.~t.:1s 

y objetivos. 

S. Elaboración de formas de acción. 

A co11tinu.:ició11 se e.xplicLl ccidcJ urw de clL:is: 

l. La detección de necesidades de cupucituciún y adiest1·,1niicn-

to, consiste cn.c.:ipL11· infor'líl<ición soh1·c Id sit11<1cil'ín c'-'.is-

tente en una 01'9<..111iz.iJción t'cfc1•cntc u se9u1•id<1d, ¡woducti,·i 

dad, calidad de la pr'oducción que en e:<1so de ~~CI' rw\~.1tiv,1, 

se identifiquen los problenws que scL1n susccptibll'S de 1'csoJ. 

verse con capacitución, es decir', "lds C•Jl'l~llcldS que los t1·u 

cuada dcnt1'0 de la 01'9uni;:ución sin cmhd1·~10, no c-~s posible 

hablar de necesidades sin s.:ibc1' cu.:1lcs son los clcm(·ntos --

apropiados para que la empt'csd como sistc111u funcione efi- -

cientemente. "Por' lo tanto, l.:J detección de ncccsidudcs de 

capacitación y adiestr•umiento consiste en un estudio cornpu-

rativo entre la manera apropiada de trabujar y la manera --

como rea !mente se t1'ubuja". 
( 8) 

2. An61 is is e interpretilción de las ncccsidudcs de capacita- -

ción y adiestramiento. Consiste en idcntific.::it" c¡LH; puestos 

' ' • 1 J requieren capacit<.lción, en que tarcds, a que~ 111vc? ce: cor11--

plejidad, qué trabaj.::1dorcs y dónde se cncucnt1'.:1n, con e 1 o.Q 

jeto de dctc1'rninc1r· l.::1 natu1~alu=a, flldQnitud ele? lr:1~; n<:Cl!'.iidti

des de cilpacitación y adicstr<1rnicnto, y lus prior•idllcks tJ l'.2, 

solver. 

(8) UCECA. Gufa Técnica para la Dctecci6n de Neccsidadcs'dc Ca
pücit.:ición y Adiestramiento en la pequeña y nieJinn.:1 u111pl'esa 
Guía No. 1, México, 1979. [d. Popul<H' de lo~; T1'íJlrnj.-1do1"<!S, 
Pa'g. 17 
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3. Planteamiento de metas y objetivos de cap.:icitación y .:idies

tramiento. Se determinan los fines y los alccinccs de la ca 

pacitación y el cidiest11 .:imicnto en la org<.111i::ación pc1l'cl se--

leccional' las for•rn¡¡s ¿¡dccl1<1Ll,1s de dcción. 

4. 

s. 

' En bdSL' d 1 os l'L'Cll.!.:, 
Dete1·minación de las fo1·rnc1s de .icc1011. 

sos disponibles y la magnitud del p1·oblcrna se dete1·rnindn 

las fo1·mas de c.apc1cita1· o c:idicst1·a1· a los ti·cibc:ijudo1·es. 

Las opciones están cxp1·esc:idu s en e 1 A1·t í cu 1 o 153-8 y 153-D 

de la Ley Fede1·ul del Tr·abajo. (ver· anexo). 

ElaborDción de fo1·mas de acción. 
Se e 1 abo1·an p1·091·,1111us o -

dados detectadas y de acuerdo con criterios oficiales para 

fines de registro ante la Secretaria del Trabajo y Previ- -

s ión Socia 1. 
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LOS SISTEMAS GENEl\ALES DE Ci\Pi\CITACION Y ADIESTl\AMIENTO. 

A fin de faci 1 itur el cumplimiento de lds ernpt'L!Sus en t1h1tct'iu -

de capacitación y adiestrumiento, la Ley fcdet'al del Tr·abajo 

el adicstr·.:1111icnto, ILI cuill puede ser· por' cnq'r'C'Sd, por· t111 con._Íu.!..!. 

to de crnpr·csils o por· l'élflll.l industr·iul o .:1cti,·iddd ,~co11Lí111ic,1. 

D e a e u e t' do a 1 u e x te n s i ó n de 1 a p 1 cJ 11 e a e i ó 11 i,1 c.:1p¡¡citació11 > 

el adiestt'amiento y de los Órganos encat'gcido~ de efectuat'la y/o 

validut'lu, las acciones que se emplc<1n son: cursos, pt'ogr·amas 

específicos, p1•09t'arnas 9cncr·al1~s >'sistemas gener·al,~s de cap<lCJ. 

tación y adiest11arniento. 

A continuación se expone un cuadr•o de estas é1ccroncs' su 11ela-

ción con los Ó119anos val idadorcs. 

NIVEL DE PLANEACION 

Empresa 

C'oojunto de empresas 

Rama inc.Justl'i.:il o 

actividad econ6mica 

.. 

ACCIONES DE CAPACITACION ORGANO VALlDADOR 
Y ADIESTRAMIENTO 

Cursos o prog11amas cspc- Comisión Mixta 

e íf i cos 

Programas generales 

de Cupucitación 

y Ad icstram i c;n-

to 

e o m i s i ó n M i X t ,-¡ 

de Cupacitución 

y Adiestrorni<!r\-

to. 

Sistemas Gencrules dü C~ CornitJ· Naciondl 

pacitación y Adiestra- de C<1¡h1citación 

miento y Adiestrumicn-

to 

¿ 
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2.4.1. PLANEACION DE LA CAPACl.íACION Y EL ADIESTRAMIENTO EN LA 

EMPRESA. 

La plancación de l<i c.:ipcicit.:ición y el adicstrc1111icnto en la crnpr·c 

su se expr'csa en cut'sos y pro~:¡rdrnas cspL·cíficos qlll' debL'n ser· -

apr'obados por lu Comisión Mi:-.;t<1 de Ca¡x1citación y AdiL'strc1micn

to. 

La Comisión Mixt,1 de CclpaciL.1ción y Adicstr'arnicnto l~S un 01·9.:i-

nismo bipar•tito y p<Jr•it.:ir'io, es decir', con igual nú111cr·o d(' t'c-

presentantes de los tr't:rbajadot'cs y de los patrones, que se cons 

tituye en cada empr'csa. Su función, es la de vigilar' la plane2_ 

ción, ejecución y evaluüción de ILJ cap.:icitación y el adicstr'a-

m i ento a i:t'c1vés de cur'sos o p1'09t'a111.:is es pee íf i cos pci1•c1 ..-~ 1 rne jo

rflm iento de los trabci_jadores, confot'll!t> ,:i la situ,:ición t'l'<1I de -

necesidades. 

Un curso hace l'efcr'enc i a a un tema pél rt i cu 1 ar' o ,1 una un i dud te 

mática relacionada con alg~n aspecto de un puesto de trabajo 

que se desaProl la de acuerdo a una pro~t'urnución; describe los -

objetivos, las actividades de instrucción, los recursos did.Jctj_ 

cos y 1-os instrumentos de evaluación para podet' l levarl.1 a cubo. 

Programa especifico, es la plancaci6n de la ct:1pacitaci6n que -

responde a un puesto de trabujo y satisface las necesidades pa~ 

ticulares de una empresa, reuniendo las mismas caractcristicus 

did6cticas de un curso • 

..... ,r. 



* 
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2.4.2. PLANEACION DE LA CAPACITACION Y EL ADIESTRAMIENTO A NI

VEL DE RAMA INOUSTRIAL O ACTIVIOAD ECON0MICA. 

·La plonc.:ición de la capt1citcición y el <1diest1·,1111ie ito poi' r'ulll<l -

indust1•iul o actividad económíc,1 S(' c'p1·cs<1 en los "Sish•ni.1s G~ 

ncralcs de CuptlL'í·L1ción y 1\díL·str·.:irnil'11tc" q1.1,· dL'lw11 s('I' ,.il id,1-

dos por' los Comib~s Naciu11Llll~:. Je Cc1¡.x1citdció11: :\dil•,-,t1·.i;;1iL·11to 

de acue1•do al A1•tículo 153-K de lci Ley Fcdcr·cil del Tr•ub.:ijo. 

A través de los Comités se puede obtener· ínfo1·111ación suficíenb.' 

y real de las necesidades de cupucítc1ción y adiesi.Tdrniento de -

una ranw determinada y con ello p1•opone1· sisb•rncis, m(·todos' -

procedimientos que faci 1 itv11 el curnpl i111i(·11to ck la obl i~]<Jc1011 -

patl'onal de l.:is cmpr·c~sa~; qu(~ lu co11stih1:vn. 

A la fecha han sido convocados a través del Diar·io Oficial 2S -

Comités Nacionales de Capacitación y Adiest1·umiento, q11c cor·r·e~ 

panden a 28 1·amas industriules o actividades económicas que son 

importantes por el número de persona 1 ocupado, en tres diferen

tes convocatorias: 

Primera convocatoria, 24 de mayo de 1979, se convocaron los 17 

Comités Nacionales que corresponden u las industrias: 

l. Text i 1. .¡', 8. Química. 

2. Cinematográfica. 9. Celulosa y papel. 

3. Azucarera. .¡~ 1 o. Aceites y grasas vegetales. 

4. Hu lera. 11. A 1 imentos. 

s. Cerne nte ra. * 12. BdJ idas. 

6. Calera. * 13. M.:idcrcro. 

7. Automotriz. * 14. Vidriera. 



* 15. Tabacalera. 

* 16. Radio y T.V. 

') '7 ... , 

17. Transporte carretero. 

Segunda convocatoria, 16 de octubre de 1979, se corwocan 9 Corni 

tés que cor·1•csponden d las industr'i<is: 
o 

' 1. E 1 óctr· i ca. 7. Trdnspor'b• 111d1'Ít 1-

*2. Minera. mo mercantP. 

~~3. Meta lúr·g i ca y Si derúrg i cd. 

4. Hidrocarbur•os y Petroquírnica Básica. ~:-9, Ser'vicio Telefóni-

'*5. Petroquimica secundaria. 

6. Ferrocar·ri le1~a. 

co. 

Tercera convocato1·ia 1 3 de rnor::o de l9S~, se co11voca11 '1 2omit.~s 

que corresponden a las industrias: 

1. Hotelera. 2. Resta1wanb~t'a. 

De los 28 Comit~s convocados trabajan solamentP 15, que corres

ponden a los que ~e encuentran marcados con un asterfsco. 

los Comités correspondientes a la industria o::ucarPra, elf.ctri-

ca, aeroti~ansporte, tr•anspor·te carretero, e hidrocarburos y pe

troqu írn icél básica no están integrado::; al Sistema Nacionul de Cg 

pacitación y Adiestrarnit~nto por· ser empt'P.sas par.iestui:cJl<·s y 

tienen establecidos sus propios Sisb:mas ele Cap<1cit..:ición dl! -

acuerdo a sus contratos colectivos de trabajo. 

Se est[in estab 1 ec i endo acc 1 ones p.:ira i ntegr'.:ir 105 o el.o Corn i t1~s 

restantes. Como mci:a i nmud i atél es ne ce sur i o t! l.:ibora r q11 i r1c1~ --

' 
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pl.:inc~11· 1<1 capdcitación de quince l'umas indust1·i<1ll'S o <1ctivid!.!, 

des económicas. 

Trabajo y Previsión Soci.:il, contl·119ci un con.itrnLo Je dct·i\ id,hks 

de enscñdn::a-ap1'cndi::aj<.'
1 

e intc\:Jl'éldo ~'º'' .;:óJul:_is) 111dt·l'l'Íd:3, 

para la adquisición, complemenación o actuali::dción de los con_S?. 

cimient:os relativos a Ulhl ocupdció:1 o pu(•,.;h) de t1·dh,1.i,1 vs~'el'.ífj_ 

por "conjunto lk p 1 dlll'S > f'l'0~¡1-,1111d:~ d·· c<1 i'é1<' i L1,· i ,~,1 ' d,:J i , . ..-1-1·d-

ten la totalidad de las empresas q1it· la intt,9r•tln" . 

.. ' 1 
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PLANEACION DE LOS "SISTEMAS GCNERALES 

DE CAPACITACION Y J\DIESTl~MllENlW'. 

Los "Sistemas Generales de Ccipc1citc1ción y Adi(·str'ulllÍL'llt.)" 

tuyen la plul1eé1CiÓn de ICJ CupclcitélciÓn Y l'I cldiL'Stl'dllJi\'1 

ma' la for·ma clWt'iculcit', debido d que lu CclJ'dcitación y L'i 

trarniento son procesos de instt'ucción. 

"La palabra cur1·ículo viene del lutín cur·1·iculum", qu0 qui 

crr corrida, curso, currcr<l, como puru 

cediendo", lo que se estcí viviendo. 

significar· "lo L". , .. 

En ped.:igogía, ctwrículo si~Jnif'icc1 "cdmino que el educcir1, 

correr" para que se alca!'cen los objetivos cst<'iblccidos. 

El currículo es el conjunto de actividades y objetivos pi. 

dos ••• con el fin de logr~ar lu intc91·ación del educ.:.1ndo L·r 

ciedad, teniendo en vista tanto la realidad de 6sta come 

tudes ~aspiraciones de aquel, Más expl ícitamentc, puede 

que el currÍCL;lo repr'cscnta tod.:is lus cxpct'Ícnci.:is JL· .._: .• 

tor, intelechwl y emotivo, tanto en la csfc1•a per·sc.r,¿ 1 

• 1 11 (9) 
e 1 a ••• 

planeación cu1·1·icular- pr·ocuran cfor una sistcrn<1tizació11 c1 

citación, enfoc,1ndo hori::ontal y ver•ticulnwnte sus c.:1rnpu 

acción en los puestos de trubajo de la r•urnc1 industr·i<il •> 

dad económica. 

(9) Ncrici, lmideo G. Mctodolouía Je lu Enscñ<lnza; Méxic<.>, 
Ké1pclusz Mcxicanu, S.A. de CuV. 1982, P<Í~J· 65. 
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El enfoque verticcil de l<J cap,1cit<1ción se refiere, a que l.:i pl,11wE_ 

ción curricular debe comprender' a tod,1 lu 01'~1,1ni::,1ción jcr·.:Ír'quic,1 

de los puestos. 

cap<Jcitación por puesto de tr,abajo, de ucuer'do ,1 las t,1r•cus que lo 

caracteri::un. 

La planeación curr'icL:lar de los "Sistcrnds Gcrh'l'<lles de C1p,1cit,1-

ciór: y Adiestramiento tiene pop objeto establecer' un cur·r·ículo o 

plali de estudio por• cud<J puesto de tr,abajo, esto signiFicu, defi

nir el tipo y la orguni::ación de objetivos y cc•ni-cnidos de capu::j 

tación y adiestrumiento que deben ¿1pr·cmlcr· los i-r·cibuj<hlor·cs pcir·a 

el desempeño eficiente de un ~)uc>sto de i.Tllbcijo; const:ituyc simuJ 

tunéameni:c el instr·umcnto no1'111,1tivo de lc1 c<1r~,ic-itución corno rr·oc~ 

so de instrucción. 

3.1. ALGUNOS MODELOS DE DISERO CURRICULAR. 

La base de comparación que se emplear6 para evaluar la metodolo-

gfa de los "Sistemas Generales de Capacitación y Adiestrumiento", 

es un modelo derivado de la síntesis de las propuestas sobre pla

ncación curricul<11' de Robcrt M. G,19né, Rac¡uC'I GJ¿1=man y ~L:irÍé1 - -

lbarrol la; y la de Hi Ida Taba, a continuución se expone brevemen

te el desarrollo de cada una: 

Robert M. Gagné, considerc11' 4 eü1pus que son lus siguicntc~s: 

la. An61 is is e identificación de necesidades. Es necesario cono-

ccr cuáles son l.:1s necesidude~~ r!clt.1cc1cion<Jlt~s qLw 1·c:quicrc lu 

sociedüd en un momento determinado en función de los curnbios 

y problcm<ls que expc~1·i11wrd:L1 su evolucicSn y cu.Jle~; ~;on L:is nc~

cesiclades de la personü o quien se dirige el plan, a fin de, 

precisar los objetivos. 
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2a. Definición de metas y objetivos ~1enc1'.:1lcs c~n fu11ci611 de lci -

magnitud y el resultado d(;")I an.:11 is is de 11eccsid<Jdl!S, se de-

terminan las metas y objetivos del sistc111..:i cduc,1ti\·o, pdl'tic_Ll 

do de lo s¡cnct'ul a lo cs¡..,ccífico. 

3a. Des9los,1111ic11{:0 de lo~_; ohjLd:i\(\" ~1''11l'l'CJl,·:o; v11 lu,, 11i\L'l,,,c 111'·-

cesarios li<1sté1 1 ic9.:111 .:1 los objetivos cspL•cíFico:::;, deb~~ :::;e--

guit'se un pt'oceso deductivo él pu1'tÍ1' de los objcti\ns !:JCl1CI'~ 

les y no pasul' ningún nivel, ya que podr'Ía ser' un csl.:1bón ar 

ganizado11 y de asoci.:ición y el no considcr·.:ir,lo tt'é181'Íd como 

consecuencia un análisis incompleto y un,1 r'educcicí11 de Id --

eficacia del sistemci. 

4a. Planificación de los componentes del pl<'n: cicti\ idd'--k~,-:; ,Jv --

instrucción, recu11 sos clidc'ícticos e instr'urncntos de evuluu- -

. ,. 
c1on. Estos componentes Véll'Íun en funci6n del tipo de t'osul 

tado de ap11endi=aje que espccificar1 los objetivos, con 1.::i -

indole de los estudiantes y sus capacidudes previas, y con -

el ambiente de instrucción supuesto. 

La propuesta de Gagné es bastuntc objctiv.:i pero dc::nu:::.i.:.ido genu-

ral, poi' lo que es necesario udicion,11· ci:¿1p<1s no cont(!rnplucL1s, -

tales como: 

- Dctcr'rnindr o la socicd<id y al i11dividuo. 

- Especificar el tipo de v<1riablcs que! debc,r·<Jn cn11;:;ider·c1r•sc par'<l 

la identificacic5n y .::inc:'il isis de las ncccsidc1des Ju l,1 socie:d.:id 

y el individuo. 

- Estructurar los objetivos identificados en 1~str•iJÜ!rJit1s de~ lll!:i-

true e i ón t<1 1 es como, pr•og r·.:i11111 s o cut' sos. 
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Raquel Glazman .y Ma1~ía lbarrola, plantea cinco ctapus qu0 son -

las siguientes: 

la. Bases para deter·minar objetivos gencr·ales. Las bases para -

detePminut' los objetivos ~wnct'alc":' ~'l'OccdL•n de cu,ii.Tl) flll'tl-

tes: 

a) Contenido fo1•1;1<.1tivo e inl'o1·111c1ti\'o p1•op10 de Id p1·ofL·sión 

b) Contexto soci.:11 (económico, político y cultural) L'n que -

se sitúan t.:1nto el estudiante corno la in::;titución cJucati 

va. 

c) La i nst ituc i ón cducat i va. 

d) El estudiante. 

2a. Dctel'minación de objetivos generales. En Función de lu.s ba-

ses investigadas, el disei'íudot' selecciona un nún11:c~1'0 1 imitado 

de objetivos importantes, lo más útiles posible pul'u guiar -

la enseñan y seleccionar' l¿¡s expet'Íencias de aprendi:;ajc. 

Los objetivos generales aburcan el comportumiento más compl~ 

jo pretendiendo y el área más amplia en que se pueden clasi

ficar los contenidos. 

3a. Desglosamiento de los objetivos general~s en objetivos espe

cíficos. Los objetivos espe_cíficos son la base parc1 In con

form.:ición de los objetivos intermedios, mismos que cor1.sti- -

tu irán la unid.:1d pürLl lél estr'uctu1'<1 del pl<1n. 

4a. Agrupación de objetivos específicos y detcl'1nin¿¡ción de olJje-

tivos intermedios. L.:i a~1rupación ns Id selección y r•r:unión 

de aquel los objetivos específicos que, en función de clctcrmj_ 

nadas criterio.-; lógicos, pcduuóuicos y p~;icolóuicos ~;0n sus-

ccptiblcs de: 
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a) Sintcti::arse en un objetivo comun de nivel ni..)s complejo (o!l 

jetivo intermedio de plan de estudios). 

b) Forrna11 e 1 prog11 anta de enselían::u de un curso que pueJc ser -

po11 111,1tcr'ia, .:í1·c,1 o módulo. 

cursos del plan de estudios. L,, jc1•¿1rqui::ación sci"1al,1 Id rmpo.r:: 

tancia de los objetivos inte1'11wdios. El or'dcncirnicnto hor'i::on

tal, hace 1·efe1•encici a los cur•sos que se irnpar'ten .simultanéa-

mente, El ordenarniento ver·tical, a la secucnci,01 Je los cursos 

que se 1 ogr'an su ces i \íJrncntc. El modelo de Rciqucl Gla::mcin y --

María lba1·1,ola se enfoca dir'cct<1rncntc L1 la plL111c,1ción cur'1'icu

lar de una pr'ofesión, per'o no es muy opc1'c1tivo ni lógico, el -

proceso de deducción de objetivos específicos a partir de los 

generales para regresar a organi::arlos en objetivos interme- -

dios. En la planeacion de los "Sistemas Generales de Capacit,5! 

ción y Adiestramiento" puede apl icurse en la etupa de for·mula

ción de programas generales de capacitación y adicstrumiento, 

a condición de que el desglosamiento de objetivos no puse por 

alto ningún nivel y faci 1 ite su estructuración en rnódu!os de -

instrucción de acuerdo a la concepción que plantean las auto-

res en su obra: 

"La palabra módulo, utiliz.,1cfo en educ.:ición, se deriva de su 

·acepción en Arquitectura y Disc::o Industrial. En principio, 

por módulo se entiende corno una unidud autosuficicntc y ensarn

blable, útil por sí misma y que al rni~mo tiempo puede combinar 

se con otros para producir unidades m6s com~lcjas. 

Como forma de organización de la enselíanza •.• , un módulo es un 

conjunto de conocimientos integrados estructuralmente a partir 

de un sistema de i dcas, que se aboca a 1 estudio de un fenómeno 

.. 
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o grupo de fen6meno dentro del contexto (profesional) y cuya -

asimilación se logl'<-1 a tr'uvés de una secuencia inter'discipl in.9_ 

ria de actividades pedagógicas opientadas. Cdda módulo es un 

instrumento docente discílado papa faci 1 itdr el pPoceso de -

apl'endi::tJje de un tl'llkl, p1'oblc111c1 o sisb•111-i 01'0.i11i=dl·i,)1h1I L'::;p.s:_ 

cífico, escogido en b<ise tl su i111po1'i:<J11ci,1 CI\ c·,I co11tl';,t:o pr'oi:~ 

sional, que se andl i::u desde diver'sos puntos de vistc1 > con --

todos los Pecursos disponibles e idóneos AL Fl~ALIZAF~ [L PRC'CE 

SO DE APl\ENDIZAJE DC CADA ~lODLJLO EL CSTLJDl,\NTE fl,\81\r\ .-\DQLJll\100 

UNA CAPACIDAD CONCRETA HABILITANTEª El fenómeno o fenómenos, 

problemcítica que se debe cinél 1 i =ar' (y o resol ver), constituyc -

la idea fundamental del módulo y con base en él se or'~1an1::an -

los contenidos y lu~ uctivickidcs del LlPl'l'll~li::.Jje. 

ción no es simplemente dclitivd sino fund.:1111..:·ntalrnL"nt: co:11pll!111cn-

taria e integradora. Los contcn idos co1'1'espo11de11 t:1 di versas -

disciplinas científicas y se enfocan y coordinan logicarncnte -

en la perspectiva que les propor'ciona la idea fundamental del 

m6du 1 o': ( 1 O) 

H i 1 da Taba 

1. Análisis e identificaci6n de necesidades de la sociedad y la -

cultura, estudiante, proceso de aprendizaje y asignatura. Se -

anal iza la cultura y la sociedad en particular a lcis cuales sir 

ve el progr~amci educütivo, cuáles son su:o pt'oblcrnus, SU': ne- -

cesidades, sus exigencias y por consiguiente, qu6 es lo que -

(10) Glazrnan R.:iquel E. lbarrola Mari.:1 dC! Disciío dC! PlurWé; de Estu

dios, México, CISE UNAM, 1978, Pág. 217. 
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exigen de los individuos que viven en el la. E 1 cJ lkÍ 1 i s i s de 1 a 

socied.:id conduce u la consider'aci6n de las co111pl'h·11ci.is y cu,1IJ. 

des necesarias para m.:_1ntcnc1· Ulhl cultLll'd y sobrl'Vivir' l'n L'lldJ 

de lo cual se desprende el uncílisis pc1r<1 (ktL'l'lllÍlhll' el nivl'I en 

fopmulación de objetivo,.; ~JL'ncr·.:ilc:c;. 

EsLi etup,1 s 11'\ e p-:11·.:i pl'.2. 

po1'cÍona1· la or·ientaci6n de la t.:ir·ea ¡..wincipdl de los pr·ogr'a--

mas educacionales. A e :.d: e 11 i V(~ 1 1 o s p !'o r ó s i t o s L' " {:¡¡ b 1 l' e (! 11 1 o 

que podr•Ía SCI' descrito COlllO Ur\tl ri losorí,1 ,k la l'ducaciÓn > -

son sólo un pélso l . .:_1cid el trc1sl<1do (I,• lcis ncccsid<1,k~: los'ª 

lor·cs de la sociccfod y de· los i11di' id110'.·; ,1 ur1 pr•o:11· .. 1r11-1 cdu,;d-·-· 

cional. 

3. Elabor•ación y /\gr•upación de Objci:i\os Específicos. "La función 

de estos objetivos es guiar 1.:i adpoción de las necesidades del 

currículo en cuanto al contenido que~ se cli.hH'carci, los uspcctos 

que deberán ponerse de manifiesto, el contenido específico que se 

va a ~elcccionur y las cxpcrrencr<Js con- -

• b ,,(lJ) "' t 1 ' v 1 e ne su r a y d !' • L o n e m p d d s 1 lrllSlllO i<J d91'Upt!ciÓ11 de ob-

jetivos en esquemas lógicos en función de~ IL!s rucntcs de las -

cuales derivaron. 

4. Planificación de los Co111porwrd:us d!..!1 Pian, C·.)llb!nidos, Activid,1 

des de lnstt•ucción, l~l'.cU1'sos Did<Íci:icos (' lnst1·u111c·ntCJs de [vil-

luc:ición. ResfH.!Cto il 1 cord:v ni do I !l i 1 dd T.i ho1 íllil 11 ir i f.'-. f:,¡ I qtr<.· --

será válido y si9nif'ic<Jtivo en la mcdidcr en CJLH! r1.f'lc~jc.! (!I co-

11ocirnie11to cic,rii:íl'ico c:untcrr1po1.,.í11t·o. 

( 11) Taba, Hilcl.::1. Eloboración del Cur•1'Ículo; Arncnti11<1; 

qrcl, 1980, r!1u. 261. 

EcL Tro--



... Planificar los componentes de lc1 estr·atc 

g1il selcccion.:id.::i, t.::i les como: /\cti' id<J-

des de instrucción, recursos did~cticos, 

y técnicas e instrumentos de evdl1•.wión. 

\ 
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3.2. ·EL MODELO Cllf\l'~IC'LILM~ DC Ll!S "SISTL\L\S 1.~i:\lf\.\:.:_~ rr: 1.'\r'.\l'll.-\ 

CION y ADIE'~rnA~\IENTO" POf\ Rt\MJ\ 1:-musn:l.-\L ll r\Cll\ 10.-\[' El'0-

NOMICA. 

A continuación se presenta el modelo curricular de los "Sistemas 

Genera 1 es de Capa e i tac i ón y Ad i estrarn i ento" y una br·evc exp 1 i ca-

c i ón de sus etapas. 

-ldentificdción cJe <lt·cas ocup.::icionalL·s ,fo 1(1 

rama industrial o actividad ccon6rnica. 

-Identificación de puestos de trab<1jo pot' 

área ocupacional de la rama industrial o ac 

tividad económica • 

• Descripción de las tareas de los puestos de 

trabajo identificados. 

-Determinución del pet·fi 1 de los puestos de -

trabajo • 

.. Determit\Ucion de contenidos de capacitación 

y adiestt1 amicnto por puesto de trab<1jo. 

- Estructuración o agt1 up.:ición de contcnic..los 

de cupilcitación y uJicstr<1111ic~nto en módulos 

de instrucción por puesto de trabajo. 

~Formulación de los programas generales de ca 

pacitaci6n y adiestramiento por puesto de 

trabajo. 
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1. ldcntific.:ición de l.:is .:ír•cas ocur><1cio1ic1ks de l<l r•¿¡rn¿¡ industi·iul 

o activid.:id 

cons i stc 0n 

cconóm i c,1. ldcnt i ficclCill' 

lu obtc-nción del modelo ·~k 

l<1s <Íl'CuS ocupucio11c1IL~s, 

1,1 or·u.:1ni::-ició11 del tr•<J 

bajo de la ruma industl'iul o <lctivid..:1d cconómicu, l,1s cÍt'l'<Js -

ocupucionulcs COl't'espondL'n u l;i pr·i11w1'.i di,·isÍlÍ11 ,Jvl i:r-.1l1<J,io -

en l<lS ('rilPl'l'S<.lS y~>(' l'l·fit'l'L'll el lo~; !'l'll('L':'l1:' ¡,',j,_,¡,,i: .. : <1,L11Íl\Ío;-·

trativos o producti,·os, tCllcs como: ¡.woducción, compr'él~;, cr·édi 

to, mantenimiento, etc. y lo desc1·ípció11 de sus f1111cÍL1/\e~: ~JL'll!:_ 

ralos U objetivos que pe1•rnit.:1 tener' Ullll Írll<l!JC11 ulob.:11 del pr•o

pósito, nahwalc::a y extensión de l<1s uctivid,1dcs quL~ se rcalj 

.zan en cada una de ellus. 

2. ldentiFic<1ción de puc:,Lu:s .:.k: {r·dhdju pul' ,Jt'Cd ocupdcÍollcrl d,~ -

la rama industt'icll o uci:ivid..:id cco11Ó111ic,1. Est,1 ,_,t,1f'l1 consiste 

en listar los puestos dt! tr"i:llidjo y funciones pcw -:i1·e<1 ocupc1cl.Q 

nal ordenados jerJr·c¡uÍcamente lo que pe1'111itit'éÍ (k:tc1°111ir1o:11" l~I 

universo de puestos de t1·ab¿¡jo Je Id l'i.1Jlt<J indust.r·i<il o dctivr

dad econ6mica y la diferenciaci6n entre puestos tipicos y pues 

tos de incidencia general. Así como ta111bién se inicia el pla!! 

teamicnto cuantitativo de los pro~.Jl"amas (1cner<1lr·.s il c:l,d101',JI'. 

3. Dcscr i pe i ón de 1 as i:tn"cü s de t1°ubujo cfo 1 os puL!stos de: i: l'ubu--

jo. De acuct·do a Juínrc; Pujol en su ol>r'<1 "An..:ílj~,is 0cup .. Jcio11LJI: 

La descripción de un puc,sto de tr·¿¡b,1.jo vs el l'L'ó'.ult:i1do d<'I Lln,9-

1 isis de l¿¡s actividé1dcs du un puesto d(; t:r'ctbiljo cspl:cíPico, ,1 

fin de propo1"ciona1' unu visión cornplctil y l111ifo1"rrn; solir·c <;;U --

idcntid<1d, contenido, propósito, m<~i:odos o pr·on:di111i<:1i1:1;:.;, rn<1-

tcr·ialcs y medios auxi l iur"es necesur"ios. 



La idcntidud corr·cspondc a l<lS funciones ~Jcncr·ulcs o dcsc1·ip-

ción gcné1'ica del puesto de tr·<1b.1jo y constituye el punto de -

partida pul'<l inicien· la división jcr.:Írquicu y/o SL?cliencidl de 

las actividddcs del puesto de tr·,1b<ijo c11 t,11'l'.:JS. 

constituyen lcis 1·espuesü1s u lc1 i nb:.~1·1·0~1antc ¿qu6 IJ¿¡cc e 1 tra

bajado1•?, 1 os propósitos re s¡_--.ondc~n a 1 ¿1 i ntt' 1·1·oqa nt.L' '. pa r·a qu6 - ~ 

lo hace?, es decir, son los resultados que deben obtenerse en 

cada tarea. Se def inc la tar·ca como "uni1 unidad impo1•tc1 nte de 
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ejecución de un puesto de tr•¿¡[rnjo que posee un p1·opósito dcfin.J. 

do, el cual se alcan::.:i a tr·avL~s de lu <lpl icr.c1cióri d<~ un rn~todo 

o pr·occdimicnto es¡wcíf-"ico en u11 dcte1·rni11udo tiempo~ t'or·mci --

p<1rte de uncl funció11". 

El p1•ocedimiento responde a lc:i intc1•1•09ante ¿córno lo hace?, es 

decir, constituye la secuencia d0 operaciones que selialun lu -

forma cor1·ectu de efectuu1• unu tarea. Lu operaciones son los 

pasos del procedimiento, que se ejecutan en unu unidad de ticm 

po determinud.:i. Los materiules y medios auxi 1 iar·es, dun 1·cs-

puesta a lo interrog.:intc ¿con qu6 se hace?, es decir, son la mu 

quinariu, equipo, hcrrumicnta, materias y uccesorios neccsa-

r1os. 

Do acuerdo a Robcr·t M. Gu9iíc en su ob1·cl "Lus Condiciones del -

Aprendiz<1jc" (p<Í~. 230): Lu descripción de LHl~l 1:<1re<i. .. "Des

de el punto de visL1 d(:I aprcndizuj<! r•: .·,,scnta un<t dcscr·ip- -

ción de r·esultudos "terminales" o "cspt:,· ... los" ..• ; es deci1·, -

describe los tare;1s que un pro~Jl'drrr<i dt: cnsc~ildn::LJ clt~he irnpilr1:ir". 

Esto significa que l<Js tarc.:is pueden plantearse como objetivos 

de capacitación que podrían corresponder al nivel de objetivos 
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particulares de los módulos instruccioncilcs. 

4. Determinación del perfil de los puestos de tr.:ibajo. 

pa consiste en la dcscr·ipción do las c,1pacidadcs intclectu<1lcs, 

físicas y actitudin..:ill's, impl ica,L:'ls c11 l<Js t«ll'L'dS de u11 f'llL'sto 

citación al t1'abajador' que desee dcsc111pcr)¿¡r·lo. 

Aunque no se encuentt'd pl.::i11tcL1du en Id mctodolo~¡Í,:i, la JL~tc1·111J. 

nación de estas capacidades pod1'Ía11 det'iv.:it' en objetivos espe

cíficos de los módulos Je inst1'UL:ción, 1() quL~ d'.-_¡i 1 i:::.Jr'cÍ el - -

planeamiento Je los pni~]l'umc1s '.-.1cnct'iJI('~~ de cu~'c1citcición' -

adiestramiento. 

5. Dctct'minación de contenidos Je cc1pacit.:ición y c1Jiv.str·c1111iL·11to -

por puesto de trab<ljo. la cletc1'111inLJción de los contenidos de 

capacitación y adiestt'umicnto deriva del an,íl isis e intet'Pl'Ct.Q 

ción del perfi 1 de cudd uno de los puestos pul'c.l rl<lnteul' los -

temas y subtcmas esenciales y complcrncntorios que Jc~ber'¿Ín con-

templarse en los módulos de instrucci6n. 

La determincición de con·tcnidos, ya se encuc,ntt'll plc111tl,ild<1 l!ll -

las capacidudes del perfil del puesto, s1 se consirlc:r~.JI\ como 

b . t. ,.f. • 1 ¡ , o Je 1vos espec1 -icos, o que cor1'csponc¡:r·1¿; tl CStd L! tu p<1 se - -

6. Estructuración o agnipaci6n de.contenidos ch~ c.:ip<1cii:<;cifi11 y 

adiestramiento consiste en dSÍ'.Jl1Llr lo,; cor1tv11ido.". l:t~rn.íticos ú 

los m6dulos de instrucci6n • Se dcfinr~ el módulo como "l.:i uni-

. integrarse \:On ot1~os pnra confornwr un pro~jt'arr1a ucnt~ra 1, con -

... 
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el objeto de f<1cilit.:1r lu Ol'~Fini=ación de la cüpcicit.:1ción de -

los tr.:ibaj,1do1•cs Cll ru11ción ck lds rwc-esidc11..lcs ljll(' Pl'l'SCJ\tl'J\ -

y a fin de co.:idyuv,11· e11 su descrnpc-,í'ío ~•Lltisf,1ctor'Ío en L'I pues

to de tr<1h,1jo"; y po1' con ten i clo tcrnát i co corno: "(' 1 con,i unto -

de tcmus y subtcm¿¡s que (kbt• <1p1'c11dv1' el tr',1bCJ.i<Jdor· dl'l'Í\ddus 

de su pcr·Fi 1 dL· pu.·:,d.o", > que ',.<1cl'J1 1',:·1·,·1·,·11l·i-i .1 ¡,,,., ,.,.,,,,,,-i-

mic.n-tos, hubi 1 idadcs y actitudes C]UL~ r'cquÍL'l'l' L'I L'jcr·cicio di

cho puesto. 

El contenido de cada módulo puede corresponder a una o m~s ta

reas, en función de lé1simi1 itud de los ternas o la secucncÍcl -

de estos. 

tramiento por puesto de trubujo. Los Pl'O~J l'u lllcJ s ~¡·:· 11'.' l'u 1 L' s S(' -

or•iginan a pa1'tir de lél cst1·uctu1'¿1 de los contc,niJo~; de c<Jp<11.· __ 

tación por módulos y su esté1blecimiento consiste en l'CLlli::ar' -

el planteamiento de la cap.:icitación como proceso ense~an::a- -

aprendizaje por puesto de trabajo. 

Esta etapa, no es de fo1'muli1ción de pt'O!=Wdrnas sicner'ulcs, srric 

de clabo1'ación de los elementos faltantc!S de los pr·o91·,1rn<Js <_,i·

nerales que sel'Ían las actividades de instr·ucción, los t'ecur-

sos didácticos, as1 corno las técnic¿1s e~ instrumc~ntos de cVd- -

.luación de! cadu uno de los módulos c¡uv intc~Jl'<ir't'ín los pr"O'.Jl'd-·

mas gcncr''-l 1 es. 

3,3. OBSERVACIONES AL MODELO cu1rn1c1JLAI~ f)[ LOS "SISTDlr\S GE\[I\.'. 

LES DE CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO", 

El modelo cut'rÍcular de los "Sistemus GcnL't'alcs de C,1pucitaciór1 > 

Adiestramiento", es un proceso deductivo que requiere de lus eta-



1 
1 
1 pus prev i us "1 <lná 1 is is de I" cst1•uchw,1 ocupa e i 011,>J u F i 11 de· tc•-

1 ncr un marco de l'efcPencia y lü fu11darncnL1ción de la pl~1nc¿¡ción -
tales como: 

11óm i ca. 

- Especificar el tipo dt~ V<.Jt'Í<lbles que S1._~ co11,:;idl!J'dl'cÍ11 Pélt'll id --

identificación de l<1s necesidades de c,1pacitación de· t',1111¿¡ indus 

trial o actividad económica. 

- Identificar y anali=ar' las necesidades de la rarntl industr'ic1I o 
actividad económica. 

actividad económic.:i es impot'tdnt·c p¿11',1 pod'-'I' uhi,·c1r' él los r'Lh'stos 

de trabajo y justificGt' sus Punciones, siendo necps¿tt'Ío pl,1nt(·¿w 

el pr-opósito de cada etopi:l y no dQspct'dicía1' infor'rn.:Jción, tc:il co

mo sucede en l,:is etapus de descr'ipción de tur'eus y per·fil de: puc:2 

to de trabajo, porque no se obsct'\'a una upl icc1ción dir1·cta en la 

planeación de la capucitación y el adiestramiento, lo que huce -

pensar que se carece de una concepción sól iJu del diseño cur"r'Ícu

la~ y la forma de organi~arlo. 

·Por la manera como se viene dcsut"t•ollando, d<1 idc<i d(: que l<"i c<1p.:e_ 

citación debe orgcinizélrsc en función de lcis tc1rc:c1s de un puc:.sto cfo 

trabajo, idc,1 que se l'efucr'zu cil pl,1ntear corno c:s1.:rc1tcs_¡i,1 de: pl.J

neación a los módulos de instr'ucción, que Je ücuer·do con Í\dqut:I 

Gla=rn.:in en "Diseño de: Plilncs Je: Estudio", (p,íu. 21.S), los rn<)du- -

· reta ••• " 
los" capac it.:in por sí rrr t s111os pdl'll LHkl act iv i tl<1d o i1db i 1 i t.liid con--

los objetivos particulares de los módulos y el contenido du c.:ipa-

.. 
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citación está • 1 ' • t 1 rmp rcr o en e objetivo, 

medida en que se desglosan lo!; objcti,·os pLwticuldl'l'S en uhjl•ti,os 

específicos, y que se encucntr•,Jn y.:i ídcntíficLll-los en el !)('t'fil de 

pueto,, cuya denominación más c~ticta sct'Íu "DcteP111i11L1ción de los -

objetivos específicos dc1·ivL1dos del <ln.íl i:::>Ís 1..k lcJ~; t.11·<·,1s". 

de detel'm i na c i Ón de co11tcn idos v 1 et cstr'uc t:ur'<1c i ó11 do 1 os 1111 :>mos 

en módulos de inst1·ucción, poi' lo qUl' l,1 cnnc<:pció11 d,• or·~1cJ111::a-

ción del ·currículo cambia de ta1'cas u objetivos po1' la ck contenJ.. 

o áreas. 

ralcs, en función Je los elcrncntos que lo constitu;·t!n: ob.it·TÍ\os 

instrumentos Je evaluación, cte. 

Cuando en realidad, s1 se s1uuc la plant:!dción poi' ta1'cus u objetJ. 

vos, faltaría por planificarse los componentes fn ltantes de los -

módulos de instrucción, de acuer·do a la sccucnci,1 señalada en los 

formatos oficiales existentes para tal efecto e in integrando los 

programas genera 1 es cor1'cspond i e nt<:: s. 
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EL SISTEMA GENERAL DE CAPACIT~CION Y ADllS 

TRAM 1 ENTO DE LA 1NDllSTR1 A V 1DR1 Ef\A. 
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En este capítulo Sl~ <Jbord,1 l,1 pl<111cdcil)11 de l,1 c,1p.:1citació11 de l,1 

Industria Vid1'icr'a, l,1 cucil h.:1 l'l'~trlté1do ser· muy cOlllf-'IL•j,1 L'l1 \'11'

tud de fabriccirse dif'c1'cntcs ¡woductos dl'l'iv,1dos dL'I vid1·in v L'n 
1 

A la fecha, el Comité N,1cion,1I de l,1 lndu~d1·ic1 Vidr·ic1·ci hd idL·ntj_ 

ficado las siguientes sub1'Limcis: 

* 1. Envases. 

-::- 2. V i d 1" i o p 1 a no. 

3. Pr,oductos de vidrio par'a el hogar. 

4, Fibra de vidrio. 

5. V i d r· i o ci I' te s¿¡ na 1 • 

~~ 6. Espejos. 

* 7. Productos de seguridad. 

Para poder dar inicio a los trabajos, el Comité noml.'i'Ó UniJ,)¡Jes de 

Apoyo T~cnico en las subramas marcadas con asterisco, que se han 

abocado a lu tareu de re.:il izur el análisis de Is cst1'uctu1"a ocup~ 

cional de la sub1'urnLJ co1'1'ospondil'1ii:l', pl'i"CJ soldn1<·11tl: c·n el .:Ír'l'Ll -

de producción dejando l,1s <.Írc)<JS ocup¿¡ciorhJlcs de ,1Jministr'<1ción, 

mantenimiento, y alnr.1cún pilrll su desarr·ol1o f'osi:r:rior·, por SL~r -

áreas comunes <1 todas lds subrarrli.1s de ltJ i ndustr' i '-1. 

4.1. DESAf\íWLLO DE LA PLANEACIQ\i DEL SISTE.~1A G['.ffR.:\L [)[u l'mUs 

TRIA VIDl~IEf~1\, SURl~AM1\ E:"~\l,\SES, 

A la fechu, el Sistemd GerwrcJI de C.:1pL1cit.:1ción y /\Jic~stl'<1rnil:rd:o -

110 SC hu COncluido, St! ellCl.ICrlf:l'dll tr<lfJilj..indo CU<1t1•0 'illllf'dllldci (!flVd 
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ses, vidrio pf.:rno, espejos y pr·oductos ck SC'[lUl'iJ.id. Se tomd co-

mo modc lo la subl'amu do envuscs, por sel' 1 a que ha loar'éHfo rr1<1yo--

res av.:inces. 

Las etapas tr·.:ibajadas u nivel Je r·arna i11dust1'idl son 1.:-is srgllll'n

tes: 

4, 1. l. 

4.1. 2. 

4, 1. 3. 

Especificación del tipo Je V<-11·i<1blc~; enrplcdd.is en Id id ... ~n 

·tificación de 1,1s nccesid,1d(~S cfo Cdf'dcitcición. 

Identificar• y anal izar• lcis ncccsid<Jdes de lci r·anra indus--

tria 1. 

información que se pr'escnt¿1 de llldflC·r·,1 r·csurnid..:i .:.1 co11tirn1cició11: 

La industria vidr,ie1·a csLí constituida por' -+96 (·nrpr·cs<l~i > <:~rnplL:.J 

36,931 trabajadoN~s, lci activid<Jd de Id industr·ic1 se ¡·om·cntr'd 1211 

e i neo estados de 1 a Repúb 1 i cu: N u e v o Le ó n , M é x i e o , D i s t r' i to F t! d ~ 

ral, Jalisco y Ouer¿taro. Las grandes y medianas empresas emplean 

el 90% de los trabuj.:idor·cs de la t'ur!la. Predomina c-:n un 90;~ la P-9. 

quefia empresa respecto a la gran y mcdiuna empresa. 

De acuordo a la infornr.:.1ció11 oxiste;11te en nwtcriu du rc!SJÍstro sólo 

el 40%. de las empr'esus hu t'egisi:r,ado corni~;iorws mixi:l1s y un 2:¡::-~ -

planes y prourc:11nas. Puede ufirrn.~11'sc qu<: el p1·oblcm.:1 de> lt.i cdpi.lc....!. 

tac i ón se cncuentr'u en 1 a pcqueiici <~rnpr·c:;;d sob1'1..d:odo. 
( ,;. ) 

4.1.4. Identificación de lc1s subr·.:.irnus inJustri.:.1'1..~s. 

tif icado 7 subramns. 

de envases son: 

Identificación de las 
, 
,] l'Cil S ocupacion~les Je la 

(*) Ver ¿¡nexo No . 

.... i.r.~····. 
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subrama de envases. 

ldcntificcición de l<lS sub<Ír'CdS ocup,1cio1h1lcs del urecl -

de pl'oducción de envases. 

1 dent i f i cae i ón de puestos de tr·abajo por· subJ rea ocupa

c i ona 1. 

Dcscr·ipcic)n dc l,1s t,-11·e.:is d,, los pllL''d-ns ,k t-r·,1!'<1.io - -

i de nt i f i ca dos. 

En el antÍI isis de lü cstr•uctur'a ocup.-.1ciondl del lí1·ea de ¡:woduc- -

ción dela subrama de envases par'ticipa1·on tr·es l'epresentantes. de 

las cmpr·esas de la subr,,1111.:1: Vid1•ic1'é! ,\lé:-.;ico, Vid1·ic1·,1 Los Reyes, 

y Vidricr'u OricntL1I, cuy¿¡ tl11·c¿¡ hLl sido la de unificdl' le¡ infor'llld 

ción y hacer·la gene1·al i=able a lus suh1·L1111as. 

4.2. PfWBLEMAS üGSERVt\DOS Y ALCc\~lCES LU(;l~,\D0S. 

4.2.1. Problemas, 

En la ca1'acteri·ación de la rama, la infor'rnación que se obtu\'O s_Q 

bre el universo de las empres.:is que la integran es muy relativa, 

debido a que la información que obtuvo el Comit¿ no coincide con 

la que posee la Secretaria del Trabajo y Previsión Social. 

Se elaboró un cuestiona11 io put'CJ detcrn1inar las necesidud('s dl~ ca

pacitación y tJdic!st1'<1111iento de la~; c111p1·esc1s de l,J ramc1, pel'(1 no -

1 O C O n te S t ¿¡ 1' O 11 , Í 11 f i 11 Í é ll d OS e Cj U e 1 él S L' 111 p í' L' Su S t\ O c.• S t Q 11 Í r \ t l~ I' <..! S él - -

dus en e 1 prob lcrnn o temen p1•opo11 c i Ofl,lr' i nfor·rn.ic i cÍ11 ql.ll: 1·cpcrcut¿¡ 

en una sunción. Optiínc.losc por· obtener' infor·nrdción sohr·e el re~;12 

tro de Comisiones MixL·1s y Pl.:1rws y P1·or;r·dnit1s 1,xistc:ntc, c·n l.:i Di

rcccion de Supcr·visión y l~uuist11 0, d tr·llvés d(!I Dupc11··t:L1111l'11to de l.!_! 

formi.lt i c,1. 

que no se pudo der i Vd:' ,. ¡ u 1 ca ncc de 1 as a ce i OJH!S en cu.-1nto u 1 11(1 

' 
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mero de trabajadores. 

La el.:tbopación del Sistema General de la lndustr·ia requiere un<l -

permanente motivación li<1cia el Comitó >'sus llnidudes de 1\poyo Té_s 

nicu, por·quc el proceso es lt1t'~10 v los f1·ut-os no son irtrllL'di.it~o,-. 

Motiv.:ición que se f'LtCde f'l'OlllO\<.'I' s1 lll 11rc·t·oclolG~¡Í.1 ~'c•I ic!cJ1;1,'l\1-,, ft1_!2 
t 

damentadu gut'd 11t.i::d Id pld11c¿¡ció11 objl'ti\d L.k l,1 cclpdL·.it-iL·ión ...-k 

la rama" 

Para efectuar' el análisis de las necesidudcs de cap.:icitación y la 

estructup.:1 ocupacionul de la t'ama hubo necesidad de modific,1t' la 

metodología or·iginal, adicionando etapas: 

- Caracterización de la rama. 

- Determinación de variables pat'u detectar' cuantitati\'drnt:'nte las 

necesidades de capacitación. 

- Identificación de las necesidades. 

- Identificación de las subramas. 

- Identificación de áreas ocupacionales. 

- Identificación de sub6reas ocupacionales. 

Se detect~ lu necesidad de urnpliur lu terrninologfu ernplu<Jda e11 la 

elaboración del sistema y revisar la que se tenía. Se adiciona--

ron términos como subr,1rnu industr,ial, subc5rcu ocupt-icioné1I. :::v mo 

dificaron área ocupacionrJ 1, funciones y turc¿¡s, 

.Respecto a la del imit,1ción de los puestos de tr·abajo quu debe, co~ 

prender el Sisternu General de Ci.ipacitación y /\dicstrwrric:nto, é:;tos 

deben ser 1 os que e 1 a n.::Í 1 is is du 1 a estt'UctLwa ocupuc i orw 1 i de: 11t i 

fique, de acuerdo a la organización jerárquica de los trabujos --

que se efectucn. 
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4.2.2. Alcances. 

El il'abajo r·eali::ado hast,1 el 1nornento por la suhr·,1111,1 de c..'11vc1scs 

·ha servido corno modelo papa iniciar' el tr·abujo Je lus subr•unr.:is 

de vidrio plano, productos de scgtwid.:1d y espejos; de maner·a --

más sc9u1·.:1 y eficiente. 

La idcntificución de .Jr•cus y sub,ír·L'.llS o,:updcio1h1IL·s lid siLJo ,,11J. 

da por 3 cmpresus, lo que gar¿1nti::.:1 en ci1HUl1d 111l•didd, qw• el éln-º. 

1 is is 1•espo11de u las caructer·fsticüs de l,1s L:111p1·e~;.is d" Id 11 ama. 

' saber cuales son sus procesos de produc:ció11 o subr·<1mos. tn e 1 -

caso par·ticular• de lu sub1·a111,1 Je e11vc1ses conoc121· lo:o p1·occsos L'S 

pccíficos qu<~ i11te1·vicne1\ y los pul·stos ck lTdL';1jo rH'Cl~sci1·ios 

para opcr·ar 1 os. 

secuentcs se i1·á11 detcctundo fullas y 1.:is medid¿1s pcira r·csolvcr-

las. 



CONCLllS l l~NES ----··-·----

1. La educa e i Ón 1abo1,a1 abo1'dd un a spccto de 1 d fornwc i ó11 o 

rcu 1 i ;:,1c ión de 1 homlwc: e 1 tr·uh.1jo. 

• 
2. La Célp..:.icitdción t:s un \'in y u11 111L·dio d,! 1<1 ,•dul'd,-iór1 lcJ--

bora 1 • 

3. La cupa'citación pt'cscnta una mayo1• cvolució11 en el .:ispec-

to legal que en el pedagógico. 

4. La secuencia del ¿¡nfílisis cstructu1'éll ot'9ani::<rcior1,1I, ocu 

pacional y de los pucs+.o,~ dL' h'ubci.io quP pl;,"tt',1r1 lo,_:; 

s. 

conducen a 1 a detc1"rn i rh.lC i ón de 1 os ob.i et i vos de cu pc1 e ita

c i ó n y ad i es t r'<.1 m i ,. nt o. 

La secuencia lógicu de la planeación de 1 os '' S i s te mLi s 

nerales de Capucitación y Adiestr¿1mi,:nto" se piet'dc a Pª.!: 

ti'r de la etapa de "descripción de tareas ror puesto de -

trabajo", debido a que le modelo Je Raquel Gl..:.i::m..:.in > ~d-

ría lburrol la es adaptado de mancr·a inadccuacfo. 

6. El estt.1blecirnicnto de los 11ivel1~s dt! los oh.i1•1:ivos de cu-

funciones y tut'cus de los puestos de tr,1b<1jo. 

7. L:i plc:inc¿¡ción de los "Si~.tern¿¡s Gt"nc1'dlc,s de c,,p,1ci1·ü<:i<)11 

y Adiestramiento" en tor·no a las Funciones y t.:it'l!ds d<: los 

puc~;tos de b'<ii><Jjo, corno obj1d:ivoé, dt: cdp.rcitdciór1, f-'1~1·rrlj_ 

tirá aulciorwr o suprirnir ¿¡ .:iqu<~llos, que se rclacionc!n -



so 

según sea el cflso con f,1 incol'po1·.:1ció11 o sustitución de -

tecnología en los p1·occsos de pr·oducción o bien con l,1s -

necesidades de dcsurr•ollo del t1·dbdj,1dor·. 

s. Lu pld11Cució11 ddccu<Jdcl ck los ''Sistl'fllilS l~L'l1L'l'dll!S d, .. 1.:'ll~~ 

citucit.111 y Adil'~;tr'dllliL'l.tü", orr't'L'l'l'<Í <1 id:'; <'lll~'l'l':c',)::', 1111 -

mar·co del "deber· sc1•" t:~n c.:ipaciLición, f.:icilitd11do L~I pr·~ 

ceso de detección de necesidades;. dL•tc1·rni11ución de l~str·u 

tegias pa1·ticuldr'es en l,1 1nate1·iL1. 

9. Los "Sistemas Gcner·cJlcs d8 CapcJcitcit·ión;. Adicst1•urnil:·nto" 

pueden constii.·11i1• ,.n el f11tu1·0 u11 i11st1•u111v11to de ~·nlc1cc -

entre el Sistcrn<1 Educ,1tivo ¡ la l'íllPl'(•sa. 

10. Los "Sistemas Gt•ne1•alcs de Cap,·1<.cÍt<1ció11 y Adiest1·¿¡rnÍt,nto" 

const i tuycn una estr·atc'~J id de cdu,·.:.ic i Ó11 1cibot'u1 que <.:011-

tr ibu i 1·&n en fu formuci611 y r·c.:ili::éición del honrbt''' en PI 

trabajo. Si ende 

1 os mcd i os pu 1~a 

lu planeación lu que señule el 

lograrlo, y la operatividad de 

donde se alcunce. 

cu m i no y 

los rnisnros 

L.a realización del hornbt·e e;n el tr'uLllJjo, irnplicu lr:1 con-

junc i ón de sus cu pu e i dc1des i nte 1eci:u<.J1 es, psi conrotr ices y 

actitudinales, que sel'cÍn abot•dcJCl,1s corno ob.i(•tivos Je cüp.9_ 

cib.1ción en los "Sistc:r110s Ger1e1·c1les Je Cc1pocitución y - -

Adiestramiento". 
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SECHET.l\Ri.l\ DEL TRADf-\.JO Y PHEVISION SOCIAL 
SUBSECRETARIA ~ Bu 

DIRECCION crnrnAL 

DIRECCION DE 

DE CAP/\CITACIOhl Y PRODUCTIVIDAD 

CAPf1C.:1"fACION Y ADIESTHAMIENTO 

., 

DISPOSICiONES LEG.&.LES REFEt:¡ENTES A 
LA CAPACITACIC)l1) Y EL ADIESTRAMIENTO 

- Artículo 123, ilpartado r., Fracción ::J TJ y ):::::1. 

FRACCION Xlll. Las Crtl}Jt"('filL·3 J ClWlqui (·!"ti ·1'.l•.' f ¡;;¡ -

su actividad, estarán obli<Jddas ü purpo1-cirn1~!l ,¡sur; 
trabtJjadoroo, cupacitación o údif~Dtrumiu1tl·ti p·.:r-:1 Pl. ·· 
trabajo. Lu l1cy reglamentar.\ ü dotcn-m1nur1~'i. lu~~ Hi:.t.·~-

mas, métodos y proccclimicnto¡¡ conformo u lo" cucJlcs -
los patrones deberán cumplir con di.cha l1bligf1ción. 

FRl\CCION XXXI. La aplit:<1ciún <k lac L•·Y'"; ckl tr~1. 
bajo corresponde.~ u las .:rntoridurJcs de J.(1,> l·::-;l.1.:·Jo.;, 011 

sus respccti.vus juri~diccicJJrnn, poro 05 d. 1
:.: 1:J. ct'J1,;.1c-

tencia exclusiva du las uutoridudf!G fedoru1r.:..:: l"n les 
asuntos relativos a .•• "Uunbif.m será cc,mpoti:.•nciu ex-
elusiva do ]u~ /\utoridade.s f·'pd1::.:ralesJ l~ uplic«Jción -
je las disposicioneu d(~ U t..ib~1JO •• , 1 tl~L:p.::<'1 u iJ },_,.;. -·

obligacionus de lor:: put:roncf; r;11 mitL<;!1·ia d .. e~.¡,~ r.1 t_,1-·

.:ión y adie8 l.r rnniento de ~u:; 1 r•1btJjcidon .;·.,. . . r)~ir·u l ü 

cual las Autoridades FedPr.:.dcs contarón con el üux1-
lio de 1.un EsthtlLlr.:s, cuunclo s 1_. t.r:Jtr_. di~ rc.lrn¿\~; ') act i 
vidades dA juria<licción 10cl1l ••• 1

' 

TITULO PF\ l HJ~íl.O: l'Hll~CIP ICJ:~ GF.UER!ILC~~. 

- llrliculo 39 

••• ºAs.imjr.;rno 1 c~f.l d1.~ intr•rÚb twcial J'I ··imuv1•1 y 
\'igllar .\¡1 copacitilción 1' {•] ltUiuslrw11i(·:1t."' rlr 1 lo:: ·-
tral.h:ijadorl',-;". 

- l\rtlt:ulu 7Q 

••• ºEl ¡:i;Jt-rón y lo;, t r;1Lo..-1j.-1rlorp•; P::t 1 ,-t!l j(•ron 1 
::(•adrbn lil 1)hl1gr1ció11 ~:olirJ._11·1.:1 dt• c<1¡ .. 1'.;Jtc11 ,¡ l1·d.,·1·-

-------------------·-·--·---

TITlif.(."1 st:G!:::no: HELl\(J:.it;i.:s 1r:DI\'IDUl\Ll~S r·c Tn;.rn
,JC. 

11 1·~1 o:~·-·ci to on qun cori!;ten ] as condiciones do -
traba jo doli.:)r[i cüntrmcr ... Fracción VIII. - La indica
ción Ur:: <JlW ol trüba]odor scrtí capaci tudo o o.diestra
dy en ]o·~ t~~t1 ... ,.i.t10f, df; lo~ plunc:s y programas eslüblc
cHlob o f¡ul· ["-~ P~lablozc::o í'n lu empresLl, confonne a 
l<; c\ir~r·u•:c;t,_i l'll p:.;tu Lúy" ••• 

Tl'J'llflJ 0:1\H'l'O: !Jf~~1:c11os y USLIGilCIOllES DE LOS TR~ 
n,·~J/\DOílE!"~ Y DE LOS Pl\'l'l~ONES. 

"I~r;:rc)6n XV.- PnJJ.orcionnr cupacitación y 
a(1iP~tl""i:11~c-nt 1•• u sus lr.Jbrq.1don.:sJ en 10::3 tórm1nos -
di'.] 1.'.r:¡.Jt.\:l:, i"Il t:.i~; d··· t!:.;~:t"~ ·:·r~_t.:}~.i 01 

• 

• • • 
11 I'1 j_"·ión XY.V~ f] .- i'1 articipur f'l1 la iPtegrc..1 

(·1/;r1 y f'.:11::.<.•' -:·,1r•r.to ·Y· 1·1:: '.'J,:~!:--:::..:.nr.·~.; q;i(; :l~·Dr.ir. :i:.:; 
11~<.11~;;. t:i1 ·. L u··~¡~_ro de t ~:tt .. ·1j-::, ·J<~ i.1C1J'-·rd~1 c:r)n 10 es 

l.d}ilc•r;ji)i.J ; .... .1r 1"..it.ü Lt:yº. 

C<.1.¡dtlll'.1 1r: P.ú;: De l.:i (:ar•1~;1tt.ic1ón y Adicstrmnionto 
·l·> l ·J·. ·¡ t ,:J. ' .. J 1 h·rr.<h 

- ;11·L Í' : 1 1 r;_;-i\ 

1''J'(,•lo tr-abü.J.:idor t.1811(\ Pl dor1Jcho ü que su pa-
Lrtrn 1 P ;. ,,.,,; 1nn: j 011e capnr; i t uc l 6n o mliontra:-niento en 
.11 '· ,¡, • 1• l·· r)r•r!"il t_;¡ :.],"."df .1 :•,; :il"/f·] ·lr.! Vi'").J. y -

l 
¡)te,, • . ,,,, 1, 1;c1r11011·.~· iJ }1"¡:., J.ilarii:;; y J;rV]CdJ\lli!i !vr-
111ul c1d ,¡,. co"1·.~~n acuerdo, pot· ol patrón }' el aindica
to o i.u· l. 1 ,,¡,,, J.:tdorns y aprobadon por la Secretoria -
dol Trl1l·<...1J', y ;•n.:viui6n SCJcial''• 

---·---- - - ~ ~-~ 



- Articulo 1 '.; J-[l 

"Pi.Ira dür clunplimicmto a lü obliq.1ción f1Uí' 1 -

cc.nforrnP. al urtÍC\llo .J.ntC'rior l'·~; curr1·i.¡,c.md1', lt1::; 

put:rones padrón cn11\'f'Tl ir r_·r~n J n~; t· i·r1b,-1 1 •. 1don ... ~• \'ll --

qu1~ lü capacitac16n o .1dH1 ~•trdmH·11ll; :~(· i,roporc1t•IH' 

a ó:..;to::> dentro de ]a mü>ma C't:ipn:!;a o f1a•ru dP r~l l.:-1J 
f.iDr COn<]UCtO de r1l'l:;v11:ll JH·opio, in:;tru···t_~)l'I'!~ f~!;J!t'

cj,3].rnentc cont:rnl.:-idcJ:;J in~~tituc1onc'!-i, f'SCucL:w u 0_1~ 

ganismos cspct:ial iza<lon, o bien mc~d i í'H\te udh0~ ión ,1 

los !dstPmas <Jenf'ro]r-.<~ qur- sP r>Rtc1liJPzcú!~ y qur :-;0 

rr.-r1istrcn en lo Sc·cri•türl.J. ,1•.·l ·;·1<1l' !_j1· }' Pr1··:J.:J,·:1 

:~cciill. F:n C:üf:O dt• ta} cldh0~tón, lj'Jt~dt!LÍ LI r:'<·1rqn :le 

- Articulc.i 1SJ-C 

"Las i.nsti luc i r..)nes o C'8Cti(' l .is IJUC~ d(·!3f'(·l1 im-
¡,artj r capacit.-1c16n o t1dicst.rumir~nt.o, '-~~,i coH1u ~;u ·· 
FJ~rSOOiJl docentP 1 (k·l·,,··1·[.u; (~St.~11· Llutnrjz¡HliU y n>1¡l:~ 

tradus por la !"3e:.::r·('I. :ría del 'frdh,1jci y !1 rev.:l1l{111 St_, 

cial 11
• 

- Articulo 153-D 

1'Los cursos y fXC<Jramas de· e '·i ·u~· i t. tic: i -':n 0 - -

:i.dicstrami.:mlo du lo!J triibajad01·fHJ1 J··:dt«Í.r1 tr_•n.iul .. ,.:_~ 

so respocto a cac.L:1 e.-,,'.lcJ.blecimH1 nLo, u11~1 i:-·mprp~:i, .. ·' 
rias df! ellas o l'l~;:;JK~cto u una r.-Hd i 1 1<1u~;tri.:il r 1 ·:1c: 

t1vidad detcrminc1U.:1 11
• 

- Articuln 153-~ 

11 Lu cnpaci l:ac1ón o .Jdic~sLri~1r1icn1-o L\ quP !J' !·:~ 

el articulo 153-i\, dcberZ1 11?1JJ•1rt.Jn;t:! al l1.:d::~._ 

durante las ho.rus de su jorn~da de trah.:1:io 11
, -

quo, atendiendo a ltl naLu1·ü.le~ú de lu[; .'-i('1·v1-

cios, patrón y trt>.ba:jador convcnqdn que podrcJn ir11-
part1:rse de otra maneríl ¡ así como en el c.:.:inc, c~11 quf' 
el trabajador clesoe cupacitarse en una activi.d.:l<l --· 
distinta a la de la ocupación quci denempeñu, e>n cu

supuosto, la capflcitnción se real1z~rá fuc1-a Je 

jornada de trubaJ0 11
• 

- l\rticulo 153-F 

"La capacitación y el ucJie.:.LrL.u:iicrnto dcLr:rt:n 

por objülo: 

I. Actual i.Z<:.lr y pt:rfeccionar los cor1or.:1i:.i•!r.-

habilidadcr. de] traba1ad""Jr nn su uct1vid.-id; -

ñf'Í como, proporciCJn¿1rlc infon11ación .::;obro Ju ttpli
c.:ición de nuev.:i lr>cnclogíil C'n 011 i; 

11. Prc•pan:.ir ul t:·ahaJa<lcn- pt:lrci ocur•dr urv1 v--i
cante o puesto e](• nue·:a crr:.:ic j (:1(1; ••• 

IJI. Prevenir ri~B'JºS de lrnbi1Jo; 

IV. Incrnmrrntur lu produclividücl; y, 

V. En gonc>1~1l, mejoru.r lil!.i ilJd.itudc.w d,_.1 lril-

- l\rticulo 153-G 

ºVuruntn i"!l tir..:1·11,0 en qw.' •Jn 1.r.JlJr1j.J.1!r.r· d• f11J!~ 

ingretio·quo rc•quiera cupacili1cJé.il inicial Jlill ti -

umpleo que va a df.!Hnmpcñur, l'ocib.:t éintn, preulu

sus nervicios confornu-! a loB conclicionoo IJí-'rn-'rc'l-

2 

le::: d .. Lr'-1L> .. 1)0 qu<? r 1 j.:1n 1!n 1 d emJ.'l"l'!id o u li:' que se 
ot:lipulc J"í'Hpcclo u ol l t..1 r•n lou contt·...ib.J:> colectivo~;º, 

·· 1\rt.i".•1lo 153-11 

"J ,,-,:; tr.::l.'<1 J.1d..-1r"f•'.; .i qu 1 ctH·~: ~~e· 1mp~1t~t11 cap.:1c !.
l.dc Lón o ll1lil't;Lrdliill~l:l.u l':>t..ln uLli<_i.1di..;·s .:i: 

1. At•isl11 puntu~·d1:wnt.e a los cur;_:('::;, se~;1onc.~ 

do grupo y de1n:u.~ <1cLiv1dJlh.•s que> formen P•!rte Jcl 
rro.-:-r.·~u .:if.• c.1p..:1cit.Jción o ..idl(•r;U·:..: .. ic•¡'·,-.; 

·.·· 

111. :)n>. ··:1t.:1:· 1-:·~· c:-::i:°,('7:\··.~ ._:e 
ncCli711('11tO~; y Jv '1pt1lt..:J qt~f' ~~O.:Hl : 

"Lr. C..JL:,-:; i:~'.'j-ll'~;.1 .:.:e :;;:·n!Jl'!t .... ~ ... ;:11 .:iones --
~liXtQs de CapJ2iti1c1S11 ~· ~~1cstr~~ic·nt.·, i11tegradn~ 

f•Ol' iq11-.] r.luir·r~· de t• ;·~·l';~r.·¡~"" ·¡¡¡· ... -· -;,- '. :·~ tra:'.1jc1rk'-
': ·~ ~' ' •:; .i-

t..-1:; '-J'!•:· ·"' i:·: ·1:·: i '. 

el ad:c: ~1.-.:-'11·~1t.: l. 
] ~1 :; lliv : ~ ,! .i~i ·_ .-. ! :- i i • :--'.t. t •:: 

;\.·- '._ '. r:uJ _; 1 J.; - · 

--:JO!'J:· ,"',;t __ :_:!in ·; 

· .. :::::).1.1 .. : .. : -·:-·, ... :--...:;].·· ;.!<11: -

11 f,ü!; ilUtVíJd-:lciPS !,1bo!·¿¡;('S 1,;·~~ ·!,.~~;¡ C.JUG ~.lS C_';.. 

r:ii c,i0ní·:, M.ixl.-::..S ..le (<J!; 1Clt·1-::4•:)n :.· ,:.ti:.(. .. ·.'_!·cuni·2:;:,.) El· 

int•~1.J!«:11 y funcl<Jrir>n 0p .. :1·tun.:J y ¡..:.in;·.:l.i:-.cr.b, 
do r•l cumpliraicnto tlf~ ]a vL· ~'.túr.·i1..;n p<'.:11 :-cn.il 
ci.tar y adiostrn1· ~ lo~ trabilJ~JoruR''. 

- Acticulo 153-K 

·.:iql léi_!.! 
d€! c¿1pE_ 

po(J::á r:-onvocc.1.C ü Jc:;o r~·Jt!c .. r-.~·, ! i~~.-.:1-::.-t:0s y -:.r.J.baj~·-

<lon~s 1 ihres que formün peirle de l.r:s !dÍt..ffiU5 ramas i~ 
du~tr1-11P~3 o .:Jct:i·:~rl(Ti,··s, rc1ra C'-~"1~t.1t:uir Ccz:1i 1.:ús N~ 
ciciric:dc ~: dP (:""1J.·r"i,... L' ::r.'2 1:n ~, .:~-Jir-.:-'_:" ... !J:r.'.·; 'Jt· •_.:'de::: -
l:::,:.k1~. J::d:i::. .. tr-1.il; :· 1:1·.'.:.·.id'·.'.1 ~·· ·.:_i;:::- ':•.'r~:l:_-i.:-. 

1. Par:_: r.:1¡.,J: (·n ... ;, 
r1mir:i:l:í_.:; 1 !r1 ·_··1Ji.- :11 1,....1,~.r1 

,'.<J:; u n1:t ! '.'t'J·:t'..i' 

·11:lr:n· • .:.;. :':~0:·, "lr· l· ... ; r~"'!i.:~.:: 
Y ,::•Ji•···i.~,_" :r . .'.t'J 'l;.:' l; ~· !"'! 

JJ. C·Jln:Jur\: '~r. >~ rd.1~·(J:·,1::•:;¡ d.-.~ r..:at~·.>.J'JU ';~ 
ciori.Jl r]r. i)ct:í·':t".:i':·"• y r~n j.:1 d(· 1 :::•1~·Lc,.:-; ·Lrr• la~ 

Cc.iro.ct.c•rf~:Cio::."J~i rj,. !IJ !' 1 •J'!Ulí;.J.l l1\ '/ ,. !'J:.;_r_, t:t. t~;.-;ii;t:r·:.. 

ci .1 y w~r.1 P.n lú. 

Jll. Pru¡ .. 01H•r •. J~;tr•¡,.¡"; !](! r;1Í"··i':J"' .• •n c. ~:.':tr::-·· 

trimd,...nto rara y '~n ~-J trdbUJO, t:n rold:::i0n con L1s 
r~tn1•1!: indust.rir1lr 0 :; ,, j':°!t.ivir1r1dr•e r::r.irr•!'.'-:f.'°Jr1C 1 ir·nt(~::; 

IV. I-'uLm•Jlr'lr r1.·c·:·:-:1r·:r11lilciun,.-··. r!}-.r.·····ifíciJ~'i du pl.-J 
:iL·!; y JH"CYJrU111d8 d<i cu¡Juci lución y ddi er;tramir.•nto¡ -



V. BvdJu ... u· ltrn ('fecto.s Uc lu::: i1c..:cionou dn c<1·· 

pa;cituci6n y ,1dl<~~t:r11111iPnto Pll 1.:1 productividud dcm 

tro do lus ruma!~ industriul('!.1 0 i!Ctividitdcs f'BfH~cr: 
fjcas de qUL~ HP 1.rdh"'!i y, 

VI. Gostion.:1r ante la LiUloritlt1d ] uUoral <.d ro-
g1.stro di? lns rorlf.t-,Jnci us r1~lat.1 \''1:; o co11oc1rniorito~; 
o hubjJ idtlt.10.s de• lu~i tr.ibdja~J.:,:·,,~· ql!!' !i ... ly.in :~ ... 1t1:;ft• 
cho lon rnqui:;it.0!1 lPgdles o.Xi<Jido:~ pard tal c•fec-:: 
to 11

• 

- 1\rtículo 1 )J-L 

:-
n<Jc16n de lo!~ 1111c·mbr,1¿; d..; lo;; i..'0:·1J'~L°i.~: ~:.:-1ct(:nal1..:[~ dt) 
C!!pacitación y 1\dil-.~;tr .. 1111if•ntn 1 ,,:,.1 C('IJlO 1.J~ n~JcJtJ·
vas a su orgar1Jz~·:i6r1 y fur1cior1¿1mi011tci' 1 , 

11

En los contr;itos cc·lc•,·;tJ\'O.J t.3.t'bc•rún incluir-· 
so clAusulan 1·0J¡1tivJ~ a ]~ oblir1Qci&n pdt1·or1al J0 
proporcionür (;',1p<!c i t.x: ión y ad i 0:-~ tr.u:ii 0nto a Jos -
tr.ab~1jüdor1-~:--~ 1 C<infc1 r!';t~ d ¡-Jd!lt~~; y JH·o,Jrc·1111,1~~ qtJ\~ ~;.1-
:j:;f Jgun lo.:; rc•1-¡u1si Los f-?.St:ll)lf'r1do:; 011 e>~ilf• C;1¡.itu 
lo", -· 

11 

l\dt:rn.:is, podr,1 cons ignarsP 011 lo:; pror•ios con 
tratos el procorlimil'nto conforme:: ,:¡J cuc.tl el f-'ütrDn-
C.::1pticitar<l y .. 1dicstra1·!¡ U 111.1it·'fll'!3 p1·ct1)l1ÜdO lflqre-

sar a 1.:iborar c•n lu. empresa, lon.JndiJ en cuenLt, ~·:: 
su caao, lü el Z1ur.;uL.1 de u.Um1si611' 1 • 

- Articulo 153-ll 

'

1

Dentro du los quince día~; ~;i~11innt~c·s ü l~t cr· 
lebrución, revisión o prórrogü del ~ontr.Jto colc!ct7 
vo, los patrones de!Jercín presontar unto lu Socrelt1: 

ria del Trabajo y Previsión Social, puru su u.pt~oba
ción, los planes y progrunws de cop.Jcj tución y - -
adiestramiento que se huyo acordcHlo r~~:;tuül0cer, o -
en su caso, l u.s modifj Cf1cio110f; qu0 !l(· hayan convf·aj_ 
do acerca de plünes y progr¿¡m.:is ya implant.:idos con 

·aprobación de la autoridad lahorul ". 

- Articulo 1$3-o 

ºLas ompr!.•S·Js 0n qur.o> no r i j.'1 con tr.-d_o ctil f~r: ~ ~
\'O do trabajo, dr~bf-'rfm somel1:~r w J,1 aprnbilción cJn -
la Sccretttri.a del 'l'rubajo y PrevI:.;j6n :ioc1uJ, .:lc~n-
tro de los prirnoron r.psP.nta díii~~ d1"'.! 1oH .1fio;; imp.:.i-
n~s, los pl.:mc:-:1 y pro;3ri.lmas dP ca¡;<Jc1L"w1ór, c. -1d1···;.: 
tr.:uniento quo 1 dr! ccrnUn acuerdo C(m loD trah.-13;1du-
::·0s, hayün dc·cjr!ido ur1pl.int:.:ir. Ic::u,1lmnr1f(•

1 
1..h:b•!r~ln 

l nfonuar r~!'::1)1:r.t_e; <1 ] .1 cun:; t_ i L11r; J 6r1 y ba:;~~ rJf·/,,·r ~
ler a qu0 ne :;;11ji:-•t...it·,:j oJ funcinrl<.Ht1H.1 nto Jr_~ 1c1~-; Co;.1.!. 
siones Mixtas de r:up.u.: ilación y Arl ieslrumienL0 11 • 

- 1\rtículo 153-P 

''El rcqi~tro rta qu~ trat~ 01 artivuln 153-C -
se otor<JL1r/1 .:1 J;w f>P!'T()t1t:1r~ f) i w1t.i tucJ(•J1f>f, c¡nn Sd·- ... 
tisfagrn1 lrrn Hi~pJientu.r. r nqqj fd to~: 

r. Comprobar quo qui f:nN; r:.1r•1.H:i t ar[ín r) <.tri i Pfi
l'r:irl'm ü 1'.1!; tr¿_¡h.:1j.-.i'lúr'1'~;, 1 .;t·."111 pn·pt1rddc,·; JJ11if<·~-
sionr.tlr11ento r.·n lü rc11nu iriduntrit1l o ücl1v1dad cm -
quo impélt'tircln aun conocirnicrnton; 

3 

II. Act"Pdit~r ::atiAf~ctoriamcr1to, u juicio de -
la SPc:rcLuriu dt!l 'l'r..:ibajo )' Pr0vini6n Social, tener 
conocimientos hrlsl.dnles :;ohl"l:! loD proc0dind en to:.; tcc 
noJ1.'.¡¡¡jt·v:.; Jin.)pil''!°• d1· 1.1 r.1r;1a ind11~;tt·i<tl o ,h:l ivid .. u.J

<'ll L1 'Jlll' Jiretend,111 1mr~u tu- d1ch,1 rJJ.i..tcitaci6n o -
íl(JieGlr.1r11iP11to; y 

llI. :Jo t.:~lc11· 11q;1dd!; con J'(II"~iüfh1:3 o institucio
nes que p1·oil~:¡u0r1 al9G11 Cllido 1·eJ1gioso, on los tór
n1ino~ d0 lu prohibic:16n ei;t~blocic1~ pot· la fracciór1 
IV clvl tirtículo Jq C'nn:~t ituei,1n,1l. 

i(•n:11n,·1s d1~ f'!~t_p drt".Ic11 

-~l' ::-,.':'f.I ,J\·•:::,J.l:l J ~l,, ji:· 

En ··l pro,-:l·dim1c•11tc d(· rL"~vucuc1é-r1 1 i_•l afectaJo JJOdr..i 
ufruct•r prdL~l·.Js y ;1J P\ldr 1 .. J que• d t•u Jerc.•cho con\''.'11-
<J·J·'. 

- a•tlcul0 153-Q 

"Los pl~1ne~; y Jir09r..J1~1os de qur~ tr<Jtan lus arti. 
culos 1S3-N y 153-0J dL>b0r.Jn cumplir los siguiPnte:~
rt.•r¡u i .s.:. t_o~;: 

ai'ios¡ 

JI. Co:tJpn.~ndc•r lodos los pU(!Sto;, y nivclps cxju 

III. PrecJsar lZl~; E'tdpus Jurnnt.e las cu.:tlns se -
irnr.irtir .. í la Cc1p,-1ciL1 1.:ión y el 11di~strumiento ul to
tal d-_] los tr:1b~-tJUdor0~; de Ja c111pr0sa1 

11.'. ~~eC1ülar (_•J p!-OCQdirriic·nto dn selección, a -
travós dei cual se eatablecerá 01 ordcn en quo serán 
cupaci t.:1dos los trub,1Jadoros do un mismo puesto y C!!_ 
tegor"'.a; 

\'. Espccifir:ur cJ nombre y núrnern de rcgi.stro 
en ld Sr~er·r~tari~ d0l Tr~b~J~J y P10v1sión Social do -
la~1 PntidfüJE'IJ inslructo1·as; yJ 

VI. Aquellos olros que oot~blezcan los criterios 
q0ner·al0s de ]3 Sr·cr(.:t~z·ia 1101 1'i·ahajo y Provisión -
Social qi¡._·1 ~;r~ ¡·,uL1 J1~1w·n •.:n t.:1 !Jld!'io Oficial do le -
F'ed0ración. 

Djchns JJ1arn•!: y ¡Jr1.fJr.:.11: • .:.1s doberán ser uµlicados do -
inr11NJi ·:tto por L-1.-1 (1mprn.sc1s 11 • 

- Arl i:· 1 J10 1 SJ-H 

"81-ntr-
1

_.. :!. le::· --:-:::r•nt_:, ,¡í L ·~tJi !r~:-; ·:¡¡(~ Bi!]ür1 
d lt1 ¡,rf!:-: 1

.•11t<1·:!·> ,j, t;1:1:s r,I,-ir;r·:; ¡· prr-"'¡r.::i:nas t.inlr~ -
J,t ;}1_•1 r1:1·H·L1 '.!•-l ·:·r-dLd]'.1 'J i'll·\'t:;J(d1S:)r:1 •. .d

1 
6!:itü -

lo!.; 11pr0b<u·,"1 ".'"1 i1:-:.r <mdr.J <JtH.: so J<:;; hürJün L:rn mod1f.!_ 
car.it111e~ 1¡uc! c·~1t.irnc· JH·rtinr~nlü!->iürc 1.:.t intcdirJtmciu -
de que~, aquoll1>~; ¡_,J,1n'!S y prorJr<1/!liJ.<: que no hü)'ún r:i
du ol )C!t_<idos ¡.ur l,;:i ,1•J1.cridcJd 1.dJ',r.-J! <ju11Ln:.i dP} '".0..:_ 

m1·.i1 c11,·¡rJn 1 ~:•_· (•:•'.•·nrJ...¡·/in df.•[1n1t~".1 d::.f!nl.p lJfH·oti_v1i:_,n". 

- Ar·ticulo 1S3-!i 

"~llil!lrfr_, "' r•<Jt_r-6n fl•J dl· l.';JP•pl irninnto n J;1 obJ i 
!J·l" l (.'I! 1J1• ¡ J •·;:•·11' ~~ <l!"l'" l ·1 · ''':t ,-.i.-1r Í ~¡ rjr.J '1'1·.¡l_.úy) ".¡ 
Pn!V i ~;i ón ~~C ... ('l lil J <)r; JJ.l .:rn,.~> y pro•Jr..-.imíHi do CilfJüCl tu
ción y udic~:;tz·arniento, dontr·o do.l pla~~o que corroo--



pc.ndu cm los t.i•rm1no!• d0 lo:-: ;11 liculos 153-~: y 1 SJ-0, 
o cunnclo prP:it'llli1dos dichof; pl~1rn•n y pror1rti::1t1:;, no -
lon llcvü a lü prl1ctica, scr.'."1 s.:i11cionado confonm_ .... a 
lo disptHwto '''~ 1.::1 frtl.cc1ón IV dt'l .1rtic11ln 'l'Ll de -
o~ ta Lc-y, Gi ri t , · 
dü!J C<l.SO~>, lu i' 
pcrtir1ontcs Jlnt .. 

ción de que se 

~cio de· qw· 1 Pll cu;1lqu1Prt1 d" ]u~; 

:>ccr('t.drÍd ddciplP lii!_j r~.1·didd:1 -

l~l p0t rón cumpl~1 con l .::i obJ ÍíJll-

11 Los tLif .1jiJdore~; que~ h.1y~1r 1 rddo ~1pre~'-llk,~: 1'11 

los e:-:lunenc~• .. :._· Cüp.:ic:1 tdció11 -:.1 ~hlJ c·t;t.r..irnJ<'tll11 r·n lu~~ 

t:·r1tid..id in~~! !'t!ctord 1f': c·'t'l•Ll 1 ~t~· c011~~Li;:,;1.1; i·, :·-

;:..r.:::L1vris, r:t~-:;~.ld~ •!Ll''. 1 .._iUlí'nt1:11: •• lL:.· J.'°'·r 11 :1',:1 

!·!1xta <ll1 Ca.pucit.acilin ~/ Adie!";t1 <1:.1jc·11lo de L! l~:·.; rv·-
sa, se harán dcd conoc1micnto d~! lu SC'cr0td1·í~1 J1.~l ·
Trabajo y Previsión Social, pt1r conducto d(1l corrP:J
ponrlientc Comité> ~:acional o, a falla dt""' {·~~!(' 1 .i tr{1-
vós de las autoridack·~.; drd trdli.-1:10 c..1 fin de 'lll'' ld -

propia Secretaria las rogi.:.trP y J a.s ton~o í 1 :1 cur·nt.a 
al formular el padrón dG trohajddon:.:; cupaci t ado::_> -
que correspondaj en los términos de lcJ. fracciL'n IV -
del articulo 539". 

- Artículo 153-U 

"Cuundo imµJ antado un prog.:-uma do cupac i Lución, 
un trabajador so niegue u rocilJi1· ésta, poi· cunG1J0-
rar que tiene los conocimi0ntos nc•cesurjos ¡.:.:ira el -
desempeño de su puesto y del irn!':1.·diato f;u1:.ic·r·icir 1 clc
Ccril acrccU ti1r d·Jcumr.' n f:tJ l 1~11,>n t." d 1 c!u e _1p:1.: i, 1 ·1 J n ¡ r:_: 

sentar y aprobar, antr.! la. r;nt.idu.J inE;trucLOr<l, •..:1 -
examen de suficier1c1a qua Befiulo la S0crcl~1·iü ~Ir•l -
Trabajo y Previsión Sociul. 

En esto último cano, se extonder:J a dicho tr.:1buj<...tdor 
la correspondiente constancia de• hubi lidudos 1'ibor'1-
los". 

- Articulo 153- V 

ºLa con.stanciu. Jo h¿¡bil ü1..:.i.Uo~; lu.Lo.rill<.!L e,; el 
documento expedido por el capacitador, con el cuc;l -
el trabajador acreditará haber llevado y aprobudo un 
curso de capaci tación 11

• 

11 Las enij1ras..is est~rl oLligüdas u c11viar il la So 
c1·eturía del Tralwjo y PrC'Vi siün Soci.:.i.l p.:ird su re--: 
gistro y control, listas do las con!ltunciui; qu0 ue -
hayan expedido a sus trabaJaclorc>'". 

"Las constancias dP qur> .so tritta uurtir;rn rJlü
no& efectosJ para fin@s da asconso, dcr1t10 dn l~ 01r1-

presa t?n qun se haya proporc j Olh1d0 lu. c.::i¡nJr. l t c1c 1 ón o 

adiestramionto 11
• 

11Si en una empresa exj s ten vurL::w ospcc.iulida
des o nivel<!S Rn relación con el puoslo a c¡llC la - -
constancia se rf'fjnrn, ~1 t.r•1hojdclor, mcd.icinto c·xa-
mon que practique la Comisión Mixt.1 do Cup.::lcilaciém 
y J\diestrumir.>nto respectiva ar.n~d1 Laril p<.1rú cuc1l do 
el l an es apto". 

- Articulo 153-W 

"Lon ccrL1 f.icilduu, d]plorr1i:1[;J litul{1!.j o <Jrt1 1]0~ 

que expidan el f:stado, sus orr¡anisrnos dnuc"11tr.1li?.a
doo o loa particulares con·reconocimiento <..In validez 

uf1c:1dl ck: P:.ludi,1::, d qUll!f\(•:.; lht)'dll c .... 1nclu1du un ti
po do nducaci{m Cl)n Cdr.'.'u:t.P1· Leno1nal, tu~r:m inscri.-
lcJ!; en ]os l"t'...'~1lnt ros de CJllP t.r·ut·,·1 el ~1rliculo 539, -
Fr,1cci(m IV, ru~111d1..) <' 1 pu1 1 ~;lo y c.1t PqorL·1 cern:·:.p011-
d i1·nl (·~: f1qur•'I\ 1•n t>l l:d1,'1l''l(J ~;-tl'l•'lldl dt~ l'~'\lfld\:10-· 

llf'[; u ~>t•11n :;i1:11L111•:; ~1 lo~; 1nr.l1;ilJd,; t•n ,~\". 

- t'\rtículo 1:}J-X 

11 Los t.r,Jt.1'1J·1dorc.s y p.-1ln. .. 1111~:; tencirt.ín Lh.:irC'cho a 
0jcrcitar ant.c Lu.1 .Junt..1s do Cuncilicición y At·bilraj0 
l<l:: .-v-ci 1 .. rne::_; .in·~i\·id 1.1~1lc~~ \' r',:1! .. · ·:·¡\·,-¡~· l{tll"' .ll'l"Í.\"l.:n de 
1 ... 1 C•l)l\,Jd(:té·n dt"< ~,)¡·d~l~J·.'~·."·n ,- J.iH•:..t"::u::llL-..l~t,_1 1:;TU('E_ 
t . ! (' ~1 f' :-: t (' ('d.!. i 1 .. ~ ' .. 

11
1.ü[> vcic<t:it ":-; dt.•fini t .l\'d;-:;, LL' :.·:·ov1.:.•ll..,n.1.lf·~ -

con dLa·.:ición ri.1y1,.'1- dP JO di,¡~; :,; le·:~ p~lt:isto:'._• 1..1.t! llUl".!\'.:1 

c1T·,1ción, ;.t"'1·;1n t.:t·li1ortl•t; (':-.;cL\~.::: <":1.:1·: ·:;.1en:.c 1 pcr j'l 
~1 dl1~1jcHJc.1r de ]¿¡ '::it· .. 1.:z-L·: '.r;:. ,::.:.t.1 .:_:·.·-1':·.:.c;·, l.!·.•l -

n··~..;pL~ctivu c_1 !.·1c1l' l) profc!~lén. 

Si el p.:llrl)n cunip1ió c-on la obligación c]p capa
c-i t:ll" d todc'[i lo~: l:L1b,1j,:'lt1n"':-> ,;,, 1 fl c~1tcqnrL1 in::ic-
diat .i 1nfp1·ic r :\ ·: r:f•] J~1 ·' -:~:·-· ~-.: 1.1:-: .. -: ]¿¡ '.':i:.c_1nt_l•, ol 
<1.->ccn~·u Cl1rn_·:;ti.i:1.~•~!·ú ~l l111t·.·:· :.:1:::1 r\(·::--.::st.:· ... ;,j,-. ~it_,1· ar:

lu ~/ tt·~i~p r:.~y,.-!. :1nl_1.i~!1•.:i.1. :<;1 .:.TJ::l.:.i.d ele ·_';~'nJ.1.:::.::)-

11<.1:-;, SQ pr('fe1·i L-1 al t ral. ,l.)a.:ic :· ~;·.:n '..•-~::.,~p a ~·.t e .'u-11e 

un .. 1 fdmilid Yi ;l,. :n1L~;1st1r la l.JU:1l.--l.~J 1 al 'Tlf!, pt:e
v 10 C'XLli<"l•.'n 1 dCr>:o:_'ij tP f.'1,1yo1· dpt1 t. :.:d. 

(_li1c2t:.n1 ,!llt· i,-, -· .'[IP .. :·l <1rtíc~:::_._ 13.~, :·r<.!C·-:::.n ;.;\·, la 
·:uc.~:rnl·.-· !~~· ~" ·~,:-·::~1··1 .:il t.r·¿1t·:::;,._,: ·: :?·:· '."'":;;ycr :::nt-L']1~-::.-'.!.'"i··l 

y, en lr]uuld::.:d (J..~ í~:-ot0 c1ri:-:·...:n.:;tt!:-.c1a, al que te:ng.J a 

su carqu 1.1nil f ~!r'.i 1.1 a ... 11 

1'I1'LILO Qllltl'fO !JIS: 'l'IVIOAJO Dt: LOS ~IENORES. 

- -'Articulo 1 fJO 

11 Los p~1t n.1n1~ ~~ q1!(• 1.f'n:Jtl!I :¡ .su sr;;\' ic i o ::-tenorcG 

do diecis&is aílos cst¿n obl1g<lJ0s ..i: ••• 

.•. Frocción IV. Proporc:.!i::.n¿1rlBs CLIF:acitación 
y urLc!';traanPnt':> í•:) lr:.E; lf:n~dnc..:: J1.-' e:si::.¿¡ Lrc::,· ••• " 

'rITULO SI:P'l'l:·'.'): f<ELl1c10::1·:s ·:CLF:C:'Il/AS DE TRA[J,\JO. 

- Artículo ]91 

"El contrr:t~ r.:olectt'.'() c: .. r,'_en1 lrtJ~ ... 

Fr •• c·c:tGn VII.- LlJ:.: (.·.!.~~· •. J~j~,j.S rel;.:tlV..:S d }¿¡ 

c.:1pcic1ti1c10r1 e c:·:~1~:;f'_rur1u:n:c.1 ·.l·~ ]',;; '"_r.:ibtJ.J.:i·Jci!'"C.S: i::n 

lu crnpret>U o C'StüLlecintH:nto!; y,ur:: cGr.J:rrc:nda; 

F'racc:1é1n VIII.- Dl!.+0!;]r.ic...r.':S sobre lo c.J¡,ac1t~ 
cjón o ..:id1e~.1 r'Jl'1.i1-;d.rJ inir:L.il '!'~'~ .'1f: rJc.:ba ir·r.1artir a. 
qu1r~n<-s vuy<ir. a lr. 1 1rc·r;ar iJ lc:dJ(JriJr a lu l:mí1n:.•rn ü '!S-

1.db 1 C!C il!llC.'fl to i 

Fracción IX.- LuG bLJfJC'D sobrn integración y fu!!, 
e] on,111i í'!nl.o dr• J •1:: r.::onif:ionr_·!; 'l'.!1.: dnLün i nte1rar:-:11 do 
ilCl!t";!'cJ(J <'(,/¡ •··.f ,.1 !.1"!/' 11

, •• 



- J\1·ticulo 412 

"El contrnlo-luy contendr6: •.. 

Ft·.:tccL~)n lV.- Lu!; c1..·n1dicio111.•.:-1 ele t1·.:ih~1j~' 

EmñaL1dau C'n f'l .:irt ic:ulo 391, Fr,1cc:101ws y IX; 

Fracción v • ..i. Las re~lau conforme a l..0u; cu<...dP!; 
lic formulurán lo~; planes y pro~Jr.Jrntt.s pur.:i ltl impl..:in
tación de la Cdpaci tación y el l\diontr.:unicnto 0n la 
rruna de lu inrlustrid de qu0 5l' trc1t.ro. ~." 

•n·n;Lo c~:.:·1·: 

so:r.11.r::~. 

- t1rticulo 523 

11 La npljc..1ciü11 Je las nun:hls de tralJ~\jo comp0-
tP, <~n sus re:;pr]clivu~_; ]1JriEdJcCJC!li:'!f:: ••• 

•.. Frac~ión V.- Al Servicio N~ci0nal Jul E1~-

pleo, Capaci.tclció11 y Adicstrainiunto .. , 11 

- i'\rllculo 57r, 

11 Compete ... a la ~:c~crcL:n-ia de EdUC<lC i(.·n Púb) i 
ca, 1.:i vigiluncja drd cumplim.i.c-ulü <le la::; obl1(1..:1c1.o-..:.· 

nes que esta LL'Y impone a los }1<..1tronc~·. en mu ter j ü -

cducuti vu e inlet"/e>tüt· coo1«.lin.::td::i.~1•.:nte c,.:,n lc1 ~-:('C!"<)

turía dol 'l'r,1!J..-\JO y Pr+..::!visión ~j~1c1u! un lti c,1¡:,.·1.;1t.. . ..1-

ción y adio~.tramiPnlo de los u·¿1bu_i.:11Jon!:;, Je r_1cuc 1-

.Jo con lo di!:J1Uc:stu rrn o) C.:i¡:.itulCi IV d·~ o:::t·:.· Tit·,:--
lo". 

- /\rtkulo 527 

11 Tatnbión corresponderá ü. las autoridades f0dc
rales la aplicación de las norm01s do trab¿¡¡o on los 
asuntos que afecten .•. obligaciones patronales en -
las materias de copaci tación y ac.liestrurniento do sus 
trabajadores ... " 

- /1rtículo 527-A 

11 En 1 il apl ic,)ci6n de lé1B normas de trabLljO rc
fc~1·entos a la capacitoci6n y ~di(~str~miento do los -
trabaJadores ••• , las auloridnd0s 1n la ~G~u1·<lc10n ~2 
r:m auxiU.:..das por lus loctJlo::J lrL1l·1.!1rJo:;e e.Je· r.·:!.; n:·~ 
saa o cf;tablccinnr:ntos que, en los d1~miu:; aspecto.:. dú 
rivados de las relaciones laboraJeGJ est&11 sujnto3 ; 
la jurisdicción de estas última~•". 

- Articulo 529 

" ••• De confonr.1düd con 10 d1~;puu.:..;~.o 1.H1 oJ .-ir
ticulo 527-A, lan .::iut.oridadp~.; de la!-; Entidc1r1'~!; Fodr!

rativus debei-lm: 

I. Poner él U ü;posición do las íJcpondcnc i ciS dr_. l 
Ejecutivo fr•dr:r.:tl ccmpetontn~; paru upl1cur f!Sta L 1<J J 

la infr)nn;1ción quo Pr.tus ll:!!.i solicJle11 para 0~:1.i1r e:n 

,1pl:i t.ud ch:· c111npl ir mrn íunc 1 onl•LJ; 

II. Participar en la iulc_1cJri1ció11 y funcic.namiP.!!, 
to clol rosrr•i:::tivo Connrtjo C.:onm1l tivr.; F.stñtal rJr: C<tf;~: 

ci tución y 1i.di1!Ht:r.Jmi1·T1to; 

IV. RPportilr a 1 a Spcrot;n-S a del Trübajo y Prc
visi6n Social, la;. violacionr.H <¡u1~ conwtan Ion palr~ 
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nor.; P-n m..lLPeli1 <le ••• c:Jpdcit11ción y ,1d1PRtJ"dnaenlo l' 

intl'rVPnir t-tl ]~1 l1JPCUc1r\n d(! lc:w 111r-dúlL1s quo uo - -
adOJlt.c·n r•Lll"d SJncion~i- L,1ics \ 1 i0lucior10~ y ptlr~ C(•-
ITl,(_li r l.-i:: in· .... c1111 \l'ld<Jd1..,,~ 1•11 l.:i!• t'fll;'!·í·~•tW 0 f'st.1l:ilC" 
c1111ipr1lc1 :: :;u}•'tu:: -i 1111·1~•d1.·:1,··r1 1.:.1...,.11; 

V. Cu11dyuvar 1...·u11 10:; co1·rp~;¡Ju11JH.'ntt' .... t• Comltl:·n 
r:uciu11.ilu:; rl~· Cdp.:h:ltdC10Jt y ,1,11 ..... ~t·L·1r.11C'nto; 

VI. Auxili..u· <..'n la 1·ealizL1c1ón dP ]05 Lrl\mitr.s 
rclatiV<.':-; 11 L1~; con;._;tlmcic1r; du hilbilid~v.l0s luboru--
].,.' 

)'l' ' j Í l '. ll , JP : ~: ,¡' 1 • .. , !" i ,-~ .1. :. '' 

11.:1:; "". ".il,LL t:-..:" •. ::·.l·;: 
li;lrlu.; L-·n l..:::> ¿¡:1¡_··•·ctc.1~; : ... ir1c;t!:::'r:11·¡¡l·1':: d tal t..h,t.nnni

nac1ór. e ~oli.::1tud; 

c-",;:l!~u10 l\": :-.,_.J :;1··1":1c1:..i :.~:.cl'.r.:i: ~kl f:::-,ple01 -
Cc:1p.,cituc10n y ,\.11nslrur.1iento . 

,'\rtículo 537 

"!:l !:..lc:..··:icio ::.01c:,-:·.:~ .l•:1 l ~:r~p2i:·:) 1 .:.-1¡.:.ac1t=.ic1é..,:-o 
y :\djr::Lrd:'llr:-.to ttot:dr:: ~ J~ :·l'}UlC-·::tPs ..::'JJCllvo~;: ... 

..• f'r¡,.1;:c;0r: 111. Orqa:¡1~.:.l:.· 1 ;r0t".1cver y surcr 
vi~:ür· 1.,_1 cc.1pc1c:1tuci.ón y el ad1·:.:..~t.:r.:ir:ntmt.o do lo5 tr-:; 

-.):,-],,·,·:; ,. 

~·:·02~1t:1 J\. :~r·~!~lrar :a~ cc~13Lar1c:~u Je h<l
bi l 1cl.1dc:i },1!::...1 r¿1)1._.;.,_ 

t\ct iculo 513 

11 El Sc:'rvj cin ~lile ional del EmpleoJ Capaci tución 
y ArlH~slrdmicnlo estará a cargo de la Secrotaria del 
'l'rubüjo y Previsiún Soci¿ll 1 por conJu:::to de las uni
dt1dert udminist.rat.i'IUG do la nusr:1tJ, cJ. L1s que compe-
tnn las funciones corrC!i~Ondiontes, en los tér·1nir1os 
de su Hf'rJl u:-:·ento IritPric::-". 

- Artículo 539 

"L•e r..;or,forn1di1d ccn le. ·TJ· ·J1;;;:-.c1ni:-.t r::l articulo 
qu(.: ~:.~_acedo y p~ra ]e~ ~fect . ..:-:: ~~~J ~la s~crc·
lnfÍ..l •Jel T!·(1bcij;; :; Pn_•\:is1G1. ···;c.!.:.) c-::irrf,;~;pondon -

las ~;i1uit~ntes ~cl1vidadcs: 

..• III. En r~~tnr1a dr· ~~~aci1:~ci6n o adiostr~ 
r1il'.';r1t::. :-Je t::··_::.-.iJt::.''. .r~·s: 

L) Estudiar y, 0n su cHso, nu~erir la cxp0<li-
CJ (;n rl<.: conVc(.at0ri.i::. rJcff-"1 for:·ior r:sr~.i tús ~Jucionr'll(!S 
rlr! r·r.1¡i-ir:1t·cir.:1ón './ ,\J1r·:;t.rc1rnÍ(·r:•~'ii ':·1 ,-1·¡1Jellus rarr1iJ.5 

.indu~.t_r1ü]P5 r;, ;1r:t.1v1dft•]í:.S Pr, 'f1Jf· ;r,, J'..!7.,-JUt".; r_;<_if"¡'/(!--

fl}{•nt~-; ¡¡~;l r;ui:c1 ¡,J. f¡ ]'"H:iún -;r- -i:, Lú:J•.:~ r•:li..\tjvús 

il }it intlHJCúGlÓít '/ fu11ciona11l.i(:fllU dr.: rj¡chos Ct::Jrnj t~~G; 

~) r-;sturlii!r y, en ~u car;o, !:1Jr¡nrir, en n:~lu--
r.; ¡ /,n r r,.l\ ,_:;11J ·: !"•1:·.·! l 11d1.i.': 1.l· J <tl <1"..: '. 1 ·¡ l rj,J·l 1 l<.1 f.'Y.JJ 1.-'r.I i 
c..:ión dr: cr1l•:rio!.: iJenerulr:!_-: l!Uf:! b(!i"1alcn 101-1 ro<¡u1t•i:.: 
tos qur.: c.lcban obf:r!rvur los pltmos y progr?: .. ~O dn ca
r><1ci t11ción y 01clientrnmirmto, oyendo la opi!i.'.ÓO del. -



Cornitl: Nacional de Capacitación y /ldioutrmnionlo -
que corrcoponda; 

el) J\ulorizur y rc•C)istru1·, on lo!i túnni11os dC?l 
artículo 153-l. 1 ü 1L1!; 1nutit.11cim1L'~; o e~clh"')c.1~; qu1._• 

deseen impartir c..-:1poci lución y üdicatru1ri1enlo u lo~; 

trabajadort>H; O\IJJC!rv Üidr su carr0ctu deGutripaf10 ¡ y -
•.m su caso, rL>voi..;l1r la ..iulori¿,1ción y cunctdc.lr ol -
r0g1stro concedido; 

e) J\proharJ modificar o rechu~.ar, r;(•gún el c;1 

so, lo!> pltltlt.~~: y jJr,::·,J!'il:nus dí.' cJ.;):1c1t .. Jciún (.> <...td1c~~

trumicnto que lc..•b' J'dl 1·onps preDunt<~ni 

f) EsturJi¡u· :: :\l?(J•~rir l'l 1?~;t:1lil1.•cir.1t·ntn :J~· 

s1~.;t1Jmt!.:> gc11cr,_ll0r; <jl.ll! p1:11:u t.1n c¿1JJ:1l..'..t t 11· 0 u.J1p!_; .. -

trur H los Lr,3\:ajddül'PG, \:onf un:11~ ü l Jll·ocvdimj ·.!nLo 
C.:? udhc~ ión ccnvenciori¿1l u r1ur~ ~;e~ rpfit.•rc e] iH"lh:u 
lo 153-U; 

g) Dict...1.1::111~1r ~;ulJr·c l.:i.;-; sa11cio1ici~ <Jl!l! d1;b.1n -
:mponcrsc po:· infracciones u ll1~; norn1íl.s contcnid.:1!; 
i;n el Capitulo JIJ IJir. del Tl.tulo Cuarto; 

h) Est·1!1lPn~r c:oordin,1ción con la Sc-r:i-oldrL-:. 

:in Ed.1Jcaci6n Pública par:a in1pl ant:ar planr:s c. J1.r:,y:;r _, 
~as sobre capQcilaciótl y ildioslr~rnie11to Jlar.1 0] ti·~ 
~ajo Y• en BU c~1soJ pura la C'?~J;Cr.licién do ccrt:ifi,,_::-; 
dos, conforme a lo UispuE!stu 011 esta Lüy, en 1 o~; o~;~ 
dcnamientos educutivos y demár; di sposiciorH:~s t!ll vi-

i) F.n gc~net·al, n:>Ll li zur to:Jur; uquclJ as !JlW -·

las leyes y rcgl.:unc·nlos encomiem.len u la Sec.:rctu1·id 
del Trabajo y Provisión Social en oBta íllJ.torin.. 

IV.- En Matoriu de registro de constancias de -
. habilitladea laborales: 

a) Establecer registros do constancias r(~] ut_!. 
vas a trnbajatloren cupaci taU.oFJ o adiestrado~;• <lc~n-

tro de cada una dt~ las ramas indu!">triales o activi
Jades¡ y, 

b) En general, realizar todas aquellas que -
las lt~ycs y regl .JmC:'ntos confj eran u la Secrotarla -
del Trabajo y Previsión Social un cstu rnatf'rlu". 

- Articulo 539-11 

"Para el cumplimiento de sus funciones nn r .. -
lación c.:nn las ('tnprosas o estoblm.:imjc-ntos r1w.: pr::l -
tonczcan u ramos inUur.trialer. o ucti vidadt:s do ju-
risdlcción ft:·c.leral, la Sr..>cr~Lüriu dol •rrob.:ijo ¡· Pt·0 

visión Zoc1ul 5crfi unusoruda por un Conser .... C(.;n'-:i 1J t-_: 
tivo íntogra::.lo por rnprcsenLar!l.es del sector públi
co, de las on1uniz.::1cionos nacionu.lu~:i de trolJüjttdo-
res y de }aR oruar1izacione~; 11nciunnles de p~tronoo, 
a r<1zón do cinco miombros por cada uno Ue ellon c0n 

sus respcctivon r.up]Pntos ..• 

, •• LOG r<!ptí!E>r·nt.:intrw Je! ] dn onJillliZ·Y.:i.•..-11(::; 

Dbrer.:is y de l us pülronaluti uc:riln desiyni"tdo;; <:rJflÍCJ_!_:. 

mP a las bn::.:ciG q1Jc expida la Soc·roluria clcl 'l'rubuJo 

Previsi6rt Social. 

i;J CorrnoJO Conuul l i vo sc:ril µ1 esi.Jj do por e 1 -
Spcrotnrio dol 'l'rubnjo y Pr('vi~;ió11 Social; fuwJir/'1 
como Sncrnt..:trio dol mirnno, Pl funcionnrio que rlulor 
mine el tj tulur da Ju propíu :~PcrHb1ria y fiU funci~ 
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nannenlo so reg1ril pur ol l~cCJl.:.t.ml'flt.o ~1uo expilJ~, 1:1 
propiQ Con!Jcjo". 

- A1·tícul0 539-D 

"C'Jdndo !.;...:_. tr-.l!"l' LlL! l·:.11'1·1·.;.._1.~: <..) t..,~ .. L...1!.>ll'cii:1il'n
t:cr: ~:UJet"c:; .::i Jllri~-~-lict:ibn ll:c,11 •: p,1r-._i lu rc.:ili7.~"l

ción du 1..1~""; dL'l l'.'Hl.1h•::• ¿1 ·.1uc ~;1: r.::or:'J'~ll'l1 lilfi Fr<.11.~

cicnc:> 111 y I\' dP1 ..:n-~ icul1..1 530, 1....1 ~~cct·ot.:i.rí..1 del 
Trah1j0 y Previsión S1.1ciu.l 5PrZl a~.;csor.:tda por Conse 
jo~; Con.sul t·ivos Esl.;~.1le!~ dP C.1r•,1ci t:1':.ión y 1\d1cs--: 
t.1 .. -11;\}••:1!.__1. 

..;._:·;. ·:;p_ ii,¡ _, ··; ~' ' .¡:.¡.:., ·. ) t.,'_; : ·l"t ·. 1 •• : 

~-r.•n\.!r1~·1';.-, .J,1 l_, ::<.•,-J:cL11·í3 ~!·.'l ''.!.:: 1,·tJ·-- in:o\'i.~i .. 1n 
!~c::Jdl 1 :~1· la 3•.)'-.'Il".¿~r!_z, de I:,luc.1,:i·>-, :-'(:blic.1 y Ur~J 

Jnst1 tu\.. .. i ~\c:-. 1 :;.::no .: .. •: ~iP~.iuro .: ... i.-.. ·.:..11; 
t,,11•.('~'; d•::· 1:1~ ~"'.'!"~JJ::·:· . .l~'lCL•.)8 !,)·· .lv:.: .!t' ·.1·.:i~::ijd.10-

!'( !.3¡ ~Ji;,· ¡·crrt:.·.~n·.:r,' .. "!3 .k· 1 ..... ..:'!»~1.:·1n::·:1_:ic:11:-.: r..:1-

t~-on,-il1.:.' .j(~ )¿:¡ t-:nt1r!.:d. :::_: z·1•¡irr·31':1t ... ::•_C· Ji.., )d :.~"'-

cret..:n í i del 'l':".J.b..::}-~ y Prv\·is1·.S:-. SJ~·t ... l fur.iJ.:.r.::'-. ci..-·
rnu ~:-...:~c.::.n~tc1r10 d·:t C.:1:1~pjo. 

:1 el '.;(::it·rr.uJ:-1· je : --~ !:r! :·. L!..Jd F.,,J. :· .. J '.. ¡ ·:l\ ·:1u0 c:orrf'::.'.. 
fJ(Xh.l.1 1 r·:-:pc·dir.~:~ C"'::ir.J'-•~1t-..!:-.-:·t•:, l..'_: b:i.::;-:-.::; c·:·r~1:"_:,r:·1p 

et 1<1:; eu_:.r!3 --::-:b-:rn ~...:".·:1qr1~.1: 

lo:i lr·~J.:ij~Jc:··~~ y J0 l·)S ~ 

Consu1 t11.·o~~ 1:..-:?:-i--:iCJrL'!«:::is y :..:.·r:1u~ J.rjn, 
inv.itüCÍOtli_•,3 (j"->....' ~,,., !í•qUÍPi..·cJn. 

:v~J .:oru~,_...jos 

·i.; c:fcctc J.J: 

J,;J!C Con!~(· JOS c·:in~a1] ti vr::~ ;:;;e s 1 ·y;t.~!'"!1n t..>n : '.) -

que 5(~ rr·fic·rc ·:l ~nt ;:"u:.-:1cn<lm1cr.to 1n-:.<:rn0, al re-
~Jltunont.u c¡ur. al ef(w•.o r~xp1du r.u::L1 uno do ellos'1

• 

- Articulo 539-C 

''I~an autoriJa<l~s laborales estatales auxilia
rfin ~ la Secretarla d0l Tr~f:~j·) y Previsión Social, 
pu.ru. ol doricmpnilo el<.:! sus f1.:nc i on0~~ 1 1..k~ acuerdo 2 lo 
que establ0ccn los artículos s2-/-,\ y 529 11

• 

1'l'fULO C/ITORCE: lJF.RECHO PROCESA!, DEL TRABAJO. 

Artículo 698 

••• '
1 Las Jt1ntns Foderales de C~n~1l1~ción y -

Fedoral de Conci]i,1~16n y Arh1trüje, conocerán de -
lor conflictos de trabajo c 1Jando si_· Lrr:.te de la::; r~

müs ind11.~tr.i.:i!~:: 1 r3-:_rrr>.>dS- o matc~r1.:is ·:::nt:i:-·nida.: en 
lu~; orticulo!.> 123., ;~;-::i.:·t:..:ido "¡\' 1

, !~r-Ji:.:r:.:Gn XZXJ 110 -

la Cun:;ti tuci6r. Pol .l t 1 ca y 527 d<J r:.: 1 ;..t L&y". 

- /\1 t iculo G1J9 

''Cuan(lo ~n los conflictoG ~ q11~ ~n rnfioru el 
rJf!rrafu fJ?"im<.ffO d(•] art Ícu.lo quü drJtr:r;f~•:.h! 1 :-J~ f!JDr
ci tC'n c·n la mi smu der~1anda uccionr~!> rt:.·lrJr.lon.::.irJttn con 
obli0at;i00l!:; on rr1~1:~r1a r]e Citp~•;Jl:a~t~n y ar]inutr·~

rniPnto.,.; 1d c0nu( .. ·irtic·ntr) dr..· '"';t,.1:. ;',.1t:r!rU1;-; !;L•rf.1 -
d1.· 1~1 t.:(J['.1petL:OClil dr~ la Junt.ü f'i:~·Jr:rul r:~·:p1-:':ial du -
lil fcdornl da Conciliación y ArLiL~ajoJ •1f~ ~cuerdo 

a su j11risdicción. 

f·;n l~l LJUf.11J(~:·;t.r.J JJ!l•V1slo on •:l ¡J'lrrofr..1 •tril.'.~--

rior, lu Junlu Local al admitir la c.lcmanc.lu, ordorn
rti so sar¡uo copin de la mismu. y do los docwne:ntos -
J)rci~:cntndoD por el nct1Jr 1 lan qun rcmitirh inmcdin-

'1 ..,, 



tamcnto a lu Junta Fodoral p.:ira lu rrnstancit\cilrn, y n• 
oolución cxclur.ivamnnt.o de lau cunntionon :._:obn..? c.1p.·1c_!_ 

tación y ndicstromionto ••. en loo tQrminoB tieila],1dos -

en esta Loy 11
• 

- Artic11lo U92 

"Las Llispos.icionc~ dP e~•tc• Cltp.i.tulc' rirJ•.'ll 1.1 -
tramitución de los conflictos qtll! DO susciten con moti_ 
vo de la u.plici1ción Lle lon nrticulon . , . 153-X ... '' 

TI'l'llLO llIEClSEIS: RESPONSi\llILIDl\Df:S Y SiltlCJO:,ES. 

- Articulo 992 

"Las vi()li!ciunes u la~~ ncnlli1S de• tr ~~b.:i.J(_\ c._";::HJt l_ 
das por los patrones o por lo~~ trubcijn<lorf's, ~-·e :>ünci_c; 
nará.n de confcn:ud._\d con J1.~:~ ,ll:'¡'1..i:;1c.iun".: ,\!., ~ 1

• ·:·í
tu]o1 incl0pri111.lie11tPmente J¡• i.-\ l'1';:;pcn!;cll.1 i lid.1.! <'.:n ll·.~ 
corresponda por c·l incumpl i1111 {.'!I t.,_, (k ~u:; ()>l ttJ ..i·..: .! -:1w::;". 

"La cu.:intificaci6n de 1.:-13 st1nc1on0~; J•Pcun1;1r1d~ 

que en el presento 'l'itulo !~0 ~!;tu.blecc11 !:.~1_• h.J::-.l tu:;ian

do cano base dP c~]culo la cuotd diaria el(· ~al~~io 1ni
nimo general VÚJt?nt.l' J on C'l lu~F~r y t ir:PTV .:·n q·.~<: ~,¡· co 
meta la violación 11

• 

------·----------

NUEVOS CRITERIOS Y FORMAS 
Cf\PACI'~f>.CTON Y l\DIF.S'l'~i\>~:::E~lTC 

DE LA fEIJL:Rr,CI011 EL 

- COMISIONES MIXTAS. 

Oficio número 01005 de fecha 2 de agosto -
de 1984, que establece los criterios y far 
matos para la Constituci6n, Funcionarnient~ 
y Registro de las Comisiones Mixtas de Ca
pacitación y Adiestramiento. 

- PLANES Y PROGRAMAS, 

Oficio número 01006 de fecha 2 <le ngosto -
de 1984, que establece los critorioe y for 
matos para la prcse11taci.611 y rcgistro,1r1t~ 
la secretaría del Trabajo y Previsi6n 3o-
cial, <le los Planes y Programas de Capaci
tación y Adiestramiento. 

- CON5TANCJ/,S DE lll•BILJíJM,ES LtdlOP/d.ES. 

Oficio número 01007 de fecha 2 de agosto -
de 1984, que estahlnco los criterios y for 
matos para la formulaci6n, cxpedi.ci6n y r~ 
gistro de las Constancias de llahil idud«'; ::.

Laborales. 

- AGENTES CAPACITADOR~S. 

"' oficio nGrnuro ülOOíl <lu fecha 2 dn ngo~tn -
de ·1Y8'1, <pie establcr.:L: los c:rit.uri.os '/ L'or 
matos para la autori~aci6n y rcgi~tro de ~ 
Agenten Capacitadores. 

7 

- .~i-t icu lo 99·1 

"So iru11ondrf.i mult.J, cuuntificadu en loo lbrmi
non del articulo 992, por el f:'C"}Ui valc-nto n ..• rrnc-
ción IV. Oc! 15 a 315 veces el ~.1 lario minimo qcnC?- -
l«J]' ~il p.-1Ll¿'l) qut> l\(_"'1 C\1!11pld COll l(l ditq>Llt~~~l o por l.J. 
1'racc1'1n XV lh·l ~fftjcuJ0 1.~.). L;i niult1.1 !a• d11pl1c.n·b, 

Ht la irr(•(..iul~u .uL1~l IH) e~~· suU:;~mdd~1 dentro Ü(~l pltl7.0 

CJUt· f>I.' COllCf'th~ )'dl";;l 1.~l l0 11
• 

- :\rtL·,111.' .;11. 1\ L1 ~'.1":i-t t 1: .. Í'-' ... il"•l T-:.·1h:1JO y 

11 n .. vb_:1L"n St'c1.il ccrr1_•!i}h''!idl~ c·l .i.•;'iJ'u.cho dL' lo:; ~1- ~-

l. 
td ,Li-l~f;tr1.!1"~H'!J\.U í'rl y ¡:·.Hd el t:.Ü>J~.-, ~·: ¡ ..:'(.J\i1l' !'0d

li: ... ll. lnVQ~;t j_~¡~1c.icnr•sJ p1t•.il.:.11 [., 1 r\·1c1,.'s ,,;_,, .H;r-s2:-"Lu 

<' 1! 1 -~'Jrt.i1· 1:ur;;o~; de copw.c:il.t1('Í1..!..:1 quP pa1·d lncr('1;~f'n-

tt11· L-1 product1vid1~d Pn í'l tr,1l,~1J··";J rcquit:'t:Jn }(:.,..: sr~s. 
l·.'ff'!~ ¡·r0dt:t-:-t1'.'·~':~ dt~l pai~:, (~:1 ·.:...:.'I•.ll!".c1CÍÓn con;.~ S~ 
crr:Lu·io de !·:dtic.i.c16n Púül1i.;~1. 

-···---··----·---·-· ---·---------------------· 

~~ISTEMi~~~ Gl:::Ji~Ri\LES [iJ:: C1\?;..crr,;cro:: y 
l\DIBSTRM\H;ilTO. 

Oficio nGmero 01009 de fecha 2 de agos:o -
de 1904, que establece los criterios y far 
111atos parn al registro de Sistemas Ge1~era~ 
les de Ca¡1acitaci6n y hdiestramie~to, 
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Lt\ ACTIVIDAD DP. LA IMDUS'J'J( [¡\ VID!\l El\A 0E co;;cJ~NTllJ\ 

EN CINCO ESTADOS DE LA HEFULlLlCA ,DE LA SIGUIENTE HAN ERA : 

~STADO EMPRESAS TRA B'\.JADOR1'~S TIU\ B. DE EMPH.GRANDES 

NVO LIWN 74 12 100 8 275 

MEXICO 55 8 825 6 899 

D.F. 148 7 636 Lj 251 

JALISCO 60 2 400 1 394 

QUERETARO 06 2 400 2 109 

TOTALES 343 33 361 22 928 

. ESPECffICACION POR ESTADOS, 

NUEVO LEON 

-Vitre Crisa Cristaleria 

-Cristaleria S.A. 

-Vidrios y Cristales. del Norte 

-Cristales Mex. 

MEXICO 

- Vidriera Los Reyes 

- Nva. Fea, Nal.de Vidrio 

- Vidrio Plano 

,panamericana de Vidrio 

Cristales Inastillables de Méx 

Vitrocrisa Toluca 

Indust. Alurnex S.A. 

Maquiladora y Decoradora de Env. 

Vidriera México S.A. 

Vidriera Oriental 

Vitro Fibras 

Vidrio 

ct6n Dickenson de México 

2 753 

2 678 

1 074 

1 770 

2 268 

1 209 

161 

688 

564 

431 

324 

224 

2 209 

578 

514 

484 

466 

Q'JEREl'ARO 

Vidriera Querétaro 

Ampolletas S,A, 

JALISCO 

Vidriera Guadalajara 

Tap6n Corona de G. 

TRJ\ B. DE 

3 825 

92LI 

3 385 

10 

006 

291 

:.¡33 

302 

307 

1 140 

254 

E. PEQ. 
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SECF~ETM~IA DEL~ TRl-\Df-\JOY PREVISION SOCIAL 
SUBSECRETARIA "8 11 

DIRECCION GEtJ EH/\L DE CAPACITACION Y PRODUCTIVIDAD 

DIRECCION DE U.l'ACITACIO!'J Y /\.DIESTRAMIENTO 
1 

·' 

MATFíll A CRITERIOS DE 
GErfft<l\LFS' .CllffCR!l1-\CIOr~ y REGISTRO SIST!:M:\S 

DE 

o:.ari.o Oficial CC' ]a. Pcd~!·u.c:.i{Ín dL~l 10 dQ CHJOSlo de 
l')f:!>l. 
~jfi·.::5.o tlo. 01009 etc fecha 2 ch~ U'.;:1:_;t0 de l')íl•l, 

C. T.119. T\lJ;c-:rt-o ,\:~;..:i.dor L~~.:d 

;:5.rucLcn: Gcr:t!rt.11 :lL' C,1::i.:1~·.lt.:::~:.t·:: 

:'J(ic:ill~H::. 

De conf 01 mi (1L1:] cc.o1 1 le quL' 11 í !>p•)/ti:' 1 ,_¡ I,c•y Fcidc:'r ._11 de! 1 
'~'r~1büj") en ~;111. ,\rliculo~; l SJ-H, "·3H y 539, frd ·'-·1.: .. n 
III, incieo f), co;npoLc: n ll1 !;pcr..:.·l.:-iríi.1 Ut!l 'I'rilb.-1j0 
~ Previsi6n Soc~ial 1 ustudi~r y sl1geri1· el oi1t2bll~ci-

. ·rnit'nto da B1nternu:J Gcncrulcs qnn p1~rmitan capac:it.:ir 
e adicntrt1r u lo~-: trabél.Jlldorc·s, conforme el pr:occdi-· 
¡;:ienlo do t1dlH:EióJJ crmvcncio11(·tl u (!Uf'l Sí! J'Pfj{JJ.<: i:l 

Articulo 1S3·-B y .5P regislrrn1 ante (~:;ta Socretc:1rio. 

De u.cuurd.o a Jo .:-mLc-'riorJ metlianl.;~ of.icio 11Úill{!1 r: - -
01.4547 publicado en el DiHrio Ofic:L:d. do la r(!dOra
ción ol 22 du .-'lrJCi!::tO (lr-~ 1'.100, ~-;.--· P!ílit:i('!"nn r:·ítrr!·:·s 
i...'tl n:\L<.•ril1 do]¡¡ rJrfirnciém, 1Jf:t.0h1(~clr: 1 11.:ont0 y rr,~Ji~ 

t!"O de SÜ~~(·(fl•J.!i r;enr•r.:Jl<-'.S J C0í! <~l •_)l1_il·tü d1.: U!!l f :1;¡-;,11· 

el \lf.i(; de l<J~; r.nnoi.~l!'ltirnt:o~:; y le,~.: u-:n1L(~~- t1'l::t11,::..:-

trati VOfl qu(~ _-_.f PCt\Jr:.bu lu [Ji re· ce i.f,n (}(~ C¿¡poc.: j tdt: i t1n 
y ,.\Jj.ostrt~ndc:rito rJe la Unid.:::1 Coo:-dinür.lOrCi 1J 1.d I::rr;;J!uu 

C.1pucitücjGn y l\dier.t.rLtmlellf r_,, 

F.3 uso r(~if'·~r<1du dr! )o:; c·rit"l"i'- 1!• pr;1i!.1dw; (:fl c~~:td -
~:; .. 1~.\'1·ia y Jt1!: uf.j!i.ic)nr:~_: v0rl ~d:1~; ¡r:1t· le!; f,-,ct_c_•rf::.: rJr• 
:.:;, p1·0ducc 1 {m 1"·11 1..·.l f'r~rr.1 dt! (rir:.'.,'l \ tt1 Í'C•J"!J J :J!. r"11·-1 1 ,:i 
PlJ.nu1wiúr1 lh:,u.rJr·r·11.ic•1 rJp C:<i¡ .• ;11·it.:1r·1,jn :! Prr)di:ct 1vj

dl1d, considu·ad1y:; e11 C!l P1tH1 !J.-1::iorial d~; Oo;),lJLoJlu, 
r.;rmifiur~t.iin qw~ 1;1 c<.!pacitüci1.¡n rl11 la 111i.1no de obr.:-1 -
h~1 tddo C·Ti ci (·rt:.o:. d~;pr:ct.of~ i r1.id1:';Uüdo::;, rr~f l<··j;irjdo 
fu:1..lt11nr~nU1)11;•~nL1· 1 111 dr:;.;vi11c· 1.1l.1r:l«J1l que Ji.1y r·11t rr; --

1.~:..· opo1·tu111rJ[¡d1•:¡ dr: Cüp.Jcil.t(:J{_in V ln!, n·1!•1r:! .. .!inlr·n

t1..ir. d(' J.,1 lndflü (~I· ot.H"ü cal1f1c.,1drJ JJCW p."Jrtr· rk.- l<t ,._:~ 

. tructu1·¿1 J;lt;dqr_;t.l•hl, i.u;i cr;11i·"J 1üH dL:~crp11l1briu!; - -

f'Xistonten cmtTt• lu oferla y 1 a Ur.!rHiJndü Uo ina110 U1? -
0brll califj~·;1d,1, .-1Lriliuido~; ~l lt1 f.-111 .• 1 dP un 1:•<11 1 :n -

L-l~., t'Pfr~1·c·IH'J,.1 f'·lld ]·1 J1J!il.¡1!"'"·lll,l'.'lt~.r. d·· .1r 1 J 1,111' rjr· 

c:i¡.i.:1c-itu(·ii'¡¡¡ do ln'.~f:.itucic1111::; PíJblir:rn: y Priv.1da.•;, -

ti.i:mdo ]tHJ<lr ;1 ]tJ diHpnrHtím y BIJJiPrpos.tción de nu---

-· ------ ·--- ----------#··-----------···~---

GENER/~LES 

:\;·i:.:i.:·;1,1 1 t'n lo!; tf•!:"1~.. ·!·-.~ ,\!·'·i:··J~: ~3b Ju L.:. --
Le·:,- r.',~r!r>rdj :l•·l '7!.i!l-,ú ;··, ···:··::.··· '.:;tcic::::il dc~l -
r_:~,;p}r·: 1 Cd¡;<l'..:it.u:: :-.1; :: :·-. :; 1 .~- :•}·~·-·· rstá ::.: Cd~:j'.J 

dc1 ]_;; ;-;ecrr1~.-:trL1 r!r-1 ':'r;ü;.-1jo y ?n"!vl.:;i,)n S0::::1i"!l 1 -
por c1,n;1ul:tu .Jr 1,·1~· •1nid,1de~ ,1r}-,iriiP'::r..9t:1v:1~ de~ 1¿1 
m1 :.rna, r1 i,-1!; qut: co:r1pr·tcn lus f une tO:h:G corn.1SJ;(in-
dinnlt~r:, c~n lns t1!nnino::; dn su F:·-~tJlür.wnto Interior, 
cor;n c.:on~l1ClJf'nci .:i de 1 us reformas u. dicha Ley> .St...'-

gúr1 Decreto do f"cha 23 de dici<,ntbn· do 1983, publi 
c~~o on el Diario Of1c1al tlo la F0dera~i6n el di~ -
30 d·~l :id ~t:1.o mp!; y tHlo, lwLiiúndc!'>el(! t~nccm<-'ndado ü 

c:~a. Unjdad a su can10 la nctt0ri -:1 dn c:=:lpaciL~-1ciór1 y 
urliet-:;t.ramiento dr~ <l·~•1erdo:.: ·:-::!·: • ·:... cst.:ib!ocido en c·l 
A1·tic1Jlo 16 del I~~glmnunto IntorlGr ~·a citado. 

Con L·1.sr. ('r/ lo '.·:-:;·:11:·.s·tr:J Sf~ h;i 0.;•. r:·:'l•:!·:; r:0n·1,~ni.entt~ 

c:-:¡:r . .-J1r l(J!:; ::i'~11 . .i:-:r1'.1.1~: ::.:r1t.c:rjr_,:: r-!"Y! -J•:Jan .::in e!.cc 

lo a los ;,cú<JlaJos .:rnter1orrn+:1nt1.::.!. 

Si~,tJ.r:;:l r~,_.;·,,- .... :! 1 :1l r~r: ; 1 1;¡1_·_ ·~r. ;- '. -i;:r;:, : µrr_·~; :_: 

r:1a:; de! r;<:J.'J'.'!t ... Jcir:n ~: .-¡1]1r::;'::'(!:·.i 1 ::-:to de:- ca:l.:1 :-2 
f:u'.I inJu:.t_ri;11. "."1 .f:l l\"I']f1d 1·-•_;,.~:-:! •.. r#:~•:~ y ':IJj'U f1n.::_ 

1 ir·!·J·~ P'.-j :·.,• • :':• l ~:::. 11•·'~'· :·:·;::·. '{'.F: r-n j J -

¡·:.1 l <~r j .:i f~? í·; r.r, I í·f: 1 <1 1íJf.u1 l 'J ,r! f>: J :_¡~~ r;;·.f. rí:SflF. 

qu" 1, 1 r1t.r:··1r.:1r,. 

l'l<in de Cc1r1:-1r..:it.~1c16n y Adie~;t:.1-.1rül·~nto1 ol con-
Junto drJ <.wt.i·lir1ddü:·; dt:~ c:1f,;1,:.:it_ar;i;m y ·J·]i,,!;:t1·~:i. 

r·1ir::ilo rc-f,.·1·i·!a.s ú ll1:: /1r<'·:·1~. ·,r;1;r,-.:i-:1t.:.n·d,.::• 'i'I'.! ' 
int.r•qr'c11l ,:1 Uílll r.r;-J,rr.;;·J rl<•t1·:" i.~ .. ;·)·s '/ 1f'-1': :1:¡r1.J¡1'...1. 

.Jo:; confv11.1.-1r, 1.1r1 ;j1~;Li:1·1r1 (ir·rir.r-J! f/Jt ¡-,-J.'i·i iwl1..1;±_ 

lrial o activi'Jucl económica. 

Proqramr:i Gr:n"r.::1] 1 ü Ja uni<h•J formal y 1.:xpl fci-
1..-! d1· CiJ.t ·1':'1·r t_r·rr11111:1J <!'~•· f•,!'J',.) t,.¡J f.(1 1Í<: IJrl •• 

.·~.lGtemü CJf~u,•r,d qur.~ r<!f:pondt: il uri dHLf'rm1nildo -
pucoto de trubil)O intcgr;1do por uno o ml1r; módu-



lon, }' dl cuul no pucdC'n adhc1·ir liiu <·m1n·e~h1s. 

Hódulo 1 a LJ unidad automificiento u,! conocimie!! 
tos quo tiene la propiedad de inlerJt"tll"5f! con 
otros pLiru conformar un prog1·ornu (jt~llf't·dl. 

Congruente con lo ilfllPrior, el Pliln d(• Cdpdcitn 
ción y Adier.trmniento por ll.re>u Ocup.Jc·io1t<d l!Sld: 
rfi intPgraclo por 01 conjunto d<~ Prnqr.1r.i.1~; c;('nPrd 

lc-n, éstos tcndrfm und cstructur..:1 rnotlu lar forma
da por uno o máu módulos de conoc imi en to~ te6r i -

cos o prácticos nuto5ufjci0nt es cpw pucdPn inte
grarse 0nt-rc l.iÍ pura fon:1.:u· el Pru1_Jid!:<.1 l:i:tH·r~ll, 
ol cual rcspondcr[1 ..:i la .::tdquj sic1ón1 cor:1¡1lc·mcnt:~ 
ción o c:1clual izoci(°,n df' 11~; h.ihi 11,LJ(:\ ., t1·' J 1.· 

deslreza.s y de lor: r_;(•n,,c~i::;t(•fltor: l'í 1 l.ll 1·.'~';, <1 \ir'~ 
puesLo du ll'übdJO que JH'r·niild loJi·ar un,1 CU.J.'iH.::1-

tación integr<J en E~l trub~1Jador y q11" n:-[;poncle c.1 
un Si.stcma General. Por tanto lu o¡x!rdc iL·n y re
gi~::tro de los Sistcm.:ls Generales ~''-' ll('\'itr.3 a e::~ 
bo a truvés de lo!; Pi-0qr.:11nc1s GPnrral( 1 ~; re~>pondlt'~~ 
do f!stoa a l.:ls nt'cc.sidadcs dt• cap.ic1 L!c1Un y - -
adiestramiento de cu.da puoslo de tru.b,-1JO. 

II. Los Siotmnas Generales serán claburutlos de cornün 
acuerdo e11Lro cata Scc1·etür!a y las irunds jr1clus

trialC>s o acti viduJer; vcc.T1éJ1;1ica::J, con bd:..>e ¿¡] l\!:_ 
ticulo 153-K, fracción III, <.h~bicI1do n·::;f11J1id.:.:1· c:1 
los 5jguiontos requisitos: 

1. Corresponder a una cleterminuda rcJin.:1 indu~;trial 
o actividad económica. 

2. Satisfacer los nPcPniditdc:: dí'! r.ripr:cj t.ic-i0n y 
udiest.rarnionto a cddc:1 puc•sto dt? lrubay:i (lll(' -· 
corrcsµoncie a las di fe-rentes cmpn~;;:.1:; que cn!1.. 
forman una determinada rama indu!.>lri.:d. o uct}. 
viclacl económic.:i. 

3. Estar integrados por loa pl¡men de capuci t¡¡-
ci6n y adiostrumionto por área ocupaci.onul. 

4. Ser operados a través do los diferentes pro-
gramas generales que lo conforn¡¡¡n, 

III. La acJhcnión u los Sistc:muu Gcncrc1ler: S(:r<'l u trU·· 
vás de los Programus Generales, los cudlos para 
su autorización y registro unte la S0crctilria -
del Trabajo y Previsión Social dcber,\n rc"r,onder 
a lon siguientes rcquiEitos: 

a) Estar dirir¡idon a un ptwsto <lr• trabajo ¡ e·,;- .. 
truclurado en función del anftliub >]el mimno. 

b) Los programas genHrales serán de curéictor lv.!:. 
rninal, por lo que f'l contenidl1 dr- (·~;to:; rl('be
rbn abarcar intcqrumnnle todou Je'~; aspc:ctos -
nocesarios da ci!pacj tación y r1diostriJ.rniento -
do los pU<!Stos dr. tru.bujo a lo~; c:11<1lf•:; r~-:ti•n 
dirigidos. 

e) Lon contenicJoo dol proryrama 1Jeneri:1l, rleb0rfm 
estar orgunizudos do tal míl.nerLt que puoddn -
sor ejecutados indr}J.H:mdicnterncnlP unor; d(~ - -
otroR a tru.vév de módulon de acur!t de; c(jn l c1u 
noc<.!Aidadcs cnpocj fica::; dnl tr~Ü.idj.i·Ju1-. 

d) Cnda mó:lulo debe proporcionúr inforiu<.tción l.f~c 
nol6gica de cada tina do las activid11dl!S pro-
pi u!J dnl pUt .... sto d0 t.u1b.Tjo y +~11'.·d_jz 1~ •·n l·-1 
prl1ctici.1 de StW (J/J(H d<..;ÍúllQtj b¿WlCd:lt lJl(~lCiHl

cio el proceso y l{!cnicao corn2cton de CJecu-
ción. 
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e) 'l'enrar como lituL1r a u11u I1rntilue1ón Capuci
ta<loru o a un lnnlruct0r EXU•t nn Indcpcndic!l 
te, <d quo, n~lJiHt.r.1Uo pn.~viLJ.nwntc en los -
lé•nninoc; d<'l l\1·t.!C'ulo 153-P tll' la LPy f'cdo- .. 
1·.:il <h1 l 'l'rdbü]o, pu1•df' uct:u.ir f'n 1.1 ramu in
du::;tridl n ..Jcl.1v1rL:.i:.I l'Co11Liff11L'd f'll qUf? se in

fiPl"tl~ el flllP!ito dí' tr,llhl)O ,1 que ('~;L..'"1 dcsti
n11do el Pn.'qr .. rn1;1 Go11erc1l corrP!~pondiente ul 
!iicleJ:kt <.;t'llt..'l"d 1 • 

IV. Pura !.;olicila1· nl t•fi!.db}ecimiPnto y regiGtro <l0 
} O!.: ¡ 'i-t:• ¡r.-1:;1d:i !JPT\t'J" _, 1f'.· 1 :~p ('f:1~)} l•,1¡·,'1 ) ,1 f ( . .\!"l:l,\ -

n:...··-.iC dt· l~l'·l l::t ni d1• i'ri .. qr.i!:ld~; ,_h• 1:df 1 .1-:1 t.:.i..:·1ün 
\1 .-\,-1j,i~·;t r»l"ill'~~t·,-,, :·1i!·•:.¡ ·: 1 :1• :H.' '11:1";.;,l +•;: Pl ~~l :· 
t-·1 !·., 1·\·J-,~n:..:' <1l ¡,l·:;.>:;t:,, r!t:· .:1;1·: ·1-.; 1...·.i¡1.1,:1tcJ
·l.:r,, 

V. l'dL'l 0] n<1rh.~Jü Je 1..:1 fonn,-. dC' r11¡_;1!3t1·0 !JO d)US·· 

tar:1 u 1 o:; !.Jl•JUic'nl 0~; rf'quisi to~;: 

el) St' l l1•1id?.'~·l por 1 rj~,¡ it~,1do ll!Llr.Jll invari.'!bl<•
r,h'nl.1.• Cd!"."le~f c'n·~; ~·-· }l):~ c.:·noL~lJ~'~i L"c,n:o d0 .1:~1 
p1·011tn y llcvar5 cc1:~0 ~nexos t•J on~lisis de 
pt1Psto du trab.:.ijtJ ul cuul cstó dirúJido el -
Proqramc.1 Gi:1 neral. usi como el desarrollo de 
los t CliL1:; •• .-1.)nU·n i ,L.,_, P11 to~lüE y cilda uno de 
Ju;; r:.:'..i.iult_,¡:: ... ¡ut: J.._, 1flll'>l!"J;t, cu·:ü c~.:L1bl0c:
r'1.lf•nto y rt!\Jt:·tr,_). •' :;~1l1citL•. 

L) Su pru:-:0nt...:1i-.J antti )<1 ~t·c1·cta1·i...l dt.d 'I'rabaJD 
y l'rLc\'i!.3i<Jr1 Sc'ci.11, ú tr .. wés dc• ]rl L::.!.recci¿,¡¡ 
de Cc111<Icitucién y r\dif:sl.r-d:·nent:.). 

VI. Lu.-:; .;"J.,_¡,·r:t_p,.; c,1;)a·:::t.1,J ir·,,·: ··]'H' ~:1··:'.-: t itul.1n~:~ r~.--

~:;' 1 '.~ '~:~; i''.,'.,';;b~ ;~'º'..'\'. ~ ;:, : ;,': ,'.,:. t ~ ~''. ;'''. i ~nr ~~,-~~:e~~-
t1- ... n1s f v r J r l(• u utrc•~i l .:i fdcult.Jd dt:~ implc:ml3.r-
lu:; !:dc>1:1pn~ y cucin1]0: 

a) IJa Dirección do Cl1pclcitaei6n y /idioslramicn
to huya dproba.c1o ('.1 convenio en que so pacta 
dicl1a tra11sfcrcncia. 

b) So reopalen el contenido tem6tico y los moc~ 
ni~>rnos de oper.Jción e inr.tsucción formulados 
por ol Aqenle Carucilctclur 1-llular del PrOC"Hr• 
rna Genera.! que 5f!d objeto de~ la tr,1nsfercn-
cia. 

e) La ~r~nsft:rcn'cj a ~;e harj.J í!n fc1v(1r rJ~~ un Aqr:~
ll' Cr:ipdcitador r.Jrbid.11'..f·rit.r: au~.c..;r1zudc..1 ~· re··
gi~Lruilo µ~ra 1~1]JlL1nldr C<lpdclt~c1ún y ad10~ 
t:r,11;dc.:nt(.J en T('l<1ció11 con c..:l f,..:(·:_·,Lo dü t.rul.:: 
jo al cual (~st/• dir1qirJo r>l Pr<,·;rc1ma Gc .. rH"?rr.11 
lran~.f<ff ido. 

VII. La r,¡,.nrdclé.n dr· c::'lu pr0J1·-un:1 rp:ti(·r¿¡J d<J!-/.1 !U-·· 
g,:ir a la '~XJAYlición d<~ C()n~;tunci-:1s de H;1bi l ida
dr>r; f,,1!:,(1ral,·:::; 1 do ;!r:•1r.•n.b <1 lo t!••;¡1':L''.;~--:. nri lo:· 

T1rt_ic:1J/ri!. 153-T y 1~3-\' dr~ L:.1 1.1·¡' i·'c:rl•·r·~il del •· 
TrahüJü. 

VIII. Lo:; ~;j~;t.<:r:ldS (;ener¿¡}(:::; ti;;í C.:01">0 lr..~; Pr(..YjI'lllll.JD -

Gc~nc.-1·;11<):; r¡ur~ 10:3 i.nti•r_¡run, C!JU1Ll 1 ,cjdo;; y rr?-

fjl.3L1,·1d•_,s <irit•: la ~.;r .. :rr:f.it.i<1 d1·1 Tr.ih:1Jr:. y Prf··· 
vi:;1ún !j•y·ial r,r_,r r:r,r11IJJr;lo dr.! lri'.. ! ,:j:J,yins Ad:· 

ni~,f_r.¡I l1:o1:; do.: ld t'.l! ~:r:1a 1 n~>Lu·!J~L :: 11Jt•tr .. !; ú n.~\:1_ 
:.::i()r1r~:; ¡1r-r·16d1r.a:; p·'.1ri1 n11 ar::tui.11 iz.-.!~iün c1 com-
plMnPnl.:ir.::ión du acw:~rdo con 105 c.::mnl..nos tocnolQ_ 

fJiC(JfJ y las Va!'LF:ic:nt•!; dn lrJ:i P'Jr!:.:tn::: rll' tr.-J) .. : 
j(J '.'(!/" r 1· .. ¡.or,rJ i•.'f1 Lr.: .. 



HOJA 2: 

La hoja 2 se uti li4.·.ar.:i p..lru rcqíst L1r lo~; mó
dulos <¡uc intcyran l:l ¡n:ogr.Jm~1 <Jl'Ilt'rdl con la 
inf.oi-m.:lci6n mcncion.:lLl.i. untcrion1n~nte y la ho
ja 2/\ tantas veces cumo objetivos p~:;pccíficos 
y act.iviJ.1de$ ele in~;tLucción r•e n.~1..r,1ivran p.-:i

r.J. Pl de~;arl'ollo 1..lcl raó..\ulo. 

APARTADO ( 1) NUMlmO DE REGISTRO DEL AGE!n'I; Ci\PACI'l'A-

OOR: 

EscribJ. el número CJUl~ lP fue otorgado p01· li1 sccre 
tu.ría de.l 1I'rttb~1jo y l'rc>vi~;ión soci.:ü Cl'r.',(' i~c.Jcnle -
Capacit~dor, si~ti<lcJ ~l J¡;i~r1c• r1t1c Jllc 1 1•~ Ptl 1~ lioj~-
1, si e:-; F\._n· prir:-ierd \'1. 1

:·. ~ ... 1 i:-1.~;JJ~Lru y tH_:. t.iL!IW nti 

mero .i.~•i-.i:1.:1.:1o, .:l~j1.2:.•~ ,_':> l·L~:L.'l• h,~~;t.1 :.":. ,111rc1: .1~:~; 
por CfiL~ S~crctarra. 

AP!,RTADO (2) NO LLENl\R: 

D~jclo en blanco ya. que lu secrctarÍ.1 del 'l'rabajo
y Prcvisi6n Social le dcsign.:i.rii el nú:-rit~ro de rcgis 
tro del módulo correspondiente al p1·0,:.1ruma qcneri!T 

una vez aprobado. 

APARTADO ( 3) NO~UlRE O 11.AZO:I SOC 11\!. DC!, i\GU:Tl: Ci.P/\Cl

'l'l.!X:)[{: 

Escri.b;i en este espacio el no.:ün:e co;:.:ilcto del re~-; 
ponsablc del pro-:;rn1oa qcner.11, cl<>r'•mc,ntc y sin -
abrcviat1.u·as, siendo el 1ni~;mo que en la hoja 1. 

Escribn. la denominación del módulo. 

(5) DUN,CIOII: 

Anote el ti cmpo total en horas en que se de sarro--· 

llar!í el módulo. 

(6) OBJETIVO (S) PAR'l'lCULl\R (ES) : 

Escriba el o los enunciados del camhio de comporta 
miento que se espera dc:l car.aci tanda, como resul t; 
do del aprendizaje al término del mó:lulo, <'n fun-=
ci6n de los temas tratados, derivado:; del objetivo 
general del programa y qui; cnr;lohan los objetivos-

específicos. 

Y SlJ!lTL!·\AS: 

Escriba los temas y subtetfü)!i que correspondan a -

los objetivos específicos. 

~YARTADO (8) OBJETIVOS ESf'ECIFICOS: 

Escriba lof~ enunciado~' e:xplíci tos, conc.:rc:tos y uní 
vacos de: los comfiort~1mic:ntos que el cnpJ.ci tanrlo u~:. 
servarii al término de las 41.ctividadL.:~; de instruc-·· 

ci6n. 

( 9) AC'l'IVIDADES DE INS'l'RUCCIOtl: 

Anote b:rcvcmentc, de rrwnc:J.ct el aru. lo~; ll;.r.ecto:.. te~~ 
ricos y p1~dctic.:os, u r•-ill1z¿1r por lo!; ca¡~aci.tundon 
durante la~~ activida<lcs rlc instrucci611-apren~izaje 
que se deriven de los objetivos uoper.:ificor.. 

l\RTADO ( 10) DURACION EN l!OMS: 

EscrilJ.:i. en lo~; r,:!:~[ ... ..1<.::r.)~. corr(:'.;pondlcnt.1!'.i ¿\ t-_f:orív 
y prilctica el tiempo en r1ue Ge de~orrollaril r:l o~ 
jetivo enpecífico, considerando que el tiempo de!!_ 

tinaJ.o tlt..~l'L'1\iler~ <le la t..~Olilplejiclt\d de lo~ objeti-

vos pspecíficou. 

llOJI\ 21\: 
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Los l1~tr>~ ~1uc: !jC SllliciL~n c11 e5li\ l10j~, son con-
tintii\L~iún ,\Q lo~; !1olic1t.:1do:• ~n l.t lwia 2, rc(ercn 
tes a tc:t11.:i~~ y ~;ublt.:1nas, objetivos L.'~~p~~cíficos, ac:
Livi~L1,h:~; 1..1L' i11~~t1ucci,-::.n, Jur~1ci6n en horl1s de tea 
ría y ¡it tlctica, ulili ~ .. í.ndost! ésta tdntas veces co-

mo sea nect.'~';¡],r ia. 

in~.tn1cc10 

Escri~~ lo~; J_1tos qu0 ~e solicitan 011 lJs instruc

cionC"~> d1.:l .\l~--1rtc1.do ("1') hoja 2. 

Escri l•.:i lL's Jatos que ~;..:- sol icilan en lils in!.1truc

ciunes del ;\p.::irta.do (8) !10j.:i 2. 

l\n0tt. .Lu~· ;:'.,1to:-; ·-.:.·..¡e :,-..' ·.,li1:i' • .1r• ce ],-·~· instrnccio 

ne;; dC'J iq JL r.ado {~)) l ·.:~.:i 2. 

llOJf\ 3: 8:'\'l'OS kt:Fi:r-·.~·:~~'í'J::~~ ,\ 'l'L,,_:i;h"',\S n:: IllS'l'H.UCCIO?:, -

:=J>~lJi·;.::c:s \)} n.~\CTI;__. 'i LV1\!..Ul\::l :.~~. 
qt ~: ... ll "1 :;ñln · .. :; l '.lf;~ r:o:.· tn5Ju 

lo). 

l\PhRTMXl { 1) 'T!:~CMJCr\s PL ;~:sTP.UC::IoH: 

Escriba l.l~~ U3cnicas diJ instrucción que utilizará
para impartir el módulo, por lo que al cspccific'4l'.' 
las, consiclc;ro ::iclomtís, las t{,cnicas de intc:graci6ñ 

y dinámica <le grupos. 

l\PARTl\!XJ (?.) ~.t:C:Ul\SOS DJD7·.0ICOS: 

Anote lo~; 1~.aterial~s y !.·t.:·.::ur.sos clidtir.:ticos que uti 
lizurá para apoyar el r-r0cc~o de instrucción taleS 
como: pcl ículus, aceta La~, rotafoli.os, rctroproyc~ 
tor, Í'royect::ir Je pl!lí::·.:.L.t: .. , er~tn~ otros. 

EscrH.)a la~~ forr:v~-> d0 <.:'.•u.lua::.:ión auc ~;t; dosurrollú 
r5.n dur.iutC::: lu instruc~ :_r~u ¿¡sÍ con~o los in~trumcn:
tos a ".!::\!;)'2ar p¿ira vcri.:'icílr el gra+'J o n:í.,1cl tle
oprcn·j::.z,~j+.: de lc.~-:i c::'r,;~~~.:_t_.Jf1f.1C1~,;, ar.~.i:-~'..i, durante y

cles¡~ué~; del proceso di.:: i :i~.:trur:.:ción, en función de
lo~. c,Ljt:ti•.rc:; p:trtjcul:~~"~:. d(::l mé>1·.:)rJ. 

¡,pr,P.TM>'.l ( 1,) El lí!LJ<J::;p;.¡· I!,: 

Anote las rc:f!:rcracias L1b1io(.Jráficar; 'I hemerogrfifi 
cas que apoyen en t6nni•··,c; ycneral<<; al r.li;sarroll;
del 1~roct:~~o de instrucc;j.:Jn <le:l m&lulo, anotando el 
no111br e Ocl autor (t~s) , r1rnnbrL' dl!l libro, editorial, 

país '/ ...-... rio de~ t.:<liciún. 



Los crill'rios ent.:ibll·.:.:ülu:; en el pn.·~;cntc acucnlo -
dcLcriln hacerse del conocirnic11to de lo!; particul.:,-
rcs, mediante publicación en t!l Di.:11·jo Oficlul de -
la Fcrlcración y en lo~; periódico!._.; ofic.ialc~• de ln~;
Entirli1cl0s FederntiVíl~. 

A T E N T A M E N T E 

SUFRAGJO EFECTIVO, llO REELF.CCION. 

EL SUBSl:C!U·;~'ARIO 

P.Úbri ca---__ -_-__ -:_-_-_-___ ::=---====:.--_:::===-::=----

INSTRUC'l'IV~· Y LlL•:;·l~~ !~i' .. i\1\ ~~L LL .. ::\~,( ~~:· i.A Fl'l-.-

M/1 DC'-3C RE:-;1;-.··:·f,;J DE PRC:GtV\M,\~; ,:.;1:1:1·'.~·Ji,LE~~. 

PP.ESl·:t-n'i\ClUN ---·-----·-
Este i11strt1t:tivo tic11c 1:1 fin~lill;1J ~e oyic11tnr ~]. -
usuurio, en el llcn.:lC1o dL' J3 t"'or1:i;1 DC··.1C. 

La Fonod DC-JC cu~nt:i con •! hoj'"'• '-'n be cuall's ''" 
presenta la siguiente informal.:iÜn ~:l.'licilada: 

Hoja 1. D.:\tOH de Rt:>~ji:.;l!'O, :,:on1:-,rc 1..~t_•) ll~/t?:ib: c~11 .-1:.:i 
tach)r, D.:d:cs y I~~~tructura C>~n .. :r .. d del F n•-
grltma, (Se ul.i.li~·.ar.5 ~:ÓJo u:·h·t '.'·:·;'. TAJl" pro···· 
grama gcner.:-11}. 

llojtl 2 y ~/'l.. Estruct'Jrc1 :.• dcs(lrrol l ci dul TIH.)c.lulo. {l..1 

t1oja 2 se uti)jz~115 s6lc> ur1a vez ¡-01· it6-itt1~ 

y le\ hoja ?l\ L:111las vece:_, Clc,u ob:jc~tiv\1~·. e:~ 

pccíficos y ~ic:tivid¿¡_Uc~ J¡_· ii1.;tI:1:.: .. :ciÚ1i tt i.· 

ga el pro'.jrúrn~t) . 

Hoja 3.. '116cnicas de Inst.1 uc..:ción, l'.c--:::t.:!·;,o~; Di<1ácti-
cos, EvaluacitSn y llil>lio:p·c;fÍa. (Se uti.li.zú 
rá s6lo una vez por módulo) . 

l\CLllRACIONES 

Las definiciones de Siste .. 1lu General, Prograrna, Pro-
grama General y MÓdulo, las enconlrnmos en los cr i t~ 
rios c¡uc se refieren a Reryistro de• ftr;cntc.s Capitcita
dorcs, por lo que recomendamos dé una lectura " ;;s-
tos. 

DE J,l,E!ll\DO 

La Forma DC-3C es 01 me-dio por c..J. cual r;8 regi.str.:u1-
los proqrumas generales, a.poyumlrJ e!:>lil acción en un

.Procedimiento técnic.:o, que.: debe rc.sl,uudr:r a L:i:-.; 11t.:·c~:. 
sidad~u de capacit.:lción dol traba·ja<"1or, ó travP:-; (1(~

su"s Conte:nidOS tcÜrii:.·rJ~ 'J 11r/ÍctjccJ:_; r;¡¡ },:¡;; difC'l t~:1··
tCS úrea::; ocupacionales y los rcs¡.ie:cti vo~,; puesto;; Lit! 

trabajo, que con(on:FH1 a lnr; ur:ipn.:";'..t'-" i nt (:'jr.:in:.-' :·, d.-.: 
la Rurrin Industrial 'J/O l\ctl'1id,1d Lcu11r~mjr..;.). 

~dQmÓ..!1 c.le garantizar con la prc:ientaciún <l0 c.:idu utiü 

·de los programas gt:nt:rl1lcs y/o lo:;. tY:',.Ju1 or: que: lo j .:: 

tegrnn la validüc:iún, c.H.:lua] izacitiri '1 <.it.orr)imiir~nto -
dC'l fl.C'J ü: tro c.:omc1 hrJí..:lll:(: C'a¡iac i tarlt>r, 

HOJl\ 1: D/\'l'OS 01: 1-:LGJ.~)'flt(J, nr;~·~lWI·: r1t:L /\r;r:ll'l'E Cid l\C_~. 

TADOR, 1<.t:Gl !ó'l'Hü Y ll/l'l'OS f;;:r:1;J(,~J.E;; !J!-:L f'l<'1·--

GMMI\¡ Y ES'l'PUC'l'UllA JJEJ, PP/;(;HJ\l·\A; 

l\PAR1'i\ü0 ( 1) N~ ¡¡¡; f(J;ca~-;THO IJl·:L fl(;t:rl'J'E C/1H,CI'l'1\[Jf;J(. 

l\notc c'l n(uncro que \" fue asi'Jnc•do para su id(•n-
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tificacilin co111l) aiJl.•fllL~ ~=~1¡iacit.1d(1l'; ~;i e:..; púr l'l"i
tnt•ra ve;~ ~u rl~qü;t:r\..1 y/o no liL'ne núm(>t'o asit;n~1do, 

dl!jt.·~:.e L'll blanco hil!;L\ !•Cr uri·oliado por la Secrt.~t¡~ 
rf¿1 <11~1 'I'raJ1¡\jo y l 1 n•vi~;ión S0ciu]. 

D~jL'!i(! L'Jl bl.:inC"\l l'<ll"ll ~~t:r llen~ldo ror ld SecJ·t.•t.u-
ría dPl 'i'r,,b<tj..:1 y !1rv·:i:.ilin Sl ... :.-i~1l tllu vez J.pt·c!Ju
do c-1 p:t:O<Jrüm~\ gL•net·~ll. 

'l'id·· .... : 

E~;crjba l'l no::\b1·c de L¡ ramu indl.::-:t..rial y/o a::-:ivi 
dit(! ccn:ir:rnic.1 .J. que C,',t"n~~;t 1 0!hh~ el prn0!:.·¿una. í._l~..,:~n-
L\ l. 

Es: ... :~·i.li~t la Uc11c::1in...i:-i6n que idC'nti fj ca .;i .. l pro.:;tñmn 
c_:l-. fH~r;ll . 

:\n· ... •tL~ c·l tie::;~c toLdl ·:·n hor.:=..'.: en ~:u~ ..:•e desa.!·.!o-
J }.c\l .:Í C'l Fl'Ct._:r.J.l.i) Cjt"";:h.ri.l] 1 (!:-', 1.J'13l: fi Ll tot.:i:.-..~:¿H.t
dl' ] C!;; CO!i't...C!li:io:;. 

r::·cLliE~ ,\ CJ'.l·~· ,! \:t·.\tt' .:'.• tt~\~~2.~0 lt.':-;rcm.~~-: ül ;..:·:;.Jl"""~ 

1:1:\ qt·í¡L Lll, 

Serial<~ el nombre clol ~1rca oc.l1.ucionz1l donc.1e se ubi_ 
ca el puesto da trabajo 

/ll'AR'l'i\f>D (9) O!JJ!::TI\iü (S) GENE?J'.L (ES); 

Lscriba el o lo:, enunci.:-ldos :~'..le s0ñalan los c~:npO!_ 

t ,,!·dcnt.ris y los conl•..::;itlos r..ás n:~.r-lios que el p.J.r
ti cipante debe alcaazur ul t6rmin(1 del progra::.a g~ 
ncru.l, como :resultado c~rd prO':.·esa do instrucc.:.ón. 

id10l:E.· (•l li~;:c~.do de ~.'-:~1:=1:;, ·:1.:.1..: ¡, 1 ~·:--1it1:. ten~:· '.lllo...\~· 

v"i.!'dón ]lobal dr.•l prc.;:rr:i.rnd, ::-:..~r_r_, .rt~~;ult~rJo d'G:. :1nf 
li::;is dt: .:uncioiil-S tiel .:írr.:a. ccu1~¿1"....ion.:i.l 'J pUf;:ito -
di; 1·r:_¡_Lajn. 

J;r.·::~ri:1.:i dt~ ';:-,:~ ;-:._;;-,r;1;: r_1":·r1r;y:;:i.J lr_.. !-n.c::-s:climi·:::-.!...o:i, 
¡.·· .• r l!'f.:•.;io d(; J..·,:_, en:.:•.:·: .:.,cr~ ';,;.:·e;l.'.':rJa e..i ~!.·o·-

•j' ..... C:;r.r1 r;1!ni:.·rc1l :: '."JU'.".: t:i•:.r.r.• C,..,.:.r.1 • r .:Ji~:~-2 ¡:} :.·.JrO
de Jo;; ohjeti 'JU~: !JfOpU~!il<Js. 

llOJ/. 2 Y 2A: Dl-.T';{; LE p[:.~1.r;'fpCJ ":' t:t.:.::·.i1J·; D~::.. f\(;E~;';'E C!;. 
l'/1CJTr.:·.1-;P, t;~1>~:;,;: Y¡-_;.:· 'r·;;.-, L1 i~L r·:ouu: .. , 0H

.1r:·r1v1/:~ í·/.VJ'f('.:j:,.\J'.L'.:i '¡' ~JI.:·!-.i :·uLJ./; DEL :·~~:.JUI/,¡ 

En Vis hr;jilr-; 2 i' 2/\ 1 
1;r.Lr:r·l ªl•dff'.:r.;er e:: 11 11-

gü;tro, r:omh1~e o f<.iz0r. Soci.t.i.l del /\gen:..'.: Cu
pacita.dor, !IOl:'\~JrC! clel !10(1ulo, Objetivo {s) -
h1rli(.1_..J .. ~: (l:,), Ti·111:-_ l :~,;.:, 1:(·r:1.i·_¡ fJL~'.-.;1.0.-; 

Espcc.:lficos, /1c.;tivid;1d;.:~:; d.t.: 111!>truc.:¡;i(::. y 1.:.1. 
duracién en horas de la tr..:or la 'l prScti~a. 



SEC11t:V1f\I/\ DEL Trlf\Uf\Jü Y í'fl[VISION SOCIAL 

DlflECCION GUfülAL DE CM~\CITl\CION '( Pf<OOUCTIVIDAD 

FOflMI\ DF hlGISTflO DE f·flOGf;l\lv',~ GENEfU1l 

[';';••:Je ... .._~;.,\ ~H:~. ; i1·,~ ;;-,:,~.~:. 

C~:=~~:::_.~:'.:;:::~:::·:::~~~,:I,:~~,~.:.-~~ .. ;,~;··~:~-,~ .. ~:-~:.:::: • :~: ,~.~~~~~.~·I:,~,, 1,, l u,-
1 .. :~; ~:.:• :~·~-~'~'~-.-:~,~~ --.~.~-.--_-] 

C•lfl•ILl l.H. 11l11't!d~ d,· h1.,i.·r.L' ~ '•l"')\11'1,f.id l'I\ t·I '''-·~;t•ro11•l:i.t1 Lk :'\! r.il1.ir•', tl r l',l ,1 ¡,,)11:,11· l j l.\• t.· 
11imil•nlo J>l'l\1..'nLÍ\O dt· 1.i r:>.~.p1i1i.1, 

-------~---- -~ --- ------- ---------------

CONTUllDO G(p.¡(RAL ({l Vi(QGRNJA 

l. fl ¡·111wl d,_.I pf'jl i.il : .1~l1 1 ,111tv ~k !r·,~. i ! v: 

l,1 l11.h1~·,>_r·1.i ·¡,,1il; ~. t"•·cl,11n··, «l! \.,J,,!~ 

opc1·.1cio11l'~ t'I\ 11.• ... \'llL''it(•·; 1, 1•·r·1 :1 ,!,_! 11: r. 

:• ~1>U .. ld1 l\' dL' tr-l1L-1 I¡ -l. f'l'll,·i .. ,l1 d• /111.nur·.i; 

5. oper.ici011 ,/,.:: l.1 rn.'.ÍLp1i11.i l"LH+t.1nu<1 ,lt: .. iri 1 / IL.'"; -
6. tt~c.:11ic:dc, 1 equipo> ur1•.11;.;1 J t(lS dt> Llj'L·t'u<.1(111; --

¡, \,1ri,1nt1•.;; 1'f• ,,] r·q111¡q1¡ "• "1.111f(·ni:.1i,rit•' !"'• 

\Cl1tÍ\n) COl'/'C:Ct i~u; ~). l1i'.1it11t· ~ ~l'':l'il'id.i.J. 

l10J41 

------·-------------------, 
Vf Tl.úQ..O.jlA [lf LA l'IST liUCCtOH 

11 ' "' ·, 11. 

' ,j. 
i'l'; ., ,·,,.¡ 

,.¡ \">'l'i\( 1! i',ll' ,. ,1, 
.1,Liu 11·1 ,. 1 .. 1.,,1._ . .., , ,,_.., :_1 

:- . d' • .• · 

¡,· .. ¡ 1 t.\' -

Uf j f t :· ,11• l"U!'I'+• ,· r .''"'•' 11' L' j .1 \ ¡',.• 
~ 1 1 j •' - /'dl'.I ,_¡,. _,, (" -1 u ,!,_, [' ,: 

I,: •I -t¡· ,.._ 1 <."l l h" -
·~ \ d 1 \J ,; ~ : (1: ' 1.r : t ;: ti; .•. r ·" 
,-1,'•; "111 IL' ! L"" 

d1'. 

--· ---··- ····--·----·-··· ·-------~-'-'-)-·----·---

------------------------ .. ------··-· 
1------------------------------------·------···-------·----------···- ---------------

NOMeRE o llAZON SOCIAL DEL AGENr'Cffi'ACilAóor¡ 
INSTITUT0 IH' CAl'.\CIT1\Cl0\ l;f [,\ l\lllJSrnlol lf:Xfll. (ICIT) ( 3) -----

!.() ( ~ ) 
HR~ 

OBJ[TIVO[SI P/,RT1c:_uLARfE51 ~. l ~'lllUd\·\) DAl\A. __ ~f_f:',l\llf-.\[0 P~~~·~l_~J~.·~1\ _ _!_~~~~~_!_!.:_::\__::~1._\lfl\ ¡;¡ :-i\fli.2 

O!PLEA~m0 LAS ffC~ICAS, [()IJIJ',' \' IJT[\Slllc'.', ,\Dfcll1\Pc'S, ASI C,''.'.,' LAS '..:f:"·IS f1 L !IJGIE\F. \' ,r.~111~11:.111. 
-----~·---------··-·---------- ---- ···-----· ----··· --- --------~----··- ------- --·----

'''.1 

~--------·-----·------------------------------ ....... - --------·-------·----------------

T:~~=~--(~)--.---~;.:=-S-[5~fCFIC.Q.; ( \·J-~-:~~~=(~(,(-::-T~JO"* !')) .::~~·,[(·•~•::-_ -
1 HOfllA ,¡;¡J.':T1CA. 

1--------------·- --------- -~--- - ------- ---------- ·- ·-- --
\\AQUf\,\ CJ\f l\ll\ ('[ A\ILU'S, [I Pl.RT!ClPAllTE , I ') 
SU \M\Tl 1.l 1!/f' í>-', lld\f'.i!\' 
y c01rnr:c11 \\) ' lAS \i.'l\'l\S Pf lllGlf\[ Y ~f,'llBIPAO, 

\1áqu1n.i cu11tllHld tlt ,¡¡ , . .!.J.I '·l'lt1o11.~ l 1L1 ldl'Hlt- .'.l.l.I l! ~ ;d( !J. - .: 
llns. 1'f~;l1(.~d:;. to;l"lllCd-, dl' funl i.(~ 1·1·1.JJ,¡ l.1 •l r,:Í' 1ru .¡,. 1: '•·-

HOJA Z 

11t1111icnt.c1 1k /,1 ;·,:iq111 r1t1 

f. j l1Uil de tl/1 j 1 / CI~ • 

5 

q1•.i:.: 1 (111 d ¡ 1 : q, ¡,, pur· '- 1 i ''.:: 
t 1·uc.1.or·, UIHI ~t·Z (·~¡d fC(J\lll 

I • n r' ,".' ~. t~· , 

~.l. t.:.! LI 1 .. 1¡"11. •0111/<i Lnr,---

t ll'• !..J t·Fl f L>I !'Id t'll" ! ti 1 LI '"> -

¡,. ... ,J11nt ti'> ,!., 1 1 t • 1·111 1 cir·, 

~, l,}. J 1.1 Ct11'.!I 1' '"'do t: .,p/ j 

l'.d Jd f1111C:lí~'I do· J.a lll<~IJUlll:; 
co11t.i11thl de: .111i l In·•, l!rl h.1-
,, d lt1 11 f C!l '1'<1• tc'Jf, .j,1d.t -·· 

i.1.1.,1 [I r..1p<1cit,~11do l!lt1ho 
l'•l un r·usumcr1 ~rJlif'(~ l ..t!i c:,-,....:" 

rn11...:A oc-1c 



tr----------------·----·---·--·--··----·---·-· 
-------------- ---------·-------·...,-----

OVl/l.ClON EN 1ms 
TEMf\5 y suon:.MAS OUJl:: r1vos tSPECIFICOS ACfl\1(1!\CJLS or lf.;STílUCCi~HI 

1 
_____ ( _J_ )--------- l-------'I·-~) ________________ l_;~J_ _______ .:_1~1A l'fl4(.TICA 

CL P/IRTICIPAIHE: 

2.J.2 lde11tific•H"~ l..1~ p<11'lt"::

)' nlCCtlllismo~: q1u.· cor1stit,11~c·11 

fl 1 a nh1c¡u i lld 1.:urd i nud dl• .¡nj_ 

11 º"· 

l't1C~t'f'Í!>t·i~·.i~•. 1h· ~·1 111Sq11i11.1~ •· 

Sl''.jlJll f 11!-i l lt<IJ ,·,11..· l l'llL'S dt> 1 1/1~ 

f r·ut·f or•, 

:.! , l • 1 • 1 1 I t • ,, ¡'. i v i t .i ~1 d1.> l' 'I' l" ,, · 

e 1 l'L·~u1111·n 1• l ,1{in1'<1dü, .'' 1 j 11 ~.-
t1·111.:t UI' í'Ollll' ¡• l'•.h'l"ldLl!' ~;ol i cit. 
11pi11iDrw·; ~ CP/\1 ltl'.-itll~L':; .d ~

ur·urn . .i. 
:.!.J.t.6 Si!111it•nd11 l.i5 indic.Hit 
,,. .. ; .lL· I i I•'· ! r·.r._·1 ,.,. \ t"11nq 1 t•!\dl' 

··;,:,•1· '•l)ll1·11.1 

'1 1 1 ·, J ;~ ,1 (' 1 f 't ,., '1,' '. ~ .• 1 i tll :t.' 1 · l '• 

\,:q, 1•1'+\ 

j .1 1 ~' ¡,, ' 

.~ • 1 •• '. • l 1 \ ' 1 '1 ' ' '' ( ·., ¡ '' .. ' 1 

! l. 1 011 ,J1• 1 1!';. 1 /'11 • : fo¡· 1 \" 1 o.. "'t'•h 1 

f·,iq,Ju :-.1•i1,il.i l.i.., 1·1;·tv:~ ,!1 1.i 
r• . .:ÍqtJ i 11 r1, i 1'1t 1 '- ,1 ·., 1o¡ t' 1 11nmi11·v -

\e' ! "' jll ·~ ~ . 11 r'' 1. : i (, \ • 

-~.J._,,: l'u¡· 11 .. J1• .i-.1un1.·.:. '-!.;J -
i 11~;t r·uc1 •11' !.e ¡ ._·li"'-' t.'11 ~;r'1.1pu 

i•<l/',) COlll\'l1!dt' 1 !.:·, <..'dl'.Jl'tf'l'Í'.

tic.1:; de l.~-• l'•'r·~1~~· de· l.1 r1.~--

1·1•1· 1.'.,¡•u11. '• ,,_,1,, 
1·1 i;,:,'.rti. 

lt.l!-- lllt•( ,)--= 
r11 :•P10~ ,j,~ 1.i r ·i,¡·11 r1<1 1 ~td i ,,.~ i •.q 

,ti !ll'lJlh) l l'•j 1 c]l'~ l"th.il (.'.>; I ,· 
f"11r1cifir• ,¡,. /~r 1 ,,, 

( ~ 

'---------------'-·------·--------· .. ·-·· ------·---···--·· --····-·----···--. . ---·-~··-.. ·-· HOJ.\ ZA...l_o¡ __ \ __ 

------------------·-·--------------------····--··-·---------··-··---·---·· ··----- ··----------·---
---------------------------------------·---····-----------------------------

·r 

' . 

·---·----·- --·--------- ... --------·--. 
TEMAS Y SUBTE MAS ODJETIYOS ESPECIFICOS ACTIVIDADES DE IPISl RUCClON 

1----..._....I¡ \'------1-----·_J"-2 \'--------1>----------(l_l ______ _ 
EL PARTICIPllNT E : 

2.1.J ldrntif'i<·.ir.'i l.1~ \.t11•1o1-

cio11es en lo~ rr1l·c.111ismus 1./,.I 

oquipo, dl· ..1c111·r~do .i l.:~ r,,,_ 

C<~~id.:11.fl"> ''" J11 l.1d:J, 

i11:;l1•ucto1·, fo1·rri.\ L"quipos .1 -

f j Jl de S(•j¡,¡ l ,11· t.•ll <' 1 d j iltJC'ilfll<l 

previ.:imcntt.• t.'r:t1't:1_¡.i ... !o la~ pclf' 

tes y nH"c.1n í ~.11:v:... qtH.! co11 .... t. i t:·.1 

yc·n \l l.1 mt'Íqt1ÍncJ, indicündo: 
lü fur1~i6r1 y cnrnc1e1·í~tic~s 
de los mÍLir1to'.i, 

2.l.2.5 El in-..:.ructcw coro10 

d1--r.idor· $01 íci lú cll qr•upu t't'2 
pondu ~¡ ,.j r'v'"-ultt1dü ,Jll 
f>quipo de t1-.if1,1jcJ ••<; tOl'l'f•(~t:o 

u i ocvrrl·cto, e ~.r' l 1 can,Jo por
q•11~. 

2,i,J,l ()L:.j•U< !· l.i P>.p!1c;,1-
r;161, dl'I ir1·'11,• .. '0r' 1:1 c.ipaci 
f.d!•tJO ~!'t!llC J l'f'•I f, .•, C.:<lU'i<lS qtJ:; 
ft,lL"f; 1.•:Cl '·di' r 1) r¡r¡' l .i~. CCH1t 1 -

lilld '• \ d j' 1 t• I L o• ' ~,•,, '· f: (di+ J ~ flo\J ·,o 

~. ¡, l, '..'. f 1 , .t,,,1L 1 1 .ir,.fo fPt:rti·I v· 

"'' 1· I t J pu • !1! \di'¡ <111 T.'~ <l l· f '' i: -
tll<H' ~.é~J1Ín :-.1:o1 l.! 1 Cd'->ll, couf 01· 

llll! 1 CJ<.1 P j1·nr 1 '''· d<1,fn~~ por t· f .'"":" 
111~ l.r11c t or. 

:.!.J.l. ~U (dp.wit.¡¡,./o ,J,..n·1•1-
l1c corno d1 ! 1.·r·1 11 1 º" 1·11~(.ol!• 1 ., .. 
'''º~ 1101·: -.\111¡ {¡ 1 .¡¡o f•',l.11·o1-

j1.·; -i\ l l di\~ t' l·f¡ IJl1 1·r1C·.Jl'l <1- -

1ui1~11tu; ~/1p!1 cj,. •'P<i.ll\1•,, ... 
~Por 1·.,iut111o1~ 1111l1v1du,d1·~. -· 
j)l.ll'd. Clhll 1·0 _ liu··.o~.; ;f·h111d.1 1 ,1!2. 

;~:::·,~'. ;.:: ',:, ,- ,rl,l f•':'·¡0 1 •/ 111•:1;téf1 :::¡ I~. ~ 
! \Jd dt• l 11 !'tlfLJ ! j,¡ l"!o t 1 l' \>I l'll >o 

OUflf,CION Ell llRS 

TEOfllA PRl.CTICA 

··--~--

(.\) 

2.1,4 lltilix11f',~ l•1q túcni<·;1~. v :.!,l,,f.l C:nu l111•w M1 Id rk·ni<1Hlr•, 
t:q11ipo. y 11tt.11i.i 1 io~ t•11 l'.1~ c1(¡¡, del 11•'.lr'•it.t.or·, 1·1 c.r¡i.1c),_ __ _,_ __ _, 

HOJA I A-l- « . __ ;; __ 'º""" oc- J t 

-------------- -·····-·---------· -----------------------
G 



1 
--------~·---. 

()UílACION [U Wl$ 
TEMAS y SUATEM/\5 01'1.J(TIVOr.. CSP(ClFICDS f,Cll\1lJl\OLS Of WSTílUCCION -·-- ----

>------(~!~. ---1---- --~2~-------- ________ tlL______ T(OHtl\ rR~~ -- (.1)-

Mnnten imic11to pr·cvcn
tivo y correctivo. 

HOJA 2•-Loc-0'L-

EL PM<TICIPAtlT(: 
r'JC i 611 d\• 1 n m.~C\uJ no con l i llUil 

dt.: m1i llon, 

2. l. 5 1 Jent i f i cu1~,~ e 1 tipo de 
n1<1nt..rnimi1rnto p1•c\011ti\•o de 
1 tl llh~qlJ j lhl C'Ol\t j lllli-1 d·~ lHI j --

11 o~. 

bmd-:> p1·1.·p ... lra 1 J hob i n.:1, l .:1 -
co11 i 1 l ,1, pcqul"! de htd11·,, p.11'.1 
rt· .. 111 :.11· r 1 prncc~o de hi l.it;! 
1'.1. 

2. t •. i.~ f\ c.1¡•.icil.111 .. lo ~l·l1.1l.1 
el tli~•t<!l11n de c11Ct!ndidll ~, rl·
\ i~.41 :,i l\1', t.1.)mpnt1l:11tv~ ;¡,. l.1 
111.'iqt1i11,1, c.•st.~n C'OIT•·Ctu~;, •;11-
pc1•\ i! .. 11!v poi· ~1 inst1•ucto1·, 

2J~;4~J~~~0~~~~c!~~7~~,,:~Ji~·1_ 
1 .. 1 1..1pt·1:¡1c·i{111 dl' 1 •. 1 tr•,~qllllld \' 
!'>L'll'\"I t {!.l, 1 t' 1 ''•1\11¡'1) d 11" l'"·l' 

1 L1 i ::~ ~-:;u~l~~¡~·, ~~1:~:i:'' 1 ~ ... , ,. '!! 

~.1 .. i~.\ t I .._·,¡l',11:1t,11•d•• 1,1·1·111-
l~d •. 1 1 '' : .,. \ ,1 ·• ; ., ,, ,, ~ '1.. 1 " •' '~ 
q<1 l lld .. ,, ! '-''-- .~ !,·, \:,1d•.''.• <'I' t t···· 
t.1./0 J•l•r• '-' 1 1 n~.t l'la·l (lf'• -

l, l. ).1 El c:.ipacitclndo en equ1 
po dt~ tf',1l•.1jo y poi• ind1c.1c1Ü 
11t·r: rl1·I i11~·tr·ur.tot• d1~f1•r•n1i11,1-
(' 1 ti pu dl' f11tlnte11 i n.1,~11 t l• pn·-
1, e1. ti' 1l .~,. l ,1 • ._"íqu i ri,1, 

2,J,).~ i_I C.1¡1.1cit"d1,,i._, ···¡ ,1., 

~.y-• i :;'.; ~'.~'.l!ll'.; ~~~~·;e ~~~~.11 ~~·~o.'~~-;'.~.,:.'.~'.' 
sol ir.i t.1 ni ~Jl'U~•ll d1.~ sus ('(1-
n1c1it.i1· i L'.S, 

-------------------------------------------------·· 

{ll 1 'lAt:1(Jf~ EN HRS 
TEMAS V SUB TEMAS OOJETIVOS ESPEClflCOS ACTIV\Dt.DES DE INSTRUCCION ·· ---~ 

( l) (2) _____ jJ_L_ ______ _i:::~IA PRACTICA 

1--~~~-'.:...t-~~~~l~E-L-P-AR_T_IC-IP~AN~T-E-:~~~~~-+~-~ (~) 

Nornii1s de h i 'Ji crw y 
Sf.?~JUI' j Jad 

110.IA J: A--'- Ot __ ri_ 

2.1.S.J Octl~n:iín.1 lo<> r{~r·(odc·~ 
l'll quf' S(' tk·bP rc.:1 I i =~ir I! 1 ni.1n 
tt·n1rn1l·11t1.• pr•cvcnt.i\o 1 cl11lJv-': 
rc.Jdo pc.w ind1c.iciLH1t·~ d~I 111~
t 1:uc to1• 1111 p f'Ot.)l'Lilll<J d<· mt111 t t:rii_ 

r111c11t:o l'l'L!\t'nl1vo, 

ll.1.6 Efcctuil1•li el llhJl\tcnimicn- 2. l.Ú. l Efectúa el uwnt1~nirnicn-
t11 prl~\'cn1·ivo t.'fl lcJ rn:Íq11i11,\ ~~:J:~;:t!1·:~~t :~;~J¡~:·1 cl~~r-~~q~j~ 1 11 íl~r,~ 
continu.::i de 1.1111 l los. L1·u<..lui', -

!.1.ti,:! (..,pi it.:u ptw q11•~ •·I 
t1:r.1r1111·r1t o p1•t:v1~r1tÍ\'U 

2. 1. r;. 1 •• , 

t!.!.7 Scil.1ld lds flC'C(·;,~d,.11h•'> -- ~.l.7.1 
lllcl"> (':Oh\\lllL'S '!1' 111<-1111 1.:1• t '" 1 •'llt O -

CU!'l'L:C'livu .:n Id rn..'íq111r·.i t.U!11.1 .!., 1,;-._¿ 
1111n di.! .Hiillos, - 2.1.;-, J 

>, l,,'>.. llkllf if ll~<ll'<~ l.t•_, llOj'Uld~ 

dt! hi~1i<..•1w y !ic~1urid<1d c11 el -
ft1•c.J de h i 1 ~)tlH'il, 

2.1.9 [!.l.:1hll•t:cr~ ,, , 

7 

! • 1. ~.1 

FOftMA oc- IC 



TECN\CAS DE \NSTílllCCION 

IUDtQllE LAS. TECNICAS DE INSTRUCC10N A 
EMPLEAR rOR CADA OOJCTIVO PARTICULAn 

El dL'5ill'l'Ol lo dr!I pro~¡r<.111i.1 t i1•r1v 

un .1 I to Pl>l'L·L·11 t .1.i1• 1•1··~t·I 1 t:l1 por· 

lo qut• ~;1• ut i 1 i :.11·.~ l.i 1,l'.cn11·.i 

dcruo~tr.tl i '"1 .1pn~ .hl.i t.i11t1' pne· 
t~cnict1r. dt• ir1lc~11·.1c1611 co1m.1 di
n/imicn de 91•11po~~, tdlt.:s c111110; 

Pdr·tic11Jo el µ~slt•I 

('u,i.tro uspct't os ,{C' mí 
Pl'l'SOlhl 1 i d.i-1 
CurTi l l ,1~ 
'.\1·~.1 l''--'1.k111J.i 

l'r .. ~e t i '"' • l r 1· i ~11 • !,1 

l~t·udi n ,¡,_. c.·.i-.;t•::; 

(1) 

BIBLIOGRAFIA 

FIECLJRSOS ll1D•\CTIC05 
-----·-·-------~ 

· l~DIOU( (l RtCuf!50 OIOACTICO 11 OH'LLAfl 
POR CADt. OfJJ(.TIVO PAllllCULAR 

rl .tpo~o d1· c.id.1 ~·t·sión ~·· di11·.~ 
<I t 1' 11 \ .~ ~. .JI' ; 

•· AcL•l,)to~; ''"' diLl~Jl'dll!d!, ,¡,. ¡,,~; 
lllL' t.; tlll j ~i!llll '.• lll' 1 ,1 Jll<~ lJll 1 11.l, 

- L..'im i 11,1'.1 •l1•r1,h• ~-·· r1uc~·I 1't•n l ,1, 

jlll!;u:-; cl t-1· ~Jll 11' !•dl'tl 1·1·<11 1 ::.i1· 

el m.1rd:t.·ni111iu11to p1·cvPnti\L1 ~ 

CUl'l'l'C\ j \O. 

l'1• j Í l'!I 1 d ,j,,,, ,Jv :·•· ll! "·t' 1 \' 1 .1 
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ANEXO 4 
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MANTEN IM 1 ENTO 



COMITE NACIONAL DE CAPACITACION Y ADIESTRA 

MIENTO DE LA INDUSTRIA VIDRIERA. 

DEFINICION DE LA Sll8R-\\l-\ E'~l/.\SES: 

materia prima (apena síl ica, sosa, soda, 111.5rmol, cul let, 

dolomitci) en vidrio, el cLw 1 se empica ,, su \·e:: en la f.:J. 

bricación de envases p t'a iJI irncntos, p1'oductos indust:r'i2 

les, cervc::us, aceites, mcdicin,1s, pc-1-fu11:cs, l,{c1:c·os, --

sodas, conservas, vi nos y 1 i cor'cs. 

-. 
-,. 



.,¡ 

~ 1 

AREA OCUPACIONAL 

l. PRODUCC ION DE 
VIDRIO 

SUBAREA OCUPACIONAL 

1.1. MATERIAS PRIMAS 

l. 2. llORNOS 

1.3. CONTROL (LABORA 
TORIO QUIMICO)-

FUNCIO:\[S 

- l1',1nsformar i<1s 111<Jl:e1·i.i3 prim.1s indicadus en 
lllhl fo1•111ulaci<'111 Lile·, 1:oi11u: Aren;i si 1 Ícut<J, 
Íl1ldcsp.1Lo, c.11·ho11.it:o w1 ~;odio o sosil culci
n<1Ll.1, ot:1·os o.xido~3, pc1i.ic"l'Ía de vidPio e l.!J 
grcdienb1s me1101'cs en vid1'io. El cual se C.!!! 
pica en la fol>l'ic<1ci<'>n de difcl'cntes tipos -

ele envuscs. 

l. 1. l. Seleccio1i.11' mediante prudius de labor.Q_ 
torio, pL1sur y rnl'::clur lils materius -
pr imi3S 1111 hu se u llflLl fórrnu 1 a cfotfo a -
fin de que un.i ve: combi11ad11s y horno92 
neizuda~; pasL111 ¡¡I l1orno de fundición: 
Se incluye el ¡>l'OC('~;o Je luvado de pc

daccría de vid1·io. 

1.2.1. Fundi1• L1~; 111111•·1·i.i~; primíls que se em-
plean en lu Ft1i11•ic<1ció11 de vidrio para 
envases il 1 a i:1·crpe t'Ll tu l'il e spec i f i cu da 
poi' el Lrlio1'i1lo1·io químico. 

1.3.1. Verificdl' qul' l.ic; 111,¡te1·i¡1s primas a -
ll'-'<lrse te11~¡¡111 111 c.ilidt1d es¡wcific.1da 
pill'íl e 1 t:i po d1• \' i d1· i o que se desea 0)2. 

1l.e111!r, Pl<1lio1•111· l"í1·111ul<1~; equi 1 ibr<Jndo 
l,1s p1·0¡>01·cicrn···; d., lo,; inqredicntcs -
el\ ['uncir)n de lt1 c.ilid<1d de éstas y -
\ll'Cscriliil' l.1 t .. rn¡w1·.ittir·a ;1 la que de

berán fund il'. 

.,. 



AREA OCUPACIONAL 

2, PRODUCCION DE 
MOLDES. 

SUBAREA OCUPACIONAL 

2.1. DISEÑO 

2.2. TALLER MECANICO 
DE MOLDES. 

2.3. REPARACION DE 
MOLDES. 

FUNCIONES 

- F.iLwic.11· el l:lJlllJ'l1 d" nmldco que se empleará 

L'l1 l.1 p1·oducci1í11 d<' '''''"l'.WS de vic!r·io de - -
<1cucrdo il l,1s di111é'W<io1H·s establccidus en un 

di sefio ilCll!'d.ido con e 1 e 1 i •!lile, 

2.1.1. llcp1•cscnL11' \Jl'•Íi'ic.irnL·1ite las caracte-
rísticas y dimc11!<iom!s dPI modelo del 
CllVilSe il fin Je f',1b1·icu1•lo en el ta 1 lcr 
rnecilnico de mold,•,;, eubriendo siempre 

l<1s necesidudl'!' d1·I clit•nt:c 111 cuul -

Vi1n l1 11 cn.11• 1111L•:;iTos ¡woductos. 

2.2.1. Falwicill' el equipo dL: moldeo Jl•lru cnva 

ses ¡¡ trilvés de '"' proceso de maqui na
Jo de ¡¡ctwrdo il u11 discíío, con illtos -
e~;t<111dilrcs de c.,.ic !; i t:uu. 

2.3.1. Conservar en buen L!!;l,1do los moldes -

P<ll'il fub1'Íct1r los envtJses o r<)purilr -
¡¡quc I los que se dPtcr•iorcn con el uso, 

cumpl icndo i;iern¡•:·e con los rcquerimic,!!, 
tos del dii;efio 01•iqi11al. 



AREA OCUPACIO~AL 

3, PRODUCCION DE 
ENVASES 

SUBAREA OCUPACIONAL 

3.1. CAMBIOS 

3,2, FOl~MAC ION DE 
ENVASES. 

3,3, TEMPLADORES. 

FUNCIONES 

- F<1lwicül' cnVuSl!S de <1cuc1'do a la cantidad, 
cid i d,1d y c.:ira et<' 1· ht i C·l ~; t"; i:ab 1 ce. i d,1 s. 

3.1.1. Mont,1r el t:ol<1I dc 111oldes de una m.5quJ. 
11<1 ,1utomi.Ít i cu p,11',1 ¡woduc ir envases de 
vidrio y e11ccndcr'l<1 p.ir'a cntrc~vir'lu a 
los opc1•udor'CS el\ el menor tiempo posi 
ble. 

3.2.1. Pt•oducir eriv,1st!S d!! vidrio de .:icucrdo 
,¡ los moldes rnonL1dus en la 111LÍquina y 
con l.:1s cs¡wcific<1cio11l~s de culidad e_§. 
t.<1blccidus por co1dTol Je cu! id,1d. 

3,3,1. Tcrnplur las bote! lils o envases a fin -
de que udquie1·un la consistencia pura 
lo que fueron dise~0das, 

,· 



1 ARE!\ CCUPAC 10~1\L SUBAl\EA OCUPAC IONl\L 1 FUNCIONES 
;-~~~~~~~~~~~-t-~~~~~~~~~~~---¡··-~~~~~~--~~~--~~-~~~~~~--~~~~~--1 

4. CCNTROL DE 
CALJ DAD 

4.1. CONTROL GENERAL. 

4.2. CONTROL (LABORA 
TORIO FISICO).-

4,3, REVISION Y EMPA 
QUE. 

4,4, ASEGURAMIENTO 
DE CALIDAD. 

- Ve1· ir i Cdl' C]UC 1 os C111'il ''"ó' l'Cllnun lus especl 
ficacio1ws el<• c.i 1 iclc1d v::l,1blecicfos µuru Sil-

1 ir al mercado. 

4.1.1. Co11tr,ol,11• y cocJl'diri.1r' las actividudes 
de i11spccció11 Je c<11 id<1d en c11da unu -
de l,1s etapas del l'l'Oceso productivo u 
fin de co1·1•c!gir co11 oportunidüd cuul-
q11ior dcsvi<1ció11 <11 r'c,;pecto, 

4.2.1. Vcrificur l,1s c<J1'.ict"1'Ísticus físicos, 
tilles como choq11<· h~1,111ino, distribu- -
ción del vid1·io, ¡w<~sión, hidrostcíticu, 
vel't:icalit!.1d 1 c"'i"'""'' del c1w,1se, 

4,3;1, Vel'ificar pc1'iódi1:c1rr1cntc en la bundu -
lu séll id<1 de tc,111pl<1dor·cs que los envu
scs de vicfrio r·cu11d11 lc1s especifica- -
cioncs de c·dl idiid r·1·q11c,ricfos de uno -
por· 11110. 

4.3.2. Colocar en caj,1s dP c<1dón los envases 
que han sido rcvi,;,1dos y estilh1rlos. 

4.4.1. Verificar 1.is csp,,¡·ificaciones de culi 
d,1d de los c11v,1se·; 1•111p<1cildos y revisa: 
dos o truvés de u11 r111H,streo por lotes 
ya cstibudos flc11·,1 c¡111: pucd,rn fluS<ll' u 1 
ul111,1cén y s1·1• dish·i!>uidos ul mercudo. 

... 



AREA OCUPAC10NAL 

5. DECORADO 

SUBAREA OCUPACIONAL 

5.1. DECORADO FINO 

5. 2. DECORADO 
ESTANDAR 

5.3. ETIQUETADO Y 
MATEADO 

ru:.;c IONES 

- l1111wimi1· o ado1•11;1r ('Oll etiquetas de identj_ 
f'ic<1c ió11 los cn1·.is('S '·'"1>'111 1•1 ¡woclucto a -

qur.' va il ser dest i1i.hlo ,¡ ·t.r,1vés Je un pro
cc:o;o de cocción y/o 1:1r1i·1·.i1• "I viclr·io del -
1111,;rno se~1C111 e 1 pr'<HJl'illlld el" pr·oducc i ó11. 

5.1.1. l(c¡il i;:ar· !.is i111p1·1,,.,io11es requeridas 
con lcis tintas 11•·ct·s<11·ius de lllilnera 
t11l~ct.Ín1cu o llhl!H!t11 li11~ta lo~.Jr'i.lr' lu -
ctiqlH!til o lo~1ot:ip1) ck idcntificil- -
ción del ¡ll'oducto <l que se destine -
e 1 c1wuse y so111ch:1· 1 o ü un pr·oceso -
de cocción Plll'<I loqr•r11· su impl'esión 
flCl'llhlllCllb!, 

5.2.1. Rc,11 izar el mírncro Je impresiones n!:_ 
ces<wias liast<1 ob1;t,nc1· lu etiqueta -
qtw idcntil'iquP (•I producto del cnVQ 
se y someter 1 o u un ¡woccso de coc-
c ión par,1 lo9r<1r su i1npres i Ón permo-
1wnte, 

5.3.1. l(,,nliza las irn¡w<,sio11('s requcriJ;1s -
por' e 1 pronr,1mü .¡,. ¡woducc i ó 11 ut i 1 i
zí111do los !:i 11b's \H'Cl!~;,1r IOS de <lCUCE, 

do ,1 lus f1(,C<!sidr1c\, .. ; d1!1 el iente - -
h,1 s \;,1 torm i llill' e 1 l'r'uducto en formo 
ll\1111ll<11 o m1:clÍ11ic" de o1cuer·do <l lo ne 
cesidad del dis('Íin. 

-

··:· 



RAMA: 

SUBA REA 

_ _...y_,_1 Ql.LUl~L Slll3 l~A~IA: 

4. AREi\: CONTROL nr CALlílAD 

..... 

.. ' 

PUESTOS 

SUPrnVISOI~ DE ASE 
GURANIENTO DE CON 
TROL DE CAL 1 DAD. 

INSPECTOR DE ASE
GURAl·l I ENTO DE CO'.'i_ 
TROL DE CALIDAD 

.. . 

--------------------------1 
F U N C 1 O N E S 

Verificar que cst¿n 1 levando a cabo --
1 u s v e I' i f i e <l e i o rw s de 1.:1 e ci 1 i da d de - -
los pr·oductos untcrior'lllL'ntc accptudos 

por.cont1'ol de calidud. 

' 
Ejecutar inspecciones de c~I iJad median 
te mucstr'eos de a que 1 1 os pr'oductos que 
fucpon aceptados con a ter·ior·idad por 

contPol de calidad . 



HAMA : V 1P1~ 1 rn J\ 
~----------

sun 1~M1A: 

5. ARCA: 
-----------·--------------

SU~/\RE/\ Pll[STOS 

SUPERVISOR DE DE 
COR/\DO CST/\NDJ\R 

OPERADOR DE 3él. 
IMPRES 1 ON 

OPERADOR DE 2a. 
IMPRESION. 

OPERADOR DE la. 
IMPRES ION 

REVISADOR-EMPACA 
DOR 

F U N C 1 O N E S 

Coordina .:il personal a su car~JO u fin 
de que cumplu con los cst.:lnd<.ir'CS de -
proclucción cstdbll·cido~-:. Jcntr·o de lc1s 
nornws de cul idcH-l, cuidundo del buen 
funcionc1miento de 1<1 rnaquinar·ia a Sll 

cargo. 

Ejecuta los t.r·.:ibajocó ,-¡,, i:n¡wcsió11 utj_ 
!izando par·a ello lci maquin.:ir·ia dcstj_ 
nada al desarr•ol lo de e;ta etapa pro-

ductiva. 

Ejecuta los trabajos de impresión utj_ 
1 i ::ando pa r·a e 1 1 o 1 a rnac¡u i na r• i u dc.stj_ 
nada al desarrollo de esta etapa pro-

ductiva. 

Ejecuta los trabajos de impresión utj_ 
1 izando para el lo la maquinaria dest.i 
nada al desarrollo de esta etapa pro-

ductiva. 

[fectua simultanearnentc lu función de 
rcvisur y crnp.:icar l.:i producción term.i 
nada, torn.:indo en cucnt~r lo:. cstánda-
res ele control de calidad. 

. 1 



RAMA: ___ ,_, _11_113.Jl.!~ .. ....;/\ __ _ 

5. AREA: 

---------------------
SUBA REA PUESTOS 

.. DECORADO 
FINO 

DECORADO 
ESTANDAR 

. .. 

JEFE DE DECORA 
DO FINO 

SUPERVISOR DE 
DECORADO FINO 

OPERADOR DE 
3a. IMPRES 1 ON 

REV ISADOR-EMPA 
CADOR 

JEFE DE DECORA 
DO 

s un 1~M1A : rNVl\SCS 

------·----·----·---------------
F U N C O N E S 

Programa, organi:a y dirige los traba
jos cfcctuc1dos en e 1 <Írea de dccOl'<1do 
fino Cll Í d<i ndl) (k 1 Fu JlC Í Olh1íll Í <.' l\tO Ópt j-. 
mo tanto del equipo material como -
humano. 

Supe1•visa que tcinto el r'c1.~ur·so :·:un1<1110 
como 111,1quinoria de tinc1dos a la fun
ción de deco1~ado fino cumplan con su -
cometido con eficiencia. 

Ejecuta la función de irr.pn~sión uti 1 i-
::ando pura ello los sistemas rnanu.::.les -
y/o mecánicos definidos para desarro- -
1 lar la función de decorado fino. 

Verifica que lé1 cul idad de los produc-
tos terminados en esta ~rea re~nan los 
est~ndares de calidad, al mismo tiempo 
empaca la producción d· acuerdo a lo -
cst i pu i delo por' contra 1 de ca 1 i dad, rc
pori:a ndo cualquier anomalía a fin de -
que sea corregido de inmediato. 

Administra y coordina las operaciones 
enc,JmirwJ.:.1s a dcsclrrollcJr lu función -
de dccorQclo verificando que tanto -
hornhr·c.'.:; ü su cur~io corno rn<)quinas dcs-
rrol len la más alta eficiencia y pro-
ductividacl • 

. r 



'lAMA: • • \' 1DR1.CRL_ ___ _ 

IBA REA PUESTOS 

ETIQUETA
DO. Y MA-
TEADO 

JEFE DE ET 1 QUE
TADO Y MATEADO 

SUPERVISOR DE -
ETIQUETADO Y MA 
TE AD O 

OPERADOR DE 3a. 
IMPRÉSION. 

OPERADOR DE 2a. 
IMPRESION. 

OPERADOR DE la. 
IMPRESION. 

· r NV i\S[S 

F U N C 1 O N E S 

Coordin.:i y .:idminish·.:i los r·ccursos -
humanos y 111atc1'icilcs dcstind(lo!5 .1 -

real i::c11· la función de etiquetado y 

mateado a fin de cumplir con los es
tánd.::ir·cs de pr·oducción dentro de l,1s 
no nn u s el e e o n t 1· o 1 d ,~ e a 1 i J .:id e s ta b 1 ~ 
e idas. 

Supervisa el óptimo funcionamiento -
tanto de los 1·ccu1·sos ~·.umcJnos como -
materiales dcstina-:los a r·cul i::ar la 
función de etiquetado y mateado con 
el mayor indice de eficiencia posi-
ble. 

.. 
Ejecuta la funci6n de impresión uti-
1 izando par·a ello la maquinaria ma-
nual ~/o automática definida para 
reali::ar esta etapa del proceso. 

Ejecuta la funci6n de impresión uti-
1 izando para el lo la maquinaria ma-
nual y/o automática definida para 
real i=ar esta etapa del proceso. 

Ejecuta la funci6n de impresión uti-
1 izando para el lo la maquinaria ma-
nual y/o automcitica definida para 
realizar estü etapa del proceso. 

r .. 
~. 

i 
· 1 



RAMA: __ JV...,,lu.D.1-1IULl\. • .__ __ _ 

S. ARE/\: 

~UBAREA PUESTOS 

.. 

' 

REV 1 SADOR- Dl
PJ\C i\001~ 

. ' 

·, 
~. 

SUB l~M\i\: 

F U N C 1 O N E S 

Revisa y cmpclCél 1 el pr·oducc i ón dcsu rr_Q 
11.:idu por· L'Stcl ,Ír'Ccl bas•Índosc en los 

est~ínlL11·e::~. dt: co•1t:1·ol d"' cLlli..:l.Jd 1·c-
portcindo Je inmedidto cuc1lquic1· clnom~ 

1 ia a fin de que sea corregida . 

·• 

,j 

1 



RAMA: ~ ... J .... l\ ...... l\....,..l.._l....,.I\'-'-'\-----

6. Af~EA: MANT rN 1 ~11 FNTO 

SUBA REA 

M. DE COM
PRESORAS Y 
VENT 1 LA DO
RES 

M. MECANl 
co 

' 

PUESTOS 

JEFE DE cm:rRE
SOl\,\S Y VENT 1 LA 
DORES 

SUPERVISOR DE -
COMPRESORAS Y 
VENT 1 L.i\DORES 

MECAN ICO co~:PRE 
SORISTA 

JEFE DE M. MECA 
NICO 

SUPERVISOR DE 
M. MECANICO 

. . 
j 
.. 

F U N C 1 O N E S 

Dirigir, control,1r y coJrdin,w el m,1!]_ 
tenirnicnto rwcventivo y cor·r·cctivo dú 
las compr·csot'dS y ventiludorcs. 

Supervisar· y repor·t,1r' Id efectividad 
de los trabajos ejecutados en el man
tenimiento prevcnti\o ~ correctivo de 
1 a s c o m p r· e s o r~ a s >' ve n t i 1 a el o r' e s • 

Abrir y cerrar las m6quinas compreso
ras de manera periodica registrando 
las lecturas observadas. 

Coordinar las funciones encaminadas al 
mantenimiento mecánico de la maquina
ria necesaria para su producción de -
vidrib bajo la base de un mantenimie~ 
to preventivo y correctivo. 

Supervisar que se lleven a cabo ade-
cuadamcnte las operaciones referentes 
al mantenimiento preventivo y/o co- -
rrectivo de la maquinaria que inter-
viene en la producción de vidrio. 



RAMA: __ ... YJJ~GJl .. '-"1~,...;.1\ ____ _ 
Sl.lll l~/\M/\ : 

6. ¡\f~[¡\; M/\NTFN 1M1 ENTO 

------· 
SUBA REA 

MANTEN 1--
M 1 ENTO -
AUTOMOTRIZ 

PUESTOS 

TECN ICO tl.ECAN 1-
CO 

SOLDADOR 

JEFE DE MANTE-
N IM 1 ENTO AUTOMO 
TR IZ 

SUPERVISOR DE 
MANTEN 1M1 ENTO 
AUTm!OTR 1 Z 

MECA!~ ICO AUTO 
MOTR 1 Z 

FUNCIONES 

Ejecut01' las repurucioncs inherentes 
ul mantenimiento preventivo v/o corr·ec ' -
tivo indicc1dc1s por' su supc·rvisor· con -
la más alta eficiencia p0~iblc. 

Ejecutar' e 1 t1·dbdjo de so 1 dchh t<11üo -
con soldadur·a autÓ\::¡ena como 12léctric¿¡ 
para todos .:iqucllos tr.:Jb.:ijos que le d~ 
s i g, 1 e su supe 1 • v i ~0. o r· él f i 11 de m a n t (' 11 e r· 

en óptimus condiciones el equipo pr·o-.:: 

ductivo. 

D i r i g i r·, con t r· o 1 ar y e o o I' d i n ¿¡ r e 1 rn a n
t en i 111 i e nt o pr•eventivo y cor'r'e:'ctivo de 

los vel1iculos automotrices. 

Supervisar y reportar \¿¡efectividad -
de los trabtijos ejecutados en el mant~ 
nimiento preventivo y correctivo de ve 

hiculos automotrices. 

Ejecutar las reparaciones neccsurias -
a l-0s vehiculos automotrices. 



RAMA: V 1 DI~ 1 F I~ !\ sun 1~M11\: 

§.. AREA: Mr\NlTN I MI f"NT('I \ 

SUBA REA 

. . CONSTl\UC 
C!ON Y -
REPARA--

. CION 

-... 

M. MECA
N ICO DE 
MATERIAS 
PRIMAS 

< \ • 

PUESTOS 

JEFE DE ~lANTEN 1 
M 1 ENTO DE llOf~-

NOS 

SllPERV ISOR DE -
M. DE HORNOS 

ALBAÑ 1 L REFRAC
TOR !STA 

CARPINTERO 

JEFE DE M. ME
CANICO DE MATE
RIAS PRIMAS. 

F U N C l O N E S 

Dirigir·, control.:ir y coor·clirh1r el llh.11\

tcni111icnto pr('V<'ntivo y corr·cctivo ,J,.-

1 os 11 o r' no s de fu n d i e i ó 11 d L' m d te r· i d ,.; -

primas pura la f<:iLH·icación de vidr·io. 

Supervisar' y r1..por·tcir· Id ":f1.::ctivi1..L1'-: 

de los tr·.:ibajos ejecutado"' <.::n e 1 ríldllc~_ 
nirniento preventivo y correctivo de 
los l10r·nos de fundición de 111ateri.:1s 
primas. 

Real i::ur' las r·epar·aciones necesar1d.s 
los hornos de fundición. 

Real i::ar trabajos relacionados con 1~ 
carpintería corno: Tar·imus, cimbr.:is 1-_ 
paración y/o construcción de !iorno~, 
mu e b 1 e s , ¿¡ n d á m i o s , ta b 1 a do s , i n s t .:i 1 .:; -

c 1 onde ventanas, puertas, c:apas, 
pule y pinta cuando se requiere. 

Dirigir•, controlar y coordin.:ir el m,~ 
tcnimicnto de los equipos del 6rea G 

matcri.:is prim¿¡s, 

... .. 
¡ 

··. 
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AREA OCUPACIONAL SUBAREA OCUPACIONAL 1 

f--~~~~i~~~~~-,~~~~~-~~-~--~---; 

6. :.l,\NT EN 1M1 ENTO 

6.1. ESTRUCTURAS Y SI~ 
TEMAS HIDRAULICOS 

6.2. M. ELECTRICO. 

6.3, M. ELECTRON ICO 

6.4, M. DE COMPRESORAS 
Y VENTILADORES. 

- l(t,¡1 1 i Z<ll' 1110nt<:11i111 i e rd: o pruvent i vo y cor'rectJ. 
vo ,, lo 111,1qui11.i1·i,1 y '''l'ripo c~1plcaclo en lu -
pr·oducci()n de vid1·iu: :;:uli..les Lle l~l\VdGC~ u -

Fin dr· qtw f11rwio11irr11;,.,,¡:o seu seguro, efi- -
cic11te y eco11ó111ico. 

6. l .1. l\1.,1 I i :::c1 i 11specc i Ol\cs constu11tes de - -

ucuc rdo "1 pl'o~r1'd "'" 'k rri.1ntc11i111 i en to -
Pl't:Ventivo u todo el si~;terna pr'oducti
vo, u f i 11 dt: q11t· l'u11c i 011c si empre en -

óptirnus co11dici1""''•· 

6. 2.1. 

6. 3.1. 

l\11• 111u11teni111ic11h1 pr·1:vel\tivo y correc
tivo ll lt1s in~;t,1i,1ci'Vncs clé.•c-tric ... 1s d1.; 

muquin.1ri.1 y "'l"ipo eniplendo en lu pr2 
d11cció11 di~ cllV•"-''''" fin de .1p1·ovechu1' 
Ópi:inh1rn1·11te l.i ··11•·r·~¡Í<t C'l{:cti·ica y pr.2 
po1.,cio11a1· sc~p11·i~idd {!fl su nll1nejo. 

Reil 1 i ZiH' uj u:,h· •;, rr!l'd i c i onc s, p!'uebu s 
y rep¡1r<1ciones .i 1,,,, dispositivos de -
l<1s tn<lqui11,1s y <·qui1•os t:lcctr't111icos·. 

6.4.1. Est.1blccl'I' 1111 •· i ""<<10 control sobre -
l,1s r•evi,.,iol\t''' ,¡.,¡ p1'09Pc1111il de milntcnJ. 
mionto p1·1:vt! ·l:iv<> il Fin de m<111tenc1· -
e,;l:c equipo ,;j¡·r;1p1·1· "n c'1ptirn,,•; condi-

c1011cs 1k·liido" "'' :11·an impor·tc1ncia en 
e 1 procc ,.;o ¡wod1"' 1: i vo, 
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6.5, MANTCNIMIENTO 
Mf"C1\N 1 CO 

6.6. MANTENIMIENTO • 
1\llTOMOTR 1 Z 

6. 7. CONSTIWCC 1 ON y 
llEPAR1\CION 

6 .8. M1\NTEN IM IENTO 
Ml"CAN 1 CO DE MATf 
In AS Pll I MAS 

6.9. MANTENIMIENTO 
Ml:CANICO DE LAS 
~\,\\lll I NAS 1 • ~;. 

,\'\\ 1 • ... -· ·-----

6.5.1. J\,·,1lizar· In'.; dj11,.L·c!;, luGricc1ción y rs_ 
p(1l'c1ción 1wce~->dl'lt~ il la 1~1<1quinarit1 y -

c•quipo q111• pc1r·t.i,ipd '-'11 Id 1woducció11 
Je ''nViJSC!;, si;iui,.11do lu lh1sc de cfcc
tu,1r mant,,nirni.,111.u Jll'CVcntivo ha!;tu -
donde s<'il pos i li 1,, :; corre et i \'O en to-·· 
dos los ci1sos. 

6.6.1. Real izilt' tnilnte11i111icrtico pr·cventivo y CE, 

rrcci:ivo ill equipo aui:onrotriz de lil -
p l.111 la • 

6.7.1. Erectuar li1s r·c¡1<1r·,1ciones necesaria~¡¡ 
los hornos de ft111dición de vidrio. 

6.8.1. M.rnf:ctwr <·n <Ípf·.in•,1·; c:<lndicionr!s de fu.!J. 
cio11<1111icnto los •.it<'n1<1s mcc.:ínicos de -
lllilh.!l'ius prilllL!S •' ri11 Je que los hor-
nos <?stcn r·cc ib ¡,.,,,¡º constirntcmr)ntc -

los elcmcrd:os "'"''".,1r·ros p;ir'a la pro--
ducción. 

6.9.l. Dill' lllíltif:cnirnicrdo 1•r'"vc11tivo y correc
ti'"' il l"s rr:.Íqui1· .. 1·. l.S. a fin de que 
f"lltl<" j 01\<! 11 f' f' i Cd e::":\\ f I' dtrt'illif:e e 1 pro es_ 
so du produce i1'1r1 d·~ 1·nvasus. 

6.10. MANTENIMIENTO 6.JO.l. A.iustur', lui"'¡,.,,., 1·•·11•w<11· topnos, frc 
DL ~\1\lHllNJ\S ' !':lddOPtlS, ccpi l lu:, pc1rd:Ú~p·ufo~.;, cte., 

L lll:lrnA~l lrNTAS !>"''" qtre """" i"""" <1•i•·ctrdd<1rncnte dur,111 
t,• 1·1 pr'Ol'.':.;u ti<: p1·:1dllcci<Í11 c11 que Pu!:_ 
i. ii· i¡H!ll. 

~~~~~~~~~-'-~~~~~~·~~~~~~--1---~~~~~~~~--~~~-~-.~-~~~~~~~~~~--' 
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~LIBA REA PU ESTOS 

l MATERIAS 
PRIMAS 

.JEFE DE ~:ATCR 1 AS 
PRl~íAS O JCFE DE 
CASA DE MEZCLAS 

SUPERVISOR DE MA
TERIAS PRl~lr\S ler·. 
2o. y 3o. TURNO. 

MEZCLERO, OPERADOR 
DE OLLA MEZCLADO-
RA, PESADOR O PRE
PARADOR 

OPERADCf~ PALA ME 
CANICA 

TRACTOR !STA 

' .. , 

F U N C O N E S 

P L:-1 ne ,, e i (J n el e 1 " b u s t 0 e i rn i L' n t o de 
mdtor·i,1s pr·ini-1s ,, los 1101,nos de <lCUC'E_ 

do <l l<1s pr·oporcioncs requ~~r·id,1s en -
una fo1·111ul<Jción cL1d,1. 

( 

Vcrificci ; contr·olc1 ,1 lc,s r'L'Sf'011s,ü,lc·, ..... ~e 

liaccr· l¿1s me::c l.Js y que éstas se pr·cpar·cn 
de acuerdo a la formulación. 
Vc1·ific,1 la c~i,,tc~ncid d(· ~'1dtcr·ias pr·im.:is. 

Elabora ór·dc11es de tr·abdjo par·a mc1ntcni--
m iento. 

1 

Propor·cior1;J dcito:e; a los pesadores sobre -
cambios de for·rnul,1ció;1. 
Vcrific,1 que lo::; c'quipo~~ se cncucntr·en 8n 

óptimas condiciones de opcr•ación. 

Pcsur' y me=cldl' rndt,·r'i<l"' p1·11n.:is a tr.:ivl~S 
de un tablero de control a fin de al imen
tat' el horno que pr·oduc<: t.:I vidrio para -

la fabricacion de envases. 

Tr·ansportar· pcdacer·ía de vidrio haci.:i las 
áreas de materius primas, lavado u otras. 

TranspJrtar en tractores y remolques tro
zos de vidrio rcvcnt<1do que se dcE.cchcJ- -
ron en la m6quin.:i productora dt envases -
para fundirlo nuevamente. 



Sllll l~i\Mi\: 

AREA: 1. 
PR0D\ICCION DE virrn10 -------

·-------------------·-----··---·---------------·-----·------

'UBAREA 

HORNOS 

PUESTOS 

LAVADOR, SCLECC\0-
NJ\DOI\, A YllD!liH [ CN 
GENEl\i\l O PEON 

JEFE DE HORNOS 

SUPERVISOR DE 
HORNOS 

HORNERO 

CONTROL 
LABORATO
R 10 OUIMI-

LABORATORISTA 
QUIW.ICO 

. , 

F U N C t O N E S 
Escoger y 1·ct i r.:i r m.:itcr i .:i 1 es a je nos a 1 vi 
d1· i o de lc1 bc1nd<1 trc1n~;po1·lc1dor·.:1 de pcdc1-
ccr Íu de vid1·io del ,í1·cé1 de lc1Vc1do, u -
fin de que esté en condiciones L-ste vi-
drio, de ~.;er incor·po1·ado <1 urw formula- -

ción. 

Vi g i 1 al' e 1 corr·ccto funcionamiento de 1 o:. 
hornos y del equipo, el mantenimiento p1~~ 
ventivo y correctivo a los mismos y el -
a!Jastecirnicnto de vid1·io par·u el DepartiJ. 

mento de fabricaci6n. 

Vigilar el cor·rccto funcioncJmi-"nto de -
hornos, cliorr·cudorc:= y templadores para 
garanti:ar el abastecimiento de vidrio -
al Departamento de Fabricaci6n. 

Vigila y regula el horno de funci6n de 
materias primas para la fabricaci6n de 
vidrio a través de un tablero de con-
trol a fin de asegurar las óptimas con
diciones del vidr·io par<J su moldeo. 

Efectuar an6lisis quimico a las materias 
primas y componentes necesario~ tomando 
en cuenta los estandares de calidad a -~ 
fin de obtener formulaci0ncs adecuada~ 
que garanticen las condiciones de cal i-~ 
dad establecidas para la fabricaci6n del 

;. .vidrio • 
1 . .. , 

.. · .• 1 
1 
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AREA: 1. Pl\ODllCCION f'\E Vll~l\10 
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UBAREA 

I' 

' 

PUESTOS 

AUXILIAR DE LA
GOf\A TOR 1 O 

¡ 
1 

~. 

' 

FllNCl"ONES 

Efe et ll <l r e o 11 s L:1 n te s p 1• u C' b ,1 s a l <1 s lll <1 t .2_ 

ri.:1s pri111,1~; que !01·111,111 p,1r'tl· .~,,I vi- -

dr i o con e 1 cu¿¡ 1 se vc.J 11 ¿¡ pr'oduc ir en

v u ses de v i d r· i o , r' l' e h .:i :: <l n d n ,01 q t ll' 1 1 o s -
materiales que no se encuentr'<ll1 dentro 
de los cst.:1ndurl's e~tc1blecidos por con 
tr·o f de. c,J 1 i lfod. 



~ 

SUBAREI\ 

DISEÑO 

TALLER ME 
C.AN 1 CO DE 
MOLDES 

JEFE D IRLIJl\NTE, 
O JEFE 0[ DISE~0 
Y CALCULO 

DIBUJANTE 

JEFE DE LA SEC
C ION DE MOLDES 

SUPERV !SOR DE 
MOLDES 

MECANICO ESPE-
C !ALISTA EN APJ\ 
RATOS, r.:OLDEADOf~ 

TECNICO DE MOLDU 
RAS O 1·1ECAN 1 CO 
APARATISTA 

' ,., 

1 ' 
SUD l\M\1\: 

Or-~-1<1ni=cll' y supcr·visclt' lc1 elub->r'.:ición de 
dibu.io:·. y disei·;os cJ,~ env,1~~c~; y molJ1w,1::: 

con l'Sf'ccificdciorics L1cor·cL1d.is con los·

clientes el fin de c;·,trc~l·ll'•L)S ul Dcpurtil 
mento ~-k Pr'oducción de 111.)lcks, o di ta--
1 1 e r· de m o 1 de s . 

Real i::ar· dibujos y dis.:~r1os de c .. vases y 

moldur'clS con las c.1r·.:Jctcr·ísticas y cspe

c i f i e el e i o ne s a e o r· J d J d s e o;< 1 os e 1 i entes . 

Dir·igir, coor'dÍnar y controlcir· la pr•oduc
cron de moldes de c1cuerdo el una p1·ogr•ama

ci6n establecida. 

Supervisar y reportar la producci6n de ~
moldes prograrnuda de acuerdo a las eE:pecj 
ficacioncs establecidas en el diseRo, 

El.:ibor,11' las moldurtls <::rnplüddas en la fu 

bric.:1ción de cnv.:iscs de uClH.:rdo cJ l<ls dl 
r ne n ~' i o 11 e ·,; y e,] r· .i e t (~ r· í : ; i: i e a ~. e ~º t: ~ b l c e i '-1.9 ::: 
en el disc~o y verifica. do ajustes y de~ 

t.:i l les de ac.:ibado. 



rrWflllC'\ ION Dr MOi nr~~ ·------
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SUBAf~EA 

REPARAC l ON • 
DE MOLDES 

PUESTOS 

APARATISTA DE lu. 

SOLDADOR 

C 1 NCE L!\DOR 

PULIDOR 

J E F E D E r< E P !\f~ 1\
C l ONDE MOLDES 

r 
1 •• 

F U N C 1 O N E S 

Rc,11 i:-:t1ción de moldes mcdi,1ntc .n6quirh1~. 
y hcrr.:irn ient¿1s de ¿¡cuerdo <l desello or' 1 

~JÍrh1lcs. 

Efcctú,1 l,1:::; funciorll~'s de sold,1<.ior' E:'lll'.· 

m i na d u s ri 1 i:l e re a e i ó 11 y/ o re p a r' a e i ó n , : 
m o 1 d u r el s u t i 1 i :: el n el o ~~a r· .:i e 11 o e 1 e q u i : 
de soldac.Jur'u c1utógcnu ;./o el~ctric.:i. 

Grabar en los mol.Je;; letr'üs, nurner·o;: 
f igut'iJS de manera manu.:i 1 de dCuerdo .. : 
diseño~ 

Alisar las molduras de los envc:ises d· 
tal manera que queden sin porosidada~ 
y polvos. 

rroporciorkrr el íllcllllcnimi(!l11:0 const;,; 

y en forrnu prl vcnt i v,1 y correct i vu <l 

1 o s rn o 1 de ~" cJ f i n de i .. e re nw n t el r 1 <:1 ( : f ; 
cicnciu rninirni:cJndo pr'olile11JL1s d1. pr•o1. 

ci6n por este concepto. 

.. 
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UBAREA 

2. ARE/\: P 1~0111 k' e 1 o N ne ~·101 n r. s -----

--~~::~-,~·\--v~,;"~;q~:¡~,·s~~~~::~'='~ 
Pi\l\i\C 1001 DE MOL- du1·c1~; :;e cfcctC1c11 tom,111do t.-omo b,1Sl' los 
DES diseiío~> or·i9in,1lcs, cito en el menor· -

tiempo posiL.lc ,, fin de no c.:iusdr pr·o--

1 NSPECTOR DE MOL 
DES 

MECANICO APARATIS 
TA REPAHADOf\ 

SOLDADOR 

• CINCELADOR 

blcm.:is en el ~rc.:i productiva. 

Revi:~.,11· que las rnoldu1·do; "~e cncucnt1·en 
en pc1·fcct.:.1s condicione:: de ¿¡cuc1·do ul 
el i se ií o y e n v i él 1 • a \ t<1 1 1 ,, 1· <'.l que 1 ; i) s que 

requie1'c1n rL·p.:i1·ación ""'1 bdsc a un sis

tema de mantenimiento p1·evcntivo. 

Repcll'dl' 1no 1 dur·as de ctw•:; ;:e::: de ¿¡cuer·do 
a especificaciones del disc~o original. 

Ap 1 i car so 1 d,1du ra con ,1 reo e 1 éct1· i co 
sobre las partes de la::: molduras que 

se hayan detcriorQdo o requieran re-

paración. 

Rcporar en lo~ moldes los grabados de 
núrncpos, lctPas y figuras Je ¿¡cuerdo 

a las especificaciones del diseiío. 



F~AMA: 

2. AREA: 

SUBA REA PUESTOS 

PULIDOR 

S tll' f~AMA: 

F U N C 1 O N E S 

Al is.:ir l.:1s moldur·,1s rep,1r,1d,1~~ de los 
cnvuscs de h1 1 n1t111c·1'<1 que queJcn s 1 n 

porosid~des o polvos. 

. . 
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3. AREA: Pi~OD!ICC ION DL CNVASCS 

----------·-·-·---------

SUBAREA PUESTOS F U N e 1 O N r: S 
r----~-----f ·-~-~~~-~~~-+-~~~--~~~~· ~-~~~~~~~-~ 

1. CAMBIOS JEFE DE CAMG 1 OS 

SUPERVISOR DE 
CAMBIOS 

MECANICO ESPECIA 
L 1 STA DE C At.'¡B 1 O 
DE MOLDES 

JEFE DE PRODUC
C l ONDE ENVASES 

BOTELLERO 

.. .. 
j 

D i r i ~I i r , e o o 1' d i n ,1 r y e o n t ro l.:i r 1 os - -

curnbios de 111oldur·c10. tl fin de lo~)l'dr -

l.:i pr·oducc ión pr·o~¡r,1111<J1.l,1, esto en e 1 

menor ticrnpo posible. 

Or•g.:in i =ar y coord i ndr 1 os c¿¡rnb ios de 
molduras y mclneiar los registros de 
producción a fin de rnejor·.:irl~1. 

Efectuar e 1 carnb i o de ::101 dur•as de 1 a 
maquinaria productora Je envases. 

Ejecutar las acciones encamin.:idas al 
cumplimiento dc.:I prosJr'crrnu Je pr·oduc

ción mediante los recursos a su al--
canee .• 

Mantener en 6ptimc1s condiciones de 
funcionarniento lus rntiquirws produc

tor·as de er1va~·;c~1 ,1 Fin d<! que ó~tos 
pc(rnan lus cunc.licioncs óptimas de -
calidud. 

-~ p-



RAMA: 

SUBA REA 

rNVi\Sl"S 

3. Al~EA: PfWOllCC ION nr. CNVl\SCS 

PUESTOS 

JEFE DE TURNO 

SUPEl\V ISOI\ DE 
FABRICACION -
DE ENVASES 

MECANICO ESPE
CIALISTA 

OPERADOR DE FOf\ 
MADORA DE ENVA
SES la. y 2a. -
MAQUINA 

ENGRASADOR, PA
RADOR AUXILIAR 
O AYUDANTE. 

F U N C 1 O N E S 

Establecer las condiciones de opcraci6n 
adccu,1d.:1s i;,1nto de los r·ccurso~~ inim<1nos 
a su c:urgo, ,1~; í COlllO dL' 1 os l'CClll'SOS -

matcr i u 1 cs (nr.1quirh1ri,1! <l fin de obtener 
altos índice;; de eficicnciu en la 1 ine<l 
productiva en el turno que corresponda. 

.... 

M a n te 11 e T' en Ó p t i rn o fu 11 e i o n ,, m i e n to ta 11 to 
la maquinurici así como la alta eficien
cia de 1 re cu r·so :·.urna. o as i 911ado a EU -

contro 1 a fin de que se cumplan con los 
es t 6 n da re s de p t' o d u c c i ó n e s ta b 1 e c i dos • 

1 nspec:c i ona 1~ consta ntcmc nte 1 u rnuqu i na
r i a a fin de que se encuentre s-.iempre -
en 6ptimaD condiciones de funcionamien-

to. 

Vigilar la velocidad y características 
de la producci~n en la formadora de en
vases real izundo los ajustes necesarios 
en los depósitos de m6~uina para que 
los en~ases no presenten defectos. 

Auxi 1 iar a los operadores en el en\..)rus_g_ 
Jo de las partes de la formaJora de en
vases, parar envases ca idos sobre la -
banda transportaJord, cambio cle coronas 
y vcrif icaci6n d~ tole~ancia de peso do 

los envases • 
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4. AREA: CONTl~OL nr C1\L 10,\1) 

SUBA REA 

REVISION 
·y EMPAOLIE 

ASEGURAl·l I El! • 
TO DE CALI
DAD 

PUESTOS 

JEFE DE TURNO 

JEFE DE RE\'ISIO:; 
Y HIPA QLI E 

REV ISADOR-EMP.-\C.~ 
DOR 

ENGRAPADOR Y/O 
ARMADOR DE CASI 
LLE ROS 

JEFE DE ASEGLll"~A 
MIENTO DE CALI
DAD 

F U N C I O N E S 

Supervisar y administrar los recursos -
liumui1os y 111,it:cri<1lcs dcsti1h1do~; ~-¡-",f;¿;;-
dc rcv is i 611 y cmpdqtH', ,, fin (k lJllL' ~,,, 

lleven a cabo las opl~r·cicioncs.dc.1 .ir·•.',1 

sin confrat ; cmpo. . . ' : .;,e;:'.{( 
... •··-·:i-----...-.~ .... ·r - ..... ~ 

e o 0 r' d i f1 Cl t' 1 d "' l) ¿ t i \' i d L~ d l' ::3 e 1\ f' L' .._•el d L1 S .:1 

l'Cu 1 i =ar· adccucidanwntc· 1 ci 5,~ 1 ccc i ón v 

empaque de l.:1 pt'oducc i ó:1 d,: ,Jcucr'do a 
las ~or~as cstahlccid~s, asi ~orno del 
cot'i'ecto clCclt'r•eo y L':·~til)chlO d(~ tar·imas 

al almac~n de producto ~erminado. 

C'..ecar defecto:'" del t:!llVé!S8 scr:1illa, -

golpes, etc., en difc'r'entc.s p,1rtc:3 de 
la batel lti. Así co;,10 <.)(·or.iocld1' los en 
vases revisudos en las cujas; esc:i-
barloo.' en tarimas .10t'u poder·! :•s t1·ans 

portar. 

Engrapar las estructuras de las cajas 
así como arrn¿¡r los casilleros de 1.:is 

cajas. 

Administrar las actividadus de in peE 
e ión de c'1 I icfod de los cnv..:is<Js qLJü -

han sido aprobudos anteriormente por 
control de cal iJad. 

, r 
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3. ARE/\: PRClDllC'C ION DE FNVASrs 

SUBA RE/\ 

l. TEMPLADOR[, 

' 

PUESTOS 

JEFE DE CllOl~RE/ · 
DORES Y TEl.1P LA

DO RES 

SUPERVISOR DE -
CHORREADORES Y 
TEMPLADORES 

GAS ERO, ENCARG.0_ 
DO DE TEMPLADOR 
ENCAl~GADO DE T_ll 
NEL DE ENFRIA-
MIENTO O ENCAR
GADO DE HORNO -
DE RECOCCION. 

.. .. , 

F U N C 1 O N E S 

Organi=a y administra todas las fun-
;; i onc !3 de nt r·o Je ~•u <Í re<l c~'o rd i nci ndo 

: 'u s es fu e r =os con e 1 á I' e d f r· i a cJ f i n 
,h c:uc se cumplan los progr'<Hnas de 
produce i ón. 

Coordina y verifica que tanto el re-
curso human'J como la n¡¿¡qu inar·ia a su 
cargo e st.én func i ond ndo a dccuadarnc 111:::c 

buscando como re ultado la alta cal i
dad del producto fabricado con altos 
índices de eficiencia a los menores 
costos posibles. 

Vigilar• que l::is manguer·as del gas - · 
est6n conectadas a los templadores > 
que la temperatura del equipo seu la 
adecuada pura endurecer el vidrio de 
los envases. 
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UBA REA 

CONTROL 
GENERAL 

LABORATORIO 
fFtSICO 

PUESTOS 

JEFE DE CONTROL 
DE CALIDi\D 

SUPERVISOR DE -
CONTROL DE CALI
DAD 

INSPECTOR DE co~ 
TROL DE CALIDAD 

SUPERVISOR DE LA 
BORATORIO FISICO 

INSPECTOR DE LA
BORATOR 10 

F U N C O N E S 

Admini~~t1·<1r y coor·din,1r lus opcr·<1cioncs 
cnfoccid.is ,1 d dctccc ió11 ,]t. c..i 1 id.:1d -
en todo el pr·ocl'SO p1·oductivo, :,,1cil',!:! 
do que tanto e 1 r·ccurso hu111,1no como -
maquinari<1 dcstin<1J<1 <1 este fin, cum
plan su cometido con cfici,·ncia. 

Supe r·v isa r· y coo r·J i n,1 r· 1 cl s a et i \' i d.:i-
des cnfocadc.1,0:, u la dctecc ión de posi
bles fallas en cu,1nto a 1 cumplimiento 
de 1.:i producción que se esté obtenic22 
do, a fin de que con oportunidad se -
corr• i ja cua 1 qui cr er·ror·. 

V e r i f i ca n;c: d i a n te mu 2 s treo que 1 a p r .2. 
ducción obtenida cumpla con los pará
metro~ de control de calidad. 

Coordi:1a las actividades encuminadas 
a (¿¡constante real i::CJción de pruebas 
a los articulas producidos co~o son: 
Presión Lidrostc1tica, peso, cupacidad, 
d·,oquc térmico, detección de grano, -
cuerdé1, corona cstr·c 11 ada, araíio en -
el vidrio y vertical idaJ a fin de re
portar de inmediato cualquier error a 
fin de que sea corr'eg ido. 

Efectuar prucb,1s de dcn~:;icli.ld, !1omogc
neidad, scrni 11.:i por onza, transmitan
cia, c!.oquc térmico, distribución del 
vidrio, presión vertical id.:id y cspc-

sor .• 

-~.~~-~~~--_..;,_ __________ ___ 

'\ 
l 

1 
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6. AREA: ._MANTENIMIENTO. _____ _ 

-------11--------------.,-------·----------------
~UBAREA 

M. DE MA 
QUINAS -
1. s. 

PUESTOS 

SllP ERV 1 SOR DE -
MEC/\N 1 CO DE ~\,\N 

TENIMIENTO 

MECANICO 

JEFE DE M. DE 
MAQUINA l.S. 

SUPERVISOR DE 
MANTENIMIENTO 
PREVENTIVO DE 
MAQUINAS l .S. 

SUPERVISOR DE 
TALLER 

... 

F U N C I O N E S 

Supervi'-<lr y rc,>ort.:1r L:i efectividad 
dü los t1-.-1• 0 ,1jos cjccut.:n1os en el man
tcnimicnt•" ')r~evcntivo y cor·r·cctivo de 
los cquip'"·' del árcci de materias pri

OH.l S. 

Real i=ar rcpuracioncs a los equipos -
del ~rea de materias primas. 

Dirigir, controlar y coordinar el ma~ 
tenimiento preventivo y correctivo de 
las máquinas l.S. 

Supervisar y reportar la efectividad 
de los trabajos ejecutados en el man
tenimiento preventivo y correctivo de 
la!: máquinas l.S. 

Supervisar y coordinar las actividades 
encaminadas a reparaciones observando 
el buen funcionamiento t.:into del equj 
po material como humano a su cargo • 
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6. AREi\: MAN TEN 1M1 ENTO 

SUBA RE/\ PUESTOS F U N C 1 O N E S 
--------+-------------~-----·-------------~-------

·_, 

MAfHEN 1 
MIENTO 
DE MAQUI 
NAS 
BERRA- -
MIENTAS 

MECANICO ELEC
TRICO DE REPA
RAC ION DE MA-
OUINA l.S. 

~ JEFE DE MANTE
N IM 1 ENTO DE MA 
QUINAS HERRA-
M 1 ENTAS 

- SUPERVISOR DE 
MANTEN 1M1 ENTO 
DE MAQUINAS -
HERRAMIENTAS 

¡,. MECAN ICO 

'¡ 
~. 

Rcc11 i ::.:ir las r·cparac iones necesar 1as 
a las m~quinas l.S. 

Coordinar y administrar los recursos 
a su cargo~ fin de que mediante el -
mantenimiento pr·ev.:;ntivo y/o correct.J. 
v o se e 1) cu e n t r· e n e n Ó p t i rn o fu ne i o n ¿¡ - -

mietto las máquinas y herr·amie;1t.Js de 
"tal manera que cumplan su función con 
exactitud y eficacia. 

Supel'visar· el desarr~ol lo de la activJ. 
dad de mantenimiento preventivo y/o 
correctivo de 1 as máquinas y r.e rra- -
mientas a fin de contar con este equ.J. 
po siempre en óptimo funcionamiento. 

Efectuar los trabajos de reparación -
de m6quinas y herramientas generado -
por un programa de mantenimiento pre
ventivo y/o correctivo. 

¡ j 
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G. ARE/\: MANTUllMIE.NTO ·------ --~-~~~-
-----·----·-·--·-------------------------

l-s_u_R A_r_\E_A_-__ -1· _-_-_Pl_tr. s Tos 

ELEClR!CISfi\ 

F U N C 1 O N E S 

Mancj~1t' l.) sube stc1c i ón e 1 éctr i ca y de 
cambios, real i::,11· r't'\'c11''1Ciorws L!léctr·l· 
cus menores. As Í corno r·c¡.1,n'cH' 111otor·cs 
monofásicos, bifr:ísicos y tr·ifásicos. 

..... 

M. ELEC
TRClN ! CO 

JEFE DE MANTENI
MIENTO DE EQUIPOS 
E u::cT P.il N 1 cos 

SUPERVISOR DE MAN 
TENIMIENTO ELEC
TRONICO 

TECN ICO ELECTRO 
NICO 

OPEí~ADOH MECA
N l CO ESPECIA-
LISTA EN REPA
RAC ION 

Diri9Í1', coni:rolci1· y coo1·dindl' el mdn
t e n i m i e n t o p 1· e v e n t i v o y e o t' 1· e e t i v o d e 

lo:: equipos electr·ónicos del ár·ea a su 

c:::.!"'90. 

Supervisar.y reportar la efectiviclad -
de los trubajos efectuados en el mante 
nimiento preventivo y correctiv::i ~e -
los equipos electrónicos del área a su 

cargo. 

Reparar equipos electrónicos y efcc- -
tuar pruebas y mediciones a los dispo
sitivos electrónicos de las maquinas. 

Proporcionar mantenimiento preve~ti~o 
y correctivo al equipo muc¿nico in~ta
lado y por instalar en el ürea fria y 

decorado . 

. ., .. 
1 

.. 
"'· 
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