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:{NTRODUCCION 



En México, el Estado soberano existe como Federación, 

la cual se integra por entidades federativas, que gozan de'aut~ 

nomía para organizar su régimen internr.. A su vez, dentro de e~ 

da entidad los Municipios representan la estructura poiítico-a~ 

ministrativa fundamental para el país. Por ello, en nuestra Ca~ 

ta Magna se destina el Artículo 115 Constitucional para mencio

nar las atri~uciones y facultades del Municipio, confiriendole

así personalidad jurídica y patrimonio propio se señalan las -

bases de su régimen, y se le faculta para administrar libremen~ 

te su hacienda. 

A pesar de ser el Municipio una de las tres formas de 

gobierno, tiene gran importancia para el país. Y es con''"el fin

de introducirme al conocimiento práctico de la administración -

pública municipal, que destiné el presente estudio a la invest~ 

gación de la administración pública municipal de Puebla. Esto -

me pel'l11itió detectar los problemas administrativos que allí ,. __ 

existen, así como sus causas u orígenes, y proponer, por que no 

algunas soluciones a los mismos. 
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El periodo que abarca el presente estudio, comprende 

de 1972 a 198~, durante el cual se suscitaron cambios notorios 

en la administración pública municipal de Puebla, y aún en la

administración pública Federal y Estatal, en todas sus áreas y 

ámbito de acción. 

Es importante mencionar que, al empezar esta investi 

gación, el tema de tesis era: · Adm,inistración de recursos públi•' 

cos en el municipio de Puebla, péro al.tratar de obtener info~ 

·mación, me di cuenta que no se podía hacer un estudio tan esp~ 

cífico, si no se conocía antes su administración: organización, 

estructur~, necesidades, bases jurídicas, 'J 1os recursos_ con -

que ha contado para poder cumplir con sus at~mbuciones y fun-

ciones. Además, ¿Cómo iba a detectar las deficiencias o acier-

tos de la administración de recursos públicos, si no. conocía -

las necesidades que éstos tenían por satisfacer?, para lograr~ 

lo, tuve que delimitar nuevamente el tema. 

Después y durante la investigación, obtuve informa-

ción de diferentes tipos.y fuentes· como fueron: 

a) Información Documental •. Es de dificil acceso, a

pesar de ser numerosa, ya que el archivo general del Ayunta-~

miento de Puebla, no cuenta con toda la información oue se ge

nera y que se refiere al Municipio.Es:to s.e debe a DirecciÓlil ad1-t 

ministrativa cuenta con su propio archivo y en él se concen~

tra la información que se relaciona con el área de cada una de 

esas direccionés. Entonces fue necesario recurrir a algunos de 

esos pequeños archivos como fue el caso. del archivo de la di

rección de recursos humanos y del dé servicios generales, Las 
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leyes que se consultaron se obtuvieron en.el Congreso del Estado 

de Puebla. La demás información se consulL~ en otras bibLiote-

cas, como: la biblioteca Palafoxiana y la de¡ Ayuntamiento, en 

la Ciudad de Puebla, y la biblioteca Nacional, ubicada en el -

Distrito Federal. 

b) Información de Campo. Con e~ fin de recabar in-

formación actual, se recurrio· a e:'ltrevfotas • que sirvieron pa

ra obtener informac.ión reciente y ratificar datos obtenidos de 

·documentos. 

Si bien es cierto que conseguir la informaci&n nece

saria para este estudio, representó una limitante, también es

cierto que sirvió para detectar la falta de un sistema admini! 

trativo de información en la administraci6.n pública del munic.f. 

pio de Puebla. Lo que permiti6 elaborar una propuesta, que ªY!!. 

daría a integrar los arc.hivos que existen en cada D.irecci:ón o

unidad administrativa del Municipio, además se lograría es.ta-

blecer un sistema de comunicación entre esas dependencias y f! 

cilitaría la toma de decisiones de sus funcionarios. Ya que 

evitaría a los funcionarios, investigadores y estudiantes, de~ 

dicar esfuerzos inútiles, al tener que trasladarse de un arch.f. 

vo a otro, al mismo tiempo se optimizar!a el uso de la inform! 

ción, por que aumentar1a el número de usuarios de la misma. 

Hubo limitaciones, también, para conseguir datos re

ferentes a periodos administrativos y de gobiernos ~nteriores

al actual, ya que se considera de carácter confidencial y sólo 

se proporciona a aquellas personas que son autorizadas por el

presidente municipal, a través de un oficio firmado por él. -

Por consiguiente, la información obtenida acerca del periodo -
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actual es mayor y más específica, que la proporcionada sobre -

las cuatro administraciones anteriores que aquí se estudian.De 

ahí que el análisis de esas cuatro administraciones, que abar

can de 1972 a 1983, sea diferente y más general, que el que se 

realizó para el periodo 1984-1986. 

Más que una crítica a la organización de la adminis~ 

tración pública municipal en Puebla y a la forma en que admi-

nistran sus recursos, se pretende que este estudio sea útil; a 

los funcionarios, para que puedan detectar sus deficiencias o

mejorar sus técnicas administrativas. Espero que sirva a los -

demás empleados y a la población en general, para conQcer mejor. 

su Municipio y la forma en que éste se administra, que sepan -

el lugar que ocupan en él y la importancia que tiene para que

logre sus objetivos. Puede servir aslimismo, a los estudiantes 

como fuente de información y como un caso práctico de adminis

tración pública municipal. 

Para su mejor comprensión este trabaio se ha dividi

do en .cuatro capítulos. La estructura que se dió a los prime-

ros dos capítulos puede parecer muy detallada en su análisis, -

pero el énfasis que se hace en ellos va a permitir recordar da 

tos e información que sirve de base a las propuestas del capí

tulo cuatro. 

El capítulo uno abarca cuatro periódos administrati

vos del municipio de Puebla, 1972-1983. en él se r~saltan los

cambios y reformas de l~ estructura orgánica que tuvo cada uno 

de ellos. Se analiza el crecimiento de sus recursos humanos y

financieros, finalizando con la comparación de l~s cuatro admi 
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nistraciones entre sí. 

El segundo capítulo se destinó a la administración -

pública municipal de Puebla, en su periodo de gobierno actual. 

Se estudian las reformas y .adiciones de la Ley Orgánica Munic;!, 

pal, destacando las repercuc1ones que han tenido en la estruc

tura orgánica, la creación y crecimiento de las unidades admi

nistrativas del Municipio. En la última parte del capítulo se

:1abla de las actividades realizadas durante el primer año de -

·gobierno del Prof. Jorge Murad M. en cuanto a servicios públi-

cos. 

En el capítulo tres, se destacan los problemas admi

nistrativos, que han existido y a los cuales se enfrenta la a~ 

ministración pública del municipio de Puebla. Se determinan 

3US ~ausas y cual ha sido su desarrollo en esa admin~stración. 

Afirmamos con optimismo~ que con eficiencia y eficacia en el -

:rabaio de la presente ad~inistración, se pueden solucionar o

jisminu.i!' esos problemas . 

.::O.. capitulo ~uatro e~ coordinación de recursos ?úbli 

~os. En él se ?repone la =reación de una unidad adnti.nistrativa

:¡ue sería la encargada de la administración de este tipo de re

cursos, Pero para su funcionamiento requeriría de la reestructu 

~ación orgánica de la ?resente administración, también se esta

~lece un proyecto para la misma. Por último se da un ejemplo de 

'ln sistema administrativo de información que podría ser aplica

do en ese Municipio. 

Por últL~o. el apartado denominado Conclusiones Gene 

rales, represeM:a la culminación de esta investigación ya que--
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en él se mencionan los resultados más impol"1:antes de este e~ru

Jio. 

3e incluyen tres anexos, que contienen algunos for

matos 1ue se utilizan para la administraci5n del personal y de

los ~ecursos materiales del Municipio de Puebla. 

:omo 'todo t~abajo de tesis, el presente espera se~

la base de futuros estudios, y representar soluciones posi~les

a los problemas a que se enfrent~ la administraci6n pública mu~ 

.nicipal en Puebla. De antemano constituye un elmento de capaci

tación y desarrollo profesional para su autor, por las experie~ 

cías que le na dado. 

Atziya.dé, 



Capítulo l 

ADMINISTRACION PUBLICA EN EL MUNICIPIO 

DE PUEBLA, de 1972 a 1983. 



Capítulo 1 

ADHINISTRACION PUBLICA EN EL MUNICIPIO 

DE PUEBLA, DE 1972 A 1983. 
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En nuestro país, México, el Municipio se ha considera

do como la "Célula básica de nuestra estructura de gobierno y de

la división territorial" ; por lo que en el presente sexenio el -

gobierno le ha dado mayor importancia. Lo demuestra así ~l presi

dente de la República, cuando dice: ;'Tenemos que fortalecer la ins 

tituci6n del Municipio Libre, por que es alrededor de este gobieE 

no eminentemente local, que vive en contacto diario con los ciudaº 

danos, como mejor podemos organizarnos"(l). Ya que es,.a 'través de 

Íos órganos de la administración municipal como nos relacionamos~ 

con los problemas y necesidades de su población. Es indispens~ble 

para el país fortalecer al Municipio y tratar de lograr su de sarro 

llo, lo cual ayudaría al mejoramiento de los Estados y de la Fede 

ración en general. 

Dentro del Plan Nacional de Desarrollo de 1983 - 1988, 

se instrumentó la polí·dca de descentralización de la vida nacio-

nal y el desarrollo regional, cuya materialización estará basada-

(l) Madrid Hurtado, Miguel de la. "Pensamiento Político", Pag.165 
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_ en tres acciones fundamentales, que sor 

- Desarrollo Estatal Integral; 

- Fortalecimiento Municipal¡ 

- Reordenaci6n de la Actividad Econ6mica 

en el Territorio Nacional. 

El artículo · 115 Constitucional establece los princ_! 

pios y atribuciones en que deben -fundamentarse las acciones de

. los Municipios. En este artículo se le confiere al Municipio -

personalidad jurídica propia, la facu1tad de administrar libre

mente su 5acienda, y como funci6n principal, proporcionar los -

servicios públicos indispensables a su poblaci6n. 

Se ha revisado y reformado en forma constante el ar

: ículo 115 Constitucional, revisi6n que tiene como rin redistr! 

buir competencias entre las tres instancias de gobierno, así c~ 

mo la descentralizaci6n de la vida nacional. En México-L el Munb 

::ipio ::!S ,:or.siderado como el nivel :nás bajo de gobierno, en vir 

:ud de ~ue_los Órganos de autoridad que lo componen sólo pueden 

1esarrollar validamente sus funciones en un dmbito espacial de-

finido. 

;,a, centralizaci6n econ6mica y política que tiene la

?ederaci6n y el Gobierno Estatal, con relación al Municipio, ha 

c:U'reoatado a éste último su capacidad de acci6n, 3US recursos y 

lo más importante, su autonomía. Esta centralización del poder

en los niveles superiores de gobierno debilitan al ~unicipio, y 

al régimen Federal del país. Por ello se afirma que "La solu--

ci6n de los problemas municipales se lograr~ con una reorganiz! 

ci6n administrativa que tenga como fin el respeto de la autono-
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mía política y economíca. de los Municipios, y acabar con el co~ 

trol institucional a que están sujetos los funcionarios munici

pa.les11<2 >. Solucióri que significa. el instrumentar un proceso de 

descentralización, en el que se fortalezca. a.l Municipio. El cual 

deberá operarse de tal forma que permita, por un lado, la des-

centralización económica hacia. las áreas más atra.zada.s del país, 

para. que se logre un desarrollo regional, y por otra parte, de-

berá originar la utilizaci6n racional de los recursos humanos,-

naturales y materiales con que cuentan los Municipios. Es P.reci, 

samente a ést~ último punto al que se enfocará el presente est~ 

dio, es decir a la administración y uso racional de los recur-

sos públicos del Municipio. Para ello es necesario tener encuen 

t:a que en México existen más de 2,376 Municipios que muestran

grandes diferencias entre sr. 

Las diferencias entre los Municipios se manifiestan -

aún entre aquellos que forman parte de una misma Entidad Federa 

tiva. Estas diferencias no son sólo de carácter natural, es de

cir en cuanto a: población, territorio, hidrografía, orografía, 

flora o fauna; sino en cuanto a. los recursos con que cuentan,.

ya sean: humanos, materiales, financieros e informáticos. 

El r6gimen jurídico que establecen las Entidades Fede 

rativas para sus Municipios dan origen,también a otras desigua! 

•l da.des, por que es "La Constitución de cada uno de los Estados -

miembros de la Federación la que prevé las características de· -

(2) IPONAP - IEPES. "El Desafío Municipal". Pag. 120. 

*I recursos financiero si principal.mente• 
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de sus propios Municipios y las reglas relativas a la distribu

ci6n de competencias entre 6rganos estatales y municipales, to

do ello se subordina a los lineamientos trazados por la Consti

tuci6n Federal 11 (3). Es por ello que la Constituci6n Política del 

Estado Libre y Soberano de Puebla, establece en su título sépt~ 

mo que: dentro del Estado de Puebla hay 217 Municipios, número

que es superado unicamente po~,el Estado de Oaxaca, que cuenta

con 57a Municipios. 

De los 217 Municipios del Estado de Puebla, el Munic! 

pio que cuenta con una mayor extensi6n territorial es el llama-

do tambiérr Puebla, que fué fundado el 30 de abril de 1530 por -

Fray Torl.bio de Benavente. Ahor·a tiene, el Mtmicipio de Puebla, 

una extensi6n territorial de 50~.37 Km2 ; su poblaci?n asciende

ª 332,421 habitantes. 

Las Principales actividades productivas que se reali

zan eq el Municipio de Puebla son: 

a.- La Agricultura, donde predomina el cultivo del maíz, cebada, 

caña de azúcar y trigo, ten.iend
0

0 en cuenta que· el 82\ de sus 

tierras laborales son tierras de temporal. 

b.- La Industria, sobre todo aquella que se relaciona con: el -

área textil.~n Puebla se fund~· la primera fabrica textil de 

América Latina y lleva por nombre "La Constancia Mexicana"

(actualmente funciona como una Cooperativa). En este Munici 

pio predomina la industria relacionada con la fabricaci6n -

y ensamble de vehículos automotrices y sus partes, ya que -

(3) Ibídem, pag. 99 
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ahí se encuentra la voU!swagen, que representa un gran centro -

de trabajo y donde se concentra gran parte de la población acti 

va de Puebla. Existen varias industrias en la.s que fabrican pro--. 

duetos alimenticios; bebidas y susta'ncias químicas; entre otros. 

El Municipio de Puebla colinda con los siguientes Mu 

nicipios: Cuautlalcingo, Huaqueshula, San Pedro Cholula, San An 

drés Cholula, Ocoyucan, San Diego de la Mesa, Tochimiltzingo, -

Teopatlán, Santo Domingo, Hueguetlán, Tzicatlacoyan, Cuautichán 

y Arnozoc; como se puede observar en el mapa. 

E?fAOO DE PUEBLA .. 
. ,• 

·e@ 



1.1.- Administraci6n Pública Municipal en Puebla, 

de 1972 a 1983. 
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Al hablar de la organizaci6n administrativa que eKi! 

te en un Municipio, es indispensable conocer la Ley Orgánica M~ 

nicipal que lo rige, es por ello que en este inciso se analiza-

rá la Ley Orgánica Municipal en Puebla de 1974, que estuvo en -

vigor durante el periudo que aquí se estudia. La Ley Orgánica 

Municipal de 1974 abrog6 la Ley O~gánica Municipal de 1923. 

La Ley Orgánica Municipal de Puebla, .de 1974, ratifi 

ca los principios del artículo 115 Constitucional al decir que: 

"La base de la Divisi6n Territorial de la organizaci6n política 

y administrativa del Estado de Puebla es el Municipio Libre" .En 

el capítulo dos de esta Ley, donde se establecen las obligacio~ 

nes de los habitantes del Municipio, se menciona que deben de -

contribuir para los gastos del Municipio. Ya que el Municipio -

je ?uebla, como todos los demás Municipios, necesita de recur•-

sos para poder ejercer sus funciones v satisfacer las· ne'ce.sida.--

des, en cuanto a servicios públicos, ae sus habitantes. 

·Sn los Municioios,que forman parte del Estado de --

?•Jebla,se conoce al Presidente Municipal como primer regidor.-

Además, "Cada Hunici?io será administrado por un Ayuntamiento -

de elecci6n popular directa, y no habrá ninguna autoridad inter-

-,media entre éste y el Gobierno del Estado"(ttl. Reafirmando de -

esta forma la ~utonomia del Municipio.con relaci6n al Estado y

a la Federaci6n. Es importante mencionar que en el Estado de 

Puebla,es s6lo el Municipio de Puebla donde los miembros del 

(4-) Periódico Oficial. "Ley Orgánica Municipal de 1974" Pag. 3. 



Ayuntamienro son "Crece r'egiJores, mienl:ras que : 

en los otros 216 Municipios, su Ayuntamiento está compuesl:o por 

siete regidores unicamenl:e. En todos los Municipios exis 

te un Síndico y el periudo de gobierno es de tres años • 

El Ayuncamiento de Puebla toma posesi6n el 15.de fe

brero del ;ii'io siguiente al de las elecciones, sus mi·embros es-

:án obligados a celebrar por lo menos una sesión ordinaria cada

~es. En"re las funciones del Ayuntamiento destacan las siguien

tes: 

- Aprobar la organización y divisi6n administrativa de acuerdo

con las necesidades del Municipio; 

- Formular el anl:eproyecto de la Ley de Ingresos y autorizar el 

presupuesl:o de egresos de cada afio fiscal; 

- Realizar obras públicas, crear y suprimir empleos Municipales; 

- Nombrar a propuesta del presidente a todos los funcionarios y 

empleados de la Administración Pública Municipal. 

Mientras que el presidente municipal, tiene como fa-

cul tades y obligaciones, las que se mencionan en el artículo 4t 

de la Ley Orgánica Municipal de 1974, que son: 

- "Cumplir y hacer cumplir las leyes, reglamentos y disposicio

nes administrativas"; 

- Representar al Ayuntamiento en procedimientos judiciales; 

- Formular inventarios de todos los bienes muebles e inmuebles-

municipales; 

- Cuidar del ordén público, así como del eficaz funcionamiento

de las oficinas y establecimientos públicos Municipales; 

- Del corte de caja mensual y la vigilancia de los gastos muni

cipal!:!s; 

- Dar lectura a su informe de gobierno,que presentará ante el -



Ayuncamienco cada 14 de febrero, esce informe 5e referirá a las 

labores realizadas en el año anterior de su gobierno. 

Estas funciones y facultades muestran el gran poder

político-administrativo que tiene el Presidente Municipal de -

Puebla. 

Otro de los principales miembros del Ayuntamiento ~e 

el Síndico, y en el Municipio de Puebla sus deberes y atribuc:.: 

nes son: 

- Hacer averiguaciones minuciosas,para determinar con precisión 

los bie~es capitales con que cuenta el Municipio, informando-

11 Ayuntamiento del estado de los mismos; 

- Contescar el informe anual del Presidente Municipal. 

El ?residente Municipal cuenta con un Secretario Ge

neral, que es el encargado de: 

- Abrir la correspondencia oficial y cuidar de que el archivo -

es té en ordén; 

Llevar un libro de actas donde se registren las sesiones del

Ayuntamiento; 

Tener el libro de nombramientos y remociones de los empleados 

y funcionarios de la administraci6n municipal; 

- Desempeñar cargos oficiales que le encomiende el Presid~nte -

en funciones administrativas y gubernamentales. 

Para poder cumplir con sus funciones· la administra-

ci6n pública municipal requiere de ingresos, que le permitan -

cumplir con sus funciones, por ello el Municipio administra li

bremente su Hacienda. 

Teniendo encuenta que la.Hacienda Muhicipal en Puebla 
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est~ formada por: impues~os, derechos, productos, aprovechamie~ 

tos y participaciones*, que la Ley de Ingresos Municipal** de--

•erm.ine. Por ello el tesorero municipal tiene a su cargo: 

La recaudación, control y contabilidad de los ingreso~; 

- El corte de caja mensual; 

- La. formulaci6n_del proyecto del presupuesto de egresos del --

Ayu.~tamiento. 

Con el fin de facilitar la ejecución de sus funcio--

nes, el Ayuntamiento crea comisiones permanentes y transitorias 

que se integran con uno o varios regidores. Se engloban dentro

de las comisiones permanentes las de: hacienda; gobernaci6n y -

policía; industria; comercio, agricultura y ganadería~obras y

servicios públicos; salubridad y asistencia pública; educaci6n

pública; y actividades culturales, deportivas y sociales. Por -

que se consideran a .estas áreas indispensables para la satisfac 

ción de las necesidades de la poblaci6n municipal. 

El Gobierno Municipal ere~ Juntas Auxiliares en los.

pueblos de su jurisdicción, que sirven para tener una mayor co-

municaci6n con sus habitantes y conocimiento de sus problemas;

en el Municipio de Puebla las Juntas Auxiliares cuentan con un

Presidente y cuatro miembros propietarios. 

Estas son a grandes rasgos las bases orgánicas que -

establece la Ley Orgánica Municipal de Puebla, de 1974, que se~ 

virán, en el presente trabajo, para comprender la estructura y-

* Cuando hablemos de los recursos financieros se definirá cada 
una de esas fuentes. 

**La. Ley de Ingresos Municipal tiene vigencia por un afio, ya -
que se reestructura al afio siguiente de su publicaci6n. 



organización administrativa del Municipio, durante los diez --

años de gobierno que se anaiizan en el presente capítulo. De --

1972 a 1983,el Gobierno Municipal de Puebla tuvo cuatro presi-

dentes, que estuvieron durante los siguientes peri6dos y fue--

ron: 

PRESIDOOES 

MUNICIP.ALF.S EN PUEBJ,.A, 
1972 - 1983 

Peri6do Ncmbre 

. 
1972-197~ Dr. Luis Vaz'luez La.puente. 
1975-1977 Sr. Fduarclo Cue Merlo. 

1978-1980 Li. Miguel Pérez Quiroz. 

l9SO-l983 C.P. Victoriano Alvarez -

Ga:rcla. 

Flml'E: Inf~ .Anua.les de Labores, 19'12-
1983, Ayuntamiento de Puebla. 

-

Con el ifin de conocer mejor las caractet>Ísticas de ca

da una de estas cuatro administraciones, se hará un an!lisis de 

la estructura ot>gánica de ellas, haciendo énfasi~ en los caml:lios 

que presentaron, con respecto a la anterior. 

PERIODO 
1972 - l9H 

El Dr. Luis Vazquez Lapuente ocupo la presidencia mu

nicipal de 1972 a 197", peri?do durante el cual ct>e6 las siguie!l 
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tes dependencias públicas: 

- Coordinaci6n de Juntas Auxiliares, 
- Desarrollo de la Comunidad, 

- Coordinaci6n de Colonias Poúlares, 
- Bienes Raíces Municipales, 
- Acci6n Deportiva, 
.- Artesanías, 

- Trabajo Social. 

Quedando la estructura orgánica como se observa en el 

origanograma: 

ESl'ROC'ruRA ORGANICA DEL MUNICIPIO DE PUEBIA 
1972 - 19"7~ 

uer~o 
Edicilio 

PRES IOENC I A i-----... 

siñdicó 

G[C:tET•UA 
Gtritrllll. 



Durante este peri6do de gobierno , que abarca de 1972 

!l. 1974, al Ayuntamiento de 'Puebla present6 la siguiente estruc

tura orgánica: 

ESTRUCTURA ORGANICA 

DEL MUNICIPIO DE PUEBLA, 

de 1972 a 1974. 

A.- CUERPO EDILICIO, del que dep~nden directamente: 

A.A.- Comisiones Permanentes, s6lo existieron las comisio-

nes que establece la Ley Orgánica Municipal de 1974,

·consideradas como obligatorias. 

A.B.- Sindicatura, tuvo una participaci6n directa en la vi

da econ6mica del Municipio, por ser el Síndico el re

presentante legal del Municipio. 

1.- PRESIDENTE MUNICIPAL, quien para el desarrollo de sus fun-

ciones contó con las unidades administrativas que a -

continuación se mencionan; 

1.0.- Secretaría General, que se consideró como "el órgano

central administrativo", de donde emanó toda la acti

vidad Municipal. 

1.1.- Departamento de Se~vicios Administrativos, que tuvo -

a su cargo la capacitaci6n del personal y se subdivi

día en: 

1.1.l.- Secci6n de Compras, que se encarg6 para obras 

y mantenimiento de servicios públicos. 

1.1.2.- Patrimonio Municipal, realiz6 los inventarioc; 
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así como la compra de mobiliario y equipo pa

ra dotar de mejores instalaciones a las ofici 

nas municipales a efecto de tener un trato -

más decoroso con el público. 

l.l.3.- Sección de Correspondencia y Archivo, recibe

·toda la correspondencia y se encarga de guar

dar la información del Municipio. 

1.2.- Departamento de Gobernaci6n Municipal, que cont6 con-

17 Juntas Auxiliares, se integraba de: 

1.2.l.- Sección de Relaciones Públicas. 

1.2.2.- Carceles Municipales. 

1.2.3.- Secci6n Médica. 

1.2.4.- Acción Cívica. 

1.2.5.- Guarderías Infantiles. 

1.2.6.- Unidades Municipales de Superación Juvenil. 

1.3.- Departamento de Obras y Servicios Públicos. 

1.3.1.- Sección de Drenaje y Alcantarillado. 

1.3.2.- Departamento de Servicios Electricos. 

1.3.3.- Dirección General de Mercados. 

1.3.4.- Sección de Prensa y Difusión. 

1.3.5.- Departamento de Aguas Potables y Saneamiento. 

1.3.6.- Departamento de Limpia. 

1.4.- Tesorería Municipal. 

l.4.1.- Ingresos. 

1.4.2.- Egresos. 

Como se ha podido observar, durante 1972 a 1974 la ar 
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ganizai6n adminis~rativa del Municipio de Puebla cont6 unicame~ 

te con.auatro Departamentos y una Secretaría Genera.!. De e¡¡;tos -

cuatro Departamentos fueron,el Departamento de Administraci6n y 

la Tesorería Municipal los que se encargaron de la administra-

ci6n de Recursos Públicos, q~e se analizan en la parte siguien

te de este capítulo. 

Durante la adminis tráci~n del Dr. Luis Vazquez Lapuent~; . . 
-os servicios públicos que prest6 el Ayuntamiento fueron: -El drena-

· je y alcantaril1ado; los alumbrados públicos~ ml!rcados; el agua pot! 

ble; servicio de limpia, y prensay difuai.Sn. Dejandose ain inversión 

los servi<?ioscomo son: parques yjard!nes 1 ypa.nteones. LaSegu;-idad 
PCiblica estuvo a cargo del gobierno del Esta<.lo de Puebla •. 

Es -imp();t:'a'ñte destacar que a finales de 1975 se es':' ... -

tructura un Plan de Desrrollo Soc.io-EconcSmioo en el Estado de -

Puebla, siendo Gobernador el Dr, Alfredo Toxqui. En dicho Plan

se instrumenta la regionalizaci6n del Estado, "Con el fin de de 

tectar grupos de M.unicipios que por su homogeneidad his.t6rica,

econ6mica y geográfica, son suceptibles de englobarse en un --

área regio~al"Cs>. Haciendo con ello iniiscutible la importan-

cia del Municipio de Puebla, ya que él s6lo forma la regi6n "V" 

del Estado de Puebla. 

PERIODO 
1975 . 1977. 

La segunda administraci6n qué se estudia en el prese~ 

te capítulo, comprende de 1975 a 1977, peri6do en el que fu€ --

(5) Toxqui 



presidente municipal el· Sr. Eduardo Cue Merlo,quien no 

efectu6 ningún cambio a la estructua orgánica del Mun~ 

cipio, en cambio la cantidad de recursos con que cont6 

dicha administraci6n fu€ mayor, lo cual se analizará -

·en la segunda parte de este capítulo. 

PERIODO 

1978 - 1980 

El ~ic. Miguel Pérez Quiróz, fué preside~ 

~e municipal en ?uebla,de 1978 a 1980, durante s~ adm~ 

~isrracfón la esi:ruccura orgánica del Municipio tuvo -

µ-andes cambios. 3e puede apreciar, en el organograrna

je la página siguiente todas las deoendencias adminis

<:rai:ivas que im:egraron al Municioio. 

La es~ruci:ura orgánica en este trienio ad 

minisi:rativo creció en forma considerable. como se pu~ 

de apreciar: 
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La estructura orgánica que tuvo el Municipio de Pue-

bla para su administraci6n, de 1978 a 1980 fué la siguiente: 

ESTRUCTURA ORGANICA EN EL 

MUNICIPIO pE PUEBLA DE 

1 9 7 8 a 1 9 8 o 

A.- CUERPO EDILICIO, en este periodo si hubo comisiones especi~ 

les, además de las permanentes. 

A.A.- Comisiones Permanentes. 

A.S.- Comisiones Tra1 . .oitorias y Especial~s. 

A.C.- Síndico Municipal. 

l.- PRESIDENCIA MUNICIPAL, compuesta por: 

l.a.- Secretaría General. 

l. b. - Comis i6n Interna de Administraci6n. 

l.c.- Comites y Juntas de Vecinos. 

1.0.1.-Secretar!a Particular. 

1.0.2.-Auditor!a Interna. 

l.0.3.-0rganizaci6n y Métodos. 

l.0.4.-Relaciones Públicas. 

1.0.5.-Prensa y Publicidad. 

1.0.6.-Quejas. 

l.0.7.-Ayudantía. 

1.1.- Tesorería Municipal. 

1.1.1.- Departamento de Ingresos, 

1.1.2.- Departamento de Arrendamiento. 
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l.l.3.- Departam~nto de Vigilancia. 

1.1.4.- Departamento de Egr>esos. 

1.1.5.- Departamento de Contabilidad. 

1.1.6.- Departamento de Procesamiento de Datos •• 

1.2.- Direcci6n de Gobernaci6n. 

1.2.l.- Departamento de Espectaculos. 

1.2.2.- Departamento de Extranjería y Estadística. 

1.2.3.- Departamento de Juntas Auxiliares. 

1.2.3.- Centro de Readaptación Social. 

1.2.4.- Juzgados Calificadores. 

1.2.s.- Junta de Reclutamiento. 

1.3.- Direcci6n de Servicios Administrativos. 

1.3.1.- Departamento de Personal Intendencia. 

1.3.2.- Departamento de Compras e Inventarios. 

1.3.3.- Control de Vehículos. 

1.3.4.- Combustibles y Lubricantes. 

1.3.5.- Talleres. 

1.3.6.- Almacenes. 

1.3.7.- Departamento de Bienes Inmuebles. 

1.3.8.- Correspondencia y Archivo. 

1.4.- Dirección de Obras Públicas. 

1.4.l.- Def)artamento de Proyectos y Programas. 

1.4.2.- Departamento de Promoci6n. 

1.4.3.- Departamento de ConstI'ucci6n. 

1.4.4.- Departamento de Trámites Administrativos. 

l.4.5.- Delegací6n de otI'as dependencias;· 
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1.5.- Direcci6n de Servicios Públicos. 

l.5.1.- Departametito de Agua Potable. 

l.S.2.- Departamento de Drenaje y Alcantarillado. 

l.S.3.- Departamento de Alumbrado. 

l.S.~.- Departamento de Limpia. 

l.5.5.- Departamento de Parques. y Jardines. 

1.5.6.- Cementerios. 

1.5.7.- Bomberos., 

l.5.8.- Mantenimiento. 

1.6.- Direcci6n de Planificaci6n Urbana Municipal. 

!.6.l.- Departamento de Evaluaci6n, Promoci6n y Desa

rrollo Urbano. 

l.6.2.- Departamento de Informaci6n y Estadística. 

l.?.- Direcci5n de Mercados. 

1.7.l.- Administraci6n. 

1.7.2.- La Victoria. 

:.7.3.- Cinco de Mavo. 

:~7.4.- ~armen Serdan. 

1.7.5.- Venus~iano Carranza. 

l.7.6.- Nicolas 3ravo. 

l.7.7.- Melchor Ocampo. 

l.7.8.- José María Morelos. 

l.7.9.- Santa Haría. 

1.7.10- Unidad Guadalupe. 

l.7.11- Vicente Suárez. 

1.7.12- Defensores de la República. 

1.7.13- Santa Anita. 
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1.7.14- Ferrocarriles. 

1.7.15- Amalucan. 

1.8.- Direcci6n de Promoci6n Cívica, Sdcial, Cultural y De-

portiva. 

1.8.l.- Departamento de Promoci6n Cívica. 

1.8.2.- Departamento de Promoci6n Social. 

l.8.3.- Centro de Desarrollo de la Comunidad. 

l.8.4.- Centro Antirrabico. 

1.8.5.- Departamento de Promoci6n Cultural. 

1.8.6.- Departamento de Promoci6n Deportiva • 
. 
1.8.7.- Cll><!IX'd;inaci6n de c~lonias. 

El Lic. Miguel Peréz Quiroz, en 1978, al tomar pose-

si6n de la Presidencia Municipal,efectua cambios de gran impor

tancia en la organizaci6n de la Administraci6n Pública Munici-

pal, ya que es aquí donde surgen o nacen gran parte de las.de-

pendencias públicas que existen en la actualidad.se· crean comi

siones transitorias, aparte de las seis comisiones permanentes. 

Dentro de los 6rganos con que cuenta el Presidente Mu 

nicipal, sigue existiendo la Secretar~a General, y se forma la

Comisi6n Interna de Administraci6n, que depende directamente de 

él. Además se crean otros organismos auxiliares, como son: Las

Juntas y Comites de vecinos, el DIF Municipal, todos con el fin 

de satisfacer las necesidades de la poblaci6n. 

Existieron otras entidades administrativas,que ayuda

ron en la administraci6n pública Municipal al presidente, que -

fueron: la secretaría particular; auditoría interna; organiza--
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ci6n y métodos¡ relaciones P':Í1llicas ; prensa y pub lica,ci?n; que

jas; y ayudantía. 

Por otra parte, los antes llamados Departarnentos ad-

quirieron la categoría de Direcciones Generales, y en lugar de

ser cuatro como en la administraci6n anterior, en 1978 fueron -

ocho, quedando as~: 

1.- La Tesorería, sigui6 con las mismas funciones, se encarg~ -

de los Ingresos y Egresos, s6lo que aquí tuvo seis de 

partamentos. 

2.- La Direcci6n de Administraci6n. se encarg6 de los almacenes, 

talleres, vehículos, combustibles, y lubricantes. 

3.- La Dirección de Servicios Públicos, se le dan funciones que 

antes ejercía el Departamento de Obras y Servicios P~ 

blicos, siendo aquí donde se destinan recursos para -

los servicios de: parque y jardínes; bomberos; cemen

terios; y mantenimiento. 

4.- La Dirección de Obras Públicas se desliga de los Servicios

Públicos, y se destin6 pa~a los proyectos y promici?n 

de obras para construcci6n. 

5.- La Direcci6n de Mercados,se crea por la gran cantidad de -

mercados, catorce, ella los administró. 

6.- La Direcci6n de Gobernaci6n,sigui6 realizando las mismas 

funciones, aquí con seis departamentos. 

7.- La Direcci6n de Planificaci6n Urbana Municipal, fue creada

en este periodo. 

8. - La Dirección de Promoci6n Cívica, Social, Cultural y Depo1•

tiva, tambi~n fue de nueva creación. 
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De 1981 hasta 1983, tuvo a su cargo el Gobierno MWli

cipal el C.P. Victoriano Alvárez Garc!a, quiin, "Con el objeto

de hacer las funciones del Ayuntamiento m~s eficientes y acor-

des con las necesidades actuales, se procedi6 a realizar un es

tudio técnico de organizaci6n interna integral, el cual arroj6-

como resultado en su primera fase, la reestructuraci6n orgánica-
. (6) . 

que se presenta en el Ol'ganograma" • Reestructuración que se-

'manifiesta con la creación de las delegaciones de administra---

ción municipal denominadas: "mayoI'azgo" y "amalucan", CI'eadas -

como órganos desconcentraQoS. 

En este peI'i6do administrativo, por primera vez los -

informes de labores del Presidente Municipal contaron con Ane--

xos, en los que se incluyó información de tipo financiero, y t~ 

do lo que se relacionaba· con las áreas de: Reforma Agral'ia, el

origen y la aplicación de los I'ecursos, adel!IA'.s se desglosan los 

conceptos de ingresos y egresos. 

La reestructuración orgánica realizada en 1981, origi 

no i'a creación de algunas unidades administrativas, aunque tam

bién desaparecieron otras.Se crean delegaciones Urbanas, ríen-

tras que desaparecen: La Unidad de Ayudantía, la Dirección de -

Mercados y la Direcci6n de Planificaci6n Urbana; en cambio, ~a

Dirección de Obras PÚblicas y la de Servicios Públicos se fucio 

nan y se hace de las dos una, quedando la Dirección.de Ob:t'as y-

(6) Alvárez García Victoriano. "Primer Informe de Labores,1982 11 

Pag. 7. 
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Servicios Públicos, quedando de esta forma la estructura org~n! 

ca más compacta en el Municipio de Puebla, como lo muestra el -

siguiente organograma: 

ORGANOGRAMA DE LA ADMINISTRACION 

PUBLICA DEL MUNICIPIO DE PUEBLA 

DE 1981 a 1983 . 

\:o::.i5iones 
?er-..a:ie:1tes ---.¡-.':" -- -

1 

' 1 

' ' 

CUERPO 
EDILICIO 

----- --- ---4 Síndico 

Sría. Ger.eral. 
1 
1 

J.-P_R_ES_I_DE_N_C..,IA _ _,_ _____ ¡::;;:..s,:rm:err.a .A:::iS..,j , 
F:....:.i.sic::.es Tren.! ___ J 
L .-::-'°"'•.,,As r 

1 

' fu. t'.uxiliares r----------.J 

Del.<!gac.ic:\'!S A. !---------"' 

Tesorería 1~1 Di.rec. Obras 
Serv. ?ablicos 

D.irec. Prc::cs • 
Civ .C\ll, y !:ep 1 Direcció:i l Serv. Aó"..ivos 
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ESTRUCTURA ORGANICA 

EN EL MUNICIPIO DE PUEBLA, 

1981 - 1983 * 

A.~ CUERPO EDILICIO. 

A.A.- Comisiones Permane~tas. 

A.B.- Comisiones Transitorias o Especiales. 

A.C.- Síndico Municipal. 

l.- PRES~DENCIA MUNICIPAL. 

l.a.- Secretaría General. 

l.b.- Comisi6n Interna de Administración. 

l.c.- Organismos Auxiliares. 

l.d.- Deiegaciones Urbanas de Administración Municipal. 

l.O.l.- Secretaría Particular. 

l.0.2.- Auditoría Interna. 

l.0.3.- Organizaci6n y Métodos. 

l.0.4.- Relaciones Públicas. 

l.0.5.- Prensa y Difusión. 

1.1.- Tesorería Municipal*. 

1.2.- Dirección de Gobernación. 

1.3.- Dirección de Obras y Servicios Públicos. 

*De la Administración 1981 - 1983, se desconoce la organiza-
ción interna de las direcciones, no hay documentos que la -
:nenciorien. 
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l.4.- Direcci6n de Promoci6n Cívica, Social, Cultural y De

portiva 

1.5.~ Direcci6n de Servicios Administrativos. 

Es esta la estructura orgánica que represento a la Ad 

ministraci6n Pública del Municipio de Puebla durante 1981 a 1983. 

1.2.- ADMINISTRACION DE RECURSOS PUBLICOS EN 

EL MUNICIPIO DE PUEBLA, de 1972 a 1983. 

Para comprender mejor la administraci6n .de recursos -

públicos en el Municipio de Puebla, de 1972 a 1983, es convenien, 

te tener presente qu~ se entenderá por administraci6n de recuE 

sos públicos en el presente trabajo. Para ello es necesario re-. 

cordar una definici6n de Administraci6n: "La administraci6n es-

una ciencia,Cya que) puede prever los acontecim~entos que se --

suscitan en su esfera de actividad, es capaz de dirigir, en foE 

ma efectiva, las acciones de los individuos hacia el logro de -

los fines que persigue, y puede establecer leyes generales en -

cuanto a las relaciones que surgen entre los seres humanos, --

cuando forman parte de una organizaci6n formalmente estructura

da 11C7 >, 

(7) Carrillo Landeros, Ramiro. "Metodología y Admin:i.straci6n", 
Pag. 105. 
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conveniente elaborar cursos de capacitaci6n dirigidos a los em

pleados y funcionarios públicos, ·:para evitar el desperdicio de-

recursos. 

Para poder analizar, en forma objetiva, los ingresos-

de los cuatro periodos administrativos del Municipio de Puebla, 

1972-1983, hay que hacer mención de algunos conceptos, como: 

-definir que se entenderá por _ingresos públicos, en el presente 

trabajo. 

Los ingresos públicos se dividen en: ingresos ordina

rios e ingresos extraordinarios. A su vez, los ingresos ordina-

ríos se componen de: impuestos, derechos, productos, y aprove--

chamientos. 

a.- Los Impuestos, son "las prestaciones en dinero o en especie 

que el Estado fija unilateralmente, y con carácter de 

obligatorio, para el contribuyente en los términos 

que marquen la.s leyes"(B). Representan la principal -

fuente de ingreso para la Federación, mientras que p~ 

ra el Municipiosu im~ortáncia financiera es mínima. -

Ya que los impuestos municipales son aquellos que gr~ 

van : las actividades mercantiles e industriales; las 

diversiones y espectáculos públicos; las rifas, lote

rías y sorteos; loa anuncios comerciales y propaganda; 

.también las obras de planificació~ y desarrollo l..Írb! 

no, según la Ley de Ingresos del Municipio de Puebla. 

b.- Los Derechos, son "las contraprestaciones requeridas por el 

Poder Público, en pago de servicios de carácter admi-

(8),- Rosas y Santillán:• Teoría General de las Finanzas Públi--
~"· Pag. 75 · 
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nistrativo de<; retados por él" ( 9). En el Municipio de-

Puebla, se catalogan como Derechos: el empadronamien

to y refrendo anual de toda actividad econ6mica; ho--

ras extras; obras materiales; cooperaci6n pará obras

públicas; servicios de agua potable; servicios de --

alumbrado público¡ expedici6n de certificados; servi-

cio de rastro; servicios de panteones, y otros. 

c.- Los Productos, son "Los ingresos que percibe el Estado por

actividades que no corresponden al desarrollo de sus

funciones, propias de derecho público o por la explo

taci6n de bienes patrim<;>niales" ClO). Su importancia -

dentro de los ingresos municipales es mínim~, la admi · 

nistraci6n pública municipal de Puebla cobra los si--

guientes productos: a los mercados municipales; por -

carga y descarga de mercancía, así como por la ocupa-

ci6n de la vía pública. 

d.- Los Aprovechamientos,son todos "los demás ingresos ordina.:.

rios no clasificados en ninguno de los tres primeros

grupos, además de los rezagos y las·multas"(ll), En -

la administración pública del Municipio de Puebla, la 

Ley de Ingresos engloba dentro de los arpovechamientos 

a : los rezagos, recargos, multas, y gastos de eiecu-

ci6n administrativa. 

e. - Las Participaciones, tienen gt•an importancia dentro de los-

( 9 ) • - Ibidem. 
ClO)- Ibídem. 

(11)- Ibidem. 
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ingresos en la administraci6n pública del Muncipio de 

Puebla, ya que estas representan el porcentaje que la 

Ley de Ingresos de la Federaci6n le confiere, tanto a 

los Munié:ipios'como a las Entidades Federativas, por

el cobro que realizan de algunos impuestos de carác-

ter Federal. Como es: "el 50\ sobre los productos que 

la Federaci6n obtenga por concepto de explotaci6n de-

terrenos o bosqu!'ls nacionales, ubicados dentro de sus re! 

pectivas circ~nscripciones"C12 ). Las participaciones 

forman parte de los ingresos extraordinarios, as1 como 

los subsidios Federal~s y Estatales, y los c:r.édi tos. 

Despu's de haber definido lo que se entender4 por in-

gresos, ahora se analizar'n lo~ recursos financieros con que -

cont6 el Municipio de Puebla durante las cuatro administracio-

nes que tuvo de 1972 a 198'> 

PERIODO 
1972-1974 

El Dr. Luis V&zquez Lapuente cont6~ durante su primer 

afto de gobierno, con un total de $50 1641,645.25 (Cincuenta mi~

llones,Seiscientos cuarenta y un mil, Seiscientos cuarenta y -

cinco pesos, Veinticinco centavos.); ingresos que la Administr! 

ci6n Pública del Municipio de Puebla obtuvo de los siguientes -

conceptos: Los Derechos representar6n el 49.0S\ del total de --

1972; fu~ la principal fuente de recursos; en ord&n de importa~ 

cia por su aportaci6n a los ingresos, los dem~s conceptos fue--

(12) Anguiano Equihua, Roberto. "Las Finanzas del Sector Pdbli~ 
ao en México". Pag. 141. 
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ron: Participaciones; Produ~tos; Aprovechamientos;Impuestos; -

Fondos Adicionales. Su importancia específica se puede observar 

en el cuadro de Ingresos de 1972. 

INGRESOS DE 1972 

ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL 
DE PUEBLA 

concepto cantidad porcen-
en pesos taje. 

Impuestos 11 840 ,816. 72 3.63 
Derechos 24 1 844,403.67 49.05 
Productos 7'177,577.14 14".17. 
Ailrovecha. 

·mi.entes 2'947,76l!.26 5.82 
Partid~ 

e iones 13'700,094.16 21 .as 
Otros Im-

puestos 130 ,989.30 0.28 

TOTAL so 1641,645.25 100.00 

Fondos -
Micio. 1'380,059.75 2.72 

Fuem:e: ?r:imer Informe de Labores, 1972. 
Dr. Luis '/ázquez Lapuem:e. Muro.~ 
:ipio de Puebla. 

El cuadro mues~ra la L~portancia de los ingresos por-

concepto de Derechos, para la administraci6n pública del Munic~ 

pio de Puebla; mientras que los impuestos s6lo alcanzan el 3.63% 

del total de los ingresos , para la hacienda pública. En cambio, -
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las participaciones del Gobierno del Estado de Puebla y de la -

Federación constituyen el 27.05% con respecto al total de les -

ingresos que hubo en 1972, para la administración pública del -

Municipio de Puebla. 

El ejercicio del presupuesto, eri 1972, originó una -

erogación ~otal de $61'092,119.92 (Sesenta y un.millones, nove~ 

ta y dos mil, ciento diescinueve pesos, 92/100 M.N.), mismos --

que se destinarón para los siguientes conceptos: 

EGRESOS DE 1972 . 
ADMINISTRACION.PUBLICA MUNICIPAL 

DE PUEBLA 

Concepto Cantidad en Porcentaje 
p-:!SOS 

Personales 25'606,289.77 41.91 
Materiales 14'666,096.22 24.00 
Subsiclios 2'401,426.05 3.93 
Obras 21043,335.05 3 .34 
Construcción 11 1197,295.95 18.32 
.Adquisiciones 41474,390.51 7.32 
Otros 703,286.37 l.18 

TOTAL 61 1092,119.92 100.00 
---

Fuente: Primer Infonoo de labores, 1972 •. Dr. Luis -
Váquez I.apuente. Municipio de Puebla. 

El cuadro anterior muestra que para los Servicios Pe!: 

sonales se erogó el 41.91% del total del presupuesto ejercido -
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en ese año administrativo. Para bienes materiales se invirtio -

el 24% del presupuesto, mientras que la inversi6n en obras Cbi~ 

nes inmuebles) fué s6lo del 3.34% con relaci6n al total. 

Es importante destacar que el déficit,de 1972, alcan

z6 un total de $10 1450,474.6? (Diez millones, cuatrocientos ci~ 

cuenta mil, cuatrocientos setenta y cuatro pesos; 67/100 M.N.); 

por la diferencia entre los ingresos y egresos, (según lo mues-

tra el cuadro). 

. DIFERENCIA ENTRE INGRESOS Y EGRESOS 
1972 .- 1974 

ADMINISTRACION PUBLICA DEL MUNICIPIO DE PUEBLA 

Concepto 1972 1973 1974 

Ingresos 50'641,645.25 60 1282,559.83 96 1755,427.28 

~sos 61'092,119.92 67 1282,559.83 96 1270,035.28 

Difereroia (-10 1450,474.67) (-7 1000,000.00) 484,392.00 

FUENI'E: Infonres de Labores, 1972-1974. Dr. Luis Vázquez 
Lapuente. Municipio del Puebla. 

De acuerdo con el cuadI>o, 197.2 fué el año, en que la

la administraci6n pública municipal de Puebla, presidida por el 

Dr. Luis Vazquez Lapuente, present6 el déficit presupuestal m~s 

alto; de sus t.T.'es años de gobierno. A diferencia de 1974, año -

en el que se obtuvo un superávit, que representó el 0.5\ del to 
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tal del presupuesto destinado para ese año de gobierno. 

Los ingresos de 1973, aumentar6n,el 19.04% con rela-

ción a 1os ingresos del año anterior, y para 1974 el aumento de 

los ingresos fué del 60.5% comparado con los ingresos de
0

1973.

El incremento de los egresos no se dió en la misma proporción,

ya que en: 1973 se amplian con el 10.13\ comparado con los egr~ 

sos totales de 1972;en cambio, para 1974, los egresos se ensan

chan hasta el 4.3 .1%, com relación al 100\ de los egresos del 

año anterior. Cifra, que por ser menor al aumento logrado en 

los ingresos, en 1974, forma el superávit de la hacienda públi

c~ del Municipio de Puebla. 

El número de empleados y funcionarios públicos, del -

Municipio de Puebla, ascendió a 2,130, de 1972 a 1977, dato del 

que se desconoce la forma en que estaban distribuidos los em--

pleados, en cada dependencia pública municipal, as! como del -

tipo de contrato que tenían. 

PERIODO 

1975 - 1977 . 

Durante la administración del Sr. Eduardo Cue Merlo,-

1975-1977, los ingresos de 1976 aumentaron el 15.1% con rela--

ción al año anterior, y en 1977 se incrementaron el 17.2i com-

parado con los de 1976. 

En la captaci~n de los ingresos, del 100\ de lo obte

nido, el 79. 2\ representaron los ingresos ordinarios y los . -

extraordinarios: s6lo representaron el 20. ei con respecto al to-
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tal, como lo muestra el cuadro. 

J INGRESOS 1975 
ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL 

EN PUEBLA 

Concepto Cantidad en porcentaje 
pe_ sos 

Ingresos PROPIOS 103 1 548,391.91 79.21 

Ingresos ADICIO-
NALES 27'174,256.03 20. 79 

TOTAL 130 1722,647.94 100.00 

FUENl'E: Primer Infome de Labores del Sr. Eduardo 
Cué Merlo, 1975. Municipio de Puebla~ 

El periodo administrativo, 1975-1977, del Sr. Eduardo· 

Cue Merlo se distinguió,por que durante los tres años de su go-

bierno,en el erario municipal,hubo un superavit que repreFento, 

con relación al presupuesto de cada uno de esos años el siguie~ 

te porcentaje: en 1975 fu~ de 1.22%; en 1976 el 0.82%; y en 1977 

el 0.90%. Porcentaje que en pesos se expresa de acuerdo con el-

cuadro. 

Al relacionar los ingresos y egresos, el resultado o~ 

tenido, nos muestra el monto total del super~vit que se di~ en

cada año, cifra que aumento si se toma en pesos, pero porcen---

tualmente disminuyó el presupuesto no ejercido en 1977. 
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DIFERENCIAS ENTRE INGRESOS Y EGRESOS 
1975 - 197'/ 

AmiINISTRACION PUBLICA DEL MUNICIPIO DE PUEBLA 
. 

Concepto 1975 1976 1977 . 
Ingresos 130 1722,647.94 150 1442 ,951.00 176 1275,798.00 

Egresos 129 1131,320.25 149 1208,931.00 174 1696,000.00 

Diferencias 11591,327.69 1'234,020.00 11579,791!.00 

FUENI'E : :InfcmlEs de Labores, 197S·l977, del Sr. Eduarcb O.le Merlo. 
ttmicipio de Puebla. • 

El Segundo Informe de Labores del Sr. Eduardo Cue Mer 

lo, menciona los conceptos por los cuales se obtuvieron los in

gresos en ese año, los cuales muestran que los ingresos propio~ 

representaron el 49.25\ con relaci6n al total. En este año los-

ingresos extraordinarios, por participaciones Federales y Esta

tales alcanzó el 39.68\ del total de ·1os ingresos, mostrando --

así la creciente importancia, y mayor injerencia de esos gobie~ 

nos en la administraci6n pública del Municipio de Puebla.(Ver -

cuadro en la siguiente página). 

Comparado con el periodo de gobierno anterior, los em

pleados y funcionarios públicos del Municipio, aumentaron con -

262 empleados, siendo en total 2392 los empleados públicos que

laboraron para las dependencias del Municipio de Puebla, de 1975 

a 1977. 

~ 
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INGRESOS 1976 

ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL 
EN: PUEBLA 

Concepto 
... 

Cantidad en Porcentaje 
pesos 

Captaci6n directa 
Participaci6n Im-

7L¡.'lOO,OOO.OO l¡.9,25 

puestos .Fed.y Est. 59 1700,000.00 39.68 
lngr'esos Adicione. -les 16 1000,000.00 10.63 
Otros Impuestos 61¡2,951.00 0,l¡.l¡ 

TOTAL 150 11¡42 ,951.00 100.00 

FUENTE: St>..gundo Infc..me de Labores del Sr. Eduardo Cué 
Merlo, 1976. Municipio de Puebla. . 

PERIODO 

1978 - 1980 

- 46 -

El Lic. Miguel Pérez Quiroz¡ presidente municipal en-

1978-1980, al tomar pose,i6n incrementa su plantilla laboral -

con 290empleados más, ascendiendo a 2,682 empleados en total.-

Además, con la visita del Papa, Juan Pablo II, se contrataron a 

350 personas, eventuales, para la seguridad de dicho visitante. 

El contrato de esas personas· tuvo vigencia s6lo,durante el tie~ 

po,en que el sumo pontífice permaneci6 en la ciudad poblana. 

Es importante destacar, que a partir del Informe de -

Labores de 1978 se proporcion6 mayores datos con relaci6n al 

origen y al destino de los ingresos municipales. Es por ello 

que a partir de este periodo el análisis se hará para cada afio
ñNOT A: Clasifica ci6n establecida en el informe Municipal. 



- 47 -

en forma individual. 

Se implantaron procedimientos y programas, en 1978,

para el Departamento de Compras e Inventarios, con lo que se l~ 

gró controlar las adquisiciones y el suministro de recursos ma

teriales, además se establee~ métodos de conservación y repara

ción de equipo, maquinaria y herramienta. En cambio en las dos

administraciones anteriores no se establecierón métodos para la 

mejor utilización de los recursos. materiales. 

Por otra parte, los recursos financieros de 1978, -

para el Municipio de Puebla, tuvieron como fuentes las que se -

mencionan-en el cuadro. 

INGRESOS 1978 

ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL 
EN PUEBLA 

Concepto Cani:idad en Porcentaje 
;;>esos 

Pa.rt:icioacocrnes Est. 127' 333,~2s.a1 :>5.94 
.. ~hos · 97 1477,167.15 35.09 
Aproveclumientos 2l1 1 99Q,452. 72 a .96 
Productos 16 1937,456.43 6.09 
Ingresos fuera de -

Presupuesto 5'881,391.04 2 .14 
Impuestos 51235,393.10 l. 88 

TOTAL 277 1755,286.31 100.0C 

:tmrr:::: Tercer Informe je Libares del Sr. f.C ua.rdo Cué 1 

Merlo, 1978. Municipio de Puebla. 

En el cuadro se hace un desglose de los ingresos ord± 

narios, que en conjunto (Derechos, Aprovechamientos,Productos e 

Impuestos), representan el 52t del total de los ingresos obten! 
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dos. Mientras que los ingresos extraordinarios, donde se inclu

yen las participaciones y percepci6nes fuera del presupuesto -

abarcar'on el 48\ del total de los ingresos. Lo que muestra el -

crecimiento de los ingresos que no son propios del Municlpio de 

Puebla, y el incremento de la dependencia económica con rala---

ción al gobierno del Estado y al de la Federación. ,. 
~l ingreso obtenido en 1978 se traduce al 57.56% más-

que el presupuesto establecido para el año anterior. En el cua-

dro anterior se nuestra en orden de importancia los conceptos -

por los que se obtivieron los recursos financieros del Munici--

pío de f'uebla. 

Comparativamente con los egresos, los ingresos fueron 

menores, ya que el déficit presupuesta! represento el 8.6% del

presupuesto establecido para 1978. El presupuesto se ejercía p~ 

ra los siguientes conceptos, y en la proporción que se marca: 

n::RESOS 1978 

AllHINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL 
DE PUEBLA 

Concepto Cantidad . Porcentaje 
en pesos 

~al 
Fa9JMl 1021886,650.97 34.05 

GutDs de .flalá\. 45 1574,039.62 lS.08 
CllNa PGl>llcaS y 

CllnstnJccicnes 60 12ll,l.66.80 19.93 
tquipo },ut.Qll)triz 

y Klquiraria 25 1565 ,938 .41 8.46 
n-t~ 16 1126,152.06 5.33 
hlDentO en Cuentas 

par Cclmar 25 1930,633.80 e.se 
Disninuci6n Net4 24 1245 ,456 .oo 8.02 
Eldstenc.14 en Caja 

y Bancos 1 1569,3119.92 O.SS 

TOTAL 3021109,397 .se 100.00 

E'UENl'E: Tercer Infcmm de l.4bores del Sr. ültW'do Cué . 
lferlo t 1978. Huniclpio de PueblA. 
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El segundo año de gobierno del Lic. Miguel Pérez Qui

roz, 1979, los ingresos ascendieron el 21.75% con relaci6n a lo 

ejercido en el año anterior y el 91.93% con relaci6n a los in-

gresos de 1977. Los Ingresos captados fueron, en 1979 : 

INGRESOS 1979 

ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL 
EN PUEBLA 

Concepto Cantidad Porcentaje 
en pesos 

. 
Derechos 153 1618,608.29 41.76 
Participaciones 136 .661,281.84 . 37.15 
Aprovechamientos 23 1811,629.0l 6.47 
Ingresos Fuera -
del Presupuesto 23 1211,029.81 6.33 

Produ:::tos 21 1828,700.92 5.93 
Impuestos 81 704,508.94 2.36 

TOTAL 367 1835,758.81 100.00 

FUENTE:Segundo Informe de Labores del Lic. Miguel Pé-
rez Quíroz, 1979. Municipio de Puebla. · 

Los Derechos representan la principal fuente de ingr~ 

sos del Municipio de Puebla, de su administraci6n pública, ya -

que alcanzan un porcentaje de 41.76% con relaci6n al total de -

los ingresos. En importancia le siguen las Participaciones, con 

el 37.15%; lo que demuestra que son las dos fuentes priorita-~
\ 

rías para la hacienda pública, ya que juntas forman el 78.91% -

de la percepci6n de ese año. 

Por su parte los ingresos fuera de presupuesto dismi

nuyen en forma considerable, y s6lo forman el 6.33% del total -

de los ingresos de la administraci6n del Municipio de Puebla. 
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La aplicaci6n del presupuesto del año de 1979 se des

tin6 a los conceptos y en la proporci6n siguiente: 

EGRESOS 1979 
. 

ADNINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL 
EN PUEBLA 

Concepto Cantidad Porcentaje 
en pesos 

Servicios Personales 122 1648,911.24 33.20 
Servicios no Personales 34 1257 ,212 .40 9.27 
M:lteriales y St.ministros 18 1525,915.47 5.01 
M:lquinaria.. !bbil.iario y 

:f4uipo 27 1417,243.39 7.44 
Mquisicianes dP. Inmueb. 19 1224,435.84 s.20 • 
Const:rocci6n' 100 1066,948.27 27 .. 08. 
Transferencias 22 1414 ,043. 97 6.06 
Asignaciones G.lobales -
Supleirentarias 1'971,958.87 0.53 

Al.nnento de Cuentas por-
Pagar (-20 1110,633.09) (-5 .44) 

Disminuci6n Neta en el-
Saldo Negativo de Pat. 29 1544,480.13 7.99 

Allrento Ne"to en Cuenta-
cor Cobrar 111944,592.14 3.20 

EX.istenci.a en Caja y -
Bancos 1 1500,000.00 0.46 

TOTAL 369 1405,108.73 100 .oo . 

FUENTE: Segundo Informe de Labores del Lic. Miguel Pérez 
Quí..roz, 1979. Municipio de Puebla. 

1979 fué el primer año en que se di6 informaci6n esp~ 

cífica sobre la aplicaci6n del presupuesto, lo que permite a?r~ 

ciar que: el 33,20% del presupuesto se destino para el pago de-

Servicios Personales; se hiz6 una gran inversi6n en la construc 

ci6n de obras públicas, por lo que se invirti6 el 27.08% del t~ 

tal. Las erogaciones en Servicios Personales ratifican la impo~ 
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tancia de los recursos humanos para el buen funcionamiento de -

las actividades administrativas y funciones destinadas al go--

bierno municipal. 

Se hace mención de los recursos destinados para la ad 

quisición de bienes muebles,. 7.44%, e inmuebles, 5.20% de inver 

si6n en cada uno de esos conceptos, mostrando así el interés -

que se empieza a dar a la administración de los recursos mate-

riales. 

En general el informe de 1979 da mayor información, a 

la población, sobre las actividades realizadas por el Ayunta--

miento y la administración pública del Municipio de Puebla du-

rante e se año; como fué los datos propor•ciona.dos, acerca del -

destino y del ejercicio del presupuesto. También en él se men-

ciona el total de ingresos y de egresos, mismos que tuvieron -

una diferencia que representó el 0.41% del total de los ingre--

3os, je déficit ?resupuestal. 

:en el Tercer Info~me de ~abores del Lic. ~ig~el ?J-

rez Juí.roz, se establece q•Je duram:e ese año el ayu.-11:amien-:c y

la .idminis':ración :nunicipal ·:ie ?uebla ·con"tó ::on 2 ,o24 emplead:is 

/ :"uncionarios, número que aumento con 373 personas más, compa

l:'ado con los trabajadores de 1978, ·:¡ue sólo eran 2,251 personas. 

~os ingresos de 1980, tuvieron un aumento del 67.2% -

con l:'espec~o a los ingresos del año anterior, porcentaje que re

?resentó $178'480,~BO.Sl (Ciento setenta y ocho millones, Cua-

trocientos ochenta mil, ochenta pesos, 51/100 M.N.), cifra que

ha.y q_ue considerarse, por la importancia económica que rept•ese!?. 

~a. 

~urante 1980 los ingresos tuvieron la aplicaci6n que-
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se menciona a continuaci6n': 

- 1 

INGRESOS 1980 · 

ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL 
EN PUEBLA ' ! 

Concepto Cantidad Porcentaje 
en pesos 

Derecoos 196 1 313,702.15 36 
Participac~ 

190 1 860,5~3.77 
i 

nes 35 
Ingresos E\Je 

1 ra de Pres. 43 '625 ,267 .15 8 
Impuestos 43 1625 ,267 .15 8 -Aprovechami~ 

tos 38 1172,108.75 7 
Prodtctos 32 1718 ,950. 35 6 

TOTAL 545 1315,830.32 100 

FUENl'E : Tercer Informe de I.abores del Lic. Miguel 
Pérez Quíroz, 1980. Mmicipio de Puebla. 

La principal fuente de ingresos,en 1980,fueron los de· 

rechos, que abarcaron el 36% del total de lo recaudado. La dife

rencia entre los derechos y las participaciones del Gobierno del 

Estado de Puebla y de la Federaci6n, disminuye rdpidamente, ya -

que en este año las participaciones represen~arón el 35\ con re 

laci6n al total de los ingresos. 

Son los impuestos, los que logran un avance en eL ingr 

so~pÚblic~, tanto que superan a lo obtenido a través de los apr~ 

vechamientos y de los productos; que disminuyeron al 7\ y al 6%

. respectivamente. 
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Por otra parte, el presupuesto de egresos de 1980 se 

ejerció en el porcentaje qüe muestra el cuadro: 

EGRESOS 1980 
ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL 

EN PUEBLA 

Concepto Cantidad 
. en pesos 

Porcentaje 

Servicios Persona.les 217 16ll,570.Bl 1*0 
Servicios ~ ~ 
les 59 181*3,lBl.97 ll 

Mat1:!riales y Sum:i.n.i! 
1*3 1522 ,311*.16 8 tros 

Construcciones 87 101*4,628.32 16 
Maq • t-bb. y F.quipo 32 1641,735.62 6 
Adquisiciones de I11m. 10 1880,578.54 2 
'Iransferencias 70 1723,760.54 13 
Deuda Pública 10'880,578.54 2 
Suplerentar:ias 10 1880,578.54 2 

TOTAL 541+ 1028 ,927 .04 100 

roENTE: Ter:er Infonne de Labores del Lic. Miguel Pérez 
Quiroz, 1980. Mlmicipio de Puebla. 

El presupuesto de 1980 tuvo un incremento,en el -

porcentaje destinado,para el pago de los servicios persona-

les hasta el 40\, aumentando el 6.8\ con respecto a lo erog! 

do el ano anterior para este mismo concepto. En cambio la in 

versión en bienes muebles disminuyo del 7.44\ al 6\; lo des-

tinado,para la adquisici6n de inmuebles,s6lo fué del 2\ con

relación al total. 

Se logró un superávit, en 1980, de $1'286,912.28 -
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(Un mill6n ,doscientos ochenta y seis mil, noveciento.s doce P.!: 

sos, 28/100 M.N.) , cifra que represent6 la diferencia entre-

lo~ ingresos y los egresos de ese año fiscal. 

Es importante conocer cual fu~ la aplicaci6n Qel --

presupuesto según las unidades administrativas, de la admini~ 

tración pública municipal de Puebla, de acuerso con el porce~ 

taje que se destin6 a cada una de ellas*: 

UNIDAD ADMINISTRATIVA 

- Cuerpo Edilicio 

- Presidencia Municipal 

- Tesorería 

- Direcci6n de Gobernaci6n 

- Direcci6n de Obras Públicas. 

- Direcci6n de Servicios Admi-

nistrativos . 

- Direcci6n de Servicios Públ_!. 

cos 

- Direcci6n de Planificaci6n -

Urbana 

- Direcci6n de Mercados 

- Dirección de Promoción Cívi-

ca, So~ial, Cultural y Depo~ 

ti va 

1 

2 

7 

12 

27 

13 

27 

1 

3 

·7 

100% 

* NOTA: Los datos de la aplicaci6n del presupuesto de 1980, en base al -

poroentaje destinado para cada unidad administrativa, se obtuvo -
del Informe de Labores de 1981, del Lic. Miguel Pérez Quiroz. Mu

nicipio de Puebla. 
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La clasificaci6n anter•ior, de la aplicación del 

presupuesto por unidades administrativ.as, demuestr•a que el 

porcentaje más.alto del presupuesto, que fue del 27\ se desti 

n6 para los servicios públicos; y otra parte igual para las -

obras públicas. Por el contpario, la Direcci6n de Planifica-

ci6n Urbana s6lo ejerci6 el 1% del presupuesto anual del Huni 

cipio de Puebla, en 1980. 

Otra clasificaci6n qu~ se presenta, con respecto' al 

ejercicio del presupuesto es la den6minada "Clasificaci6n Ec~ 

n6mica", en la que es muestra la aplicacicSn del presupuesto -

con relaci6n al tipo de capital que represento para la hacia~ 

da pública: 

CLASIFICACION ECONOMICA 

Concepto 

- Gasto Corriente. 

- Gasto de Capital 

- Transferencias 

- Deuda Pública 

- Asignaciones Globales 

Suplementarias • 

100% 

59 

21.J 

13 

2 

2 

T O T A L = 100 \ 

De esta clasificación, sigue siendo el gasto co---

rriento (gastos por servicios personales), el que predomi

na en las erogaciones, mientras que el gasto de capital sólo

fu~ del 21.J% del total del presupuesto del ejercicio, en 1980. 
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El gasto corriente no representa ninguna inversión, 

mientras que ,el :ac ti vo ·: f 1j6 es la inversi~n en bienes ~ 

muebles o gasto que es recuperable. El gasto corriente es el

capital que se destina para el pago de los empleados y funci2 

narios públicos. Por otra parte la deuda p~lica alcanzó uni

camente el 2\ del total del presupuesto, y no se informa cua

les fueron sus fuentes de financiamiento. 

PERIODO 

1981 - 1983 

Durante la Gltima administración pública en el Mun! 

oipio de Puebla, que aquí se an&liza, ocupo la pr~s~~encia m~ 

nicipal el C.P. Victoriano Alv~rez García, quién en su primer 

año de gobierno contó con: 2,718 personas como empleados y 

funcioncu-ios municipales; de las cuales, 1,745 personas de ba 

se; 168 C?ntratados por el régimen de supernumerarios¡ 677 em 

pleados por contrato, y 128 pensionados •. Dandose as! un incr.! 

mento de 84 plazas, con respecto al niímero de empleados con -

que se contó en 1980. 

Por otra parte, la captación de ingresos tuvo, en -

1981 un descenso considerable, con respecto al ano anterior,

el cual representó el 8\ menos de lo captado en 1980. Ese de

cremento de los ingresos de 1981, traducido a pesos fué de -

$381738 ,927 .04 (Treinta y ocho millones, setecientos treinta

y ocho mil, novecientos veinticiete pesos, 04/100 M.N.). 
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INGRESOS 1981 

ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL, 
EN PUEBLA 

Concepto Cantidad Porcentaje 
. en pesos 

P articipaciones 221!344.0 43.BO 
I:leret:l'os 193 1536.0 38.30 
Aprovechamientos .· 36 1272.0 7.17 
Productos 28 1914.0 5.72 
Impuestos 15r324.0 3.06 
Ingresos :E\Jera de 

Presupuesto" 91900.0 1.95 

TOTAL 505 1290.0 100.00 

FUENI'E: Primer Inforn.e de Labores del C.P. Victoriano 
Alvarez Garda, ,1981. Municipio de Puebla. 

El primer año de gobierno .del C.P. Victoriano Alv~rez 

Garc~a, no s6lo tuvo un descenso en sus ingresos, sino también 

la principal fuente de ingresos fueron las participaciones del 

gobierno del Estado de Puebla y del Federal. Con ello los in-

gresos propios del Municipio . de Puebla perdieron fuerza econ6mf 

ca, tanto que los Derechos, unicamente representaron el 38.30\ 

de los ingresos obtenidos. Lo captado por concepto de Produc--

tos, Impuestos y Aprovechamientos, en conjunto, formaron a.pe--

nas el 9.72\. 

La economía municipal de Puebla, empei6 a girar al

rededor de las participaciones de los otros dos niveles de g~ 

bierno ,la_ depend.enc;:ia econ6mica 

lítica y administrativa. 

:aumento! al igual que la po-

Por otro lado, el problema en ·ese afio administra.ti-
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vo fué, en cuanto a las 'deficiencias que se mostraton ,en la -

política fiscal,implementada por ese gobierno, la mala capta

ci6n de ingresos; o bien errores en las tárifas establecidas. 

Deficiencias que dieron ·como fin el decremento en los iñgresos. 

La aplicación del presupuesto fué la siguiente: 

mru:.sos 1981 

AIHINISI'FACION PUBLICA MUNICIPAL EN 
PUEBIA 

, 
Con:lepto Cantidad Porcentaje 

en pesos . 
Servicios Públicos 248'800.0 47.40 
Servicios Personales 131'361.0 25.02 
Servicios No Persona.les 26'415.0 5.03 
Obras Públicas 6'301.0 1.23 
D:¡uipos y SuminisroJs 34'218.0 6.51 : 

: 
SUbsidios 38'551.0 7.34 

1 
Deuda Pública 39'220.0 7.47 : 

: 

TOTAL 524'866.0 100.00 1 
1 

1 
1 

FUENI'E: Primer Infame de Labores del C.P. Victoria-
no Alvarez G:irda, 1981. Municipio de Pueb!a. -

Los egresos de 1981 tuvieron una diferencia de 

$19 1 576,000.00 (Diescinueve millones, quinientos setenta y 

seisrnilpesos, 00/100 M.N.), que porcentualmente representó el 

3.87% más del presupuesto destinado para ese año. Por lo que

en el primer afio de gobierno de esta administraci6n se generó 

un déficit presupuestal. 

Con la aplicación del presupuesto de 1981, el pago-
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para los¡empleadosdelMJnicipiodej6 de tener prioridad en el -

ejercicio presupuestal, ya que s6lo signific6 el 25.02% del -

total de los egresos de ese año.En c:J.111.bio la inversi6n hecha

para los servicios públicos abarc6 .el 47.4\ del total del pr~ 

supuesto. Logrando así c_umpl~r con la funci6n principal que -

se le ha dado a ese nivel de gobierno, y a la administraci6n-

pública municipal, que es el proporcionar de los servicios pg 

blicos municipales a la poblaci6n:de s~. jurisdicci6n. 

Durante este año administrativo no se hacen inver--

siones para la adquisici6n de bienes inmuebles, y la construc

ci6n de obl'as públicas es mínima, s6lo se gasta el 1.23\ del

total del presupuesto, es el concepto que gener6 menos ga&tos. 

1982 fué el segundo año de gobierno del C.P. Vict(t<.. 

riano Alvárez García, en el cual disminuy6 el número de em--

pleados, ya que hubo 159 personas menos trabajando para la ad 

ministraci6n municipal de Puebla.El total de empleados fué de 

2,569 personas que in~egraron la plantilla laboral ese año. -

Los cambios que se dieron en la coritrataci6n de los empleados 

municipales se di6 en la forma siguiente: 

De base hubo siete personas menos que el año anterior, el -

total fué de 1,728 personas de base. 

- Supernumerarios disminuyeron 39 personas, el total con este 

tipo de contrato alcanz6 la cifra de 129 personas. 

- Las personas contratadas por tiempo definido fueron 571, lo 

que represent6 106 personas menos,que el año anterior, por

este tipo de contratación. 

- El único incremento que se registr6 en la plantilla laboral 

se di6 con los empleados pensionados, aumento que fué de 13 
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personas, haciendo un tota1 de 141 pensionados municipales. 

Los ingresos registrados en el año de 1982 se men--

cionan a continuaci6n: 

I?ERESOS 1982 

/\tHI.NISTFACION FUBUCA MUNICIPAL DE 
PUmlA 

Concepto Cantidad porcentaje 
en pesos 

Participaciones 322 1376.0 41.60 
De!rechos 290 1714.0' 37.52 
Aprovechamientos 57 1lO:i.O 7.37 
Ingresos fuera -
del Presupuesto 49 1458.0 6.38 

PrOOuctos 37 1526.0 4 .84 
Impuestos 17 1628.0 2.27 

TOTAL 774 1807 .o 100.00 

FUFNI'E: Segundo Informe de Labores de1 C.P. Victoria-
no, 198 2. Municipio de Puebla. 

Se di6 un incremento del 50\ en los ingresos de 1982, 

comparado con el año anterior, y los conceptos por los que se 

obtuvieron fueron : Las participaciones nuevamente represent~ 

ron la principal fuente de ingresos, con el 41.6% del total -

captado en ese a~o; en cuanto a los recursos propios del Muni 

cipio de Puebla, los derechos lograron generar el 37.52\ del-

total de los ingresos. Mientras que los aprovechamientos, pr2 

duetos e impuestos sólo alcanzaron el 14.48% del total del -

presupuesto destinado para 1982. 



- cil -

El presupuesto· de 1982 se ejercí? con los porcenta-

jes y para los conceptos que se enuncian en el cuadro: 

1 

mRESOS 1982 

ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL 
DE PEUBLA 

1 

1 

Concepto Cantidad Porcentaje 
1 en pesos 
1 

Servicios Personales 413 1861.0 53 
Servicios lb Personales 108 1509.0 13 
Mlqtúnaria y Sumi.nis-

tres •61 1204.0 8 
Mlquin. z.bb. y F.quip. 27 1 345.0 l~ 

Construcciones 73 1041.0 9 
Transferencias 41 1516.0 5 
Deuda Pública 54 1647.0 7 
Asignaciones Globales 

Suplementarias 81725.0 1 

TOTAL 788 1844.0 100 

FUEm'E: Segundo Infozme de Labores del C.P. Victoria-
no, 1982. Municipio de Puebla. -

La diferencia entre los ingresos y los egresos en -

1982 gener6 un déficit que sumo $14 1 041,000.00 (Catorce mill2 

nes, cuarenta y un mil pesos, 00/100 M.N.), que forma el 18.1% 

más del presupuesto destinado para ese afio.En ese mismo año,er 

la aplicaci6n del presupuesto se destin6 el 53% del mismo pa-

ra el pago de los servicios personales. Para los servicios no 

personales (se incluyen servicios públicos), se ejerci6 el 

13% del presupuesto total, recobrando importancia los servi-

cios personales, y la inversi6n de los servicios públicos fue 
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mínima. Se volvieron a hacer inversiones para construcciones, 

y la deuda pública form6 un concepto más de los egresos en·-

ese a~o, del 7% con respecto al presupuesto total, igual que

en 1'381. 

En el último informe de gobierno del C.P. Victoria

no Alvárez García, la plantilla laboral del personal de la a~ 

ministraci6n pública municipal de Puebla cont6 con: 2,601 tr~ 

bajadores ;donele se da un incremento de 3 2 servidores públicos -

·más que el año anterior. El nombramiento de estos empleados -

present6 diferentes formas, que fueron: 

- Hubo 1,892 empleados de base; 

- 138 de tipo supernumerario; 

- 465 por contratos de tiempo definido; 

- 149 pensionados. 

De todos ellos, s6lo los empleados por contrato disminuyeron, 

con respecto al año anterior, 106 personas menos en total.Por 

su parte los empleados de base aumentaron con 12 plazas; los~ 

supernumerarios con 9 personas más; y los pensionados fueron-

8 más que el año anterior. 

Los ingresos captados en 1983 aumentaron en un por

centaje mayor al 20% con respecto a los ingresos logrados en-

1982. 

Con las cifras que se dan en el tercer Informe de -

Labores, del periodo 1981-1983, se demuestra la influencia -

del Gobierno Federal y del Gobierno del Estado de Puebla, de~ 

tro de la economía del Municipio de Puebla, ya que el 54.4H

de los ingresos de ese Municipio dependen de la~ participaci~ 

nea de los otros dos niveles de G.:ibierno. Dependencia finan--
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ciera que restringe la autonomía econ6mica y administrativa -

del Municipio de Puebla. 

INGRESOS 1983 

ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL 
DE PUEBLA 

Concepto Cantidad Porcentaje 
en pesos 

Participaciones 870 1812.0 54.41 
Derechos 452 1676.0 28.28 
Aprovechamientos 94 1633.0 5.9'+ 
Productos 80 1465.0 s.02 
Ingresos fuera 
del Presupuesto 68 1420.0 4.27 

.Impuestos 33 1 379.0 2.08 

TOTAL 1,600'385.0 100.00 

-
FUEm'E: Tercer Infonre de Labores del C.P. -

Victoriano Alvárez García, 1983'. Muni 
cipio de Puebla. -

?or su parte la participaci6n de los Derechos, como 

principal fuente de recursos propios con que cuenta el Munici 

pio de Puebla, disminuye hasta representar s6lo el 28.28% -

de los ingresos captados en 1983 .. Y los productos, aprovecha--

mientes e impuestos cada vez disminuye más el porcentaje de -' 

los ingresos que se obtienen por esos conceptos, y todos 

ellos juntos no proporcionan ni el 20% de los ingresos que -

capt6 la hacienda municipal en ese año. 

El ejercicio presupuesta! de ese año se dió en la -

proporción siguiente, y para los conceptos que muestra el cua 
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dro: 

EGRESOS' 1983 ~ 

ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL 
DE PUEBIA. 

Concepto Cantidad Porcentaje 1 

Miles pesos 

Servicios Personales 622 1211.0 38 
Servicios No Persona : 
les - 289 1623.0 17 

Materiales y Sumini~ ' 
tros 169'809.0 11 

Maq. 1-bb. y Equipo 35 1748.0 2 
Construcciones 206 1736.0 12 
Transferencias 77 1156.0 5 
Deuda Píiblica 100 1185.0 7 
Asignaciones Suple-- : 

mentarias 116 1185.0 8 

TOTAL 1,618 1460.0 100 
: 

FUOO'E: Tercer Informe de Labores del C.P. Victo-
riano Alvárez García, 1983 • Municipio de-
Puebla. 

La diferencia entre los ingresos y los egresos en -

el año de 1983 signific6 un déficit de $18 1 085,000.00 (Diecio 

cho Millones, Ochenta y Qinco Mil Pesos,00/100 M.N.), es de-

cir, el 1.13% más del presupuesto asignado para ese año. Com

parando el déficit presupuestal de 1983, con el que había en-

1982, la Deuda Pública del Municipio de Puebla se incremento

en más de una tercera parte de la Deuda existente hasta 1982. 

Aunque en términos porcentuales, la Deuda Pública sigui6 sien 

do el 7% de la aplicación del presupuesto. 
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En el cuadro anterior se ooserva. que el concepto pa

ra el que se destin6 mayor parte del µriesupiest0 de l 98 3, fue

el correspondiente a servicios personales, siendo el 38% del

total del presupuesto. te siguieron en importancia los serví 

cios no personales, con el 17% y después los materiales y su

ministros con el 11% del total del presupuesto aplicado. Las

contrucciones se incrementaron al 12% con respecto al total -

del preupuesto. 

Por su parte el concepto para el que se destin6 la

menor inversi6n fué el que se refiere a maquinaria, mobilia-

rio y equipo. 
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El Municipio, como célula básica de nuestra estruc

tura de gobierno, requiere de un mayor fortalecimiento, ·tanto 

econ6mico, político y cultural. Siendo el programa de descen

tralizaci6n de la vida nacional, el medio por el cual se in-

tenta legarlo, ya que ese es su objetivo, el fortalecimiento

del Municipio. Para alcanzarlo es necesario descentralizar h~ 

cia la administracidn municipal, además de nuevas funciones,

nuevas forma de captación de recursos, que le permitan a ese

nivel de gobierno satisfacer las necesidades inheren"es a s~

propio desarrollo. 

Recordando, que para lograr el desarrollo a nivel -

Estatal y Federal, es indispensable obtener el desarrollo del 

Municipio, aunque para ello se tendrán que proponer y efec--

tuar cambios en la Administración Pública en general. 

La reorganización administrativa se debe de enfocar· 

primero, hacía las áreas ~ se consideran prioritarias, y al 

mismo tiempo a aquellas regiones que tienen un mayor atraao* 

" NOTA: como se propone en "El Desafío Municipal". 
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y limar así algunas diferencias que existen entre ellas. Para 

ello es conveniente ; hacer. u59. eficiente de los recursos na-

turales, y materiales con que cuenta al administración públi

ca municipal. Se tendrán que crear programas que fomenten la

participación activa de la poblaci6n de cada Municipio. 

Por su parte, en el Municipio de Puebla, sería con

veniente dar asistencia té'cnica a los campesinos, fomentar la 

industria y propiciar la ·participaci6n·de la poblaci6n, en 

.los programas de beneficio comunitario. 

En este capítulo se ha. hablado ct.e cuatro periodos -

administrativos y de gobierno del Municipio de Puebla, dentro 

de los cuales se dieron cambios: tanto cuant1tativos, en cua!!. 

to a recursos; como cualitativos, relacionados con su organi

zaci6n. Por ello se resaltar.fo las diferencias que existierón 

en cada uno de esos periudos, con relación a los otros tres,

?eriódos que van de 1972 hasta 1983. 

·'.:on el fin de t:ener una mejor apreciación del desa

:r-ollo que> t:uvieron los recursos de la administ:ración pública 

.•..1:-.ici¡:ial de P'..lebla, de 1972 a 1983, es important:e ver cual -

.te el concepto que signific6 mayores ingresos para la hacien 

:a pú~lica en ese periodo. 

Durante los cuatro periodos, la principal fuente de 

.ngresos propios~ para el Municipio de Puebla, fueron los De

rechos, aunque el porcentaje que representaron descendió en -

los últimos periodos administrativos, siempre fue más del 30\ 

del presupuesto total destinado para cada año y para cada pe

riodo administrarivo. 

Los ing"~1esos ordinarios 
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INGRESOS de 1972 a 1983 
1 

ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL DE PUEBLA 

(en porcentaje, y por peri6dos) . 

~ncepto 
1972- 1975- 1978- 1981-
1974 1977 1980 1983 

Impuestos 3. o 4.2 lt.O 2.2 
Prodl.Ctos 14. e 6.1 6.0 S.& 
Aprovechamientos 5.0 7.6 a.o 6.8 

~cl'x>s 48.0 37.7 37.0 34.0 
Participaciones 27 •. 0 38.8 39.0 lt6.3 
Ingresos fuera -
de presupuesto" 3.0 5.6 6.0 4.2 

TOTAL 100.0 100.0 100.(Y 100.0 

Fuente: Infames de LaboI'es, 1972-1983. de: Dr. Luis -
Vazquez Iapuenta.1972-1974; Sr, ~Ole Merlo, 
1975-1977; Lic. Mi.sueJ. Pérez Quiroz ,1970-1980 ¡ -
C.P. Victoriaoo Alvarez Garo!a, 1981-1983. Munic! 
pio de Puebla. 

El cuadro muestra la importancia que tuvieron,para

el presupuesto de la hacienda pdblica de Puebla, cada'una de-

las fuentes de ingresos, durante cada uno de los cuatro peri2 

dos administrativos, que aqu! se han análizado. 

Los ingresos propios del Municipio de Puebla que -

proporcionaron mayores ingresos fueron los derechos, que aba~ 

oaron en el. primer periodo, 1973-1975, el 49.li del total de

los ingresos, aunque para l9Bl-l9B3,s6lo significaron el 34\

de lo captado por la administraci~n p~blica del Municipio de

Puebla. 

*NOTA: No se especifica el tipo de ingresos que foman estos dos a:moep
t:>s. 
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A diferencia de los derechos, que tuvieron un deseen 

so de 1972 a 1983, las participaciones del gobierno del Estado 

de Puebla, y del gobierno Federal, se incrementaron, del 27.1% 

que se asigna al Municipio de Puebla en 1972-197~, al 46.3% en 

1981-1983, con lo que se genera una mayor dependencia no s6lo

econ6mica, sino a nivel político, cultural y administrativo, -

del Municipio de Puebla, hacia los otros dos niveles de gobieE 

no. Su autonomía financiera decrece, y esa administraci6n pú-

_blica se hace deficiente para poder conseguir los recursos fi

nancieros necesarios para poder realizar sus funciones, con -

los ingresos que se obtienen por fuentes que le son propias. 

La importancia de los impuestos, p~oductos y aprove

chamientos es mínima, de las dos primeras fuentes se da un des 

censo en el porcentaje que representan para el pres~puesto,-

mientras que los aprovechamientos tienen un aumento, mínimo, -

pero f?On los ingresos los que sufren menos fluctuaciones en estos 

cuatro periodos administrativos. 

Con el fin de comprender mejor la importancia de ca

da una de las fuentes de ingreso, para la hacienda pública del 

Municipio de Puebla, es bueno observar la gráfica• de ingresos 

de 1972 a 1983. 

Por otra parte, los egresos son la aplicaci6n o --

ejercicio del presupuesto, en estas cuatro administraciones, -

el mayor porcentaje ejercido se destin6 para el pago de los 

* Gráfica en la página siguiente. Gr&fica de ingresos, 1972-1983. 
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FUD(l'E: Informes de laboras, 1972-1983, del: Dr. Luis Vazquez L:ip.iente, 
1972-1974; Sr, F.duardo Cue Merlo, 1975-1977¡ Lle. Mi~el Pérez
Quiroz, 1978-1980; y el C.P. Victoriano Alvarez Garcia, 1981--:-
1983, M.ln:icipio de Puebla. 

servicios personales el 42\ en 1971-1973; de 1978-1980 fué el 

35\, en afio en que menos se gastó para ese concepto; de 1981-

1983, se destin6 el 38\ del presupuesto para el pago de los -

servidores públicos del Municipio de Puebla. 

Otra de las áreas en donde se hicieron inversiones--

importa~tes fu~ en la de Construcción, de 1972-1974 la eroga

ción para ese concepto fué del 18\ del presupuesto total; de-

1978-1980, del 20%; y de 1981-1983 fué del 10\, periodo en -

que la inversión fue menor. 

Por su parte, la partida destinada al pago de la --



EGRESOS de 1972 a 1983"' 

ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL DE PUEBLA 
(en porcentaje' y por peri6dos) -

Concepto 1972- 1978- 1981-
1974 1960 1983 

Servicios Personales 42 34 38 
Serv. N::> Personales 

__ ,,, ... 
10 ll 

Obres, Mat.y s~ 
tres. 27 6 14 

Subsidios 4 --** 7 
Construcci6n 18 20 10 
Adquisiciones 7 2 -"" Maq. lbbiliario ,F.qui. _ .. 7 3 
Transferencias -""' 8 5 
Cuentas por Cobrar ..,.-•• 6 -"º Disminuci6n Neta -** 7 --** 
Existencia en Caja -** 0.5 -** 
Cuentas por Pagar --H (- 5.5) _ .... 
Asignaciones Glob. 

SupleJOOntarias _ .... 3 5 
Del.rla Pública --"* 2 7 
Otros 2 --** --** 
TOTAL 100.0 100.0 100.0 

Fuente: Infonres de Labores, 1972-1983, del: Dr. Luis Vaz.
quez Lapuente,1972-1974; Lic. Miguel Pérez Quiroz, -
1970-1980; y el C.P. Victoriano Alvarez G.m::ía, 1981-
1983. Municipio de Puebla. • 
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Deuda Pública aumento, del 2%,1978-1980; al 7\ en 1981-1983;

lo que mostr6 que se increment6 el déficit presupuestal de los 

recursos financieros del Municipio de Puebla. 

* En este cuadro no se toma encuenta el periodo que abarca de 
1975-1977, ya que el Sr. Eduardo Cue Merlo, presidente Muni 
cipal el Puebla, en sus Informes de Labores, n'o describi6 -: 
los conceptos en que se aplic6 el presupuesto. 

**Cada uno de Los presidentes Municipales hiz6 una clasifica 
ci6n diferente'; en la aplicaci6n del presupuesto, por ello": 
en n!nguno de los tres periodos se conocen los porcentajes
de todos los conceptos que se mencionan en el cuadro. 
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Con la comparaci6n entre lós ingresos y los egresos, 

así como el conocimiento de la fuente y la aplicaci6n de los

mismos, nos ayuda a establecer las diferencias presupuestales 

de cada una de las cuatro administraciones,que en este cap~t~ 

lo se han estudiado, de 1972 ·a 1983. Además s~ logra detectar 

el curso que sigui6 cada uno de los conceptos de ingresos y -

egresos de la hacienda p~lica del Municipio de Puebla. 

Ahora es importante destacar las diferencias que se 

dieron,en cada una de estas administraciones públicas en el -

Municipio de Puebla, en cuanto a su organizaci6n y al perso-

nal con que cont6 cada una de ellas, 

En la administraci?n que presidí~ .el Dr. Luis Vaz-

quez Lapuente, 1972-1974, la organizaci?n administrativa del

Municipio de Puebla era muy sencilla y concreta. Ya que s~lo

contaba con cuatro Departamentos y una Secretaría General. -

Al igual que tuvo una pequeña estructura orgánica, el número

de empleados era de sólo: 2,130 personas. Mientras que las --

dependencias administrativas en to"t:al eran: '26*. 

·Durante el segundo periodo de gobierno,1975-1977, el 

número de servidores públicos fué de 2,392, teniendo un incr~ 

mento la plantilla laboral de 262 trabajadores. En cambio la

estructuva órgánica de la administración pública del Munici-

pio de Puebla no tuvo ningún cambio, sigui6 sie~do la misma •. 

Fué hasta la administración del Lic. Miguel Pérez -

Quiroz, 1978-1980, cuando los empleados municipales fueron --

* Contantdo hasta el nivel de oficinas, aunque aquí recibieron 
el nombre de secciones. 
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RECURSOS HUMANOS 
1972 - 1983 

Ail1INIS'rnACION f'JBUCA MUNICIPAL EN PUEBIA 

Peri6do No. de Empleados Incremento 

1972-1974 2,130 ---
1975-1977 2,392 262 
1978-1980 2,682 290 
1981-1983 2,718 36 

fuente: Info:mes de Labores, 1972-1983. Munici-
pío de Puebla. 

Z682 personas, formandose 290 empleos más. Y la estructura or 

gánica municipal en este periodo tuvo grandes cambios, ya que 

la reestructuraci6n administrativo que se hiz~, traj6 la for

maci6n de 55 Unidades administrativas. Incremento orgánico -

que no es justificable con el número de empleos que se forma

ron, ni con las funciones asignadas al Municipio de Puebla,-

por que la Ley Orgánica Municipal no tuvo ninguna adici6n ni-

reformas. 

En la última aclministraci6n, que en este capítulo -

se ha analizado, desaparecieron algunas unidades administrati 

vas·, por lo que el número de estas fué de sólo 2U. *. Aunque -

el incremento de empleos fué el más bajo de los cuatro perio

dos, s6lo hubo 36 personas más que pasaron a formar parte de

los empleados del Municipio, con lo que el total de empleados 

fué de 2,718.personas. 

•Hasta el nivel de Direcciones. 
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La Ley Orgánica Municipal fu6 publicada el 2 de fe-

brero de 1984, en el Periódico Oficial del Gobierno del Estado 

de Puebla", abrogó la Ley Orgánica Municipal del 16 de jul.io de 

l.974. En esta Ley se establece la organizaci6n y funcionámien-

to de los Municipios que forman el Estado .de Puebla. Por ello

es importante analizar las diferencias que se dan en la Ley O~ 

gánica Municipal de 1974, comparada con la Ley Orgánica Munici 

pal de 1984. 

Es en la Ley Orgánica Municipal, de 1984, donde se -

deben de basar la administración pública del Municipio de Pue-

bla, para que este realice sus funciones. Considerando, "que -

el Municipio es la comunidad social que posee territorio v ca

pacidad política, jurídica y administrativa para cumplir con -

con la gran tarea· nacional de asumir la conducción de un cam--

bio cualitativo en el desarrollo económico, político y social.

que nos permita alcanzar un desarrollo justo e integral"(l) ,n·o 

(1).- Congresos del Estado."Ley Orgánica Municipal, de 1984 11 • 

Pag. 2. 
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s6lo a nivel Municipal, y Estatal, sino a nivel Federal. 

Con el fin de lograr el desarrollo integral a nivel

nacional, el Lic.· Miguel de la Madrid Hurtado, presidente Con~ 

titucional de los ·Estados Unidos Mexicanos, ha propuesto Refo~ 

mas al artículo 115 Constitucional, que se enfocan hacia el -

fortalecimiento Municipal. 

Por ello, la Ley Orgánica Municipal, tanto de 1974 -

como la de 1984, sostienen que el"Municipio Libre es la base -

de la divisi6n territorial ·del Estado de Puebla", ratificando-

con ello los postulados constitucionales. En el Estado de Pue

bla existen 217 Municipios. 

Las características que deben de tener los Munici--

pios en el Estado de Puebla~ de acuerdo con lo establecido en

la Ley Orgánica de 1974 y de 1984, son: tener una superficie -

no mayor de Cien· ~il6metros cuadrados; veinte mil vecinos, mí-

nimo; d~ben contar con los servicios públicos indispensables;

y sus ingresos fiscales deben de ser suficientes para sufragar 

los gastos que origine la administraci6n municipal. En reali-

dad, la mayor parte de los municipios que esisten en eJ Estado 

de Puebla, no cuentan con todos los servicios públicos necesa-

ríos, ni.con los recursos financieros,para cubrir los gastos -

que origina su administraci6n pública, como es el caso del Mu

nicipio de Puebla, que la mayor parte de sus ingresos dependen 

de las participaciones del Estado y de la Federaci6n. 

En el Capítulo II de la Ley Orgánica Municipal, de -

* Cap~tulo primero de la Ley Org~nica Municipal,º de 1974, y de 
la de 1984, donde se establecen las "Disposiciones Prelimina
res". (abarca del lo. al 4o. artículo). 
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1974 y de 1984, se habla de las obligaciones y derechos de los 

habitantes y vecinos del Municipio. Las disposiciones para 

ellos, que son las mismas en las dos Leyes Orgánicas, son las

que establecen que: 

"Son habitantes del Muníc:ipio las personas que est~ en su

Territorio" (artículo So. de la Ley Orgánica Municipal); 

Entre las obligaciones de los habitantes del Municipio des

tacan: respetar y obedecer la~ le ye!>; contribuir para los •· 

gastos públicos; prestar auxilio a las autoridades. 

En la Ley Orgánica de 1~~4 se aumentan algunas obligaciones 

para l.os habitantes del Municipio, y son las que se refie-

ren a: que es obligatorio recibir educación básica 0"reali-

zar actividades, usar y disponer de sus bienes,en forma que 

no perjudique a la colectividad 11 C2 >. E~tas dos obligaciones 

no se contemplaron en la Ley Orgánica Municipal de 1974. 

Los vecinos del Municipio deben de: votar en las elecciones, 

inscribirse en el padr6n municipal, y en el padr6n electo-

ral.Desde la Ley Orgánica Munic'ipal de 1974 se estableci6. 

Se establecen las bases por las cuales se pierde la vecin--

dad, que es por dejar de residir en el territorio del Muni

cipio. Lo mencionan así tanto la Ley Orgánica Municipal de-

1974, como la de 1984. 

Los derechos de los vecinos son: el votar y ser votados en-

las elecciones municipales, y parcicipar con las autorida--

des municipales en los proyectos de utilidad pública. 

(2).- Ley Orgánica Municipal, Artículo 60., fracci6n V. 
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Desde 1974, el tercer Capítulo de la Ley Orgánica Mu 

nicipal, se destin6 a la reglamentaci6n del Gobierno de los M~. 

nicipios, en la Ley Orgánica de 1984, sigue siendo para eso. 

Tanto la Ley Orgánica Municipal de 1974 como.la de -

1984, mencionan que cada Municipio estará administrado"poI' un

Ayuntamiento de elección popular directa", el cual estará int~ 

grado por: 

- Según la Ley Orgánica de 1974, el Ayuntamiento se integraba-

de la siguien te forma: 

--En el Municipio de Puebla, por~ RE_:,gidores; y los • 

demás Mtinicipios por siete Regidores. 

-Pero en la Ley Orgánica de 1984, se reforman dichas·disposi--

cienes, y se establece que: 

--En el Municipio de Puebla, el Ayuntamiento estará, int;; 

grado por quince Regidores, (como se encuentra integra

do actualemente);"en los Municipios de Atlixco, Cholul~ 

de Rivadavia o San Pedro Cholula, Huauchinango, Huejot-

zingo, Izúcar de Matamoros, San Martín Texmelucan, Te-

huacán, Teziutlán, Tlatlauqui y Xicotepec de Juirez"< 3! 
pol' ~ Regidores; En los demás Municipios por siete

Regidores, esos Municipios quedan integrados de la mis· 

ma forma. 

Se añadP. además que: los Ayuntamii:mtos se podrán cor: 

plementar con: cinco Regidores, en el Municipio de Pue

bla; por ~ Regidores más en aquellos Municipios que-

( 3). - Congreso del Estado, "Ley Orgánica Municipal de 1984". Cap.III, 
Art. 14, Frecci6n II. Pag. B. 
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tengan cien mil o más habitantes; y en los demás

Municipios, hasta con dos Regidores. Todos ellos

serán acréditados por el mismo principio de mayo

ría. 

El Municipio, para su administraci6n interior se di

vidirá en pueblos, rancherías barrios y seeciones, de acuerdc

con la Ley O~gánica Municipal de 1974 y de 1984, en su artícu

lo 16. 

Para poder ser miembro del Ayuntamiento, la Ley Org~ 

nica Municipal de 1974 establecía que era necesario tener 21 -

años cump.lidos, pero la Ley Orgánica de 1984 reforma dicha dis 

posici6n y faculta a las personas que tengan. 18 años cumplidos, 

para formar parte del Ayuntamiento. Lo que no se cambia es que 

deben de ser ciudadanos poblanos, vecinos del Municipio en 

ejercicio de sus derechos, y saber leer y escribir.Las dos Le

yes Orgánicas, la de 1974, y la de 1984 lo establecen así. 

En el artículo 18 de la Ley Orgánica Municipal de 

1974, y en Artículo ·19 de la de 19-84; se establece que"no pue

den ser electos Regidores o Síndico de un Ayuntamiento: los a! 

tos funcionarios del Estado de Puebla o de la Federaci6n; los

militares que no se hayan separado del servicio activo cuando

menos noventa dias antes de la elecci6n;los declarados en qui~ 

bra fraudulenta; los Ministros y Tesoreros de los cultos¡ los

inhabilitados po~ sentencia; los sordomudos, ciegos o incapaci 

tados por enfermedad cr6nica; así como las personas que duran

te el periodo inmediato anterior, por lecci6n popular directa, 

o por elecci6n indirecta hayan desempeñado las funciones de 

Presidente Municipal, Regidor o Síndico, o bien las propias a-
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dichos cargos. 

Los artículos que se refieren a la organización de -

los Ayuntamientos, no tuvieron ningún cambio, en la Ley Orgáni 

ca de 1984, comparados con los de la Ley Orgánica Municipal de 

1974. En ellos se establece que:"Los Ayuntamientos residirán en 

las cabeceras de los municipios";"que se revocarán en su tota

lidad cada tres años y tomar.ín posesi6n sus integrantes el -

día quince de febrero del año siguiente a las elecciones ordi

narias". 

Tampoco los artículos, que desde la Ley Orgánica Mu

nicipal dij) 1974, se refieren a las· faltas temporales y absolu

tas de los miembros del Ayuntamiento, sufrie~on reformas o ad! 

cienes en la Ley Orgánica de 1984. Se especifica que las fal-

tas menores de treinta días, no serán cubiertas por los suple~ 

tes, sólo las que excedan este tiempo. La falta absoluta de -

un Regidor o del Síndico, serán cubiertas por sus suplentes. -

Las faltas temporales son injustificables sino se solicitó li

cencia, lo único que cambia aquí es el monto de la multa, para 

estas faltas, ya que la Ley Orgánica Municipal de 1974 estable 

cía como multa $200.00 (doscientos Pesos,00/100), en la Ley de 

1984 se establece una multa que asciende a un día de sueldo. 

En el caso de que se presente falta absoluta del -

Ayu.."'ltamiento, el Congresos del Estado nombrará un "Consejo Mu

nicipal", que ejercerá las funciones del Ayuntamiento.Así se -

estipula en la Ley Orgánica Municipal de 1974 y en la de 1984. 

Las sesiones de los Ayuntamientos, también semen-

cionan en los artículos 31 a 39 de la Ley Orgánica Municipal 

de 1974 y an la de 1984, en ellos se establece que: 
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- El Ayuntamiento celebrará por lo menos una sesi6n ordinaria

cada mes, estableciendose desde la primera, el dfa y la hora -

en que se harán ias siguientes; 

- Los Ayuntamientos pueden celebrar sesiones extraordinarias,

convocadas por el Presidente Municipal o por la Mayorfa de los 

Regidores; 

- Las sesiones del Ayuntamiento serán P~licas, y presididas -

por el Presidente Municipal; 

- Para que las sesiones tengan v~lidez ,deberán estar pres.entes 

la mayorfa de sus miembros. 

Por otra parte, en el Capftulo IV de La Ley.Orgánica 

Municipal de 1974, y en la de 1984, se refiere a las Atribucio 

nes de los Ayuntamientos, en las que se destacan: 

- Cumplir y hacer cumplir las leyes; 

- Presentar el Presupuesto de Ingresos al Congreso :del Estado; 

- Aprobar el Presupuesto de Egresos; 

- Administrar las cárceles municipales; 

- Contratar empr~stitos; 

Crear y suprimir empleos municipales; y aceptar ren1H1cias; 

- Conceder licencias, y pensiones a funcionarios. 

Estas atribuciones del Ayuntamiento, le permiten tener rela---

ci6n directa con los recursos financieros, ya que es ~l el en

cargado de proponer el Presupuesto de Ingresos y aprobar el 

Presupuesto de Egresos. Adem~s ejerce un gran control sobre 

los movin¡ientos del personal. 

En su Capftulo V, la Ley Orgánica Municipal, tanto-

de 1974 como la de 1984, hablan de las facultades y obligaci~ 

nes de los Presidentes Municipales y de los Regidores. 
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Son facultades 'y obligaciones del Presidente Munici-

?ªl (artículo 42, Ley Orgánica Municipal de 1974; y artículo -

41 de la de 1964), las que siguen: 

- Publicar y hacer cumplir las Leyes y reglamentos municipales; 

- Representar al Ayuntamiento; 

"Formar inventarios minuciosos y justipreciados de todos los 

bienes municipales, muebles e inmuebles", abarcando así la ad

ministraci6n de recursos materiales, en el área del control. 

- Conservar el ordén público y la tranquilidad; 

- Actualizar el padr6n de vecinos; 

- Reunir los datos estadísticos de la municipalidad,para la m~ 

jor integraci6n del archivo; 

- Fomentar las actividades productivas; 

- Cuidar de los caminos y bosques del Municipio; 

- Hacer que la tesorería le reporte un corte de caja mensual,-

para poder tener un control y seguimiento del presupuesto y de 

su aplicaci6n, así como el conocer mejor los recursos financie 

ros con que cuenta el Municipio; 

- Nombrar y remover libremente a los Directores, Jefea.de De-

partamentos, y funcionarios Municipales que no tengan calidad

de empleados de base, ya que generalmente estos puestos son de 

confianza; 

- Designa y autoriza los movimientos de empleados de base en -

las dependencias municipales, con este punto y el anterior, se 

demuestra el gran control que tiene el Presidente Municipal s2 

bre el Personal del Municipio. 

- Vigilar la debida prestaci?n de los servicios p~blicos munic,! 

pales. Estas son las obligaciones principales. 
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Es importante ~estacar, que la Ley Orgánica Municipal 

de 1974 y de 1984, mencionan que el Presidente Municipal debe

rá dar.lectura, "en sesi6n pública y solemne, el día catorce -

de febrero de cada afio, al informe por escrito • ., sqbre --

las labores realizadas el año pr6ximo anterior. De dicho infor 

me se enviará copia al Congreso y al Gobernador. 11 <4> 

Las principales facultades y obligaciones de los Regi 

dores son: 

Asistir con puntualidad a las sesiones ordinarias; 

Concurrir a los actos oficiales que se les encomienden; 

- Dictaminar e informar sobre los asuntos que se les asignen; 

- Hacer propuestas para el buen servicio público. 

- Se imposibilita a los RegidrJres para"realizar gestiones admi 

nistrativas ante autoridades Federales, Estatales o Municipa--

les, respecto de asuntos que afecten los intereses del Ayunta

miento de que forman parte sin la previa autorizaci6n del Ca-

bildo o Presidente Municipal correspondiente". De acuerdo con-. 

el artículo 43 de la Ler Orgánica Municipal de 1984. 

El Síndico Municipal tiene como deberes y atribucio

nes, de acuerdo con lo dispuesto en el artículo 44· de ia Ley -

Orgánica Municipal, tanto de 1974, como de 1984: 

- Representar al Ayuntamiento ante toda ·clase de autoridades; 

• Establecer las responsabilidades en que incurran los funcio 

narios y empleados municipales; 

- Asistir a los remates públicos; 

(4).- Ibídem, artículo 41, Fracci6n L. Pag. 15. 
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-"Gestionar el pago de los cr~ditos civiles", de la resoluci6n 

de las expropiaciones, y del establecimiento del monto de i~ 

deminizaciones 1.', 

- Una de sus funciones ~s importantes es el contestar el in-

forme de labores, anual, qu~ presenta el Presidente Municipal. 

Dentro del artículo 45, correspondiente al Capítulo

VII, se establece que en cada Ayuntamiento habrá un Secretario, 

cuyas características deben de ser: Que sea poblano, poseer --

los conocimientos necesarios para el puesto, y si es abogado,

no podrá ejercer su profesi6n en la jurisdicci6n.· 

·Entre las atribuciones del Secretario destacan~ 

- 'Abrir la correspondencia oficial; 

- Informar al Presidente municipal sobre los negocios de su -

competencia; 

- Redactar los acuerdos, circulares y demás documentos; 

- Cui.dar de que el archivo se encuentre en ord€n; 

Levar el control de los siguientes libros: actas de sesiones 

del Ayuntamiento;de bienes mostrencos; del registro de no~ 

rnieRtos y remociones de empleados y funcionarios municipa-

les; del registro de fierros y marcas de ganado; de los de-

más que se disponga. Estos libros deberan estar autorizados

por el Presidente Municipal, desde la primera.hasta la úXti

ma hoja. 

Es el Cap~tulo VIII, en que se ha destinado para es 

tablecer las normas referentes a la Hacienda Municipal, de la-

*·-Artículo 48, de la Ley Org~nica Municipal de 1984, aunque

no hubo cambios con respecto a la Ley de 1974 
Pag. 11 y 12. 
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Ley Org~nica Municipal,' de 1974 y de 1984. "La .Hacienda Muni-

cipal tiene por objeto atender los gastos ordinarios y extrao! 

d . ·. d 1 M .... "(S) á inarios e un1c1p10 ; que se formar. con los :l.ncremen--

tos, contribuciones, participaciones y otros ingresos que est~ 

blezca el Congreso del Estado a su favor. 

Cada Ayuntamiento se encargar~ de administrar libre

mente su hacienda, y de atender cada una de las ramas de la a~ 

ministraci?n pública municipal, en la forma más eficaz, sin 

sobrepasar el presupuesto asignado. 

En el art~culo 55 de la Ley Orgánica de 1984, se es

tablece la forma en que se distribuir~ el presupuest~, donde -

se contemplar~n los siguientes conceptos: 

- "Gastos de educaci6n p~blica; 

- Polic~a y tránsito; 

- Alimentaci?n de presos y sostenimiento de hospitales; 

- Gastos de conserva~i6n de edificio y· obras municipales; 

- Servicios p~licos; 

- Obras de utilidad gen~ral para el Municipio, como caminos, 

redes telef~nicas, puentes, etc. ;. 

- Gastos para el fomento de la agricultura, comercio e indus--

tria; 

- Sueldos de los funcionarios y empleados del Ayuntamiento co_u 

forme lo dispongan los presupuestos respectivos". 

El Tesorero municipal es el encargado de; según lo -

(5) Ley Org~nica Municipal, de 1974. Artículo 49. Pag. 12. 
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- Llevar la contabilidad y hacer un corte de caja mensual; 

- Y formular oportunamente el Proyecto de Ley de Ingresos y el 

Presupuesto de Egresos del Municipio. 

El Cap~tulo IX de ~a Ley Orgánica Municipal, desde -

1974 y también ahora, eón la Ley de 1984; se ha destinado a -

. normar las comisiones, que tienen como fin facilitar el despa~ 

cho de los asuntos del Ayuntamiento. Existen dos tipos de coJD! 

sienes: ras transitorias, que s~lo se forman para los asuntos

especialea, y las permanentes, que son seis :'y que se refieren

a: Hacienda¡ Gobernación, Policía y Tránsito; Industria, Come!:_ 

cio, Agricultura y Ganadería; Obras y Servicios Púb~icos; Sal~ 

bridad y Asistencia P~blica; y la de Educación Pública, Activi 

dades Culturales, Deportivas y Sociales. 

La Ley Orgánica Municipal de 1984, creo el Art!culo-

66, que d.i._ce: "Son aplicables .a las comisiones administrativas 

las siguientes disposiciones: 

I.- En el desempeño de su encargo se limitarán a los gastos a~ 

torizados por el Ayuntamiento; 

r.r.- Los gastos no autorizados por el Ayuntamiento serán por -

cuenta de la comisión; 

III.- (esta fracci6n, en la Ley de 1974 formaba el artículo 65) 

tn cada cambio de Ayuntamiento, las comisiones deberán entre-

gar, bajo inventario, a las comisiones del Ayuntamiento en---

trante, en cada ramo, los objetos muebles y utensilios corres

pendientes a la comisión que hayan desempeñado nCG > 

(5) Ley OrgánicaMunicipal de 1984, pag. 19. 



- 88 -

Con relación a· las comisiones del Ayuntamiento, es -

importante destacar que se llevaron a cabo: "25 reuniones de -

Cabildo, dos mensuales en promedio, (donde )se aprobar'on impor-

tantes acuerdos entre los que sobresalen La modif icacl6n de-

la estructura administrativa municipal • ,. , creación del --

sistema operador de los servicios de agua potable y alcantari-

llado, el proyecto de la Ley de Ingresos, el Presupuesto de -

Egresos para 1985 11 <7>, entre otros. 

Para poder tener un mayor control territorial, se -

destina el Capítulo X de la Ley Orgánica Municipal, tanto de -

1974, como de 1984; en el que se crean las bases para el esta

blecimiento de Juntas Auxiliares. Que se integrarán por: un 

Presidente, cuatro miembros propietarios, y sus respectivos s~ 

plentes; que tomarán posesión el 15 de abril del año siguiente 

a las elecciones municipales. 

El único cambio .que existe entre las dos Leyes orgá

nicas, de 1974 y de 1984,en relación con las Juntas Auxiliares 

se da sólo en cuanto a los números de los artículos. Que en --

1974 eran del 66 al 73, en la Ley Orgánica Municipal de 1984 -

fueron los artículos del 67 al 75. 

"Las Juntas Auxiliares tienen por objeto ayudar al -

Ayuntamiento en el desempeño de SL! s funciones" ( 8) , y sus a tri-

buciones son: 

- Solicitar al Ayuntamiento los recursos para satisfacer los -

(7) Murad M., Jorge."Primer Informe de Labores, l98Ll~1 Pag. 5. 

(8) Ley Org~nica Municipal, 1984. Artículo 72. Pag. 19. 
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gastos p~blicos del pueblo; 

- Informar al Ayuntamiento del presupuesto de egresos; 

- Mantener la seguridad y el ordén público; 

- Construir obras de interés público; 

- Procurar la buena marcha d~ la adrninistraci6n p~lica y evi-

tar sus deficiencias. 

- El Presidente de la Junta Auxiliar será el encargado de for

mar inventarios de los bienes muebles e inmuebles. 

En la Ley Orgánica Municipal de 1984 se aumentaron -

dos incisos y una fracci6n al Artículo 73,de la misma.En ellos 

se mencionan que los inventarios se harán constar en un libro

especial; cada año en el mes de enero, se revisar~ dicho inven 

tario, así corno la irnposici6n de sanciones. 

Otro cambio que hubo en La Ley 'Orgánica de 1984, fué 

el Artículo 75, en el que se establecen las disposiciones por

las que tienen que regirse las Juntas· Auxiliares, como son: 

- Deben celebrar una sesión por mes; 

- Cada sesi6n se hará constar en uÍl acta; 

- Se celebraran sesiones extraordinarias, y 

Deberán de remitir una copia del acta a sus superiores. 

El Capítulo XI de las Leyes Orgánicas Municipales,-

de 1974 y 1984, se refiere a las secciones y a los inspectores, 

comparando las dos leyes, s6lo se crea un nuevo artículo, en·-

1984, el artículo 84. Que se refiere a que el cargo de inspec

tor es honorífico. Las disposiciones que continuan vigentes -

son: 

- Cada barrio, ranchería o manzana, formarán una secci6n. 

- Si estás estuvieran muy pobladas, se dividirán las secciones 
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por quinientos habitantes 9ada una; 

- En cada secci~n hab~~ un inspector propietario y un suplente; 

- Las atribuciones de los inspectores estarcfn determinadas por 

su respectivo Reglamento. 

Los servicios públicos municipales, representan la --

principal funci6n que deben de cubrir los Ayuntamientos, por -

ello, el Capítulo XII de la Ley qrg~nica Municipal se destina

para normar su funcionami.ento. Téniendó encuenta que: el 11 Ser-

· vicio público Municipal es una actividad sujeta, en cuanto a -
su organizaci6n , funcionamiento y relaciones con los usuarios, 

a un régi'inen de derecho público y destinado a satisfacer una -

concreta y permanente nocesidad colectiva, cuya atenoi?n co--

rresponde legalmente a la administraci?n municipal"(g). 

La administraci6n pública muncipal tiene a su cargo 

los siguientes servicios. públicos: 

- Agua potable y alcantarillado¡ 

- Alumbrado público; 

- Limpia; . 

• Mercados y centrales de abasto¡ 

- Panteones; 

- Rastro; 

- Calles, parques y jardínes 

- Seguridad pública y tr.ínsito; y 

- Los demás que a la Ley determine el Congreso del Estado. 

(9).- Ibídem, pag. 21. 
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Los servicios P0>licos municipales se d~ben·de regir -

por el principio de interés público, deben de ser uniformes, -

prestarse en forma permanente. Y en la Ley de 1984, se mencio

na que pueden establecerse convenios entre 11unicipios, para la 

prestaci6n eficaz de esos servicios. En la Ley Orgánica de 1974 

no se había contemplado la posibilidad de la creaci6n de esos-

convenios, 

Se ha destinado, en la Ley de 1974 y de 1984, ~l Capf 

tulo XIII, que habla de la responsabilidad oficial de los ser

vidores públicos ml111icipales, que se da de acuerdo con el Artf 

culo 125 de la Constituci6n Política del los Estados Unidos Me 

xicanos. El cambio que se di6, comparando las dos Leyes, es 

que: en l.a Ley Orgánica de 1974, el Capítulo XIII se componía -

de 3 Artículos, del 87 al 90; y en la de 1984 s6lo consta del

Art!culo 91. 

Para que un funcionario o empleado municipal pueda -

presentar su renuncia,se debe de tomar encuenta las normas ma.;:: 

cadas en el Capítulo XIV, de la .Ley Orgánica Municipal, de 

1984' en la que se establecen como causas para renunciar al -

cargo de Regidor, estas: 

- El cambio de residencia; 

- Tener sesenta años de edad; 

- Renuncias por causas justificadas; 

- Pero cuando se de una renuncia sin causa justificada, se ---

apli.car~ una multa, se le inhabilitará por tres años, para to 

da clase qe empleos y cargos públicos. 

También se imponen faltas y correcciones disciplina--

* Por ser está Ley Orgánica Municipal la que está en vigor. 
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rids, seg~n lo establecido en el Cap~tulo XV de la Ley Orgáni

ca Municipal, de 1974 y de 1994. La corrección disciplinaria -

se aplica a los 'aervicores públicos que! 

- Dejen de cumpli1'. con sus obligaciones; 

- Falten sin causa justificada a sus laborea; 

- Abandonen sus labores, 

- O traten mal al público 

- As! como a aquellos que acudan a sus labores en estado de -~ 

ebriedad. 

Las correcciones disciplinarias son: 

- Multa de uno a diez d!as de sueldo; . 
Suspensi6n del empleo hasta por un mes sin goce de sueldo; 

- O bien la destitución definitiva.del empleo. 

Se aplican las infracciones de acuerdo con los regl~ 

mantos guberna~ivos y de polic~a. El empleado o funcionario 

sancionado podrá hacer uso de la revocación, por escrito, a la 

sanción o corrección disciplinaria que considere infundada, te 
niendo un'plaz~ para ello de tres d!as, despu~s de que se haya 

generado la corrección. 

El Cap~tulo XVI, último de la Ley Orgw1ica Municipal 

de 1974 y de 1984, en el que se mencionan las disposiciones g~ 

nerales como son: 

- Que el Ayuntamiento contar~ con el número de empleados nece

sario para desp.achar los asuntos del M.unicipio, (art~culo 105). 

- Cuando existan conflictos entre los integrantes del Ayunta-

miento, el Congreso del Estado podr~ declarar desaparecido, y 

nombrar~ un Consejo, de acuerdo con los art!culos .. 27,29 y 30 -

de la Ley Org~nioa Municipal de 1964. 
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to, 118 inspecciones f~sicas a Obras Plfblicas¡ elabor6 12 ma-

nuales de organizaci6n y 8 de procedimientos, mediante 163 in-• 

tervenciones"Cll~. Aunque ninguno de esos manuales, o el resul 

tado de las inspecciones se ha dado a conocer. 

El Artículo 37, es uno de los Artículos que se reform6, 

y que se ref ier~ a que el Ayuntamiento sesionará validamente -

con la asistencia de la mayoría de sus miembros. Se aumenta el 

parrafo segundo, que en la Ley Orgánica Municipal de 198~ for

maba el Artículo 39, y en el que se establece que: "Las sesio

nes ser~ presididas por el Presidente Municipal o por quien -

legalmente lo sustituya". 

Se crea el A~t!culo 39, y dice: "En cada Municipio del 

Estado funcionará un Conseja Cons~ltivo, integrado por repre--

sentantes de: 

Asociaciones , Agrupaciones, crunaras de Profesionistas , 

Organizaciones, Ligas de los diversos sectores sociales, as! -

como de personas físicas e Instituciones Educativas 11 (12). Tam

bién se mencionan las facultades dle consejo, entre las que --

destacan: 

- Los cargos del Consejo serán honoríficos; 

- Sus dictámentes no serán obligatorios para las autoridades-

municipales; 

- Servirán para informar, de consulta y asesoría para el Ayun

tamiento. 

(11) .- Murad .M., Jorge.-"Prilller Informe de Labores, 1984'! Pag~lS 

(12).- Ibidem, pag. S. 
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El Artículo 4 O , de la Ley Org~nica Municipal de 1981J '· 

se refol'.'Il14Il las fracciones XVII y XXXVI, además se adiciona 

con las fracciones XXXVII y XXXVIII, quedando como siguen: 

- Fracci6n XVII, ahora dice: "Nombrar a propuesta del Preside~ 

te Municipal, al Secretario del Ayuntamiento, Tesorero munici

pal, Controlador municipal. y Comandante de Policía, que son --· 

fW\cionarios de confianza y podrán ser removidos libremente,.,Cl3) 

u Fracci~n XXXVI, reglamenta la cri~aci6n de la Contralor!a en -

los Municipios, con las atribuciones que se señalan en el Capí

tulo VIII de la Ley de Reformas y Adiciones. 

- Fracci~n"XXXVII, que se adiciona, y 1a que dice: Se fomentar~ 

1a creaci~n de empleos municipaies, acorde con los programas,p! 

ra ello se : fomentar~ el desarrollo urbano, e1 empleo de pers2 

nal técnico, capacitación a los profesionistas y obreros para -

la mejor operaci6n de los Municipios, realizar obras ~e r'!.e..~--

tructuraci6n, y la administracicSn de las mismas. 

- FraccicSn XXXVIII, menciona que las demás disposiciones que la 

ley le confiera. 

En el cap!tulo VIII, de la Ley Orgánica Municipal, se

reforman los Art~culos S7, SS, S9, y 60; los tres primeros s6lo 

cambian de n~ero, ya que antes eran los Artículos SS, 59, y 60 

(En la Ley Org~nica de 19S4). S~lo se adiciona~ ahora Art~cu

lo S7 con el segundo parrafo, que antes era el Artículo SS. en
comparaci~n con la Ley Org~ica Municipal de 1984, por lo que -

(13). - Ibídem, pag. s. 
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el Art~culo 57 queda as!: ·"En cada Municipio habr~ una Tesore-

r~a y un Tesorero Municipal. 

El Tesorero Municipal y los demás empleados que admi-

nistren fondos, caué:ionar<fu su ~nejo'' ( l'+) 

En cambio los artículos se y 59 a6lo cambiaron de ndni! 

ro, por que el teXto de los artículos es el mismo, y se refie-

ren a: que el Ayuntamiento anualmente hara la glosa provisional 

de la cuenta de administraci6n de la Hacienda Municipal; y en -

el Artículo 5'9 se mencionan las atribuciones del Tesorero ~uni

cipal. 

Se adiciona a la Ley Or~~nica Municipal el Ar~~culo 60 

que se destina para mencionar las atribuciones de la Contralo-

ría Municipal, que son: 

- Planear, organizar, y coordinar el sistema de control y eva~

luaci6n municipal¡ 

- Vigilar el uso de los recursos patrimoniales del Municipio¡ 

- Proponer al Cabildo las normas para que los procedimientos de 

control administrativo funcionen; 

- Establecer las bases para las auditorías y practicarlas; 

- Informar al Presidente y al S~ndico municipal del resultado -

de las auditorías, y responsabilidad de las dependencias y ent~ 

dades de la administraci6n pública municipal. 

Además de la Ley Org~nica Municipal y de las Reformas

y adiciones que ha tenido, es indispensable conocer la estruot~ 

Cl4) .- Ibidem, pag. 6. 
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ra org~ica, para poder entender mejor el funcionamiento de la

aclndnistraci~~ pl'.Íb:!.ica municipal, partJ.cularmente del Municipio 

de Puebla. 

PERIODO 

1984 - 1986 

El actual presidente MU11.icipal en Puebla es el Profr.~ 

. Jorge Murad M., quién a,l tomar posesi?n de su cargo, el 15 de

febrero de 1984, hiz~ reformas a la estructura org~nica del Mu

nicipio d1! Puebla, quedando de la siquiente forma: 

ESTRUCTURA ORGANICA 

ADMINISTRACION PUBLICA DEL MUNICIPIO DE 

PUEBLA, (1984~1986) 

I.- AYUNTAMIENTO. 

I.I.- Cuerpo Edilicio. 

I.I.I.- Comisiones Permanentes, seis. 

I.I.II.-Comisiones TransitoP.ias, cinco. 

I.II.-Sindicatura Municipal. 

I.II.I.~Departamento Jur~dico. 

I. II .!!.-Departamento de Inspecci6n y Vigilancia. 

l~- PRESIDENCIA MUNICIPAL. 

I.l.- Secretaría General. 

t.1.1.- Delegaci~n de Mayorazgo. 

I.1.2.- Delegaci~n de la Rosa. 



I.l. 3.- Delegaci4n de "San Manuel". 

I.1.4.- Delegaci~n de "Amalucan". 

I.1.5.- Departamento de Archivo y Correspondencia. 

I. 2 • - Contralor!a General •. 

I.2.1.·- .Unidad de Normatividad. 

I.2.2.- Unidad de Organizaci6n. 

I.2.3.- Unidad de Seguimiento. 

I.2.4.- Unidad de Auditoría Gubernamental. 

·t.3.- Organismos Auxiliares. 

i.o.-

I.3.1.- Consejo Consultivo. 

I.3.2.- Organismos Descentralizados. 

- Procalle. 

- Promotora de Vivienda. 

- Industrial de Abastos. 

- Programa de Empleo. 

I.3.3.- COPLADEM. 

I.3.4.- CIDAP. 

Organos de la Presidencia. 

l.0.1.- Direcci6n de ComunicacicSn Social. 

1.0.l.l.- Prensa y Difusi~n. 

l.0.2.- Secretar!a Particular. 

l.0.3.- Secretar!a T~cnica. 

l.0.4.- Asesoría. 

l.0.5.- Delegados. 

l.0.6 .- Ayudant~a. 
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l.0.7.- Direcci6n de Obras Públicas. 

l.0.8.- Quejas. 
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\.l.- Direcci~n ·General de Gobernaci6n. 

l.l.l.- Direcci6n de Gobierno. 

1.2.-

1.1.1.1.- Depal'tamento de Registro de Extran~ 

jer!a. 

1.1.1.2.- Departamento de la Junta de Reclut! 

miento. 

1.1.0.1.- Departamento de Seguimiento Socio-

Pol!tico. 

1.1.0.2.- Departamento de Servicio M&dico Le-

gal. 

l.l.0.3.- Departamento de Bomberos • 

l.l.O.~.- Juzgado Calificador No. l. 

l.l.0.5.- Juzgado Calificador No. 2. 

l.l.0.6.- Juzgado Calificador No. 3. 

Direcci6~ General de Te'sorer!a. 

1.2.1.- Direcci6n de Ingresos 

l.2.l.l.- Departamento de Padr~n Pl.scal. 

l.2.1.2.- Departamento de Arrendamiento. 

l.2.l.3.- Departamento de Rezagos y Ejecuci?n. 

1.2.l.~.- Departamento de Control y Recauda-.. 

ci6n. 

1.2.LS.- Departamento de Agua Potable. 

1.2.2.- Direcci6n de Programáci?n y Pre'supuesto. 

l.2.2 .l.- Depa'rtamento de Caja General. 
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1.2.2.2 • ..: Departamento de Contabilidad. 

l.2.2.3.- Departamento de Egresos. 

1.2.2.4.- Departamento de Informática. 

1.2.2.S • .;. Depa1:1tamento de N6minas. 

1.2 .2 .6.- Departamento de Progl:'amación. 

l.2.3.- Dirección de Administración. 

l.2.3.L- Departamento de Recursos Humanos. 

l.2.3.2.- Departamento de Servicios Generales. 

l.2.3.3.- Departamento de Bienes Muebles e In 

muebles. 

l.2.3.4.- Deparfamento de Adquisiciones e In-

ventarías. 

l.2.3.5.- Departamento de Asesoría. 

1.3 .- Dirección General de Desarrollo Urbano i Ecología. 

l.3.1.- Dirección de Planificación Urbana.· 

1.3.l.l.- Departamento de Planes de Desarrollo. 

l.3.l.2.- Departamen1;o de Usos ··del Suelo. 

1.3.1.3.- Departamento de Ecolog~a. 

l.3.2.- Dirección de Obras. 

l.3.2.1.- Departamento de Construcción. 

l.3.2.2.- Departamento de Proyectos. 

1.3.2.J;- Departa.mento de Costos y Contrata--

ción. 
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l.3.3.- DireccicSn de Servicios Públicos. 

1.3.3.l.- Departamento de Alumbrado. 

1~3.3.2.- Departamento de Agua Potable. 

1.3.3.3.- Departamento de Cementerios. 

i.3.3.4.- Departamento de Limpia. 

i.3.3.5.- Departamento de Drenaje y Alcantari-

llado. 

l.3.3.6.- Departaménto dé Parques y Jard~nes. 

l.3.3.7.- Departamento de Mercados. 

l.4.- Di~ección General de Desarl'Ollo Económico. 

l.4.l.- Direcci.6n de Fomento Agropecuario, Forestal y 

Pesca. 

1.4.2 .. -

1.4.l.l.- Departamento de Fomento Agropecuario. 

1.4.1.2.-· Departamento de Fomento Forestal y-

Pesca. 

1.4.l.3.- DepartameDto de Proyectos. 

DireccicSn de Fomento Industrial, Comercial y--
Turístico. 

1.4.2.l.- Departamento de R:mentx> Industrial. 

1.4.2.2.- Departamento de Fomento Comercial. 

1.4.2.3.- Departamento de Fomento Tut>ístico. 

l.4.2.4.- Departamento de Fomento Artesanal. 

.. 
l.S.• Direcci6n General de Desarrollo ·comunitario. 

1.5.l.- Dit>ecci6n de Desarrollo Social. 
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l.s.1.1:- Departamento de Promoción a la Salud. 

1.5.1.2.- Departamento de Acción Educativa. 

1.5.1.3.- Departamento de Asistencia Social. 

Dirección de Desarrollo Cultural y Deportivo. 

l.5.2.1.- Departamento de Promoción Cívica. 

l.s.2.2.- Departamento de Promoción Cultural. 

l.5.2.3.- Departamento Asuntos e Inventarios-

Históricos. 

l.5.2,4.- Departamento de Promoción Deportiva. 

1.5,3.- Procuradur~a de Colonias y Juntas Au~iliares. 

1.5.3.1.- Departamento de Regularizaci?n y -

Tenencia de la Tierra. 

1.5.3.2.- Departamento de Asesoría Jurídica. 

1.5.3.3.- Departamento de Organizaci~n y Gru

pos Sociales. 

1.5.3.4.- Departamento de Gestoría de Obras y 

Servicios Públicos. 

1.5.3,5.- Departamento de Apoyo Técniao. 

1.5.3.6.- Banda Municipal. 

Hasta el nivel de jefes de Departamento~ existen.en la 

actualidad 122 unidades administrativas, que forman el Ayuntamieft 

to, que gr~ficamente se pueden apreciar en el organograma de la -

siguiente p~gina. 
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La estructura o~gá:nica ,, que X'epresenta al· Ayuntamie!! 

to, de la adlllinistraci6n pública municipal actuú en Puebla, -

de 198~ a 1986, presenta desde su inatituci6n un gran creci~-

miento en el número de unidades administrativas. Mostrando as! 

la complejidad de la organizaci6n administrativa que presenta

el Municipio de ~ebla, lo que origina a su vez, el fortalec! 

miento del poder que tiene el Presiden~e municipal. 

Como Órgano principal de gobierno, el Ayuntamiento, -

presenta en el Municipio de Puebla algunos cambios, como son: 

el que sus integrantes; los Régidores, en esta administraci6n

aumentaron a trece, y además de las seis Comisiones Permanen

tes, se formaron cinco Comisiones Transitorias~ 

En la presente administraci6n, la Sindicatura munici

pal se divide en dos Departamentos: el primero se destina a -

los asuntos jurídicos, y el segundo para la inspecci6n y vigi

lan6ia. 

Por su parte, la pvesidencia mund.cipal sigue contando 

con una Secretar!a General, de la que dependen las delegacion-

nes de: "Mayorazgo", "La Rosa", "San Manuel", _ ... Amalucan", tam

bi~n depende de ella.el Departamento de Archivo y"corr~sponde~ 

cia, que en el peri6do pasado depend!a de la Secretaría Parti

cular. 

Desaparece, en la actual administración~ la Comisión

Interna de Administraci6n, en cambio se crea la Contralor!a Ge 

neral, que cuenta con cuatro unidades, que son: de Normatividad, 

de Organización, de Seguimiento y de Auditoría Gubernamental.-
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Ubicados como organismos auxiliares de la Presiden--

oia Municipal, encontrarnos a los organismos descentralizados,

que se dividen en: Procalle, Promotora de Vivienda. Industrial 

de Abastos,y el Programa de Empleo. 

Los 6rganos de la presidencia que se formar6n en la -

administraci6n pasada, y que en lalactual no cambian son: la -

Secretaría Particular, Prensa y Difusi6n pasa a formar parte -

de la Dirección General de Comunicaci6n Social. El Departamen

to de Quejas depende directa.mente del Presidente. La unidad de 

Auditoría Interna y de Organizaci6n queda dentro de la Contr~ 

loria Municipal.Se crea: la Secretaría Técnica, la Unidad de

Asesor!a, de Ayudant!a y de Delegados¡ unidades que muestran -

el crecimiento org~nico del Municipio de Puebla. 

Actualmente existen, en la administraci6n p~blica, 

cinco Direcciones Generales, que se caracterizan por: 

l.- La Dirección General de Gobernaci~n, que se mantiene con -
I 

la misma organización que en el peri?do administrati-

vo anterior, sólo cuenta éon una Direcci~n de ~rea y

que recibe el mismo nombre que la Dirección General. 

2.- Direcci6n General de Tesorería, que en la administraci6n -

de 1981-1983, se encargaba de los ingresos y de los -

egresos, ahora engloba tambi6n a la Direcci?n de Admf 

nistraci6n. Por lo que se compone dB tres Direcciones 

de Area: Ingresos, Programaci~n y Presupuesto, y Adm! 

nistraci6n. 

3.- Direcci6n General de Desarrollo Urbano y Ecolog~a, en la, -

que, con la reestructuraci6n administrativa, incluye

ª la Direcci6n de Obras y Servicios P~blicos que fun-
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cion6 en el periodo anterior, además se crea la Direc 

ci6n de Planificaci6n Urbana, que cuenta con tres De-

partamentos. 

4.- Direcci6n General de Desarrollo Econ6mico, Direcci6n que -

es creada por la presente administraci6n, aunque aho

ra realiza funciones que tenía a su cargo la Direc--

ci6n de Obras Pllblic~s en la administraci6n de 1981--

1983. Pero la mayor parte de SU$ funciones no las con 

templo la administraci6n anterior, sobre todo aque~-- . 

llas que se refieren al Fomento de la Producción de -

Bienes Primarios y Secundarios. 

s.- Direcci6n General de Desarrollo Comunitario, que en 1981-~ 

1983, se llam6 Dirección de Promo~ión Cívica, Social, 

Cultural y Deportiva. Ahora se compone por ~res Dire~ 

ciones de Area,.las dos primeras ya existían, sólo se 

crea la Direcci6n que se encarga de las Juntas Auxi-

liares y la Procuraduría de Coloniast 

• Es importante mencionar , que la estructura org~nica de la ~ 

Administraci6n Pública del Municipio de Puebla, en las cuatro 

administraciones anteriores, s6lo se conoce hasta el nivel de

Direcciones. En cambio, la administraci6n actual proporciona -

mayor informaci6n sobre su organizaci6n interna, hasta el nivel 
de oficinas, por lo que su análisis será m.ís específico. 
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2.2.l.- RECURSOS HUMANOS 

La Administraci6n de Recursos Hu.manos se encarga de:

el control, desarrollo y dirección de las personas que traba-

jan en una instituci6n, en este caso las unidades administratl 

vas del Municipio de Puebla. Esta. administraci6n tiene su so-~ 

porte jurídico en la Ley de los Trabajadores al Servicio del -

-Ayuntamiento del Municipio de Puebla. En la que se establecen

las relaciones jurídicas que existirán entre el Ayuntamiento y 

los traba]adores. Además en esa Ley se mencionan el significa

do de los términos usados en las relaciones iaborales. 

Para la administraci6n municipal de Puebla,· .se consi

dera como trabajador a "· •• toda persona que preste.un servi

cio físico, intelectual o de ambos géneros, en virtud de nom-

bramiento expedido en acuerdo de Cabiido"(lS>. Esos nombramien 

tos deben óe contener los siguientes datos, de acuerdo con lo

estipulado con la Ley: 

- Nombre, 

- Nacionalidad , 

- Edad, 

- Sexo, 

- Estado Civil., 

(15).- Ley de los Trabajadores al Servicio del Ayuntamiento del 

Municipio de Puebla, 1978. Peri6dico Oficial, 30 de ma!: 

zo de 1978. Pag. 3. 
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- Domicilio, 

- Categol"Ía, 

- Salario, y 

- Tipo o Cal"~cter del Nombramiento. 

Teniendo encuenta que existen tres tipos de nombl"a---

mientes: 
l.- Tl"abajador de base, 

2.- Tl"abajador supel"numerario, 

3.- Tl"abajador de confianza. 

1.- Los tl"abajadol"es de base son aquellos que tienen el -

cal"~Cter de inamovible, y s6lo pueden ser cambiados de catego

ría por escalaf6n. 

2.- Los tl"abajadores supel"numerarios, se distinguen por:

prestar sus servicios en forma eventual, tl"ansitoria o pol" 

obra determinada. 

3.- Se consideran trabajadores de confianza a: 

- El Secretal"Ío General, 

- Tesorero General, 

- Oficial Mayor, 

- Jefes de Departamento, de Oficinas y Secciones, 

- Directores, Subdil"ectol"es y Administradores, 

- Jueces Calificadores, 

- Personal de Procesamiento de Datos, 

- Inspectores,Contadores, Coordinadores, 

- Cajel"os y Ejecutol"es, 

- Jefe de Archivo; 
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Empleados y Cobradores que deban caucionar manejo 

de fondos, 

- Vigilantes y Veladores, 

- Secretaría Particular del Presidente municip~l, 

- Secretarios Auxiliares del Secretar!o Particular y-

del Tesoret•o, 

- Choferes de los Funcionarios, y los 

- Elementos de la Policía Municipal. Aunque la policía 

Municipal estará bajo el mando del Gobernador del -

Estado. 

Los trabajadores de confianza deben de ser nombrados

pcr el Presidente Municipal, y por acuerdo de Cabildo: 

Entre los requisitos que deben de llenar los trabaja

dores de base en la administraci6n pública municipal de Puebla, 

se encuentran los siguientes: 

- Ser mexicanos, y de preferencia poblanos, 

- Pueden ser comisionados para trabajar en cualquier-· 

dependencia, simpre y cuando no se perjudique su c~ 

tegoría, pero cuando un trabajador de base pase a -

ser trabajador de confianza, sus derechos como tra

bajador debii.se quedaran suspendidos, mientras dure

el nombramiento de trabajador de confianza, 

- r..os trabajadores deberán lle.x' mayores de dieciseis 

aftos, 

- ~a jornada de trabajo no podrá ser mayor de ocho ho 

ras diarias, 

- El sueldo no puede ser menor al salari~ mínimo, 

- El pago no excederá los quince días de intervalo, 
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- Los trabajadores de nuevo ingreso se considerarán -

trabajadores de base, despu~s de haber trabajado -

treinta días ininterrupidos. 

Las obligaciones de los trabajadores de base son: 

- Ser eficientes en. sus labores, 

- Tener buenas costumbres, 

- Cumplir con las condiciones generales de trabajo, 

- Ser puntuales ,y 

- No hacer propaganda política ni religiosa dentro de 

su lugar de trabajo • 

. 
Con base en la Constituci6n Política de los Estados -

Unidos Mexicanos, en su hrtículo 123, la Ley de los trabajado

res al Servicio del Ayuntamiento del Municipio de Puebla rati

fica que: "La duraci6n de la jornada de trabajo diur1-10 será de 

ocho horas máximo, la jornada nocturna será de siete horas, y 

la mixta de siete horas y media. Cuando este horario se aumen

te, las demás horas serán consideradas como trabajo extraordi-

nario'! Teniendo encuenta que por cada seis días de trabajo, se 

concederá un día de descanso obligatorio. Por su parte, las mu 

jeres embarazadas gozarán de tres meses de descanso con goce -

de sueldo. Y los trabajadores tienen derecho a dos periodos de 

vacaciones al año, de 10 días hábiles cada uno. 

Se considera sueldo a "la retribuci6n que se paga al 

trabajador, a cambio de los servicios prestados", tarnbi~n se -

paga una compensaci6n, ~ue representa la retribuci6n, que se -

suma al sueldo del trabajador, a cambio de los servicios de ca 

rácter oficial, extraordinarios, y/o por horas extras. Las re

tenciones al pago de los trabajadores s6lo se harán por: anti-
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cipos o deudas contraídas, por cuotas sindicales, pero los de! 

cuentos no podrán representar ~s del 30\ del total del suel

do que percibe el trabajador. 

Las obligaciones de los titulares del Ayuntamiento -

son, con respecto a los trabajadores: 

- Dar preferencia a los trabajadores con mayor antigUedad, 

- Prevenir accidentes, 

Proporcionar a los trabajadores de loa materiales necesarios 

para el cumplimiento de sus funciones, 

- D::ir atenci6n médica, capacitaci6n y adiestramientos a los em 

pleados, 

- Y darles licencias sin goce de sueldo. 

Teniendo encuenta que los trabajadores pueden ser sus 

pendidos de su trabajo, en forma temporal o permanente. El pri 

mer tipo de suspenci6n se dará: por enfermedad o por que el -

trabajador se encuentre en prisi~n. La suspenci~n permanente -

existe por: renuncia, abandono, incapacidad permanente, muerte 

o por ejecuci6n de actos ilícitos del trabajador. 

Para obtener un ascenso el.trabajador debas~ deberá 

de entrar a concursos, de acuerdo a lo establecido por el sis

tema de escalaf6n. En los concursos se tomán encuenta los:cono 

cilÍlientos, cualidade.s físicas e intelectuales, antigüedad, di~ 

ciplina y puntualidad. La encargada de autorizar los ascensos

es la Comiai6n Mixta de Escalaf6n, que se formará con un repr~ 

sentante del Ayuntamiento y otro del Sindicato, y ellos desci

dirán a quién se le otorga el ascenso. 

De acuerdo con lo establecido por la Let de los Trab~ 

jadores al Servicio del Ayuntamiento del Municipio de Puebla, 
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"cuando se trate de vacantes temporales, que no excedan de - ...... 

seis meses por licencia, ser~ el Presidente Municipal quien -

nombrar~ y remover~ librem~nte al empleado interino que deba -

cubrirla" Cl5). 

El Sindicato representa la organización colectiva de

los· trabajadores, y s6lo puede haber un Sindicato de los traba 

jadores de la administraci6n municipal en Puebla, que se regí~ 

trar~ ante el Tribunal de Arbitr~)e. 

Con el fin de dar cumplimiento a lo establecido en la 

Ley de los Trabajadores al Servicio del Ayuntamiento del Muni~ 

cipio de Puebla,prml ello se formo el TX'ibunal de Arbitraje. -

El cual estar~ integrado por: un Magistrado,.que tiene la re-

presentaci6n del Ayuntamiento y es designado por el Presiden

te municipal, en acuerdo de Cabildo¡ y pol:'· un Magistrado, que

represente a los tl:'abajadores de base al servicio del Ayunta-

miento. 

La duración del cal:'go de Presidente del Tribunal de ~ 

Arbitraje es de tres años, la persona que se designe debe de -

ser: mexicana , mayor de veinticinco años, y tener título pro-

fesional de Licenciado en Derecho. Cabe sefialar que las perceE 

ciones del Presidente del Tribunal de Arbitraje, estarán con-

templados dentro del presupuesto de egresos del Ayuntamiento. 

Se encargar~, el Tribunal de Arbitraje, de resolver·

los conflictos que se den: entre el Sindicato y el Ayuntamien

to, o entre los miembros del Sindicato, con respecto a las con 

(16).- Ibídem, pag. 34. 
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diciones generales de trabajo. Tratará de conciliar las partes 

en conflicto, y tiene la facultad de sancionar las faltas de -

cualquiera de las dos partes, con: amonestaciones, correccio-

nes disciplinarias, multas, o bien la suspensi6n del empleo --

del trabajador. 

Durante la ejecuci6n de sus labores, los trabajadores 

corren riesgos profesionales, los cuales se resolverán con b~

se en la Ley Federal del Trabajo: Mientras que las enfermada-

. des de tipo no profesional, generan licencias, las que permi-

ten al trabajador no asistir a sus labores, el tiempo que dura 
1 

cada licencia, por enfermedad no profesional, depende de cada-

caso en particulart 

Cuando se violan de manera general y sistemática, los 

derechos que la Ley de los Trabajadores al Servicio del Ayunt~ 

miento del Municipio de .Puebla, los trabajadores tienen dere-

cho a hacer uso de la Huelga. Que se traduce "en la suspensi6n 

temporal del trabajo, como resultado de una coalici6n de traba 

jadores"(l?>. 

Teniendo encuenta que la huelga debe ser s6lo el acto 

de suspensi6n de labores, y no deben darse actos de coacci6n.

y el encargado de declarar la legalidad de la huelga, es el -

Tribunal de Arbitraje, ese movimiento se dará por terminado 

cuando: se de la aveniencia de las partes en conflicto, por re 

soluci6n de los ·trabajadores, por ser declarada ilegal o inexis 

* Ver artículo 72 de la Ley de !os Trabajadores al Servicio del 
Ayuntamiento del Municipio de Puebla. Pag. ~3. 

(17).- Ibidem, pag. 63. 
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tente, o por laudo, ya se~ de la persona o del Tribunal de Arbi
traje 

En el Ayuntamiento de Puebla, se encagará al Departame~. 

to de Recursos Humanos, la Administraci6n del Personal que labo

ra en las oficinas municipales. El Departamento de Recursos Huma 

nos pertenece a la Direcci6n de Administraci6n, que a su vez for 

ma parte de la Tesorería Municipal. 

Para el funcionamiento de la presente administraci6n pQ 

blica, del Municipio de Puebla, la plantilla laboral se integra-

con: 

DIS'l'RIBUCION DEL PERSOllAL DI . 
lA AIJmlIS'I'AACION l'UBLICA MIJtfICIPAL DE ftJEBl.A , 1981¡ - 1986 

~leados empleados empleados 
lEperdencia base supem\Jll. contrato Total 

Regidur!a 23 - 1 21J 
Si.nd.i.catut'Cl 23 1 76 100 
Presidencia 20 - 56 76 
Sr!.a. Gral. 21 1 IJO 62 
OrgW!zx>s Des-

éerrtral.izados I¡ 2 IJS 51 
Ccntralor!.a G • 2 1 1¡9 Sl 
Dirc.G.Gobem. 55 6 129 190 
Personal Estat. 448 2 - 450 .. 
Tesorería ltm. 241 28 220 489 
Dirc. Setv. PIJb. .803 12S 363 1,291 
Dirc.G.Des.Urb. 

F.oolog!a. 22 I¡ 103 129 
Dirc .G. Des. Eco. 2 - 25 27 
Dirc.G.Iles. c.an. 160 5 1S9 3211 

TOTAL 1,821¡ 175 1,265 J,261¡ 

IUDll'E: Informe proporcionado por el Departaml!nto de Recur-
sos Humanos, da la Tesorería ttJnicipal. Enero de -
1985. 
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el nllmero total de empleados en la administraci6n pública del 

Municipio de Puebla son de: 3,264,·de los cuales 1,824 tienen -

plaza de base·, 175 supernumerarios, y son 1,265 empleados even-

tuales o por contra~o. 

La dependencia administrativa del Municipio de Puebla

que cuenta con má~ empleados es la Direcci6n General de Servi-

cios Públicos, a la que se destinan 1,291 trabajadores. Le ·si-

gue en número de trabajadores la Tesorería Municipal, que se en 

carga de los recursos financieros y humanos, y cuenta con 489.

Del total de los trabajadores con que cuenta la Tesorería Muni

cipal, corresponden a la Direcc.i6n de Administraci6n 2 5 9 perso-

nas. 

RJXlJRSOS llltWKJS D¡; LA 

llilUX:CION OC AlMOO:STRl\CIOll DE lA TESOru::RIA 
DEL MllUCIPIO DI: Mlll.A 

1984 - 1986 

Depe¡yjenciA empleados empleados empleadoa Total base Dupernl.1111 contri\ to 

Dlreoc:16n de ~.· 28 l 5 34 
nipto.de Recursos Hu-

manos. 15 - 2:1 ' 36 
Persaw. Diverso 20 2 1¡3 65 
Intenlercia 23 5 17 115 
Incapacitados Perma-

nente 35 l - 36 
oossn:s - - 3 3 
nipeo .de Bienes !ohle-

bles e Imuebles 8 - 20 28 
Prestaciaies Sociales 

Y "8wltos r 
. 

5 -- 7 12 

TOTAL 134 9 ns 259 

romn:: Wotme Proporoionado por el Departanvmto de Recursos Huna-
ms, de la birecci6n de /'dminist:racl&, TesorerLi Municipal. 
Enel:'O de 1985. . 
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El Depa· 1 'l ·1ento de Personal cuenta con 36 empleados, -

que tienen como funciones la: contrataci6n, capacitaci6n, sele~ 

ci6n, control y todas las actividades necesarias para la mejor

administraci6n del personal en el Municipio de Puebla. 

Se destino para el pago de servicios personales, en el 

presupuesto de 1984, la cantidad de: $1,105'330,584.97 (Mil ---

Ciento Cinco Millones, Trescientos Treinta Mil, Qu~entos ---

,Ochenta y Cuatro Pesos, 97/100 M.!".>. Y."lo gastado. en ese año -

alcanz6 la cifra de:·$1,105 1 725,864.86 (Mil Ciento Cinco Millo 

nea, Setecientos Veinticinco Mil, Ochocientos Sesenta y cuatro-
"(18) Pesos, 86/.100 M.N.) , Por lo que la diferencia entre lo pr~ 

gramado y lo ejercido para el pago de los Se~vicios Personales

en la administraci6n pública del Municipio de Puebla represento 

un d~ficit presupuestal del 0.03\ con respecto al.porcentaje to 

tal del presupuesto, como lo muestra el cuadro: 

SERVICIOS PfllSONALES, (presupuesto), 
198~ 

ADilNIS'mACION RJBLICA liJNICIPAL EN R.IEBLA,(198~1986). 

presupuesto presupuesto diferenc:ia . 
autorizado ejercido déficit 

$ 1,105 1 330,5~.97 $l,lOS 1725 ,864.86 $(-395,279.89) 

100\ 100.03\ e- o.ilm 

Fl.lente: Prilner Infonne de Labo:n!s, 1984. Profr. Jot'ge 
tta:w1 M. ¡\yuntamiento de Puebla. 

(18).- Murad M., Jorge. Primer Informe de Labores, 1984. 
Ayuntamiento de Puebla,.Pag; 16. 
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Entre las principales funciones del Departamento de -

Recursos Humanos, de la Direcci6n de Administración, se encuen

tran: 

1.- Reclutamiento de Personal, 

2.- Capacitación, 

3.-'C~ntrol de Personal. 

l.- RECLUTAMIENTO DE PERSONAL. 

Dentro de la Administración Pública, del Municipio de

Puebla, se crea en el Departamento de Recursos Humanos, la sec

ción de Reclutamiento de Personal y Bolsa de Trabajo, en la pr~ 

sente administración. 

La sección de Reclutamiento y Bolsa de Trabajo, tuvo -

que partir de cero, ya que nunca antes había existido en la ad

ministración pública del Municipio de Puebla,Bolsa de T,rabajo.

Al principio la sección contó sólo con los recursos siguientes: 

- En cuanto a Personal, con dos psicologas; 

- Sus recursos materiales fueron: 

2 escritorios y sillas. 

Con lo que se atendía a los interesados en integrar la Bolsa de 

Trabajo del Ayuntamie~to de Puebla. 

Para poder quedar inscritos en la Bolsa de Trabajo es-
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necesario: llenar una solicitud, dos fotografías, presentar ---

exámenes psicol6gicos, y de conocimientos. En la solicitud se -

hacen las observaciones pertinentes, y finalmente, se les hace-

una entrevista a los mejores candidatos.Que es presidida por el 

director de la dependencia m~nicipal,que solicita al empleado,= 

por tener alguna vacante. 

La Secci6n de Reclutamiento se encarga de recibir las-

solicitudes, hacer los exáinenes, poncer.tar la entrevista, cali

ficar el examén y formar un archivo de la Bolsa de Trabajo. Pa-

ra contar con las personas aptas (candidatos), cuando se prese~ 

te una vaaante. 
1 

Actualmente la Bolsa de Trabajo es aonsiderada como --

una de las mejores en el Estado de Puebla, ya que los exámenes

que se hacen son rígidos. La gente que se recluta, en la Bolsa

de Trabajo, viene del propio organismo Municipal, o bien de fu~ 

ra, ya que se manejan las promociones~ utilizando·el sistema de 

escalaf6n. Mientras que las personas que se reclutan de fuera,

se destinan para los puest9s más bajos. 

2.- CAPACITACION 

En el Primer Informe de Labores ,del presidente munici

pal de Puebla, el Profr. Jorge Murad H., de 1984, se menciona -

que se impartieron 63 cursos de capacitaci6n, de los cuales 14-
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se destinaron , para la capacitaci6n de los empleados de los ni

veles inferiores, en la estructura orgánica. Es decir, de los j~ 

fes de oficina hasta el personal de limbieza*. 

En el cuadro se menciona el nombre del curso; la dura---

ci6n en horas que tuvo, y a qui~n se dirigieron cada uno de esos 

cursos. 

CURSOS DE CAPACITACION 
1981¡ 

l'lireccion ele Aaniniotraci.dn 

All1INISTRN!ION RJ!JLICA HUNICIPAL rn RJEBLA 

Nanbre' del Cllt'so r.~i.dn Dirigido 11 

l.- Trato al Nblioo. l¡Q hrs. Todo el Personal 
que atieflde al publico. 

2.- Desarrollo de Personal l¡Q hrs. En General. 
3.- li!jora de li!tcdos. 30 hra. En General. 
11,- li:rtiv~ 30 hl's. P4I'11 Persooas que. tie 

nen bajo sus ordeneS:: 

5. - h::tual.izaci.á Secreta-
11 otras personas. 

rial. 30 hrs. P11ra. las Secretarias. 
s:- Hablar en Nblioo y Ra 

laciones lbranas. - 30 lu"s. Personal de ~ia. 
7 .- Carunicaci6n. 25 hrs, En General. 
8.- Direcci6n de Jwrtas. 25 hrs. Omtraloría y Tesorería 
9 • - IOOuccí.6n. a 11rs. Personal de tlll!VO In-

10.- AMlisis Transaccional. 
greso. 

25 hrs. Jefes da Seoc:!tn, Ofici 
na. y Oepartamanto, -

u.- Liderazgo. 30 hrs, Di General. 
12 .- Fanoocí.6n de ~ 

so hrs, 
Canisión Mixta de capa-

res. citación. 
13~- Supervis:!tn. 30 hrs. &.!pervisores. 
¡1¡,. Principios de Ccntabi::. · 36 hrs. Personal de Cartabili-

lidad. - dad. 

FUENI'E: Departammto de F.ecursoa Humanos, de la Direcci6n de Mnin.is
traci6n. Tosorer!a Municipal. Ayuntamiento de Puebla. 19811. 

fi, - Datos proporcionados por la Direcci6n de Administraci6n, de 
la Tesorería Municipal, en enero de 1984. Ayuntamiento de -

Puebla. 
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..--~ aec~r, q~e d~ un total de 63 .cursoe ;i:mpartidos,los 14, 

que ya .se mencionaron, se destinaron a los empleados de los 

niveles inferiores. Lo que indica que los 49 cursos restantes, -

se dirigieron a los funcionarios, de los jefes de departamanto -

habta el Presiden~e Municipal. Pero de esos 49 cursos se d~scono 

ce la temática, duraci6n,,,Y las personas a las que se impartie--

ron. 

La duraci6n de los cursos para los empleados de niveles-

inferiores es mínima, y no alcanza el número de cursos para to-

dos los empleados que trabajan en el Municipio de Puebla, y cuyo 

rango es menor al de un jefe de oficina. 

Dentro del Departamento de Recursos Hwnanos existe una -

secci6n de Capacitaci6n, que cuenta a su vez con la Comisi6n Mi! 

ta de Capacitaci6n. La Comisión está integrada por 25 personas,

que se encargan de instruir a los trabajadores, de impartir los

cursos. Son eJ. los también loi:; encat'ga.dos de elaborar los progra-

mas y evaluaciones de cada curso. 

Los Instrumentos que sirven de apoyo ª·la Comisi6n Mixta· 

de Capacitaci6n, para el logro de los objetivos son: 

- Pizarrones, 
- Rotafolios, 
- Láminas, 
- Películas, 
- Folletos, 
- O los que requiera el curso. 

El lugar donde se imparten los cursos son: en el auditorio, o -
bien en el aula de capacitación, teniendo encuenta que se reali
zan hasta tres cursos al día en cada uno de esos lugares. Esto -
con el fin de aprovechar al máximo los recursos disponibles. 
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3.- CONTROL DE PERSONAL. 

En la Administraci6n del Personal Público, en el Munici

pio de Puebla, el control de asistencia del personal se lleva a-

cabo mediante dos formas, que son: 

- Con Tarjeta Checadora, 
ir 

- ~ con Hoja de Firmas de asistencia 

Las tarjetas de asistencia sirven para registrar: la en-

trada, la salida y las horas extras de trabajo,de cada empleado. 

Esta tarj~ta es mensual, y en ellas se anota el número y nombre

del trabajador y el mes al que corresponde. 

Por su parte, en la hoja de asistencia se anota: el nom-

bre de la dependencia y fecha de supervisi6n. Se utiliza una ho

ja diaria, en la que firman todos los empleados de la unidad ad

ministrativa de que se trate. Los datos que contiene cada hoja -

de asistencia son: el número de control y nombre de cada emplea

do, cargo, hora y firma de asisten~ia de los mismos, además de -

un espacio para las observaciones. Esta hoja debe estar firmada

por el supervisor,que es el responsable de la misma, así como --

por el responsable de la dependencia y por el jefe del supervisor, 

estas tres firmas van en la parte inferior de la hoja. 

Entre las funciones del supervisor se encuentran: vaciar 

la informaci6n de la hoja de asistencia, para registrar las fal-

h Ver ANEXO I, donde se dan ejemplos de: formas de Tarjeta de
asistencia, del concentrado de faltas y retardos, así como -
del control de asistencia. 
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tas y retardos en la hoja· quincenal. Esa hoja sirve de control-

y en ella se anota: - El nombre de la dirección y departamento, 

- La quincena a la que corresponda, 

- El ·número de tarjeta de cada trabajador, 

- Su nombre y 

Los días de retardo o faltas injustifica-

das. 

Esta tarjeta de control la firman: el supervisor, el je

fe de supervisores y el director de administración.Además de es

tas tres formas, se envía a la Tesorería otra hoja, en la que se 

concentran todas las faltas y retardos realizados en cada depen

dencia. Ésto tiene como fin, el que se envien los datos al depaE 

tamento de control de nóminas, y que se realicen los descuentos

pertinentes a cada trabajador que no justifico su retardo o fal

ta. 

o una 

mento 

sonal 

Las políticas que se siguen, para considerar un retardo, 

falta como tal, son las que se establecen por el departa.:.-

de recursos humanos y que rigen el control de todo el pex•-

del municipio de Puebla, en la~ que destacan: 

- Contando de 11 a 15 minutos, después de la hora de en-

trada, se considera retardo, 

e 16 minutos en adelante,es inasistencia, 

por cada 3 retardos en una quincena, se considera 

una falta. 

- Mientras que a las personas que marcan la tarjeta de -

otro empleado se les sanciona con: 3 días de suspensión

la primera vez¡ con 15 días de suspensi6n ·la segunda, y

si incurren en dicha falta una tercera vez, se les da de 

Baja. 
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2.2.2.- RECURSOS FINANCIEROS. 

La Administraci6n de.Recursos Financieros tiene su base

legal en la Ley de Ingresos para el Municipio de Puebla. Ya que

en el Estado de Puebla existe w1a Ley de Ingresos Municipal, que 

regula los ingresos de todos los Municipios del Estado de Puebla, 

excepto los del Municipio de Puebla, para el cual existe una Ley 

de Ingresos diferente~ 19 ) 

Los recursos financieros,con que cuenta la administraci6n 

pdblica del Municipio .de Puebla,se componen de ingresos y de --

egresos, los cuales se analizan por separado, a continuaci6n. 

En el Municipio de Puebla, los ingresos Municipales se -

clasifican en: 

a.- Impuestos: que son las aportaciones que por ley,deben pagar 

las personas físicas y morales que se encuentren en la -

situaci6n jurídica prevista por la misma ley. El Estado

las fija en forma unilateral, obligatorias y su pago se

puede hacer en dinero o en especie. Entre los impuestos

Municipales se encuentral los que graban: 

- Actividades mercantiles e industriales, 

- Diversiones y espectSculos Públicos, donde se cobra· un 

porcentaje por cada boleto vendido, 

(19).- Ley de Ingresos Municipal para el ejercicio fiscal de ---
1984. Peri6dico Oficial, 31 de diciembre de 1983. 

Pag. 3. 
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- Rifas, loterías; sorteos y toda clase de juegos permi

,tidos. Aquí se cobra el 15% del importe total de la rifa 

o del premio. 

-;\nuncios comerciáles y propaganda.La cuota de pago se -

establece tomando encuenta el tamafio y material del anun 

cio. 

- Obras de planificación y desarrollo urbano, donde se -

grava a las personas físicas o morales, que sean propie

tarios de predios, o poseedores de los mismos. 

b.- Derechos: Son contribuciones establecidas por Ley, y quepa

gan los servicios que presta el Estado, en sus funciones 

de Derecho Público. Así como por el uso y aprovechamien

to de los biene de dominio público. Es decir, es la con

traprestación, ya que paga por un bien recibido. Los De

rechos representan la principal fuente de ingresos para 

el Municipio, y se cobran derechos por: 

- Empadronamiento y refrendo anual de toda actividad eco 

nómica. Como las licencias que permiten la realización -

de activida.des comerciales, cuyo costo depende ele la ubi 

cación e importancia del comercio. 

- Licencias de funcionamiento en horas extraordinarias -

de estos comercios. 

- Obras materiales, o por la ejecución de las mismas, 

para el alineamiento, número, placa, demoliciones, etc. 

- Cooperación para obras públicas, en las que destacan:

tubería de distr•ibuci~n ,agua, atarjeas, banquetas, pavi

mento, alumbrado público. 

- Servicio de agua potable, por trabajos de instalación-
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de toma de agua, de medidor y registro para banqueta. 

- Por servicios de alumbrado público. 

-Expedici6n de certificados, se cobra por hoja, de los--

siguientes certificados: planos, de conducta, de vecin-

dad, de dependencia econ6mica, de reclutamiento. 

- Servicios de rastro. Derecho que se refiere al uso de: 

básculas .para pesar, registro de fierros, uso de corra--. 

les, desprendimiento de piel, sacrificio, extracci6n y -

lavado de víceras, refrigeraci6n. 

- Servicio de panteones: inhumaciones, refrendo po~ dep~ 

sito de restos cada siete años, fosas a perpetuidad, b6-

veda y exhumanciones. 

- Servicios especiales del departamento de bomberos, co

mo es el peritaje o atenci6n de emergencia. 

- Servicios especiales de recolecci6n, transporte y dis

posici6n final de desechos s61idos. Ya sea por metro cúbi 

co, limpieza de lotes baldíos, uso de instalaciones o re 

colecci6n de desechos. 

c.- Productos: son las contraprestaciones por los servicios que

presta el Estado, en funcione.s de Derecho Priva<J,o,. así -

como por el uso, aprovechamiento o enajenaci6n de bienes 

de dominio privado. Se englobanaquí; los mercados munici

pales, descarga de mercancía, por cada mesa que haya en

los portales, ocupaci6n temporal de la vía pública, y -

ocupaci6n del subsuelo con construcciones permanentes. 

d.- Aprovechamientos: son los ingresos que percibe el Estado por 

funciones de Derecho Público, como son los rezagos, re-

cargos, multas o por gastos de ejecución. · 
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e. - Participaciones: rep.t>esentan las aportaciones que hace el-

gobierno Federal o del Estado de Puebla, y que 

se da a través de un porcentaje del cobro, de

algunos impuestos de carácter Federal o Esta-

tal. Para la. presente administraci6n, 1984----

1986, del Municipio de Puebla, tienen gran im, 

portancia esta fuente de ingresos. 

El ingreso total, durante los primeros ocho meses de 

la administraci6n, 1984-1986, del Profr. Jorge Murad M., fue -

la siguiente: 

INGRESOS 

do FEBRERO A SEPTIEMBRE de 
19811 

AIKINISI1W::ION ruBLICA KJNICIPAL EN roEBLA. 

Mes Ingreos en 
Pesos 

Febrero 78'3ll,86l.B2 
Marzo . 253'8111,209.89 
Abril 
Hayo 396'382,5811.93 
Junio 327'831,334,82 
Julio ne1s21,s9e,11e 
Agosto 626. 398. 706 ,1¡5 
Septiembre 1169'1110,171.82 

FIJENI'E: Worrne Hensual, ''Estado de origen y 
AplicaclÓn de Fondos". Tesoret'Íd Mu-
nicipal.. de febrero a aeptimbre de-
19811. 
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De los ocho meses que aquí se analizan,·febrero-sep--

~iembre de 1984,es en el mes de julio cuando se obtuvieron mayo

res ingresos, que representaron $719 .1 000, 000. 00 ( Setecien~os Die

cinueve Millones de Pesos, 00/100 M.N.), mismos que representa-

r6n diez veces m~s que los ingresos obtenidos en febrero de ese-

mismo año, 

El siguiente cuadro muestra en porcentajes, la fuente• 

de ingresos de cada mes, captados por cada concepto, coma son: 

rlUNCIPALl:S t\Jma::s oc ni:;ru:so PMI\ lA 

AIHINIS'l'lw:ION ruBLICI\ !UlICIPAL DE l'UEBIA. 
de fel:nw a sopticJIJbre de 1981¡ , en . ' (pcu'Celltajes•) • 

Concepto Febr, IMl'ZO abril 
(jljl\ 

mayo junio julio .sgost. ~pt. 

lmpue$tos 1.5 l.0 - 1.0 0,1¡ 0.2 0.3 0.2 
llerec.X>S 18.0 2l.8 - 9.0 5,9 s.1 7.6 6,6 
Prodl.clos s.s 2.9 - 3.7 2.7 4.0 l¡,Q 6.0 
~tos 6.0 1¡,0 - 1¡,0 3,5 2.l 2.0 2.0 
Participac.i.ones 31.0 21.3 - 13,9 18,0 54.0 22.0 32.0 
Ingre¡;os FucN -

<1e1 Pr-ell\l¡iUIJsto .... s.o 1.6 - 1.7 1¡,7 3.0 1¡,I¡ s.•1 
Exi~ia en Cll-

ja y Ban::os • 33.0 3,1¡ - 1.7 2.3 6,1¡ 28.1 1¡,9 
Ingresos por Asj¡ 

nacionea.• 0 - 1¡1¡,0 - 65.0 62.5 25.2 31.6 4.3.0 

T o T A L 100.0 100.0 - 100.0 100.0 100.ll 100.0 100.0 

1 
! 

ruE!m:: Informa Mensual, "Estado de Origen y Apli.caci& de Fondoo". Te82 
rer!a lt.inicipal. de Febrero a Septiembre de 198ti. 1 

1 

* OO!A: Los porcentajes se obtuvieron con el total rrencionado en el cuadro -

anterior. 
"""NOTA: Los :ingresos de abril no se anotaron por que la fotocopia del infor

irerrensual no es visible. 

""''NOTA: No se especifica en la información el tipo de ingresos que fonnan -

estos dos conceptos. 
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Como s.. _;uede observar en el cuadro, la .principal fue_!! 

te de ingresos, durante los dos primeros meses de la actual a_s! 

ministraci6n, 1984-1986, del Profr. Jorge Murad M., fue: los -

Ingresos por Asignaciones, que siempre representaron más' del 40% 

de los ingresos totales obtenidos, durante esos ocho meses. Le 

siguen en importancia la Participaciones que tiene el Munici--

pio de Puebla, en Impuestos Federales o Estatales, que en el

mes de julio representaron el 54% del total de los ingresos. 

De los ingresos propios del Municipio de Puebla,los d~ 

rechos, que tienen más importancia, disminuyeron en forma con-

liderable del 21.8% que representaron en marzo de 1984, al 6.6% 

solamente para septiembre del mismo año.Con los ingre;os obte

nidos en estos ocho meses, se muestra la gran fluctuación que

tienen los ingresos en cuanto a las fuentes que los producen,

ya que el porcentaje que representan para el erario público m~ 

nicipal de Puebla no:. fue constante en esos ocho meses. 

La aplicación de los recursos financieros de febrero á 

septiembre de 198~ tuvo un monto total de: $2,874'506,437.61· 

(Dos mil Ochocientos Setenta y Cuatro Millones, Quinientos --

Seis Mil, Cuatrocientos Treinta y Siete Pesos 61/100 M.N.), -

sin tomar encuenta lo obtenido en el mes de abril*., de ese mi~ 

mo año. 

El monto mensual de los egresos, de febrero a septiem

bre de 1984, se puede observar en el cuadro siguiente: 

A El informe proporcionado, no es legible en los patos propo!: 
cionados sobre los ingresos y egresos del mes de abril de -

1981¡. 
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EG.'\ESOS 

m; F!B?a!l A SE?rm'.BRE DE 1984 

A!l1:0:IS'l'RACICN RJBLICA KI11ICIPAL DI Pl.IEllLA 

Mes Monto Total 
de Fgresos. 

Febrero 781 3ll,851.82 
l·'..a..."%0 257 1814 ,209.29 
A:ril • 
!·:a.J'O 396'382 ,564.93 
Junio 327 1831,334.82 
Julio • na'G27.,598.4B 
f.¡::.sto 626 1 398,706.45 
Septie:-.bre 469 1140,171.82 

TOTAL. 2,874 1506,437.61 

nmrn:: Wome r.E11sual, "Estado de Ori 
gen y Aplicaci6n de Fondos". te 
sc~ería Municipal. de felnro a 
septie.::bre de 1984. Ayuntamien-
to <!e !'ue!>la. 

Elejercicio presupuestal, en 1984, aumento en porpor-

ci~n .directa al incremento an la captaci6n de los ingresos, mis

ma que no se di6 en la misma cantidad para todos los conceptos,~ 

como se observa en el cuadro. 

Para el pago de servicios personales, se destin6 lama 

yor parte del presupuesto, sobre todo en el mes de febrero, cuan 

do alcanz6 el 48\ del total del presupuesto ejercido en ese mes. 

El mes que menos se gasto por ese concepto fue el de agosto, --

suando s6lo se utiliz6 el 20.2\ para el pago del personal. 

" NOTA: En el infonre proporcionado por el Ayuntamiento, los datos del rres -
de abril no son legibles, por eso se omiten. 



APLICACIOU DCL PRESUPUI:STO 
DE n:B!Ull.O A Sll"l'IUíDRE OC 1984 

/\l:tIDUSTRJ'Clorl lUBLICA MUU!CIPAL rn PUIJll..A. 

Concepto Febro. M.=" Mayo Junio Julio Aeosto ~¡;t. //\bx>il 

Ser./. ~es "ª·º - 26.0 20.9 14.4 20.2 26.0 
Ser.!. No Personal .. .a 20.0 - 10.3 12.0 s.a 6.6 u.o 
TransferencidG 2.9 - 3.0 2.2 1.7 2.3 5.1 
Deuda PGbllca 0.1 - 0.1 o.o o.o o.o O.l 
<lienta X Cobrilr 7.0 - "º·º 25.3 34.7 41.l 25.0 
CUcnta X Pagar 7,1¡ -- l.O 0.3 l.2 o.o l.l 
Exis.C:ija y Bancos 10.6 - 2.4 - 24.S 3.5 6.0 
Materiales y SUmi.n. 4.0 - 10.5 18.3 4.0 O.l 2.7 

. Maqui.n;1ri4 - 2.9 "·º •1.4 1.6 8.3 
Obras UrbMas - - 2.s 10.0 7.6 12.9 1•1.0 
Asign. Globalca SUp. -- - l.J - l. 7 ll. 7 0.7 

T o T A !. 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.:J 

- . 
FUFNrE : Wcmnc Mensual, "Estado de Origen y Aplicacién de fer.do;;". r.c re--

brero a Septiernbre de 19811. i\yunta:niento de f\Jcl>la • .Admi.'listrn::i(.n-
Nblic:a Hwúcipal ele .l'Uabla, de l901f-l986, ool ~fr. JO?'ge 1-!ur.ld ;·'. 

Lo ejercido para el concepto de servicios no persona~ 

les, presentó su mayor inversión en febrero, ya que se aplicó el 

20% del presupuesto de ese mes, para dicho concepto. En relacióh 

con las cuentas por cobrar, se incremento la inversión en los m~ 

ses de mayo y agosto, con el 40% y 41% respectivamente, ~el pre

supuesto total. 

Para el concepto que se destinó menos presupuesto fue: 

para el pago de la Deuda Pública Municipio de Puebla, que sólo -

representó el 0.1% del total delpresupuesto ejercido durante esos 

ocho meses. 

fl NOTA: El mes de marzo y abril oo fue legible, por lo que no se anotan los 
porcentajes en cada concepto de la aplicaci?n del p.resupuesto. 
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2.2.3.- RECURSOS MATERIALES. 

Los recursos materiales son, tódos los objetos muebles e 

inmuebles, que sirven de apoyo para laa actividades administrati

.vas. Los bienes muebles se pueden clasificar a su vez en: bienes

de consumo inmediato, y/ó bienes de consumo duradero. 

En el Municipio de Puebla, existe un Departamento de Ad

quisiciones e Inventarios, de la Dirección de Administración, ubi 

cada en la Tesorería Municipal, que se encarga de la administra-

ción de los recursos materiales, junto con el Departamento de Bie 

nes Muebles e Inmuebles. 

El Departamento de Bienes Muebles e Inmuebles se forma -

de la siguiente manera: 

- Depto. 

ESTRUCTURA ORGANIDA DEL 

DEP.ARrAMENI'O DE BIENES K1EBLES E 

llKJEBLES 

de Bienes Muebles e Inmuebles. 

l.- Sección de Bienes Inmuebles 

2.- Sección de Vehículos. 

3,- Sección de Muables, Inventarios 

t¡ .- Sección de Almacenes.· 

y Contratos. 



. ORGANIGRAMA 

:Jll"ATNCll'O DE nmn:s MUEaU:S E Ill-!UEBU:S, 198'1-l~es. 

SF.CCIOll 
DE BID/ES 
DHJf.llU:S 

DIRECCION 
DE 

All1DIISI'!lACIOl I 

DO'l.'O.BIDIES 

lf.IEBLES E 
JEBLES. 

SEO:ION 
DE 

VDJICUlOS 

SDXION 
DE ltJülU:S , 
nw.i' CONTPA. 
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La informaci6n que se obtuvo sobre la administraci6n d= 

vecu.rsos materiales, en la actual administraci6n publica del Mur·i 

cipio de Puebla, fue mínima, comparada con la obtenida sobre lo·;-

vecursos humanos y materiales. 

El Municipio de Puebla cuenta con cuatvo almac~nes, qu~ 

se encuentran ubicados en diferentes zonas de la Ciudad de Puebl-' 

y que se destinan para guardar y consevvar los materiales necesa

rios para proporcionar los siguientes servicios públicos: Agua Po 

table, Drenaje y Alcantarillado; Sevvicios Electrices; Parques y

Jardínes; y Limpia. Es por ello, que cada uno de los almacenes $~ 

denomina,igual que cada uno de los Servicios Públicos que semen-

cionaron. 

Dentro de estos cuatro almacenes se dan ~ovimiento a los 

materiales, en la forma que se menciona a continuaci6n: 
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a.- Registro de mercancía. Donde se registran los artículos que -

llegan al almacen, en la nota de entrada•, anotando da--

tos como: 

- Nombre de la persona que lo recibe, 

- Unidad y unidad del artículo, 

- Descripción del artículo, 

- Número de ordén de compra; 

- Costo por unidad e importe total, 

- Nombre de quién lo envía, 

~ Observaciones y 

- Registro. 

Esta nota es llenada y se hace una copia, que se destina 

para el archivo, ya que el original de la misma se envía 

a contabilidad. El archivo se ordena alfabéticamente, to 

mando como base el nombre del artículo. 

b.- Salida de la mercancía. La salida de los artículos del alma--

cen, se hace a través _de dos formas, que son: 

1.- Con un vale de salida~ en el que se anotan: 

- Nombre, unidad y cantidad del artículo, 

- Fecha de salida de la mercancía, 

- Debe contener la firma de: el almacenista que entrega-

la mercancía y de la persona que la reciba, 

~ Ver formas en el Anexo II, destinado para los formatos que se -
manejan en el almacen. 



de esta forma, s61o se maneja el original. 

2.- Nota de salida, donde se anota: 

- 131¡ -

·-Nombre de quien lo autoriza, de quién lo entrega y de -

quién lo recibe. 

- Concepto de la salida, 

- Cantidad y costo por unidad y total, 

- Nombre de la dependencia a quien se carga la cuenta y 

- El n\'imero de registro. 

De esta nota se hace el original y una copia, y se mane

ja igual que en la nota de entrada. 

Dentro de 1a Direcci6n de Administraci6n, de 1~ Tesore-

ría Municipal en Puebla, existe un Departamento de Servicios Gene 

rales, que es el encargado de llevar el control de: las refaccio

nes, lubricantes y combustibles, para los vehículos del Ayunta--

miento de Puebla. Ese control se hace a través de vales para gas2 

lina, que se dan a los Directores, y ellos le den el uso adecuado. 

Cada dependencia tiene destinada cierta cantidad de ga

solina y lubricantes, por la partida presupuestal, dependiendo de 

las funciones que realiza. El combustible se carga en la~· gasoli

nerías con las que el Ayuntamiento tenga contrato, y en cada una

de ellas existe un supervisor, que registra que los vehículos a

que se de este servicio pertenezcan realmente al Ayuntamiento. El 

surtido de gasolina se hace en el horario establecido. 

El Departamento de Servicios Generales también se encar

ga del control de las llamadas de larga distancia, del costo tel~ 

f6nico, de la fotocopiadora, del suministro de papelería y art!c~ 
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los de oficina, así como del manteminiento de los edificios públi 

cos, de la tubería, arreglos de albañilería, de los focos y lamp~ 

ras. Es decir, el Departamento de Servicios Generales se encarga

de mantener en buenas condiciones los sitios de trabajo, propor-

cionar los recursos necesarios para que los empleados cumplan con 

sus funciones • 

El. Departamento de Serv: üos Generales se encarga de la

administraci6n de los recúrsos ma"terial·es no l'enovables, de cons~ 

mo inmediato. 
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2.2.~.- RECURSOS DE !NFORMACION. 

El Ayuntamiento de Puebla, para poder realizar sus fun-

ciones, requiere de varios recursos, en el que se destacan los -

de información. Ya que no sólo representan la base para realizar

todas las actividades, sino también son producto de la mayor.ía de 

ellas. Por ello es importante conocer como se realiza la adminis

tración de los recursos de información,que se utilizan en el Ayu~ 

tamiento de Puebla. 

La unidad donde se concentra la información del Munici-

pio es el Departamento de Archivo y Correspondencia, que depende

de la Secretaría General de la Presidencia Municipal en Puebla. -

Y cuenta con el siguiente personal: 

-Un Jefe de Departamento, 

-Cuatro Secretarías, y 

-Tres auxiliares administrativos. 

Que se encargan de: captar, difundir, archivar, clasificar, y se

leccionar la información, de todas las dependencias municipales. 

La principal fuente interna de este departamento, es la

Secretaría General y la Prasidencia, extern:unente recibe informa

ción de todas las dependencias Estatales y Federales, que se rel~ 

cionan con el Municipio. 

En el Archivo la información se clasifica tomando encue~ 
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ta: el asWlto, la rama o los años. Generalmente la informaci6n -

que se recibe no tiene difusi6n, ya que sólo se envía a las depe_!! 

dencias a las que compete, y no se informa a las demás de su exis 

tencia. 

El manejo del Archivo y Cor!:'t!Spon'~•}n.::irl, se maneja con -

loa· siguientes criterios: 

- Como archivo histórico, se concentra teda la información que -

tenga valor para la historia d~l Municipic o para la Comunidad. 

- Como archivo muerto, se integra la información que se utiliza -

poco, o que no se conoce su utilidad. Y 

- Como archivo administrativo, donde se elgloba a toda la inform~ 

ción que se relaciona con la organización,.planeación, integra

ción y dem.is funciones administrativas, propias del Municipio. 

Se considera al archivo del Ayunt.amiento de Puebla, como 

uno de los m.is importantes en América Latina, por la gran canti-

dad de Información que en él se concentra. Y es a él a donde acu

den gran cantidad de investigadores, tanto nacionales como extran 

jeros, en busca de información. Adém.§s cuenta con recursos mate-

riales muy valiosos, como son: 

- Libreros. de madera ta1lada, 

- Escritorios y sillas de madera, 

- Todas las paredes estan cubiertas de madera. 

Es un lugar acogedor y muy bien decorado. No cuenta con ri-cheros, 

ni con un regist1•0 genera,! de la información y docWl)entos que en

él se guarda, 
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2.2.5.- SERVICIÓS PUBLICOS. 

La funci6n principal del Ayuntamiento de Puebla es el -

proporcionar servicios públicos a su poblaci6n, por ello es impo~ 

tante mencionar la inversi6n hecha, en la actual administraci6n -

1984-1986, a cada uno de esos servicios. 

Los servicios públicos que presta el Ayuntamiento de Pue 

bla son: servicios electricos; agua potable; drenaje y ~lcantari

llado; limpia; pat'ques y jardines; mercados, y cementerios. Para

el cumplimiento de sus funciones, la Direcci6n de Servicios Públi 

cos cuenta con siete departamentos administrativos que reciben el 

nombre de cada uno de los servicios públicos que se proporcionan. 

Para proporcionar los servicios eléctricos, este Depart~ 

mento tiene como funciones: 

- Regeneraci6n y sustituci6n de luminarias, 

Mantener los circuitos y unidades, 

- Instalaci6n de reflectores, 

- Hacer pruebas en el laboratorio sobre el control de calidad y -

la regeneraci6n del alumbrado de la Catedral, (muy importante por 

el valor hist6rico que representa). 

En todas las actividades realizadas, el Departamento de

Servicios E1ectricos invirti6,en 1984,la cantidad de: ----------

$3261608,000.00 (Trescientos Veintiseis Millones, Seiscientos --

Ocho Mil Pesos, 00/100 M.N.), de los cuales se destln6 la mayor -



- 139 -

parte para .La sustHuci6n de luninarias. F.n 1984 se realizaron -

siete programas. 

DEPARTAMENTO DE 
SERVICIOS ELECTRICOS 

19..84. 

PRDGRAMA'3 

1.- Plan de Regeneredián. 
2.- Plan Piloto de Susti:tooión. 
3. - Plan de SustitooWn. 
4.- .Acciones Especiales. 
5.- Inventario de Instalaciones 

Electricas. 
6.- Instalaci6n y Funcionamien-

to de Lallot'atacio. de Con--
trol de Calidad y Operación 
de Al.unbrado Público. 

7. - Fuentes Puestas en Funciona . 
miento. 

FU.ENI'E: Depto. de Servicios Electri 
cos, Direc. de Sezv. Púb.1984 
Ayuntamiento de Puebla • . 

El Departamento de Agua Potable tiene a su cargo activi

dades de gran importancia para la comunidad municipal en Puebla,

ya que se ehcarga de: 

- Distribuci6n de agua potable, 

- Tendido de tubería, 

Instalaci6n de válvulas hidrantes y equipo de cloraci6n, 

- Regularizaci6n del servicio en las colonias, 

- Mantener en buen estado el equipo de bombeo, 

- Perforaci6n de pozos profundos, 
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- Instalaci6n de tomas domiciliarias, y 

- La adquisici6n de transformadores y productos químicos. 

La inversi6n total en 1984, para el .funcionamiento de este servi

cio pÚblico fue de $27 1 846,000.00 (Veintisiete Millones, Ochocie~ 

tos Cuarenta y Seis Mil pesos. 00/100 M.N.), que comparada con la

inversi6n hecha en los servicios electrices, representa s6lo el -

8.52% de lo invertido en ese servicio. 

Dentro del Departamento de Drenaje y Alcantarillado, se 

realizaron las siguientes actividades: 

- Desazolve de tuberías, coladeras, rejillas y pozos; 

- Instalaci6n de brocales y tapas de concreto, brocales coladeras 

y rejillas de fierro; 

Reposici6n de tubería, y limpieza de la misma. 

En 1984, se invirti6 para este servicio público la cantidad de: -

$6'772,000.00 (Seis Millones, Setecientos Setenta y Dos Mil Pesos 

00/lOQM.N.), que equivale al 2.07% de ·lo invertido en servicios -

electrices, y al 24.31% con relaci6n a la inversi6n hecha al ser

vicio de agua potable. 

El Departamento de Limpia es el encargado de la recole~

ci6n de basura en el Municipio de Puebla, de la colocaci6n de los 

toneles y papeleras, además de la limpieza de lotes baldíos. Se -

invirtieron, en 1984, $43 1 700,000.00 (Cuarenta y Tres Millones, -

Setecientos Mil Pesos 00/100 M.N.) , que comparado con lo invertl:_ 

do en servicios electrices fue s6lo el 13.37%; el 56.93% del to-

tal invertido en agua potable, y 5.4 veces más de lo invertido -

en drenaje y alcantarillado. 

La funciones que desarrollo el Departamento de Parques y 

Jardines se enfoco al: 
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- Mantenimiento de parques y jar-dínes,podado, limpieza, regado 

pintura de bancas, guarniciones, juegos infantiles, reforesta

ci6n y remodelaci6n de jardínes; 

- Construcci6n de jardínes, 

- Acondicionamiento de avenidas y rotondas, y 

- Mantenimiento de fuentes. 

INVERSION CN LOS sr.;vrcros PUBLICOS 
198Ii 

J\IMINISI'MCIOU RfüLiü\ ~CIPA!. Ol RJ!JllA 

Seivicio Inversi6n 
1984 

1.-Servicios Electricos $326 1608,000.00 
2.-1\gua Pot<lble 27 1846,000.00 
3.-!kenclje y Alcantarillado 61772 ,000.00 
l¡.-Limp.i.1 43 1700 ,000.00 
5.-Parques y Jéll'dincs 16 1488,000.00 
6. -ttcrcaclos6 ------
7 .-cemmterio:;6 ------
runm:: Oirecci6n de Servicie:; PiWlicos, 1924. 

Infom.e a!':lutl. Ayllfltar.i.ento de !'.:ebl.1. 

La inversi6n total para el servicio de parques y jardi 

nes fué de $16 1 488,000.00 (Dieciseis Millones,Cuatrocientos Oche~ 

ta y Ocho Mil Pesos, 00/100 M.N.), que represent6 porcentualmen

te el 5.04% de lo destinado para los servicios electrices; el --

59.21% de lo aplicado en agua potable; 143.47% más de la inver-

si6n hecha al servicio de drenaje y alcantarillado; y el 37.27\-

comparado con la inversi6n destinada a limpia. 

• NOTA: No se reporto a cuanto ascendi6 el monto cl,J3 la inversi6n 
destinada para el servicio de ~s y Celoonterios, durante 1981+. 
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En el informe que proporcion6 la Direcci6n de Servicios 

Públicos,no se report6 cual fue la inversi6n hecha para los se~ 

vicios· de Mercados y Cementerios, pero de todas maneras es im-

portante mencionar- cuales son las funciones que desarroila cada . 

uno de esos Departamentos. 

El Departamento de Mercados, es el encargado de: 

- El remozamiento de los mercados, 

- La reordenaci6n y regula.rizaci6n de los mercados sobre ruedas, 

y de los tiangüis, 

- Supervisi6n y cobro de los vendedores en la vía pública, y 

- Del padr6n de proveedores ambulantes. 

Por su parte el Departamento encargado de los servicios 

de Cementerio realiza las siguientes actividades: 

- Inhumaciones, 

- Ampliaci6n de fosas, 

- Exhumaciones, y 

- Excavaci6n de fosas en prevenci6n. 

Teniendo encuenta que las Obras y Servicios Públicos -

son la principal actividad del la a~inistraci6n públi~a munic! 

pal, en Puebla, ya que con ellos trata de satisfacer la~ princ! 

pales necesidades de la poblaci6n. En el año de 1984, la Direc

ci6n de Servicios Públicos invirti6 $421 1 414,000.00 (Cuatro--

cientos Veintiún Millones, Cuatrocientos Catorce Mil Pesos, 00/ 

100 M.N.), que se invirtieron en actividades como: 

- Adoquinado, 

- Cablado subterraneo, 

- Conatrucci6n de banquetas, 

- Reparaci6n de drenaje, 
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- y Eliminaci6n de marquesinas. Además se encuentra en construc 

ci6n la Central de Abastos, la Central Camionera, en la que se

invertirán $120'000,000.00 (Ciento Veinte Millones de pesos 00/ 

100 M.N.), que aportaran los mismos permisionarios, este proye~ 

to tiene como fin desconcent~ar las actividades comerciales, 

que existen actualmente en el centro de la ciudad. 

En el Primer Informe de Labores; de el Profr. Jorge Mu

rad M., actual presidente·municipal.en .Puebla, se menciori6 que-

.en 1984,se perforaron 4 pozos; se pusieron en funcionamiento 15 

equipos de cloraci6n; que se cuenta con 40 camiones recolecto--

res de basura; y es en Puebla, donde secon~truye una de las más 

grandes Unidades Deportivas y de Recreaci6n que haya en el paí~ 

·que tendrá un área aproximada a las 90 hectareas y se ubicará -

• en "Arenillas". También se construyen dos polideportivos. 

* NOTA: Datos obtenidos del Pirmer Informe de Labores, 1984. 
Del Profr. Jorge Murad H. 
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e o N e L u s I o N E s 

En el capítulo dos se ha hablado de la administración -

Pública Municipal en Puebla, en el periodo de gobierno actual,

por lo que aquí sólo se .destacarán los aspectos más importantes 

detectando algunas deficiencias y resaltando las mejoras de la

presente administración. 

La Administración Pública Municipal de Puebla, que re-

presenta el Profr. Jorge Murad M., desde sus inicios, en febre

ro de 1984, genero grandes cambios, comparado con la administr~ 

ción anterior. Entre los cambios principales que se dieron en-

contramos: la Contraloría Municipal, por decreto municipal se -

creo el 9 de octubre de 1984, con las reformas y adiciones que

se hicieron a la Ley Orgánica Municipal. Con la creación de la-· 

Contralor!a Municipal se pretende optimizar y racionalizar el -

uso de los r.ecursoacon que cuenta la administración municipal. 

Otro cambio notorio en el presente tr.ienio administrati 

vo, de 1984-1986, fue el crecimiento de su estructura orgánica, 

la creación de varias dependencias, lo que originó que la admi

nistración actual cuente con 108 orgános administrativos hasta

el nivel de Departamentos unicamente. 

Adem~s, el organigrama que representa la administración 

de 1984-1986, no tiene la representación adecuada, ya que nos! 
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gue un mismo criterio la descripción del mismo, por que las li

neas que establecen los niveles jerárqui9os y las relaciones de 

autoridad no tienen un mismo sentido, para que el organograma -

fuera adecuado tendría que ser como el que se ob erva en la si-

9uiente página. 

En la administración con que cuenta el M1nicipio de Pu~ 

bla, 1984-1986, se hace notorio el poder del pre1;idente munici

pal, como lo muestran los orgá'.nos:· auxiliares con que cuenta, a

~uienes se les da tantas funciones como a las Dix•ecciones Gene

rales. Además, como es él quien nombra a los funcionarios de -

confianza1 y como es tan grande la estructura or ~nica, permite 

al presidente ser él quien nombre directamente a la mayoría de

los funcionarios y empleados, como lo establece la misma Ley de 

los Trabajadores al Servicio del Ayuntamiento de Puebla. 

La administración de los recursos humanos depende dire~ 

tamente del presidente, que nombra a los funcional'ios de con.;.,._ 

fianza, mientras que para ocupar plazas en los ni1•eles inferio

res, se deben de cumplir con varios requisitos, cc,mo son: el 

aprobar los exámenes que haga la dependencia donde exista la va 

cante, llenar la solicitud, y contar con los conocimientos nece 

sarios para el puesto. 

E~ importante destacar, que la administract?n de recur

sos humanos tiene como fundamento legal el artícufo 123 consti

tucional, en su apartado B, del cual se deriba la ,ey Federal -

del Trabajo y en la que se basa también la Ley de :.os Trabajad~ 

res al Servicio del Ayuntamiento de Puebla, reglamE.ntandose así 

los derechos y obligaciones de los trabajadores de base, de con 

fianza y eventuales o supernumerarios, estableciendo la rela---
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ci6n laboral entre él Ayuntamiento y el Sindicato. 

El Muncipio d.e Puebla, cont6, hasta febrero de este año 

con 3,264 trabajadores, aunque en el informe no se menciona sí-

en este número se incluye a los trabajadores de confianza o no. 

De el total de estos empleados, trabajan en la Tesorería munici 

pal 489, mientras que la Direcci6n de Servicios Públicos, cont6 

con 1,291 trabajadores, con lo que se destaca la importancia de 

esa direcci6n en la vida municipal, por ser ella quién propor

ciona y satisface las necesidades de la poblaci6n. 

Por otra parte, si comparamos el ~úmero de empleados 

con el n(unero de unidades administrativas, hasta el nivel de 

Departamentos, de cada una de las dependencias, se podrá obser

var la desproporci6n que existe entre ambos. Ya que la Direc--

ci6n de Servicios Publicas cuenta con 1,291 empleados, y tiene

en su estructura B departamentos, que se encargan de cada uno -

de los B servicios públicos que tiene a su cargo la administra

ci6n municipal en Puebla. En cambio, la Direcci6n General de De 

sarrollo Económico cuenta con dos Direcciones de Area, cada una 

tiene: la primera 3 Departamentos, y la seg"unda 4; en total-

son 7 Departamentos, 2 Direcciones de Area y 1 Direcci6n Gene-

ral. Y aun contando con 10 unidades administrativas, s6lo cuen

ta con 27 empleados, proporcionalmente, no tienen más de 3 ele

mentos cada una de esas unidades, y cuyas funciones requieren -

de más personal para lograr los objetivos propuestos y que jus

tificaron su creación. 

La administración de recursos humanos se le confiere al 

departamento de recursos humanos, el cual sólo cuenta con 36 em 

pleados, que se encargan del control, capaci taci6n y del reclu-
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tamiento de personal. Dentro de este Departamento existe una -

secci6n destinada para la capacitaci6n del personal, y que du-

rante el año de 1984 realiz6 63 cursos, de los cuales s6lo 14 -

se destinaron para los empleados de los niveles jerárquicos más 

bajos, losotros 4~ para los funcionarios y empleados de niveles 

medios y superiores. De los cuales se desconocen hasta los te 

mas tratados, no hay antecedentes de los mismos, ni la aplica-

ci6n que tienen actuallllaRte para.la administraci6n pública del 

Municipio de Puebla. 

En lo relacionado a incentivos, motivaci6n o premios y

estimulos ,para el personal municipal, se desconocen las políti

cas que se siguen para el otorgamiento de lo~ mismos, cada cua~ 

do se realizan o en que forma se dan, si es en dinero, o en es

pecie. 

Los recursos financieros con que cont6 la presente ad

ministraci6n, 1984-1986,.durante sus primeros ocho meses, de fe 

brero a septiembre, tuvier•on un crecimiento considerable, por -

las asignaciones que se le dan desde el mes de marzo, y que re

presentaron más del 25% ·de lo captado en todos los meses siguieR 

tes. En estos ocho meses los derechos siguieron siendo la prin~i 

pal fuente de ingresos propios para el Municipio de Puebla, au~ 

que en realidad apenas representaron el 21% en marzo, que para

el mes de septiembre ya había disminuído al 6.6\ del ingreso to 

tal obtenido en ese mes. 

Se destin6 la mayor parte de los recursos financieros -

para el concepto de servicios personales, la inversi6n en obras 

urbanas llego al 14% en el mes de septiembre, siendo el mes en

él que más se invirti6 para ese concepto. 
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Para la administraci6n de recursos materiales se creó -

el Departamento de Bienes Muebles e Inmuebles, que pertenece a

la Dirección de Administraci6n de la Tesorería Municipal. Este

Departamento se encarga de la Administración de los bienes in--

muebles, de los bienens muebles, inventarios, almacenes contra-

tos y vehículos. Pero existe otro Departamento, que es el llam~ 

do de Adquisiciones e Inventarios, el cual realiza también fun-

cienes sobre la administración de recursos materiales, ya que -

él se encarga de satisfacer las ñecesidades de bienes de consu-

'mo inmediato de las demás dependencias. 

Con el fin de que no eY.ista duplicidad de funciones en

tre los dos departamentos que se encargan de la administración

de los recursos materiales, sería conveniente fucionarlos y h~z 

cerde los dos, uno nada m~s., con ello se reducirían· las unida-

des administrativas y se delimitarían mejor los ámbi~os de com

petencia de cada una de .las unidades que se encargan del control 

de los recursos municipales. 

La administración pdblica ?el Municipio de Puebla re--

quiere de un almacén central que guarde todos los recursos mate 

riales que sirven de apoyo para la realización de las funcione~ 

actividades y tareas, no sólo para el cumplimiento de los obje

tivos establecidos,ail na para evitar el desperdicio de esos mi.!!, 

mos recursos. Se debe tratar de satisfacer las necesidades mate .. -
riales de todas las unidades administrativas con que cuenta el

Municipio de Puebla, para que se de el seguimiento adecuado de

las actividades. 

En cuanto a los recursos de .información, la gran mayoría 

de las dependencias p~blicas desconocen la informaci6n que tie-
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ne el archivo central, y que por la falta de difusión no se lo

gra optimizar su uso. Es necesario conocer el sistema de infor

mación que tiene el Municipio, para conocer sus necesidades, -

sus fuentes y sus productos. Hay que hacer una administración -

real de la información, para que proporcione los mayores benefi 

cías. 

En el presente capítulo se destinó un inciso para los -

Servicios PÚblicos que proporciona el Ayuntamiento de Puebla, 

ya que es la función principal d~ la administración pública mu~ 

'nicipal en Puebla. Podemos observar que de los siete .servicios

que presta el ayuntamiento de Puebla, no se conoce la inversión 

hecha en 1984 para dos de ello.s, 'iue son los servicios de merca 

dos y cementerios. Podemos afirmar que en 1984 se aplicaron --

más de 400 millones de pesos para poder satisfacer las necesid~ 

des de la población, en lo relacionado con los Servi-cios Públi

cos que brinda el Ayuntamiento de Puebla. 
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La administraci6n pública Municipal ~n Puebla ha prese!!. 

tado, durante las cinco administraciones o periodos gubernament~ 

les que aquí se analizan, deficiencias administrativas. Algunas 

de las cuales no se han corregido en los años siguientes, y en -

oca~iqnes se han incrementado. Dentro de esas deficiencias, se 

encuentran unas cuyo origen se da dentro de las unidades admini§_ 

trativas del propio Municipio de Puebla, en cambio otras nacen -

en 6rganos externos a éste. 

Por ello, el presente capítulo tiene como fin analizar 

las deficiencias administrativas qu'e se han generado o desarroll2.. 

do en la administraci6n pública Municipal de Puebla, de 1972 a -

1984, tanto las que se generan en el interior como en unidades -

externas a ella. 
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3.1.- Problemas Internos. 

Los problemas internos que se han manifestado en la ad

ministraci6n pública Municipal de Puebla, de 1972· a 1984, serán 

tratados aquí cronol6gicamente, y se referirán a los siguientes 

temas: 

a.- Estructura Orgánica. 

b.- Administraci6n de Recursos Humanos, 

c.- Administraci6n de Recursos Financieros, 

d.- Administraci6n de Recursos Materiales, y 

e.- Administraci6n de Recursos de Información. 

a.- Estructura Orgánica. 

Una de las deficiencias fundamentales que han presenta

do las cinco administraciones públicas del Municipio de Puebla~ 

de 1972 a 198~, es lo relacionado con el gran· crecimiento que ha 

presentado el aparato administrativo. El cual se manifies.ta en 

la estructura orgánica que cada uno de los presidentes municipa

les crea o reestructura al inicio de su gobierno. 

En 1972 el Dr. Luis Vázquez Lapuente creo siete unida-

des administrativas, dato que él mismo da en su primer informe -

de gobierno, y que fueron: 

1.- Coordinación de Juntas Auxiliares 

2.- Desarrollo de la Comunidad. 

3.- Coordinación de Colonias Populares. 



4.- Bienes raíces Munici¡ales 

5.- Acci6n Deportiva. 

6. - Artesanías • 

7.- Trabajo Social. 
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La estructura orgánica de la administraci6n anterior 

se desconoce, en cambio se puede afirmar que de 1972 a 1974, 

la estructura orgánica de la admiñistraci6n pública Municipal 

ae Puebla cont6 con cuatro Departamentos. Estos Departamentos 

se componían de secciones o departamentos, que realizaban fun

ciones de una oficina, cada uno de ellos. Por tal motivo, tu

vo entonces diecisiete oficinas o unidades administrativas a -

ese nivel jerárquico, aunque se le denomin6 de diferente forma. 

De 1976 a 1978, el Sr. Eduardo Cue Merlo, pr>esidente 

municipal de Puebla, no hiz6 ningún cambio a la estructura org~ 

nica, ·por lo que es la única administraci6n en la que no se da 

el fen6meno de crecimiento o ensanchamiento del cuerpo admini~ 

trativo. 

En cambio, el Lic. Miguel Pérez Quíroz, presidente m~ 

nicipal en 1978-1980, genera grandes cambios en la estruct11ra 

orgánica municipal. Ya que crea nueve unidades administrati

vas más, que son: 

1.- Comisi6n Interna. 

2.- Organismos Auxiliares. 

3.- Secretaría Particular. 

4.- Auditoría Interna. 



5.- Organización y Métodos. 

6.- Relaciones Públicas. 

7.- Prensa y Publicaciones. 

8.- Quejas. 

9 .- Ayudantía. 
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Otro cambio realizado en 1978, en cuanto a la estructura 

orgánica, fue que las unidades administrativas que en el período 

administrativo anterior, habían sido catalogadas como Departamen

tos, aquí se les dió el nivel de Direcciones Generales .. Así, de 

los cuatro Departamentos que había en 1972-1978, se crean ocho Di 

reccicnes 3enerales, que contaron con un total de sesenta y ocho 

departa~entos y oficinas. Teniendo en cuenta que tanto los depa~ 

~amentos como las oficinas tenían asignados un mismo nivel jerár

quico, su diferencia era sólo de nombrP.. 

En 1978 fue tal el crecimiento de las unidades adminis

trativas, en cuanto a cantidad, que las funciones de sus depen

dencias no se lograron delimitar y hubo duplicidad de las·mismas. 

Como por ejemplo, aquellas que realizaban el Comité y Juntas de -

Vecinos, que dependía del presidente municipal directamente, con 

la Coordinaci6n de colonias, que formaba parte de la Dirección -

de Promoción, Civíca, Social, Cultural y Deportiva; ya que las -

dos atendían problemas relacionados con la comunidad municipal,

ª t~·avés de sus rcprcaentantes. 

O bien, las funciones que realizaba el Departamento de 
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espectáculos, con el Departamento de Promoci6n Cultural; el pri

mero formaba parte de la Dirección de Gobernación, y el último -

de la Dirección de Promoción Cívica, Social, Cultural y Deporti

va. Ya que los dos departamentos organizaban eventos cuya fina

lidad era divertir y fomentar la cultura entre la comunidad del 

Municipio de Puebla. 

La tesorería municipal contaba con un Departamento de -

Procesamiento de Datos, cuyas funciones eran similiares y é. '- :.1~nas 

~guales a las que se le encomendaron al Departamento de InfoI'll!a

ci6n y Estadística, de la Direcci6n de Planificaci6n Urbana Muni

cipal. Ft.mciones que se relacionaron básicamente con el procesa

miento de la informaci6n. 

Por otra parte, de 1981 a 1983, el C.P. Victoriano Alva

rez García redujo, en algunas áreas, órganos adminis~rativos que 

se crearon en la administración anterior. Siendo en ese período 

cuando desaparecieron: 

1.- La Unidad de Ayudantía. 

2.- La Direcci6n de Mercados. 

3.- La Direcci6n de Planificaci6n Urbana Municipa,¡t 

En cambio se crean dos delegaciones administrativas, que 

se llamaron: 

1. - "Mayorazgo". 

2.- "Amalucan". 

Al desaparecer las· Direcciones desaparecieron también -

sus Departamentos y Oficinas, algunas de las cuales se reubica-

r6n, o ~uc funciones se reedistribuyeron, que comprende de 1984 

a 1986, el Prof. Jorge Murad M., presidente municipal actual, -
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instrl.Dllentó una nueva reest~ucturación org&nica para el funciona

miento de la administración pGblica Municipal de ~uebla. Con lo 

que se vuelve a manifestar el crecimiento en dicha estructura or-

gánica. Las unidades administrativas que se crearon son: 

1.- Consejo Consultivo de los Municipios. 

2.- Contraloría Municipal. 

Y aunque ahora existen sólo cinco Direcciones Generales, 

el cuerpo administrativo se hace más complejo, por que se forma

ron doce Direcciones de Area, de las cuales dependen cincuenta y 

siete Departamentos en total. 

Este gran crecimiento en la estructura orgánica del Mu-. 
nicipio de Puebla, demuestra el poder administrativo del presi--

dente municipal, ya que se le faculta para hacer los cambios que 

considere pertinentes a dicha estructura. Cambios que en ocasio 

nes no se justifican, ya que no tienen una fundamentación jurídi 

ca.adecuada; su aparato funcional sigue siendo el mismo y con el 

awnento de unidades administrativas, se vuelve raquítico. Por -

ello sus estructuras orgánicas no cuentan con las bases necesa-

rias para poder sostenerse y tienen que ser reestructuradas cada 

tres años. 

El incremento o creación de unidades administrativas en 

cada período administrativo del Municipio de Puebla, no es pro-

porcional al aumento de empleos pGblicos, por lo que tampoco se 

podría afirmar que se tiene que incrementar la estructura munic! 

pal de Puebla para poder disminuir el número de desempleados que 

existe en el Municipio. No es esa la finalidad. 
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Si comparamos la estructura orgánica que ha tenido la -

~dministraci6n Rública Municipal de Puebla, durante estos cinco 

períodos administrativos, podremos observar las diferencias es

tructurales. En cambio, si comparamos el número de unidades -

creadas con el número de empleos generados veremos que no existe 

un crecimiento proporcional en ambos, como lo muestra el cuadro. 

UNIDADES AOONISTRATIVAS Y EMPLEOS GENERAOOS 
Art1INISI.'AACION I:UBLICA MUNICIPAL EN FUEBI..A, 

1972 - 1984 

Periócb Unidades Total .El'I!pleos Total Adm.i.vas. 
Creadas Unidades Creados Empleos 

1972-1974 7 23 -.- 2,130 
1975-1977 -- 23 121 2,251 
1978-1980 SS 87 373 2,624 
1981-1983 1 15** 32 2 ,656 

-4* 
1984- 92 107 608 3 ,264 

rurnrE: Wonnes de Labores, de 1972 a 1984. Worme anual 
que rinde el Presidente Municipal. Ayuntamiento de 
Puebla. 

Ahora bien, si del total de las unidades administrati

vas que hubo en cada período de gobierno, hacemos la proporci_ón 

* Número de Unidades administrativas que desaparecen en ese pe
ríodo de gobierno. 

*'\ Número de uní da eles administrativas en totál, sin tomar en -
cuenta los Departamentos y las Oficinas, sólo que se cont6 -
hasta las Direcciones. 



- 159 -

con el total de empleos que hubo en cada uno de ellos obtendría-

mos el siguiente resultado, de acuerdo con el cuadro: 

UNIDADES Ar:t1INISTRATIVAS Y EMPLEAOOS 
ALMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL EN RJEBI.A, 

1972 - 1984 

Peri6do Unidades No. deimpleados 
Adm.ivo. J\dmivas. poro Unidad J\d-

mi.va. 

1972-1974 23 91. 3 
1975-1977 23 97.8 
1976-1980 87 30.1 
1901-1983 -- ---
1984- 107 30.S 

FUElliE: Infonres de L:lbores, 1972-1984. (anual). 
Aytmtamiento del Municipio rje Puebla. 

El cuadro nos muestra el número de trabajadores que ha-

bría proporcionalmente en cada unidad.administrativa. ~o que -

demuestra, que en lugar de aumentar el número de empleos, dismi

nuyen los trabajadores que se destinan para la ejecución de las 

funciones y actividades asignadas al aparato administrativo del 

Municipio de Puebla. 

* El cálculo del período que corresponde a los años de 1981-
1983, no se hizó por que se desconoce la estructura orgánica 
que tuvieron en su interior las Direcciones, por lo que se -
consideró preferible omitir ese dato, ya que no se podría co~ 
parar con los demás. 
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El incremento de las unidades administrativas que forman 

parte de la administraci6n pGblica Municipal de Puebla, ha servi

do para fortalecer el poder del presidente municipal, por que ese 

crecimiento le permite abarcar otras áreas y tener participaci6n 

en actividades que antP-s s6lo realizaba el sector privado. Este 

fortalecimiento dei poder administrativo del presidente, también 

generará las bases y ayudará.al fortalecimiento de su poder polí

tico. 

b.- Administraci6n de Recursos 

Humanos 

Tomando en cuenta el análisis anterior, donde se compara 

el crecimiento de la estructura orgánica, con la creaci6n de em-

pleos pÚblicos, es necesario destacar el nGmero de empleados con 

que ha contado el Municipio de Puebla, para su administración pú

blica 1972-1984, y la administraci6n que éstos han tenido. 

Para poder conocer la forma en que se han administrado 

los recursos humanos será necesario conocer cual ha sido su dis

tribuci6n dentro del cuerpo administrativo, y ~ue unidad-adminis

trativa se encargaba de ese control. 

De 1972-1974, la administraci6n de recursos huamanos es

tuvo a cargo del Departamento administrativo, que dependía direc

tamente de la presidencia municipal. En el siguiente trienio, no 

se generaron cambios. 

Mientras que en 1978-1980, 1a adrninistraci6n del perso

nal pl'.iblico. del Municipio de Puebla, la realiz6 el Departamento 
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de Personal de Intendencia y la Direcci6n de Servicios Administr~ 

tivos. La cual también se encarg6 de la administración de recur

sos materiales a través de varios Departamentos que fueron: 

1.- El Departamento de Compras e Inventarios. 

2 .- El Departamento <le Control de Vehículos. 

3.- El Departamento de Combustibles y Lubricantes. 

4.- Talleres. 

S.- Almacenes. 

6.- Departamento de Bienes Inmuebles. 

Como se observa la aclministraci6n de recursos materiales 

tuvo gran :importancia, por ello se destinaron seis departamentos 

para su administración. 

A través del Departamento de Correspondencia y Archivo 

se trataba de solucionar las principales necesidades de informa

ción del Municipio de Puebla, pero este no logró funcionar como 

un Sis.tema Administrativo de Informaci6n integral, que diera ser

vicio a todas las unidades administrativas de ese Municipio. Es

te Departamento también pe~tenecía a la Direcci6n de Servicios Ad 

ministrativos. 

Por su parte la Tesorería Municipal, que ocupaba el ni

vel de Dirección General, se encargó de la Administración de los 

recursos financieros, para lo cual cont6 con seis Departamentos, 

que fueron: 

1.- Departamento de Ingresos. 

2.- Departamento de Arrendamiento. 

3.- Departamento de Vigilancia. 
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4.- Departamento de Egresos. 

5.- Departamento de Contabilidad. 

6.- Departamento de Procesamiento de Datos, 

Es ·importante mencionar que no se. cuercta con informaci6n so 

bre la distribución de recursos púhlicos en los primeros cuatro -

per!dos administrativos que aquí se analizan, 1972-1983, except~ 

en lo relacionado con los recursos financieros. Por ello en lo 

referente a los demás recursos só-lo haremos menci6n de los datos 

proporcionados en el primer año del período administrativo actual, 

del Municipio de Puebla. 

?s importante recordar que la Administración de los re

cursos humanos, en la presente administraci6n plll>lica, tiene su 

base jurídica en la Ley de los Trabajadores al Servi~io del Ayun

tamiento del Municipio de Puebla, en donde se especi~ica a que el!_ 

pleados se considera trabajadores de base, a cuales supernwnera-

rios y así como los de confianza. También la Ley Orgánica Munic~ 

pal de 1974 y de 1984, facultan al presidente municipal, para que 

sea él quien nombre y proponga.ª los trabajadores de confianza(l). 

(1).- Ley de los trabajadores al Servicio del Ayuntamiento de -
Puebla, art. Bº , establece que: "se consideran trabajado-
res de confianza a: Srio. Gral., Tesorero General, Oficial 
Mayor, Jefes de Departamento, Oficinas y Secciones Alcaides 
y Subalcaides de la cárcel, Jueces Calificadores, Personal 
de Procesamiento de Datos, Inspectores, Contadores, Coordi 
nadores, Cajeros, Ejecutores, Jefes de Archivo, Vigilantes 
Veladores, Choferes, y policía Municipal", 
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Los puestos considerados como de confianza abarcan a más 

del 50% de los empleados y funcionarios que trabajan para la admi' 

nistraci6n pública Municipal de Puebla. Municipio en el que se -

faculta al presidente municipaJ. para nombrar y remover libremente 

a los empleados y funcionarios que tengan puesto catalogado como 

de confianza, dandole el control de la administración de los re-

cursos humanos, y fortaleciendo su poder político-administrativo. 

Es importante resaltar que el proceso de selecci6n se da 

s6lo en los niveles jerárquicos inferiores, donde se encuentran -

los empleados como: secretarias, mecanógrafas, jefes de mesa y a~ 

xiliares d<lministrativos. Para la contratación de dicho personal 

se realizan concursos de selecci6n y es s6lo en esos niveles don-· 

de no se realizan cursos de capacitación o de superaci6n, para -

los empleados con nombramiento de base o supernumerario. 

Si tenemos en cuenta que los puestos entre mayor sea el 

nivel jerárquico que representen, mayor será la responsabilidad 

y funciones que tengan que cumplir. Por ello sería conveniente·

que en esos niveles se efectuaran concursos de selecci6n para que 

las personas que se nombren para ocupar esos puestos, sean real

mente las más capacitadas. 

La falta de normas y lineamientos, que establezcan las 

cualidades que deben cubrir los funcionarios y demás servidores 

públicos, han provocado, en el Municipio de Puebla, que no sie~

pre se nombre a la persona más apta para dicho puesto. 

En la administraci6n pública del r-:unicipio de Puebla es 

impresionante la creación de nuevas unidades administrativas, 
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as! como los cambios de personal en aquellas jefaturas que ya -

exist!an en la administración anterior. Aunque en la mayor pa~ 

te de esas nuevas creaciones no existe una justificación formal, 

ya que la Ley. Orgánica Municipal no se reforme en cada período 

de gobiernó en el Municipio de Puebla. Por lo que generalmente 

las Direcciones que se crean no ct,tentan con una base jurídica o 

un cuerpo funcional establecido en esa Ley, que sir\·e para reg~ 

lar y normar las actividades de la administración pública Muni

cipal de Puebla, 

Durante la administración actual, 1984-1986, del Muni

cipio de Puebla, se ha podido detectar la creación de una Dire~ 

ción General, que no justifica su formación. Esa Dirección es 

la Dirección General de Desarrollo Económico, que cuenta con 

sólo 27 personas para su personal, y cuya estructura orgánica -

es: 
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DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO ECONOMICO 

ESTRUCTURA ORGANICA 

1.- Direcci6n General de Desarrollo Econ6mico. 

1.1.- Direcci6n de Fomento Agropecuario, Forestal y 

Pesca. 

1.1.1.- Departamento de Fomento Agropecuario • . 
1.1.2.- Departamento de Fomento Forestal y de 

Pesca. 

1.1.3.- Departamento de Proyectos. 

1.2.- Direcci6n de Fomento Industrial, Comercial y 

Turístico. 

1.2.1.- Departamento de Fomento Industrial. 

1.2.2.- Departamento ·de Fomento Comerci~l. 

1.2.3.- Departamento de Fomento Turístico. 

1.2.4.- Departamento de Fomento Artesanal. 
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ORGANOGRAMA, 1984-1986. 

DIRECC!ON GENERAL DE DESARROLLO ECONOMICO 

DIIECCICW GRPL 
lEMfOlO 
EOWUCO.· 

• 

DIREC.~---- DIREC. RM:Nro 
.N:ROP •• rou:s- INilJS. ,CGfER. 
TAL Y PESCA. Y nJRISfICXl. 

1 1 1 1 I· 1 
Depto. Depto. Depto. Depto. Depto. . Depto. Depto. 

Foroonto Fomento Proyec Fomento Fomento !Fomento Fomento 
Agropec. Forestal tos - Indust. Coioorc. 'IUristi. Arte san. 

Como se observa en el organigrama, son diez las unidades 

administrativas que forman la Direcci6n General de Desarrollo Ec°

n6mico, y cuenta con s6lo 27 empleados. Que si s~ distribuyen en 

forma proporcional a los 27 empleados, entre las 11 unidades ad.mi 

nistrativas, encontramos, que cada Departamento y Direcci6n cuen

ta con s6lo tres elementos y tres de esas dependencias están int! 

gradas por s6lo 2 personas. 
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En la Ley Orgánica Municipal no se mencionan cuales son 

las funcion'es y atribuciones destinadas pat•a la Dirección de Des!'!_ 

rrollo Econ6mico, por lo qué es difícil analizar si con 27 perso

ncts puede cumplir cc;in ellas o no. Por el nombre qué recibe cada 

Departamento, de Fomento de alguna actividad productiva, se puede 

deducir que dos o tres personas puedan cumplir con ese compromiso, 

de fomentar cada actividad en el territorio del Municipio de Pue

bla. 

Por la falta de recursos humanos, asignada a esta Direc

ci6n General de Desarrollo :Econ6mico, se piensa que no logrará al 

canzar sus objetivos, si los tiene, y por ello tiende a_desapare

cer, sino dentro de este mismo período administrativo, si en el -

siguiente, 1987-1989. A menos que se le destinen más recursos, -

se le reestructure y sobre todo, se le asignen funciones y atribu 

ciones que sustenten esa reestructuración. 

La creación y organizaci6n actual de la Direcci6n Gene-

ral de Desarrollo Econ6rnico demuestra la mala organización o fal

ta de pla.¡¡eaci6n en la estructuración de la administración públi

ca Municipal del, Municipio de Puebla, ·que originará el desperdi-

cio de los recursos que se le han destinado a esa dirección. 

c.- Administración de Recursos Financieros. 

Es importante recordar que los recursos financieros 

incluyen los ingresos y los egresos. Y dentro de los ingresos -

encontramos dos grupos, los ingresos propios, en donde se inclu

ye a: los impuestos, productos, derechos y aprovechamientos; Y -
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los ingresos extrarordinarios, en donde se incluyen las particip~ 

cienes del Gobierno Estatal y del Gobierno Federal. 

Resumiendo los datos mencionados en los dos capítulos a~ 

teriores, sobre los ingresos, y comparados con los egresos tene--

mos: 

I~S Y mRESOS PROPIOS* 
AIMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL EN FUEBLA 

1972 - 3.984 

Aro 
%de Ingresos \de Egresos 
en relaci6n en relaci6n 
aJ. TotaJ.~ al TotaJ.. 

(1) (2) 

1972 72.67 65.91 3.34 
1978 52.02 34.05 19.93 
1979 56.52 38.21 27.08 
1980 57.00 48.00 16.00 
1981 54.25 25.02 1.23. 
1982 52.02 57.00 9.00 
1983 41.32 40.00 12.00 

FUENI'E: Informes de Labores, 1972-1984:(anual) 
Ayuntamiento delºMunicipio de Puebla. 

"' Este porcentaje representa s6lo los ingresos propios, impuestos, 
derechos, productos y aproveéhamientos; obtenidos en cada perío
do administrativo. 

(1) La columna de los egresos marcada con el número (1), se refie
re al porcentaje total de lo ejercido, en aadñ periodo adminis 
trativo, por concepto de servicios personales yºmateriales. -

(2) La columna (2) se refiere a lo invertido en obras públicas. 
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El cuadro anterior muestra como ha ido disminuyendo los 

ingresos obtenidos por conceptos propios del Municipio de Puebla. 

De la misma manera representa el aumento considerable de las par-· 

ticipaciones o ingerencia financiera del Gobierno del Estado de -

"Puebla y del Gobierno Federal. Participación que implica una de

pendencia económica y un crecimiento de la dependencia po~ítica, 

pérdida de la autonomía municipal. 

Por consiguiente, la disminución de ingresos propios con 

que cuenta el Municipio de Puebla para cumplir con sus funciones, 

disminuye el poder de este Gobierno, frente al Gobierno del Esta

do de Puebla y de la Federación. Interfiriendo en su ámbito de -

acción y de decisión. 

En cuanto a los egresos, que representan el ejercicio 

del presupuesto, su aplicación; en el cuadro se mencionan los ca~ 

ceptos principales en los que se invirtió el presupuesto. Estos 

son: los que se .refieren a los ejercido para el concepto de servi 

cios personales y materiales, y la inversión hecha para obras pG

blicas. Sólo se mencionan estos conceptos por ser en ellos en -

los que se gastó más de las dos terceras partes del presµpuesto. 

. El (ljercicio hecho para el pago de servicios personales 

y materiales, representó durante los cinco períodos administrati

vos, más del 50% de los egresos totales que tuvo la administra- -

ción pública Municipal de Puebla, 1972-1984, ~ientras que por -

concepto t'.e. Obras Públicas ,la inversión ha sido mínima y unicarnente 

en 1979, fue del 27% del presupuesto total ejercido en ese año. 

Aunque la inversión promedio en esos años fue del 12.64\ con rel! 
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ci6n al total de los egresos municipales. Lo que demuestra que -

la inversi6n para incrementar los servicios públicos han sido mí

nimas. 

La mayor parte del presupuesto de egresos se utiliza en 

el pago de los servicios personales, ya que son los recursos que 

se encargan de po~er en marcha a la administraci6n pública del M~ 

nicipio de Puebla. Pero aún así no se logran obtener los objeti

vos esperados, ya que faltan recursos humanos capacitados y con -

.conocimientos para que puedan cumplir ~-on las funciones que se -

les han asignado. Es necesario;instrumentar técnicas de capacita

ci6n para~e{íc:ientar así los recursos humanos disponibles. 

d.- Administraci6n de Recursos Materiales. 

En lo relacionado con la administraci6n de los recursos 

materiales, es importante mencionar que, en la presente adminis

traci6n pública del Municipio de Puebla, 1972-198~, se cuenta con 

almacenes, que se han destinado para guardar los materiales nece

sarios para poder proporcionar los siguientes Servicios Púhlicos: 

- Agua Potable, Drenaje y Alcantarillado, 

Servicios Electricos, 

- Parques y Jardines, 

- Limpia. 

De la administraci6n de esos almacenes, se encarga el O~ 

partamento de Adquisiciones e Inventarios, mientras que el Depar

tamento de Servicios Generales es el encargado de satisfacer las 

necesidades materiales internas de las unidades administrativas -
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que forman parte del Municipio de Puebla. Necesidades que abar-

can: el proporcionar bienes muebles, perecederos e imperecederos, 

material de oficina, y demás artículos de consumo inmediato, don

de se incluye papelería y útiles de oficina. 

Por no contar con la información necesaria, acerca de -

los bienes inmuebles que pertenecen al Municipio de Puebla, sólo 

se mencionará que: la mayor parte de los edificios que ecupan las 

oficinas públicas nruniei pales son propios; son edificios que tie-

nen valor hist6rico y arquitectónico para el Municipio. Ya_ que -

algunos de ellos fueron en otro tiempo iglesias, conventos, o 

bien el palacio del Estado. En su interior están decorados al e~ 

tilo colonial, y forrados de madera, su mantenimiento requiere de 

un gran desembolso de recursos. Hay otros edificios que se han -

construido recientemente, y se han hecho especialmente para utili 

zarse como oficinas para el Ayuntamiento de Puebla. 

En la presente administración se carece de un inventario 

real de los recursos materiales que pertenecen al patrimonio Mun~ 

cipal de Puebla, tanto en lo relacionado con los bienes muebles -

como con los inmuebles. Esta falta de control ·sobre los. bienes -

materiales fomenta el descuido en la utilización y ocupaci6n o ma 

nejo de los mismos además de que se propicia el "robo" de esos re 

cursos, que en ocaciones no se detecta por que se desconoce lo 

que se tiene. 

Es necesario instrumentar una forma de control y vigila~ 

cia de los recursos materiales, lo que originaría una reestructu

raci6n en la forma en que se administran esos recursos. 
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e.- Administración de Recursos de Infonnaci6n. 

La Administración de los recursos de informaci6n se da -

en forma particular, ya que no existe un Sistema Administrativo -

de Información integral, que.satisfaga las necesidades de infot'l!l~ 

ci6n de 1odas las unidades administrativas que forman el Munici?:'.c 

de Puebla. 

Caqa unidad administrativa cuenta con un archivo partic~ 

~ar, que se maneja como un ente independiente, olvidando que for

man parte de un mismo Municipio y del cual se tienen que retroali 

mentar el~as mismas. Todas estas dependencias manejan su info:rm!!. 

ci6n como si sólo fuera útil pa·ra ella, no e)l!iste comunicaci6n ~

con las demás, en cambio si existe un sentimiento de rivalidad, -

por lo que ninguna de ellas proporciona :información a otra, si no 

se lo autoriza directamente el presidente municipal. Y así como 

éste, todos los movimientos que realiza cada u.~idad administrati

va, deben de ser autorizados por el presidente municipal. Lo que 

demuestra el gran poder del represeºntante del poder ejecutivo, -

existe un marcado presidencialismo. 

Por la falta de comunicación no se ha logrado desarro

llar y formar un Sistema Administrativo de Información, por lo -

que la informac:i.ón que existe en cada pequeño archivo, no se apr~ 

vecha el má:dmo, y mucha de ella se desconoce. 

Si existiera una buena administración de la información 

no habría en cada una de las dependencias un archivo individual -

y particular, que trabaja independientemente de los demás, y en -
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donde generan y utilizan su propia informaci6n. Con lo que se res

tringe al máximo su difusi6n y utilizaci6n, y se muestra las defi 

ciencias que existen en la forma en que se maneja hasta el momen-
. J 

to la informaci6n en.el Municipio de Puebla. 

El Archivo General del Ayuntamiento de Puebla, es el 

lugar donde se debe.ría de concentrar toda la informaci6n generada 

o utilizada por las unidades administrativas que lo forman. La 

actual administraci6n, o fonna en que se maneja la informaci6n li 

mita y dificulta su uso, y aunque cuenta con gran cantidad de in-

formación esta no está ordenada y se desconoce su contenido. 

Con el fin de mejorar la administraci6n pública Muni 

cipal de Puebla, sería conveniente implementar un.Sistema admini~ 

trativo de Información que permitiera tener acceso a la informa--

ci6n, facilitar el desarrollo de las investigaciones y dar las ba 

ses para la toma de decisiones. De esta forma toda la informa- -

ci6n con que se cuenta redituaría beneficios para la administra-

ción pública del Municipio de Puebla, en las investigaciones y en 

la vida pública del Municipio. Por que se ahorrarían recursos y 

la calidad de los trabajos sería la optima y deseada. 
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3.2.- PROBLEMAS EXTERNOS 

Se deber~ entender.como problemas externos a aquellos 

que se originan fuera de las dependencias públicas del Munici

pio de Puebla, y con las que ~l tiene relaci6n. Esos problemas 

o relaciones deficientes, limitan y dificultan la capacidad ad 

ministrativa y pol~tica del Municipio. 

Uno de los problemas externos principales que se maní 

fiestan en la administraci6n pública del Municipio de Puebla, 

y cuya soluci?n tampoco dependen de ~ata, es: las diferencias 

y contrastes que existen entre los Municipios, tanto cualitat! 

va como cuantitativamente, Aún entre los Municipios que forman 

parte de una misma Entidad Federativa, en este caso del Estado 

de Puebla, presentan diferentes características; En cuanto a -

territorio, población, cl.i.ma, orografía, así como en lo rela-

cionado con su capacidad econ?mica, y su importancia para el -

Estado o para el país. 

En general la eausa de esas diferencias entre los Mu

nicipios, se deben a que cada uno de los Congresos Estatales -

establecen en su Constituci6n Política las normas o cualidades 

que deben cubrir los Municipios para que se les considere como 

tal, Y en ocasiones establecen diferentes lineamientos para 

aquellos Municipios que representan gran importancia para la -
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Entidad Federativa*. 

Los municipios .que forman parte del Estado de Puebla 

tienen diferencias, también, en cuanto a su organizaci6n, ya 

que la Ley Org~nica Municipal establece diferencias entre el 

Municipio de Puebla y.los demás Municipios como son: 

1.- En la Ley Org~nica Municipal de 1974, se estableci6 que en 

el Municipio de Puebla existi_rían trece regidores, mientras 

que los Ayuntamientos de los.demás.Municipios que pertene-

cen al Estado de Puebla, s6lo se formarían por siete regí-

dores. La Ley Orgánica Municipal de 1984, hay cambios, ya -

que lÓs regidores destinados ~ara el Municipio de Puebla, -

aumentaron a quince, en los dem~s, se hi~o otra divisi6n, y 

en unos se establece que los regidores. serán nuev~ y sie"te 

para los Municipios más pequeños. 

2.- Tambi~n se establece, la Ley Orgánica Municipal de 1984, 

que en el Municipio de Puebla, puede haber cinco regidores 

más por representaci6n proporcional, y para los demás Muni

cipios se defini6 que tres.y dos regidores más podrían in~ 

tegrar el Ayuntamiento, electos por representaci6n propor-

cional. 

Estas diferencias generan jerarquías o grados de impo! 

tancia entre los mismos Municipios. En el Estado de º"'"hla, el 

Municipio de Puebla, se considera como el más importante·, tanto 

* En el Estado de Puebla, el Municipio de Puebla cuenta con una 
Ley de Ingresos que se hizo s6lo para él, y existe otra Ley -
de Ingresos para los otros 216 Municipios del Edo. de Puebla. 
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en lo econ?mico, pol~tico, como en lo territorial. Tal es la 

importancia del Municipio de Puebla, pero en ella se excluye 

al Municipio de Puebla, para el que se cre6 la Ley de Ipgresos 

específica de este Municipio. 

Son esas diferencias, que existen entre los Munici- -

píos que forman parte de un mismo Estado, por lo que la comuni 

cación y relación que existe entre los Municipios es mínima, 

aunque no se da como entes iguales, sino como unidades que tie 

nen un diferente nivel jerárquico, mayor poder y capacidad de 

decisi?n. Y para poder limar esas diferencias, sería necesario 

aplicar la política de Desarrollo Municipal Integral,.que se -

ha instrumentado en el Plan Nacional de Desarrollo. 

Es necesario limar las diferencias que existen entre 

los Municipios, y la forma en que se han organizado, para po-

der cumplir con los objetivos planteados, como prioritarios p~ 

ra la política del Gobierno federal actual. Con ello se logra7 

ría alcanzar un mayor desarrollo para todo el país. 

2.- Otro problema que se desarrolla en el Municipio de"Puebla, 

como en otros Municipios, es generado por los gobiernos de 

las Entidades federativas y el federal, y se manifiesta 

por la gran participaci?n que tienen en la economía del Mu 

nicipio. 

A lo largo del estudio que se ha hecho, en el presen

te trabajo, se ha podido detectar el considerable aumento 

de las participaciones federales y estatales, dentro de 
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los ingresos Municipales, sobre todo en las Últimas admi

nistraciones. Esto ha generado, que la ayuda que proporci~ 

naron al principia, ahora es el principal apoyo fi~anciero 

del Gobierno Municipal. 

Este .incremento de las participaciones de los Gobier

nos Federal y Estatal, limita la autonomía econ6mica y ge

nera una mayor dependencia pol~tica, en el Gobierno Munici 

pal de Puebla. La dependencia econ6mica fomenta la centra

lizaci6n del poder en los otros dos niveles de gobierno, -

en el Federal y Estatal. Restándole importancia, y limitan 

do el campo de acci6n del Gobierno Municipal. 

Para que los gobiernos Municipales, en México, puedan 

recobrar su autonom~a econ6mica y política, sería necesa-

rio instrumentar políticas fiscales que permitan, a la ad

ministraci?n p~blica del Municipio, obtener mayores ingre

sos, y que al mismo tiempo se fomenten las actividades pr;?_ 

ductivas, para que se obtengan mayores ingresos por la vía 

tributaria. 

En el Municipio de Puebla; sería conveniente.hacer 

una revisión a la pol~tica tributaria, ac"ualizar las tari 

fas, lo cual daría como resultado la obtenci6n de mayores 

ingresos propios. 
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CONCLUSIONES 

En este capítulo se ha e·xpuesto los problemas princip2_ 

·les que se reflejan en la Administración Pública Municipal de -

Puebla, por deficiencias de esa propia administraci6n pública, 

o bien por factores que son externos a las dependencias públi-

cas del Municipio. Es por ello, que aquí, más que conclusiones, 

se hace una recopilaci6n de los problemas antes mencionados. 

Los problemas que se generan por factores internos al 

Municipio de Puebla, y en particular a su admiuistraci6n públi

ca son: 

1.- Falta de planeaci~n en su organizaci~n administrativa, por 

lo que cada nueva administración cambia la estructura orgá

nica del Municipio de Puebla, sin tener en cuenta las nece

sidades y sin retomar las experiencias de las administraci~ 

nes anteriores. Es decir, no analizan las deficiencias que 

se han presentad9 ya en las administraciones anteriores; ni 

se da continuidad a los proyectos inconclusos, de las admi

nistraciones anteriores, lo que genera desperdicio de recur 
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sos y no se llegan a los objetivos establecidos. 

Por consiguiente en las Últimas cinco administraciones 

y períodos gubernamentales del Municipio de Puebla, ·inclu-

yendo la actual, las reestructuraciones administrativas que 

han efectuado, no responden a las necesidades del Municipio, 

ni representan la solución a los problemas que ha habido en 

esas administraciones. Las reestructuraciones administrati-

vas han generado unidades administrativaG, que no tienen 

una base jurídica, que determine sus atribuciones, ni ·se es 

tablecen sus objetivos, por lo que no se justifican su ra-

zón de ser. 

2.- El crecimiento desmedido de las dependencias administrati

vas que forman parte del Municipio de Puebla, han originado 

que no se usen en forma adecuada ni se optimicen los recur

sos p~blicos, con que cuenta ese Municipio. Ya que las fun

ciones que se les asignan a esas dependencias, ni siquiera 

est~n definidas o establecidas. Por lo cual existen algunas 

dependencias que ejercen funciones similares, originando 

que haya duplicidad de funciones, en cambio, en otras por -

falta de recursos no se pueden cumplir los objetivos, por -

·que las funciones y actividades no se realizan en el lugar 

y tiempo adecuado. 

3.- Con todos los cambios y desarrollo qUP ha presentado la es

tructura org~ica que representa a la administración públi

ca Municipal de Puebla, no ha tenido como fin el crear - --
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empleos, lo que ha ocasionado el mal uso de los recursos, 

además existen una falta de normas que establezcan crite

rios para la utilización de los mismos. 

4.- La misma Ley faculta al presidente Municipal para nombrar y 

remover a los empleados y funcionarios públicos considera-

dos como de confianza, que según la Ley de los Trabajadores 

al Servicio del Ayuntamiento_-de Puebla, gran parte de los -

puestos están considerados como de confianza. Lo que.origi

na que el Presidente Municipal tenga un control· absoluto so 

bre lps nombramientos de esos empleados y funcionat<tos pú-

blicos. También fomenta los casos en que~ no siempre se ha 

nombrado a los empleados o funcionarios más aptos y capaci

tados, para los puestos municipales, ya que el presidente. -

Municipal es quien establece los lineamientos y criterios, 

o pol~ticas que se deben de seguir para la designación del 

personal público del Municipio de Puebla. 

s.- El problema que se manifiesta, en lo relacionado con los re 

cursos financieros, es la falta de una distribución planea

da de los mismos. Ya que se ha manifestado, desde 1974-1984, 

gran desproporción en la asignación de los recursos, demos

trando preferencia pol~tica y económica hacia ciertas <lepe~ 

dencias administrativas del Municipio de Puebla, que de ni~ 

guna manera desempeñan funciones que puedan considerarse c~ 

mo prioritarias. Teniendo en cuenta que se consideran como 

funciones prioritarias de la administración pública munici-
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pal de Puebla, aquellas cuyo objetivo es satisfacer las n~ 

cedidades de la comunidad que integre a ese Municipio. Se-

ría conveniente hacer un análisis de las funciones que de

ben de realizar cada· una de las dependencias administrati

vas y darles la importancia jerárquica que requieren, para 

que la administraci6n p~blica del Municipio de Puebla sea 

eficiente y eficaz. 

6.- Otro problema que existe en el Municipio de Puebla, es la 

falta de inventarios de los bienes muebles e inmuebles que 

forman parte del patrimonio Municipal de Puebla, lo cual -

origina el desconocimiento de ese patrimonio, y fomenta la 

apropiaci~n (robo), de terceros, de los bienes muebles, y 

provoca perjuicios a la cuenta p~blica del Municipio de 

Puebla. Es necesario llevar un control del uso y destino -

que se le dan a los bienes muebles e inmuebles del Munici

pio con ello se evitar~an los "robos", y la compra de mat.z 

riales que no son necesarios para la ejecución de las fun

ciones administrativas que se les han encomendado a cada 

dependencia pública del 11unicip:Í.O de Puebla. 

7.- Desde 1972 a la fecha, de acuerdo con el estudio que se ha 

hecho en el presente trabajo, es notoria la falta de un 

Sistema Administrativo de Información que satisfaga las ne 

cesidades de información de todas las unidades administra-

tivas que han formado parte del Municipio de Puebla. La ca 

rencia de este sistema no ha permitido utilizar toda la in 
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formación con que cuentan dichas unidades. Ya que existen 

y_han existido pequeños archivos independientes, en cada 

una de las unidades, y no se ha logrado establecer.comun! 

cación y coordinación entre esos pequeños entes, para lo

grar la creaci~n de un sólo archivo que desarrolle las 

funciones del Sistema Administrativo de Información Uni--

co, para el Municipio de Puebla. 

Para poder resolver el problema de la falta de infor 

mación en las unidades administrativas del Municipio ·de -

Puebla sería conveniente instrumentar un Sistema Adminis

trativo de Informaci~n, al .que tuvieran acceso todas las 

dependencias p~blicas del M~nicipio, y que permitiera ut! 

lizar toda la información con que se contara, por un núme 

ro mayor de usuarios, además se ahorrarían recursos. Con 

ese incremento en el uso de la información se generarían 

mayores beneficios, y se ahorrarían recursos, por que se 

evitaría la formación de "Sistemas Administrativos de In

formaci~n" independientes en cada unidad. 

En cuanto a los problemas,· cuyo or.igen es ext"erno al 

Municipio de Puebla, y a su administración pública, desta 

can los siguientes: 

1.- Las diferencias cualitativas y cuantitativas que se dan e~ 

tre Municipios, y a~n entre aquellos que forman parte de -

una misma entidad federativa. Los gobiernos Estatales y el 

Gobierno Federal debería de tratar de limar y reducir esas 
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diferencias, que en ocasiones fomentan rivalidad o mayor -

poder de unos Municipios, el cual ejercen sobre.los Hunic! 

pios más pobres • Se deberían establecer las característi 

cas esenciales, que todo Municipio debe tener, como mínimo, 

y establecer, tambi~n lími.tes a estos Gobiernos, para que 

sus cualidades no muestren desproporción entre cada uno de 

esos Municipios. Este problema se genera fuera del ámbito 

de acción de los gobiernos MÜnicipales, y su solución tam

poco depende de ellos, sino de los otros dos niveles de Ge· 

bierno, el Estatal y el Federal. 

2.- Por otra parte, el incremento de la dependencia del Munic! 

pio d~ Puebla, hacia los ingresos obtenidos por concepto de 

las participaciones del Gobierno del Estado y de la Federa

ción, crea limites en el ejercicio de la tsconomia y política 

del Municipio de Puebla. Ya que se establece una dependen-

cia económica y participaci~n en la vida política del Muni

cipio, por parte de los otros hiveles de gobierno. 

La necesidad que tiene el Gobierno Municipal de Puebla, 

de recurrir a las participaciones económicas del Gobierno

Estado y de la Federación, se evitaría si se revisará la P2 

lítica tributaria, con el objeto de obtener nuevas fuentes 

de ingresos propios, actualizando las tarifas sobre todo·en 

los derechos y aprovechamientos, Por otro lado se tendría -

que revisar la aplicación del presupuesto, y destinar los -

recursos hacia las ~reas prioritarias, para evitar el des-

p,erdic:.i.o de eµos recursos y obtener mejores resultados. Con 
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la revisión interna de la administración pública del Muni

cipio de Puebla se podría corregir deficiencias, y se lo-

graría un uso racional y 6ptimo de los recursos, l~ que 

llevaría a reducir el porcentaje que tienen las participa

ciones del Gobierno del Estado y de la Federaci6n en los -

ingresos del Municipio. Si esto se lograra entonces se es

tarían creando las bases para un real fortalecimiento mu

nicipal , no solo en Puebla, sino en otros Municipios que 

forman parte del Estado de Puebla, y de la Nación. 



CAPITULO ~ 

COORDINACION DE RECURSOS PUBLICOS 

EN EL MUNICIPIO DE PpEBLA 

(propuesta) 
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CAPITULO ~ 

moRDINACION DE RECURSOS rum.ICOS 

EN EL MJNICIPIO DE PUEBIA (propuesta). 

"Las tareas de mejoramiento administrativo aon, sin lu 

gar a duda, .una acci6n fundamental~ que la Administraci6n P.!± 

blica pueda proporcionar adecuadamente los servicios a que tie

ne derecho la comunidad que .le di6 origen. 

Cualquiera que sea el nivel de Gobierno Federal, Est~ 

tal o Municipal, cualquiera que sea la acitividad desempeñada ••• 

el aparato gubernamental deberá ser eficiente, o sea aprovechar 

al máximo sus recursos, para que de manera eficaz se alcance el 

objetivo propuesto"(l). 

Y es con el fin de mejorar la Administraci6n Pública

del Municipio de Puebla, de hacerla eficiente para que pueda s~ 

tisfacer las necesidades de su comunidad, que se propone la --

creaci6n de la Coordinaci6n de Recursos Públicos. U~idad admi-

nistrativa que tiene como fin racionalizar y optimizar.el uso -

de los recursos públicos en el Municipio de Puebla. 

( l). - Camarena Navarro, Francisco J; "Las Unidades de Organiza
~ y Métodos en el Proceso de Reforma Adminis
trativa en México. RAP. 31-32. 
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La creación de la Coordinación de Recursos Públicos -

genera la necesidad de reestructurar la organización,de la admi 

nistración pública en el Municipio de Puebla. Por lo que.también 

se propone la reestructuración administrativa para dicho Munic! 

pie. 

Durante el período administrativo, 1984-1986, que se

encuentra funcionando actualmente, cuenta con: 

- El Ayuntamiento se integra por el cuerpo Edilicio y la sindi-

catura, organos que en la propuesta no sufren ningún cambio. 

- La Presidencia Municipal tiene: una secretaría general, la -

contraloría y organismos auxiliares que dependen directamente -

del presidente municipal. Estos 6rganos administrativos tampoco 

varian en la propuesta que aquí se hace. 

Entre las principales diferencias que existen entre -

la estructura organica actual de la Administración Pública Mun! 

cipal en Puebla, comparada con la estructura organica que aqÚ!-. 

se propone encontramos: 

1.- El número de unidades administrativas que dependen directa

mente del presidente municipal disminuyen en la propuesta, ya -

que actualmente cuenta con: 

- Dirección de Comunicación Social, 

- Secretaría Particular, 

- Secretaría Técnica, 

- Asesoría, 

- Delegados, 

- Ayudantía, 

- Dirección de Relaciones Públicas, y 
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- Quejas. 

Ocho 6rganos administrativos que dependen del presidente munici 

pal, se propone reducirlos a tres, con la reestructuraci6n pro

puesta, que serían: 

- Una Secretaría Particular, 

- Archivo y Correspondencia, y 

- La Unidad de Informaci6n y Quejas•. 

2.- En el presente período administrativo, del Municipio de Pue 

bla, se cuenta con cinco Direcciones Generales, que son: 

- Direcci6n de Gobierno, 

- Tesorería, 

- Dirección de Desarrollo Urbano y Ecología, 

- Direcci6n de Desarrollo Econ6mico, y 

- Dirección de Desarrollo Comunitario. 

Con la propuesta se contempla la posibilidad de que -

sean s6lo,fusionando la Direcci6n General de Desarrollo Económi 

co, con la Dirección General de De~arrollo Comunitario, quedan

do entonces como sigue: 

- Dirección de Gobierno, 

- Coordinación Administrativa de Recursos Públi~os, 

- Dirección de Desarrclio Urbano y Ecología, 

- Dirección de Desarrollo Económico y Comunitario. 

* NOTA: Las funciones de cada unidad se mencionaran m~s adelante. 
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Cada una de estas cuatro Direcciones Generales, que forman par~ 

te de la propuesta, estarían compuestas unicamente por subdire~ 

cienes, ya que no se incluye la existencia de las;Direcciones de 

Area que existen ahora:.en la administración pública Municipal -

de Puebla. 

Dentro de la estructura orgánica que forma la admini~ 

tración pública del Municipio de Puebla, existen 57 Departamen

tos, con la propuesta se reducirían a sólo 11 Departamentos, -

que se distribuirían de la forma que se presenta a contin~ación: 

- Para la Direcci6n de Gobernación~ 

- Departamento de Gobierno, 

- Departamento de Relaciones Públicas, y 

- Juzgados Calificadores. 

- Coordinación Administrativa de Recursos Públicos¡ 

- Tesorería Municipal,(que se encargaría de los recur 

sos financieros), 

- Administración de Recursos Humanos, y 

- Administración de Resursos Materi~les. 

- Dirección de Desarrollo Urbano y Ecología: 

- Departamento de Planificación Urbana, 

Departamento de Obras, y 

- Departamento de Servicios Públicos. 

* NOTA: Ver Organogramas de la administraci6n pública municipal 
en Puebla, que existe en la actualidad, y el que ejem
plifica la estructura orgánica de la PROPUESTA que se
hace en el presente capítulo. 
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- Direcci6n de Desarrollo Económico y Comunitario: 

- Departamento de Desarrollo Económico, y 

- Departamento de Desarrollo Comunitario, 

Si se compara la es'tructura orgánica actual, con que

cuenta y forma la Administración Pública del Municipio de Puebla, 

con la que aquí se propone, se puede observar la gran diferencia 

e 'mo se ejemplica con los 'organogramas de las dos páginas siguie!!_ 

tes. 
Es importante destacar que la reestructuración adminis 

trativa qu-e aquí se propone, tiene como fin optimizar los recur

sos con que cuenta el Municipio' de Puebla, para poder realizar -

las funciones que tiene encomendadas su administración pública.

También ayudaría a delimitar las funciones y actividades de cada 

unidad administrativa,que forme parte de ella, con lo que se evi 

tarían desperdicio de recursos o duplicidad de funciones. 

Con la propuesta de reestructuración administrativa p~ 

ra el Municipio de Puebla, se suprimirían gran cantidad de unida 

des administrativas que existen en la administración pública a~

tual, 1984-1986. Lo que se debe a que algunas unidades no justi

fican su creación, ya que las funciones que les fueron asignadas 

no son prioritarias, y además las contemplan de antemano otra~

Unidad. Como sería el caso de la Dirección de General de Desarro 

llo Económico, que ni siquiera cuenta con los recursos humanos -

necesarios para alcanzar las metas y objetivos fijados cuando -

fue creada. 
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l CUERPO 1 
EDILICIO 1 

1 Secretaría 1 
General 1 

PROPUESTA 

REESTRUCTURACION AIMINISTRATIVA 

AYUNTAMIENTO -

PRESIDENCIA ,._ ---
' 1 
1 
1 
1 

1 
1 Orgnnls11Ds 
Auxiliares Sccrctar!~l I Archivo y 1 

Particular Corrosoon, 
. 1 

1 1 1 

e.ansa{º , 11
1 
Orcan!s1"r~ lroPLAfJJMI CoMult vn ~5•c11trall 

CIDAP 

. 

1 
CXX)RDINACION DIRECCION 

DIRECCION RECURSOS DES.URBAOO 
GOBERNACION PUBLICOS ECOLOGIA 

1 

Depto.dc Depto.de 
'- ,_ Tesorería ,_ Planific. ,_ 

Gobierno Urbana 

Depto.de Adm6n.de 
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1 SfNorco 1 1 

: Contralo d ª' 

1 
Iníotmnc~61 
y l111nlas. 

1 
DIRECCION 
DES.ECON. 
ClMJNITMIO 

1 

Depto.de 
Desarrollo 
Econ6mico 

Depto.de .Depto.de .... Relaciones i- Recursos ~ '- Desarrollo Obras Públicas Humanos. Comunitario 

Juzgados Adm6n.de DCpto.de 

1 
..... Califica - Recursos .... Servicios 

dores. Materiales Públicos 



ESTRUCTURA ORGANICA 

PARA LA PROPUESTA 

')E REESTRUCTURACION ADMINISTRATIVA 

I.- Ayuntamiento. 

I.I.- Cuerpo Edilicio. 

I. II.-Síndico. 

l.- PRESIDENTE MUNICIPAL. 

a.- S~cretaría General. 

b.- Contraloría. 

c.- Organismos Auxiliares: 

-=Consejo Consultivo. 

- Organismos Descentralizados. 

- COPLADEM. 

- CIDAP. 

d.- Organos de la Presidencia. 

- Secretaría Particular. 

- Archivo. 

- Información y Quejas. 

1.1.- Dirección de Gobierno. 

l.1.1.- Departamento de Gobierno. 

- Registro de extranjería. 

- Junta de reclutamiento. 

- Médico legal. 
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l.l. 2.- Departamento de Relaciones Públicas. 

-.Relaciones públicas. 

- fyensa.y Difusión. 

l.1.3.- Juzgados'Calificadores. 

- Juzgado Calificador No. l. 

- Juzgado Calificador No. 2. 

- Juzgado Calificador No. 3. 

1.2.- Coordinación Administrativa de Recursos Públic:os. 

1.2.l.- Tesorería Municipal. 

- Ingresos. 

- Egresos. 

- Informática. 

l.2.2.- Administración de Recursos Humanos. 

- Admisión.Y empleo. 

- Capacitación y desarrollo. 

- Remuneraciones. 

- Relaciones laborales. 

1.2.3.- Administración de Recursos Materiales. 

- Bienes muebles. 

- Bienes inmuebles. 

- Servicios generales. 



l.3.- Direcci6n de Desarrollo Urbano y Ecología. 

1.3.l.- Departamento de Planificación Urbana. 

- Usos del suelo. 

- Ecología. 

- Planificación urbana. 

l. 3. 2. - Depart.amento de Obras. 

- Construcción. 

- Costos y contratación. 

l.3.3.- Departamento de Servicios Públicos. 

- Alumbrado. 

- Agua potable. 

- Drenaje y alcantarillado. 

- Cementerios. 

- Parques y jardínes. 

- Limpia. 

- Mercados. 

- Bomberos. 
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1.4.- Dirección de Desarrollo Económico y Comunitario. 

1.4.l.- Departamento de Desarrollo Económico. 

- fomento agropecuario, forestal y pesca. 

- Fomento industrial, comercial y turístico. 

l.4.2.- Departamento de Desarrollo Comunitario. 

- Desarrollo social 
- Desarrollo cultural y deportivo. 
- Procuraduría de colonias. 
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FUNCIONES ñ 

Las funciones P.rincipales ·de cada una de las unidades 

administrativas que componen la estructura orgánica de la pro-

puesta de reestructuración administrativa para el Municipio de

Puebla, serían las que a continuación se mencionan: 

r.- Ayuntamiento: Representará al Poder Legislativo en el Gobier 

no Municinal. Está integrado por 15 regidores 

y un síndico, en el Municipio de Puebla. 

I.I.- Cuerpo Edilicio: Se forma por los 15 regidores, ae acuerdo 

con la Ley Orgánica Municipal de Puebla de 1984. 

Forman seis comisiones permanentes, que son: 

- Comisión de Hacienda, 

- Comisión de Gobernación y Policía, 

- Comisión de Industria, Comercio, Agricultura 

y Ganadería. 

- Comisión de Obras y Servicios Públicos. 

- Comisión de Salubridad y Asistencia, 

- Comisión de Educación Pública, Actividades 

Culturales, Deportivas y Sociales. 

Fstas comisiones se integran por dos o más r~ 

gidores, y ellos se encargan de los asuntos -

relacionados con su área. 

'' NOTA: De acuerdo con lo establecido en la Ley Orgánica Muni-
cipal de Puebla. de márzo de 1984 v sus reformas. de oc 
tubre del mismo año. 
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Representa jurídicamente al Ayuntamiento, --

entre sus funciones destaca el contestar el

informe de labores del Presidente Municipal, 

cada año, además se encarga de vigilar la -

aplicación del presupuesto. 

l.- PRESIDENTE MUNICIPAL: 

a.- Contraloría: 

El presidente municipal es el encargado de P 

representar el poder ejecutivo dentro del M~ 

nicipio de Puebla. Tiene gran poder político 

administrativo, ya que, co~o lo establecen -

las leyes, tienen ia facultad de nombrar y P 

remover al personal de confianza. Es el en-

cargado de hacer cumplir las leyes' y regla-~ 

mentos; forma parte del Ayuntamiento y se l~ 

conoce como primer regidor. 

- Se encarga del· inventario de los bienes m~ 

nicipales, 

- Dirige y vigila el funcionamiento de los -

servicios públicos, 

- Vigila la aplicación del presupuesto y co~ 

trola la hacienda pública. E&tas son sus fu~ 

ciones principales. · 

Se creó con las reformas a la Ley Orgánica -

Municipal de 1984, de octubre de 1984,es un

órgano que se encarga del 
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- Control y evaluación de las·unidades admi

nistrativas, 

- Vigila el pres~puesto, 

- Realiza auditorías 

- Lleva a cabo el seguimiento de programas, 

- Establece responsabilidad a los funciona--

ríos públicos que lo ameriten. 

c. - Organismos; Auxiliares: 

Dentro de los organismos auxiliares de la 

presidencia municipal de Puebla, se ~ncluye

a: 

- El Consejo Consultivo, que se encargará de 

lograr la participación de la comunidad en -

la administración pública municipal. 

- Los Organismos Descentralizados, que tienen 

personalidad jurídica y patrimonio propio, -

se relacionan indirectamente con el preside~ 

te municipal. 

- COPLA~EM, es la coordinación de planes pa

ra el desarrollo municipal, que se encargan

de proponer y crear proyectos enfocados al -

ruejoramienro municipal, y de resolver algunos 

de los problemas que existen en el Municipio 

de Puebla. 

d.- Organos de La Presidencia: 

Los órganos de la presidencia•son unidades -

administrativas que dependen directamente del 



presidente Municipal y entre ellos se 

tran: 
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- La Secretaría Particular, que turna los -~ 

asuntos a cada una de las dependencias, de ~ 

cuerdo con su área de competencia. 

- La Unidad de Información y Quejas, se encar 

ga de dar orientación al público y a toda la 

comunidad,,lés indica.el lugar al que se de~ 

ben de dirigir para resolver sus problemas.

Es a través de ella como se captan las quejas 

que tengan los usuarios, con relación a las

Unidades administrativas que integran la Ad-.
ministración pública municipal· de Puebla*. 

Las Direcciones Generales que integran la estructura 

orgánica propuesta en el presente trabajo, desempeñaría las si 

guientes funciones: 

1.1.- Direcci6n de Gobernación. 

Para su funcionamiento, la Dirección de Gobernación-

se dividirá en tres departamentos, que se denominarán: 

1.1.1.- Departamento de Gobierno: que se encargará del Regis~

tro de Estranjería, de la Junta de R~clutamiento y de
las actividades relaciortadas con la Medicina Legal. . 

*NOTA: Estos órganos administrativos ya existen en la adminis
tración pública actual, 1984-1986, cuyo presidente muni 
cipal es el Profr. Jorge Murad M. 
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1.1.2.- Departamento de Relaciones Públicas: será el encargado 

de establecer relaciones con otros municipios, con el-

gobierno Estatal y con la Federación, también las rel! 

ciones de tipo diplomático, con los visitantes distin-

guidos del Municipio de Puebla. Además difundirá y da

rá a conocer, a la población las actividades realiza-

das por el gobierno Municipal, así como sus proyectos

ª realizar. 

1.1.3.- Juzgados Calificadores: donde se engloba a los tres 

Juzgados Calificadores que existen actualmente. 

1.2.- Coordinación Administrativa de Recursos 

Públicos~ (propuesta). 

La Coordinación Administrativa de Recursos Públicos-

es la propuesta principal de este capítulo, por ello se trata

rá de forma específica en la segunda parte del mismo.Ya que es 
la Unidad Administrativa que se encargará de la administración 

y coordinación de los recursos públicos en el Municipi~ de Pue 

bla, y tiene como fin darles un uso reacional, así como su op-

timización. 

Aquí sólo mencionaremos, que esta Coordinación se i~ 

tegrará por tres departamentos, y cada uno de ello se encarga~ 

rá de la administración de un recurso público, como son: 

* NOTA: En ninguno de los períodos administrativos que aquí se 
han estudiado, de 1972 a 1984, ha existido una unidad
administrativa como esta, en el Municipio· de Puebla. 
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1.2.l.- Tesorería: que se encargaría de los recursos financie-

ros. 

1.2.2.- Recursos Humanos: se ocuparía de todo lo relacionado " 

con el personal público. 

l.2.3.- Recursos Materiales: aquí se administrarían los bienes 

muebles e inmuebles, que forman parte del patrimonio -

municipal de Puebla. 

Aunque aparentemente los recursos de información no -

tengan relación directa con estos Departamentos, su relación= 

es inevitable e indispensable para el buen funcionamiento, no

sólo de estos Departamentos, sino para todas.las unidades admi 

~istrativas que forman parte de la Administración Pública del

Municipio de Puebla, Por ello se propone la creación. de un Si~ 

tema Administrativo de Información*, cuyo centro de informa--

ción sería el Archivo General del Ayuntamiento de Puebla, al -

que pueden tener acceso todas las dependencias municipales. 

Con la creación del Sistema Administrativo de Infor-

mación que aquí se propone, se trata deresolvar los problemas

y necesidades de información de todas las unidades administra• 

tivas que forman parte del Municipio de P.uebla. Además se pro

curaría que la información que se recibierá, se procesara y se 

* NOTA: En la actualida no existe un Sistema Administrativo de 
Información, integrado o único, que de servicio a to~

das las dependencias administrativas que forman parte
del Municipio de Puebla. 
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difundiera a todas las dependencias que pudieran aprovechar -

esa información, dandole mayor utilidad, y se evitaría la for

mación o crecimiento del archivo muerto* 

l.3.- Dirección de Desarrollo Urbano y 

Ecología*<t 

Se propone que la Dirección de Desarrollo Urbano y -

Ecología se divida en tres Departamentos, en lugar de tres Di-

recciones de Area, como se estructura en la presente adminis--

tración pública del Municipio de Puelila. Esos tres Deoartamen

tos serían: 

1.3.l.- El Departamento de Planificación Urbana: que se encar

garía de los proyectos relacionados con la planifica-

cien urbana, de ecología municipal y de los usos que -

se le den al suelo del Municipio de Puebla. 

l.3.2.- El Departamento de Obras: sería el encargado de la Con~: 

trucción de obras públicas, de la determinación de los 

Costos, que estas implicarían, y de la contratación --

Y. ticuerdoS- · con las compañías constructoras, para la

realización de alguna obra que no pueda realizar la -

propia administración pública municipal de Puebla, a -

través de sus dependencias administrativas. 

* NOTA: Ver en la parte del Sistema Administrativo de Informa
ción, la situación actual y su comparación, con lo que 
se propone, para la creación de ese Sistema en el Munf 
cipio de Puebla. 

**NOTA: Ya existe, su cambio es en cuanto a los niveles jer~r
quicos. 
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l.3.3.- El Departamento de Servicios Públicos: tendría a su car 

go la satisfacci6n de las necesidades de la comunidad,

en lo referente a los servicios públicos que ahora pre! 

ta el gobierno municipal de Puebla, como son: 

Alumbrado, Agua Pot~ble, Drenaje y Alcantarillado, Ce-

menterios, Parques y Jardines, Limpia, Mercados, y Bom~ 

beros. 

l.4.- Direcci6n de Desarrollo Económico y 

Comunitario*. 

Durante la presente investigación se detectaron defi

ciencias, en cuanto la estructura orgánica de la Direcci6n Gene 

ral de Desarrollo Económico. Ya que cuenta con once unidades ad 

ministrativas que van de los Departamentos a la Dirección Gene

ral, y unicamente dispone de 27 empleados. Por lo que en el ca

pítulo anterior mencionamos, que no son ni tres personas las --

que trabajan en cada una de esas unidades. Por ~onsiguiente no

tienen la capacidad, necesaria· en cuanto a recursos humanos, P! 

ra poder cumplir con las funciones que se les han asignado. Y -

como una solución a ese problema, aquí se propone la fusión de 

esta Dirección, la Dirección General de Desarrollo Económico, -

con la Dirección General de Desarrollo Comunitario, con que 

cuenta ahora el Municipio de Puebla para su administración. 

* NOTA: En el presente p~riodo administrativo, 1984-1986, son -
dos Direcciones Generales, que forman parte de la Admi
nistración pública municipal de Puebla. 
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Con la propuesta, de la fusi6n de esas dos Direcci6-

nes y la creaci6n de la Direcci6n de Desarrollo Econ6rnico y Co

munitario, se tratá de que los recursos de ·qi.ia disponen, se dis

tribuyan entre las unidades administrativas que conformarían 

esa Dirección. Esto es encauzar esos recursos hacia el logro de 

los' objetivos establecidos, y evitar el desperdicio de ellos. 

La Dirección de Desarrollo Econ6mico y Comunitario, -

quedarta. integrada de la siguient:.~ foI'Jl\a: 

·1.4.1.- Departamento de Desarrollo Econ6mico: que se destinaría 

al fomento de las actividades produdtivas, como son: la 

industria, el comercio, y el turismo, en el Municipio -

de Puebla. Así mismo, se encargarían del desarrollo 

agropecuario, forestal y la pesca •. 

1.4.2.- Departamento de Desarrollo Comunitario: que'tendría c~ 

mo funciones principales: el desarrollo social, cultu-

ral y deportivo de la población municipal, además exis

tiría, dentro de él, una P~ocuraduría de Colonias, que

daría asistencia a las 'colonias, en lo relacionado con-

el desarrollo de su comunidad. 

Como reestructuración orgánica, que se propone, se 

trata de satisfacer las necesidades de la poblaqi6n, sin tener

que acrecentar o aumentar las unidades administrativas que ya -
existen en el Municipio de Puebla. Pero ello no implica, de ni~ 

guna manera, reducir la capacidad de empleo que tienen las uni

dades, más aún, de lo que se trata es que el trabajo se realice 

con los mayores resultados posibles.· 
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AGn la Coordinaci6n Administrativa de Recursos Públi

cos, que se propone crear, utilizaría los mismos recursos d$ -

que se dispone, los establecidos por el presupuesto, para poder 

funcionar. Pués s6lo se requiere de una redistribuci6n de los -

mismos, evi tanda gastos innecesarios y obteniendo los mayores -

rendimientos posibles. 
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4.l.- OBJETIVO 

La propuesta de reestructuración administrativa, para 

ºel Municipio de Puebla, tiene como ~in reducir el número de un! 

dades administrativas, es decir, evitar el crecimiento constan• 

te de la estructura orgánica q~e representa a la administaci6n

pública municipal de Puebla. 

En esa propuesta de reestructuraci6n administrativa -

se hace menci6n, para la administración de los recursos públi-

cos, de la creación de la Coordinación Administrativa.1de Recur-

sos Públicos, cuyo objetivo sería: 

OBJETIVO: Satisfacer las necesidades, de las unidades adminis-

trativas que forman parte de la administración pública

Municipal de Puebla, en el lugar, tiempo y cantidad re

querida, para que puedan cumplí~ con las funciones que

se les han asignado. Por consiguiente dár un uso racio
nal y optimo de sus recursos, dando mejor solución a .:.. 

las demandas de la comunidad. 
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~.2.- ESTRUCTURA ORGANICA 

La Coordinaci6n Administrativa de Recursos Públicos,

según la propuesta, estaría compuesta de las siguientes unida~w 

des administrativas: 

1.- Coordinación Administrativa de 

Recursos Públicos. 

1.1.- Tesorería Municipal. 

- Ingresos. 

- Egresos. 

- Informática. 

1.2.- Administración de Recursos Humanos. 

- Admisión y Empleo. 

Capacitación y Desarrollo. 

- Remuneraciones. 

- Relaciones Laborales. 

l.3.- Administración de Recursos Materiales. 

- Bienes Muebles. 

- Bienes Inmuebles. 

Servicio~ Generales. 
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4.3.- FUNCIONES E INTEGRACION 

La. Coordinaci6n Administrativa de Recursos Pablicos-

para el Municipio de Puebla, reaiizaríá las siguientes funcio-

·nes, sirviendose de las t~cnicas administrativas que se propo-

nen para cada unidad administrativa que la componen: 

Coordinaci6n Administrativa de Recuraos Públicos 

Todas las unidades administrativas que conformarían -

la Coordinación Administrativa de Recursos Públicos,·tendrán -

interelaci6n, como elementos que forman parte de un mismo sist~ 

ma. Siendo esta la funcion principal de la Coordinación, la de

establecer la interdependencia ent~e los subsistemas que la fo~ 

man. Además será la encavgada de vigilav el buen funcionamiento 

de todas sus unidades. 

1.- Tesorería Municipal. 

La tesorería municipal se encargaría de los vecuvsos

financieros, es decir, de la hacienda pública del Municipio de 

Puebla, por ello tendvía a su cargo*: 

* Según lo establecido en la Ley Ovgánica Municipal de Puebla -
de 1984. 
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- Control de Ingresos, 

- Elaboración del Presupuesto de Egresos, 

- Vigilar el ejercicio presupuestal, 

- Llevar la contabilidad municipal, 

- Crear.un catálogo de cuentas, en el que se controle el 

activo fijo y el circulante, as1 como el patrimonio -

municipal, los ingresos, loa egresos y demás operaci~ 

nes financieras que realice cualquier dependencia pú

blica en el Municipio de Puebla. 

- Llevar un ·libro diario donde se asienten todas las 

transacciones financieras de forma diaria. 

- Realizará un corte de caja semanario y otro mensual. 

- Comparará los resultados esperados con los resultados 
obtenidos, en la aplicación semanal y mensual, del --

presupuesto, esto con el fin de llevar un control de

las actividades, y poder corregir posibles desviacio

nes. De acuerdo con lo programado, se hará una evalu~ 

ción mensual, tanto de los ingresos como de los egre

sos municipales. 
J 

La tesorería Municipal estaría dividida en tres ofici 

nas, a las que se les destinarán la administraci6n de: loa In-~ 

gresos, los Egresos, y del procesamiento de datos, con una ofi

na de Inform.itica. 

INGRESOS: Loa ingresos p~cipi6s~:p~incipales para la hacienda P& 

blica del Municipio de Puebla, de acuerdo con la Ley

de Ingresos Municipal de Puebla, serían: 
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- Los Derechos, que como ya se ha mencionado, son las.

contraprestaciones requeridas por el poder público, en pago de 

servicios de carácter adndnistra.tivo pr<estados por él. En este 

caso, el poder público es el Municipio de Puebla (su gobierno). 

La contraprestaci6n, tiene como característica principal el ser 

inmediata. 

- Los Productos son los ingresos captados por activid! 

des que no corresponden a· las consideradas como de derecho pú= 

blico, y que son transferidas a los particulares. 

- Los Aprovechamientos con todos los ingresos conside

rados como rezagos, es decir, las multas y los gastos por eje.,. 

cución. 

- Los Impuestos, que representan para el Gobierno Fed~ 

ral la principal fuente de ingresos, para el Municipio, y en -

este caso el de Puebla, su participación es mínima, en el total 

de los ingresos obtenidos anualmente •. Son prestaciones en din~ 

ro o en especie que el Estado fija con carácter obligatorio y

de manera unilateral, en los terminos que marca la Ley. 

Las Participaciones, que si bien se consideran como

ingresos propios del Municipio, en Puebla representan para la

administraci6n pública actual, la principal funete de ingresos. 

Las participaciones son el porcentaje que el Gobierno del Es!i!_ 

do o de la Federación confiere al Municipio, por e~ cobro de·

algún impuesto de carácter Estatal o Federal, según el caso. 

- Otra fuente de ingresos para los Municipios son los

subsidios, que no son otra cosa que. el dinero o presupuesto ~~ 

que concede el Estado y la Federaci6n para el desarrollo Muni

cipal. 
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En sí, la oficina de ingresos se encargaría de la -

captaci6n de los ingresos, para lo cual elaboraría un padrón ~ 

fiscal, 2on el objeto de evitar las evasiones o transferencias . 
de obligaciones fiscales. Rendiría, además, un informe semanal 

de los ingresos, y emitiría recibos a los contribuyentes. 

EGRESOS: La oficina de egresos de la Tesorería Municipal, se

encargar!a de: 

- La elaboración del presupuesto anual, para lo cual ~ 

solicitaría a cada unidad administrativa que eleborará el suyo 

esta oficina se encargaría de concentrar la informaci6n de los 

proyectos de presupuesto, y hacer uno general para e1 Munici-

pio, y lo entregaría. al Presidente Municipal. Este a Slf vez lo 

presentaría ante el Ayuntamiento, para su autorización. 

- Llevaría la contabilidad del presupuesto, de lo eje~ 

cido y de lo que falte por ejercer. Definiendo su aplicación y 

vigilando que ésta sea la correcta. Es decir, que se realicen

las actividades predeterminadas por el mismo presupuesto y los 

programas, de acuerdo con los lineamientos ya establecidos. 

- Con la contabilidad de los egresos se llevaría un 

control que represente las erogaciones que se hagan del erario 

públ.ico. 

INFORMATICA : Actualemente en el Municipio de Puebla, la teso~ 

rería Municipal es la única dependencia municipal --

que cu~nta con computadora.para el procesamiento de-

datos. Por ello aquí se propone que: 

- Utilizar la computadora para el Sistema Administra ti_ 

vo de Información del Municipio de Puebla, en donde no sólo se 
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guardaría la informaci6n de tipo financiero, sino toda la rel~ 

cionada con la administraci6n pública municipal de Puebla y del 

Municipio en General.A e&a informaci6n tendrían acceso todas -

las dependencias, funcionarios y demás personas tanto del Muni 

cipio como los interesados en ellat. 

2.- Administraci6n de Recursos 

Humanos. 

·El Departamento de Administración de Recursos Humanos 

que se propone crear, estaría úbicado dentro·de la Coordinación 

Administrativa de Recursos Püblicos. Y tendría como objetivo: 

Objetivo: Mejorar la administración del personal pGbiico del -

Municipio, así. como la motivación, para que desarro

llaran sus labores eficiente y eficazmente. Para ~-

ello se encargaría del control, desarrollo y direce~ 

cipon de las personas que laboran dentro de las uni~ 

dades administrativas del Municipio de Puebla. 

Sería necesario que en este Departamento defina sus 

políticas, procedimientos, programas y el presupuesto requeri 

do para lograr su objetivo. Si se logrará su objetivo, enton~ 

ces el Municipio de Puebla, contaría para su administr•aci6n -

~ Cuando se mencione la forma ~n ~üe se propone establecer el
propone establecer el Sistema Administrativo de Informaci6n-

en el Municipio de Puebla,se mencionará su~relaci6n con las
demás dependencias administrativas del Municipio. 
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con el personal más capacitado, y se podrían satisfacer mejop

las necesidades de la comunidad, en el momento oportuno. 

Las políticas o lineamientos que se proponen para 

que siga este Departamento son: 

- Que todos los empleados y.funcionarios comprobaran sus cono

cimientos, con documentos o constancias de estudios y a tra~ 

vés de diferentes exámenes, que se establecieran por este """ 

mismo Departamento, velacionados co~ las diferentes áreas de 

la administraci6n pablica del Municipio de Puebla. 

Con los procedimientos que se sigan, acordes con las 

políticag, se contratarían a las personas más capacitadas para 

el desempeño de las labores aciministrativas·del Municipio de -

Puebla. 

Durante los Últimos períodos administrativos, del M~ 

nicipio de Puebla, se ha destinado la partida más grande, del

pres~puesto anual, para el pago de servicios personales. Con -

la propuesta no se generarían cambios, ni implicaría el creci

miento de la plantilla laboran, comparada con la ya existente. 

Sólo se les capacitaría y se les haría aptos para el desarrollo 

y cumplimiento de sus funciones. 

Se debe recoJ:1d"u • que. el personal que se contrate-

deberá ser el necesario para la realización de los programas -

y el logro de los objetivos de la administración pública muni

cipal de Puebla. En general la planeación del personal, no se

da dentro del sector público, ya que existen muchos trabajado~ 

res de base, que son inamovibles, En cambio si es posible pla

near la contrataci6n de los nuevos .servidores públicos, ya sea 
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por la existencia de vacantes o ·por la creación de nuevas pla-

zas, 

do por .'± 

El Departamento de Recursos Humanos, estaría forma-

oficinas, cuyas funciones serían: 

1.- Admisión~~ y Empleo, oficina que se encargaría de: 

-· Re·guisÍ.ci6n del Personal, donde se tendría un control 

d~ acuerdo con las personas 'inscri.tas en la Bolsa de 

Trabajo. y que soliciten empleo. Para poder requisi

tar la relaci6n de las oersonas más aptas para ocupar 

la vacante. 

- ·Reclutamiento: función en la que se haría una lista

de todas las personas que son aptas para ocupar un -

puesto, teniendo encuenta que la Ley de los Trabaja~ 

dores al Servicio del Municipio de Puebls, establece 

que todos los empleados pueden entrar en el concurso 

para ocupar dicha plaza. 

Selección : Deberían de realizar, en todos los nive~ 

les, hasta el de Jefes de Oficina, exámenes, tanto ~ 

de conocimientos generales., como de· conocimi!.mtos e2_ 

pecíficos y relacionados con el puesto que se desea

ría ocupar. 

- Contratación: Todos los empleados y funcionarios del 

Municipio de Puebla, deberían de firmar un contrato

en el que se especificarán sus funciones, ingreso -

mensual, duración del contrato; para que se establez

ca una relación formal enSre el traba)ador y la Admi

nistraci6n pablica del Municipio de Puebla. 
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- Inducé~on : A t~dos los empleados y funcionarios pú

blicos se les debería dar· cursos de inducción para ~ 

que se familiarizarán con la organizaci6n adrninistr~ 
. 

±iva del Municipio de Puebla; que sepan el lugar que 

ocupan dentro de ella, y su importancia para la mis·,.. 

ma. Tambi~n les serviría para saber,que relación ti~ 

nen con otros empleados o servidores públicos, para

poder cumplir con sus funciones y atribuciones. 

- Promoci6n: Todas las plazas vacantes, o de nueva 

creaci6n, se propone, someterlas a concurso; en ellos 

tendrían derecho a participar tanto los trabajadores 

municipales, como los personas que desean pasar a ;~ 

formar parte del cuerpo laboral del municipio. Esto

tiene como finalidad que se d~ la plaza a la persona 

más capacitada y que tenga mayor experiencia. 

- Transferencia: En caso de. que las dependencias adrni;., 

nistrativas del Municipio de Puebla, lo requirierán,· 

~ con el objeto de solucionar un problema de tipo -

laboral entre empleados, sería conveniente hacer uso 

de transferencias. Es decir, reubicar en otra unidad 

administrativa del Municipio de Puebla, a un emplea

do, con su mismo puesto, y para solucionar ese pro-

blema o porque así lo requiera la propia administra~ 

ci6n. 

Salida: Cuando un individuo presente su renuncia 

sería necesario hacerle una entrevista, para conocer 

las razones que lo motivan a salir del cuerpo laboral 

del Municipio de Puebla. 
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2.- La Oficina de Capacitaci6n y Desarrollo de Personal tendrla 

como Objetivo: 

- Hacer capaz al empleado para que puediera cumplir

con sus funciones. 

CUando se adiestra a los empleado~se les está haciendo -

habiles y diestros en ¡as actividades que se les han encomenda~ 

do.Esta oficina entonces se encargaría de dar cursos de capaci

taci6n, adiestramiento y desarrollo para el personal pGblico -

del Municipio de Puebla. 

Los cursos deberán estar de acuerdo con las activid~ 

des que desarrollan, y deberán de ser capaces de fomentar de -

creatividad .de los empleados ~ para que cumplan mejor con sus~ 

funciones, en un menor. tiempo. Tambi6n servirían lo~ cursos pa~ 

ra disminuir el número de accidentes de trabajo, sobre todo en

las áreas donde se realizan actividades de alto riesgo. 

Se deber:f:a determinar la·duraci6n de los cursos, -

y el nivel al que se destinan. Los cursos no deben de ser perm~ 

nen tes. tr. 

3.- Remuneraciones. La oficina de remuneraciones se enfocaría-. 

al establecimiento de sueldos y salarios en cada puesto y para

cada nivel jerárquicoi para la creaci6n de un catálogo de suel

dos Y salarios, que hasta la fecha no se ha elaborado en el Mu

nicipio de Puebla. Por lo que los sueldos son muy variados, aGn 

tr Los cursos que se impartieron en el año de 1984 se enfocar6n 
a los niveles jerárquicos de mandos superiores, sin tener en

cuenta que las personas qeu más los necesitan son las que real! 
zan funciones operativas y de apoyo, de los niveles jerárqui~ 

cos menores. 
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entre personas que ocupan'puestos similares, es precisamente de 

lo que se trata, evi~ar que se disparen loa salarios y que se -

generen diferencias de sueldos entre personas que ocupen puestos 

o que tengan categorías iguales. Para ello sería necesario hacer 

una valuación de puestos que permita homogenizar los sueldos y

salarios en los puestos de cada nivel jerárquico, de acuerdo 

con la estructura orgánica, propuesta también, para la adminis

tración Pública del Municipio de Puebla. 

Es evi~ente que no todas las personas,~unque tengan

un puesto similar, trabajen con el mismo entu~iasmo y responsa

bilidad, por ello se debería establecer un sistema calificativo 

de:méritos y premiar de esa forma la disponibilidad en el trab! 

jo, la cooperación, disciplina, puntualidad y habilidad de los

empleados y funcionarios que así lo de.ll)ues.t:r;'en .• Ya que son cua

lidades que les permiten sobresalir de los demás trabajadores. 

La oficina de remuneraciones también se encargaría -

del control del personal municipal, a través del cual se lleva; 

ría un registro de asistencia de cada trabajador, utilizando 

reloj checador o tarjetas de asistenc.ia, como actualmente se 

lleva.La Ley del Los trabajadores al Servicio del Ayuntamiento

de Puebla, engloba'las sanciones _que se deben de establecer en

cuanto a la asistencia de los trab~iadores. 

El control de asistencia ya incluye un control indiT 

vidual acerca de: los permisos económicos, faltas, retardos, V! 

caciones o días en que se reporten enfermos cada empleado. Todo 

~sto con el fin de que se determinen los descuentos, de que se

compurebe la disponibilidad de los trabajadores y.poder promo~-
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verlos,establecer sus remuneraciones o bien sancionarlos. 

Es importante mencionar que los trabajadores del A~u!!. 

tamiento de Puebla cuentan con prestaciones, entre las que des

tacan: aquellas que se les dan en dinero, como la despensa, ma

ternidad, antig~bdad, por va~acion ee, por concepto de boda, -~ 

aguinaldos, fondo de ahorros. De las cuales la mayoría son est~ 

blecidad por la Ley Eederal del trabajo, y que se respetan, ya

que existen y se dan en la ai:tualidad. 

Otras prestaciones se dan en especie, como son:los v~ 

hículos que se proporcionan a los funcionarios , paea los cua-

les se propone llevar un control ~s estricto, y que se mencio

na en la parte de recurses materiales. 

4.- Relaciones Laborales. Que es la oficina encargada de las r~ 

laciones laborales que tenga el Ayuntamiento don los-trabajado~ 

res, o con su síndico, relaciones de tipo laboral y cuya base -

jurídica serían: 

- La Constituci6n Política de los Estados Unidos Mexicanos, en

su artículo 123, apartado "Btt, 

- La Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado. 

- La Ley De los Trabajadores al Servicio del Ayuntamiento de 

Puebla. 
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El Departamento de Administración de Recursos Materi~ 

les se encargaría de "la adquisici6n, el uso, el aprovechamien~ 

to, la conservación y la 4isposición de bienes muebles e inmue

bles" ( 2 ) • Sería entonces la unidad encargada de proporcionar a 

las demás dependencias administrativas del Municipio de Puebla, 

los materiales necesarios parii, que puedan cumplir con sus fun~~ 

cienes y lograr los objetivos establecidos, que son: ~atisfacer 

las necesidades de la comunidad. 

Con el fin de mejorar la administración de los recur

sos materiales en el Municipio de Puebla, se porpone dividir a

este departamento en dos oficinas, oue serían: 

1.- Oficina de Bienes Muebles: que se encargaría de todos aqu~-

llos materiales de consumo inmediato, inperecederos, así como -

de los bienes que representan el activo fijo, y cuyo valor uni

tario sea menor de $150,000.00 (Ciento Cincuenta Mil Pesos 00/-

100 M.N.}*. En el presente periodo administrativo, 1984-1986, " 

no existe un manual de políticas que establezca el monto o valor 

( 2 } • Lineamientos. • . de Reforma Administrativa. Presidencia 

de la República. Pag. 20. 

* Según lo establecido en el Manual de Administración Muni 

cipal editado por la ~ecretaría de la Presidencia. 
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monetario de aquellos materiales que se deben de considerar como 

muebles o inmuebles. Y esto es necesario, ya que se llevaría un 

control de todos los bienes catalogados como muebles. 

La oficina de bienes muebles tendr~ como principales fll!}. 

ciones: 

Las adquisiciones, que se refiere a la selecci6n de proveedo

res, por lo que se elaborar~ un padr6n de proveedores para el 

Municipio de Puebla, y se encargaría de la negociaci6n y del 

pedido de esos bienes materiales. 

·Elaboraci6n de la requisici6n, para poder satisfacer las nece 

sidades de todas las unidades administrativas del municipio -

de Puebla. En ella se mencionarían los ·artículos que se re

quieren, y la canti~ad, despu~s esta oficina analizaría las 

fuentes de suministro y seleccionaría a los proveedores que -

puedan satisfacer la demanda, y que cumplan con la calidad --

4el producto. 

Será necesaria la formulaci6n del pedido, el trámite y la en

trega del mismo. Al r~dbir el pedido se evaluará BU calidad 

se recibirá si cumple con las características de calidad y -

cantidad, según lo especificado. 

Otra funci6n importante de la oficina de bienes muebles es,. 

que ella sería la encargada del almacenamiento de estos bie

nes. El alamacenamiento tiene como finalidad la recepci6n,

guarda, despacho y registro de los bienes necesarios para el 

desarrollo y logro de los objetivos de la administraci6n pú

blica Municipal de Puebla. Con la recepci6n se planea diri-
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gir y controlar la entrada· física de los bienes adquiridos por el 

Municipio, al almacén, buscando siempre que los métodos de descaE_ 

ga, inspección y verificación sean eficientes. 

Teniendo en cuenta que guardar es: organizar, dirigir 

y controlar las operaciones de custotlia de los bienes, a fin de -

lograr mejores formas y procedimientos de trabajo que redunden en 

beneficio, de la protección y conservación de dichos materiales•. 

El despacho de los bienes materiales tendría como objeti 

vo, la salida de los bienes del almacén y su envío a la unidad a2_ 

ministrativa que los requiera. Es importante mencionar que, en -

la presente administraci6n pública municipal de Puebla se cuenta 

con cuatro almacenes, que se han destinado para guardar el mate-

rial necesario de algunos de los servidores públicos que propor-

ciona el M~~icipio de Puebla. Pero no existe un almacén general, 

en el que se guarden los bienes muebles que son indispensables P2. 

ra la realización de las funciones y actividades encomendadas al 

gobierno Municipal de Puebla. 

Con la creaci6n de un almacén ctmt:ral, que aquí se propo- . 

ne, ayudaría a satisfacer las .necesid~des materiales de ~odas las 

dependencias pÚblicas del Municipio. Evitando así la interrup

ci6n de actividades por falta de material, o el desperdicio de -

tiempo y recursos. Además se crearía un lugar adecuado para la 

conservación de los productos. 

Para llevar el control de ios recursos materiales, se 

*NOTA: Actualmente no existe un almacén destinado para los bienes 
materiales necesarios para lograr los objetivos de la Admf.. 
nistración Pública Municipal en Puebla. 
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destinaría a la Oficina de Bienes Muebles la real.izaci6n del in--

ventario físico, con lo que se lograría tener una relaci6n deta-

llada, cuantitativa y cualitativa, de los materiales que son pro-

piedad del Municipio de Puebla. 

Con el control a través de un inventario, se pretendería: 

Vigila~ y controlar los movimientos de los bienes y del mate-

rial que pertenece al Municipio de Puebla. 

Optimizar la inversi6n·y disminuir las pérdidas de materiales. 

Proporcionar un eficiente servicio al usuario de los materia--

. les de toda la organizaci6n. 

Además, el inventario de los bienes muebles, propiedad -

del Municipio de Puebla, permitiría conocer la inversi6n, destino 

y utilización de dichos materiales , evitan do desperdicios, .para -

lo que se racionalizaría su consumo. 

Sería conveniente implementar un archivo de resguardos*, 

que s~rviera para responsabilizar a cada empleado de la conserva

ción de los materiales que se les proporcionen para la ejecución 

de su trab.ajo. 

Dentro del Departamento de Recursos Materiales, se prop~ 

ne crear la oficina de bienes inmuebles que se encargaría de: co~ 

trolar, mantener y vigilar el uso de todos aquellos bienes que se 

consideran activo fijo, o bienes duraderos, de propiedad munici--

pal. 

* NOTA: No ha existido, en ninguna administración pÚblica muni
cipal en Puebla, de 1972 a 198~, un control de resguar
dos sobre los materiales y equipo municipal. 
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De acuerdo con lo.establecido en el Manual de Administra 

ción Municipal, editado por la Secretaría de la Presidencia, se -

englobaría, dentro de bienes inmuebles, "a todos aquellos materi!!_ 

les, herramientas o maquinaría, cuyo valor unitario sea mayor de 

$ 1so,ooo.oo (Ciento Cincuenta Mil Pesos 00/100 M.N.), así como 

los terrenos, casas y edificios que representan el patrimonio Mu

nicipal''( 3). 

Acerca de los cuatro almacenes, de que se disponen en la 

presente administraci6n, que se usan para los materiales de cua-

tro servicios públicos que proporciona el Municipio de Puebla a -

la comunidad; también sería necesario llevar un archivo de res

guardos. Para que las personas que manejan maquinaría o herra

mientas de valor, se encarguen de su conservaci6n y utilizaci6n -

adecuada, por su propia seguridad física. 

Por consiguiente, se le conferiría a la oficina de bie

nes inmuebles, la funci6n de definir y vigilar la conservaci6n -

y mantenimiento de los edificio~, terrenos y demás bienes irunue~ 

bles propiedad del Municipio de Puebla. 

La Tercera oficina, que integ:raría el Departamel).to de re 

cursos materiales; sería la oficina de Servicios Generales que se 

encargaría de: 

- Controlar, vigilar y mantener los vehículos, propiedad del Mun~ 

cipio de Puebla. 

- Distribución, y control de los lubricantes y combustibles, es-

( 3). - Secretaría de la Presidencia. "Manual de· Administraci6n Mu
nicipal". Pag. 85 

• 
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to con el fin de racionalizar su uso y evitar la utilización de 

los mismos, para fines particulares o ajenos a las funciones ad

ministrativas del Municipio de Puebla. 

Se incluye a esta oficina, el control del servicio de intenden

cia, para que el mantenimiento y cuidado de los bienes muebles 

e inmuebles, del Municipio de Puebla, sea el adecuado y satisf~ 

ga las necesidades de conservación de dichos bienes. 



4.~.- SISTEMA ADMINISTRATIVO DE INFORMACION 

PARA EL MUNICIPIO DE PUEBLA 

(propuesta) 
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El Municipio de Puebla, en la presente administraci6n p~ 

blica 1984-1986, cuenta con un archivo general que se encuentra -

ubicado dentro de la Secretaría General de la Presidencia Munici-

pal de Puebla, y cuya mayor deficiencia es que no con~iene.to-

da la informaci6n que requieran y generan sus unidades administra 

tivas. Esto se debe a que cada dirección y departamento cuentan 

con un archivo propio • 

Ninguno de los archivos particulares o específicos de c~ 

da unidad administrativa, contiene más infor:nación que la relaci~ 

nada con su área. Por ello si el presidente Municipal requiere -

de informaci6n específica, por ejemplo de recursos humanos, la 

tiene que solicitar a recursos humanos, a través. de un o~icio. Y 

si esa informaci6n la requiere otra persona u otra unidad admini~ 

trativa, la solicitud tambi~n se tiene que hacer por escrito, y -

el Presidente Municipal debe de firmar y autorizar dicha solici-

tud. 

Por ello para la obten~i6n de informaci6n de una Direc

ción a otra; de persona a persona, o de una unidad administrativa 

hacia una persona, pasan varios días o semanas, antes de obtener-
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la. Aunque en ocasiones nunca se consigue, ya que el Presidente 

Municipal nunca autoriza dicha petición. Lo cual muestra la fal

ta de difusión y promoci6n de la información que se genera en ca

da unidad administrativa. 

Por otro lado, en el archivo general del Municipio, no -

se cuenta con un mé~odo de clasif icaci6n para la informaci6n que 

en el se concent~a. Ya que gran cantidad de la información que -

ahí llega, no pasa por técnicas de selección, de clasificación y 

procesamiento, Esto se debe en gran parte a que los recursos hu

manos que ahí laboran, no están capacitados, ni conocen técnicas 

o procedimientos que les permitan llevar un control del archivo. 

El archivo, a pesar de ocupar un lugar bien decorado e 

instalado para cumplir con sus objetivos, no cuenta con ficheros, 

en los que se pueda identificar toda la inforrnaci6n con que cuen

ta. 

Se propone, por tal motivo y para solucionar dichos pro

blemas y deficiencias, crear un Sistema Administrativo·de Informa 

ción para el Municipio de Puebla, que tendría como Objetivo: 

OBJETIVO: Satisfacer las necesidades de información del Ayunta

miento, de la Presidencia Municipal, y de ias Unidades 

Administrativas del Municipio de Puebla; contribuyendo 

así al logro de l.as funciones y objetivos que cada una 

de ellas tiene asignadas. 

Como todo Sistema, el Sistema Administ~ativo de Informa

ción para el Municipio de Puebla* se integraría por tres partes: 

por la entrada o recepci6n de informaci6n; por el procesamiento 
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de la informaci6n, donde se le dan nuevas características a la -

informaci6n; y por la salida de esa informaci6n ya procesada. 

La.a entradas del Sistema Administrativo de Informaci6n 

para el Municipio de Puebla serían: las fuentes internas y exter

nas que le proporcionan informaci6n a todas las unidades adminis

trativas del Municipio de Puebla, encontramos a: 

- Las Fuentes Internas de Infonnaci6n son: cada una de las depen

dencias administrativas·que forman parte de la estructura orgá

nica. Ya que ellas seguir!an siendo las que proporcionen infor 

maci6n, a nuestro Sistema Administrativo de Información, acerca 

de los servicios públicos que prestan, del ejercicio del presu

puesto, de los programas, de.su ejecuci6n y de su control, en -

s!, de todas las actividades que desarrollan. 

- Las Fuentes Externas, para el presente Sistema serían: el Con-

greso del Estado, que se encarga de decretar las leyes que regi 

ran.Y normarán las actividades del Municipio. Los Municipios -

de todo el país, sobre todo aquellos con los que colinda el Mu

nicipio de Puebla, ya que con la 'informaci6n acerca de sus admi 

nistraciones, ayudarán a preveer problemas y a solucionar defi

ciencias. El Gobierno del Estado de ·Puebla y el Gobierno Fede

ral, por la información de los nuevos decretos, leyes, reglame~ 

tos, acuerdos o emisión de manuales administrativos por la Uni

dad de Modernización administrativa. También las dependencias 

del sector privado que se relacionen con las actividades que --

* Según la propuesta que aquí se hace. 
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realiza la Administraci6n Pública del Municipio de Puebla. 

Los principales usuarios del Sistema Administrativo de -

Informaci6n para el Municipio de Puebla serían: 

1.- El Ayuntamiento, el Cuerpo Edilicio y el Síndico Municipal. 

2.- El Presidente Municipal y demás funcionarios públicos. 

3.- Los demás servidores y empleados públicos, con niveles jerár

quicos medios e inferiores. 

4.- Toda la poblaci6n que forme parte de la comunidad Municipal -

de Puebla. 

S.- Los estudiantes, historiadores investigadores y demás persa-

nas que se interesen por la administraci6n pública del Munici 

pio de Puebla, por su historia y desarrollo municipal. 

Después de haber mencionado el objetivo, las fuentes y -

principales usuarios del Sistema Administrativo de Informa~ión, 

que aquí se propone, para el Municipio de Puebla, es importante -

conocer cual seria la organización interna de dicho sistema. 

ORGANIZACION 

del SISTEMA ADMINISTRATIVO DE INFORMACION 

PARA EL MUNICIPIO DE PUEBLA 

Para poder conocer la organizaci6n del Sistema Adminis

tra ti va de Información es necesario conocer las cualidades que d~ 

berá tener cada uno de los departamentos o subsistemas que lo in

tegren, Teniendo en cuenta que estos subsistemas tienen la misma 

importancia para el Sistema en general, por lo que el orden en -

que se enuncian no representa, de ninguna forma, la importancia 

que tiene cada uno de ellos. 
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El Sistema Administrativo de Informaci6n para el Munici

pio de Puebla, que aquí se propone, estaría integrado por nueve -

Subsistemas*, que serían: 

1.- Captación. 

2.- Identificaci6n. 

3.- Selecci6n. 

4~- Clasificación. 

5.- Almacenamiento. 

6.- Procesamiento. 

7.- Ordenamiento. 

B. ·· Di fui;ión. 

9,- Promoción. 

Las funciones de cada uno de estos subsistemas serían: 

1. - Captación. 

El subsistema de captación se encargará de buscar y reci 

bir información para el Municipio de Puebla. Teniendo como prin

cipio de operación básico, utilizar las fuentes externas e inter'-

nas antes mencionadas. 

- Recibirá información de acuerdo con ;!.os lineam'ientos y ,polÍti-

cas establecidas por el Ayuntamiento y por el Presidente Munici 

pal. 

La recepción o captación de información se podría hacer 

a través de: 

- Entrevistas, hechas a la población del Municipio de Puebla o a 

los funcionarios públicos municipales. 

h. Según lo establecido por: Lic. Arturo Lozano de Ii ,ep su libro~ 
"Notas Introductorias al Estudio de los Sj stemas de Informad ón 
para el Estudio de la Administración". 
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- Con la aplicaci6n de encuestas y cuestionarios, para· detectar 

deficiencias y necesidades. 

- A través del Peri6dico Oficial del Estado de Puebla y del Dia-· 

rio Oficial de la Federaci6n, así como de las actas de Cabildo. 

- Por medio de los oficios, acuerdos, boletines, o manuales de -

las dependencias.administrativas del Municipio de Puebla. 

Para el logro de esas funciones o tareas básicas, de la 

captaci6n de la informaci6n, se requieren recursos, por ello hay 

que tener e~ cuenta que: el archivo general del Ayuntamiento será 

el "cerebro" del Sistema Administrativo de Informaci6n, por lo -

que en su interior se desarrollaran estas funciones. Pero el Si~ 

tema Administrativo de Informaci6n que aquí se propone utilizará 

el presupuesto, que actualmente tiene asignado el archivo general, 

El encargado del archivo general sería el actual jefe de 

ese departamento, y en cada uno de los archivos con que ahora 

cuentan las dependencias administrativas del Municipio de Puebla, 

habrá una persona que se encargaría de obtener informaci6n útil·

para mejorar la Administraci6n Pública del Municipio de Puebla. 

Se seguiría utilizando el lugar en que·ahora se.ubica el 

archivo general, que requeriría de los siguiéntes materiales: 

ventilaci6n, escritorios, sillas, estantes, máquinas de escribir, 

archiveros, material de oficina (papel, tarjetas, lápices, etc.). 

Además de personal que túviera conocimientos sobre algunas técni

cas de muestreo, elaboraci6n de cuestionarios, y para las entre

vistas. 
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2.- Identificaci6n. 

La identificaci6n se refiere al an&lisis de la informa--

ci6n, definiendo sus características específicas y sus necesida-

des. Por ello se encargaría de: 

- Cuantificar los posibles beneficios que proporcionaría la info~ 

maci6n a la administraci6n pública del Municipio de Puebla y si 

éstos son menores que los gastos que se originarían para conser 

varla entonces esa informaci6n ae conservaría. 

- Detectar que la informaci6n no se duplique, para evitar el des

perdicio de recursos, en los que se incluye espacio, tiempo y -. . 

presupuesto. 

- Dar a conocer al personal la informaci6n .con la que se cuenta 1-

analizando las características y contenido de la misma. 

En el archivo general, el personal se encargaría de est~ 

blecer la importancia de la informaci6n:;:, en cuanto a su contenido 

y necesidades de conservación. Por ello será necesario capacita~ 

los e inducirlos en la organización de la administración pública 

del Municipio de Puebla, así como de las funciones que realiza -

cada una de sus unidades administrativas. 

Aquí sería indispensable la cooperación de las demás un~ 

dades administrativas, ya que la informaci6n que enviarán al ar

chivo general, debería de ir ya identificada. Lo cual ahorraría 

tiempo y recursos. 

Los recursos materiales necesarios serían: papelería, ~ 

terial para proteger la informaci6n y aparatos que ayuden a defi

nir sus características físicas. 
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Los empleados que se destinen para esta labor tendrán -

que conocer las funciones de las unidades administrativas que in

tegran el Municipio de Puebla, para poder establecer su importan

cia. 

3.- Selecci6n. 

Dentro de la selecci6n se encuentra la filtración de la 

información, y donde se pretende~ía dar entrada a aquella inform~ 

ción que sea útil para cumplir con los Objetivos del Gobierno Mu

nicipal, de su administración pública y de su Sistema Administra

tivo de Iftformaci6n, de Puebla. Por ello se encargará de: 

- Aceptar sólo la informaci6n que se relacione con el Municipio -

de Puebla, con la Administraci6n PÚblica en general o con las 

actividades que esta realiza. Para que pueda cumplir con sus -

objetivos y satisfacer sus necesidades. También se encargará -

de desechar la información repetida. 

Sería indispensable que las personas que trabajen,en la 

selección de la informaci6n1 tengan'amplios conocimientos sobre A~ 

rninistraci6n Pública, sobre el Municipio de Puebla y de ·todos los 

cambios que se generen en ella. Deber,fo conocer los obj,etivos -

del Municipio de Puebla y de sus representantes. 

Con ello se logrará determinar la confiabilidad y actua

lidad de la informaci6n y no se desperdiciaría, de esa forma,· los 

recursos en la informaci6n que no será utilizada, 
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4.- Cla'sificaci6n. 

En el subsistema de clasificaci6n, es el elemento del -

Sistema Administrativo de Informaci6n para el Municipio de Puebla, 

que se encargaría de: ubicar 16gicamente a la información que ya 

fue seleccionada., con lo que .se integrará y operará el archivo g~ 

neral del Municipio de Puebla. 

La clasificación de la información ayudaría para conocer 

la informaci6n con que cuenta el Municipio de Puebla, facilitaría 

su operación y se podría tener un mayor rendimiento y utilización 

de la misma. 

Para la clasificación sería necesario utilizar códigos -

universales de clasificaci6n. ·clasificar la ·información de acue!: 

do con el tema, fuente, año; y darla a conocer a todos los usua-

rios y tratar de que su empleo sea mayor. 

Se requerirá de gente especializada o con conocimientos 

de archivonomía, con lo que la clasificaci6n sería eficiente y r~ 

cional. 

Los catálogos o ficheros se tendrán que actualizar peri~ 

dicamente. Para su elaboración se requerirían: ficheros, fichas 

bibliográficas y máquinas de escribir. 

5.- Almacenamiento. 

El almacenamiento es el subsistema encargado de ordenar 

físicamente la informaci6n que ha sido clasificada. Es importan

te mencionar que cada una de las unidades administrativas que in

tegran el cuerpo administrativo del Municipio de Puebla, deberán 
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tener W\a copia de la infor~ci6n que generen o que reciban, apa~ 

te de la copia u original de esa informaci6n que enviarán al ar

chivo general. 

La ordenaci6n f!síca de la información en el archivo ge

neral, se haría con relación a la codificaci6n que se designo en 

la parte de la clas1ficación. Se deberán tener en cuenta las ca

racterísticas específicas de esa información, para que el lugar -

en que se guarde, se conserve en buen estado físico. 

Manteniendo el orden del archivo general, en cuanto al 

almacenamiento de la información, se logra agilizar la localiza

ci6n y reacomodo de ésta. 

Para el mejor funcionamiento del archivo general, sería. 

conveniente, destinar una parte de los estantes, para guardar la 

información que deje de tener vigencia. Además es importante e! 

tablecer como norma, el no permitir que la información que exis

ta en el archivo se consulte fuera de éste, para ello sería con

veniente contar con una máquina fotocopiadora ahí mismo. Con 

ello se facilitaría la consulta y se protegerían los ejemplares 

que fueran propiedad del archivo general. 

6.- Procesamiento. 

El procesamiento tiene como función principal dotar a -

la información de contenido y de las características necesarias 

para que sea utilizada. Esta parte del Sistema Administrativo -

de Información que sea susceptible de hacerlo,es decir manejarla 

a través de una computadora. Con ello se obtendría más rápido -
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la informaci6n y sería más confiable, ya que se podría renovar o 

actualizar constantemente. Esto originaría que el Sistema Admi

nistrativo de Informaci6n se convirtierá en un usuario de la ofi

cina de informática,· donde· se ubica la computadora con que cuenta 

el Municipio de Puebla. 

Con la utilización de la computadora, como un archivo 

maestro, se pretendería conservar informaci6n que represente o 

tenga un alto valor histórico, y que sus características originen 

un gasto .considerable, para su conservación física. Por lo. que -

sería conveniente microfilmarla y tener la seguridad de que segui 

rá conservándose su contenido. 

Otra tarea básica de este subsistema es, obtener informa 

ción nueva, basada en la información ya existente, con lo que 

se aprovecharían mejor sus recur~os Para lograrlo se r~ 

queriría de personas que se encargaran del procesamiento de esa -

información, deducción, resumen, res~ña, y otras técnicas; así c~ 

mo conocimientos acerca del procedimiento de :·:odernización Admi :_ 

nistrativa, y demás procedimientos que tengan relación con la ad

ministración pública Municipal de Puebla. 

7.- Ordenamiento. 

Se encargaría, al subsistema de ordenamiento, la modifi 

cación de la forma y presentación física de la información con el 

fin de satisfacer mejor las necesidades de las distintas depende~ 

cías administrativas que fornan la administraci6n pública del Mu

nicipio de Puebla. 
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La nueva presentaci6n que se le dé a la información debe 

ría de ser lo más austera posible, evitando lujos y gastos innec!:_ 

sarios, ya que lo más importante es el contenido de la informa-

ción, y que su presentaci6n permita su fácil manejo. 

Para lograr un bue~ ordenamiento sería conveniente hacer 

un análisis de los usuarios y del tipo de la información, para de 

terminar el material con que se le dará forma. 

Con el fin de lograr los objetivos del subsistema de or

denamiento se requeriría: materiales de encuadernación, de dibujo 

y personas que sepan manejarlos, con conocimientos de diseño, pa

ra gráfice.r, engargolar, encuadernar, etc. 

8.- Difusi6n. 

El Sistema Administrativo de Información contará con un 

subsistema de difusión, que se encargaría de dar salida a la in

formación, de hacerla llegar a los usuarios. Proporcionaría la 

información ya procesada, y tratando de que ésta sea oportuna. 

Para lograr la difusión de la información en las unida

des administrativas del Municipio de Puebla sería necesario esta-
, 

blecer canales, ~ relaciones que permitan a estas solicitar la in 

formación requerida, y que el archivo general la proporcionara en 

la forma,. tiempo y con el· ·contenido deseado para satisfacer las -

necesidades de esa unidad. Con ello los procedimientos serían me 

nos tardados, en cuanto a la obtención de la información, y se p~ 

drían cumplir con los programas antes de lo planeado. 
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9.- Pr~tnoci6n. 

E1 obje~ivo del subsistema de promoc~6n es aumentar el -

número de usuarios de la. . información con· qui; cuente el archivo g!. 

neral. Es importante aumentar la utilidad de la información que 

ha sido procesada por .el Siatema Administrativo de Iuformaci6n -

del Municipio de Pueliba, antes de.que deje de ser vigente y opor

tuna. También se trata de qu~ la inversión hecha para su procesa 

miento deje los mayores b~efici~ posibles. 

Para lograr un mayor uso de la informaci6n con que cuen

te el nuevo Sistema Administrativo de Infonnación, sería necesa-~ 

rio darla"a conocer, atrayendo as! un número mayor de usuarios. -

La informaci6n que se difunda, .'serviría entotlces para: 

- Apoyar las•.decisiones·~,:la pllaneaci.tSn y•.el· contról; de un nú::ierc 

mayor de empleos y funcionarios, investigadores y !;?Btudiosos, o 

de los programas y proyectos que se estén realizando. 

- Inf9rmar a todas las unidades administrativas de la informaci6n 

que existe en el. archivo general, que en gran par.te es origina

da por ellas mismas, pero qu~ entre sí desconocen actualmente. 
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CONCLUSIONES 

En el cap~tulo cuarto, ~ltimo de este trabajo, se han 

mencionado varias propuestas, todas ellas tienen como finalidad 

dar soluci~n a algunas deficiencias y problemas que se han pre

sentado en la administración p~blica del Municipio de Puebla, 

desde 1972 hasta 1984. 

Recordando que el objetivo de la administración públi

ca Municipal de Puebla es satisfacer las necesidades de su po-

blaci~n, en cuanto a servicios públicos, y que debe tratar de -

realizar sus funciones de manera eficiente y eficaz. Para lo- -

grarlo se ha propuesto: hacer una reestructuración órganica a -

esa administraci~n. que ayu~. a solucionar los problemas actua

les que padece el Municipio de Puebla. 

Durante los trece años de Gobierno Municipal en ·Puebla, 

que aqu~ se han estudiado, se ha observado un crecimiento acele 

rada en la estructura org~nica que' representa la administración 

p~blica de ese Municipio. Crecimiento que sólo se puede contro

lar y evitar, si se hace un án~lisis de las dependencias que 

son necesarias para que el Gobierno Municipal cumpla con sus 

funciones. Por ello, y como resultado del an~lisis aquí presen

tado, se propone la reestructuración org&nica. 
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Con la ree.structuraci?n org~nica que se propone, se ·

reduciría el numero de unidades administrativas del Municipio, 

compar~ndola con la estructura org~nica que tiene en la actua

lidad, ya que de 98 unidades administrativas que tiene, hasta 

nivel de Departamentos, se propone cambios y creaciones, con -

lasque existir~an ~nicamente 26 dependencias, tambi~n incluye~ 

do a aquellas que ocuparían el nivel de Departamento. 

La reestructuracÍ6n admÍnistrátiva implicaría cambios, 

·fusiones y creaciones en los ?rganos administrativos del Munic! 

pio de Puebla. Esto con el fin de que el Municipio cumpla con 

sus funciones, utilizando racionalmente sus recursos y obtenie~ 

do los mayores beneficios, as~ como el logro· d.e sus objetivos. 

Se cambiaría la ~structura de la Direcci?n. de Gobierno, y de la 

Direcci6n de Desarrollo Urbano y Ecología; se fucionarían la Di 

recci~n de Desarrollo Econ6mico, con la de Desarrollo Comunita

rio, y se propone la creación de una Dirección, a la que se nom 

bra Coordinación Administrativa de Recursos Públicos • 

Entre las funciones y-atribuciones que se han menciona 

do, para las direcciones y departamentos que se proponen en la 

reestructuraci?n, destacan aquellas que se establecen dentro de 

la Ley Org~nica Municipal de 1974, incluyendo sus Reformas y 

Adiciones. Por ser esas normas el sustento jurídico de la pro-

puesta que aqu~ se hace. 

Ahora bien, para lograr el uso racional y la optimiza

ción de los recursos, se propone la creación de la "Coordina- -

ci6n Administrativa de Recursos P~blicos", que se encargaría de 
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la ad.ministración de los recursos humanos, financieros, mate

riales y de información. Con una buena ad.ministración de los -

recursos públicos la administración. pública del Municipio de -

Puebla lograría cumplir ~on sus funciones, utilizando menos re 

cursos. 

Estableciendo interelaciones entre las dependencias -

administrativas que forman parte del Municipio de Puebla, se -

lograría mejorar la Administración Pública, y se fomentaría la 

comunicación entre ellas. Es necesario interelacionar a lqs de 

partamentos que se encargan de la administración de los recur

sos p~blicos, ya que de sus rel~ciones de interdepend~ncia, d~ 

pende su buen funcionamiento, y de este, a su vez, el desarro-

llo del Municipio de Puebla. 

Por consiguiente, aunque se traten como si fueran en-

tes aislados, los departamentos que administran los recursos -

públicos están muy relacionados. Ya que, para poder adminis- -

trar los recursos financieros, se requieren recursos materia-

les, (hojas, escritorios, máquinas, computadoras, edificios, y 

dem~s), as~ como de personal capacitado y con conocimientos de 

computaci?n, contabilidad especialmente; y si no se contara 

con la informaci?n sobre los ingresos obtenidos, o el ejercicio 

del presupuesto, no se podría realizar esa administración, o se 

ría deficiente. 

Asf, dentro de la Coordinación de Recursos Públicos, 

habrá un departamento encargado de los recursos financieros, d~ 

nominado Tesorer~a, que llevará el control y administración de 
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los ingresos, egreaos,.y de la oficina de informática, Este D! 

partamento deber~ proponer al presidente Municipal, instrumen

tar una nueva política tributaria, .con el fin de obtener mayo

res ingresos por conceptos propios, y disminuir las participa

ciones del Gobierno Estatal y Federal, dentro de los recursos 

económicos con que.cuenta el Municipio de Puebla. 

Para la aplicaci?n del presupuesto, se debería de ay~ 

dar de la Contralor~a, para controlar y evaluar el ejercicio 

del mismo con lo que se evitar~an desviaciones y se llega~ían 

a los objetivos establecidos, 

· En la administración de Recursos Humanos, es~necesa-

rio fomentar la capacitaci?n de loa empleados y funcionarios 

públicos, para que cumplan eficientemente con sus funciones. 

La buena administración del Municipio de Puebla, depende en -

gran parte del personal con que cuente, por ello es indispens~ 

ble que se establezcan las pol~ticas y lineamientos para la ad 

misión y empleo del personal. 

Mientras ~s preparado esten los empleados, mayores -

beneficios tendrá la poblaci?n del Municipio de Puebla., por el 

efectivo funcionamiento de su Administraci5n Pública. Y con el 

fin de evitar problemas de tipo laboral, adem~s de tener conte~ 

to y a gusto al personal, durante sus horas de trabajo, es con~ 

veniente establecer remuneraciones, que sirvan para estimular y 

premiar su eficiente trabajo. 

En Departamento de Recursos Materiales, para su buen -

funcionamiento requiere de un almac~n que sirva para guardar 
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todos loa materiales que son necesarios, para que los empleados 

p~blicos del Municipio cwnplan con su trabajo. Y que se puedan 

co~servar en perfecto Estado. En la presente administraci6n -

no existe un almacen destinado para este uso, por ello se ten

dría que adaptar uno. 

Otra funci6n que tendría el Departamento de Recursos 

Materiales, ser~a la estructurac~6n de un archivo de resguar-

dos que permita el control de los bienés muebles, que integran 

.el patrimonio Municipal. También se encargará de las adquisi--

cionea, que siempre respetar~n el padr6n de proveedores del Mu 

nicipio de Puebla, y cuales son edificios y oficinas que se ren 

tan, para poder satisfacer las necesidades administrativas del 

Municipio de Puebla. Con ello se lograría _conservarlos y llevar 

un control de los gastos que implica la renta. 

El Municipio de Puebla, desde 1972 a 1984, no ha canta 

do con un Sistema Administrativo de Informaci6n que satisfaga -

las necesidades de informaci6n de sus dependencias administrat! 

vas, por lo que se han generado varios problemas, y sus activi

dades son deficientes. Como una solución a ese problema, aquí -

se propone la creaci6n o instauraci6n de un Sistema Administra

tivo de Informaci?n, Integral, para el Municipio de Puebla. 

En la actualidad cada dependencia administrativa cuen

ta con un pequefio archivo, pero carecen de técnicas de selección 

clasificaci?n y procesamiento, lo que evita que el uso de la in 

formación satisfaga las necesidades de sus usuarios. Es necesa

rio crear un sistema que satisfaga las necesidades con informa-
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ción procesada y dotada de cualidades para que pueda ser utili 

zada por las unidades administrativas. 

Dentro del Sistema Administrativo de Informaci6n se -

realizar~: la Captaci?n, Identificaci6n, Selecci6n, Clasifica

ci?n, Almacenamiento, Procesamiento, Ordenamiento, Difusión, -

Promoción. Utilizando los recursos humanos y materiales con 

que se cuenta en la presente administración, sólo hay que cap~ 

citarlos. 

No puede existir una buena Administración Pública en 

el Municipio de Puebla, sino se cuenta con un Sistema de Info~ 

mación adecuado, o con los recursos necesarios para poder rea

lizar las funciones y actividades que permitan alcanzar los ob 

jetivos establecidos. 



CONCLUSIONES 

• 
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CONCLUSIONES GENERALES 

El inter~s de la presente investigaci?n surgi~· al -

darme cuenta de los problemas a los que se enfrentan los Munici 

píos, por la complejidad de la Administración Pública Municipal 

y por tratar de buscar y encontrar alguna solución a esas defi

ciencias. Por ello y como resultado de la investigación que se 

realizó se concluye lo siguiente: 

1.- Para lograr el Fortalecimiento Municipal y el desarrollo -

del Federalismo, en nuestro pa~s, es necesario descentrali 

zar funciones para el Gobierno Municipal, y proporcionar-

les nuevas formas de captaci?n de recursos. Para que pue-

dan satisfacer sus necesidades y cumplir con esas ·funcio--

nes. Es importante que estos recursos se obtengan por me-

dios propios del Municipio, lo que evitaría el incremento 

de las participaciones del Gobierno Estatal y Federal, en 

cambio reafirmaría la autonomía del Municipio, en este ca-

so el de Puebla. 

2.- Con el fin de solucionar los problemas, será necesario 

efectuar cambios en la Administración Pública del Munici--



' 

- 248 -

pio de Puebla, d~ndole mayor apoyo a las ~reas que se con

sideran prioritarias, como es la de los Servicios Públicos. 

3.- El crecimiento del aparato administrativo del Municipio de 

Puebla no ha contado con las disposiciones jurídicas, don

de se establezcan su~ atribuciones y funciones, ni los ob

jetivos para el que se han creado, las nuevas unidades ad

ministrativas. Por ello la creaci6n de nuevos 6rganos admi 

nistrativos no justifican su· exist'encia. 

q.- La creaci6n de Dependencias Administrativas, no tiene como 

objetivo la creaci?n de empleos, ya que el crecimiento de 

ambos no se puede comparar en cuanto a proporción. No ha -

existido una planeaci?n para la creac~?n de empleos, o pa

ra el aumento de las estructuras, porque no se Ra estable

cido las normas y lineamientos que establezcan los linea-

mientas para efectuar esos cambios. 

S.- Existe en el Municipio de Puebla un marcado presidenciali~ 

mo, y es la misma ley quien refuerza el poder áel preside~ 

te sobre todas las funciones y actividades que se realicen 

dentro de las dependencias públicas. Sin la autorización -

de él no se hace ninguna actividad que no haya delegado, 

Este presidencialismo limita la toma de decisiones, aún de 

los funcionarios mayores. Todo lo tiene que autorizar di-

rectamente el Presidente Municipal. 

6.- Hay que aplicar t~cnicas para la administra7ión del perso

nal p~blico, para lograr que cuente con los conocimientos 
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necesarios para el desarrollq de sus funciones. Por ello 

s~ debería de limitar los puestos de confianza y el poder 

del presidente Municipal para nombrar y remover a ~os tr~ 

bajadores que tienen ese tipo de nombramiento. Con ello -

se contar~a con personal capacitado, y se aprovecharían -

todas sus cualidades y habilidades intelectuales, 

7.- Una buena Administraci?n P~blica tiene como objetivo optJ; 

mizar los recursos con que cuenta, en el Municipio de Pu~ 

bla, para lograrlo ser~ necesario capacitar al personal -

Yj . 
de · .. 

que logren el uso eficiente, los recursos.Se evitaría. 

el desperdicio de los mismos y gastos innecesariGS. Si es 

el pago de los servicios personales el principal concepto 

del ejercicio del presupuesto, es conveniente que los re

cursos humanos con que se cuente realmente sean los más -

capacitados y los que requier-e el Municipio. Por ello se 

propone establecer sis"emas para la admisi5n y empleo del 

personal. 

B.- Se debe tener presente que las deficiencias administrati

vas que existan para el control· y vigil.ancia de los recur 

sos p~blicos del Municipio, repercuten en todos y cada 

uno de esos recursos, de las unidades administrativas, y 

dificultan u obstaculizan el cumplimiento de los objeti-

vos de la Administraci?n P~blica Municipal de Puebla. Hay 

que recordar que todos forman parte de un mismo sistema,

y si funciona mal algo, se manifiesta y repercute en to-

dos los demás elementos. Por consiguiente es necesario e~ 

1 
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tablecer y definir las relaciones e interelaciones que tie 

ne cada unidad administrativa, y el papel de apoyo que ju~ 

gan en todas ellas los recursos públicos. Ya que la admi-

nistración adecuada de los mismos depende la efectividad -

administrativa del Municipio de Puebla. 

Sería conveniente propiciar la participación acti

va de la población municipal, fomentando las relaciones e_!! 

treel Gobierno Municipal, de sus funcionarios y su pobla-

ción e inducirlos a la realización de obras sociales o de

bienestar común. Ya que el Municipio de Puebla cuenta con

una gran población, que puede participar en esas activida

des. Con ello se lograría disminuir los.costos de las oBras, 

se establecería un vínculo mayor entre los funcionarios y

la población, así como entre la misma población, 

Durante los 12 afios de Gobierno Municipal, y los 5 

periodos administrativos que aquí se analizan,se ha obser

vado que la principal fuente de Ingresos Propios de la Ha

ciend~ pública municipal en Puebla fueron los Derechos. -

por ello es recomendable mantener actualizadas las tárifas 

y cuotas establecidas en la Ley de Ingresos de ese Munici

pio, además del padrón de pontribuyentes por este concepto, 

Teniendo en cuenta, que no por ello se deben de descuidar -

el control de las demás fuentes de Ingresos Propios, como

los Impuestos, Productos y Aprovechamientos. Aunque si hay 

que tratar de disminuir las participaciones Estatales y Fe 

derales en el financiamiento del Municipio de Puebla. 



- 251 -

11.- Si bien es cierto que la Administración de Recursos Púoli-

cos es indispensable para que exista una adecuada adminis

tración pública municipal en Puebla, también es cierto que 

esta administración de recursos debería servir sólo de ap~ 

yo a las actividades que realiza la administración munici

pal, para que pueda cumplir con sus funciones y atribucio

nes que le.confiere la Ley Orgánica Municipal de Puebla.--

Pero en la actual administración se le ha dado tal crecí--
-miento a las estruc·turas de esas unidades de apoyo, que --

son las que cuentan con más de una tercera parte del total 

de los recursos humanos municipaleo de Puebla. Es decir, -

de un total de 3,264 empleados, 1,291 trabajan en la Teso

rería Municipal. En cdillbio se han descuidado las funciones 

de áreas prioritarias y no se les da la debida- importan-.:. 

cia. 

12.- A pesar de destinarse gran parte de los recursos públicos

para las unidades adminis~rativas.que se encargan de la a~ 

ministración de recursos públicos del Municipio, no cuen-

tan con los sistemas administrativos apropiados, que le --

permitan optimizar esos recursos, y obtener mayores benefi 

cios. Es necesario capacitar al personal y detectar los -

problemas y deficiencias que existen en sus sisteiaas admi

nistrativos, para que la Administración pública municipal

de Puebla logre sus objetivos~ sin tener que recurrir a -

otras fuentes de financiamiento que no sean los propios. 

13.- Hay que destacar que la creación o reestructuración de una 

unidad administrativa, es necesario que cuente con las ca

ses jurídicas que determinen sus funciones y atribuciones, 
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que a su vez, deben !elacionarse y enfocarse al cwnplimie~ 

de los objetivos determinados por el Gobierno Municipal de 

P~ebla, y por su administración pública. Por consiguiente, 

es necesario planear la creación de un órgano admi~istrat~ 

tivo, programar sus actividades, además definir sus necesi 

dades y recursos indispensables para el cumplimiento de -

esos objetivos. Si no se cuenta con los recursos necesarios 

de nada serviría la existencias de esa unidad, ya que sólo 

representará un desperdicio.de los mismos. Por ello hay -

que planear en forma objetiva la estructura orgánica que -

p~ede y debe tener el Municipio de Puebla, pará su adminis 

tración pública. 

14.- La administración de personal se debe de encargar ~e la ca 

pacitación de su personal, para ello debe de establecer 

cursos que se destinen a todos los niveles jerárquicos de

sus empleados y funcionarios. Con el fin de que en todos -

esos niveles los trabajos se realicen con un máximo de efi 

ciencia y eficacia, y que sirva para mejorar la propia ad

ministración pública en ese Municipio. 

15.- En cuanto a recursos materiales·es conveniente la ·creación 

de un almacén central, donde se guarde todo el material a~ 

quirido, que es indispensable para satisfacer en el tiempo, 

lugar y cantidad requerida por las unidades administrativas 

para que su personal pueda cumplir con sus actividades, 

sin tener que perder la continuidad de las mismas. 

16.- Podr!a establecerse el control de recursos materiales, a -

través de inventarios, que se actualicen en forma regular, 

conociendo as! los recursos con que cuenta el Municipio y-

la inversión que éstos representan. 
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17.- Es indispensable diseñar un Sistema Administrativo de Infor 

mación que satisfaga las necesidades del Municipio de Pue-

bla. ror eso. en el presente estudio se propone uno, que -

tiene como finalidad difundir la información generada o re

querida po~ las unidades administrativas del ~unicipio, así 

como a todas las demás.'serviría para aumentar el número de 

usuarios de la misma, disminuyendo esfuerzos improductivos

y utilización inadecuada ·de recut•sos • por darse duplicidad

de funciones• en la captaci6.n de informaci6n. Por ello la -

propuesta se basa en la creación de un Sistema Administrat! 

tivo de Información para el Municipio de Puebla, cuyas carac 

terísticas ya se mencionaron Cver cap. 4). Se ayudaría a es 

tablecer mayor comunicación entre las diferentes unidades -

administrativas, a ínter-relacionarla$. 

18.-Un Sistema Administrativo de Información para. ~l Municipio 

de Puebla, no sólo ayudaría al mejor funcionamiento admini! 

trativo interno del Municipio, también serviría para que: -

la población estuviera mejor !~formada. A los estudiantes,

investigadores y demás personas interesadas en ese Murrici-

pio, para que encontrarán y obtuvieran la información que -

requiriren, para sus estudios. A otros Municipio~ como mod~ 

lo para la creación de su propio Sistema Administrativo de

Información, cuyas caracter!sticas espec!ficas serían dete~ 

minadas por las condiciones y necesidades de la administra

ción pública de cada uno de ellos. 

19.- Para poder corregir las deficiencias que existen en la adm! 

nistración pública municipal de.Puebla, y q~iza en muchas • 
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otras administraciones Municipales, es conveniente estimular 

y propiciar las investigaciones en ese ámbito de gobierno. -

Ya que sólo se podrán solucionar o proponer soluciones a --

aquellos problemas y deficiencias que se conozcan en dada -

una de esas administraciones. 
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ANEXO I · 



OEPENOENCIA: · OIRECCION DE .;D 
MINISTRACION. -

DEPTQ: DE RECURSOS HUMANOS. 
OF'NA: DE PEHSONAL 
5ECCION: DE 5UPEHVI5ION. 

ASUNTO: SE ASIGNA T•~RJCrn DE CON -
THOL DE A5IZTENCIA -

P n E 5 E N T E. 

POR INSTRUCCIONES DEL C. PHOF'íl. JORGE MUS:liD MACLUF, PftE-
0101:'.F~TE MUNICIPAL CONSTITUCIONAL, ME Pl::RMITO COMUNICl-IR A USTt:D, .~UE A -
PARTIR DEL OEL PREDENTE Al•.O, OESEAI\ CHECHn !::U THH.JETA
OE CONTHDL OE ..iSISTENCIA l'AJH. TANTO ll LA ENTR¡:iDA COMO A LA ::ilil,.IO:~ -
DE wn kCTIVIDriDE!i. SIENDO su HOfU'iflIO DE LUNI::~ ¡.¡ VI:::Rm;:¡..; DE 

SAB~OO!i 

p,.m,:; El REGISTHO DE 5UO 11SIGTENCI;.Q DEBER¡; TOMitH EN CUEN 
TA LO !lIGUIENTE A P>1HTI~ DE L·• HUfü1 E::JT-'r.3Lt:CIDA P.4tl;, Pi;E'.'..ENT111~f.E r. sui;:' 
i-iCTillIO •• oe:a EE TIJWlAN COMO TOLERANCIA HAGT .. DIEZ MINUTi.lS, CUMO r\ET .. IHJO 
DE ONCE A QUINCE HINUTO!i V COHO·.INiliiISTENCiíl DE DIECIDEIS MINUTO& EN -
ADELHNTE. 

LO l.\NTERIOR. ES CON F'UNDfiMENTO EN El ;.\iffICULO 8 Flii1CCION
I. II V III DE LJ'1 LEV DE EGHEOOS EN VIGOH V EL i'.!i;TICULO 19 F'f¡;;ccrorJ III 
V V DE L,;., LEY DE LOS Tll.iBAJ;;OQliCS ilL GEHVICIO DEL rlVUNT .. MIEf-ITO DEL MU~I 
CIPIO DE PUEBLA. -

A T E N T ~ M E N T E 
•t;UF'HíiGIO EFECTIVO. NO f.EELEC:CION" 

H. PUEBLll uE z. 1\ DE DE 198C. 
EL úii:ECTLil DE ..;OMINIGTfu1CION. 

LIC. ARTURO RAHIREZ V LDPEZ. 



TARJETA CHECADORA; PARA 
ASISTENCrA.. 

aro. ................... . 

JfOMaa& "" ••···•··•••••••••••••••"""'"'"'''• 

!)JU. lllEll DE ................... , •• , • • .. J)J; J9 ..... . 

! MAAANA. TAllDS EXtnA. 

i tn1n1!. Salida Eatrúo Salida En-"' Salida 

: 1 

z 
1 

• 
! s 

6 

1 

• 
9 

10 

¡ 11 

¡ 12 

IJ 

! •• 
·IS 

EIUtORIS Y FALTAS Al. NAl\CAR E5T4 TAR.11."TA 
DIEllD'I CO.NUNICAllSE IMMEDfATAJIEl'ITE: 

AL l!NCARCADO. 



f¡ OH 11 ti E 

H. ,.-1~1,r. ~1.,i ..... T~ u.:L. L~:.t~lt i~ .; .. , ._:~Jl.r1 
;,¡;~c1u:1 J:. ~:.1-.1.Vl-IW .,i; l-E. •• 1.11 .. L. 

11El-L:nlc. Oll ... 11,, J~ ~1.;1.;11Vl~lUl1, 

IJ¡)J¡;.,¡;¡¡,:¡ ---------

e 11 na u Hllll" Y fJ1ltlt. DE 
,.~¡~H.~.CJ~ 

01111Ei11/ACIO~tt Na. DE 
CUITri~l.. , 
t------t-----------------.J-------~--~-~---------------------~~-----

t----il--------+----1------1-----·---

Flni-~ Llt:L """F&;/l~ .. uU: 111: LA 
O(PEli11t;,CJ~, 

~ • .. ~·ir.:..); . ~-".i // 
'.;:~::<:, J<,f.J. 

~·¡~~-:~:.,,• 

U, A Vt/NT MlltWl'O 

un 'líl'T \ 



lllR::OOial -------

AYUH'l'~ll[;lf'l'O D'.l• M\llllOirICI 1'1: t\l.!llLJI 

DllUiXlCICll D:: lliJIVIOIO~ AllllTN1'11'llATIVOB 

b'OI:ll'llO DJ FUll'AS 'f R':T.IRDOB Pl.Jif> DJI~. 

JltP,\lfl'Alf.llfl'() --------

"K~o-.~11~s"'""11~0-,T.r11r...-------------------------------....--.-..... -.-~.w1~,.p._.&__,,._..,....,.. __ ~--~--~..-. 
l•un•-• 1~"' .. ""' lllllBR'~ COOL"'l'O 

~ 
en 

t----t---t-~~----~~~.a-.·~~--+-+~~+-+-t--+-+-t-4--+--+-+-f-~.~ 
o 

!IJUllOLOOIA 
Ro4 llf.'I'!, IU)()8 
1• F/.l/rlo 

Vo. Do, 'º·Do. 



FORMA QUE SE ENVIA AL DEPARTAMENTO DE CONTROL DE tiO~i!i . .;.3, 

PARA QUE SE EFECTUEN LOS DESCUENTOS POR RETARDOS O FALTAS rn

JUSTIFICADAS. 

H. AYllltlllIElm> DEL IUflCll>IO DE PUEBLA 

C. ~ IQ{[Cll'AL DEL H. AYUNl'NU'ENtO 

PllESEN11!: 

,,· 

~ 

sin:iai: 
He!A: 
~ DE CJFtC?.O: 
l!Xl'Ellmm!: 

...; 

' 

H. M'!l!l!IA 1iE Z., ,\ DE _ 
_ DE198--= 

1 

R F 

1 
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AN~XO II· 



!":~m. "11u;•r! ':: 

NOTA DE ENTRADA 
R EC181Cl0 DE: FECt•A 

CANTl°"'D 1 UflltDA.D 

~ 

P.:r .. :.at.o C:•C.':1-..""' C.;; .. !.,:. ORCEN 
DESCRIPCION DELART:CULO 

COP.•?RA No. JCoUo Unu1.JCI •t.• ~t; ;;¡ 7 ~ 

1 

2 ·-+-12 
3 3 z 

o 
4 4 

,.... ..; 
lll > ..... 

5 5 El o 
lll l:':I 

6 6 o 
fP> l:':I 

7 7' 
::i z ....... ., 

="" 
8 s E; 
9 9 

> 

10 lC 
TOTAL 

R EClblOO DE1 OPSER VA CIONCS 

DISTRlllUCIONo OR!Gl ..... l. CONTABILIDAD COP&I. ARCHlVO N\1Nl:;RICO 
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VALE DE CONSUMO 

- H. AYUNTAMIENTO nn MUNICIPIO DE PUEBLA 

~ N~ 4953 

H. Pueblo de Z., t __ cle _______ ,de 199_ 
vo.eo. ENTRCGUE RECIBIO 
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ANEXO III 



REQUISITOS PARA INSCRIBIRSE 

EN LA BOLSA DE TRABAJO 

1.- .><>LICITUD DE EMPLEO REQUISITADA. 
2.- 3 FOTOORAi'Il\S DE FRE1HE RC:CIEN'L'ES 
3.- REGI.;;TRO FEDE:HAL DI;; CONTRIBUYE:N'.í'E:S (FOTOCOPIA) 

4~- ACTA DE Nr.CI!· IENTO (FOTOCOFIA) 

s.- CON$TANCIA oe: ?.:!:>TUDIOS Ri::ALIZADOS (rOTOCO"IA) 

6.- ANT¿CC:DENTZS NO PENAL~S (ORIGINAL) 
7.- 2 CARTAS oe RECOM.:.NDACION (ORIGINAL) 
8.- EXJ.MEN MEDICO (ORIGINAL) 
9.- CAR!ILL;. Dé:L SC:RVICIO MILITA& LI3ERADA (FOTOCOPIA 

10.- LIC~NCIA DE MANE:JO (CHOFER) 



DIIrnCCION DD 

AD?·lll:ISTRACIOH. 

BIENES MUEBLES B 
OOIUEBLliS. 

GS/84. 

EL 011.!l SE wn .. _,..:. 

C. LIC VICTOn CAP.Dl:NAS GUZ~·· 
CO~ITRALO::t GB:HlP.AL t-lUWClPAL • 

.. P R B S .EH T E • 

Por medio dol presente me uet'13ito solicitar a usted. sea 
enviado ~ esta Direcci6n a mi cargo. Sistema de Control 
de Inventarios. así c:omo foraas adocuadas p:iro el con -:· 
trol de resguardos y numeración ,fo inventario que ser& • 
aplicado a cada artículo, lo anterior e~ con el ((n'do • 
llevar un control preciso sobro los bionet a:uoblos dol • 
Patrimonio Nunlcipal. 

Por su ntonci6n le roitor~ las 
guida consideraci6n. 

LIC. 

e.e. p. 

c.c.p. 

c.c.p. 

B. A1'11NT~"n> 
, .· DE J"UEDLA 

... . .. ". 
•• ~·I ,., , . 

ol C. Profr. Jorre i·lurad Maclu~R;iWéflltl(!J;ff:.!""' 
cipal Constituc~onal. PAra ~u conoci~ionto.Pto. 
el C, Lic. Jos& Joaqufo Fornintlci tiard:i, Te:sorc• 
ro :.runicipnl, Para su c:onocir1iento. l'ttt: . 
el C, Lic. Alfonso l·inrtfooz: l'6rci, Jofo del Dopor 
tn1nonto Jo .bion1::1 ~:uublos ~ lruuuoblos • Para . .SU:· CO 
noci111io11to. l'~o. · · · · ... · · · .: ..... ;;· -

L 'AnL/ddm. 



MACHOTE DE CONTRATO. 

e o " T R " T o DE PRESTACIONES DE Sli.f<VIC:.os QUI; 

CEL!Dnir POR UNA PARTE EL H •. AYUNl'AIUENtO DEL MUNICIPIO Ot; PUEBLA, 

REPRESENTADO POR EL LICENCIADO AlmJRO RAMIREZ Y LOPE"L, O.tllECTOR 

DE A.OMINISTRACION DEL H. AYtlHTAKIENrO A QUIEN EN LO SUCESIVO SE 

DEHOMINARA H. AYUHTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA Y DE LA OTRA 

ILC. ~~----~~~----~-------------~ 
ANTECEDENTES 

!J. H. AY\MAMIE!ITO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA REQUIEJU!:, IN DET!RlolllfADAS 

CIRCUNSTANCIAS Y EN PERIODOS DETERMINA.DOS DE LOS SERVICIOS DE 

ELEMENTO HUMANO, Y POR ELLO ESTIMA NECESARIO LA COlfTRATACION TEMPORAL 

DE PERSONAL CUYOS SERVICIOS, VENCIDO BL PLAZO PODRAN SER V.ATERIA 

DE NUEVA CONTRATACION SI LAS NECESIDADES Y EXIGENCIAS DE LOS SERVICIOS 

LO REQUIEREN ATENDIENDO A LAS CONDICIONES PRESUPUESTALES QUE LO 

PBJIMITAN, • EN TANTO QUE EL TRABAJADOR HAYA DEMOSTRADO CAP1\CIDAD 

EN EL DESEMPEElo DEL TRABAJO ENCOMENDADO¡ POR t.O ·QUE EN EL Pl!ESEJITE 

CASO LOS CONTRATANTES SE SWETARAN A LAS SIGUIENTES: 

CLAUSULAS 

.;; 
PRIMERA: EL (LA) C. --,.,.=~__,,,.,.,.,,,..,..,,.,,..,,.. ..... __ _,,,,~~..,..,,,,.,.,,.---

NOMBRE COMPLETO NACIONILLIDAD 

SEXO "ESTADO CIVIL DOMICILIO PARTICULAR 

SEGUNDA: SE OBLIGA IL PRESTAR SUS SERVICIOS AL H. AYUN1'A.">:IER1'0 

COMO ------------- DBPEHDIENTE DBL DEPART~IENTO DE 
DE LA DIRECCION DE ________ _ 

DEL H. AYUNTAMIENTO OBLIGAf'1lOSE ,\ PRES

TAR SUS SERVICIOS POR EL TER!4INO Ca.IPRENDIDO DEL --------

AL 

. OBLIGANDOSE A INFORMAR PERIODICAMENTE SOBRE SUS ACTIVIDAtES AL 

C. DIRECTOR DE SU ADSCRIPCCON Y CUANTAS VECES SE LE REQUIE!IA POR 

EL C. SiflDICO MUNICIPAL. 

TERCERA: LAS PARTES CONVIENEN EN JORNADAS DE TRABAJO QL't SBJWf 

DE DE LUNES A VIERNES Y DE A LOS 
HOR/LllIO 

SABADOS DE CADA SEMANA. 

CUARTA: EL H. A\1JNTA:>UENTO St OBLIGA A PAGAR AL TRABAJADOñ POR .EL DE

SEMPEflo DE SUS SERVICIOS POR CONCEPTO DE HONORARIOS LA CANTIDAD DE - -

$~--~~~~~~--~~-------------,-~--~----~--
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QUINTA. EL PAGO DE LOS HONORARIOS QUE SE CUBRIRllN POR L<\ JORNADA 

DE TRf1B/.JO SERl\N LrQUIDl\OOS POR Lt. DIRECCION GENERAL DE TESORERIA 

Cl\Dt. QUINCENf1 SIE!l.PRE Y CUANDO SE HAYAN CUMPLIDO LOS PRECEPTOS 

DE LA PRESENTE CCNTRllTACION. 

SEXTA. EL TRABAJADOR ESTA EttrERAOO Y ACEPTA LI\ REGLllMENTACION 

ESTATUIDA EN LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 94 FRACCIONES I, 

II, III, IV, V, VI, VII, VIII Y IX DE L.; LEY ORGt.NICA MUNICIPAL 

Y 41 FRllCCION IV INCISO 11, B, C, O, E, F, G, ff, I Y J, DE LA LEY DE -

LOS TRABl\JAOORF.S AL SERVICIOS DEL AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO 

DE PUEBLA, PARA TODOS LOS EFECTOS Y CONSECUENCI"5 QUE SE PUEDfJI 

PRODUCIR EN ATENCION ,\ LAS RELACIONES LABORALES. 

SEPTIMA. SE CONVIENE QUE EL SEPTIMO OIA DE DESCANSO OBLIGATORIO 

SERA FIJADO POR EL H. AYUNTAMIENTO A TRAVES DE LI\ DIRECCION O . 

DEPENDENCIA EN QUE SE PRESTEN LOS SERVICIOS SEGUN LAS CONDICIONES· 

PROPIAS DEL MISMO Y TOMANDO EN CUENTA LAS NECESIDADES DEL SERVICIO. -

EN CUANTO A LAS VACACIONESp ESTAS SERAN DETERMIN,',OAS POR EL JEFE 

INMEDIATO CUANDO SEAN ESCALONADAS Y, EN CASO DE HABER CUMPLIDO 

SEIS MESES DE SERVICIOS, EL TRABAJADOR DISFRUTARA DE LOS PERIODOS 

QUE N0!1MALMENTE TIENE EST/,BLECIDO EL AYUNTAMIENTO, DURANTE LOS 

MESES DE MAYO Y DICIE!lBRE. 

OCTAVA. CONVIENEN LAS PARTES EN QUE POR SITUACIONES DE ORDEN 

PRESUPUESTllL EL H. t.YUNTAMIE!ITO PODRA, CUANDO ASI LO ESTIME PERTINEN

TE RESCINDIR ESTE CONTRllTO SIN RESPOllSllDILIDAD PARA ES.TE POR 

TRATARSE DE UNf, INSTITUCION FUBLICA. . 

NOVENA. f:L TRABt.J'ADCR ESTA DE ACUERDO Y 1\CEPT/1 LE SEA DESCONTADO 

DE SU SUELDO EL 3. 75% PARA CUBRIR LAS CUATRO IWIAS DE l.SEGURAHIENTO 

QUE LOS TRABAJADORES TIENEN CONVEN!DO CON EL I.M.S.S. 

ESTE CONTRATO SE FIRMA EN ORIGINAL Y DOS TANTOS Et~ LA HEROICA 

CIUDAD DE PUEBLA Dé ZAHAGOZA A LOS ------ DI/IS DEL MES DE -

------ DE ~HL NOVECI!:.NTOS
1 

OCHENTA '{ , QUEDANDO 

DEBID/-.MENlE ENTERl\Df,S AMBAS P .. RTES DE SU VALOR Y CONlENIOO LEGAL QUE

DESDE LUEGO R.\TIFIC~N. 

NOMBRE Y FlRMA DEL Wf1B/\JADOR . EL DIREC'.l'OR DE ADMINISTRllCION 

TESTIGO· TESTIGO 



MOVIMIENTOS DE PERSONAL 

t/., ... ,~· ,.. ...... ,, .. , ;; 
~~\ NUMERO O! AVl$0 

·,;:.;:~:._¡:, IL AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO oe PUEBL.4. 
éft····.·.: ..... ~ DIAECCfetj DI! llRVICIOS AOMINllTRA'l1V()3 , ... ..1-'!tJ.r;::, ~ 
~~_:'"_;.,~ DE'AllTAMENTO DE PIRSONAL º'" 1 M!I l A•O 1 

1 1 1 ~ AVISO DE lo!OVIMllNTO DI PERiOW.L 

C. TUORIRO MIJNICIPAL 

LA AOMINISTMCION A MI CAAOO IN USO DE IUS FACULTADES DISPONE QUE A 'ARTlft D! UTA f'[CHA 
llJRTIRA EFECTOS !L SIQUl[NT! MOVIMICNTO OE PERSONA&.. 

ALTA r-..OMDR;AMIENTO 
V<PIOASE RENUNCIA 

PRORRO JU91LACION 

GUESI llAJJo CESE 1 !OTROS 

ORDEN 
INCAPACIDAD 

DE CANC!LIH CAT!OORIA 

PAGO CAMBIO ADSC,_IPCIO~ 

SUIPINOASl LICENCIA CON OOCE DE SUELDO 

OTROS LICENCIA CON ~.1[010 SU(t..00 

LICENCIA SIN GOCE DE SU[LOO 

REANUDACION DE LABORES 

NOMB~! 

NUMERO DEL EMPLEADO .. 
NEO. ,ED. DE CAUSANTES 

: 

PUUTO 

CL.AV! V No. DE PUUTO 

' O!Pl:NOCNt:IA 

DIRECCION 

DEPARTAMENTO 
' 

OP'ICINA 
.. 

.. 
SU!LDO ' 
•AATIOA 

PERIODOO!LI AL DIAi CON MEDIO SU!L.00 
11orivo1 
IU9STITUV!1 

'UNOAMtNTO " 

!L.AUORA REVISA P.A. [L PRESIDENTE MUNICIPAL -· . [L SECRETARIDQENF.RAL DELH. j\YlJNTAMllNTO 

1 

S[LLO DE V.LCIO•OO P .• \ EL IECRCTARIOGENERAL OEL H AVUNTA .. llNTO 
(L DIRECTOR DE SERVICIOS A0Mlt41STRATIVOS 

. " 

l °'ICINA DC!L '"URO 01! VIPJ\ 

-· 



CAMBIOS AL PERSONAL. 

Dt:Pl!.Noa.aAr ________ __ 

H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA 

KCCION•----------
MESA.------------

AHTlRIOR HASTA< 

1.1.lNENSl!.TODOSl.ÓSAENGL.ONES 

ADSGRIPCIQN. 

, 
CAT!GOAIAI 

SUl!:l.DO Ml!llSUAL.s f 

PARTIOA. __ , 

.CAMBIO DIEPINITIVO o 
EN SUBSTITllCI ON Dl!s 

QUl CAMBIA DE oiPUO o 
'CON aoa DI .SUEl.00 o 
r. r.\RTI R Df:z 

CDMUNIQUESE V CUMPL.ASE1 
P. A. EL PRUIOENTE MUNICIPAL. 

lL SECRETARIO GENERAL 

NUM. D[ OFICIO.'---------

IEJCP(OIENTE1 

ACUERDO Á LA OIRECCION DE SERVICIOS ADMINlSTRATll/OS 

H •. PUEBLA OE Z., A DE DE19 

lA ACMINISTRACION A MI CARGO EN USO DE SUS fACUl.TAOES 
DISPONE QUE SE EFECTUE EL SIGUIENTE CA\IBIO OCULAl C.-

RfQ. no. DI! CAU5AHTD------

ACTUAL A M RTI A DE. 

Ll.[N[N5[ so~ L.OS RENGL.ON!S AF[CT AOOS 

AOSCRll'CIONo 

CATEGOAIA1 

SU[Ll)Q Ml:NSUAL.s 1 

PART10Az 

CON UCV<CIA S/Q DE SUE~ 1:N El. EM,LEO ANTERIOR o 
-

CAUSA 11.uA o .. · éio:A I)[. UCENCIA o 
.. .. 

HASTAr . 

~A. lL SECUTARIO GENERAL. 
EL DIRl!.CTOR OE SERVICIOS 
-NISJllATIVOS 

.. 

lllNDICATO 1 
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