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NmX:EDENI'ES HISTORICQS 

La lucha \irvica que por m4s de medio siglo sostwieron los hab! 
tantes del pueblo de La Magdalena para lograr su separación de San -

Angel, tuvo su culminación el d!a 10 de diciE!l'lbre de 1927, cuando el 
¡ 

distrito oficial publicó el oficio del Decreto Presidencial creando 
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el municipio de la Magdalena. 

Antes de esta fecha, los pueblos, haciendas y ranchos de este -

runlx> hab!an depen:lldo y fonnado parte por lapsos sucesivos, de - -

Culhuacan, Coyoac&l, Tlalpan y San Angel; y confrontaban unaislamierr 

to y atraso totales. De hecho no formaban otra cosa que una zona -
rural, bella, fértil y pintoresca; pero escondida e ignorada por la 

absoluta falta de canunicacionos: 

SegOn crónicas period!sticas de el peri6dico ''El Paladin Munic,! 

pal" el d!a 2 de enero de 1882 se celebr6 una jlDlta importante a la 

que asistieron aproximadarrente 400 personas. 

En esa fecha ~ una crónica retrospectiva que hicieron en --

1928, los periodistas O.A. Cuete, Ricardo S&lchez M.>ra y Mmuel Ro

dr!quez, en el peri6dico "El Palad!n M.micipal" celebr6se una impor

tante junta en la !1'lgdalena, que asistieron personas de todas las -

clases sociales del lugar para coordinar trabajos relacionados con -

ese prop6sito. 



Y as! lo ccmprendieron todos aquellos ciudadanos que casi desde 

l!l!diados del siglo pasado, al ver su aislamiento y los infinitos tra

bajos que tenran que ralizar para toda clase de gestiones legales y 
aaninistrativas y la virtual segregaci6n en que se encontraban del -

Distrito Federal y del país. carenzaron a anprender trabajos y trámites 

para autodet.errninarse. 

Pero parece que la citada junta, lejos de salir unánime la opi

ni6n de idepeOOizarse de San Angel, bien sea por los intereses crea

cbs, bien por el tan perjtxiicial taror a la innovaci6n hul:x> grandes 

enf rent:arnientos . 
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Pero a ~sar de los enfrentamientos dicha junta si di6 fruto, -

pues a partir de esa fecha los trabajos para obtener la autonanra m_!! 

nicipal de la Mlgdalena, se intensificaron y los líderes delrrovimiC!!, 

to idearon, para una mejor coordinaci6n, crear un partido político -

regiooal que se llarr6 "partido socialista de La Mlgdalena", dentro 

de cuyos postulados trabajaron todos cuantos alentaban el misrro pro

p'.5sito. 

Filé as! CC11D La Magdalena, que teniendo el misrro odgen y cate

goda que los otros tres pueblos fundados por los Maxicas, durante -

su corta estancia en el lugar, San Jer6n.im:>, San Bernabé y San Nico

Ms, fu~ consti tu!do caro cabecera de municipio, apareciendo en el -

diario de los debates de la Cánara de Diputados, correspondiente a 

las sesiones de los días 28 de novianbre y 10 de dicianbre de 1927, 

caro razones para dicha constituci6n lo siguiente: "Se atienden ra

zones de índole danogr.1fica, por ser el lugar Il1<1s poblado y razones 

de carodidad y ubicaci6n por ser el pueblo más accesible y con mayo

res posibilidades de canunicaci6n y por estar situado en medio de -

los demás". 



Al llegar los Aztecas a este lugar, vieron una gran charca de -

agua aluoontada por el río, y en nedio de ella una gigantesca piedra; 

el lugar era un pequero valle bastante fértil, pues hab!a el elenentn 

agua, y caro los dos siaTipre han favorecido la fundaci6n de pueblos, 

gust6les el lugar y al problarlo lo llélllélrOn ATLITIC, que en su len

gua quiP.re decir "lu:,¡ar de aguas negras o piedra en el agua". Dicoo 

oonbre sobrevivi6 hasta después de la conquista cuando Herren Cortés 

al enCCllendar la evangelizaci6n de los indios de su fe\Xlo a los fra.!, 

les lkltlinkos, estos fundaron el pequero taTiplo que hasta ahora exi~ 

te, entronizando en el a Santa Mlria Magdalena y poniendo 111 poblado 

Atlitic bajo su arrparo, ¡:or lo cual desde entonces se llarr6 La Mag~ 

lena Atlitlc. Con el paso de los aros, que digo, de los siglos, y -

mientras los otros tres pueblos conservaron sus narores nahuatls, -

San Jer6nirro Aculco, San Bernabé Ocotepec y San Nicolás Totolapan,

lo~ habitantes de la Magdalena Atlitic, quizá por su devoci6n a su 

santa patrona Mar!a Magdalena, fueron olvidando su narbre autoctono 

hasta llegar a rrencionar no mis que la Magdalena. 
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As! lleg6 el aro de 1927; los legisladores a quien correspondi6 

dar autonan!a a este lugar, atendiendo a la solicitud del vecindario 

aoordaron confonre a sus deseos, y caro ya para entonces tanto su -

do caro su gran fábrim textil se 11<11\aban "La 1-'agdalena", se puso 

cerro por raz6n 16gica, este narore a la poblaci6n. Poco rrenos de un 

aro vivi6 el municipio de la ~\:lgdalena, porque el 20 de agosto de --

1928, entro en vigor la primera ley organica del Departaroonto del -

Distrito Federal, por virtud de lri cual se suprimieron los municipios 

en el Distrito y territorios federales, convirtiéndolos autanática

mente en Celegaciones y lógicamente a los presidentes municipales en 

Delegados y al Gobernador del Distrito Federal en Fegente. 

La Magdalena, denaninativo que también two vig•~cia corta, ya 
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que en el aro de 1928 una nueva voz hispana viene a agreg~se oficia! 

mente al 11CJ11bre de este lugar. 

CXNl'RERl\S : apellido solariego, corrupci6n o apxope del nombre 

de la villa l:urgalesa cueva& contrarias, llega a Arrérica caro apela

tivo de conquistadores y rrercaderes. Se oye por prirrera 'lez en es

tos confines caro apellido del segurdo duero del obraje de mantas if1:!! 
talado a las orillas del río Apante pespuzco tanas de Contreras. 

Posteriormente se le une por decreto al nanbre de la Santa Al:o

gada del poblado Atlitic, quedando as! "Magdale..'la Contreras". El ape

llido Q)ntreras usado cerno ncr.ibre del pueblo, fué entrérlo a la popu

laridad desde el aro de 1623, en que el espaibl Diego de Q)ntreras -

tuvo incidentes legales para defender el obtaje de mantas que sust~ 

taban las aguas del Río La Magdalena y por ley del rrenor esfuerzo y 

por otros diversos llOtivos que en seguida señal.6 se generali?.6 el uso 

de la denaninaci6n Q)ntreras 

Consunada la conquista de México, do inmediato oooonzó el reparto 

del l:ot!n, caro es por todos sabido, Coyoac.:án cuytlS extenros l!mites 

llegaban hasta l'lás al poniente de ).o que es ahora COntreras, fué ad

j\Xlicado al propio Hernán Cortés, llamado después Muques de Valle, 

quien di6 concesiones a sus favoritos y allegados para instalar bal:! 

nes y obrajes en las márgenes del río que bajaba de los llDntes de -

Atlitic y as!, ya para 1550 existran varios de estos obrajes. 

As!, los tales batanes u obrajes se denaninaban fX>r el apellido 

de su duero: El Batán de Posadas eran propiedad de ~lchor oraz de -

Posada; el ele Sierra era de Pedro Sierra; el de Anzaloo era de Anto

nio Anzaldo y el de Le6n fué propiedad de Jer6nino de Le6n en un - -
principio, pero después que hul:o recibido 500 pesos y cuatro tanines 
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de manos de ~s de Contreras, por concepto de venta de dicho obra

je, ya no se llarr6 Batán de Le6n, sino Batán de Contreras. 

F\leron varios los Contreras que poseyeron dicoo Batán, obraje -

o fábrica, caoo le llamadarros hoy, pero fueron los dos primeros - -

quienes dieron los motivos para la popularizaci6n y sobreviviencia -

de su apellido en este lugar. 

Estos dos primeros Contreras, Don 'l'c:m.is y su hijo Diego que le 

sucedi6 en el gobierno del obraje, aurque no fueron un dechado de -

lx>ndad para oon sus trabajadores, poo:le refutarseles caro bJenos en

tre los malos esparoles duefos de obrajes de Coyoacán y adanás sus 

fundaciones tuvieron sello de lo hunano¡ quizá por eso perduro su ~ 

m:>ria contribuyendo a integrar una gran poblaci6n. Era ll:)n ~s de 

Contreras muy devoto de una imagen de Jesús de Nazareno¡ la mand6 -

traer de España y lél entroniz6 en la capilla que ten!a en el obraje. 

Su devoci6n lo indujo a ponerse bajo su advocaci6n y as! 1'Xll'br6 al -

Nazareno "El Seibr de Contreras" o sea que lo desigm su Sefur. 

Cea la ayu:la de los Frailes ll:rninioos propag6 ll:>n Tanás la fé y la -

devoci6n a dicha ~gen entre los indios, rreztizos y mulatos que ha

bitaban en los contornos, de m:>do que cuando ll:)n TaMs muri6, la ima

gen hab!a adquirido fama de muy milagrosa e impart!a consuelo a los 

sufridos trabajadores del obraje y a los campesinos en las enferrre

dades. 

D:m;Q DE CXNl'RERAS.- Efilfica nueva sala de trabajo, amplia, v~ 

tilada y llena de luz natural; anexo instala nuevo obraje donde fa

brica sanbreros, aprovechando rrejor la fuerza de sus Batanes cons- -

truye cuatro filas de buenas casas de piedra, techadas con b6veda e~ 

talana y piso de ladrillo, agua abundante, lavaderos y letrinas can_!:! 

nales¡ el tránsito de los rroradores era y es hasta la fecha, por ca-



lles snpredradas. Dichas casas aan están en píe y o:>ntintlan alber

gancb de padres a hijos a vecinos y originario~ de esa tan antigua -

zona de Contreras. J);)s cosas llaman fueftarente la atenci6n de esta 
zona habitacional: una, que dentro de su sencillez no son carentes -
de o:>nfort y buena distribuci6n, si se tana en cuenta la fecha y las 

cirC\D1stancias en que fueron o:>nstruídas; y otra la falta de bardas; 
rejas, zaguanes y ¡:.orter!as, caro se ao:>stunbraba en todas las o:>ns
tnx:ciones similares de hacendados e industriales de esa ~¡:.oca. I.a 

"primitiva zona habitacional de las calles". 
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ux:ALIZACICN DE IA MAGDALENA CCNI'REPAS MEDIO FISICXl 

IOCALIZACIOO.- La lliigdalena contreras se localiza al Sureste a 

28 Jan. de la Ciu:lad de ~c::o. 

~.- 2910 rnts/nive.l del mar. 

u::tlGI'lUD.- 99°14' 

IATl'lUD .- 19°18' 

fX':l'F.NSICN TERRI'IDRIAL .- 70 lan2 

HIDR:GRAFIA 

OOR!'E Deleqaci6n Alvaro ~. 

SUR Delegación Tlalpan 

FSl'E Deleqaci6n Tlalpan 

~ Deleqaci6n AlvarQ Obreg6n y &lo. de ~. 

Los COyotes, El Aguaje, El Media Luna, El llrocon~ 

tra, El Tarunba, Cerro del Ju:l!o. 

RIOO 

R!o de la Magdalena, Río Eslava 
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~ 

'l'Sr¡llado en las partes bajas con lluvias durante el verano y -

principios del otoño, en las partes altas, la tel!pil'atura disminuye y 

las lluvias son ~ abundantes. 

~IAS Fosal Alto 

La Guadalupe 

Lanas Quebradas 

Puente de Sierra 

Pueblo Nuevo 

La Magdalena 

Potrerillo 

San Francisco 

La Cruz 

Oinarros 1, 2, 3, 4, 
San Jer6nirro L!dice 

San Nicolás Totolapan 

1.- Rancho svn Feo. 

2. - San Dernabé 
3.- La Barranca 

4.- Pr.imer Dinanl:> 

5. - Segundci Dinarro 

6.- Tercer Dinarro 

7.- cuarto Dinarro 

8.- Rancho M:lnte A. 

Héroes de Padierna 

San ~ Oootepec 

La Concepci6n 

Jardines del Pedregal 

San Ge.r6nioo l\culco 

Habana Ejidal de San Nico-

lás. 

El Toro 

Santa Teresa 

Barranca Seca 

Ex-hacienda de Eslava 

San Bernabé O;:otpec 



9.- Cuatro Milpas 

10.- Ranch:> la Patrulla 

11.- Zorrilla 

12.- Contreras 

13.- San Jer6nirro .l\culco 

14.- F.F. e.e. cuernavaca 

15.- San Francisco 
16.- R!o Magdalena 

17.- R!o Eslava 

POBU\CIOO 

HJ\Br.12\NTF.5 __________ 75,429 

TASA DE CREX:IMIIN.ro 8.5\ 

DENSIDAD DE l?OBI.li:IOO 1823. 7 HJ\B/~ 

ronJCIOO URBANA 82 • 7' 

Pa3IJCICN RURAL _________ l7.3\ 

POBLACICN Ml\OCULINA 49.6% 

POBLACICN .FEMENlNA'---______ .50. 4\ 

POOUCIOO FXXllCMICA lCr'NA'--____ 2.6. 2% 

SEX:'IDR PRIMARIO 6 \ 

SEX:'IDR SOCUNDARI0 ________ 42.7% 

SEX:'IDR TEICIJ\RIO 4 5, 9% 

INSUFICIFNmlF.NI'E ESPEx::IFICl'IOO 5. 4' 
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IN'l'ENSIDl\D DE USO DEL SUELO 

ARFA ARFA ARFA ARFA ar.ros OFICINAS ARFAS 00 

rorAI. URBI\- HABI- INOOSTRIAL usos CCH:R:IO URBANIZADl\S 

NIZA- TACIO 

DA. NAL 

6831 1307.7 1243.2 1.60 62.9 6.90 5523.5 

100 % 19.2% 18.1% 0.002% 0.90% 0.20% 80.9% 

SERVICIOS roR:ENmJFS EN IA roBIACIClt 

Cx:N DJ!ENll,JE 2 3 • 0% 

SIN DIU:NAJE 67 ,0% 

C/!GJA mroBADA 86.0% 

S/N:JJA mroBADA 14.0% 
CXEFIC!Fl.'TE DE ELEx::TIUFIOCICN 82.1% 

PAREDES ~ 

IADRILLJ::JS ••••• 50.9% 
J\DOBE ••••••••• 40.9% 

foV\DERA •••••••• 2.0% 

cnros •••.•••.• 6.2% 

a:NCRLTO Y SIM ••• 36.24% 

PJ\IMA O TBJA ••••• 8.2% 
~EPA •••••.••••• 3.7% 

mros ........... . Sl.9% 

PISOS 

TIERRl\., •••••• 25.7% 
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~ •••••••• 64.3% 

INSTIWCIOOFS MIDICAS ~ISTENl'ES 

I.S.S.S.T.E. Existe l tipo Clínica 

s.s.A ••.•.• Existe 1 tipo Clínica 
I.M.s.s .... Existe 1 tipo Clínica 
Sl'INA'IORia>. Existe 2 tipo Cl!n.lca 

SE NC7l'A CAREM::IA DE SERVICIOS r.u::DICO.S PARA U\ roBIACIOO 1ClUAL 

J1\RDINES DE N~S •••••••••••••••••••••••••• 28 Unidades 
ESC. PRIMARIN3 ..•........•........•..•..•.• 56 Unidades 
ESC. SEJ::UNDARIAS ••••••••••••••••••••••••••• 7 Unidades 

00 EKISI'EN ESCUEIA'3 DE NIVEL SUPERIOR 

fttX:AllOS, RE!XIOO DE TIANGUIS 

?-meado Mag::lalena Contreras 

~caoo Tihuatlan 
~cado Turístico de la Magdalena 
~cado Guadalupe 

TIÁNGUIS 

Tianguis Circuito Contreras 

Uni6n de canerciantes en tianguis, ferias y ranerias 

Uni6n de tiangueros progresistas 
Tfanguis de la uni6n social unica y de canerciantes del D.F. y 
Estado de la RepOblica. 
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<FICINAS DE GOBn»ID 

Oficinas Federales de Hacienda 

Agencia de la canisi6n Federal de Electricidad . 

Agencia del Ministerio Pt1blico 

Oficina de Tránsito, Licencias y Control de Veh!culos 

1'1DIOS DE CXMJNIOCIOO 

Oficina de Correos ••••••••••••••.•••••• Existen 7 agencias 

Oficina de Tel~afos •••••••••••••••••• Existen 3 agencias 

Tel~fonos Ptlblicos ••••••••••••••••••••• Escasez 

Célni.J'x)s Pavirrentados ••••••••••••••••••• 95% 

No existen aeropuesto ni pistas de aterrizaje 
F.F.c.c ....................... ; ....... Existen l!neas F~ 

LINEAS DE TRANSPORI'E AllroBUSF.S, PESEOOS, TAXIS, PKJPIOS Atm:MJIJIL 

LINEA San Angel - San Niex>lás Totolapan 

~ San Angel - San ~ Ocotepec 

~ San Arqel - .Anzaldo 

~ San Angel - Taxqueña - Contreras 

PESEroS 005 LINEl\S 

00 ElCIS'l'E ME.'l'ro 

al'roS GENERALES Bicicletas, f.btocicletas 

DIVERSICllES CULWPALES, J'INTR)POLCX.'lICAS, ElCISTOO'ES 

19 



~ Teatro Unidad Independencia 

CINEW&.GAAFOO Cine la Linterna Mágica, Unidad IJñependencia 
Cinana V!ctor Manuel ~za 

BIBLiora:AS PUBLICAS 'l PRIVADAS 

Biblioteca Ptlblica Magdalena cxntreras 
Biblioteca Ptlblica Ricardo Flores Mag6n 

DIVERSICM.S AL AIRE LmRE 

Bosque los Dinalros 
Parque Alvaro Cl:lreg6n 
Parque de la Escuela Superior de Guerra 
Jardines de la Unidad Independencia 
Diversos Espacios verdes en toda la Delegación 
centro Deportivo Fonapas 

S~rCllla, Autoservicio 
Centro canercial San Jer6nimJ 

. cuartel General de Polic!a y Tránsito 
Almacenes de la secretar!a de Gobernaci6n 
Oficinas de la Delegaci6n de la Magdalena Contreras 
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Industria de Transfot111aci6n 

F~ica de Jueguetes 

~ta con dos tiendas Conasupo 

~IOS P~OO QUE EXISTEN EN LI\ DELIDACICN M.C. 

MICELl\NFMi TIF.NDllS DE A1WOOl'F.S 

PEWOOERJAS 'IORl'ILLERIAS 

POLLERIM; CAR'IICERIAS 

FAIM'ICIA sru:.ctl DE BELLEZA 

PANADERIA 'l'LJ\PALERil\ 

FCNDA TAILER MEX:J\NICO 

1'M'ERJALES PARA CCNS'lWCx:ICN PAPELERIA 

TALLER DE CARPINI'ERIA MlEBLERIA 

~AA DE CALZl\00 IAVANDERIA 

PALEl'ERIJ\S ZAPA'l'ERIA'3 

TALLER EW.."l'RICIDAD CCNSUL'l'ORIOS MEDICOO 

OOia:RIAS REl1lJERIM 

SllSTRERIAS VlDRIERIAS 

BAZAml OO::INAS J:XXN:t.l!CAS 

roro:;MFil\S HERRERillS 

TINIDRERIMi BILIARES 

EXPENDIOS DE PnmJM B1lflOS PUBLICOO 

PlJIJJUERIAS TACOERillS 
PLG!ERIAS FORRl\JES 

DEPOSI'IO DB CERVEZA Y REFRESCO· EXPENDIO DE HUEVO 
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W\C(JlLAS 

ARl'ESANIAS 

VULCANIZADORA 

VlNOS Y LICX>RES 

CAJCNES DE ROPA 

~ PARA FIESmS 

~,BCllm'ERIAS 

PllSTELER11IS 

ES'lOO SCN AtaJNOS DE LOO COMER::IOO EXISTENI'ES W\MAOOS TAMl3IEN 

CXM> Gm>s 

CUL'roi IGLFSIA Tanplo de la Magdalena Contreras 

'l'er(llo de San Nicolás 

Tanplo la Sagrada Fmlia 
Terplo la Concepci6n 

Teniplo la Conchita 

Pante6n San Nicolás 

Pante6n San Francisco 
Pante6n San Bem~ 

m LA DELEJ3ACICN NO EXIS'Ifl\I 

~s 

Bancos 

t-bntes de Pie:lad 

i:mbajadas y consulados 

CclTiJafüas de Seguros 
Oficinas Teléfonos de ~ic:o 

Cruz Jbja 

Velatorios 
No esta registrada ninguna estación de Banbe-

ros. 
Bibliotecas 
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IA BIBLIC7.l'EX'A 

La biblioteca tiene por objeto conservar, difundir y transmitir 

el oonocimiento. Para ello selecciona, adquiere, organiza, almacena 

pranueve, intetpreta, presta, reproduce, oontrola, e incluso descar

ta, materiales bibliográficos, microformas y audiovisuales. 

La biblioteca es un sistema de informaci6n porque adquiere, Pt'2 

cesa, almacena y disanina mensajes, pero se distingue del centro de 

informaci6n propiamente dicho pereque la primera ofrece conocimientos 

y datos a trav~, y adalk1s, de las obras que fonnan parte de su ac~ 

vo ck>cuoontal. Esto la distingue, por ejanplo, del centro de c(r¡pu

t.o y del banco de datos bibliográficos o estadísticos. 

Ni la biblioteca ni el centro de informaci6n pueden ser, en es

paful, centros de info~tica. D'ltre la informaci6n y la informáti

ca existe la diferencia que iredia entre el objeto y la disciplina -

que lo estwia. En oontextos distintos, la informática puede defi

nirse caro la teoría matan4tica de la informaci6n, de Claude E. Sha!l 

rm y Warten Weaver, o caro la ciencia que investiga las propiedades 

y el cntp:>.rtarniento de la infonnaci6n las fuerzas que gobiernan su 

flujo, y los medios para procesarla para su acceso y uso 6ptirno. 

U:ls oonceptos de biblioteca y sistana de docunentaci6n no son -

equivalentes, pero tanpoco tienen que presentarse ccm::> excluyentes -

entre sí. La docunentaci6n C!01'Q esp.."'Cialidad, aparcci6 a fines del 

siglo pasado, en el continente europeo, CO!lO un refinamiento de - y 

\Dla reacción frente a - la teoría y la práctica de la bibliotecolo

gía anglosajona que, particularmente en Estados Unidos, se hab!an -
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adaptado, en gran rredida, a las necesidades del usuario pranedio de 

la biblioteca popular. 
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Desde su nacimiento, la docmentaci6n se ha ido asociando con la 

catalogaci6n y la clasificaci6n de profundidad, la diversificaci6n -

del acervo para incluir todo tipo de materiales independientE!llente de 

Eu fotmato, la especializaci6n del profesional que presta el servicio 

el que lo recibe, las labores de edici6n y reproducción de materia

les y la creciente mecanizaci6n y autanatizaci6n de las actividades. 

Los soviéticos anplean el termi.oo info~tica caro sustituto de doc.!:! 
mentaci6n y la definen en fonna muy similar a la que se anplea en la 

literatura anglosajona para referirse a las ciencias de la infomaci6n. 

En este orden de ideas, la biblioteca es un centro de docunenta . -
ciOO. sianpre asune las caracter!sticas, o ejerce las funciones, a que 

me refiero en el párrafo anterior. El centro de cloc\JOO!\taci6n se di! 
tingue de la biblioteca cuando fema parte de la misna o cuando c~ 

ce de un acervo docuoontal propio. 

Durante los tlltimos aiios se ha multiplicado en ~ico el nlírero 

de centros de docunentaci6n sin acervo. Cada nuevo centro expresa -

invariablanento E:l prop6si.to de no duplicar inQtilmente las colecci2_ 

nes existentes, pero pocas veces éste oonsti tuye el rrotivo real, po! 

que la verdad es que México es un país pobre en colecciones. José -

Luis Mn'Unez hace notar que nuestro pa!s cuenta con menos vol (ioones 

por cabeza, en biblioteca, que Pert1, Argentina, Costa Rica, Brasil, 

Uruguay y OllClllbia. De acuerdo con la misna fuente, Canadá registra 

casi 20 veces el neirrero de volúnenes por cabeza que resgistra 1"édco. 

La cifra de la URSS es 92 veces mayor que la nuestra. Para acabar -

pronto: t>r. un;; tesis reciente se afirma que una sola ciu1a·' r.atO R!o 

de Janeiro, Buenos Aires o Santiago de Chile, tiene m!ls !broa, enbi 
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blioteca, que todas las bibliotecas mexicanas juntas. 

I. LA CIFFA DE IA URSS ES 92 VEX:ES W\YOR QUE lA NUESTRA 

(Falaci6n entre el ntínero de voltínenes en las bibliotecas y pobla- -
·ci6n). 

Libros por l libro por 
Pata Año habitlllite cada ••• Haba. 

URRSS 1971 14,457 
Polaú.a 6.425 
Rllnan.ia 5.813 

Hl.11YJr!a " 5.118 

Noruega. 11 4,796 
Suecia " 4.402 
Austria " 4.234 
Nueva Zelardia 1969 3.652 
canad4 1971 3.088 
Est:ados Unioos " 2.846 

Italia 1965 2.294 
Jap6n 1971 2.111 
R.F. de Alanania 1966 2.066 

Pertl 1971 0.472 2.115 

Al.13entina " 0.434 2.301 
España " 0.420 2. 390 

E:Jipto 1969 0.407 2.456 
Costa Rica 1971 0.291 3.434 
Brasil 1968 0.203 3.531 
Uruguay 1971 0.259 3.853 
Colanbia 1967 0.159 6.270 



~ico 

Venezuela 

ESPEX:IES 

1970 

1966 

0.157 

0.109 

6.364 

9.102 

Cada tip:> de biblioteca Cl.lllple, en una fonria distinta, con el 

prop6sito de conservar, difundir y transnitir el conocimiento. La -

biblioteca universitaria est~ avocada a hacerlo roodiante el apoyo -

que debe prestar a las funciones de docencia, investigaci& y diftr 

si6n de la instituci6n a la que pertenece. 

La biblioteca universitaria es similar a la biblioteca escolar 

¡:orqoo ambas carparten el prop6sito de apoyar proqranas de enseñanza. 

En las literatura inglesa de la especialidad, ~l concepto de la bi

blioteca escolar incluye desde la que está al servicio de la escuela 

primaria, hasta la que CU'llple con los requerimientos de los estu:Ull!! 

tes al nivel de la preparatoria. caoo las bibliotecas escolares ti!!!! 

den a utilizar m;ite;t"iales audiovisuales, con 1rayor intensidad que -

otras, las pr.lmeras han estado asuniendo el título de centros de re

cursos mllltiples para el aprendizaje, en dicha literatura. 

La biblioteca l.D'liversitaria es similar a la biblioteca especia

lizada p:>r su propósito de a¡:cyar prograzros de investigaci6n. 
' 

Tanbi~ se parece a la biblioteca ptlblica-pop:ilar ¡:"Or su prop6sito -

de difundir oonocimientos por v!a de educación eitt.racurricular. 

No es exagerado referirse a la llltima caro la "universidad del poo-

blo". 
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USUARIOS 

Cada tipo de biblioteca desarrolla características propias por 

las irodalidad~s con que ejerce la selecci6n, organizaci6n y servicio 

de sus materiales, en vista de los requerimientos de un cierto ti.pe 

de usuarios. En nuestro rredio educativo, confundir la biblioteca -

universitaria oon la esoo.lar, en sentido estricto, o con la ptíblica, 

equivale a confundir la universidad con la escuela primria o el CC!! 
tro de bienestar social. 
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Por la inevitable escasez de recursos, cada biblioteca debe -

justificarse administrativamente en funci6n de las dE!Mndas de un -

conjunto de usuarios que debe recibir atenci6n preferente o exclusi

va. Para la biblioteca universitaria, este conjunto lo forman natu

ralmente los profesores, investigadores y estu::liantes de la misma -

instittx:i6n a la que pertenece la prill'era. De lo contrario la bibli~ 

teca actt1a, en el roojor de los casos, ocm> candil do la calle y C>bs

curidad de la casa. 

En la roodida en que la biblioteca satisface los roguedmientos 

habituales de su nacleo de lectores, es IMs lógico justificar la ex

tensi6n del servicio a un oonjunto m.1s arrplio. Para optimizar su 1!l 
versi6n, lo m.1s probable es que la biblioteca deba definir el conjlJ!! 

to IMs !lt{>lio por analogía oon el n!lcleo. La biblioteca universita

ria puooe aplicar este criterio para oonceder el segundo lugar, en -

su orden de prioridades, a los lectores de otras bibliotecas univer

sitarias y especializadas, quienes terxlrán requerinúentos similares -

a los de los profesores, investigadores y estu::liantes de la primaria. 



El principio de analogía se aplica ad$\ás para ubicar también -

en el segundo lugar, del citado orden de prioridades, a los profesi~ 

nales y técnicos que practican su disciplina fuera de la universidad 

sin el beneficio de acceso a una colecci6n especializada que oo sea 

la que puede ofrecerles la biblioteca universitaria más cercana. 
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1\dan.15 ooro ninguna instituci6n es ñUtosuficiente, las biblio~ 

cas y otros sist:ane.s de información tienden a integrarse en sistemas 

que les permiten CXlOrd.inar sus esfuerzos para servir rrejor a todos -

los usuarios. El "C6digo de Préstmro Inter-Bibliotecario", de la~ 

ciaci6n de Bibliotecarios de Instituciones de Enseñanza Superior e -

Invistigaci.6n (ABIFSI) , ilustra algunos procedimientos tendientes a 

apoyar, en acciones cooperativas, las labores de investigaci6n y do

cencia superior en el pa!s. 

En un pa!s pobre, es necesario subrayar el papel de la biblio~ 

ca caro instrunento de trabajo, estudio e investigaci6n. No tiene -

sentido caro tanplo de la raz6n, mausoleo de la cultura, o ronunento 

a la generosidad, el t:illento, o la inteligencia pol!tica. No es in

dispensable en la universidad que carece de investig!dores, ni en -

donde profesores y allJlll1os se conforman con la rrerorizaci6n de apun

tes y libros de texto, aunque sigue siendo tltil caoo zredio de educa

ci6n extraescolar para quienes dese<>.n escaparde esta atmSsfera. 

La biblioteca universitaria no tiene mayor ni menor irnportanci.a 

que el taller, el lalx:>ratorio y el canpo experim:mtal. Cobra .inµ>r

tancia en la medida en que asciende el núnero y la preparaci6n de -

profesores, estudiantes e investigadores que detenninan que la uni

versidad transite, de los niveles elarentales de instrucci6n, a los 



~ altos de la ooucación profesional y del desarrollo del individoo 

ceno persona y caro cilX'!adano. Es indis~able en programas de ed!:!_ 

caci6n activa y pei:mante. 
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Offi.?INIZ1\CI~ 

Para la organizacieln de la biblioteca se auplean los misros - -

principios qu,! determinan la 1;:structura de otras organizaciones: FU!! 
ci6n, producto, cli€'..n!.:P.la o derechohabiente, y fü:ea geogrMica. 

En relación con la naturaleza y la continuidad de las operacio

nes, la biblioteca tiendA a dividirse en dos departamentos principa

les: procesos t&:nicoa y servicios ptíblic:os. Con el mimo criterio, 

el primero suele dividirse en secciones caro las de adquisiciones, -

catalogación y clasificación, y preparación física de los materiales. 

Télnbién el segundo de¡:iartamento suele dividirse por funci6n en seco

ciooes caro las de consulta, circulación, fotocopiado y microfilma

ci6n. 

La biblioteca tiende a dividirse en departamentos, secciones y 
otras unidades de acuerdo oon el contenido o el fonnato de los mate

riales que maneja, El caso de contenido lo ilustran las unidades -

de adiuisiciones o consulta especializadas por disciplinas: hunanicl! 

des, ciencias sociales, ciencias puras, tecnología, o ramas más es~ 

c!ficas. El caso del formato lo ilustran las unidooes de haneroteca 

y alX'!iovisuales. 

la biblioteca tiende a dividirse en departamentos, secciones y 

otras unidades de acuerdo con los requerimientos y/o la ubicación de 

los usuarios. Es el caso de las divisiones de investigación y - -



estuiios avanzados, as! caro el de la departamentalizaci6n por faciJ! 

tades o grupos de ellas. 
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Las universidades tienen sianpre la opci6n de centralizar o de~ 

centralizar, parcial o totalrrente, la administraci6n de las bibli~ 

cas, sus procesos técnicos y sus i;¿ryicios pt1blicos. Cada opci6n -

ofrece ventajas y desventajas relativas para cada instit1.1Ci6n. i:t>r 

la estru::tura tradicional de las universidades latinoamericanas, sus 

bibliotecas tienden a la descentralizaci6n por facultades y escuelas. 

Por la pobreza de éstas, la centralizaci6n administrativa y tOCn.ica 

ofrece econan!as de escala, e1Jpecialmente en ténninos de salarios -

profesionales y costos de colecciones, que deben tener una pondera

ci6n especial frente a otros beneficios, particulannente cuando di

cha opci6n no excluye una adecuada distribuci6n f!sica para el per52_ 

nal de servicios ptiblicos y las colecciones que manejan. Este tipo 

de centralizaci6n es el que se propone hace tianpo caoo sol1.1Ci6n para 

la Universidad de Nuevo Le6n. Porfirio Tamez la reiteró para la misma 

Instituci6n, once aros después Gilberto D!az la propuso para el Ins

tituto PolitOOúco Nacional con base en las nonnas de la ABIESI. 

La diferencia entre la biblioteca y el almacén la marcan el per

sonal y los lectores. El personal realiza una serie de actividades

en cuyos estrE!OC>s figuran las labores profesicnales y las puramente 

rutinarias. Para mantdler un m!niloo de eficiencia en las labores -

profesionales se requiere de conocimientos sobre: 

l. Los objetivos y las funciones de la biblioteca caro instru

mento para la infornuci6n, la instrucción, la ooucaci6n, la 

investigaci6n y la difusi6n de la cultura. 



2. Los principios, las técnicas y las prácticas de la planea- -

ci6n, direcci6n, organizaci6n y manejo de las bibliotecas CS!. 

ioo sistanas de informaci6n docunental. 

3. Los principios, las técnicas y las prácticas para la identi

ficaci6n, selecci6n, organizaci6n, almacenamiento, interpre

taci6n, prarooi6n y difusi6n de materiales y contenidos. 

Las escoolas de la especialidad tienen por objeto la formaci6n 

de bibliotecarios profesionales, pero el ntínero de egresados es to

dav!a escaso en el país. En 1976, de acuerdo a:m las estimaciones -

del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnología (CCNACYT) , había en Mé

xia:> alrededor de 175 egresados del programa de licenciatura del Co

legio de Bibliotecología de la Universidad Nacional Aut6nana de l®c! 
ca (UNllM) , y del programa EX'.¡uivalente de la ESc:uela Naciooal de Bi

blioteconanra y Archivonanía de la Secretada de El:lucaci6n P!íblica -

(a&), Lupita carri6n, Coordinadora de la Direcci6n de Infonnaci6n 

y I:bcunentaci6n, del CCWCTT, estima que el país cuenta actualmente 

con cerca de cien bibliotecarios con licenciatura y maestría, de los 

cuales 80 serían rrexicanos y el resto lo formarían extranjeros resi

dentes. 
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ID menos que poderos suponer es que el salario de un bibliote

cario profesional es, para efectos de planeaci6n acininistrativa, tan 

alto cxm:> el suelo inicial pi-areclio de graduados recientes en aan.i.ni_!! 

traci6n de ST1presas, arquitectura, econan!a, ingeniería y relaciones 

industriales, al servicio de un centenar de ST1presas que funcionan en 

la cil.dad de ~co. 



pe.rcepciooes de los e<Jresacbs de la ENBA son, en términos generales, 

CXJrpa.rables a las de los egresacbs del Colegio de la tmllM, pero que 

llllbos se encuentran por debajo de lo que generalmente percibe un bi

bliotecario egresado de progrllllaS de posgrado. 
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Para optimizar los esfuerzos de las bibliotecas con fotmaei6n -

profesiooal, se requiere del a¡x:iyo de peroonal técnico y édninistra

tivo caro el que prepara la ENBA en su programa de t&:nicos de bi- -

bliot:Ealnan!a, y los que capacita CCWCiT en cooperaci6n con la pri

nera. Del primer programa se estima que han egresado alm:Jooor de -

400 personas, segttn infonnes de Wuarcb Salas, quien dirige la e~ 

la. Del seguncb programa han egresado alr00ooor de 200 personas se

gtln el citado infornll de CXIOCYT. De otros cursos intensivos ofrec!, 

cbs en provincia posiblerente hayan salido otras 200 personas con -

alguna preparaci6n t&;nica, segCln estimaciones de Lupita carri6n que 
ooinciden ero las rn!as. 

II.- SUEIOO INICIAL DE GlWX.lAOOS RB::mn'FS: 1974 

Profesión 

l\dministrador de J:roresas 

Arquitecto 

Ingeniero Civil 

Ingeniero Industrial 

Ingeniero ~ioo 
Ingeniero !lrlc&iico Electricista 
Ingmiero Qu!mico 

Licenciado en F.conan!a 

Licenciado en Relaciaies Industriales 

$ 5,831.00 

6,176.00 
5,813.00 

5,525.00 

5,680.00 

5,783.00 

5,476.00 

5,545.00 

$ 5,837.00 



Pln:lPJ\MA DE NEX:E:SIDTIDES DEL EDIFICIO DE LA BIBLI<mrA 

Presentaci6n 

El progrcrna de necesidades para la construcci6n de ID'l edificio 

representa una etapa intexmedia en las lalx>res de planeaci6n y eje

cuci6n de la obra. Es el infonre de una investigaci6n prel:lminar -

que, Wependient:enente de su forma de ra:lacci6n, cxmcluye con la -

presentaci6n de los problem;is que debe resolver el arquitecto. Es -

susceptible de rrodificaciones a lo largo de las negociaciones p::>ste

riores, pero no i:or ello el bibliotecario debe ser menos cuidadoso -

en el planteamiento inicial de sus proposiciones. 

La planeaci6n de un edificio es similar -si no identic.o- al PI'2 

ceso de investigaci6n y desarrollo. El bibliotecario puede irnag~ 

selo cxm::> ID'\ trabajo de investigaci6n docurental y de cattJO• PJJC¡ui~ 

re de cierto rigor para la selecci6n y el an.Uisis de la literatura 

especializada, la observaci6n del terreno, y la celebraci6n de entr~ 

vistas con otros profesiooales: bibliotecarios, arquitectos, ingeni~ 

ros, diseiiadores. Es ID'l dificil trabajo de equip::>, en el que uno -

puede sentirse afortunado si dispone de la atenci6n de un experto. 

El programa se difunde en su forma original a pesar de los Cilll

bios que aoordaros ~s tarde. Solél!lente para ilustrar esos callbios 

quiero rrencionar algunas de las alternativas que har!a. 

1.- La coordinaci6n se identifica nonnalroonte con una funci6n, 

m4s que con una entidad administrativa. Las "ooordinaciones" que -

rrencic>na el docunento pasaron a ser departamentos. 
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IDs "departarrentos" se transfoi:maron (de hecho sinq>laoonte vol

vieral a ser) secciones. 

2.- El doc\JOOnto se refiere con frecuencia a la planta princi-

pal o de acceso caro planta baja. Esta 111.tilna expresi6n puede ser -

infortunada. De hecho, los arquitectos resolvieron situar la planta 

principal a nivel de acceso, con dos plantas inferiores para zonas -

de lectura y acervo. 

3,- El diagrmia de relaciooes inter-<lepartll!lent.ales resultó in

suficiente. Posiblanente sirvi6, por ejmplo, para sugerir, a los -

arquitectos, la necesidad de situar los procesos técnicos cerca de -

los servicios ptlblicos, y a ambos cerca de los cat4logos ptlblicos y 

la colecci6n de coosulta. Sin anbargo, es evidente que el diagrCITill 

no fija claréll'IE!1'lte las prioridades de proximidad que hubieran ofreci 

do, por ejE!l\)lo, sendos flujogrll!la.S de personas y materiales. 

4.- La protecci6n autanática contra robo presentó alguoos inc:o!l 

venientes. ~r Ulél parte: es todavía un servicio caro para nuestras 

bibliotecas. Por la otra: no ptdim:Js encontrar l.D'la s6la oatpañra -

c¡ue se CXlfi'ranetiera a mantener una agencia de servicio en ~co. 

Es posible, y deseable, qoo la situaci6n cambie pr6ldmarnente. Mien

tras tanto habd que insistir ~ en problaras de protecci6n de la -

colecci6r1 con base en servicios de vigilancia de carácter persmal. 

IA BIBLIOI'OCA 

características.- La biblioteca est4 a cargo de las labores de 

selecci6n (en consulta con los Centros de Estl.Xlios), adquisici6n, -

organizaci6n, custodia, interpretaci6n y circulaci6n de materiales -

bibliográficos, archivables, audiovisuales y similiares, que son ne-
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cesarios para el desarrollo de los progrmnas. En la medida en que -

se proteja la satisfacci6n de lfatos, la biblioteca debe exteOOe.r sus 

servicios a otros lectores y otras instituciones. 

0rganizaci6n bibliográfica.- La biblioteca utiliza sistenas de 

catalCXJaci6n, clasificaci6n y registro de materiales que permiten, -

al usuario, identificar las obras que necesita, a la manera en que -

lo podría hacer el oonprador en un autarercaoo. Esta organizaci6n 

física de los materiales, que <Xlrresponde nonnalrrente a l.lllll cJ.asifi

casi6n tellática de los misrros, ser!a insuficiente si la distriliuci& 

de los estantes no pu:licra seguir un orden adec\UÓ). 

ninciones.- El Director de la Biblioteca tendr4 las siguientes

funoiones: 

36 

1.- Foi:mular las notmaa necesarias para que los servicios bi- -

bliotecarios se ajusten a los objetivos propios de la biblioteca, y 

tanar las medidas pertinentes para el efecto. 

2.- Aepresentar a la biblioteca ante las autoridades, paro11 el -

(:!fecto de la integraci6n de los servicios bibliotecarios coo los pr2 

granas de docencia, investigaci6n difusi6n y servicio pQblioo, de -

la institución. 

3.- Designar, ascender, transferir o despedir al personal de -

la biblioteca, rrediante autorizaci6n del Presidente en los casos de 

Ellt'leados profesiooales, y de acuenb con el Jefe de ~rsonal, para

todos los casos. 

4. - orl.entar el desarrollo de las oolecciones a cargo de la b!. 

blioteca, en <Xlnsulta oon los Directores de los Centros de Estu:lios. 



s.- Foimular y pro¡:oner el prest.'Puesto, así CXJrO proceder a su 

ejecu::i6n una vez que haya sido aprobado. 
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6.- Representar a la biblioteca para la celebración de ccrtvenios 

y prcx;ramas, en que participen otras instituciones, con el objeto de 

obrecer y recibir los beneficios de la cooperaci6n. 

7. - Rendir infonoos o¡:ortunos ante el Presidente y las personas 

que éste designe. 

8 .- Delegar las funciones aaninistrativas que juzgue pertinen

tes, sin perjuicio de recuperarlas cuando sea necesario. 

ros Coordinadores de Preoceoos Técnicos y Servicios Pllblicos -

tenddn las siguientes funciones: 

L- Dirigir, organizar, coordinar y vigilar las lalx>res de los 

Departarentos que les corres¡:ondan. 

2.- Elalx>rar los planes de trabajo de dichos Departamentos, en 

acuerdo oon el Director. 

3.- Cooperar entre sí para la mayor inteqraci6n de los procesos 

técnicos y los servicios pablioos. 

4. - Proponer ante el Director, y a instancias de los Jefes de -

Departamento, las recaoondaciones pertinentes sobre selecci6n, p~ 

ci6n, transferencia y mroci6n de personal. 

s.- Formular el presupuesto de los Departaroontos que les corre! 

¡:onda. 



6.- Presentar oportunamente los inforrres requericlos por el Di

rector y el Jefe del Departamento de Organización y Métodos. 

7 .- Las demás que les sean asigandas por delegación del Direc-

tor. 

El Departa¡rento de Organización, Métodos y Sistauas, tendrá las 

siguientes atribuciones: 

1.- Redactar y mantener al d!a, con la colalx>ración de los Ceo!, 

dinadores, el Manual h:lministrativo de la Biblioteca, quo describirá 

las p:ilíticas, procedimientos, rutinas y formularios de carácter - -

obligatorio. 

2.- Vigilar, en oonsulta con todo el personal de la biblioteca, 

qm la práctica se ajuste al Manual Mninistrativo y viceversa, con 

el objeto de que se al.lllellte constantanente el nivel de eficiencia de 

la mima, y que se pooda mantener un control de la calidad y el cos

to de las operaciooes. 

3. - Auxiliar, a instancias de los interesados, en los procecli·

mientos de selección, praroción y transferencia de personal. 

4.- RecxJnendar la ack:¡ui.sición de nobiliario y equipo para la -

biblioteca, especialmente en los casos que contribuyan a tm IOOjor a

provechamiento de los recursos hllMOOS, por rredio de técnicas de au

tanatización bibliotecaria y recuperación a~tica de la infonna-

ción. 

5.- ~alizar estooios de condu=ta de usuarios, uso de registros 

y los dari.1s que permitan ajustar los servicios bibliotecarios a las 
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necesidades de los lectores. 

6.- Colaborar en la COTipilaci6n y evaluaci6n de estad!stir.as y 

en la preparaci6n de informes de la biblioteca. 

7. - Los demás que le sean asignados por el Director, o en acuer

do con los coordinadores. 

Procesos y Servicios.- A partir de 1984, el ll?part:airento c;1e -

Mquisiciones deberá absorber hasta 4 ,000 vollínenes anuales por con

cepto de CXJTq)I"a, canje y donativo. Para ello deberá: 

l.- !Wltener el Crntacto con libreros, editores, agentes, do

nantes y, en general, proveedores de los materiales. 

2.- Recibir las solicit\Des de adquisición, por parte de los -

Centros de Estooios y el personal de la biblioteca, e infoi:marles -

op:lrtunanente sobre el estado y los resultados de las misnas. 

3.- ~isar el catálogo pliblico, las bibliografías nacionales 

y ccmarciales, el catálogo topográfia:i, y sus propios registros de 

obras pedidas o en proceso, con el objeto de evitar duplicaciones -

inwluntarias. 

4. - Fbmru.l.ar, enviar, reclamar, transferir y canc:elar los pe

didos de obras. 

5.- Pranover la adquisición de clcnativos. 

6.- ~ibir las obras, revisarlas contra los pedidos, y envid!: 

las posterionnente a los departamentos que corres¡xmda, o devolver-
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las en caso de error. 

7.- Autorizar el pago de notas y facturas. 

El Departamento de catalogación y Clasificación deberá absor

ber los títulos representados por los vol(rnenes que se acquieran -

anuallrente, y para el efecto demrá: 

1.- Organizar las colecciones de la biblioteca por medio de la

lx>res de catalogación, clasificación, encabezaniento de materias, y 

~s operaciones similares. 

~·- M:mtener el catálogo pCiblico, el catálogo tor.ográfioo, y -

los catálogos oficiales de autores y materias. 

J.- Preparar las obras para su localización y entrada en circu

laciln, por mEdio de la marca de los libros, el att>leo de tarjetas -

de lector, etc. 

4. - Hacer las recarendaciones pertinentes para la encuadema

ci6n de obras que lo requieran. 

El Departanento de CDntrol de Docunentos y Series deberá: 

1.- Organizar los docunentos y publicaciooes que, por tercr un 

sistsna propio de catalogación, clasificación o !ndices, requieran

trat.llniento distinto del resto de las oolecciones. 

2.- Ie}istrar y reclélllar sistanáticarrente las publicaciooes se

riadas que hayan sido previ11Tente catalogadas o clasificadas. 
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3.- Mantener los ficheros o índices visibles (kardex) necesa-

rios para las dos operaciones anteriores. 

4.- Fecanendar la encuademaci6n de las obras que lo requieran 

COT.BX:IOOES . 

f.B1ida en metros de estantería lineal ocupada, la parte princi

pal del acervo (87%) est4 constituida ¡xir libl'Os, publicaciones pe

ri6:licas, y materiales similares, clasificados de acuerdo con el si~ 

tena de ~y. llproKimadamente la mitad de estos materiales corres

pcnlen a las siguientes materias: 

000 Obras Generales 

100 Filosofía y psicología 

200 !eligi6n 

.. :3oo.'6encias sociales ....... · ..... ¡ 

,:•:,::',,, 

. j1t11."?Xi111i1r.~:iioonte la otra mitad de esta parte principal del acer-

'1o-~r.t.1 a:mr.t:i.~hlda ¡xir materiales corresp:mdientes a las siguientes 

~i:eria~;: 
' . . . . 

400 LingU!stica 

500 Ciencias puras 

600 Ciencias aplicadas 

700 Arte y recreaci6n 

800 Literatura 

900 Historia y geografía 

,,. . 
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La biblioteca universal y Pllblica depende de los materiales im

presos para apoyar las labores de informacion, instruccJón, oouca- -

ci6n e investigaci6n. En esta escala, las microformas y los au:U.ov! 

suales ejercen actualmente uJJa f1.D1ci6n c:arplernentaria, a veces alter 

nativa y en otras insubstituible. 

La evoluci6n de la biblioteca se encuentra asociooa al desarro

llo de la industria editorial. En los CUt.irros aros, la vitalitlad de 

la industria se ha estado subestimando a pesar de las cifras oue - -

ofrecen los especialistas. llDberto Escarpit señala aue: 

En 1950, el mundo produc!a dos mil millones y rredio de ejanpla-
/ 

res de libros para doscientos treinta mil títulos aproximadamente. -

En 1970 se editaron ocho mil millones de ejanplarcs para unos qui- -

nientos cincuenta mil títulos. 
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Las cifras sobre la existencia de revistas no son irenos ÍJ'l're

sionantes. De acuerdo con Price, el nCrnero de revistas cient[ficas 

se rnultiplic6 por diez, cada cincuenta aros, desde 1750, en que se -

oontaban 10 titules, hasta 1900 en que se contaron 10 000. 

Mikhailov y Giljarevskij estiman que la tendencia se mantuvo en 

1950, oon 100 000 títulos, y que se mantendr.1 al fin del siglo, con

un millón. 

!Ds materiales impresos pueden ser reducidos a microfichas, mi·

cropel!culas y formatos similiares obviamente sin que se pierda la -

naturaleza de los mensajes que oontienen. Las bibliotecas tienen -

tiempo coleccionando, en esta forma, una serie de materiales que OC!! 



par!an danasiado espacio. de otro rrodo, que se utilizan con poca fre

cuencia, o que no son accesibles a través del roorcado editorial. -

Es el caso de archivos, voltinenes atrasados de revistas, tesis, di

sertaciones OOc:torales y obras agotadas. 

Apesar de lo anterior, las colecciones siguen creciendo en pa
pel porque, sin la ireoor dooa, la cantidad de mansajes impresos es . .:. 

muy superior a la existencia de las microfotmas. 

Las bibliotecas populares norteairericanas miprezaron a utilizar 

películas, CC11C indtrunento para la educaci6n de adultos, y discos -

para la e1ucaci6n literaria y musical de sus lectores. t.as bibliot~ 

cas escolares del misro pa!s siguieron la idea de almacenar un roen 

n!irero de películas, diapositivas, cintas y disoos, con el pro~sito 

de reformzar sus progrmnas de instrucci6n. Labiblioteca universita

ria entr6 en esta l!nea, al manejar este ti¡x> de materiales, junto -

oon programas de televisi6n, en circuito abierto y cerrado, mas el -

uso de video-cassete. 

Por algtln tianpo ha existido cierta confusi6n sobre la inpJrUI!! 
cia de los atxliovisuales caro justificaci6n tanto para su producci6n . . 
COllO para su uso en las bibliotecas.. Estas pueden desde luego prod!! 

cir sus propios materiales en la forma de impresos , microformas, fo

tocopia~ o atxliovisuales, pero la biblioteca no tiene por qué conve:: 

tirse en un centro de producci6n de auliovisuales si tampoco aspira 

a substituir a la ~renta. 

Fn los al.tirros quince aros se eXtendi6 pr~cticairentc por todo -

el mundo, fundamentalirente por el ejenplo de las bibliotecas nortea

rericanas, la esperanza de que casi tedas los problanns, que afecta-
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ban a los usuarios y sus bibliotecas, pcdrían resolverse rrediante la 

intrcx:lucci6n de ccrnputadoras y sus equipos periféricos. 

El equipo electr6niCXJ ha probado su eficiencia para realizar -

ccrnplicadas operaciones 16gicas y matE!lláticas a la velocidad, sobre 

enonnes bases de datos. En las bibliotecas se ha aplicado, con buen 

éxito, tanto a los procesos t6cnioos caro a los servicios p!1blicos. 

, Ha servido por ejanplo para controlar presupoostos, reclamar pedidos 

,fültantes, identificar obras con prop6sitos de catalogaci6n y consu.!, 

·,''ta, fonnular !ndi ces de artículos con base en las palabras clave del 

trtulo, y preparar recordatorios para la devoluci6n de las obras. 

H.fa atin, algunos experimentos, basados en núreros limitados de 

textos, parecen darostrar que la corrputadora puede ser tun eficiente 

para la clasificaci6n caro los bibliotecarios a cargo de las miemas

tareas, al menos tratándose de literatura en inglés dentro de algu-

nas especíalidades del conocimiento.. Lo que pasa es que resulta - -
' "-.......-. .... 

todav!a infinitamente m.:is caro almacenar los textos en la maroria de 

la ccrnputadora, qoo ¡x:merlos tanporalrnente en el escritorio del cat!! 

logaoor. De esto no existe la menor dlXla, incluso en el país que -

produce, vende y alquila m1s equipo (hardware) y miis servicios - - -

(software) de ccrnputaci6n, sin la m!nima preocupaci6n por la fuga de 

divisas que anproblana a otros países. 

La intrcrlucci6n de este equipo ha prcx:lucido adanás algunos ben~ 

ficios nmginales. En algunas bibliotecas ha servido para diseñar -

m)or los sistemas de trabajo ante la necesidocl de canunicarse con -

el progranaoor, y la canputadora, en un lenguaje que no permite ambJ: 
gi.iedades. En otras ha servido para atraer algunos lectores que se -

resisten a utilizar una biblioteca si ésta no muestra, al menos, los 

síml:olos del proceso tecnol6gico. 

.'··: 
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La tendencia, sin aTibargo, ha tenido también algunos efecgos n~ 

yativos. F.n priner lugar, es notorio que algunas decisiones acinini;! 

trativas, en favor de la autanatizaci6n, se hubieran tanado en otro 

sentido si se hubiera concedioo una menor ¡xmderaci6n al prestigio y 

una mayo'r ¡:.onderaci6n al costo y a la eficacia del sisteml. 

F.n segundo lugar, el acceoo a la carpurtacbra se ha interpreta

cb caro alternativa de los servicios profesionales y el desarrollo -

de las colecciones. lil altemativa es falsa en aml:os casos. lil au

tanatizaci6n desplaza, en primer lugar , a la maro de obra que se -

requiere para larores rutinarias, no profesionales. Aplicada a pro

ceoos técnicos, tiene la virtud de rrovilizar a parte del personal a 

servicios públioos. Aplicada a servicios pCíblicos, tiene la virtu1-

de enriquecer los recursos del profesional, y lo hace más atil por -

la creciente CCf!Flcjidad de las operaciones de b6s:¡~. F.n tocbs -

los casos, la o:rtputaoora sirve para lilx!rar al personal, y a los -

usuarios de operaciones tan repetitivas caro tediosas, liOO.rando el 

tianpo de todos para realizar lalxlres m.1s gratificantes y creativas. 

Por lo que hace a las colecciones, baste adelantar que los sis

tan:=is canputarizados pueden substituir algunos de los índices loca-

les de la biblioteca, y parte de su colecci6n de consulta, pero no -
la totalidad del acervo que se corrp:me ele un conjunto m.1s rioo de -

rrensajes. 

lil tendencia en favor del rnipleo de los recursos m.1s avansados 

de la tecnología de la canunicaci6n se ha a!:XlCiado naturalrrente a la 

tendencia descrita en los pcirrafos anteriores, con efectos similares. 

Filtre los as~tos positivos conviene anac1-ir que lfl oorrbinaci6n de -
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ambas t~nicas permite la integraci6n de redes nacionales e intetna

cionales -especializadas por materias, programas, procesos, servi- -

cías, o la canbinaci6n de estos factores- que permiten utilizar los 

recursos de los participantes con mayor intensidad y rapidez, asr -

cono CO!Tpartir los costos y las responsabilidades del sistana. 
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Entre los bmeficios IM.rginalas habrti que añadir el n(¡¡roro de -

lectores que por primera vez descubren la existencia de un servicio 

de consulta, a trave!s de una pantalla de rayos cat<xlicos, al que nlJ!l 

ca hubieran rPCurrido si se les hubiera ro:¡uido ofrcciencb en papel

.irrpreoo. 

futre los efectos negativos habl'il aue reiterar lil desrrcdida il~ 

si6n q1.2 tiende a sustituir el desarrollo de las colecciones por la 

conexi6n con un servicio de tipo internacional. Esta tendencia se -

apoya en un hecho real y una conclusi6n falsa. El hedo es que, a -

iredida que crecen las bibliotecas, las darondas tienden a concentra:_ 

se en una parte de la colecci6n, por bien seleo::iona<la que C!sta sea. 

La oonclusi6n falsa es que puede prescindirse del resto de la oolec

ci6n, sin perjuicio del servicio a los lcctore~. t.a verdad es qoo, 

a iredida que crece la colecci6n, se acusa una tendencia 11 utilizarla 

con mayor intensidad, porque la oferta de este tipo de materiales y 

servicios tiene la virtu:l de estimular la dernarda. Las colecciones 

mlis ricas tienden a atraer un mayor nfuero de lectores, y a satisfa

cer un mayor n(¡¡roro de consultas. 

En igualdad de circWlstancias, los lectores conceden preferen-

cia, primero para la selecci6n y despu6s para la lectura de nnteria

les, a las obras que pueden obtener con mayor facilidad y rapidez. -

Entre los materiales que registra el catálogo local o el !ndice in-

ternacional, los lectores tienden a usar más los que están disponi-



bles de imediato en estantes abiertos, del misro nodo qm tienen a 

usar, cada vez rrenos, los que tienen que solicitar a través del iros

tracbr de prestairo, el rrensajero, la 11'.nea de larga distancia o el -

corre:> nacional e internacional. 
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EDITORIAL 

lt1y, la biblioteca es lUl espacio educativo. Desqraciadanente, 

ron frecuencia en el pasado se la ha oonoebido caro un edificio m!s 

o meros noounental, punto singular en el mapa urbano de nuestras ci~ 

clades capitales, que en ocasiones se pu1o haber ooostruioo por razo

nes de prestigio. A estas bibliotecas han concurrido biblicinanos, -

eru:litos o investigadores que de ninguna manera pueden coosiderarse 

mayor!a de los grupos estu:liosos, cada día llli1s •rtantes, que se -

han fotmiklo en nuestros paises, caoo consecuencia del ilrq>ulso dado a 

la educaci6n. Esto ha hecho que la biblioteoologfa latÍJloilnericana 

esté en Wel1a ioodida al margen de la política educativa. Pero, cx:rrr:> 

decfcm:>s, a!Y:>ra va cambiando radicalmente esta situacicSn. Prirrera

irente, se considera de gran eficacia en la educad6n actual, la co
rriente de informacicSn y de canunicaciói que la biblioteca puede e! 

tablecer cm los centros de mayor avance en el desarrollo cient!fi

ex> y cultural. 

I.a biblioteca requiere que se la analice desde tres 4ngulos el! 

rélt'ellte establecidos. El prilooro, desde el del bibliotecario que -

necesita CXlllJrender su papel en la eduaci6n y con ello, tener la e~ 

pacidad técnica para realizarlo, dentro de las limitantes cordicio

nes econtínicas prevalecientes. Segundo, desde el punto de vista -

del diseñador y constructor de los espacios, que deoo caijugar \'1 -

programa ágil y realista con los diseoos oorrespoodientes para que 

la biblioteca sea síntesis de fonnas y de econan!as restringidas -

pero no inteligentes, en la que la utilidad y la belleza sean bene

ficio para el ciooadano de cualquier edad, sexo y escolaridíd. 

El tercer enfoque, quizá el m.1s trascendente, es el gue se re

fiere a la ¡:oUtica educativa. EfectivllllE!llte, los servicios bibli2 

48 



tecolc5gioos deben ser base de sustentaci6n del sistema educativo y 

de las investigaciooes de un país. 

La correcta clt'ticulaci6n del sistema informativo a escala naci2 

nal, debe pexmitir descargar y no recargar la ya difícil lal:or del -

maestro y satisfacer las necesidades del investigador. 

La estrecha colal:oraci6n de los arquitectos e ingenieros en el eqaj_ 
po de trabiljo que CXJ!1>larente el formaoo ¡:or el bibliotecario y el -

maestro, lograr! que la biblioteca o centro de informaci6n no sea un 
elefante blanco ni un escullido edificio con E!!p)lvados libros, sino 

el rECinto de un contenido vivo, dinlinico y actual. i:or lo den!s, -

la biblioteca debe ser un espacio atractivo, bien O:instruido y sien

pre ~ ¡:x>r gente, lleno de preguntas y respuesta, un lugar mna
ble de aprerxlizaje. 

Bibliotecas esoolares y p<lblicas 

Las bibliotecas t:!SCOlares (1) y las p<lblicas oon, ¡:or su natur! 

leza, las destinadas a apcr¡ar la lalx>r del maestro y a cimentar y ~ 

temer los o00ximientos de quienes han concurrido total o parcial

mente a la eSCUA.la primaria y no han obtenido una edu:aci6n sistenll

tka. Sin su auxilio, la escuela primaria, las C<ll'q)élñas de educa- -

cidn de adultos y las de alfabetizaci6n, no rerxlidn los resultados 

que de ellas se espera. Sin ellas, la escuela no crear4 Mbitos de 

lectura, ni los irdividoos capaces de. leer podrán iniciar un ciclo -

de autoeducaci& que los capacite para participar efica7Jllellte en la 

sociedad no:lema. Generalmente se habla del bajo rendimiento esco

lar, y los educadores lo justifican con la menna de la poblaci6n es

colar, las condiciooes socioecoOOnicas y otros factores que sin dlrla 

alguna influyen en este proceso. I\:x:os, o casi ninguno, han conside

rado que este fen6neno educativo se debe en gran medida a las carac-
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ter!sticas de una educación que no utiliza las bibliotecas caoo ele

mento de trabajo, que no crea Mbitos de lectura y no slJ!linistra al 

que ha adquirido la capacidad de leer, el material imprem indispen

sable para que cinente la fotrnaci6n recibida en la escuela e inicie 

un ciclo de autoeducaci6n, en lugar de ingresar en el fatal proceso 

de reqresi6n al analfabetiSll'O, al que est.1 expuesto por las caracte

rísticas del medio y de la enseñanz;;i recibida. 

Las estad!sticas muestran que en ~ica Latina el analfabetis

mo var!a en los paises que la integra., entre un 4 y un 75\. Sin an

bargo, estos índices han de ser úÍterpretados. l\Jr regla general se 

considera alfabeto al que se ha inscrito en el sistena escolar, in~ 

pe:1di~ntanente del grado de esoolaridad alcanzado. Si las estad!st,i 

cas se L'll'Jaljzan considerando no el hecho de que los sujetos se hayan 

incorporado alguna vez a la escoola primaria, sino su capacidad de -

lect.ura funcional -capacidad que en definitiva decide la condici6n -

del alfabeto o analfabeto- tales índices han de sufrir grandes vari! 

· e.iones. Si la edu=aci6n es una· inversi6n de capital, justo es medir 

los resultados de esa invcrsi6ni en el caso de la educaci6n primaria 

por el n!Jrero de egresados capaces de hacer l.Ul uso funcionai de la -

lectura. 

El alto ntlnero de analfabetos por desu.so roouce los resultados 

a cifras que evidentenente ccnvierten la educacidn primaria en una -

inversiún de capital con muy bajos dividerdos. 

Bibliotecas de escuelas de enseñanza secundaria y Biblioter.as Publi-

cas. 

I.a escuela secundaria, t9nto la que prepara el camino para el -

ingreso a instituciones de formaci6n superior caoo la que capacita:.. 
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al educando para carreras o especialidades canerciales, técnicas y -

agr!o:>las, presenta un cuadro similar al de las escuelas de educa- -

ci6n primaria, es decir enseñanza sin el al.ll(ilio de sexvicios de bi

blioteca, salvo en muy contados casos. 

Las ooosecu:-ncias de esta situación -si bie.'1 no se dispone de 

investi.g&eic:oos SBOOjantes a las destinadas a los establecimientos -

de enseñanza primaria- pueden ser ob.st.->..rvadas fáci.J.nente. IDs alun

nos que ingresan en la wtl.versidad no tiern>Jl Mbitos de estudio apo

yados en la coosulta de diversas fuentes de inforrnaci6n1 en la 1111yo

r!a de los casos han recibido llllll educación verbalista, o se han fo!, 

rnado con la consulta de los textos específicos de cada materia. No 

oooocen el manejo de cat:.Uogos ni de obras de rcferencia1 el mundo -

que se abre ante sus ojos es el muy limitado del libro de texto. Si 

estos all.llllOs no continuaran después su educación sisteln4tica, la ca . ' . -
rencia de bibliotecas ptlblicas les :inq:>edir!a iniciar a lo largo de -

su vida un proceso de autoeducación y de mejorlllliento intelectual y 

cualtural. 

Si, caro haros visto al considerar los resultados de la educa

ci6n prin\!lria, el joven que deja la escuela inicia en rnuc:OOs casos -

un ciclo de regresión al analfabetisro, los que salen de llll estable

cimiento de educación secundaria, si bien no están sujetos a tal fe

rdtwaoo, sufren en cambio un estancamiento en su preparaci6n. Este 

estancélniento es de graves consecuencias. En un mundO en continua -

transfonnaci6n esos aaninistradores de negocios, especialistas en -

las diversas ramas de la tecnolog!a, contadores, agentes de publici

dad, o sinplenente bachilleres que se dedican a variadas actividades 

necesitan mpliar constantanente sus o:mocirnicntos, so pena de con

vertirse en pocos aros en hanbres rutinarios y sin iniciativa. El 

desarrollo eooOOnico y social no encuentra a¡:oyo en ese tipo lle han-



bre, puesto que requiere una mmo de obra all:alente calificada y - -

técnicos y obreros capaces de asimilar y caTprender las constanws -

innovaciones que se producen en su Cc'Dlp:>. El auxilio de las biblio

tecas, especialmente las pablicas y especializadas, es i.OOispmsable 

para este proceso de perfeccionamiento oontinua y pennanente. 

Bibliotecas nacionales, universitarias, especializadas y pl1blicas. 
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los materiales que coleccionan estos 4 tipos de bibliotecas - -

constituyen una fuente de riqueza nacional de excepcional importan

cia. Ninguna actividad humna productiva puede llevarse a calx> en -

el llUlldo rrodemo sin clis¡xmer de una infotmaci6n adecuada, en corx:li.

ciones de ser localizada en el rreoor tiE!ll,Xl posible y puesta a clis?.;? 

sici6n de los especialistas o investigadores en el rrarento oportW10. 

Sin esta sustentaci6n informativa, que no conoce limitaciones de lE!!! 

guas ni frooteras, no es posible ningt1n trabajo serio y por tanto -

verdader<m!l'lte Oltil para el desarrollo ecor6nico y social. 

Es justo indicar que salvo aisladas excepciones y siempre en -

foirna fragrrentar!a, no existen en los pa!ses latinOélllericaros esfue.!: 

zos enc<sninados a coordinar y utilizar racionalmente los recursos de 

esos 4 tipos de bibliotecas, que oonstituyen las tlnicas fuentes de -

infonnaci6n bibliográfica de valor para sustentar los estu:lios supe

riores y apoyar las tareas de investigaci6n. 

El desarrollo ea:in6nioo y social no p.iede efectuarse en toda su 

élllq)litud sin un sistana eficaz de informaci6n bibliográfica. los -

ser.iicios que éste requiere son costosos y las posibilidades de que 

los países en v!as de desarrollo dispongan de suficientes recursos -

bibliogr4fic:os dentro de las fronteras de su territorio son limita

das. la soluci6n oonsiste en oontrolar, mediante una técnica bibli2 



teool6gica adecuada, los recursos existentes en el pa!s, irejorar las 
colecciones en la rredida en que el presupuesto y las exigencias de -
la naci6n en determinados carrp:is lo exijan y coordinar su acci6n cxm 
los grandes centros del exterior, a fin de obtener de ellos la in fo!, 

maci.6n que, a causa de sus limitaciones, nunca podrían lograr por sr 
oolo .. c;, 

'JlXlUCAS DEL PillNF.AMIENIO BIBLI<JJ.'Fn\RIO 

Principios del planeaniento de los servicios bibliotecarios. 
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El planeaniento de los servicios bibliotecarios. sector del pl! 
neamiento de la educaci6n, "no es un fin en s! mimP, siro un madio 
para alcanzar ciertos fines relativos al desarrollo de la sociedad y 

del individuo!' 

Si el planelllliento de la educaci6n es una Blilresa todavía joven 
y se a¡cya sobre ciencias CXJTO la eoonanta, la sociología, la antro
polog!a, la dEm:>graf!a, la historia de la educaci6n, la psicología -
infantil, la pedagogía, utiliza00o una técnica sin duda ÍJ!t'erfecta, 
pero en CXlllStante evoluci6n, se puede decir que el plane1111iento de -
los servicios bibliotecarios, que es parte de eae planeélltlento de la 
eduaci6n, oo ha recibido a<ln de los planificadores de esta discipli
na la atenci6n re;¡uerida; no es ni siguiera una t&:n.ica nueva, sino 
en estado enbrionario que, a¡cyándose en las experiencias recogidas 
en el planeélltlento de la educaci6n, debe aan formtllar sus propios -
principios y femas de acci6n. 

¿Quién debe planifical."? 

El plane.:rni.ento de los servicios bibliotecados no debe ser CX:l!l 



siderado caro tarea exclusiva de los planificadores de la educaci6n 

y de los educadores; debe ser asunl.do ¡;cr bibliotecarios capacitados 

oon preparaci6n acadén.i.na que los habilite para el diálogo con edlJC!!. 

<b1·es econanistas y soci6logos, conocedores de sus propios problanas 

y bien informados de la direcci6n y el inpuloo de los planes de des! 

rrollo nacional. 
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Decisiones pol!ticas sobre la extensi6n y desarrollo de los uervicios 

bibliotecarios. 

Los responsables de la cducaci6n nacional o los dirigentes de -

la educaci6n superior y de los programas de investigaci6n deben to

mar las decisiones conducentes a crear, extender y mejorar los servl:_ 

cios bibliotecarios y asegurar su financiameinto y ap:>yo a<ini.nistra

tivo, de otra forna no tendrá sentido iniciar tarea alguna relativa 

al plane<DTiiento de esos servicios. 

Toda tarea de planeéllliento abarca dos fases: la normativa y la 

funcional. lbr fase no.crnativa se entiende la tarea que permite de

finir los fines que se pretende alcanzar con el establecimiento, el 

funcionamiento y la extensi6n de los servicios de bibliotecas y la -

definici6n de los objetivos y las o¡x:iones que CXlll ellos se pro¡;cnen. 

Por fase funcional se entiende, a su vez la estrategia que debe apll:_ 

carse para alcanzl\I' los objetivos en forma 6ptima, con el E!!Fleo ra

cional de los recursos hunanos y materiales disp:>nibles. 

Es obligaci6n del Estado rrantener un servicio naciooal de bi- -

bliotecas. Por tanto, la fl..'C!lte principal de ingresos para el fina!! 



ciamiento de estos servicios ha de. ser el presupuesto nacional. 

Sin ent>argo, otras fuentes, tales caro las contribuciones de provin

cias o municipos, segtln la organización política y aaninistrativa -

del pa.!s, los aportes de las instituciones privadas nacionales, las 

oontrilxlciones de los Ub-uarios y la ayl.Xla proveniente del exterior, 

poolen engrosar los fondos destinados al desarrollo de esos serví- -

cios. 

Una de las caracter!sticas de la cultura conterporánea y la ne-• 

cesidad de caramicaci6n¡ el <Wsarrollo de ésta distingue nuestra é(l2 

ca. Las bibliotecas dorxle han de guardarse y custodiarse los libros 

deben proporcionar infonnaci6n oportuna, notivo por el cual estas -

instituciones han derivado en ~ntros de información. 1lmbos tenas -

ser4n tratados en las siguientes l.f.neas, se presentarán las caracte

dsticas de estas instituciones y se esoozarán los requerimientos P:!! 
ra ,sus locales. 

El ooncepto de biblioteca caro edificio que aloja colecciones 

de rrateriales para consulta es coetáneo a la inversión de la in¡lr~ 

ta. .Antes de ello existían colecciones de librOs en palacios, en -

tE!llplos o en llOl'lasterios, pero el acceso a ellas era limitado. I.a 

apertura a ntlcleos más cmplios conicide coo la difusión que trajo -

consigo la utilización do la inprenta de tipos rr6Jiles. 

Durante el pedocb anterior al Renacimiento, las bibliotecas, 

especialmente hablando, tenían la finalidad de almacenar y prestar 

servicio al pequeño nCínero de lectores constituidos por los cortes!! 

nos, los sacerdotes y los frailes. En la época renacentista se tu

vo especial interés en alojar grandes colecciones y dotar a los 1C2, 

tores de espacios c6rrodos en los que puedieran hacer sus consultas. 

El prototi?X> de este nuevo concepto es la Biblioteca del Escorial -
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-1576- en la cual se aloj6 una gran' cantidad de voltinenes, adan.1$ de 

nuevas fuentes o blfonnaciones cat0 las esferas annillares. 

En la mayoría de las ciudades europeas, la multiplicaci6n de --

102 materiales oper6 cambios a lo largo de los siglos XVII y XVIII, 

y exigi6 la bl1s:¡ueda de espacios aclecuados que peonitieran el aloja

miento de grandes cantidades de libros y el cxmtrol de lan colecio-

nes. Con la divisi6n tripartita: área de lectura, de alrr1<1cenaje y -

de servicios tl!cnicos, el edificio sufri6 rrodificaciones. ~sterioE. 

mente, la biblioteca tuvo que responder a otras necesidades caro la 

diversidad de intereses de los lectores y los diferentes tipos de -

servicios: préstarro daniciliario y consulta en la sala. 

En el siglo XlX, especialJrente en Europa, se enriquece el CXlll-

cepto y se dota a la biblioteca de otros servicios educativos y asi_!! 

tenciales que la transfonnan en una instituci6n social que debe pa

trocinar la sociedad industrial. 

En ese mi&00 siglo, y en lo que va del actual, el incremento de los -

materiales de infonnaci6n se ha desarrollado grandemente y las nece

sidades y realizaciones de las bibliotecas han variado en forrna con

siderable, a tal punto que se ha hecho ÍJTt)erativa la participaci6n -

de los arquitectos que han all'rendido el análisis de la organizaci6n 

y servicios bibliotecarios, y de las necesidades do los lectores, -

con el fin de crear edificios funcionales. 

'Las actividades de la biblioteca han sido principalmente la de 

almacenar inforrnaci6n y la de proporcionarla al lector cuando éste -

la solicite. Los centros de informaci6n tienen, en cambio, la mi- -

si6n de registrar y analizar informaciones y difundirlas de manera -

más ágil , lo cual se ha logrado mediante el mipleo de recursos t~ 

16gicos, caro las O'.lTlputacloras, que suplen con ventaja el trabajo -
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que s6lo un enorme equipo huna.ro pcxir!a realizar. lrnbos conceptos -

est:& ligados, es decir, la base de un servicio de ir.formación la -

oonstituye una red de bibliotecas que mplean ll'étodos racionales. 
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La clasificaci6n de las bibliotecas se hace de acuerdo con la -

naturaleza de sus servicios y el conteniuo de sus materiales. Las 

bibliotecas generales incluyen bibliotecas pl1blicas, nacionales y e!l_ 

oolares en todos sus niveles. 

Cada \.D1a tiene funciones es¡:.ec!ficas, pero las caracteriza la -

¡Dsibilidad de ootar a sus lectores de la m.is variada materia y nat_!! 

raleza. Las actividades de este tipo de bibliotecas canprendcn: 1) 

la aó::¡ui.sici6n de materiales, que puede realizarse ¡Dr diversos nc

dios: CC1Tpra, donaci6n, o canje. 2) el tratamiento técnico de la co

lecci.6n que consiste en la clasificaci6n y catalogaci6n, operaciones 

que se llei.ran a cato utilizando c6digos de validez universal y que -

penniten la localización y mq:¡leo de los materiales bibliográficos -

¡Dr los usuarios. 

F.stas tareas estlin encaminadas, principalrrente, a prestar serv_!; 

cios a los lectores, tales <XllO préstarro en la sala, a danicilio y -

ronc;ulta1 ésta lll.tirna actividad es una ayu:la para localizar informa

ci6n es¡:.ec!fica y requiere el mqJleo de fuentes de conocimiento co

rminnente llamadas obrau de consulta. 

~laci6n entre los servicios y los espacios. FecfJerimicntos arqui

tect6nioos. 

El errplazamiento de la biblioteca es uno de los factores de - -

principal importancia, en cuya determinaci6n deben participar bibli~ 

tecarios y arquitectos, quienes necesitan analizar la actividad de -

\ 
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la i.nstituci6n. La biblioteca ptlblica o nacional tendrá que estar 

preferent:aoonte localizada en una zona de f~cil acceso, ele tal mane

ra que su utilizaci6n no resulte dif!cil al heterogéneo grupo ele l~ 

torea que la visitan. 

El edificio, o parte del edificio en que se aloje la biblioteca 

deberá contar oon ciertos servicios de confort que son necesarios, -

no s6lo para los lectores sino para lograr que los libros se conser

ven en buen estado. los !ndices 6ptimJs de hurcdad relativa son del 

45 al 55% y la tatq::eratura de 20.6 grados cent!grados con una tole

rancia de l1'As o menos 1. 7 grados. Para lograr estas condiciones élll

bientales es necesario· el' Brq)leo de ventilaci6n mccc1nica que trae -

caro resultaoo la lin;>ieza del aire por filtraci6n¡ estos sistemas -

de control ambiental producen ruido por lo que deben tener un !ndice 

de 30 a 35 db apropiado para las salas de lectura. 

los aspectos bibliotecol6gicos que afectan el disero arquitec

t6nioo consideraroo las variantes de servicio de las bibliotecas de 

tipo <jeneral y de las especializadas, se sintetizan en CUlltro pasos: 

localizaci6n de la infonnaci6n, recuperaci6n de la informaci6n alma

cenada, EJlt)leo de esa infomiaci6n y devoluci6n al lugar que se le ha 

asignado en la biblioteca. 

En lo que respecta al edificio cada una de estas operaciones ~ 

quiere un espacio característico basatk> en la particularidad ele cada 

fUnci6n. 

La localizaci6n ele la i.nfonnaci6n consiste en la consulta de -

los catálogos. La recuperaci6n de información se refiere a la loca

lizaci6n de los libros o docuoontos en la estanter!a. 



Jmlbas qlel'aciones requieren espacios que pcxldn estar juntos o sepa

rados seqt1n el criterio adoptaOO por los rrustradores de la bi- -

blioteca. 

El caWogo debe estar ubicado en un lÚgar de f~cil acceso y -

sus dimensiones estarán oondicionadas al volunen de la colecci6n, a· 

la cx.riplejidad o detalle con que los materiales se procesen y a la -

cantidad de usuarios que tenga la instituci6n. El cálculo del espa

cio necesario para el almacenaje de las fichas debe hacerse tanando 

en consideraci6n la opini6n que el bibliotecario tenga acerca del -

crecimiento de la colecci6n, el tipo de obras, y los códigos de cla

sificaci6n y catalogaci6n. 

Eldsten oos posibilidades para el almacenamiento de los materi! 

les: 1) estanter!a abierta a la que tiene acceso el lector y 21 ªCC! 
vo cerrado en el que un mpleOOC> de la biblioteca localiza el libro 

. y lo entrega al interesado. :En los dos casos la disposici6n de la -

estanter!a deberil ser cuidadosanent:e planeada para procurar el ~

l!D de rapidez en el servicio. 

El cálculo de la estanter!a debe obedecer a ciertas dimensiones 

que faciliten su manejo1 cada estante puede iredir apro:iciJnOOalrente -

0.90 m. de ancho y 1.93 m. de alto. !'}? este espacio se poo:ien ins~ 

lar seis divisiones de 30. 5 an1 en estos entrepafus caben 420 vol~ 

nes, sin rebasar la mitad de su capacidad total, lo que contriMye -

a la conservaci6n de los materiales y facilita su manejo. 

cuando el &ea de almacenaje es muy densa 1 debe pensarse en los 

pasillos de cirC'Ulaci6n de manera de dejar un espacio que permita el 

paso de una persona y de un carrito para extraer o colocar los li- -
bros. 
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Se han señalado lar. diferencias de los materiales que se mane

jan en las bibliotecas especializadas, diferencias que cxmsisten fu!! 
dament.alrrente en el enpleo de materiales reducidos en tanaib por Pt'.Q 

cedimientos fotogrMicos, caro las microfichas y los microfil.IOOs. 

linOOs recursos permiten el almacenamiento de gra.OOes cantidades de -

materiales en poco espacio. En una microficha por ejerrplo, sepueden 

reproducir unas 60 páginas de 10.5 x 14.8 mn cada una ele las cuales 

lleva una identificación en la parte superior. E.c;t:as microfichas se 

ponen en cajas que se oolocan en estantes de tipo standar, pero la -

ventaja de su enpleo es que reducen en un 97% el espacio que corres

pondería a los materiales originales en papel. 

Para la localización de los materiales en la estantería, existen 

~tocbs manuales o parcialmente meclnicos, cuyo enpleo depender4 de 

los recursos de tipo t&nico con que cuente la biblioteca. 

La a:municaci6n es el factor clave de la biblioteca y consiste 

en el erpleo de la informaci6n rrediante su lectura, es por ello que 

la sala para ese fin es uno de los aspectos especiales en que se ha 

puesto mayor atenci6n. La :rodificación de conceptos ha producido -

carl>ios en estos recintos y la gran sala de lectura ha sido sustitu.! 

e=i por eS!lacios de tipo individual que favorecen la ooncentraci6n1 -

esas cabinas pueden variar en cuanto a su tipo. Podr&l ser cerradas 

caro un cubículo o abiertas y colocadas en sustitución de las mesas 

para grandes grupos. 

Las innovaciones técnicas en los materiales, que incluyen el uso 

por parte de los lectores de microreproducciones, han favorecido el 

Ell\)loo de estos dispositivos para el estu:Uo individual. 

En las bibliotecas irodernas se procuran espacios aislados para 



llevar a calx> las tareas adninistrativas y de procesamiento de los -

materiales. Estas areas se pueden dividir en zonas que sixven para 

el oontrol de préstaro y que pueden ser operadas en forma manual o -

electr6nicairente; ese oontrol puede llevarse a caro en una sola mesa 

CX>ll secciones separadas para la entrilda y la salida de los materiales. 

Cuando se etplean los controles electr6niros, el espacio se reduce. 

Debido a que el per5onal que se encarga de estas operaciones tiene -

que asesorar frecuentenente a los lectores, resulta ronveniente, - -

cuar.00 el voluren de servicio lo requiera, separar el área dedicada 

a estos irenesteres. Qi mb'.ls casos oonviene desplazar estas seccio

nes de las zonas de lectura. 

Qi el caoo de que la biblioteca o centro de informaci6n esté ~ 

tack:> de m4quinas fot:ooopiadoras, y si el voluren de trabajo lo requ! 

riera, es oonveniente situar estos aparatos separados de las zonas -
de servicio, pero dispuestos de tal manera que resulten accesibles. 

Algunas bibliotecas est:&n dotadas de rn.§quinas de escribir para uso -

de los lectores, oon sus pequeñas cabinas ron un muy buen aislllllien

to acilstioo. 

Los cent.ros de infonnaci6n disponen de dispositivos que les pe!'._ 

miten transnitir ésta. Esos dispositivos pueden ser, entre otros, -

el teléfooo, el telex o los circuitos cerrados !le televisi6n; el es

pacio para estos aparatos es Msiro en este tipo de instituciones 

Las labores administrativas requieren espacios que variarán de 

acuerdo oon el tamafu y carácter de la institución; existe una regla 

en el sentido de que estas zonas del:cn oonsiderarse CCllO parte de la 

secci6n dedicada a los libros y a los lectores, ¡:or lo cual se Prc>C:)! 

rará que estén vinculadas a ella. 
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La zona de trabajo incluye los variados procesos técnicos ante

riores al.ironto en que el libro queda a disposicic:5n de los lectores. 

La planificacion de ese espacio debe hacerse tanando en cuenta el -

canino lc:5gico que el libro sigue en ese proceso y se deben hacer 00!! 
sideraciones tales CXllO la necesidad de alojaniiento para los cat4lo

g:is de uso interno y los materiales de consulta. Fll el caso de que 

la institucic:5n trabaje con microreproducciones, el espacio requerido 

es esencialJOOnte el misrro, sin embargo debe pensarse en aspectos caro 

la transfotmaeic:5n de materiales impresos en microcopias y, en ese -

caso, es necesario considerar un espacio adicional para las c&naras 

y equipo instrurental. Para este fin deren diseñarse especia),ioonte 

las conexiones para la red eléctrica y los condootos de agua.fría y 

desagües. 

otros aspectos, a los que hay que prestar particular atencic:5n, 

son los relativos a la iluninacic:5n y al aislamiento actlstico de tcxlo 

el local de la biblioteca (centro de informacic:5n) . 
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Existen rea::mentaciones para aml:xls aspectos, caro el mq>leo de 

luz cenital diurna, el uso de plafones absorbentes de ruido y la ut!_ 

lizaci6n de pisos suaves cubiertos con corcro, lllllterial ahulado o a! 

fanbra que ayudan a <m>rtiguar el ruido producido en los locales. 

Para que el planeamiento del edificio destinado a la biblioteca re

sulte satisfactorio, deberán considerarse los aspectos relativos a 
las noiificaciones y aplicaciones que irrpidan que el edificio resul

te en pocos aros funcional o inatil. Es (X)r ello de vital iqiortan

cia que se tengan en cuenta las (X)Sibilidades de cambio que se ope

ran cada d!a. La estructura del local deberá ser si!Tple, pero sufi

cienterente resistente para soportar los cil!lbios de funciones. Por 

ello, el criterio aplicado al proyecto deberá tener posibilidades de 

l!Ddificaci6n muy anq:>lias. Aunque éste es un factor muy i.tr{>ortante, 
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ro qeber¡ descuidarse los _aspectos de los servicios mecánioos y el~ 

trioos que pueden transfotmar los lOCiiles de alzracenamiento en loca

les de lectura. 

Algunas bibliotecas se planean de tal manera que al nnnento de 

usarse s6lo estén ocupados dos tercios de su capacidad total,· lo cual 

pei:mite expansiones y m:xlificaciones oonvenientes. 

Pisos 

Se recanienda alfatbrar las salas de lectura, de juntas, aulio

visual y de referencias para tener un bajo !ndice de ruido, ror lo -

· que deben estu:liarse cuidadoSélllellte sus requerimientos act1stioos. 

Recubrimient.os de muros 

Para lograr un buen recubrimiento de los muros, pueden utilizar 

se paneles de madera, ladrillos aparentes, bloques vitrificados o ~ 

cubrimientos vin!lioos. Los muros pintados pueden ser muy atracti-

vos, pero necesitan \lll mantenimiento frecuente. 

Plafones o cielo rasos 

Es aceptable cualquier material que permita un fácil mantenimi-

ento y \lll nivel act1stioo correcto. .----"" 

Ventanas 

La ubicación de las ventanas depende de la orientación de la b!. 

blioteca, pero debe cuidarse que no interfieran con ellas la estant~ 

da o los muebles de guardado. Son recanendables las ventanas ango!!_ 



tas colocadas a diferentes distancias. No es conveniente disponer -

las ventanas caro las de una aula tradicional que extienden a lo 18! 
go de unmuro. 

Illlllinación. 

Las nonnas de iluninación ser.fu las que señalan los reglélt'lelltos 

de construcciones locales. Si se utiliza luz floorescente se usar.fu 

tulxls blanros oon difusores. 

Ventilación y calefacción. 
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Las salidas o aparatos de calefacción deben colocarse doode no 

reduzcan el espacio para el almacenamiento de docunentos. I.os libros 

se deterioran rllpidaroonte si se colocan cercanos a las unidades de -

calefacción. Debe asegurarse que no se transnitan ruidos a la bibl~ 

teca por los duetos del aire. 

Sisl:E!M eléctrico. 

las salidas eléctricas deben colocarse en todas las llreas donde 

se utilicen los materiales audi01Tisuales, previendo los circuitos n~ 

cesarios para que puedan utilizarse varios proyectores al miSll) ti6_!! 

po, sin sobrecargas. También se recanieroa colocar salidas en las -

salas de lectura y de juntas para permitir el uso de proyectores de 

diapositivas y películas, tocadiscos, etc. En el cuarto o llrea de -

trabajo deben colocarse por lo rrenos dos salidas. 

Jl.ciistica 

I.os autores del estudio reo:miendan tallar en consideración la -

acC!stica necesaria en las salas de lectura, audi01Tisual, de juntas y 



y en el área de libros de referencia. 

Ia tr&ima fle>d.bilicldd en la estanter!a se logra, si se utiliza 

una longitud standard -generalmente 3 pies (92.4 an)- ei toda ella. 

Libros ilustrados 

Para escuelas qw tienen jardín de niños y los prilreros grados 

de primaria, la estanter!a para libros ilustrados debe diseñarse es

pecialmente. F.sta estanteda debe oolocarse entre la sala de lectu

ra y las salas de juntas o el cuarto de trabajo. En caoo de no dis

pooerse de estanter!a debe oolocarse entre la sala de lectura y las 

salas de juntas o el cuarto de trabajo. En caso de no disponer de -

estanter!a especialmmte diseñada, estas cole<.'Ciones pueden colocar

se en la parte baja de los estantes normales de la biblioteca, a lo 

largo de una de las paredes. La estantería para este ti¡x> de libros 

debe tener de 35 a 38 en. de profundidad con divisiones verticales -

a intervalos de 20 en. Al calcular el área de estanter!a se estima -

que caben aprox.irnadarente 20 libros ilustrado~ ¡x>r cada 30 an. lin~ 

les. 

Diarios y revistas 

Debe proveerse mi espacio adecuado en los estantes para exhibir 

los peri6dicos y diarios que recibe la biblioteca. Se sugiere un -

m!nilW de 20 a 25 t!tulos. La estanter!a para los diarios mide 92.4 

an. de ancho, 77 an de profundidad y los entrepafus deben tener una 

inclinaci6n de 45°. Los diarios, revistas y peri6dicos pueden col~ 

carse en el área o cuarto de trabajo o bien en un área de acE>.rvo g~ 

neral. 
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Material Audiovisual 

Fste material debe colocarse en un lugar tan accesible caro el 

de los libros y d~ docunent:.os. los discos deben guardarse verti

calrente, en gabinetes diseiñados para este fin. Debe haber cubícu

los para audición, cuando nea posible o bien escucharlos por iredio -

de a\XlJ'.fonos individuales. Las pelfculas deben almacenarse en esUI!! 

ter!a con divisiones verticales preferenterente, o bien horizontal

mente y tener anexo o cercan:> el dep6sito de proyecciones. Las cin

tas del:.en almacenarse verticalmente en gabinetes especialmente dise

ñacbs para este fin. 

Mlbill.ario 

Mesas. Es ~ atrativo canbinar masas de fol111a rectangular, c1! 

cular o trapezoidal dentro del arreglo intem:> de la biblioteca, que 

adoptar una sola foima¡ su cupo sed para 6 al1Jl1110s, cxroo !Mxino. 

Para escuelas de nivel primario es reoarendable una altura de 66.4 en 

a 71 an. 
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CUb!culos. U:>s cub!culos diseñados para el estlllio independiente 

o de grupos deben ser cerrados. Los muros pueden ser o no transparerr 

tes. Es aconsejable que los cubículos tengan salidas eléctricas pa

ra utilizar el equipo allliovisual. 

carros de libros. Para una biblioteca escolar, es aconsejable un 

m!n.iroo de 2 carros de libros. 

Masa de entrega y descarga de libros. El escritorio de entrega 

debe ser una superficie libre, ubicada cerca de la entrada principal. 

En una escuela primJria es recanenrlable una altura de 75 an. Debe -

tener espario para 4 6 5 t..arjeteros, 



Gabinete de catalogaci6n. Debe ser accesible y estar aislado -

para ser consultado por alunnos y bibliotecarios. De 20 a 25 gave

tas para tarjetas es un n~ro adecuado al principio. El mueble de

be esb a una altura adecuada para ei uso de los alllll!lOs. 

Archivero. Es necesrio a:mtar oon un archivero para fotos, pan

fletos y cxirrespoodencia, que pueda ubicarse en el cuarto de babajo 

para uso del personal de la biblioteca. 

Peferencias. Es conveniente tener un estantero aislado oondoble 

frente para los libros de refemcia de t:élnaiio mayor, Wes caro atlas 

o enciclopedias. IJJs est:Mtes de referncia deben ser accesibles de! 

de todos los plDltos de la biblioteca. 
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IJJs materiales de la biblioteca o centro de información deben -
ser accesibles a los alunnos durante las ooras eSCXllares, y de ser -

p:>11ible, antes y despues de éstas para que los nii'os puedan tener la 

~ oportlDlidad de usar la biblioteca. E.sto re;:¡uiere los servi

cios de un bibliotecario de tie!!p) canplel:.o. Las pequeñas bibliote

cas necesitan establecer un programa adecúado para lo cual se requi!! 
re un bibliotecario que trabaje medio tianpo, por lo menos, es decir, 

cubrir las ooras de la mañana o de la tarde. Sin anbargo 1 un bibli~ 

tecario de títflllO c:anpleto es indispensable para escuelas con matrí

cula mayor de 500 alunnos. 

La necesidad de oontar con asistentes del bibliotecario depend~ 

r4 del tam1fu de la escuela, la cantidad de textos o materiales de -

la biblioteca, y del procesamiento de los libros. Para que el bibli~ 

tecario desarrolle lD1 buen programa de informaci6n, es importante -

que cuente con la ayuda necesaria que lo libere de los trabajos ad

ministrativos. 
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POOPOSI'roS 

La planeaci6n se canµ:ine de tres operaciones esenciales: fonnu

lar objetivos, seleccionar iredios para cl.Jlplirlos y fijar tianpos -

para el efecto. La planeacidn permite orientar las actividades en -

un solo sentido, obtener el mejor provecho de los inS1110s necesarios, 

eliminar en lo posible las operaciones inatiles y reducir los ries

gos que ofrece el azar. 

La planeaci6n de la biblioteca se realiza a distintos niveles -

de generalidad que se ordenan y sulx>rdinan por su r-:!laci6n de objet:!_ 

vo a propjsito; de fin a medio. caro en cualquier otra organizacidn 

podatps distinguir entre principios, pol!ticas y proc:OOimientos (pa

ra llélllarlos de algtln !1DOO), que deben proceder ldgicarrente, si no -

craioldgiCil1lel'lte, a la planeaci6n del ooificio. 

Para ilustrar lo anterior dig11TOs que el principio de la liber

tad de c~tedra, estudio e investigaci6n se tradir.e, en la biblioteca, 

en un principio de im¡:arcialidad frente a ternas de controversia eco-· 
n(mica o 9Xial. El pd.11eipit') detetmina la lX'l!tica de presentar, -

en las colecciones, todos los puntos de vista importantes, sobre el 

misro asunto, mediante la selecci6n de la 1i teratura que represente 

mejor cada W10 de ellos. 

Pero la planeaci6n debe ser realista: basarse en la mejor info! 

maci6n disponible y el buen juicio de los expertos. ~ la planea- -

ci6n del edificio, del:.e considerarse el estado y el costo de la tec

nolog!a en el rranento de la inauguraci6n, porque ni los biblioteca

rios ni los lectores van a sentarse pacientanente a esperar que, de 



UJ1 ~to a otro, la biblioteca del presente se convierta, caro por 

arte de magra, en la biblioteca del futuro. 

orsmo 

De lo anterior se desprende la posibilidad, e irx:luso la neces! 

dad, de traducir, al disefu arquitect6nioo, algunos principios que -
se aplican a otros niveles y en otras áreas de planeaci6n. 

El principio de flexibilidad indica que todo el espacio as.lgna

ck:> a la biblioteca pueda ocuparse indistintanente para alnacenamien

to de las c:olecciooes, ubicación de los lectores o trabajo del per52 

nal de proceoos y servicios. Cito primero a las oolecciones porque
caro nonna.ltoonte son las más pesadas, y ocupan mayor espacio, tien-

den naturalroonte a cletenni.nar la capacidad de carga de los pisos. 

~ el edificio de la biblioteca, la flexibilidad la determinan 

factores caro los siguientes1 
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l.- I.a C<Xlstru:ci6n a base de col1.11111as que reduce, al mi'.niioo 4! 
indispensable, los rrw:os de carga. 

2.- El diseío de m6dulos de oolumas ccyos entreejes se detenn! 

nan en hmcic:!n de las medidas no1!1181es y la distribooi(!n del oobili~ 

rio. 

3.- La reducci6n al m!nirro de elC!OOntos fijos (escaleras, asc6!), 

sores, m:mtacargas, sanitarios) y su distribucic:!n, en lo i))sible, ~ 

cia la periferia. 

4. - La forma regular, que algunos arquitectos consideran poco -

imaginativa cuanoo se ponen a experimentar con diseíos que, caro el

c!rculo, han probaoo su ineficacia con cierta persistencia. 

s.- La posibilidad de disponer, casi en cualquier parte del edi

ficio, de conexiones telefónicas y eléctricas, aurque los EqUipos -



telef6nicos, eléctricos y electrónicos se instalen posterionnente. 

6.- La regularidad de los pisos, en oposicidn a los desniveles 

purllnE!llte estéticos, los mezzanines y los atrios. 

A los principios rroncionados anteriormente, conviene añadir los 

de funcionalidad, seguridad, eoonan!a y capacidad d~ expansi6n que,

en este contexto, cobran una irrp?rtancia especial. 

caro el ed.ifido debe ajustarse a la f\mci6n del miSlO, el di~ 

ro interior debe preceder al de la fachada. La forma cuadrada o ~ 

tangular ofrece normalmente muchas ventajas desde el punto de vista 

de la econan!a y la organizaci6n de las colecciones, los procesos y
los servicios, que no conviene sacrificar por gusto a formas más ~ 

ginativas. 
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La biblioteca tiene \.Dla flll1Ci6n de custodia y otra de servicio. 

las funciones resultan conflictivas a veces. Dlcierto sentido, la -

primera prevalece en la medida que la biblioteca se acerca a la fi~ 

ra del museo o del archivo, cano cuando tiene que custodiar manuscr! 

tos e incunables. Dl el miSlO sentido, la funci&i de servicio prev.! 

lece en la medida en que la biblioteca se acerca a la figura del -

taller, el lalx>ratorio, o la oficina de investigaci6n. El'\ todo caso 

la ñmci6n de servicio no se puede ejercer sin la de la custodia. -

El principio de seguridad se aplica al tarar las precall:iones nece8! 

rias para la prevenci6n de incendios, hurtos y vandali!ITO. 

La aplicaci6n del principio de econan!a adopta varias formas en 

el disefu de las bibliotecas. El pers:inal puede desarpeñar mejor -

sug tareas si no se le obliga a realizar circulaciones innecesarias, 

cano las que produce lé! ubicaci6n central de un jard!n cerrado, o un 

cuarto de 11\iquinas. La reducci6n al m!niJTO de los pisos permite ha-



cer ahorros por ooncepto de salarios de personal de servicio y vigi

lancia. Las circulaciones horizontales son generalmente ~s dpidas 

que las verticales. El personal de vigilancfo, para la inspección -

de las obras que salen del edificio, se multiplica en la medida en -

que lo hagan las puertas de entrada y salida. 

La follllil del edificio y la altura da los pisos tienen inqllica

ciones de oosto desde el rranento de la constru:ci6n. A medida que -

la foona se aleja del cuadrado, el mist0 núnero de metros cuadrados 

de superficie necesita un mayor n6nero de metros lineales de fachada 

que generalmente requiere de materiales más caros que el interior. 

La altura de los pisos oc:upaOOs por estantería normal puede estiJnar

ee en alrededor de tres rretros, si se usa aire acordicionado, e in

cluso un poco menos (alrededor de 2. 7 m.) si no se E!Tlplea éste. Las 

dimensiones de la fachada y la altura de los pisos tienen costos ad! 
cionales, de instalaciext y mantenimiento, en relaci6n con 'el clima -

que debe mantenerse en el interior. 

Las bibliotecas que funcionan bien tienden a crecer en la medi

da en que lo hacen nejor. Q:lnviene recordar prinero que la oferta -

de materiales y servicios bibliotecarios produce un aunento en la d~ 

manda de los miflltls. El ntinero de lectores tiende a crecer en la~ 

dida en que lo hagan las presiones darográficas, las crecientes de

rrandas de educaci6n superior y la rrodernizaci6n de los sistanas edu

cativos. A lo que haros dicoo sobre las colecciones conviene añadir 

ahora que éstas deben mantenerse actualizadas, que el nlinero de ejEJ.!l 

plares de libros ha crecido por veinte ai'os al orden del 10% ¡x>r aro 

en el conjunto mundial, y que las bibliotecas universitarias más ac

tivas tenderán a seguir el ejanplo de las 85 norteamericanas que han 

duplicado sus1 acervos cada 17 años, con un índice anual de crecimi~ 

to igual al 4 .1% TOOo ello inqllica la necesidad de prever la expan--
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si& del edificio original. 

Nirq1.1no de los principios anteriores est.1 reñido con _1!1 necesi

d<ñ de crear una atmSsfera agradable, pero las cosas pueden JT.&-char 

rejor si los bibliotecarios se preocupan por la función y dejan, al

arquitecto, la solix::i6n estética. Y, t<ltlbiét, si los arquitectos 1!! 
terpretan los requerimientos funciooales caro los escritores respe

tan cierta preceptiva literaria, ~ o menos explícita caro la del -

siglo de oro espaful, o más o ll'el'IOS inq>Hcita caoo la contenpor4nea. 

~ he o!do decir a Ralph Ellg,.¡orth que, para el arquitecto, el pro-

blana es que los edificios para bibliotecas funcionan mejor CXJOO C! 
jas de zapatos, pero que el talento del arquitecto pei:mite hacer una 

obra de arte de una caja de zapatos. 

FOLITICAS 
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Las pol!ticas de actn.i.nistraci6n, procesos técnicos y servicios 

plll:>licos tienden a reflejarse en el volunen del edificio y la distr.! 

buci& de sus espacios. J;br ejenplo: 

l.- El concepto del director caoo leader por oposici6n a la 1111! 
gen de capataz, está aoociado a la idea del trabajo de equipo y la -

participación del personal en la tana de decisiones. La polttica de 

participaci6n puede hacer 11consejable el acondicionillliento de salas 

de juntas, o salones para reuniooes ~s élllPlias, que tanbién pueden 

ser usa3as caoo sani.narios y salas de proyecciooes. 

2.- La pol!tica de permitir el libre flujo de las canunicacio

nes, a pesar de las l!neas formales de la jerarqufo, tiende a distr! 

bu.ir las áreas de acuerdo con la frecuencia de los contacto!! per~ 

les que se pretende estimular, en lugar de hacerlo en una relaci6n -

m's estricta con las divisiones del organigrana. Puede terminar ad~ 



m4s, por ejenplo, en materia de personal, la o¡x:i6n por el disero de 

paisaje interior por oposici6n al exceso de cancelería, salvo para -

las personas que .requieren de privacidad visual y auiitiva por la -

a:nfidencialidad de la infoi:rnaci6n que manejan, por ejanplo, en rel.!!_ 

ci6n CX)ll problenas de personal y presupuesto. 

3.- La política de la centralizaci6n de los procesos t~cos,

en un sistema de bibliotecas, hada innecesario el espacio que, de -

otro m:rlo, terdr!a qoo asignarse a las bibliotecas departanentales, 

por este concepto, pero se reflejada en la necesidad de un mayor e! 
pacio, para almacenmiiento de materiales en proceso, en la bibliote

ca central. 

4.- Las políticas de catalogaci6n tender4n a reflejarse en el -

espacio qoo requieren los ficheros, o sus equivalentes. La bibliot_!! 

ca que decide catalogar las revistas, pero no sus artículos, requerJ; 
r$ ob.lianente un IOOllOr nlhero de tarjetas, cajones y gabinetes de C.!!, 

Wogo, 

S.- La política de clasificaci6n por materias implica l.llUI cier

ta distribooi6n de las oolecciales, que tiene mayor sentido c•Jlll'ld:> -

el lector tiene acceso directo a ellas. Eh el sistana de estantes -

abiertos, la funcien de servicio prevalece sobre la funci6n de cust:f! 

dia, i;etmite arorros en salarios del personal de préstaro, y estimu

la una mayor danai1da de los prcxiuctos, en la fol:l11a en que lo hace el 

autarorcado en canparaci6n con el tendajo tradicional. Los estantes 

cerrados, por su parte, permiten un cierto ahorro de espacio por CO!! 
cepto de pasillos en tanto que las circulaciooes personales son me
ros intensas y, por otra parte, reportan menos pérdidas de obras. 

6.- La política de circulaci6n de materiales tiene tanbién im

plicaciones de espacio. Si la mayor parte de los materiales tiene-

que circular in situ, caro los incunables y las micropel!culas, la -

bihlloteca de.be estar preparada para alojar simul t:Meamente a un ma

yor n!inero de lectores. 
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NORMAS 

Objeto y limitaciones 

En Wl roc:rnento de la plant!acil'.ln es indispensable que los princi

pios, las políticas y los procedimientos se traduzcan a ténninos ITle!l 
surables, con el objeto de reducir la ambigUedad y la incertidlll1bre

que pueden resultar en intepretaciones caprichosas o arbitrarias del 

misro propl'.lsito. Las normas cuantitativas tienen por objeto contri

buir a la realizaci6n del principio de que los objetivos, a distin-

tos niveles de la planeaci6n, deben ser n~urables. 

Las normas se establecen por medio de uno o más de los siguien

tes procedimientos : 

l.- La extrapolacil'.ln de las estad!sticas aC\Jlluladas por la mis

ma institución durante cie.rto tiaTlpO de ejercicio. 

2.- ws pranedios observados mediante el anfilisis cuantitativo 

de instituciones que, de antanano, se seleccionan caro eficientes. 
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3.- La canparacil'.ln de una instituci6n con otra que, de antenano 

se selecciona caro eficiente y c:aro análoga a la prilrera. 

4.- El juicio de expertos electos o designados para el efecto. 

Asociaci6n de Bibliotecarios de Instituciones de Enseñanza su

perior e Investigacil~n (ABIFSI) , "Nomas para el servicio bibliotec~ 

rio [adoptadas) ¡:orla Af.'UIT.S, Xalapa, Ver., 1968", en "Reglamento, 

Normas y C6:ligo de Préstarro Interbibliotecario". (Archivo de ABIESI 

No, 2; ~~ico, D.F. : 1976). La paginaci6n var!a. 



La i\BIESI no ofrece cantidades para estimar el n1inero de profe

sionales que requiere una biblioteca. Una notma canadiense señala -

\ll m!niJro de cinoo profesionales que seda la suna de un director, -

dos en proce.i;os ~icos y dos en servicios pOblicos. Una notma -

nort:eanericana recanien1a S\lllat' las cifras que resulten de las ope

raciones nv>..ncionadas en cada uro de los siguientes incisos: 

a. Un bibliotecario por cada 500 estu:liantes de tiei;o carple

to, o su equivalente, hasta llegar a la cifra de 10 000 est)! 

di.antes. 

b. Un bibliotecario por cada l 000 estudiantes de tiarq:io COlt'l~ 

to, o su equivalente, por encima de los 10 000 primeros estu

diantes. 

c. Un bibliotecario por cada 100 000 voleinenes en la colección. 

d. Un bibliotecario por cada 5 000 voltinenes añadidos por afu. 
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tos bibliotecarios profesionales deben recibir suficiente a¡xiyo 

de personal a nivel tknioo, capacitado o aani.nistrativo, para opt.!_ 

mizar el uso del tiesTpO de los pr.!Jre.ros, Una norma norteélOOX'icana -

sugiere que los profesionales no forman más del 23 al 35% del total. 

Una notma canadiense sugiere que el porcentaje sea del orden del 31 % 

del total, pero advierte que la relaci6n de profesional a no profe-

sional puede variar, por ejE!Tiplo, de uno a uno en cargos directivos, 

de uno a tres en adquisiciones o, inversamente, de dos a uno en con

sulta. 

Lan911ead y Beclanan sugieren estimar los rcouerimientos de pers~ 

nal de procesos tOCnicos en fama distinta al de sc1vicios pGblicos, 

con muchas reservas invocan una norma canadiense aue pro¡:xJne un em--



pleOOc>, por cada 200 usuarios, para servicios. En la misna foxma -

que cada ernpleack> en adquisiciones puede nvmejar 2 500 t!tulos al -

aro. Estiman bdanás que un catalogador puede despachar anualmente -

alrededor de 3 000 títulos si cuenta oon el a¡:cyo de dos ayudantes. 

Las r.ol'llUlS para espacio:'i asignables a personal varían desde 8 a 

10 m2 por persona, recanendados en Francia, hasta una gllM m4s mn- -
plia que va de los 9.3 para algunos mq:ileaó:Js actninistrativos, a los 

22. 3 recanendados para el director, hasta los 27. 9 para arplecdos aj 
ministrativos en rece¡:d6n y envío de materiales, de acuerdo con una 

norna regional de Estados Unioos. 

Lan<}OOlJd y Beckman eugil,".ren confrontar dos normas para asignar 

el espacio de personal, La pritoora propone un prarodio de 16. 7 m2 -

por peroona, incluyenoo circulaciones, robiliario y equipo. La se
gunda es la noma de Darei':.her y Schillinger que recaniendan que el 

espacio de personal sea equivalente al 25% del asiganoo a los lecto

res. Posiblenente la segunda inspir6 una norma norteaooricana de a

cuerdo oon la cual debe asignarse al personal un 25% de la suna asig_ 

nada a colecciones y lectores. 

Sthepen Lan<JTIOOd y Mllgaret Beckman, New library design: guide 

lines to planning academic library buidings (New York: John Wiley, 

1970). 

OOLEL'CictlES 

Las noxmas de la J\BIESI advierten que, en otros países, las bi

bliotecas de universidades pequeñas cuentan con 130 volttnenes por -

all.lmO, y que una ?iblioteca universitaria se considera insuficiente 

si no cuenta con un aservo m!nino de 300 000 vol<inenes. La l\BIESI -

76 



recanienda CC11D rn!ninos: 

a. thla coll:lCCi6n Msica de die?. títulos por materia :lnpartida -

en la universidad. 

b. una ooleoci6n de consulta (enciclopedias, bibliografías, di

rectorios, anuarios, etc.) de 500 títulos diferentes. 

c. De 15 a 20 títulos de publicaciones peri(xlicas por especial!. 

zaci6n o carrera dentro de la universidad. 
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tma noona norteaooricana recanienda una fiSi:mula que parte de -

una base de 85 000 vol!inenes para añadir después el resto de las C!I!! 
tidades estimadas de acuerdo con distintos factores entre los que -

pueden rrencionarse, por ejmplo: 100 volli'nenes más por cada profesor 

de Uenp:> ooopleto o neinero equivalente¡ 15 voltinenes m4s por cada -

e.."1:\Xliante de Umpo cmpl<J?to o su equivalente¡ 6 000 volt.\nenes más 

por cada progr<m:t de roaestrl.'.a y 25 000 voltinenes más por cada progr! 

IM de doctorado. 

De !ICllerdo con una noxma canadiense debe partirse de la base de 

100 000 voltknenes y añadir 200 por est\Xliante de posgrado hasta lle

gar a la proporci.dn de 75 voltíoones por estufü1nte de Umpo carple

to. 

De acuerdo con el Infonne Parry, las bibliotecas iD;Jlesas cuen

tan con acervos que van de 160 000 a 800 000 voltnenes excluyendo -

las de Oxford y Célnbridge, que son m4s grandes. El pranedio de las 

oolecciones se aproxima a los 350 000 vol!lnenes. 

De acuerdo con un infonne sobre bibliotecas de universidades e 

institutos técnicos en la Reptlblica Federal Alanana, se supone que -

una biblioteca puede satisfacer el 75% de las danandas si cuenta con 



un acervo de 300 000 voltbenes. El infollOO rea:mienda la cantidad -

de 600 000 voltirenes para. abrir una nueva biblioteca universitaria, 

pero solamente 100 000 para una biblioteca técnica. 

Las primeras estimaciones de espacio requerich para almacenar -

impresos pueden hacerse sobre la base de vollioones por rootro cuadra

do. Una noi:ma francesa establece aproxirnadanente 167 voltnenes por 

rretro cuadrado. Una norma norteamericana señala una cantidad que -

oscila entre alrededor de 108 volúrenes, por rretio cuadrado, en - -

colecciones de 150 000 voltíoones, hasta una cantidad intermedia en-

tre la pr:in:cra y la de 154 vol<irenes por rootro cuadrado, cuaix'lo la -

colecci6n pasa de los 600 000. Las prilreras estimaciones pueden re

finarse para calcular la capacidad de almacenamiento, ron base en el 

nthero de libreros, de estanter!a nonnal, dibujachs por el arquitec

to sobre croquis y planos. Eh general se su¡:one que un librero sen

cillo, de 90 ande ancho (3 pies), ron siete hileras de libros, a~ 

Ct!fl8 alrededor de 125 volúrenes en pronedio, dejando cierto espacio

libre para recorrido e intercalaci6n de las obras. f.lltecalf presen

ta un cuadro que distingue entre distintos tipos de materiales. De 

acuerdo a>n éste, los pronedios idan, por ejerrplo, desde 85 volóne

nes en derecho hasta 168 en econan!a y otros C<lllpOS. 

No exiten normas para calcular el ntbero de lectores internos -

que del:en' atender la biblioteca, porque se supone que ésta debe dar

le sexvicio a toda la canunidad acad(mica. Las ootmas ~ bien se -

aplican al ntinero y dirnensi6n de los lugares que deben tener dispoaj,_ 

bles las bibliotecas para sus lectores. 

la .ABIESI recanienda que el n!Eero de lugares de lectura se cat_ 

cule a raz6n de un 10 a un 20% del total de los estudiantes a lo --
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que hab!a que añidir cub!culos para profesores, que la primera no -

cuantifica. 

Una noIJM francesa recx:mienda establecer la relaci6n de lugar -

al alunno en uno a diez en las ciencias , y de uno a seis u ocho en -

literatura, aerecoo y medicina. Una norma para la Rept.11)lica Federal 

Alanana recx:mienda un porcentaje pranedio del 12%, a la manera de la 

ABIF.SI, pero distingue el caso de los estudiantes de hunanidades - -

(75%), de ciencias sociales (12%), y de ciencias naturales, ingenia

rla y medicina, para los que recanienda un misoo porcentaje (8\). 

El porcentaje praoodio propuesto por una nonna inglesa es de -

25\, pero distingue el caso de los estt.diantes en artes y ciencias. 

Eh el prime.r caso, se prop:me una relaci6n de un lugar para cada - -

tres estu:liantes. ni el segunoo se propone un lugar por cada cinco. 

la l\BIF.SI no indica el n(inero de metros cuadrados que debe est! 

marse por lugar de lectura. Varias nonnas coinciden en un mfnirro de , 
2, 3 m", pero existen algunas variantes. Una noona francesa propone 

de 2 a 3 m2 para los estu:liantes, y 6 m2 para investigadores. 

I.angne.ad y lleckman sugieren de 2.8 m2 para estu:liantes no graduados, 

a 3. 7 para estu:liantes graduados, hasta 4.6 para profesores. 
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El principio de flexibilidad, menciooaoo anterionnente, se i~ 

tifica en la literatura de la especialidad con la construcción rrodu

lar. El m6dulo es una unidad unifoone de construcci6n, a base de -

col~s, que se establece de acuerdo con las dimensiones y la dis

tribooi6n de las baterías de los libreros , 



La mayor parte de los libreros dobles pueden tener una profundi 
dad de 41. a 46 an, que pennite alinacenar la mayor parte de los li-

bros, especialnv:nte si no tiene separaciones al centro, causada por

el fondo de los libreros sencillos, o las barras cruzadas que se ut.!, 

!izan para fijar unos con otros. Generalliente, un porcP..ntaje rrenor 

de la colecci6n requiere de libreros dobles con una profundidad de -
55 a 65 an. o mi!s. Algunos proveedores ofrecen libreros de base m§s 

profunda que las charolas. Est.o tiene el inconveniente de disn.i.nuir 

el espacio disponible para los pasillos, sin contribuir a una mayor

capasidad de alinacenamiento. 

La altura de la base de los libreros es noi:malrrente de 10 a 30 

an. para pennitir el manejo de los vol<krenes situados sobre ella. -

los entrepaños se separan oon una distancia de 28 a 30 en. caro alt!! 

ra entre ellos. Para siete hileras de vol<krenes por librero (base -

fija y seis entreparos) se requiere entonces de una altura que puede 

ir desde alrededor de 2.20 m. hasta aproxirnadarrente 2.45 m. 

IDs entrepaiios novibles permiten ajustar los claros a los tama

oos de los libros. Il-1 Nacional tiene aros fabricando un mxlelo para 

biblioteca, con una altura de 2.10 m. La cubierta de este tipo de l.!, 

brero permite colocar una octava hilera de volGrrenes, que representa 

poco m§s de un 14% de aumento sobre la capacidad del librero de sie" 

te hileras. El trodelo que introdujo !barra, en la Biblioteca Daniel 

Cos!o Villegas, tiene entreparos de craiallera, sin cubierta. La al

tura de los postes, para siete hileras, es de cerca de 2.27 m. en -

este caso. Para ocho hileras de libros requerida de un entrepafp -

adicional. 

La altura normal de alcance, para una hilera ele libros, es de -

poco rrenos de dos rretros. Para utilizar entrepaños y cubiertas, si-
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tuaclos a una mayor altura, se requerirá de baJ'Guillos o escaleras -

que afectarán el espacio necesario para las circulaciones por los ~ 
¡¡illos. 

En estantería a la que no tienen acceso los lectores, los pasi

llos pueden reducirse hasta unos 70 an. netos, no entre ejes de li-

breros o collJ!UlaS, En estantería abierta, los pasillos pueden ~ 

rir desde unos 90 en. en la mayor parte del acervo, hasta 1.50 m., o 

más, en zonas de referencia. los carritos para transportar libros -

no deben iredir más de unos 35 an. en pasillos estrechos, ni tienen -
generalmente por qu~ rredir m.'ls de unos 45 6 50 en pasillos más am- -

plios. 

Para aprovechar mejor el espacio disponible para pasillos, las 

ool\imas no deben exceder, en profundidad, las dimensiones de lihr~ 
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ros. 

La oonstruccidn IOOdular pierde ·sentido, en buena parte, caro -

instrurento de flexibilidad, en la ioodida en que los libreros y sus 

entrepaños se vuelven más difíciles de cambiar de sitio. l'.Ds libre

ros de entrepaños deslizables o de cremallera son indispensables si 

se desea mantener, sin mayores dificultades, el orden de clasifica

ción, a pesar de las diferencias en los tamalios de los libros. los 

de cremallera tienden a ser más baratos porque necesitan rrenos mate

rial. 

La forma del edificio puede facilitar, dificultar, o s:irrplaoon

te :inpedir la evoluci6n natural de la biblioteca. Generalmente el -

cuadro o el rectángulo penniten utilizar rnejor el espacio ocupado --



por libreros, escritorios, gabienetes y archivos. Dentro de esta -

forma es más fácil intercambiar posteriorrrente las zonas de lectura, 

estanter!a y oficinas, sin mayores sacrificios de espacio. Tarnbién 

la expansi6n horizontal puede hacerse normalmente con rrenos sacrifi

cios, para las actividades normales de la biblioteca, en esta forma. 

El rectángulo puede ser preferible por la forma del terreno y se 

utiliza, por ejerplo, para facilitar la ventilaci6n natural cuando -

oo puede disponerse de aire acondicionado. En la rredida que el di~ 

ño se aleja de las fotmas rectangulares, el edificio enpieza a per-
der flexibilidad, eficiencia y capacidad de expansi6n. 

!-'As arquitectos de lo que algunos de ellos se imaginan se incli

nan por la fachada circular y la distribuci6n radial interna, que no 

dejan de tener cierto atractivo estétioo, por oposici6n a lo c¡ue al

gunos estudiantes de arquitectura llaman caja de zapatos, y Betty -

Johnson denaidna. caj6n ~tcalf. Tlparte de consideraciones de expan

si6n, puede asegurarse que este tipo de diseño inplne necesariamente 

¡:érdidas de espacio utilizable porque los pasillos tienden a ser ba:!!_ 
tanta estrechos hacia el centro, y demasiado artt>lios hacia la perif~ 

ria. 

i:ntre más caprichosa e irregular es la forma del edificio, resu! 

ta m4s dificil oonseivar la claridad en el orden de la distribuci6n 

de las colecciones. 

CLIMA 

Los materiales bibliográficos requieren, para su preservaci6n, -

m4s o menos de las misnas condiciones que se consideran ideales para 

las personas, Esto ~lica que la teiiperatura debe oscilar entre --
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los 21 y los 24 grados cent!grados, con una huredad relativa del 50% 
aproximada!rente. Estos requerimientos est~ asociados a la necesi-
dad de célrbiar el aire ocho veces por hora, y de eliminar el huro y 

el polvo de la atlr6sfera. La canbinaci6n de esta necesidades puede 

hacer indispensable el uso de un sial~ de aire acondicionado que, 
para otras instalaciones,· podría considerarse caro un lujo. 

Transportaci6n y Circulaci6n. 

~s desplazamientos horizantales son generalmmte ~s rápidos y 

f4ciles que los verticales. El acceso a niveles distintos requiere 
de escaleras atractivas y c&alas, pero no rronllOOlltales. El aseen-
sor a.e servicio debe estar ubicado cerca de las l!.neas de acceso de

los lectores, para que puedan utilizarlo las personas que no puedan 

desplazarse de otro ll'Odo. De la milll11a manera deben utilizarse ram-
pas, jÍlnto a las escaleras exteriores, para las sillas de ruedas. 
Otras (X)Jldiciones afectan el desarrollo de las superficies, espacios 
en estacionamiento, disero de las puertas, sanitarios, etc. 

Es necesario aislar, oontra el ruido, las zonas del edificio -
que requieren de un ambiente ~s apropiado para el estudio y la in-

vestigaci6n. Estas zonas deben separarse de las áreas de tráfico -
~s intenso caro son el catálogo ptíblico, el rrostrador de préstarro 
y la oolecci15n de oonsulta rápida. 

Las oficinas de los bibliotecarios de consulta requieren de pri
vacidad auciit.iva para que los lectores puedan plantear con todo con
fianza sus preguntas, y para preservar la confidencialidad de sus -
resp1Jestas. Las oficinas administrativas requieren de dicha privac! 

' 
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dad para que los funcionarios puedan discutir librarente problemas -

ele personal y presupuesto, que en ocasiones son delicados. 

Es preciso evitar la transmisi6n del ruido a través de corrien-

tes y cubos de aire. La alfanbra no es tan costosa caro aparenta -

serlo, ni debe considerarse un lujo. Por rrotivos purairente f!sic:os, 

ésta tiende a disminuir sensiblcsrente el ruido. Jorgensen registra 

un caso en el que la ado¡x:i6n de la alfanbra, y la integraci6n de -

las zonas de lectura con las de estanter!a, pennitieron reducir el -

ruido en un 50%. La alfanbra tiende adem1s a reducir el ruido por -

la at:In'.5sfera de estudio y de trabajo que contribuye a crear. 

La biblioteca debe estar protegida contra una serie de inconve-

nientes, que pueden ser m4s serios en ésta que en otras instalacio

nes. 
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La fachada con exceso de cristal constituye una invitaci6n al -

saqueo, pero es ~s frecuente el vandalisrro individual en la forma -

de mutilaci6n de .inpresos. La protecci6n contra rol.xi se hace todav!a 

en !®<ice a base de personal de vigilancia, y de puestos de inspec-

ci6n OCl!l:) las aduanas, porque los sistemas autanáticos son todav!a 

demasiado caros y no est.1n respaldados por agencias locales de ser

vicio. 

El principio de salida Cinica facilita la labor de inspecci6n, -

pero debe sacrificarse en beneficio de salidas de errergencia y de -

nuelles para descargar nuevas adquisiciones, y para cargar materia

les que se env!an a otras instituciones por concepto de canje o don! 
tivo. Las salidas de eirergencia pueden proveerse de un sistema de -



de señales luminosas o auditivas, para indicar cl errq:ileo indebido de 
ellas, pero constituyen un, inconveniente cuando los usuarios las an
plean sillplesrente para divertirse. 

caro los bancos y los almacenes, las bibliotecas pueden erplear 
espejos falsos, pantallas de circuito cerrado, y cámaras cl1ndidas o 
int>ertinentes, estos sistesros son totallrente intx>pulares en una CCITI,!! 

Úidad universitaria, tienen el prestigio negativo de los servicios -
de inteligencia, y caben en la clasificación que Artelú.o Benavides, 
inapiracb en la novela de Oiwell, califica caro "Big Brother is - -
watching". 
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La protección contra incendios no puede hacerse a base de agua, 
salvo en zonas donde se almacena poco papel, porque ésta suele ser -
rn4s dañina que el fuego. Cuando la distancia lo permite, es prefer,! 
ble ubicar los sanitarios fuera del puesto de inspección para la sa
lida de obras. ~ del peligro del agua existe el inconveniente 
de que el robo y el vandalisro individual se estinula cuando las - -
obras pueden sustraerse, sin finnar por ellas, a luga,res vedados pa
ra la inspecci6n. 

La illlninación natural es generallrente insuficiente en las bi
bliotecas porque es demasiado variable, y solazoonte puede penetrar -
cinco o seis metros a través de las ventanas. La luz solar directa 
daña los materiales se se les expone permanentemente a ella. 
El exceso de cristal plantea problaras adicionales para el control -
de la tenperatura. la biblioteca tiene que trabajar fundamentalmen
te con luz artificial por estos rrotivos, pero la mayor parte de las 
personas requieren tamb~~. por razones psicológicas, de una dosis -



adecuada de ventanas en los lugares donde debe permanecer la mayor -

parte del tierrpo. 

La illlllinaci6n recarendada para los puntos de lectura y los en

trepafus más altos es de alrededor de 500 lx, pero en los estantes -

bajos se reduce a la mitad. sastifecho un m1'.ninrl de iluminaci6n, la 

calidad es más .importante que la intensidad de la luz porque el par

padeo (efecto estrobosC'6pico), los contrastes violentos, las sanbras 

y los encandilamientos pueden ser m1s rrolestos que la luz deficiente. 

Cm frecuencia se recanienda que las batedas de libreros se ~ 

loquen en foi:ma perpendicular a las de la ilurninaci6n, y que las hi

leras de ésta sean continuas. Es una fonna de evitar que queden en 

la sanbra los libreros colocados en la misma direcci6n, pero exacta

rrente debajo de las l~as, o en lugares que carecen de ella. 

La illlllinaci6n artificial es un problena de especialidad que -

inhibe incluso a arquitectos e ingenieros experimentados. Véase por 

ejerq:>lo el articulo clásico de 1-kltcalf sobre este asunto, junto a -

algunas de de las respuestas que ha producido. 

Es conveniente reducir el nt'.lnero de plantas al m!nim:> posible, 

por razones de econan!'.a y carodidad nencionadas anteriorrrente. Ge

neral.mente se recanienda que un edificio educativo no tenga más de 

cuatro plantas,. para evitar una dependencia excesiva del servicio de 

elevadores. ~tcalf recani.enda que se construya un solo piso para -

cualquier biblioteca que necesite alrededor dP 900 m2 Para edifi- -

cios más grandes sugiere ubicar en tres plantas, con el nivel de ac

ceso en rredio, tanto los servicios de carilcter general caro el 75% -

86 



de los lectores. 

Es conveniente ubicar, en la planta de acceso, las zonas de oo
yor tráfico de personas y materiales. Estas áreas incluyen normal
nente la muyor parte del personal de la biblioteca, el cat:.1logo pl1-

blico, las colecciones de consulta y reserva, y el rrostrador de pré!!, 
taro. 

lectores 

La tendencia contE!l"{lOrrurea a ofrecer cirta variedad de lugares 
para lectores se justifica por la diversidad de tipos de lectura, -
Mbitos de trabajo, niveles de estudio, fases del proceso de la in
vestigaci6n y preferencias personales de otro tipo. 

La lectura cx:mcentrada, anal!tica y cdtica, que debe estimular 
la biblioteca requiere generalmante de la rresa individual, en un lu
gar abierto o cerrado, pero con cierta privacidad visual y auditiva. 
Por el contrario, puede resultar más agradable la lectura explorato
ria e informal si para ello se cuenta con un lugar abierto caro el -
que se aoost\Jllbra pru:a la consulta de diarios y revistas de actuali
dad. 

Algunas personas prefieren trabajar en parejas o pequeños gru
pos que utilizan un pizarr6n para sus discusiones. Otras insisten 
en trabajar en la forma del seninario europeo, en una rresa arrplia y 

en rredio de libros y revistas. En estos casos es conveniente acon
dicionar los lugares de trabajo para que el ruido que producen no -
afecte al resto de los lectores. 
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Las mesas rectangulares, para seis o m4s lectores, 
ahorran espacio pero presentan algunos inconvenientes en 
lugares abiertos. Estimulan la conversaci6n que molesta 
a otros lectores, y obligan al personal a ejercer una -
irritante funci6n de vigilancia que puede estropear sus 
relaciones con los primeros. En momentos de uso inte11so 
algunos lectores prefieren abstenerse del uso de la bi-
blioteca que s61o cuenta con este tipo de mesas, por una 
aensaci6n de hacinamiento que ha preocupado justamente a 
antrop6logos y arquitectos. El uso de mesas es, sin em
bargo, bastante dtil para la consulta rápida de algunas 
obras, como las bibliografías y los índices, que se aco! 
tumbra colocar en un par de entrepaños integrados a las 
mesas. 

Los estudiantes que preparan disertaciones, tesis y 
ensayos semestrales requieren normalmente de una mesa -
más amplia que el resto de los lectores, para manejar si 
mult!neamente un mayor número de textos. Los profesores 
requieren de estudios cerrados, aunque no necesariamente 
del tamaño de un cubículo normal de investigaci6n, para 
evitar distracciones y, en algunos casos, interrupciones 
por concepto de consultas de los alumnos. 

Para usar los visores de microformas, las terminales 
tipo televisi6n, y algunos aparatos de proyecci6n, se r~ 
quiere por lo menos de cierta penumbra. Ralph Ellsworth 
sugiere adem~s separar los visores, de las máquinas de e! 
cribir, porque la vibraci6n de ~stas puede dañar a los -
primeros. Las mesas para máquinas de escribir requieren 
de cerca de un metro de ancho, para poder copiar notas de 
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impresos y manuscritos, y unos 60 cm de profundidad. Las 
mesas para visores de micropel!culas deben ser un poco -
m&s anchas ( alrededor de 1.25 m ) para tener espacio P! 

ra tomar notas manuscritas, y requieren además unos 90cm 

de profundidad. Para que las mesas puedan ser utiliza-
das, a largo plazo, para cualquiera de estos dos prop6s! 
toe, es conveniente optar por las medidas más generosas 
y eli~inar las divisiones laterales. 

No es conveniente permitir que los lectores fumen -
en todas las áreas de lectura porque esto molesta a los 
que no tienen el hábito, pero no es realista extender a 
todo el edificio, la prohibici6n de fumar. Las áreas de 
fumadores deben determinarse, de preferencia, con antic! 
paci6n a las decisiones que se adopten sobre los siste-
mas de ventilaci6n y detecci6n de incendios. 

COLECCIONES 

La colecci6n de consulta está formada por enciclo-
pedias, diccionarios, biliograf!as, !ndices, directorios 
compendios estad!e~icoe y materiales similares, que gen~ 
ralmente examina el lector rápidamente para averiguar -
hechos y datos. En cierta manera complementa los catál2 
gos y los !ndices visibles de tarjetas (kardex) que la -
biblioteca pone a disposici6n de los lectores como gu!as 
a la colecci6n general. La colecci6n de consulta la uti 
lizan con intensidad les lectores que preparan bibliogr~ 
f!as para completar sus proyectos de investigaci6n. La 
emplean también intensamente los bibliotecarios de servi 
cios pGblicos, en funciones de consulta, y los bibliote-
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carios de procesos t4cnicos para identificar, adquirir,
catalogar y clasificar las obras. 

En bibliotecas pequeñas y especializadas, la colec-
ci6n de consulta tiende a ocupar hasta un tercio del aceE, 
vo, pero la propor~i6n disminuye en la medida en que 4ste 
crece. Metcalf considera que una colecci6n bien selecci2 
nada de 10 000 voltlmenes de consulta es suficiente inclu• 

so en las bibliotecas más grandes, pero advierte que - -
tienden a ocupar más espacio que el resto de los voll1me--
nes. 

Las colecciones son para usarse. La oferta de los -
materiales conduce a una mayor demanda de ellos. 

La biblioteca debe reducir, al m!nimo, los obstácu-
los que separrn a los lectores de los materiales, espe- -
cialmente si 4stos han sido sometidos a un costoso proce
so de clasificación por materias. Por estos motivos es -
conveniente integrar las colecciones con las zonas de le~ 
tura, en estantes abiertos, aplicando el mismo principio 
que aumenta las ventas en los mercados de autoservicio. 
En este caso.hay que cuidar que la distribuci6n de los e! 
tantea no obligue a los lectores y a los empleados a cru-

· zar una zona de lectura para buscar una obra, porque el -
tráfico puede distraer y molestar al resto de los usua- -
rios. 

Como el sistema de estantes abiertos puede estimular 

el robo y la mutilación de las obras, en algunos casos r~ 
sulta razonable tambi4n ensayar el sistema de estantes c~ 
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rrados o u~o mixto. El ~ltimo funciona a base de salas -
generales de lectura, separados del acervo, más estudios 
distribuidos en las zonas de acervo, a los que tienen - -
acceso, por ejemplo, los profesores, los investigadores y 
los estudiantes de posgrado. El sistema mixto se utiliza 
además con el prop6sito de no obligar a trabajar juntos a 
lectores que, como los estudiantes de bachillerato frente 
a los inveptigadores de carrera, tienen hábitos de estu-
dio o trabajo que pueden resultar incompatibles entre s!. 
En todo caso, el edificio debe permitir la conversi6n de 
un sistema a otro sin sacrificios exce.sivos de espacio -
utilizable, comodidad y consideraciones estéticas. 

Algunos materiales requieren de protecci6n especial, 
independientemente de que la biblioteca decida integrar -
las colecciones con las zonas de lectura, en el sistema -
de estantes abiertos. Entre ellos incluimos obras raras, 
costosas o agotadas. Las primeras pueden requerir inclu
so de diferentes condiciones de clima. Las obras en re-
serva se prestan con límites de tiempo más estrechos, pa
ra que tengan oportunidad de emplearlas todos los estu- -
dia~tes a quienes se les han asignado las mismas lecturas 
Las micFoformas son fáciles de portar en el bolsillo y e! 
capan, con mayor facilidad, incluso a algunos sistemas -
eutomáticos de detecci6n contra robo. En bibliotecas pe
queñas es posible distribuir estas colecciones de modo -
que queden detrás del mostrador de pr~stamo, para que te~ 

qa que firmar, por ellas, cualquier lector interesado. 

Por los requerimientos de flexibilidad mencionados -
anteriormente, el peso de los materiales determina el m!-
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nirno de cargo que deben soportar todas las áreas. . Gene-
ralmente se calcula éste en relaci6n con estantería carg! 
da de impresos, a raz6n de alrededor de 730 kilos por me
tro cuadrado, pero conviene advertir que los gabinetes -
normales, cargados de micropelículas, pesan aproximada- -
mente un 24% más que la estantería normal, y que los gabi 
netes normales cargados de microfichas, pesan alrededor -
de un 34% m!s que la esta.nter!a. 

PERSONAL 

El organigrama administrativo es uno de los factores 
determinantes de la distribuci6n de las áreas de personal 
porque toda persona debe comunicarse fácilmente con sus -
pares y sus colaboradores. El problema es hacer compati
ble este factor con otros que requieren, por lo menos, de 
la misma ponderaci6n. 

Patrick Barkey propone, corno apoyo al diseño de pai
saje, que la distribuci6n se haga con base en matrices de 
informaci6n, desde el punto de vista de cada empleado,por 
oposici6n a los diseños basados en la estructura adminis
trativa o el flujo de la papelería. 



EL mIFICIO 

Olnsideraciooes general'.33 

El edificio debe se.r flexible y capaz de expansi6n. La fleid-
' bilidad depen:1e notmalmmte de la oonstrucci6n rralular, la selección 

de ndlillario y e:¡uipo CCJtt)<ltibles, y la distrllix:i6n adecuada de -

los sistena.s eléctricos y telefdnicos. La capacidad de expansi6n ~ 

rizontal facilita la catservacidn o irodificaci6n de la estructura a_!! 

ministrativa, y la organizaci6n f!sica de zonas de almaoelllll\iento, -

servicia y uso, de materiales, registros, muebles y equipo. 

Condiciones 

!iegurid<Kl.- Mer&l de las cordiciones de seguridad contra rolx>, 

menciooadas anteriornente, el OOificio debe estar preparad:> para -

caatir loa perjuicios de un iocendio. Para carbatir el fuego de

ben utilizarse, por lo general, exti.nguidores de an2• El sistana -
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. de surtidores de agua puede utilizarse en la lx>dega, en las oficinas 

y en las &reas para funaó:>res pero, en lo general, debe procurarse -

que ro dañe los materiales !nt>resos. El sistsna de alai:ma debe ser 

perceptible clarirnente desde afuera cuando el edificio esté deSOClJP:!! 

oo. 

Ventilación.- La decisión sobre el 61l>leo de un sistema de aire 

acxnlicionado, deberá tallarse de acuerdo con las siguientes conside

raciones: 

a. La cantidad de di6Kido de azufre que exista en el ambiente -

y gue J,X?drfa requerir de un depurador electr6nico. 



b. La posibilidad de controlar, p:>r medios alternativos, una -

terperatura entre lBºC y 24°C. 

c. La posiblidad de oontrolar, tarrbién p:>r otros roodios, una h,!! 

medad relativa de 35 a 45%0 

d. La posiblidad de obtener e cambios de aire p:>r hora, en ¡as 

4reas de trabajo. 

Illlllinacidn.- Básicam:mte, 111 biblioteca t.endr4 que trabajar -

oon luz artificial p.iesto que la luz solar directa daña los mat.eria• 
les inpresos, es dE!llllSiado variable para la lectura, y ro puede ~ 

trar m!s de dos o tres rootros en el edificio. 

La iluninaci6n ro necesita ser de m4s, ni en principio debe ser 

de meros, de 50 ltinens p:>r pié cuadrado. E)i los estantes m4s bajos, 

el mtninD es de 45. 

Satisfecho el rn!nirro .de i1Uldnaci6n, la calidad es m!s inpJI'ta!! 
te que lacanticladde la luz. Fs necesario evitar sartras, cxmtru

tes violentos, y efectos estrobosa1picos • Las l&lparas sobrepues

tas deben ser ·continuas, Pf~culares a las l!neas de la estante

da, y bajar algunos cent!Iretros del techo, para evitar el problESM 

de aanbras y contrastes. 

Las ventanas deben utilizarse principalmente p:>r motivos de or

den psicol6gico, que son i.ztt:ortantes, pero no c:aro los rredios prin

cipales de iluninaci6n. De preferencia, en las zonas de lectura, -

deben .provecharse algunas áreas frente a las ventanao para situar 

sillones c6rodos y mesas de centro. Los estudios cerrados t:anbi@n. 

pueden beneficiarse de cierto ventanaje, pero no excesivo. 
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&'& Estados Unidos, uno de los errores m4s frecuentes en la coostn'C

ci6n de bibliotecas, ha sido el aWso del cristal. Ol1D reacci6n o 

correctivo, se han introducido largas ventanas delgadas CXl1ll en las 

bibliotecas de Chicago, Northwestern y Northern ICMa (Ellsworth: 451) 

qoo podr!an alternarse oon ventanas de otro tipo. 

'l'rW1S(X?rtaci6n.- La escalera principal debe estar cerca de la -

entrada para uso de lectores y personal. 

~.- IlE'.be reducirse al mfniIID la transnisi6n h:>rizontal del 

tui.do, por ejaiplo entre zonas de est\Xlio y de trabajo, y la trans

misi6n vertical del mimo, por ejenplo a través de cubos de aire. 

Para ello hay que procurar c:anbatir el ruido desde su fuente, tanan

do en consideraci6n las' l!neas de tr4fioo, el uso de ~quinas de es

cribir, etc. 

~.-Entre el piso y el cielo falso no se requieren m4s de 

2. 7 mts. si se usa aire acm:licionado, ni más de 3.04 mts. si oo se 

usa. 

Pt>biliario.- Al seleccionar el nobiliario debe considerarse su 

cxm:xlidad, durabili~, variedad, llPVilidad y ~tibilidad, A me
dida qoo se avance en el proceso de planeaci6n se presentará msrora,u 

da al respecto. Entre tanto, las obras de EllB'NOrth y ~tcalf pue

den proveer de buenos ejmplos de muebles especiales para bibliote-

cas. 

Otros.- El persaial de limpieza y mantenimiento necesitará lu

gar apropiaoo para su equipo de trabajo. 

!ns lectores necesitarán guardarropa y/o perchero, lugares para 

dejar sus paraguas, cabinas teléfonicas, lockr.>.rs, etc. 
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El servicio de quardarropa ofrece ventajas adiciaiales (X>I' concepto 

de seguridad oontra rol:x>. Deben tallarse aden&! las precauciooes ne
óesarias para que puedan utilizar la biblioteca las personas que pa

decen .i.n'ped.úrontos f!sic:os. Estas precauciooes incluyen, ~ la 

anisi6n de desniveles iMecesarios, el uso de rq.as, sanitarios es~ 
ciales etc. 

~ten tonarse las provisiones necesarias para la introduccidn -

del directorio de la bibliott.'Ca, r.l pizarr6n de avisos, relojes el~ 

trices, nuneraci6n en los cuartos, fotoco¡>iadoras operadas con nme

das, bebederos en los sanitarios, etc. 
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Ml!xico, D.F. a e de novierbre de 1983. 

SR. LIC. Nl\00 'mEVIOO l\Bl\Tl'E 
c. Delegado de la Delegaci6n Contreras, D.F. 
Presente. 

Sr. Delegado : 

~r ll'edio de la presente rre permito solicitarle mnable
nente su epi.ni& en relaci6n con el tena de tesis que roo propongo rea 
lizar, cuyo proyecto : BIBLicmrA PUBLICA, tengo el interés de ubi_: 
carla dentro de la Delegacioo que usted digMOOnte preside. Lo ante 
rior se fundilnenta en un trabajo de investigaci6n que fue realizado -
por el alumo .Antonio Gutiérrez en el presente año, cubrierdo su Ser 
vicio Social; en el cual se ¡:ulo detectar la necesidad que dentro de 
Ja Delegaci6n existe al no cantar con suficientes servicios de biblia 
tecas. -

Considero .inp:lrtante ironcionar que el objetivo que pre
terxk:J al realizar el irencionado proyecto es oontribu!r ccn ustedes sin 
ningt1n ooopraniso econ&u.oo, sino de intetes social y acadénico, de 
acuerdo a los lineani.entos que la Facultad de Arquitectura de la - -
UWf a la cual pertenezco, establece caro requisito de referir los -
proyectos arquitect:&ú.oos a oanunidades que realmente existan y en -
terreros reales¡ por los 1rotivos expuestos, reitero a usted mi peti
ci& de c:ootar a la brevedad posible de su visto 00eno para. (Xlder -
as! inicar el brabajo de tesis, CXJ11:>raretierrlane deooe luego a ent.I! 
garle un ejl!l{llar de la rl'isna caro respuesta a la solicitud que pre
sento. 

Sin otro particular, agradezco a usted la atenci6n que 
se sirva dar a la presente. 

ATENTAMENTE 
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UN~IDAD l'W:IctW. Al1l.'CtDV\ DE MEKIOO 

~. ~ NAVTIRR'.> 
Coordinador del Taller Evaluativo 84-1 

CARm DE JUSTIFICACICN DE 'l'EW\ 

Estimado Sr. Arq. D:iuardo Navarro, por medio del presente solicito -

su anable aprobaci6n para que sea agilizada la presente solicitoo de 

Justificaci6n del Tena que ser.! BIBLiara:A RJBLICA y de acuerdo a la 

investigaci6n realizada en la Delegaci6n Magdalena Contreras Depat°t! 

rrento de Gobierno y de acuerdo a Bus necesidades se justifica dicOO

tana, dentro de Bus planes a futuro, ya que esta delegaci6n cuenta -

CDl una (X>blaci6n de 250 mil personas y tan solo coo tres Bibliote

cas fttblicas y a su vez se sugirieron estas alternativas de terre

ros para BU ubicaci6n, anexaOOo croquis de localización. 
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B I B L I O T E C A 
P U B L 1 C A 

s A N F R A N e 1 s e o 

DELEGACION MAGDALENA CONTRERAS 
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MEKllUA DEL PIJ\NO BASE 

Introducci6n 

El tena de tesis que es "Biblioteca Pl1blica" que se encuentra -

en la Delegaci6n Magdalena Contreras, en la colonia San Francisco y 
ubicada en la Avenida San Francisco No. 230, teniéndo al Periférico 

Sur a 2 kms. de distancia y a la delegaci6n a 500 mts., cuenta con -

todos los setVicios de infraestructura caro serían: calles pavim.mt! 

das, vialidad, all.lllbrado p<llilico, drenaje, alcantarillado, luz agua, 

teléfono, y también cuenta con otros servicios caro serian: escuelas 

bachilleres, colegios, abarrotes, tiendas, roorcados, servicios de ~ 

miones y taxis, etc. 

El terreno tiene 7 ,286 m2 y el ti¡::o de suelo es te¡:etatoso ¡:or 

lo tanto tiene una resistencia entre 12 y 15 toneladas/m2. 

El terreno CIE!lta con una ligera peniiente de • 5% de pendiente 

de la calle hacia adentro c:on una calda en los tllt.iJros 10 mtrs. del 

50% de pmdiente. 
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La Avenida San Francisco tieoo cam rredida de 9.00 y 1.50 deba!l 

quetas en cada lado, y siendo la calle de doble circulaci6n. 



MEK>RIA DESCR!Pl'IVA 

BIBLiora::A ruBLICA 

La biblioteca ptlblica esta ubicada en la delegaci6n Magdalena -

CClltreras en la calle de San Francisco No. 230 en \.U'\ terreno de - -

7 ,286 m2, contando de la delegaci6n. 

La biblioteca ptlblica cuenta con el servicio de r 

1° NIVEL 

2° NIVEL 

Area de trabajo P.B. 
Area de Audiovisual P.B. 
Sala de Proyecci6n P.B. 
Sanitarios P.B. 
cafeteda 
Librer!a (DisaJS y 
cassettes. P.B. 

Biblioteca 
Area Mninistrativa 
Sanitarios 

Biblioteca 
Sanitarios 
Servicios 

Estacionamiento (50 coches) 
llccesos 
Plaza 
Jardines 

Algunas de las características fwidarentales de la biblioteca -
son las siguientes: es de anaqueles abiertos , es decir que el usu

ario tendrá acceso directo al material bibliográfico. Tiene espacio 

para acarodar a 300 lectores y espacio para alojar a 100,000 vollloo

nes. JldEmás de los espacios destinados a anaqueles y salas de lect);! 

ras, el progrcina considera los siguientes espacios auxiliares: 
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A) Sal6n de Estudios, cuyo prop<Ssito es servir caro lugar de -

estudio para uso diurno y nocturno. 
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B) Guardaropas, en fotlllll de armarios de metal operados con ~ 

das, para depositar los objetos personales antes de pasar por Control. 

C) La h\llEdad optillla con que se oontar4 en la biblioteca es de 
45 a 55 % 

D) La tsl¡leratura opt:úna para la biblioteca sed de 20.6° gra

dos centigrados y con una tolerancia de más o roonos l. 7 graii>s. 

E) El ~rea de filminas redu::e un 97 % el espacio que oorre!lpO!! 

de a los materiales originales en papel. 

F) La altura optima para entrepisos ser4 de 2.60 mts. 
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ltMlRIA DE URBANIOO DE A!mRIZl'CICN 

Al plantear la idea de la clecoracil5n de jar:diner!a para lUJares 

abiertos se tiene que tanar en ronsideracMn varias características 

y necesidades caro ¡:.odr!an ser: el clima, la altura, la orientaci6n, 

la t:.Ellplratura, etc, 

Al diseñar o plantear un nuevo jard!n se debe de anx:er y est!! 

diar el tipo de 4rlxlles, arbustos, flores y plantas que se adecuen -

al terrero por su ra!z, por la tierra, etc. 

'1'111bi~ hay que tanar en cuenta el tipo de 4rtoles, si es de -

8Clllbra o de sol, con esto se sabrc1 la ubicaci&\ exacta de el lugar ~ 

dañe dePer4 de plantar el árlxll. 

otro de los aspectos intx:>rtantes es el follaje con relaci6n a la 

altura, que sabierdo esto, sabraros que tipo de sanbra nos darc1 oque 

espesor de SCIÑlra, esto hay que hacerlo notar ¡:or si se plantan ar

blstos o plantas debajo de los 4rlx>les, el efecto que nos puede dar 

las sari>ras de los árl7->les puede ser 1111.rJ interesante caro para crear 

espacios~ aoogedores. Fs de interés hacer notar que el allJTlbrado 

ptlblioo de la ciooad afecta a las plantas y at1n a los !!"toles 1 la 11! 
turaleza dicta que la noche debe do ser obscura. 

En cuanto al riego de plantas y ártoles lo mejor es regarlas -

por las tardes 2 veces por senruta en tarpor.:Ea de calor y 1 vez ¡xir 

sanana el resto del a.ño. 

los 4rtx:>les recaren:l.aclos para el Distrito Federal son1 

• l\cac:ia o Miirosa 



0 J\guacate 
0 .Ahuehuete 
0 Alano plateado 

º casuarina 
0 Colodn 

° Fresno 
o Liquidllnbar 

o Trueno 

o capul!n 
0 Chabacano 
o Higo 
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llHJUA DE URBANISM> DE Ml3ILIARIO Uml\NO 

El rrobiliario urbano es todo tipo de m11?bles 1 accesoriosobjetos 

de señalizacidn etc. tales ejenplos ser!an caro una caseta de teléf~ 

nos, un basurero, una banca, el diseño de 1ma jardinera, el alunbra

do pObl.ioo, etc. etc. 

Una de las características que debe de tener el rrobiliario UrlJ!!. 

oo ser!an las siguientes: 

A.- ()Je el material coo el cual se construya sea d~ 

radero o perene esto significa que tienen que -

ser materiales caro el concreto, la madera, el 

acr!liro, el ali.minio, el fierro, etc. 

B.- ()le el material tenga resistencia a los carbios 

de temperatura (frio-calor) caro a la resisten

cia de la lluvia, graniso y lo mas iJ1lX)rtante -

es que sean materiales resistente~ para el uso 

p<1blioo. 
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c.- ()le sea el material resistente al uso oontinoo 

o diario de tanto de nii'os c:atc de gente adulta. 



c:APJl.C.l'ERISICAS GmEPJ\LES DE LA UBICJ\CIOO DEL TERRENO 

l.• UBICl\CICN 

2. - CXlUIUA • • 

3.- D~ICN. • •• 

4.- AREi\ m2 • • • • • • 

• • Av. San Francisco ~b. 230 

• • San Francisco 

• contreras 

•• 7 286 m2 

5.,.. TIPO DE 5IJEW • • • • • '1'e¡x¡tatoso 

6.- SERVICIOO (Infraestructura). • . • • Alcantarillado, drenaje, 
· luz, telef6no. 

7.- cooro APOOX. POR m2 ••••••••• $ 14,000.00 m2 

8.- RF.sl'S'll:NCIA DEL TERREID. , , ••••• 15 'l'OO/m2 

9.- OOLINJll\tCIM ••••••••••••• Escuela pablica y jard!n 
de niro 

10.- VIAS DE ACX:m> , •• , • 

11.- CALlJW) Hl\81'17\CICJW.. , 

12.- Tiro DE CXMJNIC'ACICN • 

13.- RESTRICX::IOOES. • • • • 

14.- TIFO DE VFliETACICN 

Periférico camino Sta. -
Teresa 

fltldia 

Aut:ai6viles, céll\iones, -
taxis 

Ninguna 

• Mim:>sa, Trueno, llhuehuete 
Liquidmlbar 

15.- TIFO DE CALLES. • • • • Avenida asfaltada 

16.- DmSIIW> DE POOIACICN. • • • • • • • Media 

17. - FS.'UELl\S PUBLICAS CER::ANAS. • , , • • 18 

18.- EOCUELl\S PRIV1IDAS CER::ANAS • • • • • 4 

19.- m:xmIOO A orr~ BIBLI<mX:I\ PUBLICA • 2 300 mtrs. 

IEVALUACION 
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Eh base al estlXlio e investiagaci6n con los encargados de obras 

pllblicas de la Delegaci6n que se hizo sobre los 4 terrenos en la De

legaci6n Maqdalena Cootreras 1 

1 Av. San Francisco No. 230 Area 7 2B6 m2 

2 Av. fl~ic:o ~. 89 Area 7 280 

3 Av. San Bernabe No. Area 5 600 

4 calle del R:lble No. 43 Area l 600 

Se llego a la ex>nclusi6n de que el terreno optirro para las 
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necesidades de una biblioteca [J(1blica de acuerrlo a los requerimientos 

OCllO son; 

0 l\:lblaci.6n 
0 Jardtn de niños 
0 Escuelas primarias 
0 r.scuelas secundarias 
0 Bachilleratos 
0 Preparatorias 
0 Escuelas t&:nicas 
0 Fl:lucaci6n superior 

Se observ6 que el optiloo es el que se ubica en la Av. San " 

Francisco No. 230 y con un ~ea de 7 286 m2, r;:or estar situado en -

111a avenida de facil acceso, con todas las c:anunicaciooes caro son: 

Ciln.iones 

Taxis 

Pe seros 

Autat6Jiles 



Y también porque cuenta con todos los servicios de infraestruc

tura CXJ1P son : 

Agua 

Luz 

Teléfono 

Drenaje 

Alcantarillado 

Al igual que se observ6 que en un radio de 1 Jan existen 1 

18 Escoolas ptlblicas 

4 0:>1wios privados 

Por lo tanto le dada excelente servicio a P.stas 22 escuelas y 

ooieqioe. 
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FINANC11\MIENID DE IA BIBLIOI'ErA SAN FAANCISCO 

~ • • • • • • • • • • • , • • DELEXiACIOO ~ cc:tn'AERAS 

a:NS'l'llx:cIOO • , • • • , , • • • • 25% M/LTIBAN:O CXJt1ERH!:K 

DILIARIO •• 

LIB!al 

Jf.'VIS'D'\S 

OCitWru>IAS 

~ 
FmuNl'\S 

.E.5'l11N'lES 

25% mmIO CUL'IUP.AL TELEVISA 

25% GRJP0 MARl'IN 

25% PJll.'EIERA SAN RAFAEl. 

• • ~ DE EIXX'XI<ll PUBLICA 

Ml\NlmOOENro DEL EDIFICIO • • • • IELOOACI<ll rolTRERAS 
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LIBRERIA FSrANl'FS , 

LIBRERJA DISCCX> • • 

CIIClJIJ,CICN EXmRICR 

CIR:\JW:Ictl INmRIOR 

aJARro DE MAQUINAS • 

ARFAS EN P.B. 

• 252.50 

60.00 

790.00 

280.50 

52.50 
CAFE'IERIA ~ •••••••••••••••••• 142.75 

CAFE'IERIA OO::lNA • • 18.75 

SANIT11RIC6 ~ • 10.50 
SANITARIC6 MlJERES • 10.50 
'1ml'IWI.() • • • • • • • 90.00 
RE:ER:IOO Sa:RFm'\R1AS 22.50 

PRIW\00 l .. 8.75 
PlUVAOO 2 5.50 
SALA DE JUNrAS • • • • • • • • • , • • • • , • • , • • 15.05 
SAN!'mRIC6 HCMlRES. 13.20 

SANITl\RIC6 MJJm::s • • 13.20 
ES:AIJ::RAS • • • 28 .00 

~ DE 'l'IWlAJO • • 274.00 
MESAS PAPA FIUIINAS 176.00 

JICERW DE A!JDIOJISUALES 32.00 

SALA DE PRJYBXIOO • 56.25 
CUARro DE RE.VEl.AOO , • 12.25 

CVAR'ro DE EDICIOO 12.25 

TOTAL .... . . . . . ' ......... . 2 376.95, m2 
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AREl\S EN ler NIVEL 

VES'1'lBUW • • • • • • • • 

7n:A !E mrANJES (l\ltos); 

7n:A DE mmN'JES (Bajos) , , , , , 

1.tNA !E 'DWIAJO ' ' 

. Jm.)H4PCI~ CXlJm)L ' 

51.NITARIOO.HCMJRES 

51.NITARIOO MJJERES 

m:ALERA IN'lERIOR 

:-'m !E lNDICES • 

so. 75 
• 305.00 

• 236.50 
32.00 
80.50 

• • 10.50 
10.50 
36.00 
70.00 

CAEln'ERJA MtlR-11\L • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • 36. 00 
'lERPAZA DESJJBIERB\ • ' ••• ' •••• 1 •••••••• 804.00 

TOTAL, ••• , •••••••••••••••••• l 701.75m2 
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ARF1IS EN 2do. NIVEL 

CIIOJIACICl1ES. • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • 

i3:AIEM ••••••••••••••• 1 ••••••••• 

130.00 

36.00 

10.50 

aJJ\RlO DE CXlPIAS FUIUS'mTICAS • , • • , , , • , • • • , , 

• 10.50 

14.00 

CFICIN1\ (seleccidn y ped.) •••••••••••••••• 23.10 

Am. ti! IlmICES . • • • • • . • • . . • • • • • • • • • • 

ARFA DE FSrAN'mS , 

AREA DE TRABAJO. 

57.76 

.384.00 

.476.00 

TO TA L , , • , • • • • • , •• , •• , , • , ••• , 1 141.86 m2 
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