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1.- INTRODUCCION



1.1 Importancia del Turismo

La importancia del turismo dentro de la actividad econbmica ge-
neral, radica en el hecho de que trae al pais ingresos del exterior,
por concepto de gasto efectuado por turistas extranjeros.

El desarrollo del turismo obra como factor dinfimico del incre--
mento de otras actividades, tales como el comercio, la banca, algu--
nas artesanias, servicios diversos, commicaciones y transportes y
otras, que a su vez elevan los niveles de vida de los habitantes de
los centros de atraccibn turistica; para ello es requisito que la ac
tividad esté bien organizada y que sea llevada a cabo por nacionales.

El desplazamiento de viajeros por razones de trabajo y comercia
les tienen en México mayor importancia econbmica que el turismo pro-
piamente dicho. Sin embargo, en la zona de estudio la situacifn es
inversa y los ingresos turisticos provienen de personas que viajan
para pasear y distraerse.

El aumento de la explotacién turistica actual supone el incre-
mento y mejoramiento de las vias de comunicacidn y de los transpor--
tes, cualitativa y cuantitativamente. Por lo que toca al turismo na
cional, Este se desarrollari en funcitn, del aumento del nivel de vi
da de la poblaci6n en general,

Diversos tipos de Turismo:

En cuanto a su procedencia, los turistas son nacionales o ex--
tranjeros. La corriente turistica nacional a los principales centros



de 1a zona tiene lugar, principalmente, en &poca de vacaciones, es
decir, a fines de diciembre, en Semana Santa, en .julio y agosto.

El turismo extranjero, estd formado en su mayor parte (aproxima
damente el 90 %) por ciudadanos norteamericanos, que acuden a los --
centros de atraccidn de la zona en dos &pocas del afio, principalmen-
te dando lugar a las llamadas temporadas de invierno y de verano.
la primera de ellas empieza alrededor del 15 de diciembre y continua
durante enero, febrero y una parte del mes de marzo. La segunda o -
sea la de verano, empieza en los primeros dias de junio, continua en
julio y agosto, termina en los primeros dias de septiembre.

Es natural que al incrementarse el turismo, también se fomenten
las diversas actividades relacionadas con &1, tales como la 'mdixs- -
tria de la construccitn, la hotelera, los restaurantes, espectficulos,
cierto tipo de comercio, la banca, las comunicaciones y los transpor
tes. Pero reciprocamente, el incremento de servicios y commnidades
turisticas fomentan la afluencia de viajeros.



1.2 Diferentes Centros Comerciales

En la actualidad, los Centros Comerciales, agrupan en un solo
nficleo la venta de todos los articulos tanto de ler. 2da. y 3a. ne-
cesidad, para que los habitantes tengan la facilidad y comodidad de
escoger el producto que mas requieran o necesiten.

Tenemos en la ciudad de México varios Centros Comerciales como
son: Plaza Satélite, Plaza Universidad, Centro Comercial Perisur, -
Galerias etc. Los cuales son localizados en diferentes puntos del
Distrito Federal. '

También encontramos tiendas de auto servicio denominadas tam--
bién Centros Comerciales y son: Aurrera, Gigante, Sumesa, Blanco
etc. y venden también artfculos de ter. 2da y 3a. necesidad, aunque
a un precio mis econdmico que los anteriores ya mencionados.



1.3 Requerimient8 de un Centro Turistico y Comercial
en Chilpancingo Guerrero

Imagen viva de nuestro pais y del mundo entero, Chilpancingo
crece a pasos agigantados, desarrollo que se manifiesta, por el cons
tante mejoramiento de la calidad de vida de sus habitantes, en los
sistemas de transporte, en los factores de vialidad y en la infraes-
tructura misma; pero en razén directa del crecimiento de la pobla- -
cibn, las necesidades, como es 16gico, también crecen y se multipli-
can.

Necesidades y fundamentalmente sociales que abarcan 2 aspectos,
uno de tipo turistico y otro comercial. Dentro de las necesidades
de tipo urbano, encontramos con que para el bienestar fisico y men-
tal de una comunidad, el lugar en donde Esta se asienta, requiere
contar con una serie de satisfactores, higiénicos, estéticos y muy
fundamentalmente de organizacifn; por lo que se refiere al aspecto
turistico y comercial, una localidad debe ofrecer a sus habitantes
un sector comercial bien organizado y bien centralizado donde encuen
tren todo lo que necesitan y asi no tengan que ir de un lugar a otro
perdiendo tiempo y energias, mismas que podrian utilizarce mas pro--
ductivamente,



1.4 El Comercio en Chilpancingo Guerrero

Los Chilpancinguefios que viven del comercio, actualmente sufren
por la gran escaces de locales comerciales, lo que ocasiona infla- -
cibn en el alquiler de los existentes y por consecuencia ha frenado
el desarrollo de tan noble actividad, factor de progreso de todas --
las ciudades del mundo; cabe mencionar que 8sta serie de necesidades
no solo afectan al ciudadano Chilpancinguence, sino también a toda
1a gente que viecne a ésta capital a efectuar, una serie de trimites
y que representan un fuerte potencial de ingresos para la localidad,
as{ como los miles y miles de turistas que van de paso con nmbo a
Acapulco e Ixtapa Ziluatanejo, tanto esta poblacitn flotante como el
lugarefio mismo, no cuentan en la actualidad con un lugar donde reali
zar sus compras en forma adecuada, un lugar que les brinde la oportu
nidad de comprar y elegir y que sea accesible desde cualquier punto
de 1a ciudad, un lugar que impida que la gente se vaya a Acapulco &
al Distrito Federal a comprar lo que necesitan, de tal suerte el di
nero que ellos invierten, se quede aqui a beneficio de la commidad.
Ante la grave situacifn que vive nuestro pais, hoy mis que nunca es
imprecindible evitar la fuga de divisas procurando que las mismas -
circulen dentro de la localidad para bien de las mayorias, principal
mente para el desarrollo de las clases populares,



2.- CONDICIONANTES



2,1 Situacibn Geogréfica de Chilpancingo Guerrero

- Capital del Estado de Guerrero, al sur de 1a ciudad de Méxi
co a una distancia de 270 km.

- Sus coordenadas geogrificas son 17°33' latitud norte y
99°30' longitud oeste del meridiano de Greenwich.

- Con una altura sobre el nivel del mar de 1375 mt.

- Chilpancingo se encuentra situado dentro de la Sierra Madre
del Sur.

- Colinda al norte con el municipio de Zumpango del Rio al sur
con Tierra Colorada, al oriente con Tixta y Chilapa y al po-
niente con parte de la Sierra Madre.

- El estado se encuentra dividido en municipios de los cuales
destacan:

a) Acapulco

b) Chilpancingo
c) Iguala

d) Taxco

e) Huetamo

£) M. Ocampo
g) Coyuca

h) Zilwatanejo
1) Ayutla



)
k)
1)
m)

Onetepec

Tlapa

Pinotepa Nacional
Unibn



2.2

LOCALIZACION DEL MUNICIPIO
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2.4 Anilisis Fisicos

- El mmicipio de Chilpancingo, cuenta con una superficie de

" 666,62 héctareas. Se puede decir que se ubica sobre las fal
das de 1a Sierra Madre del Sur. Por lo que no es plano sino
con ciertas pendientes que van del 15% hasta el 454,

- El clima es templado con inviernos secos y frios y una tempe
ratura en bulbo seco de 33°C y bulbo himedo de 25°C.

- La precipitacién pluvial anual promedio es de 943.3 mm.

- Y aproximadamente son 36 dias de lluvia durante todo el affo.
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2.5 Esbozo Histbrico

En la Cuencia del Bajo Balsas se asentarfn los pobladores de la
familia de los Olmecas.

Las principales tribus que existieron en el Estado de Guerrero
fueron:

Los Chontales, Matlazincas, Cuitlatecos, Mixtecos, Yopes, Amus-
*gos, Tarascos, Tepoztecos, etc., que se asentaron en el primer siglo
de nuestra época.

Mis tarde, el territorio fué ocupado por un grupo de los Nahoas
y era conocido con el nombre de Coixcas, habitando 1a zona llamada
"Tierra Caliente", El dialecto que predominG fué el Mexica. Fueron
de las pocas tribus que. cultivaron el algod6n, el cual utilizaban --
para fabricar mantas. Después, la regibn ocupada por los Coixcas
fué conquistada por los soldados de la Triple Alianza. El rey Ix--
coatl inici6 1a conquista que fué consolidada mis tarde por Ahuizotl.
La leyenda refiere que Ahuizotl se interesd por una princesa Chon--
talpa de Ixcateopan, y de tal unin nacié el ilustre Cuauhtémoc.

En 1a lucha por la Independencia, el ilustre Don José Maria Mo-
relos y Pavdn recibi6 ordenes de Don Miguel Hidalgo para levantar -
tropas en el Sur del Pais, Morelos salib el 25 de octubre de 1810
de la Poblacion de Carfcuaro y se dirigié a Churumicuaro, Petatlén,
Zacatula, Tecpan y Coyuca, formando en el trayecto una columa de
3000 hombres, a la que se incorporaron jefes insurgentes camo Galea
na, Vicente Guerrero, Juan Alvarez, Juan Avila, y otros. Con estas
tropas puso sitio en Acapulco, que abandond en Mayo de 1811 para --
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dirigirse a tomar las poblaciones de Tixtla, Chilpancingo, Chilpa,
Tlapa y Taxco. De Cusutla se dirigié a Caxaca, donde reagrupd sus
fuerzas 1levandolas a Acapulco nuevamente, que no pudo resistir en
esta ocasidn la fuerza insurgente y se rindi6 el 20 de agosto de --
1813.

Al mismo tiempo que Morelos lograba sus triunfos militares, em-
pezaba a reestructurar los organismos politicos encargados de diri--
gir 1a lucha por la Independencia. Con este objeto y a fin de revi-
vir la junta de Ziticuaro, Morelo convocd un Congreso en Chilpancin-
go, poblacifn que elevb a la categoria de Ciudad. Al instalarse el
Congreso el 13 de septiembre de 1813, Morelos leyd sus célebres - --
“Sentimientos de la Naci6n", donde expuso su avanzado ideario social
y politico. De aqui, se siguieron los sucesos de la Independencia
que culminb con la entrada del Ejército Trigarante a la Ciudad de Mg
xico, el 27 de septiembre de 1821.

El nombre de Chilpancingo de Bravo se debe a la memoria de la -
familia a la que pertenecién Don Nicolds Bravo, quien nacid en esta
ciudad, incorporfindose a muy corta edad a las tropas de Galeana du--
rante la Independencia, pero sobre todo en los Estados de Guerrero
y Veracruz. Se incorporé al Plan de Iguala, y posteriormente se --
afili6 a la logia escocesa. Durante la invasi6n Norteamericana se
em:argé de las defensas de Puebla. Veracruz y Oaxaca; participd en
1a defensa de Chapultepec, y el Congreso Nacional lo declard ''Bene-
mérito de la Patria".



2.6 Localizaci6n del Centro Turistico y Comercial

La zona sureste de Chilpancingo constituye hoy en dia el punto
clave para la realizacitn de esté proyecto. Centrico y accesible -
desde ‘todos los fingulos de la ciudad, de aqui que construir el Cen-
tro Turistico y Comercial en cualquier otro sitio, como es 16gico im
plicarfa la falta de clientelela, el alza de los precios, el cierre
de no pocos negocios y las consiguientes protestas por parte del pl-
blico y los comerciantes, por lo mismo en ésta zona de futuro creci-
miento, se encuentra la ubicacifn natural del Centro Turistico y Co-
mercial de Chilpancingo Guerrero.
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2.7 Ubicacién del Terreno

El terreno se situa sobre la avenida El Primer Congreso de - --
Anahuac, que constituye la arteria principal de entrada a la Ciudad,
sobre la carretera México-Acapulco, considerando de sur a norte.

\

Posee una superficie de 62315.71 m2. y es de conformacién irre-
gular, su topografia es con desniveles que van desde 05 hasta el 15%
La vegetaci6n que existe son unos cuantos arboles y cultivos de cafia
el subsuelo es de 12 toneladas m2. segln sondeo del lugar. Cuenta
con toda la infraestructura
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2.8 Total de la pc;blacién en las diferentes Subregiones del
Estado de Guerrero y 1a poblaci6n unicamente de la subre-

gién de Chilpancingo

CONCENTRACION DE ACTIVIDADES EN TODO EL ESTADO Y DIVIDIDA EN 5 SUBREGIONES

SUBREGION POBLACION

ITguala 483.642 115,074
Tlapa 225.421 49.593
Acapulco 446,945 106,873
Chilpancingo  180.212 40.478
Resto del Edo, ~ 837,942 190,213

TOTAL 2.174.162

502,231

POBLACION ECONCMICAMENTE ACTIVA
POR SECTORES.

AGRIC.  INDUST.  OOMER.  SERV.

48.18%  10.65% 9.73%  31.44%
76.68% 6.58% 3.408  13.34%
23,534 18.06% - 10.41%  48.00%
46.34%  10.51% 6.74%  36.41%

72.87% 9.41% 3.87%  13.85%

54.65%  11.34% 6.79%  27.22%



LA SUBREGION DE CHILPANCINGO SE DIVIDE EN 6 MUNICIPIOS QUE SON LOS SIGUIEN
TES:

POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA

x POR SECTORES
MUNICIPIO POBLACION

AGRIC. INDUST. CCMER. SERV.
Chilpancingo 97,418 21,432  21.46% 13.53% 10.21% 54.80%
Zumpango 24,598 5,234 72.29%  8.36%  3.43%  15.92%
Tixtla 24,460 5,577 62.208 10.57%  4.72%  22.51%
Mochitlan 8,182 1,820 84.15% 2,304  1.76% 11.79%
Leonardo Bravo 15,677 3,511 79.17%  5.27%  1.76%  13.80%

Martir de Cuilapan 9,877 2,904 89.37%  3.38%  0.25%  7.00%

TOTAL 180,212 40,478 46.34% 10.51%  6.74% 36.41%

Por 1o que en el Mumicipio de Chilpancingo Guerrero hay una poblacién de
97418 habitantes segfin censo de 1980.

Por lo que tiene un crecimiento demografico del 7.2% anual.
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2,9 Equipamiento Urbano

EDUCACION.- Esta Ciudad de Chilpancingo es atendida de 21 Jar-
din de Nifios, 19 Escuelas Primarias, 7 Escuelas Secundarias, 3 Bachi
lleratos, 2 Escuelas Normales y 1 Universidad (U.A.G.)

SALUD. - Los servicios medicos en esta Ciudad son 7 Clinicas
Hospital y Cruz Roja, 2 Hospitales de Especialidades Laboratorio y
36 Consultorios Particulares, por lo que son insuficientes, ya que
hay un déficit de 59,300 habitantes. Esto en el afio de 1981 para el
85 serd de 170,222 segfin plan Director de Chilpancingo Guerrero.

RECREACION.- Este tipo de esparcimiento es para el municipio -
de Chilpancingo por que cuenta con 1 plaza civica en el centro, 10
parques Alamedas y Viveros, 3 cines, 3 lienzos charros, 23 canchas
deportivas algunas en mal estado.

COMERCIO.- Cuenta con | mercado en forma, 10 tianguis, 1 tien-
da del ISSSIE, 1 cooperativa pequefia y 1 tienda de auto-servicio es-
tas 2 Giltimas estan en pleno centro de Chilpancingo con unas instala
ciones inadecuadas para los habitantes.

ABASTO .- Solo cuenta con un rastro.
SERVICIOS URBANOS.- Solo cuenta con un pantebn
COMUNICACION Y TRANSPORTE.- En cuando a estos servicios el mu-

nicipio satisface sus necesidades ya que cuenta con telefonos, co--
rreos y telegrafos. a
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En tanto que el transporte llegan autobuses forfneos en diferentes
puntos del mmicipio ya que esta en obra la central camionera.

Interiormente el transporte es por medio de autobuses locales
colectivos y taxis.

ADMINISTRACION Y SERVICIOS.- Los edificios plblicos que alber-
gan las oficinas de servicios, tanto municipales como federales se
localizan en el centro de la Ciudad de Chilpancingo Guerrero.
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2,10 Infraestructura Urbana

Chilpancingo tiene varias fuentes de abastecimiento de agua po-
table, las cuales provienen de Acamulco, Huaje Blanco, Potrerillo,
La Virgen Xocamani, Iglesia Vieja, Yerbabuena, La Imagen, Acahizotla
y son almacenadas en tanques elevados (5) distribuidos en diferentes
lugares dentro del municipio para dar servicio a la poblacién., Ac--
tualmente hay zonas con servicio ineficiente de agua y otras que no
1a tienen, por lo regular estas son en las orillas del municipio.

Actualmente se plantea la construccibn de una planta de filtra-
do de agua la cual vendrd a solucionar el servicio de este liquido.

En cuesti6n de drenaje, la poblacidn cuenta con este servicio
pero también hay zonas con ineficiente servicio y sin &1, por lo que
utilizan fosas sépticas.

Hay un trayecto en el que el drenaje es a cielo abierto, pero
hoy en dia el municipio esta realizando obras de alcantarillado y -
entubando estos drenajes a cielo abierto para que la poblaci6én tenga
un servicio honesto y satisfactorio.

En el area de electrificaci6n el mmicipio es abastecido en su
totalidad tanto en vivienda como pblico por lo que la poblacién no
tiene ningfin problema con este servicio. ‘

En cuestién de vialidad, el municipio cuenta con la mencionada
vialidad regional que es la carretera México-Acapulco la cual pasa

en la parte baja de Chilpancingo y el pavimiento esta en buen esta-
do.
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Interiormente el mmicipio tiene vialidades primarias que son
las que entroncan con la carretera México-Acapulco de norte a sur y
viceversa, las cuales se encuentran asfaltadas y en buen estado y -
son las dos unicas que tienen un trinsito mas continuo, sus calles
secundarias son algunas empedradas, y otras con asfalto en bueno y
mal estado.
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2.11  Estudio Urbanistico

Para lograr una localizacién que esté dentro de lo correcto pa-
ra un centro Turfstico y Comercial de esta naturaleza, en la ciudad
que nos ocupa, hemos tomado en consideracibn los siguientes puntos
principales:

a). Su carfcter de turistico

b). El aspecto socio-econfmico

¢). Medio ambiente

d). Relacién con otros negocios

e). Facilidad de comnicaciones (sistema vial)
f). Transportes urbanos

g). Area necesaria para el proyecto.

a). Su caricter de Turfstico.-

Al decir turistico, pensamos inmediatamente no solo en turistas
-nacionales sino también internacionales, ya que la industria --
del turismo en todos sus aspectos (oferth y deinanda), abarca --
una gama enorme de necesidades, Por lo tanto, debemos situarlo
de tal manera que dé acceso a toda clase de viajantes.

b). El aspecto socio-econbmico.-

Es necesario tomar en consideracifn el aspecto y las razones -
econfmicas de los viajeros y los que habitan este municipio.
Los clientes potenciales son funcionarios empleados y trabaja-
dores de las dependencias gubernamentales que su ingreso - --
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promedio es de $ 32,000.00 mensuales; ademis de estos clientes.
potenciales, se considera que podrin captarse un 30% de los tu
ristas que cada dia y especialmente los fines de semana van ha
cia Acapulco. Serdn clientes poteciales dada la poblaci6n flo
tante que entre semana acude a arreglnx" Sus asuntos por estar
todas las dependencias Estatales y Federales.

La mayor afluencia de viajeros es del tipo de asalariado, sobre
todo cuando se trata de vacaciones generales; es decir se trata
de un"turismo social", por lo que y considerando los beneficios
que acarrean a un pais.

c). Medio ambiente.-

El medio ambiente en un conjunto como éste, es de enorme impor-
tancia, puesto que el vacacionista en su affin por salir de su
rutina diaria, busca el lugar apropiado para obtener el mejor
descanso para la fatiga del cuerpo y del espiritu.

El medio ambiente algunos autores lo han definido como "Bienes

Turisticos”, y que son todos aquellos objetos naturales o fisi-
cos, susceptibles de provocar un interés o un atractivo que pro
voquen el desplazamiento de las personas con una finalidad tu--
ristica,

Asi, podemos sefialar el siguiente esquema que constituye una -
gama de atractivos fisicos y espirituales: playas, montafias,
rios, bosques, mar (paisaje en general); clima, ejercicios de-
portivos, monumentos, ruinas, arquitectura, lugares de peregri
nacibn, Universidades y centros de cultura, motivaciones artis
ticas, centros de diversi6n, lugares histdricos, convenciones



congresos, ferias etc., Es tan grande la variedad, como grande
es la ideosingrancia del viajante.

d), Relaci6n con otros negocios.-

Para obtener y dar un servicio eficiente al viajero, es obvia -
1a necesidad que se tiene de rodearse de una serie de negocios

tan grande y variada, que no es necesario hacer mencidn directa
de ello, pero que debemos tomar en cuenta, ya que se deberd con
tar con una relacibn directa y estrecha con todos. Estos nego-
cios pueden encontrarse dentro de la ciudad, o en otras ciuda--
des alejadas mis o menos del centro turistico.

e). Facilidad de comunicaciones. -

Al proyectar el Centro Turistico y Comercial en la Ciudad de --
Chilpancingo Guerrero, vemos palpablemente que los habitantes -
de aqui también deben tener acceso directo a él, por lo que es
importante tomar en cuenta el sistema vial de la ciudad para co
nocer las avenidas principales y calles secundarias por las que
se pueda circular, y llegar con facilidad hacia este lugar de
diversitn y comercio.

f). Transportes urbanos. -

En general, los medios de transporte que se utilizan hacia este
lugar son: el automivil particular, el autoblis de lineas foré-
neas, o el autccar que utilizan las agencias de viajes en pla--
nes turisticos; se utilizan también los remolques, camper sobre
todo por los viajeros extranjeros. Existe un aerS&dromo enel -
que aterrizan aviones de linea regular y avionetas particulares.



g). Area necesaria para el Proyecto,-

La superficie del terreno que se elija, debe ser suficiente pa-

ra desarrollar debidamente el proyecto, de tal manera que su --

funcionamiento no se vea entorpecido por falta de espacio. Ade
mis deberi preveerse un crecimiento futuro. Los espacios ver--

des son de vital importancia ya que nos ayudan a dar un carficter
debido a la unidad.
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2,12 - PROGRAMA ARQUITECTONICO GENERAL DEL CENTRO TURISTICO

AQ

COMERCIAL

El cual contarf con 3 zonas

ZONA HOTELERA

1. Hotel

2. Cabafias

3. Lugar para acampar por Nacionales y Extranjeros
4. Estacionamientos

ZONA DEPORTIVA

1. Alberca

2. Canchas de tenis

3. Canchas de voley ball

4. Canchas de basquet ball

S. Areneros y juegos infantiles
6. Areas verdes

ZONA COMERCIAL (PROYECTO A DESARROLLAR)

1. Tienda de Auto servicio
2. 2 Cines

27



3.
4,
5.
6.
7.
8,

1 Cafeterfa

1 Restaurante Bar
Locales Comerciales
Areas camnes
Estacionamiento
Partes generales
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A.  ZONA HOTELERA

1. Hotel

101

1.2

1.3

Recepci6n

1.1.1 - Vestibulo 100 m2.
1,1,2 - Zona de maletas 6 m2.
1.1.3 - Telefonos 10 m2.

1.1.4 - Zona de botones con carri-
to para equipaje con alma-

cen de maletas anexo 12 m2.
1.1.5 - Sanitarios hombres 15 m2.
1.1.6 - Sanitarios mujeres . 15 m2.
1.1.7 - Escalera y zona de elevado-

Tes 35 m2.
Administracin
1.2,1 - Barra de recepcidn 12 m2.
1.2.2 - Caja : 7 m2.
1.2.3 - Privado con toilette 34 m2.
1.2.4 - Conmutador y telex 10 m2,
1.2.5 - Contabilidad 12 m2,
1.2.6 - Secretaria 15 m2.

Cuartos Dobles

1.3.1 - Area de dormir 20 m2.
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1'5

30

1.3.2 - Area de aseo 6.40 m2.
1.3.3 - Area de guardado 1.5 m2.
1.3.4 - Terraza 8§ m.
Suites
1.4.1 - Zona de dormir 22 m2,
1.4,2 - Zona de aseo 9 ma.
1.4.3 - Zona de preparaci6n de ali-

mentos y bebidas 2 m2
1.4.4 - Zona de comer 16 m2,
1.4.5 - Zona de estar 18 ml.
1.4.6 - Terraza 15 m2,

1.4.7 - Posibilidad intercommicacibn
entre 2 suites

Servicios con entrada

1.5.1 - Empleados - control 12 m2,
1.5.2 - Bafio vestidor con lockers

hombres - 40 m2.
1.5.3 - Bafio vestidor con lockers

mujeres 40 m2.
1.5.4 - Roperia lugar de ropa sucia

y limpia en general 50 m2.
1.5.5 - Depbsito de basura 20 m2.
1.5.6 - Anden de servicio 100 m2.

1.5.7 - Tanque de almacenamiento de

gas



1.6

1.7

1.8

Restaurante (120 personas)

1.6.1 - Vestibulo

1.6.2 - Zona de mesas

1.6.3 - Barra de servicio
1.6.4 - Caja

1.6.5 - Salida de emergencia
1.6.6 - Sanitarios hombres
1.6.7 - Sanitarios mujeres

Bar (50 personas)

1.7.1 - Zona de mesas

1.7.2 - Barra
1.7.3 - Cava
Cocina

1.8.1 - Control

1.8.2 - Ecbnomo

1.8.3 - Despensa General

1.8.4 - Frigorificos

1.8.5 - Entrada de servicio

1.8.6 - Bafio vestidor con lockers
hombres

1.8.7 - Bafio vestidor con lockers
mijeres

1.8.8 - Comedor empleados

10
210
12
10

30
30

50
12
20

48

25

82

82
64

m2,
m2.
m2,
m2,

m2.

m2.
m2.,
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1.8.9 - Control del Cheff
1.8.10 - Lavabo

1.8.11 - Preparaci6n de alimentos
1.8.12 - Cocinado

1,8.13 - Postres

1.8.14 - Lavado de peroles
1.8.15 - Mesa de servicio
'1.8.16 - Almacen de vajilla
1.8.17 - Almacen de peroles
1.8.18 - Monta platos

1.8.19 - Recoleccibn de basura
1.8.20 - Patio de servicio

2

30
20
28
25
12
12
10
24
100

m2.
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2,

Cabafias

2.1 Individuales
2.1,1 - Vestibulo 3
2.1,2 - Sala estar 18
2.1,3 - Recamara 16
2.1.4 - Bafio 6
2.1,5 - Area de estacionamiento 1

auto.

2.2 Familiar
2.2.1 - Vestibulo 4
2.2.2 - Estancia 16
2.2,3 - Barra 2
2.2.4 - Cocineta 4
2.2.5 - Alcoba 15
2.2.6 - Bailo 6
2.2.7 - Area de estacionamiento 1

auto.

m2.
m2,
m2.
m2.

n2.
m2.
m2.
m2.
m2,
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3. lugar para acampar por Nacionales y Extranjeros

300 m2.

r‘/\w

3.1 Area de acampar

3.1.1 - Areas verdes

N

4, Estacionamientos (50 autos)

4.1 Area 1,500 m2.




B.

ZONA DEPORTIVA

1.

2'

3.

4'

5.

6.

Diversiones al aire libre

1.1 - Vestibulo

1.2 - Control.

1.3 - Bafio vestidor hombres
1.4 - Baflo vestidor mujeres
1.5 - Regaderas, lava pies
1.6 - Alberca |

Canchas de Tenis (2)

Canchas de Voley Ball

Canchas de Basquet Ball

Juegos de nifios 3 y areneros

Grandes areas jardinadas

40

120
120

130

240

340

340

100

m2.

m2.

m2,
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2.13  PROGRAMA ARQUITECTONICO PARTICULAR DEL TEMA DE
DESARROLLO DE TESIS DEL "CENTRO COMERCIAL",

C.- ZONA OCMERCIAL
1. TIENDA DE AUTO SERVICIO

1.1 - Frutas y verduras

1.2 - Camnes
1.3 - Pescado
1.4 - LActeos
1.5 - Embutidos
1.6 - Abarrotes

1.7 - Vinos y licores

v 1.8 - Ropa para nifios
L ' 1.9 - Ropa para damas
' 1.10 - Ropa para caballeros
1.11 - Probadores para damas y caballeros
1.12 - Sanitarios hombres
1.13 - Sanitarios mujeres
1.14 - Jugueteria
1.15 - Libros y discos
1.16 - Articulos eléctricos
1.17 - Articulos para el hogar
1,18 - Perfumeria
1.19 - Articulos escolares
1.20 - Cristaleria
1.21 - Zapateria
1.22 - Jardineria




1.23 - Deportes

1.24 - Blancos

1.25 - Cajas registradoras (14)
1.26 - Area de carritos

1.27 - Servicios al plblico
1,28 - Guarda paquetes

TOTAL= 3000

m2.
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1.1 Bodegas y Servicios

1.1.1 - Bodega de enseres

1.1.2 - Bodega de abarrotes

1.1,3 - Bodega de ropa

1.1.4 - Cuarto de motores

1.1,5 - Camara camnes rojas

1.1.6 - Camara pescado

1.1.7 - Camara de lfcteos

1.1.8 - Camara de embutidos

1.1.9 - Camara de frutas y verduras

1.1,10 - Preparacibn de frutas y verdu
185

1.1.11 - Lavado y preparado carmes

1.1.12 - Equipo hidroneumfitico

1,1.13 - Planta de emergencia

1.1.14 - Devoluciones

1.1.15 - Cartbn

1.1.16 - Basura

1.1.17 - Anden de descarga

1.1.18 - 154 de circulacibn

TOTAL 1,

250
300
200
15
27
27
20
20
18

18
36
16
20
20
36
36
100
180

375
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1.2 Area de Empleados

"1.2.1 - Lockers hombre 15 m2.
1.2.2 - Lockers mujeres 15 m2.
1.2.3 - Sanitario hombres 18 m2.
1.2.4 - Sanitario mujeres 18 m2,
1.2.5 - Control y checador 6 m2.
1.2.6 - Comedor 28 m2,
1.2.7 - Area de descanso 10 m2.

TOTAL 110 m2.

1.3 Area Administrativa

1.3.1 - Gerente 12 m2.
1.3.2 - Subgerente 12 m2.
1.3.3 - Sala de juntas 15 m2.
1.3.4 - Area de secretarias 25 m2.
1.3.5 - Dos jefes de piso 20 m2.
1.3.6 - Recepcitn 14 m2,
1.3.7 - Conmutador 9 mi.
1.3.8 - Jefe de personal 9 m2,
1.3.9 - Cajera 10 m2.
1.3.10 - Cajero
1.3.11 - Bodega de oficina 5 m2,
1.3.12 - Sanitario hombres 10 m2.
1.3.13 - Sanitario mujeres 10 m2.
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1,3.14 - Dibujante

TOTAL

1.4 Patio de Maniobras

1.4.1 - Tienda Auto Servicio

9 m2,

——

160 m2.

1,200 m2.
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a1
2. DOS CINES CADA UND CON:

2.1 - Vestibulo 64 m2.

, 2.2 - Venta de dulces . 8 m2.
2.3 - Area de butacas 319 m2.
2.4 - Sanitario hombres 18 ml.
2.5 - Sanitario mujeres 18 m2.
2.6 - Venta de boletos 3 m2.
2.7 - Area de proyeccibn 34 m2.
2.8 - Bodega de peliculas y aparatos 6 m2.

TOTAL 470 m2.c/u
DOS CINES 940 m2.

3. CAFETERIA
3.1 - Caja 2 m2.
3.2 - Area de mesas 160 m2.’
3.3 - Barra de servicio 8 mZ.
3.4 - Sanitario hombres . 12 m2.
3.5 - Sanitario mujeres 12 m2.

Salida de emergencia

TOTAL 194 m2.




3.1 Setvicio y Cocina

3.1.1 - Control y reloj checador

3.1.2 - Bafio vestidor hombres con
lockers

3.1.3 - Bafto vestidor mujeres con

lockers
3.1.4 - Bodega
3.1.5 - Bodega losa y blancos
3.1.6 - Frigorifico
3.1.7 - Lavado de verduras
3.1.8 - Preparado de alimentos
3.1.9 - Cocinado
3,1,10 - Lavado de trastes sucios y
peroles
3.1.11 - Servido
3.1.12 - Aparatos eléctricos
3.1.13 - Basura

3.1.14 - 15 % de circulacién

'IU!‘AL
3.1.15 - Patio de maniobras

18 m2.

Ui N O N~
B8
~

8
4 ml.
6
4 m2.

298 m2.
52 m2.

350 m2.
150 m2.
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4.  RESTAURANTE

4.1 - Recepcién 6 m2.
4.2 - Caja , 2 m2,
4,3 - Area de mesas (150 personas) 360 m2,
4.4 - Barra de servicio (10 personas) 12 m2.
4,5 - Sanitario hombres 17 m2,
4.6 - Sanitario mujeres 17 m2,

Salidas de emergencia

4.1 Bar
4.1.1 - Area de mesas 40 m2.
4.1.2 - Barra (10 personas) 11 m2.
4.1.3 - Caja 2 m2.

Salidas de emergencia

4.2  Servicio y Cocina

4.2.1 - Control reloj checador 3 m2.
4.2.2 - Bafio vestidor hombres con

lockers 12 m2.
4.2.3 - Bafio vestidor mujeres con

lockers 12 m2.
4.2.4 - Bodega 9 mZ.

4.2.5 - Bodega losa y blancos 8 m2.




4.2.6 - Frigorifico 8
4,2,7 - Cava 10 m2.
4.2.8 - lavado 4 m2.
4.2.9 - Preparado de alimentos 4 ml.
4.2.10 - Cocinado 15 m2.
4,2.11 - Servido 5 m2,
4.2.12 - lavado trastes sucios y
peroles 6 m2.
4.2.13 - Aparatos eléctricos 8 m2.
4,2.14 - Basura 4 m2.
4.2,15 - 15 { de circulacibn 87 m2.
TOTAL 670 m2.
4,2.16 - Patio de servicio 150 m2.

m2.
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5. LOCALES COMERCIALES (44)

NO.DE
LOCALES M2,
5.1 - Articulos artesanales

. : de la regitn "4 S0°c/u= 200m2,
5.2 - Articulos educativos 2 50 c/u = 100 m2.
5.3 - Articulos para vestir
H.M. 10 50 c/u = 500 m2,
5.4 - Articulos de tabaque-
ria, floreria y revis
tas.
5.5 - Muebles para oficina
5.6 - Calzado dama y caballe

25 c/u = 50 m2,
100 c/u = 200 m2.

NN

ro 8 50 c/u = 400 m2.
5.7 - Limparas y candiles 2 50 c/u = 100 m2.
5.8 - Artfculos fotogréficos 2 50 c/u = 100 m2,
5.9 - Ropa para bebé 4 50 c/u = 100 m2,
5.10 - Neveria 1 25m2. = 25 m2.
5.11 - Articulos para servi-

cios 3 25c/u= 75m,
5.12 - ArtSculos para el hogar 4 50 c/u = 200 m2.
5.13 - Sanitarios hombres 2 15c/u= 30m.
5.14 - Sanitarios mujeres 2 15c¢/u=_30m2,

TOTAL - 2,210 m2,




6.

8.

AREAS COMUNES
ESTACIONAMIENTO
PARTES GENERALES

8.1 - Bodega general

8.2 - Patio maniobras
8.3 - Subestacitn

. 3,000

7,000

120
350
60

RRE
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2.14 ANALISIS GLOBAL DE AREAS

- Tienda de Auto servicio 3,000 m2,

s - Bodegas y servicios 1,375 m2,
- Area de empleados 110 m2.
- Area administrativa 160 m2.
« Dos cines 940 m2.
- C(Cafeteria 350 m2.
~ Restaurante-Bar 670 m2.
- locales comerciales 2,210 m2. 414
- Areas comues y circulaciones interiores 3,000 m2.
- Bodega general 120 m2.
- Subestacibn 60 m2.
- Patio de maniobras 1,850 m2. 6%
- Estacionamiento 7,000 m2, 22%
- Circulaciones exteriores y plazas de 59%
acceso 2,000 m2. 6%
- Areas verdes 7,646 m2. 25%

SUPERFICIE A GRAN TOTAL 30,491 m2.




CONSECIONES

BAR

DIAGRAMA DE FUNC!ONAMIENTO
ACCESO
PERSONAL NG PERSONAL
X~ V
ESTACIONAMIENTO
VESTIBULO
| eamo o
MANIOBRAS ;::::x.
RESTAURANTE

PATIO DE
SERVICIO

CAFETERIA
CINES
AREA DOE
EMPLEADOS
TIENDA
| DE

IAREA AD-

SERVICIOS

AUTQ SERVYICIO

BODEGAS Y ]
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3.

PLANTEAMIENTO
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3.1 MEMORIA DESCRIPTIVA DEL PROYECTO

El Centro Comercial se compone de 5 cuerpos entrelazados y en
dos niveles, por las condicionantes del terreno.

Llegando por la plaza peatonal de acceso del nivel €0.00 al ni-
vel -350 se encuentran localizados dos accesos, el de la derecha nos
conduce al restaurante-bar y locales comerciales, el de la izquierda
nos conduce a locales comerciales y cafeteria y ambos desembocan al
vestibulo principal, en el cual se localizan dos escaleras eléctri--
cas que nos llevan al nivel de -850 en donde se encuentra planta ba-
ja, en este nivel se localizan 3 accesos los cuales nos conducen por
locales comerciales y dos cines hasta 1legar al vestibulo principal
en donde se cubriri con una serie de armaduras que soportaran bove-
das de cafion de acrilico traslucidas para dar cierta iluminacién ce-
nital agradable. Y en esta zona se encuentra el acceso a la Tienda
de Auto Servicio la cual es el foco principal de nuestro Centro Co--
mercial,
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3,2 ESPECIFICACIONES GENERALES

CIMENTACION.- El sistema que se utilizard en este proyecto, y
debido a 1a resistencia del subsuelo del lugar, y por ser un -
lugar sismico serfin de zapatas corridas de concreto premezcla-
do con f'c 250 kg. y ammados con varillas de alta resistencia

£'y 4000 kg.

ESTRUCTURA.- Dado los claros por concepto del proyecto que --
son de 15, 20, 30 mts. se utilizarfin prefabricados de 1a Compa-
fifa VIBOSA siendo TT y TY los mas opcionales para estos casos.

MUR0S.- Todos serfin de tabique rojo recocido, con refuerzos ho
rizontales y verticales de concreto armddo, para evitar la fa-
11a por flambeo ya que tendrfin ura altura de 4.5 hasta 11 mts.

ACABADOS. - Los pisos en las plazas de acceso del Centro Comer-
cial serin a base de adocreto rosa hexagonal, en el vestibulo
accesos y todas las circulaciones interiores se colocari lose-
ta de cerdmica de 40 x 40 con grano grande de mimol.

En oficinas administrativas se colocarin alfombras marca - - --
Mohoawk.

En los locales comerciales se colocarin en los que lo requieran
alfombra y en los que no loseta de cerimica.

El restaurante-bar y la cafeteria serin combinadas en las cir-
culaciones serfn de loseta de cerfmica y area de mesas -
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alfombradas.

En los cines serfin de loseta de cerfimica en el vestibulo y en
el area de butacas seré de fino de cemento y las circulaciones
de alfombra marca Mohoawk. :

En la tienda de auto servicio, serfin en el area de venta al pG-
blico de loseta de cerfimica de 40 x 40 cms.

En el area de bodegas y servicios, serfin de fino de cemento es-
cobillado.

Area de empleados serin de loscta de cerfmica de 20 x 20 cms.

Todos los baflos que se encuentren en el Centro Comercial ten--
dréin pisos de vinyl,

MURDS.- Todos los muros exteriores tendrin un acabado riistico
de cemento arena y pintura vinilica.

En interiores los acabados serfin de:

Tirol planchado

Papel tapiz

Yeso

RGstico de cemento

Segfn el local (ver plano de acabado).
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En cocinas, bafios, los muros serin cubiertos de lambrin de mfr-
mol de 10 x 20 cms.

En los frigorificos aparte de su acondicionamiento térmico el '
acabado serd de azulejo de 11 x 11 cms.

CANCELERIA. - Interior.- En el Centro Comercial se hard a ba-
se de perfiles estructurales Onranodik y perfiles secundarios
en aluminio Kawneer en onranodik. Toda la estructura de la can
celerfa se fijard por medio de fingulos estructurales, tornillos
de alta resistencia y tornillos de expansi6n marca Hilty, En--
tre el aluminio y los fingulos se colocard una junta de poliéti-
leno para evitar contacto.

CRISTALERIA, - Los cristales en fachadas serin alumados de 6mm.
de espesor, colocados con cmpaques de vinilo,

En interiores serfin transparentes de 6 mm. de espesor con empa
ques de aluminio.

PLAFONES.- En cafeteria, restaurante, bar, tienda de auto ser
vicio y cines se colocard falso plafbn térmico aclistico de
60 x 60 ams.

ILUMINACION. - En la tienda de auto servicio se colocardn 1im-

paras fluorecentes de 2 tubos de 60 x 2.44 cms., reflectores de
75 wts., en circulaciones se colocardn mosaicos de luz Lyteti-

les (Lightolier) Modelo 4525-10
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3.3 CRITERIO ESTRUCTURAL

CIMENTACION, - Por las caracteristicas del terreno y ser una
zona sismica. La cimentacibn serd a base de zapata corrida, -
hechas de cencreto premezclado con un f'c de 250 kg/cm2, y ar-
mado con varillas de alta resistencia con un f'y de 4000 kg/cm2.

ESTRUCTURA. - Serfin a base de elementos prefabricados por la -
Compafiia VIBOSA los cuales serfin trabes TT y trabes TY ya que
son los mas accesibles para salvar claros de 15, 20 y 30 mts.

En los claros de 15 y 20 mts. se utilizarin trabes TT las cua-
les descansarfin sobre trabes portantes L y en T también prefa-
bricadas, estas se apoyarin en columnas colocadas en SITU con
dimensiones segfin calculo.

En los claros de 30 mts. se utilizarin las trabes TY ancladas
a las columnas colocadas en SITU con trabes rigidizantes tam--
. bién prefabricadas.

Trabes fortantes y trabes ridigizantes serfin elementos prefa--
bricados anclados a las columas de tal manera que formen una
estructura rigidizante.

Columnas serdn colocadas en SITU y dimensiones segln célculo
con f'c 250 kg/am2, y f'y de 4000 kg/cm2.
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3.4 CRITERIO DE INSTALACIONES
3.4.1  INSTALACION HIDRAULICA.-

La toma mmicipal de agua postable la cual viene de Xo-
caman, Iglesia Vieja, Yerbabuena, 1a Imigen y Acahuizotla, pa-
san por una de las avenidas principales de entrada al Centro de
Chilpancingo 1a cual se llama Primer Congreso de Anahuac, Es--
tas irfin a dar directamente a dos cisternas que estardn ubica--
das de la manera siguiente:

La primera en la parte mas alta del proyecto hacia el
norte y la segunda al final de la tienda de Auto Servicio a un
costado en la parte baja.

La alimentacibn de agua fria y caliente serf por medio
de equipos hidroneumdticos con tuberias de cobre diamétros se-
gtn cflculo.

El agua se calentara por medio de calentadores la cual
tendrd un retorno al tanque de almacenamiento para evitar el -
enfriamiento de esta.

3.4.2  SISTEMA CONTRA INCENDIO.-

Se contarf con capacidad de almacenamiento suficiente
para abastecer una red de rociadores (SPRINKLERS) los cuales
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estin dotados de sensores térmicos y detectores de humo.

El equipo contarf con una serie de tomas siamesas con -
longitud de 30 mts. colocadas en lugares adecuados.

Habré extinguidores en apego a las exigencias del regla
mento del Departamento de Bomberos.

3.4,3  INSTALACION SANITARIA.-
Esta se resolverd de la siguiente manera:

La recoleccién pluvial, desague de muebles de perecede-
"ros, de muebles de cocinas, de cafeterfa y restaurante, irén
por ramal independiente a los de aguas negras, y estos se conec
tarin a una planta de tratamiento de aguas negras y el exceden-
te hacia un cainpo de oxidaci6n.

NOTA: Se veri la posibilidad de que las aguas pluvia--
les y las aguas de la Tienda de Auto Servicio, ca
feteria y Restaurante, exceptuando las de los sa-
nitarios (AN), de todo el conjunto se almacenen
en una cisterna para uso exclusivo de los sanita
rios del Centro Comercial.
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3.4.4  INSTALACION ELECTRICA.-

La acometida de la Comisién Federal de Eléctricidad 1lle
gard por suelo a la subestaci6n que se encuentra ubicada en la
parte media del Centro Comercial a la cual estfin conectados cir
cuitos trifisicos y monofisicos.

Los conductores serin termopldsticos TW de calibres ade
cuados segfin cilculo, las tuberias serin de tipo conduit metdli
cas y flexibles por cuesti6n de seguridad aprobados por la - -
SIC y C.F.E.

La iluminacibn serd de acuerdo a los niveles requeridos
seglin las zonas y locales del Centro Comercial predominando la
luz fluorecente.

3.4.5 INSTALACIONES ESPECIALES.-

Aire acondicionado, 2 miquinas de refrigeracién de 1
tonelada cada una y 2 manejadoras de aire, modelo 720.

3.4.6 EQUIPOS DE AUDIO Y COMUNICACION.-

El Centro Comercial cuenta con un conmutador central y
telefonos directos, la intercomunicacidén se hard por medio de
los mismos aparatos telefonicos. Cuenta ademds con un equipo
central de mfisica ambiental y sonido local.
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