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1.· INTRODUCCION 



/ 

1.1 Importancia del Turismo 

La importancia del turismo dentro de la actividad econánica ge
neral, radica en el hecho de que trae al pa1s ingresos del exterior, 
por concepto de gasto efectuado por turistas extranjeros. 

El desarrollo del turismo obra como factor dinámico del incre-
mento de otras actividades, tales como el cancrcio, la banca, algu·
nas artesanias, servicios diversos, cOlllUlicaciones y transportes y 

otras, que a su vez elevan los niveles de vida de los habitantes de 
los centros de atracci6n turística; para ello es requisito que la ª!:. 
tividad est6 bien organizada y que sea llevada a cabo por nacionales. 

El desplazwniento de viajeros por razones de trabajo y comerci!, 
les tienen en México mayor importancia econánica que el turismo pro
pirunentc dicho. Sin embargo, en la zona de estudio la situaci6n es 
inversa y los ingresos turísticos provienen de personas que viajan 
para pasear y distraerse. 

El aLDnento de la explotaci6n turística actual supone el incre
mento y mejoramiento de las vías de cOITUJlicación y de los transpor-
tes, cualitativa y cuantitativwnente. Por lo que toca al turismo n!!, 
cional, éste se desarrollará en función, del aumento del nivel de v!, 
da de la poblaci6n en general. 

Diversos tipas de Turismo: 

En cuanto a su procedencia, los turistas son nacionales o ex-
tranjeros. La corriente turística nacional a los principales centros 
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de la zona tiene lugar, principalmente, en época de vacaciones, es 
decir, a fines de diciembre, en Semana Santa, en .juliG y agosto. 

El turismo extranjero, está fonnado en su mayor parte (aproxim!!. 
dainente el 90 \) por ciudadanos norteamericanos, que acuden a los -
centros de atracci6n de la zonn en dos épocas del afio, principalmen
te dando lugar a las llamadas temporadas de invierno y de verano. 
La primera de ellas empieza alrededor del 15 de diciembre y continua 
durante enero, febrero y una parte del mes de marzo. La segunda o • 
sea la de verano, empieza en los primeros dias de junio, contínua en 
julio y agosto, tennina en los primeros días de septiembre. 

Es natural que al incrementarse el turismo, también se fanenten 
las diversas actividades relacionadas con él, tales ccxno la indus· • 
tria de la construcci6n, la hotelera, los restaurantes, espectáculos, 
cierto tipo de canercio, la banca, las cCl!P.lll.icaciones y los transpor. 
tes. Pero recíprocamente, el incremento de servicios y canunidades 
turisticas fanentan la afluencia de viajeros. 
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t.Z Diferentes Centros Comerciales 

En la actualidad, los Centros Comerciales, agrupan en un solo 
n1icleo la venta de todos los artículos tanto de ter. 2da. y 3a. ne
cesidad, para que los habitantes tengan la facilidad y canodidad de 
escoger el producto que mns requieran o necesiten. 

T~s en la ciudad de ~ico varios Centros Canerciales cano 
son: Plaza Sat6lite, Plaza Universidad, Centro Comercial Perisur, · 
Galerías etc. Los cuales son localizados en diferentes puntos del 
Distrito Federal. 

Tambi6n encontramos tiendas de auto servicio denaninadas tam·· 
bi6n Centros Comerciales y son: Aurrera, Gigante, &mesa, Blanco 
etc. y venden tambi6n artículos de ter. Zda y 3a. necesidad, lllUl<¡Ue 
a un precio más econ&tico que los anteriores ya mencionados. 
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1.3 Requerimiento de un Centro Turtstico y Canercial 
en Otllpancingo G.terrero 

Imagen viva de nuestro país y del lllllldo entero, Otllpancingo 
crece a pasos agigantados, desarrollo que se manifiesta, por el COfl! 

tante mejoramiento de la calidad de vida de sus habitantes, en los 
sistemas de transporte, en los factores de vialidad y en la infraes
tn.ictura misma; pero en raz6n directa del crecimiento de la pobla- -
ci6n, las necesidades, cano es 16gico, también crecen y se multipli-
can. 

Necesidades y fundmnentalmente sociales que abarcan 2 aspectos, 
uno de tipo turístico y otro canercial. Dentro de las necesidades 
de tipo urbano, encontramos con que para el bienestar físico y men
tal de una CCllllllidad, el lugar en donde ésta se asienta, requiere 
contar con una serie de satisfactores, higiénicos, estéticos y muy 
fundamentalmente de organizaci6n; por lo que se refiere al aspecto 
tur!stico y comercial, una localidad debe ofrecer a sus habitantes 
un sector canercial bien organizado y bien centralizado donde encue~ 
tren todo lo que necesitan y así no tengan que ir de un lugar a otro 
perdiendo tiempo y energías, mismas que podrían utilizarce mas pro-
ductivamente. 
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1.4 El Canercio en Chilpancingo ~errero 

Los Chilpancinguefios que viven del canercio, actualmente sufren 
por la gran escaces de locales canerciales, .lo que ocasiona infla- -
ci6n en el alquiler de los existentes y por consecuencia ha frenado 
el desarrollo de tan noble actividad, factor de progreso de todas -
las ciudades del llllJldo; cabe mencionar que ésta serie de necesidades 
no solo afectan al ciudadano Chilpancinguence, sino también a toda 
la gente que viene a ésta capital a efectuar, una serie de trmni.tes 
y que representan un fuerte potencial de ingresos para la localidad, 
as1 cano los miles y miles de turistas que van de paso con n.unbo a 
Acapulco e lxtapa Zilulatanejo, tanto esta poblaci6n flotante cano el 
lugarel\o mismo, no cuentan en la actualidad con un lugar donde real.!, 
zar sus canpras en fonna adecuada, un lugar que les brinde la opor~ 
nidad de canprar y elegir y que sea accesible desde cualquier punto 
de la ciudad, un lugar que impida que la gente se vaya a Acapulco 6 
al Distrit9 Federal a canprar lo que necesitan, de tal suerte el d.!, 
nero que ellos invierten, se quede aquí a beneficio de la carunidad. 
Ante la grave situaci6n que vive nuestro país, hoy más que ronca es 
imprecindible evitar la fuga de divisas procurando que las mismas -
circulen dentro de la localidad para bien de las mayorías, principal 
mente para el desarrollo de las clases populares. 
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2.. e o N D I e 1 o N A N T E s 



2.1 Situaci6n Geográfica de Chilpancingo G.terrero 

- Capital del Estado de G.terrero, al sur de la ciudad de ~!. 
co a una distancia de 270 Jan. 

· &.is coordenadas geográficas son 17°33' latitud norte y 
99°30' longitud oeste del meridiano de Greenwich. 

• Con una altura sobre el nivel del mar de 1375 mt. 

- Chilpancingo se encuentra situado dentro de la Sierra Madre 
del &.ir. 

- Colinda al norte con el nunicipio de Zumpango del Río al sur 
con Tierra Colorada, al oriente con Tixta y r.hilapa y al po
niente con parte de la Sierra ~ladre. 

• El estado se encuentra dividido en nunicipios de los cuales 
destacan: 

a) Aca~lco 

b) Chilpancingo 
c) Iguala 
d) Trueco 
e) 11.tetamo 
f) M. Ck'ampo 

g) Coyuca 
h) Zilulatanejo 

i) Ayutla 
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j) Onetepec 

k) Tlapa 

1) Pinotepa Nacional 
m) Uni6n 
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2.4 An1ilisis Fisicos 

• fil lllJilicipio de Chilpancingo, o.ient~ con WUl superficie de 

666.62 hOCtareas. Se ¡uede decir que se ubica sobre las fa! 

das de la Sierra Madre del Sur. Por lo que no es plano sino 

con ciertas pendientes que van del 1 S\ hasta el 45\. 

• El clima es templado con inviernos secos y frios y WUl tf.!1DP!!. 

ratura en rulbo seco de 33°C y lulbo lúnedo de 2SºC. 

• La precipitaci6n pluvial anual pranedio es de 943.3 mn. 

• Y aproximadamente son 36 dias de lluvia durante todo el afio. 
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2.5 Esbozo Hist6r.ico 

En la OJencia del Bajo Balsas se asentaron los pobladores de la 

familia de los Olmecas • 

Las principales trirus que existieron en el Estado de G.lerrero 

fueron: 

Los Oiontales, Matlnzincas, OJitlatecos, Mixtecos, Yopes, Ja.Is

. gos, Tarascos, Tepoztecos, etc., que se asentaron en el prialr siglo 

de 1U1estra época. 

Más tarde, el territorio fué ocupado por W\ grupo de los Nahoas 

y era conocido con el nanbre de Coixcas, habitruxlo la zona llamada 

''Tierra Caliente". El dialecto que prcdanin6 fué el r.tlxica. Fueron 

de las pocas trirus que.cultivaron el algod6n, el cual utilizaban -

para fabricar mantas. Después, la regi6n ocupada por los Coixcas 

fué conquistada por los soldados de la Triple Alianza. El rey Ix-

coatl inici6 la conquista que fué consolidada más tarde por J\luizotl. 

La leyenda refiere que Ah.lizotl se interes6 por una princesa Chon-

talpa de Ixcateopan, y de tal Wli6n naci6 el .ilustre OJauht&noc. 

En la lucha por la Iooependencia, el ilustre Don José *ría fik>

relos y Pav6n recibi6 ordenes de Don Miguel Hidalgo para levantar -

tropas en el 9..tr d.eI País. f.brelos sali6 el 25 de octubre de 1810 

de la Población de Car~cuaro y se dirigi6 a OIJnmía.iaro, PetatUn, 

Zacatula, Tecpan y Coyuca, formarxio en el trayecto una coll.lllllll de 

3000 hanbres, a la que se incorporaron jefes insurgentes C<Jlk> Gal~ 

na, Vicente G.lerrero, Juan Alvarez, Juan Aviln, y otros. Con estas 

tropas p.iso sitio en Acapulco, que abandon6 en Mayo de 1811 para --
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dirigirse a tanar las poblaciones de Tixtla, Orilpancingo, Chilpa, 
Tiapa y Taxco. De Cllautla se dirigi6 a Oaxaca, donde reagrup6 sus 
fuerzas llevandolas a Acap.1lco 1UJCVamente, que no ¡nlo resistir en 
esta ocasi6n la fuerza insurgente y se rindi6 el 20 de agosto de --
1813. 

• 14 

Al mismo timipo que M:>re los lograba sus triunfos mili tares, em
pezaba a reestructurar los organismos políticos encargados de diri-
gir la lucha por la Iooependencia. r.on este objeto y a fin de revi
vir la junta de Zitlicuaro, M:>rclo convoc6 un C.Ongreso en Orilpancin
go, poblaci6n que elev6 a la categoría de Ciudad. Al instalarse el 
f.ongreso el 13 de septiembre de 1813, fit>relos ley6 sus célebres • ·· 
"Sentimientos de la Naci6n", donde ex¡xiso su avanzado ideario social 
y político. De aquí, se siguieron los sucesos de la Imependencia 
que rulmin6 con la entrada del Ejército Ti'igarante a la Ciudad de ~ 
xico, el 27 de septiembre de 1821. 

Bl nanbre de Chilpancingo de Bravo se debe a la meiooria de la · 
familia a la que perteneci6n fun Nicolás Bravo, quien nació en esta 
ciudad, incorporándose a 11llY corta edad a las tropas de Gal.cana du·· 
rante la Indepeooencia, pero sobre todo en lo~ Estados de Glerrero 
y Veracruz. Se incorporó al Plan de Iguala, y posteriormente se ·· 
afilió a la logia escocesa. furante la invasi6n Norteamericana se 
encarg6 de las defensas de PUebla. Veracruz y Oaxaca; participó en 
la defensa de Chap.iltepec, y el f.ongreso Nacional lo declaró "Bene· 
mérito de la Patria". 



2.6 1.ocalizaci6n "del Centro Turistico y Concrcial 

La zona sureste de Chilpancingo constituye ooy en día el ¡Glto 
clave para la rcalizaci6n de esté proyecto •. f.entrico y accesible -
desde todos los dngulos de la ciudad, de aquí que construir el Cen
tro Turístico y Canercial en a.talquier otro sitio, CQJX) es 16gico i! 
plicaría la falta de clientelela, el alza de los precios, el cierre 
de no poC:os negocios y las consiguientes protestas por parte del ¡:ú
blico y los caoorcinntes, por lo mismo en ésta zona de futuro creci
miento, se ena.ientra la ubicaci6n natural del e.entro Turístico y Co· 
mercial de Ch.ilpancingo Q.icrrero. 
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2.7 Ubicaci6n del Terreno 

El terreno se situa sobre la avenida El Primer C.Ongreso de - -
Anah.Jac, que constituye la arteria principal de entrada a la Ciudad, 
sobro la carretera f.lñcico-Acapulco, considerando de sur a norte. 

1 

\ 

Posee WUl superficie do 62315.71 m2. y es de conformaci6n irre
gular, su topografia es con desniveles que van desde OS hasta el 15\ 
La vegetaci6n que existe son unos cuantos arboles y cultivos de cal\a 

el subsuelo es de 12 toneladas m2. según soooeo del lugar. Clienta 
con toda la infraestructura 
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'· 
2.8 Total de la poblaci6n en las diferentes Subregiones del 

Estado de Q.ierrero y la poblaci6n lnlicamente de la subre-
gi6n de Chilpancingo 

aKlWl'RACI~ DE ACTIVIDADES P.N TOOO EL ESTAOO Y DIVIDIDA EN 5 SJBREGIOOES 
POBLACIOO ECXNMIC'.AMfNI'E ACTIVA 

SUBREGIOO POBLACION POR SECTaU:S. 

AGRIC. INilJST. CCMER. SERV. 

Iguala 483.642 115.074 48.18\ 10.65\ 9.73\ 31.44\ 

Tlapa 225.4Z1 49.593 76.68\ 6.58\ 3.40\ 13.34\ 

Acap.ilco 446.945 106.873 23.53\ 18.06\ . 10.41\ 48.00\ 

Chilpancingo 180. 212 40.478 46.34\ 10.51\ 6.74\ 36.41\ 

Resto del Edo. 837.942 190.213 72.87\ 9.41\ 3.87\ 13.85\ 

TOTAL 2.174.162 502,231 54.65\ 11.34\ 6.79\ 27.22\ 
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lA SUBREGICN DE CHILPNl:Thm SE DIVIDE EN 6 MJNICIPIOS ~ SON LOS SIQJI~ 
TFS: 

POBLACIOO ECCN)flc.AMFNI'E ACTIVA 
POR SECTORF.S 

MUNICI~IO POBLACION 
AGRIC. INIXJSf. CCJ.IER. SERV. 

Oúlpancingo 97,418 21,432 21.46\ 13.53\ 10.m 54.80\ 

Zl.DDpllJlgO 24,598 5,234 72.29\ 8.36\ 3.43\ 15.92\ 

Tixtla 24,460 5,577 62.20\ 1o.57\ 4. 72\ 22. 51\ 

lokx:hi tlan 8, 182 1,820 84.15\ 2.30\ 1. 76\ 11. 79\ 

Leonardo Bravo 15,677 3,511 79.17\ 5.27\ 1. 76\ 13.80\ 

Martir de OJilapan 9,877 2,904 89.37\ 3.38\ 0.25\ 7.00\ 

TOTAL 180,212 40,478 46.34\ 10.51\ 6.74\ 36.41\ 

Por lo que en el t.tmicipio de Chilpancingo G.lerrero hay una poblaci6n de 
97418 habitantes según censo de 1980. 

Por lo que tiene un crecimiento denográfico del 7. 2\ anual. 



2.9 Equipwniento Urbano 

EllJC'ACION. - Esta Ciudad de Chilpancingo es atel'kiida de 21 Jar
din de Nif\os, 19 Escuelas Primarias, 7 Escuelas Secundarias, 3 Bachi 
lleratos, 2 Escuelas Normales y 1 Universidad (U.A.G.) 

SAUJD.- Los servicios medicas en esta Ciudad son 7 Clinicas 
1-bspital y Cruz Roja, 2 Hospitales de Especialidades Laboratorio y 
36 Consultorios Particulares, por lo que son insuficientes, ya que 
hay un déficit de 59,300 habitantes. Esto en el ai\o de 1981 para el 
85 será de 170,222 según plan Director de Chilpancingo Guerrero. 

RECREACI~.- Este tipo de esparcimiento es para el municipio -
de Chilpancingo por que cuenta con 1 plaza cívica en el centro, 10 
parques Alamedas y Viveros, 3 cines, 3 lienzos charros, 23 canchas 
deportivas algunas en mal estado. 

C(}IBRCIO.- OJenta con 1 mercado en forma, 10 tianguis, 1 tien
da del ISSSl'E, 1 cooperativa pcquefia y 1 tiel'kia de auto-servicio es· 
tas 2 últimas estan en pleno centro de Chilpancingo con unas instal~ 
ciones inadecuadas para los habitantes. 

ABASTO .- Solo cuenta con un rastro. 

SERVICIOS URBANOS.- Solo cuenta con un pante6n 

CCJ.UNIC'ACION Y TRANSPORTE. - En cuando a estos servicios el llU.l· 

nicipio satisface sus necesidades ya que cuenta con telefonos, co--
rreos y telegrafos. -._ 
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En tanto que el transporte llegan autobuses foráneos en diferentes 
puntos del llllllicipio ya que esta en obra la central camionera. 

Interiormente el transporte es por medio de autobuses locales 
colectivos y taxis. 

AIJ.IINISfRACICN Y SERVICIOS.· Los edificios públicos que alber· 
gan las oficinas de servicios, tanto llJJllicipales como federales se 
localizan en el centro de ln Ciudnd de Chilpancingo OJerrero. 
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2.10 Infraestruc'tura Urbana 

Chilpancingo tiene varias fuentes de abastecimiento de agua po
table, las cuales provienen de Aclllllllco, llu;lje Blanco, Potrerillo, 
La Virgen Xocmnani, Iglesia Vieja, Yerbawena, La Imagen, Acahizotla 
y son almacenadas en tanques elevados (5) distriwidos en diferentes 
lugares dentro del llllllicipio para dar servicio a la poblaci6n. Ac-
tunlmente hay zonas con servicio ineficiente de agua y otras que no 
la tienen, por lo regular estas son en las orillas del nunicipio. 

Actualmente se plantea la construcci6n de una planta de filtra
do de agua la cual vendrá a solucionar el servicio de este líquido. 

En cuesti6n de drenaje, la población cuenta con este servicio 
pero tambi6n hay zonas con ineficiente servicio y sin él, por lo que 
utilizan fosas sépticas. 

Hay un trayecto en el que el drenaje es a ciclo abierto, pero 
hoy en din el lllUlicipio esta realizando obras de alcantarillado y -

entubando estos drenajes a cielo abierto para que la poblaci6n tenga 
un servicio honesto y satisfactorio. 

En el arca de electrificación el lllUlicipio es abastecido en su 
totalidad tanto en vivienda como público por lo que la población no 
tiene ningún problema con este servicio. 

En cuestión de vialidad, el municipio cuenta con la mencionada 
vialidad regional que es la carretera ~léxico-Acapulco la cual pasa 

en la parte baja de Chilpancingo y el pavimiento esta en buen esta
do. 
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Interionnente el llllnicipio tiene vialidades primarias que son 
las que entroncan con la carretera t.iixico·Aca¡ulco de norte a sur y 
viceversa, las cuales se encuentran asfaltadas y en l:uen estado y • 
son las dos unicas que tienen un tránsito mas cont1'.nuo, sus calles 
seo.mdarias son algunas empedradas, y otras con asfalto en l:ueno y 

mal estado. 
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2.11 Estudio Urbanístico 

Para lograr una localizaci6n que esté dentro de lo correcto pa
ra lUl centro 1\lrístico y Canercial de esta naturaleza, en la ciudad 
que nos ocupa, hanos tanado en consideraci6n los siguientes puntos 
principales: 

a). Su car5cter de turístico 
b). El aspecto socio-econ6mico 
c) • Medio wnbiente 
d). Relaci6n con otros negocios 
e). Facilidad de conunicaciones (sistema vial) 
f) . Transportes urbanos 
g). Area necesaria para el proyecto. 

a). Su carficter de 1\lristico.-
Al decir turístico, pensamos inmediatamente no solo en turistas 
nacionales sino también internacionales, ya que la industria -
del turismo en todos sus aspectos (ofert'a y demanda), abarca -
una gama enonne de necesidades. Por lo tanto, debemos situarlo 
de tal manera que dé acceso a toda clase de viajantes. 

b). El aspe~to socio-econánico.-
Es necesario tanar en consideraci6n el aspecto y las razones • 
econlimicas de los viajeros y los que habitan este municipio. 
Los clientes potenciales son funcionarios empleados y trabaja
dores de las dependencias gubernwnentales que su ingreso - -· 
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promedio es de $ 33,000.00 mensuales; además de estos clientes. 
potenciales, se considera que podrán captarse un 30\ de los t!!_ 

ristas que cada día y especialmente los fines de semana van 11!, 
cía Acapilco. Serán clientes poteciales dada la poblaci6n f12, 
tante que entre semana acude a arreglar sus asuntos por estar 
todas las dependencias Estatales y Federales. 
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La mayor afluencia de viajeros es del tipo de asalariado, sobre 
todo cuando se trata de vacaciones generales; es decir se trata 
de un"turismo social", por lo que y considerando los beneficios 
que acarrean a un pais. 

c). ~kldio ambiente.· 
El medio ambiente en un conjunto como éste, es de enorme impor· 
tanda, piesto que el vacacionista en su afán por salir de su 
rutina diario, busca el lugar apropiado para obtener el mejor 
descanso para la fatiga del cuerpo y del espíritu. 

El medio ambiente algunos autores lo han definido COOIO "Bienes 
Turísticos", y que son todos aquellos objetos naturales o físi· 
cos, susceptibles de provocar un interés.o un atractivo que Pl'2. 
vaquen el desplazamiento de las personas con una finalidad tu·· 

rística. 

Así, podemos señalar el siguiente esquema que constituye una · 
gama de atractivos físicos y espirituales: playas, montafías, 
ríos, bosques, mar (paisaje en general)¡ clima, ejercicios de· 
portivos, monumentos, ruinas, arqui tcctura, lugares de pcregr!_ 
naci6n, Universidades y centros de cultura, motivaciones artí! 
ticas, centros de diversi6n, lugares hist6ricos, convenciones 



congresos, ferias etc., Es tan grande la variedad, como grande 
es la ideosingrancia del viajante. 

d). Relaci6n con otros negocios.-
Para obtener y dar tul servicio eficiente al viajero, es obvia -
la necesidad que se tiene de rodearse de una serie de negocios 
tan grande y variada, que no es necesario hacer mención directa 
de ello, pero que deberoos tomar en cuenta, ya que se deberá CO]! 

tar con una relación directa y estrecha con todos. Estos nego
cios pueden encontrarse dentro de la ciudad, o en otras ciuda-
des alejadas mlis o menos del centro turistico. 

e). Facilidad de canunicaciones.-
Al proyectar el Centro Turistico y Comercial en la Ciudad de -
Chilpancingo Q.ierrero, vemos palpablemente que los habitantes -
de aqut también deben tener acceso directo a él, por lo que es 
importante _tanar en cuenta el sistema vial de la ciudad para C!:!_ 

nocer las avenidas principales y calles secundarias por las que 
se·p..ieda circular, y llegar con facilidad hacia este lugar de 
diversión y canercio. 

f). Transportes urbanos. -
En general, los medios de transporte que se utilizan hacia este 
lugar son: el autan6vil particular, el autobús de líneas forá
neas, o el autocar que utilizan las agencias de viajes en pla-
nes turísticos; se utilizan también los remolques, camper sobre 
todo por los viajeros extranjeros. Existe un aer6dromo en el -
que aterrizan aviones de línea regular y avionetas particulares. 
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g). Area necesaria para el Proyecto.-
La superficie del terreno que se elija, debe ser suficiente pa
ra desarrollar debidamente el proyecto, de tal manera que su -
funcionamiento no se vea entorpecido por falta de espacio. Ad.!:_ 
más deberá preveerse un crecimiento futuro. Los espacios ver-
des son de vital importancia ya que nos ayudan a dar un carácter 
debido a la unidad. 
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2. 1 Z PROORAMA .ArupITECf(lUOO GENERAL DEL CF.NfRO TURISfICO 

CG!ERCIAL 

El cual contará con 3 zonas 

A. ZOOA IUI'ELERA 

1. fbtel 
z. Cabaf\as 

3. wgar para acampar por Nacionales y Extranjeros 

4. Estacionamientos 

B. ZOOA DEPORTIVA 

1. Alberca 
2. Canchas de tenis 
3. Canchas de voley hall 

4. Canchas de basquet ball 
s. Areneros y juegos infantiles 
6. Areas verdes 

C. ZOOA CCJ.IERCIAL (PROYECTO A DF.SAIOOLLAR) 

1 • Tienda de Auto servicio 
2. 2 Cines 
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3. 1 Caf eteria 
4. 1 Restaurante Bar 
s. Locales Cancrciales 
6. Areas talllOOS 

7. Estacionamiento 
B, Partes generales 
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A. ZOO/\ OOTELERA 

1. 1-btel 

1.1 Recepci6n 

1. 1.1 - Vestioolo 100 m2. 

1.1.2 - Zona de maletas 6 m2. 

1. 1.:S - Telefonos 10 m2. 

1.1.4 - Zona de botones con carri-
to para equipaje con alma-
cen de maletas anexo 12 m2. 

1.1.S - Sanitarios hanbres 15 m2. 

1.1.6 - Sanitarios lllljeres 15 m2. 

1.1. 7 - Escalera y zona de elevado-
res :SS m2. 

1. 2 .Administraci6n 

1. 2.1 - Barra de recepci6n 12 m2. 

1. 2.2 - Caja 7 m2. 

1.2.:s - Privado con toilette :S4 mZ. 

1.2.4 - Col1tlltador y telex 10 mZ. 

1.2.S - Contabilidad 12 m2. 

1. 2.6 - Secretaria 15 m2. 

1.:S Cllartos fubles 

1.:s. 1 - Arca de dormir 20 m2. 
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1.3'.2 - Area de aseo 6.40 m2. 

1.3.3 - Area de guardado 1.5 m2. 

1.3.4 - Terraza 8 m2. 

.4 Suites 

1.4.1 - Zona de dormir 22 m2. 

1.4.2 - Zona de aseo 9 m2. 

1.4.3 • Zona de preparaci6n de ali· 
mentes y bebidas 2 m2. 

1.4.4 - Zona de caner 16 m2. 

1.4.5 • Zona de estar 18 m2. 

1.4.6 - Terraza 15 m2. 

1.4. 7 - Posibilidad interco!l1Ulicaci6n 
entre 2 suites 

.s Servicios con entrada 

1.5.1 - Empleados - control 12 mZ. 

1.5.2 - Baño vestidor con lockers 
hombres 40 mZ. 

1.5.3 · Baño vestidor con lockers 
nujeres 40 m2. 

1.5.4 - Ropería lugar de ropa sucia 
y l:impia en general so m2. 

1.5.s - Dcp6sito de basura 20 mZ. 

1.5.6 - Anden de servicio 100 m2. 

1.5. 7 • Tanque de almacenamiento de 

gas 



31 

1.6 Restaurante {120 personas) 

1.6.1 - Vestibulo 10 m2. 

1.6.2 - Zona de mesas 210 m2. 
1.6.3 - Barra de servicio 12 m2. 

1.6.4 - Caja 10 m2. 

1.6.S - Salida de emergencia 
1.6.6 - Sanitarios lxxnbrcs 30 m2. 
1.6.7 - Sanitarios uujeres 30 m2. 

1. 7 Bar {SO personas) 

t. 7.1 - Zona de mesas so m2 •. 

1. 7.2 - Barra 12 m2. 

1. 7.3 - Cava 20 m2. 

1.8 Cocina 

1.8.1 - C.Ontrol 6 m2. 

1.8.2 - F.c6oooo '6 m2. 

1.8.3 - Despensa General 48 m2. 

1.8.4 - Frigorificos 25 m2. 

1.8.S - Entrada de servicio 
1.8.6 - Bailo vestidor con lockers 

lxxnbres 82 m2. 

1.8. 7 - Bafio vestidor con lockers 
lll.ljeres 82 m2. 

1.8.8 - Cane<lor empleados 64 m2. 
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1.8.9 - Control del Cheff 9 m2. 
1.8.10 - Lavabo 6 m2. 
1.8.11 - Preparaci6n de alimentos 24 m2. 
1.8.12 - Cocinado 30 mZ. 

1.8.13 - Postres 20 m2. 
1.8.14 - Lavado de peroles 28 mZ. 
1.8.15 - Mesa de servicio 25 mZ. 

·1.8. 16 - Almacen de vajilla 12 mZ. 

1.8.17 - Almacen de peroles 12 mZ. 
1.8.18 - M:>nta platos 10 m2. 
1.8.19 - Rccolecci6n de basura 24 mZ. 
1.8.20 - Patio de servicio 100 m2. 

-
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z. Cabaflas 

Z.1 Individuales 

z.1.1 . Vestioolo 3 mz • 
Z.1.2 . Sala estar 18 mZ. 
2.1.3 . Recamara 16 m2. 
2.1.4 . llaf\o 6 m2 • 
z. 1.5 - Area de estacionamiento 1 

auto. 

2.2 Familiar 

2. 2.1 - Ves tirulo 4 mZ. 

2.2.2 - Estancia 16 m2. 

2.2.3 - Barra 2 m2. 

2.2.4 - Cocine ta 4 m2. 
2.2.5 - Alcoba 15 m2. 

.:.- ;,- 2.2.6 - llaf\O 6 m2. 

2.2.7 . Area de estacionamiento 1 
auto. 
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3. wgar para acampar por Nacionales y Extranjeros 

3.1 Aren de acampar 

3.1.1 · Areas verdes 

300 m2. 

~ 

4. Estacionamientos (SO autos) 

4.1 Area 1 ,500 m2. 

,,·, 
r 
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B. ZOOA DEPCm'IVA 

1. Diversiones al aire libre 

1. 1 • Vestioolo 40 mZ. 

1.Z ·Control. 6 mZ. 

1.3 • Bal\o vestidor hanbres 120 mZ. 

1.4 · Bal\o vestidor IJlljeres 120 mZ. 

1. s • Regaderas, lava pies 6 m2. 

1.6 ·Alberca 1 130 mZ. 

z. Canchas de Tenis (Z) Z40 m2. 

3. Canchas de Voley Ball 340 mZ. 

4. Canchas de Basquet Ball 340 m2. 

s. Juegos de nif\os 3 y areneros 100 mZ. 

6. Grandes areas jardinadas 



2.13 PRCXiJW.IA ARtPITECTONICO PARTICULAR DEL TFJ.IA DE 

DESARROU.O DE TESIS DEL "CEITTRO CGIERCIAL". 

C. - ZOOA CDIERCIAL 

1. TIENDA DE AUfO SERVICIO 

1. 1 - Ftutas y verduras 
1.2 - Carnes 
1.3 - Pescado 
1.4 - Lácteos 
1. s - 12nb.ltidos 
1.6 - Abarrotes 
1.7 - Vinos y licores 
1.8 - Ropa para nifios 
1.9 - Ropa para drunas 
1. 1 O - Ropa para caballeros 
1.11 - Probadores para damas y caballeros 
1.12 - Sanitarios hanbres 
1.13 - Sanitarios 1111jeres 
1.14 - Juguetería 
1.15 - Libros y discos 
1.16 - Artículos eléctricos 
1.17 - Artículos para el hogar 
1.18 - Perfumería 
1:19 - Artículos escolares 
1.20 - Cristalería 
1.21 - Zapatería 
1.22 - Jardinería 
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1.23 - Deportes 
1.24 - Blancos 
1.25 - Cajas registradoras (~4) 

1.26 - Area de carritos 
1.27 - Servicios al piblico 
1.28 - Q.larda paquetes 

T O T A L • 3000 m2. 
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1.1 Bodegas y Servicios 

1.1.1 • Bodega de enseres 250 m2. 

1.1.2 · Bodega de abarrotes 300 m2. 
1.1.3 • Bodega de ropa 200 m2. 

1.1.4 • Cllarto de motores 15 m2. 

1.1. 5 • Camara carnes rojas 27 m2. 

1.1.6 · Camara pescado 27 m2. 

1.1.7 · Camara de l~cteos 20 m2. 

1.1.8 • Camara de em~tidos 20 m2. 

1.1.9 • Camara de fnitas y verduras 18 m2. 

1.1.10 • Preparaci6n de fnitas y verd!:!. 
ras 18 m2. 

1. 1. 11 · Lavado y preparado ca11\es 36 m2. 

1. 1. 12 • Equipo hidroMtlll15tico 16 m2. 

1. 1. 13 • Planta de emergencia 20 m2. 
1. 1.14 ·Devoluciones 20 m2. 

1.1.15 • Cart6n 36 m2. 

1.1.16 · Basura 36 m2. 
1.1.17 ·Anden de descarga 100 m2. 

1.1.18 · 15\ de circulaci6n 180 m2. 

TOTAL 1,375 m2. 
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1.2. Aren de Pmpleados 

1. 2.1 - Lockers hanbre 15 m2. 

1.2.2 · Lockers nujeres 15 m2. 

1.2.3 - Sanitario hombres 18 m2. 

1. 2.4 - Sanitario uujeres 18 m2. 

1.2.5 - Control y checador 6 mZ. 

1. 2.6 • Canedor 28 m2. 
1.2. 7 • Aren de descanso 10 m2. 

TOTAL 11 o m2. 

1.3 Area Administrativa 

1.3.1 - Gerente 12 m2. 

1.3.2 • Subgerente 12 m2. 

1.3.3 - Sala de juntas 15 m2. 

1.3.4 - Area de secretarias 25 mZ. 

1.3.5 - Dos jefes de piso 20 m2. 

1.3.6 - Recepci6n 14 m2. 

1.3. 7 - Connrutador 9 m2. 
·:,· 1.3.8 - Jefe de personal 9 m2. 

1.3.9 - cajera 10 m2. 

1.3.10 - cajero 
1.3. 11 - Bodega de oficina 5 m2. 
1.3.12 ·Sanitario hombres 10 m2. 

1.3.13 ·Sanitario 11U1jeres 10 m2. 
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1.3:14 ·Dibujante 9 mZ. 

T O T A L 160 mZ. 

1.4 Patio de Maniobras 

1. 4. 1 · Tie00a Auto Servicio 1,200 mZ. 
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2. OOi tINES CADA UOO CON: 

2.1 · Vcstibulo 64 mZ. 
2.Z • Venta de dulces 8 mZ. 
2.3 • Area de rutacas 319 mZ. 
2.4 · Sanitario hanbres 18 mZ. 
2.S · Sanitario nujercs 18 m2. 
2.6 • Venta de boletos 3 mZ. 
Z.7 • Area de proyecci6n 34 mZ. 
2.8 · Bodega de peliculas y aparatos 6 mZ. 

TOTAL 470 mZ.c/u 
oo; CINES 940 mZ. 

3. C.AFETERIA 

3.1 • Caja 2 mZ. 
3.2 · Area de mesas 160 mZ .. 

3.3 · Barra de servicio 8 m2. 

3.4 · Sanitario hombres 12 m2. 
3.S · Sanitario nujeres 12 m2. 

Salida de emergencia 

TOfAL 194 rn2. 
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3.1 servicio y Cocina 

3.1.1 · Control y reloj checador 8 m2. 
3.1. 2 • Baf\o vestidor.hanbres con 

lockers 18 m2. 
3.1.3 · Baf\o vestidor nujeres con 

lockers 18 m2. 
3.1.4 • Bodega 7 m2. 

3.1.5 · Bodega losa y blancos 7 m2. 
3.1.6 · Frigorifico 9 m2. 
3.1.7 · Lavado de verduras 5 m2. 
3.1.8 · Preparado de alimentos 5 m2. 

3.1.9 · Cocinado 5 m2. 
3.1.10 - Lavado de trastes sucios y 

peroles 8 m2. 

3. 1.11 - Servido 4 m2. 
3.1. 12 ·Aparatos eléctricos 6 m2. 

3.1.13 - Basura 4 m2. 

298 m2. 

3. 1.14 • 15 \de circulaci6n 52 m2. 

'IUl'AL 350 m2. 

3.1.15 - Patio de maniobras 150 m2. 
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4. RESTAURANTE 

4.1 - Recepción 6 m2. 

4.2 - caja 2 m2. 
4.3 - Area de mesas (150 personas) 360 m2. 

4.4 - Barra de servicio (10 personas) 12 m2. 
4.5 - Sanitario hanbres 17 m2. 
4.6 - Sanitario nujeres 17 m2. 

Salidas de emergencia 

4.1 Bar 

4. 1.1 - Arca de mesas 40 m2. 

4.1.2 - Barra (10 personas) 11 mZ. 

4.1.3 - Caja 2 mZ. 
Salidas de emergencia 

4.2 Servicio y Cocina 

4.2.1 - Control reloj checador 3 m2. 
4.2.2 - Bail.o vestidor hombres con 

lockers 12 m2. 
''··· 4.2.3 - Bail.o vestidor mujeres con 

lockers 12 m2. 

4.2.4 - Bodega 9 m2. 

4.2.S - Bodega losa y blancos 8 m2. 
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4.2.6 - Frigodfico 8 m2. 

4.2.7 - Cava 10 m2. 
4.2.8 - Lavado 4 m2. 

,f 4.2.9 - Preparado de alimentos 4 m2. 

4.2. 10 - Cocinado 15 mZ. 

4.2.11 - Servido 5 m2. 

4.2.12 - Lavado trastes sucios y 
peroles 6 m2. 

4.2.13 - Aparatos el~tricos 8 m2. 

4. 2.14 - Basura 4 m2. 

4.2.15 - 15 \de circulaci6n 87 m2. 

lUfAL 670 m2. 

4.2.16 - Patio de servicio 150 m2. 
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s. LOCALF.S CXHRCIALF.S ( 44) 

ID.DE 
LOCALF.S M2. 

5.1 - Artículos artesanales 
,t .. ·-- de la regi6n 4 SO"c/u •ZOO m2. 

s.z - Artículos educativos z SO c/u • 100 mZ. 

S.3 - Artículos para vestir 
H.M. 10 SO c/u • 500 m2. 

S.4 - Artículos de tabaque-
ria, florería y rcvi.:?_ 
tas. 2 ZS e/u .. so m2. 

s.s - r.tlebles para oficina z 100 c/u • ZOO m2. 

5.6 - Calzado dama y caball~ 
ro 8 SO c/u • 400 mZ. 

S.7 - L§mparas y candiles z SO e/u • 100 m2. 

S.8 - Artículos fotográficos z SO e/u • 100 rn2. 

5.9 - Ropa para bebé 4 SO c/u • 100 m2. 

S.10 - Nevería zs rnZ. = ZS rn2. 

S.11 - Artículos para servi-
cios 3 ZS e/u• 7S m2. 

S. lZ -·Artículos para el hogar 4 SO e/u • ZOO rnZ. 

S.13 - Sanitarios hanbres z lS e/u• 30 rn2. 

S. 14 - Sanitarios Dlljeres 2 lS c/u " 30 mZ. 

1UrAL 2,210 mZ. 
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6. ARF.AS dMJNF.s 3,000 m2. 

7. ESI'ACIONAMIF.NTO 7,000 m2. 

8. PARl'ES GENERALES 

8.1 - Bodega general 120 m2. 

8.2 - Patio maniobras 350 m2. 

8.3 - &abestaci6n 60 m2. 
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2.14 .ANALISIS GWBAL DE AREAS 

- Tienda de Auto servicio 3,000 m2. 

- Bodegas y servicios 1,375 m2. 

- Area de enpleados 110 m2. 
Area administrativa 160 m2. 

- Dos cines 940 m2. 

- Cafetería 350 m2. 

- Restaurante-Bar 670 m2. 

- Locales canerciales 2,210 m2. 41\ 
- Areas cCJll.IIles y circulaciones interiores 3,000 m2. 

- Bodega general 120 mZ. 

- Subcstaci6n 60 mZ. 

- Patio de maniobras 1,850 mZ. 6\ 

- Estacionamiento 7,000 m2. 22\ 

- Circulaciones exteriores y plazas do 59\ 

acceso 2,000 mZ. 6\ 

- Areas verdes 7,646 m2. 25\ 

SUPERFICIE A GRAN TOfAL 30,491 mZ • 

. ~r 
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DIAGRAMA DE FUNCiONAMIENTO 

ACCESO 

ACCESO ~ ACCESO 
PEllSONAL PERSONAL 

~ ~ 
ESTACIONAMIENTO 

YESTIBULO 

PATIO DE 

MANIOBRAS llODEGA 
GINEllAL 

RESTAURANTE PATIO DE 
CONSECI ONES BAR SERVICIO 

CAl'ETERIA 

CINES 

AllEA DE 
EMPLEADOS 

TIENDA 

DE 

AUTO SERVICIO 

BODEGAS Y 

SEllVICIOS 
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3. P L A N T E A M I E N T O 



3.1 MIM)kIA DESCRIPTIVA DEL PROYF.Cro 

El Centro c.omercial se compone de S cuerpos entrelazados y en 
dos niveles, por las condicionantes del terreno. 

Llegando por la plaza peatonal de acceso del nivel f0.00 al ni
vel -350 se encuentran localizados dos accesos, el de la derecha nos 
conduce al restaurante-bar y locales comerciales, el de la izquierda 
nos conduce a locales comerciales y cafetería y wnbos desembocan al 

vestii:Allo principal, en el cual se localizan dos escaleras eléctri-
cas que nos llevan al nivel de -850 en donde se encuentra planta ba
ja, en este nivel se localizan 3 accesos los cuales nos conducen por 
locales canerciales y dos cines hasta llegar al vestírulo principal 
en donde se r.ubrir6 con una :;eri.e de annaduras que soportaran bove
das de caf\on de acrílico traslucidas para dar cierta iluminaci6n ce
nital agradable. Y en esta zona se encuentra el acceso a la Tienda 

de Auto Servicio la cual es el foco principal de nuestro Centro Co-
mercial. 

so 



3. 2 ESPilCIFic.ACI<»IB.5 Gf.NERALF.S 

CIMENTACIOO. - El sistema que se utilizará en este proyecto, y 
debido a la resistencia del subsuelo del lugar, y por ser un -
lugar sismico serán de zapatas corridas de concreto prcmezcla
do con f'c 250 kg. y annados con varillas de alta resistencia 
f'y 4000 kg. 

ESTRUCIURA.- Dado los claros por concepto del proyecto que -
son de 15, 20, 3o mts. se utilizarán prefabricados de la Compa
fiia VIBOSA siendo TI y TY los mas opcionales para estos casos. 

r.tJROS. - Todos serlin de tabique rojo recocido, con refuerzos 112 
rizontales y verticales de concreto annádo, para evitar la fa
lla por flambeo ya que tendrán una altura de 4. S hasta 11 mts. 

ACABruXlS.- Los pisos en las plazas de acceso del Centro Comer
cial serán a base de adocreto rosa hexagonal, en el vestíbulo 
accesos y todas las circulaciones interiores se colocará lose
ta de ceramica de 40 X 40 Con grano grande de mármol. 

En oficinas administrativas se colocarán alfanbras marca -
»Jhoawk. 

En los locales canerciales se colocarán en los que lo requieran 
alfombra y en los que no loseta de cerámica. 

El' restaurante-bar y la cafetería serán combinadas en las cir
culaciones serán de loseta de cerámica y area de mesas 
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alfanbradas. 

En los cines serán de loseta de certimica en el vestibulo y en 
el area de butacas será de fino de cemento y las circulaciones 
de alfanbra marca 1-bhoawk. 
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En la tienda de auto servicio, serán en el area de venta al pú
blico de loseta de cerlimica de 40 x 40 ons. 

En el area de bodegas y servicios, serán de fino de cemento es
cobillado. 

Area de empleados serán de loseta de certimica de 20 x 20 ons. 

Todos los baf\os que se encuentren en el Centro Comercial ten-
drán pisos de vinyl. 

M.JROS. - Todos los ruros exteriores tendrán un acabado rustico 
de cemento arena y pintura vinilica. 

En interiores los acabados serán de: 

Tirol planchado 
Papel tapiz 
Yeso 
Rústico de canento 
Según el local (ver plano de acabado). 
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En cocinas, bafios, los nuros serán cubiertos de lambrín de már
mol de 10 x 20 ans. 

En los frigoríficos aparte de su acondicionamiento ténnico el · 
acabado será de azulejo de 11 x 11 ons. 

CANCELERIA.- Interior.- En el Centro Cancrcial se hará aba
se de perfiles estructurales Onranodik y perfiles secundarios 
en aluminio Kawneer en onranodik. Toda la estructura de la Cll!! 
celería se fijará por medio de ángulos estructurales, tornillos 
de alta resistencia y tomillos de expansi6n marca liilty. En-

tre el aluminio y los ángulos se colocará una junta de poliéti
leno para evitar contacto. 

CRISfALERIA. - Los cristales en fachadas serán ahumados de 6nm. 
de espesor, colocados con empaques de vinilo. 

En interiores serán transparentes de 6 nm. de espesor con ell1P! 
ques de aluminio. 

PLAFCf.JES.- En cafetería, restaurante, bar, tienda de auto ser 
vicio y cines se colocará falso plaf6n ténnico acústico de 
60 X 60 QnS, 

IUl.fINACI~.- En la tienda de auto servicio se colocarán l!im
paras fluorecentcs de 2 tubos de 60 x 2.44 ans., reflectores de 
75 wts., en circulaciones se colocarán mosaicos de luz Lyteti
les (Lightolier) llbdelo 4525-1 O 



54 

3.3 CRITERIO FSl'RlJCIURAL 

ClMENl'ACION.· Por las caracteristicas del terreno y ser una 
zona sismica. La cimentaci6n será a base de zapata corrida, • 
hechas de concreto premczclado con un f'c de 250 kg/an2. y ar
mado con varillas de alta resistencia con un f'y de 4000 kg/cn2. 

ESrRUCruRA.· Serán a base de elementos prefabricados por la · 
Canpafiia VIOOSA los cuales serán trabes TI y trabes TY ya que 
son los mas accesibles para salvar claros de 15, 20 y 30 mts. 

En los claros de 15 y 20 mts. se utilizarán trabes TI las cua
les descansarlin sobre trabes portantes L y en T también prefa
bricadas, estas se apoyarán en columnas colocadas en SITIJ con 
dimensiones según calculo. 

En los claros de 30 mts. se utilizarán las trabes TY ancladas 
a las columnas colocadas en SI1ll con trabes rigidizantes tam-

. bién prefabricadas. 

Trabes fortantes y trabes ridigizantes serán elementos prefa-
bricados anclados a las columnas de tal manera que formen una 
esttuctura rigidizante. 

Columnas seriin colocadas en SI1ll y dimensiones según cálculo 
con f'c 250 kg/cm2. y f'y de 4000 kg/cm2. 
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3.4 CRITERIO DE INSTAIACICMS 

3.4.1 INSfAf.ACI<ll HIDIWJLiü\.-

La tana llllllicipal de agua postable la cual viene de Xo

cmnan, Iglesia Vieja, Yerbabuena, la Imágen y Acahuizotla, pa
san por una de las avenidas principales de entrada al Centro de 
Chilpancingo la cual se llama Primer Congreso de Analurac. Es-
tas id.n a dar directamente a dos cisternas que estarlin ubica-
das de la manera siguiente: 

La primera en la parte mas alta del proyecto hacía el 
norte y la segunda al final de la tienda de Auto Servicio a lDl 

costado en la parte baja. 

La alimentaci6n de agua fria y caliente será por medio 
de equipos hidroncunáticos con tuberías de cobre diamétros se
gún cfilrulo. 

El agua se calentara por medio de calentadores la cual 
tendrá un retorno al tanque de almacenamiento para evitar el • 
enfriamiento de esta. 

3.4.2 SIS'fH.\A. CXllTRA INCENDIO.-

Se contará con capacidad de almacenamiento suficiente 
para abastecer una red de rociadores (SPRINKLERS) los ruales 



estlin dotados de sensores ténnicos y detectores de huno. 

El equipo contará con una serie de tanas siamesas con -
longitud de 30 mts. colocadas en lugares adecuados. 
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Habrá. extinguidores en apego a las exigencias del regl! 
mento del Departamento de Banberos. 

3.4 .3 INSI'ALACI!ll SANITAllIA. • 

Esta se resolverá de la siguiente manera: 

La rccolecci6n pluvial, desague de lll.lebles de perecede-
. ros, de lllleblcs de cocinas, de cafeteria y restaurante, irlin 
por ramal independiente a los de aguas negras, y estos se cone~ 
tarlin a una planta de tratamiento de aguas negras y el exceden· 
te hacia un cillnpo de oxidaci6n. 

NOJ'A: Se verá la posibilidad de que las aguas pluvia·· 
les y las aguas de la Tienda de Auto Servicio, C! 
fetería y Restaurante, exceptuando las de los sa
nitarios (AN), de todo el conjunto se almacenen 
en una cisterna para uso exclusivo de los sanit!!_ 
ríos del Centro Canercial. 
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3.4.4 INSfALACION ELECl'RICA.-

La ncanetida de la Comisi6n Federal de Eléctricidad 11!:, 
gará por suelo a la subcstaci6n que se'encuentra ubicada en la 
parte media del Centro Canercial a la cual estlin conectados cir. 
aJitos trifásicos y monofásicos. 

Los conductores serán tennoplásticos 1W de calibres ~ 
cuados seg(in cálculo, lns tuberins serán de tipo conduit metál.!:_ 
cas y flexibles por cuesti6n de seguridad aprobados por la 
SIC y C.F.E. 

La iluminnci6n será de acuerdo a los niveles requeridos 
seg(in las zonas y locales del Centro Comercial predaninando la 
luz fluorecente. 

3.4.S INSfALACICNES ESPECIALES.· 

Aire acondicionado, 2 máquinas de refrigeraci6n de 
tonelada cada una y 2 mnnejndoras de aire, modelo 720. 

3.4.6 ~IPOS DE AUDIO Y C()UNICACION.-

El Centro Comercial cuenta con un corunutador central y 
telefonos directos, la intercomunicación se hará por medio de 
las mismos aparatos telefonicos. Cuenta además con un equipo 
central de música ambiental y sonido local. 
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4. P L A N O S 
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