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CAPITULO 1 

JIITTIGVUCCION 



La ciencia. avan~a Unpui.Jada po't la. ne.c.ui.dad del.. hamb1te. de e.'<plol't..M. -

io duconocido y de 'te.&pondeJt a nec.~i.dade.ti útdi.vi.du.a.1.u y Joc.-i.a..iu; lot. • 

u61.1VL.:::Oh del hombJte palla. en.tendeJL.!ae a t.Z mi6mo Jott ,'tela.t.i.vamen.te nuevoJ, 

ya con.h.(.deJLadot. e.amo cu.ncia; y con ello emp.ie:a. a e1161tenta/l..h e a la.h dudtu 

pltÁ..nUpal.u que pJt~en..ta t.u c.ompo.'L..t:a.m.iento, a menuda .imp1tedecible. 

Uno de i.ot. ma.yMu en-i.gl'Mh de la huma.n-i.da.d u la. 1te.la.ci.ón del. homb1te 

C.On.6.i.90 m.i.ómo y dent..'LO de u.te cuu.ti.ortam.i.en.t.o de la. v.i.da., el 6enóme11.o del. 

Au..toconcepto. a.dqu.lVte una. Unpolt.ta.nc..i..a. 6.i..ngu.laA. 

El Au.toconcepto, que .LJnplic.a. lo que uno p.i..enha de JL m.Wmo, cómo he -

duCILlbe 1J cómo Je úc.nte, noJ i.tcompa.ña. y d.iJUge en la coüdi.a.núia.d como -

un .timón .intvrno eit cada momento del na.vegaJt. cLia.tz..io de nue.&.tlu:t.6 v.i..da..6; noh 

.i..mpulAa o 1106 congda, noJ a.i..hia. o noJ i.ntegJt.a, not. deptt.lme o 1106 ha.e.e 6e.-

Tumamo.t. deW.i..onM d.i.aJtiame.n.te que de.te...'t.mina.n nuu.t'to pltoccdett y muy 

6-'tecuc.t:.te.nien.te i.n6tu.Unat. en f.at. emoc.i.anu de. i.ot. demá.6, en iot. á.mbi..to.t. e.e~ 

1tcimt.co, poi..i.ti..c.o y 6odai., bMa.doJ .úivo.t:wit:.a!Uamen.te. en la 1te.ópuMta. úit~ 

na e útc..W.<.va. de 11LLe..t.tlt:.o yo ge.ne.Jtado po-'I. 11.i.M-C'to Au..toconcepto. 

Vi.a.i.ogaJt o ca.lfa,'t, a,VU:,ugaJt. o ltuÁ./L, tu.cltaJt. o abdi.ca..'l, 6on 6JLec.uen.te-

men.te el.ecu.oneii tomada..t. c.11 .'tazón de lo que pett.6runc6 que t.oma6. 

S.i.n emba.11.go, l!.i ltcmb.'te 6Óio podJui llega.A a. lUt canoc.un.le1ito má.6 c.ompt~ 

to de ~.{ m..Wmo, l:!.n t'.a. med(.da. ett que 6 e a.bita. a.i mundo de loó o.tlto.t.. Et lto!!! 



b1te, que. no u wut un.ido.d ac.aba.da, 6ino un p1t.oye..c:to en ua.U.zac..i.ón, e.J.tá. 

e..n una c.on.u:a .. nte.. c.on61t.ott.ta.c...i..ón coM.igo m.Wmo, con el. mundo y c.on 6tW 6em! 

jan..tM. E6 a.qtú donde. nac.c. la. e.x.pC/IÁ.e.nc..i.a. huma.rt.'.l. Uama.da Empa...tú:t. 

Pude. u.te pun..to de. v.i....6.ta. podcmo6 de.cÁ.Jt que po.\ Empa...tút 6e. e.nti..e.nde. 

la. c.apa.c...ldo.d que. tie.11e.. una. pelt.6ona. de. por.e.ue.. en e.i lu.ga.11. de. o.tita. y podVt.. 

c.ompall.t.Ut hu nur.do -tal. y e.amo ú.tA.. lo ve. tJ io 6.le..n.te... 

Aun CU41tcÍo la Empa..t.út u un e.temen.to c.e..H.tlt.a.l e..n li.U 1t.e..ia..cloneA hwna.

tta..6, patLado j.icame.n.te.. no6 e..nQ1t.e..1t-tamo1. ca.da cUa. a un c.Jte.c.i.e..n..te.. númeJLO de. -

pe..Jl...6ornw que. c.a1t.e.c.e..n de. una. capa.c...i.dad. e.mpátic..a... Eh.to u un ¿.in.toma. a.Lvt

ma.n..te. de. nu.e.!l.tA.a. actwt..i U..v.<...Uzac.ilin. 

ConA..t.dVU:tndo e..l Au..toc.onc.e.pto y ia. Em,P\Ltia polt ¿¡ m.Wma...6 !J e.n Qo1tma. -

.i.nde..pe..nclie..n.te. ¿on de gJt.an impoJt..t.a.nci.a., pe.Jt.o, e.n una muutlta. dada de. tULU

.tJta.. hoc.ie.dad ¿Qué 1t.e..la.U.ón c.x..Mte. e..1t.tlte.. el. pe.tWa.Jt. y 6e.n.ti..lt poóWvame.n.te. 

de. no¿o.tttoh rn.i.6mo¿ y el podVL e.11.te.nde1t.. y a.c.e.pta.Jt. e..l pe.MM y he.n.t.i..lt. de. -

ich demM? 

Eh que., ¿El homb1te. que. po6e.e. un de.vado Au.toc.onc.e.p.to, de.be. .igualmen

te. c.onc.e..ptuilizan. e..11 a.Uo gft.a.do a. 6u.6 6e.me..ja.n;tu? o poJt.. el c.on.tJt.a..l'L.i.o - -

quie.n 6e. c.011..6.ldeJuI un he..'L b.le.11 a.de..c.uado Wup1t.e.c...i.a ttUi c.ua..U.da.du y !Le.- -

p!LUeba. .ü:t.J a.cü.t.u.d.M de. Í06 de.má.h? 

Conve.ncl"'....út c.onoc.VL ta 11.1:! .. iaci..ón e..x...W.tc..1Lt:e.. e.1it.te.. uto6 do6 c.ompone.n..tu 

de. ia. pe.JWona..Udad. Ta.l .i..1Qo1U11a.c...ión no6 6Vtá. de gJt.a.n u..t<.Udad en la p'1.e.

cUc..U.ón de. La 6a..lud rnc.n.ta..l, .l1ite9Jt.a.c.i.ón .6ccl.a..i, .i.nte.g.U.dad Wc.a., éu...to -



ocupa.c..i.otutl y ptt.lnU.pal.me.ntc en ei conoc..i.m..i.ettto de ~t m.Llmo. Todo to - -

c.ua.l 110~ pe-'!.mlt.Vtá. c.onoc.e:1. me_fot at ú1cUviduc IJ a ia. ~ocie.dad. 

V u ptteci&amen.te que una. pa..!t..te de. uta. !ocie.dad tie enc.uett.t-"ta. c.oncen.Via:da. 

en dtveJWo! gwpoti de Au..to-A!'uda, ~al e.6 U c:.lWO de Ne.u_1:.ótic.oti Anón.imoti, -

una ~oU.e.dad d!l homb1tu y nuJe-'Lu que !I! a.gwpa.11 con el &in de a.yudaJrAe -

mu.tu.a.mente a Jt.Uoivl!..!t hu..6 pr'l.oblema..6 ~acionai.u. Que po!L ~u p!to.f.ongada -

pe/lJMJ1enc..i.a. y 'Uipi..do c.Jtec...i.m.ien.to en úu.unelUlblu pa..ihu del ll'Undo, o6Jtec.ert 

un ..i.n.te.Jtuante medio de. ob!Vt.va.Uón pac.o u~o y que .&an gen.tu a.c..U

va.4 tJta.ba.jad.a .inc.atUa.ble.nH~nte. en la tie1u...ib.i.Uzaci.ón de la. población Mbit.e 

la. pttoblemá.t.ic.a. dl!..l c.ompoJt.tamiett..to; u.ha11do palU1 .tal e.óe.c.to ta. pubUc...lda.d 

a .tlta.vú de la. te.le.v~.i.ón, la. 'Ul!f.,.i_o y loti rned.i.o! .impttuo! y que da.da. ~u -

al.ta. p.toi..ióvi.a.c.i.ón c.011¿.t..i.tuyen un !ectofl. impon..ta.n..te. de ioti hab.i.t.a.tttu de 

la. Re.pü.bUc.a. Me.xi.ca.na.. 

Como Jt.Uu.Lta.do de u.ta. p11.u.e.ncia púbüc.a. en ta. !ocie.dad. tJ de. u.ta -

vi.ncu.lac..iétt con el e.ampo p,top.io de. ta. P.!ii.c.oiog.t.a !U/1.g.i.ó ta 1te.a.i...i.za.ción de 

í'A.ta. .i.nvutigación, la. cual p,te.t.c.ttde. amtt.L:M. la 'l.e.ia.c...i.ón en.Ole et At.Lto-

c.ot1cep.to y la. Empa.tia. en adu.ltoti de un gwpo d!l Ne.wtóticot. Anón.Uno! IN.A.) 

de ta C.Wda.d de MéUc.o, tomando do.o .~egme.n.toh de. tiu. pobia.c..i.ó11, una. de. ho~ 

b!tu y o.tlt.a. de. muJe.,'l.~ c.011 el. obje;to di!. e1tcont!uvi. d<..6e.,'te11c..ú1~ en !Ll.tM c.~ 

tt.a.c..t~.t.i.cM e,t.t.Jt.e lo! 6ü.o~, y la. .úite.nc....i.ón di!. cotLt'tibu..Vt Vt p~que.ña. m! 

;Ud:; .= ~ajan.. iÚz Job'te. l!.6.to6 gwpoJ que. .t...i.e.ue.n ú1gvte11cia. en ttue.6.tlta. J~ 

c..i.e.da.d !f que. e.a.da. dta. c.Jtecen 1J ~e. ciiv('}t..!.i.6.i.ca.tt má.J e.n e.Ua.. 

A 6a..Ua. de u.tud..i.ot. p!te.v.i.Oó de 1uu~.~.t·'l.a...!. vaJL.iableli 1te.lac..ionada..6 y de. 

iot. G!W.po! de. NeWt.ó.t.i.c.oJ A11úni.moó, toma.11.cmo~ como l.Ht..tec.e.de.ntu a. u.ta. .in-

vu.ti.gac..ión, u.tu.di.o~ de ta.6 va.JU.abtu Jepa,'tadarne.11.te y de G.wpoti Uamadoti 



de A~o-Ayuda, como lo máA a.p!tou.ma.do. 

Con -'!.upe.e.to a. lo6 e6e.cto6 que puedan te.ne.-'L ta. e.dad ~' e! ~e:<.o hob1te. 

el Au..toc.oncep,t:o, c.oM..i.dclta.ttdo ~te. como un 6a.c..to'L mu.ltúlúnvw.ivttai. !.la..-wh 

11989 J, utu.di..a. 12, 266 11.c.a.c.ti.vo6 bu..4c..ando toh e6c.ctoh que pwúe-ta.n tenVL 

la. e.dad tJ d he.to 60b1te. el Au..toconcepto, inicia. hu. .tta.ba.Ja, icg1ta.11da, de± 

pué.6 de comp.'1.obaJt. la cotw..W.tc.nci.a in.tvuut. del. út.6.tlu.unen.to, mc.d..Ut IÜ.~Vte.n

.tu d.únett.6..i.onu del. Au.toc.011ce.p.to y que. en c.u&n..to ü. ia e.da.d ob6vi.va. una. -

c.laJta. de.c.Una.ción de.l. Au.toc.onc.e.p.to a paJl...tilt de ta. p!l.e.adoluc.e.nc.ia, tan.to 

en muchacJ106 como en mucha.clt~. Y que. 4.Z., e.W.ten cli..6VLenc..úw e.n.t-te. lo6 -

6e:<.oh, enc.on.t:n.á.ndotie t.iga.da.J a. to6 ute...'Lc.otipoh hoCÁ.a.ime.nte. e.h.tab.lecidob, 

po1t io que ioh muclta.c.hoh t<.e11en un Au.,toc.onc.ep.to má.h a.Uo que la.~ mu.cha.- -

cltcl.h en: Habilidad 6tiú.a, Ap<Vt..i.e.nci.a. 6-W.ic.a. y en Ma.te.má.ticrui; 1J ta¿, m!!_ 

cha.cha..h Uene.n md¿, a.Uo.t. tU:.vdu en ia. d .. i.nH!11.h.ió1t VVtba..i, de lec.twta. y en 

Au..toc.onc.c.pto Ehc.olM, A..!..i mwmo e.i.tcl.6 tuv..i.CJLon un m.ú a..lto Au.toconc.e.p.to 

en: Hone.htidad, C.'1.ecli..b"-U.da.d y Va.io-'1.e.h Re.li.g.iu~oh y Ehp¡,'t..-i.ttut..te.J. Eh.to 

6ug..i.e..'l.e que a paJ'l...C..Ut. de lo6 e.6tVteot.<.po6 <!ie.:<.u.a.ieh, e..l. Au.toc.onc.e.pto .!.e. ve 

aóe.c..ta.dc de..te.-'l.m.tuar: .. temvite de. ea p-'l.e.adote.hc.e11cia. ha.A.ta. la. a.dtLUe.z temp1ta.-

'"'· 

Y concl.uye que., u un lte.cho que. e..t Au..toc.oHc.e.pto M u11a. e~.t..'l.Uc..tu.-'l..a. -

mult.úlUne.n.6.iona.t; que. va.:úa. de. ac.ueAdo a ia e.dad, ya. tiL'a que de.CJte.:c.a. co

mo e.t: la. a.doluc.e.ttci.a. o CJte.::c.a. como en la adu.Ue.z tmp't.ana., pvz.o u.to no 

u de.6-úU.tivo aún. 

Eu ioJ tota.lu de Au.toc.011cep.to, .fo.6 mue.Ita.cho~ hOn mM modutoti que -



bu nucha.c.htlh. La.6 di.61:!Jle.nc..i.a4 de 6e..xo, no valt.Úln m(Ú con la e.dad. 

Puede 6eJL p.1t.e.ma..tu/w de.CÁ.Jt. que. e.Wte. una. d.i6Vte.ncUición .i.nC/l.eme.n.ta.da. e.n -

la. adoi.uce.nc.i.a.. .Ce.mp!Ulna. o que. Ita.y una. di.6eJLe.ncla.c..ión no au.me.n.tada. má.6 -

allá. de. iA. adoluc.e.ncüt te.mp1U111a 

Campbe.U l 79901, u.tu<lút te. 1Lelac..i6n <nót< l<! Au.tou.tima y la. c.laJt,é

da.d con que. c.omp.1t.e.n.de. e.l. .i..ncli.v.i.du.o Au Au.toconce.pto, h.i..pote.tizrutdo que., la. 

ba.ja. a.u-tou.tiina., 6e. da. e.n pe!L6orut.4 que. 6e. ca.ittc..tfüza..n poi!. te.neJt. me.1106 

ctaJLi.d.a.d e.n 6u noc.lón de. qu..i.é.nu o qué. 60n e.U.06. 

Eh.te. ut.u.c:ü.o pJte.te.ndia. me.clUt la. cl.a!U..da.d a. .tlt..a.véo de., Uhalt. i..o..6 c.Ma.~ 

te.Jt.tA.ti.c.a..6 pJtop.ia..6 de.l 6uje.t.o po!t. me.di.o de. i.a.h au..tode..hCJLÁ.pc..ionu, a.h.t co

mo Uhalt. la.6 mec:ü.d~ ge.mvuti.rA de. au.tott.e.pJtUe.tt.ta.c..ionM. EA.to lo p.1t.ogttruno 

a. bulvé.h de. c.ua . .Ow dt.6eJLe.tLtc..6 u.tudJ..06. 

El ptU.meJL utucUo pi.Vta e.x.aminaJL, 6.i. ia. au..tuu..t.i.ma. Mtá 1t.el.a.c..iona.da. -

con i.a.6 a.u.tocla..6.i.6..ic.acionu de. c.on6.ia.nza, lo f.1..e.v$ a. e.abo c.on 92 pe/t.dontlh 

me.dida.6 c.01i a.u.to~.t..ima. baja y 92 co11 au,touü.ma. a..U:a., ana.Uzando y múüe.!! 

do 61.L c.0116.la.m:a. o 6U. no c.on6.innz.a., et! hu. dc..6c.Jtipc..i.ótt de. ~¡ m.Wmo6, obte.-

n.ie.ndo como Jt.eAu.Ua.do que. to6 6uJe..to6 de. a.u..toc..6.t.i.ma '11'...ta, 6e. c.a.U6..i.caJtott 

a. 6l m.i.6mo6 como·má.6 ac.e..Uivoh, de. mC.JO!t. co1t.a.zó11, má..6 e.6po1t.tane.06, má..6 .i.,!! 

de.pe.ncUe.n.tu, mtU. amb.i.U.0606 y má..6 dom..i.tta.n.tu qLLe. to6 6u..je..t.o6 de. ru.U:outf. 

ma baja. 

En el u.tu.d.<.o númeJLo do6, lnvu.Uga. 6-l ta Au.toU:iü.ma 6e. .lt.! 

la.c.lotul/t.Üt e.n 601U11a. po6W.va. c.on ta. u..ta.bi.Uda.d te.mpo11.a.f. po1t. do6 me.-



JU, comµMa.ndo t.U.\ dc.Jt:..'tÁ.pcionUi de. 6i. ~mo6 e6c.et~ an.te.J 

d.upuú d.e ue. tVun.ino de. .U.empo. PLVLa. to c.uat empleó 20 4u.je,to4 c.on au

.toufua. baja y 20 con a.u..to~.t.Una. a..lta. e.ncottbtando que to4 4uje.to4 d.e af. 
t.a.. a.u.tout:.i.ma. 6ue1w11 md.J u.ta.biu co1t Ju..\ Mveiu de Au.t:oconc.e.pto dupu.ú 

de .tlt.a.n.4cwt1t.ido ue. té..'tmino de tiempo. 

En el u.tu.i:L.Ui nWne11.o .t.'tu, 4e. p1tapu40. me.d.Vt. la. c.angJWenc...i.a. en.tite Au

.toc.ance.p.to y a.tita .U.po de. u.ta.b-i..U.d.ui que la.~ mc.d.i.da. en e.l u.twli..o ttú.meJtD 

doli. 

Et .t.i.po de u.t:a.b.i..Wad en la. c.1te.enc..i.a. a.ceJ'Lc.a. dei.. compo!Lt.amie.n.ta de. uno, -

e.n ge.nvuil coma JU.\ JtMgoJ o CM.a.c.te..'l..Wt..ic~ peJLJonalu y aquel. compolt.ta.

m.ü .. n.to en una. t.i.tu.ac..ión upc.ci6-i.ca.; a.d¿má.b compaJUVL.í.a. ta. memoJL.i.a. 

PaJta. ::al e.6e.c.to, empleó 37 pvwo~ con ru..LtoUitUna. baja y 39 con au.tou~ 

ma. a.Ua.. Lo4 .'tc.Ju.Uadot. obten..LdoJ 6ue.:ton que, C.Ot. t.uje.toJ de mayo.'t cw.to

u..tima. e.t.tu.v.i~·w11 má..6 aLtoJ en la. pVtcepcú5n de mema.OU:.a., cwL como meno.'t -

6ue en e..UuJ la. di6Vte.ne<.a. e.n.t:..'te. ioJ compoJLtamie.n.toJ c.n un11 J.i.tua.c..ión u

pect6.ic.a. 

En e.e u-tu.dio númvw cua-t..to, -H. rnúü.ó la. poJ.ibte. Moci..aU.án c.n.t.'tc. A.!:! 

.tou.túna. y la. c.on.6.Wte.nc..ia. .<.n.te.Juut pa.!t.a. lo cu.al empico a 18 .!iu.jeto6 con -

au.tou.,t.i..ma. baja. y 18 de. au.toc.J.t..i...ma a..U:a.. 

Lo.6 1tuu.U:adoJ obte.nido6 6u.vwn que., iM pvwo11cw con ba.ja. au.tout.Una. mo~ 

tJta!t.on tamb.ü!.n baja coM.Wtenci.a. úi.te.1rna.. 

DMpuN de a.na.t'.i:'11l lat. c.ua.t.'t.o u.r.u.d...i..uó, ~e. c.011c.lu!;fe que, Je. e.u.en.ta. 

con 6u6.ic.i..etite e.v-i.denc.i..a. de que ta.& pe..uoiuw co1t má..l ba.ja. a.utoe.6 tima. .t.i..e.-



nen. utlw.c..tuJta..6 del co11oc.i.m.<'.e.nta de 4¡ m.i..6mo.6 que. .!ion merto.6 clMa.o. m~~ 

.tempoJt.alme.n.te. U.tablu y me.no.!. .in.tM.J1LUl'le.n.te coni..l.6.ten.tu que. W qu.e ..CC:.e.

nen to.o hu.j eA.oó con mayo11. au..touüma.. 

Ve .lgual. maneM 6u< i..nve,:,.t..lgado P<1lt4 el pJLUen.te tlulba.jo, e.I. tvna. de 

la. Empa.tút, encon...Ot.a.nd.o un ~t.udw .6ob11.e. .6l! e.ualuac.ión poll Mehlutb.Uut y 

Epó.t:Un 11912), en el que. loi. au.ta11.u p!Le.t:e.nde.n duaJVtDUM una. me.d..lda. --

11.d.e.c.uo.da. de la. Empa..t..úi. Emou.ona.t y p.'lcbaJL .6u • val..Uie.z. Su.6 hipá.tu..iA bá.6~ 

C!L6 6u1VL011 que Un.1 p~ona. que tenga. un a..U.o 11.ivel. de Empa.t..ú:t Emoc..i.oJ'Utl,

e.6 me.no.o ag."Lu.iva cu.a.n.do el doioll de. la. v..tc..t..Una. u.tá. c.e1t.c.a.no y que u ~ 

pwba.ble. que. .tenga Wl compol't.t.a.mic.ttto de dtjlUÍa. c.u.a.ndo nota. a.ngu..o.tla. en. - -

o.tito. 

Pa!Ul to cu.a.l vnpleaJton 88 Ju1eto.o rto gn.ad.ua.dot. de P.o.i.colog.i.a de la. Un..i.v~ 

ói.dad de Cal..i.6o'lni.a. de. runbo6 hUOh, 31 ltomb.'lU tj SI mufVLM, a. e.a.da uno -

le 6ue. M.i.gnado un MocUuio del m..Wmu .6e.x.o que ac..tuaJLú:t e.amo .!iu ltlwnno, -

que. al tto n.upondVt c.011.11.e.c.,ta:me.,i.te. a un cuu.U.or.cz.Uo, te.ttdtt.ta. la opolt.hoi..i· 

dad de. c.M.t..i.ga..'Llo c.on un toque. e.téctU:c.o de. cli.6e.n..e.rttu .(.nt:e.tt.!i.i.dadu a. u

c.ogM pon.. e.i. p'Lop..i.o Mau.t-'lc. 

En una. p'tu.e.ba ta v¡c.-t.Una. u alumno e.Haba e.e-te.a de.i Mae..!.Vto. a .6Ólo 2 • .IO -

M. y podla. bell vtito compie.tame.n.te. En ta oegun.da .6Uión tlO pod-ia. .H/t 

v..i...!..to, pe.Ao .:z.l u.UVt. r.n lut C.Uil-'ltO c.a1LU.güo .!i¡ podÚl. 6\!-'t. oid.o. E~do6 .tD·

quu e.lfc.tJL.i.c.uh nu.nca. áue.JLOrt ,t~e...o. pe.to ef. 6ujllAa que uta.ba 6.¿endo ev~ 

luado 110 to .\ab..[a. Se. ob.tuvivi.ott como n.e6ui...ta.do.!., que fa Empa..Cú:: rio <.nh:f. 

be la agn.u<.ón e.11 to6 6uje.to6. Que lo.!i 6uje..to6 c.on rUveiu bajo.!. de. Er.ip~ 

.t.ia a.g1te.de.tt polt .<.gua.l, h.i la v.tct.i.ma. ut:a ceJt.c.a.na. o ;io lo utá. Ta.mb.(.l1t 

.!le. c.nc.on.otó que. ú•.!i 6uj e..to6 co1t aLta Empa..tia ag1te.ckn meno6 cua.ndo la. vic.-



Urna u.ta c.eJLc.ana que. cuando no ·u.ta v.U.ible.; y poJt. ú.U.Uno~~ c.orU..ta.tó ·qu.e. 

lo.6 homb11.e.b a.g1teden. má.6 que la4 nujeJt.U. 

E.b.to.b m.WmoJ c:..ünti6.lc.o.6 Melvta.b.UV1 tJ EpJte .. ú( ( J 9721, Ueva/l.On a. e.abo 

o.tilo u:tu..clio e.n el que bu..!ica.ba.n. la. 1t.e.la.c.<..ó11 en.tte la. Empa.tút Emoc..i.ona.t y 

et c.ompo/l..tam..te,ito de. ayuda. 

Se. IU.pote.U.zó, que el c.ompoll.t:am.le.n..t:o a..lt.'UÚ.6.t.ic.o, ce. c.oltlle.lac..iorut c.on la 

.te.n.de.nc..ia. Empá,t.ic.a y e.en la. .6eme.ja.n.za de. ta Pe.ltbona. que. ne.c.u.i..ta. ayuda.. 

Se togJta.Jt.Dn me.di.A cli.6Me.n.tu a...tu.bu..tob de la. pe/t/Jorutli..da.d .to.lu e.anta la -

Empa..t.úl Emoc.i.ona.f., .bocoJt..IL.i..!.mo, ta. .tiuuie.nc..i..a. aM.1. . .i.JLti.va y be.tUi..i..tiva a.l ll.e.

c.hazo y la .te.nde.nc.i.a. a ia. btú.queda.. de ap!Wbación. Aplic.a.Jton bU p!We.ba a. 

78 mujVLU no g,wduadal. de PJ..i.c.otog.út de la. Utúve..:tJJ-i..dad de. Ca.ü6oJtJúa, -

qlL.Úu1u Ue.naJton un c.ue.6.t..i.otl!VtÁ.o que med.i.a. dúJVL.ó0.6 aJpe.ct'ob de la Empa.-

U.a. Emoc..iona.l.. 

Ruu.lta,tdo de. Ju Vutba.j o, que. e.t c.ompoJt..tam.ie.tt.to de a.yuda, u u.na. 6unción 

de. ta te.nde.n.CÁ.a. e.mpá.t..lc.a., Y que .t..l ha!{ 1telaci.ó11 en.tite. úmlU .. tud peJtc..i.b..i.

da y úmpa.tia. 

Co11ciuye.11do, Ntablec.ú.~Jto11 que 110 .6e. puede. ru,egUJta.Jt que ia. p~on~ 

da.d del incü.vidu.o no a6e.c..ta ~u due.o de ayuda en ca..606 de cmvi.ge.ncia.. 

Tamb.ié.11 quedó u.table.cid.o que itU uca.t'.a..t. ~011 ba21..ta.1tte. .'tele.van.tu pa.!Ul -

pllede.c..Vt. qu<.en pull.de a.yuda.-t o no. Y 6.<.na.ime.n.te., icw p1!/t.601ta.6 empilic!t.6 -

~ott ~u.mame.ii.te. 11.upoMa.blu de taJJ necu-<dadu de u.tJto~ en téltmüto~ emoU.~ 

n.a.lu, pM. to .tan.to, il'l.b pc,.'l..bornu con al.ta Empa.t.ú¡ U.enden a. velt.be miú -

a.6ectadM potr. ex.pvúenci.a.h emoc..i.ona..iu de ot.'to~. ya. lea11 po.t.,Ui.vru. o 11eg~ 

.ti.vM. 
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Po1t. Ju palt..te.. Ho66ma.n y lev-ine {1976), u.tul'..Ü.o.Jt.on icU. po.6.iblu d.i6e.

·'tl?.nc..i.a.6 en Empa..t.(.a. con 1tupe.cto a lo.6 .&e.:<o.6, ya que de. ac.ue.'ldo a io.& u.t!_ 

Jte.otipoJ c.u.ltUJuilu qu.e p!Leua.tecen actualmente. llu rruje.tu 1tuponden má.& 

emoU.ona..tme.n.te. a e.ven.to.& e.x..te/lllo.6 que l.o.6 vcuumu; conJecuen.temerite Je ~ 

peAa. que. la..\ mujeAu .6ea.n. mci6 empá.Uc.a.6 que eUoJ. 

PMa. .tal ó..i.n, .6e. .toma1um do.& gwpo..-, de. n.UioJ, 31 .tt.i.ña.6 1J 40 M.ño.6 de. 4 -

año.& de e.dad, de. c..la.6e. media., bla.nc.o-" y a..twnnoti de. uc.ue.ta.. 

Oe. eA.ta rruu.tJta y uüLi.zando e1 .in.&Vtume.n.to ií.e. me.d.ici6n de Empa..tl.a. de -

Fuhbach 1J Roe. 11968 I, .&e obtuv.i.Vton JtUu.Ua.do.6 que. i.nd.i.c.an, que. .6.i. ex.l.6-

.ten d.i.óe...tenc..ia.4 u.ta.d.l.A.ci.ca.rne.n.te. .&.(.gn.i.6.i.c..a.t.i.vM e.n.tlle. lo.& niño.& 1J ~ n.i

.UU, en cuan.to a la Empa..ti.a., .te.6..t.Júé.ndo&e. a que la..J ni.iia..6 .&on miú empá.t.i.

c~ que loó n.ülo4 y que u.ta. dióVLen.Ua. pu.c/.i..vt.l te.nVt 1te.la.ci.ón con U. he.

cho de que W ~ tienen mayo.11. 6t.uA..dez vvibctl.; o qu..izá .tamb.i.én mejo1t -

compltett.6.i.ón ya que. ellM, -i111i.tlt..ume.n.ta.n 1tupuu-ta..6 ve1tba.lu, con maya!L 61t.~ 

cuenc..<.a. que l.o.6 n.i.iio.s. 

Un año máJ -Ovtde, Ho 6 óma.n { J 977}, inve.&.t.i.ga. ace.tr.ca. de. la.6 d.i.óeJte.n- -

ci.a.b de he.to, peJr..o a.hou, me.clian.te. la 11.e.v.<.6.lón de. vlVL{,oó u.tucü.oti Jobll.e .. 

Empa.,tta, te.a.Li.za.cioh, polt cü.6vi.e.ntu u.tu.cli.060.& de ta. conducta. hwnan.an.a. 

Po.s.tu.ta.ndo ta hipó.tu.ih, de que la Empa..t.út u paJLte. de. un laJtgo p(L(Jt.ón de 

aóectoJ .lnte.tr.pVt.6ona.lu que te.1ponde11 a. ia.J d..i.óe-'lenc..úu • .sexual.u. Ve. u

ta. óol'f.ma encon.tltó que. .ta4 n.ú'la.6 de 15 a11oJ Je. duc..U.b-i.'llton como má.J coM

c..ie.n.tu de e.U.a.4 y de lo.s obt.oh, qu.e. l.oh vaJtonu. M..le.nt.lt.M qu.c. a. la e.dad 

de. 8 y 11 aiiot. no /tubo di6e.tte.nc.i.a.6 y no he e.ncon...t.'ló, compe...ti...ti..vida.d e.r..tlle. 

ello•. 



JI 

lo qu.e. bUg.i.eJLe., que. la. ma.IJOIL Empa..ti.a dO?. tJU niña..6 p1t.ov.<.e.ne. de. la. ~ 

ga. tie.n.6.i.b..u..i.dll.d e.n la. juveM.u..ci, que. .i.nc.luye. un.a. a..ua. 1teacción dlt.te. loti --

4e.n.t.i.mie.n.tob de. o.tlta.6 pVt.dotta..6 y que poli.. tan.to, u.te. Upo de 6e.n.6-i.b.(1...(.-

d4d qu-i.zá. emp.i.e.za. a d.l6eJLe.ncÁ.a/We. .6e.x.u.a..lmen.te., fln la. adoluc.e.nc<a. Tam-

b.ié.n duc.JLibe. como poti.i.bte 1t.upu.u.ta. a u.ta. cü..6Vte.nci.a., el. que. puede ve.-

n.Vi de. l.04 :tipo4 de. de.pem:le.nc.la. 6e.mtl1Á.M, de .ta.l 601tmCt, que la. oll.i..enta- -

c.i.ón empati.ca. de l.a.A rnufVLU, u .!iólo una. ace.pta.c..lón 4oc..i.a.t ge.ne.1·1..a.l d.¿ .6U 

4enhi.b..(..Uda.d 1J de..l. p!LO.totipo mayo/Unen.te. e.go.ti.ti.t a.n.te. la.b 11.eac.ci.onu de. -

O.tlt.o4, como wta. d.Wcu.ipa. de .6u.6 4e.nt.i.mivitob. 

At ILUpondeJL mó..6 e.mpá..tic..amen.te, la.b mu.jeAeA .bon máb 6ueJLtU a.6e.c.ti.vamen.te. 

como 4eña.f. ante. lo.!i demá.6. 

T ambi..[n 1t.e.alza que ha.y e.v..i.d.e.ncia. de que to.6 n..üio.6 IJ n..üia..6 que ha.n bi..do -

ade.c..ua..do.6 con mayolL a.peJL.tu...ta de. e.xp1tu.lón, .6011 má.h a.ptoll pa.!Ul. ILUponde.tL -

empá.tica.men.te, que aque.U..J.6 que 110 .tuv.i.eJLott eA.te. Upo de. 6011.tnac.ián. 

Otila. c.on.Wbu.ción, 6ue e.n el 4e.1t.Udo de c.oM.i.dVtaJL que lo.!. 1W1o.i:. va1tonu 

.!Ion &ocia.biliza.do~ pa..'t.d no liol't.a.ll. y que. .tai c.onduc..ta. juega un 1t..ol de ctw

m.i.rtuÁ.ll. i.u Jt.e.t.puu.ta. e.rnpá.tic.a.. V.ic.e que 6e ha. nota.do que ltUi Miia.6 UoJtLt.n 

má-6 que. l.06 n.iño6, cu.ando o.tlt.06 núio.6 lto!Uln. V aunque UotuVt. no u una. 

ve.Jt.da.deJL.a empa,tút, de .todtUi 601t1na..& 6ug,¿Vte que la. ~oc..la.bil..i.za.U.ón pud-i.e..'Ut 

.in6t.u..ilt. 6ob1t.e !.tu. cü.6e.1te1tc..Ut6 <!ie.xu.a.l.u que ~e e11c.on.tAaltoti en Einpa..üa.. 

Pol!. o;.t:Jt.o l.a..do, McheJL, V..ta.z:-lov.ing, Goliwt.tzVL, Va.v..i..6 y Fou..6hee - -

( 198i I, M.tu.d.i.a.n el. pa.pe.l que juega.ti la. Empa..t..ta. V.Wpo~.ici.orutl 1.J ia. Evolu

ción Soc..i.at en la. medlac-i.ón de Ayuda.. 

PaJLa lo c.u.a1. .6.ome..ten a. una. pl'U.leba. de 123 mujeJLu no gJUI.dua.da.6 de P<!if 



IZ 

cotogla. de. la. Un...i..ve;w.i.ciad de T.¿ut.6 en AM-t.i.11. de una pobi.ac.-<.ó11 d.¿ 610 rnu

jMU 1J tLAa.ndo el SPSS (Paque.te E6tad.Ll.ti.co pa..'la C.ic.n~ Sou..a..iu), en-

cuen.t.'tan que la¿ Ju.jUo6 e.en a..lta. Empa.t):a. e6.tttv..(.Vl.o,1 má-6 d.uipuu.to6 a. ILC! 

pondeA a la dema.nda. de rJ.yu.da, qu.e lo.o de Empa.t.ia baja; ai..<. rnumo, lo¿ 6u

je,to.o con a.U.a. Empa..üa. O.Wpo¿-i.c{.onat, 6u.eJton ~ toi~'t.aiite..6 a .ta. de.manda. 

de 11.ljtLda.; -tamb-dn 1tuu.Ua1ton 6elt lo6 que U.e11en ma!_.wlt angUAti.a. P1f,.Op.i..a y -

de .i..gu.a.l ma.nvu1, caLi6i.caJton e.orno lo6 que tienen ma.yoJt aó.i..n.Ufa.d con iA6 -

pVt..6on.114 necu..(.,CadM, como -ta.mbü.n paJta. con Ui.o.6 m.Wmo6, .todo u.to en ~ 

ljolt p.wpo.'f.ci...ón que io.o que. tú.nen meno'L Empa..t.Za. CU.Jpo.s-ic.i.oru:tl. La a.yu.da, 

u .inóluencUtda., t:a.nto po1t la. aó..i.n..i.da.d Empiit.<.ca e.amo polt la angUA-tia. pM.

.oona.t, e.moc...t.one.6, qu.<l 6ue.:wn nuy a.U~ en aque.li.o.& ¿u.jUo6 con aLta. Empa

t.ta V.Upo6-t.c:...iona.i. 

Po'L lo que c.onctuyc,ton, que la. Empa;tia. como 6a.c..to1t. c!Wpo6.i.ciona.l y -

la. Evaluau.átl Socia.i' como óactolt 6.i..tu..ac...i.ona.i, .<.nte:ta.c.tua.n c.onjmitamente -

pa.Jta. que wt .óUJl!AO pltopotc.i.onr. ª!IUda. Tarnb-ié11 c.nc.un.t'ta.'tun que la a.ng~-

t<.a. pe,,'Lóona.l, puede tambúin .óVt a.6e.ctada poJt la Empa...tia Vi..Jpo.ó..ic.-i.ona..l. IJ -

la. demanda de. a.1Juda.. 

LM pe.'t.óona..t. que p'1.oc.u,'f.an un a..t.to bienu.t.a,t PaJul lo6 demá.6, ..ta.mb-i.én 

pa....uc.en expvUinen.taJt uiia. a.Ua p-te.ac.upa.Uén po!t .ó,i m.Wmo.ó. E~.to paJtec.e dg_ 

mo.!i OUVt, wt p.t~a.-twt.o mode..io de mo.t<.vaciún cgoLUa. de. ayuda, en donde, la. 

fmpa..tú:t eAtá. i.nvoiw:Jta.da.. 

E6 MLIJ -Ut.te1tutrn.te. corU..ta..twt, que en lM pe!t..lotutó que han tenido 6ueJttu 

e(pVt.iiut.cü:.t6 de .óen,t.inU.ertt.06 al.t.Ju.ú..\.tM, pa....Ue. de la motivación pa.!Ut. a.yu

da!r. a o.t'to6, puc'ie p-'toven.Ut del ego.Uta dueo de .teJUn..i.nM con Jel\..t.i.m.i.en--
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.toh p.top,(.oh de. ave.lt..6.ión; po1t lo qui JeJUÍ ne.cuM.i.o c.o~:u..tu..út. un.a uc.a.la. 

nu.U.iáimeM.<.onat de. t4 Emp¡ú:üt como lo .h.i.zo Vav.14 11979). 

Y pa1U1 c.011cl.u..iJr., Jte.c.om.tendan lo.6. aLJ.tolLM la. nec.u.ldad de wt u.tuc:Llo de. i..a. 

Empa..tia 4-i.gu.ienclo la..6 UnetUi toma.daJ polL Oa.v.U { 1979). 

O.útz-Lav.ing, Eeutle. 1J Altc.he.tt 11967), .i..nvu..tigallon .l.i. et' Jt.a..4go de fml'_!! 

.tia fJ lolJ Va.lol[C.4 P1to&aCÁ.a.lu, c.ont.Ubuye.n en fioJUna. di.6e11.e.n.te a. ü c.on.-

d.u.cta. de aywia., depe.n.diendo del nivel de plte..6e.nc.i4 o atU.e.ncia. 6.ú..ica. de. -

la. pe.!UoM ne.ce.6.<.tadtt. 

A un :to.tal. cfr. 270 l1omfJJte.J u.t.u.dla.ntu, Je i.u a.plic.C una. p!Weba. pa..iut 

med.Vt. la. d-i....!JpoJ,(_Uón a. la. Empa..t.ia. y lo.ó ValoJtu PltD4oe-Ltlu. 

Ve úloli Jólo 87 JUJUi:JJ 6ue-ton a..&.ignadoJ pall.a. la. pJt.Ueba. de medición c.on 

la pe.ti.c.ió11 en vivo, u.-ta et. que. el c.~pe!Umvttadolt lu p!t.Ue.ntaba. a. una. 

u.t:ucliante de poJ.tg::.ado, qu..i.iut te ha.eta. c:t.i Juje,.to la peü.c..i.ún de. ayuda. -

olt.a.ime.ntc.. 

La otJta pa!t..te 1teJ.ta.nte, 183 u.tudla..tt..tu, 6ue1to11 aJ.igna.do4 a la p1LUeb11 de 

pe.U.ción polt ~C/t.t..to, J-Ül qu¡~ la u..tuclia1ite. de. p0Jtg11.a.do qu.I!. ha.c.ia la. pe

tic...i.ón de a.yu.da. e~.tuv.ie./ta. p!te..61!.nte.. jóio env.i.Ó uua. nota.. 

La pe.-ti.Uón ~u.e.. en a.mbo~ ca.Jo~ la rn.iAma.: Una ~ot<.Utud di!. wta e.Jtud-iantc. 

de poJ.tg:uu:lo qu..i.c.n .. wf...i.útaba l.'Olun..taJúo!i pa_;ta !iu p!toye.c.to de .invll..l.ti.9a-

c..ión de .tM-W. Avudll.!Üan cvr.o, 1 /'Z ho-'W., una ltott.a, do6 o mtUi de do.6 lw--

·'UW. 

Como p\..i.nc.<.pa..iu 1tuu.Uadot1, u. obtu.v.i.vton que lo.6 6uje;t.o.6 que. ale.a!! 

zaJt.on, pu.rita.ju a.Lto.6 en va.loJtU P-'t.06oc..i.o..iu, o&l\e.c..ie..tton mM a.yudo. e.u ia. 



pe.UU.ón e.n vi..vo qu.e. e.n la pe.ticA..ó1t uc..'l.i...ta.. to que. no ocu./t.'te. i:!.n .Auje.toj 

c.on bajo.!J punta.ju e.n Valo.1tu p,'to4oc..ia..iu. Tambi..én 6e. 6Upo que. lo4 4u.je.

.to6 que pu.ntt.uvr.on má.J bajo en Com~i..ón Empá..tic.a oó.1tec..ie.1ton má.d ayuda.- ·en 

la c.oncli.C...C:.ón en vivo qu.í'. en la. c.oru:li.c.<.ón polt. uCJti..to. 

Ademá.-4 e.1tc.on.tlta..a.an que de.1LtJt.o del gwpo de pe.tic.ión polL uCA.i..to to4 4tt-

je.,to4 que pu.n.twvt.on má4 a.Uo en CompM.ión Empá...ti.c.a d.i.VLott mll1JOIL ayuda., 

que. totJ que. pwit.ualt.on má.!. ba.j o. 

Y e.Uo4 c.onc.lu.yvi.on, cLicie.ndo, que. u cü.6Z.CU 4J1.gume.ntalt que óu.e. maJJOIL .W. 

de.manda Plt.Ue.n.ta.da. en la. pu:i..ción e.11 v,i,.vo o polt. uc.Jt.Uo. Y a.demá.6 no Jw.

bo d.i.6M.enc.l.a.6 en.t-'te. la. c.a.n.t:i.dad de ayuda. 061t.ec.i..da. po1t. to6 glt.Upo6 aLto6 !{ 

ba..jo6 en Empa.t2.a, en.tlt.e. i.a.6 c.oncli..U.onu de. pe.ti.U.ón en vj_vo o po.ll UCIL.i.to. 

Se. puede c.onc.e.b..út. a. ta noU.ón e.mpá..ti.c.a., como utt a.ct.i..vado1t. de. 1t.upu.~ 

.ta. de a.yu.da. y a. lo6 va..lo1tu como to6 6a.cA .. Li...ta..clo-'tU, que giúu.n o di.Jtigen -

lcw te.ndene,.i.a.) de 1t.upu.u.tM que han .!Ji.do úiicúuio6 po!t ta. acción e.mpá..t.i.

c.a.. E6.t.O e.xpüc.a. po1t..que. loli valo1t.U i..nCJL~ett.ta.n ta ayuda. c.u.a.ndo et n.ivel. 

de. empa.úa. de. lo6 6u.je.:toJ 6e. de.be. a la t.,l,tuaciún de. ayuda lpe.t.i..ción en v~ 

vo) pe11.o no e.u.ando u.te n.lvel u P·'l.Odu.cto de ta4 p.'topi..a.J .t:endencia..6 empá.

.Üc.t:l6 dc.i.. 6u.jUo lpe..ti.ciótt polt uc.'Li.toJ. 

El ún.i..c.o a.n.te.c.e.de.n.te. ·'?.e.g,W.tlta.do y CWi:!.qi.Ubti:!. c.n que Je .involuCILan am

bo6 6e.nóme.no..!, Au...toc.onc.e.p.to y Empa..t.út, aunque na diltec...tamen-te en u11 u.tu

cli..o de. c.oJVte.ta.ci.ón, pVto 6-l .C:nd.Vtec.ta.men.te 6ut el de Hyde, Kwufe.k y La.tt.--

60•t [19831, 1t.e.6e.1t.e.n.te a .ta ·'te.lación en.ble p.'lopü . .:tLLtio4 de mue.o® y e..l -

Au.toc.onc..epto, ta. Empa..t.Za y la. c.on6.i..a.nza .inteA.pVWonal. 
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EUo.s u.tu..d.ialt.on a 30 hombJi.u y 30 MJ.jeJtU pM.ie.ta.Ju:.ob de. peJVt.o.s M! 

c.o.ta..6, de. e.dad. p.lt.Omedio de 21 aful.s y 30 lwmb11..~ IJ 30 rru.jCILU con eda.d p~ 

me.cUo de. 20 o.iio.& pe.Jt.o que. no .ten.ian fftll.hcot.M; con e.l obje.:ta de explo}Ullt -

l.JU d.i6e1te.nc..Uu e.n.Vte qu.ú~.nu puoe.tu1 ~cotrui 1J qu.ú?.nu no a.co6.ltunb1UU1 h~ 

c.e;r..lo, e.n cua..n.to a .su Au.toc.oncepto, 6u Empa..tút y tiu con6..i.a.nza. en lM 11.~ 

c..lonu in.tell.Pe.tWona.lu. 

Elloti enc.on..ttt:.aAon que. en lo.A jóve.nu que. 6on pJt.Op-i.e.ta.Jti.o_,, de. wn.6C.O-

t:a.6 h4y u.na tendencia a tenVt ma.yoft Er.1pa,tút .y con6.iru1za en 6u.h 11.ela.ci.onu 

.iJiteJtpeJLbonalu que. lo1. rw po.see.doJtU de. md6co.t:a.o. PVto e.n c.wtJt.to al Au

.toc.once.pto, lM d.i6e.1te.nc.<..M no 6ueJWn .&..igrú6-i.c.a..t.i.vtW. PoJt lo tan..to, U -

de. -i.nóeJl..i.Jt que, 6i.. Hyd". 1 c..t-a.l), e.nc.on.tlw!ton un awne.nW en Empa..Ua. pvz.o -

no e.n Au.toc.onc.e.p.to, uta .s..ign..i.Mca qur. rto et.ti.lió C.oVLc.la.<'Á.Ón e.ttt.lte. f.a6 -

c.Uruúu caJW.C.tVlL\ticru: El Au.tocnncef)Co ~ W. Empa.tút. 

Eu cua.1itu a. loo g.'l.Upoo de. Au..to-Ayu.da, .U.1JT1b-i.~tt c.onoc..ido.!. como loó g~ 

po.!i c.an PwgJtO.ma. de. 12 pa.bO.&, EM..li..ch 11987), di.ce. que., qu.irnu .impa.Ue.n 

tJut.ta.m.ie.n.-Co Pft-o6U..(.Otta.l y c..U.n...i.co a.i.Jl.e.dcdo.\ de..l. 11\'..1.ndo, no ltrut dado l!Ull.U .. ta. 

qué. ~uc.ede en lot. p!t.ogJtan\(1.Ó de. 11.e.cupVta.c.lón de !ot. l '1. Pa...& ot., ita en .té,..tm.i.w 

noh de 1t.ecupe..Jta.CÁ.oniw e..ti.toha.h, n.i e.n .té.oun.i.noh de. la. c.a.Li..dad de la.h Jt.ecu

pe..rutc.i.onu. 

EIVtLi.clt ( 1987}, iia.b!.a.ndo de.l t..'UUamien.to .He.va.do a e.abo en t'.a. GJLJ1nja. 

Fo11.ut:, que u...t.iliza. el P1tog1u.ura de 1 2 P!:Woh. Jte.t'.a.ta que. -la p'L.unV\a ¡\n..a.t. e 

e.n. el lenguaje de. loh 12 Pa.hoh nAc:lrn<...t..únoh que l.omo~ unpo.ten.tu .•• ", que -

eh un c.oni:.ep.to a.bhoiu.tame.nte. artU a.mVU:.ca.1w. E.6 cti..6X.Ul pa.Jta. aque..Uo.6 -· 

que. han e1teci..do e.n uta cu.Uwt..a, a.dmUü que .t1011 ..tmpo1t.ta.nte.J a.n.te. algo. 

T.ie.bou.t { 1949), v1 uno de. .6u.6 t:t.a.ba.10~ titula.do "El ac..to de i.end.Vwe 

en e.l p1t.ocuo .te..'Ulpéu..U.c.0 11
, u.tn.bte.c.e. que, ahoJta. pode.mot. hVI. má-6 pJte.c...WoA 
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en nuu.tlw. deó.i.n.<.c..ión de e.tacto de 11.end.Ut.Ae. EJ.te ..tiene que .H'.t v.U.to -

como el. momen.t:o en que lo.s ~6uVtzo.s útc.orthc<.e,itu dei dc.Ja¡i.i." y ta. 9-i.a.11-

rU.oJúi.a.d. :te.a.lmen.te cuan e.6ec..U.vame.n.te de 6u.nc.ionwt. Cu.ando e..1.to Jucede. 

el .i.nd.ivi..du.o .6 e abJte ampüamen.te. a ea. 11.c.a,U..dad; U pu.e.de ucuchlvt IJ ap.'l.e!!_ 

dVt J-i.n con6lictuat.H. n-i. JtebelaJLóe. El u.ta 1tec.eptivo ante. la vtii«, no -

antagótt.ú.o a ella. El .tiene un hVtti.micn.to de a6.üUda.d y de unÁ._dad que -

.se. c.onv.iVLte. en la ñu.en.te de una. paz y JVten-<..da.cl ..ln.tu~. la po.su..C:ón -

del. cu.a1. libVta al -atd.A..v..LJ:iuo de u.na compu..l.J-ión de tUiall la d11.Dga. 

E.!.:ta u u.na deda,tac.i.ón '1.tUÜ..c.a.l y aWt cu.<., dLVu:utte ci.ncu.e.n..ta. a.ño.6 

.to.s P1togJtama.O A.nónúno.s han '!n6c.ñado Jolamen.te uo, no c-J ot11..a. Maga la. -

que libVL..1 la clnnpu.i.J..i.On JXl>'lA u.Ja.'tla. V 110 u la .te/ta.pi.a. de e.l.ecbt.o.shock 

o la c..iAug-i.a dU CEJteb't.O, op.úta. Elt-'LU.ch ( 1987). 

OVta c.onbUbuuón que apa.'tta. ..in601LJnacúín Jobli.e io.s gll..U.pO.!J de Au.to- -

Ayu.da. u la. que p11.opM.CÁ.0;1an FcVr.JL.i...J y Chambon 11987), al. c.omJXl.11...i:L't en Ju -

u-tud..io a t.'l.M 0Jtga1ii.:acion~ Üt-l(')t11.acioruú'.e...s de Au.to-Ayuda. de Jalud. me.n

.ta.l.: Recove...'l.if, I 11c.., G1tow l 1t.te.tna..U.011al IJ Emotiu11.J Ananymo~, en e1 que, 

u.te ú.Ltimo c.o!t-'t.U.ponde a.e 11omb1te a;'.'..tua.t'. de Neu.tóLicoJ ,\11ún.únoh e11 Eh-ta.-

dN Uni.doh {G!t.upo .l.Je.WLóUc.oJ Anón.imo.6 199Z). EUoh eJta.bl.ecen que lo.6 -

g1t.u.poJ de Au.to-Ayuda ~on de. w1 a.U11 valo't. pa!tque. 6011 ac..tivuh 1J de un ba.jo 

co-6.to tan.to pa.ta. Úh mÜ'.mbtoJ, e.orno pa...ta ta. Joc..ú!da.d. Y aw1que Je c.tee -

que. loJ P't06U-ionatu cLlbeJ1.ga11 dilJ11<U.iaJÍah p,tec.auc..fone.o o activ-i...da.du 11e.g~ 

Ü.Va..ó hac...uilo.6 g:tupoJ de. A.u..to-A.yuda, ~tu HIJ eJ c..4.r:ttC', e.orne {C' conóL'tman 

n.epe.Üda..ó c11cuuta.6 a f.o.& menc..tonadoh p.to~u..i_ona.(~. V aunqu¿ una rninu-

-'t..ÚJ. tienen ac..ütude.J 1H~.gn.U.vaJ, no .!.Ott io Ju6.icie11-te.nn'.1t.tl!. ccttJ.U.te1t.te.& p~ 

u ju.J.t.<.6.ic.aA. la ucll6a t.t..t.ilizaUó11 de uto.6 gJtupoh. Má.J b-<.en, ~ la M

cacez de .<.n601t.mac<.ó11 ea que Je l1a v1con.buufo como ia c~a de Uu. poca.ó -

1t.e6e..1tenc.Uw a loh gJtU.po.6 de Al.U.o-Ayuda 1J de hec.110, pueden coit.Vt.ibu..Ut a a~ 
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Lo4-_ cw..toliu en.t.'tevi.-6.t.aJwn 1tcc..i~n.temen.te a 120 1"'t.abajadott.e4 Soc..<.alu 

de PJ..i.qu.icl.Wa.. c.ncont.uindo que et 84j de eUoJ IUc.iVt.ott .1te6'Vtencla. a un 

a.U.o númvi.o de gJUJ.po6 de Aldi:J-Atjuda. El 721 tuv.ie,'l.011 ac.Wudu po6.itiva.6 

hac<..a. eU.06. pe.ta 6ól.o e.l 561 h..icie.JLon 1te6Vtenc..i.a. a i.04 tite.o glt.U.po6 aqu.t. 

1te6e.Udo6. El 441 11.epolf.tó que no IU.c..i.e.tton ite6Vtenci..a. a u.to6 gwpo& ma.-

!/Oltmen..te poli.que no 6ab.t..aJt 6UÓ.i.c,i.C1t.te ace,tc.a. ae &lí.o4 como pa.tt.a. dM una -

opinión. Po11. lo que concluyen que loo btabajado11..u de. ea. Salud Men.ta.t, -

ne.cu.itan má.6. ..l.rt6o1'..maci.ótt ac.Vtea de u.to.s gJt.u.po.&. 

Lo6 a.u.to1tu ob6VtvaJWn que iM tltu 01tgan..lzacionu p1tove.en u.t.'Utc...tu.

-'la..!. que cv-i.Can .la úitvw.cc..i.ó11 ..i..mpJi.oduc.Uva y pe.IU7liten la.6 cli.6Vten~ .in

div.uiuat.u y acep.t.m &u.o ne.cuidad~. 

A.5.t coma toJ ace-tcart.i.cnto6 u.0tuctu..'1atc..o pMecen JVt a.Ltamcnte eóec..t.l.vo6. 

loó 9'1.l..Lpo6 pvwii.tcn a lof. m.iemlvto6 que 6C apoyen y dependa.n de cl.loJ, 

peto .también a.Lientan a lo6 rl'l.<..c.mbko6 a que .tomen acc:..ionu útdepencltent:u • 

.ta.fu e.amo, lec.tu.ta. de -!.U ¿(..te,.ta..tu.tut, .i.nvent.vU.o-!i pvwonaie-!. y a¡¡uda..'I.. a -

io.6 demá.4. La 6a.Ua. de camu.ni.cac.ión con iotJ p11.06u.ton.alu, .t.a.l vez, u -

ta. c.t.U:.ic.a m.:W -!iob.tuaiÁ.e.r:..t:e. po.tque LlWni?:nta .ea ú1fio11.mac.ión 1J u la p11.omc

c.i.ón W .vnpolf.-td.•t.t:ll en la. u.t.<.U.zación de. GwpotJ de Au.Co-A.yuda, polt ende, -

iotJ P11..ofiu.iona.Cu pueden .(.J"t.te•Ltalt út.iCÁ.lllt e.J.ta comwúcac..i.ón. 

Recomiendan 6.trtalnrente, que de.be da.J't..6 e ma.yo11.. utu.d.i..o a u.to.6 g11.upoJ. 

pMa. conocVt qué. tipo de peA6on.a.h lu puede bene.6.t.ci.alt pe/tt\!.nece.1t a icJ -
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GJULpo• de Au.to-Ayuda. 

La..& a.n.teJL.i..o1t.u l.n.vu.tiga.c..i.onu 6ue.tan e.l me.fon. a.poyo e.nc.on.tlta.do paJt.a. 

uta. .tu.Ll, ya. que. a pe.hall de habV'l..he. -t.ndo.gado minucioiiame.n..te., po!L b.i. - -

e.x.l.6.UeJLa.n a.l.guno6 u.t.u.dio4 b.im.i.talteA a .te.la-t.i.vob, he enc.on.t--..ó que. no a~ 

1te.c.en .utvuü.gacionu 1t.e.gib.tlt.a..eúui ac.eJLca. de. la. 1t.ela.c..ión e..n.t.Jt.e. Au.toconc.ep

.to 1J Empa..t.ta., n.i -tampoco .i.ob1te. lo.b gJWpoh de. New:.ó.tlc.oh 4nón..i.mo6, to que 

obligó a .to/Mii. e.amo 1te.6e1t.e.nc..i.a..6 .6Ó.io a..it.t.Zc.u.l.o.A que. U.tudÁ.ll.n l.ob me.nc..i.on.tt

do4 6e.n.ómeno.6 pelta be.pa.tl.lUÚ1me.n.te. y loti gl'Wpo4 de. lo-A llAmtuíoó de Au.to-Ay!! 

da. como lA. me.joJt a.p>wtima.ci.ó11.. 

E.6.ta. CMe.nUA e.-ia. ne.c.ua/U.a. cublt...iA..ta., poh.. e.u.a.rito due.amoh c.onoc.eJt, -

e.amo me.jo1UVt la. Empa.t.ú:t. E¡¡ obv.i.o que el. buje..to má4 e.mpá..ti.c.o u me.jo1L e!! 

.te hocial., u u11. mejolf.. elipo.&o, pa..d.Jte, hijo, he1tma.no; u me.jo1t. c.ompa.ñe1to,

je6e. IJ ¡¡u.botui.üta..da; ~ me.jo1t. i..ndi.vid.u.o IJ u mM 6eUz. 

Mucha.o =c.tvú.oUcao de f.a. peMona.Udad quüó. puedan .teneA Jtela- -

c..ión con la. Empa.U.a., a.hl que empezamoh polt. u.tu.di.alt.ta.&, e.en e..l Au..toc.onc.e.e, 

to. 

A p!t.i.,otl pode.mota UpeJta/I. que., e.l. buj e.t.a que me.jo1t c.onc.e.p.to .tü.ne. de 

.6.i. mi4mo, pud.ie.tta. e.ti.ta/l. en me.jol't.24 c.ondú:...ione.ti de .6alLl.d me.n.ta!, que. le. -

pvJll..i.t..(eJUUt .te.tteA utt út:teJLéb ma.yo1t ha.cia .!iu..6 .!leme.ja.u.tu. Y .!ii. no.!! p1te.gu!.! 

ta/no• cuá.l de lo• do• •exo• pucUVUJ. •eA co>tAt,i;tu,Ulo poJt heAU .W e.mpó.U-
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co.6, io.ti u.te.1te.o..t.ipo¿ cul.twt.alu qu.i-zá no.6 .tie.iia.lalúa.n a ltU rrujVt.u como 

miU ex..i..to.6116 en. .l.a.4 1te.la.c.ionu lu.una.ruu. 1J p!l.Obablemen.te.~ poJt eUo mcú em~ 

Ü.ca..6. Y dejalrÁ.a.mo6 a io6 vaJWnU h.ipotU:.i..camen.te .ta ma.yo1t e.va.twtción en 

Au.toconc.e.pto. 

V wt .i.n.t:uuaJtte campe de u-0.Jdi..o palU1. u.te. y rruc.hoA .tema.6 ""16, rw6 

lo pJt.opo11.c.iona. u.n Gwpo de. Newr.ó.t.i.c.Dt. Anón..imo¿, que polf.. conoce..t cómo lle. -

..in.teJUte.laci.onan peJt.4onu que. c.onv.lven ~en.te. e.x Wt e.6 óueJtzo poli. lo-

gJtaJt. 6U .tluutqu..if...i..da.d, p1tue.n.ta.n. eUo& u.n Au.toc.onc.e.pto y W14 Empa..túi WWJ -

.út.te1tua.ntu de. me..d.út 1J u:tu.d.i.a.IL. 

Y paJta. p!l.Oba.JLio o ne.gaJt.lo lle. 1tea.liza e...6ta. .lnvutiga.c..lón pioneJta en -

un e.ampo na u.ttu:Lia.do IJ po-'l. e.U.o má.s ne.c.uCVU:o. A.demá.6 de. óett una c.ont!t.f 

buci.ón en cuan.to a lo.6 ma.ne.jo.6 que. hacen en N.A. del Au.toc.onc.e.pto IJ la E!!!, 

pa..tla., &u conc.e.pCÁ.ón, .6U.6 ale.a.ne.u y t.Un.i.tacionu. 
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Se. han c.on1i.ld.eJtado en ute. c.ap..ttu.l.o cua.tlto t1?111G(4 a tJt.a.taJt dude. 4u.6 

o'Úge..nu y e.n l.iJ po4ible. 4e. han compil.ado op.LJt.ionu de. clivVL6o4 au.toJtU -

pa.Jta c.ottóoltmalt wt.a .lde.a má4 comple...ta. 4ob1te. lo4 conc.e.pto.6 obje..to de. u.tu.-

cU..o de. u.ta .invu.U.gac.ión que. 4on .f.04 4.i.gu.-ie.n.tu: El Au.toc.once.pto como -

va.IÚabte. .ln.i.c..i.a.l, ta. Empa..t.la como .segunda. vaJL.i.able, el concepto de Neu.11.0-

A.i.4 pOlr .. 4U. Jte.la.ci..ón con la nuu.tlut u.:tu.dlada. y lo4 GJr..u.po.6 de. Ne..uA.á.ti.coli -

Anón.lmo.s. 

PM4 come.tt.za1t, u. ha. .tomado e.l. .:tema Au.toconc.ep.to dude. 4tL6 a.n.te.ce.d~ 

.tu h.i.4.t6Jt..ic.01i y 4u..6 p!t-i..n.c.ipa.lu ponen.tu, a..6.t como, u.na. 11.e.v.U-ión de .Ou..6 

tea,,,¡,,,. El ol!Á.gen del conceptc del Sel6 •e u!úca en lo• uCJr..lto; an.t<.-

guo.s de. l.04 gJt..ie.go4 .tal u e.t. ca.60 de. Sóc.ta.tu 1400 a.c.¡ qu.ie.n de.e.Za. .su 

óamo4a. 6.1t.atie "Conócete. a. U m.Wmo", lo que 4-igtt..i.óú:.a. en61ten.talt.6e. con hon

Jta.de.z y óJt.aJtque.za. a.i conoci.mien:to pJr..Dpi.o y ac.e.p.talt. con tod.a4 4u..6 contie- -

cue.nc.ia.6 u.na. veJtda.d pói..c.oiógi.ca.: 11 CoM.ideJUVl. a.i Yo como a.igo que el m.i..6mo 

incli.v.ldu.o Cite.a.". 

La e.xp,ote.6.ión de. la. doe.:tJr..i.na. de.l. Yo comu conc.Ú!.nci.a., y ia. h.L.H.olt..i..a -

del téltm.ino "conc.ü.nc.i.a. de Ji." comienza con Kant quien habló del Yo de.l -

que ~e. .ti.ene c.onc.ien.cút en ia ape.Jtc.epc..i.ón ptVLa. como un u.ta.ble y peJUna.ne.!_! 

.te que coM.t.lt:uye el. coJVtela..to de .toda,& 1iuut.UUi ·'tepll.Menla..c.i.onu. (C~ 

do en Muell..,_ 1979 J. 

El c.onc.epto del Yo como 1u?.la.c...ión na.e.e con K.i.e.Jt Kega.Jt.d { 1843 J, qu.<.en 

p..i.e.Ma que e.l Yo u 11.e.laci.ón c.om.i.go m.i.6mo, y en e.u.anta a u.to, e.& 1te.la-

c.ión con o.tito, o Jea con el rrundo tj i.o4 obje.t~4. 



Jamu l 1910) uno de. i.o.!J pll..(.mvw4 p.si..cólogo.s que. han uCJLU:o eUen.\a

men.te. 4ob1te. el Vo ni.iAmo, i..de.n.Uó.ú!ó do.s e.nóoquu óundame.n.tatme.n.te. dióe.1t.e!! 

tu: uno en e.l cual el Yo m.i..ómo u v.U:to como un conoce.do1t. o que. .Uene. -

una óunc...i.ón e.je.Cll-t-i.va 1J e.l otlw en e.l cua.l .se ob.se.Jt.va como un objeto de.l 

conoc.i..mi..e.n.to. E.s:te. au.to1t, v.io que. e.l. Vo m.Wmo como conoce.doJt. no .te.ni.a v~ 

loJr. paJU1 e.n.te.nde1t e.l compolt.tami..e.n.to y .s.in.t.ió que de.be..-U.a. .s eA duvane.cido 

hac..la e.l 1te..ino de. la. ó.il.0606.la. El. yo m.U.mo como objeto del. conocimi..en:to 

lo ;.den.ti.6.i.có como 0011<1.L\tent:e en cualq.U:eA Punto de v.Utll .i.nd.i.vidJJa.t que 

.te peJLte.necüt a U Wmo. E.sto .incluyó un Vo ml6mo ma.te.JU.al., u.n Vo mi...bmo 

.soc..ial y un Vo m.i.6mo up.iJt.l:tual. Et Yo m.il.mo ma.teJLia.t u wt Yo mUmo ex

te.n.so que contiene. apalt.te. e..i.. pJt.Op.io cuVLpo del. i..rtd.i.v.i.du.o, .su óamlUa. y PE. 

.Au.ionu. El yo rn.i.6mo .Aoc.ial .inc.luye. f.o& pun.to.A de. v.úta. que. obt.o.s .ti.e-

nen del. ,(.nd.i..v.iduo. El Yo rn..i..6mo upitr..Uua.l .incluye. taii emocionu del. .ind.i:. 

v.icluo y .&Lt.4 due.o.A. Todo.s lo.s Mpecto.s del. Yo Wmo .son capa.e.u de. e.vo-

Calt Je.nti..mi..e.n.to.s de. au.tou.tlma ele.vado.s 1J de. b.i.e.11utalt, o de baja au.tou

tima. o dua.gJtado. Jamu (1910) apa1ten.te.mente, contempló ai. Yo ml.smo como 

algo que .ten.ta. una. un.idad y 6VL út.t..i.mamente a.4Dciado con la.4 e.moc..i.onu m! 

dio.ndo a .tlta.vú de la au.tou.tUna. 

Coa.le.y ( J 902 J de.ó.in.ió e.l Yo Wmo como "uo que .se Uama. en el. ten-

gua.je. común poi!. to.A p1r.onomb1t.u de. la plt.i..mVUt pe.Jt.6ona del. .s.ingulevt, Yo, mi, 

mto, mt m.l.smo, yo m.Umo". H,(_zo no.talt. que to que u.taba eü.que.tando polt wi .i._!! 

div.i.duo como yo mi.6mo, p1todu.cc. emoc.ionu óueJt.tu má.6 de !o que u.t:á. e.ti-

que.ta.do polt. el. no yo m.i.6mo, y u.to e..6 exc.lu.6.ivamente a bt.a.vú de .sen.U.- -

miento& .subje.ti.vo.s de.l que e1. yo múmo puede .Ae.Jt .i.den.UQ.icado. El. C.Jteyó 

que el. u.ta.do de .Ae.n.t.ün.i.en.to.s u pttodu.cúí.o polt la CJteenc..ia de que uno ti! 



cuando u 110.t4 que e.l p!UJpUJ weJLpo u d.i6VLen.te del we1tpo de t... o.tlla4 

pe.ll4oruu. El.. i..n.tJr.odu.jo et concepto de "au.to.i.mage.n", e.n el CWLt .6e. 1te.6ie.-

11.e. a. Wl .iluiivi.duo que. be. puc.i..be. e.n ta 6oJUna. e.n que. o.l'to.6 lo pe1tcibe.n. 

Po4 .6U. paJLte. Me.ad 119341 .!leña.la. que. e.l .6..C: rn.i.4mo, u.tá c.olt.6.ti.t.ui.do a 

la. ve.z po!L un componente. 11.!ioCÁ.olOg.ic.o" el. "mZ", que. no u otlta. e.aba. que. -

wta .ln.teM..olLi.za.ci..ón de. l..o.6 pape.tu Joc.i.alu; ~y poJt wi componen.te. má..6 pe,t-

bon.al. que. u el. "Yo". Poll lo .tan.to e.l .6.i. m.Wmo, .!ie.gún u.te. au.to.lt. u u--

.tlw.c.twtado 6oc...i.a.lme.n.te. y 1;.ólo pue.de. a.pa11.eceJt e.n u.n ámb.i.to e.n e.l. que ex..iA

ta. corn:uticac.ión IJoc.iAl. Et i.nd.iv.i.du.o llega. a. t.eJt .!.L m.i.Amo, e.n la.. me.d.ida.. 

en que. u c.a.pa.z de ace.p.ta.t ta. act:.i...tud de. o.tlt.06 y a.c..tw:vr. .11.upe.cto de. 6.i'.. -

como actúan loi. de.máA. 

Ve. acu.vuio con Mead 11934 J, ha.y tanto.& qo m.Wmo.6 como pape.i.u .boci.a.-

le.o. Alguno6 de. lo.6 pa.peiu ~on 1t.e.t'.a.tivame.n.te. ampü.oJ y de. u.n 1;..ign..i.6.ic.a.

do c.onti.t.detta.ble. palU1 el .útdi..v.i..duo, e.n tanto, que otJr.o.6 han upe.ci.6..i.co.6 ~ 

Ita 6.ü:ua.cionu patLti.cui.aJtU y de. poco hi.gnlfi.i.cado como vaJL.i.a.blu de. pell.4~ 

tUZ.lidad. 

El en.ta.ce. dé. F1teu.d 11914) con e.l Au.toc.once.p.tu 1t0 ~e e.11.c.uen,t/1.a. en 60~ 

ma. CÜJl.ec.ta. en .61.L abJt.a., ya que U j amM u..tiü.zó u.te. concepto como .tal. 

S.in embaJtgo, la duc.:U.pU.ón y e.t manejo de c.ie.lt.ta..6 .i1wta.nc..Uw en ~u obJLa. -

11 Int:Jr.odu.c.c..i.ón a.i NM.c.i.4.i...hmo", pueden con~.i.deJ'Ul)t.6e .también e.orno p.lte~o-

Jt.eA 6wtdan.tu de.t c.oM.OWcto que no~ ocupa: "Au.toc.oncep..to". 
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F1te.ud l 1938) be JJ..e.6..i.e.1te. a. la c.o~.ti.tuciún de un Ideal del Yo, e.n e.l 

cual va..n a. de.pob.i..ta.lt.6e g11..a.nd~ caJLg(W de. e.neJtgia. Ubúüna.l, .tan g1ta.ndu y 

~u.Jt:a.nc.iaiu como tu que. .inv.úiten a.t Va del na.tcib~mo p/fÁina.JU..o, ltUi e~ 

tu pJtovoca.n que. et Yo con.11.ta.n.teme.n.te Je. J.i.e.nta. ob6eJtvado, e.val.u.a.do y e.o!!! 

paJLO.do con u.te. .lde.a.l., y poi!. lo tan.to, i.JJ. au.tou.u.ma. Jte.tiu.Ue. c.al'UÜ.ci.onada. 

a. que el. Yo cwnpta. c.on e.l. lde.al o no. Al !tupe.e.to 6e.iia.ia. que. Mto ua/L.Ú.1. 

e.n lo6 .iru:Li.v.idu.06 de. a.c.u.eJUio a. la. tigi.de.z o l.o..u..tud con que. con.6Vwye.1ton 

u.tob Ide..alu rruy en con..6ona.nc..Ul. con lo6 pa,Oionu .&oc..i.a.l.u de. ca.da. quien 

y a.qu.i. v.ie.ne. o.tAo da.to :te.levante., poJLQue. fJJ..eud l 19141 11.e.conoce. la. pa!Lte. -

60ci.a.t de. u.te. Ideal en e.a.da. .üuü.v.UW.o, como 1tupondi..e.ndo a.t Ide.a.i corrWt 

de. una. 6ami.lia, una. cla.6e. 6oc.i.al o una. nación. Pott lo que. .toca. al Ide.a.l 

del Yo, y que. u.te a.tLto1t. lo .i.de.n.U.6.ic.a con l.a. c.onc.i.e.nci..a. lpolt.que. en u.te. 

tiempo aún rto te. po1ú.a. ei. nomb1te. de. St.'.pl!it Yo, al. no ha.be.A he.e.ha todav.út -

la. pobte;t.iolt p!Úme.tul tópica de. la. me.n.te.J que 'tJuLta. de. c.01it-'taiall al Yo, p~ 

Jta a.dec.LUü'tlo a.t: Ideal., i:.o~..i.deAa que 6u.e. 1t.uu.ltado de. la. ú11e..'uta.Uzac..ión 

temP'utna. de la C.!t.-<'..tica pll.!Lentai. y po~teJLio11111ente de la 6oc.-ia1.. 

Pu.u b.i.en, ute mane.jo que ha.ce de M.ta.& do~ ..i.M.tanc.i.a..6 que muy bi.en 

pueden ..i.de.•t.Ci..6..i.c.a,ue con la. au.tou.t..ima IJ ta au..topVl.cepc..iútt, tto~ Ueva. ..i.ng_ 

vlia.biemente. a ..i.de1tti.6..i.caJtiM e.orno do& eieme11to6 con11.t.i..tu.t..i.vo6 b~..i.co.6 ~

del Autoconc.epto ·.tal como i.o co11vce.mo6 a.ctua.tmen .. te. 

Na.1tci.!i..i..hmo p!tÁ.ma.ttio, 11Mcl6.i..ómo ~e.c.unda..Uo, ü..bi.do del. Yo !J Ub..i.do -

obje,t,i.vada, et balance en.tite. uto¿. .té11.m.inoh, ta 6u.nUó11 del Ideal del Yo 

y la. CJL.U..i.ca. Jt..i.glda. a ,tJta.vi.6 de la. au.toc.once.pc..ión, 6ort todo& e..temen.to.6 -

que no6 után habia.11do de u.na. Üt.6.ta.nc..i.a. -6Up1Ut.io1t a.l Yo, que pVLc...i.be Y .ta.-
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4a va.iolta-tivamen.te. a ú.te y que. en u.to& .tiempo& e.qu..i.1.1a..ldlt.ta, tal. vez, al 

Au.toc.once.pto. 

P""4. S«ltiva11 {1953), como paAa Cooley (1902) y /J.ea.d (1934), u Yo -

Mlómo emVtge de la biteJLdcción &oc..ia..t. S-i.n emba.itgo, a d.i.6vr.encla.. de 

Coole.y y Mead f e.t-a.ll, u.te. au..toJt hizo énó4.6.W e11 la .i.nte1tacc.icin del n.ú1o 

c.on o.eta.6 peMo~ .impo.lt.truttu, pa.!Lticu.l.tvtJTlente. la. ó-i.gtLll.4 ma..teJtna, má6 -

que con la &ocie.dad como Wt .todo. E!, i..de.n.ci.ó.icó el au.to.Ai...6.te.ma como - -

"wm o.ti.ga.n.i.zación de. upett..le.ncia. educa.ti.va lla.mada. a &Vt polf. la ne.cu..i.dad 

de. e.v.i.ta.Jt. o de. m.itWnüaJt. acciden,tu de. a.n.ó.i..e.da.d.n. Al e.la.bolUVl u.to, él -

notó que et rÁ.ño .üt.tMna.ti.za ~o.& va..loltu y pJtoh.i.b.i..c..ionu que. óac.i..li..ta.n el 

loglto de &~6acción en óo!tnlt:th que. &on ap!wba..da.h po!L f.Ju o..t/l.a..6 peJtAona.6 

.i.mpolttan.tu. Loll &ub&..ló.temll.6 de ap>tobaci.ón o duap!tobaciOn flan oJtgart.iza

do& de.n,:t,to de un malteo de .Ot.a..bajo de "Yo e.l bueno" lJ "Yo el ma..lo". E.s -

evUe.n.te que palta Su.l.Uvan. ( 1953) la. ue.cu.«iad de. e.Li.müUVL aóecto& dua-

gJt..adablu u la mayo11. óu.nciótt de.t au,to.ei.W tema.. 

Le.cky ( 19451 ide.n.tió.ü:.ó el Au.toconcep.to como el núcleo de la peJL.60~ 

Udad, a 6u uez, deó-üU.ó ia pe..'lliona..Lidad como "una oJtganizac..ión de va.lo-

tr.M que .60n cottó.i.6.ten.tu en.bte ~..t". La 01t9an.i.zació11 de. la pV..6ano.li.da.d -

~e. c.on.ti.i.deJtil. como a.l.go d.inám.i.co, t¡a que .i11vaiuCJta una lUJ.imi..iación con.ti..-

nu.a. de. nuevaJ. .i.dea.6 y 11.echazo o mocli.6.icac..i.ón de. vi..ejaJ. i.dea..&. Se 6Upone. 

que todo.6 to.6 conce.p,to.6 6e. 011.gan.i.zan de.n..tlto de un ú~tema. un.i.6..i.ca.do cuya 

p..'lUVtvac.i.ón u ue.ncial. El Au.tocon.ce.pto, como nüc.le.o de la peJtl¡ona.U-

dad juega un papel. e.ta.ve. a.l de.t:eJt.minaA c.ualu concep.to.6 6011 ace.pla.btu ~ 

IUl <5VI. M.i:m.i.l.adD.6 en la oJt.gan..i..zac.ión :total de. la pelUlona.Li..dad. Ex.Lb.te un 



motivo ma.yoJt, la. iudta po1t la. t.uiid.a.d. Una amena.za. a ta o.'f.ga.n.i;;:a.ci.iin de 

la pe.JUiona.li.do..d plloduc.e .6ent.im.i.e.n.to.6 de. de..ogJutc.ia. 

Z6 

Lob pu.n .. tob de v..Wta de Sn.i..gg 1J Combb f 1949 J &on 6.ún.<la.'tu a lob de. -

Le.c.ky {1945). Ve.6-üU.vwn a.1.. Au..toc.onc.epto como "Aque.Ua.6 pa.!Ltu de.te.ampo 

6enomenal, la.6 cualu e.l -Uuü.vi..duo ha. d.i6Vtertc.i.a..do como c.alla.cteA.Úlic.a.6 -

p1tec.,(.¿a.6 y ciaJt.amente e.o.ta.blu de.i. .6.i mi.¿mo 11
• Po1t lo -tan.to e.U.o¿ v.i.e.1ton 

et Au..toc.onc.epto como el. núcleo de. una Olt.gan.i.Za.c.Wn má.6 amplia que con.t..i.e.

ne. c.aJt.ac..te!Ú.6.tlc.a.6 .inc...i.de.n.t.a.tu e. .in.t:M.cambia.blu y .tamb.i.é.it u.ta.blu. 

En u.te. m.Umo ruio, H.i.lgaJtd { 1949 l e.n un di.ól!U/L..60 p1tu.ide.nU.a.l de ta. 

APA, .lde.n.ti..6-ic.J l!lu ü.po6 de e.v.i.de.nc..ia que bJt..i.ndan a.poyo al c.onc.e.pto de 

un Vo .ü16e.Udo. E~to¿ bon: La c.on..t..i.11LUT.ción de mode..l.ot. moliva.Uona.tu. de 

Mode.i.o.6 ge.uoüp.icob de. u.túnu.lob tJ de na.twtale.za -i.ntVtpVlhon.a.l de .i.mpoll.-

.tan.tu u.tlmu.lo& lwman.o.L La con.tüiuación de. modeto.6 motivac.i.onalu ¿e -

n.e.6úvte. a pVt..bon!l..!i que ¿e c.on.6.idVuut a ¿¿ m.wma..~ e.amo ue.nc..i.a.lme.n.te. ta -

m.Uima gente. que. vu:m hace. un año, a puaJt de. .io6 camb.lo4 6upVt6..ic.ialu. -

Lo4 mode.ln4 ge.no.tip<.cob de u.tim:.t.too -~e 1te6.(.efl.c11 a ia ObbVtvac.ión de. di6!:; 

1te.n.tu u.túnu.lob que. pu.e.dan ..!ia.t.W 6ace-t el. mWmo mot.ivo, lo~ cuaiu pueden 

6Vl 6ub6.ü..tu..ido6 pulL o.tli.ot.. 

E4.te au.to1t, .también hizo no.tM. que. ia itx..W.te.nc<.a de me.c.a.n..l..6mo4 de. dS;_ 

6e.Ma, bJL.inda. 6ueJLte. ev-ide.ncia pa,or..a. un Ar.ttoconc.epto; pa.!t.a. que haya un me.

c.an.Wmo de de.6e1wa, U.ene que li.abe1t. a.tgún CL6pec.to de.i Yo ~mo, que 1t.e- -

qu..ie.tta 6eJl. de.6úiido, duglUlCÁ..adltme.nt:e. Hilg!Vl.d { J 9491, no .ln..ten.tó .id.e.n.ti--

6.C:oalt-la. 
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Rog!Z.IL6 t 19501, pone é.nócu~ e.n el cambio y dMaJl.JLoUo de ta. peJt.6ona.i:f 

do.el, p!LOpon.i..e.ndo do.6 c.onc.e.p.to.6 6undamen.talu: 

a) E.f. 0Jtgan.Wmo. que. u d .:i.u.io, de la. e.xpe.JL.ienc..ia., ta e.u.al. .inc.tuye 

U>do aquello que u pote.nciatme.n.te ac.c.uibte. a la. c.oncienc.i..a. en -

CLtalqu.ieJt momento. 

b) El. Sel6, c.onjwt-to 01tga.n.izado y c.amb..i.a.n.te. de. pe1tcepci.onu que. Ae. -

JLeft..C:vu.n a. ca1tacte1Lú.t.ic.a.h, a.tlr..ibu.to4, cuaLi.dadeA, l..ún.ltu, ua.to

ILU fJ 11.e.la.c.ionu que la pe.JL6ona. conoce como duCJLlpü.vcu de. A¡ -

m.l..6ma. 

En e.t Seló Ae. e.nc.uen.t'Utn .trunbi.é.n !o.!I va.la1tu cwoci.a..lu a. la.6 peJLc.e.p

c..lonu de..l Vo, del. mi. !J .!lu 1t.e!.ación c.ott ot:Lo6. 

AbZ c.u.a.ndo la4 e.x.pe.tt.ü.nc..Uui .!le aj~.ta.n al A.u.toc.ottc.epto (Se16J, .!le i~ 

g1U1 la a.dap.ta.c...i..ón, ta. c.ua.i va. ac.ompañ.ada. de. 6 e.tttim<.ento6 de b.ienu.ta/l y -

UbVt..tad. de .te.tthúín. Rog~ ( 1950) en6a.U.za et .!i..i.gn.l6.ic.a.do de Au..toc.onc.P.E 

to, como detvun.ina.n.te. ele. ta conducta. ltwna.n.a, a11.gume.n.tando que e.l. ajU.6te. -

p6.ic.oióg.i.c.o e.Wte. .:.ua.11do et c.onc.e.ptu Se.f.6, N ta..l, que .todM la..t. ex.pe- -

JL.lenci.a.6 -6e.Mi.ti.Va.4 y v.WcCJtai.l?.li del 011.ga11..-Wmo, 60tt a.6.im.ila.da.6 e.n un nivel 

6.i.mbóUc.o de.1Wt.o· de ta. -'te..lar...ién con e..C. concepto d11_C &[ rnLlmo. 

La amenaza a la. 011.gait..lzae-iótt de.i. Au.toc.once.pto p1toduce att6.le.dad. Si 

la. amenaza. no Je. puede. de.6e.n.de.11., ú.gue una. duo1t.gatU.zacUi11. ca..ta.6.t.ltó6.i.ca, 

obv..útme.n.te, &u.J pun.to6 de. vi..hta. .U.e.nen bM.tante en. común con .Co . .\ de. Lecky 

(19451 IJ S1ugg IJ Comb• (19491. 



Sin embM.go, '-'ewcomb ! 19501 1J ShVtWood ( 1961) enóa.t.izan que el ~¡ -

~mo y la oc.wvu!.nc..i.a. de au..toeva.lua.cionu .6on el :tuuLta..do de p1tocuo.6 .6~ 

c.ia.tu qu.e .involuCJLa.n ap1te.c..ia.U.onu 1te6le.Jada.6 p!t.oven.ien.tu de. ot..ta..6 pVL

-óOna.-6 .6.ign.l6.ican.tu, Jtua.ltando .tamb.ién en u.ta. mecü.da, e.l duempe.ño de -

lo.6 1tolu .6ocla.lu. 

AUpoJCt 179551 qu.ün hace no.tall •u P~"6M<nW1 pOIL el téJtm.Uto Plr.D-

p.lum en vez de. Yo mümo. El PltDp.Wm co/1.6.i.6.te. en uo.6 c:t.6pe.cto.6 del .ind.iv~ 

duo, que U ve. como algo de .Unpo!Lta.nc..ú:r. ce.n.tJu:tl, y que con.tJL.ibuyen a un -

-óe.n.tldo de unidad útteJUta.. Po1t lo .:ta.nto, e..l PJtop.i.u.m lle.va la a..te.nción ~ 

c..i.a. lo que. o.t.lt.o.6 ven como un .i11volu.c.:t.am.le.n.to de.l. ego. El P1top.úun pa!Ul. ~ 

.te au.to1t., .Ue.tte. to.6 .6.igu..i.e.n.tu ocho a..t:Jt..ibu..to.6: 

al PVtc.epc.i.ón del Yo rrt..Wmo c.01tpo!ta.L 

bl Un .6e1i.:Udo de. continuidad .6ob11.e. et tiempo. 

e) Ex.a.Ua.c.lón del ego o una ne.c.u.idad de rut..toM.t.i.ma. 

di Exte.n.5.ión del ego a ta .ldent.i.Mc.ac..i.ón de.t Yo mihmo má.6 allá. de -

lo./, 6Jr.Dn.t~ del CUMpo. 

~ea.li.dad e<tvi.na. 

61 Au.to..imagen o la. pVLce.pci.ón de ta pvwo11a 1J la. e.va.luac..ión de .6..t -

m.i.6mo como un obje;to de conoc..i.m..ten.to. 

g) El Yo m.Wmo como conocedo1t. o como a.gen.te ejectt..ti.vo. 

11) El u6u.VLzo ap1wp.i.ado pCULa. que ta moti.va.U.ón aumente. y la te.11.6.ión 

de.CJtezca. 



29 

En ~Ud úLUmob tJtaba.joh A.Upo« l Jq6J} en un a.ptVl.énte. ac.uelldo ·con -

Jame.A (J910), de.c.U:U..ó que d Va m.i.Amo como c.onoce.doJt. no pvlte.necla al. Jt.e...f_ 

no de. la. Ph.i.c.oiog.ta.. 

Po1t .bu. pa.Ue., SaJtb.ln t 1952) h.i.zo no.ca...t que. el compoJt.tam.i.en..to u.t.á. o~ 

ga.n.izado a.tAe.de.doll de. u.t!Wc.tu.tuu. cogno6c..i.ti.vd6. El Yo m.Wmo utá jeAált.

qu.ic.ame.n.te. ol'Lgrut.-i.za.do, y e.h.tá &u.i e.to a. c.a.mbl?h, UAUttime.n..te. e.n clUte.c.ci.ón -

de. la..1 c.o~Vwc.c.ionu de.1 bajo oltden ha.ciA U aLto oll.de.n. 

Ert.bte. la.6 eA.tlw~ del. Yo mi.6mo be e.nc.ue.n.Ctatr. loh Yo emp;i'.Jt.i.co, h!!_ 

má.ti.c.o y &oc..i.a.l. Un "Yo" o "Ego" pu.Jto u.tá. Jt.e.p.1t.ue.ttta.do con un c.oUe. - -

.f/ta~v~a.t de. ta. 01tgWU:.:::a.ci.ón .t.ot.a.l. congnot.Utiva. del. útd.iv.iduo, .lnctu.-

ye.n.do hu.6 cli.óVte.n.tu Yo einpVu:.cot. a..l. momento p1t.eJ.en.te. 

El ru.Lto1t. del conoddo ú~bt.ume.ti.to de me.cU.ciótt dct Au..toconc.e.pt:o U.ama-

do Te.nrte.ti&e.e, F.i...tt.:. {1971}, cotiúde."ta. que ta. pe.'t.c.e.pc..i.ón que una pe/l..dona -

ti.ene. de. h.i: m.Llma. M mu.Wd.úne.ttA..i.ona.l, donde. ioh 6a.cto1teA .in.te.tta.ctúa.n di~ 

rn.lc.4nte.n .. te. de. .ta.f. ó o.iuna que. -6.i. uno de. eiloh he. e.nc.uett.t.Ut a.U:eJLado !c6 otlto6 

6eJUÍ.rt a.6ec.ta.do6 eu 6otuna cü.:1.e.c.ta o .ind.iltec..ta.. E6 po.t et.to que u -Únpolt.ta.~ 

te c.on.oceA e.amo .6e. enc.uett.Cttt e.a.da. uno de uto6 bac.tott.V.. 

Habiendo 1t.ev.Wado una. vctJti..eda.d de po.6.i.U.onu 6ob1t.e. ia. na.tu.Jta.leza. de.i 

Au.toc.ottc.epto, u.ta.moti ett ta. po6.i.b-i.1..i.dad de 1t.eAwn.ilt. iM c.a1tactetú.6ti.c.M 

que. oVr.06 te ltan a..tJU.bu..ldo. E6ta.ó .incluyen to ~..i.gu.-i.ente.: 
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zado.!i, c.on.teni.doti de.nt.'Lo de un .!..U.tema. conc.ep.t:u..a.l. W ampUo. - -

{Sa.tb.in 19521. 

Contiene. cii6VLen.tu Yo empLU.c.oli, .ta.i.. como el Yo c.01tpolt.a.l., e..i Yo 

.,µi!t,Uua.l y c.l Yo •oeúll. {Sa1tb-C:n 1952). 

- Eli una. oJtgrutización clüuim.ic.a. que c.amb.i.a. con ta ex.peJLie..nc.la.. Pa1tece. 

bu.6CM. un c.amb.io y muu.t.Jt.a. una. .tende.nc..ia pa..ta. a.6..i.miiaJL glta.ltdu ~ 

.tidadu de. .i.nóoJUna.ción, ma.n.i.6uta.ndo de. tal maneJt.a, un ,,,.U.nc...i.p.io -

de.. Cltecimie.n.to. At..t como Hil.gaJt.d 119491 h.lz.o no.taJL, .!ie. ca.tta.c..te.JLi.

za má.6 ap.tame.n..te como .i.n.tegJuiilvo que. como ..in.te..gll.a.do. 

- Se duaJVtol.la. polt. la e.xpvLi.e.nc.la., paJLtic.uf..aJunettte. e.n ta. .ütteJUtc- -

c.ión .!ioc..U.tt a tlta.vé.6 de pVt.tiona..6 ti.igrt.i.6ica.n.tu. ISt.tlUvan 1953,_ -

N'-""'omb 1950 y SheJU<JOod 1967). 

- E.!. ue..nc.ia.l pa!t.:l el 6uttc.lonam.i.en.to de..i. .imü.v.iduo que ·&e. ma.n.te.nga -

la 01t.9a.n.i.zaclón del Au..toc.onc.epto. Cu.ando la 01t.9rut..ización .6 G ve -

amenazada., el. i.ndi..v.iduo expvt.imen.ta. a.Mi.e.dad y .tJuLttt de de.6e.nde.JL6e. 

c.ort.Vta. ta amenaza. S-i. la deóe.Ma no t.i.r.ne éu.t:o, el .st:Jr.u.!i .lo .in

vade. y al. 6i.n.ai. u .!iegu..i.do pOh. una. .to,to..i de.601tga.niza.c..lón. 1 Roge/L.h 

1950,lecky 1945 y S>U;¡g y Comb• 19491. 

- Hay una nece.J.ida.d bá-6.ic.a de a.uto~.t.i.ma. ,\c.f.a.U:ona.da. c.on todob lo6 -

a..Apec.tob de a..u.to6-Wtema., eti donde ctt.&..C:. .toda.6 iali o,t.luth 11.ec.e11.id'adM 

.,tán •ubMdúUldao • 1 SulUvan 19 5 3 J • 

- E.t Au.toc.oncep.to, polt lo me.no.6 liette do4 6unc.i.onu biú..ica.b. P!LUn~ 

11.0, 01tgan,.i.za. to.a da.to.6 de. ta. c.x.peJt..lenc.i.a., pa.Jt..tic.ula..Junen.tc. ex.peJLic.!!. 

c.ia.¿ que .involu.Clle.n úite.Jta.c.ción .aocia,i. Y fiegundo, el Au..toc.onc.ep

.to &a.c.ll.Ua. io& -i.n.te.1t.toh paJut Uemt!L ia.6 nec.u.i.da.du en -tan.to ev.(,.

.át la o.n!>-iedad y fu deoap~obac..ión. {RogeM 19501. 
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Cabe.· ac.laJt.a..t, -que..·b~jo -_e.l ..W.blo"'de.· ·AútOconc.ep.to, Je. lta.tt u.ti.U.za.do··~ 

v~a.& pa.labJUU y 6.W_~ c.om~_--A.i~ón.imo..\ o ~ón.im~A ~- ~f múmo conce.p

.to. 

GeneJtalme.nte una 1te.v.i.6.ión b.lb.liogltá.6.ic.a. del menciona.do .tllun.ino AlLto

c.once.pto, no.6 lt.e.poll.ta po1t lo menoA toh .&.igtu'..e.n.tu .h.i.nón.i.moti u.tli..za.do.6 de. 

acueJu1o a. f.u. pe.."U.ona.l .te.oJt..ta.: Yo; Ego; Se.l6; Concepto del Yo; Conc.e.p.to -

de. st M..Wmo; Conc.ie.ncla de. S.t.; EAquema. Co!tpoiutt; Imagen Co1tpolta.l.; Au.to..&n:s. 

gen; Au..toconc..i.e.nc...ia.; Au.tode.JCllÁ.pci.ón; Au.tol!.epJLuen..taclén; Au.toe.va.l.u.a.c.ión; 

La. c.on6i.w-i.ón pudo habe.1t hu.11.g-ido en la .tlutdu.c.ción de u.toA conc.e.pto.s 

a. o.t-'l.oA .iclioma..&, polt lo que e.n ta .tJw.duc.c..i..ún de la. 1'Teo1t.út PA.icoana.lLUca 

de la Nl!..WlOA.iA" de Fe.n.i.c.hel ( 19861 Ae. ac..fa.Jla.: "La. d.i6Vte.nc.i.a de. la. .tlr.a.du.!: 

ción ~t!t..iba en el ltec.lw de. que el'. ca~.te.i.tano no po.!ee. do& .t~noA cli6e.

,ten.tu pMa. el. concepto del Yo, que coJLupondan 1tupec.ti.vamente. al "I" y 

a.t "Ego11 del útglú. Cuando ~e habla. de.l "I" fo el. Sel6l &e tlutta. del Yo 

como opu.u..to a.i No Yo (uno rn.Wmol, m.icn..tlu:u que el "E90 11 del .i.119iú ~e. lt.!: 

6-i.e.-te. a. ta. .in~ ta.11cia pj.iqu..i.ca y e.&-ltuctu.lt.a.l. 

Pat tu .tan.to, en algu11u~ cMoj, &e. .tJutta. &ói.o de. dt.6e.'Len.tu. ma.ne.joJ 

607Ú.n.ti.CG6, en otlw& &e de.be a. una. veJtda.deJUJ. c.0116tW.ió11 y ~la.pe de. &.i.9-

ni.ói.cado&. 

S-in e.mba.1t90, e.n to que &.i paJtece.11 e...~.ta!L de. a.c.uVuio .lo6 d.t.6Vte1itu. ~ 

.to.te.&, e.& e.11 Ju. caJt.Ó.c.teJL mu.i.ü.d.Une.lt.6-iomz.i 1J e.11 ta euolUTie -Unpo!Lta.ncia. de -
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.&u mtllte.jo en la .uivu-U.gac..iún de ia pCA.6una..ü..da.d, .tanto a 1Li.ue.t úuü..u<..- -

du.a.l en !a P.s<.colog.úl CUn<.ca, o pa.'la. de..tec...t.a!I. tendencla.6, act.Ltudu, 'Ul.3, 

go.& de.tvuninado.& y dUe.11.müum.tu de 6e11ómeno.6 .&oUai.u, que pe,"Lmi.ta.n aua

Uz.aJt lM c.ond..i.U.onu de w6luenua rru.ttLa. que .&e JU..Su..ta.tt en.tite. e.l. ind.ivf 

CÍlJ.o tj .&U mecü.o, e.nbtando e1itonceA en et teJVteno de la P.s..C..c.oiogla. Socia.l, -

pe.Ita .&.in pode.1t en 1te.a..Uda.d hacVt un dut.uuie p1t.c.c.Wo y 'IA..dü .. ai. que no nu

.ti.!.e. y empobJtezc.a. c.ua..lqu..ic.1ta de lo.& dot, ac.Vtc.am.i.e.nto.s. 

T<mto WyUe 11974) como Wello 1/976), dMpuéA de <U\4ÜZM u p!t.Db!e

nd.tic.a. del Au.toconcep.to y la Au..tout.ima concluyen que la.6 c.on.tltad.i.c.c..ionu 

en el .tema. .se deb'~-'l a que. no e.W.tett CJLlte/Lio.& univvu.ale..& ac.Vt.C.a. de. l.o -

que u el Ego, el Si ~mo IJ et Yo. punto de. pa.Jt:lida de. .la¿ .te.oJt..laA .tiob1te 

Au.toconce.pto y Autou.túna. 

PaJta. We.bb f 1955) IJ KoJt.man l 19681 el. Au..toc.011c.ep.to y .fa Au.tou.üma. .&on 

.s.i.nórt.Uno.&, ya. que ambo.s pa!t-tc.11 de. iLW eva.lua.c.ione.ó que la. peJL.6ona. .tie.11e. -

de 6.l m.i.6ma. (C«a.do en Wel!J, 19761. 

En cambi..o paJta. F.u.t.z ! 1965) ta. Au...taM.t.úna M.tá. de.te.:tmi..n..ada. polt e.l Yo 

óiAi..co, ci. Wc.o molt.a.i, el pe114onat, et Óa.mi.lÁ.iVt. el .!.oc..i...:z1.., ia. {,de.1itú:J.a.d, 

la au.taac.e.p.ta.cióñ, e.t ccmpaJt,tatrU.e.n.to y ia. a.u.tovú.üca; >!11 -ta.rU:o que el A~ 

.tocanc.e.p.to u ta. .tata.ti.dad. de ac.t..{...tudu que ú1clu.yen pi!.lt6a.m.i.e.nto-6 y 6e.n.t._f 

mü.n.ta-6 que. el tJuje.to tiene Joblte -6.i m.Wmo e.amo objU.o • 

. l.Ue~ que, paJut CoopVl.-6rnUh ¡ 19671 ia Au.to~Lüna no u má.-6 que. la. 

ac,.t.i..t.Jui óavoJutbl.e. o du óavo-tabie. que. e.i úuiivi..duo .ti.e.ne lia.CÁ.4 -6.i m.Umo, -
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~ de.cút un gJtupo de. c.ogtU.c.ione..& IJ 6el'lÜ.mie.tLto6. Lo6 c.omponc.nte..!i de..l - -

Se.t6 (61. rn.Wmol 6on lo4 m.Ll.mo6 que l.06 de. la..6 a.c;tltudu, u.n a.6pe.c..to c.ognf 

Uva que u.lene a. 6eJL e.i Au.toconcep.to; u.n a.4pec..to a.6e.c.ti.vo que. H equ..ipMa. 

c.on la. ku.toeva.lua.ción tJ el ai.pe.c.to conota.tivo que 11.ep.11.~c.n.t.a la. conducta. 

que 61?. dilt..ige. hacia. wto rn.Wmo. (C..i.ta.do en Pélt.ez, 1981). 

Ve. ta. m.iAma. 50/'UM. en que el 6.lgn-i.6-(..c..ado. de Au.toc.onc.epto ha. J.LJ:/.o de.-

6.uu:do V u.b..u:Uado dude. ~ má.4 d..i.ve.Jtha.t. pe.Á.ópecti.vtU, .t:.oc.a. htL tu.Juta a.h!!_ 

Jta. a. la. 6e.gun.da vaJt.la.ble. de. M.ta. .lnvuUga.ción: La. Empa..t..ta.. 

A pa..'L.t.i.tt.. de Ju a.pa.JU.U.ón e.amo .te.ma. di!. .irtteJtú l'..n i.a.b C.i.e.nc.ia..6 Soci.o.

i.e..6, el u.tudio de. la. 6.i.tnpa..tút IJ máii taJtde. de. ta Empa.t..i'.a. .6e. ha. ca1ta.c..te.M.

za.do poll c.ott6ttt.Wn ¡¡ ambigüedad en 6U de.6.inici.ón. Hai..ta. .ta. 6e.c.ha., la. C.O!! 

.C'WVV!.bia. Job11.e la. c.MJLe.cta. de.6..i.ITT.ct.ón del té/unino, p11..oducida. po.'l . .ta. mul

.cicli.me.Miona.üda.d. de. la Empa.tia., ha. pvunane.ci..do a. Vta.vé.6 de cii6e1te.ntu 9!: 

ne.'Utc.ion~ de. pe.nJa.do'LeA. Veb.ida a. ia. .in6lue.nUa. que ha. ejeJt.ci.do cü..c.ha. -

poiémic.a. de de.6útú:..ión IJ ptVtll en.tendeJL ~u conc.e.pción a.c..t:ua.l, ¿e_ 061t.e.ce. a 

c.ontúw.ac..ión ut1a b!t.eve. l't.e.v.V.iún J~ tóJLlca. del -tema. 

ftt e..i higlo XVII 1 Smith ( 1759 J 1t.e.cottoció f.a tmtwt..a..e.e.:a. rru.U.id.úne.tt.6.i~ 

na.l .impUci.tn. e.n· e.l 6e.nóme.no de. pVtU.bi-'L tJ l't.c..6pondc.,'!. a. l~ e.."<per...<..enc<.~ -

de. o-Vto6. El pl't.o~o ia. e.ü.~.tenc.ia. de. do~ 601t.ma..6 de. ~..impa.t.i..a., u.na. ú1~ ti!! 

.ti.va. que. ~e.. .1t.e.6.lcJLe. a. u.na. .1t.e.a.cc..iótt ,'Ui.pida. e ú1votu11ta,u.a. a. io que. .'.!.X.pel!Á.

me.tt.ta. o.t.ta. pe,.'L60tta; fJ una. úite.lec...tua..i.i:a.da. que. ~e. ca.11.ac..tVU:za. po!t. la. lta.b~ 

Uda.d de tut.a. pe.'l..6ona pa.Jut ·'Ll!C.onoc.Vt ta. e.x.pCJL.ie.11c...ia. !lmoc...i.ona..l de. o.tita., .6in 

expc.'Limc.nta.J'!. v.i.ca/tutme1ite d u..ta.do atúmico co!'llll!..6pond.i.en.te.. 
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Lfo 4-igl.o má..!. l'A.Jtdl!., Spenc.llll. ! 1870 J hlz.o una. .ti.pol.09.(..a .:..únila.tt a ·la -

de Sm.lt:h f 1759), en la. que. .tamb.i.é.n e~.te la 4epa.Jt.ctción en.tite ea. .!i.impa.t..ta. 

.úiJ.ü.tt.t.iva f pJtuenta..t.iva o .üunecli..a.ta. .ln . .Jte6leti.va.) y la. .i..n.te.l.ectua.i. (Jte:.

p1tue1t.tdt.i.va), en o.tlt.a.b pa.lablta4, e.nbte lo emocional y lo c.ogtto<!ic.i.tlvo. 

~o u J.ino a p.Unc.i.p.i.oJ de. nu.u.tJt.o -6.iglo c..u.a.ndo VeJtnon Le.e. .tA.adu.ce. -

el. .télunQw al .i.ngiú, .tomando w -uú:cu gti.<912.1 EV (en) y "1:""00\; 

fa.6ecci.ón buena o mala) .igual a u.ta.Jt a.6ectaclo b-ien o ma.l, all.t.i.cu.lan.d.o -

aJii el -télun.Uio "Empa.thy" que. .tJuuiuci...da a.f. upa.ñoi. 4.i.gni.6.i..c.a. Empo.tLa.. I~ 

1:a.do en León, 19&31, 

Po4 ~u pa!Lte, Me Vaugit.U 11908) úitlloduc.c. un cambio de. d.i.Jlecc..<.ón en 

el utlulio de la. Empo..t.ta.. Su duCllÁ..pci..ón de. la. ..-..unpa.t.ia. pa.!Ji..va p!LUn.l.t.iva, 

e.n vez de. en6oca!We. a d.i6Vte.ncialt Jte.&pu~.taJ empá.UcaJ.i, o6Jtece. una. e.:tpli

cac..ión de como u que. .)e oJt.i.g.úw. el. óe.nóme.no de. compa.Jtt,{J¡__ una emoc..ión. 

P11.opone. que una. emoc<.ót1 u p!t.Dvocada po'L un e.6túnalo o e.a.u.Ja b.i..oi.óg.ic.ame.!! 

.te adec.wuí.a. 1 P. E. p.1teJ.<"..ón, luz, .:.anido, c.tc.. I, o a. .t!'utvéJ de la. pVt.ccp- -

ciún de u.na. l!mOt:.<.611 en o.t..:r.a pvwona ia cu.al i1t.i.Ua. una 1:.upuuta. 6-i.mpa.té.

tica ..i.11.1r1ecüa.ta. que. p!toduce la ¿:tpe.-'u".e.itc<.a.. de la ~ma. emoU.ón en e.i ob~~ 

vadolt.. E~ deüt, que ca.da wiac..Lón p1ti..ma!Ua. time wt encltu6e pCJLceptua.t 

a.da.p.tado paJut .tec.ib.l!L c.iave.6 emC'Clot1al.u e.Jpeció-t.c~ que .ttaducl!. a. te,j- -

En uta época t.i.pp.!i f 1909 I u.ti.Uz.ó palt p!tÁme/tLZ. vez dentlt.o de la ta~ 

Jta.twta. p.!i.<.cológic.a, el .télun.i.no Empa,tta., deóbt.i.c11d0Co comu e.l &e.ntimie.1tta 

de unión con. Aunque .!JU .ütte.té..6 úiici..a.l óue di.M.g.ido a. la 1te.l.a.ci.On en.tite 
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el Ya IJ obje..to~, e.11 1926 p.11.opu..óó que a. .t'Ulvé.6 de un p.'I.oc.uo de ,LJn.ita.c<.én 

mo.totta., un ob.oe.ttvado-t .o.i.en.te al pJt.uencla.tt. la. expe;Ue.nc...i.a. emoc..iona.i de un 

acto11., la. múma emoci.ón que el a.c..tolt.. Liegó a la c.on~-ión de que el -

c.omp~ la..6 emocionu plLOdu.ciA. en e! ob.6e.ttVadoJt. una. mejoJt. comp.1ten.&.ió,1 ·

de.t acto1t. 

ColtÓUl.\to.ndo con Me VougaU {1908) y con U.pp• {1909), Mead {1934) -

po•tu.ló una de(i.i.n.lci.ón d.ióVLe>tte de Empa.t<a. • La deó~n.Ul como f.a capaci.-

dad de .toma11. el. lf..Of.. de obta pvu.on.a. pa.!U1 poneJL.6e en Jiu fuga1t. V.ic.h.a liab:f. 

Udad paJut adop.t:.aJr.. 1tolu múW.piu 6ue co1Ui.lde!UUla e.ama u.n c.omponen.te -im

potda.n,te. vt el apll.endüaj e del buen ma.ncjo de 11.e.la.ci.onu .i.n.tvr.pe;wonalu, 

puu.to que f.a ha.b.i.Li.dad de tal1klll. d.i.vl!.lt6o6 '1.olu pCJt.m.lte a un .lru:Li..viduo m_2. 

d.1.6.i.cit't .óu compo'Ltami.en.to b~á.ndo6e vi tru. expecta.t.i.vM de. .óu..& coa.c..tcltM, 

p11.odu.ciendo~e. e.amo c.oMecuencia. Jtelac.i.onu -intvr.pVC21onai.u má.s piacente.--

""-'· 

La 601tma en que Mead 11934) conc.eptua..t.izó a la Empa..t:ta, -i..n6luyó tam-

blé~t d~de w1 pun-to de v..i.J.ta. te.ótúc.o pu~.to que ya no Je c.0M-ide.1ta.ba ú1U.

camente como la. c.ontic.nci.a p.._,tc.eptual. o e.{'. c.ompa.Jr..ü,t úw emocio11u I} 6e11-

.tün.i.ent:oJ de Dtlr.ob, 6.i.110 ruf~ e.amo ta ha.b,(..U.dad de. e11.te11dCJt W Jt.ea.cc..i~ 

11~ emou".on.a.tu de un.a. pe.wona. denhto de w1 c.ontex..to Jociat. 

Ou/u.ut.te la m..i..fima. déc.rufa.. PUt.get l 1932) en -6U teoJÜa. -óob-'l.e el p:toc.MD 

de duc.vt.t/ta.liza.c...ión e.n n.i.Jiob, pobtn..i.ó que el -in6a.n.te. c.omi.e.nza. como tura. -

C!Ua.tu.lut .to.ta.lmc.n.te egoc.bt.t..'t..i.c.a., plteoc.upada. bó!o palt. 6-i. 1n.Wma. 1J u a. -

t.•iavé.!i de ia. ma.du/1..a.U.ó11 y la.b eta.pa..o del duaJt11.c.U.o que adqu..i.e.ti.e. la lta.b-l-
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Udad de. duc.e.n.t.ta.llza1t.u, y cu..i Ueg~. a. c._on.6..úiell.M pun.to.6 de. v.i.llto. d.iá,5; 

1t.en.tu de loli pe1L6ona.lu • . E4 -~o.6~bl~:_-~~~--~~~--~~~- w.i_ n.U1o no de..&a.'Vl~ 

lle. u.ta ha.~ de c.o9~c.ión .6~-~--~- .6a.Í.9a.d~- 1i.l_~rf!o, no .&e p.'toduz

ca ta Empa.a.a.'- -

An.te..1 de 1950 to• tJuI.tado• •obJte Empa.tút hab<an•<do e..1enu:atmen.te --

te.óJt...i.c.oli y poco e.mp.i.lúco.!i. 

Vwi.a..n-te. la. Segunda. Gu.eJVta. Mund.ial JWtg.i..ó la. P~u'.c.ol.og.[.a Soci..o.l Ex.pe-

JL.ime.n.W con lob utluÜ.oli 1t.ea.Li.za.doli polt L".w.ln ( 1948), y polt pll.i.meJta vez 

lle Uc.vaJLon a ca.bo u.tu.di.o.& expe.iUme.n.ta.lu 1iob1t.e ptz..oc.uob empá..tlc..o1i, in--

Mead 11934) y Plag<-t 11932). 

M.l te.ne.moli que. la pal.a.bita EmpC'...tia a.pMece duC/l..Ua. en ei. Ame.tica.n -

P~yc.hoa.na.Li...ti.c. A.6.&ou.a..ti.on Gto1iJa..'Ly ( 1961) c.om'' J.igue: 

"Empa.tia u u,t modo upec..ia.t de. pvr.cib¡,t el uta.do P1iiculóg.ic.o o c.x.-

peA-i.enc..i.a de o.ota. p~otia. EJ un couocúnú,>..1U:o cmoc.iona.i de o.t'Lo le!!. hum~ 

110 má.6 que liu c.omp11.e.~.<.ón ÚLte.iet!..tu.a.l. Empa,t..i,:::M J.ign..i.6-ic.a c.ompalt..ti.lt., e._! 

pvU.mv.n.talt. i.0.6 J (?.n.t.LJnieiito.6 de ol!ta. pe1Wo11a .te.mpotuiimc ~L-te. 11
• 

PO·'L obto lado, el ·'f.UWtg.LJnie.nto de la Empa..tia. c.omo -tema de. .úite.-'Lú -

en la P~.i.cologtii. Soc.la.l ~e. da lta.&ta que. Sto.ti.a..nd !1969) lle.toma el. 6e.t1úme-

no de..óde. ~u c.once.pció11 emocional ducti.b-iendo.t.a como el p1tocuo en el. - -

cu.a.i. un ob<.\e.1tva.do1t 11.e.acciona e.moc..iana.tme.nte. a..e. pe.11.U.bVt. que. otlt.a. pe.114ona. 
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La. d.U.ünwn ma. .i.mpol!.to.n.te de .ta. po•.twia de S.totian ( 19691 u que 

p!timeJLo enda..tüa. la.6 1teacc..ione11 emociona.le.ti p1t.oduc...ida.6 en un Ju.je.to al -

peJtci.b.Ut UM vnoció;i en ot:Jt.01,, .ún .irnpol\.taJI. la. exa.cti.cud de ta. pellcepc.ión. 

A pU<Vt. de que e.s-te a.u..to1t y .&UA 4egu.ido1tu con-5.itiVUUt a la. Empa..tta. -

como la. .d enoa.ciOn v-i.c.atu'..a. de ltUi emoc..iot1e.6 di. o~.&, la. ma.tU.pu.lan p.i.c!i..en

do a.l .&u.je.to que .tome. ta peMpec.ü.va. de u.n acto1t., que 1tcp1teAen.ra. WU1 m~ 

pu.i..ac-'.ón cognodcü:i.va. 

En 4-i .toma.A la. pVUipeC..U.va o pvtcib..iA la. po~.cwui de a.tite Vriplica la. 

.in.te.Jt.ve.nción de pJtoceJoJ cognot.c..U.lvo.6 que pe!i.mUen -i.n.i.CÁ.M el a.t,pecto -

e.moci.ona..l de la Empcl.ÜA. lnclu.úve. FeJltba.c..h ( 1975) &ug.i.vr.e que u un - -

eJVtoJt con.6-i.de-'taJt a. la Empa,UA como cx~<.vamen.tc cmocioru:tl o cogni..t,.iva. y 

p.'l.opone que io má.6 p1¡_oba.bi.e e.-6 que to.6 doJ ..upec.to4 -üttVt.actúen en...tte 6.i. 

Como .6e puede obtie.-ivaJt, et e.&tudA..o de la Empa.t.ia. ha 1tecot"li.da un U.!_ 

e.u.lo compl.e.to. En -l~ úU:UoJ tanto SmitJ1 / 1759) como Spence.n 11870) .te

conoc.ivwn la. 61rnamenotogZa. mu.ltidime.M-i.oM.i de. la Empa.,tLa que. ú1cluye -

p!'l.OCeb0.6 cognlti.Vo~ y emoUcmU'..~, po~.te.Uo.tme.nte. ~e dio i.mpo~nc<.a a -

uno u o.OW plt.Dcelio, pe.Jto no a ambo6. Y Jtectentemen..te Fe6 hbach { 19751 ha 

-'tea.6-(.'Unado la 1te.levanc..i.a de ambo6 p:1.ocuo6. 

Actu.almen,te. la Empa..ti.rt, ~e COMidVta., como un 6enóme.no bajo et cual. 

un útcli..v,idu.o <)e ha.ce cott6U.en.te de. io-6 .6e.n.t.i.Jn.ie.n.to.6, pe.rniam.ien.to.6 e -<.n.te.!! 
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c..i.onu de otJLo.6 1 c.ognlción), i.o c.u.a.l. puede.· Ue.va.tt.lo a una. .i.upuu.ta. a&ll!

.tiva. v.i.c.a..t.la. 1 emoc.c:ó11.). 

Adeniá.h, .ta.n.to e1. aApe.cto c.ogn.lti.vo e.amo el emocional. pu.e.den .inte.'W.c

.tuaJL de ta.l 6oM>O. que l11 ho.b.i.li.dltd de '<UpondeA v.i.cMúune.tte depende:ui en 

que. .tan.to .u. pue.dt .i.n6eJLiJt. c.ogn.Ltivame.n.te. el. u.ta.do a.6e.c..ti.vo de o.t:lto&. V 

po1r. el e.a~. la. e.xc..Lta.c...i.ón vi.c.cVLi.a ptt.opoJtclona .in6oJUna.ción .in.teJtJtLt -

a.l. ob.6eAvado1t. que. añade. &en.ti.do a lo.6 .!ie.n.tim.le.n.to.6 que. .i.n6.(.VLe. e.n e.l ac.-

.to'l. 

E& .impoJLta.n.te. .oe.ñala!t l.a d.i6Vt.e.nc..ia. que eW.te. en.tl!.e. la. Empa.t.út '/ la. 

I de.n.ti.6.ú:.ac.i.ón. Aunque. palle.e.e que. ambtth e.xpe/Lie.nc.W guaJuian c...i.eJLta. 6emS: 

ja.nza., 6u u.ü.Uza.ci.ón u tota.lme.n.te. cU...6.ti.n.tn.. 

Segfut G1tee.tWon. ( 19601 m.i.en.01.LL!I que ta 1.de.titi.6-ic.a.clón M un Qenómeno 

.i.ncon6clen.te. y pvuna.ne.n..te; la. Empa.ti.a. M p1te.ca1!hcie.n.t:e y tempaJt.a.l. El. --

6.i.n de. la Empa.tú:J. u en.t:e.ndVL a.i o.Cto, en .tan.to que ia. Ide.11.UQ.i.ca.ción u 

ti.ha.da. pa.w. ve.nceJt la. a.Mie.dad, ta cu.!pa. o la pé.Juli.da de lut obje.;to. 

PoJt o.tito ta.do, y con e.l due.o de 6ome.n.talt. la6 actitudu p1t.06ocialu 

y p1t.evl!/l. o d-Wminu.itt. lo.& a.c.to.6 an.ti.iioc..i.ai.u, 6~ han .ÚlVU.tiga.do di.v~o.& 

tipo& de. c.onductLl.h vt e1. 6eJL humano. 

Qu.e..'temo& i.abVt lo& motivo& que. .ti.e.ne. el. lwmb1t.e. pa!Ul ac..tu..aJt y dada. -

&u ac.eptaU.án como .tema de. .i.lttVt.é.6 e.n ia..6 áJLe.a..6 Socia.tu, Pi..i.c.ólogo& cU-

Vett.ho&, c.onc..ibúVLon a. la Empat<a como la. bel.he. moü.va.c..i.011a1. pa:Jt.a a.ctoh PIL!!, 



.!ioc.ia.lu; t.a.lu e.amo: c.oopeJUl)l., compalt.tLt, a.yu.daJL IJ c.on4olaJt a. o.tlwA. 

Ho66ma.rt ( 1977) bMá.ltdoAe. e.n a.tgwncntoli e.uoi.u,.tlvoli p1t.uen.t.a.do4 polL -

Aluande,i 11971) y Campbe.U 11965, 19721, P"ºPone que el. duaJVWUo de -

un.a. mo..ti.va.clón a.ltJu.úhta. e.n huma.no~ e..6 adapta.U.va, ya que plVl.17\.ite. ta. me.-

jo1t. deáe.Ma. de. un ma.yoJt númvw d.¿ ge.nu que. 1tepttuen-tan a u.ta. upe.c..ie.. -

4.ie.ndo ta. Empa.tút ta. p1toveedo1tJ1 de la. eneJtg.ia. de d.lc.ha mo.tlva.Uón. 

l<Ltdne y O<Vlley 119101 co.u-ideJlillt que ia Emp.úia puede U>ta/l ~el.a~ 

na.da c.on l.a..6 ac.c..ionu p1t.ohoua1u, en do.!. 1U:ve.lu c.aJUlC'...teJL.i.zadoA po1t. l.4A -

do4 d.imen.6.i.onu pJt...lncipa.l.u de ta. rn..<Ama. En ptt..únVt iugaJL pa.Jta. podeJL eje.

cu.talt. cu.a.tqu.ie.Jt a.c.ción p1t.01,oc..ial, e.e 4uje.to debe pVLca.tJ.VWe. de la e.W.te.!! 

c.i.a. o la. 1te.c.u i.dad de una. vic.tima. En ute c.Mo toma.Jt. e.1 1t.ol. o la. pe.Jl.6-

pe.cti.va de. la vic..tima 1 Empa..túl cog1to~c...iliv11), .i.11ctemen.ta:Júa. ta. p1t.obab.i.Li.-

d.a.d de que un 6UJ e..to li e d.i..eJta. c.uvt.ta. de que. a.igu.ü.n ne.e.et.ita. ayuda.; una. -

vez que. el t.uje..to 4e Tia pe-i.c.a..ta.do de ia. ne.cu.<.da.d de. U v..tc,Uma, la. Empa.

.ün. e.mociona.t juega. un papel. -impolt...ta.n.te. coniJUbu.ye1tdo c.01t la e.nug.ia y ~ 

11.e.cclón del c.ompol[,{arn.ie.n.to ma.n.i.áu.ta.do. 

Una. 4eJLle. de .i.nvuUgac.ionu .in.cüc.an qull io6 4etitim.i.e.n.to4 de Empa...t.út. 

(6e.n.tilt. un.a. e.moclón 4.im.i.l.aA a la de .f.a. v.ic.Uma.J 6Dn p'Ll:'.c.u.t1..601t.M VnpolL.ta.n

.tu de la ayuda.. IAdV'U11an y Be.Jtfzow.üz, 1970; líaJt./tÁ..6 y Hu.a.ng, 1973; K1t.eb6, 

19751. 

En un u.t.ucüo 1t.e.a.uzado pon. MeM.a.b.i.a.tt y fp4.t:e..út t 1972) con e.t 6.i.n de 

va.lida1t. 4u Mea.la. de Empa..tút emoc..i.ona.t, e.nc.onbt.att.on que. .C.o-6 -6uje..to6 que -
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obte1ú.a.n mM a.l.t.u ca..li.6-i.c.aU.onu en la uca.ta., 061teci.an má4 a.yu.da. a un -

lnvut.i.gadoll. en bUJca. de volun.talt.io.s patta. JU4 ex.pVLUnento.s, que lo.s Ju.je

to..\ ba.jo.s en Empa,tia.. 

A pe.6M de que utt nwneAoJo g'Wpo de -<.nve..6.t.i..ga.do11.u concueJl.drut en que 

la. Empa.t.¡.o. 1Unociona.i ~ un .impoJL.ta.n.te p.te.cu..'WD·'l de la..ó a.ct!.lonu plLO.socia.-

iM, ex..W.te poco ac.u~tdo en c.ua..n..to a. la. 601tma en que la. Empa.tia emoc..i.onal. 

conduce a c.ompo.1Ltamü.n.to.s .!iou.a.lu po.sili..vo.s: Po1t. un ta.do, algunoti .te.ó!Lf 

co.!i p!lOponen que el empa..t.i;:a..t con a.lgwut pVLóona. ptt.oduce una emoc.lón ge-

nu.i.namen.tc ~ta y un dueo de ayuda.A a o.tAoti, lo c.u.a.l opüuu1 K1teb.s, -

(1915); Cake, Ba.Uon, Mc.Va.vú (1978); Ba..U.on, Vuca.n, Ac.ke.Jtman, Buck.f.ey y 

K.imbeJ1.ty, ll 9 SI). 

M.ien.t:Jt.ru. que otJta.6 .i.nvu.tiga.cionu lian pttopuu..to un pll.OC~o mtU -

e.go..Wta., en el. cua.t lo.s ú1cü..v.LJ:iu.o.s que empa.t.i.z:a.11 paJLa. -tcduUt JlL.6 p.top-i..a.6 

JeMa.CÁ.oneJ de e.Wación dua.g.w.da.ble, lo cual opinan FoMIH• .. e, Vav.W, y -

MchVL t 1979). quü1te.A e11contJuvto11 que ta. uc.a.ta. de Empa..:túr. de Melvwb.ia.11. 

y E1-1~.t.Un (1972), cu,Vt.e.í.a.uuna. ttu oúio cun loó {.t~ de cx.pltc..6<.v-i.dad poó!:;_ 

.Uva. (p1teoc.upaU.ún pu-'t luó dcmtW • . H/t gr.11-t.U.J di.',( cue.lti.UHlLHO de .U..U.bu-

.to.!. pVL6otut.i.u de Spc.nc.e, ffo.tme,'l.e..i.clt lJ S.ta.pp { 1974), 6Ú10 también con to..!. 

.U:e.tM Jtei.a.c..i.ona.doj a. vu.lnc:r.a.biU..da.d l'.moU.ona.1. l 6áU.t de l1c.U-'I. oi.w octit..i.-

m.iett.tob, be po11e 11Vtv.iooo e.u o.ltua.U.onu de c.r...i4..i.6). 

Loj 1tc..6u..Uadoo de. e.o.te eotu.cli.o ÚJ(Ü.c.a.11 que e.u.ando met100 a.i.gunoo útd:f 

vüluoo a.l.too en Empa.t.ia. emociona..t tienden a. p,teoc.upM6<. má.6 po!t. io6 Jen.t.f 

m.iett.to.o ne.ga.ü.voJ p-'1.opi..oó, que po1t. lo.!. de fa. v..tcU.ma.. 
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E.s ne.c.uaJt..io he.iia.la..'t, que a.u.n cu.ando .C:a poJ.i.ción albut.LU:a. y la. e.go~ 

ta. po.6.tula.n d.ióeJte.ntu mec.an..i.6mo.6 mo.U.va.c.lonatu, amba.6 po.6.ic..i.onu u.tán 

de. acueJtdo en que ioJ c.ompoll-tamú?.n.toh .de. ayuda Jan p1t.ovocado.s polL a.tgu.na. 

óo.1tma. de. 11.upuu.t.a. emocio1utl. 

Se puede concluL'I., que la. Empa..tl.a., J.<. e.6 un p.'teewt.6oJL de a.c.c..i.onu pJt~ 

~o_~u. Sin emba.Jtgo, el. p1tocuo que motiva a un -i..ndi.uUuo a dicho c.om

polt.tam.ie.nto, no ha. J.<.cio to.tal.mente. e.i.cla.ttec.U1o. 

Se. llequi.vr.e. má.6 ..C:nvu.tiga.c..ión, en la. cual he. man.ipu.te.n H.pa.Jt.adame.nte. 

lo.6 a.6pe.c..to.6 de compa.6-i..ón r¡ aólicc.<.ón p.topi..a.., pMa. podVL pe.!JaJt. to. c.an.t.i.-

dad de. vaJl..la.nza. de.b.i.da. a Cilda. una, a11.i como .su comb.i.na.c..l.ón. 

AltaJt.a bien, no podemoJ lta.bla.t de acto..!i p!toJocia.tM, J,i.n coM{.deJta..t -

.tamb.lén 4~ a1itago1ii..6.ta.6: Lo4 a.ctoJ An.t.Woc<.ai.~. 

Fuhba.ch {1964) h-<.po.t:e.tizó que el .tama/t. la p~pe.cti.va de una. v.tcti

ma. a.911.e.dida., pJtoduce una a.6Ucc..ión empa.tic.a en el ob1Je1Lvado1t, lo e.u.al lo 

U.e.va a. d"..te.nVt. cü.c.ha ag.'f.e.ú.ún. Ad.ic..iona.lmc.n.te, p1topMO que ea. C.VLCa.ni.a 

e. úl-tetUi..i.dad de la Jteacc..i.ón de. do.f.oJt de ea. v-t:ct.Una, ~on óactoJte.J .impoJt.tan

.tu en ea -i.nJU.b-i.c..i.ón de la a.g1tu--i.ón. 

Lo.& 1tuu..ltado~ .&ob1te. a.gJtu.<.ón y Empa.ü.a. pMec.c.n pa.Jta.!elo.& a. t'.o.b de. -

a.c.c.i.onu p.to.bocia.tu; eit.l!te má.ti Empa..:ti.a., menoJt a91tu.<.ón y mayoJt a.lCW..Wmo. 

S.ln embCVtgo, debido a. ea c.onc.e.pc..ión aLOu.ú..6.ta que ~c. ha. -tenido de ea EfflpE:_ 

-tia, la. ma.yo!Úa. de lcw <.nve.6Uga.c.ion~ Jtea.liza.da.J a la. óec.l1a. .&e han abo~ 
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do a. u.tu.di.a!t. u.ta. Jte..la.c..i.ón ( Empa..tút-a.l.tltu...l.6mo 1 , IJ pcco4 ..invu.ti.9ado1tu -

4e. ha.rt oc.upa.do de. la. 1te.la.c:.ión de. ta. Empa..tia. c.on ot:.'to4 ai.pe.c.-to.& como ta -

tlfJJtM.ión, óJU.W.t.'ta.ción, o el Au.toconcep.to, .tal u el c.ru.o y obje.to de u~ 

di.o dú pllUen.te tJtabajo. 

Y paJt4 .t:.a.J... e.6e.c..to 4e uc.09.ló un gwpo de. Newr..ó.ti..c.o.& Anó,Wno4 de. la. -

C.ú.u:Lo.d de. Mé.U:c.o. Una. '71LU.tlut que aunque. baA.ta.n..te. luUvwgene.a. poll 4U d.i.

ve.IL4.ldad e.n e.do.du, ocupac.ionu, n...i.ve.l a.ca..dbn.ic.o y 6e.xo, .tamb..i.é.n con una. 

glUilt ú.m.Ui..tud polt cwmto a 4U p.tabtema. común, a. de.c.ilt de. e.ll.04 m.i.4mo4: 

La. Newr.o/J.U.. 

AIJ¡ que empe.cemo.6 polt a.honda.!t. e.n u.te. c.onc.e.p..to. 

Como a.tu.ti.gua. la. IUAtolfÁA. m.i.6ma., e1 .téron.ü10 Ne.Wt.o.&..i...6, 4e e.nc.uett.llu:l cwn--

pUe.ndo en la ac.tu.a.Lida.d a.p1tox..ima.dame.nte. 220 año.& de. et-W.te.nc.úr., dude. --

4tu otlge.nu e.u lo. mecü.cúut. Su a.ntigüe.da.d, lo pJto6iu.o de. lo4 au.to1t.c.& -

que .6ob1t.e. u.te. tema hrui ..i.nvu.tiga.do, IJ la. va!U..edad de. expüc.a.c..ionu rJ m~ 

co4 teóticoJ pa.'ta. abo,'Ula..'t.lo, .&en p.'U.Le.b~ de. que de. una. u o.tJt.a. ma.neJut a.qu~ 

Uo que l.04 utucUo4o& e ..i.nvu.t.igado1t.u Jt.econoee.n W o me.noh un.i.6011.meme~ 

t:e. como Neu.1to.s..W, e.J u.n p.Jt.obiwia. utU.ve,ua..t, no pJt.il1a.Uvo de un tiempo, 11..i. 

tampac.o de. wta. nación o cuLtWUt. 

Se pueden d.U.tln.gfL.i..Jt. cinc.o en6oquu bd&ico& palta. abo'l..da.lt. la. NeuJt.06.i.6, 

e.ad.a. u.no de. lo6 cu.a.te.& a.tJu:.bu.ye. &u. o!L.lge.n y polt .ta.11-to Ueva. a. cabo 6lW ..¿!! 

vuilga.c..i.onu, en u.na cü.Jt.ección upeúó..i.ca, a.iJtedcdoJt. de ta. c.ua.l apolt.t.a.n 

da.to.!! y hoi.ucionu. M.Wmo6 que a con.tinuació11 he. de.JaJt.JtoUa.n. Con e.l oÉ_ 

je.to de. dejall c.la.Jt.o6,a.lguno6 pu.n.to6, u ne.cua.tu:.o pttimVto a.ói.Juna.Jt. que. pa.-



.ut e.ad.a.. unl! de. uioh e.~6oquu ú poh.i.ble. todau.ia. cUa.Jt a mucho.6 má.6 a.u.to-

11.u, que¿,¿ e.H al._go··¿_e_··ctu.tingue el_urucüo de. la Ne.wt0.!i.W u_en la abun

da.nc<.a de. 6uen.tu .b.ibUog.ui6.i<a.6. 

Segurido 1 que u.ta. c.la.6.l6icac.lón ¿e ha he.cho con ba...!i e. en toh pla.n.te.a.

mie~t:o& e.vicien.tu· y obv.io/J de lo/J a.u..to11.u me.ne.lona.do.!., aunque eLl.ob mi.6-

mo~ po1t. /JU pa!Lte no 1Jeñale.n v.pUcltame.nte. que pe.Jt.tene.cen a uno u otlt.o e.!! 

¡oque. 

TeAcVto /J úLti..mo, que uta. plt.Ue.n.ta.c.ión po1t e.n6oquu &e ha.e.e paM 6a

ci.l...i..:ta;r la comp,'?.e.n.6.ión de. lo que ha IJ.ido 1J u et ut.urii.o de la. NeuAo.!i.ló a 

lo la.Jt.go de. miU de do/J 1Jiglo1J. 

Comencemo/J po11. co~i.dM411. a la Ne.u.to.!i.W, dude el pun.to de v..U.ta F.i-

6-iológ.ic.u y S.i.coMmllico. 

La. pa.la.b1ta. Neu.1to1.iü H. uJti..ginó en EuJt.opa como paJt.t:e de ta h,,.iA.to-'IÁ.a. de. ta 

med..i.c..i.na occúien.ta.t. Et té.'tnt-(..no Newr.01.i.Ll 6ue a.cwiado en lngia..t:e.-vta. con -

el ft.in de. ú1co-'Lpo11.LL'L ai conoc...Un.úutCo méclic.o de ~e. en.tone.u, tUgtLtut.6 c.a.-

'l.a.c..t~-tic~ que a:ho1ta de.nom<.namo6 p6icoiúg.<.c.a6, p'1.opút6 de aiguno6 p,'l.o-

ced..Uni.?.nto/J 011.gánic.o¿ o ett61?.!uneda.de.6 óW..c..cM. E6 a..'II que e6tc en6oque e~ 

gt'.oba. p1top.iame1t-te. a. lo/J a.u.to11.e6 médic.06 que aµo'Lta11 c.i..•11 JtW ob!'!.M tJ ob6~ 

vacione..!i lo/J att-l~c.ede.ntu IUA.tó!Li.co& de.l eotu!pto Neu.taJ-i..J. V po<!i.tvUoJr.--

co6amiit.i.c.oJ c.on la Ncu.Jto6i..6, o bien ducub,'Lert que U.e!Ltoh e.xcuo& o dé6.i

u,.u ñi..6iotóg..(.co/J lo& p>todu.een. 



Ven.tito_ de. la. me.d.i.c.i.na. .ingiua, d- oJL.i.gen de ejte té1un.ú10 óue C'tl!.ado 

poJt e.l mé.cli..co ucocú-Cu..Uen p769), qu..i.en deó.ine Ne .. U!toJ-i..4 co,,,o: "Una - -

aóecc.lón má.J. geneJutt del .s.útema. neJl.v.io.so, y de la..6 potenc.ia.6 de donde. d!:: 

pe.ti.de. má.6 upeda.f.men.te el hen.t.ido IJ el. movi.miento". (Cila.do en López y 

llalt<l.tu 19701. 

VentJto de. la. mecli.c..i.na. a.lema.na, el médico a.lemált Hu6elatui 1t836) en -

.su ob.\a Enc.h .. i.1t.i .. dfon Me.dicwn, de.6.i.ne la Newr..oiW coma: "Toda. act..i.v-i.da.d de-

6ec..tl.Lo.sa de la. 6eJU..ib.i.Li..dad, dd movim.i..en.to o de. le.. mente, caa.ndo .se plle

.senta como p!Lirna...'LÚI e .i..d..i.opá,t,i..ca. en el &.i.-6.teJria ne..ttv.i...o.so ••• o e.u.ando, aun

que cond..ic.i...onada. poJt o..oio padecün.i.etito, apa!lece como pulla. a.nC1maLta. d".l -

.s..U.tema. nVtv.io.so". 1 c..t-a..l) 

Vett.Ow de la. med..ic..ina. ¡iJta.ncua., c.011 e.f. l'~.ta.i..Lido de la Revolución -

F1ta.ncua que. p1tcvoc5 .ea. d!Ll.apM.i.c...¿ón d'l. lru. .<.11~.t.t.tucion~ mé.cüc.a.o a.11.c.ái-

c.a.o eti..t..tente.s, ctea.ndo o.tJta.s nu.evtu., l!ncv1LtAamo6 como pa!Lt.e medula.Ji. de -

uta Jtenova.ción, aL méd.ico ó.1tancel Púiel f 1815) qu..i.en a..l abo:ufa1t et p.\o-

blema de. la. newto.s..i..&, .se u..mua. a una m~/ta. d uWpUón de. la m..Wma.. como 

a.Ue.1t.ac.i.onu de. la. .se.1~i...lútidad !f de. flt moti.U.dad. ( t>..t·.U:l 

En la med..t.cina. aLLh.tlúaca., el médi.c.o Ro.s~M.Jia.l ( 18 72) h1tbla de. que la 

Newr..061..6, no u un.a lu.lón an.a.tóm.i.ca. cua1.qu..i.VUt, 6.i.no una. f.uián 6-i..ja lj -

wúvaca.. ( ú-dl.J 

Má..6 .ta.Jtde, K..tutepilin { '88 3), deó.i.ne a. .ta.& Neu..'W!J~ como: 11 T-'Ulh.to11.110.s 

11e.1tv.io.ho6 6unc.i.onalu 11
, y l..a.6 ca.tegolLiza de la. higu..ien..te mruteJLa: a.J .t'ta.J~ 



to-'l.1106 p.6iqu.ic.o6 neu-l.a.6.te'.n.C:co.6; b} VUU.toftnob Pb.iqu..ic.ob h.Wtélt.ic.06; !J -

el Ot~.tott.no6 p&.Cqu.ic.ab de ta a.•tli.i.e.da.d. te.t-a.tl 

Obto6 ru.L..to1t.eii como ChW'Lco.t t 1887), de..!icub.'lc en !iu.6 e..b.t.uCÜob .!iob,'le. la. 

h.Lltvu'..a., u11.Ll- 6a.Ua. de. 6u.ttdtum!tLto de u11a. pa.toge.1UA. 011.gá..Uc.a. de Cipo le..\-ig 

na!, 61- no, e.u .todo c..ru.u, to que. pod.tt..ül 6e./t de.nomúta.do una. v1Vt.ú1U.ó11 e.!ap.!:: 

cl.6-l.Ca. dd 6.ü.Uma. rte.'1.V.t(.)60, que liac.e. PU.!i.tbie.. a. ia Neu.'t.o~l.!i. lc..t-a.tl 

Po1t. ~u pa.M:e, tfo66 IJ R..lng¡;r.1. \ 196q) c.bC!Ube.n QtH!. 11 i.a. e.116eAmedad tJi..co

homá.üc.a. lle. tJu:tta. de UIW. 601tma. Mpe.ei..al de. Newto.!i-<11, en ia que., 1J c.n con

t'l..apo6.ic..iótt con ottu:u. 601'1.Jna.!i de. Nl!.Ulto6.U., tJe. Uega. a. c.01~.t.itu .. .(..'t. una. l.e.- -

6.i.Ótl 01t.gdtt-lc.a 11
• ( e..t-a..i) 

Y má.6 Jte.cl1!.1t..te.mente., Ha.AA { 19701 ca.te.gotúza. i.06 .tJt.a..!l.to1Uto6 lii..C.o6omd

Uc04, e.amo una 6oJLJna de. 6e.t1a.iM f..M poo.iblu c.ot16ecu.e.11c.U:t.b 6.<A.ica.6 de!Li.

va.dcu di! ia e.vt .• u:e.1tct.a. de ne.u.1t0!ai.b. 1 e.t-i:tll 

Poi!. o.t.'i.c tcu:lo, c.an&idVte.mot. alwl!.a. a ia. Nl'.J..1.11.00~ det.de el punto de -

v.Ll.t.:t emoc..úHutt'.. y ~ug~.U.vo. Ve1itJLo de .._ te e11K0qu"1 Dubo.l.6 (f 904) !r Vej!'= 

JU.ne. ( JqJ 1 J en.tite. o-t>'too, hetla..ta.n que. ut~ i..mü.vi.duo u NWA6ti.co cuando e.x.

tC/UuJt.i:a. .útade.c.uadame.nte. .eiu.~ 11.e.a.c.cA.au~ c.moc..i.ona.leA y c.01110 c.oMe.c.ucnc1.a. 

Vubo.Ll ( 1904J a.6.lluna. que iu que caJta.ctVU::.za. ,t ilLl autfa1.t.ú:.a..!i nc.UJLo-

.!i.Ll, 110 U la. me.tr.a.. ruue.nc<.a. de le.o..i.ótt ana.túm-i.c.a., Ü1to, ia .ititc.ltve.nc.i.ún de 

ta. me11te., de. Ca.1. ·'lC.p11.eAe.nta..cionM potqui..c.a..!a. Da. po:t ~entado que. e! olt.i.-

gen del ma! u .eiugco ti..vo CJ la ide.a.U.ótt ~ ta que. CJu~a y ma.nUe.t1e. to.ti de.-

~ó1tdvie..t. 6u.11c.iotta.i~ 1 a too que ~01i e.6pec.ict.imel't-C:C. p-'topici.oo iuo p6.icuneu

,'tótit:.oL (l!t-a.i.) 



Po:t ~u pdlt.te., Vcje'l.i.ne 11911) a&úuna que. la em¡)ción 1.•c.upi>'t ..!.i: ptimc'L 

tugaJL l!.t1 ia. h..W.tolU'.a de. i.~ p.).i.c.011e.u..'l.ob4. Ve6i.niendo a út Ne.U/la.).W c.omo 

¿e11óme.110.!i que., .tCJu.?iait de. ta. l1LtVt.i..;enc..ión dc..i. p.!i..tQt..úAmo 6oÓ,\1..'. p1t.oc.c.~v~ H 
~.laiúg~co.) -a.u.tomá.ti.c.o.!i tto-'Una.i~. (e.t-ai.) 

V ya. e.11 m.1.ut.'l.06 cf..ú:u, Wybb 11961 I op.i.tta. QllC la. conducta. neUJt.6tic.a. -

del. hamb1t.e. a.pMcce. c.011.bide.11ada como una. vida. í.?.mociottahne.n.te. ..tnma.dWta., de.

~aJt/l.oliada 6a.U.idameu.te. !J u.to1t.ba.da e.11 bu génu-Ui pol'L u.1U1. 6e.'t.i.e. de acon.t~ 

c..únie.1ito6 a.dve;t.i:.06, f..o cu.al. M compi.c.-ta.do po1t. McLWte. ( l 97.Sl, qu.ie.11 de.6ú1c.. 

.t.'ta..Ho,i.110 11e.u,i.ó.ci.co, e.orno una. d~ve.1tta.ja. e.tt e..i 6unU011amü11to p6.ü.otóg.lco 

d~c.ta.. 1 e.t-a.CI 

Al101t.a. b.i.e.11, el Comí.ic.lonrun.iett..to p1t.Clc.1t.ta. un pu.11,to de. v..W.ta paJL.ti.c.u-

ta.'L, eJ.te. e.rt6oqu.e., a.J5.lluna. qu.I.!. .ta. c.011.ducta. 11í.?.Wté t<.c.a. puede. obte.neJ'l..be. ex.pe.-

Wrre1t.t:a.lme.11.te !/ que e.6 ef. ltUu.Ua.da de. ob{.i.ga...'L a de.ci..d,(}i a Utl a.H.ima.i O a 

un~-PcAJ.01Ut._e.itlli -do..b ___ eJ.timulob -cott.C't.a.cü.c..to!Uo~, piarite.a.do6 úU:.c.la.Une.u,te. 

po11.. Pa.vco ... •· ( 1921 l. como exci.ta.c.úín e. .i.nliA..blciútt y a..bo.'l.dado.!i po't Wa..t~ott - - -

) 1920) y SidadMoh f 1959). le-t-<l.C) 

La.. deñüi.i.c..<:-lín que. Pa..uiav .{ 1921) da. áe. NeLVt.o.~.W ~ "un . .t.'Lrui.to11.no C!tÓ-

nico "de. "t.~ ac.tlv.i.da.d. Ul?.11..V.ÍObll: .6U)J~OIL11 • ( it-a.l.) 

~.(~1i.tta.$,'>w~·~~ ·l·~;~iJi· -o_u~q~ri, ti~'~:.~-z/j:, l!_,~\t~1ic~··Né~o·6i..h, ,!).i. --

0.ñiltma. ·que ttU 6ob~cU. ~·ón .\e.a..7:cl.~~:1~,:-,~(d~~i.e.dad :·C.o'1i~~a·1~Ma.6 •. 1 e..t-a.tl 



Pott. .6U pa.Jt.tl!, sv.iadebC.h 11959) a6Vuna-que. i.a c.~a. d.-!. ilU •!.:!L':O:.!..U -

ej la-· ac.ci.án pa.tl,ló'~ica. de.-_i.o.~, a.gelitu 1Íe.6t.e:.jo c.onciiclonado~, qtto?. juc.,g..in 

a- -µa.pe.i dC.. ~age~:t:e..i-.:p"i.<:Q~c.o4, -.c'UtUlná.lic.o&. 

-."';·_-°';'_--·-

T.óc.a.- ~u-·.tu.Jtno- a.C. e.tt6oque. p&-l.c.oanai.Wc.o, qu.Ú.n .60.!i.tie.•Íe. qut!. d -.!!Vt. -

luuna1io .6e.-'tottv.iVL-te: e.n nWll.Otic.o Cllilndo: 

di Ex.pvt..ime.n.ta. du.n.dn.te !i~ p!li.mCJto& a.tío.!! a.igú.n Upo de e.xp_~u:.e.,_tc.ia 

ú~xua.l C.on un a.du.Lto, la. c.u.at 11.e.Ue.n.te. e.amo un a.ta.que. l.J- que :no 

puede a..6.i.m.<1.M, n.i. comp:tendeJL, 

b) Cum1do ~u p.lt.á.cti.c.a. ~ex.u.a.e de a.du.lto no te. eA ple.name.n.te. 4~6a.c.-

.t:o1Ua.. 

F>t.ettd 11898 J, a.6.Vuna que e.a.da una. de lM gJta.nde..6 Nv.WLa.6.Ú: H.W.tVt.i.a., 

Ob1.1u.io11e..&, Ne.u.>uuten<.a, A119u.6da. y Mclanc.oUa .t...i.e11e.11 polL c.a.u..sa. úuneclia.ta. 

uncU mQcli.6-lcaci.on~ pa.t:otógic.M 6ut1ciona1M, qu.c. ILec.onoc.en como c'Ligett C.Q. 

mú.n {,l. v.ida. ~e:rna.i de.l útdividuo, <!lea tut d~oJtdl!.tt de ta v,ida a.c.:tw1l, !il!ll.11 

-<!luc.uu& .lmpott.tantu en nul:!liltt.a. v.ida. p1te.té-Uta, .tc.c.onoclendo ta.& .ú16iue1t-

cütb .6exua1M como cau.bM upeci6ic.M c.11 todo.!i to& c.1.Uo& de 11eu.'l.c~.W. 

Jung ( 1939) cono..i.dc..'ta. que ta NeMM.W (!.j una 6ol'U71a pa!tÜ.CJ.U.tL'I. de µe.:: 

tud de la. p~una. a6e.ctada.. IC.i.tado l!ll Fon.d/iam 1955). 

Re.i.clt l J 949), de.5ine. como cau.Ja de la. ,1.JetL'lo.bi-6, to que. d1Z.11c:m.ú1a. fc!t.-

maci.útt Re.a.e.Uva, en donde u11 .\eveJto Supe.'l.-Yo di.eta todo.b .\LW ac..to.b .i un -

Euo 1te.belde; la a.cci.én 110 e2l.tá de.t¡!/t.múta.da. polL u.11 1.JnpuLh.1 t:ibidütüi'.., ~-<.~ 



110 que debe Ueva.ue- a._ e.abo,. ~~ .le- -.útte..'t.'l.umpe d. .tltaba.jo .\ea.e.ti.va, apa.'I.~ 

e.e. '.taAfíé. o -~emp~n~ _ l~ ~n'1~$d. q.~é. ·~e.de aunietita..~ hll:h.ta.. c.~nvVt.ti.'W~ en 

.Í..!tJU.-tab.lµdad- e . .i.nc.ituo ang~.ti.a~ 

HoJtne.y {19311 1 deó.i.ne ,1 la NeWto6.W c.omo un .ttrudo1t.no p-!i,(.qu.i.c.o p11.od!! 

cido poii.. 'a.ngt.t.4tia, po1t. deóenJM c.on.Out .la. a.ngU.6.tia. y po1t. útten.to6 de. u~ 

ble.c.VL 6olu.c.ionu de cornp11.omi60 en.tite. tendencia.6 en con6Ucto. A6.i.ltma, -

polt. f.o ta1Lto que, la angU.6.t.i.a. u el núcleo cünám.ico de. la .VeuJt.oJ.ló.; de6i-

1t.úrndo la. a.ngu6.t.Ut como u.na. 11.ea.cc.-i.ón de.JpJt.opo1t.c.J..vna.da a.l pe.Ug1t.o o a1ite -

Jt.i.ugo6 .imag.i.naJt...i.06. 

Mu11oz (19 79) 1 ltabf.a de. ia Ne.wt.o4U como un tluwto1t.no me.n.tai. 6.in btt.h!. 

c1tgá1u.ca, de 60.'tma. que ia conducta. puede u.taJt a.6e.cta.da, pe.1to 110 hay du-

01tga.tt.i..zació11 de la pvwo1Utlidad, u deci.Jt, 110 man.i6.i.u-ta11 dl.6.toM.i.onu oA_ 

te.114.i.bie.6 de la Jtc.aLida.d ex.teM.01t.. 

Ku.lpVt. {1918), aá-( ... 'l.ma. que el c.011ce.p-to~de·Ne.U1t.06.i.6 comp!Lende mucltM -

c.tMu de maiU.áe11.tac<.onu, que a.pa1t.eé.e'n com~ ~~~ecuencia de un co•t6Uc;..tc 

en.tite. ef. Yo IJ C.cj .impul6o!J .i.1ibü.1~v~6 JtepWn-i.doJ po1t. el Yo. Conce.uy¿ndL~ 

que .toda. Ne.Wto!J.i..6 co1t.4ü.tuye un .tJl.a..6.toltno de adapta.c.ián co1we.c.u.tlva a un 

Conc.lu!fe.udo eJ.te apa:t.tado, Kie.úununt: { 19801, ~.ta.b.Ce.ce que e.a .utj i..f_ 

dad ~ Ca pl!inc...ipai cMac.tVt.úti.t!a de Ca Ne.U1t.0J.W, de la. que aó.i.Juna. que -

12.6 pM-tu.!1.bado.'l.a ti dc....so'l.ga11..iza1ite, donde ta an-li..edad e,~ u11 \Jago .temo-'t, ..:.11 

e.C. 6e1t.t.i.do de que 1w -'l.e-lpunde. a u11 objeto idc.11t.i.Mcabll!. 
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P1.t!'l..a. comptementa.'l. uua épt<.c.a gene"tat'.., ~e c.01~.id\:!..'U11t itW .. í:r.e.M Socútl 

ti Económica. En genen.a..i., io.6 au-toJtu. que ~e pueden engiobaJt d~de ute. -

en6oqu1?., a..ttibuyen itUi cruw.a..6 de la NeuJto~-W. no a 6a.cto.'tU. 6.(4.iológ.ico~. 

1U. a una. ü1compl!..tencút útcli..v<.dua.l. pa!La. ut~o.'t..izM 11.eac.U.onu emoei.ona.- -

le....'i; tampoco c.oñ.)i.de..tan que. ia óoJuna. de p!tac.t:.icM ta .6ex.ua.Udad .be.a ia -

clave, <i.ino que. a,tUbuyfl.11 a ta Jocie.dad en geneJl.tl.l lLU c.mwtUi. 

M.t obuJLvamoJ, t.ut arnpUo abanico de expUcac.ionu en u.te ~en.ti.do, -

dude. Eh.Jt.e.nwald l 19631, quien 60.6.Ü.ene que. la. condu.c..ta. de6.ic..ien.te de loó 

a.du.lto.6, .tvun.ina genvi.audo neu..to-6-Ll en io.6 n.iñoh, polt. un p1tocuo de ejem

plo y c.onv.ivenc..i.tt en f.a 6ami...U.a., ltMta. una. C!t-Ü.Ll de ca.mb.<.o de vala1t.e.& J !: 

gú.n Lópe.:, Ibolt. ( 1966); una. deci.<.ciet1CÁ.tl. eit C.M u..tJut.tegW pVl.401ta1.U. de 

comu1U.ca.ci.ón de acuvuio a Ve.,ton y SC.u.:.IU. ( 1970); la. con~tan.te p1tc.J.i.ón de 

.fali g1t.a.ndet. ci.udade.l &ob-'1.e quien icw l1abila co1160-'tr.le a fJi.omm f 1955) ¡ ia -

CJLeci.en.te CL~mpe.tencia úu:üu.idua.f. en todo6 iot. C.tdene.6, cw.t como la 611.ag-

menta.Uún del t.ümpo y e.t. Mpacio, de. a.cue.11.do c.ott Ho11.ney (1937); IJ qui!..<..~ 

cu11po-'ta. útclu.ú.ue la 6vJtma. ca/1.a.c.te-Wt.ica. de ~c.-'I. de. .toda.. una.. c.u.Ltu..'1.a t.e-

~ún Cti.nc.h ( 197.JJ; y ha-ita.. to~ e~ec.tol ~ob"tc et lwmb,tc. cü1t.tcmp0Ji.ánc.o dc..l 

bomba.:ufeo con6tait.ti!. de lo:.1. medí.u.~ mcwú•o& de comwt.icac...iú11 fJ (a ~t'tuc..tu..'l.a 

mLlma de.i t..W.tema eco11ómi.c.u, de acu.Vtdo a ShUdc.-'I. 11979). 

f!t0mm ( J955J, a6.i.Juna que i'.a cuLtUJt.a y la ci.vil.i.;::ac..iún ~e d~a-'t.·'1.o.li'.an 

en cc;tt.'l.a.lte cada vez mayoJi. con i'.cw nec~.idade.l d11.i lwmb1te, de ~a.'LJna. que 

mud1iw ci1.•ilizacio1u!.6 !J pot.ibieme11.te toda la liwna1Udad, ltan ccU.do en Ca 

Neulf.ot..i.6, ba..jo ta p-'te.&ión de iM tendeucút~ c..ivili:rndo.'ta..6. 
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Po·'L .\u pCVLte., López, I. 11 qó6), clic.e. 4ue i.u Neu.'l.06.W ~011 aque.il~ -

aó~cciotte.6 pll.e..tvrna.twr.alM de.i 6en6o.Uo o de.l moi·.ún.ie.n..to, que cwwan ~üt 

li~b.te.~ como pa..'Lte de ta c.n6e.-'llnedad p.Uma..'Lia. f.J a.que.U~ que. no dependan 

de una. aóecc..i.On ge.ne!Utliza.da del 6..i..6.tema. 11VLv.io~o y de. aqu.e.liM po.tencicw 

dü. 6..c'..!i.tema., de icU cual~ depende., ~pecia..Cmc.n.te. et 6e.tt.~oJt..lo fJ el movi-

rn.len.t:o. 

Ho.tne.y ( J 937), ya 1u!.v.Wada. denbt.o de ta c.o/Vl..i.e.1t.te de.l P.6..i.c.oa.náLW..i2., 

po.'l .'l.e.c.onoc.CJt el olt.i.gctt de ta. Ne.U.!l.o.6.W en Mpecto6 .Ot.ru.u11á..tic.06 p.11.ove.1ti.en

.tl!..J de la. ttiñez, ttealizó también de..t.a.Ua.dtl..6 con11idvz.a.U.one.6 a..t a..6pe.c,to -

de.l oJLi.,ge.tt .60c..ia.l. de ta NeutLo6W, ·'Le.e.alca. que e.i CJU..tVU:o pa.'l..tl. d.Wce/1..1Ult 

ta. e.x.W.tencla. de ta. Ne.1.1'1.o~.W. ~ 6.i e.i útc:li.v.i.duo Je 6.i.en..te. o tta pvi..tWtba.

du poli. 6LL.6 c.onóticto.6 y 6.i. puede. a.6·'LOtt.tMto6 y &upeJLall.i.06 dl'tee.tamen..te. 

Con.4.ldvuz. que la. úiten.6a. 6U.P·'l.e,j.i.ón de icu t"e11denci.a.6 pft...l.mi,tiva.i. 1 bioi.óg.i.

c.eu:. J puede. .:.Jnduc{Ji. a ta Nc.tvto~i.A IJ qu2. et. d~,i.·v1.0Uo de. .toda. c.ivili:::a.--

ción debe e.n.t11.a.íla.JL de. un mudo -i.nc.vi...ta.bte, l!..t .iuCJLemc.11-to d>! ta. Newt.o~.i..l. 

Eft.'tc.1ul'ald ( 7 963) plmite.a. que Clt Neu,'to~.W 110 e..~ ü.mi..tada. ya. a u11 c.011-

6Uc..to ÚL.ttt.ctpc wona.t t'~ 6a.vott.1?.c.i.do 'j nu.-t.'t..i.do po't ta. pe.'l.c.c.pclón que .ti.e.ne. 

de.u .. tJto de una. c.on~telac..iótt 6amiliM dada. 

Vvuwn LJ Sluzfú ( 19701 de.6úten que. du.de et pu1ito de. .v.i.6.ta. de. e.a c.o

mut1.lc.a.c..ió11, ta Ne.ww~ti puede. .!iVL c.on.!ii.de.Jt.a.da. uua. ti!c;.~ca. 9 ~:~te.m_a._· cfo .. -- . 

téc.1U.c.eu:., de ma.n.ipulac..ión de lo~ &.i911 .. i.6i.c.a.do& t.'ti.U1n.Ui.do&· en ~.l..tuac.i.oilu 
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ltt.te..'l.p¿.u.ona.tu. ,Poli. i.O: ta.'>t.i:o, la."·Ne.UAo6~ pu..edi! Ú.Jt. deQ.i1u:dá c.a~o u.u -

~.W~cfna._d_Í?. cq1~1wi.ic,i~ó~--iJ~~~¡a·;i~do, ·.de ~~6·Ó~cA:~-~i -~~~a._: 
,. ,,- . -, - - - - '' ',- - --. - - - ;--: ,- - ~ 

- -- -- - , ___ _ 

- Se.gt11~ CU:1-cÍi··;i 19_]~¡=, tá)1~t,;4~-:-~e~ii~·dy_-~\an~~~ di--iO. ~-t~:.rfa óam;f 

tia.'l de lo.6 Kennedy, y ú elC.,Jit~.2611 cÍ~--~na.NW,.:~.!i.Ú·.-~~ qu.e_da.ta. de. 
. ·- . . -

4.igto.!i, ta.te.& ~go6 !1º deben 40>~.U.io.6 c~m'! mue.!i~ 4ePcvutda& de. una. -

pett.69na.Uda.d· .i.ndlv.idu.a.i., pu.u todo4 .s_e~ e.~~u~nt..'.la~_i in.µe.tej.idC?_4 pMD. 601t-

maJL ia. "Pe/1..6011a.Uda.d · Ne.u.1tótica Na.ci.ondt", ·que hti. ·uega.do ·a .tieJL üpi.c.amen-

te aml!.lt.lcan.a. 

Po.'t .!iu pa!Lte, Sl1Udvz. 119791,, a.6.l!tma.- que .Ca. Ne.UJt.o.!i,L¿ u ia. 11.e.91t.M.ián 

6oci.a.i. de una. ct~e que ~e a6e.~ a..t p~ado, a. ·-!lu .in6a.ncia 11.Wtótr..i.c.a., po:!:_ 

que ya no te pVLtenec.e e.i 6t.Ltwto. Ve. 6otuna. que ia. bWt.guu.ta. de.c.a.de1ite. e. 

ú14egWta qu.iClt.e. volveJt, poJt a.&.t dcc.iJLf.o a.l :n.cga.zo ma..teJt.110 po1tqu.c e.? p'Loi~ 

.ta.:U.a.do le -imp.ide. c.amútatL hac<.a. adelan..tc. 

DuaJVtoUando Mta .idea, menciona que ia p'Leponde,..uwcU.t de úw NeuJt~ 

.6.W en ta época del Fa...!.c.Wmo V!.an e.i p.todu.cto de ta 'te!.p'l.u.i.ón y e.l 1tcclta-

:o po!t el e.~tado .tota..lüa..U:o, no Jói.o de úw 11e.ce~idade~ ~exucú'.eJ, Ji.no 

en gette.Jta.l de tod~ .taJ 1u!..ce.~idade.J emanU.pado!t:t.J ~oc.tate~, poü.üc.aJ y -

ia 11-Wto-Ua y del. pcu.Jam.i.ento de Jl.W homb1te.J mM 1te.i.evantl'.J, C.•iC01t.l'lamo~ 

que. e.e concepto ,'Jet.VtoJÜ 110 e.~ ,¡,¿ 't.l!Jno.tamvite hoy, to que ~ue. ha.e.e. 200 -

aiioJ. Tampoco eJ aho11.a io que Je co1L6.i.de.'ló en <'.i:t época de. F1t.e.ud, 11..i. aun 
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en toó affo.6 4Uen.ta.6. 

Mu.tanda cottA-0'.tJt.te.mente y con.ti.nurunente u.tá. ltega.ndo a.l 6..igl.o vún-

ÜtJ.;io- dii. la. m.i.óma. ma.HM.a. que. c.amb.i.ó dude que el .téJunino óue acuñado, Y-

"" de piteveJt que •eg<LVLá haciéndolo en et 6<Ltwto. 

El c.amb.i.o y la VCVLú!.dad de concep.to6 que pl'tovoca.n 6u .&.i.n.toma.to:f.og.W., 

ha .&.ido &u lil6.to!Lla. dWtan.te. .to.& ú.ltimo.6 do6cie.n.to6 a.ño.6. 

Pvi.o no 6ól.o lLU fuc..ipi.i..ru:w menci.on.ada4, 6e han ocupado de. la Ne.u.Jt.!!_ 

&..W. También lo Ita. l-icc.110 en áoJtmct pecu.üaJt. un gi'Wpo de ltombl'tu y muje11.u 

.tewu:.du.6 ett una. Moci.a.ci.ón de.nom.ú1ada 11 Neu./t.ó.tico4 Anón.imo6 (N'.A.J", qUA..e-

11u a. de.c.ilt. de e.l..ta.& m.Wmo.6, l1a.U.e.ndo u.na 6.tntu.ü de lo.& plLinc.i.pio.6 y a~ 

t.i.-tu.de.-4 de. la. meCÜ.cina. fj fa -te.Li.g.i.Ón, Út.ll?.9.ta.11 Un plan palla C.OtlOC.Vt. !f -

.tJt.a..tM de de..tenVL, to que e.Uo.6 Ua.man 11 La en6~'tmedad de. la Ne.1.Vto&.W". 

A6.i que, oc.u.p~mono4 un poco de M.ta agwpación: Ne.Wtó.t-i.cot. Anón ... ~Jno6, 

u un gJt.upo de. f.o6 Uamado.6 de !'.Lto-Ayu.da. cu.yo o.U.gen 6l' encue1i.Dta de.üv~ 

do de. fo6 gtwpo6 dí.'. Aicultáüca.!i Anón-Uno6 /A.A.). Lo6 c.ua.C~ ~ue.•wn tiund~ 

do6 en 1935 poJt. do.6 hcmb!tu que v.ivirAon una ÚL'tga caJuu.'.-'l.a. a.lcohóüca y -

gtl1t fl.e.6u.ltado po.6.Lti_vo hcw.ta Uega.'t a 6e.."l d~aliu.ü.ado6 puJt io !:. mé.d<.co& !f 

con6ú:iettada& como e.e. .ti..po de ..U:co/1óUc.o-! C."lÓni.c.o~. ElC.06 6u.1uw11 B.U:C. un 

c.ov:.e.do."l de. boüa en Wa.U S.tJtee.t N.Y. IJ el ot-'lo et D!t.. Bob. un mil.di.e.o U.

.'UJ.janu di! 91tan P·"lMti.gi..o l!ll Alvt.011 Oli-i.o, ambo& l!H E&tado& Unidu6 de. No-'ltl!!! 

ml.U:c.a. No 6C. me1tc.i.ona11 6Ul. apellidoJ poJt. co1uti..tu.i.."l e.Ja, 1111a C06tumb.'te. 
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~d mi!cU.co qu~ tLte1td.ió- ejf·4-~ úLti.mo..!i .üi.te..t11amlén:to6 a. B_ilt y _que. d-.f. 

!Ug.la. ei.. Ho6pltal. T own& de Nuc.va. Vo.tk, .tOma.m-c 'L 6U opúUón, U e/Ut e.l O.t. -

"PM mue.he.ti 'uio6 ha &i.do mi upe.Ua.Li..da.d ei. .t/t.a .. ta17!.iento de.t a..l.c.ol10C..Wmo. 

A 6ú1u de. 19 34 a.tcnd.i a. un pa.U.en.te que no ob6 ta.nte de habe . .!L 6.ido un ltá.

b.U l10mb.'te de negocio..!i, que po!t &u capa.U.da.d devengaba muy buena Jtemun~ 

U.ótt, C/t.a u11 alc.ohóUc.o del tipo que yo c.on.&.<.dvw que. no .te.tú.a. Jtemed..io. 

En e1. cUlt.60 de 6u .tl?/l.c.VL Vt.a.tam.ie.11.to, a ~te. homb11.e 6e ú!. ucUJLUvi.011 U.e.._!; 

taJ .idc:.M ..!iob1te. ta. poú .. b{..üda.d de. ponCA en p'Liicti.ca. un 'taJtO método de Jte

cupe.Jt.aU.ón. Como paJL.te .úu .. C-<Al de ..!iu p.ta91tama de 'tt'.lta.biü.taci..ón, c.omenzó 

a e.tponVt. 6tlJ conc.epto6 a u.tlt.a..!i a.(c.ol1óUc.06 p.idi..c.ndo a. ~to~ que a. 4U. vez 

IUcivum iu m.Uimo con otJtu..!i. E.~to ha. ven.ido a ..!iC..'1. la. ha.Je de una. ltCJtma.n-

dad que va c.. 'Lc.ci.e•ido .'Láp.idamc.n.te., en-C'tc. utoJ ~<'..'U! .. ~ y ~u,~ 6amllia.'te...o. Ve. 

igual modo que u te lwmb'te, cvt.te11a.teJ de. tt1.c.ch5li.coJ lian log.'f.ado .&u -'LeC.,!! 

pella.ÚÓH. 

Ccnw:c.o pe.'WC'Jta.tmcn.te út6úU.dad de crucJ de. ~te tipo, nupecto de -

tvJ cua.ll!.6 o.t.'l.o.ti mUodo.ti 61ta.crua1tott c.ompletame.nte.. 

E~to.~ 1te.cl10.6 1tuu.LtaJ1.on de una g1tan .i.mp0Jt..ta.11ci.a. mé.d.ic.a.. VadiUi C!'.LI 

e-t-t'la.o,'tciu1a./t..Út.l poJ¡_b<.li.da.d~ de ,otJi.p¡_do c,'l.ici.m.i..ento de. ~ta a.g,wpa.ciún, 

.ta.e vez e.~.temoJ M.i..lÜ.l.'.11do el mome.•t.to p1tecu.u.o,t de una nueva. e.ta. e11 to.6 

a.na.le~ dei a.lcolwU~mo, ya qui!. puede Je/!. que eJ.to.!I lwmb,tM cuenten con el 

!temeíÜ.o adecua.do µa/ta. miLv".u de c.ruoJ de ~e...t~ .!iemeja.1t.tl!.6. Yo .te,1190 a.~ 
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.!iolÚ.ta con6ia.nza ln cUCI:tqu..i.e.1t rria.~6u.ta~ó11 de.· io.!i .\iColtóü.co~ Anóu.úno6 -

&oblr.e. ~e.UoA ·~~~-6 11 • -

El Vft.,SilkWo!Ltlt 6u.e. el pltimi"t. méd.ú:.o que. apoyó .la. a.gwpac..lón que. po± 

,t(!..U.o:une.nte. .6e. convv....tilúa. en Atc.ohóUc.o.!i Auónimo6. Ei Ae.gundo 6ue. pile~ 

.!iamert..te .!iu co6undadoJt, qu.i.e.n a d.i6e1te.11c..i.a. del. VJt. SilkwoJt..tlt 6-i.. eJut a.te.oh~ 

Uco: Ei VIL. Bob, que en et tJta.n..bcuJW.o de. má.6 de t..te.i1tta. a.ñoA, lta.bXA. e.m-

peoJt.ru:lo p1t.ug1tu.<.vamente. 6U. manVta. de bebe1t. Su. ilien.te.ia. habia. d.i.&m.inu.i-

do y &e l?Jtcott.tlt.abr:t e.n un.a J..Uuaciún pti.ec.a.'Lia. e11 et rufo de. 1935 cuando - -

8iU lo co11oc<.ó. Como mécü.co y como a.lc.ohótico, hab.é'.a .invMtiga.do a .tn.a.

v~ de. lc.ctu,'L.M y de.t tlutto peMiona.t con cuan.ta. peJUiona de.úa. éabVL a.l.go 

&ohte. a.tc.oltot.Wmo e .incttW.lvc. hab-i.a .úiten.tado li.beAaJWe. de. 6u ob6u.ión --

polt. me.cüo de ~n e.n6uque. ei..µi.-t.ltua.t. 6-im.ltaJL al que. ie. ~ta.ba. plt.opon.i.c.ndo -

B<.U. 

fe.tto_ ¿q~é _ó~e. en.tone.u f.o que con&ü..tuyó fa cU6en.e.ncia, Qi..~ le. pCll.m:f 

..ti.lúa. liblt.a.IUie. de ta ob.6e.ú.ón aic.ohóli.c.a .to.talmen.te LJ tto voi.vVt. a pttoba.'t. 

un.a ~oia. go.ta. de. alcohol du.:w.n..tc. .6u vida, qu.c. .tc..vnú1ó qu...i.nce aiiofl de..~pue.-!, 

en uov.i.emb.'!.e de. 1950? Et: 1n.i..6.mo no6 cuenta: 

"E~te. ltombJLe {.1Le6..UU:.1!11do~e a BiU) qu:.: ltab.fo bc.bi.dc de una ma11e..'l.a --

comp~.t.va. po'L vtVUo6 atio6, que ha.bia llegado a padl!Cl!'I. t:.a mayoft...ia. de t.w 

ü..b11..a.do de 6u ob6e4.ión •.• me p.'l.opo11.Uo11ó una ú16u-'l.mac.i.ón .. wb.'l.e el a.(coho-

hecho de. que. ét 6uel!.a et p.Ume.11. 6 e/1. huma.110 con QiU.C.t! Ita.lié una compie.ta -
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comunic.ac<.ón, puM cuando ~~ .'te6é.:ú.a. a.l ~~olio.twm·a~· lo hacia de ac.ue.'tdo 

a ~u µ11.op.ia. e~peA.ienc.i.a.. _Eri o.t.'t.aA pal.a~~,· 'i,~~i~~~ ··é.t _m.Wmo · .icli.oma. que 

yo. Se. 6a.b.t0. -todaJ i~ ·'t~jJue,j~ --~---~;:~~-<.~~~~te:·~-~~i?. é ¡¡o_ -Po1r..-' ha.b~~M ~n
tltMacado de MU iec.t'uJta4". 1 C~d~:'e._n. ~i.Cohói.i_co~_':Anóiiimo6 ·y ea· P11.06e.-

.&i..ón .\fé..cü.ca., 19551. 

~¡ na.ció la agwpación Uamada Atcohóli.co.& Anóttimo.&, e.l 1 O de JurUo 

de 1935. Eúendiéndo•e !Ulpidamen.te poli. .todo el pa.W de E•tado• Unido• de 

NoJr.te.amé.lúc.a.. En 1949 obt.le.ne. et Jteconocim.ie.n.ta po-'t paJL.te de. ta Atioc.i..a.--

.tllea1., Que.be.e.. En 1951 -'te.c.i.be. d. p-temlo LalikVL o.to.'tgado po-'L ia A&oc.ia.- -

ción de. Sa.lud Pública Ame!Ucana., en 1tc.concc.imle.11.to a &u. ~peci.a.l y ex...i....to

~o c.n6oque. dc.1. ant<.gtto p'l.vble.ma. de Saiud Pública y Social, et a..tcohol-Wmo. 

El 3 de. ju.l<.o de 1955, el etitonce.t. PJt~-i.dente. de i.o& E.ltado.& U1Lido~ de --

NoJLte.a.mWc.a. Dw.i.9hc V. E..C.Menlwwe .. .or., 11.e.conoce pubt(.crunen.Ce que: "La li..Ll:t.!!_ 

Jt,(,a. de 06,'tec..Unü.11.to ~1 -!le-'tv.(.c..i.a de Ju Joc(.edad "~ una út~p0acA.i>n pMa - -

nae. y púbti.ca". ICU-ado en A.A • .Ue9a a. (a mayu!Ü.a de Edad 1957}. 

A uno de .to~ 911.upo6 de A.A. tiegó wt mi!ckc.o P.!iiqu.úLOta e.e.amado G!t.c-

ve-"l. a6c.ctado de alcoJwl.-Wmo que ltab.út .intentado enc.01t0!.a.-'t una. Jatuc.i.ótt -

.6.in 11.uuUado.!i poJUivaJ. l1¡U,.ta que comenzó a p'tactica.'l. et rnog1t.ama de A. 

A. lo tc911.ó; .&.in vuC.vVt a be.bVL tú. una. ge.ta · ··' ..:oltoi l1a.Jta nuutlto.6 - -

d.úui. El mLlmo CJC!t.c'.be: 

"Va JO!f G-'toveJL IJ JOIJ neu..tó.tico. Supe. de gJta.ndeJ p'Lubil!mM l!!nacionalM ••• 
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6ut un 1uño peJLtUll.bada. 1 n..te.~é. ..su.ic..i.dM.me. ••• CL1me.ncé. una. cadena. de .ü1--

.tetitot. de. M.t..ic.i.d.i.o, .t.JuLta.ndo de. i.oglta/l.lo !=-?neo vecu antu de. tene't 21 

ailot.. La ú.Uima vez ctU.(. tuve éWo ••. puu- óu.i cnconttado agon.ü:an..tl?. 

poJt c~u.a.ü.dad, tUii que. me env.la!ton a.l ho6p<la..l empacado en hielo. Ale t.~ 

c.M.on Uqu.«i.o de ta médula up.i.n.a..t paJia t.abeJL que ltabia -t.omado; me bombe~ 

Jton el. ~.tóma.go 1J 6u.i. .i..nye.cta.do .irt.tl'l!lve.1106amen.-te qu.eda.11do -ú1co1t.6cien.te d~ 

1tan..te. doJ cü.~. Al!t.cdedo-t de 15 tU1o6 o má.J .ta..:tde. ••. c..'ta c.! aicolwWmo -

et que &e me habLa. dua.JtJtoU.ado. 

~.{ que ai Jett.t.Uune ma..i. emoc.ionaf.men..te otw ve.:::. comenc.l de. 11ue.vo a veJL -

al Ptiiquia.tJLa, al mUmo que habia. v~.to an..tu IJ .tronb..C.é.u a obr.ot.. Et.tu.ve 

unot. 5 aiio6 en t-ta.tamú.•.nto pt..iqu.úí..Ot.ico ••• pe-'T.o co1itütué beb.iendo. F.i.na.f 

met1-te ai.caJ1cé ¿l 6ondo dl!.f. que liabiar. l.ot. A.A. FITT dunde. el pt.i..qi.Ua.t.ta '] 

le di.je "yo p-i.cnJo que. Joy ai.colióLi.co" ••• Ei .üunecüa.tame.nte. me Jug..UU:.3 --

que v.w.U-a.'la. un g.'tupo d"-. A.A. IJO duda11do todavia i."-. d.-i.je.: Pe,'lo e.U.o-6 Jo-

ú1me.u . .te dejan de. btbvi.. 110 podltá~1 qu..i..ta/tml! el lÍL.!ieo de btbVt, .o.<. no cu.:1.a11 

luce. con-tac.to con A.A. Vc,~pui!.~ de. m.i v.W.vta. a A.A. lf.C.,9'te,,jé utt d1A. --

c.0116otz..tadu a mi ca.Ja¡ Jiabia. encon.tAado u11a v.ida. nueva 1J ma...tavilfoJa. UJJ 

d.fo, de.~pué..!i de que me tccupe-'lé con ei µ.'lug'Lama. de Aü.ul1úl.iciJ~ A11ó11.Uno.o, 

Júttiendo que hab.ta. -'Le.ci.bido de. V.io.o una v-i.da 6el'..i:, JC. me oc.u.,01. .... ió ..• QW'.?. 

u-te ptc.agtama .t.'t.a.ba.ja..:ú.a. con oVt.o.o .(.11cli.v.<.duoJ e.mocic11a.tmc.nf~ c.11,~e.ttmoti, --

aunque. no óueAa.n aicof1ót<.co.o. 

Rc.gJtc.Jé de M.iami a WMltú1g.ton y ee 3 de. Fe.b.tc..'to de 1964 comencé co~t 

NeUJtóticoJ Anón-imoJ. PubUqué. .CLte..'llLtu,'Ul if ta ma.tidé. a docto4e.J y pJ.iqM!!_ 

.t"t.a.ó, m.<,1t..{...!i.t1r.oJ .'teUg.toJoJ, 110-Jp.i...t.a.ie.6 y c.e.l1U:c.M ••• mu.Y p'r.o>;;to viuie:~o-~1 
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a.tgunaJ · cCVL.tiu IJ comenza.11.on. la..6 Jt.e.un..i.onu. PJt.onto. apM.ecie..to11 1uu.vl'Ui I~ 

..to.t.i.a.J a.l.lt.ededolt. de e..!te nuevo gil.Upo. Ne.wtó.tlc06 Anótt.bno.6 CJtec.úi ••• " (C:f_ 

tado e11 JoUJt1utl 06 Melttal Heá.uhl. 

Ett el. a.tia de 1975 Uega. a J.lh.lco N.A., ,ütic.lá.ndo.&e con !J'W.P06 en el 

Vl6bú.to Fedvui.t IJ .6.igu.i.endo i.06 1nl6mo6 lú1eam.i.ento6 y co6.twnb1tu de A.A. 

(ln6011.ma.U.ún Vubai. G:wpo NeWt.ótico6 Anón.Uno6 19921. 

E6.t06 gwpo6 6u.ionan, la. mayotúa. de e.Uo6, du.tta.n.te lM 2-1 hlr..6. del. 

dla., lo6 365 cli.M del. a1io, en Jteunlonu con dWta.ci.ón de una hoJta y ClUllle!!. 

:ta. y cinco mi.1w.to6 ca.da w1a., en l.a.6 que la pe.worta. que LU.L lo due.a, ha.-

bla. de 6u.& p110bie.ma..6 emocion!tiu. y a19u...i.e1t c • .m pJtobiemM 11.imila.1:.M, pe11.a 

ya Jupe..ti.ruío6 le comenta 6u e.(pe/tÁ.e11cia. IJ como l1a. ,ido 6oi.uc<.oníuulolo6. 

M.t nt.Umo, aco6tumbJtan ltablaJL en pJÚvado, .si lo due.an, la.6 pe.11.6on~ d.?.. -

.ütgJtuo -tec.ir.nte con algu.ú?.n que ya u.té P'W.c.ticando el P-'tvgJtama. de Re.c.u

pe!t.a.c..i.ón de. N.A. c.on. éu:.to. 

Gc.neJLaime.11.te, !f a. de.c..Vt de eiloó 1n.Wmo~, .lie1it1rn g'l.an apoyo del g'LU-

po, y .l.lemp1te de alguna pe..'t..luna. en pa..'Lti.c.uia...'t, al que ü'..mna11 PaclU.no, 1J -

que. lo ucoge c.ada. quien pa..-:.a. ~¡ m.Wmo U.b1temc.tite. Ad1.• .. má.6 1tcu.ben glt.a.n -

a.yttda. al.. pta.t.i..c.M con pett.6oHtW que. padecen loó mLlmo~ ptoblí!.mM anoc..i.ona.

.eu y que Uevan ya. u.na. vida má..6 pi'.a.centeJLa IJ 6el.i.:, u.ta.btc.c..iéndo.6e M.i., 

UH ctaJto puen.te de comp11.c.1Hión en.tite qu..ien lia.bta y qMen e.~cudia.. 

O.tita de. iM co6..tumb1te.& ~,ingu.iaJl.u de. uto~ gwpaó v.i d. A1101Uma.to. -

E~.te. pJt.i.nc.i.pi.a coMUtu.yc. una veJtdadVt.a. 6-ilo~oó.ia pMa. uta ~oci..edad, ~ú1 



58 

I º. El miemb.to tiene el dvr..1!.cho de man .. te11Vt .&u a.non...ima..ta pCJUonal; -

gtUVtdándoJe de comen.taJt..e.o con pe.!t.6ona..& fiueJt.a. de. la aJocia.cióit y .&vul -'l.e.6-

pe.tado, o pu.e.de no hace...'Llo. PCJr.o en lo que. .&e Jte6.ieJte a e.cu Jttla.ci.one.J -

púbü.ca..!i, debe gua.:tdM Ju. 11omb1te comple.to y .bU .imagen o 60.togJtaJia. ante -

.ta 1tad.io, el c..ine, la p1ternia. o la .te.lev-W.lOn. 

2°. El g"1lpo tamb.i..étt .&e a.b.&.Uene de tL6alt lo6 tiomb,'1.u de miembJto.& .un
p0Jt.ta1Ltu o altamente conocido.&, paJLa hace..'tlie pu.bl.ici.dad. apoyá.ndo.&e. en -

e.li.06. 

E6.ta. doble pJLo.tecc..ión a-t'U.buye ma.t1011.. va.loit a lo.6 p,Unc;_p¡o6 que fiu.11-

damenta.ti .ea. agtuJ.pac.i..ón que a W pe.uoull.6 que lo fiM.man y e.vi.ta en gJta.n -

medida, el U60 dr •. p'Le.Jit:.i.g.i.o de N.A., po11. a..fgww de. 6~ mi..emb11.o.~ de.Jeo.&06 

de luci.mi.en.to pl.!Jl..6011a..t:. (l116. VeJtbai. G"Ulpo N.A. 1992/. 11 Pv.t tempe11.amen

.to, Ca..&..i. .t.odo6 ftemo6 6-i.do .únpe.tu.a.&06 P,'f.omoto-'t.U¡ rJ la idea de una .&oc-i.e-

dad compuu.ta., ca..~.i e.xc(u.6..(.vame.n.te. po.'f. 1!.Jte tipo de. p~ona.! nu& atemo!t.Á.

za.ba. Co•W.idvi.a11do .tan e.x.pC.06.<.vo j'acta.'t, ~upVr.ü~ qu.e. vi.u 11ecua.tt..i.o dom..i.

n.Mno¿ a 110.lO.~tltoti mi.6mo6 ••• Una Soci..e.dad que. a.le.ga que.'f.e..'t diVLCe publ<.c.i

dad a -6tW plti.11c9koó y a 6M ob~. J.H!.!':.o uo a. .OM mi.c.mb.'l.Oó -indiv.i.dualme.11-

.te". (CLta.do e.11 Lru.. doce .tJtc:u.lic..ioneA, 1'i52). 

Cabe me11c.io11M. e.t enunci..a.do de .V.A. que u a Ca vez, óU deó.i.n.ició•t y 

la b .. .: de &u óu11cio11am.ic.1Lto: 
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"Neu..tó.ticoJ A11ón.lmo..\ iW una ag11.upac...lón de itcmb.':.u y r."U.jl!'Le.\ que com

pa.Uen liu. frl.L.tua. npvLie.nc..ia, &oJt.ta.leza. y upe.!t.a.n::a dt!. pcdí!!t. te.!iolveA Ju.6 

pMble.ttllW e.mocionalu tJ ayuda.:r.. a o.t'!.oJ a Jte.c.upe..ut.'WC. de la. IVeu..toJ.W. Et 

ú..n..i.co tequ..i.6Uo pa11.a lieJt. m.iemb1to de ~.A. u .te.ne..t e.i duc.o de. a.lc.anza1t ea. 
.t./t.a.nqu..ü...i.da.d. Pa.11.a. liVL miemb1to de N.A. no Je pagun d¿i..eclioJ ,u_ cuot!t.6, -

1104 mantenemoh con nu~-t:Jta.6 pJtop-iaA con.t/t...ibuci.onu voiu.Jt.t:a,uA.6. Newt.ó.t.i

co.!i Anón.imu6 no peJL.ten~ce a 11.ú1guna. lle.eta. 1te.Ugio6a, 11.i. p~Utú!a, n.i a º'.'.: 

gruU.za.c..iOn o .C:~ti..tu.c..ión alguna; no due.a -i.n.teJtve.11.i,t e.rt tt.Utgu.na. co1Lttov~ 

J.ia., n.i apoya o comba.te o.tJrM C.au..!.a.&. Nu.M.tlr..O 6.Ut p.'Limc::.dia..i u ma.n.te.nett 

11Ue.6.tlt.a u.ta.bil.i.dcui emocion.al y ayudaJt. a ot'Aoli a alC41t.ZaJt el. vdado de. --

TltD.Jtqu-i..Ud.ad.". ICi..ta.do en JowuULt 06 Men.tai. fie..:tWd. 

El. pltog'l.ama de N.A. co1u..W.te en "Ooce. PCUic6" Ju.g,z.UdoJ pa.IUl. ta. Recu.

pv..aci.ó11 de.i ..i..ncü.v.idu.o, loli cw:i..C.u .&011: 

1° Adm.U.imo.& que c.'tamo..\ .impote1it~ an.te. nu.~t.UUi emouonu, tJ que. -

~1a 110.s Vta. -i.mpo.s.lble. mane.jaJt ttuu.tlta.J p•wpi..tw vi..d.a.4. 

2• LlegamoJ a.t conve.,tclmiento de que 6ólo un Pcde.:r.. Supe,..'L.io.lt. a no..so- -

.C.'1.oJ m-Uimo6, pod,U..a. devotuvu106 e.l 6ano ju.i..c.-ú:. 

3• Vec.Uümo6 poueJL nue..sbta. voluiitad tJ ,we.J.t.':~ 1..·idQ..6 al cu.i..dado de. 

V.io6 .ta.t como cada quien -lo c.onc..ibe. . 

.Jº S.i.tt ,1.ú19ú.11 .temolt., IU.Umo..s un .{J1ven.taJLic r!l~:'l..:.i de 1~cJc.tJLo.J m.Wmo6. 

5• Admi.,J:,Uno4 an.te. V.lo6, mt.te. 110.SoL'LOJ m.Wmo~ y 1rnt¿ ct-'l.o JeJL liumano, 

la na.tu..'tai.eza ex.acta de. nue.J.t'lM 6a...lt:a.J. 

6° EJ.tuu-imo6 clWpuu.to6 a. deja.11.. que. D.loJ ¿l,irt{ittUo?. todoll u.to.6 de.-

~t!.cto6 de. cllltá.cte.Jt. 
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1° Hwn.il.deme.ttte. .te ped.úno6 a D.io& que e.t.Un.inillie 1iu~t.'Lo6 de6ecto .. L 

8º H,lcimo4 una. l-i..6.ta. de. todaJJ a.que.U.ah peJt..6ona.6 a qu.i.e.nu habiamo& 

c6end.ido, 1J no& d.U~Vno& a JU:!Pa.!UVl. e.i. daño qu.e iu c.a.u.&amo!i. 

9° Re.pa..'l..amo& ha.6ta. donde. óue po6ibie el darlo que c.aui.amo& a u~ -

peltdo11Cl6, e.x.c.epto en to& C.alio& en que. ltub.i.vuimo& pocüdo peAju.d..i

c.aJti.U a e.Uo& o a otlr..o&. 

10' Se.gui.moli ha.ci.e.ttdo ttuU.tJLo útve.tt.taJi..io p~onal, 1J CL.lando no6 equ.:f 

vocamo6 to adm.i.ti.mo& ..C:.nmedi.a.tamcnte. 

11° Bt.Uic.amo& en. la 011.a.ci.ón y ia. me.dlta.c.i.án, me.jo1t.aJL nuut!Lo c.onta:cto 

c.on.6c..len.te. con V.io& .ta.t e.amo e.a.da. quien i.o concibe, púü.endo &ó

lo que no& de.jaJt.a. c.unoc.eJL Su Volu.tttad y 1104 de la 6ott.ta!e..:a. pa.Jtll 

o bJuVi. c.onóoJtme a i.a. rn.Wma.. 

12" Ha.b.i.e.ndo logll..ll.do un dupeJLtaJL up.vu..tua.l como Jt.Uut.ta.do de e21.to.!i 

pa..604, .tw..tamo& de. .U.e.vaJt. u.te mC.tL6a.j e a. o.tito& nW!l.ótic.04 lJ de. -

pJt.actlc.aJL ~to& .pJL.incipio& e.11 todo& nuU.tlto6 a.c.to.!i. 

A6¡ como, "Doce. TJuUf.i.c.i.onu 11
, como 1t.egta.h de 6unc.ion1In"..i.e>ito de. la. o~ 

ga.n.i.za.ciótt, U.ta.!. hon: 

1 a.. Nue..6tn.o B.i.e.ncH:a/L cornú.11 debe .tenVL Ca. p!t.e61o!./tenc.(a., e.t 11.u:ta.btec.:f 

mi.en.to PelL6ona1. d~pende de C.a. miidrui de .t'.i..·~ ,1.,J.A. 

2a. PMa el obje.ta de nuutJto g!t.Upo &óto ex-Wte una. a.u.totida.d 6unda.

me.tito1. ••• cut V,i.o.ti bc11dado&o como -H. ma.1t.i6.i.e6.te er. l<t. conci.enc.ia. 

di?. nuM.tJLD gt1.upo. Nue..6.t!r..O& UdCJLe.-6 &011 a.pena~ 6úU'..U tie..-'l.v.i.do'Le.6, 

no gob.i.vuta.n. 

3a.. Et ú1U.co 1t.equ.i..6.i.to pa.11.a. -.\e!t mi.l!Jllb,'l.o de N.A. u .te.ne..'!. e.t de.~eo ác 
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ai.cruu:a..'t i.a t.'tanqu.Ui.dad. 

4a. Cada g.wpo de.be 6eJt au..tónoma, citcepto. en t:Wun.tob que a·~~c.:tatt _- - . 

oLtCh iJtÚ.poh-: o a io~ N.A. con.6.ide..tado6 como ~,; ·tud~: •. 

Sa. Cada. g.wpo pé/t.&.igue un ~oio obje.t.i..va,· UevaJtti?. -óu me!wa./e ·a.e. -n~ 
.tót.ic.o que aún uté. .&uó.ti.endo. 

6a. Lo~ gwpo.6 de lo.& N.A. nuuc.a deben apoya.1t, 6.inam:..Uv1., u.i p.'l.l?..6.taA 

~ nombJte de to~ N, A., a c.ua..t'..qu..i.Vt. empltua ex..tttaña, pu.u de f..o -

cpntlt.aJt.io fo6 p11.obi.e.ma.6 de d.i.m!/to, pttop.iedad y pJtutig.io no.& d~ 

v.i.a.'t..ta.n de 1teu6Vto objetivo óundamenta..t. 

7a. Toda g:u.1.po de io.& N.A., debe man.tem~1we a 6.i m.Umo po!t compie..to, 

6-i.n -"Lec.i..b-UL con.t.U.buc.t.ll•te~ de 6ue·'l.a. 

8a. Lo.& Ne.wr..ó.tic.01.i Anón.imo1.i deben 6Vt &.iemp11.e. no p1to6U.ionalM, pe.itu 

muA.Cto~ cen.t-to.& de .be/tvic.iob pueden emplea.t a .tlulbaja.do11..u up~ 

9.:t. La. Sociedad de N.A., como ta.e., 11w1c.a debe. O·'tgattlza.ue; pVto pue

de c..tea-t junta..J de ~eJl.v.ic.ia o comi..tú cliJtec..tament:e 11.é.6po1~a.b~u 

J Oo.. La SoU.e.da.d de .'Jel.llt.ót.i..coJ Attótt.imoJ no .t.ie.n~ op.in¡ón o.c~Cá. de ·--. . 
a..JwttoJ a.jeitoJ a ~u.J a.cti.v,idadc..J poi!. uo, 6U. úomb-.\e-- lwnCo. -debe -

mezci.a.."LJe en pol.bn.i..c.a.J públú:.a.&. 

J Ja.. ,4.Ju.e&.t:..'La. ·pau..ü.c.a. de .'f.c..ia.uone~ c.011 e.l púbUco; debl?.Jtá. ma.tttc.nVt -

.s.ivnp1te tw.u.tJta. a.non.Un.i.dad pc.Jt..Jona.l. en la. pltett . .!ia, ta 1t1t.di.o IJ e1. 

U.ne. 

J 2a. El anon.ima..to u la bMe MpVi..i...tu.al. de. nu~.tltcu. .tJtacli.uon~ • .J.i~ 

p.te 'tecu11.dá11dono.:i qu.e. dcbemo~ da..'t máA .impo.Uanci.a a ü·.:i pll.Á.11ci--

pic:J que a ia.J pe't.601t.a.ü.dade...!i. {C.i.tado en Lcu. Doce Twcli.c..¿onu 
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de A.A. 1952). 

fa .impott..ta.nte. .Aeña.ialt que. pa!t:a la 011.ga.11.iza.c..i.ón Nw.Jt.át.i..c.o.!i Anón.Uno.&, -

el c.ottc.ep.to Ne.uJUJ1:iU, no ~e. twa en et .6e.ntido c..i.en.tió.ico; PaAa. e.li.D.6 wt -

ne.WLótic.o e.6 de.6-ini..do c.omo "c.u.alqu.i.eJt. peJUiona CJJ.ljaA e.mocianu .iitteJt.6,iMe.n 

c.on .bu 6unc..i.onam.i.e.n.to en cu.a.lqu..i.eJt .6en.ü.do !J en cwtlqu.ieJL gJt.O.do Jte.conoc.i.

do poll U". 

Tanipoc.o c.onhide.Jtan que. e.W.tan :tip~.6 de. Newr..o~.i.6, h.lno que la 1'Je.u..Jt.O

.!i-l& e..s "ta m.U.ma. u -t.Dda.4- l.a.6 pMJ.o~". 

PalUl N.A. la N~.6.i.6 .tie~e do~ _-c.mU;u: -~et e.90.úmo inna.to y -la~ 

paci.dad paJta. a.ma.'t ••• PO-'l-lo .tanto .6U _de.6..i..ni.Clón- de Sa.l.u.d Men.ta.l u "AmaA 

a. oVr.o•". 1 Cilado en Jotvtna.i. 06 Men.ta.t HeaUhl. 

Concluyendo, Neu.J"'..ó.tlc.o.6 Aniirúmo.!i, como !a. h.i.6.to.t.U::t de. Alc.oltól.i.c.o~ --

--- Anónim;~ c.tP~~ ~n-CA-ec¡;r;¡_e-~o .i\e.nu?.~o y una.-_/:Yi.oi.i.6e.t4Ci5n -4--tJta.v_ih_ 

del mundo. Ya .61? han 6otunado gl'Wpo4 en Canadá, Ingia.teJl)t.O., _Fi.n.f.a.nd.ia., V;f 

namaJtc.a., l.6Jt.a.e.i, B1Ul.6il, LJJu.1.guay e lncU.a.. !Clta.do eH Jou.Jutal. 06 Mc.n.t.a.t -

HeaW1i. 

En Méx.i.co e.Wte.n a.ctu.a..f.mente. 146 gtwpa.6 en la z.ana. metlt.opoUta.na. y 

52 !l'tupo.6 en di.óeJt.entu punto.& de la. R.e.púbtlco.. (CU.ad.o en Ne..uJló.tic.04 --

An.ón.imo.&, 1992}. 

ColthidVUtn.do, io6 !tUu.Uado6 obte..Udo.6 po!L Aic.ohólic.o.& Anón.Uno,¿ y --
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Ne.tVLóü.co.o Anón...í.mo.o, .oe ha.n c~eruic o~ o.'l.gart.iza.Uonu, que han a.dop.tado 

d müima p.tog.tama. y la..b rni.b~ -'t.e.gl.a.6 de 6unciom1mien.to. E.6.trua 01t.ganiza

ci.011c.!i -Utdc.pe.nd.lc.ntu .oon igua.imen.te. de. anótt.imo6, que. pa.'Lti.cipan den.Oto -

de 6tU. 11.upectivo.o g!Wpo.6 6.Úl ..i..de.n.U.6.ic.!L't.6c. pe.11..6ona.lmen.te, y a.Uende1t- lo.o 

p.-wbil'..m<L6 de na..'Lc.órnano.6, ob~o6, e...\qu.lzo6JLénú:.o.!i, juga.doJtM tJ d.'Lago.d.i.c.- -

tN,, la. ma.yoll p::vt.te de lo.6 c.ua..tu ope/UU1. .ootame.n..te. en E.6-tado.o Un.ldob. 

Aunque e11 Mé.x..ic.o, .t.a.mbi..é.11 encon.tluuno.o, a.tgano3 de uta.o g!Wpo.6 peJW no 

6on ta.n conoc,ido.o como A.A. IJ IJ.A. 

Se ha t/ul:tJ:uio de. daJt u.na i.de.a. ac.Vtca de lob gJWpo& de Au.t.o-Ayud.D., -

en upeci.a.t de N.A., pD!t habeJt 1.iid.o uc.og.i.do palla. med.Ut ta roo.u.t-ta, obje.-. 

.to de. u.te e.-&tu..Uo, a.tii como pct.'Ut Jte.al~zaJL hu p11.e.6e11cia. e.amo pa!l.te de..l e.n;

.toJtno Social. c.» que. no6 e..b.tamo.6 deJ. e.nvolvú~11do. 

Su. ..únpoJt.ta.nc.ia u .útnegable, tan.to en e.l. áltea. 6ocia.i., como g11.ttpo - -

p<VU"--i.c.ipa.;itc., Ql!-e ~_n6~~ye. c.rt ia c.o.t..i.cü..a..nid.ad de. nuubta. c..iuda.d, como e.n -

c.l .e.ampo de la. !Jalu.d men-ta.l po!L ~lW cbjfüvob y a.c.t.i.v-i.da.du. 

No hnpo.11..ta. el. C!LUvUo que. ~e. .te.nga a.t. .'le..'Jpe.cto de. e..Uob, b-i. eh a. 6~ 

vo't o Mi tampoco u de..te/lm.inante. lo. ca..li.6.i.cac.i.ón que. be. ha.ga de. 6U. po6.i.

b!e. .téc.n.i.c.a tVLaPWtic.a de. g.w.po, ni lo& Ji.Mu.e.ta.do~ que. obtienen¡ de. .to-.

ruu 60~, u un dí!.bVL de.(. p.'LDQui.ona.t dc.t compoJt..tam.le.nto hu.mano, cono-

c.Vtlo~ tJ con.6.i.dvuvti.06 plleAen.tu e.». e..l a.ctu.a.l acon.tc.ceJt. de. lfilU.Dul p1t06e.

b.i6n. 
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· .... : ,: .-. . 

de...t eva.lwvt .6~ método.!. Y 1te.4u.Uadoh, qu·e.~do ·a.b:t.~ .Ma ~~~ d_e· .inl.!~ 

ligac..ióit _ pa,'U1. poh.teA.ioJt~ u 6ueJtzoh. Se.a ·~.ta urya ¡~~~~Jn ·~ Jteal..i

zaA.to.&. 

El plluen.te. u.tild.i.o .!.ólo u un e..ólabón en la cadena. de. conocUnlen.to4 

que de.n.tlw de. nuu tila. pll.O óu.iótt. e4.tá butba.jan.áo po!L el b.ienu.talt det tiuj!::_ 

.to y que a hu vez, he enlaza con tod.lu ltu demao i.n.te!UÜ..6c...i..pt.i..n.a.6 que. bU! 

can e..t ~mo ó-in. Un .!Joi.o ulabón df'. una. mu.ltü.ud de. ei.i.G.s, peJt.O .tan .im-

po.ua.n.te como loh de.má.ti. que ..\.in e.Uoti no ha.bJt..ta. e.a.de.na.. 

Son e4enc.ia.lM üw cott.Vu:buc,.i.oneJ de. e.a.da c.ienil6.(.co dei. c.ompoJt.ta.- -

miento que han ltabiado del. Au.taconce,ato como Cooley 11902) que lo e.xpü.c.a. 

como "uo que .!le llama. en e.t lenguaje comfüt pott loh p1tonomb1tu de. la. p1ti-

mvut pVt..~ona. del 4.fogu.la,t, yo, mio, mt, mi m.Wma, yo m.Wmo". AJ.{ cono --

Roge_,Ui ! 1951 l e.u.ando ~oJ ti.e.ne. que. "Ha.y una. ne.cc.Hdad b:í..6.i..ca de. ma.11..tc.nc.:'L y 

exalta.t el Yo m.i.omo. La. amenaza. a ta 01t9an.izac.ión del. Au.tocc111cepto ptr.o'4!_ 

e.e a.Mi.edad". 

Pvw dupu.ú, de. !M .te.oJúzac..i.one6 u ptr.eci.Ao b~c.aJL 6U. a..pl<.c.ación, -

y e.Jito 6e p~-lgUe e11 e6.t:e .t-'LO.bajo. Conoc.VL algo md..ti de ..!.lW cwta.cte/t .. C.6~ 

cat. peJtO en tr.ela.ción a.l compo/L.tam.ie.nto dtl .!iujc.to. 

Ve. ta. m..i..t.ma. manVt.a que. &c. va bta.baja.ndo c.ott la. Empa.tia., qu~ e.11 e.t -

.inicio 6ue u.tu.dio.da. p,'Liuc..i.pa.t'men.te. po1t &u ptr.obable. Jtelac..iún c.an ta. a.e- -

ci.ón de a.yuda...'t. (Advunan !! Bvr.howt..tz, 1970; Ha..v1.-W IJ Hung, 1'173; IJ K:u.1 .. b~,-
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1975); ya. .6e.a. a.ltJt.u.U.t.ica.mente. IK11.eb.6, 1975; Cotz.e, Ba.Uon l.J Mc.Oav..i.6, 19781; 

BíLtóon, Vuca.n, AkeJUnan, Buck.l.ey y IGimbeJLly, 1981): po1t. ejemplo. Y que en 

eJta. ..i.nv~.ti.gac.ión noh ..inqu.i.e..ta. m~ polt. .!.u va.lo1t en :toda.6 y e.a.da u.na. de. -

.&u.h ma.n.i6u.ta.U.onu, e.n que el tJuje..t.o empát.ico o no, acepta., 11.e.c.haza. o ..i.g_ 

noJUt al. compañe.JLO junto a. él, be.a en la 6am.i.li.a, como e.n e.l. d..te.a. la.boJLa.l. 

o .&oc.ia.l.. 

V obbVtValt ambo.6 6e.nóme.no.6: El Au.toconCe.pto y la. Empa.tta. no.& ac.Vtc.a. 

a dupejaJL la. .inc.ogn.lta de hu tte..laclón. E.6 U..'t.ge.n.te. conoceJL qué ha.ce al -

.6eJL má.6 empátic.o 1J .6i.. et At.Ltoc.onc.e.p.to e.6 uno de. .HU rno.t.ivadoltU o no. O 

ú ac.a..60 e..t. f.o c.ol'1tlta!t...io, que la. Empa..ü.a como c.wtli..da.d. del. .i..mLi.v.i..duo ayu

de. a. que el. .t..>r..a..10 ag!Utdable. con. loli demM, lteAu..Ue. en un ÜtC.Jt.ePJen..t:o en c1. 

ri.ivel. de .6u Au.t:oconce.p.to o AA.. no e.ili.te. eAa ·'Le.la.c...tón de. c.~a a. e.6e.c.to y 

hÓla una. Jt.e.t:a.c...i.ón plt.opo1t.c.i..ona.l. en que ambo-3 c.onc.c.ptoh ~e.a.n d JtMu.Lta.do -

de tuw. condie..ión aje.na.. 

Eh .impe.A.io.&o c.onoc.Vt .6u 'le.iac.ión polt cuanto no.6 ac.eJLque. a de.6wb!LUL 

e.( 6a.cto1t que lleva al .{,.ttdivúiuo a a.ctuaJI. cott Empati..a., .to u.tán Hecu..l..t.a!! 

do con .t~.W.tencút f.tW "tel.'.ac..<.on~ 6a.mitia!L~, .la útdlJ.6.0tÁ.a, et c.omVtc.fo, -

W Un.i.velt.6.t.dadu, el pW !J la. humanidad en.te.Ita. 

Y que mejo1t pobiac..iótt pa.n.a. ~VI. eva.i.umia y a.CJteceu..ta.'t. la 01t.i..gú1aLldad 

del p/LUe1itc. tJt.a.bajo, que. un 91tUpo de. Nmi.óLi..C06 Anótu".rnv4 que han .bido -

.tan pac.o e.J.tu.cli.a.do6. 

Una af11Wpac..ió't que hin queJLVt eva.lualt. -6U e.6ecüv.id.ad po1tque no u ü 
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.tema de u.te eA.tu.d..io, óolU'114 paJLte. -i.mpoJc.ta.n.te. de. 1w.ut1ut .6ociedad e.n. ge.ne.

i!itl. 

E.&.to4 gJtupo4 hacen 4U apaJU.c..lón en nuu.tlto ~ en e.t aiio de 191_5 y 

ptVUi u~ 6e.clta.4 cue.n.t.an con 17 rulo4 de 6unc..lonamien1o, con 52 gtw.poh en 

el .ln.teAi.<>Jt d• la. República. Mex.lcan4 y 146 g'Wpo• en el D.F. 

La c.an..t..ida.d de. peJWoJUl.6 que a.5-Llten a eleo4 y que. han ~.ti.do po11. -

a.l.gú.n .tiempo 4wn41t qu..i.záJ cien-to4 de. m.U.M • 

Han llo.&.tl' .. ni.do gwpo4 en ho4p.i...tai.U del ln.ót.ltu.to Me.U.c..a.no del. Se.gUJt.O 

Socia.! ¡ IMSSJ; en lll 111..!i titu..to de. SegUJL.i.da.d 1J Se1tv.i.c..U.M Soc..i..ai.u pa;ta. flt! 

ba.ja.da.tu del E•tado (ISSSTEI; de la SeCJte.nvúa de. Sa.tud ISA!; El P-togJta.

ma. pa.Jta. el Dua..uoteo ln.teg'Utl de ta F~ ID!FJ; U.e. 

E.~ta. p.'t.Me.nc...i.a. iu da wta {.mpü"'1.anc..la. .inegable. que. U p.&icOlogo u.ta 

obUga.do a 11.e.conoc.eA IJ que. no4 -<..ttduce a doc.wne.ntaJtnoh má.6. .&olvte .)~ obj.¿

..Uvoh, ac.ti..vidadeJ, alcance&, .f.Á.m.i..tac.wrtl?A y a Pta.baJilll. po1t. d..iA,.ig .. i . .!t ma-

yo11. núnuuw de. .fovutigac<.01te.& haci.a. elfo.). He aqtú un e.ampo V.(..'tge.n pcvr..a 

fiu..tu.Jt.04 uturl.io.& con p!l.Dm~tedalte.!1 lteJuUado.o. 



CAPITULO III 

METOVOLOG!A 
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¿Qu.é. 1t.e..la.dón y cli.6e1teneúu e.x..W..te.n 1m.t11.e. Au.toc.onc.e.p.to 1J Empa..üa. e.n 

homb1te.h y muj eJLe.6 a.du.Uoti en un gJWpo de. Neu.Jtóilc.ai. Anón.irno~ de ta Ci.udad. 

de. México? 

- Obje,Wio Gu<Wll.. 

E1..ta .i.nvu.Uga.u.'.ón p.'le..tende. a.n.aLizCVt la. 1tel.a.c.ión en.tite. Au..toc.onc.e.p.to 

y Empa.t.úi en o.du.Uoll, '16.t. e.amo l..ab cli.6eJLenc..i..cU po1t. tiuo en e.&..ta.4 do.6 ca.-

lta.Cte/LÚ.ti.c.a.6, e.u u.n g1t.u.po de. NW/l..Ó.ti.c.oll Anón.úno¿¡ de. ta. C.lu.c/.ad de Mú.ic.o • 

• Conoc.VL e..l n.i.ve.t de. Empail.a. de l.o.b wje.:toti • 

• Canoc.eJt. e.l n.ivel de. Au..toc.onc.e.p..t:o de. ioh 4uje.to.!i • 

• Ve..tvunú1a1L la. !tda.Uón e.n.tlte. e..t Au.toc.onc.e.pto y la Empa.t.út • 

• Ve.tvuninaJL tii.. Ita.y d..i.61?Jte.1tc.i.a.& en Au.toc.onc.epto y Empa.t.út e.ntJte. hom--

b1tu y mu.jeJt.u. 

IJ.i.póú.4.i.I. 

HI 11 J Ex.U.te u11« ~e,(ac:lón •lgn-lÚ"4tiv., etW!.e: el. Au.toconcep.to y la -

Empa..tút. 

Ho 11 J No ex.U.te u1t<1 ~~~M~~.~iJ~~<,~".~}•+~ ·ex Au.toco11cep.to y -

ta. Empa..tia.. · ":'·~ ::;-:~x,;· 

H 1 12 1 E• dl6 Mente ._¡ !i:iv~:,~~ y -

. »::·, 

Hol2J No u dl6Men.t~ ¡i·lllJd:.d~·:AOtoconcep.to y Empa.Ua "" ltomb~u 
y mujMU. 



- Vatiablu. 

Va1Wlble I ltdepend.ien.te. 

- Se.x.o. 

Va1Wlbl<A Vepend.ien.tu. 

- Au..toconce.pto. 

• Empa.tia.. 

- Ve~1< CDrrctphlal de VMiablu: 
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Se.xo: Ve.6..i...ne f...a.! ca!Utc..te/LW.U.c.a.6 ruuLtám.lca.b y p.6.i.cotóg.icaJ de. un út

cü.vh:luo. Pue.cie heA nwt6c.ui...i110 o 6eme.n.i.n.o. 

Au.toconc.ep.to: E.6 i.a. pVLce.pción que una. peJWona. .U.e.ne de. .6.i. m.Uma, ~ 

peci6.i.camen.te. .6on la..6 a.c.,tltude.6, tie.n.ü.m.ien.to.6 IJ conocim.len.to.6 l!.Upe.c..to de. 

ta. p~o,u..a.. capa.cidruieA, ho.bilidruiu y o.cep.tn.b.Uidrui •oc.<.a.l, Lo. Ro.a 11986). 

Empa..túi: Son i.a..h 1tea.c.c..lonu de wia pelt..6ona. an.te. W expl?JLie.ne.iM tJ -

ac.U.onu de. a.~. V.Za.z-Lov.ing y A11dltmie. Pal.o.6 11987}. 

- Ve{¡,in.i.cüjrt Opvta.cional. de Va.Uabtu • 

• Sex.o: Se med.Vui a -Cta.vé.6 de ta. inQotunac..látt que pll.opo1t.clo11a et .~uj.s:. 

.to. 

. Au.taconc.epto: E.6-tM.á dado poh.. el pul'l.ta.je. que el. adulto obtenga. en 

to. uco.lo. de Lo. Ro.a,11986). 
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• Empa.c.úl: E•.tMá dado po-t el punta.je que el. o.dJJ.LtJJ ob.ten9a en la ~ 

ca.la de OLiz-LQV.in9 y Andltade Pa.lo•_ 11981). 

- Pob(,iciij"· 

La población ut:uvo con.6.t.i.tu..i.da. po11. 300 adu.U.o.6 de C:Ü.velt..\'1.h edad.u, -

uc.olaJr..ida.d y de ambo.6 .6U06 cuya c..aJLACteJL.l..b..t.lc.a pJLindpa.l óue. el. pe.Jt.ten! 

ceJr. a wt 9w.po de NWAó.ti.co• Anón.Una. IN.A. J de la C.i.udad de Méx.i.co. 

- "'1u.t:M.. 

La mu.,tlla ob juo de .. wd.io quedó conoü.W.i.da poJt SO hombJt .. y SO -

rru.jeAU cuya¡¡ edad.u o6c.i..talt.on entlte 20 y 11 a.ifo.6 IJ 6u uc.ol.a..Uda.d en.tite 

p.Wn"""'1 y po•gJtado. 

- T.ipo <Ú lluu.Vu>D. 

E! mUodo de ob-tenuán dv. f.o. mu .. .c.a iu•. no p1obab.i.fütico, a.lea.to--

JtÁ.o 6.i.mple e -i.nt:enc..iona..i., e.tufo objetivo ú1U.c.o eJta .teneti. 50 homb11.e.& y 50 -

nujeAU qu.ienu .tuv.iVLon la m.<..&ma p1tobabilidad de 6Vl .6elec.cion.ado6 en.tite 

f.o. pobf.auón de N.A. y de 6o'UnlVI. paM:e de la mu .. t.ta. IP.ick y López, 1979). 

-I~•. 

Se u..ti.li.zó pa.1-..a. me.cli.A. Au.toconcep..to el 0<.6eAenc.útf. Semá.n.tlco de La R~ 

•a l 1986). (Anexo AJ. 

El .iM.t!tumen.to u 1tuui..ta.do de. 6e.ú M.tuCÜ.o.6 piloto y una aptic.ación 

ó·Úutl, .invoiuCJt.ando un .total. de 2,626 6uje.,to6 de ambo6 6exo6 {M.tud.ian.tu 

pJtepa1ta.to.u:..ano1i y un.iveJW.i..taJt.i.o6 I, va.ti.dado pa.Jt.a. la pob.tac..i.ón me.U.ca.na. y 
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e.i.abolt4do como un c.uu.tiona.!Uo tipo cU.6e:i.encia.i ~emárt.t.i.c.o pa!'.Lt. i.o c.ua..f -

.ti.ene ..s.ie.te. poti.lbiu n.ive.lu de JtUpuu.ta.. f.¿.tá c.otUit:.Uu.i.do pOll. 45 a.dje

tivoti b.ipoia1tu que evalúan cútco dimen..!i..i.onu del Au.toc.onc.ep.to que ..san: 

VIMENSION SOCIAL: Implica la 601Un<t en que lo• •ujua• be =n.lMu-

.tan a! .i.nteJUl.C..tuaJL c.on W pe/l..6omu., en el. c.on.tex..to .!ioc..ia.l en el que tie -

de.Ji envuelven. 

U1t a..6pe.cto i..mpoJt.tante. en ta. vi.da. del. tie.Jt. huma.no, ..son la.b 1t.e.la.cionu 

que man.tlenen con .6U.6 6run.iUa.:t.u, am.lgoti, c.ompañc.itob y a.tttM pVL6oJUL6, -

con la..6 cua.i.u úLteJt..a.c.tfutn even.tua.e. o ..s.W.temá.ti.c.amente, c.on lM opoUun.i.

da.du que ta vida. lu p1t.op01tci.ona., o en IUI.ZÓn de. una 6unción e.jeAci.da. -

E..s.ta.ti Jteiac...ionu, pueden bVL 6u.en.te de af.egJÜa. tJ .6a.t.W6ac.ci.ón, pe.Ita .tam-

b.i.é.n de .tlt.i.6.teza y a.ba..Um.i.e.ttto, depencli..endo del con.ten-ido, cVtc.un.6.tanc..la4 

y .tona..Uda.d que c.Ma.ctvu'..za ta 1te.lac.i.úu. 

(Reactivo.& 3, 9, 11, 16, 21, 36, 37 y 441. 

VIMENSION EMOCIONAL: Cono..:..-te en la manVUt en qué e.l buje.to <Xp!lU<t 

..su M.ta.b.i..Udad o .i.nutabil..idad úitVtna, u de.cUr., to..s e.6.tado.6 an..t.m.ico6 -

que lo ca1ta.cteJLi.za11.. 

El .. indiv.lduo u el. palco de f..06 má.6 vCVLiado6 .6ent:imi.e.n.t:o6 y emoc..lo-

nu. liay emocionu que ex.pvUmen .. tan en ia .bubje...t..i..v.lda.d y que no .tiene e~ 

mo objeto úunecUa..to .tlut6ce11de..'L to6 Um..i.....tu del. Yo. 

Son c.otU.ec.u.enc.la6 del. bue.11 u.tada ó.W.lc.o, de f..06 logJto.6 alc.anzadu.6, de -

una. ·'Le..lación aóe.c..tuoba. g .. ta.tió.ican.te, de ta peJtcepción de que u.tá. a1.ca11--
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za.ndO &u.6 obje:U.vot. v.üa.le..! y de u.na conducta. co~_u..te~_e. c~•i,~Jo~:.,Y~~'lU 
Pe.IL6onal.u, lo que. hace. que. una p2Abona t.e. &.lenta cvtünada, 6e..Uz1 op.t.iJn.<..! 

.ta y con un &e.n.tim.ie.ntc de Aeat..i.zaci.ón pe/t.6ona.l~ 

(Re.a.c.tivo& 1, 2, 15, 17, 19, 27, 33, 38, 40 y 43J. 

VIMENS!ON OCUPACIONAL: Se ~e6~vi.e <t fo 601UM en que Je conc.lbe et -

duje.:to, JtUpe.c.to a como Ueva a cabo la.6 óunci.onu que le. e.U.gen l.lUJ a.et± 
v-i..daáu que. due.mpe.ña. en .6U4 d.i.óeJten.tu 1toi.U; aballe.a .t.a.n.to la eva.tu.a.ción 

aca.d.émic.a como iaJ oc.upacicnu de. la.b má.ll d.i.6'e..te.n..tu ~eza.6. 

fRe<tcUvoJ 5,6,13,ZO,ZZ,Z3,Z6,31,35,39,41 y 4Z). 

VIMENSION ETICA: Aba.!tca f..ot. p1t.ú,,._¡_piot. y valo1tu que te .60n ~m..i

t.i.do~ al. .sujr..to polt. la. ~Ct.::-...:.ú.a, lN c.ualu &on apoya.d.o.6 polt. el me.di..o .60-

ci.a.l en e.t que. 4e due.nvuelve.. Su óe.Lic..i.dad de.pende. de que alcance Ju.J -

-i.de.a.i.e&, man-tenga una ,te.lac.ión evtmotUNa con lo!i dcmáJ -i..ncli.v«iuu.6 y tenga 

la po.6e.6.i.On de. b.ie.nu IJ obje..tot. pa.Jta. t.u &u.pe.'l.vive.nc.ia y deJa.noUo. 

IRe.a.c..tivo& 4,7,8,10,12,14,18,Z4,'lS,Z8,'l9,30,32,34 y 45J. 

la. RoJa. f 1986) u...W.i..:ó ia. ptueba. "T de Stude.nt" paJta veJU.6.icaJt e.i PE!. 

de:i. d.LloU.1n.in.a.tivo de. ioJ 1teacCi.voJ; a.ná.W.U óactu!Ual: pMa ve.!U.6.icaJL fa. 

va..ü.de.z dei con.&.tltucto (con del.ta ~ O y 11.0.taci.ón ott.tog<.:na.t'., la cua.i. con--

6.i!unó la. ex..i.6.tenc..la de ~ dimen.&.ionu que conóo1tman e.e ..i..u.JtJtume.11 . .to J • 

La con.J W.tencia. ..i..nte..'l.na. dei úu..t.'l.umento, .ia calcu..úí polt me.cü.o de wt A.lpha 

de C1t.onbach, et1con..tlta.ndo u.11 ai.pha ..i..gua.l a O. 78 pa,'t.ll ta. d..ime.1tJ.iú11 Joc.ia.l; 

un a..l.plta. .i.gua.l a O. 71 paJta .ta cf..i.me11..1i.i.ún emoU.ona.i; un atpha .igual. a O. 83 

paJta. la. d.i.men.&.iótt oc.upa.U.ona.l; y ltn a.C.pl1a de 0.83 paJLa. ea dime.11.6.i.Ún é..tica.. 
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Pa.ut. med.Vt. Empa.tla. <!Je u.ti..U.zó la. ucala. de V.taz-Lov.i.ng 1J Atu:Vi.ade Pa

lo.6 l 19871, et .imi.ouunen..to u 11.uu.Uado de un u.tudi.c pilo-to y un.a apli.c~ 

c.<.ón ó.Uta.i, úivoiuc.'UlJtdo w1 .ro.tal de 11-'06 óuje-to-4 de ambo.6 .6C.:to.& f e.Jtu.-

d..i.Ant'u ptepaJULtoJt..i.a.no.6 y u.n..iveJW.lt.a!Lio& J, va.ti.dado palla .la. pobla.ciótl me

Uca.na., y eia.bo!f..d.do como un cuuüoru:vU.o tipo L.ikVL.t con c..<.nco opci.011u -

de .1tupuu.ta. ( to.t.a.imen.te de acuelldo a t:otalmc.n..te en dua.c.ue-'l.do J, e.l cual 

6e eneu.ert.Ow. cotW.t.i.tl.Lido pcJt. 49 11.eac..üvob que eva.lú.rut c.wi.t.'to dimeM.i.onu 

de la. Empa.ü,o. que '°"' !Anuo AJ 

COMPASION EMPATICA: Se.n.Wni.etU:o• de J<'mpa.ü,o. !! compaú.ifo lutcAA. - -

o.oto~. 

IReac.Uvo• 1,3,8,11,13,17,19,23,24,26,28,32,35 y 46) 

PERTURBACION PROPIA: Senti.mie.n.to6 nega.t.i.vo6 en e.t ob.6e.ti.vadoJt, como 

a.n6 .. ú~dad, tc.n.6.ión, e.te., p1tovocadvJ po!I. e.e .&UóJL.Ún.ien.to de. o-Vr..o.6. 

!Reactivo• 2,4,10,15,16,20,22,25,30,34,40,n,43,45,47,48 y 49), 

HIDlFERENClA A LOS VE.\IAS: T"'111qu.i.Udad e ~nd.i6e-ten<ÁA. an.te ioo IJ'o-

biemM de o.t.'to<!i. 

!Reactiva• 5,7,14,21,29,31,36 y 38). 

o,t,to6. 

1Reac.üvo6 6,9,12,18,27,33,37,39,41 y 44). 
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ponen.tu p.ILU1c.iPa.tu ~.i.n a.lt~'UlCÁ.ón c.on ÍLo.tación cUJi.e.é..ta oblimin (Ve.U.a.o:O 1, 

de.b.ld.o a que. .te.ó'Licame.n.te. la.4 d.ime.nh.i.onu -de:, lci Empa..U.a de.ben· U.ta!L C.O·'VL!:; 

i.a.clona..cúió. 

La. c.o~~.te.nc..i.a. .i.n.t:vuta del. .út6.ttu.une.nto ta. c.a.l.c..u.i.aJton polL medio de. -

un A.f.pha. de. C11.onbac.h, e.nc.on.t/tando un a.l.pha. de. O. 83 pa.l'Ul la d.ime.n.6-ión de. -

c.ompa.h.i.ón empá.ü.c..a.; un a..f.pha .igual a O. 89 paJt.a la cUme.no.lón de pe/l.tuJt.ba-

clón pllOp..i.a.i u.n a..lpho. .igual. a O. 79 pa!tA. la d.Une.n.6.ión de Empa.tia. c.ogno.6c.i

V..va.; y un alpha de. O .11 palla. la. d.ime.n.h..i.ón de!. .i.nd..i.6etu!.11c.ia. a. .f.o.6 de.má.ó. 

- PJWc.Uo.6 de. Re.c.ol.e.c.elón. de. Va.to.6. 

La. a.plic.a.ción de i.o.6 .in.6.tJu.une.n.to.6 .6e Uevá a e.abo en un glW.pc de N~ 

Jt.ÓÜ.c.oh Anótúmo.6 de ia. C.iu.dad de. Métic.o, ubi..c.ado en la e.a.U.e. de Cumbltu 

de Ma.i...t:Jt.a.ta No. 449 le.lt. p-Wo, Col. lndependenci.a.. 

Se 4oli.ci.tA. la. pa!Ltic.ipaci.ón vclu.1t.tcvu:.a de 50 ltomb!1.U y 50 mujVt.u, p-to--

pevta. in. me.d.i.c.lón de Au.toc.onc.e.pta y o.tita patta. .ea me.cUción de Empa..t.úl, dá.n

doi.u la.4 úgt.U.e.n.tu .lnd.ic.a.c.ionu: "Lea la...!. ..i.n.6.tJwc.c..i.onu en la pa.Jt-te 6~ 

pvUo!t. de. ea. hoja., cottteA.te, pCVta. io cual. 110 Ita.y Uml.te. de. tiempo ':! po!t. -

<.u c.oopeJta.clótt de an..temano. Mue.ha..!. g1t.a.c.ia...6 11
• 

- T.i.po de l•vutigació•. 

Ell.ta. .i1tvM-tlgac.i.6n u de. tipo Ex.-po6.t-6ac..to, de. Carr:po, .tltA.11..6veft..6a..l,

e.x.ptoJuLtotU.o, duCJti..p.ti.vo y c.cJJtAela.c..ional, c.uyiui c.aJtacteJl...Wtic.tUi plli.nc.i.~ 

tu 6on la. me.cl<.C....C:.ó11 de utt 6e.nómc.no que. .tuvo i.uga!L p!tc.v.(ame.nte, que 110 .&e. 

Ita -i.n.vu.t..iga.do, p,'Le..te.ncl<.e.ndo deAC!tÁ.b.ilt la aptVUc..lón, 61t.c.c.ue.11cia. y duaM~ 
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f.to de la ~<lac.lóu <1it.t< Ju..I va!LUib~e.>. IP.ick_ y Lóp.z, 1979). 

- V.i.Aeiio. 

O u de d pu.U:o de v.U.to. de la. cia.1.i6fo1ció11 ~ u.tuÍia. (Íb• Mv~ -un-~ 

be.ño palU1 do6 nuu.t.'tll.h .inde.pe.nd.ie.n..teii, ya. que. .6e. u.tlUza. cua.ndo ha.y do.6 -

gwpo.6 d.i6VLe.nt.u de. 6ujet.oA de. una. mUma. pobla.clótt, .:ta..l. e.4 el. c.tUao, SO -

hombJtrZA 1J 50 mu.JVt~. 1 P.i.ch y Lópe.z, 1979). 

E.!ite. Mb.uli.o no coft..'tMponde. a. un cli..óe.ño de. ..tlpo p!L.Op.iame.nte. e.xpVti.me.nto.t, 

dc.büio a. que. no 6e. CJvt.ció ú16tue.nc..<..a, 11.i con.t..tol e.x.pvUme.n.ta.t ILi.gwuMo -

bobJte. la..6 UAC.un.4.tmT.C.UU LJ la. na.tu.Jutle.za. del 6e.ttóme.no. IKVLU.nge;t 1975). 

Sino mcú b.t1rn 6C. t.'l.CLC.:t de me.clút. ta mru1vui e.r.. la. c.wt.l .6e. compo!Lt..a.n io6 6e.

t!Ómetta6 e.6.tudia.do6; e..!ipe1tando que. lo¿ Jt~u.l.ta.dob encon.tlta.do6 puedan U.IL-

vü de. biUe. piVta. g1rne,ta.!t. 6u.tuJLa..6 .i..n.vu..U.ga.c..lonu en u-t:e. e.ampo. 

- Fo'""'1 de Artá.UA.ib de Va.to•. 

En ta. p.'Linte.r..a. pa..'Lt{'. Je p-t~entaJta.11 a1.guno6 da..to.6 med.ia.1ite. .técnicM -

de. ut.a.d.ú.tlca duCJÚptiva. .talUi como: Mecli..da.6 de. Te.11de.nc..iL1 Ce.nbuz.i, ~..U.

tu..buc..lótt de ~·'l.l.'.c.uenc.l~ !' t'.a.Anova., u también Ua.mada. A11á1.Llti de Va,1U1111::a.. 

E11 la Hgunda pc.t'l.l~ ~~ t.'.xpond!tátt lcj a11á.U~.W tn.te.,'lp·'te.ta.ttvo~ ~obJt.c. i'.tu -

Jt.efie/t.¿n~ ~.tLt.d.úU..c~ pMa. la. comp11.obar.....tó11 de Ca..6 IU.pátu-W; paJta. di.u 

,~e empü:Vui la. p.w.eba. "T de Studc.nt" pa.:i.a bITTc.a/t di6CJte.11c<.íl..-!i j.(.gn..i.6.i.ca..U.

vcW e.u io6 purLta.ju de iM uc.a.ic:12i, ~1 la p!l.ileba Couc.ta.ctón P1t.uducto Mo-

mc.tLto de Pea.'Wort pM11 cnc.otLt/Ul!t c.o'tlle.iac.10ne.6 .~lgtt..i.6-i.c.a..tivM en io6 punt~ 

ju de (o.,j e.,jC.al.M, u,t.i..Uza.ndo un. n.ivel de 6.lgn-i6..C:.canc..la. de • 05. 
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Se. e.ncon.Ot.6 que. .si e.W.te utta 1te.lac..ión .!i.ign.i.6.ica.U.va v~e el. Au.to-

c.onc.e.p.to y la. Empa.tia.. También .se. e.nc.on..tltó que. no u d.l6elten.te e.l n.ive.t 

de Au..toconce.p.to y Empa.tút e~ homb1t.u y muj e.-i.u. 

lo an.tM.iOJL con6-Vr.ma. la. p'l.Únvut h.i.pó.te.6'.1> a.U<Jtrta y la. Hgwuia lúpó

.tuu nu.ta.. 

Como .. u. -.sabe., el. Au.toconcep.to y la Empa.tta., .son coM.tJwc.to4 .te.ó1Li.co4 

que a.luden " una poA.te gene.114.Uzad<t de la .pwona.Uda.d y P<VUt •6•c.tc• dd 

p.'l.Uen.te. tJul.bajo 41?. COM«t'VU11lon COn.6t:.i.tu:úi04 pM. cu.a.tJw d.imeit.6.lonu e.a.da. 

uno de. e.Uo.s. 

E4.to .!le. comp.otende. ya. que en ia p!tá.ct.ica no podemo.6 ltabtalt. con p.'te.~.ión -

4.i.. lWM.a.mc4 U. :té1tmino AtLtoc.011.:e.p.to gioba..i o ta Empa.U..a. globa.l.. Mucho m!-_ 

no.6 podJ<.Llmo4 .<.nten.ta..t 1te.lac..ioru.t1L. mut me.c:li.da. global. de. AtL.tac.once.pto con -

o.Out de Empa.U.a. -tmnb.i.é.tt c.ortb.ide.:uula. en .6U .tot.alUia.d.. 

Pot t.o tan.to, ic que 1tc1acfo11a.mo.!i e.n e.ste ~.tucli..o .son a.igwut o a..tgu-

na.ó c.ompone.ntu quL lla.ma.mo.s clúnerwú11M del Atltoconcepto con alguna o a..t

guntt.6 d.imvi6ionu de la fmpa,tia. V aunque. la 11.e..lac...ión ob.te.n..i.da 6ue c.laJta 

y eli-Ote.c.ha ert.t.'l.e 6tW c:li.me~..tone6, e..n a.tguno.6 c.ctlio6, a..f9una. de W cü.men..&i~ 

nu de Empa..t.út 110 p!Ll.'.6entMc11 una 'l.eia.c..ión c.0Mec.u.e1t-te pe'LO tampoco p!tUC.!!_ 

.tDAon u.na. ,,_elación opuu.ta. a. la. que mo6.tlta!i.ott .ótW o~ cli.men6.ionu, e.amo 

.!le C.\;pt.<.ea,01..á. má..6 • adU'.a.n-te. E.6-to 1!06 eonduee a liabia..'I. de una 1te.ia.U.ó11 1w -

urt.icüJr.ecci.orta.l, 6-lno mulU.d.i .. AeeU.onal.. 

Rupecto a. la. muu.tJta. u.ru.d.Ul.da., eA.tuvo c.01160-'tmada. de un.a. ma.neM he-

.te.Jtogenea. en que u.tuv..i.e..'l.Ott -teµ'!.Uen.ta.do.!I en 6oJt.ma. e.qu..i.Ub!ta.da cada uno --
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La edad Cti:-lo4 4U.je.to4 ---&üt·~~:'.:~~é.."°;-~ :y57¡_"'"-iiño4-, c.oti601tmando -

tAu g1Wpo• de 26 •uje.tÓ• cado. gl!Jlpo /;.no di i{•uJito.: (Tabla l J 

---· -- -·· - -

Tamb.lén en cuan.to a.l u.ta.do ci..vu,· -la--c.i.cu¡6.iCaC.lóñ .de -to4 4oUvw4 

la conot.W<y<Jton e.l 52i y e.l 481 JtU.tante lo• que .tienen o han .ten.ido pa.

Jteja. (Tabla 2) 

lgua.!me.n.te Jte6 . .Ut.U.ndono4 a lo4 hijob, el sot nunca .tu.v.üvwn h.i.jo4 lj 

<l 50% •.i. to• ha.n .ten.ido. (Tabla 3) 

En cuan.to al. n.i.ve.t de e...ticoia.!U.da.d de l.04 4uje.t.o!J u:t.u.cli..o.do4, el J 1% 

.ti.e.ne u.tu.cü.o4 téen.ico4, el. 43% 4Ólo u...tucU.o.ii de p.UmaJLia., .&e.cutt.da!Ú.a. o -

pJt.epaJta..to.u:..a 1J e.e. 46% Jt~-ta.ntc. que u el -te.ngión .ü.geJUimcn.t:e má4 a.Uo., 6u.e 

de. io.!i que han completado utu.dlo4 de U.c.e.nc..la.twt.a y de Po4tgJt.ado. (Tabla 

4) 

En cuanto a. la ocupa.c..i.ón paJL.t.ic.u.iaJt de fo4 encu~.t.ad.?4, va.ltla .tam- -

b.i.én abCVl.c.ando dude l.o4 duocupruio4, i.06 u.t:u.cü.a.ntUi, io4 té.cn..i.co4, loo 

comeJtcia.n.tu, lo.6 empieado4 y C.04 p1t.06~·fo1t.Llt(U. E4 deCÁ.lt una. gama. &u6:f 

c.i.en.temen.te ampf....i.a. 1J 1tep1t.uetita.U.va.. {Tabea. 51 

Tamb.ié.n 6e obtie1t.vó que el me.dio máb ~11.e.cuen.teme.nte. tLt.ilizado po11. loh 

encuu.tado~ paJta. .Ue.ga..t a N.A., 6u.vtmt .lo.6 .'-le.cli..oh de Com(uii.ca.c.ión Ma.&.i.va. -

con e.l 53\, a .tJLa.vé..6 de P1t.06u.i.onatu ur. 25% y polt run.i.go.6 o 6am..i.Ualtu un 
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22%. (Tabla 6) 

Re...6pe.c..to al .tiempo que .tienen de a.6.W.tilt a N.A., va,,'Lié dude. un.rulo 

ha.ota e<úoJtCe año•. E•tando 'tepall.ti.do• en 60.'IJM ba.taMe. <J¡u.iU.bJUJda en

.tite. !04 que tienen de 1 a 3 a.ñoli con e.t 29%, loli de. 3 a. 6 año.A con un 311 

y lo• de má4 de 7 aiio• 6o"""1n el 40%. (Tabla 7) 

En cuan.to a. la. au.6enc.ia .tempoJta.l en N.A: 4e e.ncon.tlt..ó wta. d.l6Vte.ncia 

notolLia ya que. 4Ólo e..l. 16% .tie ha aJ.Lhe.nhufo a.l.gu.na. ve.z, 1te.gJte .. &a.1tdo, IJ el -

84% l1WIC<l •e ha .i.do del GJuLpo. !Tabla 81 

A.6i m.W.mo, el tiempo de au.6e.nc..ia. .tempo11.a.l. de io4 e..nc.ue.td.ado4 vaJt...Út -

de. 1 a. 3 IJ'IUe.b e.t 8%, de 4 a 11 mMU el 3% tj m~ de un a.iio el 5%, ademá.6 

el 8-1% que como 4e menU.onó a.1ite.Jtio'lme1lt"e nunc.a 4e. Ita. ido t~polt.46ne.nte. -

de N.A. !Tabla 9) 

También c.ortiiideJLam04 .:t loh que l1a.b.ia.n a.h4Atida a. a.lgcln t:.i.po de. P.tiic.~ 

teJta.p.ia an.t:~ o du.1t.a.1t.te. .tiu i:u..l.6.te.ncla a. N.A., y 4e enc.on..t'tó que. et 44% h~ 

b-ia.n 11.e.Ubi..do alguna P~i..c.otVt.a.p.ia y e.t 56% nunca. ea lia. -:.eub.Wo. (Tabla. -

10) y que. todoh lo.ti en:tlr.e.vú.ta.do.!i. ta 'H.' .. c..ib.ieJton a.ttteJ de lle.:]d't a N.A. 

Po11. tóg.(.c.a. qu...i.e.nu pllÁ.mVto M.Ll..Uett.on a N.A. ~1 dMpu.é.J .":.~ab.ie11.an a...i'.guna. 

P6.i.c.o.t.eJuJ.p..i.a. y nu.nca 1:.eg.1te.6Mot1 a N.A. no podlú.an liabe..'t ~d.: e.11c.uu.tado~. 

(Tabla 121 

R~pect:o al tie.mpo de pVt.mane.ncia. en a.igl¡n Upe de P.ü.cct.eJL.a.pi.a. .tam

b.ién hube una. amplia gama, d~de lo~ qu.e ~úio utuv.i.e..'l.or. ,.:v:N de .C'tu m~ 

íES/S 
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-6M, e.t 20%; como to.s qu.c pe.!tma.11.ec.<.e .. ton en.tite cua..tll.o muu a. -t.tM a.ño4, -

~•P"ue.n.taA.on el. 161 y el ~u..tilitte ái con ma. de 4 año•, ademál. del. 56\ -

que Como ya. u. 11.hentó, nunca la. 11.e.c.i.b¡CJton. (Tabla 11) 

Aholt4 bien, al lle.la.cioru:t!l. Com~.i.ón Empá.tic.a, la p!LÜnVUl cü..irre.n.6.lón -

de Empa.t.ia., que .!le 1te.6-i.VLe a lo4 tie.n.ü.m.il!.ntoJ de 4-'.mpa.t.Za. y c.ompa.4.ión ha

cia o.tJw4, e.nc.on.tJta.mo4 wu1 .te.lac.<..ón d.Ut.e.c.ta con lLU e.u.a.Oto clime.n~.ionu de 

Au..toconc.ep.to o .oea. que a. mo..yo11. 4in,pa,üa. IJ cotñpa..6-ión ha.c..ia. o.tlt.04 c.o.'Utupo!!. 

de.m~a.lto Au.toconcepto emoc.i.ona.l, que u la. ma.nM.a en que e1. 4ufe.to e~-

pJLua. .óU Mt.a.b.<..udad o ú1ut.a~ .üt.te.Jtna.. A.6.t m.i.ómo co!VtUportde. un -

mru.¡011_ Au..toconc.ep.to .sac..<..:U, o .lea cdmo 4e co1tb..ide,.ut .i.l {_n.te..:tactwut con ltU 

pe..uoruu. en d ca1U:ex..to 4oc..uzi. en que 4e. dr.4envuei.ve. También u..l Au..toco!! 

cepto éüco, que a.ba,tc.a. lo.!> p-'U.nclpio4 rJ va.to1tu. t.'uwm.t..ti.doh a.l 4uje.t.c -

poll Ju óam.<..t..i.a. y d~1-xs.é..J poJt ia. 4ocieda.d, co:v1.~pondvi..ia. tamb.ié1t un a.U.o 

glt.ado. F-<.na.lmente y de ..¡_gua.l ma.r.e-Ut 4e. .'teiaciu1tó con e.i Au.toconcepto OC!;! 

paci.olt!Ll, que. Je ·'te6-<.Vte. a e.amo -0e. c.one-i.be e.l ~uje.to ·'tetipe.cto a .rn e.va.lu~ 

ción ac.a.dbn.i..ca. o ta.o cc.upac.{.onu má.6 d..i.vVt4a.& que. U u.tá. duempeña.ndo C.!!, 

mo -0u acüv.«fad o .t.taba.10. !Tabla. 14) 

En uta. compa!UlU.Ótt ~e. e.Limú1a..ton 5 .1teacti.vo6 de. io6 14 o:Ligútalu -

po'L no ha.bVt. a.1.c.11Tt::a.du un 1u.'.vd de -0.ign .. i6.ica.1tcUt. 

Ei hec.ho áe. que. aiguno6 -'tC'1CÜv06 no a.lca.11.:a..ton un 1U.vl!l. de. 6.ign.i&-i

ca.nci.a e.rt e..o.t.a. compa1ta.ción, 6e -'tep.i,te l!.n W po-0.teJL..i.oJtu clunenú.ottM e.tt -

mayo.'t o me.no-t pltopoJtuón pP..'to -Ooiamvtte. e.rt d. Tu.t de. [mpa..Üa.. Ert el - -

tut de. Au.toconce.p.to 110 6e. duc.a..'Ltó tUngu.10. {Ta.bta 13) 
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s~_ co~.i.d~)qUe. ·w ~~ p.t~bablu pcwt···.ea elimútac.ión de. u.to.6 -

1teac.túio~, 110n de.-dot. ·Üpo~: 

La pll..imeAa de.b.ida. a que. lo.& m.iembJt.o.s de. Newtó.t...i.co.!i Atión..imo.!. dUaJVto

l.lan l.014 pe.cu.lúVU.dad que. co~.i.6.te. en d.ióe-u~cia...t de. manVUt ba..&~e. c.l.a.

Jta., la. a.c.t.i..tu.d de. -i;iUAú e.n lo.6 pJt.oble.ma...o de. lo.6 demú., aun.a.da. et J.U d.U

po11.i.c.ión rruy maJLcada. a ayu.da.lt, a ia que. UilnlaJ1 la ac.ciJn de. "0cupa.ll..6e. de. 

i.06 demdii. 11
; y pa!t. obr..u fJui.o la. a.c,ü.,.t,ud de. "P'teocupaJWe poJt. lo.6 de.má.ó", e.n 

i.a que 6C óUÓlte. poi(. ef . .6U6Jt.im.i.ento a.je.110, pe'tO po:t e.e. !elllD\ de qu2 má.J 

adelante. ie. .&uce.da. lo m..i...timo; a Je.a, ~ u11a. i.ncUna.c.-ión e.goú.t.a 4ue a.palle.~ 

.ta ¿ntVté.6 ge.nu.üto en ayuda11.. a.LOt.u..W.tamentc., p1UtrJ e.6 6a.l.&a. 

f.6-ta. ú.Uuna act.<.,tud e.goú.ta. .tamb.i..é.n ta. pltovoca. la po-6.i..b..i.licú:ui de que 

"tiene" que 6el1-t.ut..6e ma..t e.u.ando ot/tO .w61te, polt a.paJteltta!I. .&oli..da.IUdad, o 

-tamb-ién po!t. úw coMecu.enc.i.M que. pueda Ltavi. a.t .&u.je.to, U que a.igUA.en -

c~ca.uC' lu.ritr.a. y cama e6ec.to óccw1da:¡_.(_o ~e de.p1ú .. ma e ~e ¿,'LtUe en g!tildo C,! 

t'l.cmo IJ d~pu.é.J te !Le.v-ic/t..ta. Ca acCÁ..ín cu11 1t9·'Le.ó-<.lin u culpá.ndolo polt Me -

lieclto. 

La. p1t.ÚTIVta. acti-tud ~ de.6ea.bte. IJ muy ap,'Le.c.i.ada ~11 ,IJ.A. La. ~e.gunda -

en.tenc:ü.da. como "e.goúmo, e.nde.blt.z o depe.nde.nci.a v::cc.J.t.va. 11
, eA .inde...6e.able 

!J col'Ui i.dvuuí.a. una. 6a.Ua poJt la. que. hay que .tltaba.ja.,t pa.Jt.a. ~u 't.e.duc.Uón o -



s,¿ aiiad.úno.6 a u..t.:u co~.LJ:fe..tac..<.one.i tl de..:ieo genetta.lizado !/ p.'Utc..ti~ 

do en a.Uo 91ta.do de "SeA HoneJ.toJ"~ podJtvnc~ e.ntendeJt. lc:t muy-pJto~abié. e.o~·--·-

6W..i.óri. al QUIVl.e/l con.tu.ta.Jt -teacüva~ e.orno lo~ ~-igui.e.n.tu, péli:tenecié.~U 

a l4 ~e~.ión de. Compa.6-i.ón Empctcic.a, y que áueJtott duc.aJt..t.a.do6 p-~Ji. ..\u. 6".1-! 

ti1 de 4-lgn.i6-lcanc<a: 

1 r .- Soy una pvuart.a ~e.Mibte.. 

13.- Me gu.o.t<t ~e.ootveJt to• p!lDbl<maJ> dcto• demdJ.. 

La. 6e.gwtda. p1toba.bte CiULóa. poi!. la. que a.tgun.06 -te..a.c..tivota .6e duc.aJt..ta.-

Jton, áue. l..4 cli.6.icut.ta.d obtae.tt.va..da. pa.'t4 entc.ndeJt. como Jt.Upondvr.. el .tu.t, --

qu.e. ~-t:g~Lt.6,ica comple..trunente de acue.'Uio e.u.ando 3u dueo VUt c.on.tuta.n. con 

"l" QUt?. ~-ign-ió-ic.a c.omple-tnmen.te. en duac.ueJLdo. Comple.m~n.t.a.da. l} ampl.i.6-i~ 

da. con ta d.i.6.icuLtdd que tuvie./wn pa..\a. en-t.et1dVt el ~c.11.t.ldo de. a..t.gunota it~a._s; 

ti.vota como {o.!i ya menJ . .fonado-i eu que al. cuuü.ona.tthe .ü eJ una. pe!l..!iona. --

~e.n.&-i.bte., ~e.. pnegurtta.ban ta¡ t.e.n.ll-i.ble pu..divta. t.vi. a.l gltíl.do de. Uol'Ulll. con -

ltW .tc.lenovei.a.J, po-'I. eje.mplo o capaz de.. pe11.U.bút. que a.lgu.ü.tt u.ta 6.i.ng,(.e.!! 

do uttvt a. gu.J.to. O tambú!n JÁ.. "me. g~.ta 11.e.Joi.ve1t loJ p1tobiema..b de. lota -

demM" Je ite6ivte a. 1t.Uioive.!t can a JÜ1 U c.on..seu.t..(pt..¿vtto o 3oticüud de. -

ayuda, del que.. tiene. iuJ p-'toblem~. 

Rupe.Uo a la cli.me11.J.l.ón de Pe.11.tu.ttbac..i.611 P:wpta, p-t.~e.1ttó Utlil Ji.eiac.iótt 

de. Upo inve-t.60, CA.to u que a. mayot PVL.tu..11.ba.c..ión Plt.op.ia, menoit Au.tocon-

c.e.p.to en la.J d.i.nH!.n.6-i.011e..!I ~aclotta..l y ilica.. ITa.bia. 141 
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Eh.ta. cli.melt.4.ión 60.\ma.da po11. lo.6 ~en.timiento.& nega.t.i.vo.& en et ob6e1tva

do1r. como QJU¡.(.e.da.d o te.n.hlón, p.itOvoc.ada polt. el 4uóJL.Un.ie.n.t.o de obto.6, u e!!: · 

-te.nd.<.ble. que en.tite mayo1t 6e.a hu. p1tuenc..ia., menoJt he.a ta l!lita.bi.Llda.d út.t~ 

na IAu.toconcep-to Emociona.lJ. Y también menolt .&ea 6u concepto de .6e.'l poco 

1J.ince.1to, poco honu.t:o, poco amabte !Au.toc.onc.ep.to E.tic.o J; aunque como de -

ha me.nc.i..onado no podemo.ti a.6-i.!1.ma.11. .O-<. a.lgu.na p'Wvoca al o.lit.o o no. 

En u.ta 11.e.la.c.Wn 6e C4J'lctl.aJton 7 Jteac..üvo.& de. to.& 11 oll.ig.ina.le..$. 

La. 1te..lac.i.6n con l.tu d.i.me.n.6.ionu del. Au.toc.011c.e.p.to t>oci..ttl. 1J oCJ..Lpa.Cio-

nal con PeJt..t.wi.bac.i.ó1t P,1.0pia. no p..'l.~ett.la.ton p!t.0po1tci.onu .6~n.i6.i.c.a,t.¿va.&. -

Hay "4.Zonu pa.ui 6u.ponvt que ~.ta. 6aUa de ti.igtU.6.icanci..a. .oe deba paA(i..c.u

.ta.1u1u~n.te a la.4 m.Wm:u cau..aM mencfotta.daJ a.n.te.JL.i.cJtmen..tc, e.11. lJi corJ1paA.ac..Uín 

de. Compa¡,.iOtt Empá.t.i.ca.. Un.a. de e..!itiu ,ta.zone.6 u que u.ta. d.Unert.6-i.ón de 

la Empa.t.(.a. que Ua.mamo.6 PVt.t.Wtbac<.Vn P1topia. m.We a..tipec.to.6 atitagóu..i.cc~ a -

io.6 que e.vafüit la di..me.M-ión .incü6e1tenc...ia. a lo.6 demá.J, que ana.Li.zMemo.6 a 

conti.nuac...i.ón IJ que 1tela.c..ionó en 61.11una di.Jtecta. con .t.oda.6 .itU cüme.M .. i.one..6 -

del. Au.toco11cep..t:o. Lo que peJt.tn.i..t.¿'t..ia liuponVL que f.o.6 11.~u.tta.doJ 6uvt.an J~ 

m.i.iwtu con Pe..Jt .. t..Lvtba.ciún P1t.1..•p..w.. i T ab.t:a 14 J 

La. .6igu...i.ente compa/tac.ián 6ui en .. t/te. la. d.úne.M-i.iin empá.t<c.a. Uama.da. In

d<.óCJtenc.i.a. a. ioJ · d~, y itw c.uatiz.u d..lmen.Jfo~1e...!. de .. f.. Au..toco11c.e.pto, obte-

n..i.é..ndou. una llela.Uón cü..Ju?.c...ta con eli.M, e.orno ya. mcnc.i.oru:unoJ. O Jea, que 

a. ma.y-olt. AtL-toconc.epta e.moc..iona..l, wcia.i, Wc.J IJ uc.upa.u.ona.( dei útdivi..duo, 

c.G'Vte..6po11de a. una. act.Ltu.d de .. maljott. t11a11q1U ... Udad con loJ dcmáJ. (Tabla 14) 
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t)a.tL:a·_lo.6-.c.onc.ep.toh q~-e. manejan loJ m..i.embJtOh de Neu./ú:.ti..ccJ. Anórt.Unoh y --__ , --- -

que __ IW.6 _áuVton duCll..U.011 pOIL e.Uot. mUmo.6: El 1teaeti.vo 5" "Soy ..Otd.i.óe.1u?.!! 

-te,-a. io:S -.&ett..tim.ien.to.6 de m.U am.igoti". óue· c.on.tu..tado d~de. do.6 pe.'Uipect.<.

va.t. no .&oto cú'.6e1tent~ 4-Úlo opu.u.taJ. La p/L.Ulle!Ut pu.do J.(.9n.ló.C:.c.M que pa-

Ita. .tupondvr. con un. "1" c.ompl.etame.n.te en duacue!tdo, en el CtUio de que -

"ml aMigo u.té. .t:Jr.i..A.tc. po1tqu0?. pe.Aé-i.ó hu emp.leo" -i..mpUque. que "yo u.té ~ 

.te. p!le.ocupado o -i..nc:ü.gruufo ha.cA..e.ndo mio.& io.6 Jenüm..i.\Ut.tc.6 de u~ 

La. .t.e.gwu::l.a. ..i.n.tVtp'le.tac..ión pu.do .6VL que. palla i.a. miAma. ltUµ!Uta., "yo, l.a-

men.ta..ndo hu. .t.'L.W.te.za, to ¡::u.e.da. c.onóolLtalt lJ a.le.ntM", peA.D de n..Utgu.na ma.n_g_ 

.'ta. c.om~ Ju c.o1lfn..We.,..ta.c..ión o pe.J~mo y le.jo.& de c.o~e c.on JU 

00.t-i.ma. p.toc.uJLe ljo JM i__ndi.6V?.e.n.te. ante cJot.i .oe.iitún.i.e.n.tcJ, o aun h.a.4.ta. -

-te.pl'loba..tolLi.o. Pudiendo ~Vt tioi-i...áaJL.i..o, a6e.ctuoJo, c.omJ.VU?.1t4..ivo tJ ha.6.ta. U!; 

ga11. a b.1t.inc:Út.!1.. alguna ayuda ma...t::c!tittt o wioc<.anai, peJW ~.LJt .teneJt que hu.- -

fJ.te 1teac.t<.vo det'.. ej['Jllpi.o, 6u.!: uno de lo6 ei.A.múw • .:fc..s po.'f. 4u 6a..U:a. de 

6i9iú6.ic.ancla. 

E4 ,¿n..eVte4ante /utcell. nDta..'t que io4 t.'1.1!4 1t.eac..tivo..s ca.1:.:.U:ufo6 de eo.6 ocho 

01t.<.g..¿natl!.4 4011 p.tec.Wamente io4 que je 1te6-iVten a la. "I r.di.6e1tenc.Ux. a i.o4 

dcmá4" cu.yo.6 núme..to4 4ott: 5, 7 y 29 {Ane:to AJ, qued.:.1:d.: ~é.io io6 que mi.--

den ta tJta.nqu..i..-lidad ante i.o.6 pJt.oblemM de lo4 demá.J, .tal u e.l. CMO del -

JtMct..i.vo núme.Jto 21•. ~·Me 4ien-to .t.tw.nquilo aunque ai.gu...(.er. u.té .t.ti..6.te", que 

adenW de 4Vt claJto en cu.anta a la Jemán.ci.ca 1J a la. .1.irtta..:t..U, p~e una 
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-'l~puMta. "S" c.omple.tmnen.te. de. a.cue.Jtdo, y aún a.ti-<. a.yw:ia.'l., co11601t.ta.'t., c.om

pJt<.ndCA al .oú.o~e. b.i.n pwiVl ia tJta.nqu.i.Udad p.topi.o., .egún N.A. Ve ....,te 

Upo de. 1tw.ctlvo6, todM a.lc.a.ttz:aJton un va.lol't 6.igrU.ó.i.cilivo en la. -'Le.ia.clón 

&.ümp!le l!.n 6011.nU d.i.1t.e.c..ta, u.to ~ a maljolt. .tAa.nq~ rut.te. ioh p1tobl.ema.6 

aje.no&, ca1tJ1.upond..i.ó un rr4Jjoft Au..t:oconc.eµto e.n tocúu y e.a.da una. de A~ di.

men.o.ionu. 

Al u.twli.aA la 1te.la.c.i..órt eWtente. e.n.t..'l.e. ~la E111pa..t.ia Cog1w6c..U.iva que. 

c.oM.W.te. en pMci.b.Ut. !011 e4.ta.do6 de. á.n.lmo 1J ltui vnoci.onu de. otlt.06, e.ne.o!! 

VulMoA que. 6ue. de. ma.neiw. cli..tec..ta, u de.W, que_ a INJ#Olt pe1tce.pc.ión de. loh 

u.ta.do.& e.moci.onai.u de. lo6 dc.má.h c.o!t!tuponcü.ó un ma.q-011. Au..toc.once.p.to e.n -

la.6 d.úne.M.ionu emocional y AocW.i, como e.tut de upe-UL't, y 6.in Jt.e.la.eión 

6-ign.i.6..ic.a..tiva. en cuanto a. .i'a.ó dúne.tJ..6.i.an~ E.tic.a. lJ oc.upa.c.io11a1, u.:t.o últi

mo p.1t.oba.bleme.n.te. de.b.i.do a i.cw CaillliU que ve.1Uarno6 me.nc...i.01urndo an.te!U.o!Une.!! 

~e. ITablct 141 

En uta. dime.n6..i.ú11 Empá..Uc.a 6u.e. cauc.ela.do 6Óio un t~ctivo de. lo& 1 O ofl.ig:!:; 

tullu. 

Re.~,(jtiéndono6 a.ho.M, a. la compa.'l.M..lún etíec.twuLl. du'ta.n.te el p1teAeiite -

u.tud.io e.n..Ote 6Uje.t.o6 de dl6e.:1.c.n.-te Jetu, 6C. enccri.t:;.é, e.orno Je mettcionó ya.. 

q1.4¿ no apaJtec.o!. di._fi¿":.,:.,1c.i..t !i<.~1ilMca..üt:a. "11 •:v::]i...na. de ia!i c.w.tOw -

clunert.6..lon~ de Au.toc.ol'tc~p..to, ni c.1t alguna de. i.LLl de Empa..tia. (Tabla. 16) 

E6.te ha.Uazgo de.Jmi...en.te ta. c.'1.e.encia. cuLtWUti !J <!ne/lJl.liza.da de. que lo6 

homb1tu .U.e.nen mayo1te.6 n.ive.lu de Au.toconccp.to que W mujeAU en pn.ome-

d..i.o, tt.e.6u.l..ta.ndo una. 6vneja.nza. en donde .tan.to mujc~l!A como homb1te..6 .tienen 
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.igu.a.iu n.lvelu de. Au.toc.onc.e.µ.to, dado pDll .. e.6.tab.i.Utúul emoc..iona.l, lo ll\.iAmo 

con c.apa.cidad palla .i.n.tett.ac...tualt con laA pe.Jt.Jona.6 de. tiu e.n.to.'1.110 .soc.Ut(, ~¡ 

como en .f.06 1t.e.nglonu Jt.eóeAe.n.tu a lo6 pWtci.p.i.06 é.tico6 y valo1tu ap.te.n

cü.do.s de 6U.6 pa.cltu y de .t.u c.apacidad pa.!Ul u.tu.cüa.t, c.apa.c.i..ta.JWe y e.jeA-

c.Vt. una ocupac..i.ón o ptLOÓU.ión. 

A6Z mU.mo, uto6 Jt.Uultadoti c.on.tlt.a..d..i.c.e.n ..t.amb.ié.n la. C/te.e.nc..i.a c.u.ltuJta.l 

b~.ta.nte. gene.1t.ai..izada. de. que la.A rruj Vt.U tion ·w e.mpá,t.i..ca.h que lo6 hom- -

bJLU, u.:tabtec.i.e.ndo que lo6 .6ujei:.oJ de u.ta. rruu.tJi.a. hombJl.u IJ rrujvr..u no 

p.te6ent:a.n. dióeAenc..la..6 en c.ua.n.to a. Ju ti.impa.tia. y c.ompu.i.ón hac..Ut o.t.Jto.6, -

tampoc.o en cuan.to a 6U.6 6e.nt.imie.nto6 nega.t.ivo6 como ruw.ie.da.d o ne.Av..i.06.i..6-

mo, p!t.Ovoc.ado6 poJt el .t.uó/L.Un.i.e.n.to de to.s demá.6, n.i 6e. encuen.tltatt dióe:te.n

cia..6 en ta -tlulnqu..ilidad e .i.ncli.óeAenc.i.a. ante pJtobi.ema.h de. otlto6, n.i, 6.ina!: 

mente, en c.ua.nto a la. capacidad de. pVtUb.l!t lo6 e..lt:a.d.DJ de. á.tt.Uno 1J emoc..i.~ 

nl!..6 de ot'l.06. 

Se puede c.onctu..iJL, que lo.& .sujetotJ eAtuc:U..ado6, oe encuen.tluln en una. 

.&l.tu.ac....i.ón de. mayal!. igualdad en..tte io6 .sexoJ, que la. que. podtú.a Ju.pone.Jl..&e. 

polt. loJ p.1teju..ici.06 cuLtwt.alu ya UtadoJ. 

Que lo.6 .6u.je.to.6 de ambo.6 .6C..tOJ ti.e.nen ~.imü.a..'t.z.j d.t6.ic.u..ltadu pa.tta. -

acepmt a to6 de..má..6, como plVl..a au.toe.va.lu:~e. 

Tamb..ié.n pod!úa. 6u.ponVL6e. que. e.W.t.Ut..l.aJt cü6e...-tenuA:.6 en a.tguna.6 clúne.!:!_ 

J..ionu de. Au.toconcep.to o Empa.ti.a. al compaJta.."I. .&u.jU.:-.l de d.i6Vten.tu edadu, 

peJto el. lt.e.Ju.Ua.do 6ue. que no Je e.nconttuvton cü.6e.'te.P..:...i..a.6 J..i9n.i6..ic.a..t.i.va.6. -
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A.si m.Umo, .se. encon.tJt.ó que. no hab.ta. n.i.nguna.d.l6Vtencia. b.igni6.lc.a..t.i.va. 

n.i. e.n Autoc.onc.e.pto n..i en Empa.t.i..o., cua.n.do 4e. compwuvton tolJ 1Ju.jU.01J que h~ 

b.útn :tomado algún tipo de. P.s-i.c.oteJt.a.pi.a. a.n.tu de. .i.ngllUall a. Newr..óUc..o.6 An-ª. 

n.i.mo.6, ni. dupuú. 

F.ina.lme..n.te., e.6 p.'le.c.i.bo ha.ci?.ll t10.talt. que i.o.6 conc.epto4 expJtuado4 1te.6!; 

11.e.ntu a la. ma.nVUt de. pe.n.4all 1J a ta d.l6.i.CLl.Uo.d o c.on6u.6.ión a.l 11,.upondu a. 

la. uc.a.ta. de. Empa.tla de. lo.6 miembJw4 de. NewtóUc.o.6 AnóITTmo.6 6u.VtOn exp!l.e-

4ado4 po1t e.Uo.& m.Wmo.s, e.n el momento de. ..sett. aplica.do e,l ..i..n.6.tJwme.n.to. 

El. p.'l.oc.uam.ie.n.to de lo.s da.tolJ y la. ob.te.nc..ión de. 11.uultado.s 6uVton e! 

.t.lta.ido.6 me.cLi..a.rt.te. la. u..t.i.Li.zac..i..ón del PMgJt.ama. Computa.ciona.t CPSS 1 Po.que.te 

E1it.ad.Wt..ic.o paJta. Ci.e.nc..lab Soc..i.al.u J. T1t.a.ba.jando a un nivel de .s.i.gn-i.6.ica.!!_ 

c.iP. de .os. 



88 

Como .óe. me.nci.onó en .ta 4ecclón de. me..todoiogla., H . .C'ta.bajó con una. --

ruutlta de 50 homb~u y 50 rruj~u. cu.ya.1> edadu 6luctua1um eate 20 y 11 

"'"'•· !Tabla. 11 

Tabla. J. Edad ck l.n4 4Uj thJ4 

Edad No. 1iu.iUo.A ' 
20-29 26 26 

30-35 26 26 

36-44 26 26 

45-11 22 22 

Total. 'ºº 'ºº 
Vd .Wta1. de la. ruutlta 52 VUtn •oU~o•, 34 cMado• y 14 d.i.uo.tcia.-

doli, v.iudo.6 o .6 epatt..adoli. 1 T abta Z 1 

Tabla. 2. E4.t.adD Ciu.i..l de la• •u. j W• 

E. C. No. 1iuie..toli % 

SoUeA.o 52 52 

Ca.6a.do 34 34 

Vivo1t.ciA.do, V~ 
do o Se.na!Uldo 14 14 

Total. 'ºº 'ºº 
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De di.e.ha nuubta. 50 no ..terú.a.n h.i..jo.d, 10 .tettlo.n .só.lo un hi..jo, 14 .te-

n.útn Z !U.jo•, 15 .ten.útn 3 JUfo• y 11 .te.W.n md4 de 3 h.i.jo•. {Tabta 31 

No. tllio!J Na. .duie.to.6 1 

o 50 50 

1 10 10 

z 14 14 

3 15 15 

Má.1 de 3 11 11 

Ta.ta.t 100 100 

a l'live.t .técn.ico, 43 con plt.UnM.ia., .&ec.unda!Ua o p1r.e.paJ'Ul.toltÁ..D. y 46 con n-i.--

ve! PJ<o6u~otta( a pa&g!tada. {Tablo. 41 

E•col<uU.dad No. ~uie..to!J 1 

Técn.i.co 11 11 

PJt..i.malL.ia, 
Sec. o P.1teoa. 43 43 

P'<o6M~artal a 
Po4CÍJtado 46 46 

Ta.ta,( 100 100 



90 

En cu.an..to a ta. ocupa.c..i.ón de. ta. mu~t.ta.. 16 huje.:to.6 .ti.e.nen una. oc.upa

c..ión tlcn.lca., 26 llon emple.adoll, 26 llOn P'tOóe..&..i.oniJ.ta.6, 13 han comVtcian-

.tu, 3 u.tu.d.ia.n.tu 1J 16 no .ti.e.nen una. ocupac..i.ón luCJta..t.iva como .ta.t. Ve. -

lo que •e puede <tp!l<c.úul clalulmente que no .todo¿ l06 P'lOóeúo.U..,t;a¿ (46) 

ejvr.cen •u p!loóU~ón. (Tabla. 5) 

Ocuoauón No. du.ie.to6 % 

Técn.ica 16 16 

Emoleado 26 26 

P1tol.u.ion.Ll.t.a. 26 26 

ComeJtcia.n . .te 13 13 

E•.tu~n.te 3 3 

No .tita.bala 16 16 

To.tal 100 100 
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El me.cU.o po1t et cual Ue.9a11.o~ a ~.A. _6ue: 22 4uiUoh .in6oll.mlldo6 Poll 

óarMLUvtU y amigo•, 25 pM. med.lo de PM6u~onatu de la. Salud IM&ii.co•, -

P6.i.q~, P4ic6logo4, e.te. J y 53 a .btavé.6 de me.di..o4 de. c.orrun.i.c.ación ~ 

6.iva como lfAd.io, .tete.v.i.4.ión, jl.J.J'tta..4 de. .út601tma.ción, publi..c....i..da. .imp.tua., -

e.te. (Tabla. 61 

Tabla. 6. lle.dia polt. r.l CJJ4l. llega.lt.Ort a. N.A. l.DA Au.jt..to• 

Med.lo No. •uie.to• ' Fo.m. u •-:-. 22 22 

P.wiu.i.cna.lu 25 25 

M.C.M. 53 53 

Total 100 100 

Re...spe.c..t.o al. .tiempo que tienen de pvuna.ne.cvr.._e.11..N.a.A..__taemo6 que 29 -

.6uje.t.D.6 ..tienen de. 1 a 3 año6 de. ll.6-i.6.te.nc.Ut e.)t ú.te., 31 ti.e.nen de. 3 a. 

añ..o.6 IJ 40 ti.e.nen de. 1 a 14 año.6 de peJt.tene.ceJL a u.te. glU.lpo. (Tabla 7) 

Tabla. 7. T.inrpo que .t.i.vtVt VI N.A. l.D• •u.je.to• 

T.i~m1 No. 4uie.to.6 % 

1 a 3 año.6 29 29 

3a6año6 31 31 

7 a. 14 1.ulo.6 40 40 

Total 100 100 
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Lo4 que 4e. han ,te,.tUtado del. glWpo alguna. vez, con6o1t17Wt e.l 16% de.l -

.to.t<tt. de la ruu-tJ<a y e.l 84' la -tep-tuen.tan to<1 que IU.lnca han abandonado 

a.l g-tupo dude que UegMOn. f Tabla 8) 

Aiuencia No. 4U(e..t04 j 

Si. 16 16 

No 84 84 

To.tal 100 100 

El pe;r..i.odo de. au6enc..ia. que lo coM.ti.tu.ye el 16% del .t.o.t.al. de. la mul'4_ 

.tita como ""e ob4Vtva en !a t:a.bi.a. eut..te11.i.011., quedó d.u.tJU.bu..ido de. ta 4-igu.ie.!! 

te ma.ne.Jl.a.: e.l 8% 4e. '1.U6en.tó po4 un pe:Uodo de. 1!1Lt..te J a. 3 muu. el 31 4e 

au.6e.n.tó entlte 4 a 11 muu y e.l 5% 11.u.tante. 4C. GU4e.ntó poJt má.6 de un año. 

Recoltdando que e.l 84% 1Utnca 6' ha au.en.tado. iTabta 91 

Tabla 9. T.i.vlrpo de Aw.Utcia. en la• •uiúo• de N.A. 

T.i..WIDO No. .6uieto.t. 1 

1 a 3 muu. 8 8 

4 a 11 muu 3 3 

/.lá6 de J año 5 5 

Nunca 84 84 

Total 100 100 
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Ve.l to.ta.t de. la. mu.u.t'ta el 44% Ita. toma.do alguna. ve.z un Upo de. p4.(.c.e_ 

.tVUJ.pia y <l 56\ no la Ita .toma.do nunca. (Tabla 101 

T abl.a 1 O. ~ et ctl¡¡W. .tipo dL Pl>ic.DUAapi.¡t 

dL lDA •uie..to• dL N.A. 

A4.lhte.1tcia. No. J.UÍetiJ.h ' 
Si 44 44 

No 56 56 

To.ta.l 'ºº 100 
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Rupe.c..to a. la. CÍUJ'lac..ión de. la. P4.icotvr..aµia. que. ,íue .tomada. polt el 441 

del. .total de io. muu.t-ta, quedó eüAVU.b<J..i.da. de la úgu..iente """'"""' el 20% 

a.4.W.U.ó de. 1 a 3 me.6u, e.t 31 de 4 a 11 muu, et 131 de. 1 a 3 año4, el -

Si de 4 a 7 año• y el 3% n><i.I de 8 año•. 

Recoltdru1áo que e.l 56i de.l .total de io. muutl!a nunca .tomó a.lgiin .ti.pe de -

P•-lco.teJlilpia. (Tablo. 11 J 

Tab<4 11. T.....,,., ú ~ u al¡¡~ :tipo ú Pl>ic.DUAapür. 

de lo• •ujt-ta• ú N.A. 

1-<.e.mpo O.e 
p 4.i.C.O.teJUtDia. No. 4uie.to4 i 

Nunca. 56 56 

1 a 3 muu 20 20 

4 a 11 mue.ti 3 3 

1 a 3 rulo4 13 13 

4 a 7 aiiot. 5 5 

MáJ de 8 ru1o4 3 3 

Total 100 100 
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Ve cli.c.ha. 17ll.Ut/Ul el 441 que u.tuvo en P.6-ico.te..ta.pia., tl.4.it.tió ~ ata -

.mtu de ~al 9Jwpo de IJ.A. (Tabta 12) 

Tabl4 lt.. Uo.u.t.a d.;_ ~~ .: a!.gú:1 ,t4.""0 c:!e. PA.i...c.o.tl.Jl.apiJJ, 

dL liU •uje.to• de IJ.1.. 

Momento No. .suie.to.s % 

l.ntu 44 44 

VUPUÚ o o 

Nunca. 56 56 

Tomt 100 100 

En p'Li.mVL .té!tm.i.no .se p.ituen..ta. e.l a.ncit.i..6.lt. de coM.ú.tencia. .ln.tettna. de 

c.ada. una de. ta.ó cümem..ionu del -i.n&tJtwnento, po.&.tvU.oJtmen.te .se pJtuenta.n 

.lo.s -tuu.Uru:lo.6 del a.nál..<.J.t4 de coue.t'.a.ción y de ia. pJtueba. "T de stu.den.t". 

La. coná.i.ab.J:..i..dru:L de.f. ln.ó.tJwmento de Au..toconc.ep.to en .fa. muu-tlta obje

.to de u.te u.o.uü.o, quedó c.onñoltJMda. de la. .6.igu..lente ma.neJUt: 

-V..i.me..Mlón Scc..ia.l con 8 Jteac..tivo.6, un Atpha. i..gual a. 0.83. 

-V.úne..M.ión Emoc.iona.l con 'º Jtea.cü.vo.6, un Aipha. igual a. 0.83. 

-V.imen . .6.i.ón Ocupa.ci.ona.t c.on 12 1tea.c.tivo.s, un Alpha. -igual. a. 0.84. 
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-V.ime.M-i.ón Et:.lc.a. con 1 S .\ea.ct<.vo4, un Alpha .igua..l a O. &1. 

Todo.6 i.04 11.e.act.i.vo.6 o.U:.g.i.na.lu .tu.v.ie..um un pe.Jo 6ac..to-U:at .6upvúo1L a 

O. 30, .to que. -i.ttcü.ca. que cada d.imeM-ión u.tá m.U::Uendo to que dice mecLUt, -

de la. m.Wma manVta. que. el. ..imbuunen.to u.tá. midiendo un c.on.6tlw.cto global 

que u e.t Au.toconcept:o. Ve.b..i..c:lo a. u.to no de ducaJttó 1tea.c..t.iva alguno de 

W d.i.men.1¡.ionu eva..lu.ada..6. 

La con6.:abLUdad de.! l tt<!Vlwnent:o de Empa.tla. de acwvufo a ta m<L<!.1.tlut 

quedó con6otuna.da. de .ta. .6.lgu.le.nte. maneJUI.: 

-Compa.6-i.ón Empá.üca con 9 1tea.c..tivo.6, un Alpha -i.guaL. a 0.69. 

-Pe.JL.twt.bación PJr..Opia. con 10 1teac..t<.vo.6, un Al.pha -i.gu.a.l a. 0.70. 

-Empa..t.(.a Cogno4c..i..ü.va con 9 1teac.ti.voA, un Alpha. .i.gu.al a 0.71. 

-lttdióVLe.nc.ia. a lo.6 demá.¿, con S 1tea.c..tivo.&, un Alpha ,j_guai. a O. 70. 

Denbt.o de CampM-ión Empdtica de J 4 Jtl!ac..tivoti o«g.i.na.1.u que.dalton 9 -

Jtea.cti.vo.s con c.oMe.ta.U.onu -i.nte-t-..i..tem .6upC!Lio.1t. a 0.30, de..6c.M-tá.ndo.&e .f.o.6 

11.ea.ct.i.vo.6 con c.o.udac..i.01t~ meno1te..s que 6uvwn: 1, 3, 11, 13 V <16. 

Ven.tito de PeJL,tuJibac..i..ón Ptr..op-ia de r 1 tr..eac..UvoJ o.rUg-i.1Ul.lu qu.edaJLon TO 

11.e.a.ct.ivo.6 con coJVte.lacionu .i.ntVt.·.i..tem .6u.pvt.iotr.. a 0.30, de4caJLtá.ndo.6e. io.6 

tr..eac.tivo.6 con coJVtela.cionu me.no1t.u que 6u.eJton: 2, 10, 25, ·H, 43, 47, 48. 

Ve.nt.Jto de. Empa.t..út Cogno.6c.lt.i.va de. r O 1t.e.ac..Uvo~ o'Li.g-i.n.a.lu qu.edaJLon 9 

tr..eac.ü.vo.6 con co1t..te.la.c..i.onu lnte1t-Uem .6upe.JL.iotr.. a 0.30, d~caJLtá.11do.6e un 
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-i.ea.c..ti~o c.on_ co1Li.e.l.a.ción me.noi que. 6ue. e.l 39. 

Ven..t.to de. J nd.i.6Vte.nc,út a. l.06 d~ con 8 Jt.Wcti.\JO~ o!t..ig.i..nale.t. queda.

ILOn S ttectct.ivo6 con c.o)[}te.la.ciótt ..in.teJL-i.te.m 6Upe/t.lol't. a. O, 30, ducaJt.tá.•1do.!ie. 

lo.s Jt.ea.c..c<.vo6 con c.oJVt.e.la.U.onM me.no11.u que.6ue.'l.on: S,7 y 29. (Tabla. 131 -

Lo que. .i..rtd.i..c.a.. QlU!. ca.da. d.ime.n . .&.i.ón u.tá. m.UU.e.ndo lo que CU.ce. me.düt, ah.i. co

mo e.l iltb.tlwme.r..to tot.a.i u.tá. m.icü.e.ndo un c.on.6.tJwc..t:o global. que eA lA. Emp~ 

.tia. 

Ca.be a.c.laJt.aJt en ptLi.Jne.n. .té!un.Uw, que en e.6.t.a ú.Uima. d.Une.n.6.ión lo6 - -

.tJtu Jtea.ctivo6 que 61?. ducaJZ..t.aJton 6on loll que m.i.de.11 .i.nd.l6eJLenci.a. hacia. -

lolJ pJt.obi~ de. o.ot.06, quedando io6 cú1co que mi.den el c.oMl!AvaJL La .tita_!! 

qu..i..LUJ.ad a.11..te. lo6 p!!.obtvnaii de. o.tlto6, de.b.ldo a e.U.o, eA.ta clUne.n.b.i.ón mld.e. 

pJr..op.i.a.mc.n.te. T1t.a.nqu,iüdad hacia .Co6 d~ál.. 

En 6e.gundo téJun.úto, el he.cha de lta.bVt ei..úni.na..do alguno6 11.e.a.c.tivot. 6ue. 

con e..t'. 6út de te.•1Vt un .tncü.ce. de col1.6.i..6.te.nc..Ut. md.6 al.to palUl la. muu.tJuT. l!.! 

.tuJ1.,Uida. 
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Tabla 13. Co.U..tvtc.i.a ll<ÚMa. dL l~• o~ .. 

IJ lo• de .. .u utJJsWJ. 

No. Reac..ti.vo.6 Af.pha No. Rea..c:Uvo.b Alpha 
V.ime.n.6-i.onu O.úo.<na.tu O«qút.a.l E•.twüo E•.tl,uÜ.o 

EmociotULl 10 o. 71 10 o. 83 

Soc<al 8 o. 18· ! o. 83 

E.tic.o 1 s 0.13 1 s 0.87 

Ocupaclona.i 12 0.83 12 o. 84 

Comp. Emi>á.t.ic.a. 14 0.83 9 0.69 

P<'.!Wvlb. P1t0p"4 17 0.19 JO o. 70 

Emp. Coqno¿cltiva 10 o. 79 9 o. 71 

lndl!. a to.s demá.6 8 o. 77 s o. 70 

CoJt.Jte.lación enbte Va.'t.i.a.btu. 

- Compa..&.ión Empittica. c.oJt.te.iac..ionú po.&ilivamen . .Cl e.en lM cümen.6..i.onu 

de Au.toconc.ep.to Emocional, Soc..iai., E.ü.c.o y Ocupa.c..i.cna.l. lo que .6.i.gn..i.6..<..ca. 

que a mayo1t.u .6eñ.cim.ie.n.to.6 de c.ompa..6.ión y .6.impa.:t.ú¡ i;..:..ú.a. o.tito&, mayo1t.u -

pun.taju en Au..toc.onc.e.pt:a emocional, .6oc..i.a.l., Ui.t:..c !.' ocupac..iona.l., ya -

que é.J.to.& obtuv.ieJtOn un n..<.ve.t de .!i.ign.l6..i.c.a.ttc.Ut me,u.,:. .:t .OS. 

- PeJLtu.Jtba.c.ión P1t.op-ia. c.01L1te.laúouó nega.tivaml!.r...t~ con tcu. d.imen.& .. i.onu 

de Au..toconcepto Emoc..i.onat y E-tic.a, la que úuü.ca. ~ ... .: .l ma..yo ·. .sen.ti.m.ien-
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:to.6 ne.ga.tivofi pll.Ovoc.a.do.6 polt. e.l ~u6.'l..imie.n.to de. ot.'.to.6, !"e.nolte.6 puntaju e.n 

A11.toconcepto emociona.l y ético. 

- 1 nd.i.6e.Jte.nc.i.a. a. l.o/J deirsáii c.01t1tei.ac.ionó pot...i..t.i.vame.nte. c.on la..6 d.ime.n

.6.lonu de Au.toc.onc.e.p.tc Emociona.l, Soc.Uú'.., Et.ico y Oc.upa.ci.ona.l, lo c.ual .i!!_ 

di.e.a. que. a. ma.yol?. .t'Ulnqu.iU..da.d a.n.te. lo6 .6e.n..ti.mle.nto6 de lo11 de.má.4, mayo1teii 

pu.n.t.a.ju en Au..toconc.e.pto emoc:.i.ona.l, .6ocial, Wc.o IJ oc.upa.c..i.on.at. 

- Empa.t..W. Cognohci.ti.va. c.oltll.e.ta.cionó pol!Wvame.nte. con (Ju. cli.me.nh.io-

nu de. AILtoconce.p.to Emoc.i.ona.l y Soc.W, to que. .6.i.gn.i.6i..c.a que. a. mo.yoJt. pVL

ce.pcú1n de. lo.s u.ta.do.6 a.n,ün,i.c.o.6 y emoci.onu de. a.tJwll, ma.yoJt.U pu.n.ta.ju en 

Au..toc.onc.e.p.to emoc..lona.l. y .6ocia.l. t T a.bla. 14 J 

Lo.6 da..to.6 e.x.pu~.to.6 a.n.tv1..ú.J1tnte.tt.te., pMmi..te.n con6.LJunaA ia. lii.:pó.tui.6 -

dUeJLna. uno, que. e.x.-i..6.te. una. Jt.c.faciótt .6.igni6.i.c.a.ti.va. e.ntJte. tl Au..toco11c.epto 

y la Empa.t.út, (HI' I 
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En CLUt.Jt.to a l.04 pun.ta.j eJ 9t~ba.l~ de lo¿ .!iuj e..to6 en e.a.da. utta de la.& 

d.ime.n.&.i.onu 6e enc.ue.n..t11.ru1 en ta. me.d.la. (Tabla 15) 

Se ob6e.Jt.va. que en l.'14 4 d.lme.Mionu de Empa.t.út c.uyo1.i 1t.rutgo1.i de lt~puu.ta. 

va.n de WlO a cinco, 6e enconW un.a. media p.tomec:Li.o de t!t.M. 

Ve la m.cArna. mo.ne.Jl.Q. que en la.& 4 d.imeMi.onu de Au.toc.onc.ep.to cuyo.& 1U1ngo6 

de. ·'l.Upu.u.ta van de uno a. 6.ie..te 6e enc.on.tri.ó una. media. p1tomedi.o de c.u.a..tllo. 

Tabla. 15. Puntaj u globa.t.u d¡._ la. ..,u.tu .,. 

cada. W14 de la.A dúte.N..i.oRU 

V.i.mett.6.ionu MedW. Vc..6v.iación S.t:a.mi.aA. 

Como. Emod.Uca 3. 54 .60 

Pe,ú. P11.ov..i.a. 3.24 .63 

,-;-; 

I 11dü Vte11c.Ul 2. 75 '.18 ' 
.· 

Emv. Coano6ci.liva. 3. 31 .64 

Emoci.ona.i 3.90 1.16 

Soci.J:¡.f_ 4.25 1.24 

E..tic.o 4.32 1 .06 

Ocupaci.ona.t 4.46 1.14 
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Demcq.'LáQ.ic.u. 

ce --·--_. ·--,_ .---- ---

y mu.jl!ll.u: ITabta 161 

O..i.me.114.lón HombJtU MuieJLU T p 

C.E. 50 50 -.02 • 986 

P.P. 50 50 1.54 .127 

l. 50 50 -J .54 .127 

E.e. 50 50 - .09 .931 

EMO. 50 50 -1.44 .153 

soc. 50 50 - .~8 .ó32 

ET!. 50 50 .96 .340 

OCUPA. 50 50 - .42 .676 

Lo6 da.tof) a.ntM-i.olt.eJ no-6 llevan a -'tcc.l1a;:a/1. la lti.pV tM.W ai.te.'t.na. do.& 

UH 2 J y a ac.ep.ta..'t ea IUpóteJ.W 1u.tf.a. do.&, qu.c cüc.c qu.e 110 eJ ,·i.<.óe 'Lente et -

nivel de l'\u,toc.onc.e.pto y Empa.t.ta. en ltomb1t.u tJ muJe.1tu. (Hol. 

Tamb.i1fo 6e a.naLiza.11.on lcw d.l6eJLene-ia.& en e.a.da cüme:~-ión po.t e.dad, u.ta.do 

civil y palt. J.i. ltan .tomo.do o no algún tipo de PJic.o.teJLa.µ,i.a., no e11c.on.bt.á.nd!! 

.1ie cli.6e-'l.c.ncia.& 6-i.gniói.c.a..tivM en io.& g.'Wpo6. 
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Vebi..do a. la óall.a. de u.tu.di.oh p.'Lev.i.c.& Job11.e e.t t{UM. y l..a.4 va..'Li.a.blu 

que no.& oc.upa.n., .&ólo óue Jt.Mca.ta.ble ltl .in601tmac...ión de Hyde.. KtL'tde.k y La.tt

.&on ! '983J, qu . .ienu e .. u:ud.Uindo la. Jt.e.iac.ión en.tite to.& p.'tcp.ie..taAi..011 de ma..6-

e.et& y f.o& no p!t.OJÚ .. Ua!Lio.&, en c.u.a .. n.to a Au.toc.ortcep.ta, Empa..t.ia. y Conó.i.an

za ln.te.Jtpvwona.i, c.onc.lu.yeJton que lo.& P·'LOp-i.e..ta!Uo.6 de pVt.!'t.D.& ml'.t.hc.ota., mo~ 

-t.'lLUton ma.yo!L Empa.t.ÚJ. que. loli no pJt.ap.i.IUaJt.i.o.& de ma.&co.t.i:u.; y que !te.!ipecto 

a.l.. Au.toc.onc.ep.to no ltubo d.i.6Vtencia.6 &..ign.iói.c.a..ü.vat.. Lo que da. poJt. ·'te...6ul

.tado de óo1tma. .út.d.Ut.ec..ta, que no encon.t'l.all.on -itlaciOn alguna. en.tJl.e el Au.t~ 

concepto y i11 Empa..t.út. Lo c.ua1'. .&e con.tJutpone al. ltalla.zgo del plte.llen..te ~ 

..tuILi..o, l!.n que .&.<. .&2. encon.tlló una. 1telac.ión po1iiliva entJte Au.t.oconc.ep.to y -

Empa.tla. 

teg.f-ofu y el p11.uen.te óue con a.du.l.to&. N.i.n~u.na obt.a. c.ompa.!'Ulción pu~de -

.&Vt he.e.ha, deb.i.do a la 6a..lta. de ,¿nvutiga.c..iom' .. J p.te.v..C:...:U a ia. p.'l.uen.te, ce_ 

mo Je mencionó a.n.te-'t.i.1.M.nH!.l't..te.. 

la elunú1aciú11 de lo.& ,uactivo6 1 vVt .:.a.pttue.o IV), A/td1;!. '!., 0.[a.z-Lov.ing, -

Goilw-LlzVL, Oa.v.i.6 y FutUihee ( 1981), '1.óegu.JLa.n que pa/t..te de la molivac..ión -

pcl-'ta. ayuda..'!. a ot-'ta~. puede p1tovenilt dei egoúta. de.. .. ·;i~.o de. .tc'tmi.tut't con ~e!! 

tim.t.en.to~ p!top.<.o~ de. a.vvw.ión; to que a.poya y 6olt-tü.tece üt ú16e.1tenc.la. que. 

~e Ita.ce en e.i p!t.e..&en.te e.&-tu.dlo de !a rü.Q.i.c:u.Und a.l 'l.lJpl•ndVL a. la. ~ubuc!! 

la. CompM-ión Empá..ü.ca. en que 6e a.t!Ubuyó uta. cli..6.ic.utta.d a. l.'l con6tUi.ión -

de 110 podeJL cliAcClln.ilt .6.i ta p.tegwi.ta. "Soy una pel'L6o•ta. .6en.6.i.bie", po1t ej~ 

pio, .!le pu.diVta. 1te6eJL.Ut. o no, a .6entlt ego..W.tamen.te. que. "puedo 6u6Jt..i.JL ma.-
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tüuut yo, l.o que hoy e.6.tá. .su6.lt..ie.ndo u.ta pe.Jl.6ona, y polt. tanto, me en.tll..Ut! 

. ~e yeJt.la. hu61t.Ül., en.tone u puedo dec.iJL que hoy 6 eM.ible.". 

Tamb-ién he conc.lu.ye, que al no ex..i..ó.tilt d.ióeJte.nc...Uu ..s..i.gn..i6.i.ca.ti.va.6 e!!. 

ble la. 1te.lación de Au.toconeep.to con Empa.:ti.a en homb11.u y en mu.jeJt.u, l..ot> 

6uje.to.6 u.tt.uüado6 p!toba.b.ll!.men.te. he encuentlten en una J.i..twlc..i.ón de bcu.ta_!! 

te .i.gu.ai.dad. etttlt.e loJ cli.óVten.tu .se.xo.6, en cu.tlJ't.t:o a opolt.tun.i.da.d.u !f cü..6.i.

c.u.ltadu de v.i.da. 

Iguo.tmen.te !e pJt.obó, qui! &<. hay 11.elac..ión en.tite la.6 d.imen.6.ionu de --

Autoc.oncep.to 1J ~ de Empa.t.úl, coltll.Uponcli.e.ndo a la.6 expec.ta..t.i.vcu lóg.i.~. 
¡ 

que 6upone.n, que al .su.jU:.o con a.e.to Au.toconcep.to colVl.uponde una mecü.da. -

de a.Ua. Empa.tia. 

Eh.te .eta.ba.ja oJt.i.g..i.n.al., pionVto y actual a.bite una U.nea de .ütvutiga.-

ción patta. po.&.tvUo.'l.U u óuvi.zo6, en doó cliJtecci.onu cu.ando mettOh. 

La pJt.ÜneJta, en c.uan.to a la. po.o.i.b.u.i..dad IJ necu.idad de e.!J.tudla!t mM -

a. óondo l.oJ g-'tup0.6 de NCWtót.i.co.s A11únimo.s !J .6M pec.uLi.a.JUdadu. 

Y fa. .oeguitda, bu.6ca.ndo d~peja.Jt !tui dud.M • .6ob1te ia di6.icu.Ua.d a.i 1te.!ipo11-

dVt. iot. 1tcact.i.vo.t. de..1. Tu.t de Empa..tia !f .!iu 11.c1'.aciá11 con e..t Au.toco11cepto. 

Ademá.6 de p'te..t.P..1Lta..t. ia nec.u.idad de u.tu.cllM una muu.t'ta que no p~ 

tenezca. a Newr..ót.ic.o.t. Anán.imo.6. como Gwpo CotU!toi. paJt.a podeJL UevaJt a. e~ 
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bo un u.t.J.uü..o c.cmpalta..tlva. 

Po1t. otilo la.do, a.b1te .in .in.te1tuan.te c.uuü.ouamien.to, .&ob.'t~ e.i c.:-nce.p

.to de Enipa.Ua, vi.vida polt. loIJ m.iembJt.Oh de. N.A., plt.ovoca.ndo la. duda., de .6.i. 

ue concepto .se ..i/tá. ex.temli.endo a la. población 6uvut del ámbito de. N.A. o 

no .tendJtá. n.i.ngun.a. .tlt.a.6cen.denc.i.a.. Puu de hell. la. ptt..imeJta. opci.ón, venclu:a. 

a 1tevoiuclona!l et conce.p.to mi.!imo y ioh ..inh.t.'t.wne.n.toh de mecllda, a.l Jte.la.c...i.~ 

rntll la. Empa..t,út con el Egotimo. 

mente u.t:á. ue "alguien" o Uo.6 "oVwh" a l.o.6 que a.tu.den io.t. 1teact.i.vo.&. -

Po1t. ejemplo, a.l p1tegunt.a..-we "Ad.i..v.i.na lo que. otJto.s van a. ha.cVl.11
, la ·'t.U- -

puuta. .&Vt.á .inve..'Wa .&i.. a.l con.tu.talt.la, .toe. p.{.enJa. en ia Mpo.&a o en un ve

cino de Miento en el au.tobUA. 

M.l m.Wmo, e.abe ltt!.conocelt que ta muu.tlt.a. toma.da. pa.-ut ~.te utuclio, -

u 1te.p1tMen.ta.ti.va de.l G'1.upo Ma.CU:z del Mov..i.mie.n.to Buen.a. Votu.n.ta.d 24 Hlt..6. 

de Ne.uJtót..i.co!J Anónuno.&, peti.o no a..6..t, de. todo.& toh g!Wpo~ de N.A. en .ta -

ciudad, 1U:. menoh en el pa.W. 

EW.te también, ta. duda de. ú .. el úM.tlwmen.to de Empa..Ua. m.úlió lo qu.e. 

di..c.e med.Ut., deb..i..do a la. c.on6LL.6.ión 11.epo!Lt.a.da al.. .i;Lte.Jtpt"te.talt. .f.o~ 11.Mctivo~. 

IVVt capUuio IV). 

Se ~u.g.i.Vt.e paJt.a po~.tVLiotr.M invuü.gac..ionu, Je haga u.n u.tu.dio com

pMa.ti.vo, ca1U..i.de1La.ndo a N.A. e.amo GIW.po Ex.pe!t..imen.tai: y a o.t.'to g!W.po -6.lm:f 
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iM. pe.1t0 no de Neu.1tó:ti..co.s Anórt-imo.6 e.amo GIU.Lpo Con.t.'lol., a..6-i: como una mu.u

:tJut JtepJLue.n.ta..ü.va de. la. población .t.o.t.a.l de u.to.6 gJt.U.po.s. 

Lo.6 come.nt:aJt..io.6 pO!l. la. diM .. cu.l:ta.d de. e.n.tendeJL y 1tuponde11. e.e. .tu.t de. 

fmpa.túx, óUVton lte.choJ en 60.11.ma ve1tbal y Ca.óua.l po11. to<!I en.Vte.v.ü.tado.s, -

que.da.ne.to u.ta vaJL.i..a.ble. u.Vtañ.a., ¡¡ht c.01tlltol., poJt. lo que. .se. Jte.com.ie.n.da. ~ 

IUI u.tu.d.lo.6 .óub.se.c.ue.n..t:u .tomaJLla. en cuenta. 

F-i.n.a.lme.tite., .se. ltace. nota.Jt que e.x.U.t..ló, o.tita vaJt..i.a.ble. e.U!taña, óueJta. 

de con.btol, que. con.6.W.tió en lo. p!t.ác.t.ic.a. de. un gltado de. honu.ti.dad, que -

con.6.i.de..'ttlil a.lc.a.nz:aJt lo.6 m.iembJt.O.s de. N.A. y que a..l Jtuol.veJL lo/J .tu.t tu -

p!l.Oduje1ton duWu e .i..nM!.9u1t..Uiade.J, lo cu.al .&e duc.ublt.ió en el Vta.tt.6ewt..6o -

de la. apü.c.a.Uón de f..oJ .i.M..t'Wmento.s y que 6ue. .igaa.lme.n.te. Jt.e.po-ttada. veJL-

ba.i. lJ c.a.¿Wli.me.nte. poJt. el.lo& nti.hmo.6. 
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laA peJto no de Ne.wr.ó.t.i.c.o.& Anón.i.mo.6 como GIWpo Con.tJi.ol, tUi.t como una mu.u

.txa .1tep.11.uenta.t.i.va de la pobla.ción .t.o.t.a.i.. de u.to.ti ~Jlw.po.6. 

Lo• comeiit<IM:o• po~ ta. d.i.óülLUad de en.tend~ y ~upond~ et tMt de 

Empa.tia, óuvr.on hecho.& en óoJLJr.a vVtba.t IJ C.4.6u..a.i poli. lo.6 entll.ev.üita.do.&, -

que.dando e..6.ta. va!Uable eUJtaña., .6.i.n c.on.tlt.ot, po.lf.. lo qu.e. .6e 1tecom.c'.enda. P!!. 

Jta u.tud.io.& .6ub.6 e cu en.tu .toma:!tla. en cuenta.. 

F.uta.lmen.te, H. Ita.ce r:o.t:alt que e.WU.ó, o.tita vaJL.ia.b.le. ex..tll.aiia., óu.eJta. 

de c.ont.'l.ot, que c.on.6-i...st.i.O en la p.'l.á.c.tica de un glUUfo de honu.t.ldad, que -

c.oM.i.de..'t4n a.lcanza1t i.011 miemblto.& de. N.A. y que a..t 11.e.Jotvvi. lo.6 tu.t te...s -

p.Jtodu.jCll.on duda.J e .int.egUJti.dadu, lo cual .se ducubltÁ..ó en e.t .t.1uut.6ewt40 -

de la. ap.Uc.a.c...i.ó11 de lo.s -i.r..6.t1u.unento.6 y que 6ue .<.gu.a.tmente. ILepoJL.ta.da. vM-

ba.i. 1J c.a.huai.men-te polt ello.6 m.Umo&. 
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ANEXO A 



11ATOS GENERALES 

SEXO•-------------

EVAV•--------------

ESTAVO CIVIL•----------

NUMERO VE HIJOS: 

ESCOLARIVAV: ------------
0CUPACl0 N: 

-----------~ 

11 g 

¡ POR QUE MEVIO LLEGO AL GRUPO VE N.A. 1 -----------

CUAWl"O TIEMPO TIENE EN El GRUPD VE N.A. 

SE HA IVO VEL GRUPD VE N.A. ? ----------------

POR CUANTO TIEMPO SE FUE VE N.A. 

HA TOMAVO OTRO TIPO VE PSICOTERAPIA 

CUAL 7 --------------------------
P 0 R CUANTO TIEMPO ESTUVO EN ESTA PSICOTERAPIA 7 ----------
ES TU V O EN ESTA PSJCOTERAPIA AllITS O VESPUES VE LLEGAR A N.A. 



UIFB9CIAL sawmco 1'E AUTOCOllCEPTO 
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Sexo 
Ca:rJLM.a u Oc.upaci.ón ------- Edad 

Fem. SemeÚJI.• ___ _ 

A c.on.tinua.c..i.ón e.nc.ontltalt.á..!i un conju..nt.o de. adju.i.vo/J que .¿,.i.Jtven pa.,ta. 
duCJLi.bbtte.. PolL 6a.vo1t, mcvtc.a. .tu ILUpuu.ta pen4ando en como e...te.6 ,tú, 1J -
no en como .te gw..tatúa. .6ell. Ejemplo. 

Ffuoo 1 al Obu" 1 al 
1JüY ~ l'OCC llZ"6ra POCO l!iiMáñ ¡;¡¡¡y 
6fuoo -t• 6~ 6fuoo oo n.r obuo -te ob~ ob""o 

e.o obuo !JO 

VebeJt..á.& eúvt una Wu.ca. Jt.Upuu.ta., ett ca.da Jt.e.nglón IJ /Jolamen.t:e una, po 
ni..endo una. "X" en el upauo que c.01t1tupon.de a tu. aatope11.c.epción. Si .te
Cll.e.u rrtl.IJ obuo, pond.tuüi la. "X" en el upae<.o md.6 cett.cano de ia pa.lab'ta. -
obuo, .6-i. .te .6.le.ntu bel.6.tan.te. 6ia.c.o pondW ta. "X" en el upa.c.io c.o!Vte..6-
poruli.en.te, .6.i no .te. pCJt.et.be. obuo pVLo .t.ampoc.o 6la.c.o, pondJuí..6 la. "X" en -
el upacio de enme.d.io que. utá. .i.gwtlme.n..te. d.W.cante. de. lo.6 adje.-tivo-6 obuo 
y 6lac.o. Loó upa.c.io.6 c.ua.n.to má.h .6e ap.tox...i.rne.n a. un adjetivo, -i.nd.i.ca.n un 
gJta.do ma.yoJt. en que /Je po.6ee. r:ü.c.ha. ca..tacteJt,(2,.tlca. 
Con.tuta. en .to.o Jt.e.nglonu de abajo, como en el ejemplo de lVUt.iba, y .tan -
1tá.p-ido como .te .6e.a. polii.bie, 6Ú1 .6VL ducu..i...da.do, u.t.<.Li..zando i..a. ptt..ÜneJta -lm
p!t.U.ión. con.tu.ta. a. TODOS lo-6 11.englonu. GRACIAS. 

Agllu.ivolal 

Amo-1to6o(a) 

Ca.lladolal 

S.incVtofa) 

PVLeZ060 [a.) 

l nc:umplido 1 al 

Leal 

Honu-tolal 

Ve->ag:uufabie 

Men.t.Vto•oial 

Paú6~oo 1 al 

Apá.t.iooial 

Camw.U.c.a.üva 1 al 

H.ipóc.M.ta. 

A<..üvolal 

Cumpt-idolal 

Dul.ea.l 

Duho>1u-tolal 

Ag4adabte 

Sinc.eJLo (a.) 



TJUt.ta.ble 

Sucio(ct) 

E•.tluü.o•o (et) 

ColtitU~(ct) 

T1W1quil.o (et) 

T1W1quil.o (et) 

Inca.paz 

S.impá.tico (et 1 

l n.teUgen.te 

Apá.t.lcofctl 

Vvuictde11.o (et) 

RupotUiabie 

E•.to.ble 

lnmoJULl 

Amable 

faloofctl 

E6.ici<n.te 

Ego.io.to. 

Ca!Liñoflo f al 

Indecente 

Zmpun.wa.l 

' . . ' ' . . - . 

-- ---~---. ·-.:_';~.·:~-·-·~-~--·~\~·' :.-< __ ..:... 

-- -- -··-·-· -··-· -· ·-·--· .-· -·-· ·--
~ ' " . -' : - ' - ' - . -- --·~:- ';';~~-;~\:~ ----

-- -·- __ ._-,-; -·---~~: :~---·-· - --
•'\P.'1"~ ·'.":;~·:>· 

---- --·····" '.":iS<~/~:_ .. _·_. -··-- --
- ···- . - - . --------------

-- __ . __ .. _._. --···--·-·-· -· ·----
---- __ ._---~~-~.:;~~)~:·:::<,> _: ___ --

---- ._. __ .··:~· ~ --·- ---

--. - ~-=-~=----.-.--. ----- --

!~ble 

L.<mp<olal 

Pe1tezo•olctl 

Recto(ct) 

Ag1teúvo( a) 

Bondado•o f et) 

lle1tv.io•o(ct) 

Capaz 

Od.io•ofal 

!nepto)ct) 

V.útám-ico 1 et) 

Falo o 

lMupon.6abi.e 

Voluble 

SútceJLo {a) 

1 ne6.i.cien.te 

Bond.ado6o {a) 

F.Uo)a) 

Vecen.te 

Pun.wa.l 

Veoenvuelto(al-- -- -·-·_ --.-·-· -- --- --- T<:m<do(ct) 
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1,._.oc.<abt• 

A.tegJte 

Le.nt:o (a) 

Op.ümi.ot4 

Pa.o.lvo(a) 

TJ<.a.ba.jado11.(a) 

Oep!Llmido(a) 

Simpcltlca la) 

Ouho>Wldoletl 

--· - ~---· -· - ·-·-· ·--··~·-··-.--
-- --· -'-·-·-.-·-:-_·_·-_·_:: -·----.-.-.--

So<.iabl< 

TJ!.Úte 

Rápido 

Pu.imi..\ta 

Ac.tivo lal 

Flojo (et) 

Cotl.t<nto (et) 

Anlipli.tico (a) 

HolW!do(a.J 
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POR FAVOR VERIFICA SI COI/TESTASTE A TOOCS LOS PARES OE AOJffiVOS. GRACIAS 
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CUESTIONARIO 

A c.ont.iJwaclón .&e p.-'l.Uen.ta. una il.Jta.. de aóiltmac..ionu. PoJt óavoJt -ln
clic.a. en que m~ e.u:a.4 de acu.e!tdo o en duacuvr..do c.on c.o.d4 un.a de e.l..la.6. 
R._.ponde a .tocla.4 !tu, a6.ilunac..to11._.. GRACIAS. 

Complúam<n.te de ac:u.elldo { 51 

Ve aa.uvu:lo 141 

Ni en acuelldo nl en d._.ac:u.elldo { 31 
En d._.acu.eJtdo 121 

Comple..tam<n.te en d._.aw.Vtdo { 1 J 

1. Me dú.gw,.ta que o6er.dan a o.tito• ••••••••••••• 

2. Me pongo ne.Jtv.i.o.&o a..l pítU en.ci.a.t'I. u.na '1.iiia. ..•. 

3. E• -i.nju..to que cw.tan ma119inado• •• •••••••••• 

4. Me úen.to mal •-< o.tito• ... .tan dep!Limúio• • •••• 

5. Soy -ind-i6<A<>.r.te a lo• ,.n.tim.ien.to• de mü 
am<go• •• • ••••••••• • ••••••• • ••••••••••••• •. • • 

6. Ad.úo.lno cu.ando algu-ien Uene un p!UJblema • ••• 

7. Soy -ind-i6<1t<n.t< a lo• p!UJbleina.1 de lo• demáJ 

8. Me pJteocupa poJt o:tAofi. •• •• , •••••• , ••.• , •••• , • 

9. Me doy cu en.ta cu.ando ca-igo mal ••• ••••••••••• 

10. Me .&.ien.to mal al. vvt UoJr.aJt .. ......••.•..•.• 

11. Soy una peJt.,&ona. .6en.sible ................... . 

12 •. Soy e..l ú.ttimo en en..t:M.altme de. cómo le c.cU.go 

a lo4 de.má..1 •. •..••......... , ......•••••••••• 

13. Me gw,.ta JtuoivVL lo• p1tobleina.1 de io• demáJ 

14. E•toy t?tanqu-ilo aunque a ml alJtededoJt u.tbt 
PJteocupado• ................................. . 

15. Me volteo .&.i · a.tgu..le.n 4angu . .....•.•....•..• 

16. /.ie pongo n<Jtv-io•o al hablaJt en público ...... 

17. Me da p._.CZJt al vVL •u6Jt-ilt • •••••••••••••••••• 

1 8 • Sé cuando algu-ien e..tá enojado • ••••••••••••• 

19. Me alegJta v<Jt ta alegJtú% •• •••••••••••••••••• 

20. P.i.Vtdo el 0011.tltol al daJt ma.la.4 110.t.i.CÁ.a.6 ••••• _ 

21 • Me úen.to .tJtanqu-ilo aunque algu-ien e..té 
~.te •••••••••••••••.•••••••••••••••••••••• 
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Compl<.tament< de 11"1J.i!Ju1o { 51 

De o.CJJ.vuio 141 

Ni. vt ac.ueJt.do n.i. e.n duacue.tul.o 13} 

En duacuvuio 121 

Comple.tamente en du11CJJ.vu10 t 1 1 

22. Me. pongo neJi.vio.60 c.u.a..ndo otJ'L0.6 lle.nen mi.e.do. 

23. T.uito de ayuda!i. a lo• meno• a6o!Ltunado• .. .. . 

24. Me .inqu.ie.ta. v<Jt a algiUen tru..t.Unado .. ...... . 

25. No me. a6e.c..tan i!Ui uce.ntt.6 hrutglt.ie.nta.6 ..••..• 

2 6. Me en.t<Jtnece el calo.t humano .. .......... : .. . 
27. Adl..v.útc lo que oVt.o.s van a. ha.ceJL ••••••••••• 

28. Me connueve. el. dol.01t. en o-Oto.6 ••.• ••••••••••• 

29. Cuando a.lgu..ie.n t.u6-'te. un ~ci.dw.te. no me 
pongo neJLv.io.60 •.•.••••••••.••••••••••••••••• 

30. Al vetL Uolt11/l. me dan ga~ de. UoJuVt. ••••• ••• 

31. Me =n.t<ngo .tMnqu.ü.o en •.i.twtc..i.onu 
emoc..i.ona.lu dua.g.ta.dablu ...........•....... 

32. Me gl.LO.ta el c.alOJr. humo.no .................. .. 

33. Pe.1tUbo cu.a..ndo a.lgu.le.n no /Je. lle.va b.le.n .... . 
34. No me. Calt.L6a. pualt. veJL l..lc!UVL • ••••••••••••••• 

35. Tomo en. cuc.nta. loh ..\c.,t-timie.n.to.& de. o.tlt.oh .... 

36. Me. man.tengo .tJwnqu..i.to c.w::.ndo a.lgu.le.n he. 
ta.Uma. .................................... . 

37: Me. doy cuenta. cuando a.lgu..i.e.n .tiene. m.ie.do .•.. 

3S. Me. m.:z.n.te.ngo .tJi.anqu.il.o e.n .6.i..tu.a.c..i.onu de. 
emeJLge.nc.i.a. .....•. •.......•............•.••.. 

39. Fá.c.l.Cme.nte. ettti.endo ted ben.t:.lm.ie.nto& de. 
to• dl!l!lM ................................. .. 

40. P.le11.do el coh-0!.ol en •.i.twtc..i.onu de piligM. 
41. An .. tic.ipo !tu 1t.ca.c.clonu emoc..lonalu de tru 

pe!L6o~ ••• •••••••••••••••••• • .••.••.••.••• • 

42. P.ivui.o el c.on.Vt.ol en b.Üua.ci.Dne..6 emoc..iona.lu 
duagtr.adablu ............................. .. 

43. Me a..óu.6.t.a. peMaJt. e.n la. u.iolenci.a. ........... . 

44. Me doy cuenta c.uo.ndo algiU<n u ,.nt.i.mental. 

45. Me. pongo a.n.6-i.obo b.i a.lgu..ie.n. ~e. ia.b.tima.. .•.•.. 

·3 
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Com¡>leúnien-te de acu.vulo 151 

Ve ru:uvulo 141 

11.i. en acu.vulo rU. en duacuvulo 13) 

En duacu.V<do 12) 

Com¡>le.tamente en duacu.e'Uio l JI 

46. Me a6Uge ¡:Jluenc.iatl una .i.njU1>.ticla. •••••••••• 

47. Me doy cu.enta del. u.tado de án.<mo de lD• 
dl!J!láo •••••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 

48. Siento miedo a.t. veit pel.eM •••••••••••••• , •••• 

49. Me angll1'.tian t.10 emeitgenc.úu ••••••••••••••••• 
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