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r N T R o D u e e r o N 

El gran volumen de información de procesos administrativos 
que se maneja en la Universidad Nacional Autónoma de México. ha 
hecho de la computadora una herramienta necesaria, ya que permite 
controlar ágilmente todos los proceeoe o trámites y a la vez 
contar con información oportuna y veraz para fac i 1 i tar la 
interacción con las dependencias centralizadoras. 

La Universidad Nacional Autónoma de México en la actualidad. 
cuenta aproximadamente con más de ciento cincuenta dependencias, 
en lea que se encuentran di rece iones generales, inet.i tu tos, 
eecuelaa, facultades y dependencias ~dministrativns. 

La. Dirección General de Servicios de Cómputo para la 
Administración (DGSCA), ee una dependencia universitaria, cuyo 
objetivo principal es satisfacer los requerimientos de cómputo de 
lae dependencias universitarias que demandan sistemas automatiza
dos en el control y eeguimientos de procesos administrativos. 

Cada dependencia universitaria necesita llevar un control de 
incidencias ( returdos, Llcenc las. inesietenc iF.iB, etc. ) • estímulos 
y tiempo extra del personal administr&tivo. de tal forma que 
agilice los procedimientos y tareas propias de manejo de perso
nal. Es por esto que junto con la Dirección General de Servicios 
de Cómputo para la Administración se lleva a cabo la realización 
del presente trabajo que tiene como titulo DESARROLLO DE UN 
SISTEMA, PARA EL CONTROL DE INCIDENCIAS, TIEMPO EXTRA Y PAGO DE 
ESTIHULOS, EN DEPENDENCIAS UNIVERSITARIAS. UTILIZANDO UN EQUIPO 
PC COMPATIBLE. El objetivo principal de este sistema es facilitar 
el manejo del control de incidencias, tiempo extra y pago de 
estimulas a través del uso de la computadora; además de agilizar 
el trámite que lleva cada dependencia con la Dirección General de 
Personal ( DGP) respecto a descuentos por inaeistenciae o retar
dos, el pago de estimulas y de tiempo extra del pereonE:il adminis
trativo. 

La ingenieria de software ee una disciplina que integra 
métodos. herramientas y procedimientos para el desarrollo de 
sistemas para el manejo de información por computadora. Existen 
varios paradigmas, pero todos ellos tienen una serie de fases 
genéricas en común (definición, desarrollo y n1antenin1ientol. 

El contenido de eete trabajo muestra paso a paso el 
desarrollo del eietema, todo esto refleje.do en lo.e feees del 
ciclo de vida del software. 

El primer capitulo muestra algunos conceptos, definiciones y 
lineamientos respecto al control de incidencles. obtención de loe 
estimulas referentes a éstas y el pago de tiempo extraordinario 
del personal administrativo de la Universidad Nacional Autónoma 
de México. Además, se indica el procedimiento que realiza cada 
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dependencia y la Dirección General de Personal en cuanto al 
control de inasistencias, retardos y el pago del tiempo extra. 

En el segundo capítulo se muestran algunos conceptos de 
software. como "crisis del software" e ingeniería de software. y 
se describen algunos paradigmas de esta disciplina. 

La primera fase es el estudio del sistema. en ella se 
definen las necesidades del usuario. se plantean alternativas de 
solución y se realiza un estudio de viabilidad. todo esto para 
decidir· si se continúa o no con las siguientes fases. Esta se 
muestra en el tercer capitulo. 

Planificación es la siguiente fase y se muestra en el cuarto 
capitulo. En ella se indican los alcances del sistema. los 
recursos con que se cuenta y los mecanismos de supervisión y 
control del proyecto. 

El quinto capitulo co11tiene un análisis del sistema: en 
donde se representa el dominio de la información por medio de 
técnicas estructuradas como son el diagrama de flujo de datos, el 
diccionario de datos y las miniespecificaciones. 

El capitulo sexto contiene la fase de diseho: en ella se 
muestra la estructura del sistemñ y la selección de Cllpper como 
el lenguaje de programación para el desarrollo del sistema. 

La forma en que se codificó y se realizaron las pruebas del 
sistema, se encuentran en el capitulo séptimo. 

En el capitulo octavo se muestra el manual de operación; la 
forma de instalar el sistema y la capacitación que se le propor
ciona al usuario para su utilización. 

Las conclusiones se muestran en el capitulo noveno. en donde 
se indican los resultados obtenidos al seguir las fases del ciclo 
de vida junto con técnicas estructuradas para desarrollar el 
sistema de incidencias. tiempo extra y pago de estimulas. 

2 



CAPITULO l. 

CONCEPTOS, DKFIHICIONKS Y LIHKAHIKNTOS DK IHCIDKNCIAS, 

TIEMPO EXTRA Y PAGO DE KSTIHULOS 

Existe una gran variedad de incidencias que ae deben de 
controlar en la UNAM las cuales estan establecidas en el Contrato 
Colectivo de Trabajo 1990-1992 del STUNAM (Sindicato de Trabaja
dores de la Universidad Nacional Autónoma de México); además de 
definir a que empleados les corresponden ciertos estimulas. Estos 
son algunos de los conceptos y lineamientos que se mostrarán en 
el presente capitulo~ también se indicará el tipo de horas de 
tiempo extraordinario que debe ser pagado a los empleados de cada 
dependencia. 

1-1 INCIDHNCIAS 

Las licencias. vacaciones adicionales. justificación por 
cuidados maternos. forman parte de todas aquellas incidencias que 
puede tener el empleado. A continuación se dará el concepto de 
cada una de ellas. 

Días Econ6micos. - Los traba,iadores durante el ai1o 
tendrán derecho a faltar a sus labores percibiendo su salario 
integro hasta diez dias laborables. Cancela estimulas por di as 
económicos. 

Vacaciones adicionales.- Es la cantidad de dias adicionales que 
se les proporciona a los empleados de acuerdo a su antigüedad. 

Licencia sin sueldo. - Loe trabajadores •. tendrán derecho a que se 
les concedo.n licencias o permisos para de.iar de concurrir a sus 
labores por término de un año como mB:-:imo. sin goce de sueldo. 
conforme a los lineamientos que se establezcan en el Reglamento 
Interior de Trabajo. Para una licencia sin sueldo menor de 30 
días se hará un memorándum y para una licencia sin sueldo mayor 
de 30 días. se tramitará. por medio de una forma única. Cancela 
estímulos por puntualidad y por dias económicos. 

Licencia con sueldo.- Se les concederá licencia con goce de 
sueldo a los trabajadores que reciban de la UNAM una beca para 
realizar estudios de posgrado (maestria o doctorado) en el paíe o 
en el extranjero. únicamente por el tiempo que duren loe estudios 
conforme al plan de estudios correspondiente; a los trabajadores 
que realicen su servicio social máximo por un periodo de 2 años, 
a los traba._iadores que elaboren su tesis, en un periodo de 4 
meses. Cancela los estimulas por puntualidad y por dias 
económicoz. 
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Licencia por gravidez.- Las mujeres trabajadoras tendrán derecho 
a 90 diaa de descanso con salario íntegro en caso de gravidez. Se 
lea proporcionará una hora diaria por periodo de lactancia 
durante seis meses después de la licencia por gravidez y 50% para 
la media plaza. 

Licencia médica igual o menor de 8 días. - Son los di as que se 
lea proporciona a loe empleados por encontrarse incapacitados 
para laborar, con derecho a percibir su salario integro, previa 
constancia del ISSSTE. Cancela los estimulas por puntualidad y 
por días económicos. 

Licencia médica mayor de 8 días.- Loa· trabajadores tendrán 
derecho a que se lea concedan licencias para dejar de concurrir a 
sus labores por motivo de enfermedad no profesional, previo cer
tificado médico del ISSSTE. 

Justificación por no servicio de guarderia.- En el caso en que no 
haya servicio en loa Centros de Desarrollo Infantil o cuando éste 
se suspenda, la Universidad dará el justificante por las horas de 
servicio. 

Justificación por cuidados maternos. - Son aquellos permisos 
proporcionados a las madres por enfermedad de sus hijos. 

Licencia sindical.- La Universidad concederá permiso con goce de 
salario a trabajadores integrantes del Comité Ejecutivo. de las 
Comisiones de Honor y Justicia. de Vigilancia y Fiscalización y 
de Hacienda del STUNAM; de las Comisiones Mi:>:tas y los gestores 
ante el ISSSTE. Cancela los estímulos por asistencia y puntuali
dad y por días económicos. 

Facilidades Sindicales.- Son los permisos otorgados bajo los 
siguientes términos: 

I. Dar permiso un día al año para asistir al Congreso General 
Sindical. 

II. Otorgar permiso a los trabajadores para celebrar máximo dos 
asambleas ordinarias al mes, las extradordinarias serán solicita
das a la Secretaria Administrativa. 

III. Otorgará permiso a loe delegados sindicales y a los repre
sentantes del STUNAM en las Subcomisiones Contractuales por el 
tiempo que requieran para la tramitación de los asuntos de su 
competencia ante otraa dependencias universitarias mediante el 
justificante respectivo. 

IV: Dará permiso con goce de sueldo a los miembros de la 
Comisión Revisadora del Contrato Coletivo de Trabajo. 

Jornada reducida. - Para aquellos que trabajan una jornada 
inferior y su forma única establece la jornada completa no serán 
consideradas para el pago de estimulas. 

4 
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Suspensión. - En los casos en que e 1 trabajador se encuentre 
sujeto a un proceso penal privado de la libertad. que le impida 
cumplir con su relación individual de trabajo, la Institución 
previo aviso del Sindicato suspenderá temporalmente dicha 
relación. Cancela los estimules por puntualidad y por dias 
económicos. 

Constancia del Centro Médico.- La UNAM se obliga a proporcionar 
todos los días de la semana y a la totalidad de los trabajadores, 
servicios de urgencias a través de la Dirección General de Servi
cios Médicos. 

Otros.- Serían incidencias tales como: Curso de capacitación. 
mitin, paro, plantón, fallecimiento de familiar, salidas y 
entradas sin descuento. omisión de entrada o salida. no registrar 
asistencia, etc. 

El administrador de cada dependencia deberá llevar un 
control detallado de las incidencias ya que de ello depende el 
definir quienes tienen derecho a estímulos por asistencia y 
puntualidad y por dias económicos. Estos estímulos se indican a 
continuación. 

1.2 ESTIHUWS 

Los estímulos a que tienen derecho loa empleados administra
tivos son: estímulos por asistencia y puntualidad por trimestre, 
estímulos por asistencia y puntualidad anual, estímulos por días 
económicos por trimestre y estímulos por días económicos anual. 

El otorgamiento de los estímulos depende de las incidencias 
que el empleado haya tenido; todos estos se calculan de acue1•do 
al salario del empleado, adicionándo en algunos casos una canti
dad fija. 

Los lineamientos a seguir para la obtención de los estimulas 
son los siguientes: 

A los trabajadoreo que durance un trimestre no incurran en 
faltas de asistencia ni retare.Ja, la UNAM les otorgará una 
gratificación equivalente a UJ1a cuota que se determinará de 
acuerdo al rango de salario en que se encuentre el trabajador al 
momento de concluir el trimestre en el que se haga merecedor del 
pago del estímulo según el siguiente cuadro: 

Rango 1 
Haata $529,000.00 .............................. $49.000.00 

Rango 2 
De $529,0001.00 a $575,000.00 .................. $55,000.00 

Rango 3 
De $575,0001.00 a $635,000.00 .................. $62,500.00 

·5 
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Rango 4 
De $635,001.00 o más ........................... $69,000.00 

A los trabajadores que durante los cuatro trimestres del año 
se hagan merecedores a la gratificación trimestral, ae lea 
otorgará en forma adicional una gratificación equivalente a lo 
que se menciona en el cuadro siguiente: 

Rango 1 
Hasta $529,000.00 ............................... $81.200.00 

Rango 2 
De $529.001.00 a $575,000.00 ...........•........ $92,000.00 

Rango 3 
De $575,001.00 a $635,000.00 ................... $105,900.00 

Rango 4 
De $635,001.00 o más ........................... $115,000.00 

- A los trabajadores que durante alguno de loa trimestres no 
incurran en faltas de asistencia ni hagan uso de alguno de loa 
días económicos a que tienen derecho en ese trimestre, la UNAM 
les cubrirá el importe de loa mismos, calculado a partir del 
sueldo tabular diario del trübajador, al momento de concluir el 
trimestre más $14,000.00 de prima en 1991 y $22.000.00 en 1992. 
El disfrute de un solo día económico en el trimestre excluye al 
trabajador del pago de estímulo. y de la prima correspondiente. 

A los trabajadores que durante el aüo no incurran en faltas de 
asistencia y habiendo usado uno o más días económicos pero de 
modo tal que el disfrute de los mismos en ningún caao se haya 
hecho en lunes o viernes; el día previo o poste1•ior a cualquier 
día de descanso obligatorio. periodo vacacional. vacaciones 
adicionales o dias festivos. se les otorgará una gratificación 
anual de $28.000.00 durante 1991 y $42.000.00 durante 1992. 

- Ninguna falta de asistencia se considerará justificada para loa 
efectos del otorgamiento de estos estímulos, salvo las derivadas 
de licencia por gravidez, enfermedad grave debidamente comprobada 
que amerite incapacidad del trabajador por más de 8 días dada por 
el ISSSTE. o cierre de CENDI o Jardin de Niños por causas imputa
bles a la UNAM. 

Para efectos del pago de estímulos se entiende por: 

UN AílO: El período comprendido entre el lo. de Enero al 31 de 
Diciembre. 

ler. TRIMESTRE: El que comprende los meses de Enero. Febrero y 
Marzo. 

2o. TRIMESTRE: El que comprende loa meses de Abril. Mayo y Junio. 

6 
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3er. TRIMESTRE: el que comprende loe meses de Julio, Agosto y 
Septiembre. 

4o. TRIMESTRE: El que comprende los meses de Octubre. Noviembre y 
Diciembre. 

Falta de asistencia: Dejar de incurrir a laborar a su lugar de 
trabajo en la jornada establecida en su contrato individual. con 
o sin causa justificada. 

Retardos: El registrar su asistencia· un minuto después del 
tiempo de tolerancia de quince minutos . 

.1.3 TIEHPO EXTRAORDINARIO 

Es el tiempo extra que labora el personal, este se paga de 
acuerdo a lo siguiente: 

Pago por jornada extraordinaria.- El trabajo extraordinario del 
personal administrativo masculino se pagará a razón de salario 
doble; pero cuando dicho trabajo exceda de tres horas diarias o 
de nueve a la semana~ tal excedente se pagará a razón de salario 
triple. 

Al personal femenino que trabaje tiempo extraordinario se le 
retribuirá a razón de salario triple desde el primer momento. 

Prima Dominical. - El trabajo en día domingo será compensado con 
una prima adicional del 47% del salario de cada dia. 

Pago por trabajo en diaa de descanso.- Cuando un trabajador 
preste sus servicios en dias de descanso semanal o en dias festi
vos de descanso obligatorio~ el trabajador. independientemente 
del salario que le corresponda por el descanso~ percibirá un 
salario doble por el servicio prestado. 

7 



CAPITULO 2 

CONCEPTOS DE SOFTWARE 

El softWHre se ha converLido en el elemento clave de la 
evolución de los sistemas y p1,oduct.os intarrnéit.icos. Realmente. an 
las pasadas cuatro décadas el software na pasado de ser una 
resolución de 'f•roblemas <;;ospecióliz.ada y herramientas cié análisis 
de la información. a una indu:3t.ri~ ¡:'or· E\1. misma. 

Debido a la conocida cr·iEiB del so~tware' surgió la 
ingeniería. de soitware: éstos eon los conceptos que se veran en 
es't.e ca pi tul o. 

2.1 CRISIS DEL SOFJ'WARE 

La segunda era de lEi 0volu'-~i . .:m de los ;=:istellle.E. de computado
ras se extiende desdt:- la mit.ad ..:ie la década de lc1s 60 hasta 
finales de 1os T\J. En 0sta era su1·gió un hardwa1~e sofisticado,. 
lo que implicó el desarrolle• de ¡o!randes si:=-.t:emas de software. 

Se dist.ribuian programas; paro. comput.adoras grandes y mini
computadoras a cientos y a ve:t:"es inile:;;. de usuarios. El esfuerzo 
gastado en el 1nantenimiento del software comenzó a absorver 
recursos en una medida alarmante. La Jlatul'ale:.:a personali.::ada de 
muchos pr·ogramas los hacia virtualmente imposibles de mantener. 
Los costos del hardware ca.ian mientras los del software aumenta
ban con rapidez.. Habia comen~ad<..' una 'crL~i2' de software··. 

La crisis del Goftware abarco. lo.s pt·oblemaE asociados con 
cómo desarrollar el sofcware. cómD mant:ener 1..111 volumen crecient.e 
de software exist.i.?nte y cómo esperar satisfacer la demunda cre
ciente do soit.ware. Los aspecto::. de fondo serian: 

L,a planificación y e.sr.imac ión d8 costo es frecuentemente 
muy impreciso. 

- Lu in.::-.~ti2ie.cci6n del cliE·nte con el si3tema "terminado" 
se prodt1ce i1·0ct1en~~me11te. 
La calidRd dl~l software es normalmente cuestionable. 

- El s.::iftwt1.re e:·:iGr.ent~~ puede ser mu~: ...iii'icil de manc~ner. 

[iebido é.i esta crisis. se crearon varias tecni<.."":as para el 
adec\.tado ciesarrol lo de sj st.emus. que CLinjunta1nentQ se llaman 
Ingenie1·ia de Software. 

2. 2 fNGF.NIERIA DE SOF'I'WARE 

tlo hay métl·,do Unic<:) me,ior q11e sc.lucione la crisis del 
software. Sin ornbctrP-o. pueJ.e joo;re.rst) una disciplina para el 
cles.:i.rr01.l0 üel .~.,-~ft.war.-~. Una di~ciplina llamada ln~enieria del 
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Software: i) combinando métodos para todas las fases de 
desarrollo del software: iil mejores herramientas para automati
zar estos métodos; iii) construcción más poderosa de 
bloques para la implementación de 1 software Y iv 1 una 
filosofía predominante de coordinaci6n. control y ge8ti6n. 

Una primera definición de ingenier·ia del sot-tware fue 
propuesta por Fritz Bauer· en la primera conierencia importan-ce 
dedicada al tema: El establecimienco Jr uso de pr1ncipios de 
ingenieria robustos. orientados a obt.ene1• económicamence so.t'tware 
que sea fiable y .t"uncione ~Iiciencemente sobre ma'quinas reales. 

Aunque se han propuesto muchas mr::i..s definiciones globales. 
todas refuerzan la importancit1. de una disciplina de ingenieria 
para el desarrollo del eoftware. 

2.3 PARl!DIGM/JS DE INGENIERIA DE SOFTWARE 

La ingenieria de seiftware est.ti compuesta de pasos que abar
can métodos, herramientas y procedimientos; estos pasos se 
denominan frecuentemente paradigmas de la ingeniería del soft
ware; algunos de éstos son los siguientes: 

2.3.1 El Ciclo de Vida Clásico 

La figura 2.1 ilustra el paradigmd del ciclo de vida cláoico 
para la ingenieria del software. Algunas veces llamado "modelo en 
cascada", el paradigma del cJ.clo de vida sigue las siguientes 
fases: 

Ingeniería y Anú.liaia del Síatema 
El trabajo comien=a establecie11do los reguerin1ientos de 

todos los elementos del sistema y luego asignado algún subconjun
to de estos i•eguerimie11tos al software. Esta visión del sistema 
es esencial cuando el software debe interrelacionarse c011 otvos 
elementos tales como hardware. personas y base~ de datos. 

Análisis de loa requerimientos del software. 
El pr-oceso de rPcolección d•2 los rcquerimient0.3 .::e cent.ro ~ 

intensifica especialmente en e] .3oftware. Pal'a ... ~omprender la 
né1turaleza de los Pl'ORramas que hay que con:.:itruir. el ingeniero 
de software debe comprender ej dominio de la in.fcn·mación del 
software. así como la función rendimiento e interfaces requeri
das. Los reguerlmientos tanto del sistemu como.) del software se 
documentan y revisan con el cliente. 

Díneño. 
El dli:.a~fw del eofrware L°!B retdmente un proceso mul ti paso que 

se enfoca sobre tres atributos dist.intos del pl'ograma: eetructura 
de datos. argu i. tectura del woft.ware Y de tal le procedimental. El 
proceso de diseño truduce los requerimientos en una 
representación del software que pueda ser establecida de forma 
que obtenga la cal id ad reque1·ida antes de que comience la 
codificación. Como los requerimientos, e] diseiio se documenta y 
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forma parte de la configuración del so~tware. 

Codificación-
El disefio debe traducirse en una forma legible para la 

máquina. El paso de la codificación ejecuta esta tarea. Si el 
diseño se ejecuta de una manera detallada., la codificación puede 
realizarse mecánicamente. 

Prueba. 
Una vez que S8 ha generado el código, comienza la prueba del 

programa. La prueba se enfoca sobre la lógica interna del soft
ware, asegurando que todas las sentencias se han probado. y sobre 
las funciones e:-: ternas, esto es. realizando pruebas para asegurar 
que la entrada definida producirá los resultados que realmente se 
requieren. 

Mantenimiento. 
El software sufrirá indudablemente cambios después de que se 

entregue al cliente. Los cambios ocurrirán debido a que se han 
encontrado errores, debido u. que el software debe adaptarse por 
cambios del entorno externo ( i:·or ejemplo. un cambio solicitado 
debido a que se tiene un nuevo sistema operativo o dispositivo 
periférico). o debido a que el cliente requiere aumentos 
funcionales o del rendimiento. El mant.enimiento del software se 
aplica a cada uno de los pasos precedentes del ciclo de vida a un 
programa existente en vez de a uno nuevo. 

Ineeniería y 
nnáliala 

del aistema 

Figura 2 .1 El ciclo de vida c lósico .. 

El paradigma clásico del ciclo de vida tiene un lugar defi
nido e importante en el trabajo sobre ingenieria del software. 
Suministra una plataforma en la que puede colocarse los métodos 
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para el análisis. diseno, codificación. prueba y mantenimiento. 
Además, los pasos del paradigma clásico del ciclo de vida son muy 
similares a los pasos genéricos {definición, desarrollo y 
mantenimiento) aplicables a todos los paradigmas de ingenieria de 
software. 

2_3_2_ Construcción de Prototipos 
Como en todos los métodos de desarrollo de software. la 

construcción de prototipos comienza con la recolección de los 
requerimientos. El técnico y el cliente se reúnen y definen los 
objetivos globales para el software. identifican todos los 
requerimientos conocidos y perfilan las áreas donde será 
necesario una mayor definición. Luego se produce un "clisen.o 
rápido". El diseño rápido se enfoca sobre· la presentación de los 
aspectos del software, visibles al usuario (por ejemplo. métodos 
de entrada y formatos de salida). El diseiio rápido conduce a la 
contrucción de un prototipo. El prototipo es evaluado por el 
cliente/usuario y se utiliza para refinar los requerimientos del 
software a desarrollar. Se produce un proce30 interu.ct.ivo en el 
que el prototipo es "afinado" para que satisfaga las necesidades 
del cliente, al mismo tiempo que facilita ul que lo de3arrolla 
una mejor comprensión de los que hay que l1acer. Idealmente el 
prototipo sirve como un mecanismo para identificar los 
requerimientos del software. Si se constru~•e un prototipo que 
funciona, el realizador intenta hacer uso de frag1nentos de 
programas existentes o aplica herramientns (por e,iemplo. genera
dores de informes, gestores de ventana, etc.) que fnciliten la 
rápida generación de programas que funcionen. El prototipo puede 
servir como "el primer sistema". de estu forma ya se tiene un 
producto construido. Lél i.:;ecuencia n~ paSOti para ~1 paradigma de 
construcción de prototipos se muestra en la siguiente figura: 

> 
> 

1-------> 

En mi caso, el eiatema a desarrollar sigue la estructura 
del Ciclo de Vida, utilizando algunas técnicas estructuradas. 
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CAPITULO 3 

ESTUDIO GENERAL DEL SISTEMA DE INCIDENCIAS, 

TIEHPO EXTRA Y PAGO DE ESTIHULOS 

En esta fase se hace un estudio gene~al d8l sistema. en 
donde se de:tinen lac necesidade:; dei cliente. se plantean 
alterno.tivas Para e.;u solución y se hace un F.:studio de viabilidad: 
todo esto para decidir ai se continuara con el desarrollo. 

3_ 1 ESTUDIO DE LA SITUACION ACTUAL 

Actua lment.e e:~isten depende ne iaB que l levon el procedimiento 
tradicional ¡...ól'ó. controlar las incidencias. ¡:.ago de estimulas y 
tiempo extrn y ot.ras lle'1an un pr0cedimient.o automatizado. en 
donde ut.ili::an un equipo PC compatible~ las caracteristicas de 
éstos son las si~uie1lt~s: 

3.1.1 Procedimiento Tradicional 

El procedimiento que ::=;e sigue en la UNAH i:·or parte de las 
dependencias univet•si tat·ias con la dependencia centralizadora 
( I1GP J. en cuanto a inasistencias y retardos, es el siguient:..e: 

La Dirección General <le Per;:~ .. :irwl envio periódicamente c1 cada 
dependencin un.:1 forma de ina:.;iisLencias y retardos con la relación 
del personal administrnr.ivo. 

La dependencia unive1·-..;itaria cada semana entrega a la 
[Jirección General de Perzonai la forma previamente llena con las 
faltas y i·etai-dos que tuvieron los empleado:.:;. En ésta forma se 
deben t.ot . .:1.liz¿:,,r por pla:;a y media plaza toda;::; lnc faltas y 
retardos. 

La Dirección General do Personal. recibe la forma .firmando 
de recibido unn copia. revisa lc1 ini'ormñción y 3j está errónea se 
lo hace saber a la dependencia para su corrección. 

Ln inf.:)rmación ya cC11'rc·12t:.n ea enviada ¿d Iie>part.rtmunt.o de 
Nómina de la üireccion 1-1ene1·0.t de t•ersonai. 

El L•Ppart.amento de N6min.:;_ codifica est.a infvrmt=1.ción y lé. 
envia al [Jepn.rtnmento d~ C~q:•t,ura. de la f!G;.~CA pal'a .:JU ...:·apturac.i.ón 
y generación de Rrchi\·os en una mainfrnme 1'\f.1 de la ::.-sr.rie · [\ · d.;· 
UNY:31S. 

Los archivos .Jon \ltillz;H.,·:>D en un r:i2.t.em.o:t Plnh..:::,rn.ci.:) pc:·r el 
[Jepa.1·tamen tu de tiómina ·~u·~ t~m i te ] os cheque::: d.':: t:0d.: t l ¡:·l'rGonal 
unive1•s.i tnrio. en donde 3t:' ir.ueGtran 1\1::: de:::<-:Ut.'nto::- 1:·,::r !'n] tas o 
rer.ardos. Eete sist.eni;::1 ;:.;:e ¡.:q''-1ce.:<a tambi.?11 eli L1. A;.1 de ltt t1GSC'h. 
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El procedimiento a eeguir para tiempo extra es muy similar 
al de inaeiatencia y retardos: 

Primeramente. la Dirección General de Personal envia a cada 
dependencia periódicamente una forma de tiempo extra con la 
relación del personal administrativo. 

La dependencia universitaria cada quincena entrega a la 
Dirección General de Personal ( DGP) la forma previamente 1 lena 
con el tiempo extra correspondiente a horas dobles. horas triples 
y horas en domingos y días festivos que laboraron los empleados. 
En la forma se deben de poner los totales de las horas. 
Junto con esta forma se entrega una copia de las tarjetas de 
asistencia. 

La Dirección General de Personal. recibe la forma firmando 
de recibido una copia. revisa la jnformación y si está errónea le 
devuelve la forma a la dependencia para su corrección, suspen
diendose su proceso. 

La información ya correcta es enviada al Departamento de 
Nómina de la Dirección General de Personal. 

El Departamento de Nómina codiiica esta información y la 
envía al Departamento de Captura de la DGSCA para su capturación 
y generación de archivos en una mainframe A9 de la serie ·A~ de 
UNYSIS. Los archivos son utilizados en un Sistema elaborado por 
el Departamento de Nómina que emite los cheques de todo el pe1·
sonal universitario, en donde se muestra el pago del tiempo 
extraordinario. Este sistema se procesa también en 1a A9 de la 
DGSCA. 

Cabe serialar que los pagos de tiempo extra par jornada 
extraordinaria deben hacerse efectivos a más tardar en un piazo 
que no exceda de las tres quincenas siguientes a aquellas en que 
se hayan devengado. 

Para el control del pago de estimulas cada dependencia envia 
mensualmente, junto con una copia de las tarjetas; la relación de 
los empleados que se han hecho merecedores a los 8stimu) os por 
asistencia y puntualidud y por dínn económicos. 

La DGP revisa esta información para constatar si realmente 
el empleado tiene derecho a los estimulas. Posteriormente se 
envia una relación final a ser procesada, para que se emitan en 
los cheques el importe del estimulo correspondiente. 

3.1.2 Procedimiento Aut.omat.izudo 

Este procedimiento sia:ue los lineamientos a seguir. respecto 
a la interacción que tiene cada dependencia con la DGP menciona
dos en el procedimiento anterior y las características son las 
e iguientes: 
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Se utiliza un equipo PC compatible. 

El sistema está escrito en Cobol de Microsoft. version 1.07, 
utiliza 3 diskettes de 5 1/4'' para los programas fuente y 3 
diskettes de 5 1/4" para los ejecutables. 

El sistema se opera en computadoras que tengan disco duro. 

La operación es en forma iterativa con captura de datos por 
pantalla. 

Los archivos que utiliza son de tipo relativo e indexados 

Se registran datos personales y datos de movimientos del 
empleado. también se registran las incidencias y el tiempo extra. 

Emite reportes correspondientes a los datos personales y a 
los movimientos del empleado. 

Los reportes que se emiten en incidencias son: Reporte de 
estimulas de asist:.encia y puntualidad por trimestre y anual. 
reporte de estimulos de dias económicos por trimestre y anual. 
reporte det.allado de incidencias mensual y anual. reporT.e acumu
lado de incidencias. 

Las consultas de incidencias son detalladas por mes. por 
período y anual. 

La consulta de tiempo extra es por periodo. 

Genera en diskette un archivo con las inasistencias y 
retardos y otro con el tiempo extra laborado en una semana; 
también emite un reporte de esta información. 

Aproximadamente son 118 dependencias las que cuentan con 
este sistema; pero aproximadamente 64 llevan exclusivamente el 
control de incidencias y Liempo C):tra y entreaan los diskettes de 
inasistencias. retardos y t..iempo extra cada semana a la dependen
cia centralizadora. 

Aunque este sistema actualmente se tiene en uso por varias 
dependencias; se han presentado va1•iao casos: el código generado 
ocupa más de l Mb . además la organización de los archivos 
indexados han provocado un mantenimiento periódico del sistema. 
El indexar .la información implica que se genere otro archivo y se 
necesite más espacio en disco; es~o ~s debido a las propias 
caractc:ri.stice.s de la ve-rsión de cabal. 

3.2 DEFINICION DE NECESIDADES 

La identificación de las necesidades u objetivos es el punto 
de partida en la evolución de un sistema~ éstas se enlistan a 
continuación: 
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- Proporcionar a cada dependenci& universitaria. un sistema 
para el control de incidencias. tiempo ext:.ra y ¡.)ago de estimulas 
del personal administrativo que funcione en equipos computadores 
PC compatibles. 

- El sistema debe lleva1· un control de todas las incidencias 
que son establecidas por la dependencia centralizadora. para 
definir que empleado se ha hecho acreedor a los est.imulos otorga
dos por esta institución. 

- El sistema debe de generar un archivo en diskette que con
tenga las inasistencias y retardos y ott•o que contenga ~l t.iempo 
extra para ser entregados a la dependencia centrali::adora en 
forma semanal y asi, agilizai· el procedirnient.o a seguir de eE;ta 

información que realiza el Departamento de Nómina de ia dependen
cia centralizadora para obtener en forma oportuna los desc\1entos 
y pagos de t:.iempo e:-:tra en los cheques de los empleadr..1s. Este 
archivo debe ser config\lrado a un formato adecuado para se1~ 
utilizado por el I.1epart.amento de Nómima de la út..lP. 

- El sistema debe contar con nivelee de ayuda. en los que 
se explique la función de sus módulos y la descripción de los 
datos que se soliciten; esto. para que sea más accesible al 
usuario. 

- La operación del sistema debe ser sencilla. de tal forma 
que no se necezi ten mayores cono e j mientas de computación. 

- La adaptación del sistema para cada de¡:.oendencia debe ser 
fácil. 

- Se debe de contar con da to3 de 1 emplea do como son. 
registro federal de causantes. nombre, clave de categoria. nivel 
y sueldo. 

- Las consultas de incidencias deberán ser detalladas por 
mes, por trimestre y anual: tambien una consulta de los datos de 
inasistencias y retardos que se generaron en el diskette. 

- Los reportes de inc:idt::ncias deben s~r: el que se entregue 
a la dependencia centralizadora cudn. nemGnn .iunto con el archivo 
que se haya generado de innsi:st>?ncias y reta1•dos: reportee de 
estímulos de asistencia y puntualidad por mes. trimestre y anual. 
reportes de estímulos de dias económicos por mes. trimestre y 
anual, reportes detalle.dos de incidencias mensual y anual. re
porte acumulado de incidencias. 

- Se deberft emitir un reporte y gene1•ars .. :: un archivo que 
contenga el tiempo e:-:tra de una oc:rnano. p.:i.rn que sefl.n entregados 
a la dependencia centrali:z:adoré\: también se deben de consultar 
los datos que se tengan en el archivo que se gen~ró en el diske
tte. Además. se deberá obtener otro reporte que refleje el im
porte correspondiente, del tiempo lü.borado por cada uno de sus 
empleados. 
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- También debe contar con las siguientes opciones: 
protección de los archivos. restauración de los archivos. 
indexación de loa datos y adaptación del sistema. 

- Exclusivamente la dependencia centraiizadora tendrá la 
opción de consultar los datos de tiempo extra del diskette. 
verificarlos. y poder cancelar la información de un empleado si 
ea que existe algún error; ei se realiza unü cancelación debert:i 
emitirse un memorándum dirigido a la dependencia. 

- A petición de la dependencia. el Depto. de Nómina 
entregará un archivo con los datos generales del empleado; este 
archivo debe ser configurado para utilizarlo el sistema. 

Ya identificadas todas las necesidades. se procede a indicar 
lae alternativas de solución. que es el siguiente paso. 

3.3. DEFINICION DE ALTERNATIVAS DE SOLUCION 

En esta etapa se deben de establecer las alternativas que 
cubran las necesidades planteadas en el paso anterior. 

Las alternLitivas cerian las siguientes: 

A1ternativa l. 
Utilizar el sistema actual. un sistema que se encuentra 

escrito en Cobol de Microsoft versión 1.07, para microcomputado
ras PC compatible, lo que indica no desarrollar ningün sistema. 

Ahora bien. aunque el sistema actual esté funcionando, el 
mantenimiento de éste ha llegado a ser complejo debido a la 
organización de los archivos. ocasionando un atrazo en el manejo 
de inasistencias. retardos y tiempo extra. información que debe 
ser entregada semanalmente a la dependencia centralizadora; los 
programas ejecutables ocupan mas de 1 Mb. 

A1ternativa 2. 
Configurar el sisLemn nctual n. una versión más avanzada de 

Cobol {versión 3) para optimizar el sistema, además de adicio
narle los ni ve les de ayuda que son parte de las necesidades a 
cubrir. 

Una ventaja de esta alternativa es que el sistema configura
do se tendria a corto plazo. además se excluiria el generar un 
archivo cada vez que se necesite 01·denar la información y aei se 
ocuparía menos espacio en disco; pero ya se han modificado tanto 
los programas que lo conveniente seria hacer otros. 

Alternativa 3. 
Desarrollar un sistema totalmente nuevo que utilice un 

manejador de base de datos para microcomputadora que ofrezca al 
usuario un panorama distinto de operación y al programador un 
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siatema. que aea fácilmente adaptable a las necesidades del 
usuario. Eate nuevo sistema deberá ser confiable y eficiente. 

De estas alternativas se observa que la primera no cubre 
todas las necesidades planteadas en el punto anterior, la segunda 
aunque el sistema puede tenerse a corto plazo y se modificaría 
para cubrir todas las necesidades. seguiría siendo obsoleto y 
complejo, ya que loa programas del sistema actual se han modifi
cado bastante; por lo tanto la alternativa que se ternaria para 
ser realizada, seria la tercera. 

3.4 ESTUDIO DE VIABILIDAD 

El estudio de viabilidad debe determinar la decisión de 
''seguir'"/"'no seguir·· con el desarrollo del sistema. 

El estudio de viabilidad se centra en las siguientes áreas 
de interés: 

Viabilidad económica. Una evaluación del coste de desarrollo 
frente al beneficio final producido por el sistema desarrollado. 

En este caso. el estudio económico no será necesario. ya que 
la Dirección General de Servicios de Cómputo para la 
Administración cuenta con loa recursos necesarios para la 
elaboración del sistema. 

Víabilidad técnica. En este caso. no existe un riesgo 
técnico ya que se cuenta con microcomputadora PC compatible. 
impresora, Sistema Operativo HS-DOS. lenguajes de programación de 
4a. generación .. procesadores de texto legalmente adquiridos. Los 
medios de almacenamiento masivo serian: disco duro de 80 MB. 
discos flexibles de 5 1/4 ". doble cara. doble densidad de 360 KB 
y papel para impresora. Además se cuenta con personal capacitado 
para operar el sistema. Ahora bien. el sistema será disehado y 
deaarrollado por la autora de este documento. contando con el 
aaeaoramlento del lng. Sebastián Poblano Ordoñez. "]efe de 1 
Departamento de Asesoría e Implantación de Sistemas de la DGSCA. 

Viabilidad legal~ No existe una determinación de cualquier 
infracción .. violación o ilegalidad que pudiera resultar del 
desarrollo del sistema. 

El sistema será desarrollado y utilizado dentro de la 
Universidad Nacional Autónoma de México, por lo gue no existe 
ninguna restricción legal. 

Finalmente, ae observa que el desarrollo del sistema 
propuesto ea viable, por lo que si se realizará. 
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CAPITULO 4 

PLANIFICACION DEL SISTEHA DE INCIDENCIAS. TIEHPO EXTRA 

Y PAGO DE ESTIHULOS 

La planificación del sistema es muy importante, ya que por 
medio de ella es posible concluir todas las actividades oportuna
mente. 

Primeramente se definen los ulcances del sistema. es decir 
lo que se pretende que nos proporcione. posteriormente se 
especifican los recursos a utilizar y por Ultimo se determina de 
qué manera se supervisará y controlará el diseilo y desarrollo del 
sistema. 

4.1 ALCANCES DEL SISTEHA 
Lo que se pretende que proporcione el sistema es lo si

guiente: 

- El sistema pueda ser puesto a disposición de todas las 
dependencias universitarias que requieran hacer uso de ól. 

- Que pueda ser adaptado de acuerdo a las necesidades de 
cada dependencia que asi lo solicite, esto es. que sea fácilmente 
implementable, gue sea amigable al usuario por medio de niveles 
de ayuda, y que eea versátil. 

- Que tenga un alto grado de funcionalidad y que la 
comprensión de los programas sea sencillo. evitando que su mante
nimiento sea complejo, tardnda y por lo tRn~o costoso. 

- Que no :Jea negociable. decir que no ae pongD. a 
disposición como paquete comercial. 

Que el sistema cuente con las siguientes funciones: 

Tener actualizados los datos aeneralcs del empleado como son 
el registro federal de causantes. el nombre, la clave de 
categoria y nivel co11 su sueldo cor·rccpondiento. ademtlc de emitir 
un reporte. 

Registrar todas las incidencias del empleado. darlae de 
baja. tener varios tipos de consulta y repor~te.=.; uno de estos 
reportes deberá tener el mismo formato de inasistencias y 
retardos que la Dirección General de Personal entree;a a cada 
dependencia, además

0

de grabar la información en diskette y tener 
la opción de poderla consultar. Se deberá emitir un reporte 
mensual con la relación del personal gue tenga derecho a los 
eetímulos de asistencia y puntualidad y de dias econ6micon. 
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Tener actualizada las horas e:·:"t.re.ordinariae de los emplee.
dos~ ademá6 de emitir el reporte que contenga el mismo formato de 
tiempo extra que la Dirección General de Personal e:ntregB a cada 
dependencia; grabar la información en diskette y consultarla. 
También se debe emitir un reporte que reilejc el importe. por 
empleado y anual del tiempo extra laborado. 

Cada dependencia deberá definir las claves de categoría y 
nivel que utilicen. asociándoles el sueldo que les corresponda. 
También ee tendrá que emitir un reporte con esta información. 

- Por otra parte se deberá contar con un programa. que pueda 
configurar un archivo que entregue el Departamento de Nómina de 
la Dirección General de Personal para que de esta forma. la 
dependencia que lo solicite tenga los datos generales del emplea
do. 

- La Dirección Ge11eral de f•ersonal deberá contar con un pro
grama que consulte los datos grabados en diskette de incidencias 
y tiempo extra. ademas de poder cancelar la información de tiempo 
extra érronea emitiendo Hn memorándum a la dependencia correspon
diente. 

4. 2 l/E'{,VRSOS 
La segunda tarea de la planificación del desarrollo de 

software es la estimación de los recursos. 

Los recursos a definirse se generalizarán en análisis. 
diseño y desarrollo del sistema y son: humanos. de hardware y de 
software. 

En primera instancia, mencionaremos el recurso humano. que 
es el requerimiento de mayor importancia para el desarrollo de 
cualquier proyecto. 

El análisis. dise~o y desarrollo del sistema será realizado 
por la auLora de este do,::ument.o con asesoramiento a cargo del 
Ing. Sebastián Poblano Ordóñez~ Jefe del Departamento de Asesoría 
e lmplantaciün de Si:::;temas de la Dirección General de Set•vicios 
de Cómputo para la Administración de la UNAH. 

Los recursos de hardware y software serán proporcionados por 
la Dirección General de Servicios de Cómputo para la 
Administración desde la fase inicial a la fase final del sistema 
a desarrollar. 

En anñlisiG y diseí'lo se utilizará una microcomputadora PC 
compatible Gama Baby AT con disco duro de 80 HB y 1 MB de RAM. 
impresor EPSON FX-1050 y papel para impresora. 

Para el de5nrrollo del sistema. se cuent.a también con una 
microcomputadora PC compatible Gama Baby AT con disco duro de 80 
t1B, impresora EPSOM FX-1050. papel para impresora. sistema 
operativo HS-DOS versión 5. O. lengua~ies de programación de 
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cuarta gene rae ión, diskettes de 5 1 /4" doble cara. doble 
densidad de 360Kb y procesador de palabras WordStar 5.5_ 

Respecto a la documentación del sistema. 
recursos mencionados anter·iarmente. 

utilizarán los 

Los recursos de hardware y soitwa.re se encontrarán a 
disposición sin horario iijo y el lugar de trabajo será el Depar
tamento de Asesoría e Implantación de Sistemas de la Dirección 
General de Servicios de Cómputo para la Administración. 

4_3 PLANIFICACION ORGANIZATIVA Y MECANISHOS DE SUPERVISION Y 
CONTROL 

La planificación organizativa se refiere a la definición de 
funciones y distribución de responsabilidades entre las per:.>onas 
que desarrollen el sistema. 

El responsable del sistema es el lng. Sebastitin Poblano 
Ordóñez. Jefe del I1epartamento de Asesoría e Implantación de 
Sistemas de la Dirección General de Servicios de Cómputo para ia 
Administración de la UNAM. 

El Ing. Poblano se encargará de coordinar y asesorar durante 
todo el desarrollo del sistema. 

El desarrollo y la documentación del sistema lo hará 13 
autora de la tesiu. 

Referente a los conceptos administrativos se contara con ia 
asesoria del personal que labora en el Departamento de Asesoría e 
Implantación de .3i.stemas de la DGSCA - UNAM. lugar donde se 
desarrollará el sistema. 

Los mecanismos de supervisión y control se refieren a la 
manera en que se va a determinar el avance del sistema_ El 
desarrollo del sistema seguirá los siguientes mecanismos: 

Coordinación del análisis y diseno del sistemn. 

+ Coordinación del desarrollo del sistema. en el que se 
llevará a cabo la programación y las pruebas modulares. 

Coordinación de ln3 r-·ruebas del sistema. 

Coordinación de la fase de implantación del sistema. 

La cool'dina ... ~iün y supervisión de los mecanismos antes 
citados. será realizada por el Ing. Sebastián Poblano Ordoii.ez. 

El control de proyecto se llevara a cabo por la autora de 
este documento. · 

La cocrdinación. supervj.sión y control se realizarán 
periódicamente de acuerdo al avance en las diferentes etapas que 
comprenden el sistema. 
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CAPITULO 5 

ANALISIS DEL SISTEMA DE INCIDENCIAS, TIEHPO EXTRA 

Y PAGO DE ESTIHULOS . 

Esta fase ea muy importante. yc1 gue en ella se establece de 
forma general el ámbito del sistema. es decir. lo que" va a 
realizarse. 

Para esto, se har.:i un .:i,n.:.:ilisis del sistema, especificándose 
de forma general el origen y destino .de la información. Después 
se hará un análisis en dondt"! se refleje el flujo de información: 
utilizando técnicas estruct11ra·.::las ~omo son el diagrama de flu~io 
de datos. el diccionario de datc,s y las ininiespecificacionea. 

5.1 ANA/,JSIS DEL SIS'I'Jiff,¡ 

De acULTdo a la:._"'> necesidades ident. ii icaila!~ i ·rev lamente. el 
sistema conturá con lt.1~3 siguientes módulou; f•,.1t.o.'.3 drd Empleado; 
Incidencias: Tiempo Ext1·a. Ca.tegoria y Suel,ju y p;)r últim:i el 
módulo ele Mnntenimien~o. 

A continuación se du.r<i 1tn<:i b:•eve explicnc~i1'¡n 'it"' jo f.uncion de 
cada módulo y posteriormente :.:.·~ mostrará el d 1,-lt:!rama de flujo de 
datos correspondiente. 

Datos del Empleado:-· En estP modulo se ¡:,odrá tener ttctualizada 
la infot·mación correspondiente al registro federal de causantes. 
non1b1•e y clave de categoría y 11ivel del e1npleado: Al sueldo 
correspondiente a la clave de catt:goria y nivel se tomat•á de un 
archivu creado en otro módulo. La~•. opcione;::; de este módulo son; 
alta, hB,in. ,~onsult.a. modifL:ación y emisión de un rei:•orte. 

Incider1cias.- Debard t1~nur actuRlizada todac las incidencias 
de los empleados definiendo la u~cha. trimestre y lQ cantidad 
para cada una de éstas. lle esta forma se podrán enviar los 
reportes y ei diskette coi1 la infor1nación correspondiente. a la 
dependencia c·.~n tru Li::adora _ Tambien se debPrá determinar o cance
lar ~l control de estímulos de cada empleadc. para que de esta 
forma se emitan los reporte~; de estímulos de asistencia y puntua
lidiJ.d y de día..o:: ~-cnnñmicos. Las opciones de este módulo son: 
alta. baja. consulta. determinación del control de estímulos. 
cancelación d~l cor1trol de estímulos y emisión de reportes. 

Tiempo Extra_- Actuali=ará todo el tiempo laborado por cada 
empleado en donde se definirá la fecha y el tipo de horas: esto 
es, si son dobleu. triples. horas en domingos y días festivos u 
horas de primü dominica 1. Además generará reportes y grabará la 
información en .:iisl:ett.e pnra la dependencia centralizadora. Esto 
se realizará por medio de las opciones de alta. baja. consulta y 
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emisión de reportes 

Catego1·ü1 y Sueldo.- Para poder adaptarse el sistema a cada 
dependencia se tendrá este módulo en el cual se actuali::arán 
todas las claves de categoría y nivel que se utilicen en la 
dependencia. además de registrar el sueldo correspondiente a 
éstas. Lle esta forma se podrán emitir los reportes .:i,ue refleJen 
importes de acuerdo a la clave categoria y nivel que tenga 
registrada el empleado. El módulo contará con las opciones de 
alta. ba,ia. consulta. modificación y emisión de un reporte. 

Mantenimiento. - Pa1·a un me,ior acceso al sistema. se contará 
con las opciones de respaldo, restauración e inde;.;ación de archi
vos~ esto es para la p1•ctección de loe datos. Para una 
adaptación del sistema se contará. con la opción de dependencia y 
titulares en donde se actual izara el nombre de la dependencia. 
así como los nombres del titu.lar de la propia dependencia y del 
titular de la Dirección Gcneru.l de Personal. 

Se contará con varios niveles de ayuda en donde se explicará 
la función de suc. nh)dulos. asi como la descripción de la 
informac-ión a manejarse. Esta ayuda será un t.exto que esta1·8. 
grabado en un arch í vo. 

Ahri1·~ bien. la Direcció11 General de E1ersonal contará co11 un 
programa ..;:¡ue coneulte la información del archivo g1•abado en el 
diskette de fa! tas y t·etardos que le entregue cada dependencia. 
También conta1·á con otr0 programa que consultara el tiempo ex
tr•aordinarn del diskette además de poder cancelar el o los regi:3-
tros con información errónea. Cuando exista una cancelación de 
registrcis el mismo programa emitirci un 1nemorándum con esta 
información a la dependencia que corresponda. 

El diagrama de flu.io de datos (liFLl 1 que corresponde a la 
consulta y cancelación del t.iempo e:-:tra se mueat..ra en le. figura 
5.2. en donde ·usuario2" se !'efiere .:tl personal de la DGP que 
lleva el control dP lR tramitación del tiempo extraordinario de 
tudas las depenrlencins de ln llNAM. 

En un momento dado. si la dependencia lo s..:iiicit.::i.. podrá 
contar con los datos del empleado sin necesidad de darlos de alta 
por medio del sistema: i:·arg esto se tendrá que configurar un 
a1~chivo eecuencial a un ~r.:hivo de base de datos. El archivo 
eecut:ncial ee. l-='r1...>p1.-:>rcionl1.d0 poi· el I 1eparta111ento de Nómina de le 
DGP y contiene entre ot.rüs datos el registro federal de cau
santes, el nombrE: y ln. clave de t..--ategoria y nivel. I>ara este 
proceso se cuentfl ccm el f1F[1 de la figura 5.3. en donde ·us1.rn.
rio3~ ee 1·efie1·e a ct1blqu1e1· ~ereona del [1epa1·tamento de Aeeso1·ia 
e lmplant.E\ción de Sie:ttoma:::: de !ti !Jirección General de Servicios 
de Cómput.o pera la Administración. 

Las actividades a seguir en el control de i11cidenciaa. 
estimules y tiempo extra lo lleva u11a persona de la Unidad 
Administrativa de cada dependencia universitaria; por lo tanto. 
podemos definir que el usuaria del sistema es la Unidad Adminia
trativa. 
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!L 2 DIAGRllH/J Db' FLUJO DE DATOS 

Un dia~rama de f) u,io de dat.oE l f!FI1). ·"~" un.:1 b.knica grafica 
que describe el flu,io de información :.,.• la;.=: t ranstc·nnacioneB que 
se aplican a los da tos. confot·me se mtH?!v+=m de la entrada a la 
sal lda. 

El [lf[) puede usar~'3.e i:.ar.-:i. repre::::entRr ~in ei:3t.ema a c·ualguier 
nivel de abstracción. lJe heL:ho. los I:1F1' ¡:ut·den part.icionarse en 
niveles que t•epreeentan flu,in ill('l'ement.al dt- información y de
talle funci.onal. Un nivel 01 de un L1FI 1 • t . .:\mbien llamado un modelo 
de sistema fu11damontal. es Stlbdividido para revelar rnás detalles 
y de esta forma t.ener va1•ios nivele.[' .. 

En lu simbologln de un [1Fl1 Sf"! ur.iliza un rect,::ingulo para 
repre2er1tnr una entidad ex~e1•11a. 0sto as. un elemento del sistem~ 
(J=•. e,i .• har·dware. una personal u ot.r·o ::;is tema que produce 
infurmac j On 'lllt? ha dt• 2er tranaformada por el software o que 
recibe inform<1L~i,Jn ¡..·1·c.-ducidü por el soft.ware. Un circulo reprf'
ser1ta un })roceso o transformación qt1e se aplica a los datos y que 
los cambia dE- ulguna. forma. Una flecha representa uno o mcis 
eleme11tos de datos. 1"odns las flechas de u11 diagrama de flujo de 
datos deben estar f:>tjquetadas. Una doble linea representa 11n 
almacenamiento de datos -información almacenada que ea usada por 
el programa. La e:·;c-epcional simplicidad de la rümbologia de un 
IiFV es unr1 de las ré\zones por las yue las tE>cnicas de análisis 
oriontadas al flu.jo de datos son tan am¡.·liomente usadas. 

A continuación se muestra la simbologia de un DFD. 

L~ 
o 
----~> 

Entidad e:-:tE·rna: Un rectángulo re
presenta entradas o salidas al sis
tema. 

Proceso: Un circulo representa un 
pruceso o transformación que se 
<Jpl ica a Jos datOG y que los cambia 
d•~ <dg11nn. fC1rma. 

Vlujo da d~t0s: El flujo de datos es 
rep?'e!:3ent.ado por u11u flecha; 1os 
nombren dt": l ns da tos deben ponerse 
sob~e o bet.io ésta. 

Almacen de dütor;:: Do~:' lineas parale
las rer.•re3cllt an infoJ'mación almace
nada '111P <'"·!.· 11;-,adñ por 0 l programa. 

El diagram3 dv. í lu,io de drd,c,:.:; Je.-> 1 rüstema .se moot.rat·;i f;n 
varios niveles; el p1·imer· nivel :3f: Prt:>.~<.>nta Pn la Fig. 5. J: los 
siguientes van de .:v:uerd• al numer•1 de •. :~ figura; por e,iemplo en 
el nivel 2 Sf' encti•:1.t i·:H1 1;1:· fim1t·r1r: f,_ 1 l.. ~.1.2. 5.1.3. 5. 1.4. 
5.1.5. etc. 
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OPC10N10AT-TEX 

TEXTO 
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----- DATDEP 
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OO:.T-E!1P--
\+---- OAIEHP 

FI0.~.1 ,DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS DEL SISTEMA DE INC!DEN
CIAS. llEMPtl 1-·XTHf\ Y PAGO OE ESTIMUIO~i 



OPC10HOE 

OPCIOUOl 
USUARIO 1---------+< 

OPCIOHOE 

OPCIOHCE 

OPCIOllOE 

O•H-EIO ---
---+ DATEHP 

SUELOO 

,_ __ __,, DATEHP 

O.H-EM~i_ 

DATEHP 

SUELDO--
/~---- DATCASDO 

FIG.5.1. 1 .DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS 'EMPLEADO' 
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ERROR 

---SUELDO 
DATCASl)(J -----' 

O.al~EMf --- OMT~EMF 

~-------_. OATEHP --------~ 

FIOO:!o 1 .1 .1 ,DIAORAMA DE FLUJO DE DATOS 'ALTA EMPLEADO' 
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OPCIONDE 

DATEMP 

FIG.5.t.t.2.DIAGRAMADE FLUJO DE DATOS 'BAJA EMPLEADO' 
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t i'-~-º-'-'--'-"-' ~~-- DATEHP 

l nnoo OATCAS~ 

FJQ,:J,t,t.3.DIAORAMA DE FLUJO DE DATOS 'CONSULTA EMPLEADO' 
?b 



OllT-EllF 

DATEMP -------' 

---suELOC 
DAICASDO 

-r:TE60 

FIO,:J,1.1.4.D!AORAMA DE FLUJO DE DATOS 'MODIFICA EMPLEADO' 
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011T-/;[P•H'[l00 
OAT-(HP 

FIG.s.1.1.S.DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS 'REPORTE EMPLEADO' 
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-......·----+ DATIHC 
OPCIOMIH 

,.,._ ____ OATEMP 

USUARIO 

Cllf·!IJC---

DAl!HC 

OPCIOHIH "FC•HOl"I ----
!+---- DATEHP 

DATIHC 

RF'C•NOl"I ---

OPCIOHIH 
.------ DATEHP 

OPC JOHIH 

COf.iEST 

Ol'CIOHJN RFC1NOH 

COHEST 

FIG.:5.1.2.DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS DE 'I NCI D ENCI AS' 
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OAT-nH· 

FIG,5,1.2.1,DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS 'ALTA INCIDENCIA!'·' 
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URO!I 

DATIHC ---------• 
OAT-IHC 

OAT-lNC 

FIG.3.1.2.2.DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS •BAJA INCIDENCIAS" 
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OPC-COH1HO,hDESCl•04T-IHC 

OPC-CCM FARE 

0-Fdl T 

FIQ,5,1,2,3,DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS 'CONSULTA INCIDEN-

CIAS' 34 



OAT-IMC 

ERROR 

OAT-REP-ffRoDATI 

OPC-REP lo D-FYR 

OAT hOAT-REP-FYR 

OAT-El'IPoCOHEST--
i.------ DATEMP 

DAT-JHC•OESCl>SUELOO, 
OPC-l:U:Pl>HOPhCOHEST, 

tlOKoOAT-IHCoOESC lo l-EST •OAT-REP•O-fTR• Tito T-FYltoTOT-EKP 

FJG,5,1,2,4DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS 'REPORTES INCIDENCIAS' 
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---RFC,HOH,(ONEST 

OATEl!P 

COHEST 

ERROR 

FIG.s.1.2.s.DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS 'DETERMINACION DEL 

CONTROL DE ESTIMULOSr 36 



--- 11rC1HCH'!.COllE~T 
OATEMP -----------.\ 

COHEST COHBT.FIFC,HOtt 

', 

FIQ,5,1,2,6,DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS 'CANCELACION DEL CON-
TROL DE ESTIMULos• 37 



OPC lOHTE 

OPC IOHlE 

OPClOHlt 

OAl-TEX---4----- DATTEX 

D.:tl-TEX 

HOM. 1-u~' D.t.T-llEP' OAT-TU:. 0-TEX• rr T 

FIG.5.1.3.DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS DE "TIEMPO EXTRA" 
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DIH-TEX 
~----_. DUTEX 

FIG,5.t,3.t,DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS 'ALTA TIEMPO EXTRA' 
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'" ... 11 ~----DAT-IEX~ 

FIG.5.1.3,2.DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS "BAJA TIEMPO EXTRA" 
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OPC-COM TIEJIPOEX 

D-TEX =1 
T-TEX 

FIG.5,1.3,3,0JAGRAMA DE FLUJO DE DATOS 'CONSULTA TIEMPO 
EXTRA' 41 



[)llf-REP-TEX•l'AU OAT!1DU-llEP-TEX 

OPC-RCPT•OAl-E!'IPtSVEL001 
Tlf10AT-TEX•Ollf-llEP 

D HOl'l•l-T[):.o-1Ex.0"'1-REP•T-Tcx.0111-REP-TEx•TIT.rcT-Ct'IP1oi:i1-1c"11 0------------------------------' 

FIG.S.1.3.4.DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS •REPORTES TIEMPO 

EXTRA• 42 



OFCIONC 

OPC IONC 

OPCJONC 

0,ic1o"'C 

0AT·CoH--
W-----IATCASD0 

FJG.5,t .4.DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS 'C/\TEGORIA Y SUELDO' 
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USUARIO 

OPt IOUC 

DAICASDO 

----¡-~~~~~~~-+,._..,, 

FIG,5.T,4,1,DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS 'ALTA CATEGORlA Y 

SUELDO' 44 



ERRO!;; 

DATCASDO -------•¡ 

Ot.T-CAT 

FJG.5.1 .4.2.DJAGRAMA DE FLUJO DE DATOS •eAJA CATEGORIA V 

SUELDO" 45 



USUARIO 

OFCIOHC 

-D-Al-C-AS-DO-~ <-'-"---"-'-~ 
USUARIO 

Fio.s.1.4.3.DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS 'CONSULTA CATEGORIA V 

SUELDO' 46 



OAT-C AT 
DATCASDO 

HlJt1-UA ~ 1 Dllt OAT-C AT 

FIG.5.1.4.4.DIAGRAHA DE FLUJO DE DATOS "MODIFICA CATEGORIA 

Y SUELDO" 47 



USUARIO 

Sl&UE 

DATDEP -----

FJG,5o1,4o5oDlAGRAMA DE FLUJO DE DATOS 'REPORTE CATEGORIA 
SUELDO' 48 



01ClOH/'\ 

OPCIOH11 

USUARIO 

OPCIOH11 

OPC JOH/'\ 

DAT-T0.1DAT-O[PtOAT-El1P10AT-CAT•OAT-IHC 

RESPALDO 
ARCHJUOS 

OAT-TEX1OAl-D'EP1DAT-El1P1 DAT-C AT o DAT-1 HC 

RESTAURA 
ARCHIUOS 

OAT-TEX, DAT-OEP, DAT-EHP 1 DAT-C AT • OllT-1 HC ARCHllJOS 
~------------~ TODOS 

OAT-IHD ARCHJUOS 
~-------------+ JHDICES 

DEP,TJT 1---------. DATDEP 

FIG.5.t.5.0IAGRAMA DE FLUJO DE DATOS 'MANTENIMIENTO' 
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; 1 

USUARIO 

OPClOHH 

OATOS-TODOS 

ARCHIOOS -----------------. 
IODOS 

ARCHIOOS ----------~ 
IHDICES 

OATOS-TODOS 

DATOS-TODOS' DATOS- J HO RESPALDO ¡---------------- ARCHIUOS 

FIG.s.1.s.1.DIAGRAHA DE FLUJO DE DATOS 'RESPALDO' 
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,: 

0.:0TOS-TODos.OATOS-lHO 
RESPALDO----------------> 
ARCHIIJOS 

OATOS-10005• OATOS- IHO 

DATD5•TOOOS1 OATDS~l HD RESTAURA 1----------------• ARCHIVOS 

FIG.s.1.s.2.DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS ºRESTAURAº 
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USUARI02 

OH-COH 

~----~ TIEMPOEX 

O-TE'< 

'. 

FIG,5.2.DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS "CONSULTA Y CANCELA TIEM-

PO EXTRA• 52 
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USUARID3 

OATOS-HQttlHA 

_L 
HDATOS 

---OATOS-TU1P 
IOllHA +-----' 

DATEllP 

---- DAT-[!1P,DAT-CU10AT-INC•DAT-TEioOAT-D[P 
ARCHlUOS ---------------..-~_,., 
TODOS 

ARCHlUOS OAT-IMO 
IHDICES 

FJG.~.3.DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS 'CONFIGURA ARCHIVO' 
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5. 3 DICCIONAlllO DE DATOS 

El diccionario de datos contiene las definicio11es de todos· 
los datos mencionados en el fJFD. en una especificación del proce
so y en el propio diccion;).rio de rlatos. Los datos compuestos 
l datos que pueden ser· además divididos) ~::;;e rleiinen en términos de 
sus componentes: los <latos elementales (datos que no i:•ueden SAr 

divididos¡ ;,;e de.finen en terminas del significado de cada uno de 
los valores que puede asttmir. Por tanto. el diccionario de datos 
está compuesto de definiciones de flt1jo de daLoG. archivos 1datos 
olmacenadosJ y datos usndos en Jos procesos 1transformacioncs1. 

La estructura q\ll? Si~ ~cigue pñrn la definlción de los datos 
es: 

<nombre del dato> = <definición> 

Y en la parte de definición se 11tiliza la aiguiente 
notación: 

Construcción de datos 

Secuencia 

Selección 

Repetición 

Notación 

·- + 

r¡ l 

{}n 

() 

~ignificado 

Eatá compuesto de 

"'l' 

Uno u otro 

n·repeticiones de 

Datoa_opcionales 

A continuación se muestra el diccionario de datos de los DFD 
del sistema de incidencias. estimulas y tiempo e>:tra. mostrandose 
los datos compuestos y elementales. 

DATOS COMPUESTOS 

CODIGOl=CODIG02=CODIG03=ES EL O LOS CODIGOS PROGRAHATICOS A 
AFECTAR = PROGR + SUBPROG + DEPEN + SllEL•Ef' + PAHTIDA 
DIGITO DE CONTHOL 

D-FYH kFC + F.JC' + R.JC + FMP + RMP + FOLIO 

D-'l'EX HFC THl.• + THT + THF + THP + AfíO + PF.OG + SUBPROG+ DEPEN 
+ SUBDEP + FOLIO 

DA'!' ·DEP üEf' +. 'l'IT 

DAT- léMP HFC ·• tlOM + CATEGO 

DAT-INC f..:FC + CVEINC + FECHAINC + CA~~'fJC + C1\NTMP 
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DAT-IND 

DAT-REP 

Aill/515 m smm lf llK/lfllCIAI, llEnPD flliA r ma I[ ESllnVLD5 

SON LOS DATOS cJUE ;3E UTI Ll ZARAN PAF:A L<):~ HlDICE;-';. 

NOMBRE UNAM + DEP + FECHA Ht:•Y + N'JMBRE REP0RTE + El-ICi\-

BEZADO DATü;:i \ TO'I'ALE.-3 

DAT-TEX = RFC+ CVETEX + FECHATEX -r Hf<SMW:; 

DA'f-REP-l.-Yll FüLIO + PEHIO[ll) + HES + [1EPEN + SUI3LiEP 

DAT-REP-TEX :: FOLlú + PEhlüDO + AOú + lCú[1IQOt 3 

DAl'OS-'1'0005 !JAT-[>EP -r DAT-liMP + [•AT-INC + I>AT-TEX + DAT-CAT 

'l'-FY!l RFC + F,Jt' .... RJC ..- FMP .._ RMP + TCi'l'F..lC _-r 'fúTFMP + TQTRJC 
+ TOTRMI' 

T-TB:X = f<FC + THI> + THT + THF + THP -r TOTHL> -+ TOTHT + TOTH1.- • 
TOTI!P 

DATOS AUXILIAHES 
DA'l'OS-'fEMP :: ~-)OM LOS VAT1)S GUE SE üBTJENEN üEL_Aí-<CHIV(J SECUEt1CIAL 

QUE Ph1PORC!ONA DEL I>EPAHTAMEMTO L'E NüMitlA 

DA'l'OS-NOMINA = .:iüt~ Lü.:?. [ 1AT•:1s ~JUE PHüP(.1RGIONA EL UEPAR'l'AMENTü úE 
t<OMINA EN UN ARCHIVO SECUENCIAL 

DATOS ELl'lfüNTAl,ES 

OPCION 

OPCIONDF. 

EMPLEAI>O 

INCII>ENCIAS 

TIEMPO EXTRA 

CATEGORIA Y WELL>G 

MANTEN I MI ENTCJ 

AYUDA 

FIN 

ALTA EMPLEAL>G 

BAJA EMPLEAr•O 

CONSULTA EMPLEAL{J 

MODIFICA EMPLEAI>O 

REPORTE EMPLEADO 



OPCIONIN 

OPCIONTE 

OPCIONC 

OPCIONH 

NUM··V/\LTD/\ 
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.~YUL•A 

FIN 

ALTA INCIDENCIA;; 

BAJA INCIDENCIAS 

CONSULTA INCIDENCIAS 

REf'ORTES INCIDENCIAS 

AYllL>A 

FJN 

ALTA TJEHJ?O EXTkA 

BAJA TIEMPO EXTRA 

CONSULTA 'l'J EMPO EXTRA 

REPORTES TIEMPO E):THA 

AYUL•A 

FIN 

ALTA CATEGOR!A Y c3LIELW 

BAJA CATEG(JRIA Y SUELL>U 

CONSULTA CATEGOHJA Y SllELL>ú 

HO[•IFJCA CATEGOHIA Y SUELDO 

HEPOHTE CATEGüklA Y SUEL[1ü 

AYUI•A 

FIN 

RESf'/\Lúü AE:CHIVüS 

RE.3TAURA AHCHIV0•3 

INL>EXA AHC'!HVOS 

DEPEN[•ENCIA Y TITULARES 

E5 UN PARAHETHO f·Af<A VALlfJAf< UN L>ATO 

5 1 s 1 7 1 8 1 9 lU 1 11 1 12 

15 16 1 17 18 1 ¡,; 2ú 

13 14 
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SIGUE PARAHETRO PARA CONTINUAR 

ES EL REGISTRO FEDERAL DE CAUSANTES DEL EMPLEADú 

ES EL NOMBRE [•EL EMPLEADO 

ES LA CLAVE DE CATEGORIA Y NIVEL 

RFC 

NOM 

CATllGO 

CONllST CAMPO EN OONDE SE DETERMINA SI EL EMPLEA[.0 LLEVA O'NO UN 
CONTROL DE ESTIHULOS 

CVEINC ES LA CLAVE QUE CORRESPONDE AL TIPO DE INCIDENCIA = EN 'i 

EE FI RR VA SS 1 LS 1 es 1 LG 1 LM 1. MM J JH 

JG SI 52 JR p 1 CH 1 OT 

FECHAINC ES LA FECHA EN QUE SUCEDIO LA INCH<ENCIA 
--

CANTJC ES EL TOTAL DE INCIDENCIA DE LA JORNADA CONTINUA 

CANTMP ES EL TOTAL DE INCIDENCIA DE LA HE[> I A PLAZA 

DllSCI ES LA DESCR I PC ION DE LA CLAVE DE INCIDENCIA 

FOLIO ES EL NUMERO [>E FOLIO [>E LOS REPORTES QUE SE ENTREGAN 

PERIODO 

HES 

LA DGP 

SE REFIERE A UN RANGO DE FECHA 

ES EL HES QUE COF<RESPONDE AL REPOf<TE 

DllPEN = ES EL NUMERO DE LA DEPEN[•ENCIA 

SUBDEP = ES EL NUMERO DE LA SUBDEPEllDENCIA 

1 

A 

FJC ES EL TOTAL DE FALTAS EN JORNA[•A CONTINUA [•EL EMPLEADO 

RJC ES EL TOTAL DE RETARDOS EN HEL•IA PLAZA LoEL EMPLEAJ)(J 

FMP ES EL TOTAL DE FALTAS EN MEMA PLAZA DEL EMPLEALoO 

RMP ES EL TOTAL I•E RETARDOS EN MEDIA f•LAZA LoEL EHf•LEALoCJ 

TOTFJC = ES EL TOTAL GENERAL L•E FALTAS EN JORNADA CONTINUA 

TOTRJC ES EL TOTAL GENERAL DE FALTAS EN MEDIA PLAZA 

TO'fRJC ES EL TOTAL GENERAL L•E RETl\RL•OS Etl .JüRNALoA CONTINUA 

TOTRMP = ES EL TOTP, GENERAL L•E RETf.l<OOC:-; EN MEVIA PLAZA 

I-EST IHPOR'f .': DE ESTIHULOS POR ASISTENCIA Y PUNTUALH•AD 

IMF'üRTE VE E3TIMULüS POR DIAS ECúNOMICOS 
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TOT-EHP = ES EL TOTAL [•E EMl?LEAh•S 

DlA ~ ES EL DlA úE FECHAINC \ ES EL [•!A [•E FECHllTE:\ 

OPC-REPI REPORTE ESTIMULüS 1\'.~ISTHIC!A y PIJNTU1\Ll L•AL• MES 

REPORTE ESTIMULü:~ l\SISTENC!I\ y PUNTU1\L 1 DA[• TR!ME;3TRE 

REPORTE ESTIMIJLOS ASISTENCIA y f'UNTUALI DAL• ANUAL 

REPORTE ESTIMULO;:, IJIAS ECONOH 1 C1)S MES 

REl?ORTE EST!MllL(!co i 1IA3 EC(JN(lH I •:'•)S TRIMESTRE 

OPC-CON 

REP(IRTE ESTIMULOS L•IAS ECúNüMIC'OS ANUAL 

REPORTE [JE'TALL1\Dü !JE INCIVENCIAS MENSUAL 

REPORTE DETALLA110 DE INCIDENCIAS ANUAL 

REPORTE GENERAL 11E INCIDENCIAS 

REPORTE I•E FALTAS Y RETARL•OS SEMANAL 

CONSULTA PüR PERIODO 

CONSULTA POf< MES 

CONSULTA r·or< TRIMESTRE 

CONSULTA ANUAL 

CONSULTA 1'E FALTAS Y RETARDOS !•EL DISKETTE 

CONSULTA !1E TI EMF":' EXTRA DEL DISKETTE 

CVETEX = ES Ll\ CLAVE \,l_!E C•JRRESPC1NVE AL T!P•) 11EL TIEMPO EXTRAOR
DltlARIO ~ Hr• \ HT 1 HF 1 l!f• 

FECHATF..X = ES LA FECHA füi QUE SE LABORO EL TIEMPO EXTRAORDINARIO 

HRSH!NS = ES EL 'f(•Tl'L !•E !i•JP.Ac' Y MINUTC•S CORRESPONDIENTE AL TIPO 
DEL TIEMPO EY.Tr<AORDHIARJO 

THD E'.'. EL TUTAL l•E HORAS VOBLES [•EL EMPLEADO 

THT ES EL TOTAL VE HORAS TRIPLES [•EL EMPLEADO 

THF ES EL TOTAL I•E HORAS EN SA!lAL•OS. L•OMINGOS O DIAS FESTIVOS 
DEL EMPLEA\oü 

THP ES El. TOTAL L•E HORAS L•E PRIMA l•C•MINICAL VEL EMPLEADO 

AAO ES EL AflO OL:E o::ORf<ESf'ONVE A LA HIFC.RMACION L•EL TIEMPO 
EXTRAOR!1IMARI•:J 
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PROG = ES EL NUMERO DEL PROGRAMA A AFECTAR 

SUBPRO = ES EL NUMERO DEL SUBPROGRAMA A AFECTAR 

1-TEX ES EL IHPOf<TE DEL TIEMPO EXTRA LABORADO 

TOTHD ES EL TOTAL GENERAL I1E LAS HORAS I>OBLES 

TOTllT ES EL TOTAL GENERAL DE LAS HORAS TRIPLES 

TOTHF ES EL TOTAL GENERAL I•E LAS HORAS EN SABADOS. DOMINGOS 1j 
DIAS FESTIVOS 

TOTHP = ES EL TOTAL GENERAL DE LAS HORAS IiE PRIMA DOMINAL 

OPC-ALT ALTA IiE TIEMP.:1 EXTf<f1 PüR HOR.4 DE INICIO Y DE TERMINO 

OPC-REP'l' 

ALTA DE TIEMPO EXTRA P<)f< CANTIDAD L<E HORAS 

REPORTE L•E TIEMPO EXTHA SEMANAL 

REPORTE DE TIEMPO EXTf<f\ SEGUt~ HORAS REGISTRADAS 

REPORTE L<E TIEMPO EXTHA CON IMPOf<TE SEMANAL 

REPORTE DE TI EMPC1 EY.Tf<f1 CCJN IMPORTE SEGUN HORAS 
REGISTRAIIAS 

SUELDO ES EL SUEL!Jü CORf<ESPüNL•IENTE A LA CLAVE DE CATEGC1RIA Y 
NIVEL DEL EMPLEM10 

DEP EL EL NOMBf<E L•E LA [•EPENI>EMCIA 

Tl'f EL EL NOMBRE DEL TITULAR L•E LA L•EPENI•ENCIA + NOMBRE 
IiEL L•lf<ECTOR DE LA l•Jf<ECCION GENEf<AL DE PERSONAL 

ERROR Di\Tü O PARAMETRO HlVALIDO 

TEXTO e EXPLICA SISTEMA DE INC!I•ENCI/\S. ESTIMIJLOS 'f TIEMPO 
EXTRA 1 

( (EXPLICA f'RC1CESO . EMPLEA[')' 1 _+ ¡ EY.l'Ll.CA. _ f<FC:i EX.PLICA 

CLAVE L•E C:ATEGORIA Y NIVEL) 1 

((EXPLICA PROCESO 'INCIL>ENCIAS'J + tREPOF<TES r<E 

INCIDENCIAS\ f<EPORTES DE PAGO I•E ESTIMULOS\ CONSULTA DE 

INCIDENCIAS J + tCLAVE DE !NCIIiENCIA\ FECHA [1E INCTL•EN .. 

C:IA 1 l 

C ! EXPLICA PROCESO 'TIEMPO EXTRA. l ¡ F<EPüRTES DE 
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TIEMPO EXTRAl + tCONSULTAS DE TIEMPO EXTRAl + 

1 CLAVE DE TIEMPü EXTf<AI FECHA DE TIEMPO EXTRA i l 

1 C EXPLICA PROCESO DE 'CATEGORIA Y SUELDO' l + t CLAVE DE 

CATEGORIAi CLAVE DE NIVEL! SUELf>O DEL EMPLEAW i 1 

( C EXPLICA PROCESO 'MANTENIMIENTü. l + t PRüCESü 'RESPAL 

oo·¡ PH.OCESO 'RESTAUf<ACIL•N. 1 IPROCESü 

• INfJEXAR' l 1 i PRüCESO 'DEPENL•ENCJA Y TITULARES. l l 

(EXPLICA fJATOS [•EL REPOHTE [JE rncrr•ENCIAS QUE SE 

ENTHEGA A LA [•JHECCION GfülERAL VE PERSONAL¡ 

1 EXPLICA [1ATO~. L>EL REPClRTE L•E TIEMPO EXTRA QUE SE 

ENTf<EGA A LA f>I RECCION GENEHAL L•E PEHSONAL l 

TEXT02 ES EL TEXT•) VEL MEMOHANVUM OUE SE JMPHJME CUANW LA 
f•IRECCJON GENEHAL VE PEHSONAL REAL! ZA CANCELACJON DE 
REGJSTRlltSl L>EL ARCHIVO VEL TIEMPO EXTRA VEL DISKETTE. 

ARCHIVOS 
DATEMP RFC + NOM + CATEG0 + CüNEST 

DATCASOO CATEGL, + SUELf.10 

DAT'l'EX HFC+ CVETEX e FECHATEX + HRSMINS 

DAT!NC HFC + CVEJNC + FECHAINC + CANT,JC + CANTMP + THI 

DA'l'DEP [1Ef- r TI T 

RESTAUHA ARCHIVOS = RESPALDO ARCHIVOS = ARCHIVOS TODOS = DATEMP + 
LIATINC + VATTEX + l•A'l'VEP + t•ATCASDO + DA'l'CVEIN 
ARCHIVOS IN1'ICES 

ARCHIVOS INDICES = ;c:oN LOS AHCHIVOS QUE TIENEN LOS INDICES 

ARCHIVOS AUXILIARES 

NDATOS 

NOMINA 

SON L•:OS DATOS QUE PHOPORCJONA EL VEf•AHTAMENTO fJE NOMINA 
EN UN M<CHIVU SECUENCIAL 

SON LOS [1ATOS L•E UN ARCHIVO DE BASE VE LoATOS QUE FUERON 
OBTENIDOS VE llN AHCHIVO 3ECUENCJAL 
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5. 4 HINIESPECIFICACIONES 

Las miniespecificaciones definen las acciones que realizarán 
los procesos de los niveles mas bajos del DFD. La especir-icación 
del proceso puede ser escrita en una variedad de fot·mas: fórmula~::: 
gráficas. tablas de decisión. por medio del lengua.je natural o 
del espariol estruct\1rado ( p::;,euciocódigo) 

El español estructurado incorpora construcciones de secuen
cia. selección y repetición .iunt.o con frases del lengua. .. ie 
natural. de tal forma que puedan representat"se las funciones 
contenidas en un f1Fio. 

La si.ntrixis es la siguiente: 

l. SECUEMCIA 
ld secuencia est.i dada por un.i serJe de instruccrnnes a fr.1ses sleples. 

2. REPETICIOM 
l.i repetJCiOn est.l dilO.J •edunte Jas palabras cJave: 

REPITE 

----Proceso o repetir 

Hl\STA co11d1oón de f¡n de repetJCJón 

1'\EtHRnS cond1uon de fin ae rep:;ot1c10n llA1 

----Proceso a repPtir 

f IN rHEM1RAS 

UELECCIOM 
t• selección ocurre: 

aJ Cu•ndo es una •Jternatna 
SI condJC1ón 

----Proceso de conaidón verdadera 

EM CASO CONTRARIO 

----Proceso de condJCHln falsa 

flM SI 
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bl Cu.indo son varus .iltern.it1v.is p.ir.i un e.isa especiUco 
CASO ~.iri.ill/E' 

CASOl conoinOnJ 

---- Pror:eso u conltJr:Jónl 

CAS02 cond11:10n2 

----Proceso Sl condiciónZ 

CASOl condic1ónJ 

----Proceso s1 candicionJ 

CASO 'Ulti10' cond1non·ú1tiao 

----Proceso SJ condinón ·u1tuo 

EN OTRO CASO 

----Proceso si n¡nguH 
----Con1t1c1ónsecuap/e 

FIN CASO 

L~s miniespec·iii~aciones d~l sistema se muestran a continua
ción: indicándose r>n cada módulo el número de la figura del DFD 
correspondiente. 

5 _ L 1. MODULO EHPLJ<:AOO 

PHOCESO: L>ESPLIEGA PAtlTALLA EMP 
ENTRAúi\: OPCIONDE 
ESPAflOL ESTRUCTUH.A[i(J: 

LIMPIA PANTALLA 
DESPLIEGA MARCO 
DESPLIEGA ENCABEZADOS 
DESPLIEGA . f<FC:: 
DEPLIEGA 'NOMBRE: 
DESPLIEGA "CATEGOHIA Y NIVEL: 
VESPLI EGA • SUELL•O: 

SALIDA: DAT-EMP 

PHOCESO: CAPTURA DATOS EMP 
ENTfti\L'A: DAT-EMP 
ESPAflOL ESTHUCTUHAOO: 

CAPTUHA HFC 
VE A VALIDA 
CAPTUHA NOMBRE 
VE A VALIDA 
CAPTURA CATEGO 
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VE A VALIDA 
DESPLIEGA SUELDO 
CONEST:o• 
VE A ACTUALIZA ARCHIVO EMP 

SALIDA: DAT-EMP.NUM-VALIDA.CONEST 

PROCESO: ACTUALIZA ARCHIVO EMP 
ENTRADA: DAT-EMP.C:ONEST 
ESPAllOL ESTRUCTURAiü: 

USA ARCHIVO DATEMP 
GRABA RFC 
GRABA NOMBRE 
GRABA CATEGO 
GRABA CONEST 

SALIDA:DATE-EMP 

PROCESO: CAPTURA RFC 
ENTRADA: RFC 
ESPAílOL ESTRUCTURADO: 

CAPTURA RFC 
VE A BUSCA EN I•ATEMP 
SI EXISTE RFC 

BORRA EN DATEMP 
EN CASO CONTRARIO 

ENVIA MENSAJE ERROR 
FIN SI 

SALIDA: RFC.NUM-VALIDA 

PROCESO: BUSCA EN DATEMP 
ENTRADA: RFC.NUM-VALIDA 
ESPAílOL ESTRUCTURADO: 

ACTIVA ARCHIVO L•A1EMP INDEXADO POR RFC 
LOCALIZA RFC 
SI ES FIN DE ARCHIVO 

ENVIA MENSAJE DE ERROR 
EN CASO CONTRARIO 

DESPLIEGA f<FC 
DESPLIEGA NOM 

FIN SI 
SALIDA: DAT-EMP 

PROCESO: BORRA EN DATEMP 
ENTRADA: DAT-EMP 
ESPAílOL ESTRUCTURADO: 

ACTIVA ARCHIVO DATEMP INDEXAI•O POR RFC 
DESPLIEGA MENSAJE SON LOS DATOS A DAR DE BAJA? S1N 
SI RESPUESTA=S 

BORRA EL REGISTRO LOCALIZADO 
EN CASO CONTRARIO 

VE A DESPLIEGA Pi\NTALLA-EMP 
FIN SI 

SALIDA: DAT-EMP 
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PROCESO: DESPLIEGA DATOS 
ENTRADA: DAT-EMP. SUELDO 
ESPMlOL ESTRUCTURADO: 

DESPLIEGA RFC 
DESPLIEGA NOM 
DESPLIEGA CATEGO 
ACTIVA ARCHJV(• DATCASI0 INDEXADO CATEGO 
BUSCA SUELL>ú 
DESPLIEGA SUELDO 

SALIDA: DAT-EMP. SUELI>O 

PROCESO: CAPTURA DATOS NUEVOS-E 
ENTRADA: DAT-EMP 
ESPAflOL ESTRUCTURAI•:J: 

CAPTURA NUEVO RFC 
CAPTURA NUEVO NOM 
CAPTURA NUEVO CATEGO 
VE A VALIDA 

SALIDA: DAT-EMP.NUM-VAL!üA 

PROCESO: MODIFICA DATEMP 
ENTRADA: DAT-E11P 
ESP/HlúL ESTH.UCTUKAL•(): 

REMPLAZA l<FC POR NUEVO RFC 
REMPLAZA NOM POR NUEVO NOM 
REMPLAZA CATEGO POR NUEVO CATEGO 

SAL!üA: DAT-EMP 

PROCESO: DESPLIEGA PANTALLA IMPRESION 
ENTRADA: SIGUE 
ESPAílOL ESTRUCTURADO: 

LIMPIA PANTALLA 
DESPLIEGA MENSAJE TENER LISTA IMPRSORA. CONTINUA S/N? 
CAPTURA SIGUE 
SI SIGUE:::3 

VE A l\CCESA ARCHIVOS DEL PROCESO CORRESPONDIENTE 
FIN SI 

SALIDA: SI•JUE. 

PROCESO: ACCESA AHHIVC1S POR LLAVE 
ENTRADA: SIGUE 
ESPAílOL ESTRUCTUAADO: 

ACTIVA ARCHIVC• I•ATEMP INDEXADO POR RFC 
ACTIVA ARCHIVO DATCASDO INDEXAI>ú POR CATEGO 
USA ARCHiVO L1ATDEP 

SALIDA: DAT-i<Ef'. SUELDO. DAT-EMP 

PROCESO: IMPFdME REP-EMP 
ENTRADA: DA1'-REF·. SUELDO.LoAT-EMP 
ESPAílOL ESTRUCTUP-~IO: 
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USA ARCHIVO DATDEP 
IMPRIME ENCABEZADOS 
ACTIVA ARCHIVO DATEMP INDEXADO POR RFC 
MIENTRAS NO SEA FIN DE ARCHIVO 

IMPRIME RFC 
IMPRIHE NOM 
IMPRIME CATEGO 
ACTIVO ARCHIVO D/\TCASL>O INDEXAOO POR CATEGO 
BUSCA SUELDO E IMPRIME 

FIN MIENTRAS 
SALIDA: DAT-REP,SUELDO,D/\T-EMP 

5.1.2.MODULO INCIDENCIAS 

PROCESO: DESPLIEGA PANTALLA INCIDEN 
ENTRADA: OPCIONIN 
ESPAílOL ESTRUCTURADO: 

LIHPIA PANTALLA 
DESPLIEGA MARCO 
DESPLIEGA ENC/\BEZ/ü•OS 
DESPLIEGA "RFC:" 
DEPLIEGA "NOMBRE:. 
DESPLIEGA "CLAVE DE INCIDENCIA: 
DESPLIEGA "FECH/\ L>E INCIDENCIA: 
DESPLIEGA "TIPO DE CAPTURA:" 
DESPLIEGA . JORNAL>/\ CONTINUA:. 
DESPLIEGA "MEDIA PLAZA:. 

SALIDA: DAT-INC 

PROCESO: CAPTURA DATOS INCII>EN 
ENTRADA: RFC.NOM 
ESPAílOL ESTRUCTURADO: 

CAPTURA CVEINC 
CAPTURA FECHAINC 
IDENTIFICA EL TRIMESTRE 
SI CVEINC= "RR. 

CAPTURA TIPO DE CAPTURA 
SI TIPO L>E CAPTURA=TM 

CAPTURA CAtlTJC 
CAPTURA CANTMP 
VE A V/\LIDA 

FIN SI 
SI TIPO DE CAPTURA=HE 

CAPTURA HORA DE ENTRADA DE JORNAL>A CONTINUA 
CAPTURA HORA EN QUE CHECO DE JORNADA CONTINUA 
CAPTURA HOHA DE ENTRADA DE MEDIA PLAZA 
CAPTURA HORA EN QUE CHECO DE MEDIA PLAZA 
CALCULA EL TOTAL DE RETARDOS 
VE A VALIDA 

FIN SI 
FIN SI 
SI CVEINC=FI 

CAPTURA CANTJC 
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CAPTURA CANTMP 
VE A VALIDA 

FIN SI 
SI CVEINC<> RR O CVEINC<>FI 

CAPTURA CANTJC 
VE A VALIL•A 

FIN SI 
VE A ACTUALIZA ARCHlil•J INCIDEN 

SALIDA: DAT-INC. NUM-VALIDA. TRI 

PROCESO: ACTUALIZA ARCHIVO INCIDEN 
ENTRADA: D.~T-INC 
ESPA~lOL ESTRUCTURA[t(.1: 

USA ARCHIVO DATINC 
GRABA RFC 
GRABA FECHAINC 
GRABA CVEINC 
GRABA CANTJC 
GRABA CANTHP 
GRABA TRI 

SALIDA: DAT-INC 

PROCESO: BUSCA EN DATINC 
ENTRADA: DAT-INC.NUM-VALIDA 
ESPAílOL ESTRUCTURADO: 

ACTIVA ARCHIVO DATINC INDEXADO POR RFC + FECHAIN + CVEINC + 
CANTJC + CANTMP 

LOCALIZA REGISTRO 
SI ES FIN DE ARCHIVO 

VE A VALIDA 
EN CASO CONTRARIO 

DESf'LIEGA DAT-INC 
BORRA EN DATINC 

FIN SI 
SALIDA: DAT-INC 

PROCESO: BORRA EN DATINC 
ENTRADA: DAT-IlJC 
ESPAf>OL ESTRUCTURADO: 

ACTIVA ARCHIVO DATINC INDEXADO POR RFC + FECHAIN + CVEINC + 
CANTJC + CANTMP 

DESPLIEGA MENSAJE SON LOS DATOS A DAR DE BAJA? 5/N 
SI RESPUESTA=S 

BORRA EL REGISTRO LOCALIZADO 
EN CASO CONTRARIO 

VE A DESPLIEGA PANTALLA INCIDEN 
FIN SI 

SALIDA: DAT-INC 

PROCESO: DESPLIEGA MENU CONSULTA lNCI 
ENTRADA: OPCIONIN 
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ESPAfiOL ESTRUCTURADO: 
LIMPIA PANTALLA 
PRESENTA ENCABEZADO 
MIENTRAS OPC-CON DIFERENTE DE O 

LEER OPC-CON 
CASO OPC-CON 

CASO=l 
LLAMA CONSULTA POR PERIODO 

CAS0=2 
LLAMA CONSULTA Püf< MES 

CAS0=3 
LLAMA CONSULTA POR TRIMESTRE 

CAS0=4 
LLAMA CONSULTA ANUAL 

CAS0=5 
LLAMA CONSULTA L•EL ARCHIVO EN DISKETTE 

CASO=? 
LLAMA A AYUDA 

CASO= O 
TERMINA 

FIN CASO 
FIN MIENTRAS 

SALIDA: OPC-CON 

PROCESO: ACCESA ARCHIVOS INCI POR LLAVE 
ENTRADA: OPC-CON 
ESPANOL ESTRUCTURADO: 

ACTIVA ARCHIVO DATINC INI•EXAL>O POR FECHAINC 
ACTIVA ARCHIVO DATINC INL•EXADO POR RFC+'IRI 
ACTIVA ARCHIVO DATCVEI NC INDEXADO POR CVEINC 
ACTIVA ARCHIVO DATEMP INDEXALQ POR RFC 

SALIDA: DAT-INC. DESCI. NOM 

PROCESO: DESPLIEGA DATOS INCII>ENC 
ENTF<AI>A: DESCI • I>AT- INC. NOM. OPC-CON 
ESPA~OL ESTRUCTURALO: 
OJ;'.SPLIEGA RFC 
IF OPC-CON=l 

CAPTURA PERIOW 
FIN SI 
I F OPC-CON=2 

CAPTURA MES 
FIN SI 
SI OPC-CON=l O OPC-CON=2 O OPC-CON=3 

ACTIVA ARCHIVO I>ATINC INI>EXADO POR RFC + FECHAINC 
MIENTRAS NO SEA FIN I•E ARCHIVO 

DESPLIEGA RFC 
ACTIVA ARCHIVO DATEMP INDEXADO POR RFC 
BUSCA NOM Y DESPLIEGA 
ACTIVA ARCHIVO DATINC INDEXAL>O POR RFC + FECHAINC 
DESPLIEGA CVEHlc.: 
ACTIVA ARCHIVO L•ATCVEINC INDEXJ\I•O POR CVEI NC 
DESPLIEGA DESCI 
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ACTIVA ARCHIVO DATINC INDEXADO POR RFC + FECHAINC 
DESPLIEGA FECHAINC 
DESPLIEGA CANTJC 
!JESPLI EGA CANTMP 

FIN MIENTRAS 
!•IN SI 
SAT..IDA:DAT-INC.NOM.LiESCI 

PROCESO: PII1E DISKETTE CON ARCH FARE 
ENTRADA: OPC-CON.D-FYR 
ESPAflCJL ESTRUCTURADO: 

LIMPIA f•ANTALLA 
I1ESPLIEGA MENSAJE INSERTAR L•ISKETTE. CONTINUA S/N? 
SI SIGUE=S 

COPIA .~RCHIVO FARE. DAT DE DISKETTE A DISCO DURO 
COPIA DATOS DE FARE.DAT AL ARCHIVO TEMPORAL DATX2 

FHI SI 
SAJ,!VA: L>-FYR 

PROCESO: CALCULA TOTALES FALYRET 
ENTRADA: D- FYR 
ESPANOL ESTRUCTURADO: 

ACTIVA ARCHIVO DATX~ 
MIENTRAS No SEA FIN DE ARCHIVO 

ACUMULA TOTFJC 
ACUMULA TOTFMP 
ACUMULA TOTRJC 
ACUMULA TOTRMF• 

FIN MIENTRAS 
SALif>A: T-FYR 

PROCESO: DESPLIEGA L1ATOS DE L•ISKETTE FYR 
ENTRAL•A: T-FYR 
ESPAHOL ESTRUCTURADO: 

ACTIVA ARCHIVO DATX2 
MIENTRAS NO 3EA FIN !>E ARCHIVO 

DESPLIEGA RFC 
DESPLIEGA FclC 
DESPLIEGA RJC 
DESPLIEGA FMP 
L•ESPLIEGA RMP 

F'IN MIENTRAS 
DESPLIEGA TOTFJC 
DESPLIEGA TOTFMP 
DESPLIEGA TOTRJC 
DESPLIEGA TOTRMP 
BORRA TODOS LOS RE•:;JSTF:O DE DATX2 
BORRA ARCHIVO FARE. DAT 

SALIDA: T-FYR 

PROCESO: L>ESPLIEGA MENU REPORTES !NCI 
ENTRADA: OPC!ONIN 
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ESPANOL ESTRUCTURADO: 
LIMPIA PANTALLA 
PRESENTA ENCABEZADO 
MIENTRAS OPC-REPI DIFERENTE DE O 

LEER OPC-REPI 
CASO OPC-REPI 

CASO=l 
LLAMA ESTIMULOS POR ASISTENCIA Y PUNTUALIDAD 

CAS0=2 
LLAMA ESTIMULOS POR L>IAS ECONOMICOS 

CAS0=3 
LLAMA DETALLAüO POR MES 

CAS0=4 
LLAMA DETALLADO ANUAL 

CAS0=5 
LLAMA ACUMULADO 

CAS0=6 
LLAMA REPORTE DE FALTAS Y RETAROS SEMANAL 

CASO=? 
LLAMA A AYUDA 

CASO= O 

FIN CASO 
FIN MIENTRAS 

SALIDA: OPC-REPI 

TEM1INA 

PROCESO: ACCESA ARCHIVOS POR LLAVE INCI 
ENTRADA: SIGUE.OPC-REPI 
ESPAílOL ESTRUCTURADO: 

ACTIVA ARCHIVO DATDEP 
ACTIVA ARCHIVO DATINC INDEXADO POR RFC + TRI 
ACTIVA ARCHIVO DATINC INL•EXADO POR RFC + FECHA!NC 
ACTIVA ARCHIVO DATCVEINC INDEXADO POR CVEINC 
ACTIVA ARCHIVO DATEMP I~DEXADO POR RFC 
ACTIVA ARCHIVO DATCASW INDEXADO P':JR CATEGO 

SALIDA: DAT-REP. DAT-INC. DESC:I. SUELL•O .OPC-REPI .DAT-EMP.CONEST. TIT 

PROCESO: PIDE DATOS FYR 
ENTRADA: OPC-REPI .L•1\T-INC 
ESPAflOL ESTRUCTUEADO: 

SI OPC-REPI=6 
CAPTURA PERIOL'O 
CAPTURA FOLIO 
CAPTUf<A DEPENDENCIA 
CAPTURA SUBDEPENDENCIA 
CAPTURA MES 
VE A VALIDA 
ACTIVA ARCHIVO I•/1TitlC INL>EXADO POR FECHAINC 
M !ENTBJ1S NO Fltl DE ABCHJVO Y PERIODO Y CVEINC= RR 0 FI 

ACTIVA ARCHIVO I•ATXl 
GRABA RFC 
GRABA CVEINC 
GRABA vrn 
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GRABA CANTJC 
GRABA CANTMP 

FIN MIENTRAS 
FIN SI 

SALIDA: I•AT-REP-FYR.DATl 

PROCESü: IMPRIME REh1RTE INCIDEN 
ENTRAI•A: NOM. DAT- INC. DESCI .üPC-EEPI. DAT-REP .CONEST. TIT. DATl. 

I•AT-REP-FYR 
SI OPC-REPI=l 

PIDE EL TIPO: MES •) TF,IME.3Tf<E O ANUAL 
SI TI PO ES MES O ANU.>\L 

ACTIVA ARCHIVO DATEMP IN1'EXAI>O POR RFC 
IDENTIFICA EL TRIMESTRE 
LEE RFC 
LEE NOM 
LEE CATEGO 
MIENTRAS NO FIN DE ARCHIVO 

ACTIVA AHCHIVO L>ATDEP 
IMPRIME ENCABEZADOS 
VEHIFICA GUE TENGA CONTROL DE ESTIMULOS 
ACTIVA AHCHIVO L>ATINC INDEXAL>O POR TRI 
MIENTRAS NO FIN DE ARCHIVO Y ES TRIMESTRE Y ES RFC 

SI CVEINC= EE.EN.VA.S2.LG.MM.JG 
DEH··EST = VERL>AL•ERO 

FIN SI 
FIN MIENTRAS 
SI DEH-EST=VERI•AI•ERO 

IMPRIME RFC 
IMPHIME NOM 
ACTIVA ARCHIVO DATCASDO INDEXADO POR CATEGO 
BUSCA EL SUELDO 
CALCULA EL I-EST DE ACUERDO AL SUELDO 
IMPRIME I-EST 

FIN SI 
FIN MIENTRAS 

I-"IN SI 
SI TI FO E3 iH:UAL 

ACTIVA J\RCHIVO L>ATEMP INDEXAL>O POR RFC 
BUSCA tJOM 
BUSCA CATEGO 
MIENTRAS N•) FIN DE ARCHIVO 

ACTIVA ARCHIVO L>ATL>EP 
IMPRIME ENCABEZAL>OS 
VERIFICA GUE TENGA CONTRüL DE ESTIMULOS 
ACTIVA ARCHIVü DATINC INI•EXADO POR TRIMESTRE 
MIENTR.>\S NC> FIN DE ARCHIVO Y ES TRIMESTRE Y ES RFC 

SJ CVF.INC= EE .EN. VA. S2. LG. LH.MH.JG 
DER-EST =: VERr1AI 1EF:O 

FJN SJ 
FIN MIENTf.l.>\3 
SI LlEH-EST::VERitAiiE?.O 

IHPR!HE RFC 
IMF'lUME NOM 
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ACTIVA ARCHIVO DATCASDO INDEXADO PüR CATEGO 
BUSCA EL SUELDO 
CALCULA EL 1-EST DE ACUEr<VO AL SUELL<O 
IMPRIME 1-EST 

FIN SI 
FIN MI ENTRAS 

FIN SI 
FIN SI 
SI OPC-REPI =2 

PIDE EL TIPO; MES. TRIMESTRE O ANUAL 
SI TIPO ES MES O TRIMESTRE 

ACTIVA ARCHIVO DATEMP INDEXADO POR RFC 
SI ES MES 

IDENTIFICA EL TRIMESTRE 
FIN SI 
BUSCA NOM 
BUSCA CATEGO 
MIENTRAS NO FIN L>E ARCHIVO 

ACTIVA ARCHIVO L<ATDEP 
IMPRIME ENCABEZADOS 
VERIFICA QUE TENGA CONTROL DE ESTIMULéJS 
ACTIVA ARCHIVO i:•ATHIC INDEXAJ)(¡ F•OR TRJMESTRE 
MIENTRAS NO FIN DE ARCHIVO Y ES TR!MESTkE Y ES P.FC 

Sl CVEINC=VA,LG.Ml1,S2.RR.JG 
DEf'.-EST = VEF:fJADERü 

FIN SI 
FIN MIENTP.AS 
SI DER-EST:::: VEEDAI:1EF:1) 

IMPRIME HFC 
IMPF<IME NOM 
AC'fl VA ARCHIVO L.1!\TC1\SL1U HlLiE:·:AlKJ FUE CA1'EGú 
BUSCA EL SUEL[1Ci 
OBTENEF<. EL SUELL1(1 [llJ\kIO 
CALCllLA EL I-E:3T L'E ACUEP..I1Ci AL THIMESTF-:.E 
ll1PHIME 1-EST 
CALCULA LA Pr<IM1\ l•E AClJEfü)O AL M10 
IMPR!l1E PRIMA 

Fltl .3I 
FIN MIENTM:; 

FIU SI 
SI TIPO ES ANUAL 

ACTIVA ARCHIVO I•1\TEMP INL>EY.ADO POR RFC 
BUSCA NOM 
BUSCA CATEGO 
MIENTRAS NO FIN DE ARCHIVO 

ACTIVA ARCH!Vu L>ATDEP 
IMPHJME ENCABEZADOS 
VERIFICA QUE TENGA CONTROL L<E ESTIMULOS 
ACTIVA ARCHIVO L<ATJNC JNL<EY.AL-0 POR TRIMESTRE 
MIENTAAS NO FIN DE ARCHIVO Y ES TRIMESTRE Y ES RFC 

SI CVEINC=VA.LG.MM.S2.RR.JG.EN 
DER-EST = VERVADERO 

FIN SI 
FIN MIENTF.AS 
SI DER-EST= VERDADERO 
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IMPRIME RFC 
IMPRIME NOM 
CALCULA EL I-EST DE ACUERDO AL A~O 
IMPRIME I-EST 

FIN SI 
FIN MIENTRAS 

FIN SI 
FIN SI 
SI OPC-REP!=3 

CAPTURA EL MES 
ACTIVA EL ARCHIVO t•ATINC INDEXAL•O POR RFC.CVEINC Y FECHA 
LEE RFC 
MIENTRAS NO FIN DE ARCHIVO Y ES EL MES 

IMPRIME RFC 
ACTIVA ARCHIVO t•ATEMP INDEXADO POR RFC 
BUSCA NOMBRE E IMPRIME 
ACTIVA ARCHIVO L•ATINC INt•EXALü POR RFC+CVEINC+FECHAINC 
MIENTRAS NO FIN L•E ARCHIVO Y ES EL RFC Y MES 

IMPRIME CANTJC 
IMVidME CANTMP 
IMPRIME TRIMESTRE 
IMPR!HE CVEINC 
ACTIVA !\?.CHIVO Df\TCVEitlC INDEXADO POR CVEINC 
BUSCA !JEi3CI E IMPRIME 

FIN MIEl<TRJ\S 
FIN MlENTF.AS 

FIN Sl 
SI OPC-REP I =4 

ACTIVA EL AHCHIVO L>ATlNC HIL>EXADO POR HFC.CVEINC Y FECHA 
MIENTRAS NO Flt~ I1F. ARCHIV1:• 

IMPRIME RFC 
ACTJV.~ ARCHIVO L1ATEMP llfüEXADO POR RFC 
BUSCA NOMBP.E E IMPP.IME 
ACTIVA A?.CH!VO DATINC INL•EXADO POR RFC.CVEINC Y FECHA 
M!ENTP.AS NO FIN L•E ARCHIVO Y LRFC=RFC 

IMPRIME CANTclC 
IMf'F:IHE CANTMP 
1MPRIME THIMESTRE 
IMPRIME C'VEINC 
ACTIVA AHCHIVO L•P.TCVErnc ItlL>EXAL>ú POii; CVEltlC 
BUSCA L•ESCI E IMPRIME 

FIN MIENTAAS 
FIN MIENTAAS 

FIN SI 
SI OPC-P.EPl =f• 

ACTIVA EL Af.c<llVO Vf\TIN·: ItlI>EXAI!O POR RFC.CVEINC Y FECHA 
MIENTRAS NO FIN DE ARCHIVO 

IMPRIME F.FC 
ACTIVA ARCHIVO I•ATEMP HII•EXAI>ú POR RFC 
BUSCA NOM E IMPP.IME 
ACTIVA ARCHIVO L•ATINC INI•EXADO POR TRIMESTRE 
M!ENTAAS NO FIN DE ARCHIVO Y ES RFC 

INICIALIZA Vi1RIABLES A O 
LEE TRIMESTRE 
MIENTRAS NO FIN I•E ARCHIVO Y ES RFC Y ES TRIMESTRE 
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ACUMULA CAMTIDADE:3 üE PLAZA Y DE MEDIA f·LA.Zi'. 
POR CADA UMA J:iE Lt\.3 llK'II1EtlCiti.:::. 

FIN MI ENTRA:; 
IMPRIME CANTIDADES ACLlMl!LA[•AS I•EL TF.IMESTP.E 

FIN MIENTRAS 
FIN MIENTRAS 

FIN SI 
SI OPC-REPI=t3 

VE A PIDE I1ATCIS FY?. 
ACTI 1JA ARCHIIJO I•ATXl HlDEXADO POR RFC Y DI!\ 
MIENTRAS NO FIN DE ARCHIIJO 

ACTIIJA ARCHIIJO I•ATL>EP 
IMPRIME ENCABEZAI•OS 
IHPRIME PERIOI() 
IMPRIME FOLIO 
IMPRIME DEPENLiENCIA 
IMPh1ME SllB[•EPENVENCIA 
INICIALIZA IJARIABLES 
LRF'C=RFC 
IMPRIME RFC 
ACTIVA ARCHIVO D/\TEMP HmEXAI1ü POR RFC 
BUSCA NOM E IMPRlME 
ACTIVA ARCHIVO IoATXl lt1[iEY.ALoO f•üR RFC Y DIA 
MIENTRAS NO FIN L•E ARCH"!.Vü Y Lf1:FC=f<FC 

ACUMULA EN FJC Y EN TOTFJc 
ACUMULA EN f<clC Y EN TüTRJC 
ACUMULA EN FMP Y EN TOTFMP 
ACUMULA EN f<Mf· Y EN TOTRMP 
IMPRIME úlA 
LEE EL SIGUIENTE REGISTF:O 
LRFC=RFC 

FIN MI ENTRAS 
IMPRIME FJC 
IMPRIME RJC 
IMPRIME FMF 
IMPRIME EMP 
USA DATX2 
Gf<ABA 1'- FYR EN AF<•:HI IJC• 
ACUMULA EN TOT-EMF 

FIN MIENTRAS 
IMPRIME TOT-EMP 
IMPRIME TOTFJC 
IMPRIME TOTRclC 
IMPRIME TOTFMP 
I HPRI ME TOT?J·!F 
USA ARCHIVO I•ATI•EP 
IMPRIME T!T 
IJE A GRABI' L•-FYf< EN L•ISKETTE 

FIN SI 
SALIDA: NOM. I•AT- lNC. I•ESCI. 1-E:OT. DAT-REP. D-FYR. TIT. T-FYR. TüT-EMP 

PROCESO: GFJ\Bt\ L•-FYR. EN DIS~:ETTE 
ENTRAL<.'< ü- FiR 
ESPAf>OL ESTRUCTURADO; 
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VESPLIEGA MENSAJE • INSERTAR MSKETTE. 
COPIA üATY.2.VBF AL ARCHIVO SECUENCIAL FARE.DAT 
COPIA FARE. DAT A 1'1 SKETTE 
USA üATXl 
BORRA TOttC.1S LOS REGI STRü3 
USA 1'ATX2 
EORRA TCiDOS LOS REGISTF<.ü.; 
BORRA Ff\!.;;E. DAT LiE LiI SCü VUR.O 

SALID/\: L•-FYR 

PROCES0: L1ESf•LIEGA PANTALLA CC.iNTROL [1E ESTlMULüS 
ENTRALiA: O?L'IüNIN 
ESPAflOL ESTRUCTUR.l\[>él: 

LIMPJ/, PANTALLA 
L•ESf·LIEGA MARCO 
L•ESF·LIEGI! ENCABEZAI>•:•S 
DESPLIEGA "RFC: 

SALIDA: RFC 

PRúCESO: LiETERl11 NA CONTfo)L LiE ESTIM 
ENTRAL•A: CONEST. hFC. NOM 
ESPAílüL ESTRUCTURADO: 

ACTIVA ARCHIVO DATEMP INL•EXAL'O POR RFC 
LOCAL! ZA RFC 
SI CONEST=• 

DESPLIEGA MENSAJE DE ERROR 
EN LASO CONTRARIO 

CüNEST=·t-
FHI SI 

SALILiA: RFC.NOH.CONEST 

PROCESO: CANCELA CONTROL DE ESTIM 
ENTRAL•A: CONEST. RFC. NOM 
ESPAf!úL ESTRUCTURADO: 

ACTIVA ARCHIVO I•ATEMP INDEXAD<) POR RFC 
LOCALIZA RFC 
SI CONEST=ESPAC!ü 

LIESf•LI EGA t1EHSAJE I1E ErtROP. 
EN CA6tJ CüNTAfd(; 

CuNEST.::E.3F'AC11.) 
FIN SI 

SALI L1A: f<FC. MOM. CONEST 

5. l. 3. MODULO TIEMPO F.XTRA 

PROCESO: DESPLIEGA MENll ALTA TE 
ENTftALtA: OPCIONTE 
ESPAtlüL ESTBUCTUR.AL1ü: 

L!Mf'IA PANTALL!\ 
PRESENTA ENCAEEZAl"j 
MI ENTRAS C•F-C-ALT L•i FERENTE L•E 0 
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LEER OPC-ALT 
CASO OPC-ALT 
CASO=l 

LLAMA ALTA POR H1jRA L1E INICIO Y [ir:'. TEF<J·HNü 
CAS0=2 

LLAHA ALTA POR CANTIL•AL• I•E HC•RAS 
CASO=? 

LLAHA A AYUI>A 
CASO=O 

TERMINA 
FlN CASO 

FIN HI ENTRAS 
SALIDA: OPC-ALT 

PROCESO: DESPLIEGA f'ANTALLA TIEHP•) EXTP.A 
ENTRADA: OPC-ALT 
ESPAflOL ESTRUCTURADO: 

LIMPIA PANTALLA 
DESPLIEGA HARCO 
DESPLIEGA ENCABEZAI•OS 
DESPLIEGA "RFC:. 
DEPLI EGA . NOHBRE: . 
DESPLIEGA "CLAVE I>E TIEMPO EXTRA: 
DESPLIEGA • FECHA I>E T!EHPO EXTRA: 
SI OPC-ALT= 1 

DESPLIEGA .HüM L1E INICIO:. 
DESPLIEGA "HORA L>E TEF:l-JINO:. 

FIN SI 
SI OPC-ALT=2 

DESPLIEGA ·cANTILif\I1 L•E H•JF. .. 4S:. 
FIN SI 

SALIDA: DAT-TEX 

PROCESO: CAPTUM DATOS TIEHP•) EXTRA 
ENTRADA: OPC-.~LT 
ESPAf>OL ESTr<UCTURADO: 

CAPTURA CVETEX 
VE A VALIL•A 
CAPTURA FECHATEX 
VE A VALIDA 
SI OPC-ALT=l 

CAPTURA Hüf<A I•E INlC!ü 
CAPTURA HüRl-\. IiE TER.Mltl•.:_1 
VE A VALrnA 
CALCULA HRSMIN 
VE A VALIDA 

Fitl s· 
SI Of, '.-ALT=:! 

CMTURA HRSHIN 
FIN SI 
ACTiJALIZA Af\.CHI\T(i TIEHP(J EXTM 

SALIDA: I>AT-TEZ. NLIM-VAL!L>A 
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Pf.:OCESü: ACTUALIZA ARCHI\iü TlEMPC1 EY.TF:.A 
ENTF<ADA: L•AT-TEX 
ESPA~iiJL E3TF.UCTUFIBii0; 

USA ARCH!Vü DATTEX 
GRABA RFC 
GRABA FECHATEX 
GRABA CVETEX 
GRABA HRSHIN 

SALIDA: DAT-TEX 

PROCESO: CAPTUF<fl DATOS T-EX 
ENTRAL•A : RFC. NOH 
ESPAfiüL ESTRUCTURADO 

CAPTURA CVETEX 
VE A VALIDA 
CAPTURA FECHllTEX 
VE A VALIDA 
CAPTURA HRS-H!N 
BUSCA EN L•ATTEX 

SALIDA: NUM-VALIL•A.DAT-TEX 

PROCESO: BUSCA EN L•ATTEX 
ENTRAM: üAT-TEX.NUM-VALIDA 
ESPAÑüL ESTRUCTURfa.[10: 

ACTlVA ARCHIVO L>ATTEX INL•EXADO PCJR RFC+FECHATEX+CVETEX+HRSMIN 
LOCALIZA P.EGI .3TP.O 
SI ES FIN t1E AftCH1 Vú 

VE A VALH>A 
EN C/130 CüNTF<ARJO 

DESPLIEGA VAT-TEX 
FIN SI 

SALJVA: VAT-TEX 

PR(1CESO: fr)Rf<A EN DATTEX 
ENTR.AüJ\: L1A'I-TEX 
E::31-'AN0I~ ESTRUCTUMiú: 

ACTIVA ARCH!Vü L>ATTEX INDEXADO POR RFC+FECHATEX+CVETEX+HRSMIN 
DESPLIEGA MENSAJE SON [,OS [•ATOS A DAR DE BAJA1 S/N 
SI RESPIJESTA=S 

BORRA EL REG I STF'.(1 LC!Cl\LI ZALtü 
EN CASt.J CONTRARIO 

VE A L>ESPLJEGA PANTALLA TlEMf·O EXTRA 
FIN sr 

SALIVA: L>AT-TEX 

f·?.üCE3ü: r1E3PLIEGA MENU CONSULTA T-EX 
ENTMVA: t-1f·CIONTE: 
ESPANUL E3Tf..:tJCTUP.AI11): 

LIMPIA f·ANTALLA 
PRESENTA ENCAEEZA[J(J 
HIENTFV\S OPC-CüN [•I FE RENTE L>E O 
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LEER OPC-CON 
CASO OPC-CON 

CASO=l 
LLAMA CONSULTA POR PERIODO 
CAS0=2 

LLAMA CONSULTA DEL ARCHIVO EN DISKETTE 
CASO=? 

LLAMA A AYUDA 
CASO=O 

FIN CASO 
FIN MIENTRAS 

SALIDA: OPC-CON 

TERMINA 

PROCESO: ACCESA ARCHIVOS T-EX POR POR LLAVE 
ENTRADA: OPC-CON 
ESPA~OL ESTRUCTURADO: 

ACTIVA ARCHIVO L•ATTEX INDEXADO POR FECHATEX 
ACTIVA ARCHIVO DATEHP INDEXADO POR RFC 

SllLIDA: DAT-TEX.NOH.OPC-CON 

PROCESO: DESPLIEGA DATOS TIEMPO EXTRA 
ENTRADA: DAT-TEX. NOH. OPC-CON 
ESPMlOL ESTRUCTURADO: 
DESPLIEGA RFC 
1 F OPC-CDN= 1 

CAPTURA PERIODC• 
!"fN SI 
1 F OPC-CON=:; 

CAPTUHA MES 
FIN SI 
SI OPC-CON=l 

ACTIVA ARCHIVO [•ATTEX INDEXADO POR RFC + FECHATEX 
MIENTR/1S NO SEA FIN DE ARCHIVO 

DESPLl fü3.'\ RFC 
ACTIVA ARCHIVO DATEHP INDEXAL•O POR RFC 
BUSCA NOM Y DESPLIEGA 
DESPLIEGA CVETEX 
INDENTIFICA EL TIPO I•E HORAS Y E•ESPLIEGA LA DESCR!PCION 
DESPLIEGA Hl'::oM 1N 

FIN HIENTR.~S 
l'!N 2.1 
SALIDA: D/\T-TEX. N<JM 

f'RúCESO: PIDE ü!SKETTE CON ARCH T-EX 
EWfRAIJA: OPC-COll, D-TEX 
ESPAflOL ESTRUCTURADO 

LIMPIA PANTALLA 
DESPLIEGA ;1ENSAJE INSERTAR üISKETTE. CONTINUA S/N? 
SI SIGUE=S 

COPIA ARCHIVO TIEHPOEX.DAT DE DISr:ETTE A DISCO LURO 
COPIA DATOS üE TIEMPOEX.DAT AL ARCHIVO TEMPORAL DATX4 
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FIN SI 
SALIDA: D-TEX 

PROCESO: Cf\LCULA TOTALES HORAS 
ENTRADA: D-TEX 
ESPJ\flOL ESTRUCTURADO: 

ACTIVA ARCHIVO DATX4 
MIENTRAS NO SEA FIN DE ARCHIVO 

ACUMULA TOTHD 
ACUHULA TOTHT 
ACUMULA TOTHF 
ACUHULA TOTHP 

FIN MIENTRAS 
SAL!L•I\: T-TEX 

}•ROCESO: DESPLIEGA DATOS DE DISKETTE T-EX 
ENTRAI•A: T-TEX 
ESPAflOL ESTRUCTURADO: 

ACTIVA ARCHIVO DATX4 
MIENTRAS Nü SEA FIN DE ARCHIVO 

DESPLIEGA THD 
DE.3PLIEGA THT 
DESPLIEGA THF 
DESPLIEGA THP 

FIN MIENTRAS' 
DESPLIEGA TOTHD 
DESPLIEGA TOTHT 
DESPLIEGA TOTHF 
DESPLIEGA TOTHP 
BORRA TOLIOS LO:? REGISTRO DE DATX4 
BORRA ARCHIVO TIE11POEX.DAT 

SALIDA: T-TEX 

PROCESO: DESPLIEGA MENU í,EPORTES T-EX 
EtlTRAfJA: OPCIONTE 
ESPl\flOL ESTRUCTURADO: 
LIMPIA PANTALLA 
PRESENTA ENCABEZAI•O 
MIENTRAS OPC-REPT I!l FERENTE DE O 

LEER OPC-REPT 
CASO OPC-REPT 

CASO=l 
LLAMA TIEMPO EXTRA SEMANAL 

CAS0=2 
LLAMA TIEMPC• EXTP.J\ SEGUN HORAS 

CAS0=3 
LLAMA TIEMPO EXTRA CON IMPORTE 

CAS0=4 
LLAMA TIEMPO EXTRA CON IHPORTE 

Cf'.50=? 
LLAMA A AYUL•A 

CASO= O 

REGI 3TRAt•AS 

SEMANAL 

SEGUN HORAS REGISTRADAS 

78 



ESTA 
SALIR 

TESIS 
DE 1.A 

NO DEBE 
ilBUUTECA 

jJllLJSIS lfl mrm lf /#C/lf#CUS, 11fl!B ElTIA r /UD lf WllUlOS 

TERMINA 
FIN CASO 

FIN MIENTRAS 
SALIDA: OPC-REPT 

PROCESO: ACCESA ARCHIVOS POR LLAVE T-EX 
ENTRADA: SIGUE 
ESPAflOL ESTRUCTURADO: 

SI SIGUE=S 
ACTIVA ARCHIVO DATDEP 
ACTIVA ARCHIVO DATTEX INDEXADO POR RFC+FECHATEX 
ACTIVA ARCHIVO DATEMP INDEXADO Pon RFC 
ACTIVA ARCHIVO DATCASDO INDEXADO POR CATEGO 
IMPRIME REPORTE TIEMPO EXTRA 

FIN SI 
SALIDA: DAT-REP.DAT-TEX,SUELDO.OPC-REPT.DAT-EMP.TIT 

PROCESO: PIDE DATOS T-EX 
ENTRADA:OPC-REPT 
ESPAflOL ESTRUCTURADO: 
CAPTURA PERIODO · 
CAPTURA FOLIO 
CAPTURA AílO 
CAPTURA CODIGOl 
CAPTURA CODIG02 
CAPTURA CODIG03 
VE A VALIDA 
ACTIVA ARCHIVO DATTEX INDEXADO POR FECHATEX 
MIENTRAS NO FIN DE ARCHIVO Y PERIODO 

ACTIVA ARCHIVO DATX3 
GRABA RFC 
GRABA CVETEX 
GRABA DIA 
GRABA HRSMIN 

FIN MIENTRAS 
SALIDA: DAT-REP-TEX.DAT2 

PROCESO: IMPRIME REPORTE TIEMPO EXTRA 
ENTRADA: OPC-REPT.DAT-TEX.TIT,DAT-REP.D-TEX.DAT-REP.T-TEX.DAT2 
SI OPCREPT=l O OPCREPT=2 

VE A PIDE DATOS T-EX 
ACTIVA ARCHIVO DATX3 INDEXADO POR RFC Y DIA 
MIENTRAS NO FIN DE ARCHIVO 

ACTIVA ARCHIVO DATDEP 
IMPRIME ENCABEZADOS 
IMPRIME PERIODO 
IMPRIME FOLIO 
IMPRIME AflO 
IMPRIME CODIGOl 
IMPRIME CODIG02 
IMPRIME CODIG03 
INICIALIZA VARIABLES 
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LRFC:RFC 
IMPRIME RFC 
ACTIVA ARCHIVO DATEMP IN1'EXAI<• F'C1R RFC 
BUSCA NOM E IMPRIME 
ACTIVA Af<CHIVO DATX3 INI•EY.1\I<1 P•:>F< RFC Y DIA 
MIENTAAS NO FIN DE AF.Cl!I'lé> Y LF:FC=RFC 

ACUMULA EN THL< Y Etl TUIHF 
ACUMULA EN THT Y EN TC•THT 
ACUMULA EN THF Y EN TOTHF 
ACUMULA EN THP Y Et! T':JTf!f• 
IMPF<IME DIA 
LEE EL SIGUIENTE RE•:iISTkü 
LRFC=RFC 

FIN MIENTAAS 
SI OPCREPT=l 

SI THD ES MAYOR DE 9 HORP.S 
PONE 9 HOAAS EN THD 
EL RESTO SUMA A THT 

FIN SI 
FIN SI 

IMPRIME THD 
IMPF<IHE THT 
IMPRIME THF 
IMPRIME THP 
USA DATX4 
GAABA L<-TEX EN ARCHIVO 
ACUMULA EN TOT-EMP 

FIN MIENTAAS 
IMPRIME TOTAL-EMP 
IMPRIME TOTHL< 
IMPRIME TOTHT 
IMPRIME TOTHF 
IMPRIME TOTHP 
USA ARCHIVO DATDEP 
IMPRIME TIT 
VE A GAABA D-TEX EN L<I Sr:ETTE 

FIN SI 
SI OPCREPT=3 ú OPCREPT=4 

CAPTUAA PERIODO 
VE A VALIDA 
ACTIVA ARCHIVO L•ATX3 ltll>EXAVO POR l'<FC Y DIA 
MIENTRAS NO FIN DE ARCHIVO 

ACTIVA Af<CHIVO L<ATDEP 
IMPRIME ENCABEZADOS 
IMPf<IME PERIODO 
INICIALIZA VARIABLES 
LRFC=RFC 
IMPRIME RFC 
ACTIVA Af<CHIVO DATEMP JNl•EXkL«-, f'<)h hF•_'. 
BUSCA NOM E IMPf<IME 
LEE CATEGO 
ACTIVA ARCHIVú DATCASL1( 1 lNI·iiXA[".) PüH CATEG'~ 
BUSCA SUELDO 
CALCULA EL SUELI''J POR MH!U1":- L1E Ai_'UE.Et<J A LA 1.~ATEGüRlA 
ACTIVA J\RCHiVü Vf\T.'-:~i l>ll•EX!•.f•1) t·üf.. hFC Y D1A 
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MIENTRAS NO FIN DE ARCHIVO Y LRFC=RFC 
ACUMULA EN THD Y EN TOTHF 
ACUMULA EN THT Y EN TOTHT 
ACUMULA EN THF Y EN TOTHF 
ACUMULA EN THP Y EN TOTHP 
LEE EL SIGUIENTE REGISTRO 
LRFC=RFC 

FIN MIENTRAS 
SI OPCREPT=l 

SI THD ES MAYOR DE 9 HORAS 
PONE 9 HORAS EN THD 
EL RESTO SUHA A THT 

FIN SIN 
FIN SI 
OBTENER I -TEX POR CADA TOTAL DE HORAS DE EMPLEADO 
IMPRIME THD 
IMPRIME THT 
IMPRIME THF 
IMPRIME THP 
ACUMULA EN TOT-EHP 

FIN MIENTRAS 
OBTENER I-TEX POR CADA TOTAL GLOBAL DE HORAS 
IMPRIME TOTAL-EMP 
IMPRIME TOTHD 
IMPRIME TOTHT 
IMPRIME TOTHF 
IHPRI HE TOTHP 
USA DATX3 
BORRA TODOS LOS REGISTROS 

FIN SI 
SALIDA:NOM.DAT-TEX.DAT-REP,D-TEX.T-TEX,I-TEX 

PROCESO: GRABA D-TEX EN DISKETTE 
ENTRADA D-TEX 
ESPAílOL ESTRUCTURADO: 

DESPLIEGA MENSAJE 'INSERTAR DISKETTE' 
COPIA DATX4.DBF AL ARCHIVO SECUENCIAL TIEMPOEX.DAT 
COPIA TIEHPOEX.DAT A DISKETTE 
USA DATX3 
BORRA TODOS LOS REGISTROS 
USA DATX4 
BORRA TODOS LOS REGISTROS 
BORRA TIEHPOEX.DAT DE DISCO DURO 

SALIDA: D-TEX 

5.1-4. MODULO CATEGORIA Y SUELDO 

PROCESO: DESPLIEGA PANTALLA CATE 
ENTRADA: OPCIONC 
ESPAílOL ESTRUCTURADO: 

LIMPIA PANTALLA 
DESPLIEGA MARCO 
DESPLIEGA ENCABEZADOS 
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DESPLIEGA ·cATEGORIA Y NIVEL: 
DESPLIEGA ·suELDO:· 

SALIDA: DAT-CAT 

PROCESO: CAPTURA DATOS CATEGO 
ENTRADA: DAT-CAT 
ESPAílOL ESTRUCTURADO: 

CAPTURA CATEGO 
VE A VALIDA 
CAPTURA SUELDO 
VE A VALIDA 
VE A ACTUALIZA ARCHIVO DATCASDO 

SALIDA: DAT-CAT.NUM-VALIDA 

PROCESO: ACTUALIZA ARCHIVO DATCASDO 
ENTRADA: DAT-CAT 
ESPAílOL ESTRUCTURADO: 

USA ARCHIVO DATCASDO 
GRABA CATEGO 
GRABA SUELDO 

SALIDA:DAT-CAT 

PROCESO: CAPTURA CATEGO 
ENTRADA: CATEGO 
ESPAílOL ESTRUCTURADO: 

CAPTURA CATEGO 
VE A VALIDA 
DESPLIEGA SUELDO 

SALIDA: DAT-CAT.NUM-VALIDA 

PROCESO: BORRA EN DATCASDO 
ENTRADA: DAT-CAT 
ESPAílOL ESTRUCTURADO: 

DESPLIEGA MENSAJE SON LOS DATOS A DAR DE BAJA? S/N 
SI RESPUESTA=S 

BORRA EL REGISTRO LOCALIZADO 
EN CASO CONTRARIO 

VE A DESPLIEGA PANTALLA CATE 
FIN SI 

SALIDA: DAT-CAT 

PROCESO: ACCESA ARHIVO-C POR LLAVE Y DESPLIEGA TODOS LOS REGIS
TROS 
ENTRADA: DAT-CAT 
ESPAílOL ESTRUCTURADO: 

ACTIVA ARCHIVO DATCASOO INDEXADO POR CATEGO 
MIENTRAS NO SEA FIN DE ARCHIVO 

DESPLIEGA CATEGO 
DESPLIEGA SUELDO 

FIN MIENTRAS 
SALIDA:DAT-CAT 
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PROCESO: BUSCA EN DATCASDO 
ENTRADA: DAT-CAT,NUM-VALIDA 
ESPAílOL ESTRUCTURADO: 

ACTIVA ARCHIVO DATCASDO INDEXADO POR CATEGO 
BUSCA CATEGO 
SI FIN DE ARCHIVO 

ENVIA MENSAJE DE ERROR 
CAPTURA DATOS CATEGO 

EN CASO CONTRARIO 
DESPLIEGA CATEGO 
DESPLIEGA SUELDO 
VE A CAPTURA DATOS NUEVOS CATE 

FIN SI 
SALIDA:DAT-CAT 

PROCESO: CAPTURA DATOS NUEVOS CATE 
ENTRADA: DAT-CAT 
ESPAílOL ESTRUCTURADO: 

CAPTURA NUEVO CATEGO 
CAPTURA NUEVO SUELDO 
VE A VALIDA 

SALIDA: DAT-CAT.NUM-VALIDA 

PROCESO: MODIFICA DATCASDO 
ENTRADA: DAT-CAT 
ESPAílOL ESTRUCTURADO: 

REMPLAZA CATEGO POR NUEVO CATEGO 
REMPLAZA SUELDO POR NUEVO SUELDO 

SALIDA: DAT-CAT 

PROCESO: IMPRIME REPORTE CATEGO 
ENTRADA: SIGUE,DAT-CAT.DAT-REP 
ESPAAOL ESTRUCTURADO: 

USA ARCHIVO DATDEP 
SI SIGUE=S 

IMPRIME ENCABEZADOS 
ACTIVA ARCHIVO DATCASDO INDEXADO POR CATEGO 
MIENTRAS NO SEA FIN DE ARCHIVO 

IMPRIME CATEGO 
IMPRIME SUELDO 

FIN MIENTRAS 
FIN SI 

SALIDA: DAT-REP,DAT-CAT 

5.1.5.HODULO MANTKNIHIENTO 

PROCESO: DESPLIEGA PANTALLA RESPALDO 
ENTRADA: OPCIONH 
ESPAílOL ESTRUCTURADO: 

LIMPIA PANTALLA 
DESPLIEGA MARCO 
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DESPLIEGA ENCABEZADOS 
DESPLIEGA MENSAJE DE ESPECIFICACION DE RESPALDO 
DESPLIEGA MENSAJE CONTINUA S/N? 
SI SIGUE=S 

LEE DE DISCO DURO 
FIN SI 

SALIDA: SIGUE 

PROCESO: LEE DE DISCO D'JRO 
ENTRADA: SIGUE 
ESPAílOL ESTRUCTURADO: 

LEE ARCHIVOS DE DISCO DURO QUE INICIEN CON DAT 
GRABA EN DISKETTE 

SALIDA: DATOS-TODOS, DATOS- IND 

PROCESO: GRABA EN DISKETTE 
ENTRADA: ARCHIVOS TODOS.ARCHIVOS INDICES 
ESPAílOL ESTRUCTURADO: 

COPIA ARCHIVOS TODOS A DISKETTE 
COPIA ARCHIVOS INDICES A DISKETTE 

SALIDA:RESPALDO ARCHIVOS 

PROCESO: DESPLIEGA PANTALLA RESTAUHA 
ENTRADA: OPCIONM 
ESPAílOL ESTRUCTUR4DO: 

LIMPIA PANTALLA 
DESPLIEGA MARCO 
DESPLIEGA ENCABEZAüOS 
DESPLIEGA MENSAJE DE ESPECIFICACION DE RESTAURACION 
DESPLIEGA MENSAJE CONTINUA S/N? 
SI SIGUE=S 

LEE ARCHIVOS DE DISKETTE 
FIN SI 

SALIDA: SIGUE 

PROCESO: LEE ARCHIVOS DE DISKETTE 
ENTRADA: SIGUE 
ESPAílOL ESTRUCTURADO: 

LEE TODOS LOS ARCHIVOS DEL DISKETTE 
VE A GRABA ARCHIVOS EN DISCO DURO 

SALIDA: DATOS-TODOS,DATOS-IND 

PROCESO: GRABA ARCHIVO EN DISCO üURO 
ENTRADA: ARCHIVOS TODOS.ARCHIVOS INDICES 
ESPAílOL ESTRUCTURADO: 

COPIA ARCHIVOS-TODOS DEL DISKETTE 
COPIA ARCHIVOS-INDICES DEL DISKETTE 

SALIDA:RESTAURA ARCHIVOS 
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5.2.MODULO AUXILIAR CONSULTA Y CANCELA TIEMPO EXTRA 

PROCESO: LEE ARCHIVO DEL DISKETTE 
ENTRADA: SIGUE,D-TEX 
ESPAílOL ESTRUCTURADO: 
LIHPIA PANTALLA 
DESPLIEGA MENSAJE "INSERTAR DISKETTE. CONTINUA? S/N 
SI SIGUE=S 

VERIFICA QUE SE ENCUENTRE EL ARCHIVO TIEMPOEX.DAT EN DISKETTE 
SI NO ESTA 

ENVIA MENSAJE DE ERROR Y TERhINA 
EN CASO CONTRARIO 

COPIA ARCHIVO DEL DISKETTE A DISCO DURO 
USA ARCHIVO DATX4.DBF 
BORRA TODOS LOS REGISTROS 
COPIA TIEMPOEX.DAT A DATX4.DBF 

FIN SI 
FIN SI 
SALIDA: SIGUE, D-TEX 

PROCESO: CALCULA TOTALES 
ENTRADA: D-TEX 
ESPAílOL ESTRUCTURADO: 

USA ARCHIVO DATX4 
MIENTRAS NO FIN DE ARCHIVO 

OBTIENE TOTHD 
OBTIENE TOTHT 
OBTIENE TOTHF 
OBTIENE TOTHP 

FIN MIENTRAS 
SALIDA: D-TEX,T-TEX 

PROCESO: DESPLIEGA DATOS Y TOTALES 
.ENTRADA: D-TEX, T-TEX 
ESPAílOL ESTRUCTURADO: 

USA ARCHIVO DATX4 
MIENTRAS NO FIN DE ARCHIVO 

DESPLIEGA RFC 
DESPLIEGA THD 
DESPLIEGA TH'i 
DESPLIEGA THF 
DESPLIEGA THP 

FIN MIENTRAS 
DESPLIEGA TOTHD 
DESPLIEGA TOTHT 
DESPLIEGA TOTHF 
DESPLIEGA TOTHP 

SALIDA: T-TEX,D-TEX 

PROCESO: CANCELA DATOS 
ENTRADA: D-TEX 
ESPAílOL ESTRUCTURADO: 
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DESPLIEGA MENSAJE CANCELAR DATOS? S/N 
SI SIGUE=S 

USA ARCHIVO DATX4 
MIENTRAS NO FIN DE ARCHIVO 

CAPTURA RFC 
BUSCA REGISTRO E IMPRIME RFC 
BORRA REGISTRO 

FIN MIENTRAS 
FIN SI 
COPIA DATOS DEL ARCHIVO DATY.4.DBF AL ARCHIVO TIEMPOEX.DAT 
COPIA ARCHIVO TIEMPOEX.DAT AL DISKETTE 

SALIDA:D-TEX.DEPENDENCIA,TEXT02,SIGUE 

5.3.MOIJULO AUXILIAR CONFIGURA ARCHIVO 

PROCESO: COPIAR DATOS 
ENTRADA: NDATOS.DAT 
ESPAOOL ESTRUCTURADO: 

DESPLIEGA PANTALLA ESPECIFICANDO EL PROCESO 
DESPLIEGA MENSAJE CONTINUA S/N? 
SI SIGUE=S 

BORRA ARCHIVO DATEMP.DBF 
USA ARCHIVO NOMINA.DBF 
BORRAR TODOS LOS REGISTROS 
COPIA DATOS DE ARCHIVO NDATOS.DAT A NOMINA.DBF 
USA ARCHIVO NOMINA.DBF 
COPIA RFC,NOM,CATEGO,CONESTO A DATEMP.DBF 
USA ARCHIVO DATEMP 
REMPLAZA CONEST CON '*' 
CIERRA ARCHIVOS 
VA A INDEXA 

FIN SI 
SALIDA: DAT-EMP,ARCHIVOS-INDICES 

PROCESO: IMPRIME DATOS-E 
ENTRADA: DAT-EMP 
ESPAOOL ESTRUCTURADO: 

ACTIVA ARCHIVO DATMEP INDEXADO POR RFC 
MIENTRAS NO FIN DE ARCHIVO 

IMPRIME ENCABEZADOS 
IMPRIME RFC 
IMPHIME NOM 
IMPRIME CATEGO 

FIN MIENTRAS 
SALIDA: DAT-EMP 

PROCESO: VALIDA 
ENTRADA: NUM-VALIDA 
ESPAOOL ESTRUCTURADO: 
SI NUM-VALIDA=l 

BUSCA RFC EN ARCHIVO DATEMP INDEXADO POR RFC 
SI EXISTE 
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ENVIA MENSAJE ERROR 
EN CASO CONTRARIO 

VERIFICA QUE LOS DATOS ESTEN CORRECTOS 
FIN SI 

FIN SI 
SI NUM-VALIDA=2 

VERIFICA QUE NOM SEA DIFERENTE DE ESPACIOS 
FIN SI 
SI NUM-VALIDA=3 

BUSCA CATEGORIA EN ARCHIVO DATCASDO INDEXADO POR CATEGO 
SI NO EXISTE 

ENVIA MENSAJE ERROR 
FIN SI 

FIN SI 
SI NUM-VALIDA=4 

BUSCA RFC EN DATEMP INDEXADO POR RFC 
SI NO EXISTE 

ENVIA MENSAJE ERROR 
FIN SI 

FIN SI 
SI NUM-VALIDA=5 

BUSCA CVEINC EN ARHIVO DATCVEINC INDEXADO POR CVEINC 
SI NO EXISTE 

ENVIA MENSAJE ERROR 
FIN SI 

FIN SI 
SI NUM-VALIDA=6 

VERIFICA EL TIPO DE CAPTURA DE RETARDOS 
FIN SI 
SI NUM-VALIDA=7 

BUSCA CATEGO EN ARCHIVO DATCASDO 
CHECA QUE SUELDO SEA DIFERENTES DE O 
SI CATEGO NO EXISTE O SUELDO=O 

ENVIA MENSAJE ERROR 
FIN SI 

FIN SI 
SI NUM-VALIDA=B 

VERIFICA QUE CVETEX SEA HD. HT. HF O HP 
FIN SI 
SI NUM-VALIDA=9 

VERIFICA QUE DIA DE FECHAIN O FECHATEX SEA MAYOR QUE O Y MENOR 
QUE 32 

VERIFICA QUE MES SEA MAYOR QUE O Y MENOR QUE 13 
VERIFICA QUE AílO DE FECHAIN O FECHATEX SEA MAYOR QUE 91 

FIN SI 
SI NUM-VALIDA=lü 

VERIFICA QUE EL TIEMPO EXTRAORDINARIO EN MINUTOS Y HORAS 
NO SE EXCEDA DE 60 O 24 RESPECTIVAMENTE 

FIN SI 
SI NUM-VALIDA=ll 

VERIFICA QUE EL TIEMPO EXTRAORDINnRIO SEA DIFERENTE DE O 
Y QUE NO SE EXCEDA DE 12 HORAS AL DIA 

FIN SI 
SI NUM-VALIDA=12 

VERIFICA QUE EL PERIODO SEA CORRECTO 
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FIN SI 
SI NUM-VALIDA=l3 

VERIFICA HORA Y MINUTO DE RETARDOS EN PLAZA Y MEDIA PLAZA 
VERIFICA QUE EL RETARDO NO SEA MENOR O IGUAL A 15 MINUTOS 
VERIFICA QUE SE REGISTREN RETARDOS EN PLAZA O EN MEDIA PLAZA 
SI NO EXISTE ERROR 

CALCULA MINUTOS DE RETARDO 
FIN SI 

FIN SI 
SI NUM-VALIDA=l4 

VERIFICA QUE LAS FALTAS DE F·LAZA O MEDIA PLAZA SEAN MAYOR QUE 
O Y HENOR QUE 3 

FIN SI 
SI NUM-VALIDA=ló 

ENVIA MENSAJE 'NO HAY TIEMPO EXTRA EN ESTE PERIODO' 
FIN SI 
SI NUM-VALIDA=l6 

ENVIA MENSAJE 'NO HAY INCIDENCIAS EN ESTE PERIODO' 
FIN SI 
SI NUM-VALIDA=l7 

VERIFICA QUE EL MES QUE SE PROPORCIONA PARA EL REPORTE QUE 
SE ENTREGA A LA DGP DE FALTAS Y RETARDOS SEA DIFERENTE DE O Y 
MENOR QUE 13 

FIN SI 
SI NUM-VALIDA=lB 

VERIFICA QUE EL TRIMESTRE SEA MAYOR QUE O Y MENOR QUE 5 
FIN SI 
SI NUM-VALIDA=l9 

VERIFICA QUE EL FOLIO SEA EL CORRECTO 
FIN SI 
SI NUM-VALIDA=20 

VERIFICA QUE EL AílO QUE SE PROPORCIONA EN EL REPORTE DE 
TIEMPO EXTRA SEA EL CORRECTO 
VERIFICA TAMBIEN EL CODIGO PROGRAMATICO 

FIN SI 
SALIDA: ERROR 
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CAPITULO 6 

DISKRO DKL SISTKHA DK INCIDENCIAS. TIEMPO EXTRA 

Y PAGO DE ESTIHULOS 

El diseño es la etapa anterior a la fase de desarrollo y su 
objetivo ea definir ''como" se hará el deaarrollo. Pare\ esto se 
deben emplear técnicas que produzcan un sistema con los sufi
cientes detalles como para permitir su realización fisica. 

Utilizando las técnicas estruct:.uradas. se mostrará la carta 
estructurada. la cual especifica la organización de loa procesos 
definidos en el DFD. 

Ahora bien. parn iniciar el desarrollo del sistema es 
necesario saber "con quB .. va a realizarse; por lo que también se 
indicará el software que se necesitará y se definirán de una 
forma más explícita los archivos. las entradas y las salidas que 
utiliza el sistema. 

6.1 CllLIDAD DEL DISEiJO 

Para obtener un buen d.1 seña. es necesario empleat• herramien
tas que noe permitan. mostrar la organización y estructu1·a del 
sistema. tales como: carta estructurada. modularidad. cohesión y 
acoplamiento. 

6.1.1 Carta Eotructurada 

La ectructura de software representa la organización 
jerárquica de los compo1u:~nte~ del programa (módulos l e implica 
una jerarquía dC' C'C'!ntrol. Las declaraciones de control entre 
módulos se expresan de la ~iguiente forma: un módulo que ..::ontrcln 
a otro módulo se dice que es superior a él. e inversamente. un 
Módulo contr·olado por otro ee dice que es subordinado df'l 
controlador. 

Para representar una estructura de software se utilizan 
muchas notuciones dit-erentes. La mcis común es un diagrama como 
un árbol. frecuentemente llamado diagrama de estructura o carta 
eatructurnda. la cual se utili~Rr~ en e~te ~apitulo. 

Al eluborar una carLa esL1·uctu1•ada. e3 conveniente evaluar 
el tipo de diseño: por trunsformación y por transacción: 
consideruciones que se deben tomar en cuenta P.n Ja fase de 
diseño. Estas se definen a continuación: 
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Diseño por tranaf ormación 

Para determinar el diseno por transformación, primP ·amente 
se identifica el punto de má~:ima abstracción del sistema que .3e 
define como el lugar en el diagrama de flujo de datos tDFD) en el 
cual las entradas se procesan para convertirse en salidas. 

El modelo de estructura de software que se aplica ed el 
siguiente: 

EHTRADAS SALIDAS 

Una vez determinada la carta estructurada se aplican sobre 
ella los criterios de cohesión y acoplamiento y se genera una 
nueva estructura. 

Diseño por transacción 

El diseño por transacción se caracteriza por datos que se 
mueven a lo largo de un camino de llegada denominado ·obtención 
de la Transacción·. que convierte información del mundo externo 
en una transacción. La transacción es evaluada por lo que se 
llama un 'Despachador'. y basándose en su valor. el flujo se 
inicia por uno de los muchos caminos de acción. El centro de 
flu~io de información desde donde se pueden tomar varios caminos 
de acción (dentro del DF[l) se llama un centro de transacción. 

La estructura de diseño por transacción tiene el siguiente 
modelo: 

OBTEH 
TRAHSACC!Otf DESPACHADOR 

"'"'-,, 
ITRZ ¡ ...... ¡TRtl 1 
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De acuerdo al DFD presentado en la fase de Análisis se 
empleará el diseño por transacciones. ya que el sistema contará 
con varios módulos de elección. 

Es conveniente que cualquier sistema tenga modularidad; esta 
se define a continuación. 

6.1.2 Modularidad 

La estructura del software. implica modularidad: esto es. el 
programa se divide en componentes con norrtbres llamados módulos. 
gue se integran para satisfacer los reguerimientos del problema. 

El software monolitico~ es decir. un programa compuesto de 
un único módulo no puede ser fácilmente manejable por un lector 
ya que el número de caminos de control. expansión de referencias. 
y número de variables y complejidad global podria hacer imposible 
el comprenderlo bien. 

Por lo tanto. si se subdivide el software. el esfuerzo 
requerido para manejarlo será peque fío. 

Ahora bien. la independencia funcional de un sistema es una 
derivación directa del de modularidad y esta se adquiere 
disefiando software de tal forma que cada m6dulo se enioque a una 
eubfunción especifica de requerimientos y tenga una interface 
sencilla cuando se ve desde otra parte de la estructura del 
software. 

El software con una efectiva modularidad. es decir. módulos 
independientes. es fácil de desarrollar porque su función puede 
ser compartida y con sencillaa interfaces. 

Los módulos indepPndiPnte8, ~en mós fdciles de ma11tener y de 
probar ya que: se lin1ita11 los efectoe sec11ndarios debidos a 
modificaciones en el diseño. se reduce ln progr.:i.mación de errores 
y es posible el reutilizar los módulos. 

La independencia se mide usando dos criterios cualitativos: 
cohesión y acoplamiento. La col1eoión es una medida de la fuerza 
funciunal relativa de un módulo. El ac..:·plarnlento ee una medJda 
de interdependenc iñ re 1 a ti va entrt'! módulos. 

Enseguida se muestra una definición más explicita de cada 
uso de estos criterios. 

6.1.3 Coheoión 

La cohesión es una medida de la fuerza de asociac1on de los 
elementos (instrucción o grupo de instrucciones l dentro de un 
mismo módulo. 

Un módulo coherente e,iecuta una tarea sencilla en un 
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procedimiento y requiere poca interacción con procedimientos que 
ae ejecutan en otras partes de un programa. 

Dicho sencillamente. un módulo coherente sólo debe hacer 
(idealmente¡ una tarea. 

De esta forma. es importante el buscar una alta cohesión y 
así obtener un r:iserio de software que contenga una mayor indepen
dencia funcional. 

6_J.4 Acoplamiento 

El acoplamiento es una medida de interconexión entre módulos 
en una estructura de programa. Este depende de la comple,i idad de 
la interface entre módulos. el punto en el que se hace una 
entrada o referencia a un módulo ~· los datos que pasan a través 
de la interface. · 

En el diseño de datos. se debe buscar el mas bajo acoplami
ento posible. La conectividad sencilla entre módulos da como 
resultado un soft.ware que es más fácil de comprender y menos 
propenso a que. si e.":iste un error en una posición, este no se 
propague .:i. io largo del sistema. 

A continuación se muestran las cartas estructuradas 
correspondienteG a los módulos que contiene el sistema de 
incidencias. estimulas y tiempo extra. 
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Ell'LEOOO 
s.1.1 

IJ«:IOEHCIAS 

5.1.2 

SISTEMA 
s.1 

TIEll'U 
EXTRA 
5.1.3 

CATE<n!lA V 
SUEUXJ 

5.1.4 

IWITElllMIEHTO 

5.1.5 

CARTA ESTRUCTURADA DEL 'SISTEMA DE INCIDENCIAS, TIEMPO EXTRA 

Y PAGO DE ESTIMULOS' 
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ALTA 

s.1.1.1 

BAJA 

s.1.1.2 

Ell'LEAOO 

5.1.1 

aJ6ULTA 

s.1.1.J 

lmJFICA 
s.1.1.4 

CARTA ESTRUCTURADA DEL MODULO •EMPLEADO' 

REPOOTE 
s.1.1.s 



CAPTURA 

DATOS 

E•P 

CAPTURA 

RFC 

ALTA 

s.1.1.1 

VALIDA 

BUSCA 

EH 

DATE•P 

ACTUALIZA 

ARClllUO 

E•P 

llOOIFICll 

5.1.1.4 

DESPLIE

GA DATOS 

lltJA 

s.1.1.2 

CAPTURA 

Rft 

CAPTURA 

DATOS 

HUEUOS-E 

Y VALIDA 

BORRA 

EH 

DAIEHP 

l<ODIFICA 

DATE"P 

CAPTURA 

Rft 

COllSULTA 

S.1. 1 .3 

BUSCA 

EH 

DAHHP 

REPffiTE 

ACCESA 

ARCHIUOS 

PüR LLAVE 

5.1.1.5 

DESPLIEGA 

DAIOS 

l•PRIHE 

REP-EHP 

CARTA ESTRUCTURADA DE 'ALTA, BAJA, CONSULTA, MODIFICA V RE-

PORTE' DE INCIDENCIAS 
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IHCIDEHCIAS 
s.1.2 

ALTA BAJA aJNSULTA 

5.1.2.1 s.1.2.2 S.1.2.3 

REPOOTES 

S.1.2.4 

DETERMIHAC!llff 
DEL CllffTROL 
ESTIHULOS 

s.1.2.s 

CARTA ESTRUCTURADA DEL MODULO 'INCIDENCIAS' 

ClfüELACIOH 

m1W/~~L 
S.1.2,6 
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CAPTURA 

DATOS 

IHCIDE!t 

ALTA 

5.1.2.1 

VALIDA 

ACCESA 

ARCHIVOS 

IHCI POR 

LLAUE 

ACTUALIZA 

ARCHIVO 

IHCIDE!t 

DESPLIEGA 

DATOS 

IHCIDEHC 

cncstJLTA 

,.1.2.3 

DESPLIEGA 

ftEMU ctllSULTA 

IHCI 

PIDE 

DISl<ElTE 

C!Jt ARCH 

FARE 

CAPTURA 

DATOS 

IHCIDEH 

CALCULA 

TOTALES 

FALYRET 

BllJA 

5.1.2.2 

BUSCA 

Elt 

DATIHC 

DESPLIEGA 

DATOS DE 

DISl<ETTE 

FYR 

BORRA 

EH 

DATIHC 

CARTA ESTRUCTURADA DE •ALTA, BAJA V CONSULTA' DE INCIDENCIAS 
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CAPTURA 

RFC 

ACCESA 

ARCHIVOS 

POR LLAVE 

DETERMIHACIOH 
DEL COHHlOL 
ESTIHULOS 

s. 1 .z.s 

VALIDA 

PIDE 

DATOS 

FYR 

DETERllIHA 

COHTROL 

DE ESTIM 

REPOOTES 

5. t.2.4 

DESPLIEGA 

P1HIU REPORTES 

IHCI 

VALIDA 

IMPRIME 

REPORTE 

IHCIDEH 

CAPTURA 

RFC 

GRABA 

D-FYR EH 

DISl<ETTE 

CAltCELACIOH 
DEL COHTROL 
ESTIMULOS 

s. 1 .2.6 

VALIDA 

CAHCELA 

C!JtTROL 

DE ESTIM 

CARTA ESTRUCTURADA DE REPORTES, DETERMINACION Y CANCELACIDN 
DEL CONTROL ESTJMULOS' DE INCIDENCIAS 
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ALTA 

5.1. 3.1 

llllJA 
5, 1,3.2 

TIEMPO EXTRA 
S. t .J 

!OOJLTA 

5.1.3.3 

CARTA ESTRUCTURADA DEL MODULO 'TIEMPO EXTRA' 

REPOOTES 

5.1.3.4 
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CAPTURA 

DATOS 

TIE"PO 

EXTRA 

ALTA 

5.1.J. I 

UALIDA 

ACCESA 

ARCHIVOS 

1-EX POR 

LLAUE 

ACTUALIZA 

ARCHIUO 

llE"PO 

EXTRA 

DESPLIEGA 

DATOS 

llE"PO 

EXTRA 

CIJISULTA 

5.1.J.J 

DESPLIEGA 

"EHU COHSULIA 

1-EX 

PIDE 

DIS1<ETIE 

COH ARCH 

T-EX 

CAPTURA 

DATOS 

!-EX 

CALCULA 

TOJALES 

HORAS 

BAJA 

5.1.J.2 

BUSCA 

EH 

DAllEX 

DESPLIEGA 

DATOS DE 

DISXETTE 

1-EX 

BORRA 

EH 

DATTEX 

CARTA ESTRUCTURADA DE 'ALTA, BAJA V CONSULTA' DE TIEMPO 

EXTRA 
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ACCESA 

ARCHJUOS 

POR LLAUE 

T-EX 

PIDE 

DATOS 

T-EX 

REPllRTES 

5. J.3.4 

DESPLIEGA 

HEHU REPORTES 

T-E~ 

UALIDA 

IHPRIHE 

REPORTE 

TIEHPO 

EXTRA 

GRABA 

D-TEX EH 

DISl<ETTE 

CARTA ESTRUCTURADA DE 'REPORTES' DE TIEMPO EXTRA 
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ALTA BllJA 
S, 1,4, 1 S.1,4.2 

CATEGOO!A Y 
SUELDO 

S.1.4 

COOSULTA 
S.1.4.3 

MODIFICA 
S.1.4.4 

CARTA ESTRUCTURADA DEL MODULO 'CATEGORIA Y SUELDO' 

REPORTE 
S, 1,4,S 
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CAPTURA 

DATOS 

CATEGO 

CAPTURA 

DATOS 

CATEGO 

ALTA 

5, 1.4. I 

UALIDA 

BUSCA 

EH 

DATCASDO 

ACTUALIZA 

ARCHIVO 

DATCASDO 

HO!JIFICA 
5.1.4.4 

CAPTURA 

DATOS HUE 

VOS CATE 

CAPTURA 

CATEGO 

UALIDA 

CARTA 
PORTE' 

ESTRUCTURADA DE 'ALTA, 
DE CATEGORIA Y SUELDO 

BAJA 

5.1.4.2 

VALIDA 

llODIFICA 

DATCASDO 

CONSULTA 

5.1.4.3 

BORRA 

m 
OATCASDO 

ACCESA 

ARClllVO-C 

POR LLAUE 

DESPLIEGA 

TODOS LOS 

REGISTROS 

REPORTE 

5.1.4.5 

DESPLIEGA 

PANTALLA 

IHPRESIOH 

IHPRIHE 

REPORTE 

CATEGO 

BAJA, CONSULTA, MODIFICA Y RE-
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DEPLIEGA 

PANTALLA 

RESPALDO 

RESPALDO 
5.1.5.1 

LEE DE 

DISCO 

DURO 

GRABA 

EH 

DISKETTE 

MAHTEHIHIEHTO 
5.1.5 

RESTAlllA 
5. J.5.2 

DESPLIEGA LEE AR- GRABA AR-

PAHTALLA CHIVOS DE CHIVOS EH 

RESTAURA DISKETTE DISCO DU

RO 

INDEXA 

5. J .5.3 

CARTA ESTRUCTURADA DEL MODULO 'MANTENIMIENTO' 

DEPENDENCIA Y 
TITULARES 
5.1.5.4 
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6. 2 DEFINICION DEL LENGUAJE DE PROGRAHllCION 

Después de definir ~que· se va a hacer y c0m0· s~ va a 
hacer el sistema~ se debe definir ·con que s:e desarrollará. 
Para esto ee dedine el software que se ut i l i::.a en e 1 desarrollo 
del sistema. 

Es importante que cuando se selec.::ione un leng:uaje de 
programación se tome en cuenta lo siguiente: Minimi~ar costos y 
tiempos de pt•ogramación. costo de mantenimiento. disponibilidad 
del compilador. versatilidad Y. documentación del mismo. 

De acuerdo al sistema a desarrollar. se observa que el 
software debe funcionar en un equipo PC compatible y gue además 
su aplicación es de tipo administrativo; por lo que el software 
seleccionado debe tomar en cuenta estas consideraciones. 

Observando estas características. se tienen las siguien-r.es 
opciones: 

l. Uso de un intérprete con10 GW-BASIC. Las ventajas que se 
presentan c:ü escoger esta o?ción. es que e~ un leng:ua~ie estrucr:.u-· 
rado y ademáe. como ¡:-u e de ser intérprete. la programación es más 
rápida. por otra parte no ocupa mucho espacio en disco. pero el 
problema sería en el mane.io de archivos y creación de p.:..ntallas 
de captura y :fot'mas de repcri:.es. i;l cual es muy complica.dé!.. 

2. Una segunda opción seria un Mane,iador de Bases de Datos. 
Concretamente me refier-o al [ 1base 11 l Plus. ya que su utili=ación 
es muy sencilla. éldemás es muy buen software para realizar 
sistemas de t.ipo administrativo, cuenta con generadores de 
pantallas Y reportes. Sin embargo existe una desventaja y es que 
Dbase es un intérprete lo cual implica que para ejecutar los 
programas. se requiere que esté presente todo el sistema de 
Dbase. lo que conlle•Ja a la utili=ación de gran cantidad de 
memoria. 

3. La tercerá opción seria utilizar L~LIPPER. é~te es todo un 
sistema Cúlllµl..:::to: inclu'.:e mancj:J.dor de base de datos compatible 
con Dbase III Plus. cuenta con generadores de pantallas y re
portes. la realizació11 de sistemas ee muy fácil y rápido y Jo más 
importante. es un c ... ")mpi lador· y un 1 igador. los cuales generan 
programas &j "3Cutables _ eliminando la de::.:ventaja mene ionada en la 
segunda opción. 

De acuerdo a lo mostrado anteriormente. el desarrollo del 
sistema de incidenciae.. estimuloe y tiempo e:-:tra se reBli::ará en 
CLIPPER. 

A continuación se muestran brevemente las caracteristicas 
generales de Clipper: 
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Loe programas de Clipper pueden ser compilados y ligados 
generando un código ejecutable: esto ofrece una mayor velocidad 
en la e.iecución del sistema, que el utii::;ar un intérprete. 
También proporciona una m&yor seguridad del código fuente. 

Cuenta con un sistema mene,jador de bases de datos. que nos 
permite aprovechar de unti íc-rma eficiente la información de los 
archivos. 

Cuenta con una gran variedad de procedimientos y funciones 
para el manejo de: archivos de datos: archivos de indices y 
manejo de pantalla: entre otros. 

Puede compilar programas hechos en Dbase, salvo pequei'iaa 
madi f icacione:s. 

Además Clipper funciona en PC, XT o AT IBM o compatible~ y 
se debe de contar con los siguientes requerimientos: 

Sistema Operativo PC-DOS o MS-DOS versión 2.0 o mayor 

256 KE o más de memoria RAM 

Ya que Clipper cuenta con un sistema administrador de base 
de da~os. es conveniente tomar en cuenta los siguientes 
términos: 

Hane.io o administración de datos.- Se refiere a la 
tecnología de computadot~as requerida para organizar. almacenar. 
recopilar y manipular dat.oz. La unidad más pequefin de datos que 
ee considerú por lo general es el dato elemental. llamado también 
c8mpo o atributo: por ejemplo el número de un empleado. Un 
con,iunto de datos elementale.E" constituye un registro 10gico o 
entidad. lln tipo dQ r0gistro lnpico es un registro con una 
constitución p;;\rt.i.::ulnr dt~ datos element;:,,l,:=s: por e~iemplo un 
registro je en1pl~ados constituiílo ~·ar 11n núm~ro de ~mpl~ado. un 
nombre ~· una dirección. Un archivo es una colección de ocurren
cias de un mi::mv t.ipl..• de registros: por ejemplo un archivo de 
reg.ist.1·os de empleados. 

Una baee de datos es u11 conjunto de 0ct1r1·e11c1as de varios 
tipos de registr0s e11 el cual tanto los tipoo de registros como 
sus o.::urrenc ias es tan int.er-relacionadus mediant.;- relaciones 
es pee i ficas. 

Existen tres tipos principalee de modelos Je base de datos 
pat·a definir resietroe o ent idadee ~' las relaciones ~ue gua1·dan, 
esto es. las estructuras de las bases de datos lógico: el modelo 
jerárquico, el 111odelo de red y el niodelo relacional. 

Se mencionó anteriormente que Clipper utiliza una base de 
datos compatible con Dbase III Plus: y como éste mane.la una base 
de datos relacional; realmente Aste tipo e:o"'\ el que se utilizará 
para. el desarrollo del sistema de Incidencias. Tiempo Extra y 
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Pago de Eatimuloe. A continuación se explica brevemente c~ete 
modelo: 

Modelo Relacional. 

El enfoque relacional a bancos de datos fué concebido por 
E. F. Codd y continúa revolucionando desde 1970. Este enfoque 
visualiza al banco de datos lógico como una tabla bidimensional 
llamada relación. 

En el modelo relacional se tienen los siguientes términos: 

Tuple. En un archivo sería uno de los registros o en la 
tabla sería cada uno de los renglones. 

Llave primaria. Uno de los campos del registro. 

Atributos. 
primaria. 

Los campos del regis'tro que no son llave 

Dominio. Es el conjunto de registros referidoS- a- un -solo 
campo. En la tabla seria una columna. 

l.as caracteristicas de la tabla bidimensional serian las 
siguientes: 

1. Cada entrada en la tabla es un elemento de datos o dato 
elemental donde no hay grupos repetitivos. 

2. A cada columna. esto es. al domino se le asigna un 
nombre diferente y está constituido por valores del mismo dato 
elemental. 

3. Todas las hileras son distintas. no se permiten duplica
ciones. 

4. La hileras y las columnas pueden ordenarse en cualquier 
secuencia Y en cualquier momento sin gue esto afecte el contenido 
de la formación de la semántica implicada. 

Ahora bien. para gue una base de datos eea estructui-ada '/ no 
tenga redundancia. se debe aplicar lo que se le llama 
normalización. 

Normalización es una t.écnica gue se utiliza para símplif'icar 
la estructura lógica de los datos. 

El proceso de norma 1 i::ac ión identifica los datos redundantes 
que pueden existir en la estructura lógica. determina e laves 
únicas necesarias pa1·a e 1 acceso a los elemento~ de datos y ayuda 
a establecer las relaciones necesarias entre los elementos de 
datos. Pueden aplicarse tres niveles de normali=ación. llamados 
normales que serían los siguientes; 
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la Forma Normal. 
Una relación está en primera forma normal si todos sus 

dominios son simples (no hay campos vectores). 

2a Forma Normal. 
Una relación está en segunda forma normal si los dominios 

que na son llaves son funcionalment.e dependiente.s de la llave 
primaria. 

3a Forma Normal 
Por Ultimo. una relación está en terce1·a .forma normal si_ 

todos los dominios no llaves son independientes entre si. pero 
funcionalmente dependientes de la llave primaria. 

6_ 3 DISEFJO DE ARCHIVOS 

En la fase de análisis se definieron los datos que va a 
utilizar el sistema. indicando cuales deben ir almacenados. 

En esta etapa se mostrarán en forma e:-:plicita los archivos 
que se emplearán en el sistema. detallando los datos que llevarán 
cada uno de ellos. 

Archivo DA1'DEP 

Este archivo contiene el nombre de la depe>ndencia. la cual 
se Utilizará para los encabezados de las pantallas del sistema. 
así como para los reportes. También contendrá el nombre del 
dirt=-ctor(a) de la dependencia usuaria y el nombre del direc-tor(a) 
de la dependencia centralizadora: los cuales se utilizarán en los 
reportes de inñsistencias y retardos y de tiem}:·o e:-:traordinario 
que se imprimirán semanalmente. 

Ho1bredel cupo Llave Tipo Longitua Observaciones 

D!PiMD!HCI !Lf!MU!\!R!CO 78 notbre de la dependencia 

TJ!ULARl !LFAHUM!R!CO 40 no1bre del director de la 
dependencia 

T!l1JLIR2 ALFAHUH!R!CO 40 no1bre deldirer;torde la 
O.G.P. 

Archivo DA1'CASDO 

En este archive contiene la clave de categoría y nivel y el 
sueldo: este archivo se utilizará en los módulos de categoría y 
sueldo. empleado. incidencias y tiempo e;.:tra. 
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Ho1bre del car.po ~lave !ipo Longitud Obeervaciones 

cmG-O . ALíAHUHIR!CO 6 clave de cate¡oria y nivel 

SUILOO MUH!R!CO 8 

Archivo DATEMP 
Este archivo contiene los datos ¡:?enerales de los empleados 

de la dependencia. 

lioabre del campo Llave Ti~o Longitud Observaciones 

m . ALIANUHIR!CO 12 

MOHBR! ALF!MUH!RICO 21 

CAlEGO ALFANUt!EP.lCO 6 

COHiST ALíAMUHiRICO 1 Enesteca¡¡pose i-
dent.ificará que e1-

pleado llevara un--
controldeestii::ulos 

Archivo DATINC 
Este archivo contiene los datos detallados de las inciden

cias de cada empleado. 

Mo~bre del ca1po Llave Tipo Longitud Observaciones 

R1C ALF!.NUH!RICO 12 

cvmc ALmum1co d.in dt> inci.fri:::a 

FiCHAIHC fKCHA 

TRI MUH!R!CO míaero del tr11estre. 
este se generar! 

CAM!JC MUH!RJCO cantidad de la inci-
denciade la jornada 
continua 

CAMIHP MUH!RJCO caotidadd€ la inci-
denciade la11edia 
plaza 
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Archivo DATCVEINC 

Este archivo contiene la clave del tipo de incidencia y la 
descripción; que se ur.ilizai~án en el módulo de incidencias. 

Mo1bredelca1po Llave Upo Longitud Observaciones 

cvmc 1 !Lf.\HUH!RICO 2 

D!SCRIF ALfAHUH!P.ICO 42 

Archivo DATI'EX 

Este archive contiene los datos detallados del tiempo 
extraordinario de cada empleado. 

Ho11bredelcampo Llave Tipo Longitud Observaciones 

RIC 1 ALIAHUH!RICO 12 

mm • ALFAHUHIRICO 2 clave de tle1roe:ttra 

FICHA!!! 1 FICHA 8 

HRS • HIJH!RICO 2 cantidad de horas 
del tle1ro laborado 

HIHS 1 HUH!RICO 2 cantjdadde1lnutos 
del tie1po laborado 

Archivo DATX2 

Este archivo se utilizará como auxiliar. para copiar la 
información de tiempo extraordinario que se graba en el diskette. 
Para e e to. el archivo tendrá el formato indicado por el departa
mento de Nómina: ya que de él se genera el archivo secuencial 
TIEMPOEX. DAT que es el que se entrega a la DGP via diskette. 
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FIJ04 

RfC4 

HD4 

H14 
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Tipo Longi¡,ua 

ALiAMUHER!CO 

!L1AMUHIRICO l2 

AL1AMUHIRICO 

ALí!iUHiRICO 

ALIAHUH1RICO 

ALIAMUHIRICO 

cc:tstante can valor 
de U5 

total de horas dobles 

~atal de r.it.lltCie do~ 

!:!les 

t~tal r.inutos tri
;.,iee 

totaldeborasdedo-
1iogos y diae. íecti-

1--~~~~+-1--1--~~~~1--~~-t-~~~~~---

ALIAKUH!ilCO 

ALfüUH[i[CO 

HP4 AL!AMUH[R!CO 

ISPACIOS ALíAN!JMKRiCO 

!MI04 MUH!RICO 

PP.OG4 

SPRll1:4 l.LfAMUHiRICO 

DIP4 l.LíAMUfülCO 

SDiP4 ALíAHUHIRICO 

íOL4 ALIAMUM!RICO 

Archivo DATXl 

33 

t o tal de 1inutos de 
do1rngosydias fes-
ti·rni: 

total deborasde 
pru1a dn1in1cal 

totalde1rnutosde 
pri11adoarnical 

deberán ir blancos 

añoqueesproporc10-
nado ~or el usuaro al 
e111tirte el reporte 

clavedelprogra11ade 
de lade¡:·endencia 

clave del rntprograr:a 

cirf;e depen1erd!: 

clave subdepencia 

es el folio 

Este archivo es el mismo caso que el anterior. solo que 
éste generara el archivo secuencial FJ\RE.r_iAT en el di.;;;l;ét. t:e. 
que contendrá las inasistencias y retardos de una semana. 
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Ko11bre del caipo Llave Tipo 

F!J02 ALíl.HUHiR!CO 

Longitud übservacianes 

con.::tantecvnvaior 
de lil 

1------1-----~-----+---~1~------< 

RfC2 füANUHifüO ¡¡ 

FJC2 

FHP2 

-- ----- -------
RHP2 ALFAHVHii!rO . 3 tctcl.ldt<retardo!lde 

la tedia ylaza 

BL!HCOS2 AL11.HIJHii!Có 38 deherán ir blancos 

FOl2 ALíAHUHiR!CD esei folio 

!SPAC!OS2 ALFAHIJH!R!CO 11 deberán ir blaocos 

6. 4 DISEWO DE EN1'RADAS Y SALIDAS 

Es muy importante tomar en cuenta lae: entradas y salidas de 
un sistema ya que son indispensables pavn el funcionamiento del 
mismo y además son los que están en contacto con el usuario. 

Ahora bien. el usuario hn~c funcionar o tie11c ccntscto con 
el sistema por medio de las ent1~üdas y la!3 salida:::: r·:ir lo tant1::i 
es conveniente que éstas e:ean diseiífl.das de tal forma (]U>? far:-i1i
ten el uso del sistema al usuario. 

Concretamente en este diseño se tomarán c:om.:i entradas a las 
pantallas de entrada y captura; y como salidas a l&s pantallas de 
consulta y a los reporres. 

Diseño de entradas 

Las pantallas de entrada o captura del sistema. se refieren 
a la forma en que e 1 usuar .io el iRe una opción a seguit~. o bien 
proporciona datoe. 

En cuanto a la elección áe una opción se mostrarán 1'.0.lltallas 
de menús y lae pantallas de capti..1ra se mostrarán al :'"in.11. 
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Eneeguidti ef.' moet.r·e.ran eet&e p!:t.nt&llE:!.e. .3•.: debe tonu:ir~ en 
cuenta que todo lo que ópll.re::cl:I entre J:•ltrenLr.:!~is t ! ~.:.i.~nificn ·'..JUA 
es. variable. 

La opción inicial se debe pz•op<.JrclonRe en el menU principal. 
que seria el siguiente: 

iHOHBR! Di LA D!P!ND!HCIAI 
515TiHA Di IHCID!HCIAS. TliHPO i!TRA Y !S!IHULOS 

DATOS D!L !HPLEAOO 

l. DATUS DEL !HPLKAL~ 

2. IHCIDEHCJAS 

J. !l!liPO !!!P.A 

4. CATEGORB Y ~UEWO 

s. mmmmo 

~En el menú de emple:1d1.-; f-·l•,h·,in rt·:tu.:-d i;:.:Jr :,z drtt•:>.~ 

pernonales del empleado y la ¡.·-Hlt.;i..l la 1:-s lZI :-::i~ui.:>nte: 

¡ N~MBRg iri LA DEPP:NHSCiA ¡ l 
SEID!A DE 1sc1mms. Tl!HPO !W.A l !Slll.llLúS _J 

DHOS DEL EMPLE!té 

l. ALTA 

2. EAJA 

J. msum 

4. HODIFICA 

ó. REPORTE 
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El menú para el control de incidencias tendrá las siguientes 
opciones: 

1HOHBRi Di LA DiPiHDiHClAI 
51SIEHA Di lHClDiHCIAS. 1lEHPü !Xll<A Y ESTJHULOS 

lNClDiNCJAS 

!. ALlA 

2. BAJA 

3. COHSULTA 

~. moms Di ESllHULOS ¡ IHCIDEHCIAS 

5. DE!Elill!HACIOH DEL COH!ROL DE iS!lHUL05 

6. CAHCELACIOH DEL COHTF.OL DE ES!lHULOS 

<Ese> REGRESA HEHIJ AHliRJOR 
<Pgt111)AYU[1A 

~;e necesl tará un menú pal' a ccm::=u 1 t L>.f' i ne idencias. el cual 
eeria: 

!HOMBRE DELADEPEHDiHCIAI 
SISTEMA Di lHC!Dm1.1s. !JEHPO EXm y iSlJHULOS 

l NC l DE H C 1 .! S 

2. C0N5UL!A POE m 

3. CONSULTA POR mmm 

~. COHSULll AHUAL 

5. í!L. ;· R!l. DEL fü!ET:! 

¡========~~~=¡ 

-:Ese> REGRESA llEMU AMURIOR 
<P&Dr.) AYU[I~ 
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Para la emisión de: repor·tes en ir,r; i dF;n:-:· 1 r..::-, t..•1111l:i i •:-11 .:::r· 
tendria un memi, que eerü.:i el siguier•t.t°:: 

iHOHERi Di LA D!PmiHCIAI 
SIS!iHA Di IHCIDIHCIAS. TIEMPO E!TiA y 1mmos 

IHCIOENCIAS 

r. moms o¡ ¡smuLos 
2. i5TIHULOS Di AS!Smm y PUHTUALIDAD AHU!L 
J. iST!HULOS DE Dl!S IMOHICOS POR TRIK!S!i! 
!. ISTIHULOS Di DIAS !COHOHICOS !HUAL 
5. Di!!LLAC~ Di IHC!DiHCIAS HiHSUAL 
6. DiTALLWi DE IHC!Dfül!S AmL 
1. mmL Di IHCIDiHCIAS 
B. !HASIS!iHC!AS 'i Ri!AROOS 15iHAHAL1 

<Eso HGRESi MKHU ANTERiúR 
<Pg~n' AYUL1A 

Para controlar tiempo ext..rLl.. ee necE:~;itará un menU con 1E13 

siguientes opciones: 

!HOHBRi D• LA ommHC!AI 
S!SIEHA Di IMCIDmm. Tl!HPO iXTR!. y 15T!HULOS 

!IEHPO i!TRA 

l. l.LT! 

2. BAJA 1 
J. COHSULTA 

4.REPuil~ 

<isc> iiGifü AL HiHU AH!llIOE 
<PgDn> AYUDA 
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Habr.3 dos formas de capturar el ti~mpo e:.•xt.raordinario: el 
menU set·ia: 

INOHBR! Di LA DEPiND!NC!At 
SISTiHA Di JHCID!NCIAS. IJEHPO E!TP.A Y E:i!HULOS 

¡ 1 ! H PO E X 1 R A 

l. ALTA PüR HORA Di INICIO Y Di 1EPJ!INO 

2. ALJA POP. CANTIDAD Di HORAS 

<Ese> REGRESA HiNU AHllRIOR 
<PgDn> AYUDA 

También en consulta ;.:;e ne~es i t.ar<.i. un menú gue tendria lo 
siguiente: 

IHOHBRE DE LA DEPENDEHCIAI 
SISlEHA DE IHCIDEHCIAS. liiHPO EXTRA Y ES!IttULOS 

!IEHPO EXTRA 

l. COHSULIAPORPERIOOO 

2. lilHPO [!IRA DEL DI SiiTIE 

<Ese> REGRESA M!NU ASl!RJOR 
<PgDn>AYUDA 

Para la emiG1ón de Pt:>PL'rte:3 ·ie t11:>mt-·ü e:-:i--ra se tendría el 
menü sigu lente: 

1HüMER!I1ELAiiEPEHLtEHCIAl 
5I51!HA DE INCJWCIAS. ¡¡mo mRA y ismuLOs 

TI EH PO E X !R A 

1. D! nm·o ¡¡;pJ SiHAHAL 
2. DE TlíMro E!1PM' SEGUH HoPM's R~GISrnADAS 
J. DE TlEMro iXHA COM !~PORTE SEM.1.HAL 
l. DE !IiHÍ"l E!!FJ CON iHPOR>E S!GUN HURAS REGIS11JDAS 

<Ew REGRESA HEHU AfüRIOR 
<Pg[in) AYU[iA 
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En el rnódulo de c&tegoria y sueldo se tendría el s1guiente 

tHOHBRi DI LA D!PEHDEHCIAI 
S!STD!A DI IHC!DiHCIAS. !l!HPO nm y iS!JHULOS 

CAllGOP.IA Y SUELDO 

l. ALTA Di C.ITEGOR!A Y SU!Lt~ 
2. BAJA Di CAliGOR!A Y SUELDO 
3. COHSUL!A DI CAIEGOR!A Y SUELDO 
~- HODll!CAC!OH DE CA!KGORIA Y SUELDO 
5. RiPORIE Di CAIEGORIA Y SUELDO 

<lec> REGR!SA HEHU AHTiRlOR 
<PgDn> AYUDA 

Para realizar un respaldo. restauración. indexación y 
actualizar los nombres de la dependencia y titulares se 
necesitará un menú g\1e sería el siguiente: 

tHOHBRE Di LA D!PiHDiHC!AI 
SISTEHA Di lHCIDiHC!AS. IIE!IPO ilTP.A Y ISIJHULOS 

HAHTiHJHliHIO 

1. RESPALDO 

2. RiSTAURACIOH 

3. INDEXAR 

4. DiPiHDiHCIA Y IIIULARiS 

<lsc> RiGPlSA HIHU AM7ERIOR 
<PgOn> AYUDA 

Las pantallas necesarias para capturar datos serian las 
siguientes: 

Para el módulo de Empleado: 
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iKOKBRi Di LA DiP!KDiKCIAI 
SIS!!llA D! IKCIDEKCIAS. TriHPO El!PA Y !S!IMULOS 

DA!OS 01L illPLiAOO 

u.e.: 

CA!EGOnll.YH!iiL: 

SU!LDO: ! 

l<isc>PARAm.111m <Pg!Jn> AYUDA 

Parü incidencias. se tiene: 

IKOMBR! Di LA DiP!iDiKCIAI 
SIS!illA Di IKCIDEKCIAS. TliMPO KXTRA Y !STlllULOS 

INC Ion e I As 

u.e.: ~ül!BE: 

CLfü DK LA iKCIDESCiA: 

FKCHA ldd/1111aal: 

NUMERO Di 011.S: 
JO~HADA KKOIA 
CúSTIKUA PLAZA 

HORA [1!: I~JCIO: 
H%A DK TE~!HNi}: 

<P¡ún>PW.Aml. 
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La pantalla para capturar los datos necesari0s para el 
reporte de faltas y retardos que se entrer.i:o.t•E:i a la L'ireoción 
General de Personal seria: 

PIRIOOO: I 1 I 1 
10LIO: O 
D!P: O SURDIP: O KiS: O 

<!se> PIRA !IRKIM!R <PgDn> PAR! !!UD! 

Para Tiempo Extra se tendria: 

\HOKBRI DE LA D!P!MU!HCl!I 
SISl!H! Di !HC!DIHCl!S, !l!KPO i!!RI Y i5TIKUL05 

TIKKPO il!R! 

u.e.: 

HOKBRK: 

CL!Vi Di Tl!HPú i!1RI: 

!KCllh 1 dd/u/" i: 

HORA Di IHICID: 

HORA DI !KRHIKO: 

HORAS-MINUTOS: 

<lsc> PIRA liRKISAR <P¡Dc> PIE! !!UD! 

Los datos para el reporte de tiempo e:-:.T..t·aordinario que se 
entregará a la Dirección Gi::nerctl de Personal seria: 
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Pii!ODO: / / A 1 t l.AO: 
FOLIO: 
CODIGOS PiOGRAKAllCOS: 
00-00-000-00-000-00 
00-00-000-00-000-00 
00-00-000-00-000-00 

<isc> PARA liRKINAR <PgDn> PARA AYUDA 

Para el módulo de categoría y sueldo seria: 

iKOHBRi Di LA DiPiKD!NCIAI 
SIS!iHA Di IHCIDiNClAS. TliKPO EXTRA Y iS!IKULOS 

CATiGOBIA Y SUKLDO 

CA!iGOBIA Y NIVEL: 

SUELDO: S 

<isc> PARA !KRHIMAB 
<P¡Dn> PARA AYUDA 

Para capturar el nombre de la dependencia y los titulares se 
tendría lo siguiente: 

IiOHBii DE LA DEP!MD!MCIAI 
SlST!HA Di liCIDiiCIAS. T!KHPO i!TRA Y iSTII!ULOS 

HAff!ifflHliiTO 

NOHBBi Di LA DiPiffDiHC!A 
IDie!CClüN GiN!BAL Di SiRVICIOS Di COHPUTO PARA LA ADHIHSTRAClOffl 

Diseño de Solidan 

ll!ULAB Di LA DiPiffDiNClA 
tN011bre del directoríal de la dependencia! 

omcroa GiKiBAL Di PiBSOMAL 
(Ho1bre del director( a) de la D.G.P.) 

Las salidas :=.e referirán a loe reportes y a las pantallas de 
consultas. ya que estos son resultados que el sistema debe 
proporcionar al usuario. 

Primerament:e se mostrai.~an las pantallas de consulta y al 
final se mostrarán los formatos de los reportea. 
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Cabe mencionar que el tamaño del papel a utilizarse en los 
reportes sera de 132 columnas por 51 renglones. 

Para consultar los datos del empleado se tendrá la siguiente 
pantalla: 

En l.,_ 
pantalla: 

1NOMBR! Di LA DiPENDENCIAI 
SISTEMA Di IHCID!HCIAS. TIEMPO EXTRA Y iSTIMULOS 

D!!OS DEL EMPLEADO 

R.F.C.: IHAIH-6007171 

NOMBRE: IHAHRIQUEZ Pm~ WUH!l 

CATEGORIA Y NIVEL: 1 A02SO! 

5VELOO: 11703,S!B) 

1 <Ese> PARA TERJ!IHAR 

nsul t.:l de incidenCLJ.:'3 se tendrá la siguienta 

iNOHBRi DE .. 1 HIEHrESCIAI 
s:s:m DE INCIDES• !AS. Tlfl.P0 EXTRA ¡ iSll!iULOS 

"' on·:-.1' 

» OPRIHA "RElURJ!" PARA COHTIMUAR 

¡ .:Ew PAF.A TERJ!IHAR 
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Cuando se consulte las faltas o retardos del diskette se 
tendrá la pantalla siguiente: 

UH!ViiSID!D i!CIOK!L AIJTOK01J Di HKIICO 
DiSPLiGlOO Di ms1smcm y ii!liOOS 

JOill!Dl COiTIKUl 
R. !. C. Dl!S 

ll!APH600717 I 111 

1PlPK5907171 

TOTAL Di TOT.Dl!S 
IKPL!lOOS: t2l TOT.HIHU. 

KIKUJOS 

1161 

1201 

lll 
1361 

H!Dll PLlZ.! 
DIAS Hll!llTOS 

TOT.Dl!S 
TOT.HllO. 

" OP!ll!A ·muir PW T!IKll!i 

Para consultar el tiempo ext.ra se tendrá la siguiente 
pantall:a: 

IHOllBRI Di LA DiP!liDlllCIA 1 
SISTOO DI IMCIDi!ICIAS. TllJ!PO mu 1 ESTll!OLOS 

!IEKPO ll!RA 

u.e. : ll!!PB·59o7!7-l 
IOKBRI : ll!!IRIQIJI! PRAOO l!!iO!Ll l 
PIRIDOO: 101/10192 ! 15/10/921 

m11A 
fll/10/921 
(12/10/92) 
113/10/92) 
111/10/921 

C!i!lDAD Di DOi.!S 
12:!3) 
11:331 
13:!51 
15:13) 

TIPO Di OOi!S 
IBOi.!S Ti!PLISI 
IHOi.!S TilPLISl 
IBOi.!S Di Pill!! OOlllMIC!Ll 
iBOi.!S U OOll. O Dl!S YIST.l 

» OPRIHA "iiTORJ" PW COl!llU!i 

1 <isc > aBJ TERMllAR 

La pantalla de consulta del tiempo extraordinario del 

122 



llSC;D IH SlstllA IC llCllCtcUS, f!CIFB ClllA r PASO IC CSlllULOS 

diskette será la siguiente: 

R. f. C. 

(l!APH600711 I 

( PAPB590711 I 

TOTAL Di 
El!PLIADOS 

(2) 

Ui!ViRS!DAD iAC!ONAL !UIOHOHA Di Hmco 
DESPLEGADO Di !liHPO !l!R! 

L~BLiS !R!PLiS m. y llOH. 
HRS. H!M. HRS. ms. HRS. Hlff. 

14:541 

12:431 

PRIH. OOH.1 
l!RS. Hlff. j 

i 
1 

TO!!LllBS. !OT!LllRS. 
IRIPLIS 
14:541 

TOTAL llRS. TOTAL HRS. 
DOBLIS 

12:!3! 
F!S. Y DOH. PR!H. DOH. 

" OPRIMA "Ri!URll" PARA TiiMIH!! 

En la consulta de cat.egori.:1 y sueldo ~e desplegará toda la 
información que se encuentre registrada en el archivo de DATCASDO 
correspondiente. la pantalla sertl la siguiente: 

D!R.iCC!Oi Gii!RAL Di SiRV!C!OS Di COHPUiO PARI. LA AcH!i!STRAC!ON 
S!STIHA Di IHC!DiNC!AS. ll!HPO l!TiA Y !51!HULOS f!CllA: 07/!0/9! 

COHSOLTA CATiGOR!A Y SUELDO HORA: l4:1B:I6 

CATiGORIA 
Y H!V!L 

( A0210J 
1 A09101 
1 Al750J 
1 C47601 
1 C4780 
IAl.02501 

SU EL O O 
11703,1451 
l15él.24BI 
11560,5481 
11800.0001 
($810,0QOl 
115JJ.16JI 

)) OPR!HA ·mu¡¡· PARI rmrm 

123 



11ma l[l mrm I[ TICTlfJIWS, TlfllfD m•A r PAGO I[ CSIT!ULDS 

Loa formatos de loa reportes son las siguientes: 

l. Reporte de Datoa del.Empleado 

l•chal dia/m/año i UNIViiS!úAD NACIONAL AUTONOHA Dl Ki!ICO Pig. f Mo. l 

{Ho11bre de la Dependencia) 

DIRiC!ORlú G!MiRAL 

R.1.C. N o K B R ¡ CAT!GOilA ! NIVEL sum.; 
IKAPH600717l iKAMRl<U!Z PRAOO KANU!LAI IAA0250) 1170J,5!BI 

2. Reporte de Eatímuloo de Aoiatcncia y Puntualidad Menuunl 

Fecbaldia/m/añol UMIV!RSIDAD NACIONAL AUIONOHA Di HEXICO Pág.IMo.11 

dio1ibre de h L-=iienáencial 

REtüHi DK ESTtHUL05 ~Oíi A;)ISTENCIA 'í FüHTUALI[!Aú 

K ES: ¡:;¡ 

R.LC. NO K B & i 
1 HAPH500717 i 1 H!Hii;UiZ PRADO HAMUiLA 1 

ES 1 1 HU LO 
!S Is.porte de acuerdo 

al ~ue:ldei 1 
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3. Reporte de Eatimu1oa de Aaiatencia y Puntunlidnd por Trimestre 

fecha(dia/m/añol UNIV!!SIDAD NACIONAL AU!OHDHA Di K!XICO Pag.¡Ko.I 

1 Mo11bre de la Dependencia.) 

mom Di iSTIKULOS POR ASIS!IHCIA y PUNTUALIDAD 

!P.IK!S!Ri: il> 

Lt~ MDKBii 
IHAPH6007171 IKAHRIQUIZ PRADO HANUEl\J 

E 5 1 1 N U LO 
{$ Importe de acuerdo 

al sneldo1 

_J 
4- Reporte de Estímulos de Aoiotencin y Puntualidad Anual 

V.chaldia/"s/añol UHIViRSIDAD HACIOH!L !U!OHOHA Di H!!ICO Pág.{Ho.J 

(Mo1.bre de la Dependencia! 

R!POR!i Di ESTIHULOS POR ASIS!iiCIA Y PUNTUALIDAD 

IN U AL 

u.e. H o H B R ¡ 
IKAPH6007111 IHAKRIQUiZ PRADO HAHU!LAI 

i S l 1 HU LO 
($ llpurte de acuerdo 

alsueldol 

iz:; 
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5. Reporte de Eatimuloa de Díaa Económicos MenBUal 

lechaldia/m/oño l UH!ViRSIDAD HACJOHAL IU!OMOHA Di Hi!ICO Pig. I Mo. I 

(Moabre de la Depeodencia) 

mom Di iS!IHULOS POR DIAS iCOiOHICOS 

H i S: 13! 

R.1.C. MOHBii 
IHAPH6007l1! IHAHilQU!Z PIADO HAHU!LA! 

HAS UN! PRJHA O!: 

i 5 l l HU LO 
($Sueldo tabular dia

rio) 
{$ laporte de acuerdo 

al año\ 

6. Reparte de Eatimuloa de Dino Económicoa por Trimestre 

lechaldia/oeB/añol UMIVKRSIDAD HACIOMAL AUTOHOHA Di Hi!ICO Pig.INo.I 

IM01bre de la Dependencia l 

mom Di iSTIHULOS POR DJAS iCllHOHICOS 

T R 1 H i S T i i: 1 l I 

u.e. NOHBRi 
IH!PH6007l11 IH!MRIQU!Z PRADO HANU!L.11 

HAS UN! PRIHA Di: 

i S T 1 HU LO 
U Sueldo tabular dia

rio l 
($ I1porte de acuerdo 

al año\ 
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7. Reporte de Estimulas de Díaa Económicos Anual 

fechaidia/m/añol UHIV!RSIDAD HACIOHAL AUIOHOHA Di H!XICO Pig.(No. I 

(Hoabre de la Dependencia} 

R!POR!i Di iS!IHULOS POR OlAS iCONOHICOS 

AH U AL 

i.l .C. N o H B R ¡ ! S T I HU LO 
(HAPH600711 I (HAHR!QU!Z PR!OO ~.!NUil..\ 1 ( S Iaporte de acoerdo 

al año\ 

B. Reporte Detallado de Incidencias Menaual 

i'echaldill/1es/aiiol UHIViRSIDAO HACIONAL AU!ONOHA Di HEXICO Pá¡.IHol 

1 Hor.bre de la Pependencia) 

mom D!TALLADO Di INCIDIHCIAS 

H i S: 111 

u.e. iOHBi! IKCIOKHCIA 101AL TOTAL íiCHA 
JC HP 

( HAPB600711 I IHAHRIQUKZ PRADO HAHU!LAI líALTA lKJUSTIIICl.DA 1 111 115/011911 
IRETARWI 1191 t2Uú1J92l 
1 !COHOHICO HORHALI 121 128/01/921 

mmm 

111 
111 
(11 
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g_ Reporte Detallado Anual 

Fechaldia/1es/añol UH!ViB5!DAD HAC!OHAL AU!OHO~A Oi K!!ICO p;¡.IHol 

IN01bre de la Dependencia! 

mom Di!ALLADO DE IHC!DiHCIAS 

AHUA L 

u.e. H OH B B 1 IHGrniMCIA TOTAL TOTAL FICHA !RIKISTRI 
JC KP 

IKAPB6007!11 IKAHR!QUIZ PRADO KAHUK!.AI mm IHJUST!FIC!DAI 111 115/01/921 111 
li!TAROOI 1191 122/01/921 111 
l!COHOKICO HORKALI 121 128/01/921 111 

10_ Reporte General de Incidencins 

hchaldh/us/añol UlliliS!D!Di!CIOi!LAl/lOiOll! DI !UIOO Pi¡.liol 

(101htde laLiepndench.I 

illllillC!iii!LD!llCIO!iCIAS 

u.e. i OH B 11 11 u fl il ¡¡ ¡¡ ¡¡ " LS es Jll u; U! l!ll JC Sil! P :2 CH O! 
JC HP JC HP 

ll!IPB60071ll ll!llilQU!l PüOO llllUILAI 
!RIHIS!ill 111 0121 11910 
!ilHIS!il2 o o o 11510 
TilKIS!ilJ o 0111 u o 
!ilHiS!il4 o o o o o 
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11- Reporte de Inaaistenciaa y Retardos Semanal 

feeha{dia./1es/üol UililiSID!D i!Clúi!L !UIOIO!I! DI !!llCO Pi¡.llol 

IM01bre de h Dependencia) 

i!L!CIOIDIDISCUU!OSllJililllSlllCI! 
fOLIO:iOlOOCll 

D!P-SUBO!P l!IS S!H 
1141-011 1011 1011 

Pli!OOO:DlLIOI/Oli'21 07/01/911 

JOil!D!COllliUI HiDl!PLIZ! ¡ 
u.e_ 1 OH !i ! !!Cl!!l !O!IL m iWt!S ITDT!L¡ m ¡mmmom 

mm DllS m mm 0115 i Hli 

lll!Pll6007111 lll!lilQUIZP!!OOll!IU!L!I 151 111 1171 
1 1 

lll!PB590111J lll!i!li!ZP!Tll\laILlil IJ 51 121 i 11151 1 

JOil!D!COilliUI Hrnl! PLIZI 

1151 1 
!OT!L 01 !l!PLl!l~S: 121 TOTAL 0115: 131 !OT!L DllS: 

tol!L motos: 1171 TGT!L HllU!OS: 

ILT!!UL!iOIL!D!PiNO!iCll lL Oli!C!Oi GiiUAL D! PiilOi!L 

lllG.JU!llCU!SllSMIQIJl!I ILIC. !IC!L !lUJILIJI i!Gii!ll 

12. Reporte de Tiempo Extra nemanal 

Ecte re~orte reuli=ará el control de las 9 horas semanales 
de acuerdo al Contrato Colectivo: estc.1 es. si en un momento dado 
existe un empleado que tiene méi.s de 9 horó.e doblés: 9 horas las 
pondr~ en dobles y l&s restantes en tripl&s. 
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recba(dia/1es/a.iiol mmsmo 1mom !UlOiOll! 01 m1co Pag.tN01 

Ok1bre de la Vependencial 

ill.!C!Ci Di: !!IHPO llTi!, oomcos. Dl!S mmos ! Pilll! 00\lli!C!L 
! O L 1 0:¡0100011 

COOIGOPill!:!!ll!!ICO: m.m: 1011 Dlli01/0l!2l!L07/0l/921 Aiü: (921 
lll-01-126-01·151·031 
113-01·7!6·01·196·051 
!43-01-126-0l-197-Ü~l 

! Tl!!POlll!A 00111iGOs1011smmos Pilll! 00\llllCAL 
u.e. iüHBii ms HOIAS HOIAS Dl!S Húi!S Ol!S HOi!S 

IABOi!OOS OOBLI Ti!PL IJ.BOIAOOS L!BOi!OOS 

lll!Pl!6007!11 lll!lilQUiZPi!OOll!iU!IJ.l 13111)151 IB:IJ) 

llllPB5907!11 11\!i!li!ZP!!liOB!Llil !JI ll:JOI 171 IBI 

TOTAL ¡¡ ~Oi!S !ú!!L O! HOIAS !O!!L Oi HOIAS 
TO!ALDll!?Ll!OOS: 121 OOBL!S: 00\lllGOSI Pilll! 

!ilPLIS: 111:13) Oi!S f!S!liOS: IBl ootllfü!L: 

iLll!UL!iDIL!D!PliüiiCI! lLDliiC!OiG!iliALO!PliSOl!L 

lli'l. JU!I iDU!SS!S ~lRQUl!I ILIC.!iCIL!iUJILUiUGii!ll 

13. Reporte de Tiempo IUtra según horas regiotradaa 

El formato será el mismo que el reporte anterior. la 
diferencia es que en éste no s~ llevará ~1 control de las 9 horas 
dobles a la St_•mana. 
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14. Reparte de Tiempo Extra semanal. con i.mporte 

En este reporte se deberú poner a detalle las horas extraor
dinarias que haya laborado el empleado: calcular el importe 
correspondiente y llevar el control de las 8 he· ras dob Les a la 
semana. El formato es el siguienLe: 

fecha{~ia/aes/aliol Uiii!IS!OAO l!CIOi!L !Ullliíll\! D! ttl!ICQ Pa¡.liol 

1io1bredela[it¡iendencial 

i!l.!CIOi O!: lliMfll mu. oomws. Ol!S l!STIVOS l Pi!K! r~ttlilC!L 

P!i!OOOD!Li01/0li91!L07/011911 

u.e. IOKBil Tl!ttPO 
illlPl!5007171 llllli!QUl!Pi!OOllliU!LAI 

TilPLiS: tl:Jói 
oomWS!Ol!SliS!IVOS: IJ:HI 
Pillllrf.illli!C!L: tl:lli 
T 01! L: 

!l!i!OiO!iUIO 

1Sl1r-:irtecomspoodieote 
de acoerd~ a la categnria 
ya!!t!eldo1 

tSl1porte de ia suu.1 

1 

1 
¡ 
1 

!OT!LiS: 
lttPL!AOOS: 
OOBL!S: 
Ti!PLIS: 
OOttliGCSIDl!SiiS!liOS: 
PillllOOllli!C!L: 

110TALI 
i!Oll.LI 
iTOT!Ll 
ITOT!L• 

íSltportedehrs.doble51 1' 
!Sht-Jrte de hrs. trir·ieE! 
1Sl1porte de hrs. eo d~titi¡~~ ¡ ~u: fes. 
tSh~rte de hrs. ~,riu dm~ical: 1 

SUK!: (S[1portedetodaslachoras1 

15- Reporte de Tiempo Extrn con importe seg-Un horas regintrL.ldas 
E1 formato sr~r.::-.J F.!l misrno que '-~i re::-¡:•ort.e .::int.C:!r•ior. la 

diferencia es que en éste no sr: llevara E;;.i. (.:0ntr0l d•:: l~.i::. ::J hr..;r;),;:: 
dobles H l& semana. 

131 



CAPITULO 7 

CODIFICACION Y PRUEBAS DEL SISTEMA DE INCIDENCIAS, 

TIEMPO EXTRA Y PAGO DE ESTIIWLOS 

Es en la tas~ cte Llesarrollo donde todo lo que se realizó 
d~3de el es"t.udio hast.::• el ,_ii2.:-ilc· dPl sL~t.emó.. se lleva!·3. a la 
práctica. 

Primero 3e z·eali=a la coditicación del sistema: esto AS. se 
trctduca el disenc, detallad::::> a un Jengu.a..ie de pz•ogramaciC.n que, 
por último. es tl'.3.11::>fóJ'ma.do t>n in.3trucciones ejecutables por la 
computadora. 

Fosteriorment:e se presentü. 1 a forma en que e.e probaron los 
módulos ya desarrollado;.:;: lo cual se refiere a las pruebas del 
sistema. 

7.1 CODIFICACION 

El ¡:.aso de cod.i ficaci6n t.raduce una r·epresentación del 
softwat•e dada por un Jise-no detallado a una realización en un 
lengua,ie de programa.-:i6n 1 .... ~ódi12:.::i fuent.e 1. 

Jnicialment.e. no .._~x.i.::d".i.=i. ninguna t.€~nica para realizar la 
cod.lficaC'.i6n. ahor.3. c;.:i:::;t.en dent.ro de la programación estructura
da dos met.L.•d•)logias para pk-. ... >grnmar: programación de.:::cendente ~· 
programación a:-::cendente: las .:uales pueden ser empleadaz para la 
codificación c11ando f•l lf>1u;ua.Jo de progrD.m:tc h'·n lo pe.1•mi td.. 

Si el proara1n~1 se ,-:-on~>i·..iera como Un::i .it?r.::a.1.·-~ui.:.i. da compo
nentt.•s. entonces Ja L'Odiiicaci0n descend8nte implictt emp8zar a 
codificar 1.os nivele:?. u;á.s alroz. del di.3eno. representando los 
nivelee J.nf•~ri·:•r·:~.:: ..... '.,>n .:·al:"·l..'Z ·'.4t1t-: .-ümu.:o.n su fun~i0n de m&nera 
eimplific:~d~. Al :\·:·.;;Ls.i' l~ a¡:·li..._:n·.::lón de un n¡vel. se pasa al 
eigul(-~nt.:· •"iivel infrr1c•r v L.:· a¡:.l:J..::."'I. a parrir .J..:· ::;.ue. subniveles. 
Pot· ültímo. ::-:e~ hé1o.;e l:i c0,iific-a·::-í011 del nivel más ba.íeo del 
s1f.",tE-m.:t. 

La codii1caL~ión n.::ct"•nde-nte e.:::: el ca~o.c 1."'unt1·ario: se inicia 
con los njveles ma~ ba.io::: del ..o>.istema y t".-r.e z0 construye 
hacite1. arr·i ba hasta alc.;.rn::.::11· el n.i ve 1 má= al t.c . .Jel dicehu. Asi. 
primero S•.;! ... "':re.:;.n !n2. ¡:-12.:a.:.:. L.:i.:::i,__--:fa3 ltt:=: c11::1l-:=-B ~-=·n uti li..::"'1das 
para con3tru.ir bloque.:; má.:: ..::omr·lt:.~.i-.::.12. ·~ue -\ :u v~~:: 2..:: t'"·tn¡:.lean 
para los niveles m~s 3Jt0~ del ~isTclnh. 
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Para el desarrollo del sistema propuesto se utilizó la 
técnica 'descendente·; primero se codificó el módulo de mayor 
jerarquia. después los submódulos y asi sucesivamente hasta 
codificar loG procesos. 

Una vez que se genere el código fuente. es conveniente que 
Bste sea claro y simple. i:·ara esto se tendr.3. que tomar er, cuenta 
lo que se le llama estjlo de codificación. 

El estilo de codificación afecta en mayor medida la le~ibi
lidad y comprensión de los programa8. Un programé'\ blen escrit:v 
está bien organiza.do. emple~ nombres ei¡;;nificatiVO$. incluye 
comentarios sensatos y uri ljza 1."'0rlE'trucciones deJ lengua.ie que 
hacen óptimas la seetir·idad v leaibilidad. 

Respecto al sistema do :..n ...... idenc1u. t.iempc1 extr;:1. y pago dE• 
estimules. los nombres de lo;;> mO.:iui-::ls se: bo;..0 an .;:n -iOZ" .si~llient.E-: 

De acuerdo a la ~arta estructurada del 3ist~m~ mencionada en 
el dise1io. in.-:; numbr.::>-~ de los módulos gt1e serán 11a:n:..ido::-. de.z.de el 
módulo p1·i1v:::iJ..·B1. ~-t:""rrin los . ~guientes: EMPLEADO. INCIL1EN. 
TIEMPC1EX. •~AT'{SLIE Y MAN'l'ENIM. 

En cuanto Ei l·--i~~ sub1nddu)os s•~ tiene qut-: l ..... •dos los gue 
tPn?an la fun~i·~n 1i~ <lar de alta datos. 8\1 nonlbre i11iciará con 
AL'l' :1 terminarim ..:-,-.n lo;.:; pr:imet~oa t.re.s caracterc:·s del módulo del 
cual fueron 1lama.:l0-=.: por e,iem¡:.lo si e:=: i'l.l t.n de dñt".os del 
em¡:.ile:::tdo. e 1 1KHnbr•.?. ~en\ ALTEMf•. I•e l gual fc·i·mn $E-l'3. pan.t la..s 
bujas. consultas. modiiicacionee y los reporte~. 

En el módul·-• dP. mant.enimient.ü e:dstE:n tres zubmc'.dulos. est'C<?: 
tendrán los siguientes nombres: RE~-\YAL[_iO. R.EETAURA. IN[1EXA Y 
!.<EPYT!T. 

En los módulos de .incidencias y tiempo e:-:t1·a. se ¡:,endrán 
v;Jrias consultas y repor•tes: 108 nombres dP. estos 1.levan las 6 
µcimeras letras deL módu) o de donde fueron 11 amri.dos y des¡::.ués 
llevan un número dt"":!: acuei·do al orden qt1e se te.n~a en e i menú de 
dr::.nde son llamadc:lS. E.ien•r-1•.:;. para los f.ep,Jrt.es de tiempü e;.:trr.i se 
tondrá: REPTEX 1 v HF.PTF.X:;-:. 

De &cuerdo~ la~ caract.eristicas de Ciipper. que es eJ 
len~uaje que se \lt.i 1 iza: :-':.f' generan mú) tiples proar-'.lnv;-,s ¡;..e•::¡uenws 
lnD cualef.1 a~rn¡;.é en un s1.:rll) arC'hivc, ¡:.ar~ cada módulo. a 
e:·xc-ep..::iór, de ctlo+unos muy granrlr.>s o ~eneralé's. El nc.•mbre de E:::-.t.t.iB 
inician ~c..:•n f·hl.Ji:: y terminan .:-on is.s trez pr:imera.=:. Ú"'"'L?'a~ del 
rnó.Jui,:1 dPJ cual 11.l·~r·,:·n 1] .:tm21ct·~·~": d.;, e.:7ta i.:i1'mét si:- tF.n,,r;:í.n l·:i~-. 
oit~u1.:~nt,,-"":~: f·f{(•CS1S. f•f1(•CEMF·. f·ft(u .. IMC f·J-:uCTE'.>';. 

En E•i ini,~1t:• d.:"" c·ada :i:·rc.¡:zi·fl.me .:ce r_endrán C•:Ol\11?-nt.ar.io.s dondt" 
.:::t" in<.Lico ~J n·-·mj,r~ del l-·.t,:.i.:r.:::un:.L 3tl ~-.t: .. ii:·t.1.'.'··· ,_·:1 21.ttrC'1' del 
mi2mo. en est¿· ,.~lt-~u. la nur-.::··r:i. del J:·t·t:":?t.""Jltr- r.t·ób.'.1.1•·· 

Para la ~::r11iiti'-"":.:1 1-·ión d<"'l 21:=.t.ema .~t"- Utiii::~ron 1.r,_::; m1nie.":p-:::·
cificaciones ·:¡\lP ;:::,e hii:·12r.:.n en i'-1 ?Ln<il.i:--:jz.; c,·.1;ve-n.lt?nt.es 1=·.:H'ft .;-.i 
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lenguaje elegido ( Cl ipper J 4 ya que contiene eBtructuras tales 
como DO WHILE ... ENDDO. IF .. THEN .. ELSE ... EN[•IF. CASE OF. .. 
OTHERWISE .. ENDCASE. etc. 

Ex iAten archivos que n.o fueron descritos expi ic i t. amente en 
el disei'ío. pero que es importante ti:ner en c-uenta cierr..as 
definiciones sobre los mismos: estc.s archivos son el archivo de 
ayuda que~ c1..-.ntiene básicamenr.e el text.o a de~.plé~ar l;uand.:1 se 
solicite ·avuda· del 2-istema: y los or.1~..:is a1~chiv1Js S:•:>n lo.:: 
arc:hivos indicc~s. útile2. para acc2sar ia iniormación en cierto 
orden y loa archivos t.~mp~rales que se l1~ili2an para la emisió11 
de los i·eporLes de inasis~e11cia v retardos y tiempo extra ~ue se 
enc.regan a 1n [1irección Genera] de F·ere0nal. 

Archivo de Ayucia 

E~t0 arc}1ivo 3e t1tjli=a1·a ~uar1d0 ~l usua~io solicite ayuda 
en el si:.::t:P.ma: por e.lt!mplc. sl :.st• enctwnr.ra en un menú y solicita 
ayuda se d~s¡~l~~~rA ¿n p~11cal1a 1111a bt•eve explicaci6n de la 
fu1v::i1:>11 de é::ü.e: o bien :.~i :c=-.e L"ncuent-l'LI. en la captura cie \lll dótO. 
se e>:plicora ¡.:,, •Jite ~=;P. refiet•c• y si e:.~ necesarlc, utilizar clave.3 
tF:iinh ién ::.>e dt""$¡.>.l o?•F22.!.'2.n. 

Este <..t.rchivo se c0nsider01 tn1:-:i] iLlt'. 
pensable para lct e>pt.o.1•21.ción del :.-:ist.ema.. 

Archivo DA'l'Xl 

ya ~ue no es indi s-· 

Este ;:lrchiveo i··<"i~.i·::an1ente sit•ve para ·~ue en .?.l SI:'! t".en¡::¡a la 
infnrmnción dt• 1naslsr:enc·io. y ret.ardo:1s rle ... ":ada unu de loe 
empleado:o .. iunt,) "'Gn lo~ dar.c,s :r.c..l icit.<'H.it.i8 p"•r el Liepartam(!ntc• d...=i 
Nóm.irw ,1.,-. l.-t f 1··;p; 1·:1 2 Cllf\lP.;." ::.er.3.n c:·:-•pir.'\dos a un diskette. 

Esri=:· ~1.,~hiv·::.i E.-~" n•.?ct-a.:..ric.. ya que el [1epart . .:~men."t:.C1 de- tTGmina 
;:;olicit.n r.t-ner 1."'1• el ... ii::.:.kette un archivo :.=.ie .... uencial con un 
formato muy e.2.po:.cifi-::-c:.. Ahora bien. de :,,cue1·00 ct l.:;..3 
caract.eri:=.ti.:::Lt.:;) del lcnr;u.1.ie se podria tt~ne1• un archivo .:?.ecu.::m
ci~J dit·ectamente a partir del a1·cl1iVL• de b3ae ele daLoA qua 
contiene toda~ lo.:.::-. in...-:idenciéls de los cmpl~Eto•~n: el i:·roblema eS 
que :.e i:=:!eneraria el .=lt·chiv..::. secuencial con el mieano fc.rmato~ cose. 
que 110 ee e:oUcitüdo i:·c-r ~l Ltepe.rtamento de t~ómine.: por lo tn.nto 
se tendrti el archivo DAT:Xl que es un ar·chivo de base- de datos que 
tiene €:1 r .. ~rm~to indjcado. 

Arr=hivo DATX2 

F.3tf:' archivo a ..... bc~ré.i t.ener la información del t.iempo 
e:i;:traorain~ric• labc·t·.~n."l.o en la dependencia. asi como alJ?tmos datos 
zc.l ü• i ;;=ido.s por el úe¡:-artamento de Nómina. 

1.::omo en ~1 .::aso .;;.r.r.erior :;.e debera grabat· e-11 diskette un 
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archivo secuencial con un formato especifico, por lo tanto se 
~endrá el archivo DATX2 con este formato~ para que a partir de él 
se genere el archivo secuencial solicitado. 

Archivos Indices 

Es conveniente que en un sistema se utilicen a1,chivoa 
índices. ya gue la búsqueda de datos en ellos es directa y por lo 
tanta el tiempo de acceso es mucho menor. También son útiles 
cuando se desee consultar o imprimir datos, ya que éstos deben ir 
en un cierta orden. 

Los archivos indices que se utilizaron en el sistema son loa 
siguientes: 

Moabre de Llave de acceso Utilbación 
archivo 

DATRFC RfC In lncide11ciaB f Tiempo extra para obtener el noabre del e1pleado; verificar 
que se encuentre dado de alta 1 que lleve un control de estiauloa, todo eeto 
ütll para •arios procesos. i11 el 16dulo ilpleado para dar de alh, baja, con-
i1ultar, aodificar e i1pri1lr reporte. 

DATCATE CAl!GO En el 1ód11lo de Categoria J Sueldo para dar de alta, baja, consulta, 1odifica 
cióo e ilpresión del reporte. En el 1ódulo de er:pleado, para obtener el suel-
do. in el 1ódulo de incidencias y ticJ1po extra para calcular los ilportea de 
estilulos J tiupo utraordinario. 

DA!CV!I CVllHC in consultas y reportes de incidencias, para la dencripción de la incidencia. 

DA!fiClll l!Cl!.!INC in el 1ódulo de Ir.cidencias. para algunos reportes. 

DA!!RI RfC,!Rl in el 1ódulo de Incidencias para consultas Y algunos reportes. 

DA!! RFC,CVilNC,FmA- En el 1ódulo de Jncidepcias, para las opción de baja renlosreporte!ldeta-
INC,CAMIJC,CAM!MP llados. 

DA!Il RFC,CV!Til,F!CH!- En el 1ódulo de Tie1po Eltra para dar de baja. 
lil,HRS,MIR 

DA!l!CHI mmu Í:D el 1ódulo de tle1po htra, para consultar e iDprimir reportes. 

El código fuente de los programas que conforman el sistema 
no se incluye en el presente documento, debido a la magnitud de 
éste, pero se anexa un listado con todos los progr·amas fuente; el 
cual puede ser consultado como referencia o para el mantenimiento 
del sistema. 
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7.2 PRUEBAS 

La prueba de software es un elemento critico para la 
garantía de calidad del software y representa un ültimu repaso de 
las especificaciones. del diseho y de la codificación. 

Se puede decir que una prueba es un proceso de e.jecución de 
un programa. con la intención de encontrar el mayor nümero de 
errores. con la minima cantidad de esfuerzo y tiempo. 

Una de las cosas que e3to implicaría. es la reducción de 
"costo". asociado a una falla del sistema, ya puesto en práctica. 

Es conveniente hacer pruebas municiosas y bien planificadas 
para reducir los ''costes·· asociados a una falla del sistema 
desarrollado: entre otras cosas. 

Para esto. se tienen las técnicas sue de algün modo detectan 
el mayor número de errores; éstas sort la Prueba de la Caja Blanca 
y Prueba de la Caja Negra. 

Prueba de 1a Caja Blanca 

La prueba de la caja blanca del software se basa en el 
minucioso examen de loa detalles procedimentales. 3e comprueban 
los caminos lógicos del noftware proponiendo casos de prueba que 
ejercitan conjuntos específicos de condiciones y/o bucles. Se 
puede examinar el ''estado del programa" en varios puntos para 
determinar si el estado real coincide con el esperado o afirmado. 

Los criterios para el diseño de casos de prueba se deseriben 
a continuación: 

Cobertura de instrucciones. - Este criterio advierte gue todas 
las instrucciones del programa se ejecuteO por lo menos una vez. 

Cobertura de decisiones. - Establ1-::.ce que cada sec11enr i a lóp;i ca de 
instrucciones debe ejecutarse una vez si y otra no. eeto ~.s. que 
cada decisión debe tener un falso y un verdadero. 

Cobertura de condiciones.- Establee-e que cada condición en cada 
decisión tensa todos los result.ados posibles, esto es~ que si una 
decisión contiene variac condiciones. ésta debe co11templar todos 
los resultados que pueda tener. 

Cobertura de condición múltiple.- Estnblece que todas las 
combinaciones posibles de resu..1.tados de condición en cada 
decisión y todos los 1nmtos de entrada . .se invoquen por lo menos 
una vez. 
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Prueba de la Caja Negra 

En la prueba de la c~a.ia negra. se pretende que t.odos los 
casos de prueba demuestren que las funciones del software sean 
operativas, que la entrada sea aceptada de forma adecuada y que 
se produzca una salida correcta. Por lo tanto. se puede decir que 
esta técnica está diseñada para validar los requerimientos 
funcionales. sin tomar en cuenta la estructura lógica de un 
programa. 

Los criterios para el diseho de casos de prueba de Caja 
Negra serian los siguientes: 

Partición equivalente.- Este di.vide el dominio de entrada de 
un programa en clases de datos de los que se pueden derivar 
varios casos de prueba. Esto es. los datos de entrada deben ser 
validados de acuerdo a la especif-icación del programa. para poder 
realizar una función; asi. si se tiene por ejemplo un dato 
numérico. se debe checar si éste debe encontrarse dentro de un 
cierto rango; o si ne tiene un dato que es una clave de acceso. 
se debe de checar si ésta existe o no para poder continuar con el 
proceso. 

Análisis de valores limite.- En éste se prueba la habilidad 
del programa para mane.iax.· datos que se encuentx.·an en los limites 
aceptables; éste es complemento del anterior, ya que por ejemplo, 
si se tiene un dato de ent-rada y debe corresponder a un cierto 
rango, también se debe probar con valores que vayan arPiba o 
debajo del los limites establecidos. 

Grafos de causa-efecto.- En éste se validan CL..•m¡::,lejoe 
con~iuntos de acciones y condiciones. Para esto. se deben de 
checar todoe. las condiciones para la obtención de un resultado. 
Un ejemplo aplicado al sistema de incidencias. tiempo e:·:tra y 
pago de estimulas. seria el de probar las condiciones necesarias 
para que un empleado tenga derecho o no al pago de estimulas. 

Para lleV<':1.l' a ca.bu cual,;,uier técnj c-B ante.3 mencionad8.. se 
necesita 1 levar una e:¿trategia. de prueb3 de software. 

Una estrategia de p1•ueba de software inte~ra las téc111cas de 
diseño de casos de prueba en una serie de pasos bien planificados 
que llevan a una construcción correcta d~l sistema. Esto es. se 
debe llevar un plan que describa: lo~=; pasos a llevar a cabo como 
parte de la prueba: cuándo se deben planificar y reali=ar estos 
pasLiS y cuéinto esfuerzo. tiempo y recursos serún requeridos. 

A cont.inuación se muestra una estrategia de p1•ueba de 
software. la cual sigue una serie de pasos: ahora bien. se debe 
tomar en cuenta que cada paso de prueba va acompañado del diseho 
de casos de pr\.leba anter. mencionado. 
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Prueba de Unidad 

Estas pruebas se i·ealizan en los módulos. las cuales 
permiten disminuir los er1•ores en las pruebas de loe nivelee más 
altos. Este tipo de pruebas se er:f'oca a la técnica de la caja 
blanca; ya que se enfoca a la estructura lógica del sistema. 

Prueba de Integración 

La prueba de integración, es la forma en que se unen loa 
módulos de un sistema para después probarlos. La unión adecuada 
de estos módulos depende de las siguientes técnicas: 

Integración Tradicional 

En la integración tradicional se realizan loa siguientes 
pasos: 

1. Probar cada uno de los módulos por sepa1•ado ( uni t-test) . 

2. Agrupar módulos en subsistemas y probarlos ( sybsystem
test). 

3. Agrupar loa subsistemas para integrar todo el sistema y 
luego probarlo. 

Integración Incremental 

El uso de este tipo de integración se enfoca a las técnicas 
estructuradas. lo cual es conveniente utilizarlo para este 
sistema. ya que va aco1·de con la metodología empleada durante el 
desarrollo del presente trabajo. 

Los pasos a seguir son: 

l. Probar un módulo. 

2. Adicionar el módulo a la combinación existente. 

3. Probar la nueva combinación. 

Ahora bien. este r.ipo de int.egrac ión tiene 'tres variantes: 
Integración Top-Down Incremental. Integración Bottom-Up Incremen
tal e Integración Sadwich Incremental; éstas se describen a 
continuación: 

1. Integración Top-Down Incremental 

Para este caso. primero se prueban loa módulos superiores 9 

donde los módulos subordinados son simulados por un módulo 
"atub''. Un módulo "stub" no realiza la función del módulo que 
simula, solo deapliega letreros. 
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Cada módulo "stub" se va reemplazando por módulos realeE 
haeta llegar a la parte inferior del sistema. 

2. Integración Bottom-Up Incremental 

La Integración Bottom-Up Increment~l es lo contrario que la 
anterior; esto es. primero se prueban los módulos de los niveles 
más bajos de la estructura del programa hasta llegar al módulo de 
mayor nivel. 

3. Integración Sandwich Incremental 

Este tipo de integración es una combinación de los dos tipos 
anteriores; esto es, utiliza la Top-Dow para los niveles 
superiores y la Bottom-Up para los niveles subordinados. 

Pruebas Funcionales 

Teniendo ya la ¡:.rueba de integración; se procede a la 
pruebas funcionales. Estas pruebas tienen corno ob,ietivo encontrar 
errores en las especificaciones de los requerimientos, esto se 
hace una vez depurado el sistema de errores de sintáxis. 

Esta prueba se enfoca a la técnica de la caja negra: ya que 
precisamente. ésta se basa en la funcionalidad del sistema. 

Pruebas del aiatema 

Este tipo de pruebas nos permiten identificar las discrepan
cias entre el sistema final y el que ee queria realizar. 

La integración y pruebas que se realizaron para el sistema 
de incidencias. tiempo extra y pago de estimulas es la siguiente: 

En primer lugar se probaron los programas del nivel 
inferior, utilizando la técnica de la caja blanca; revisándose la 
estructura lógica de cada p1•ograma; esto es~ se probaron los 
programas de alta. baja. consulta, modificación y reporte de 
categoría y sueldo, después se integró y probó al módulo superior 
'Categoría y Sueldo· y a su vez se integró y probó al programa 
principal; (como se observa. se utilizó la prueba de integración 
Bottom-Up Incremental). De igual forma se fueron probando los 
módulos de Empleado, Incidencias, Tiempo Extra y Mantenimiento. 
Cabe mencionar que, cuando se hacia una prueba, también se iba 
haciendo una depuración del mismo. esto es, se. eliminaba el error 
detectado. 

Las pruebas que se hicieron cada ve:: que se hizo una 
integración a un módulo superior, fueron funcionales utilizando 
la técnica de la caja negra. 
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Cuando se integró todo el sistema, se tomó un recicla~ie de 
prueba, esto es, ee volvió a probar. empezando desde el nivel mas 
bajo hasta llegar al ¡:irograma principal. 

Finalmente se utilizó la prueba del sistema. en la cual se 
tuvo éxito, ya que se cubrieron todos los requerimientos 
especificados del sistema. 

Ahora bien. uno de 103 i11convenientes que se e11contraron al 
utilizar la prueba de integración Bottom-Up t ascendente l. fue que 
al integrarsE" todo el sist.ema. se tuvieron que borrar algunas 
instrucciones propias del lenguaje y de~iarlas en el programa 
principal. así como algunas variables. Una de las ventajas. fué 
que se dió oportunidad a que prime1•0 se probaran todas las 
entradas y 3alidas del ai3tema; las cuales son esenciales para el 
desarrollo de cualquier proyecto de software. 



CAPITULO B 

DOCUHEN'.l'ACION Y MANTENIMIENTO DEL SISTEMA 

DE INCIDENCIAS, TIEMPO EXTRA Y PAGO DE ESTIHULOS 

La documen ,Qión es una parte tediosa. pero importante para 
el uso de cualq\.: Ler sistema. En este capitulo se muestrctn las 
características del documento que se realizó para la utili~ación 
del sistema; mencionando entre otras cosas. la forma en que el 
sistema debe ser instalado. 

El mantenimiento. es la Ultima fase del desarrollo de 
cualquier sistema; este se realiza después de que el sistema haya 
sido operado durante algún tiempo por el usuario; ya que al ser 
utilizado. posiblemente el usuario solicite aumentos funcionales 
o bien se tenga un nuevo hardware o software. 

8.1 DOCUHENTACION 

El documento elaborado fue el 1 Hanual de Operación del 
Sistema de Incidencias, Ii:stimulos y Tiempo E>:tra ·. cuyo ob.ietivo 
es el de proporcionar al usuario un instructivo t.al. que permita 
instalar el sistema y operarlo de manera efectiva para poder 
obtener resultados efectivos. 

El Departamento de Aseso1•ia e Implantación de Sistemas de la 
Dirección General de Servicios de Cómputo para la Administraciün 
de la UNAM. proporcionará este manual en forma ··gr.:ituita·· a los 
usuarios que lo soliciten. 

Este manual primeramente contiene la forma en qt1e se instala 
el sistema. 

Realmente. la instalación debe ser muy sencilla. ya que el 
uE;uario es el que debe hace1~1a. por le tanto se creará un archivo 
llamado INSTALA. BAT. PaN1 qu8 el usuario únicamente ene ienda su 
computadr.•ra y h&Sú lo siguiente: 

1. Crear un directorio. con el nombre que el usuario eli,ia 

2. Insertar el diskette que contiene el sistema Y las 
estructuras de los archivos 

3. Por último teclear A;INSTALA 

El archivo lNSTALA.BAT contiene lo si¡§!uiente: 
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REft SISTEl'U\DE INCIDENCIAS, ESill'IULOS Y TIE11POElTRA 
REft lflSTALACIOh DEL SiSIEftA 
RE• 
REl'I SE PROCEDE A HACER LA JNSTALACION EN El DIREC!ORJO QUE USTED EREO 
RE• 
RE• 
RE• 
REK SE ES TAN COPIANDO LOS ARCHIVOS, ESPERE ..... 
ECHO OFF 
COPYA:t.IC: 
ECHOON 
REl'I ' '' '~ TERlllNO LA INSTALACIOM . . 

Ahora bien. dentr•.J del mnnuai se incluye el equipo de 
cómputo requerido: así como ciertas especificaciones del sistema 
operativo MS-DOS. que se deben tene1• presentes para el uso 
eficiente del sistema. 

El usual'io necesitará del conocimiento básico de comandos 
del sistema operativc, HS-DOS. para la instalación antes mencio
nada, ya que bajo éste opera. el sistema. Concretamente .serian los 
comandos que se refierez1 al manejo de directorios. 

Cabe mencionar que existe una capacitación del usuario para 
prepararlo t1tilizar el sistema. 

Una vez terminado el desarrollo: el sistema de Incidencias. 
Estímulos y Tiempo Extra. quedará a cargo del Departamento de 
Asesoria e Implantación de Si::;temas de la Dirección General de 
Servicios de Cómputo para la Administración de la UNAH. por lo 
que cualquier usuario podrá solicitarlo y una persona del 
departamento antes mencionado. lo capacitará. 

Dentro de esta capacitación se indica al usuario. entre 
otras cosas. la forma. en que se debe crear un directorio y 
cambiarse a él, para después instalar el sistema y operarlo; 
to.mbién se emi t.en los reportes que deben ser entregados a la 
dependencia centralizadora. 

Si el u~uaria lo deoea, podrá hacer citas al Departamento 
de Ase.so1·ü1 y llevar información real parn opP.ra.r el sistema. 
contando siempre cor1 asesoría del personal que labora el 
departamento. hasta que se sienta me~ior capacitado. 

Cuando el usuario se encuentre utilizando el sistema en su 
propia dependencia. aún asi podrá contar con el apoyo del 
Departament.o de Asesoria y Atención a Usuarios para cuelquier 
duda o problema gUP ee pueda presentnr. 

El manual de operación antes mencionado no se incluyó en 
este ca pi tul o debido a la magnitud del mismo; pero si se anexa a 
la tesis. 
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B. 2 HANTENI/1IENTO 

El mantenimiento. se hace cuando el siste1na ya ha sido 
operado durante algtln tiempo. Este se refiere a realizar correc
ciones o adaptaciones, por varias razones; algunas de ellas seria 
porgue el usuario ha solicita.do aumentos funcionales o porq11e 
existe un nuevo hardware o software y el sistema debe ser 
adaptado. 

Existen varios tipos de mantcni¡niento: manteni1niento 
perfectivo. mantenimiento adaptativo y mantenimiento correctivo. 
El mantenimiento perfect.i•10 comprende los cumbias solicitados por 
el usuat·io o por el programador del sistema: el mantenimiento 
adaptativo se debe a cambios en el ambiente del pr.::.grama~ el 
mantenimiento correctivo es la corrección de errores del si3tema 
no descubiertos. 

El costo del mantenimiento. es un factor muy im~ortante. y 
muy dificil de estimar. por lo tanta es conveniente que se haga 
un gran esfuerzo en el diseho y ln 3plicRci6n de cualquier 
sistema para reducir el n1antenimiento y a2i los cos~os tatale~. 

Respecto al sistema desarrollado. nn se i levó a la práctica 
total el mantenimiento del .sistema. ;:.ero si es conveniente 
mencionar que el sistema puede ser modificado :::;i surge un nuevo 
Contrato Colectivo de Trabajo que cambie los lineamiento a ::O<f!;'.iuir 
para el control de incidencias, i:-·a~o de tiemo extl'a y estimules: 
lo cual llevarla a un mantenimiento perfectivo. 
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Con el desarrollo del Sistema de Incidencias. Estímulos y 
Tiempo extra. cualquier dependencia universitaria contará con un 
sistema que puede controlar las incidencias y que de acuerdo a 
estas se pueda saber a q'J.e empleado se le pagará los estímulos de 
asistencia y puntualidad y de diae económicos. 

También se puede lle.var un control del tiempo extraor
dinario; de tal forma que se obtengan reportes detallados del 
tiempo y tipo de hor&s que laboró cada empleado. asi como el 
importe correspondiente. 

Otra de las ventajas del sistema. es la agilización del 
trámite correspond lente a las inasistencias. retardos y tiempo 
extra. ya que al ser t~ntregada la información en diskette, el 
departamento de nómina excluye el paso de capturación de dicha 
información. 

Para el co11trol del tiempo extraordinario se evita el hecho 
de que si exi.st!::~ un error en la información de algún empleado. no 
'3e deten~a le trnm.i.tnción del pago de tiemp.._; extraordinario de 
los demáf3 emplt::ádos; ya que la DGP al detectar.· un error. emite 
por medio del sistc-ma un mem•Jrándur,). indicaJJdo gw-;'." empleado tiene 
la información ir1correcta. & la vez que cancA!a excl11sivamente el 
registro de ese emplt.."'ado y los demás siguc:n el t..'rc·ceso para su 
pago correspondiente. Cuestión que ayude>. bast ·mtv la dependen
cia. ya que de acuerdo al Contrato Colectivo de :rabajo el pagr'I 
de Tiempo E:-:traordinario se debe hacer mtb:imo tres quincenas 
oiguientes a aquellas en que se ha~tan devengado. La consulr.a. 
cancelación y emisión del memorándum lo hñce exclusivamente la 
flirccción General de Personal, por lo que le entrega a e:-:ta 
di:>pendencia un programa aparte ( LEET) que ;o;e utilice sólo i..·:-:1.ra 
esta función. 

La consult.a de inasistencias y rPt3rdos. la Dircc\:ión 
Gener&l de Personal la podrá hacer con el programa LEEF. el cual 
se tomó de la misma consulta que se tiene en el sistema ya 
dc.:::.ar.·rolln.Ju. 

Con el ¡:.·rograma de configuración J.e archivo (COPIANUM1 se 
puede proporcionar a la dependencia quGl lo solicite. la 
información correspondiente nl registro federal de cau~··antes. 
nombre y clave de categoria y nivel de los 0mpleados •.;¡ue laboran 
en ella: y asi de forma inmediata enviar a 13 Dirección General 
de Personal los reportes y diskettes con la información ya 
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mene ionada. 

El sistema resulta ser amigable con el usuario, ya que 
cuenta con niveles de ayuda que explican la función de los 
módulos y la descripción de los datos a emplearse. 

La forma de operar es muy sencilla. pc.r lo que el usuario no 
necesita mayores conocimiento de computación. Y para proteger sus 
datos, simplemente deberá elegir la opción correspondiente a 
"Respaldo· 

Con este sistema. se evita el que un 11suario tenga que ir al 
Departamento de Asesoría e Implantación de Sistemas de la 
Dirección General de Servicios de Cómputo para la Administra-t,...i-vaCIO..l 
con una protección de :'.JUS datos a recuperar los .indices de los 
archivos; ya que la opción de indexar, actual izará los indj ces 
cada vez que éstos sean dañados. 

El usuario cuenta con un Manua 1 de 0peraci6n; documento que 
contiene todas las indicaciones a seguir para la operación del 
sistema y que es proporcionado por el Departamento de Asesaria e 
Implantación de Sistemas de la DGSCA. gratuitamente. 

El usuario puede adaptar el sistem.:i .::i su dependencia; esto 
es, puede actualizar el nombre de lu dependencia y los nombres 
del director de la Dirección General de Personal y de la propia 
dependencia. cada vez que exista un cambio o corrección en éstos; 
además de tener actualizadas las claves de categoría y nivel que 

utilicen en la dependencia. 

Al realizar la tesis. se conocieron los lineamientos que 
deben seeuirse para el cnntrol rle incidencias orientado al pago 
de estímulos y el control del tiempc cxtruordini\rio. 

Es importante menclonar que no se tuvo comunicaclón directa 
con el usuario; pero la asesoría del personal del Departaniento 
de Aeeeoria e Implantación de Sistemas y el Contrato Colectivo de 
Trabajo del STUNAM. ayudaron bastante para poder definir los 
requerimientos planteados. caracte1•iatica muy importante para el 
desarrollo de cun.lquicr ::iict01né.1, yu qut:- considt.~ro que es la bose 
de lo que se va a desarrollar. 

Respecto a lo. metodología que se siguió para el desarrollo 
del sistema de Incidencias, Estímulo3 y Tiempo Extra, considero 
que una de las ventajas, es que sirve como guía, además de poder 
llevar un control de las actividades a seguir: teniendo como 
consecuencia entre otras cosas. la disminución del tiempo 
empleado en el desarrollo del sistema. 
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Durante el desarrollo de la presente tesis~ conocí ventajas 
y desventajas que se tienen en los lenguajes de 4a. generación. 
como lo son Dbase III Plus y Clipper; la mayor parte fueron 
ventajas ya que éstos son muy fáciles de aprender y adem.3.s, se 
pueden obtener sistemas rápidos y amigables. 

Es conveniente mencionar. que el sistema desarrollado. está 
sujeto a mejoras, Y& que tanto el software como el hardware han 
ido evolucionando rápidamente; recordando también que las 
herramientas pnra deserr·ollar eistemas nos permiten mej~rar los 
eistemas actuales. sea cual fuere su eiplicación. 

De esta forma. se pu8de concluir que se cubrió el objetivo 
principal de lB pr~sent..e tesis: desarrollar un sistema para 
dependencias universitarias, que :iacilit..e el tnó.nejo del control 
de incidencias, tiem¡:>o extra y pago de estímulos a través del uso 
de un equipo PC compatible: además de agilizar el trámite que 
lleva cada dependencia con la Dirección General de Personal, 
respecto a descuent.os por inasistencias o retardos, el pago de 
estimulas y de tiempo extra del personal administrativo. 
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