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. SL
CONDUCTISMO ¥ LENGUAJE:

Alcances. y Lamitaciores

El obijetivo de ecte trabajo consiste =n analizar de ma-
nera histérica la relacidn que se ha establecido entre =i
lenguaje ~omo area de estudio de la psicologia v 21 Conduc-
tismo, como ciencia de la conducta. Ademas de ewistir pocas
obras dedicadas en especifico &l tema en cuestiovn, este in-
terto se jJustifica en términnz de la gran relevancia que el
estudio del lengualie ha temdo como problema a investigar
dentro de la psicologia en gensral, asi —omo la encrme in-
fluencia que el Conductismo come escu=la psicoldgica ha teni-
do en la que va del presente =13l0o. Los vinculos existentes
entre ambos campas, 2ntormces, debern hacerse explicitos, lo
mismo que los resultados de emprender tal tarea cientifica.

La ruta plantesda para alcanzar la meta anteriormente
descrita, fundamentalment= consite en contemplar de marnzra
somera los antecedenrtes mas relevantes con respecto al surgi-
miento del condutismo com> sscuela psicoldédgica. Estos antece-
dentes son de indele diversa an tanto estan consituidos desde
plarnos como el filcséfico, cientifico, etc.., wdemis de taner
dif=arentes ubicacionezs &n la histaria. Enseguids s2 expors el
andlisis del lenguaje realizade por los pensaws *s de la es-
cuela ruca ‘cldsica’ mds importantes. como Bechew:-av, Seche-
nov y Pavlov, que son los mas representativos de o . rmeriodo.
Aun cuando pudieran existir ciertas reservas acerza ~e zonmsi-
derar conductistas a estos investigadores citados, @n sus
Planteamientos se encuentran las bases metodelldgicas que el
conductismo asumiria posteriormerite. Esto justifica su inclu-
sidn. Asi, el estudic conductiszta del lenguaj?2 veriase ih-
fluido de esta forma por el tipo de investigacion y explica-
cion que esta escu=la rusa daba del mismo (se vera mas ade-
lante).

La parte final del trabzjo propone en concreto el anali-
sic del lenguaje segun es estudiade por las distintas teorias
del aprendizaje. que confarman el movimiento conductista y
qua han abordado de manera especifica el tema. La exposicidn
de las mismas y su relaciédn con el lenguaje, tanto como una
critica (para cada una de ellas) gue conduzca a planteamien-
tos altermativos (de ser pocsible), serdn, pretendidamente,
las contribuciones de este ascrito.



CAPITIILO UNCQ
Antecedentes histéricos

Er este capitulc se proporne un breve recorride filozofai-
co tanto Lemdtico como cronclégico de los que pueden conside-
rarse como antecedentes directos vy/o maz imrortantes, aundue
no hecesariamente mis inmediatos, del conductisma,

DUALISMO CARTESIANC

Tomado caomo punto de partida un  tanto arbitra-
rFio,consideramos al Dualismo Cartesiano como el antecedente
mas directo y actual del Corductizma como hoy lo concoemos er
=us diversas fcormulaciones. De la filosofia cartesiana
{Rere Descartes, 15%6 - 16950) los aspectoz vinculados con la
Pzicologia corductista som aguzllaz  relacionados com la con-
cepcidn mecanicista del mundo y del hombre. Asimismc, la form
ulacidn filesdfica dualista es de particular importancia.

Er cuanto  al primer aspecto, Descartes concabia al mun-
da , &l univergo completo, coma una magquitia compleja requlada
por leves deterministas vy matemdticas conocibles por la men-
te. En el mundo material tarm  sclo hay materia extensa. Dios
ha creado la maquina gperfecta vy la ha puesto a tratajar {ha-
ber incluide a Dios e su  sistema le valid la acertacidn de
las instituciones sociales y politicas del tiempo). Las leyes
que regulan esta maquina v su  funcidn son naturales, y, en
tanto ello, fijas e insensiblecs;: no obstante, pueden ser usa-
das en el provecho del hombre.

Este planteamiento de Descartes, junto con explicaciones
mas adecuadas acerca del universo poszteriormsrte proporcicna-
das por Isaac Newton, ha guiade el desarrollce de la ciencia
en términos mecanicos, empezando por la fisica y contirwando-
s& en todas las ciencias hasta la pPsicologia.

Para ésta Gltima, el hombre resultd también ser una ma-
quina en cuanto a su cuerpo. El "Tratado del Hombre" es una
muestra de este tipo de explicacidn mecanicista del cuerpo
humano. €n esta obra, muhas facultades tradicionalmente atri-
buidas al alma son rescatadas an el rusve tipe de esplica
cidn, Por ejemplo, la imaginacién, la memoria, «1 sentido co-
mun, etc. De esta manera, aun cuando Descartes asume urna po-
sicidon filoséfica dualista de corta interactive, su cbra es
importante en cuanto ofrece una teoria materialista y mecani-
cista de la actividad mental humana. Esta resultaria ser una
influencia para el desarrollo de la psicologia en gen=2ral, y
no solo del conductismo.

De manera complementaria a la formulacidén mecanicista,
debe contemplarse la naturaleza que ésta asigna a la causali-
dad. Para Descartes la causalidad se enuncia en base al movi-
miento de los cuerpos, al contacto directo que hacen uno cor
otro. La contiglindad de las acciones de los cuerpos es la
forma mecanicista de interpretar 1la causalidad. En la psico-
logia en general, v en el conductismo en particular. esto ha-
bria de reflejarse como el establecimiento ds relaciones cau-
sales (posteriormente 1llamadas funcionales) entre variables
{indepandiente y dependiente).

Entre otras cuestiones, excepto en relacidn a las ideas



irmatas', hay puntas de contacte entre la filasofia carte-
siana (por ejemrlc, en cuanto a la aceptacitrr de planteamier-
tos dualistas) y el pensamiento empirista, tema a considerar
adelante.

EMPIRISMO Y ASOCIACIONISMO

Er el siglo XVII, en Inglaterra, surgiéd lx filosofia em-
pirista, que influyd notablemente en la psicololia, proporica-
nandole nuevas pasibiilidades de desarrollo, en términos de un
huevo enfoque. La 'asociacidén de ideas' fue <1 princiepio fun-
damental de esta filoscfia, v, en el plano de lo psicoldgi-
co,la sensacidn v la perepcidrn fueron la principal preoccupa-
cidn en tanto fuentes principales de las ideas.

De esta filosofia, que supone Unica fuente valida de co-
nocimientos a la experiencia (interna o externa), sus princi-
pPales exponantes fueron John Locke (1632 - 1704) y David Hums
(1711 -1776).

A grandes rasgos, asta filosofia afirma que el concepto
cartesiano de las 1deas innatas &s 2rroneo, en tanto que la
mente humana es como una hoja en blanco. Al conocer, por me-
dic de la experiencia, la mente esg un recepticulo pasivo en
el que se almacenan las ideas, y, finalmente, que é&stas Glti-
mas se adquieren por expariencia directa o por reflexidon. Las
ideas pueden ser simples ¢ complejas (cuando se combinan las
simples). El rehazo del empirismo a las ideas innatas,como
puede apreciarse, no implica una abolicién de los rlantea-
mientos dualistas, como los sistemas de estos fildsofos lo
tlustran.

Vinculado directamente con 1la filosofia empirista, de
hecho complementandole con el trebajo de John Stuart Mill
{1806 - 1873), padre de la 'quimica mental', estd el Asocia-
cionismo. La filosofia asociacionista 1lleva mas &alla los
planteamientos empiristas cuando J. Mill aRade a los princi
Fios badsicos del empirismo, la sugerencia de que una idea
compuesta, formada ,por la ascciacidén de dos ideas simples,
podria terer diferentes propiedades de aquellas =zus constitu-
ventes. Esta idea ha sido de importancia en la psicologia
PuUesto que ha llevado a la suposicién fundamental de los pro-
cesos asociativos asi como a la creencia de que las funciones
y el desarrollo de la mente humana y animal tienen diferentes
grados de complejidad.

Mill, quien resultd un gran apoyo intelectual para Dar-
win, es de gran importancia para la ciencia en general en
tanto el sistema ldégico por &1 propuesto; con el andlisis in-
dutivo por &l propuesto asi como con su ldgica de investiga-
cion experimental resultd una gran influencia indirecta en el
estudio de los animales.

El pensamiento filoséfico de Mill fue plasmado directa-
mente en la psicologia por un allegado suyo, Alexander Bain
{1818 - 1903). Vale la pena hablar en este momento tanto de
Mill como de Bain, adn cuando todavia o se mencione a Ch.
Darwin, en tanto a ambos, sorpresivamente, no les interesaron
los debates que en ese tiempo =e daban en tornoc a la Teoria
de la Evolucidn. lLas referencias en el trabajo de ambos con
respecto @ observaciones en animales fueron mas bien excep-
ciones, manteniendose de esta forma impermeables a este tipo
de influencia.



A Bairn le interesaba establecer una clara distincidn er-
tre las acciones reflejas  producidas por el sistema nervioso
an respuesta & algun evento externa (éste era el campo de ir-
terés de la fisioclogia de su  tiempo). Para 1, la actividad
espontanea se enterdia como el ejercicio de une energis acki-
va originada en mmpulsos plramente int2rmos, al margase de los
eztimulos producidos por  impresiconzs  extertas.  El que esta
actividad =sponatea existisse era a=videncia del poder de la
voluntad; ésta dltima ez un compuesta  hecho de ésto y algo
mas. El1 algo mas debia ser algo que transformaze la naturale-
Za azarosa de la actividad esponttanea, dardole su propiedad
de dirigida yconectarndola con la percepcidn de emaciores de
Placer vy dolor.

Pueden verse en lo anterior los bosquejoas imiciales de
lo que ahora en la psicologia conductizta son algunoz princi-
pics fundamentales. De hecho, con la cbra de Bain no solo el
conductisme resultd influido, sinoe tambidn la formulacidn co-
rnexionista de Thorndike.

Bain traté de indagar los procesos psicoldgicos que per-
miten que la  anteriormentse mancionado ocurra. Hizo observa-
ciones informales {una zola ocasidén) en ovejas recien naci-
das. MNot4 que ararecian wmovimientos completamente araroscs,
pPern que cuarndo se echasblecia algun tiFpo de contacto entre
el movimiento y evemtoz dsl enbtorro, 1la accidn de la oveia
empezaba gradualmente a adquirir direccionalidad. Este pro-
ceso, de "ensayo y error como Bain sugirid 1llamarle, era el
medio universal por €l cual se adquiria previamente el con-
tral voluntario sobres la actividad espontanea. Bain reconocid
que ignorabsa la rnaturaleza del proceso fisildgico que subya-
cia al "ensayo y error".

MATERIALISMO

S1 bien el empirismo y el ascciacionismo no resultaron
ser incompatibles com los planteamientos dualistas, tampoco
resultd asi otra de las influencias importantes en el surgi-
miento del condutismo. Esta otra influencia la constituyve el
materialismo de los siglos XVIII y XIX.

Brevemente caracterizado, el materialismo de este perio-
do hUbose desarrcllade de manera fundamental en Inglaterra vy
Francia. En su forma elemental, el matarialismo considera al
universo, incluido el hombre, como pura materia, sujeta soleo
a leyes fisicas. Esta forma de materialismo mecanicista, &
diferencia del cartesiano, excluia cualquier tipo de mundo
espiritual o fuerzas idem. Sin embargo, com> se dice arriba,
este materialismo no resulta opuesto por necesidad al menta-
lismo, en tanto que, al igual que el empirismo y el asccia-
ciortismo, tan solo a lo mental lo subsume y vuelve dependien-
te de procesos quimios y fisicos. Del mat=arialismo inglés to-
mamos a Thomas Hobbes (1588 - 1673) como el mas importante,
mientras que a J. de laMettrie (1707 - 1751) lo consideramos
por el lado frances.

POSITIVISMO

Siguiendo con el rastreo de los antecedentes mis impor-
tantes del condutismo en el plano de lo filosdficeo, podemos
ver cdémo en todos los mencionades se encuentran gérmehes o
adelantos de lo que a la postre habria de rasultar, tanto pa-



ra el conductizmo coma para la psicologia em gsrsral, &
co filoséfico que quizd haya tenide mayor repercusidn: el F
sitivismo.

Esta escuzla de pensamiento fus fundada por Augusto

Comte (178% - 1857), en reaccidn sobtre todo contra la m

sica, que em la introsFrecclon veia su ométodo ideal. En Br =
linsas, las siguientas las caracktsristicas gensralaes ds
un movimiento de pensamiento JuUe S Tu senc guar muchas Ji-

ferencias: a) solo lo sensible es suscaptible Jde sar coroci-
de, 11} el objeto de la cisncia es descubrir btanto los hechos
come las relaciones que los rigen vy las leyes de los mismos.
Todo tipc de psicologia que se ajustara a loas lineamientos
metafisicos caracia de razdny para  este autor, noe tendria ra-
zon de ser.

Fara Comte, solao loz mitodes de las ciencias haturales
son validos (la induzcién, por ejample). Si la psicolagia tu-
viera que ceguir existiendo solo tendria sentido como parte
de la biclogia o la fisicolagia, por las razones antedichas y
en tanto los fendimenos mentales pueden reducirse a funciones
cerebrales.

Resulta de mas hacer eavidentes las influencias de este
movimiento scbre el conductismo.

EVOLUCIONISMO

La Teoria de la Evolucidén rropuesta por Charles Darwin
{1809-1822), ha resultado una influencia central en el desa-
rrolle del conductismo, en tanto: i) dispusc de la barrera
qus separaba a unos organismos de otros, ii) enfatizd las ac-
ciones de los organisme y su desarralle, vy iii)rermitid la
comparacidn de sus caracteristicas estructurales y corduc-
tuales. Esto propicid =1 estudio de la conducta de los animz-
les vy &l surgimiento de la psicologia comparada para, finxl-
mente, propiciar el puntos de vista de que todos los eventos
psicalégicos son conducta.

Las metas principales de la teoria de la evoluczidn fue-
ron, por una parte, demostrar gue la svolucidén es un pProceso
que ocurre, y por otra parte, que su mecanismo princiral es
la seleccion natural. Muchos otros aspectos de asta teoria
son de suma importancia; scolo se consideran aqui los perti-
nentes al trabajo.

Un antecedente importante de la teoria darwiniana es el
formulado por J. P. Lamarck (1744 ~ 1829). Es necesario ci-
tarlo dado que tiere implicaciones importantes para la psico-
logia, como el mismo Darwin se encargaria de demostrar en "El
Origen del Hombre”. Lamarck pretendia explicar el cambio en
las especies y lo hacia en términos de la “ley del usec y del
desuso”, o también conocida como "principio de la herencia de
las carqcteristicas adquiradas", que puaede entanderse como
los efectos de la interaccidn de un organismo individual can
su ambiente sobre su estructura que puedan ser heredados por
sus descendientes. Este principio resultd importante para la
psicologia en tanto la idea de que las acciores especificas
que un animal ha adquirido durante su vida y que se han vuel-
to habituales, pueden convsrtirse en instintos, al menos par-
cialmente, en su descendencia.

Una parte importante en el desarrolleo de la teoria de la
evolucidn fue fugada por A. R. Wallace (1823 - 1913}, Para
éste, la seleccidn natural no podria haber producido 2l cers-



bro humano. Qbiamente, era necesaria la particiraci¢én de una
inteligencia mayor en el desarrclle de la raza humana. Al
respecto, Darwin, en la obra mencionada antez, pratende de-
mostrar, ademis de los parecidos fisicos entre el hambre y
los demas mamiferas v de comparar los procesos mentales
Primara con los de  los  antmales, que ne hay una dif
fundamental entre el hombre vy los  animales supsriores =n
cuente & sus facultades mentales.

Darwin argumentaba que no  existe entrs el hombre vy los
animales una diferencia cuwalitativa; 3ue todas las =species
dependen en parte del imstinto v en parte de las erperiencias
FPrevias, es decir, @l instintge y el aprerdizaje no estarn 1n-
versamente corrzlacionadas a medida Qque las especi var
si1endo cada vexz mas complejas; que la mente humana se puede
entender como un paso adelante, an cuando considerakle, en
el desarrollo evolutivo de las funcicnes intelectuales ohser-
vadas en los animales.

Respecto & la nhecesidad de una 1nteliaencia surperior co-
mo explicacidn de la evolucidn del cersbro humano, Darwin
contraponia dos mecanismoz: a) el principio lamarckiano men-
cionado antes, y b) la seleccidn se2.ual. Del primero slimind
el caracter teleolégico impuesto por Lamarck, tanto mo el
tecldgico planteado por Wallace, de la siguiente forma: cual-
quier desarrollo de la mente humara que ze relacione con lo
que generaciones previas hubieran aptrendido, es simplemante
el resultada de una interaccidn 2ntra el organisme v =u medio
enteramente mecanica, al igual aue €l desarrollo de « lquier
organo fisico.

La "sobrevivencia del mas apta" corcephto central plante-
ado en "El origen de las Fepecies” orimralmente no fue for
mulado por Parwin, sirc por  H. Spencar (1520 - 1903), Quiién
es importante en tanto adelanta al3uncs elementos impartantes
del conductismo posterior mediante el corocido prircCipic
"Spencer - Bain",

En contraste con PRain y Mill, Fara Spencer la mente
Puede ser entendida solo mostrando cdmo ha evolucionado; una
coincidencia comn éstos radica en el interds por laz relacio-
nes entre los fendémenos psiceolédgicos v Jos procesos fisiole-
Qicog, a la especializada y compleja estructura del cerebra
humano. La evolucién d= la mente =staba intimamente relacio-
nada con esta progresién: con la creciznte heterogensidad
ocurria la creciente capacidad para el movimiento v para sen-
tir los objetos distantes. Para Spencer la mente y =1 movi-
miento eran idénticos, aunque no  resulte claro el porqué de
esta identidad.

La conducta de loz animales, desde este punto de vista,
adquiere gran importancia, en tanto, patra Specer, la evolu
cidén del sistema nervioso resultaba de la creciente compleji-
dad en la manera en qus  las reacciones ocurren a evant e
ternos. La escala de reacciones para éstos iba de raflejos a
instintos a memoria y a razonamienta., El proceso responsabls
de todo esto era la ley de la asocliacidn, ahora vista como
principio fundamental: Para Spencsr, 21 crecimiento de la in-
teligencia depende en gran mecdida de la ley de que cuando dos
estados PEiquicos ocurren en sucesidn inmediata, se produce
un efecta tal qQue si 21 primero recurre subsecusntemente, hay
una cierta tendencia para que el segundc lo siga (recugrdese
en esto al condicionamiente pavloviano postericor). For este
medio surgen los instintos o tienan lugar, d=finideos por




Spencer como "reflejos compuestos”, en, 1os qu= las configura-
ciones de estimulo pueden evocar series de movimientos fina-
mante coordinados. Las otras partes de la escala menciorads
ccurren de manera similar.

El pensamiento de Spencer sufrid una serie de cambios a
lolargo del tiempo, sobre tode en relacidn a la teoria de la
evolucidén, & la que inmcialmente no toméd en cuenta. Qriginal-
mente, Para Spencer la evolucidn mental era un simple proceso
de aprendizaje, basado en el principio de la ascciacidn,
Psteriormente, introdujo ura segunda clase de Froceso para
explicar cémo la conducta de un organismo se adarta a = am-
biente. En el planteamienta original, Spencer se basaba en
Bain . También fue asi en relacién a la discusidn en escs
tiempos actual acerca del placer y 2l dolor, sole qua en este
cas> ya desde un punto de  vista evoclutivo. Asi, el rlacer
era definido como un estada de conciencia que wr animal busca
Prolcongar, y el dolor era un sentimiento qua el animal busca
sacar de su conciencia y mantener alejado. Los placeres =m
genaral se relacionan con actividades saludables. mientras
que los dolores se relaciornan con lesiones orgéhicas (se de-
cia =n ese tiempo).

La evidente influencia de Bain con respectc a la abra de
Spencer, en relacidén a la explicacion de la evolucidn mental,
llevéd a la formulacidén del citadoprincipio Spencer - Bain,
qQue podria plantearse asi: "dada la recurrencia de las cir-
cunstancias, los movimientos musculares que havan sido segui-
dos por éxitos ez posible que sean repetidos: 1o que inicial-
mente fue una combinacidn fortuita de movimientos, ahora serd
una cambinaci1énrn que tenga una Erobabilidad considerabla.

Siguiendo la trayschtoria planteada en =sste trabajo, pue-
de verse como el desarrollo de las perspectivas filosofi-
co~cientificas consideradas apunta en una direccidn: la hece-
sidad de validar la conducta de las organismos, en geaneral,
como objeto de estudic. Sin  embargo, antes de llegar a esa
conclusidén ec necesario detenerse w  poco en un Far de movi-
mientos filosdficos, demasiado emrarentados, que surgieron nc
va en Eurora, como los contemplados hasta el momento, sinc
en los Estados Unidos. Quizd por ese origemn fueron los res-
ponsables mads directos de la aparicidén de la psicelogia con-
ductista. Estos movimientos fueron el pragmatismo v el fun-
cionalismo.

A William James (1842 - 1910) 2s dificil ubicarla de ma-
nera concreta en una corriente filosdfica especifica, mas adan
cuando, como se ha visto, diversas aproximaciones pueden di-
ferir en unos pocos aspectos, Sin embargo, James 2stuvo inuy
ligado al deasarrollo de estos dos movimientos. De su pensa-
miento, lo que no:z interesa en particular es, sobre todo, qu=
incorpara la accidén humana a la epistemclogia pragmatica. Es-
te hecho ccurre, sin duda, debido a la influencia de determi-
nadas escuelas filosdficas, pero fundamentalmente a la teoria
darwiniana.

Para James, carece de sentido hablar acerca de la vera-
cidad o falsedad de los habitos sean éstos conductuales o
mentales; para &l tiene sentido indagar i son Utiles o no
(en esto la utilidad como criteric de seleccidén natural). Leos
habitos, al igual que los rasaos fisicos de un animal, son
utiles o irtitilas en términos de la supervivencia del orga-
m1sSmo.



De este modo, para James el contenido de la conciencia o
mente no es lo que importa; la funcidén de la misma es lo que
hay que conocer y el método pertinente paraq tal fin es la
introspeccién.. Estas Gltimas afirmaciones muestran las dife-
rencias que se establecerian entre esta psicologia y el con-
ductismo ulterior; empero, lo que se hace evidente es que la
accién como tal es cada vez mas importante.

Ciertos puntos de coincidencia pueden . azarse entre es-
ta doctrina vy el conductismo. Por eijmplo 21 interes en la
supervivencia del organismo en base & su - ptacién al medio
{solo que mientras que para el funcional .0 este papel lo
realiza la conciencia, para el conductisme r-). Otro aspecte
de coincidencia es el interés en la explicacidén fisiocldgica
de la relacidén del organismo con su entorrno (cuestidn compar-
tida en gran medida por las aproximaciones contemporaneas):
mientras que para James el cerabro es la uUnica conduccidn in-
mediata de la operacidn mental, para el conductismo el expli-
car los fendmenos psicoldgicos en estos términos siempre ha
sido, en mayor o menor medida, unh antoljo innegable.

Antes de mencionar una importante influencia del primer
planteamiento respecto del conductismo, debe mencionarse una
importante diferencia: el rechazn que tanto James coma Dewey
(1859 - 1952), otro importante representante de este movi-
miento, comparteriz el rechazo al atomismo sensacionista, en
tanto la conciencia no se puede mostrar segmentada a si mis-
ma. La influencia a mencionar =2s que para el funcionalismo no
puede producirse modificacién mental alguna si no va acom-
pafiada o seguida de un cambio corporal; todo el aparato ner-
vioso puede considerarse una maquina que convierte los esti-
mulos en reacciones.

Estas afirmaciones, tanto como los puntos de vista hasta
el momento delineados, hubierorn abiarto la puerta para el es-
tudio de la conducta. Aportacione: adicionales e importantes
fueron loz trabajos psicolégicos, x> en el plano experimen-
tal, realizados ror la psicologia ' .~ lasica, la que se ve-~
rad a continuacion.

EL. CONDICIONAMIENTO CLASICO

El condicionamiento de los reflejos, originalmente desa-
rrollado en Rusia, resulté ser una de las contribuciones his-
téricas mas importantes (en lo tedrico y en lo metodolégico)
pPara el surgimientoe del conductisme. E1 condicionamiento le
proporciond al conductismo un modelo objetive, asi como una
metodologia ad hoc para lo que en el momento estaba convir-
tiendose en el estudio de 1la psiceologia: la conducta de (to-
dos) los organismos. Posteriormente, unos tomarian a este ti-
po de condicionamiente como un anZlogo de todo el aprendizaje
y/0 comc la base de todos los procesos psicoldgicos. Indepen-
dientemente de este tipo de consideracicnes la relevancia
condicionamiento es tal para el conducticsmo que reszulta nece-
saria una revision histdrica de sus origeres.

Entre estos pueden citarse, en primer lugar, la herencia
filoséfica mecanicista cartesiana. Este legado sentd las ba-
ses conceptuales para el surgimiento de la fisiologia experi-
mental (el estudio experimental del reflejo), siendc ésta ualt
ima otro de los antecedentes puntuales histéricos tanto del



condicionamiento como del conductismo (no necezdriamente si-
nénimos) . Dado que el pensamiento mecanicista ya fue plantea-
do anteriormente, en lo que sigue sclo se le resaltard cuando
resulte necesario. Con respecto al desarrollo de la fisiolo-
9ia experimental puede decirse brevemente algo.

Una instancia critica para entender la accidn refleja
fue el descubrimiento acerca de los efectos inhibitorics rea-
lizado por los fisidlogos alemanes a mediados del siglo XIX.
E. Weber (1795 - 1873) enceontrd que la estimulacion del ner-
vio vago de una rana desaceleraba su tasa cardiaca. Esta ob-
servacion, que ocurrié en 1845, fue el primer reporte de este
tipo, en el que el incremento de 1la actividad de una parte
del sistema neuromuscular decrecia la actividad en otra parte
lesta clase de efecto, que se volviéd critico para el estudio
del cerebro y el corddén espinal de los mamiferos, culminaria,
pPor una parte, en la obra de Ch. Sherrington, al mostrar cémo
los reflejos espinales individuales se integran a patrones
adaptativos de accidn).

Las investigaciones acerca de la irhibicidén refleja se
volvieron determinantes para el desarrcllo de la fisiologia
rusa, furndamentalmente rpara el 'padre' de la misma: I. Seche-
nov (1829 - 1905). Las influencias do este tipo sobre Seche-
nov reméntanse cuando menos hasta J. Mueller (1801 - 1888),
en la medida en que éste fue la figura dominante de la época
de la fisiologia experimental alemana. Mueller mantenia en la
fisiologia las nocicones vitalistas (que, en lo general, su-
gieren que la vida es el resultado de alguna forma especial
de energial, respectc de las cuales algunos de sus discipulos
comenzaban a volverse reacios, sobre todo los conocidos como
la "escuela de Berlin". Para esta escuela, la idea de la ac-
tividad espontanea (vitalista) era tan sole una reliquix a
desechar por la fisiologia. Este grupo, que etuvo integrado
principalmente por C. Ludwig (1816 - 1895), H. Helmholtz
(1821 - 1894) y du Bois-Raymond (1818 - 1896) entre otros,
sostenia que las explicacicones de la biclogia deberian apelar
a nada mds que las leyes de la fisica y de la quinmica.

E. Pflueger fue un importante fisidlogo, alemdn también,
que decidid separarse de la escuela berlinesa y ajustarze a
los lineamientos vitalistas inciailment propuestos por Mue-
ller. Desde ecsa perspectiva retomd y explicéd el trabajo sobre
la inhibicion refleja anteriormente planteado por Weber, re-
sultando interesante este hecho en la medida en la que fue la
pPrimera fuente de informacidén a la que Sechenov tuvo acceso
en su llegada a Berlin, atuin cuando seria discipulo directo de
du Bois Raymond.

Sechenov fue un fisidloge de formacién cuyo interés ra-
dical residia en las investigaciones electrofisiolégicas, en
Particular la absorcién de ciertas sustancias por la sangre.
Su interés por la psicologiase inicid en tanto sus observa-
ciones, especificamente en conducta humana, lo llevaron a
darse cuenta de que los mavimientos involuntarios eran sus-
ceptibles de control voluntario (esto era algo que Weber va
habia advertido). Esta cuestidn resultéd de particular inte-
rés, en tantc, desde Descartes se entendia a la accién refle-
Ja como una relacidn directa v proporcional entre la intensi-
dad del estimulo v 1la intensidad de la reaccidn, condicidn
ésta que no siempre se satisfacia en la observacién.

Trabajos posteriores de Sechenov le llevaron a demostrar
Que la inhibicidn de la actividad neural y muscular realmente
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ocurrian, y qQue los efectos inhibitorios tenian lugar dentro
del cerebro mismo. De esta forma, ademds, confirmaba el ha-
ilazgo de Weber acerca de que tales procesos podrian modular
los reflejos espinales (de hecho, localizé un centro inhibi-
torio que, a partir de entonces se conocid come "centro de
Sachenov", asi cokmo también la técnica empleada, que también
fue conocida como el "experimento de Sechenov”, y que consi-
tia, fundamentalmente, en el estudio de la inhibicién de los
reflejos espinales usando sal colocada en la terminacidn del
cordén espinal).

Lo anterior le permitié a Sechenov proponer el estudio
de los procesos psiquicos en términos de los posibles meca-
nismos fisiolégicos especificos involucrados. El concepto de
acciéon inhibitoria del sistema nervioso central eliminaba la
objecidn principal para el analisis de la conducta en térmi-
nos de la accion refleja. Esta fue una aportacidn importante
para la psicologia conductual.

"An Attempt to bring Physiological Bases into Mental
Processes", terminada en 1863 pero publicada, por motivos po-
liticos, hasta 1866 bajo el nombre de “Reflexes of the
Brain", fue la obra en que Sechenov delineaba estas ideas. A
pesar de lo elemental de su planteamiento fisioldgico, este
trabajo es muy importante para el conductismo puesto que en
él aparece, desde la fisiologia experimental, la nocidn de
REFLEJO (en tanto la excitacidn del nervio senszitivo reflé
jase en el nervio motor). Asi, para cada movimientec de un
musculo hay un movimiento precedente inmediato que ha actuado
como €l estipulo para ese movimiento, diria este autor.

Puede verse cémo es que afirmaciones como la anteriar,
contenidas en la mencionada obra, son explicaciones mecani-
cistas del comportamiento, o de los “"procesos psiquicos", co-
mo en ese tiempo se denominaba el area. Wvidentemente, en esa
obra estos procescs son estudiados desde el planc fisioldgi-
co, abordaje que pasteriormente seria ampliado y refinado por
Pavlov y Bechterev.

Abordar los procesos psiquicos de la manera propuesta
lleva a una pregunta obvia: <&Quién debe resclver los proble-
mas de la psicologia y cémo? Esta pregunta, que sirviéd de ti-
tulo a un trabajo posterior de Sechenov, fue contestada por
el mismo en términos obvios: dado el valor del anadlisis fi-
s10l4gico de los reflejos, éste ha de ser el método adecuado
a emplear en la psicologia, en tanto a) el andlisis exitoso
de un campo complejo de estudio implica empezar con los
fenjomenos relacionados de mayor simplicidad:; vy b) dado que
los procesos psicolégicos de los animales poseen esa propie-
dad, deben éstos ualtimos ser considerados como el material
primario para estudiar los procesos psiquicos del hombre. Por
lo tanto, los fisidlogos serian los abocados para resclver
adecuadamente la pregunta planteada de manera inicial.

Para Sechenov la causa principal de toda accidn se halla
FUERA del organismo {(postura ambientalista). En éste no hay
ideas innatas (véase aqui una diferencia con respecto al car-
tesianismo en aras del empirismo imperante en la épocal, ni
acciones espontaneas ( como reaccidn al vitalismo), ni acti-
vidad cerebral ni mental SIN la estimulacidén conveniente de
los receptores (mecanicismo). ta actividad del organismo es
refleja y el psiquismo no constituye una excepcidn (plantea-
mierto materialista).
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Este tipo de razonamienrto, obwviamente, se hace extensivo
a los procesos psiquicos de mayor complejidad, como el len-
guaje, siendo asi que éste es una combinacidn de sonidos pro-
ducidos en la laringe y en la boca por medic de movimientos
musculares (todo lo que hace el hombre es movimiento muscu-
lar, dice Sechencv).

Con todo lo anterior, quedaba libre para la psicologia
el abordaje de todo el campo de los procesos psicoldgicos,
tanto de los animales come del hombre, de una manera objeti-
va; es decir, cumpliendo cotn todos los requisitos que en el
momento se le imponian al método cientifico, basicamente los
de las ciencias naturales. En esta é4poca la psicologia empe-
zd a perder definitivamente su caracter metafisico para tras-
ladarse 2 los dominios de lo cientifico.

Dado que todo el campo de los procesos psicoldgicos era
abordable de esta manera, el pensamiento v el lenguaje resul-
taban suceptibles de este tipo de andlisis. De estos proce-
sos Sechenov hace un andlisis vinculado en los términos va
expuestos. El pensamientc es un movimiento voluntario inhibi-
do en el ultimo tercio (recuérdese el papel jugado por la in-
hibicién). El lenguaje es similar a cualquier otro movimiento
muscular aprendido. Cuandc uno piensa al mismo tiempo habla.
El pensamiernto se acompama de lenguaje mudo (la boca cerrda e
inmovil); sin embargo, la actividad de 1los musculos de la
lengua y de la cavidad bucal ocurre. A continuacién se ofre-
cen caon algun detalle 1los lineamientos de Sechenov respecto
al lenguaje y al pensami=nto,

Los siguientes son algunos conceptos plasmados en "Re-
flexes of the Brain" ("Los Reflejos Cerebrales, 1975; edicidon
espafcla) en los que se toca el problema del lenguaje y el
pensamiento. Debe notarse en este tratamiento, ademds de las
caracteristicas mencionadas acerca del planteamiento de Se-
chenov con respecto a la psicelogia, el caracter asociacio-
nista de las explicacion=s brindadas con respecte al compor-
tamiento (procesos psiquicos) en general.

Para poder hablar tanto de lenguaje como de pensamiento,
desde el punto de vista de Sechenov, es necesario tomar en
consideracién el papel central jugado por la atencién auditi-
va. Esta es un movimiento involuntarico (reflejo) adquirido
por aprendizaje. La atencion a las palabras, aun cuando mas
compleja, es también un acto inveoluntario, y laas palabras
son sonidos en combinacioén.

Un niRo (prende a entender palabras cuando comienza a
balbucear. Los reflejos y musculos participantes en el habla
comienzan a encadenarse. En la adquisicién del lenguaje in-
fantil la tendencia de los niXos a imitar sonidos (al igual
que en los pajaros) juega un papel decisivo.

El proceso de articulacién de sonios y su combinacién
para formar palabras (similares en el nifo y en el loro) con-
siste en la asociacidén de sensaciones causadas por los mascu-
los del habla durante la contraccién con las sensaciones au-
ditivas producidas por los sonidos de habla del propio suje-
to. Estos actos, involuntarios en su origen, pertenecen a los
reflejos adquiridos por aprendizaje.

Las sensaciones auditivas, en la primera infancia, estan
estrechamente asociadas con las sensaciones de los musculos
involucrados en el habla (pecho, laringe, lengua, labios).
Debido a ello la memoria auditiva se fortalece mediante la
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memoria tactil. De este modo: “nhunca pienso por medio de pa-
labras, sino siempre por medio de sensaciones musculares que
acompaRan a mi pensamiento en forma de lenguaje. "... soy in-

capaz de cantar una cancidn mentalmente, siempre la canto con
mis misculos, con los sonidos que se reproducen er mi memo-
ria" (op. cit. pp 124).

Con respecto al pensamiente, el cual es un reflejo psi-
quico inhibido en su Ultimo tercio, Sechenov lo considera co-
mo ur acto veoluntario regido por las mismas leyes basicas de
los reflejos. El mecanismo de inhibicidn, por lo tanto, fun-
ciona bajo los mismos principios para los movimientos volun-
tarios e involuntarios. De esta manera, el hombre no solo

“aprende a coordinar sus movimientos por repeticiér frecuente

de reflejos asociados, sino que al mismo tiempo adquiere ca-
pacidad para inhibirlos (también por medio de reflejos). Es
por esto que la actividad psicoldgica permanece sit manifes-
tarse en multitud de fendmenos, en forma de pensamientos, in-
tensiones, deseos, etc.

Un acto psiquico como el pensar (que es la serie de re-
presentaciones y conceptos correlacionados que existe en la
conciencia del hombre y que no siempre se manifiesta de mane-
ra externa) no puede aparecer en la conciencia sin una esti-
mulacidn sensorial exterma. El pensamiento también esti suje-
to a esta ley. El pensamiento no es la causa de la accién,
aun cuando se considere que la sucesidn entre dos eventos es
uan relacién causal. La causa inicial siempre es externa.

I. Pavlov (1849-1936) puede considerarse como el continuador
del trabajo inciado por Sechenov, aun cuando no fue discipulo
directo. Asimismo, Pavlov es el personaje central dentro de
la tradicién de la ciencia materialista rusa. El trabajo de
Pavlov es la extensidn directa de 1la fisiologia al campo de
la psicolcgia, en la manera en que Sechenov, aun sin especi-
ficar puntos particulares o métodos a emplear, habia sugeri-
do. Todo esto implica que Pavlov con Secherov compartia una
serie de supuestos con respecto a la ciencia en general, la
fisiologia experimental, asi como con respecto a quién debe-
ria resclver los problemas de la psicologia.

Las diferencias que pueden encontrarse en la obra de Pavlov vy
su antecesor se pueden trazar asi: 1) el uso de sujetos expe-
rimentales intactos por parte de Pavlov, en contraste con el
método de la viviseccién, en tanto éste puede ser una gran
fuente de error debido a los efectos especificos de la opera-
cidén. Con el método 'quirurgico' la soperaciones efectuadas
sobre el sujeto permiten revelar el funcionamiento normal de
algunos procesos y virtualmente no hay afectacién en el movi-
miento del animal (debe mencionarse que Sechenov preferiz
trabajar con sujetos de sangre fria -la rana); ii) muy impor-
tante es el hecho de que mientras para Sechenov la explica-
cidén de los reflejos adquiridos la realiza en términcs aso-
ciacionistas, esta nunca pudo ser debidamente fundamentada
POr su propulsor en sus investigaciones fisiclédgicas. Pavlov
si lo logréd, propiciando, ademaz, el surgimiento del primer
paradigma cientifico de 1la psicologia: el condicicnamiento
clasico. iii) el método de los reflejos condiciorados permi-
tis una explicacidn en estos términos del lenguaje, llevando,
ademds, hacia la indagacidén de los mecanismos fisioldaicos de
este fendmenc tanto como del comportamiento en general, reba-



sando asi las explicaciones de Sechenov sobre estos feridme-
nos, que eran fisioldgicas méramente en principio, y funda-
mentalmente asociacionistas.

Pueden considerarse como influencias importantes en Pavlov
las mismas que fpara Sechenov, ademéds de éste mismo, tanto co-
mo el trabajo, segin mismo Pavliov lo menciona en "Reflejos
Condicionados e Inhibiciones" (1979, . 102), de E. Thorndike
{1874-1949). Respecto a la metodelcgia empleada en sus inves-
tigaciones, es importante hacer mencién de ciertas caracte-
risticas en tanto dicha metodologia se recoge en gran medida
en el conductismo. El tipo de aproximacidn experimental im-
perante en la fisologia del siglo XIX se basaba en el estudioc
inensivo de pocos sujetos individuales. Cuando este tipo de
investigacidn se habia desarrollado, entonces podia estudiar-
se algun drgano de algun sujeto individual. Si los datos no
eran convincentes, con otro animal la prueba se repetia.

Come es sabido, la relacidon de Pavlov con la peicologia se
incia a partir de que advierte el hecho de que los sujetos
experimentales pueden 'antecipar' (mediante la respuesta con-
dicionada) la ocurrencia de eventos ambientales. Este tipo de
reaccion, propiamente psicolédgica, lo llevd al estudio de los
‘procesos psiquicos', tratando de explicarlos en los términos
de la fisioleogia. La explicacién inicial de esos procesos
lindaba, inicialmente, en gran medida con el vitalismo o men-
talismo. Posteriormente, esos procesos cambiaron de nombre
(secresiones psiquicas) y, finalmente, 'reflejos condiciona-
les (o reflejos condicionales, segun la tradiciém.

La razén para el abandono de las explicaciones dualistas en
favor de las naturalistas y objetivas (aunque reduccionistas)
se debié al ‘descubrimiento' de dos efectos por parte de uno
de sus discipulos mas importantes (P. B. Babkin). Esos efec-
tos fuereon la recuperacién espontanea y la deshinibicidn.
Babkin le hizo notar a Pavlov cémo esos descubrimientes vol-
vian obsoletos los conceptos mentalistas.

Como se sabe, el condicionamierto le permitia a Pavlov el es-
tudio de los procesos mentales en general, haciendo de lado
la psicologia introspectiva y oscurantista de su época. El
andlisis de la conducta humana, pensaba Pavlov, era necesa-
rio y posible necesario bajo los mismos procedimientaos y mé-
todos usados para cualquier otro fenémeno natural (analisis
externo). En linea con esto ocurrid su explicacion del len-~
guaje, como veremos a continuacioén.

Los reflejos condicionados, segun vistos pos algunos (p. e.
Wetter, 1973), desde la perspectiva fisioldgica, son la mera
formacién de una conexidén transitoria entre dos centros cere-
brales. Los reflejos condicionados, desde la perspectiva de
la biologia, son seRales de las propiedades del medio (favo-
rables o no favorables o nho favoratles) a las que hay que
buscar o rehuir. Por esto es que al ‘conjunto’ de los refle-
jos condicionales se le denomina “primer sistema de seRales".
A diferencia de los reflejos intactos, simples o incondicio-
nados (que revelan las caracteristicas estaticas y permanen-
tes del medio), el primer sistema de sefales (compartido con
los animales) permite la ihteraccidén con la multiplicidad de
factores cambiantes del medio. Este es un proceso psiquico
elemental ..

De mayor complejidad, vy, segun Pavlov, privativo del hombre
es el "segundo sistema de seRales". Ambos sistemas de seRales
se complementan de manera recifFroca. El segundo sistema estd
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integrado furdamentalmente por la palabra vista u oida. Esta
es un estimule singular que no es méramente su propiedad
acustica o visual (ambas propiedades fisicas) las que le re-
visten su calidad de estimulo; es su 'significado'. En este
sentido radica su papel de ‘“"sefal de seXales". En tanto este
segundc sistema se deriva del primero: i) las leyes del pri-
mero son las mismas que las del segundo, y ii) dado lo ante-
rior, se trata del trabajo del mismo tejido nervioso.

Pice Pavlov: "En la fase humana de la evolucién del mundo
animal, Se ha afadido una gran ayuda a los mecanismos de la
actividad nerviosa. En el animal, 1la realidad esta seRalada
casi exclusivamente por las excitaciornes y sus huellas en los
grandes hemisferios, conducida directamente por las células
especiales de los receptores visuales, auditivos y otros del
organismco. Es lo que en nhosotros corresponde a las impresio-
nes, a las sensaciones vy a las representaciones del medio ex-
terior como ambiente natural y social, con excepcién del len-
guaje, o0ido o visto.Se trata del primer sistema de
sefalizacion de la realidad, sistema que nos es comun con los
arimales. Pero el 1lenguaje es nuestro segundo sistema de
sefalizacion de la realidad, especialmene nuestro, que es la
sefal de las primeras sefales. Las miltiples excitaciones por
medio del lenguaje nos alejan de la realidad, de la que debe-
mos acordarnos incesantemente para no permitir que se defor-
men nuestras relaciones con dicha realidad" "No existe la
menor duda de que las leyes principales estahblecidas para el
funcicnamiento del primer sistema de seRalizacion han de re~
gir los trabajos del segundo, ya que se trata del mismo teji-
do nervioso” P. 220)

El ultimo de los psicédlogoes de la escuela rusa clésica
que hemos de conciderar es V. M. Bechterev (1858 -~ 1927). Aun
cuando fisidlogo de entrenamiento, y por ende con el misma
tipo de influencias que los dos autores contemplados antes,
Bechterev se interesd mas por la psiquiatria (por ejemplo, la
relacién entre la temperatura corporal y ciertas formas de
enfermedad mental).

Adem&s de compartir el punto de vista acerca del reflejo
(reflejos condicionales, segun Pavlov; asociacidn de refle-
Jjos, segun Bechterev), originalmente propuesto por Sechenov,
tanto como su devocidn por la ciencia natural. Diferian estos
dos autores en todo lo demas; por ejejmplo, el interés de
Bechtereve era sobre todo 1la psiquiatria. AuUn cuando el pro-
blema de las enfermedades mentales fue abordado por Pavlov,
esto no era en si 1o que le preocupaba. Otra diferencia im-
portante entre ellos (y entre ellos con Sechenov) reside en
que a pesar de su trabajo experimenal pudiera ser parecido
(por ejemplo, en cuanto al registro de la actividad salivall,
Bechterev se interesaba mas en el estudio de movimientos es-
queléticos que en la secresidn 9glandular (danticipo de la o-
perante?), dada la relevancia que el estudio del movimiento
esquelético puede tener para la conducta humana.

El estudio del condicicrnamientos era fundamental para
Pavlov el tanto le permitiria el conocimiento de las funcio-
nes basicas del cerebro. BRecheterev, en cambio, mds gue las
funciones, pretendia localizar las actividades del cerebro de
manera precisa ( sus trabajos con lesiones cerebrales, las
que impedian la ejecucién de movimientos ya aprendidos, pre-
tendian localizar nuevas conexiones neurales, que subvacen &
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la habiilidad previamente adquirida). Para Becheterev, el
condicionamiento era Util, mas que para conocer el funciona-
miento de los hemisferios cerebrales, para lo siguiente: i)
establézcace en reflejo, y 1ii) determinese que lesiones lo
desaparecen.

Las ideas de Bechterev con respecto a la psiccologia se
encuentran en su obra “Psicologia Objetiva" que primeramene
aparecid en 1904. En este trabajo realiza una rigurosa criti-
ca de la psicologia introspectiva de su tiempo; a la vez,
Fropone la forma de estudio de lo psiquico. Coincidentemente
con Sechenov y Pavlov el reflejo como concepto mecanico seria
la unidad fundamental de analisis. Respecto a sus antecesores
no existe, de hecho, mas diferencias que las planteadacs aqui,
solo puede agregarse que una influencia importante en Bechte-
rev la constituyd H. Ebbinghaus (1850 - 1909) sobre todo en
lo relativo al estudio de la memoria.

En la obra mencionada de Becheterv, la psicologia es la
ciencia de la vida neuropsiquica en genaral, y no solo de sus
manifestaciones conscientes. Esta ciencia debe incluir el es-
tudio de las condiciones biolégicas de la manifestacion de
esta vida. La activida psicoldgica, que se origina por impul
80s nerviosos y termina en modificaciones cbjetivas del me
dio, debe ser considerada como un factor del mundo objetivo
Esta afirmacién se fundamenta en la estrecha correlacidn en
tre los fendmenos psiquicos y los Procesos materiales que
tienen lugar en ciertas regiones del cerebro. Estos, para
Bechterev, no son procesos pParalelos; son  ur un proceso
unico que se manifiesta al mismo tiempo por variaciones obje-
tivas y fendmeros subjetivos (sin embargo, se podria decir
que, aun cuando ese proceso ocurra de manera paralela, la ex-
plicacién ofrecida por el autor en cuestidn se ve reducida a
uno solo de sus términos: el fisioldgico. 0 sea, esta es una
explicacién de tipo reduccionista compartida con los autores
antes menciorados).

Puede apreciarse en este naturalismo mecanicista ofreci-
do comc base de lo psicolégico, un ambientalismo que, lo mis-
mo que el estudio de los movimientos esqueléticos, anticipa
el surgimiento del conductismc: para Becheterev la psicologia
objetiva debe proceder a partir del rezistro de las manifes-
taciones externas del fendmeno psiquico en relacidrn con los
factores que lo han provocado (esto implica formalizar en los
terrenos de la psicologia empirica, lo mismo que sus antece~
sores, la formulacién E - R que tanto se atribuiria poste-
riormente al conductismo).

En consonancia con lo anterior, los actos mds complejos
pueden ser comprendidos, desde este materiamisma mecanicista,
como funciones del cerebro, por ejemplo, el lenguaje.Desde
esta misma perspectiva, la psicologia penetra en el dominio
de la biologia general, pasando a ser parte de ésta, como RE-
FLEXOLOGIA, poniendo fin al aislamiento de los fendmenos psi-
quicos, sin implicar ningun elemento desconocido.

El estudic del lenguaje ez abordado por Bechterev, en la
"Psicologia Objetiva” en relacién a lo que llama "marcha 3gene
ral del desarrcllo reurcpsiquico” en el hombre. Esta consiste
en el enriquecimiento progresivo del organismo en reflejos
cerebrales. Para comprender las etapas de esta evolucidn es
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necesario observar las reacciones motrices que se producen en
el nifo desde su nacimiento. Estas representan la complica-
cion progresiva de sus relaciones con el mundo que lo rodea.

Camo hecho inicial ocurre 1la diferenciacion de los re-
flejos innatos por 1la asociacién con nuevos excitantes. El
nifo nace con algunos reflejos simples que no tardan en dife-
renciarse bajo la accién combinada de diversos excitantes.
Estos ro constituyen en su origen sinoc una reaccidn puramente
refle ja que responde a las variaciones en la sensibilidad
cutanea, por la excitacidén mecanica del organismo. Esta se
combina con una modificacidn en la tensiéon muscular de dichos
érganos y, por otra parte, en las impresiones visuales, audi-
tivas, tactiles, etc., que se producen al mismo tiempo. Estas
impresiones nuevas o simplemente modificadas, por poco que se
repitan, sustituyen facilmente a la excitacién mecénica y se
hacen capaces de producir el mismo efecto (un sonido, por
ejemplo, produce la orientacién a é1).

El caso mas simple de 1los reflejos asociados es el de
las reacciones "circulares" (repeticién de un mismo movimien-
to): los movimientos reflejos son acompafados por impresio-
nes musculo-articulares, cuya revivivencia provoca la repeti-
cidén del movimiento. La imitacién es otra forma de un rudi-
mientario reflejo asociado. Se explica por una asociacidn de
las impresiones musculares con la percepcidn visual del movi-
miento, lo que hace que, cuandc es ejecutado un movimiento
analogo ante él, la revivivencia de las huellas induce al
nifo a repetirlo.

Un mecanismo andlogo explica el acto de la concentracidn
nerviosaa (reflejo de acomodacién visual, por ejemplol}, sobre
algun objeto, a presentaciones repetidas de éste. Esto se
llama ‘concentracién pasiva', en tanto queda determinada por
los objetos del mundo exterior. Si la impresidon externa se
asocia con una necesidad organica o con una presién que forme
parte de la esfera personal del nifc, la concentracidn toma
un caracter personal o activeo.

Prosigue la gradual complejizacién de la marcha del de-
sarrollo neurcopsiquico en el hombre hasta llegar al analisis
del lenguaje. En relacién a éste, las huellas dejadas por el
esfuerzo muscular se asocian con las impresicnes auditivas v,
cuando el niRo escucha sonidos ordenados en silabas o en pa-
labras, se siente impulsado a producir los movimientos co-
rrespondientes de la lengua y la garganta. Es asi como el
lenguaje comienza por ser un reflejo simplemente imitativo
para asociarse luego a los datos de los otros sentidos v to-
mar un valor simbdlico.

En ese caso, la diferenciacidn se refiere primeramente

al aspecto receptivo del proceso; es decir, la reaccidén ver-
bal se diferencia primerc por la asociacidn con nuevos exci-
tantes. Por ejemplo, la’ palabra 'mamad' se asocia con impre-

siones que produce la proximidad de la madre y, al cabo de
cierto tiempo, su sola vista basta para provecarla. Una vez
que la asociacién esta sédlidamente establecida, la diferenia-
cioén se efectla en el aspecto reactivo del proceso. El nifo
parende a modificar el simbolo verbal seguin necesidades de la
situacidn.

Ahora es importante destacar la necesidad absoluta que
se manifiesta en el desarrollo de esta funcion. Ninguna pala-
bra puede ser considerada como producto de una convencidn. La
modificacion de los reflejos verbomotores sclo puede efectu-
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rase dentro de los limites sefalados por las impresiones mus-
culo-articulares y éstas, a su vez, dependen de las impresio-
nes auditivas del sujeto. El encadenamiento que alli se reve-
la tiene aun un mayor alcarce.: se convierts en un modelo se-
gun el cual se forma la nocidn de causalidad y, en la expre-
sion verbal del pensamiento, la de los vinculos logicos.

Las reacciones asi establecidas pueden extenderse mas
aun a consecuencia de nuevas asociaciones formando reflejos
secundarios, terciarios, etc. Las palabras pueden formar fra-
ses y éstas puedenformar grupos o series de impresiones muy
amplias. Objetivamente, todo el trabajo del pensamiento se
reduce a la revivivencia de 1las huellas cerebrales dejadas
por reacciones externas. El desarrolla de la vida neuropsi-
quica se reduce al enriquecimiento del organis=mo en reflejos
cerebrales con inhibicién central (recuérdese aqui a Seche-
nov) vy a la facultad de descarga sobre impulosos a veces muy
lejanos.

El establecimiento de los ref+ejos se acompaRa de dos
procesos muy importantes: el de diferenciacidén (en relacidmn
al lenguaje), y el de sintesis, que comrrende, para el mismo
reflejo, la posibilidad de responder a toda una serie de ex-
citaciones que, aunque difieran en calidad, tienen algo en
comun, como ordenacidn espacial o sucesidn en el tiempo.

Varias son las caracteristicas del trabajo de Becheterev
en general, algunas de ellas ya bosquejadas anteriormente: 1)
El enfoque materialista-mecanicista:; 2) la naturaleza reduc-
cionista de sus explicaciones fisioldgicas (cuestidn compar-
tida con sus antecesores, que, ademds, era la uUnica posibili-
dad histérica de acceder a la objetividad cientifica). 3)el
importante papel que el asociacionismo juega en su esquema
tedrico, asi como S) un ambientalismo obvio. Todas las ante-
riores son huellas que se puedern observar en el futuro con-
ductismo. .

Por otra parte, el clvido o abandono del énfasis en la
actividad glandular por parte de Becheterev, asi como un
fuerte interés en los movimientos musculares es una aporta-
cién que iria derecho a la definicidn del objeto de estudio
de la psicologia (la conducta) que Watson habria de formular.
Con Pavlov, v respecte al lengualje, comparete la nocidn,
augqneu no de manera formal, de orden refleja. Con Pavlov, lo
mismo que con Watson, su explicacidén dellenguaje ocurre exac-
tamene en los mismos térmiros que el del resto de la conduc-
ta: en cunato a movimientos musculares. Esto, por un lado,
prmitiria la desmistificacién de los ‘procesos supericores's
empero, por otro lado, deja de lade las posibles diferenciqas
en cuanto a complejidad que entre los eventos psicoldgicos
puedan existir. A grandes rasgos, los anteriores son factores
qQue, de manera general, la psicologia cljasica rusa aporté al
surgimiento del conductismo. DOtros desarrolle psicolégicos
que ocurrieron de manera paralela virtualmente también resul-
taron de fuerte interés. Por ejemplc, el conexichisme de
Thorndike.

EL CONEXIONISMO
Ademas de compartir en lo general las influencias filo~

s6ficas ya contempladas en apartados anteriores (la explica-
cién de los psicoldgico en términcos E - R, el uso de un len-



auzje fisiologista tanto como la construccidn de concepto

del mismo orden, un punto de vista ambientalista coma crigen
de lo psicolégico, etc.) E. L Thorndike (1874~1949) es in-
fluido por J. Catell (1860-~1944), nAquién fue su tutor, de L.
Morgan (1852-1936), de quién retomé y replanted sus estudiios
acerca del aprendizaje por imitacién vy la memoria, vy de G.
Romanes (1848-18%4). De hecho la influencia de éstos dos ul-
timos reside en cuanto a que Thorndike, al no estar de acuer-
do en las interpretaciones antropomérficas del segundo, asi
como al cuestionar agudamente la calidad metodoldgica de las
investigaciones de ambos, se interesé y reformuld estos pro-
blemas desde una perspectiva enfocada de manera diferente (en
lo tedérico y en 1lo metodolégico). Darwin se constituyd en
otra influencia importante en lo que se refiere a la explica-
cién que Thorndike pretendia de la inteligencia, ademds de
darla en términos de un mecanismo anidlogo al de la seleccidn
natural Tlo mismo que su famosa “ley del efecto"). De esta
forma, en "Animal Inteligence" (1911) el autor desecha las
interpretaciones vitalistas vy, en orden con lo planteado,
pretende estudiar el desarrollo de la vida mental partiendo
del phylum, para conocer asi el origen de esta capacidad hu-
mana.

El funcionalismo hizo también su aportacidn en la psico-
logia de Thorndike al retomar éste de W. James el énfasis en
los habitos explicandolos en términos de conexiones E-R (y
neurolégicos ademds), apartandose en esto de James, en tanto
éste consideraba que algunos aspectos de la mente humana eran
irreducibles a procesos fisoldgicos.

Curiosamente la invencién del teléfono, dice Boakes
{1984), fue otra influencia importante en Thorndike, en tanto
le proporcioné la idea base de su modelo psicolégico: las co-
nexiones del cerebro como un intercambic en el que las lineas
son conectas y desconectadas. Esto viene a ser un adelanto de
los modelos computacionales a desarrollarse posteriormente
acerca de lcs procesos psicolégicos.

Todo lo expuesto anteriormente se conjuga y sintetiza en
1o que se puede tomar como aportacioth eje para la obra de
Thorndike: el trabajo filoséfico cientifico de J. S. Mill, A.
Bain y H. Spencer (el "principio Spencer-Bain"), que, como se
menciona antes, constituye un antecedente directo tanto del
aprendizaje por “ensayo y error” (como Bain llamé a este pro-
ceso), como de la "ley del efecto" (antecedente directo del
"principio del reforzamiento"). Esta Ultima seria rechazada
por Watson debido a sus connotaciones subjetivas y mentalis-
tas. A continuacién se exponen en breve los elementos perti-
nentes para los motivos de este trabajo de la obra de Thorn-
dike.

Las investigaciones de Thorndike sobre inteligencia ani-
mal estaban inicialmente diseRadas, tanto como los aparatos
en que las llevaba a cabo, para evaluar esa capgacidad en ga-
tos y perros, siguiendo la tradicién plasmada porMorgan y Ro-
manes. E1 interés primordial de 1stas investigaciones era
mostrar que las observaciones del primero podrian explicarse
en una situacidn estandarizada y con una variedad de respues-
tas en animales diversos. De esta manera sistematicamente ob-
tuvo Thorndike resultados semejanteas a los proporcionados
Por Morgan de manera anecddtica. Para el primero, estos datos
erar un indice directo de la inteligencia animal intra y en-
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tre especies. Asi, si el aprendizaje que parecia ocurrir con
mayor rapidez en términos del nivel evolutivo de las especies
observadas era o no funcidén de esto Gltimo fue algo a lo que
Thorndike nunca dio una respuesta definitiva. Por ejemplo, en
el estudio de la imitacidén (aprendizaje observacional), si-
guiendo la tradicidn ya mencionada, los datos obtenidos le
impedian a Thorndike no solo concluir de manera definitiva
respecto de este cuestionamiento, sino que ni siquiera podia

afirmar que, en esas especies, este tipo de aprendizaje real-
mente oc'irriera. Esto influyd de tal manera en el pensamiento
de Thorndike qQue tuvo que reorientar tanto sus investigacio-
nes, como las explicaciones que intentaba de las mismas, al
andlisis de un tipo de aprendizaje mas simple: el de ensayo y
error, también de la tradicion morganiana.

Para Morgan (en Boakes, 1984) el aprendizaje de un com-
portamiento se basaba en el establecimiento progresive de una
asociacién entre dos ideas (aqui la filosofia es obvial): la
idea de una accién particular vy la idea de su consecuencia
(puade verse aqui otro anticipo de la ley del efecto y/o del
condicionamiento operante). Sin embargo, Thorndike pensaba
qQue el aprendizaje por ensayc y error podia explicarse en
términos de una conexién entre la percepcidén de una situaciodn
(una idea) y un impulso motor (reaccidn). El animal aprende
1o que hace en una situacion sin advertir previamente las
consecuncias de sus actos.. Las consecuencias tienen meramen-
te como efecto el ‘"estampamiento" de la conexion E-R. Esta
Parece ser la implicacidén de la interpretacién thorndikenia-
na.

Gue los animales entienden poco de su mundo parece ser
una conclusion que se desprende de lo anterior. Esta postura
de Thorndike parecia extenderse quiza para 1la mente de los
animales menos complicados que los primates (pollos, gatos vy
perros). Thorndike se vid obligado a trabajar con especies
mas evolucionadas en la escala filogenética para analizar es-
ta cuestidn, tanto como el problema cuya solucién seguia pen-
diente. A diferencia de 1lo encontrado con las especies con
las que habia estado trabajando, Thorndike mediante el estu-
dio con monos pretendia encontrar los rudimentos de la capa-
cidad humana de razonamiento. E1 tipo de hallazgos colectados
Por este investigador {(en comparacién con los gatos y los pe-
rros) parecia ser el indicio de esa capacidad; sin embargo,
Thorndike los interpretd como indicadores de un rapido esta-
blecimiento de conexiones E - R en el cerebro del mono, man-
teniende un inquietante vacio entre la mente animal y humana.

Sintetizando: mientras que el hombre desde pequelo posee
uso de razén, el enimal -por evolucionado que sea- no. La
conducta animal solo puede ser meodificada a partir del desza-
rrollo de conexiones E - R, y estas, a lo sumo, pueden ser
solo el sustrato de la vida mental humana. Parecia, sin em-
bargo, exisit una cierta inconsistenia en la teoria de Thorn-
dike con respecto a este asunto puesto que la conducta espe-
cificamente humana la analiza en esos mismos términos: cone-
xiones E - R. Se ve esto a continuacion.

En "Human Learning" (Thorndike, 1931), la conducta huma-
na es abordada desde la formulacién conexicnista. Dada la
complejidad de este tiro de comportamiento, su analisis en
términos E - R supone la existencia de muchos estimulos rela-
ciomados a miltiples respuestas de manera jeradrquica. Dado
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esto, un corcepto que se vuelve importante es el de 'probabi-
lidad'. A cada vinculo E - R puede asignarsele una probabili-
dad de que el primero sea seguido por la segunda. Por otrao
lado, veiamos antes que el aprendizaje animal ocurria inad-
vertidamente en este esquema. El aprendizaje humano ocurre de
la misma manera inadvertida segin Thorndike (la ley del efec-
to, en los términos en Aque es formulada, lo hace evidente).
Ademas, finalmente, de las ambiguedades aparentes de esta te-
oria, Thorndike recocnocia una serie de dzficiencias o limita~
ciones, por ejemplo, los problemas existentes al definir la
situacién en la que se comporta el sujeto animal o humano (en
qué consiste el estimulo, en Qqué consiste la respuesta). Es-
tas y otras preguntas se formulaba este autor con respecto a
su teoria y a la psicologia, vy esperaba que de alguna forma
fueran contestadas por la ciencia.

En relacion al punto de interés de este trabajo, el len-
guaje, Thorndike no se centraba particularmente en su anali-
sis. Para ¢l el lenguaje era considerado un instumento funda-
mental de la inteligencia o razonamiento, perc no el procsso
mas importante o de mayor complejidad. Estas tltimas caracte-
risticas le pertenecerian a la inteligencia, de la cual aquel
era la herramienta.. Incluso, en "Animal Inteligence" formula
la siguiente declaracidén con fines polémicos: "aquellos que
dicen que el lenguaje es la causa de que el bruto se hubiere
convertido en hombre, hablan tan téntamente como aquellos que
dijeran que una trompa Fregada a una vaca pudiera convertirla
en elefante”.

Acerca del lenguaje, en "Human Learning", Thorndike dice
dada la cantidad de conexicnes neuronales necesarias (aproxi-
madamente 100 000) para entender una frase simple, la psico-
logia asocianista en general ha de toparse con grandes difi-
cultades en su descripcidn adecuada. Al igual Que los pione-
ros rusecs, afirma que virtualmente no existe contraste fisio-
légico fundamental entre los habitos fijos y el razonamiento.
El lenguaje se puede explicar, en los términos de la ley vy el
efecto, como un conjunto de respuestas vocales aprendidas de-
bido a que los padres recompensan unos sonidos y no otros.
Los primeros se aprenden y se desaprenden los segundos.

En la obra mencionada arriba, el autor discute que en
gran parte de la conducta humana, particularmente en el pen-
samiento propositivo v la solucién de problemas, hay una ac-
cion cooperativa de muchas conexiones. "Muchas tendencias co-
mienzan a trabajar; algunas de las respuestas producidas son
descartadas, algunas quedan de lado para alguna influencia
posterior, mientras que otras se usan conjuntamente para de-
terminar el prdximo paso" (op. cit. pp. 147}

La mejor manera de analizar la naturaleza de esta accidn
cooperativa, dice el autor, es estudiar sus productos en un
discurso, frase o parrafo. Al oir o leer cualquiera de los
dos anteriores, las conexiones de las palabras cooperan de
cierta forma para dar ciertos significados. La clave para de-
velar este misterioc radica en el principio de la potencia o
peso. La mayoria de estas respuestas se deben a la sobrepo-
tencia o subpotencia de ciertas conexiones con las palabras o
frases en el parrafo en cuestidén. Conceptos comc estos dan
cuenta de la nocidn de este autor acerca del pensamiento y e
razonamiento. .

En cuento a su formulacion del lenguaje, dice: "El pen-
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samiento es tan auxiliado por el lenguaje que ha exiztido
siempre un debate acerca de si el primero podria existir sin
el segundo. Ciertamente, el parendizaje humano no podria ir
demasiado lejos o rapido sin tales simbolos. El uso del aire
de los pulmones para producir sonidos que atraesn, friccionan,
etc., es una de las mas interesantes variacionas en el reinc
animal. Su desarrollo en habla articulada es quiza la mayar
invencion del hombre. Con un leve gasto de energia, con un
minimo de interferencia con la accién corporal en general con
un repertorio con un registro o dos de respuestas, formando
miles de combinaciones en silabas identificables, y millones
de palabras identificables en dos silabas, producibles a la
tasa de cientos por minuto, el hombre puede influir a sus
oyentes en todos los PpPuntos de un amplio radio"” (Thorndike,
1911, epp. 188).

Thorndike calcula que una estimacién conservadora de la
cantidad, via las palabras, que una persona promedic puede
aprender (ademas de la experincia directa con las cosas,
eventos cualidades y relaciones) comparada con lo que puede
aprender unicamente con lo ultimo mencionado, seria de diez a
uno. "Es parcialmente al oir un cbjeto ncmbrado que el infan-
te aprende a identificarlo a pesar de las diferentes pespec-
tivas del objeto o de las diferentes distancias o en dife-
rentes contextos. Es por los vinculos preferenciales con sus
nombres que las cualidades, los aspectos y las relaciones de
las cosas y eventos se analizan de manera confiable. Por la
conexién de una palabra con éste, aquél y el otro objeto ¢
avento, formamcs nuestos primercs conceptos. Por la conexidn
de una palabra con tal y tal, wuna combinacién de hechos o
cualidades o caracteristicas , los refinamos y los complemen
tamos. No es sorprendente que el hombre piense que las pala-
bras tienen poder magico, vy <que si uno pudiera llamar cual-
quier objeto o fuerza de la naturaleza por su nombre apropia-
do tendria poder sobre él. De hecho lo hacemos. Llamando dif-
teria al bacilo Klebs-Loeffler, oganamos poder =zobre &1, aun-
que no de la manera vaga y general de la magia" (op. cit. PP
188, 189).

Puede sintetizarse la obra en influencia de Thorndike
sobre el conductismo de la manera siguiente: i) afianza el
interés de la investigacidn de la conducta animal para el en-
tendimiento de los procesos psicolégicos mas complejos (par-
ticularmente los humanos). Esta actitud se funda en la teoria
de la evolucién por una parte, y, por la otra, y eh el empleoc
de una metodologia cientifica que procede de lo simple a lo
complejos ii) desarrolla, en términos de conexiones neurales,
una psicologia E - R; iiilextiende el uso de las explicacio-
nes fisioclégicas que hubieron surgido inicialmente de la psi-
cologia rusa cl&sica come una manera de adentrar a esta dis-
ciplina en el plano de las ciencias naturales; iv) como en
algunas formulaciones conductistas, no hay en esta teoria un
rechazo o negacién de los procesos mentales, los que, siendo
camportamiento no manifiesto, se adquieren de la misma manera
que la conducta observable: por conexiones E- R, y se expli-
can en los mismos términcs; v) retoma y formaliza para la
psicologia en principio de Spencer-Bain y plantea el ‘ensayo
y error' como mecanismo del aprendizaje; vi) este mismo prin-
cipio, adicionado al trabajc d2 Morgan, le lleva a la formu-
lacidén de la ley del efecto.



Todas las anteriores, emtre otras, son influencias evi-
dentes en el conductismo. Algunas de ellas llegarian a adqui-
rir una mayor importancia en la medida que éste ganaba terre-
no en desarrollos posteriores (por ejemplo, con B. F. Skin-

ner) .
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CAPITULO DOS
La Fundacién del Conductismo

En el capitulo anterior se revisaron los antecedentes
genarales mas importantes en el surgimiento del conductiemo.
A partir de esta zeccidn se pasard a revisar aquellas teorias
conductistas mlas imprtantes histéricamente, v que ademés

contengan en su  formulacidrn una proposicidn especifica con
respecto al estudio del lenauaje. De esta manera, la primara
de estas formulaciores a ten2r en cuenta ez la elaborada por

el fundador del corductismo. J. B. Watson.

J. B. Watson (1878 - 1959) gque, como veiamos en el capi-
tulo anterior, tuvo entre sus maesztros a Ang=ll y Dewey, ela-
boré la primera formalizacién del conductismo como un progra-
ma para la psicologia cientifica. Constituyd también una pro-
testa contra el dominio del mentalismo en esta disciplina,
que en la introspeccidn pretendia tener un método experimen-
tal, gue enmascarara la naturaleza metafisica de su campo de
estudio (la conciencia), y que, ademis, le diera una caracte-
rizacién de disciplira cientifica.

Las anteriores, para Waston, eran las caracteristicas de
la psicologia estructuralista de ese tiempo, pero también de
la escuela funcionalista. En contraposicién a ellas, Watson
habria de proponer un =enfogue que se ajustara a los linea-
mientos de las ciencias nhaturales. Asi, el primer paso a dar
seria la definicidén de un objeto de estudio que no trascen-
diese los fendmencs naturales, ni =e dirigiese al terrenc de
la metafisica (como sucedia con las escuelas coetaneas al
surgimiento del conductismo). En consecuencia, la conducta
vendria a ser ese objeto a estudiar. Esta es sujeta de obser-
vacién directa y medicién. E1l métdo experimental usado en las
ciencias naturales lo deberia ser también de la psicologia
conductista, siendo este el segundo paso. E1 tercerc lo cons-
tituiria la segmentacidn de la conducta, para motivos de ana-
lisis, en unidades de estimulo y respuesta. Consecuencia de
estas premiss consonantes con 1a filosofia positivista ven-
dria a ser la prediccién y el control del cohjeto de estudio:
la conducta.

El programa de la psicologia conductista se ve comple-
mentado en su exposicién por el rechazco al establecimiento de
diferencias cualitativas entra la conducta animal y la con-
ducta humana (por ejemplo: "... la conducta del hombre y del
animal pueden ser consideradas en el mismo plano; ambas son
igualmente esenciales para unh conccimiernto general de la con-
ducta" ..."los hechos de la conducta de la ameba tienen valor
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en y por si mismos, sin refarencia a la conducta del hombre's
Watson, 1913), asi coma un  interds marcado en convertir esta
disciplina en una psicologia practica, vinhculada a los pro-
blemas de la vida real.

Al no plantearse d=  fondo diferercias entre la conducta
animal y la humara, el  pensamientce (hueco por donde se fil-
tran los fantasmas en las psicologias mentalistas) queda con-
templado en términos de movamientos musculares, vy, en tanto
ello, es analizable en los términos del método experimental
(este punto de vista nhos hace recordar la formulacidr similar
respecto del mismca elaborada por los psicdlogos ruses revisa-
dos antes).

Ya en €l planc del lerguaje y €l pensamientc, Watson
(1961) inicia su exposicidn acerca de ellos en términos d=
“habitos” (habitos del lenguaje) que, cuando “se ejercen de-
tras de las puertas certadas de los labios, llamamos pensar"
{(p. 215). Para Watson el lenguaje es méramente ur habito ma-
nipulatorio de la caja vocal o larings (a este respecto se
pPuede eztar de acuerdo con Leahey, 1983, para quien Watson
adopta la teoria ascociacionista de J. S. Mill, pero mas que
hacerlo en términos de ideas, lo hace en base a los movimien-
tos vocales). La manipulacidn de esta se lleva a cabo median-
te la musculatura a ella adherida, expulsando el aire pulmo-
nar. Detalles mas, Watson explica en términos de estas acti-
vidades las variaciones en el volumen, timbre y tono de la
voz. Todas estas actividades ocurren desde la primera vez que
el niRo grita. "El cuadro pues, no difiere mucho del que obh-
servamos al estudiar los movimientos de las manos y de los
dedos, éno es asi? (p. Z16).

El mismo autor, en su analogia del lenguaje con cual-
quier otro tipo de hdbito manipulatorio indica que, en la
formacidén de estos debe partirse necesariamente de movimiern—
tos no aprendidos. Asi, para el lenguaje, se parte de los so-
nidos vocales no aprendidos qua el nifo al nacer, y poste-
riormente, va emitiendo. Sin embargo, lo que deberia conside-
rarse como el primer habito vocal auténtico ocurre en prome-
dio al firalizar el primer alo de vida. Por habito vocal au-
téntico, como se veri mas adelante, debemos entender la pri-
mera enunciacion vocal aprendida o condicionada.

A pesar de ser muy variados los factores que influyen
sobre la rapidéz en la adguisicidn del lenguaje {(que siempre
ocurre en este orden: habitos de palabra, frase y oracién),
éste se establece de manera gradual partiendo siempre de res-
PuUestas monopalébricas condicionales. Estas forman los habi-
tos de la frase y la oracién, aunque "todos los tipos de ha-
bitos de palabras, frases y oraciones se desarrollan asi si-
multaneamente” (p. 218). Del lado de los estimulos que provo-
can estos hadbitos (respuestas vocales), sucede lo mismc. Ini-
cialmente es necesaric presentarle al sujete solo un estimulo
vocal para que (el niRc) lo imite o se comporte en relacidn a
&l. Posteriormente, el estimulo puede consistir en dos pala-
bras, y asi sucesivamente. Dice Watson "... de la formacién
de los habitos monopalabricos y bipaldbricos se desprende que
al proceso es eneramente analogo al del establecimiento de
los reflejos motores condicionados simples” (p. 219).

No obstante la afirmacidén anterior, debe decirse que in-
tentar la explicacidn de la adguisicion dsl lenguaje en la
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marera an que Watson el método de los raflejos condicionades
ro quedaba exenta de problemas. Vedse lo siguiente: "El esti-~
mulo incondiciondoc o no aprendido consiste en ALGUN cambic en
los tejidos musculares y glandulares de las regiones de la
garganta, pecho y boca... "el condicionamiento de palabras a
edad muy temprana es SUMAMENTE CONFUSO, dado que sabamos muy
Froco acerca de los estimulos fundamentales que provecan el
repertorio de las respuestas vocales no aprendidas. Todo lo
que se pu=de llevar a cabo es tan solo esperar a que el nido
emita un sonido lo mas aproximado posible a alguna palabra
usual v tratar de asociarlo con el objeto (hacerlo sustitui-
ble) que provoca aquella en el adulto” (extractos de las pa-
ginas 219 y 220). El corolario ohligado, que no acertado, pa-
ra esta serie de afirmaciones acerca de la formacion de habi-
tos verbales lo constituye la =suposicién de que los reflejos
condicionados (como se tradujo el término) de segundo, terce-
ro y cordenes sucesivos se formar con suma rapidéz. Todo esto
nos muestra el deficiente conocimiento no solo del lenguaje,
sino del método -de los reflejos condicionados- con el que
aquél se pretendia explicar por parte de Watson.

Complementarido lo relativo a la naturaleza de los eshki-
mulos verbales, Watson indica <que al ver X palabra impresa,
la mera visién de ésta suscita la pronunciacidn de la misma
(R1); la visidén de la palabra Y evoca la prohunciacidn de esa
palabra (R2), y asi sucesivamente con las palabras de un
enunciado, hasta que la mera Ppronunciacidn de la respuesta
incondicionada se transforma en un estimulo de naturaleza mo-
triz o kinestésica para la emisidn de R2. Esto le permite a
Watson varias cosas, por ejemplo, explicar la manera en que
las palabras se vuelven sustitutos verbales para tode objeta
existente, y , ademas, aproximarse al estudic de la memoria
en los mismos términos mecanicistas de su sistema psicoldgi~
CO.

El pensamiento en la teoria watsconiana se plantea en los
siguientes términos. En principio se sefala que las dificul-
tades para observar e investigar el pensamiento de manera di-
recta surgen en tanto que la musculatura que lo lleva a caba
es de "nauraleza oculta"., Esta inobservabilidad de tal proce-
so psicoldgico, en las explicaciones dualistas da pie para
elaborar explicaciones mentalistas al respecto.

No obstante, para Watson el pensar consiste en hablar
con nosotros mismos (aunque esto no debe llevar a suponer que
sean los movimiends laringeos quienes llevan a cabo tal acti-
vidad). Son los habitos musculares aprendidos los causantes
de este lenguaje interno o pensamienta. De estos hdbitos son
Posibles cientos de combinaciones con las que una persona
Puede pronunciar {(para los demas o para si) una palabra cual-
qQuiera. No solo puede uno platicar consigo mismo (pensar) de
manera silente; puede ademas suceder que se den otro tipo de
situaciones: movimientos de alguna parte del cuerpo pueden
ser equivalentes a alguna palabra> Dice Watson: "...cada una
de las respuestas corporales vy todas ellas son suceptiblzs de
convertirse en un sutituo verbal" (p. 227). De esta forma, =1
términc "pensar” debiera abarcar toda la conducta verbal, o
de cuzalquier indole, que se dezarrclle subvocalmente.

Dado gue el pensar es una forma objetiva {(ocbservable.
medible) de comportamiento verbal, este procesc ro tiene por
que ser explicado en términos mentalistas. El reporte verbal,
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en consecuencia, deviene, segun esta légica, en el registro
objetivo del acto del pensamiento en tanto el lenguaje es un
acto de conducta manfiesta: movimiento muscular. Asi, al ser
el reporte verbal una respuesta muscular a estimulos ambien-
tales (sensoriales) debe darsele el mismo valor que & cual-
qQuier otra respuesta motora. Sin embargo, debe reflexionarse
respecto a este punto tomando en cuenta las palabras de Wol-
man (1973): "... aceptar como valido el infarme verbal dejaba
filtrase de nuevo a los fantasmas del introspeccionis-
mo"..."permitase que los sujetos informen verbalmente de 1lo
que han visto por autoobservacidn y el reloj de la psicologia
volvera a sefalar la hora del introspeccionisme” (p. 93), co-
mentario que nos recuerda mucho la situacidn actual.

Habiendo expuesto someramente el sistema psicolégico
watsoniano, se intentan a continuacién algunos comentarios
sobre el mismo. Se puede decir, en lo general, de este siste-
ma que comparte leos lineamientos mecanicistas y materialistas
sefalados en relacidn a los psicédlogos rusos mencionados en
el capitulo anterior. Asimismo, comparte el atomismo conduc-
tual-ambiental que lo hace transitar por el camince asocia-
cionista como principic psicelégico. Esto puede verse en tan-
to el énfasis en el método de los raflejos condicionados como
axplicacién de lo psicolégico. Hay también con aquellos {(los
rusos) una gran coincidencia, si no en cuarto a la busqueda
de mecanismos fisioldgicos, si en cuento al tipo de lenguaje
fisiolégico empleado para materializar (naturalizar) el te-
rreno de estudio de la psicologia. El interés en llevar a la
psicologia por los caminos de las ciencias naturales, asi co-
mo el empleo de los métodos de éstas, es otra constante en el
trabajo de Watson.

Una diferencia mas bien aparente entre Watson vy los psi-
célogos rusos queda planteada en tanto el papel asignhado por
cada uno a la fisiologia en la explicacidén de lo psicolégi-
co. Mientras que para la psicologia rusa la fisiologia era la
forma mas objetiva y cientifica de explicar los llamados pro-
cesos psiquicos  (como ellos denotaban a lo psiceolégice),
aquella (la fisiologia) siempre tuvo un status ambiguo en
Watson. Veamos lo siguiente.

En los términos de Watson, la relacidn entre corductismo
y fisiologia se da de 1la siguiente manera: "El conductis-
mo...; s, pues, una ciencia mnatural que se arroga todo el
campo de las adaptacicnes humanas. Su compafera mas intima es
la fisiologia. En efecto conforme avancemos en ese sentido,
podriamos llegar a preguntarnos si es posible diferenciar al
conductismo de esa ciencia. En realidad solo difiera de la
fisiologia en el ordenamiento de sus problemas; no en sus
pPrincipios fundamentales ni en su punto da vista central. La
fisiclogia se interesa especialmente en el funcicrnamiento de
las partes del animal... En cambio, aunque muy interesado en
el funcionamiento de dichas partes, al conductismo le importa
intrinsecamente lo que el animal ~-como un tode- hace desde la
mafana hasta la noche y desde 1la noche hasta la maRana (Wat-
son, 1961).

En lo anterior pareciera existir algura delimitacidn en-
tr= ambas disciplinas, sobre todo por 1la definicidn de la
corducta como objeto de la psicologia (y del animal 'como un
todo'); sin embargo, llegar a preguntarnos si es posible di-
ferenciar el conductismo de esa ciencia lleva a preguntarse
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For esa frontera, sobre todo cuando, a le largo de la obra de
Watson, existen frecuentes arribos a 1la fisiologia para ex-—
plicar la psicologia. Veamos como ejemplo la siguiente nota
de Wolman (1973) respecto a la teoria watsoniana: "Para Wat-
son la pauta mcotora es una cadena de movimientos; cada movi-
miento da lugar a unos impulsos quinestésicos que, a su vez,
producen el movimiento siguiente. Para Watson los movimientos
quinestésicos constituian el eslabdn entre el estimulo y la
respuesta observables. El esfuerzo reduccionista de Watson va
todavia mas alla. Por ejemplo, la percepcién es una funcidn
de los nervios sersoriales que ‘'registran' los estimulos y
los transmiten a los hemisferios cerebrales. De acuerdo con
la teoria fisioldgica del condicicnamiento, el cerebro no so-
1o es un aparato conductor, sinc también conector. Los impul-
S0s nerviosos procedentes de los receptores sensoriales son
transferidos a los centros motores vy conducen esa reaccidn
motora. la conducta humana puede ser reducida a una cadena
sensorioc central motora de estimulos-respuesztas. Estos se
originan en residuos o posimigenes de estimulaciones senso-
riales combinadas con los elementos quinestésicos de los mis-
culos de la boca en los procesos implicitos del lenguaja"
(P. 94).

En lo anterior puede verse comoc es que la nhecesidad, no
siempre reconocida, de explicar lo que sucede entre el esgti-
mulo y la respuesta, dirige esta teoria por la busqueda de
mecanicsmos fisioldgicos, que si bien no se pretende que sean
la explicacién (en ocasiones), si que formen parte de ella
(actitud ésta sustentada, ademds, por casi todas las versio-
nes posteriores del conductismo}.

Por otrc lado, conceptos formulados por Watson tales co-
mo en de 'conducta implicita’ (lo no observable, pero que
puede serlo) abarcan tal variedad de fendmenos que van desde
los pensamientos, los sentimientos y la percepcidn. Asi el
hecho de plantear la investigacién de los mismos en los tér-
minos fisiologistas mencionados implica un enfoque reduccio-
nhista de los mismos en términos fisioldgicas de tensiones
musculares y secresiones glandulares, que en gran medida
produce una va ho tan clara demarcacion entre lo psicolégico
y lo fisiolédgico.

Otros puntos podrian cohsiderarse como problemiticos en
la teoria watsoniana. Ciertos conceptos que juegan un papel
central en ella no siempre se encuentran carentes de ambigue-
dad. Por ejemplo, términos como 'estimulo’ y 'respuesta', E1
primero en ocasiones se maneja (y se define) como objeto ex-
terno al organismo, y en gran nuamero de veces se vuelve un
estimulo interno al mismo (kinestésice). Tanto el uso del
concepto de estimulo como el de respuesta incurren en una se-
rie de problemas légicos como el citado. La 'respuesta’ en
ocasiones puede ser tomada como un movimiento molecular del
organismo (crtica que de hecho formulaba Tolman, a quién ve-
remos posteriaormente) y en ocasiones se vuelve una unidad
compleja de conducta, como por ejemplo el lenguaje.

Con respecto a 1la internalidad de los estimulos puede
agregarse algo. Mas alla de pretender negar que los estados
del organismo puedan jugar el papel de estimulos, el problema
que se intenta seRalar es en cuenato a que, segun las premi-
sas de la teoria, los eventos a estudiar deben ser observa-
bles, medibles y manipulables. Esta condicidén no la cumplen
los estimulos internos que mas bien juegan un papel aspecula-



29

tivo en la misma.

Otro problema surge en la medida en que Watson toma el
método de los reflejos condicionados como principio psicold-
gico. Anteriormente (cap. 1) se menciond de manera general
que el haber traducido errorcamente coma reflejos condiciona-
dos lo que debid traducirse como reflejos condicicnales ha
llevado a una serie de problemas conceptuales que la psicclo-~
gia en general aun arrastra. La psicologia watsoniana no ha
sido la excepcidon. Afirmar que “"dado el estimulo poder prede-
cir la respuesta o, viendo qué reaccidén tiene lugar, inferir
cual es el estimulo que la ha provocado" (Watson, 1961) es
algo que poene de manifiesto esa confusidn.

En relacién a este mismo aspecto, no siempre es claro el
manejo solvente del método de los reflejos condicionados por
pParte de Watson. Esto se puede observar en dos niveles. Pri-
mero, afirmar que “"en la formacién de los habitos verbales
los reflejos condicionados de segundo, tercero y drdenes su-
cesivos se forman con suma rapidéz" ilustra esas dificulta-
des. Segundo, las investigaciones proporcionadas o realizadas
como evidencia de la validéz y utilidad de este método no
siempre cumplen, en Watson, los criterios que el mismo método
exige. Estas investigaciones se asemejan, en ocasiones, mnucho
mas al ‘control de la conducta pPor sus consecuencias (por
ejemplo, Watson y Rayher, 1920}, acercando a Wat=on, paradd-
jicamente, a la ley del efecto de Thorndike, que por sus an-
tecedentes (caracteristica esencial del método pavloviano).
En relacién a sus trabajos sobre lenguaje también estc es
evidente: "...siempre que empezaba el nife a lloriquear vy
quejarse le entregabamos el biberdn... "pronuncié la palabra
da-da (cuando lo estimuldbamos) e inmediatamente le dimos el
biberén" (Watson, 1961, p. 216). Otro lugar de la teoria de
Watson en donde ocurre este tipo de situacién lo constituye
lo relativo a la Sustitucién de Respuesta {(cap. dos de "El
Conductismo”).

En las criticas anteriores a la obra de Watson no se in-
tenta menospreciar la imprtancia de su trabajo, como tampoco
desconocer su aportacidn para el desarrollo de la psicoleogia
cientifica. Se intenta, si, hacer una lectura analitica que
Permita encontrar las posibles deficiencias y contradicciones
en su sistema con el fin de plantear alternativas, como el
desarrollo posterior de la historia del conductismo 1lo ha
mostrado, a esos problemas. Al inicio del presente apartado
se seRaléd la importancia histérica del trabajo de J. B. Wat-
son, ¥y, quizd, eso es lo que debiera hacerse perdurar.
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CAPITULO TRES
APRENDIZAJE Y SIGNIFICADD

Una de las teorias mas influyentes dentro d=l campo de la
Psicologia general experimental es la formulada por Charles
Osgood, y es la que a continuacisén trataremcos de exponer. De-
be seRalarse, sin embargo, que para propdsitos de mejor en-
tendimiento de esta formulacion es menester describir prime-
ramente, aunque de manera somera, aquellos lineamientos o
elementos tedricos que fundamentan vy subyacen dicha teoria.

Osgood, en su ya clasica cbra " Method and Theory in Experi-
mental Psychology" (1964; traduccid¢n al espakal, 1969), reco—
noce como lcs tedricos del aprendizaje de mayor influencia en
su trabajo a E. R. Guthrie, E. C. Tolman y C. L. Hull. Debe
sefalarse, no obstante, que estos no son los unicos, puesto
que de otras areas de conocimiento retoma también elementos
(por ejemplo, de la semidtica). Estos ultimos seran conside-
rados en su momento. Por lo pronto se pasa lista de manera
general a las influencias mencionadas anteriormente.

Es importante hacer notar que la revision de las teorias a
considerar no es en.ningun momento exhaustivas; no es el pro-
POsito n1 el alcance del presente trabajo. Solo se mencionan
aquellas aportaciones especificas que <ce vinculan de manera
directa con la teoria mediacional de Osgood.

E. R. GUTHRIE

Edwin R. Guthrie (188€ ~ 1959), filosofo de formacidn (disci-
pulo de E. Singer), una de los grandes abanderados del Con-
ductismo. De orientacioéon inicialmente watsoniana pronto ha-
bria de escindirse de esta y fundar su propio punto de vista.
Publica en 1930 un trabajo llamado "El Condicionamiento como
principio del Aprendizaje" (Guthrie, 19303 en Gondra, 1982),
en el que, entre otras cosas, propone la teoria del aprendi-
zaje por contiguidad mas simple y parsimonicse, y a la simple
asociacidn como pPrincipio fundamental del aprendizaje.

La contiguidad, como principio base de la teoria del aprendi-
zaje, supone lo siguiente: toda combinacidén de estimulos que
acompafie al menos una vez a algun movimiento, tendera a ir
seguida por ese movimiento en las ocasiones sucesivas que
ocurra. Lo anterior significa que el estimulo adquiere toda
su fuerza acociativa en la primera conexion con la respuesta
(aprendizaje al primer ensaye), y que, como comenta Gondra
(op. cit.), no es necesario, de esta forma, apelar a otros
princpios explicativos.

A continuacidn, se enlistan brevemente algunos de los puntos
centrales de la teoria de Guthrie, resefados tanto en el tra-
bajo citado como en Bolles (1975), Estes y cols. (1954), Hil-
gard y Bower (1980), Wolman (1972), entre otros. Ecgtas obras,
entre otras, son de consulta recomendada para tener un punto
de vista maAs preciso y amplioc de la aportacidn tanto del au-
tar en cuestidén, como de Telman y Hull. Todos ellos, como va
se ha advertido, se resefan de manera breve y parcial en este
trabajo, pretendiendo Unicamente propiciar un contexto tedri-
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co adecuado & la formulacaion de Osgood,
Acpectos de la teoria de Guthrie

1) Loz estimulos cinestésicos producides por las movimientos
san de gran importancia en la teoria en la medida en que es-
tos son los qu= verdaderamente se condicionan a la respuesta
final (recuerdese el principio del la contiguidad mencionada
antes).

2) Es también de importancia central la distincién entre ac-
tos y movimientos. Los primeros constituyen una serie de mo-
vimientos que llevan a un cierto resultade, mientras que los
Gltimos son meras respuestas glandulares o musculares.

3) Los principios del aprendizaje enunciados por Guthrie tra-
tan con los movimientos (en 1la medida er que el aprendizaje
consiste en el establecimiento de estas unidades minimas de
respuasta), y no con los actos.

4) A diferencia de Pavlov, para quien la explicacidén fisiold-
gica de la conducta es fundamental,a Guthrie 1la ley de la
contiguidad temporal le permite explicar todos los heches del
aprendizaje (veanse los siguientes principics derivados de la
contiguidad: a) el condicionamiente clasico trata con movi-
mientos; b) la inhibiciéon es un condicionamiento de respues-
tas antagdnicas; c) el condicionamiento demorado es un condi-
cionamliento simultaneo, debido a la interaccion de los esti-
mulos cinestésicos; d) la practica aumenta el niumero de cone-~
xiones correctas, eliminando las incorrectas, mids que signi-
ficar el reforzamiento de las mismas.).

5) Debe recordarse, no obstante lo anterior, que su rechazo a
la fisiologia consiste en la oposicidén a referir los datos
observables de la psicologia a teorias especulativas basadas
en elementos invisibles del sistema nervioso.

6) Por motivos como el antedicho, Guthrie oritica a la psico-
logia de la Gestalt: su concepcidn del cerebro como un campo
eléctrico dindmico en el que cualquier cambio reducido altera
el modelo total.

7) Respecto a la teoria del aprendizaje de Thorndike, Guthrie
expone su punto de vista: a) la teoria de la sinapsis de
Thorndike es una suposicidn especulativa, no apovada en datos
observables; b) dado que el estimulo adquiere toda su fuerza
asociativa en el primer ensayo (segun Guthrie) Principios ex-
plicativos como la ley del efecto no resultan necesarios; c)
el aprendizaje se refiere a movimientos, no a actos. Por el
contrario, la ley del efecto se refiere a actos y no a movi-
mientos. Por esta razén, la ultima no es una de las leyes del
aprendizaje {(en este sistema, obviamente, tampoco hay ‘moles-
tadores’ ni 'satisfactores’, ni refuerzos en términos de re-
duccién de necesidades. En wuwna palabra, no hay motivaciin,
entendida en esos términos).

8) Los conceptos de recompensa y castigo, segun guthrie, pue-
den remplazarse por el concepto de respuesta ultima. En la
primera situacion (recompensa) la Ultima respuesta satisfac-
toria puede apartar al sujeto de la situacién de aprendizaje
o puede modificar la situacidén de forma tal qQue no sea posi-
ble establecer ninguna nueva asociacién relacionada con el
estimulo.

9) Concertos como 'Propdédsito’ o 'intencidn', de tan despres-
tigiada historia en la (filosofia de la ) psicologia, son de
especial interés en esta teoria. Guthrie (Wolman, 1972) toma
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la 1dea de Sherrington de los dos pasos consscutivos (Frepa-
ratorio y consumatorio). El primero (por ejemplo, la saliva-
cion en anticipacion del alimento) esta condicionado. De la
misma manera, la i1ntencién es un conjunto de 2stimulos Jue
pPueden o no inducir motivos de intranquilidad, como sed y
hambre, pero siempre incluyen terdencias a la accidn condi-
cionadas durante una experiencia pasada.

Los puntos mencionados arriba pueden dar una panoramica apro-
ximada del planteamiento de Guthrie. Su resefa es dematsiado
breve y seguramente insuficiente. No obstante, para los pro-
Positos del presente trabajo basta. Solo restaria mencionar
finalmente las cuestiones siguientes: a) para el autor, no
todas las asociaciones e-r son dependientes del condiciona-
miento (l1a maduracién del sistema nervioso es un principio
determinante para muchas clases de actos); b) en otro nivel,
el planteamiento de la causalidad en esta teoria se funda en
la filcosofia de David Hume y presenta al aprendizaje como una
continuidad post quod (despues qué), vy no propter guod (a
causa de qué) siendo su sistema una descripcidén de coémo so-
brevienen los acontecimientos sin abordar la cuestién de por
qué suceden (Wolman, 1972).

E. C. TOLMAN

Edward Chace Tolman (1886 - 1959), ingeniero de formacidn y
posteriormente psicologo, es el representante principal del
conductismo cognoscitivo o, tambien, propositive. Varias son
las caracteristicas del sistema psicolégice propuesto por
Tolman que lo alejan y lo diferencian de la psicologia watso-
niana y guthriana (por cierto, Guthrie criticaba a Tolman por
haber dejado al sujeto ‘'perdido' es sus mapas cognitivos vy
sin posibilidad de restablecer contacto con la conducta).

A diferencia del movimiento muscular y glandular que, en sen-
tido diverso, constituian 1las unidades fundamentales de la
pPsicologia conductista de Watson y Guthrie, para Tolman el
énfasis se realza sobre la conducta molar (o ac-
to-de-coducta). El empleo de variables intervinientes en la
explicacion de la conducta, el aprendizaje de 'signo', el
concepto de mapa cognitivo, el empleo de términos comc 'pro-
pédsito’, etc., son algunos de 1los rasgos distintivos de esta
teoria tan influyente en su momento como, quizd por razones
distintas, em nuestros dias.

A continuacién, como en el caso de Guthrie, se bosqueja bre-
vemente la aportacién de Tolman y se parcializa su exposicién
en la conveniencia del presente trabajo.

En 1932 Tolman publica un trabajo llamado "Conducta Proposi-
tiva en los Animales y el Hombre", parte del cual se reprodu-
ce en Gondra (1982) y, junto con las referencias mencionadas
antes, se constituye como fuente principal de ilustracién de
esta aproximacion. Vemos pues asi que para Tolman:

1) la conducta molar (o acto de conducta) no puede reducirse
a sus componentes fisioldgicos.

2) las caracteristicas de la conducta son: a) ir a o salir de
un objetivo, bh) el uso de instrumentos, y c) 2leccion de vias
breves. Estas propiedades descriptivas de la conducta cobran
importancia, posteriormente, sobre todo en lo relacionado a
los conceptos de propésito vy cognicidén (se verd despues).
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3) los determinantez ‘inmanentes' de la conducta, segun Tol-
man, son: a) entre el estimulo vy los estados fisioligicos y
la respuesta final hay ura serie de variables internas que
son los determinantes inmediatos verdaderos de la conducta.
El propésito v la cogniciém, Junto con las capacidades y
ajustes conductuales (estos Gltimos como equivalentes de las
1deas) sor estos determinantes inmediatos.

4) la conducta molar es propositiva y cognitiva. Fropositos v
cogniciones son términos totalmente objetivos en cuanto a su
definicién. Se definen a partir de caracteristicas y relacioc-
nes observadas en la conducta.

5) propbésirto: “siempre que una respuesta muestre docilidad
con respecto a algan fin -siempre Qque una respuecsta estd
presta: a) a plasmarse For ensayo y error, y b) a seleccionar
gradual o repentinamente el mas eficaz de estos ensayes y
errores para llegar a ese fin, dicha respuesta expresa y de-
fine algo que, por conveniencia, desighamos con el nombre de
propésito” (Tolman, 1932; en Gondra, 1982).

€) Cogniciodn: "la caracteristica de la docilidad, tipica de
la conducta, define también objetivamente ciertas caracteris~
ticas inmanentes,  inmediatas, para las uwe es adecuadco el
nombre de 'cogriciones' o procescs de cognicién... '"Las con-
tingencias de continuidad de un acto-de-conducta determinado,
que dependen de que ciertos caracteres sean asi y asi, son
las que definen los aspectos del acto cognitivo..."El conti-
nuo salir del animal, tal ¥ como 1lo hace afirma que los ca-
racteres ambientales tienen aquellas caracteristicas gracias
a las cuales dicha conducta no se rompe. Para designar estas
contingencias parece apropiadoc el nombre genérico de cogri-
ciones. "la doctrina anterior implica que la conducta es
siempre asunto de la totalidad del organismo y no de lous seg-
mentoc individuales sensoriales y motores que se dan in situ,
exclusivamente y por si solos.

7) Otras dos clases de determinantes de la conducta que in-
tervienen entre los estimulos (y estados fisiolégicos ini-
ciantes) y la conducta son las ‘capacidades' y los ‘'ajustes
de conducta'. Los estimulos y los estados iniciantesg actuan a
travée de las capacidades para producir los determinantes in-
manentes propositivos y cognhitivos, y de esta manera, la con-
ducta resultante final. En ciertas ocasiones o situaciones
especiales, los propésitos y cogniciones inmanentes en Ultima
instancia funcionantes pueden depender de una activacion pre-
liminar en el organismo de algo que se llama 'ajustes de con-
ducta’ (equivalente en este sistema a las ideas o concien-
cia). Los ajustes de conducta son hechos organicos Unicos que
Pueden darse en ciertos organismos como sustitutos o suplen-
tes de la conducta real. Funcionan para produciv ciertas cla-
ses de modificaciones o mejoria en los determinantes inmanen-
tes del organismc inicialmente activados, de forma que su
conducta final, que corresponde a estos nuevos determinantes
inmanentes modificados, es distinta de la que habria resulta-
do de no haberse dado estos ajustes de conducta.

8) Decir que la observacidén de la conducta parece indicarnos
que ésta se dirige a un fin u objetiveo, no significa decir
que el animal tenga un propdsito conciente o plan previo. Pa-
ra Tolman, la conducta del animal parece como teniendo un
propésito. Tolman acuRd el término 'propositive’ (purposive)
para descraibirlo. €z COMO SI el animal tuviera un prorodsito.
'Propositivo’ describe la conducta. 'Propdsito’ (purpose) es




un evento merital hipotetico,

9) Deciamos, al observar la conducta cotidiana ge un animal,
ésta parece estar dirigida a ciertos finss. Es como zi la
conducta estuviera guiada por =1 resultado, y Tolman frecuen-
temente habla de este asuntoc como una claze de “teleclogia
descriptiva”.

10) La docilidad o flesabilidad de la conducta es una de sus
principales caracteristicas, a diferencia de los reflejos que
constituyen una parte pequefa y poco interesante de la con-
ducta (por ejemplo aguella representada por el condicionamien
to pavloviano).

11) A diferencia de 1los tedricos del aprendizaje atomistas,
como Pavlov y otros posteriores, Tolman piensa Que la conduc-—
ta solo puede ser entendida si se contempla la secuencia to-
tal de la misma. Los tedricos atomistas creen que las secuen—
cias complejas de conducta pueden explicarse con una multitud
de unidades simples e ~ r, &Atomo, éste Oltimo, del qQue todo
comportamiento esta compuesto. Tolman, en contraste, ve a la
conducta de manera holista: la conducta debe ser exrplicada en
términos de sus propiedades molares observables. Parece que
lo se que aprende "no es una serie de movimientos en respues-
ta a estimulos especificos, sino algeo mucho mas abstracto y
holista: la distribucién espacial del laberinto. Las ratas
han adquirido un mapa del laberinta. Tolman acuré la frase
"mapa cognitivo" como una etiqueta para la representacioén
aprendida de la situacién experimental" (Bolles, 1975; p.
77 .

12) Al respecto de la distincién entre aprendizaje y ejecu-
cion, Tolman procede de 1la siguiente manera. Para empezar
aclara que el reforzamiento no es necesario para el aprendi-
zaje. Este consiste en la incorporacidn de informacidn acerca
del ambiente. Se usa esta informacién cuando el animal persi-
gue algun fin. En un experimento tipico (cuyos detalles no
vienen al caso) de Tolman y Honsick (1930, en Bolles, 1973),
se demuestra que los animales que reciben com:ida solo en los
ensayos finales de una tarea que consiste en recorrer un la-
berinto, muestran una mejoria notable en relacién a otros
grupos . Estos autores se permiten seRalar que para el grupo
de interés el aprendizalie se mantuvo 'latente’'; no habia mo-
tivo para manifestarse en la conducta hasta que la comida se
presenté. “En el lenguale de Tolman, una buerna ejecucidn re-
quiere que el animal no solo tenga ‘cohocimiento’ de la dis-
tribucién del laberinto, sino también una 'demanda' por un
objeto-meta. La ejecucidén es entonces una funcién conjunta de
conocimiento, como el contenido en un mapa coghitivo, y una
demanda (o motivacion) por un objeto particular, como la co-
mida, Una implicacidén importante es que el aprendizaje no se
manifiesta necesariamente en la conducta. Frecuentemente lo
hace, por supuesto, pero c=0lo cuando las condiciones motiva-—
cionalesa apropiadas estan presentes (condiciones reforzantes
© condiciones de incentivo). En general, el aprendizalie es
algo mas que un cambio en la conducta” (Bolles, op. cit. p.
80). A grandes rasgos, en esto Ultimo consiste la teoria mo-
tivacional de Tolman.

En lo anterior se han expuesto algunos de los elementos mas
importantes para este trabajo de la obra de Tolman. Falta so-
lo hacer unos comentarios generales que se desprenden de esta
Gltima: a) Puede verse que la obra de Teolman se orone al aso-
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Srlacicaismn e-r, tratando de  rewmplazarlo con un s

enfatiza los aspectos adaptatives, creativos 2 int
de la conducta. Telman se cpone al mecanicismo cand

maners tal que es tachado de mentalista por eztos

para Tolman, los datos de la psicologia =an los que procedsn
de la observacisn; en este aesti de acuerdc Tolman con los
conductistas. Difiere de 2llos, y  los critica, par la confu-
s1ém, segun Tolman, ern qua  1ncurren entre el método cbjetiva
de la ciencia con la filosofia mecarncistas <) En concordan-
cira conm 1o anterior, s2fala Tolman qus la asociacidn s-r no
== hingan hecho empirico, N1 un dato obtgetivo. Ez zimplemante
una suposicidn acerca del mecanisma fisioldaico que produce
la conducta. La conducta nrno es mids cientificaments explicada
pPor conexiones e-r que por el pensamiento y la voluntad.

C. L. HuULL

Clark L. Huil (18234 - 19%52), 1miciralmente ingeniero minero v
posteriormente psicdloge, ez uno de  los representantes mas
importantes del llamada ‘reoconductismo’. Propone Hull una
concepcidn cientifico-hatural estricta de la psicalogia. Su -
sistema tedrico se fundamenta en el método hipoteti-
co~deductivo v el desarrcllo de la teoria se basa en el Frin-
cipio del reforzamienta.

Mas alld de exponer su elegante y complicado sistema tedrico,
en este trabajo se bosguejan solo algunos de sus elementos vy
se enfatizan aquellos particularmente importantes para riues-
tros propdsitos. Es zsi que tomando como base argumsntos ver-
tidos en "A Behavior System" (Hull, 1%32) y en trabajos tales
coma “Conccimienta vy Fropésito comoe Mecanismos de Habite"
(Hull, 1930; en Gondra, 1932) llegamos a ellos.

1) Para Hull, el conocimiente y el propdszite constituyen la
conducta adapatativa de mayor complejidad. El primerc es una
serie de conductas 1mplantadas en el organisma par el medio
El conocaimiento &= uha copla o paralelo funcional de las se-
ries de hechos del mundo extermc.

2) El propdsito se interpreta en funcidn de est;imulos per-
sistentes, los cuales, al estar presentes a lo largo de tada
la cadena comportamental, quedan condicionades a todas las
unidades de competicidn intraserial.

3) Los puntos anteriores constituyen la base de la explica-
cidn neoconductista, desde un fondo mecanicista, de los pro-
cesos superiores. Este tipo de explicacidn, de hecho, es el
que persiste en el presente, aunque no hecesariamente desde
el punto hulliano.

4) El conocimiento previo de acciones, o previsidn, es sim-
Plemente un adelanto o anticipacidn de la respuesta condicio-
nada.

S) Un elemento tedrico de primera i1mportancia en la explica-
cién de 1los conceptos antetriores lo constituye el "“ac-
to-de-estimulo~-puro”, mecanismo conductual que se refiers a
aquellos actos que sin  tener ningdn valor instrumental, fun-
cionan como estimulo de otros actos, vy median la relacidén en~
tre el estimulo 1nicial vy la respussta consumatoria final.
Estos actos de estimulo puro constituyen los procesos cogni-
tivos.

6) "Supongase que un ordanismo hambriento procede a través de
unh laberinto con comida al final. Varias respuestas, inclu-
yendo especilalmente la respuesta meta de comer, ocurriran. E1
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hecho de que la reaccion fraccional de meta ocurrs de wra ma-
nera anticipatoria al comienze de la cadera conduchtual
tituya ror parte del orgamismo una previside molar o precono-
cimiento dzl mno-aqui y no-ahora. Ezto es quizd equivalente a
lo que Tolmarn 1llama 'cognicider’.

"Ezta conducta meta es de farticular significancira. No produ-
ce ningun cambiv en e! mundo externo. Lo que zszte acte
produce es el estimula de meta que evoca respusstas por 2l
orgariismo que tiendem a llevarlo a la comida, a la pareja, o
lo que pueda =zer. En breve. su funcidén consiste estrictamente
en producir criticamente un estimule Gtil en la sclucidn de
problemas bialdgices (acto de estimulo purol}" (Hull, 1952, p.
150)
7 uando un organismo empieza a responder a una situacidn
que todavia no estd presente o no existe, decimos informal-
mente que el organismo anticipa < espera el evento por ocu-
reir.

"Los seres humanos manifiestan esta conducta en gran medida
como lo hacen los amimales. Cuando las tendencias incipientes
Rg-59 surgen en sus cuerpos, éstas, como estimuloz, pueden
evocar respuestas verbales tales como: 'la cena pronto estard
lista'. Presumiblemente, tales reacciones verbales, aur inci-
pientemente simbdlicas (actos de estimulo puro), pusden pro-
ducir grandes diferencias en la dindmica de la situacidén. Pa-
ra evitar la ambtaguedad de confundir dos cosas que sor dife-
rentes, recomendamos que las situaciones antipatorias con
acompafamiento potencial de halba, como en los humancs, se
llame 'expectativa', y que laz situaciones anticipatorias en
los animales inferiores s1n potencial de habla, se llame me-~
ramente 'anticipatorias'. En esto podemos ayudarnos nosotros
mismos a no cometer inadvertidamente la falacia del antrogpo-
morfismo e implicita y falsamente supcner la dinamica del ha-
bla en animales Que no poseen tales paderss.

"Otro aspecto indudable de la conducta que Tolman ha enfati-
Zado es &l de propdsito. Este término, de historia metafisi-~
ca, representa un aspecto de la conducta de los mamiferos.
Frecuentemente sabemos lo que vamos a hacer artes de realizar
un acto. Hay razdén para creer Qque un organismo puede prever
sus proplos actos de mata y submeta mediados por actos de es-
timulo puro subvorales. Si1 defirnimos el propésito como el
'conocimiento anticipatorio', o como una coghicién del orga-
nismo de sus propios actos, esto probablemente limitaria pa
ra los humanos la conducta estrictamente propositiva.

Lo anterior ha pretendido ser una exposicitn de los elementos
de mayor interés de las teorias mencionadas en relacidn a la
formulacion de Osgood. En esta ocasidén no se hacen comerta-
rios al respecto, puesto que Osgood, de manera previa a la
exposicidn de su hipdtesis mediacional, se encarga de
seRalar los puntos centrales de aquellas, asi como las crti-
cas pertinentes. Asi pues, a continuacidn se detalla el tra-
bajo de Osgood.

CH. 0SGOo0D

La tacria psicolégica por Usgood propuesta, como deciamos, es
una de las de mayar atractivo en el terreno de la psicologia




general exparimental. El estudio del significado, que es una
de sus caracteristicas esenciales, tiene eh esta teoria unc
de sus momentos de mayor objetividad aunado a un estudio del
mismo mucho mas apegado a las reglas del método cientifico.
Otro aspacto notable de esta aproximacién lo constituye la
gran influencia que recibe de algunos de los tedricos més im-
portantes del aprendizaje; simh  que su teoria puedx recumirze
en algunc de ellos especificamente. Estos antecedentes pudeh
llevar a creer que la teoria en cuestidn se desarrolla dentro
de la ortodoxia del pensamiento conductista. Esto no es del
tode asi. De hecho. el planteamiento de Qsgood se vincula con
otras formas de pensamiento psicoldgico (por ejemplo, el cog-
noscitivista), asi como con ohtras corrientes cientificas (por
ejemplo, la semidtical.

Pueden describirse de manera general algunas de las caracte-
risticas de esta teoria. Osgood (1979) indica que sl concebir

al organismo como “lleno" (er sus PpPropios términos), y no
"vacio", se da la disposicién de aceptar informacidn que pue-
da resultar Gti1l para su estudio. Asi, &) s3i la informacidn

proviene de la fisiclogia, se acerta en la medida en qus pue-
da resclver algun tipo de problema; b) s1 los problemas pue-
den solucionarse méas adecuadamente apalando a variables hipo-
téticas e intercurrentes, se acude & ellas; c) si los proble-
mas del aprendizaje y los procesos simbélicos no son adecua-
damente abordados por el condicionami'ento, se recurre a otras
explicaciones del comportamientce complejc. Un interés parale-
lo de Osgood al proponer su teoria lo constiuye su part ipa~
cion en la sempiterna disputa conceptual entre los pzicolagos
mediacionistas y los conductistas radicales. Tangencialmente
se hace mencidén a ello en el presente trabajo.

Previc a la exposicién de su teoria, 0sg900d hace los siguien-—
tes comentarios. Un punto que permansce como caracteristico
de las teorias del aprendizaje por &l retomadas lo constituye
el asociacionis=mo. Este, en su forma original, analiza lx
mente en términos de un principio general: la asociacidn de i
deas por contiguidad. La semejanza, el contraste son otros
conceptos del asociacionismo; empero, aquel de mayor impor-
tancia en las teorias del aprendizaje es el seRalado. Asi,
para Guthrie es el elemento estimulo el que esta aseociado con
el movimiento muscular. Para Tolman, a grandes rasgoes, lo que
se asccia son ideas. Para Hull, son los estimulos y las res-
puestas quienes resultan asociados. Otra influencia filosdfi-
ca importante que Osgood menciona es la relativa al principio
hedonista del placer-delor. Hull =mplea estos conceptos en su
pPrincipic del reforzamiento.

Las criticas formuladas por Osgood, resefadas a continuacion,
son importantes de tomar en cuenta en tanto le permiten al
autor mercionado derivar ura manera diferente de pensamiento
psicolégico. E1l primer autor a comentar es Guthrie.

Osgood hace los siguientes cuestiocnamientos a la teoria de
Guthrie: 1) {Qué dice esta teoria al respecto de Que tanto la
respuesta condicionada como la respuesta incondicionada, en
una situacidn de condicionamientc, no son idénticas? Para
Guthrie, la nocién de sustitucidn parece explicar todo el
asunto. a) Cualquiera de las respuestas o pautas de respuesta
obtenidas tuvo que haber sido provacada ror algunos de leos
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estimulos existentes en la situacidn (el conjunto de los mis-
mos constituye el estimulo 1incondicicionado); b)) cuando la
respuesta ocurre se asocia totalmente a los estimulos presan-
tes simultaneamente (el conjunto de los cuales constiuye el
estimuls incondicionado). Dice QOs3ood al respecto: “puesto
que los estimulos nueves no puzden gquedar condicionados a na-
da que rno sea la respuesta dadsa, Y puesto qua deben queedar
condicionados a todos los aspectos de la respuesta. puade
verse que esta es una condicidén de sustitucidn. Aunque Guth-
rie repetidas veces ha hechs hincarie en que las respuestas
varian continuamente, no ha mostrado cémo es que esta varia-
cién puede tener el caracter legal que exhibe" (p. 483, 489).
2) Dado el énfasis en el principio de la contiguidad Osacod
serRala lo sabido: el intervalo ideal para obtener el condi-
cionamiento es de medio segundo. Si hay intervalo entre los
estimulos, no hay contiguidad entre los mismos. Empero, este
problema no lo es para Guthrie puesto que los condicionadores
reales, segun veiamos, son los estimulos propiocertivos pro-
ducidos por las respuestas de ‘atencién', en este caso al es-
timulo condicionado; estas Sson precisamente contiguas a la
respuesta.

Osgood, no obstante, sefala Aque 1o mismo que otras teorias,
ésta no explica el porque de la efectividad de ese intervalo
sobre otros.

3) Para Osgood, la terminologia empleada por Guthrie no siem-
pre es estricta. Se pregunta lestamos hilando muy fino en ma-
teria de terminologia, o en esto estd encerrada una grave
cuestion tedrica?. Dada esa ligereza en el empleo del lengua-
je tedrico, es posible aplicar la teoria a todas las situa-
ciones imaginables; empero, eso mismo hace dificil evaluarla
cientificamente.

En sintesis, 0Osgood considera como problemas de la teoria de
Guthrie tanto la dependencia tedrica del concepto de conti-
guidad temporal, asi come la diferencia existente entre la
respuesta i1ncondicionada y la respuesta condicionada, asi co-
mo la explicacién del aprendizaje en términos de la sustitu-
cién de estimulos. Come veiamos, el uso poco cuiddoso del
lenguaje tedrico también es un problema.

Respecto a la formulacién de Hull, 0Osgood comenta lo si-
guiente. 1) Los puntales de 1la teoria de Hul son el asocia-
cionismo, el evolucionismo, el hedonisme, asi como el condi-
cionamiento pavloviano (como modelo y herramienta de investi-
gacion).

2) Para Hull, el organismo es un mecanismo que se mantiene a
si mismo y cuya conducta esta determinada por la operacién de
un numero limitado de leyes naturales.

3) Para Hull, si se ha de apelar a variables interventoras,
éstas deben ser sensibles a los hechos experimentales: tienen
que establecer contacto explicito con observables anteceden-
tes y subsecuentes mediante funciones formuladas claramente
(por ejemplo, la variable dependiente principal es la res-
puesta. Sus diferentes propiedades -latencia, probabilidad,
etc.- se vinculan con  la variable intercurrente terminal del
sistema: el potencial de reaccidn efectivo momentaneo).

4) En partiendo de los postulados (16) basicos del sistema de
Hull (que no se incluyen aqui), Osgood elabora las siguientes
criticas: a) el que los organismos se comporten COMO SI exis-
tiese una ley del efecto no le da validéz cientifica & la no-
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cién. La prueba decisiva al respecto deperde de la respuesta
a la pregunta {es nacasario el reforzamiento para el aprendi-
zaje?. Dice Osgood qua los resultades negativos a este res-
Pecto llevan a una explicacion ad hoc: ocurre en pPrasencix
del reforzamiento securdaria. Empero, icudl es la naturaleza
de la motivacidn y del reforzamiento zecundario?; b) LUn pro-
blema vinculado: ccémo pusde aperar hacia atras, en el tiem-
PG, 21 reforzamientc?. De haber tal coza, dice Qsgood, el re-
forzamiento fortalece selectivamente una direccidn de la co-
rriente, la ‘correcta’, una y otra vez. Pero -agqui estd =1
pProblema- las respuestas consumatorias, estados de cosas sa-
tisfactorios o molestos, como se quiera, ocurren inevitable-
mente despues del acontecimiento neural decisivo. Osgood: pa-
rabola ld4gica de la retroacciér da forma a la siguiente pre-
gunta (cémo puede el efecto de facilitacidn de la reduccidn
de la pulsién ponerse & buscar hacia atrds, en la miriada de
acontecimientos naurales que ya han ocurrido y escoger el co-
rrecto? E1 hecho es gque no pueden; toda concepcidn de proce-
S0s que operen hacia atras en el tiempo es extraia a la cien-
ci1a contemporanea;s c) En relacion a  este misme punto, para
aue cualquier teoria del efecto pueda sostenerse, o bien 1)
alguna representacidén del acontecimiento reural decizivo debe
persistir a través del tiempo, vy, por conciguiente, hallarcse
Presente en el momento en que se produce la reduccidn del e=-
timulo o 2) alguna representacidén de la reduccidn de la pul-
sién debe hallarse presente en el momento ent que se praduce
2]l acontecimiento neural decisivo. Hull, dice el autor, ubi-
liza ambas posibilidades. Por una parte, postuls la 'huzlla
de estimulo’', una teorizacidn neurolégicz que Se supone per-
siste, auuque menguando de intensidad, a travése de intarvalos
de tiempo breves. Asi una representacidén en los acontecimien-~
tos neurales decisivos se hace contigua al estado de cosas
reforzante, pero este mecanismo estd notablemente limitade
Por lo que toca al intervalo a 1lo large del cual puede ope-
rar. Por otra parte, deduce de su teoria que los estimulcos
que preceden al refarzamiento quedararn condicionadoz a re=z=-
puestas de meta; asi fracciones de tales respuestas de meta
pueden volverse anticipatorias, moverse hacia adelante (en
ensayos sucesivos) en la serie de la conducta, y servir de
agentas reforzadores secundarios. De esta manera una repre-
sentacidn del estado de cosas reforzante es traida a cuento y
probablemerite se le hace contigua de los acontecimientos neu-
rales decisivos, perc no esta clarse, de ninsuna manera, cdémo
pueden reducirse los estados de pulsidn de marmera anticipadas
d) Siguiendo con este problema ¢ cudl es la naturaleza del
reforzamient.o? Aun cuwande ninguna teoria psiceoldaica, dice
Osgood, necesita especificar la naturalera fisioldgica de sus
instrumentos tedricos, si realza su aceptabilidad &1 que pue~
dan demostrarse correlatos razcnables. La critica a formular
es la siguirente: considérese la definicion de Hull del refor-
zamiento en términos de reduccidm de pulsidn: écdmo, los cam-
bios en la economia del cuerpo, pasan a reflejarse en el te-
Jjiido nervioso central en el momento y en el lugar adecuados?
Por supuesto, es concebible que, en la medida en jue los es-
tados de pulsidn y de saciedad tengan bases hormonales, los
estados de cosas reforzantes se reduciran a interacciornes en-
tre acontecimientos neurales y la quimica de su medio, pero
esto, de ruevo, es pura especulacidn.
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Mayor atencidén y espacic dedica UOsgood & la exposicidn de
puntos y criticas al planteamiento de Tolman. Retoma i1micial-
mente algunos de sus conceptos para, en base a ellos, formu-
lar de manera postarior algunos comentariocs.

Anota Osgood: 1) Tolman, como s2 veia, enfatiza un nivel d=
analisis molar. La unidad de conducta es el 'acto-ceoriducta',
el cual tieme un caracter ‘'emergente’ e ‘integral’'.

2) Los principales determinantzs ‘inmanerntes' de la conducta
son las ‘demandas'’ y las 'exp=ctativas'. Estas son variables
interventoras cuya existencia y caracter se infieren a partir
de situaciones de estimulo observables y de la conducta tam-
bién observable.

3) La expectativa es un acontecimiento cognoscitive gque posee
propiledades relacionales ¢ de gestalt. Aclara Osgood: Debe
entenderse que cuando una estructura de estimules (signo), va
seguida en el tiempo de otras (significado), se forma una re-
lacidn entre ellas (cognoscitivamente, centralmente, percep-
tualmente), que es el conocimiento o sentido de= que compor-
tarse de una determimada manera respecto del signo desemboca-
rd en su significado.

4) Las expectativas (o tapodtesis) son ddéciles respecto a la
experiencia, fortaleciendose cuando son confirmadas (es de-
cir, cuando los significados demuestran ser tales) y debili-
tandose cuando no son confirmadas. Asi 21 animal construye
gradualmente un "mapa cognoscitivo" de la situacidn cada vez
mas refinado vy exacto.

S) Para Osgood el sistema de Tolman posee la misma forma ge-
neral que el de Hull: conjuntos de variables independientecs
se conectan a un conjunto de variables intercurrentes por
ciertas funciones, y son éstas UGltimas las que se conectan
con la variable dependiente, por otro conjunto de funciones.
€) No obstante lo anterior, difieren ambos sistemas en cuanta
a la naturaleza de estas variables intercurrentes. Para Hull,
son de caracter material (fuerza de habito, impulso, poten-
cial de reaccidn, etc.). Para Tolman son de caracter menta-
lista (demanda, apetito, hipétesis, etc.).

7) Son también distintos ambos sistemas en cuanto a la forma
que tienen las variables intercurrentes de conectarse con la
variable dependiente. Hull supone una combinaciémn por simple
suma algebraica (los potenciales inhibitorics simplemente se
restan de los potenciales excitatorios ). Esto, dice Osgood,
refleja claramente el caracter mecanicista del sistema de
Hull. Para Tolman las variables intercurrentes se combinan
como vectores en un campo, y cita el modelo de Lewin. Ante
esto, Osgood critica a Tolman en la medida que éste no expli-
ca aquellos mecanismo por medio de los cuales los vectores en
un campo se traducen en movimientos de los musculos de un or-
ganismo.

8) Para 0Osgood, los siguientez son los postulados fundamenta-
les de la teoria de Tolman: a) Principic de la motivacidon (la
demanda es un estado coghoscitivo del organisme, y su canti-
dad y calidad depende del estado fiziclégico del animal y de
su experiencia con incentivos adecuados); b) Principio de la
asociacion (cuando una situacién de estimulo --signo~- es se-
guida de otra --significadc--, <ce establece una relacidn en-
tre ellas, tal que en ocasiories subsiguientes la primera
tiende a dar origen a una expectacidn de la Ultima --relacidn
signo-significado--}; c) Principio del fortalecimiento (las
expectativas signo-significado. como asociaciones relaciona-



les, =on fortalecidas por la confirmacién y debilitadas ror
la no confirmacion)s o) Primcipio de la accidhn (las expecta-
tivas signp-significado especificas., como acontecimiertos de
cogricién, son liberadas por estimulos-zignos vy, cuande la
demarida se halla presente tambien median en conductas mani-
fiestas adecuadas a estimulos-significado). En este Gltimo
Postulado se encuentran los aspectos mas importantes de la
teoria de Tolman; dice Osgood: primereg, es una teoria de la
mediacidén de representacidn: indicios ambientales inmediatos
dan lular a expectativas de cognicion que, a su vez, median
en la conducta manifiesta. Segundo, el aprendizaje v la eje-
cucisn se separan. Debe entenderse por el primero las cogni-
ciones que se reflejan en la ejecucidn manifiesta, en deter-
minadas circunstancias adicionales.

9) SeRala Osgocd que la tecoria de Tolman abaca con gran faci-
lidad un numero de fendémanos conductusles, y hace el siguien=
te ejercicio de traduccidn. La adquisicién de una reacciimn
condicionada ez tan sole la formacidr de uma 2xpechativa zig-
no-significado, en la que el estimulo condicicnal es el sigro
y el estimulo incondicional el significado. La reaczidn con-
dicionada es una conducta adecuada al significado. El apren-
dizaje de 'estimulas sustitutos' se refiere al reflejo condi~
cional y al incondicional, que son esencialmente lo mismo, en
tanto la respuesta dada al estimulo incondicional también es
adecuada para el estimulo incomdicional. Cuando tanto el re-
flejo condicional como el incondicional zon de hecho distin-
tos, en lugar de hablar de aprendizaje de estimulos susti
tutos se habla de ‘aprendizaije de seRal' (por ejemplo, conte-
ner el aliento ante la expectativa de un choque eléctricos
ejemplo que da Osgood). La extincidn ocurre cuando acontece
un cambio en 1o esperado, en el significada del signo.

En relacidén al aprendizaje instrumental, tan solo es una ex-
tensidn temporal e integracidén de los procesos mencionados.
Dice Osgood qu experimentar reretidaz veces una serie de con-
ductas que desembocan en un obieto-meta "demandado" tiere dos
efectos: uno, expectativas-sigro-significados especificas za
distinguen y fortalecen; dos, estos 'trozos de conocimientos'
especificos se integran hasta formar los maras cognozcitivos.

En uno de los puntos anteriores (siete) se mencicma una de
las criticas que Osgood hace a Tolman: que ést2 no explica
cuales pueden ser los mecanismos par los cuales los vectores
en un campo pueden traducirse a movimientos de los musculos
del organismo. Otros comentarios al respecto son los siguien-
tes.

Parece que, dado el tipo de lenguaje y teoria formulado par
Tolman, éste no usa ni aprueba el principio del reforzamiento
(entendido éste como Hull y Thorndike). Para Osgood si hay un
recurso por parte de Tolman a un principic de esta clase, so-
lo que su naturaleza es cognocitiva. Cuanda se habla de que
las expectativas signo-significado pueden verse o no canfir-
madas se estd empleandc un concepto semejante al del reforza-
miento (el reforzamiento en su perspectiva, sin ser netamente
necesario fpara el aprendizaje, si puede facilitar la ejecu-~
cidon manifiesta; el aptrendizaje, por otra parte, comprende la
formacidén de coghiciones mas que aseciaciones e-r).

sCémo se fortalecen las expectativas signo-significado? Al
apelar a alguna forma de reforzamiento o fortalecimiento,
aquello que ha de ser fortalecido, segun Osgood, son las ex-
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pectativas mas que la conducta. Suponer lo contrario llevaria
a un interminable regreso al intentar explicar como ce apren-
den las expectativas (que no son modificaciones de la conduc-
ta).

Para Tolman, la accién retroactiva del reforzamierto, en las
teorias mencionadas, resulta toda wna fantasia. Sin embargo,
Osgood acusa justamente del mismo groblema a Tolman: "en pri-
mer lugar,, dado que signos vy significados =stan separados
por intervalos temporales variables dJdcémo puede formarse la
relacidén cognoscitiva entre =llos (la expectatival)? 0 bien,
alguna representacidn del procesc signo debe persistir de ma-
nera que sea contigua al proceso significado, o bien, alguna
representacién del proceso significado debe volverse antici-
patoria para que pueda ser contigua al proceso signo en sub-
seceuntes ocasiones. En segundo lugar, las expectativas estin
separadas necesariamente de su confirmacidén o inconformacion
por intervalos temporales variables, icdme puede ser fortale-
cida o debilitada una expectativa por un acontecimiento que
ocurre mas tarde en el tiempo? Aqui tambien, o bien debe per-
sistir alguna representacidn de la expectativa o alguna re-
pPresentacién de la confirmacidn debe volverse anticipatoria".
(p. 518).

iComo afectan los factores temporales la formacidn de expec-
tativas-signo-significado? SeXala Osgood que Tolman solamente
trata con asociaciones 'hacia adelante’ (los significados si-
guen a los signos), y los intervalos temporales entre los
acontecimientos pueden variar en duracidn., Sin embargc, en la
obra de Tolman no se encuentra referencia alguna a como pued=
afectar esta aspecto a las fuerzas de las expectativas.

éSe convierten todos los etimulos, a la vez, en signos v sig-
nificados? Parece ser asi, puesto que Tolman no hace preci-
siones al respecto. Todos los estimulos antecedantes, como
sighos, tienden a asociarse con todos los estimulos subse-
cuentes, como significados. Dice Osgood: en la teoria de Tol-
man, a diferencia de la hipétesis de lz mediacidn, no se dice
nada acerca de las condciones en que algumnas estructuras de
estimulos se convierten en signos, de forma que la compara-
cién sea posible con aqjquellas condicicnes en las cuales no
ocurre asi.

iComo se relaciona la conducta manifiesta con las expectati-
vas? Pregunta central a 1la que Osgood comenta lo siguiente:
"Tolman ha hecho gala de una esplendida indiferencia por los
detalles de la conducta. Habiendo cegniciones y demandas, las
conductas 'adecuadas' aparecen de manhera espcntanea, simple-
mente. Esta despreocupacidén tiene un gran inconveniente desde
el punto de vista teérico: existe un hueco en la serie de in-
ferencias que hace que <csea imposible efectuar predicciones
detalladas". (p. S19).

iCoémo se identifacn las expectativas? Este y otros conceptos
cognoscitivstas empleados por Tolman, le dan a su teoria un
fuerte sabor mentalista, puesto que, en palabras de Osgood,
el explicar la conducta de las ratas en funcién de expectati-
vas inmanentes es, pura y simplemente, un antropamorfismo re-
finado (en vez de decir, "si estuviera en el lugar de la ra-
ta, haria esto y lo otro”, ahora podemos decir, "la rata tie-
ne tales y cuales expectativas"), a 1o ser que las expectati-
vas se descubran de manera independiente de la conducta mani-
fiesta a la que supuestamente median.
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Los camentarics de Osgond acerca de =stas teorias fimalizan
realzando la importancia de haber notado tautologias o testi-
monios de circule vicioso =n cada teoria reviszada. La pressn-~
cia o no de refarzamiento guade sclo deduciree en funcidn de
que ocurra o ro el aprendizajes. Puws una respussta ‘recurra’ o
no 2s una prediccidn en  términos de 'cambicos =2n la situacidn
de estimulo', los cuales pueden suporerse solo a partir del
hecho de que la respussta =n cuastidn ocurre o no. Firalmen-
t2, las expectativaz aexisten o no segun las conductas supues-
tamente mediadas, que éstas se produzcan o ho.

HIPOTESIS DE LA MEDIACICON

En el contexto de la polémica susciltada entre las tecrias del
reforzamiento y la percepcion, O=300d propone la "Hipbtesis
de la Mediacian”. Esas teorias no resultan, para el autor,
del todo incompatibles. Los factores estudiados por ambas sot
esenciales para cualquier tipo de aprendizaje. El condiciona-
miento tiene lugar cuando ocur 7 cambios esenciales ottt la
manera en que =1 cujetc percibe una situaciédn., FPero esztos
cambios en <l significado de 1los eventes pueden sole ocurrir
mediante la accidn de algin principio del refarzamiento.
Asi, la hipdtesis de la mediacidn, se constituyz en wno de
los intentos ror i1ntegrar las concerciones parceptual y del
reforzamiento. Como s& verd m&s adelarke, algunos de las meca
nismos base de esta hipétesis proviernen de la Lzoria genara
de Hull; el concepto de acta de estimulo puro, cuya ventalje
biolégica radica, como se dice antes, en que le permiten al
organismo reaccionar al no-agui vy no-ahora, es un sjewmrlo
claro, Para Osgocod, este mecanismo cornceptual le permite ex-
plicar gran parte de la espontaneidad de los organismoas, ¥V,
en tanto ello, la base orgé&nica del simbolismo.
De entre los conceptos centrales de la hipitezis de la media-
cidén, los de "“objetg-estimuleo” y "sianc" son de aran impor-
tancia. Algunas series de reaccionez instrumentales del orga-
nismo tienden a ocurrir solo cuando loz primeros estan pre-
sentes estimulando al organismo (reacciones ligadas a obje-
tos), mientras que otras se dan sin la presencia de esos ob-
jetos (reacciones desligadas de= los cbjetaz).
La "abreviacién" es el proceso por el cual se establecen los
actos de estimulo puros, y, de acuerdo con la hipdtesis en
exposicidn, es posible la 'mediacidn' en general. Asi, “cuan-
do dos estimulos se dan en corguncidn con el objeto-estimulo,
tienden a quedar condicionados a la estructura total de reac-
ciones provocadas por el objeto; cuando mis tarde se presen-
tan sin el sozten del objeto-estimulo, estos otros estimulos
provocan solo las reaccionez "desligadas" (p. 527).
De hecho, el unico limite que puede supcherse al rango de es-
timulos asociables & fracciones de conducta estd dado por la
serie de acontecimientos que ocurren em el mundo fisico y por
las capacidades sensoriales de los organismos. Esta nocién es
bisica para la siguiente afirmacién de Usgeood:" tanto las se-
ries instrumentales como las reacciones mediadoras de repre-
sentacidn estdn deczarrollacas selectivamente vy se eliminan
con bacse en algun princirico del reforzamiento" (p. S27).
Un signao, en este proceso de abreviacidn, origina una reduc-
cidn de la conducta, éhasta donde  puede llegar esta reduc-
cidrn? Prosigue, segun Osgood, eatv tanto se repiten estas se-
ries d= sigros. Delinsa el autor una ley de la estructura to-
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tal de las reacclornes desligadas condicionadas al signo, ==-
gun la cual, de esta estructura alguna fraccién se convierte
en el proceso de mediacion. "El procszo de mediacidn final
que representa al otueto, es una reduccisn mas ds la conducta
gruesa efectuada ante el obleto mismc” (p. S28).

En relacién al organisma, cuando 4she reaccicona pueds ocurrir
dos tipos de estimulacidn: directa ( comd lezT movimientos de
alguna parte del cuerpo que puedsen origlnar estimulos propic-
ceptivos), o indirecta {comn  cambicz  hormonales que puedan
influir en cambios psicoldgicos, los cuales, a su vez. tizren
efectos de estimulo). Las reacciones mediadoras originadas des
esta forma son el origen de la estimulacién. E= importante
resaltar esto puestc que para 0Osgond la estructura de esta
autoestimulacidén comstituye la base de la toma de conciencia
de 'propositos’', ‘mancras de percibir' y ‘zignificadesz', mien-
tras que, por otra rarte, contribuye a la produccién de la
conducta manifiaesta., SeRala Osgood quz este proceso de media-
cidn puede llegar hasta un hivel meramente cortical. "La au-
toestimulacidén que producen las reacciones anticipatarias es-
tan asociadas & las diversaz seriez de conducta manifiesta
que han sido ascciadas para alcanzar objetos, por ejamplo,
alimenticios. Esta autcestimulacidn puede aumentar también la
motivacion del arganismo y su =liminhaciér puede ser reforzan-
te secundariamente. Es decir, algunasz estructuras de estimu-
los, en virtud de AQque evocan porciones fraccionales de las
conductas asociadas con estados de impulso o de reforzamiento
se convierten en 'signos' de estos esztados de impulsc vy de
reforzamiento. Observese qus las series de conducta manifies-
ta tienen que ver con el objeto representado por =1 signo, ho
con el signo mismo." (p. S30).

4Come se organizan las series de deastreza manifiesta? Obvia-
mente, para 0sgood, wuna explicacidn atomicista no resulta
adecuada. Cualquier conducta manifiesta de cualquier animal,
dice, es una destreza complela, cuya continua ejecucidén con-
duce al organismo a 'puntos de eleccidn conductual', sstruc-
turas éstas de estimulo decisivas que rio estarn ligadas rigi-
damente a los nuevos movimiantos de continuacidn, sinc que
demandan la seleccidén de alguna serie nueva de destrezas. "En
tales puntos de eleccidn conductual la autoestimulacidrn de
mediadores de representacidn desempera su papel mas importan-—
te..."” (P. 533 .

Si hasta el momento el autor habla en términos de conceptos
tales como ‘mediacidén', conducta ‘manfiesta’, etc. éque puede
entenderse, desde esa perspectiva. eor aprendizaje? Los

crganismos empleados normalmente en la investigacidn psicolé~
gica llegan a ésta, dice 0Osgood, 'conductualmente maduros :
eso significa sistemas de mecanismos mediadores de represen-
tacién (significados o maneras de percepclén situacional) vy
sistemas de seriss de destrezas instrumantales
("integraciones <=ensoriomctoras de variable complejidad"),
adquiridos. ambos, previamznte. Entornces, cuando aprends iqué
hace? a) se modifica el proceso de mediacidn provocado por
una estructura de estimules particular (el cambio en la sig-
nificacién del estimulo), o &) s2 modifica la serie instru-
mental a que da lugar wrn mediador particular (un estimula
Puede tener algun significado, PERO debe hacerse alac mas).
Logircamente, algunas situwaciones de arrendizaje pueden ragque-
rir ambas modificaciones simultareamente. Estos dos miveles
de aprendizajea, aclara Nsgood, no implican dos clases de
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aprendizale; por el contrario, los mismos principics funda-
mentales tienen validez tanto respecto a los cambios de los
mediadores, como para aquellos realizados en los actos ins-
trumentales.

e manera un tantce ssquemitica se han menciocnado las princi-
Frales caracteristicas y suposiciones de la hipdtesis da la
mediacidén. En lo que sigue se expornen las implicaciores de= la
misma respecto al estudioc del pensamiento v el lenguaje (en
ese orden, puesto que Osgood la2s asighna un trtamiento separa-
do) .

Para ‘Usgood, el pensamiento debe terer una naturaleza que co-
rrespanda al mundo materials de otra forma no seria suscepti-
ble de estudic cientifice. Histéricamente, recuenta Osgood,
ese intento de estudio "ha acudido a los siguientes mébodos:
la introspeccidén (al mismo tiempo que el mas cormtrovertida de
ellos también =1 menos fructifero), el registro de la astivi-
dad periférica motara en humanos durante el persamisnto y la
imaginacidn (tambiim de resultados poco satisfactorics), =1
emplec de sujetos animales infrahumanos (método de gran n-
troversia en el presente), etc.

Con la finalidad de acceder a posturas cada vez mas o canas
a la 'objetividad d= la ciencia’, se han 2laborado teorias
del pensamiento apoyadas mavor o menormente en mecanismos fi-
silégicos con ubicaciones diversas de esos mecanismos. Con
Propédsitos expositivos, el autor las agrupa en dos arandes
rubros: aquellasz que suponen al pensamiento como un Proceso
puramente central, y aquellas que 1o suponen cComo uma susrte
de respuestas minimas de loz efectores periféricos.
Independientemente de cual sex el método elegido o la teoria
favorita, seifala Osgood, casi todos estan de acuerdo en la
necesidad de paostular procesos mediacionales en el pensamien-
to para su explicacion. Radica el desacuerdeo tan sélo en 21
lugar asignado a estas actividades (asi 1llamadas por 0Qsgood)
intercurrentes, asi como su naturaleza. No obztante ello, 0s-
good mas que inclinarse por alguna de =sas formulaciones en
particular, se ve en la necesidad de proponer una propia, gque
recupere aquellos aspectos considerados por &1 como relevan-
tes en las demas. Asi: el ‘desarrollo’ de les proc2zos simbda-
licos quizd requiera de ura mediaciédn pariférica, que quede
telescopiada en una represantacion en gran parte central em
el individuo madurao.

Puede verse pues, como se menciona previamente, que para 03—
good, el empleo de variables intercurrentes o la postulacién
de procesos de mediacién es una condicién necesaria para la
explicacién del aprendizaje.

Adicionalmente, Osgood se pregunta lo siguiente. Dado que
existe un decreciente dependencia de mecanismos manifiestos
de representacién-motora en los sujetos animales en la medida
en que se asciende en la escala filogendtica, <Zresulta legi-
timo estudiar el pensamiento em los animales? La respuesta a
esta pregunta es importante en la medida que puede arrojar

luz respecto a la naturaleza (atribuida) de los factores re-
prasentativos.

lLa respussta es afirmativa, dice Osgoed, sela cuando el pen—
samiernto pueda indicarse '‘objetivamente': "z6lo cuando sea

necesario postular algun procese csimbodlico, implicito, para
explicar s=u conducta. Prusbas claras de que los animales
piensan se obtendran en <cituaciones en que los indicios que



vieren al caso no se encuentran en el ambiente externo =n el
momento en qua se nrecesita la respussta correcta. sitic guz
deben ser aportados por el organizme misma" (p.875). iCéma
Fuede aportarloz el orgarasmo mismat Por medio de 'factoras
representativos’.cludl as zu naturalzza?

Es calro que los armalez inferiores puedsrn 2jcutar un Sinran
ero de accicnes de diversa complejidad; algunas de estas ac-
ciones pueden depender & muchos casos de  procesos
simbélicos o factores representativos, dizce Osgocd. Se postu-
lan éstos en tanto el indicia qu2 viene al cazo (2] eztimulo
necesario para una cierta respuesta) no sz encuentra gpresante
en el momento en que se rwealiza una cierta accidn; 21 animal
se proporciona a si misme algin distintivo o modo de preser-
tacion aquello que falta en el amhiente externo. La explica-
cidén a esta forma de argumentacidn, como se dice en la refe-
rencia a losg distintos tipos de métodos y teorias del pensa-
miento, radica en el papel que los ldbulos frontales desein-
pafian en tales ejecuciones (ya como lugar en que se realizan
los procesos de mediacidn, o ya como agentec facilitadores).
LOué papel juegan los 1ébulos  frontales? <A traves de cudl
proceso los infrahumanos median las experienciacs pasadas y
presentes?

Estas dos preguntas formuladas explicitamernte gpor Us3ced per-
mitern visualizar el estatus explicative de los 1dbules fran-
tales respecto del pernsamirento por él asignado: "Los tipos de
procesos de mediacion conocidos con el nombre d= ‘factores
representativos’ no estan localizados en los lébulos fraonta-
les, pero estas areas corticales sjercen una funcidn genera
de inhibir las reacciones a estimulos incidentales y, ror
consiguiente, facilitan ejecuciones qua requieren memoria re-
ciente" (p.888). En esta respuesta puede verse cémo es que
aun cuando Osgoad no recurre a la explicacidén fisiolédgica de
los procesos psicoldgicos complejos como absaluta, tampoce la
desecha del todo, aun cuardo tampoco le rermite contestarse
adecuadamente las preguntas rpor &1 formuladas. Esto es avi-
dente en la siguiente cuestidén: acerca de qué en si son los
factores representativos, el autor discute que las investiga-
ciones, hasta el presente, mno han revelado su naturaleza
esencial. Y es que no puede revelarse la naturaleza fisiold-
31ca de un constructo tedrico, tal como =21 de factor repre-
sentacional.

Ur problema vinculada al de {la naturaleza de) los factores
representacionales es aquel de 1la formacidn de conceptos. Se
vincula éste ultime al primero en dos sentidos, al menos.
Primero, para que pueda darse la formacidn de concertos es
necesaria alguna forma de praceso simbélico (el pensamientao);
segundo, al igual que en el apartado previo, podemos predun~
tar ¢cual es la naturaleza de un concerpto?

Para Osgood, la formacidn de conceptos estd intimamente vir-
culada al lenguaje vy al significado (esta afirmacidén no obli
ga posteriormente a formular umna nueva pregunta & passzen len-
guaje los animales? écuwales son  sus caracteristicas?)
SeRala, asimismo, la respuestz a la pragunta acerca de la na-

turaleza de (la formacidn d=) los ccnceptos depende del tipo
de propiredades atribuidos a 1oz mismos. Asi, por aj=20rlo, pa-
ra algunos como Hull, esas propiedades son caracteristicas

comunes o elementos idénticos, que cada miembro de la clase
lleva pegados. Otros (gestaltistas), suponen que las caracte-
ricticas comunes son relaciones entre laz partes de cada



miembra de la clase., 0zgood, pPor  su lado, propone Jue quizé
la Gnica caracteristica esercial es la de que wun grupc de si-
tuaciores discretas queds asociade mediante aprendizaje cor
la misma reaccidn mediadora o <cimbédlica. Se pregunta ese au-
tor {las relaciocnes perceptuales comunes son mas eserciales
que los elementos 1dénticos para  la formacidn de los concep-
tos? Quizd, dice, la Urica condizidn ssencial para la forma-
cidn de concertus es el aprendizaje de uma respuesta comdn
Para um grupn de objztos o situacioness lazs elementos idénti-
cos y las relaciores perceptuales tan scloo facilitan el es-
tablecimiente de talas mediadores.

En resumen, de lo expuesto acerca del pensamiento segliin Osgo-
od, podemos decir lo siguiente. Acume que existen cierth
frocesos psicologicos complejos de dificil cbservacidn per
de naturalera material para lo: gque una etiqueta como '‘Pensa-
miernto' resulta adecuada. Es necesario recurrir a ese btigpo de
planteamientos sobre todo cuardo mo existe en 21 medio exbter-
Mo presente el indicio adecuado para alguna conducta apropia-
da por parte d=1 arganismo. Los factores de reapreasentacidn
cumplen la funcidn de permitir que el organismo se proporcic-
h2 a si mismo £350s 1ndicios. Otra tipo de process psicoeldgico
complejo muy vinculado con el anterior lo constituve la for-
macién de conceptos. Para Osgood, la formacion de 2rtos
supone una importante participacidn del lenauaje dex At
en las animales, de forma tal que sea pocsible emplearlcs o
suj=tos experimentales an el estudia del lenguaje? €i b:en
veiamos que el estudio de los factores representacionales es
Posible, para Osgood lo mismo que para muchos otbros tnvasti-
gadores, llevarlco a cabo en animales Zsuceda lo mizmo con 21
lenguaje?

Aun cuando los animales inferiores puedsn responder a indi-
cios cuasilinguisticos (recuerdese &l trabajo de Thorndike al
respecto), producir ruidos humannides (como ciertas
exhibir procesos simbdlicos (come ze discute anteriormen
comunicarse unos con otros {(como suceds en casi todas las es-
pecies), el lenguaje especificamente humano requisere de cier-~
tas caracteristicas que Osgood considera las siguientez: a)
un sistema de vocalizacidn suficientemente complejoy b)Y una
complejidad suficiente del desarrollo cortical (intelizencia)
para establecer y mantener wuna multitud de discrimiraciones
delicadas; y c) una estandarizacidn cultural que propicie la
transmision de reacciones simbdlicas especificas distintivas,
por medio de la cual los productos de una generacién puedan
ser adoptados por otra. Si el lenguaje humanc no cumple sobre
todo con esta Ultima condicién, el habla humaha no podria ir
mas alld de la comunicacién 'simpdtica’ de estados emocicna-
les.

Dadas las caracteristicas anteriores del lenguaje para ese
autor, propone enseguida en empleoc de métodos objetives para
su estudio. Para proceder de manera objletiva en esa direc-
cién, 1o primerc que debe hacerse, al igual que con el pensa-
miento, es examinar el problema desde una perspectiva mate-
rialista. Asi, "El lenguaje oido ez una zerie de presicres en
los timpanos o, pPor lo que toca a la conciencia que de ello
tiene el escucha, unas estructuras de actividad rerviosa en
la corteza auditiva, lo cual es bien fizico. El lenguaje ha-
blado, la corriente no menos rdpida de vocalizaciores, no es
m&as que una serie complejamentz integrada de movimientos




diestras del diafragma, laz cuerdas vocales, las mardibulas,
los labios, la lengua. madian los cuales el aire es condu-
cido a traveés de las divarsas aberturas, a presicones v en mo-
mentos adecuados, lo cual también es muy fisico. oY qus pode-
mos decir de la asociacidén s2lectiva de ruidos con las situa-
ciones que se estidn  experimentarnvio? Tal y comd 21 organizm
aprende a flexionar el braze o a aferrar un barrote en re
Puesta a una estructura de indicics, asi puede aprender a
producir determinadas reacciones vocales en determinadas si-
tuacionres. Pero, detras de esa expulsidn de aire a través del
aparato vocal iqué hay? El si1gnificado, y aqui estd el quid,
Puesto que el significada no tiene wun correlato material
aceptado. Si queremos mantenerncs agarrados a nuestras ama-
rras materialistas, debemos postular acontecimientos materia-
les para el significado y despues las consecuencias teéricas
de esta postulacidn” (p.202).

Esta extensa cita de Osgcod rermite ver que en su afan o com-
promiso por llevar al estudic del lenguaje dentro del terrenc
cientifico, lo primero que se propone es demostrar una natu-
raleza material para ese proceso. Recurre tanto a la estruc-
tura fisioldédgica del aparato vocal, como a la descripciédn del
funcionamiento fisico d= la misma. <Que tan adecuadamente
puede quedar representado el lenguaje de esa manera? Esto es
algo qQue se comenta posteriormente. Adicionalmente, si el
significado es el quid del problema y no tiene un correlato
material aceptado, icomo debe estudiarse? Antes de contestar
esta Fregunta, debemos pasar a describir la manera en que Os-
good concibe el desarrollo del lenguaje humano.

Las primeras etapas de la adquisicién del lenguaje en los hu-
manos considera Osgood que son de la siguiente forma. Los an-
tecedentes mas directos del lenguaje como tal se encuentran
en el llanto del recien nacidce. Un repasco breve pero necesa-
rio para cortextualizar estos antecedentes no hace recordar
que el corte del corddn umbilical implica la suspensidn del -
suministro de oxigeno, dado el cual se inicia la expansidn
refleja de la cavidad pulmonar. El aire que se aspira pasa
Por las cuerdas vocales produciendo ruido, cuya naturaleza,
como todo este frroceso, es refleja.

Durante los siguientes cuatro o cinco meses el nifo emite vo-
calizaciones que siguen siendc reflejas en esencia. El apara-
to vocal, dice Osgood, entra en funcionamiento de la misma
manera que cualquier otro sistema de muscular del organismo.
Tal y como los brazos y las piernas se mueven al azar, asi
las mandibulas, los labios, 1la lengua y las cuerdas vocales
se ejercitan al azar y cuando entra aire por la cavidad bucal
se producen sonios diversos. Esta wGltima es una aseveracidon
de Osgood, que se complementa por un comentario que se ha
vuelto va clasico en el estudio  del lenguaje: " Este método
{de la transcripcién real de las vocalizaciones del nifio) fue
empleado por el autor en un estudio del desarrollo de la vo-
calizacidn en un solo nifo durante su primer aRo de vida...
la primera observacién digna de tomarse en cuenta fue que
dentro de los datos de los dos primeros meses de vida pueden
encontrarse todos los sonidos del habla que el sistema vocal
humano puede producir,, sin exceptuar los diversos soriidos
vocales del francés, los sonidos guturales del alemdn y nu-
chos otros mas que solo se pueden describir con simbolos fo-
néticos. Esto contraedice de plano 1la nocidér de que el nifo



S0

‘se va haciendo 'capaz' gradualmente de hacer vains sonides...
- En vez de guardar alguna relacidn directa con las situaciones
externas del estimule, el caracter de la vocalizacidn del
nifio parecid depender de su estado fisioldgico momentaneo™
{(p. 213).
En este periocdo se dam algunas otras caracteristicas de inte-
rés. Primero, aunqus &1 nifo puede emitir todas las pautacs de
los sonidos del habla, sus frecuercias reales varian con base
en el desarrollo. Segundo, la pauta vocal del infante va pa-
reciendose cada vez mas a la de su cultura, mientras que
aquellos elementos ajeros a la mismwa van desapareciendo. Ter-
cero, aunque tanto nifos y niRas muestran en este priodo to-
dos los sonides del habla humana, debe sefalarse que las ce-
gundas muestran una aceleracidn mayor en este periodo. Cuar-
to, la proporcién entre consonantes y vocales aumenta, duran-
te esta etapa, acercandose cada vez mas a la proporcidén exhi-
bida por los adultos. Finalmente, los hallazgos anteriores
son validos excepto para el caso de los nifos débiles ment
les, quienes muestran cambios de manera mucho mas gradual.
Obviamente, el balbuceo sildbico corresponde a uma etapa pos-
terior a 1los cinco meses. Las vocalizaciones del nifio se van
convirtiendo o aproximando cada vez mas a estructuras silabi-
cas, aunque a menudo pocao entendibles, Para Osgcod, =ste bal-
bucec sildbico es aun pseudosocial, en tanto que el niko no
necesariamente distingue entre la estimulacién madiante soni-
dos y la estimulacién por parte de los adultos. Puade ser
que el simple descubrimiento de un movimiento dizstro, eor pa
rte del niRo, sea un reforzamiento suficiente para su praopia
practica-
La imitacidn de los sonidos del habla constituye la fase zub-
siguiente. E1 balbuceo es importante .en tanto permite el de-
sarrollo vy la estabilizacidn de las secuencias de destrezas
necesarias para el habla y para la asociacion de sonidos au-
ditivos (autoproducidos) con las reacciones motoras que los
producen. SeRala Osgood, conjuntamente a lo arterior, Que pa-
ra que la imitacion vocal ocurra es recesario que la respues-
ta se generalice desde los indicios autoproducidos a indicios
similares pero producidos por otros. Em un momento posterior
puede ocurrir lka sustutucién de indicics, por ejemplo, que
las personas de voces de timbre alto (las madres) scn mas
frecuentemente imitadas que las de timbtre bajo (los padres).
Un estadio ya mads evolucionado del desarrolle del lenguaje lo
constituye el poner nombres o etiquetas verbales a los obie-
tos. Este es un fendmeno puro vy simple de aprendizaje, dice
Osgood; es la asociacidn discriminativa de una reaccién vocal
especifica a una determinada situacién de estimulo. Los prin-
cipios fundamenales del aprendizaje operan aqui.

Hasta el punto que hemos llegado respecto a la descripcidn de
la adgquisicion del lemguaje, no se ha tocado la referente al
pProblema del significado. éComo 1o aborda Osgoed? cRQuUé prin-
cipios 1o explican? En lo que sigue se intenta exponer su
Punto de vista.

Inicia el tema Osgood poniendo el siguiente ejemplo: itiene
la palabra 'gatito'algun significado? Lo tiene en tanto el
nifo responda a un estimulc que no sea el objeto de urna mane-
ra tal que tenga que ver con el objeto significado. La con-
ducta del nifo debe estar organizada vy dirigida por algin
proceso implicito imiciado por la palabra.



=3

LQué permite al mifo comportarse de esa man2ra? Ez decir,
tcudles son las condiciones que permiten que algo que ro es
el objeto se corwierta ern signo de un objeto? La estructura

de estimulos que es el signo, por ejemplo la palabra gatito,
naturalmente que no es identica a la estructura de estimulos
que constituye al objeto, por ejemrlo el gatito. No Obstante,
el sigrno da lugar a una conducta que en algo se relaciona con
el objeto.

Evidantemente, las primeras explicaciones a este resfpecto
provinen de extender los principios del condicionamiento cla-
sico al problema en cuestidn. Paviov, Watson y muchas otros
conductistas importantes han intentado explicar de esta forma
como es que el aprendizaje del lenguaje ocurre. Una explica-
cion de esa naturaleza, empleando los términos de Dsgood, su-
pone que el estimulo incondicionade ez 2] objeto mientras que
el signo es el estimulo incondicionado. Lo desafortunado de
esta interpretacion consiste en que reproduce wn problema
arejo en el campo del condicionamiento clasico: lo inadecuado
de apelar a la sustitucién de estimulos como mecanisme expli-
cativo, en tanto que, seRala Osgood 1o mismo que muchos otroc
criticos de esa formulacién, los signos rara vez provocan las
mismas respuestas que los cbjetos que representan.

Una formulacidén alternativa a la explicacién del proceso de
formacién del sigrio proviene de la semidtica. Esta proposic
i6én, de Morris (1938; en Osgood, op. cit.) supone que los
signos adquieren su significado al provocar reacciones que
“toman en cuenta” los objetos significados. Asi, el signo
‘gatito' provoca respuestas diferentes a las que provocaria
el objeto. La respuesta dada al signo toma en cuenta mediata-
mente al objeto significado. Esta aproximacién, que parece
resolver el problema de la sustitucién, tiene la desventaija,
sefala Osgood, de ser un regreso al wentalismo, puesto que
hay que explicar eso de "tomar en cuenta®,

La critica de Osgood a aste autor en términos de un regreso
al mentalismo se basa principalmente en el empleo de Morris
de conceptos tales como "disposicidon®: si algo, A, es un es-
timulo preparatorio que, en ausencia de objetos-estimulo que
inician secusncias de respuesta de una determinada familia de
conductas, causa una dispozicidn en algun organismo a respon-
der en determinadas circunstancias mediante secuencias de
respuesta de esta familia de conductas, entonces A es un sig-
no. Asi, ‘'gatito' es un signo de ese objeto porque dispone a
determinados organismos a hacer respuestas que previamente
han sido hechas al gatito mismo. No es necesario que tales
respuestas ocurran; el signo crea tan solo una disposicidn
para que ocurran talegs reacciones, que éstas ocurran depende
de otras condiciones.

El empleo de términos como el de disposicidén, para Osgood,
suponen la mera sustitucién de las ‘ideas'. Aunada, entre
otras criticas no siempre afortunadas, a la anterior se afirm
a que el planteamiento de Morris no logra discriminar la con-
ducta ante ante signos de muchas reacciones instintivas y del
condicionamiento.

Lo anterior lleva a Osgood a preguntarse si todos los estimu-
los que quedan condicionadoz a respuestas son automaticamente
signos. Atarse los cordones de los zapatos, o la conducta de
un animal ante el sonidoc que presagia un choque son estimulos
condicionados a reacciones s1n que representen algo mas que
su mera ocurrencia, entonces, para Usgoood, ho nhecesariamente




son signas de alge. (QUE permite, entoces, Jus un signo se fo
rme? La presencia o ausencia de un proceso de mediacidén de
represemrtacidén en asociacién con el estimulo. Por supuesto
que de esta farma no quedan excluidos los animales inferiores
de mostrar conducta ante signos.

Un razonamiento de tipo hulliamo empleado por Osgood afirmna
que las palabras representan cosas en tanto producen alguna
copia de la conducta real respecto de ezas cosas. Este es el
mecanismo que liga los signos a los objetoz-estimulo perti-
nentes y no a otros. El1 proceso de mediacidn implicado debe
incluir parte de la misma cornducta producida ante el objeto
de forma tal que =] signe tenga la propiedad de representar-
lo. A diferencia de lo sugerido por Morris, Osgood afirma que
las respuestas manifiestas al sianc no necesariamente deben
estar relacionadas a las producidas por el objeto.

Lo relatado en estas pdginas acerca de la hipdtesis de la me-
diacion permite una aproximacién a la misma. En lo que zigue
se hace una serie de comentarics respecto a ella, perc antes
de pasar a tales debe conziderarse una wltima aseveracion de
Osgood:" Independicsntemente de que 1lamemos al procesc esen-
cial para el significade 'factor representativoe', ‘'dispozi-
cién', ‘'expectativa’, o de cualquier otra manera, a lo que e
hace referencia es a algun proceso que intervien2 en ello. El
fendmeno de la conducta ante signos exige esta clase de con-
cepcidr, pero la medicion de 1los procesos que intervizmen an
esto no es facil. Idealmente, quisieramos encontrar alauros
correlatos fisioldgicos directos del significado. Este enfo-
que no ha sido muy exitoso. Puesto que los significados se
desarrollan a través del aprendizaje, podriamos esperar algu-
nas relaciones aqui. Tampoco hay gran coca de esto. Los mzjo-
res resultados los han dado los wmétodos de asociacidn y de
transporte a escala" (p. 932). Obviamente la descripcién de
2ztos métodos es algo que sale de los motivas de este traba-
jos la cita se incluye en tanmto Fproporcicna una idea del tiro
de prueba o correlato buscado para el problema del significad
o. Este debe ser material, dice 0Osgocd, y, en tanto ello, lo
deseable es encontrar un correlato fisiolégico. En la medida
en que un problema de orden conceptual se intenta resclverle
en el plano empirico, los correlatos materiales son dificiles
de encontrar.

A continuacién se intentan algunos comentarios finales al
respecto de la formulacion propuesta por Osgood. Como este
mismo autor seRala, en gran medida la hipétesic de la media-
cidn es una ampliacién de la teoria de Hull, aunque no Urica-
mente. El interés en los procesos de mediacidn y, sobre todo,
en la autcestimulacién producida ceoinciden en gran medida con
la postura de Guthrie. Con Tolman se coincide en tanto el
tanto el objetivo de hacer posible la modificacidén indepen-
diente de procesos cognoscitivos (mediacionales) y de proce-
sos de ejecucion (instrumentales). En gran medida podria re-
sumirse ente ofrecimiento tedrico coincidiendo con Osgood vy
diciendo que la hipdtesis por el propuesta es una formulacidh
en los terminos de Hull del origen, la naturaleza y la fun-~
cidén de las 'expectativas de signo gestalt'.

Osgood acepta que la naturaleza inobservable de la mayoria de
los procesos de mediacién de representacién dificulta el es-
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tablecimiento de funciones qua vinculen a la variable inter-
viniente con sus antecedentes y sus consecuentes. Este e
otro de los problemas de su formulacion. Otros mas se enlis-
tan enseguida.

Este autor argumenta la necesidad de postular alaun tipo de
mediacidén de representacidn para poder salvar la insuficiern-
cia explicativa de las nociomnes mecanicistas (e~r) de "una so
la etapa". Estas no dan cuenta de manera satisfactoria de mu-
chos fendmenos de aprendizaje. Si bien la ultima parts del
argumento es cierta, cabe preguntarse si la solucidnr ofrecida
por Osgood resuelve el problema. En primer lugar {la opcidn
planteada por ese autor no es "de una sola etapa”? Si bien
pudiera pensarse que no lo es en la medida en que procura un
importante valor tedrico a los constructos intervinientes, no
deja de ser claro que el analisis por é1 ofrecido sigue sien-
do lineal, caracteristica ésta del tratamiento mecanicista.
Seguin Osgood, es necesari1o postular factores representativos
en la medida en que una conducta adecuada de un suj=to en un
momento ocurre sin el indicio externo pertinente. El sujeto,
segun este enfoque, se proporciona a si mismo ese indicio. La
s pPreguntas {cémo ese sujeto se proporciona a si mismo el in-
dicio? des diferente si el sujeto es humano o no? écual es la
naturaleza de ese indicio? se vuelven relevantes. Anterior-
mente se mencionan las posibles respuastas del autor a =1las;
empero, debe pensarse que tan adecuadas son. Por ejemplo,
irealmente se proporciona el sujeto a si mismo esos indicios?
Debe tomarse en cuenta que un enfoque de tipo lineal solo con
sidera como existentes aquellos factores del medio identifi-
cados y manipulados de manera directa. Los factores de orden
contextual no juegan ningun papel importante por la misma ra-
2z6n. Que esto sea asi, Sin embargo, no debe ser justificacidn
pPara apelar a constructos intercurrentes, cuando un analiszis
de otro tipo puede ayudar a esclarecer que el medic sigue
proporcionando los estimulos pertinentes a 1la conducta en
cuestidn. Recuerdese como Hull, por ejemplo, habla al respec-
to {(otro tipo de enfogque Qque intenta esclarecer esos proble-
mas es el propuesto por J. R. Kantor, a quien posteriormente
se revisa). Si bien también Hull apela a ese tipo de cons-
tructos no puede decirse que la naturaleza atribuida & los
mismos sea siempre la misma.

Osgood pretende relacionar a los factores de representacidn
con la actividad de los lébulos frontales. No dice que en es-
te lugar tengan su sede, pPero si afirma que en estas areas
corticales se ejerce una funcidn general que inhibe reaccio-
nes a estimulos incidentales, facilitando, de esta forma, las
ejecuciores que requieren memoria reciente. Como se hace no-
tar en un apartado anterior, es dificil encontrar la base ma-~
terial (en este caso fisioldgica) de un concepto de ordery te-
érico; ademds de implicar lo anterior un nivel de reduccién
del plano psicolégico al fisioldgaico. Lo anterior se carrobo-
ra cuando €l autor acepta que el trabajo experimental reali-
zado en esta direccion hasta 1la fecha no ha logrado revelar
su naturaleza esencial.

Recapitulando de lo anterior, podemos preguntar ¢ puede 0Osgo-
od describir como mecanicistas y mentalistas a los sistemas
tedricos revisados, dada la clara influencia que estos ejer-
cen sobre el primero,sin verse &1 mismo afectade por esos ar-
gumentos? Mas aun, reiteradamente Osgood declara que los
principios sefalados por Hull para explicar la conducta son
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en general adecuados. Solo se aparta, aparsntamente, de ellos
cuardo aborda &l problema del significado, sin embargo, la
légica empleada para tal estudio, como veiamos antes, sigue
siendo aquella del condicicnamiento; es decir, los ubica en
el mismo plano concertual.

Los comentarios hasta agui formuladeos preterden exponer las
caracteristicas generales el sistema tedrico de Osgood, asi
como alaunos de los problemas del misme, muchos de ellos for-
mulados por el mismo autor. No existe el interés por demari-
tar la importancia de ese trabajo; mas biern ha sido la inten-
cidn resaltar la trascendencia de la obra, que trata de par-
tir del reconocimiento de problemas conceptuales inherentes a
la formulacidn conductual misma e intentando, para su solu-
cién, ir incluso mas alld de sus propios limites (por ejem-
Plo, incluyendo i1nformacion de otras disciplinas). 4Cuidl ha =
ido su trascendencia y alcance? Parece ser el tiempo aurn pra-
maturo para manifestarse al respecto.
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CAP1TULD CUATRCQ
Teoria Bifactorial del Aprendizaje

Hobart Mowrsr =n su obra "Leartiing Theory and the Simbo-
lic Proceszes" (1960) expone lo que para él es la evolucidén
del cenductismo a partir de la introspeccidén. Es necesaric
detenerse un pocoe en esta vivién de Mowrer acerca del proble-
ma histérico, en tanto la particular perspectiva desde la que
este autor contempla eze desarrollec fundam=nta su formulacidn
acerca d=1 aprendizaje.

Para Mowrer, quién a Dewey le otorga el reconocimiento
correspondiente rpor la prediccidén del rumbo que la psicologia
habria de tomar er &l siglo XX, el concepto de arco-reflzjo
resulto de vital itportarncia. Tarto el trabajo de Paviaov dule]
el de Thorndike son igualmente reflexoldgicos. La influencia
de Daruwin se deja sentir enn estos autores en tanto, pera el
primera, el condicionamiento ayuda al organismo en su esfopzr-
o por sobrevivirs misntras que para el segundo, la ley del
efecto sze relaciona con la sobrevivencia de acciones particu-
lares.

A pesar de las semejanzas Aque se puedan encontrar en el
trabajo de esdés dos ultimes autorss, es necezario resaltar
algunas de sus diferencias. SeRala Mowrer (op. cit.) que
mientras que para Pavlov el aprendizaje es entendida entera-
mente como un asunto de sustitucidn de estimulos, Thorndike
lo considera un asunta de sustitucidn de respussta. Es decir,
no se trata tanto de que un organizmo emita la misma res-
puesta ante un estimulo nuevo, sino mas bien se trata de eje-
cutar una nueva respuesta ante el mismo estimulc.

El panorama anterior produjo, 2n las palabras de Mowrer,
concepciones diametralmente opuestas acerca de cémo cperz el
aprendizaje. Esto tuvo como consecuencia que mientras algunos
investigadores ge inclinaran por algounc de los dos puntos de
vicsta, otros pensaran en la posibilidad d= que ambos plantea-
mientos fueran correctos. Para Mowrer esto es el origen de lo
que debe considerarse la primera concepcidn del aprendizaje
en térmirios de dos factores o procesos.

Con la finalidad de ilustrar claramente la mansra en que
Mowrer llegé a su formulacidn csobre el aprendizaje es impor-
tante citar el siguiente parrafo: "En 1932, E. G. Tolwman pu-
blicé un libro en el que tomd la posicidn de que todo el
aprendizaje es aprendizaje de seRal; o sea, que es simplemen-
te un asunto de nuevos significados o “"cogniciones”, mas que
de respuestas abiertas conectadas a estimulos apropiados. Da-
do tal cambio en la "estructura cognitiva" o “campo psicold-
gico del aprendiz", cambics mds o mencos apropiados en la con-
ducta se asumian que seguirian. QGQué tanto el mero “conoci-
miento" podria controlar e instigar la conducta fue algo S[ue
nunca quedd completamente explicado, uh asunto llevé a Guth-
rie (1952) a sefalar gque la teoria de Tolman dejé al sujeto
“perdido en el pencamiento” en lugar de dirigirle a su meta.

"Aproximadamente una década despusz, Clark L. Hull
(1943) desechd =1 subjetivismoe de Tolman (quien atun seguia
autodenominandose "conductista") habia permitido dentro de su
teoria, esforzandose por unificar las observaciones d= Pavlov
Y Thorndike de una manera difzrente. Mientras que Tolwman ha-
bia tomado el condicionamiente (al que llamaba "aprendizaie
d= sefales") como fundamemtal vy habia tratado de derivar
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éste la conducta de encsayo y errar, Hull, invirtiendo los pa-
reles, toméd el aprendizaje de ensayo y error como fundamental
y tratdé de hacer del condicionamiento un subproducto” (Mow-
rer, 1960, p. 3).

Describe Mowrer cémo, =n base a la cita previa, fue que
elabord sus puntos de vista acerca de la teoria bifactorial
del aprendizaje, que continud manteniendo la distincidn entre
"aprendizaje de sefales" y ‘“aprendizaje ds solucién”, aunm
cuando no en forma 1déntica a lasz acepciones de Favlov y
Thorndike respactivamente. Ez importante anotar esas diferen-
cias.

Para Pavlov la conducta final mostrada por un sujeto en
una situacidn de aprendizaje de evitacidérn pusde ser muy dife-
rente a la conducta gque el organismc manifiesta en respuesta
al estimulo i1ncondiciorade (EI} o traumitico, La idea de que
el aprendizaje es tan sclo un asunto de una y la misma res-
puesta que es cambiada a un nueve estimulo parece fracasar.
Para Thorndike, la nocidn de que el aprendizaje es sustitu-
cién de respuestas resulta cuestionable en tanto, en el
aprendizaje de evitacidn, aparentenente la primera cosa que
el sujeto aprende es a tener miedo de un estimulo previamante
neutral; y esto no ocurre, obviamente, en base al ensayo y
error. E3;l sujeto reacciona a la "seRal de peligro", pura y
llanamente, porque esa ceral ha sido acociada temporalmente
(contiguamente) con la cosa o evento que seiala. En esto pa-
rece haber un claro caso de condicionamiento o sustitucidn de
eztimulos.

Las criticas a esas formulaciones rezalizadas por Mowret
resaltarn mayormente en el contexto del aprerdizaje de evita-
cidn, que es en el que Mowrer se apoya fundamentalmente para
la elaboracién de suspuntos de vista acerca de la teoria bi-
factorial, que a continuacién se contemplard de manera some-
ra.

Un ejemplo nos permite introducirnos a la teoria bifac-
torial del aprendizaje de Mowrer. En una situacidn experimen-
tal en la que el sujetc es una rata, se aparea un tonc (EC)
con un choque eléctrico (EI) de manera repetida. El primer
efecto producido en el suleta serd una reaccidr de miedo. Es-
te miedo empieza a ocurrir de manera gradual en relacidn al
tono (EC). Este se convierte en una s=Ral de la ocurrencia
del choque. Hasta este punto, en esta situacién no éxiste so-
lucién alguna. "Sé6lo cuando el sujeto, ahora motivado por la
Pulsion secundaria (adquirida, condiciomnada) de miedo empieza
a comportarse (como algo opuesto & meramente sentir) es que
Puede ejecutar alguna respuesta que elimine la szRal de peli-
gro y le permita al sujeto evitar el chogue" (p. 4).

Sin embargo, en este momento, como ya se dijo, esta re-
lacién ya no es un mero condicionamiento, o sustitucidn de
estimulos, sino la formacién de un habito. Asi, el sujeto
aprende primero a “estar temeroso" vy despues a "hacer algo”
respecto a este miedo.

Para Mowrer es evidente que ectas etapas ¢ pasos impli-
can dos clases distintas y separadas de aprendizaje: de
"seMales" (cuando la reaccidm de miedo ocurre en relacidn al
EC), y de "solucién" (cuando el sujeto adquiere la respuesta
instrumental efectiva que termina con ese miedo).

La teoria de Mowrer no s agoeta en lo expuesto anterior-
mente acerca del aprendizaje de evitaciun. Adicionalmente
formula una elaboracién alternativa para el castigo, para el
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reforzamiento secundarico, como patra aquel tipe de aprendizaje
que consiste err "no hacer". Na son puntos de relevancia para
la presente exposicioén, sélo se hace mencién de ellos en tan-
to Mowrer persaba que aquella teoria que no leos incluyera en-
su estructura seria una teoriz 1ncompleta.

Aspecto qQue si merece menci4n 1o constiuye la critica
formulada a Pavlov y seguidores acerca del énfasis en la ob-
servacidn de una respuesta especifica como evento puntual a
considerar. Para Mowrer, esta respuezta puntual no es la Gni~
ca reaccidn del suizto ante el estimulo que, por gjemplo,
sefiala la comidas "el perro se musstra interesado, esperanza-
do, aun feliz, ¥, 8i no esti restrinaido fisicamente, =se
aproximard hacia €l lugar en 3Jue es probable que la comida
sea presentada” (p.8). Con esto. se justifica la inferencia
de que, en una situacidon de 1a clase descraita, un EC no sdlo
hace gque «l animal salive; tambitrn lo ponz "gustosa" de la
misma forma que el estimulo que ha sido asociadoe con la ocu-
rrencia de dolor vuelve miedoso al sujetco,

Resumiendo. Las caracteristicas fundamentales de la teo-
ria de Mowrer con las siguientes: "la evitacidén de lugares y
la inhibicién de respueztaz que han sido negativamenrte (in-
crementally) refaorzadas y la aproximacién & lugares y la fa-
cilitacién de respuestas gque han sido positivamente reforza-~
das (decrementally), son los cuatro rubroz a partir de los
cuales ocurre la condudcta autorregulatoria de los crasrismie
vivos.

"Asi, la cuestidn acerca de si los organizmos aprendern
“raespuestas”" o "lugaresz® se rasulve por el descucrimizntc Ce
que éstos son capaces de manifestar canstantemsnte ambaz for-
mas de aprendizaje que, sin embargo, implican una y Ja misma

serie de principics: priticipalmente el condicionamiento de
esperanza (hope) vy miedo, bajo =1 impacto de incrementos y
decrementos de pulsiones, ya sea respuestas dependisntes o

independientes de estimulos (p. 11).

Esta formulacidn por parte de Mowrsr supone gue todo el
aprendizaje es aprendizaje d= seRal, o condicionami=nto, vy
que el aprandizaje de slucidén (incluyendo la inhibicidn) es
un caso especial o derivativo. Empero, sigue considerando a
su teoria come bifactorial en tanto asume que hay doz formac
muy diferentes de reforzamiento: el decremento d= pulsidn
{recomperisa) y el incremento de pulsidn (castigo).

Finalmente, entre esta teoria vy la de Hull existe ura
diferencia en tanto para éste Ultimo todo el reforzamiento es
reduccidén de pulsidn. Coincide con Tolman e2n que tode el pa-
rendizaje es de seRal, pero excluye el punto de vista cognos-
citivo de éste. Lo mismo que Hull, Mowrer considera gus el
condicionamiento pavloviano es el proceso basico del aprendi-
zaje, sin embargo, Mowrer atribuye un gran énfasis a la natu-
raleza emocional de las respuestas cordicionadas. Por Gltimo,
para Mowrer este punto de vista "resuleve la controversia en-
tre los tedricos del reforzamiento vy los tedricos de campo v
proporciona la base para un esquema conceptual de considera-
ble generalidad y poder" (p. 11).

Iniciando la discusién del lenguaje en la teoria bifac-
torial del aprendizaje (versidn revisada), Mowrer inttroduce
el concepto de "mediacidrn" para hacsr la distincidn o senalar
la transicidn de la conducta mas simple a la de una mayor
comple)idad, es decir, los  "procescs simbdlicoz", Inicix la




explicacitn de este concepto sefalands que de principlos ta-
les como el de generalizacidn de estimulos (er una situacidn
experimerntal de condicichamienta cldsica), el facor de "simi-
laridad" media o lleva la reaccidn del sujeto al EC coriginal
(por ejemplc un  tono X)), ificamente condicionado, a
ctros estimulos no candicionados (otros btoncz Y, Z, etcl).
Este "as el mecanismo que proporcicha la base para algunos
procesas intelectuales o conductuzles™ (. 30).

Como se veia antariarmente, el amdlisis del aprendizaje
laternte juega un papel central e la teoria de Mowrer. En
linea con esto y en relacidn postericor al estudic del lengua-
je, el autor senala que dadas las circunstancias correctas la
conducta puede ser: facilitada, extinguida o inhibida sin que
ocurra. Estos hallazgos van contra el dictado, dice, acerca
de que los organismos aprendan (o desapraendsn) anicamente
"hacierdo"; estos resultados no pueden ser exrlicados tar zd-
lo en base de cualguier o alsuna concepcidén simple E - R, Em-
pero, en esto no cse implica. de rninguna forma, el regreso
la psicologia cognoscitiva. “Estos resultados puseden anali-
zarse por medio del concepto de mediacidn, gque es siempre me-
diacién de estimulo. E1  estimulo mediador puede ser indepen-

diente o correlacionado con la resgpuesta, en cuyn caso puede
hablarse (no muy acertadamente) de mediacidr de raspussta®
(e. 31).

Debe mencionarse de manera complementaria que la media-
cidén puede funcionar en una dimensidén puram=nte temporal,
asi: " una situacidén en t 1 seria la misma objetivamente que
en t 2, pero la huella del estimulo de algun evento reciente
estard aun presente, mientras que en t 2 habra desaparecideo,
volviendo asi a la situacidn & 1 y t 2 subjetivamente dife-
rentes. Este cambio o pérdida de ‘“equivalencia” entre t 1 vy
t 2 se vuelve altamente importante en circunstancias que im-
rlican reforzamiento demorado. en las qu= el evento E que ha
ocurrido (y deja su huella) justo antes que t 1 esta funcio-
nalmente relacionado a eventos que ocurren en t 2. Sin embar-
@0, debido a la desaparicidn de la huella del estimulo del
evento antecedente, las dos zituacicones objetivamente idén-
ticas (t 1 v t 2) seran subjetivamente diferentess vy, como
resultado, la "conexibén" entre el everto estimulo antecedente
y el evento reforzamte subsecuente se perdsrd" (p. 67).

Tal intervalo puede ser cubiierto de una variedad de ma-
neras, pero la mas importante es aquella en la qu= 21 sujeto
introduce conducta que habra de transofrmar a la situacidn en
t 2 "atificialmente”" mas parecida a la situacidn en t 1. Ca-
sos como este, dice Mowrer, son mejor ilustrados por el uso
del lenguaje en los serez humanos.

Finalmente debe decirse que hay diferentes clases o ni-
veles de mediacidén. Una emocidn es un mediador de primer or-
den; un acto de estimulo puro (o un estimujlc mediacicnal
proporcicnado por el medioc) al cual una emocidn (o mediador
de primer orden) queda condicionada €= un mediador de segundo
orden. También es posible tener sustitutos puramente mantalesz
(cognitivos) para los actos de estimulo purc (como Tolman
proponia) que pueden constituir los mediadores de tercer or-
den.

Si bien ha estado diciendose que el fendmeno de media-
cién proporciona el puents de tramzicion de los princiriaos
relativamente simples que gobiernan la conducta animal hacia
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los procesas simbdlicos o intelectuales mids elaborados encon-
trados en =21 hombre, depbemos también decir que en éste los
mediadores por exczlencia son las palabras.

El lenguaje vy =]l aprendizaje tienen una relacion reci-
proca: el lenguale es aprendidc, Fero uma vezx aprendido guia
y facilita el aprendizajle subsiguientes. El aprendizaje del
lenguaje debe analizarse, =n loz términos de la teoria bifac-
torial reconciderada, =mn ods fases: entendimiznto vy reproduc-
cion.

El purto de vista watzoniano o conductista cldsice acer-
ca del lenguale y su  aprendizaje consideraba a #ste como ad-
qQuirido por medio del condicionamiento pavloviano. Este punto
de vista corresponde tambiér al planteamiento de la primera
versién de Mowrar respecto a la teoria bifactorial: asi, las
ralabras oidas o escuchadas son sefales, y fornuladas gor unc
hacia los demas son scoluciones.

Respecto a la verzidén modificada dJde esta teoria, en la
que e considera a todo el aprendizaje comc aprendizaje de
seRalez o condicionamiento, el probrlema del aprendizzje del
significadeo de la palabra se explica de la forma siguiente:
"si una palabra oida es contigua temporalmente con una persc-
na, cosa o evehto que es en si cignificativo, una parte de
ese significado quedard ligada a esa palabra, Las cosas o los
eventos son particularmente significativos ern tanto son bue-
nos o malos, benéficos o daRinoss y son precisamente estas
efectos los que tienen 1la capacidad de actuar como agentes
reforzantes y causar que los estimulaes a los que son conti-
guos toman propieades de reforzamierto secundaric o motiva-
cidn secundaria, respectivamente (p. 71).

El problema del significado, aclara Mowrer, no se agota
en estas explicaciones preliminares; sin embargo, "la reac-
cidn de miedo o gusto propiciada por una palabra es una forma
adecuada de empezar a estudiar el significado: vy la teoria
bifactorial proporciona una base especifica para la adquisi-
cién de estos aspectos efectivos del significado” (p. 71).

En cuanto a la diccién o reproduccidén de la palzbra, el
pPunto de vista conductual tradicional supone su ocurrencia ern
términos de enzayo y error. El nifio balbucea y, ocasionalment
e, alguno de los sonidos emitidos se asemeja a alduna de las
palabras de la comunidad verbal a la que perternece yva, cuando
esto pasa, el padre le proporciona algun tipo de recompensa
que incrementa la probabilidad subsiguiente de emisidn de esa
clase de respuesta verbal. Esta aprosimacién, si bien con-
gruente, resulta poco plausible para Mowrer, puesto que los
padres en vez de esperar de manera pasiva a que el niko emita
algun sonido parecido a alguna palabra, en realidad lo gue
hacen es hablarle al infante y esperar a que ocurra la imi-
tacién, que, en este esquema, puede explicarse con los mismos
términos que Mowrer ofrece al hablar de la reproduccion de
sonidos por las aves parlantes.

"Una manera de poner mas clara esta idea consiste en de-
cir que el reforzamiento secundaric que ha gquedado condicio-
nado a la palabra estimulo tal como la realiza el entrenador
se generaliza a la palabra estimulo tal como la produce el
ave misma. Y dado que nuestra suposicién es que el habito es
Jjustamente el reforzamiento secundaric, asi 1llamado, que ha
quedado ligado a la estimulacidn correlacionada con la res-
puesta, entonces, en la 'imitacidn', el ave adquiere el habi-
to de hacer un -sonido particular, ne por hacerlo meramente,
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sino por haberlo oido” (p, 7).

Esto es, por supuesto, uwn case especial del aprendizaje
latente, el cual, como s& vid antes, es un asunto de gensra-
lizacién o transferencia de entrenamientc, y esto es también
lo qus esta involucrads =n la imitaczidn.

El hecho de que loz pajaros parlantes tanto como loz im-

fantes humanos aprendan a decir palabras no pPor enzayo v
error o por simple condicicnamiento reflejo, sino por medio
del mecanismo postulado anteriormente, ke  dado ludar & la

formalizacidn, por parte de Mowrer, de la "Teoria autista del
desarrollo del habla" (The autism theory of speech develop-
ment). Esta concepcién autista del aprendizaje de la palabra
proporciona una magnifica ilustracidn de la teoria bifacto-
rial revisada en accién. "No sdélo tenemos una tecria nueva v
mejorada de la formacidn del hdbitos también vemos mas clara-
mente la relacion de este fendmeno con el llmado 'imitacidn'.
En la imitacion, el ‘modelon’ inicial para un acto es propor-
cionado pPor un organismo A, pera la recompensa (reforzamien-
to) va hacia el organismo B. En otras palabras, para retomar
el trabajo con las aves parlantes, el entrenador efectua un
sonido particular y el ave es alimentada, o recompensada de
alguna otra forma. El resultadoe es imevitable: las consecuen-
cias de estimulo de la accidn A, en la medida en que impactar
(impingen) en B, asumen la funcidn del reforzamiento secunda-
rios; y B, cuando esta adecuadamente motivado, trata de recre-
arlas, o dicho en breve, imita. Esto, cuande uno lo riensa,
es un fendmeno interesante: lo que es =1 primer estimulo pro-
duce una respuesta que reproduce ese estimulo.

"Pero la imitacidn, asi concebida, no es realmente mias
interesante que 1o que es la formacidén de habito ordinaria.
La principal diferencia, parece, es simplemente esta, que en
el habito el aprendiz mismo proporciona el modelo original. O
sea, un organismoe actua de manera particular (con miertas
consecuencias de estimuleo); =su accidn (asumimos) es seguida
Por recompensa: el resultado e3 que esas consecuencias de es-
timulo (o estimulos correlacionados con la respuesta) ad-
quieren capacidad de refaorzamiento secundario (productores de
gusto), cuando de nuevo =1 organismo ‘imita‘’ -excepto que
ahora decimos ‘'repite'- lo que &1 (mas que algun otro orga-
nismo) hizo anteriormente.

“Debe hacerse una ditincidn importante. Cuande un orga-
nismo recrea una cohstelac:idn de estimulos que, a resultas de
la accién pasada del organismo mismo, ha adquirido el poten-~
cial de reforzamiento secundario en virtud de que esa accidén
ha producido recompensa de algin tipo, cuando esto ocurre, el
organismo, por necesidad, también habrd reproducido la accidn
Previamente efectiva, la cual probablemente producird la sa-
tisfaccidon deseada. ¢Pero, y la imitacién?. Al producir el
patrén de estimulacién originalmente proporcionade por el or-
ganismo A, el organismo B puede ser capaz de reexperimentatr
{autistamente) algo de la satisfaccidn previamente asociada
con esta estimulacidn. Pero, dila reproduccién tendrid la misma
probabilidad de ser instrumentalmente efectiva, de producir
de nuevo la satisfaccidn deseada, de la misma forma que el
habito regular?. La respuesta parece ser que, en general, la
accién imitativa es instrumentalmente efectiva solo si un se-
gundo organismo estd presente para actuar como intermediario,
como en la situacion de aprendizaje original, excepto porgque
en lugar de que A produzca un patron dado de estimulacion y
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entonces recompense a B, B ahora proporciona la estimulacidn
v A reaccilona a ella. Asi, un nifo, sS1 huestro anilisis es
correcto, primero reproduce una palabra debido a la satisfac-
cién autista, indirecta, que la palabra produce; pero enton-
—es la palabra pueds ser mas eficiente de forma practica en
tanto causa que el padre proporcicons de nusveo la satiefaccidn
can l1a qQue su  pronunciacidén coriginal de la palabra estuvo
asociada. En los hdbitos ordinarios la situacidn es un poco
diferente: dado que el reforzamierto inicialmente no es me-
diado scciralmente, no tiene efecto subsiguiente. Perc esta
diferencia no atenta contra la similitud basica de los prin-
cipios involucrados en las dos situaciones” (pp. 112, 113 vy
114).

Obviamente la imitacidn involucra aprendizaje latente de
varias maneras enh tanto el reforzamiente secundario (pasitivo
o negativo) adquirido por los estimuloz producidos por wna
cierta respuesta, en tanto afectuado por otro, sa generaliza
a la estimulacién producida por esa respuesta (en tantc eje-
cutada por el individuo mizma), y en este sentido quada invo-
lucrada una clase de mediacién. Perco hay muchos tipoz de
aprendizaje mediado que rno es imitativo, y gque ocurre en chro
contexto y forma.

El problema bosquejado en las Gltimas lineas del parrafo
anterior se vincula con lo siguiente. Dado que se ha discuti-
do antes acerca del lenguaje como mediador del aprendizajy=,
tanto como producte del mismo, el punto a ser abordada a con-
tinuacién (una vez que el lenguaje es adecuadamente cnpleand:
por la persona) es la marera en que &ste puede funcionar para
producir aquellas clases especiales de aprendizaje que llamza-
mos comunicacidn.

Dado que la teoria bifactorial reduce todo el aprendiza-
je a aprendizaje de seRales, la psicologia de las sefales
juega un papel muy importante. Y un papel muy importante en
esta psicologia del aprendizaje de seRal, o cordicicnamiento,
lo Juegan nociones tales como 'informacién' y 'significado’.
“Un estimulo previamente neutral que es temporalmente conti-
guo al incremento o decremento de una pulsidén adquiere la ca-
pacidad de producir miedo o gusto y de dotar al argarismo re-
activo con memoria del pasado y conocimiento de las cosas ror
venir. Cuando un estimulo previamente neutral o indiferente
es asociado con una significativo (reforzante), el primer ez-
timulo adquiere wuna funcidon representacional, que llega a
'significar' el segundo" (p. 124).

Antes de seguir adelante con la exposicidn del lenguajs
desde la perspectiva de Mowrer, cabe deternerse un poco y
preguntarse lo siguiente. Se ha estado hablando de conceptos
fundamentales como el de mediacidn (de esta se dice que ruede
ser de diversos niveles de complejidad) se ha hablado también
acerca de la imitacidn vy se ha comparadc su desarrollo en in-
fantes y aves parlantes; asimismo, se ha hablado de conceptos
tales como ‘informacidn', 'representacién', ‘'significado',
etc. Dado este estado de cosas <dcudl es el papel que Mowrer
le asigna a la investigacién psicoldédgica com animales, asi
como de qué manera especifica puede vincularse este tipo de
investigacidén con procesos psicoldgicos fundamentalmente hu-
manos, como el lenguaja?

£l punto de vista del autor tiene dos vertientes. Por
una parte, admite la incapacidad de loz animales infrahumaros
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para desarrollar habilidades psicoldgicas camplejas como el -
lenguaje. Por ctra parte, considera que el estudic del apren-
dizaje en animales inferiores proporciona una base concertual
para el estudioc del lenguaje en los humanss, aungus “hay, sin
embargo, algunas serias limitaciones en la medida en que el
estudic de los animales rnos puede quiar a una teoria comple-
tamente adecuada de la comunicacién en =21 nivel humano. Los
animales, parece, frecuentemente estan bien equipados para la
deteccidon de estimulos remotos y sutiles y, a traveés del corn-
dicionamiento, estdn capacitados para ligarles significados
especlales a esos estimulos. Pero estarn mucho menos grepara-
dos para producir ellos mismos estimulos que puedan tener va-
lor de seRalizacidén" (p. 125).

éCudl es entonces esa propiedad especifica, segun Mow-
rer, del lenguaje que no resulta compartida coen los infrahu-
manos?. Ademas, ien qué consiste esa base conceptual que nos
podria ayudar a estudiar el len3uaje humano? aparentemente
contradictorias, esas preguntas encuentran respuesta de lsa
forma que se menciorna a continuacién.

La predicacién es la caracteristica mayormente distinti-
va del lenguaje, segun este autor, en los humanos. Esta no
ocurre en los animales, e incluse en el infante humaro toma
algun tiempo en aparecer, a pesar de su continua ocurrencia
en el ambito social del infante. Al mismo tiempo, se encuen-
tra algo similar en los animales inferiores que es altamente
instructivo y que puede denominarse cuasi-predicaciodn.

Mowrer explica por medio de un ejemple lo que 2ntiende
por cuasipredicacion, tanto en la conducta animal comc en la
del infante prelinguistico. Un perro grande ensefa a un ca-
chorro a temer al amo en tanto cada vez que el cachorro se
aproxima al amo el perro mayor lo agrede. Para Mowrer esta es
una instancia de condicionamiento de segundo orden y no ofre-
ce mayor problema en términos de principios. Lo importante
del asunto es la ensefanza o ‘'instruccién' por medio de
serales. "Al asociar, en la experiencia del cachorro, la vis-
ta del amo vy el gruRido del perro mayor, éste Ultimo puede
cambiar la actitud y la conducta del cachorro hacia el amo de
una manera significativa. Aqui tenemos una cuasipredicacién.
Por esto se quiere decir que el sujeto de una oracidn estid
fisicamente presente {('entendido’), sé6lo con el predicado
simbolizado ('verbalizado'). El predicado (ladrido) es una
media oracidén que lleva 21 'mensaje’ (el amo es ’'peligroso').
cuando esto sucede, la oracidén no es verdadera, en tanto que
el amo (presumiblemente) es no peligroso; pero si el cachorro
sélo ve al amo en presericia del perro mayor v no tiene opor-
tunidad de ‘'comprobar la realidad' (o sea, extinguir su mie-
do) en otra situacidn (y entonces discriminar entre amo-con vy
amo-sin perro mayor), la oracion serd verdad para él -y sir-
ve, quiza esto es lo mejor, para sugerir como oFera el len-
guaje" (p. 131).

Para Mowrer, lo mismo sucede al nivel humano durarnte el
Periodo anterior a la adquisicién del lenguaje, en particular
con el uso de las llamadas "oraciones de una palabra" (elabo-
rar un ejemplo de esto ec facil siguiendo la micsma légica)l.
No obstante, los casos citados tienen una fuerte limitacidn:
el sujeto de la asi llamada oracidn ha estado presente mas
que re-present-ado. Sélo cuando el sujeto, tanto como el pre-
dicado, de una oraci¢n es representacional o simbdlico se
puede decir que el lenguaje estid totalmente desarrollado; y
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este es un nivel de logro ausente en el reino animal.

La segunda pregunta planteada empisza a verse contesta-
da. A'pesar de que la predicacidn no acurre en los infrahuma-
nos, el estudio de la cuasipredicacién en los animales pusde
ser de ayuda para comprender a la primera.

Para Mowrer el argumento central a ofrecer es que =1
"complejo sujeto-predicade que llamamos una cracién, efecti-
vamante, es simplemente un arreglo para condicionar la reac-
cidn de significado producida por &l predicado a la estimula-
ci1on intercaceptiva provacada por la reaccidén de significada
elicitada por el sujeto de la oracidén” (p. 147).

Enseguida de este argumento, el autor ofrece ure paradig-
ma que intenta cumplir con los criterios del verdadero len-
guaje (el humano). Este paradigma se ilustra ejemplificanda
diversas situaciones experimenales usando ratas como sujetos.
Descrito sdlo en sus detalles més  ampliog, tendria la si-
guiente naturaleza.

El uso de un procedimiento como el castige para decre-
mentar cierta conducta tanto en animales como humanos prelin-
guisticos proporcionaria una relacidn que podria denominarse
“"oracidén-cosa". Una situacidén mads elaborada nos permite as-
cender a un nivel de complejidad mayor: ahora las sujetos ex-
Perimentales (ratas), previo a cualquier manipulacion, se les
asocia un tono con un choque eléctrico. Enseguida se les ali-
menta y cuando empiezan el consumo se les presenta 21 ton:
(castigo secundario, lo llama Morer en contraste con el pri-
mer ejemplo que seria 'castigo primaric'). Este procedimien-
to, que es andlogo a la practica paterna de 'advertir' al hi-
Jjo cuando puede incurrir en una accion nce aprobada, se deno-
mina “oracidén cosa-signo.

Urt tercer mnivel estaria representado por la "oracién
signo~cosa". Una luz parpadeante apatreada varias vecesz con la
presentacidén de comida elicita una ‘expectativa’ confiable
tanto como movimientos anticipatorios apropiados. Si ahora la
luz parpadeante se presenta seguida por un choque eléctrico,
es de esperarse que los movimientos del animal resulten cas-
tigados o inhibidos. Esta situacién es andloga a aquella en
que los padres reinstalan verbalmente alguna forma de conduc-
ta inapropiada y entonces le admministran al hijo el castigo
Primario.

El cuarto y Gltimo nivel lo constituye el procedimiento
de oracién signo-signo". Supdénganse los sujetos de las situa-
ciones anteriores; sus respuestas exploratorias inicialmente
elicitadas por la luz parpadeante resultan inhibidas debido
al miedo ligado a ellas. Como consecuencia el efecto inhibi-
torio se generalizard a la conducta producida por la cosa re-
presentada por la luz parpadeante (fundamentalmente la comi-
da). Esto involucra el mecanismo, ahora familiar, de media-
cién de respuesta.

En si, la llamada tecria bifactorial del aprendizaje de
Mowrer en lo relativo a 1los procesos simbdlicos no se agota
en lo expuesto; sin embargo, lo mencionado puede dar una idea
bastante adecuada acerca del punto de vista de Mowrer respec-
to al lenguaje.

Vemos cdmo esta teoria es rica en el usc de conceptos
casi sin restricciones. REforzamiento, pulsiones, miedo, es-
peranza, representacidn, sianificado, informacidn, etc. se



(3]

dan cita en esta formulaciédn sim mayer problema,

Vemos también que su teoria originalmente bifactorial en
tanto postulaba dos tipos de aprendizaje (de sefas y de solu-
cién) ve reducido éste Gltimo al de seral o condicionamiento
(clasico) vy el condicionamiento pavioviana toma el papel
fundamental en la explicacién de cualquier tirpo de aprendiza-
je. Conserva su caracter bifactorial en tanto, dice Mowrer, &
cepta dos tipos de reforzamiento, positivo y negativo,

A reserva de hablar posteriormente acerca del concerto
de mediacién, puede decirse que las virtudes de esta teoria
cconsisten en proporcionar un  elegante marco tedrico para el
estudio de la conducta en general vy de los procesos simbdél-
cos en lo particular. Esta teoria, por un lado, pretende ale-
Jjarse de lo que el autor entiende como limitaciones en los
puntos de vista de Pavlov y Thorndike esencialmente. Por atrco
lado, intenta no incurrir en los lineamiencs mentalistas de
Tolman, aun cuando de éste retoma la importancia del aprendi-
zaje latente; y, por otro lado, intenta en aras de la objeti~
vidad, no caer en formulaciones tedricas tan precarias acerca
del lenguaje como la de Skinner, quien, en palabras de Mow-
rer, simplemente reformula un punto de vista conductual dema-
siado primitivo.

Los problemas de esta tecria podrian mencionarse rarida-
mente. Para algunos, el uso de conceptos o constructos infe-
ridos puede ser una ventaja o necesidad en la construccién
tedrica en tanto se permite una mayor libertad y riqueza para
la explicacidn del evento que se pretende estudiar; sin em-
bargo, ni cuando el uso de estos conceptos es ceXido por uha
serie de criterios ldgicos necesarios se impide que la teoria
en cuestidn incurra en planteamientos especulativos las mas
de las veces dualistas involuntariamente. Mas que abacarse a
la elaboracién de inferencias, los experimentadores deberiar
pensar en una manera adecuada (no mecanicista) de poder iden-
tificar aquellos factores en interaccién con la conducta de
interés. La ighorancia de esos factores lleva a la postula-
cién de entidades, problema del cual esta tearia no escapa.

Adicicnalmente, a pesar del planteamiento de un concepto
tan importante como el de mediacidnh, que, en sintesis, reco-
noce vy trata de plantear diferentes niveles de complejidad
conductual y, en base a ellos, distinguir entre conducta ani-
mal y humana, la explicacidn de ésta Gltima, segun Mowrer,
pretende ser inclusiva de los términos inferiores; sin embar-
go, resulta reducida a esos términos como se ve finalmente en
el paradigma de cuatro niveles ofrecido respecto al lenguaje.
En este mismo paradigma puede también notarse el empefio ho
solo de explicar el lenguaie (comportamiento exclusivamente
humano) con las mismas herramientas conceptuales y exparimen-
tales que tipos de conducta mas simples, sino también =35 evi-
dente el intento por extender a la psicologia una tradicién
filoséfica en la que el lenguaje se explica como regido y
posterior a la ldgica. Estos problemas, sobre todo el final,
se iran viendo a lo largo del trabajo y, sobre tode, en el
capitulo final.



&6

BIBLIOGRAFIA

Bolles, R. (19735 * LEARNING THEORY". Holt, Rinehart and
Winston: New York.

Dollard, J. Miller, N, (1950, 1977) "PERSONALIDAD Y PSICOTERA
PIA". Descleé de Brouwer: Bilbao.

Hilgard, E. Bower, G. (1980) “TEORIAS DEL APRENDIZAJE". Tri-
llas: México.

Marx, M. Hillix, . (1975) * SISTEMAS Y TEORIAS PSICOLOGICOS
CONTEMPORANEQS”. Paidos: Buenos Aires.

Skinner, B, F. (1997) "VERBAL BEHAVIOR". Prentice Hall: Mew
York. .

Staats, A. Staats, C. (1963) "“COMPLEX HUMAN BEHAVIOR". Holt,
Rinehart and Winston: New York.

Staats, A. (1975, 1979) "CONDUCTISMO SOCIAL". El Manual Mo-
derna: México.

Staats, A. (1963, 1983) " APRENDIZAJE, LENGUAJE Y COGNI-
CION". Trallas: México.

Wolmar, B. (1973)"TEORIAS Y SISTEMAS CONTEMPORANEOS EN PSI-
COLOGIAR". Martinez Roca: Barcelona.



&7
CAPITULO CINCO
EL CONDUCTISMO.SOCIAL [DE A. STAARTS

A. W. Staatz constituye ur caso de intsrés Jdentro de la
proximacién conductistas a la psicologia. Su trabajo no resul-
ta una aportacidn original ni  innovadora para la pzicelogia
de la conducta; mas bien consiste en um retomar o relaborar
conceptos ya vertidos por lo que &1 llama “conductismos d=2 la
primera o la segunda generaciones" (veremos estc mas adelan-
te).

En parte por lo reciente de su obra y en parte por lo
antedicho es que no se le encuentra citado en textos clasicos
tales como "Teorias y Sistemas del Aprendizaje" (Wolman,
1972), “Teorias vy Sistemas Contemporanscs en Psicologia”
(Marx y Hillix, 1975), “"Teorias del Aprendizaje” (Hilgard y
Bower, 1980), o bren "Learnirng Thaory" (Bolles, 1975).

éPor que incluirlo? Dos son las razones. Primera, hace
una formulacidn explicita relativa al lenguaje en su trabajc
(condicién fundamental para ser incluido en este escrito).
Segunda, aun cuando no resuelve satisfactoriamente una serie
de problemas inherentes a la relacidn entre conductismo y
comportamiento humanoc, si los hace explicitos y trata de en-
frentarlos, cosa que no ocurre con algunos de los autores mas
importantes dentro de nuestra corriente (por ejemplo, aque-
llos cuyas teorias han sido excluidas del presente trabajo).

A continuacidn se hace una semblanza de su cobra, enfati-
zando los aspectos antes mencionados, asi como una caracteri-
zacidén de su estudio del lenguaje. Se intenta una critica ge-
neral a su formulacidn al final.

En "Social Behaviorism" (Staats, 19735) el autor nos
ofrece una panorimica de su trabajo. Sefala que el conductis-
mo social constituye uma tercera generacidn del conductismo.
Los lideres de la primera generacidén, dice, fueron Pavlov,
Thorndike y Watson. Mientras que Hull, Skinner y Tolman re-
presentan a la segunda generacidn.

El conductismo social propuesto por Staats pretende in-
corporar areas de estudio adicionales. Este conductisma en-
cuentra en sus fundamentos los principios dal condicionamien-
to, pPero considera que son hecesarios niveles tedricos adi-
cionales para proveer de una estructura con la que se pueda
dar cuenta de los diversos aspectos de la conducta humana.

La tercera generacidn de la teoria del aprendizaje que
constituye los cimientos del conductismo social, a diferencia
de las generaciones anteriores, dice el autor, pretende inte-
rrelacionar los dos tipos mas importantes de principios del
aprendizaje: el condicionamiento clazico y el condicionamien-
to instrumental. Esto produce wna teoria "trifuncional® del
aprendizaje (que se ira exponiendo a lo largo del escraite) en
la que se indica cOmo ambos tipos de condiciconamiento inte-
ractuan y proveen de una avanzada taoria del aprendizaje tan-
to para la explicacion de la codncuta humana como de la ani-
mal.

Segunda caracteristica. El conductismo social, a dife-
rercia del conductismo radical, acepta el concepto de perso-
nalidad como determinante de la conducta. Lo recupera dentro
de la teoria.



&3

Tercer aspacto. Dentro de este conductismo social, 1a
interaccidn social entre los individuos vy los grupos, tanto
como los hallazgos de la psicologia social, constituyen pun-
tos de gran interés.

La pesicoloqia anormal constituye la cuarta rpropisdad de
esta formulacidn, misntras 4gus los tépicos y problemas del
desarrnllo del niNo indicarn wuna aquinta caracteristica. Un
sexto aspecto lo avidencia el interds de este conduchkismo por
al que las concepciones de la psicologia basica puedan extra-
polaree= a los problemas arlicados. La aceptacian de las prue-
bas de la personalidad con propésitos de modificacidn de con-
ducta, el uso de pruebas de inteligencia tante como la dedi-
Cacidén de un apartado especial a ésta 2n su trabajo, asi como
la discusién acerca de los efectos intarnos del hombre y su
libertad son otrtas caracteristicas de este tipco de conduc~
tismo.

Las caracteristicas sefaladas le permiten a Staats afir-
mar que =] conductismco secial constituye un paradigma en el
sentido kuhnianc del término (aurnque en un momento posterior
de su trabajo hable d= 1la etapa preparadigmidtica que vive la
Freicologia).

Un punto importante que resulta de interds inicial para
plantear en este momento lo constituye la discuzion de Staats
acerca de la elaboracidn de wna teoria jerarquica en la pzi-
cologia conductual. Es impertante pu2sto  que muchas de las
aseveractiones postericores se fundamentan eh 4sta.

Dice Staats: "En estados avanzadas de wuna cisncia ==
pueden hacer enunciados o leyes de arden supericr (mas gerns-
rales, abstractas o mas elementales) d= modo que se& enplesn
para generar relaciones entre fenémgrios de grden inferior
(leyes o principics de orden infericr). Por consiguiente,
puede desarrollarse un conjunto gerneral, simple, elegante, da
enunciados tedricos para explicar cierta ntimerc de observa-
ciocnes o leyes empiricas diferentes de menor gereralidad”
(Staats, 1975; 1979 traduccidn espafola)l.

Seglun el autor, las teorias tradicionales del aprendiza-
Je siguieron esta tradicidén aunque no de mansra corracta. Pa-
ra los tedricos de escas dos primeras generaciones los princi-
pPios del aprendizaje, o condicionamiento, constituian leyas
de orden inferior, las cuales se intentd crganizar alredador
de otras mas abstractas. Por ejemplo Hull con la fuerza del
habito, Skinner con el concepto de reserva refleja, etc. Con
el tiempo se vid codmo esta estrategia no fue Gtil; una teoria
cayd virtualmente en desuso, mientras que la otra tuvo guas
dejar de lado los términos 'medio hipotéticas'. Segun Staats,
el error consistidé en la manera de arlicar esa estrategia.
Para €1, los principios del aprendizaje son en si Principios
de orden superior y no inferior como parecia desprendearse de
los tedricos mencionados antes.

", ..los principros del aprendizaje animal pueden apli-
carse a varios aspectos discretos de la conducta humana, es-
tos principics basicos del aprendizaje por Si mismos no son
suficientes para tratar en forma general con la conducta vy la
rersonalidad humana. Estos principios basices del aprerdizaje
deben emplearcse para formular wun cusrpo btedrico mis avanzado
antes de que las actividades humanas puedan ser tratadas de
uha manera mas comprensiva.

"los principioz del aprendizajle son proposicichnes ele-
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mentales acerca de cdmo el medic puede determirar la conduc-
ta. Los principins son relativamente simples, y debido a que
han sido estudiados en la simplizidad artificial del latora-
torio, han dado la imprezidén de que se interezan poca en la
codncuta humana. Y. sin un analizis pozterior. parzce sar
asi. No es posible -como han sostenido algunos conductistaz
elementales- explicar totalmante la conducta humana comnpleja
mediante la aplicacidn llana de los principics elemantales
del aprerdizaje. Mas bien, los principios elementales deben
desarrollarse en una formulacidn tedrica de orden inferior
dentro de una estructura tedrica qus se incline & la conside-
racién de la conducta humana" (Staats, 1979).

Para el autar, los conductistaz de la zegunda generacidn
supusiaron que podriar encontrar por madic de la reflexidn,
PrinciPios basicos de orden superior gque podriam, a su vez,
ser aplicados posteriormente a leos hechos de orden inferior
del comportamiento de los animales. La critica que hace Sta-
ats a estos tedricos radica en cuanto a qus, adn cuando esas
teorias y sus principios han tendido cierta aplicacidn a la
conducta humaha, hunca se especificd la relacidn entre el es-
tudio del aprendizaje animal y el humano, asi como tampoco se
esclarecid la naturaleza reciproca de los dos niveles de es-
tudio en la construccion de la tecoria.

Anteriormente se dijo que el conductisme social pretende
interrelacionar las princiricos del condicionamiento clasica y
el instrumental, generando de esta forma una teoria trifun-
cional del aprendizaje. Este ez el punto a desarvrollar a con-
tinuacidn.

Staats sugiere que existe una imbrincacién o interaccidn
de diversos ordenes entre el condicionamiento clasico vy el
instrumental. Los mismos subprincipios, dice, ror ejemplo, la
generalizacidn de estimulos, son anadlogos en lo fundamental
para ambos tipes de condicicnamiento. Incluso lleaa el autor
a especular sobre la existencia de elementos nerviosos cen—
trales de naturaleza comin en ambos tipos de aprendizaje.

La interaccidmn que se da ehtre ambos tipos de condicio-
namiento puede conceptualizarse en "términos de las tres fun-
ciones que los estimulos puaden tener para el organismo com-
portante y las maneras en que interactuan eztas funciones".
Dice Staats, tantoc en el planc del condicionamiento clasico
como en el del condicionamiento instrumental, &l estimulo
condicicnado y el estimulo reforzante tienen funcicnes adi-
cionales a las reconocidas por sus respectivas teorias. Por
ejemplo, un estimulo reforzador evoca también respuestas fi-
sioldgicas internas. Esto, a su vezx, tiene implicaciones de
orden tedrico a considerar.

En el condicionamiento instrumental, los eventos ocurren
en el siguiente orden. Se presenta un estimulo discriminati-
vo, que Staats 1lama "estimulo directivo". Ocurre enseguida
la respuesta instrumental, viéndose ésta sucedida por un
est;imulo reforzador. Este evoca respuestas ficioldgicas que
se condicionan a otros estimulos presentes en la sibuacian
(en este caso el estimulc directive segan el autor, aungue nc
Unicamente, pues la situacidn representa =1 contexto). PFara
Staats, este estimulo directivo adquiere propiedades de esti-
mulc condicionado, qu= podrid evocar respuestas fisioldgicas
internas, y, por ende, sera también estimulo reforzador rara
algln otro tipo de respuesta instrumental. Estas sor las bres
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funciongs que urn eztimulo llega a tener,

Staats se preocura en aclarar la diferencia entre el
concepte de estimulo diractiveo y el de estimulo discriminati-
vo. Aun cuando en cada casc 21 estimulo en cusstidén llega a
controlar una respuesta i1nshrumental, en el caso del estimuleo
dizcriminativo "este tipo de cordicionamiento involucra sola-~
mente el reforzamiento de la respuesta instrumental, no sien-
do el =stimulo discriminativo rarte inkerente del condiciona=-
miento”

Ntra diferencia importante entre estas dos tesorias (la
“tradicional" y la propuesta por &l autor) reside en qQue para
la teoria da las tres funciones el condicionamiento clasico
pueda dar a un estimulo directivo contro scobre la corducta
instrumental. Otra diferencia &st& dada por el hecho de que
mientras que el condicionamiento instrumental (u operants en
el caso de skimnher) el reforzamiento es una condicidn neczza-
ria, en la teoria trifunciona ‘de orden superior' no se su-
pone ecsa necesidad (Staats, 19795).

Las anteriores sor algunas d= las caracteristicas del
conductismo social o de tercera generacidn propueste por Sta-
ats. Como puede pareciarse, no exizte un alejamiente drastico
de las formulaciones® conductistaz clésicas. Existe, si. wura
reelaboracidn de conceptos, asi como la aceptacidn de proble-
mas generalmente ignorados desde estos puntos de vista. En lo
que sigue abordaremos la manera en que Staats propohe el es-
tudio del lenguaje y sSus caracteristicas. Adelantando un Fo-
co, se verd cémo es que el alguna de sus cobras (Staats, 1963)
Mo sélo la légica, sino el lenguaje empleada son fundamental -
mente skinerianos. Se aparta de é¢ste en cuento a la amplia
aceptacidén del primerc con respecto al Papel & desempelar en
la construccion de la teoria por las variables intervinientes
(o construcciones tedricas). Esta aceptacidén se mantiene
constante en un trabajo posterior (Staats, 1968), en el cual,
alin cuando la ldgica de analisis se conserva ya no asi la
terminclogia skineriana, aun cuamndo describa en gran medida
los mismos hechos.

La extensidn sistemadtica de los principics de2l aprendi-
zaje a la conducta humana compleja lx formulan Staats y Sta-
ats (1963) en una obra que se titula "Complex Human Eela-
vior". En ella se exponen aquellos principios considerados
fundamentales (de orden superior) a partir de los cuales debe
procederse a la explicacion de la conducta. Esos principios
son los mismos que en general sze manejan en las tecrias del
aprendizaje, fundamentalmente loz de la tsoria de Skinner.

A diferencia de esta ultima tecia, como va se dijo an-
tes, Staats y Staabts conceden wura gran impartancia a las va-
riables inferidas en la construccidn de la teoria conductual.
De manifiesto quada 1lo anterior al comenzar su exposicion
acerca del lenguaje. Antes de proceder a ella, se debe

. seBalar el papel asignado a las cadenas de respuesta.

Indican los autores que los estimulos producidos por las
respuestas puedan ser implicitos. Las respuestaz también pue-
den serlo. Implicite en este contexto se refiere & que los
eventos ambientales o conductuales no rpueden zer obzarvador
par los métodos comunes de manera directa. Asi, cuando un in-
dividuo se habla a &1 mismo efectla respusstas verbales que
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no son abiertas y tampoco observatles. Estas respuszhas, im-
plicitas, parecen furmar rFarte de Cadenas extendidaz de res-
puesta que al final pueden producir un ezkimuls para una res-
puesta motora abierta., Hacen merncidn les autores de Dollard v
Miller (1950) en cuanto al  papel mediador de laz raspussh
verbales en relacidn a la ocurrencia de atraz respuestas
otros estimulos.

Los eventos implicitos, conductuales o ambientxles, de
los que se esta hablando, que no se pueden definir a partir
de la observaciérn directa. son variables que ntervienen an-
tre las variables independiente y dependientsa. Azi, la defi-
nicién de la variable interviniente implica, para los auto-
res, dos relaciones funcionales: primersa, la relacidn funcio-
ral entre la variable independiente y la "respuesta de pensa-
mierto" (thinking response). La segunda relacidn se =stablecs
entre el estimule producide por la respuesta de penzamierto y
la variable dependiente. E1 término "respuesta de pensamisn-
te" es un ejemplo, ademis, ded wum término no definido por un
evento observable direchamente.

En el casc consideradao, estan involucrados dos “"aprendi-
zajes": uno entre el estimulo observable y la respuezta de
pensamiento; otro entre el estimulo de la respu=sta de persa-
miento y-la respuesta abierta. Este Lipo de procsso de pensa-
miento tiene las «caracte2risticas de una respussta en tanto
que produce estimulos a los Qque otras respuestas pueden ser
condicionadas. .

Continuando cor ¢l anilisis de la rezpuesta de pensa-
miento, se discute cémo s gque wna vex formadas las cadenas
monductuales, estas rpueden ser independientes de los estimu-
los ambientales anteriormente necesaricos para la produccidn
de cada respuesta de la cadena. Estc es posible, dicen los
Staats, en tanto las respuestas abiertas producen estimulos,
qQue llegan a producir otras respuestas de la misma manera que
cualquier otro estimulo lo hace.

Puede apreciarse comc es que, siguiendo este tipo de ra-
zonamiento, los autores han de proponer que la conducta de
lenhguaje (language behavior) deperde de las cadenas de res-
puesta, de la misma forma que, como se menciona antes, 1o ha-
ce el pencamiento, el razonamiento, la solucidn de problemas,
etc.

tas
1x]

El pencamiento contemplado con mayor amplitud en este
esquema: "de la misma mahera que los estimulos producidos por
una respuesta pueden ser implicitos (tales como los estimulos
propioceptivos), las respuestas tambiérn pueden ser implici-
tas. Al igual que las respuestas explicitas, las respuestas
implicitas producen estimulos. Asi, puede haber caderas de
respuesta implicitas, los miembros finales de las cuales pro-
ducen estimulos para respueztas verbales abiertas o fisicas.
Esto ocurre cuando unha persona 'riensa’ (efectla respusstas
verbales implicitas) antes de hablar o hacer" (Staats y Sta-
ats, 1963).

El estudio del lengumaje en la cbra de Staats se aborda a
Parit de los principics de 1a conducta conoccidos como lo que
él 1llama 'Principios de la conducta de lemguaje'. La exposi-
cién de dichos principioz tieme lugar en la presentaciodn del
autor acerca de la iniciacidn del habla.

En los primeros messcs dz vida del nilo, dice Staats, es-
te es capaz de producir mas zonidos incluso de las que va a
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usar una vex dominado el lenguajle de su comunidad. Estos so-
nidos, al margen de que su ori1gen sea maduracional o adjuiri-
do, pueden ser condiciornados .operantemente bajo la accidn de
la respuesta social del adulta como agente reforzante. Los
tipos de reforzamiete dtiles para la adquisici4n de= esta con-
ducta de lenguaje inicial o temprana pusder ser: la conducta
de los padres, o bien, los mismos sariidos que =1 niNoproduce.

Posteriormente, en esta etapa de adquisicidn del habla,
el nifo emite una clase muy extendida de respusstas de habla.
Ciertos miembros de esta amplia clase van siendo reforzados
diferencialmente por los miembros de su comunidad. Otros de
sus miembros van siendo reforzados por los sonidos que produ-
cen. Segun Staats, tiene esto el efecto de diferenciar a es-
tos miembros de respuesta de la clase mas general de respues-
tas vocales. Posteriormente, &l lenguaje va quedando bajo el
control tanto de estimulos ambientales fisicos, bajo el con-
trol también de estados 1nterncos (hambre, sed, etc.), hasta
que ce alcanza también el nivel en el cual la conducta de
lenguaje puede volverse independiente del soporte fisico, pu-
diendo ser, incluso, implicita, segun veiamos.

El analisis que del lenguaje continua haciendo Staats en
esta obra de 1963 no se aparta gran cosa de la légica plante-
ada por Skinner (1957) en "Verbal Behavior”, de hecho se pa-
rece demasidado, excepte pPor el wuso de concephos extraidos
directamente de la teoria de Hull (familia de habitos de res-
pPuesta), o por algunc de los tipos de reforzamiento aceptados
{tomados de Mowrer y de Dollard y Miller).

Los mizsmos principios conductuales tante como la légica
analitica planteada anteriormente se conservan en obras pos-
taeariores, por ejemplo en "Learning, Languaje and Cognition®
(Staats, 1968). La terminologia que emplea es lo que llega a
cambiar, ademias del hecho de incluir una extensa revisién bi-
bliografica de trabajos experimentales al respecto del len-
guaje, en la que fundamenta sus proposiciones.
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CAPITULD SEIS
B. F. SKINNER: EL CONDUCTISMQO RADICAL

B, F. Skinrnner (1904-1991) sequraments €3, Junto con Watson,
el psicéloge conductista mas importarnte vy controvertide de la
actualidad. Sus aportaciones no salo han sido fecundas y tras
cendentes en el rlanc de la investigacidén basica o expermien-
tal, =ino que se han extendide hasta ambitos tales como la
educacién, la terapia clinica, la literatura, el pensamiento
social y la reflexion filosdfica, entre otros. Fusrtemente
‘criticado por unos y apoyade por otros, su trabajo no ha pa-
sado desapercibido. La papticular formulacién conductista por
él propuesta, conocida como Analisis Experimental de la Con-
ducta, ha redituado en multiples niveles, al mismo tismpo qu=
le ha permitido a la psicolagia acceder a la rigurosidad del
método cientifico, y luchar por un lugar en este plano.
Skinner (1931, 1938, 1950), en pPartienda de la critica a las
formulaciones mentzlistas tradicicnales de la psicologia, d
fine a la conhducta como un objeto de estudio cientifico vali-
do. La conducta es "el movimiento de un organismc o de sus
partes, dentro de un marco de referencia suministrado por el
mismo organismo ¢ por varios objetos extermnos o campos de
fuerza. Es conveniente hablar de ella como de la accidn del
organismo sobre el mundo exterior; y a veces es dessable cob-
servar un efecto en lugar del mismo movimientc..." (133€,
1975, p. 20).

Antes de hacer un acercamiento a la formulacidn de Skinrei,
deben seRalarse las influencias Pprincipales en su trabaio,
segun &l las reconoce. En relacidn al papel que el concepto
del reflejo juega en su sistema, Sherrington, Magnus y Favlov
son fundamentales (como se ve mas adelante en esta exposi-
cidn). La filosofia cartesiana subyace a toda su formulacidn.
Todas las vertientes de pensamiento fileoséfico que se sinte-
tizan en la corriente positivista (segun vemos en €l primer
capitulo de este trabajo), resultan, junto con la aportacién
evolucionista de Darwin, incorporadas al conductismo skinneri
ano. Ya en el plaro de lo psicolégico, tantoc Watson come Rus-
sell (vease Boakes, 1984) son de particular relevancia, o -
mismo que el trabajo de Thorndike (la ley del efacto).
éCuales son los contrastes entre el conductisme skinneriano y
aquellos otros sistemas importantes de la misma naturaleza?
Skinner (1938, 1975) se encarga de responder la pregunta en
los siguientes términos. Indica que particularmente las ver-
siones conducticstas de Tolman y Hull constituyen el contexto
histérico en el que ce desarrolla el Andlisis Experimental de
la Conducta. Asi, mientras que Tolman habla de la conducta
voluntaria en términos de docilidad, Skinner la denomina
'conducta operante’, y aclara qus la diferensia nho solo ecs
terminclégica, puesto que 'docil' es meramente una propiedad
de la conducta, y no indice de una relacidn de la conducta
con una variable independiente.

Estas, las variables independientes, son para Tolman tante
los estimulos como los estados fisicldgices del organismc,
ademas de la herencia general de adistramiento previo del
mismo organismo. Inicialmente, para Skinner también los esta-
dos fisiclédgicos constutian unma variable (la ktercera, Pussto
qu= los estimulos y las respuestas comstituian las otr
dos). Posteriormente esta concepcidn fue abandonada, quedan-




dosa unicamente con &l status de variables tarto los =stimu-
los como las respuestas.

A diferencia de Skinrer, Tolman habria de persistir en el uso
de los estados fiziolédgicos como variables, conmvirtiendolos
finalmente en variables intervinientes, cuyc papel central
seria el de reemplazar & los procescos mentales (Skinner. op.
cit.).

El énfasis de Tolman respacto de los estados internos se ha-
cia en tanto el intenta de explicar el intercambic entre al
organismo y el medio, que no es rigido. Vease el siguiente
comentario de Skinner al respecto: "El output puede relacio-
narse de una manera simple <con el input raras veces o quiza
nunca, y por consiguiente se inventan actividades internas
para hacer ajustes. No es sorprendente gque los modernos psi-
cologos cognitivos hayan sido influenciados en gran medida
Por la teoria de la informacidén, en la que se afirma que un
si1stema convierte al input en output adquiriendo, procesando,
almacenando y rememorando la informacién. Las actividades de
este tipo son versiones modernas de los sustitutos de Tolman
de los procesos mentales" (1938, 1975 p. 13). El estudio de
estas variables intervinientes vendria a ser finalmente el
objetivo de la psicologia tolmaniana, marcande de esta forma
la pauta de la psicologia cognitiva moderna.

Respecto al trabajo de Hull, Skinner ofrece estos comenta-
rios: a) la dificultad para explicar el input (E) en funcién
del ocutput (R) habria de llevar a Hull también a la postula-
cion de actividades mediadoras, solo que... "los dos Princi-
pios de Hull, la interaccidn neural aferente y la ascilacién
conductual, no desempeRan otra funcién que explicar la impo-
sibilidad de relacionar los acontecimientos terminales obje-
tivos de una forma significativa" (1938, 1975 p. 14); b) al
igual que Tolman, Hull postulaba que las propiedades del sis-
tema mediador deberian inferirse de mediciones ambientales,
solo que... "el mismo Hull empezé a insertar referencias al
sistema nervioso" (idem)s <) con respecto a la medicién de la
conducta, los dos ultimos autores mencionados finalmente ha-
brian de coincidir con Skinner acerca de la praobabilidad de 1
a respuesta como dato idoneo

éEs la skinneriana una psicoleogia 2 - r ? No, desde el punta
de vista del propio Skinner, en tanto: a) entre las variables
independientes el estimulo no ocupa un lugar especials b) las
contingencias mas simples implican al menos tres términos
(estimulo, respuesta y reforzador); c) se implica al menos
otra variable (la privaciéon asociada con el reforzador). Lo
anterior "supone mucho mas que inputs vy cutputs, y cuando se
toman en consideracién todas las variables relevantes, no hay
necesidad de recurrir a un aparato interno, va sea mental,
fisiolégico o conceptual. Las contingencias zonh suficientes

para explicar la atencidén, el recuerdos, el aprendizaje, el
olvido, la generalizacién, la abstraccién y muchos otros de
los procesos llamados coghitivos. De  la misma forma Que las

tiistorias de saciedad y privaciém toman el lugar de los im-
pulsos interiorizados, los programas de reforzamiento expli-
can las probabilidades sostenidas de respuesta atribuidas co-
rrientemente a disposicionzs o rasgos, v asi sucesivamente'
(op cit. p 14).

A continuacidn se besaueja el sistema skinneriano de forma
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somera. Comunmente calificado como inductivo, el enfoque
ofrecido por Skinner comienza por definir a la conducta como
el objeto de estudio de la psicologia. Para dicha estudio ze
Precisa lo que por conducta debe entenderse, se hace ncotar la
necesidad de un lenguaje de términos adecuados, para dirigir-
se posteriormente a la obtencidén de las leyess de la misma.
Estas leyes describen dos niveles diferentes de comportamien-
to. En el primero puedes hablarse de las leves estdticas, que
dan cuenta del comportamiento reflejo simple (recuerdese la
herencia refleja admitida por Skinner). El segundo nivel co-
rresponde al descrito por las leyes dinadmicas, entre las que
se destacan por su importancia tedrica la ley del condiciona-
miento tipo "S", y su correspondiente ley de la extincidr,
asi como la ley del condicionamiento tipo "R" vy su corraspon-
diente ley de la extincidn. Una descripcidn acuciosa de estas
leyes se ofrece en el texto citado hasta el momento: The Be-
havior of Organisms (1938; traduccidn al espafol, 1975), para
los propésitos del presente trabajo basta com lo que se men-
ciona aqui.
De una maxima relevancia en el sistema skinneriaric es la ley
del condiciomamiento tipo R, y su correspondiente ley de la
extincién tipo R, puesto que formaliza en ellas las nocidnes
de “conducta operante” (conducta voluntaria) vy de “raforzs-
miento", conceptos claves de su formulacidn: "Una coperarte ec
una parte i1dentificable de la conducta de la que puede decir-
se, no que sea imposible hallar un estimulo que la provoeq
(puede haber una respondiente cuya respuesta tenga la mis
topografia), sino que, en las ocasiones en Que se observa 1
ocurrencia, no puede detectarse ningun estimulo correlaciona-
do. Se estudia como un acontecimientc que aparece espontanea-
mente con una frecuencia dada. No tiene leyes estaticas com-
parables a las de una respondients, va que, en ausencia de
un estimulo, los conceptos de umbrxl, latencia, postdescarga
v la razén R/S carecen de centido. Por el contrario, s= debe
recurrir a la frecuencia de ccurrencia con el objeto de esta-
blecer la nocidén de fuerza. La fuerza de una operante es
pProporcional a su frecuencia de ocurrencia, y las leyves dina-
micas describen los cambics en la Lasa de ocurrencia RUE SON
PRODUCIDOS POR LAS DIVERSAS OPERACIONES EJECUTADAS SOBRE EL
ORGANISMO" (1938; 1975
PP. 35, 36. Subrayados agregados).
Asi, la ley del condicionamiento tipo R dice: Si a la ccu-
rrencia de una operante sigue la presentacidn de un estimulo
reforzante, la fuerza aumenta. Por el contrario, Si a la ocu-
rrencia de una operante ya fortalecida por condicionamientc
no sigue un estimulo reforzante, la fuerza decrese. Esta ul-
tima es la ley de la extincidén tipo R. Jna serie mas de con-
ceptos importantes son expuestos en esta cbra. Unos de ellos
serian dejados en desuso por el autor (reserva del reflejo,
Por ejemplo), mientras que otros se mantendrian como piedra
angular del sistema (ademas de los mencionados, lo relaciona-
do al problema de la naturalera genérica de los conceptos de
estimulo y respuesta). No se discuten mas aqmpliamente en es-
te trabajo, para dar cabida a lo que respecta al método.

En relacién al método cientifico propuesto por Skinner, posi-
tiviceta, puede caracterizarse asi: 1) mds que explicar, des--
cribe; 2) defime sus conceptos mas partiends de observacicones
inmediatas que de la infererncia de propiledades fisiolégicas o
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locales; 3) son utiles sus conceptos en tanto: @) reunan
9rupos de observaciones; b) enumeran uniformidades que van
mas alla de los cacos singulares; c)prescinden de las hipdte-
sis, al menos en su sentido formal (en una ciencia descripti-
va, dice Skirner, las hirdtesis carecen de sentido); 4} laos
principales factores ds investigacidn son el condicionamiento
y €l impulso (aunque esto udltimo se veria modificado
posteriormente); 5) el tipo de organismo cuyc comportamienta
se ha de estudiar debe ser uno representativo ("que por una
parte, sea semejante al hombre vy, por otra, sea consistente
con la conveniencla y el control experimentales"); &) &1 ti-
PO de variable dependiente a estudiar (la conducta operante)
debe ser um muestra de conducta que contenga estas caracte-
risticas: ser una respuesta incondicionada practicamente uni-
versal, tener una frecuencia de ocurrencia conveniente previa
al condicionamiento, qu2 se emita aproximadamente de la misma
manera en diferentes ocasiones, y, por ultimo, Rue esteé vin-
culada a una estimulacidn discriminativa externas; 7) en rela-
cién al problema de la medicidn de la conducta o variable de-
pendiente, debern tomarse en consideracidn los siguientes ele-
mentos: "a) la defincidén de la conducta como aquella parte de
la actividad del organismo que afecta al munde exterior; b)
el aislamiento pradctico de una unidad de conducta; c) la de-
finicién de una respuesta como clase de acontecimientos, y d)
la demostracién de que la tasa de respuesta constituye la me-
dida principal de la fuerza de wuna operante. De ello se des-
prende que el principal dato a medir en el estudio de las le-
yes dihamicas de una operante e= el espacio de tiempo que
transcurre entre una respuesta v la respuesta que la precede
inmediatamente o, en otras palabras, la tasa de respuesta"
(Skinner, orP. cit. pp. 74, 75).

Respecto a los constructos principales elaborados por Skin-
ner, pueden mencionarse los siguientes: respuestas emitidas,o
perantes, contingencias de reforzamiento, clases de respues-
ta, moldeamiento de la conducta, método de aproximaciones su-
cesivas, programas de reforzamiento, etc. Fundamental impor-
tancia dentro de esta formulacion tienen los “principios de -
la conducta". Estos describen relaciones regulares entre al -
comportamiento de los organismos v el medic en que se desen-
vuelven. El reforzamientoe positive, el reforzamientc negati-
vo, la extincién, la generalizacidén, la discriminacidén, el
moldeamiento, son algunos de los mayormente conocidos, y su
eficacia se ha dejado sentir no solo en el ambito de labora-
torio, sino también en el terreno aplicado en general.

Mencidn aparte dentro del conductismo radical o skinneriano
merecen los “programas de reforzamiento” (Skimner, 1957). Es-
tos constiuyen una poderosa herramienta conceptual y metodo-
légica cuya meta habria de ser el abocarse a ahondar en el
andlisis de interacciones de mayor complejigad entre el orga-
nismo y su medio. Igualmente, los programas de reforzamiento
harian sentir su efecto e 1mportancia en el planc metodoldgi-
co como herramienta imprescinditile de otras disciplinas, p.
e. la farmacologia.

Una sucinta descripcion tanto de los constructos como de los
principios de la conducta, asi come de los pragramas de re-
faorzamiento vart mads alla de los alcances del presente traba-
jo. Para los fines del mismo, es hecesario pasar enseguida a
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discutir los argumentos que Skinner elabora acerca de las po-
sibil:idades de generalizacién de sus hallazgos para explicar
la conducta humana, y, en particular, exponer y analizar su
concepcidn acerca del lenauaje.

Aun cuando 1nicialmente Skinner (1938) se muestra caute con
las extrapolaciones de sus princiricos & la conducta humana,
no Mmiega la posibilidad de su validez, Todo 1o contrario,
afirma la posibilidad de encontrar aplicacicnes, aunque "Si
las extrapolaciones estdn justificadas no puede decidirse en
el momento presente. Es posible gqye haya propiedades de la
conducta humana que redquieran un tipo diferente de tratamien-
to. Pero esto solo puede averiguarse circunscribiendo el pro-
blema de una forma ordenada vy siguiendo los procedimientos
usuales de la ciencia experimental. NO PODEMOS AFIRMAR NI NE-
GAR LA DISCONTINUIDAD ENTRE LOS CAMFCS HUMANO Y SUBHUMAND en
tanto nustros conocimientaos sean tan escazcs. No obstante, ci
el autor de un libro de este tipo estd autorizado a aventurer
PUublicamente una conjetura, puedo decir que las UNICAS DIFE-
RENCIAS QUE ESPERQ QUE SE REVELEN ENTRE LA CONDUCTA DE LA RA-
TA Y LA DEL HOMBRE (APARTE DE LAS ENORMES DIFERENCIAS DE COM-
PLEJIDAD) RADICAN EN EL CAMPD DE LA CONDUCTA VERBAL" (p. 4%57;
subrayados agregados).

En el momento en el que Skinner hacia afirmaciones como las
citadas, se encontraba ya trabajande en la aplicacidn de los
principios de la conducta al campo de lo verbal. A juicio de
Skinner, el producto de ese trabajo, "Verbal Behavior" (Skin-
ner, 1957), constituye un paso esencial para la prolongacidén
del analisis de la conducta humana.

LEn qué consiste el programa que Skinner diceRara para el
anidlisis funcional de la conducta verbal? Hay conducta, nos d
ice, que altera el ambiente por medio de la accidén meci&nica.
Las propiedades o dimensiones de esta conducta se relacionan
de manera clara a los efectos por ella producida. Sin embar-
g0, gran parte del tiempo, el hombre actua sobre el medio so-
lo de manera indirecta. E1 principal efecto de este tipo de
conducta se da sobre otros haombreasg. Las consacuencias de esta
Gltima forma de conducta son mediadas por una serie de even-
tos no menos fisicos o inevitables que la accidn mecanica di-
recta, pero si mas dificiles de describir. Esta conducta ver-
bal, "gque es efectiva tolo a través de la mediacidn de otras
personas”, tiene tales propiedades distintivas topografricas
y dinamicas, que, de hecho, DEMANDA Y JUSTIFICA UN TRATAMIEN-
TO ESPECIAL (p. 2; subrayados agregados).

A pesar de la evidente dificultad de esta area de estudio del
andlisis experimental de la conducta, los avances realizados
por éste, asegura Skinner, permiten aproximarse a la conducta
verbal cori algun optimismo. "Los procesos basicos y relacio-
nes que le dan & la conducta verbal suz caracteristicas espe-
ciales se conocen ahora bien. Gran rarte del trabajo experi-
mental se ha llevado a cabo en otraz especies, pero los re-
sultados obtenidos han probado esztar sorprendentemente libres
de restricciones de especie. El tratajo reciente ha mostrado
que los métodos se pueder extender a la conducta humana sin
modificaciones s=arias. Muy aparte de la posibilidad de extra-
rolar hallazgos experimentales especifices, la formulacidn
propurciona una. fructifera y nusva aproximacidn a la conducta
humana en general, y nos capacita para tratar mas efectiva-
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mente con esa subdivisién llamada "verbal" (p. 3). cPareciera
existir una contradiccién entre esta ultima afirmacicon y lo
citado previamente en "La Conducta de los Organismocs"? Se ve-
ra despues.

La evaluacisén de la medida en la que se haya logrado uma o
prensidén y entendimiento de la conducta verbal gqusda espe
ficada en la medida Aque ésta, en partierdo de un anilisis
"causal" de la misma, pueda ser predicha y controlada, alte-
rando las condiciones de su ocurrencia.

La formulacién por Skinner propuesta sefala la siguiente di-
reccién. La primera tarea consiste en la cimple 'descripcidén’
: écudl es la topografia de esta subdivision de la conducta
humana? En segundo lugar dehbe procederse a 'explicar': icua-
les son las condiciones relevantes para la ccurrencia de la
conducta? Es decir, ccuales son las variablez de las que la
conducta verbal es funcidrm? En  tercer término, cuande lo an-
terior se haya logrado, deben explicarse las caracteristicas
dinamicas de 1la conducta verbal dentro de una estructura
apropiada a la conducta humana como un todo. Simultaneamente,
debe tomarse en consideracidn la conducta del escucha. La me-
dida en que se cumplen estos criterioz es aquella en la que
se explica el episodio verbal total.

La conducta verbal es el efecto de 'causas multiples': varia-
bles separadas se combinan extendiendo su control funcional,
vy en esa medida, aparecen nuevas formas de este tipo de con-
ducta partiendo de la recombinacidén de fragmentos anteriores.
Todo esto tiene efectos apropiados sobre el escucha, de forma
tal que la conducta de éste debe formar parte del anilisas
del episodio verbal. Pero el escucha no necesariamente es una
persona diferente al hablante; éste puede funcionar como su
propio escucha. Parte de lo que dice esti bajo el control de

su conducta verbal. E1 pensamiento, puede decirse, ocurre
cuando tantoc como el hablante como el escucha se encuentran
dentro de la misma plel. Es necasaria, entonces, que ademas

de la inclusién de la conducta del escucha en el andlisis del
episodio verbal, se tomen en consideracién para el mismo este
tipo de actividades.

Una caracteristica importante a tomar en cuenta en el anali-
sis skinneriano de la conducta verbal consiste en el énfasis
en la conducta del bhablante y escucha individualmente: no
se recurre a conceptos estadisticos basados en datos de gru-
pos. Este énfasis reside en un arreglo ordenado de hechos
bien conocidos, en correspondencia con una formulacidm rigu-
rosa derivada del an#élisis experimental de la conducta. "La
extensién presente a la conducta verbal es mads un ejercicio
de interpretacién que una extrapolacidén cuantitativa de re-
sultados experimentales rigurosos”" (op. <it. p. 11).

Hasta el punto alcanzado en este momento, se ha descrito de
manera general la forma en que Skinher abcorda el problema del
lenguaje (su programa). En adelante se describe de manera ge-
neral la conceptualizacién de la conducta verbal com> una va-
riable dependiente, las variable de las que es funcidn, la
taxonomia del comportamientc vertal por 21 formulada, y, fi-
nalmente, se intentan alaun comentarios al respecto de esta
manera particular de aproximarse al lernguaje.

Inicia Skinner su tratamiento de la conducta verbal como va-
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riable dependiente haciendo estas aclraciones: 1) acerca del
significado (eternc problema tanto en la filosofia como en la
Freicolegia), dice que ha de buscarse macs entre las variables
indepandientes en una explicacién  funcional, que entre ltas
Fpropiedades de la conducta verbal mizmas 2) en la definicién
de la conducta verbal -ya citada- no puade especificarse nin-
guna forma, modo o medio, puesto que cualquier movimiento que
afecte a otro organisme puede <cer varbal (agqui no s= especi-
fica s1 ese otro organisme deba ser o rio de la misma espe-
ci1e); 3raun cuando puaden existir miltiples tormas de conduc-
ta verbal (oral, escrita, gestual, tactil, etc.})., el irterés
fundamental se centra en la conducta veocal no solo en tanto
es la forma mds comin, <sino porque ademds tiene poco efecto
sobre el ambientes fisico (de aqui que necesariamente sea con-
ducta vertal); 4) la unidad de conducta verbal a estudiar de-
be cumplir con los mizmos requisitos, para que la extrapola-
crérn sea valida, que la conducta operante en general: debe
actar compuesta de una respuesta de forma identificabile er
relacién a una o mas variables independientes. “En términos
tradicionales podemos decir que necesitamos una unidad de
conducta definida en términos tanto d= 'forma’ como de 'sig-
nificado'" (op. ci1t. p. 20); S) un problema omnipresente en
el anilisis de la conducta verbal, seRala Skinner, es el re-
lativo al tamafo de 1la wunidad de este tipo de conducta.
"...debe recordarse que la operant2 verbal ez exclusivamente
una unidad de conducta en el hablante individual. L& unidad
funcional de una operante externsa y la extensién en la cual
la presencia de esa operante en el repertorio del hablante
pueda afectar operantes de forma similar debe decidirse me-
diante un estudic de 1la conducta de ese hablante. En las
practicas caracteristicas de wuna comunidad verbal PUEDE NO
SER POSIBLE ESTABLECER LA UNIDAD FUNCIONAL de umna muestra ex-
tensa similar de conducta” (op. <cit. p. 213 subrayados agre-
gados); 6) el concerto de 'repertorico verbal' (las respuastacs
de varias formas que aparzcen en la conducta del hablante d=
tiempo en tiempo en relacidn a condiciones identificables) es
un constructo Gtil, en tanto "estamos interesados no solo con
el hecho de que sean observadas formas especificas de conduz-
ta verbal, sino Que se observen bajo circunstancias especifi-
cas" (op. cit. p. 21); 7)las propiedades cuantitativas de la
conducta verbal como variable dependiente que Skinner conzi-
dera son: probabilidad de respuesta, emisién de respussta,
nivel de energia, velocidad, repeticidn, frecuencia total y
la probabilidad de una instancia singular.

Acerca de las variables independientes de las que puede de-
cirse que la conducta verbal es funcidn, Skinner sefala al
condicionamiento y la extincidn, el control de estimulos, la
motivacidn y la emocién, asi como =] cantrol aversiveo. Breve-
mente descritas quedan de la siguiente forma.

En el primer caso, cualquier opetants (verbal o de otro tipo}
adquiere fuerza y su fuerza continla siendo mantenida cuando
las respuestas se ven seguidas por el reforzamiento de nanera
frecuente. Este proceso, de condicicramiento operante, es mas
conspicuo cuando se adquiere inicialmente la conducta verbal.
"Opviamente , una respuesta debe aparecer al menos una vez
ahtes de que pueda ser fortalecida por reforzamiento. D= lo
anterior no se desprende, sin embargo, que todaz las formas
complejas de la conducta adulta se encuentren en el reparto-



rio vocal incondiciocnhado del riifo. E1 padre no necesita espe-
rar para la emergencia de 1la forma final. Las respuestas de
gran dificultad pueden construirse en la conducta de un orga-
nismo..." ... al enselar a un infante =3 haklar, las esgpecifi-
cacionas formales saobre laz que =21 reforzamiento ss contin-
gente son muy relajadas inicialmentz., Cualquier respuesta ques
vagamente se parezca a la conducta estandar de la comunidad
debe ser refarzada... Peao (pero) si  por alguna razin las
contingencias de reforzamienta se mantiensn relajadas, las
rpropiedades de la respueszta verbal sufrirdan un cambic en otra
direccién. "...las consecuencias reforzantss  siguen siendo
importantes despues de que s= ha adguirido la respuesta ver-
bal. Su funcién principal =35 mantener la fuerza de la res-
puesta" (op. cit. pp. 29. 30).

Dado que la probabilidad de que una respussta verbal de cier-
ta forma ocurra en un ciertc tiempo es el dato badsico a pre-
decir y contralar, el reforzamiento operante apunta en esa
direccién. El reforzamiento operante es, entonces, la manera
de controlar la ocurremcia de ciertas clases de respusctas
verbales. Con respecto a la extincidn operante de un reperto-
ric verbal, el procedimiento genz=ral a seg3ulr canziste funda-
mentalmente en impadir la ccurrencia del reforzamiento.

El control de estimulos de la conducta verbal puede exponercse
en los términos sisulentes: =2n preszencia de un cierto eztimu-
lo, =i cierta respuesta (verbal o no ) es seguida caracteris-
ticamente de un cierto reforzamiento, la probabilidad de emi-
tir esa respuasta es mayor cuando ocurre nusvamente ese eshi-
mulo anterior. Este procesc se denomina "discriminacidn de
estimulo”.

Acerca de la motivacidn y la emocidn, Skirner nos dice que
aunque el reforzamiento permite el contrel inicial de la con-
ducta, el control posterior de la misma debe ocurrir no solo
e base a manejar la presentacidn del reforzador, sino me-
diante la manipulacidén de la privacidén o saciedad asociada a
ese reforzador. O hien, si la respussta ha =idoe reforzada de
varias maneras diferentes, podemos controlarla cambiando no
la privacion, sino impidiendc el reforzamiento.

Respecto al control aver=zivo, fundamentalmente consiste en
alterar la fuerza de una respuesta verbal. La conducta pueds
ser reforzada por la reduccidn de estimulacidn aversiva (es-
cape), o cuando se reduce alguna condicidr que precede carac-
teristicamente a un estimulo aversivo (evitacidn).

El aspecto relacionado a 1las variables independientes que
controlan la conducta verbal da pie a la exposicidn de la ta-
xonomia elaborada por Skinner a este respec > ¥ Que a conti-
nuacidén se trata.

En la medida que la conducta verbal =s una subarea de la con-
ducta operante, las ocasiones {(estimulos verbalez o no verba-
les), y las consecuencias {verbales o rio verbales) [Que la
primera produce dan lugar a los diferentes tipos de este com-
portamiento. Asi, la primera forma de corducta verbal especif
icada en la taxoromia skinreriamna ez la del ‘mando': aguella
respuesta verbal que es caracteristicamente reforzada de una
cierta maneras la probatilidad de su aparicion ern la conducta
del hablante es una funcidn de la privacidn asociada a la
misma. Puede defimirse 21 mand Farante varbal "t
la que la respuesta es reforzada por una consscuencia carac-




teristica, quedandc, entonces, bajlo el control funcicnal de
las condiciches relevantes de privacién o estimulaciéon aver-
siva. En contrtaste con otros tipos de cperantes verbales, el
mando no tiene una relacidn especificada a un estimulo anhe-
cederte. Como en cualquier otro tipo de operante verbal, el
mando ne se caracteriza por su formas; mas bien por la identi-
ficacidédnrn de las variables independisntes que la controlan.
Del mardo existen diferentes formas, las cualez derendezn de
51 21 mande emitido es funcién de un cierto tipo de reforza-
dor especifico, o de cierto tipo paricular de estimulacion
aversiva.

A diferencia del mando, que depende de las consecuencias del
mismo pata sU emisidn, obros tipos de operantes verbales eg-
tan vinculadas con estimulos verbales antecederntes. Tales son
los casos de la conducta ‘ecdica', la conducta 'textual', 1la
transcripcién' y la conducta intraverbal. Otro tipo de con-
ducta verbal muy importante lo constituye 21 '‘tacto', salo
qQue, a diferencia de los casos citados, su emisidén depende de
estimulos ho verbales.

La conducta ecédica es el casc mas simple en el que la cornduc-
ta verbal estd controlada por estimulos verbales, la respuss-
ta aenera un patrdn sonorco similar a aqual del estimulo,. La
respuesta verbal ecdica =3 praecedida de2 manera inmediata por
ur estimule verbal de forma correspondiente. Si esta condi-
cidn no se cumple, la conducta verbal no serd ezhica.

Aun cuando la conducta ecédica aparece no neczsariamsnte vir-
culada a un mando explicito, estos pueden ser de ayuds pars
la creacidn de un repertoric echico.

£l repertorio ecdico, el cual es gerneralmente establecidn For
medic del reforzamiento 'educacional' por sus cobvias verta-
jas, puede ser usado para evocar ruevas unidades de respuasta
sobre las que pueden hacerse contirgentes otros tipos de re-
forzamiente. El escucha es quien bipicamente proporciona =1
reforzamiento al hablante (en este caso por emitir conducta
ecdi1ca), ya sza éste de tipe educacional o de algun otro.
iQue refuerza la conducta del escucha por refarzar al hablan-
te? Skinner dice Aque e1 aumento en la posibilidad de contro-
lar al hablante que estd siendo reforzado.

El tamafo de la conducta verbal ecdica refleja el problema
general a este respecto planteado anteriormente. La cuestidn
se refiere a la respuesta mas pedquefa bajo el contrel furncio-
nal de una variable. Aun cuando en el casoc de la conducta
ecdica pueda darse una aran correspondencia formal ertre el
estimule verbal y la respuesta producteo, la unidad de conduc-
ta ecdica puede tener un gran tamafo.

Otro tipc de conducta verbal tajo el control de astimuleos ver
bales es la 'textual'. A diferencia de la conducta ecdice, =n
la que existe una gran correspondencia ertre el estimulo vy
lar resgpuesta verbalez por pertencscer ambos a la misma moda-
lidad, en el caso de la conducta textual se carece de esa co-
rrespondencia er tanto la modalidad de loz estimulos verbales
(visual o tactil) puede zer diversa a la de la respuesta ver-
bal. Puede definirse a la conducta textual como la respuezta
operante vocal que estd bajo el control de un esztimule verhal
no auditive. El reforzamiente de este tipo de conducta, al
igual que en el caso de la =cédica, es de indole edutacicnal.
El rafarzamiento otordads por 1oz agentezs educacicnales de la
comunidad se ve corraspondide en la medida en la que el
aprendiz se incorpora a  la mizma. Loz interesados proporcio-




ran  reforzamierte comdicionada  generalizado  para aquellas
respuestas vocalzs que guardan ciertas relaciornes requeridas
con lag marcas en una pa3sina, por 2)smglo.

A diferencia de la conductzs =scdica, la conducta textual pueds
verga raducida 21 tal &

ala qus puzds llegar & no Zer bz
vable por otros diztintez al hablante, aun cuande al pressn-
tarse astimulcos verbales 2scritos o visualss de gran dificul-
tad es altamente probabls que la conducta textual cafurra a un
nivel audible rpor otros.

lna de las cuestiornes 1mportantes de este tipo de conducta
verbal, lo miswmo que la =céica, reside en la ayuda que pro-
porciona para la adquisicidn de otroz tipos de operantes ver-
bales. El problema del tamafo de la unidad de conducta t
tual aqui se ve remitido inclusc al plaro de lo aplicado les
mejor enselar a leer a un Pifo por letras, por sonidos, sila-
bas, palabras o unidades mas largas? Fara Skinner, indepen-
dietemente de como =1 lector sea ensefado a leer, las operan-
tes textuales pueden ser de diversos tamaifos.

A diferencia de la conduckta vocal conziderada =2n diverses ti-
pos hasta el momento, =r la que el hablante crea un patrén
auditivo que es reforzade cuardo afscta al escucha como ur
estimulo auditivo, una respuesta comce la de escribir (trans-
cripcidn), que de acuerdo a la definicién proporcionada pusde
ser verbal, hace necesario comsiderar otros tipos de corres-
ponderszia entre las dimensiones de estinulos vy respuestas.

Cuando tantc el estimulo como la respuesta son escritoz, es-
tan en sistemas daimensicnales similares, vy mantieren todas
las caracteristicas de la conducta ecédica excepto por el me-
dio en gque estdn expresados (visual, an lugar de auditivo).
El moldeamiento de la respuesta es automadtico en tanto se da
la comparacién entre ésta y el estimulo d= dimensiones simi~-
lares. La unidad tambaén en este caso es de extensidn varia-
ble, en tanto, por ejemplo, copiar un textc en un alfabehc
familiar puede implicar la posesidn de un numerc pequeio de
respuestas estandar, que estan bajo el control de una serie
de estimulos (las letras en el texto), en contraste con -por
decir algo- =1 copiado de un dibwio. Tomar urn dictado seria

otra forma de conducta textual en la que tanto los estimulos
como las respuestas se encuentran en sistemas dimemsicnales
distintos, en loz que, sin embargo, existe una gran corres-
pondencia punto a punto.

Ese tipo de corraspondencia no se da necesariamente para to-
dos los tipos de coperantes verbales en relacidn a 1os estimu-
los que las evocan. Tal es el caso de la conducta 'intraver-
bal'. En &l caso de la conducka intraverbal, la forma de la
respuesta puede ser vocal o escrita, lo mismo que los esti-
mulos que la evocan, 2mperc, la correspondetncia entre las
primeras vy los segundos no 25 nacesariamernte formal.

el reforzamiznto d= este tips de conducta sucede de la misma
manera que en los cazo0s de conducta verbal revisados hasta el
moment.o: wn estimulo verbal es la ocasidn en la que ura res-
puesta verbal particular recibe de marmera caracteristica al-
gun tipo de  referzamien aesneralizado, E1 problema ds la
unidad de= conducta intraverbal conlleva también aqui lo cita-
do antes. “El numerc de aciones intraveroal an el rep
tario de un habtlante adultc probabilemente Irandement.
el rumerc de formas difersntes  de respus
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10, dado que wia forma determinada pusds ternser muchas conexl
ores funcionales. El  total resulta aun incrementado por el
hecho de que se scbrelapan unidades de diferente tamafo. Al-
Sunas operantes verbales estan compuestas de, o comparten
partes con, otras. Tal oparante puede s=r tan pequefa coino
un simple sonido de habla, como al recitar el alfabeta, o
pusde estar compuezto de muchas palabras, como al recitar urs
po2ma. Al considerar la causaciém maltiple de la conducta
verbal, rnos damos cuenta [ue es posible y frecusntemente de-
seable apelar a una unidad intraverbal que cornsiste simple-
mente de un patrdédn de 'stress*" (Skinmer, 1957, pp. 76). Lo
relativamente extensc de la cita nos permite apreciar la me-
dida en que el tamafo de la unidad de la coperante intraverbal
resulta dificil de akordar.

La conducta verbal puede también estar bajo €l control de esz-
timulos no verkalzs. El1 término ‘'tacto', que sugiere a la
conducta como 'haciendo comtacts con' el mundo fisico, des-
cribe tal relacidén. El tacto, como una de las formas de la
conducta verbal, se pueds definir como una operante verbal an
la que una respuesta de una cierta forma es evocada (o al me-
nos fortalecida) por un objeto particular o evento o propie-
dad de un evento u cokijeto. Damos cuenta de la fuerza mastran-
do que en la presencia del objeto o evento uma respuesta ds
esa forma es reforzada caracteristicamente en una determireda
comunaidad verbal.

Para Skinner, el tacto es 1a mds importante de las orFerantes
verbales, debido al control unico ejercido por <21 estimulo
antecedente. En el tacto, al igual que en la conducta ecdica.
textual e intraverbal, pero a diferencia del mando, se Jd=
lita la relacién con cualquier estimulacidén aversiva o priva-
cidn, y se establece una relacidn unica con cierto =stimulc
discriminativo reforzando 1la respuaesta tan consitentemente
como sea posible con reforzadores diversos ¢ con un reforza-
dor generalizado. El control resultante es a través del esti-
mulo. Una cierta respuesta ‘especifica' una cierta propiedad
del estimulo.

Un tacto que es establecido completamente por medic de un re-
forzador generalizado puede tomar el nombre de 'pure’ u 'ob-
jetivo'. Si la respuesta es emitida o© no puede depender de
otras variables, pero su forma queda determinada Unicanente
POr una cierta caracteristica especifica del ambiente estimu-
lante. .

La siguiente situacidén descrita por Skinner permite apreciar
tanto la adquisicién como el reforzamiento del tacto. Un ob-
jeto rojo estd presente tante para el hablante como para el
escucha. " El objeto, junto con la presencia del escucha como
audiencia, y posiblemente un mando apropiado para la accidn
verbal emitida por el escucha (por ejemplo, dique color as
ese?) es la ocasién en la que la respuesta verbal ‘rojo’ por
parte del hablante recibe el reforzamiento ibien! Esto sucede
asi paorque la respuesta se vuelve un estimule verbal que co-
rresponde apropiadamente a la estimulacidén del objeto rojo
que proporciona la ocasién en la que el escucha dice ibien!"
(Skinner, 1957; p. 84).

Sin embargo, para Skinner es necesaria una explicacidn adi-
cional del reforzamiento Gltime del escucha. "Este es refor-
zamiento ‘educacional'; o sea, es reforzamiento proporcicnado
praincipalmente debido a que ecstablece y mantiene una forma
pParticular de conducta en el hablante. El1 tacto como una ope-
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rante verbal es principalmente atil el wscucha, ror
ciertas razones a considerar, Fero una = tcacidn adecuada
requiere el listado de los eventos reforzantesz ezpecificos.
Algunos de ellos son proparcictiados por la culturas par ejem-

rlo, el aprecio que un padre recibe por te un hijo talen-
tose proporciona reforzamiente condicionads  para cualsuier
conducta por parte del padre que incremente el repertoric
verbal del nifo...

"Nos acercamos maAs a la =xplicacidn Gltima de la conducta er
la forma del tacto cuando examinamos un caso en el que el es-
timulo que el tacto especifica no resulta directaments acce-
sible para el escucha. Bajo estas circunstancias la conducta
del hablante puede ser refaorzante para el escucha por consti-
tuir la ocasién para conducta que de otra forma no ocurri-
ria.
En términos muy generalecs pademos decir que la conducta en la
forma del tacto benefia &l escucha extendiendo su contacto
con el ambiente, y tal corducta es eztablecida =n la comuni-
dad verbal por esta razdén" (Skinner, op. cit. p. 24, €3).

Las citas anteriores, ademds de permitirnas apreciar la mane-
ra en qua Skinner considera que ocurre la ensefanza vy refor-
zamiento del tacto, hacen ver algunas de las posibles impli-
caciones de este tipo de comportamiento vertal, sobre todo en
relacidn a respuestas verbales cuyos estimulcos controladores
no son accesibles mas que al hablante. Empieza a clarificarse
en esto ultime la gran importancia del concepto de tacto en
el sistema taxondmicoe skinneriano.

Skinner considera que existen diversos tipos de tactos, di-
ce: "Si una respuesta es reforzada en una cierta ocasidn o
clase de ocasiones, cualguier caracteristica de esa ocasidn o
comin a esa clase parece ganar alguna medida de control. Un
estimulo nuevoe que posea tal caracteristica puede evocar una
respuesta. Hay varios modos en los que un estimulo nuevo pue-
de parecer un estimulo previamente presente cuando una res-
puesta fue reforzada, y de aqui que haya varios tipos de lo
que podemos llamar 'tactos extendidos'" (op. cit. p. 71). No
resulta recesario para los propdsitoz presentes hacer un des-
gloce de la taxonomia de los tactos, siendo suficiente con
mencionar sus tipos: extenrnsidn genérica, extensidn metafori-
ca, extensidn metonimica y extensién solecistica. Punto a re-
saltar en el tratado de Skinner acerca de la conducta verbal
del tipo del tacto 1o constituve el apartade dedicado a la
‘abstraccién’, que es el tema al que enseguida nos abocare-
mos.

Lineas arriba se menciona que cualgquier propiedad de un esti-
mulo que estd presente cuando 3se refuerza una respuesta ver-
bal puede llegar a adquirir algun gradco de control sobre esa
respuesta. Este control puede continuar ejerciendose cuando
esa propiedad aparezca en otras combinaciones. Que asi ocurra
puede llegar a ser de gran utilidad pero hasta cierto puntn,
dado que de extenderse indefinidamente este control puede no
rezultar practico.

La comunidad verbal, dice Skinner, resulve este problemza re-
curriendo a un proceso conductual  qgue agudiza =1 control de
estimulo y limita el procasa de extensidn: se refuerza la
respuesta en presencia de la propiedad =legida de cierto es-
timulo, y no se refuerza o aun se castiga si ocurre ante pro-
piedades no especificadaz. De esta forma, la respuesta tiende



a ccurrir solo en presencia  de la propiedad elegida. La res-
puesta varbal orFerante establecida de esta manera se denomina
'abstraccidn’. La abstraccidr, la misme que cualquier otro
tipo de comportamiento verbal, no ceonstituye un poder o fa-
cultad extraordinaria; el procezo, de hecha, ocurre en diver-
sas especies ademas de la humana. Al respecto, Skinner comern-
ta ern un pie de pagina:  "Nuestra definicidn de la conducta
verbal, incidentalmente, incluye la conducta de los animales
experimentales donde los reforzamientns son proporcionados
por el experimentador o por un aparato disefade para estable-
cer contingencias que sean semejantes a aquellas mantenidasz
par &l escucha normal. El arimal y el experimentador comprerc
den una comunidad verbal pequefa perc genuina. Esto puede
ofender nuestro sentido de las propiedades, pero hay consuela
en el hecho de Qque una relacién come la presentada por el
tacto abstracto es suceptiblz de estudiarse en el laborato-
10" (P.108). La cita es importante, ademds del hecho de ajus
tar el estudio de la abstraccidn a los criterios experimental
es (demostrando ademas la legalidad del fendmeno conductuszl),
porque puede suponer un cierto problema en el sistema en tan-
to la conducta verbal no necesariamente ha de ocurrir entre
los miembros de una misma especie, particularmerte la humana
(se abundara despues en la discusion de estos 'problemas').
Acerca de la unidad del tacto como respuesta verbal operante,
sefala Skinner 1o siguiente. El tacto se asemeja a la conduc-
ta intraverbal en la carencia de la correspondencila Fun=I a
punto Que se observa en los tipos de conducta ecdica vy bLew-
tual; empero, las contingencias de reforzamiento son més con-
sistentes que en la conducta intraverbal. Evidentemerts exis-
te algun tipo de repertorio minimo, y, con relacién al tacto,
este puede ser inicialmente de cualquier tamafo. Se pregunta
Skinner icuales son las unidades de respuesta identificables
mas pequeras bajo el control de propiedades separables de los
estimulos (usualmente) no verbales? Se supcone, dice, que el
referente de una respuesta puede identificarse en cada oca-
sidn en que la respuesta se emite. Donce el estimulo parece
ser un cbjeto, se toma al objeto como el referente de la res-
puesta (el referente es la clase de estimulos definida por
cierta propiedad o propiedades).

Las palabras constituyen las wunidades funcionales mids comu-
nes de los tactos. Cuando un nifo aprende a hablar adquiere
tactos de varios tamaros: palabras (dulce), frases (bajeo lz
mesa), y oracicones (mamd se va a dormir). Estas unidades nas
largas son respuestas unitarias que estan bajo el control de
estinmulos particulares. De este tipo de conducta eventualmer-
te emerge, sigue afirmando Skinner, un repertorio bdsico de
unidades funcionales mas pequefas también al nivel de la pa-
labra. Estas unidades pueden ser aprerdidas por separado (yo
tengo un..., yo quierc un...), pero también pueder ocurrir
como subproductos de la adquisiciérn de respuestas mas largas
que contieren elementos idénticos. Lo mismo que el hablante
que posee una conducta ecdica bien desarrcllada puede imitar
un patrén nuevo de sonidos complejos oido por primera vez, el
individuo que posee un repertoric minimo bien desarrollado de
tactos puede describir uma situacidn compliejla nueva cuendo la
ve pro primera vez. Existen wunidades funcionales de tactos
mas pequefas qQue la palabra, por ejemplo, motrfemas, afijos,
fonemas, etc. cuya descripcién no resulta necesaria, pPor ob-
via, aqui.




En el estudio de la conducta verbal operants de la clase del
tacto, merece una consideracidn especial aquel tipo de compor
tamiento tactual gque se ercuentra bajo €l contral de estinmula
s privados. Hasta el mamentz, el tipo de conducta tactual rev
isado supone tanto al hablante coma al escucha en contacto co
n un objeto comun, al cual la recpuesta del haklante se re-
fiere. Sin embargo, existen formas de conducta verbal bajo el
control de estimulos a los que el hablante es el Gnico capaz
de reaccionar. "La respuesta 'me duele un diente' esta con-
trolada por un estado de cosas con las que =] hablante es el
Gnico capaz de establecer cierta conexidén. Una parte FequeRa,
pero importante, del universo ce encuentra encesarrada dentra
de la piel de cada individus vy, por lo que zabemos,es Ghica-
mente accesible a él. No significa que este mundo privadoesté
hecho de alguna cosa diferente -que sea de alguna forma dis-
tinto al mundo externc aq la piel o dantro de la piel de
otro. Las respuestas a los estimulos privados no parecen di-
ferir de las respuestas a los eventos publicos. Sin embargo,
la privacia de tales estimulos origina dos rroblemas” (p.
130). La cita de Skinner permite contemplar la forma en que
se ha de aproximar a leo que &1 llama 'el mundo bajo la piel’,
que tantos entendidos de diversos tipos ha tenido que sopor-
tar. Posteriormente nos dirigiremos a ellos, pero antes vea-
mos esos dos problemas adelantados en la cita hecha.

El primer problema que considera como tal Skinner corresponde
a lo que puede llamarse plano metodoldgico: el investigador
no puede sefalar el estimulo al cual debe apelar para prede-
cir y controlar la conducta. Skinner aborda el problema as
"Posiblemente este problema se solucione evertualmente mejo-
rando las técnicas FISIOLOGICAS que hacen publico un evento
privado. En el campo verbal, por ejemplo, si pudieramos decitr
de manera precisa que eventos DENTRO del organismo controlan
la respuesta 'estoy deprimido', y especialmente si pudieramos
producir estos eventos a voluntad, podriamos lograr el grado
de prediccién y control caracteristico de las respuestas ver-
bales a los estimulos externos. Pero aunque este seria un
avance importante, y qu= sin duda reafirmaria la naturaleza
FISICA de los eventos FRIVADOS, el problema de la privacia no
puede ser solventado completamente mediante la invasidn ins-
trumental del organismo. No importa que tan claramente estos
eventos internos puedan exponerse en laboratorio, el hecho es
que en el episodic verbal normal son muy privados" (p. 130;
subrayados agregados). La extensa cita anterior se ve justi-
ficada en la medida en que permite apreciar lo que Skinner
considera como ‘estimulc privado’. Uno, supcne qQue el proble-
ma de la identificacidén de este tipo de estimulaczién es fun-
damentalmente metodoldgico. Dos, dado que la naturaleza de
estos ectimulos debe ser fisica necesariamente, entonces, si
no se pueden observar, deben ser eventaos fisiolédgicos. Tres,
en la medida en que esa es su naturaleza, entonces deben ez-
tar DENTRO del organismo. Cuatrao, pero dado que son privados
(no observables por los demas), entonces deben ser INTERNOS
{de hecho, Skinner emplea los términos interna y privade in-
tercambiablemente). Estos sorn algunos de los problemas que
m&e adelante se mencionaran con la formulacidn skinneriana de
la conducta verbal, por el momento solo se adelantan alguncs
puntas.

El segundo problema a tratar por Skinrer es el siguiente. Al
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astablecer un tacto, la comunidad verbal refuerza caracteris-
ticamante una clerta respugsta en  presencia de un cierto es-
timulo. Pero esto solce puede hacerse si =1 estimulo actds
tante sobre el hablante como sobre la comunidad reforzante.
Un estimulo privado, en contraste, no sagqtisface esta condi-
cidn, dando lugar a la pregunta iclno esbablece la comunidad
verbal las contingenciagqs de reforzamiento que producen las
respusctas verbalesz a estimulos privados? Skinner propotie
cuatro manerss: a) usando un acompafante publico del estimulo
privado que eventualmante controla la respuesta. FPor ej=mplo,
€l nifo aprende a decir ‘’esc hiere'’ de acuerde al uso del
término en la comunidad y en relacién al reforzamiento con-
fingente sobre ciertos acompaRfantes publicos de los sstimulos
dolorosos; b)  usando wun  ‘respuesta colateral’ al estimula
privado. Puede establecerse ura respuesta en un joven hablan-
te en base a otras respuestas que emite en ralacidn al esti-
mulo privado. La comunidad refuerza como correcta la respues-
ta ‘me duele el diente' cuando observa que corducta colateral
como llevarse la mano a la Aquijada estd ocurriendo (un casc
especial, perc importante de este principio, para Skinnmer ra-
dica en que las respuestas a loz estimulos privados complejos
se establecen frecuentemente emn base a la conducta varbal ya
condicionada con respecto a alguros de los elementos de un
estimulo complejo. Un hombre puede describir alguna condicidn
interna con el repertorio verbal adecuado a sus varias carac-
teristicas v, en base a esta informacidn, la comunidad puede
entonces reforzar una respuesta apropiada a tal estado de co-
sas. La mayor parte de un repertorio privado se adquiere ge~
neralmente de esta maneral); clpuede ser también que la comu-
nidad verbal no tenga que recurrir para nada a estimulos pri-
vados; puede reforzar una respuesta en conexidén con estimulos
pitblicos, habiendo transferido la respuesta a unh estimulo
privado virtud a sus propledades comunes. Frecusntemente se
ha seRalado que &1 vocabulario de la emocion es matafoérico en
naturaleza. Cuando describimos estados interncos como 'agita-
do', ‘deprimido', ‘'bullicieseo’, etc., ciertas propiedades ge-
ométricas, temporales e intensivas producen una extensién me-
taférica de respuestas (aunqua no necesariamente todas las
expresiones metaforicas evocadas por estimulos privados ejem-
plifican este principiocl; d) puede ser que la contingencia
original se base en la conducta del organismo externamente
observable, aun cuando ésta estimule al hablante v & la comu-
nidad de formas distintas. Si la conducta se ve reducida en
magnitud o escala, se alcanzard un punto en el que los esti-
mulos privados sobrevivan aunque los estimulos plublicos se
desvanezcan. Dicho de otra, forma puede ejecutarse tan deki1l-~
mente o incompletamente la conducta que deja de ser vista por
otra persona , aun cuando siga  siendo lo suficientemente
fuerte como para estimular al comportante mismo.

Aclara Skinner que aun cuanda las anteriores son practicas
mediante las cuales la comurnidad puede establecer en el ha-
blante conducta bajo el control de estimulos privados, ningu-
na de ellas garantiza la precisidn y el control viste en las
respuestas a estimulos manipulables externcs. Las contingen-
cias que establecen la conducta verbal bajo el control de es-
timulos privados son defectuosas. Una caracteristica reszul-~
tante de tales contingencias es que las respuestas estin fre-
cuentemente cantroladas por una mezcla de estimulos, la natu-
raleza de los cuales ro estd clara pra la comunidad, el escu-~
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cha o &l hatlante mismo. Inclusc aun en lo que parece ser una
descripcion objetiva de los eventos publicos, pueden hacer
una contribucidén los estimulos privados.

Otro importante nivel del tacto lo constiuye el denominado
‘autotacto', del que pusde decirse gue es conducta verbal
controlada por la conducta verbal del hablante, ya zea pasa-—
da, presente o futura; los estimulos de este tipo de tacto
pueden o no ser privados. La importancia de ezte tipo de com-
portamiento es obvia: le permite al hablante estar al tanto
de lo que hace, dice y por qua.

Veiase anteriormente que la descripcidn del episcdic verbal
puede considerarse completa solo cuandc se ha descrito tam-
bién la conducta del escucha. Esta necesidad es tal emn la me-
dida en que, como dice la definicidn, el reforzamiento ds la
conducta verbal es proporcionado por otras perscnas, teniend
o estas la funcidn de estimulo discriminativo o, para usar el
término apropiado, de ‘audiencia’. Dice Skinner: "El escucha,
como una parte esencial de la situacién en que se observa la
conducta verbal, es un estimulo discriminativo. Es parte de
la ocasidn en que es reforzada 1la conducta verbal, convir-
tiendose, de esta forma, en parte de la ocasidn controladora
de la fuerza de la respuesta. Debe distinguirse esta furncidn
de la accidn del escucha consistente en reforzar la conducta.
En tanto el escucha estimula al hablante antes de la emision
de la conducta verbal, podemos referirnos a él como la au-
diencia. Una audiencia es, entonces, un estimulo discrimina-
tivo en cuya presencia la conducta verbal es caracteristica-
mente 1 eforzada ¥y en cuya PpPresencia es caracteristicamente
fuerte. Los estimulos discriminativos a su vez se vuelven re-
forzantes y estc queda confirmado por el efecto reforzante de
la aparicién de una audiencia" (p. 172).

A diferencia de otros estimulos discriminativos de la conduc-
ta verbal (verbales o no), una audiencia es una condicidn par
a el reforzamiento de un grupo grande de respuestas, vy de
aqui que afecte la fuerza de tal grupo. Diferentes audiencias
controlan diferentes subdivisiones del repertorio del hablan-
te. Las audiencias que contrcolan las subdivisiones mas gran-
des del repertorio verbal son las comunidades que establecen
las contingencias de reforzamiento de los llamados 'lengua-
Jes' (colateralmente, Skinner afirma que no hay que olvidar
del todo las audiencias animales ¢éno debe ser una caracteris-
tica del escucha pertenecer & la misma especie -humana?).

En la medida en que el hablante cuande habla a otros reaccio-
na ¢l mismo a lo que dice, pudiendo de esta forma reforzarse
a si mismo, debe entenderse como su propio escucha y audien-
cia que afecta la fuerza de partes relevantes de su conducta.

Hasta el momento se han expuesto leos principales tipos de
conducta verbal propuestos en el sistema clasificatorio skin-
neriano, lo mismo que alguncs de sus aspectos principales.
También se han apenas delineado algunos comentarios al res-
Ppecto de este sistema. En lo fue sigue se pasard lista de ma-
nera amplia a aquellos puntos complementarios de la proposi-
cién de Skinner respecto del lenguaje, intentando, ademas,
profundizar en los planteamientos criticos.

Hay una serie de respuestas verbales que deben formar parte
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de un analisis swatisfactorio de este tipo de conducta. Res-
pusstas tales como ‘s1°’, ‘eso’, ‘como’, ‘entonces’', ‘'algo',
etc., son términos que se explican comunmente por referemncia
& la ‘intencion' del hablante. Las respuestas vertales hasta
el momento consideradas puede decirse de ellas que comsbtitu~
yen &l material fundamantal del que se compone o manufachura
la conducta verbal pero, ce pregunta  Skirner, cquién es )
marufacturador? Debe explicarse la conducta de éste, volvien-
dose el problema dificil en tanto este es inobservablse. La
respuesta a la pregunta comienza a explicarla el autor cuando
afirma que "el hablante a5 &1 organismo que s& ocupa en o
ejecuta conducta verbal. El1 tambisrn es un locus -un lugar en
el cual un numero de variables confluyen de manera especifica
para producir algo igualmente Gnicoe” (p. 313).

Comenzaremos por hablar de aquella conducta verbal del ha-
blanrnte que describe su propia conducta. E1 hablantse pPuede
hablar acerca de €1 misma hablardo. Puede describir las respu
estas que ha realizado o hara. For ejempla, "yo dije", “yo
dige”, o "yo diré". Loz estimulos para este tipo de respuesta
son los productos de su  propira conducta como hablante. Puede
oirse a si misme 0 reaccionar a estimulos privados asociados
con conducta vocal, posiblemente de una forma incipiente o
cubierta., El reforzamiemto rara este tipo de conducta auto-
descriptiva lo proporciona la comunidad, tal conducta simple-
mente no ocurriria em ausencia de reforzamiento explicine
Dice Skinner: "La clase de conducta autcdescriptiva qua re
sita un andlisis mas pProfundo surge por su efectoe especial
sobre el escucha. La explicacidn final de cualquier %tifd de
conducta verbal depende de la accidn que el escucha emprende
con respecto a esta. La accidn efectiva requiere un estinulo
verbal que sea ‘'inteligible' en el sentido de claridad y
fuerza y que mantenga tna relacidn razonablemente estable con
las condiciones 2n que se emite. Cuando preguntamos "¢lo vis-
te, o alguien te la di1jo?, pedimos mayor informacidén acerca
de las relaciones controladoras. Freguntamos esencialmente
"ifue tu respuesta un tacto o una respueskta intraverbal o
ecdica o de algun otro tipo? Dado que las relaciones contro-
ladoras son tan impartantes los ambientes verbales bien desa-~
rrollados impelen al hablante a emitir respuestas colaterales
que los describen. En algun sentid2, estas respuestas son i~
milares a otros tactos descriptives de 1la conducta del ha-
blante (en ese momento o en algun otro) o bien de la conducta
verbal de alguien mas, pero el efecto inmediato sobre el es-~
cucha, al modificar su reaccién a la conducta que acompafan,
establece un patrdm distintivo. Nos referiremos a tales res-
puestas, cuando estan acsociadas con otra conducta verbal
efectiva sobre €l mismo escucha en el mismo momento, como
'‘autocliticas descriptivas. El término 'autoclitica' sugiere
conducta que se baza en o depende de otra conducta verbal”
{pr. 315, 316).

Skirner =labora un lista abundante en detalles de los diver-
sos tipos de compartamiento autozlitico. Algunos ejemplos:
aquellos que describen la CLASE de orerante verbal a la que
acompamanr, otros describen la FUERZA, uncs miz RELACIONES,
las EMOCICNES sonm  descritas por otros. Tambiérn encantramos
autocliticos NEGATIVOS, etc., hasta prolongar el ardlisis de
las respuestas autocliticas al terreno de la gramatica y la
saintaxis (tiempos verbales, preposicionss, conjunciones)
ajustando siempre las caracteristicas de las mismas a los




criterios especificades por por la definicién ofrecida.

En gran medida la importancia del andlisis de las respuestas
verbales derominadas autocliticas responde a la necesidad de
considerar de manera obljetiva, como se dice =n el parrafa an-
terior, la naturaleza del 'manufacturadcr' de la conducta
verbal. La cualidad de inobzervabilidad o inaccesibilidad de
este tipo de hablante particular o 'agente interno', desde
otros planteam:ientos tedricos ajenos al canductisma skinr
riano, dificultan en gran medida una aproximacidén adecuada a
los lineamientos del método cientifico. Skinner, de la marnera
relatada, pretende abordar el problema y darle solucidn, vin-
culando este tipo de andlisis con otro problema generalmente
encontrado en teda aproximacidn psicoldgica, pero particular-
mente espinoso para el conductizmo: el pensamiento, area que
a continuacién tocaremos.

Para Skinner, el pensamiento no supone diferencia alguna con
el 'hacer observable'. Estriba la diferencia tan sclo en la -
escala de ocurrencia del primerc. Toda la conducta operante,
dice, para serlo tiene que empezar de forma tal que afecte al
medio, pues de otra forma no podria ser reforzada. Esta es la
manera, también, en que el comportamisnte cubierto ccurre,
aunque el problema consiste en averiguar la manera 2n que se&
ha vualto 'cubierto’ ese tipo de comportamiento. Diversos son
los argumentos esgrimidos por Skinner en relacién a esto.
Puede llegar a ser cubierta una respuesta en la maedida en que
las condiciones de su adquisicidn puedan haber sido inadecua-
das, ocasionando que la fuerza de esa operants cai3a abajo
del nivel necesario para su ocurrencia abierta. También la
conducta cubierta puede ser fuerte o aparecer en un nivel ab-
servable cuando las variables anmbientales sean adecuadas.
Puede ser que en alguan momento la respuesta cubierta sea la
mads facil de emit:ir, o de mayor probabilidad de ccurrencia.
En el caso de la conducta no verbal el nivel de erergdia tien-
de a declinar en tanto las cortingencias de reforzamiento se
mantengan presentes (recuerdese el trabajo de Thorndike, en
el que la respuesta de lamerse la pata por parte del gato s=
iba desvaneciendos hasta cer postericrmente dificilmente de-
tectada), aungue llegara un punto en =1 que las contingencias
de reforzamienito no puedan mantenerse debido a la dificultad
de detectar la ocurrercia de esa respuesta. No ocurre asi en
el caso de la conducta verbal cubierta, cuando el hablante es
su Propio escucha puesto que la conducta verbal cubierta pue-
de seguir siendo refeorzada (autorreforzada).

El que existan diversas variablez que determinen si una res-
puesta ocurre a nivel cubiertc o ho, no implica que se afec-
ten o modifiquen o sean distintas las demas caracteristicas
de la respuesta verbal; no supone ninguna distincidn impor-
tante entre estos dos niveles o formas. Un problema comunmen-
te encontrado ern formulaciones anteriores del conductismo
consistia en identificar el pansamierto con el habla subaudi-
ble, cita Skinner, tenierndca westo la finalidad de encontrar
remplazos para los procezos mentales dejadoz atras. Esto tam-
bién debe hacerse de ladoa. LCa e de tido sostener que el
hablante psrimero tiene una idea y luego la expresa en pala-
bras. Los auténticos precursores del habla son las variables
independientes de las que ésta &5 funcidn; &stas eskidn en su
mayor parte fuera del orzanismo, v de2 aqui que no pusdan ser




busrcs remplazos de zausas  intermnas o ideas. "La respuszsta
cubierta, si es que ocurre, en  ningln sertido es causa de la
abierta. La fuerza total de la expresidén de las ideas no pue-
de debarse a una mera secuencia de respusstas cubiertaz vy
abiertas" (p. 437).

El andlisis de la conducta propuesto por Skinner también de-
secha okros ‘procezcs  mentales' esconmdideos tras la conducta
cubietta. Procesos mentales como memoria, aprendizaje, dife-
renciracidn, discriminacidén, abstraccidén, razonamiento, eto.
ne constituyen comductas, abiertas o no; son relaciones de
control o cambios en la probabilidad qu2 resultan de cambios
en tales relaciones. .

"La teoria de que el pensamiento era simplemente habla subau-
dible tuvo, cuando menos, el efecta favorable de identificar
el pensamiento con el comportarse. Pero el habla es tan sole
un caso especial de la conducta vy 21 habla subaudible otra
subdivisidn. Se sugiere el rango de la conducta verbal, et
orden decrecients de energia, A[ue va daesde gritar, hablar
fuerta, hablar con mesura, musitar, habla subaudible con ac-
ciéon muscular detectabls, habla subaudible de dimension2s no
claras, y quiza hasta el ‘pensamiento incorciente'a vecez in-
ferido de i1nstancias de solucidn de problemas. No hay ur pun-
to en el que sea adecuado trazar una linea que distinga el
pensamiento del actuar en este contihuo. Hasta donde satemcs,
los eventos del extremo cubierto no tienen propiedades esfe-
cilales, no observan leyes especiales, vy ho ze lez pueden
atribuir caracteristicas especiales" (p. 438).

Una vez habiendo expuesta de manera gereral aquellos aspectes
centrales de 1la teoria skinneriana de la conducta verbal. ir-
tentaremos en lo que sigu=2 elaborar una serie de comenkarios
a ciertos puntos considerados "dificiles" en la formulacidm,

En el curso del texto se hubieron mencionade algunos de es2=
puntos. Por ejemplo, se cita a Skinner discutiendo la n=cesi-
dad de dar un tratamiento especial a esta "subar=a de la con-
ducta operante”, mientras que al respecto ze sefala la nece-
sidad de preguntarse i en realidad el autor menciornada i
hace. Un segundo punto tiene que ver con la definicidri misma
de la conducta verbal: asuella cuyo reforzamiento es mediada
por otras personas. Se hace ver en 2l parrafo correspordiente
como es que Skinrer llega a considerar una situacidn expseri-
mental en la que un sujeto animal en una caja y un investiga-
dot, que arregla las contingencias de reforzamiento para di-
cho sujeto, seguin Skinner, pueden "altermnar verbalmente"; mas
auri, en otra seccidén Skinner menciona gque uhna persona y su
mascota animal pueden ocuparse en este tipo de interaccidn.
Es dzcir, o bien la definicidn no rezulta completa en tanto
es claro que solo los miembres de la especie humana pueden
interactuar verbalmente, 0 existe wun probleama en cuanto &
aplicar tal definicidn a interacciones entre miembros de es-
pecies distintas. También se ha dicho en el repaso de la ta-
xonomia verbal propuesta por Skimner que un problema constan-
temente encontrado se refiere &1 tamafo de la unidad de con-
ducta verbal. Parecs ser que el criteric empleado para deter-
mirar ura unmidad de  analisis conductual en la investigacidn
basica no se ajusta a las caracteristicas, y por ende no se
puede aplicar, de la conducta verbal. En este mismo sentidc,
2l dato basico con el que tratar en el plano experimental, la
tasa de respuestas,no resulta posible ni adecuado para erten-



By
w

d2r la conducta verbal. En tercer térmninc, =n la formulacieon
original del paradigma de la triple contingercia, el reforza-
dor es una variable discrata qus determina la probabilidad de
ocurrencia de la conducta. La aplicacidn de =ste concepto al
terreno de la conducta verbal se vuelve un ejercicio pencsc,
Puesto que, al apelar virtualmente en todos los tipos de cor-
ducta verbal mencionadoes, el reforzamiento condicicnads gene-
ralizado se vuelve la explicacidén de la adquisicidn de este
tipo de comportamiento (debe recardarse la poco afortunada
trayectoria de este ultimz concepto por los tarrenos del aré-
lisis conductual experimsntal). Es decir, el concepto emple
ado para explicar la adquisicidn y mantenimiento de este par-
ticular tipo de conducta deja de ser una variable discreta,
volviendose, de hecha, un concepto de poca utilidad en tanto
la ambiguedad asignada al mismo (en general, se hace énfasis
en encontrar el reforzamiento cordicionado generalizado en la
comumdad verbal de referencia, para casi todos los tipos de
conducta identificados, perc haciendo siempre alusidn a las
ventajas de control gue para la comunidad represemta el inte-
grar un nuevc miembro a sus filas -caracter practico, mas que
explicacion cientifical. En este mismo plano, aunado a los
problemas mericionados al respecto del reforzador condicionado
generalizado, es un hecho que en el tratamientc d= la conduc-
ta verbal propuesto por Skirmer, el reforzador deja de tener
el papel fundamental y crucial asignado en la 'teoria basi-
ca’', tomando su funcidn determinante los estimulos anteceden-
tes. Pareciera ser una conczlusidrn no muy averturada el afir-
mar que, en el campo de la conducta verbal tal como es pro-
puesto por Skinner, el reforzamiento deja de ser un coriceptc
imprescindible. Si esto es asi, dejan de existir vinculos es-
trechos entre el andlisis de la conducta verbal y el de la
conducta animal. Esto nos lleva a otro aspecto de particular
importancia.

Para Skinner (1938, 19%7) las diferencias entre la conducta
humana y la animal, adsmas del enorme nivel de complejidad de
la primera -dice, radican en el campo de la conducta verbal.
De ahi que se demande y =se justifique un tratamiento especial
de la primera (entendiendc & la conducta verbal como especi-
ficamente humana). El tratamiento ofrecidoc a ésta ies dife-
rente al otorgado & la <conducta animal? Para Skinner los
principios y métodos del analisis experimental son suficien-
tes para intentar un ejercicio de extrapolacidn de los mismos
a la conducta humara (afirmaciém hecha en "Verbal Behavior™),
Si esto es asi, no puede pensarse como viable la primera de-
manda metcionada. Dos problemas se encusntran aqui inmersas:
1) la propalada necesidad de wn tratamiento especial de la
conducta verbal no se cumple, puesta que 1oz principios y mé-
todos empleados en =u estudio son los mismos que los de la
conducta animal; 2) el tratamiento de la conducta verbal bajo
los mismos criterios y lineamientos de la conducta animal su-
friria, cuando menos, los mismos tipoz de problemas y limita-
ciones que el analisics de esta Gltima, ademds de verze invo-
lucrada en un tratamiento tanto conceptual como experimental
de naturaleza reduccionista. (Cuales zon escs problemas y li-
mitaciones padecidos por la investigacidén conductuxl animal
basica? LEn que consiste =1 planteamiento reduccicnista men-
cionado? Estos son los problemnas a considerar a continuacidn.

La tradicidr experimental en el movimiento conductizts en ge-



rigral =e ha fundado en dos tifpos de estrategia de i1nvestiga-
c1dn, =l condicionamientc clazico y &) condicionamianto ins-
trumental u opzrante, come Skinner lo llama. Aun cuande ambas
=strategias zuporen el estudico de distinkaz clases de conduc-
ta puade dzcirse que gran parte de los problemas ancontrados
ar cada urna de =llas ze  deben, por una parts, 3 la simplifi-
cacién de toda la conductz, aszi cono, For la otra, & la in-
clinacidn hacia patrones especializados de investigacidn. No
debe sorprender. como dice Kantor (1270), qQue la mayor parte
de la= condiciomes o «caracterizticas de la conducta quedsn
marginadas en favor de una socla de ellas: el reforzamiento.
"No debemos ver al condicicnamiento como algo mas alla de una
mera manera de tratar con cierta clase de conducta efectuada
por una cierta clase de organismos. Hacerlo azi significaria
reducir toda la conducta a una clacse simple ajustable a pa-
tranes arbitrariaments 2legidos d= manipulacidan y de aparatos
especializados" (op. cit. pp. 1DZ). Asi como tampoco puede
sorprender que la conducta conplela boanarea, dz esta forma es—
tudiada, resulte tan precariamentz explicada, creando un va-~
cio psicolégico a disposicidn de mialtiples interpretaciones m
entalistas; las conductistas (como puede ejemplificarse con
la arientacidn llamads "caognitivo-conductual" y la gran mayo-
ria de las escuelas conductuales), vy las de ctras aproxima-
ciones psicoldgicas.

Sin intentar extenderse mas alla de lo necesaric, =t
tante fundamentar lo qQue hasta el momento se ha diche
de las limitaciones d2 la teoria del cendicionamiento.
turaleza mecanicista de esta teoria implica sue la conducts
Psicoldgica se vea reducida a las restriccione=z légicas de la
accion refleja como resultado, ademds de que las imrlicacio-
nes dualistas de este mismo esquema de pensamiento se ven in-
mersas en las formulaciones conductistas en general. Breve-
mente descritos, los Probtilemas de la keoria mecanicista del
condicionamiento parten del intenta por axplicar las relacio-
res del organismo con su medio er base a relaciones lineales
causa-efecto en tiempo v espacio. Algunas dez las caracteris-
ticas de este tipo de explicacién son menciconadas por Ribes
(1988) en estos términos: a) el que las causas y 1los =fectos
tengan que describirse como ocurrencias hace que estos con-
ceptos tengan que formularse como referentes para los obje-
tos, acciones y sventos; b) si se considera que las relacio-
nes causales tienen lugar en términos de contactos =ntre los
eventos, resultan resaltadas o enfatizados aquellos processs
conductuales basados en la contiguidad proximal de los even-
tos, tanto como la postulacidn de eventos mediadores que lle-
nen el vacio temporal vy espacial dejado por los agentes ini-
ciales y sus efectos; c) al concebir a las relacicnes causa-
les como un proceso linsar er el tiempo los eventos son re-
presentados en una légica diacrénica, en la que sus funciones
dependen de su posicion en un  cierto momenta en el espacio.
Esto lieva & que emn el andlisis tedrico los eventos tengan
que cepararse en antecedentes y consecuentes, con la obwvia
descomposicidn de los episodios conductuales en sus constitu-
ventess diparticularmente importante es  este punto. Er este
tipo de farmulaciones los "factoress contextualss e histérices
son considerados come ocurrencias zimultaneas que contribuyen
a la causalidad maltiple de acuerdo con un modela algebraice,
o como ocurrencias distaleszs que afaecta en este momento al or-
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ganisms a traves de sverntos mediadorss N R 1
vamente, o mediante la cperacidn de una structura funcional
' tal como la memaria ¢ la i1maginacidn, posiblements foroola-
da en términos rewraolidgicoz” (p. 37).

Los argumeritos vertidozs anteriorments  permiten apreclar 2l
por qué un tratamiento psicold3ica no sole como &l skinneria-
ho sino el de cualquier teoria mecanicista (conguctista o ro)
resulta insuficiente para tratar de= explicar la conducta hu-
mana de manera satisfactoria. Se han mencionado las limita-
ciones de un enfoque de tipc lin=al. Se ha dicho también gque
una de las consecuencias de aste enfoque estd representada
por la practica dualista inhersnte a su formulacidn. En los
andlisis tedricos conductistas o ho es practica comun el zps-
lar a la postulacidn d= =ntidades tedricas y/o fisiocldgicaz
come una forma de compensar  las deficiercilas de explicacion
de orden lineal. El emplec de ecste tipo de recurscos tedriceos
puede conllavar €l riesgo de incurrir en planteamientos dua-
listas (asignarle naturalera material a conceptos plramente
tedricos), ademds de llevar a nocioneas de tipo reduzcionista.
Un ejemplc de esto queda ilustrado por el tratamientoe que
Skinner hace del manda. Bravemente dicho, el tratamiento a
ese tipo de conducta es dualista ern tanto a los eventos pri-
vados les otorga la cualidad de estimulas de manera a prio-
ristica (un evento meramente organico -como &l representado
por lo que llamamos 'dalor de muelas- adquiere, le es asigha-
da, desde esta perspectiva, una cualidad psicaldgica que aun
no tiene. La tiene hasta 21 momento en que la persona aprends
a reportar la ccurrencia de tal de manera verbal). De manera
colateral, recuerdese com> para Skinmer (1957 &, 1957 b,
1974) es posible hablar en términos de “el mundo bajo la
piel".

Skinner, también en el casc del tacto, habla de lo problema-
tico de acceder metodoldgicamente &l marnejo de los estimulos
Privados. Deben existir factores fisicolégicos involucrados
cuando alguien esta deprimido. La identificacion de esos fac-
tores ayudarian en la explicacién de este tipo de comporta-
miento, dice. Aun cuande sonhando razoble el arsumento, es el
caso que el apelar a este tipo explicaciones biologicistas de
lo psicolégico, por otro lado caracteristicas deo todas las
formulaciones conductuzles y de otro tipo, supone la incur-
sién de planos reduccioniztaz de explicacien.

Para finalizar, ya se menciond de marera muy general cuales
son las caracteristicas y limitaciones de las exrlicaciones
lineales de la conducta. También se ha dicho por que no re-
sultan adecuadas para la conducta en general, lo mismoc que
para la especificamente humana. iflue es la conducta especifi-
camente humana, cuva naturalsza no =5 posible de indagar con
los métodos citados? Existen muchas semelanzas, algunas de
ellas tan sola aparentez, entre el comportamiento animal v
humano que pueden ser responsables de la ocurrencia de los
problemas citados. Por ejemplc, ambos tipos de comportamientc
se establecen, y se dan, er ambitos zociales (aunque rparece
que no siempre resulta obvio que la ‘raturaleza' de lo social
es diferente). El lenguaje, generalmente usado para distin-
guir ambos tipos de comportamiento, =5 algo que s da en mGl-
tiples especies (en relacife a estc, tampoco == la mera exis-
tencia del lenguaje 10 que permite hacer la distincion ertre
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conducta humana vy animal, sine la naturaleza del misms).

Por otro lado, existen también impoartantes diferencias: dada
la naturalera particularmente bicldgica del comportamiento
animal, éstos se ven imposibilitados de comportarse mas alla
de 1o que podemoz considerar situaciones concretas fisicas e
inmediatas. Su lenguaje se ve reducido a =stas posibilidades.
El d=zligamiento funcional de estas situaciones inmediatas as
caracteristica unica del lenguaje humano. "las convenciones
que distinguer a la conducta humana y a la animal, permiten
el desligamiento respecto de las situaciones concretas con
base en las propiedades funcionales de las interaccionzs con-
ductuales comprendidas en el establecimiento de las conven-
ciones mismas" (Ribes, 1982). Asi, pued= terminarse diciendo
que aur cuando la conducta humaria comparte caracteristicas
con la animal, entre ellas sus leyes, no puede ser suficien-
temente explicada por éstas ultimas, como parece ser el caso
del intento de Skinner.
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J.. R. KANTOR:

LA FSICOLQGIA INTERCONDULTUAL

. R, Kantor (1822-1924) curz¢ sus estudios de docteorado en
pzicoclogia y fillosofia en la Uriversidad de= Chicago tal igual
que Watsor) . Desde suz  primeros  trabalos se ssbozaba la di-
reccidm qQue habria de dar a su particular marnsra de contem-
plar a la psicologia, misma que habria de corcretarse en lo
fundamerntal en sus Principles of Psychnlogy, rublicadeos entre
1924 y 1327,

Oriainalmente conocida come "“psicologia organismica’ (véuse,
por ejemfFlo, Wolman 1973 v Fibes, 1934). Kantor toma parte de
las ideas de Adolf Mayer respecto a la pzicobialogis por éste
promovida. De Meyer, dice Wolman (1973, Kantor toma la 1dex
de qus los organismos vivientes no son nercas cobjetos o cosas:
viven y se adartan &l medio ambiante mediante la interaccidr
o interconducta.

Para Kantor un enfoque molecular ac2rca de la psicologia era
del todao i1rapropiado, =n  tanto el organizmo es wna ertidad
pesicaldglca que actila como un  todo, y como wn todo reacciora
2 interactia con los origenes de eza estimulacidn. Azi, con-
siderar al organismo como wuna entidad airslads resultabs ao-
viametite errones. En vez de esto, deberia conside al or-
ganismo ho como funclonado en el vacio, =ino =6 amt i ente
definido, constituyéndese este interconducta d=! arasniems
con objetos, acomtecimientos vy  otras organismos en =l objsto
de estudio de la psicologia.

El reduccichismo &n que incurria la psicologia de la época
(tanto como la actual) &l descansar sus explicacionez va fue-
ra en la biclogia o en otrao nivel conceptual, resultaba de-
rlorable para Kantor =n  tanto necesariamentes habria de incu-
rrir en alguna forma dz planteamiznte dualista. Fara este au-
tor, la psicologia deberia prescindir de cualquisr ex-
plicacién nerviosa o bioldgica para dar cuenta de sus halla=z-
gos.

En lo que sigue se intenta dar cuenta somera de la rostura de
Kantor al respecto de la naturaleza de lz psicologia, = ira-
ciamos la exposicidn ampliando este Ultime punto.

Para Kantor, debe distinguirce entre conducta psicoldgica vy
bioldgica en los siguientec términos: las acciones bioclégicas
soh constantes en su operacidn. No importa ques tan frecusnte-
mente el argamnismc sea estimulade para rezspotder, el patrés
de estas respuestas es el misma. Asi, la conducta de los or-
ganismos bioldgicos es la mera operacidn de una serie de es-
tructuras fijas. No es asi con la irnteraccidr psicolidgica.
Esta es mas fl=xible. A partir de sucesivos contactoz con las
mismaz cosas los organlsmos puedsn construir muchas reaccig-
nes diferentes a esas cosas. Pueden i1nhteractuar mas intima-
mente y mis i1ndependientemente y pusden desarrollar numsrosas
interacciones diferentes con objet For esta razén, las in-
teracciones psicoldgicas son histdricas y evolukivas,

Cuales, dazsde el punto de= vizsta de Kamtotr, saon las dif=ren-
z1as sustanciralez enbre el corductisno v 2l irnterconductismo?



zample, Fat , 1RT0 y Parres. 1f -3
ztite por superar laz dJificulta-
. S1 1o que == puade obzervar
ne birolédgico, entorcses la pei-

Para &) (véasz, por
conductizme reperessnbta wn 1r
des de la psicologia mertalizts
actividades del
=

cologia s la ci=smsia del  wrQarism Groldalos como L boda;
esto a diferercia del fizia 1rveshlga TUrsionss =ar-
cl1ales del argzmisme tales ztian, la circulacidng

etr.

Fuade aceptarse de maneaera axlomatica  Que =ionmo hay aobget
aobservables tampzco hay ciencis eosibls,  pero debse también
tenerse en cuenrta que ez de dudarsse que 1oz ferdmencos pIZilra-
l¢gicos puedan ser reduczidez al mero funcionamisento de meca-
nismos bioldgico=. Actividades coms recordar. pensar, etc. no
son la mera operacivn de  estructuras amatdmicss. Tampoco es
uria gran mejori suporier Aaue loz  argamizmez zan criaturas
inertes que actuan séleo baja el control de eshtinmuics asternos
y en furcidér a recompensacz.

el

El punto de vista interconductista mo concuarda con el con-
ductista en cuanto a la intencidn del segunds de dezcribir
los fendmencs psi1coldégl mpl=ejos  tan solo en termincozs ds
acciones biolédgicas. En zu afanm por naturalizse su objeto de
astudio, el conductismo meramstite rechaza  wuha de lad dos fa-
ses del dualismo psicoldédgico al intentar explicar loz fendme-
nos psicoldgicos como la accidn inmediats de las estrucutras
biolégicas o el simple 1ncrementca de la tasa de respuestaz a
laz recomgensaz. El conductismea btampoco considsra que la na-
turaleza vy la accién del objsto estimule son caracteristicas
importantes del evento psicolédgice tanto come =1 organisme
reactivo. Asi, para el conductismo laz interacciones psicoléd~
gicas son s60l10 respomsivas ¥ no ajustivas (en el sentido dada
al término desde el inicic Jd= este escritol.

Una interaccidn es ajustiva en tantc es construida a partir
de una conexidn histdrica entre =1 individuco y leos cbietos
con los que interactua. Sélo a partir de esta comewidn =l
evento psicoldgico puede tener lugar. Este proceso interacti-
vo, y su desarrollo histdrico es el dato esencial de la psi-
cologia.

Resumiendo: aun cuando €l conductismo  tiene el méritc de ha-
berse opuesto & las entidades vy facultades intangibles & in-
vizibles de los eventos psicaldgicos, posee var:ios inconve-
nientes: a) la tendencia reducciohista qus translada, de ha-
cho, toda la corducta psicoldédgica a eventosz fiosoldgicos ta-
les como accionesz musculares, Jalandulares y neurales. Seaun
Kantor, para quienas aceptar tal reduccicnizmo &l rechazo de
factores trascendentales es un mero acto de iarorancia: ) la
actitud arntimentalista no es sufieciente Fara tratar =fachi-
vamente com 1os gventds  inkrinsecamente psicologicos. El én-
fasis exclusivo en las accicnes de logs organisn produce una
1nsufiencia intelerable de la observacidn y la descripcidn.
Estas actitudes psicoldgicaz rno concstituyern rtiinguna barrera
efectiva contra el psiquizsmo; ) fFinalmentee en ningurm de
log sistemas conductistasz se r oncce que sdlo el tratamiento
de los eventos psicoldgicas &n tarminos de canp en los que
las respuestas o actos del aorganismo operan en interaccidn
corn objetos astimulo ba) condiciores aspecificas, pueden
proporcionar una descripcider cientifica saticsfactoria,
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EL ANALISIS DE LAS INTERACCIONES PSICOLOGICAS

Las interaccicomes que  tisren lugar entre 1oz organis=rmos v
las ohjetos estdm constituidas a patrtir de zlementos como los
Si9ulsntes: &l seamento de interconducta, la funcidn de esti-
mulo, la furncidr de regpussta, =l mediq de conmtacho. el cori-
L terto imteractivo y o =l =1ztema  reacthiva. A continuacidn sa2
describan & grandes razgos.

Segmento interconductual.~ 21 zZegmerto 1nterconductual repre-
senta una unidad del evento i1nteractivo. Consiste de wun esti-
mulo y una  respussta  correlacionada. Eztimuloz ¥y respusshaz
sor factores reciproacoas en el segmento intercondcutal. Unc no
ocurtre sin 21 otro, Asi, ura  respussha s alas que =1 orga—
nismz y el objeto-estimulo hacen corn resrecto al otro. ELl ar-
asnisms ejecuba alguna accidn o movimisnto. El eztinulo =z
una acardér W ooperacidn ejecutada por 21 abjsta Con respecto
al argamizme cor =l que interachtia. La accidrm estimulativa =s
la conducta mutua correspordiente de un obldeto en un camro
interactiva Junto con la accidvn ejecutada del or3arnizme.

Los =segmantas conductual=s constltuyhn campos en los que los
oraarisma interachtdar corm ot anismoz y abiztos. Laz ac-
ciaones de los factores de estxmulo y respussta conztituyer
ura unidad simple. Para distinguir entre un campo o zeon
conductual y otro es conveniente aislar primereo &l Factor oe
estimulo, aunque frecuentemente =1 aislamiento del <
taractivo =e hace locxlizards el factor de respuesta.

Una respussta, al ser una actividad complicada, estd 3=
tuida par distintaz unidades de acscidn. La umidad maz simpl
de accidn qua una respuesta puede tener sz llama 'sistema ra
activa'. Asi, un sistema reactivo eg un hecho conductuyal com-
plejo, pero es la accidn aintegral mas  simple que e puede
anmalizar de lo que el argariismne  hace. La nocidn dp siz=tema
reactivo permite, ademds, distinguir sntre respusstas simeles
y complejas: en base al numerce de umidades de aCClun (¢ zis-
temas reactivos} involucrados. La rezpussta mas zinple e
aquella que consistz de un sélo si1stema de reaccidn.

Se denomina 'patrén de  respuesta’ & aque]la respuesta qus
consiste de mas de un  sistema  reactive. El namero minimo de
sistemas reactivos en un patrdn de  respuss de tr
atender, percibir y ejecutar una unidad de accidn firal (més
adelante se profundiza este punto). Todez 1los patrones de
respuasta consisten de secuencras de movimientos, posturas,
cambios sectetorics, zi1stema= reactives o de otre fLifpa, At
no necesariamente ecstin organizadozs de la mizma manera e o=
das las ccasiones. Las diversas combinacionez de ascs @lamen-
tas consituyven los diferentes tipos de patronss de respuest
En el Ambito cotidiana los  patromes de respussba pueden 112
gar a set muy complelos, Estos, sim embargo, son meramsntz
muyltiplicazieones vy complicacionss  de zagmentos conductuales
simplaes, que puedsn lamarse 'situaciores interaccionales'
Por sstaz se quiere hacer entender que muchas funciones de
estimulo v funcicnes de respussta ofFeran en un determinado
conrtacto de wun organizmoc psicoldégi o la&= TosSaz o persc-
nas corn las que intzractua. Pr ablemante cada adaptacidn
campleja consizte de ‘situaciormes interaccicpales' mas gque de
seamerntos conductualez si1mples.
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La funcidn de eztimilo. - mEishbe 2 la mans =) QuEe =1
objeto estimulante interact cor €] arganizno pzizolégico.
Esta accidén por parte del reside e su accidn recipro-
c& Ccan el organizmo =moun conductual .

Supdrgase un neonato, En 41 o interactus o rirauan
cbieta, ningun obgeta la & ard, Mo poses ipegdr Sisheing
reactivo con resfecto al cbisto vy ningles objeto tizne alguna

furcidn de estimualo hecia &l.
Kantor usa el siguients ziemplc S1 pormmmos al aimo Junbo a
un gatiteg, loz contastos sus=zivos 2ntrs anbos llevardr a que
el segundo se conviarta =an un cbjsto pzicoldgic Feras las
funcicneas de eshtimulo del gakito ro operaran a menos que el
niRo entre en contacto corn £1. Pero 2n tanto el ocbjyeto ha re-
alizado ciertas furciornes qu=  opsrarn  <on la interaccidrn que
=sté ocurriendc, es que hablazmos del gatito como un objeto
estimulco.

Por parte de los obietos exiskem tres formazs de adquirir fure-
ciones de =stimulo. Estas tres condicione:s originan difsren-
tes tipos de reacciornes: furciomes de sstimulo universales,
] gt
m

funciores de estimule 1ndividualss v funcioras de estimulo
culturales. La primera, por supussto, la mas zimple, sz bacsa
en las propiedadez o cualidades naturales de las cozaz, y en
la constitucién bioldgica dal organisme. Las funciones de es-
timulo universales op2iran tarmto et las operaciones de ahnima-
les come de humarnos f(de aqui su nombre: universales). (Que
clase de contacto se re3juiesrse antre el oraanismo y <1 obhjete
y el objeto para gque éste Gltimo supongda una funcidr de esti-
mulo universal? La primera wvez gus ambos entrar en contacta
queda establecida la relacidén psicoldgica.

Funciones de estimulo individualez.- Gensralmentz un mismo
objeto puede mantener diferentee furciores de estimulc para
diferantes sujetos. A diferencia de las furciones de estimule
univercalag, que dependen fundamentalmente de las rropiedades
naturales de los cbjetos y los ocrgamismes, las funciones de
estimulo individuales depernden de las experienciaz PRIVADAS
pravias de los organismos con las sbietos en cuastidn.

Funcionas de estimulo culturales.- En este caso existen res-
puastas similarez potr parte de grurcz de zuj=stos & oblietos
cornr funciones de =stimule que comparten ciertas furciones de
respuesta.

La funcidr de respuesta.- En wurm evento interactive, los even-
tos vy los objetos == ubican &n una reciprocidad exacta; dado
esto, la funcidn de resrpuesta tienz el mismo nivel que le co-
rresponds a la funcion de estinulo.

Dice Kanteor: "al igual que en el caso del estimule, en el jue
el factor basico no ez =l objeto zino zu funcidn, an relacion
a la respuesta lo que importa 2z zu funcidn” (Kantor y Smith,
1973, F. 44}, Un mismo movimierto o respussta pueds tener di-
ferentes funciornes. Cual entre 7 Funcichamiento ern determi-
nada ocazidn depende de diverzos  factoras cormbaxt
como de la rnatwraleza dzl o amterconductual comple b
Gigualrente, diferentezs formaz d= rezpussta, por iazs misma

razohes, pueden tener funciorzs de respuesta equivalentes) .

azi

dz las

Medio de contacto.- Al
tan que el organismo sea

iciones 3us Fositdill-
y oueda =er capaz de zje-



cutar una Clerta respuests  sa dencmiras ‘el de
Ejemplo de éstas son: la  luz, pPara  gua la respu
pueda ocurrir; el aire, fara Qqu=s la respussta de oir
lugar. Amboz ejemplos corrazporder  a medics ds acts dis-
tales: laz interaccionss rtre el o amlzma y loz abje
ocurrer. cuando se encuentrar a determinada diztancia., El om
dio de contacto tambidn pusde ser proszimal: cuardo el ora
nismo y los objetos no eshtén sefarados en =l szpacio. El
tacto, el gusto, son ejemplozs de contactosz praximalez entra
&l organismo y los obj)stos,

El contexto interactivo.- Otro factor de importancia en rela-
cidn al segmento interactive loa conztituye el contexto an =1
que dicho segmerito ocurre. Oue respussta ejecuta =1 zujeto =n
determirmade momento o cual =g la funcidn de ezbimulo de cier-
to objeto es algo que depends de este contexto intaractivo.
Indica Kantor: "El contexto de wun evento psicoldgico puede
preoducir su princirpal efacto zobre una o mas de las tres ca-
racteristicas de un evento pzicoldgico: =21 objete estimulo,
el individuo reactive o la interaccidn total" (op. cit. p.
47).

El sistema reactivo.- Debe enfatizarse el hecho de que cuando
un organismo ejecuta cualquier accidn, ezta constituye lx
operacidén del organismo total. Sin embargo, esa accidm puzde,
con propésitos analiticos, descomponarse en una serie de com-
porentes. Los siguientes son &lementos que pueden guiar en la
elaboracidn de ese analisis. En primsr lugar, indica Kantaor,
debe distinguirse una serie de Ffactores =n el acto total con
base en la organizacidn estructural d=2l organismo (25 decir,,
se puede especificar la contribucién efectuada por las carac-
teristicas bicldgicas del organismo, o sus partes, en la
unidad total de accién. En segundoe  lugar, puade aislarse
aquella serie de factores que reprazanten la intercone:xidn
histédrica entre el orgarnismo complets y log objetoz de la
interaccién. En contraste con el primer punto, este segundo
es mas ecoldgicoe que estructural, vy representa también mas
particularmente a los componentes humancos y culturales. “Aun-
que ningdn acto puede ser realments zeparade en partes, es-
tamos abzolutamente seguros que consizte de todas las carac-
teristicas que hemos sefalado. JCémo entorces concebimos al
sizstema reactivo, intereszados como estamos arn nacer justicila
tanto a su caracter Unico = indivisible como & la existercia
y operacién de todos estas factores? La respuesta 25 qua de-
bemos entenhder al sistema reactivo como una mera configura-
cion conductual , una manera =n que =1 organismo se distribuve
an relacidn al espacio en que se localizan tamto €1 como los
abijetos en interaccidn.

Histaria intercornductual.- Al imicic de 2ste ezzrito se mer-
ciona que las integracciotizs psicoldgicas se construysn a par-
tir de los sucesivos contactos dsl organisma con los cbjetos
estimulo de su entorno. Ezsto nos lleva a afirmar que este ti-
po de interacciones sor histdricaz. Asi, la experiencia con-~
ductual total de un 1ndivaiduo alude & su hiztoria intercon-
ductual. Es a través de ésta que el individuo desarrolla to-
das las respusstas que ar aloun moments ejecuta.

Hay dos azpectos importattes relacionados con la historia in-
terconductual. El primerc de 2llcs se refiers a 1a Biocgrafia
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Reactiva (el desarrolle de laz  respusskas v sus funciones er
el organismo madurao), mientraz Aque &l segundo (la Evolucidan
dzl estimulo) trata con €l desarrecllo de las funciorszs de ez-
timulo.

Las formas mnd= simples de comducta psicoldgica de un organis-
me zon &3uellaz em las que 2zte v oun cbieto comianzan a inhe-
ractuar adecuadamente desde el frimar contacto., Talez activi-
dades, =mpero, son ebtapas an la evoluciérn de interacciores
psicoldgicas de mayor complejidad.

Fusde decirse aQue para que <staz Oltimas comiszncsn a acurtir
es condicidn uma creciente madursz  del organismo. En conse-
cuercia, 2t los primercos afos  de vida =l desarrollo psicoléd-
gico acurre de manzra paralela al desarrollo biolédgico. Sin
embargo. ura ver que &zte ha concluido (o, inclusc, comienza
a deteriorarse), el decarrollo psicolégico contindia su evolu-
ci1dh.

Al respecto de esto Kantor selala: “"Todu respussta epsicoldga-
ca s la actividad de un organismo bioldégico. Hemos visto que
=] organismo no fuede terer contacto com las ceosas hasta que
ha alcanzado un cierto grado de deszarrcllo. Hasta que los va-
rios érganocs del individuo se han desarrollade y coordinadeo,
el organismo 1o pueds  alcanzab, Caminar o ejecutar cuasliquier
otro tirpo de respuesta psicoldgica. El punto a enfatizar aqui
ez que la intima relacidn entre los desarrallos bicldédgico v
psicoldgico, las reacciores psicoldgicas son la mera opsrs-
cidén de mecanismos bioldgicos. No  podemos identificar 1
respuestas psicoldgicas con las funciones bioldgicas (fizic-
lédgicas) como tampoco podemos identificarlas con la cpstrazion
de factores fisicos y quimicos que también z=on fazazs d2 toda
interaccion psicoldgica (op. cit. p. €E4). iCual es la rela-
c10n entre estos factores? Los factores bioldgicos son tan
s6lo participantes en el evento pzicoldaico, no su causza.

La UGnica manera corracta de hablar de las bases bicléaicas de
los fendmeros psicoldgicos &5 &n  términes de la capacidad de
desarrollar una historia interconductual, vy rno acerca de ac-
ciones especificas.

De la misma forma que Kantor aclara cual es el papel de los
factores bioldgicos an la ocurrencia de leos eventos pzicold-
gicos, seRala la importancia de las influencias culturales.
Para €1, al considerar log detalles de las integracciongs psi=-
coléaicas, resulta evidernte =1 importante papel gque juszgan
las condiciones antropoldégicas en e! desarrolle de la conducz-
ta. Asi, "lazs condicicrnes culturales no zéle juegarn una gran
parte en el desarrolle de las acciones, sine gqua también in-
fluyen su ejecuc:idn ultsyrior. En otras palabras, rFara enten-—
der por que los individuas creen, hablan, crean y destrazan
cosas, uno debe de conocer las clases de candiciones antrora-
logicas bajo las cuales ejecutan su corducta. Estas condicic-
hes constituyen los auspicios inavitablez de teda la conducta
humana” (oF. cit. p. &7).

La historia interconductual que hemos descrite, implicitamen-
te involucra un aspecto de la psicclogia siempr=s necesario de
considerar, aunque ro siemprs saticfactoriamente tratado: =1
desarrolle condustual. Para Kantor, la vida psicolédgica ds
los 1ndividuos constituye wun desarrollc progresivo de d
rentes maneraz de interactuar con las cosas. Qué alcance ten-
ga este desarraolls depende de la medida v laz oportunidades
del 1rdividue para interactuar com las cosas y con okros im-




104

dividuoz. Esas oporftunidades, para eszte autor, estan mediadas
badsicamente por dos tipos de factores. que va veiamos =n el
tratamiento de la historia interconductual: los procescs de
maduracidm bioldgica, asi como las circuncstancias sociales y
econdmicas en las que e encuentra inmerzo =1 individuo.
Kantor deriva bres etapas del desarrcllo conductual fundando-
s&, schre todo, en la ocurrencia de ciertos tipos de respuss-
tas por parte del su)eta. Kantor deromina a esas etapas: fun-
dam=ntal, basica y social. La primesra ds dstaz, fundamental <
infantil, asume que todas las interaccicnes psicoldgicas de-
penden definitivamente de  la maduraciodn bicldgica del orga-
nismo. Estas interacciones infantiles son trancicionales:
constituyan el simple paso del organismo de la actividad
ramente bioldégica a interacciones definitivamente psicoldgi-
cas (histéricas). "Debide a esta circunstancia transicional,
las interacciones pesicolégicas que ocurren en esta z2tapa de-
Fenden para su operacidn en gran medida de las =sstructuras
anatémicas vy sus furciones" (op. cit. p. 99 . tas formaz fun-
damentales de imteraccidn del organismo en este periodo son
fundamentalmente reflejas, azarosas vy ecoldaicaz, como Kartor
lag llana.

La segunda etara del deszarrolleo conductual formulada por Kan-
tor es la Ba&sica. Durante ésta, el individuo infante constru-
ve su conducta como consecuencia de ciertas condiciotiesz. En
este periodo, dice el autor, el individuo comienza a adguirir
una personalidad psicoldgica distintiva y comienza a efactua-
actividades psicoldgicas definidas. Sefala Kantor: " La =starka
basica del desarrollo psicoldgico procede de manera raralela
cony la maduracién biocldgica del individuo. Las actividadeszs
basicaz comienzan en la temprana infamcia. Por supuezto aue
el paralelizsmo es mayor cuande el organismo s muy joven. De
acuerdo a esto, la mavor parte de la conducta basica se desa-
rroila mucho antes de que el organismc alcance su primera ju-
ventud. Sucede asi que las reacciones bisicas se encuentran
entre las mas fundamentales del equipo rPsiceolédgico del orga-
nismo. De estas reacciones se desarrclla la gran masa de res-
puectas pcicoldégicas que constituyern los patrones conductua-
les del individuo. A menos 4due la persona se reforme conple-
tamente, tenemos aqui la subestrucura de zu caracter e inte-
ligencia futurog" (op. cit. pP. 112). De acuerdo a este plan-
teamiento de Kantor, las reaccicones badsicas se convistrten en
partes permanentes del equips conductual de laz personas.

La ultima de estas etapas etaras que 2] autor considera ce
refiere a la Social. En este periodo se supone que las accio-
nes del individuo pertenecen a la parte adulta de su historia
interconductual. Indica el autor: "Estas respuestas ce ad-
quieren despues de gus el individua ha alcanzado una madura-
cidén bioldgica total, y es exigida por las condiciones socia-
les v personales que se encuentran en la etapa adulta de la
histeria interconductual” (op. cit. e. 131).

Haztz este punto hemos revisado de mansra somera la formula-
cidn de la psicologia kantoriana en lo que se refiere a sus
princirales supuestos. En lo que sigue hemos de profundizar
ur poco en ciertos aspectes de ezta teoria Aue consideramos
necesarias para un cabal erntendimiaente de su abordaje al pro-
blema del lerguaje. Inicralmaentz describiremocs aquello & lo
que Kantor se refiere como el amndlizis de la interconducta
Fsicoldgica. para continuar con el tratamiento Que cfrece de
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la "interconducta implicita®.

Todo organismo entra en irnteraccidr psicolédgica con algun ob-
Jeto mediante un procese  inicial de atencidn, Cuando algu
organismo atierde a zlgun objete 1o que hace es "actualiza
la fumcién de estimulo de  éste. Toda intera
iniciada por un sistema reactive de atencidn., El
atender prepara al organismo para la accidn subsiguiente de-
terminando que objeto habrase de percibir y la reaccidn par-
tinente por parte del sujeto., Las reacciones de atencidn ope-
ran para pocibilitar la adaptacidn, pero en si no son actos
adaptativos; son actos auxiliares «que facilitan la ejecucién
de nuevas respuestas. No siempre ez posible observar laz re-
acciones de atencidn, debido a la sutilidad da su ocurrencia.
Tampoco es del todo facil distinguirlas del sistema reactiva
perceptual (a considerar en un momento), en la medida en que
ambos preceden los movimientos gruescs del organisme,

Los actos perceptuales son csistemas reactivos de identifica-
cidn o discriminacidr que anteceds2n al acto fimal, permitien-
de la identificacidn del caracter del objeto estimulo, y que
facilitan un acto firnal apropiado al mismo. Sefala Kantor:
“eee la conducta perceptual no es en i ajustiva. Es un fac
tor indispensable en todo ajuste complejo que realiza el or-
ganismo. En este sentido, los actos perceptuales soh como las
respuestas de atencidn, pero la similaridad no va mas alla.
Mientras que los actos de atencidn son meramente sistemas re-
activos que propician la irteraccidn psicoléaica entre un or-
ganismo y un objeto, los  actos  perceptuales orientan a la
persona con respecto al objeto y su contexto (op. cit. p.
169). La importancia de tomar en consideracidn 1o relative a
los actos perceptuales resulta evidente en tanto la medida en
que un individuo se oriente le permite un mayor o menor des-
ligamiento del cbjieto estimulo, entendido esto Gltimo como el
grado de independencia en la conducta de la perscona respecto
al objeto estimulo. Finalmente, los actos perceptuales no
siempre son seguidos por achos ajustivos ‘abiertos', punto
que vincula la exposicidn con el tema de la "interconducta
implicita” a considerar en seauida.

El gque las personas puadan imaginar, recordar, pensar, Jjuzdar
y razonar, dice Kantor, lleva a 1la condiseracidén de las ac-
ciones "implicitas", entendiendc por tales las respuestas del
organismo a cosas que no <=stan presentes. LCoOmMo puede darse
esta interaccién? iCuales son  los estimulos? Toda funcidn de
respuasta implicita S& corresponde con una funcién de estimu-
lo sustituto, aunque debe recordarse que toda conducta impli-
cita se origina en el contacto directo conn las cosas.

Para Kantor, la conducta implicita puede o no estar conectada
con otras acciones. Cuanda es independiente, las respuestas
implicitas no necesitan relacicnarse con ninguna forma de
conducta abierta o efactiva. For otreo lado, la persoma algu-
nas veces responde implicitamernts a las cosas como una forma

de ajuste peicoldgico preliminar a alguns okra clacze de ac-
ciorie "Conesideremos erimerc &l tipo independiente de respuscs-
ta implicita. SoRar, divaaar. rememorar son todos nombres pa-

ra la conducta implicita aque ez totalmente independiente de
cualquier ajuste efectivo. Tales actividadez son favorecidas
por si mismas o por lo placenterc gue se deriva de actuar de
tal manera, pero no tienen por gque llegar a consecusncias
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(op. 1%, r. 200).
parte, las acciones implicitas dependientes estan
subcrdinadas a corducta efectiva. Plarnear una accidn o anti-
ciparla pueden ser =jemplos de este tipo de conducta.

La exposicion que hasta =1 momento hemcos ofrecido de la pro-
Fuesta psicoldgica de Kantor permits comprander 1o que an
adelante e deramina "imtercorducta lirauistica y simbdlicz”,
Frunta a tratar an este momenta.

LA CONDUCTA LINGUISTICA

El problema del eztudic del lenguale desde la psicologia kan-
toriana {(tanto como laez criticas a las formulacicones tradi-
cionales psicaldgicas o de otra naturaleza) ha sido abordado
Fpor ess autor en diversa:z obras. Una de las primeras sxposi-
ziones al respecto se encu=sntra en un  trakajo titulado
"Analysis of Fesycholagical Languaas Data” (Kantaor, 1922,
1971}, tanto como &n "The FPrinciplezs of Sehavior" (1924,
1926). En estos trabajcz Kamtor aboga por un estudio natura-
lista del lenrnguajle cpusstoc a los proceszos psiquicos mentaliz-
Laz.

Para Kantor la pzicologia dal lenauaje constituye wha subarea
de la linguistiza general, que debe estudiar el lenguajz en-
terdido coma el habla, la conmunicacidn interparsonal. Debs
distirnguirss el astudio de e=te aszpzcto d=l lernguaje por co-
bre ctros, particularmentse abordadog por otras areas de la
lingusitica genzral, por el enfasis  puesto ern 21 astudio dal
lenguaje como respusztas vy no como 2stimulos (se discute esto
mas tarde; sin embargc, se pusde sefalar que an el “ticulo
Cann Psychology coarntribute o the study of linauistics?”
~Kantor, 1928, 1971- se abunda schre el particular).

Antzs de pazar a exporser 2! sigtema kartoriao para el estu-
dio del lenguaje, sa  revizan brevemnents =su insatisfacioc
cor les enfoquez tradicionalez del En la obra "An Db~
jective Psycholegy of Grammnar” (Kantor, 1236), asi como en
"Psychalogical Linguist - (Kantor, 1935 . este autor ce
muzstra inconforme con =1 parpel atribuido &l estudic dz la
gramitica para explicar el lerguaje, pussto que la aramitica
debiera ser simplamente entendida  como  wra red gue, de una
matiera muy inadecuads, dnicaments indica los cambioz del len-
guaje aue vanrn  teniendos lugar. AzZi, las reslas gramiaticales
son reglas artificialez de algunas fasez de la conducta de
hablar, pero para nada son factores intrinsecos =n la cornduc—
ta mencionada. Para Karmtor, de=be distinguirse entre la
ducta de tablar vy la existencia o invencion de reglas grama-
ticales a las que las mrersonaz == ajustam. Sin deteners: maz
en este punta, dzbe decirse qus el método emepleado par 21 au-
tor en dicho trabajo pretende diferenvciar laz interaccicon
lirguisticaz de las cozas linguisticas (se detalla el pun
mads adelantea).

Vinculado & es3to ez lo relacionade con les puntos de vasta
tradicionalez scerca del dasarrollo  -en mifes- del lengualis.
Se otzerva, sefala Hantor, que inicialmente log nifos hablan
de marmera abreviada ‘habla 1lawada "kolofrastaica”), y se su-
pone Jue esta &3 ura etapa pracedente del lensuale que va de
laz palabras asisladas a la sintaxiz. Esto supors Jue =1 len-
guale 2z un asunto de enunciados verbales -explicacidn arama-
tical-, v z2 asume qQus eske Lifpo de habla 25 un asunto de ma-




duracisn germeral. El punta de vicsta kantoriane al
estd constituldo por la arfirmacidrn de que lo Jue aui

fuerzos linguisticoz de 1los nifas en =staz edads
bien loz refezrentes. o zeza. as condiciorzz = laz 3
tan adaptarse, zienda, =nts N b= 1mEoartznte 2ten
difererciacidn antre lor ajustezs: o iaz =2

psicaligicas v los eztilos en que ==
Se habla tambiér ernm  t&rmimcz de "eqgocentrizmo" en
ricdos imiciales del deszarrallo os le‘gquﬁ. Se dice que es-—
ta etapa linguistica no ez comnumicativa, pussbo que 10T Nifos
hatlan coma si estuvisran  emitiendo meroz enunclados zin re-
lacidn a otras personaz. Debe atenderse, sefala el auter, el
hecho d2 aue el nifc  frecusntemerts furnciona coms sy Profpio
esclicha.

Acerca de cundndo el nifa =
reaslags gramaticales y hace w
tépicos mas socorridas empir
menciona amtes, las reqalas gran
les vy na factores 1ntrinszcos hablar. EL
use tanta de dichas  reglas, asi como 21 enmplen de palabras

LN O

rwenta da

denominadas tradiciomnalmertz como nambr= adjetivoz, inter-
Jecciones, =tc., son sinplemsnte cat govlvavxune seglr kan-
tor, de azciones efectuadaz cuarndoe ze= realizan nJustes a los

cbhjetos, La que es impmrtante ac notar gque, debido & las con-
dicicnes ambisntales de loz nifos  (la przszrncia de tedo tipo
de cosas y objetos como referenmtes, las converciones del
enunciado por parte de los  padres, eto.). 2stos se adaptan a
las situwacion=zz d=l lenguajs. Fara Ka nfmr er esto zdla esis-
te el problema de la maduraci1édrn  conduchtual vy ajuste y que 1o
que se llama "situacionez sociclimguisticaz" resulta sufi-
ciente para explicar la manera en que el nifo habla,

Lineas arriba se menciona 4gue el estudico d2 la conducta de
Fablar supcriendo al  lenguaje como subzumido  a wn proceso
peiquice antecedente (=] ponzamiento) U, ademnas ntrola el
tiabla, e wurna marera de alzjarzse de s b&rmarmos v Lirszamian—
tos de una psicologia naturaliszta, en tanto procedesr de dicha
manera daesvincula &l lenguajle de lazs s2ries de situaciones v
ejecuciones referanciales, Todos los  zistemas pzicoligicos
dualistasz quedarian caomprendidoz 2n esta critica. Perc, Squs
de log sistemas conduchtisztas? Fara el autor, los ernfogu
conductistaz supornen la CRerxcidn de un organizme anatdmico
(biclegico meramamte), aue rn pusds Ser una explicacibn ade=~
cuada del lenguaje, puszsto que si bizn laz respusstaz de len-
gualje implican proczscos fisioléaoicos vy anatémicos
aspectos dzl lanauaje hablado u oc1do que aparan en to
zituaciones coma nEorentes de 1oz organismos, pera
determinantes Farciales de rmingdn 1p- o faze de conducta.
Para este autor, la conducta  linsuistl &@E une accicn mucho
mas complicada que la erﬂ aERrac1on dﬁ mecarlsncs fizsiologl-
cos Yy ne pueds Pplicarss =l gzzarrcile del habla anddividual
meramente en base & laz FeCOMEEMSAT. FSIUCOFNICONESMIAZ Y
tigos, en tanto que, de  ecte forma, se pisrde la des
de la conducta de lerguals 2n zuz caracteristi

Ctro problema srave =2n las Fformulacicones
constituyes la  comfusids entre 1oz eventaoz referanc
sinbélicos, ademas de las Jd1Viculhades ergontradas =so 3

a la explicacidn del s 1an1f1:adn afrasida emn bdrmirne &
come:an div ta entre 1 imbslas y 1oz a= que
representarn, Come dice !4ntﬁr' debe estudiac 21



otras personas, casas

lenguale como conducta, coma ajustes a
astimulos” (19735).

vy eventos que pueden funcionar some

Acerca de la investigacidn sobre el lenguaje realizada dentro
dz la tradicidm asociacionista como aprendizaje verbal, el
autor sel!ala que ese tipo de trabajo empirico es sédlo un com-
retidor de las sstudicos con animalas, fFuesto qQue, no obstante
la' terminclcgia empleada, se carecs de una afinidad leaitima
con la conducta de hablar.

Y en relacidn conn  la indagacidm exrerimental de la adquisi-
cidn del lenguaje empleando animales como sujetos Kantor hace
ciertas precisiones., En primer lugar, recornoce la importancia
qQue para la pPsicologia comparada Fueden  tener ese Lifpo de
trabajos, en tarnto que la conducta de lenguaje -como todas
laz actividades psicoldgicas- se origina de evoluciornes bio~
légicas y culturale=z. En vista de ella, se vuelve de interéds
comparar ejscuciones mAS o mehos similares en organismos Jue
pertenscen a diversas niveles eveolutiveos. Fero supoher que
los organismos infrabhumanos puedan ejecutar actos que repre-
senten niveles mucho mavores de desarrclleo de los aue han al-
canzado es algo =rroneo. Aun cuando los sujetos infrahumaros
Puedan efectuar algun tipo de conducta linguistica (de tigo
simbélico} ro pueden igualar la complejidad de aste hipo d=
comportamiernito ern el caso del hombre, y mucho menos &1 kipo
de ajuste referencial (para esto es importante la distinzidn
2ntre la interconducta de tipo referenciat y simbélica qus se
hace mas adelantz). Loza animales no  puedsn participar en
aquellas situaciones comures a los Hhumanos, suW conducta o
debs interpretarse en términos de categorias linguisvicaz auz
no les pertenecen. Suficiente e35 el conocimisnte loaradeo
acerca de lo que los animales (particularmente los primates)
pueden hacer, que la conversién de antropoides en antropds
resulta inncesaria.

LOué es el lenguaje para Kantar? En primer términce. como se
decia artes, es conducta; es decir, ajustes o adartacionesz a
los objetos. Es adaptarse a una situacidn (Kantar, 1729,
1971). Cuands una persona tefiere & otra algo acerca de al-
glin eventa, simultaneamente estd  ajustando dos ecstimulos. Su
accidn puede ser facial o gestual. Puede seRalar &l okjeto o
puede decir lo que tiene que decir de manera verbal, rpero en
todos los casos, 21 lenguaje =z lo que las perzonas hacemn al
reaccionar a otras persoras vy a las cosas de manera simulta-
nea.

Para Kantor (137%), todos los ferdmencos linguisticos evolu-
cionan de los contactos interconductuales particularez con
los objetoz y los eventos con los que se estd inevitablemente
y comstartemente en comtacto. Esta evolucide linguistica co-
mienza mediante determinades tipos tires de actividad indi-
rects o refarencial, que puede entenderze comparando la achti-
vidad de tomar directamente un objeto, con la manipulacidn
del mismo a través de la madiacidn d= otra persora. La carac-
teristica esencial de la interaccidn la constituye el que el
hablante refisre a otra persone la necssidad de manipular ese
objeto. Chviamente., las primszras interacciches referencizles
no son recesarlamente vecales en patron, pudiendo ser mas
bien movimierntos de las extremidadzs y/o conductas gestura-
lag, Esta hipédtezic referancial 1nicial supone que eshte tipo
inTi1plente de comportamiento indirectce es  la base de poste-
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ricres ajustes referenciales de mayor compla23idad.

Pado que la naturalzza de la condusta de hablar esta cons-
tiuida por interacciones cobservables de las personas con les
obietos en campos conductualesz especificos, =1 problema =g
analizar tales campos para descubrir loz factores o variables
componentes de los mismos. Esto lleva lx tdad de definir
aquella unidad de 1nterconducta psiceolégica dencmimada Yzza-
mento conductual linguistico”. Azi, Karitor describe los ha-
chos basicos de las &)= onez Y adaptacionss lirmauisticas
en los mismos térmimos qu= los de cualquier otra i1hteraccion
de camfo, con ciertas variartes pertinentes.

Asi, los seamentos conduchuales fFu=den dividirse en zimplesz
{aquellos gue consisten de =4lo ums unidad de acto del orga-
nismo con una corrsspondisntes funcidn simple del obisto asti-
mulo, por ejemplo un reflejo), y complejos (que implica siem-
pre cuando mencs tras unidades de  respussta). Un seamento
conductual complejo linguistico consiste de tres partes o va-
riables: Una ecs la persona reacktiva, la segunda == el obiste
al que el hablante ze refiere por medio de la respussta ver-
bal o gzstual, y la tercera s la perscna-escucha a la [ua =l
hablante también reaccicoma. Esta tercera persona puede ser =l
hablarte mismo. E1 lerguaje es 2]l Gnico tipo de zsituacidn
psicolégica que inveolucra tal tirpo de relacidnm.

El segmento conductual linquistice constituye wia uridad de
andlisis del lenguaje de gran valor. Por supueste aue écte
segmento conductual ez una bstracecidn cientifica, que implics
una atamizacién de la continuidad de los evenbtos psicoldgi-
cos. Sin embargo, esta hocidn eztd construnda sobre la baze
de observar lo que ocurre cuando los eventos linguisticos
ocurren. Gracias a esta herramienta analitica e3 potible ais-
lar vy definir clases especificas de interconducta linguisti-
ca. Rl entender la naturaleza mutuamente oparativa d= las
funciones de los objeteos de estimuleo y de respussta, inclu-
yendo el medio v el contexteo., ecs posible entendsr un evento
linguistico psicoldgico. Considerando todos =sstos factores es
posible distinsuir entrs eventos psicoldgicos lirmguisticos vy
de otro tipo, tantoe como entre diferentes tipeos de ajustes
linguisticos.

Kantor sefala que los campos conductuxlez linguisticoz indi-
viduales. o =segmentoz conductuales, aumgue abstraldes de
otros eventos con los que estin relacichados, comstituyen
unidades indivisiblesz o totalidades. Sin embargo. para mejor
entender talezs eventos es necesario descomponerlos en una se-
rie de eventos deronminados "sistemas reactivoz”, los Jue Fue-
den ser descritos coma la unidad m&s fFequefa en la aue la
conducta linguistica de un  individus puade zer disectada. N
obstante, debe evitarse la suposicidn de qus & partir de =sta
diseccidr los eventos lirmuisticos pusdsn zer rezintsetizados.
Aci pues, un sistema reactive no zélo ne tisne =lem
lables, sino qQue todco <=1 sistema reactivoe ne 23 una unldad
autdrioma. Es, de hecho, una faze reciproca de wun ssamento de

Qe &1s-

conducta, ziendo la obtra fass. por supussho, &l cbysho
mulo y su funcidn., Un = et conductunl comelenc

dos fazes, la primera de ellas conzists de actos

tales como lx atencidr v z

1
qunda comstituida esta oo 1
consumatoria. En 1o que si3us =
punto.
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Todo segmento conductual implica un cambic de un item en el
continuo conductual a otro. Este cambio puede describirse co-
mo la actualizacion de un objeto de estimulo potencial y su
funcion de estimulo. Este proceso de actualizacidn forma par-
te del contexto aqeneral en el qus =1 individuo se comporta en
cierto momento. De aesta  forma, los actos atencicrnales ocupan
un lugar preponderante en los seamentos de conducta o campPos
conducutales psicoldgicos. Son estos sistemasz reactives los
que preceden el camiro para el sictema de respuestas percep-
tuall (el cual precede, a su vez, tada fase consumatoria de
los segmentos conductuales). La conducta de atender en los
campos linguisticos comstituye una instancia particular de
la atencidn en todo campo conductual. Antes de que el indivi-
duo efectie alauna accién particular, debe necesariamente ac-
tualizar una funcidn de estimulo inherente en algun objeto o
situacidn,

Los actos atencionalez se ven sucedidos por una fase discri-
minativas teoda respuesta psiceldgica a un eztimulo es discri-
minativa en el sentido de que la reaccidn es un ajuste espe-
cifico dirigidec a alain obieto particular, condicidn u otro
tipo de eztimulos. En todos los campos psicolégicos los actos
parceptuales invariablemente siguen a la seleccidn atentiva
de la funcidn de eztimulo. Sucede asi tanto en las fases au-
ditivas como de habla de los segmentos conductuales linguis-
ticos. El hablante efectua conducta percertual en intima co-
nexidén con los objetos referentes y eventos tanto coms con
referencia definida al ovente. Muchas respuestas visualzae
auditivas operan durante las fases iniciales de l& conducta
linguistica. Probablemente la mayoria de la conducta de l=n-
guaje referencial es precedida por ver las cosas y eventos de
las que uno habla u oye algo.

Por la parte del oyente hay sobre todo respuestas auditivas a
los enunciados del hablante, y respuestas visuales a los re-
ferentes. En una situacidén de habla ocurren innumerables re-
acciones sencoriales o perceptuales que influven en el estila
y hacen fluir las ejecuciones de lenguaje. De esta forma,
"percibir" corsiste de respuestas preliminares a las casas y

aeventos que permiten la orientacidn de los organismos con
respecto a sus caracteristicas y funciones. Es decir, en gran
medida, la percepcidn permite influir y controlar lo qus el

organismo hace subsecuentemente, en tanto ayuda a ejecutar vy
perfecciornar los ajustes conductuales. Este perfeccionamiento
de los ajustes conductualesz tiere lugar mediante los contac-
tos repetidos del organismo con los objetos. Asi, 21 sujeto
meramente discrimina tales cbjetos como guias para contactos
posteriores con ellos,

Ern el casc del lengualje, la conducta perceptual implica una
orientacidn definida a log variez objetos y cordiciones del
media, Esta oriertacidrn perceptual puede variar 3randemente
dependiends de las diferentes situaciones de lenguaje. Algu-
nas de &llas tan sélo requerirdn la identificacidn por parte
del escucihia de la naturaleza de la estimulacidn presentada
por &l hablante, sin que haya uha accidn subziguiente que
efactuar con rezpeckto al referente. Otras, las de mas comple-
jidad, requeriram un tipo de conducta perceptual mas arienta-
tivo, gque se confine a situaciormes linguisticaz con raferen-
cias complejaz y referentes,
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Se dice arriba que el lenguajle ez conducta. zjustez o adapta-

ciones a los ebjetos. Pers, éCuadl es la caracteristica d= es-

tos ajustes o adaptaciones que habrian de permitir distinguir

entre aquellas formas de interconducta linguistica v no lin-

guistica?

el lenguaje auténticamente psicolédgico. 1ndica Kantor (197%).,

es el constituido por ajustes referenciales; estos sirven co-

mo un claro criterio de corte para diferenciar las activida-

des linguisticas de aquelloas otros datos de lenguaje que no
son ajustes de los organismos, aun cuando pusdan en alaun mo-

mento haber estado relacionados con interacciores linguisti-

cas de las personas.

Para Kantor, los datos psicolédgicos auténticos incluyen pro-

minentemente ejecuciones referenciales de comunicaciomes in-

terpersonales ejemplificadas por la conversacidn vivida, aun-

qQue otras clases de conducta tales como la gesturacién vocal

¥ no vocal, la escritura v la comunicacién por medic de seRas
pueden ser incluidas. Los gestos AQua acompafan la conducta
verbovocal también son instancias del corganismo comunicativo
Yy son igualmente importantes.

<iCudndo se puede decir que ha ocurrido una interconducta re-
ferencial? En la base de este comportamiento se halla el pro-

ceso psicoldgico de biestimulcién: A y B hablan acerca de un
objeto, los enunciados de ambos hablantes se interrelacionan
con dos funciones de estimulo. el primero localizable en el

objeto del que se habla (estimulo de ajuste), mientras que el

otro se val alternando en A o B {estimulos auxiliarsg) segun
procede la corwversacidn.

En la conducta referencial ambas funciones de estimulo (auxi-
liar y de ajuste) operan simultancamente; esta es uma situa-

cidn unica en la que dos interconductas integradas ocurren’
simultaneamente.

Das formas distintas que la conducta referencial puede tener
es posible cbservarlas al contemplar a dos perczonas hablar.

Inicialmente la persona que habla estd refiriendo a la perso-
na que escucha algun objeto, por medio de palabras y/o ges-

tos. Esta forma de lenguaje refererncial se llama “lenguaje
referidor". De matiera simultanea & la accidn del hablante
ocurre la conducta de la persona gue estd sienda referida al

cbjeta del que se habla (escucha). Este ajusts liraguistico ge
denomina "lenguaje referido".

A pesar de haber sida large tiempo confundida la conducta
linguistica con otros tipos de comportamiento verboavocal, @si
como con los productos d=l  lenguaje, debs enfatizarze la di-
ferenciq que entre esos planos debe evidenciarse., Actividades
talec como hablar v conversar y la conducta de cimbolizar co-
sas y eventos o decodificar criptogramaz son distintaz entre
si. En el primer caso se debe hablar de cornduchta refer i
mientras que en =1 zeaundo de e)ecuciornszs Jde Sim
Las nociones masz elementales d= lo relative a la conduc
ferencial se han revisado antericorments. Ern lo que ci13us se
hace breve revizidn del lerauale simbdlico,

Ruizd la mejor marera Jde resumir lzs praincisales

ticas de la conducta timbélica, dice karkor (1597
derar la marera drica en la que laz furcionzs o
respussta opsran en el  sagmernto de intercorducte

aductuales zimodlis [~ ]

Enr los segmentos
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dad. la persona Que reacciona a los estimulos simbédlicos in-
teractla con esta situacidn como un todo. Los dos o mads abje-
tos que puedan existir en una situacién simbdlica complelia
interactuan al igual que un pPuRo de arena.

Cuando una persona  interactua en una situacidn simbdlica
exizten dos objetes distintos con los jue se eskd en interac-
cidr, cada wunc con su propia funcidn de estimule. Rl primerc
de ellos opera como un estimulo sustituto para el estimulo d=
ajuste de la interaccidn conpleta. Por ejemplo, cuando una
persona ve el simbolo "No E", inmediatamente actlda con lo qua
este simbola representa: no estaciconar el auto en ese lugar.
La conducta simbdlica consituye un casc especial de conducta
ante estimulcs sustitutes o implicitos, aungue no toda la
conducta sustituta sea simbélica. Silo cuando hay una intima
relacidn o apareamientc entre dos objetos estimule ocurre la
interaccién simbdlica.

En wuna interaccidn simbélica el primer obleto estimulo o sus-
tituto dirige la fase precurrente de wra respuesta. Esta fase
precurrente consiste de dos cistemas reactivos en sucesidn:
un acto atencional y una discriminacidn perceptual. Cuando el
individuo discrimina el objetce sustitutoe como un simbolo, la
fase consumatcria o final del segmento conductual consiste de
un sistema reactivo de aviso interrelacionado con y dirigiern-
do el ajsuste al objeto estimulo. Naturalmente, la crganiza-
cidn del segmento conductual entero representa un everto> cu-
yos antecedentes se& localizan en la interconducta del indivi-
duc corr tales objetos en el momentc de ccurrir juntos
¢Cual es la diferencia entre la conducta referer 1y la
conducta simbdlica? Como va se ha dicho, urna primera distin-
cidn reside en tanto que la primera es biestimulacionxl,
mientras que la segunda ez estimulacional serialmente. Esta
respuesta se aplica, sobre todo, a respuestas en las situa-
ciones simbdlicas. La interconducta referencial es, por com-
paracién inmediata, en el sentido de gque la funcidn de esti-
mulo referidora rio opera come un  siano, sino como un factor
en un ajuste inmediato. En el caso d2 la conducta referencial
auténtica, la pregunta acerca de cual es el estimulc rara la
accién del hablante nunca surge, dado que na hav. El fendmeno
de la interaccién referencial no existe hasta que se estable-
ce una interaccidn entre el acto vy dos objetos de estimulo.
En contraste, una funcién de objeto estimulo en el =eagmento
conductual simbélico lleva a un contacte orientativo poste-
rior con otro objeto u otra propiredad del objeto.

Fra Kantor no puede pasarse de largo cuan intimamente esta
integrada la interconducta referencial con otra conducta v
con la vida general del sujeto, tanto en origen como en ope-
raciones posteriores., La conucta referencial 2std unida con
todo lo que la persona hace, practicamente, Es sdlo &l lan-
guaje del escucha el que puede entrar emn contacto con las ac-
tividades simbdélicas. En conbraste &l lenguaje referencial,
la forma simbé&lica estd alejada de otras actividades. Un sim-
bolo v su pareja se desarrollan de manera muy cercana. La
respuesta a los objetos simbolo es muy especializada y sepa-
rada de otras actividades. Se puads decir aue =5 sdlo 2n es-
tas situaciores qQue los estimulos reauieren contexto. Final-
mente, cuardo consideramos  que  los estimuloz simbdlicos zon
camurmente cosas, mientras gue loz estimulos linguisticos zon
accionez, se hacte evident ersrcia entre la corducta
rafersncial y la simbéli

s
o
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Puede concluirse esta partz resumiendc las caracterizticas
del estudio del lerguaje desde =1 punto d= vista de Kantor:
a) El estudioso del lenguaje desde esta perspactiva considera
aquellos campos interconductuales en los qus laz parsohas in-
teractdan con otras personas y las coszas que hablan; b) aste
estudioso toma en cuanta los rasgos ds la personalidad del
que habla y el escucha en relacidn a la comunicacidn, princi-
Palmente, los rasgos especificos de los referemtes involucra-
dos tanto como los ambientes generales de los campos linguis-
ticos; ¢) parte de las obsarvaciones de lo que =] sujeto hacs
cuando habla o se intercomunica. El interés radica esencial-
mente en las acciones bajo tipos especificos de compasicidn
de campo; d) asume Aque 105 actos de l=z comunicacidn pueden
llevarce a cabo perfactamente mediante gestos, volviendo ra-
labra, en ocasiones, redundante; e) respecto a la gramitics,
es considerada tan sélo como un estilo de ajuste que permits
toda suerte de variaciones en la ronunciacidn, la prefarencia
de las palabras y la conduccidén del significado, en tantc que
lo que el sujeto hace en sus enunciados verbalez y/o gestoz
es referir alguna cosa o evento, perc la manera en que lo ha-
ce depende de una serie de factores ambientales e histéricos;
f) desde esta perspectiva, el significado en general consiste
en conducta que media y facilita alguna accidén posterior.
Asi, cuando alguien se refiere a algun evento ccosa, el sig-
nificado implicado es simplemente el acto de referir o men-
ciohar lo que se eztd hablando en la situacidn en cursce; 3)
en relacidn a los estudios tradicichales sobre el len3uaje,
este investigador considera que &l ocurrir la conducta lin-
guistica no hay problemas de significado. No hay palabras que
requieran de decodificacidén por parte de un interprete. Lo
que estad referido por los enunciades de los hablantes
normales estad completamente claro por =21 campo en &l que la
interaccién ocurres h) respecto a la ldgica, o existe oposi-~
cidn cuando ésta es considerada de manera correcta; == decir,
como una constructora de sistemas. Si hay oposicidn a la mis-
ma cuando implica explicacionss de tipo mente-cuerpo basadasa
en el animismo.

Con la exposicion realizda tanto del metasistema tedriceo de
Kantor con relacidén a la psicologia, asi como del estudic del
lenguaje en particular por &1 profuesto, queda suficientemer—
te cubierta una descripcien de la psicologia de camro por él
sustentada. Evidentement=z no es participe de los praoblemas
zefalados en laz teorias conductistas revisadas, si=snd: tam
bién obvias laz ventajas de esta formulacién. Es de rpensaarse
que, por estos motivos y otros que se exponen en el capituloe
siguiente, este planteamianto psicoldégico paulatinaments ha-
brd de ser comsiderado ds manera progresiva con una mayor
atencidn,
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EFILOGO

La exposicién realizada hazta el . momento de algunaz tecrias
conductuales abocadaz al estudic del lerduaie ha pretendido,
a la vez que realizar una revisidn hiztdrica de la literatura
en el area, poner de manifi Lo aquellazs vemtalas de concebir
desde esta perspectiva el 2studio del lanauae, tanto como
sus logres, limitaciones vy problemas sustanciales,

Todas las teoriaz conductiztas revisadas (excerto en <1 caso
de J. Kantor), si bien pueden diferir en cuamto a sus concep-
tos de orden tedrica, comparten una misma base filosdfica. lo
misme Jue, e ocasiones, una metadelogia particular. Analizar
y centrarse fundamentalmerts en el problema de las bases fi-
losdficas que comparter estas teorias =5 importante en cuanto
los alcances y limitaciones de las mismas quedan determinadas
en gran medida desde eztz plarnc.

ta filosofia que subyace y zuztenta a las diversas corrizntes
conductistas (aunque no z=&4lo a =1las) es la del dualismo car-
tesiano. Esta filozofia de la interaccidn mente-cuerpo es la
que ha dominade durante mucho tiempo &1 desarvolle de la=
ciencias naturales, contexto en 2l que, por razones de indole
histérica, el conductismo pretendid ubicar & la pzicologia. A
continuacién se bosquejan tanto 1xZ nociones importantes de
esa filosofia en el presente trabajo, lo mismo que =u rela-
cién con el conductismo.

I. Al conductismo le corresponde el mérito histérico indiscu-
tible de haber dotado a la pgicolcogia de un objzto de estudio
especifico y de una metodologia analitica particular. La con-
ducta como objetivc a estudiar ez un campo d2 conocimiento
diferente al de otras ciencias vy, ademds, de naturaleza com-
pletamente material, a diferancia de las otras areas estudia-
das tanto en el pasado como en el presents por esta discipli-
na.

Sin embargo, en la eleccidn de ese objeto particular, gus
volveria objetiva a la p=icologia vy la encaminaria por la
senda de la ciencia ratural radicéd un gran escollo por mucho
tiempo ighorado y aun en 21 presente por muchos rechazado. Al
elegir el camino de la objetividad vy estudiar a la conducta
Por ser un objeto observable, medible vy manipulable se incu-
rrié también en la regacidén de la existencia de eventos psi-
colégices difer=ntes a la conducta miszma, o bien 32 les sSub-
sumidé bajo ese rubro general.

En el primer casc, el problema qu= se pretendia resolver al
negar la existencia de las actividades mentales por rFarte del
conductismo, sabre tode watsoniano, 2ra =21 de la subistividad
inherente a las formulaciones tradicionales alternativas, vy,
en este tenor, su nula cientificidad. Rechazar su exiztencia
o declararla area de estudic de otras dizcielinaz significaba
rezolver de una ve:s odaz  los problemas hersdedss o=l
dualismo mentaliszta y formular una psicolagia cientifi
terialasta y natural, asi com> la pozicilidad de
cualquier tipo de  compartainle al  margemn de
complelidad (imclundd el lensusd medianrte la
lagizx propuesta.
Eri el zegunda casa,
3= actividades (scbre
todoldaico”), sirnc gue
turaleza y principlos
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ble" o manifiesta, en contraste con la conducta denominada
"implicita" o cubierta.

Pues bien, ambos son ejemplos que resumen las tendencias mas
significativas del conductismo y su forma de aproximarse a su
objeta de estudios ambos son  también ejemplos del problema
que anteriormente se dijo que fue ignorade o conciderado cin
sentaido.

II. Adicicnalmente, el marco filosdfico que hasta el presente
ha regido 21 decsarrollo de la ciencia en general ha zido el
cartesianismo. Las explicaciores causalistas de los eventos
de la naturaleza han sido caracteristica y criterio definito-
rio de las leyes cientificas, lo mismo que la linealidad in-
mersa en los madelos explicativos que cifen sus objetos par-
ticulares al analisis de relaciones entre variables indepen-
dientes y variables dependientes, haciéndo de lado factores
constituyentes de los fendmenos estudiados. Asi es como hasta
el momento la ciencia se ha desarrollade, sin gque la pszicolo-
gia haya sido una excepcidn (aqui valdria la pera reflexionar
acerca de si 1o gue para una disciplina -marco filosdfico,
paradigma, etc.- pudo en un tiempo v circunstancia haber sido
motor de su desarrollo, habra de Jjugar el mismo papel para
otra en otro momentc, sobra todo tomanda en cuenta los evi-
dentes cambios que al respecto ocurren en esas areas).

En la psicologia, y no unicamente en el conductismo. ha impe-
rado la filosofia cartesiana de la coexistencia de dos nmuscoes
(el fisico y el mental), los cuales interactian (en e filea~
sofia tanto como en la psicolagial de una manera mas confusa
que compleja. Resulta necesario detenerse un poco et aste
punto. Ryle (1949) desarrolla el problema de la filosafia
cartesiana en los siguientes términes: toda perscona normal
vive dos historias paralelas, la publica que tiere que ver
con lo material, vy la privada vinculada particularmente a lao
mental. Asi, el cusrpo como materia- 1) estd en el espacio vy
el tiempao, 2) suleto a leves mecanicas. 3)observabls externa-
mente, ¥ 4) lo que acontece esxternaments a un cusrpo estd co-
nectado mecanicamente con 1o que sucede también con otros
cuetrpos que, Ror supuecto, estédn también en tiempo y espacio.
Par su parte, la mente, aun cuando est& en el tiempo: 1) neo
estd en el espacio, 2)tampoco estd sujeta & las leyes mecani-
cas, 3) no resulta cbservable (su desarrollo es privadao), 4)
la existencia de la mente, al no ser material, se da en tér-
minos de conciencia, y 5) ne hay relacidn causal de mente &
mente.

U problema fuerte con ezte tipo de razonamiente lo constitu-
ve la forma en que los conceptos (y sus referentes) asi pues-
tos en oposicidn pueden interactuar. Las conexiones entre
‘ellos se vualven dudusas dado que no pueden pertenecer a un
tipo o al otro. No puaden pertenecer a ninguna de las dos se-
ries.

Poner en oposicidén conceptos talez como los de mente y mate-
ria implica su perterencia a una mizma categorix ldgica,
constituyendo esto un errcr categorial, en tanto cada uno de
esos términos e refiere & cosas distintas (Ryle, 1949; Witt-
genstein, 19288; Loépez de Sanka Maria, 19265 Mundle, 1975,
beitz, 1924; Mursey, 1977).

Asi pues, la filosofia de los dos mundos en interaccidn tiena
U origen de graves errores lédgicos (aqui sdlo
& menciotan oS mas relevantes para nuaztros propé-
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sitos), que han llevado a que, en tarto las operacicnes o ac-
tividades mentales rno se pueden describir con =1 mismo len-
Juaje que el pertenecienmte al mundo de los objetos fisicos,
deban, si, describirse an  términcs andlogos. Pice Ryle
{1949): "Coma el cuerpc humano es una unidad complela argani-
zada, al igual que cualquier otro trozo de maberia, la mente
humana también debe ser una unidad compleja organizada, aun-—
que constituida por elementos vy estructuras diferentaz. Como
a2l cuerpo humano, al igual que cualqguier otro trozo de mate-
ria, estd sujeto a causas vy efectos, tambiin la mente debe
estar sujeta a causas y efectos, pero de tipo no mecanico"
(p. 21).

Esta especie de hipdtesis paramecanica supore que como =] vo-
cabularioc que ce refiere a las operaciones mentalas no puede
implicar la ocurrencia de procesos mecanicos, debe entonces
referirse a procesos no mecianicos. Las leyas de lo mental de-
ben, pues, explicar laz operaciores tio espaciales de la mente
pero en relacién a otras opsracionss tampoco espaciales, vy
explicar la diferencizs en términos del tipoe de causacidn gqus
distinga el comportamientns i1nteligente de cualquier otra for-
ma de movimiento corporal.

En cornclusién, al adoptar el conductisme el pensamiento car-
tesiano como marco filosdfico s= coge a las normag y crite-
rios del desarrollo de las ciencias naturales, pretendien do
con ello alcanzar ese estatus, pero al mizmo tiempo recogs
los problemas inherentes a esa filosofia (s=2 irar viendo en
adalante), entre elloz la incursion en el reduccionismo légi-
co al qQue nos hemos estado refiriendo como error categorial,

El negar la existencia de actividades u operacionss menhtalas
lleva a reducir los procesos psicoldgicos al plano Gnico de
lo conductual, derivando estc en una incorrecta disyuncién
entre lo fisico y lo mental (en este casc la disyuncidén entre
mente y materia, en tantoc la negacidr de lo mental reduce es-
te tipo de evento a realidades fisicas cbservables externa-
mente) .

El conductismo, finalmente, es -paradéjicamente- una formula-
cion dualista, en tanto el énfazis en la definicidn de la
conducta como cobjeto de estudic (mundo fisico) supone la ne-
gacidn o el rechazo de lo mental (mundo mentall, regacidn gue
implica una contrastacién sin sentido de categorias ldgicas d
istintas, y de cuya existencia no hay duda (ya que de lo con-
trario no se podrian oponer o juntar), tal como el dualismo
cartesiano lo propone.

IIJ. Una caracteristica adicicnal d=l pensamiento cartesiano
que ha influido innegablemente en el desarrolla de la ciencix
y la tecnologia la constituye la comncepcidn mzcanicista de la
materia y de los organismos  vivos. En "El Discursa del Méto-
do” (1380) "El Tratadc del thombre” (1930) antre otros traba-
jos, Descartes expone las rociones fundamentales del mecani-
cismo: 1) un organismo noe ez mis que el conjurto de sus par-
tess 2¥la naturaleza del  oraanizmo vi determinada por 1
de sus partes y por  la dizpo=icidn de las mismas; 3) dicko
organisme puedse ser descompussto y  somebido a andlizi

la comprenside de vive puzde ser als
pPritcipio cuanda = ls DIF-t e
dispocicidh y movi E =

-
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<lima relisicse del que Descartes formaba parts, su plantea-
miento prescrite para el estudio de la materia y los seras
vivos no incluye el campo de la conciencia o pensamiento,
pPuesto que aquellas actividades privativas de los humanos
evidencian una actividad creadora sélao ejercitable por el
hounbre er: tanto dotado de una mente.

Estas ruciores acerca del mecanicismo como visidn de la natu-
rzleza de la materia y los organisimos vivos guardan particu-
lar relacidn con el tema de la causalidad. Resulta de enorme
importancia tocar un poco en detalle eztos puntos en tanto su
aran relevancila para la ciencia actual en general come para
el conductismo, que en el mecanicizmo y la causalidad sienta
sus principios explicativos y metodolégicos para el estudio
de la conducta.

La causalidad, desdz el punto de vista cartesiano es enuri-
ciada en términos del movimiento de los cuerpos en relacidn a
otros cuerpos. El movimiento de un cusrpo siempre es produci-
do por el de otros cuerpos proviniente va sea del interior
del primerc, externamente xl mismo o por la interaccidn de
éste con el alma. De hecha en todos los cuerpos, excepto en
el casc del hombre, em aquien el alma también puede provocar-
lo, el movimiento ziempre es producido por otro cusrpo: de
otra manera los cuerpos w objetos permanscsrian siempre esti-
ticos. El cantacta directo entre los cusrpos ~la contigurds?
entre los mismos,es la razdn del movimiento de ellos. La cuu-
£a es la accidn antecedente de wun cuerpo vy 21 efectn es a2l
movimiento producidoe en wun segundo  por medic de la accidn
contigua del primers. Asi pues, pueds decirse que rara aus ur
cuerro se mueva es necesario que otro hasa cantacto dirscto
con €1 o de otra forma el primero permanecerd estitico. Lx
relacién establecida entre ambos es unidirzccional y lineal
(esto es 1o que actualmenrts suceds en cuanto a la busguada
de relacicnes causales o funcicnales ‘entre variables, aene-
ralmente restringida a dos c<clatges: inderendientes vy dspen-
dientes). Estas nociories serian de gran importancia para el
surgimiento del concepto del “"reflejo” (Canguilhken, 1373) vy
el paradigma en &1 sustentado. De esta forma 21 reflejo surge
an tanto "la rslacidn macidnica de un 1mpulzo o fuerza esterna
2l estimulo v el mavimiento del cuerpoc -la reacclén-, de
actierdn a las caracteristicas preconstruidaz del cusrps coma
una maquina" (Ribas, 1933). Esto es 1o que sz entierds, en-
torces por relacidn linsal, es decir, el contacko entre ol
medic y el organismc, iniciado siempre por el primerc y 3ue
termina siempre con la respuesta del =zegundo, concluyendo de
esta forma la interaccidn, quedando las subsiguientes comc
"conexiorzs posteriores”, analizables en los mismos términos.
De este modo, la conducta al ser concebida mecanicistamente.
come e el paradigoma reflsjo. queda comprendida como movi-
ments corporal que es  praducidco por  la accidn contigua de
otro abjeto (el =stinule), determinada por, y explicada des-
de, las leves de la mecanica.
Uno de los supusstos del mecanicisme afirma que la materia y
los orgamismos vivos pusden conccerze por medic del funciona-
miento de sus partes:; la  sesmentacion del abjebo por corocer
& justifica de =sta forma. La conducta comoe cbieto de estu-
dieo del conductismo es  abordads  de massta andloga: mediante
la seamartacidn an  eventos discrztos dz  aguello que &35 un
lujes continuc, Ezts concepcior orgamocéntrica del comporta-
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miernto (=2n tanto es =ntendido como €l movimierts o respuastas
del orgamismo) no supusc  mayor problema para aguellas formas
de conducta que z& ajustan a este criterio (moverse, orien-
tarse, etc.); sim azmbargo, otros tifpes de actividades o even-
tos psicoldgi may complejidad dificilmente resultan
asi explicados de manera csatisfactoria (pensar, ver, etc.),
indeperndientemente d= que = l2s asigne el rubro de "respues-
tas" (esto claramente se vincula con ! problema del reduc-
cionisme de actividadez de este tipo a aguzllas puramerte ob-
servables; problema jue vya vimos anteriormente y 3ue hace
rondar el fantasma del dualisma).

Estudiar este ultime tipo de conducta con los mismos corncep-
tos y métodos emrpleados' para =1 comportamisnto "motor! impli-
ca restringir eze estudio a las relacionez impuestas por las
descripciones conceptualez del conductismo (Kantor, 1970),
las cuales son Utiles en tanto la descripcidn de eventos pun-
tuales, repetitivos y secuenciados linealmente en situaciones
simples” (Schoenfeld, 1972).

x}=4

Las implicaciones que esto tiene para el estudio del len-
guaje desde la perspectiva conductual (especialmente la de
Skinner) radican en qus =1 spisodic conductual (interactiva
por naturaleza) resulta dividido en dos segmentos (la conduc-
ta del hablante y la del escucha) analizadoz de manera inde-
Pendiente, alterando de ezta forma esa naturaleza y reducién-
do este tipo de comportamierto al nivel de conductas de mayor
simplicidad, puestoa qus de esta forma es estudiada.

IV. Un problema para el conductismo relacionada con la adop-
cién del reflejo como paradigma, derivado, como ya se dijo,
de la filosofia cartesiana, lo constituye el status asignada
a los factores de order histérico, El reflejo como macanismc
de autorreaulacicon bioldgica no tiene mas historia que la de-
termirada por la especie de la que un organisma forma par-
te. De esta forma, la interaccidn que el sujeto eztablece de
manera individual con su medic no pusde ser descrita emplearn-
do ese paradigma. Fretender llevar esto a cabo supone un des-
cripcidn de naturaleza ahistdrica, en la que la conducta del
individuo resulta dscrita unicamante en  los términos de los
eventos actuales con los que éste se relaciorna, en tanto la
naturaleza mecanicista de Jicho paradigma supcne el desarro-
110 del individuo comc una cadena se contactos sucesivos en
el tiempo.

Aun cuando desde el corductizma se pretenda incluir a la his-
toria come urn  factor importante =i la determinacidn de la
conducta. e inclusive se le "mampule" exparimertalmente, no
existe una forma adecuada gue permita “identificar a la his-
toria como un segmento empirico a describir, como btampoco se
Plantean proposiciones relstivaz a las propiedades funcicona-
les gue deben asignirzele a la historia, como zsamentos ints-
ractivos precedsntes. La historia ez la conducta d= los oraa-
mismos en el pasado, perc no pude ser un concepto vacio para
referirse ad hoc- a =Fiz 108 areecddéticos en la vida del oarga-
rmisma" (Ribes, 1983). Cormcebilaz de eszsta formz la hiistoria mao
pueda formar parte realmante de  este tipo de andlisis, asia-
randoszle Unicamente un rol anecdatico.

Laz explicacior=s cauzelez son ahistdrices aen tanto =
tanm a la descripcidn de ralaciormes entr evzntois gr




actuales. Tomands &1 punto de vista de Ryle esto es decir que
las relaciconas causalsz (o funcionales como se entiendsn decs-
de el conductizmo) se ajustan unicamente a la descripcidn de
ocurrencias, precindiendo de agquellos conceptos disposiciona-
l=s que, para es=z autor, resultan caracteristicos de una
afirmacidn tipc ley. Asi, al ajustarse a la descripcidn de
tales ocurrencias se excluye tanto =zl caracter emirentements
histédrico de toda interaccidén psicolégica, la mismo que los
factores contextuales sin cuya participacidn esa interaccidn
se varia alterada. De ahi su necesaria consideracidr.

Se fuede concluir diciends que dadce el caracter lineal vy
ahistédrico del conductizmoe come aproximacidén de lo psicoldgi-
co, &l que se funde en un paradigma de la naturaleza discuti-
da antariormznte obliga a que sus conceptos v métodes de and-
lisiz excluyan nacesariamente eventos y situaciones partici-
rpes en cualquisr interaccidn del swuieto con su medio. Tante
la historia como €l contexto desemperd fumciones que modifi-
can la probabilidad de que cierta interaccidn ocurra; ex-
cluirles del andlisis de la conducta del organizmo y su rela-
cidn con el medico comlleva & cercenar drasticamente la bus-
queda de relaciones entre amkcs, v, =n ezta medida, su com-
prenside.,

V.~ Es también en el contexto de la filoscfia cartesizna e
la psicologia ha planteads el estudic de=l lernguaje. yz cono
manifestacidrn de un procesco antecaedente y causal del miszmo,
como wun area a estudiar por deracho propic. Laz diferantszs
teorias pcsicoldqicas que se han avocado al problema de su es-
tudio han empleado ezta filoszofia en tanto comparten, y zerpa-
ran, un mundo externo y  uno internc, vy en tanto corciben al
pensamianta come distinto vy zeparado del lenguaje, a la vex
que agente oculto y causal del mismo.

Si bien el conductismo ha intentado apartarss ds 2zas aproxi-
maciones mentalistas, no ha dejado de ser coparticire de la
problematica ldgica mencionhada, pusste que, como ze recorda-
r4, al negar la exiztencia de lo mental, el lenguaje queda
concebido como una forma adicional de conducta que puede v
debe ser explicada an términos de los movimientos de los ar-
ganos ¥y masculos recponsables de su ocurrencia, o bien acerpta
que la “"conducta verbal" constituye un nivel de comportamizr-
to de mayor complejidad merecedor de un tratamiento aparte v
distinte, el cual, sin embargo, es estudiade con l1os mizmos
métodos y herramientas conceptuales que la conducta de maycr
simplexza, atribuyérdale, de esta forma, su misma naturaleza v
los mismos principios. Es hecesario ampliar estos comentarics
acerca del conductismo y su estudio del lerguaje, sin embargo
praviamente debe exponerse en que consizte la filosofia car-
tesiana del lenguaje o Teoria Nominativa.

La teoria nominativa del lenguajs reduce los términos del
lenguaje & la funcidn de nombrar; es decir, cada palabra tie-
e ura significacidm com la  que se corrsspaorde: es 21 abjeto
al =ual se refiere. Las caracteristicaz principales de dicha
tecria son laz siguientes: a) todos los slementos del langua-
j= que scr siagnificativos son o puaden reducirse a nombres
1l&3icadhente propia2s Jue  se -respanden son abjetoss b) =l
abjetc rombrade ez el =zignificado del término; <) las pala-
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bras del lernguaje (dado que =dle  puedzn nombrar) zon de doz
tipos: en primer lugar, aquellas que pusedern nombrar cobjetas
del mundo exterior ("zaballo"), Vv, =n zeaunda término, agjue-
llas que puedsr: nombrar objstos dal mundo intsricor (“deolor")s
d) las palabraz del munds fizico zz refieren a los 'cbjebeos!
del mundo externc, vy las del oundo anterrnc se refieren a los
‘objetes' mentales (que, ademas, esztarn ocultos, son inaccssi-
bles empiricamente y pueden ar a objetos extarmaz).

Esta caracterizacidn de la rmite idenbti-
ficar el surgimientc d=z un la filezo-

&

nomirativa
a orisinads
ua)e privado. El argumsnto

fia cartesiana y que ez el =nguale

del lenguaje privado aparecs com:  la prolongacidn de la idea
de proceso mental, que sugdilere la exist ia de procescs de-
finidos y ocultas vinculadoz & procesos fisicoz, pero de na-
turaleza distinta, y que son  las refsrantez de lozs términcs
psicoldgicos (Lépex de Santa Maria, 1936). Ezte lemausis gri-

vado, © de lo mental, conlleva a la reificacidn de este tipo
d= actividades, a las cuales se les acigna d= marera erronea
la naturaleza de “"procesos” y "mecarasmos' mentales oculteos
pero existentec (er occas:ionez sin lugar prefijado, o bien lo-
calizados en el cerebro o en alguna parte del siztema nervio-
so en general). Tal reificacidre ocurrs en tanto los trmines
psicolégicos, que no posesn referentez analogos & los de los
términos del mundo fisico, conmllevan la supcsicidr acerca de
la existencia de procesos participes de un mecanismo mental
inocbservable e inaccesible.

Asi, el propdsito wunificador de loz térmiros del lenguais
perseguida por la teoria mominative en bhass al models ‘obje-
to-nombre’ tiene la consecuenctia (paradéjica) de separar dos
tipos de lenguaje: el fisico y el mental, y, =n coincidervzia,
dos tipos de realidades a laz que 21 lenguaje puede referir-
se. Evidente resulta el que ze encuentre an esto ruevamente
el problema de la interaccidn cartesiana: cémo es jue pueds
establecerse un vinzulo entre la experiancia privada y =1
mundo externc, y entre ambos tipos de lerguaje.

Esta teoria rominativa, en tanta funciona con la mizma estra-
tegia lédgica cartesiana, explica los conceptos psicoldégicos
de igual marnera qus lo hacs con los conceptos fizicos. "Toma-
te" se refiere a una 'cosa' material; ’'persamiento’ se refie-
re a una ‘cosa’ mental. =ta oposicidn es errorea, segdn vi-
mos, en tanto ezo0s conceptos tienen funcicnes diferentes y
reglas de uso distintas. Es  decir, perterecen a un nivel ca-
tegorial ldégico diferente. Su contrastacidn supcne un error
146gico (Ryle, 1949), en tanto constituyen "jusaces de lengua-
je" distintos (Wittgenstein, 198&).

La distincién entre categorias de diferente tipo ldgico ori-
gina dos tipos de reduccicnismo, al negar alaunc de los dos
términos, 2l fizico o =21 mental. La negacidn o usiden del
términe ‘mentzxl' -como ocurre en &l conductismo- produce un
reducciorismo materialista, Flanrno 2r el cusl ubg las ferd-
mencs psicoldgico Dickho  reduczicornsmo materizlishea puede
tomar varias farmaz: fisiologiskta (21 eza es la realidad ma-
terial a la cual & Juieren asumir los hémeros peicoldgi-
cog), y conductista ( es & les pre-
tende asigrar). Asi.
al cartesianismo qQue, S1r7 EM0Eras,
los supuestos de 4ste, Ez la

de la ofFozicidrn aestsblecics gor =l
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Las anteriores son algunas consideracion=ss en torno a la fi-
loscfia cartesiara del lenauaje, asi como algunaz de sus im-
plicaciones (la funcidn unica de nombrar aszignada a las pala-
bras. el error légico y el rlanteamiento reduccionizha).

La relacidn que pueds trazarze entre esta t a rmominativa y
el estudic del lenguaje por parte del conductismo, ademdz de
lo mencionado al inicio de ==zta seccidn, =e da de la siguien-
te manera. A pesar de manterner algunas diferencias con la te-
oria nominativa, el conducticsmo soztiens la filosofia de
aquella, radicando en ello un caracter dualista.

Si bien seria dificil pensar que el conductismo asigne a las
palabras la mera funcifr de nrombrar (. e. Skimmer, 19%57;
1974), cuestidén en la aque en parte ccicidirian las Foziciones
de écste y la filosofia del lenguaje (Wittgenstein, 1938), en
tanto para ambas posturas &g &l uso y lasg condiciones del
mismo lo que les da el significado (Day, 196%9a), =i existen
en é1 otros elementos quz permiten la asignacion de coinci-
dencias.

Previamente se ha i1ntentado mostrar cdmo es gque el conductis-
mo es rparticipe del dualismo en  tanto el error ldgico en que
incurre. Este error lo lleva a incursionar en rposturas reduc-
cionistas también ya discutidas. Se mencionaron doz tipos de
reduccionismo materialista, ambos, de hecho, prezentes en es-
ta aproximacidén, en tanto la 'realidad fisioldgica'® ro ha es-
tado ausente de la explicacidn conductual, por cuanto & la
primera e le asigna la imeortante tarea de podesr explicar

complementariamente, loz eventos esicoldgicozs en términcs
conductistas. "Dentra de la piel de cada uno d2 hosotros esté
contenida una peluefa parte del universo. No hay razdén para
que tenga un status fisico especial pPor encontrarse dentro de
estas fronteras, y, eventualmente, se podria lograr una ex-
rplicacidn completa de este mundo a partir de la anatomia vy la
fisiologia" (Skirner, 1974). Este parrafo permite hacer la
aseveracién previa. Junto con otros argumentoz similarss, por
ejemplo: "Las respuestas a los estimulos Privados no parecan
diferir de las respuestas & los eventos publicos. Sin embar-
90, la privacia de tales estimulos da lugar a dos problemas.
Una primera dificultad se encuentra en =@ analizics ds la con-
ducta en general: =1 investigador no pueds sefalar de manera
inmediata los estimuloz a las quae debe srpelar al predscir y
controlar la conducta. Posiblements este problema eventual-
mente sea resuelto al mejorar las técnicas fizioldgaicas que
hagan publicos los eventozs fgrivado (Skinner, 1957), puede
observarze como £l ztatus fisico del "mundo baje la piszl" ro
se considera distinto al de=l mundo externc, y cémo la fisic-
logia siempre ha cido, para todo =l pemsamiento conducticsta
desde Watzon- una herramienta conceptual: "Una ciencia del
comportamiento debwe tener arn cuenta =1 lugar de loz estimulos
praivados coma cosaz fisicas, vy al hacerla ofre una explica-
cién alternativa a la vida mental” (Skirrer, 1374): "La pro-
mesa de la fisiologia e35 de naturaleza diferente. Seguirdn
produciéndose ruevos 1nstrumentos vy métodos, vy, finalmente,
conoceremos mucho mas acerca de las 'clases' de proczsos fi-
solégicos, Auimicos o sl&ctricos, que LHi1enen lugar ocuando lz
perzona se comporta. El fisidlogo del futuro nos dird tode lo
que se puede conocer acerca Jde 1o gue suseds = o2l interior
del organismo aue se compcorta. Su exelicacidm coretituirad wun
importante avance sobre el aniliziz comportamental porgus es-




te ltime ez necezsariamente <<historicos> - es decir, reduci-
do & las relacionez funcionales 3ue poseen lagunas tempotra-
lzz-. Hoy s2 hace algo aque maRana afecta el compeortamiento
del organismo. Al margeni de 1a claridad con AQue pueda eshta-
blacatrcse el hacho, se pierde un  pazso v debemos ezperar a que
el fisi&loga lo suministr Fodrad mostrar como se cambiz un
organismo cuando se se& =2xpone a las contingencias de refuer-
Zo, vy Por que el organismo e comporta de ura manera diferen-
te, posiblemente en un momentc muy posterior. Lo qus &1 des-
cubra no pusde invalidar las leyez de la ciencia del compor-
tamiento, pero ayudard a tener un cuadro de la accidn humana
més complete" (Skinner, op, cit.). Adicicralmente, eztes ulti-
mo comentario de Skinner permite abundar sobre los comenta-
rios hechos anteriormente en relacidn &l status que el con-
ductisme la asigna & la historia.

La aceptacidén del “"murdc bajo la piel” reintroduce y valida
er ecta aproximacidn psicoldaica el dualismo mente-cuerpo, Al
misme tiempc que reintroduce v genera en ella un viejo pro-
blama: &1 lenguzie privado, en el cual harn Jde arnalizarse las
formas en que el sujets ez enselado por laz comuniidad verbal a
describir v a raferirse a ese munde dricamente accezible a &1
(F. @. Skinmer, 1943). "Sin embarge, en la actualidad nc s=
dispare de buenas explicaciones, y, por tanto., parece gu
mas importante es establecer contacto con eze nmundo por otros
camiros., Lo sentimas y, en cierta forma, lo chservamos, o g
receria tonto decscuidar esta forma de informacidn sidlo poraue
unicamente esa persona puede entrar en conbtachto con 2l pr
mundo interno"” (Skirner 1974). Si sSe asume que los =
psicolégicos son sdlo accesibles para el sujeto que 1oz
rimenta, €l lenguaje con que estos se describen es en sentido
estricto &1 lenguaje de SUS actividades mentales,

Resumiendo. En relacién al estudio del lenguaijse en particu-
lar, el conductisma, si bien no puzde llamarse hominalista
por cuanto a las palabras no les asigrna el nombrar comc Unica
furcidn, i asume, &l igual gue esa filesofia, la existencia
de un munde internc e inaccesible, excepto para =u poseedor,
z4lo cognoscible por éste v describible a partir de un len-
guaje privade. Los argumentos tomadoz de2 la obra de Skinner
azi lo hacen paterte, sin que esto suponga que2 dicha teoria
sea la que en particular sufra el problema; es posible encori-
trarlo en lac demas explicaciones conductuales al respechc.
For otra parte, el gque se critique el argumento del lerguaje
privade en el condutismo ne  impli la negacidn de la ocu-
rrencia de eventos psicoldgicos "singulares" (observables o
nol)s 1o que ze afirma ez que el planteamiento propusstc incu-
rre necesariamente en formulaciones duzliztas -situacidn qu=
se queria evitar desds Watson-. gque %ste se gernera sobre todo
a partir del apcyo en una filosofia mecanicista v ahistdérica
por necesidad, segun vimos. El estudio del lenguaj= por esta
peculiar forma de haczr psicolegia queda cusstionadoe por las
razones dadaz.

V1.- Hasta este punto es a=vidente Aue las criticaz realiza-
daz 2l conductizmo come filosofia de la ciencia de la conduc-
ta kam sido elaboradas & partir de la filosofia analitica del
lerguale (Wittgenszteirm 1962, 1985, 138%a, 19838b), vy Que, en
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==td implicite que se preopone & ezta forme de

zlternativa gonceptual que debisra subvacer
una teoria peicaldaica en gensral, y d=l languaje en particu-
lar. EvrFoner los lineamietitos s pPara tal meta d
biera ssr 2l curse a seguir  =n Amunfﬁ, vy 22 lo que =
har4, La exposicidédn procede en  términcs de los puntos de ex-
clusidn de &zta con  la aproximacidan conductista, Esta tarea,
ademas na es del todo sencilla, tampoco es del todo original,
Fuesto aue un nlmerc considerable de autores se har abocado &
tal meta f(por s=jenslo, Arrington, 19905 Bloor, 1983; Costall,
1980; Day, 1969 a,bs Deitz, 1990, Kenn, 19905 entre otroz).
Sin embargo, en la medida en que resultan bastante polémicos
eds argumentacionss y en tanto  los purbos de vista en alguna
ocasidn sustentados han resultado posteriorments cuestionados
por loas mismos autores (por ejemplo Deitz y Arrirgton, 19234) .,
se vuelve necesario retomar 2l eunto e intentar hacer alauns
aportacidn al respecto.

En un trabajo ahora clazico, Day (1969 a) dezarrolla una se-
rie de similitudes aparentes entrs la obra de Wittgenstein y
el trabajo de Skinner en particular. Con la idea de dezarro-
llar el punto de vista de la filczefia aralitica al mizsmo
tiempo que hacer una critica a esas semajanzas asi plantea-
das, se exponen brevemerte a continuacidén algunas d= ellasz.

1). FPara Day, Wittgznstein y Skinner coinciden en unz poztu-
ra no reduccicnista. Para argumertar en ezte sentids, el aw-
tor cita a Verplanck (1954 e tanto: “"La aproxinzsidn cle
Skinrer no tiere mids parzcido que el terminoldaico oo Hull o
Pavlcv, pero es, cuando menas, prime hermanz del siztema Jd=
Kartor, el cual explicitamente mids que de maners implicita
acepta ura pozicién metafisica. el realismo irgenuc, vy recha-
za la posibilidad 1ldgica de wun reduccicrasmo" (Vergplanchk,
1954, en Day, 13%69a). Inderendientemente de lo afortunada que
dicha afirmacidn pueda resultar con respacto & Kantor, a
rnuestro parecer es poco acertada con respacto al conductismo
en tanto lo que se dice a continuacion.

Se vid que se incurrz en problemas légicos en tanto la oposi

cién de términose de diferemte categoria 1dégica tales coma
mente vy cuerpe. Sz dijo también que el conduchtismo, &l negar
o excluir el primerc. asigna a todos los eventos rsicolegicos
una naturaleza material idéntica a la de las ‘cosas' fisicasz,
cayendo, por lo tanto, en tzl plano. Estas y otras considera-
ciones hechas en apartados anteriores permiten afirmar que el
sistema conductista, incluido el de Shkinner, es un sistema
reduccionista.

Er el caso de la filosofia analitica no ocurre esto, en tanto
no hay una =implificacidn  terminoldgica de un plano a otro.
Para esta postura ambos son  térmimos que se refieren a cues-
tioneszs distintaz (par tanto no pusden opcherza), y tienar
también reglas de wuso diferentes. Son "juegos de lenguaje
diztintos y la transaresidn de sus limites lo unico que pro-
duce son “embrollos filoséficos" de los que la psicelogia se
encusiitra a cada paso.

2). Otra semejlanza citada por Day la constituye el hecho de
quz la postura conductista no ez dualista, al igual que la de
nztein, ¥y "en gran medida por la misma razén (p. 493).
Ya se comzntd previamante =1 caracter paraddjicamente dualis-




ta del "monismo” condusticsta vy por gue tiene ludar, Las i
hechas con anterioridad acerca de que no hay razZén para supc
ner una naturaleza Jdistinta & la d= las ‘cesas’ del mundo fi-
sico para las 'cosaz' mentales asi lo muestran. Otra cita de
Skinner lo reafitrme: “"Las zerzaciornzss, lazs imédgerezs y zus se-
mejantes son caracteriztizamente calificadoz  como evantos
mertales o psiguicos, [Que ocurrer, an ur munds szpacial de la
"conciencia" donde, aunjue nc ccupan espacic, pueden, sin em-
bar3o, ser vistoz frecusrtemente. No pademcs decir con certe-
za alguna por Aque sz realizd esta diztincidn problemitica,
aunque quiza fue un intertce por rezolver ciertos groblemas
ahotra necesarics de revisar" (Skirnner, 1993, p. 226). Aurnque,
comc ya se vio, Si sabemcz  con certeza comc surgld esta dis-
tincidén, el argumento aportade parzce reafirmar una unica na-
turaleza para ambos tirpos de "cosses”, v el caracter reduccion-
nista de la mizma afirmacidn.

El punto de vista de la filoscfia analit o oal dua-
lismo puede exprecarse como S19ue, Fole 5, en Day 196%z)
comenta cémo estas postura  (la conductista) intenta rompar
ese dualismo, "aunque corre &l riesao de dar la impresidén de
Que lo que se propone sea su remplazo por algo que podria
Ilamarce Moriismo. Perc el monizmo, mentalista o materialista,
es para Wittgenstein sd4lo otro error, profurda  errar®”
(p.493).

wn

3). Un argumento de Day con respecto a los "eventos privados"
consiste en que ni la filosofia analitica n1 el conduchtisnc
(especificamente el skinneriaro) los rechazan como entidades
ficticias carentes de significado. Aun cuando esto en princi-
Pio es cierto, también lo es gque para Wittgenstzin el proble-
ma reside en la forma en 4qux ze habla de =1loz, mientras que
para el conductismc ocurrs acerca de la naturaleza de loz
mismos. en palabras de Lépzz  de Santa Maria (1926): "La cri-
tica al dualismo y la wperizncia privada no pretendz pues,
negar la existencia de loz fendmenos mertales, sino danicamer-
te aclarar el modo como hablamos de ellaos. El de Wittgemstein
es un ataque a una ficcidn gramatical coman al dualisme y al
conductismo: la de& aque el lenguaje de los fendmenos mentales
incluye un BILD de ellos. La unica diferencia que axiste en-
tre amboz es que para el conductisme lo son de conductas" (p.
224).

Para Wittgensteir los 'eventos privados' no son reducibles ni
a los térmirnos ni a la naturaleza de los eaventcs
‘no-privados', ambos tienen reglas de usco distintas v se re-
fieren a cosas diferentes. En todo caso, el problema del len-
guaje privado no se presenta, puezto que zu descripcidn es en
teérminos del lenguaje publico.

Los eventoz privados, para Skinner, a diferencia de Wittgens-
tein, son aquellos eventoz pzicoldalzos  que ocurren a un ni-
vel cubierto, inobservable y accesible sélo al sujeto, des-
cribible zél1o por &1, v a 1oz cuales, como ya sz dijo, les
corresponde la misma naturalezs que =z los procezos no priva-
dos. De hecho, esta poztura se acerca bastante a una fernoms-
rnologia bastante tradicionalista (Uay, 196230 vy a la cuestidn
del lenguaje pravado en 3 zide =n contectar
como la comunidad verbal moldza e—fe tipo de repertoria,

Al respecto Castall, 19320 plantea: e edpers da autores bar
comentade la convergentia entre &) conductizme rudical v la
critica al dualismo ercontrada ern la feromenoloaiz cs Sartr




v Merlau Ponbty (kvale ard Gresnes, 1967: Giorgi, 19753 Cora-
veau, 1%72). En su rechazce del fisicalismo, sin embargo, la
filosafia v la fenomenclogia de Witktgenstein conkrastan con
el condiuctismo radical de una marera fundamental. El argu-
mento de skirner es que "operamas en un mundo -el munds de la
fisica" (1953, p. 133, Pero la fizica, enfatiza Wittgens-
tein, proforciona una explicacidn del  mundo: ne constituys
algura clase de realidad dGltima mas alld de la experiencia”
{(p. 128),

4). Day menciona una semelanhza mas en tanto el aparente re-
chazo de ambas posiciones a un lerguaje “puramente privado".
Parecen coincidir. ciertamente, ambas posturas en cuanto a la
imposibilidad de tal tipo de lenguaje por cuanto la necesidad
de un "criterio de identificacidén” publico que permita deter-
minar formas correctas o incorvsctas del lenguaje (d= zu
aplicacidérd, que =n el planteamiento skinmeriano podrian apa-
rentemente analogarse a algo semsjante al reforzamiento dife-
rencial de discriminaciones verbalez (aunque aqui valdria la
pPena sefalar, junto con Costall -1980 -, que igualar la con-
cepcién de Wittgenstein con las contingencias de reforzamien-
to es un grave error).

La forma en que se explica la adauiszicidn de este tiepc dz
lenguaje pu=sde parecet también semejarnte en princlpic. FUESLT
que sucede en términos de la ocurrencia simultanes del "zver-
to privado" o sensacidn con criterios extsrnos que incilcar ou
acaecimiento. Sin embargo, aqui hay una diferencia importantz
a recalcar. Si bien las 'sensacicnes' se dan en =21 orgarisng
carecen para Wittgenstein de la connotacidn fisiclogizt
atribtmida a estas por &€l conductismo (probilsma reduccionists,
segun se ha visto). Tampoco se implica, desde este plantea-
miento, la existencia da "un mundo bajo la piel” de la mizma
naturaleza que el mundo fiszico. Menos aur se suponhe la pozi-
bilidad de acceso a ellas Unicamente por parte Jdel sujeto que
las padece, con la cual <ce trae a colasién el problema del
lenguaje privado, segun se vic también.

oo

S). Semejanza en cuantce al  lenguaje como corducta. Aqui debe
mencionarse qQue las nociones de conducta en ambas posiciones
no siempre parecen corresponderse. Sobre todo en la medida en
que para &) conductismo la conducta guada concebida en térmi-
nos de los movimientos del organismo. Por ejemplo, Skinner
sefiala: “Asi. pues, por conducta entiendo simplamente el mo-
vimiento de un organismo o de sus partes dentro de um marca
de referencia suministrado por el fpropic organisme o por va-
rios cbjetos extermos o camros de fuesrza" (Skinner, 1975, ppP.
20). En este sentido, Ribes (19388) plantea que "Las acciarmz
son siempre definidas en términos de movimientos y el Conduc-
tismo siempre ha tratado de  identificar los movimientos im-
plicados en diferentes clases de acciar . Las accione:z aue
consisten en dezrlazamisntos, manipul dry u orientacidt cor-
poral no han representado agran dificultad en este sentido.
Sir embe otros eventos pzicoldaicos cuande son concebidos
dificilmante pueden reducrize a movimientos.
[==1 IRIASY « Epenzar. imaairar vy orecordar son instancias de
Gltima clase de eventos psicoldgicos. Aunque 1oz movi-
EH

misntos ocular ozurren al ver, ror ejempla, ver ro resulta
dezcrite adecuadamzantz en  términces de movimientos oculares.
Ura alternativa ba 1 = Fecurrir @ wun ambiente com-
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Plejo (como e el penzamiento) o & corduchta cubierta {(oome =
la imaginacién}, con tal de alcarzar una descripcidn adecuada
de los eventos psicolégicos de estos  tipoz. Aur menos Gtil
resulta hablar acerca de relacicnes tales coma el penzamienta
como si fueran acciones o rezpusstas. coms 2n las “respusstas
de recordar”, “respusstas Jd= gerzar®, " (P, Yo En =1
aso del lenguajx, el tratamiento que zte ze hace dezde
la perspectiva conductista ro escapa a e s criticas. Shkin-
ner lo aborda en térmirzz d= movimientos, e tado vocales,
aunque vinculados a estos  también ocurran otros de diferemte
clase que por defimicidmn habran de ser verbales, pareciéndoce
de esta forma a la nocidn de juege de lenguaje. Sin embargo,
la defincidn de la conduzta verbal como aguella cuyo reforza-
miento es mediado por otras perscnas prezenta okros inconve-
nientes. Rezulta tan lawa [qus dentro de <lla cabe, de hecho.
cualquier tipo de compartamiento. Esto  rezulta mas bien um
problema, puesto que la definicidr ze vuelve tan ambigua qus,
‘incluso Skinner lo dice. la conducta de la rata vy la del es-
Ferimantador en una situacidrn de laboratoric tambiérn es con-
ducta verbal. La 'amplitud’' de la definicidn vuelve inneceza-
ria tal categoria de comportamiento &l mismo tiempo Hue in-
distinguible de otras farmaz de conducta.
Acerca de como Wittgenstein concibe a la conducta, é¢sta re-
sulta fundamental para la atribucidn de senszaciones, pero re-
quiere para ser comprendida de wun contexto: las circunstan-—
cias externas a la misma. Tomasini (1986) comenta al respecto
que: “"Wittgerstein no identifica daler y conducta de doelor,
Pero lo que le permite eludir esta identificacidn es que ro
entiende por conducta mavimientos mecadnicos, sine movimientos
con significacidn, y =llo sélo es posible si lo que s= hace
es visto con un trasfondo determinado (institucional, inten-
ciones, etc.)".
En tanto Wittgenstein no rretende ofrecer un modelo mecani-
cigta de la conducta humara. ni de nireain términe psicoldgico
an general, hace resaltar que eztoz cornceptoz o son concebi-
dos ni estudiados en le aislado, sine interactivoz er condi-
ciones sociales. Asi, los conceptos psicolédgicos resultan de
la actividad humana, ez decir, de zu vida social, desplazan-
do, de esta forma, cualquier concepcidn ahistérica de lo psi-
colégico. Lo importante aJui, =zefala Tomazini, ez llegar a
tener una representacidn de la complicada trama que constitu-
ye el sistema de relaciones que ligan al lenauaje, la conduc-
ta v las situaciones.

&) . Una mas de laz semejanzaz que Day ercuentra entra Skirnner
y Wittgensztein =& ubica en el caracter antimentalista de am-
bas. En los comentarios a la zegunda semejanza encontrada por
este autor se adelantaron ya algunas criticasz &l rezpecto.
Mientras en Wittgenstein no hay validacidrn de la ldaica d=
loz doz mundoz, veiamos cémo  =zho = rre a=n el TEso del
conductismo en tanto la negzcidn
aceptacidn de la dicotomia 4que
rente caracter légico. ©

merts, &l monismo. =n =
el riezgzc de otr3 arav

Ld

Algunas obrags samsjanz
Wittgenstein v 2l conductizmo.
del prezents trabasc las  trats
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tarto laz criticas aue hacemn pozible. Empero, una nocidn muy
impoartante =n esta filozofia la constituye la de "forma de
vida", la cual ha resultado ignorada an las comparaciones Qque
=e han realizadc de loz puntoz de vista de Wittgenstein v
Skinmer (y del conductismo en general), como acertadamente lo
sefala Costall (19%0), ademds d= irnsistir en que no Gnicamen-
te debido a ellc =xisten suficientes motivos para dudar de
una alianza natural entrz esztas formulaciones.

El concepta de2 forma de vida es pisza fundamantal en 1a filo-
sofia dz Wittgenstein y resulta ajerno al punto de vista con-
ductizta, en tamto las siguientes consideraciones.

La nocidn de "forma de vida" puede establecer mas detallada-
mente =1 contraste entre el conductizmo en geteral v el punto
de vista de Wittgenstein. El conceptc de forma de vida no se
refiers a lo bioldgicce o rsicolégico meramente; y tampoco =&
encacilla tan sélo en alsuna clase particular de hecho social
o cultural. Cubre, =i, toda la canducta social o cultuwral en
tanto es significativa. D= esta forma, las formaz de vida son
"patronez de accidn” establecidos v compartidos por los miem-
bros de un grupo, con un significadoe comun para éstoz, Estos
patronss de accidn son realizados por y con <l lernguaje. Azi.
la forma de vida ez diztinta de la conducta que no tiene tal
significado, por ejemplo, los acontecimientos fisicos o bio-
légicos, o la conducta totalmente individual aue, aun cuandeo
pueda zer cignificativa ern algun sentido, no tlene wi z19ni-
ficado establecido por el grupo.

El lenguaje, particularmente &l ‘habdads’, ==
zada de una forma dz vida. Esto es lo que siant
"imaginar un lerguaje es imaginar una forma d=2
genstein, 1928). Un Juegn de lenguaje tiene que ser imaginado
en conexidn con alguna actividad, e3e s U contexto, y 2sto
es una forma de vida. "El contexto inevitable del lenguaje es
alguna actividad humana que es sianificativa en los términos
en los que el lenguaje que se llaeva a cabo es significativo.
El que se realice con el lenguaje puede ser tomado como ur
criterio de significatividad distinguiendo lo Qque la gente
hace con sentido no sdlo porque es reconocitle comn un patron
recurrente de conducta, simo porque es reccrocikle como alge
que tiens sentido dezde el punto de vizta de ajguelloz que lo
haceri. Una respuesta fisicldgica o una respussta individual-
mente unica no pued:s ser entendida como una forma de vida da-
do que no representa una manera reconocible de actuar como un
ratrén aceptado por aquellos que 1o hacen" (Fink, 1977, f.
21).

Asi pues, una forma de vida es una rosibilidad de accidn sig-
nificativa compartida por los miembros de un arupo, repetible
ror los diferentes miembras del grupo =n diferentes ccasio-
nes, y (dentro de ciertoz limitez), en diferentez circunstan-
cias. Estas son las actividadez Jue llamamos sociales o cul-
turales v que tienen que ser entendidas zi se ha de entender
lo que la gente hace v si se ha de hazer sentido de lo que
dice.

La caracterizaciin anterior rermite observaxr que loz purtos
de vizta de loz autores mancionadoes no resultan en 2z parti-
cular del todo compatibles. La mocidn de forma de vida exclu-
ve de entrada cualquier forma de reduccionismo bioldaico,
Flarteamients tan sacorridoe dezde 21 conducktismo. aurn cuando
tambiidn zlude =1 riezgao de  imcurrir 2w plano dOnicamente
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sazial. Por el contrario, la de forma de vida es una rocidn
que implica toda la conducta social o cultural en tanto es
significativa. o sea, realizada ror los miembros de un grupo
social con un significado coman para todos ellos.

Por otra parte, como &1 comentario de Fink permite arreciar,
el entender y estudiar la corducta de la maneca 2n qQue losz
enfoques conductuales lo hacen, aun cuando es algo que ha
mostradeo sus virtudes y bondades, tambidén ha dejado ver sus
limitantes. Una de ellas es que la man=sra en que dicho estu-
dio se lleva a cabo excluys la posibilidad de entender las
formas de vida en tanto el estudio de la conducta individual
no recesariamente constituys en s5i el estudio de "una manera
reconocible de actuar como wun patrdédn acsptado por aquellos
que lo hacen"”, como ya se indico que sefala Fink.

Firalmente, acerca del lerguaje, laz farmas d= vida en tanto
patrones de accidn que el 3rupo establece y comparte, sor re-
alizadas por y con el lerauaje. El lenguaje, particularmente
el hablado, es parte de una forma de vida. Como Fink ha
sefialado (parafraseando a Wittaentein), el lenguaje, =n este
sentido, no puede ser imaginado al margen de una forma de vi-
da. El lenguaje tiene que ser acerca de algo, zu contexto se
da en algun tipo de actividad y esto constituye en si una
forma de vida. Ezta Gltima, resulta obvio, queda excluida en
el estudio del lenguaje que se lleva a cabo desde el punto de
vista conductual, en tanto las herramientas analiticas que
emplea, segun hemos estada revisando.

De lo hasta aqui planteado pueds indicarcse que los parecidos
de familia, como los 1lama Costall, entre Wittgenstein vy
Skinner surgern en relacion a su punto de vista compartido
acerca del significado del lenguaje como su uso y alguna se-
mejanza adicional, sin que esto suponga una asimilacidn entre
ambos planteamientos. De hecho, para Wittgenstein, =21 conduc-
tismo no puede ser wuna alternativa a la concepcidn dualista
del lenauaje en general y los términos psicoldgiceos en parti-
cular.

V1l.- El recuento hasta el momento realizado acerca de los
sistemas conductistas y su  relacidr con el estudic del len-
guaje (con particular énfasis en el enfoque de Skinner, en
tantc ecta ez la t=oria al respecto de mayor importancia den-
tro de esta aproximacidn ageneral), permite aprecrar varias
cuestiones: a) la insatisfaccidén con estos sistemas para es-
tudiar el lenguaje ern tanto, como hemoz visto, los problemas
fundamentales encantrados no som  tan s=élo de orden empiricas
b) las posibles <=imilitudez con la filosofia del laznguaje
formulada por Wittgenztein no siempre resultan del todo zyfi-
cientemente argumentadas, =in por ellao negar los posibles pa-
recidoz de familia Aque va han indicado: ) dade lo ante-
rior, la riecesidad de contar con una formulacidn filezdfica
que sustente esa busqueda o estudio del lemguaie denbtro de la
psicologia, v que en nuestra opinidn ez totalmente necesaria
(véace también Deitz y Arriraton, 1924), puesto que £sta per-
mitiria dejar de lado las limitacicnes reduccichis y men-
taliztas de las que ro zdlo el comductismo 23 muasshr

=
=1

Finalmente, se han dejadc parz este momento algunos comenta-
rics &l respecto del plantzamients pzicologics, y 2n ouanto
al lenguaje, realizadosz por I. R, Kantor., Come ya 5 mamcicms



en la ‘seccidn. correspondisrte. el conductisme de Kantor. o
Interconductismo, zostisre difersncias basicas cor los demas
=istemas <onductistas tratados, de forma tal que virtualmente
ya rno se tocan =i este momente. Loz comentarios, en nuestra
oFinidn, partinentez al respecte ce vinculam con la argumar-
tacidn de algunas coincidenciaz  entre Kanktor vy Wittaenstein,
sin que esto implique necesariamentz la correspondernciz biu-
nivoca entre el =iz & psicolédgico o=l primsro y la filoso-
fia del zegumdo. Solamente se pratende indicar que tal andli-
sis ha zi1do gel lments ignhorado, - razones histéricas, y
que, sin embargo, deberia llevarse a cabo, en tanto que, dern-
tro de los sistemas conductistas, reprzsenta un avance en la
direccidr deseada.

Como se dice previamente. las diferencias entre los conduc-
tismos tratadoz v el de Kartor ya s= abundaron lo suficiente,
sor lo tanto z2 obvian en este apartado. Asi que a contirua-
c1dm z=dle ze bosquejan las coincidercias antedichasz:

1) Se ha mencionado el aran valor que dentro de la filosofia
de Wittgenstein pozes la nocidn de  “forma de vida", vy como
st 1o desliga virtualmente de los tratamientos conductistas
(Costall, 19230). Kantor parece coincidir con esta filozofia
en tanto afirma la importanmcia de las influencias culturales
2n la conformacidn vy  ocurrencia de los eve '3 P31oold31o0s,
Para &1, al considerar los detalles de las interaccicnes psi-
coldgicas resulta evidante el importante parsl que jusgar laz
condiciones antrogpoldédgicas en el desarralle de la conducta.
Asi, == ha sefalade QqQus “"las condiciomes culturazles no zdlo
juegan una gran parte en el desarrallo de las acciones sitc
que también 1nfluyen en zu  ocurrancia ulterior. En obras pa-
labras, para entender por que laog individuos creen, hablar,
crear y destrozan cosas. uno debs  comprandsr las clasaz de
condiciones antropoldgicas bajo las cuales ejecutan su con-
dJuczta. Eztas condiciores constituyen 1oz ausFpicios inevita-
bles de toda lz conducta humana" (Kantor y Smith, 1979).

Ezta an si o ez una mera declaracidn que pudiera penzarcse
zoincidente con algunaz otras formuladas dentro del conduc-
tizmo, er tahto qus si biern puzde aszi parscer, en estos Glbi-
mas sistemas no existen las condiciones filosédficas vy tedri-
caz que asi lo permitan. Suponsmos que el penzamiento kanto-
rianc, con base =2n lo ya discutidoe aczrca del mismo, se apro-
wima en esta dirsccidn.

2) El enpleoc de conceptos disposicionales permiten en su sis-
tema la consideracidn =fectiva del contexto y la historia in-
teractiva como elementoz vardaderamente participes en la in-
teraccidn pesicoldgica. Estos eliminan  la necesidad de apelar
o conceptos come los de proceso y mecanismo mentales; es de-
cir, =limiran el riesgs de incurrir em formulaciones dualis-
tas, Cuando se cae «n =cte rieszgo ez an tanto "se estd pazan-
do por alto wuna distincidn esencial & la que Wittgenstein
alude en relacidn corn la gramiatica de <<comprendar>>, perc
que ze oxtiende a una rluralidad de fendmenos mentales consi-
deradoz como procezos. Se trata de la distincidn, establecida

tampigr v de forma miaz  siztemdtica  por G, Ryle entre verbos
de dizrosicidn y verbos de =gﬁntec1m1ﬁntﬁs” (Lépez de Santa-
Mariz, 19%&, p. 1203 Wittgerzhen, 1922, p, 147).

3 En cumnte a2l lemauzge, &z imrortante hacer notar aue para
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Hantor, lo mismo Que rPara Wittgenstzin, =u apfleo no pusds
explicarze mazdiante la arplicacion de reglas gramaticales. Fa-
ra Karntor. el usc de reglas Jramaticales, tante como el zm-
pleo general de las palabr =ategarizaziores dz
accione=z efsctuadas cuandoa s& r ajuztes a loz ashje

Debe resaltarse agqui que, debids a laz condicicres ambiernts-
les de los infantes, =sto se adaptarn & laz situaciones Jdzl
lenguaje: ez dezir, mediante entrenamiznto en di zihua-
ciones, las palabras. mediant= su Uss en esas ancias,
se van aplicando paulatiraments de mansra corrachta. Ezto ez
cowncidente con la idea de Witt r al respecte d= la ad-
quisicion del lenguaje. Mas aun, rpara Kantor, =n esta adarta-

cidn sélo existe el problama  de la maduracidn conductual, v
le que denomina "situwacicrnss iclonguisticas” resulta sufi-
ciente para explicar la manerz en que 2l mifo habla.

4) La nacidn de lenguajs en kantar parasce 1r méz alla Jd= la

de los sistemas conductistas mencionados, en tanto para Kan-
tor el lenguaije no supone la mera operacidén de un mecanismno
binldgico v aizlado socialmente de manera conceptual. En
Kantor el lemguaje es una forma de conducta mucho nés elabo-~
rada que la mera opsr 1é4m  de mecanizmoz fisioldgicos, vy no
puede explicarse el dezarrvaollo del lenguajis mramen con base
en las recompensas. peaudorecompencas ¥y casztigoz, =n tanto
que, de ezta forma, se pilerds una descripcidn adecuadsa de aes-
ta forma de comportamiernto en sus caracterizticas ezenciales
el lengusje puedse cormcebirse, para Karntar, coma 1o quee ]
personas hacen y dicen al reaccionar a okras perszonas v a la
cosas de manera simultanea. Aqui puede contaemnplarze una fuer
te semejanza ¢on la nocidn de juege de lenguaje.

ar
10 e

S) En Kantor también podria encontrarse esa afinidad mencic-
nada entre Wittgensteirn v Skinner con respechto al rechazo a
la teoria nomirativa ern favor d=1 uso qi{v] iteria del =zig-
rnificado de la palabra; =im embarac, a difererncia de los sis-
temas conductistas tratadoz, la formulacidn de Hartor mo in-
curre aen reduccionizmos léaicozs coma  las de aquellos al no
sugerir la dualidad mente-cuerpo, mi  rnEgar la exizstencia de
uno en favor del otro. Para Kantor lo que existe es &1 arga-
nizmo 3ue interactda con =u medio, y =n tanto esta unidad,
(con la que pseudoproblemas  tales como publico-privado, pern-
samiento-lenguaje, etc., guedan totalmente al margen), pue
sefalarse mas un rarecide con la filosofiz de Wittaenstein.

£) Una zemejanza adicional gue pusde atrituwirss a ambas pos-
turas conziste en el papel por ellas asignade a la 1&g
conocida la pozicidn azumida por Wittgenztein en =y filozofia
temprara vy & la modifi i mente e su formulacides
rosterior. Kantor asu r S SemeEjarite

1o

el praincipio de su obra 1924-1927). Fa
ldgica no es fFravia m determinante dsl lenguajs, vy dsbe zer
rechazada cuando supone 1melica de dualizta.

VIII).- Loz comenta debar

hacer Fenszar aue P ES par-
fecta entre este p y el ¢fi1oo de
Wittgenztein, Fue N1 zidquiera ze habis-
ron grop o T oy 1oz
Yinicoz parale lecer, ern =l
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caso de Wittgenstein vy Skirnmer. Mas aun, ejercicios como =1
prezenrtz se han realizado incluzive con otro tipo de plantea-
mientos pPsicolégicos tales como el psicoanalisis, y diferen-
tes a los psicoldgico, como en el caso de la antropologia vy
otras areas de conocimiente. De hecho, Kantor (19795 califica
amiento de Wittgenstein coms wuna cierta claze de "po-
o terapéubico” que gersra mas problemas de los que
resualy Sir embargo, las semsjanTaz entre ambaz formulacio-
ries pusdan explorarse de la forma zugerida y abundarse, sobre
todo teniendo e mente gQue el protlema fundamental en ezte
trabajo ha sido proponsr una alternativa conceptuzl adecuada
rara el estudic dzl lenguaje desde la psicologia.
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