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I N T R o D u e e I o N 

QUE ES MARINA IXTAPA (HOTEL SOL IXTAPA) 

Es un complejo en el cual se realizan actividades marinas como: club de yates, zonas hotele

ras, lotes para casas con embarcaderos propios, así como lo que desarrollaré en mi proye~ 

to: villas en condominio. Dicho proyecto está en realización por un grupo privado llamado 

"GRUPO SIDEK" 

FUENTES DE INFORMACION 

Marina Ixtapa (desarrollo) 

Ing. Jorge Rock 

Secretaría de Comunicaciones y Transportes 

Puertos Mexicanos 

Arq. Félix Tena 

APORTACION ARQUITECTONICA 

Pienso que es un tema nuevo en México, ya que todo está cimentado en tierras pantanosas sien

do éste un sistema constructivo especial, así como las condicionantes del proyecto. 



IMPORTANCIA SOCIAL 

Incrementar las fuentes de trabajo tanto directas (mantenimiento de este complejo) como indi

rectas (que se crean para el apoyo y aprovisionamiento del mismo). 

IMPORTANCIA ECONOMICA 

El aprovechamiento de nuestras costas, que pienso es uno de los mayores atractivos de México 

(sus playas) , dando ésto por consecuencia entrada de divisas para el país, así como incremen

to en nuestras fuentes de trabajo. 

UBICACION 

Estado de Guerrero. 

Ixtapa-Zihuatanejo. 

Playa Palmar. 



TURISMO 

Las bellezas naturales y hermosas costas del pacífico, así corno la riqueza de tradiciones hi.§. 

tóricas y culturales de la entidad, permiten afirmar que Guerrero cuenta con un importante PQ 

tencial turístico que ha sido explotado intensamente, por lo que el estado se ha convertido -

en uno de los centros turísticos más reconocidos a nivel mundial. 

Los proyectos de fomento a la actividad turística se ha orientado en buena medida a ampliar y 

mejorar la capacidad hotelera de la entidad, así como a crear nuevos atractivos e instalacio

nes más modernas y eficientes en los tres principales centros turísticos de la entidad: Aca

pulco, Ixtapa-Zihuatanejo y Taxco. 

Al respecto, en 1985 la oferta de hospedaje de la entidad la conformaron 400 establecimientos 

con 24 mil habitaciones, que ubican a Guerrero entre los estados con mayor oferta hotelera en 

el país. Debido a que Guerrero es un estado de fuerte atracción turística, la planta hotele

ra de la entidad tiene establecimientos de todo tipo. Los hoteles de gran turismo y cinco e.§_ 

trellas absorben el 35% del total de cuartos en la entidad; los de cuatro y tres estrellas el 

36.5%, los de dos y una estrellas el 26%,-·mtentras que los de clase económica y sin categoría 

únicamente el 2.6%, lo que sugiere que un gran porcentaje de los visitantes en la entidad son 

de estratos de ingreso medio y alto. 



Al interior del estado, el centro turístico más importante es Acapulco, con 256 establecimie~ 

tos y más de 16 mil habitaciones en 1985. Le sigue en importancia Ixtapa-Zihuatanejo con 56 

hoteles y cerca de 4 mil cu•rtos de hospedaje y T•xco, que contó con 18 establecimientos y 

'34 habit•ciones. 

Datos par• 1986 indican que de un tot•l de 23,600 habitaciones en l• primera entidad, el 7i\ 

se concentran en Ac•pulco, el 16\ en Ixtapa-Zihuatanaejo, el 4\ en Taxco que contó con aport~ 

ciones en Iguala y Chilpancingo del 2i cada uno. 

En este contexto, es conveniente señalar que las características de los servicios de hospeda

je han vari•do y evolucionado de manera considerable en los últimos años. En la •éc•da de 

los sesenta se acentuó el desarrollo turístico de Acapulco, aumentando significativa~ente l• 

infraestructura y la calidad hotelera del puerto. 

A partir de 1975 la oferta de hospedaje ha seguido creciendo aunque a un ritmo menor. En es

te año, Acapulco contaba con 13,800 cuartos, aumentando a 16,290 en 1985. En ese período, el 

número de visitantes hospedados en hoteles se incrementó de 1 millón 486 mil a 1 millón 617 -

mil. El caso más sorprendente se presenta en Ixtapa-Zihuatanejo, cuyo desarrollo turístico -

se dió fundamentalmente a mediados de los setenta y principios de los ochenta. En 1975, este 

centro contaba con 491 cuartos, aumentando a 795 en 1976, lo que representa un incremento del 



62% en un año. Para 1985, la oferta hotelera ascendió a 4 mil habitaciones, es decir 8 veces 

más que en 1975. En este período el número de visitantes hospedados en hoteles pasó de 33 

mil a 311,500, cerca de 10 veces más. Por último, en Taxco el número de cuartos se incremen

tó de 878 en 1976 a 913 en 1985 y los visitantes disminuyendo de 193 mil a 155 mil. 

Los índices de ocupación en los últimos años en Acapulco indican la presencia de dos tempor~ 

das altas de gran afluencia turística. La primera cubre la época invernal hasta comienzos -

de la primavera y la segunda los meses de julio y •gasto. En estas dos temporadas, la ocup~ 

ción rebasa el 50t, siendo febrero el mes de la ocup•ción m~s alta. En Taxco se presenta una 

situación similar, aunque la ocupación es menor, ya que rara vez llega al 50%. En este cen

tro turístico el mes de agosto es el de mayor afluencia, con más de 18 mil visitantes. 

Desde el punto de vista económico, la derrama del turismo extranjero ascendió en 1984 a 202 mi 

llenes de dólares, correspondiendo el 82t a Acapulco, el 16\ a Ixtapa y 2.4% a Taxco. Se esti 

ma que esta derrama ascienda a 205 millones en 1985. 

La distribución del gasto turístico indica que los visitantes nacionales gastaron en 1984 un -

34% en hospedaje, 30% en diversiones y 23% en alimentos y b~bidas, entre otros gastos. La ca~ 

posición del gasto de los visitantes extranjeros es sustancialmente diferente: el 55% se des

tina a hospedaje, el 15% a alimentos y bebidas, 12% y 11% a diversiones y compras, respectiva-



mente. 

Otro de los beneficios derivados de la actividad turística, es la generación de empleos, ya -

sean los que se originan directamente en el sector o los que se generan en actividades afines. 

Así, para 1985, la actividad generó 13 mil 650 empleos directos y 55 mil 457 empleos indirec

tos, arrojando un total de 69 mil 107 empleos en en estado. 

En otro aspecto relacionado con el turismo, los visitantes a museos, zonas arqueológicas y si 

tios de interés cultural, ascendieron en 1984 a un total de 47 mil 851, de los cuales el 72\ 

eran mexicanos y el resto extranjeros. De enero a julio de 1985 el total de visita~ 

tes había alcanzado un total de 40 mil 566. 

Por lo que respecta al financiamiento de la actividad turística, en 1985 sa aprobó un monto -

de financiamiento de 5 mil 743 millones de pesos, el 13\ del total nacional, destinado a la -

construcción de 370 nuevas unidades y a la remodelación de 1062; con esta inversión se cante~ 

plaba la generación de 517 empleos en el sector. 



GUERRERO: OFERTA HOTELERA POR CATEGORIAS EN LOS 

PRINCIPALES CENTROS TURISTICOS, 1984-1985: 

IXTAPA-ZIHUATANEJO 

1 9 8 6 
Categoría y Estable- Habitacio-

Centro Turístico cimientos nes 

Ixtapa-Zihuatanejo 56 3,921 

Gran Turismo 

5 Estrellas 14 2,863 

4 Estrellas 8 336 

3 Estrellas 5 250 

2 Estrellas 13 283 

1 9 8 7 
Estable- Habitacio-
cimientos nes; 

56 3,951 

14 2,86i 

8 366 

5 250 

13 328 



GUERRERO: OFERTA DE HOSPEDAJE POR CATEGORIAS 

EN LOS PRINCIPALES CENTROS TURISTICOS 1986 

IXTAPA-ZIHUATANEJO 

Categoría y 
Centro Turístico 

Ixtapa-Zihuatanejo 

T o t a 1 

Gran Turismo 

5 Estrellas 

4 Estrellas 

3 Estrellas 

2 Estrellas 

1 Estrella 

Clase económica 

Estable
cimientos 

48 

4 

4 

3 

5 

6 

12 

14 

Habitaci.Q_ 
enes 

:, l,'262 

1,455 

159 

485 

165 

246 

85 



GUERRERO: CENTROS TURISTICOS SELECCIONADOS 1975-1985 

IXTAPA - ZIHUATANEJO 

OFERTA HOTELERA Y OCUPACION HOSPEDADOS EN HOTELES 

Número Variación Ocupación Extran-
de cuartos % % Total Nacional jera 

Ixtapa-Zihuatanejo 

1975 491 42.8 33.6 21.1 12.5 

1976 795 61. 9 54.3 64.8 51. 9 12.9 

1977 884 11. 2 51.6 91. 5 74.6 16.9 

1978 1,327 50.1 48.9 122.9 93.2 29.7 

1979 1,497 12.8 54.2 158.3 112.1 46.2 

1980 1,764 17.8 63.7 207.2 155.4 51. 8 

1981 2,486 40.9 64.2 217.8 167.9 49.9 

1982 3,343 34.5 57.1 310.6 241. 4 69.5 

1983 3,840 14.9 54.4 368.6 229.l 139.5 

1984 3,949 2.8 52.4 342.4 193.l 149.3 

1985 4,008 1.5 46.8 311.5 196.8 114. 7 



GUERRERO: PARTICIPACION DE LOS PRINCIPALES CENTROS TURISTICOS 

EN LOS INGRESOS DEL ESTADO. TURISMO EXTRANJERO 1984-1985: 

IXTAPA-ZIHUATANEJO 

1 9 8 4, 1 
CENTRO TURISTICO Millones l' Millones 

de dólares ·,· % de dólares % 

T o t a 1 202.2 loo:i 204.9 100.1 

Acapulco 165.5 81. 9 168.6 82 .3' 

T a x e o 4.8 2.4 4.2 2.0 

Ixtapa-Zihuatanejo 31. 7 15.7 32.1 15.7 
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l. UBICACION EN EL PAIS DEL TEMA SELECCIONADO 

L o c A L I z A c I o N 

Guerrero, ubicado entre los paralelos 180 grados 29 minutos latitud norte y los meridianos 

101 grado 23 minutos longitud oeste, colinda al norte con los estados de Michoacán y Morelos, 

al este con Puebla y Oaxaca y al oeste con el océanos Pacifico. 

Los proyectos de tomento a la actividad turistica se han orientado en buena medida a ampliar 

y mejorar la capacidad hotelera de la entidad, así como a crear nuevos atractivos e instala

ciones mas modernas y eíicientes en los tres principales centros turísticos de la entidad: 

Acapulco, Ixtapa y Taxco. 

El hotel propuesto se localizó en lxtapa-Zihuatanejo. Esta se localiza en la parte oeste del 

Estado de Guerrero, entre los 17 grados 38 minutos y 17 grados 39 minutos de latitud norte y 

a los 101 grados 33 minutos y 101 grados 34 minutos longitud oeste. 
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COMUNICACIONES Y TRANSPORTES 

En Guerrero se advierte un proceso de modernización de los medios de comunicación, similiar -

al que acontece a nivel nacional. En este sentido, existe una pérdida relativa en importan

cia de los medios tradicionales (correos y telégrafos) , en comparación con un aumento consid~ 

rable en oficinas y volumen de comunicación de los modernos (teléfonos, telex, fax). Así, no 

obstante que las oficinas de correos aumentaros de 295 en 1980 a 329 en 1984, el volumen de 

correspondencia disminuyó durante ese período. 

En relación al servicio telefónico, los aparatos en servicio se incrementaron en 23% de 1980/ 

1984 pasando de 93 mil a 114 mil. No obstante, en este último año la entidad contó con mas -

habitantes por aparato telefónico de servicio público, que en promedio nacional. 

En 1984, la longitud de la red de carreteras en Guerrero era de 8,796 kilómetros. De ésos, -

~l 26% eran carreteras pavimentadas; 30% de terracería y 44% revestidas, porcentajes semejan

tes al promedio nacional. 

El total de kilómetros de carretera de la entidad representó el 4% del total del país, lo -

cual comparado con la proporción del territorio que ocupa, el 3.3% del total, determinó una -



densidad de carreteras de 137 kilómetros por cada mil kilómetros de superficie, cifra supe

rior al del promedio nacional de 113. No obstante, es importante señalar que existen aún 

grandes problemas de incomunicación al interior de la entidad, siendo las regiones de la Mon

taña, las partes altas de la Costa Grande, Costa Chica y Tierra Caliente las que enfrentan 

los mayores problemas. 

Por otra parte, la infraestructura carretera presenta un alto grado de vulnerabilidad, ya que 

en épocas de lluvia la red de comunicaciones comunica al medio rural que es prácticamente in

transitable, obstaculizando el apoyo a las actividades del campo. 

La red ferroviaria que complementa el sistema terrestre de comunicaciones en el estado com

prendía 106 kilómetros en 1984, equivalentes a 0.4% del total nacional. La entidad cuenta 

con 1.6 kilómetros por cada mil kilómetros cuadrados de superficie, con lo cual se sitúa muy 

por debajo del promedio nacional que registra. 

En cuanto al transporte aéreo, el estado cuenta con dos aeropuertos de servicio internacional 

ubicados en Acapulco y Zihuatanejo. En 1984, la llegada de pasajeros aser.dió a un millón 344 

mil, en 8.3% del total nacional. 

Otro aspecto relacionado con la actividad de transporte se refiere al parque vehicular que se 



encuentra registrado en la entidad el cual para 1980 se integraba por un total de 55 mil uni

dades aumentando a 83 mil en 1984. En este último año su composición por tipo de vehículo 

era la siguiente: los automóviles representaron el 65.3%, los camiones de carga el 32.6% y -

los camiones para pasajeros 2.1%. Del total de vehículos registrados a nivel nacional, Gue

rrero particpó con el 1.1% en 1984. 

En materia de almacenamiento, la entidad contó en 1984 con 299 bodegas con una capacidad de -

124 mil toneladas que representan un 63% del total. 

A nivel municipal, las bodegas se concentran en Acapulco de Juárez, Iguala de la IndependeE_ 

cia, Pungarabato y Chilpancingo, que en cojunto reúnen el 72% del total de almacenes del est~ 

do, con una capacidad de 153 mil toneladas. 
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4. CLIMATOLOGIA 

PRECIPITACIONES PLUVIALES 

Precipitaciones pluviales 

déficit medio anual 

* 600 - 700 mm. de déficit. 

Precipitación media anual de agua 

* 100 - 1,500 nun. de precipitación 

Precipitación media mensual 

• 280 mm. 

COMENTARIO 

Es una ciudad hGmeda pues tiene un buen índice de lluvias (julio a octubre),ap~rte de ser un -

estado costero. Tiene gran cantidad de suelos pantanosos. El mes más seco es abril y el de -

mayor precipitación es septiembre. 



TEMPERATURAS ANUALES 

Temperatura. 

Presenta un clima tipo cálido subhúmedo conlluvias en verano. 

Temperaturas medias anuales. 

* 26 grados a 28 grados centígrados. 

Enero 25.0 

Febrero 24.l 

Marzo 24.7 

Abril 25.0 

Mayo 27.l 

Junio 27.l 

Julio 27.6 

Agosto 27.0 

Septiembre 27.3 

Octubre 27.3 

Noviembre 26.8 

Diciembre 26.0 

Anual 26.3 



COMENTARIO 

Ya que es un clima caluroso deben procurarse volados y vientos cruzados para tener espacios -

frescos. 



mm 
500 

d 
i 

'f 
e 
e 
e 
i 
o 

climatolog a 

primavera ve ron o oto fl o 

T 

e 

invierno 

ATURAS 

-r-"-;+-----------~V~I s_ N TO S DO M 1 N A N T 



u s o DE S U EL O 

H 

o 

T S 

E O X 

L L T 

A 
p 

A 

ó 



5. USO DE SUELO 

Uso de suelo con respecto a los planos: plan maestro (uso de suelo y lotificación), los pre

dios escogidos para el hotel están correctos ya que esta zona es: turístico hotelero. 

Habitacional turístico. 
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CALCULO DE USO DE SUELO Y CONSTRUCCION 

Uso de suelo: hotel de playa 

Superficie del lote 

Densidad 

Número de cuartos posibles 

Proyecto 

Coeficiente de ocupación de suelo leos) 

m2 de área de desplante 

Proyecto 

Coeficiente de utilización (cus) 

m2 de construcción total 

1.1465 hectáreas - 11,465 m2 

105 X 1.1465 119.7 

120 habitaciones 

1.1465 X 0.40 

4,586 m2 

4,100 m2 

1.1465 X 1.20 

.4586 Ha 

1.3758 13,756 m2 



Proyecto 
11, 831 

21 m ó 6 niveles de 3.5 m e/u o 

7 nivles de 3 m e/u 
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REGLAMENTO INTERNO DEL DESARROLLO MARINA IXTAPA 

TITULO SEGUNDO: IMAGEN URBANA 

CAPITUALO PRIMERO 

DISPOSICIONES GENERALES 

SECCION PRIMERA 

ASPECTOS GENERALES 

ARTICULO 80 

AMBITO DE VALIDEZ 

Las normas contenidas en este capítulo son aplicables a todas las zonas que comprende el des~ 

rrollo de Marina Ixtapa, S.A. de C.V. y a todas las construcciones, obras e instalaciones que 

en éste se ejecuten, con el objeto de lograr un resultado armónico de todas la.s partes cons

tructivas del desarrollo. 

SECCION SEGUNDA 

NORMAS EN RELACION CON LA I~.tAGEN URBANA 



ARTICULO 81 

FACHADAS Y BARDAS 

Las fachadas y otros muros de las edificaciones solo podrán ser construidos con los siguien

tes materiales i acabados: 

Tabique de barro aparente. 

'.l.'abique, tabicón o bloque aplanado con cemento-arena de tipo repellado aparente rústico. 

Piedra junteada a hueso o rajuela. 

Madera aparente. 

Las bardas solo podrán ser construidas con los siguientes materiales y acabados: 

Tabique de barro aparente. 

Tabique, tabicón o bloque aplanado con cemento-arena de tipo repellado o rústico. 

Piedra junteada a hueso. 

Celosía de madera. 

Setos. 

Enrrejados. 

La separación entre lotes se deberá realizar con un seto que tendrá 1.20 m. de altura. Dicho 

seto deb~rá remeterse un metro hacia el interior de los lotes en los linderos hacia calles o 



avenidas que no tengan arena verde propia de la vía pública colindante al predio en cuestión, 

en caso de que colinde con dicha área verde el seto podrá alinearse al lindero del predio. 

El seto podrá estar reforzado por el enrrejado ornamental no mayor de 1.80 metros de alto al_i · 

neados al eje del seto. 

ARTICULO 82 

BALCONES, TERW\ZAS, VOLADOS Y SALIENTES 

Tanto los balcones como las terrazas, deberán tener barandelas de madero o tierra, jardineras 

o muretes con cornisa. 

No se permite el uso de plásticos, aluminio o concreto aparente. No se deberán construir vo

lados o salientes que invadan la vía pública o las áreas de restricción. 

ARTICULO 83 

V A N O S 

Los vanos en fachadas deberán tener una proporción no mayor de 50% respecto a los muros de 

las mismas, debiendo ser los vanos proporcionalmente verticlaes en el 60%. En el 40% restan

te podrán utilizarse vanos cuadrados con arco o de proporción horizontal 2:1, los paños com

pletos de cristal deberán quedar dentro de terrazas o balcones cuyos voladizos impidan la vi~ 



ta en primer plano del paño de cristal. 

ARTICULO 84 

CUBIERTAS 

Las trabes de los techos no deberán ser visibles desde el exterior, excepto cuando sean de m~ 

dera. 

ARTICULO 85 

PATIOS DE SERVICIO Y ELEMENTOS PORENCllMADE LA ALTURA PERMITIDA. 

Los patios de servicio, tendederos, tanques, tinacos, antena y otras instalaciones que sobre

salieron de la altura permitida, deberán llevar muros perimetrales, con acabados iguales a 

los especificados para fachadas. 

Deberán evitarse al máimo ubicar dichos elementos por encima de la altura permitida de cons

trucción y en todo caso los planos para autorización del proyecto deberán expresarlos clara

mente. 

ARTICULO 86 

INSTALACIONES 

Las instalaciones hidráulicas, sanitarias, de energía eléctrica de radio y televisión, de ai-



re acondicionado y de cualquier otro tipo, deberán empotrarse en los muros o ser contenidas 

por trincheras o casetas y en ningún caso serán visibles al exterior del edificio. 

ARTICULO 87 

ARRIATES 

Los arriates se deberán elevar 0.45 m sobre el nivel de piso terminado y su acabado final se

rá con alguno de los materiales aprobados para fachadas y bardas. 

ARTICULO 88 

PISOS EXTERIORES, BANQUETAS Y ANDADORES 

Los pisos exteriores, banquetas y andadores podrán acabarse con adoquines de concreto o pasto, 

se permite el uso de concreto hidráulico combinado con piedra bola de la región o cerámicos -

sin vetrificar. 

ARTICULO 89 

CORTINAS METALICAS 

No se permitirá usar cortinas metálicas. 

ARTICULO 90 

SEílALIZACION Y ANUNCIOS 



l. Se entiende por señalización todos aquellos elementos colocados en las vías públicas que 

se utilicen para indicar normas y aspectos de servicios públicos, tales como vialidad y 

tráfico, nomenclatura de calles, información y orientación de las distintas áreas de de

sarrollo, limitaciones de uso en éstas y demás indicaciones sobre el desarrollo que sean 

de interés y utilidad para los usuarios. 

El diseilo de dichos elementos así como su ubicación, clasificación, msntenimiento, esta

rán a cargo del Comité Técnico de Marina Ixtapa, S.A. de C.V. 

2. Se entiende por anuncios aquellos elementos colocados en los precios y construcciones 

particulares destinados a identificar los establecimientos y servicios del Desarrollo o 

a señalar el acceso a las mismas. 

Dichos elementos deberán apegarse a las siguientes indicaciones: 

* Serán solamente para identificar los establecimientos y servicios del desarrollo o -

para señalar el acceso a los mismos. No se permiten aquéllos que anuncien productos 

a menos que sean los que se fabriquen o vendan en el propio establecimiento. 

* Se prohíben los anuncios en los lotes vacíos, en áreas públicas o sobre las azoteas 

y en general todos los que no cumplan expresamente con los fines señalados y con las 

indicaciones dadas aquí. 



* Quedan prohibidos también todos aquellos anuncios de material translúcido con ilumi

nación interior. 

* 

* 

* 

* 

Podrá haber anuncios pintados directamente sobre los elementos de la fachada, sobre 

elementos adosados al muro colocados transversalmente o sobre elementos empotrados -

al piso. Estos últimos no podrán invadir la vía pública y la altura mínima desde -

el piso será 2.70 metros el dimensionamiento de los anuncios no podrá exceder 4 me

tros de longitud y 2 metros de altura. 

Los anuncios deberán ser siempre en españo¡,excepto cuando se trate de nombre de una 

negociación que podrá figurar como conste en su registro. 

Queda prohibido el uso de anuncios comerciales de manta o plástico o de papeles pes~ 

dos directamente en construcciones. Solo se permiten pegar papeles sobre las carte

leras que se designen para estos fines. 

Se prohibe también el uso de postes y demás elementos de servicio público para fijar 

anuncios. 

Los diseños de los anuncios deberán presentarse al Comité Técnico de Marina Ixtapa, 

S.A. de C.V. el cua tendrá autoridad para aceptarlos o rechazarlos, en adición al 

cumplimiento a los reglamentos del Municipio de José de Azueta. 



ARTICULO 91 

NORMAS EN RELACION CON LAS CONSTRUCCIONES TEMPORALES PARA LA INDUSTRIA UE LA CONSTRUCCION. 

Se permiten edificaciones temporales para la industria de la construcción hechas con tabique y 

lámina de asbesto, destinadas a la construcción de edificios y estructuras permitidas en este 

polígono, que deberán ser removidas al terminar o suspender, por un plazo de más de dos meses 

la obra u obras para las que estén dedicadas. 

ARTICULO 92 

NORMAS EN RELACION CON LAS CONSTRUCCIONES DE DOS O MAS CUERPOS AISLADOS EN EL MISMO PREDIO. 

Cuando se construya más de una estructura, la separación entre las mismas será como mínimo la 

suma de las alturas de las dos construcciones contigüas divididas entre tres y nunca menor de 

6 metros entre sí. 

ARTICULO 93 

NORMAS EN RELACION CON LOS DESECHOS 

Las cocinas de los hoteles y condominios hoteleros no tendrán trituradoras de basura y deberán 

tener cuartos refrigerados para almacenar la basura mientras es recogida por el servicio públi 

co de limpieza. 
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HOTEL SOL IXTAPA 

PROGRAMA ARQUITECTONICO 

l. 

2. 

3. 

Estacionamiento para huéspedes con capacidad para 130 autos 

Acceso y parada de autobuses de grupos turísticos 

Motor-lobby para acceso y descenso de huéspedes y equipaje 

Sub-total ...••..••....•••• 

4. vestíbulo con fácil acceso a la zona administrativa así como 

comunicación con el resto del hotel. C~enta con: 

4.1 Area de acceso 

4.2 Espera y estar 

4.3 Comunicación con el resto del hotel 

4.4 Servicios sanitarios para el público 

Vestíbulo y acceso 4.4.1 

4.4.2 

4.4.3 

4.4.4 

Sanitario hombre 2 w.c. 2 mingitorios 3 lavabos 

Sanitarios mujeres 3 w.c. y 3 lavabos 

Cuarto de aseo 

Sub-total ••••••••••••••••• 

3,459.0 m
2 

617.S.m2 

Bl.O m2 

4,157.5 m2 

Bl.O 2 m 

Bl. O 2 m 

162.0 2 m 

B.O 2 m 

18.0 2 m 

18.0 2 m 

3.0 2 m 

47.0 2 m 



5. Administración con acceso público a la recepción 

5.1 Recepción 

5.2 Conmutador 

5.3 Privado director 

5.4 Toilet 

5.5 Privado sub-director 

5.6 Area de contabilidad 

5.7 Toilet general l hombresl mujeres 

5.8 Caja 

Sub-total •••••••••••••••••• 

6. Comercios 

6.1.1 

6.1. 2 

6.1. 3 

Vestíbulo de acceso 

Zona de exposición y venta (renta autos, 

regalos y tabaquería, salón de belleza, 

boutique, agencia de viajes) 

Jardineras 

Sub-total. ••••••••••••.•••• 

7. Restaurante con servicio de comida internacional loca

lizado dentro de la zona recreativa del hotel 

36.0 2 m 

15.0 2 m 

40.0 2 
m 

B.O 2 m 

35.0 2 m 

37.0 2 m 

15.0 2 m 

9.0 2 m 

195.0 2 m 

22.5 2 m 

100.0 m2 

38.0 m2 

160.5 m2 



7.1 Acceso vestíbulo 20.5 2 m 

7.2 Espera de mesa 30.0 2 m 

7.3 Comedor con capacidad para 148 personas 633.0 2 m 

7.4 Area de 633.0 2 mesas m 

7.5 Estaciones de servicio 20.0 2 m 

7.6 Terraza 143.0 2 m 

7.7 Lobby-bar 167.0 2 m 

7.8 Jardineras 82.5 2 m 

7.9 Servicios sanitarios 

7.9.1 Servicios sanitarios para el público 

7.9.2 Acceso y vestíbulo 6.0 2 m 

7.9.3 Sanitarios hombres 1 w.c. 1 mingitorio 2 lavabos 15.0 2 m 

7.9.4 Sanitarios mujeres 2 w.c. 2 lavabos 15.0 2 m 

7.9.5 Cuarto de aseo 2.0 2 m 

Sub-total. ••••••••.••.•••.• 1,344.0 2 m 

7.10 Cocina 

7.10.1 Estación de servicio 24.0 2 m 

7.10.2 Bar 10.0 2 m 



7.10.3 Cava 10.0 m2 

7.10.4 Cocina calinete 72.0 2 m 

7.10.5 Area de preparado 33.0 2 m 

7.10.6 Almacén 17 .o 2 m 

7.10.7 Frigoríficos 32.0 2 m 

7.10.B Oficina chef 15.0 2 m 

7.10.9 Oficina jefe de alimentos con secretaria 25.0 2 m 

7.10.10 Basura 4.5 2 m 

7.10.11 Servicios 12.5 ·m2 

7.10.12 Room-service 12.0 2 m 

Sub-total .•••••.•••••.•.••• 306.0 2 m 

7.11 Discotheque para 120 personas 

7 .11.1 Recepción con guardarropa 127.0 2 m 

7.11.2 Are a de mesas 400.0 2 m 

7 .11. 3 Bar 12.5 2 m 

7 .11. 4 Botanas y preparado 20.0 2 m 

7 .11. 5 Bodega B.O 2 m 

7.11.6 Cava 20.0 2 m 

7 .11. 7 Servicios sanitarios para hombres y mujeres 56.0 2 m 



7.11.8 Camerinos 

8. Zona de cuartos con 108 habitaciones dobles 

aprovechamndo las mejores vistas del lugar, 

fácil comunicación a la zona recreativa, 

privacidad, f.m., t.v. y teléfono 

8.1 Cuarto 

8.1.1 

8.1. 2 

8.1. 3 

8.1.4 

8.1.5 

8.1.6 

8.2 Suites 

8.2.1 

8.2.2 

8.2.3 

doble 

Vestíbulo de acceso 

Are a de estar 

Are a de dormir 

Baño vestidor 

Circulación 

Terraza 

Vestíbulo y acceso 

Estar y alcoba 

Bar 

Sub-total •••••••••••••••••• 

Sub-total 38.7 X 108= •••. 

49.0 m2 

684.5 m2 

2.5 m2 

9.0 2 
m 

7.4lm2 

6.76m2 

6.83m2 

6.25m2 

4,184.0 m2 



8.2.4 

8.2.5 

9. Circulaciones 

Area de dormir 

Baño vestidor 

9.1 Circulación a cuartos 

9.2 Estaciones de servicio 

9.3 Vestíbulo de escaleras (4) 

9.4 Escaleras 

9.5 Estación de hielo 

10. Salón de juegos 

11. Recreación fácil acceso a todos los puntos del 

hotel, comunicación directa a la playa. 

11 • l Alberca 

11.2 Asoleaderos 

11.3 Bar 

11.4 Servicios de playa con bodega 

11.5 Terraza bar 

12. Servicios generales de fácil acceso con el ex

terior así como la comunicación e/habitaciones 

Sub-total 68.74 X 12 

Sub-total. ••••••••••••••.•• 

Sub-total. ••••••••••••••••• 

824.88 2 
m 

1,626.0 
2 

m 

35.0 
2 

m 

84.0 2 
m 

252.0 2 
m 

48.0 
2 

m 

2,045.0 2 
m 

567.0 2 
m 

450.0 2 
m 

98.5 2 
m 

56.0 2 m 

150.0 2 
m 

1,321.5 2 
m 



12.l Cuarto de máquinas 

12.2 Ropa limpia 

12.3 Ropa sucia 

12.4 Tintorería 

12.5 Selección y peso ropa sucia 

12.6 Alma:::én 

12.7 Oficina jefe de control almacén (Mant.) 

12.8 Oficina jefe de personal e/secretaria 

12.9 Reloj checador-

12.10 Mantenimiento 

12.11 Baños-vestidores 

12.12 Montacargas 

12.13 Andén de servicio 

12.14 Basura congelada 

12.15 Basura seca 

12.16 Bodega jardinería 

12.17 Patio de maniobras 

12.18 Circulación 

154.0 2 m 

31. 5 2 m 

40.5 2 m 

53.0 2 m 

20.0 2 
m 

90.0 2 m 

20.0 2 m 

24.0 2 m 

6.0 2 m 

70.0 2 m 

120.0 2 m 

5.0 2 m 

57.0 2 m 

9.0 2 m 

15.0 2 m 

15.0 2 m 

315.0 2 m 

114.0 2 m 

Sub-total ••••••••••••••.•• 1,158.0 2 m 



Area construida total 4,100 2 
rn 

Estación y patios de servicio 2,675 2 
m 

Areas verdes 4,690 2 
m 

Superficie total del terreno 11, 465 2 
m 
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REQUISITOS PARA HOTEL DE 5 ESTRELLAS 

CUESTIONARIO DE REQUISITOS MINIMOS PARA 

ESTABLECIMIENTOS DE HOSPEDAJE 

I. SUPERFICIE DE HABITACION 

l. 

:.i. 

CUARTO DOBLE CON CLOSET (M2l 

BANO SIN DUCTO (M2) 

II. MOBILIARIO Y SERVICIOS 
EN HABITACION 

MOBILIARIO DE HABITACION 

TOTAL 

l. MESA SERVICIO DE ALIMENTOS 
Y BEBIDAS 

2. ESCRITORIO, COMODA, TOCADOR 
INTEGRADO 

3. SILLA O TABURETE 

4. SILLON 

5. BURO 

CLOSET 

6. METROS DE FRENTE 

23 

5 

28 

l. 20 



7. PUERTAS 

8 • PORTAMALETAS 

CORTINAS 

9. DECORATIVA DOBLE 

10. FRESCURA O GASA 

EQUIPO PARA ACONDICIONAMIENTO 
AMBIENTAL 

11. AIRE ACONDICIONADO CENTRAL 
CON CONTROL INDIVIDUAL DE 
MANDO 

EQUIPO AUDIOVISUAL 

12. ~.V. COLOR 

13. MUSICA AMBIENTAL O RADIO 

TELEFONO EN HABITACION 

14. CON LINEA EXTERIOR POR CLAVE 

15. CON INDICADOR DE RECADOS 

INTERRUPTORES 

16. DE ESCALERA EN ACCESO Y CABECERA 

17. DE EQUIPO AUDIOVISUAL EN CABECERA 

ILUMINACION 

18. EN CABECERAS O BURO 

19. MESA 



20. EN TOCADOR O CREDENZA 

21. EN BANO 

22. LUZ DE CORTESIA O DE ENTRADA 

MINUSVALIDOS 

23. SERVICIO PARA MINUSVALIDOS 

SERVICIO EN CUARTO 

24. CAMARERA DE NOCHE 

25. CORTESIA NOCTURNA 

26. SERVICIO DE VALET 

27. ~ERVICIO DE NIÑERA 

28. SERVICIO A CUARTOS DE ALIMENTOS 
Y BEBIDAS 

29. CON CARRO DE SERVICIO 

30. DIRECTORIO DE SERVICIOS 

31. MIRILLA Y PALOMA DE SEGURIDAD 

32. INSTRUCTIVO DE SEGURIDAD PARA 
CLIENTES 

III. INSTALACIONES SANITARIAS EN HABITACION 

l. TINA 

2. BARRA DE SEGURIDAD 

16 HRS. 



3. TAPETE ANTIRRESBALANTE O INTEGRADO 

4. CORTINA 

5. LAVABO CON TOCADOR 

6. ESPEJO DE CUERPO ENTERO 

7. ESPEJO A TODO LO ANCHO DEL LAVABO 

B. PORTARROLLO DOBLE O PORTARROLO CON REPUESTO 

9. PORTAPAÑUELOS Y PAÑUELOS DESECHABLES 

1 O. CONTACTO 

11. INDICADOR DE VOLTAJE 

12. AGUA PURIFICADA O EMBOTELLADA 

DOTACION DE TOALLAS 

u. 

14. 

15. 

16. 

GAANDE 

MEDIANA 

FACIAL 

TAPETE DE FELPA 

2 

2 

2 

1 



IV. NUMERO Y CARACTERISTICAS ASCENSORES 

l. ELEVADOR HUESPEDES l/ 110 CTOS. 

2. CAPACIDAD 14 

3. 'l'ELEFONO O INTERFON 

4. ELEVADORES DE SERVICIO 

v. CARACTERISTICAS DEL AREA DE RECEPCION 
Y ADMINISTRACION 

l. VESTIBULO (LOBBY) 

2. RECEPCION 

3. CAJA SEPARADA DE MOSTRADOR DE 
RECEPCION (+ DE 200 CUARTOS) 

4. CAJAS INDIVIDUALES DE SEGURIDAD 

5. CAMBIOS DE MONEDA 

6. SERVICIO DE REG. Y RECEPCION 
DE GRUPOS (+ DE 200 CUARTOS) 

7. PORTICO (MOTOR LOBBY) 

8. SISTEMA DE RESERVACIONES 

9. SERVICIO DE CORREOS 

10. TELEFONOS EN AREAS PUBLICAS 



VI. ESTABLECIMIENTOS DE ALIMENTOS 
Y BEBIDAS O DE ESPECTACULOS 

l. RESTAURANTE-CAFETERIA 

2. LOBBY/BAR O BAR 

3. CENTRO NOCTURNO O DE ESPARCIMIENTO 

4. SALON DE BANQUE'l'ES Y CONVENCIONES 
(+ DE 250 CUARTOS) 

5. SANITAHIOS EN AREAS PUBLICAS 

VII. SERVICIOS E INSTALACIONES COMPLEMENTARIAS 
O RECREATIVAS 

l. SERVICIO MEDICO 

2. ENFERMERA 

3. SERVICIO DE PORTERO 

4. SERVICIO DE ARRENDADORA DE AUTOS 

5. SERVICIO DE ESTACIONAMIENTO 

6. SERVICIO DE LAVANDERIA Y TINTORERIA 

PLANTA DE EMERGENCIA CON CAPACIDAD PARA: 

7, ELEVADORES 

8. PASILLOS 

9. ACCESOS 

10. AREAS PUBLICAS 



11. EQUIPO PURIFICADOR DE AGUA 

12. PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES 

13. ROPERIA POR PISO 

14. SANITARIOS DE SERVICIO EN PISO 

15. ESCALERAS DE SERVICIOS 

16. VESTIDORES DE EMPLEADOS 

17. BAÑOS EMPLEADOS 

18. COMEDOR EMPLEADOS 

19. PUERTA DE SERVICIO (ANDEN Y ESTIBA) 

20. ALBERCA 

VIII. AREAS COMERCIALES 

l. REGALOS Y TABAQUERIA 

2. SALA DE BELLEZA Y PELUQUERIA 

3. BOUTIQUE 

4. AGENCIA DE VIAJES 



IX. CONDICIONES DE SEGURIDAD E HIGIENE 

l. PERSONAL DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA 

2. ANUNCIOS DE SEGURIDAD LUMINOSOS 

3. ALARMA GENERAL 

4. ALARMA SECTORIZADA 

S. GABINETES CON MANGUERA 

6. EXTINTORES 

7. RESERVA EN CISTERNA CONTRA INCENDIO 

8. MANUAL DE EMERGENCIA PARA PERSONAL (IMPRESO) 

9. BRIGADA CAPACITADA Y EQUIPO CONTRA INCENDIO 

10. UNIFORMES PERSONAL CON CONTACTO AL PUBLICO 

X. SERVICIOS DE MANTENIMIENTO Y CONSERVACION 

l. TALLER DE MANTENIMIENTO ESPECIALIZADO 

2. PROGRAMA DE MANTENIMIENTO (TARJETONES, 
BITACORA, TABLEROS) 



H O TE L 
SOL IXTAPA 
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