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C A P I T U L O l. 

I N T R o D_\1 e e I o N 



INTROOUCCION. 

La Con~lrucci6n es lan ~nligua con;) el hombre rn..lsmo; los 

antecedentes que tenemos sobre ella se rerronlan a los pri .. ros 

pobladores cuando luv1eron la necesidad de cubrirse de la~ 

inclenw!nclas del tiempo; el aprendizaje par& construir fue de 

grupo. Todos los "'1embros de clan aportaban la fuerza do 

trabajo y su materia prima, era lodo lo que lenlan a su alrededor. 

Mucho tiempo después el conocim.ienlo fue solamente para una clase 

p1·ivileg.1ada que gozaba dul ~•Üt-r, lo 4ud 1¡¡¡,pidi~ conocer ~u:; 

secretos fundamentales acerca de los procesos conslruclivos; tan 

es asl que muchos de ellos se perdieron. 

Posteriormente, la transmisión de los conocimientos hizo 

en forma directa y filial, es decir, el padre lransrn.Llla sus 

conocimientos a sus hijos, quienes serian constructores en el 

futuro; asi adquirian las habilidades en cada uno de los oficios. 

Ya en nuestro siglo, el gremio de los constructores, se fue 

conformando en los af'ios 40. El proceso qua vivió ol pals 

aquella época requirió dol desarrollo de una industria quo el 

nuevo modelo de desarrollo demandaba. Esa silu..tclóo linpuls.ú • los 

cons~ruclorcs a conformar su propia CáSt.ara en 1953 con 627 socios, 

los que fueron aumontando en proporcion directa con el indice de 

desarrollo de la propia industria, organizándose "" 10 grupos de 

~clivid~d fund3menlal: VJviPnda, EdJficacion no residenclaJ, 



Conslrucción J ndustr i al, Inst.cilacion~s, UrbanizacJ6n .. VJ.as 

terrestres, Presas, Riego, Obras m.arltim.as y fluviales. E~ludlos. 

proyectos y consullorla. 

En aqu~lla época la necesidad de contar con mano de obra 

calificada hizo que los m.llestros de obra ftmgieran como 

instructores, dando continuidad al proceso d~ ensef"íanza 

aprendi~aje directo qu~ se venta dando desde a~os anlerJores, en 

el que el maestro ense~aba el aprendizaj$ a desarrollar sus 

habilidades &n alguna ocupación. 

El desarrollo de la industria de la construc;;ci6n, llevo a los 

conslructm-as a buscar alternativas v.iables par.o. que la poblacJon 

tuviese acceso a lb capacitación antes de ingresar al trabajo, de 

tal manera que se organizaban cursos con organismos tales COJllOJ 

Adiest..raP'LiE•nto ~pido de Mano da Obra CAR.H'O) y Centros de 

Capacitación Técnico Industrial CCECATI>. Estas allerna~ivas sólo 

f~vorecieron a algWlos sectores do la población. 

Lo anlerior dejó al margen a los trabajadores de las 

construccion~s,. que por sus propias caracter 1 s.t.lcas no pod.1 an ser 

sujeto~ d~ esla oportunidad educativa. Por ello continuó dándose 

el proceso de enseKanza-aprendJzaja en form..~ dlrocta. y el oficio 

se aprendia a un costo IQUY alto, hacer y deshacer~ en el propio 

proceso construclivo, a vecvs con 

responsabilidad o ir~espons~bilidad, con 

maf'f.oas y 

sabidur1.a 

t. rucos, con 

inluicl6n. 

con vicJ.os y ~ustt.~.br,..~. sin saber- A ciencia cierta si la forma de 

realizar algun t..rabajo era la n\A~ ad~cuada y conveniant~. ~l ~~ 
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pod1a haea menos esfuerzo y con mejor calidad. 

Esta forma du capacitarse la propia obra peral ti a 

facilrnente la incorporación de lrabajadore~ que generalmente 

v•n1an del ~ampo, con muy bajos nlvoles escolares y con un allo 

enlendimi onl.o jornaleros, perndliéndoles desarrollar 

acl.ividadcs en esta industria como peones y as1 repetir el ciclo 

de aprender, trabajar y luego regresar al campo en el tietapo de 

siembra o d~ cusecha. 

La capacitación se dirigia a los mas necesitados d" 

formacion, en segundo lugar, el ser humano visto desde una 

concepción inlegral. Ho sólo formar técnicamente, sino forrr\ar en 

aspectos humanos, incluyendo la posibilidad de formar a los 

lrdbajador~s con una base educativa m1nima de saber l~r y 

escribir, esta Ullirn.a era tan importante que so disen6 el n.&todo 

denominado "leer por im.genest" para disminuir el indice de 

analf abelisrro en esta industria. Hasta ese momento y a pesar de 

los esfuerzos, la industria de la construcción padccia por falta 

de mano de obra calificada, lo que llevaba a la pérdida de dinero, 

liompo y esfuerzo. 

La creación de inslilulos tanto de caracler privado corno 

público (Colegio Nacional de Ingenieros Civiles de Méx., Instituto 

de C~pacilación de la Industria de la Construcción, etc.) fueron 

ftm~~rlos con posiblidadcs de dise~ar y ejecutar programas 

esper1ficos para el desarrollo do conocimientos, apti ludes, 

habilidades, destrezas y actitudes en los trabajadores de niveles 



operativos d~ la pirAmide ocupacional. As!, los constructores, 

cuya obligacion profesional rad1ca en ojccular obras con 11mil~$ 

de tiempo, costo y estandares de calidad, pudieron apoyarse en 

dichas lnslilucJones. 

Actualmente estarn;)s presenciando a nivel internacional un 

proceso de revoluciones y reforraas en todas las regiones del 

planeta y lodos los campos de la actividad humana. Esta 

situación ha obligado todos los paises repensar y a 

reorganizar junto con sus modelos socioeconómicos y politices sus 

sistemas educativos, poniendo ol acento en la formación 

profesiona..l y a la producción científica y tecnológica. Nuestro 

pais no esta al IAllrgen de estos procesos, ya que dl.D"anle los 

ül linos af"!'os la econom1 a n.aclonal se ha enf'rentado a t.D'\.3 de las 

crisis mas severas de su historia; caracterizada, entre otras 

cosa~, por fu~rtes desequilibrios en sus principales variables 

económicas, come> consecuencia de la proble~tica saundial 

provalPnciente y de problomas estrucluralos internos; lo quo ha 

ocasion.'ldo el proceso inflacionario creciente por arriba de los 

esperado: la calda de la Bolsa Mexicana de Valores del 19 de 

octubre de 1907. que desde enlences muy poco se ha levantado, 

ha considerado cono l.ttlO de los fenómenos de mayor trascendencia; 

la devaluaci6n de la moneda sufrida en los últiJ110s doco a~os; la 

descapitalización y recosión do ias empresas constructoras, otras 

exportadoras de tecnologla y rec1Esos hum.anos; los precios 

internacionales del petróleo que continúan siendo bajos y que 
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ocasionan er~ctos n&galivos a la ec:onoaua, ele. 

La probl•matica ant~rior repercute encadenadamenle, y 

escapan a ella las insliluciones privadas ni las públicas, 

deslacando entre estas ullimas las de educación superior, lalvs 

como las W'liversidadas; Mismas que la necesidad de 

redistribuir sus recursos, cada vez mas escasos, para de manera 

eficaz y eficiente ct..DYtplir con sus fines. No obstante, di~hos 

recursos aplicaran eficientemente las actividades 

institucionales después de analizar las diferent9S all~rnativas d9 

acción y decidir sobre ellas. 

Por otra parle, no es dificil ver que a cada rt0menlo, todo 

snundo está lomando decisiones, cuya importancia radica en la 

trascendencia so~ial, econécú.ca y política de la alternativa 

seleccionada. Sin embargo, el proceso decisional se complica y 

dificulta cuando se multiplican los crit ... r!os del .::iru!.1::.:is dt:- la:.. 

alternativas, los cuales representan a los agent~s socioeconómicos 

partlcipantes, cada uno con sus propios objetivos y/o melas Y 

necesidades; la mayorla de las veces confliclo. 

Como menciona Goicoechea (1992). una decisión de la 

solucJon alterna .a sor irnplemantada PS hecha o bian por W'\.3 sola 

persona o por un grupo de personas, dependiendo las disposicloncs 

institucionales, la magnitud de los recw-sos a ser distribuidos, 

nivel de aut.oridad. impactos potenciales y rell!'vancia otros 

esquemas sociales, económicos y pol!ticos. Asl m.isRJ:l, @n ocasione~ 

cona.."l lo cnnaenta Rai!fa CJ978). la'<;; rl""'t:"i"'iione:: po•.:¡vrualitr~ pu~tlen 
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lom.~rse s1n mayu1~s complic~cione~ puPsto que la Dayor alternativa 

apareco clara a la decision, no es lo suticienlemenle importante 

corno para justificar que se le preste demasiada atencion. Sin 

elllbargo, puede uno encontrarse en olra~ situaciones en las qua se 

debe dedicar liempo y esfuerzo a analizar de manera sislelnálica y 

rigurosa los diferentes cursos de accion. Se podria incluso, 

estar dispuesto a hacer algunos números si se esp8rara que ello 

fuera a ayudar a lomar WWl decision mejor. 

Las actuales circunstancias que viviJnOs no sólo en el pais 

sino en el mundo entero, caracterizadas por alto grado de 

calDbios tanto en aspectos econ~mi.cos sociales deler.U.nan 

nuestro comporlaaienlo ante ésta dinámica constante que nos llene 

en una siluaci6n de ajuste y adaptación perm.anenlerrenle. Todo 

al lo no-. obliga a ref lexion.ar prot unda~nl~ .acorc.:i deo nuiP<;.t.ro 

papel y la contribución que, prirrero COJOC) individuos, después como 

gremio y finalrnenle cono nación. podenz:,s y debemos ofrecer a las 

genor•cion9s vonider•s. 

Atravesa~s por t.m.a época de grandes avances tecnológicos, de 

probleina~ ti~ncieros, de escasez de rect.JJ""sos humanos suficionles 

no solo en cantidad sino en calidad; por ello, hoy colft.:) nunca, 

i'lrlprescindible para consolidar nuestro presen~e y prevor el 

fut.uro, el reforzar las herramien~as con las que CLWnla México 

para producir .as y mojar. S1 las condiciones acon6ndcas, 

pol 1 licas y socia.les no son Opt i,..as v•1 .m !.;¡ prc-d.•1-:- .... 1 ñn~ debencs 

hacerles frente con imaginaciOn y cre.alividad, a.prove>ehando al 
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ma.ximo los rec:.urs.os disponibles. 

EslalnOs en el nDmenlo y el lugar para conf'ir-.ar qu• el 

el ement.o hum.ano la parle mAs importante en el qUé hacer 

productivo cotidiano, ya que es el único factor que puede 

intervenir direclanente para lranstorMar propio entorno. Por 

eso, la calidad y la alta productividad de los trabajadores para 

coadyuvar el incremento de su nivel de vida y por ende la 

superación de nuestra rama productiva, os uno do los prop6silos da 

la inchrstria de la construcción, lDl proyecto fundamental y 

primario que no se debe soslayar, sino aceptarlo como la inversión 

m.is redituable que toda empresa puede realizar. 

La Ingenieria econólnica puede definirse cono el conjunto de 

conocimientos, técnica y prácticas de análisis y sintesis, 

incluyendo consideración sobre factores humanos, n.c-cesarios para 

la evaluación del beneficio que reportan productos y servicios, 

generalmente po~ la actividad ingenieril, en relación a su costo, 

su principal función 

proyectos ingenieriles, 

que &st.os sean ejecutados. 

la evaluación cuantitativa de los 

términos de beneficio y costo, antes de 

Su función ~s disenar materiales, 

dimensiones y comhin.aci6n de eleJMJnlos estructurados do lm 

proyecto antes de que este sea realizado. 

Conx:> sabemos, lafllbién el proyecto de un.a construcción empieza 

con el desarrollo de la idea del propi~lario a partir de lo cual, 

~ seria de entidades, deberan ser convocadas para pr~ver 

servicios, trabajos, materiales, etc. As1 mismo, si analizaa:>s 
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cualquier obra, pode~s observar, que: para su realización 

intervienen elementos susceptibles da agruparse en tres grandes 

grupos: que son material, ~uipo y mano de obra~ Estos elementos 

llamados también "recursos o insumos·· debida111enle combinados y 

transformados a través de un cierto proceso, dan como resultado 

una sa.isma obra con varias allernatlvas, habre~ enlences de 

compararlas y seleccionar la que- mejor convenga sigulendo el 

critorio rundamental que es el económico sin olvid~r claro está, 

la buena calidad de la obra. 

Por ú1linc otro de los factores importantes ~sel tiempo: en 

la cOn$lruc:ci6h &s usual que las condiciones var1•n éstv 

factor, ya que es común en el monento de construir, afronlar 

condicionns dtreren~es a las que lomó el Jlsc~ad~r, lo que origina 

evidentemente cambios en especlflcaciones, on dirnonsiones rectas y 

algwias ve-ces carnbios substanciales como la modificación del 

sistema donde se ubica la obra, és~o provoc~r1a repetir la 

planeac!On del proceso. 
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C A P I T U L O II • 

FUNDAMENTOS, KETODOLOGIA 

y T E e N I e A D E L A 1 N G E N I E R I A • 
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FUNDAMENTOS, METOOOLOGIA Y TECNICA DE LA IHG. 

Antes de iniciar con los aspectos de fundarr.:!'nlos, melodologia 

y técnica de la Ing. de sistemas, vale la pena detenernos en el 

concepto de problena. Estas breves notas tratan de detallar qué 

se entiende por problema, delim.ilar el tipo de problema a que 

~oroca la melodologia que desarrolla, asi COJllO plantear las 

principales di~icullades que se presentan en la formulaciOn del 

problema. 

Concepto de problc:::""..;i y d.!ficult..•des en su tornau1o11ción. 

El término problema se emplea en un.a infinidad d6 casos 

aplicándose en general a cuestiones que resultan dudos~s, siendo 

éstas, interpretaciones muy vagas para nuestros ~ines, por lo que 

reducire111:Js su aplicación aquellas situaciones en que se 

presenta una discrepancia entre lo que se tiene y lo que se desoa 

la dirección o adminislraci6n de sisle1na. 

Ahora bien. para resolv~r este tipo de problema. se requiere 

eq>ezar por Cor-.tlar el prohle .. por resolver lo -ne.Lona 

fallar en la solución del problema qu~ se enfoca. Sin embargo. la 

formulacJ6n del problema presenla algunas diflcullades; entre 
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éstas, un.a pri~ra surge debido a qt..M! inicialmente no es r~ro 

encontrar que no se conoce con la precisión requerida ni los 

objetivos Clo que se desea) n1 la situaciOn ac~ual Clo que se 

liene). Uha segunda dificultad se presenta debido a que el pri_,r 

conlacLo qu. se Liene con el probleaRa os a tr-ves de sus efectos 

Csintomas) o de las reacciones que provocan éstos en las personas 

Cinsalisfacci6n, perplejidad, o apuro). A éste conJtmlo de 

WIAnlfeslaciones l• denoNoamos probl•JRt.ica y a lo que origina o 

e: a usa. esta si t. u.ación lo denominaremos problema.. De ahi que 

podemos concluir que los proble#tas se encuentran en cadenas 

causa-efecto pues un problema puede lenor ciertos efect.os o 

sint,omas, los cuales a su vez pueden ser causa de ot.ros efectos, y 

confundir el problema con sus sinlo~s ~s una situación bastante 

común debido al conlaclo cotidiano que se tiene con lo~ problem.;as 

en la realidad. Para lle-gar a la realidad se requiere partir de 

s1ntornas e investigar qué los esta produciendo para pod~r estar en 

mejores posibilidades de solucioruar el problema. 

Es importante profundizar la búsqueda de las causas, de olra 

forma se puede correr el riesgo de no atacar el 01·igon del 

problema, dando posibilidad a qua surjan nuevos problemas o que Ql 

problema siga avanzando. Cabe aclarar que en cwanto nwyor se~ lA 

co:::pl~Jidad d&l probl~mai. mas se dificultará l• forJnUlaelon del 

mi sn.o .. 

La complejidad se refiere a las inleracciones que existan 

entre los elementos del sistema y de ésle con otros slstenms 
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dentro y fuera de ellos con efectos i::ulliplicalivos o no lffner el 

afecto deseado. Estas caraclarislicas se presentan con mayor 

intesidad en los problemas actuales, ya que las organizaciones mis 

avanzadas tienden a ser complejas y complicadas y con esto, sus 

probl ... s. 

Una dificultad mas, y que merece especial atención, consiste 

en que un .U.smo problema puede interpretarse de diferente manera 

por distintas personas, debido a asp~ctos de formulación de las 

personas., nivel int.clcctual, área de esp~cializaciOn, 

preferencias, creencias, extracción socioeconómica, ele... Por 

tanto la actitud de cad~ persona influira c6ll'IO ven los 

proble•a~. sobre este aspecto. Ackofí clasifica las actitudes en 

cuatro tipos oenerales: in.activos, reactivos, 

inl~ra.clivos. 

preactivos e 

El in.activo - esta satisfecho de cómo estan y có-.:> van las 

cosas y piensa qu~ cualquier intervención hará que empeoren, busca 

la estabilidad y suporvivencia; piden que la loma d& decisiones 

venga d~ arriba, utilizan palabras en lugar de acciones, producen 

~uchas d~claraciones de polllica y documentos estratégicos, 

formulan comités. consejos, etc., para cualquier nueva ~cción 

argumentan falta de personal y de presupuesto, sólo reaccionan 

amenazas y no a oportunidades, no creen en la planoación y otras 

cosas n.:..s. 

El reactivo - prefiere un estado anterior y piensa que las 

cosas van cada vez empeorando. se resiste al cambio, ~~ mueven más 
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por odios que por daseos, argumentan que ya se inlent6 y no 

~irvi6, prefieren el arle a la ciencia, lilflilan sus ar.aas al 

sentido comt:rn lnluici6n y jUicio, cont'leren el estatus y 

responsabilidad a las parsonas conforme a su ...adurez, 1CU1Dvilidad 

o edad, reducen los enredos a proble.as sencillos, tratan sólo con 

soluciones probadas y confiables no creen en la planeaci6n, etc. 

El preactivo - no se conforma coi.:> estan o estuvieron las 

cosas, pionsa que- el Cut.uro Mejor, piensa que la _.joria 

depende de c6PCa se preparen para el futuro, por lo tanto buscan 

predecir, Jnás que supervivir, busca crecer y _,jorar, oplitnizan, 

so preocupan lanlo de aproveehar oportunidades potenciales como de 

evitar amenazas reales y potenciales, hacen planes para tratar con 

un Cut.uro que es incontrolable no para dise~arlo. buscan call*>ios 

dentro del sisle1na y no casnbios del sistema o nedio ambiente, 

reformadores no revolucionarios, producen planes y ,,., sa 

involucran en su i~lantaci6n stG bases son las ciencias y la 

experimenlaci6n y relegan un lanto el sentido cona.'.fn, e~periencia, 

juicio, ele. 

El interactivo - no esta corúorme cómo están las cosas, cónn 

estuvieron no cómo van, creen controlar p~rto del fulu:ro y de sus 

efectos sobre ellos, no sólo se preparan para las amenazas, tratan 

de evitarlas, no sólo explotan oportunidades, buscan generarlas, 

buscan diseNar sislemas qtJ& aprendan y que se adaplen, modifican 

~~tructuras y stJper~structuras, son radicales, aprovechan lanto la 

9Xperiencia y juicio COMO la ciencia y la expe-ri..,nlac1on, lua~n 
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en ct.mnla los aspect.os h~nislicos. elaboran futw-os idealizados 

Cno utópicos>. et.e. 

Tipos de Problemas 

Checkland r~conoce dos tipos de problemas estruct.urados y no 

estructurados. los pri9mros los describen aquéllos que 

pueden enunciar expl1cila11enle en t.m lenguaje tal que se implica 

la existencia de una teorta para su solución. por ejemplo ~cómo se 

puede transportar X d• A a B con costo mlnimo?. El segundo 

lipo de proble111tas son aquéllos que se -.anifiestan en un 

$enlimtenlo de ww:Jlestia pero que puede enunciar 

~~pllc1la~nla sin que se si&1plifique demasiado la situación. 

Los prirneros son probleaa.s técnicos pues en 6slos se 

considera que existen problemas recurrentes con estructl.D'"a 

parlicul ar. y reconocida dicha. estructura, se pueden 

elaborar l&cnicas que pueden aplicarse a cualquier problema con 

esla forma sin importar el contenido espectfico. 

Los segundos son aqu4tllos en que 

proble.:i.tica. pero en los cuales 

detecta una situación 

dificil establec~r los 

objetivos. la situación actual y los medios para resolverlos. 

Los proble..as de dirección otros y clasi'(.ican 

operacionales y de planeac.ion. de esla for-.a los de planeac.ión 

surgen cuando se v.a a crear un sisteMa y los otros se presentan en 
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la operación de un siste..a exisl~nle. 

Caracleristicas de los proble..as. 

En la secuencia de estas breves notas se han ido definiendo 

las caracteristicas de los probleaas y que 

presenlamos para sinlQtizar la descripcion1 

conllnu.acion las 

•> Comrplejidad - Los problemas tienen fuertes vincules con otros 

probleinas e importantes interrelaciones entre sus elemontos. 

b) Co~licaci6n Los problemas tionen un gran núnero de 

clei:rntos itriporlanles, con caracleristlcas iJPl>Orlantes. 

e) IncerlidUAlbre - Los problemas existen en un ambiente dlnarnlco 

o incierlo, por lo que no se puede precisar los objolivos los 

inedias ni la s1tuac16n actual. 

Asftbigüedad, Contusión y Concepto de Solución. 

Distintas personas pueden lUl problema u~ forma diferenlp 

total o parcial.ente, según sus caracterislicas personales y 

experiencias pasadas. 

La confusión entre problema y probleMalica, puede verse que 

frPcuent.ement.e se con1't.mden los problersas con la c.ausa de éstos y 

se l• da solución a éstos y no al problellliól m.J.s-.,. 
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Por úllirao vale la pena resallar que la solucion dtt un 

proble .. l9'1plica que se haya encontrado la (orJIUl da cancelar o 

disntinuir el senlitrúenlo de 1nsal1sfacci6n, perplejidad, apuro, 

et.e. Foent.es d8"5Cribe que un problema se resuelve cuando se ha 

logrado .:>dlficar la s1luac16n, ésto es, se anule o dislllinuye lo 

no deseado. 

Met.odologia de la planeaciOn norm.at.iva. 

So desarrolla un.a propuesta Jnelodol6c)ica para la planeacion 

conslderandose a ést.a co.:> un proceso lógico de adquis1ci6n de 

cooocisniento, cuyo pro~silo es orientar las diterent.es etapas de 

invesligacion necesarias •n la eslructuraciOn de Wl plan. En 

donde los prineros resultados se corrigen y enriquecen Jllla'diante su 

co"'f>araci6n con n:tlodologias elaboradas por otros aut.ores. 
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La planeaci6n es un área de trabajo relativa~nte reciente en 

•l 1"tll'"ldo occidentalJ COllhO es conocido, en la lmSS se desarrollaron 

planes quinquenales Jnis_,s que fueron alllJ)lla..,nle criticados desde 

la postura de una econonúa libre, esto es, de libre co1'1pelencla. 

A.si, en el mundo capitalista re<:haza la idea d9 la 

planeac16n, donde a cambio un amplio desarrollo a los estudios 

beneficio costo que derivan de la actua.1 evaluación de 

proyectos, y las l~cnicas y IQOdelos oriontados 

adecuada asiqnacion de recursos siendo m!s acorde 

haCPr 

su postura 

ideológica. E5 ha~ta Cines de los 4o•s y principios de los ~·s, 

que 12 planeaci6n se comienza a aceptar con:» un campo de trabajo 

en el mundo occidental. destacando la experiencia francesa con sus 

planes de reconstrucci6n y la introducción de lo que se denoJllinó 

como planeacion estratégica en las grandes corporaciones; dándose 

entre otros, los siguientes argu.enlos en !avor de esta nueva 

posiciónl la presencia de Wl cambio acelerado que es necesario 

prever y orientar el surgiJn.l•nlo de probleiaas cada vez mis 

complejos, que demandan una acción de conjunto y tn"&a Mayor 

exigencia resp&'Clo a la eficiencia de la dirección, en~re otras 

d~~.::.~~~-
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Proble.at.ica 

En la planeaci6n norin.a.tlva se ha incurrido en el error de 

realiz•r plantealllientos .uy cualit.ativos. poco especificos, que 

tienen -.As por propósito dest.acar el espiritu, validez .. 
import•ncia de este enf'oque, que el dar pautas respecto a cóJml 

llevar a cabo la tarea de planeaclón, lleg~ndose a ext.remo qua 

esto últiMO es prácticament.e oll\it.ido. 

El propósito en e-sla parle del t.e.-a es desarrollar un esquema 

Jnet.odolOgico que oriente la ejecución de plan, considerando 

la planeación co=-:> tm proceso 

conociJllient.os. 

lógico de adquisición de 

Cabe se~alar que el esquema met.odológico que propone 

inlcuye aspectos generales, llamando la atención sobre plmtOS 

relevantes y evitando entrar en excesivos d•talles de interés 

part.icular, adoraás que esto inslrum9nlo debe usarse !lexiblemenle 

conD guia y no dogmaticanrnte co-=t ritual, por lo cual deberá ser 

completo y adoptado en circunstancias especificas. 

El procedimiento adoptado fue el siguiente. 

Se considera a la planeaciOn co., un proceso de 

transformación de un insu.o CprobleMilica), en producto 

(acciones planiC•c•das), se definen las Cuncion9s que organizad•s 

deben desarrollarse para cumplir con dicho proceso de 

transtor,..ci6n, y que resultan ser tresi 
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1.- formulación del problema 

2.- avalu.acion y dise~o da soluciones 

3.- control de resultados 

A su vez. cada una de eslas lres funciones considero como 

un proceso de lransformaci6n y se identiEicaron las funciones 

requeridas para su cumplimienlo y as1 hasla un ...ayor nivel de 

desagregaclon. ya que en niveles JRO\.s bajos los planleamientos 

resultaban PIUY parliculares y por tanto carentes de inlarés. 

La implanlac16n y operación de las soluciones se consideran 

fuera del proceso de planeaci6n. 

Esquema Helodológico Propuesto. 

A conlinuac16n. se desglosa una breve dcscripclOn del esquema 

melodolOgico propueslo (ver íig. 1) y que genéricainenle se 18 

puede denomina~ sistc~~ de plan~ación normativa que a su vez ~e 

subdivide en lress 

A. - Subsislema "Formulación del problema··. 

Donde se hace el planteamiento de los problemas presentes 

y fuluros. asi como do la razón de su existencia. 

B. - Subsist..oma ''Evaluación y disef"lo de -soluciones". 

Donde se plantean y juzgan las posiblidades 

inlarvención y se realizan los desarrollos requeridos 

para su implantación. 

c.- Subsistema .. Conlrol de result.ados" 

Llonde eofectt'.:::m lo~ replanlea.Uentos 
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requeridos, al delectar errores, omisiones, cambios 9n el 

medio anribiente, caMbios en la estructura de valeros, 

etc ••• 

Los tres subsistemas se disgregan a su vez de acuerdo con lo 

siguientes 

A. - ••Formulación del problema" 

A.1 Planteamiento de la problesnttica 

a.- Situación problemática inestructurada. 

Por una siluacion problematica se enliende W'l estado da 

desorden. perplejidad, apuro, insatisfacción, incertidumbre, 

etc.,,. siendo este el n:Jmonlo en que se hace llamar el grupo 

de planeaci6n. al que m.\s que plantc~rsele los problemas se 

le refieren los sintomas Cproblematica) de l.I1l4' manera un 

b.- Situación proble~tica estructurada. 

Se pretende tener Wl.3 visión mas o menos ordenada de la 

problemallca, eón:» se interpreta el problema por distintas 

personas, a partir de que ne>mento se gesta, qué 

repercusiones so tienen, etc. Para esto, es muy Ulil la 

técnica de preguntas básicas Cqué, como, cuándo. etc ••• ) 

c.- Resultados esperados. 

Es una labor que con frecuencia se descuida, siendo 

imposible iraagin.ar proceso do solución de proble...as 

l~nga en llW!nte qué es lo que espera oblenor, 

aunque evidenleJ11Snte óstos son rodefinibles contarme avance 

21 



•1 proc..-so. 

A.Z Invas~igacion do lo ru•l. 

d.- Construcc!On del obj•l~vo u objeto de S'Studlo. 

Propia.ente en este llllOAlf!tnlo inicia el proceso de 

pl•neaciOn; de •cuerdo con la problem.itica planl•ada se 

definirAn las variables y !unciones relevantes, es decir, s~ 

establecera el objetivo de estudio, donde se sen~le lo que 

perlinente y lo que es ajeno d6 acuo~do con la 

proble-.Atica planteada. 

e.- Invosligaci6n del estado actual. 

Se busca conocer el estado ~clual du 1~ siluacion, 

definiéndolos elementos de eslructW"'a (personal, rect.a"'sos, 

instala~ic~. etc.), y de proceso (objetivos, funciones, 

programas, etc.), de acuerdo con lo q•..w s~ consideró como 

relevante en la etapa ~nterior, en aras d~ definir id 

si tu.ación que se vi ve. 

f.- Obtención de datos históricos. 

Los dalos históricos seran de interés en la madida que 

sean útiles para explicar dalernt.lnada situación que so vive 

en el presenLe y que se dosee cl~rirJcar, o bien. que sirvan 

de baso de conociJfliento para elaborar pronósticos de algllll.a 

variable de interés, esto es contrario a la pr~clica co.Un 

en que se rP-copilan d~tos la esperanz~ de ~lgón 

hallazgo y que en muchos casos s~ tr~ducen en océanos de 

inCorJN1ci6n inutiles. 



g.- Escenario de referehCia. 

Se hace la proyección de las variablas que se asunüe. 

eran relevant~ tanto del sistema COJftlO del 1nedio aJftbiente, 

bajo la hipótesis de que ciertas tendencias y restricciones 

IJ'StÁn lalenles o existen al futuro, sintetizandosa dichas 

pro~ciones en una imagen de sistema sobre el horizonte de 

plaoeaclon. 

Con esto, se gana profundidad en ol conocimiento de los 

problemas tanto presentes co._, los que se vivirán en el 

fut.uro de no haber lnlervención. 

A.3 ForJPUlaci6n de lo de-seado. 

h.- Elaboración del estado normativo. 

Esta etapa se desarrolla adoptando wia actitud critica 

con resp~~lu a la realidad, oblenióndose, una itRagen 

idealizada como conlraparlida de la situación observada. 

El hacerlo asi evita el llegar 

denwsiado generales y de poca ut.ilidad 

consideraciones 

la plan$acl6n. 

Por ejemplo, si actualmente se le preguntase a un rector qué 

quiere para su Unlversidad, él podria argunentar en favor de 

un.a Universidad al servicio de la sociedad, o bien, alguna 

otra observación falftiliar, vAlida pero WIUY genoral para 

efectos operativos, sitt.Utclon que a:>dlflcarl.a si 

previamente s• ha planLeado la probl•tn.aLica de 

aLraso lu~r.olC~!co o de la deserciOn de un 70X del alumnado 

y que sólo un 30X del porcentaje res~anto se gradúa. 



i.- Formulación de objelivos. 

La definición del estado normallvo de cw.lquier llliOlnera 

es cualilaliva ~n mayor grado y dado qu..t su uLlldaJ ost~ 

correlacionada con el grado de explicilez alcanzado, en esta 

etapa cada planleamienlo t.r.aducir.á objelivos 

concretos, alcanzables aun cuando no sea dentro del periodo 

de planeaciOn. 

A.• Evalua.ci6n y diagnóstico. 

J. - Evaluación. 

Se detectan los problemas actuales y futuros 

resolver, al comparar el astado ~clu.:il y previsto con lo 

deseado. 

k. - Diagnóstico .. 

El propósito es establecer una relacion causa-efecto y 

explicar asl el porqué de las desviaciones observadas tanto 

presentes COl"RO fut.uras. 

l.- PlanleaJAiento del proble..a. 

A partir de lvs resultados hasta aqui obtenidos se hace 

un.a descripción ordenada de los problemas observados, la 

razón de su exi~lencia y la luz d9 los objetivos 

planteados les asigna su i JllJ>Or t anc i • relativa 

CpriorJtariamonle). 

9.- " Evaluación y diserto de soluciones ·· 

e.1 Generación de opciones. 

n.. - Crl terios de restricciones. 
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De hecho al dise~ar el estado normaliYo y formular 

objetivos, i111Plicllamente se ha dado inicio al diseno y 

selección de intervenciones para PlOdif icar la realidad. 

En esla olapa se harán explicilos los elemehlos para 

juzgar las allernalivas y las restricciones a l~s que h.abr~n 

de sujetarse, debi•ndo incluirse Jos mandalos provenienles 

d~ reglamentos y leyes. da organiSIAOS y planes 

correspondan. Cu.ando sea perlincntn se incluir~n también 

criterios de ca~Acter eslillstico. 

n.- PlanleaPdenlo de ~llernalivas. 

En esta etapa se concrelan las posibles tor..as d~ 

intervención, pl•nte~ndose los resultados previsibles. 

o.- Solución princ1p~!. 

Finalmente se toma la decisión respecto la 

alternativa que se llevará a la práctica. cabe anotar que 

contúnf!lf1nte las allern.alivas hasta ésle JnOJUento se han de 

dosarroll~r ~ niveles gru.sos. por lo que es necesario 

est~blecer en detalle como Ccajas q. r, s. L. U)• y on 

documt?nlo que re~iera el porqué Cpl~n oslralégico). 

9.2 Plan o~lral•g1co 

p.- Plan estratégico. 

~qui se hace una presentación ordenada de los objetivos 

o idealqs quw =~ persiguen, los prihCipalos resultado~ del 

diagnoslica. las ventajas da la solución propuast3 ~obre las 

demás que se consideraron. las acciones que en otros AMbilos 



se desarrollan y son cotnple.-.nlarias y un esquem.:a de actos 

futuros. En res~n consLruye un id•ario d•l plan. 

8.3 Desarrollo de la solución. 

q.- Solución runcton.al integral. 

Para que la denominada solución principal otre.zca los 

resullados previ~los. es necesario coq::ilerl'lenlarla con una. 

serie de acciones que de no c.ont.eMplarse pondran en peligro 

et'ect.1 vi dad. 

Por ejemplo las construcciones de una linea del Melro 

en que se ouU~a la reestruc~uraci6n de rutas ca"'-1.oneras~ la 

capt.aci6n de personal. la adquisición do equipo, ole. DI! 

aqu! la necesidad de hacer un amplio antilisis de los 

diversos programas a desarrollar y las metas a ~lcanzar. 

Solución esLruc~ural. 

En esta etapa los programas de !~ solucion funcional se 

traduc:~n en proyectos concretos, senalando los recursos 

necesarios para su desarrollo y 

cumplimiento de otras actividades. 

s.- Plan da acción. 

su dependencia del 

Finaltn8nte los proyectos se reducen .actividades 

calendarizadas~ con r~sponsabilidades bien establec!das. 

Esta labor se realiza s6lo para el corlo pl~zo~ ya q1..119- para 

mayores pla~os existan tantos canibios que harta n&cesario 

redefinir el plan de acción cont1noamenle ademas de que no 

ofrocor1a gr.andes vent .. jas. 

25 



t.- Redlse~o de la organizacion. 

Se dice que un plan no podrA ser bueno si no t.om.a en 

cuenta la capacidad de la organización para llevarlo a 

pr~cliea. de atú la necesidad dP considerar el redisefto del 

plan cuando és~• no sqa Cac~ibla. 

B.4 Análisis do contingencias. 

u.- An.ilisis de contingencias. 

Al ~laborar t.m plan norsnalmenle se omita el hecho de la 

posibilidad de ocurrencia de ciert~s conlingoncias adversas 

(o favorablos). Sln elltbargo~ en cier~os casos sus •fac~o~ 

son tan sev~ro~ que obligan a JN:»diticar la solución misN.a. 

Cuando se conlemple una posibilidad de oeurr~ru::ia de 

cierta import.ancia, debe contarse con un.a estrategia que 

permita dar una respuest.a oport~ y eficaz. Elaboradas las 

tareas an~eriores se procede a la implantación y operación 

de las solucioes, tareas que salan d• Ambito del sisleftla de 

~laneación. 

C.- Conlrol de resultados 

C.t Dise~o del control~ 

v.- Plane•ci6n del control. 

Ho puvdc ~~o11rse que basta con decir .alpha es la 

so1uelOn y la~ cosas tunclonar~n oxactamonle con- =~ lion• 

previsto, ante lo cu.al debe disenarse un sis~eana de control 

que nos perJl'l.it~ estar alerta de caJllbios no considerados o 
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resultados ~uera de lo planeado. 

w.- Sistema da inforinaci6n. 

El sisloaa de control debe instrumentarse mediante un 

sisle.a da infor-.aci6n diseNado exprofeso para aste fin. 

C.2 Evaluación de resultados y adaptación 

x.- Evaluación y adaptación. 

SU función es co..,arar lo planeado con lo real y, ante 

discr•pancias, realizar los ajustes necesarios incluso 

replantear el proble.a o la solución que se ha propuesto. 
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Pa~rtas para al desarrollo de pron6sLicos. 

Cuando pretendernos elaborar cualquier probleM.il Centre ellos 

inclui1n0s a los de pron6sLicos), generalmenLo empozarnos por lo ~s 

inmediato. La JMyoria de las veces, so nos presenta coJnO un lodo 

caOtlco; eslo es, un estado de desorden e insat1sfacci6n, que nos 

conducen a percibir que las cosas andan ~l o hay un problema. 

En primer instancia al enfrentarnos con la realidad, sólo 

lograinos identificar un. situación problemática que se nos 

presenta las JRanifeslaciones cotidian.a.s de los problemas. 

Sin embargo denlro de esta realidad, existen dos elesm:Jnlos 

estrechamente relacionados: su causalidad y su representación coft'll 

fen6meno. Por otra parle el fenOmono muestra la esuncia y .-il 

mis11'Q tiempo la oculta. Por si misrro no llega a develar la ca~a 

de los acont.ecim.tentos. Es lo es que lo pr iir~ro QU"!' ftnl.ra en 

contacto con la situación problemática por abordar y que parle de 

la realidad.por estudiar son nuestros senliMienlos. 

Podemos decir que las relaciones y conexiones entre los 

problemas no pueden ser idenLificados modo alguno por nuestros 

sentidos, µarque en modo alguno éstos únicamente pueden comprobar 

la presencia on los objetivos de tma delerMJ.nada o deterainadas 

propiedades inmf1dialas, dosdo luego niuy importantes para el 

comport.amJ.enlo del sistema, pero nada &.\s. 

Analizando minuciosamente el Lema se antoja revisar alounos 



planteamientos que sobre el concepto de problema han hecho algunos 

•uloros. 

Actorr. SeNala que los problemas no existen, que son 

invenciones de nueslra imaginación y que, por tanto. al lrAlar con 

problemas y solucionos, estamos tratando con sombras y ricciones, 

JRA.s que con la sustancia lftisma. 

William James. Argumenta quo los problemas se extraen de 

estados de confusión no eslrucl~ados. 111.ienlras que; 

John Dewuy. Se refiere a tales estados como indeterminados o 

problemáticos, en este misJllO sentido. 

Grah.a.m. SeNala que los problemas no existen objelivamenl•, 

sino que constituyen un constructo conceptual que cambia según la 

persona que los estudia y a su forma de conceptualizar la 

si luacii!:n. Y cor11::-luye diciendo: ol pruceso de identificar 

problemas es de diseno más que de descubrimiento. Finalmente; 

Gause y Weinberg. Expone: los problemas no existen la 

natura.laza ni tampoco solan.tnle en la menlo humana, sino que 

relaciones entre Wl estado de la naturaleza y la mente humana, 

ralaciones que provocan incertidumbre. perplejidad o apuro. Y. 

Checkland. Dice que un problema del mundo ideal puedo 

percibido de manera diferente por diferentes personas. 
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La problea:&lica de la realidad 

Un problema es la discrepancia enlre un estado deseado y el 

eslado aclual de c6..a se desarrollan las cosas, silu.ación que nos 

provoca insatisfacción, incertidl.Ullbre, perplejidad. apuro, etc., 

siendo éste normalm&nle el pt.mlo de partida de un proceso d& 

plaJ'Mllación, donde ~s que identificar al proble,_ mismo, lo que se 

pone en relieve son sus causas. Esto no sign!f ica que en algunos 

casos los problem.as reales no sean identificados inmedialaMe1nle. 

Respecto a lo anles mencion.oado, Checkland m.anifi•sla qoa 

existen por un lado, los problemas bien estructurados y por otro 

los naal estruclUTados. Refiriéndonos a los primeros, los 

identifica como aquéllos que se pueden expresar los siguientes 

términos: -poder seleccionar entre determinadas alternativas para 

alcanzar eflcienlemconle determinados íintts, qt:C' podrlan definirse 

como problenas técnica Cproblesaas do colas, de inventarios, de 

programación lineal, ele.) 

Podemos clasificar o distinguir dos niveles de problém.as: 

los reales, que son aquellos que percibiJ110s en far.a iru.tdiala Cla 

proble~lica), y los ~bstraclos que son configurados a través dol 

a~lisis de dicha proble~tica. lo que significa contar con dos 

tipos de estudio, uno oiir.ptrico que describa la proble..:t.llca y otro 

a nivel teórico, para conceptualizar los eleJne'nlos involucrados a 

fin de interpretar la p~oblemálica e identificar los problemas que 
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lo orioinan. 

Se considera i111porlanle establecer la sinlesis final d9 lo~ 

conceplos de problema anteriormente planteados, si se pretende 

iniciar la cuestión enfocada a la realidad. 

Los probleMas son relaciones enlre Wl eslado de la naturaleza y 

la alltilnle hWllana. 

Son abslra1dos de estados de desorden y, 

observados inMedlatamonte. 

tales no son 

Los proble11tas abslraidos de estados o estado de desorden no 

existen aislados, nosotros los aisla.::>s conceptualmente y en el 

proceso se diseMa el sls~e1na de probl•mas. 

Co~ dichos probleaas no existen aislados, su solución requiere 

que la realidad sea considerada COMO t.m sisle.a.. 

Nu.:tslr~ forf'Ulcl6n. temperamento y actitud in.f"luycn lanlo en ol 

diseno de los probleJaAs colftO nuestra forru. de ver el raundo. 

En este sentido, se preciba la necesidad de desarrollar lDla 

leerla y ... todoloq1• p~r• lra~ar con sistemas de proble..as, de tal 

..,.nora que pueda considerarse co..., las que se ~n desarrollado 

para resolver problamas aislados. 

Inves~igaci6n de la realidad. 

Un pri"""r paso dentro del proceso de pronósticos es el 

conocirftiento de la porción de la realidad que corre~ponde al 
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objetivo en esludlo, en otra foriNt, se ha.ce necesaria uru 

concepluallzación del objelivo, de tal JNnera que sea un reflejo 

de la realidad abordada. 

conjunto 
proble-
11U:lica ~~~;:~c~~n _,. pro=~a...as procedialanto 

siste-.it.ico 

sis lema 
de 

proble-.as 

En el procedimiento de conslruc:ci6n del slsle"3. de probleMas 

según Aclcof.i."; s-.~ identifica que ha. sido definida previa.-ent.e la 

parle de la realid&J por esl.udiar, reconociendo al PÜswio tie191po 

que el punto de partida es la realidad concreta en continuo y 

const.ante ..::.vi.tenlo, y que los problenas son abslra1dos de la 

coftl¡lleja y ..ult.lforme realidad. 

Dentro de un primer nJ.vel de abstracciOn, se logra dellftl.tar 

al conjunto de proble.-as que definirán al objeto de estudio y, 

!in.almenle se e!eclúa ordan.a.Jn.i. ento y un proceso de 

simplif lcación desde un punto de vista de sist.e.-as, asi co-.:J la 

definición de sus inlerrel•ciones. 

Algunos auluras ;::;cr.cicn!tn la exlslencia de dos forMas 

parciale-s y complementarias para la conceptualizaci6n de un 

sislema los cu..l•s sont 
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t.- Construccion por composición. Se parle del estudio de los 

2.-

elelftOntos. su comporlamlenlo y sus caracler1slicas .... s 

significativas. En este procedimiento se tiene la desvenlaja 

de no comprender la naturaleza t.olal del sistema. perderse 

detalles y oJRilir variables i"'Porlanlos dentro del sistema. y 

COCWJ cons~cuencla realizar una 

entender. 

Const.rucci6n por descomposición 

conocimiento d .. la realidad es 

anterior. En ést.e. se parte 

col'lllpOnenles. la descoMpOsici6n se 

descripción 

funcional. El 

diaJlll!Jlral~nte 

del sistema 

realiza desde 

vista funcional. lo que significa desagreg-ar 

dificil de 

proceso de 

opuesto al 

hacia sus 

pwi.t.o de 

al sist.e-.a. 

t.omando en cuenta la !unci6n general del sisteaa y el tipo de 

actividades que se necesitan para que desarrolle sus funciones 

lnás especificas. lo qW!' deber~ m.antener a lo largo de su 

desagregación Ct.anlo en la eslructw-a externa 

interna). 

El enfoque es un proceso de anAllsis 

COlllO la 

y sinlesis 

caracterizados en base a que con el razonamiento basado en los 

oleJ09nlos. se puede explicar el porqlM del comporlamiento del 

sist.eJU. llegando a comprender sin el razonamiento funcional el 

para qué. y asi desde esta perspec~iva hacer posible la evaluación 

a un sis~•,.,.• y en dado caso corregirlos o _,.Jorarlo. 
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El modo conceptual 

El propósito de esta parle no es construir un JmOdelo real, ya 

que el modelo conceptual expresa solo una percepción de un 

conjunto de actividades, dentro de una gama de posibilidades. Es 

muy diferente el modelo y la realidad por la diVt:frsidad de 

percepclones, porqU& es Mas rica y compleja la r•alidad que 

cualquier m>delo si111plificalorio y coJrO la realidad es diniAnica 

en su desarrollo tiende a aumentar su coiaplejidad. 

El JIK:>delo forAlal. 

El propósi t,o ftmd.amental es e labor.ar un esquema general que 

nos permita estructurar de manera coherente la f'orru de cómo 

realizar pronósticos .. Para ello consideremos converú ente 

anal! zar: La situación problemátJca de la realidad, la 

elaboración del modelo conceptual, el JllOdelo formal y la actividad 

do pron6slicar (proceso de soluc:J6n). 

B conceptu.a-

lización 

HOOELO 
CONCEPTUAL 

reprosentaclón 
de la re.alidad 
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supl.X"slos 
simpJHi-

catarlos 

l!OOELO 
FORMAL 

sus ti tu
c16n de 
la reali
dad .. 



Se sabP considerar de importancia reflexionar sobre los 

cuesllona..Uenlos siguienl~s. 

~Cual es el propósito del pronóstico? 

~Para qué va a servir y en que problema se va a utilizar? 

~Quién es el grupo responsable que va a ut.llizar el pronóstico 

para lo.ar una decisión?. 

Si el grupo anterior es el JIÚSJnO que el grupo que sollicila el 

pronOstico, si son distintos pueden existir problemas de 

inslrumctnlaci6n de resultados. 

~Qué grupo paga por el trabajo del pronóstico? 

~Qué grupo presta los servicios de apoyo requerido la 

elaboración del pronóStico?. 

La soluci6n de estas interrogantes determinarán el tipo de 

pronóstico que deber• realixarse, claro sin perder generalidad 

la elaboración de la ..,lodol091~ b~Jo un contexto teórico, que 

dará sustento y respaldo al uso d• las técnicas que darán 

est.ructur-a y Cor...- al JnOdelo for11lal, las cuales deter.Un.arán las 

caracterislicas cuantitativas del pronóstico. Por otro lado no 

dobemos olvidar que el desarrollo alcanzado por las té-cnicas esta 

fW'lda"'9nlado las ,..lodologias empleadas para indagar los 

procesos de la realidad. 

Pre~ender realizar pron6sticos donde .. 1 grado de 

interrelación enlre las variables es -....y alto única-.anle a lrav~s 

del uso de las lécnicas, es prácticamente el proceso de 

pronóstico. Esto ~s debldo ~l grAdo de desarrollo a canz~do por 
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las técrucas con lo cual se hace factible pronosticar lodo lipo d~ 

problent..as por COll!plejos que sean, con el uso exclusivo de las 

técnicas, olvidando el grado de interrelación que éstos posean con 

otros sist.emas. 

El mélodo delerlnina a las l~nicas y les contJere su carAct.er 

cienlifico y ambas se encuentran 1nli-.amenle ligadas. Las 

técnicas juegan un papel muy i"'PQrtanle dentro de un proceso du 

pron6slJcos porque incorporan y concretizan ol earact.9r de 

formalidad al pronóstico, se caracterizan por algunos rasgos 

esenciales conio elaborando sistemas de clasificacion, se encargan 

de cuantificar, JAedir y correlacionar los dalos, aportan 

instrumentos y medios para la recolección, concentración y 

conservación de datos, proporcionan al pronóstico el instrumental 

de formalización en los JtrJdelos de pronoslico, y guardan estrecha 

relación con el ~lodo y la leerla empleada. Además los esfuerzos 

por aumconlar su conocimiento y exactitud de estas variables deberá 

ser proporcionado por las técnicas lanlo del orden cuantitativo 

como cualitativo, e independientemente de la operatividad del 

pronóstJco, los problemas bien mal est.ruclurados asocian de 

determinante dos clases de pronósticos; ol d .. las 

representaciones de los fenómenos y sus manifestaciones 

inmediatas, y los que tienen conocillliento de las relaciones 

profundas que originan las situaciones problemáticas. El primero 

es !enomenológico y asocia de manera direct.a a lo~ pro~lBma:S bien 

estructurados, el segundo requiere entender las relac.iones tanto 
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en forma como en contenido de las variables por pronosticar y lo 

identitlca com:> pronó~lico eslruclural. 

Una vez que la estructura del modelo ha sido forJRUlada y 

aceptada desde el punto de vista teórico considerando el problema 

COJlllO bien definido. 

Modelos feno,.,.n6logicos formales. 

el proceso se realiza en función de las representaciones 

cotidianas de los ~en6menos y sus manifestaciones itl.m9dlatas. 

el probleiaa se presenta con> relativamente bien definido, qt.ae 

el pronóstico loma coQJ dato. 

la descripción del sistema se realiza por proceso mecánico y 

rnalem.1lico. 

los coeficlenles de las variables son calculadas por a~lisis 

estad1sllco, usualmente por técnicas de m1ni1DOs cuadrados. 

los criterios d~ validación son función de la relaciOn entre 

los datos ajustados y los observados. 

su cuidado~a descripción no garanli~a una buena prueba de 

utilidad. 

Modelos eslruelurales for-.ales. 

el proceso se realiLd con conoci~iPnlo de las relaciones 



causales que originan las situaciones problernalicas. 

se identifica el problema coJnO un problum.:i mal esLrucLurado 

con un.a sltu.ac16n problem..&tica pobrernunlu dofinida. 

inlentan representar el efecto causal de algunas variables 

sobre ot.r as. 

las bases P\Oltemáticas no son del lodo diferentes los 

JrW:.>delos de correlación. 

los coeficientes de las variables son determinados en for..a 

ostad1st.ica. 

su dist.inclón no se encueolra en su base rnatelllática. 

la diferencia esencial consiste en el nivel de conocimiento 

de la problem.\tica, su disc~o es~a por encima de t.odo lo 

basado en suposiciones apriori. 

se determina en forma precisa la n.aluraleza de las funciones 

en la estuctur~ casual, ya que sea por 

espe-clfico o por arQrm.entos razonables. 

La efectividad de pronosticar 

conocimiento 

Al elaborar un proceso de pronósticos no se pretende dis~Mar 

un instru.enlo para predecir el futuro, sino influir en su diseno. 

Para ello se requiere deíinir qué- lipo de caraclerislicas rlehen 

poseer los individuos que aborden proble.-as del futuro. 

Es ciarr.J QlJü e! hnmbre ac-toa bajo lJn marco r efl!'rencial de 



preferencias que de alguna SRancra sintetiza sus valor~s. sus 

preju.tcios, su EorMa de ver el atu:ndo y su estilo de hacer las 

cosas. Sin emb~rgo, su aclitud debe dar cuenta de que el futuro 

es diseMable, de que no solo os posible influir eo él~ sino quo se 

tiene capacidad p~ra con~rolarlo~ El holhhre JIÚSJftO no se conforna 

y busca su propio desarrollo incrementando su habilidad para 

controlar su destino centr~ndo la búsqueda del fu~uro la 

formulación de sus ideas~ Para ello la formulacl6n de ideas es un 

paso necesario para establecer rt.nnbos de largo plazo para el 

de~arrollo conllnuo. 

Una vez con~rolado el fuluro se progu:nla sl la planeaci6n es 

t.ma m.anerai de hacerlo.. Siendo ésta co1rc tJn21 to1na de decisiorMts 

anticip~das, lllCJtivada por el deseo de obtener un estado fut.uro de 

las cosas o cuando nonos de evllarlas. 
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Integrando la vlsi6n prospeclivatnente respecto al pronóstico, 

es conveniente mencionar que en el pronóstico se reconocen varias 

ll'Odalidades, todas ellas útiles y 1991limas dentro de cierto 

rango, desde aquéllas donde s~ inlerprela el futw-o Cpron6slicos 

feno111enol6gicos), hasla aqUéllos en que rompiendo con l"s 

restricciones del pr&Sente se reinventa la realidad con:> se desea 

que fuera el futuro Ccaracter prospectivo al pronóstico). 

En este sentido, considera1110s que los escenarios .s un.a de 

las herramientas m.:ts apropiadas de la planeación para enfrentar 

problemas del futuro desde tm.a perspectiva global que incluye 

tanto el enfoque ortodoxo do la planeaci6n como 

por lo lantoi 

prospectiva, 

La planeaciOn tradicional coltllenza por determinar cu..\les 

futuros son factibles y luego sel&ecion.a.r el mas deseable, 

basandose para los fultll"'OS tactibles en lo presente y pasado de la 

realidad y en la estimación de las consecuencias 

•l larnali v•'"'• 

d .. 

El enfoque prospectivo consiste en disonar sin reslrlccianos 

el futuro deseado, sino posleriorrne-nte cu.ando se explore la 

factibilidad del futuro dependiendo de lo que se ha oblenido 'ªy .. 

de lo que ha de hacerse. 

A conlinuac1on ~~ inte~r~ -.xiianle un esquema el entoqoe 

prospvclivo al pron6slico. Y posl~riormenl• JnU&tslran 3 

criterios de evaluacion financiera entre otras. 
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concepluraliz~ión 

/ 

TMTP.GRANDO EL EHFOOUE PROSPECTIVO AL PROMGSTICO. 



Crilerios de evaluacion financiera 

Un criterio necesita + racil de- calcul.ar 

poseer criterios ~ + fAcil de interpretar 

c.araclerislicos + su:ficiente.wnla sintético 

+ de aJ11plia .aplicaciOn 

+ con justificación leórica 

P r i • e r 

valor presente- neto o lín¡resos-gaslos•btinetlclo nelo 
1 

valor actual o es decir los 

valor presente descontado Prosupua~lo~ 

o 
tlujos de efectivo 

Aqu1 se presenta lDl problema de 
jerarquización. Puede ser que. 

~ opciones eslAn 
clara.-en~• definidas 
y no se requiere Wl 

gran an.il1s1s. 

ISelecciOn direct.a. J 

no dlíeren
su clasiti-

sin embargo si•lllPre existen 

las diforoncias indJ.vJ.dual•~ 

las cuales podrlan apoyar la 

jerarquizaciOn. 
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Un ele.,.nto di~erencial 

que so ha visualizado 

..:,Puro que it::r5 1 a 

lasa du int~1-tis:? 

estudia la .asignación d~ re~ursos 

del liellhpO, es decir, la Lransform.ac16n de 

roducl<M en otras a lraves dal lie 

La leoria del cap1lal tiene coa.o dual Ci.e. la aslgnaclon de 

recursos lionu coao dual a la leoria del sisle.a de precios 

et"icientes de los recursos) a la teoarl a deo los ºprecios 

so.t>r.a·•. Deri~ándose de &Sla últi.a los~ •• 

Factores de 

asignación inl•MpOral 

Tasas de lnlores 

de descuento 

ópt!~, COlllOS 

utilizar el lerlllino capll~l para referirse al valor 

de una se-cuencla fut.\..D"'a de !lujos de- ingreso Cda un 

blen d• ca ilal o tinanclalll!.•nt.o) 

De lA t~r1• del c~p1lal se sabé que las lasas d• ren~abllidad 

lliden la relación entro el v~lor del conSlJJ'llO futuro que s~ 

y el valor d• l~ r~ucci6n 

uerida en el consc.uno ue so tenga en Gl 111r.:>_,nlo. 

Sl en un sist.e-.a de producción in.lcial 

en: h unidades iMPlic.a que se dispondrá 

d~ k un!d~des adicio~les para consu-1r 

en el si uieonl• er·iOOo. 



Entonces supone: 

- producción ef lci~nle 

- prograaa de produccion 

fijo en proporciones 

- divisibilidad de 

los productos 

- ~vanc~ L~cn~loq1eo 

no discontinuo 

La tasa de rentabilidad 

d~ la lnversion en r•~fi~ 
W'l eriodo será& V k>h 

es la tasa 

Ayuda a valorar las decisiones 

que. en relación con el consuao 

e inversion. enf'renta una so

ciedad. 

l 
Para hacer corunensurables los flujos de consu-.o o de 

~ 1n.greso~ quo ocurren en dos periodos d.islinlos se ut.iliza 

una lasa de actualización 1 (la ¡;¡!_nf~ ~coptable de 

renJl -.lent..o) 

La lasa de actu.liz.ación 

,... ruede definirse en Cuncion 

del costo del dibl<ro en el 

~rca:do. 

La lasa de ~ctualización 

puede d•~lnirse en función 

i..+ de la-s preferencias o 

valuaciones sUbjwL1~•=· 

individuales o sa<:iales. 

-ITasa de inlerésl 



El precio de equilibrio del dinero en ol 

de inlermed1ac16n Cin.anciera es la "t.asa 

A la tasa con que so aclualiz•n las preferencias 

se l• lla1111a "lasa de 

cons ~raciones 

financieras 

Ahora bien, volviendo al valor 

presento neto, este conlempla1 

monto total de los beneficios 

su dislribuci6n en el tieJaPO 

la duración del royeclo. 

consi erac ones 

económicas-socialos 

r 
lasa de inlerés 

del Jnercado Cr) 

lasa d• 

actual 1 zaci611 ( i) 

¡:se supone que 

prest.ar dinero 

en a-1 JnG!l'rc.ido 

de capitales es ~ 

proyact.o 

yo valor 

nulo. 
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t:.st.o enunc1acto 

supone• 

- proyectos 

~ independientes 

- :!n l!?!tltec!~n 

f in.anciera. 



-

... 

.... 

llhOra supongas e 

! 
- un presupuesto J. o 

- un per1odo de lie111ip0 

fijo para iniciar esa 

lnversion 

- los proyectos duran lo mismo 

- un periodo corlo suficienl@ 

para oll\llir la actualizftción 

de los gaslo5. 

- lodos son proya~tos compa

tibles enlra si 

- es iG1posJble pedir 

Para J.1~i Lar el nüJW!'ro do a 

d<• ¡.iroyeclos con el pro- ·- bajo 

µOsi lo de ajtr...tarse al e.ion. 

¡podr 1 an ser las ca

rac ter1 sl! cas de W'I 

organls.., cota::> QUIQNSA 

$-n que su presupuesto 

os limitado y debe in

tervenir on los pro

yectos Ns rodl luables 

un.. e 

cierl 

ar ro 

ca

arlera de pr·oyeclos. 

a lasa de ~cluali~a-

ja uu nü1noro consi-

prrsuptreslo s" hara: derable de proyectos cuyo 

P10nlo de la inver-

1 exceder~ el prusu

inversion. 

VPN ) o el 

Elaborar la tas.a de actua- sien globa 

lizaclon. Es lo conduc;;ira a puesto de 

" qu.- la lasa de actwali-

za'-lcn "Sea igual a h ta-

sa 1nlerha de retorno del 

proyecto tnarg:i n.a1. 

Sin elevar la lasa de aclualizacion 

'!'>legir los proyectos con 1nayor valor 

au~ ~osulta ser el 

:m.á.S usual~ o 'Sea J. 

calcular ql benefi

cio aclU&lizado a 

partir d• los gas

tos de in'f'Vrs.i6o 

i...+ actual rP-SPf'l'Clv ;::! gaslo deo :1.nvi&rsif.'.)n -. dada una tasa 

voni.:rnte--Cla rulacl6u T• B mh alta) hastot. ¡ ... ~~ 
se agol~n los c.:rédilos del pr..;o.supueslo 
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S1 no se da la condiclorianle 

de compat.1bl11 dad e i ndt.•pen

denci a anlerlor. 

Agréguese olro(s) proye<:loCs) 

de car~ct.er.mixlo. 

En real 1 dad en una enipresai 

+ No hay lope m.axirnr.:> de inversión 

~olalmente rigido 

+ Normal ment.e conseguJ 1 .i cródi lo 

+ No es forzoso efectuar lodos los 

gastos de capital durante el pe

riodo de inversión en cw-so. 

Elegir los proyec

tos con mayor magnl -

tud T. No es lo me

jor en l&aria, pero 

sirve 

A conlinuación, se esludian las dif icullades ~s comunes en el 

c~lculo del beneficio actualizado. 

Calculo de los ingresos y gas

tos de inversión y de operación. 

Sean: 

• inversión 

F • fondos de la empresa 

E • cantidad prcsl~da 

n • número de anos a pagar E 

• lasa de actualización 

ap• anualidad cubierta por 

la empresa en el ano p 

ep• pago del principal en p 

j p* p.a.y:o d~ l ni Pres es en p. 

Si! 

Una adverlenciai No 

deberan incluirse en 

los gastos los cargos 

por de reciación. 

ap • ep + jp 

ap E • ¡:: 
e 1 +1) r p•O 

• ingresos de operación 

gastos de operac16n 



B • PE"' Yp - Gp 

p=O (1 + i)p 
- I 

serA el beneficio acluali-

zado, sin conlar los cargos 

t in.ancierus del af'io o. 

Que rosulla ser la ~s 

utilizada debido a que 

arroja un VPN elevado. 

SuponiWndoso cl~ro est~ 

qu·~ se est.:i. oval uando E 

a la lasa de aclualiza

ciOn de la empresa, y 

con ..ercado por~e-ct..o. 

' lu que hac.:~ que, 

p=n 

E --ª-P __ > E 
p=o (1+1)~ p=O 

_a_P __ 

(1+i)p 

Cumo, 

llene qUiítl 

B • E 

1 

~Gp - ai.- _ F 

Cl + i)P 

Sin etnbargo debido a la naturaleza 

imperfecta de los morcado do capi

lal, la lasa de inleres del prés

lamo pu.orde no sor igual a la do 

aclualizaci6n de la omprosa. Nor-

-.aln'lt:tnlo la primera • la 

segunda 

1 1 
llo cual ha dado an utilizar oca

sional !Ta#nlai 

1 p;n Vp - Gp _E _a_p 

~C1+i)P p=o C1+r)P 
F 

s a vers On a irma quo eruncia enlre 

las lasas a que se presta y se pid~ preslado 

y la lasa de aclualizaci6n, correspondo 

ingresos o gaslos fin.anci9rus que deben 

inlorvenir en el calculo de la r•nlabilidad 

do las inversiones do la emprosa. 

Justificando as1, la &Kclusion de los cargos 

financieros (reembolso del capital pre~ladu 

y a o ds inlGresos). 

ro aspeclo que lamU1en 

el cál cut o do! 
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El periodo da actual1zaci6n 

1 
Al Col"l\parar dos 

proyectos, los per-1odos de 

los cal~ulos deban ser 
ident.lcos oara lodos ellos. 

?ara elegir eol 

periodo qu" 

barqu~n los cal-1 culos, j" u.rn ... 

:~:~::::::o::ro::neo1~~~~~~, :::::::::¡•:.::::.,:::...I 

El lapso t.al, que ~ elige un periodo d• 10, 

permita agotar el 15 o 20 a~os. plasinandosff 

yacirn.ienlo, de acuerdo las h.ipelesis sobr"" el v¡¡-

las reservas conocidas. lar del equipo al finali

zar el li&Mpo, incluido ul 

Suponer un periodo 

infinilamBnlo largo supo-

niendo que existirá un 

roemplazo conl.inuo dol 

equipo, y la~ actividades 

continuaron indefinidal'l'lenlo 

Om.i liéndose 

residual. 

1 

el valor 

-soct.01·es de bA- -'§cctoros dtt 

jo crocilllienlo 

-lento progreso 

al t.o cree! -

miento. 

-nwJr-cado es.table lógico r.apJdo 

-mere ado di o.\-
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valor del terreno o equipo 

con c.ap ... cldaJ prudtJcliva. 

Este v.a.lor s@ le suaa a) 

ingreso d•l último .no de 

acli vi dad C pudiendo s1?r el 

precio de venla o el v~lor 

de uso}. En la pr~clica •1 

periodo es igual a la dura

ción del equipo coo na.as 

larga vida. TeraienJo un va

l"'r rPsidual nulo .a.l Cina-

11 zar. 



Elección de la lasa 

de desc.uent..o. 

Se eligió en Cunc16n de la est..ruclura 

global del capl~al de la empresa. 

Aut..oflnanciasn.ienlo 1 
1 

1 f"inanciaraienlo nú"~º· I 
1 

Tan lo la empresa puede La empresa deberá af"iadir 

i nve1· lir en el mercado - a su anál lsis una t. asa is, 

de capitales a una debida a los préstamos de 

t..a~:i 1' como capit..al. 

reinverl ir en si misma l 
a una lasa iz h deber A ser la lasa de 

i• ) i• descuent..o, si se vislumbra 

1 una rentabilidad buen.a cos.:i 

A Un.11 lasa h siempre anlaf'io. Pidiendo prestado a 

habr~ la oport..W"lidad de una laza 1> < 1z ya que: 
• invertir en proyectos 

cuyo VPN sea .. 6 o inlurés 
t. asa media de be-

12 reµrusanla la TIR f inancioro < nc!icio del cap.L-

del proyt:u· to marginal. :::;¡ del préslaSl10 ~al global invor-

SL iz•!a-t { a.:trcado do>l lldo. 
capital perf eclo 
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Is e g u º d º crilerio.I 

l 
Tasa interna de renlabllidad o 

Tasa lnlerna de relorno o 

Tasa media de rentabilidad o 

Ta5a de rehdiJft.l.enlo. 

! 
Vp - Gp 

(1+io)P 
- I • O 

Cuando la TIR > i en el 

mercado de capitales 

se acepta el proyecto. 

Cuando los proyectos 

son co-.palibles siempre 

debe ~alcularse la TIR. 
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Anulando el beneficio 

actualizado del proyecto 

Para ulegir entre proyectos 

incompatibles, esvccialmente 

entre diversas variantes del 

ndstn0 proyecto, el crllerio 

no es adecuaJo. 

Ya que no cor~idera el coslo 

real del capllal inverlldo. 



T e r e e r e r 1 ~ e r l o • 

l 
Periodo de recuperación o 

Plazo de ree¡nplazo 

.. 

.. 

_r __ • 
B 

p R B • • beneficio bruto 

medio anual. 

- Si lodos los proyectos duran lo .U.smo 

- Si la dJstribuc16n de los ingrffsos 

brutos sea parecid• an lodos los casos 

lsuele conducir a dec.lsiooes acertadas. 1 

1 1 
Algunas ventajas Algunas desventajas 

f ~cil d& ealculair + Ho considera lA duración 

úlil para det~rnúnar ¡., del proyecto 

calidad de las inver-sio- .. ignora lo qu""' acaso ocurra 

nes -.uy riosgosas .. des pues dd liompo de ro-

cuperacion. .. concede demasiada 1Mpor-

tancioa " los ronJiMJ.entos 

r.\pidos. 
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UTILIZA 

AlgWlo~ eri~erlos d~ evaluación .:te:ono..Uca 
se cllan a continuación 

SE ENFOCA EL JVICIO EHIHDO ENFOCA EL 
PRECIOS ••• A MED!R ••• ES SOBRE ••• BENFICIO A ••• 

A PRECIOS VIABILIDAD LA VALORACION SE EL BENEFICIO 
CEKTRA EN EL FLUJO SE DETERHlNA 

DE MERCADO FINANCIERA DE EFECTIVO Y SU PARA EL IN-
REKTABILIDAD. EL VERSIONISTA 

TRADICIONAL SUSTEKTO TEORICO 
ESTA EN LA TEORI A 
DEL CAPITAL. 

A PRECIOS VIABILIDAD INCORPORA Y VAL.ORA, IGNORA A QUI EH 
EFICIEKTES MEDIAKTE JUTCIOS DE VA DIRIGIDO EL 
C DE CUEKT.O ECOHOKICA VALOR, IMPACTOS NO BENEFICIO ECO-
ONlJDI, L~• MONETARIOS DIRECTOS HOI(! CO DE LA 

E INDIRECTOS. EL IHVERSIOH PU-
SUSTEKTO TEORICO BLICA. 
ESTA EN LA TEORI A C EFI CI ENCI AJ 
DEL BIENESTAR. 

A PRECIOS VIABILIDAD ADICIONA UN E-
LENENTO DIS-

SOCIALES SOCIAL. TIH Bl!TI VO DF.l. 
BENEFICIO so-

EH PARTE LO CIAL DE LA IN-
CUBRE LHST VERSI ON PUBLI -

CA C EQUI DAD> 

Ralat..ivn de los 1~lr.dos do e-valua.ci6n et.:onólllii.: .. de proyectos. 



Ne•.:esldad de eval~r 

Se habla de evaluación en t.nl entorno en general, lanto en 

pol1lica, como en educación, en industrias. hospitales, y ademas 

situaciones de diferente naturaleza, grandes o pequanas, sencillas 

o cornpl~jas, colidi•nas o espor~dicas, ele ••• , en las que los 

individuos, grupo~, organizaciones y comunidades, dándosQ cuenl~ o 

no, llevan a cabo una evaluación. 

Actualmente se han producido nuevas situaciones reales en las 

Siendo nocesario quQ l• ~valuación resulta insUficienle. 

cuestionarse desde sr...rs propOsitos hasla sus proeedi "'1 enlos. En 

estos casos dobe ~eqoir ovaltlándose, pero los para que y los c6rro 

Lionon quo ser revis.oa.dos. Sí est.uvteramos seguros que 1as cosas 

se rnanti~nen en equilibrio o se pudiera asir la re~lídad tot•l, no 

tw.br1a para qu~ ev~luar. 

En nuestras circunsLancias la loll\a de decisionos es una 

necesidad, dada la rapidez con que se to.an las decisiones y la 

~ultipl1cidad de las necesidades. int.ereses, objetivos. y 

alribulos que deben considerarse p•ra la Misma. 

En el diccionario se dice que evaluación es el resultado de 

evaluar el acto o resultado de ex.11"'1nar y juzgar la iA1pOrl~nci•. 

cualidadp significado. c•ntidad y grado condici6n. So puede 

iniciar el analisl: ~tendiendo por evaluacion Al proce$O por el 

cual se co~ara "f clasifica pa.r• obtener un jul~io .iu::ori.;a de un.a 
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siluaci.!;.n concreta o ima1Jlnar·ia encarrlinada al cU!llplimient.o de 

ciert..os fineso. 

La evaluación es entonces una actividad que realiza un 

individuo, grupo, organización co.run.l dad enca..U. nada a la 

consecuencia de un fin, o lasnbién podemos decir que es un insoa:> 

para la loma de decisiones y ésta últ.i .. , a su vez un inslDIO para 

la solución de probl~mas. 

Evaluación diagnó:slica. 

Es la primera instancia de la evaluación en el proceso do 

solución de problemas. Oaben considerarse las siguientes 

pregunlas para idenlif icar la naturaleza de los problemas actuales 

o posibles. 

- ~Que es y que hace el sisleraa? 

- ~Qué tan bien esta funcionando? 

- ~Sera oportuno desarrollar el nuevo sistema? 

- ~A qué ~sp~clativas se enfrenta el sistema? 

Su función básica sera constatar las si luaciones pasadas y sus 

posible"S. tendencias y esl;tdos deseados. 

Evaluacion ex-anle. 

Instancia conocida pero pocas veces realizable. se llene que 

objelivizar mis los resultados de la evaluación que on la fase 

anterior. REcOspondiendo a los coeslionamlenlos siguJent.es1 

..::.Cuale~ ~tffdn lns impactos rlP. los disehos sobre ¡.,,, 
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involucrados del sistema y las pasibles reacciones de los 

Mismos? 

~Qué tanto se cont.ribuirá a alcanzar los resultados esperados? 

En esta instancia la evaluación adquiere un car.icler 

prospectivo y aumenta en cuanto a su ingrediente creativo, en la 

identificación de los impactos y reacciones. 

Evaluación ex-post. 

Es la instancia más conocida por consiguiente la JnAs 

realizada. Consiste en comparar los resultados de la operación 

contra los esperados. L•s pregunlas serán las sig.1 

~Que tanlo se han alcanzado los resultados esperados, cuánto 

faltó o excedió? 

~~ Lanto se apartaron de la orientacion original?, 

~Fue ben~fica o perjudicial? 

.:.Hubo nuevos impacto~ o reaccionas? ~en qué Jn1e>dida? 

~Siguen siendo validos los Cines esperados? 

Toorias de la oplim.izacion. 

Los pasos fundaJMJnlales en el proceso de su sol. sons 

1.- d-flnlción del probleaa 

z.- for11Wlaci6n de un modelo de opllndzación 
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3.- elE"cc16n de un ~todo de soluc.16n 

4.- aplicación del lhétodo de ~olucion. 

Al problema de optimizar, SE> le denomina, cuando un.a persona 

Cingeni~ro) que top~ decisiones s~ avoca al problema: de el~glr un 

conjunto de all~rnalivas iJ11Pulsado 

al lt<rnati vas propuestas. 

Circulos de calidad. 

os coger una las 

+ Grupos voluntarios de trabajo form;tdos enlre lres y doce 

empl~ados guiados por un sup~rvisor 

+ SP reunen regularmente con cierta periodicidad 

T identifica, analizan y resuelven problemas relacionados con su 

Ar-ea de lrabajo 

-t recomiendan e imple~ut~n soluclonecs a los nivelas directivos, 

vigilan y dan seguimiento a la.s con.secucíone$. 

Filosofla de los clrculos. 

+ la gente se siente Jnds orgullosa de su trabajo cu.ando se le 

permi~c parllcipAr en la loma du decisiones. 

+ las personas m:i.~ cercanas a los problemas son las qu~ ost.An 

Jh&jor capacitadas para resolverlos. 

+ proporcionan creciJalenlo personal y profesion.111 

mojaran la ComtDl1caeiOn 



El CUJnpllm.ienlo de la tarea reqtliere. 

inlciali.va 

+ büsqoeda de lntorft\ación 

compartir la infor.aci6n 

+ externar oplnione~ 

+ aclarar, depm-ar y elaborar información 

+ sinlellz.ar y sumari:zar la infornl.'.:lc!On .. 

Para conservar el grupo se requiere. 

+ ...alivar a los integrantes, iR!pulsando y ~lenlando su labor 

f'\anlqnvr arw.:anla 9n las reuniones 

+ procurar la p.arlicipación de todos los 1!'!.l~mbros 

busc~r siempre el consenso. 

De los nú embros se requiere 

sinceridad en su partlcipaci6n aclJva 

+ at,endvt sio1npre ,¡¡ l~s reuniones 

+ comur1icarse con los m.iembros de su deparlamenlo 

partJcipar en la~ presentaciones a la gerencia 

+ ayudarse mutuamente, y erúoc~rse al alc~nce de las tnet~s 

+ compartir sus sent!Jllientos abierta y hohestatnente. 

Fornas en qu. los grupos ~º"""'º decisionos. 

+ por r~lla de r~spuesla, por autoridad, o mayoria 

por consenso ( un.An.11119' o no) 

63 



Helado de solucion de p1·oblemas. 

Fasesr 

1.- bOsqueda del problema 

2.- analisis del problema 

3.- loina de decisiones 

4.- ill'lplernenlaci6n 

P.asos1 

1.- idenlificac16n 

2.- selección 

3.- especificación del problema 

4.- identificación de causas 

5.- verificación de causas 

6.- d~cisicn de objetivos 

7.- generacion de soluciones 

B.- evaluación de soluciones 

9.- decisión 

10.- desarrollo de un plan 

11.- anlicipaci6n de problemas 

12.- presentacion da gerencias 

13.- relroalimenlaci6n 

14.- visión fulurisLa 



Etapas de la melod0Jog1a: 

Presente Pasado Futuro 

+ causa desconocida causa conocida + solución conocida 

+ encontrar causa decidir solución + asegurar éxito. 

Proceso de solución de problemas creativamenle. 

2 

3 

e On 

7 
5 

I
An.allsls 1 

e-~~~ del conjunto. 

6 
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Antes dea 

Duranle1 

Oaspuc=s. dct 

Mecanica de las r~unlones. 

{: delerlR..l nar los objetivos 

preparar la ag~nda 

[ 

+ iniciar a lie1npo 

+ seguir la ~gPnda 

+ escribir minutas 

+ terminar a t.imnpo 

¡ ~ evaluar la reunión 

• Jislribuir las minutas 

+ hacer se-guindento y toina.r acción 

Lluvi2 de ideas: 

~ caracteriza por que su p1·oplcia la gene-ración de id•.•as y 

impulsa la creatividad e>!i.l imulando la parlicipac.ión creando 

ambiente de entusiaslft:> contribuyendo a la rroral del grupo. 

Su uso es encontrar problemas potenciales, identificar sus 

causas, gil!"nerar alternativas J~ solucion, prevenir y ~ntlcip.arse a 

futur-.;;.:;. c.=.t~~s. L="'"' reglas a seguir sc"r~n: 110 enjuiciar o evaluar 

las ideas, df.l'jar colar la 1maginacion, P.nlrr- 1n..\~ ideas '!.e ye-neran 
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es nejor, y contribuir bas.andose en id-.?as de otros. 

Proceso de decisión 

• Establecer bien los objetivos considerando los factores 

- lo que tiene que lograrse 

- lo que quiere lograrse 

+ Generar un número de alternativas de solución razonable 

+ Evaluar dlchas alternativa~ 

+ Tomar la decision. 

T&cnic•~ pa:ra la presentación. 

~ Seleccion~r un lider para la presenlaci6n 

• organi~~r el material 

~ utilizar ayudas visuales 

+ lralar de no ocupar más de 30 JRJ.n. 

+ al fin....l h.oicer un.a stnlesis o resuMOn. 

La pres~nt ación debo incluir: 

+ una des:cr·!pción clara del problerMi 

+ el procedimiento de idontificaci6n 

+ la solución recomendada para el problema 

,._ Ql plat1 do ;acción para la impleJnOnl.o:t.ci6n 

+ ~l costo ~slimado de la solución 

• los beneficios principales de la solución 
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C A P I T U L O III 

BASES CONCEPTUALES Y HETOOOLOGIA 

PARA LA TOMA DE DECISIONES 
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BASES CONCEPTUALES Y METOOOLOGtA 

PARA LA TOMA DE DECISYOHES. 

Todo -.codo está to-..odo decisiones. cuya illll!pOrtanci.a. radica 

en Ja trascendencia social, econót'IÚca y pol1lica de Ja alternativa 

seleccionada. Los objetivos y/o 111elas es.tan en con!liclo cuando 

tienen sentido op~sto, µor ejemplo aaxiJllizar beneficios y 

IUiniMizar costos los cuales son d~ vital iJnpOrlanc.ia en las obras 

de Ingenierla Civil, o cuando tienen diferenlP~ dinP-nsio~. pur 

ejeMplo maxJJR.izar participación de ~rcado. 

Descripc:ion del Pslado del arle de Ja loma de 

de-cisiones con criterios u objetivos lllÚlliples. 

Re~olver un problo.a lineal de vector m..\ximo significa 

delerMJ.nar el conjunto dP todas las soluciones eficientes aunque a 

~nudo son ins...tlis.t aclorias. Ahora cu.indu se compara la si lu.acJ6n 

act u.al dP un sis terna Cedo. real) con el edo. deseabl~ exisl•"!'n dos 

c.asosr que no haya: diferencia. lo cu.al iaq:>lica que- no h.ay problema 

y Jo contrario, que dot.erlft.inarA que hay.a uno o varJos probleJnas, 

por •llo si las decisiones 

decJr-

re5.ul ve' .-1 problema ~dianl P el lu9ru del cambio del edo. re.illJ <illl 



E"do .. deseable. si s.uc~<le lo ..::ont rar.io r.Jntonc;.,..._ 

disolvvr ~l problv....,.~ 

Asi pues, la loma d~ dt?cisione$ s~ encuentra ubicada 

contenida &n la parte optativa del proce$o de planeacióo compuesta 

por los siqui~ntes pasosr 

t .. - conoc:inU~;;nta de 1.1 si tu;;iclon que se preit~nde cambi.a.r. 

2.- necesidad inlt;.-rc:. dt .. r-~alizat la SJPdificación y so 

proy&ccl.on al futuro lo ctUl lmµlic:a 1.a dl+fin!cioo d'4' 

obj~t!YOS y/o mot~s. 

3 .. - una propo.,..icion que s1.!a L1 ~,,;p1 t."Sión con.1..:rela. 

4.- juicio o L.OBju::lC"I dP. crilerit:is quP v.aloric""n l"'s. 

conse·CUl~ncias: de- la propo~icton. 

5. - un pl·u~JI ;,.¡o.;¡ ~~! ... •)Odl""f!~ Ph e-1 tietupo y en el espai.:.io ~-.1 

do..,,arrol lo d~ los. ;reto~ net:cs.'lrios .. 

6. - delernúnación dt:J la alternativa que ~xir.Uce los objetivo~ o 

sP .acerque lo rr¿.,.. posible las mela~ deflnida~ lA 

pl.a.1wac 1 :-n, t?l pl .an y inl progr .asna • 

... - ('"onforft\élciori y l.:0ntrol di?'" r~sl:ltadus. 

Bosq1J1o1jo qlQbAl de la 1";;">val11.acicn. de alter n.it.iv.as 

.a). l.i i1t.•J <PJ11. ion t1P. ln~ prut..1..•-;,.,.._ c. l.avt.· y .._.~ .lhleract.:JVíKt~ ~" 
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situaciones ~al mundo real 

b). la estructura de estos ¡:ir-ocesos y sus irileracciones dentro de 

un modelo matemático de n»do qu~ la solw;ión relevante pueda 

ser explorada en base al objt..•li vo 

e). el anallsis de las inlera.1...cioncs quo del<,rm.inan 

consecuencias probables de las "S.ol uciones al ternas 

las 

d). al desarrollo sisterrúllco dP pruc.t•dlmi( .. ntos para la obtención 

de soluciones allarnas .i nsl rUJB·nlar.:.1.:in 11"-'didas 

apropiadas de efectividad par-a t:'!'valuar sus J"Bé.rilos relativos. 

P.ara buscar esl.as soluc.iones. '!.t..~ h.."ln desarrollado un conjunto 

deo procedimientos slslernAlicos cornoi pruy1 ..ln..a.ci~n ! i nfo' • .,,1. control 

de inventarios. programación dinámica. análisis bayesiano, t.ecni.ca 

de slmulaclon, etc ••• 

caraclerJ,slica comun, la for·mulac.:i~n de solu criterio y la 

optimización del misrAO. 

modelos multicrilerio (intuitivos) tales como: 

- modAlos de $UP\ólS pondoradas 

- combinación de los rnetodos nwx-mln. y nrln-max. 

+ n~delos multicrilerio Canal!licosJ lal~s como: 

- modelos de progr~rnación ma.t~m.állcd m~tlliobjclivo 

- modelos de program.aciOn dL~ mela!. 

- modelos de proceso de j~rarquización 

Estos enfoques no est.an ~eparadn~ n.l sobre el misnu 1&iv~l. 

sin embargo esta clasificación adema._ d.-• -..er U"iual c.·~ cnnven1•.?nh! 
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ya que muchos art1culos existentes pueden ser fácilll'ltO"nle incluidos 

uno de estos enfoques o PO un.. coJRbin.aci6n de ellos. Algu:n.;¡s; 

técnicas pueden ser usadas como herraJn.ientas en la losna de 

decisiones, as1 mismo 

tocn.icas coinoa 

puede identificar y clasificar estas 

1.- generadoras de soluciones 

2.- l~cnicas que cuentan con 

preforoncias por el decisor 

articulación apriori 

3.- aquellas que se basan en una articulación progresiva de 

preferencias, y 

4.- técnicas con articulación a posleriori de pruferencia. 

Además examina los na?lodos discretos y continuos son usuales 

proble"'""s situaciones c~r~cler!sticas por nü,. .... ro 

infinito de soluciones planes alternos, tratando también 

l~cnicas y problemas que envuelven a un solo decisor y; se dirige 

la complejidad de loma de decisiones grupo. 

Análisis de los erifoques. 

El analisis de los enfoques se presentar.\ de mancr-a general 

tocando solamente las melodologlas y lecnicas 

anal1t1.:as. 

multi.at.r·ibutu 

Programaci6n malem.at ica mul liobJP.li vo: Un pr04;1rani.a JrMtf.@'ma.li co 
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au.ltiobjetlvo. de .icuerdo con Vinclr:e <1986), es un pr'oblein.a. donde 

n variables reales X1, Xz,,,,X" tienen que ser determinadas p.ara 

satisracer siRIUlláneanenle un conjunto de restrlccion~s. 

g~cx1,Xz, ••• X"> !: O ~·s,z, ••• ,m y optimizar P• funcion .. ?s 

C¡(X.1,Xz, ••• X..V 

Se puede hacer un.a gran diversidad d~ hipOtesis sobre las 

variables y sobre las funciones g\ y f; C lineales no, 

convexidad, dlferenciabilidad, ele.). 

Es usual en este tipo de problemas considerar el espacio del 

criterio, que en el espacio p. di.-ensional donde cada sol ractible 

X • ex,, Xz, ••• X.-..) es ropresenl.ada por el punto de coordenadas 

!1Cx), fz(x), ••• fp(x). Esto perlll.ite definir el punto ideal, que es 

el punto de coordenadas CN:1., Hz, ••• Np) donde; 

M.1 • )(.,-¡)( f_.C)l(l 1 

Una solución factible X • CXs, Xz, .... , Xn) es eficiente si 

existe otra solución factible Y • CY1, Yz •••• y,..,) tal que Y dohline 

.a X, .,,.s d9Cirl 

f,C.yl ?. f,C.xJ V j 

Se han considerado por muchos autores las caracterizaciones y 

propiedades de soluciones eficientes.. esonc:: i .;iJ MUnt e en 

programación lineal mul~iobjetivo; V!nclce C198fD. ..._.nciona 7 

referencias~ Algunos probleaas particulares ~n eslP- conloxlo "on: 

con:> conocer tod.;i~ las solucioe-s •xtre1na~ ofic!vntos. 

cuAl es la cone1dón PntrP P) ~nnj•m•.eo d~ !.:c-l~!én e! !c!~nta:», 

el conjunto de puntos que est.\n mas i:tc-rca al punto ideal por 
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diferentes distancias y el conjunto de soluciones qUI!' optimizan 

dlfvrent~s funciones que agrogan lo~ crilurios. 

como var1a el conjWlto de soluciones eficienles para diferentes 

perturbaciones de los satos inicialels, adición cancelacion 

de criler-ios, pequef'!.as variaciones en las restricciones 

las ftmciones objetivo. 

Córro reducir el conjunto de soluciones ef icienles ~iante 

asignacion de 11N.tes a las funciones obj~livo, o ~ sus pesos o 

a los cambios de distancia al punto ideal. 

Vinoke da algunas referencias sobre diferentes conceplos y 

tópicos, los cuales s.., lht:lncion.::r.n ;1 conlinua.:i6n: 

saenciona el concepto de como dolllinante 

cstt..-::!ic de snl ta.: i nnes cf icient e-e;; en prograinación f in.ancicra 

lirwal multiobjelivo, en la cual, la invest1gaci6n tul sido 

hasta ahora sobre la generación de soluciones ef icienles en 

programacion lineal mulliobjetivo. 

trabajos sobre la determ.inac16n de ~olucione5 eficientes en 

problemas 1rt0lt.icriterio de localizacion, pr ogr amac lón, 

secuenc.i.acicn, y asign.acion o de- rut.a c..orla. 

la dualidad olro len~ leéri~o que ha sido muy exlensamanlP. 

estudiado. Se han desarrollado diferentes conceptos en esla 

linea y son también usuales para la caracterizacJOn y 

Por lo que re~pe-cta lJ.s técnicas .an.al1 lic:.as cu"'° ul 

ar1\lisis tlP la teor1a tri.1.otilPdCn y las tecrt.ir:a' de '!i.i1"'Jlac.í1:>n 
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puede comentar brev~JftUnte que: 

a) el an.:.11sis de entrada y sal1da, también conocido co~ 010delo 

econóndco de Leontief. puede ser usado para modelar una 

econotnia rupresentada por inleracciono"i de un conjunto de 

sectores CGoicoechea, Rorres, y l\nlon) analizan dos modelos 

econ6nUcos diferentes pero relacionados, basados 

funda~nlalmenta en la teoria dv matices, en cada caso se 

tienen corro dalos ciertos paramelros economicos que describen 

l~s relaciones en~re las ind1..1Slrias, bajo la econorn!a en 

consideración. Después, ut.illzando las leorias de matrices, 

se evaluan otros par3QIQlros, corro por ejemplo ol nivel de 

pr~~ios o de producción necesarios para alcanzar el objetivo 

econ6m.i ca Josoado .. 

b) la leorla tricoliledón p1·opuesla por Wymore <1976) puedo st:-1· 

el 

usada vcnt.ajosainente en proyectos donde actúe un 

interdisciplioario de planeaci6n. 

grupo 

las tócn.icas de simulación. Turnar Cl97B) pueden sor 

eklrernadamenle üliles en el trazo de cambios en la operación 

de los sistema~ a lra~s de tiempo simulado bajo varias reglas 

de opot'ación. Estas técnicas son muy flexibles y se pueden 

ajustar a varios ni veles de incertidumbre los paráirelros 

del modelo anlerior dul uso de generadores de números 

aloat..or1os.. HA-.. ,¡¡:..;n, ... Kislan lt."hguajos d•1' simulación al 

GPSS/PC (General Purpose Simul al ion Si stem/Pe1·sonal Cotnpt.Jl.,-1) 

o DYNAHO COynamic..:s Modeling), por citar dos si1t1ple~nte-. 
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Esl11s lenguaje~. facilitan erio1•~wnenle .. 1 µroce-so d" 

pru9rama¡;.i6n dul moJelo a silAU.lar. 

Tenrla dP utilidad IMdlialrlbulo; la CTVJO c.011.siste., 

priRIS'r luga1·, ~•• la 1·epres.enlación de µreferani.;ias del dll!'cisar, 

para cada CI iler-io O atribulo y, por un-. f'unción de utilidad Ul 

tal que; a es. ~jor qoo b para si y ">Olo si Ul(a) > U\Cb>. En 

st>yu11du lugar, estas funciones Ul sun agregadas lJJla funcion 

unlca U1 dP tal matwra que Pl problema inicial multicrilorio 

ret. .. mplazado por un problema unicrit.erio. 

Los JJr1ncip.ilas supuestos e hipnlesis btlsicas de este enfoqur. 

son queot 

no nece~~ria~nle c.JP.ben evaluar las allernat.ivas con 

atributo ... monola1-ios únicamente. 

la sal isfacciOn en la acumulación <le bienes es marginal mente 

decrt..'"'Ci ente. 

el decisor acepta el ric~go explicila'°"'nle, 

cunsidrra e-...labi lidad temporal <le las ftmciones de utilidad. 

se consid~ra la lransilivldad do preferencias enlrP 

cnnsec\.ll .... nt.·ias y eol decisor asigna utilidades. 

En far""' gQnc-ral eslP. enfoque csld basado en el siguivnle 

1•os.tulado; t..•xisti:- una función U que reprP-senla las preferencias t!'n 

forma qlubal d ... l ductsor y el análi~ls le ayudar.e.. a dti".,.c:ubrir e5la 

funcit.."n. Es\1.-. puslul.ac.lo purJAllo abordar Ull proble"'"' en una fut"R\3 

r:>J.Jt.•raciooal, adern.'l.s es la t:-n fonna i "'Pl 1 ci la. conlenido los 

'""""todo~ do convP.1 yencia 5"."llt]ra:..l.it.:a. 
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La idea central conslle en ~dir la utilid~d de los bienes y 

lO'!i SPrvicLu~ del apoyo o alteroativa. vez de asignar- un 

precio. De.spues dt.~ aplíc.ar la metodologia se eligir.a el curso de 

~cción o allern.ativa qu~ nax1m.ice la utilidad e~perada, es decir. 

utilidad X probabilidad de ocurreocl~. 

Para la aplicacion de la Jftetodolog1a de este enfoque se 

rt:-qulere inform.acicn mas completa que una simple Jn."llriz de 

impactos. ya q~ para cada elemento do l~ matriz requieor& 

contar con W"\a funcion de densidad de probabilidades que exprese 

el grado de c~rl!du.bre con que s~ oblendrian las diversas 

conse-cuencias esperadas on un atributo espDci!lco, dado q~ se 

llev-a a cabo cierto cur-so de acct.6n. 

Con la anl~r1or bc1.s.e Oe datos se con..,.lruyen las curvas de 

utilidad, las cu.a.les definen. el grado de salisfacc1cn 

que el de...:isor obtiPn~ en los n!v~l~ de cada articulo. 

ut.i 1 iriad 

Esto se 

logra .;¡signando. p.ar.a cada atributo X\, una utilidad igual a cero 

a la p~or consecueocia CX10), A~i coJnO tm.a u~ilid~d lgu.al a uno 

la mejor consecuencia CX\1 ), obteniéndose los valores de ut.1lidad 

inlern-i>dio~ como prob.ab!lidades subjetivas. 

En otra~ palabras, si UCX~l) i:; 1 y UCX~ol lll O enlences la 

utilidad de X1 se obtiene al presentar al decisor propiamente un 

juego en el quQ deberk !ndicar la probabilidad Cp) para 1~ cual le 

es l ndi ferenle ~otro aceptar X1 con co-rt.oz.a obtener juogo 

hipoléllco en el que pueda obtener la """jor consecuencia con la 

probabilid.oilld Cp), o la pPor con:o. ....... ue11c1a con la probabilidad 

C1 -p>. 
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A p.-:t.rl11' de.di~ha conct!plu.alizaci~n se tiE"nt1ti 

u ex .. ) 1> u < x,) e i -p> u e x·,ol 

p e 1 + e 1 -p> e o > • p 

Al.Q'lque se cuenl.a con una serie de hipótesi'S que hacen ni.as 

efeclivo ol proc&dinllqnlo de definición de estas funcionas c~bo 

•clarar que final1Dt?nle, la mejor al~ornaliva seca aquella que 

maximice la utilidad esperada. 

Diseno de una melodologla general para la lona 

de decisiones mullicrilerio o multlobjetivo. 

1.- prepare una declaración general de necesidades con.J se 

perciben en ~l c~t,Jdio d~l problema disponible. 

2.- CorMU.l.e -.el~s generales y objetivos espec1ficos; eslo r~flej~ 

las necesidades definidas anlerior111enlc .,, los valor~s 

sociales. 

3.- identifique las variables de decisión pertinente 

•~- seleccione un enfoque rt1ale.-dlico para an.Alisis mulliobjetivo 

.asigrMtc:l6n do utilidad,. 

relaciones de sobreclaslficación, o ~lgun.as olras t•cnJ.c•s o 

roWolodos .. 

S ... - formule un conjunto de funciones objet.ivu. ~da función 

debe dJ.r.igi1·~1:1 :. un~ o mas ~tas, a~J. mi'!.n-=> dichas funciones 

deben seor uxprC!'sadas. en lortrúno~ de las ~ar1aLl.tts ,f.., 

78 



decisión. 

'íESiS 
OE LA 

~m IlEBf. 
8\BIJOTEG.•. 

6. - formule un conjunto de restr.icciones cstruct urales o f1sir:as 

que deben ~er funciones de las variables de de~lsi6n y 

represenlan las lifft.itaciones de los recursos disponibles. 

7.- genere W\a soluc:ion alterna Cplan:>, es decir, realice las 

operaciones en el 1110delo mate~lico o haga Lma corrida del 

-.lsJnO si es que esta en coJRPut.adora. 

8.- avalúe l~s consecuencias actuales, directas y circundantes, 

ya qu~ un.a vez que una soluci6n es generada, sus 

consecuencias pueden analiz3das lérMi.nos de los 

recursos utilizados y, 11.elas buen.as so con$lderan 

aquéllas QUE!' fueron formuladas en el paso 2 y ahora son 

•lcanzadas. 

9.- determina si la soluclon alterna aceptable para el 

dcci5or. En este lllO..,.nlo se cohSulta al decisor para que 

asigne subjetiva1nenle el valor utilidad de la solucion 

corriente para él, ya que los valeros obtenidos para algunas 

de las funciones objetivo pueden ser .as pequena que las que 

él ha ~sperado. Si se cl.Dftple este paso continúe con el paso 

14, en caso conlrarlo conlinue con el si9uiento paso. 

10.- determine si el decisor está dispuesto a ceder ~lgunas de sus 

espectativas. Aunque, esencialnenle, el decisor debe 

averigu.or.r si podria aceptar .wnos en alguna~ do las funcione~ 

objetivo con la esperanza de recibir &nas en ot~as y entonces, 

cor.sidll?'r..-r el valor agregado c1>tu0 aceptable. Si cmaple 
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este paso. proceder con el paso 11. en caso contrario proceda 

con el 12. 

11.- consulte al decisor para intentar establecer el valor 

relativo las unidades de su funcion objetivo. Los 

enfoques. particular el d~ programación -.aleÑlica 

(programación de netas), astan disponibles para eslructw-ar 

esta consulta de tal manera que las respuestas eslAn 

reflajadas en pesos o en ponderaciones las cuales pueden 

ahora incorporadas dentro del enfoque malesná.lico para generar 

otra soluci6n alternativa. continúe con el paso 5. 

12.- deler-.ine si los r&eursos Clecnologia) adicionales puedan ser 

compro~lidos. En este paso se pregWlla si los recursos 

adicionales pueden ser asignados al proyecto. co"'°: capital. 

tiempo, recursos humanos, equipo, ele. Si se cumple, 

proceder con el paso 6, en caso contrario proceda con el paso 

13. 

13. - se dispone de un plan no factible. 

14.- implen?nte una solucion alterna. 

Eleccion del Modelo. 

Una vez que un problema mu.lliobjelivo ha sido forJaUlado, se 

elige una técnica que compila o combine con el lJpo de problema y 

deseo del decisor CDuckstein, 1978. 1901). El problema de la 
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elección del modelo es examinado de una manera sistemática en 

Gershon (1981) e ilustrado mediante la soluci.60 de un problema de 

planeación de la LUenca de un rio. Pudiendo elegir entre doce 

técnicas l'llllliobjellvo ya eslablecidas. 

1.- prograinaci6n de cosipromisos CZeleny, 1973; 1982) 

2.- programación de 1WJlas CLee 1972; Ignizio 1976) 

3.- leorta cooperativa de juegos CSzidarovszky el al 1981) 

4.- leoria de utilidad -..iltiatribulo CKeeney and Raiffa 76) 

5.- cotnparaci6n de allernalivas para tm punto de solución dado o 

para cualquier olro; en el iJUcio anterior el punto de 

solución pUede ser un nivel de aspiración correspohdienle 

una solución factible, o a un.a Mela definida, correspondiente 

a una solución no fac~ibl~ Ca menudo ideal). 

A eslos cinco criterios de clasificaci6n son adicionados 

olros crilerio'S qua dcscrihen las caracler1slicas del problema 

ClamaXo, ln~erlidu.t>re, nú..aro, de objeli vos, ele.), 

caraclerislicas del decisor (nivel de entendimiento, 

disponible de interacción), y las lécnicas por sl 

las 

liempo 

ntlsmas 

Crobuslés, organización parcial contra organizacion complela, 

facilidad de uso, ele ••• ). Esle procedimiento dirige a cualro 

calegor1as de criterios de elección CGershon, 1981). 

1.- Criterio binario obligatorio: por ejemplo, una técnica que es 

capaz de resolver problemas discretos sólo podrl~ 

elindnada de una consideraciOn ldás alla de su alcance. 

2. - Criterio L.ln.¡,rio no-obliqatorio; por eJe"'1lo, .!>compara la 
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técnica con la solución a un nivel de aspiración u a un punto 

de la u~ta?. 

3.- Criterio de la técnica-dopendienle; por ojonq:>lo ~cu.'.lnlo 

tiempo y esfuerzo es requerido dol decisor?, ~cuán robusta es 

la técnica con respeclo al cambio de los parámetros?. 

4.- Criterio de la aplicación-dependiente; por ejemplo ~cuántos 

objetivos existen?, ~tiene el problema alternativas discretas 

o conlinUAs?. 

5.- juicio de la negociaciOn del calor CHai~s el al 1975) 

6.- ELECTRE CBen.ayoun 1966; Roy 1971; Gershon 1901) 

7.- análisis CDuckslffin and Kempf 1979; Pfarf y Ouckslein> 

8.- programación dinámica de compromisos COprocovlc, 1979; 

SzJdarovsky 1979; Gershon 1901) 

9. - PROTRADE C Goicoechea 1979) 

to.- inélodo STEP CBenayound 1971) 

11. - funciones de utilidad mullialributo locales COppenhe-imer, 

1978>. 

12.- ideal reemplazado CZeleney 1982). 

Estas técnicas pueden ser organizadas por medio de cinco 

criterios binarios de cl.a-;ificaci6ns 

a.- diferencia marginal contra no-marginal entre allern.tivas: 

~son solo las diferencias tnarginales entre las alternativas a 

ser consideradas?. Una clasif icacion paralela de crilerios 

deberla ser disenada conlra el mantenimiento del problema. 

b. - ol criterio cuantilalivo ccmtra el cualitativo; 
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criterios cualitativos que no pueden o 

cuanti.ticados?. 

deben SfH 

c.- articulacion apriori contra articulación progresiva de 

preferencias; ~En qué punto del anAllsis esta la decisión 

requerida para expresar la !unción de preferencia en todo?. 

Este criterio, por ejemplo ha usado como base para organizar 

el trabajo d~ Goicoechea el al. 1982. 

d.- interactivo contra interactivo; ~h.a sido dlseNada la 

técnica explícitamente 

apl ic.ación?. 

para un modo Lnleractivo de 

En for1'\3 particular so puede conEnlar qUE" cada enfoque 

existe un conjunto de Jnélodos y cada método, como esta dicho 

propi.unent .... cent.lene procodinticnto, de irs:>do que dado el 

prubl~rna s~ deben buscar las cardclerislicas y la inform;¡ción qua 

pueda ser disponible para que se pueda ubicar dentro del contexto 

de la lomo¡ de decisiones, de ... nera que: 

Si los objetivos pueden cu.anlific•r melas y el probleMa es 

de distribución de recursos limitado~, es recoJnendable usar 

programación iaatearU.tica. 

Si los objetivos no pueden cuantific~rse. pero puode 

definirse criterios, es recomendable usar los rra:ldelos ELECTRE o el 

Proceso de Jeraquizaci6n Ana\1lica CPJA). 

Para visualizar lo anterior, presenta algunas 

caracter1slicas que pueden tener los proble-.as de lomo¡ de 

decisiones. y de ese nvdo enfocar al modPlo que más se ajuslP al 
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realizar el modelo1 

en Cll.ilnlo a la diCerencla do altern..alivas, cursos de acción, 

planes, proyectos, programas, etc., verificar si solo se 

persigue un objetivo Cya sea maximizar o m.lnilnizar), bien si 

esl~n def 1nidas algW'la.s melas y de tipo son 

CdelerMinlstlcas, de lheerlidu:mbre, bajo riesgo, difusa, ele. 

en cu.anlo a los resultados que se desean; jerarquizar u ordenar 

las allern.alivas, de .-oda qua quede 111.anlf ieslo su i.npaclo en 

un porcentaje dado o no, o simpletnenle buscar a la rqejor. 

en cuanto al núMero de decisores CWli~ario o mulliple) basado 

en sl lllismo coJra:J experto dP lftOdo que él Alisma pueda dar un 

crilerio, punlo de vista o un solo objetivo basado en la 

ayuda de experto~ de modo que se definan ...Ulliples criterios, 

punlos de vista o múltiples objetivos. 

To111.a de decisión grupal. 

El traslado de la accion de un solo decisor .Lllliples 

decisores abro un gran valle de co"'Plejidad el an.alisis. El 

proble.a se alarga exclusiva.a.ente con la selecciOn de i .. 

al~ern.ativa ~s preferida de entre el conjunto de allernaLivas 

usando la ~~lr~~tur~ de preferencias de cada uno de los decisoros. 

Asl m..isll'k> el an.:ilisis debe SP,r extendido a la percepción dd l•~ 

dlferenles consecuencias, y a la respuesta a dJversos arre-glos de-
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aspiracionos de cada uno de los decisorQs. 

El, H.ar~anys. nola que la teoria de juegos está relacionada 

con indi vidtJos que buscan su propio interés y va.lores p._,rsonales 

contra otros individuos que también buscan su propio interés y 

valores personales. Por olro lado. la élica, envu~lve la 

persecución racional de los intereses de un grupo como un todo .. 

La mayor1a de los tnélodos ldenlificados en ela sección caen 

dentro de Ja c~legor1~ Olica. d&clr, intentan identif'icar 

soluciones que maxiJAizan la utilidad e~perada del grupo. 

El problema general MUltiobjelivo con 

múltiples decisores. 

Considere que se delerft\ina un grupo de toma de decisiones con 

dos decisores. A y B y dos objetivos en conflicto Z..Cx) y Zz(x). 

AsUJl\a que el conjunto no dominado y la~ curvas do indiferencia de 

A y B. 

El deci~or A prefiere el punto A en el espacio de objetivos, 

m.J.enlras que el decisor B refi~re el pu"lo B el espacio de 

objelivos.. Puesto que s6lo una solución es perntllida, no se pued~ 

realizar ambas s1mullAneatnenle con su solución .a.s preferida. Asi 

que, se dobo ~cer un• vleccion. El conj~nto dq elq.cciones de los 

dos decisurc~ es la frontera A1-B1.. Es.la frooLl!tra es referida en 

econonua como la frontera del bicnt..•$lar y ""' 



represenlada en una funL:iOn de ulilidad espec1 .. 1. 

La frontera del bien•slar puede sar obtenida direclamanle 

mediante la generación de un conjunto no dom.J.n.ado de problema 

Mulliobjelivo con UA Cx) y Ua Cx) como las funciones de utilidad 

del decisor A y del decisor •• respectivamente. 

Irunediatamenle se ve obvia, con esta simple iluslraci6n, la 

complejidad lncre~nlada de la definición de mulliples d~cisores. 

En la definicion de un solo decisor, la soleccion d~ 

alternativa más preferida envuelve la solicitacion de las 

preferencias de Wla persona. En la definición de mulliples 

decisores se debe solicitar un grupo de preferencias, esto puede 

envolver la asignación de preferencias de cada individuo en el 

grupo. -.is el desarrollo de algún sorteo de regla de agregación. 

Una declaración cumpdcl..- dt!l p10Llt>11"" Ut- Ju •. i~i..:..i1 dv ¡;¡1 upo pu'3-de 

plantearse de la sigu1enle manera: Sea Cat, az,, ••• ap), lo cual 

representa un conjunto de alternativas factible~ disponibles pnr 

un grupo de N-personas,. 1•1,, ••• N. Tambi~n sea X• Cx1, x2, ••• xp) 

el conjW1to de consecuencias asociadas con el conjunto de 

alternativas. Para completar la generalidad, asuma también, que 

PXisle incor·tidumbro .acerca do las con-secu.::onci.as que ocur-ri..-~n 

para alguna alternaliva dada. Sean t'Cx) quien representa la 
J 

función de densidad de probabilidad CFDP) ~ubjeliva sostenida por 

el iodividuo j para las t;;OnsectJunt..:ia .... do 1.i j-ava alter·natlva. 

Ahora as urna que lo~ 1 ndi viduu'5. t:>JI ~1 Y' up• .. T t:l y• uyv 
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utilidad. Sea u~cx) l.a función de utilidad del i-ésill'O individuo. 

Después, designe a w la función de utilidad del grupo. El 

problema de la loma de decisiones colectivas, esencialmente, 

consiste en encontrar las reglas de agregación G y f talos ques 

Wi Cx) G C U1C x), UzC xl, ••••• UnC >e)) Ca) 

y 

f"j Cx> f Ct 1Cxl, f~Cx), ••••• fnCxl) 
J J J 

Cb) 

Donde la ecuación Ca) es la función de ut.ilidad del grupo y 

la ecu.ación Cb) representa la FDP subjetiva del grupo. Dadas Ca) 

y Cb) l.a decisión del grupo puede ser J110delada. El grupo deberA 

seleccionar la allernaliva, AJ, de modo que 1.a utilidad del grupo 

sea maximizada. Espociflcamentea 

max, EJ CWCx)), E A 

donde Ej CWCx)) E W Cx> f",Cx> 
V X 

Descripción de una molodologia general para 

la programación de nmlas jerárquicas en la 

distribución de recursos. 

La situación de limitación de recursos penetra a casi todas 

i~~ orgAnizaciones. por tal razón se optimizados los 

presupuestos de operación de las unidades, los im.pac.los positivos 
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se maxJnúcen y, al mismo tiempo se reflejan las dtver·sas 91aelas de 

la co1nuni J.aci. 

Para la formulacion y caraclerización de las vartabl~s del 

inodelo, cada departamento listar-A todas l.as altorualivas posibles 

de distribución du prsupuesto. Se as0<::Jard con cada allern..~llva 

una variable de decisión, puesto que cada alternativa sorA 

aceptada o rach.azada. Simbollca~nle, las variables de deci~ión 

en el nivel deparlamienl.;al son rti!'pr•sentadas por XCp, m. n), do11de> p 

es el nOmero de división, mes el núniiero de deparla1Denlo en la 

división p, y n es la alterr'l.ativa de dislrlbucion de presupuesto 

el departamento m, división p. 

Para cada mela departamental, el jefe realizará 

comparacJ6n por partes de aJlernativ~~ de distribucJ6n 

una 

de 

presupUF.!'slo, midiendo el alcance de los itnpaclos sobre las Jftela._. 

Se aplicará alguna de las técnicas de prJoriz~c!On µ4ra determinar 

los pesos relativos de las variables que serán usadas en la 

restricción de la flllO'la~ 

SimboJicamenle, las varialbes en el nivel divisional son Y 

Cp, m, Bi), donde Y es cartera de variables Je X del 

dep.arlameonto 

reduc 1 do 91. 

la dlvJ-.i6n p el n.1 vol prusupuP"il~l 

• 1. ~ •• L 
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Restricciones del modelo. 

8Asica~11le se consideran 3 tipos de restricciones: 

Reslriccion(;>s estructurales, son aqUállas que deben ser 

sat.isíechas de acuerdo a una solución factible. Estas estarán 

en el rango de prioridad uno P1, con igual peso en la función 

objetivo~ Se debe conocor la eslructur• exacta del modelo 

anlP.s de ser especificada, en este pUfllo podemos identificar 

al9unos elu~ntos básicos. 

Por ejemplo. en el nivel depart~ma:rnl~l, algunas de las 

variables son asociadas con opciones que son de natw-aleza 

creciente. Por· lo tanto. a lo 11\A.s una de estas variables ser<\ 

saleccioOAda. Para esl~s varíahlP.s 1~ E X ~ a~egurar.\ 

que no ~~= d~ una sera elegida. 

En el nJvel de división, todas las variable~ de un 

deparlamanto dado sc.n mul1.Ja.-enl1.> ex~lusi v~s; no m:..s que una 

sola variable SP.rA seleccionada de cada departamento. 

L 
E y Cp, na. Si) ~ 

i •J 

Las restricciones par~ cada dlvlsion p, del departamento 

garantizan esto, ol s1mbclo Bl, 1•1~···L, ropresenla •1 L nivel 

de ~resupuesto reducido y para el cual el mod~lo se ~orre. 

Finalu~nt~, en el nivel del dire~tor o jale, 1 o mas una 
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v.ar1able puttde stu- al~g1J..t de c;.ada caso. 

Un segundo L1po de reslriccion puedu sw-gir si las vari~blos da 

decisión corresponden a aclividades interrelacionadas. Estas 

restricciones funcionales pueden involucrar variables que son 

mut.uanenle dependientes un.as sobre olr~s. 

Finalmente lenemo~ las restricciones de melas. la pri.era de 

éstas es la reslriccion de dislribucion de presupuesto que debe 

ser logrado Lan cerca COPD se.a posible. Eslas reslrii.:ciones de 

melas seran colocadas en ~l nivel de prioridad P3. SerAn de la 

forma: W Cx) + d - d. • O, donde WCx) es una funcion lineal 

de variables de decisión con pesos derivados de la lécnica de 

priorización y las d- y d .. representan las desviaciones de WCx> 

respecto a cero. Si hay .as raslricciones de melas, éslas 

seran priorizadas subjc-tivan?nle por los adm.inislradores. y 

serán colocadas en los niveles de prioridad r, a P7 de acuerdo 

a esle rango, donde r-3 representa el nün-ero de niveles de 

restricciones de melas. 

donde: 

a\ • pesos dentro del nivel de prio1 !dad. 

Í\(x), h\CX) a. combinaciones lineales de variabl&~ dEt deocisil!ln 

correspondiente a las c•raclerl :5.lic:as 

estructurales y funclonales del probleMa. 

F C x) a cantidad .ahorrada del presupuesto de la 

a;l lernali va X1· 

X1 • variable de dec.is1 •::in del pre~upue-slo reducido de 



tm dep.ar lamL?nt o. 

W1.CXl) • el i111paclo relat.ivo dal X; sobre la Me-la '"" 

al constantes (usualmente O o 1) de-terminadas 

unicarnenle por la situación exist.enle especifica 

lllOdel ada. 

b • un pará~nlro de disLribución de pr~supuesto (el 

JnOdelo sera resuello para valores diferentes de 

b de 3 .a Sl 

d• • desviación positiva de la J111eta 

d- • desviaci6n negativa de la met.a. 

H.ip6lesis del Modelo. 

Las princ:lpales hlp6lesis que tundamenlan esle i=odelo son las 

siguient.os.l 

t .. - Cualquier fl'9itt.a dentro de niv~l JerArquico puede ser 

representad.a por un.a c:oinbinación lineal de alternativas de 

presup1ttJ>st.o .. 

z. - Se pm .. •dtt identificar las tretas do un.a unidad ac:ad~mlca, 

3.- Es posible priorizar ,_,las. 

4.- Una partida de presupuesto puede ser o no distribuido. o es 

d!$Lribuido solal'llO'nle Gn uno de los n1V'Qles espucificados 

"7ill 1!!".Mielo. 

5.- Los adatlnlslradores son capaces de Cu1~.:.:l3r y ordenar 
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alternativas de presupuesto reducido con respecto ~ sus ..el•s 

eJ(prvs•das. 



Con1enlarios 

El inodelo coMbina el juicio subjetivo con técnicas 

cuantitativas lo cual es no solamenlo deseable, sino vital en 

una organización que envuelve objetivos humanos. 

El modelo eli'"1na comparaciones directas de WlA partida 

presupueslal dada de un departafnenlo a otro. 

El .:>delo da a los departamentos un papel definido en el 

procediriúenlo presupuesta!. 

El .:ldelo eli-.ina la prAclica indeseable de lralanú.enlo 

preferencial a depart~mentos o divisiones en favor polilico con 

el conúlé de presupuesto. 

El modelo parece ser un paso positivo la solución de 

problemas de procedimiento presupuestario. 
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ANALlSlS ECONOl<ICO DE IJEClSlONES EN LA 

INDUSTRIA DE LA COtl:>--"TRUCCIOH. 

Concepto y naturaleza de las decisiones economicas 

En cualquier organizacion, los elementos directivos daben 

orient..ar todas sus actividades y enfocar sus. actitudes. Una 

primera función a la que genéricamenlf.? podc-n.;is referirnos como: 

"alcanzar y mantener las normas" y que se refleja en lodo el 

cúmulo de laborus ruli11ari.a~ con-1 son las dr vigilar quL-. la~ 

activid,;1des se desarrolle11 ~onfor11ll'!' a lo planvado, que los L.:O~los 

no excedan al costo prefijado, que la obra de mano ej~cute ul 

trabajo de acuerdn con el procodimiuntu y rondi mJ t>nlo 

pre-d~ler rninados,, qtJú> las m.al11..•rias primas y la al.ira d~ mano qutt 

rcquiPra, se encuent.ren disponibles en lodü momE"nlo Cproblem..-s de 

inventarios), que los m.alcr!ales sean sum.inistrados de acut;!'1·d0 con 

el programa y las cantidades requeridA~, que 5e mantenga y 

disnúnuya la calidad es pee l fi cada del producto y as1 

suco~i vaml)nl•h 

Otra func:ión dt..•l CJec.ut i vo COll">i-..t1_. en AlHjorar RSa'!>. norma~ du 

lal manera que la cornpa:'Ua put:!'da ~jorar la calid.ad da 

pruductos, ampliar la gama de los misnns, abrirse nuevos ~rcados, 

inc.;1 o-~nl9'r la produclivid;,,J dt! sus trabajadurus. y la ofic..ioncir.i 

en gc11p1-al de ~us m1;,•tudos, ele., y au~nlar o al rnerws m.anl.ener su 

niv..-1 dP ulllidades. 



El ejecutivo debe gent.rrar allernativ•s, 

todas las rutinas, denlro de su esfera 

so~ti~ndo prueba 

de responsabilidad 

adaptándolas a criterios económ.lcos. Ademas es fr~cuenle que los 

distintos niveles dentro de la empresa, aceptar cambios que 

obliguer1 a enCaU2ar su forma de actuar y de pensar, por senderos y 

rutinas d1€erentes a los seguidos anlerior1nenle por un largo 

periodo. Que ciort.o es aquello que decía Ortega y G.assel de quol 

.. el hoJllbre es un ani...al de costumbres...... por otro lado. esta 

sequnda función redunda en un.a actualización conllnua de 

conocimiento en aspect.os técnicos, adsn..i.n.istralivo"S., econó,.J.cos, 

etc •••• , actiLud poco trecuenlP en los profesionales. 

En la industria de la consrucción el nútne"ro de obras que 

deben 9e1l+d'a- a.r:;c en base demostrar compolencia, cada 

mayor, los concursos son cada vez Jnás cerrados, se reducen los 

rM.rgenes para cometer errores; lo que i.npllca que para continuar 

COJllPiliendo, es necesario actualizar nuestros coooci-.i.cnlos en 

aspectos co.:>: anAlisis de cosLos, procediaientos y técnlcas 

con~truclivas, pla~ación. programación y control de obras, 

especialización en Areas esp.,4 c1ficas, cunlrol 01.dm.inl~tr·ativu 

n.i vel obra y empresa, JDe>canismos de presentación e i nlerprelación 

de resul lados, OllE'Canización de operaciones, an:tl lsis 

inversionos. solocclón econ6m.ica do allern.alivas, etc ••• , 



La generación de alternativas. 

Manteniendo t.m.a norma, ella lhisMa puede ser la base de 

1nvesligaci6n, para eheonlrar un -=rdio Jll.\s &eon6.U.co para efecluar 

W\a acción delerlllinada. Asi por ejemplo, en el caso de un.. obra 

en conslrucci6n, el director de la Risma puede hacer prt?"gunlas 

co.a las siguienless ~se selecciono el equipo .as adecuado 

cuanlo a nü11Wro, lipo y capacidad de unidades?, ~plX!'dc calcularse 

el proceso de const.rucciOn ...-diantc otra secuela de alaque de los 

diferenlos frontes?, ~el nó1119ro de parsonas obrero y lécnico 

ubicado en cada rrenle es el adecuado?, ~debe 1ncre.ernlarse?, 

.)debe disllRlnu.irse?, J;.el sinloJllai est.ablec:ido para la elaboración y 

presenlacion ~ c~bo Jd l~~ cro-r.i~cioncs?, ••••• 

LU1e90 de un analisis pro!undo y sisleisalizado, el director de 

una obra, podrá deterainar, con plenA conciencia en los criterios 

econorn.lcos, si los Juicios presupuestos origin.al1118nte eran los 

adecuados o convi~ne se-guir nuevas allernalivas. La lo-.a. de 

decislone~ económica invade cualquier area de actividades da un 

ejecutivo, desde el aspeclo ventas, prolftOCiones, concursos, 

cotizaciones, etc.... hasta el de producción, construcción, 

cobros, ••• y desde las finanzas hasta el 

ingvnJ.oril. Un..a !u:nc::i6n lllt.ZY iJ11porlanlu 

aspecto técnico 

eslar proplcJando 

conl1nuasnent.e 11teju1 .. s ¡· c=P..bin,,¡, olro claro ejemplo en el fN!'dio de 

la cunstruc:cl6n, lo constituye el problema de un proyect.ista y 
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calculi~la quien debe decidir entre h.acPr una estructura de ~cero. 

concr ato o mixta. atendiendo a Í.iit.Clores coMO tipos de citnenlaci6n. 

peso Je la estructura en cada un.a de l~s alternativas, costos de 

conservación y m.antenim.ionto dentro de cierto hori zonli!'!' 

económico, V.iil.lor de recuperaciOn de la estructura, disponibilidad 

de personal especializado en la localidad, ele ••. 

Una autentica decisión econclft.ica cuenta con: 

1.- todas las alternativas hayan sido generadas y planteadas 

2.- lodos los &lemenlos de costo y beneficio 

considerados para cada alternativa. 

hayan sido 

3.- se siguen criterios, técnicas y procedimientos correctos p.ar.a 

la evaluación y selección final de una alternativa. 

Un analisis económico puede definir'e coJD..1 la comparaclon de 

allc:-:i.:lt!va:;, en !o ..:.u.sl i..,~ J.ift-1t::."1K..1.•s ent.rt> ella!:., SE." exprll'san, 

hasta donde es factible, en términos monetarios: 

al cuando entre alternativas estan involu~radas y aspectos 

técnicos en general. 

b) las decisiones se toman entre alternativas. 

e) anle-s de toma,· una dec:i!i,;íCn es necesario dejar c:laram ... nt~ la"" 

al lernativas posibles oxpres.ando lo"i et Petos consec.:.uoncias 

de cada alternativa. y valuar nWtEricamente para poder st:•l 

corRparados. 

Para hac..er con~nsurable~ y comparablto>s las caracler is.ticds 

de!.;;.:-. d.iVí:TS..d~ c1.llf.:!'f Udlivd!i., pucdt!ll segu1r~e dos paso~; pu~s l;¡~ 

diferencias enll·~ ..i.llerual.i va...,, ~ou relt"vcu1le~ en !:.U contparac..1ón, 
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priJAOro c><pr·esar cada una de l<ils -.;ar.actcrisllcas en 'St1s unidades 

fisicas .w.~ apropiadas, y segw ... do convorllr medianlti" ~1 

estableciatlenlo de una e~cala de valores, las unidades f!sicas. en 

unidades "11."lnetaria"i. 

Si por ejemplo, al comparar dos procedimientos constructivos, 

se estiJRa que un factor será igual @n ambas alternativas. tendra 

el mi~ID..l costo en una y en otra, podrá excluirse dicho factor. ya 

que es claro que dicho factor no aportará juicio alguno para la 

selección. 

Consecuenl~rnttnte, concluiRlOs que la loma de decisiones 

ec:onOmicas en un sentido integral, incluye lanlo la generación 

COlllO la evaluación de las alternativas. 

Responsabilidad por la loma de decisiones econOmlcas 

Una inve1sion o una erogación justifican mediante 

cril~rio económico adecuado. Las necesidades de capital alcanzan 

cifras considderablos y se obtiPne de diversas fuentes, las cuales 

les preocupa @l que sea utilizado de la manera mas efucllva ya que 

el é><ilo de un proyecto ingenieril se Jnide en t&raninos de su 

eficiencia Clnancier~. 

Por lo .anlurior, dEc-b"1 combinar 

inver~ión. la lecnica con los requerimientos y 11m.ilaciones 

financie-ras sin olvidar olros fai.:lort.ts de C.ilracler socical, humano, 



eslo?li•-u. pul .. llt..o, ~te. ••• Pur ot1 o lado era Wla t.11 c,1.anizacion. toda 

decision de adjudicaLlon e .inversión de fondos. dt:-b~rl.;¡ estar 

respaldada y juslif icada con un anc.lisis econom.ico. 

El prlJn9r criterio qu~ debe seguir la selección d~ 

alternativas de inversion, es el de dar el mejor uso posible a los 

recursos, normalmente limitados que se cuenta obteniendo el 

11\As alto posible rendimiento de ellos. 

Estos recursos pueden ser de varios tipos, r.omo bienes 

ralees, espacio disponible. fuerza de trabajo Ctecn.ico obrero. 

adm.lnistrativo)• materiales. equipo, dinero efectivo, capacidad 

creditlca, ele.... sólo que necesario evaluar l~~ 

disponibilidades y sus limitaciones en ~érlllinos de dinoro por tne'ra 

costumbre de ambt.lo co~r·t;.i•l. invRrsión 

propuesta, acostumbramos preguntar si "i.Uf icientumoulv 

produ~liva, rof irléndose la comparacion enlrP. la lasa de 

recuperación que esperarrwos obtener de dicha inversión siempre 

teniendo con:> 11m.ile una cierla tasa interna núnim.a .atractiva de 

recuperacion. 

Con los recientes adelantos do las ~ll('lomdlica~. esladi!»llL,;a.s, 

técnicas de computación. etc •••• que porm.ilen el manejo de 

problemas económicos ~s complejos. ol ingeniero lleno la 

oportunidad do un papel aun mis importante el proceso de la 

las 

cienltfica-; p.ar·a comprender uJ uso de 

has es 

lalus 

te-c.nicas, "Slno que ..1Jem.:ss ti•.•n.-.• el r:ritt..•I ¡,. i.ng,~niuril f1UP (U'"rmlle 
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reconocer las lisrúlaciones praclicas de estas L~cnlcas y el efecto 

de la Calla de inforJ11acion que comunmenle existid' en lais 

siluaciones reales,. lodo lo cual capac:ila para seleccionar la 

allernativa ~s adecuada y reali~ta,. para ello debe estar 

concienle tlesde el inicio de lodos lo~ costos resultantes de su 

decisi6n. 

En muchas ocasiones, existe la deforinaciOn de considerar sólo 

el valor inicial de un.a inversión, siendo que frecuentemente los 

costos futuros que se general pueden ser con mucho ~s imporlanci~ 

que el inicial. 

En cuanto a v.oalores no cuanlilat.ivos; las decisiones entre 

alternativas de inversión deben también considerar y dar paso. a 

toda aquella~ consecuencias esperadas y que se originan en cada 

uno d~ los posibles cursos de accion, y que por 

no pueden expresarse en términos monetarios. 

refer1rseles con otros términos como: factores 

imponderables, intangibles, ole •.• 

u otra razones 

Es f"recuente 

de juicio. 

La~ decisiones l&cnicas y reco~ndaciones relalivas la 

factibiiidild de proyectos ingeniP.r-ilcs, dehen tener en cuenta lod.a 

una sEníe de factores monet.olrios y no monetarios. Entre estos 

últimos podemos nombrar leyes y principios economicos.. situación 

imperante de los negocios en un monento dado, valores sociales, 

valuro-s humanos, objetivos personales y de grupo, gustos de

consumldores, reglamenlaciones gu11ern..urlf:."nlales, ltitgisl .. "lcion de 

ordP.n fiscal y econonúco, P.lc •.• 
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H~did.l dt~ la efici.,..ncia econ•:imica. 

La actividad in<Jenieril se desarrolla dentro de los entornos. 

!1sico y econcnúco. El axi lo qu~ sE> al canco .-.anejando 

alternando el entorno físico para producir blene~ y sorvicios 

depend~ del conocimiento que se lcng.a de las leye!. f i '!'.ica,_. Sin 

elnbargo. el beneficio que reportan bienes y servicios, 

depende de la utilidad que proporcionen, nedida ésta en términos 

econom..i.cos. Se podr1an enunciar rnuchos ejemplo'"" de eslruc.tur."ls, 

~quinas, procesos, etc •••• que presentan excelente di'""~~n 

fisico y _,.,::..\nico. pero cst::;:iso o nulo '°entidn Pcon6Jllico.. Por esta 

esencial que los proyectos in9cnierile~ se evalúen en 

lerm..inos d'-... ~nef it:io y Ju cos.lo anlo~ dP svr .oll:o?pl.arios, put..•s: ol 

pre-requisito est!'ncial para el exilo de un proyecto 1ngeni,,ril, 

su factibilidad econom.ica. 

La fllllción normal del ingeniero cons1~tP m.ancj.ar los 

elementos de un entorno, el fisico, para crear utilidad un 

segundo entorno, el econonúco. 

eficiencia econónüca 

El ~rilo de- un rrodelo par·.a la e-valu.acJ.on: ra.dic..a en flUé l.an 

el iciS'nle- repr~csunla t..ol t.:omp1,rlam1e11lo y r ea1:c_iontt~ do las 
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se evalúa en forma diferes\le. ast Ull buc-n modelo contribuye a 

completar el análisis de un problem.""l en cuanto a qua hacP. m.is 

f áci 1 y objeti vu observar y preve1· los res1Jl tadus originados por 

los diversos factores que afectan a la siluacion en e-sludio. Una 

vez que lodo el proi.:oso de la loma de decisiones ha sido soguldo, 

a fin.al de cuentas. quien debe tomar la decisión final en cuanto a 

la solución a i mplemenlar sera aquel 1 .i autor idarl quien en úl lima 

instancia deba asumir la responsabilidad de los resultados y 

efectos que dicha decisión puede implacar en un futuro. 

Las inversiones de capital. 

Las. i nver~i ones tan imporlanl1~s par·a i .. ecnnourla 

individual como para la econonUa nacional, la introducción de 

ad1,lanlos tecnnlógico"i, administrativos, et.e ••• , representa un 

fact.or inuy lmporlante para ol de~arrullo cconOmico contribuyendo 

considerablemente a aunM~nlar la productividad y a elovar el nivel 

de vida, y.'l fllle norm.alRJt"nle estas i nv""rsiones sr. tradut.:un 

crl)acJ6n de fuentes de emploo, goneracir!"in do impuoslos, incrernonto 

de ahorro, ole ••• 

En especial debemos lener en cuenta que la industria da la 

c....,,n ... lrucclón, es una de las que individualmenle, dentro de la 

t!'Cononua on general quo m..'.t.s intervienen direc.l.,. i nrll rPct.amenla 

en la integración del producto brulo nac:ional CPBN>. 
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Los problemas implicados en la definiclon do las pol1ticas de 

invorsi6n de capilal y en la s9le~ci~n de las posibilid~d~s da 

inversion, 

ejecutivos 

encuentra entre los mas dif1ciles que afrontan los 

negocios. Las inversioOl."'S. de capital, implican el 

conocimiento profundo do las .allern.ativas de pr oduc:c i ón, 

pronO!ilicos del meorcado, conocimiento de los precios tanto dP 

adqui~ici6n de mal<'..?ria'!>. primas corno de venta de los productos en 

el mercado, posibilid~des y costo de í1nanci.amienlo, cvslo do la 

obra de mano, rendimiento, legislación laboral, 

fiscal, ele ••• 

legislaciOll 

La toma de decisiones en el ambito dP las lnvPrsinno~. 

basa estimaciones sobre el futuro. Por consiguiente, los 

Rlaoi:nentos de inccrtidt.m".hre y riesgo soll particularmente grandes 

las decisionir•s que ~e rel.acion.<1n con l.a inver'!:.J.ón de '-'"'pit,11, y 

esto aunado muy fr"e-t:Uentc-rnenle un desconoci lni r.nlo de 1 os 

principios del análisis económico y de su propia 

f i nanc.iora. 

realidad 

Las empresas de éxito. generalrDE:nte lienen ~s proyectos de 

inversiones potenciales que fondos disponibles par... realizarlos. 

por lo qua la esc.asez de fondos es un ( aclor detPrm.i n~nlir..? ol 

criterio para aprobar los proyectos de inv~rsión ~ lo~ que v~ya 

adjudicarse lo~ limitados recursos con quP cuenta la empresa, la 

cual en cslas condicione~ Sff ve obligada • e~t~blucnr ~l~lnflnlus de 

juiC"io. mecanismos y crilnrio-s para selt:tt:ciunar 

allurndllvo1s prupue~la'!>.. 
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Se pueden distinguir diversos tipos de proyectos de inver~ión 

de ca pi ldl: 

los no-lucrativos; implican gastos que se originan de 

requerimientos legislativos, de lipo cent raclual, etc ••• 

ejemplo: una reglamentación que obligar.l. a l.as. emp1 esas la 

implanlac.ión de ":.is.lemas para el control de ernanaclone~ o a la 

obligacion de inve1·lir en cursos, u orit..•ntado a su desarrollo 

social y humano. 

los no-co~nsurables; estos proyectos de utilidad se refieren 

a inversiones cuyo objetivo es el de aumentar utilidades, pero 

cuyo nDnlo no pu~e calcularse dentro de un yrado r.azonablP de

exaclilud, Pjemplo: gastos en publicidad, promoción, cursos de 

actualización, asesor1..l~, prc!;tacion~.._, etc ••. 

los do invesligaciein y desarrollo: para dt.Jterm.inar la 

conveniencia de los desembolsos de capital, es muy important.e 

reconocer que en el an~lisls de factibilidad económica deben 

hacorso inlorvenir, el factor riesgo, que varia según la 

nat tJraleza de cada proyecto y los clement.os no cuanli t..ativos 

no munet arios, ~obre los cualn:i;. ya se hizo menciGn, y.1 que 

ambo-. ele-montos puedeh sor dolE•rll'lin.anles on la decision fin.al, 

por lant.o aspectos co~ las buenas relaciones con el personal 

de t.rabajo, el mantenimiento de una posición de prestigio 

dentro de una inJu-.lri~, ~l h;i.rPr fr.:-nto a la competencia. y 

el ..:umpllmJ.e-nto de la'!> lr'!'y•~s e~t.atales y municipales, puP.t.len 

ser los naolivos que decidan una iraversión, independienlr1nll.:'nt.e 
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de Jas po'Soiblidaúes dt.A '"'ostos e ingres,,o;. 

Lus egresos e iny1 ao;o~, Je cuslos. y dE" h~11uíi1..los., dc-burtJ.n 

conlemplar'5e de enlre del horizonte economico que se considere 

adecuado en caúa caso. TanWiiOm el cumpl i mi enl o de 1 as leyes 

estatales. y murUcipal~s.. enlre muchas otras 4ue pudiosemos 

cit.ar, pueden ser los motivos que decidan una inversión, 

independientemente de las posibilidades de co'5los i nyrosu"i, 

como sorvicios y pruslaLiones para los tr~bajador~s, la 

introducción de ma.qui nar i a para poder hacRr frente la 

competencia, los des.emhol sos para investigaciones y 

desarrollo de nuevas lécn.Jcas y procedimientos de producción y 

control, ;\ garantizm- la salud y seguridad de los trabajadores, 

ele ••• De igual manera habrá que considerar lodos los 

benPficios directos i ndi 1-eclos que cada de la~ 

alternativas de inversión ofrezca. 

El incentivo de la ut.ilidad. 

l.a utilidad C.O!i; la moliva.ci..-:>n qu1..• induct:• una p~r~un.i 

inverlir y en consor:uenc:ia ronunc.iar salisfacer 

necesidades presentes. con la espurarl.Za dP. poder satisfacer mayor 

rJ.:• nocesidades on el fuluru. Esta moti v.ación la qufl 

riye las inversio11P.~ de LlJal41iie1 111dol t-4: SPan persnnal•"'5, 

lndus:t rJ alt..''!., del sct..lor puUl ico, et c ••• La ul i 11 dad pu.,.Ju 
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también explicarse como el resultado de- la produc:.tiv~--~ad del 

ca pi lal. 

Los swninislros de- capital de una empresá,'· __ ;P~~-~;{'~Pr~~-~n1~··.de· 
varias fuentes y cada una de ella~ puE>de lener coslo 

para Ja empr9sa, y pueden ser: 

a) fuentes internas 

b) fuentes extenias 

Las fuentes internas de capilal eslán constituidas por: 

el capital constitutivo o social de la empresa, integrado por 

las aportaciones directas de los so~ios o accionistas. 

las utilidades no distribuidas de ejercicios anteriores que al 

no ser retirados por los socios, se dejan para incrementar el 

capital de trabajo. 

lo!. fon,!•1s de dui-'r.;:ci•~:.i,:..11. 

Las fuenles externas dP capital quedan representadas por los 

pr~slanus olnrgatlo'!. a la empresa, pur- instituciones do crcdilo, 

Poi ol1·a µarle las dificullade~ t'l complejidades que surgen 

pruvi(."non funda11111:!'nlalmr.:.>nle di-!' la dificultad de calcular el costo 

dto cada fuenlP de flnanci;unionlo la cual ai.Jemá.s variable y 

sensible a muchos !acloru~ y del hecho de que al re!llizar una 

inversJon, los fondos ú-mpleados rara vez pueden idenlif icarse con 

su fu•~nl•.! y más bien puede-o considerar'"ie ffmanados dP. algún lipo diot 

piu·rtfor1 "''' i dPnl j rlarl. 
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El 1:osto por el uso d.a-1 e.a.pi lal. 

A cada tipo de capital corrt:"spondP un.a remunt."'rac1,::in distinta 

de acuerdo con caractoristi~a~ propias. Sin esnbargo la 

la m.ism.a ca11tid.ad d.,¿- dinero. solo qut> capital prestddo. 

El preslamo ~ sido solicil.ado por tiempo 

lranscurric.-ndo el clldl, se ha prometido reintegrarlo; el inlrre~ 

que por su uso paqarü., ha sido previarrenle fJ.jado y 

del resultado de~ la inversi-:n a que el dinero ha des t J nado. 

decir·, leoricarnente al nlt?nos, no esta sujelo al elemenlo riesgo, 

tampoco será incrementado ni recibira hP.raeficio ~dicir.nal, si las 

ulilid.advs que SP. obleng.~n d~ la jnvvrs10rh r.._•sull.in 

qua las prévisl~s. 

Aún en el gubernamental•"~, debo 

considerarse, al hacer Pl an.:ilísi~ tlt• factibilid.;ad aconOmic:a, 

fijando su respectiva lasa de recuperación ya qu~ d.ichos capilal.._,.s 

han sido obtenidos por nvdio dt> rocdU•i."tici-:..in <le lmµueslu~. [).'!' 

cual 1 a f ui:•nt o de la cual provi onPn lo~ 

fondos por omplear· dt:-be11L1s. roconoce1 que ··u,ar dinero, c:UQsl.a 

dinero··. 

Al elt;?gir entro la.._ invl"rs.ioru_·~ ~otan'-i.ot.l~~. Lumpai"11-. 

s.olo debPr1.l a'-epld1· aqu•"lla' pr-opuost~•s cuyo re-n•ilmicnlu ll"!'Spt-radu 

sobrc-p.a!>~, t:u.i.ndn lh':"rins. el ~:n..,,tn 11Pl capi.lal. [)esafr11 tunadarnafllt!', 
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el determinar el costo del c..apital de. una empresa es quizas ~l 

área m.'is compleja Y ,_ujel a a conlrover ,_ias en el campo d..,,, las 

finanzas. 

En el c;O$lo de oportunidad del capital se le denomina a loda 

silu.ac..icn que tiene loi.Jo propietario de capital, liene mas de una 

alterhativa par-a .tnver-tir su dinero. Coda vez que acepta una de 

es.a~ Jlhn·uativa~ renunc..1a a oLs.d~ .alternativa~. por otro lado 

dobt,. <'l:nAl izar s.i ! a ut i J idatl e5..perada,. usual monl<> ttxpres.ada en 

ll>t·ni.ino~ de una tasa de inlert'.:>s anual, es sufirienle para 

ju~tificar lól itlV"er~ion en la alternativa propuc-sla. Además si 

la l.uz de· Ufli' renlidad, las- rno-jores allor-n.-.liv;;is de inversión 

presuntan en ~l exleríor, no hay razon par~ continuar con ese 

tot'!'l"J'>:.» i o y •.3"0 t:.onsecuoncia la emprt-:>sa dt?bP liquirlar~r. S6lo on una 

-,;j tu ... c:i'.:·n pdt·t .i~.11la1 ,.,n la que..> su l .:in'J"*' on 

supor;.v.i t d1:.- recursos P'J:)n@tar1os, <Se podr1 a juslif i car que cieC""los 

fc..u1d•,~ fut.Jsen destln.ados rt la comp1·a de bono~ o acciones aún de 

ro-l•d ivo baj(., inlurós, cuando se prQVH.;i quo. do no p1ocutJor .asi,, 

dichos fond<>~ permaneceran in.:.i:livos rn una cuonla bancaria sin 

oht •~11i>:·r ni nqu~111 r•.1 (. upcr ao- lon .. 

Pod:emoo..; r_•~l,¡:¡:blect.•r, que- en recor1ocimionlo dol conr:•~rto de 

valor dE.• dinl.!'r--o cot1 Hl lit<impo. las canl1dades di€.' un ciurlo flujo 

de fO!f&ctivo, d~ber3n ser lraducida:ro a un misJTJ:> punlo <lo-1 tiempo, 

~c.Jn .anle"i dr s.,,.r s.uma<la5. o comparadas unlreo s.1: y es mtJY 

importante quv qu~de claro ~u.::- puyden ~umarso, canliúa~es 

expresadas en distintos puntos. dPl l.iempo. 
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Ahora bien, delenga.manos un mo~nlo a pensari .:-Cual es 1.11 

razon de fondo de qu~ ~idmpro qu~ 3na1i7a1n0s una alternativa de 

inversión hay necesidad deo consldorar un ín<:re1.-nlo del valor d.,..l 

dint!'ro con el tiempo?. L a prift!ra respuesta que se nos ocurre 

que el lener que pay~r un inlerés. constituye hecho en el 

ambilo de los negocios y en general en el medio mercantil. 

Pero ent.onces surge a su vez, otra pregunta aun ~s compleja: 

~CoJN:J se explica y se justifica que en los negucíos. ol interés 

del dinero, sea un hecho?. En economla se explica lo anterior 

mediante un an:tlis.is de la situación de la oferta y l..i demanda de 

fondos para inversíon. Desde el punto de Vl.sla de la oferta, ~1 

interés es necesario con:> inconlivo para invertir. Desde el punto 

de vista de la dPmanda, ~l interes es posible dado que el capit.al 

productivo. 

Pero quizas. mas correcto que decir que los blonos de capital 

son produclivos, seria afinar que bajo circun~lancias favorables, 

bienes de capital espectficos suficiente productivos p:¡a1-

generar una recuperación alracliva, y por otro lado, el problema 

de e~lablecer sí bajo deternlinadas circunslaucias. bienes de 

caplt.al espec.:1ficos s• ... rán los .,.uficieratlJ'mento produc."tívos para 

generar una recuperaclon atractiva, problama d~ inyPniorla 

econ6m.lca. Y cada situación debera ser exaN.nada a la luz de los 

beneficios y costo.,. que las circun~tancias permitan @slimo1~. 
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Tasa minina interna de recuperacion. 

Los estados financieros de un negocio. el balance general y 

el estado de pérdidas y ganancias principalmente. muestran la 

utilidad lolal general obtenida por rredio de la inversión 

realizada. pero debeJOCJS notar que d~ ellos solo podencs determinar 

la productividad promedio de cada peso. Desgraciadamente el 

sistema contable no esta dise~ado para ser mas especifico al 

respecto. As1. antes de aprobar una inversión debemos insistir en 

que cada peso garantice una lasa de recuperación y qu~ no 

menor que lasa miniina de recuperación prefijada. 

Para el caso de ww e¡¡¡prc::;.::i con~t r1iclora las alternativas 

pudieran signJficar obras o conjunto de obras, que considera puede 

solicitar y obtener de diversas fuentes de trabajo dw-anle el 

próximo a~o y con cada un.a de las cuales. condiciones normales 

y por exper-iencias pasadas Cdado que conoce el lipa du obra que 

Pjecuta cada fuente. precios unitarios. condiciones de trabajo, 

forma de pago. ele •• ), espera poder obtener, al finaliza1 cada una 

d• ellas, una lasa de recuperación dentro del rango e>cpresado ya 

calculado previan.enle en la lab1a. El 11.Uto mlnimo que se marque 

para considerar aceptable la lasa de recuperación de 

alterna~1va, se~á ~upur!or ~l co~tn del capital ~n el porconlaje 

que el i11versionisla considert? qu1t queda compensado su riesgu. 

Ahora bien. debcnos reconocer-, que las cos.a5 no ~on en la 
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realidad tan simples conll:l se plante-a eu la le.Jr-!a. por @'jPmplo. es 

probable quo sea muy dif1cil prever l.as oporlunid.ad~s que 

presentarán en el transcurso del proximo af'\o o asegurar que no se 

presentar-ara otras que las supuestas. El 11 mil e del n:>nlo de 

capital proveniente de financiamiento externo, normalemente no 

fijo, y más bien pue-de afirmarse que varia de acuerdo con las 

oportunidades y perspectivas que se presentan a la empresa, los 

recursos que v• ~ obtener, su situación cuanto prestigio, 

solidez, ele. Ot.ros factores pueden influir, ademAs de la 

probable lasa de recuperación, en el grado de alraclivo que 

presente las diversas alternativas, corno puedc-n ser, la duración 

del periodo en que se espera obtener los randiJn.ientos do cada 

alternativa, o el grado de riesgo que se considere asociado a 

cada una de ellas. Es indud3ble, que las diversas alterna~iva~ Jv 

inversión norsnalmente implican diferente grado de riesgo y qu~ el 

grado de riesgo influye considerablemente en la tasa rnlnima que 

resulta atractiva p~ra invertir en cada allernaliva. Por ello 

cada empresa debe lograr el snejor aprovechamiento posible de los 

recursos de qu~ dispone. y si a una ernpr~sa s~ lP. presentan en 

moment.o dado. amplias oportunidades do inversiOn por w1 lado 

la posibilidad de obtener de ellas atlas lasas de rPcuperacl6n, y 

por olro lado, 

para llevar 

encuentra con que los recursos de que dispone 

cabo dicha"i inversiones. resullPn escasos, 

relación al JnOnlo de capital que las mismas rm¡ui.~r~n, t;;.s.:. 

.unirna atrar.:liva de recuperaclon sera muy all.a. Si por lo 
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cont1-ario, durante cierto per;odo. el P'IFó'>rcado le ufre1·e reducida~ 

alternativas de inversi~n con bajas probables 

recuperacicn. y además dispone de capital para operar. su lasa 

11t1niJna atractiva de recuperacion disminuirá sensiblemente. al 

Jha'OOS ftlientras dichas circunstancias prevalezcan. 

Obviamente eJ objetivo que persigue un inversionista es el de 

obtener las lasas in:t~ altas de recuperacion posibles después de 

impuestos y no antes de impuesto~. frecuentell'tenle sucedp quo los 

JD&jores proyectos después de iJnPuestos, no son los mismos que lo~ 

1nejor~s ante~ de Jw.puestos. 

Diferencia entre el enfoque contable y el 

crJter10 dw ~n.lisis &conOm..lco. 

Un estudio econonúco tiene como elementos, cursos de acción 

quP aún no SP han reallzado, tien.E!' que ver con ovenlos futurosr 

~se debe seguir cierto curso de acción?, ~el procedim.ienlo es Jl\á.s 

econon\ico?. EJ dnálisis económico proporciona ba~us para las 

decisiones. 

Ahora bien. una vez que se ha lomado la decisión du lnvarllr 

y el capilal ha sido inverlido. se d~sean conocer los resultados 

f in.ancieros, paira lo cual est.ablect.?n mecanismos y 

procedim.ienlos aspec1firoitl"'!';?ntc orl~11lados para la delerm.inación d9 

los resullados financieros y el control dP. las operaciones: lodos 
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los cuales conslituyeu la contabilidad general y La conlabilirlad 

de co'5los. La contabilidad llene la ventaja Jo trabajar 

hechos hisL6ricos. financieros ya acaecidos. actüa ya conociendo 

ingresos y egresos. estima resultados y calcula ct.Jál fue la lasa 

de recuperación. El analisis econOmico se lo cuenta con 

esliMaciones sobre 91 futuro. 

Posleriornenle. las observaciones de la contabilidad puede 

aprovechada por el análisis económico. pero deben ser 

interpretadas. Cotna un experimento, la contabilidad registra 

lodos Jos eventos significativos financieramente hablando. de Uf"la 

inver~ión y de éstos haco posible determinar los resultados y 

preparar un reporte financiero. Interpretando correclaJnente eslos 

reportes se loman las decisiones en el campo econ6rnJ.co por los 

dirigentes. 

Huy frecuentemente surgen conf liclos entro los inganieros y 

los contadores debido a su distinto enfoque y punto de vJsla 

resp~cto a los costos. Estas conlroversias reflejan un b'JUtuo 

desconocirrúenlo de los objelivos y de los procedi~ienlos que cada 

Uho de ellos aplica para propCsilos dlslintos. Es necesar i u el 

rqconocimionlo por ambos. do la diferencia en los objP-livos de 

acluacion. 
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Hatw-aleza de las decisiones. 

Debido a una sincera necesidad por parte de ingenieros 

cienlificos y administradores general, de contar con 

sistemático y lógico proceso de análisis para la loma decisiones, 

P.S por lo que se han creado diversos ~todos analiticos que 

constituyen las herram.ient.as de lo que forma hoy en d!a, la 

adminislraci6n cienlifica. Sin embargo, tanto la inluici6n, coroc> 

los mélodos an.aliticos son reconocidos y tienen cada WlO su lugar-

dentro del proceso de la loP~ Jo doci~iones, c~nto quP- la 

inluici6n aunque se ubica en el presente, de manera lnconcienle e 

informal involucra recuerdos y experiencias del pasado, en los 

cuales se basa para hacer ciertas predicciones el futuro. 

El implantar un sistema analit.ico, cuesta esfuerzo y dinero y 

algunas decisiones ...enores no justi~ican esa erogación, por lo 

que podemos afir-.ar quo los métodos analiticos soran empleados 

siempre que esto sea lécnicaanenlo factible y jusliíicable 

econcnú.cainP.nle. Fuera de estos limites, el buen juicio y la 

inlulci6n basado~ en la experiencia, son y ser~n siompre recurso~ 

necesarios y leyiliPll->~· t...: C'Ofl"5Pr11Hncia in,..,diala de 

situación dado que los factores pueden ser muy numerosos, habrá 

que dar primac1a 

sen5ibloi>. 

aquellos los que la situación ..As 

En cuanl.o a los grados de certeza; podemo-s c.lasi!Jcar la-s 
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d~cisio~s, dentro de tres caleqorias generales que caracteri~an 

las condiciones de- l.._ s.it_u.11ci6n decisional y qu~ s.ugiPron tnéludos 

de análisis espectf icos en cada caso, y soni 

a.) decisiones suponiendo cP.rleza en cuyo c:aso al supone-r certP.za 

se considera que todas las condiciones del problema se conocen 

con segurida<I, estarros ba'Sando el anAlisis en un conj\..Ult.o de 

suposiciones que suponemos. tienen un.a .tJll.a esperanza <le 

oc1.u·rqncia. 

b) decisiones que reconocen riesgo; en esle caso el analisis 

considera poder tener buenas es l i mac i onE"s sobre la 

probabilidad dP ocurrencia de las Cuturas condicionas y del 

e-fecto econonú.co de dicha~ condiciones. Es fr·ecuenle qoe la 

determinación d~l valor de dichas probabilidades impliquO' 

erogaciones originaUas. por invn~lig.acione~ y 

oxper l menl ne l on.;rs. 

e) decisiones admitiendo incc-rt.idumbre; implican qua el ar1.\lisi~ 

considera prudente incluir los efectos de diferenlos f~clores, 

poro le resulta imposible hacer estimaciones sobre las 

pi-ohabi 1 idadtc.-.s dt..• c:u.:urrenc i a dP 5?.S.OS ( a1: lores y sobre el 

la si tuac i nn drtc i s.1ou.il. 

Analizando el prot.:cso de la loma de decisionQs. ~sta se 

desarrolla dentro de los .'.Jmbilos; ~~· eta el que tienen lugar- los 

ul que se t Tata de 

$~ludlu y 
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Ambi to real 11 Ambilo simbolice 

definición del problema l 
Cdelerminacion de obje-

livos, alternativas, -

restricc:ionas, etc •.• ) 

jretroalirnenlacion. 

~busq~J& do n.As dalos, 

T 
. ver 1 f icac ion. 

de la solur.ion propu~sl.a.. 

i 1aplorr-l'ntac i 6n. 

dcflnltiva do la solución 

prop~>sla 

lenguaje 

simbolico 

hipólosis l 
~><per l~nlac16n 

predicción 

vlaboraclon 
de modelos 
evaluación 
d.ao resultados 
analisis de 
sens.i bi lidad. 

Definición de problemas y recopilación de dato~. 

El problema se origina en el ámbito real, dentro d~ los 

div~1~u~ c~m~o~ de la actividad humana. Lo~ datos los. qui:: 

Jtofin~r1 y cla!..ifican un problema. El conjunto dP. dato-.. perPUt.t:.- .-l 

analista elaborar un modelo que represente en el atnbilo simbólico 
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al problema riP.l ámbíl o real. 

St,, fot mulan hlp..:itesi~ ras~ecto a.l compor-tandenlo del Q;>dplo Y 

se someten a prueba experimentándolas para tratar de simular las 

relacioru:.s dol modela. Si la predice.ion sobrP el comporlam..iento 

del roctdelo resulta v~lida. el problema esta resuelto. si no el 

ciclo se vuelve a repetir tratando de recopilar más infortnacion 

queo amplie la vision del problema. se dice ademas qut:? el proctfso 

as sistemático en cuAnlo a que se procedP paso a paso dentro d9 

una secuela lógica. La definc!On del probloma inicia el 

e~ t abl ce i mi enl o preciso dr~ lo~ objeli VO'S, al ter n.at i vas y 

reslriccionc>s a las que deb~ sujetarse la suluciun que ~u pr1..""lpong..t 

y por la captación de inform.ación relativa del problema, debiendo 

s~r esla infor~ción. tan abundante coJAO factible y de la 

mejor calidad pusihlo. También :..erd necesario .óiinaliz.ar ol ')t.ido 

de sensibilidad de las altPrnativas y consid~r~r la po~ib1lidaJ d~ 

suboptinúzacion. A me-dlda que las ranüf icaciones o implicaciones 

de un problema. son m.'."tS amplias. la def.inici6n de las .atas es m.\s 

cornploja. 

ElaLoracióu de un modelo; éSltl es la repr~sontacJ6n del 

Atnbllo real el campo dP. lo silllbólico. Se inicia la 

estructuración de un modelo desdo el momento de Cijar objetivos y 

alternativas. además ntt.Je .. tra la relacion de causa efecto entr-•:? 

Con!'i.ido.•rane>s tres clasas; ~i~ico'S. 

esquem.aticos y m.tlemat icos. En '~spet.:.i.al nus lnlQre<5.an los 

Jnalematicos pdra s11 1J~o en t."""lutJ1o"l. e(.oncm.icu' ... pnr PJPMl'lO c-n el 
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campo de la ingenierta tenemo.i¡ los nodt:"lO'S ele canale-;, rompt°:."olas_. 

cortinas. sistemas de luberlas, ele ••• 

Helodos de comparación entre alleornativas. 

Para rP.!i.t.uni r expondremos los tres métodos m.iS corm.:.nmente 

emplt?ados en t."'l campo industrial y mediante los cuales resul la muy 

practi~o comparar alternativas de inversión que pres en len 

di~tintas ser1l,.S de ingreso~ y egreso~ a lo largo del horizonlP. 

economtco de comparación. Los ~lodos a que se hact."" referencia 

J.- Hetodo del costo anual equivalente, con tasa mlnima atractiva 

de recupe1 c1ciCri e~tablucida y aplicad.-i corno lasa de inter es. 

2.- H~todn <lel valor •presente. con t~sa r'!!..!.n!~ atractiva de 

recupt:.>racion establecida y aplicada cono lasa de interés. 

3.- Método de la lasa do recuperación. donde c-.lcula 

Ji rect.am.·nte la lasa Je recupt."'racion probable dcr cada una da 

l...1s lnv~rsionE.-!. propuestas y S•? c..ompar·an con la lasa m.1nima 

alracl.iv."l do rucuporacion aslablecida. 

l.os diverso..., cril~rlos y mPlodo'S para la comparacion 

ecorternica d~ all~rnativas de inversión, son equivalentes. es decir 

que aplil·ados. cad.ól uno de €.~l lo.,. .al an~l i .. ds de toda"> l.as posibles 

allo~nalivas dP aLcion wi.a situaci.:>n duc i.siorial. conducen al 
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seleccionar·se. Sin embar90 la disl.ir1la estJ"lJctu1a de los m1.:nJ~los 

in.alemalicos qua cada criterio etnplP.a. as1 como las caracterislicas 

y diferencias substanciales de proceditn.ierilo que cada ~lodo 

sugiere, implican el tener que llevar a cabo en cada caso y para 

cada criterio, una correcta y adecuada interpretacion de los 

r•sullados meramente numéricos qu~ se obtengan. 

Llegamos también a la conclusión de que cada método presenta 

ventajas y dosventajas al ser e1n¡>loado como elqmenlo de juicio en 

cada caso particular, debido a QU@' en cada lllélodo se da distinto 

peso a Jos diferentes factorP.s de costo o ingreso. lo cual origina 

que para determinados tipos de problell'O'\S y circunstancias, lo~ 

rt:!'sull.i.Jo~ HW1~1-it..o~ que obtengan aplicando un cierto m6lodo 

resulten snás objetivos y fáciles do interpretar quff los que 

pudiP.scen obt~ner al aplicar ot1·u """'lodo. 

Una de las principales diferencias que presentan los n»lodos 

de compración de alleroativas mencionadas. radica en ol hecho de 

que por un lado, en los melodos del coslo anu.;¡l y del valor 

presente, para las lransfor.a.ciones que de acuerdo a estos wetodos 

deben hac.:erse del fluju de e!eclivo real que cada alter·nat.iva de 

lnversión prP.~enla donlro de un ci~rlo horizonl9 ecor)ol'Jmico. 

1.-pacla ya un.a cierta lasa deo recuperación, <oormal~nleo la t.asa 

ii.li>-1"1•'"" ¡;¡¿r,lúO.G •tracti-.·~ de :-c::t:pc:-~i:!Cn del an?'!li'5t,., Pl 

n:nnunlu del an:.lisi~J. lo cual implic....;:11 qu.,~ ~l Jul~rpre• . .ar lo'!. 

res.ullado~ numéricos quP so obt~ny.an. d.:Ler~ lomar~·-· L•n LUenla que 

dh:ha la-;.a ya ha "Soidu incJ1Jida r..u1no r..n~lo pr11pidm»nt.e d.ichu, del 
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capilal a i:>m.plear ~n la inversióh propUt!~la. En cambio,. fHl el 

rné'lodo de la tasa de recuperacior1 para (;ada altRrn.aliva de 

inver$ión propuesta s~ calcula directamente la lasa d" 

recupt!'racJ.ón que s~ es~ra obt,e-ner deo la invers!ón.., en función 

del flujo de 1ngre~o~ y egresos que dicha att-ernativa presunl~. 

com¡:>arándose dicha las~ esperada ~on la lasa inl~rna minim.'1 

atractiva de recup~racion. procedlóndose enlohces a calificar la 

all~rnati~a de inversion analizada c~nu atractiva no. pero !>in 

olvidar tomar en cuonla también, el tac~or d~ riesgo que di~twt. 

all~roattva implica. 

Los .c:rit.erios del coslCJ anual,. dC!'l valor prosenltl' y de la 

lasa d~ r~cuperaci6n, asl c~mo las sislcm..~tizaclones d~rivadas de 

lo'S m.lsJnU~ sttn los esp,:-1;ialrnente arlut:uados para el .an:t.lis.is y 

cump .. u;u.1.-.n u·con~mir.a du .oall0:1r1lAl:lv;;a;.. dP ínvorsíon eh el campo 

.UcroeconomJ.ca. E:,.cislt:rn olr·os Mi19'l-odus. de apli<:::acioh d- estos 

crilerlus,. especialmente- di~uf'l:ados para analisis Qe proyectos de 

invQrsión qn el c~mpo m.acro4con6núco, Tal ~s ffl ~~~o dql tl~m.ado 

criterio de la relación ben~ficio/co~to CB/C). 

Ahora bien. dado que al cono.par.u alternativas lo que nos 

lnb-.rt:ts:. ~or. sus diferencia!!;. r·elatlvils y debiJo al hecho d11> que 

-.ochos de los problemas que ~o nos pt·use-nta.n en &l c•rnpo de la 

ingenier1~ econOPtlca, las dlveorsas alternativas que tomarnos en 

cue-nt .... "Son para. ur. Pli sat0 f i º• e!- dt"'t ir· son para r•sol V1:1t· un mi~n.:> 

pr-ol>lem."'t~ y '!.i a\.:t.fplitrttOS so11-.:-tcrla~ .a aualisJ.s y 4 co1np~racion os. 

f>or·ql.Je consitf~rarTL-'~ quP. en principi<• l,tJ.al'luiura ~t· ella..-. nos 
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resolvera nJ probJAm.a, solu que prelenderr.:ts -;elecctonar- la qu~ no!. 

rP.sUlle nus. ec.on..:..ntlca, es por asto que normalnw:,.nte y en términos 

gerworales, ladas las .allt:l'rnalivas que intervienon en la 

comparacion, repr estO"ntari para nosotros el nUs1no bene! ici n. Por lu 

anterior, ca~i siempre al establecer las diferencias entre ellas, 

lo hacemos Ph base a los costos o egresos 

ocasion~s, el único ingreso considerado, es 

recupuración al final do la vida económica. 

general y en 

el valor de 

Exceptuando el caso anterior, y cuando los ingresos 

benE>ficios rts:Jnelarios en general, difieren en las allernd.tivas 

estudio, 

montos o 

cuanto al momento de su ocurrencia, distribución de 

cuanto a su seriación, deben tomarse en cuenta junto 

cnn lo"i E"'Jresos e incluirse en el. flujo de efectivo tot.:¡l; cJo otra 

ma.11"°'ª , ... ) ar1.;.lisis resullaria incompluto y e-1-róraeo. 

En estas condiciones, lodo .anAlisis económir:o St:l' inicia con 

la ~slimación de los ingresos y egresos totales que cada 

altP.rnativa implica, tanto on rts:Jnlo como en feclMa de ocurrencia 

Clo que se llama establecer el Clujo de efectivo o flujo do caja>. 

La etapa anterior esta 1ntiman~nte ligad.a a la deternún.aci6n del 

periodo dentro del cual e.ad.a alternativa dobo 

decir su horizonte econOMico. u~ vez ost.ablecidos lo:!. elemento~ 

anteriores, puede suceder que primera vista una de las 

haga lnllPr:Pc;..-r-io •.ualquil!'r .anali'"ii-. po~ter·iur·. 

Ahora. ltien, rara vp·r. ocurre lo anlerior. Normalmente las 
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a.1 lcrnat i vas prese-ntan f l tJjO'S dP caja tales que snueslran e.os tu~ 

iniciales rclali vamenle bajos y er ogac: iones al las a lo larga d.,) 

horizonte economico o bien. erogaciones al las iniciales que 

originan beneficios futw os. y reduce ion de costos futuros. El 

analisis en esto~ casos reduce 1 nvesligar si estas 

inversiones mayores iniciales se compensan y justifican con 105 

ben~ficios y ahorros quu originan. 

Kélodos de la lasa de recuperación. 

Este método de co~ración de allern.alivas, consiste en 

calcular direclaJnC!'nle la tasa de recuperación que se espera 

uhtener de cada un.a de las .allernaliV.rt'!'I. Jo invursión propuest..a, lo 

que s~ analiza a partir del flujo de ingresos y de eyr~sos que 

cada una de ellas se preve y seleccionando aquellas que ofrezcan 

la lasa de rtM.:upor*11ción ma..s alta, pero loniendo eon cuenta la t.asa 

interna .Unls-a .atractiva de rP.cuperación de quien debe decidir, 

Lasándosc- en el hecho dP. que el proceso d~ una inversion, lus 

ingresos brutos provenientes de la misma, llenen como fin.;alid.adi 

a) recuperaclon de lodas las erog~ciones, coslos directos 

indirectos que la inversión ill!plique. 

b) proporcio~r una recuperación o utilidad. 
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Al esl0&blecor la ecuac1on1 

COSTOS INGRESOS 

Podemos decir que: 

La lasa do recup~racion Ci) es el inlerés que ~ce que los 

costos o erogaciones totales sean equivalente a los ingresos. Dado 

que una inversión implica ingresos y egresos siempre podrá 

calcular un valor de Ci), sin e-.bargo sólo si 91 importe total d~ 

los ingresos es -.ayor que el de los egresos, el valor de lasa 

do interés ser·á R1.ayor que cero. Claro esla que par·a eslahlece,.. la 

ecuacion enlre costos e ingresos asnbos deberan estar expresado~ 

el mismo tiempo, lo cual puedo lograrse transportando lodo el 

flujo de efectivo al punlo cero, por ejP.Mplo: para obtener el 

va.lar presanlo o lra<luci..?ndolo a una ser-ie uniformo &<4uivaJenlo. 



C A P I T U L O V. 

ANALISIS D E C OS T·O -

B E N E F I C I O Y ADllINISTRACION 
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AllALISIS DE COSTO-BEllEFICIO Y ADKINISTRACIOll. 

Un...i louria de la!. t tnan.r.a5 p11hlicas ~~r~ s.alisfacloria 

ab.;;uque lo!.. inqntsos y los g.o1slo~ del proceso fi~l. 

Por ~110 la teu11a de la lribulación durrumbo junto con la 

antigua econoaua del bienestar, y coJnO teorla de las finanzas 

publica<> ~u preocupación t..•xclusiva por la lribulacion dej.aba de 

lado el problema central dt3 la forma. de asign.acion da los rec;;ursos 

para la provisión de los bienes social&s. Luego hicieron 

vario~ intento~ lenrlienles combinar en sistesna mas 

salisf aclorio el ingreso con el gasto. La corcposici6n de los 

gastos públicos debe seleccionarse de tal -.>do que se igualen sus 

beneficios sociales marginales a los costos marginalus. 

El her:ho <l~ qut.t con ! 1-ecuenc i .a no 

sólo se aplique a g1,an costo, refuer·za la conclusión de qu~ t"l 

sistema de subasta del mercado no pue-de emplearse en la evaluación 

do- los beneficios.. A nivul social ~e requier-e un proc~so implica 

la delerminaci.:in de los impuestos. y los. ga-slos .ediahle el 

sistema de votación: ~sl ocurrt..· por lo monos 

bienes ~ucialP.s del lipo do los bienes finales u Je 

carr~leras no coc~~~llonadas para viajes de plac~r. l~~ delicias 

de los parques publicas el especl~culo televisivo de 

aluniz•tije. f'or el lo ol 

costn-l·~n~íi• io facilil.a l~n Jemasi...1. la p( Í•~i t_•Jilf!' luma de 
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Al mismo tiempo el analisis coslo-bE"neiicio aun si ~e basa t~n 

evaluaciones arbitrarias de los benoficios finales, puede ser 

útil: al contemplar el beneficio con.:> la variable depcndi~nte, el 

analists provee una pTu~ba de la magnitud que debe alcanzar la 

ev.;alu.aci6n p.ara j~tificat el gasto. Sin embar~yo la sitt.J...aci6n 

.U.s manejable cuando los beneficios se reflejan en cambios de 

precios, o puedE"n calcular~~ por referencia al precio. Por 

ejemplo, los beneficios derivados de las obras de riogo pueden 

.edirse térlftinos del incremento de la producción agrícola; &l 

control de las inund.aciones produce un ahorro de costos al evitar 

un daf'\o ~dihle a los activos de capital los recw-sos; los 

caminos .w.tjorados reducen los costos automotrices y ahorran tiempo 

de lranspor·le, lo que puede valorarse; las medidas de salud 

p11hlic.a .. .,,Juc...Pn el costo dC" la .alenr.lein rrw'."dica; la lnversi6n vn 

educación incresnenla el poder de generAci6n de ingresos, ele. 

La caraclor1 slica comun dt.• es los c:.<lSOs es 1) que el bien 

soci.al no es un bien ( i o.al sinn inler meoJio, decir, bien que 

lnl~rviene en la producción de otros bienes, y 2) quo eslos otros 

bien~s llenen la naluraleZ.iil de- uri bien privado que pul3'de valorars1..• 

eficiffnlomenlo t--'n ol IAIQrc,;;r,do. Aunque- la leorl~ qunlifr,;;r,l de lu~ 

efeclos exte .. oos se h.a ocupado d~ lalos efectos sobre el costo de 

producción, el caso especifico de los bienes sociales que bienes 

intermedios ha olvid~do en el dosar1ollu do la leoria do los 

blent:'!'S sociales, que stt ha ocupado c.a. ... 1 exclusiv.1~nl.P. de los 

bJent:JS ( inales. 
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El bien '>U'~iol lnla¡ mc>dio tieof1P la nlistna car·aclHr1stica de 

uso no excluyunl~ Jol Liion ( in.il; pero ~hora ol uso no axcluyenleo 

favorece a los productores m.'\S bien que a los con .. unUdores. Dado 

que interviene P.n la produccion de un bie11 privado final, Al 

beneficio de tal bien social puede JOC>dirse en lerminos del pre~io 

de mercado de este bi~n final <privado). Esla medida del 

beneficio puede inceitarse la runción-objulivo, y pu~do 

aplicarse el procedimienlo de maximizacion, as1 pues en el ca~o 

del bien social intermedio puedP aplicarse 1.::on m;iyor ef icaci..i\ el 

análisis co~lo-beneficio. A pesar de la preocupación anteriot· de 

la leori~ de lo~ bienes sociales por eslos bienes finalns. 

gran parle de la canasta de bienes sociales es claramente de este 

lipa intermedio, lo que puede explicar por q1Jé la pruvisi6n d~ los 

bit?-nes socia.los no e~ Rn r·ealidaJ tan rtlflt.;:J.l Ln1111J lo ~UóJlorc.• lP 

leoria. 

Con lo que respecta a las deci~inn•-'"S 1..h• inver~l6n podun.:>s 

decir que hasta hac.e poco tiempo la aplicacion prinv:>rdial del 

an.\lisis cost.o-benef iclo se ha encontrado ~l catnpo de la 

inversión f.J•Jblica m.:t.s biPn c¡11,.. ~n el de la provisic,n dt.• bienes df"J 

corta dur.ó11cl6n. Esto puedo deborse la preocupación por l~ 

planificación de la inversión en los paises en desarrollo, asl 

co1110 a la !acinacion del oconom.ista por las bellezas del aná.lisis 

rlol do"icuonto Jel lieAlpo. Adam:..,; l.a oleLción misma de la lasa d9 

descu-:!'nt o i n1p 1 i ca 

nrrli nar i u ~P SlJ1-101u,- t¡ll.,.• la t a~.1 ~o•: i .til vs lnl?llor t.(UP 1 a pr i v.ruia. 
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Para ntJP">l1 o~ fines. dos aspectoS 1.ti.~1 problema de la inversión 

tienen inlt-1 e~ ¡..iarlicular a saber: 1) la relac.iou exislt:"nle entre 

la·composicicn y el total de la inversicn y 2) la forma en que los 

medios de f lnanci amiento intervienen e11 el cálculo de las 

gan.anci as. 

El prob1ema de la inversion lolal contra la coMposicion de la 

l nvers i ,.._)n: puedf' con mayor el al"" i dad si suponemos que el 

anie>t c.adu rle capital es. pet"feclo, de modo oque todas las lasas de 

rendimiento. sujetas a diferencias de riesgo se igualan. De esla 

maneta pudenos lld.blar de la Lasa interna de rendimlento de la 

inversión p1·ivada, la quo a igualara la lasa de 

descu~ntu privada, rp. Si suponemos que la lasa de descuento 

social r• e"i igual a rp, o;e realizara una inversion pública si el 

Jescuerito rr-, o bien Clo que equlvale lo ndsrno) si su lasa 

inl~1na as igual a rp. No surgen conflictos. 

Si supon .. :uno"i 011hord que rp, como ocurre cuando la 

inversion illlf.Jlic.a bit_•neficios. del lipo de los bienes sociales 

c.un~i.Jeradr"IS por el me1rado privado. En este caso ul nivel d~ la 

inVÚ'I sion gen1•rada poa· el sector privado ser:.. desnasiadu bajo desde 

el punto de vista social. Esto puede compensarse ya sea elevando 

la inversión privada a través de la pol1lica monetaria u otros 

incentivos, COrm:l un subsidio a la inversiOn, o bien allJPlJnlando l.a 

invor!aión publlc;i. Si ~st¡., dii~ponibl .. la µrime-ra u¡,ci.-..in, hay 

a pr·illtlJ'ra vi~t.a ra7on para 11uf"· se selec..cione la inver"iii.)11 µu\Jlic:a 



como ~orr~clora dff Ja inva1~i~n total deficienl~. Es claro qu~ la 

..-,.jor ~olución ~s •lcan2~r •l nivel ad~cu..do de la Jnvcrsion lotal 

y la combinacion •decuada enlre la inversJon pYblica y la privada. 

Esto implica primero una polllica Jft)Oelaria de subsidios qua 

iguale la la~a de rendl.Uonlo del mffrc.oado con r., y lUt?go unOI 

coml.Jinación de inversión püblica y privada que iguale los 

retWim.ienlos en el raárgen, descoritando coh r• en ambos casos. 

Pero los analistas del coslo-benef lcio li~nden a proceder s1n osta 

secucnci a en das pasos. Se toma como dada la discrepancia 

pr~valencienlo entre r• y rp y lueqo prosigue el análisis pot la 

re9la dal suboptimo de que la inversión publica dob~ realizarse si 

no desplaza Wla inversión privada mejor~ En la coMparación del 

valor de las inversiones allern.a~ivas debe aplicar~e la m.isma laS3 

s~ial de .-J..,!:.CUCnlo r.. SE;> realizar:. ut~ invur s.ic.,n pt.Jbli1..:01 si '11 

valor presenle de la corrie11te de consumo generad• :¡up•H-.a a 'SU 

coslo de oportunidad, y ésle s~ lft.ide como el valoJ pr-eseute de la 

corrientu de consun~ s~~rJf icada por hilcer l .a i nvursiOn 

privada. Pero aunque se dt•splaccn inversior-ies privada!. 

mejorc<s, la inversion publica inslrmnPnlu dE.> política; no 

puede! elevar <!>l nivel de la invel!..ión privada ni para incluir 

proyectos que re~ullarl.:tn rentables si r~ baja 

alargar la aslructura de 1~ inversión privada a la que eKislirla 

E'"'-tos .-..fac:lo~ se ~vilan si se dis.Linguen los do~ objetivos de 

la polllica Cel ajuste ti•.~ la it1v .. ~rsi..-.. u total 't :.u <li .... tr.iburion 
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enlre la inversión pUblic~ y l• priv•da) y se elll!plean du~ 

inslrw.enlos Cigualacion de la lasa de rendimiento privada con r• 

e inversión públic~)) en lugar de sólo la inversion p~blic•. Los 

analisis del costo-benef !cio estan conscientes de esta situación 

pero sostienen que el problem.a reside en qt.» el funcionario qua 

decide sobre la inversión públic• no controla la política fiscal o 

JnOnelaria. Debe lo.ar el -.indo con sus reslricciones dadas, y si 

asi se produce un sesgo en favor de la inversión pública, esta 

solución de subópli-=» es lodavia lo _,jor que las circunstancias 

le pennJ. len. Por otro lado la decisión de inversión es 

independient.o de la fuente del fin.a.nciar.U.enlo. Si los recursos 

r8liran de la inversión privada s• abandonaran las inYl!Prsiol"M!'s 

~nores rentabilidad (las qi.. producen rp en el -.argen). El 

valor presenle de la corriente de consumo sacrificada, d&Scontad~ 

a rp, ser~ un dólar por dólar de inversión retirada. Si se sacan 

cursos del consun:>, el costo de oportunidad por dólar de consu.J 

pr~sente sacriticado se valora otra vez un dólar. Dado qu. el 

.ercado de capital está en equilibrio, el coslo de oportunidad 

sera el aú.s..:» en aJnbos casos y la fuente de financialllienlo car~ce 

d" i111pOrt.ancia. 

Entre algunas de las restricciones a la viabilidad cabo 

aclarar que: Los liailes del control eficaz de un planificador 

dependen de posición frenle al resto del gobierno y del 

carácter de las fuerza polilicas, sociales, ec:onoaicas y de-.\s 

.al.D'lque en menor ese.al .a, que operan en la econo.i .a. 
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Que se considera el rur~amento de leerla econ6n\J.ca de la 

derivación de valoes para •l tiemnpo, se describe la naturaleza d9 

los supuestos que fundarrentan la deri vaci6n de los valor·es 

partir del análisis del cornportaatlenlo de elección y se evalúa la 

validez de estos supuestos. Quizá convenga Wl.il explicación de los 

téorm.inos empleados; la expresión "el valor del tiempo••, suelo 

usarse como un.a expresión taquigráfica para el valor que deba 

asignarse al tiempo ahorrado. Pero aun osta expresión puede ser 

enga~osa porque ella núsaa está compri-1.da y es potencial,...nte 

ari:>igua. Hay dos razones básicas para el valor del ahorro del 

tieJnPOS pri1'10ro. Ja razon obvia sobre todo en el caso del tie.npo 

d• trabajo en general podrá producirse .as valor econ6Mlco con Ja 

...ano de obra liberada. En el caso del tieJllPO de ocio so aplica un 

razon~uaivnlo s11t\i.lar: si se ahorra tiDl9'po otras de las actividades 

existentes podrán realizarso otras actividades nuevas. La segunda 

razón es particular.-ente ift!IPortante para el tiempo de ocio. Para 

la ~yor do los casos puede suponerse que el viaj• ti•ne una 

desut.ilidad positiva; distintas condiciones do viaje se traducirán 

en grados dislinlo~ de dasut.il!dad p~ra el via.jero y por tanto 

en diferentes valores de tiaMpO, ~s1 un viaje lipico de grupo que 

i-.plic.a canUnar. esperar, tieinpo de traslado intercatnbio, 

trata llll!tjor en lérMinos de los diversos co111pOnent•s, porque cada 

una de estas elap.as cantidad.-s distintas do 

d~s~~!lidaJ a causa de las condiciones b~sicas •n que se pasa 

•l tiempo.. La .U.saD sucede en l• induslri.a de l.a construcción con 
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los liempos de esp&ra por falla de capacilacion, d~ maler1Al, de 

equipo~ de personal, por cuestiones legales, econ~micas, sociales, 

circunstanciales por n.o lener capacidad de expresion, de lralo 

cordial, de mando, en fin en tantas cuestiones que influyen en el 

ahorro del tiempo. 

En cierta parle el valor del tiempo es paralelo al valor de 

la vida: a partir del aumento de la popularidad de los e~ludios 

costo beneficio Tesulla e.a.da ve:z mas iniporlanle una ev~luación 

adecuada dP las pérdidas o ganancias derivadas de los cambios en 

la incidoncía de muertes, accidentes o enfersnodad~s por riesgos de 

tr.abajo provocados por la operaci6n de nuevos proyeelos o sislenys 

de desarrollo ind~trial. No se discut.e la confiabilidad de las 

estimaciones acLuales de las ganancias o p~rdidas econ6ndcas 

.Jer!v~d.a5. duJ 4'horru o la pénHda d9 la villa o la ~alud, sino la 

correccióu de las medidas td~•lcs o conceptuales acarea de las 

cual e~ luda vi a no se ponen de acuerdo los economistas. En 

consecut. .. rit: ja, propongo sos len~~ primer lugar que la 

lolalidad do Jos conceptos mas ramili~res empleados en la 

~valuación d~ Ja pérdida o el ahorrQ de vidas es satisfactoria, y 

on segundo lugar, por· rt?furencia a la lógica b.iisica del ctllculo 

económico, determinar l~ forP\a en que P4=>drian volars~. en 

prJncipio tales pérdidas y ganancias. Dado que el análisis del 

ahorro de vida~ es sirneLrico con al d~ la pQrdida de vidas. 

simplificaremos la exposiclon si, ~l principio. nos limilatnos al 

anAlisis Je la pér<lida d~ vid~~ o do miembros. 
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Esli.-.acion de eventos futuros. 

Para que el ah..\lisis economico tenga algun valor, habr~n de 

toinarse en cuent.a lanlo las consecuencias presonles como las 

fut.uras. Es conveniente realizar una posaudilor.La, para ver hasta 

qué punto se lograron en r~altdad las estimaciones anloriores; 

pero esl.o es el inleros central dol an:..lisis econonti.co. L" 

tarea es estudiar el preserile y, con la apreciación del futuro, 

lomar buenas dccisiohes una base sólida. Eslo lal vez se dice 

con tná.s facilidad de lo que hace. Pu@de rolatlvamenle 

sencillo delenn.in.ar l;i situación actual, pero sin duda no os 

sencillo predecir el futuro. 

Un ;i'5po»c.to irónlco dP la educacion en I119elliL~r1a qua so 

ejercite perfectamente a los ingenieros para evaluar de .ancr;i 

analllica tala situación y no obslanle, se presta muy poca alcnc16n 

a la predicción del fut.u.-o. Eslo parece nxlrano cuando se 

reconoce que es in(!>vit.albe que la lngen.ieria lrale lanlo con ul 

presente el ful uro. La i nqoni er 1 a, i ne l uycndo o l 

an.\lisis econOm.ico, requiero la PSl t ma.cion do loo; ff'Yonlos Culuro5.. 

En un anc\lisio; econonúco os nucesario ev.aluar la,. 

consecuencias futuras de una alt.ern.at.iva; y aunque esto sea 

f :t.ei l, deba hacurse. Aunque ~s bien, la "'°la ~elecc:ion.ar 

~.!.lo v.,}or qul? represente la mujor eslim.acion que pueda hacerse 

Je:tl futuro. 

134 



Una vez qu~ se hacen las ~jores eslimacione~ de las 

distintas repercusiones futura~, se incorporan al analisis 

econO:mlco. La forma en que se utilizan es muy diferente de la 

manera en que se determinaron. Al estimar las consecuencias 

futuras, h.ay que reconocer que no son exactas y que probablemonle 

los valores reales sean algo distintos de las estimaciones. Al 

incorporar las estimaciones al an.ilisis económico se suponP que lo 

ser~n. Esto puede acarrear problemas. Si los costos y los 

beneficios reales difieren de las estimaciones, puede ocurrir que 

se st=tl eccione una al terna\ i va i nconvenienle, por el simple hecho 

de que la invariabilidad do las consecuencias ~uluras queda 

oculta, al suponer que ocurrira la mejor esti11'aci6n. 

Ya PO la actualidad se han etudiado situaciones en las que 

~lguna tasa de intere~, ex1s~o una amplid L4t1llJ.J de dinero 

para hacer toda~ las inversiones de capital que se desee. Pero el 

concepto de escasez de recursos es fundamnnlal en una economia de 

1ner~ado libr~. Es a lrave~ de esto rnt:1canism:>, que so da iJnPulso a 

las ~ctividades m..\s atractivas en el sentido econóllú.co, a cosla de 

1.as actividade~ menos convenir.oles. Con frecuencia existen más 

formas d~ gastar el dinero que el dinero d!~poniblo para gastar. 

El resultado es que se deben seleccionar los proyectos anas 

atractivos entre las alternativas disponibles y rechazar o por lo 

.. nos retrazar los proyectos nenas atractivos. 

Este problema de d.i~lriLui1 c:"l c..ap.1!.&t.l cnt:-c leo:: rroy,,,.~t.,.._ 

compoli ti vos es par t.o de prol.Jl•"m.a de dos etapa.,., llamarlo 
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pn)'supuestacion del ca¡1ital. Al planear su-.. gastos de capital, 

una empresa industrial debo conl~~lar Jos pr~gunta~1 ~de dónde 

vendrá el dinero para los gastos de capital? ~CÓ1"0 Jdbe 

proyectos distribuirse el dinero disponible entre los 

compelilivos?. Para ello en cada proyecto de ingenieria se ha 

identificado la mejor alternativa entre dos ~s alternativas 

factibles. Ha sido casi colnO si la empresa tuviera bajo 

consideración solo un proyect.o. Se sabe qua esta no l.a 

realidad. Una coMpaNla se enconlrará siempre con que existen 

lllUChos proyectos economicamente atractivos y corno consecuencia 

esto hace que surjan dos problemas quo no h.abian considerado1 

1.- ~Cón::t se clasifican los proyeclos por 

econóaica?. 

su conveniencia 

2.- ~Qué puedo hacerse si no se cuenta con suficiente dlnffro para 

pagar los costos de todos los proyectos 

atractivos?. 

econOaica.ante 

Para esto debe revisarse el conceplo de gasto de capital y 

las alternativas disponibles. OespUés, podran resu.J.rse las 

dislinlas lécnicas que se prosentaron para deleraú.nar si 

altern.aliva es ttt:ono.-ica11A&nle convon1enle o no. 

Adaini~lraciOn de obra~ de- ingenlor ¡.,. 

En la ADMlHISTR:ACIOH Cetapa del prnceso administrativo) se 

136 



coordinan las aclividadcs htJm.'Jnas tanto en obra coJAO en oficina. 

El propósito de la organización es la de!inición de !un.cienes. 

responsabilidades y aut.oridades, que respondan a la consecuci6n de 

los objetivos planteados lo.ando sie.npre en cuenta las capacidades 

de la gente o persona que va a desarrollar el trabajo teniendo 

presentes 

t.- objetivos claros y definidos 

2.- autoridad clara 

3.- rosponabilldad definida 

4.- relaciones en otros pUl:?slos en la organización. 

A.dernAs para organizar la obra se debe contar con lo 

siguiont.oz 

a.- los docuementos a guiar a detalle y la velación de los 

c.onrcplos por ejecutar. 

b.- las lécnicas de construcción que se ut.ilizarán 

c.- el funcionamiento de la obra (mantener buenas relaciones 

obrero-pat.rona.l, evitar desperdicios, obtener las ~jores 

condiciones crediticias para los proveedores>. 

d.- el suministro eficaz de .-aterias, equipo, Jlt,llOO de obra, 

herramientas, subcontralos, y fl~les en al lio~ pr0ci~o 

y al '4111iirfl0r costo posible .. 

e.- el plano de instalaciones de la obra 

c. - la Cor,... de conlrol~r la obr.a Cpor progratNts y por 

presupuestos), etc. Elaborando la lnCorJUci6n técnica y 

contable en for-.a veraz, complela y oportuna. 
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lnfurma~ión que deben..JS recibir de la ge~enci~ 

de division 

l. - contrato 

z.- presupueslo 

3.- programa 

4.- presupuesto de costo directo: analisis de P.U. 

5.- coslos base mano de obra 

6.- costos básicos de "1.aleriales 

7.- cantidades de obra, cuantificaciones 

S.- progra)\\¡t de suministro de maturiAles 

9.- program.oi de utilizac16n de equipo 

10.- programa de ingresos y ogreSQ~ 

Se debe recibir de cada uno de los resident~~; 

1.- cuanlificacl6n de obra, pa~a verific~r la irúormación 

su.ministrada por la empresa. basada en planos de concurso 

col J. zacie>1t. 

2.- relilt:iOfl d~ consultas hacia eol clleulfó" o su-s ruprosenl.antft'§. 

sobre dudas surgidas de la 1 t;1v1sJ.ón delallad.a do lus plAnos 

para la cjt:>ctJcioh doe- 1.a obra. 

3. - control de los plano~ recibidos. vi1J~flf(!!; y cancelOld,,:s. 

4.- cuarilific..acion par<-.1..:tl dt> la obra p.r1t·.;, la d~igha<,iOn rl~.:r 

.>UbCf"'f•• rat O"- o d._~..,l.aj•,S· 
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5.- proposición de subconlralos, precios e importes 

6. - proposicion de destajos; precios " importes 

7.- est.imaciones semanales de los trabajos efectuados por los 

destajistas; control de pagos y retenciones. 

e. - esllm.aciooes de acuerdo al periodo eslable-cido en los 

subconlralos, de los lrabajos efectuados por los 

subconlralisl a~. 

9.- ~clualización de c~nlificaciones 

10.- estudios de cuanlificaci6n, análisis de precios uniLarios y 

valuacion de trabajos extraordinarios en su frente. 

11.- esliMacion de los trabajos ejecutados su frente 

12.- importa de la obra en proceso y no esliJnada 

13.- requisicion de .uleri4lús y equipo 

14.- requisi~ion de personal (fuerza de trabajo) 

15.- liquidaciones de subcontralislas y destajistas 

16.- reporte de utilización de equipo 

17.- reporte do avance de la obra en frenle 

10.- reportu de resulL~dos gunPrales y de costos en su frenla. 

So debe Tecibir de su administrador. 

l. - prenORlina parai su autorización 

2.- póliza '"i:;Oll\aí\al Jv p•go:: p3ra r..-vi'"i:;iC1n y aulorizacicn. 

3.- concill.acivn Jo ostadus do!> cuPnla bant.:aria 

4. - nomina para ~lJ aulorlzac1on. chc.•quP...¡ y poli zas a firma 
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5. - jnforlDU' de pagos lf!l'fectuados y salarios no cobrados 

6.- r·elacior. semanal de gaslos y 

aulorixación. 

7.- reporle revisado, de ~ntradas y salidas al-.acén 

e.- inventario de maloriales, revisado c .. nsual) 

revisión y 

9.- si~uacion financiera n.ensual, para revisi6n y au~orizacl6n 

10.- afiliaciorws y bajas al sindicato 

11.- declaraciones al IMSS, Infonavit, ele. Cobras Cor~neas) 

12.- control de presupuesto de la adJninislración de campo 

13.- reporte diario de fuerza de trabajo, y de la vigilancia 

Debe r9Cibir-se do su al.-.cenist.a1 

1.- reporte diario de existencia de materiales bAsicos (incluye 

JniOviJRientos de entradas y salidas) 

2.- reporte diario del estado que guarda el equipo .-,cahico 

111enor (vibradores, bombas, revolvedoras, allanadoras). 

3.- reporte semanal de materiales rec:i\Jidus, 

dir~~os a la oficio.a conlral. 

Objetivos del or9anigra-.a de la Obra 

t.- agrl.lpar o d::limil1111· funcione-s y re-spon-..abilid.,des 

por pedidos 



2.- indicar las jerarqu1a~ 

3.- indicar l~s informaciones Cvia jerarquica) 

Lo slJllf>le o complicado de un organigrama depende de: 

lama~o de la empresa y magnilud de la obra 

el tipo de obra y los n:tdios con que cuenle la empresa 

Para elabora1· el organigrama de la obra 'Se debe además lomar en 

cuanta los siguientes puntos: 

objetivos y Magnitud de la obra 

procedlJlú.ent..os const.ruclivos a desarrollar 

dist...ribtJCiOn de la obra y funciones a desarrrollar 

.adios financier0$ y fluidez en los trabajos 

A conlinuacion se mtJe~lran a considerar lres posibilidades de 

organ!gra"'3 para obra pequeM'a, ft'WJ'dian .. •• y gr.;inde. 

El plan do d~bervs y rosponsabilidados. 

Al organizar 

f urtd•~nlales1 

la obra se presentan 

1.- ~Qué hace cada deparla1t1enlo arca o persorua? 

2. - .!>Quién Manda o qu.ión dependa de quien?. 

tres. problemas 

3.- ~Cuál es la relación y el flujo de irúorrriacion ~nlre los 

dlfc.-rc-nles d..,part...a1ner1tos, .í.1 u.a:; o p--r-.oo.ils?. 
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Los proble•~S anteriores s~ resolvcran crPando el plan de 

deberes y responsabilidades el cual, es un docu111enlo que eslar·á 

formado por la descripción de cada uno de los pueslos que lnlegran 

la organización, en el cual se defi1liran los resultados que de 

cada ur10 de ellos se esperan. Lol creación da este plan será el 

último paso de la organizacion pero lambien el m.l.S contplicado y 

ainucioso. 

Elemenlos para una correcta administración de obra. 

1. - conocinúcralo del programa de lrabajo aclu.alizado o modif. 

2. - coo<1c l miento de las t.'speci f icacione~ t.ecnlcas 

3.- conocimienlo d~ las obligaciones y derechos derivados del 

c.onlralo o convenio con el cliente 

4.- elaboración de un programa de recursos necesarios 

5. - conocimiento del tiempo da entrada de los recttrsos neces. 

ó.- tipos y l.iempos de empleo de equipos y rec:::w·sos materiales 

7.- ~uanlificaci6n y 1 de obreros necesarios y su lietn.po 

s.- c~nlid.ad do fin.ancianúenlo necosar-io 

9.- tiempo requerido para completar la obra y sus etapas. 

10.- defir1icion de la organizacion léL:nica adm.inlslrativa. 
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La adm.inislr.acitin es un area aiuy importante de la actividad 

human.a, ya que la larea del ~da:U.nistrador, a lodos los niv~l~s y 

on lodo lipo de empresas, consisl~ en crear y ~nleOE"t un alnhienle 

adecuado en el que los J.ndi viduos, lrab.oijando en gr upo pued6'r. 

llevar a cabo funciones y objetivos preeslablecid~~. E~ ~scn~i¿l 

en toda cooperacion organizada, asl co11e1 en lodos los niv~les de 

organización de ~ e~resa. 

El objeli vo de todo adiainist..rador debe ser lograr excedenles. 

Para que el adm.inJslrador compruebe si los esfuerzos son efectivos 

y a!'ic.;¡,cos, o:-o. dcc.!:-, ::i logrZ!n su obj•t 1 ... 0 .-1 

conocer cu.A.les son los objetivos coMUneS, 

costo. debe 

que deben ser 

verificables y en lo po~ible, conocidos pur todos aqu6llos que de 

ól depondun. 

Federick Taylor principios del siglo XX l lauwdc• 

general~nte el padre de la AdMini~lraLi6n cientlfic•. Su 

preocupación fue incrementar la eficaci~ i .. produce i ón 

reduciendo costos y aumentando ut.ilidades y haciendo posible 

pago ..ayor a los trabajos que se originase en el increJMOnto de la 

produc.lividad, pues por experiencia p~opia s.ab1a que posible 

oblenPr una productividad tnas alla sin necesidad de exigir un cw.an 

esfuerzo a los trabajadores. 
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Objvtivos. vspeciíicos para -.,jorar la 

la efic:iencla Jnduslrial. 

1.- eslandarizaci6n de las condiciones de trabajo que incluyes 

Ja delerJRin.aci6n de la temperatura clima apropiado, la 

eslipulacion de pausas en el trabajo de 

frecuencia opti.-.a, •le. 

duración y 

2.- e-standarizaci6n de los -.;todos de trabajo, por ejemplo: 

determinar el cejor sislern3 para ejecutar un trabajo. 

3.- Alentar a per~necer en un trabajo a los altos productores, 

as1 co.a orientar y alentar a casnbiar a un trabajo diferente 

los bajos productores. Lo que distingue a la 

adainislr.aciOn Lienl1fica de otros enfoques 

objetivo, sino sus suposiciones bAsicas, melas especificas y 

técnicas. 

En contraste con el analisis puesto por Taylor en la 

supervisión de la primara linea, con las Areas de producción, el 

trabajo de Henrri Fayol, se ~ enfocado a los niveles superiores 

de la organizacion. Talftbién escribió desde el punto dB vista del 

hoMbre de negocio~ práctico que contempla su larga 

adJILinistrador y registra sus observaciones sin tratar de formular 

\Jn.11 teorla o un.a !ilosoíia dP la ad..Unislración con.plelas 

perfecla"'9nle eslruc:l1iradas. Sus observaciones concuerdan muy 

bien con el pensalllllenlo conle111J>Orrtne<> sobre la leor1~ de la 
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adndnistraci6n. Clasific6 las actividades lie:-t.nica5o CproduccionJ: 

comer<:iales (compras, venla'S e intercambios l; financ1er a~ 

CoblenciCn u empleo óplinD del capital); seguridad Cprolecci6n de 

la propiedad y de las personas); cont.ables e i ne 1 uyendo 

est.-tdlslicas): y adminislrativas Cplanti'aci6n, or·ganizaci6n, m;;ando, 

coordinación y control). 

Fayol clasificó también las cualidades del adndnislraddor ero 

físicas (salud, vigor, trato); ~ntalos Ch.abilicl;ri.r1 :=tcar.l'\ "!'rt..,..,"1e-r "! 

aprender, criterio, vigor _,nlal 

(energía, firmeza, disposiciOn de 

y adapt abi 1 i dad; 1m>rales 

asumir responsabilidades, 

iniciativa, lealtad, t.acto, dignidad); educativas Cconoci-.lenlos 

generales que 110 son los de la función dese11111>4!Nad.a.l; técnicas 

Cpropias de J3s funciones deseMp&~adas>: y de experittnc.ia 

Coblon.ldas el lt'abajo). Observó ademas que la halü l i thaof 

importante par.a el trabajador os la dP C.l'lrao:te:- locnicu. 

1.-

Principios generales en la adaf.nislración de Fayol 

División del trabajar esto el principio 

espec1alizaci6n que los econoaústas consideran noPC:~~arJn 

para obtener un uso eficiente del Eactor trabajo. Lo .aplica 

todo tipo de actl Yidades, t.anlo técnJ.c.as 

•dJR.i ni s.t rati vas. 

z.- Autoridad y re~pon~abllldaüi coru.idera que la autoridad y•~ 



responsabilidad eslan relaciorul;das y se~ala que ~sta se 

de-sprdnd• de aq~lla co.a crolario. Concibo la autoridad 

co.., una combinJ1ci6n de la aulor·idad oficial, derivada de la 

po~icion del adJllinislrador, y la autoridad personal, 

desµreMida do su inteligencia, experiencia, dignidad n::lt·al, 

servicios prestados, ele. 

3.- Disciplina: al definir la disciplina co1n0 el respeto por los 

acuerdos que tienen con:t fin lograr obediencia, aplicacion 

energ~a, y senales exteriores de respeto, declara que para 

lograr disciplina se requiere contar con buenos superiores 

en todos los niveles. 

4. - Un.idad de m.a.ndo: cada empleado no debe- recibir órdenes de 

superior. 

5.- Un.id.ad df;"t' dirf.!C<:::iónt cada gr·upo de actividades con el nli.smt.) 

objetivo debe l~nvr w-i dir~~t.or y un plan. A diferencia del 

cuarto principio, se refierP a la organizaciOn del cuerpo 

d1re<tivo, Más que al personal. 

6.- Subordin:.cion del interés individual al lnleres general; es 

función de la adJnin.islraciOn, conciliar esLos inlereses en 

los casos que haya discrepancia. 

7.- Remuneración: la remuneración y los n.!>lodos de relribuciVn 

dPben ser juslos y propiciar la mttx1111a salisfaccion posibl~ 

par~ los trabajadores y para ul ~Mpresario. 

S.- Cenlralizaci•'.)n: sin utilizar la expresi.:.n "'cpntr-alizaclón 

de .,.utor1d.;d··~ enal i.za el grado en que la autoridad dP.be 
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concentrarse o dispersarse. Las circunstancias individualas 

determinaran el grado que de los mejores resultados finales. 

9.- Jerar·qula de autoridad: se refiere a una cadena de 

auloridad. la cual va desde lo~ rangos m.\s altos hasta los 

n.\s bajos, pero se podra m::tdificar cuando sea necesa1io. 

10.- Orden: lo divide en orden material y orden ~uclal, ) sigue 

el sencillo adagio de un lugar para cada cosa y cada cosa en 

su lugar. Est.e es, en esencia un principio f"tq C"r<'J~rJ_,.;=1-:ir'•r1 

en la dist.ribución de cosas y personas. 

tt.- Equidad: los adnu.nlslradorus deben ser leales y respetuosos 

con el personal y deMOslrar corles1a y justicia en su trato. 

12.- Est.nbilidad en el osnplooi los frecuentes cambios de 

personal se les considera colhO causa y eft;aCto de la mala 

adm.J.ni s lración. 

13.- Iniciativa: Ja coricibv cono la croacion y ejocuc.ion do 

plan. Por ser una de las mayores sat.isfacciones que un 

hoPlbre puede e~perirnenlar, aconseja 

que sacrifiquen su vanidad personal 

subordinados uli tizar su lniciali va. 

los administradores 

el fin de permitir a 

14. - Esplritu de grupo: este principio. sinletizado e.orno la 

unión h.ace la fuerza es una oxt ensic.in del pr i ncipJ n d.,-

unidad de lft<lndo, y subr~ya la i1nporlanci~ de 

'omun.icaciones para oblenerlu. 

J'jJ 

buenas 



El proc~..,,u adnünistrativo. 

La adnú nislraci on corro acci en encaminada optímizar los 

reLur..,,os en base a objetivos y a lraves de un proceso. lomando en 

cut;?nla que proc.:eso es l.Ula se<-uencia or·denada en litnnpo y espacio. 

de aclívidades o etapas relacionadas entre sl. dirigidas un 

objslivu comr...:n. Este proceso administrativo const.a de cuatro 

etapas qu"" a cor,tinuacion s~ mencionani 

PlaneaLion: ~n ella se eslableCPn mela~ y objetivos en base 

la fl?Lopilacicu yana.lisis de dalos lomando cuenta los 

r et-ursas dis.poni bles y adoptando la al lernai va de acción rn.ls 

ad..,cuada. 

Organizacic.n: etapa por modio de la cual definen las 

furteione ..... responsabilidades y autoridades quE> responden la 

consec UL í on de- 1 os ob jel i vo:!>. plantea dos. 

DireLcio11: t;olapa en la que se realiza lo planeado y organizado 

con el fin de que ..,,e logren los objeolivos propuestos. 

Control: etapa PValu.aliva de la adminislraci~n implica 

necanism:»s de r~gislro y establPcim.ionto de d.;alus para 

ver·if.lc.ar si lo!. rnsult.ados s& acl'>rc.an a lu' objAlivos y en qué 

n.:.JJJ.a. 

r.:t:s: cu:st: o ~ .. 1 apas "'"'5' !!in ;1t')r•1pi:1ui~< ..-11 dn-.. fa,•.t'!O. la "'9<...;lni-...-:1 

y l.a dln.lm.i1 a y r.:.o:1da una df:." rstas fa<.•·~ respundo a la!.. ~iguiont .... -. 

pro~unlasz 



FASE llECANIC ... 

F..sE OINAMlCA 

¡ Pl ancac..i6n 

Organiza<.; i6n 

{ 

Dirección 

Control 

{ 

{ 

~que se va harer? 

~COJWP se va a hacer? 

->con qué 1 o van a M.::er? 

.;,.quiénes lo van a h.ac-er? 

~se está llevando a ~abo? 

Una vez que han sido especif ic~dos los objetivos dq la 

organizacion, pueden ser formul~Jas las pollttcas prJnc1pios 

go11~rales que guJarA.n la formulacion de decisiones en la 

org.a11izaclon. Do esta mariora, la J.den\.ificación de lu'S. 11bj~f.ivo~ 

do la orqanizaclon y la tormulación di! pollt.icas, pruc;Qdim.lento-.. y 

mélodU!io. son l.odos. componeolPs tJ(>l pro<:~so dP Ja pl a.neac..ton • 

<>1 p.-.oceso d .. .an.al i sis, siste~l!cCl, 

docum&otado y tara cuanlilativo como sea posible, pr-~vio al 

.ne jor.;\P\l enlo de s1tuaci6n, a la d(~f inJción y ordenam.lentu de 

lo'S. act.os 4ue conducf"n a so mQjor.asni(.~nto. Los mec.ani"imos de- ósla 

son: conocimiento de lñ -s! lo.a<.i~n quo prellftndo calRhJ ar, 

necosidad e inten~s vv1 r-c~l17411r la inodJficaciC•n y su proy~cc-_1ór1 a 

futuro. propo~J.ciun qu'-'!' P)(IJ'T"ASf~ ~n 1.:.uncrelu dttl d~"i.••u d~ l• 

t.•)le1:liviJaJ, un jul1,io <.(UP val"ric:u Jas •ons11otc..uu1111..l.o.~ y 
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actos necr?sarios. Todo eslu resumido on estudios pn:1vio~ y en la 

programación propia de la obra. En esto el J.ng. civil realiza las 

"iigu!Hnl~s fur1r"-ion~s1 

l.- sum.ini'!.lra a los funcionar Los de uria inslltuciOn empresa 

tanta informacion relevante y oportuna 

para allxiliarlo~ en la toma de decisiones. 

sea posible, 

2. - propone- objetivos a lar·go plazo y formula los planes que 

per·m.iten alcanzarlos como un marco de referoncia para unir o 

c..oordinar proyectos individuales. 

3.- bdlancea el programa de desarrollo general para asegurar que 

progrese según todos los lineamientos prefijados, 

haciendo al nú-.mo tiempo el tn0'jor y mas efectivo de los 

4. - For·mula objetivos y platws para proyectos 1nd1vidualu::;., 

con-.islenles con los objetivos a largo plazo. 

5.- Lonoce las necesidades presentes a la oryanizaci6n y 

anllcipa las futuras con objeto de que ésta 

preparada cuando se prosente. 

encuenlre 

6.- lleva a cabo cada u1ia de las operaciones de la manera má~ 

e( iclent.t?, balance.ando l.a precision, el detalle, la 

velocidad, etc., de acuerdo con la fase del proceso qu~ 

so encuer1l rP oJ proyecto. 

7. - los gastos y prast.rpuestos de una obra • 

Or ganizac i.:on .,.¡ conjunto dt_• acli viJ.o.J ... s 



supone& 

1.- determinar las. aclividades necesarias pa1a .alcanzar lo-s 

objel 1 vos. 

2.- agrupar P.stas actividades en deparlaJJ11enlos o saccion~s 

3. - asignar esos grupos de ac.li vida.des a un adminisl radar 

4.- d~legar la autoridad para llevarlas a e.abo, y 

5.- proveer las actividades de coordin.ación, .autoridad e 

informacion hoi izonlal, vertical p~t ruc t 11.-_. 

organizaciorial. 

Direccion inaplic.a la gwa y sup~rvisicn de los esfuorzos dt:l' 

los subordin.ados hacia el logro de las melas de la eanpresa, 

traves de la invesligacion de la MOlivación humana, del mando, de 

la cosnunicacion y el des~rrollo dP los empleados. las ciencias del 

compor lam.i enlo han conl r i buido suslancial~nle nuest to 

con~lml~lllo do esta función. 

C:nnlrol ~l que llene ~ue ver con \d evall~Ción del 

funcionam.i.onlo y la apllcacic.in Je» los correctivos necesarios. Es 

la medicion y corre~ción de las actividades de los subordin.a.Uos 

pa1'"" asegurar que los her.hus se ajusten a los planes y pone 

Jn0vimloaor1lo las accion(.•S para corregirlas. 

r:oordinación 

Hurha!-. .auturidade'5o ron">tdPrau la <.oordioacion coJTW"_> w~ 



funcion separada del administrador; sin P.Jrtbaryu, parPce 

ex,¡u;l.o c..onlemplarla t..omo la esencia d~ la adm.inislracion, P~"lo 

que el logro de L1 arlh:lrua del esfuerzo individual harta la 

consecucion de las ~tas del grupo, el propósito de Ja 

adminislrcll"i6n. Cada una de l.as func.ionr:ts d~al adm.in.is.lradal" os 

ejercicio de coordi rLacion. ror ello la tar~·a ceonlral del 

administrador consisle en reconciliar las diferencias de enfoques, 

liempo, esfuerzo o inleres y armonizar las motas colectivas 

individuales. 

La rrao:-jur coordinacion ocurre cuando los individuos 

contribuyen sus tareas a los fines dom.in.antes de la empresa. Esto 

implica el conocilft.i.ento y entendimiento de los objetivos de la 

organización, no solo por parte de cuántos que estan los 

la i11IF!'•Jran. Si por ej ... mplo los admini"ilradores es tan s.•tlJUros 

dP. quf:" el objetivo fundamental de Ja empre~a sea la utilidad, la 

calidad, la!.. lécnicas avanzadas, u el servicio al clic-nle, 

pueden coordinar sus esfuerzos para alcanza1· el 

objetivo. Cada uno guiarA por sus propias ideas acorca do cual 

os el inleres de la empresa, o sin l.an convicc16n podrl.an lraLaj.ar 

para su propio provecho. Para unificar estos esfuo1 zr:»s disµersos, 

la JOC>la dominante de la empresa debo est.ar claramente defiruda y 

c.omu11ir.ars11:• .a Lada uno de los intereses. Y como es evldenl._.., lo!.. 

objAt i vos dtt los departamentos s.ubor di na.dos s.t- daben di '§.ef\.ar par J 

qu•~ t. ur1t 1 i huy ara a 11.>~ ! i r1t."S dv 1 a t>mpr osa. 
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Concurso 

Todas las dependencias y entidades publicas (sector publico), 

t.:oma la iniciativa privad.a Cseclor· privado), adjudil.'.an obras 

base a la realizaciór1 de conc.ursos. 

El concurso es un recurso de la parte conLra\..anle, ya sea 

dependencia guber·nalnl:l>ulal de la i.nicialiva privada, para 

ehco11tra1 en lgualdaJ de condiciones un.a proposición conveniente .:a 

sus lr1l11..•rt...'"Sc~, precia la realiza.e.ion de una obra. 

La!. ventajas del concur-so, son incuaslionables para el 

clierile, y en un régirren de libre compet.encia son convenientes 

para l.s cr.:p: f."->::. agraciada, en tanto se cumplan las siguientes 

pr em.i ~as 1 

1.- la Lonvocaloria y los documentos de evaluación sean claros y 

pr •t<:is11~. 

?.. - la~ empr·esa"!:>. inv1 ladas muy semejantes en: -calidad 

lécuic..a, -calidad adm.inislrativa, -especialidad 

t:l)nslrucliva, -capacidad financiera, y -voltnnen de obras 

•u1ualus. 

3. - el lit.•mpo pa1·a prusenlar propusición debe ser razonable-. 

4. - el Juir:io de la~ propuestas se realice con honradez y 

ju.-.tio; i41• 

5. - '.'>e adiciont:> algun lnslrurnenlr;i QUt!' ante r.:ami:Jio'!» ~~t-~\;:11nclalos 

de pn!LlO~, d~ rnalor1ales Y manu de ob1 a prrn1llan 
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reajuste" Celclt.rsula:s. aclaratorias) 

6.- exi.sl.an fundos suficientes para la re.alizaciétn de laCsl 

obra(~). 

Podr1a suponerse que algunas d~ estas condiciones sean 

secundarias pP.ro s1 an.al1zamos cada una du ellas. podeRals componer 

t r.a5tcen<loncia. 

El objel1vo de los concursos que mueve tanto 

depP.nd~ncias y entidades del sector publico, asl conl la 

iniciati.va p1ivada, a sornete1 a concurso una o varias obras, es 

JJara adj11dic.ar eslaís) al concursanltJ> (pPrsona fl-sica lb:)ral), 

que presentP la mejor propu~sla, basando lal elec~ion, en la 

~aµacidad q~ esta posea para ajutar el presupuesto y recursos con 

'iU~ ~'"" ... u~uid µara ia 1-t..•alización de laCs) obraCs) concw-sadaCs>. 

Eritl"'"° los tipo~ dt"' concurso; los princip.ales que se llevan 

cabo l!'O la RPpublii.::a Kt:;.o><ic..-ana para adjudicacion de obra son! 

que sun aquello'S efectuados por-

dl:."pendP.nci;1.-. d~l '"i.eclur gubernamental <sector pulJl1co>. cuya 

c.orivocalurJa u .inv.itacion publ ir ada lo-s principales 

pP.1·iodit_o~ dt:! la Rupublica H~)(ic.ana, on el diario oficial de la 

n.ac:ic\n y 'Jfl uu diar-io d"" 1.a loc.alidad "'" la cual real i z.ar.;. 

bl Concur~o5 privados: son aqu~llos que pueden ser convocados 'y 

r~..lli7ar!~:; pcr cu:;.!~ul-1 1-'tt'~'-'•~ f.1.s.1.ca 

privadv. 

nvr.al del saclor 

el Concur~ns aliJ toort o: 1n aque-llos. p.lra los cuales s~ rAaliza 
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convocatoria publica :Y p~den cotizar la:.. versonas. t1slc1ts 

JOOrales que cumplan con las bases - presenlada~ por PI 

COOVl)Canle. 

d) Cnnc.ursos. r:erradosi son aquollos que s.e Tealizan invlLando 

sol.amente personas. f l sic.a"5. nnrales salecrionado:t" 

previamente. de acuerdo a la naturaleza propia de la obra q0t--

se va a concursar. El sector gubernamental adjudir~a ol.u as 

mediante este sistema, y le conoce 

simplificado. 

Li nea..U Bnl.os. 

Los concursos de obra publica deberan observar los siguientes 

lineam.19nlos1 

1.- Para los efectos de esle inslructJvo se entiende por 

contrato de Obra el acueTdo de volt.n1lade-. que c.on,.,la por 

~st~r i lo y que celebran por parlt! la Secrularla d.._. 

Comunicaciones y Transportes, en repre'!.Pnl.ación del Gohierno 

Fodüral, y por olra, uno o varios cun.l1 •ll!..Lils d~hida111t111l0 

r egi slrado!'.. al padrón de coralrali"5.las del Gohiornn 

Federal, fitt de establecer obligat_ione~ y 

1-e,·1proc.os p.ara la ejet:uc.i6n de lr.ab.ajos de const1uccic".in, 

insfalacion. r.onser·var.lr".n. rP.Conslrucclon o dens:>la•:1cn J~ 

bit.."rtes ihmtJ.;oblfl~, de-st.iu.adu-o. al 'iPrvi.-lo pulili.-:o. 



2.- La Secretaria de Comunicaciones y Transportes tambien pu~de 

cont.ralar servicios relacionados con l.a obra publica, on los 

terminos del art1culu 26 de la ley do ObTas Publicas. 

.•. -

Art. 26 - La"i dependenri . ..,-; y entidarles porlrdn contrala1 

servicios relacionados LClO las ob1 a-:.. publ u....1s, siempre que 

se lrale de servicic1s pTufesiun.ales de inv~«¡tigación y 

consullor1a y asesor1a especializadas, estudio~ y pToyec.;tos 

par.a cualquif!Ta de las f,¡1.sus de la oli1a publica. dSJ i:nnto de 

direc1:io11 o supeTvislon • 

Se cnl i •?nde por· conve1lio. el .iruerdo de volunt ade'"i 

celebrados por usc.:T i lo cnl re la SPcr el ar l. a de Corwunicac.iones. 

en repre'Senlaci6n del Gobierno FedeTal, y los c.i t ados 

contrali~l.;a~~ a fin de rnodifica1 o extinguir ohligac.1011u~ y 

derechos estipulados poT ambas parle~ los tonlTatus. 

celebrados con anteriar·idad. La misma Sor.:rel.arl 01 µ•1H1l•.• 

celebrar conveni 04i üO los t A-rmi no"i del ar L 41 de la l.f:"y de 

Obras publ leas. 

Arl. 41 - Las depPndem.:ias y P.ntidades podran. derit ru 

del progranta de inve-¡;ion~'S apr·ubado, bajo su rt:!'~pnsabi lid.ad 

y por razoneS; fundadas y llJ'>Cpllcilas, modificar lo~ coolr.íiln~ 

de obT as publ 11. • as dR so1 vi(' 1 u4í> 1 ~l ac i ona,lns <..On la-... 

y cuando es los, 

cnns i derado-s. LOOJUJ1t a o ~oparadamenl~, nu rPhasen el .~5" dtc>l 

munlo o dol plazo pactado~ el cuntTalo, ni irnpliquon 

variai.:iunP~ s.usta11Lialt."s al pruyeclo ori<Jin.al. 
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Si las nudiflcaciones exceden ~l porcentaje indicado o 

varian sustancialmente el proyecto. se debera celebr~r, por 

una parle respecto de las nuevas condiciones~ en los 

lérm.inos del arl. 29. Este cunvenio adicional deberá ser 

autorizado por el titular de 1 a l.h:>pendenc i a entidad. 

Oicha~ m;_,djficac:ione~ no podran, en rocido alguno. afectar las 

c. ondi e iones que refieren a la naluraleza y 

ca.-aclPT .! -.l 1c.as esenciales d1.• la obra, objeto del contrato 

or1g1rM1l. hi convenir5c para P}udir on cualquier forma el 

cunqolimJnnto Jp la ley. 

4. - Todo CQnt rato de obra deberá de adjudicarse mediante la 

cPl Pbr ar: 1 on del concurso corre~~ondienlP. 0 cumpliendo con el 

mandato conslilucional, con lo previsto en la Ley de Obra~ 

Publit.:.as y su Roglamento, as1 como con las Reglas Generales 

pa1·a la contratación y ejecución de obras püblicas vigenles. 

uxpr.!úitla~ por la Secretarla de Prograinacion y Presupuest.o, y 

las norma~ qt~11t.!'r al es do Conslr·uc..ción do la Sacrelar1a d~ 

Co111uni t". ai.; ion,.!.. y Tr a ns por l"'"i· Los concursos para 

.adjudicacicin de los contratos deher.án celebrar5.e en los 

ler·mirt11s ~~tablP.LJ<lu~ ~'• ol arl. 31 dP. la lf1Y dt-t 01.ll"a~ 

f'uLl i.• °"'"'• 
Ar l. 31 - las convocatoria~. que µodrt,n rer~rl.-s.e a 

o mas. oli1 a~. St? puhl ic:.an ~n unu Jt_• ln'S. dia1 ios de mayor 

c11t.:ul.ali•-,r1 en el pal'S y sumultan.-!a~ntr.. cuando menrJs 

uno de la Pnt idad fedor·ativa Jo11rie '5t? ejecula1 .:s11 1..-:oi. uL1 iil:>. y 
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cont.er.drArai 

t.- el natnbro de la depend&ncia 

corivoc aht o 

de la enlidad 

Il.- lugar y descripciun gral. de la obra a ej&cular 

t!I.- los requisitos que deb~r~n cumplir los interesados 

IV.- infot rnac11::>n sobre 105. ant.lclpos 

v.- el plazo para la in~cripciOn ~n el proceso d~ 

put11 .a sur de diez d1as 

h.;.bi 1 t»S c.unladus a par ll r d.e Ja f ~cha 

puhlic.a<..'íón de la convocatoria. 

de la 

VI.- el lugar, fecha y hor;i eon que se celebrar.:i el acto de 

la apertura do proposiciones. 

VIJ.- la especialid~d, de acuerdo al padron de constancias 

que se requiere para participar en el concui. so, y 

VlII.- los c.ri~erios para decidir la adjudicación. 

En ~l ejercicio de sus respectivas alribuc:.iones, la 

contr alorl a y l~ depef\dl.':!'nc1.a coordinadora de sector podra.n 

i nlttr vcni r lodo el pr0t:eso de adjudicacion del contrato. 

5. - Sólo podr~ adjudl<;arse d11 eclamenll:c' un conlrato de obra 

t.onfo1 nlt'.•.., lo Sfff1alado it.'"-n los art. 33 0 Sú,. y 57 d,_. lai propia 

\1Qy 0 4u1,. A <ontJ.nuacion ~*" indJ<-Ath 

Ar t. 33 e>n lo'> sup11t.•._los. y cott sujcc.ion las 

fur~lid.ouJti!k Gt!P prov~en los .art. 55 o 56. las d-.Jpondencia'5. 

y enlidadt:o-;; podr..::.n optar por- C-ontr.al.;ar las obr~s q•ll<.? on las 

p1opias dis(><1«;ic.if)Ot"S st" seK4"1lan,. slr~ llevar a cabo 1..,'!i. 



licitac1cm~s que establece el ar t. 30 de esta ley. 

la opcion qur l.as d.-..p~fldenciac¡ y ent idadPs &Jerzan 

los terminas del µ.UTafo anteriot, rteber.s fundarse, s~un 

las circunst.ancias qui:o con1.ura-au en cada caso, t:>n criterio~ 

de econoCl\la, e!icacia, i1Ap~rL1alidad y honradez que ~seguren 

los mejores t:om.Jiciones. para el EtJo. En tc•l dict.a~n a &.1;U8 !'íit" 

refiere t!>l art. 36, deberan acreditar que la obra de que 

trata se ent.: uad1 a en alguno de- 1 05. supue-s.t_,.,,. prévJ ~to~ 

los a1·t.. 55 56, expresando, d., ~ntrc cri Lurio'S. 

JneOncjo~dos., aqut?llo:o.. ~n que se funda lo") ejercicio Je la 

opcion. 

Arl. 56 las dependencias y enlidadus, bajo 

respnsa.bilidad, podran realizar o contral.iil1- en los- térnúnos 

dPl arl. 33,, las obras que se r~quicran en los supuestos que 

a conlinuaci~n se s.e~alans 

I. - Cuando existan e ond1 l.'. iones circ::unslanci.as 

exlr.-iior·din.arias o ipipravi,¡:ibles, 

II .. - cuando peligro se allttre el ordPn soc:ial, la 

e-r..:.onomia, los servicio'!i. publico"i." la salubridad, la 

SlOo':)lSt id.:1d o el a.mbienlt:» dt."'" alguna 201..a u r-~gj -...n del 

pals, r-.orno l'•'>f1SP~uencia dQ desa'§.trPs produrí1íu'!ri. ~vr 

por ca.So!.. fort.ui to~ de 

fuer-za mayor. En e,._tos e.aso.._ 1.a'§. depun•.h.•r,cla~ 

E.-nt .1 d.ades. ~e r·our dinar .,.u. ~t=tqUh pr •x.ed.a. 
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lJJ.- cuando la dt!pP.rlllenr_ia o cutidad hubit.!>re rt.·~cindidu el 

LOnlrato re~v~ctivo. F.n estos casos la dcv~nd'-•nci.'.I u 

entirlad ver f icara pi evian~nle conforme al cri le1· iu dl."' 

adjtJdii;ac.ion qu~ establece el "iegW1do pa1·r afo del 

ar l. 38, st P)(isle otra µroposic...ion QUL"' resulta 

a1:~plable: Qll cuyo caso el conlralo se celebr.arA cor1 

f>l c.ontralisla r..-~peclivo, 

VI. - 'uaridu .,.._ .. lrolle de lr abajus cuya ejucucion r·equiera 

de la apl ic<1C.ti1fl Ue sislcrn.::t'S y procedimienlos de 

t.,.,.1iolu91a avan.z:adn, 

'lo - Cu.dOdO 1 rale de lrab.ajos dP c:.onse1·vaciou, 

manlenimi.enlu, reslauracion, reparación y admolici6n, 

on los que no sea posible precisar su alcance, 

~slablu'-er· el catalogo de cot1C(•plos y cantidades de!' 

lrabajo, determinar las cspec1 f icaci ones 

cor respondientes o elabor·ar eol programa de cjer:ucion, 

y 

VI. - cuando tralt:- de lr aUajos que ruqul ora11, 

fundarnt."f\falmenle, de rn.ano •k· ohr·a campe-,.ina o ltrbana 

t..'nl i dan c.<Jttlrale 

l<J!'. hahitarit1c-.."!. Uenofic.:iarios dP la 

localidad o del lwJ•U dunde dL•ha cj.;.·cutarse la otJ1-a. 

o ,.:or1 1.-.~ p1.11s1,n.a0;. tnüralos o agr-upai.:J.onas leq.aln.1nt•o!" 

y con~lituida!i. por 11)'5. prop1os 

habltaral""'s bcnef ic iarios. 
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f'a1-a lo~ l.a~os p1 evist.o"° en las fracciones anlerlurPs, 

convocara la las per ~unas que ct1enlen con la 

•:apat: J da1I de ( 1:.--~p11~st a l n'lh,,diata y ln~ r ecu1~so-s tCcnicos. 

!inahr~iero"s. y •letn.ls QUt." ..,,ed.n ne1~esario~. 

A.r l. 57 - ._ 1Jao.Jo por 1 .az.:.n del nunl o rlr. 1 a obra, re~ul la 

L.d.hu el procedimiento QUC' 

refiere el art. 30 pu1 el coslu qut...o este repr-=-.ente, la' 

cJepe11de11•~ia'- y t~ulidadc.•:. pndt·:..n conl r alar 

Jlcho vro<.,;t>dimienlo, sil:'!'tn{lr"" que el n-=>nlo d~ la obra, objt.."lo 

rh-.1 lontr·atn, n11 t'>x1eda dP lv~ l;tn.llr.'!. a qut.• 

arl¡culo y Sl-f -.ati~f•HJa11 lo~ requi .... il<:>"» que ,¡¡r,l m.t:.mo st•l\a.141. 

Si ol monto de la obra supera los m.."l)(imo<S quo 

rufiere el p.;.rrafu anle1ior pe1v l•V c,n- ... d.a los \tmilr.:. quo_• 

igual1TM..~11le ostabl11ccr:..n los lf'a .. ULionados prt1SUpUa'5.lo"i., ol 

contrato r Plativo para adjudicarse a \.a per!.011a qu ... • r~un.-. 

las cu1u.iir.1u11P-» necesari~"ls pala la r1•ali7d':i6n dt_• la obra. 

prt_•Vi a cunvo'-a t or 1 ~ que '!. ... t:l'X\ ..-nU~rá. ª• cu.ando ~·nos, l r .. ~ 

pea son.a~ qut~ e t.1<-11\ en i.:on \a capa• i dad do respu•~s la y los 

rt.•( tlr~os. tec:ni cos, ( i nanc:i~ro'i. y 1h."mas que sean necosar io'\. 

parJ. la o ju• 11• 1 ··n do la '-lbl ~•· 

ú.- Pa1a la celPlJf.H".íOll de lu"'o 1:.,nlratn!!> .-. •• olil1.7o.tf.:t. l::"I mudt_•lu 

Qllt• concu1 -.l1 

t·u• r•·--tH1ruJienl••, l•JS. t r dmi l•~--

~lf.•ct11ars~ Pr1 1.;ula 1.d'S.O, aul~ la~ aulnri•t.adt>~ llldl~¡J~t:t1"'a~. 

A~ .. m1,1111-,. 111.t1nci1, ~~ 11.ita aJ•, t.u1ilralos pu1 adj•Jdicacir.111 



dire-ct.a u de c.onvenlos, se utilizarts los A10delos quo se 

incluyen on este insl1tKlivo. 

7.- Las empresas construc.:toras con las que se celebren 

c.unt.ratos, invariable111enle deberan estar registradas en el 

Padron de Co11tr·atistas de Obras Publicas del Gobierno 

Federal, salvn le, dispuesto en el arlli.:.ulo 20 bis. de la ley 

dQ Obras PtJbl leas. 

Arl. 20 bis.- quedan exceptuados da la obligacion de 

r-egislro en el padron de contralaciOn de Obras Publica.si 

J. - las personas con quienes se contrate la realizacicm 

de trabajos los supuestos previsto~ por la 

fracción II del arl. 56 de la Ley, 

II.- qu.ienP~ contraten con las dependenc:ias, y onlidad~s 

la realización de trabajos los lérnli.nos dt.• la 

fracci6n VI del art. 56 da esta ley. y 

III. - aquél los que. e)(c lusi va.mente, r...ontr aten trabajos r.:uyo 

monto encuentre estalJlecido dentro do los lLnliles 

a que se refiere el parrafo segundo del art. 57 de 

esta loy. 

9.- Se enliFH1de por estimación dt.l' obr·a, la cuanlificac.ion du 10'5. 

trabajos ejecutados confor1110 al proyot.:lc.""l y especiflraciunf'Js. 

que periodican.-·ule y l!n la (echa (ijada l'.!'O el conl1 •~lu 

.-.-.-..p.:-clivo Jehurd pro"ienlar ul r.onlralisla, aplicando 10'5. 

precios unitarios de lo~ conceptos de obra al nu~ro dw 

uni dadec;. medida~ y q1ie, una ve7 aulor izada por 1 .. 



Secretarla, servira de ba~e para efectuar 

parciales de la obra contratada. 

Jos pagos 

Las estimaciones por trabajo ejecutados deberan cubrirse 

al contratista dentro de un plazo no mayor de treinta dlas 

t\Abiles, contados a partir de la foch.a en que hubieran 

aceptado y firmado por la:s. parles, en los lérm.inos del art. 

•5 del ruylan~nlo de la Ley <le Obras Públicas. 

Art. 45 - Las estimaciones se deberán formular con una 

periodicidad no mayor de un mes en la fecha de corle que 

fija la dependerar.ia o Poli dad pa.r·a tal eft.'"clo: 

I.- el contratista debor:.. entregar la res1Jenc1a de 

supervision, Ja eslimacion acompaí"i:ada de Ja 

doctnnPnli'lción de soporte correspondiente dentro d? 

los cuatro dlas ha.hiles siguientes la fecha de 

corle; la residencia de supervisión dentro de los 

ocho filas habile!i sigrJiente..:;. deberet revisar, y en su 

e.aso, autorizar la o~timac.:ion. 

II. - en el supues.lo de que sur jan diferencias técnicas o 

numericas, las par lE:s tendran dos dlas hábi }C'S 

contados a partir cit?l venci mi onlo del pJ azo sehal.ado 

par;¡¡ la r!l'visiC•n pa1a c.oru:iliar dicha!. dift.•reru:ia-s, Y 

en su caso, autorjzar la eslimaciori corrP.sporn.U.-!nf.t:". 

De 110 sor po<ii.ibl1.• 1.unciliar todas la~ dif•nenr. ias, 

loiis pendi..,.nlos doLur.\n rasol ver'5ot;t 41 i 11c.urpurar:.oe 

l• s.Lguiente eslJ mar..ion. 
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Y .. - ~ t.!Oli~nda:- pur Acuerdo Je Obra por Adnún!$lrci6n Oirll'cla la 

.aul'n i:z.aci-:>n d..-l secr-•··tario del tamo pa1 a la.5 

Di1 et:<.; iones Gtonf?rales reponsables dP. obra, a lr avés. cifC> los 

Centn.)S SCT. ejectJltt'n lo~ trabajos im.:luidos en el programa 

dP i nversi l'.Jnos autor izado. siempre que- posean l • capac.idad 

técnica y los elementos necesarios para tal efecto, conforme 

a lo disp1Je-slo en el arl. 51 de la ley d~ Obras Publicas. 

Arl ... 51 - eri los lerm.inos del arL 29, las dependencias 

y m1liJad.~s e-jecularA.n oLr.as por administración d1rec.l.a sin 

inler-vención ti\O> cantralislas, siemp1 e po-sean la 

capac.id.ad t..et.:nica y los elementos necos.ario~ para lal 

qfoe;lo. 

En la ejecuci~n d~ 1v~ trabajos por admn.i~t..raci6n 

dir·~cla, bajo n.inquna circunstancias podr~ parlic.1.par 

ter-caros como conl1ati~la~ de obta, ~ran ~oaJes fu~roh la~ 

<.nndici'-,OQS parliculare~, naturaleza jur1dil:..t o modal ldade-s 

que éstos adopten, in<;luidos lo-s ~indicatus., asociaciones 

societlados civiles y demás u.r-yanizacion(.>s 

si nú lares. 

El ar~uurdu para la ojQcuciotl du las 

instilul.-iontJs 

por 

admioislrac.i.on directa detH.•rd. conlent.•r t..:oroc> mtuimo 1.a 

munc1..:.n de Jos dat.ns r-ulalivos Ja autor l zac;i6n dt-o la 

inveor~i,..,r, respac"li v.a; c.•1 lJnpor to total dr,. J.;¡¡ ol.Jra y rnonlo 

dio¡.poner para el ~jercir:lo correspondient&; la desc:r l~l_Jórt 

QP.Jl•-!r-#tl ú~ l.;¡ otira, y la-s fHchas dto.• iniciacjón y letin.inación 
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de los tr·abajos. 

JO.- Para realizar obrets publicas, lanlo por contrato r.orno por 

admi nislrci.:;n di recta, se cumpl ira previamente con lo 

disptJesto IO"O el art. 29 de la ley de o. P. y su reglamento. 

Art.. 29 - para que las dependencia.,. o entidades puedan 

realizar obras serd mi:3nesl~r qu~: 

J.- las obras estan incluidas en el programa de 

inversiones aulor1zado por la 5Pcretar1a. 

II. - s•• cuünle con los estudios y proyectos, las normas y 

especi f icacione' de r.onstrucción, el presupuE"slo, el 

proyr.ama dP ejecucion y, en su caso, el programa de 

suministro, y 

lJt. - se c.:umplan Jos lramiles a gestiones complementarios 

que se relacionen con Ja obra y los que deban 

realizarse Lonforme a las disposiciones estatales y 

municfr,ales. 

11.- Para pruced~r a la cP.lebracion de concursos, adem.l.S de lo 

dispu~sto en el punto anterior, previamente 

cubrir con los siquienLPo; requisito!>: 

r@quarir~ 

J. - 'untar con la autorización de inver·~ión dE.· la 

Soc.Tt;>f.arla dP Programaciór1 y Presupuesto. 

IJ.- qu~ las obra~ r1..,aliz.ar se encuentrt.>n previ'Sla~ 

dt:-nt ro dtd programa dr t.:ont rat at.:i ón que proponqa Ja 

~uL:-.~•-• ... ¡ .ar1a correspondie>ralt.• y que- auto• it::H el C. 

secrola1 in del ra11·u, y 
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11 I. - en el caso de realizar 1 a inver·'Sión con crédi lo 

extorno, se dober~n observar adernA~ las nurm.¡s y 

lineamientos que para tal efecto fije ta Secretaria 

de Program<lcion y P. 

12.- Los CC. Directores do los centros SCT. pueden proponer 

adecuaciones los programas y presupueslos de obras 

autorizadas por la entidad federativa correspondiente. Las 

sol icilude~ se har:i.n ante la DirecciOn f",.eneral responsable 

de 1.o. ol>r a, i.iara que de proceder, presente la 

c.on• .. 1dcraci-::-n del C. StJbsPcretario respectivo, quien en su 

ca~v, las somPterd al acuerdo del C. secretario d~l 

13.- E"l t.:.E>ntro SCT. vigilara quo los l.rabajos realicen 

conforl'l'lt'- a las especificaciones, a los proyectos, asi como a 

lo e~t1µulado en los contratos y convenios o on los acuerdos 

convc•nidos o en los contratos de obra por adm.inislracion, y 

las normas lecnicas aplicables. 

14.- La direccion g~neral responsable de la obra y la conlralor1a 

interna, efectuaran visitas de supervision e inspec~i6n pdra 

veril icar· e-1 avance de la obra y el cumplimiento de las 

nor~s y eospecificacionos prPvist.a.s. 

J5. - Lns e.entro~ SCT. disµondrd.n Jo conducenlc para informar 

la5 autoridades ._upei·iore!i> y las dependencias que 

.intervengan dii~c:..l.o. u indi1·Q(.:.tameute r.n la super-visión dP. la. 

obra. do lo~ avancus f1sicos y financieros. 

lfi. - Los diret:lorcs genP.rale~ y to~ dirPctorF-"S de scr. urui:arner1•~ 
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vodran c;t."lebr·ar cent ralos de obra has la por ul rront.o que 

eslablezcd el C. secretario del ranao, m?.dianle el acuerdo 

corre-spondiente. 

17.- La SCT. podrd rescindir ~usponder teanporal 

definit.ivamenle, en lodo o en parle, las obras adjudicadas 

por conlralo o por admlnislración directa respectivancule, 

por razones de interés general o contravención de los 

términos del contrato o de las disposicionP.<s dR l~ ley dP 

o.r. o pur cualquier ~ausa justificada. 

En caso <le resci~~on del contrato o suspensl1.._'>n 

definitiva u~ las obras quu rc.;>.l i.-~11 por arhrrl nistración 

directa se debcra levantar un acta circunst.anciaJa de 

recepción de los trabajos en el estado en ~ue se encuentren. 

En ambos casus se deberá informar a la-;. Secretarias de 

ProyraJILiJcion y Presupuesto y do Contralur1a General de la 

F'vJer.aclón· 

Tratándose espec1ficarnente de obras por administr ... ci611 

directa deberá hacerse d~r1tro de los treinta tll a h.:lblle"i 

5oigttienle<:.. la !echa vn que em..i ta la orden de 

S.lJ<;;l"""OSi•)no 

te. - f.n las obra-.:, yd ~C'a. pnr contrato pur adminlslra•;lón 

directa, la re-;.idencia corri:!"ipondlente llt~var:... de~do ol 

itii~lo de los lr.&AUajo~ hasta su c:onc...l11'Sic_,r1 total. un lJbr1:J 

•tuf'..• st:- dcn,onúna "l.ii ld1.ur a Je- la •.JlH a" en ·~l que dulJ•Jr3 

ar1ot.ar~*'· direi:tami::-utP la hlslntia d1..• la r&allzai:ión di! los 

t ralo.a J•..1-.. 
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SeolecciOn 
Ju contralls

la"i. para pa1·t i -
cipar en lo.-. 
cuncursos. 

I 
Registro 

estudio de 
la documenta

c 1611 y cl.1sifi
caric.n de in-

CotlVOCA
TORIA. 

Llamado ---------~ a los selec
cionados y su 
inscrlpci6n 
para partl

cipar 

Finna 
de 
contrato 

CONClJRSO 

R.cquJsi
los, pr~cios 

y prosenla -
clon de pro-
posiclo~s 

\ 
Garanl1as 

de las pro-

posiciones 

) 
Estudio 

de 1 as propo
si c i orws y 

dictamen 

.-f-a_l_l_o~j ./ 

ETAPAS O E L CONCURSO. 
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e o H V o e A T o R I A 

Pre~enlar solicilod d9 regi~t10 

y documentos en el plazo y !orD\alos 

fijados por la dependencia. 

Registro y clasificación de 

los parlicipanlos. 

Aviso al i11te1·u-sado y a la S.P.P. 

Reqist 1 u y .:-sludin df"> la dnt.:usm-~nt ac1on y 

1 l a."ii f l c:ac. i ón de i nleru<sados. 



El.EKEllTOS DE LA CONVOCATORIA 

DEPENDENCIA 
NOKBRE Y DOHl -
CILIO DE LA 
DIRECCION, GE
RENCl A, OFICINA, 
COMISION, ETC. 

/ 
e o N V o e A T o R l A 

.OA / 
LIMITES 
RECABAR DOCU
HENT ACI ON V 
SU IHf'ORTE 

REQUISITOS 
TECNICO 

ECONOHICOS 

PERIODO 

DE 

EJECUCION 

LA CONVOCATORIA SE PUBLICARA CUANDO HENOS UNA VEZ, EN DOS 

O HAS OE LOS OIAIUOS DE MAYOR ClRCULACION EN EL PAIS 
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C~PACi OA&J 

;UNI tA Y 

ErOWDHICA 

f~PERIENCilt 

DEL 

PERSONAL 

RfúfS rRo Dl 

PARiTSTPAIJTES. 

EQUIPO 

II5POll18LE 

SHlCC!Oll. 

TRAGAIOS 

SIMLTAllFOS 
l IJITHEDillTES 



RffiUISJTOS PREVTOS r PRESENiACiON DE 

PROPOS re 1ONf5 

lWtrAo;OOJI -4 H;All/rJHIJ 
l'l•lfMA• 41111 i:tllJ;llAICOJI• 

Vffit'tHtr1 JJtaJi.A ,/,A,~:;/f,I.• 

CtlAI W iO l?AJ. 

'" r,..~rUt111'4.lliTJ kl&· 
.(A.V Ull'llf"~A( TIOA l.A 

l«l/1"~~ fA ClC,,.. M,1"AMlN 

Tf l'fANA#A Ir AOl'VD A 

'" fJU[TAtUW. 

1 

ENrur;.11 •• )«#H(l/103 

1l11t:'fD 11-l 111.iAIO ~llWU 

Jo .& 1..A O. l'P, 
.i.J:ITA Jt. o'11atATUTAl 

1 ACiD DE P~ESENTACl()AJ. 1 

1 1 

1Ust=Nr.u,. 11rv

H1lltAtft1AI r>J 

S•IU Cl~Af() 

1 
1 

,, MIUAA CAIA 11/1/I 

?"'" r:11onuA11 'u 
lt.41f:ztTtiJ f U<JNI~ 

T"-CT~ll soil cr TAl'4. 
A 1..1u 1'•rrcrcJ ~e 

•'• El/Tlll"GA /JA/ -

T!A. 

! 

ro1c1~ru•• .),, 

A .. rA ull6S1'eN

J(.=N;.-

1 
11NOll(Ac.:.4M Aus 

C9*11,Alr.EJ Ul. 
h''fLI l'lllAl' H

"'" i"'Cl•" ... .-u 
A UlflC/fl rl IAUO 

.. r fu AJ.41111MA -

CCAtllllrTAliUA 111 
u ~lf:ruw e». 
11/ltUI U'' F/JAAA 
,,.,IVA l'lotA ,...,,. 

IC. F"ul l>l'flllr'J 
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{ElfT<~tC Al• 

tf a•~CJf ~O 

¡11 ,;F•"c'ft•I 

GARANiJ A Of LAS PRO PO m IO>Jf5. 

CD/lfPROIANTI H 'A Pt~fOs :,::tJ 

{CiA.CANíó A} 

El /'0111rc º" .fHA IYflll· 

Ult.A tr LA lil>TlllAtflA 

lf" A.A OIAA. 

lAO:J "nouo A 
11.,_l~r t>l LA # • 
f'Oll~l/C:A, 

t"-~a~·1 u c.1:A 

tui 1:0' A 4fltlflU 

pr (A lll'U'f#JlítA. 

tcl'.r:F;r,oc M 

Ml'lltT# lf r~UJ 

JI '""r" ':r4. 



LA [IOCUHENT AL:l OH 
PRESENl ADA POR 
LOS POSTORES SE
RA f>EVUEL TA EXCEP
TO LA UUE f"UE 
SELECCION'AOA. 

SE SEf:ALAkA EL 
TERHl NO CENTIW 
DEL CUAL SE DE
BERA f"lRMJ..R EL 
COITTRA TO WO EX-
CEOERA DE 20 
DIAS NATURALES. 

/ 

EN UN LAPSO ~ 1 5 
DI AS SI GUT ENTES 
DE LA FECHA DEL 
FALLO, LA OEPEH
DENCI A ENVIARA A 
LA S. P. P. AHAL1S1S 
DE LAS PROPOSlCONES 
PRESENTADAS 

f" A L L O 

SERA INAPELABLE 
Y SE DARA A CONO
CER EH LA FECHA 
SEflALAOA CON LOS 
PARTICIPANTES QllE 
SE ENCUENTREN. 
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SE tHVlTARAH 
A TODOS LOS 
PARTICIPANTES 
Y LA DEPEHDEH
CIA OARA A CO
NOCER CUAL FUE 
SELECCIONADO. 

1 HtHGUHA PRO
POSl cr ON FUERE 
ACEPTABLE. LA 
DEPEHOEHCl A DE
CLARARA OESI ER
TO EL CONCURSO. 

SE LEVANTARA ACTA 
MISMA QUE FIRMA
RAN LOS p ARTI cr -
PANTl::S. 



179 



Revisión de cl~tt'!auladu; d~do que el conlralo de obr6 e~ el 

'locUJnentu f it rudo de c.:onfonaldad por el conlr.alisl• y el cliente. 

tc"S llM.ll' imporlanto que eol c-j~culor de la obra cono.i:.c.a porfectalllllliiPnte 

todas las clausula~ conlt.•11idas en el, .as1 eo-. lo~ documeon\o'!. 

aruo"XOS al contrato que !orina 11.artP inlegrant1-, df"l -.i~..::>. Pode"°s 

considerar que los Lontrato"So de ubra pueden celebrar 

secretarlas de estado 

particuJ.,,res. 

Of'l:JaOlS-.>~ del !_~Obit."1'00 bien con 

En ~er.Unos generales presupuesto es la eslJ-.aciOn programada 

en forma sisleP'álica, de las condiciones de operaci .. ":in y de lo~ 

resul l;1dos a obtener por un ot ganismo, per 1 odo d..:-larM.t n..do. 

Es la indu~lri• dt• l.- conslruc:r.tón, ._ .. s un.:;¡ ~uposicioo del v.alot· d" 

un producto para condiciones Pspec1fi..:as a u11 tieMJlO rlPfinido. 

La c.:onlralac i ón es l.a f i i-rna dP. contrato. val idtt.;r.: 

jur:.Jica, en qt~ un.a pursona, Ct.•l cliehl .. •), conlr.alante, 

compromet~ pagar una sPguoda per!:.1111.a Cconsl1·t1c:l .. 11 }, la 

conlJ·at i"S.ta. una ciert.a canlld.o1d d_,. dinero por la con~lruc.:L1on de 

un dHtE.-rnúrtado inmui:-ble. E><isten t.:ualro tipus d .... contratos.: 

1.- conlr.alo a precios unlta1ios y tiP.Jl\PU determinado. Cusu<1l) 

z. -
l. -

.:... -

a pr ..... : io al za do. l P. U. y vol, d~ obra) 

por IUt.'"-..laLiOn dt."' '!'o.erviLlnc;.. <t...-ada vez .as prialt.LvuJ 

, .. _.,. admr1n. (r_omo uni•.:.•n ,¡,_. ln-. d•,s pr imt:or·osl 
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Co,lo financi~rn en Jo¡..¡ emprP'Sa'S con'!l.lructor·as. 

Lo!. a1·onlecimi•!11lo~ econc.im.ico~ Pxper·tmentados en nuestro 

paioo¡ dur.ainte los ullimos años. han sensibilizado lo suficiente 

las indusl1 ias de la construcci..::;n y en general a todos. a atender· 

y buscar •~.·jores soluciones para disminuir el costo financiero. 

En un ento1·110 inflacionario. los insunw.>oo¡ suheu de precio y 

necesarian..?nft? aumentan los precios do venta en la ml"'ma 

proporción, ... ..,r·iginando esto una disminución la utilidad de 

oper.ac..ión de la umpr6't~a. Los rasul t.;ulu~ dttl>t:tn c;unlonl::l'r costos de 

reposicion, ya sea par.a reµoner el i nvenlario o bien para reponer 

la capa.:ldarl fn-;;talada de Ja planta, e~to QcneralmC"nlc disminuye 

la utilidad dP. operac.i611 dAo 1.¡j empr~·~a. 

E'n adil ton a lo anterior, cuando dice una inflación 

super-ior al rendiinionto da la umpresa, esta no genera fondos 

<i.ttf iciunles par a l'UlnlenE:-r ol e-apila! dP trabajo .ail ntismo nivel dri? 

up_,.raciou. aún ~in considerar crecimlonlo. Lo anterior lra ... 

con~ecuon1 id que la empresa al tener déficit en la generacion d~ 

fondos i11lt•rnos. lit!ne g~nt."ralmP.nle que endeudarse p.iillra Cirl.iilnciar 

el crecJ.Uonto por inflaicion del capital de trabajo y e~lo tM1C•1' 

QUt"! la carqa finar1ci.era sea .ayor y conlribuyt! disndnuir Ja 

utilldoad y 1.iill rer1labiliJad do la l:'rnpre.,.a. 

objt!'livl1 principal de una empresa, 

Es. por Qllo quu ttl 

ol.Jlener la 

llc'"diluabilidad posible de la lnver .. i.:iri tx.•c.ha por lo~ prop1et.arios 

IR! 



a través de la adaúrúslración eticienld de los recursos de que se 

dlspona pueda disporwrse sin dajar de considerar la 

responsabillda.d que como parlu lnlegranla de la sociedad, llena 

h.ai.:ia su~ clienlus, empleados, proveedores, estado y la 

COl"•Jra.LJ--.d .,h qauür .;1l. 

Par..,, lomar d.,-cislunes finant.:ier as un entorno económico 

inestable, '!te requi.ere de información actualizada, oportuna y 

uso of icienlt.• de los recursos disponibles 

y a!.1 n\axi mi l:Ar los rendim..lentos, apl ica.ndo pol1 licas que se 

.illdecuen en forma r·aplda y oportuna a la~ situaciones cambiantes de 

la ~poca en que viviMOs. 

E'!. importante poder definir qu~ reglas deben observarse para 

que en for·ma idealista se obl<•nga 1Jna estructura sana, que 

garantice la ptormaneocia de la eJnPres.;a en el ,.-.,1c.ado y medio 

los qui• se desenvuelve y elimine al M1xir-=> la falla de solvencia o 

capa~.idad dt.~ la empr osa para cubrir sus. obl igar.io~s cir·culante'S, 

JL•cir las que parlicipa.n en el ciclo fina(lciero a corlo plazo 

de lü m.isma. 

La liquidez so ve afectada por la lntlacion. principal~nlQ 

por los dc~.ajusles que sufre ú-l c:..iclo fi.o1nc1eru a cnrlo pl.;azo d._. 

la l'l"'Jlre~a y por lus fenó..,.nos que produce la inflación. como sol\ 

la t!'S(.'.o.sez de materia'\. primas, la L:arú-sl1a del lrab.ajo, lo~ .altos 

cus.los du produccion, lo~ (inar~ianú.&nlo~ caros y diflcilus y 

rucupcr aci.011 du la Lar ter .a i t->nl•, pcT ! 2111 a ti~ l iqui deoc en general 

del ~dio t?conomicu. Una alta inversir"Jn en cuunlas JJor collrar 
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invenlario'S, es un s1nlotaa grave, presente en casi todas las 

empres.as. Por otro lado la solvencia es la capacidad financier4il 

para endct...."rl3rse a largo lazo y cubrir los gaslos inherent~~ so 

v~ afectada por la neces.idad de elldeudarsv t?O una proporcion mayor 

que la generacion dt• rPcurs.os de la e-i>r1J>-.a, debido al crecim.iPnlo 

por prec.:ios. originado por la inflación y la disRlinucicn de 

randi mienlo~ de 1 a eanpresa. 
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CAPITULO vr. 

LA I N D U S T R I A D E 

LA CONSTRUCCION. 
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LA INDUSTRIA DE LA coH::.--rRUCCIOH. 

El p1·incap.al objetivo de eo¡le capllult) es presentar de manera 

clara y corn.:isa lo que sucede con la Ind. de la Conslrucc:ión, 

econ6núcamunle hablando; es decir que es un anAl isis de sus 

caracleri~licas generales. de su inlerrelar.iOn e interdependen~ia 

con otro-s r·amos t.le la econom.la as1 conao rle su importancia el 

contexto nacional. Para ello se estudian los principales factores 

que ptJPtien provocar alternativas de la lnd. du la Con~lrucción, 

como son la~ pol 1 t.i cas económic.as -.arcad.;unanl~ soxenales quu 

dan en nuestro pa1s, la inflación, los factores int.ernacionales y 

por su importancia, aún cu.ando no algo r¡lJA suceda 

peri6dicanwJnlo se haca mención de la Bolsa MeKicana d~ Valores 

como uno de los p1incipales factores ql.t9 afecta a la industria eh 

los úlliJn(>s a~os. 

Todo esln con el prop6silu de aporl~r 

Construccion la información necesaria par·a 

la Inci. de la 

utilizada 

herramie11la al lralar de enlendur la silu.acion econóndca actual y 

as~ poder oplinUza1 las decisionPS a lomar. 
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Ca~acluri~ticas. 

QUE" f.u.alquit ... •r olr.a indu ... trla, lo-s cualvs cunocen dt:t m.an~1 a 

e'!>pt"t·1fi,.a y StJn ... 1.~mpr•.• a~1 .. u_ia1iu~ a t. .. llrt. La !11rtusl1 ia ofrPce al 

~r·1..e1du u11 "'°' oiJtJclo l lam.arlu ubra. el cual para ser· elahi..•I ado 

t.ranlo do m.:i.lerialus, do- ht1rram.ienla'Jo, rP<¡t1ier P J""'l 

JRaqui r.ar Ja y Ja ubra 1..• ... pt>1.ializac.la. Es nec~sar in que Q~los 

J.-)..-•'°""flfll""i. ... ,. COOjlJqUE"O tflP tal forma QllP Pl J-"110<.llWt.O. l?'S. i.J~Cil" laS 

ob1 a~, t 1in1pl..in r.on lo'!!. r~r¡uisilos nunink.ls y basicos de calidad que 

en el c..asn d~ la induslria tfP. la c.nnslr ur.ci.r..::•n 

- lit.•mpo minlmo de ejet:l1cic.n y 

- m:.><ima calidad. 

Para •·~l._, P"i nec~"iar·io c1.1mpli1 con uria serie 1h~ etapa-. o 

.i\•.l i viiJaJtco.._ qu~ ari'-'"m.ls ~Oll real izada"' por toda una gama dE> 

lrahaj..i<lor••"i dl.• difert->nt•!~ t.. .. sµecialid .• uJe'S, convirliendola 

p1 .~Ju1.~l1• ••labor ad.-.. 

At1f. l i -..i '5. df.• 1 n•. fa<' t or P-S d•~ 1 a ,~, onunú a 11.ac: i.1·1nal 

qtN.."" inflUYt..'"'n PO la irid1rstr1a 1Je l.t t:on-.truc...c..i\'".'ti. 

Hu •. hu -,.1;. lla h.al.Jlalfo dt.• lo ... prnhl1 .. •11\i\s io(la1:.io11ar je•'\., 

t'"'ml1a1qo. nu ha c.•xi~f1Ju l.:J sufi«..ioral1. ... cl.;uid;u1 para d1~'1oliridar lu-.. 
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t:h~ctr)~ de la int lac.io1_l que ller1t."n. rt..·p~rcu.cio~es .dln.~~tas sobru la 

irnJu~lria dt. .. la Cl.•nslrucCiorl.- E1·.·CreCto·quu 1e-~-lort.·a un impacto 

11"-.... ~ rnari_ado, es ~in rtud.a., la 1ncerlidum.bre1 es d~cir, que 1<1 

i1tflaci011 µu1 s1 m.i"">rna nu afecla al construc:to1, ya 4ue este 

traslada los er~clo'\. al clit:""nte, para l.i incurtidumbrP lo h.a.ce1 

per·der la c.·aµacjdad lfc µrever dlc.hus inc·remento-s.. Exi~tun 

futt6~nos que a!eclan irnJireclamenlt.• de hP-cho, al aumt-nlar la'"O 

la,•S in!lacionaria'"i., las lasas dt-> inl• ... ros 

p1 upicia mayore'\. t")ltpdGtal1 va"S t..IP varia1.:.ione-,; ~u~l.'llll ial1's en el 

llpo de calt\hio. Una v1.·z flUQ e'"itas co11dil.iones est:1n dada"i., ld~ 

inver sioru~~ decrecen, y los capitales tienden !ló~f or i H-nl .a.dos 

hAcia inversiOnPs nspeculalivas o bien hacia el na.~rcado dB divisa~ 

fUO'JrlHS. 

Cornr.J podemos ver, el ccunporlam.ienlo de la lndU5.lr ia do la 

t:onslrucciun tiene e.lelo!'> se><enales muy marc.ado-.., ~in u;.-.li.:irgo, 

pesar- de lo anlt!rlur, las c.aracler1'!.lica~ de Lada. ciclo no ~on l..a~ 

rnism.ts, siuo quo var1a11 deo acuerdo a las poll t ic:a'!. gul>ern~un1.•nlalos 

que- se hayan aplicado on ol ~u><on.i o 

un lado t:.•l c:umport&lmienlo r-1t..licn y ohservaramo'!. unr;i lin~&ll, 

poJ11.1n•·~ dl .. 1:JJ t..(U•.• l.a ~011~t.1 •ir1:tOn ven!a cr·uo;l~ndo dt1 m.atul'fil 

P."S.l;t,hl~ hasta 1q13¿ a un t ilnJ 11n poc.o in.ay•.1r al df'lll PJ0, al1;anza1~0 

t-'"il.a, "iu punto m: .... alln 1 !.1A1 cno un rlL•t..rt.·~nlo anual dff 11. O X 

lar.to qu..- el PlU •.r1oot1.1a 7.9 "· 
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pat~ en e~o~ a~os era en promedio de 8 ~ anual. Grandes obr~s son 

desarrollad.as fudnamontalmente por ol sector· publico Ca lraves dE> 

PEMEX. C:FE. SCT, sr. etc. l. per·o en 1982 la tendencia su reviertP: 

lleya la ctisi'S 0 el pais enr_t.Jt">nt1·a en la peoor situacicn 

econ.:-·m.ica d~sdt• la Revuluci<')n i'k'"><icana. La Ind. de la 

c.unstrucc:1.::t1 decrecP en 5" pa1 a poo;.tt.•t iorinenltf dei:recer ~sta el 

19 "· L..t irwPrs.ióri publiLa como .,-;o"Stt?n fundamental do la Ind. de 

1.a C:onst • ..,,..,. dffsplonw dlf:.>hido al proyr·ama de ausliE"ridad implantado 

1~1 Hiqu~l J~ la Hddrid para tQB2-10AB. 

El pr~starro corn.ed1do Hé>eicu por 12,000 millnnes de 

JalarP .... , d~ los cual1.-s 6000 fuer< .. •n olor gado~ por la B.ar.c::a 

Internacional Privada y los restantes fueron ulurgados por el 

Ba11co Mundial y el Fondo Monelar io Inlerrwcional Junto con otras 

de-..li Uó inversiones produc l i vas que 

multipJi~aJore~ amplios. al fomento 

dinPro 

tuvieran 

ef•~ct i vo 

efectos 

de las 

expot t.aciot1f~"> no pclr-oleras. La {al la fue la incapacidad para 

controlar· la inflac.io11 propiciando un l•!rriLlo deter.1.oro rlel poder 

adqui">ilivo de los t.r.abajadorn~. El ulli1..-> af"iu dto" es.te s~xerlio 

pt->ur p.ar .¡ l us i r1ver sl orii s l a1. pr· J. v.,;¡,d1.1S por la 

implemr:-nti'Licn dt!l par.lo dt~ solidar Ldad eLoriómJca m.icr;;;no quP 

ofr·vcio ciurla sequrldad cuanto la conf i abi 1 i dad 

pr.,,supu~st •• ..., qu-P E"ll ¡,.. ihc.J~lr 1a J~ la <..onslrucci..:>n 

r-r1ll1lo• ._..,..._i por 1..0Mf'l~lo. 

de 

[">-., ..:tt.Uerd•1 cun la Cdm.ara Hac:1u~l dP. la Ind. J~ la 

IHU 



Consl1 l.J(..ci-=n. la industria ha venldo trabajando .a un 50 X c:om::> 

SA~H y SCT, salvo otras dependencias que en ord~n de ll!ftf)Or l.ancia 

han sido PEHEX, IlffOHIWIT, CFE y DDF. 

Durante 1990 la actividad desarrollada por el sector formal 

de la Industria dt? la Conslruc1. ion r onf ornado por los 

couslruclores continuó t.:lln su tendt-•ncia positiva; r~9istra11do 

crecim.ienlos en sus prirteipalt?s rubro~ co"'(>onentes. En este JIÜ"i.R):.l 

af"io. el valor total de la prod11ccion 

Ind. de l.;1 CuuslrucciOn r~qislr<1 

el "it:>clor forll\31 dt• la 

ere-cimiento d~ .34.C: "' 

respc-cto al per1odn Pnttro-diciemhr"" dP 1989. En pa1·\iC"t.1la1 par.t 

el me>s. de dicietr\hro se esli"'3. un creciln.ienlo anUAl de 20.8 " 

rel•cion al misl'llO' trlUS de 1909. 

Durante el cuarto lri~stre de 1990, el ll)lal dP emp1 ~sas 

cun~lrucloras 1 u.¡i5.lradao;;. 41ne lai C.~inara ~c1o~l de la InJ11st.-ia 

d~ la Conslruccion. el 76.Z "perm.-"lneciuron activas. 19.3 " con~. 

irúciativas y 4.5 X consideraron desaparec1da'5.: porcentajt.:Js 

f.avor.able'S ra!.¡•uclo a los rP.gi'Slrado~ 1.•n el PlisJJC perJ.odo Je 1909: 

.acllv.a 69. 3 "• inactiva!. Z•.5" y de~apar·ecidas. 6.2 Ji;:. 

Al mes de Jiciembre de 1990, c-1 valor re.11 de las comp1 .i~ d1~ 

m.al~r-ial~.,, pres..;onlO un crec1m.i~nto a11u.aJ .. cumula.do du 3ú.O X 

r espe('..lu al lap~n o:-nuro-cJic.iemb1 ,. de 198<). 

dict.t.!'mbre 'Se calcula Ut1 incrPmento anual de 14.5 "en re)aL;i..:in al 

Joctc-ava mes Jp 1989. Duz anlt.• el ver iodo de r~t er- anci a, el va.l u1 

r.,.al .le! d1 .. malerial1..•s obset v6 w1 increR1111ento anual 



en parlicular eslirna un crecimienln anual de 21.6 "en relacion 

iqual mos. de.o 1989. Por otra parle la lt!'ndenr..:ia positiva de esta 

industria refleja on t"'l personal ocupC1do por los sot.·ios 

ins,·ritos, el cual en Ec""l mes dE- diciembre dt~ 1990 alcanzo un total 

de 352 490 p~r"ion.ots, presentando Wl cr..,.cim.iento anual acumulado 

del S 2. 3 "· 

La creatividad de la actividad en esta industria tambi~n 

refleja en las remuneracioru:>'!i al personal ocupado. as1 durante el 

lapS•l (.•ne10-dic1emhre de 1990. las remwu .. •raciontts reales por 

p•.-r"io11a ne upada pr"iPnl aro11 crei;.irnii::-nto ariual acumul.ido de 

a. 3 "· n.-spc•clu al igual perludo t.Jo 1989. 

En L"l documento que delinearon los crilerios de 

pol ! t ica ccon,:.~.i C.J; pa:-.3 !!JOC. dc.>::;t.:i.caron tr.as asp~.:los: El 

pri~ro, un inc1·P.menlo r·eal on ol gasto doslinado des;;irrollo 

rural~ educacional, salud, desarrollo urbano y ecolng1a. El 

-segundo, E.•l fuerte aumento de la inversión lanto publica 

privada que se l.•Spera sff.a el eje del crec.inúento económico º°'t'°" 

aho. El tttrcero, la fu~rte disminución QUH se lit!ne contemplada 

el deficit financii-~ro del sector· ptJblic..o. 

El afh.• que ac..;iiba de lermi.n.;:1r lrdjo cono;.iqo L1H ... •11as nolicia!i 

para lo!.. 1.unslr 11cto1,·~. OUiza 

e-~pr' lacul ares. p~r o t.fnin.inus c11;¡ntil.-:ttivos y cual.1tativo!. el 

rosul t .oadu pa.r 1~..: A po'5. i l i vu. A.uua_uP. 1 ~ i 11( or P\a• ... i r')n riP( l ni t i v.a 

par~ clabor""r uu L,al.;u1ce .-.-><acto de• lcJ oc::u1 rido on la iudu-s.tri.,_ t.J.:. 

la con!lolrut.:.riun a•Jn no .-~r.a. acr:esJhlu , ... 11 la~ ultima~ ~•!martas rtaol 
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a~o pasado. si es po~ible adelantar algunos datos provisionales y 

sei"lalar algunas lendenci. a~ de su comporlam.ier1to. En té1 11dno'5 

cuanlilalivos. la información disponibl~ indicaba qul! la ind. de 

la Con~lrucc.ii:>n nw:>st1 ctba un.a 1 iqer·a recup.:-1 aclon. vista 

l&r minos de voli.:.uren de producción, la induslr La du l.oa conslruccion 

lambien tuvo un comportamh.onto positivo, no tanto con::'! en 198!) 

JJ&ro si a un 03.1 " de este mismo af'lo. 

Pr·nyecclones a ful uro. 

Hacer proyecciones a futuro cuanddo se trata de econonua 

de lo mas arriesgado, ya que este campn intervienen un 

slnnun.ero de vari.ablcs., por ~~ld r.-zc.11 :r.:.:a qui? planl._.,., 

pronóstico de lo que s.ucederá, analizaremos cual.,'i. ~on la'"i. 

npciont:'!'S que- la ind. dP la rnnsl.ruccjon liE-no para Jo-.. pr1· .. ximo~ 

afi.os., dt"'pendl orldO dal comporl arni.9nlo d~ 1 º' di ( er-..nlP~ ( .acloru'5 

quo i1llorvionon on la oconom1A nacional. 

Una de las illlcr11alivas quP se ve m.)~ taclible o:,. que dada la 

imporl.anc.ia que tiene la Ind. de la. t.onslrut.....;.l0n de~df'.:" el p1Jnlt.1 do 

s•=ilu e1.u11• __ 11ni•:o, sino tamh1,~u ">ucial. plldf Pr iHI 

impl• .. nll:'nlar PE<lidas 11ue alPnlar.:i.n el fi1&anl.i.tnü1 .. 11lo dr.- v.ivi1 .. nda 

¡11>r un l adu y pur t->l ol t º• au11 •~uandu r.:"l PI B arro1.o1ra 

llli."v,;u a .la lnd. dP La C:un'§.lrUl:.Cir..,11 f.rL•t..lmieulo positJ.vo 



aedianle fuertes 1nvers1ones que tia:~1dr!an e~. d.~~le.·.P'.'?~silo ~e no 

descuidar nuestra infraestructura y '.salvar ·'a··· la· i~~'.·· d~ 1..:a 

Conslt uccion del cola.pso. 

Fin.anciamienlo para la construcción de obras. 

En la conslruccion el aspecto fianciero ocupa lugar muy 

itnporla11te d.:!-nlro del manejo de Ja empresa. pues de la manera 

correcta u incorr·et:la de manejarlo depender:,, el éxito o el fracaso 

que se obtenga. Ademas en la actualidad la parle financiura de 

las empr~s~s en yeneral despierta una gran inquietud, ya que su 

errónc~o rnanr::- jo puede ser causa de los mayores fracasos 

indepondienlesnente del cuidado que debe poner, por supuesto, on 

la c..ur r ve.ta apl icacion do la t.acnica. 

Las fuentes o tipos de f inanc1amiento pueden dividirse en: 

firi.anciam.ienlo interno: conslJ.tuido por el capital de la 

empre'i.a, persona Jlsica, o de los olorgados por la banca privada 

.a través de los institutos de t.:r(!odito. Y, 

- !in.anciaini•~fltos externo~: t::!'l que so forma por la" .apor-laciooos 

de los -..ocios. in5oliluciones de credilo u otras fuentes ajen.as 

con..• proveedor-es úe malorial y equ1po 0 ele.:. 

Debemos unlender con.> fin.ar.t:i.a.mionlo .a lai ir.corporación de 

..:.apilal a las 0L1·as pai.a obtener bohefi•:ius f1sicos. o e..:ononlico-o.. 

ObterlC"r tin.anciaJR.ionlo e~ recibir Wl e.redilo y ~e 1 .... duiir"-~'"' vste 
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CQmo la canfian~a a la capacidad. voluntad y solvencia de un 

individuo empr~sa en el cumplimiento d~ una obligat.:ión 

contraída. El cr~dito es pues un cambio de bienes presenle contra 

la promesa de bienes futuros. que va a ser utilizado conv aedio de 

cambio que a emplearse para la circulacion de salisf.acton~s y 

puede ser. a corlo plazo con.:> el comercial o a largo plazo conu ~l 

agr!.cola. Para 111ayor seguridad del acredilante do par·teo del 

:acreditado se dan las garanl!as person.ale:. o r~.al~s. 

Si analizana::>~ lo anterior podernos conluir que el crédito no 

contrato exclu~Jvan.~nle bancario. pwnie darse person.a~ 

Clsicas u oporacionos activa~ comos ol descuento. crédito a cortu 

plazo, creditos especificas a la industria y al comercio, créditos 

hipotecarios, créditos para la vivienda familiar, cradilos para 

obras publicas. o crédito par.a inversiones en valores. 

Las instituciones de credilo que lo otorgan exigen para su 

solicitud de crédito los requisitos sJquJenlus: 

- titulo de propiedad dol inmu~ble que se ofroc& on 9aranlia 

- planos. a es cal a del mismo 

- boletas de conlribucióu predi.al y agua al corriente 

- fotocopia d~ Jos contratos deo ar·rendamient.o timbrados. 

- .acta dE• m.'lt r in.>niu y docuinenlos de idE•ntidadd y avis.o dt~ 

ler"1.J n.ac 1 Or1 rh~ obr ai. 

E"ito e~ para< asi toda c.last" de operacione"io. y con algurui~ 

J110dall1JadP.s c.uAnrln e) cr<:•dJto t'-5. 5.olicltado por 

l:uando 1 a yarant la responde- tJr avamen. cuando el credi lo e-.. par a 1 a 



adquisicton tJe uri irnnueble, cuando el cred.i.t.o es p.4'J"'a conslrui.r un 

inmueble. o unidad i.ódu~nJionte, etc ••• , 

G.ar-ant..l. as del ti mane i anu ent o. 

El art. 2964 del Codigo Civil dice: el deudor responde d~l 

cumpllmienlo de sus obligaciones con t.ndn~ str-o bienf,.S con 

exc.opclón de aqu&llo~ 4ue conforme J.i ley son no 

embartrabl~s. es decír el patrimonio tlel deout.for· e~ la garantta Jel 

~croodor. Los coolralos de g~ranl1a soni 

- Ja fianza que es una seguridad per~onal, la cual según el art.. 

2794 die~ que es un conlralo por el cual una persona 

comprorn@le con ol acroedor a pagar por ul deudor si éste oo lo 

hiciera. 

- la prenda, esla palabra tiene tres acepLioncs direronles, ~ún 

ella. se denomina el contrato, a el der~•cho real al que dan 

nacinúento el contrato y por ultimo la lflisma r.osa sobro los quo 

s~ c:onslil11ye ese d&r·f .. Llm r~al de gar.anlla llamado prenda. El 

C..::ic.hyo Civil diCt.." t:..•n el atl. 2355, prEtnd.a un t.furecho 1·0.al 

cumpl i ntie-nlo du una olil lqación y pr ~! t"t euc i a l!'n el pago. 

- l.a hipotoc.a, s.~gun el n1 l. 20'J3 dul C:Odiqo C.i vj l oxprl(•,..a quH la 

hi P<•' .......... un~ g.u·anlla r~al t.uoslitulda 'ioohrP bit."OO"!¡ quo J)f') 

ent r.,..qao al ac-r •-·"·d.nr. ,. que da drr ~ct1<l a esto on ca$.o de 



incumpltrru~nto de la obliqacion garantizada ~ s~r pagado con el 

valor de los bi~nes, en el grado de prefer~ncia establecido por 

la ley. El arl. 2895 espec1ficos qo sólo puede recaer sobre 

bi~nes especialmente determinados. 

Retrazo en obra. 

Cuaoüo existe i-etrazo en la terminaclCn de las obras se 

es\..abl~cen l<t~ o;;,iq•Jle-nleos sancioneos.1 

- al cumplirse la fecha contraclual da terminación de la obra. se 

t:omleuz.a a µagar por cada d.i. a do ret.razo el uno al millar del 

nJOnto total ejercido. 

- d.at.lo qtJ~ los ret1 azos i Plf'l lean supervisión adicional, su cargar A 

una cantidad mensual adicional equJ.valent& a la que re~ul~c rla 

dividir ul 2 ~ del total del crédito entre el número de meses de 

obrü otiginalnwnlo pactad•· 

- lam1..iiér1 E.>l crédi. to que tenga retra:zo on la recuporac:ion le 

cary;ir~'º intereses. mor.ativos, a los 30 tilas de vencim..1ento del 

pagv, cubrírd el equ1valonl~ al 1.10 dol co~to porcenltUl 

pron'k."d.io qtJ•.t ( l je el BilOC.o do Hé>cico par a P-1 no iclJblerlo. 

l.o!:.. inlet-t-SPS tnai-at i va!.. en ningún caso podrán sumarse al <Saldo 

lnsolut o (n·qsladu. 
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Pl.aneaclon dal financiamientu. 

De ac.uerdo a estudios al criterio que se debe seguir 

haciendo mejoras la adRtlnislraciCn f il'l.4lnciera y la 

~ontabilidad de la industria del~ construccion. La competencia 

nece~aria y conveniente para cualquier negocio, y para 

Lualquier lamaño. por ello la planoacion del financi.antlento del 

pre'!\upt.1e'SlCJ y de la obra deben e'Slar al dia, pues de no ser as1 

puec.Jen produc i 1· peor-di das. OebL• cons'"lJUi r se el traba jo de na xi m.a 

econotn!a r::on un o,;i,..lema eficiente el anAlisis de costo y 

c~lLulo y basado en el coslo y el rundirn.ionlo de la produccion se 

puedr. em.:onlrar en el rilé-lodo de la ruta critica una forma precisa 

y ro pida par·a el control de costos y estimación. 

El Jl'letodo de la ruta critica un.a lecnica para la 

plao~aci~'n y ar1núnistr;.u;:i6n de cualquier· proyecto en tDl diagrama. 

de red, 4u"' descri1'e la secuencia e interrelacion de todas los 

c.omponenlPS o actividac.Jes del proyecto. as1 como el an.álisis 

lógico y la opcr·acion de esta red, la cual ~-... R\..\s precisa que la 

qr~fica de barra~. Adem.l.s per mi lo rápida evaluacion. y 

t:•;na..,,tru•~Lj .;..n. 

Compa1"ando los r.oslc1-,. e"ilimados r.on los reales, a .-ediJa quP 

l -.•1 11\l n.a t.. .aJa .;liC t J. vi d;ad 1 ~ pl o11n~·ac 1 on c.Jul ( j riauc i •mi .-,.nlu 

evalua exact.a. con una eslira.aci~n f.;u.:til.il~ y 

co..,.tos t:'Xactos. podr :\O obtenerse apropiadalnlo!'r1l'!' P.l mary~n d•• 
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ut 11 idad requerido. La car-acterl stica más imporlant e de 1 a ruta 

critica dentro de la~ finanza~ dr la construccion, es el ejemplu 

de la r.umµresicn y/u la desc.ompresion t.le las actividades 

compet.ttnle"i. El compr inú r- red con"Soi!.lt? acelerar una 

actividad, es decir, la lerminar.J.On dP cada actividad dentro de un 

proyecto requiere el empleo de cierta canlidad de 1ecursos y un.a 

actividad espe~ificada de tiempo. Con un nunirro de recur~os y un 

11\áXinv'.l de tiempo, se lerm.i~ una actividad en duracion y costos 

norma.les; en l..arnbio, si se aUJnenlan los recursu"So se asegura la. 

ter mi anr:- l ón de l ¡.¡ ac.:t i vi dad li~mpo JnPnor al nurmal pero 

generalrnenlE! co11 un aumento de lo'S costo~. 

La aceleración desead3 para la tertaina~ion de una actividad, 

depende unica1nenle dt? la disponibll ldad de recw ~u!'.. y de ).-,s 

costo~ un funclun del li..,mpo. 

El ~todo de la rula critica aplica para dolor..Un.a1 y 

elaborar prl'.."supu~slo"So, y p.ar·a 1..•l conl.rol dP. un situluha"ro d•• 

procesos, siguiendo una serie de prucuso-;, '!i.iguiu1,do una seria de 

proce<linúeolos loyicos. Esto~ pr ocedt.miento~ pueden '5ur .agrupados 

conv1:1ni ~nlt."menle pl aneac i r?n y pr nlJr amación, que son los 

prinl:ip"'1lií.•~ ~·dios de lu!-> q111• ""'-·'val'-' 1.t r11ta cr1tica p-.r--. ll•?q,u 

a 'i.11s t.•t,jt'"I ivos y~·· p111..•<le1' dPfirdt rh• la "°i•JIJittn\c marivrat 

~)-~!l~~.r:J.t":!J: procP~o Üt" 5.elPct.il,rtar u11 sr.:turlu y ordcr1 rl~ntrc.J 

dt~ lL1Ua~ la' posibl id.arla~ y Sf•LU~ .. ,U .. Jdo:.. .- t: .:iv.-....,, ,,.., l.ts <¡11P. pudt \d 

fo>( 1..•L 1 11,;U -.,,. Ull Jll uy~c lo, m.a1111 th• t.Jbl a, 1:.>q11i pr.11 ( i IWIJH: iamJ t•ul o, t•I 1., 
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di!l.lintas activJ.dades, y la tt'!'t'nUna.:.J.,-,11 Ju un.a. .a1..lJvJ.Jad 5•• llanldi 

pt J,,..,.r,, pr~p.a1 ar un riiagrama en fur1na de red esquen"".t.1..:~ _l."n dÓndf:I'. 

s'"" i radiquen l ."Is di r ...-r..,nt es operacJ 011+..•s compon~ntes y la-s 

it1terrula1-io11+.. .. ~ d.:- estas ~ntre st, y con e>J Lolal del ·menCI'ona~o 

prublt:om.a. 

ESCA V. 

llAD 

CIMBRA 

CIMENT 

A cnnlJnucacion s~ presenta un mo~elu. 

ARMADO 

CIMBRA COLADO 
CIHENT 

~ 

INST PLANT: DE CON: l 
1 ARMADO COLADO 
o v-.. 

(; 

HAB 

CIMBRA 

COLS. 

o 
HAB 

CIMBRA 

LOSA. 

COLS COLS 

Oj .aqram.a de ,.,_.tJ du 1 ul.a (. 1 ¡ l.l<;a. 

JQB 

ARMADO 
o---

CIMBRA 
LOSA 

COLADO 
o----.o 

LOSA. 



Cu.OlhlUit"r proytH·lo de 1...oru.tr uccion, se pUL>JH dividir ~11 

nuaer o \...lH1~iJ..,., al.lo'!' Je proc.:~sos y uµ•n aciones, c91Ja dt" l.oas 

cu .. J_,., pu .. d ...... 1~1...lu...1 ~v pur ctif~rtonl&~ .:olnlJin.a..:10.,.,.._ de m.\todc-'5. J"' 

rc.oras.lrucc.:ic:11, equipu, t>otc ••• Si .... odo l.a 111ejo1 combinaci.:in de las 

opo1at:iones. o..'"l co~lu y ul ti~mpo. A pr1mera 1d~ta pl.MldE- pPn...,.i.r'5.P 

que prie-dom.in.a. el <:oslo dJreclu y t:!'O ct.,..clo, pto>ro stn embar~Ju, 1'.•-. 

gasll•S 111d1rect•J"".. y de adm.tn1stracicn, proporl.1on.ale'S al 

li••mpo. 

En la pl.aneacion de un trahajo, e"S. necesario de~glos.arlo 

preparar ~ lista de actividades que constituyan al 

proyec tn por completo. 

b. - del~rm.inacion d~ la r·elacion e~enciai cntrr todd"i ell..11s, 

aunqut..• al gun::.s put..~at1 rnal i z.oir.r ~i mu1 t ancamonl '*• ole a!>. 

d~~n ordenarse de acuerdo a una secuPncia necesaria. 

trazar un diagt ama d~ flt?'c.h.as, qu('- e'"> la repr·t.·sentación de un 

programa o plan para 

del mi SJ!Xl, en el que 

l.a abra total. 

proy .. .!~t o determinado o para un.1 parle 

111uest1 a la secuencia correcta hasla 

de- elaborar los dalos dP ~osto-l1~mpo0 uJ tiempo var!J 

.;a...bi ~n v.oir..- l-. ..,1 t..u~l o. 

Para red11e11 pJ tiempo. u11 yra11 rnJnt.nu dt• arlividade..,, tl..,t-•1 

spr· .acelPrarl.i""i ha .... ta c11~1l•> 11m1le o falla. ~in ser n•."<:P....,,.-.r10 

produ•.11 la r~lla en toda-. .. ~11a~ J'Olfil ll•_•q;u 

rt,:;ol p1 uyP•- t n • •1t1 dtu ~'" 1 n 



aclivir1ade~ l.it-ne11 durac.1011 dP falla, c-1 r·e"S~1llado._r-~cibe 1.•l 

n~mLrv de 1.alla. 

asigrLa1· un li•J"mp11 a cada acli vidatJ. E~le liernpo su Ja. 

habiP11d11 ohtertido el li1--.mpoo tu·-!Ce~ario para realizar el 

lrabaJ'' a un menos costo di1 Pt:lo. como St? explir.a en el 

iru_·i<;.o ti. 

Los tiempo"i flulanl1..~s se pueden usar COITO margan dt: seguridad 

pcua r~tr·.a~ar la aplicacion Je recursos, nect'?sidarles dc.- mano de 

ohra. Pquipo, 1 inancieras, etc... Par a 1.:-llo hay varios tipos d~ 

tiompu'i r lolanlt:•s. 

J.- Tientpo flotante lol.111: m;..xiJJ"O tiempo adicional para lurminar 

1Jna a1.lividad ~in pasarse dL-

~. - 11.=,.mpn flotante libr~: lapso a1 . .hc.1u11..tl di~porlibli- 'tue puede 

~·n un 1na1 yen de -seguridad para compensar cualquier 1 el1·•1"0 

l nevi 1 ab) i1. 

3. - Tit:•rnpo flotante dE> inlerfcrcncial difer·encia entre los 

anl6_•1·ioro'5o• 

4. - T1t!1npu flotante indf::"pendienle: t..iempo Qn que- una acllvlJ.ad 

puedP 1·etrazarse o mover-..e. sin imp1.>rtar 1.as aclividade'So quiu 

1 .1 pr 1.u.Hdeu. 
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Ati.al.isic-. •l~ db .. ¡jonlbl_J id.;.ad Uel- crf)dilo 

de a.cue-r •to· al ava;c.,.. -du '1ºa-~.obia. 

Par.a t_.nar un pl.-.11 financit:tr-o lulal del Proyecto, 

t..•l mudolo du red y a partir do Qsla, proyraman lus c.ostos 

parcj ale-. que st· r1e<.:E:-si tan paa re-all zar los trabajos. Además 

debe delerndnar ""'1 margti"n de 9an.ancia<> br·ut.ols., el cual .ai'iade al 

precio anterLor, "!..iendo nncE.·~ario determinar los ir,grusos. brutos, 

f"odemos analjzar olra Vt"!'nlaja d~ la ruta cr1lica qu~ 

t!ene u11 plan dP utilidadt~s brutas. dt:- la compal'\1a. en forma tal 

que ~1 !.i'5lt""rt\i\ pennllíra desarr-ollar en la pr-actlca un tr.ab;i,ju 

denl10 úe lirtúlus de pr-€''\.UpUf.•stos mt'!'llurt..•:!> de los QU"t-:" .,.e obtíl:"ne '"'" 

ul1.a !orma. por lo qu~ las. utilidac:!e~ percibidas ,.P ace-rc.an IJ1a!> 

a la<;,. pr..-vi"il."l~~ La pt'ufJrama1 jor1 mA-dtanl.,. l~ rut.a r-rlllca 

apli!.:d pr jn.Jor .alllL'nte, par4- obt.ent:."r la duración optima d~l proyecto,,. 

de:.plJf>'S por ~dio dt:- la dlstribu(.Íón de los recurso.,., S(• aplica 

para arnovechar lo-.:.; tiempos flotante~ dE> cada a.c::livid.aJ llO 

cr~lh:.a.. logr:tnt.Jose una di.stribuciC.11 in.1s ~ .. quillbrada del lral.i.a.jo y 

J.,1 ma1 'Jun dP qar anl 1.a-.., 

ubt ••nL•-·t1tJo a~:. el pi Pr í o 1 ot .al d.,.l • ont 1 at f"J. ~ detxt lJ•1sa1 f ol I ar-

•.u• 11r•_•...,uptu ..... tu lf1 .. f..,"IJl.,d,, pari' r_•l mat•.01·L.al. 11\dll<.J d...- obra, equipo 7 



J•ara los. fondos r1ecesarios para financiar l-'1 p1uyeclu. Parl.iP.ndo 

de u11 mr.JtJel o de 1 eJ f 1 nal, ~e pres en la programa dt:t consluccion 

y f 1nanciamit:.0nto fo1-ma de garras en donde ~e puedP conc~nlra1 

el usquema de• 1..1 ru1 a cr·l lica y el costo dl1 c.•cto del proyet:.lo 

las dlfere1tll!S colun1na~. H.abiendo~l.· espocificado el mélodo deo las 

ganancias br ula'S. y dado un precio lolal del contrato, se eslahlece 

la forma de- n:>dición de los avances de obra, haciendo los pagos 

d~lt:cormiado tiempo e-slablecido mas tardt>, LOO una rul~ncion dll:c" 

porcentaje para garantizar la ejecución de los trabajos, se 

completa el diagrama de barTas con varios renglones quu indican el 

co~I u total de cada av.ar1ce con ·~l r:umpl im.i.:.nlo corrAsponrHonte, el 

colo'!.. dlrc1_to con el acumulativo debido, el costo din~clo más el 

'-os to i ru.Ji reclu el gasto total 

t·orre'Spondienle y las recuperaciones 

-.·.alLtJld.tulo~t-1' asl lo~ inyre!..OS y eg1·esos 

acumulativo 

pagos de los 

forma l>it.slc.111le preci5a. 

Lil ex<11ctJ lud de un presuput:.-'5.lo dupPndn de la pr~ci:-;,iC·fl dA> los 

dalos en quP esl:.. basado. Se puede concluir que la plan~acion del 

fianc::iami•n1lo de una obra no incluye unicamenlc Jos recursos en 

t.'fectivo, sino adern.<as los ingrDsos que so ti;in de oblenur dur.ante 

la ejocucion de la obra y al terminar- la rn.i"Sma. 



A u l o e o n s l r u e e i ó ri. 

,Qué es la auluconstruccion? Es el proceso en el ~ual la~ 

eon~lruccíorws son r~aliL~das por los propios usuarios, un d~ 

ser he<.has por personal es~·c.ia.liz~do y pro!P,io~l. E~to t\O e$. 

nuevo; al contrario, es el procedillli.enlo .u.s antiguo que existe y 

.aun hoy. l.a: mayor par·te de las v1viend.;¡.s dl." nuestro pal~ y d~ 

lllUChos. otros, su sigue h~c.iendo por lo~ pr·opios 1noraduros. Cu.ando 

este proceso se d(;o d,, un nudo tranctuilo y arraigado la.._ 

lraJ.ic.lonc-""> lcx-alt::-s, la •Uloconslr uccion proJucl1" ra-sul lado~ 

excelentes: Vi vi e-ndas aqrada.bles. btein integra.das a las 

Pero t all\bi en,. hay 

c:ssos en que? se producen ejemplos J•ey.;it!vn"" como lo"> cinturones de 

ltJgw-io~ de las grandes ciudades. los jacales m.isecahlPs dt."' lo:s. 

l.tnlo-; 

llamados fr.accion...nUt:-nlos poµul.a.rt-.s, !>Oh vivo lustilb:>nio, cada. vtYZ' 

Ns .;¡bundanle, de lo que t10 deberla esla1 s.uct.~diendo. 

Por lo misDXl~ autocr:on'\.ltu(.cicn 

lodu~ lo~ individuos en genural. 

aiqui.t.~lura foll:lc,1-ic;a, otros 

~iqnif11.;a lo lft.i-.;;ma para 

Uno,. la. t!'OI i endell 

.ail9W"K.1S como el remedio d11..~ los problem.a habila(..ion.ale~. olJt:>'S. co,,..-, 

expa11entes d1..a la injuslici.1 \.Oc.i,;a,l y t:n íi.n nlras. l.antJ."a inu.gt-ne,. 

de- ~11 a, l '-1 '-l~ pa""ia ~·~ que t. ....... k•:> r-u•-.c.lfl'n lPnPr p.a1 le dt.• 1 4'Zón. 

p•"!'ru r.o dt=!> la '"9ol•wi...:.in. 
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Entre los tipos de autoconslrucc.ion es dif1.cil hacer una 

tlpif.i.caciC"n proci~a po14ue inlervil~nen mUch&.:i<s. (actores,,_ pero 

pesar de ello trataremos de seftalar unas clasificaciones de 

acuerdo a los p1in~1pales punto~. 

1.- Pot la tlistribuciun de la viviendaz 

aislada: conu eu lo.,. ranchitos 

ayrupada: corrx:> en aldeas o áreas suburbanas. 

2.- Por ol nr.ido conw-, na~ol 

~sponlam .. "a: sin placer ni organización 

pl a ni f j cada: de acuerdo a programa'S d~f i nidos. 

3. - f'or la forma de participacion en la ejecuciont 

individt..!31: donde cada f._;lfr\.iti~ l~ca su vivic-nda 

~ooperaliva1 lodo ~l grupo participa en las viviendas 

•·- Poi la agrupacion de los usuariosi 

asociación libre: sin reglas ni c..ontroles 

factore-s sindicalPs, gremiales; lugares de origen. etc. 

S. - Por los di saf"fus1 

sin dis~ílos previos: a criterio do cada propiolario 

con disei"ios: puede participar 

6. - Por ~l apoyo lécnict.u 

el usuario. 

sin asistencia n.inguna: por cuenta y riesgo 

~~itencia completa: hasta LOO especialistas en fases 

7.- Por los sislomas eunstruclivosi 

rr\aluriales de rescate 

si~l••m..1s locales lr.adicionales 
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con sistmas local~s nw:lditicados 

con sistema~ de alta indtrslrialización. 

8. - Por el ,.ogimen de posos.lotu 

pr opi edade"!O: t ndi vi dual es 

ri=-girnE-1\ condinú nal 

pu"Sesior• comuni lat·ia. 

9.- Por el estado legal de la lier~a; 

proµi~d.ad }99.al 

en v!a~ da adquisicion 

posesion ilegal C!nvasi6n) 

Capacilaci6n para la Autoconslrucción. 

El Ing. Eduardo Lobera Pérez~ para la revista Hexícana de la 

ConslruccJ.ón eu abril y mayo de 1990 dijo: Sabido as q°"" uno de 

los problemas más preocupantes que existen en la actualidad en 

nuestro pa1s es de la vivienda. por el alto déficit quu• aumenta 

cad.a día aule el t!'Xplos!vo crecimiento de nueslra población. 

Po~ ello nuestra Cámara, que ~iempre h.a estado conscienl~ ~Q 

la qravedaii del problr.ma y que ha. 'Sit.lo trad.iclon.almenl•l' solidaria 

ante lus gr-~udcs rotos. nacionalos, a ra12 del apoyo ustablecida 

por 11:•1 Pre~iJeult." Salina~ denolll.in.ado "CredJlo la p..ll.-bra .. , 

impl~rno~ntr, L{e~di:..• el ..ai"ío pa'!0..-1.Ji:~ ~ travc.•s d.:o su Insllloto dE-

C.'.Jf1ai. i \ a .. 1on, el proqram.. "Con~tr uyann~ Junlns". 



El proyresi...,., quP. se lleva .adelante en eslrec.ha colaborac:.i.on 

cun lo~ municipios, un.a alternativa v.i.;¡blc, Y•• qu~ su 

re.alizacion impliLa ld uti lizacio11 de- los recurso~ apor l.aJos para 

capacilac.ión de la. obra pri.vada qllQ ralizan los constructores, y 

apli...:.ados a la c.ipacilacion d& las. p1esonas qu~ autoconstruir.a.n su 

cas.a y 4ue no son oUreros de la con_.¡\ruccion. 

Lo anteior ha sido posible gracias a la concerlación entre 

los diversos saetares de la sociedad y una de las vias que en 

el rnedi3ou plhzo nos per-m.ilira avanzar en la solucion dl?- esla 

probl .,rn.i t 1 t.:..a. 

E~tamos seguros de que la respuesta a esta inicialiva por 

iJ.ilí te dí? ntJeslros agremiados y de los. const.r-uclores de obr.

prJ va.da, permitira que el programa se conlinue aplicando en todas 

la~ ~ntJdadas de n~slro pa1s en las que lodav1a 

1 ealld.a.d. 

Inlr.rvencion del sector publico. 

Se puede decir que la pl~nificacion f l. si ca no estA 

PSl~blP.cida un M¿.xico corno un proceso nor-mativo y de conlinua 

ejercic:!o para mantener el cr-ecim.lenlo ordenado de las ciud..tdes y 

µr-evier su fut.uru crecim.lent~. Tanto l a-s leyes. los 

tP.glaa.?JJ.los en la mayor- parle de l.a"i. entidade~ feJ~.r .. tlv.as 

obsoluto~ debido al .;..¡ !t""r·io '-ºº qoe fUti<tofl ol.aborar!as, y ~u 

~or, 



cara~ter flexible para adaptarse los continuos cambios 

evolutivo~ de regiones y ciudad~s. En gúneral la~ disposlrionus 

lagal..:r!!io no tornar. P.n cu1F.1>nt.a como modida de or<1e~...U.tu1to urbóino l~ 

:z:onifit.ación y t.vntrol d~ uso del suelo, qut> ~s sin duJ.'.t una d~ 

la"i he1-ramivnta50 1n.:.s. l1lile'!¡. f'ut!S la µldnificacion 1.1'.'•be? 

inlot votiil an fo,.m,a d~cisiva, por una parte la c;umunidad por 

ot.ra las autoridades guber-n.amenlalt>-s. 

La íalt.a de intervP.nciOn del habitante no <Sol.amente ha 

caos&.- vado 1 a afJalJ ~ anlo la obra publ i~a, sirio quq ha p1·omovido 

su opos.icion. ~ est.a manera el c:1-~cimi~nlo urbano y Q} 

equip~m.ienlo de servicio sigue snanejandO$Q lravé~ de medidas 

1mposlt1vas, sjslc~ que ha tenido que afrontar la falta de 

cooperación E:-Conom.ir.:a de la comunidad. la cual 110 ~tente las obras 

c::onw::> p1 ~pi .as. 

Por otro lado los pre-supuestos mun.i<..ip.31'""' son esca'Sos. El 

gobierno federal y CdSl todas Lis ent idacJes fC"der.aliva~ t.i<!nen 

leyes de planificaeior-. la=- obras reo.a 1 i z:an por un.a gran 

cant!dad de organismos federales conn la Secrolarta de Obras 

PiJ:bl i cas que construye carret.era~;. La Harina, puertos; R:c-cur"5.o'S 

Hldrdulicos, redes de aqua poliibl~~ dist1·itos d~ r.i.ogo y dres..aje. 

Slmult.:.w?aJM.!-hlQ e-1 oslado y el ayt.tnlamic ... rilo .r~alizan vari~dad th.• 

vLra~. 

El •..-~ludJo del medio urhauo reqUil;!ore dP.> LOt10c1núenlos tan 

va1 •~u.Jo~ t..omo Ja m.isma act.iYidad humaoa, por lo 
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p1·ufesf,,nales y lecnicos.. La planifil.::a'-·icn urbana cubra campos 

tan amplios como el de la St."H:.ioloq1~ urbana. la lti'qislacióh, la 

ecol()qia y ge1.>9r·.afl.a.., la "ivienda, t.•lc: ••• , que> d~"'iaforlunaúamonte 

rio han sido pr-ofundizado"i por los especJ.alist.as. 

Otro campo i..IC' e~todio c~si sin abordar· es el disei"!:o urbano, 

q1Jo empl nz¡¡ do do5pcr~za1·sE." ll!ll e-1 inundo Lh.• 1 o~ ar1-tuí t eclos duspuéos 

de ha!u.."'r si do f UEc>nt.P. i nagotabl.:- per·;, odos pasados. en las 

culturas grle~a~ y rotnanas, un la ~dad rnedla y en ul renacinUenlo, 

Ahora bi~n, en 

los pais.es comunistas, la. planific.a.cicn urbar1a y su lcgi\.laci -:i-n 

r~sulla una aclivid~d cenlralizadA, no existe 1~ propiedad privada 

de la liorra y el ~nsanctu.mienlo urbano so realiza medianl~ 

proyoctos rle c.onjunlo que el 9obien10 con-stiluye. 

de-mu\...1 .ltil'11"i., aunque 101 mayor par-lie de l• liieorr• 

En palses 

pri val.la. 1.a 

tendencia do los gobiernos es la de cumpr.:tr oxlensa'5 area'S para 

est~b1~~~' la~ futuras obra~ de infraeslructura. las re~ervas de 

par •tUtt~ t1.ac;i1'1¡.;¡les, y los espat.:iO'S. 

Lirculacion y otros s.ervicio"'i publ!cos. 

para 

rropuuslas o initiativ~s. 

p~rqut=.•'5. urbano"S.. 

SI;_;. r ~11uieron soluciones q1.ie cumplan c-on tres condicion~~: 

p<A"quef'fa, pal i ali v•.·"S-

expe1·i~nlo"i ai"ilados. qu~~ s::..lo distral."R l.a atención y los 



efeclus cuh ilusorias im.1gcnes de acci•:trh 

2. - que saan a la velocidad requerida. para qtn!' e11 vez de es lar 

1·esolvi11?ndo silu.acionos. cunfliclivas se adelantan a ellas y 

se evita que suco.Jan. 

·3.- que sean perfeclame-nt~ atinadas y adecuadas, para tener 

'!louluc-i1Jnes ma'!..ivas y errOl PS 1nasi vos. 

La alter·rn1tiva que se pru¡1une es la auloconstr·ucci.!in 

aqr up.ad.1i. planificada, t.Ji~ei"ío~, a puyo técnico y 

pr cff'"1 o-rtt P~-'°rllP con apoyo f i 11a11ci e-ro. Los dernas factor-es pueden 

var·iar. Se debe calcular- aqut. que la autoconst1·ur:ci6n un 

fenr.inw:?"no que de todas maner-as se o-sl.~ dando, ya que as1 Sil:! suple, 

aunque a vece~ de mauer-a in.adecuada, el dé! icil de urban.izacion y 

tambien dú vivienda. Lo que se trata es de lograr que el esfuezo 

y el d1neor-o se ut1l.1.ce Uu ru..anec c. m.:.s e! !ciente pAr~ <pu~ la 

poblac.. ión tenga una manera digna en un ambito adecuado. La 

auloccinstr-ucc1eir1 orqanizada, t..on distintas m:::idalldadcs. ha 

estado promoviendo con taxi tu dentro de.• fuerte escacez dt".' 

recursos en pal'Sl_"'S como Ctú na y Cuba. pudiendo ci lar asl. tres 

ti J'OS dl:!I O'IC.CiOJl€'Sl 

1. - prugr·am.a~ integr .a les, para des.al rol lar'!..e ett terrenos vl r-qet•F-"S 

cun .i ol enc i nr14. .. ~ b.i en def 1. ni J-.~. 

z. - pr ograrnas dc apoyo ron disei"ios tipificado!. para 

r.ons.truccione,_ nuevas zonas donde ya hay ur han1 zac ion. 
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En este ca~o, se parle de cero y se lPrmina con los usuario~ 

vlvlern.Ju en cumuni1lades completa"l> cor1'!!,l1 uldas por ellos nti..,.rn...,s. 

El proc~-.o ~l1•0t:" lo!. l•lt-naertt_os siqule11IP.s: 

adqui::t.i.r:ic..n d•'l lt.~r ren1.1: con~iderar su ubicar ion, servicios y 

co,.lu"io. 

disef'\o 1·u11 .... t1ur.:tivu, arquilt.•cloul..-.o y urbarK.J: sou aspet.lo"i. qutt 

esl.:.11 !.111 i1na1neulP. l llJados. En el Ji-..~f-.o constructivo del.le 

tom.ars.P. ~n <:tJenta qui_• lo~ sislern.-is deb4J'n s.impllfir:a<lo-.., 

µara facilitar su ujecucicn pt?r so11as "J>i n expe1 ienc.:ia, 

y f!'-lJI 

ablerlos al ~o de elementos .iruJustrializado,, 011 la rnedidd qu& 

vaya siendo conveniente para la vclocld,;id y .,.c,H .... u-.1 a de l:a.~ 

const ruc1:i1>nes, que lodos los elemento.,. se 1:oluqu1'n ~i11 

11PCesi<la<l de equipo espeLlal, 1-.s piez.-s 

ni desperdicio~, debe haber alternativas los Ftlamenlos. 

materiale~ y dP sistemas de product r ..-~n. E:! 

ar qui leclonico, duba Las-.rse on las dimensiones y modulacione!'I. 

quu resultan del sistema constructivo y considerar- todas la~ 

carac.lHr.1-;t.icas dP las localidades como son: el medio fisico, 

las costumbres y los. datos so<....iot:tconónU co~, Uc.•bv hab~1 ci Rr l.

f l~xJ bi l idad ton lo~ t'~pai_ius inl.eriur~~, fJoJra poder aunw~nt.~Jr, 

~1d>-rHvidi1· o c-.mbi.;¡r de uso en mucho~ caso'-• convi._·11~ a~.1 

mismc1, 1 oner la pu,.1b.11d,,;iid de ar ea" t:I~ tr aLaju, 

familiar y r.ompalihle-s con zonas de vivi1•r.Ja, r:an 
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exterior-es, a elec.cion de cada habil.anle para que esle pueda 

senl ir una mayur oune11.idad del conjulllo. debe pl ar...-.ar!..t.• par-a .. Pr 

mejor~d~ post~riormunle. La inslruc~iona convi9ne- tener 

c.omo 1'1iUl:c'slra en diíerenlt.00s etapas de por· medil.:• de 

audiovisuales y s.e dan l.o111s inslrucc1ones. con planos detallados. 

con lPxto~ explicativos y 

ultino hay aclaracioes 

e~qucn\3!>i cornpla~nlarios: por 

maestros <lt• obr·a, inqenieros y 

arqulte<.lus. Cuando hay parlicipacion de los usua1 iu'- la 

elal>oracil,)n do lo~ elr.Jta.<'nlo~ c.onstr·uctivos, abalen aun m.\"5. 

los co..-.tos. au11que se prolonqa rl tiernpo de ejt.. .. cuci011. 1 lova 

un control de materiales, de avance y dt.• calidad de obra. 

En aspectos econósn.icos en general urbanizacion y vivienda por 

autoconstruccion puede saltr hasta a la mltad del co~lo d~ 

"Sist.:ani.d-.. convencionales. Crn.alerial~s. urbanización, lurre110. ni.ano 

de obra, pre~lacione~. qaslos indirectos. ut.i 11tlad, 

pPrmillendo har:~r reodir ma.s lo"> rectn~os y beru~ficin-=. a 

numero dE'" person.a.s cun lo~ mismos fondos. 

En aspe~tos sociales, apar·te de contribuir 

cte .•• 

mayo1 

la unión 

fuerte inl..,.91·acio11 r:omunilaria, de 

maner;\ natural y espontanea. E~to purd~ utilizar--:..,,- para la 

orqa11lzac.inn futura de.• la comunidad ·~r1 programa~ de m.anleninúonto. 

dt_a desarrollo cducacio1l.al, de <.·ooperatlvas dt? consumo y de 

prorlucc:..i..:-n. et._. S.J" obli-'Jf1l' qran sall'!.1 accion per~unal y 

,...,.11titlo d• .. '""aliz .... 1..·icn q11e alienta al 

La a1Jlnr:n11slrl1t.Lic.n puP-ch;- ulilizar~l! par·a ~'!lo• uel.;i~, CPnltll'\. 

<'t1 



~oc.tales, parqu~s, luqares de trabajo, etc ••• La clave esla en 

dar facilidades para que el r.:tcurso huma.no, es decir, la mano de 

ohr a del usuario, pueda ser utilizada en form.'l logica y eficiente 

par a podP.r lP.tter una accion oryanizada, escala nacional, que 

ayude a re-solve-r el problema de los asenlam.ientos hum.-inos. 

E 1 conc r·alo de hoy. 

Actualmente Francia srüs qui:- los otros paises europeos, salvo 

Italia, construye con concreto. As1 el tOOX de los inmuebles 

habilaclon.ales, escuelas, centros nuclea1u~, ale., oslán hechos de 

conc.rclo, el 100X de la" eslrucluras de los edi!lcios 

adrn.inislralivus. y ho:;pit~le-s, d~ los n~cleos de torres,. son 

también de Cl.)ncreto, aunque también es cierto que sus tachadas 

aproxirnada~nte en la mitad de los casos, eslán acabadas con otros 

materialus. El B5X de los put:tnle~ eslan construido!> con concroto. 

En ~1 dominio de carreteras los resultados son 

especlac•Jlar ~s: 11X de las auluridades y unicarnf!ntc O. 5X de las 

rulas naciuri.ales y d(!'parl.;unt.•nlale~ .. Es.lo:!.i r osu.l l.ado"S. al lamente 

!l.ali-.fac.lo1·io<s. se debeu a tres cualidarle~ del concr·t.-to y su 

precio m:..s competitivo, pero también. lo que ignora con mucha 

fr~uenc. ia, la mdn~ra c>n que el concrlf.Plo ha evolucionado en ul 

....... u !.o do los oin<r; til ti~-. ducunio-s. 

En E"fc>rlo, el concreto de hoy, P.S di1erPnte al dt.'" ayer, en SIJ 
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aspectu, ~ropieUad~s, empleo y las posibl1dades arqu.ilPct~nicas,. 

eni.:uenlra gran var i ed.ad de pres&nl.aciones bas.adils un lOcnicas 

novedosas o evolucionadas, as1 ca"° también nuevas formas, colores 

y compcsicion del material. Pueden citarse; ~l concralo pulido, 

el c.oru;relo lavado con ayu.a o tratado un retardador d~ 

fr .aguado, el concreto tratado con Acldo, el concr elo limpiado con 

chiflón deo arena. el concreto col adn sohr•~ una m.atrl;l.,. €>1 concreto 

c.oloreado. ~1 co11cr~lo lralado anl!-1Jr-dffi\.i, el tupelcnle a 1.a 

La puesta en obra. 

Las inno~acicnos en este campo son igualmente numerosa~. 

Existen acLualmente, cimbras deslizanles o trepadoras con perfiles 

y secciones variables: cimbras desli zanlei-s para grande'-' 

eslrui.:t.uras co1nplejas qut." pennilen desarrollos de 300 m
2
;cimbras. 

d& plataformas p~troleras; posibilidades de bombeo del concrolo ~ 

yrande~ alturas Ch.asta m.ls de 300 m gracias a aditivos novedosos>, 

es lo que se ha hec.ho en ul a.reo de la defem .. a ( l 50 111 de al lur<t'l• 

o en la torre de c:umunh::acioes de ~lomanl.a; latllbién tenemos tol 

bontbe-o hori:.z:unlal como en el s.ublerrAne-o de 1 .. pir~mide da Louvre 

en doodu ~t!' ~ol aron 500 .• ..:ont.i nuo-s. a lo l .arqo de OOU ..; 

-.ateri;tles "Sin vi~raci,Jo~s (MUY tr:ndernosJ; iqu.l menta, la 



apariencia del concreto fluido autonivelante que- permlle colar de 

un.a sola ve-¿ y sin vi tu aciein, pisos dP. 4000 m' t!'rt volumen, y 

gracias novedosos aditivo!..; hay que citar igualme11te l.as 

novedo!.as maquinas para hacer bloques a par l ir de concreto seco, 

que realizan hasta S0,000 adoquines al dia, lo que equ1vale a dos 

casas por hora; las maquinas para fabricar concreto exlruido 

c..:olado on obra para guarniciunes de segw· idad y cunetas; las 

nuuvais m.;..quina"> par a luhelP.s !.Urgidos de la IRllCanizacion y 

robotiz~ci•:.11, 1..ol(."JCan en el lugar corTC"clo las dovelas quf!' 

cuelan di1·~l:fam«?nlr.o el coucretu: las tecni.cas do conyelac.:i.ón del 

sualo ut.lltzadd~ µ.ara la Lonslr ucción del CERN; los muros 

moldeados para ci~nlai.;iones en subsuelos y diquos subl.er·raneos 

por- inyeccl.:.n de benlonila en et suelo, y excavacion y perforación 

en ~l.Kllo duro; la pref abricacion industrial colada y pretensada en 

la fábrica y el postensado en el lugar, permitiendo verdaderos 

ll'W!c.:anos; la-s novedosas técnicas de prelensado exterior sobre 

g1·.andlfs obra~ de arle que perrnilon el mantenimienlo y el reemplazo 

Je c•ble~s ~le ••• 

Fabr·icat:l6n de cem.:-nlo con adici~n Jo c::al iza. 

La búsqueda de allernatjvas para el ahorro de energ1a ha 

producido el desarrollo da diferenle'S tipos de camontos 

adiclones llegando exlenders~ en los a~o'S ~olunla, lo" 
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"1.aldr i.al.cs; cal iza. arena. puzolana natural y artificial v 

escorias. Esta~ adiciones se vienen considerando no solo para lo~ 

c&meonlos puros, sino l~mbicu, para los cumonlo'5 adiciones de 

~scorias y puzolan.t:1s. En paises como Francia y Espa~a la 

autorizacion hJi venido luego dg una gran batalla y 

allornativa dH ahorro de energia. 

Problum.dlica actu.l du la indu~lria de la conslruccl6n. 

Las proLlem..\lica de la lndtAtria de la conslruccion eslA 

ligada, en buena medida, a la problemalica nacional: escacez de 

recursos para financiar el crecirn.iento del pats. A la Ind. d~ la 

Cons. la a...¡uujan varins mo1lcs, ~lgunos derivados de la escasez de 

recursos y otros generados por diversas circunstancias, pudieron 

indicar entre otros, lo que a mi juicio destacan: 

falla de obras: que con frecuencia han conleJl\Plado las emprL~as 

conslrucloras, principalmente en los inicios suxerwles del 

qobit.,.rno, se ha visto .'lglldizada en los ult illP'S tnt ... st.•S debidn 

los ~~veros recor les (JI e~upuust al~s de la!!. dc¡.u;!'nd..-nri.as y 

uc..a"'.ionados la i mµcn· I ante 

lrans{erf"nc.ia d(.'" rec..ur~11-s al eKter lor· quP. han apl icario al 

p.'lyo de la d••uda .... xterrw de nuestro J>a1s, aJ>en.:t-s cohcrQtada ~1 

01 ... c...u.;;.t.rc <i1• f~hronl de 1990, vermlta al p.a1s ruorJenar -su 

i..rct..im:.i<>nlu ha1:iendo ir1versiono-. en obra"'> de infraestrtJt.:.tu1..s 



que t anlo r1ec-osi tamos. 

t.:alendartzac.i·!ln ~f~ctiva Je- los recursos par-a la cjecttcicn ÜL" 

la,. ubras: ~xist~ la cou!ian.z:a en que al reiniciar- el 

cr~cim.it"!'nto, se tenga un verdadero cuidado en la plane-aci6n de 

la ejf?t..Uc.i..:;n tJE:c> l.a-... ubras, asighandoles los .recursos n~t:E>sarios 

para ?aOU lolal terminación, eliminando el paro y arranqut:!' de las 

obt-a'!i fJUbl ii.:a~, que hemos sufrido en ln!ti. ultimas af'\os y que 

oc...o.sic•t1au ~l incrt.~~nlo natural en ol costa de las mism.a:5., y en 

el dto"sc.ouocitn.iL•nto de la'"i emµresas constructoras a1 obligarlas 

cap<\cidad con'Sl 1 uctora, causandCI 

obra-:.. r.uncu-s.ionada::;.: genoralrneul~ La vig9ncia d<t la conces16n 

rebasa Qn tiempo los per1odos de goLierno, ya sea ~sle !ed~ral, 

estatal o municip.-1. por lo que aconsejablP adecuar la 

leyisla~ion que p~rmita ~eguridad juridica a las r~rsonas 

involu~radas &n la realizacicn de obras concesi onadas. 

ustableciendo un esquema pr~clico de relaciOn enlre qui~n 

otorga las ~oncesiones y ~1 concesiQn.ario, eliminando la 

inlt-r venció11 dt- terceras p•.·r~on;¡s. 

Al '" J•"CUtar las •::>br a~ conc1~~1onc1J.;:¡s con r L"Cut·so"i eXf. l 0-.;1 vos 

del 'et..lur· pr-ivo.tdo, :s.in cosnpro"""'lL-r flnanciami~nlos t\l qat.ant\as 

del secl,u- publico, p,. .. , m.itJ.r~n al gohit?>rno canal iza• mayo1 •""i 

rH<..lfr-.as. a la ~J~t..uci:•rt dP obra!-. p1irJfil.a1·ia~ qu~ 1equi~rt..• la 

poblaci-..11. 

a'ienlanút"?ntos humano-¡ nwrqinados, ·~s1..u~las. •·l ....... 
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Tomando en c..uent.a el valor agregado genvr ado por la Ind. de 

la C. en E. U. es 54 veces superior a la qu"-" gl(>ner·a en Mexico esta 

iruJuslria. y ol valor agr&gado "" Can.ada º""' r.inco veces superior. 

Las negociaciones del acuerdo del 

prec.isami.~nt€.• de la elimin.;u:lon de 

libre comercio tralara 

bar n,u a!ó. 4ut.~ se lo impiden, 

y el propOsilo es quo en el 1TI0rcado de osos dos paises 

descrimine a las empresas mexicar~s a través de los nw!'canismos 

i11s.titucionales corno es la COECE. la CJomara Nac. de la lnd. de la 

Con.s. jtn1lo i.;on la oficina de las 11eguciacioes <lel acuerdo dul 

lJhr•_• o__omo;orcio. 

La conslrucc.ion una aclividJd 4uu se dif~rencia de todas 

las demas debido a que, por· un lado, es productora de bienes 

tangibles. Aunqu~ por otro lrtdo estos bienes pueden 

comercializarse internacionalmente con esccpcion de los servicios 

que produce. 

El lamaf"ío y la importancia de la lnd. rl'• la C. repros~nta 

apro><imadameonle el 5" del PIB general en su lolalidad del orden, 

de 850 mil empleados que son aproximadamente el 10~ del to~al de 

la ocononi.la. 



C O H E N T A R I O S • 

Al9unos a-spec:tos "Sobresalientes. 

En ~1 <.:.as.o d~ materiales de construcción donde las 

expot·taciones. rne><í Lana"i :supt:JOran las importacl<."ines por un 

factor t.h.• 3.9 Vf:"t:_e'• e...:1stt...~n rt:>slr1cciun'"°'S ararw:el.arias y no 

.atanrelar l•"\"i qu~ limitan las exportaciont:>-s Jníl'Xit..an.a;s. 

L.m ind1J.~lr ta de la con'!:.I r Ul.~riC.n ~s un.a ac::tividad sui géneris. 

prodU\....e Li••ne'S langibl~s y exporta bienes intangibles.. exceplo 

en el c:a-..u da los """leria1As d"-~ con~lf'uccion. 

Es dt* de"i.t,;\c.arse qtse en la qi .an m.ayoria d•.!" la'!> pr·oput.:!9lJ..'!W d ... lD. 

Ronda Uruquay.a, se esta c..:onsolidando la situacion ¡\Ctual d1;,_-.. las 

res.t1·it..r.iones existentes en los diferentes paises., esto es., se 

íncre~ntar 

re'!:.tri..:t:ione<S. en el fututo ex1:lusivamenle p.ara las actividades 

que t:ada p.:tl"i. ha lncluido su li~ta u~ ofertas. 

t:Mbe seF".alase lambi€>n qut:> el GATS prl>pvrt:1ona la oportunidad de 

con:!>•Jlida1 a ni"<lele'§ lnf~rior-eis de los que pt.>1nútct1 l.a..,. le-ye'> y 

re-qlarna-utuc.. vxistcntos. 

Todav1.1 no 11.a :-.:birlo nt;-q1..u:1."l•1"'.:'n .alqunJ tJe inlt"ti:-.rnhit:1 dP 

c:orw:esione~ ... n s~rvíc-1os ontre lo~ paJses. rat t1 ... .i.µ.::.:,tP.,._ eh l~ 

Ronda Uru91Jay. ni $iqui1.•ra enl r·e lc1~ •1u~· har1 p,-,,.. .. .,.ntado '\>tJS. 
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listas d~ oferlas. 

En ".i.Uma, lJOl acuerdo ... obrr el com.-·rcio du 'Ser-vb;.ic.s cunl Lonu 

loi.hJ•. \us elen~nto~ lltJCe'5..;ar-ius par.;a l.;a lib~u-acion de 

comr-!"rc:io. Su .-.slruclur a es lo sWicient.e~nle !l~>Cib\e co1nc1 

para .,.fectuar l.al libt-raciou al ritmo y velocidad que lo duseC'n 

los pa1ses Pti~mbros d~l núsmo, desdtoJ 

..,,imbolica ha-sta un cClmercio, 

suc..~siv;¡s du negociac1or1. 

l levar1 a 

Co~nlarios. 

1 i berac ion ap .. ~ru1~ 

ea bu ronda~ 

Se ha dPsarr·ollado un esquema de planeacion normativa, cuyo 

principal a1 gu~uto br-indar una base lOqica para la 

inverst.igacicn, el cual ante situaciones particulares puede ~1.n 

objeto de ajuste..,, y deo desarrollo a rn.ayurc.·~ ni._.ele' de.• d~tall~. 

Es.te esquema se elabora bajo el pr-incipio d•! dt"sagr~ga•:ió11 

fu11cional planteado en la literatura d~ -sisttJ>m.as y se enriqtioce al 

in1~lutr· una c.omparacion con traba JOS de t..ar.).clt•r emp1r leo dr 

dlver!.o~ autor~s, lo qut! pt.•r·mill-_• delectar Pr1·or~s de logic..a a-s.i. 

SP. r~c11nott.-0 qut~ ¡1nra la 1•-•alJ;r..ac:iC·fl lit:!' l!'Sle t 1 .ilbajo 

1c·.•1l•~1nn rho.• q1.<u1 impn1·ta111 ia \a'.. le1.ltna' d'• la~ obra'S do• lo-.. 

'!. i tJUi •'"nt 'º""- ,;t1t\c:i1 '~~: H.a .... n L. 0-z:hekha~ PPI er R. Ch•."c. k l .and, ii:u-..•11 l 
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quu llu fUt:!rOll los UniCO'S ¡.Jlault:!'amit»nt<.>!:i. considerado'S Y que la 

reu1·g~niz.a el material us muy particular, 

recurrie-ndose mas bier1 a los principios basicos quP. emplean. 

Co11viene dejar clar11 que aunque, por lo general se toma cono 

sinóninos la!. palahras multicrilerio y multiobjetivo Cy d~ esta 

ultima pl·n1r1am...>s me11cionar mulli~ta), en realidad ti unen 

significados distintos a saber. El pre! i jo mul li simplemente 

lndic.a qu1.'* raos referimos a rn.<'ls d•· 1m elemento. 

Criterio Cdicc. SOPENA) ~s una norma o regla para conocer la 

verd.ad o ~im(llPn."!'ntP t:""i un jt1ic:io o tlisc~rnimiento. En tanto que, 

ObjPlivo cona:J Hala, si liP.nen algo d<! comun, puesto qÜt" !:i.t:l'J":..n la 

dafinición de lo qut.~ se µrel1:tnda oplimiza1·. 

Un n.?lodo i nt.er ac t. i vu e~ UH P• occ.•dir.'.i.erit n 'lnnde hay pa~o..,. 

secu~nclalo' de c•lculo y diálogo para construir un esquema de las 

preferencias del decisor durante la resolución del problema. Por 

otra partL"• corno el decisor 05.lá ~nvuello el proceso de 

af>reudizaje duranlil' la r esulucion de su prul.Jlerna, debe <JOur posible 

r.onsidl:"1·ar 11J"i compromisos que halnan sido considerados en un paso 

anterior; la t.:.onver yt.!'ncia L•S psicologica mas que malem.\lica, esto 

si•Jtaific~ qu'! tJO) d.:--cisor ll'.>rft\Íll<ill ~ el procedimit:thl(J cua.nJo él 

quiu1 a hacer l•'• dad.a la i11fu1 mat.i.:.11 4ue ha oblunidu. 

C:on.a 1 u plantea Henduz.a C 1980). la evaludcion 

proyr.o~to~. ~1 fnrmul acion, conceplual iza.e ion, 

aplicaci.::111 Jt1 nudelos y oblonci-Jn de la solucio11, cuanrlo ~st.a 

exi...,le, no se rt?aliza en ab5.lrat.:tu. Anles bien, 1n1 loJ11s P....,los 
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PJ oc.~ .. So>. d1.. .. sdll:"!' el rni::>JnPnto en que 1nvoll.A;:1..-u inl.,.resas humanos se 

prtl'~IJ'ntau cohl l.il..\O'§. Je podiE>r; idenlif i\ .. .andos~ tn.''S ,ai;.lore'f.. 

pr-im..ip.ale'\ y son1 iP.l -.nali~t.a"~l Jvcisor y el publico, qu~ 

el 9rupo svcial ihnao-dialo, el cual recibir.a los impactos po~itivos 

Se dispone de un.a amplia variedad dP Hsqu~.-as o MOdelQS 

inalerna.ticos para desarrollar planes CactJble~ de alternativas, de 

l.o1~ cual\J>s se mues.tr·a un conjunto de enfoqu~s 

s.;al1da cor·respohdlent•·· de los mismos~ 

1110d~los con la 

Poi ultimo concluiR11.~s con alqunas recomenda~iones que en mí 

ct-l lerio Jtn:90 per tinentes.J 

1. - Hacer una atlecuatJa planeac ion dondE- se 111c...l uy~n es.ludios 

adecuadas con lodo y sus tmplicariont .. s. 

2. - Declarar zonas de recuperacion, zonas reslrinq.ida~ a lo~ 

asentamientos humanos- are-as ve1·des- parquf?s n.a.cional~s y 

:z:ona"S de desarrollo h.abitacional, industrial y co~rcial. 

3.- Solicitar de asociac:ion~~ r<>-laciun~da":. cun los div"°r""'os lemas. 

i nvol 1Jc r -'\dos, 

'onta11du p~u..t t . ..11'1 •on l.-. fu,.-rz.a qut<• tl•'"f•u· el 5 .. rvJ.cio '5.ocJal 



de los estudiantes '5UpE"J vi-:.ado'!a. siesnprc por los pr uíe::sore~ dt• 

l.a inslituclon y en coorJiri.aclo11 

SEDUE, SARH. l' DDF. entre otras. 

Tu.ar dtKisiorte'5 e ir..:!'S 

t ecoicos, por e jrsapl n 

irn.-versibles sob1 t.• las 

coocllJ'SiOnt"S el~ eslo<s seminarios y lo<s e~tudio-s derivados que 

du ollo.o;. s.v obtengan. 
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