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PERSCUALIDAD T INT LICEUCIA 7N LA SPLECCICY DE PERSONALY “3TUDIO

GO OARATIVO DE CAZDYDAT (S ACLTTADOS Y FBCHAZADOS.

GAPITULO I

) P snsccxcn g mm&
a) Ba qué conuisbe?

"En lu seleceidn de. unwd. 1s mmh lhnr ﬁbw e
g i

sentes qus existas en usa teres &W “fonteellt y Sg.y*: 1989},
@
$1 probless es MMM 3 -mu;mm;mw
tos de lu tavea y da las cmu-.dc(’ul w»%!i‘%i

>

o1 sroblema vieme a eonsi\ir en u-pu:- . regtmzar & m”
ol demenceio re detpruisaga oeupacify.

"La fizalided 2w 'a seleccifn de perssual, e el oktaﬂio”ﬁ 108 P
racteristieas psteolépiens vy sa iicareneia es los ruauuu m
les, Como sa=po de aplieaeién rw. desarrollade una impordacte -tmtﬂ

y una considerable 2statura prepia®. (Super y Bohn, 197%).

"la labor de scleccifia consiste en predecir nasta qud punte sl ifadj]
viduo tendrd buen éxito en uua area deternimda, sntes que -ﬂh. t -

deseapecarla®. (Chiselli y Brown, 1953),



Yare Toer “ellows la seleceicn us el exduen de las aptitudes y deg
tresas de puckos individuos pura eseorer al hombre agropiade pure le vy

eante d@ un emplec sspeeffico. {(bellows, 1960),

Podesmos resumir eoneretamente :ue¢ la elecoioca de perscasl es el ep
locar a 1a perscna =€s adecueda eu vl puesto mis adecundo. (las vente-—
jam do ello, son muy numeresas, entre las prinecipales estarfan; la ayu-
da que propereioss el eoclocar al empleado en el pussto ads adesu-do a =
oug intareses., dos permite someser la eonducis del sujete en ol empleo
sntes 40 ser cemtrmlade, Fos peruite mejorar la ealidad del perscamal.
Con la ayuda, puede contarse eon empleados que une vez entreuades pue -
dan ssjarer, legrande sv progrese, otc. Poro recoagseancs ue ls seleg-

oién de persendl es ur yrodlesa fdeil de plamtears

») Funaienes que supone 1s Saleoeiés de Forsomal,
“Ei objetive fundemenial de 1oe progresas de seleccidam, eclosseida
e introduceidns de ura Industvia ez utilizar 8l ~=dzimo las capacidades y

les interesss de 108 empleados® (Siegel, 1771),

dn la saeleceitn de caersonel, e! . siedlogo tiene jue predecir ue sy
jeto es sds apto pura la realireseils ae :'u trabaioe Lusd . dcae en dos ag
pectos esensiales jue deve:s existir en cl solicitantes babvilided {cape-
eidades y eancdizientos) y sabisfaceidn (iuteris au se traba o)e Con un
acertado programe ds seleceidn os svidente ol buen resulisdo de los prg
gramng d0 justrueeidng y con ambos la inversidn nheeus ¢a @3d2 Nuevo o=
pleado, ineluyendo costos de eontrmtucidn y de los proprumas de centra-

taaidn y do los pregramss de instruccisdu, nro e¢std perdido,



zy 'm seleceion de ;craorel log didfersucias izdividuales tienea ana
sran izportavetz. Diehus d¢i ersueivs papereuten es el rendimionto del =
travajsior, Io cual 8 ou wer @G lmgorianés si couiribuyes a elewer les
eostos do la produceidn, ‘tostos por meterisies; ete, Adenth la mﬁ
soelal por garte de jefes 0 ecspadercs pudieya upomtu de m =0~
nera es el aomte de Ia pwuth.mnmmm
que antes de implastar wn progrems ¢ selescidn es nm: m
-1m;mynqnm.ﬁmndm

Za doble 61 prdblonn @ seiseeife, porque mé requidre Vedyo ae. - fFom
leceicnar & lgs individuos ads aptos pars un aoum::gda tipo é® sravg

36, semo raduar « 198 selftitemtes ognichw & me exslifaduse

Al umrauboh uxm;WMMn d hxmﬁl—-
©ion ha de linitarsd s ia Sapecldad Jal Oihotm Ty Saaa ,T f »
irmediato 1z tapes 5 #1 e} provédiniento & vegeir ¢f &1 de w iﬁ-‘
dasarrelle peteneial, ol o‘n a ou m 01 e * umulw m
roique ceisne:le qse si el mm&te cie 8 amiem ol M
natrd poess peaibilidises de centsy coa a5 aﬂdwu aduero de nﬁ@-

nS8 AptEs pore SDUPAr Cnrgoe superietess

la promctife y 1os aseendsy constituyen csscs partieuleres @ 1w g

leceidn,; lp aisme que 1o treuasfereatia y reclusifieseida.

«B la promoeidn, la lebor consiste en gr:dusr & iradajadeses ex los
pusstos nsds bajos de aeuordo com sus eunlidades, llenunde con igs mejo-

rec las vocuntas existenies, excepto cu-udo los fines de lu prowssids -
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0% Aumentdr 8l ~stizwls y 0Lor &1 nre .. 08

Zn el nsewnso, vl orovles enorirts en oo acirr 88 el ol fadivj

dug @l if i~0 de vey . fzito  gxre oc. or . getur.a:inlo .e:804

El.h tran:fereceie el prosle=. ceasli te e, el LOVIMARNLO BOriZon==
tal de los enpleades, Los enplerdos €. e:'v cu80, su pasar de un esyleo
8 o4ro oi frumleos circuns$aucise ¢n las ju: culerioPaesie S8 GHCONLIBes
dan, los problemas tanto de la transferencia couc dv clasificacidn tisw
ne lu;sr quando desanarece le necesldad de perscan] para un deferuipsdo
trabejo, diches proclemas son vemejantes o 1os de seleceids s qu oensig
nes & las de elmsiiiencidn. ia elssifiencidn tiewe Jugar cusndo 6@ Hiw~
prine detepxinad~ taren, paro el versvsal Jue lo degempsiabe s le re~--

clasificen y tranz=ficre & otro axrlec ¢a lugsr de despedirsele.

la seleocioén de bosbreg v u.stOsy couus 10 :8 indle.do Dunimeste, -
wuede tencr aom0 su ohjetive la mejor srmorismeida -;ax-u el hoabre an =f
or@-oreionarie lus mefores ogortunidndaes purs usar sus aptitudes y babj
iiduodes, v 8ra 9ue enc #-ire sal ;da 8 sus (nleresss, 0 ~uede Lusenr la
26 Or aragaiu rw:a la cemvaia, are culrir coe «fieieveis -ue necesida

des de 1 CUrEOt P .GEA0Be (e 0iT e 5 207 ue

la sslesceion de peiscunl tteus mllticlen scovieios, slecdo el pric=
elsal, el que hiae reie¢rercis & cudenur e lov e.pleaces “elv 1.0:=", -=
1oz mfs efiesces hLabilidudes y stor ar los ocurtuuidedas a dichios suplg

2i08y d8 desarrolliy amprlia y Adbilucste sus ciulldadese



¢, .dieruvutes mditodos de seleesiour gersonsl.

Towundo en cusnta 1o relativo u las difersocins findividucles, ea la
seleccicn de personal se ubilizau diversos zétodose. -ntre e€llos la enee
travista, la zclicitud, reforsaeias, y prusbas persocaanles. Antea de ha-
blur de c-da uno ¢a fstos nétodos, meaecionareuos u» breve bosjusjie de

los nrocedimientos t{pieos en las ofieinas de eaplec (Tiffing J. 1964).

los ndtodos utiligndos para acépiur 2 uma porsoua es las distintas
romya-fas difieren en algunos aspeelos. Un proees? jue ecwdomeute o6 bha
atilizado vs el de Uhrbroek, (Lireroek, 1:3€), em ol cual el sclieitan~
te v vwiipy ausar oo serie de .tapas, incluyendo tres @utrevistas; una
dez vee de nhaiber 8id0 agestada la solieitud, obra despude de las prus~-

bas v fiqalmente la jue vrealisza e! supervisor ¢ eapatas .

‘or cgpeelificeciones del perscual o zequisitan del ofieio se eatiep
den la serie de caraeter{stices ¢ cuslidades yue se¢ rejuieren an leg -
eenatcatos & um empleo partieular, Diches awpacifieaciocnes estda clagi-
ficades por estdndar, forsaudo los patrones a les cuales debe ebedecer
el oficioj ccaprende aspoctos de experieusia em sl trabajo, de valores
nfainos de las pruebas y et.erua cuslidsdes personalss ecuo ¢l aspeeto

fisico y facilid:-d de palabrae.

Como aquf in.erfieren taxbidu las suslid:Jdes de quienes manejan la
oficina 4e¢ emrleo, c¢s preferible Gue los requisitos goan de lo ufs ob:-:g
tivos ' “recio8 .uz s rueda, 1| estO susciia Jos inberroczantes; .Clmo
9y uwe fiir liacae vspeeificsefouvs? 166:.;7 -¢ ustsu fijande? las ree=

#tas ®c  rotorel s dns - statleci 88 Lasd. ose a- distintos valo—



lores tales eoac <1 ‘uie:r0 porsontly e andl s de trubs oy 1os aakll

8is cstadisticos.

“p el princro, en ¢l jiicio perscasl, ha. ue i €CLcAur L. tiene
limitaciones muy importuntes 6. relue. cn al griiterio du 1os secleccicus-

dos pora fijar laa cspesificqcicncs diversas.

Lag espocifie-ecionus del personkl a bsss dol andlicis del em;.lec s¢
1levz a eabc por madtodos tzles ecuo la cobservaciba y entrevistas para
obtency informaeibén deo los dlrurcntiu sapleos, ~ste método tiens diver-
sas diTiculiades, tal .3 couc la i acidén de esvecifieseloncs del persoe
nal, Otro de los usoe &z &1 -ue se refiere a aprendi:cje y  reparseidén
técnica de los enndidatoa: también se uziliua pera efuctos de la valorg

eion da) 8 :0o 881 cO:c &n o1 perfeceionaciento 2@ los métodos,

58t0s 59510 $0on cualrC i1a 108 xds im, OstactoM, Quu Ut Loh ALy DueRery

sas las utilidades y apliemeionc: de los wdtodos de audlisis sel emplecs

Adeuds couviene axrerar jue vara 1os disticbus ew, leos Any jue ine—
corporar p.troues espacifisos jue tonga. .elacidu »fs :ue coa =l aisuo

eupleo, ¢ Licticas .« ordenuu .u.s aparte.

Jespu’s dé dsic breve vosyue .o relativo & las cspecifiescinaes ael
personal pasare.cs & reseinr los diferentes oéiodos us s¢ atilizea cn

la seleceisn de persoasle

1% Z3PLIVI TAe

DT o (v 2 .
hREE . e B RO PUENC S 2

Y wéiono cuw con waror arafusifc s oo atilizedo oo



‘¢ ercles o oro ealibrar la cctitud del solreitante ¢3 la Lmbravista, pg

se a8 todae 8us lisxitacliones.

~iisten wucrnas difereseias ev enanto al valer de la satrevista, sia
embergo tienea delerminndes ventajes que han propugnado paya ls geners~
ligacidn de la musme. Por 19 que se recomisnda, -is ve nulificar Su —
uso, corregir las fallas nsturales jue pudiord tener, jue pPor 1o geng--
ral provismen de alguua de fstas tres fusntes; del mébodo emplende ea

le ontrevista, del entrevistador y del iatereamdo,

los resultados 4 mucias entrevistas, son vagos e iapreeisocs porque
no ban 8ido organizadeos y.patdn deficientements preparadow. <sie ba te-
nido couo consegusnein jue el entravistader haga uzo de “patrosece®; - -
"oovgues" | Youwssiionzrios®, "estandaricades”, cor el objets ds ediguar

d~- gz de maver’a eficieate y sistecdtica.

Lo que se ha ubilisado ordicariamcste es el modelo impress pase ovi
tar que el extrevistado se salge dal guidn do la enlrevista. Un modelo

que ba estado un bosa w8 e} de Fomr y Jordan (Pear y Jordmm, 1943).

e, Aurry renlisd en la lick - Belt Coupnay de Chicago unos esbudica
acdiente los cuulve eouMprobd 1a,~mpouors¢-aa de la ontrovista bien dszf

2ida y eaveminads hacls un determicade ocujetivo. (ic. Murry, 1947)e

Para Bellows [19€C), la untrevista «o va ineluida dentro de las tdg
rieas de seleceldn svplesentarias gsluo tue ¢ le 4d uu luzar espseinl,

Jiee -ue verios javecti.sacres “an nreten:ido wejorar ia sstreviste



d0a reeursocy sun . aentarioes de aelgee’f 4 t 2 340 wns o5 blen gop
derada <o solicitud y pruebas paicoll icas ¥ ¢ &s! se lorrurla we o=

rar a! rrocedimierto de em leo.

“ellows msncioua u9 lRs parti-as do joraularios e solicitud, sue=
dou desavrrgl’arse y asmligarse con J fi: {8 aune tar al soder vaticing
dor ¢ la a2xuctitud 92 otres procedizicnios., —atas -.rticdas ss llasan 17

ticiandoras sin pruebas.

S8 eusguantsan deulro Jde otras clmees de progudimivuntes suplesenta~
ries de seleeccidn, las eartas de ruferancim, sjufau pars el o iugundstieon
del entrevistador (sumaric relstivo u ls historia de trulejo, sccisul,
persoual y de familia) y pruebas de oficio (las cuales pucdea sumentar
la exactitud de la selecoid:i, si se aumlizan las partidas, se revalidaa

y ss genstituyan on norsas para los trebajaderss).

“n realizar una emireviste requicre Je snitese.no al.da tipe de vrifee

ticun @ instruceidie

fera lo-rpar 1'egar & ae “eeis:un yelutivamente ascertads, se acos=
tustra  we A 30l ersdan trevioto a4 e otirante verias veeas o gue
308 entre i3buadC vuriag vee€ 8 COr curias e rsOn&Se @ LerBOOR ud realj
£2 1@ autrovista requiere formarse no 988 del enirevistaio aa eusnto

nerites y aztitudaes para ol srada o de i« o trate .rincizalentes

la validez de la entrevicsa deronde cu wrts del ewplendo ds jue =<

trate. :a decir, uc sl elzin €10 49 entreviita us w. $iadctivi A8 =
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selacsiow r vurlendos de un cdeturminado eficle, puede ser poeo recomen~

4ahle para otro tipo de sslegeidn.

1 eriteric de lom emtrevista<ores re-uiere nejorarge eu ealidad.
0 @ 1 iere desir con est0 que ecarcida de importasein, sino gué Se Tee
warcre la ueiligacidn de un wétodo, pere dar exmetitud m les eritesies,

¢o”6 1oa pro ereioani@s pOr las cacalas de puntamcido,

En euanto 8 la valoracioén #c la aistoria dal trebajo se pusde Qbu~—
elulr jue es de mucha utilided pars el estrevietader; porqus le que o}
supirante haye lo.mado hucer ea el pasado es indiesdior de lo que pedrd
lograr va ¢l futures Disha iuformagidu susle gbtenerse durente la emtrg
viste y adesda la historia del trabajo que se obiiene, segin estudies
realizados por Kesting, Paterson ) Stcas (1950) es relativessnte exseta.

£1 puatc en el cusl ss nula la iaformacide gue pudiesc spoviar la
histerim del txabajs, oe en el grade de perfeegidn efectusdo poFr el Bo-
licsidante satericorwments, & sxcepeifa desde luegd de lw exiatentia 68 «

68 pruska espeeirl (ue esclarecisme dicho nspecto.

2% 14 S50 ICITUR.
im solicitud est& preparsda: de ta! manera, gue proporciose la nesa-~

saria inforsacic: dal zolieitante p:ra ogupar un deteruinado puweto.

Gor 1o cunl indieard al eutrcvistalor si reune lus euslidedes por
las noraas »a o las c.eles s¢ rije la coaps.im cu cuuvstiBn,

los dutos ju¢ «e cbtleaen de la solicitud sirve. €0:0 indicadores -
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de lo que aa el futurc poir: espcrarse del solicitacte, 8to &8s en tLére
mine de potencialidad, lo e¢.al viene & ser el ;riseipio funlamentisl del

uso de la solieitud.

zxisteon muehos kxoavenientes en lo que ¢ refiere a wma scligftud
quien quiera s8lo la inforwscidu toeante &8 la aptitud del soligitante,
la interrogante que surge es, cudles preguitus formardn ¢l coatenido de
wn modelo de molieitud. Fara lograr realizar ua modelo efectivo de solj
eitud se requiere realizar ume gomparacidn con eriterio estadistice, de
los éxitos y fraeascs de quienes dieron respuwesta a los diferentea pre-
suntas, 105 eual requicre sacrifiear tieampo, pero indiseutiblemente es

el mejor métedo de lograr resultados satisfactoriose

E) uso de planillas perforadas (cneautxllones, zilivos, to-platc),
utilizados por los entrevista-ores, perziie clas.f{!ear rd.idumente a -
loe aspirantes que reuune: las oualidades y antitudes requaridas vara ua
determninado puesto, £8to se hage superporieado a la selieitud dicha plg
nilla ue consta de parioraciones o0 huevos, versitisnio &l eatrevista-—-
dor wor inleuncute uspectos cons=ideradcs de prisordial importascia parsm

el puesto.

~n reclidad ums carta de reeomesducidn proporeiomnsdca por 2l jefe ap
terior o alguaoa persona que tuviese una dirccta releeidn esu ol soliei-
tante seria muy satisfeetoria pura obtepor datos mmolios y preecisos so-
bre el nis.o. ’ero no siemnjre se c.euta con la voluutad y easaciisd da

parte de auienes tuvieron dioma intervencidén eon sl imturesudo, , por -
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1¢ ceners) sronorciusaa cartas dende una deseripreion deficients y 3gome
ga, nor 1o cuul <ste tipo de iaforameida no es neessariameunte fidedigna

y exsela,

Fl use de cussticnarios de recomendaeion resultaa ser de mes ulili-
dnd ue las eartes de rec@mendacidn, por la mt.a:u que sfregen de AN~
v inp ; variur indististamente las preguatas a juieio del entrevistador.
Claro sjesplo 8l respecto de la utilidad del use de cuestionaries es ol
propercionade por Sosel (1952), quien obltuvo resulbados sabtisfscteriew
al aplicarle a individuos que estuviaren ya empleades on diferestes off
gios gubiertos por dieho eatudioe.

Es conveniente que antes de fiarse totalmeate de la {afermsaidn prp
poreicanda por €stas referescias, sstudiar su ubilidad pers la sdaisiéa
de los sclieitentes ea ua deterninade enpless - 'é

La bér=inos gouerales, jueds M al selseeiomndar do dtﬁ !Itit
m-eifn euando la psrscna que 1 prepévoious @3 el represestaste ds 'S -
fires que Ofrece 1 emcleo, a reserva de corroborar dicka infeurmealéh a

fonde,

4% PUUBSAS
‘as ‘ruseas de nlr-t;nal har gido de mu.eha utilidad, taato pars suje
meutar a las denda tdenions de adxuisios del versonrl, soxo pars -uzui;

ar sl catrevistadore

5610 nlzunns de las muchas y msuv valiosas costribuciomes de¢ la Teie



12

cologfn Industrial es la e.press, son la avlicnclidn do los ctodoa sicg
16zicos al desarrolls, perfeccloasz vulo » estadarizac:dn de las prue=

bas de! perscnal,

a8 rrucbas de svrasnal sirenenr Jivereiries fioalidudes, watre cllass

le= Seleccicn de nuievoad e3.1€4d08.

2.~ Colocacivn v 108 ea:ledd0a en 10s dighint0s Oficics.

Y- iraslados de low vspleados.

o= Ragerso de loe eapleados.

See Valoragidn ue la eftencia 4e los oro.rams de adiestrp
niantoc.

6o~ “etepminacién de las aceesidades que he: en l& compa—-—
tfa de madiestrar al persoasl,

Te~ Asesoramnieato y eouse o de 1los eapleadcse

las pruebas ds pcrional son m&s coaumments utilizndas para seleceig

pay y eolocur personz]l gque parm eualguier otra finalidad.

la s muehkou .ndustriales que coutiqdan eocu nétodos no del todo efec~
tivos, nero ac tuestren escépticos rescecto al 'sze vy finalidad de los =

tastse

las investi ncidores vamlimadas tanteo v. la ' ustria cCuio eu ¢l labg
ratoric he $ndicido jue ved ucde 1@ rer sun ust avances o 1o conoar=-
ziente & los procedisiuntos de eaplao, :tilima:.do los teuis, ecio su;lg
rontose 48{ 1c dewm:eatra la cuou-sta raaliszuda or la daticuil  cdig= -

trial Confere:.ce Beard e~ 19.4,
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.8 one 1Mstimg que & les pruebes de aptitud se les haya eoussiders~
do privordialmente de eardeter selectivo, mds que iateresarse en su utj
1id=d sare la correcte eoloeecion de los empleos. Tal vez esto teugm su
ori 'en &: la depresidm de 1930 a 1935 ea £, Us Aoy peridde que »e Corag
terizé cor @l desemplen, y durante el cual habfe para cualgquier Sipe «
eusleo, un excosive mimerd de solieitentes. Bl ;lat de lag pruetal, -
8in caoar<0y N6 ¢5id limitedo a las situscionez de¢ abundancia de pevrec~

nale

Otre aspseto del gual hay que hater usacide por s gres importascing
es juwe lus pruebas pslcolégieas no sou jafalibles y en osusionss los rg

sultados soa errénecs.

la wmlorseidn de ua prograsa 28 pIuebad e kaee en buse @R senpare-
cicuen emtedistions, entre situnciocncs de empled ¢on y pid bebep stiit~
‘wdo dictas prucbtas, lueluysndo tedos azuellie folores icdigalorcs h.
las aptitudes del aol.l-uo‘_ua vy lae Gonveniencizs de meepterie en la o
eonpaiifa. Y es sfs sazonable walersr ol =frite y utilided ée wa pragre~
na de pruebas o dase de =us resultados medios qus son 10s gque ea reald
dally tndtonn ¥1 walor el niteds que Al NaEn 00 & Guen SRATES QRO e

cCneraetoge

las prushbes utilizadias para la ee)l.eseidn de los empleados, puedea
clagifioarse de diferentes maneras, ’wade. scr ;ruebas de -rupo 0 i:di~
vidiales. Fiaaplc de jrucbes de 'ru;o so: las pr.ebas de rerfeceiér rup
die, la .rushka do adaptabilidad, prueba uoc‘ntea ve adaptabilidad de -

turdutre
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lag pruebas de @s.veidad weatwl Risy 18 rucba de sersc.al o der-
11e y la pruedba de comprensidn de pruebas. Senin sl iastrusme.to yue we

atiliee pueden sus de papel y 1i;is, 0 Lustrumenizles.

Se puede heoar una iivisido ve lus prusbus, gepgun tieandan @& wvelorar
1a nptitud de los solicituntes ¢ 8. perfeceidne. &8 pruetis 46 porscan

11dad e e intereace (imvesiarios), foruun otre cakezorfa.

las primerss detersinai. lag facultadas o tale.lo lataante en al 20lj

citacte, para nprendsr ua ofieio eon previa instrueeidn.

le® pruehbas d8 s2fs9€itn sirve  para zeair 10 ncertadamznte ue el
individuo ruede tradaiar o 1o ue¢ gounoce de él, Cierias prucbas de apti
tud y pruedbas de perfeecidn pucvden eer elasificsdas de uus ¢ de odra uwy

asre Gependiendo del uage que 3@ les de,

Sie smderge, puede deducirse eierta reissidn entre wbus pPrucvas.
Las pruedas de aptitud rogularmente sirveu jpiora uedir la cepacidadg

las prucbas perfeceién waloran mas bien habilidades.

Le finalided ue lus ruciac de perso-nul.id:\d ¥ de i.ierdis, i voloe
rar las earacterfsticas de la perso.alidad 0 del tipo deé iutereses ; o
‘ustos .ue 2l i{ndividuo experimunts spo.ada diehs fiaulidad e 1la Lipb=
teais Je tue las wmencion: dus earsct.risiiess w.dun relocionerse ccn el
deson .¢P0 s tiversos oficics. ebe adveriirse alemds, que exisie: cisp
tan ingortantes )iutiac O s oo sus probas d¢ porsonsliand vy de lute—

rés, ’'a ads incortarte li Linc o es la - osiv:lidad de "ne el suiuvto =
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Falsifijue sus re uGcthSe HuLO 36 basu ou distintos estudics remlizadca
sobre esic purteo, enire vllos owtd el de Longstafie Sste autoy em 1948,
averigué guo tcnto el pliego ¢e iatereses vocssioncles eouo el réscrd =

de grefarunciss de iudder, podfan sor falseadose

‘o obwtants lo expueste antericrmente, cxiste 1a posidilided dn ver
feecicoar geou vl fiu de evitar la adulterseibn, lae prughas 4del cllema

forsoso 302 prometedoras &l respecto.

sasada en la tdonics de la suleeceid: fersosh, $wnesos al periil pay
g> -1 .orde - ¥ )] itveniario ; rsonal erde.., Ia prusbk esia geasntruida
40 maarrae tal, sue 38 redpec al ~faine, la tesderuiam ‘.2. sujeto a -ﬁb
¥ uaf{ lo bmu sxplicade lom esi:dies €e kusmore (155€), y Stepleton (o

oty Ntanletoa, 1956).

loc ebyimnie y coc las investigscidces, las srusbea de persomslided
8 inerds "de dileme forzoss®y 5o mea ads yue unta sclugiéa m)_n!. -
+rave probloss de¢ emplee porsoaml, cuww con <iches prushaz se relacicms.

“n ouzlguier pregrave de prucbas de porssunl, ¢z iuportantisimg, -~
que de antsuanc se realige uns ecaprobacidn de dichas prusbas g de s
exactitud, Hay dos sistenss pera ellos wno llasado “de 108 enplendos ag
tuales" y otro llumado "mdtodo de coafismacién®, Z1 primcro consiste es
coliexr 12s pruebas & los omplendos que »3tén trabajacdo y los resulta—
“os s0n relagionsdos eon ua eriterio de dxito ou el Iralajo. 41 seguado
€0 k1S5 ¢ Protar a 1es sue . os oxnploades -u; relacidn & uus npunu—l vy

A “STaT DeIT@ricwente, ion resiiia ‘€3 originales con los metunlesy wn
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relagida & la ealiidad de se traba 09 y B los cricurios .ue =06 ostuvlee

0idos CORO OrMA & un trabejo sutisis 'orioe

Generalmente se usau nubos métodous para lourur ciicueine Aubos wdly

dos tieren fases muy usemejnles.

3a ol primer adtodo, ¢l de la obsurvecidn de loa unplendos actuales,

los pasos @ seguilr sou los siguisniest

lo= Selsccidn del conjunto o bateria de prusoms ezperimeatalese. Die
gha elecc’o: wa en prcporcito de su apkitud parma eslibrar los atrisuios
Jue s0n censiderados s fmportantes pare reslizar el traba o efective-

menle: basdadose para ¢)1lo en el aadlisis de puento u ofieic.

2e= Aplicacidn da las pruchas & 10s empleados actuales, Ll si. viens
te s& apliear las pruecbes ;us se seleccionaron, & voluil@rics com sl fin
de evitar injuietud y mervivsimmo. ls s@runcia promefe qus dichos resyl

Sados 1o se atilisurdn para oitres finus, y dese cuaplir lo deelarsioe

3= Gesleocifa del criterio o pauia epropiada. k1 criterioc =tilisnde

debe ger relevauta.

4= “veriguaeién del grado de porfeccios del trabajo desarrollade
por los empleados metusles, sesdn el criteric =doot@dde wt0 puede re=
querir la acumulaeién de rdcords de ‘ue sc puedz dilspoavr (de pro.uce i,
voldmen do vertas, ¢to.) 0 se suede iiterrs a: al supervisur soure las

Juntuaglioues de parfeecidu del emuleudc er la remligacid:. del traba-oe

.
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Tos ds<g3 Ov 271 ‘0. $0n GXpPIoBaVeL Segin Mea €) @eso .. Jue van amwalie

savgse 103 reJulialios.

5.~ Apiliels de los gesulbadon, Ustenidos los totalas; 106 Fresulia~

dos punden svr a.mlizados de miltiples @ancres.

Ua sistena sfieas, couciste en calcular un coeficiente de sorvelsg—e
¢idn setre los resultedes shisuides y les valosres del aritarice dale <
sistena tiene mas ventejas que ol de la “gririge ds expestacidu™, en la
que puefen apreciarse las diferensias de puntuseién setisfastoriea de

los divarsos solicitantes de ceda grupyo de srucvhes.

las ventajas de que hadldbanes son priasipalmsate m ontnd Lo
tieas, perc no por slle se dessonces 1a grao wlilided de la n‘xm da

eacectaeid o

Ba .1 se undo slstcan, ol cem;arativo, de geovalidar a pruets; loe

“@§0s a s ulr son wu: sene antes al.sistgma anterisre

.= Seleceilén dod con)a{-to &8 pruaba; exserimeataiss. ve reslimp

axsctasante de lu aisms muAnere ue on @l sistemd suteriole

2.~ Aplicaeiln de len pruebas @ los selieissntes. las pruebas son a-
pliecdas a lcs solicitantes, pero &stos, no debe. saber que ya se ha dg
eidido edaitirlos. Les resuliados se archivan y se coasurvan pasa ads «

tarda,

Y.~ seleceionm cdsl criteric udecumioe 8 realizads pomo &8 el sisteus

antoricre



14

8o~ Averigunciocnes del sraco de perfeceiln del traba o dessrreolluuo
por los em; lesdos svtuales,; segin sl critcric riopiade. ~5L0 %€ n.ge =
despuds de que hayz pesada tiempo sufielenie pura jus los engplendos dee

muestren su purfeecidn y aptitudes en relueidn = su trabaio.

5o~ Anflisis de los resultados, 6ouo se realisd en el néteodo snte——

ricr.

Los dos sistemas jque heonos expuesto aanteriormente, tisanen sus ventgy
iag y liwiteciones. Pero podemos eeucluir que hay gque sabrayar el valor
L.aano qus se rejuiere para couoeser nuestras linitaeicunes y comeluir -
que no oxiste nodie (ue pueda ccu toda geguridad deelr gud pruebas cone
viens splicar a los esolfeitantes para soloenrlos en un deterinado em—

vled.

Entre otrcs aftodos ds convalidueion de las pruchas tsonemos el llaw
m0do adtodo de ;rusc de trabaje, jue ss sealiazs eomparando los resulia-
das v zuntuacicncx de las pruebas cbtenidas ypor los emplendos e dos o
mds distintos cficios, econpro®ands si hay grau diferencia. Lsie procedj
aiento as3t%d ..po.v.do sn la hipdtesis de que los emplendos tisuden a gra-
vitar entre los difereites empluos te e =Go.0Ian 94 SUE CA ecl1URdese ¥
8810 entonces poirdan seleccions:ze a quienes obtuvieroca puutuasiones .y

eercames aqudllos :ue actuvalmunie desempe mn dicho offeioe.

Zxiste otro procedinjento limen:dg de validez siatdiriss y log sisto-
nas ;49 coaprende szon comnlicadoa,

Estos progedimientos darenden de dos valores esenciales;y 1) la fdeg
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t-ticacidén 0 las earccterfotiona de los elementos d¢ trabajioy 10 M8 -
constltuye un procese analftizo da trabajoy 2) J1 oe ve tue hAY Pele~ =
eisu entre los resultados de ums prucha y la parfeceibn de distintos g
pleos cor eurecterfstions idénticas, serd posible uvtilizar agquella paeig
ba para otro individup em distinto trabajo coa la m.sme earacteristiea.
Zsto es posible espesialments cuands se trale dd ua emples bureerdtits,

o de ofieina, y tiens Duenss perspectives pare el future.

Factores que determinan la utilidad fuseciomal de lag pructes 4o Go-

legeidn.

ixisten nwevos feclores que determiman la wbilidsd fussionsl de leos
pruebas de personal, u“; eoso la validss y ol {ndiwe b_ eomfiabilidad
4e lags prucbas aplicadms, la proporeidén d¢ le ssloceiln dal m
e susleades meturles que desarrellas de mmnere efeetive eu irabmje

ie walides de une pruabe ss refiere al yrudd de que und PFUCha @8 -
capaz de sonseguir 193 fimes @ wwﬁ}zu, que aca ella pienase glesesii-
se. Zxizten diverscs tipoe especifiecs da vulides qué o3 soanvenlenisemy
@erer & <rasdes ras;es, y S6n euatro, dependiesde de las fiselidundes de

las prusbast

Validez de Costenidos Lsta valides s¢ caleuls averiguvende hasta qué
punte el eomtanido da la pruecbs es afestivo para el objcuvé que se in-
tenta medir, Principalmente se refiere a las pruvbas de perfecelds o &

1as jue e &plican en las escuelas.

Yalidez :redictiva’ if& validez prudictiva se deterdisa averiguande
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hesta ué srado las prediecion s proporeioundas nor 13 sru.b@ SO COn~e
firsadas posteriorientie, Geusralwants 56 deier :i:as (oaproba do lu rela-

eioén ectre los reg:ltadeos y el orit rio de erieecicn sn al traba;o,

Valides Coscurreute: la validez concurrente es ealeclada auveri uade
do haste qué zrodo los pezultudos de la prucbs se relacionan, con algdn

eriterio o norma pressute de perfeecidba.

Valfdes Coastruetiva: Digha valides se suele caterminur ccaparmado
Ure pruehm soutrs otra que ys se cowprebd fue efectiva para valerar la
eualided ~ue su guerfa aveicuar, o utiliza.do el procese estadfstico del
andlisis fgetorial, que indiea el srado en que pruechas distintas enlies

bran eme ervalidad humana s«n e¢omin,

Ia vaiider psredietiva y Ja validez eongurrenie son las 3ds utilizpe

das ¢ l=& pruevcas del personal.

®El frdice de eonfiangn de uia ruebs expresa el ;rado ¢n gue nide

de manera constacte 10 us trata de gozpreber®, (Tiffin, l‘J’ll‘).

£1 fudice deo eo.fianza sc detsruine Z¢ disti itus moierms. Una de -
ellas es el :udtodo do repeticidn de la prueda, sieumpre y cui:de vl re--
ouerde o prdetica sea de escasa conseeue.cin.

Otro adtedo 28 ¢l de forma alterna, on la que los lodividuos sou 8p
metidos & dos foraes de pruedus distinlas pero equiv=lentes, coup:.rando

loe resultados posteriormeante pura deter=inar ua fndice ue confiansle

El sétodo dc mitades ig.ales es aplic 0 a uvn -ru 0 de isdividuou =
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con clertca rejuisitos administratives eerrientss, Cada prushbe 8o pusbia
THrR endR unn de las doe misades d8 los valeres, correlasionado despuds

a@bos resultados,

+3808 5010 son alswnes de los muchoe prosedimientes paras dedueir ol
fodles de confisnss de ums pruedn, que en sfutedis o5 uva umm
grupe de individuos que se ba sometido a ia prusba,

Gsnsralusate ne &8 detersimas ol cesfisisate de soufilebilided gem -
guicnes se ha eouvalidads las pruches.

Uos prusba puede considerarse confiadle, sunque su fadjes ds vali~-
- dos sea daje (Valides m Y ’Mmud 9 nule, Suande ¢lou@ wm
fndiee bmis, no s probadle que aleases el srado de valldes qum oe %eqg
stta. ‘robablemente siim siende valigem la prudba, suajus sl m
te Je walidesz son d&jo. &1 lniica alzuns relmcién eatrc lom nnlm

y el eritario splicados

Coatende con umA prusba ;un refns lsa garscleristicas asciidas Huoe
un zomento y gon un aimers de s.alulauui superior a lns wagaates ltt;
tentes, al valor funcional de la pruvba, depende de la ptopani_.&n eatre
los qus van a ser prodados y loe que van & ser ¢ulesados, y & &30 a9 ~

1e llase proporcidén de la selsegida,

la redueeién del volumen de selecvidu pu-de utilisarse siempre ue
dos o nfs emplesdoss sean seepitados para dos o nds distintes supleds, si
puede aplicdrseles ;ruebas de alruns vulides para dichos oflelics (’h- -

i, 190a),



Bl sgrecntaie de 1cos smvlvador ue ool glmente® prostan sus servieios
de mArere afoctiva @8 otro factor “ue tiene :flusucia de 'ag nrue ag o

de personal,

Cuanto mds dificil se torue ¢l nucho ve culocnr em,luuios coavenicg
te® sin ser examiuedos, tanto wmayor ba sido la gaumcein que me reporta

de un adecuado programe de prucbas.

Cont® ae puesde observar son suehos los faetores que {afluyen ea la -
doterninacidn del valor fuseicnal de cumrlgquivr prueda de seleccidn de

personal .

59 existe unma pru b8 que pueda ealiorar ml uismo tiempo las eapaci-
dades y talentos rejueridos para desenpoiiar um empleos Lsto haee iapre-
eeindibla 21 uweo de una balerfa pawa obtener un panc ama mas amplio & =

intasrale

Ie eonvenienta agre - my £l .nes resslones en 19 que se refiasre a la

instrucoibn adecuade de (.ienes reuliza. las pruebas.

la primera imjresidn s la jue perdura, por 10 4ue es de priuordiml
importaceia la fupreosidn proyectinia por qulec ajlica las prucbas pura -

8] resultsdo 42 lag sismas.

Los exnmainndos resccicnmn favorable ¢ desisvorablemento aute una -
prucsbe, y o8 responsabilidad de quien aplica las prucbas, queé dicha re-

ageidn soe fuvorable.
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Tera Super y Sohm Jr, (1973), existen ouatrc pases ep el programa
de seleceidn sy soloeaeifas la fermulaeidén de la. tadblas 10 recursos hu-
maioe, ol anflisim de nwestos, ¢l andlisis del noudbre y el desarrollc y

valid:gibn co les !mtr-pcutol.

TABLAS DE RECURSOS SUMAACS.
Hao de tormrse las dewislgnes jue sl persousl se refiere en némere

y @lase, antes de ponsr a funeicuar 4R progmsa do selseeifn.

la orgenizasidén requiere 4s una tabla du recurseos hanr“mp. &u die
se’ar dsia tabla, deben identificarse vbjetives y fuseiocanes de produe--
e16u, disiribueiés y servisios y determioarss los resuraoe huasigs PAra
legraries. la Paissiegfe oy parasnsl he hesho unzh-hg .m
nes al mepjorasients de lew tablas h ive m m um
de 19c rossrate mmmunm« hcftplp Qﬂ*nﬂ
del perscasl que parece scr Pegesaric para qu-u: ol smuc ulm
gable para el lagro 49 sus ol jetivess

%

AN2LISIS OB PUESTOS,.

Y1 especifiear un puestd, ea uﬂmtu pare defiair 1o que h*pl
traba ador e idantifiear sus eoncclmientsos y aptitudes. Pﬂ'o el m—-
lar sreeedinien os de selegeidn deben eapsciiicarse aptitudes y @ongmi~

zientca,

Los xftodos do low eaflimis de puestow ban =ido desarrollades por «
sicflo. 02 parn el andlisis de la descripeién de lss ooupaeionsse Bl-l‘

tenido .ue es buseade en sl undlisis de puesto varia ea su preplaito.
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Los :sé.todoe szra al andlisis de ou stos consisten an ovteger la wi=
yor infermacidn :osible de las deserijcior s d¢ las oblicecic.es, los
métodos ue degem e ann ¢ el piesto, Ormlmvmbte O Or @a3critte Lteuepr -
datoe de las avbividades Jiaries de 108 :irabajadores, ouservd.dolos trg
bajar, .@mblar del tra.a o gue ellcs remlizan y sucer .0 aismo el traog
jo.

El diecioinario de los tftulos ocupagi.uales e8 ung Ducaa “uvente de
ideas sobre las clases y aptitudes que costriduyem a gue u. trabajador

son sfestivo ea ua delernimede trabajo y jue tenga éxito.

AGALISIS DLl UG Dhie

kn el andlisis del hombre, come su vembre 1o indiea, todos los iatg
Peses radicsn precisanente en ¢l boabre: lo que éste sabe, lss aplitu——
ceas durante 9l gatreuamicunto, 103 rasgos de su persconalided y lag apti-~

tudes incatas.

log dos mdtodos, el del audliasis del puesto v el el auslisis del =

boshre son convlemeniaries,

l.ogs adtodos, dal andlisis del rombre ineluyea la citrovisim, la =
plicaeidn 4o fomam v re '8Lros dv gorsoum), as5. evus los "tests''s 5=
tos =mdto!os ,roporeicuar eritarios de é41t0; si use dispone de ellos j =~

80 2deOUB:CHe

DS3ALKCLLC Y VALIDACIUN Do LOL lalTliii: Ilde
Hay también icstrumeatos de seleccloa ) elnuific-gic., jue rueden

syvdar a la slagifiecacidn 4@ Duvuos elezcatoss
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vesde luero, debe aglararse gue no sclo son lom tests jue se apliiead, <
Son virios para 1la seleccidu de perseonal, los wisaocs estandades puaden
v deben arlien-se & eumliuler otro procedimiento, o {astrumento que® pr
porelone informncién en lo que al parsonal se refieras

Ea <] desarrolle del Smstrumento, el priamer “pub es degir sebes 1a
tase del andlimis del ho-lr:y del puesto, cudlos son los datos que da-
serdn obtenerse y :wovre la sase de 10s congelatentes de les txminjos ep
teriores gou varios adtodos y instrumentos, la mejor forem en qUe VS~

de: obleaeree.

51 sesundo passc ¢s el desarrolle del instrumentoy el establecimien-

$o de la validex del instrumento.

Bl tercer paso es usar el Lfostrumsnto eon us gFuUpo ds candidnton al

emplece

21 ewarts pasoc es :migm ia rqhnldn entre lox éatos el 1netrue
sento de seleweida y fimalmente, se fije una pustuacidn de um“lo

e han orisinade muchas dudas sodre la aplieckilided de 1- instsu-
sa.tos de seleceifn 3in embarso la sonsidoredle eaniidad ds trebaje kg
eho nasta ahora ha lograde ¢l wejoramiento de los adtodos de seleeceifa,

1a demostrucién de nu wilidex en diverens situactionss d¢ meeptacién.

COISIDBRACTUNIS PAFA UMA URNA SULECC. ONF & 12iS{HALe

Jeve rasultar eviueute, por la detallada cspecificacidn de lea di==



vorese nftodo: jue existen pira realisar ia sclcecidr e pors il que
se Ne hseho, que no o ficil plantons vl problias de seleccisdui jwro Ein
dudn, enda uno ce¢ loc wiodos wu.cs citaios son iz octenles peru los §f

ncs de sclecc!ue

a ol owinidng le zutiovigte ocuturfu ¢l priser lurtr ou lmportuie-
eing Seguida e las vruedaz de perscial v ung vex realizadag y LnrouRc
éutas, s8¢ remtlaarie uns estrovis:a deé uroude 5sta vu de grao utilidad
n?c detercinadas oeb w0iOncs, vyt ;.8 on Oeaglones, detes poriicscies a
ciartag aptitudes que us H@ im 0 tanel. para la tarvay 2@ 08 SOL PIO-
orcionn 0y 4 cor 1 e trevivta 0 tvid.al, s1 ~or lus nruebas de pere

scamle

IMPORTAGCIN X UTINIDAL,

Bl preblemn de coloemoiln ve perscial autes de 1z Logusnda Cusrra -
Hupdial se cousiderava, businiose uuicmucunte vu la diferencimcidn  rady
al antre leos fodividuos qus prementaban =n, orve [ Meug:rvo positilicades
en cuante & la cileleqein para detariiasdo trabu ve 8 demnunda de poley
eial huue:.o cucadc soebrovito ls Su@rre YL@ @xtruvucy ¥y &l fndividuo a0 -
podfe rechoediscle, hswi: necesioad de elesificurleo vt lu/Br e selecw—

eionnrloe

Conseq znteucnie 18 glasiticqacid oijulrirg ms inportuir@ite i trte
yia ol fi~1p@, ! I: tvid.0 gerd temia- s co 2 tal, @6 Ceric. (0l3 b OoF
interds a 4 ow - .olapd Lird civeraxs oeliviollay luLOrales.

'

Ll creblend do cluB-f1ecra & oall te wicle, poivee a0 clilo,
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tin embargos 8l hueno de eéolocar al individue ea el tradaje ine cowres-
ponda exactame: te a sus eapucldades, trme consigo el wesho ds que las
tarecs 20an realizedas por travajadores no elasificados. Ldents as aans
an ¢l coutepto errdneo del “nicho®, que presupone que pera sads trlh‘j.
dor sxiste une tarea que pusde realizar mejor. ¥ lo que «u reslidad e~
sede es que &1 1ndividuc es espas de realizer bien un detemminado trakg

o, s gapaz de realizar fgualments bien, des ¢ mfs eocsas.

Al individus debs svisdrsele es 1lx lares que Jenefieiard sl gruges
Fars lo-rar csie objetivo e-'rd reeesarid; s BuGhas ceaslisuwa, haneF ef

£ Oo=iso de 1lsa upunca-__prtmipslu ‘NG JGLLR UnR M-aﬁ“ Perdcisd,

las difieulades jua axistes .o releeion a -gte problema &6n prinef
¢almente de dos Lipos: Umm, que versa eu dorrmsdor de low velores ud‘-
les, en une demograsis que noO peraite qus la {sdividuniidad ses pumefgl
da eternaueste; ¥ otra uds, scbre iz iden de ue la efiescia de una or-

canizacié. puede sur detersinada y medida facilsentes

Cos lo anteriemments ezpuesic quede estableside jue vl problesn de
clasifieacidn os s uu problesa sencille y que desafertunademeste ne «

existe ua progcedisicnto aeertads para la solueldn de dichos prebleommse

Un buen prograns de seleceion tiene gran imrorta:eia para las ampsg
828, Cin embar-o, avchas de ellas .o ssbos exrlotar su utilidede Por lo
vaz 1ap se le 4d mas invortareis & la eayacidad d¢ 1a d@élu gwe al fig
tor ‘uranOs Aunque Ja eeragidad de lu wf:uisa Jepend. del bombry gue lg

A e fi,
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la efiscein de lou progedimic=tos 48 1= seloceidn aszid directazmenta
relagiousda fento con lm eficacin del perro.wl ue e uiilise sars sy -
administracidn, co.o ton 1z ea,acldad de la dircecié. o ere.ciu de la

L]

enyresae

los benreficios lorr-des eo: :a bue:n ;rograss de selecciém son wilty
ples, masl ecusc tnmbién ulltiples son las facelss en jue pueis. OLECTVLE
se. En osasionce detog berefigion no se ouserva) de inmedintop sino wi=
eho Jesoudse Sin emdario, n0 por 6110 los bensiicios dejau de ser verdg

deros.

ia vtil'idad ne refivre al! ew:.leo gunerzl de n jrocedimigate de co-
logacidn o de svleceiln de perscuml, Bl gorncuyto abares ta: o la exacti
tud, eomo la iazjortancis de las decimioues dci Hersonale Lo utiltdad, g

dends implica una Qousiderseibn rufereate a los puestos (Dunnetis, 19€9)

ie uiilided no iwplicn la negeasidud de redueir todoms los ineldenbesn
a una cegsela noanetaria, puro sf isylica uua euldadesc idarsifiecacidn y
eguscresidn de todos los iacidenivs posibvles, ineluyeudo o deids, una =

valuacidén de juicios <¢ los wvnlores asoeiados m ¢zda .0 ¢ @lios.

e utilidnd deverfc considercrse s ¢o.oc uns iora. de rogonar aeep
en .Je lig degiatcacs del personl & los progu.iuiziestoe de sele-cifa,
que ¢u 0 u’ rune e rerlag formdles € preuer. CioLas DA AEraNr Chile
ii:‘--do. o cifres ‘@ costos 2 las v.luscicies i@ Jifervuta, Tioultiudos -

{(tuasetie, 1€3)
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LAPOIT 00 L4 Di PraAR od CUnlTA SYALUAGICGhE Bi L4 /2890HAIIDAR & ISTELIew
we QLA UN LA ouliCCild DE PBESTUAL,

Los paieélogos 2@ ham servide de las Hrusbas pars velorer le eapecy
dad y los Tasgos humAnog ¥ 61 bese & Sllas han hesue importaute. eentrf
Lueionss & loa problemss de solecelda, colﬁaclda y edaplacidn do teuly

jaderes,

‘Una ¢mpress qu: se nigra a whtmciup-udmn
ignoreeia en 19 relssisasts a ls utilidsd % dpias, o por ol Heeho 4o
@ 5 yrefieran weguis pnoodnunm ¥a sstableaidon, no uﬁa tl o0
rrie: o de 10 yrozreses logﬂdos ea 1 cem @, 3n ¢l mAnsjO d@ peradual
las pruchas tiscen muetasd foruss & ‘pli..;ot‘n 82 us proegress goordina-

‘hvt

de para empled del perscnal.

mmsmcmnmmamm-mm&
pusdon servir m-omu-usnamuutm oeuuepnpm--
eir sl éxito de wna iaves 7 Saubifa sons m.

%

Agtualuvate se dizspomne do muches e¢lasea de prusdas, W 19-1
dss, serfa uca labor intermimeblec "erc &f pedeuce ¢ar & Soncwty las
elasifienciones & grosse modes Extda slesifisadas eu téruines s ise %
recterfstieas, oun tdruiuse de la condugta que »o =ide, ex tfreiceg de -
‘e prod.ctos de las prusdas, NSRRI I SRRSO T,
eidn, sn términes de la forss de admi-istracidn, en térzices del tieampe,

de srusha congedide vy en $4ruinos 49 la uriformidad de la prusha.

EXTATER ¢ T T{PLICI LA DE ITINIC. T4 3 DE LA PRUSCBALIBADe ALLPORT

(197") HACE 14 CIAS . :ZCACI Y LY 1ad ¥i HAS 5 CUl4QC TIPOS BA3iCUSE
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1o~ Definiciones aditivas, tales eouo las de¢ Primee; "la persosali-
dad es le suma de todas lag disposicicuss, 1upuluos, ieods.oizg, “poiie
tos; @ iastintos Liollzlcos i{inates del {udividug, wis 188 Jdisposicio~=
nes vy tendencias mdgyuiridas per lo experieuneia®™,

Faias defiaiciones cuiten la preuseicia de la difinicids ordensda y

a0 rinder absol:iamente winmgin survicio a 1= sieseia (Frimee, 1924),

2,~ Pefialciones integratives eoulizuraeionales.

Bsta ¢lase meentia la OryRnizecitn de los atribulos parsonilese =
jomplo, 18 definieidn de #arrent y Carmichasls (1930)s "Persocaslidud -
e8, le orgeniszecibn total deé ua ser huanuo su Cusl juier esiado de su =-

dasarrolle®,

Siatlar a esta definlceidng es 1z propersicaedms por Arnocld Gesell -
(1930).

Se~ Definiciones Jerdrquioes,

dste tipo de defimieiones se earucteriza por la demcrenciéa de sivg
les o sstractos do disposiciones al rededor de um priucipio usiiicadeorg
que 8 el centro, 5os muchos los autores jue hais sezuide es ¢ esquems <
jerdrquiec, eo o pcr ejenplo “se Jou-all, -rideges, -eids, blodel (eilg
io Alloort 197} “loseds), (eftsfo eu 1770), Hartin (ei*sdo e Celpet -

197" v wughen wds),

o= Defimicion:® 2a tér-0x de aju tce

Ia parsonslidad es vista coso o f@ Siuio e lu evol el 4 3 401 -
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los bidloges y sonduetistas quienes 1o considersu Cono un uedo $¢ Qupeg
vivencize Ljemplo de elle, es la defiaiaién dada por Lemp? (1921)2 "la
rayponzlided e la integyacién de aquelles sisteans de hdbite gue reprg

seutan les ajustes caraeterfnticos al smedic de wun individuc.

Se- Definiclones bmsedus ew e distin 1vidae, Shese M)v proposs
iz sf-niente definicibn: ®la perponalided es sl mu- ”w en :
+n tedo, por «l funcisud:ieatd, O is totaliind de nébisem ummm
y sentiniestee cue earactsrissa & un sismbre Q oS unn,m ﬁw

de un ulcmbro e diferemte arupt™e

Otra definiciba m.anu. s 1a de veodvort (1929)s "ie nuu-u.
dad nomunm.-ha‘n tipe mmm«mmum anm
recordar, pansar ¢ GNAT, 9ine que un individue yuade revelsr su persong
11dad ea el uodo es que e hases tmﬂium'uﬁﬁfﬁ

Como su neabre 1o isdiea, sste tipo &v mnumlzm&m
on que #i mo bublese distiniividady no Badefa persenalidad,

Solo ulgusss ¢ las definicicnes meneionsdas ecs difles gera .r,q
e8loro, Tales couo las que eseriden 1a perscannlided sese usa lﬂﬂa g
gazigacidn Je disposicicnss y yatm-at., les que 8@ nuon; F -3 N
le 4o vida, a loe modes de m.ptll!h. al ublintc. al moi-mﬁ y ag

sarrelle pregracivo de la digti-tividade

Ginretirando 1@ dieho aateriormets, Allport .os dn su defimteifng

“la rerscaalidcd ss la or-a igacidn dinduieca, dentro del iidividue, 4@



aquellos sistemas sicoffmicos jue detarm: nan sus ajustes $nicoes « su ag

olente®, (=gbera, Alljort y otroe, 19€7).

Zmpesanos @01 <l tess de 1z persoualidad y « contiuuacida damos une
definieidn nfde de persconlidad: por percouslidad se eastieande ajuellos -
rasgoe del individug, 0 aquelles aspegtos de au sonduskay (ue posesr -
conudtacicnes enosionnies, soeizles, le zotivacida o mcrales; ooue lu
esuaninidad, la extroversidug; la perseverassie y la hearades (Hiselh y
Breva, 1757}, la sapacidad 20 ¢z dstorwinante parm teasr xite determ)
oada tarem, 8i:¢ jue 108 reegos de parsooalidad y de eardotes e intepde
tawbién toma. iarte @n ¢l buen éxito. s ocnvesiente por lo tanio ateg

der & 108 diversos adiedss ue S¢ '8 {4eado a e8Le respe=eids

METCOO8 DE LvATUAC. Ui (o ISBLNI [ SRCGIBe 18559)e

la rforus sis esain de evaluar la persounlidad es por wdio de gues~
Sivsarioce o listas de prsgunids, cusnudo aou warias las personas sujetas

a prusta.

Para llevar s eabc 18 realizaciéa de un eussticanrie o lissta, deben
rounirse eleuwontos jue . uarden clerta relaeidn ,erticente con &l rasge
d4e personzlidad, y oito se logra coa la ayuda de diversas fuentes de in
formeeidn, 3n saguids las medidas de persorulidad re uiersr de una vall
dneibus For 1o aeneral, esios cuestionario: o5 listas estdn basadas en -~
al .une tedria de la perscnulidad, las @uales 300 tamias e cousiderae-
etér nor la pgicolorims {ndus.r:il, ;eroc ro son aec:la as ¢wag eviden-e

eia ¢l nti'iea,
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“eregy una muneidu especial la validesidn de un cuestionario que ep
rresponde & la medicidn de la peysonslided, la lista de intereses. tata
liste eoatleiw relacidn gon el zusto y aversids respecto a direrentes p
supmeloncs, actividudes, etee; la validez de un cusstionsrio de epte t§
$9; esta ex relaeidn dirccta con 1la hoaredes y la exaeSitud com ;&v'ml
el individuo reapoude a £1§ egbe mencioner eome buen sjemplo d¢ mu
peric, el formularie de interés vosasionnl de 3Jirosng, ul.u e m—o
nezea al cacpe industrial,

los Psicllozos elfniees, desde 193¢ y 1957, han iide latredusiends
las téc-icns proyectivua para ayudsr al diagnésticc de ajuste de 1a pegp

so:alidad,

£1 pre;féeito de lez mftodos rroyectives es plantear al aujelo ‘“;"‘
cloves débilmente cstrueturadas & las cuales 41 dapd nlﬁoﬂl_n_g POCY G B
tando o maulfestando lag carnctorfstiees de su personalidad, By m
te lu largs y exitesa Areyssteria de lss Adosiges proyestivas en ol gag
po elinice, img ddonieas ;;mclm S0 mag sile etasideaiss Mta
muy validos para ¢l peisllego industrial (Shiselli y Brown, lm)-

la téenica do la seleceidn fortoss es wns de las téenicas mwevas de
medicifn de la persomalidad sds prosetedoras (Ghiwelli y Brown, 1999)+

DIVE:GAS CONCLFIUALIZACI(H.3 DB IdTELIC..CIAe

Entre laz wuchas olases de prushas utiligains eu la saleceidn y elg

sifiemc! 8r dc perscenal, las de intelizeueia son las jus S8 2o usade ¢
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may®r {ree ¢agfa u tal ,ravo -ue en d¥vorsas coasiomes har =ido aslieze
43 arrconeangnie, <8 decir eu situscionue e¢r lus quoe 0 wraux apiie-tlos

Yy onr consSeuc 0is ukn coiquistado :.u inmerecids ruputacilne

ias prusbes de¢ iutelijor@ia proporsiounn uu pauoresa . eucral y muy

amplic de las aptitudesy
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SROBIA Y TRUNICA DBla
) ECSCEACH
b) WBSCHLER
@) HAVEY

) PORMA I
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®) TEORIA Y .:CiJCa DYL KCRUCHACH

Lo ques noy conoccc: .08 por tdcufes del .orseunch fud oroducte de voiy
te afios de arduo traba'o, y las diex léninss de jue couste rasroa saleg
eionudss e:tre xil & de rruodas de ensmyo, Fud on 1901 ln fegun en que
se did & €0 9@ar co:: li jubliemcidn L ule & le iz u¢ oprafia (8ico= -
diaenbetico, Hermann Korsehiache Lutn o scto sucedfc, el Iuicoundlisis =

eontabe vu cO. trsl-ila 3 03 de sxistunCide

Jermars Rorsehuc i, poiz is8ra suizo, treaba 6 Loda su CoFts vida
(124212 2), e hoszitales ;siy.id7ricos eu (ddnde t. vo sraaces 0uOrtuig
id £ ture ;. c@riment8r y unSayare (UEro: tuc:0s 105 8i6sl0.08 1@ ine
vesti aron ¢o: las sanc.as du t.udsd, pero el e~fo,ue jue JIzdE: a4 sus b33
sultados eataban muy alejaios de diagnosticar 1a personalidad bisica de

an sujetos

Z1 primer tradajo cou manchas de tinta fud el de Justizius 'cruer y
se produjo ¢n forma sccideatal, in su Xlesko, raphie:n, publicade ea 1857,
quedaron rezistrades todas 8.3 obserwacicnes que no abareuvan atu la rg
1aeidn; perceneis:., mangin de vinta - dimgudstico ae la perscaalidad.
Le siguiero. Alfr-d Biast (1895), Daarbora, iirijatriex y #nipple (1510h
La dfe.da siruicite ¢on Yo Go Zurtlett v Cies),; arcou {1917), dicroa -
un ~~{Onue muy gerea o al 7ue posiuriorlente dioros lerab... Jorsehact,
eoneist: ;ty e, I3 aparicid e asoeime o 3 Yibres on uxse a un eatimuc

revelandooos 1o porsoualidad 1 gu’ to min -rollewmu para ‘stoe

Dentro re! c37.0 Ju 18 perscone’i<ad ~reiuaa - @ infisc .ti:lgmente
nos llevun a las @ perierciac ¢ iavest: acion 5 i@ Yoeuo, 003 ¢ Contrae

=98 gui <1 tér.ino do tridimens on_ 1dud, % .0 .6: coud i@ 4 Su Yoz 2
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I1n personalidad pluridimensional lo cual para medirse rejuiere una téc-
ciea ixualmente pluridimensioms] y hasta lan fecha o) instrucsento ads ip

dicgdo pare 2110, 30n las mansh:s de¢ tinta de Rorssghache

%n ¢1 a0 de 1974 aparecil !a primera publiceeién ea tuglés, Wa =
uus traduecids del irabale de Horsehmeh y Choriolsere Y met m a
ssr-ir los seg.iidores de las manghas de timta: David leoy, Samuel Seek

v Hartye

Sin eubar o los pioneres del Rerrohash s¢ eufrestarc: a sus'a w
tene ., partigularmente zor parte de los zsiuialras estadoucidenses.
lon peiedloges tm:sdién 1legaren a dudnr del wifhode eu Gusnio & @ enlow

cientificoe

No batnate, la Mdcalea del kersshach coifiuuada eon Peguidorss ta-
les ¢ocuo Bruao Klopfor quiea dssde 1934 procuré premover iss sq-i riig
niezs del Rorachachy asf{ sr10 rofinmr 1l tdcaien de @losificaeifns

Ea 1936 Bru.o Xlopfer Junts con algunes eolmboradores ayudé a fan-e
dar y editar el Rorschach Ressdrch Exghorge, tres afios despuds u ”—
=igé el Rorachach Insitute, juc 6. e} abo de 1543 se convirtié en la Sp
eiety Tor‘ Frocetive teenijuesn, su gublt.a;olén fud sutoages Jmt‘i g

~etive Tensuiguess

I- anliensid ofs aariia del horscnre” se rearlizau en ¢l caupo de ~
320 q meutal, er Iaztit.gic: 3 y ¢. Ya parts elf ice. la sezunda Jug

rra ¥ adia) estitulé ol desarro !0 ¢ téetieas mars a,liemciés m grupos.
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Mughes Areas do investi acios han o j'c coro B ouda le tSc.ic del
Rorsehache Bn la elinice infmnttl tieve "n si nifientivd lurar, ia estj
miutlado lug 1n.8rrelacic . : aertre ¢ itura - orsGnall oade Lo vl 8usp0 de
lng tdo:.igus proyectivas, el Rorschaeh es inter-ecimalucnte ¢! adbodo

utilizado.

Sen diez lag mengras de tinte de que eonstarn el material bédsics del
Rorsehush. 3on disefics emsi aimétriecs (forma, cclior, sembreado, espe
eios blangos) mobivo por €l cual se @an nds bien respucstas tfipicase
Cineo son las lduinas Cremdsieas (II, I1I, VIIX, IX, X,) y einco Acramd
tieas (I, IV, V, VI, VII,). 51 erden de )& prusentecicn de las lémiias

tienen gran ixportancis desde el punto e vista del diognéstieco..

El Rorachach tiene eo:o prineiral objetivo presorcioner uus deserip
eidn clintfeanente sigtifiestiva d¢ la pe:scialidnd del sulsto. Adamds,

suniristra tndicios para 13 couprensidn de ls conducte observablse

Xn Psieol'c ia es rnecasario truba v co: i, 3012 w..3ire ‘e ¢onduce
ta, 'o ‘e 708 i.teresm &8s la corducts 'ue O03orve 0s durai‘c i perfoe
40 de oxdmen, Jin cmbarzo, el testinorio mo Or procede de las reaecio—
ces asnecificns del! gu,cto al Laterial del test; ros us-tas reales y el

tiez o0 ,ue toms para darlas,

Jo ue puede Jecir jue con un scolo instriocento cuude vsiud.arse 0 -
euptarse la persoualidud emtera, puss se¢ requiere gue los :sllug<os jue
el Horschuaeh nos dé senn cowplerientados oon Lriisus ou obivus v bée.ing

proyectivas,
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Los uspeetos primgipales que podemce obtensr al interpretar um pro-
togolo de Horaghach song

1o~ Ampogios Cognitives o imtelectuales:

a) Status y ‘ungionamiemto imtelectual, b) Tipo de eafequey .)W
de (bgervecibng d) Originelidad de peasamieuto, e) Produetividad y f) -

Aunplitud de intereses.

T.= dgpeetos Afeetives © Emocieraless z) Tedo lruuvgmg &)
e P
Sentinte tos respecto de al mismo, i) Gapasidsd de vesponder & Sres, -~
, vy . e & Rrag
i) Femcetfn a1 stress emoeicazl y k) Ceutrel de impulsew matm.

Jo= Azpucios del f‘uucimaioat.o del ye.

1) Puerss del yo, u) Aressde eesfliets y ux) m.n.c.

A

3.
P

Bupesarc®as por recgueger que el umu mnu n-ﬁm
do gomo tal, puss las fucnies del tal tendengia prulenu li stmp o
prineipies elfinigos profundcs, amplesndo h mm!&n m ﬁi ‘!ﬂnﬁ-
én por Proud, Esto tipo de u-truuut_- eliniscs abctin ‘Gencainarss «
tests dindcieos do la defeusa del yo, o teats 48 defenssy © tasts de 4}
nfmica (Cattell, 1963).

Al hablar de los teasts de personalidad se pequisre hablar t-id‘l
dz lzs nedidas de rﬂnmlldad..cn las que suslea istervenir algumes R)
~61 de observaciones tales coz0: &) Uates biblivirdficos; se suele pree
scckter en tdral o5 <@ c@mvortamiexto i mitun = partir de la vida goties
‘aia del sujeiOe b} UDates sroeetcates e vha autocalifiea@iéni oo -

‘o3 '« ofrees: € uSt:role. 108, ‘nventarios de opinioncs, @tQ@ep ¥ 0) -
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tes sbjetivos procedsntes del tests odietivos, uquf interfiere la persg
nnlidad del sujcto a pariir del ccuporta::ento que desplie.a ¢n ual ol

tuvacién 2irfoil o de ladvoratorice

Expminare: 108 brevemente el cazyo de 1lns tests objetivos de jersona-
11dad, que se @ncueantran ecouprendidos en cinco eategorfas, para eoipregy
der meior las posibilidrndes de investigmeién que se abren & las tenicas
basadas ¢n 1z dindaica de la defousm; 1) Situselonss minjaturs. Cuyos -
tests tratan de representar sa ziniaturs uma situaeién real, suscitdnig

ge uo eoz~ortaniento deteralnadc,

?) Co. O taswieuto uxoresivo ¢ estilicties » través del cual se¢ ine

tenta <stimar y vulitar el couzcento estilo.

3) Proecesos puros. Pretende afslar por audlisis fauctoriel ls dimene

sifn de la personalidad “ve le iaicresans
0) Verion. fbarea te:tativae y nuevos ufoquess

5) Teats de percepeién errduva y (wis perseption). Tales tests iatg
sran @3 9l enfoque de8 lu personclidud 8 travé: de los tects otjetivos.
Y ¢o:0 verenos en se;uids, quedau de.tro de una Gutegorfu wds auplia de
tests, ruede eoucluirse juc todas las técnieus rroysetivas, sl 1ntont‘r
eatimar las desvineicnes iudividusles quedaa reducidas a una férmula de

distoreién o peroapeidn errduca (Cattell, 19€3),

Cuedando glasif.cad 28 ma’ 1 '3 de O | igitnesy de jen iendo del tino

dc caugas L-:tg Ae perer il crrdila 0 de a8 creeneilie~1 (o et de



aperespeién, tesis de digtorgién dindalem 0 de diswesncida.~ Ceusas eng

siommles, diferernciu an semoriz,

Tests de percspeidn couitive errdnca.~ difervncia eu euauio a las -
experiencias y en lu estructura dina.iea cetual analisar-aos en seguida
daicamente los tosts de distorcidn ya que sistemdiicuimente ss deseonoee
el vapel de las diferencias en ios productos de estados funcionales, loe

euales proceden de tres elases de raszos o estados dinduicoal

le=- Estados emocionales transitorios o condtcionss anetiiivas,
?,~ B@ngos disd-{cos permansates, en 'a person:liduil conelente,

Re= :A8s08 dindci00s permaneutes, iacoasciante aste cierto punto,

SURBCE LA IYTERROLAMT: Do 2C0 C ILFLUZL SCIRR LA PERCITCIC. UNA NECHE

SICAT DIHAHICA DRTEER INADAY.

la respaesta es que l& perespcidn orrésea fu-enuz se encuentra de¢ -

mecho eu las ooasecucncias de la percepcibu comitiva,

sgta ingenuidad se manificsta en los resgos dinduicos, cognitivos y

texperanantales.

tn segundo luvar guccitrawos ¢l auwtisco, en la cual la eoadicidn of
nduiea de! individuo distorciona ds tal nunera sus persepciones, que &g

tas sou transforsnius <o also yue directauet. satisfasa sus desvos.

En tercer lu=sar, también '‘a distorc!d , pero eol.cide s eo. su -

esiado c.ocional 16 iea y rnsieold fewmuii vy 50 20ug 1n dinto . cidl um =
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hage u: momento ex;usinos sino coasel ntenente pereinido, en ulze adepe

tauble s.misiblee

h #4*
e

En euarto vy dl8ime luger, encontranocs astuecioues tamdidn scbre al
incoasgicnte, pero um Jste cuso se trula de sseeuidades drigstiiess, funs
eicanndo a la mmuera 116gica del imcousciente.

Estas modalidades sxpuestas anteriormesta comprenden $odps los weeg
nisuos de defensa del ye@e

fucde daducirse son le diehe aateriormente que corresponde &l eifng
co investi ar 8 qué obedeeca, lLa res uesta deda per €l sujeto en un test
de distoreiou dinduiems Para le eusl debe recurris s alpin erdid que le
oeroits eselerecer el origen de dieba respuesta, asf como -num @ a8

1slay la 1:fluereia de las soéalidades. (Cattell, 1963).

v) TEGRIA ' TECELGA DSL WBGHSIERe

Son dos las escalas de imteligeneia mdu par David m
wdgehalor Adult Intelligence Sesle® (eseala de fotelijencis gare adulse
tos de veshsler) (+#AIS) y “wWeshsler Intelligense demle for Children® o
(esemla de 1ateligencia Weehsler para nifes) (viCL). la que ubidted pa-
rc este estudio fud oxelusivomente sl uw' y @8 de la jue hablaremes en
éste capftule. ‘

Lsta esealan, deantre de lés tests ds intelijeueia parese la ods efi-
cag pora apreciar las diversas funoion.s del pensamiento a ta.l EFRiQ o=
que pucde consilderarse ¢ada subtest , cozo test de uan o doz funeiemes

dcl nencamsiento.

€1 JAIS, £.9 prbdlieada on 195%, estd co. vasta de ¢ @8 subtests.
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Seis T ajrunan «n uné csekla verbal y oingo en wna esenla do cjoeuwsidm

BECATA S?FBALI
lo= Inforumcigas Contieme 29 pre untas de informacics ;ue el adulte
na sdauiride -or s@di10 de la caltu:imy; por 10 cue tamdids o8 una

pruebe de ambiaiéa intelecival,

2o~ Comprensifnt 14 qlementos, e¢n les ouales ol sujete expliea I
que dederies Eaoerse en doterainndas dmunuiu. wm-
anmunmmnmm”mm
ses y actividaodes de los sdultesy siendo por ello wua pmeh i@

enjuieiauiento o apreeiacifa,

3o~ Aritaftiom: 3 considereda como prusta ds mﬂh 7 _Sonn-
ta &0 14 problemas de aritsétiea em. 3¢ m-o%w
la wvelosidnd y precisids de 1a sjecueifn.

& .~ Sene‘ansast 1% pt:u da cléngnto. ea lgw eusles kS 4 -MO tiene
ue eNgOntEYRr somejamusn, peaiendo c.“}ugo ia fumbiéo de formes

eid: de e0¢atos verbales,

Seom Wiu immcdinta de digitoss Lista da tres a nueve @tﬂ-w
se presentau wrh!mc.n y tieuwen cue reprodueirse Leaudbidn 'nv-
balsente,

Dgspués tiens que reproducir les digitas de dos a oghoy pere en
sentido luverso. 2n éste subtest 1. funcidn de atensidam ea 1z =

que 8¢ pone en juesde



44

6o~ Vecadbularie: Se preseniau 4U palabraz o difienltnd crueciante.

£l gujato itienu que deecir ¢l =i. zifieads <a ezda ;Alabra, reee

flajando con sllo, idems, recuerdos y relaciocnese

ESCriA DB EJuCUCIOH.

Vo= Clave! la glave coutieue nueve sfabelos emparsjados con dfgle

Bo=

10 ¢

tosy, los cuales ponen ¢n juego ls motividad imitativa del Bujg
$oe¢ la puntuagidn del sujeto ss el mimerc de uimdolss eorres-
tansnte eseritos en mimuto y medic, S tGmEs en owenie velgeiee
dxd y precisitn eow que se haga, Requiere & fluldex de eoordj
nacidn visomanual, siendo a la vez, prucda de goncentraciém y

de cocrdiomeidn visomotors, suponiends ademés un fastor de a-

prendizaie.

Complcetmcion do fi urest Scau 2?1 terjutas coa dibuice, a ssda
ditu‘o le falta una =8rte y el sujeto tiene jue decir qué pare
te @8 la que fmlta, Hste subtest faplien orsanisaciém visuml,

perec 10 essasial es Iz cencsn'racida.

Divu'o gon cubd®s =8 uus prucdba de ccordinaeisn visouotora ene
donde juegan ua inpo.tante pa el los procasos ded pensaniento,
a:adlisis vy sictesis,

Sen nucve gunos con lados rojecsy blancos © ro o y blanco, eo:
loa sucles @l sujeio reproduce dibujos de couplejidad erecien—

t2e 3¢ toua en cuenta veloeidnd y precisida,

Sisposieilén de cusdros: Cada clemeuto cousta de um coujunto de
tarjetas que contiemnes cuadros, lac euales el sujeto tiene ue

disponur de cenare que o5 re'sto la coouencin de uon sistorice



45

e tomm e¢n @uentls veloclidud y .recisién.

11~ Rnsam-la de objetons Sou eualro los objetos juse Lay que ensamblay
© regoustiruire Taubidn se toms cn oueata velocidad y precisids, -

FundamenBalmente es uns prueda de coordinmcidn visemanuale

la mestra de Sipifiemeidn del VAYS fué de 1700 sanos, iosluyende
un ndmero igual do hembres y wxjeres, distridullcs en siets niveles de
edad que gompresdfan de los dfewisélis a 1¢s seseats y evatrs afios, Touts
bién fueron ineluidos es esda nivel de ednd, mn Bonbre y uana m feff
ecientes nentales. Je hize esto toindose en coumideraeidm que los Bubew
te3t se equiparardn & las proporcionscs en el cense de 18 podblasids dn -
EoSelsWe, de 1950, hru 0; sgpouton nlﬁlm_u ia soun Gul pafs, dtme

de rasa, ocuacién y edusacidn,.

la puatumeldn directa cbteridm er eadm sudtest se seavierte a pub-<
tuseidn bfpica Gon wns media de 10 y una D¢ Tq de 3y dldhn m
viene expresada en ualhdo; sonparables. Joucultasdo 1as muc m
pondientes que df el t-st, las tres puntumgiousa, lss verbalesg de @fe-
cueifa y la esenla sutera guedan expresadas en €I gon won media l._hl..o
y una IT de 15,

Diehos goeientes tntclutuiu. ge hallay een referencia sl grupo
de edad de cads individuoe '

Con el grupo normative del ¥AIS al que ya hemos hesho mengida, pude
definirse jue la ¢dad eu la que las puntusciones suben s hesta les $l-
tizos nlos de la desena de loa veinte y va deelinardo lestamente hosts

los seserla, viendd =4 -or el desce.:sp en las puntuscicnes de ejesucidn
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ue en lag verbales,

Hg:glonrenv: toodién juv bhav um: ru. Lilereneim enire la wuestra
de tipifiencién del WAIS y ls muastes el “achizler=‘slleviua, Qxamiuada
h.ee ®1.u00s %708, .2 10 .ue se rifiere A untaies ad:iiow, aaf cose l&
ednd en uv fe eu:iena a deelins: uicndo érta ol temvrana edas? en e
suestra del YAIS, Ta explicueidn zue s¢ 416 & dsts hecno fue jue el Rue
wento geieral en el nivel i educucidn did cocwo resultado ue la rente -

de wde edad haym rociside mence educmoida jue la gente jevene

Per les estudios de algunes investigadores se 1legé & consluir que
les srupos intelectualmente superiores o que $erainan sus estudios unie
versitarios ¢ que sjercen alguns geunmcidn de tipo intelegtual, tiendea
] mpnﬁr melor en los test de inteligencia toda su vida. ‘'er 10 jue
8¢ pronsstica que ¢l WAIS necesitard frecusates revisiones para estar -

al dfs en euanto & eaubios eulturales y aumentos es la sdueacida.

En eumnto a conftabilidad, se pudo eoncluir que 1a d¢ leos sudtest
del 'AIS aon wni: elovadasm que er 108 Waghslereidsllawvue, Tambidn el R e
nual del AIS dn 10: errnres de mcdida para los tres CT ¥ puntuaciones

de los suitwats,

kn cuanto @ la vali.er do conte.i<0 de las gue.lis do dechasler, uo
obstante jue lar fuieiones psieols iecns -ue - rusoas e.da usc de los suy
tests quedan gcapresdidos e€n la defi icisdn de iiuelice eing s prequisre

de apa iaveastizacién ads sisteadtica de la validez,

E1 uso de los CI es apoyuio por los andlisis faciorialus , &stcy =

POr us sTen fselor presente en las pustu.cicuur A8l teste
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in euanto u las escalas adbrevisdas, su uso BO €3 muy acenssjable -

sorque mughns de lag observacioues cualitatives se pierden,

TEOKIA 08 ’PTIIUDu MUHALLS RIHARIAS,

Co: rosteriorilad s} descubrimiento 3?1 fagtor 2y los investigndo—
ros ameriesncs se in’eresaron cn investigar el gren ndmere tl'ﬂhnf-
tes a:titudes, relevnates en seleceibn osupaciomml y dinnth.(!! “u
d0 da8 L, L, ‘hurstene fud uno 2 les mas amxplisscate mdopltadow.

e st promovide las elasificacioass que Lize Tharstgse de la sphie
tudy usl €0.0 sus ullernativas, pero el maycr interés se ha ceantrade eg
pecinlacnte A sus ideas, Thyrateue explied aljunos funeicasatentes ogy
plejoa, afediendo dtm'. factores elemsntnlsos Taubidn m{m qus &
és tarea clemental podrfa implicer us vasto factor geseral, TAEFs§ons 4
tilisé factores irredueibles apavedudoles & Sesbs simpless Los m
que Thurstons analiz§ fusrgm selecsicuados de pua bateris ds 6 m
tas, Por aptitudes -amn pnnrm Thurstosae se pEOPRES uﬂ--t L&od
dstas aptitudss combinodas nm ayoesos en Rl;nm m:m ;

da comrlsjos intelestualess

0 se ha logrado una 861tda cwénrulén a la lista de lpllt»il‘“. nq
talis r~risaries, ausque en el factor andlisis &{ bay muchme respusatas
86’ das, no son i;mlmente uti.-rae:oriu:

frareto.e, v.ian sudlico poxteriorments sus tesis Pila, h'iso la ¢lae
s:Tieacion i@ siete factores mds inp0rimutes, & 10s euales estudide

¥, Verbal, Tunaado eon VWechsler. ocad.lurio, J’.sllitﬁdoa. laforen-

eidh., Slasuiuos y Cou letemientos
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3, Bumeral, ~edido pOr simvnle cownutacidn < tostn .y otros factos
res que estan iaelui«0s i tesls de raconaiento aritng
tico.

S, Espaeial. Baxonsmiantoc mcercs de formws visusles. ‘@ seccidn s,
estd {aplieads junto con el mzouaaiunzo.v

K, Hemorial. Pundado en pruebas, bequiere eorroapur el aprendisaje.
Ljemplos S{gito-aspacic.

Ry basousaiento, Fundado <n tareas,; requiriendo eonferencias 16gi-—

cas, por ejemplo: series de nimeres.

¥, Yosablo-Fluidexz, 31le requiers babilidad de pemsar, de rapides

d; vocablos.
P, Bapides pereeptusl., Comparando pinturas y sf{mbolos rdpidamente y
con exastitud. (Cronbaeh, 1370).

TEORIA Y TRCYICA DEL RAVE: BASADA :N LA TEORIA BIFACTYORIAL DE

LA INTEL:CENCIA DR SPEARMAN.

la tdenies el haven eombina con la Witeoria eléctricn <6 1ow doS -
fasctores®™ y las leves Noezeuiticas de Charles l.. Spearmar. Hadrd quae —
desoribiz algunas signifieacioncs antes de describir las bases tebricas

del taven.

Se supone que las habilidades foruamn o intesras la iateli-cueia y -
que diehes Madilidades eetdn inte;radas por factores, cuva postulacién
resulta de un prooeso de educcidu 1écicu basado ea 1las eorrclsaciones sp
tre las habilidades. Zstos factores tienen uns existencia formal, -1 fug
tor no interviene en una explisacidn causal, ni desempe.a papel :=1iunoc.

{Baven J, 19€1).
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1 madltisis fracicricl es ol métedo odistive eupdrice basado en ia o

ohrervacisn exterior y la estadistiem, iastroduside per Spsaraan ea 1904,

fiaven Jo 196176

] mpalisis fietorial trabaja sobre los materinles recorsidos per <
les test da uhlkomh. con imtencion de redudir umlha m
sotuacionss dadn & un mfnime de .aatores meotales sigulfigativese M- «

ahos fastores han Gade lusar & diversas teorfas de la inteligengias
HAY VARIAS T:ORIAS DZ LOS FACTURES 02 14 IHEELICAECIA

Distinguidndose mquellas que sostienen un fagtor centraly fact o=
res de grupo y fmgtores especificis. la primers de ollss estd represen~
tada por la “teor{a de los doz fastores” de Jpearmam, que s 18 que sig
ve de fuadacesnte al test de Ravene | |

Tué on 1904 geandeo inspirado en Jaltom e influldd ’w luml;; m
man inieiéd sus lnnsumim scbre la intelizenufa; Spaardes ae m
23 llemr & upa cemgepeidn jue oonciliase las diverseanzius entre g -
teori:s mondra.icas, las teoriss u:."quuiﬁl ¥y las teorfes d¢ lag wile
tinles aptitudes inderencientes, formald una solueidi, la ?aorfu \Cdo'la

dos faetores o teoria bBifactorimle

VRSCHIBYLLMOS BREEVYESHENTE SOTA (BOKIAR
la teorir de Spearman distinfue tres y &¢ dos factores 4@ iateligen
eiat Feator G (Veneral Pactory CG. faaor), €1 Fastor (Speetific Fastor;

S rmetor) y ractorss de Crupes o Comunes ( Overlapping Pagtors)e



El fector ¢ es un factor eulnutat-lvo de la imtali e¢ncia, es ilﬁg

Ha iRt
tor comun y fuedemental de todas las fusciones corncgitivas éal z&"'.m“o"-'-' T

LN

individuo, de wm=mitud intraindividinlmente constantc e in‘arindivfﬁéﬁf"";_,’, /

wente variable, (iwven o 1361). Para su exnlieacidn cuslitativa Speag

mar reeurre a la hipétesis de la “emarpia mertal",

El fagtor £ es propio de gadas habdilidaed particular . 20 Jdepends ai
8¢ correleciona eom g ni con los otros g Cumlitativamente los g son -
loe necanismos a iravéas de los cucles actim y opera la sncrgia mental.
(Bavea, 1961).

los factores de Srupo o Comunesy son un faetor gomin a mushas de las
habilidades @8 un genjunto affn. As{ Spearman ha identificado wma gran
varijedrd de foctores de grupo. Considerm que la imteligencia estd deteg
mEinsda por ua =lto ndmere de faectores especimliszados, por factores de <

IPupd y por un {actor genmeral,

El princigal objetive de 105 teste fasiorimles es deteolar ea ol sy

jete la preasngia de los factores de la intelizeneis.

Spearman encontro g5.e 1a ener-fa meata) ~uede mgiirse a través de
meeanisnos (factores g) que los irarsforman en irabajo. 51 faetor g in-
lervieus siespre @n t0odos 168 procesos je ea:ccidn i@ relacioies reamles
@ ideales. Spesrman se dedicd & eoustriir tusis ho:ogéneos, que cCnbuw=
viegen al factor & en alta saturaeiér, rues 103 tosis "oanibus®, aiden
priacipalmente al factor g v tras ciertas investigacioncs se lle.6 a la

eonclusién de que 1os tests homogéneos con el factor . uds s:turado som
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los de razo.ra:ento matendtico ¢ ,ramatieal, los de pereepcidn de rela~
eiones courlajas con material viswal, espeeizlmente lgs no verbvales, pag

ceptivos, & bage de -robleums de eduecidn de relaeicnes,

Spearman, on colsborzeidm sca JSephersen gscastruyd un lest euye fi-
anlidad ere wedir el valor de 4, la influeueis que postericrmente 8¢ dg
16 sentir y que fué propercienada per Spesrman sburcéd un gyad sinerd de

investizandores de lo escuels inglesa y del extranjerce

Cuando osta ccurrin fué cuando Haven cospung sm test ds Malrices -
“ro-resivas, euyo obietive era medir el feetor genersl, proporciesar ig
formagion e eiertas fureiouzes eongunoscitivas y une medida de 1a eapac)

i

dnd intelegtual semeral,

la educcidén de relagionce estre les {tems y correlusicnes alitre o=
fiens y relasionss nos df por resultadc las seeriades -ohcxm d:ﬂ!
de Raven, esto iuplica une elerta teorfs petooldgios ds la inteligeaneis
v de 1a perospeifa. la inteligencia opere owi des tipes &9 relseciosens
Spearsan llams eduogifn d¢ relscicae: a 1a gparesién per im ewal aots -
dos tcmudnnhoxmmuMQmM !1!!.6-
duscisn dv correlatos al proceso por ol eusl, dado sza fism y m rela~
cién, propendexos a estadleser ua {tew correlativo del p‘rl-ln. Aabes
fermas de deduceién rigea taodo :acto i@ conoe;nionto. Z3tas cperaclones
co-noscitivas bisices, las wnaneia Speurmen sa forma do tred leyes dong
~in~dns leyss noesandtiems, lam ¢ ales indiean el seatido gendtieo del
eouociaivnt® vy 8 Proeesc.

© . sunrto ® Yln validezr 201 teat, puede agoxurarse jue es un iKstiue
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mento do traba’o con una adee.ado rado de eficienciu. Kl test dea :@aven
tiens afltizles wplicacivnss, siendo utilizido ¢o0.0 fastrumeito de gla-
sifioncidn educacional, silitay e imdusirial, y coco t.st ellaico., Indes
ellos utilizando vl isvea eews instrumento de investi geion apligaday -

sunque tambidn puede ser bdsiea.

Hagiende un poco de hiatoria, direuos que Jo. Ce h&ven; an cclabora-
eién oon Penrose, inmprinié sus “"Progressive hatriees™ en el mio de 193€.
Tomd forma definitive y estaba ya tirificado ar 1938 (uats 4y o, Cy Dy
v B)e Construyé ulteriormmeute, unz escals para niiica de 3 & 10 afios y g
duVtoa Aeficiontes (Pro ressive Haitrices 1247: Sets 4y AL, Y); una revi
816 de la esgrla ic.eral de 1938, que publieb vo 1356 (Progressive ke=

triees: Sets &, B, C, D and £y revised order 1956),

Despu’s del test de Rave., fuero: eonstruidos Lests del fasior g vor
diversos autores. Fi urando entre elios el test de “"Douinos de Aansboy™
(1944 = 1955) y el "The Culture rree Inteill - nce test (4 —esure of ,;)"

publicado por Cattell y Cettell, en 149,

kLl waterial del lest pora um equipce individuzl consta de:
2] Manual
b) Cu~deri:o .e -atriees
q) rrotoeclo de irueba
d4) Parrilia de Clasifiene:fn
(Clave Hatrfz'@ .

e) Carpeta de evnluaeidn.
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tara ol exfaen de grupos; se diapone de um equipo sspesiale
s eleccidn de lo esemla a eplieer pusde ser eutre la Lsoalz Gong—-

ral y 1a Dsesla Especiazls 1) Fema de cuadernillo y 2) Ferma de Tableroe

‘e aduiristracién de la proeba consiste en presenturle al sujete o
sujeles ume a une 198 problemss, qus en todal son €0, para que 1, eli~
ja la respuesta correeta de entrs variss errdueas, y pedirle jue ma o
gada probleva sefale cudl es la agertada y 4l aisuc anotd® sus ISR~

teg ar 8l Irotocolo espesiale

Loz mDases a sao;ir eu la evaluseiédn dal teat sons

hY

1) Corresir la pm?ﬂ.‘

2) Obtemcr el mtn;.:‘

3) Verifiear la sonsisteneis del puntaje.

4) Coavertir el puntaje edteside per el mujeto en mll“‘ o

tfpieo.

§) Ceavertir el puntaie Tedio wa pereeuntil,

6} Goavertir el percestil em rmage. ‘

Esta disdineién en seis pases es h&ua.' poes en la pristise een
86lc tres. C1 pans 1 v 2 en Figer @s undy ¥ @1 &y 5 ¥y € qusdn goafence~

do en un 3810 trdmite.

VALIVNZ’ CRUZADA
De las saracterfstieas de los olementos de un tust depenien la fias
bilidad y validex, Bl abreviar un teal y aumcntar su wvalidez y flabili-
‘ad 2% vositle ul realizar e] awilisis de lbs elemeatos.
‘a v:.)i“er -uede Jdvteruinarse, carrelaciommndo las respusata sl elg

me L0 de ~:a x# trale, cOn un eriter ¢ '@ =mecid@,



Frecuentemor’e wl sundlisis de log eleme Los se realiza por eo.mirfie
eidn gon el puats)e total del misso tevie.

El mejor método e ssluecionar olementos, logréndese 10 degenrbtar -
#ino separsr los elementos eon {ndices b:ujos de ccusistencla interns,
eonaigte en distribulr los «lewenlos relutivameanle homugdneos en tast o
subteats separados abarcandc eada uno uu aspectc dististo del eritepio,
¢on lo curl se logrs una consistencia interua elevada dentro del grupo

de elementos o dentro de euda zubtest.

Una vez efectuada le seleccidn de los elemcntos, se requicre eontrg
lip Ia validex de 1 forma final del test ea coa auestira, o exto se le

llame validacion geruzada © trasnsversale

la necezidad de la vslidaelci er.zada 708 es sealada por uis isvaeg
$1 meion realizada con el test de Rorscrugh, (Xwrts, 1)43) pure ver la
utilidad de wu apliezeidn en la svleccion de persownl especificumeate =
con jcfes de ventame LOs resultador tuoron satisfssiorios, pero eunandeo
el tust fué vanlidado iransversalmente @éa un®k ssgunde ~uestrs, bejd el -
goafigiante de valides, Cen !0 jue pueds coneluirse guc la elave desamyg
1laéa er le primera muestra ud tenfs valides pars ssleeelonar jufes de
ventas, » uds esyecificnmente, jefes dc veatas para njseneias de sasurocs
de vida,

“8t05 resultados ¢omo le hr demostrnio elursmente Cureton (1950), -
se pudieron deber s condiciozes puramonte ensunles,

lueden resu=irse las éaum de la mayor dismsiaueidn dw 1. volidesz
dol teazt en la wnliduciédrn cruzada, e. ciico puntost

1) Sord mayor cunado 1as muestras sean oo e 8Se

2) Cuendo el ¢ordo inics il de olewcnto: ses randce
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1) @uarde la prosoreids de los @leme:tos rutenidos sea peueiBe Y
4) Cuando 105 @lumcntos se :ednkn mia jorwul.clén racious?! revie -

{(Ann-=rasy, 1:71).

E]l clent fico bByserees €Onoi‘ers te¢ la zedidn o3 fundamental en o
40 unvance elantiriee vy que !. clasijicacidn Je cona eta @8 el primer of
se crueial, v ue 6l a.dAlisis factorial es el instrumsato mds Jtil pora
eonseguir este objetivo. (J. Zyssuek, 1955), eitado por J. Cueli y L, -
beidl, 1972)e

Fud durante los primcros uios de la guserra cu.ando sysonck realizd
sus priseros estudicsy con ua grupo de diez wil sujetos vormales y neu=-

rétieos.

Eyeenck sngoutrd por medio del andlisis facterisl y eon aynda de —-
vna gran gsntidad de medidas, lus sigulen.es dimcasiones Jde¢ perscusli—-
4xd: i{ptroversidne-extraversidn, normalidud, aeuroticiswmg, normalidad -
~gicoticisuo (Thoupsor, 18€3), citador (J. Cueli, "o “e:dl, 1972}, Frg

s@reiond: 10 inforses deser:~:ivos 4 'as varinbles astes citedase

Puede rorclulrae -ue lu miyor y u4s ori ipal aportacidn de Zyseuec:

a 196 8 todos de invegiigaelidsn 23 el derosinado mindlisis eriterialo

El investi;adeor propone p r& ¢l asejor dxito eu las investigncicnes
el use de nodidas expurimeutales jucto con -} andlisis factorial o lu g
tilignoidn de una aaplia vartedud de 1atos. (-ysenc., 19.3)e

Lysenck eonsidera el uftodo del andlisaic ceriturial coio uuc cosbing
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neeidn du prucbos de proposicibni la uaidn del adiode hipotéties oon Im
técaicn del mndlisie factorial. (Citador J. Cucli y Le heidl, 1972)¢

EL PHOCEOINIZNTO D SYSZNCE 8B IRICIAs

19 Cen uns proposieifn que haga referencia & up fuadamestd, varis-
bvie especifica o fegbore

20 Se preceds a obbeser miltiples medidas para dos grupes comtyen~
tades. (Poseyeado dtserimimndasente difereates srades 44 hipftp
sim o variable en mtlh)-

3% Cada gruro de pm»u isdividualas, se nn-ounc:- ensre hq -
dos ;ruves (Para teuner una medida pars Gada pruzda aue indique
+ué t@ctQ se asocia esta pruebs & la distingidn implicada en el

pipe eriteriale (Cttados J. Cueli y ke Reidl, 1972).

Posteriormente Lysenek y cokbn_lcond"m!;urﬂ 1 priser reparte

de 12 aplieacién del adtodo @el andlisis oriterial,

De acuerde con el mftcldo del nnum eriterial, sseogieron ui giue
po normml (207 soldedos) y okre Wum (15 solcatas) y 58 les adui-
aistraron las sedidus relecionuésy gen varisdies fumx- o seurs
tigidad, & exeepeisn del factor inkelizeneia, los &se srupes N&!‘-

tivamente iguales on todas las wariables.

Amdboe zrupes fueron sometidos @ una ren varicdad de prusbas, ias -
que proporcionaron medidng de persomalidad iadividual. las cuales, fwe=
ren exaninndas en cunznto 5 su ocapacidad pera difsrongiar watre el grupo
ror-al el neurédtico.

Orortuio menciomt, . © enire un: 4@ las prucbas :ue apertd dos
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nedidas cuas diferenciaror muy setiafactoriaments a los dos grupes, fud

1a pruszua proyective del rorschache

Je las T€ sedides imdividusles, we escogieros 26, pire somoterles

al andlizis feoteriale

Sysenci considsrd que se¢ hublera obtenido une correlscién mis alta,

a l2 obtenida, de 0,40, si se Wibiese coutrolmdo la iateligeseis.

Usa ves realizado uma serie de operaeiones adicionales, Sysenekellg
& 1 uns gorelusién enerals
“Parace rarorable; gegeluir que la baterfs de mcm aquf agrupt——

dar tiene una validez aprovimade de U800 mds 0 menca™.

E;senes econtiwia roslisscde es:udios siuile¥es, siempre baséndome -
en 21 heeno de que el andlisis fuctorial ez el principal “tm e snfw
1isiv. {Hysenek, 1951), (Citadet Jj. Cueli y L. Reidd, 1972).
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é) TEORIA Y TECHRICA DEL TEST DE T4I.LISC :C12 FoikaA Is

Inicié i investi acilén sobre ol :test lorma I en la empresa donde
trabald y realiod wmi serviecio sceisl, por ser ah{ el lugsar dcnde yo tu=-

ve eouoeimiento de dicho testy y donde se ne apliecado por mugho tilempo.

Bncontré aue dighec test fud disefiade por 21 Or, Eaprk letson entre -
lo= a”0s de 19€4 y 1966, pudbliecindose en -1 siio de 1367, para aplicarse

en uns empr-g& ue en la actuamlidad ya no existe.

51 Ore Hark Leiscn fallecio, y 108 escritos jue sobre Ssis test de=

jé, @esaparsgieron., E1 test no se publicd, no es del merecado.

2] teat forma I guarda eierta relacién con la actual prueba Sho:e,
disefisda por el Dr, Shore. También se investigd, que el test Forea I,
fud posterior a la prueba Shorej y también, que su objetivo era subati-

tuir precissasnte la prueba Shore.
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LOTULDIO) Gursdaiicas hauRlichAuUs B Ll CAISLOS

Jail Ue Cellarmen on su artigulo "la prusda de personal; Le gue las
erfticas pasan por alto” (Sellerman, 1962), nos menciocns que las prugtus
de persounal se encuentran etora on la defeasiva por publicasionss de 11
bros eon alto fndise de ventas, que han d;uam auru-_nm su valor
(ife craw, 1962) y (iromss, 1962), ¥y hin proporelonsdo un guadrc tarrffise
fuera de 1a reslided, del modo en que me utiliman las prusbes ds sales~

eifn on la inéustria.

et i me) zu2 el autor aos prezuntaaca; i3std lu prueba 46 PErsO--
pal tan liena dc crrores que deberfamoc deseartarls por oamplete? E)l --
autor -0s mengiems uwe ;o que sucede s jue las pruabas han side =081 u-
tiligndas, tue 00 se le b puest® ate:cién a sus limitaciones, ssi some

tampoeo a las aptitudes de las persounos que la® interpretan.

Callernan meneiocas qu: m ester alertas que de e lel
las griticas no emtan nuanao poT h roforua sine por 1é nduu-.

31 bien, muehas de las Oritiens que b aide derridedss per ieFrs
gontra lu prueda son verdaderas, parcizlmente verdaderas, las eritieas
han hacho del lado de la euestifn ddsticn, ilHay algunn sltermativa apro-
pinda para ella? la raspuesta u jBel “El prodlema préctico al que nos
enfrentanos, r0 o3 si la prueda es digna de tomarse, sino eomo podencs-
hager el mejor uso posidbie de estos instrumentios imperfectos, hasia gque
1ua impaerfecefonz2 pucdan corregirse, o mejores iustrument os pusdan do-

sarrol’arse para :ue nuedan oeupar su iugar® (GCellerman, 19€2).



Gellsruen concluye que dcta @s un problema coupleic quu Bu rFesHUCHw
ta es tanbidn coupleja y puare llesar a ella, deber{m:cs atucar varias
@uestiones preliminarest

3Cufl es la naturaleza del procedisiento gel reclutawivuto? y ;léwo
las pruchas =ze sujeten a 1%,

¢3ajo jue circunsiancins espeefficns si hay algunas, ayudan las mug
bas a mejerar los resultados del reelutanianteo?

aQué es una pruedba vilida?

4Sor al-unas prucbas vAlidas?

iDeben las preginias de unu prucba ssiar relaclonadas ¢ou el eapleo
¥y “sin fulsilicar”, para ser vulidas?

4Es necssaria 18 validez?

48on itiles las prusbas vilidas?

Fimalmente, i(Son uegesariss las prucbas dtiles?

El autor aes da la desoripeidn de emda uno de éstos puntos, inioidp
dose son un eaplie vistazo al proeedimsiento de heclutamiento, “og hable
de unc resla de intaraceiln, que se¢ refiere al oomtrol efestivo schrs
cualquiera d¢ las dreac de insscuridadg que sonl Abasteeluniento diapoid
ble de eundidatos, 1os requisitcs reales dal empleo en términcs de babj
lidodes huannas y las verdaieras eapucidndes de los eaudidatos dispoai-
bless lo cu.l reducc la aceesldau J¢ coricolar las oLras drease Couse=—
cuentemsnte, cualquier procedismiento jue ueda uyudar a identificar a
los d-ndidatos mis promstedores ern un morc.do donde los guindidsios pro-

moteiores 80n rarog, vale la pens co o1 pregedi ifoi i Ju seleceld ..

EVATDACTO: NEL (0PLUCe ollerum: (19€62), ;o8 afirua dc los ustodes

de evaluacién del perconn) en -cneral, " ue darivas =ugi 0 te s 1P G P
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taern de nuestras defieienciug ¢ lsa habilidades del reclutemiento y
In ova' meidn dul cmpleoy, ¥ que 21 nosotros prosresdramci @R ceas hubie
1:4nisy, 40 nceesitarisaos apoyarnos ten grandemei.ie a¢.o 10 hagenos es
nuestros instrusertos imrerfestos =dmitideos pars evaluar s ls gente™s
®las pruchbes, coutisua el sutor, &} jsual que ufnqug:, mﬂdi
evaluative, lzerementardn la preeisidn Ue un prondatico séie ma&o las
prusbes, son vilidas y euando sgtdn midisndo aspesios del iadividuo que

otros méledcs uo uiden ¢ no los miden tan bies".

<4 ouanto » validez ee refiere, Gellermma nos mencicoa qué &ste eqn
euplo es crueial pars lnp pruchas y todas las otras herramientas d¢ oo

leccidn o

Gtservareses alsuncs aspectos sobresnlisntes sobre la welides que
aljunes veces son pasadas por 4ltc, euando ) valor de ls prusha 8 G-
td examinando, nos dics @l autert

Primere, la validez n‘uu soneessy ahdfﬂi'eﬂ se refiere & grupos

grandes, y no o individias,

Entoroes, laz prusbes sen dulsa pPiucipalucnte eonp an ng
dio ve tamizar -runos grl:zdo-. ¥ BQ: mence #tilas pﬂs di;
tinsuir ontre poquefios f7ucOs de individues o pare r(nlit-

zar una prediceién agerea de unea s0la parsons,

Segundot Una prueba no migesarismcnte tiene juw aer suy vélida pars
ser Util. :iste hecho fue dumostrudo priz. ro ‘o\.'aee uds dn' -

veiate aiios por He Co Taylor y vo 2. iussell, (1939).
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Cuarto:

€2

Ura do las ventsjas prineiales de teier una prueba altpe-
mente vilide, es >ue e# posible definis unn enliiicacién

sobre 19 que cuui todos tisnen éxite an ol trabujc, y bajoe
Ia eualcusi todos fracasen. En realidad, tode ello estd en
relacidn & 1a pomieidn y sl criter.o seleciivo del jefs de

personal,

las priebas vor & menudo mus vdlidua de lo gme noadbree e
deuos demostrur, ilay dos raroves prineipales pare esto.Um
48 ‘ue la ejecucids laboral <¢e una persona reenagada punea
8 eoacveida y ue pusde {ngluirse unm singin efleslo d= la -
validex de unn pruebe. Hn efeeto, la valides nor lo sensgal
tiens que ealeularse sobre la Base de uc alosnce estrecho
de ealificacioucs altas,

la scgunda re:dn del perqué )a valides de uma prueba es =
senudo muyor de 19 jue parcee, wa jue las normas con las
que medinos la ejecucidén laboral son frecuentemcnte no eag

fiadbles.

Une prucbe puede ser vdlida eur quando lus prepunten de is
srueba co sean nertincates co. ol earlece “ste heero probg
Llemerte ha ea:usade mfs aslas interpretaciones ageres dg -
las vructas sue cums!ziler otroe. 3i 1a ecalifieagidu de 18 -
prucha s=romerciona unm indieceidr corfiadble 22 ia cRpSg]—-
dad laboral, entoices no itpo.ta ronloenie soriie medio se

obluvo la enlificucid ..

WIBGULA VALIDZYL UsIVULGAL. Sellersin contin . sunnldonio o e 0 -
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hay vilidsz gen ral psra ugn prueba; su utilidnd come instrumento de ag
lececidn tiene jue m probuda para cada cuploo, en gude co .paifa eu la
que se utiliza ¥y probaru periddicumente, 28 precisamcnte auf me algp
uos de los wixioos defoctos en la prdcties de 1a prusda jodustris)l han
sur~ido. Ucmasindas ecapaelifas ban instelado prushes jue ban demestsmdo

say v€lidas en todas partes sim problemas de nviuurlu‘lm.

Nos menciona el autor que si una prusda es vdlida, ne ez negdanris.
mente Utils Por ejemplo, algumss prucbas sem vilidas solsmsate des uim
petuefia preporelfs de la gsake que Ia tema. Otras pruchas quisds sens
vilidar, nvro toma:. deuasiado ticupo el audui:istrarlus, o cuestan doma~
sinde, © resultan ser denssiado profundas. 3in cmbsrge, Otras prushtes,
espeeialuente las -ue emplean téoniea® profectives, el unod veoss B8R -
vilidas y «n otras osmsienes 0o, ya -ue su iatarpretscidéa ¢s afis arte
ue eioneia, Fimmlmentey una prushs puede ser vhlida, pore esenelalsen—
te dupliesda por uma prueda mfs eccudnica, mis gortea y moancs geéntrover-

tida,

4C8a0 Predice?. Por sensiguiente, nvs diecs Jellerman, h euulu
de uma prueds wilida depends de si agrege sufteicuie poder patm
para gue sea coct.mlc su costo asmentedo e tiempo, dimere y m«to—-

nes poteneialmente desfavoradbles.

Ia prézima pregunta :ue debemos hager, nos dice Gdluﬁn. e qUE o
8] unz --ucba es util stambidn dcbe considernrse necessria?s las hay -
cicrin= ~to, Ewplomios prueias para prodecir le ejecueiéu laberal, pere
8 unEn ¥EEC® TOSOLros vu xabeos parfaetamente bdien 10 que ed; y en &4

T's e =03, Y “istoria laboral ‘¢ la voro oo olede Ger tan soufisule @@

W0 s i e 0t da eleeucior Tulirme
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Bvidentcemante, la cemparadiiicd d 4e lou smipleos dohe pegnise cufdae

d0snzent® niteg de¢ 3:~onor jue l2a 89 ~atentia ;uode ralsferirse de un
es-)JrO R OLro: p ro @3'e no €5 ta ive - su .1 pituml de invistir .ue sg
dos los en: -icatoys sca ©y eilos A 2oL ba, & . ooor 4@ la sxperivacias

Otre use inieeesur:© de las pruebms validas, es »u ada.uistracidén o
les solicitartes qoee por rasones 110 relmcicundas con esulifiescionas de

prueba, n6 van a ser eontratados, definitivarcute,

Antes de eoncluir, el autor reafirma su postura y nos dice “las o
pruebas = pesar de sus imperfeceiouss, velen elaramunte la ena en eisgp
tas eircurstancias y prodablemente no tieren valor en otrus™, Gellerman
mes sefiala onte condicicnes que en zu opinién, deden liemarse purs ele-
var la probadilidad de que las prucbas serdn dtiles en cuslquier instag
etla especificas

le= Una zran proporeién de lIos eandidatos dispoaibles es ioprobable
“u@ llene los estdndares de ecjeencifn d21 enuleds

2.= Loz néto:iu altertativos para evaluur gand:datos 0 504 i uBlee
u-nts vdlidos, o 10 iden YOs 1i3 21 2trib:toe cosG sruebas, ©
SCH %7l 08 2OnY: “lenter, weenialles 0 €€0:.0uicos .o lus pruebas.

Yo= in Frucha er cueslib: h. dacotredo uor wilida (es decir, si-ng
fleativam. vte eorrclameciron. du €0 .w medida ind pendiente de —
ciceueién labaral), er un recicate ¢s . 0 de ur® mBuvsira de '0s
aetualos empleados de 1a co.paiifa especiiica vu 1 cual e .utd
utilisando,

4o~ Pare los jue bordn la decisidn 1c seleccidn, los res.liadios du

las pruedbas, indepe:dic. isuente o couo e QXprésun O lntirsroe
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ten, son siempre un oflgule astuarial de probabilidad de) &xito
l»bore] pare Sodas las perscass que logrer oaurimc:'o'-u siaie
Iares y ounea ung prediceidée especifiez pare un szanioader esug.
eifieo,

los ;esultades de 1a prusba son tratades, por 1o $ante, eouo sp
lamente uwna paTte, y de ningic acde eoad uns parte iafalidle de
la informaciée boial en 1z :me la decivién dz seleeeidn se ve &
basar,

El jefe de parsoma] estd eonseienie de }a relagida entre 18 wa~
lidez d2 las pruchas qn.A‘I o3id empleande y la previsida dispg
nidble de candidatos idSnece.

liay pruchbas ﬂt“fttim de que donde se utilicen pruebas “fule
sifiendas™ oMmeuum m-m;—«;..
eon ol empleo, no disminmyen en validex, aleance de utllidad o
ageptadilidad pare el emmmninado.

Las prusbas son vilidas para la mayorfs de las persosas que Pra
bedblemente las Semard@n, incluysnde ims 'u-uzqé Wu“.
donde hay secesidad de identificer sonfiadleseate o éetin,

las prucbas.aherran tierrd v dinere, ea relasidée a la isperten-
cia de! empleo jue uu‘ vagante.

fa infornae!dér eoufiable en la ejscucidn lel solieitante en un
ezpleo couparable al que se entd solicitande.

El solicitante e» un Og‘ndldntc genuice, juien tal ves an realie

dad sea sclegccioncdo para la vacante.

“Ceberfaucs de exponer®, nos diee Uellerman, "105 otros mdtodos dis-

pocitles de evaluacié: (entrevistas, cozprobuciones de rc'nna‘m.j -

us{ sucesivamente), para ume ewvaluaeién fzsualmente rizurcsa®.
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“Iasiatirfa, sis embargo, que doade cualquisra de déstaz oance condi-
aiomes a0 esté presente, hay unc eportauic-d mu; Lusna de qua las pruc-
bes ne valran la pense 4As{ @z que, mds nue perder mils tiempo inquirien-
do ansfosancute 5i los pasedos 4U anos de rsicolo-{a industrial han sie
do un enorwme «rrovy yo creo cuce deberianos ocupirnos da lu lares mils -
préctien de utilizar las prucbas tan apro;iasdamente couo podaxcs y arey
sando con mucha =ds fuerza que om -1 pasado para refinurlas y aejorar——

les™,

Bn_ la revista J, Apol. Payehol., aparcuge um articule intitulado “Hg
eis e¢) =mo or umo Je 'a Prucba Psieold-ica™ nor i, Wa:son Jilson, (1974),
€. 1ue el aulor -0: proporciona ur ;110 veuoraca del uso adeeuado de
lss pruebas psteoi&;lus en la industria y nes dice:

“Los Psieslo:os de ver on euando se oucuuniyen ea posicion 3 embarg
B0sas, pues hay al umas personas jue triunfan brillanteseute cn empless
¥ que las pruchbas peieclé:icas demuestran yue 1o son idéness. H880 no =
quiere deeir quo las leyes de ls sicomeiria deben pasarse per 81%a, mde
eien olle indica que Kosdiros todavia no compreundexos las leyss de las
pruebas ta&a bien caio juisiéranosc. Desafortummdamente lo imadscnade de
rcuestros eonocimientos actumles a menudc nos conduce o temeridades, mis
que & la enutela en =) earleo de lag pruebus. e Ssta nanera lss llauss
de 1: contro‘ersin sobre cl vulor :e lus prucbas que nan sido engendie-
das desde quc 1as pruebas fueror fntroducides ..o le indusiria poco dese

puds de Yo Primera Guerra Mundial, sou sivapre uas alias®.

Un punto muy impo-taste, @5 la importa:cia de las difer.aciss judje
viduales, Cuando 1a wote estd sio:do probsca, di“feren oo abilidades

ta sencrales, couo inteli-ineia: difierve .. noutitudes y tuluntos, tag
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to recernlcs coxo especffices, difiere. an interés, tewpernmomtio y met)l
voneidi, Ademsis 10 ue ouesta para el éxi8o de un hombre o su {FRcase pg
d: ger muy difererte de 1o nue euesta para Rro y los nodos &R quE ¥ «
eisrto individuo difiere de otra gerte, puede ser unn ventajs 6 ugs dgg
ventaje pura su empleador, dependiendo cel: traba e en que se eacugatre,

la saturalesa, de ls diferencia y el grado do la diferesgis.

Las pruedes psiceld. icas como parte d¢ um progrosa de seleccids 9 g
valuaciba, mmmmmmwwnnmmﬁo-
perscnal us medie de mywéarles s ideatifisar y ecaprender lus difeven—
ei's individuales y per 18 tanto, realizar mejor sus funcionws. las mug
bas o pueden, sim embarze ser sustituldss por el juisio o'1s aceidn di
rectiva y ellas tismea ler 1imitado, u;u,u‘n euante & que ¢llse mg

den ayuder a8l jefe 2 jussur dDiene

¥. ¥ilson nos dice que existen elertas reglas bdsieas de lua ll‘\l!—
bns, "ue <EbEECE GOSGrVArt

lo- Lem datos de Ia prueds Gsben pasarse en 2! eocedpto de 18 histg
ria del sujeto. oy sushas meﬁa ouyes vesultadss mo nou;
interpretarse vélidimente siu censideresiéa d¢ otrs {aforsasién
scbre la persome que esta siendo ﬁjota & prueba, el mt‘f de
futerpretar estos resultados en un vacie, o8 00s0 tratar deldisg
posticar la condicidn fisien de un hombre, sobre la buse ds su
pesoy estaturs, velocidad del pulsc y preaibn umt'nu sin aa~
bor nade de su historis médica.

2.= Cougzen ¢l euplec en cusstidu. Cucnte coc descripeicnss y mu

sis de espleo vdlidas y cdeguadss. Gué tan especifies o detally
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do estd su proTrams de prucbes debe determinirse . un #raa ,‘Tae
do por wedio da anmligis del emnleg, des uds de todo lns Pru@e—
das =on herrsatentas y debon selace:cna:se poi 1o Rauto, nor su
convenisrcia al em:2lg0 ¢ seleccio particulur por realizarse.
Conezca ~us pruebas, 1@ L. eligs 10 rurdo y 1o aue o lo rarén.
Es constantemante agombroso com0 poas -ente conoce las pruebas
que utilizev del diarie, @in eabar 0, eada pruabe dirua de usser
88, viene oon uu manukl euidadesaseni. preparado, pars desgrie-
bir su ues, proporcions su porgeutaje de counfiabilidad y proba-
blomente su poroestaje de vulidez, tambidn daseribe efzo mancjur
por lo general lig eulificaciones em la prucka, Nunca emplee =~
una prueba que uo uste acospaficda por icformaeidn de ésta fado-
1. Y ndeads uo utilice ningums pruechba hasta que usted haya do-
minado ¢l aaterial dado eu su manuml,

Bn ouanto sea posidle, use prusbas que tea;an tanio norume geng
ralea eone especificas. lLos consultores de prusbas gue abordan
su traba o elemtifionmentie, ba menwde prororszicwmc datom de las
e:lifiencioree de diferentes - ruvos e poblacibn, "ste mbilita
8l 7ue atiliza la prueba & co.parar a cus gandidutos, no sélo =
€or zente on jseneral, #ino tambié. con ,eritc e resliza el wuig
=C emuled un eoipd ‘{0 ¢C o la provim., Puesto ume vivinos en -
una socledad gounetitiva, urbas co..wraciouss pueden ser ia;ore
tantes. “la primera le indics 8 usrud cbu0 sus Esudidatos se -
goaparsn c¢on ¢l hotbre de la eal)ie y li secunda, c&mo Goiparar-
108 eoa la jente seleccionsda por otrus compaifas",

¥o eonfunda reclutaniento y selecciéi. .08 rieages soiy; jue su
prograams de pruebas serd de L0GO proveenoy si usted con domasig

da prestesa nueve sus catlnlarcs do contra.ucidn arrivs y wbejo
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paras adsptar el nereado, partisulamrments si vsted icnose loe 4z
tos de la pruedu ocuando la gente em difficil de ccnze uir, Bn =
ticanes de um €362%0 weroado luboral es mucho @6 or intensifiee
ear cuk wsfuerrzos de reolutamiento, ,uc adaptar suy estdodares
2 las presioncs de la situmeidr. Una vez sue usted ha ewtabdleg)
d0 normng 4e prucbas sblidse y realisticds, m jumto & g
Tlary encontrard usted, jue la gente 1ue selegeione se lo pogne
ré o usted eua:rdo la partida eea ¥eolmests nygitada.

Tenm un peoreentaje de seleceicn tan alto co:6 1o sea pesible.
1 pereentaje de seleecién es ol minero de cundidaten dispeni-~
bles para asda emrlao por eudbrir, cou 0 siu Druedas Qto‘ real-
#cnte no selaceions ouandp usted deelda si acapta o no al datee
candidato que tiems, ia seleceldn gemuine tohs lugsr euands use
ted tiene entre varios ﬁndihtn ju® elegir y o5 cuando hm
ba o3 #fs dsil. Pusde dencstraree setadfstiecaments, que mun m
pruche de eflo validez moderada, puede ser myy dsil, si wsted -
12 adminlstre & un sPen ndwero de cacdidaton, en oires nuhu.
a1 uetsd tiews ue poresstxle de Alta eslacoibns A Ia Luvesam) -
la vdlida y confiable de]l munde serd de valoy u-mu;u o <
poresntaje de ulm“n‘;u -y Enﬁ-

Antes de adoptar eusliufer rrueba, pénazala en prictica eon sus
prorics emplsados. Auncue =sto 58 ¢Wtodo, & menudo y se llews
tiexpo, es uma parte u;ncinl del pro,raad de pruches. Zzisten
des ravenss pRra €60t

¥riz.rot Practieando eada >rueba co. urm eantilad gonoeidm. 3u
propio personal le ayudard o eseoser i1os rrusbas qm 18ted m
sita,.

saoundet Lo ensayos de L0185 las rru.bas bajo corsideragllrn e
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paeden rendir valiose informaeldn acerca de sus wotuales supleg
dos; @ toolucs de sus proeedisientos de reciutasiento y uele_c--
el dn,

8.- Jue 3us progromus de pruvhes sess Liwtal:dos YOr @Xperivse AbOr
de la instaluzeién de un ;:ro rema de pruevas con el wiszo e8ge;~
tislaac tlustrado con ue el  efc de un departamerto de aontubj
11dad wsurfa al selaccioner ejuipo de tessduria de 1idros, Hewe
cucrde :ue .1 zaber edio adauiuistrar las pruebas e- uma cosa,
el saber iriterpretarlas es otra y sadiondo eémo imstalar un prg
~rama de pruebas ez Lodavia uqa tereera., A ®enss ue usted sea
u sicomeirisca entreouaic, 0 esie dispesSto & pPas&r 2::05 c8lume
ciando ]q priLoipios y estadiaiicas seicolésionz, n0 ecouvierta
est0 e8 un rroyecte de¢ ndinlo ustud misag.

9e= “vite ¢l papel de consejerc. Al momento en gque al una gente ve
les déatos ds la prucba, son incapsces de resistir la urjeneia -
de dirigir la vida de ctras perscues. Huestro aundg parcege ep——
tar llene de gente que equivecsdumente plensa que las prucbas
proporciesan las respucstas a todos les rreblemas humeoese 51 -
84 proirasn de pruedas <sta biea disefiado $al ves le ayude a ug
tsd a decidir que taxtidm ~.ucde haeer un trabajo particuiar eigr
ta perscna en su corporseidn, o nida - ¢ le Yo.a fse la je3 2 YU 5
ba recha para ‘ines de¢ seleccid: es muy diferente de 1a hechs

pora fincs de ~ufa, educacic al, voe clona) 0 ciocionmle

CGICLYE Wits L o002 ¢ .0y
"Todo <stC 89 suma a. ia =iz.lc @0 ¢l :8i8: 4o 4 g las pruvbes -sicoe
18 icag co0m0 ezalquiera 9 1a herrasicnia, ~ueden sor cfuciivas 8810 = -
€an: ‘@ se les mane-~s bivao. Desalort i dascale la ~ruchs e8 s o mesudo

mal utilimada, por 10 jue su vilor o= v: a 4 L4 de acubruversiu consougy



"la yprusba del Rorsebaseh ha desestrado ser de zra: ulilided e el o
trata’o elinieo, on la s vecscional y adomds en ia seleceiéa de gere

so.ul isdustriml, en dende tambiea apcrts uca valiesa inforameféu”.

®Z1 preblems or la celeceidn ez la eclegcida de un tm gue =
nueda llenar 163 requisites de experieusis y bebilidad pare el empleg.
Debe poseecr las habilidadss neosmariks, amén 4o, ser Gapas hm

2 la organizacidn. Farte de la infercaeidn sebre su adaptadilided, pue~

de conocerse por medio de euntrevislasy referencias y prucbas®. (Zieger,

1949).

Rieger, (1949) nes mencicna m les guesticuarios de persemalided -
sé muzixm.-momemmuhmb.ﬁﬁw@—'
tente, sin cmbarzd, puede Mlzefr sus recpucstas.

"Una téeriea cb:ouu.‘mo le prueda de Eorsemmch Rudge fmposible
la falsificacién, y& .ue el selicitants oo pusde deteruisar Ge minguns

mancra 12 ove el examinador estd ‘ll“lﬁlg’,.'nﬂl"(klﬁal‘. 1949)s

don dice el sutor que las téenieas proyeetivas tiemen algumns d80=
ventajas eouo por sjemrles que requicren tisu;0 y que demandmsn ung fne-
ternretagi: cuidadesa, Como resultade, poc-s sompaiias, puc:den darge °
el lujo de ajre:ar un empleado Rorsenach -n su personal., Algunes patro-
nes pueden teuer dste benaficio, eon al servicio de um tﬁhjuor Rozm=
chach y obtenur alguna infoimaeién agerea de la personalided del selief

tante cua:ude se desea y pasdndiola sclameate & usdida que 8¢ nesesita.



Rieger {1949) menciona asto, porqse por esta razflu, 198 servicios
de un trabdsjader Rorsehach fueron puestos & la disposicibn de los clieg
tes de una firms de gonsultantes de psraonal y Kieser uoes d4 gan sllo
un elare ejemnlo de 12 efecliva efigicneia de la $écnies ds)l Korsghach

en la selceeibn de personal industrisls

El preceso dol solicitaanic ineluyé pruedbas de papel y ldpiz, la en=

trevista v el Rorsehach.

“la inforaneidn es ads valiosa si 3¢ propereiona antes de la sutre~
vista, pero guande no et posible esto, las clasifiescicnes para el QG-o
pleo podian asignarse icdependientenente de las averi-uaciones de 1= en

trevista y de les resuliados de las pruebas®. (Hieger, 1949).

dudrey ¥. Riczer en su articulo The Borschach Test im Industrial Sg
lesticn, (1949) nes dice que el luger de la prucba de Rorsghach ha szido
bien cstadlecido, er la ;ufa vecasicanl, em el eanpo de secieccida dal -

personal industrial y en ¢l trabajo elfaice.
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TABLA T

QCUFPACICH S DE CUJ.TOu

OCUYACIT Nu3 FRUCULNCIA

Ayudanie de Personal T
Jefe de Persomal 4
Cfieinista 4
Ventas 3
In -eniero 2
“arente de ‘roduceién » 2
Ingeni:re Tndustrial 2
A-ente de Ventas 2
Investi ader de ''ereasdoiecnia 2
Ayudante de@ Preduceidn | 1
keporiero 3

las elasificacion s basadas solamenie en los resuliados de Hors~tsuon
implicudban una couparacién de las fuerzas y debilidades reflejadas en -
1os resultados de las prusbas con los requerimicntos espeeilicos del R

pleo.

Bejo las condigion = especiales de las glasifiesuciones independien-
tes, ss estudiaron un total de treinta solicitantes. le Tabla I muestra

las oeupasionee representadas eu el zrupo.

Las clasifieoncicnes para cada uno de estos sujetos fueron hechas -

por el catravistaldor y por el trabajador Rorschach con <1 iLraba‘o espe-
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ci”ico on mcate, La Tabla II da la cdistribueiéa de las elasificaecionos,

Ae e Y (aee tados) hasta 4 (rechasades).

"1 eosfieiente de correlacion enire 105 dos iue~os de glasificawig
nes as d€ ¢ .75 § #0%, un resultado muy si.nifleativo. Uma eorrelaeldn
de éste macuitud faciea ue el uso de cumlquiera de los des prosedimieg
tos cougordard bestmate bien con sl resultade del otro. Utilisdndola og
m0 eriterio, puede presusirse jue los rdsulcados de la qu' lel; L
liosoe pare la prediceién induatrial® (Rieger, 1349)e |



TABLA 2

Tabla de Disporsién momtrande la relacién omirs les runtajea de Borg

shach y Porgentajes de Batravistadores de los edlicitantes de emplen,

Pmuiu de Entrevistas

Poreentajes de

Rorgchache 4 3 2 b
1 * s ae Yoo e ®
2 e » 1 1 1 & o
3 1 10 3 e o
‘ , 2 e @ ¢ »

Mernciona Rierer (19497)' que el empleo de 1= prueds de Rorsohash 'Cl"
#f airaa, es use rrdetiea ;e me se recomiendm bajo nlnm M
ci e “Hos hudbiera ooadeas.to a ila zelescitn <o ‘o:eru “lht.. u\-
=ichios nds emsos s ls easualidad sola suserirfa™. ®Tales rudm
se excontrarian, cin eabar:e, sélo ew -aﬂ déndz el anujuor M

ehreh eonocciers bHiea su iutruﬂato".

51 uso mds eficieate de la bdenien eco euando se utilisa mu)h-
mento pera otros prosedinieatos de tradajo, nos dice el autor. El Rors~
chaeh, ro proporeiomm infeormacido al una sodbre las habilidedes que posss
el individuo, as{ eomo tampoco sobre su uotivecida pora ol trabajo. Adg
ufs su intcrpretacién puede estar anlucncla.dn por la parcialidad dgl -

exaninudore
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Az{ es10 oxisten al un2s desvontajse, tombicn ol -orschaeh ofrece -
syu’s dnien paru saber suciios heclos aeurcn de lov scticiiantes, espo-~
elulsente e 10 niveles Qcupacionales supariores, Utiligs-dose sojetie

vasenty, ofrece muena informacién valiosa vara 18 neluccién.

Bn el artfoulo The Borechuch and Cccupational ersoueliiies 48 Auee
drey . Rie-er, (149), ros dice jue s¢ h&n hee:io ul. unos inventos parn
dar respuesias & la cuestidu dc las difercneias an la personalidad éne—
tre los grupes oeupaciorales y uos eita a Dodge, per cjemplo (1938), -
quisn eucontrd que el persousl da ventms y @lSrigo tenfsn diferestes b
trones de ealificaciones sobre ¢l Senreuter. Paterson v larley (193€),
eaplesndc el misuo instrusente no pudicron detectar lag Jdiferen@ias en
zus sujetose V-rnﬁué (194€), estudiando u las vendedoras, & los traba-
jadores «léri. o8 y a los trabaiadores 8oticos, reportan al-unas difercy
eizs en lascolifiescion:s MMY'I, las euales semin e€lla, eorrespondeu con

las difercnaeias eu los requeriaientos ocuvegioniles,

dadae: (1746), ampleands el nétodo tel ;ruso Horsch-g-, observé ale
minan 4 fo:oreles e-todisticamante =i ‘r:iﬂcativ-w entre lo: farmscéutie-
c€os s ‘oz sontaderes: lle; 0 a la eonglusiér de jue nd hubeo caracterist)
ess omer:lizacax en nin a0 @ U L0% rinOue LrrOl P » Cox (1’#2), -
usuzde 1. wsum ticnicay repoitaron al wunus difem ac.ids 8utre otros &8T4
P08 ocuuacionil.s. vteinur (1947), he res:uiio 1. litaratura ie Kors—

chaeh reportando eatudios da gru 05 ocupacio ul- =,

Bleger (1949), realizs una in-usti-acit: diseimuds pare investi ar -
1os patrones de perscuualic-J de cierccs arc 0. ocupae:on:les capecfficcs

segdn sc reflejaba en vl .orscheeh, roare leteruinar si Jas dif roneias
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entre talez -ru-o= en reali<ad ocurren y si las difer nsias son siguifi

gatiyam en las ocasiones prdcticas.

Les sujctos fieren seleocionados en las oficines de ume orgRnigte =
eion de corsultantes de persocoal. la uor§unlud surgié evande fueros
entrevistados los solicitantes y & los cuales ae les proporcioniron feug
bas de papel y ldpia. Ademfs se les di6 una pruebe individual de E@rg--
e¢hach. "Ia Lorgehach fué adaptads pare uso rutinario ea Ad prograns dée
evaluacién laboral para propereionar al entrevistador un retraie objety
vo impareial de la perscnalidad del eandidato y pars syuda; e 1o Gve—
luseidn de la informaeidn extrafda en la entrevista, comprobacicnes té_
lefénieas eon patreones anteriores y pruedas. Sodre h.hu ds dston da-
tos, o1 candidato s luego clasiffendo con relacién & su velor potéseial
como empleado” (Rieger, 1949). - k

Por lo seneral, los ¢andidatos entrevistados has sido previgmmie -
temizados per el patrén. Gemo resultade; los eandidases represerten &

un zrupd de irabajadores mejores que .el promedioc.

Estos sujetos no pueden eousiderarse ﬁpmntamu de lou @clidi--
tantes en sus respcctives gampos ocupacionzles. Adends, las elasifica~-
cienes osupneionzles, pueden eonsidarares un poco arbitrariang ye @
algunos de los solicitantes earecfan de experisncia em ol eampe, Sim ep

bar. 0 se les imeluyd para estudioc.



TABLA 1

CLASIFICACICS OCUXACICIAY L. SUJ . (3.

Sdad Afios de Ixperiencia
A ] ienso Promedie iil:n.:\o Promedic
Veutas (técnicas) 5% 1943 29 520 3
In c¢rieros 53 21-50 an 0=2¢ 4
Superviso-es, eontry 3¢ 23=nC 35 Hel0 3
nasstires.
Adninistradores €4 2448 35 0-18 5
Qfioinistas €6 17-45 27 0=20 3
Empleados de perscml 24 22-45 32 0-11 2
Agonte de Ventas 32 20=-3¢ 2C scee .o

Diversocs 22 214 € 30 _esee se

Los dice Ricger (1943), jue los trabajos para los cuales los seliel
tantca estabar siendo oonsiderados. foruan la base pars la slesificacidn
destro de 10s r -os ocupaciocnalise “stos Lrnbajos caer en seis emte, o=
rizs eon Joz ;r.~o. wisceldneos sdiciconilise i@ tadla I resume alguna -

1nforzaci 0 agerca de les zrupos.

4 105 sup:rviso . v no se¢ lcs estaba townido e. considerucio: paru -
la promocioén eva:tual eu trebmijou de oficina; eran hombres -ue estuban

asgendiendo: tenfun uua ediemcion mds bura ~.e 10s otros sujetos Cbtg
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niur me oren eslifigne.on & con temd@s 20 vaerbales, Henciooe ﬂq&r - -
{17¢7), ue )1 arupo faeluy. coniudOren, estadf{alag v a otros WM
san trabajos cusplelos @im lares. '@s dltimos dos . rupos, 108 Qutrende-
dos y los iseeldncos, sarsce:n de homcgeneidad sucs:o que elles inelu—e

yeu un amplio radio ¢e oeupacionss.

Les mftodos & seguir fucrem ecomo sigues les sujetos n.uua«- nO -
fusron solameate aquéllos que estadsn regusendndos pars ol smplee, Fine
guno de los datos pudierom yuunrn exespto las emlificaciones de pug
be de iorschuch, porque les otres datos noru‘d- les selicitaniss ae
eran uniforms, habiemdo sido realizada la entrevista por difercates fa-

dividuos, habiendo tomado los sclicitaates <iferenies prucdes, etee

"l rran mimoro de eslificaeiones ds Rorsehach fuercn tabuladas por
srunos osupacion lemo Inelufdos mquéllos que dierca la me#is en la Frems
‘ermretacion ertodosa ‘e 1ps resultados, tales eomo mwcms 8¢ colag,
cl §izo de mpreximmceid .y etc. Ademds, la literatura fué mm&: per 4ig
forwe: acerea de las diferonciss Scuraeionalus en ia nm Me -
podrian ser represcuntadas per los egmponuntes del Bormchash; £stos lle-
vados a la cuenta. Finalmente, etras ealificacioncs sobre umm BAsSe & -«
priori pueden reflejar diferencias entre 108 gPupos que eran tamdidn ey

tudindos®, (Hiegar, 1949),

Al revisar los resultados, debe tomarse en consideraciém ls confia~
bilided estadistica de las ealificacionva. Dice €l autory eun gemcrgl, =
es probeblemente cierto que alounms de las calificaciones de Rorsehaeh

posean un 8lto grado de gonfiabilidad ; otras sou msenca ceafisbles.
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Dige Rieger “"debe reconocerse 'ua las proporciones v Jus €ulifieaew
¢iones de diferenciuy que repressnia. las reluciones entre lus medilss
inperfeetas, son meuc: conflables ue las purtes componcates. las 4ifee
reuei=s entre lon runos podrfan ocwltars. por tal falta de confiabilie
d-d, v 10% resultados con es . as culificac: Gues iele Lomarse ¢o: cau.gla,

Las princi~ales nntre estas.son: #C = (C+CF), 47, otc. (1749)e

Merciona tazbién ue se it.ilisero. dos métodos es.sdfsiicos. O1 pri
mero im~licd la pruche de lag ditereneiss sntre la medis de los ATUpos
para cada califiencida, para deterainar si algunas de las diferencias -
eran sisnifig:=tivss. 31 se rudo método, fmplicabu pruevas auvuvndastes y
completas de un mimero de califigecioues wmds si nificativus sl se integy
pretan on unz rolaeién comparative y se encontrd unm dificulisd de aprg.
meelén para dirigirlas esm un estudio ec:o 8ste, dowde las impliencionss
olinicas de muchos do loc recultades pueden ser pasacas per alto por
falta de inforamcidu e insabilidad pora tratar con grandes imeros do -

sujetos gobre una hese individuml,.

Para acosidemar eauivaluntas un srupo de prucbas gom obro, un nfuse
ro de las nedidas fueron trassmutadas e@n una ssoala roramalizade de calj
ficue ones estu-dard o Ty co medins idéubic s » desviaeicnes estdndard
tazbpiin idé ' iesse las exlifiesctones ari t}a?..v‘as fusren . iincipalmen=

‘o an1ellas  ue corsabar <1 Tipo o Ac.rcmaai o tite {dg Ty D2) ¥ .1 ualde

de -p ricnein (' y CY,

Al imtentar enwoi'rar las difarcue: -« da perio  1ic:¢ c.tre loy .1y

pOo8 ogupaeionales, sein 80 Ln probado wy1:f, s vbteadpfsn al ooy resJ
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tedos sl nifientivos, (ero lus galifiereionss del Rersschaeh, fragasurf-
an pera difereonciar les srupos em la prdetisa. Se encontrd que la mmyo-
r{a de 1rs diferaacias parecen estar relaeicnadas con las variaciones <

en ~1 total de respucstas,

Las -~ruchbas abundantes y cOupletas sgstisueu alzunos de l‘lmlu

dos, p re dejas, de afadir sucha ipformaeién muewve.

S6lo dos ;rupos de sujetos $ienden a sobresalir del rnu. Botem -

son el srupo administrative, les superviseres y low contramnestres.

"Les adainistradores se caracterizan prineipaimeuse por ™ fegili——
dad para produeir y -aq-g tdeas (E alta, 4 daja, m.). las ealifise-
ciones de este grupo Mm c‘ph.‘l“u de 1= uumm Bei m h»
eilidad de paladra y libertad de expresidn. hmormuu.‘m
en los que estos sujetor difieres del resto de lu &rupes m m—
der de la freilidad verbal, ya cue el sizaifiendo de las diferducias 4g

saparece euando E se towm en cusnta®,

"10s supervisores y les 'm&mnnn:'ru-n una clasifiencién tmg
tr te “ouogénea y pareeen ser realmente difersates de 10s etres aﬁ;éioa".
Tos sus rvisores se muezorkzap port liaitagién de ideas (R b;‘j‘,)p'“-
caree estrecto ds intereses (A ;lu £}y ri tdex es el juleio (F alta +.)
v vida enccional rostrin-ide (8 ; F bajes). e enforwsn con la conodio—
dnd v tlendeu n evitar coutactos con los otros, e inclusive las relacig
nes superficlales (4 & baja’¥ (hieger, 1549).

Hgtas restriceioncs pueden oxplicarse, ses dice hieger prineipalmeg

te poriue cvstos hombres treba’dlh COn SUB JAUOS ¥ TBr] ves tratan ot o



concant ds verbzles. Adends, ol ba o nivel edugative y finalments debe »
‘uc.orse 50Lar que axiste la posibilided de jue 18 perso:nslidad pueds gp

flejnrze on lp eloceidc de la osupncibne

iAot see al unas carangtaristiocas parez.c-n diferenciarse entte los 0-

‘ror rupes, estas diferenging en las uliﬂm&m: mdn md!ﬁ!. '“
fhesore: fertultos, en 1a seleeeidn re les seliciiactes, mis guwe law QL

ferencias de srupo eapeefifieas,

los mencionsa el sutor we les limitagiowvs de dute esitidic podrimam

ser coccretunentes las siguicntess

lo.hwhwnum“MMW“um-
estadfsticamente para estudiar lua diferenciss amn mnq.
Sin embargo, ya por coasiguiente, oulu o torgtnm -lguqu
diforencins reclewme

20. la ssleceidn ‘e los sujsn ﬂmm;vu. pasden m ke &v
milares do 13 que nrfu lox pajeloe ni&"nh- =} &uth

19, la heteressueidad de los tradajes denire de e:de elasifiemudéu
srebndlemente redujo las pesibilidades de hager sqmreevy TR

fers:civs af nifieativas,

“El hecho de -us tmo poeas Ocusmeiones rudiers: diferorciarse en dg
te investiz=eldu, e¢s siznificativo pars la weleceidn y 1la zufms =3 impeg
buble ue la tdenice falle totalmento al no hager sur ir las diferensias,
pu=sto que se hicierca anotar algunas difvrefcius cousistentes” (kieger,

1149)



dn general, concluye ¢l autor, cwaljuier patrdn (e perscaalidad sig
ple puede ajustarse & un niasre 10. ecpleos i€ paremean difurir . raude=
mente ea demcadas del individuo ¥ que la pruebs ds Rorschucu puede ser
de grea valor sl indiear las fuersss y dadilidades del soliciiaute, con
la debida cousideracida haeia ol papel ‘ue 31 desampeisrin en It orsung

zneién particular y sis laterds por un pairdn ocupscicusl zenerslisgado.
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CAPITULO IIX

PEESCYALILAD B INU LI'R .CI2 £ LA SBLECC "1 u FUo0NaLls 50iDi € G he

BAT VO m3 CA4NIDS /M ACHPUDGS & L. CMAZARCGG.

PLASTEAN:E¥TC DLL PiCiloMas

Con muchs fr.euenein se han utili=zndo pruebas prosectivis en 105 =
procesca de "eleccilu de lersonul, eon el obiuto Je obtencr daltos, ckros
que no seas indieadorvs de habilidsdes o eapagidedes espeefficas, es dg
@ir, de perscmalidad, perque se considera qde 88 uUn QREBP2CLO MUy impoOre-

tante en lan deturuinucidn de una adecuada S5eleccidn de lersonal,

Teniendo éste en mente, bewos querido abordar ¢l probleome de couce:
si loc criterios que se han utilizudo pora aseptar o rechusmar personal
de una emproes de¢ participaeidn eatatal sayoritaria, utilizando entre =
sun clementos de gel=¢0idn prushasm preveetivas y 6&:9:. realmente esife
blegen difsrencias ertre 2:udllos jue 398 acuniados y aquélloa jue son

reshazs iou.

ta Jsti irvesti wcidn se utilizaro , it plucda proyectiva, al lorg
ehueh, dcs ~rucbas de tnteli cecin, oY Yexenl r v o) Haves y un praeda
de {intcl! auein ¢ ec.ocimien.o: vocrales llamed: Joran le. 4525 Ban -
sido usadas Lradic,onulssnte on Su .t e, rev8  on base a .llas se @ -
scleccioasdeo 3l nersoiwle Con €obu es 0 reteniesos averi uar si el
eriterio de ucepiacidn o reshaze tradicironalmentc Scdo realmenie ir O

Ja difervrcing eatre estos dos ‘ruvos.

De lo anteriormunie escrito podeuos wsrecificir nucstire ;rosiema da



{nvesti acidn ce la st-uiconte wanera:

iday difersancias eutre leos nuntajes odtaenidos en c-da una de lag ¥
rinble «ie se miden sn #1 Borsehuch, en cada una de las subescalss dal
Feehsler, &n 13 inteli tesncin verbal, de Ei‘,eeucibz‘ y Total de la misaa
essmlis, lce juntajes dol Beven y de la Forma I, .cntin du_m de su-

jetos, uics seeptades y otros rechasades?

Para respander a éste prayesto plantearemcs, las miguisstes uplh-
gis soneuptunles rensralsss

Los gandidates nceptados deberda preseutar menss prmt persg
nalidad y una mayor iateligencia que los m.

Do 1o snterior dezivasas por 1o Samto das asgeiestes Wipételis mie

Yasg:

Hot Eo hay ditsnnd; sstadfisticanente siznificativa en la forua
de responier en c:da van de las €2 variables gque se &tt!i-’aa
para enlifiear Y’ prugba del m enire un grupl de gag<
didstos aceptados ; otro de reclasados. |

H 1 1S4 hay ciferencic estpdistienmente significativa en le forms
de yesponder eu ecda um: de las 64 wariablec que se utilizaa
para calificar la prueba del Rorschaeh entre ua r.r.upo de @noe
digato: ageptados « otrc de rechazados.

402 ¢ Yo hay diferunecia estad{sticamente slxnifioati‘; entre 108 ow

puntajes ebteuidos c¢n cuda unw de las subrruebas del Wechsler



B2

Ho3

HS3

Hot

L

Ho5

HS

26

€a 2l zruro de eandidatos agertedes y rechiazados.

5§ bay diferencia estadisticawenle sijnilicativa sutre los_ e
pamiajes obtenidos em sude un: de las subpruebas dsl dechaler
@n el grupc de esudidaios aeaptados v rechuszados.

4o hay difercoeia estedisiieamentc s. .:ifieativs entre log -
Puntajes Verbaics, de Cjecucidn y Totales obkenidos por los
sujetos de Jos srupos, u.o de eandidates aceptados y otro de
reghazados.

3¢ hay difercueia estadisticamente significativa endre los By
tajes Verbales, de Ejecueiéz y Totales obtenides por loa sujg
tes de dos rui0s, uno ie candidatos moeptados y oirc de recy
zatos,

4o hay difarcicia estadisticnmente si:nifieativa oatro 108 <
puntajes oblenidos por candidatos acsptados Yy rechuzades o1 -
la prueda de Raven,

31 bay diferencia estadf{sticamente si nificativa en:re log -
punizjes odtezidos per eandidatos acgptados y reehezados en -
la prusba de Baven.

4o hay diferencia estad{stiocameate siznificative eatre 1og =
puatajes obtenides por los eandidasos aceptados ¥y rechmzados
en la prueba Forma I,

${ hay diferunci: estad{sticamente siraifieativa entre 108 «
puntajes obte:uides por los cundilatos aceptados y reehazados

en 1a prucba Yorma I,

Todas las hipdtosis se reseatan eon .o nivel 'o sisinificao-=

ela da .05
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DEPIRICION D. VARIABLES.

Nucstra varieble isdependic¢nta aerd siempre la decisidén temade per
el departamento de Ssleceidn de €sta empresa en cuanto @ ealifisar @ o= -

ciertos sujetos ecac ageptados y a otros ¢owo rechazados.

Nuestras variebles depecdientes juedarfssn definidas de la siguien-

te maneras

le= En la pruedm de Rorgedagn: Ausencie o pfesencia de osda 3na de
las veriables nus se maunejan en 8t prueba,

?¢= En la prueba Wechsler: Puntaje Crudo obte:ido en cada uma de -~
las essalas, asi eoap puntaje Crudo Verdal, »«'xgmdén y Total
da la miswm,

3.= En la prueba de Raven: Punh}. Crude obtenide en la afmm,

4.~ in la prusba Porms Is Puntaje Crude ﬁinm en 1&“.

Be dé3%a sanera tratames 4¢ defisir mimo :-.w mv
biss de personaliided e mcuauu.

3e eontrolé que ma:uu:mmmmuu
na, en las oficinmas de Seleccisn de la empresa, en la misma -uunelﬁ.
es decir todas eran personss que ibas a golieitar tradajo y Vodas figee
ron otvissente ealifiemdas cozeo 1o indicen lee manuales de las prushas

usadas,.

MUPSTEA, -

De una roblacioa de aproxicadamecte sil suletos eandidmtos para [ "%



PEr puestos de Ingenieros Qe Operacion o lusesicros idecnicos, se bouse—
rom 94 sujetog que rounieron les siguionies earsecterfsticas: Ldud sntpe
Z1 - 31 aficgy de scxo mzseulino; de uncionalidsd mexicana) de ogupacisdn
que tuviere tuoe ver con cualjuicra de lss anetivicdades reslizadas POI un
Inzeniere ‘heiuleo ENe»‘.rtco; eon uba ucolaridnd de pasaute o profesig
eal de las earrerms de In-enieros hocﬁnj.coa hl‘ctrim y Civiles, la sg
leccién de é3tos osujotos fué hecha durante les feehus de Febraro de 1959}

a Diecigmdre de 1911,

e
{

¥westiros srupos de esludios guedaron corstitufdes de 1la glruiente -

=anerat 54 rechwzados 7 47 aceptados.

£l progsedimicnte de seleccién fué de muvstree no prebavilistico ine

Senciomal,

DISESO DE INVESTICACIGH,

Sm odos los €xscs sa smpled para el presente estudio un Giseiio de

ha Zrupos al azar,

TROCEDILIZNECS uUTABISTICN: oMPLiADOS.

Tara comprobar le primere nipétosis n:lm 52 utilimc 1. prueia de 12
para dos wuestiras ludependientes, ys iue la variable dewendiente entd -
dada a nivel nozminal: Auseneia o presencia de c.da uua de lns variables

que mane iz ¢l Rorschnch,

Pare la He ? se =tili¢d la prueba t ura Sos ripes ul azar, 1o alg



89

me ~arn le Ho 3, Ho 4 ¥ la Ho S, va ~ue tradicionalmcente este tipe de

cuntajes soa mansjados gon esta prueba.

¥S

WS

S

d

de

ReSULTAL(Ce

A continuncién véanse las tablas de los resultados.

TABLA Hoe 1

VAEIABLIS PE LA FLUEBA EROEBSCHACH.

loubre de la Variable

- Glohel (R)

51eval eortada (¥)

- Detalle _rande usual (R)

Tetalle -razde y espasic (R)

- Glchal y espas.c (B)

~ Slobal mt:nde s espsaio (R)
- :spagio (i) -
- Detalle pejueiio usual (R)

-~
etnlle exterzo o del barde (R)

di - Detalle ivterno (R)

deS- Datalle axterno y espacio (A)

dr - Detalle raro (&)

45 « Detalle pequelio usual y espacio (&)

TeReLele = Tiempo de Peaceibn ldn, -

erose. (R)

Telielehe » TiBa,.o de rece. ldx.acrom.(k)

o

10,27
3,26
9.6
948
.30
3458

© 18281

50,30

. $57.€9

15028

Cel2%

¥ivel 4o 3ig

nifieancia.

8,08
0.0'91
0.001
0.01
6.02
0,05
s
 o.008
04001
04001

Qo001

[ P80 §



T -

rCY.

CF «

Ca =

¥ C-

Hombre de 1ls Variable

Porma (&)

Moviniento animal (E)

Hovimiento humano (R)

Color com une forae defimida (i)
809§rtlo£e o textura difercneiada -
(m)

Meviniento inmaiasdo en un coacepto
de forua dafiuida y reconocidle (R)
Color neroufiico eou vrn forae deff
nide (R)

Difusion, tmcllcando una forma dafi
nida o casi dcfinida (A)

€oler eor una forna semiindefinide .-
(r)

Nowicisnte inanimado (1)

Hembra: el coler (k&)

Forpe semidefinida y no ss diferen-
¢ia dien la superfieie (R)

Vista perspectiva o profundidad 4§
fererciada (i)

Color definrido con utiliascidn sacy,
daris de la forma (&)

Sombrendo iadifere:eiaio, sin consi-
dsracién do Is forma (A)

Moviciento icanimado en vr cc-capto

de forma semideri .ida (A)

172.8%

2245

4010

10675

0098

72640

219

47

64,70

21,22

2,83

2,.8%

430677

4

Nlvel de Si_

wvificaneia.

D)
€o071
005

Cell

0,001

0.301



doubre de 1a Varinble X

P - lespuestas populsres (1) «607
7 ¢ = Poruma definida y 'ol color se usa

de mamers forzada (E) 4,10
Px -~ Sombresdo roixcsvn-nt- indiferagy

eiado eon forua @efinida (R) 1450
A - Figuras aaisales (k) 123433
At - Detalles de antmales (E) 75.93
i - F{ -ures hompas (&) $5.59
oF - Dstalles humases (R) 589
Arat. - Goueeptos de anatemfa (B) 11403
Ceog. - Concepton cedgréfiess (E) 13.96
rie' « (Piel) (B) ‘ 207.41
‘udes - (Nunee) (&) : 58485
®i. - Cislquiar cdjate diferente 4e (i)

y {a). (®) 53400
Rote -Phntuop:rSu’vimémm

trus botdntcas (R) 22.61
Color - (Color) (R) €136
¥lor - (Flez) (k) 14024
Vag. - (Veystal) (4) 8470
iruta - (¥ruta) (a) €3.72
Telia - (Tela) (i) 22615
voledn- (Voledn) () . 5€.10
iua - (f-ua) (&) 38
fuero - (Pue o) () 2415

litvel dq;!!‘ "

nifienngisa

&

N8
.

005
0,002

0,001
0,001
0,02

9.002
te0G1
0,001
0,001

0.63%
0.001
0e001

0001
0,001
- D001

S

&
s

i:(-;_/

=

i



tosbre ce Ya Variable

N -fmcepnos dc la paturaleza (!)
vista - {Vista) ()

ex, = sexo (&)

Bmdiogr. ~ wadiograrian (i)
41limento - (Alimento) (R)

Sangre- (langre) ()

Ast. -~ Conceptos asironduices (A)
Sxpe = Exvlosién (&)

Cueva - (Cucva) (A)

“1te =~ Concep'os *{told icos (A)
"eliz.~ Concepios reli;fosos (K)

Sim. - Cencentos simublicos (R)

ACOUACIGHs  (A) Ma.cor frecuencis ca o) |, rise weeptado,

(&) Hayor frecuencia ©x el ,ruz0 rechasadc.

'y

divel -e 51

aifiecuciae

Letiil
SPE oI |

Ga05

r~



TABLA Hoe 2

CUB.SCALAS DE LA PRU.BA wi3U:L. ke

Youbre

Inforeacidn
Comprenziéa
Aritmética
Seme ,ausas
Dfgites

Voeabularic

Clave

Coupletasifn de figuras
Cubos

Ordenceifn de histerias
Ensasble d¢ Objetos

Aoeptados

25,98
15.72
14457
2050
1124
5373

62,24
21420

37.94
32.24

Rechazados

x
,A ?-’5. 53
14.44
13,05
17687

SRR B0

S044

5T.77
20.42
4044
36.24
26,20

<82
05
.05
11,67
- ol2
1.67

£y

1.0

o846

- '% :

93

HH { ! ,E ! 1 { gi



falld Boe 3

PUMTAJES VERBAL, :JECUCICH Y YOUal DEL ¥33CHLike

Nombre Aceptados
X
Puntaje Verbdal t4,60
Puntaje Ejecueién 72,0C
Puataje Total 15485

83405
158.8%
153051

Ut.

-08
4,01

1.82

Nivel de

Sige



TADLA Hoe 4

TRULBA DE HAVIR.

Acaptados Eeghazades b Jivel de Siznifiemnsis.

S P 50,90 1.43 R e



PhU=BA PlaMA

Ageptados « eghasados S Nivel de Significancia.
X X
nZ2 g0 23,90 TeST



CAFITULO IV

lu-stro problema de investicmeibn cs averi.usr si hya diferencia en
las esracteristieas da perscnalidad y de inteligensia, omtre un gruph «
de e-rdidatos aceptados y recrazados, usando une prucba proyeetivae el

Forsetaeh y tres de fmteligencis, Raven, forme I y Jeschler.

Yuestras kirotesis mencicradas en wl easftulo III sratan de dar yeg

nugsta A -stoy ~roblcms,

En tir ines -encral .8, para la nrirera nipdtesis: Ge rechasa 1a hi--~
pdtesis sula, ya gue de l‘qs sesenta y euatroc posivles 'qupu-uonu, -
cunrouta y seis arrojan dt‘tvrenchs sigm fiamtivae eouc o pugde obasrs
var er la tabla I, donde tambdién ge hvuca mediants un Mlmh, voe
letra si esa warisble e mis Mmmlnwpmaeu!nmh-

Zados e

Sin embar;o, Jedemos d: ageptar parcialments 1= hi,ﬁtﬁau wmile an «
lae voriables de detalle externo y espacic, {(deS), detalles Pequeiio umal
y espacio (d3), superficie © textura difereneiada (Fe), celer aeroufti-
co cou une forne definida (PC'), difusidn, implicando una forua l;nni-
da o easi definida (K¥), forna semidefinidm, no difersucid:doss bied la
sureriicie (c¥), soler definido sor utiliszacis. secundaria de la forme
[¥ C), sombreado in~ifrencirde, sin ecrzidermaién o Ya for-a (8}, rag
westas poncdnres (P), azia {A uaj, feco ‘rue 0), radio r. {Eadiogra—-
Tialy acte (Concentor astroncuicos), cieva { hove), cite iictzr.onpu‘ e

ret rcen/, ey, (Ceuespior reli iesos)  ain. (Lonceptos eimbélicos )

i GUR LD & DUeSLro 1@ '8 pProclesa e inv. n. i Aacifn, qUe CON3iSes



5)8

tfan ea ver i habia o 20 diferencias en los puutajes de lo escala el
¥eschler, eangontrauos jue ce agepta la hiydtesis aulu pura les escalas
de informmeibn, Comprensid:, Aritwmética, Ui itos, Clave, Coupletueidn -
de fi-uras, Cubos v Ordenacibu de historias y se rechasza yj;sor 1o tanto

acepta, la altersa para la c¢seals de Analoufa y semsjanzas.



CA?ITULO ¥

SUMATIO Y CLaCIUSYOLELS

£l nrescnte estudio fué realimado en uoa ewpresa desocsntyalizeds-da

~articicaeifn ~s+atal mayoritaria.

H1 int-rés fud tratar de deterazipnr de ume muners mtnru‘fbvh
Ajifererciaz en los petromcs y tipos de réspucsts entrs des gm’- ‘! -8
ietpst Uvg de eandidatGs agepiados y otro de sandidstes M oa

sste express.

Parte de los mtmnzu luundu or dsre procédimiento de selag
ethsm.mmehwchttn.clmmm«m
iz, ¢l ¥Vsaghler y el Raven y ama mnhhlwym
tos genersles llameds Forma 1. ﬁnumumumm
er ésta empreca y onba.un-xhoya ouu.utohedaa‘o;xm

nals

Beboues hager notar, que eatos instrumestes 3610 son uma parte de -
la baterfa total que se tom n cuenta pura heeer 12 deeigifa “-1; -
3in embar-o, nos interesa aber si bay o vo diferencizs dedbide -1 ‘heeho
ie »:e 5i Jas b2y, siinificarfa que estos aspectos assa mluuu impor-
tartos en 13 deeision final de 'ncnpuctbn o rechazo; si no las mbim.
2t rnifisaria juc en realidad, en ! procedimivnio de seleceidn uande an

B

cgia <noresa, 08 05 AsSpeelos Juassmn wn »Aoel secundario.

Es & interés averi ucr seédilca ; eapiricamente si se da la impere

tacia 8 - 8LoT Az uelos, y: ug Sreo ‘j.e @3 necosurio toa3ar en euonia -
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al ipdiviiio e 9 un orge L terel e ol sue ze Liba eouviieruar tane
to #us carscteri:ztieas en “al:l:idad, co.0 su: ras om de persomalidad en

procedimientos psicolégicus del tiro presentado en és:e astudio.

la biteris Je tes.s lu aplien-os dos de los inlegrailes del cepurip

mento de wicolo:sfm de dsta eupresas

@ muestra fué tosada de una pollacibn de aproximadamente a1l suje-
08 eandidntos para ocupsr puesios de Ingenisros de Operacidn o Ingenig
ros Téenjeos, se tozaron noventa y cuatro sujetos que reunieran las si-
Zulentes caracturisticas: edad entre 21 - %) silos; de sexo, maseulivog
de ragio alidad, mexicana; de oecupacid: s Jue tuviera que ver ccn culilee
quiera de las actividades realizadas por un Imgenieroc Maednico Bléctri-
€o: con uns escoleridad, de pasante o profesicasl de las earreras de in

~eoleres ilscdnicos Hléctiricos y Civilese

uartron gruoox do entudie juedsren censtituidos de 1u si-uisnte LY
neras

54 rec.23acss y A0 acupte: ose

=1 proccdinieanto ‘e seleccion fud de muestreo intenciounl, on el =
senbido de ¢ lou sujetes em ledos en fsto e8iudloy, Qubrierin lus e

racterfstici . arrive meucionndas.

irocederd o inlicor 1os funtos que se :oearou en wl desarrollo de -
la tesiss
2n el eu itulo wmero uno viues las snerslidades y n.t.cedoutes Je

la selecciion ¢ "erucnal, cspeeirigmndc en 1€ consiste, sus Turciones
* 9 ’
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v difercotes udtodos Jo seleccion=ar psrrouml, cowo por sionplo la ewtrg
vistu, solicitud, referencias y pruebas; ase mengiona trubién la seleo--
eidc e emplecdos actuales y lea pasocs a me;uir; 3istems coiparativo de
con:nll acién v los pasog 2 sesuir; Factorss jue deteraiman la funefeug
bilidnd Jo Isa >rachbas de selcee: 62 incluyendo agspsctos de valides y sus
d:ferentes tiros, econfisdilidad y sus diferentes tipess Anflisis do pu=
eutos: Auiciixis del hombre: Besarrolle y validasién fe lo‘ inst rement o
Corsideraciones pars una hioan selegcién de persouals Isportateise y ut}]
lidad: Importaneia de la evalumeidoc de la personalidad y le iotel igen—
ein en 1a meleeciin de perscsal, proporeicridndose diferentes qd’ut_d,o-
nes de personalided, métodos de evaluacién e intelisencia yraus dtv.;»-

sas conceptuelizaciones.

51 empftnlo mimere dos trata de 1a tecrfn y téeniom Qel m.
Yeachler, Saven y I‘::ﬂ I. Iztcidudose el wapfialo ¢on la wm
de 1a teorfa y tdcnien del lermchach y proporeiordndose gon Malli ol
signifieado de la proyeeeién; Se comtimia desaribiendo las tecrfa y \‘s—
nice del ¥esehler, del Faven y del test de infeligensia forma It Culmi-
nando <ste capfitule.eon les utﬁtu semsjantes realisades sobre &stes

aspectos,

21 eanftuleo minerc tres trata de la persounlidad e iutollénqil o
la seleccion de nerse al y estudios @ezparativos de caididatos acapte~
o3 v reciazados, se 5ee 3l plenteasicute del r.gvleian y de lag aipbe
tesis eoievr-tuales generalus de las coalus se derivasn las hipétesis my
Jass Jefinieidn de variables; fuestra; Iustiuaeotos emcleadosy Pisetios

de investigacidng Y procedimientos eatadi tiecs emplendcse
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En o1 eapitulo ou:irto, se renli:za un andlinris e {nterpretueidn de -
dnteon, indiodndose conles nipbtesis fuero: ageptadas v ¢ “lgn ruglisgfe—

dan, ddndose razoies del noriaud,

sn Sste @a.it.lo cinco, homo;s re-@indo breveusnte de 1o jue trala =
1a tesis, en seyuida verd @ ales fuerou las hipétesis de 1::vesf.i;u.cié.,
1es resnlindos y counclusicues & que llegumos. Posteriormente vurenos Ias
1imitagioncas del estudio, on donde se indicard con tode rigurssidad eug
les fueron; FPlmalizaremos con alguaas sugerencias de futura investlzae

eidn.

las hipétesis de investigucidu, fueron las siguicutes:

Hol: Jo hay diferencia estadfsticsnwnte signifieative en la forma -
de reapcnder en ¢ada una de las aproximadumente sewgenta y eua-—
tro wartablgs gue se utilizan paras eslifiear la prueba del kog
eh&ch eatre ua grupo de eandidatos asepimdos y otro de reshazg
dos.

o2t Lo hay difervceia estadisticamerte siznifieativa entre los pup
tajes obtenides on eada urna de las subprucbhbas del desciler en
el -ruv -0 da@ candidatos ncepindos y rocluizados,

}ig%s -C Ay i ‘ere civ entamadlszieanmcnts si ifticative entra los mag
tajes Jerdalos, de Ljecucid: . Yotale= colen.dos por los Su €=
tos de dos cru:0s, und ‘e eundidatos acextadcs v o're e recig
sados.

Hodt Ho hay diferencia estaiisticamcrie sf-nifiealiva entre oz pug
Sajos obtanidos por eandidatos aceptmdos y reenmzados ew la -
prucda de kaven.

Ho5s Mo hay Jiferencia estsufsticuanvite si-uifieativa ert:c los pug
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tuies obieridos por loz ocaudidatos mesptudos y reehazedos en -

'y ~rushba Vo:na Ie

RASULTAPOS I CONCLUSI(H 3.

En la primera :ipélemis; aeentasos »}cm h mela y Sembide
pareininentec la hipdtesis alterus, poreue me bubs difcrensgin sstadfeti-~
cumente siznifigxiive entre axbos grupds en wea sran eantidad do ress «
puesias del um:mpmmuum-u»amumm
B0n tmuy ccnunu €n uea poblacidu ecuo la wtilissda en la susalpe y goo
lus earactor{stican de¢ sinilitud eu los zivoles: cducative, seupucional
Y socioecsaduicoe Y eu ﬂro POqUelo grupo de rupu-ssu i4e man pogo frg
oueates, 3¢ moeptd la dm

En 1z segunda Mp‘_tuu s¢ aceptas tasbidn parcinimgole loa sl y -
parcislm:ate la cltarcas 'a oula sz los subtost de Iaferuncidn, Compreg
slén, Arituétics, Sapetieif de dfgston, Voosbulario, D&ttm -
Jbuios para copletar, H;am con gubéc. W-ato de €iduicB ¥y
Conosieién ‘e Buiedos, poriue loa aspeeios tales ccuo semeris, cepmoie
dad nara ianfornar ¢ intereses tpu!ocluulis 803 suy sousjantss en ambog

~ip0s 1O las ear:zct rist‘cas aites mencicnadas. Y eu Aunslogfa y Seme-
‘mrnza8s s# ncepld la hirbtesis l_ltorm. en sonde se encoatré que 8f Lbee
bia di ferengias asm(suuuu.o siguificutiva, poryue analozfa y Sesew
Jungas cs un subicet de forumeldn Je conee tos y se le na cousiderado —
Ycome uuo e los principal.s sanales u lo largo e lo. cuales ln.irndng
teeidn s¢ inriltra e. loas procescy 3l cuusauiceuto, y Mxén CURe &jui

Sepecto d¢ mu -stres procesos mwentnlos 20 que s positle desoudrir ocom -
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ufs farilidnd 1lc inadaptacide, (nagaport, 1959 )a Y &u de primer:iel ip
portancia pare ogunar el huesto, que =1 cuididato reuin cia bus cunlidg
des prRra el examcu dicrnderieo de la jor aei1én do eouceyrtos, tales co.m
dfieierein para enfrentarse tn:to a las situccionts eovnveldas cozo a lus
auevas; astit'd pnra colbinar eap.cidry 8 adn.sictr ¢t. . .: de oerra.izar,
nliavear y dirisiry judependencia na-a resolver situacionae: nuavas; habi
lidad »»ra ~lgaer an un futurol ea ujs y deeis é an zus netividades.

Carsctaristicsa quo obvicmc:te [.:rc nrase.tuda. en muy baja propoxxidn

por los ¢ .:didatos ree.azados.

“n la hipétesis tres, ace;ta:0s la nula nor ue ¢ nuco difur. ugia
sstadisticamentc sisnifiestiva eutre los puntajes Terbales, Je =jecucién
¥ Totalosy tal vez porque los aspectos explorados por &stas dreas Tue—
roa vistos de una manera ;lobal y ao desglossdcos detulladasente, como -
lo hiciuos en la hipltesis anterior, lo cuul nos condujo & otros resul-

tudos,

“n la erarta hipStesis agoptamos taabid: la nula, porque el priccie
pal aspeetc exrlorado por la pruebs .swen s la intsli eccia Y 81 exise
te similitud priscinralnente er los niveles educativos y ocupagioualea,
a~{ co.0 en 1 «exp > edu’, ucde ~ablirme en LAr.i' ci meeralos taw i
de unz eierta sl 411t .2 & inteli ec a; 0 uercmos deeir e¢ ello jue
deba eg ciderarse s la in‘s2li e cima e 0 ~) U ico y rriueipal fuctor pg
ra “e'orsf.=r 1l relueid cotre rest:l:iade <o ln prucoce de inteli e.cia

¥y el “ivel de ocupacid: .

Finnlisano. eor la hipéte-is nim. ro Ci~cOy &t lo ¢ al tal:cn aeep-

tames la hipétesis 1ula, wl considersr 5 lu ~ruebs de §rtoli Wieius Slien
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nocigaienios gu.iwrales Yorua I, couo bruove, dtil y precisa forms eoa leo

c:.l reafiruanos nuestra pricera tentative de juicio.

41 pormué de lo= resultados, $al vez 3¢a por luos nisems rasgues que

sxpnsiaos e:' Yu hip6tesis antertor.



3
(%)
~y

LILITACIC. .3 DUk 5575010
Coneratas:nto, lra liuitaeivcics dol preseate cstnuuio sedrfan ser -

1ue stiruicntess

19, Un tipo de limitacién scria gue los iustrumcutos reseiados eo
el presontc esiudio, 8610 son una parte o la baterfu tobal que
86 tom2 ec euents para hacer lu deeisién finmal.

20. Otra limitacién csta prusente en el hecho de quo sa la aplica~
6idén de los test fatervinieron dos experimeutadores, leo cual vj
G a fuacionir cons unn varieble extraiiae

30, la fltime linitecidu seri. ~uc el presente est.dio no es predig

tivo,
SUTERTCIAS T2 FUTURA INVESY £ACIGU,

Buostro cetud:o co.0 10 mancionazes antericrmente niclece de uuehas
linttacioneg, 2:eriendo superarlag y surirtundo al. vaos enuzion, _ienss

que e loarcorian ue’oras y =ia fruct{fores res.lindos.

Supdnuse anora y:e e plantense ¢l aisuo provle.as los eandiduton
uQeptades duderd: presenbnr se.os proulems de personulidud J .08 mayor
inteli;encia que los enudidatos rechuzadosy pere e esta ocensidu los <
irstruwentos que e utilizacen vu cl procuditesto de scleceifn fucran
prusbus de perso:iclidad e inteligencia jque judicse. gRL. larse cbiotivue
nente, eon cl fiu de uo Lo nos likttdoesos 1) tabul.r v -reficur e£3lo
una parte e la baterfu tota! jue sze tomd 4 cusn'a pert hoacer lo Ceci-

sifr firal,
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on’lras varicnles odricn uedaer plande.daz de | Lal mRuerse Sn sl
en @ o 1 variable inde;cidlentes Il deciszic: towuia por el departameg
te de scleceidr de 63ta empresa c¢n eusnto & ealificoer c.ertos sujesos -

Q0 ¢ acentados ¥ olros 00:0 reghazados.

Buestras variables dependientes quadariau definidms por lec puntajes

crudos obtsnidos de las prucbas que se utilizarcn.

Otro aspecto serfa, el controlar hasta donde nos Beéa pesidle todas
las variables extrafias que pudicmsen sfectar de alguns mmoars nuestrs i3

veati acién,

Y firalmente, que nuestra 1um€!g-a16n slezpre tonga como finalie-

dad el aportar © predeecir puewves toncsiaientos,
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