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RESUMEN 

El presente trabaj•:• pn:op•:•ne un métc•dc• de investigación a 
partir del Cl.lal° se genera inf•:•rmación psicc1s1:icial _que se 
utiliza·- para la _definición de criteri•:•s en el _diseño 
arquite~tóni~o para una sociedad especifica. 

Con tal fin, ~ediante las redes semánticas y el diseño 
participativo se invetigó el significado del espacio en la 
vivienda. Utilizando -como universo de estudio a ·dos m~estras 
independientes, de 43 y 40 s•.1jetos respectivamente, 
pertenecientes al conjunte• de empleados administrativc•s de 
la Universidad Alttónc•ma de Chiapas en la Ciudad de T1.1:1.tla 
Gutiérres, Chiapasi 

- - -_ -

Lc•s datos permi tierc•n ·~btener ltn·a representaci•!•n semántica y 
fisica que la yivie_nda tiene para lc•s investigadc•s, 
indicando el iignifi~adó y' distribución de los espacios que 
cc•mponen la v1vienda',- 'de-- 0 acl1erdc• a las caracteristicas ·y 
necesidade•·propi~s del~ zen~ en estudio. -



PAHTE I 

INTRODLJCCION 

El presente trabajo de tesis tiene dos .fines. El 
primer~1 es demostrar c6mc1, con las he'r"ramientas de 
investigación de la psicología, es posible c9nocer cuáles son 
las ca·racter:Lsticas e• e:,,pectativas q1.1e lm l1suario_. tiene del 
es~acio q~e necesita, sea en éste caso·la .. vivi.enda. 

_ _ ?l segundo, y no p9r el·lo menos irnportant~, es 
·identifi'car el siqnificadc• que;; .. : la· vivienda tiene para l•:•s 
empleadO:Os administrativcos' de la- Universidad Aut~0 nc•ma ... de 
Chiapas en la Cil1dad de Tü:,,ti'a• Gútiérrez. Instito.1ci~•.n . q1.1e 
sir_vió de escenaric• para reariza_r :e1 estüdieo. 

Cc•n b~se ·en esta;:iriqu{etL1des se preocedió a fó~mular 
lln marc'o ·teórico'• que;c•sÚstente;· l•:>S argumentc•s que. aqllÍ ··-se 
prcoponen, leos cuales. ihi.éian con la descripción-·. de· .ia 
irripor.tancia que .. tiene· ·1a vivienda para la sc•ciedad y 'lc•s 
indi11i_duos, debido á .que •es en ·el la en d•:•nde se desarre•l lan 
leos -sentirriieritc•s de- ·identidad; es el centre• de la 
socialización· del indi.VidtlC• y' es el espacie• en ·donde se 
prc•yectan las necesidad·e·s - de· intimidad, .. segl1riclad·r 
territorialidad, básicos ~ara el equilibrio psicológico. · · · 

Pe•steri•:•rmente ·se analizá la función s•:>cial de. la 
arquitectl1ra,. la nial c•:•nsist_e en resp•:inder a las 
necesidades espaciales húinarías en un C•:•nte~:tc• determinad•:<, es 
decir, quien plantea ias ·necesidades· y quien evalúa lo 
adecuado del espacio es el hombre en sociedad. 

Partiendo de ésta base, puede indicarse entonces que, 
'la arquitectura, tiene una gran riqueza de elementos teóricos 

y técnicos acerca del tipo de ceonstruccieones que efectúa y de 
los materiales que utiliza, pereo que quienes poseen las 
herramientas para ceonocer el pensamiento que el hombre genera 
de las mismas y quienes pueden evaluar si el trabajo 
arqttitect~·nico r-espc•nde a las necesidades qi~te ltna s1:1ciedad 
plantea, son la psicología y las ciencias sociales en 
general. 

Por tal razón, resulta imprescindible un trabajo 
interdis cipl inar io, e 1 cual ya se real iza desde hace más de 
20 a~os en otros paises, mientras que en México es hasta esta 
década en que empieza a plantearse en forma organizada. 
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Con el fin de demostrar el anterior planteamientc~ el 
siguiente tema que se desarrolla es del significado del 
espacio, el cual representa la base medular de la 
argumentación. Aqui se inicia por la descripción del modo en 
que las personas generan diferentes sistemas de significación 
del mundo que le rodea, el sur gimiente• del símbc•lc•. 
Posteriormente, utilizando éstos conceptos, y con el apoyo de 
la semiótica, se aborda la descripci~·n del significado del 
espacio en la arquitectura, concluyendo con una breve 
descripción de las técnicas de investigación que utiliza la 
psicc•logia para estudiar el' espacie•. 

Finalmente, en este marco teórico, que compone la 
primera parte del trabaje• - de tesis, se describen ámpliamente 
los instrumentos de investigación utilizados Clas redes 
semánticas y el diseí':•:> participativo), los cuales, por lo 
novedoso de su Ltsc•, resultan una aportación al campo de la 
investigación de la psicología ambiental en México. 

En la segunda parte del trabajo se 
investigaciones realizadas, en las cuales, a 
de las técnicas de investigación mencionadas, 
c•.tál es la fc•rma _que tienen de representar 

presentan 1 as 
partir del LIS•:> 

se da a concicer 
el espacio un 

grLlpO especifico de us1..laric1s, t1:•m1;lnd1:1 ci:•mo mL1estra a 80 
Aut•~1nc1ma de e~pleados administrativos de la Universidad 

Chiapas 

Las Redes Semánticas indicarón los aspectos 
connotativos propios de los sentimiento~ psicológicos de_ los 
individu•:•s, además de la den•:•taci~;n de lc•s espacie•s que 
C•:>nforman una vivienda, mientras -que el Diseí':o Part.icipativ•:> 
ubicó la relación de los mismos, complementándose los 
resultados para hacer rece•mendacic•nes especificas al diseF:o 
de viviendas adecuadas para li pcitilación. 

Con el mejor desee• de qL1e encL1entren interesante el 
trabaje•, del cual inician "su lectura, se da a c•:•nC•cer los 

---resultados -de __ •J_Qa_ -á-nvestigación q•.1e en si, s6lc• representa 
una apro:t.imaci·~·n y q1~.úi- -espe·Y.a ·-motivar-- s•.1 interés para la 
búsq•.1eda •.• 
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Psicología Ambiental de la Facultad de Psicología de la UNAM, 
especialmente al Dr. Serafín Mercado y el Maestro Javier 
Urbina, así como a la asesoría dada por la Doctora Isabel 
Reyes, la Maestra Lucy Reidl, la Maestra Patricia Andrade y 
mi tutor la Maestra Nazira Calleja de quienes siempre 
existirá un grato recuerdo. 
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la casa es ·el .l1.1gar central de la e:,:istencia hl.lmaioa 
CShulz, 1980)., es· el, sitió en donde sé aprende a cómprender 
el sentido:• del ín1.1nél•:;, Bachelard ü·:iÍ;4) la describe cómo "L1na 
cie ias. grandes' fuerzas integrantes. de la vida del hé•mbre". y 
plantea q~e es en la casa en donde el ser humano encuentra~su 
identidad; · 

E~isten una g~an diversidad de estudios sob~e el 
tema, q1.1e: van :·desde. el exitc• o fracase• de las prc•pl_l.estas de 
disei'íc• y· p·lanead.ón urbana, hasta las investigacic•nes s•::.bre 
la calida~ .de . vida CWeideman, Andersons, Butte~fiel y 
0 1 Don¡oell. 1 • 1982)~ Aun cuando el estudio de la calidad de vida 
representa ~n~a~po ínas amplio de las condiciones ambientales 
en generá1 · y. el ·:análisis de la vivienda sc•lc• representa una 
de las variables que intervienen. 

la impc•rtancia del est•.1dio de la v:ivienda se debe a 
que, n1:1 S•=al1:1 es un indicadc1r del nivel si:ici,:•ecc1nómicc1 de un 
pueblo, sino también de las necesidades de intimidad e ideQ
tidad q1.1e requieren lc•s seres ~1L1man•:•s para s1.1 estabilidad 
emociC•nal y SC•Cial (Pezeu, 1983) 1 la cual p•:•cas vecés. es· tó
mada en cuenta y tiene una importancia radical. Así, pc•r 
ejemple•, en las investigacic•nes realizadas p•:•r Díaz G1.1errero 
en 1986 para anali:::ar la c.;ilidad de vida en la Ciudad de 
Me:t.icc•, halló que lc•s individi.ws, para indicar s1.1 sentimientó 
de bienestar, dan más importancia a los elementos 
psicosociales que a los de carácter material o físico. 

Pc1r citra parte, la insatisfaccibn con la vivienda, 
segQn los estudios de Tognoli en 1987, va acompaRada por ele
mentos negativos a la salud mental, presentando en los indi
viduos sentimientos de aislamiento, alienación, desapego, de
presibn, desei::•s de cambi1:• y discontinuidad c1:1n si~t pasc\d1:1, 
identificandc• seis metas principales que un individu•:• 
persigue alcanzar en su vivienda. 

1) CENTRAL lDAD ARRAIGO o APEGO: Pivote a],_rededor del 
cual se realiza la actividad humana, so:obre t•:.do ·c.~la-noóc_~ma-- · 
disrupción provoca un desequilibrio. 

2) CONTINUIDAD Y UNIDAD: la cual representa la. heren
cia, la memc•ria, la identificación c•:.n un C•rigen; sentimien
tc•s qi.te se generan a partir del tiemp•:• qL1e se vive_ :en ·,el 11.1-
gar. 
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3) PRIVACIA, REFUGIO,(SEGURIDAD, 
tipo de sentimj_entc•s>psic.:.r.~gicc•s "qúe ;se';gener;i,n a 
elementos físicos ·y· simb6licc•s¡ :c:c:on>la.:final'i.i:Lci.i:I de¡ ·;.~5t.aúY:ar 
la energía física, el equilibrio enic~cional y. lc~gr.af .:ffn'senti- · 
miento de contr.ol . ." ·: ,;·.·<· .. :. · .. ··:· ,·,,. 

4) IDENTIDAD: 6;_le .~~l~:;~: a 'par'tfr ci;;¡. l'~: p~~~6rí~lidad . 

del indi;~d~:N;E:~::~:~:::~~t:~:s:eeL7~::~e;~;io~··· .;1fvj{Jl;de 

adaptación de lC•S individUC•S en SU. medie•, a. SLlS' característi..:; 
cas· ec1:if~!1g~· .. ~a:S:i·· histói~~as· y c1..tl:t;ul"_~ales. 

Ne• ·.''obstante la riqueza de la .. investigacio!•n anterior 
existen ótras:ap6rtaciones dignas de ser mencionadas como son 
los estLldios de Sadalla, VershLlre y ,B•.lrr•:<ÍJghs en 1·387, quie..:; 
nes hal.Iaron varias. descripciones del significad•:• personal y 
sÓciai de ~na vivienda y de los ambientes residenciales, for
in~ladas e~.las últimas dos décadas por un gran número de te6-
r·icei"s. 

; . • .. <.En:su investigación hallar-.:m que la vivienda es vista 
como un·· c•bjeto .. q•.1e· ei:,:presa simb61 i camente la clase s•:•cial, 
rasgcósi"de. pers•:•nalidad, preferencias estéticas e histc•rias 
persc•nales·.· de. sus.· C•C_L1pantes. Y plantean, además, que la casa 
es .,ime;gir\ada~: para. ser . elegida; mc•dificada y decc•rada de 

.a.cue,i:.dó a 'los.' símffólós di;¡, sus ·residentes • 

. · ·····Asi p'ór .ejeim~ic.¡' en· el análisis C:ulti.lral de Rapc•port 
(1•3É;•3).¡¡: el simbc•lismo de l.;\' vivienda S•Jrqe de la k•calizacio!•n 

:~e 1 ~1.1J;:~ 'i~.:~~{:~{,/~,i'ót i::\c:ns•~~i:dt~tu; ~~·c~:~te~~n~::e~ 
un.· 'grüpO'/[:' · · ·· • · ''· , 

() P~•r Cot'.;'f.~a;{~,\;~ la aim:•:dmaci·'.•n ele Ccoe>per (1'374) ~ 
sL1rglda d'é1cpsi:cÓ.ánálisis; el estL1dic• de la casa provee sím
bc•lc•s'.inconscienfes!:y sentimientc•s no verbalizadc·s acerca de 
la identidad d.e )as pérsc•nas, k•S cuales sc•n estL1diados a 
través. de los~ueKos y de la literatura. 

··---·Otro ··C:fe ::cá1.1tc•r .. ·citad<:• .P-=•r Sadalla et al es 
( 1'377) 1 quien reV.iSa Urla ,.gr ar\ variedad de literatL1ra 
tect~·nica y de las ciencias sociales y sL1giere que 
vienda es comúnmente •.1sada para definir la identidad 
personas, la cual es comunicada a otros a través de la 
que proyecta su .vivienda. 

•Citado en Sadalla, Vers~ure y Burrou9hs (1987). 

Becker 
ar qui
la vi -
de las 
imagen 
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La pezspectlva pslcosoclal de la vivienda 

Csikszentmihalyi y Rochber-Halton (1981)•, recolecta
ron· datos que indican la asociación que tiene la vivienda con 
objetcis y funciones sociales y psicc1lógicas, hallando q1.le en 
la vivien~a pueden _existir objetos que representen conflictos 
o demuestren la identidad de las personas, ella representa el 
status, define la pertenencia a un grltpc•, crea límites entre 
la pc1blaci·~·n y f•:•menta la socializaci·~n dentY""C• de sus habi
tantes. Sugieren, además, c1.1alidades terapéuticas, para que, 
a través de op•::<rtunidades creadas, se ay1.1de a fc•rtalecer la 
identidad de las personas. 

Cc1mc1 puede ohservarse, el análisis del simb1:1lismó ·de" 
la vivienda está comprendido en una amplia variedad de mani
festacion~s seguidas de diversas proposiciones teóricas. 

As'i pc•r ejempl•:• Tcognc•li (1'387), define a la vivienda 
como un :1ugar físico y cognoscitivo qLte da seguridad, 
confbrt, apego. En la cual buscamos un ajuste óptimo a 
n1.1es'tras metas para lc•grar n1.1estrc• eq1.1ilibrio y congr1.1en,cia 

._:"c-;:,gns e .tt~._vas. 

Otrc• ejemplo en el est1.1dio de la vivienda es el de 
Nazar C1'388), quien plantea q•.1e el siqnificadc• simbólicc• re
!?1..tl_~~ di=. u_ii _ pr_oce.!?_•:• _ c_•:·g~~·sc;i. t_ivc•, p•:•r -el cual, un 1:1bj_eto ad
q1.1iere l.ma cc•nnC:.tación a través de su 1.1sc• instrumental. De 
e'st'a: fé,'ririá se''cr'eah )uicic•s afectivc•s, significadCos sc•ciales 
y elementc•s 'de , identidad de las pers•:•nas asc•ciad•:•s con la 
ideá de casa: · 

~~z~~., re cal ca q1.1e, para, distintas persc•nas en 
distintas~cult~ras~ el signifi~ado puede ser diferente y que 
inc.~úS~'.;' ~ .. -~r::t-tf~,.: ay.quiteC_tc•s y .:'~~Suaric•s,. la representacii!•n 
semánti Ca ·:de} CC•nceptc• tiene diferentes. definiciones. 

, , c.'.<~·, , . ··-.. - ' 

Sixsmith (1'386) indica una característica más en el 
est~dib ~i d~stacar' el carácter territorial que tiene la vi
vienda, y,,,:el mc•dc• en que .est•:• dete1·mina el grad•:• de pertenen
ci'a 'y a,n·a,igc• de l•:•s sujetos a 1.in lugar. 

~ - -~ 

, Para Sixmith, la vivienda representa un terr'i,'t•::<rio 
primario ,q1.1e les permite a lc•s. individuc•s tener un cc•ntrol 
del espac'ic• y de las relacú:.nes sociales, y regula la pr'i\iá
cía d~ las personas a partir de varias conductas: verbal¡ pa
raverbal, nea verbal, .a través del espacio personal y pc•Y:·~con-

ductas territoriales. · 

• Citado en Badalla, Vershure y Burroughs Cl987l. 
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La peupect lva pslcosoclal de: la. vivienda 

. . 

Si:t.srnith SL1braya el hed10- de que .lc•s arqui_tecto_!S __ ven 
a la casa cc•inc• una cc•nstr1.1cci6n y plantea la neéesidacf- de 
elabc•rar un rnc•delo más amplio de interpretaci•~•n .. de la vi
vienda, que permita entender cómo la apropiación· y_ arraiga
rnientc• del lugar generan un centro ernc•cional, qúe le·· é:la· :sig
ni f i_cad•:• y sentidc• de pertenencia a sus habitantes; y~_e~: plica• 
qL1e la ·.vivienda no está determinada p•:•r un-a estructura fisica 
y púede e:,:istir en diferentes niveles espaciales·, ··'el' ve
cindario, el puebl•::>, la ciudad •::> el pais. 

A pe?ar de que e~1:iste un acuerdc:1 en ccincebir a la 
casa corno una unidad fisica, que define y delimita el espacio 
de SLIS habitantes, br indándcoles resg•.tardc•, protección, iden
tidad, privacia y equilibri•::>, Lawrence (1'387) plantea que la 
vaYiedad de fc•rmas, t·amafic•s. y materiales ci:•n que son cc1ns
trL1idas las casas,. indican que, más allá de parámetros prag
rnáti:cos, además de lc•s aspectc•s fisic•:•s, sc•n de- igi.tal irnpcór
tancia en la determinación de su diseño, factores de caracter 
psi~o-~ocio-cul~ur~l~ 

b:a· vivienda• va· rnásc al 1-á de Lln núcleo te_r.ritórial _•:• de 
un princ:i.pio ordenaddr del espacie•, es una c•:•rnplej.3 identidad 
cultural que~define y es definida por factores sociodernográ
ficos,~~si cdló~i cos, políticos y económicos. 

-Saegert (1985) t.01_rnbien señala lo:• anterior e indica 
que, los mismos espacios de la vivienda son asociados con di
ferentes actividades y significados en distintas sociedades, 
Y. plantea un mc•delc1 de estudio para los diseñadores, en l•:•s 
que incluye aspectos culturales (costumbres y hábitos, normas 
sociales, estilos de vida, predisposiciones al medio)¡ asp~c

tc•s sc•ci1:1demográficc•s (dif8rencias pi:1r edc.'::ld, se:r¡i:•, religi_·~·n, 
status, ingrese•, educación) y aspectos de carácter psicc·l~·

gico (espacio personal, aspiraciones, pr~ferencias). 

Cotno resultado de las descripcior1~s anteriores se ob
serva que es dificil separar los elementos que intervienen en 
la conforrnaci~n del medio ambiente que definen a la vivienda 
CH01..triham _ 1'384'.>_; sin embargo los estudios parecen ci::iincidir 
en el hecho de que existen tres grandes elementos que deter
minan la c1.:inceptllalización de la vivienda: 1.tno físico, otrc• 
social- y tlrio psic1:1lógicc1, lc•s cuales se refieren a dos gran
des niveles de enfc•q•.te: la vivienda y el vecindario:• (Canter y 
Ress, 1'384; Tc•gnc•li, 1987¡ ~Jeideman y Anders•:•n, 1'385; 
Houriham, 1'384¡ Galster, 1·387). 

Con base en las anterior~s ideas, Cruz ·y Ma¿·ias 
(1'387) fc•rmaron tres escalas en diferencial semántic•::> qLte mi
den el significadc• de 1.ÓS CConcep·tos: 'JiViendar vecinos· y ve-

7 
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La pmpecllva p~lco5'oéiafdela vivienda 

-;_.-

cindari1=•, la5 cttales fuer1:.n aplicad!-'?. ~::: ioó ---amas.:. ,el'~; 'é:ása~~dé 
la Ci•.1dad de Tu:-.tla G1.1tiérrez, Chiapas.·· •.. , •. , ··-··~: .. ,--, ·.·,re ··~ 

:,--.:.- "'-

LC•S datos qlte •:•bt1.1vieron fuero:m su.jetos a .un ·anál•isis 
factorial y se encontró que cada uno de los conc:eptos ,ce=i de-
finido por dos áreas fundamentales. · " · · 

La vivienda fue definid.3 p1:1r los - elementc•s 
(funcional, adecuado, ventilado, organizad~, ·amplio, 
cier¡te, cómpletc•, tranquil•:•, fuerte, bc•nitc•, segJ.iYC•, 
c1aro, intime' ) y leis psicológici:is (agradable, ci!amc•dc•, 
factorio, admirable y armónico). 

_, ·' 

f:i.Siéc1s 
sufi

gi-ar\de 
satis-

El vecino se de·fini6 por aspecti:•s referentes a la 
c•pini6n que se tiene de él (que seé.1 amable, respetu•:•si:.1, dis
cret1:1, amigable, sincere•, simpátic•:•, t1einesto, lt·til, alegre, 
tranquilo y silencioso), así co1no por la opinión que se tiene 
de la fc•i-ma de 1 levai-se cc•n él (que sea divei-tidc•, sopc•Yta
ble, agradable, impi:1rtante, cc:•laboyad1:1r, peligrr:1sc1 y ci:1ni:1-
cidc•). 

En Yelaci6n al vecindario las amas de casa entr~vis
tadas recc•n1:icier-c1n dos factc·r~5 f1.1ndamentales: la eval1~tatión 

del lugai- Cen aspectos refei-entes a lo agi-adable, bonito, di~ 

vei-tid•:•, seg•.ti-•:•, accesible, ui-banizado y a1·boladc•l__:t. de 1ª
densidad (Cc•n la detei-minación de conceptc•S como que tan pc•
blado, cc•m1..tnicad1:1, c•:fncicido, r-1~tidc•sc.•, silenci•:1sc1 es el -ve?cin
dai-ic•l. 

Una vez q•.1e se recc•nc•c:ieron lc•s fact•:•res fl1ndamenta
les que definen cada conceptc•, se anal izan:•n las i-esp•.1estas 
de las amas de casa de acuei-dc• a la z•:•na en que habitaban. 
Este análisis se realizb tcima.ndi:·- como Cl .. iteriei la z1:.nifica
ci6n del Plan de Desari-ollo Ui-bano de la Ciudad de Tuxtla Gu
tiéi-i-ez, C~1iapas, en lc•s que, además de la d•=•tación de sei-vi
cios <pavimentación, luz, drenaje, y agua) se consideran tam
bién los materiales de consti-ucci6n de la vivienda y la den
sidad de població~. 

Las zonas se clasifiCár-ón en- urbanas, sem.iuJ'"banas y 
sub1.1i-banas, ha 11 ánd•=•se que l<:1s amas de casa que habi ·tan en 
las zonas subui-banas pei-ciben de foi-ma negativa todos los as
pect•:•s menci.:onadc•s de la vivienda, vecinc•s y vecindari•:o; las 
amas de casa que habitan en las zonas semiui-banas percibieron 
de manera mas positiva los aspectos físicos de la vivienda, y 
la evali.tacíbn de lcis vecinos y el vecindar-lo, ª'~ln cu;:.ndei s•~ts 
sentimientos de las cai-acteristicas psicol•'.•gicas de la vi
vienda, así como de la relación con sus vecinos y sentimien-



t•:>S de 
t.iva. 

La pmpectlvbslcosocl~I ae la vivienda 

:.- \~i~ ~-. -· ;,;;· :'.:~,'~ :'·~·;,:~-~·:o 
-~-·-.- -<··:, > 

la densid<3,d .de Po.blaciói; del veé:indarfp fúei~más; nega:-

- ·. '·.' :,'.::;~ -<<-'.). _-.1_ ;-¿~· 

Las amas de casa de zcihas lt;:bari~s~ como';'.éil''.~{ di:; el?pe".'. 
rarse, reportarc;n calificacicones-má.s positivas de;'sL1(perJ:ep
ción física y psicológica de la v.ivienda, así.' .. cc•mc;:·:de>'l,a··'eva.:. 
luaci~1n de sus vecinos y vecin~ar;io, _a1.\n c1.ta~~-o::.:·pe~sis_~."i~"·l~~a 
eval•.lacii!1n negativa de la Yelaci6n qtte 'tieDerr __ co.-~. ~us veé:inc1s 
y de la densidad de pc•blación • · · ·· -

L•:•s datos de la investigaci•!•n de Crt1; y M_acías, re
saltan la importancia que tiene para la v.ivienda el ¿bnside
rar de una manera más e:,:tensa el pr1:1blemi:";. 1:1º _s•~·ló __ ~~sde una 
perspectiva física del lugar mismo, e indican cómo los facto
res psicosociales determinados por la relaci~n 'co~ 16s veci
nos y la percepción del vecindario afectan también los sent.i
mientos sobre la vivienda en que se ... viv·e. 

Para destacar la .impórtancia· de lo:•s _aspectos 
psicosociales puede observarse el. c~so~de las amas de casa de 
las zc•nas 1.1rbanas, las cuales se sL1pone deberían sentirse 
cc:•mpletamente satisfechas, pues 'su· i:onte:t.to físico está cc•m
pleto y, sin embargc•, nó fL1e así y su ·relación cc•n sus veci
nc1s, así ccimo sú -p_er.cepci6n- del medio scicial ·fue negativa. 

Esto indica la necesidad de tomar en consideración en 
la planeación y dise~o de viv.iendas estos elementos para bus
car una óptfma sc1l1..lci~1n a las nec-esidades de espacii:1s. 
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ARQUITECTURA 

La· arquitectura es el reis1.it"tado de la clllt•.tra en ltn 
determínad•::i :ci::<nte:t.'tc· ::fiiicS"; geográfieco, histbrieco, soc,ial y 
econ6míce·,· que ;uehe, ~orne• o;)b.jetive• fllndamental sati'sfacer las 
necesidades .de:.espaÍ:i•:•s', en,' qÚe el hcombre habita, de acuerde· 
al· Ce•nte:f.to 'eri ··eL' c•.Íal se Übiq1.1e. , 

··'·. "'.:-:·, . .i.·:·.,· 

El 'traba.jo · q1.1e 'desarrQl la el diseñadc•r ó , ,'el , 
arquitecto, .. · ne•. es perse•nal. A pesar de le• brflla;,·t'E! 'd.e1:: 
ingenie• .cre~de•r de ql..lien geriera una idea, ésta se erÍCtien't.ra. 
limitada' pe•r ::el :desarn:•lle• de. la civilizaci·~·n y 'el' :l1se• · ,:, 
necesidades espaciales del conte:t.tQ SQciQcl..lltural y/pciYi~~~ó 
en qlte se ·desenvllel•ie el individue• . 

. . .. •·e .. ··pebido a q1.1e el espaci•:•,' públicc• ·=· privado::i, e_stá 
determi·nad•::o: pc•r y para .. e}. ~1C•mbre, ·es posible •::observar en ., la: 
e•bra·arquit.ectónic·a la vicli(·y. e.l 'h.acer del hombre, _de manera 
tal que se enc•.tentra en e·l. ambiente cc<nstruide• un "libre.''. ·en 

.el cual se lee la história h1.1mana; si se •:observan a le•s 
edí1'ií:iós¡. se verá _ef1 .. ·.el lo::os .. la f•:•rma de pensar de lQs 
individuos que los~constr~yerQn y; de acuerdo al modQ en que 
se use el espacio, ~e observa también quienes son los 
usuariQs y su form~ particular de satisfacer sus necesidades 
espaciales. 

,··En. e'~te ·case•, indica G•:•nzalez Pc•ZC• (1':171) ne• hablam•:•s 
tanto. ide' n•cesi~adeis planteadas y satisfechas, sino de 
"furic.Í.6nes".'':La.:obra arq1.1it.ectónica, la cilldad, y· cada una de 
'slls 'par:teis están, en fltnción de las necesidades oriqinalmente 
planteadas y/pé:or la· foYma en .que es inte17fi_r:i;t,a~f' el - lugar pc•r 
el' 1.1suarié•. · · .. ::{."~_~-' -. -~ 

En este .sentídQ la árq1.ti tE;;etu;i;· ~;i'ene un prc•fundQ 
---ce•ntenid•::< _ soc.+a1, ya qÚe ,debe responde(:: f' .las necesidades 

espaciales del grtipo"-q•.1E?":ie+cieni¡¡¡r)i;l~,_:~~bl\scando elevaY la 
cal id ad de vida de.1 hombre (Vel aseó;. f9•:l(l) ;--,~,--e-:-· ., __ 

L•:• sc•cial, indíca'vi¡ia~~áh0':l64), en t.=•da a•.1téntica 
arq•.titectura, está dad.ó ipor.' la·;pé~teriencia de la c•bra a la 
épc•ca en que se desarre•lla; ,pe•r le•· c•:•nveniente de las fe•rmas 
a las mc•dalidades,'d.e- vi'vir individual y colectivamente, a las 
técnicas apropiapas:v,'<el'manejo de las materias primas qlte 
Ce•Yl"espe•ndan al ::nivel a·cónómi Ce• de la SO:•Ciedad; 

Es: as.i qúe''i:a :~1.1n'ción sócial de la arquitectura ne• es 
la mera cons.tr,l.icc-ión · ·del edif·ici1:•, sine• la sc1l1~tci~·n de 
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problemas de espaci•:•s · q1.1e peYmit.an la satisfacción 'de·'' 

~t~ ~;~;~;r p:~~re~ªta :Líe n::,se~ •'.~l~se~~~e· E~et:te~d:eelr: e lm.ql·e·· .. ·~· .. :...-d·•,,r_e·.si~·.fd·,t,.~e·t~c.e't;~r·-.·l~te~·· m~·· aaé s~·· ·.·.· . 
C•pc1l1;.1gi-cos, . es~_'.u.~.-~.'-t~-~-.-~,~~- _Y ~c~~·~.-_gÍ:c'~'s _ "=- ,_ .. ~~ -_"."' ._.: _ 

debe·· interpYetay /las 'fliné'iones·.:sc•é:i.c•i:ult•.1rales.' 
las caracteristicas:de·l:í.lso''del espacie•. ,'' .:, . x;··· ::.:•··: "'•7· 

Este .ampÜc·:·~~nO~~flli ci~ t~abajc; e,·ioe' del ';~{~[iit'~c'f~. 
~:~eciv;lsii;~ndó~º/e~s.z~~~~\u~~ie de i~~~~c:rea~h ~d.~eª .• 1.€1Í,J.'s·a~.· .. ie···~1.re,dm.ce~}ªn'istdot::s··· .. : 
l•:ograr percibiY-. la'. mutua intérdependencii\ ' '' ~ 
que confeorma·n , la· réalidad hümana. · · · '> '' Y;;; ·F 

le.gran ',g~C:,:r!~q~.~~:~tc~:t~;~:1·!:~c·~:~~~~¡:s c;;~:ú~~~·i1J~:t;·n~: 
•.\tilidad 5coé:i'al, indica Del Moral 0'383) .: 

. Esta inccongn1e11cia ... de leos . plante~~ie~to~' esté ti cc•
formales •ne• s•.trge de la ·falta 'de ·crea·tiv.idad", artisti'ca qúe 
requiere la arqlli tectura, sino de la falta de ··.tb:Ccaé{ón·'cie su 
qltehacer dentl'o del• desarr•::<lle• científico ·y c•.1lt•.1ral de la 
seociedad act1.1al <G•:•nzalez y Olea, 1'3'30), q•.1e de .. he.die• ya es 
~lanteado en e~ desarr¿llo mismo de la historia de la 
arquitectura. 

Al hacer un· reicorridc• breve en. la ev•:•lttción de la 
tee•rÍa arquitectónica se C•bserva que la primera etapa, en la 
que p•.1ede ser identificada una corriente forma 1, se man.t•.1V•::< 
la idea de· q•.1e el arquitecto era un "artista intuitivc•" q1.1e 
expresaba s~ h~billdad a trav•s de cánones formales de 
composici~n c6n _tendencia ·al monumentalismo. 

Dicha etapa, pr.::ipia del sigl•:=t pi":'.lsado, Y"t?spond.íó en su 
mayor parte a un l'égimen absolutista, que le negó a l•:•s 
individuos su derecho a participar en lo social y lo 
pólí.ticc.,. Y. utilizó a la arquitectura para imponel' el 
pensamiento de ün sistema CDel Moral 1983). 

Este mc•dele• fue superad•:< a principi•:•s de n~1~·stre;· 
siglo por el funcionalismo y el racionalismo> pYoceso que fue 
acompaRado por la revolución industrial, en la cual la 
arquitectura se cayacterizó por el desarrollo de tecnologlas 
ccinstructivas y tendi6 a bttscar fundamenti::•s 1 1~1gicc1s a sus 
pr•::<puestas, a trav•s de •.tn "determinismo" en el q1.1e 
t'elaci•:•naba el diseRo del espacie• ce•n las actividades 
contenidas en él (Lawrence 1990). 

El sigL1iente cambie• se dio hasta leos 
desp•.1és de la Segunda Guerra M·undial·, c•.1ando 

a.ñ1:1s sesenta, 
se planteó la 
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b~1sqt1eda de una metodc•l•:•gía para el diseño, que permitiera 
hacer cons.cien.te el prc•ces•:• de toma de decisi•:ones. _Este 
enfoqLle sug·irió q1~le cada pY1:1grama de construcción puede ser 
restielt•:• en términos del análisis, síntesis y evaluación de 
problemas específicos, engendrad1:1s p•:•r las ci:indicic•nes .del 
contexto físico y cultural <Broadbenet, 1976; Crhistoper, 
1969). 

A partir de entonces, y hasta la fecha, se dan 
propuestas diversas, algunas de el las en defensa de lc•s ele.: 
mentos intuitivos que, basandose en los postulados del método 
hipotético deductivo, buscan hallar la respuesta a los 
problemas de espaci•:• a partir de paradigmas (Tudela, 1'385). el 
trabajo de diseP:o, desde ésta perspectiva C•:•nsiste ... en ·buscar 
lc1s modelos, cc•mbinar las formas, hasta encontral" aq1~lel-la que 
se ajuste a una necesidad. · · 

Otras indican q1_1e el arquitectc• h•:•y en día rara - vez 
trabaja realmente para un UStlario, ya que las ··inst-.:i:tü.ci•:•nes 
oficiales sirven de mediador y son ellas las que ~ealmente se 
responsabilizan de la tc•ma de decisiones (Olea- y Gór1záles, 
1990) y otras más que rescatan el sentido~. comunit~rio y 
buscan hacer a la sociedad partícipe· de. la .fÓ_rma·' del espacie• 
en que habitan. 

Tal· enf•:•que es el q1_1e se retc•ma en la presente 
propuesta. 

Este enfc•que, llamadc• Diseño ··Participativo establece 
qtie entr_e·· .el arq•.1itectó .Y el usuaric• debe e~;istir o.ma 
cone-~ii!1i:'! psi~i:·l~!agi.~-~ CSt.e'a,· 1988) que consiste en logrinr la 
cc•municaci~·n ·entre_-,el planteamü?ntc• de necesidades espaciales 
y la' respuesta que se-ofrece con el diseño <Fornari y Negrin, 
1986). ~-. ' ' ' ' ; ' . 

El
0

a;~uit~t:fc, ~·ó~oce las técni;as constructivas, pero 
req•Úere que .sl.1s diseñc•s, más qtie tener un afán estéticc•
form~l posea una intensión CRapoport, 1977). 

. ' ' . ' - " . ~ 
:·-.-'--"-~-;l6s--=-.hi..imanos~-dan- al _espa_cii.:•, ___ di_= __ ac;ue...-dc• a su tlso, un 

sign.ificado, el cual, tina vez establecid;:, só-cíalmente, 
funcic•na cc•mc• estimule• par-a generar una yeacción especí-fica 
(Fc•rnari y Negrin, 1'386). Es así com•:• la arquitectura, ltna 
vez que logra conocer el significado del espacio que le da un 
us1.laric1 a tln lugar específico, pc1drá utilizar estos 
conc1cimientc1s para que sus pri:ip1~testas tengan ttna intensi~·n 

determinada. 
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Estc1S siQni f i cad•:•s ·-o intensÍ•:•nes 1.:.Y:ma~Íl, p~ Yte .. J~ -,ia 
ccismc•v isi ón de r..(na se• ciedad y en ~lieú1tran-- en-- e 1-'fa . .:;-s1~t-~~1 ;!~.gi_c~·, 
afectando, en mayor o m~nor medida, a cada uno d~ sus 
integrantes CRapoport, 1977), 

Ante los planteamientos realizados, es imprescindible 
conocer más sobre las necesidades socioculturales de un 
pueblo; perc• ¿c6mc• pueden ser e:•:plicadas?, o::o aun más ¿cuáles 
son las necesidades que los arquitectos deben conocer?. 

El arquitecto trabaja el espacio y es ahí en donde se 
ubica el presente trabajo, en la forma como se genera en la 
mente el concepto de espacio. 

La arquitectuya p•:•see una teorí.a, la "semib"tica" que 
le permite anal i::ar el leng•.1aje ar qui tect6ni co CBr•:•adbenet, 
1'385; Fc•rnari y Negrin, 1'386). sin ·embargc•, al entrar en el 
campo de lo simb6lico, en el interior. de la mente humana, sus 
herramientas c•:•ncept•.1ales y de análisis so:•n insuficientes, 
llegandc• a plantear, incluso, que lc•S sentimient•:•s y 
emocic•nes q1.1e pl'"oduce el espacio:. ii•::. p1.1eden ser estudiadc•s 
CHesselgren, 1980). · 

Quienes pi:1seen el c1:1n1:•cimienti:i y las herramientas 
para analizar el problema del significado son la psicología y 
las ciencias sociales en general, le• cual viene a plantear 
un tratamiento::. m1.1ltidisciplinari•:• en el q1.1e, a partir de.l 
C•:•nocimientc• de los el ementc•s significa ti v•::.s de los esp,¡\ciós, 
se logre evaluar e interpretar las propuestas de diseRo. · 

Para la aY-qt.litectura el Ctbtener l•:1s conocimientcis ~de 
'las caracterís~icas de la poblaci6n para la que se diseRa es 

1.1n grave pr•:•blema; así por e.jemplo Bu:•:adé y Margarit o·::i73) 
al raalizar una pyopuesta met•:•deil•!•gica p;,;\ra una tei:•r-ía del 
dis~P:c•, buscan obtener inf•:•rmación acerc:a _de l_:-•s reqlteYi
mientós h1.1manc•s. 

El enfc•que de Bu~:adé plantea que las "necesidades" 
tiiinen·· un ··c•rigen .bio:•l•~·gic•:• y cultL1ral, que al cc•mbinarse y 
organi::arse, dan forma··a:··1as··l'"espues·tas Y1'._planteadas p•::.r el 
ser humano, y recalcan que; dentl'"o de · ·1a· ·estructLtra 
existente, no se da ningún cambio sin que hayan suygido antes 
nuevas necesidades. 

Otro ejempl.o se hall~· en Studer (1'378), q•.1ien plantea 
que el diseRadÓr debe pyescribir c6mo podría la gente 
arreglá~s~las para obtener lo que desea, que aun cuando 
objeti0ar e identificar los valores y pl'"opósitos de una 
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cultura p1.1ede ser difícil y delicado::•, sin tal informac:ión'ées··· 
imposible conceptualizar ningún problema de. diser:ó. 

El autor no sólo señala la importancia d~ c6ri~~d~~ar: 
factores fisi•:rlógicos y cultur_ales, sir:'•=•. inclu~o .··_l.~:".,· :f?_r~~ 
particular de pensar del individu•:•, su psicologí·a; ,destacapdó.'. 
que el verdadero é:,;it•::o del diseí':o está en ·qúe· ·e1· 1.1su·ario 
enci..tentre lo que espera en el espacio ql1e se lé 1:r.f_."r~c.e-~\.--; -.~:::·. 

;-;•· ,_ 

Dentro de lc•s arquitectos me~:icanos puedei',m~ncionáÍ-:!5e 
el trabaje• de Olea y G•:•nzález C1'390) q1.1ienes;'tamb:l.én':":Í.ndl.ca· 
la necesidades de tener información· 'previa" para : qi.ie,.:,:; la 
eraboración' del diseñe:. tenga· '~'"ª li!1gica 'y ·c1..tmp1"á '_éor(_,·~ su 
función social. 

[a inquietud de fortalecer el trabajo arquitectónico 
con e1 ap.c1y1:1. de ·1a psic'1:1l•:1gía n1:1 es nueva, los estudiC•S sobre 
la percepción y la Gestalt se han utilizado 
indisc~i~inadamente desde sus orígenes CHesselgren, 1980). 

-_si·f! -~ém~_a_r_g•:i .n•:• es sin•:• hasta los ar.i:is sesenta, cuandc• se 
fc•rman distintas asc:•ciaciones de carácter mundial, en q1.1e se 
d~finen los campos de acción interdisciplinarios de la 
arquitect1.1ra (Morre, Tuttle y Hollell, 1'385) y se organiza la 
publi_cacii!•n de sus resultad1:1s en las revistas 11 Envir1:•nment 
and Beh.3vieir 11 11 Jc:11.\rnal cif Envin:•nmentwl Psychology 11 y l•:•s 
resultados de l~s ponencias presentadas en distintos congre
sos de 11 Environment Design Research Association 11 CEDRA). 

A partir de estas experiencias, segón describe Altman 
(1975), se observó que inicialmente la conjugación de la 
arquitectura y ·-la psicología tuvo un gran impulso, qu~ 

después- se. fue perdiendc1, l legandc:1 inc 1 uso a if;1nor-arse tlna a 
otra, dando 11..\ga:r a un grave problema de c•:•m•.tnicaciéin para 
l1:1grar la "fc:·r·m-úfacii!1n de • . .ln "Diser.ci Ambiental". 

Esta ruptura se debe a que los diseí':adores necesitan 
sc1l1..lcic1nes directas, con infor-mación que •=•r-iente el diseñe•. 
Para ellc1S, la investigaci•~1n nc:1 provee respuestas concr-etas 
a·cer ta ___ -de-- i-as' caracter- íst-i cas que deba poseer 1Jn espacio, ni 
de las difer-encias étnicas y socioculturales de los grup•:1s, 
información que les permitiría plantear construcciones y 
ciudade~ de configuración especifica par-a una comunidad . 

Pc•Y" 
diseñadc1res 
seP:alan que 
e t..lidadC1so. 

el otro ladc•, l•:1s investigadc:1res piensan 
les plantean preguntas incontestables 
les hace falta tiempo pwra reali;:ar un 

que los 
e• bien, 
est1.1dic• 
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Al indicar lo anterior, Altman plantea que los campos 
de trabajo se han separado, que aun cuando mantienen un mismo 
escenario como ye.:ferencia -que va desde una escala 
micr•:•s 1:1cial (un cua.,.-to) hasta 1.tna a nivel macrc• (un país)
los investigadc•res se han dedicad1:1 ~l estudiCI de pr1::icesos 
C•::inductuales referidos a la privacia, espacio personal, la 
teyritorialidad es algún •:•trc• procese•. Mientras tanto, lc•s 
diseñadores están preocupados por el dise~o mismo, ya sea· en 
la elabc1Y'aci·~·n de programas de ci:.nstruccibn, su diseño, la 
construcci~n o el uso o la evaluacibn que le de al edificio. 

Como resultado de la necesidad descrita anteriormente 
surgii.!• un nuevo camp1:1 de estudic1 dedicadc1 a concicer la 
interacción entre el ambiente natural o artificial con el 
compcirtamient1:1 humano, al cual se denomina psici:1logía am
biental (Sto:d<ols, 1'378). 

El desarr•:>llo de esta área y de una teo::•ría q1_1e la_ 
sustente se inició en Estados Unidos y Europa hasta mediados 
de los a~os setenta y~en México no es sino hasta el a~o de 
198'3 q1_1e surge, en la Facultad de Psic•:•logía de la UNAM, la 
Maestría en Psicolo::ogía Ambiental, con la finalidad de buscar 
una alternativa ecológica mult.idimensional que permita 
analizar las interacciones de la gente con su medie• 
sociofísico CUrbina 1991). 

El presente trabajo es una proposición a la bósqueda 
de los datos que normen el criterio de dise~o y, desligándose 
de la pr-ecicupación por e:..;plicar procesi:1s conductuales, se 
introduce en el problema del significado del espacio, como un 
factor que predispone a la conducta y a la evaluación misma 
de la arquitectura. 

Para tal fin, se prc•p•:•ne utilizar las redes 
semánticas, ci:•m•:• una técnica de investigaci~·n qlte per-mita 
conocer, a nivel conceptual, el significado denotativo y 
connotativo de las ideas; y el dise~o participativo, que 
cc•múnmente·~ __ se_ utiliza comei medio paYa comunicar las 
necesidades esp~-ciaies dei- us1Jario al arql.titecto y que, en 
este trabajo, se •.ttiliza ci:•mo un instrumento de medición 
psic.oli!'1gic~, cc•njltgando l1:1s r-esultadi:1s par-a hacer una 
propuesta al dise~o de la vivienda en la Citldad de Tuxtla 
Gutiérrez, Chiapas. 
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EL SIGNIFICADO DEL ESPACIO. 

Debido '-ª :~~1e·., el_ campe• de estudi•::. de la presente in
vestigación _es:·_la-¿repr;esentación física y semántica del espa
cio en la: viviénéia~ 'es riecesarie• llegar a establecer una de-
finición de,: lc;;é¡1;11i: significa el espacie.. · 

. ~~\~~:~~{~ificil ya que en sí, el estudio:- del sig
nifiéado';•:r:~pr_esenta·;un campo extenso, y el ce1ncept•:.' .. deespa
cio' nó es:· ménOs amplio que el anteric•r, e implica,:tarnbiéri ,•ma 
ámpl e·xpe•sición; - · · ··· · 

ppr, estas. razc•nes el C:contenido del preserite •c~i'íiulc;' 
representa· s··Ho · ·ma. apr-oximaci~·n general al tema,. én _, __ la:•,que. 
se describe c;:,mo surge el significado. dentr•:• de uri':_det'er',mi_;_ 
nade··: -con te:,; te• sc•,cial ,_ y·· cóm•:• interviene el lengl1aje· ·y_ 'el 
aprendiz.aje.· e~-- le?\ g~n-~_Y._~C:,;ió,n del mismo. 

·- --
Pc1stel" ic•rrrierit-e, -ütii'iZ.:ind1:1- esteis ccinceptos, 

apoy•::o de la semiótica, se ab•:•rda la descripci·~·n de lós· ele
mentos que dán significado al espacio en la arquitectura ~ el 
disef;o, resaltando el _·hecho::• de que el espacie• arqllitect•~nico 
es un leng1.1aj_e ___ que pos-ee una cualidad especial, en él -no-_se 
p•~eden separar el medio para enviar el mensaje y el mensaje 
mismo; la inteYpl".et·aci6n del espacie• está s1:1l1:1 en su us•=•· --

Fin.almente se aborda el problema del significado' del_ 
espacio a partir· _de lc•s mét•:od•:•s de investigación que permiten 
sl1 estl1dio' ·desde sus di·ferentes ci.1alidades y escalas. 

- Una· vez hech1:i este prearnbulo, inicia la descripc_i6n 
del signifi~aéio del espacio. 

En primer lugar debe entenderse que la elab•:oraci~·n 

del significado de los objetos que nos rodean es una facultad 
_t.1.1mana_~··:q•.1e se desarrc•l la desde el principie• del desarrollo 
hl1manc•. dúe -el lengl1aje es -el canal_ principal p•:or el· ql1e se 
le transmiten le•s me.delos de vida al ser hl1111anc• -y;-- -p;:,r- ·nred:i:e·
de el, ·se aprende a actuar cc•m•:• miembri:i de una 11 s1:iciedad 11

, 

adc1Ptando su 11 cultura 11
, sus mc.idc•s de pensar y de actuar, sus 

creencias y sus valores CHalliday,1978). 

Esto no sucede pc•r instrucción, c:1~lando menos nc1 en e1 
períodc• preesc1:1lar; nadie le enser.a a los niñc•s l1:1s princl:
pios de acuerd•:. cc•n lc•s ca..tales estan C•l"ganizadc•s l1:1s gr1.lpc1s 
s•:1ciales, ni sus sistemas de creencias; sucede indirecta
mente, mediante la e~;periencia acumulada de numerr.:•S•:'.IS hechós 
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pequeñC•S, insigni f i Cantes en s·i r en lC•S 
guiada y regulada. 

El sl9nl!lcado del espacio 

Al1n cuando e:dste un acuerdo. en. q•,1,; ~i re;ngua;je tiene 
un papel decisivo:• en la fc•rmacHn del. sí.mbc•lé:< y·•qu'e!:tiene'sus 
fundamento:os en situaciones aprendidas,< la lll·anera: .en, qu'e :se 
e:'-pl i Ca c6mC• se genera di Ch•:• proceso;:o tiene cJi·ferehtes·• ·,i\rgu-. 
mentaciones. .·, . • · · ,.(: < 

' :: -' 

P•:or una parte, e:dste llna interpretación, conductista 
en la que el pensamiento:• sl1Yge cc•ndicic•nad•::o p•:•r leos estÚnL1los 
qlt~ le ·antecedieYon, ni:• sól1:•. c1:1mc1 un pYcaces'.:' mecáni:~o·.-~< di
recto de uno a uno, sino aOn existiendo en los individuos·~e
canismc•S de mediación interna que permiten a .l•:•s. sÚ.je.tos 
plantear respuestas fYacci•:•nales, según el estimi.Ílc• y las 
condiciones de respuesta (Gyeen, 1982). · 

Otró enf1:1q•.te esta dad•:' poY- 1Jn análisis c·ogn-;:;sciti-
v ista, q•.li~n se centra en el c1~1mi:i conc•cen l•:•s :c':.ga .. ni:~.m~~:~ y 
cómo utilizan· dicho conocimiento para gl1iar su~ ~dec~s~o~~s_ y 
sus acci•::ines, enfatizand•:• la interacción activa del.:s.tijeto 
con la inf•:wmaci·'.•n, la cual, al retroalimentarsl:i '·<.c•:>n le 
expeyiencia, identifica y da ci:intenidi::1 a stts -,écrri~·ci·ffiit?-;~¡t1;S 
CWyer, 1979; Valdéz y Reyes, 1989). 

Una ap•:•rtación sing•.1lar que, sin lleoar -'·a .ser ... una 
te>:•Yí.a fc•rmalmente establecida, bYinda ·. élementós de re
fle:d6n, es la de Mead < 195'3) qi.lien cYitica al cc•ndú'ctism•:• 
como llna mera acci•~n individual y señala q•.te el signif-icadc• 
surge de complicados procesos sociales. 

Mead resalta la impcortancia de las ·relaciones entYe 
las r~acciones organizadas de una sociedad que permiten que 
un gesto, una expresión, se conviertan en un simbolo, el cual 
adquiere significado a partil" de los ~cuerdos que se estable
cen en distintas fases del act•:• social¡ son las reglas cc•n 
las que nos entendemos, son símbolos socialmente establecidos 
implícita o explí.citamente. 

El actc1 de simbi::tlizacii!1n n•=' s·~·lci implic~ _q1.(e _el qi..le 
escucha interprete lo q•.1e c•ye, sino:• que, además, q.üe .. et· q1.1e 
habla espere una yespuesta predeteYminada poY lo que él di.jo. 
De esta manera el símbolo es visto como un sistema abieyto a 
una constante retYoalimentaci6n. 

Por otra parte, desde un análisis semiótico cuando se 
e~:p,-esa la palabr-a "significado" se entiende c>:•n este términc• 
la dimensi1~•n semantica del pr1::icedimientc1 signico, o. sea·, la 
P•:•sibi 1 id ad de refeYencia de 1 si gnc• a •.m C•b.jet•:• dad e•. En 
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El significado del espacio 

donde los aspe~tos 
n•:imbre, :·ci:•nc'ep-to'·· o esen'cia 

del sig'nificaÍ:J.:o 
c•b.jeto -al que se 

·s•:•n dos:, .el· 
re_fü?re.;,_ el 

nc1mbre. 
·;/. ___ .·-<··_-- ~-/-~;_-;_-;;-~:.->·:". e ;, ce~.:~-~' .. ~--

Esta "rei~cÚ:r.<{E1f;tre 'nombre y ,-,Í:J.jeto indica la 

~~~r~:n:~ó~~f :J~c~f:tt;!¿~~-:~H~!r1s·~~:~*~·h:f.!~,;- s,~i~~:in~~~~;· 1 ·~~1,s}~~ 1 

tiene. a~i~it~2~--~~,1i~~~~-~-&~jt:/pre{ta~e~1;r m~:sa~~e s~~::Jha 'b~: 
me ns~_J_e, -~ .. :-::~;::?1~:Y: ~\~ é.!5_~-~c;I-,~-~- .1...~-~·r-; ;~~ gn_p ,_ _-. c_1:1rn;:• objete• re present·adcl; Y~S\l_~.·-, 
aspectc• cor:in•::it_at_i,yc:•;:·_ que representa la s1.1ma de las :intenéi.•:·7'· 
nes, intérpreta'cfc:•nes 6 fo:ormas de cc:•mprender c:• sent'ir";de,·:: un" 
mensa.je. - · · · 

Partiendo~~~ las 
ferir al_. 1! __ es1:lcicic• 11 .cc•mc• 
vuelve.·é:omple.ja, pues la 
abstract_a. 

ant-i?ricires cc•nsidGr-acion·<?S_':_·'y _-:~1--~~~'r-Er::· -
ob.jetc:• a identificar, la· tarea:·-.se 
ci:incep_ci1~1n del espacie• e:n S __ í es __ ~-mi..ty 

_L·a · Íl•:•ción del espacie. ha dadc1 origen a -ºt·r~s-,¿;·r,de~éS 
de- pr•:•blemas El primero:• de el los referido:• a la iíatüraleza 
d~l espa·cio como lugar, ya sea·- como la posici~n de un· .. cuerpq 

_entre _-_lc1s _demás cuerpi:a_s,_ o_ .b~~í1 __ -~1- e?paci•:i cc•m•:i b~lg_c\r · ~8~l-':_. 
_contiene_ a to:•dc:•s leos c•b.jeto::is _ma_teriales. -

La segunda postura se refiere al espacio que rig~ en 
torno a la realidad, el lograr identificar su existencia.real 
C:• s•.lb.jetiva. Y la tercera pc:•stura co:oncierne a la estr,l.lctura. 
métrica del espacio. 

Esta discusión filó~ófica indica la necesidad de 
d~?ar.rc•l_la~ ,_cu_erpqs __ :t~_ór:-_"i_c:_·~~ mchs ~caba~eis _que ·per~i ~ª·,~. :~·':~~l~-~ 
CC:•nceptualizaci~·n más élar'a d_el camp•::i de traba.jo:. que se:'pf'an.:. 
tea, lc1 c•plal n•:1 ·es ob"jet6 de ·1a presente investigaci_i~•n,. ya 
que el interés fundame-ntal es llegi:\r a identi·ficar la signi
ficacion del espacie· arqÚitecto!•nico. 

-- ----------- ---I?e·s-de=es-t-e-·-pür.-~-c.-:~de-,-·~-1~:ita,--- Rapc1pc:1r t ( 1 "377 :> ser.a-1 a---que -
el espacio:• arqüitectónicc:• es' algo mas que una realidad física 
y tridimensi•:•nal, el espaciCo es una situación e:r.istencial del 
ser humano::i (Shulz, 1'380) que al ser •.1bicado en diferentes 
tiempos y en diferentes lugares permite identificar di
ferentes "clases" de espacios. 

Los seres humanos al construir un medio, percibirlo y 
actltar sc1br-e él, 1:.rganizan li:1s espacios., dándi:•les 1Jn sentid•:• 
especial de acuerd•:• a sus necesidades. De manera tal que se 
forman reglas o normas que conforman su 
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El sl9nlflcado del espacio. 

Di chas reglas, indica Rapc•pc•rt, contienen 1.1na cierta 
regularidad porque e~t•n relacionadas sistem•ticamente con la 
cultura, la c1.1al guía, no S•~•lo las fc1rmas de compc1Ytamientc1, 
sino también la forma de organizar el espacio. Es así que_ lo 
que distingue a una cultura de otra es la naturaleza de las 
reglas cc•dificadas e integradas en c."da sociedad. T·:•dc•s lc•s 
ambientes hechc•s p•:•r la manci del hombre estan diseñados de 
manera que implican decisiones humanas, y la elección y la: 
forma especifica de resolver los conflictos exige siempre un 
prcicesc• de gesti~·n; de hechc•, lo qt1e se considera comúnmerite 
como 11 esti lo" ne• es más que un sistema consis·tente de de,;_ 
cisiones basado en las reglas culturales de un pueblo. 

Se p•:•dria entonces afirmar, sogún ey~presa Rapopcirt·, 
que la organizacibn del medio ambiento es antes un h~ch6 ~~ri
tal que un hecho físico, según lo demost1·~· en sus est1.1d,ii:1s 
C•::>n aborígenes australiane•s (Rapope•rt y Newton, 1'372). 

En realidad, comi:1 se mencion•~t anteri•:•rmente, la 
-de-terminació-n clel significadc• del espacio es difícil de ser_ 
establecida y sc•n diversos los enfe•ques. Así pc•r e,jemplco,. 
Grossbart y Amede•:• (1'37'3), al estudiar l•:•s proces•:•s e• senti
miéntc•s que l•:•s sl1jet•:•s e:-:per imentan ante el ambiente, indi -
can que -su naturaleza, sentido y significado dependen de- la 
informacibn previa y de la forma en que los sujetbs. 
interpretan dicha informaciOn. 

Al hallarse un individue• ante un escenaric• confronta_ 
un cc•mpleOjo c•:•nj1.1nto de estimulos ambientales que pasan pc•r 
un proceso cognoscitivo, el cual est• influido por la histo
ria d·e l'c3.s:-."e:t:periencias tenidas en ambiC?ntes similares, p•:•r
su dispc•~.i~~-bn. _al. mismc.• y por sus necesidades~ 

Lc1S coÍlc•c.fmientos previc•s, la histciria, s•:•n factores 
que afecta su ·disp•::>sición ambiental, aL1n cuando también in
te~viene~ ca~a·cteristicas especificas de los individuos, como 
sLI perscinaridad o estadc• dce •nimc•, y en sí representan un 
-coriju~to+e~~c6nstante-retroalimentación. 

Lc1s autc•res desarrollan un modelo teóric•:1 que des
cribe el prc1cesc1 cc•mo una primera apro:1:imación, 11:1 cual n1:1 
significa que éste se desarrolle en forma mecánica; única
mente ··intentan destacar cómo el ambiente, los individ1,.1os y 
sus ~entimientos y percepciones interactuan entre sí. 

En la arquitecti..u'"a y li::·1 psicolo9:í.a, dependiendc• de 
las. cualidades que se deseen anali::ai· del espacie•, se han 
desarrollado las ideas de territorialidad y espacio personal, 
cuand•:1 se identifica la for-rnc:\ de apropiut~se? de él, o bien, 
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XI slgnlflcado del espacio 

dependiend•:• de los tipc•s de relaciones interpers•:•nales ,-se 
disting•.ten diferentes distancias (íntima, social e• p1:1blica), 
C• dependiendo:• del USO que se _le de, se distingue entre, espa,-. 
cios fijos, semifijos o móviles CHall 1966). 

Otrci mc•d•.:i 
percepción, desde 
conven·ci6nalismos 
1980), incluyendo 

de abcordar s•.l estudie• está dado:• por s•.l' 
la Gestalt hasta la significación daaa po~ 
asociaciones y experiencias CHessel~reri, 

las facultades sensoriales humanas. -

En- particular, dentro::• de la Arq1.1itectura, la fmagen 
del espacio es analizada como un lenguaje que posee .uri~ ~in

táxis. ·Y una: semántica, tc:1mand1:• c1:1mo base la geometría y la 
particular forma que cada grupo social tiene de sentir y ex
presar· sús .. ::sentimie-ntcis en el espacio que le rodea · <ECo, 
1984; · shülz', 1'380; Fc•rnari y Negrin; 1'386). 

La arquitectura debe CC•municar, dar respttesta a l•:•s 
plant-eainientOs de necesidades- espaciales. Los objet•;•s-
arqúi:\;'e·c~t1f1i_c;~·~ débenen que transmitir una idea y ci:1mc1 tal 

'représent-ari -úri lengüaje · con- •.ln -determinade• significado:•. 

Dicho planteamiento no sólo establece l~ capacidad.de 
que el aY.qlli-tectc1 11 dé un me'nsaje", l;ambién indica que el_· l-~1:1m.
bre, el ser humane• ·en- general, le da a los objetcis y;· a .. lc•s 
espacios ·~1.tna funcibn o utilidild, adquiriendo así 1Jn: s8ht_ido __ 
en sí mis.mc•s y, al cc1mpartir scicialmente este mismo sen:tidi::i, 
este 1::ib,jet1:1 lt espaci•:• se ci:1nvierte en 1.1n signe• qLte, deno.tá C• 
representa a sí mismo. 

Ya que se plantean los fundamentos de la sem~óft¿a,~e 
la arquitectura para la interpretación del espacio,· es'_ne~e.:. 
sario hacer .dos consideraciones generales. 

~n p1".imer lugar, cc•m•:• ya se menciein6; que ,Si.'_ el espa
cio adq~iere un significado por la función o ~tilidad_ qüe se 
le .dé, éste• ne• implica que diche• significad(:. sea i:tn'icc• y de
finitivo::•; el espacio tiene •.ma dimensión semántica q1_1e se 

- -· tY.-ans~c1rma--~~y--, ret~·=•al imenta hist•:•ri_caCDent_e; .'"":_Q~JJªr-~~-~-·:::~ nuevas 
.in_ter'pre.taciones y e!,~presiones. 

En segunde• lugar, la fe•rma que adquiere el espacie• ne• 
sólo está determinada por la expresión psicosocial de un pue
blo, también interviene los conocimientos tecnológicoi.:y los 
materiales de ccinstrucción qtte se utilizan, cc1mbinándose las 
circunstancias fisicas, tecno::•l·~·gicas y psico::•s•:•ciales para la 
determinación de las formas que adquiere el espaciC. (Del 
Mo::oral, 1983; Shulz, 1'380). 



El significado del espacio 

Dejandri·~de lado los aspectos f is~cos y tecnológicos, 
puede afirmarse entonces que la forma que se da al objeto ar
quitectónic•:• es la e);presi~·n de la idea que se tiene del 
mismc., es una feorma de hablar, en la ci_tal es p•:.sible identi
ficar un proceso de comunicaciOn básico, emisor-mensaje
canal-receptc1r, en d1=1nde el emisor es el diseP:adi:•l', el men
saje es ·e-1 ob,jeto a diseí.ar Q diseñad1:1, el canal es la téc
nica de representación o método de construcción y el receptor 
es el usuaric• (Fc•rnari y Negrin, 1'386). 

Es. n~ce~ario hacer una óltima conside1·ación con res
pecto al uso de la linQUistica en la arquitectura. Esta con
siste en d.iferenciar ~l tipo de lenguaje que se •:ocupa en 
feorma hablada 6 escrita y el lenguaje del espacio. 

L'os •:.b:jet1:1s arqllitect,~·nicos sc1n al mismo tiempo signe• 
y significante, ellc•s mismos llevan implicitc•s su mensaje. A 
diferencia de la gran mayoria de l1:1s c•~1digos ic•:•nici:•s, el 
signo arquitectónico, fL\ncional o si1nb6lico, tiene como 
caracterl.stica n1:1 d.istingttir entre la representaci~1n y la 
c~·sa _ representc!\da. C1~\andc1 la distinci1~1n se d13., tiende a é:c1m~ 
partir la nat1.1raleza de la escultura, aunque en escala mc•nu
mental. O sea, la pnlabra 11 casa 11 no se confunde c1:1n el objet1:1 
designadc•; la foto dl::i una casa. Pero la casi;\ 1 ella p1:•r sí 
misma es un signe• (Pignat¿tri, 1'~83) 

Para estudiar las formas de definir o percibir el es
pacio se han utilizado diferentes técnicas, entre las que se 
pueden mencionar los mapas conductuales (Linch, 1960), dife
rencial semánticc• (Cruz y Macias, 1987), escalamient•:• múlti
ple (Shermer, 1'387), prltebas pr•:•yectivas (Berstein, 1972), 
las Cl..lales, nc1 obstante su usi:i, son criticadas pc1r no llegar 
a profundizar en los sentimientos proplos de la población en 
estudio para un objeto en particular y, en algunos casos, ser 
propi::isicic1nes influidas p•:•r las interpreti\ciones de l•:1s in
vestigadores (Shermer, 1987) lleg<:tndo incluso a plantearse 
que la psicología es incapaz de descublrir un modo adecuado de 
estudiar la naturaleza de las emociones que genera el espacio 
(Hosselgren, 1'380). 

Por tal m1:1tivó, y ti:•mandQ en c•:insicler_aci6n las 
refle>':ic•nes hasta aquí señaladas es que 58 pYop•:•ne u-n-a 
aproximación teórico metodológica que de fundamento a dise~os 

específicc•s de una zcina, p.3.ra lc:i ct~al se utilizan las redes 
semánticas y el diser:o participativo, cc•n l.:\ finalidad de 
prc•bar s1.t utilidad para identificar la n;,pi·esentación que 
tiene un grupo especifico del esp~cio en que habita. 
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ELEMENTOS FISICOSOCIALES QUE DAN SIGNIFICADO 

AL ESPACIO ARQUllEC'fONICO 

1 P;~;-EPCION DEL EGPACIO -¡, 
EXPERIENCIA6 EóPACIALEó 

~ORGANIZACION DEL EóPACIO 
COGNICION ESPACIAL 

D~~~~~~~~~-~~~~~~-=-----J 

.---------------, 
l FUNCION 1 

UTILIDAD 1 

l__ __ :~~-~~:.~~-J 

LA ARQUITECTURA DEBE COMUNICAR, DAR RESPUEOTA A LOO 
PLANTEAMIENTOO DE NECEOIDADES ESPACIALEO. 

LOG OBJETO& AF!QUITECTONICOó TRANSMITEN UNA IDEA EN LA 
MEDIDA EN QUE l;ATlúFACEN UNA NECEGIDAD EOPACIAL. 
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RED SEMANTICA 

Antecedentes 

La red semántica es una técnica de investigación que 
se utiliza para conoc~r el significado de un concepto <Reyes 
y Ferreira; 1'38'3; Szalay, 1'374; Figuerc•a, 1'381). Esta se basa 
en que la formación del significado está en la capacidad cog
nitiva que pc•seen los humanos' (Wyer, 1'37'3) y, en particular, 
en la memoria semántica. ' 

Para e:t.plicar la representaci1!•n y oy-ganizaci1~1n del 
conocimiento, el desarrollo teórico de la red semántica 
(Figuerc•a 1'381b) p•:•stula que la infc•rmación contenida en la 
memc•r ia se representa semánticamente a través de redes de 
conceptos en los que las palabras y eventos forman relaciones 
o asociaciones quej en conjunto, producen un significado. 

Un concepto es definido por otros conceptos, que a su 
vez sirven como· definidores en otras situaciones, o sea, que 
li:1s c1:1~cePtc·~ son ~. deiin.idos y definidores al mismo t·i·e~pá, 
dependiendó ·de l,a parte de la red que se active. 

De esta nianera la red semántica, indican Figu'er.:o'a, 
Gc•nzález y Sol:Cs (1'381·), ·está dada por la naturaleza:· de''.lós 
prol:esÓS de. :la memc•ria que eligen los elemcmtc•S que integran 
la~ propi~dades'de~ ¿o~cepto a definir. 

EsteX~r~c~~o ;de .cc•nstrucción n·=· es Í.tn beche• estátic•:• 
e• 1ii-5:lad_6', 'ya qüe·~· lc\s _ideas, li:•s é:•:•noc:im-ientos q.tte se ve\n 
·a_dqui-rie".d_q - ·en--· nltevas~ e:t.pE~Y-iencias, se int~gY-an a- la 
estY-1..lctúri:l ·de é:1:1n•:ié:irnientc•s que posee un individue•, 
enl"i.quecién_dólé~-;- 'y Y-ec1:ins~l"uyendo su imagen del mundo, 
fc1l"mandc1 _·: qn_ ~arci:1 de referencia que influye en el 
cc•mportam.ientc •. de ·.1a pers•:•na. 

Con bc.1Se eh el anterii:·r- s1~tp1..1esto tei~•ric•:•, se pran-~fea 
el usq>.de: l·a red -semántica ci:1mei un instrument1:1 de medición 
psicc•l~•gica,' ., utilizand•:•, para la c•btenci•'.•n de las palabras 
que definen los 'concept•:•s, el principi•:• de asociaci·~n libre. 

F'.:'.,'~ ~st~ medi() se óbtiene el significado connc•tativ•:• 
<que incii.í:a.; lci'''áctitltd de lc·s su.jetos) y el significad•:• denc·
tativc• <.(cj1.1e '"i.ndii:ará' la ·cc•nstrucci•'.•n de los elementos que 
identifii:an la<palabra). 
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Se ha criticado el uso de la asoci~ción libre debido 
al hecho ~e que las respuestas individuales a un estímulo no 
pt\i=den ser generali=adas, o qtple_ la asociación- no siempY"e es 
de .tipo semánticco (Qsgood, Í'352); lo cual es ciertc., si el 
procedimiento que se sigue nd defirie el tipo de respuesta que 
.se ~spera Y. si. el análisi~ que se hac~ de la informaci6n sólo 
es de tipo proyecti~o. 

Sin embargo:., Szalay y Lorand (1•374), al realizar es
tudios tra~s¿ulturale~ con el ~étodo de asociaciones libres 
hallaron ~irtudes del método que es. necesario recalcar. 

Hal.larc•n qtle las asc:1c{aci1~1-;nes tienes 3 caractéY.i.sbi~ 
cas fundamentales: 1) La ccomposi ción: referida a elementos. 
afec~ivc1s ·y--·cc:.gnitiv_os, q1~1e __ in<;lic_zj_n ~-ª definición del_ ~,:,fite.;.. 
nido del c6ncepto. 

2) La d1:1minancia: que indica qüe eh -'-'tt•da -'asc~ci8.ci•Sn 
de sionificacioÍ'les habrá , __ Cc:.,Q"cep,_t•:i?· que· tengan mayc:•r pes•:•_ en 
la paÍabra a de·finir. 

'-3) _::L·a:· ~i'.~-~-riii·~--~-~-;~;_:~; _qü_e se genera a p·artir- de la 
c1:1m1plnalid~r:l "Ciqe_>~x~~-~~- ~r( ~i:.i.S c.·c·ñC.ep.~os ·y qul? permiten iden
tificar ·gr1.1p•::..s· O;·. categcir~i..as· para la definición de l•:JS mismC•S. 

Pó~t~r1C.'Y:me~t;;; aÍ operacic•nalizar estas definici•:•nes 
y desarrc•llaf; prÚebas .estadísticas y formas de representación 
gráfica de las· in'ismas, fl1e cc•mo se logró fundamentar las ba
ses tedricas~de lés reaes semánticas con procedimientos empí
ricos, sistemáticos y verificables . 

. Al mencionar anteriormente los aspectos cognoscitivos 
del significadó se estableció brevemente la importancia de 
las reglas y. procedimientos que llevan a la conformación del 

- significado:•_ de las palabras y se indicó q•.1e dichc•s planes 
sttrgen de 11 Ltna complicada Yed social 11 (Mead, 1·35•3_;¡. 

Es por esa yazón que al interpretar los datos que se 
C•btienen n1:1 se hacen interpretaciones individuales, sinc1 sc1-
ciales. Se obtienen lc•s pri:•medii:is de resptlestas más al tas a 
un concep·tc1, indicandc1 c1:1n ello l1:1s element•:•s que para un 
grupo resultan más signi·ficativos y que señalan el acuerdo 
que e~:iste entre ellc•s. Y, si bien es cierto que e:1:.isten di
ferencias individuales en inteligencia y personalidad, que le 
citcirgan a lc1s cc1nceptc1s una distribu.ción variable, el cc•n
texto social influye de tal forma en los individuos, que per
mite establecer criterios probabilísticos en el acuerdo exis
tente en los miembros de una población. 
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El hecho de que los contenidos de la red estén 
influenciados por las características y experiencias d~ cada 
individuo y del grupo al que pertenecen, indica Fiqueroa 
(1'381b),, hacen p•:1sible eval•.tar la c•rganización del c.:,nc1cf
miento de la cultura básica y de los valores de cada sujeto, 
es decir, no sc1l•:1 se tc•ma en cuenta el microcosmos indivi
dual, sino toda la cosmovisión del macrocosmos social. 

Esta situacio'.<n permite que las redes semánticas pue
dan ser lltilizadas para conocer cuáles son lc•s •1al0Yes y 
caracter.ísticas de divers1:1s grupos seiciales, seí.aland•:• sus 
diferencias c~alitativas y cuantitativas, cuál es la cantidad 
de conocimientos que tiene una población sobre un tema deter
minado, o cuáles son l•:•s efectos de una situaci·~·n de in
tervención social etc. 

Los modelos de redes semánticas se han clasi·ficado en 
·tres tipc•s C:Figuerc•a 1'381 b): modelos de redes ,jerárquicas, 
mod~los de atributos y modelos de simulación, los cuales. co~
par~en e~ hecho~de-- realizar clasificaciones o taxono~ias ~~

tifici~les, por medio de listas que el investigador presúpone 
comp~~en una red. 

Pi:•r tal m•:•tivo, Figuerc•a, González y S•:•lis Cl98i) 
pr•:•pusierc•n que para el desarro:•llo del estudio:• de redes .es 
fundamental describir y analizar cuáles son las redes natura
les de los conceptos que tienen los sujetos de a~tierdo ·~ la 
forma que presente la información dada por ellos mismos, 
dando a conocer la riqueza en la asociación, su "de~si~ad~-y ·1a 
distancia entre los conceptos. 

En base a estas ideas se desarrolla la técriica de l~s 
redes semánticas siguiendo, en términos gen'erales,. ·el pro
cedimiento que a continuación se detalla. 

Procedimiento 

.... Para ... la c•bte_ncio'.<n .de .. una __ buena r.ed semántica es 
necesario. solicitar c6n toda claridad a los sujetos tres ta
reas, post~riores ~ la pres~ntación de un ejemplo sencillo y 
objetivo acerca de la resolución de una red (Valdez y Reyes, 
198'3; Figuer•:•a, 1'381b). 

a) Pedirles que definan con claridad y precisión a la 
palabra estimulo qüe se les presenta, mediante el uso de pa
labras sueltas (sin utilizar ar tí culc1s ni pr-cip1::isici1:1nes) en 
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base ·a la ·relación que co~sideran tienen su~ pala6r~~ con la 
palabra estimulo. 

b> Pedirles .que .jerarquicen te.das Y. cada.>una de las 
palabfas que· di.erc•í1 en f.unci•!•n de la relacir~í-1 ó.:>:i'mpoY.~ta1:fCic_i· e·· 
cercanÍa. ,qüe consideren (de manera individual) ,que'··ti'enen .SUS. 
palabras con la palabra estímulo. 

o'e esta fc•rma se le asignará un. m'.1mer-0:• Ca:: la' 'palabra 
más cercana ó relacic•nada, el 2 a lá qüe.:: 1e: .si,gué en iinp'0 r-

tan~ia c~
5

;e;~
1

:;::v:m:::.:~ lós ·.sp.la1J
1
·eaJb'. .• ~.'..sa• .. r!.•.: .. -q.·e'-sL.·t··· '~m¡f.•,··_·1m1~.·.r:_; .. m.·Ki~~í '.~e~; 5 

palabr-"\S definid•:•r:as para cada , • -· cjÚe'\ sé! Pl'.:(:"'." 
tenda .d,éfini r.. ·· .·.•:· . . . é{" ~:;ié: :~ ;,,,;,~;,:•. 2;~;. ;):~·: ''L ·~\¡ .... 

;; '~'• !~~~;2il ~~;ifa~t'"i:;~:f~~ií;~~=~~;~b~~r~\¡:;i ;;~~~·: :: · 
v.úor · f?' En ~ci.::.n·~~ct~·~ ";~t.i'~t¿n las palabra~" 

ras'generadás¡:it:•r'·Eir'QY.i.1po'de sl1jeÚ•s para el rnnceptc• a. in
vest.igar,:•c.bteniendo1~:·de' aé:uerdc• al ni'.tmero::o de yeces que -se 
re¡p,i't<1.,Xa~;¡:ialc';',b,rj1s;;. el-:valor qúe tiene para la red.-· · 

·~vk)\:;·y.~_HÚtí~ie indic.,; la composici•'.•n de la red. Se c•b
tiene a pa';tfr, de pc•nder·ar la frec•.1encia de Yeces c•:in qlte .se 
repite uná:'· palabra ,y. la jerarquía dada por k·s s1.1jetc1s ·ª la 
misma. '"Este sistema permite cuantificar y diferenciar la· irri
p•:•rtanéfa '~que.: dan· lc:os sujetos a cada una de las palabras de
f inidor,.as:i'en:~·· i a .. :,red, p•:•r le• que indica el peso semántica de 
cada'· una de el las. . 

"' ·C~~'.jl;:fitb SAM: Re·ferido al grup•:• de las palabrás defi
riid•::i~a~ •de. Yafor M más al to. 

•Valor···· G: Se •::Obtiene el conj1.1ntc• SAM y representa el 
prómedir.:•. de las diferencias entre lc•s Yalc•res M de las de.fi-

·-- nidorasc~a · traves-del sigüieritc? pr~:;cedimient·~·: Al Yalc·r M que 
se encuent~e en primer lugar se le resta el Yalor de la pala
bra en segundi:1 lugar, y así sucesivamente, para después. su
marse y di vi di rse entre 1 -n. Este ya lc•r permite c•.tanti ficar 
la· densidad de la red semántica obteniendo una razi:1 n de O a 
11) que indica el índice de diferencias p<1ra el conjunto de 
c1:1ncept1:rs que fc•rman la red, pormi tiendo ci:1n1:• cer hasta que 
punto los conceptos están més o menos cercanos entre sí. 

Valor FHG: Se toma el ccon.junto SAM para cada cc•nceptc• 
y a la primera palabra definidora, la de valor M más alto, se 
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le asigna un valor de 100 y se determina el porcentaje de las 
siguientes palabras c•:•n respecto a la primera. Este valC.r 
permite cuantificar de una, manera estandarizada la distancia 
entre '1as palabras definido:•ras del ,é:oncep'to:• y permite iina re-
pre,senta,ción gr;áf.ica, de :·la: red,~ " , 

Valor F: 
un s•.1jetc• para 
Permite co:•nócer 
la for'mación' de 

Es ,el'• pr;~.riiE!cii.~!\:iE! definl.d;:•r,as genefad~s ~or 
una '•lista• de c•:•ncepto:•s 'dad•:•s, ( categor,fa.s) ;·, 
.~C1mC~ se- c~~·g~n.iZt?.n:_)c•s c.ci_nc,~pt~·.s ~ ·p~r~_,ir,~ de 
di chb,s . grr.q:los;. 
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DISEf.lO 

Anteced~ntes 

có·n;e1\ti.·~ de que la pc•blaci·~·n a est•.1diar l•:•gre indi-
car c'~·,·mc1 .. r.~)ac'fórla Y 1:irganiza los espacios de una vivienda, 
se pl·ante¿, .. el"..usc• del diseñ•::i participativo:•, el cual repre-
_senta una her.ramienta qi~te tiene cc•mo fin inv·::ilttcrar ·a lc•s 'C 
usuar~o~ .d~ un fLtturo espacio en su dise~o. ~ 

Este, se l1:1gra facilitánd1:•le a la pc1blaci6n elementos 
simb6liccos que ayl1den a imaginar el espac:.io que se pretende 
diseRar, manipulando, seleccionando, ·~ modificando las ideas, 
hasta 'que se f1:1rmL1la ltn m1:1del.:1 h.ip•:itét.icc• de solución, el 
cual, ál ser analizadc• por el diseñad1:1r, pri:•pc1rci1:ina elemen
tos para definir una propuesta arquitectónica. 

A partir de la información que los par·ticipantes 
ofrecen, es posible establecer una estructura de conocimiento 
que dan fundamento a un~ propuesta, en donde _lp particip~ci6n 
de la p•:1blaci1~1n es fundamental, sin perder de v-:i-st:a l·a asesc•
ría de los especialistas. 

Dent.r·::i de esta perspectiva el llSllario se Ve _invcol•.1-
crado, desde la prc1puesta de diseñ•:i, hasta la eval1xaci~·n de 
los resultados que se obtienen, permitiéndole hacer· las ~eco
mendaciones necesarias en cada caso. 

:El resultado de este tipo de trabajc1 o·frece, ne• S~·lc1 
identificar las necesidades de diseño:• de una manera_ apro7 
piada, sino además, permite incrementar el uso ~e lcis .r~cur
sos, -ccin --lc•s qüe cuenta la cc•mltnidad, así com•:i IC.s senti.m-i.en
tos de .control sobre el medio, lo cual permite que el usuario 
se ~ienta más satisfecho. 

La idea dC?l diseñe- pt:ir t;i c.ipati-v1:1 nc1-- es nueva,--- ~-e·-,:,-
_.Mé-:.-:i ce•, -- -en -1 a --Fa cu 1 tad de Ar qui tec ti.t rLt, Autogobie1'"n1:1, UNAM, 
se mencio:•na cc•cn1.inmente. Sin embargo, .la idea lleva irnpl í cita 
un sentido político que se desviada hacia un trabajo de desa
rrollo comunitario más que al de dise~o mismo. 

En particular, la eY:posición que BqUí se 
retc+ma estcis antecedentes, sino los de Estados 
d•::inde el diseñi:i participativó es u·tilizadc• come• 
de diseñ•:• que ayuda a la cc•municaci~·n en·tre el 
diseRador o planea~ores, y el L1suario. 

presenta neo 
Unidos, en 

una técnica 
arql..litect•::i, 



Dlseio parUclpatl~o. 

Este tipo de enfoque n•:• d_e.ja de tener.· s•.1 impÜ.cai::ión 
pcolítica, ya q1.1e gener"'· actit•~des e ideplc.gíás . .:.,cc•n 
repeYcL1si1:ines sciciales, sin _.emba·rgo, es·tá' en -rnani::1S <de ,:1.;1s 
especialistas el aprovechar sus vent~J•s y bfrecer-~una 
respL1esta a las necesidades especificas de ·es'paci·c· .. de _Lina 
pc•blación. 

La histcor.ia del diseñó participativo:l, den-tr•::> de lc•s 
Es·tados Un.ideos, se divide en deos etapas, la primera· de el las; 
q1.\e cc1Y"Yesp•:inde a la década de los sesenta, se caracterizt1 
por un planteamiento idealista; mientras que la segunda 
etapa, q•.1e s•.1rge a partir de mediado:•s de lc•s se·tenta, tiene 
una visi·~n más pragmática (Cc•meric•, 1'3'30), y un fin menc•s 
académicco, más •::>rientadco hacia la práctica sc.cial dentro de 
la cc•m•.inidad. Est•::> se p•.tdo lograr a pa1·tir de diferentes de
partamentos en las oficinas de gobierno de los Estados Unidos 
destinadas a trabajar, siguiendo este método, en la s•:•lución 
de problemas específicos de la comunidad. 

Entre las c•ficinas identificadas p1.1eden mencio:•narse 
el Cc•mmuni ty Design Center, f 1.1ndadc• en San Fr<:\ncis c•:o; Urban 
H•::>mesteading Assistance Bcoard, fundadc• en Nueva Y•::>rk; Archi
tectL1re Research Cconstr1.1ctions Inc., en Cleveland; Architec
tL1ral Renewal Ccommitte, en Harlem; entre otro:•s (Comei;:;Lc•, 
1 '390). 

En particular, en lc•S estudios hallad•:•s dLtrante, ,lá 
present~investigación, se detecta una necesidad generaliiida 
en demcostrar la _utilidad del diseño participativ•::> y 'de las 
diferent~s técnicas, po~ibles de utilizar para l~~va~ló a 
cabi:1;:-" 

.:Un ej~mplo de el lo son lo:•s trubajc•S de Kaplan R. 
(1987), tjü:i.l~n, pr81:•cLq:>ada pCI\" indica1" la capc:\.cidad de 
percepci·~·n dél ambiente, dependiendo de la técnica de 

-- ---·-r.epréseritaéió.n _que se utilice para hacer pi:lrti·cipar a leos 
1..tsL\aric1S. en el dise-r.,:., formó var-ioS grupos __ e:1;f.!~Y"-~mentales, 
ªS?~gnandc1 a cada gr1.1pc1 diferente ·f,:•Y-ma. de represcrlta-ción~--

Se tc1m1~1 

se desarn:•llaba 
participaron en 
mismo. 

cc•mc• escenario una valll? 
un C•:.njttnto habitacioni:.\l 
el estudio desconocían 

s.i. nuc•SC• en e 1 ella l 
y los su.jetc•s qqe 
el pY-opbsito del 

C•:in bi=lse en este escenar.ic•, se foY-mó una maqi.teta_ de
tallada del mismc•, c•:•n la participación di? e:,;pertos en la 
cc•nstrucc:i.ón; ta'mbién se hicier<:•n pL:1nc•s del lugar, indicandc• 
las capas" del s•.lel•=•r c•tros que daban lu apariencia plana y 
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finalmente m•:•delos senci·11os que, con elementos simbóficós 
representaban los componentes del sitio. 

Después de pedirles a los su.jetos que propusieran so
lucic•nes de diseP:c:•, utilizand•:• las diferentt?s rt?presentaci•:•
nes, se les di6 a conocer el paisaje real, y sm les aplic~ un 
cuestionario en el cual indicaban si sentian equivoc~rse o no 
con respecto a la idea que les proporcionb el modelo. 

En general la presencia de planos y el señalamientc• 
de las capas del suelo en el mismo provoc~ron confusión en ~~ 
población y les resul·tó mtly difícil tcimar idea de lé\ repr~.:... 
sentación real, mientras q•~le cein los modelos simples, la 
gente ne• sintió eqtlivocarse, e~i:cepto pi:•r la presencia de l1:1s 
Arboles y de la forma del nuelo. 

Ademas lc•s autcires observaron como lc:t simplificac·i·!•n 
del modelo flexibiliza su maneje logrando que las decisiones 
para· las fnc1di-"ficaciones •=• arregl•:•s al diseño sean f~cil~.~nt.e 

c:•bservadas. 

:Otro ejemplo en este tipo de investigaciones ~on las 
de Shermer (1'387) sc:•bre decisic:•nes estéticas, quien utiliz·~· 
para .suS- -._ínve_stigaciones la fcitografía, tambic?n cc1n el C•bj~
tivo de ·conocer la utilidad de dicho recurso. 

Por una parte, para diser.ar una sala de estudio ~e la 
Universidad de Milwaukee, le die a un grupo de t?studiantes un 
conjunto dé fotografias de diferentes modelos propuestos para 
él diser.c• de la misma, lc:\S cuales debian acc1mc1dar de acuerde• 
a su crit~rio, en orden de importancia. 

Así, una ve:: que sc:i ar1ali::ar•:1n los di:d;eir; y siguiend1.:i 
la técnica de escalamiento múltiple, los est;udia.ntes ordena
ron 5 categorías de acuerdo a las que m~s y menos preferían. 

El mismc• métod•:i ftle utilizado tc:-\nt•=• para interic1res 
com1:1 exteri1:•Yes y los resultados fueri:•n 1.ltilizadc1s para la 
-~ormulaci6n ~~ la proptlesta final~ 

En un seg•.tndc:• estudi•:•, en el que también utilizú la. 
fc1t1:1grafía para el diseñe• de una biblicitec:a, prc•cedi1~• de di
ferente mr:•dc•, pidiéndoles en ésta 1:1casi1!1n a los sujetos qtte 
intervenian en el estudio, que contestaran un diferencial se
manticc• para e~1;presar Sl.t opini1!1n SC•bre las fot1:1graf).as q'ue Se 
les presentaban como propuesta de dise~o. 

Los estudic•s indican q1~te las fotogra·fías prc•ve_en ··un 
excelente método para comunicar preferencias esté~icas y que 
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los participantes no tuvieron ninguna dificultad para enten
der Q'~le las escenas representaban posibles disehos 1 no s•:1lu
cic1nes finales. Sin embargo el autor comenta cierta dificul
tad para interpretar los resultados en el diferencial sem~n

ti co -debido a que la selecci~n de los reactivos está deter
minada por- el mismc1 investigad·=·r- y le pareci~· más útil la 
técnica de escalamiento utilizada primero; otro de los aspec
tos que destacb es el hecho de una falta de retroalimentación 
que le peYmitiera conocer, ya cc•n el us•:1 del C?spaci•:• dise
ñado, cual es la opinión que la poblac.i•~1n tuvo al tl·tili::ar 
ésteis espaci•:is. 

Lawrence (1982), en SLl traba.jo sobre el dilema de 
los diseñadores y lc1s méti:1dos de diseño participativ.:., ye
pc•rta, también cc•n el fin de probar diferentes métodc•s de 
ti'"abaj1:i, estudic•s cc1mp'aratiVc1S entre grupos de ci::ioper"ativas 
para vivienda . 

. . En· ltn -case•, la base del traba.jo se estableció a tra
vés ·del ci"iálog•:{ y, la- presentación de planos, encc•ntrando 
grarides dificultades para resolver los problemas de diseRo~ 

En. una segunda e;1:periencic\, en uni!I tarea que dur-·~· 
tres- dL3s, se permitió q•Je la gente cc•ns-.truyera, a escala na
tural, el tipo de vivienda que le gLl!3taria, tarea en la cual 
fuerc•n ases1:•rados C•:•ns·tantemente p1:1r- arqt\i·tectos, utilizand1:1 
elementos simulados para la construcción de los muros. 

Esta experiencia permiti6 una importante ccimunicación 
entre usuarios y arquitectos, evitando discusiones entre 
ell1:1s. A tY"avés de lc1s mc1del•:is }¡~\ pobluci.~,n t1.\vo meneis; difi
Ct\ltad para entender- el diseño que 50 le proponia y, en el 
momento de ver los planos, las rest\ltafJ~n clarc•s. 

Un segundc1 hallazgo, fue1·on l·=•s rDsultados que se 
c1bt1.tvie...-c•n en li.\s ent...-evistas y cc•nversaciones realizadas 
durante el pYc1cesc1, en d•:1nde la impoY-t11nci,3. scicicicultuyal de 
lc·s--m1:1del1:1s se puso de manifiesto. Por- una pC\Y-tc, la memc1ria 
ccilectiva da la poblnci~n influyó de t8l mRneYa que se 
observó en la organizacibn y arregle• de las casas la 
infl1~tencia de m1:1del1:1s anteriormente percibidos, la 11 moda 11 de 
la épc•ca. Y p1:1r otra se identificó un segunde• rasg•:1 
s1:1ci1:1cultural, pt\est1:1 de manifiesto pe.Y' el impacto de 1·'21.S 
experiencias pers•::.nales que se han desa1-rol lad>:• durante la 
infancia y el cic~·::. de vida de los participantes, ya sea 
buscando modelos pa...-ecidos a las viviendas de sus padres o a 
una cierta imagen social que se desea. 
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Una última referen e ia detectada fue 1 a de Eisemon 
(1975) quien, en un pyoyecto de rernodelaci6n de vivienda para 
veterari•:is de la segunda guerra mundial, 1.ttiliz·~' maquetas en 
las que los mism.:1s usuarios construían, corno en un j1~\ego, la 
casa q1.1e idealmente les gustaria tener. P•:•steriormente, se 
les pidió que c1:•mpararan los mcidelos Y"P-i.'\lizadi:1s idealmente 
con su vivienda real y que hicieran las remodelaci1:ines que 
consideraran pertinentes, discutiendo cada una de las modifi
caciones ccsn li:ss arquitectc•s, hasta llegar a yegistrar una 
planta para cada dise~o. 

Fundamentos teóricos 

La base del dise~o participativo está en la obtención 
de un medio de comunicación entre especialistas y usuarios -a 
través de modelos que simulan el ambiente que se piensa dise
ña.r, ccimo una forma de representación de la realidad. 

Esteis model.:1s físic.:•5 si:•n úl:ile1?.1 r•::-•mo ht2'rramien·tas 
para vencer los problemas de interpretación entre los arqui~ 

·tect•::<s· y leos 1.1suarios, debidc• a que el lenguaje arquitectó
ni ce• ne• es de ttsi:i cc•ml\n y nc1 es fácil que una peY"sona C•:•mún 
explique las necesidades de espacio que tiene, que represente 
sus necesidades •.1tilizandc• el lengua.je de lc•s diseñadores. 

Kaplan <1'377) se~ala al respecto que, cL1andc• se 
refiere a "la representaci·~·n de la realid.:1d", se· indica el 
mapa cc1gnitivc1 de lc•s individu1:1s, c1 modelos intey-n1:•s del am
biente que están implicadc•S en su pei·cepc.i·'.•n .:1cerca de sus 
prc•blemas, l•::<s cuales se pc•nen de manifiesto a partir de lc•s 
modelos que se utilizan en el dise~o participativo. 

En otras palabras, que las propL1estas de diseño que 
formulan los usuarios están imaginadas a partir del reperto
Yic• de concicimientos qtte pciseen, de ttna c•:1lecci•5n de ideas 
adquiridas en experiencias previas. 

·-·-"·T•:•dos-- representan sL1s prc•blemas en base a aprendi
zajes pYevios, indica el ai.tt•:il'"J- pero lo? ... _ ~_1-~_m~n~.-~·~ 
c6rrespondientes a las extensas áreas de experiencia s~ dif~~ 
ren¿ian entl'"e los dise~adores y los usuarios en tres imp~r
tantes aspectos •. 

Primero:•: En el grado de síntesis y abstracción, ya 
que de las experiencias que se adquieren, se van extrayendo 
los elementi:is más esenciales y, en una econc1mía de pensa
miento, se manejan s6lo los elementos m6s significativos, de
sarrc•llandc• cada vez niveles más altos d0 abstY"acci·~n. Así 
P1Jí e,jemplo, c1:1ncept•:•s tales c1:1rn1:1 e~;pacii.:1, sentido del espa-

33 



· Dlseh participativo 

cío o eséa{a, 're'¡:fresentan 
de una alta'cómplejidad; 

pal' a los ambiental isfa.i có~.c~~tc•s ·• 
-'/· » ·>;·• ."·., -. 

~'-~:~· -~~;. .. · -·~.;_~.· 

Segundo:. Lc•s elementc•s ceognitivos, leos c;.,;le~;' ~~ .... ~ 
los especia.listas en diseño, sc•n pai·fe d.e Ltn.a l'i¡:;a· y ·f1.1er.te'
mente desan·ollacla red q•.te les pel'mite establecer. ü.n.· sist,.ema· 
dti, cc,-m-1.ir\i C~~(ci6n al CL\al nc1 tc1dC1S tienen _aC e~~·;' .. ~ 

·y te\'cerc•: Esta capacidad d.e. cc•mpl'ensi6n qúe .. ·.,;:dq~ie·> 
!'en ·1cos. especialistas, les da facilidad pal'a maniptilar:.·;1,:.5 
conceptc•s ·Y· e:lement•:•s de diseí'ío, le•. c•.1a1 no está al al canee 
de los usual'ios. 

: -~-
; • < 

·:.N•:i ·.obstante. que estas cualidades fu•1•:•l'ecen a lás 
di_señ~d.'?~_e$i .y·. r:epr_es_~ntan 11 limitaci1~nes" para l•:•s usl\aric•s 
qLte .no .;est.án entrenados en. este tipc• de actividad, la gente 
comofn· ·tiene ··cualidades .intelectuales de gl'an utilidad cc•mc• 

·"·'.·· ·-;'.' ,. -son: 

.;.s~l'c~Jacidad de. 
' _. ' 

Cómü.nicacibn ver-bal .. 

fúhl~ntescrnc•delc•s internos del ambiente . 
.. ,,. '· .· '· 
.- _, _,,. ·_. -. 

• ·· YC:c~pacÍdad p~l'a invc.lucral'se, pc.niéndose ellc•s mis
mos dentro: de sitüaciónes hipotéticas. 

Ei-- diseñe• --·par-ticipativ1:t tiene el prc•pósi-t6 f1JndamE?n-
tal de cc;munica\' p•:•sibilidades, le• cual puede log\'al'se ~i se 
le •pel'mite a la p•:•blaci•'.•n tenel' •.tna fc•rma espacial YiSL1ali
zada, qLte el espacie• le represente element•:•s familial'es y, a 
partir de una informaci6n mínima, cotno un modelo sitnple, per
mitir que la población se sienta involucrada en el espacio. 
Estc1 ·dc!\rá como restlltado un mcid•:1 dt~ e:1;p1"e.s:i.•~1n esencialmente 
simb~· 1 i c1:•. 

Stea C1988) enfatiza lo anteriol' y señala que el di
se~o participativo es simult~neamente un método de comunica
ción y· una técnica de representuci~,n. Reci3lca que lc1s arqui-

. tectc•S_ mane.jan un lengua.je visual, mienl;1'"as que la pob.lacibn 
establece- una comunicaci6n verbalizada; de ésta manera se es
tablece una distorsión entre los siqnificados de -los~_elemen
tcis de cc1m1.lnicaci•~1n t\tilizados que -afec·tan el diseño y, --c-c1r1 
el fin de simpli·ficar la C•:•munit<'].ciónw p1'"opone el sigt\iente 
mc•delQ. 
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DIALOGO ENTRE PARTICIPANTES Y ~ROFESIONALES 

'•oEf DISEÑO 

FueMt~~ S~~a (1988). 

DIALOGO 
CONSTANTE 

Stea ~ plantea que el inicio del pr•:•ces•:• de diseñe• 
parte de la imagen que tienen l•:•s participantes, lc•s cuales 
_va8 a.- _representar sus ideas a t r-avés de:? el ementc•s f í si ccis 
(maquetas, por ejemplo), que a su vez servirán al profe~ional 
pa·ra- f•=1-Ymar su criterii::• y darle cuerpc• a 1.1n diseño. Además, 
este·-proceso deberá estar acompa~ado por un diálogo constante 
que· terminar~, no con la construccibn de un espacio, sino con 
las ideas que se generen en los participantes al usar el es
pacio que los diseñadores construyeron. 

CL1ff y H•:u:•per (1 •37·3) apc•yan 1 a propuesta anter i•:•r y 
plantean que la representacibn mental del ambiente y la 
representaci~n grAfica del mismo sirven como base para exami
nar las e:-.periencias ambientales q1.1e se desarrollan durante 
el diseñ1:1. El pr-esentar el ambiente en f•:•r-ma gr~fico., ya sea 
cc•n dibujos, fcitc•grafias C• maquetas, sil"'ve paY"a li:1gyar éste 
fin, e indican que, dentro de nuestra cultura, el uso de mo
de~os es muy común y permite que la gente con poca experien
cia en---el diseño se identifique con el medio y logre tomar
decisiones sobre los aspectos que le interesan de él. 

Kaplun ( 1987) señala que, aun cuando es ra=onable 
consultar a la población a trav~s de cuestionarios ~cerca de 
las preferencias o características de un lugar, planeadc• de 
antemano los efectos que el espacio producirá en los 
usuarios, este métcido tiene poco impacto en la teoría de la 
arquitectura y se llega a creel'" que la poblaci1~1n es incapaz 
de recomendar acciones que solo un especialista debe hacer y 
que éste método le resta riqueza al dise~o. 

Muy pc•r el cc•ntraric1, afir-mc:t Kaplan, el diseño parti
cipativo pone énfasis en li\ necesidad de involucrar al usua
rio y aun va más allá. Plantea que l¿:\ simulLlci,~·n de un am-
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biente debe ser hecha por el inie~esado mismo, dejando-al-e•~ 
pecialista 6nicamente la funcióri de coordinar las actividade~ 
del diseñ•:•. 

Wandersman (1'37·3r, al. plantear l.;\ formulaci•'.•n de '.una 
estructura cc•ncept1.1al de la participación del 1.1suaric• en la 
planeaci·~n del ambiente, menciona que es necesaric· identifi
car cuales s•::in los parametrc•s de la participaci·~n, q1.1é efec
tc•s tiene dicha participaci'ón, qué variables median el pro::i
ceso y cómo las diferencias- individuales intervienen coma mo
d~r-adoras. 

ESTRUCTURA CONCEPTUAL DE LA PARTICIPACION .DEL 

USUARIO EN .LA PLANEACION DEL AMBIENTE 

PARAMETRDS 

.VARIABLES· .. _ 
. MEDI,ADDRAS 

DIF!Ú'~ENClÁS ~INDIVIDUALES 

F1.1ente: - Wandersrrtan{<1·379)'; 

Parámetr'os 
' -

Estos ~iehe como fin establecer los limites y alcan
ces del trabaj•:O q1.1e se realiza con el diseño participativo 

__ .¿en __ q1.1é~'_e§_C_enario se trabaja? ¿durante qué etapa del diseñe• 
se plante.:\? [q-úien ·es ·e1 ·que participa? ¿eo'•m•:• van a trabajar 
y de qué· manera van a hacer lo? las respuestas a "'stas p·re·gun
tas son las siguientes: 

1) Sit1.1.ación y Ese.ala 

La prime~a-var'i.able q1.1e interviene en. el ¡:irc•c.eso de 
participacióh de.· los úsúaric;s .. esta referida al' ti:p6• .. de am
biente ·=· escenario :eir('ei. que _s;,,· 'desarn'.:ol la' el :'p'ro::,'yect:::i. ' 
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·La segunda describe el tamaP:'i:1 y duraci·~·n del pro
yecto; esto implica la representación de una situación indi
vidual o ci:1lectiva; temp•:1rul 1:• permanente; barata e• cc1st1:-sa; 
para un corto o un largo tienipo; si representa la parte o un 
todo del espacio que se va a dise~ar. 

La situación y la escala influyen en el interés de 
los participantes, en las variables mediadoras y en los efec
tos. Así por ejemplo, ~Jandersman (1'379b) al s•:•licitar a un 
grupo de estudiantes que participen en el diseRo de sus 
dormitorios, tomado como base únicamente el nivel del espacio 
inmedia t•:•, ha 11 ·~· que aumentaron sus sentimient1:1s de ccintrol, 
proyectaron sus necesidades y valores, y se sintieron más sa
tisfechos con su ambiente. 

N•:• sucedió lo mismo cuando los mismos estudiantes 
participaron en el diser.o de la fachadE1 de la. construcci~1n 

del edifici•:• que habitaban. En ella. sint.ieri:1n mE"ni:is interés, 
debido a la falta de sentido de pertenencia, indica el autor, 
formulando la sigl1iente hipótesis: ~ sit~tacionos menos perso
nales, con mayor escala, el interés por participar es menc•s 
entusiasta, más costoso y menos predeciblo. 

2) Etapas del proceso de diseRo 

Zeisel (1'375) describe 5 etapas en el ciclo:. clel prc•
ces•:• de diseñe•. 

Etapa 1.· DefinicH•n. del prc•grama. En est.ei· paso se 
toma la .decisi~·n inicial, el problema es de·finidc< y.··las metas 
de 1 amb.Í.en.te · son identificadas. las de cisiOne·s en ·'·este -'."pasó" 
inc1L1yen lc•s Üpos cie necesidades y la capacidad .. financiera.:· 

Etapa 2. Creaci•!•n del diseRo. En esta etapa se cc•m
pleta la f~se un•:•, c•:•n la f1:1rmulaci·~·n de 1.tn diseñe•, -en:'.el:::que 
se definen los lineamientos de construccibn que se van a~·se~ 

guir. 

Et~pa 3. Implementu-Ci,~·n de i·i_1 C.:1nsl;Y:l::t-ccI·~·-ri.--- En es-te¿( 
etapa se lleva a cabo el proceso de construcción mism1:1 en 
do::onde, si es aprovechado el potencial de participaci•!•n del 
usuario, es posible llevar a cabo la obra a través de la au
tc1 ccinst í '-1cci1~1n. 

Etapa 4. Utilización del espacio, la cc•nstr1.1ccibn se 
termina. y se demttestra físicamente los logri:1s o n•:• del di
señe•. 
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riencia 
tc•s qlle 

~t~a u!:'.) !~~l ~=~~·~~.;. ~.~ns1~~~i~CJ~ vª~!i·i¿~es~~!tJ¡~f'~~~ 
el espacio le produc~. 

Schermer (1987) plantea' ql(e cc•múnmente ·lós··i.1sl1arios 
si!ilc1 participan en los -'deis· p~~nlercis; paso's y·_-_en: __ l~ _e~:~1ua~i~~·n·, 
aun c•.tand1:1 el potenci.iL de, pár~icipac_ió_n d~t;>eri~: · ci~)-tpa~se-- eri 
las cinco fases. · · · · · 

3) Tipos de participantes 

Hay tres tip•:1s de paYticipante5 invi:1lucrados según 
~Jandersman (1'379), l1:is expertc•s, li:•s usuari•:•s y los que fi
nancian y, de.jand•:1 de ladi:• a éstos últinKas 1 refiere que es 
enga~oso pensar que en general las usuarios son un grupo ho
mogéneo. Los ambientes son complejos y tienen diferentes gru
pos de usuarios qLte .jllegan una gran variedad de papeles den
tro de él y es factible considerar en la participación usua
rios que no son representativos del medio, por lo que es re
comendable hacer una buena selección de la población con la 
que se tr abr3.ji!\. 

Cc1n relaci·~·n a los expert1:1s eQ diseño <arquitectos, 
urbanistas,ingenieros,etc.) son _los órganos de consulta y 
coordinación de las decisiones que to1nan los que participan¡ 
tanto los UStlarios como los -que f_inanci_an. 

" ·: " 

4) Tipc•s de part:(i:ipáción 

control E;,(;' ,·~:;~:nefiscH~;!";i,~do:;re:~}icid:d Íá d~i:~~l:;:c• c~~n q~~ 
actúan los lÍSuaric;.'s; ':Sano'.)ff. C1'3'3(l); identific·~ 5 tipc•s, qlle 
van desde 'u:na :total, hasta- una nltla, libertad de pé\rticipa-
ción. 

·-- ~-=·---

En p~'.i°i\ieV:c¡\¡g-¿¡y:~--¡;u·anac• el JJsuar- fo tiP-ne - más li bertád 
de acción_·, ia· 'éreac16n 'de -parámetrós se hace sin partir de 
nirígún ·-mc1delc1 p~eConcebido y sin c:i:1nstl l te\r a nadie, permi
tiendo, q1 . .(e l1:1s · 1ptsl1a'r iós · e!t. presen todas sus .ideas. 

Un seglmdo:o tipo de trabajo:• se da, 
Ci6n q1~le -1c•s us1.taric1s hacen, se realiza 
rne'tr1:1s disponibles, c:1:1ns1.1ltandc· •:t siend•:::1 
exp~rto. · · 

cuo"lndo:o la planea
ª pflrtir de pará
ases•:•radcis pc•'f un 
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-···' 

Otra fo:o\'ma de trabajar es,, pedix a. lós_, iriv61úi:rai:los, 
que elijan entre alternativas propuestás en .un plaf"i·;g"én·e'raélo 
de antemano. · · · 

Otro tipo de participaC:Hon es lé\ qÍ.i'e ~e' geil~ra>a'itra
vés de la retr.::ialimentaci6nyel:diálcoqco,;donde~úni'camente la 
pcoblaci6n e~: presa su opinHn y. qued<l in m~nos ei;,;1· ;e:J.p"er.to '1a · 
respo:onsab~lidad del dise.F:o. · · .. ;···· ' ·.:··· :;.' , .. ,, 

Una última. fc•rmá es. la .nº:º ,par,ticipaci6n en dónde el 
disefoado:or es 'el respo:orísable."de''·tódci>' ' 

\ " ... ··~::: '.-_.. 5-
-·:~.;: <:-:;: ·-·,\-

par Ü c i)a c.i º~º ~·• .• ·. 
_:_-.·:- ;,',,· 

Hay 1.1na. gran variedad··¿~· ·.té~riicas de participación 
disponibles que van '.desdé' la as.iqnación de tareas, 
moi"deamiE!.ntó-J '~j1Jeg1:1s de:· ,·_:'_S-{m-~tla~~·!;n,- hasta audiencias 
públicas·, y· l'a-- fórma~,-de t~_8ba.j_C~_ c•:.n l1:•s usuarios puede sel" 
hacerse en···grupo:o,'' fó'rmando:);·,eq•.tipo::os•.para que se d.isclttan las 
sc•lttcic•nes, C•. en f~~rrnc\ -.in·~~_V_idu~~~, - buScand1:1 ccincicer- lc1s 
pensamientos de cad~,uri¿ d~.los integrantes. 

--- -~ _--_' -·~:~ __ :- : ' '. ;: 

La participación· del· ttsuario puede tener diferentes 
funcio:ones; identificár,'·"ac.titttdes y copiniones, respo:onder' a 
preguntas o . ge;ier¡ir .Múe11as icteás. y al ter na't.ívas'; 

'' 

La ~eiter~rná5i6~ del l\SO, de una técnicá es~~~nfluida 
peor la situación;·~, la e.s.cala o la etapa en. eL:proceso:o de di
señe' en . 1~.:~~qL\e:~i .. ?·.~~:~'.v.a~')a-_:'.tr abajar.-

. 'i ~ ~- ,--::.::. 

va';iab:lés Íned:Í.adoras 

Leos 'résultados del estudio de \~ahi:lersman(1'379), ·s•.tgie
ren qlte la · participaci~on puede incrementar la satisfaccio~n 
con el ambie~te debido a que ofrece a· los usuarios la oportu
nidad~de obtener un espacib que es congruente con sus prefe-
reilci~s~-~Y-~-~sentirn~-~fl~':.~ ___ c:!e ci:1nt1 .. .:•l. 

Leos sentimientcos de satisfaccio~on, co:ontrol, identidad, 
funcionan como variables mediadoras que pueden alterar otros 
camp1:1s de la conducta y del pensamien·tc., ci:•mo pcq .. e.jemplo, 
las· acti t•.tdes hacia la ai_ttoridad o sentimientos y co::onductas 
para el proceso de planeación. 
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Diferencias individuales 

La p•:1blac_it!•n varía en el tipCt de participG\ción q1 .. le 
prefiere y también en las áreas en las que le gusta partici
par. Estas diferencias individuales pueden limitar o enrique
cer lc•s efectc•S de la participación y representan un rico 
campo de investigación. 

Un ejemple• es el estl1dio de ~Jandersman citado, en 
donde un grupo de estudiantes prefieren participar en un am
biente cerc~no que en otro en donde sienten menos control. 

Las diferencias individuales representan también un 
amplio campe•, dentr•:• del cual intervienen tina gran canti.dad 

·de variables; la personalidad Clocus de control, autori
tarismo:•, necesidad de p•:•der, falta de estímL1los, etc. :i 
piefe'rencias ambientales, variables demográficas, capacidad 
de percepci6n, experiencia o habilidad para las tareas 
encomendadas, etc •• 

Efectos 

La participación de ra .·poblaci·~·n en el d.iseík· afecta 
a la - evaluación y las ac;ti tu.des de lo:::Os sujetos y representa 
Llna ·variable más a CC•n.ocer en el pr•:•césó de investigaci~•n, la 
cual está determinada por el tipo dé usuario y por el tiempo. 

El Ltsuaric•, li:•s e~1:pertc•s i:1 el con.junto de la pc1bla
ción involucrada en el·· medi1:1 q• .. ~e se diseP:a, tienen entre si 
diferentes e:<pect<1tivas ante la tarea que se realiza, y los 
resultados que ~e obt~ngan de- la mismo serár1 diferentes para 
cada uno de ellos. 

El tiemp•:•, tamhién influye en la evaluación .. de lc.'s 
resultados, no se puede esperar que la población en general 
manténga la misma actitud ante el espacio y los participante~ 
en el proceso de diseRo por tiempo indefinido. 

~Jandersrnan <1 '37'3o) i - plantea -- que cada uno _de _1 o_s __ 51s_::
pe ctos descritc•s se encuen·tran en equilibri•:o, relacic•nadc•s 
unos con ~tros, de manera tal que el proceso debe seY conce
bido integralmente- para lograr una buena ejecución del mismo. 
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Ticnicas d~~simul~ción 

Las té~i-iice:s ~~ ·hrñi.:ilacHn sL1rnen dentro de. la psico
lc•gía ambiental; ante"el ,·pr•::oblema de. añticipar las respuestas 
humanas a futuros ."ambier:it.es · 'qúe se encuentren. en planeaci'ón y 
que aLtn no s•::<n una reafidad, Estas tienen córneo· fin desarrc·
llar medi•::<s .de representaci'ón· a futuros 1.1suari•::os a través de 
elementos simbólic~s.-

Mckechnie (1'377). da; '1a, ·anteric•r descripci•!•n y plantea 
la idea de simulación c6mo· la -de un laboratorio simplificado 
de un ambiente natural, ·la cual resulta relativamente n1.1eva 
en las ciencias de la c·óndltcta. N1:1 así paYa leas diseñadores 
profesionales, para quienes éstas representan una parte 
integral de_ su trabajo en la toma de decisiones. 

Mckechnie C•:intin(ta refiriendi:1 que ci:1munmente 1,i 
simulación en psicología esté ·relacionada con el mótodo expe
rimental; sin embargo, es necesario puntual~zar los fines que 
tiene dentro de:? la psicoli:1gía ambiental, Qn dontlc l."J. simula
ción del ambiente se refiere a las investigaciones y técnicas 
empleadas para representar y explorar la iriterrelación 
hombre-ambiente. 

Con este fin se han desarrollado complicados progra
mas de c•::ornp1.1tadora C• bien .jueg•:os para si.mular el crecimient•:• 
de la población o dise~os·~rbanos, y predecir comportamientos 
futuros. Sin embargo, puntualiza, éstos requieren de un 
análisis. formal muy~bstracto que pierde la representación de 
detalles físicos concrétos. 

An·be esta circtlnStan·cia, Mckechnie menciona que los 
especia l.istas en ambiente p1'.ef ieren desarrollar mé t•:idos de 
simulación que representen lo más .yealmen·te posible el espa
cio a diseF:ar. 
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EL PROPOSITO DE LA SIMULACION H( EL' TRABAJo-DE·DISE;:m- -. 
ES COMUNICAR TANGIBLEMENTE. UN AMBIENTE (VERLO, SENTIRLO) 
ANTES DE SER CONSTRUIDO Y SER MODIFICADO DE ACUERDO CON UN 
PLAN PROPUESTO. 

Las herramie~tas 
(dibí..tjcos, .maquetas, plan~:•s, 
que ponen énfasis ; en 
cc•nceptuali.zaclón C)gst'racta 
ción que produc~r· · · 

de. simulación tradici•:•nales 
pelí.culas) varían 'en el grado;:. er 

la · percepc~ó.n conCY:et:"a · 1:i. la 
y en .la e:,:tensHon dE), l<.\ 'infc•rmá-

Es deci~i. dEJp~~d:Ümck• del grádó ·e~'qLl~ i~ ~im~1Úd,!•n 
repro;:.duzcC\ e~>f.c~.rnia: aprco:t.imádá las car.iicteri.sti cas .del espa-



Dlseio part,lclpatlvo 

cio, o bien, ~n cómo formule las representaciones de la re~-
1 idad a través de símbolos, l~ simulación será clasificada en 
ccincreta 1: 1 abstracta. Los planos de Llna construcc:ibn, por 
e.jemplo, pY-oveen mucha inf1:1rmación cc•nceptual .. En ccintraste, 
una maqueta provee maycq' infor-mación perceptual: color, di
mensiones, texturas, variaciones de terreno, etc .. 

La simulación también puede ser clasificada en e•tá
tica e• dinámica, de acuerd1:• a la e~,;tensi·~·n de tiempo qtte la 
información del modelo utili=ado logre producir. 

Dinámicamente la simL1lación se plantea como un estu
die• le•ngitudinal en el que se reproduce, a través del tiempe• 
y del espacio, las característic~s de la realidad que se es~ 
tud.ia y la influencia de variablcis intC?rnas y e~,: l;ornus, re
troinlimentando las e:-1:peyiencias ante supuestas modificaci•:1-
nes. 

Estáticamente la simul.:\ci·~·n se re·f_iere 
fijo y ónico en el cual no se logra conocer como 
variables extern3s el modelo en que se trabaja. 

a lln mc·d-elo 
afectan las 

Combinand1:1 estc•s criterios Mckechinie (1'377) form•.lió 
la siguiente clasificación de modelos de simulación. 

CLASIFICACION DE LOS MODELOS DE SIMULACION 

PERCEPTUAL 
CONCRETA 

MAQUETAS 
ESTATICO FOTOGRAFIAS 

MAQUETA 
DINAMICO ·. CON. 

·.·MoVIMü:i\itb 

Fuente: 

Proced~mientos gen~rales 

CONCEPTUAL 
ABSTRACTA 

MAPAS 
PLANOS 

ANALISIS DEL 
CRECIMIENTO 
POBLACIONAL. 

Cc•mc• ya se señal~· .an.toriormente, e:r.isten varic•s ele
ment•:is que intervieiieri, e~ e.l dis~·ñ·:• · parti.cipati':'o, cc•n una 
variedad de alternativas ~ara ser d~s~rrolladas; sin embargo, 
es necesario plantear un procedimiento general. Asi por ejem
ple•, ~Jidmar (1'386) preocupade• p•:•r llegar a formar po:•liticas 
de planeación, indicó un camino con los siguientes elementos: 

42 



Diseño participativo 

1) Entender las preferencias públ .i cas, ideritlfi'candb 
los elementos esenciales para una .comunidad. 

2:> Crear un c1:•nJ1~tnt•:• _de" p~hY.óne·s 'desal;:r•:·i·--~a~1:;·s.:·~~:c•:•n 
base ein lo::•s elementc•s ese.nciales ideritiJ:icad•:•s an.ter:i•:•;r;mente .. 

3) Revisar éstc•s ei;lein'entcós a través 'def pú~licc• 
involucrad6 'en el dise~o;\ 

4) Generar, a través de" lo:o's resultadc•s c•btenidc•s; 
pc1lí'!=ica·s que guíen la_ cc;:nstf1.tS:ci_~·h· 

E:t.ist'f?n _va_ria~ ~~·~ticas _a~ -_diseñ1:• par-ticipc!lti\ii:1; se 
dice· q•.le este limita la. tarea "í:!e':i.:.s e:<pet·tos, qlle la gente 
no está ··capacitada,·· q1.1e •resulta insu·fic.iente pura soluci•:•nar 
los ·problemas· de. c•:•nstrucc·i¿•n, etc.. No obstante ~J.idmar·· re
calca que el uso dei las evcÚuaciones de l•:•s participantes es 
un pc•derosc• métc•do para :aprender acerca de la imp•:•rtancia ·de 
un lugar. · 

__ :. ~~ 

C1:1n •~tn -buen p_Y.c.c'e.so:--de- diseñ1:• lc•s patrones de -.~,:fr·-9fe_
rencia l•:•graran identi.fii::ar l•:•s element•:•s del ambiente. que 
són ·más significati.vos social. y simbólicamente. Y si bien es 
frecl1entemente difícil para las persc•nas definir q1.1e rasgo 
del ambiente en particular •s importante o más significativó¡ 
es relativamente fácil para ellos decidir cuando ~es gusta-~ 
no un lugar. 

'.-·:,.: ->.- -
Para lograr estos objetivos y debido a qu~,laiinter~ 

pretación de las fc•tografías, dibuje• •=• planos requieren ·Jíatii.-: 
lidades especiales, SI? propuso ya desde los. aroC•S seSEm.tá .. :la 
uti~ización de maquetas· que fueran elab•:•radas iibremente· .. por· 
la misma pc•blación. (Eisem•:•n., 1'375). 

Las maquetas tienen la ventaja de ser de :fádil 
manipulaCi•!•n, en el las se ViSllaliza'n claramente las ideas. siri 
necesidad de habilidades especiales, ni Co3p'acitacH•n previa 

. (Schemer_,_.1'387)_. 

A través de este t~po de trabajos el diseñador logr~ 
formular con m•s detalle su programa arquitectOnico y poste
riorm~nt~ p~ofundizar en _el d{~e~o que va a realizar. 

Spreckelmeyer 0'382) indica q1.1e el programa 
a~tj~itec~~nico es ·una valiosa herramienta del dise~o que· 
tradicionalmente es visto como una tarea faita de actividad y 
que esta separada del diseñ•:• mismo. Sin embargo, al te.mar 
cc•m•:• base las necesidades del usuario, y desarro:•l lar una 
técnica de to:•ma de decisiones que concilie lo:•s val•:•res del 
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cliente y las alternativas de constrLÍcéióM 'q:.1~ ¡il.!i?cl.,;n 
desarról larsé, el autór intenta demóstrar qÚe f;,; Ú:•rmulación 
del pre.gr-ama arquitectl•nic•:• ne; es °l1na ac-tividad ·di:vpr,ciada 
del di~e~o ni falta de creatividad. . . . 

·El prc1grama arquitect·~·nico pi::isee él1:•s ~.::;ffi'.Pdn~:~t~~-~ 
principales, plantea Spreckelmeyer, uno· so:•n ·los valóres:·. del 
cliente y···el ·segrJnd•:• SO:•n lO:•S conceptc•S ambientales. O edifi
cios a construir por el programador. 

Los valores est~n caracterizados por las metas y 
6bje~ivos, Así como el grado r8lativo de import~ncia de éstas 
metas. Con dicha informacibn se desarrolla el dise~o que de
ber~ igualar los conceptos arquitectbnicos con los valores, o 
bien, de provocar un conflicto entre ellos, se manifestarA en 
un problema de insatis·facción ceimc• resul·tado de un mal di
señQ. 
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DECISIONES TECNICAS EN EL PROGRAMA ARQUITECTONICO 

Fuente: SPRECKELMEYER (1982) 

CONFLICTO DE VALORES 
Y DE CONCEPTOS 

/ 
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PARTE II 

ESTUDIO 1: LA REPRESENTACION 
SEMANTICA .. DE LA VIVIENDA 

INTRODUCCION 

Para realizar.. las investigacic•nE>s que permitan 
fundamentar empíricamente :.,lc•S planteamientos teóricos e:t:pues
tos, se eligió como .. gril~o -d~ estudio a los empleados adminis
trativc•s de la Universidad Auto!onc•ma de Chiapas, lctgar donde 
se aplicar-ón, durante di:1s etapas di·ferente:os, l1=•s dos 
instrumentos de investigación descritos. 

En la primer'a de el las se td:iliz1~1 la red semántica 
con el fin de indagar acerca de la definición del espacio de 
la vivienda y, posteriormt=?nte, se preparó -un estudii::i 
cuasie:r.pe-rimental cc•n el uso del diseí.i:i pé1rticipativc1, para 
cc1nfirmar lc•s hallazg•:1S del pr-imer trab-ajo, cúyos· resultadc1s 
fueron los siguientes: 

METDDD 

Sujetos 

Se entrevistó a 43 sujetr.:•s (eleqidc•s aleatc•riamente 
entre lc•s empleadc•s administrativos. de l.a--ÚNACH:> 21 m•.tjeres y 
22· h_Ombres entre lc•s 20 y lc'.s ~~ ·.~r:1:i"~.:: .. d~,.- .. edad'· quienes, en 1.1n 
68i! eran propietari•=•s de sus ·casa,;,' i'.el· ~rest•:• la rentaba o::o la 
tenian encargada. · 

Variables 

Las variables 1.ttilizadas ·para el estudio:• fcterc•n las 
siguientes: casa, sala, cc•medor·, ·ccicin~, b.nñ1:•, rec_árnara, pa-
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tic•, lo que pi-ensa la pc1bl-a-cii!iri----:-¿·~j_aridqº-Yª -ª---C•:.1mpr:.ar-:~-_ttl'}~ ____ c;asa7 
qué as.:cc ia cs:in segur id ad y ql~l~ >.?.SC1ci~- c1:1n comod i.da~, J.ás·· c·u~~-----"-
les, pc1r n•:• estar s•:•metidas a ningttna hip 1!it~sis, ne•. fue.ron 
definidas operacionalmente. 

Instrumento 

Cc•mci ya se menciorl·,~. las redes semánticas .t"ie~~·::.-~ cc•m•=• 
fin obtener la definición connotativa y denotati~a de~un ~cin
cepto en base a la c•:•nceptualizaci·~·n. que una, pcol'.ilación es.pei-
clfica realiza. · 



Estudio 1 

Esto se logra a p~1rtir de frases inc¿•mpletas;- en 
d1:1nde la pc•blación aSóCia •=• evoca libremen-te·,-"fas-.--ideas q1..le 
relaciona con un determinado estimulo. 

Para tal fin se utilizó un fo:ormato, en d•:•nde se daba 
por escrito la e~plic~ción y el ejemplo, y sold se· pres~nta
ban las lineas en que colocarían sus respuestas, ··ya·-·que· l~s 
palabras estímulo:• eran e:,;presadas verbalmente por el :entre
vistado:•r. 

En este caso los estímulos utilizados f~eron~~las· ~~-
riables indicadas en el incis•::> anterio:•r y, para la -fórin_ula-
ci·~·n de la red de cada uno de el lo~, se 1.1-til·iz~i"-·ei . 
pr•:1ced imienti:1. 

Procedimiento 

El estudio se presentó c~mo· un trabajo de a ·~scuela 
de Arquitectura de la Unive~sidad A~tónóma de C~iapa~, con el 
fin de cc•nocer- las caracteriS'f::ica·s ·q-ue uñ aY"quit_i?cti::1 ·debería 
tomar en cuenta para log~ar urt"buen diseR~ de uria vivienda, y 
satisfacer las necesidades de una poblatión. 

Los sujetc•s se enc•:•ntraban en s1~ts c.ficinas y se les 
solicitó su cooperaci~n voluntaria, una vez que aceptaban, se 
les dio una e:-.plicacÍón del tipó de pregunta y la fo:•rma de 
respo:•nder a la misma. Es decir, que debían e:,;presar las pri
meras cinco palabras que vinieran a su mente ante la palabra 
estímr.tlo:• y, po:•steriormente ordenar sus respuestas según la 
impo:•rtancia qr.te ellos mism•:•s les dieran (Reyes, 1'389). 

preguntas se les dio un ejemplo 
del tipo de trabajo que ibah a realj.=ar y, según prefirieran 
los sujetos, se tomó nota de sus rcspLlestas o, en casa 
contrario, escribierbn ellos mismos las respuestas a las 
pregu~tas que se les hicieron. 

Antes de iniciar las 

No se fijó tiemp•:• limite y, cuando el sujeto ya no 
daba más yespu~st~s o asociaciones a la pal~bra estimul6, se 
c-c•ntinuaba--cc1n --la siguiente, hasta--terrriinar- con-.--laS-,----16--.va~ia-~ 
ble~ en estudio. 

T~atamiento de los datos 

Para· ,analizar la inf•:•rmacis!in se cal c1~1l1~1 el Valor J, 
M, el conjunt•::o SAM, el valo:•r G y el valor FHG eón el fin_ de 
corioc~r en -primer lugar las características d~ las ~~des ~a
tura.les (cuadr1:is 1 ·a 10) y, p1:1steYiormen·te, se agiltpar•:1n pc•r 
categorías los conceptos, de acuerdo a su si,nilitud teórica y 
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concept•.tal, •:•bteniendo un análisis más de tal lado según se 
muestra en el cuadro 11. 

Finalmente, c:on el interés de cc•n•:•cer si e:1:is·ten di
ferencias entre las respctestas dadas por l•:•s s1.1jetc1s, según 
slt se:.-:c•, edad y propiedad o nc1 de la casa, se realiz1~1 una 
contabilidad del número de veces que alguno de ellos respon
dió a los grupos formados en el cuadre li y, a partir de di
cha información, se procedió a la búsqueda de dif~rencias es
tad:fsticas, utilizandc• para dicho análisis .la x2, ver c1.1adr•:• 
12. 

Para los 'grupos··.d~:~·:ed·a~-- s'e tc·m~· cc•mq .. criteric1 de dis
tinción entre li:1S gr"171pó_~_-- -~i_~---~-~!e __ -;\ieY.an __ - ~C:\YC•r~s -~o n·c,_· de _30 
añc•s, fc•rmand1:i así· dcis·--gr1p1Pó-~:-_de~iJ,:iminadoS e~ ·1a d~~crípci·~·n y 
análisis cc•mc• j~1veneS- y·.··adült··:•S. · ' 

RESULTADOS 

En una primera parte se analizan las cc\racterísticas 
de las redes naturales, utilizando paY-a su presentaci1~1ri i.:tn.i
camente lc•s valores del· cc1njunto SAM de cada red y, PC•Ste
ric•rmente, en un análisis peor categorí21s, se pri::ofundiza más 
en la descripción, utilizando la totalidad de las asociacio
nes obtenidas durante la investigación. 

Siguiend1:1 el c•rden de descripci6n de lc•s resultadr:is 
pY1:1pltest•:i, se i::1bserva enti:•nces qlte, las palabras que se asei
cian principalmente con la idea de casa son: el que sea bo
nita, amplia y limpia,·· destacan.do, cc•n üna menc•r importancia, 
la idea del jardín. El índice de dispersión que se •:•btuv•:• 
i:val•::.r G) fue de 2. 7, según se describe en el cuadre• si
guiente. 
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CUADRO 1: ASOCIACIONES CON LA PALABRA CASA Y SÍJS VALORES J, M, G y FHG 

PALABRA VALOR VALOR . VALOR 

VALOR 6 

J M FHS 
27 
13 
11 
6 
7 
7 
5 
3 
3 
3 
10 
4 
3 
4 
4 
5 

52 
38 
38 
26 
22 
20 
17 
15 
14 
13 
13 
13 
12 
12 
11 
11 

1001 
73! 
73! 
501 
421. 
38! 
33! 
29! 
27! 
25! 
25! 
25! 
23! 
23! 
211 
21! 

Estudio 1 

En :~~{~~Ci·¿,n a la idea 11 C?n que pensariC\ si fuera a 
cc•mprar: -~-~na:.:::é-~.s~: .. · lps concept1:1s fundamentales fueron: el pre
cio, -1a ---amP1i:t\1d, lc·s·- s~rvici•:•s, el que sea bonita, la 
comodidad y la ·recámara, observándose un índice de dispersión 
de 4.3 .en las ideas (valor G) . 

CUADRO 2: ASOCIACIOUES CON LA IDEA'EN OUE PEllSARIA SI FUERA A COMPRAR UNA CASA' Y SUS VALORES J,M,G y FHG 

PALABRA VALOR VALOR VALOR 
J M FH6 

PRECIO 17 72 100! 
AMPLIA 16 56 16 781 
SERVICIOS 14 39 17 54! 
BOllJTA 12 38 1 53! 
COMODIDAD 13 3B o 53! 
RECAMARA 9 26 12 36! 
SEBURA 6 26 o 36! 
UBICAC!ON 7 26 o 36! 
GRANDE 6 20 6 28! 
LUGAR BUENO 6 19 1 261 
COClllA 4 17 2 24! 
FAMILIA 4 15 2 201 
DISrno 5 15 2 20! morn 6 14 1 19! 
BA"OS 3 11 3 151 
FRESCA 3 10 1 131 

64115 
VALOR 6 4,3 

En la palabra sala hay menos diferGnci~s en los pun
ta,jes e• valores J, c•bteniendo •.tn valoY" G de 2 .. 2. Las ideas 
que mas se relacicinarc•n cc•n lw. idea de sala fueY"on los 
sillcineS, que ·séá áffiplia, la televisi6n, el ventilador, la 
com•:1did~d, laS Ventanas y el modular. 
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CUADRO 3: ASOCIACIONES CON LA PALABRA SALA Y SUS VALORES J, H1 G y FHG. 

PALABRA VALOR VALOR VALOR 
J H FH6 

SILLONES 13 48 1001 
AMPLIO 10 38 10 79! 
TV 12 36 2 751 
6RMIDE 8 34 2 70! 
VENTILADOR 9 30 4 631 
COHDDIOAD 12 29 1 601 
VENTANAS 9 26 3 541 
MUEBLES 8 24 2 505 
NODULAR 8 16 8 33! 
LIBREROS 7 15 1 311 
BO:llT A 5 14 1 29! 
ACOGEDOR 3 14 o 29! 
JARDINERAS 8 14 o 291 
MESA O CENTRO 5 13 1 27! 
ALFOMBRA 5 12 1 25! 
1 ION 5 12 o 251 

3 10 2 21! o ION 6 10 o 21! 
PRE ACION 2 9 1 18! 

VALOR 6 
39/18 
2.2 

Pan:\ la idea de CC•rnedor tambiil.n se .. observé cdispersión 
<valc•r G de 3.6) debido:• a que .la.idea·de grande destaca del 
reste• de las ideas, qL1e sea arnpli•:•, sillas.rnE!_sasy.inántel. 

CUADRO 4: ASOCIACIONES DE LA PALABRA COMEDOR Y SUS VALORES J, H. G y FllG; 

PALABRA VALOR VALOR VALOR 
J H FH6 

GRANDE 16 59 100! 
AMPLIO 10 39 20 661 
SILLAS 9 36 3 61! 
MESA B 36 o 61! 
MANTELES 11 30 6 511 
LIMPIO 5 19 11 32! 
VEtlTILAClotl 5 15 4 25! 
COHIDA 5 15 o 25! 
F AS 6 14 1 241 
1 INACION 5 14 o 241 
H RA 3 13 1 22! 

T 7 13 o 221 
T 5 12 1 201 
CUA 3 12 o 201 
CON 2 10 2 171 

49/14 
VALOR 6 3. 5 

En la c•:•cina dc•s cc•ncept•:•s fuer•:•n fundamentales, la 
estufa y la comida, destacandc•, aunque cc1n menos impc•rtacia, 
la idea del fregadero. El valor G para las asociaciones fue, 
en este caso, de 2.9. 
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CUADRO 5: ASDCIAC!DllES CDll LA PALABRA COCINA Y SUS VALORES J, H, 6 y FHS. 

PALABRA VALOR VALOR \'ALOR 
J H FH6 

ESTUFA 14 57 100! 
COMIDA 12 50 7 88! 
REFRISERAOOR 7 33 17 58! 
lIHPIA 9 33 o 58! 
TRASTOS 9 27 6 47! 
AHPLI 7 25 2 44! 

RO 11 20 5 35! 
L 5 18 2 32! 

3 15 3 26! 
A E 5 14 1 25! 

VENTILAC!ON 4 14 o 25! 
BONITA 7 14 o 25! 
JLUH!NAC!Oll 5 14 o 25! 
AGUA 4 13 1 23! 
MESA 4 12 1 21! 
CHICA 3 11 1 19! 
PRACTICA 2 10 1 17! 

47/16 
VALOR 6 2.9 

Para el bañ•::s las as•:iciaciones mani festarc1n uiia·. mayor 
d.ispersi·~·n (valor G de 3. 8), y los tc•nceptós agua, · l>JC, lim
pio, regadera, lavabo y aseo fueron q~ienes ~ás d~stacaron. 

CUADRO 6: ASOC!ACIOllE CON LA PALABRA mo y sus VALORES J,H,6 y FHG. 

PALABRA VALOR VALOR VALOR 
J H FHG 

AGUA 
NC 
LIHPIO 
RESAOERA 
LAVABO 
ASEO 
6RAllDE 
AHPLIO 
AZULEJO 
JABOll 
ESPEJO 
TlllA 
TOALLERO 
VEllTI LACJOll 
COHODO 

VALOR 6 

17 62 1001 
12 51 11 82! 
13 49 2 791 
13 38 11 611 
14 31 7 501 
10 29 3 46! 
6 25 4 401 
7 25 o 40! 
7 17 8 271 
5 17 o 27l 
5 13 4 20! 
6 11 2 17! 
5 11 o 17! 
4 10 1 16! 
3 _ 10. --~3114 .16L -

3,8 

C•=•n ·,··re1a:~-i·6ri .- a· 'la- ··re'cámaY:·a se observa que e·s el 
cc1nceptc1 en '.que' s··e:-'.:_.g~·ner.~ 'mayC;r<· dist'ancia en·~re laS· Palc?.bras, 
reportándosa u~·válor G de 6.7; 
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CUADRO 7: ASOCIACIOllES CON LA PALABRA RECAttARA Y SUS VALORES J,tt 6 y FHG. 

PALABRA VALOR 
J 

CANA 26 
GRANDE 14 
CLOSET 18 
COMODA 12 
AMPLIA B 
VENTANAS 10 
TOCADOR 10 
ILUHHIADA 8 
VENTl LACION 9 
SABMlAS 5 
LIHPIA 5 
INTIMIDAD 4 
DESCANSAR 4 
ALFOMBRAS 5 
BONITA 7 
BAiiO 5 

VALOR G 
·-· _· ·.:.-::~<- :3··,_-

Estudio 1 

Pa ra .éL p~Üc• las '':i.cikás Ciraní:le árboles;. jardín, 

~::P~~g{.n a::1c~:~e;·~:r·~~. ~~m~.::=~~.~~~;J;~~{.:~!.i.~d~· un. ya1or G de 

cuADRo 0, Asoc1AcIONEs coN LA PALABRA PAno v sus vALOREs j, H, s r l'~s: 
PALABRA VALOR VALOR VALOR 

J H FHG 

GRANDE B 33 100! 
ARBOLES 10 31 2 94! 
JARDIN 7 25 6 751 
LIMPIO 5 19 6 58! 
AMPLIO 4 19 o 58! 
HORTALIZAS 3 11 8 33! 
CHICO 2 10 1 301 
ESPACIOS 2 10 o 30! 
PLANTAS 4 9 1 27! 
ENCEMENTADO 3 9 o 271 
BARDAS 3 B 1 241 
TENDEDERO 3 B 1 24! 

26/11 
VALOR 6 2. 4 

En seguyidad d•:•min'~' la as1:1ciaci1~•n he'cha cciÍ"l ·e1, tipi:1 
de cc:instruc ci~1n·--·que se-- p1:1sea, -·-las baYdas,-- -las-e. pY'-1~1te_c~_ipne?'
los cimientos y el lugar en que se encuentre ubicada l~ casa, 
calculandose una dispersi6n Cvalor Gl de 2.9. 
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CUADRO 9:ASOCIAC!OtiES CON LA PALABRA SEBURIDAD Y SUS VALORES J,H, 61 y FHG. 

PALABRA VALOR VALOR VALOR 
J H FHS 

COtlSTRUCC!Otl 11 46 1001 
M@A 7 n 20 ~I 
PROTECCIONES 7 25 1 541 
crn1 rnos s 24 1 521 
L 

ION 7 22 2 461 
PASADORMDERA 5 21 1 461 
CHAPAS 16 5 351 
ttATER!AL 11 5 2H 
AGUA 2 6 5 131 
TERREUO SUELO 2 6 O 131 
~m6fiAC!ON 1 ~ 0

0

1 m 
VENTAtlAS 2 5 111 
Vl6lLAtlCIA 2 5 O 11! 
ILUHINACIOll 2 5 ~ 1114 111 

VALOR 6 2. 9 

Finalmente; eri · Y-elación a la • i.dea .de C•:•m•:•didad, la 
pobl.aci 1~1n .en ._esi;_~~d .. ir.:1._ ~-ª asc1c'i•!1··~:c1:1i1 1~1 'áffi-Pfi-a.--·_qum. sea -la -c_asi::\, 
li:1s servicicis, el _fuQaY- ~'ó ,--.úbíCac·1.;~.n-~; __ entque· -~-e enc::usnt.re y la 
recámara principalmente, '"bteniendó. •.m .-va1.::.·r G de 2~ 5 

CUADRO 10: ASOCIACIONES CON LA PALBRA COHODIDAD Y SUS VALORES J, H1 6 y FHG; 

PALABRA VALOR 
J 

AMPLIA 10 
SERVICIOS 6 
LUGAR 
UB!CACIOM 6 
RECAMARA 5 
VEtHILACIOU 4 
SALA 5 
ESPACIO 3 
JARDIN 6 
BAíiO 3 
DlSE1íO 2 
PATIO 5 
LIMPIEZA 2 
LUZ 2 
COC!llA 3 
VEGETAC!ON 4 

VALOR 6 

VALOR VALOR 
H FHS 

42 
26 l6 

!001 
621 

22 4 521 
14 8 331 
13 1 311 
13 o 311 
12 1 m 
ll 1 261 
9 2 211 
8 1 . 19% 
B O 191 
6 o l9l 
7 j 161 
7 o 161 
.7 . o 161 

o~ ~~%1t ~~~~~e 

\.;'; 

Pc1Y: ó-~y¿~{: .. _p~\~·~~-;( ~1 asc•ciar leas cc•nceptc•s p•:•r su simi
litud t·e,~.r::_i_r;a: y:_:.;.'~ó~Ce?P:t.'~t~l Se fc•rmuló una serie de cmteg1:1rias 
descr i t·as en·; el:' ·cúac:jr.:•, :-11 (junto c.:on sus c.:•rresp•:•ndientes 
valores 'F' )/ .en el . é:üal s.e °"bserva que, en general, se da 
más. impr.:ortancia· . a ·<1a; ···denc•tac.U.n de las c21racterísticas 
físicas de .• 1ós. espacios y se marca la necesid21d de la 
ventilaci·,~;n_···:Y 1a;_·._.'i~í~~ffiiriaci•~•n. Ademas p•Jede •:1bservarse ci::1mc1 
cada espacio:<• cp.nn.:•ta: caracterís·~icas especificas. La sala es 
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un lltgar- ~e pY-eS·en:{~ci~·-n·~-.~ P~:r~ p¡=:~t·i_~a~··: '~· . .re•:~rj~c·.n~.~;- -1C;::i:in·~-~-
ginan c6mc•dc1,-··cornC1-~úna··::-.-irriá.ger1 'de la -C~S~_ mi::.~~a~ ..... -. é~:-~·-

•El :"~c:~~d~;~ rtafiibiéti' es un 'i1.1g~~ ¿~ .··~.·~ún.i~.J1;, ·~L1rí" ~L(~ndó 
se as'7•c«~·-b<::~8C·~-C.;:;:- ~'.-f.~ó. ~a ·::p·l.'"~s·e_h_~·a_~·i_b_n~ fa cc1c·i.na'-:;1a:;:r~.i·acioné..rór1 
con la•: l impie¡za;:. lC., funciconal, la •=•tl lig'a i:ión' y ; la'::·s~~isfac '-
c.Í.·!·n··:·- · :~;( .2:.-r·~~ >;,:.~- ·>:.:· 

_, __ ····:;,Y,. 

,;'i:{Xb~';>;o y la recámara, además de lai{ fLthciónes ¡:íri:.
pias1'· so,n 11c•s•ldgares 'íntimc•s de la casa Y el patió o .jardín 
(qLÍe.·•también ,'fue. asbciad•:• co::•n la imagen dela casa) es tin-; li.1-
gar.:.paY:a.jüeg'os y trabajos, limpio y- que genera una sensáción 
de espacfo~ '' ' ' '• 

En cü'ántó a1_._ d_iseñq, pt_tede c1bseryc3r:s~ l~ ~~~~-P·~~.rt·~·ci_~;a 
cl~;:fa': al· 'tama¡>:c• ele la r-ecámara y el co::•medc;r, la r'e.lacH•n'· qL1e 
hacen.di la •Jbicación,y el luga1· .cor) la s,eigúddad. y e}; irit_e..,; 
rés.de .cc•mi;ira·r •,ma .casa. 

deben destacarse l'aS·· re1·a:ciones ·que.,:... .. -.. se_ 
. hicÚiro;,~ entre sala, 
ba;>;c•s;.j'y ti?.l. plantear
acabádC<s ..•• del. baík• y 
nuevamente la at~nción 

· C•=•medor, :.Y .... c9c:i.n<1.; .. 1a· r_eC:ámara, Y.'. l•::os 
l~. ~óc'ina ·- sePaiadá; 8s:l c1=•mc• a 1;:15 

- la·-· Có'é-.i·na· - --Eúf- azr~t1eJ1:,·s~ c-1a·m-and1:1 
el .hect11:1 ·df= asi:iciár la tina al bañe•, 

debi'dc•. :a: ,qu_e iic·· _es·· cc1mún_. _su· ·~~s1~1. e'rl l~ re9i~•n. 
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'i - -. - - ,- .<~'"'-' -·-.. --. - ._ 

CUADRO 11: COtlCEPTOS FUtlDAHENTALES ASOCIADOS CON VIVIENDA Y LA FRECUEllCIA PDllDERADA DE LOS.MISMOS Valor. f. 

• - Conceptos reiacionad~sum---. -· --. -·· ------::~-~~.". Espacios ------ '- ----- -------- ----,- -- -- -- ------ -- ---- ----- ------ - --- ---~----:-~- -'-·e-e ,e_ 
· ·.,.. · . . ·· Descrip. Descrip. • '>.· -:e' '' 

Actividad·Psieolog!a Evaluación. 'Física Ambiental Diseño .. ~.Tamaño>;• --------------- .. -------------------------........ ----------.. --------------------___ ;._ -- .; .. -- -·-·-
Sala Reunión·: •Pres'éntacfón Comodidad Sillones llulinada Ventanás-, 

Platica" Acooedor Plantas 
Amigos Bonitos ~~~m~d~~ 

~~~ --- --- ~~ ~ --__ :: ~~~ _ : ___ 'f _ ----~~ --"- --- -- -'~~~ --- - _,_ -~~ ----- ----- -~ ! _ ---------~~~ ------
Coiei .. ':.Sátisfaédón·limpio Platos Iluminación Ventanas. 
Conversar.' Presentación. Bonito Mesa Ventilación. Lejos del ' 
reunión".;-· " .Confortables Mantel .bano·, Re!' 

· ··· ·· tg~Mgnal Frutero ~~Hna y · 
546 ··B 62 !BO 44 BB IOB --------- ------:. .. ---- --_, __ --.. ·;._.; ___ .. :. .. -;..:. .. :.. ,; __ ------...... ---.. ------------------------.... ---.. --.. 

526 

Rédmara 

612 

Casá 

526 

";.Giisfo ;X. ·limpia Estufa 
:;;' Satisfaúión Bonita Muebles 

·,·' · . .. ;if Obligación Pr!ctica Comida 

1 ~~.} ;-
35

"'. . ~::agr~dable ~~;stes 

Ventilación 
lluminati6n 

47 

Servicios 
Blanco 
Azulejo 

~~~~~~~;dor 

Amplitud 
Espacio 

73 54 -.. ------------- .... ------------- .... --------- .. ----- .. -- .. -------.. -.... --------.. -.. -----.. --
:··saüstacdón limpio .• Muebles.· Refrescante 
•·Intimidad· Cóoodo 'I lu1inado 

Saludable 
Agradable 
Funcional 

34 19 107 243 25 

Descansar Intimidad Cómoda:.· Cama Ventilación 
Dormir limpia: . "·•Closet ·: .. Uu1inacit•n 
Meditar .'Bonita· · ... Tocador: 
~~stir 31 B7 

· · Alfoabra. 
50 249 

' De]r.~u~~~~!.~¡;~¡d m~mtable !Wl~m- ~~~mada 
'·~' ,'·',-.::~. '..-.,>.:; 

' ÍÍl9 25 18 

Azulejo 
Tina 
Servicios 

66 

Ventanas 
Re!. Baño 

62 

Patio o 
Jardín 
Sala 
Blanca 
Cuadrada 
124 

Amplitud 
Espacio · 

32 

Amplitud 

Espacio 

95 

Amplia 

B6 -.. .:.: .. -~·;. .. -:,.',,;.; .. .; .. · .. .;;. .... ------- .. -.. -------- -------...... -----.... -- .. ----.......... -- -- ----- ...... ---
seguridad < Comodidad Terminada Ventilación Servicios Amplia 
Hi,,familia · ·Bonito . iluminada Rec!maras 

Distri-
buci6n 
Cocina 
luoar 

133 105 24 14 234 9B 
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En l•::OS datc•s presentadcos en el cuadr•::O 12 se Cobser11a 
que en muy pÓcr:•s cascos h1.1bc• dife.rencias significati11as, le• 
cual indica la hc•mc•geneidad de pensamiento de la p•::oblación; y 
s6lc1 se hallar•:1n difeYencias en la asociacion hech8 pat'"a 18 
cc1mpra de tlna casa, casa, baño y sala. · , ···· 

CUADRO 12: DIFERENCIAS SIGNIFICATIVAS PARA LAS ASOCIACÍ~NES 
DE BAÑOl SALA, LA COMPRA DE UNA CASA y CASA, POR.EDAD,.SExo y 
PROPIEDAD DE LA CASA. (significancia de X"'_.> . · 

cc1-.:.o= 1"'1-o CATEGORIA EDAD SEXO PROP • 

TAMAÑO • 0180 

BAÑO 
ELEMENTOS 
DE DISEFíO 

.0(134 

SALA ELEMENTOS' , . 0187 l 
DE DISEF:íO 

COMPRA 
LUGAR • 046'3 

-CASA 
ASPECTOS .0161 .. 0358 
PSICOLOG 

ELEMENTOS .0264 .5528 
DISEÑO 

CASA ASPECTOS 
PSICOLOG .. 035_8 

En cuanto a la cc•mpra de 1.lna casa se hall•!• que lc•s 
jó11enes dan más respuestas hacia los aspectos psicológicos y 
los adultc•s se preocupan más pc•r el diseño. También se ob.,
serv6 que las müJeresr en casc1 de desear comprar una casa, 
piensan más en el lugar donde se ubicaria. 

Para las. ideas de casa tamp•:•co hubo muchas di·f~r-en
cias· y _sólo d~jta~~- q~e ~as personas que son p~opiet~~ios '~~ 
Sl.I ViYienaa··"generan ··más-- ideas- de -caracter .. psicO.l•!•gic_o_~_qLLe 
aquel los· qtle:º-nc1···sc1Íl dúeñc•s. 

Finalmente·, en relación a las respuestas dadas a los 
espacios de la 11i11ienda, únicamente se hallaron di·ferencias 
entre el -ndmero de personas que asociaron sus ideas al tama~o 

del ba~o. Observandose que los adultos dan más ideas r~feri
das al tamaño del baño que los jo11enes, y, al hacer ·Un análi
sis por sexo, son los hombres quienes piensan más en el di
~e~o del mismo, sobre todo en los seYvicios. 

56 



Estudio 1 

Otro aspecto que destacó fue la ~ala¡ ~~ dbnde nueva~ 
mente la- cantidad de hc•mbres que asóciarc·n- süs- ideas eón c·b
jetc•s que re·fieren el diseño:·- de la sala. indi.1:6 -di·ferén¿ias 
significativas. · 

También se ·1:ibservó qu_e l1:•S asPectos físicos son los 
predo:•minantes, cc•nf i rmandb leos datos- -del cu.adre• 11 y que_ las 
ideas referidas a la 'acti'vidad y lc•s aspectc•s psicc•lógicos 
son lc•s .qL1e mE!-nos sé c•::insid_eran y además qL1e .la c•:•cina es ·el 
área de m~s acti~idad, cla~que ~E!nera más sentimientos psico-

: ~Los que gene~aron más asociaciones fuerori la 
·- r·é'Cámara y la cocina, lo ét..\al cc•incide c1:1n la relación qLle 

hi-cie_r_c1n lc•_s su.je·tcis cuandc• se pidi-ó pensaran en c1:1n'iprar llna 
casa; ai~tn cttando t¡;\mbién se •:1bservó que en la recám8r-a la 
di~tancia entre los conceptos que la definen es mayor que en 
el- reste• de lc•s espacic•s. Este hecho indica que, aun cuandc• 
tienen interés en este espa~io, no tienen claro que es lo que 
se esper-a de él. Es así cc•mo llama la atenci1~•n que dentr_p de 
sus asociaciones con la recámara esté el que sea alfombrada, 
aun a pesar de lo caluroso que es la región. 

Al respecto, cabe apuntar que la influencia de 
patrones sc•ci1:1c1..tlturales, la 11 moda 11 

1:1 el "prestigie•", están 
interviniendo:• para planatear dicha p•:•sibilidad, la ci•-ldad de 
Tuxtla Gutidrrez sufre de un proceso acelerado de crecimiento 
y de cambio que se observa en la imágen física de la ciudad, 
prácticamente en los últimc•s 10 años destruyer•:•n su 
arquitectura tradicional y reconstr1_1yet-•:•n la cit1dad cc•n •.1na 
imágen de mo::;derninada q1.1e llega a ser incongruente cc•n el 
med;i.C•_. __ Po:•r ejemplo una plaza central con piso de marm•=>l que, 
al reflejar el sól agrede a la vista de quienes la cr•.1zan. 

Un problema a investigar seria el hé\llar los rasg1:1s 
que permiten encontrar, en la arquitectura, una identidad con 
l•:is habitantes de la regi1~n, así, por e.jempl•:•, c•tro hech1:1 
sc1br-esaliente en el estudie• que se realizó, es la asc1ciaci1~•n 
de la sequridad con los- portones de madera, utilizados 
antiquarnente en la arquitectura tFi3clicional tu:,;1;leca y que, 
posi~lemente, generen sentimientos de identidad a los sujetos 
y podría ser tema.~e-un próximo estudio. 

Por otra part~ el hecho de no hallar muchas ~iferen
cias en el análisis de las variables atributivas sexo, edad y 
propiedad de la _.vivienda, indica la ~ .. ::imc•geneidad de pensa-
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miento:• de la p•:•blaci¿•n. Unicamente en 
sala se. obse.rvaron ·diferencias haciendo:• 
las apY.e.cicicic·n·eis que·· hacen los sujet•:•s 
grupo:• la.s necesidades q•.te indican. 

Estudio 1 

lás espacios bañc1 y 
necesario -considerar 
p~1 .. a, ei·fl.'"ec.t:?r .-:a·_ cada-

. \os .j,~•VElnes les interesan S1-\S sE!ntiníientos de 
sÉ!gltrid¡\\d y famili~ridad, leos .ad•.tlto:•s se preé:ocupan más pOr 
los eleníento:•s ·del diser:o, k•s servicio:·s·; las ... reéámar,;\s y la 
distribúcú.n·,· las mltjeres piensan más en el 11.lgar en que se 
1.1bica la casa, también se observ¿, q•.te el ser pro:opietario. les 
da~ a lo:·~ sújetos un mayo:.r sentimiento de: segur:id<1d,·7:pr•;:•piedad 
y ·i:le··.t,ógar~· 

·En c1~\ant•:• a lc1s espacic•s destac1!1 la· sala y el bañó, 
p~in.ci pa'lm¡.;,nte para lo:•s ho:•mbres y para lo:•s adül t•:os, sobresa~ 
~i~r1~--~1 ___ -~e_,~----h-~-c_t1_0._de asc.ci~l" ,e_l ____ bañ_c• c~:1n e_l· use• -de-la tiria, de-
bié:lo·.a ·.que'en· 1a'regio'.on n•:O se a·co:·s·~umbra y plantea la :necesi,
dad -.de- ·una pr•:•puesta ni::1vedc1sa. La e~.-:pl_icación ~ eSte hechc• 
pued~ ~ricontrarse quizas en los estereotipos de una moda, aun 
CLtando:i. ,.·cabe. apuntar el hecho dra que tradicionalmente la 
_po·l?~~-~-i·~ n-:.: ~cost~tmbr·~· baña·rse sumel" giendC•Sf? en l•:1s _y,i1:•s y aun 
a" la\. 'fecf1a· se mantiene··. el· 1.iso de piletas ·=· t1;1nq1.1es para 
alma·cen·ar el agua Y b.ir.ar~e a jicarasc•.. · · 

, -· Cabe 'i.ndi_car qL~e lcis-. element1:1s ps.icc1sc1ciales cc•m•:•· te
r_ritor-iálidad, a.r.~-~Jgc1. ',:;, iqen.tidad, sc1n pc•co menc:ic1nadcis, 
disting•.tiendo:ose :·clas desc.ripci·:~nes de caracter f:í.siéó, s•::ibre 
tcodo la amplitud yla,.c,:omo:•didad. Del mism•:• mc•do no:• se hace 
referencia a la .integracio5n socii:\l de l.i:. vivienda co:•n sú me
éil.c·~=- ya- 5ú~a·/;..,··cc;n --.'.faS<,,v'9<:inC·s C• c1:1n s1 .. 1 vecindari~·, y~ que 
cltando:• se l leqo·:\3 ·:··111encio:•nar' el li.igar en donde se übi i:a a la 
vivien-d~,. sObie ··<~'?:é:fc,:<a.1 ::p~nsaY en cc•mpr-ar un~ casa, s•:ilc• se 
refiri6 .. a :sü cc•nte:ú(tc1 ,_Úrbanc•. 

---::Esta-cSitúaC:1ón·:·-ha-ce pe·nsar:_ en· -'~\na :·falta de va:li:iraci~•n 
de l•=is elementos ':1SLtbjetivc1s 11 que prc1p1:1rciona -ia·:º-~iVie-ndri ··y 
que, segón se explico en la descripción teórica del problema, 
son vitales para el equilibrio psicosocial del individuo. 

Fi'nalmen~e los datos que se obtuvieron no solo ·indi
can elementcis cc•nnc•tativc•s del significadci sttbje~i'.'1:1 de lc•s 
espacio:os, sirio también de las caracteri'.sticas denotativas .de 
los mismc•s, el diseñq, ·tamañc• y distribuci•~•n de lc•s 
espaci1:is(c1,.tadrc• 11), le• cual propi:1rci1:•na cri·teric.·s para la 
justificación de u~a propuesta de. dise~o. 
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ESTUDIO 2: LA REPRESENTACION 
FISICA DEL ESPACIO 

Con la finalidad de profundizar en la representación 
del espacie•, que se obtuvo:• a t.ravés de. las redes semánticas, 
se desarro::olló un traba.je• cuasie:,;perimental, basado en las 
ideas del diseí':c• participativc• (~Jandersman, 1'379), contro
lando las variables tamaí':c• .de l•:•s espacios y acabadc•s, para 
prc1bal'" si es pósibl.eJ q1~\~ la Pc1blaci•~1n pr-··:ipc•nga m1:1~el.•:•s, en 
leos que se identifiql1en cuáles sc•n lo:os aspectos que· más le 
interesaran del .diseí':p y como imaginan el espacio. 

, _---'-.--c-:_-

Se opt·~• pc·r·. ia representación de una vivienda de in
terés so:ocial. para,'plantear una. situaci¿n más realista y evi
tar el desarn:ol lc• .-de pro:opuestas pc•cÓ factibles, además se in
vestig~· si -el. :trabaji:1 del diseñc1 pciY.tic.{pa~ivo gener¿\ lc•s 
efectos qu~ ~~ó·~icamente _se plant~aron~ 

HIPOTESIS 

Cóil b~s.e __ ~n le·~ dat1:1s del es·~1~td1:0 anter ic•r ,_ se s1..tp1~1sc1 
que los habitantes de Tuxtla ~utiérrez eleqirian la~ siquien
tes características para. la ·cconstn1cci6n d.; su vivienda:-

Una sala mediana, e-n 11.1gar de .o.ína gr:aride~ 
Un Comedor grande 
Una recámara matriri1•:•nial · grandé. 
un~baí':o con tina y azule.jo en 11.Ígar: de otro~tabado. 
Una cocina c·c·n az1Jlej1:1.. ·. -,--. · .·.. ·" 
Los espacios íntimos· Crecám~~a~y b~~o~ tendrán una 
c1:1municacíbn indirecta ccin lees·· espaciáS ~~ala, comed1:1r - - v -er frente. - -- ----~- -- ··-~---~--

L0:0s espacic•s. de presentaci'ón · (s-ala'y patic•) ·se 
ubicarán.al frent~. · · 
La c·ocinc3 estará·.en:- un·a .. -ielac:i¿,·¡, secundalria cc•n lá 
sala. y dire.c.ta cc•n el. c.c•medór y el, -patio:•. 
Las recámaras- estar'án r'ela'cic•nadas ccon el baí':•:•. 

Además se ~sperat~~'~' Ji\,~c~c• de participar en .el di
ser:O genere en la" -po:ol;¡laci~·n ef(:ctc•s favorables hacia la. imá
gen qua formulen y qu~ ~~ Ídentifiq~en con el. 
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METODO 

Sujetos 

Se ~ealiz6 el estudio con 40 suj~tos, dis~{~tos i~los 
entrevistados en el primer estudio, el~oidos en ~ri ~~e~treo 
accidental de entre los empleados ad~inistrativos de- la 
UNACH, 28 h•:-mbres y 12 mll.jeres, 23 de el lc•s tenían de' .. 2c»·:a '33 
alk•s y 17 de 34 a .50 ar.os. 17 de el los eran pr:óp':i:etarios ty 23_ 
la rentaban o tenián prestada. · ·ce· '-"· 

:, <. )'·. ·_".:>" ··'.)>.---:'.);'·: ié;~,-~ 
Definición operacional de las ·va~iable.s<·,. ·'»;:. 

··co._:'· :.:::>'! 
-

La medición de las variables sa].a,::::(:é:;friéd;:ir ;;:/ r'.eéá'
mara, se realizó peor. la seieccHn del .tamañó' de ºespa'cicÍ:·'qLle 
prefei"ian.y¡:ior'·la Í:listr.ibuci~;n qÜe ;siguier•:-n::e'ri-el diseñó de 
vivi:_n~a, ·cada ·un•:. de lc•s sú.jetc·~ qüe participó~ _ j~ 

-J~:'.~-~~tfi.~;:2~~i;; ~-·= 'd_é i-" bé\F:1~'º ~y -la --~~C1~ ¿-i,n~ ~---t~~ti·i~~-h_-;:~~f:?: reá--i izó 
por '•1a "c:listribúci'Ói{ q•,1e sfi:il1iéY:.-;¡; én' el disef'.~, ae'.°Ia·~vi\;-lendac: 
cada _lttjo~¡j(?,;;,lc:•s~.'S~l)~~ps. y ~,01··)iº,~e;tec2ión' d~i tipÓ dé acaba-
dc1$:~- :.-.:",; -. 00~•. ~·-- • 

. "" ._-,_~_ ... ·~ ·.('.~ ~. :~·,~i· ·. - .. " .- ·.'-:-.· . 

~ - ·~<. [~i:.-~ -·~~d)fcr-¿.~n -:de.~ ~.i:·a :i6~i~i~I~:-~-~r _q - p-~-eser1-t'.~-¿i;¿n_~ ,ii~.~~~~ cada ~ -

~~~c.:e,~;J~sc•s;s~anci~~.r~ · ·~~·~~·~~~ ~r·ri~~rr:~::!cf!?.til,~e~ic;~(p:r~',~ 
cor1trario en .. el segundo case•. -. _.;, · · 

;{:~< -;.,-· 

Finalmente La. aéÚtuct011ii.b,,i: ~{"rt .•.• -e·.r.•a·ª.l!J.·i·.r···~·jat~r: •. :.·~~n·.·.~ .•. ,¡ clis~'L; Y 
Sll identificáción .. ceon l~ pY:o'PL1eú~'tr.t•r}9ue - ~ se eval•.IÓ' 

ª través de •. tn diferéncial.s~mM1ri'.J~;-J;;'~ ~-" +:;- __ : 
I nst r umen tO' •Y·•-.·--•»· ,, .-,.-• .--_ •.::-' 

--·';.:.f.' .·,·,o.~-,:,,:; _(( 

Para rec~~ar; la ¡·gf,~,'/~};:'i,!:~ •>J·l •1a<·invE!sti.qadón que 
se plantea, . sE! desafr'o1i6 't1n}iris't ri.!meifi:;:; '·qÚ~ c'.c•rresp:~·ndiera a 
cada--l\nc1-~0:de~~1~7·;c~~~P.~c~t,~;7~~-~~~--S:~~-~~,i~i-.~~i~- \~;;~=-;~~T-~ :-.-,· 

~n primei lu~ay' llrl~· f~.r~~ d,e, registio del>tipo de es
pacie· y acabado,quecsefecd·::oriaró.n par,a'la_'eJabóráción del di
señ~·;.d·~·· :.-yi~~~.r~.~a._;/~ P'.=·:Stet.~ó'!".m'e)l~.~~.' -·'.:~r ·::._-~_aSe'._:·a·::-1.1na mil tf-iz de re
laciones. de'espaciC•Sr se indic6'cLiáleS•(;?YCln,:las relacic'1'1es de 
espacicos q1.1e se ,dab¿:\n en el dise,r..:.:·. 

Una ~~:;c'era pár't¡: ~~- r~~irió':~; la 'iórinulaci~·n de 1.m 
diferencial semáhttC•:l :.'ele '15; re~C·ti.v¿,·5, .q1.1e permitió CC•nc•cer 
cuál fue la c•pif1ión. que.- les·· géner•~• ce.L•resultadc• de su tra
baj•::>. 

-so 
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Posteriormente, cc•n la finalidad de prc•fÚndizar en 
las ideas·-.. de vecinos y colonia, se desari6llaron· una ·~eri~ de 
preguntas abiertas y de as•::oci.aciOn libre, sc•bre lo ,qLle. pién
san de lc•s vecincos, leo que les gusta y. leo q•.le les ·gust·a.r:ía·de 
ellos; del mismo:• mc•do se realizó el estudie• ·pa~a la :cblonía,· 
cómo es, que les gusta y que les gustafía Cver anexo 2).~~ 

Finalmente se hicierc•n 
rísticas de la pc•blaci~•n, edad, 
casa. 

M·ateriales 

SALA 
COMEDOR 
RECAMARAS 

BAÑO 'E5 )( 2;5 mts. 
COCINA \, 2;5 X 3;c5 >111ts 
EL TAMAÑO DEL JARDIN Y EL , PAJIO FU.E LIBRE 

·.. .-. _,,_. · .. ., ···''. 
,Los muros s~ cor~aron en ~orilla de •Od~los, fijándoles 

ltn arfiler para q•.te· se· pudiera·n ensar:tar;.·,de ·esta manera los 
sujetc•s pltdíeron dejar 1 ibr'e los· espacios que representaban 
las pltertas . 

. _i:ambién a las paredes .se les diercon diferentes tipos 
de acabados, de az1X·fejc•, -mo·sai-co -y pape?l- ·tapiz, para el baño, 
y de tapiz, a=ule.jc• y machihembrado pi~\ra la cocina; se les 
pr-opc1rcic1n1~1 l1:1s siouientes mtu;?bles: sala, c.:•medcn,., d1:1s tr·in
chad1:1res, una cama -matrim1:1nial, •.ln tocador, d•:'s camas indivi
duales y d1:•s burc•s, fregaderc1, estufa, refrigei'"adc1Y", lava
di:i'fa, m1..tebles de baño, lavadero, tanques de gas, calentador, 
un cary1:1, un árbc•l, te:1:t1~\Yas de pasti::i y cemento, y un su.jet•:•, 
todos ellos en la escala correspondiente. 
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Ambiente Experimental 

La Universidad Autónoma de Chiapas facilit.ó ·ün -':Sal~•n 
para realizar el e,,;perimento; en él se atendió in
dividualmente a 40 sujetos, a cada uno se- lés di~ una 
superficie de ttnicel de 30 x 50 1 en la· cÜal estaba 
representada ttna cal 1 e. En el 1 a lc•s par-ti.ci pan tes 
cc•nstruyer•:•n maquetas del tipo de vivienda ·de. interés sócial 
que más les agradaría, 1.1tilizando los materiales desc.rit•:•s- en 
el incizi:• anterii:ir, prc1ced.iendcc1 _ de las 
siguientes especificaciones: -

Procedimiento 

se les pidi•!• a 40 su~je·t6s; q•.1e parÚd.par•:.n vc.'iunta
riamente en el estudi•:•, que· cedieran''su-~-tiÉimp.C•. pára ,.re;;\lizar 
el diseí':c• de una vivienda. Se ___ 1eenslia·n_._dci

1
_c
1
_a>!·

1 
_·q_•.·s,__e1e_· __ .-._.-_._.déess.teea. era para 

real izar una tesis pro:•fesic•nal própc•_ner 
Ltna vivienda de interés sóciál. 

También se les e):plicó que para re¡lli
7

zar el - est1.1dic• 
se hablan preparado algunos ejemplos del ti~o de espacios quw 
se podrían construir, para que ellos ~ligieran el que les pa
reciera mejor. Después de aclarar cualq1.1ier preguntr-1 qLle h•.1-
biese surgid•:., se les preseritar•:•n los elementos a escala de 
la vivienda. Primer•:. la s1.1per·ficie en dc•nde iba a ser c•:•ns
tr1.1ida1 después lc•s diferentes tamaí':os de espacios para la 
sala, cc•medor y dos recámaras, cuidand•:• que les quedara clarc• 
l~ escala con la-que se trabajó; esto se logró a través de la 
presentación de los muebles. 

Del mism•:1 modo en que libremente selecci1:1nar-1:1n lc1s 
espacic•s, se permitió que li:1s colcict:\ri:\n en los lugares que 
deseabarl. La ideá f1iec·_·el"ab1:•Y-ar- -1.tn -m1~1d1.tlci c~1n d.i.stinti::·~ tipc•s 
de ba~os, recámaras, etc., para. que los sujetos 11 jugaran 11 con 
ellc•S hasta ·llegar a ,la representación que más les satisfi
ciera. 

A-1- -p-fi-TiCipi•:• -de -1-a-·-ses'ión -Se~-. les_ dió. ____ ttn~ e~1:plicaci·~1 n 
de l•::<S objetivos q•.te se pretendían y de las cc•ndi ci•:.nes- del 
11 juego 11 , .se re cal e~· que nc1 pc•dí an es.coger simultáneamente d1:1s 
espacios grandes entre la sala y el -comedor, ni en·tre las re
cámaras y que podían acomodar libremente los elementos de de
coración que se les of rec~an. 

Posteriormente ~e 
superficie ni la forma, 
nuevc1s espaci1:1s y, haSta 

l_es, de.jo!• trabajar, sin limitar la 
inclu~o permitiendo que generaran 
terminar, se hiz•:. el- registro:. del 
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trabajo y algunas preguntas con respecto al dise~o que -ª~ª~~8 
de realizar. 

Tratamiento de los datos 

Cc1n lcis datcis i:1btenidos se real iz·~· un c1:1nteo de la 
selección de 1<:1s c<:1racterísticas de la casa q1_1e desearían y 
de las relaci6n de espacic•s observadas. Para establecer el 
registro se tc•mó cc•mc1 criteric•, el que los espacios esti..tvie
ran comunicados directamente, 6 que no existiera muro, además 
de observar cuáles fueron las selecciones de los sujetos. La 
infc1rmacibn q1~te se obtuvo se ccincentró en una matriz, a par
tir de la cual se genera un diagrama de funcionamiento, en el 
que puede observarse un sistema de ordenam~ento espacial. 

Para el diferencial semántico se obtuve• la media y 
desviaci1~n estandar de las respllestas y, p;:\ra las as•:•ciacic•
nes he~has en las preguntas abiertas se procedió a agruparlas 
pc1r-·ca.tegcit'"ias, 1:.bteniendo también 117' frecuencia de veces en 
que cada .uno de l9s SLljetos respondió a ellas. 

Todos los datos fueron sujetos de análisis por 'Frue
bas 't' •:t ':t:2', según la característica de los délt"c~S, en 
busca- de diferencias po:•r se:,:c•, edad y pr•:•piedc:\d o ·n.c• .de la 
Casa, C•bteniend1:1 11:15 c_:latC•S qll8- a ·continua·i:i1~1ri se ifld:i:-._.~·an; 

Resultados ' ' º~~:~ ":::>· 

estadísti::.ª e~ad:¿\·u~~:sii~ec}~·sd~ltB~~i~§~i·!;C\~~~~;~~~J-;,.~.;an;¿;dsi~ 
propiedad o n•:• de la casa -sin·· -~üe; se."enéuéritren: diferencias 
significativas, p•:1r ta1 :·'.a~z_~'l".l.:::n~r·'S~:·;·r·~·p,:,r.:t_c~ü\·'·.f~,:s -.í'nc:ii··ces cal
culados. 

En ct1anto a - ió_s_ püntájE,-5~-,:.btenid•:•s--·para--cada una de 
las mediciones se observan · t~ndencias muy definidas. En 
cuanto a la selección del tama~o de los espacios y acabados 
de la casa, se selecci•:1n6, fundamentalmente, una sala grande, 
un comedor mediano, una recámara matrimonial mediana o grande 
y una recámara infantil mediana; en relación a los acabados 
se prefirió el az1.tle,j1:1 y una separaci1~1 n para el bañe•, y los 
azulejos para la cocina. 
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CUADF:O 1: SELECCWU !iEL TéJIMQ Y ACABA!)(JS DE LOS E~FACIOS ~E LA CAS;\. 

COIKEPTO m1cmo 

SALA COl1EDOfi 
" G1·:nde 58 f. 23 Gr•nd2 e " .J-/, 

~¡; 11adiano 42 l. 17 11ed iano ~o :. 
Chico 5 •¡ 2 

m. 11AT. EEC. !llF 
: _e ~-

Grande 39 :~ 

~~ 
Gnnde 

Mediana 56 z Mf'diana 73 f. 29 
Chica e " Chica '27 '/. 11 .J ¡, 

PAílO EA110 
:~e ~osaico 16 7. ó Tina 21 i. 

A:uleja 8.\ f. 3-t S:paracit.n 50~·1 ·' 24 
E:pejo:; 2á i. . 11 

CCC!tlA 
A:uleio 63 'i. 25 
Machihembra 26 :~ l•) 
T•pi: l1í. 5 
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En cuanto a la foY"ma de ordenar l1:1s espaci.:~s, lc•s da
tos fueron registrados en una matriz de relaciones, los cua
les flterc•n cc•ncentradi:1s en una matri:: geneY"al, y se calcttl·~· 
el porcentaje de respuesta que cada individuo dio a cada una 
de las p•:•sibles relacii:1nes que hicieran al construir, con la 
maqueta, la vivienda que prefiri·~· 

CUADRO 2: 

PCRCENTAJE DE LAS RElJ(] Q\JES DE ESJ/IO 03 

RECAf'1llRA 1 NF. 
COJNA 

PA9LLO 
PATIO 
FRENTE 

JNIDN 
\IESTIBULO 
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~ p~rtir del ~nálisis de los datos antericires se 
identific~n las relaciones fundam~ntales entre los espacios y 
se obtiene la siguiente representación gráfica. 

CUADRO 3: 

DIAGRAMA DE FUNCIONAMIENTO 

SALA 

ECAMAAAS 
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En relaci•!•n a las resp1.1estas del diferencial semán
tico se pc1see tln rango teóricc• de 1 a 5 en el· q~~le la ~·me.día 
general es de 3. '3 y una desviación estandar de 1..1, distin
gt..liándose calificacicines positivas en todc•s . l•:•s yeactivos, 
las calificaciones más altas fueron para las ideas de ~ue la 
casa que dise~aron es bonita y les gusta; las calific~ciories 
más ba.jas fueron para 1C1s ideas de que la casa sea lu.jc•sa, 
mcoderna, completa y tu:,:tleca. 

CUADRO 3: MEDIA Y DESVIACIOll ESTAHDAR PARA LOS COllCEPTOS DUE EVALUAROll EL DISEiiO POR HED!O DEL 
DIFERHICIAL SEMNTICO 

CONCEPTO MEDIA DESV. STO. BOÑffi _____ 
4:S- -:5--

ME GUSTA 4.G .9 
DIGNA 4.5 .9 
APROPIADA 4.5 1.0 
AGRADABLE 4. 4 l. 1 
SATISFACTORIA 4, 4 l. 1 
FUHCIOllAL 4. 3 1.1 
ADECUADA 4.3 1.1 
COMODO 4.1 1.1 
SUFICIEtlTE 3.6 1.5 
AHPL!O 3.4 1·. 3 '': 
TUlTLECA 3;2 :._ _1'4 ': 
COMPLETO 3.1 - ··:1s~ 

MODERNA 2.9. ~--;- '._ u,'. LUJOSA 2.6< 

TOTAL 3. 9 ·:: 

Para anal.i.z:r- las respuestas de las asc•ciacic•nes li
bres, se .:fc•r:rnular_•::>n se.is· categ•:•rias de respuestas, tant•::> para 
la cc•lonia .comó para los vecinos. Lc•s sujet•:•s pudierc•n dar 
hasta c~latrc• ideas para una misma pregttnta, poY le• que, al 
hacer ~na clasificación de sus respuestas en categorías gene
rales, su respuesta a una de ellas no es excluyente la posi-
bilidad de contestar en la otra, por tal rC1zón los totales no 
son siempre iguales; 

En relación a la colonia las categorias que se forma
ron fi..leri:•n los sigtlientes: aspectos p1:1sitivos y negativc•s de 
la cc:•lc•nia, una descripción y tlna evaluación de le• que le 
qusta de la colonia y una descripción y una evaluación de lo 
que le g•.1star ia, cal culand•=> lc•s sig•.1ientes res•.1 l tadc•s: 
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CUADRO 4: RESPUESTAS A LAS ASOCIACIONES míe TIENEN LOS SUJETOS CON su COLOlllA 

CATESDRIA 

ASPECTOS POSITIVOS 

ASPECTOS NEGATIVOS 

DESCRIPCIOll DE LO DUE LE 6USTA 

EVALUACION DE LO DUE LE 6USTA 

DESCRIPCIOll DE LO DUE LE 6USTARIA 

EVALUACIOll DE LO DUE LE 6USTAR1A 

b~~ilaí tranquila, lhpia 

. 1-raiicada, pegueña, sin Areas verdes 
lejos·del ten!ro. , 

el clha¡ su= call~=• jos servicios~· 
los arbo es, su ubHanón ·.. · .· 

sú tranquilidadí ·su gente 

lrnm~m~! servicios, 

· limpia, unida bonita • 

En las ideas de C•~•mo es su cc•lonia, se i:1bserv•~• q_i~te 

so::•n más po::•sitivas que negativas, que c•:•nsideran a l"I cc•lc•nia 
como un lr.1gar bonito, tranqr.1ilo y limplio, y las ideas nega:
tivas ·fr_1eron de qr.1e está trafic"lda, que es peqr.1eí':a y le,jo::•s. 
del centró; 

• Ló. q1~1e les qusta de sr.1 cc•lc•nia es su tranquilidad, su 
clima, ·sus calles,·- sr.ls servici•:•s y su qente, y le. que les 
gustaria .tener es :más transpo::•rte, servic-ios, z•:•nas arbc•ladas 
e ih1min'ac'H•ní esp_erando. qr.ie fuera limpia, •.mida y bo::•nita .• 

·C•::onceptr.1almente ·la·. descripción anterior .s~•lo· indi,ca 
la -neCes'fciad=tle~i.ina-plarleaclóii i:iroé\Má q1:1e •:•frezca-1o::.s servi- -
cios•.qúe :se' esperan, sin que est•::O al ter e la tranquilidad del 
lugar. 

. cbn ·las ~espuestas dadas a la idea de los vecinos se 
pr.c•.se·~ió ·.-del miSm1:i ·m·::edc•, fc1rmandc1 categorías equivalentes a 
las' arlter.i_c,res; los aspectos p•:1si·tivos y nega·tivc1s del ve
cino, ·una deioscripci·~·n del trato que le gusta teneY, o del 
tipi:1 de persona que le gustD. qtle sec:\ e] vecino, por una 
parte, y por la otra, una evaluaci6n del trato que le gusta
ria_ y de la persona que también la gust~ria que fuera el ve
cino. 
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CUADRO 5: RESPUESTAS A LAS ASOCIACIONES OUE LOS SUJETOS TIENEN CON SUS_ VECltlOS 

CATEGORIA 

ASPECTOS POSITIVOS 

ASPECTOS NEGATIVOS 

DESCRIPCION DEL TRATO OUE LE GUSTA 

DESCRIPC!Oll DE LA PERSONA OUE LE GUSTA 

EVALUAC!ON DEL TRATO OUE LE GUSTARIA 
1 -
iEVALUACION DE LA PERSONA OUE LE GUSTAÚA. 
1 

RESPUESTA 

36 

CONCEPTOS FUllDAMEllTALES 

buenQs, ••ables 1 agradables 
serv1nales 

En l1:•s vecirlc1i~,·. se·:~- J;b·~:-;v~· -, una :~tendencia a 
describir más sus caracteristi,cas;p•:•sitiva;,\ que la_s negati
vas, piensan q•.le son bÜeQ":•s, 'a111ab}¡:s, agradables y -servicia
les y únicamente_ d~stC\ca --,_cc•mo aspe c fC. ·rie-gati vo el q•.1e sean 
chisme•SC•Sr indiferent-es·_- O apáti--CC•S_---

Le• que 'les' gusta de 
sociabilidad o amabilidad, 
colab6radores, y les gu~taria 
buenos i concientes. 

Análisis 

el l1:1s 
que 
q1.1e 

es principalmente su 
sean c•:•ncientes y 

fueran profesionistas, 

Las hipótesis planteadas n•:• se ccomprc•ban:on completa
ment_e. En ~·R~·-s~cibn a ,la __ :-intetpr-'.e~ati~,n· q.1..\e se hizc:·-· de las 
rP-dc.:?5-- -5e·m,~-ñ-tl-C:1'3S=----=-(a·-o'·~p-;:.l11·;~cc-i1~1-n---;p\"e·f-i ,~1-.~, --,-lu10_-· sp:1.-l a-_,~~u~'.t:\nde --Y·- _un 
comedc•r median•:i. 

Si se. confi~mó li selección de -una recérn~ra matrimo
nial grande y el use• de azulejo en el bañ•:• y la cocina. Las 
rec~maras ii tuvi~~on ·fundamentalmente una relaci6~ indirecta 
cc1n los espaC.ic1~:- de{_,·pr:.esentaci1~1n: sala, cc1medc•r y ·fren~e, del 
mismo modo_. que lá ¿ocina tuvo una relación secundaria con la 
sala y directa _"cC._n el cc•medo:•r y el patio. 

Un~ h~p6te~is interesante era confirmar la preferen
cia pqr· la':.t1na:.:.pá·ra_e1 ·bar.e•, li:i c1~\al ne• se confirmb, ni que 
é~te se reia¿ione ~bn las recamaras directamente. 

En i:.;:~ dat•::o~ s~ 0

observan tendencias alternativas,- así 
por "ejemple;, si se ·da cierta impo:•rtancia a la relación de la 
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r~cá~ar~ m~~ri~orii~l y el bafia co~ ·1a sala. Esto es debido a 
que alguno~ d~ los participantes -intentaron un_ a~1or~o __ de.:~~~ 
pacio para 'el dise~o de sus vivi~ndas Cplanteadas como de i~
terés sc1-ci.al); además de que los sanitay-ios también sc•n de 
uso paY"a las visitas y les preeictlp6 manteneY" la privac_í_~ .. ~e 
las recámaras. 

S1:1bresali1!• el hecho de las relaci•:ines qu~ h_;i.'ci_er_q_~ 
c1:in lc1s espaci1:1s de transici•!•n pasi 111.:is y vest:í.bülc1, pc•r "Üri'a 
parte, y el jardín, el patic• y el garaje, por .la •:•tr:a, · ló 
cu~l-·perm~te aLlmentar la priy~cía, la sensación de espa~i6'~ 
la ventilación. 

El hecho de encontrar diferencias entre los dos est~
di•::.s posi.blemente se deba a que en el primero se di•:. total 
libertad para elegir lc•S aspectos que se pre·ferian y en la 
se·gu-nda investigación se restringió la pc•sibilidad de elec
ci..'.•n .a •una vivienda de interés social, por lo que la pc•bla
tión solo se· limitó a lo más indispensable . 

. _ ·p·:•r otra parte, el trabajo cc•nfirma lc1 dificultad 
para··e-xpresar verbalmente l•:•s modelos mentales del espacie• y, 
al permitir a una poblaci·~·n mane.jar modelc1s simples, se les 
da la posibilidad de comunicar mejor sus ideas (Stea 1988) 

En este caso, aun cuando las redes s~mánticas ofrecen 
infc1rmaci•~•n vali•::.sa acerca del sign.i·ficado de l.:•s espacic1s, 
ne• e:,;presarc1n claramente la fttnci1~·n espacial. Tal es el case• 
de lc1s vestibul1:1s y pasill•:•s, lc•s cuales no fueron mencic•na
dos en la asociaci~·n de palabras, y que, s.in embargo, c•~lando 
organizarc•n físicamente las ideas, ·fue muy fácil establecer 
su necesidad y su funcionamiento. Otro ejemplo la C•~cina, 
cuya relación con el patio es muy clara en la representa~i6n 
física y q•.te, al preguntar verbalmente, so:•lo se estableció 
que deseaban que estuviera ·separada. 

No cibstante, la inf1:1rmación qtle plantean las redes 
sobre la actividad, los aspectos psicológicos y los evaluati
vos son importantes para normar los criterios del dise~ador y 
ofrece~ información que ayuda~ a entender a explicar el sen
tidc1 q1*te tienen lc•s espaci1:•s pr.\ra l1:1s Stljeti:•s. El diseP:adc•r 
plantea n•:• solc• un espaci•:• f:í.sic•:,, sin•:• un espacio de usi:•, 
que· adquiere un significado para la persona que vive la expe
riencia en el., El cc1nocer las espect13tivas qu1? se tic:nen del 
mi~mo permiten desarrollar las habilidades de diseño, en 
busca de aquellos modelos que respondan a las imágenes 
mentales que se tienen del espacio. 
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En. cuanto a la evaluaci~·n qtte hicier•:,n dE:?l diseñó qu_e 
realizaron, se pttdo observar, seg1:tn:._se P.l'ari_te•.!t:- el! el m_arcc• 
teór i C•:• (Wandersman, 1'37'3), que el. trabá.jo::'.o p1'c•.du.jco sentim.ien
tcos favc•rables .a la actividad, sin hall.nr: .. di.ferenc:ias signi
ficativas para las variables atrib1.1tivas,.~ le• cual indica la 
homogeneidad de pensamiento. · 

Esta situación se repitió a· 'lci ·largo del trabajo en 
diferentes tipos de análisis, y ca.be ap1.1ntar que el grup•:• de 
investigación que se titilizó en el e~tudi~, los empleados ad
ministrativos. d~ la UNACH, manifiestan poseer una consisten
cia c1.1l:tur.a, ·.y cabria pe•ner en duda su representatividad del 
reste• de· :i1a·.: póblación tu:,;tleca (amas de casa, est1.1diantes, 
obreros, 7 ~-.:t;c~·), este• implica que lc•s datos n•:• P'~teden ser- ge
neralizadC:;s. a to::oda la peoblación y plantea l¿¡ necesidad de 
otrcis -~s~u~di~s para p•:1der hacerlo. 

. ' -· ' . . 

Finalmente, en relación a las inquietudes planteadas 
i-nicialmen-te .. en_._el marce• teóric1:1, que surgen de los estudic•.s 
·de Cr1.1z y ·Macias (1'388), se•bre las cualidades de los vecinos 
y de?l v·ecindariei, se hall·~· que el grupo en estudio reporta 
una necesidad de plantear llr:l desarre•l l•=• urbano, que agilice 
leos servicic•s, sin alterar la tranquilidad y la seguridad, e 
indican Ltn equilibri•:• entre 11:1 que es su colonia y le• que 
esperan de ella. En relación con los vecinos se observa una 
gran cc1incidencia con respecto a lc1 que les gusta y l•:• qüe 
les gustaría, indicandc1 un equilibric•, en donde sobresalen 
los desecis de q1~le lc•s vecinc1s fueran mc'\s CC•ncientes y que 
fueran profesionistas. 

71 



CONCLUSIONES 

El -~.'-t~~.en_~c·· ).!=''ii·l'.":i:(;~, qu~-- sirve de guía a todo el tra
baje., plantea que eF significade• del espacie• está determinado:• 
por la cultura~ ~~·áy-~~itectura:está en función de la socie-
dad. ·. · ........ : > 

El cc1-~te'Y.~c1< eC¿l ó'gi ce•, la historia, lc•s va 1 c•res y las 
metas de la s6ciedad, influyen en la manera particular en que 
cada gr~po ·e~pres~ .su manera de ser. La forma que se les da a 
las ~onstrucciones, y la _manera en que se utilizan, no surgen 
de manera espontanea. Surgen de esa combinación oculta que se 
da en la mente del hc•mbre, en la que se recurre a lc•s mate
riales de c•:•nstY"ttcci~·n que tiene a la mano, se evalúa las 
condicic•nes de su medie•, se reflecciona sobre l1:1s 11 mitos 11 e• 
"creencias" que tiene la s•:•ciedad y b1.1sca, en un afán de 
trascendencia¡ plantear una forma con la cual se identifique 
un pueblo, que sea propia de su cultura. 

Esto es sólo el pr-incipi1:1, la evolución de la sc•cie
dad, la impC•?ici6n de Vi3.l•:•res, ya sea por D·:i.mi·nación p1::ilí
tica, económica o ideológica, o la combinaci~n de ellas, ade
mas de las innc•vacii:1nes y el desaY"rollc1 tecneil1~•g-ic·:~, ·plan·tean 
una transfc•rmación constante en el pensamientc• y pc•r ende, 
una transformaci6n en los estilos de vida y los estilos en la 
construcción,- lo que establece un campei de ir1vestigación co1n
pleje• en d·:·nde intervienen infinidad de V<Hic1bles geo:ig1·á·fi
cas, tecnológicas, sC•ci1:il·~gicas, econ.~1micas, polí-ticas y psi
cc1l6gicas. 

El diseñad1:il'" C• arquitec·to que nc1 cc•n1:1zca el us~:i y 
significad•;:.. ql\e una sc•ciedad le da al espacie•, y n•:• tel}ga 
claras las car~cterí~ticas de una demanda de diser.o, corre el 
rie~go de que sus proposiciones sean inoperantes CDlea y Gón~· 
zá.lez, 19'30; · Ballina, 1988) eo que su trabaj•:• represente una" 
impc•sici•~•n ·al .medio CF•:•rnari y Negrin, 1'386). 

··.Pc•Y"·: ta~ motivo, cc•n base en las C•::ins.ideY"acioneS he:
ch~s;:~s~~_pr~tende realiza\'" una aplroximaci6n teórica y metodo

-- -1ó_gi-ca~"'-Cil~.e'.~-;.'de-·.~f1.tndament _ _c. e:' -~iser:os espec:i.fic1:•s de unr.\ z,:,na. 

'El·. problema a investigar consistí·~· en la i-rJ·e~ti.f-ica:.:· 
c~6ri ~~;.19~· ~lementos signific~tivos propios de una cultura, 
para. la: TC•rmulación del espaci•:• de su viviende1, y la eorgani
z~~ió~ d~:-los .. mismos en formas espaciales especificas. 

Gon ésta finalidad, y con el uso de las redes semán
ticas y· el· diseñe• participativo, se real izaron dc•s estl1dic•s 
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de campe•, l•:•s cuales permiten apuntar las siguientes ideas 
finales: 

El:· dise·r;,~ participativ•:• tiene variadc•s element•~S y 
procedimientc•s (\'Jandersman, 1979) que cc:•múnmente son utiliza
dos . c•::omc• tina herramienta de diseroc• (Shermer, 1'387; l'Jidmar 
1986) y de los cuales se han destacado sus cualidades de co
m1_1n:i:cáción (Stea, 1'388; Gr•:•ssbart, 1'37'3). 

Por ótra parte, el hecho de que el diseño partic:i:pa
tiv1:1 sea un medii:1 de e!,;presi1!1n esencialmente simb·~·licci, in
troduce el trabaj•:• en el campo de la semi1~1tic1'3 de la ar-qui
tectura, en donde se busca_ reconocer cuéles son las relacio
nes f 1.1ncionales q1_1e denota el signi f i c21d•:• del espa cic• (E ce•, 
1'380) y que pertenecen a determinados conte:1.t•:•s culturales. 
En este sentidc., el métc•dc• que se pYesenta, cumple con este 
·~bjet:i:vc:•/ dand•=·~ a cc•nocer el d:i:agrama de funcic•namientc• que 
la P•=•blaci~·n de empleadc•s administrativos de la UNACH en · .. la 
Cd. Tuxtla G~tiérrez,· Chiapas, t:i:ene de su vivienda. 

S:i:n embargo, el camp·~ de s:i:gnificaci•!•n incl1_1ye tam
bién lcis_ aSp~Ct·=·S cónnc·t-ativ1:1s, l•:•s cu_ales ne• se e~1;presa~ 

-sb 11:1 cc•rl_:'_) ia_,_- a~.-ga-ri_i_z~.·c i1!1 ~ ·y tl~•:• de l!:•s espa e ios, ~s·tóS :._per"t'e..:. -
necen' a ·.elementos .. más ·:fnt'imc•s de lc•s s1.1.je·b:·s y es aquí_ dc•nde 
las re'des semánti·cas cümplen su funci•!•n. . ... 

. ·_: _: -

L_as, ____ r_etjes tl=br:icartlerite abarcan ambo5 carnp1:1s_ , .el, de-
no~at.iyc.1· y~_ ·_el _Cc1-~.-nC1t--~\t1v1:1._ (?za-lay 1'374) sin_ embargc1 la -arqui
tectura tiene· ·características q•.\e req1.1ieren se1· ·i-nterpretadas 
con más detenimientc•. La -arq•.titect1.1ra n•:• comunica d:i:recta
mente su mensa.je; esto lo lc•gra a través del fl\ncic:•nam:i:entc• 
que tiene el espac:i:c:• CEcc:• 1'380), l•=• cual implica Cpc:•dría su
p1:1nerse) que la p.:•blacit!•n no lc•gra e~r.presar l•:i que piensa 
sino hasta que puede indica\' la función que le interesa (Stea 
1 '388). 

Aventurando la h:i:pótesis anterior puede explic~r~e la 
importancia dada en las redes sefnánticas a l~ di?scripci6n de 
lc1s aspectcis físicc1s y de diseño, l1::is cuales, a pes.3.1 .. d'e su 
riq1.1eza, f•.1eron insuficientes para e:,:plicar cómo desea.rían 
que fuera su casa. 

Al rnntrarfo, ~e ,;b;.;erva-c]tie el ·registro de. pl'.-efar:ér;t:- __ 
cias del diseF:c• participativo da indicacic•nes claras ·que. ·per,
mite prever cuáles son las necesidades de la poblac:i:6~. 

Otra de las ap1:•rtacicines l1:1gradas, c1:im1:1 reSultad1:1 del 
presente trabajo, fue el l•:•grar establecer una ·línea base 



pa1"a c1:1inpa1 .. ay l.i::\S c,3racteristicas de e!O:itl~ gr·up•::• ci:.::in c.tr·as 
c_c•r:u:Jiciqn~s ,·o eón .:;t·Yas regiones. 

Es muy característico de los reportes que se obtuvie
r1::.n la ·ne,.ce~~dad de que la casa sea a'mplia, por ejempl•:•, y es 
conc•cidc•. e-i -.hech•:i de que 1.tna persona de Chiapas que se va a 
vivir a la Ciudad de México siente que se ahoga. Sería 
inti:resante investigal'" cuál es la representaci1~1n física y 
semántica de la vivienda los habitantes de D. F. y comp;;1rar 
lc1s. Yesultad1:1s. 

Otras pc•sibles investigaciones serían, el cambiar el 
C•:•nte>:tc• de la vivienda. y plantear, en lt1gar de una casa de 
interes s•:•cial, •.ina casa t·uxtleca, p•:•r ejemplo, o:l simplemente 
dejar abierta la pbsibilidad a que la población actúe con li
bertad. 

Otra variable a estudiar es la escala, la cual úni
camente se mantl1Vc• dentro:• del espacio de la vivienda y que 
p1:1dría ser ampliada· a la c.c•l1:1nia i:• vecindaYio, para observar 
c1!1mc1 las necesidades de planeacibn UY"bana, qi~te se hallarc•n en 
la asc•ciación libre de palabras, se convierten en ttna -repre
sentación física~ 

Dicha linea base es s~•lci el principie• ya que, c•:1m1:1 se 
señal1~1 anteri•:•rmente, la hc1mc1geneidad del grttpq de estttdic1 
hacen dudar de la representatividad. de tc•da la po:•blaci~~n y se 
requieren más aportaciones al tema para lograr e~tablecer un 
marco de referencia comp1eto. 

Sin embargo ya se plantea una metodología y se 
definen criterio:•s te6ricc•s sobre· ·el significado del espacio:> 
que son imprescindibles de s~r tomado~ en consideración. 

La aportación ~eJrica fundamental, además de indicar 
la- ut.ilidad de las técnicas de investigación utilizadas, es: 
el lc•gy-ar diferencrar entre las c1.1alidades del significado 
d~l lenguaje tomún y el lenguaje arquitectónico. 

Como ya se iridicó el lenguaje comón posee un concepto 
···-· ·y··~-un-·- referente, __ .eri . ___ que se basa el concepto. El lengl1aje 

arq1~titect~1nicc1 no posee esa cualidad, el espaci•:I , _ ·~~e"-1· 
edificio o el c•bjetc•, encuentra su signif.i.cado en si · rnisinó, 
en la medida en que expresa o comunica una función, un uso. 

Dicho significado 
experiencia psicosocial, en 
su capacidad perceptiva¡ 

se 
la 
y 

adquiere a través de ttna 
que los individuos, 
con base en los 

1.1til.izandc• 
element•::>s 

74 



cc•gnoscitivos q1_1e posee, interpretan la imagen para· ~iallar· su 
signi f i ~.1:cado. 

Estos elementos cog~oscitivos a q~e se hace 
referel!cia, surgen de ttna e=.-:periencia_ sóci_a_l, tiis"t¿1rica y 
cultural que permiten diferenciar los sig~ific~dos o 
interpret~ciones de los objetos arquitect6ni_co en·· di·ferentes 
regiones o momentos históricos. 

El trabajo de investigaci6n realizado permite 
plantear, además, q•-le e:/, is te una CC•mplementar iedad entre Ja " 
representaci1~1n física y semántica del espaci1:1. L•:•s m•:•delc1s 
verbales que desarrolan los individuos del espacio indican su 
interpretación c1:inn1:.tativa, en di:1nde se e:1:presan si..ts 
em 1:1ciones, necesidades y s'entiff!ient.:is; pc1r c•'trei lad•:• lc•s 
modelos físicos establecen la definici6n denotativa, en donde 
se encuentra, a traves del use•, el sentid•:'.\ específic•:• de la 
arquitectura. 

Estas a·p·:•rtaciones, te•'.· ricamente establecidas, 
ofrecen a leos diseroadores C• arqtlitectos la po:osibilidad de 
seguir un metodo de diser.o en el que fundamenten sus 
pr•:•puestás y se ai:erquen a la s~\tisfaci•'.•n de las necesidades 
de los usuaiios, evitando el llamado 11 salto al vacio 11

• 

La inquietud fundamental es la de lograr responder a 
las necesidades especificas de cada re·gi·~·n, para que éstas 
sean t•:'.lmadas en c1_1en·ta en el diser.·~- Desgraciadamente este 
tipo de trabajos no es desarr•:•llado:• y los criterios para.· la .. 
planeación únicamente se hacen en base a costos y c•ptimiza-·· 
ci6n ~e recursos. -

Se indica las aportaciones obtenidas como· 
"t~óricamente establecidas" debido a que la única posibil~dad 
de c6mpr6bar la veracidad de los datos aqui expu~stos está' ~n 
cc•nstruir viviendas para l•:•s emplead•:•s administrativos de. la 
UNACH, siguiendo:• las especificaci•:•nes Q•-le aquí se hacen. Es 
1.fnT-c·-amente --en el- l\Suar io __ en donde el disehci cobYa sentido y 
realidad. 
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