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INTRODt3CCCI ON. - 

El preeente trabajo es parte de una inveetigFción

que se realizó, de 1959 a 1961, en un grupo de trabajadores de

la industria química mexicana, de acuerdo con las orientaciones

derivadas del concepto moderno de la salud humana, que ha sido

definido por la Organización Mundial de la Salud como un estado

de bienestar completo: ffsioo, mental y social, y no sinplemen

te aueencia de enfermedad o de invalidez; concepto ( 17,e en el

campo de la industria ha sido denominado Salud Ocupacional. 

La Sección de Salud Ocupacional de la empresa a la

que pertenecen los trabajadores estudiados, no pudo llevar a c

bo los puntos fundamentales de loe actuales programas de salud

ocupacional, debido a la falta de personal preparado, de material

adecuado,. de tiempo disponible, y de lugares apropiados, asf co

no a los problemas que, por desconocimiento de la materia, sur- 

gieron en las relaoiones obrero -patronales. 

estadios: 

En estas condiciones, ee practicaron tree tipos de

I.- E1 examen médico, que permitió la investigation_ 

de: 

a) Énfernedades aparentes; 

Enfernedadee ocultas; 

o) Enfermedaeee pre- patológioae; 

d) Condiciones predieponentes; y

e) Capacidad fieioa para el trabajo. 



II.- El examen eatadfetioo de ausentismo, debido - 

a: 

a) Enfermedades no profesionales con duración

no mayor de tree Bias. 

b) Permisos económicos. 

o) Permisos sin sueldo. 

d) Faltas injustificadas. 

III.- El examen psicológico, que consistió en: 

a) Una encuesta aocioeconómica, que incluye - 

condiciones de vida laboral y extra -laboral. 

b) Aplicación de la prueba de Raven abreviada. 

o) Aplionción del test de Comprensión Mecánica

de George K. Bennett, Forma AA. 

d) En casos especiales, el Pslcodiagncètico de

Rorse1aoh. 

El material utilizado en los ex.ámenea psicológicos

fue seleccionado entre diferentes pruebas proporcionadas por el

Dr. Jorge Derbez, Jefe del Departamento Psioopedagogico de le

UNAM, debido a que sus características prácticas y eoonómicas se

ajustaban a las necesidades del estudio, ya que tanto el examen

medic:e como el psicológico debían ser- practica os en forma ind.- 

vidual y en una sola seeián. 

para la elaboración de la encuesta socia -económica, 

ee traduje la Encuesta Biográfica para Trabajos Mecánicos ( Si, - 

habiendose escogido y adaptado cuarenta y dos de las preguntas

que la componen. Be incluyeron en la encuesta datos generales - 

como son: el nombre del trabajador y del departamento eu que le



bora, el sexo, el número de nómina, el tipo de jornada de traba- 

jo, la escolaridad y la categoría; asimismo se dejó una columna

abierta para observaciones. 

Para la determinación de la capacidad de rendlr_'en- 

to intelectual, se eligió la prueba de Rayen ( revisada y abrevar

da por su autor en 1956), de aouerdo con el valioso consejo del

antropólogo Felipe Iíontemayor, y con la eficaz ayuda de los psi- 

cólogos Gabriel y Luz (} alvie,, quienes ; ate adaptado 1a prue_a men

cionada al Ledo mexicano, ,; cuentan con amplia experiencia en - 

la aplicación de la misma. 

Fueron traducidos el test de Conprr,reión Mecánica - 

Forma AA de 3. K. Bennett, Fh. D., la ' roja de respuestas corres- 

pondiente y el último Manual para su aplicación y calificeción.- 

Se consideró esta forma como la más apropiada, 
rt que valoriza - 

la comprensión de mecanismos de tipo
fteicomecalico, y salvo una

que otra pregunta, no requiere conocimientos especfficos en mate

ria de física o de mecánica. 

En relación con casos problema por desajuste en la

conducta laboral, bien por enfermedades crónicas o periódicae, 
o

por alteraciones emocionales, 
deficiencias mentales, 

accidentes

reiterados, aueer,tismo voluntario, etc., se practicaron estudios

clinicoe que no competen al interés del preeente estudio. 

En los capítulos correspondientes se darán a cono- 

cer, respectivamente, los resultados obtenidos por loe tres ti

pos de exámenes aplicados a un grupo máe o menos
homogéneo en - 



las labores de plantas de procesos de productos qufnicos, - 

siendo todos los examinados trabajadores de planta y de tur

no. 

1) Publicada por Industrial Psychology, Inc., New York, N. Y. 

1956. 



CAPITULO I

PUNTEO DEL PRO Ft,FMA . 

a) Fundamentos teóricos del uso de tests
en la industria, 

b) Intereses esoecffices del estudio, 



Es de conocimiento general que en pases civili- 

zados e industrializados se hace necesaria una selección - 

ie los aspirantes a empleos. 

Sin pretender hacer un análisis histórico de la

psicología aplicada en diversos centros de trabajo, es con

veniente señalar que la psicología experimental aplicada - 

al tratajo se inició en el siglo pasado y toreó auge debido

a la necesidad de selección de personal que surgió después

de las experiencias bélicas, 

de vehículos motorizados, en

en la aviación, en fábricas - 

loe transportes públicos, etc, 

En nuestro medio, la psicoiogfa del trabajo no - 

as aplicada suficientemente en los múltiples campos donde

se necesita del conocimiento del ser humano, en relsción - 

con el ambiente laboral y extrela.borsl en el cual se desen

vuelve. Es evidente que, a medida qua un país progresa en

su industrialización, ae ve obligado a seleccionar los fec

a la - tores humanos de producción, no adaptando el hombre

máquina, ni el hombre el puesto, sino la máquina el hombre

y el puesto a éste, 

Por varios métodos se pueden llegar a obtener - 

los mejores resultados con el mínimo de esfuerzos y en el

menor tiempo posible; sin embargo, en la actualidad éstos

no resultan del todo satisfactorios, porque se ha tomado

en cuenta ten sólo e la llamada ingeniería humana, y se - 



hace necesario la creación de laboratorios de psicología

aplicada al trabajo, para la selección y promoción de -- 

personal,, para la prevención de accidentes, para la reha

bilitación a los puestos de trabajo, para la " moviliza— 

ción" de trabajadores, etc. 

En 1920, C. S. Myers fundó en Londres el " Ins- 

tituto Nacional de Psicología Industrial", " para favore- 

cer la aplicación de las Ci3ncias psicológicas y fisioió

gicas al comercio y a la industria". A partir de esa fe- 

cha se fueron realizando diversos estudios, investigacio

nes y reuniones, para fundar, tanto en Europa como en -- 

los Estados Unidos; Asociaciones, Institutos, Laborato - 

rios, Gabinetes de Psicología y Psicotócnics Industria -- 

las. 

En Latinoamérica, E. Mira y López fundó el Inc

tituto de Selección y Orientación an is ciudad de Rfo de

Janeiro, el cual hasta la fecha continúa prestando serví

cía; en Sao Paulo, R. Mange realizó investigaciones psi- 

cotócnicas en la " Escuela de Aprendices Mecánicos de los

Ferrocarriles del Estado" y organizó en ese misma ciudad, 

el " Servicio Nacional de Aprendizaje Industrial", En Ar- 

gentina viene funcionando, por decreto promulgado desde

1925, el " Gabinete y Laboratorio de Psicotácnica y Orien

tación Profesional". 



Entre los temas principales señalados en el pro« 

grama del XIII Congreso de Psicología Aplicada, celebrado

en Roma en el ario de 1958, se encuentran las investigacio- 

nes sobre: 

Psicolog• ía dol trabajo, inclusive psicologsa - 

de la orientación profesional. 

a) La psicología en la formación de los dirigen• 

tea industriales. 

b) El diagnóstico y la medida de los intereses

en la orientación profesional. 

c) Directivas generales de investigación en le - 

psicología del trabajo y en la orientación

profesional. 

d) Relaciones entre la orientación escolar y la

orientación profesional. 

e) Aspectos psicológicos de los proyectos de -- 

construcción de m quinas y herramientas. 

f) El trabajo en el régimen de automación: con» 

tribución de la psicología industrial. 

g) Investigación sobre los aspectos psicosocio- 

lógicos de la rotación de los trabajadores. 

h) Prevención técnica y prevención psicológica

de los accidentes de trabajo. 

i) Readaptación profesional de los invñlidos". 



Los puntos de este programa tienen su fundamenta- 

ciór_, dado que en los tiempos modernos se ha multiplicado el

volumen de las empresas, y la aplicación de nuevas técnicas

se ha ido complicando, surgiendo la necesidad de utilizar

a personas especializadas para resolver los problemas que

se presentan. 

La paicologfa aplicada es tanto una ciencia como

una técnica, y no se puede ignorar la responsabilidad que - 

se le presenta al psicólogo industrial. Ceno sabemos, ésta

debe hacer uso de su calidad humana para luchar contra - - 

arraigsdos prejuicios, tanto por parte de la eripresa corno

del medio obrero, y frecuentemente entra en conflicto con

psicólogos

técnicos y

empíricos, o comercializados con módicos, con - 

con ingenieros, Cuando en_ estas especialidades

existe el conocimiento de lo que la psicología industrial

puede realizar en beneficio del ser individual y social, 

en lugar de crearse un conflicto, se estructura una labor

de cooperación por equipo, que permite la unificación de

criterio en el estudio, en el rendimiento y en la posible

solución de los problemas. 

En el descubrimiento y formulación de problemas, 

construimos hipótesis que nos permitieran analizar las ex- 

periencias obtenidas en nuestro grupo de estudio. 



Aunque gozamos de cierta libertad para nuestra in- 

vestigación, hubo necesidad de desarrollar una intensa labor

de convencimiento a través de charlas con los jefes de gru - 

pos, así como de elaborar una escala estimativa en cuanto a

la responsabilidad, capacitación, sentido de colaboración, - 

iniciativa, etc. Esto dió como resultado el nacimiento de -- 

confianza en el trabajo del psicólogo industrial hasta acep- 

tar su intervención; no como elemento extrefio y perjudicial, 

sino como una colaboración humana para mejorar la adaptación

reciproca del hombre a su trabajo, y las condiciones de es - 

tas relaciones. 

En nuestras apreciaciones iniciamos el conocimien- 

to de las diferencias individuales mediante tres elementos - 

da medida, la encuesta socioeconómica ( cuyo formulario incluí

mos en el presente trabajo), el Raven abreviado, y el test -- 

da Comprensión Mecánica, en su forma AA, de George K. Bennetts

El autor del teat que nos ocupa indica que su prue- 

ba de Comprensión Mecánica en su forma AA, está compuesto por

60 Stems en orden progresivo de dificultad. En nuestro estu- 

dio, este orden no se conservó, ya que, por ejemplo; el ítem

número 52 fuá contestado acertadamente por un 62. 50% de los

trabajadores, en tanto que el ítem número 15 ( 37 idems de di

ferencia) alcanzó un porcentaje aproximadamente similar o -- 

sea el 68. 75%. Además, observamos que en otros iteras, como • 
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en el caso del número 59, el cual tie; 5 dos posibilidades de

respuesta errónea, se obtuvieron resultados con el mismo ti- 

po de error, lo que nos hace suponer que existe un problema

en la redacción de la pregunta o en el dibujo, o bien que la

respuesta acertada implica un conocimiento especifico, En

nuestra opinión, falta conocimiento del tipo de cañón dibu- 

jado, y de la parábola que recorrería el disparo según la - 
posición de cada cañón. 

Béla Székely, en su obra " Los Tests", incluye el

test de Bennett, indicando sus instrucciones de aplicación

y de calificación. Desafortunadamente, no agrega datos ex- 

perimentales que nos permitieran hacer una comparación con

nuestro estudio; sin embargo, la introducción concuerda -- 

con nuestras investigaciones: 

Este test mide la capacidad para comprender re- 

laciones físicas. Esta habilidad es importante en los cur- 

sos industriales, en las escuelas de comercio, y para

aprendices técnicos". 

Como es natural, para cada profesión ( taller, - 

laboratorio, fábrica) elaboran los psicotécnicos los tests

más adecuados a los métodos técnicos de la producción in - 

dustrial, cuyo número es ya infinito". 

La experiencia y la educación influyen mucho en

los resultados. Por eso, los problemas presentados en éste

requieren la comprensión de los principios involucrados, - 

méis bien que los conocimientos aprendidos de memoria". 

11



En su libro " Exámenes de Aptitud Profesional",- 

Franziska Baumgarten, con la amplia experiencia teórica y

práctic-. que posee dentro de su especialidad; incluye, en

el procedimiento general de estudios de exámenes para - - 

cbreros industriales, además de una prueba de vocabulario

y una de inteligencia, el test de Comprensión Mecánica de

Bennett, que también se ha aplicado pare evaluar la efi- 

ciencia taquigráfica. 

La resistencia que el psicólogo industrial en- 

cuentra por parte de empresarios y agrupaciones laborales, 

no es obstáculo para que éste insista en aplicar métodos

científicos, los cuales superarán con toda seguridad los

impedimentos concretos y las barreras seudo - teóricas. 

Para terminar el presente capítulo, nos parece

pertinente incluir textualmente lo que Claude Lévy- Leboycr

resume en el Capitulo IV del Tomo Séptimo del Tratado de

Psicología Aplicada: 

En primer lugar, el esfuerzo para juzgar al -- 

hombre en el trabajo, que se apoya en la noción de dife-- 

rercies individuales. Experiencia, nivel, cualidades, tem

peramento, componen pare cada trabajador un retrato psico

lógico original. Lo que no implica que un solo puesto pue

da convenirle y lo torne a la vez feliz y útil a la socie
dad; pero por lo menos se le podrán desaconsejar algunas

12 - 



tareas y dirigirlo hacia otras actividades que le convengan

más. " Distribuir racionalmente a los hombres según sus atta

tudes", es el primer ideal que se ofrece al psicólogo indus

trial. 

No hay buenos obreros sin buenas herramientas] - 

La segunda etapa contradice a la tradición y la completa al

introducir la noción de factor humano en la misma técnica, 

al destacar que los instrumentos de trabado y las circuns- 

tancias materiales en que la tarea es realizada deben pen- 

sarse en función del hombre y hechos a su medida. 

Queda el medio social. Toda realización se hace

en equipo y plantea, por tanto, problemas psicosociales; - 

las voluntades deben converger y realizarse el entendimien

to sobre los medios. El psicólogo interviene aquí para rea

lizar una mejor comunicación entre los diferentes niveles

jerárquicos en el seno de la empresa. Por otra parte, es

para el publico consumidor para quien se produce; el traba

jo adquiere su valor económico por que encuentra clientes. 

De esta manéra se confiera a quien lo cumple un orgullo so

cial • una razón de ser y de realización." 

Sin mayores explicaciones estas afirmaciones se

condensan en el epígrafe que anotamos antes de dar a cono- 

cer el presente estudio. 

13.. 



CAPITULO II

MUESTRA DEL ESTUDIO. 
CARACTERISTICAS. 

FORMATO DE LA ENCUESTA

SO CI OE CONOMI CA . 



Actualmente, para ingresar a cualquier centro de

trabajo, es requisito llenar una forma de solicitud que inclu

ye un cuestionario de antecedentes ocupacionales. 
Tanto este

cuestionario como la entrevista laboral, son los métodos más

utilizados para la selección de empleados, a pesar de se- muy

poco científicos. 

En la investigación que nos ocupa, se realizó la

encuesta socioeconómica, en forma individual y personal, a 117

trabajadores, y no con el objeto de efectuar una selección de

primer ingreso o de promoción, sino cono quedó asentado en la

introducción, con la finalidad de conocer, junto con otros exa

menos, el estado de salud de dichos trabajadores. 

En términos generales, los trabajadores llegaban

a la entrevista con una actitud negativista, de oposición o - 

rebeldía; actitud en cierta forera justificada, ya que previa- 

mente habían passdo los exámenes médicos y de capacidad ffsi- 

ce, los cuales duraban alrededor de dos horas, y al llegar a

la entrevista estaba próxima la hora del almuerzo, la cual no

seria disfrutada por ellos, Por otra parte, los trabajadores

creían que los easmenes tenían como fin " perjudicarlos en al• 

puna forma", lo que provocaba inseguridad en unos, actitud de

reto en otros, y hasta franca agresividad en algunos casos, • 

Tan evidente fue dicha reacción desde un principio, que fue - 

necesario utilizar de 10 a 15 minutos para modificar la con-- 
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71/ 

ducts prejuiciosa, y tratar de establecer un mejor rapport. 

Los resultados de la encuesta socioeconómica coin- 

ciden con lo asentado por el Dr. R. Díaz Guerrero en cuanto a - 

que " lo primero es hacer dinero en esta vida". También ee encon

tró que existe una oposición, no al trabajo en si, sino a las - 

condiciones laborales del turno, que en su gran mayoría conside

ran peligrosas y a la inconformidad con el salario. 

La forma de trabajo, en cuanto al turno, fue ele- 

gida por los mismos trabajadores, quienes laboran dos jornadas

matutinas, dos vespertinas y dos nocturnas a la semana, desean

sando un día; lo que no sucede en otros centros latinoamerica- 

nos similares, en donde los periodos del turno son más prolon- 

gados, ya que duran dos meses como mínimo. 

Se encontró que lo que motiva el ingreso al cen- 

tro de trabajo a que nos referimos, ea fundamentalmente el sa- 

lario, el cual es en promedio de 75 pesos diarios por cada obre

ro. También influyen la tradición y " herencia" familiar al -- 

puesto; costumbre que se ha convertido en norma. Esta es una

manifestación de la conducta colectiva en relación a una reite

rativa presencia del pasado; todo lo que se hizo entes estuvo

bien hecho; lo que actualmente se lleva a cabo, se hace como • 

se puede y no como se debe. 

El trabajador mexicano se valoriza por lo que fue

más que por lo que es, y en consecuencia, es dependiente afec- 

tivo de una supuesta realización en el pasado que el ambiente

16 - 



del presente le impide prolongar. Trata de buscar satisfacción

en una compensación económica que sea más elevada en relación a

otros centros de trabajo en los que se desempef:an labores seme- 

jantes. 

Ingresos adicionales al salario, - 

Seis de las preguntas se proponen investigar y rati

Picar si los trabajadores obtienen, en. una forma u otra, ingre- 

sos además de su salario mensual normal; ingresos que de algún

modo incrementen el monto económico de estos trabajadores, den- 

tro del centro de trabajo, fuera de él o en ambas partes. 

Los resultados en este punto de la encuesta son

los siguientes: 

Casos

7 Trabajadores que obtienen ingresos por
laborar tiempo extra

21 Trabajadores que doblan el turno, con

frecuencia o habitualmente

55 Trabajadores que doblan el turno, en - 

forma ocasional o a veces

6 Trabajadores que obtienen ingresos fue
ra del centro de trabajo . . 

Porcentajes

4. 76° 

14. 29% 

37. 41% 

4. 08% 

19 Trabajadores que obtienen ingresos den

tro y fuera del centro de trabajo, por

pequeño comercio o negocio . 12. 93% 

39 Trabajadores que no obtienen ingresos
adicionales 26. 53% 

147 loo. 00% 

Véase Gráfica No. 1) 
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INGRESOS ADICIONALES AL SALARIO. 

CASOS PORCENTAJE

me
55 37, 41% 

D 1 14. 29% 

1P 12. 3i% 

51.70% 

7 4. 76% 

6 4. 08'á

39 26.53% 

TOTAL-+- 147 100. 00% 

Bill) 

Ñ rll i. ii N= i

N

f3.47% 



Como puede apreciarse en la ilustración gráfica, 

el 51. 70%, o sea un poco más de la mitad, aumenta sus ingre- 

sos a través de la modalidad de trabajo
llamada " doblete", - 

que consiste en continuar el trabajo an el siguiente turno. 

El 69. 39% de loa trabajadores obtiene ingresos a

dicionales a au salario por continuar el trabajo dentro del - 

mismo centro laboral, y tan sólo un grupo que representa a- - 

proximadamente la cuarta parte, no tiene necesidad do buscar

ingresos adicionales. 

Un porcentaje

pariencia adquirida en sus

personales extralaborales, 

de ingresos. 

muy reducido ( 4. 0896) utiliza la ex - 

labores, para realizar trabajos - - 

los cuales representan otra fuente

De los datos anteriores se deduce fácilmente que

108 operarios, o sea el 73. 7% del total del grupo, no están

conformes con sus sueldos y buscan compensaciones económicas, 

de preferencia dentro de la misma
industria. Este hecho ea - 

realmente curioso, pues como podrá observarse más adelante, • 

los trabajadores no cuentan con graves problemas económicos, 

ya que hay un porcentaje alto que
tiene casa propia; es raro

que exista el problema de tiempo de transporte del hogar al - 
centro de trabajo y viceversa, y menos aún puede considerarse

problema económico el vestido, ya que la empresa provee al -- 

obrero de ropa adecuada para el trabajo. 

Dónde se diluye el ingreso del
trabajador, es -- 
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cuestión que no pudimos aclarar, por la falta de una investiga- 

ción de trabajo social. Sera conveniente revisar la distribu- 

ción de los ingresos y la economía familiar, las cuales deoen - 

tener fallas. 

La marcada• predilección para el doblete sobre el • 

tiempo extra, se explica tomando en cuenta que la retribución - 

obtenida a través de él es superior, y satisface mejor las deman

das económicas del empleado. 

Dependientes económicos que conviven con el trabajador.• 

En el renglón que investiga las obligaciones econó- 

micas de los trabajadores hacia los dependientes económicos que

conviven con ellos, obtuvimos los siguientes datos, que se ilus- 

tran con la gráfica correspondiente: 

Casos
Porcentajes

9 Trabajadores que no tienen ninguna o- 6. 12% 

bligación económica

34 Trabajadores que tienen de 1 a 3 de -- 
pendientes económicos 23. 13% 

51 Trabajadores que tienen de 4 a 5 de- 
pendientes económicos 34. 70% 

53 Trabajadores que tienen 6 o más depen
dientes economicos 36. 05% 

147

Véase Gráfica No. 2) 
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100. 00



DEPSNta1 EN-rES ECONOMICtiS UF_ CONVIVEN CON Et. TRABA - DO -R. 

CASOS PORCENTAJE

1) 9 6. 12% 

34 23. 13% 

51 34. 70% 

53 36. 05% 

TOTAL - 147 100. 00% 

G q ty 2

0. 75 % 

G g p roi 4 Al= 2
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Fueron muy pocos los casos en que los trabajado- 

res incluyeron dentro del ntmero de los dependientes econémi- 

cos que conviven con ellos, a sirvientes o a personas que no

pertenecieran a sus familias. No nos sorprendió encontrar

que más de la :citad del grupo de trabajadores tiene familias

numerosas, dado que esta forma de organización social es ca-- 

racterística de Latinoamérica. 

Los que manifestaron no tener dependientes econ: S

micos, así como los trabajadores con familias reducidas co- 

rresponden, en su gran mayoría, al grupo que cuenta con menor

edad. 

Dependientes económicos que no conviven con el trabajador.- 

Casos
Porcentajes

25 Trabajadores tienen de 1 a 3 de- 

pendientes económicos que no con- 

viven con ellos
17. 00% 

2 Trabajadores tienen de 4 a 5 depen

dientes económicos que no conviven

con ellos • 
1037" 

120 Trabajadores que no tienen ests

problema
81. 63% 

147

Gráfica nlmero 3) 

22 - 

100. 00% 



DEPENDIENTES ECONOMICOS OUE NO CONVIVEN CON EL TRABAJADOR. 

27casos

CASOS PORCENTAJE

25 17, 007. 

2 1. 37 '/ r

120 81- 63% 

TOTAL - 0- 147 10 0. 00% 

G+2OFIcN, 3



Veintisiete trabajadores ( menos de la quinta par- 

te del grupo) tienen el problema de encontrarse alejados de -- 

los familiares que dependen económicamente de ellos, por haber

sido " movilizados" de zonas de trabajo situadas fuera de la -- 

ciudad de México. Esta." movilización" se debe a necesidades de

trabajo como son, por ejemplo; creación de nuevas plantas, de

saparici6n de otras, etc., y, generalmente es de carácter per- 

manente lo que obliga al trabajador a un proceso de adaptación

hasta lograr organizar su núcleo familiar en lugares cercanos

a su centro laboral, 

Tiem o de Transporte del Hoar al Centro de Traba12.2.- 

Casos Porcenta jsa

57 Trabajadores necesitan menos de

quince minutos . . . 0 • • 0

68 Trabajadores necesitan de quin- 

ce a treinta minutos. . . , , 

16 Trabajadores necesitan de treinta

y uno a cincuenta y nueve minutos, 

6 Trabajadores necesitan una hora o

147

más

Gráfica número 4) 

24 - 
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46. 26% 

10, 88% 
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TIEMPO DE TRANSPORTE DEL HOGARAL CENTRO DE TRABAJO. 

vow - 

CASOS PORCENTAJE

57 38. 78% 

68 46. 26% 

16 10. 89% 

6

TOTAL 14 7

4, 08% 

100.00% 

GR,al" icA k° 4

85.04% 

14. 96 % 



Interpretando estos datos, puede considerarse que - 

tan sólo el 14, 96% del total de los trabajadores cuenta relati- 

vamente con el problema de distancia entre su domicilio y el -- 

centro de trabajo, en tanto que los 125 trabajadores restantes

85. 04% del grupo) invierten 30 minutos como máximo para trans- 

portarse de sus hogares al centro laboral. Esta media hora de

tolerancia es ^ omún en el medio laboral mexicano con jornadas

de ocho horas diarias de trabajo. 

En nuestro estudio, el problema de distancia del

domicilio del trabajador a su centro de trabajo, no es muy -- 

significativo por ser muy reducido el número de personas que

realmente lo tienen ( seis). 

apo de Habitación,- 

Casos,- Porcentajo_, 

3 Trabajadores habitan en un cuarto

único o o • • . . . . . • • . . 0 2. 0 /° 

3 Trabajadores habitan en hotel o w

en casa de huéspedes, , . . • o . 2, 04% 

14 Trabajadores habitan en viviendas 9. 52% 

35 Trabajadores habitan en departa- 
mentos. . . , . . 23. 81

30 Trabajadores habitan en cesas so- 
las rentadas• o o • . • • • 2014% 

62 Trabajadores habitan en cassspro- 

pisa, • o. . e s a o

s

3 •
líe, 

147 100. 00

Gráfica número 5), 

26- 



T I PO DE HABITACION: 

om, 

CASOS

3

3

14

35

30

62

TOTAL-•- 147

PORC FNTAJE

2. 04 % 

2. 04 ' 1. 

9. 52 % 

10000' 4

1160% 

86, 40% 
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Además de la búsqueda de seguridad por medio del

dinero, que es característica en la psicología del mexicano, 

existe en este grupo de trabajadores una gran necesidad de - 

contar con habitación cómoda y confortable, como lo demuestra

el hecho de que 127 trabajadores ( 86. 40% del grupo) tienen un

departamento, una casa alquilada o una casa propia. Esta for- 

ma de vivir no la suponemos característica del obrero, ni del

empleado mexicano, sino que el sólo hecho de laborar en esta

empresa en particular, sitúa a los trabajadores estudiados en

una clase sumamente privilegiada. Tan es así, que en algunos

cuestionarios socio• -económicos elaborados por otras institu - 

ciones, se les coloca casi paralelamente al status económico

del maestro universitario o del profesionista. 

De los sesenta y dos trabajadores qus habitan en

casas propias, quince obtuvieron su propiedad independiente -- 

riente de la intervención de la empresa y los cuarenta y siete

restantes adquirieron sus casas en virtud de las facilidades

que les proporcionó la empresa para dicho fin. 

Existe un porcentaje que, aunque pequeño ( 13. 60%), 

sf tiene serio problema en la forma de habitación, dadas las - 

condiciones de incomodidad que implica el habitar en un cuarto

único, en un hotel o en una vivienda. 

Se podía haber establecido una serie de relacio- 

nes entre diferentes tipos de respuestas obtenidas mediante - 

la encuesta, como por ejemplo, la posible relación existente
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entre las categorías y el número de familiares que trabajan

en la misma industria, las. actividades sindicales, el tipo

de habitación, el déficit en el presupuesto, 
etc., o bien, 

entre las horas de sueño y el tiempo de transporte del hogar

al centro de trabajo, entre las edades y los accidentes su - 

fridos en los últimos cinco años, así como otras relaciones

tan múltiples como variables, 
que revelarían datos muy inte- 

resantes. Sin embargo, nuestro propósito, como se indica en

el titulo de este estudio, es conocer al grado de comprensión

mecánica en esta grupo de trabajadores, 
mediante la aplica-• 

ción del Test de George K. Bennett en su Forma AA, y la posi

ble correlación con el Test de Inteligencia de Raven en su - 

forma abreviada, 

De los 1147 trabajadores que fueron estudiados

mediante la encuesta, a tres de ellos no se les aplicaron - 

los Tests de Raven o de Bennett, por lo que, en los resulta

dos de estos Tests se tomaron en cuenta a 11414 operarios. 

Nos planteamos los siguientes problemas: 

1. -¿ Existe alguna relación entre la edad y el rendimiento in

telectual, entre la edad y la comprensión mecánica, 
o en

tre la edad y estas dos variables? 

2. -¿ Hasta qué punto influye la escolaridad, 
buscando las re- 

laciones mencionadas anteriormente? 

3. -¿ Pueden relacionarse los resultados de estos Testa con la
antigüedad en el centro laboral? 
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4.- ¿ Las categorías de los trabajadores pueden influir en los

resultados? 

5.- ¿ Las horas de sueño nos manifestaron un ajuste con el ren

dimiento? 

En los siguientes capítulos veremos si es posible - 

afirmar o negar las posibles relaciones y correlaciones que

nos hemos planteado, advirtiendo que, dada la heterogeneidad

de la población de trabajadores estudiada, no fue conveniente

establecer una estandarización de los Tests aplicados, pare-- 

c; ióndonos mejor buscar una relativa homogeneidad en agrupacio

nes por edades, escolaridad, antigúedad en el centro de traba

jo, categorías y promedio diario de horas de sueno. 

antes de iniciar el Capitulo III, a continuación se

incluye, como quedó indicado en el Capitulo 1, el formulario

de la encuesta socioeconómica que nos sirvió para obtener los

datos descritos anteriormente. 
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HOMBRE DE LA EMPRESA ) 

ENCUESTA

DEPA3Tk' ENTO: 
FECHA: 

NOMBRE: M Ho, DE NOMINA TIPO DE JORNADA N

F
T
D

ESCOLARIDAD: 1, 2, 3, 4, 6, S P V E CMC-0RSA: 

CONTESTE CADA PREGUNTA MARCANDO 1, 2, ;, 4' 4 EN EL CUADRITO DE LA DEREC:iA

T—,-=--, 3 — 

e
e e 1

1 e

1- ¿ Q•ue edad tiene? ' - 21 ' 21 a 29 ' 30 e 45 ' i de 45 ' ' 
1 e e e 1

e 1 1 e e

1
e e

soltero ' cagado ' divorciado' viuda ' 
e

2- ¿ Cul es su estado civil? ' 
e ó ' o ' t---' 

1 ' unión lib,' separado ' ' 
1

1 1 1 1 1 e

1 e 1 1

1 e 1

Ouántos elfos ha trabajado' - 3 ' 3 a 10 1 10 a 20 ' * de 20 ''' ' 

e e 1 e 1

e 1 1 1 I

1 1 1 1

Promedio mensual de ingre-' 
1 1 1 e

250 1250 a 500 ' 500 a 100014 de 1000 ' ' 

es, ademes de su sueldo? ' 
1 1 1 1 1

1 e e e e 1

e e 1 e 1 1

1 1 e e 1 1

sntcs hijos tiene? ' 0 1 1 • 3 1 4• 5 ' 4 de 5 e ' 

5- ° 
1 1 e 1 1 e

1 1 e 1 1 1

1 1 1 1 1

e e e e e e

E- ¿ Qué antigüedad tiene en ' - 3 ' 3 a 8 ' E a 15 ' 4. de 15 ' ' 
I 1 ¡ e e e

le Em^ resa? e 1 e 1 1 1



2 ‘- 

11 , , 
1 1

7- ¿ Cuál es el promedio men- ' 
1000 ' 

1000 ' 
de2000

1501 e 1

1 1 / 

sual de su sueldo? 
1 / 1500 ' 2000

1 , 1
1

1 ! 
1 L ! 

8- ¿ Qué tiempo necesita para
11 1

1

1 - 151 1 5' a 3011 301 a 601' 4 de 1 tes' 
1

llegar al trabajo? ' ' ' 
1 1 1

1 1 1 1 1 1

1 1 1 1 1

en 1 trans'+ do 1 ' en ' ' 

9- SComo se transporta usted? ' a pie ' porte pu- ' transporte' vehículo ' ' 

blico. ' público. ' propio. 
1 ' 

1 1 , 1 T

1 1 t

1O- Qu4 calificaciones obte- '' ' 
1' 

bajas ' regulares ' buenas ' muy buenas ' 
elite en la escuela^: ' ' ' ' 

1 1 , 1 1 1

1 1 1 f 1 1

en el ' en el ' en ' en el ' ' 

1: -, Dónde se crió usted? ' ' ' 
ciudrd ' Distrito ' ' 

campo' pueblo ' pequeña ' Federal. ' ' 

1 1 1 1 1 I

1 1 1 1 1

12- 4promedia anual de ausen- 
1 ' ' ' ' 

1

1 - 3 ' 3 a 8 ' 8 a 15 ' + de 15 ' ' 
cies por enfermedad? ' ' ' ' ' 

1 1 1 1 1

1 1 1 1 1

13- gfiú:-lerc de empleos en - '' ' ' 
1 ' 2 t 3 a 5

1+ d e s
los últimos cinco años? 1 ' ' ' ' ' 

1 1 1 1 1 1

1 1 1 t

11. -¿ Accidentes o lesiones en '' ' ' 
t

ninguno ' 1 a 5 ' 6 a 10 ' + de 10 ' ' 

los últimos dos años? ' ' 
1 1 ' ' 

1 1 1 1 1 1

1 1 t 1

15- 4Qué curso escolar terminó ' ninguno ' primaria ' comercio ' prenaret. ' ' 

usted? ' ' lee y esc.' secundarls' ' ' 
1 • 1 1 1

1 1 , 1 1 1

16- 4Experiencia en su actual ' 
111 ' 1

1 año ' 1 ' 2 º 3 ' + de
5 ' ' 

trabajo? ' ' ' 1

1 1 1 1 1
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17- ¿ Le aceta su actual tra- + ' 1

no ' indiferon-' poco ' mucho r ' 

tajo? / ' te ' ' , t

t r r r t

t r r

no lo 'sabe' requiere ' falte de ' medio amt. ' ' 

Si la respuesta es " no", ó " 1n' hacer * esf, svper' elementoa ' incomodo, 
t 1

diferente", anotar por qué. ' dificulta ' dificulta ' desearla ' desea ge- 

con fel es ' con compfls' otro trab.' nar mas. 

1 t 1 1 1 t

1

t r r 1 r

18- ¿ Preferiría otro trabajo? 1 no ' si ' ¿ cuál? ' ' ' 

V r t + r , 

I t t 1 1 r

t t t r r— Z

t t 4 t t r

19- ¿ Desde qué edad se sostu- t - 17 ' 17 a 19 ' 20 a 22 ' 4 de 22 ' ' 
t r + t t 1

vc por si mismo? + 
4 1 ' ' ' 

dificultad' ' ' 

20- ¿ Razones por las que dejó 1 ' con jefes,' mejorar ' aejorerse ' 1

cese ' compatleros' ' personal- 
1 ' 

el último empleo? ' ' o subalter' sueldo ' mente. 

t ' nos. '
r t r r

4 1 r t r

21- ¿ Promedio de días faltados' r 1 ' ' ' 

al trabajo en el año pasa' ninguno 1 1 a 10 ' 11 a 20 ' 4 de 20 ' ' 

do. r 1 1 T , r

1 r , r , t

1 1 t t t t

22- ¿ Promedio de horas dia- ' '' ' ' 
t ninguna ' 1 e 3 ' 4 a 5 ' f de 5 ' ' 

risa de descanso? 1' , , ' 

1 1 / t , r

t t t t 1 1

23- ¿ Número de personas que 1 '' ' ' 

ninguna 1 1 ' 2 a 4 ' 4 de 4 ' 
conviven con usted? 1 t ' ' ' 

t , , t r r

1 r 1 1 1

24- ¿ Personas que dependen - 1 r r ' t r

econánicamente de usted?' ninguna ' 1 ' 2 a 1 ' } de 4
1 1 1 r r I

r r + t t r

r + t r t

25- ¿ Tiene déficit mensual r si, 1 si , si en ' ' 

no 1 en comes-+ en ropa ' articulo! 1 t

en su presupuesto? 1 tibles. 1 ' domésticos 1 ' 
1 t r t r



1 7 7 7 I I

26- ¿ Cu 1 sería el salario ' ' 200C t 2500 ' 1 t

2C00 t a 1 a ' . 1= de CCO ' 

que " ouisiera" ganar? } 2500 ' 3000 ' - ' 
t t

t . 

27- ¿ Fro edio de horas de  t t 1 r i

t hasta 6 r t '{ de E
suelo al dfa? t ' ' ' 

t

28- ¿ Cantas veces ha pertene
cado a - la directiva del- t ninguna
Sindicato? 

29- ¿ CuEntcs dfss a 1 se.nans

se iuede Ud en su casa ' ninE,:,nc
despues d_ 1 trabajo? ' 

30- ¿ Promedio de dfss ausente

de su trabajo a1 ::- es? 

En caso afirmativo, ¿ Por qué? 

1ni . 0no

e , 

7 1 I

t 7

1 1 r f - 

t1 a 3 4 6' ¢._ c
E

r } I 1

31- ¿ Tipa de habitación - cuarto ' ' casa _ olt ' 

vivierrda ' dapartat- sn' 1 ' 

que tiene? ' único ' to ' casa prcpis' 

r 1 r t t t

t 7 t t t 1

t r a le f 1 t

32- ;, Practica usted deportes? ' casi nunca' el ; nes ' ' diario t

t t' semana ' 

t f 1 f t 7

r 1 f 7

33- ¿ Tiene faniliar?_ trsb.r jar_t r 1 r t , 

1 iz.,,;• ' 1 t 2 a 3 t 4. dv 3 ' 1

do sn la . , rese? t 1 ' 1 1

1 t t , 

t 1 t t t

34— ¿t: 41 es su distracción 1 cm wi- t f c. re, ra- ' lectura o

tgos, canti- t deportes 1 dio, tele' actt; da_ 1

favorita? ' na, billsr t 1 visión. Idos sults. ' 
1 t 7 t 1 1

1 1

35— ¿Materias que ,' s le Lts- 1 cienciasladnir3stre' ciencias ' ciencias 1

1 .^. Ltur•ales' ci c^ de n71 sociales ' puras 1 / 

taton en le escuela? 1 t o_Cios t 1 t 1

t t 7 t 1 1
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1 , r r

ciudad ' el Distri-' 

36- ¿ Dónde prefiere Ud. vivir?' el campo ' el pueblo' 
5

r ' ' pequeña ' to Federal' ' 
r r t

r r
r

Con sus alimentos toma - ' ' a la ' ' ' 
t

37- ' 
diario ' ' al mes ' nunca

IId., Cerveza, vino 6 licor?' ' semana ' ' 
y

e 5

5 5 5 5 5

1

38- ¿ Tiene amigos trabajando
1

ninguno ' 3 4 , r

ir
1 6 2 ' o 4 de

en la Empresa? ' ' ' 
5 1 1

r r

r r
I ' 

t

39- ¿ Promedio de gastos to- ' - 
1000 , 

10000 ' 1501 , + 
de 2000' 

tales al mes? ' ' 
1500 ' 2000 ' ' ' 

r 1 t

1
1 r

tr ' con
5 5

40- ¿ Hace usted dobletes? ' no ' a veces ' frecuencia' habitual ' ' 
7 7 r t 1

5 5 1 r r 1

I 1

41- ¿ Materias que menos le- ciencias ' administra' ciencias ' ciencias ' ' 

cion de de-'' ' 

gustaban en la escuela? ' naturales' Bocios.-, sociales ' puras. ' 

r
r r 1

5 r r 5

42- ; Aug considera usted que ' aumento ' facilitar ' mejorar -' cambiarlo' ' 

deba hacerse para evitar ' de ' el trans- ' su ' de ' ' 

sus faltas al trabajo? ' salarios ' porte. ' salud. ' puesto. ' ' 

r r

r

t

En casos particulares detallar' ' 
7 ' 

1 ' 

OBSERVACI ONES

ENTREVISTO: 



CA PI TU LO I I I

MATERIAL Y PROCEDIMIENTO USADO

a) Raven abrevia.do, 
Fundgirentos teóricos, 

b) Bennett Forma AA, 
Fundamentos teóricos, 



El concepto de inteligencia entró al terreno cien- 

tífico por las puertas de la biologfa, pasando a los laborato- 

rios para ser medida mediante los tests. Esto dfo, lugar a la -- 

creación de numerosas investigaciones para diferenciar al ins- 

tinto de la inteligencia, no habiéndose logrado unificación en

los criterios. Posteriormente aparecieron varias teorías dife- 

rentes del concepto de inteligencia, las cuales incluían o ex- 

cluían algunas actividades mentales, tales como la imaginación, 

la atención, la memoria, le inventiva, la capacidad motriz, etc. 

Spearim n realizó un cuidadoso anélisis factorial - 

de las tres doctrinas que definen el concepto de inteligencia: 

la monérquica, la oligárquica y la anérquica, y armonizó las -- 

discrepancias, elaborando su genial teorice ecléctica de le in- 

teligencia, distinguiendo tres factores cuantitativos: 

1=- El factor " g", que es constante intraindivi-- 

dualriente, y variable de un sujeto a otro, y

que se conoce con el nombre de factor geru ral. 

2.- El factor " e", que varia intra e interindivi- 

dualmente, y que es acnocido como factor aspe

effico. 

3... El factor común o de grupo, que sin ser un fac

tor general, retina un conjunta de habilidades

para determinada función. 

Sobre esta teoría trifactorial, el psicólogo J. C. 

Raven fundamentó su " Test de Matrices Progresivas" ( conocido - 



comúnmente con el nombre de su autor) que se . editó por primers

vez en 1936. Este test, que ha sido objeto de numerosas inves- 

tigaciones universales, es uno de los más válidos y confiables

para medir la capacidad intelectual. Durante doce años, Raven

revisó su test, llegando a ampliar su aplicación -que en un

principio incluía a sujetos de 12 a 65 años- a sujetos con - 

edad cronológica a partir de los seis anos. 

omo lo señala J. Bernstein, el test de Raven es

un " test de razonamiento metódico", y al mencionar sus posibles

aplicaciones en investigaciones científicas, indica su utilidad

en " los Gabinetes de Selección Profesional: para una sencilla y

gil calificación de los aspirantes al ingreso en oficinas y es

tablecimientos comerciales o industriales". 

Por razones que anteriormente han sido expresadas, 

se utilizó el test de Raven abreviado que, como lo hace notar - 

el señor Javier Romero, fue reimpreso en el año de 1955, y si-- 

guiendo las instrucciones ( similares a las de las Matrices Pro- 

gresivas en su forma original) se administró el test, que cons- 

ta de doce 1s'ninas. El tiempo promedio empleado fu. de 18 minu- 

tos, y no se calificaron discrepancias por no existir edición

de las tablas en nuestro medio, y menos aún las que pudieran -- 

corresponder al grupo de estudio de nuestro interós. 

De cualquier modo, los resultados obtenidos no di- 

fieren mayormente de los obtenidos por el señor Romero, por lo
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menos en relación con las edades. 

Dado que el grupo de investigación presenta dife- 

rencias individuales de amplia variación, uo fue conveniente - 

establecer baremos que permitieran la clasificación por rangos

y percentiles. 

Las agrupaciones realizadas tanto en el test de

Raven abreviado%como en el de Bennett en su forma AA se debie- 

ron a las diferencias: 

a) En edad cronológica: de 20 a 68 anos. 

b) En escolaridad: de analfabetos hasta 2o, de - 

profesional en Ingeniería. 

c) En la antigiiedad en el centro de trabajo: que

abarca de los 3 a los 37 anos, 

d) En las categorías que se explican más adelan- 
te, y que incluyen desde el operario general
hasta el Jefe de Guardia. 

e) En las horas de sueno por la noche: de cinco

o menos horas, a mas de ocho. 

Los grupos, de acuerdo con estos incisos, podran

observarse tanto en medias aritméticas separadas de Raven y - 

Bennett como en las correlaciones de ambos tests. 

Le media aritmética que se obtuvo en el test de - 

Raven abreviado fue de 5. 88, y en el de Bennett de 25. 07, en - 

tre los 144 sujetos estudiados. 

En las páginas siguientes pueden observarse las me- 

dias aritméticas de los citados tests, con los histogramas for- 

mados en la clasificación que nos propusimos, a saber: 
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a) En edades: cuatro subgrupos; de 20 a 29 años

de 30 a 39, de 140 a 49, y de 50 o más, 

b) En escolaridad: analfabetos, sujetos que no

terminaron la primaria, los que terminaron 1

primaria, y los que cursaron estudios postpr

marios. 

c) La antigüedad en el centro laboral: en cinco

grupos que abarcan de 3 a 8 años, de 9 a 14, 

de 15 a 20, de 21 a 26, y de 27 en adelante. 

d) En relación con las categorías se formaron - 

tres grupos, los cuales contienen: al opera- 

dor general, al ayudante de operación y al - 

operador de tercera tajo el número I; al opa

redor de segunda y al operador de primera en

el II, y al operador especialista y al jefe

de guardia en el III, 

e) Se formaron cinco grupos en relación con las

horas de sueño: respectivamente; hasta 5, 6, 

7, 8, y más de 8 horas. 

Por lo que respecta al test de Bennet en su for

ma AA, nos indica su autor que " valoriza la habilidad del in

dividuo para percibir y entender las correlaciones entre - - 

fuerzas físicas y elementos mec4nicos bajo condiciones prác- 

ticas". Lo considera de surca importancia para " aplicarse a - 

solicitantes masculinos de puestos industriales". En Estados

dos ha sido aplicado al sexo femenino, obteniendo califica
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clones aproximadamente de 12 puntos menos que las del sexo mas- 

culino en igualdad de labores. 

George K. Bennett considera que la comprensión me- 

cánica es un aspecto de la inteligencia, entendida ésta en tér- 

minos generales. 

Los temas que integran el test están elaborados a

base de preguntas y observación de los dibujos relacionados con

ellas. Los mecanismos que se ilustran no requieren necosariam•en

te conocimientos específicos. 

Tanto el Manual como el Test de Bennett que se in- 

serta en el presente trabajo fueron traducidos del ingl4s por

el Ing. Enrique Oropeza Clark. 

De acuerdo con las instrucciones del autor para in

aplicación del test, no se dia 1f^site da tiempo para su realiza

ción. Nuestro grupo utilizó, por tármino medio, de 30 n 45 : ninu

tos para terminarlo. 

0111

Seguimos al pié de la letra los requisitos de apli- 

cación: 

Después de que se hayan distribuido entro los exa- 

minandos, los libretos y las hojas de respuesta, deberé decirse: 

Se les ha proporcionado a ustedes un libreto conte

niendo ]. as preguntas y, además, una boja impresa para que pongan



sus respuestas. Por ningún motive' deberán ustedes escribir en

el libreto sus respuestas, sino solamente en le hoja de res- 

puestas. No deberán hacer ninguna marca o señal en el libreto", 

Mientras ustedes leen en voz baja las instruccio- 

nes que se dan en la cubierta del libreto, el examinador las - 

leeré en voz alta". 

Comiencen llenando los renglones punteados en el

margen de su hoja de respuestas, con la infornaci n que se pi- 

de", ( El examinador puede enumerar 1as siguientes informacio— 

nes: Nombre, poniendo primero el apellido paterno, luego el me

terno y después el nombre; Ficha de Trabajador; Edad en años - 

y meses cumplidos; en el cuadro marcado Sexo poner una M para

masculino y una F para femenino; en is Escolaridad pongsn el

último ano completo que cursaron; la Fecha de hoy. Concédase

tiempo suficiente para escribir todos estos informes), 

Coloquen ahora su hoja de respuestas bajo su - 

libreto, alineándolo de manera que la flecha de la PAGINA 1

del libreto, coincida directamente con la flecha correspon- 

diente, marcada " PAGINA 1", de la hoja de respuestas. ( De- - 

russtreee objetivamente). Estudien ahora el Ejemplo X de esta

página. Se muestran en 41 dos habitaciones y se pregunta: 

Cuál de las habitaciones tendrá mayor eco? - Observamos que

la habitación A no tiene ni tapete ni cortinas, por 13 tanto

será la que tenga más eco. Marquen, pues, con su lápiz, el - 

espacio punteado bajo la letra A en su hoja de respuestas y
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pasen enseguida a estudiar el Ejemplo " Y", contestándolo por si

mismos. Llenen después el espacio, bajo la letra que crean co— 

rrecta, en su hoja de respuestas. -¿ Desean alguna aclaración? - 

En caso de que los espacios provistos para las respuestas, no

queden alineados en su hoja, correspondiendo directamente a -- 

las preguntas relativas, indiquen10 a su examinador". 

Una vez que se haya contestado el Ejemplo " Y", pi

dase a los examinados: 

En las páginas que siguen hay más dibujos y más

preguntas, Lean cuidadosamente cada pregunta, estudien los di- 

bujos correspondientes y contesten llenando el espacio adecua- 

do, en sus hojas de respuesta. Hagan sus marcas bien claras y

negras. Si necesitan cambiar una respuesta que no les satisfa- 

ga, borren perfectamente la respuesta mala, Tengan mucho cuida

do de utilizar la columna correspondiente de la hoja de respues

tas para cada página del libreto. La flecha de la página deberá

coincidir con la de la hoja. Estas flechas están colocadas en

diferentes lugares en cada página para ayudarlos a alinearse

correctamente". 

Abran ahora sus libretos y doblen la cubierta, - 

de manera que no se vea más que la Página 2; en esta forma ( de

muéstrese). Coloquen ahora su hoja de respuestas bajo el libre

to y alineenla, de manera que se encuentren las flechas de - - 

PAGINA 2", en esta forma ( Demuéstrese). Al terminar una pági- 

na, contintien inmediatamente con la siguiente.- Comiencen aho- 

ra su test,- Contesten todas las preguntas; probablemente ten- 

drán tiempo suficiente para terminarlas todas. Levanten la ma.. 
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no para pedir cualquier explicación que deseen ( el examinador

3eber; cerciorarse de que todos han entendido perfectamente - 

la forma da utilizar su hoja de respuestas)". 

Para obtener la calificación final, utilizando - 

tsnto la clave de aciertos como la de errores, se restó de -- 

los aciertos la mitad de los errores. Las preguntas no resuel

tas no se cuantificaron. 

En las siguientes páginas se podrá apreciar la - 

estructura del test y la hoja de respuestas correspondiente. 
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TEST DE

COMPRENSION MECANICA

FORMA AA

de George K. Bennett, Ph. D. 

INSTRUCCIONES

Llene usted la
Información que se pide en su HOJA DE RESPUESTAS

Coloque desposa este hoja bajo su LIBRETO, alineándola de manera que la flecha de la " hoja
del libreto coincida directamente con la flecha

correspondiente, marcada " Pagina 1", de '. a ho

ja de respuestas. 

Estudie ahora el Ejemplo X de esta página; se muestran
dos habitaciones. y se pregunta; "

Cual

de las dos habitaciones tendrá mayor eco?.-" 
Observamos que la habitación A re tiene tapete

ni cortinas, por lo tanto será la que tenga más
eco.- Marque pués, con su lápiz, el espacio

Punteado bajo la letra " A", en su hoja de respuestas, y pase en seguida a estudiar el Ejemplo
Y', contestándolo usted por si mismo, y llene después el espacio, bajo la letra que crea co- 

rrecta, en su hoja de respuestas. 

B

X

Cuál habitación tiene

más eco? 

Y

Cuál tijera será mejor

para cortar metal? 

PAG. I

En las páginas que siguen hay más dibujos y más preguntas. Lea cuidadosamente cada brego!) 
ta; estudie el dibujo correspondiente y conteste llenando el espacio adecuado en sus Fojas
de respuestas. llaga sus marcas bien claras y negras. Si quiere cambiar alguna respuesta
que no le satisfaga, borre perfectamente la respuesta rala. Tenga mucho cuidado de utili- 
zar la columna corresponaiente de la hoja de respuestas para cada página del

libreto. La

flecha de la página debera coincidir con la de la hoja. Estas flechas están colocadas en
diferentes lugares en cada página para ayudarlo a alinearse correctamente. 

NO HAGA MARCAS 0 TRAZOS EN ESTE LIBRETO.- SUS RESPUESTAS MAULAS EN SU HOJA DE RESPUESTAS

50- 1487
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MARQUE SUS R_ SPUESTAS EN SU NCjA CE RESPUESTAS

ssrf
r Vjgy: 

7, i_. 

MANDO rrz r
A B

PA6. 2

Culi avión está dando

vueltas a la derecha? 

2

Cuál engrane dará el

mayor número de vuel

tas por minuto? 

3

Cuál carro estará er

mayor peligro de vcl

carse en la cuesta? 

4

Cuáles ruedas se aa.- 

yan con. -. e; or . __- za

soave los r eies

No pierda tiempo. Siga con la siguiente página. 



MARQUE SUS RESPUESTAS EN SU HOJA DE RESPUESTAS

PA6. 3

5

Cual ourro será senos

peligroso? 

6

Cuál de los puntos en

la rueda irá más rápi

do? 

7

Cuál escalinata ocupi

rá menos espacio? 

8

Cual de los hombres

podrá levantar mayor

peso? 

No pierda tiempo. Siga con la siguiente página. 



MARQUE SUS RESPUESTAS EN SU HOJA DE RESPUESTAS

PAG. w

9

Si los dos hombres em

pujan el balón en ' a

dirección señaiada, en

qué dirección saldrá

p ro^_ab 1 emes te? 

10

Cuál de estos objetos

esti hecho del mate- 

rial más pesado? 

11

Cuál trabajador lleva

más peso? 

12

Cuál pared mantendría

más caliente la casa

en invierno? 

No pierda tiempo. Siga con la siguienre págino



1. 1, 411E SUS RESPUESTAS EN SU HOJA DE RESPUESTAS

A

1 ONZt

13

Cuál caballo será más

dificil de sostener? 

PAG. 5

14

Cuál individuo tendrá

que jalar más fuerte? 

15

Si el engrane pequello

gira en el sentido - 

que se indica, en que

sentido girara. el gran

de? 

16

Cuál de las dos on- 

zas de hielo enfria

i más pronto una - 
J ebida? 

ho pierda tiempo. Siga con la sig: iiente pSgina



MARQUE SUS RESPUESTAS EN SU 110JA DE RESPUESTAS

3 sts . 3

B

17

Si se calienta una la- 
ta como se pondrá pro- 

bablemente? 

PAG. 6

18

Cuál cuerda estará mis

tensa? 

19

01141 engrane girará en

el mismo sentido sue - 

1 de monde? 

20

Si los dos muchachos - 

lo miss*, coal

de ellos balanceari a
otro . is paaaaa en el

extras° del sobe -y - baja? 

No pierda tiempo. Siga con la siguiente página. 



MARQUE SUS RESPUESTAS EN SU SOJA DE RESPUESTAS

A

B

r...-t" 
i Ó+ 

8 kms.--------" 

21

Si la rueda superior gi

ra en ta dirección indj
cada. en que dirección

girara la otra? 

AG. 7

22

En qué dirección virara

el Dote? 

23

El soldado escuchara el

cabinas*: 

a) antes de ver el fego

náao? 

b) despida de ver e1 ic

c) at mismo tiempo do

ver el foyontao- 

2q

Cuál molino de viento

rendirá más trabajo? 

No pierda tiempo. Siga con la siguiente página. 



MARQUE SUS RESPUESTAS EN SU HOJA DE RESPUESTAS

A B

25

Cuál de estos sólidos

será más dificil de - 

volcar? 

26

Cuál lado del camino

deberá hacerse más - 

alto? 

PA6. 8

27

Con cuál torniquete

podrá un hombre le- 

vantar mayor peso? 

28

Cuál sartón será sis

fácil de • anejar? 

No pierda tiempo. Siga con la siguiente ;= 9`^ a• 



MANQUE SUS RESPUESTAS EN SU HOJA DE RESPUESTAS

A

29

Cuál de las vacas será

mis diti. ii de distin- 
guir de un avión? 

30

Cuál cadena tendrá más
tensión? 

PAG. 9

31

Cuál volante seguira

girando más tiempos

32

Cuál dibuja muestra la for- 
ma en que una bomba cae de{ 
de un avión volando, ti no' 

sopla viento? 

No pierda tiempo. Siga con la siguiente paginz. 



MARQUE SUS RESPUESTAS EN SU MOJA DE RESPUESTAS

I

A B

TIRA DE CUERO

33

Si la piedra y el reci- 

piente con agua juntos, 

en la figura 1, pesan - 

50 Kgs.; cuánto pesaran

en la figura 11? 

34

Si la luz viaja mas del
patio a través del vi- 

drio que a través del - 

aire; cuál forma de lea

te hará que los objetos
parezcan mayores? 

PAG. 10

35

Si un individuo estuvie- 
se tratando de levantar - 

una piedra con una pelan

ca; en qué punto seria — 

i, s probable que se rom- 

piese la palanca? 

36

Esta llave para tubos put
de utilizarse para hacer

girar et tubo ' n sentido: 

No pierda tiempo. Siga con la siguiente hoja. 



MARQUE SUS RESPUESTAS EX SU dOJA DE RESPUESTAS

30 datts 30 Watts 60 Watts

37

Cuáles consumirán más

corriente; los dos fo

cos A, o el dnico de

8? 

38

Cuál extremo del caballi- 

to de juguete brincará - 

mis, cuando se le remol- 

que por el piso? 

4541tgi TAKQUE
5-71-717, 

frq ,1?.• :
i

4 39

En quá dirección correrá

el agua del tubo de la - 

E3 derecha? 

17~ 4 PAS. 11

1

411174# 
40

Si se pulsa la cuerda se - 
con la flecha en - 

la primera arpa: cuil de

las dos cuerdas se7ialadas

sil la segunaa. sonará con

mayor probaoil: Jad? 

No pierda tiempo. Siga con la siguiente págin4. 



MARQUE SUS RESPUESTAS E$ SU HOJA DE RESPUESTAS

41

Cuál de los péndulos se

moverá más aprisa? 

42

Si la vfa está exacta- 

mente a nivel: sobre - 

cuál de los rieles se

ejercerá mayor presión? 

43

Si no hay nubes, en cual

noche se podrán ver más

estrellas? 

PAG. 12

44

Cuál muchacho recibe mas

luz en las páginas de su

libro? 

No pierda tiempo. Siga con la siguiente página. 



NARQUE SUS RESPUESTAS EN SU ROJA DE RESPUESTAS

A B

45

Cuál piedra se calenta- 

rá más, al sol? 

46

En qué forma podrá un

hombre empujar la caj

ga más pesada? 

47

La parte superior de la
rueda " X" girará: 

a) a la derecha, unifor

somanta

b) a la izquierda, uni- 
formemente

c) a la izquierda, a - 

saltos. 

PAG. 13

48

Cuál alambre lleva- 

ri is corriente? 

No pierda tiempo. Siga con la siguiente página. 



liQUi. C. ; AS6 i.^.,, .... 3ESPUEST4S

RIO

B

OCE ANO

VEREDA

CANAL

A B

i

F j
FIERRO} 

FIERRO

MACIZO

uwi
MACIZO

jt ) 
49

Cuál tanque se vacia- 

rá más pronto? 

50

En quá punto se en- 

contrará más bajo - 

el bote en el agua? 

51

Para jalar el bote por

el canal: en qué punto

es preferible atar la

cuerda? 

52

Cuál pesa mas? 

No pierda tiempo. Siga con la siguiente página. 

PAG. tri



MARQUE SUS RESPUESTAS EM SU MOJA DE RESPUESTAS

B

53

Al girar la rueda peque - 

Fa, la grande: 

a) girara en dirección A? 

D) girará en dirección d
c) se moverá en va - y - ven? 

54

Cuál flecha muestra el

sentido en que. el aire

se moverá, junto al - 

suelo, al ponerse a fun

cionar el radiador? 

55

Cuál pesa más

56

Cuál de los dos di- 

bujos representa mm

jor un accidente fe

rroviario? 

49 pierda tiempo. Siga con la siguiente pagina. 

PAG. 15



A

MARQUE SUS RESPUESTAS EN SU SOJA DE RESPUESTAS

A B C

8° 

B

57

Cuál de éstos alam- 

bres ofrece mayor - 

resistencia al paso

de la corriente? 

58

Cuál de los puntos

de la rueda vi ma

veloz, 

59

Cual carton dispara

rá más lejos? 

60

Col curl dispositi- 

vo podrá un indivi- 

duo levantar el ma- 

yor peso? 

D
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CAPITULO IV

RESULTA DOS . 

TEDIAS ARE' NMI CAS. 
CORREL.ACIONES

GRAFI CAS. 

ANALISIS DE LOS DATOS. 



Como era de esperarse, encontramos diferencias in- 

dividuales que podrán notarse en el análisis de los datos ob

tenidos. 

Dado que los trabajadores deben conocer y someter- 

se al Reglamento de Labores así como al Reglamento de Seguri

dad Industrial e Higiene, incluimos en el grupo de estudio - 

por categorías, un brevísimo resumen de ambos reglamentos. 

Las medias aritméticas encontradas con nuestros -- 

instrumentos de medida en las cinco agrupaciones son las si- 

guientes: 

Edades

De 20 a 29 altos

De 30 a 39 " 

De 40 a 49 " 

De 50 afloa 6 mis. 

Media Aritmética

Raven Bennett. 

7. 3

6. 7

5. 8

4. 4

24. 29

28. 56

26. 19

19. 62

Escolaridad. 

Analfabetos. 4. 7 20. 02

No terminaron la primaria. 5, 0 21. 43

Terminaron la primaria. 6. 7 28. 45

Estudios Post -•primarios. 7. 0 30, 48

Antigüedad en el centro laboral. 

De 3 a 8 altos 6. 0 2A 00

63 - 



Media Aritmética

Raven Bennett. 

Antigüedad en el centro laboral. 

De 9 a 14 años 6. 4

De 15 a 20 " 5. 5

De 21 a 26 " 5. 7

De 27 affos 6 más. 5. 7

25, 80

24. 23

26. 09

25035

t;as; orias. 

Operador gerorai

Ayudante de Operador 1 6. 1 23. 58

Operador de ?: s. 

Operador de 2a. 

Operador de la. 

Ayudante especial

C, per'aclon. 

Jefe de guardia. 

Boras de sueno

5 horas o menos

6 " 

7

8

Més de 8 horas. 

da

II

I1I

5. 7 24. 65

6, 1 28. 63

5. 8 22. 27

5. 6 23. 74

6. o 27. 48

6, 5 26. 43

6. o 29, 67

Para obtener la media aritmética, utilizamos el s, r

w 61



callo método de dividir los puntajes globales entre el núme- 

ro de casos correspondientes. 

A continuación se dan a conocer greficamente, los

resultados de las citadas medias aritméticas. 

65- 



HISTOGRAMA DE LA MEDIA ARI TMETICA DE RAVEN CON RELACION A

LAS EDADES. 

PUNTAJE

EN

RAVEN_ 

AB

AVEN- 

AB RE V IA DC

MEDIA

7. 3

6.7

5.8

4. 4

20029 30(239± 40 a 49t50o má

EDADES

CASOS PUNTA JE

14 102

ñ

46 309

4 7 273

3 7 163

TOTAL - a- 144 447



HISTOGRAMA DE LA MEDIA ARITMETICA DE BENNETT CON RELAC!ON . A
LAS EDADES. 

PUNTAJE

FN

TT. 

30

2.9

28

27

26

25

24

23

22

21

20

19

18

17

16

15

14

13

12

11
10

9

8
7

6

5

4

3

2

MEDIA

24.29

2856

200.29- 30 v39- 4- 40 a 49
EDADES. 

Or 1
CASOS PUNTAJE

14

46 1314

26.19 F71 47 1231

19.62 37 726

T7TAL 144 3611

AÑOS



HISTOGRAMA DE LA MEDIA ARITMÉTICA DE RAVEN CON REL.ACION A

LA ESCOLARIDAD. 

PONTAJE
EN

RAVEN. 

ABREVIADO

12, 

11

10, 

9. 

8

7

6

5- 

4

3

2

MEb/ A

4. 7

5 0

6. 7

7.0

ESCOLAR 1DAD

CASOS PUNTAJE

17 80 ANALFA BE TOS

S6

42

2d1

283

29 203

TOTAL— a- 144 847

NO TERMINARON
PRIMAR /A

TERMINARON

LA PRIMARIA

ESTUDIOS

POST- PRIMARIOS



HISTOGRAMA DE LA MEDIA ARITMET/ CA DE BENNETT CON R.ELACION A

LA ESCOLARIDAD. 

P UNTAJ E
EN

BENNETT. 

31

30
29

28

27

26

25

24

23

22

21

20

1. 9

18

17

16

15

14

13

12

11

10

9

8

7

6

5

4

3

2

MEDIA

20.02

2143

28.45

3048

F: 

ESCOLARIDAD

CASOS RJNTAJE

17 332 ANALFABETOS

56 1200

42 1 195

29 884

TOTAL - 0- 144 3611

NO TERMINARON
PR IMARIA

TERMINARON

LA PRIMARIA

ESTUDIOS

POST - PRIMARIOS. 



HISTOGRAMA DE LA MEDIA ARITMETICA DE RAVEN CON RELACION A LA
ANTIGÜEDAD EN EL CENTRO DE TRABAJO. 

12

11

10

9

8

7

PUN TAJE
EN

RAVEN: 

ABREVIADO

MEDIA

6.0

6.4

5. 5

5. 7

5. 7

v

o8 9a14

Ir
t15a20 4 21 a26 \ 27o más

ANTIGÜEDAD. 

CA SOS PUNTAJE

14 8S

4 5 287

39 214

23 131

23 131

847TOTAL— 144

AÑ05



HISTOGRAMA DE LA MEDIA ARITMETICA DE BENNE7T CON RELAC(ON A LA

ANTIGÜEDAD EN EL CENTRO DE TRABAJO. 

30

29

28

27

26

25

24

23

22

21

20

19

18

PONTAJE 17

EN 16

BENNETT• 15
14

13

12

11

10

9

8

76
5

4

3
2

L

MEDIA

23. 00  14 322

25. 60 ,\ 1 45 1161

24. 23 ® 39 945

26. 09 ® 23 600

25. 35 Fi 23 583

90144z -15o20 + 21026

ANTIGÜEDAD

CASOS PUNTAJE

TOTAL - 4- 144 3611

AÑOS



Resumen del Reglamento de Labores para las Categorías comprendi- 
das en el grupo estudiado. - 

En razón de que el escalafón permite a todo trabajador

que se inicia como obrero general, llegar a la más alta catego- 

ría de acuerdo con la antigüedad que le sea reconocida, es con- 

veniente que todo operario conozca las labores que se desarro- - 

llan en su centro laboral. 

Dado que el nivel de salario y el tipo de labores son

aproximadamente similares para el operario general, el ayudante

de operación y el operador de tercera, para la correlación en- 

tre los Tests de Raven y Bennett, los agrupamos en la cetego-- 

rfa I. Sus labores principales consisten en: limpiar el local, 

asear el equipo, planear la alimentación, lavar el material de

muestreo, rotular muestras, inspeccionar calentadores y combus

tiones, e informar de todo lo realizado, a su superior, De los

trabajos que efectúan durante su turno, la diferencia princi- 

pal estriba en que aumenta la responsabilidad de cada uno de - 

ellos, según su grado de escalafon. 

Dentro de la agrupación que denominamos como cstego- 

rfa 11, se condensaron las labores correspondientes al opera -- 

dor de segunda y al de primera, consistiendo éstas en poner en

marcha los procesos adecuados, revisar temperaturas, cuidar -- 

del correcto funcionamiento de las plantas, tomar medidas, vi- 

gilar alimentación; niveles, presiones, etc., revisarlas, ano- 

tarlas y reportarlas. Este grupo debe cumplir lo ordenado en - 

el Reglamento de Seguridad e Higiene Industrial, y debe vigi-- 
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lar que el mismo sea acatado por el personal subordinado. 

El operador especialista y el jefe de guardia, son

los trabajadores de más alta categoría dentro del personal - 

obrero, quedando agrupados en la categoría III y siendo pri- 

mordialmente sus obligaciones: operar sistemas de tratamien- 

to para proceso de los productos, registrar las condiciones

de operación, y anotar y reportar las nuevas condiciones que

encuentren durante su turno. En general, dirigir la opera - 

ción y el equipo auxiliar a su cargo; distribuyendo, coordi- 

nando y supervisando el trabajo del personal subordinado, en

relación con las órdenes formuladas por los ingenieros. En

estas categorías se encuentra la más alta responsabilidad, 

tanto en lo que se relaciona a equipo, materiales y herra- 

mientas, como a la conducta del personal a sus órdenes. En

vista de que los trabajadores tienen obligación de conocer Y

sujetarse a las disposiciones que exige el Reglamento de Se- 

guridad e Higiene, vamos a resumir algunos de sus principa- 

les requisitos. 

Los trabajadores que ingresan a la empresa deben - 

atender los consejos de antiguos trabajadores, del jefe o de

su representante, principalmente al ejecutar trabajos pela-- 

grosos. A todo trabajador se le entrega un equipo de seguri- 

dad ( botas, guantes, anteojos, máscaras, etc.) y debe hacer

uso de él en las labores que lo requieran. Se tomará como - 

falta de previsión el realizar un trabajo con herramientas

inadecuadas, sin el permiso correspondiente, y empleando -- 

personal no capacitado. 
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De ninguna manera se permitirá a los trabajadores

acercarse a lugares peligrosos, los cuales deberán tener -- 

avisos apropiados, como: " PELIGRO", " PRECAUCION", etc. 

En la reparación del equipo y del material, debe- 

rán cuidarse del peligro potencial existente; 
por ejemplo, 

al arreglar un barril, éste será destapado, vaciado, lavado

y vaporizado previamente. 

Hay que cuidar el mantenimiento de limpieza de -- 

íos locales, con el fin de que no haya rssbalamientos oca— 

sionados por goteras de aceite, caída de objetos, etc. 

En todo equipo donde haya presión se instalará un

manómetro y una válvula de seguridad. 

Después de tomar las muestras que serán llevadas

el laboratorio, se tendrá especial cuidado en que las vál— 

vulas queden cerradas. 

Toda planta deberá contar con una salida de emer- 

gencia, y equipo contra incendio„ 

Lo que acabamos de : mencionar en relación con el

Reglamento de Seguridad, es más teórico que práctico. Las

operaciones no se realizan de acuerdo con las condiciones

deseables, y el personal no utiliza el equipo de protección
necesario, porque da lugar a burlas y " choteo" por parts de

sus compañeros de tratajo. 

A continuación se dan a conocer los resultados ob

tenidos en las correlaciones de los Test de Raven y Bennett, 

desde el punto de vista de clasificación por categorías: 
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HISTOGRAMA DE LA MEDIA ARITMETICA DE RAVEN CON RELAC/ ON A
LOS GRUPOS DE CATEGORIAS. 

PUN TAJE

EN

RAVEN. 

ABREVIADO

MEDIA

6.1

5.7

6. 1

Categoria 4Categorio Categcria

1 11 111

CATEGORIAS. 

CASOS PUNTAJE

43 262

74 421

27 164

TOTAL - 0- 144 847



HISTOGRAMA DE LA MEDIA ARITMETICA DE BENNETT CON RELAC/ ON A
A LOS GRUPOS DE CATEGORIAS. 

PUN TAJE

EN

BENNETT. 

31

30

29

28

27

26

25

24

23

22

21

20

19

18' 

17

16- 

15

14

13

12

11

10

9

8

7

6- 

5- 

4

3

2

Cot egoria-4--Ca t egorio
I 11

CATEGOR IAS. 

MEDIA

23.58

2665

2d63

v

P.: • 

CASOS

43

74

27

TOTAL—•- 144

Categoria—+ 

111

PUN TAJE

1014

1824

77: 

3611



HISTOGRAMA DE LA MEDIA ARITMET/ CA DE RAVEN CON RELAC/ ON A
LAS HORAS DE SUEÑO. 

12

11

10

PUNTAJE

EN

RAVEN: 

ABREVIADO

MEDIA

5. 8

5.6

6. 0

6. 5

6. 0

5h. o
menos

1111

E33

7h. 8h—tmos
de 8h. I

HORAS DE SUEÑO. 

CASOS PONTAJE

2 2 128

61 339

21 126

26 182

12 72

TOTAL -I. 14 4 84 7



HISTOGRAMA DE LA MEDIA AR/ TMETICA DE BENNE TT CON RELAC/ ON A

LAS HORAS DE SUEÑO. 

PUNTA JE
EN

BENNETT: 

30

29

28

27

26

25

24

23

22

21

20

19

18

17

16

15

14

13

12

11

10

9

8

7
6

5

4

3

2

1

M EDIA

22. 27

23. 74

5h. o, 
menos ‘ r

Xv

6 h. 7 h. 8 h. 

CASOS PONTAJE

22 490

61 1448

27.48 Fi 21 577

26.43  28 740

29.67 12 356

TOTAL-' 144 3611

mas dem
HORAS

6h. 
DE_ 

SUENO



La fórmula utilizada en puntuaciones totales pa- 

ra lograr el coeficiente de correlación ( r) entre el test

de Raven ( X) y el test de Bennett ( Y) en las cinco agrupa- 

ciones, fue la siguiente: 

N e2XY( 2X IX) 

V ENo' 27.x2-( Hx) 2) ( N.' Y2

N s Número de casos. 

Suma de puntuaciones X. 

2EY Suma de puntuaciones Y. 

EX2 : Suma de X2

ZY2 Suma de Y2

Z XY = Suma de los productos de X Y. 

La fórmula del cálculo de error probable que uti- 

lizamos para nuestras operaciones, fue la siguiente: 

1 - r2

N - 1

en donde r es igual al coeficiente da correlación y N al ntrne

ro de casos, 

Al igual que en las medias aritméticas, formamos los

mismos conjuntos para correlacionar el test de Raven cor. el - 

test de Bonnett, y en las siguientes tablas podrán apreciarse

que los resultados obtenidos en nuestra investigación fueron
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positivos. Se incluyen también los cálculos de los probables

errores, los cuales, por ser nuestra muestra tan diversa, no

pueden ser considerados como definitivos. En todo caso, de - 

ser tomados en cuenta, serian aplicables a la población estu

diada. 
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TABLA " A" DF CONCENTRACION DE DATOS

EDADES s

Número de

casos. 

11edi_a Aritmóti.ca Coeficiente de

Raven Bennett Correlación. 

Error

Probable. 

20 - 29 aÍi.os 14

30 - 39 " 46

40 - 49 " 47

50 6 más 37

7. 3 24. 29 f . 05

6. 7 28. 56 + . 66

5. 8 26. 19 4 . 65

4. 4 19. 62 4 . 38
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AREAS DE ESTUDIO EN LA INVESTIGACION

Factor " A".- Edades. - 

De a cuerdo con las formulaciones de los factoria- 

listas, la primer área que investigamos ratificó ciertas -- 

afirmaciones contenidas en la teor/ a bifactorial de las ha- 

bilidades humanas. En efecto, la observación de los punta-- 

jes del test de Raven abreviado que investiga el factor " g" 

sugiere que los rendimientos más altos en nuestro grupo de

estudio, fueron los obtenidos en las edades de 20 a 29 altos, 

iniciándose a partir de esta edad un descenso gradual pero

constante, a medida que la edad de los sujetos fuá mayor. 

Con respecto a la " comprensión mecánica" explora- 

da por nosotros a través del test de Bernett en su forma AA, 

fuá importante la observación de que a medida que se inició

el descenso en el factor general, se empezaron a obtener -- 

pontajes superiores en este factor especial hasta un limite

marcado por el grupo de los 40 a los 49 arios, bajando brus- 

camente a partir de los 50 6 más años de edad, incluso por

abajo de los pontajes obtenidos para el grupo de edades de

20 a 29 años. 

De la observación de las correlaciones de ambos - 

tests en las diferentes edades, se deduce que exista en el

grupo de edades de 20 a 29 afios, una independencia funcio- 

nal entra los elementos de medida, 
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TABLA " B" DE CONCENTRACION DE DATOS

Número de

E S C O L A R I D A D: 
casos. 

1. 10212 Ari.t^4t1c

Raven Bennett

Coeficiente de

Corralac16n. 

Error

Probable. 

Analfabetos: 

No terminaron la
primaria: 

Terminaron la
primarias

Estudios post. 

primarios: 

17 4. 7 20. 02 4 . 51 4, . 16

56 5. 0 21. 43 + . 60 f . 11

42 6. 7 28. 45 4 . 52 f . 11
0

29 7. 0 30. 48 4 . 43 } . 15



Factor " B"... Escolaridad" 

El papel que los factores ambientales de tipo edu- 

cativo juegan en el aprovechamiento y maduración 6ptins_ de - 

las habilidades de los sujetos, se pone de relieve en forme

clara y definitiva en la tabla +4B", pues como puede o'ber; er- 

se, existe una relaci8n muy estrecha entre le escolaridad de

los sujetos y sus rendimientos, 
taneo .- test de Rayen como

en el de Bennett. En efecto, puede infer9:rse que a medida -- 

que el grado de escolaridad aumenta, el rendimiento en los - 

a

puntajes se incre ?ente en proporc on directa; 
determinandr sis

esta forera que el grupo con puntajes mss bajos cerresponc e - 

al de analfabetos, y los puntajes maje altos se
encuentran € n

aquellos sujetos nue han realizado estudios postSri arios. 

La influencia de la escolaridad parece aplicarse - 

tanto al factor general ( Raven) como el específico ( nnett). 

En esta forma, al relacionar los resultados de es- 

ta tabla con la anterior, podemos deducir que el fenc.riano de

ia inteligencia puede entenderse solamente como unes sfnteais

en la interacción funcional entre herencia y medio ambiente. 

En esta forra, las posiciones de Freeman, que destaca la in- 

fluencia del medio ambiente, o la de Burles, que incide sobre

el hereditario, pueden ser consideradas como radicales, pues

encontremos en la tabla " A" tanto la relación de los rendí-- 

mientos con respecto a factores de desarrollo fisiológico

92 - 
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w

edad cronológica), 
corno su modificación por factores de -- 

aprendizaje (
escolaridad tabla " B"). 

Al correlacionar ambas funciones (" g" y " e") den- 

tro de los grupos formados por la
escolaridad, notamos una

correlación aparentemente significativa entre las dos varia

bien; destacando sin esabargo, que la correlación *nes baja - 

r # , 43) se presentó en el grupo que ha realizado estu- 

dios postprimarios, lo que sugiera la posibilidad de que, s

medida que la escolaridad aumenta, 
los dos factores investí

gados por nosotros tienden a hacerse mSs independientes que

en aquellos grupos donde la escolaridad es menor. 

Esta afirmación, sin embargo, solamente es aplica- 

ble a nuestros grupos estudiados, y seria necesaria una inves
s

tigación en una población mas representativa, 
para que tuvie- 

se una extensión mayor, 
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TABLA " C" DE CONCENTRACION DE DATOS

ANTIGUEDAD EN EL

CENTRO LABORAL: 

Ndmero de

easos. 

Media Aritmttica

Raven Bennett

Coe=ficiente de

Correlación. 

3 - 8 añioe 14

9- 14 " 45

15- 20 " 39

21 - 26 " 23

27 á más 23

6. o

6. 4

5. 5

5. 7

5. 7

23000

25. 80

24. 23

26. 09

25. 35

99 _ 

4 . 24

44

64

53

79

Error

Probable

02

12

09

1. 0i5

08



Tabla " C",- Antigñedad en el: Centro Laboral. - 

Numerosos estudios han puesto de manifiesto los

mecanismos a través de los cuales el antecedente de la -- 

experiencia del sujeto puede afectar sus rendimientos en

un test. El entrenamiento, como factor que determina dife

rencias individuales, ha sido investigado al tratar de

contestar las siguientes preguntas: 

0. 101, 

1,- ¿ Aumentan. las diferencias individuales, o die

minuyen con la práctica? 

2.- ¿ Tienden los individuos a mantener la misma

posición relativa en el curso del entrenamiento? 

3,. ¿ Hasta qué extensión las diferencias indivi- 

duales pueden ser atribuidas a los distintos grados de prác

tica en las labores industriales? 

En realidad, estas cuestiones envuelven implica- 

ciones tanto de carécter teorético como aplicado, ya que es

tán íntimamente relacionadas con aspectos relativos al área

de la psicología del trabajo, así como a la educacional y - 

vocativa, Desde un punto de vista teorético, algunos psicó- 

logos han tratado de realizar experimentos que pongan de ma

nifiesto la influencia de la práctica y el entrenamiento so

bre la variabilidad de los rendimientos, como un punto de - 

vista en el análisis del papel que juegan el medio ambiente

y la herencia, en el desarrollo de la conducta. 
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En nuestro estudio, hemos tratado de investigar en

qu.é medida ha podido afectar la práctica que los sujetos han

tenido en el campo especifico de su trabajo, a los rendimien

tos obtenidos sobre nuestros instrumentos de medida. 

Hemos de aclarar que aqui el concepto de " práctica" 

en el trabajo, está referido al número de años que el traba- 

jador ha tenido en el centro laboral, y que por otro lado no

esta referido a un entrenamiento sistemático, controlado, su

pervisado y específico, orientado hacia a una especializa- - 

ción, sino que por el contrario, únicamente incluye una con» 

dición empírica y particularmente variable en respecto a las

actividades que realiza, 

i

Al ser tan heterogenea y tan poco controlable el - 

eonocimiento de tipo de práctica realizado por el obrero, he

mos considerado el número de apios de trabajo más que corno

una variable, como un contexto de prácticas variadas que en- 

vuelven y se sintetizan en actividades que conforman el sen- 

tido " experiencia". 

Con esta orientación, hemos encontrado resultados

que parecen ser sugestivos envarios aspectos. 

En primer lugar, las cifras para el teat de Raven

revelan y ratifican los hallazgos de la Tabla A en el sentí

do de que a un incremento en la edad ( y en cierta forma - - 

existe una relación entre ésta y la antigüedad en el centro
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lar

laboral) los puntales en factor " g" disminuyen, mientras -- 

que las de Bennett tienden a aumentar ligeramente con rela- 

ción al grupo de sujetos con un número menor de años de tra

bajo y a estabilizarse. 

Las correlaciones, ponen de manifiesto un fenóme- 

no muy sugestivo, que en cierta forma ratifican parcialmen- 

te los hallazgos de la tabla A en el sentido de que a par- 

tir de cierta edad, aumenta la relación entre el evento " g" 

y el " e", hasta alcanzar en el grupo de sujetos con 27 o - 

más años de trabajo, una correlación de } . 79. 

En esta forma encontramos un fenómeno muy intere- 

sante en el orden teórico, a saber que aunque de los punta- 

jes medios en ambas pruebas parece existir una tendencia di

vergente, la correlación nos pone en presencia de una inti- 

midad convergente, hecho para el cual

cion aproximadamente en

tros grupos estudiados, 

este sentido: 

el factor " g" 

al proceso general de envejecimiento, 

sugerimos una explica

que si bien, en nues- 

disminuye obedeciendo

como ya hemos anotado

antes, y el " e" tiende hacia una mayor estabilidad parece - 

existir al menos hasta cierta edad ( los 49 años en nuestro

estudio) un mayor aprovechamiento o saturación de " g" en

las actividades referidas a " e"; en otras palabras, parece- 

ría ser que a medida que el " campo vital" se estrecha, las

necesidades surgidas de exigencias ambientales obligan al - 
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aprovechamiento de capacidades de tipo general en activida- 

des especificas. 

Parece existir pues, un fenómeno interesante de - 

econoafa biológica, donde parecen estar envolucrados elemen

tos de escolaridad y de otra índole ambiental que se reali- 

zan en un cuadro dinámico bastante complejo, cuyo análisis

arteritarfa investigaciones más controladas. 
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TABLA " D" DE CONCENTRACION DE DATOS

CATEGORIA St
Número de Acedia Aritmética Coeficiente de Error

casos. Raven Bennett Correlaei6n. Probable. 

x 43 6. 1 23. 58 4. . 45

xx 74 5. 7 24. 65 4 . 66

III 27 6. 1 28. 63 + . 59
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Tabla " D".- Categorfas. e

Hasta cierto punto el estudio de las categorías

eue concentramos en la tabla " D" guarda una relación muy

estrecha con la estructura del trabajo, en la creación de

estos niveles de trabajo, ya que de hecho, la diferencia

radica en un problema de " escalafón" ligado parcialmente, 

aunque no como factor exclusivo, a la antiguedaa con e— 

fectos consecuentes - como sucede en general en el medio

burocrático mexicano• en la remuneración económica, mss

que a la especificidad de actividades laborales y al mé- 

rito personal de cada trabajador. 

En esta forma observamos que si bien los punta

les de Raven no son muy reveladores del fenómeno ( posi— 

blemente por el número de casos y la caracter4stica de la

muestra), los puntales de Bennett si parecen revelar, lo

mismo que las correlaciones encontradas, las mismas ten- 

dencias respecto a la forma dinámica en que se relacio- 

nan las áreas investigadas (" g" y " e", aunque con varia- 

ciones debidas a la influencia de nuevos factores ambien

tales ( recomendaciones, mayor gratificación económica, - 

satisfacción en el área de la autoestima, " status", etc.,) 

sobre el contexto total, 

Creémos que las anteriores anotaciones, son muy

sugestivas de las grandes dificultades que enfrentará el
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psicólogo mexicano en la investigación de variables del com•- 

portamiento en nuestro medio industrial, debido al carácter

tan heterogéneo y variado en que ellos se desarrollan dentro

de nuestra cultura, asf como a la gran riqueza que proporcio

na la situación presente al psicólogo industrial para inves- 

tigaciones futuras, 
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TABLA " E" DE CONCENTRACION DE DATOS

HORAS DE SUENO: 

Número de MediaAritm' tica Coeficiente de

caros. Raven Bennett Correlación. 

5 lis. o menos: 

6 " 

7

8

As de 8 Hs. 

22 5. 8 22, 27 + . 58

61 5. 6 23. 74 } . 64

21 6. 0 27. 48 4. . 48

28 6. 5 26. 43 + . 47

12 6. 0 29. 67 . 80
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Tabla " E",- Horas de sueno. - 

Dentro de la teoría que sustentamos, de que cada va

riable de la personalidad incluye, al convertirse en compor— 

tamiento, la influencia del contexto total nos propusimos in- 

vestigar - a causa del hábito del " doblete" en la empresa-, - 

sl papel que el número de horas de sueño por la noche ejercía

sobre los factores investigados. 

Dado que nuestra población de estudio comprende a - 

trabajadores de turno, de los cuales más del 50% buscan el -- 

doblete" es evidente que esta forma de trabajo se realiza en

demérito de la salud integral, y consecuentemente, de la acti

vidad laboral, 

Aunque algunos de los trabajadores " completaban" du

rapte el día el déficit de horas de sueño que tenían, el re- 

sultado de los puntsjes fue, hasta cierto punto, expresión de

la influencia que la fatiga y el desorden fisiológico provoca

ron sobre su rendimiento. 

De esta manera, como queda indicado en le tabla " E", 

establecimos grupos de acuerdo con 31 número de horas de sue- 

ño logradas, q posteriormente analizamos los resultados, los

cuales fueron francamente definitivos, 

En efecto, observamos la misma tendencia en los pun

tajes de ambos tests, ya que éstos aumentaron en forma propor



ci.or_al al incremento en la cantidad de horas de sueflo, Tan

bi®n desearnos hacer hincapió en un hecho que nos llamó poros

roaemente la atención: la muy alta correlación ( r + e8O) 

en el grupo que dormía más de ocho horas, condición que pa- 

rece haber afectado favorablemente la integridad de las fan

clones, ya que revela que, se trata de aquellos casos en don

de " e" estuvo más saturado y aparentemente más dirigido por

g". 

Yho- a bien, mientras la condición óptima en ae

se obtuvo en el grupo que dormía ocho horas, en el ejer i

cio de " a" parecic ser más favorable un mayor tiempo de ho- 

ras de serio Este dato sugiere implicaciones muy interesan

tes, que en nuestro concepto merecen una investigación más

profunda. En ella deberán deslindarse, por supuesto, las tic

ciones que las diferentes variables involucradas puedan re- 

presentar. 
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TABLA DE CONCENTRACION DE DATOS. 

Claaificación. 

No. de Media Aritmética Coeficiente de Error

casos. Raven Bennett Correlacion. Probable. 

Edades: 

20- 29 anos 14 7. 3 24. 29 + . 05 ± . 27

30- 39 " 46 6. 7 28. 56 4 . 66 + . 08

40- 49 " 47 5. 8 26. 19 4 . 65 4 . 08

50 6 mis 37 4. 4 19. 62 4 . 38 + . 14

Escolaridad: 

Analfabetos: 17 4. 7 20. 02 4 . 51 + . 18

No terminaron la
primaria: 56 5. 0 21. 43 4 . 60 4 . 11

Terminaron la
primaria: 42 6. 7 28. 45 + . 52 + . 11

Estudios post - 

primarios: 29 7. 0 30. 1. 48 + . 43 + . 15

Antigüedad en el

centro laboral: 

3 - 8 celos 14 6. 0 23. 00 + . 24 + . 02

9 - 14 " 45 6. 4 25. 8o + . 44 + . 12

15- 20 " 39 5. 5 24. 23 + . 64 4 . 09

21- 26 " 23 5. 7 26. 09 + . 53 4 . 15

27 6 mis 23 5. 7 25. 35 4 . 79 + . o8

Cate o rias• 

1 43 6. 1 23. 58 + . 45 4 . 12

II 74 5. 7 24. 65 + . 66 + . 06

III 27 6. 1 28. 63 4 . 59 4 . 12

Horas de Suelo: 

5 Ha. o menos: 22 5. 8 22. 27 + . 58 + . 14

6 " 61 5. 6 23. 74 + . 64 4 . 07

w 21 6. o 27. 48 4 . 48 ± . 17
8

28 6. 5 26. 43 4 . 47 + . 15

Más de 8 Es.: 12 6. 0 29. 67 4 . 80 + . 10



A0111L



CONCLUSIONES. 

la.- Que la inteligencia parece estar determinada congéni- 

tamente, constituyendo una " dotación natural", afeo

tárdose consecuentemente por factores ligados a la es

tructura fisiológica. 

2a.- Que este factor " inteligencia" no funciona como ele -- 

mento aislado, sino que sus rendimientos dependen de

cómo se maneja dentro del contexto general de la per- 

sonalidad. 

3a.- Que el medio ambiente influye potencializando, retar- 

dando e incluso inhibiendo esta función. 

La. - Que al hablar del medio ambiente se involucra una - - 

gran constelación de factores que incluyen todas las

formas especificas mediante las cuales interactúan y

accionan fenómenos de tipo económico, social, cultu- 

ral, 

ultu-

ral, etc., en el sentido general, y los hábitos y me

canismos específicos que un grupo de trabajadores - 

desarrolla dentro de las condiciones especificas plan

teadas en cada institución. 

Sao- Que en la industria deben. realizarse los siguientes - 

exámenes: de selección para nuevo ingreso, y periódi- 

cos para la conservación del criterio de salud inte-- 

grala
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6a.- Que deben realizarse exámenes para efectuar la " clasi- 

ficación", " reclasificación", " repartición" y " movili- 

zación" de los trabajadores, en relación con sus apti- 

tudes y capacidades. 

7a.- Que los exsmenes son imprescindibles para la preven- - 

ción de accidentes, por lo cual deben aplicarse a todo

trabajador que está en contacto con materiales " peli-- 

grosos". 

8a.- Que el hecho de conocer una situación dada no es sufi- 

ciente para predecir psicológicamente su solución, si- 

no que, dada la entidad del ser humano como una unidad

biopsicosocial, deben unirse todos los técnicos avoca- 

dos a este tipo de problemas, para tratar do resolver- 

los, 

9a.- Que dada le situación laboral de nuestro medio, se ha- 

ce necesaria una labor eficiente de convencimiento de

los beneficios que la psicología industrial puede apor

tar para el desarrollo de un pais. 

10a.- Que, en relación con la anterior conclusión, las depen

dencias gubernamentales debieran aportar la ayuda téc- 

nica indicada para le protección de los factores huma- 

nos productivos: protección física, psicológica y so-- 

cial. 
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lla.- Que más que el factor económico, debe tenerse en cuen

ta el elemento humano para la programación de permi - 

sos con sueldo, vacaciones, asuetos por necesidades - 

familiares: enfermedades, defunciones, cambios de ln- 

gar, etc. 

12e.- Que, sin estar estandarizados nuestros instrumentos - 

psicométricos, seria recomendable no aceptar ni promo

ver a aspirantes o trabajadores que estuvieran por de

bajo de la media obtenida. 

13a.- Que los resultados obtenidos tanto en la encuesta so- 

cioeconómica como en el Raven abreviado y el test de

Bennett, son válidos para nuestra población, quedando

abierta la investigación para los interesados en ese

tema. 
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