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o
INTRODUCC IORN

21 tema central de esta tesis es el estudio de algunas ca
racteristicas psicolésicas de un gruno especifico de invdlidos
con un enfocue en lc orientacidén profesionalj con la intencidn
de darles una ayuda »prdcticz, para gue ~uedan readaptarse a la
vida social, familiar y ergolégica, o sea para su rehabilita-—-—
cién.

T,a rehebilitacidn es un problema social y sus propndésitos--
son ¢e tino social. La rehabilitacidén es una disciplina inde-—-
nendiente, en la gue interviene el trabajo de distintos tipos-
de orofesionistas como son: médicos, nsicblogos, trabajadoras
sociales, enfermeras, etc.

Los »nrondsitos rehabilitativos son un nroblema de tipo sO
cial, y la medicina socizl es la gue se estd ocunando de resol
verlos, no obstante cue no es a la Unica cue le concierne, aun
cue existe la creencia de cue el médico es el Unico cgue puede-
resolver estos “roblemas, »rincipalmente cuando la rehabilita-
cién va dirigida a recuperar invélidos fisicos.

Le rehcbilitecidén no unicemente estd destinada a rehabili
tar personas cue sufren de deficiencias fisicas como: ciegos,~
sordos, mudos, invdlidos de las extremidades ya sean su»merio--
res o inferiores, sino teambién estd destinada a invédlidos nen-
tales como son los débiles mentales, esquizofrénicos y neurdti
cos entre otros, asi como o los débiles socicles, como son los
delincuentes y alcohdblicos, por ejemnlo.

El »rincinal propdsito de la rehabilitacidén es adaptar al
individuo cue adolcce de cualquier tipo de invalidez, a su Vi=-
de v medio ambiente en el que se desarrolla »nare gue pueda ser
“roductivo desde todos los puntos de vista del ser huméno,

Vemos qgue cn nuestro pais tenemos una gron centidad de —=—
invdlidos tento fisicos como mentales y sociales, y la labor -
rehcbhbilitaetiva que se hace en cstos tres tinos de personas es-
muy limitada y realmente pobre en relacidén a nuestras necesida
des. La ayuda que se da a los débiles sociales es la méds »nobre,

hues los centros destinados a ellos rcelmente no funcionan y -



e T

son nocos, La labor rehabilitativa para los invélidos fisicos
es la que se he ampliado mds precisamente vor medio de la me-
dicina socizl, y a esta es a la cque nos referimos en el pre—-—
sente trabajo.

El motivo por el cucl escogi este tema vnara tesis fué -
precisamente, debido a2l »roblema general gue tenemos en nues—
tre sociedad en cucnto a la invelidez, y creo cue los profe—-
sionistas somos los cue mayor obligacidén tenemos de iniciar -
la resolucidn de este tino de »nroblemas, y debemos comenzar -
no nrecisamente resolviendolos de inmediato, sino cuando me-—-
nos debemos plantear y conocer los roblemas en concreto y de
bemos trator de difundir une educacidbén a la sociedad en gene-
ral 21 respecto,

Actualmente la psicologic estéd adquiriendo rwcha impor—-
tancia en la reeducacién del inv#lido, y el medio cientifico-
se ha percatado de cue la ayuda de la psicologia en la rehabi
litacidén es esenciel, ¥ esto nos abre un cam>o de accidén am—-—
nlio en México.,

£l estudio se reclizd en el Hospital Colonia en donde se
me facilité material de trabajo y ayuda por parte del »perso—-—
nal,

In este estudio se trata de ver en que situacidén se en——
cuentrea un grupo esvecifico de invélidos en cuanto a inteli—
zencia y aptitudes mecdnicas en relacidn con grupos 'mormales?
Ademéds hego una recopilacidén de datos de algunos de los proble
mes psicoldgicos que la invalidez implica, y de los problemas-—
vocacionales de los trabajadores; todo esto para adaptar a los
inv&lidos a la vida social y ergolégica. Otro de los propbsi--
tos de esta tesis es ver las nosibilidades cue hay de introdu-—
cir a estos invédlidos al trabajo.

El grupo utilizedo nara el estudio, fué un grupo integrado
por 25 personas del sexo masculino, internados en el Hospital -
Colonia, cque estdn lisiados de las extremidades inferiores y cu
ya edad oscila entre los 18 y 40 allos de edad. Escogi este gru-—
po de enfermos precisamente norque el »roblema principal es la -
rehabilitacidén o reajuste de invAlidos, y ademds porgue 108 = —-—
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invdlidos fisicos constituyen un serio »roblema en este Hospi
tal, y a los cue dificilmente se les nuede reajustar ues = -
constituyen un tino de personas apiticas ¥y que presentan pro-
blemas de aprendizaje, entonces por esto, ellos necesiten mu-
cha mds ayuda cue otros tinos de personas cue no estén en un-
est~do subnormal como c¢stos, que necesiton de una gran ayuda-—
v guia desde muchos puntos de vista, y »or desgracia la mayo-
riz de las veces »referimos eyudar a personas gue DOco necesi
tan de nuestra ayuda y a personas que cstdn en una situacién-
de desventaja socicl e intelectuzl los relegamos, y en este -
caso estd mi zrupo de invélidos.

Estudio la inteligencia y canacidades mecdnicas nor medio
de tres pruebas psicoldgicas: l.- Una modificacidén de la prue-
ba de destreza manuzl de Bennett, 2.~ 1l test de inteligencia
mecdnica de Bennett, 3.~ La nrueba de lNatrices Progresivas de-
Raven.,

In el »rimer capitulo hago un somero estudio de las para-
plejias, y de las posibilidades cue tienen de trabajar las per
sonas gue sufren lesiones medulcares dependiendo de la altura —
de la lesidn, ésto para poder conocer el rendimiento MmAXIiMO ——
que nodemos obtener de un trabajador guc sufrid una lesidn me-
dui=r,

En el capitulo sezundo me refiero a algunas ceracteristi-
ccs psicoldgicas de los invdlidos pare ver le situacidn emocio
nal en cue se encuentran,

En el capitulo tercero hago un estudio de los aspectos de
la psicolozia vecacional, pues la tesis estéd relacionada con -
el ajuste en el trabajo de los lisiados, y por tal motivo debe
mos conocer los factores psicoldgicos relacionados con el tra-—
bajo,

Y en el uUltimo capitulo trato de un estudio estadistico -
elemental en el cue investigo inteligencia vy antitudes mecdni-
cas en el grupo de invdlidos paranléjicos ¥y amputados de lcs -

extremidades inferiores del Hospital Colonia.



EL PROBLEMA TFISICO

l.- Los parapléjicos y los amputados de las extremidades
ih i J i

inferiores.

2.~ Signos y sintomzas de las lesiones medulares a sus —-
distintos niveles, y su recuperacién en relacidén con

las actividades laborales,
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L0S PARAPLIJICOS Y LOS AMPUTADOS DE LAS I [TRIITIDALDIS
INTERIORES,

Paraplejic.— Definicidn: Del griego, pora significa incompleta
mente v plessein cue significa golpear, Parapléjia es la pard-
lisis de los miembros inferiores con afectacidén de la sensibi-
lidad v alteraciones en el recto ¥y en la vejiga,

"Il parapléjico es un sujeto en el cue el area funcional,
muscular v vezetativa se cncuentra considerablemente disminui-
da oor la lesién medular, la iniciacién de su rehabilitacién -
tenderd a conseguir la ndxima productividad y desarrollo de -
sus elementos musculares indemnes nara compensar dindmicamente
lss feltos musculares v vegetativas®™ (1)

Las causas de la parapléjia son: traumatismos, tumores, -
esclerosis, infeccién etc.

Los emdutados de las extremidades inferiores.~ Il Hroblema de-
los amputados no es fisiolégico, sino es un estado del organisg
mo en el rue folten los S6rganos de la locomocidén. Bs 16gico —-—
nensar cue 1la pérdida de un miembro causa un trauma psicuico,-
lel fisico cue ve a repercutir en la personalidad y com
sortamiento del individuo.

Invelidez.- La invalidez Huede ser ocasionada por: 1) acciden
te 2) enfermedod 3) desadaptacidn,

Los tipos de invalidez son variadisimos y de distinta in-
dole tonto social como psicoldgicamente, y sus causas son mil-
tinles, por ejemplo: una insuficiencia o anormalidad de 1lo0s —-
sentidos como de la visto w oido puede incapacitar a un sujeto
total o parcialmente para algune labor; o bien la intranquili-
dad e incomodidad del sitio donde se trabaja puede producir -—-—
estodos emocionales perjudicicles cue vienen a reducir la capa
cidad de produccidn de determinado sujeto.

Hay cue tener en cuenta cue una invalidez absoluta no - -

existe, muchas veces se puede obtener una rehabilitacidn de un
aorcentaje muy alto, otras veces los resultados son DOCO bené~
ficos, o son tan buenos cue la persona invdlida llege a rendir

més de lo cue rendia cuando no sufria invalidez.
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Rehabilitacibén.~ Se ha definido a la rchabilitacidn, en su mids
amnhlio sentido como: "La capacitacidn en una actividad laboral
de aquellos vdlidos o invdlidos cue Dpor cualquier circunstan--—
cia adscrita o ajena 2 los mismos y con ocasidén del trabajo o-
fuera de 81, se cncuentran en un momento dcdo, en una situa---
cién en cue les es imposible doar un rendimiento econémico nor-
mal en aquella actividcd, por h-ber perdido el hébito, la fa--
cultad o la capacidad de atenderla como hasta entonces 1o ha--

bian venido haciendo', (2)

La rehabilitecidén del invdlido requiere de lz actuacidén -
de un gruno integrado por varios profesionistas como: el trau-
matbélogo, el fisioterapeuta, el psicoterapeuta, el orientador-
srofesionsl, etc. Todos estos trabajan en una accibn simulté-
nea, aungue alzunas veces predomina més la labor de unos sobre
otros,

Actualmente la divulgocién de la rehabilitacidn es muy —-—
amplia, v se estd llevando a cabo sracias a la medicina, a la-—
psicologia, a la higiene mental, a2 la sociologia, etc, Estas-
discipnlincs actuan »Hor medio de instituciones gue en su mayor-—
parte se ocupan de invdlidos fisicos, son nocas las institucio
nes que se dedicen a invélidos mentales, y para Dersonas desa-

@aptadas no hay ceniros de rehabilitacidn.

Aspectos importantes a tratar dentro de la rehabilitacién

K

4 | l.- Traumatologia

i s 2.—- BEstudio fisico

i e ab1%1t3016n “ o— Cirujia restauradora

' Bt .~ Reeducacidn funcional
REHABILITACION < ; .~ Protetizacibn

' i

Orientacidn laboral

Bstudio fisico

Rehabilitacidn

Estudio psicoldgico
laboral <' Estud 4 10g

i, et ose

Colocacibn

Trebhcjo Hrotegido

N\ s W Hou W

Tutela social

I
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Las rincipales finalidades de la rehabilitacidbn son:
La restauracién fisica.

La restauracidén psiquica

La capacitacibén laboral

El reajuste en el trabajo y en la vida social

Ta rehabilitacidén de un invélido en todas las areas es un

beneficio de primera importancia para el interesado cue =

se va a extender a2l dmbito fomiliar y social,

as NMetas actuzles de la cajccitacidén y rehabilitacién -
laboral, sus ajustes y reajustes, IEdit Aguilar, Madrid -
1961.

Dr. Orozco y Matus, Primer congreso de rehabilitacién --

1961,



SIGNOS Y SINTON:S DE LAS LJSIOV:S MEDUL..RES
A 3US DISTINTOS NIVELE

Por medio del sistema vegetativo se regule el funciona-—-
niento ~utdénomo del individuo (resniracién, circulacidén y b
dizestibén). Cuando cste sistema es alterado los sintomas ---
serdn sesun el area y altura de 1z lesidn en la médula espi-

v
nal.

Lesiones de lo médula cervical alta.- Alteraciones car
diocirculatoriass lentificacidén del pulso, alteracionecs res—
niratorias graves por afectacidn del centro respiratorio bul
bar gue acarrea la muerte del enfermo. Cuaondo el trastorno-
cstd de la tercerz a la quinta vértebra cervical, en donde -
se encuentran los nucleos del nervio frénico, se produce la-
nardlisis del diafragma que lleva a la muerte. Si la afecta
cidn unicamente estd cerca de estos nucleos se nroduce hipo-
o tos. Si la seccidén total es en la regidén cervicdal baja o-
2lta tordcica produce unc pardlisis de toda la musculatura -
nor debajo de la lesidén, del abdomen, de los misculos inter-

costales y aparecen dificultades con la respiracién.

T,as lesiones locnlizadas entre la octava vértebra cervi
cel y la segunda lumbar produce alteraciones vasomotores y -
sudorales. La afectacidén de las fibras vasomotoras da lugar
a coalor y earojecimiento, produciendo despues frio y por - -
afectacién de los fibras sudorales se produce dispinucidn y-
cenulacién de la sudoracién en las correspondientes zones ce-
distribucién cutanea. De la octava cervicel a la segunda -
dorsal narten fibras cue innerven la cabeza y cuello, Del -
guinto a2l décimo segmentos dorsales salen las fibras que -~ -
innervcn los miembros suneriores; del onceavo torécico al ——
segundo lumbar salen las fibras cue innerven los miembros in

feriores.

Las »nosibilidades de recuperacidén cuando la lesibn esté
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en el gquinto segﬁbnto cervical (si el enfermo no muere) son
rudimentarias; los misculos cerviceles y de la nuca permang
cen intactos, no hay funcién alguna ni en la nufleca ni en -
ias nanos, hay una debil funcibén en los hombros. Il sujeto
no nuede estar sentado ni dar vueltas en la cam~, ésta es -
le llemada cuadriplejia, en este caso el enfermo nunca 1lo--

~ra independizarse ni logra un trabajo remunerado,

La lesibn en el sexto segmento cervical.- La mano y el
codo se flexionan, pero atn no se puede coger ni soltar obje
tos, el enfermo podrd sentarse en la cama, aunque tiene gue-

ester atado, tiene actividad muscular de rotacidén pero de —-
todas formas &1 necesitard ayuda exterior, podrd comer so0lo-
Dero con dispositivos ortopédicos en la mano ¥y no podréd desa

rrollar ningin tipo de trabajo.

La lesidn en lea séptima cervical.- Hay una mayor ecner-

gia de extensibén del antebrazo y de los dedos, se pueden cCO-
ger y soltar objetos, auncue no de una manera enérgica, los-
enfermos pueden dar de vueltas en la cama, levantarse, sen——

tarse, asearse, comer solos y ma&s o menos vestirse, siempre—
con cierta ayuda de muletas y aparatos ortopédicos. Istes -
nersonas pueden caminar poco y hay cue ayudarlos a ponerse -
de pie; solamente se nueden dedicar a una actividad menual -

facil,

Lesién de la vrimera tordcica.~ A partir de esta altura

es cucndo se considera al sujeto como un parapléjico. In el
caso de todos los parapléjicos se uede llevar al enfermo a
una cierta independencia, aungue algunas veces muy relativa,
Hay en estos enfermos una integridad completa de los miem———
bros sunderiores incluyendo las manosj; esto aumenta las posi-
bilidades rehabilitativas aunque hay pérdida del equilibrio-
cornoral. 1 enfermo se puede pasar de la cama a la silla -

sin necesided de ayuda, puede asearse, 2limentarse, vestirse,
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nonerse su aparato ortopédico, puede efectuar todo tipo de -
trabajo sedentario manual y mental. Necesitard ayuda pora -
ponerse de pie, pero podrd caminar unicamente con la ayuda -

ae anaratos,.

Lesidén en el sexto segmento tordcico.- Los enfermos —-

noseen una mayor fortaleza muscular, la estabilidad y reser-
va respiratoria aumenta considerablemente, el enfermo nuede-
ser totalmente indenendiente en relacidén con sus cuidados —-
nersonales, puede vivir sin ayuda ajena, nuede cominar bien—
con ayuda de aparatos ¥y nodrd abordar autobuses y hacer cual
quier tipo de trabajo sedentario dentro o fuera del domici-e

lio.

Lesidn en el doceavo segmento tordcico.- La tnica debi

o

lidaed que perdura en las personas qgue sufren lesién a este =
nivel es la lumbar; la tordcica y abdominal estén fuertes. -
71 enfermo —uede ser indenendiente, lograr una buena marcha-
con aparatos, podrd subir y bajar escaleras y desarrollar --

muches actividades dentro y fuera de la casa,.

Lesidén en el cuarto segmento lumbar,- Las rodillas del

enfermo se nueden mantener en extensién. El enfermo podréd -
caminar sin ayuda de aparatos, pero ésto serd causa de mal--—
formaciones o deformidades por lo que deben usarse bastones-
o ruletas, Podréd realizar cualquier tipo de actividad, evi-
tando las que requicran estar mucho de pie, estas Dersonas -
también podrdn adcuirir una independencia en la marcha y elg

vacibén aungue se deben ayudar con las manos.
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PSICCLOGIA DE LOS INVALIDOS

Las caracteristicas psicolégicas de los sujetos que -
han sufrido una anputacidén o una parédlisis por una lesibne
en la nédula espinal es uno de los temas primordiales de -
la tesis, Cualquier enfermo de este tipo se nos presentard
en un estado moral dramético, ha sufrido un choque psicold
81i¢co y es un brusco cambio de un estado fisico normal a un
estado de invalidez a la que llegan casi todos los lisiados;
16gico es pensar que ésta es una experiencia traumdtica, y
psicolégicamente hablondo se nos van a presentar grandes -
problemas de ajuste y aceptacibén de este estado por parte—
del pacientes

La persona que actuaba de un modo totalmente indepen~
ciente y que ha sido normalmente dindmica, de repente pasa
a un estado de absoluta dependencia, en la cu2l Nno va &8 ——
ser capaz ni c¢e satisfacer sus prontas necesidades por - -
ello mismos no podrd realizar actos que anteriormente rea—
lizaba de un modo automdtico y lo que trate de hacer lo hg
'r4 con rueho esfuerzo, E1l parapléjico tendréd incontinencia
de esfinteres e impotencia sexual, Ellos se verén obliga-
cdos a permanecer en una situacibén totalmente pasiva, sin -

poderse desplazar por si mismos, no podrdén desarrollar su—

vida profesional, Debemos considerar lo alentador que se-

;é para ellos el saber gue podrén caminar, aunque sea COnw-
ciertas limitaciones, y ésto los estinulard a seguir vie——
viendo, " Pero indudablemente gue la invalidez va a afectar
la personalidad del sujeto, ya que su intelecto no estéd —-
afectado y le va a crear un sentiniento de invalidez fisiw

ea,
Debemos recuperar a este tipo de invédlidos tanto fisica,

psicolégica, vocacional y sociclmente; tendremos en cuentaw

que el enfermo en parte, no podrd ser exactamcnte 10 que e

fué, sino haremos una nueva persona productiva, por lo cual
£EEEEEE_Ehe investigar todos los elementos de la personali-
dad de dichas personas.,

Depresidn en los invélidos.- Se supone que todas las =
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nersonas cue sufren una lesidén cue los lleva a la invalidez ~—

et —

cuedan en un estado depresivo, Nezler, Talbor y Munrs, investi

{

sadores norteamericanos, en los resultados de sus estudios de=-
narapléjicos concluyeron cue el 95% de los 0ac}§g§§§~££§§ggzif
Y 4 'h—-—————’—‘_‘JJ‘_——-
ron denresidén constante o temdoral, y dicen cue ésto oucede en
—

todos los casos de invalicdez, Otro lﬂVLSblbudOf re}orté que de
L2008 OB JEREVE R S e os
500 pacientes en observacidén y 200 ensrevistados todos experi-

menteron una temnoral dedresidn después de cue se lesionaron.-
También expresan en otro experimento que de 50 pacientes todos
’m

nresentaron depresidn aguda los primeros meses de la invelidez.

Algunos de ellos gn esta etapa querian morir. Otros investiga-

dores concluyen de sus cstudios '"Ademds ce la desmoralizacidén-
sobre su yo, causada por lesiones fisicas, los pacientes Su———
frieron depresidén por el dolor y la prolongada convalescencia,

-— T
la continua inconadidad nor Ia pardlisis, algunos también por

la pérdida de la funcidbn sexval y pérdida del control de es—-
finteres".
Por lo generel se ha encontrado gue después de las reac=-

ciones 1nmea1mtas,f£:§_;¥5lnn s tienen nosibilidades de reco-—

brarse con seis meses, \desapareciendo 1ig gualmente la denresidn,
’

sto segun el caso de gravedad, Los sentimientos de inferio- l?>

. . - - (f - Ve .
ridad en este tipno de invélidos son mucho mas intensos de lo~

cue la verdadera incapacidad pudiere representory la impoten-—-

idea de perpetuidad destruyen al individuo. 1La pérdida de —-—

-

estas capacidades psicoldgicas es la peor invelidez, tanto —-

cia sexual y la anulacién de las tendencias dindmicas, con la
]fw

objetiva como subjetlv%;) Su estabilidad emocional sufre mui---—

ehas alteraciones, la psique del sujeto peligra de sufrir una
regresién al estado infantil, con dependencia hacia las figu-
ras primarias,

La situacién como vemos es ruy dificil, una persona inde
nendiente se ve sumida en tal situaeidén, que es dificil que -~
la acepte, pues incluso llega a perder 1o autoridad gue tenia

y con la que estaba satisfecho, y posteriormente se siente —-
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une carge para la familia,

La dependencio en las »drimeras etapas cde la invalicez
estd al méximo, cl enfermo denende de los demds para todo-
tino cde actividad, en su cuidado y recueracibn, Tara una-
adecuada rehabilitacidén son convenientes l1las buenas rela-—-—

ciones entre necientes y el nersonal encargado, Debemos =~

.

estar en una lucha congsta ante contra esa C";e?’)el’ldenCid debel—
2 b i
/

mos ser.comprensivos y considerados con ellos nero no en =
=2 4___’___,_—13

¢

demasia,

La dependencia del enfermo no suede desanarecer desde
un Srincipio, sino nor el contrario, adends que ésta nos -
ayuda para lograr buenos resultados en nuestro tratamiento,

pero paco a poco tan pronto como sea posible hay cue hacer ?
_\__ﬁ

P o

21 enfermo tan indenendiente como 1o era. También tengg3§%>

que desechaffg*riéiiigiiygajarno aumentar el sentimiento -
de invalidez del enfermo frente a2 las personas que 1o ro—=—
dean.

Tl hospital va a ser visto Dor el enfermo como un lu-
gar de refugio, de seguridad ¥y de comnrensiébn, donde ellos
encuentran una gran ayudo, por lo que Se Hresenta Una SO
bredenendencia en relacibn con este, ¥y se presenta un temm
mor a abandonarlo, ésto se debe combatir durar ante el trata-
miento, para estimular al enfermo a seguir viviendo normal

mente y no crear en ellos una pasividad y dependencia como.

mecanismos de defensa que lo cohartarian en su vida normal.

(;g} nensanicnto autista en estos pacientes es uno de -

los problemas més diffciles para 10s sujetos parapnléjicos,

o sea afrontar la realidad en relacidén con la nérdida de -

.

sus funciones, estos enfermos no llegen a recuperarse t0o—-—

_talmente, y su situacibn es distinta de la del amputado, =

V)

/L‘__sabe gque durante toda su vida estard sin piernas, HOrs

esto mismo se sunondria que la situacidn es menos compleja

—

para 1los parapléjicos, pero en la préctica vemos gue los -

L
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parapléjicos son los personas mds dificiles de rehabilitar,
[~ - T

£

aunque puedan ver y tocar sus piernas, |El pensamiento autig

o

ta lleva a estas nersonas a2 ser 0co reales pues incluso ——
llegan a rechazar operaciones quirdrgicas, jporque ellos - =
sieiiten que sin éstas, llegarén a recuperar sus funcionesj-—
ésto nos ayuda »noco para el tratamiento, aunque serd favora
ble en el sentido cue el enfermo se muestra optimista en ——
relacidén o su »nroblema,

— g
Una distorcidn negativista es no querer participar en

d
/la actividad de la »dropia rehabilitacidén, los enfermos se -

resisten y se evaden para hacer planes para el futuro; en -
este caso es necesario hacerles ver la existencia inconcien

\ te de estos problemas para gue hagan nlanes constructivos -

Sara el futuro,

También es 16sico gue estos pacientes estén sujetos aw-
frustraciones que pueden variar desde trivialidades hasta -
, forma como el -

©

el absoluto bloqueamiento de sus metas, L
naciente va a responder y a adaptarse e las frustraciones -
va a denender de su personalidad, que se ha estado formando
desde.los »Hrimeros cilos de su vide, Las frustraciones, in-—
cluso, se les pueden presentar ante sus mecanismos de defen
sa, el tener que esnerar para tal o cual cosa, ya imdlica -
vna frustracidbn, o no tener la atencién deseada, o tener —-
gque ser ayudado en las actividades de rutina, Las reacciones
hacia estes frustraciones de parte de los enfermos, tenbién
van a variar segun el monto de frustraciones que el enfermo
sufre, y claro que resnonderd segun sus factores motivacio-
nales y emocionales afectados por el medio ambiente, FEl -——
sujeto es.afectado por los estimulos externos segin su per-—
sonalidad,

In este tipo de enfermos se presenta el egocentrismo -

J

del adolescente v una coanducta emocional incontrolada propia

e

(%]

de los nifios, hay mucha carza emotiva incontrolada, expnlosi-

vidad, labilidad emocional y hostilidad que son formas de -

W
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[inmadurez emocionally conducta regresiva cue.es expresada = _
Hor irritabilidad ¥y a noues de agresividad, amargura ade-
o ‘ - —
nés de una conducta bastante retiscente y en general no coQ

perativa.}Cuando esta conducta es manifestada de un modo —-
v hogtil, ¥y i el lenguaje es.prosaico

[%

francamente agresivo
ven a constituir un serio »roblema para menejarlos, y va a-
ser nuestra obligacién disciplinarlos., Iste tino de condug
ta oresenta la apariencia de un desorden de la nersonalidad
de tino pasivo agresivo, For ejemplo, las nersonalidades —=-
psicopédticas casi no reaccionan & las motivaciones hara SuU-
rehabilitacién, son Hoco comprensibles y més exigentes, no-
son nada cooperativos, reaccionan obstinadanmente, xigen —-—
demosiade atencidén y cuidados y en cambio se ocupan demasia
do poco cn otras personas, y cCOmo es fédecil de suponer son =
muy Qificiles de motivar. La incidencia de nersonalidades -

nsicopdticas en estos enfermos no fué investigada,

Muchos nroblemas especificos de ajuste gue deben en——
frentar los parapléjicos se deben »resionar por el orienta-—
dor en rehabilitacibn; estos problemas son de tres tipos: -

Wlas oresiones de laabdsica nerspnalidad pretraumétiqgg las
0 < y A -2 N

. g 5 ] g : - : . \
inhebilidades flSlcasxf‘Izs—rzefitables complicaciones psSli- “

colbgicas cue emenan de ellas, las presiones acerca de los- |/

sroblemas sociales, econdémicos y de vococibn', (1) /}
= : , :
Personalidad pretraundtica y post-traumdtica.— Dos ca-

A ——— "
racterlstlcas}de la »ersonalidad son la continuidad y la~con ¢
; S
81sten01a,}esto quiere decir que la organizacibn de la per=
N ————————————
sonalidad de los individuos esté determinada(bor la origi—-—

<

nal dotacidén hereditaria y factores.del medio ambientey que

permanecen continuamente cn la vida, Dpero que pueden sufrir

cambios ¥y alteraciones.(?ficonsistencia de la npersonalidad-

nost-traumdtice cée estos enfermos se comienza a afirmar.en-—

tre los »Hrimeros tres y seis meses después de la lesidn 1o

mismo cue sus perspectivas acerca del vivir. Una personali-

(I) Telbot,Archives of physical medicine ond rehebilit ation,
Vol 43
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dad madura después del accidente, serd fécil de estimular, pa
ra gue la nersona logre las metas cue se habia fijado antesj-
pero un paciente cue se encontraba desajustado serd un proble
ma, y por lo general seguird desajustado, un alcohdélico segul.
ré tomando, posiblemente mds que antes de su invelidez fisica,
el retraido se convertird en una persona mds retraida y siem-
Pre.hay que cenalizarlos con el psicSlogo nara la psicoterge—-
pia,

Fn la personalidad post—traumética habréd numerosos con-—-—
flictos y frustraciones »nor las presiones en los esfuerzos por
mantener la integridad al trater de desechor los obstédculos -

que se »Hresenten.]Se supone gue las »versoncs con un buen ni-- ’D

-

vel intelecctual hard planes constructivos, a2 esta actitud se-
le 1llama reaceidn normal;} Negler describe ésto de la siguien
te menera: "Este es el ideal que nosotros deseariamos efectuar,

estos sujetos ven nor el mejor camino, han aceptado su invali
A —— =

dez, por lo general tienen buen discernimiento, conocen sus -
- —— e

—

limites y sus potencialidades y han hecho planes constructi—-

—

vos para el futuro, ésto no execluye los problemas de ansiedead;
-—— v

muchos logran sublimar sus deseos sexuales mediante canaliza-

ciones nor el trabajo u eotra actividad, pueden compensar su —

inferioridad fisica ganando prestigio y reconocimiento en la-

bores qgue puedan dominar'", (I)

in cambio otros pacientes adoptan una actitud de indife-

rencia, de pasividad y de completa desesperanza, algunas Ve

ces ésto uede suceder con paclentes menos inteligentes (més—

frecuentemente sucede en pacientes inmaduros, gue tienen maw—
-

yor numero de problemas para ajustar su vida) a este grupo de

pacientes Negler los ha llamado "grupo indifeff23211~9 su ti-

P —

Do de reaccibn, que por lo general son los que describimos -

>
=

con anterioridad, les llama pasivo-agresivos, 1los cuales no -

(I) Negler, Archivees of physical medicine and rehabilitation,
Vol. 43.
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muestran egresividad aparente y pueden estar contentos de -~

que otras personas sein las que se preocupen npor ellos, no-
.

se espera un ajuste a niveles de madurez en estas personas,
por lo general Fu ajuste pretraumdtico también era inmaduro
-

e ilnadecuado, '
gppr———

Las grandes frustraciones nor sentimientos de verguen-
za e inferioridad son también »Hroducidos por los trastornos
de le médula espinal gue lleven o la disfuncidén de la veji-
ga y del intestino, lo cual se ha visto. a traves del test -
de apercepcidén temdtica y del Rorschach, ya que la rehabili
tacidén del funcionamiento de la vejiga y del intestino lle-
vard tiempo, ya sea que la lesidén sea completa o incompleta,
el tener que usar cdémodo, el tener que estar alerta constan
temente, y su ansiedad les provoca sentimientos de inferio-

ridad,

Tuncidn psicosexual de los.parapléjicos.- Estos estu~—
dios han sido hechos por Talbot, Bors, Munrs, Horne y Paull
entre otros; los estudios nox lo general conciernen a las —

implicaciones psicoldgicas, auncue la funcidn sexual con——-—
cierne a lo fisico qgue es una actividad neuromuscular y go-

nadal,

La funcidén sexual no es fundamentalmente alterada en -

los hombres paranléjicos, solamente cuando la debilidad fi-

sica juega un papel nuy imdortante, han habido experiencias

de la sexualidad inalterada en estos pacientes; Talbor hace

una distincidn entre)exitacién somatoestética(y actividad -
puramente fisica, y éﬂ{&i‘fiyoria de los casos la alteracidn <$>?7;>
. ! i

J

(giigplégica del area sexual es inalterablé)y la funcidén - -

sexual en los jarcnléjicos va aumentando poco a ﬁoco; Talbot
dice que considerando las manifestaciones sexuales como un -
todo, "Es realmente aparente la creencia de que estdén total-
mente inadecuados en esta area y gue son impotentes, esto es
injustificado, como ya hemos visto, con estudios y tratamien
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tos cuidadosos del nacicente podrenos desarrollar una acti
vidad sexual satisfactorial,

Nos preguntoriamos si un parapléjico puede ejecutar-
un natrinonio exitoso, y por los conocimientos médicos de
hoy, asi como »nor la exneriencia acerca de estos jpacien—-
tes cue se han casado contestariamos afirmativomente, es-
tos pacientes pHueden tener un matrimonio feliz y exitoso,
91 se conocen y conmprenden todos los factores involucra—-—
cos en esta area, los matrimonios entre parapléjicos ten—
drén la nmisma oportunidad de triunfar que cualquier otro-
matrimonio nornel, interviniendo la nersonalidad de ambos
cényuges, comunided de intereses, madurez emocional, bue-—
na voluntad para qgue haya compatibilidad sexual, todo es-
to lleva indudablemente a2l éxito. |

Talbot renortdéd que la fertilidad entre los hombres -
parasléjicos es de un 5%, lo gue limita las posibilidades

]

a
de la paternidad,., Los clementos psiguicos y endbcrinos -
(de la sexualidad) permanecen inalterados nor la lesidén -

£

e 1o eepina dorscl, y si el naciente se congerva en bue-
nos condiciones fisicas nuede tener un ajuste sexual S8
tisfactorio, yo gue la potencia sexual es de mayor impor-
tancia para estos sujetos, que la »aternidad,

Inagen del cuerpo en los invdlidos.- Esto se refiere

a la idea nental, a las actividades nersonales y actitudes
B i o , . P
cue se tienen soore el pronio cuerpo, y da idea de como -

(/. 2 oL . 4 . . o
se percibe uno fisica, estética y socialmente, y como se-

_—J\\—_——/_

percibe en relacidbdn al mundo y dentro de su estilo de vi-

da, Ista imagen del cuerpo se construye gradualmente a ——
través de la niflez por la accibén de varios factores, por-
experiencias internas y actitudes externas, por experien-
cias de dolor y "fActitudes emocionales relacionadas con -
los factores libidinosos del cuerpo y su funcién genital,
expresién de agresividad durante la actividad del cuerpo,

ropa ornamentos, etc,"



)
(I)Adends extencién de partes anatémicas, factores fisiolé-
gicos y psicopatolégicos, todo ello interviene en la for

macién o modificacibdn de la imagen del cuerpo.

La imagen del cuerpo en el parapléjico y en el ampu
tado de las pierncs son semejantes, la diferencia estd —
en que el amputado ve y siente que sus miembros estdn --
perdidos, y el paciente parapléjico puede ver y tocar -
sus miembros paralizados, sabe que contintan siendo par-
te de su cuerpo y hace esfuerzos por mantener su imagen:w
intacta, Dentro de su imagen no cabe la deformidad y pue
de rehusar la idea de su invalidez, se niega a usar nmuleg

tas u otro aparato de cualquier tipo.

Grayson trabajondo con individuos imposibilitados -
fisicamente, se didé cuenta de que 1o que més impresiona-
no es la depresibén de los sujetos, gino su incapacidad -

para comprender su invalidez, individuos aun inteligen--

tes y que estén bajo entrenamiento médico, estdn adivie-
nando lo gque significa su invalidez, y no aceptan su ima G
zgen real del cuerpo, 0 sea que utilizan el mecanismo de- é)

‘la negacidn, Esta lucha delrgggermo es muy dolorosa y en
ZEESZBE—EEEBS no es aceptada la imagen, pues el ego, in-
concientemente hace esfuerzos para suplir la deformidad,
Otros enfermos se sumen en una depresién profundaﬁlié:ié_

rapia fisica y psicoldgica ayuda a que la aceptacidén de-

la invelidez sea facilitada.] N
La aceptacidbn intelectual y emocional de la invali:\\\

dez es necesaria para que el enfermo permanezca dentro -

de la realidad y pueda ser esta, reorganizada para que -

la invalidez o la situacidn de los miembros fisicos sea-

aceptada, y se incluya en la imagen del cuerpo, en poc

palabras, que acepten la situacidbén real,

(I) Bors, Archives of physical nmedicine and rehabilita—-
tion Vol, 43
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Psicoterapia,~ Como hemos dicho, un trauma fisico trae

como consecuencia un desajuste psicolézgico. Podriamos con-
siderar cque en las paraplejias y amputaciones de extremida-

Y

des inferiores el traumafisico es un desencadenante de cone
-

flictos latentes de la personalidad del individuo, cuya - -
adaptacidén con el mundo se ve rota a causa de este trauma,-

se pone de manifiesto su inmadurez emocional, y ademés apa-
recen fendmenos regresivos inconcientes, estas personas ne-
cesitarén sobreproteccidén de leos demds nersonas, debido a -
que el yo se ve atacado y pone todas sus fuerzas para mante
ner un equilibrio y una buena adecuacidén a lo realidad, El-
yo se debilita por el esfuerzo gue hace para mantener los -
conflictos bajo su control, y muchas veces no es suficiente
para mantener en equilibrio las fuerzas conflictivas, y al-
gunas veces aparece el mecanismo de defensa de regresidn; -
debido a esto, a la angustia y a otros factores es indispen
sable la psicoterapizc en estos individuos; »ara cue haya un
comwleto éxito en la rehabilitacién: También debemos ayﬁ;;

-

dar a los amputados, debemos evitar que se les desarrolle -

un temor a tocastracidn, de impotencia y minusvalia, que -

estdn més acentuados en los narapléjicos,. =~

La psicoterania también debe estar encaminada a evitar

en los enfermos, la tendencia cue existe de evadir la reali

dad, nor el

PRS-

grado mayor el suicidio,

camino de los barbituricos o del alcohol y en -

o

Los factores psicoldsicos del dolor.- Il dolor en los

parapléjicos ha sido tratado en la literatura a pertir de -
la segunda guerra mundial., Hey un grzn componente psicolfb-
gico del dolor que ha sido mostrado por los estudios de - -
Hazauri, Muiller y Bors; ellos encontraron en estudios con-
la prueba de Rorschach cue hay una regresibén a un ajuste —-—
aproximado.desnués del 2livio del dolor por intervencidn —-—

quirirgica, Los estudios sobre umbrales de dolor, se pensd-
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que podrian ser usados para establecer las medidas para la con
veniencia de las intervenciones quirirgicas para el alivio del
dolor intolerable; nero dentro de ésto hay cue estudiar el do~
lor en pacientes neuréticos y no neuréticos, ya que los prime-
ros nueden aumentarlo o exagerarlo. Bors suzirid cue se podia
llevar a cabo la nsicoterania para aliwviar el dolor, en lugar-
de los »rocedimientos quirdrgicos generalmente usados en los -
narapléjicos neuréticos y en los que la frustracidén juega un -
rol mds importante en el dolor, Iste autor nos dice que la tg

H

apia ocupacional, los deportes y la recreacibén tienden a ami-
norar el dolor en estos pacientes, esto claro estd no quiere -
decir gue los tratamientos quirdrgicos no sean esenciales para

los dolores intolerables.

Penel de los invédlidos en la vida, problema nsicoecondémi-

co y psicosocial.= Esto es de sron importencia en la rehabilli

tacién, cada nersona adopta un panel segun su nersonalicdad, e
unos son sumisos al mdximo y dependientes, otros ambivalentes-
e indecisos, otros agresivos; todos estos factores influyen -=—
mucho en la actitud hacia la rehabilitacién. Los trabajadores
en rehabilitacidén deben tomar esto en cuenta para lograr bue-—-—
nos resultados. La actitud de estos enfermos en relacidén con -
su panel en la vida, se refleja también en las mirass hacia el-
futuro, y asi se mostrardin indecisos, O timidos en su mayor -—=
narte, otros nresentan una idea irreal de triunfo, otros.miedo

esnmeranzas de ajuste real, estos Ultimos son muy escasos.

Como ya hemos dicho la desesperanza hacia el futuro y la-
depresién son temporales ya cue desaparecen con el tiempo. Las
ideas regresivas, el nensamiento autista, las ideas irreales -
de triunfo, recuieren un intenso tratamiento psicolészico.

Existen diferencias individuales entre los nacientes invé
lidos en sus reacciones v en la aceptacidén de la invalidez, —-

entre otras muchas cosas, Un investigador nortecmericano = —-—
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estudid la actitud de 20 pacientes con el T.A.T. y nos dice -
que el 70% de los pocientes sintieron que la fuerza de la sa-—
lud ere necesaria para su propia salud, mientras cue el 28% -~
sintieron qgue eran privados de contactos normales a causa de-
su invealidezj también observd que cuando la personalidad pre-
traundtica se caracterizaba por fuertes sentimientos interio-
res de dificultad de ajuste, y responsabilidad, la depresién,
la ansiedad, la irritabilidad y el miedo cumentaron. También

¢ue cuando la personalidad pretraumdtica era extravertida, Bilz!

—

un tono alto de sentimiento y poca intelectualizacidn el pa-—-—

ciente reaccioneba bien a su invalidez y respondia bien a sus

motiveciones (auncue agui vemos cierts contradiccidn entre w—-
1 a
PRy

los distintos resultados, nor lo cue es imposible ilegar a 2]
go absoluto), También se encontré gue cuando la constelacidn
familicr estaba unida y habia noca friccidén familiar fué cuan
do el invédlido reacciond bien tanto a sus motivaciones como -

8 su propia responsabilidad,

Las actitudes de los sujetos después de mutilarse varian
mucho, como npor ejem»2lo, lo mds comin es encontrar personas -—
cue entran en una lorga etapa depsresiva, pero que poco & pPoco
regresan a la normalidad, otro grupo son los que. no logran -—-
vencer el estedo depresivo, sino se sumergen en 61, siendo —-

cruel su existencia, como ellos mismos »piensan. También hay -
fisica nara vivir y exnlotcr a la gente inspirando compasiodng
S

mental adecuada,

Es importante lograr cue todos los invdlidos tomen una -
actitud realista y optimista ante sus »Hroblemas tanto persona
les como laborales, para lo que serd necesario tencr une per—
sonealidad bostonte madura, y dor lo que sabemos, cs muy Qifi-
cil encontrar personas maduras mentalmente, por lo.que se ha-
ce méds indispenscble la ayuda de un nsicoterapeuta. También -
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es importante sefialar que es muy perjudicial gque al invélido
se le trate con mucho "mimo" y con una atencidén exagerada, -
porque de ésto va a resultar una gran dependencia hacia’ las-
personas que lo rodean. El enfermo ve gue esta situacién es
fédcil para él y que no tiene que hacer esfuerzos para conse-
guir nadaj; ésto claro serd contraproducente para su rehabili
tacibén, Por lo tento es muy importante ejercitar los senti-
mimmtos de autonomia y de seguridad en estos enfermos del —--

%

modo mé&s adecuado y justo,

El correr normal de la vida familiar se ve alterada por
la situacién del enfermo, la situacidén emocionzl de la fami-
lia por lo general se ve alterada por las privaciones y res-
ponsabilidades que posiblemente adguieran los miembros de és
ta, hay por lo general una baja econdmica en la familia del-

enfermno.

Puede haber una crisis familiar, ejemplo: La esposa de
be trabajar, posiblemente, para mantener el hogar, aumentan-
do sus obligaciones, ademés de cuidar de los hijos, de la ca
sa, debe dar un cuidodo especial a las necesidades del es)o-
so, tanto fisicas como sentimentales, ésto puede hacer que -
las relaciones familiares se vuelvan tensas, Si el cgrécter
de la esposa es fuerte y optimista podré responder de un mo-
do adecuado para la estabilidad del hogar, puede ayudar a =—-
su esposo sin extralimitarse, ayudédndolo a tranquilizarse pa

re gue mejore en su recuperacidn,

La comunidad, por lo general trata de la mejor manera a
un invédlido, pero otras veces exageran; esta exageracidén pue
de ir desde la agresidn hasta el halago, 1o cual es muy per-
judicial, y el paciente siente por tales actitudes que no es

acentado por sus semejantes,

Muchos invélidos inteligentes y con buenos recursos Due

den romper las barreras que se les presentan y pueden lograr
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un buen ajuste en le familia y en la sociedad y satisfacer
los intereses econdmicos, Otras persorus que no bLienen -—-
éxito se apartan de los contactos sociales y sélo pueden -
hacer contacto socicl con otras personas invdlides, ésto -
los perjudica ya que tienen gue relacionarse con toda la -
sociedad, la actitud de estas. personas nuede llevar a lo -

desorganizacibén de la familia,

+ I1 psicblogo debe motivar 21 enfermo, la motivacidn -
Trate de genap 1o conficnze § cooperscitn del pacignte, =~
cue en parte implica romper la dependencia que hay con el
hospital, gue el paciente pueda ver su vida independiente-
dentro de la comunidad. Sin la motivacidn del enfermo la-
rchabilitacién no puede tener éxito, se puede lograr ésto-

gansndo la confiangza del paciente.

La vida y el trabajo de estas personas deben tener al
go que los entusiasme, y también nosotros en nuestra acti-
tud ante ellos debemos tener entusiasmo, »para que les ins-—
piremos confienzo y cooperen con nosotros., Debemos fijar-
nos en cl momentd en que el enfermo se muestre indiferente
0 ansioso o aparezca resentimiento o resignacidn, y debe—-
mos combatirlos norcue nos impiden buenos logros en nues-—-—
tras metas, Debemos hacer gue el enfermo tenga esperanzas
en su recuperacibén, en su vida familiar, en el trabajo y -
en la sociedad, cue tenga un panorame recl con buenos pro-

pésitos para su rehabilitacidén y para su vida,

Para poder llevar a cebo la accibn psicoterdpica so——
bre estos lisiados, debemos hacer un estudio exhaustivo de
su estado anterior a2l accidente y de su estado actual, su-
nivel social y econdmico, responsabilidades, capacidades,-
etc. Todo ésto nos ayudaréd a conocer la personclidad del-
individuo, le debemos dar a conocer y sentir nuestros de--
seos de ayudarle y lo necesidad de cue cooperc COn NnoOSQO=—=—-—

tros.

?
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Desde uwn principio nosotros procuraremos de que vea la
realidad, de que es una »Hersona lisiada en tales o cuales -
posibilidades de recuperarse y no que es una persona normal
f{sicamente, 0 que no podrd realizar cualquiler cosa, tampo-—
co les debemos decir cue estén imposibilitados para todo —m
tipo de actividad, pues ésto es falso, la idea serd aprove-
char sus capacidades al méximo para lograr que el sujeto —-—
sea activo y productivo, no procurar hacer al enfermo 10 ——
que era antes, ya cue f{sicamente no es posible., Debemos -
decirles claramente acerca de lo que podrén lograr, sin - -
abatirles y guiarlos para que logren realizarse., También -

debemos a2lentarlos diciéndoles las capacidades que tienen.

La influencia de la familia sobre estos enfermos es --
muy grande o intensa y hay que extender la accibén psicoterd
pica sobre ésta, que conozcen los familiares las pasibilida
des y limitaciones del enfermo, deben ayudarlo y deben lu-—-

char por lograr hacerlo independiente y feliz.

Un punto importante en la psicoterapia de 10S invdlidos
es desarrollarles su espiritu social y algunas veces el com
petitivo, ya sea por los deportes 0 por otre via. Hay que-
socializar a estas personas, ya cue es nuy contraproducente
aislarlas, deben tratar de desenvolverse normalmente frente
o su medio ~mbiente. Cada invédlido debe constituir y madu—
rar su nuevo actitud psicolébgica y afectiva por si mismo -——

con la ayude del rehabilitador que le alienta para que en-—-
cuentre su propio y personcl camino,

Una vez lograda la rehabilitacién fisica y mental, se-
le ayudard a la persona, a la andecuada y buena seleccién de

su futuro trabajo.

La invalidez.puede crear problemas de ocupacibén y eco-

némicos al estado, E1l némero de invélidos desocupados va a
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repercutir sobre la economia del pais, ya que estas perso-
sonas tendrdn un papel pasivo de consumidores sin producir
nada, o sea son una especie de pardsitos, que incluso van-
a perjudicarse ellos mismos (esto no ocurre con la genera-—
lid=ad de ellos), y en general también nerjudicen la situa-
cidn econémica de la familia. TLos sujetos invédlidos, gue-
denenden de otras personas econémicamente, o0 que tienen —-—
una pensién pueden encontrar esta situacién fécil y cdémoda,
a la que se someten totalmente sin nroducir beneficio algu-
no, y a2 los cuales es dificil sacarlos de dicha situaciédng
este problema se podria resolver de varias formas, €n par-
te seria gracias a la ayuda de los empresarios y de los —-
industriales ya que existe una actitud en las industrias y
empresas, por una serie de prejuicios, de gque los invdli——
dos estdn més propensos a sufrir accidentes y errores, y -
de cue su tipo de trabajo o produccién puede ser defectuo-
so, v que ademds su entrenamiento y cuidado costaria mds -
dinero que la produccibén econdémica de éstos., Si ésto tu——
viera preponderancia pensariazmos cue los invdlidos estdn -
condencdos a llevoar una vida pardsita, triste ¢ improducti
va, Por estas razones vemos la dificultad existente para
introducir 2l invdlido a la vida del trabajo; y esta tarea
estd en manos de los emdresarios e industriales. En el —-
Hospital Colonia se hace 10 nosible por introducir a 1o0s -
invédlidos, una vez rehabilitados fisicamente, al trabajo -
en esta mismo institucibn, si es que lo permite su edad, -

su estado fisico sus dercchos como trabajador.
J

Si se lograra una total adaptacidén de todos los invé—
1idos a la vids del trabajo, la economia del pais aumenta-
ria 2 consccuencia de la disminucidén de personas cue viven
a costa de los demés, aunque con cierta justicia, sin pro-
ducir ningln beneficio. Esta adaptacién se nodria ir lo--

grando pPoco & Ppoco con un entrenamiento adecucdo de 1los --—
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lisiados, con lo cual se puede lograr un rendimiento ade—-—
cuado y satisfactorio, muchas veces mejor que el de 1los no
lisiados, debido a sus deseos de superarse, al temor de --
perder el empleo y muchas otras veces a que tienen una pre
paracibn mejor; ésto se logrard gracias a la seleccién de-
la persona adecuada para tal trabajo, de lo gue hablaremos

més ampliamente,

Tembién las indemmizaciones y las pensiones a este t1
po de enfermos es perjudicial, y& cue gerialcomo "D0Z08 ~——
sin fondo" o sea gue se mantiene al enfermo como una pPerso
na que no se puede bastar a si misma, y ésto en la mayoria
de los casos no es ciertoy con estas pensiones fomentamos—
la imposibilidad de que estas personas se valgan por si ——
mismas, siendo gue lo pueden hacer. Por esto seria reco--
mendable utilizar estas canividades de dinero rehabilitando
a estas personas, entrenéndolas y colocéndolas en puestos-
adecuados, en actividades apropiadas para ellos, lo cual -
beneficia tanto @ la economia como a la salud mental de —-
los invélidos. Si se hiciera una estadistica de las indenm
nizaciones y pensiones qgue se dan a este tipo de enfermos-
veriamos cue son fortunas cue no se llegan a recuperar, y-
si se invirtieran en capital para la rehabilitacidén y en--
trenamiento de los invélidos, para cue pudieran llevar una
vida de trabajo normzl, a la larga este capital se veria -
incrementado y la vida econémica tanto particular como coO-
lectiva, y de las industrias creceria, y todo aquél invdli
do por accidente de trabajo o de otro tipo se veria recupe
radiot

El nroblema de la colocacibén de un sujeto que ha sido
incapacitado es dificil de resolver en los Ferrocarriles -
Nacionales, en porte porque un gran porcentaje de los li—
siados son ancianos, pero el nimero de este tino de perso-
nos colocadas ha ido aumentando paulatinamente, A conti--
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#Hteenuacién expondré la curva del personal rehabilitado y

colocado a partir de 1959.

PERSONAL REHABILITADO Y COLOCADO
EN LOS FERROCARRILES NACIONALZIS DE MEXICO
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En esta institucibén las indemnizaciones se hacen segun
el porcentaje de incapacidad.

Segin las estadisticas de 1964 el total de los trabaja
dores activos de los Perrocarriles Nacionales es de aproxi-
madamente 78000 personas y de éstos sdlo el uno por millar-
es de incapacitados., La curve de indemnizaciones no es muy
uniforme, ni ha descendido ni ascendido y aungue en el afio-
de 1964 aumentd una minime parte sobre el afio anterior; el-
monto total de las indemnizaciones es menor gracias a la —-

reduccidén de la incapacidad por la rehabilitacidn,

INCAPACIDADLS TOTALES

19659 1960 1961 196? 1963 1664
i
379
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B PROBLINMA ERGOLOGIQQ\\?# L4 INVALIDEZ

Generalidades,~ Los asnectos del [trabjo én la invalidez,-
es otro de los temas ﬁrimordi;lej-ag~i5—kesis, ya que ésta

se ocuna princiralmente de 1o rehabilitacidén laboral, In-

este capfitulo nos ocunaremos de los elementos que estudia-
la psicologfe, como Hor ejemplo, de la importancia de los-—
fectores de 1o nersonclidad, de la inteligenciz, de las ap
titudes, del aprendizaje, de la orientacidén profesional, y

sobre todo de la conacitacidbén laboral,

Orientacidn profesional.~ El concepto de orientacibn-

nrofesional de uno de los primeros orientadores, Hugo Muns
terberg es: "Distintas profesiones requieren distintas ca-
racteristiccs psicofisicas y aun distintos grados de for--
mes de las mismas, es misidn de psicélogo y de sus métodos

stablecer las aptitudes cue requiere cada profesidn y - -
orientar hacic ésta a todos los individuos en cue se COm--
pruebe la existencia de ellas'", Ll campo de la orientae~——
cién vocacional estd en »Hrimer lugar relscionado con la es
colaridad, tonto del infonte como del adolescente, también
se hace uso de ella en la capacitacién del v&lido y del in
védlido, nero esta seric la orientacidén profesional que se-

ocupa de personas adultass y trabajadores de todo tipo.

1a orientacidén hacia la capaeitacién laboral es la =
orientacién profesional, esta se ha tenido que formar, ya
que la orientacién vocacional escolar no la incluye.
Faetores importantes a estudiar en 1la orientacibn —-
0

profesional .-

i.— Personalidad,
2.~ Inteligencia,
3¢~ Disposiciones,
4.~ Inclinaeiones.,
5= Intecreses.,
6.~ Apntitudes,
7.~ Vocacibn,
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1.~ Importancia del estudio de los factores de la persona
lidad,.-

Tl estudio del temperamento y cardcter es muy util en la -
orientacidén profesional, pues nos ayuda a coOnocer reaccio-
nes y actitudes frente al trabajo, y & hacer la adecuacibn
persona-trabajo, lo mismo debemos estar enterados de todas
las funciones psiquicas principales para poderlas estudiar
desde ¢l punto de vista de las capacidades,

Dentro del exémen de un trabajador debemos estudior,-—
por ejemplo, la atencién y su variabilidad, Ver como l& ==
atencidén varic o se desplaza y los efectos que estos cam--
bios producen en la persona; ver cuendo la atencién varia-
menos y es més profunda y buscar en que tipo de labor se ~
necesita una atencidbén concentrada y en cual no, Ejemplo: =
La atencibén que debe tener un chofer de cutomévil debe ser
distinta de 12 de un investigador cientifico, en los prime
ros la atencidbén puede ser dispersa pero constante y en 1los

Gltimos debe ser concentrada y no necesariamente constonte

Podemos considerar al cardcter profesioncl como un 1a
zo de unibn entre los factores endbgenos y los exbdgenos de
la personclidod, como la forma externa del temperamento —-—
constituido bajo la influencic del ambiente., El cardcter-
se puede estudiar observando la conducta frente a varias -
situaciones en que sometamos a cada sujeto, aunque estas -
situcciones no se podrian reproducir exactamente, por fal-
ta de "existencia recl", La cntrevista es un bucn método-
para lo investigacibn caracteroldgica, 1o mismo que el - -
psicoandlisis,

El estudio de la personalidad profesional, segun — . ——
Graff, incluye como factores primordicles: Inteligencic, -
voluntad, constitucidn corporsl (cuclidades corpornles). -
Los cuales en reclidad son muy importantes.,

Lo mds dificil de determincar es la voluntad, los test
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existentes para estudicr cste punto tienen poca validez, -
nmuchos veces existen intereses adecuados pero no hay volun
tad para realizarlos, por 1lo que la voluntad no necesaria-—
mente corre paralela o cualquier otro factor, sino por el-
contrario muchas veces esté en contraposicidén con ellos,

2.- Inteligencic.- La inteligencia es un factor im—-—
g

portonte que debe existir en los sujetos para lograr una -
adecunda rehobilitacidn por 1lo que haremos un resumen de -

sus conceptos primordiales,

Segin Stern inteligencia es la capacidad general de—
adaptarse-sa:las nuevas situaciones mediante el conveniente
empleo de los medios ideativos. Esta en el d&mbito profesio
nal tiene una importoncia indiscutible, Se puede examinar
en todas las edades del hombre, ya que es un factor endége
no (aunque estd influenciada por el medio ambiente) y no -

debemos confundir esta con la cultura o viveza,

Aunque haya un denominador comin de la inteligencia-
no podemos decir gque una personc es inteligente en todos -
los aspectos, refiriéndose ol trabajo, sino que lo es para
unas cosas y no parae otras, ademds la inteligencia no sélo
se monifiesta intelectuclmente; y algunas veces la podemos

confundir con ¢l factor vocacidn.

Es un error en muchos casos medir Unicamente las cae-
pacidades intelectuales, y hacer 2 un lado las capacidades
mecénico-monuales, con esta actitud perjudicomos y exclui-
mos a muchas personas en el campo laboral, y los excluimos
de las posibilidades de orientarlos, por esta razdén el por
centaje de frocasos en los trabajadores no intelectuales -
es muy 2lto; tampoco se toma en consideracién, que perso—-
nas prerarados en ¢l compo intelectual, muchas veces te———
niendo menos capacidades resultan en los exémenes mejor —-—
que algunas personas méds capaces, pero que careccen de en—-—

trenamicnto intelcctual,
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Lo inteligencia de un hombre intervicene poderosamente
en la formocidn de.todas sus capacidades fisicos y en ella-
interviene la edad. La condicién social determine en cier-
to modo a la capacidad intelectual, lo mismo que los intere

ses, la instruceidn, la cultura y la voluntad,

A, Schultzin, para provecho de la orientacién profe-——
sion2l investiga tres esferas de la inteligencia: general——
tebrica, précticc y téenico-industrial, para ver en cada su
Jeto cual de las tres predomina, para oricntarlos segin la—
esfera que més predomine, esto posiblemente es Gtil en el -
dmbito diddectico para I) carrcras académicas 2) comercio —-—

3) industria.

Para investigar la inteligencia en nuestros ferroca——
rrileros por medio de los test, el exdmen se hard no a tra-
vés de la cultura.y destreza por separado, sino en combina-—.
cién inteligencia, vocacién, destreza manual, segin el caso,
brocurando objetivamente acercarse a la realidad,

3¢~ Disposicidén es una orgonizocidbén especial de las -
diversas funciones, que permiten al individuo accionar de -
una monera especifica para é1. cuon8o tratc de resolver un -
determinado problemc o de realizar un fin que se ha propues
to. (I) Aunque hoy gue tomor en cuenta que algunas veces la
disposicidén es considernda como unc capacidad fisiolégicao,-
Este es un concepto de potencial latente que no implica el-
tener una aptitud, sino una posibilidad de accidbn; ésta se—
pucde manifestar como tendencia o facilidad para realizar -
alguna cosaj; pueden ser predisposiciones simplemente, o pro
biecdades que llegon 2 ser uno disposicién desarrollodc. Una
tendencia pucde llegar a ser unt disposicibn monifestada ha
cia la accidn y se va 2 procurar coaminos de realizacién dew-

1la tendencia,
Lipmann dice que disposicién funcionfl es la = = = —=

(I) Orientaeidén profesional,Alejondro Cheleusebairgue,Ed Labor.
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"Disposicién de un individuo 2 ejecutar un trebajo, o sea-
la resultonte de su capacidad funcional objetive y del. gra
do de inclinacidén subjetiva del individuo 2 realizorla.,

4o= Inclinccibn es el interéds por unc actividad.

5= Interés es el sentimiento que acompafin la aten——
cién especinl haocic algln contenido. Lo doctrine del inte~
rés es 1o que pretende que todn educacién deberic empezar—
hociendo su llamomiento directo o los intereses inmedictos

actunles del individuo. (I)

6o~ Lipmonn en su libro de definiciones nos dice que
aptitudes son el pronbstico que estoblecemos sobre la futu
ro copacidad del individuo para un determinado trabajo, —-

por medio del exémen psicotécnico.

"La aptitud para unao cierta actividad es manifestada
en su plenitud Unicnmente cucndo el sujeto ve en el acto —
que tiene que realizar, una concreta finalidad dtil en la-—

que concentra todo su interés", (2)

Dentro de 1o orientacién se pueden hacer prondsticos.
sobre 1o aptitud profesioncl, midicndo 1o forma de laborar,
pudiendo prescindir de aparatos, también tendremos gue to-
mor cn cuenta lo diferencic de la aptitud pare el trabajo-
y 1o aptitud psiquicn, relacionarlas con los distintos pro
fesiones desde los més sencillas y ver cual le serin més -
fdcil 2l sujeto; para lo que tenemos que estudiar a la per
sona en su totnlidad. Haoy que ver, por ejemplo, gue un -—-—
trabajo para su ejecucibn, necesito determinad&scaractorig
ticas,y que un sujeto determinado tiene solamente Uno O ——
dos requisitos necesarios, por ello:concluiremos que.el su
jJeto no es apto parc desarrollar ese tipo de trabajo, .ya -
que hay algunos rcquisitos importontes parn esa labor, de-
los cutles el sujcto carece, como por cjemplo la resisten-~
cia a la monotonia o una determinadc capacidad de concen-——
tracibn,

(I) Diccionnrio de psicologin, Howard C. Warren,
(2) Orientocién profesionnl, A.Chleusebaergue, Ed Labor,
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Te= Vocacibn es unn aspiracién constonte y activa que
se manifiesta por el interés a aquel trobajo, y el amolda-—
miento o las carccteristicas propias de lo vide de 1o pro-
fesién onhelada de 1o que se siente parte. Lo vococién es-—
estable y tiene cimientos hondos, la necesidad de renunciar
2 ecllc puede ser causa de graves trastornos del equilibrio
enimico del sujeto.(I)

La vocacién es algo que evoluciona, se¢ modifico y se=-
arraigt con cl desarrollo de la personalidoad, Un mét0do —-—
adecuado para investignr la vocacibén es el autoandlisis, -
por ejemplo: En muchachos jévenes se puede influir un poeo
en el estableeimiento de ésta, se le habla de lao posibili-
dad de coambiar sus deseos, la consecuancia de estos cambios,
el porqué que conozca estos cambios, los motivos ¥y causas -
de estos deseos, informarles de todas las caracteristicas -
de la labor escogido: econdémicas, ergoldgicas y ambientales.
El conocer la sola vocacién no es suficiente poro estoble—-—
cer el campo de orientacién de una persona,

En conclusién dentro de lo orientacidén profesioncl no
podemos vrescindir de ningin factor humano de los citados-—
viéndolos como una unidad,

Una orientocidén profesional no permite que el indivi-
duo se instruya en unc activided gue ofrezeca un grave ries
g0 vara é1 o parc los demf&s, y o la persona se le aconseja
escoger lo gue mejor se adapte o sus aptitudes globales, o
se le da una gufa para que 61 se encamine o profesiones ——
intelectuales si es que esta dotado,

La capacitacién y oricntacién profesional en generale-
son primordicles porc todo trabajador, ¥ por lo tanto para
todo humcno, Pensemos en los bicn dotados gue por falta de
orientacién, o por causa de la ignorcncia general al respec
to esta perdiende sus buenas dotaciones, en un trabajo que-
le produce poco beneficio, y en el que él produce también-

(I) Orientacidén profesional, A. Cheleusebaergue, Ed Labor.
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poco. Por otro lado vemos aguel sujeto gue es mediocre, -
pero gque estd copacitado pora poder destacar en alglin dmbi
to.de 1o vida con uno orientacidén y un aprendizaje adecul-
do, vemos gue muchas personas no destacan en sus trabajos,
van ol trabajo como algo que cumplir a "fuerza" no tenien-
do aliciente en.él, ni viéndolo como algo productivo o in-
herente o ellos,

Hoy que considerar 2l trabajo en relacidén con el hom-—
bre, como una reclizaeidén de la propia personalidad, como-
una de las partes més importantes del curso de lo vido de-
todo individuo, y creo que esto es lo gue el sujeto debe -
sentir,

La orientacidén es muy necesaric e importante tonto en
la colectividad como en la individualidad. Frecuentcmente-
oiremos decir que la orientocibn se haoce de un modo muy ar
bitrario y que no tiene efectos positivos; esto en recalidad
es folso, pues cnalizondo el método del ensayo y error pa-

o encontrar los propics aptitudes encontramos un alto por
centoje de fracasos; o de perscnas que pierden afios en la-
busqueda sin poder determincr ni su vocacibn ni sus interg
ses, Otras personas no se intereson en encontrorlas o0 ine-

cluso ni siquicera saben de lo posibilidnd de su existencia.

Individuos que podrion sobresalir en determinada acti
vidad ocndon perdidos de su ruta, y claro estéd lamentable——
mente perdidas todas sus capocidades, y serdn pocos seguin-—
las leyes de probabilidades, los que ocierten por estos mé
todos.

Cade individuo tienc disposiciones determinadas y carg
ce de otras, lo mismo gue para cada tipo de trabajo se re-
quiere de ciertas caracterfsticas y de otras no, por lo.--—
que existe 1o necesidad de adecuar el hombre 2l trabajo, -
segin los coracteristicas de los dos. Hay que olvidarse -
de que con voluntad podemos desempefior cuclquier tipo de -.
labor, esta idea puede llevar al fracaso 2 muchas personas,
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nor carencia de aptitudes al tipo de trabajo que desempefian,

Une finalidad de la oricntacién seria excluir la posi-
bilidad de fracasos dentro del campo profesional. Es més -
fdcil que un individuo tenga éxito conociendo sus limites -
y posibilidades por medio de 1la investigacién que se le ha-
ce para la orientacidén, que careciendo de informacibn sobre
estas aptitudes suyas, y ademds no hay que olvidar que el -
horbre deberia decidir lo que va a ser sobre su futura vida
laboral, Esto sdlo se dice tebricamente, porque la realidad
es gue por el subtrabajo existente en algunos paises en de-
sarrollo, las personcs tienen gque tomar cualquier oportuni-
dad de trabajo que se les »presente y en estos casos no cuen
tan ni las aptitudes ni los interecses, sino unicamente la -
necesidad de subsistencia, Por lo que la orientacién no da-
ré juicios categéricos, ni serd ajena a la voluntad del in-
dividuo; como lo indica su nombre su papel es gclo delerien
sar,

Un diagnéstico de orientacién, claro que no va a decir;
esta persona nacib para.tal o cual cosa, y en esta otra ten
drd un Ffracaso absolutoj el concepto no tiene tal rigidez,-—
sino es mds flexible, Hay variaciones dentro de los métodos
cientificos, se sabe si tal o cual persona es posible que -
efectie cierto tipo de trabajos, algunas veces dentro de e
ciertas limitaciones. Podemos orientar a la persona de rmodo
que no se pierda, se le.da una guia no se le obliga a Se=—=—=—
guir determinado camino,

Tampoco deberia existir la necesidad de eliminar deter
ninados elementos humanos por su falta de capacidad, por su
insuficiencia o porque son sujetos subnormales, sino la - -
orientacién y la capacitacién deberian estar dirigidas, tam
bién, a personas incapacitadas tanto fisica como mentalmen-—
te.

A la orientacién asf como le es de mucha utilidad in--
vestigar las aptitudes, del mismo modo le es util y hasta -
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cierto punto més fécil investigor 1los ineptitudes para co-
nocer los lipites de las personas, y siempre se trata de -
disminuir los fracasos cn 1o eleccién de una profesién, -—-—
pues desde un principio se trata de colocar ol sujeto,. en
donde pueda cosi con seguridad, desarrollar su talento.

Lo orientacidn profesioncl hace uso de 1o psicologia-
aplicada, sin importarle unc escuela determinade, sino més
bien tomrndo una actitud ecléctico, utilizaondo todos los -
aspectos que son convenientes y que expliguen algo sobre -
1as actitudes o acciones humondgs de la conducta.

Lo orientacibn esto relacionada con la sociologia con

1o economia, con la téenica y con la industria,

Con la sociologiz porgue es necesario estudiar a esta
pa ra ajustar al sujeto con las labores segin las costum——
bres especificas de codo sociedad y de cada pequeilo grupo-
social, o sec que cn cierto modo, el grupo socicl en el —-
gue se vive determina 1os necesidades laborcles, seglin las

necesidades de la misml,

Con 1o economin. porque los tasas de produccién, en el
comercio e industria, instituciones sociales en general de
penden del trabajo individunl y colectivo; y estondo el —-—
trobajador bien adecuado producird mds, y con la adecunda-
orientacién del individuo y orgrnizacidn del trabajo dismi
nuye el porcentoje dec desocupados y paros; DOr consecuen—-—
cia habrd un aumento en la produccidbdn, que trae como consg

cuencia cumento en 12 economia del pais.,

Bn la técnica y en lo industria, la relacidén es por -~
muchos puntos, yo.que ésta denende de los tipos de lobores
de los individuos,.

Nosotros debemos poner énfasis en la orientacidén pro-
fesional de los invAlidos, ya que en la rehobilitacidén de-
éstos es indispensable, y por lo genercl nos referimos & -

personas adultas,
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En este capitulo es de importancia referirnos o la sg
leccidn de 1lns personas, ya sea para el trabajo inmediato-
o para el aprendizaje. Esto va o beneficiar tanto 2l indi
viduo como a lo empresa, 1o finalidad es la buena adaptam—
cibn hombre trabajo para el buen rendimiento y salud men-—-—
tal, como sabemos ésto concierne 2 la psicologia indus———-—
et LS

Ceser de Madariaga nos define 12 seleccién del siguien
te modo: "La seleccibén psicoldgica es una ciencia y un ar-
te, como ciencit pretende estudicr objetivamente la capaci
dod profesioncl y definirla, cucnto antes mejor para redu~—
cir el ntmero de desadaptcodos., Como arte pretende reducir
al mfnimo 1la opreciacién subjetiva de los exominadores y -~
dem’s encargcdos de dictominar el rendimiento y la capaci-

T e "
dod eliminondo la pasidn y el error. (I)

T1a seleccibn de las personas es muy importante, esta se
debe hacer en todo tipo de trabajadores no importa que la-
labor sea de tipo simple o complicado. Las aptitudes més—
definidas que se requieran hon de ser fijadas, y la propia
personalidad del futuro operario adgquiere un grado de de—-—
terminacibén no desprecicble, puesto que va a influir sobre

su actuacidbn real dentro del trabajo.

Existen grandes diferenciaos entre orientacidén, capaci
tacibn y seleccibén, La canacitacién es un conjunto de mé—
todos de adiestramiento.y ensefianza hacia los sujetos para
desempefiar alguna labor., En la orientacién se busca la ——
actividad més npropiada para un sujeto, y en la seleccidn-
el sujeto més apropiado paro o actividad. La base de —--
estas dos dltimos es onaolizar las aptitudes y capacidades=—
del sujeto, viendo el modo de aprovecharlas al méxXimo y =—-—

las tres actuardn conjuntamente.

(I) Las metas oactuales de 1la capacitacidbén laboral, sus ajus

tes y recjustes,Cesar de Madoricge, Ed. Aguilar 1961.
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Para hacer 1la seleccidn es indisvensable ver el rit-—
mo activo dentro de la propia lcobor., Y debemos ver que -
cucndo hay mucha demonda hacia un trabajo tenemos gue eli
minar a cierta cantidad de personas, por lo general el —-—
aue resulta electo es un sujeto de un nivel superior 2l -
normaly y resulta que las personas que estén dentro de 1la
normalidad son elimincdas. La seleccidn deberic hacerse-
de un modo, que no hubiera posibilidad de eliminacibn, —-
con 1la existencia de gran variedad de plazas para todos -
los trabajadores orientados hacia nuevas y adecuadas acti

vidades,

La orientacién profesional recibe la ayuda de la - -
psicotecnia y psicologia experimental. El método que ge-
neraclmente se utiliza en 1la psicologia experimental y en—
la investigacidén de aptitudes de cualquier tipo son modos
de experimentar: 1) estimulo 2) interaccidn 3) accidbn. O
sea la percepcién de los estimulos, la integracidén mental
y la conducta. Con estos tres elementos se pueden utili-
zar pruebas de ldpiz-papel, cuestionarios aparatos, etc.-
Lo dificil serd sicmpre determinar la apercepcidn o inte-

gracibén mental.

El material de seleccidén es muy variado, lo importan
te es saberlo utilizar de una manera adecuada, claro que-
los test tienen que ser ficbles y deben tener validez. -
La entrevista es un método muy eficaz dentro de la psico-

logia.

La psicologic aplicada, en este caso, se propone es-—
tudicr al elemento humano en relacidn con 1o situacidn de
las actividades laborales, adaptar uno con otro y estable
cer un equilibrio entre éstos; y tiene que atender 2 dos-
aspectos muy importontes: Las caracteristicas psicoldgi-
cas particulares de cada personalidad, las condiciones en
relacidén con el trabajo y las garantias necesarias para -
el trabajador.
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Madaricge dice que para 1o medicidn de los aptitudes
hay que tomar en cuenta: Como se puede revelor 1la mejor -
aptitud para un determinado trabajo y encontrar el grado-
de validez de 1o mismo, Como se puede medir y comprobar -
el resultado y establecer su fiacbilidad., Es convenientey
ademds, investigor caracteristicas presentes del indivie—-

duo y no las de futura formacién con la capacitacidn.

Hay que tomar en cuenta que la capacitacidén loboral-
en nuestros trabajndores del ferrocarril, orienta e ins—-—
truye o sujetos cuyc urgencia de trabajar se dirige a una
remuneracidén inmedicta, lo qgue no sucede con und profesién,
aunque, existe una preparacibén profesional para casi todos
los tipos de trabajodeores. La capacitacidén de los traba-
jadores debe ir de acuerdo con ¢l tipo de industria y ti-
po de labor quc desempefian, y los cuales evolucioconan para
lelamente, para gue puedan producir en 1o industria 10 —-

que se exige de sllos.

En este tipo de trabajadores de tipo obrero es ade-—-
cuado, que desde la instruccidn primeria se vayon fijando
las posibilidades del sujeto para el trabajo, que en ciler
to modo los puede ir orientando; pero esto es dificil por
que en las escuelas primarias no se instruye & los meno-—-
res en cctividades funcionales, por lo gque un muchacho —-
que ha terminado la primoria, por 1o general ni estéd pre-—
parado ni orientado para ningin tipo de trabaijoy claro eg
t4 tomcondo labores que no reguieren ningun tipo de prepa-
racién, por lo que seric adecuado tratar de instruir y —-
desarrollor en estos muchachos una actividad funcional de
tipo manual.que los guie o trobajos segin sus intereses -
o aptitudes, aunque segun la experiencia en el Perrocarril,
vemos que familias de trabajodores descmpefion exdctomente
el mismo tipo de trabajo, sin intervenir las aptitudes ni

los intereses, y 1lo que determiné esta seleccién fué la -
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facilidad para acdquirir este trabajo.

Como deciamos hay que darle importoncia a lo instruc-—
cidn monunl dentro de 1o educacién primoria en cierto tipo
de chiquillos (por lo general de la clase baja), pero siem
pre debe predominor el aspecto académico, yo que en esta -
primerc etapa de 1o cducacién este aspecto es mds importon
te para el nifio porque aun no tiene sus intereses formados,
y se supone que no existe 1lo necesidad pronta de desempe=——
fiarse en 1o vida del trabajo, sino estén on una etapa de -
formacibn,

Hoy que recordor que es imposible generalizar en cuon
to se refiere a2l elemento humcno, yo gque algunos nifios se-—
rén profesionistas otros técnicos, otros obreros, etc, Lo
que implica que cada uno tendrd uno guic e instrucciébén dis
tinta. BEsto dependerd tonto de la situacién econdémica como
de los intereses personcles y capacidades,

En la actualidad por lo alta mecanizacidbén de la indus
tria, el ajuste de los obreros a su trabajo se hace facil-
mente, ya que el trabajo trata de mecanismos simples de ma
nipulacién que son automdticos (no siempre), en estos ca-—-—
sos 1la capacitacién es sencilla, yo que el antiguo trabajo
de los obreros es substitufdo por las complicadas méquincs,
v ésto nos presta oyuda para el ajuste de 1las personas li-
sicdas a2l trabajo. No debemos olvidar que »ara la capacita
cibén de los trabajadores es menester investigor una serie-
de factores del individuo (inteligencia, vocacién, aptitu-
des, disposiciones, intereses, pcrsonalidad, etc.)e

Cualquier tipo de actividad sc debe ajustar o las fa-
cultades y disposiciones orgénicas, y éestas deben estar de
acuerdo con ¢l tipo de labor que se desempaﬁa; Cada indivi
duo presenta cierto vocacibn y disposicidén y nunca corece-
de ellns por lo gue, como ya hemos dicho, la orientacibn -
no se limitc solamente 2l tipo profesional, sino a cutlquier
tipo de labor, las cucles con cl tiempo se modificon, nospg

tros debemos seguir estos cambios y conocer los distintos-
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elementos gue las componen y en un momento necesario decir
si tal o cuacl persona tiene los elementos necesarios pora—
cubrir las necesidades de algunad lobor determinada, por es.
te motivo la orientacidn y la seleccidn deben ir parclelas,

Cucndo una personc yo he tenido contacto con el traba
jo se puede simplificar el trcobajo de la orientccidén, lo -
gue no sucede con personas quc nunco hon tenido experien—-—
cia, nues no sc puede saber el tipo de comportemiento y —-—
adaptacibén, lo gue es esencial para el orientador,.el estu
dio de las remscciones de la personc frente a las activida-

des del trabajo.

La remuneracién es importonte en la vida del trabajo,.
Hosta cierto punto eéstno debe estar de acuerdo con las nece
sidades del sujeto, esto seric un estimulo poara la supera-—
cién, de lo contrario seria la causac de una frustrocibn, -
Ademds es necesario que la situacidén laboral otorgue al su
jeto tranquilidad, gusto y aficibén. Se debe pensar en el-
local en donde el sujeto se encuentra la mayor parte del -
tiempo, que sea agradable, debe haber armonia entre los ——
compafieros; también las jornadas de trabajo deben ser ade-~
cucdas, todo esto oyuda a que el trabajo sea mds producti-
vo. Y lo persona no debe pensar cn cl trabajo como una cor

go eterna o llevar,

Aprendizaje.— Para toda capacitocidn es importonte el

aprendizaje, que se logra por medio de la educacién,., Para-
poder caopacitar o 2lguien hacia algo hoy que ver si existen
las facultodes necesarias que vorian de personc o persona,
Hoy que pensar que la sola educacidn intelectual no es su-
ficiente en clgunos casos, pues €sta no siempre va a desa-
rrollar las capacidades; se necesita de la ayudc de la - -
orientacién de lo ecapacitacibn, en algunos casos o través—
de la educacidén y del aprendizaje se pueden neutralizar al
gunas.deficiencins de 1o persona, con un entrencmiento ade

cucdo.
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"el aprendizaje es el proceso por el cual se origina
o se cambia una actividad, mediante la reaccidén de una si
tuccibn dada, siempre que las caracteristicas del cambio-
en curso no puedan ser explicadas con apoyo en tendencias
reactivas, innatas, en la maduracidén o en cambios tempora

: ‘ : "
les en el orgonismo, ejemplo; La fatiga, las drogas (I).

En este tema tenemos que distinguir entre conducta -
instintiva y conductagprendidsn, y entre maduracidén y epren

dizaje (como aconseja Hilgard),

Instinto,~ Es uno actividad compleja, inaprendida y -
especifica de una especie,

Moaduracidn.—- Es 1la evolucibdn y cambios que sufre el -
sujeto, no por medio del aprendizaje, sSino POr un pProceso-

natural en el quc interviene el sistema nervioso,

No debemos confundir instimto ni maduracidén con apren
dizaje, La fatiga y el efecto de algunas drogas, como sabg
mos, son factores desfavorables para el aprendizaje; la --
préctica y los incentivos lo favorecen,

Generalmente las leyes y estudios que sc¢ han haeho --
acerca del aprendizaje se basan en estudios con animales,-—
con éstos se concluye que el aprendizaje se establece con-
las recompensas y desaparece con el castigo, lo cual oCU-—,
rre idénticamente en el hombre, cuyo incentivo principal -
es la satisfaccidbén de sus necesidades de comer, después su
necesidod de vestirse, y ya en. un nivel mds elevado cl as-
pecto econbmico y el prestigio. Entonces el uso de incenti
vos nos podria servir en nuestra tarea para motivar a las-
personas o superarse.

Lo diferencic de 1la occidbn de los incentivos entre 1los
animales y el hombre rcdico en lo complejidad del sistema-
nervioso de estos uUltimos,

ara que el aprendizaje se pueda llevar o cobo se ne-
eesita la actuacidén de las “funciones psiquicas: memoria, -

(I) Teorias del aprendizaje, Ernest R. Hilgard 1961.
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atencibn, comprensibén, discernimiento, etc, a préctica,
0 sea la repeticibn de una conducta nos lleva ol mejor -
estoblecimiento de unn conducta aprendida, la no repeti-
cidbn nos llevaria 21 olvido., Esto nos interesa en cuanto
a2l método o los métodos de capacitocidn propios que teng
mos que utilizar en lo rehabilitacién laboral de los in-
vélidos, BEn nlgunos resultaodos de algunos experimentos—
se deduce que la préictica no fortalece al aprendizaje, =
sino més bien el aprendizaje ocurre por 1o actuacidn de—
las recompensas, Estos resultados por lo gener~l son de
experimentos con cnimnles y con nifios. Lo motivaciédn se
produce o desaparece por la accidn de castigos y recom——
pensas.,

El aprendizoje es esencicl para la educacidbdn y ense-
flanza de cualquier tipo. En la rehabilitacidén vocacional
de un invélido nos vamos a ver precisados a reclizar un -
nuevo aprendizaje, haciendo uso de teorias y métodos pare
un mejor rendimiento en nuestra tarea.

Thorndike nos sefiala cinco factores motivacionales =
para el mejoromiento del aprendizaje y que son muy impor-
tantes para 1o enseflanze en trabajadores:

l.- Interés en la tarea,

2.- Interés cn mejorar,.

3e= Significacibn,

4.~ Actitud ante el problema,
5e= Atcncibn,

Y no considera como estimulontes los estados emotivos
"toscos" o sea displacenteros, como el deseo inmedicto de
éxito o el repudio de los errores, Lo comprensién favore
ce & los buenos resultados del aprendizaje.

El aprendizaje se lleva a cabo por varins vias, que-
son: tanteo y error, ejercicios graducdos y método psico-

técnico,

El método clédsico es el de ensayo y error; el sujeto



imita y prueba, lo hace mal, prueba otra vez, hasta que —
lo hoce mejor (y ésto como es ldégico crusn pérdida de - -
tiempo y material).

La via de ejercicios graducdos, consiste en inicinr-
al apfendiz en 1o ejecucidén de una seric de trobajos en -~
dificultad escalonada, de modo que vayo adquiriendo 1la ——
técnica profesional exigidc, un inconveniente de este mé-
todo es que hay cusencia de factores estimulativos, hasta
un momento muy avanzado del entrenamiento. Este método -

es adecuado para sujetos jévenes,

La via por el método psicotécnico tiene en cuenta el
foctor individual, resultonte de un previo exdmen de apti
tudes para orientar a cada sujeto seglin sus mdximas posi-
bilidades y su grado y forma de educabilidad,

La adquisicién de reflejos condicionados es una for-
ma de aprendizaje gue lleva o la automatizacibn. EStog me
ocurren en nuestra vida diaric, y en cl tema que estudia-
mos es muy importante, ya que el trabajo mecdnico tiende-
mucho a automatizarse, lo que no sucede con el trabajo in
telectual, y nuestros invédlidos estudiados van a desempe-—

Har trabajos mecénicos,.

s

Leyes del aprendizaje.— No podemos dejar de citarlas

ya que son muy importantes en todo tipo de trabajo que se

refiera al aprendizaje, '

le= Ley del ejercicio.- En igucldad de las demds condicio
nes, cuanto més se cjercita una conexién estimulo-res

puesta cuanto méds correcta es 1o reaccibn.

2e~ Ley del efecto de Thorndike.~ En igunldad de los de-
mds condiciones la.conexidn estimulo-reaccibn, que es
grata se fortalece, en tanto que se debilita 1o de —-
efecto. contrario, ,
3.~ Ley de naturclidad.- En igucldad de los demds condi——

ciones la conexidén naturcl estimulo-reaccién se apren
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M _de mejor que lo forzada o artificial,

4.= Ley conjunte de primicic y retencién.- En igucoldcd de
condiciones dos gestos que primero se aprenden son en
unos casos los quc se recuerdon mejor y en otros cl—-
sos los dltimos, ésto depende de las diferencias indi

- viduales,

5.~ Ley de intensidad.- En igucldad de 1los demds condicig

nes le conexidén estimulo~reaccién de mds intensidod -

es la que se recuerda mejor,

Los psicélogos tenemos la obligacidén de buscar la ma-—
nera de aplicar estas leyes por una via préctica en -

los métodos de enseflanza de cuclquier tipo.

El grodo y tipo de ensefionzo y aprendizaje variari se
gin el tipo futuro de labor, si serd fécil o complicada,-
larga o cortn, intensa o no, habrd casos en los gue el —-
aprendizaje serd muy limitado, pero casi sicempre habrd ng.
cesidnd de é1, clgunas veces para desarrollar hobilidades,
otras poro crearlos, dependiendo de las posibilidades - -
psicofi{sicas, No hay que olvidar gue no todas las facul-
tades que tiene un hombre se von o convertir en capacida-
des o optitudes méximas, c travéeé de una educacidén adecua
da.

"Ta educabilided es guia certera del aprendizaje y de
la copacitacidén en formos manuales y meccnismo de una for

macién orofesional", (I)

Capacitacién laboral.- "Capacitacién es la modelacidn

del clemento humano o fin de adaptarlo a uno funcidén labo
ral que le permita desarrollarse en cada momento" (2)

Capacitacién loboral quiere decir tombién dotar 2l ——
elemento humano de toda nosibilidad de efectividad, pre-——
via adaptacidn psicofisiolébgica, adecuada a2l ambiente y -
I) v (2) Las metas actucles de lo capacitacidén y rehabili
Ve

(
tacién labornl, sus ojustes y reajuste, Edit. Aguilar,1961.
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equipo", (I)

Esta copacitacién o formas de modelacién se pueden lo-

grar por varios métodos, siempre tomando en cuenta los ele

mentos hombre trabajo, y dependiendo de las ocupaciones, -

las

que son clasificadas, segin la Oficina de Orientacién-

Vocacional de la Secretaria de Educacidén Piblica del Si-———

guiente modo,

l."‘

Ocunaciones no calificadas, en las que no se necesita-
instruccién escolar, sino unicamente la escuela prima-
ria, como: afanadora, cargador, estibador, portero, -
cticy

Ocupaciones semicalificadas, en estas los trabajadores
necesitan poseer ciertas habilidades, que se adquieren
en un tiermo corto, Estas son como: choferes, moto--
ristas, ensamblador, fundidor,.

Las ocupaciones calificadas, que por lo general son de
tipo dindustrial, son una combinacién de trabajo manual
y mental, y se necesita la preparacidén para el trabajo
de dos o cuatro afios, como: ocupaciones de oficina, -
ocupociones de venta, ocupaciones agricolas. Entre —-
estos tencmos: relojero, sastre, telegrafista, herre—-—
ro, joyero, radiotécnico, etc.

Ocunociones semiprofesionales; requieren una prepara—-—
cibn de nivel de secundaria ademds de ciertas aptitu—-
des y habilidades; como: Decoradora de interiores, =—-—
dibujante comercial, optometrista, enfermera no titula
da, técnicos, etc.

Ocupaciones profesionales son las gue requieren estu——
dios superiores a los de bachillerato: Antropblogo, -—-
biblogo, médico, abogado, quimico, etc,

Para la enseflanza y capacitacién de todo tipo de invé-
lidos utilizaremos esta clasificacidén, debido a que=
en los nodernos conceptos de la rehabilitacidén se han

Tas metas actuales de la capacitacién, C.D.Madariaga,
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excluido las labores especiales para este tipo de.perso—-
nas, ya gque se cree que toda persona rehabilitada, podré-
desemp@fiar cualquier tipo de labor (con determinadas limi
taciones),

ara la instruccién debemos considercr los distintos-
tipos de actividades laborales, muchos de los cuales tien
den a especiclizarse y a estabilizarse, pero 0tros muy =—-—
sencillos no lo requieren, Las ocupaciones hdBituales, ——
oficios y profesiones qgue requieren un aprendizaje tienden
o complicarse, debido a que la técnica progresa, y conse-
cuentemente se reguieren conocimientos més bastos., Los re
quisitos para el trabajo cambian de lugar a lugar y de —-—
tiempo a tiempo, por lo que ¢l trabajador tiene que ajus-—
torse a las nuevas situaciones, y ademds ha de poseer una
gama de conocimientos y técnicas bédsicas para poderse - -
adaptar a otra lcbor similar o a la misma,

Con la capacitacién laboral podemos instruir a los su
jetos por medio del aprendizaje, y se trata de obtener la
adecuacidén de trabajador con el trabajo, con su grupo de-
trabajo, con el herramental y con el ambiente,

En genercl esta capacitacidn no se debe limitar a una
instruccién clédsica y muy general, ésta debe ser coda vez
méds especifica. Hay que orientar a los trabajadores inveg
tigando sus aptitudes, hay gque hocerlos conocer 1as perSe
pectivas gue tienen de mejorar, en los tipos de trabajoéi
adecuados, hay que estimularlos a gque busquen algo que =—-—
les agrade y les produzca el mayor rendimiento,

La capacitacién laboral en los trabajadores ferroca——
rrileros, por lo genercl se refiere a la monipulacién de-
materiales, lo cucl se diferencia de la formacibén univer—
sitariaj; su preporacidn requiere una técnica y no una pre
paracibén cientificc, Esta capacitaciébn necesita de la ac-—
cién de una instruccibn operativa, algunas veces requiere
aportes unicamente técnicos, otras ademés de estos debe -~

ser dindmica desde el punto de vista individual y colecti
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Ht-~vo, ya que la actividad laboral es muy cambiante, por

lo que son necesarior Los constantes ajustes y reajusles+ .
de las personas,

Para la capacitacibén hay que determinar que tipo de =
labor debemos dar 2l sujeto, se requiere ver el porcenta-
je de instruccién operative (actitud manual individual) y
que porcentaje de instruccidén formativa (conocimientos y-
educacién). No olvidemos que debemos estudiar las aptitu-
des, capacidades, intereses, inteligencia, personalidad,-—
gue estdn relacionadas con el trabajo del individuo u ocu
pacibn; esta ocupacibén se ha definido como: "Ocupacién la
boral es todo trabajo total o parcial que tiene por obje—
to contribuir a la extraccibén, preparacibn, elaboracién,-—
manufeactura, trensporte y distribucibén de toda clase de -
bienes., Asf como a la ejecucibén de servicios que son necg

sarios al hombre para su vida privada y social",

Y profesidén segun el sociblogo Schwittaw es: La profe
sién en su pronio sentido representc la actividad perso—-
nal en cue el individuo realiza su vocaciébén y disposicio-
nes especiales dentro de un trabajo elegido que determina
su participacidén en la vida socizl y que le sirve de me—-—
dio de existencia ademds de valorarle positivamente para-
la economia del pais,

La profesidén no es un término que se limite a desig——
nar a las carreras que se imparten en grandes institutos-
0 Universidades, sino determinan la gran variedad de labo
res que existen,

La profesiografia es el estudio psicolbgico y sistemd
tico de la graon variedad de profesiones existentes, para-—
que pueda servir al fin de orientar 2l sujeto indicéndole
cuctles son sus aptitudes y cudles las posibilidades que -
le ofrece tal o cual profesidn, y asi se pueda evitar un-
gran porcentaje de fracasos,

Hay que penscr que la instruccién de un sUjeto, no va
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a limitar su campo de accibén, ademés esta capacitacién -
tiene que variar porque la industrializacién va exigien®
do nuevas formas de trabajo y se debe entrenar a las per
sonas desde los trabsjos més sencillos.,

La forma como se va a instruir a los trabajadores de
be ser de un modo dindémico, vivo y muy préctico o adapta
ble inmediatamente a la vida del taller, o segun el caso,
Hay que exigir y procurar cue el sujeto se desarrolle y-
no.caiga en un estancamiento,

Debemos hacer 1o distincidn de trabajo individual y-
colectivo, sencillo y dificil: ejemplo: Individucl es la
labor del barbero, del zapatero, y el trabajo colectivo-
por lo general se encuentra donde hay manejo de maguinge
ria como en la industria. Un trabajo simple puede ser-
la produccién en mosa de articulos homogéneos, repitien-
dose una infinitud de veces operaciones elementales idén
ticas (en este caso el trabajo de capacitacidén es senci-
110} ,E1 trabajo complicado puede ser la produccién diver
sa en la que el sujeto si se debe adaptar a cada trabajo
en particular,

El aprendizaje y la censefianza debe ser de tal modo =~
que no entorpezca al individuo en lugar de adiestrarlo,~-
debe ser Util y sobre todo se debe agregar un beneficio-
material, la dificultad de la enseflanza debe ser gradual,
hay que evitar el aburrimiento del aprendiz durante el =
tiempo de la instruccibn,

También se debe poner énfasis en el centro o escuela-
taller de capacitacibén que es el luzar mds apropiado pa-
ra instruir a los trabajadores de tipo manual, industrial
0 artesanal., In estos centros se debe tratar no s6lo —-
"de transmitir conocimientos sino de provocar hébitos y-
actitudes profesionales',

La capacitacidén en el trabajo comprende toda una se-
rie de adquisiciones de conocimientos y técnicas encami-
nadas a ejecutar una actividad laboral determinada., El-
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tipo de instruccibén denenderd de las necesidades, posi=-
bilidades e intereses de la persona, que deben estar de
acuerdo con las posibilidades de capacitacién y asi ten
dremos: La instruccidén més o menos completa, una ins—-—-
truccibn que perfeccione al trabajador en su técnica, -
una especializacién, una simple informacién o documenta
cibn sobre determinados puntos del trabajo que surge =-—
con las innovaciones industrialesj y en el caso de la -
rehabilitacibén una instruccién encaminada a suplir capa
cidades omitidas., O sea que los distintos tipos de per-
sonas que se nos presentan para capacitarlos o entrenar
los necesitan distintos tipos de enseflanza, por ejemplo
el ajuste gue tenemos que hacer del obrero adulto que -
no ha recibido ningln tipo de instruccidbén y que necesi-

o un pronto ajuste, no serd igual al de un obrero jéven
con cierte instrucciébn.

Debemos tomar & cada individuo con sus urgencias, -
sus aspiraciones, su personalidad en concreto, Ejemplo:
A las personas que, posiblemente, en un principio, no =
tenian una meta definida, y que ya.algo tarde, quieren=-
iniciarse en un determinado camino, debemos darles una-
ayuda especial, ya que es injusto postergarlos; pues al
gunas veces, incluso nos veremos en la necesidad de - -
adaptar ancianos,

Con la capacitacidén y educacibén de los trabajadores
en todas las escalas, posiblemente disminuyan las canti
dades de personas que fracasan laboralmente, algunas ve
ces por falto de capacidades, otras porque no estin sa-
tisfechos con el tipo de trabajo que desarroll&am, y por
muchas otras razones., También los puestos de trabajo -
no serian.ocupados arbitrariamente, sin la ayuda de la-—
seleccibn,

Muchas veces vemos personas no capaces desempefiando
puestos importantes y de mucha responsabilidad, sin que
pueden rendir ya que se encuentran cn un campo POCO = =
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apropiado, esto por lo general, en nuestro pais se debe
a la burocracia y tipo de organizacidbn que tenemos; = -
mientras que hay personas capaces en campos gue no labo
ran adecuadamente,

Finakmente; para poder indicer cucl podria ser la -
norme de una adecuada preparacidn para el empleado téc-
nico, preciso serd haocer un estudio previo o trazos de-
los tipos especiales de empleados gue las industrias re
quieren, y segun aptitudes y preparacién de las perso—-— -
nas hacer una adecuaciébn,

Las finalidades de ajuste de los trabajadores €S “w—
procurar obtener el rendimiento méximo, 1o cual, 10 PO=-—
dremos lograr ononiendo al trabajador en condiciones de-—
un mejoraomiento en su tipo de vidaj; una buena adapta———
cibén segun las capecidades, inteligencia espiritu de —-—
cooperaciébn y en general factores ya citados, Siempre-
debemos hacer la seleccibn, que algunas veces precede o
sigue al periodo de preparacidn y ajuste, :

Al hacer la dltima anotacidén de los resultados del-
anélisis para lo orientacidénj; serd posible dar wn disg-
néstico y algunas veces un pronbstico. Lo que no se - -
aconseja es dar un juicio de certidumbre, de que tal su
jeto debe dedicarse a algo especificamente y exclusiva-—
mente. Podremos dar un certamen como el siguiente: Esta
persona es apta para desarrollar actividades mecénicas,
y sus capacidades intelectuales no son altas por lo que
no se recomienda una instruccién universitaria, se le =
dan a escoger labores como: tornero, mecénico industrial,
automotriz, etc., Y sélo si existen buenas capacidades -
intelectuales, si la edad es conveniente y si hay posi-
bilidades econémicas se le podrd sugerir la carrera de-
ingeniero,

Dentro de la invelidez,para que podamos ayudar al -
paciente a ajustarse y 2 aceptar su invalidez se 1leg de
beréd colocar en una actividad propia dentro de suS = ==
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potencialidades y no dentro de sus limitaciones, ni en -
sus defectos, deberd ayuddrseles & encontrar satisfaccio
nes en la labor donde puedan progresar con un éxito razo
nable, lo que le ayudard a aceptar un camino real para -
su invalidez,

Una vez que el invélido esté recuperado fisica y men.
talmente se le ayudard a 1o buena eleccidén de su trabajo.
Se les podrd orientar a trabajos profesionales o mecédni-
cos segun sus capacidades y posibilidades. Los debemos -
guiar a los trabajos que moyormente les convenga, tenien
do en cuenta el rendimiento que se les va a exigir, y de
bemos estar seguros.cgue el invélido podréd producir lo -+
que le van a exigir, de lo que dependerd la seguridad en
si mismo , en parte,

Algunas veces s0lo vamos a entrenar en la labor que-
tenian los invédlidos antes del accidente. Otras veces la
ensefianza se hard hacia nuevos oficios o profesiones, si
es cue su estado no les permite continuar con la antigua
labor,

S0lo el ex&men global del trabajador, la determinde-
cibn de sus caracteristicas tipoldbgicas profesionales —-
(y el conocimiento de la profesiografia), el estudio del
caricter activo, y otros factores ya citados nos lleva-—-
rén a hacer diagnésticos adecuados por lo gue la observa
cibén de la conducta serd primordial. Hay que considerar-
lo negativo que es ajustar a un sujeto al trabajo y no -
lo que seria mis humano, ajustar el trabajo al hombre, -

que no siempre se lograria,
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GENERALIDADES

En este capftulo se estudic la capacidad intelectual,
la destreza mecdnico monual y la inteligencia mecédnica en
un grupo de lisiados del Hospital Colonia,

El grupo investigado estd formado por 25 personas —-
del. sexo masculino entre paranléjicos y amputados de las-
extremidades.inferiores, y que su edad oscila entre.los =
18 y 40 afios, la edad media del grupo es.de 33 afios. El-
nivel cultural de este grupc es muy bajo, habiendo inclu=-
so sujetos analfabetos (porcentaje 36%) no pudiéndolos ——
excluir del grupc porque forman una parte importonte de -
1o poblacién,

Las personas seleccionadas para el estudio fueron --
las 25 primeras personas que se internaran en el departa-
mento de fisiatria del Hospital, y que llenaran los requi
sitos de invelidez del aparato locomotor por parapléjia o
amputacién, de sexo, de edad ( 18 a 40 afios ), y ademds =
que tuvieran las extremidades superiores y la parte supe-
rior del tronco en perfectas condiciones, ya que muchas -
veces una persona que sufre alguna lesién de la médula ——
espinal sufre también alteraciones de las extremidades -

superiores,

Una vez descrito el grupo hablaré de las pruebas.

El test de destreza manual,.- Es una prueba mecénico-
manual y es una modificacién de la prueba de George K. =
Bennett, llamado originalmente Hand-Tool Dexterity test.-
Es un.artefacto de madera con dos partes pucstas paralelg
mente, unidas a una misma base, en cada parte hay tres —-
hileras de perforaciones de distintos tamafios, en donde =-
( solamente de un lado del.artefacto ) van colocados tor-
nillos, rondanas y tuercas, y como Se lee en el manual —-
del test, la prueba consiste en remover todos los torni--
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Jt==1l0s de ese lado y pasarlos al lado.opuesto correspon
diente, utilizando ciertas herramientas.,

La media aritmética de tiempo, obtenida en la estan-
derizacibn de este test es de 6 minutos 53 segundos; en -
la modificacibén que se utilizé la.media aritmética fué de
14 minutos 33 segundos una, o sea, mds del doble., Esto —
es debido a que en la modificacién hay cuatro hileras de-
tornillos y la prueba consiste #0 .5010 en cambiar los tor
nillos de un lado hacia otro, éiné, una vez que se han pa
sado los tornillos al lado opuesto, hay que regresarlos =
al lado original utilizondo ciertas herramientas.también,

que fueron: Un desarmador y dos llaves de perico.

Las instrucciones que se les did a los sujetos fue-——
rony

Esta prueba es de rapidez, por lo tanto procure ha-—-
cerlo lo més rédpido posible., La idea es cambiar todos es-
tos tornillos y ponerlos en la fila correspondiente del -
lado opuesto, teniendo cuidado de que las cabezas de.los-
tornillos que estén hacia afuera queden hacia dentro, —-—
Primero remueva todos.los tornillos de una filco, sédquelos
y péngalos en la mesa, después colbdquelos en cl 12d0 — ——
opuesto en su lugar correspondiente, continle con la si--
guiente fila hasto la Ultima,. Apriete primero 1los torni—-—
llos con los dedos, después con el perico o con el desar-—
mador, de modo gue no puedan quitoarse fécilmente, pero no
apriete de tal modo que see dificil aflojarlos. Una vez -
que todos los tornillos estén del lado derecho, regréselos
del mismo modo al lugar donde se encontraban primeramente,
fijese que las cabezas de los tornillos gueden hacia afue
ra, tol y como estdn ahorita, use las llaves de perico pa
ra.los tres primeras filas, y el desarmador para lo Ulti-

ma, Adelante.

La confiabilidad del test se determind por el método
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del retest, obteniendo un puntaje de .91.

La validez ha sido establecida por estudios con dis-
tintas pruebas como son: La prueba de comprensibén mecéni-
ca forma A.A, obteniendo una correlacidén de .67

Con una revisién del Beta nUmero 66 se obtuvo una —-

correlacibn de 26

MANUAL DEL TEST DE DESTREZA MANUAL
DE G. BENNETT

Introduccibn.~ E1 test de destreza mano-herramienta ha si-
do construido para suministrar una medida de la.destreza =
en el uso de meconismos de herramientas usuales., Este tipo
de habilidad es importonte en muchos diferentes factores -~
de trabajo, ejemplo: Aprendices de industria, oficios meoé

nicos, técnicos en automéviles,

Lo medida de hobilidad en este test es una combina——-
cibn de optitudes y de ejecucidbn basado en la experiencia-—
pasada, en el monejo de herromientas., De cualquier modo -
aparece como breve préctica, que no afecta seriomente los-

puntajes del test,

Las direcciones para lo secuencia de las operaciones=—
en el desenscmble y reensamble de los tornillos han sido -
preparadas con el preciso propdsito de disminuir el adelaon
to que pueda tener el cumento como proyecto de hobilidad.-
Este test es una tentativa para medir la hobilidod monipu-—
lativa independientemente de los factores intelectuales, -
La inteligencia y 1los meccnismos del entendimiento pueden-
estor mds adecuadamente investigados con pruebas existen——
tes de 1ldpiz y papel que se incluyen en pruebas de esto ——
clase,

Instolacibn.- E1 armezén es montado fijo en una mesa o en-—
un banco de trabajo, la superficie superior estd dividida-
por distancias cada unca de -34 inches encim& del piso., Un =



espacio de.36 inches de ancho y 24 de profundidad serén ~
permitidos, Es preferible que el armazén esté fijo en el-

banco 0 mesa.

Administraciébn.- FPfjese que en el aparato los.tornillos =
se encuentron en los agujeros de la izquierda, justamente
con las cabezas de 1los tornillos dentro. El mejor modo es
remover todos los tornillos, sacarlos de un2 hilera y po-
nerlos encima de un banco, el que se estd utilizondo. Use
dos herraomientas para aflojar cada tornillo; Entonces gi~-
re los tuercas con sus dedos. Después remueva la linea de
enmedio y péngalas en el banco. Asi remueva cada tornillo
de la file de abajo y pbéngalas en la fila y en el agujero

correspondiente del otro 1lado.

Monte todas las tuercas y girelas con los tornillos-
usando los dedos, entonces use dos herramientas apropiadas
cerroando fuertemente, Después usted tiene que montar to-
dos los tornillos en la linea de la base de 1o derecha, =
monte y cierre bien con la.llave del tamaiio adecuado, y -

1los tuercas del mismo 1odo.

El trabajo final es montor y cerrar.bien con el desar
mador los tornillos de la fila de arriba,

Cucndo haya fijado laos tuercas en los tornillos cie-
rre bien con la llave inglesa, lo suficientemente cerrado,
que no puede removerse con los dedos. Coloque los torni=
llos hacia lo derecha.y esté seguro de que las cabezas es:
tén dentro, Muy bien, adelonte, trabaje lo més rdpido --
posible. .
Puntaje.~ El puntaje en este test es el méximo de tiempo-
que toma el sujeto para remover los tornillos y las tuer—
cas del lado izquierdo 2l lado derecho.

Los records del test demuestron el tiempo donde CcO——
mienza el crondmetro a aondar, tan pronto como el sujeto -
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toma lo primera llave. Tan pronto como el Ultimo torni-
1lo es apretado con el desarmgdor, el examinador para el

crondmetro y apunta el tiempo.
Picbilidad.- Lo fiabilidad de este test es determi-
e

o
nadao

on el método de retest y es de .91

Validez.- Un coeficiente de correlacién de .46 ha -
sido obtenido entre puntojes de este test en percentiles
de los sujetos delanteros o clasificacién de capataces,-
Los sujetos en este estudio fueron hombres trabajadores-
de méquincs y herromientas, ILa bateria de pruebas admi-
nistrada o esos hombres incluyb: el test de comprensibn-—
mecénica forma. A.A, una combinacién del test destreza-ma

no-herramienta, y la correlacién es de .67

In otro estudio un coeficiente de correlacidbén de .51
se obtuvo entre los.puntajes de este test en la clasifi-
cacidén de capataces, agui los sujetos fueron mujeres em—
pleadas como remachadoras en construcciones de aviones,

Estos casos de sujetos fueron examinaodos antes de -
asignarles el trabajo especifico y la clasificacién de -
copataces fué obtenida después de cuatro meses o més, de

experiencic en el trabajo.

Correlacidén con otros test.- Datos basados en maqul
nistas de trenes del estado de Middle Atlantic, El test
de destrezo mono herromienta y una revisidén del Beta ob-—

teniendo un coeficiente de .26

Fl test de destreza mano-herranienta con cl test de
comprensién mecénica forma A.A, el coeficiente fué de ——
42

Datos basados en adultos blancos, aplicados para —-
trabajos de planta en unc ciudad del sur,

Destreza mono-herramienta y exdmen de 1la revisidn -
del Beta .39



Test de comrrensidén mecdnica forma A.A. .39
Revisién del Minnesota, papel forma tabla ,33

NORMAS
Percentiles Factores de trabajo en Hombres adultos en
hombres en el sur. un centro vocacional,
Pere, Min, Seg. Min, Seg.
99 4 12 4 32
b 4 29 5 13
90 4 58 5 B
85 5 12 5 54
G0 5 23 6 14
5 5 32 6 11
7c 5 44 6 19
65 5 53 6 26
60 6 02 6 35
55 6 10 6 45
50 6 i) 6 93
45 6 29 5 04
40 6 41 0 7
35 6 54 7 30
30 T 07 7 43
25 7 e i 58
20 T 39 8 19
20 T 5] 8 41
10 8 25 9 09
2 £ 12 9 55
25 11 27 12 47
N TLes 441

PERCENTILES DE LA PRUEBA DE
DESTREZA MNANUAL .7 HOSPITAL COLONIA

Percentiles Calificaciébn
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Prueba de inteligencic mecdnica.-— Pruebu nlmero 47 del —
Instituto Nocional de Psicotecnia de Madrid, cuyo autor -

es tombién George K. Bennett. Ista es una prueba necéini-

ca de comprensién y estd formada por ocho problemas téeni
cos, con varias preguntas cada uno., El nimero total de -
preguntas es de 24 y se califica un punto por cada acier-
to.

Los ingtrucciones que se les da a las personas que Seé

les aplica esta prueba son:

En el adjunto cucderno hay ocho problemas técnicos. -
Estudielos por orden y responda 2 las preguntas referen——
tes a cada uno de ellos que & continuacién se le hacen. -
Procure trabajar rdpidomente y bien. Para contestar 2 --
esas preguntas tiene usted un tiempo limitado. No hay ==
que escribir nadaj; sbélo hay que hacer algunas cruces, ta-
char slgunos numeros o realizar algin dibujo sencillo. -
Fn un sélo caso se le pide que escribaj; procure hacerlo -

claoramente y con las menos palobras posibles.

En cada caso se le indica el lugar en que ha de poner

la respuesta.

No empiece a trabajor hasta que el examinador se 1o -

indique.

Se les dié o todos los sujetos 30 minutos como méximo
para resolver la prueba., Este tiempo se establecid desde=—
antes, ya que por lo genercl las personas se tardon este-
tiempo pard resolver la prueba.

Investigacibn,~ Se hard un cdlculo de la media aritmética

y de la desviacién standart, y se hard una comparacidn con
los normas establecidas, Del Raven utilizaré las normos -
Argentinasj parc la prueba de inteligencit mecdniqa utili
lizaré las normas del Instituto Nacional de Psicologia ==

aplicadn de Madrid y para 1o prueba de destreza monudl —-—
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las normas del departamento de psicologia del Hospitzl -
Coloniz. Todo esto para ver la situacidn cen gue se ene—
cuentran los personcs de mi grupo de lisiados en rela——e
cidén con srupos representativos de poblaciones normales.,

También hzzo el cdlculo de lzs cuartilas’ nara deter=-
ninar la zona de normalidad del grupo estudiado, pero de
acuerdo con los resultados, el cdlculo de la zona de nor
nalidad no es exacto debido o la poea cantided de casos-
que tenenos, por lo gue lea distribuciébén de nuestros da——

tos no es normal, sino es una distribuciébn asimétrica,

Las conclusiones y resultados los obtuvimos haciendo
comparaciones de nuestros cdlculos estadisticos y las —-
rnas establecidas para calificar los test, para ver el
tad

o B
Ol o)

o

de ventaja o desventaja de nuestro grupo.

La media aritmética que obtuve en el grupo de lisia~

dos cn la prueba de Raven fué de 25 quedendo la normali-
ad entre 17 y 32 tonmando en cuenta el cdlculo de 1las —-—
cuartllas, bero como estc no es exacto podemos tomar en-—
cuenta la zona de normolidad en relacibn con la desvi-e
cién stondart que seria entre 20 y 30 mds o menos, La me
dic aritmética en las normas argentinas para adultos es:
e 44, 42 y 38 para las edades de 20 a 40 afios; y la me=-
dia aritmética de mi grupo corresponde al percentil 10 -

de las normas argentincs,

La media aritmética de la prueba de inteligencia me-
canica en el grupo de lisiados es de 6 y la desviacién -
standart es de 3,87 la zona de normalidad estd comprendi

a entre 3 y.8 segin el cdlculo de las cuartilas, y en—-
tre 2,13 y 9.87 con el cdlculo de la desviacidn standart.,
En las normas del Instituto Nacional de Psicotecnias la -

media aritmética es de 10 y la normalidad estd comprendi
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ftemda entre 7 y 1l4. ILa medic aritmética del grupo de =
lisiados corresponde ol percentil 20 de las normas espa—

fiolas,

Por Gltimo 1la media aritmética de tiempo obtenida en
la prueba de destreza monual fué de 16'24'' con una des-
viacibn de 6'77'' y la normalidad estéd comprendida entre
14%46' y 18'45'' seglin el cdlculo de las.cuartilas, y-
seglin la desviocidn es de 9'7'' a 23'41'', y la medid ——
aritmética de un grupo de mecénicos del Hospital Colonia
es de 14'33'!' y la zona.de normalidad estd comprendida -
entre 13'50'" y 16%36'",

COMPARACION DEL GRUPO DE LISIADOS CON
OTROS. GRUPOS,

RAVEN
Lisiados Normas argentinas
Reactivos Medis . Media Diferencia
60 25 44 19
INTELIGENCIA
MECANICA
Lisiados Normas espafiolas
Reactivos Media Media Diferencia
24 6 10 4
DESTREZA
MANUAL
Lisiados Normas Hospital
Colonia
Tiempo Media Media Diferencia
16'2799 1413311 1!54!'

4+ oA

Estos resultados nos ponen de manifiesto el estado de
desventajoa en que se encuentra este grupo de lisiados. Il

rendimiento de este grupo es més bajo cuando el problema-
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a resolver es de tipo intelectual (inteligencia y compren
sién mecdnica) y su rendimiento es mejor cuando el PIrO—m—
blema a resolver no es de indole intelectual sino puramen
te mecénico, pues en este caso el grupo investigado rine-—
did casi igual gue un grupo "normal" de mecédnicos ferroca
rrileros, pero de todos modos las crlificaciones del gru~—
porinvestigado son mds bajas que las del grupo normal.

La deficiencia en el rendimiento general de estas per—
sonas se puede explicar, en parte, por lea apatia gque pre-
sentan debido al trauma fisico recibido, que influye en -
su conducta ante los estimulos, Encontramos tombién len-—
titud en sus movimientos y falta de interéds hacia el MU
@o que los rodea, lo que también influyé, asi como lo - -
edad y tipo de vida que por lo general llevan, ellos tie=-
nen un bajo wivel de alimentacidn y un alto grado de alco
holismo gque por lo general cumenta después de haber reci-

bido el trauma fisico,

En base a todo lo anterior podemos decir que el psicd
logo se va a encontrar con muchas dificultades al tratar~
de adaptar a este tipo de personas a la vida socialj por=-
que el problema es mayor en lo que se refiere al bajo ni-
vel intelectual, al analfabetismo y a la edad avanzada —-—
que en lo que se refiere al trauma fisico, a la invalidez
que éste implica y 2l trauma psicolégico que trae cCOmMO =
consecuencia la depresién, agresibn, regresidén y apatia.

Entonces concluimos que una persona dada del gTUPO ~m
investigado serd dificil de rehabilitar en todos ibs dmbi
tos de su vida, ya que para reajustar a una persond Se ——
necesita que ésta tenza una cierta capacidad intelectual-
Yy estabilidad emocional o madurez psicolégica, de las - =
cuales nuestro grupo carece, ademis nosotros debemos moti

varlos para que puedan conseguir un ajuste aungque sea - -
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elemental a su vida, y posibilidades.

No podremos orientar a estas personas hacia trabajos
en donde se necesite un cierto nivel intelectual, por -—-
consiguiente debemos buscarles trabajos sencillos y se-—
dentarios, algunas veces mecdnico-manuales (sin olvidar-
nos de las aptitudes y vocaciébn)., Si est@mos decididos~-
a entrenar o algunas personas al campo de la mecénica, -
debemos hacer una previa seleccidén de los trabajadores,-
busccndo la capacidad, disposicidén, etc. Siempre vamos-
a necesitar un equilibrio psicolégico en estas personas,
o en las personas que reajustemos a su vida, asi como un
cierto nivel de inteligencia, de una edad adecuada y de-
otros factores ya sefinlados como la estabilidad emocio—-—

nal,

Por Ultimo seflalaré que los curvas de distribucién -
obtenidas, (cuadros I, II, IIT) no nos van & servir para
calificar ni interpretar otros grupos de lisiados o tra-
bajadores debido a que nuestra poblacidén es muy singular
y nuestra muestra poco representativa. Entonces estas -
calificaciones sélo nos sirven para conocer desde el pun
to de vista estadistico algunas caracteristicas de nues-

Tro grupo.
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CONCLUSIONES

Primeramente debo hacer notar que los factores que —
se investigaron fueron,zla inteligencia y’la aptitud mecd ,

f—

nica,. ‘| De la inteligencia se inventigd el factor genersl-
- —————————— 83

con la prueba de Raven, Se investigd la inteligencia me-

cdnica con la »rueba de comprensién mecdnica de G. Bennett.
Y ya destreza manual se investigd con la prueba de Destre
za manual de G, Bennett, todo esto para conocer las posi-

S : s .
bilidades que hay de encaminar a un grupo de lisiados al-

S

Frabajo.l

No se hizo ninguna investigacién basada en los aspec
tos emocionales de la personalidad, pero esto no quiere -
decir que no los consideremos importantes dentro de los -
aspectos de la rehabilitacién, pues sabemos gue una perso
na que presenta problemas emocionales graves no podré re-
habilitarse, aunque sus capacidades intelectuales sean -—-—
muy altas. Por lo que onteriormente ya indiqué, que para
llevar o cabo la rehabilitacidn se debe hacer psicotera—-—

pia al enfermo.

Las conclusiones obtenidas del estudio estadistico ~
son realmente funestas de modo que 2l leerlas se puede —-—
pensar que este estdio no tiene razén de ser, debemos —-
tratar de ver estos resultados de un modo realista y tra-
tar de utilizarlos para el bien de los lisiados que se —-

encuentran en esta situacidn.

Las conclusiones anotadas a continuacién son las que

se obtuvieron de los resultados estadisticos, no son muy-

stimulantes, pero nos hablon del estado real en que se -
encuentra este grupo de lisiados,

Debo hacer la aclaracidén, para que sc pueda juzgar -

acertadamente las conclusiones lo siguiente: l.~ Hay un =~
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alto grado de analfabetismo en este grupo investigado.=— -——
2.~ Hay un alto grado de alcoholismno.=~ 3.~ El nivel dc vi--
da y de alimentacibn de este grupo es muy bajo.—- 4.~ Hay -
apatia y falta de interés en las tareas que se les impone.
5.- En general son personas de un nivel socioecondémico ba-
jo. Todo ésto como es 1l6gico va a influir en los resulta-

dos.,
Conclusiones .~

l.- E1 rendimiento del grupo de lisiados en todas las prue
bas que se les aplicé es muy bajo en relacién con el -
rendimiento @E;?tras poblaciones "normales'"]! Y cuando-

el problema a resolver es de indole Intelectual el ren
dimiento es aun méds bajo que cuando el problema es de-
indole manual.

2.- E1 estudio y las normas obtenidas de este grupo nos =—-
servirén unicamente para catalogar y analizar numeral-

mente a este grupo;

La situacién real de el grupo es un estado de deficien

subnormalidad real,

4.~ Podremos ajustar a estas personas a su vida familiar y
social solamente haciendo una labor rehabilitativa muy
intensa,

5= Podremos _reajustar a las personas de este grupo hacia
actividades sedentarias fédciles de tipo menual, depen-
diendo de sus cualidades personales,

6.- No podremos ajustarlos hacia actividades en las que se
requiera de una elaboracibn intelectual por minima que

Sed,

(

gty
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S UGESTIONES.

Debemos combatir la ignorancia general, que existe, en
cuanto a los problemas gue la invalidez presenta. Se =
debe educar a la sociedad en lo que a estos problemas-—
se refiere, principalmente a los industriales y a la -
iniciativa privada, ya que ellos son los que deben - -~
abrir las puertas a los trabajadores invélidos. }
Se deberd educar principalmente a los nlcleos familia-
res que conviven con lisiados o con invélidos, para que
lleven a sus enfermos a los centros hospitalarios o a-
los centros de rehabilitaciébn, inmediatamente después—
de que han sufrido el trauma para que la rehabilitacibn
se lleve a cabo de un modo temprano, Los familiares se
deberdn ocupar de este praoblema, porque los enfermos -
no acudirén a curarse nor su propia iniciativa, ya que
el estado emocional en que se encuentran no se los per
mite., Debemos pedir cooperacién del enfermo una vez que
ya esté en tratamiento, y 1o antes, Nuestra obligacidn
serd motivarlos paro conseguir buenos resultados en la
rehabilitacién, lo cual se logrard durante la época en
que el enfermo se esté rehabilitando, antes no recibi-
remos ayuda de su parte, pues en un principio, a ellos
no les importa nada, ,
Las personas que pertenecen a instituciones médi-
cas como el S.S, 0 como el I.5.5.5.T.E. 0 el Hospital-
Militar no presentan problemas pues su acceso & 10S =

servicios médicos es fécil.

Como sefialé en capitulos anteriores, la rehabilitacién
de los invé&lidos se debe llevar a cabo en lugares‘gﬁgg

»~

ciales con el material y el personal adecuado; pero en
A N

nuestro medio las personas especizlizadas en.rehabili-
tacién, como psicbélogos, médicos, terapistas, trabaja-
doras sociales, etc., son escasas y su numero no satis
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#L__Ffoce nuestras necesidades, pues las personas que requig
ren de sus servicios son muchas, Por este motivo se debe -
promover ante las autoridades respectivas, que fomenten la-
preparacién y educacién de téecnicos en rehabilitacién, y de
la especializacién de profesionistas, ya que la escasez de-
personas preparadas en este dmbito es uno de los mayores -—-—

problemas con los que se encuentra uno dentro de la rehabi-
Litacidn,

Resolviendo estos problemas (que en realidad son pocos
en relacibén con los que existen) se podrd adelantar mucho -
en la recuperacidén de los invdlidos, y de un modo resolver-

G
P

un problema muy importante en México,
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