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I N T R o D u e e I o N 

El presente trabajo, tiene la finalidad de dar a conocer 

una de las !reas en el que el trabajador social interviene.pro-

fesionalmente. 

En este caso hablaremos de la educación, que es conside-

rada como "un proceso a trav~s del cual todo ser humano se in-

corpora al patrimonio cultural de la comunidad en la que va de-

sarrollandose su existencia" (1) Desde una perspectiva indivi--

dual el proceso se inicia funcionalmente desde el nacimiento, a 

partir de los primeros contactos que tiene el hombre con su ex-

terior, dicho proceso se caracteriza por la dotación de siste--

mas de representaci6n y de c6digos comunicativos (lingüísticos, 

verbales y afectivos) . 

Para tal efecto el hombre debe desarrollar todas sus ca-

pacidades físicas, psíquicas y sensoriales. ¿Pero que sucede -

cuando no las desarrolla?; es considerada como una persona dis-

capacitada, siendo muchas veces rechazado por la sociedad, 

creándose as! un problema que no es de ahora sino,de hace mu---

chos años, en el cual era poca la atenci6n proporcionada a es--

tas personas. 

En el siglo XIX y estando en el poder el presidente don-

Benito Juárez, es cuando se le da la importancia requerida a 

este problema, cre~ndose un sistema de·- Edll-Cación E-speCiltl - pcii:'_a_-

las personas con discapacidades físicas y mentales¡ surgiendo -

(1) Diccionario EnciclOpedico de Educaci6n Especial, Tomo II -
p. 
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primero para.los deficientes mentales, ciegos y sordos. 

Pero no todos los gobiernos posteriores al del Lic. Ben~ 

to Ju~rez, le dieron la importancia que requer!a a este tipo de 

educación, es por ello que en el presente trabajo sólo se toma

ron en cuenta los per!odos presidenciales en los que se le dió

especial atención a la educación especial. 

Ya en los comienzos del siglo XX, no s61o se atend1an 

los problemas anteriormente mencionados, sino que al convertir-

se la escolaridad primaria obligatoria surgió la necesidad de -

brindar apoyo a aquellos alumnos con p~oblemas de aprendizaje -

y/o desarrollo del lenguaje que eran rechazados por las insti--

tuciones educativas. 

Este apoyo fue brindado mediante la educación especial a 

la cual se le considera como 11 un proceso que busca dar solucio-

nes a problemas de aprendizaje, lenguaje y adaptabilidad que 

presentan los sujetos afectados por una o varias deficiencias" .(2, 

En M/;xico, en el año de 1970 durante el gobierno del Lic. 

Echeverr!a, fue creada por decreto presidencial la Dirección Ge 

neral de Educación Especial, qui~n es la encargada de proporci~ 

nar dicha educación a los niños en edad escolar con necesidad -

de educación especial indispensable y educación especial compl~ 

mentaria a trav/;s de diversas escuelas y centros psicopedag6gi-

(2) Diccionario Enciclop/;dico de Educación Especial, Op. Cit. -
p. 746 
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cos que se encuentran localizados en el interior de' la· Reptlbl.i

ca Mexicana; siendo hasta el momento "1760 instituciones de Ed~ 

cación Especial (pablicas y privadas) a nivel nacional, las cu~ 

les dependen directamente o se coordinan con la Dirección Gene

ral de Educación Especial o están incorporadas a la Secretar!a

de Educación Pablica (SEP) ". (3) Pero sOlo nos interesan las 

instituciones de educación especial del sector pablico. Las 

cuales proporcionan los servicios en atención a: deficiencia 

mental (leve y moderada); trastornos de audición; de lenguaje,

visuales; impedimientos motores; problemas de aprendizaje; de -

conducta; orientaciOn, evaluactOn y canalizaci6n: y apoyo a la-

docencia. 

Para conocer más sobre estos servicios, se realizaron 

visitas a tres diferentes instituciones que brindan Educación -

Especial; la primera fue al Instituto Nacional de la Comunica-

ción Humana, la segunda al Instituto Nacional para la Rehabili

tación de Niños Ciegos y Débiles Visuales y la tercera a la Es

cuaela de Educación Especial No. 27 Vespertina; con el propósi

to de saber cu~l es el quehacer profesional del trabajador so--

cial en estas instituciones. 

Por otro lado, vamos a ver a trabajo social partiendo de 

su concepci6n más general, retomando la forma en que interviene 

en el área de educaci6n regular y finalizando con su participa

ción dentro de la Educación Especial; específicamente dentro 

(3) Secretaria de Educación Pdblica - DGEE. Directorio de Servi 
efes de Educaci6n Especial 1990, s/p 



del Centro Psicopedag6gico No. B, donde se llevo a cabo la in-

vestigaci6n de campo, el cual atiende los problemas de aprendi

zaje y/o desarrollo del lenguaje y en donde se har~ mayor énfa

sis a la importancia de la participación del trabajador social

dentro del Centro. 

Por dltimo, se dar~n a conocer los resultados obtenidoS

del instrumento aplicado a la poblaciOn estudiada, coricluyendo

con la comprobaci6n o disprobaciOn de la hipOtesis planteada. 



C A P I T U L O I 

LA EDUCACION ESPECIAL EN MEXICO 

l.l Antecedentes 

l. 2 Concepto 
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CAPITULO· I 

LA EDUCACIÓN ESPECIAL EN MEXICO 

Para abordar elte~~-s~b~e;los ántecedentes de la Educa-

General, de acuerdo a los-~er!c:ldos pr .. sidenciales en l()S cu~les . 
••--;-,--r- • • • -

se le diO importancia ·al aspecto educativo,. Siendo estos- los -· 
-· ·-

siguientes:-

(1857 ..; .. 1872). 

Siendo presidente de la RepQblica el Lic. Don Benito Ju! 

rez" y en respuesta a una propuesta C¡ue le hiciera un conjunto-

de intelectuales de la época (debido a la necesidad de atender

ª las personas con requerimientos de Educaci6n Especial); Juá--

rez emitió un decreto, en la que establecía la creaci6n de la -

Escuela Nacional para Sordomudos. Sin embargo, a causa de la -

guerra de intervención, este decreto no tuvo efecto sino hasta-

el año de 1866, fecha en que se fundO la Escuela Nacional para·-

sordomudos en el antiguo Colegio de San Juan de Letrán y _poste-

riormente se funda la Escuela Nacional para Ciegos." (4) 

Siendo en este período cuando tiene sus inicios ia· Educa 

ciOn Especial en México. 

(4) Secretaría de Salubridad y Asistencia, Instituto-Nacional
de la Comunicación Humana, p. 5 
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PORFIRIO DIAZ 

(1876 - 1910) 

Durante el gobierno del general Porfirio D!az, las con-

.diciones pol!ticas no permitieron un desarrollo igualitario en

tado el pa!s, debido a la invasi6n que sufri6 México por parte

·de Francia, la obra principal del porfirismo fue el impulso que 

di6áldesarrollo industrial, fomentando el transporte y las in_ 

~érSiones extranjeras; descuidando por otro lado el aspecto so

cial, entre ellos el educativo. La educaci6n en este per!odo -

fue modesta, pero apreciable en cuanto a logros ya que se fund~ 

ron algunas escuelas primarias oficiales y particulares. 

Adem~s de esto el régimen formul6 un reglamento apoyado-

en el decreto que hiciera Juárez (creaci6n de escuelas para soE 

domudos) en el que D!az puso de manifiesto la necesidad de ele-

vara los sordomudos por encima de su condici6n de inv~lidos, -

precisando que se les otorgaran: 11Conocimientos semejantes a 

los que recib!an los niños normales, a través de la instrucci6n 

primaria de la época y reconociendo a su vez la necesidad de i~ 

partirles enseñanza para adiestrarlos en diversos oficios comp~ 

tibles con su estado", (5) 

PERIODO 1905 - 1920 ---o-

Por causas de la Revoluci6n uexicana,-en-este per.i:~do, -
.· . 

aparecieron muchas personas con 11 lesiones del aparato locomoto.r 

(5) Secretar!a de Salubridad y Asistencia, Op. Cit., p. 
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y el sistema nervioso, dandoseles atención especial a estos su

jetos en el Hospital General y la Castañeda, ésta última creada 

para deficientes mentales. En 1914 y estando en el poder Victo 

riano Huerta: 

VICTORIANO HUERTA 

(1913 - 1914) 

Bajo su gobierno surgen intelectuales y pol1ticos que se 

interesan por los sujetos con necesidades de Educación Especial, 

uno de estos intelectuales fue el doctor José de Jesas Gonz~lez, 

quien organiz6 en la ciudad de León Guanajuato una escuela para 

débiles mentales, considerándose por lo tanto corno precursor de 

la Educaci6n Especial para Deficientes Mentales." (6) 

ALVARO OBREGON 

(1920 - 1924) 

Durante el.gobierno de Alvaro Obreg6n y por _causa de la-

Revoluci6n, el pa!s contaba con menos habitante_s, por lo que el 

presidente promulg6 una nueva constituci6n,_ d_e·_la. ctüllcdi6· como 

resultado que las relaciones con el extranjero, .especialmente -

con los Estados Unidos se deteriorarán •. 

La revoluci6n no s6lo trajo.consigo.la pérdida de vidas-
- --=-°'---~~· ---'--"-:.,.--,----~ ---=-"----=-'---------•C- -- ------ ----

humanas, sino también que el servicio social que prestaba el es 

(6) Direcci6n General de Educaci6n Especial' - SEP ·-La Educaci6n 
Especial en México. p. 7 



tado fuera precario. 

Pero es hasta 1921 que el régimen de Obregón se interesa 

por el sector educativo, creandose as! la Secretar!a de Educa--

ci6n PQblica (SEP), de igual forma se crearon escuelas prima- -

rias, secundarias y escuelas rurales; además se imprimieron li-

bros de lectura elemental, obras clasicas y la revista del maes 

tro. 

Este gobierno no sólo se interesó por la educaci6n nor-

mal, sino que tambi~n creo escuelas de Educación Especial para

los sujetos con necesidad de !!sta, "fundado en el Distrito Fe--

deral dos escuelas de orientaci6n, una para varones y otra para 

mujeres; adem~s en la Universidad Nacional Auton6ma de México,-

comenzaron a funcionar grupos Ue capacitaci6n y experimentación 

pedagógica para atender a deficientes mentales. As! mismo, el

profesor Salvador H. Lima fundó una escuela para d€biles menta

les en la ciudad de Guadalajara." (7) 

PASCUAL ORTIZ RUBIO 

( 1930 - 1932) 

Antes de que asumiera la presidencia Pascual Ort!z Rubio, 

la situación palitica del pats era inestable, debido 'a,-; ra''renu!)_ é,-_ 

cia del presidente Jos€ Vasconcelas. 
, . .. .,·:· . 

Durante el gobierno de Pascual Ortiz, se m~difico ':~l' ar-

f{' ' ? _/ .. - .- -

(;)-~~;~~~~Ón General de Educación Especial - s~~;1 ~~-e~~. p.B 
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t1culo 20 de la Ley Orgánica del Distrito Federal y Territorios 

Federales, se estableció la nueva ley minera regla~entaria del

art1culo 28 Constitucional, se expedieron el C6digo Penal para

el Distrito Federal y el C6digo de Procedimientos Penales. 

En el orden educativo, se redujo el precio de los libros 

de texto para las escuelas federales y se iniciO la distribu--

ci6n gratuita entre los niños pobres, se fundaron 1 495 nuevas

escuelas rurales, se reglamento el funcionamiento de las escue

las secundarias y primarias particulares a fin de que se ajust~ 

ran al precepto de la enseñanza la!ca; se impulso la cataloga-

ci6n y publicaci6n de documentos del Archivo General de la Na-

ci6n¡ se estableci6 la Direcci6n General de Educaci6n Militar y 

se fund6 en Michoacán la Comisi6n de Investigaciones Indias. 

El gobierno anunci6 la adquisici6n de terrenos para le-

vantar la Ciudad Universitaria en el Distrito Federal. 

"En el año de 1932, se inauguro la Escuela de Educaci6n

Especial •José de Jesas González' en el anexo a la polic11nica

No. 2 del Distrito Federal, por otro lado, el doctor Santamaria 

y el maestro Lauro Aguirre, que comprendieron la necesidad de -

- implantar en M.t!xico t~cnicas educativas actualizadas, reorgani

zaron como departamento de Psicopedagog!a e Higiene Escolar, lo 

que hasta esa fecha era la secci6n de Higiene Escolar dependie~ 

te de Educaci6n Pfiblica. El departamento de Psicopedagogia e -

Higiene escolar se aboco al Estudio de las constantes del desa

rrollo físico y mental de los niños mexicanos. Este estudio d~ 

mostr6, entre otras cosas que una parte importante de los alum-
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nos de escuelas primarias. e:r{ el Dis~rÚo Federal sufrían desnu

trici6n intensá • d~~ influ!~ s~ri~me~té ~n ~l. ap~ovechamiento e~ 
colar." (8) 

(1934 - 1940) 

Las· condiciones econ6mico, pol!tico y sociales del pa1s

·durante el gobierno de Lázaro Cárdenas, no fueron del todo sa-

tisfactorias, ya que el pa1s comenzaba a salir de la etapa post 

revolucionaria por un lado, y por el otro, por que la mayor1a -

del capital invertido en M~xico era extranjero. Además con la

Nacionalizaci6n de ~errocarriles y la Expropiaci6n Petrolera, -

las relaciones con paises extranjeros se deterioraron, más sin-

embargo, ~l lucho para sacar al país adelante, no por medio de-

la violencia sino por el diálogo. 

Una prueba de ello, fue la obra.educativa que realiz6 d~ 

rante su mandato, por que convirtid en un qran centro escolar -

lo que fuera cárcel de Bel~n, elev6 el nómero de escuelas prim~ 

rian, cre6 las escuelas del ejárcito, las escuelas regionales -

campesinas, el Consejo Nacional de Educación Superior y de la -

Investigación Cient1fica, el Instituto Nacional de Pedagogía, -

la Normal de Especialidades, el Instituto Hacional de Antropol~ 

g1a e Historia. 

En 1935 es ei ''doctor •So.lía Quiroga, quien fuera 
;_ ;'°} ~' ~,e:.':""'·..: --

------------(8) Direcci6n General de,Ediicación Especial.:. SEP,. Op. Cit. 
PP· 7 - a 
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promotor ·de la Educaci6n Especial·en J.l!ixico y. Am!iÚca,plante6-

la necesidad de institucionalizar la Educaci6n Especial en nue~ 

tro pa1s. 

El resultado de esta iniciativa, incluy6 en la Ley Orgá-

nica de Educaci6n un apartado referente a la protecci6n de los-

deficientes mentales por parte del Estado. Además en el mismo

año, se cre6 el Instituto Ml!dico Pedag6gico en Parque Lira, fu~ 

dado y dirigido por el doctor Sol!s Quiroga para atender a ni-

ños deficientes mentales; y en 1937 se funda la cl1nica de la -

Conducta y OrtolaUa, ;• durante casi 20 años funcionaron en el:. 

país solamente !!stas instituciones de carácter oficial." (9) 

MANUEL AVILA CA!>IACHO 

(1940 - 1946) 

El gobierno de Avila Camacho se inici6 en tiempos dif!cl 

les ya que amenazaban la guerra nazifascista, y por otro lado,

las condiciones econ6micas por la cual atravesaba el pa!s en ··-

e!JQ3 momentos debido a la nacionalizaci6n de ferrocarriles y la-

expropiaci6n petrolera del sexenio pasado (Lázaro Cárdenas). --

El pa1s no contaba con los recursos econ6micos suficientes para 

otorgar todos los servicios a la población. 

De los sectores que este gobierno tomo más en cuenta fue 

ron: el sector salud, decretando la Ley del Seguro Social y 

planteando las medidas de protecci6n a los trabajadores; y en -

(9) Direcci6n General de. Educaci6n Especial - SEP.Op. Cit. p.8 
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el sector Educativo, promulgo la Ley que establecía la Campaña

Nacional contra el Analfabetismo, ya que el 50l de la población 

era analfabeta, as! obligo a todos los mexicanos a que aprendi~ 

ran a leer y escribir. Además se le hicieron reformas al art~

culo 3 Constitucional referente a la Educaci6n. 

"En 1941 el entonces ministro de Educación el Lic. Octa-

vio Vejar Vázquez, propuso la creación ae una escuela de espe-

cialización de maestros en educación especial y para lograr e~ 

te objetivo hacia falta modificar la Ley Orgánica de Educación. 

La Ley reforr.tada entró en vigor en el año de 1942 y el -

7 de Junio de 1943 abrió sus puertas la Escuela de Formación Do 

cente para Maestros en Educaci6n Especial en el mismo local del 

Instituto M~dico Pedagógico. La nueva institución quedó a car

go del doctor Sol!s Quiroga y cont6 inicialmente con las carre-

ras de maestros especialistas en educaci6n de deficientes menta 

les y de menores infractores; y más tarde en 1945 se agregaron

las carreras de maestros especialiStas,eri 

y sor..Jomudos. '' (10) 

cl952 - 1958) -<'.:_ ·>_, 
Desde el inicio de su campaña hubo ~~~ecuentes enfrenta--

mientes con la oposición. 

Su acceso a la primera magistratura ocurrió en ün ambien 

(10) Dirección General de Educación Especial - SEP.Op.Cit.p.B 



te tenso, el pats presentaba una gran inflación en virtud del-

considerable dinero circundante, durante su gobierno, anunció -

que sus prop6sitos eran: la unificación nacional, un gobierno -

honesto y la disrninuci6n del costo de la vida todo lo cual se -

lograr1a con la aplicación al trabajo fecundo y creador. 

Propició la creación de un bloque obrero, se empeño en -

abaratar el costo de la vida sobre todo en lo que respecta a la 

alimentación, atendió la producción del campo, se expropiaron -

latifundios propiedad de extranjeros, formuló su progreso mar1-

timo, llevó a cabo la campaña nacional para erradicar el palu--

dismo. 

En cuanto a materia de educación se refiere, se abrieron 

numerosas escuelas particulares, cuyos servicios estaban desti-

nadas principalmente a los sectores econOmicos m~s pudientes. 

"En 1945 se creó la Dirección de Rehabilitación y en --

1955 se agregó a la Escuela de Especialización la carrera de Es 

pecialista en el tratamiento de lesionados del aparato locomo--

ter. 
-· _-·· -- ._ 

Y en 1958 se fundó en Oaxaca una Escuela de Educación Es 

pecial." (11) 

_,\ 

·:.:_, :.::._;,. . \,-~, ;':J:-'' 
_,c:ÓADOLFCfcÍ:.c>PEl{"MliTEoS~~c_"¡::::-. "~-co_,c. ·~.Ce-

., <i9W,- 1964)á,, '.;,; .:&:. 

Durante el sexenio ~~i~p~~~id~~te ~d~ii~ López Mateo~, -

G~h'erl1;ji Éducac1~t:s~21ai;-SEP,oe~cit •• p.9 (11) Dirección 
.;'.:·· 
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se promov16 _la incorporación de la Industria el6ctrica al patrl 

monio nacional y se le hicieron reformas a los artículos 27, 42 

48,52,54,63,107,123 de la Constitución; pero sobre todo se hizo 

-la re9lamentación del art!culo 27, referente a la propiedad de 

las tierras y aguas comprendidas dentro de los l!mites del te-

rritorio nacional, por que los extranjeros ten!an en sus manos

la explotación de los recursos naturales como: los minerales, -

los litorales, etc. 

En materia educativa pGblica: se construyeron escuelas -

primarias, se creó el Instituto Polit@cnico Nacional en Zacate~ 

co y se puso en marcha el Plan de Once años. 

''En 1959 el entonces oficial mayor de la Secretar.ta de ... 

Educación PGblica (SEP), profesor Manuel López Dáv1la, se inte

reso en el problema de la Educación Especial y creó la Oficina

de Coordinación de Educación Especial, dependiente de la Direc

ción General de Educación Superior e Investigación Cient!fica; 

a cargo de ella quedó la profesora Odalmira Mayagoitia, quien -

se aboco a la atención temprana de los niños deficientes menta

les. Como resultado de esta orientación se fundaron en 1960 

las Escuelas Primarías de Perfeccionamiento nameros l y 2, y en 

1961 las Escuelas Primarius de Perfeccionamiento nameros 3 y 4. 

En 1962 se inauguró la Escuela para Niños con Problemas

de Aprendizaje en Cordova, Veracruz. El mismo año inició sus -

actividades la Escuela rlixta para Adolescentes y en 1963 se se

para la de A;iolescentes Mujeres, 

En 1964 comenzaron a funcionar los Centros de Coopera---
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ci6n nürneros ·l y· 2, que .fueron creados para recibir aquellos c~ 

sos que por sus :CaraCte.~ísti.cas·~ no podtan ingresar en las Es-

cuelas de Perfeccionamiento." (12) 

GUSTAVO DIAZ ORDAZ 

(1964 - 1970) 

Al tomar posesión el presidente·oraz Ordaz, tuvo que en

frentarse a problemas sociales y poltticos que se habían venido 

gestando desde administraciones anteriores; es por ello que ---

reorganizó la Junta de Gobierno de los Organismos Descentraliz~ 

dos; comenzando con la modifi"caci6n del impuesto sobre la renta, 

dotando a campesinos de tierras: extendio el servicio el~ctrico 

creo la Com1si6n Mixta Coordinadora de Actividades de Salud Pa-

blica, Asistencia y Seguridad Social; entre otros. 

Además en 1968 tuvo que enfrentarse a la rebeld1a de las 

escuelas de educación superior de la ciudad de M6xico, que cul

minaron el 2 de Octubre con ~raves hechos de sangre en Plaza de 

las Tres Culturas. 

En--materia educati~a,_ _?~ ~~~~~ruyeron esctielas, talleres 

laboratorios y anexos, ade!Ms, de centros de alfabetiz-acúsn: -

"En 1966 y durante los siete años en que la profesora Ma 

yagoitia estuvo al frente de la Coordinación de Educaci6n Espe

cial, logro la apertura de diez escuelas en el Distrito Federal 

y doce en el interior del pa1s, ubicadas en;. Monterrey, Aguase~ 

(12) Direcci6n General de Educación Especial - SEPrOp.Cit,p,9 
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lientes, Puebla, Tampico, Cordova, Saltillo, Culiacán, Mérida,

Colima, Hermosillo, Chihuahua y San.Luis_ Po·tc;s·!·." (13l: 

LUIS ECHEVERRIA ALVAREZ 

(1970 - '1976) 

Al iniciarse el régimen del Lic. Echeverria, el pa!s no

restañaba aan ··1a' fracutr·a pólrÚca que· produjo la acci6n ofi- -

cial, para detener el· movimiento estudiantil de 1968; y en el -

ámbito mundial se iniciaba el fenómeno de inflación-recesión, -

cuyos efectos pusieron de manifiesto, aun m~s que antes, el ca-

rácter internacional de la econom~a. Frente a estas circunstan 

cias, el gobierno federal puso en obra una pol!ti:ca de apertura, 

empeñado con restaurar la vida democrática; extremo el diálogo-

con los jovenes, los obreros y los campesinos; y expresó la de

cisión de poner término al desarrollo estabilizador, el cual h~ 

b!a consistido, segfin se definió en 1971, en que grupos reduci-

dos de empresarios, a menudo vinculados con intereses extranje-

ros desarrollaron sus fortunas, mientras se estabilizaban los -

bajos ingresos de la mayoría popular, 

En cuanto al progreso social, de 1970 - 1976 se registr~ 

ron incrementos en el ramo educativo; se crearon escuelas.pri~ 

rias, laboratorios y talleres; se imprimieron libros_ de tex_to ,. 

gratuitos; se construyeron Centros e Institutos; ~gr~pecuarios, 

de ciencia y tecnolog1a marina, del ramo de la industria y.de -

(13) Dirección General de Educación Especial ~ SE~, Op.Cit. -
p.9 
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inveftigación aplicada y experimental. Ade.01ás de eso, aumen_to -

el ndmero de escuelas de-enseñanza especial de.oche~ta y cllatro 

a doscientos ochenta y dos. 

Con el e.umanto de escuelas de enseñanza especial en -el -

gobierno de Echeverr1a, 11 la larga secuencia de esfuerzos por -

consolidar un sistema educativo para personas con requerimiento 

de educación especial alcanzó su culminación con el decreto de 

la fecha 18 de diciembre de 1970, por el cual se ordena la crea 

ción de la Dirección General de Educación Especial. Más que un 

acto administrativo este hecho represer1t6 un cambio de actitud-

del estado hacia la atención de este tipo de educandos; en ese 

mismo año surgen los primeros Grupos Integrados de experimenta-

ción en el estado de Nuevo LeOn y el Distrito Federal, dando l~ 

gar a los Centros de Rehabilitación y Educación Especial 

(CREE) • " (14) 

JOSE LOPEZ PORTILLO 

(197~ - i'Jail 
- ---¡¡¡;- -su--dl!ic:'i.rrso-de-~fom~'1 de pos-esióiÍ; -e1-presidente López

Portillo mencionó que problemas mundiales y necesidades inapla-

zables de nuestro desarrollo acelerado, nos impusieron una rea-

lidad insoslayable; inflación complicada despu~s con recisi6n y 

desempleo. Debemos demostrar que no son tragedias insalvables-

sino ajustes complicados pero inherentes a nuest~a etapa y --

condición de desarrollo es importante que para recuperar la co~ 

(14) Dirección General de Educación Especial - SEP,' Op.Cit, p.9 
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fianza,· en· u·n. pá1s 'que tiéne recursos, lo qué tenemos que hacer -

advirt.ió, ·es ponernos a trabajar organizadamente. 

Por.·1000 que- se refiere al sector educativo, no se tomo m!! 

cho"en cuenta este aspe~to, mas sin embargo este r~gimen apoyo

y ·consolidó el surgimiento de la Dirección General de Educaci(ln 

Especial.y los Grupos Integrados de experimentación creados en

el sexenio pasado. 

Con lá consolidación de la Dirección General de Educa- -

ción Especial, "se cristlaizó un largo sueño de todos aquellos

~e"d~sd~· un. angulo profesional o familiar eran testigos de la

marginación de las personas con requerimientos de Educación Es-

Por.otra parte, se abri6 un camino tnstitucional para 

sistematizar y coordinar acciones hasta entonces dispersas y 

fragmentarias esto significó, un hecho importante en la evolu-

c16n sociocultural de Hllxico, al incorporarlo al grupo de pat--

ses que, de acuerdo a las recomendaciones de la Orqanízaci6_n de 

Naciones Unidas (ONU), reconocen la necesidad de la Educación -

Especial dentro del amplio contexto de la educación en gene --
ral", (15). 

Y es as! que en "la resolución Jl/123 del 16. de diciem-

bre de 1976 en la Asamblea General de las Naciones.Unidas se--· 

proclamó el año de 1981 como el· Año Internacional de los Inv!llf

dos, para llamar la· atenci:6n mundial sobre este· problema, 

(15) Dirección General.de Educación Especial - SEP. Op.Cit 
pp. 9-10 
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El Estado Mexicano coincidente y solidario con este sen-

tir universal, ordena un programa nacional que cumpla con las -

sugerencias de la OUU por una parte, y por otra, que refuerce -

las acciones que desde hace rn~s de una centuria se realizan en-

el pa!s. 

Consciente el Poder Ejecutivo de que la invalidez es un-

problema de salud (individual y comunitario}, que requiere de -

muy diversas acciones, encarga al Sr. Dr. Mario Calles L6pez N!, 

grete, secretario de Salubridad y Asistencia, responsable de la 

salud en su sentido más amplio que coordine las acciones del 

Año Internacional del Inválido." (16} 

Resumiendo: La E.ducaci6n Especial en Héxico, tuvo sus --

inicios en el r~gimen de Jfiarez siendo a raiz de esto, que los-

gobiernos posteriores (los antes mencionados}, pusieron espe---

cial atenci6n al aspecto educativo y en especifico a la Educa-

ci6n Especial. La cual fue teniendo una evoluci6n satisfacto--

ria en beneficio de las personas con requerimientos de dicha --

educación, alcanzando ésta su auge en el gobierno de Echeverr1a, 

en la cual por decreto presidencial se ordenó la creaci6n de la 

Dirección General de Educación Especial; misma que actualmentc

es la encargada de brindar la atenci6n requerida a los niños --

con necesidad de educación especial indispensable y educación -

especial complementaria. 

(16} Secretaria de Salubridad y Asistencia, Instituto Nacional 
de la Comunicaci6n Humana. Anuario 1980, Ano Internacional. 
del Inv3lido. s/p. 
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La primera esta diX:igida a: p~rsonas qu:e presentan retra-
,,·,.: ., 

so en su desarrollo, deficiencia mental, trá'stornos visuales y-

audi tivos e impedimentos motores~. esta- at.énci~6n- ~-ª.brinda a -tr~ 

vi!s de: 

- Centros de Intervención Temprana 

- Escuelas de EducaciOn Especial (preescolar y' primaria) 

- Centros de RehabilitaciOn y EducaciOn Especial 

- Centros de CapacitaciOn de EducaciOn Especial 

El segundo tipo de educaciOn esta dirigida a niños que -

presentan problemas de aprendizaje, lenguaje y conducta, brin-

dando esta atenciOn por mP.dio de: 

- Unidades de Grupos Integrados 

- Centros PsicopedagOgicos 

- Centros de RehabilitaciOn y EducaciOn Especial (OIF) 
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l.2 Concepto 

Para abordar el tema de Educaci6n Especial, es L~portan-

te hacer referencia al término Educación, como ya se Ji\enciono -

anteriormente la Educación es un proceso a través del cual todo 

ser humano se incorpora al patrimonio cultural de la coounidad-

en la que va desarrollando su existencia. 

Por consiguiente, tenemos que la Educaci6n Especial "es-

aquella que tiene como sujeto a las personas con necesidades e~ 

peciales, cualquiera que sea su problemática. No difiere esen-

cialmente de la educaci6n regular, sino que coraparte sus fines-

generales y principios: en algunos casos requiere de profesio--

nistas de Uiversas disciplinas segO.n la naturaleza y grado de -

los problemas de los alumnos, comprende objetivos especificos,-

programas adicionales o complementarios individualizados, que-

pueden ser aplicados con carácter transitorio o m~s o menos pe~ 

manente en el aula re9ular, en la escuela o en otros servi-

cios". (17) 

La Educaci6n Especial es "la que va dirigida a los sujc-

tos que por ~iversas causas -psíquicas, físicas, emocionales -, 

- flQ· se.---adaptan- a una enseñanza normal. A traCes del proceso ed~ 

cativo se trata de que dichos sujetos puedan alcanzar la forma~ 

ci6n humana y la preparaci6n necesaria para integrarse personal, 

social y profesionalmente en la medida de sus posibilidades a-

la sociedad a la que pertenece,"(18) 

(17) 

(18) 

Direcci6n General de EducaciOn Especial. Fundamentos Lega
les de la Educaci6n Especial. s/p. 
Diccionario de las Ciencias de la Educación. Vol. 1, p. --

86. 
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La Educaci6n EÍ;pecial es "un conjunto de técnicas y.pr~ 

cedimientos espectficos aplicados de acuerdo a la problemática 

particular de cada caso, propiciando el desarrollo armónico, la 

formación de hábitos, destrezas y habilidades que permitan la -

incorporación social y laboral del sujeto con problemas en el -

aprendizaje." (19) 

Después de haber analizado los conceptos anteriormente

expuestos, hemos llegado a la conclusión de que la Educación E~ 

pecial es la que va dirigida a los sujetos con ciertas caracte

rísticas físicas o psíquicas que presentan deficiencias de dif~ 

rente grado y naturaleza que no le permiten progresar adecuada

mente en los programas de escuelas regulares. Y que por lo ta~ 

to, mediante un proceso educattvo especial, se trata de que d! 

cho sujeto se adapte a la sociedad a la que pertenece. 

Cabe mencionar que la Educación Especial le da gran im

portancia al aspecto educativo, ya que es este (junto con el s~ 

cial y el familiar) en el que repercuten seriamente los probl~ 

mas f!sicós y/o psíquicos que un niño en edad escolar puede pr~ 

sentar. Cuando dichos problemas se encuentran en un nivel pro-

fundo·estos son canalizados a otras instituciones donde se les-

brinde la atención m6dica adecuada de acuerdo a su necesidad. 

Es por esto que la Educación Especial agrupa a los alum 

(19) Secretaria de Educación POblica. Bases para un Proyecto -
de Construcci6n de Escuelas de Educacidn Especial en el D. 
[· p. B 
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nos de acuerdo con sus características físicas-y/o psíquicas, -

con el fin de proporcionarles la ayuda adecuada y lograr que e~ 

tos aprovechen al máximo la educaci6n que se les esta brindado. 

Esta agrupaci6n la realiza de la siguiente manera: 

Segfin las Necesidades de Atención que se requieren 

El primer grupo abarca a -

las personas cuyas necesi

dades de Educación Espe--

_cial es indispensable para 

su integración y adapta--

ción a la sociedad a la que 

pertenece de acuerdo a sus 

capacidades. 

El segundo grupo abarca 

personas cuya necesidad de 

Educación Especial es com

plementaria al proceso edu 

cativo regular. 

a) Deficiencia Mental 

(leve y moderada) 

b) Trastornos de Audición 

c) Deficiencias Visuales 

d) Impedimentos Motores 

e) Problemas d_e Aprendizaje 

f) Trastornos -~de>Lenguaje 

g)_Problemas de_Conducta 

Es de considerable importancia conocer el significado de 

cada una de las deficiencias y problemas que atiende la Educa-

ción Especial con el fin de poseer información acerca de las 

causas y consecuencias de éstas¡ por tal motivo se exponen a 

continuaci6n. 

a) Deficiencia Mental 

"Es la expresión cHnica de una anomaHa del sistema ner 

vioso por lo que en un estudio etiolOgico preciso y la compara-
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ciOn objetiva de las secuelas deben ser tomadas en cuenta como 

fin prioritario en orden a su pronóstico, tratamiento y cense--

cuentemente una adecuada prevención. Por tanto cualquier pato-

logia que afecte al sistema nervioso puede ser causa de una de-

ficiencia mental." (20) 

Es decir, un sujeto se considera deficiente mental cuan

do presentan una disminuciOn significativa y permanente en el -

proceso cognoscitivo, acompañada de alteraciones de la conduc

ta adaptativa; y se clasifican en deficientes mentales leves; -

moderado, severo y profundo; atendiendo la Educación Especial -

solamente a los deficientes leves y moderados. 

b) Trastornos de AudiciOn 

11 Todo trastorno auditivo puede ser ocasionado por una -

malformación o por una enfermedad en cualquier parte del órgano 

del oído y v1as audi:tivas; tambi@n se puede afirmar que cual--

quier patología en este Organo se traducirá por un mayor o me--

nor déficit auditivo ." (21) 

Cabe mencionar que los trastornos de audici6n abarca ni-

ños sordos e hipoacGsicos; los sordos son aquellos cuya audi---

ci6n por causas cong~nitas, enfermedad o accidente, no es fun--

cional para los requerimientos de la vida cotidiana._ Se clasi

fican en: superficial, media, profunda y anacusia; y los hipo-

acfisicos son aquellos que presentan una disminución de la sens! 

(20) Diccionario Enciclopédico de Educación Especial, Op.Cit. 
vol. III. p. 746 

(21) Ibídem. 
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bilidad auditiva que puede ser consecuencia de una enfermedad. 

c) Deficiencias Visuales 

ºEs un trastorno cuantitativo de capacidad de reducci6n 

del ojo, las principales causas que originan éstas deficiencias 

son: trastornos de visi6n binocular, en la Visi6n de los colo--

res, en la adaptación de la luz en la percepción del tamaño·y·

forma, visión doble, alucinaciones visuales y agnósis visua 

les." (22) 

o sea la deficiencia visual abaréa iiqueÚas p'ersonas ·que 

poseen una disminución visual y que les es dificil p.,ro .indis-

pensable aprender con las t(;cnicas. pedagógicas. que seutiliza:n

' eil la escuela comtln, con el fin de que se adapten. al sistema 

educativo regular de acuerdo a su capacidad; y se clasifican 

en: ciegos y d(;biles visuales. 

d) Impedimentos Motores 

ºSon alteraciones en el sistema néi:-Vi~~~O :'c~e~f·~~·i;~tie:. --
' .. ·,- ,;,.. . ~ 

afectan de manera general o especifica· dé•rno~ric.idad vohmta--
. ·_ '.'··., ... :.,- ·.,_,·_ 

ria y dificultan las actividades básicascotfdianas;:comoel. -
.> :.', 

aprendizaje escolar y su adapt_~ción soci_aL" (23) ~ 

·e) Problemas de Aprend~zaje 

"Los niños que presentan trast<?rnos espec!fiéOs de· 

aprendizaje son los que muesfrán desOrden- (> a'iteraciolies en ·--

uno o m:ís procesos pedagógicos básicos implicádos en la com---

(22)-óiccioñario Enciclopédico de Educación Especiai, Op.Cit. 
Tomo IV P• 2001 

(23) ~- p. 487 
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prensi6n o el uso del lenguaje oral o escrito, estos trastornos 

se pueden manifestar en una imperfecta capacidad para atender,

pensar, hablar, leer, escribir, deletrear o realizar cálculos -· 

matemáticos . • (24) 

En otras palabras, el problema de aprendizaje es un pro

ceso que determina una modificaci6n adaptativa del comportamie!l 

to del niño; teniendo como causas: 

- Las que aparecen en la propia escuela como resultado de la --

aplicaci6n inadecuada de métodos o procedimientos convenciona--

les del cálculo o lecto-escritura, las cuales pueden correspo~ 

der al nivel de las nociones basicas que los alumnos han adqui-

rido en su experiencia cotidiana. 

- Aquellos que se originan en alteraciones org~nicas y/o del d~ 

sarrollo que interviene en los procesos de api:endizaje. 

f) Trastornos de Lenguaje 

Los trastornos o anomalías del lenguaje son: "toda·s:·las 

diferencias de la norma en cuanto a forma, grad~, ·c.ant.~.dad;--·ca-

lidad, tiempo y ritmo lingüístico que dificultan las. pos.ibili,

dades de la expresi6n interpersonal, interfiriendo en .1as.rela

Ciones entre los individuos que -forman-una céomunida.d y_: en· .,1 __ ::-_

comportamiento escolar, social y familiar de cada imo de los i!!_ 

dividuos que lo padezcan." (25) 

Esto es, que un individuo cuand.o presenta err6_res en la 

(24) Diccionario Enciclopedico de Educaci6n Especiá:l,:.op; .Cit. 
Tomo II p. 654. 

(25) ~p. 1247 
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articulación o en el ritmo de las palabras, defecto o alteraci~ 

nes en-la calidad de la voz. se dice que presenta un trastorno 

de lenguaje, las causas que lo originan son psicosomáticas, am-

bientales y hereditarias. 

g) Problemas de Conducta. 

"Es cuando se presenta una·conducta desadaptada como re-

sultado de una respuesta o conjunto de respuestas inadecuadas -

a una situación. Una conducta es desadaptada en la medida en -

que se pone en juego estrategias o mecanismos innecesarios, in-

suficientes, contraproducentes para cubrir los objetivos que i~ 

plican una determinada situación". (26) 

Entendemos entonces como problema de conducta aqUellas ~ 

actividades que el escolar presenta y que no son normales para 

su edad y lugar en que se desenvuelve, Las causas que originan 

~ste tipo de conductas son: Hiperactividad (actitudes que pre-

sentan los niños por ser impulsivos, par distraerse con facili

dad, problemas de lenguaje, inestabilidad emocional, etc,) y -

agresividad e impulsividad y destructividad (problemas creados 

¡¡--partir de la -frustración de una o mlís necesidades fundamenta

les del niño). 

(26) Diccionario Enciclopédico de Educación Especial. Op.Cit, 
Torno II p.302 
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1.3 Objetivos 

La Educaci6n Especial no difiere esencialmente de la ed~ 

caci6n general; parte de la educabilidad.y pretende a través de 

tratamientos especificas configurar la personalidad del indivi

duo. 

De esta manera, la Direcci6n General de Educaci6n Espe-

cial, considera como objetivos de la misma los siguientes·: 

"Realizar y estimular acciones tendientes a briñdar OPOE 

tunidades iguales a las personas que padecen cualquier limita--

ci6n f!.si~a, mental o emocional, proporcionando.les recursos en 

tiempo, personal y presupuesto." (27) 

Objetivos Espec1ficos 

"Capacitar al indivisuo con necesidades especiales para 

realizarse como una persona aut6noma, posibilitando su i.nte_gra

ci6n en su medio social para que pueda disfrutar una vida plena. 

- Actuar preventivamente en la comunidad y sobre el' ind:!_ · 

viduo a lo largo de toda su vida, para lograr el máximo de su -

evoluci6n psicoeducativa. 

- Aplicar programas adicionales para desarrollar, __ CQ~re~,- _ 

qir o compensar las deficiencias o alteraciones espec!ficas --

que lo afectan. 

- Elaborar guías curriculares para la independencia per~ 

sonal, la comunicaci6n, la socializaci6n, el trabajo y.él tiem

po libre. 

------------(27) Direcci6n General de Educaci6n Especial- SEP ,op.ci·t.p, 9 
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- Incentivar la aceptación de los niños y personas con -

necesidades especiales por parte del medio social, haciendo pr~ 

gresivamente vigentes los principios de integración." l2B) 

De los objetivos anteriormente mencionados, conclu!mos -

que la Educación Especial esta basada en los principios de: In

dividualización (atención individualizada al sujeto), Normaliza 

ción (tratar de que el sujeto se adapte a su medio) e Integra-

ción (integrar a.l sujeto a la sociedad). 

(28) Dirección General de Educación EspeciaÍ, Op.cit,s/p. 
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l. 4 Fines 
Loa fines generales de la Educación Especial, re~ponden

a los que se inscriben en la Constitución Pol1tica de los Esta-

dos Unidos Mexicanos (articulo 3) que dice: 

"La educaci6n impartida por el Estado - Federación, Estados y -

Municipios, sus organismos descentralizados y los particUlares 

con la autorizaci6n y reconocimiento oficial de estudios, se.r!. 

ge por los principios fundamentales del Articulo 

nal, que establece que la educaci6n será; 

Integral:. • • "Tenderá a desarrollar armónicamente todas

las facultades del ser humano". 

Nacionalista: ••• "fomentará el amor a la patria.,. sin 

hostilidades ni exclusivismos, atenderá a la comprensión·de ---

nuestros problemas, al aprovechamiento de nuestros recursos, a

la defensa de nuestra independencia polftica, al aseguramiento 

de nuestra independencia económica y a la continuidad y acrece!!_ 

tamiento de nuestra cultura'1
• 

Humanista: ... "La conciencia de la solidaridad interna-

cional, en la independencia y en la justicia ••• contribuirá a 

la mejor convivencia familiar tanto por 10-S ~-lementOS qUe apor- --

ta a fin de robustecer en el educando, junto con el aprecio por 

la dignidad de la persona y la integridad de la familia, la COE_ 

vicciOn del interes general de la sociedad, cuanto por el cuid~ 

do que ponga en sustentar los ideales de fraternidad e igualdad 

de derechos de todos los hombres, evitando los privilegios de -

razas, de sectas, de grupos, de sexos y de individuos". 

Democrática: "Considerando a la democracia, no solamente 
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como ·una'.estructúra jurídica y un rligimen i?oUtico; sino como -

un sistema de vida fundado en el constante mejoramiento económ.!_ 

co, social y cultural del pueblo". 

Laica: Garantizada por el art!culo 24, la libertad de -

creencias, el criterio que orientará a dicha educación se man

tendrá por completo ajeno a cualquier doctrina religiosa .•. ". 

Objetiva: ••• •el criterio que orientará dicha educación 

.basado en los resultados del progreso cienttfico, luchará -

contra la ignorancia y sus efectos, las servidumbres, los fana-

tismos y los prejuicios. 

Obligatoria: "La educación primaria será obligatoria". 

Gratuita: "Toda la educación que el estado imparta será 

gratuita•. (29 l 

Estos fines son realistas cuando la Educación Especial -

se orienta por una filosofta humanista, l"ª que en todo indivi-

duo hay un ser humano, cualesquiera que sean sus limitaciones. 

Los fines de la educación no deben supeditarse a esas li 

mitaciones, sino que superandolas en cuanto sea posible, deben

tener en cuenta que toda persona que educa asume una responsabi 

lidad de formar una persona, m:is que la de rehabilitar a un in-

dividuo. 

(29) Secretar!a de.Educación PQblica. Informe sobre la Educa--
ci6n. en M~xico. pp. 104-105 
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CAPITULO II. 

ALGUNAS INSTITUCIONES DE EDUCACION ESPECIAL EN MEXICO. 

Para abordar el presente cap1tulo es necesario hacer re-

ferencia al t~rmino Institución, por lo que Fairchild en su dis 

cionario_de Sociolog!a la define como: "organizaci6n de carác--

ter pdblico o semipdblico que supone un cuerpo directivo, un -

edificio o establecimiento pdblico de alguna !ndole, destinada-

a servir, algGn fin socialmente reconocido y autorizado 11
• (30) 

Y para José Bleger las Instituciones son "Organismos de existen 

cia f1sica concreta, que tiene un cierto grado de permanencia -

en algdn campo o sector espec!f ico de la actividad o la vida h~ 

mana, para estudiar en ellos todos los fenómenos humanos que se 

dan en relación con la estructura, la dinámica, funciones y ob-

jetivos de la Institución". (31) 

Por lo tanto deducimos que una Institución es un or9ani~ 

mo de mediación social,(*) entre quienes ofrecen un servicio y 

quienes lo demandan; llamemos servicio, a todo un conjunto de 

actividades ligadas directa o indirectamente a la satisfacción 

de las necesidades humanas~ toda Institución tiene una forma o 

apariencia y un contenido o esencia. La forma esta integrada -

por una parte externa (edificio) y una parte interna (su organ~ 

zaci6n) 

Como ya se mencionó anteriormente, las Instituciones es-

(30) Fairchild Pratt, llenry. Diccionario de Sociolog!a,p. 156 
(31) Bleger,José. Psicohi iene Psicologla lnstituc1onal,p.52 
(*) Entendi~ndose corno un interme iar o entre e ervicio que 

presta el Estado y la población demandante de éste. 
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tan encaminadas a satisfacer necesidades humanas, unas de esas 

necesidades son las necesidades especiales, y las personas con 

necesidades especiales son "Las que presentan alguna alterac16n 

f1sica, ps1quica y/o social". (32) Y que por consecuencia son -

sujetos con necesidad de Educaci6n Especial; por presentar dif! 

cultades de diferente naturaleza y grado para progresar en los 

programas de la escuela regular. 

La Instituci6n encargada de atender a dichas personas es 

la Direcci6n General de Educaci6n Especial (dependiente de la -

Secretaria de Educaci6n PQblica) misma que coordina su acci6n -

con otras Secretar!as en cuanto a Educaci6n Especial se refiere 

(Secretaria de Salud, Desarrollo Integral de la Familia, Secre-

tarta del Trabajo, Organizaciones Sindicales, Instituto Mexica-

no del Seguro Social) que participan en la asistencia de persa-

nas con necesidades especiales en diversos momentos de su vida. 

Actualmente, el pa!s cuenta con 1760 Instituciones que -

brindan Educación Especial a nivel Nacional, las cuales depen--

den directamente o se coordinan con la Dirección General de Ed~ 

caci6n Especial o estan incorporadas a la Secretaria de Educa--

ci6n PGblica (6stas Instituciones son pGblicas o privadas) sie~ 

do la población total que actualmente atienden estas Instituci~ 

nes de 212, 540 alumnos, y estan distribu!das como se muestra a 

continuación: 

(32) Direcci6n General de Educaci6n Especial /SEP 
La Educaci6n Especial en Cifras.p.114 



INSTITUCIONES DE EDUCACION ESPECIAL 

(PUBLICAS Y PRIVADAS) 

ESTADO 

Aguase alientes 

EN LA REPUBLICA MEXICANA. 

No. DE INSTITUCIONES 

(pUblicas y privadas) 

31 

~saja California (Norte y Sur) 67 

Campeche 

Coahuila 

Colima 

Chiapas 

Chihuahua 

Distrito Federal 

Durango 

Guanajuato 

Guerrero 

Hidalgo 

Jalisco 
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M~xico (edo.) 

f'r'dchoacan 

Korelos 

Nayarit 

Nuevo Le6n 
-"·-.·.o.-:=. 

Oaxaca 

Puebla 48 

,·. -'""".=::-cc-

Qucrl<taro .25 ':; _ _;.\ ;:;,;;, ) _ co•~. '•-" 

Uuintana Roo 

San Luis 

Sinaloa 

Sonora 

Tabeisco 

Tamaulipas 

~'laxcala 

.·.56 
44 

26 -

1760 

FUENTE: Secretaria· de Educaci6n PGblica/ O.G.E.E. Directorio 
de ·servicfos de Educaci6n Especial, 5/P- 1990 
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Con esto podemos observar que los Estados en los que se 

han creado mayor nOmero de Instituciones sori: Distrito Federal, 

Nuevo León y Sonora. 

Los servicios que proporcionan_éstas Instituciones de -

Educación Especial (Seg!in Documentos In!!di tos del Centro de In

formación de la Dirección General de Educación Especial) son en 

atención a: 

l) DEFICIENCIA MENTAL (LEVE 'i MODERADA) 

Si se trata de deficientes leves, aplican-un tratamiento 
,~_, .. _:,::::: -\,, :_ 

pedagógico, que integra con t!!cnicas indiv_fclu_diza.doras ;¡,socia 
·"--· 

lizadoras las siguientes áreas: 
>:: :-::> 

a) Independencia personal y protec~i6~!;¡l ~a,;;sai~d · 
__ '.: 'J;~~- '~ -~ O·::::,~.::;-;; 

fnf~~~'~i6n-.\i~l te·ntorno:--'fi"s~i:i:o 
b) Comunicación 

·,,'~ - -,, 
c) Socialización e Y,: so--

cial. 

d) ocupación 

El objetivo de este· programa es la integración del defi-

ciente Mental a la sociedad. 

Cuando se trata de deficientes moderados, se aplica esti 

rnulación temprana y un tratamiento pedagógico, que integra las 

áreas curriculares que se imparten a los deficientes leves, pe-

ro poniendo el acento en los contenidos que contribuyen a la --

creación de h~bitos de trabajo y desarrollo de habilidades ma--

nuales. 

Los centros de capacitación de Educación Especial cuen--

tan con talleres, donde los j6venes pueden capacitarse.en uno o 
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' , -;-.: 

mas oficios, con el fin que se puE!da~,;;_~·ncOrPOrar :·~:un· ce~tro .. de 

trabajo, logrando de este modo realizar J~a ~:ida'· l.o '~~s ~;rmai-
posible. :r(_;~~~~-.. :-:\~~(--_-
2) TRASTORNOS .VISUALES 

Para las personas con trastornos visuales; la b1recci6n

General de Educaci6n Especial, aplica·programas genérales_:que -

resultan de adaptar, en lo que se refiere a recursos did~cti~-

cos·, experimentaci6n y objetivos, los programas oficiales de -

jard1n de niños y escuela primaria. 

El objetivo de estos programas es formar un sujeto auto

suficiente, cr1tico y libre que compense hasta donde sea posi--

ble sus limitaciones f!sicas para poder integrarse a la socie--

dad normo-visual de la que forma parte, tambi~n se aplican pro

gramas especiales referentes a aspectos del desarrollo indivi--

dual, que, de acuerdo con las necesidades de cada alumno, se 

efectuarán a corto,mediano o la1go plazo, estos programas se 

acompañan de una preparación profesional o capacitaci6n laboral 

que garantice la independencia econ6mica de las personas. 

3) TRASTORNOS DE AUDICIOtl 

Los programas de Educaci6n Especial en ~sta área se apl~ 

can segGn el grado de p€rdida auditiva y la edad de iniciaci6n 

de su habilitaci6n. 

La escala Internacional (I.S.O.) clasifica la p€rdida a!!_ 

ditiva en cuatro niveles: 

Superficial (entre 20 y 40 db), media (entre 40 y 80 - -

db), Profunda (entre 70 y 90 db) y anacusia (90 db en adelante) 
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de acuerdo con la edad: del nifio· en que :inicia· su. habilitación -

se distingue: 

Iniciación t~mprana :(o ~. 4 años. 6 ~esesÍ. lnt.erm.edia 

(4 años 7 meses.' a 8.'añcis 5 meses) y tard!a·. ( 8 .años meses a 13 

años). 
'' .' -.-'-,--':.' 

La Dirección General de Educación É"Ípecl~l cuenta con -:-

programas de ini:ervenci6n temprana/pree~~~l~j~ púci'~i1a; la.-: 

· habilitaci6n de éstos niños se lleva "-"ª~~· ;i.r"~~~i~~cle; 
-- 00-~ -,:,7;~- '·"'::'.'"-~ '.º-'-':;-~:: 

manual, entrenamiento auditivaí·'lec·~J~a·:·.~~:··-i~~i~~ y ar,_ 

ticulaci6n. 

Esta habilitaci6n se lleva a cabo principalmente en los 

Centros de Rehabilitaci6n y Educaci6n Especial (CREEÍ. 

El objetivo de estos programas es dotar a los niños con 

dificultades de audici6n, de los instrumentos de comunicaci6n -

indispensable para su adaptaci6n a la sociedad oyente. 

4) IMPEDIMENTOS MOTORES 

De acuerdo can las caracter!sticas funcionales de las al 

teraciones motoras, se requiere una educación específica que 

permita desarrollar los procesos de aprendizaje y rehabilitar -

al niño para su integración escolar, su adaptación social y m~s 

tarde a la actividad productiva, siguiendo para esto cuatro et~ 

pas: 
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1.- Estimulaci6n temprana.- abarca.el periodo.comprendi

do entre la detecci6n o aparici6n de la alteraci6ri y el ingreso 

al jard!n de niños. 

2.- Periodo de Educaci6n Preescolar. 

3.- Peri6do de Educaci6n Básica. 

4.- Peri6do de Capacitaci6n Laboral. 

Las alteraciones motoras tambi€n pueden aparecer asocia

das con otro tipo de trastornos que afectan el aprendizaje ta-

les como deficiencia mental, trastornos visuales o auditivos, -

etc. 

5) PROBLEMAS DE APRENDIZAJE 

Se distingue a los niños con dificultades en el primer -

año de la escuela regular de aquellos que presentan dificulta-

des entre segundo y sexto año. Los primeros son absorbidos por 

los grupos integrados, que es un servicio especial anexo a una 

escuela primaria destinada a la atenci6n de los problemas de -

aprendizaje que se presentan en el grado de enseñanza primaria, 

se constituyen grupos de 20 alumnos a cargo de un maestro ases~ 

rada en una metodolog!a especial que facilita al niño el acceso 

a la lecto-escritura y al c~lculo, lo que le permitirá reincor

porarse m&s adelante al causa de la escuela regular. 

Los niños que presentan dificultades en el aprendizaje -

entre segundo y sexto grado que ingresan a los Centros Psicope

dag6gicos asisten dos o tres veces por semana, mientras conti-

nuan asistiendo a la escuela regular en otro turno. 

6) TRASTORNOS DEL LENGUAJE 
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Se atienden casos en que esta alternada la adquisición -

o desarrollo del lenguaje, tanto en lo que se ref ~erc a la com

presión o desarrollo del lenguaje, tanto en lo que se refiere -

a la comprenci6n del sistema lingU1stico como a su expresi6n. 

Las alteraciones pueden ser especificas aparecen como 

consecuencias de otros trastornos {deficiencia mental) o asocia 

das con otros problemas (ceguera o debilidad visual). Cuando -

se trata de alteraciones especificas los casos son atendidos 

por otros especialestas que funcionan en equipo de apoyo de gr~ 

pos integrados o Centros Psicopedag6gicos. 

Cuando se trata de alteraciones que aparecen corno conse

cuencia de otros trastornos o se atienden en Escuelas y Educa -

ci6n Especial o en Centros de Rehabilitación y Educación Espe -

cial. 

7) TRA'STORNOS DE CONDUCTA 

·"·En'ésta área .la Dirección General de Educación Especial

céntra·su· intérésn en niños y jóvenes inadaptados sociales, en

p~:~tiC\ila"r los menores infractores, aunque extiende su asesora

miento Y. ~ervicios a la atenci6n de adultos en reclusión. 

A los menores infractores aplica un programa psicopeda -

96gico que prevee los elementos necesarios para una reorienta -

ción de su conducta en la familia y la sociedad. En éste sent~ 

do se adaptan los programas académicos complementándolos con 

programas extra-escolares. El objetivo es orientar a éstos ni

ños y j6venes para su integraci6n en la realidad social y capa

citarlos, a la vez, para una actividad productiva. 
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8) ORIENTACION, EVALUACION Y CANALIZACION 

El Diagnóstico de cada trastorno o deficiencia se reali

za en los Centros de Diagnóstico, en donde se evalda y se brin

da orientación al sujeto para posteriormente canalizarlo a las

Instituciones de Educación Especial segdn sus necesidades. 

9) APOYO A LI\ DOCENCIA 

Se capacita a través de cursos de actualización.al per -

sonal docente de las Instituciones de acuerdo a su área de in 

tervención. 

Por otro lado,·de las diversas Instituciones de Educa 

ci6n Especial que existen en el país, se tornarán en cuenta sol~ 

mente tres, ubicadas en el Distrito Federal (Instituto Nacional 

de la Comun1caci6n Humana, Instituto Nacional para la Rehabili

tación de Niños y Débiles Visuales y la Escuela de Educación -

Especial No. 27 Vespertina que brinda atención a niños Deficie~ 

tes Mentales leves y mo:lerados), con la finalidad de conocer 

más detalladamente éste tipo de Instituciones, haciendo hinca -

pi~ en sus antecedentes, objetivos, funcionamiento y participa

ci6n del Trabajador Social espec!ficamente ya que es uno de los 

puntos a los que enfoca la presente investigación. 

El Insittuto Nacional de la Comunicación Humana, es una

!nstituci6n que depende directamente de la Secretaria de Salu -

bridad y Asistencia, y además coordina sus acciones en lo que -

respecta a la Educación Especial que brinda con la UirecciOn 

General de Educación Especial, ya que el Instituto cuenta con -

dos escuelas de Educaci6n Especial: Matutina y Vespertina como-



se explicaráa continuación: 

"INSTlTUTO_NACIONALDE LA COMUNICACION HUMANA" 

"2.lANTECEDENTES 

En el siglo pasado el espíritu humanista del pensamiento 

liberal se preocupo por los mexicanos mas desválidos. 

Son particularmente importantes los actos del mas disti_!!. 

guido liberal, Lic. Don Benito Juárez, quien con su caracterís

tico concepto de justicia y visiOn del futuro desde el siqlo -

XIX la educaciOn primaria del sordomudo la hace una obliqaci6n

del Estado. 

"Esta atención específica para el carente de la audici6n 

es refrendado por el decreto del 28 de Noviembre de 1861, inco~ 

porado en la ley de instrucci6n pdblica decreta el mismo.mes 

y año, ratificada mediante autorizaci6n del Conqreso de la 

Uni6n en Enero áe lH69, y finalmente incorporada en el cuerpo -

normativo de la ley de Instrucci6n pdblica del lS de mayo de 

1869. 

El interés por atender a los que sufren alguna .limi_ta 

- --- --c'1on· orgánica o funcional se ve enrique_cida por lci~--- gobiernos,.:_ 

emanados de la revoluci6n triunfante en eí-siglo '~reserlt~/'"Iie,- ~e 

sal ta la acci6n que en el año de 1953 realÚa lá s'~~~:~iar!a: de'-

Salubridad yAsistencia. 

El doctor Andrés 

tor de un vasto programa de_ rehab¡~it~~Í.o~:, cuyo Que~;~ dedoc-
-.. -
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trina es todav1a vigente en lo fundamental. crea en 1953 la 

Direcci6n General de Rehabil1taci6n y considera la invalidez, c2 

mo un problema de salud que requiere para su soluci~n, de:.:a_ccic;:»

nes mllltiples y coordinadas entre sL Intuye y raéfoniiliza -

la irnportand.a del problema individual y sus J'._É?pe~.cüsiO~~-~-. s~~·~!, 
les y laborales' tra1das ahora al plano de lá concie~cia·, unive!: 

sal por la O.N.U. 

En el mismo año funda el Instituto Nacional de. Au~olog!a 

el primero en su genero en el mundo. 

En 1968 nace el Instituto Nacional de ·1a_.c,omu_11icaci6n: 

Humana (INCH) al fusionarse el Instituto Nacionál de AJ¿¿~;,:~1~--
con la Escuela Nacional de Sordomudos." (33)' 

As1 el Instituto Nacional de la Comunicaci6rí-· Humana· man-· 

tiene la Hnea trazada desde su lejano origen, y-~~j;j·;,¡}d:;-ti!'i'~ 
d1a las aspiraciones de su fundador y de la·s ·a~tí::n!¡daci~;s· de _Sa.,

:::,.~··· -

lud del E:a::~etivo del Instituto Nacional de l~;C~~0~i~Lt6n -
... ·-H.:;· " 

Humana es· el siguiente: ·''?:'.;,<•'·, .,, 
=-~-'·'=-:,-.-~'~;.e .-.. :::o'o'¿~ 0:~(-~11~ 

2.1.l OBJETIVO 

"Lograr la rehabilitaci6n integral de invSlidos, con tt;s: 

nicas espec1f icas de diagn6stico, tratamiento y educaci6n, ·que-

permiten integrar al paciente a su comunidad. 11 (34) 

1jj)-íñstitüto Nacional de la Comunicaci6n Humana 
Anuario 1980-1981, año Internacional del InvSlido, S/P 

(34) SSA, Direcci6n General de Rehabilitaci6n 
Instituto Nacional de la Comunicaci6n Humana, p. 8 
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Las funciones del.Instituto son·las siguientes: 

2.1;2 FUNCIONAMIENTO 

PREVENCION: 

Revisten especial importancia las actividades para prev~ 

nir los casos de invalidez de la comunicación humana y para 

ello se llevan a cabo: 

1.- Consejo genético; en los casos de enfermedad her~ditaria,

(esto es se reunen los especialistas encargados de_,dicho estu"."'_

dio, para dar diagnóstico de los genes y v·er si tienen· repercu

sión en la alteración que el niño presenta). 

2.- Educación Higi~nica; para la atención oportuna-de las en -

fermedades que pueden causar invalidez, logrando la curaci6n de 

las mismas sin dar lugar a secuelas invalidentes. 

3.- Detección temprana de alteraciones de la voz, de la audi 

ción y del lenguaje, para iniciar su atención oportuna y lograr 

el desarrollo arml5nico del niño y su integracil5n sociaL 

Para ~ste efecto se realizan estudios en jard!nes de niños 

primarias y secundarias, contandose con una unidad móvil cÍebid~ 

mente equipada para atender las zonas.urbanas y suburbanas. 

DIAGNOSTICO: 

Para conocer el tipo~ - e 1 qrado y las al tera-ciones tj:Ue se -

presenta~ en los pacientes, se realizan diversos estudios que -

básicamente son los siguientes: 

1.- Exámen m€dico general 

2.- Estudios de funci15n auditiva (exámen O.R.L. Audiome-
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trta, Cocleogra!1a, Nistagmograt1a, etc.) 

3.- Estudios de la func16n Fonoart.iculadora. 

~.- Estudios del Lenguaje. 

5.- Estudio Social (para detectar en que.grado se:encue~ 

tran las relaciones interfamiliares, la sitUaciOn --

econ6mica, etc.) 

6.- Pruebas Psicológicas (determinación de la capacidad-, 

intelectual y de los problemas emocionales) 

7.- Estudio Psicopedagógico (para determinar las capaci-, 

dades y deficiencias que intervengan en el pr;;~e~o, -

del aprendizaje}. 

8.- Valoración Vocacional (para determinar las aptitudes 

e intereses de los pacientes :en_- rel-ac16n ·con. elº tra-

bajo}~ 

TERAPIA: 

Con base a los estudios que se realiza en la Unidad de 

Diagnóstico, se establece un programa de rehabilitación Inte 

gral para cada caso particular, que conprende algunas o todas -

de las siguientes modalidades de tratamiento: 

1.- Adaptación de auxiliares auditivos electrónicos 

2.- Adaptación de prótesis laringeas. 

3.- Adaptación de prótesis palatinas y aparatos de orto

doncia. 

4.- Terapia de la ve~, audición y lenguaje, 

S.- Enseñanza a los pacientes y a sus padres para el uso

correcto de auxiliares auditivos y las prótesis que -
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se hayan adaptado. 

6.- Adaptaci6n de los sistemas neurol6gicos de integra

ci6n para la comprensi6n y expresi6n del lenguaje. 

7.- Psicoterapia individual y de grupo. 

B.- Socioterapia y orientaci6n social. 

EDUCACION ESPECIAL: 

El Instituto Nacional de la Comunicaci6n Humana cuenta-

con dos escuelas: Matutitna y Vespertina, para niños con hipo-

acusia que requieren de Educaci6n Especial. 

Esta consiste en la utilizaci6n de métodos especiales y 

de material did~ctico adaptado, para permitir la enseñanza es

colar b55ic;a. 

Esta actividad pedag6gica se realiza en forma .. coordüia;.. 

da con la Direcci6n General de Educac16n Especial, .dependient~ 

de la Secretar!a de Educaci6n PGblica; 

··:<(·-:_ 

Diversos Hp~s ::::::::::a::~:E 9:n~~o~~cLnados-
a-los. pacientes segGn liÍ~;n~~~s.Í.d~des~in~ivÍ'du~il!s;:i:fªÍnH:ia~
res. Ellos son entre·otros: 

- Transporte 

- Hogares substitutos 

- Becas 
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ACTIVIDADES .RECREATIVAS y·.cuLTURALESi 

El Instituto fomenta actividades recreativas y cultura-

les para' lbs pacientes que'atieride; dichas actividades se realf. 

zan dentro y fuera de la~ inst~1.i'ci'?nes d~l Instituto. 

CAPAC~TACIONPARA. EL TRABAJO: 

En esta sección se imparte adiestramiento ocupacional, -

con objeto de inculcar en el paciente los hábitos y disciplinas __ 

necesarios para el mejor desempeño de su trabajo_._ 

Se enseñan habilidades que le permiten lograr.el apren--_ 

dizaje de un oficio o profesión. Para lograrlo se_cuen~a con -

talleres de artesanías, imprenta, costura-, carpinteria;· ·Sal6n -

de belleza, peluquer1a y jugueter!a. 

EDUCACION HIGIENICA: 

En el Instituto Nacional de la Comunicación Humana, se -

realizan programas de Educación Higi~nica, para dar a conocer -

sus actividades y poder conseguir la participación activa de su 

comunidad. 

Así se acelera el desarrollo de sus programas, se consi-

dera de gran importancia la Escuela de Padres de Familia, que -

funciona mediante el adiestramiento práctico de los padres en -

el manejo de sus hijos, de tal forma que complementan y conti-

nGan en el hogar los tratamientos que se les administran en la-

propia Institución. 
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INVESTIGACION: 

En el Instituto se realiza un programa du investigaci6n

cient:!fica, .dirigido a adquirir nuevos conocimientos que ayuden 

a prevenir las causas que originan la invalidez en relación con 

la comunicaci6n humana y para obtener nuevos y mejores metodos

de rehabilitaci6n. Para desarrollar ~ste programa, el Institu

to dispone de las siguientes unidades: 

- Laboratorio de Morfología 

- Laboratorio de Fisiolog!a 

- Laboratorio de Gen~tica 

- Cirugía Experimental 

- Laboratorio de Bioacastica 

- Laboratorio de Anatomía patología 

- Investigaci6n clínica 

2.1.3 PARTICIPACION DEL TRABAJO SOCIAL. 

En cuanto a la participaci6n del Trabajo Social en el 

Instituto Nacional de la Comunicaci6n Humana, tenemos que: El

departamento de Trabajo Social no cuenta con un manual de orga

nizaci6n, no existe documento alguno sobre las actividades y -

funciones que éste departamento debe llevar a cabo, por-lo que-

la informaci6n obtenida, fue mediante fuente directa, proporci~ 

nada por la Jefe de Trabajo Social. 

As! que la participaci6n del Trabajo Social (de manera.

general) es la siguiente: 

- Ser el primer contacto y/o enlace entre iil paciente y 
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la Institución, dando a ~ste su cita de primera vez. 

- La segunda vez que el paciente acude a su cita can el

médico, Trabajo Social realiza el estudio de preconsufta .:.<es~u

dio para ver la situación económica del paciente y cl,asificar -

su cuota, que puede ser A-E><entos, B-Alta y C-Baj~( y:pos~erioE: 

mente el paciente pasa con el médico, pero Trabaj~ si~_ii:-l',y.;« 

estableció la cuota. 
", 

- Cuando el paciente ingresa a terapia; e'E Trabájador 
~ - ' ·, .. '. ' . ·.-::.-·--'._,._ 

Social le asigna el lugar en donde le correspond~; reaÚ_za un -

segundo' estudio al paciente, el estudio socioeco-~Ómi~-c, para :es-

tablecer la mensualidad de la terapia, llevando a cabo cada año 

revaloraci6n socioecon6mica. 

- Cuando el paciente presenta algl1n problema especifico, 

por ejemplo: ausencia, Trabajo Social realiza visita domicilia

ria para ver la dimensión del problema. 

- Si por alguna causa el paciente no ingresa al _Institu

to, Trabajo Social le canaliza a otra Institución en donde se -

le atendera de acuerdo a sus necesidades. 

- Cuando urge la presencia del paciente en el Instituto

el Trabajador Social es el encargado de localizarlo a tráves de 

llamadas telefónicas o mediante telegramas, 

- Cuando el paciente se le va a donar algOn auxiliar au-

ditivo, Trabajo Social realiza un tercer estudio al paciente, -

éste estudio también es socioecon6mico y un cuarto estudio; el·-

estudio libre que consta de seis hojas, (datos generales del p~ 

ciente) y con ésto se fiha la cuota que el paciente debe pagar-

par el au><iliar auditivo. 
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- Asr. mismo,: Trabajo SC?ciai otOrga. o:CientaCi6n a quien -

lo necesita Y-- con-trola· los desayunos escolares. 

"INSTITUTO NACIONAL PARA LA REllABILITACION DE NiílOS 

CIEGOS Y DEBILES VISUALES" 

La informaci6n que a continuaci6n se presenta fue obten! 

da a través de fuente directa ya que segün se nos inform6 no -

existen documentos escritos sobre el Instituto. 

2.2 ANTECEDENTES 

El término Ceguera ha recibido del püblico en general c~ 

lificativos tenebrosos. La palabra misma se relaciona en Fran

ces y Español, con ideas 11negro 11
, "obscuro", "noche", 11 sombras" 

"tinieblas", en ingl~s y Alemán la palabra "ciegoº esta relaci~ 

nado con la idea de "confuso 11
, "mezclado y 'turbio". 

A trav~s de la historia, la idea de ceguera se ha ido 

relacionando con "muerte en vida". 

En México, las actitudes hacia los ciegos no difieren de 

las que encontramos en otras partes del mundo (ayudarlos con 

limosnas, por ej"1tlplo). Los primeros intentos Institucionales

de atenci6n al ciego se realizan en nuestro pa1s. 

En 1870, se funda la Escuela Nacional de ciegos a inici~ 

-tiva de-Ignacio Trigueros, siendo entonces presidente de_la Re

püblica Don Bénito Juárez. Esta escuela proporcionaba al~ergue 

alimentaci6n y educaci6n a los ciegos. 

El 5 de Diciembre de 1951, se coloc6 la primera piedra -
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del Instituto Nacional para la Rehabilitaci6n de Niños Ciegos -

y Débiles Visuales y se inauguro en Noviel'lbre de 1952, por el -

Lic. Miguel Alemán ya que el Instituto fue constru!do a inicia

tiva de la Sra. Doña Beatriz V. de Alemán, dependiendo el Insti 

tuto en ese entonces de la Secretar!a de Salubridad y Asisten-

cia, y siendo hasta 1985 cuando pasa a ser dependencia del DIF. 

Inicialmente se proporcionaba atención Educativa a meno

res y poco a poco al ampliarse el concepto de Rehabilitaci6n se 

implantaron los servicios para que ~sta se proporcione en forma 

integral y cuenta con un equipo interdisciplinario que incluye: 

ml!ciicos de diversas especialidades, psic6logos, Trabajadores S~ 

ciales, terapistas y maestros de Educaci6n Especial. 

Actualmente se considera corno ciego a aquella persona -

que no percibe la luz, segCn la Organizaci6n Mundial de la Sa-

lud enmarca una serie de definiciones de ceguera de acuerdo al

punto de vista donde se enfoque el problema, por ejemplo: 

1.- Ceguera Absoluta: Inhabilidad para percibir la luz. 

2.- Ceguera Econ6mica: Inhabilidad para hacer cualquier

clase de trabajo para el cual la vista es escencial. 

3.- Ceguera Vocacional: Un daño en la vista que hace -im

posible para una persona hacer un trabajo que antes

podta hacer para ganarse la vida. 

4.- Ceguera Educacional: Una pérdida de vista, tal que -

hace diftcil o imposible aprender los métodos que 

son cornunmente usados·en las escuelas regulares. 

Aunado a la ceguera propiamente dicha, se encuentran los 
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problemas 'de .debilida.d visual en la ·cual el .niñe>,: so.~amente per

cibe una pequ~ña luz, por lo tanto resulta un tanto· difícil' de

termÚia~ .el. grado de. agudeza del campo visual. 

2.2.1 OBJETIVO DE LA INSTITUCION' 

EÍ' Objetivo del Instituto Nacional para la R.ehabilita--:-

ci6n.de Niños Ciegos y Dlibiles Visuales eso 

"Lograr la Rehabilitación Integral del niño.ciego y dlib!. 

les visuales•• 

Para logra listo, retoman el concepto.'de Rehabilitación -

como lo establece la Organizaci6n Mundial de la Salud; Atención 

integral al minusválido, entendiendo la atenci6n Integral como

la atenci6n Psicol6gica, Mlidica, Social y Pedag6gica. 

2.2.2 FUNCIONAMIENTO DE LA INSTITUCION 

Proporciona servicios de Salud, como son: 

- Oftalmolog1a.- En donde se está llevando a cabo un pro 

grama que atiende no solo a niños, sino a personas mayores.de -

70 años o m!s, estas personas son seleccionadas por medio de --

una valoraci6n que se les realiza con la finalidad de estable--

cer- su tratamiento. 

- Encefalograg1a: en donde se realizan ·encefalogramas a

personas que presentan crisis convulsivas y daños neurológicos. 

- Odontolog1a: Atenci6n .den~~¡' ~ua~do e.l niño lo requie-

ra. ·;;· };· . 

- Servicio de Rayos X: ;~~~''la~·person~s que así lo re--
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quieran (niños). 

- Servicio de Psicolog1a.- Valoraci6n Psicol6gica del Ni 

ño. 

- Servicio Educativo: Para brindar ~ste servicio, el In~ 

tituto cuenta con una Escuela de Educaci6n Especial que se en-

cuentra anexa a éste, la cual depende directamente de la Direc

ci6n General de Educaci6n Especial y establece su funcionamien

to, la atenci6n ~ue brinda :a Escuela est§ dirigida a niños ci~ 

gas y a niños d~biles visuales comprendiendo desde el jard1n de 

niños (en donde se iraparte estimulaci6n temprana) hasta la pri

maria completa, utilizando para €sto el alfabeto Breille. Ac-

tualmente la Escuela atiende a una poblaci6n de 250 alumnos di~ 

tribuidos en 25 grupos, dichos alumnos son originarios del Dis

trito Federal, ~rea metropolitana (Tlanepantla, Nezahualc6yotl, 

etc.) y de toda la RepGblica. 

Para brindar dicho servicio, el Instituto cuenta con 

transporte-para trasladar a los niños del lugar-donde se canee~ 

tran (de acuerdo a la ubicaci6n de su domicilio) hacia el Insti 

tute. La Educaci6n que se imparte es reforzada por medio de -

Casettes de mdsica, cuentos y canciones infantiles, cuando los

alumnos egresan de la Escuela Primaria de Educaci6n Especial y

desean y pueden seguir estudiando la Secundaria Regular, la Es

cuela de Educación Especial se coordina con la Secundaria para

la elaboraci6n del material que se requiere en la enseñanza del 

alumno, desafortunadamente una vez que el alumno egresa de la -

primaria Especial y no puede continuar con sus estudios, la Es-
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cuela de Educaci6n Especial ya no puede hacer nada por ellos d~ 

bido a que no cuenta con capacitaci6n para el trabajo. 

Ya que si una persona que padece ceguera desea trabajar

en Industrias, Empresas o cualquier centro de trabajo los rech~ 

zan debido a su deficiencia, por lo que aunque existen personas 

con ceguera y que han conclu!do una carrera profesional cual- -

quiera que sea, se encuentran desempleados y muy pocas veces -

la Escuela de EducaciOn Especial de donde egresaron de acuerdo

ª sus posibilidades los contrata como profesores. 

Por tal motivo las personas que padecen ceguera muchas -

veces se dedican a pedir limosnas, vender, etc., i'ª que desgra

ciadamente en la actualidad no se han creado en nuestro país -

centros de Trabajo que absorban a ~sta poblaci6n. 

2.2.3 PARTICIPACION DEL TRABAJO SOCIAL 

El departamento de Trabajo Social cuenta con un manual -

de organizaci6n elaborado por el DIF, pero la informaci6n obte

nida acerca de la participaci6n del Trabajo Social fue a trav~s 

de fuente directa (por la Trabajadora Social del Instituto) y -

de manera muy general. 

- El Trabajo Social, realiza la valoraci6n y establece -

el tratamiento integral del alumno desde el punto de vista so-

cial, tomando en cuenta a la familia y desenvolvi'.miento: social

m~dico y educativo que el caso amerita. 

- Aplica un estudio socioecon6mico para establecer la -

cuota de recuperaci6n. 
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- Realiza seguimiento .del· caso. •cuando el alumn~ que cur-
·, --··. 

s6 la educaci6n primaria en lá:Escuela E~pecial ingresa a la S!: 

cundaria Regular. 

- Realiza visitas do~ciliarias cuando' se'considera con

veniente. 
. . . ' 

- Realiza canalizaciones .a otras J:;,sthu~ion~s, cuando -
-· 

el caso as! lo requiere •. .--~~·~ 
'-'~ 

- Participa en la junta de ValoraCi6.n juntoCcon el equi-

pe interdisciplinario para· determinar .la at~;n"'16n que ··reqúiere

el alunmo. 



58 

"ESCUELA DE EDUCACION ESPECIAL No. 27 

VESPERTINA" 

La informaci6n obtenida de 6sta Escuela de Educací6n Es

pecial, fue por fuente directa (Director de la misma Escuela). 

Esta Escuela de Educación Especial, depende directamente 

de la Dirección General de Educaci6n Especial, los niños que -

ingresan a ~sta, son valorados en el COEC {Centro de Orienta--

ci6n, Educaci6n i' Canalizaci6n), y cuando la Deficiencia Mental 

es leve y moderada son canalizados a las Escuelas de EducaciOn

Especial (como es el caso de la escuela a la que se hace ref e-

rencia) que brindan atenci6n a este tipo de deficiencias. Y 

cuando la Deficiencia Mental es profunda, son canalizados a 

otras Instituciones (pueden ser privadas) que atienden dicho ti 

pode deficiencia. 

2.3 ANTECEDENTES DE LA 

INSTITUCION 

Es dif!cil precisar los antecedentes de la Eséuela de -

Educaci6n Especial No. 27 Vespertina ,·ºya que ·no. sa éu.entil. con. -

documentos que hablen acerca de listos, pero al respecto se nos

inform6 lo siguiente: 

La creací6n de Escuelas de Educaci6n Especial se remonta 

a principios de siglo, iniciada por diversos grupos interesados 

en brindar 6ptimas posibilidades de desarrollo a aquellos niños 

auyas necesidades educativas no podían ser cubiertas por los -

servicios regulares. 
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Estas iniciAtivas dieron lugar a la creación de los di-

versos servicios e incrementó de, las Escuel,as de Educación ESP!!, 

cial. 

Las Escuelas de Educación Especial,, brindan atenció.n a -

niños con problc~as de: 

- Trastornos de Audición y Lenguaje. 

- Impedimentos Motores. 

- Trastornos Visuales; y 

- Deficiencia Mental (leve y móderada) 

En cuanto a antecedentes de la Escuela de Educación Esp~ 

cial No. 27, tenemos que: la Escuela se fundó hace 12 años en -

ese entonces no depend!a de la Secretar!a de Educaci6n Pdblica, 

sino que era sostenida por los propios padres de familia a tra

v~s de cooperaci6n econ6mica que ~stos aportaban, siendo hasta-

1988 cuando la Secretar!a de Educación P~blica torna la Institu

ci6n, actualmente existen dos turnos matutino y vespertino, el

edificio no pertenece a la Secretar!a de Educación Pablica, si

no que es rentado por ~sta. 

En la EscuQla se brinda atención a los niños desde pree!!_ 

colar hasta el 60. de primaria. 

2.3.1 OBJETIVO DE LA INSTITUCION 

El objetivo de la Escuela de Educación Especial No. 27 -

vespertina es: 

"Proporcionar atención psicopedagógica a niños y jóvenes 

con limitaciones cognoscitivas de car~cter permanente, propi- -
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ciando su integraci6n y participaci6n· en el medio social". 

Esto es, que a través de una atención Psicopedag6gica, -

se logre que los niños y j6venes que presentan problema de Def! 

ciencia Mental (leve y moderada) se integran y p:\rticipen (de 

acuerdo a sus capacidades) al medio social del cual forman par

te. 

2.3.2 FUNCIONAMIENTO DE LA INSTITUCION 

LA Escuela de Educaci6n Especial, opera de acuerdo al -

calendario Escolar que dicta la Secretar1a de Educaci6n Pdblica 

iniciando los cursos en Septiembre y finalizando en Junio. 

EL FUNCIONAMIEllTO DE LA ESCUELA ES EL 

SIGUIENTE: 

INGRESO: 

- Se dará inscripciOn a los aspirantes cuya edad.sea de

años y seis meses a 15 años y que cuenten con el informe de -

su evaluaciOn por parte del COEC (Centro de Orientaci6n, Evalu~ 

ci6n y Canalizaci6n). 

- La Escuela elaborará el informe de evaluaci6n cuando -

éste no pueda ser realizado por el Centro de Diagn6stico. 

- El informe de evaluaci6n deberá comprobar un coef icie~ 

te Intelectual entre 30-70 segdn Wisc R.M. (prueba psicol6gica

que se aplica a todos los niños y permite determinar si corres

ponde o no al servicio i•a que la Escuela maneja o atiende a ni-
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ños con coeficiente intelectual de 45 - 50) 

- El informe de evaluación deber! ser valido por la Coo~ 

dinaci6n de EducaciOn Especial, a trav~s del asesor técnico de

Psicoloq!a. 

FORMACION Y ATENCION DE GRUPOS 

La ubicaci6n de los alumnos de nuevo ingreso al nivel

de grado ésta determinada por la observaci6n y el resultado del 

PAC (cuyo significado en español es: Diagrama de Análisis de -

Progresos, y que sirve para detectar las conductas que presen-

tan los niños sobre las cuales se debe trabajar, consta de pro

tocolo y diagrama, que son llenados por el profesor de acuerdo

ª lo que observa en el niño, con el fin de conocer lo que el ni 
ño sabe o ya aprendía a hacer, se aplica a principio, mediados

y fb de curso.) 

- La ubicaci6n de los alumnos de reinscripci6n está de-

terminada por el cumplimiento de las normas de reinscri?c16n. 

- La ubicaci6n de los alumnos deberá ser validada por -

la Coordinaci6n de Educaci6n Especial, a través del asesor t6c

nico del &rea de Deficiencia Mental. 

- Los grupos se formaran de acuerdo con las Caracter1st!

cas individuales de los alumnos (edad cronol6gica, coeficiente

intelectual y nivel de desarrollo). 

- La formaci6n de grupos se hará de la siguiente manera: 

a) Intervenci6n Temprana de 45 dtas a seis meses de edad. 

b) Preescolar: de 5 años seis meses a 10 años. 
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c) Primaria: de 9 años a 15 años de edad, 

- Los grupos de prescolar y lo. y 2o'. de primaria serán-

atendidos en un total de 20 horas a la semana. 

- Los grupos de 3o. 4o. So. y 60. grado .de .pri'!'~.rb. se-

rán atendidos en un total de 30 horas a la semana,•. siendo las. 

clases de 6 horas diarias. 

DE PERMANENCIA. 

- Los alumnos no podrtin permanecer más de· dos años-· e~ ·un 

mismo grado. 

-- No padrán permanecer en la Ef!CUela a ~µmnos_ mayOres de -

18 años, ya que una vez que los alumnos concluyen su 60. grado, 

son canalizados a CECADEE (Centros de Capacitaci6n para el Tra-

bajo) en donde se les prepara laboralmente durante cuatro años 

en un taller (costura, carpintería, etc.) y posteriormente alg~ 

nos ingresan a laborar a las Industrias protegidas (son Indus--

trias que tambiefi dependen de la Direcci6n General de Educaci6n 

Especial y que absorben a 6sta poblaci6n). 

DE EGRESO Y CANALIZACION 

Los alumnos de 60, grado que alcancen la calif icaci6n -

m!nima de (S) en la gu!a curricular, egresarán de la Escuela y

se les expedirá su certificado de primaria Especial. Las cuatro 

áreas curriculares que deben aprobar san: 

l.- Independencia Personal y protección a la salud: 

Esta área comprende actividades que logran que el niño se 
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Valga por s1 mismo en varios aspectos, como en sus necesidades -

orgániCas, que se desplacen de su domicilio a la Escuela solos,

que puedan acudir a comprar su material al lugar indicado, etc. 

2.- comunicaci6n: En esta área, se imparte al niño aspec

tos acad~micos (Lectoescritura y Matemáticas) para que aprenda a 

leer y escribir, pero no siempre se da el caso y por consiguien

te es reubicado en otra de las áreas curriculares donde si pueda 

desarrollarse. 

3.- Socialización: En ~sta área se desarrollan todas las 

actividades que buscan que los alumnos se relacionen con los de

más, en el sentido de que hablen, se comuniquen y que no se sie~· 

tan aislados. 

4. - Ocupación: Es lo referente a las áreas laborales! en:. 

donde el alumno va a adquirir habilidades en el manejo de herra

mientas que le permitan desarrollarse laboralmente P.ºr ·ejemplo:

herramientas que se utilizan en carpintería, etc. 

- Cuando los alumnos egresados o canalizados al de 

Capacitación para el Trabajo no alcancen inscripción en .. dicho 

centro, la Escuela podrá formar grupos de capacitación para _.e_l __ -

Trabajo e informara a la Coordinación de Educación Especial. 

2.3.3. PARTICIPACION DEL TRABAJADOR SOCIAL. 

La participación del Trabajo Social dentro de la Escuela

de la Educación Especial No. 27 Vespertina es llevada a cabo de 

la siguiente manera: 

- Elaborar y proponer al .director su plan anual de activ,!_ 
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dades e informes bimestrales. 

- Realizar las actividades de Trabajo Social de acuerdo a 

las normas y lineamientos establecidos pbr la Dirección General

de Educaci6n Especial. 

- Colaborar con el maestro en la solución de problemas -

prioritarios de carScter social que afecten el proc¿so enseñanza 

aprendizaje. 

- Participar conjuntamente con el psicOlogo en los aspec

tos de la dinámica familiar cuando el caso as! lo requiera. 

- Asesorar conjuntamente con el psic6logo y el director a 

los padres del alumno en la soluci6n de problemas sociales que -

afecten al menor. 

- Participar activamente en las juntas de equipo interdi~ 

ciplinario. 

- Promover la participaci6n de los alumnos en las activi

dades deportivas, socioculturales que se realizan en la Escuela. 

- Mantener actualizado el expediente del alumno desde el 

punto de vista social integrando sus informes al expediente gen! 

ral. 

-- _ - Establecer la coorciinaci5r. entre la Escuela y los serv.f_ 

cios comunitarios complementarios. 

- Llevar a cabo el seguimiento de caso ocupacional o lab~ 

ral de los alumnos que egresen de la Escuela. 

- Realizar visitas domiciliarias cuando el caso así lo r~ 

quiera. 

- Elaborar un registro diario de actividades. 
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La Escuela de Educaci6n Especial, opera esencialmente a -

través de los maestros de grupo, de adiestramiento y del equipo

Interdisciplinario de apoyo, coordinados por un director depen-

diente de la Coordinaci6n de Educaci6n Especial. 

Los Maestros de grupo y adiestramiento, aplican los pro-

gramas que enmarca la Direcci6n General de Educaci6n Especial_ -

que comprende la gu!a curricular que incluye: 

- Independencia personal 

- Comunicación 

- Socialización 

- Ocupación 

El Equipo Interdisciplinario de apoyo se ocupa de funcio

nes como las de diagnóstico, asesorta a padres de familia y a la 

atención de problemas individuales que presentan algunos alumnos. 

Con lo que respecta al pre•ente capitulo, hemos llegado a 

las siguientes conclusiones: 

Una Institución es un organismo de mediaci6n social entre 

quienes ofrecen un servicio y quienes lo demandan, 6sto con el -

fin de satisfacer las necesidades humanas, entre las cuales en-

contramas las necesidades especiales, y las personas con necesi

dades especiales son las que presentan alguna alteración f!sica, 

psíquica y/o ~acial, y que por lo tanto van a necesitar de una -

Educaci6n Especial ya que presentan dificultades para progresar

en los programas de la escuela regular. 

En nuestro pa!s la Dirección General de Educación Espe--

cial (que depende de la Secretaria de Educación PQblica) es la -
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que coordina a las 1760 Instituciones de Educación Especial que 

actualmente existen en la Repfiblica Mexicana (püblicas y priva-

das) además dicha Dirección se coordina con algunas secretar!as

(SSA, DIF, STPS, ORGANIZACIONES SINDICALES, IMSS) para la asis-

tencia a personas con necesidades especiales. 

La atenci6n que brindan las Instituciones de Educación E~ 

pecial son en atención a: 

- Deficiencia Mental (leve y moderada) 

- Trastornos Visuales 

- Trastornos de hudici6n 

- Impedimentos Motores 

- Problemas de Aprendizaje 

- Trastornos de Lenguaje 

- Trastornos de Conducta 

- Centro de Orientaci6n, Evaluación y Canalizaci6n 

- Apoyo a la Docencia 

Para conocer rnSs a fondo l?.s Iristituciones de Educación -

-Especial y el Servicio que proporcionan, se visitaron unicamente 

tres, y son: Instituto Nacional de la Comunicilci6n Humana, Inst!, 

tito para la Rehabilitaci6n de Niños Ciegos y Débiles Visuales y 

la Escuela de Educací6n Especial No. 27 vespertina que atiende -

Deficiencia Mental (leve y moderada) al llevar a cabo ~stas vis~ 

tas nos dimos cuenta de que en ocasiones no existen documentos -

escritos sobre las Instituciones y que por lo tanto es necesario 

entrevistar al personal de la misma para poder obtener la infor

mación deseada. 



67 

En cuanto al Instituto Nacional de la Comunicación Humana 

si existen documentos escritos sobre el rnismo~ ~ste Instituto d~ 

pende directamente de la Secretar!a de Salubridad y Asistencia,

su objetivo principal est~ encaminado a la Rehabilitación Inte--

9ral de Inv~lidos (en ~ste caso personas con problemas de Audi-

ción y Lenguaje), el cual lleva a cabo a través de los diversos

servicios de salud que proporciona as! como el Educativo, ya que 

cuenta con una Escuela de Educación Especial (la cual se coordi

na con la Dirección General de Educación Especial). 

Dicho Instituto tiene sus or!9enes en el periódo del pre

sidente don Benito Ju~rez. 

La segunda Institución es el Instituto Nacional para la -

Rehabilitación de Niños Ciegos y Débiles Visuales, del cual no -

existen documentos escritos, su objetivo es lograr la Rehabilit~ 

ción Integral del Niño Ciego y Débiles Visuales, como podemos 

darnos cuenta, tanto el objetivo del Instituto Nacional de la C~ 

municaci6n Humana as1 como el del Instituto Nacional para la Re

habilitación de Niños Ciegos y Débiles Visuales buscan la "Reha

bilitación Integral" de los niños y person~s con el tipo de defi 

ciencias que los Institutos atienden, nosotras consideramos que 

la llaman «Rehabilitaci6n Integral" porque comprende los aspee-

tos de Salud, Educativos y Sociales. 

De Salud, porque las dos Instituciones proporcionan aten

ción M~dica Especializada para cada caso, Educativos porque am-

bos Institutos cuentan con Escuelas de Educación Especial las -

cuales brindan Educación Esrecial a los niños que as! lo requie-
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ren·y social, porque las deficiencias que presentan los niños r~ 

percuten en la familia propiciando conflictos y adem~s la desin

t~9raci6n d~l menor en el medio social en el cual se desenvuel-

ve, Por lo ·tanto la deficiencia debe ser atendida tomando en - -

cuenta a.la familia y el medio ambiente social donde se desen--

vuelve el menor, un ejemplo claro de ésto es el del niño o cual

quier persona que padece ceguera, como se explica a continuación. 

Existen en el ciego una incapacidad de general insatisfa~ 

--~i6n y desventajas, tanto en el ámbito social, como el Escolar y 

el Laboral. 

La Ceguera no solo con<liciona cambios en el individuo si-

rio-qlle afecta al nGcleo familiar al que pertenece y modifica sus 

actitudes ante la vida. El impacto social de éste problema se -

pr~senta cuando se observan actitudes de rechazo o sobreprotec-

C16n hacia el ciego que fomenta su desintegración al no ser ace¡: 

tado por su familia, la Escuela y la Sociedad en general. Por -

todo ésto se fomenta la necesidad de la creaci6n de Institucio--

nea dedicadas a la Rehabilitaci6n del ciego {corno la citada ant~ 

riormente) dedicadas a la Rehabilitación del mismo. Actualmen-

te la Rehabilitación del ciego aborda tanto los aspectos f!sicos 

- como los psicol6gicos, entendiendose 6sta como un proceso bio- -

ps icosoc ia l. 

Y no solamente sucede ésto con las personas que padecen -

ceguera sino con todas aquellas que presentan una o varias defi 

ciencias de cualquier tipo, corno tambi~n puede ser la Deficien--

cia Mental (leve y moderada) y para conocer de una manera mas --
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profunda la atenci6n que se brinda a éste tipo de deficiencia, -

se _visito la Escuela de Educación Especial No. 27 vespertina, -

ésta Institución Educativa depende directamente de la Direcci6n

General de Educación Especial, su objetivo es que a través de -

una atención Psicopedag6gica, se logre que los niños y j6venes -

que presentan Deficiencia Mental (leve y moderada) se integren -

(de acuerdo a sus capacidades) al medio social al que pertenecen. 

En 6sta escuela se imparte una guia curricular. 

A través de la cual se pretende que el niño aprenda a --

leer y escribir, se comunique con las personas que lo rodean, 

aprendan a valerse por s! mismos y que adquieran habilidades en 

el manejo de herramientas de trabajo (por ejemplo: las herramie,!! 

tas que se utilizan en carpintería) etc. 

En las tres Instituciones a las que se hicieron referen-

cia en el presente cap1tulo, tenemos que la atenci6n que se bri~ 

da a los niños con problemas de Audici6n y Lenguaje, Ceguera y 

Debilidad Visual y Deficiencia Mental (leve y moderada) es a tra 

v6s de un equipo intcrdisciplinario, conformado principalmente -

por M~dicos de diferentes especialidades, terapistas de Lenguaje 

-y/O aprendizaje, Psic6logos y 'l'rabajadores Sociales entre otros. 

Solamente se investig6 rn~s a fondo la participaci6n del -

Trabajo Social en las tres Instituciones por ser uno de los pun

tos a que se enfoca la presente investigación. 

Por lo tanto tenemos que en cuanto a participaci6n del -

Trabajo Social es de la siguiente manera: 

En el Instituto Nacional de la Comunicaci6n Humana: El d~ 
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parta~en~o de Trabajo ·social nci cuenta con un manual de organiz~ 

ci6n, as~ tenemos que el Trabajador Social se mantiene un tanto

aislado del resto del equipo interdisciplinario ya que en ocasi~ 

nes solo se concreta a realizar labores puramente administrati--

vas, no mantiene relaci6n directa con la Escuela de Educaci6n E~ 

pecial que se encuentra en el Instituto; lleva a cabo la entre-

vista directa por medio de la cual realiza el Estudio Socioecon~ 

mico, que pueden llegar a ampliarse a cuatro cuando el caso así-

lo requiere, por lo tanto lleva a cabo el Traba)o Social <le caso 

y seguimiento del mismo, el Trabajador Social es el primer enla

ce entre el paciente y la Instituci6n y mantiene coordinaci6n -

con otras Instituciones para canalizar los casos que as! lo re--

quieran. 

En el Instituto Nacional para la Rehabilitaci6n de Niños

Ciegos y Débiles Visuales, el departamento de Trabajo Social 

cuenta con un manual de organizaci6n elaborado por el DIF ya que 

el Instituto depende del mismo, y de manera general la particip~ 

ci6n del Trabajo Social es la siguiente: realiza la valoración -

soCial del ñiño, tomando en cuenta a la familia y el desenvolvi

miento social del menor, aplica el estudio socioecon6mico para -

establecer la cuota de recuperación, lleva a cabo el Trabajo So-

cial de. caso y seguimiento del mismo, realiza la visita domíci--

liaria y canaliza a otras instituciones los casos que no corres-

pandan a la Instituci6n. 

En cuanto a la participaci6n del Trabajador Social en la

Escuela. de Educaci6n Especial No. 27 vespertina, es la siguiente: 
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Elabora su programa de actividades, colabora con los maestros en 

la solución de problemas prioritarios de carácter social que pr~ 

senta el niño, participa conjuntamente con el psic61ogo en el ª! 

pecto de la dinámica familiar, asesora a los padres de familia -

en cuanto al manejo del menor, actualiza los expedientes de los

alumnos desde el punto de vista social, establece coordinaci6n -

entre la Escuela y los servicios con los que cuenta la comunidad 

para utilizarlos cuando sea conveniente, lleva a cabo el Trabajo 

Social de Caso y seguimiento del mismo, realiza visitas domici-

liarias y vistia las escuelas primarias regulares existentes en

la comunidad aledaña a la Escuela con el fin de hacer la promo-

ci6n del servicio que ésta proporciona. 

Por filtimo conclufmos que la participaci6n del Trabajador 

Social en las Instituciones de Educación Especial (segfin la in-

formación que se recabo) es muy amplia e importante, ya que no -

solo es el primer contacto entre la instituci6n y el sujeto con

necesidad de Educación Especial, sino que participa activamente

en equipo interdisciplinario interviniendo profesionalmente en -

la realización del Diagnóstico Social y la aplicación del trata

miento que el sujeto requiere, brindandole ?ara ésto atención i~ 

dividual a cada caso y posteriormente realiza el seguimiento del 

mismo, orienta a la familia a ~ravés de pl~ticas grupales sobre

el problema que presenta el menor as! como el servicio que se -

le va a proporcionar, lleva a cabo en la comunidad la promoci6n

del servicio que ofrece la l~stituci6n; canaliza los casos que -

as! lo ameriten. Con ésto nos podemos dar cuenta que los profe-



sionales de.Trabajo Social han puesto en prlictica el Trabajo So

cial'de Caso, Grupo y Comunidad el cual apoyan en una rnetodolo-

.s!a científica y se auxilian de t6cnicas e instrumentos (observ~ 

ci6n, entrevista, cuestionarios, etc.) para brindar la atenci6n

que requieren las personas que presentan una O·varias.deficien-

cias cualquiera que sea su tipo. 



C A P I T U L O III 

EL TRABAJO SOCIAL EN EDUCACION 

ESPECIAL. 

3.1 Trabajo Social Escolar 

3 .1.1 ·.Objetivo, funciones y actividades 

3. 2 TralJajo-' Soc-ial en la Educación Especial 

3,2;1 Objetivo, funciones y actividades 
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CAPITULO III 

EL TRABAJO SOCIAL DENTRO DE 

EDUCACION ESPECIAL 

Para comprender el significado del Trabajo Social dentro

de la Educaci6n, es importante conocer que es el Trabajo Social, 

el cual ha sido definido por muchos autores como arte, activi 

dad, profcsi6n. disciplina, tecnolog!a social, como lo explica -

Norberto Alay6n en su libro Definiendo al Trabajo Social, as1 t~ 

nemos que: 

En 1960, en los Estados Unidos el Social Work A.B.C. def~ 

ni6 al Trabajo Social como el arte de utilizar diversos recursos 

para sobrellevar necesidades de individuos, grupos y comunida 

des, mediante la aplicación de un m~todo cient1fico de ayudar a 

las personas a que se ayuden a st mismas. 

En el año de 1964, en Argentina, la Ley promulgada por el 

poder ejecutivo del 30 de Diciembre, Art!culo lo. definta al Tr~ 

bajo Social, corno la actividad destinada a promover el bienestar 

social mediante el diagnóstico, tratamiento 'I prevención de los 

desajustes socioecon6micos culturales de los individuos, grupos

y comunidades, como tambi~n la organizaci6n y administraci6n de 

servicios de bienestar social, la investigación social y pol1tí

ca social. 

En este mismo pa!s pero en 1973, en la Escuela de Servi -

cio Social se planteaba al Trabajo Social como una Disciplina 

universitaria que posee un cuerpo de conocimientos, principios y 

rnetodolog1as propios que lo identifican y distinguen de otras 
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profesiones. Es una disciplina en la que el bagaje de conoci 

mientes t€cnicos debe verse superado por el compromiso humano de 

quienes asuman la responsabilidad de su operaci6n. 

En Uruguay, en el año de 1973, Teresa Poszencanski en su 

obra L6gica y Relato en Trabajo Social, establece al Trabajo So

cial como una profesi6n que se plantea influir sobre determina -

das situaciones proble~ticas, utilizando determinadas t€cnicas, 

para producir un cambio. 

En Pera, la tesis de Paredes y Sánchez la Reconceptualiz~ 

ci6n y Práxis Social, en 1978, planteo al Trabajo Social corno 

una tecnolog1a social, s{ntesis y aplicaci6n práctica de varias

ciencias, especialmente las ciencias sociales, a la realidad, 

con el fin de enfocar científicamente los problemas y acrecentar 

los contenidos teóricas y que a su vez son un aporte a las Cien

cias Social es. 

Y en Argentina en 1980, se lleg6 a definir el Trabajo So

cial por Sierra de Valverde Sela, como una aproximaci6n a un es

quema conceptual para una Pedagog1a de Servicio Social, por el 

hecho de que trata de buscar la participación cr1tica y solida -

_ria de los hombres para la humanizaci6n progresiva de la reali -

dad. 

A partir de las anteriores definiciones, hemos conceptua

lizado al Trabajo Social como: Una Disciplina de las Ciencias -

Sociales, que retoma conocimientos producidos por diversas cien

cias (Sociolug1a, Psicolog1a, Antropolog.!a, etc. l y que apoya

da en una metodolog1a científica, esta encaminada a la investig~ 
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ción y diagnóstico de problem~ticas que presentan los indivi--

duos en la sociedad, con el fin de proponer alternativas de so

luci6n en beneficío de los individuos propiciando para tal efes 

to la participación de Gstos. 

El Trabajo Social, tiene diversas áreas de intervención

profesional, como son: Saludt Vivienda, Desarrollo Comunitario, 

Empresarial, Seguridad Social y Educativo entre otros, siendo -

~sta Ültima la de especial interGs para nuestra investigación.

Por lo que se·expone en el siguiente punto: 

3.1 TRABAJO SOCIAL ESCOLAR 

Para desarrollar este punto nos basaremos en el Plan Si~ 

te~tico de Trabajo Social elaborado por la SEP, el cual defi

ne a Trabajo Social Escolar como un campo de la profesión que -

mediante una metodolo9ta cient!f ica conoce los problemas y re-

cursos de la comunidad escolar y que a través de una educaci6n

social, orqanizaci6n y rnovilizaciOn consciente de la misma coa~ 

yuva a la formación del individuo. 

lis! mismo establece corno objetivos deTrabajoSocial.Es

colar los siguientes: 

- Contribuir corno parte del proceso .educativo al desarr2 

llo de la comu.nidad escolar. 

- Planear, programar y Cuales ~ 

participen la comunidad escolar y el· conjun.to social al que se

debe la escuela, para alcanzar soluciones a problemas, que afec

ta a las partes. 
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- Procurar que todÍ!· aCcl6ri Socia_l Sea· a.utoC]~stionaria de 

los grupos· intéresados en el 

~Hacer.de la escuela 

de la comunidad en general 

- Establecer comunicaci6n 

y comunidad 

- Evaluar permanente~ente 

de Trabajo Social en la escuela 

Para conocer los problemas~escolarés individuales, fami

liares y ambientales, el trabajador social realiza diversas ac-

cienes sistemáticas que incluyen un trabajo de investigaci6n a-

fin de que se determine o conozca las necesidades específicas -

de cada escuela. As1 mismo a través de la planeaci6n el traba-

jador social va a realizar acciones encaminadas a identificar-

problemas. que afecten el proceso enseñanza-aprendizaje del alu~ 

no, va a establecer alternativas de solución e implementar act~ 

vida.des y--tarea·s ·que evaluen resultados. 

FUNCIONES 

- Planear la investigaci6n para conocer la situaci6n. so-

cioecon6mica de la poblaci6n escolar 

- Coordinar las actividades de Trabajo Soc.ial con .el --

equipo interdisciplinario del plantel 
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- Realizar juntas con padres de iarnilia en las que se .-

trataran temas para la solución urgente de la-problemática ese~ 

lar. 

- Establecer coordinaci6n con las Institucione·s que coa~ 

yuven a la Soluci6n de la problemática escolar. 

- Evaluar actividades. 

ACTIVIDADES DE TRABAJO SOCIAL ESCOLAR-
·- ·- -- --

- Informar al personal directivo_ de. las activ;.aaqe:s de __ -_ 

Trabajo Social 

Realizar reuniones peri6dicas con el equipo interdisc~ 

plinario del plantel para coordinar actividades 

- Canalizar los casos que ameriten atención especializa-

da a las Instituciones existentes 

- Tomando en cuenta el aprovechamiento y la conduCta de

los alumnos se citara a junta a los pa-dres,- de familia 

- Realizar la visita domiciliaria cuando el caso lo ame-

rite 

- Detectar inasistencia y retardos ton\ando alternativa_s-

de acci6n. 

Cuando el educando presenta alguna prob"icmática qu-~ re--

quiera de atención especial, el Trabajador Social Escolar se -

coordinar& con las Instituciones que proporcionen Educaci6n Es

pecial, por lo que se hace necesaria su participaci6n dentro de 

~sta, y es lo que se estudiara en el siguiente punto. 
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3.2 TRABAJO SOCIAL EN EDUCACION ESPECIAL 

El Trabajador Social Escolar en la Educación Especial es: 

''El profesional que participa, a trav~s de acciones y t~cnicas

de su· canípo en consecuci6n de los objetivos de integraci6n y ""'l

norrnalizaci6n- del sujeto con necesidades especiales." (35) 

Es decir, que el Trabajador Social Escolar en la Educa--

ci6n Especial, es el encargado de detectar y atender la proble

m.1tica social que se presenta y que influye en el aprendizaje -

der.-educando. Por lo tanto establece una comunicaci6n activa -

entre la esCuela-c.omunidad-familia, con el fin de mejorar el -

prohle:2. que se pretende solucionar. Y para lograr esto el Tr~ 

bajador Social tiene que llevar a cabo ciertos objetivos, fun-

cienes y actividades que citamos a continuaci6n. 

3 .• 2 .• 1 OBJETIVOS, FUNCIONES Y ACTIVIDADES 

S~qtí~) in~~rrnaéi61l obten.ida en la Oir~cci6n General de -

Educ~ci~~ E~Bec~~l,'lo!i~bbjet.iv()"·· funciones y. actividades del-

TrabajadO~ ~b'ci~l é~,laEdtiéaci~~ Especial son: 

~, _:;·.''.~' ~-.¿,·~: <! -:.:.c.. . 

. ·<(.~~ ·>;:;~:}· .~.\:. ·: : 
•••• 

0'c'i:;0~~ -~c; •• _C:.::'.". i~OBJETIVOS GENERALES 

i·~··~.nv~~t·i~~~ ·1~ situación que .interfiere en el proceso -

escolar del.educando. 

- Conocer el medio sociofamiliar del alumno. 

- Intercambiar servicios que beneficien la labor escolar. 

- Dar alternativas de soluci6n a los problemas que inteE 

(J5) Direcci6n General de Educaci6n Especial. Gu!a de activida
des para el área de Trabajo Social, s/p 



80 

fieren e.n ei ~rocesO" ·escolar. 

-- Informar. de ios_ :aspectos sociales y familiares del ---

alumno. ~·'.<· _) _:/c 
- i-lariéjar:'el ~roblenia 'eri -forma integral. 

-- Orientar acciones ,sobre problemas diversos. 

OBJETIVOS ESPECIFICOS 

- Investlgar situaci6n econ6mica del alumno. 

- Investigar los aspectos que 1.nterfieren-·en el _proceso

enseñanza-apr~ndizaje. 
- -

- Establecer cambios de actitudes d;; lo~ p~dresº. 
- Participar en la detecci6n de aluinno_s co·ri·_:necesidad 

de Educaci6n Especial. 

- Conocer la trayectoria- escolar"y _de _,atenci_6n.del aluni-

no. 

- Elaborar programas de Trabajo de acuerdo-a las necesi

dades detectadas de los educandos. 

- Inte'grar al sujeto al campo laboral de acuerdo a sus -

capacidades. 

FUNCIONES GENERICAS DEL TRABAJADOR SOCIAL EN LA 

EDUCACION ESPECIAL 

- Programar segan las normas y los lineamientos estable

cidos por la Dirección General de Educación Especial, las acti-' 

vidades correspondientes. 

- Elaborar conjuntamente con el personal docente_ el in-
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forme anual de evaluaci6n de los aspirantes-. a1·· ingresar segCin -

las normas y los lineamientos dé 1~ Diréc~'i6i, Genéral de'kuca-
,_,,_ ', ~-,, , 

ci6n Especial. 

- Estudiar y aplicar 1a.i normas, los iilte~ll)i~~~os;~ pro-

cedirnientos tlfonic:os establecidos por la Dire.cci6rí Gener~l ~ ~ 

caci6n Especial. 

- Orientar a los padres de familia sobreliii!"po~tancia

de su particip_aci6n, para- 9arántizar-. el _desal'."rollo •integral .de

sus hijos. 

- Apoyar al personal docente en el p-,CC,({~so.-de -aténci6n --~-
. ·.,- .-

Psicopeda969ica, informando-del comportamiento del-niño en la -

escuela y la familia. 

- Participar en las reuniones' ·1:nterdisciplinarias y cum

plir con las comisiones de trabajo que se les asigne. 

- cogperar con la Direcci6ri del. .ée~tro en · 1as campañas -

destinadas al mejoramiento _de las ... ,condiciones de vida de los --

alumnos. . ' 

- Participar en_- los· c-;i;;,c)¡;· de- act,;alhaci6n y_ capacita--

ci6n t!fonica a' que co~vo~~ lá o:Lrecéi6n General de Educaci6n -

Espec~al. e _ ' ,. -
--,,--:·,c;."--.~"-C'o:o-

-- Colabora~-éi~-1{la-0Íf~é!Z:fon delcentro.en ias activida-

des que eri relaci6n· : s~S td~ci6'1es '.~e ies ¡:~:;~.:;;-c.; 

ACTIVIDADES GENERALES -

--Analizar el.expediente del alumno antes de iniciar--~ 

cualquie~ investi9aci6n. 
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- Se tomará en cuenta la información de otros profesio-

nistas a fin de evitar duplicidad de información. 

-·Realizar la entrevista a la familia y en caso de ser -

necesario al' ... ªl~no, puede ser e11 más de dos ocasiones si es "!. 

cesario. 

-~Obtener información a .trav6s de los padres de familia 

- Para toda investigación de casa, se realizará visita -
'. ~-· 'e -:; . -_- ; ' 

domi.cÍliaria •· 

· ... - Se aplicará completa la Historia Social en caso de no-

existi!" -información social en el expediente del. alumno. 

- Una vez realizada la Historia Social se elaborará un -

diagnóstico, plan y tratamiento. 

- En caso de que el alumno provenga de otra Institución, 

se consultar! y analizará su expediente a fin de determinar la-

necesidad de realizar la valorac16n socio-familiar. 

- Deberá informar de los objetivos de la visita a domi--

cilio así mismo de los resultados de ella a quien corresponda. 

- Investigar los servicios existentes en la comunidad 

donde esta ubicada la Instituci6n y elaborar un directorio. 

- Conectarse con otras Instituciones pGblicas o privadas 

a fin de realizar intercambio de servicios ya sean médicos, ---

prestaciones sociales, recreativos y culturales, para facilitar 

las canalizaciones a médicos generales o especialistas como el-

neurol6go, oculista u otros, con la finalidad de adquirir: 

a) Solicitud de ex~menes médicos, auditivos, de la vista 

o para la realizaci6n de encefalogramas. 
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bl ÁdquisiCi6n de aparatos"auiiÜares. 

c) Orientar al~ familia en la"utilizaci6n"de los serví-

cios. 

- Elaborar un equipo interdisciplinario un plan para la

soluci6n de problemas. 

- Participar en la discusi6n de casos, informando de la

situaci6n general del diagnóstico de las posibles causas que in 

terfieren en el aspecto pedag6gico y de acciones hasta ese en-

tonces realiaadas. 

- Oara sugerencias 

- Registrara los acuerdos en el expediente del alumno 

- Conjuntamente con el Psicol690 analizará previamente -

la informaciOn del caso para establecer las acciones a seguir. 

- En caso que no se cuente con los ele.mentos necesarios

para tratar el problema, debe canalizarse a donde corresponda. 

- Participar en programas con los padres, a través de -

plSticas, conferencias y dinámicas. 

- El Trabajador Social es el encargado de dar una pláti

ca las veces que sea necesario de acuerdo a las necesidades de

tectadas en la población y ésta será supervisada por el aseso-

sor tl!cnico. 

";,:"colaborar con el maestro en la soluci6n de problemas -

prioritarios de carácter social. 
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ACTIVIDADES ESPECIFICAS DEL TRABAJO SOCIAL EN 

EDUCACION ESPECIAL 

- Participar en la escuela de padres. 

- Programar las pláticas de acuerdo ~ las· neé:esidades --

de la población. 

- Las pláticas no sólo se darán a .nivel. padre,s '· sino ta!!! 

bi~n a nivel familia. 

- Program!lr actividades rec~e-~t~_~as Y ºC:~_itu_r~1eS· con -1a

familia. 

- El Trabajador Social participará directamente. con te-

mas propios del área Institucional. 

- Realizar el estudio de análisis de la' demanda·· Ócupaci!!. 

nal de la localidad. 

- Asesorar a la Institución sobre el. área ocupacional. 

- Establecer! los contactos de las Instituciones que peE 

mitan la realización de las prácticas de los alumnos próximos -

a egresar y las supervisará periódicamente. 

- Establecer contactos de trabajo para la ubicación lab~ 

ral de los alumnos. 

- Seguir la trayectOtia -del -egresado en su vida laboral 

De todo lo mencionado anteriormente concluimos que: 

El Trabajo Social nace en el presente siglo corno produc

to de la articulaci6n de la Institucionalización de la benefi--

ciencia privada, la ampliación de las funciones del Estado y el 

desarrollo de las ciencias sociales, desde entonces el Trabajo-

Social ha sido conceptualizado de muchas formas como: arte, di~ 
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ciplina, etc., pero nos hemos dado cuenta que no es considerado 

como ciencia ya que no posee una teoría propia, sino que retoma 

conocimientos producidos por algunas de las Ciencias Sociales -

(Antropolog!a, Sociolog!a, etc) sin embargo el Trabajo Social -

se apoya en una mctodolog!a cient!fica para buscar posibles so

luciones a la problem&tica social que presentan los individuos, 

haciendo participar a estos para tal efecto. 

El Trabajo Social tiene diversas áreas de intervenci6n -

pero aqu! solamente retomamos el educativo, siendo el Trabajo -

Social Escolar una área espec!fica de intervención profesional, 

que meJiante un procedimiento mctodol6gico llega a conocer a 

fondo los problemas escolares, familiares y ambientales que 

afectan a la comunidad escolar; y de esta forma establecer al-

ternativas de soluci6n junto con el equipo interdisciplinario -

en el que interviene, por lo que se hace necesaria su particip~ 

ciOn por la serie de problemas que el educando presenta en su -

proceso enseñanza-aprendizaje y que de alguna manera lo afectan 

obstaculizando su desarrollo,. 

Es conveniente aclarar que los objetivos, funciones y a~ 

tividades del Trabajo Social Escolar anteriormente-mencionadas

no se llevan a cabo dentro del nivel de Educaci6n Primaria, (s~ 

lo en la Educación Media), ya que al Trabajador Social en este

nivel no se le ha dado la oportunidad de intervenir profesional 

mente. 

Aunque.~xist~n a~gunas instituciones como es el caso del 

DIF lDesarrÓllo Integral de la Familia) que cuenta con escuelas 
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asistenciales de EducaciOn Prímaria en donde si se desarrolla

el Trabajo Social, o bien en la escuela para los hijos de los

trabajadores de Hacienda en este tipo de escuelas el Trabajo -

Social desarrolla una amplia labor, realiza fichas de inscrip

ción, estudios socioecon6rnicos a niños de primer inqreso y po~ 

teriormente verifica los datos a trav6s de la visita domicili~ 

ria. Así podemos decir que la labor del Trabajador Social es

importante debido a la infinidad de problemas que los niños 

presentan, los cuales llegan a alcanzar tal magnitud que es 

necesario canalizar a los educandos a otras instituciones en -

donde se les brinde mayor atención con la ayuda de especialis

tas que logren atender el problem.J presentado. 

Siendo las Escuelas de Educaci6n Especial, las encarga

das de brindar atención especializada a los educandos que as!

lo requieran, jugando un papel importante el Trabajador Social 

Escolar en la Educaci6n Especial, ya que interviene profesio-

nalrnente en la problern~tica social que presenta el alumno y -

que repercute en el aprendizaje del mis~o, y trata de dar al-

tcrnativas de soluci6n haciendo participar activamente a la e~ 

cuela-familia-comunidad; alcanzando de esta manera el Trabajo

Social su desarrollo en el área de la Educación Especial. 

Los objetivos, funciones y actividades del Trabajo So-

cial Escolar en la Educaci6n Especial mencionados en el prese!!. 

te cap!tulo son los que establece la Direcci6n General de Edu

caci6n Especial y van desde las más simples hasta las que re-

quieren de mayor importancia y muchas veces éstas pueden ser -
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modificadas de acuerdo.a las necesidades de la Instituci6n en -

un determinado momento, pero ~iempre.respetando su quehacer pr~ 

fesional. 

Finalmente concluímos que la participaci6n del Trabajo -

Social en el area Educativa es en equipo interdisciplinario co~ 

formado por diversos profesionistas (psic6logo, médicos especi! 

listas, terapistas de lenguaje y/o aprendizaje), utilizando el

Trabajador Social la metodología de Trabajo Social de caso, gr~ 

po y comunidad para atender la problem&tica que presenta el ed~ 

cando, realizando para esto programas de trabajo junto con el -

equipo interdisciplinario de acuerdo con las necesidades detec

tadas en la poblaci6n. 
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CAPITULO IV 

CENTRO PSICOPEDAGOGICO No. '8 

XOCHIMILCO 

Para abordar este cap!tulo, nos es preciso tener claro -

que son los Centros Psicopedag6gicos, y estos son: 

''_Instituciones que proporcionan Educaci6n Especial Com-

plementaria a niños de 2o. a 60. año de primaria que presentan-

dificultades en el aprendizaje y/o desarrollo del lenguaje, sin 

que dejan de asistir a la escuela regular." {36) 

En estas instituciones los maestros especialistas, psic~ 

16gos, médicos y trabajadores sociales, laborando en equipo in

terdisciplinario; realizan la detección del caso, el diagn6sti-

co individual, y el tratamiento de los problemas de aprendizaje 

y/o desarrollo del lenguaje de dichos niños. 

Por lo que, el Centro Psicopedag6gico que tomaremos en -

cuenta para llevar a cabo nuestra investigaci6n será el No. B,

ubicado en xochimilco, D.F. 

4.1 ANTECEDENTES 

Con lo que respecta a este punto, no se encontraron ant~ 

cedentes del Centro, ya que no existen documentos escritos so--

bre el mismo: por otro lado tampoco fue posible obtener infor~ 

ci6n a través de fuente directa, pues las personas con más ant~ 

quedad que laboraban en el Centro, actualmente ya no se encuen-

{36)5ecretar1a de Educaci6n PQblica DGEE. La Educaci6n Especial 
en Cifras, p. 112 
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tran en ~l. 

Lo Qnico que se sabe, es que antes de ser un Centro Psi

cope~a96gico era un Centro de Higiene·Escolar. 

4.2 OBJETIVO 

El objetivo de este Centro Psicopedagógico es: 

"Proporcionar atenci6n psicopedagógicaa los alumnos del 

sistema de educación básica, que presentan dificultades en los

procesos de aprendizaje y/o desarrollo del lenguaje," (37) 

Esta atención le brinda a través de un,equipo-interdisc~ 

plinario conformado par: 

- Maestros especialistas en problemas de aprendizaje 

y/o lenguaje. 

- Psic6logos 

- Médicos Especialistas 

- Trabajadores Sociales 

4. 3 ORGANIZACION 

Como ya se rnencion6 anteriormen~e, los Centros-Psicoped! 

96gicos son instituciones que proporcionan educaci6n especial -

complementaria, y que dependen directamente de la Direcci6n Ge

neral de Educaci6n Especial, quien a su vez depende de la Seer~ 

tar!a de Educaci6n PGblica (SEP); por lo que a continuaci6n se

expondrá el flujograma de dicha dependencia. 

(37) Secretar!a de Educaci6n Pdblica, Manual de orgaaizaci6o -
para Centros Psicopedag6gicos, p. 3 
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4. 3. l FLUJOGRAMA 

La Secretar!a de Educación Pfiblica {SEP), es la institu

cilln r¡cte ¡:or enlC? rige la alucacilln (regular y especial) que se bri!!_ 

da en el pa1s, de ah! que la Dirección General de Educaci6n Es

pecial se haya hecho a la tarea de planear, organizar, contra-

lar y evaluar las actividades de los servicios que se prestan,

ª la vez promueve el desarrollo de la Educación Especial en to

da la RepOblica, con el respaldo de la Secretaría de Educaci6n

PGblica, de la cu~l depende. 

En este s~ntido, la SEP apoya el cstablecimie11to de ser

vicios de Educaci6n Especial en los sectores pfiblico y privado; 

supervisa el cu~plimíento de las normas establecidas; impulsa -

la divulgaci6n de las características de la problem5tica de las 

personas con requerimientos de educaci6n especial, para una me

jor comprensión y ar ientaci6n a los padres. 

Para la realizaci6n de estas tareas, la Dirección Gene-

ral de Educaci6n Especial, es apoyada i' asesorada por: 

a) "Direcci6n Técnica 

Asesora a la Direcci6n General en el señalamiento de ob

jetivos, farmulaci6n de planes y políticas del sistema de Educ~ 

ci6n Especial; establece el sistema de inforrnaci6n y estadísti

ca de Educaci6n Especial; evalua el desarrollo de los programas 

y proyectos a corto, mediano y largo plazo para conocer sus pr~ 

gresos, desviaciones o incumplimientos y pt-oponer correcciones; 

planea y promueve la capacitación y actualización del personal

docente i' t~cnico: as! como proyectos de investigaci6n orienta-
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dos al mejoramiento de la Educaci6n Especial. 

b) Subdirecci6n de Operaciones. 

La Subdirecci6n de operaciones organiza, evalua y contr~ 

la el desarrollo de las actividades de los plantelesf Centros -

Psicopedag6gicos y Grupos integrados, segan los planes y progr~ 

mas vigentes, vigila el funcionamiento de las escuelas privadas 

incorporadas, asegurando el cumplimiento de los planes y progr~ 

mas fijados; asesora y apoya a las coordinaciones en el Distri-

to Federal en todo lo referente a interpretaci6n de normas y -

p~oblemas de funcionamiento al sistema de Educación Especial. 

e) Coordinaci6n Administrativa 

Son funciones de la coordinaci6n administrativa planear, 

organizar y coordinar la adrninistraci6n de los recursos humanos 

materiales y financieros, asf como la prestaci6n de los servi--

cios generales en las dependencias, conforme a las normas, polf 

ticas lineamientos y procedimientos aplicables de la Secretaría 

en la Oirecci6n General. 

Dirige y coordina el reclutamiento, contratación y con--

trol del personal de la dependencia. Formula el anteproyec~o -

anual del presupuesto de la Dirección General y establece los -

sistemas de control presupuestal. Elabora el programa anual de 

adquisiciones, almacenajes y distribuci6n de los recursos mate

riales. Organiza y coordina los servicios de archivo, transpo~ 

te, intendencia, mensajería, reproducciones y co~servaci6n de -

bienes de consumo e inmuebles. 

Otorga licencias e impone medidas disciplinarias al pe~ 
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sonal de la dependencia, de acuerdo con las leyes y reglamentos 

en vigencia. Acuerda con la Direcci6n General el trámite de -

los asuntos administrativos. Atiende los asuntos que plantean-

los organismos sindicales de la Secretaría." (38) 

Por lo anteriormente expuesto, vemos que la Subdirección 

de Operaciones tiene bajo su cargo a los Centros Psicopedagógi

cos y tiene la funci6n de organizar, evaluar y controlar las --

actividades de dichos planteles¡ de igual forma, debe vigilar -

et furicionamiento del cual hablaremos en el siguiente punto. 

4.3.2 FUNCIONAMIENTO 

El servicio educativo denominado Centro Psicupedag6gico-

cubre los aspectos de diagn6stico (social, psicol6gico y pedag~ 

9ico) y atención a alumnos del sistema de educación básica, que 

presentan problemas de aprendizaje y/o lenguaje. 

Entendiendose el problema de aprendizaje(como ya se men

cion6 en el capítulo uno): como el proceso que determina una m~ 

dificaci6n adaptativa del comportamiento del niño y se pueden -

distinguir dos tipos generales de problemas de aprendizaje: 

l. Aquellos que aparecen en las propias escuelas comunes 

como resultado de la aplicaci6n de métodos inadecuados o de pr~ 

cedimientos convencionales del cálculo o lecto-escritura que -

pueden no corresponder al nivel de las nociones b5sicas que los 

alumnos han adquirido en su experiencia cotidiana. 

(39) Dirección General de Educaci6n Especial - SEP. Op. Cit. -
PP• 12 - 14 
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2. Aquellos que se.·orii;lina~ en alteraciones orgánicas -

y/o el desarrollo que interviene en los procesos de aprendizaje. 

Por otr?. lado, ·tenemos _·que·: el problema de lenguaje se -

origina cuando.Un·individuo.presenta errores en la articulación 

o en el ritmo de las palabras, defecto o alteraciones en la ca-

lidad de la, voz. 

Y pa~a que los dlumnos puedan ingresar a este servicio1-

deben pasar por un procedimiento que el mismo Centro determina, 

ya que no tojos"· los casos requieren de dicha atenci6n y _por _lo -

tanto son canalizados a otras instituci_ones que le- brinde~ ei--

servicio que requiere. 

Dicho procedimiento es el_ que a cont_inuaci6n··se ~expone: 
-.-:: " --:·-- ."_. '. 

- "Los aspirantes al ·servicio se ·reé::iben direct~-in~nte de 

la escuela regular o a través d.el C~ntro de.Di.l9n6sHco·y Cana

lizaci6n' . 

- Los aspirantes ·que prOvien~n directamente de la escue

la regular, se les realiza una entrevista inicial en la que un-

especialista (psic61oqo, maestro de aprendizaje y/o lenguaje, -

trabajador social) des1gnado -po~, el Director del Centro analiza 

si el aspirante corresponde al servicio tomando en cuenta su -

edad, antecedentes escolares, problemática por la que se prese~ 

ta, etc. Con este análisis se determina si el aspirante pasa a-

diaqn6stico, o si la problem:ítica que presenta .no corresponde -

al Centro, se le orienta al padre sobre el servicio que requie-

re. 

- Se realiza una·evaluaci6n psicopedag6gica a los aspi--
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rantes que pasan a diagn6stico y una vez realizada ésta, se de-

termina si es necesaria una evaluaci6n complementaria o si se -

canaliza el caso con el visto bueno del Director del Centro. 

Al término de las evaluaciones requeridas se realiza la-

integraci6n del caso en reuni6n interdisciplinaria de los espe

cialistas que intervienen en la evaluación del mismo, con el ob 

jeto de integrar un diagnóstico y proponer sugerencias y alter 

nativas de atenci6n (frecuencia grupal, individual, etc.) en --

aprendizaje y/o lenguaje. 

A partir de la integraci6n del caso, el maestro de apre~ 

dizaje y/o lenguaje elabora el programa de atenci6n correspon--

_diente, mismo que es llevado a la práctica con el alumno. 

El maestro de aprendizaje y/o lenguaje realiza evaluaci~ 

nes del avance del alumno, lo que permite determin_ar la necesi-

dad de adecuar el programa; revisar el caso con la participa--

ci6n del equipo de apoyo técnico, o de alguno de sus elementos, 

o bien para dar término a la atenci6n del alumno. 

Los aspirantes que provienen del Centro de Diagnóstico -

y Canalización de la Dirección General de Educaci6n Especial p~ 

san por una revisi6n del caso, la cual permite determina~_ si_ es 

necesario complementar los estudios o bien si se turna a la 

etapa de integración del caso para continuar su atención en el

proceso antes descrito." (39) 

(39) Secretar!a de Educación PGblica, Op. Cit. p. 69 
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4.3.3 PROGAAMAS 

Los programas anuales que se llevan a cabo dentro del Ce~ 

tro Psil.copedag6gico son elaborados por e aia uno de los especia-

listas que laboran dentro del mismo, es decir, que el psicologo, 

el maestro de lenguaje y/o aprendizaje, el trabaJauor social y -

el director del Centro; cada uno de ellos e!abora su propio pro

qrama -anual de actividades de acuerdo a los lineamientos que es-

tablece la Dirección General de Educaci6n Especial; pero sólo 

nos abocaremos al programa que realiza el trabajador social, ya 

que este es el punto que m~s nos interesa. El cual al integrar-

se -con los programas de todo el Equipo Interdisciplinario canfor 

man el programa general de trabajo del Centro. 

PROGRAMA DE EDUCACION ESPECIAL PARA NiílOS 

Objetivo General 

Contribuir al desarrollo integral del alumno en su proc~ 

so de adaptaci6n al medio social en el que se desenvuelve. 

qbje~ivos Particulares 

l. Llevar a cabo 1 a difusi6n del-- servicio junto -con el -

área de psicolog1a con el fin de lograr la meta prevista. 

2. Efectuar enlace con instituciones pOblicas y privatlas 

con el prop6sito de investigar la organizaci6n y funcionamiento 

as!.como el tipo de servicio que puede brindar a la población. 

3. Elaborar el cuadro de ~etecci6n de neCesiUades con -

el fin de detectar problemas comunes dentro de la poblaci6n. 

4. Realizar e conjunto con el área de psicología el pr~ 

grama de trabajo con grupos de padres de familia. 
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S. En conjunto con el área de psicolog!a debe participar 

en los pro11ramas de orientaci6n a padres, realizados estos pro-

gramas por la escuela primaria de acuerdo a las necesidades de -

la población. 

1. Aplicar estudio social de primer nivel a tooos los pa

dres de los alumnos de nuevo ingreso con el fin de investigar 

el medio socio-familiar en el cual se desenvuelve el menor. 

2. Realizar estudio de sequntlo nivel_ par~ las canaliZa--

cienes. 

3. Llevar a cabo las entrevistas en sus cinco modalida--

des., 

4. Mantener una constante comunicaci6n ,~(m ,-_tod0~ _lc:>a i!!_ 
tegrantes del equipo interdisciplinario con eLfir;' de,,locjrar ,_, 

una total integración del alumno. , , ,, ,, 

5. Participar en la realización del d:iag~6stico 1ntegrál. 

Aspectos y Actividades 

I Operativo 

1.1 Colaboración e integración del área 

1.2 r1ancación, programación anual de actividades 

1.3 Realizac{ón de entrevista inidial~ 

1.4 Elaboración e interpretación del_cuadró"tle necesidades 

1.5 Elaboración del programa a padres 

1.6 Informes bimestrales 

1. 7 Horario de actividades 

1.8 Elaboración del diario de actividades 

1.9 Juntas t~cnicas con el personal 
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l.10 Juntas __ técnicas con el área 

l-.11 Enlace con .instituciones 

1;12 Difusi6n del servicio 

l·.13 -Info_rme·: final 

II Coritrol Escolar 

2 ;l ; .• Es~adistic~ mensual 

III_ ~:~ Téc~ic~~~edagógico 
3•;1 Diagnósticb' integral 

.J i2 ~~fa~;,:~i'6;lsofio;.J:¡¡r,1iliar 
3 ;3 - c;.:n_1úiiaci6n a estudios complementarios 

3 .• 4 ··• En~~~~~~l::a ~ocial 
ActuaÚ.zación de expedientes.. 

Atención y orientación a padres ,.Y. mef'.oi::es 

Organizaci6n y conducción de .. gruÍ:>o_s 

3'.B Determinaci6n del término o.ciontJ.nuación-de atención psi-

copedagógica. 

IV Recursos· Materiales 

-4 .1 Documentaci6n del-archivo __ ti!cnico ._ 
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PROGRAMA.DE ATCNCION A GRUFOD DE PADRES 

Justificación 

La realización de es~e proy:~t00 ~e Cclndiciona en la nec~ 
sidad de mantener una secu~~~i~Y{¿~'l.ca Y,.si~t~~á~¡c~ d~rante el 

trabajo c¡ue se llevará a cabo con los grupos de pÍÚÍres de· fami

lia. 

Objetivo General 

Atender las necesidades detectadas a traves ae la f0rma-

ci6n de grupos de padres de familia en los cuales ehistan pro--

blemas de relaciones interpersonales dentro de la fami-lia y as

pectos que puedan interferir en el aprendizaje escolar. 

Objetivos Espec!f icos 

l. Formación de grupos 

2. Aplicación de cuestionarios con el propósito de sele~ 

cionar temas de su propio interés. 

3. Calendarizar los temas seleccionados para su ejecu---

ción. 

4. Manejar t6cnicas de integración, anirnaci6n,_ e~~,imula

ción con el fin d; lograr un 'ainbie"rite: favorabie :y·de"par~{cipa-
,. ci6n. 

Limitaciones del Programa 

Este programa sérá ejecutado en ury' cubfcui.~del Centro -

Psicopedagógico. 

Tiempo y Duración. 

Del mes de enero al :nes de'' mayo dei año 1990. 
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Metas 

1, Lograr una integraci6n total 

2. Exista confianza entre los integrantes 

J. Exista dinamismo en el grupo 

4 . Que los grupos se enriquezcan con sus .. Propi."as .~xperie!!_ 

cias con el fin de analizar la importancia que tierl~::el ~·io9i~r -

carabios que r.>odifiquen positivamente la dinámica·: familiar; 
,.~. - ·- - ' ~ ~-- ., 

Recursos Humanos . ~·~~-'-_ 

ta área de trabajo social y psicología ·~.irán ié>J"i:oorÓi

r.adores y responsables del grupo. 
_,:-~\·:.:,)i.' 

Recursos Materiales 

Dependerá de las técnicas-·que :·áp~'.i<i~-~n:~:: :~'.~~~::,- _"'.;~~-
Evaluaci6n •·.· / >'. :~ 

'~ :J . 

- se llevará a cabo de. uná·•ma'r:~r~ co~Ú~~~. por am!Jas ---
,;,. . :.--:·;~ ,:;" ' '=''" .: º: .. ~: 

áreas. 

4.4FUNCIOIIES DEL TRAEAJO SOCIAL 

El trabajador social dentro del Centro Psicopedag6gico -

No. B, al igual que en loo demás centros, tiene el propósito de 

contribuir al desarr~llo integral del alumno en su proceso de -

adaptación al medí o social en que se desenvuelve y para lograr 

esto, tiene que desempeñar ciertas funciones tanto en equipo i~ 

terdisciplinario como gen~ricas y especificas, siendo estas las 

siguientes. 

4 .4 .l. EN EQUIPO INl'ERDISCIPLINARIO 

Las funciones que debe desempeñar el trabajador social -
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en equipo interdisciplinario son: 

- "Programar segGn las normas y los linÉ!-an\ientqs establ~ 

cides por la Dirección General de Educación Csp~ci~l, lits activ.!_ 

darles correspondientes. 

- Preveer las necesidades anuales de recursos materiales 

y equipo en su ambito, de acuerdo a las norman y a los lineamie!!. 

tos establecidos por la Dirección General de Lducaci6n ~special. 

-·Elaborar conjuntamente con el personal_docente, el in-

forme anual de evaluaci6n de los aspirantes a ingresar al Cen--

tro, segGn las normas y los lineamientos de la Dirección Gene~-

ral de Cducaci6n Especial. 

- Estudiar y aplicar las normas, los.lineamientoS y ·¡ira-

cedimientos técnicos entablec:idos. por la Direéci6I1 General de 

Educaci6n Especial. 

- Orientar a los padres de fámÜia .sobre la\l11p'órtanciá~ 

de su participaci6n; para garantizar eí d¡~arr~iJ.~h~¡:gr~l de 

sus hijos. 

- ·Apoyar. al 

ps icoped":g6gica: •. 

-'.- ._ . . -·. -.-.~:_-'.:~ .-<º~;·-~---?>·~'-- :.~y:~'-~.7 ,, 

p~rSonaL ~oc~nte ·en -~1-.~~oc~~o de a tend í6n .., 

- Participar en .las reuniones interdJ.S'CipÜnarias y cum-

plir con las,comisiones de trabajo que se le asigne. 

Coopera~ con la direcci6n del plantel en las campañas 

destinadas al mejoramiento de las condiciones de vida de los ~

alumnos. 

- Participar en los cursos de actualizaci6n y capacita-

ci6n t~cnica a que convoque la Direcci6n General de Educaci6n -
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Especial. 

.: coi~bor~r ~onJa dirección del centro, en las activida

des que en·· relación· ~'-sus 'funciones se le indiiiue,·;_ Í4D) 
~:·;. -., -

~.,;__,·, 

_,,:. ,_·,_-,_,, .. -. -,:·. 

f i:as'oíünciones genéricas del trabajador social son:· 

En ~~tei~¡~'J~e ~lan~aci6n. 
- ·-·.·-···-·· -".:.Elaborar_ y presentar al. director del Centro Psicopeda

g6gico para su autorización, el prográma;~n1Ía'1 de actividades';. 

por desarrollarse. 

- Estimllr y solicitar a la dirección del _Centro _los re-

cursos t~cnicos y materiales que se requi~ren- pa:r~ i'a.'·rea-1.Í.za--·· 

ción de su programa de trabajo. 

- Elaborar y presentar al director. del ce_l\tr.ºi informes.., 
~:_.-y-

bimestrales de las actividades desarrolladas. · C:•' , '·-,¿' 

En Materia de Recursos Materiales '..>!.:,_ ,.t;:·;~~::. ·_-., .. l~;il:>:':•". 
- Apoyar a la dirección del cerit~.;; ~~'.:•Úf~¡;.¡1~~~g{6~ del -

levantamiento del inventario Hsico de iós cl>ien1~ jJ~~l:s y del 

equipo a su cargo. 

- Participar en el desarrollo ·d~'.)'j_'¡,¡¡' actÚ<idades relaci9_ 

nadas con la conservaci6n y el mejor','miento·de la planta física 

que promueva la dirección del centro. 

- Entregar al director del Centro, al término del año es 

colar y mediante inventario, eimatarii:.l de ~p0yo técnico y bi~ 
nes del activo fijo que estuvieron bajo.su. custodia. 

r:rn:-secretar1a de Educación Pt1blka Op.Cit,pp.10-ll 
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En Materia T~cnica 

- P~rticipar en la evaluación diagnóstica de los aspiran

tes al inicio del ciclo.escolar o cuando as! lo requiera. 

- Asesorar al personal docente en los aspectos sociales -

derivados del estudio social del niño. 

- Mantener actualizados los expedientes de los alumnos, -

en cuanto al aspecto social se refiere. 

- Asistir y participar en las reuniones interdisciplina-

rias que convoque la direcci6n del Centro cuando sea necesario. 

- Realizar las Visitas domiciliarias y escolares necesa--

rías para coadyuvar en el proceso de atención psicopedag6gica. 

- Fomentar la relación del personal del plantel con los -

padres de familia para reforzar la tarea educativa. 

- Participar con el resto del personal de apoyo técnico -

en el asesoramiento que ofrezca a los padres de familia para el-

trato de sus hijos. 

Solicitar al director del Centro y/o al equipo de apoyo 

técnico en su momento, la asesoría para superar las deficiencias 

que surjan en el desarrollo de sus actividades. 

- .. Participar en los cursos de actualización técnicas a --

,,que,convoque, la,oirección General de Bducación Bspecial. 

- Mantener comunicación con las instituciones del sector-

salud para la atención de los alumnos del centro "(411 

4.4.3 FUNCIONES ESPLCIFICAS 

(41) Secretar!a de Educación Pll.blica,, Op.Ci~.pp.47-49 
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En-cuanto a las funciones espec!ficas·del trabajador so

cial estas no se encuentran por escrito en el mafl:_ual. de orgaili~ 

zaci6n, siendo obtenidas estas a travl!s de fuente·directa por -

la trabajadora social del Centro. 

Investigación 

Acudir a las escuelas primarias para hacer pÚ>moci6n ·del 
.- ,; --- ., ·, 

Centro Psicopedag6gico y detectar los casos que·'·reqüiéran aten-.·· 

ci6n de educación especial, principalmente los··_q·u-e.P_reS~-~-t-~.~ -"'."_, _ 

problemas de aprendizaje y/o lenguaje. 

Detección de Necesidades 

El caso detectado en la escuela primaria es canalizado ~--_ 

al Centro Psicopedag6gico, en donde el trabajador social aplica 

el estudio social de primer nivel (ver anexo No. l). A trav~s

del cual trabajo social obtiene los datos preliminares para _.;._ 

abrir el expediente y realizar el diagnóstico de las necesida--

des que presenta el alumno, para ello se auxilia del cuadro de-

detección de necesidades. 

Planeación· 

Si el caso corresponde al servicio que proporciona ~l --

Centro se continua con el estudio de segu~do ;{ivei ___ (V·er-.~-·a·nexo---~-

No. 2) en el cual el trabajador social en coordinación con psi

cología y el maestro, proponen actividades de tratamiento para

el menor y se elaboran programas de trabajo. 

Programación y Ejecución 

Si el caso lo requiere, el trabajador social realiza el

estudio de tercer nivel (ver anexo No. 3): dentro del cual se -
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i.levan a cabO las siguientes activid~de~,: 

l. Analiza el estudio Social desde ei pun~~ de vista interóis

ciplinario. 

2. Revisa y analiza el expediente así como los estudios soci~ 

les de primero y segundo nivel • entrevista social y/o in-

formación colateral. 

J. Si el alumno es canalizado a otra institución de educación-

especial, el trabajador social deberá hacer seguimiento de 

caso del servicio al que fue canalizado. 

4. Mantendrá comunicaci6n con el maestro de la 

ria, para conocer la evo1uci6n del caso. 

S. Observar como se ha ido desarrollando el alumno dentro del 

grupo regular. 

6. Realizar Visitas domiciliarias para Observar la situación -

familiar del alumno. 

"l. Seleccionar! a padres de familia de ios cuales sus hijos -.:. 

presenten en mayor grado probleÍnas de conducta, aprendiza

je y lenguaje_y realizará un programa de atención a grupos 

de padres el cual abarca probiemas de relaciones interpers~ 

nales dentro de la familia y aspectos que interfieren en el 

aprendizaje escolar. 

8. Ei Trabajador Social realiza entrevistas sociales a la fam! 

lia para obtener información sobre situaciones específicas 

del alumno (inasistencia, incumplimiento escolar e impuntu~ 

lidad) ;estas entrevistas son llevadas a cabo en cinco eta

pas (ver anexos No. 4) (de acuerdo a las necesidades que -
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se detecten en el caso del menor, se pueden o no realizar 

los.estudtos sociales en forma progresiva). 

De las funciones anteriormente mencionadas podemos darnos 

cuanta que en el área de Educación Especial, el trabajador So---

cial utiliza la metodolog1a tradicional de caso, grupo y comuni-

dad a trav~s de un proceso científico, siendo las funciones que 

desempeña propias de la profesi6n. 

Generalizando el Trabajador Social dentro del Centro Psi 

copedag6gico: 

- Investiga 

- Planea 

- Programa 

- Organiza 

- Apoya 

- Orienta 

- Canaliza 

- Ejecuta . 

- Evalfia 

Por lo tanto, la participaci6n de Trabajo Social en el -

Centro Psicopedag6gico No. 8 es importante por lo siguiente: 

Es el primer contacto que tiene el niño y su familia con 

la InstituciOn, as! mismo es· el encargado.de realizar el estu-

dio social de aaso del menor ,en tres.nivéles, el cual esta enca

minado a investigar el medio soc.:i.o-f_amiliar en el que ~ste se -

desenvuelve, siendo este estudi.; ·:~ocial la base fundamental pa

ra que el equipo interdiscipli.nario establezca el tratamiento 
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del menor, y _si dicho equipo posee alguna duda sobre la histo -

ria social del menor, el Trabajador Social es el encargado de -

aclararla·realizando visitas domiciliarias para confirmar la i~ 

formación, por lo que es quien mejor conoce la dinámica farni--

liar del alumno pcr ser el anico profesionista del equipo inteE 

disciplinario que tiene una relación m&s directa con la fami -

lia. 

Podemos decir que la participación del Trabajo Social en 

el equipe interdisciplinario es determinante, pues es quien el!!;_ 

hora el diagnóstico social y IH junto con el psicólogo-, y el -

maestro de aprendizaje y/o lenguaje son los que proponen el tr!!; 

tamiento del menor; además el Trabajo Social proporciona infor

maci6n al equipo interdisciplinario acerca de los ántecedentes 

escolares así como de la problem§tica que presenta el menor; en 

pocas palabras Trabajo Social es quien realiza una investiga-"-

ci6n del medio social en el que se desarrolla el educando. 

Por otro lado Trabajo Social es quien orienta a la fami

lia sobre el problema que el menor presenta participando ast-en 

la atención del menor y de la familia, además es el encargado -

de establecer coordinaciOn con otras Instituciones para canali

zar los casos que así lo requieran y cuando los alumnos egresan 

del Centro y son reincorporados al sistema regular de educación, 

Trabajo Social es quien realiza el seguimiento del caso para ver 

la evolución del menor, cabe reafirmar que el Trabajo Social pa~ 

ticipa antes, durante ~· despues del tratamiento del menor. 
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As! nos danos cuenta que la familia y el ambiente social 

donde se desarrolla el menor tiene que ser tomados en cuenta p~ 

ra establecer el tratamiento a seguir en cada caso, por tal mo

tivo la investigaci6n de campo que en el siguiente capitulo se 

expone esta encaminada a comprobar o disprobar si la familia el 

medio ambiente-social y la personalidad del niño influyen dire~ 

tamente en la problem~tica de aprendizaje y/o desarrollo el le~ 

guaje de los niños que acuden al Centro PsicopedagOgico No. a. 



5,l 

5.2 

5.3 

5.4 

5.5 

5.6 

CAPITULO Ve 

INVESTIGACION DE CAMPO 

OBJETIVOS 

HIPOTES!S 

MARCO TEORICO DE f'.E&EPL~CIA 

METODOLOGIA 

I'.E r.LI ZACION DEL MUESTREO Y-

APLICACION DEL WSTl\UMENTO. 

EXPOSICION DE RESULTJ\OOS 



lll 

5, l. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION DE CAMPO 

OBJETIVO GENERAL 

Conocer y reafirmar la importancia que tiene la interve!! 

ci6n del profecionista en Trabajo Social en la atenciOn brinda

da al niño en edad escolar que. presentan probJ..ernas de aprendiz!!: 

je y/o desarrollo del lenguaje y analizar corro influye el medio 

ambiente social en estos. 

OBJETIVOS ESPECIFICOS 

- Analizar corro influye la problernlitica familiar en el -

niño en edad escolar que presenta problemas de aprendizaje y/o

desarrollo del. lenguaje. 

- Conoa.r.los principales aspectos del medio ambiente SE 

cial en el que !le desenvuelve el niño de edad escolar y como i!! 

fluye en los problemas de aprendizaje y/o desarrollo de lengua

je. 

- Reafirmar la inportancia de la intervencHin del profe

sional en Trabajo Social en la atención al niño en edad escolar 

que presenta ptoblemas ce aprendizaje y/o desarrollo del lengu~ 

je. 
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5.2 H I P O T ~ S,I S 

La Familia, el meí:li~:aml:>i..;1;:~:..socbI' y l~' personalidad ~\ 
del niño influyen dired~~te ~n ~f p~~bl~'mt..Í:.ica de aprendiza~ 
je y/o .desarrollo de l~qu~~e),; \} 'i: 

';_ ;.,:; - :{:{: :::~~~i~::·~· . "• . . ·~ ~ _-·,-~~-;''. 
--:r:"~-, 

Variable Independi¿rite/ 
'': ' ~,.: 
,,:,._.- :. ~-,.~·:_ --::_·~~~> 

,~, 

La f~iÜ¡,,, el· .;a_¡;, a.J.¡enie-s¿ci~i y¿ia l?ersóriaiidad -

del nii\o; 

Variable Dependiente: 

Influyen directanente en su problem!tica de aprendizaje

y/o desarrollo de lenguaje. 
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5.3 MARCO TEORICO 

LA FAMILIA 

La Farniiia desde siell;,:>i:e ha tenido gran importancia para 

la humanidad, ya que desarrolla dos fWlciones b&sicairente: por 

un lado se encmntra la parte socializadora y estructurante del 

- individuo, y por el otro se considera como n<icleo b:!i.sioo de ia 

_sociedad. Por lo que sus formas y manifestaciones, ser~ el r.!:_ 

fleje que nos dir:!. el tipo de sociedad en la que nos encontra -

mas. 

Buscando antecedentes de la familia tenemos que remontaE 

nos casi al origen ·dei hoiiibi:e, en virtud de que el ser humano -

es un ser social por naturaleza y necesita agruparse para sobr~ 

vivir y desarrollarse, l!sto nos induce a pensar que ia familia

es la mas antigua de las Instituciones Humanas, la cual sobrevi 

vir~ mientras exista niEstra especie. 

Definiendo a la familia, tenemos que Minuchin La define

CXlIIO •una unidad social que enfrenta una serie de tareas de d~ 

sarrollo. Estas difieren de acuerdo con los parfüretros de las 

dffererlCias Culturales, pero poseen ratees universales". (42} 

Para Ezequiel Ander-Egg la familia es "en sentido es 

tricto un grupo que tiene su fundarrento en ia pareja conyugal y 

su realizaci6n plena en la filiaci6n derivada del mismo, en su 

aceptación ar:iplia, es un conjunto de ascendentes y descendien -

tes colaterales y afines con un tronco común y anal6gicamente -

(42) Minuchin Salvador. Familias y Terapia Familiar, p. 39 



114 

se dice que constituye una fami.lia tm conjunto de individuos que 

tienen entre s1 relaciones de origen o semejanzaº. l 43) 

As1 mismo, la familia es el primer iredio que el individuo 

conoce al nacer, en el aprende las pautas tempranas de su des a -

rrollo, y ser! este su contexto inr.ed.iato a lo largo de toda su 

vida. Siendo el notar principal de comportamicn to social que -

mueve el individuo en su trabajo cotidiano, en sus esfuerzos, en 

la expresión de sus emociones dando paso a la conf iguraciOn de -

un determinado tipo de sociedad. En la actualidad la familia e~ 

cuentra diversas situaciones y debe tener la capacidad de adapt~ 

ci6n a un escenario socio-econ6mico que se modifica constantene~ 

te, lo que provoca que esta va~·a sufriendo cambios de la sacie -

dad. 

As! la familia se convierte en un sist~ma abierto -

de transformación, es decir, constantemente recibe y env1a des -

cargas al nedio extrafamiliar y se adapta a las diferentes dem~ 

das de las etapas de desarrollo interno que enfrenta•. l44) 

La composición familiar tiende a seguir el modelo de famf. 

lia conyugal nuclear, y se entiende por familia nuclear 6 in te -

grada: 

l.- Familia Nuclear o Integrada; "Corrprende a la fami -

lia innediata (marido, mujer e hijos) es una unidad integrada

basada en el principio de monogamia, ésta familia est5 altamen

te condicionada por la situaci6n de vivienda, por la econom1a s~ 

(4 3) Ander - Egg Ezequiel. Diccionario de Trabajo Social. p. 154 
155 

(44! Minuchin Salvador. oo. Cit. p. 47 
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cial, por las presiones de tiempo y de transportaci6n asi corno -

el sistema de salud y otros". l45l 

2.- Familia Extensa: "Unidad dotréstica que _incluye a v,e 

rias familias eleirentales que pueden compartir derechos de pro -

piedad, incluye a los abuelos y parientes colaterales". (461 

3. - Familia Desintegrada: 11 Se caracteriza porque en 

ella_ queda~ roles sin cubrir ya sea por falta Usica de algGn 

mi.ernbro clave o por el desempeño defectuoso de sus respectivos -

papeles: aquellos que tienen que ver con las acciones recipro -

cas e interacciones conyugales, paternofarniliares se convierte -

en una fuente constante de conflictos para los miembros de un 
grupo farni liar. 

La desintegración familiar se caracteriza por el tipo 

hogar, ~stos son: 

Ja).- Hogares Inestables: Este tipo de hogares es el

~s perjudicial para el niño. Se les puede clasiÚéar d~. acuer-.·· 

do al grado de nocividad, por la desarmonía de l~s padres, a;·cau

sa de la inestabilidad. 

3bl .- Hogares Destruidos: En el cual la _ausencia de 

cualquiera de los c6nyuges es muy prolongada, __ puede ser por mue_! 

te, abandono o divorcio, que son las tres grandes causas de la -

desintegrac16n definitiva del hogar. 

3c}.- Separaci6n y Divorcio: Es producto de la falta de 

armonía que reina entre la pareja, la cual pasa"por:_ periodos de 

(45) Secretaria de Asentamientos y Recursos Humanos. Glosario de 
Terminas Sobre 1\scntarnientos Humanos, p. 66 

(4b)~. 
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mayor a menor violencia en su relacibn. Existen diversas causas 

que ocasionan la separación o el divorcio entre las Cual0s se 

pueden rrencionar la irresponsabilidad de alguno de .los padres, -

su 1ncunpl1miento de roles, la infidelidad, la falta de comunic_!! 

ci6n, el alcoholismo, el maltrato etc. 

3d).- ~adre Soltera: La ausencia del padre origina que 

la madre cargue sola con la responsabilidad y el cuidado de los 

hijos llevando consigo el resentimiento no solo hacia quien no -

cumple con la parte que.le corresponde en tal quehacer, sino que 

hace victima al pequeño culpandolo de sus penalidades y su sole-

dad". (471. 

Hablar de una t1polog1a de familia, es dificil, ya que 

las familias estan compuestas p6r seres humanos y nunca existe -

uno igual que otro, sin embargo se pueden agrupar caracter1st1 -

cas para establecer la tipología de familias, el proceso de in -

dustrializaci6n en los paises capitalistas dependientes como .el 

nuestro, ha determinando la conformac16n de los siguientes tipos 

de familias: 

Familia Clase Alta: El estilo de vida·de la familia bur-

guesa.esta determinada por la cultura norteamericana dicha fami

lia hace lo imposible por tener un estilo de. ·,;1-da- que~ refuerce -

la imagen de éxito que quiere tener, para s! misma y para lo,s d~ 

ml'ls, siendo propietarios de bienes muebles e inmuebles y habitan 

en zonas residenciales ya que ésto les da una sensaci6n.de Oxito 

------------
(47) Sandoval M. Dolores. 1::1 Mexicano Psicodintlmica de sus rela 

cienes familiares, p. 45. 
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y poder. La educación de los hijos se orienta a la creaci6n de 

una mentalidad de clases, donde destacan la exaltación de vale -

res de la propiedad, el dominio sobre las otras clases y la de -

mostración del poder econ6mico, La familia burguesa se rnentiene 

muy ocupada en sus actividades extrafamiliares, descuidando el -

hogar y en especial a los hijos. 

Familia de Clase Media: El crecimiento de la Industria y 

la ampliación del sector terciario lserviciosl crean las cond_i 

ciones materiales para la supervivencia y crecimiento de la cla-

se medía. Los ingresos de las familias pertenecientes a la cla

se media satisfacen solo m!nímarnente las necesidades, por lo que 

la mujer se ve obligada a integrarse al proceso productivo para

colaborar en los gastos, teniendo que incorporar a sus hijos a -

guarder1as, o bien delegando responsabilidades de éstos a sus f~ 

miliares (abuelos, t1as, hermanas, etc). 

Este tipo de familia, esta basado en el modelo conyugal -

nuclear, y en el amor rom&ntico. tt El código de amor, liber-· 

tad y confianza que se le atribuye a la clase media es un mito,

pues en realidad lo que impera es la col1'{>etencia y la desconfi~ 

za ... • (48) 

Familia de Clase Media Baja: Este tipo de familia tuvci -

su origen en la industrializac16n del pa1s, ya que a caúsa. de 

las condiciones rurales, tuvieron que emigrar .a.las ciudade~ en 

!48) Rarn1rez Santiago, El Mexicano Psicolo.gia de sus motivacio _ 
~·p. 45. 
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busca de subsistencia econOmica o un nejor modo de vida, emplea~ 

dose principalncnte como obreros en las fabricas cuando tienen -

suerte, o de lo contrario engrosar el número de desempleados, 

buscando alguna forma de subsistencia, por ejemplo: albañiles,

peluqueros, vendedores ambulantes, etc. 

Este tipo de familias, por lo regular vi ve en la pe rife -

ri-a dC las ciudades, en algunas familias las viviendas tienen e.e_ 

racter!sticas muy especiales, por ejemplo: son muy pequeñas y -

un solo cuarto en ocasiones sirve de recamara, cocina, comedor y 

hasta baño; es muy cornful que en el lugar donde viven, se ubiquen 

familias anexas las cuales llegan a la ciudad en busca del codi

ciado empleo. En ésta familia, la mujer se ocupa b~sicamente de 

las labores dorrésticas y en ocasiones desempeña actividades do -

tmsticas escasaroonte remuneradas, con el fin de apoyar la ccono-

m1a familiar, los hijos de esta far.iilia por lo regular tienen un 

bajo nivel educativo, ya que los que tienen la oportunidad de 

asistir a la escuela, no reunen los requisitos mínimos para po -

der desarrollar sus procesos educativos, otros se ven en la nec~ 

sidad de desertar de la escuela, y en el peor de los casos n~ s! 

quiera llegan a integrarse a dicho proceso ya que desde temprana 

edad tienen que contribuir a la econom1a familiar, desarrollando 

actividades tales como limpia parabrisas, vendedores ambulantes, 

o bien la indigencia. 

En la familia proletaria existe en ocasiones el consumo -

de alcohol en redidas extremas provocando un sin nll!nero de pro -

blemas de car~cter econOmic:o, social, psicol6gico y d~ salud, 
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que afecta a los hijos en su desarrollo biopsicosocial, pro 

piciando con ésto la ingesta de alcohol_y el suministro de dr2 

gas por parte de los hijos. 

Familia de Clase Baja Esta familia por lo regular -

vive en el campo, sus actividades principales son la agricult~ 

ra y la artesan1a por lo que regular tiene mucha resistencia a 

,los cambios sociales en \"irtud de estar alejaoos de las ciuda

des, y de guardar con mas recelo sus castwnbrt:!!s~ 

Dentro de su organizaci6n familiar existe el cl&sico 

prototipo, una diferencia marcada entre e! hombre -Y la mujer,~ 

desde la infancia se establece ésto, ya que el trato hacia el

niño es completan-ente desigual al de la niña. Los niños a te_!!! 

prana edad aprenden a cultivar a usar y a cuidar las herramie!!, 

tas de trabajo, cuidar de los animales y aplicar fertilizantes 

y semillas, las niñas se dedican a las labores domésticas. 

IDs padres imponen las pautas con que ellos fueron educados, -

dejando en la mujer la sumisión, y la capacidad de dejarse ex

plotar y én el lllrón dejan el cl~sico machismo. 

Al no satisfacer sus necesidades primordiales este tipo 

de familia, se ve en la necesi~ad de emigrar a las zonas Indu~ 

triales, en busca de Wla rrejor situación econOmica. 

~std tipificación y caracterización de familias que -

conforman nuestra sociedad, contribuye a la formación y desa-

rrollo de la población infantil, cada tipo de familia tiene 

una forma de alinentaci6n y al respecto se conocer dos: 

La Alimentaci6n AOOcuada: 11 Una alimentación adecuada -
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para el crecimiento y desarrollo del individue, as1 como p_ara

el rrejor funcionamiento de su organismo debe tener _la~ siguie!). 

tes características: 

al Balanceada, en lo referente_ a la prÓpó~cifm-: de nu---

trientes que aporta. · · · ·>;'<': 

b) Apropiada aJ. inc.ividuo en func¡-~fl-~{ su' edad, sexo,

talla, actividad f1sica. 

c) variada, porque debe incluir alinentos ricos en pro

te1nas (carnes, leche y sus dedvados y el huevo), ricos en v_! 

taminas y sales minerales {como las frutas y verduras) y los -

alirrentos ricos en carbohidratos y ricos en grasas. 

d) Suficiente, en cuanto a que debe cubrir los requeri-

mientes del organisrro en calorias, proteínas, vitaminas, mine-

rales y agua". { 49) 

l\limentaci6n Inadecuada: Se considera a la aliÍnentaciOn 

que no cubre con los requerimientos d~: 

- Ser Balanceada 

- No ser apropiada al individuo en función de su edad, sexo, -

talla, actividad f1sica. 

- No ser variada, ya que -no incluye alitrentos ricos en prote1- __ 

nas, vitaminas y minerales, carbohidratos y grasas. 

- No es suficiente, en cuanto a los requerimientos del organi,:f 

mo en calor1as, prote1nas, vitaminas y minerales. 

Por otro lado, adem~s de la familia, el medio ambiente-

social enel que se desarrolla el niño participa en la forma --

(49) Sfulchez Rosado Manuel, Elementos de salud pfiblica. p. 127 
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ci6n del mismo, incluyendo dentro de este a la escuela y la co

munidad, ente~di~ndose por Medio Ambiente Social: 

"El contexto social en donde desarrolla las actividades-

vitales un individuo, en el que influye y por el cual es influf 

do. No constituye necesariamente un grupo formal, sino una su-

rna total de factores y procesos que constittuyen las circunsta~ 

cias del individuo" (50) 

As! tambi€n la personalidad del sujeto contribuye a su -

formaci6n y desarrollo, entendi€ndose por personalidad: 

Personalidad: "Organizaci6n integrada por todas las ca--

racter!sticas cognoscitivas, afectivas y f!sicas de un indivi--

duo, tal como se manifiesta a diferencia de otros, caracteriza-

ci6n o patr6n general de la conducta total de un individuo" (51) 

En la personalidad hay elementos que los· comunes a todos 

los ~eres humanos, es decir que dependen de la dotación biol6g~ 

ca de la especie y de las4condiciones comunes a todas las sacie 

dades. Por otra parte cada ser humano es diferente a los demás, 

cada quien tiene un modo peculiar de ser, de sentir y de pensar, 

un modo propio de resolver los problemas de su existencia. Es-

ta individualidad es funci6n de su personalidad. 

La persona~id3d ésta determinada por la herencia y el a~ 

biente, un ambiente distinto que tiende a promover el desarro--

lle de características un tanto distintas, aan en personas con-

herencia análoga. En el ambiente social que nos rodea, aprend~ 

(50) Ander-eqg Ezequiel, Op. cit. p. 230 
(51) Fondo de Cultura Económica. Diccionario de Psicología, p.-

265. 
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m?s el· lenquaje que hablárnos, costumbres, normas y modos de en

frentarnos a los probleraas de la vida mismos que influyen en -

la formación del sujeto. 
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5,4 METODOLOGIA UTILIZl\DA 

Con el propósito de llevar a·cabo la presente investiga

ción se utilizó la siguiente metodolog1a: 

a) Se utiliZó la Investigación de campo y la Investiga:-:-

ciOn documental recurriendo a diversas fuentes "de .Primera ·-y se

gunda mano, de primera mano se consultaron los expediente~ de·

los alumnos y ue segunda mano la bibliograf!a utilizada, as1 -_;.. 

como fuentes directas. 

b) El Estudio fue realizado utilizando el método deduct~ 

vo el an5lisis y la s1ntesis. 
'70''.;o..-·-

c) Se eligió el universo de trabajo que- fue: ;~i_ñoS,~;tle.~6:-

a 11 años de euad ambos sexos, que presen~a'n ~ro~;~ª~-~ d~i~P;,~!2 
uizaje y/o desarrollo de lenguaje y que: asisten «il Centro. Psic~ 

··.:~~·-r-. . 'J·'" . . 
pedagógico No. B 

d) Se elaboraron y aplicaron dos Instr~me'J~oJ;; un;;' dl~i
gido a los padres y otro a los alumnos con 81.-f~t> d~''confrohtar 
la información obtenida para más.confiabilidad. 

e) As! mismo fueron utilizadas .las siguientes tl!cnicas -

e instrumentos. 

- Observación 

- Entrevista directa 

- Visita domiciliaria 

- Cuestionario 

f) Para llevar a cabo el procesamiento d~ la.información 

obtenida de los instrumentos a~licados ,' se decidió usar el mH9_ 

do de vaciado, codificación y tabulación, para posteriormente -
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realizar las gr!ficas que dan respuesta~ª nuestra hipOtesis. 



5,5 REALIZACION DELMUESTREÓ'Y.ÁPLICACION DEL 

INSTRUMENTO 
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5.5 REALIZACION DEL MUESTREO Y APLlCACION DEL INSTR!!_ 

MENTO 

La poblaciO,n tomada en cuenta para la pre,sente investig!_ 

ciOn fue de 25 niños ue entre 6 y ll años de edad que presentan 

problemas de aprendizaje y/o desarrollo de lenguaje y que son -

atendidos en el Centro Psicopedag6gico No. 8 xochimilco. 

El cuestionario (ver anexo No. 5) fue aplicado tanto a -

niños como a padres de familia que aceptaron ser sujetos de est~ 

dio. 

La aplicación de este cuestionario se realizó -a través - .. 

de la visita domiciliaria y la entrevista. 



5,6 EXPOSICION~OE RESULTADOS 
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GRAFICA No. 1 

COMPOS!CION FAMILIAR 

100" 

90" 
60" 76" 

70" 

60" 
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30" 

20" 
12" 

10" 

01 02 

01 FAMILIA NUCLEAR O INTEGRADA 

02 FAMILIA EXTENSA 

03 FAMILIA DESINTEGRADA 

CODIGOS 

19 76" 

3 ~------ 12 "-

3 12" 

25 100" 

En la presente gráfica observamos que en ~a población estudiada pre

domina la familia nuclear o integrada conformada por el padre, madre e 

hijos con un 76 %, ocupando un segundo lugar la familia ext.~naa y la desi!! 

tegrada, lae cuales ee encuentran a un mismo nivel con un 12 %, 
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CRAFICA No. 2 

" ESCOLARIDAD 

01 02 03 04 05 06 07 08 

01 ANALFABETO 5.6" 

02 PRIMARIA COMPLETA 24 V" 
03 PRIMARIA INCOMnETA 30 33.7" 

04 SECUNDARIA COMPLETA 10 11.2" 

05 SECUNDARIA INCOMPLETA 6 6.7" 

06 BACHILLERATO B 9" 
07 COMERCIAL 3 3.4" 

08 PROFESIONAL 3 3.4" 

89 100 " 
En la presente gráfica se tomó en cuenta la escolaridad de todos los 

miembros de cada una de las familias estudiadas, observándose que el ni -

vel que predomina es el de Primaria Incompleta con un 33.7 % en un·segundo 

lugar se encuentra la Primaria Completa con un 27 %, siguiendole en orden 

descendente Secundario Completa con un 11.2%, Bachillerato ~on un 9 %, ~ 

cundaria Incompleta con un 6.7 %, Analfabeta con un 5.6 %1 Comercial con 

un 3.4 % y Profesional con un 3.4 %. 
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G!IAFICA No. 3 

NIVEi. SOCIOECOHOMICO 

5 

13 

25 

COOIGOS 

20" 

52" 
16" 

12" 

100" 

En la presente gráfica observamos que el nivel socioeconómico que 

predomina en la población estudiada es el medio, con un b2% 1 al cual 

( según criterio del Centro Psicopedagógico No. 8 Xochimilco ) se le 

asigno de dos a tres salarios mínimos, en un segundo lugar se encuentra 

el nivel socioecon6mico Alto con un 20% que comprende de cuatro sala

rios mínimos en adelante, en un tercer lugar teneinoti el nivel socio

económico Medio-Bajo con un 16% el cual comprende un salario mínimo y 

por último el nivel socioeconómico Bajo con un 12% comprendiendo menos 

del salario minimo. 
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GRAFICA No. 4 

ALillENTACION 

80" 

20 " .¡.... __ ..;.20..;...;."----1 

'--------'-"'-----_;.-.l.-- CODIGOS 
01 

01 ADECUADA 

02 INADECUADA 

5 

20 

02. 

20" 
80" 

25 100" 

Observamos en la presente gráfica que en las familias estudia

das predomina la alimentaci6n inadecuada con un 80 % ocupando un 

segundo lugar la alimentación adecuada con un 20%. 



100" 

90" 
60" 
70" 

60" 

" 

88" 

132 

GRAYICA No. 5 

SERVICIO MEDICO 

t-~~~~~~~ ..... 

01 PllBLICO ( IMSS,ISSSTE) 

02 PRIVADO 

22 

3 

25 

La presente gráfica mues ti-a que el tipo de· servicio médico con que 

cuentan la9 familias estudiadas es el público con un 88 %, encontrando<>e 

en segundo lugar el servicio médico privado. 
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GRAFICA No. 6 

RELACIONES FAMILIARES 

48" 

02 

01 EXISTE BUENA COMUNICACION 

ENTRE PADRES E HIJOS Y VICEVERSA 

02 SOLO EXISTE COMUNICACION DE LOS 

HIJOS HACIA LOS Pl\DRES 

03 NO EXISTE COMUNICACION ENTRE 

NINGUN MIEMBRO DE LA FAMILIA 

CODICOS 

03 

7 28" 

12 48" 
6 24" 

25 100" 

Esta gráfica muestra que las relaci6nes familiares que se dan 

en la población estudiada son regulares observandose en un 48 %, en 

un segundo lugar tenemos las relaci6nes familiereB' buenas con un, 28% 

y en último lugar las relaciónes familiares malas con un 24 %. 
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GRAFICA No. 7 

ACTIVIDADES RECREATIVAS 

80,; 
72,; 

60,; 

40,; 

28,; 

20,; 

CODIGOS 

01 02 

01 SI 7 28,; 

02 NO 18 

' ·.>. ·; 

Le pre~~nte gr~·~ic~·{~os ~~St'~~ q~'.~ e:~i-~~~ pÓblaCión estudiada el 

·' __ ,\ . ·:'.,_·:>···. ;>\·-- »~::.:~?-~.-;:(<. ,:,:~ .. ~ -~·-·'. ' -:·-.· / 
72 % no rea11za ~ct~Vidad.e:s.-~e·c~e~~~~Bs'.·'y e1-2s % si··tas realfza. 
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GRAFICA No. 8 

)'ROBLEMATICA FAMILIAR 
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En ésta gráfica se tom? en cuenta que la problemática familiar no es una 

sola, sino que se dan das o más en la población estudiada, encontramos que 

la mas frecuente es el Alcoholismo con un SO %, siguiendole en forma des

cendente el Tabaquismo con un 21. 9 % y las al teraci6nes nerviosas con un 

15.6 % y un 12.S % no presentan ningun tipo de problemática de éste ti -

po. 
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GRAFICA No. 9 (NECIO AMBIENTE SOCIAL) 

70 % 
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50 % 

40 % 

30"' 
20 % 
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03 PRESTADA 

% 

.TIPO DE CASA QUE HABIU 

68 

Dl 

17 

4 

4 

25 100% 

CODIGOS 

De la población estudiada tenemos que el 66 % cuenta con casa p~ 

pie, un 16 % cuenta con casa rentada y otro 16 % cuenta con casa pr'es

tada. 
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GRAFICA No. 10 (MEDIO AMBIENTE SOCIAL) 

SERVICIOS PUBLICOS CON LOS QUE CUENTAN 

" 
30" 26" 

25" 

01 AGUA 21 26" 

02 LUZ 20 24.3" 

03 DRENAJE 13 ._16 % . 
04 ALUMUllADO PUDLlCO 12 14_.6" 

05 TRANSPORTE 3 3.6" 

06 PAVIMENTACION 4 4.6" 

07 TELEFONO 6 7.3" 

08 NINGUNO 3 3;5" 

82 100 % 
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INTERPRETACION DE LA GRAFICA No. 10 

Dentro de la población estudiada, en cuanto a servicios púb! ico~ 

encontramos que no sólo cuentan con uno, sino con tres ó rna~ o ~in1pl!:_ 

mente ninguno, así que un 26 % cuenta con el servicio de tigua potúble, 

un 24,3 % cuenta con luz, un 16 % con drenaje, un 14.6% con alumbrado 

público y un 7.3 % con teléfono, finalmente el 3.6 % l'elJtante no cuen

ta con ningun servicio. 
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GRAFICA No. 11 

_CENTllOS DE VICIO EN LA COLONIA. 
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Como podemos observar, los centros de vicio en le colonia son 

influencia negativa hacia los menores, ya que hay un porcentaje -

muy alto 92 % de estos, y los mas frecuentes son expendio de licor 

con un 40 %, pulquerías 36 %, y billa.rea 16 %, y solo un 6 % de la 

inexistencia de alguno de estos. 
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CJlAFICA lb. l2 

" 
50" 

40" 
40 

25 100" 

Los problemas sociales mas frecuentes en las colonias visi t.ad<lU 

fueron Alcoholismo (40%) Drogadicción (28%} y Delincuenciti (24%), 

estos problernus son un punto neg<.ttivo para el meno:-, ya que el um -

biente donde se desenvuelve éste, no es pr"oplcio pura su buen desurr2 

lla mental y social, y solo un 8 % de la poblsción entrt:vistada, nos 

informó que hasta el momento no existen estt! tipo de probler.mn. 
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GRAFICA No. 13 

PROBLEJIAS CON LOS VECINOS 

50" 

4" 

DlGOS 
01 02 03 04 

01 PROBLEMAS POR EL AGUA 6 24" 

02 RIÑAS INFANTILES 11 44" 
03 PROBLEMAS PERSOHALES 7 28" 

04 NINGUNO l. 4" 

25 100" 

Las riñas infantiles como podemos observar son muy comunes ya que 

ocupan un primer lugar, en segundo lugar tenef00$ los problemas person! 

les entre los vecinos, en tercer lugar estan los problemas originados por 

la falta de agua y en último las las personas que no tienen problemas con 

sus vecinos. 
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GRAFICA No. 14 ( PERSOHALIOAD DEL NIÑO 

LUGAR QUE OCUPA EL ALUMHO EN RELACION A SUS HERMANOS 

40" 36" 
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4" 

01 02 os 06 O"l 08 09 

01 PRIMERO 8 32" 

02 SEGUMlO 9 36" 

03 TERCERO 6 24" 

04 CUARTO 1 4" 

OS QUINTO o o" 
06 SEXTO o o" 
07 SEPTIMO o o" 
08 OCTAVO o o" 
09 NOVENO o o" 
10 DEClMO ¡--

-4 "-

2S 100" 

En relnción al lugar aue ocupa el menor en la familia, se ootoerva que 

es mas frecuente que sea el segundo hijo representando un 36%, mientras 

que un 32% ocupa un segundo lugar, con una porcentaje de 2d% tenemos a los 

que ocupan un tercer lugar y con un 8% a los que están en un cuarto y dé

cimo lugar. 

!lE 
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GRAFICA No. 15 

COMPORTAMIENTO DEL ALUMNO DENTRO 

DE LA FAMILIA 
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Como vernos el 56 % de los niños se aisla del resto de la fami-

lia, un 28 % convive con ella y tan sólo un 16 % se muestra agre -

sivo. 
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GRAFICA No. 16 

COOPERA EL ALUMNO EN LAS LABORES 

DEL HOGAR 

16 

9 36" 
25 100" 

La g1-áfi~a nos rnuestr~_ Q~e.. e~ 64 .% de los niños s_i ayudn a _Jos 

quehücCreB defh9~~-~' -~-i~nt~~s Que e,l 36 % no coopera en euta acti-

vi dad. 
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rnAFICA lb, 17 

Tml\S . Nllllll 

" 
701' 

ID1' 

!D1' 

4>1' 
4> 1' 

3)1' 

31 

10" 
aDIIIll 

01 

01 S1 10 

C2 !() 15 

25 llll 1' 

ea,., podwa; '*"""""', lii gráfica rm nuestra c¡.ie hey Ulll falta de socializacién "'º" 
lea niñ>s, ya CJll! rm ID!icaCJJI! ui 00 % de ~i:.oo ro ti.;.; md~, 1Íú.1S1tris <f'" ui 4l %.si 

les tiere. 
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GRAFICA No, 18 

CON QUIEN COMPARTES TU 

TIEMPO LIBRE 

28" 
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2 8 ll: 
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36" 
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05 

El tiempo libre qoe tiene el nii'\o, no lo comparte con nadie te

niendo un 36 %, ocupando un segundo lugar, tenemos a los que lo com

parten con sus hermanos con un 28 %, con un 24 % los qu.;: lo cor:ipar

ten con sua amigos, un 8 % con sus padres y sólo un 4 % con sus pri
mos. 
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A continuaci6n se presentan algunas conclusiones de la 

Investigaci6n de campo llevada a cabo en una muestra represent2 

ti va de 25 cuestionarios que se aplicaron a la poblaci6n estudi2 

da (niños de 6 a 11 años de edad, ambos·, se'xosl en el Centro -

Psocopedagógico No. 8 Xochimilco, ras· cuales sólo son. v~lidas

para el presente trabajo: 

i.- ··situación Farili~iar: 
'e ,_· _,-. 

a) La mayod.a de .. los niños pértenecen a una familia nu-
- --- - - ~~ 

ciear o.illtegra.da~ •.. en donde existen ambos padres. 

Ccfr; 9 raf. 'll 

bl Respectó .. a la escolaridad de las familias estudia 

d~s ,'~un:'Úi ·no ha conclUl'.do la Educación B~sica. 
C.cfr. graf. 21 

el :Lá.' mayoría de los alwnnos pertenecen a una familia -

de rii ve l socioecon6mico Medio, que comprende de dos 

a tres salarios rn1nimos. (cfr. graf. 3) 

d) En lo referente a la alir.entación familiar, la mayo

. ··-"r1á. de las .. familias tienen una alimentaci6n inadecu2 

da. ·(cfr. graf. 41 

e) Destaca en esta muestra que la mayoría de las fami -

lias cuentan con servicio nédico ptlblico, en el cual 

se encuentra ISSSTE, IMSS, en segundo lugar estli el 

servicio mlidico privado. (cfr. graf. 5) 

f) Un alto nOrrero de casos muestra que las relaciones -

familiares entre los miembros de la familia son regE 
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lares. (.cfr. 9raf. 61 

9) En lo concerniente a las actividades recreativas de 

la familia:, l~ mayor incidencia muestra que no exis

ten. tales actividades dentro de las familias. lcfr. 

graf. 7l 

hl En la mayoria de.las familias la problem~tica fami -

liarm~ frecuente es el alcoholismo. (cfr. 9raf;. Bl 

2.- Medio Ambiente-Social, 

a) La mayoria de las familias cuenta con casa.propia. --

lcfr. 9raf, 9l 

b) La mayoria de la poblaciOn estudiada no cuenta con··

todos los servicios pQblicos indispensables. (cfr.·-

9raf. 10) 

e) De los centros de vicio ubicados en las colonias te

nem:>s que la mayoria son expendios de licor'. (cfr~ 

9raf. 11) 

dl En cuanto a problemas sociales 

ca -el alcoholismó. (cfr;- graf;

e l Ace rea de los problemas con los. 

mas 

13) 

3.- Personalidad del niño. 

a) Dentro de la familia, los niños· de .. la m'úe~t-~a ocupan 

con frecuencia el se9undo lu9ar; · (~fr}~-~r,áf. 14) 
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bl Del comport!IJl)iento del alwnno dentro de la f!IJl\ilia,~ 

tenemos que la mayoría se aisla de ésta. (c~r, 

graf, 151 

el Respecto a la cooperaci6n del alumno en las iabores

del hogar, si ayudan en ésta actividad. ~~fr;·g~af; 
16} 

no tienen !IJl\igos. 

e) En lo referente al tienpo Tib~."de~l a'fi~~, tenemos

que éste no lo conparte con .n¡nglln:mieDlbro:·de la fa

milia. (cfr. graf, 18) 
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e o N e L u s l o N E s 

!Je la investigaci6n anteriormente expuesta, conclu!mos

que la poblaci6n estudiada (los niños] pertenecen a f arnilias

nuclearcs o integradas; familias que en su mayoría no han con -

clu!do la educaci6n básica y que tienen un nivel socioeconómico 

medio (segUn criterio del Centro Psicopedag6gico No. 8 Xochi -

milcol, del cual tienen como consecuencia una alimentación in~ 

decuada. 

El servicio m6dico al que acuden estas familias son 

lMSS, ISSSTE y en algunas ocasiones a m!!dico particular. Por -

otra parte, las relaciones predominantes en el seno familair, -

es que solo existe la comunicaci6n de los hijos hacia los pa 

dres, lo cual origina que en la far:i.iLia no se de la conviven -

cia y por lo tanto no se realice ninguna actividad recreativa -

dentro de la misma; enfrentl\ndose ésta a la prOb!emática del al 

coholismo, misma que influye de una u otra forma en el menor. 

De la mayor1a de las familias estudiadas, encontramos -

que cuentan con casa propia, las cuales estan ubicadas en colo

nias donde predomina la existencia de expendios de licor, lo 

que provoca que el problema de alcoholismc se agudice aUn más -

tanto en la colonia corno en la familia misrea; originando que en 
tre los vecinos existan constantes conflictos principalmente a 

causa de las riñas infantiles; con esto nos podernos dar cuenta

que estos factores (familia y medio ambiente social) sí infl~ 

yen de manera negativa en el buen desarrollo mental y social de 

los niños en edad escolar (6 - 11 años]; teniendo sus m~s gra-
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ves consecuencias en la escuela, en donde el menor presenta pr2 

blemas en su proceso enseñanza aprendizaje, los cuales pueden -

ir o no aa>npañado con el problema del desarrollo de lenguaje,

ori9ina.ndo que el J!enor comienza a aislarse del resto de la fa

milia, que no tenga amigos y por lo tanto que su tierrpo libre -

se la pase solo, participando !lnicanente {cuando se lo piden) 

en las labores del hogar; pero esto repercute gravemente en su 

proceso de socialización, por que va a moldear as! una persona

lidad espectfica ttimida e inse~ural en el Menor, por la in -

fluencia que tiene el medio ambiente social en donde el se de -

senvuelve. 

Todo esta nos permite comprobar la hip6tesis de que la 

familia, el nedio ambiente social y la personalidad del niño"si 

influye directar.iente en el prab!ema de aprendizaje"y/o desarro

lla del lenguaje que presenta el irenor. 



ALT~RNATIVAS DE ACCION 
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Después de los resultados obtenidos y de la =mproba -

ciOn' de la HipOtesis, se proponen las siguientes alternativas -

de acciOn para el !rea de Trabajo Social del Centro Psicopedag~ 

qico No. 8 Xochimilco, cuyo objetivo principal es la participa

ci6n del Trabajo Social en la vida familiar del menor; 

l.- Prevenir que se originen o acenttlen problemas de Aprendiza-

je y/o desarrollo de Lenguaje en los otros hijos, a tra~s 

de una difusi6n de material (folletos, audiovisuales, 

etc,) para que los padres de los niños atendidos capten la 

magnitud del problerna del menor y la trascendencia de -su 

participaci6n en el mismo. 

2.- Formar grupos con los padres de los niños atendidos en el -

Centro, cuya problem~tica sea el Al=holismo con el fin de 

orientarlos al respecto. Por tal motivo se propone un pro-

grama educativo sobre Alcoholismo (ver anexo No. 6) el 

cual sera coordinado por la Trabajadora Social del Centro -

Psicopedag6gico No. 8, 

3.- Aplicar a principios de cada ciclo escolar un instrumento a 

los padres de fmailia, =n el fin de detec.tar· la problernfit.!_ 

ca existente y en base a-l!sto-'ei.tborarun'prog-rarna'de -trab!!_ 

jo. 

4,- Establecer coordinación con el Instituto Nacional de Educa-

ci6n para Adultos l INEA l con el fin de que las familias 

que lo deseen =ncluyan su instrucci6n primaria. 

S.- Organizar cursos sobre alirrcntaci6n en donde se incluyan 

alimentos de bajo precio y ricos en prote!nas y vitaminas -
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con» la soya. Para apoyar esta alternativa de· acci6n··se 

propone un proyecto sobre "Apoyo a la Nutrici6n ( soya 

( '"'r anexo No. 7 1 

6.- Organización convivencias entre alumnos de un~ y.otra Insti 

tuci6n de EducaciOn Especial, con el fin de· que ás.tas esta

blezcan relaciones de amistad. 

7 ."- Organizar convivencias en el Centro Psicopedag(lgico en las 

que participen tanto padres con» hijos, as1 con» el perso -

nal del Centro. 

8.- Dar mayor difusiOn al servicio que proporciona el Centro 

Psicopedag6gico No. B en las comunidades aledañas al mismo. 

Para apoyar ~sta alternativa de acci6n se propone un proye~ 

to de trabajo denominado "Promocifm del servicio que pro -

porciona el Centro Psicopedag6gico !lo. S ( ver anexo No. -

B 1 

9.- Comproncter a las Escuelas de EducaciOn Básica (escuelas -

regulares) a que participen junto con el Centro Psicopedag~ 

gico al ncjoramiento del apro,•echarniento del menor. 



A N E X O S 



A N E X O 

CUADRO DE DETECCION DE NECESIDADES 

(ESTUDIO SOCIAL DE PRIMER N.IVEL) 

DATOS: 

l. NOMBRE DJ::L ALUMNO 

2. CONOCIMIENTO DE LA lNS1'ITUCION 

3. CONOCIMIEN'fO DE LA SITUACION DEL ALUMNO 

4. DINAMICA FAMILIAR 

5. SALUD DEL ALUMNO Y SU GRUPO FAMILIAR 

6. ALIMt:NTACION DEL ALUMNO Y SU GRUPO FAMILIAR 

7. ESCOLARIDAD DEL ALU~NO Y SU GRUPO.FAMILIAR 

B. SITUACION ECONOMICA 

9. VIVIENDA 

10. ~iEDIO AMBIJ::NTE 

11. TIPO DE ATENCION SEGUNDO Y TERCER NIVEL INMEDIATO Y MEDIANO 

PLAZO 

12. OBSERVACIONES. 

13. ASPECTOS Y NECESIDADES 

14. ESTRATEGIA: 

15. ACCION 

R E S P O N S A B L E 



A N E X O 2 

ESTUDIO SOCIAL DE SEGUNDO NIVEL 

DATOS DE IDENTIFICACION 

l.- NOMBRE DEL ALUMNO 

2.- MOTIVO DE ATENCION 

3.- SITUACION POR LA QUE SE DA LA ATENCION 

4. ACCIONES REALIZADAS 

No. DE EXPEDIENTE 

S. REGISTRAR LAS ACTIVIDADES QUE REALIZO .. EL TRABAJADOR SOCIAL -

EN BENEFICIO Y PUEDEN SER: 

a) ORIENTAR O INFOl<MAR 

b) CANALIZAR 

e) GESTIONJ::S 

d) VISITAS DOMICILIARIAS 

e) VISITAS INSTITUCIONALES 

6. llESULTADOS OB'i'ENIDOS (SE ANOTARAN· LOS. LOGROS OBTENIDOS POR·-
. .. 

EL TMBAJADOR SOCIAL EN LA SOLUCION DEL CASÓ\ 

NOMBRE Y FIRl-\l\ DEL 

TRABAJADOR SOCIAL 

LUGAR Y' . FECHA . 

NOMBRE Y FIRMA DEL 

MAESTRO DEL GRUPO 



A N E X O 

ESTUDIO SOCIAL DE TERCER NIVEL 

DATOS DE IDENTIFICACION 

l. NOMBRJ:: DEL ALUMNO 

2. FECHA DEL INICIO DEL ESTUDIO 

3. MOTIVO DE ATENCION 

4, ENTRJ::VISl'l\ (S) 

5. Dll\üNOSTICO SOCIAL 

6, PLl\N DE TRl\Tl\MI1':NTO 

l\) PROBLEMA A liliSOLV1':R 

B) l\C.:~'IV!Dl\ll1':S 

C) FECHA D1': l\T1':NC!ON 

D) liliCUkSOS 

1':) RJ::SULTADOS OBTENIDOS 

NOMBRE Y FIRMA DEL 

TRJ\BAJADOR SOCIAL 

LUGAR Y FECHA 

No. de expediente 



A N E X O 

ENTREVISTA SOCIAL 

DATOS DE IDEN'rIFlCACION 

NOMBRE Y APELLIDOS DEL ALUMNO: 

RELATO O CONTENIDO 

EXPRESION DIAGNOSTICA 

X Tl\ATAMIENTO 

ler. FOMATO 

No. DE EXPEDIENTE 

X Alumnos reprobados· por situaciones especificas (inasistencias, 

incumplimiento escolar e impuntualidad) 

Nombre y firma del 

Trabajador Social 

Lugar y Fecha 

Enterado Profi:

(maestro de grupo) 



DATOS DE IDENTIFICACION 

NOMBRE DJ::L,ALUMNO 

!\ELATO', O CONTENIDO 

IMPRESION DIAGNOSTICA 

A N E X O 4a 

2o. FORMATO 

No. DE EXPEDIENTE 

- Como un medio ,de, investig,aci6n en el estudio social de 3er. -

nivel. 

Nombre y firma' del' 

Trabajador ~ocial, 

Enterado Profr. 

(Maestro de grupo! 



A N E X O 4b 

DATOS DE lDENTIFICAClON 

NOMB!U:! DEL ALUMNO 

!::DAD 

RELATO O CONTENIDO 

IMPRESION DIAGNOSTICA 

ACCIONES A REALIZAR 

3er. FORMATO 

No. DE EXPEDIENTE 

- Como medio· de: trata.miento en .las~odentaciones individuales -

planteadas en ".ú proéeso.de:atenC:i6n 

Nombre y firma del 

Trabajador Social 

Enterado Profr: 

(maestro del grupo) 



DATOS DE IDENTIFICACION 

NOMBRE DEL ALUMNO 

EDAD 

RELATO O CONTENIDO 

IMPIIBSION DIAGNOSTICA 

SUGERENCIAS 

A N E X O 4c 

- Alumnos integrados al flujo (regular) 

Nombre y firma del 

Trabajador Social 

Lugar y fecha 

4o. FORMATO 

No. DE EXPEDIENTE 

Enterado Profr: 

(Maestro de grupo) 



DATOS DE IDENTIFICACION 

NOMBRE DEL ALUMNO 

EDAD 

RELATO O CONTENIDO 

IMPRESION DIAGNOSTICA 

ESTUDIO DE DESERTORES 

Nombre y firma del 

Trabajador Social 

A N E X O 4d 

Lugar y fecha 

So. FORMATO 

No. DE EXPEDIENTE 

l::nterado Profr: 

(maestro de grupo) 



( ANEXO No. 5 ) 

U N A M EN T S 

DIRECCION GENERAL DE EDUCACION ESPECIAL 

CENTRO PSICOPEDAGOGICO No. 8 XOCHIMILCO 

(CUESTIONARIO PARA PADRES) 

Nombre del Alumno: 

Edad: Grado: 

Direcci6n: 

Problema que presenta: 

l. ANTECEDENTES PERSONALES DEL'ALUMNO 

2. Presento algún problema SI 

3. A que edad , ingreso el niño a la escuela primaria -----

4. Ha reprobado -------

7. cual fu~, ia a;;titu~ d~l maest~~ (al adt.e el problema 

9. Si ~~ h~ re~r~bado.qu~ pr~blemaspresenta actualmente 

: . ~ ·---~· :f '. 
SU:PÉIÍSONALIDAD 

10. cuantos,hermarios:son,en la 

11. Qué lug~r ocu~~ e{a1J;;;,,o"-"-'-----,-----------

12. Como son laS :~~·la~i~~~~; c~n sus 



a) Buenas b) · Regula~es el Malas .. 

Por que 

13. como ea ei c6roportM.ientod~l ~l;,,.nC:dentré>/de/la famiÍia 

14. 

15. 

18. 

19. 

20. 

21. 

22. 

. , ~-::.' 

To~~-.. ~ ~-;1; nifiO. a{im~"n_~-~-~ci·¡·~,~~~ -~'.~-~ .il:se/cf:·¡;'f~--~~~-la·.:·-
- ''.. . ,, ~:. - -~- ~::··,' ·3i.>· --- .-·~ ··-:-~' -~, :0"'-'~' ;.'./-~; 

-Si : _ _, __ ~:·:~N-ri ___ -~-Por qu~:-"""- .·,. :-=~-~-~:;.j,; '.;_.·~~{_:~--~:~-,-· - _ ., ~ 

Á que hor~ cl~ertne el niño - . -~-- '· (-~~'· "' ¡;;;: -.-':.:: 
con q~lén '.~hj,fa ------.,.-~ .. -.-.. -----~----

-. 0.-.-é:.' >-i= ' •F. •.',•• 

II ~AMifiA<: "' ,, ·' ·'" ···· · 

Com6-~~~- l~s ~~hciones entre los miembros de la-fam~lia 

Que actitud presenta. la familia cuando' surgen c~llfli~tos-

en · 1a '-misma -----------------------

23. - cual~es -la actitud de la familia ante. _el problema que pre-

senta el -álurnnoº 

a) Optimismo bl_:·sobre P.rot_ei;:ci6n e)· Rechazo 

24. Cual es la aéti tud del pad".e. ante el problema del menor-

- ·._-., ,.- .---
25. Si el niño no obedece alguna o.rden' se le castiga 

SI __ NO __ como -------------



NIVEL SOCIOCULTURAL DE LA FAMILIA 

26. Algún -miembro de la familia acostumbra a leer 

SI __ NO Uui(;n ------

Que es lo,que lee--------------------

27 ;-· Que actividades recreativas realiza la familia en su tiem-

po libre. 

Padre's: -----'------'-------------------'-

Hijos: 
- ·.:~ ' . ' 

28. Lugarde,div~~si6~e~,a quea!iisten los miembros. de la fa-

milia---'-"'--"-----'---------'-----------

29. Que progr'~.m~~ 'de .. T.v:. acostumbra' a ver la familia 

ASPBCTO ECONOMICO DE LA FAMILIA 

30. Quii;n_ sosÜene 

3l. Cuanto aportan_'---'--------'------"--------

32. Cualc .. es ,el ingreso total de la famÜia 

33. Clasifiéaci6~ de_· la familia 

SALUD DE LA FAMILIA 

34. Algún miembro de la familia padece o ha padecido alguna en-

fermedad cr6nica 51 NO 

35. A que servicio m~dico acude la familia 

Privado Público 
----- Cual ---"-'----'--,-..-'-----

36. Como fue el embarazo de la madre duia~f_e -'Ji ~~,rio~o d~, ge.§_ 

taci6n del menor 



37. Padeci6 a~guna eriferrnedad durante el mismo 

sr NO __ 

III MEDIO AMBIENTE SOCIAL 
' ' 

30. :La.:casa:qüe: .habita la familia es: 

'. a)l'ropÚ' b) Rentada c) Prestada 

39. Como esta' distribuida 

Cuiú:tos ___ Recamaras ___ Sala,-----

, ---- . c·oclna- Baño 

40. Con que servicios pGblicos cuenta .la boi'J~'Í.c{ J6~~~· v_iye 

Agua __ Luz -.- .ºr.enaje --.. Alumb;~do PlibÚC:c) 

Otros - - -=-:'- -·-~::~:-· :.~·~:,;:. 

41. Existe alg!ín centro de vlcio ,en 'la 

42. 

43. 

SI ciiai·-"-'--~--------------
Los mie1nbros de Lf c¿ioni·~ pi,es~ritari ~lg!ín problema 

SI ·' '•,' ·, NO '!:~ -'cJ~l ';~c 
Los~ fniembi~~-~ d~~~.:ia' ~~~~-~-i·1¡.-~-:_-c-o--~-v--¡-v-~-n-c_o_n_•_l_o_s_·_v_é_c_i_n_o_s __ _ 

' Nd'. ( ·., :~o~~,_·_·_'----------------
44. La familia;() alg!ín ~ielr<l de la misma ha teñido alg!íri pr.!?. 

blt?ma ~~-~--~~~:~~~4!-!R~;~-~~~-~-9-~~~~-~'.~.;-~~A----:~;_,c~~ 
'NO Que tlpo''de probfoina ----------



Presenta 
algün -
problema 



Bdad: 

Direcci6n: 

U N A M E N T 5 

DIRl::CCION GENERAL DE BOUCACION ESPECIAL 

CENTkO PSICOPBDAGOGICO No. 8 XOCHIMILCO 

(CUESTIONARIO PARA EL ALUMNO) 

Problema qlle presesl'ta~~----------~-·~:t__~~~_:: __ --.,.-_._':~_:~;;...,:: __ -.,.;·-;~---._...,...,_,,__-.,,--

1 . Que problemas __ se_ te han prikell~ad2"~~ui~~nt~1-~!J~ui"~~' d,~~t\I: cj _ 
clo escolar --------'-----'--_."'-_·· _--',_;·:_C_:-~.---·.,.-~:-_:T_;:~_:;_,-'-;t_:~;:_-~: __ ~:_::1,-'-:---.,--

2. Cual es la actitud de tus comp~ñ~ros d~ l~'' e~~iíe't~; con res--
- .--o,.-_,,.,., -" ., - ,_-~"',.'}' 

· pecto a tu problema --'--------::_·-~-·~~~-C_--_~_:·¡~~'-"·--·~;;:_,i·_.-_~-~~~-"_c-""---'--
·:;-·y;y, i:~~~- ~~7'". ' ---

3. Cual es la actitud de tu maestra-""--'-----'-"·~--~----'----

4. La maestra te ayuda a superar tu prob~~m~~t ¡( .· -~t'c 
como lo hace,..--'---'-"-····•"'··'--_.·;~;:'-<-_• __ _,..-'----

s. :~m:1::::ider:: :::i:: tu ::r::::~L),~ ~~--~~~:J~~{~Jt ... 
. __ :.;;.-1:c..· .. ;:_~=-- -·,.:.:,:o.~-- 02.;:::-,:.; ... ,_ .. 

e) Holgaz:in f) Miedoso gÍ Tri¿t,e · ·' ;¡,¡ /( · •/ · 
por que ---------------~-~-~;_:~_q_~_!·~_-:~_'_"~_·_\::_Y_f_:,_\_~_~----

Si NO 

7. Hacen distinci6n entre' t~s';ll¡~.;a~b's ~;!t~'.{ :: 
Si No -~~~J } ' ;-·.· .;·. 

-.,.,---.,.----,--------,------ª. Ccmo es tu _réÍ~C~~'~::: ~~~; ti1·s h~'rina~os·i·· 
a).Buená 



9, Como te premian o castigan· cuando obtienes. buenas·o malas -

calificaciones 

11. Como te ayudan tus p~dre.s __ : o ~·~~~·~~-~\·~ar·~::·· s~~er~-!=·· tú·. pro-

12. 

blema 

•rienes amigos 

a) Escuela 
-~· ' -- ;·"{.~:-· 

·, •"'' . ~.:;,_~~ 

~~-~~~· ~Jt. ::;,)~~·: --.:·~,: -
e) otros (esp~citl;;~i;d~iide)'; ' ' 

b) En la Colonia'· 

.';i;;·~;' 

13. Como es tu réláci6n son. ~lloii: 
14. Té es ·rncÚ ;ikicf~t ~~~ •an;üd:-a-."' ... -.• -.. --.·-i;."'1-.·--... -'(-".-.-.. -N-0-._"""'-'----

-- ,_,'"~:,;'--:- :·:-~n·. ·;;,.., ~·:, .--. -,. -r_::;·:·- --- - -· --~ ,_,:t~:.:.-f'~~-~---
Por qlle -------------------------

15. Que actividades J:~adia~ en tu tÍ~mp;, iii~e • .. 
-_ ;.;-.:.~ ·' s -- --~~~·.:. :,~";;~,-,, ·::.~=·· 

i6. Con quién 'lo compártes ---,-------· ·,.,·"'· _··_•:_-~••~S'-.':_i~:_ .. _;·._,:._····-·_·_e·.., •.. :_,-..,-

17. Que actividades realiza tu f~ili~· .•. ;5·u~~Jo ::~tt.ª;i,e~~::d~ 
(e-je~J~o. dta de descanso) '· ·-· .i}i: ••··· 

;_~lri::;··; 

19. oue t~po de revistas O cUent¡,5· lee5;;:G·:·-; :~::~{~;_:. ~-:.;;:~ 
·-- ,.,ld ... -.----. __ --~----

si 18. ~·e gusta léer 

20. Que programas' ele '.r.v~-acostliniliraS"a"lfer·"'i c.:,.;~ • ..o '" ,,. .. , .. 

21. Cuales son los programas de T. v; más· te;.gus_tan 

----------'------~Por que·~--------
22. Te identificas con algnn personaje de T.V. 

si NO Cual ---------------

Por que --------------------..,----~ 



(A.'iEXO No. 6) 

PROGRAMA EDUCATIVO: " ALcOHOLISMO " 



NOMBlIB DEL PROGRAMI\: •ru.cottOLISMO" 

INSTITUCION: CENT~ PSICOPEDAGOGICO No. 

XOCHIMILCO 

J u s T I F I e A e I o N 

Después de los resultados obtenidos en la investigaci6n

de campo se detecto que uno de los principales problemas que e!!. -

frentan las familias de los alumnos áel <:entro Psicopedag6gico

No. 8 Xochiinilco es el "Alcoholism:i" enten<liendose por tal "una 

enfermedad crónica que se manifiesta por el ha.bito de beber re

petitivanente en tal forma qt.wa se deduce que el bebedor perjudi 

ca su salud y su funcionamiento social y econ6m1co 11
• l 6 B) 

Asi mismo el Alcoholismo ocasiona graves problemas en la 

familia, provocando con éstos un daño familiar porque se crea -

un ambiente de ansiedad, violencia, conflictos serior que l.le--

van a la desorganización o aesintegraci6n de la familia, reper

cutiendo esto negativanente en los hijos, los cuales pueden 11~ 

gar a presentar problemas para progresar en las escuelas de ed~ 

caciOn regular. 

Por tal ltlútivo se realizo el presente programa educati--

vo con la finalidad de que los padres de familia de--los _alum-'

nos del <:entro Psicopedag6gico No. B Xochimilco ánaUcen la Pro

blem!itica Familiar, Social y Económica que trae consigo el Alc2 

holismo. 

(68) Hadden, _J.S. Alcoholism::i y Farmacodependencia. p. 57 



l'CfilE IE lA ASIG'IA'.lUlA: AUXHJLI~D QU'O: PADílES DE FAl\ULIA DE lili AUJ;.N:S DEL l.1'1'11110 PfüCOPEDl\ílXiHXJ No.8 XCXlID!IUXJ 

<llJEITW (S) C»ElAL (l!S) AL FINAl.17.AR EL ClIBO lffi PADRES DE FN.m.IA: 

EVAWARAN U\ PROBlfl'ATICA FAHLLIAR, SOCIAL Y EO'.l'lMICA t;lJE TRAE <XIBIOO EL Alll'.llJLIOO. 

CillIDIIlXl WEIW. (TTIUU) IE lA l.NIIW) Y IIllAS) BIBLI<nlllFIA 

~-lXincepto ele AlcolxiliSl!U y sus 

caracteristicas. 

2. La ingestioo ele Alcoh:>l y = 
efectos. 

3. eai.:""'5 que originan el Álcoh:>lis:r:i 

~' Ef!'(:,tos <lel.A1coh:>lisrro en la 

Fa4i~: :l~&ici~ y la ~ 
. ~-~;:.1;fü.;i;~·;: e . 

5. r~ic!a<i ~ ~veoci&i y Chlt=l 

del Alm'Xllisro. 

6. sili;úné:ad:í de la vida Faniliar 

4 hrs 

4 hrs 

4 hrs 

Fuentes ~!Jñiz, 

Psicologia Medica, r.~l:o 

1975. 

5anche'i: Rosado , M3ruel IJr. 

'lementos de Salud 1-'Ublica 

18><.ico, Edi 10. Francisco Mendez 

4 hrs. Cervant<.'S, lffi3. 

Velasco Fenimldez, Rafael. 

enfenredad llarada Alcoholisrro 

4 1'.rs 

4 hr'S 

·éxico, Edil. Ni'JlS, lg}'.). 

Rotafolio 

Acetatos 

IDWUO: e:oo-12:00 A.M. 

FUM\ IE EVAUJACICl'I 

' ,, 
La evaluacioo del = se realizara 

al finaliz.T el misro, tarandose '~ 

cuenta la asistencia, pc'lrticipac~~ 

grupal e individual y un exfficn (~ 

tionario) para íll.."Ciir que tanto se 

car¡Jrendi erm los tenas expuesto$ a 

los padres de f anilia. 

Ade!r0s se propcoe que Trabajo sOCial 

realice segcrlmiento de caso , de 91 

da uno de los padres de fanilia que 

asistieren al CW'SO, ccn el fin de 

cnrprobar si los crnocinúentos ad:it!!:l"i 

d:G por los padres han servido de una 

forna positiva para que estas fanilias 

rodifiquen = relaci0nes falÜliares 

r el bi.en de la misna y sobre tocb 

ºr 3US hijoo quienes sm loo que P!_'E! 

tan problmas de aprendizaje y/o 

llo del ·cngu,ie. 



- Identificará el crncepto de 

Alcd1olisro y sus caracte -

rísticas. 

- Analizará el proceso de ~ 

gesti.én del Alcd1ol y sus 

efectos en el orgpnisro. 

.- Coocepto de A1cd1olisro 

.1 Carocterísticas gereral.es 

1 Alcoholisro. 

r equipo elaborarán una lista de las ca

terísticas generales del Alcd1olisro y 

base a esto elaborarán una definicién. 

·o en F.q.rlpo 

.- Ingesti.én de Alcd1ol El coordina<br expcne el proceso de i.nges-' Expooi.ti.va 

2 .1 c;\Jé es la Ingesti.én de ti.én del alcd1ol, y por equipo se anali -

Alcd1ol. zará a traves de un ci:x:urento sobre el te-

2. 2 Efectos del A1cd1ol en na para farnular crnclusicnes. 

el orgpnisro. 

2.2.1 Sobre el sistérre ne!'

vioso e lúgpcb. 

2.2.2 Trastorn:s Mentales 

(deliriun trerens y 

¡:sicósis alccrolica) 

cmvulsiénes, alusi

naciénes visuales y 

auditivas, irritabi

lidad, ~tia, -

<lesubicacién en ti.en-

po y lugar. 

El coordinaOOr expcne les efectos que oca- Trabajo en F.quipo 

siena la íngestiál de alcohol en el orgpni~ 

rro y por equipo se clisrutirán y obtendran 

crnclusicnes. 

rt>.IE OOilHS AL DIA 
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~= 

- Distinguirá las causas que ori- 3.- Causas que originan el 

ginan el Alc:oholisro. 

- Famulará juicies sobre les 

efect.cs que tiene el problara 

del Alcdnlisro en la Fanilia, 

Sociedad y F.cxn::mía Faniliar. 

Alc:oholisro. 

3.1 Socioecaúni.cas 

3. 2 Culturales 

3.3 Medies Publicitaries 

4.- Efect.cs del Alcorolisro 

en el Anbiente Faniliar 

4.1 Ansiedad 

4.2 Violencia 

Investig¡¡r en forrra irrliviWal al¡¡;.Jl1B3 cw- Trabajo irrlividual 

sas que originan el alcoholisno, clasificar 

las y fornular ocnclusicnes. Trabajo grupal 

A través del Diagiistico Participativo,les Diagiistico Partici7 
participantes expcnlran les efectos que ~ pativo 

ne el alc:oholisro en la fanilia, la socie

clOO y la eccn:rnía faniliar. 

4. 3 Desintegr-acifu Faniliar Dicro Diagá¡tico C01Siste en colocar- sobre 

4.4 Aband:::m de lbgpr 

4. 5 Aband::n:J de ooligaciénes 

para ceo loo hijes 

5.- Efectos del Alc:oholisno 

en la Socie:lad 

5.1 Accidentes 

5.2 Violencia 

5.3 Delitos 

6.- Efectos del Alcoholisro 

en la eo:n:mía FEllliliar 

6.1 Irrespcl1Sabilicl00 en el 

Trabajo 

la pared tres cartulinas ceo su en::abera::b 

corres¡xndiente: Efectos del alcoholiSITO en 

la fanilia,en la sociedad y en la ect:n:> -

núa faniliar y en fome irrli vidual c3da P!!" 

ticipante pasara a ;¡notar en las cartuli

nas lo que a su juicio correspcnde a cada 

una ( est.o quiere decir que les mism:s pap

ticipantes elaborarán el cliag¡óstico) y en 

forma grupal se ch~ cax:lusi~. 

Trabajo Grupal 

lt>. lE OOIQt;S AL DIA 
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6.2 Ausentisrrc y abandc>

oo de arpleo 

6. 3 Gastos en bebidas 

Alcdiólicas 

6. 4 Gastos por at.encién 

rrédica 

- Analizara las rredidas de preven- 7 .- Prevencién del Aleo- El coorclinaOOr expooe las rredidas de preven- Expositiva 

cién y ccntrol del Alcdlolisro rolisro 

7.1 Higiene Mental 

8.- Central de~ Alcdio-

lisro 

8.1 Apoyo Médico 

8.2 f\p:Jyo del grupo de 

Alcdlolica; Anénim::s 

-Refleximara sobre la :irrportan- 9 .- Autc ubicadén 

cía y respoosabilidad que tiene 

coro padre dentro de la vida f~ 

miliar. 

9 .1 Q.rien ooy 

9.2 <;\le he sido 

9. 3 De d:::ode vmga 

9.4 A d:nde voy 

cién del alcdlolisro así coro su ccntrol,y 

cada participante en fama indi vicfual eiqxn

dra ant.e el grupo su opinién al respecto y se 

famularán ccnclusiooes. 

Dinánica Grupal 

Fn fama indiviWal cada participant.e ccntes- TrabajCl individlal 

tará las pregunt:8s ¿c;uien scy? ¿Q.Je he sioo? 

¿De chicle Ven@? ¿A d:x1de VO'J'/ y al finalizar 

obtebdrá ccnclusiCX1eS de que ha hecho y que~ 

ta h3ciendo CCl1 su vida. 

l't:>. IE ~AL DIA 

1 
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l:llJA fUEID=: _ _;:4:__ _____ _ 

.SBIDIAS 

10.- Sig¡U.ficado de la 

vida 

Cada participante realizará un ·:lib.tjo en - Trabajo indi via.ial. 

d:n:le represente toda su vida: :oasa00, pre-

10.1 ~en debo ser sente y futuro, ma vez termina:b; loo di~ 

10.2 OJales sen mis po- joo , cada participante pasará frente al Dinánica Gn.l)al 

tencialidades grupo y describirá lo que sig¡U.fica su di-

10.3 Q.le debo hacer no b.tjo coo el fin de que cxnc.h.zya que ha siclo 

solo para adaptame s..i vida en realidad. 

a la vida sino para 

rrejorarla 

11.- fil Fanilia Cada participante recloctará en forna indi- Trabajo Irrlivió.Jal 

11.1 Espesa e Hijoo vid.ial que sig¡U.fica para él su esposo(a) 

11.2 ~ he he<:h:> por mi e hijoo, que ha he<:h:> por elles, que le 

fanilia gµstada hacer y planeará un día ele carpo 

11.3 Coovivencia Famliar para coovivir CXl1 su fanilis y cxncluirá 

que tan inportante es la cxnvi·Jenci.a fa

miliar. 

l'b. lE !EiilHS AL DIA 
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( ANEXO No, 7 ) 

NOMBRE DEL PROYECTO: 

" APOYO NUTRICIONAL ( SOYA ) " 



J u 5 T I F I e A e I o N 

De los resultados obtenidos en la Investi9aci6n de Campo 

se detecto que la alimentación es uno de los problemas que afee 

ten aL niño de edad escolar en su desarrollo, lo que acentfia 

la problelñatica de Aprendizaje que éste presenta, de ah! que 

surja l.a inquietud de proponer un proyecto de apoyo nutricional 

a trav~s del cual se oriente a las amas de casa sobre el consu

me de la soya y los beneficios econ6micos·y nutricionales que -

, ésta ofrece. 



OBJETIVO GENERAL 

Sensibilizar a las madres· de familia de los _niños ~ue 

son atendidos en el Centro ¡>s.ico¡>edagógico No. _B, acerca de los 
. . 

beneficios que trae consigo la Utilización -de la soya en la al_! 

rnentaci6n familiar. 

OBJETIVOS ESPECIFICOS 

- Lograr que las madres de familia conozcan los,-ben~-fi-c'.. 

cios económicos y nutricionales que trae consigo la· uu'ÍiZli.ciÍSn 

de la soya en la alirrentaciOn familiar. 

- Orientar a las madres de familia en cuanto a la prepa

ración de alirrentos derivados de la soya. 



METAS 

- Formar un grupo de 25 madres de. familia que asistan al 

curso sobre la soya. 

- LD9rar que el 90% de 

rar alirrentos derivados de la· 

El curso se llevara ·a cabo :entro::-

Psicopedag6gico. 

- El horario del curso sera de 9:00. a. m: a "J.2'1 Joc ~:··;. los 

d!as Martes y Jueves durante uri mes. 

ORGANIZACION 

El curso sera impartido por un Dietista y/o Nutri6logo -

en coordinación con Trabajo Social. 

- El Trabajador Social y el Psicólogo ser:ín los encarga

dos de la organización y promoción del proyecto. 



LIMITES 

TIEMPO: 

El proyecto serl ejecutado durante,el_ires de Marzo de 

1991. 

ESPACIO: < -- -
Los_ ~~ts,;s se lle~~r~ 2;,~~ en las In~~Ílla~iones 

,_ ~ > -- -;...:.-~·- • 

Centro Piiicoped~9/Sg{~;;;){éi';J~~ ::t' -'k 
.. :."/; ''._.,:(~i -- ~ 

'~'IVEMQ--,·-··- '·•- ','t; - --·-----
\,&-. ~ -::;~/-- .- ----~;~· 

del -

~-¡·,~;-~~;~~-to-~~t~i~ri.9ida a •las madres de familia de las 
.... - -.---'-'·-''-o;=,:,· . - ' -

cuales su:i llijd~' reC.ibE.n ab;;,ci6n en el centro Psicopedag6gico. 

RECURSOS 

-Un Oiet1sta y/o Nutri6logo, Trabajador Social.y Psicolo-,-

go. 

--""--=ó;,'-'o-

MATERIAU:S: 

Rofafo~io;:- piz~~roii, gises, borrador, transparencias, f2 

netos y ~ar~~~.L~as ;~~/l.a ~ropaganda, 
Utens:1\1~s de cocina, soya, estufa, mesas y-sillas, 



FINANCIEROS 1 

Ser~ solventados por el Centro, Y en'. caso de ser neces~ 

rio por las amas de casa. 

ACTI:VIDAÍlES 

Se llevaran. á cabo plaÜ~as'. lo~~ los sÍ,quientes téinas;-
"·-, 

- Qui! es l~ soya y donde se· púe de adq.;irú;' · 
- El origen de la soya . L ~·· 

-· t.a soya en la vida do~stica 

Se, realizarAn sesi6ñes te6rico-p~áC_ii~~~',: ,~~rea "de l.a 
' .. -. • . . - ·- •';oc-,-· - ~_.,,:-:;:· -,· - -'l '-

p reparaciOn de los siguientes alimerÍtos'obté'nidos dé la soya¡ 

al Carne (pescado, milanesa, poJ.'10 ;>'~og·{n~l. 
bl Leche y Derivados 

el Harina (Jnasa, pan y tortillas) 

d) Pastas alirrenticias 

el Frijol 

f) Salsas 

. gl Aceite 



TECNICAS 

Las t6cnicas a utilizar.ser:iii: 
' .'. ·. . ·.· 

ci6n y dinamic~s · qr~pales; • 

trabajo en qrup~, expos.! 

Estad a carqo de ia ;~ilba0;fado~li s~cial; qUien realizará 
,,-·-~: 

un informe final ae l curso~ ••.•• e: e: ;.;: ' 
. ~~¡~;: 
· · &v.Ü.u!\cz~" ,~~ · 

-·- --. -

se evaluará de· acuerad. a lo á~rendid~ por las amas de c! 

sá 'al tl!rminO.·de cada sesión;.,·· 



ll\NEXO No. BI 

NOMBRE DEL PROYECTO: ~ 

"PRO!oDCION DEL SERVICIO QUE PROPOR

CIONA ~L CENTRO PSICOPEDAGOGICO 

No. B XOCHIMILCO" 



NOMBRE DEL PROYECTO: "PROM:lCION DEL SERVICIO QUE. PROPORCIONA.EL 

CENTRO PSICOPEDAGOGICO No. 8 XOCHIMILCO". 

JUSTIFICACION 

Durante el tiempo en el cual se llev6 a cabo la presente 

investigaci6n ele campo en el Centro Psicopedag6gico No. B, se -

observ6 que la prornoci6n sobre el servicio que proporciona el -

Centro na ha sido suficiente en las comunidades aledañas a este 

ya que muchas personas desconocen su función y objetivos, por -

lo que no utilizan Oste recurso tan importante con que cuenta -

la oomunidad ya que como se ha venido trencionando proporciona

atencil5n especializada a los educandos de nivel primaria que 

presentan problemas de Aprendizaje y/o desarrollo de Lenguaje , 

que repercuten gravemente en su proceso de enseñanza aprendiza

je. 

Por tal motivo se propone el presente proyecto con el 

fin de difundir ampliamente el funcionamiento del Centro. 



OBJETIVO GENERAL 

Difundir ampliamente en la poblaciOn de las comunidades

aledañas al centro PsicopedagOgico No. B, informaciOn acerca de 

la importancia que representa el servicio que éste Centro pro--. 

porciona. 

OBJETIVOS ESPECIFICOS 

- Proporcionar informaciOn sobre el servicio que propor~ 

ciona el Centro PsioopedagOgico a nivel delegacional. 

- Orientar a padres de famitias y maestros sobre el pro

blema de Aprendizaje y/U desarrollo de Lenguaje que un niño en

edad escolar puede presentar, 



METAS 

- L<Jgrar difundir la inforrnaci6n a nivel delegacional en 

un 80~ de la poblaciOn. 

- Lograr orientar a un soi de paores de familiar y ·maes

tros sobre el problema de Aprendizaje y/o desarroJ.lo de Lengua

je. 

POLITICAS 

- La informaci6n ser& difundida tres veces a la semana -

en Escuelas Primarias y Jardtn de niños, Instituciones de Salud, 

Bibliotecas, Delegaci6n pal1ticas y Mercados. 

- La inforrnaciOn ser~ difundida par el equipo Interdis-

ciplinario del Centro rolandose las diferentes actividades. 



OltGJ\NI ZACICN 

El programa de promocil5n se llevar! a cabo en coordina--

ci6n con las Instituciones existentes en las comunidades aleda-

' ñas con el fin de que la informacil5n sea amplianente difundida-

y corresponder& a cada integrante del equipo Interdiscip1inario 

establecer la coordinacil5n. 

LIMITES 

~'IEM!'O: 

El proyecto,será ejecutado:durante los'meses,de Abril a

Mayo de 1991. 

ESPACIO: 

La promocil5n ser& llevada a cabo en Escuelas Primarias y 

Jard'.in de niitos, Instituciones de Salud, bibliotecas; Delega--

cil5n y Mercados que. se encuentren localizados dentro dé la del~ 

g~cil5n de Xochimilco. 

l.NIVERSO: 

El proyecto esta dirigido a to
0

d~ la pobíaC115n en general' 

y principalnente a la familia y maestros. 



RECURSOS 

HtiMANOS: ; - ' -.\,·. .-:-(:'·- .·;·º·<: 

hl Equipo ¡nte~d1sJ1piLlai'i~ q1;1e labo;~ eri.el. centro Psi 

copedag6gico No •. B xbch11~Úccif ), 

MATERIALES: 

"--.--
General de EducactOn_Es!?"C:1a1. 

ACTIVIDADES 

- Colocaci6n de propaganda en Instituciones Educativas,-

Instituciones ele Salud, Bibliotecas, Mercados y Delegación. 

- Pl~ticas en las Instituciones Educativas tanto a maes-

tros corno a padres de familia sobre el problema de Aprendizaje

y/o desarrollo de Lenguaje que un niño en edad escolar puede 

presentar y lo r¡ue se debe hacer al respecto. 

- Pl5.ticas de lo r.-encionado anteriormente en Institucio":"' 

nes ele Salud a la población que acude al servicio. 



Serfu\ establecidas de acuerdo a las neces.i~ades del Equ.!_ 

po Interdiscipl.inario. 

SUPERVISION 

La supervisi6n estar~ a cargo 

del Centro Psicopedag6gico, la cual 

sual de las actividades realizadas. 

EVALUl\CICN 

El proyecto se evaluar~ 

pob laci6n que asista al centro a. 

te el inicio del ciclo escolar. 
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