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FPara el cumplimiento ‘de . laz cbjstivoz ' propusstes =n
zzte estdio. . fug nesezaric realizar investigacidm
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TR :tra &rez de eztudio,
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2) El marec ftedrico.  qus reco
cproblema vy justificacian, les. obistid
trabajo y 2l plantsaniento de las hipdte

3) El capitulo I, estd  raferido
CEranzporte mds importants
Colectivoz, Serviciec Tranzeport
Suburbano “del Estado de Me&xizo vy un
de1 Autotenepor+r Urbane d= Fazajeros Ruta-
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El trabajo concluys con la presentacidn del listade de
i auadros . v ls

vdros mere vy titule, los
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ANTECEDENTES DEL TRANSPORTE
PUBLICO URBANO
EN LA ZMCM



La transportacién masiva de pasajevos se inicia -en. la

Ciudad de México alvededor de 1857, cuando el drdco wmedio
existente era &1 tranvizs de wvapor, esta a su vez formaba
parte del ferrocarril gue unia pueblos © coma Veracruz,

Chalco. Mixgquic vy Xochimilca entre otros. (3).

En  cuanto &l  transvarte  vehicular en  la Ciwdad de
Méxica, se inicia en 129, con la aparicién del motor de
‘combustion interns; En un principio tenia un use particular;
o es sino hasta 1927 cuando este va = tomar un cardcter de
transpovtacidn masive. (147, .

A finales del siglo pasado, aparecen  los tranvias
eléctricos, cown inversién de c¢2 ‘tranjero, inglés;
“Compafia Limitada de 1oz Tranvias Eléctricus", esta mas
tarde en 1907 fue aksortina por la “Comwadia de Tranvias. de
México"  con sede ew Lowdres y filial en Canada. De esta
manera se inicia la participecién d21 estado en el procesao
de transvortacién masiva de rasajeros.

El crecimiento de lus tranvias @wrcan la e visidn de
ia ciudad, la gue crece wor donde estos civculaban dando las

pautas para gue la wrkanizacion se 2 tendiera hacia la
periferia de la ciuwdad, praduciendo les desplatamiento de
la poklacién del centre hacie la periferia de la ciudad de
México. .

A partir de 1911 se inicia la participaciéen de la parte
lahoral (sindicatosy dehido a las malas condiciomnes ~en . que
se encontrakan los trabajadores. En 192% aparvece la “Alianza
de Tranviarios" les cuales exigian mejores reinvidicaciones,
(4> :

i En . ei periodo VEeVOLILUC LA U, <1520 la . ciudad
expeirimenta ur-nuevo crecimiento,- lo yue- exigia-un.aumento yi:
una modernizacion del sistema de transportacién. . Los

primeros eri aparecer truevon los vehiculns particulares due

luego fungieron como autokuses. (S .

. E£stos swrdgen durante la vevolucidén comn . producte de la
huelga del sistema tranvierio, dando svlucidén ‘a la crisis
qide se vivia evn ese momentc. Eran camiones de carge que-se
adaptakan con una lona v una capacidad para diez puestos.

Ean  191da, las huelgas de los trakajadores tranviarios.
auspician el surgimiento del transpovrte automotor que se
venia aumentarda aceleiadamentes la intervencidén del estado
se hizo vrecesaria en 2] control v otorgamiento de permisos,
de las nuevas “"lineas” gque se oirganizsron en ese momenlo.
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Lz década de 1oz 49,
industrizal dz Héxico,
Ciudad de Méxice no ezc

; Ezto mizmo tras C
ampliacidn del -1

Fecszarias
de ahraccidn

eqiipamnientos - urbano
originaran corrient
de-México, . la que . a
inaresoz’ familiarez y =
politicaz dz - ecomdbmiaz
rentables para =1 estad

2z factorez auz auzpicizo =l

Ezte fendmeno =z uno
dezsarrolle  de2  loz zervie
21 kranzporte colactive dz

nEFe 1oz aue | 38 encusnbtra;
i TETTLE

Las primsaraz orsanizacicr
cooperatives, lo que le dabea un cardctar =
Tucre. : Debido & =u mala organizacidn fracazardr. Uno.de. los
Frincipales factarez que 1oz condujo al fra fus lzo libre
competencia qQue les creeba muchoz conflictos. (7) :

de Lransporte sran de Lipo
cial sin firnes de

. Con el suraimiento del Realamentc  para
Fablico de. Tramsporte de  Fasajercs d=1 D.F.
compaRiaz de tranvias == vieron = PO aus
obrligaba a la conztruccidn g2 infra (rizlez),
hiEcho . aue afectd rotablemnents la zituacidon finencierz aus
mag tards conduio a la interverncidn por parte del ecstado. Nao
obztantez =1 zervicio de autatravzports =2 wviao favoracido,
lagrande =su expan=ian (3)

rohar & partir. dz iz
onfisca loz biehes de
teriormente que sin
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todoz loz zarvici

zidr del estado 2 he
s de 1340, an 1945

La intarven
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2  tranvias lo aus @
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década de los &
laz compafia Jd
efecto Ern 1%
comparias inale
da tranvias v t

oz

S decide  cancelzyr 1o

az haciéndose Zarac d=
1 =

Dada la erorme  inpartansiz del | bransporte pablico,
zsta zZe bzreficia con 21 justo otoraamientoz de subsidiosz
hazta finalzs de  los E0': 1o qus com ta rentabilidad aue
generz el zarvic

iw, permitic a los permiziararioz conszolidar



Para la decada de' loz aloz 197&, =
caract. moropdlico. de
dirigzntas forman parte de xmpurtantec
(regencia del D.F.) .o (11)
f Hacia fines del sexenico de Lui B
empresas Privadaz (laz 86 =zcocisdadez mercantiles) fire ]
Jacuerdo para fucicharze vy convertirse en  veints sacisdades
marcantiles por que parsaban que d= =sta  nanes podrian
brindar un mejer servicio y eliminar la competencia, (19)

Echaveri-ia,

vicio de autobuzes
ciedades mercantils

De =sta forma se monopolizd el s
colamente se le otorasd parmise & las
que pertenecian a la Alianza. (12) La ruta que operaba par
2]l aqobiernc dezde 1953, era uma emprecsa intervenida pror e
2ztado (" Lomas de Chapultepec d= segunda), lueso s
transzformo en Ruta-100.

imFortantes que parmitieron el

Entre los factores =
d=z autobus s2 puedens nombrar:

desarrollo da las empr

n

-El otoraamiento a scubsidios y la facilidad @ a los
créditos.

-La participacidn de los dirigentes d=z la Aliahza_eh
impartante=z pusztos politicos. (13)

Al final de la administracidn del Lic Lépexz Portillo,
La Alianza de Camickeros de la Rzpublica Maxicama entra an
decsacuerde con 21 regente del Disktrito Federal y con la
dirigencia de transporte del estado de México., En ests
sentido, dichos conflictos conllevan al gobierno & relirar,
= septienbre de 1981, todos log ssrvicioz de autotranzeorts
de autobuzes de la Alianza de Camionsroz de la Republica
Maxicana que opsraba en &1 D.F. ({("Alianza de Camicreros de
la Ciudad de México) (15,

El prozeso de zztatizacidn dz  transporte =2 assohé
desde el afo de 1976 propiciando laz hasses Para aue la

Ruta-100 contara con  un sistema cparative
cual cpetraba para 2l gobisrmo desde 1942, cnnJunta mznte con
lag emprazaz privadaz. No 2= sino b 13992 qus =1 a
decide  tranzfarmnarla an una ener desentralizada. (1)

La ciudad de Méni ta =xperimettands un proceso de
dn‘: arrollc  acelerads de 1oz cuar > la
sl  exigia  =sta loz -E

tr mEporte.



[=L=iy]
Lire izl
argatismno
=l problem

== ur 3
AT EMEROE
(==l a}
abjetive Fum
Jor Zervio
s ad

Lz or
le conmfiers
Politica as
44, vy 45 gz
Fedzral

har formulado
me=tas =1 cual
comods, réapidc v

= snero’
Ruta=-100
e 1.'|:r'.

L=
caractzri
v g e
V2T &Fx m

(’indicatos)
ados.

abaral
muy bien =3

1 D.B.F. Dimrio Oficial. feuchado 18 de sec=to. de 1%01.

-3




(dicienkbrs
maz motable pi
oty 1a gparte laborzl
=1 Fr
equtlibrio b Folitico,
tacnica,

& ariginz un
oz oy L 1R
adminiztrative

La Y
=1de It
decantralizada

ranzeorte

etz

e la prrims
aus Frend el
Tuszrar loz d
laporal qus

La
(=12

paiz



NOTAS BIELIDGRAFIC@S:

MANTECEDENTES DEL TRAMSFORTE LIREAND EN LA ZIMOM™

(1) D D.F. i Memoris  de Geztide Dicizmbrs
de: 1922 a Neviembrs d& 19937 Autobtrarzpor Urbaio  dz
I3 ;

0P Cik (1) Euep. 507

(3) LEGORRETA, Jerma: Transports vy Costeminacisn ds 13
Ciudad ds Mévico., p.2i

() 0.P. cit (3 p.p. 22
U5 P cit (@) pups 22

(&)

(14) O.P. 2it (3 pup.s.2¥

€15) D.P. cit () Eap 30

(18) RAMIS AMORES. Caszr
& la Matropoli. Brave
Rapida quz Loz Habita
Midmero 2, Poviambrs. M




PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA Y JUSTIFICACION
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! acaromia; . gzcgrafia - atc) donde =2 enalobs
Sonegativo lquelafectat s & las Famil 8%
S productive, ‘concla finalidad de aportar posibls

w

La situacidn actial ‘de la dzlegaciin polit
ontreras tiapten e vel con el crecimient &
=iudad, © tante espacial @ como demoarifico. La ZMcCM. ¢i
una ‘densidad poblacional alta, (120 hab/haz), ferdmeno Fus
“tiernz su oriqan a partir d=l proceso  de industrializacidn
-originado en la década de  los cuarenta,  AQue  br

consecuzncia la  atraccion de nuzves peblador
posibilidades de acocedsr al susleo urbano, .
condiciones irregularssz. dtro fack E

constituysn un aran namere de habitante
grandes diztancias de l&z Tonas industria

Para
Ruta-100
une de 1o
Fopulars
beinda me]

w o

servicic
que se locali
ciudad, )

deficiencias
adquizitiva,
calidad d= vida.

D selecciond ia -
Comttreras.  Farque 2l mivel =
= zituacidn demograficas, cume

-Ez una comuridad d= baj
=ys pobladores perciben hasts
1 nivel =Zociocecéinomico =hn me

-Se localiza gecaraf
=igdad, =n laz zonaz uar

-Expancidn demoari

2 LEQORRETA, Jorosa. Tr eporta ¥ Contaminacidm an

Ctudad de Mexico. Ecodesarrollo. Maxico. 1P8%.
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—Alto xnd1ﬂe de; de“

=El servicia dn autofr'ncport= esi deficiente, ‘cusnta
solamente con 9 rutas: siendo una deAl = Poores-servidaz por
la empresa Ruta-100.% g - g bR p :

Los objetivos a desarrollar Soﬁ log siauentes:
OBJETIVO GENERAL

La prezsente inveztigacion "AUTOTRANSPORTE LIRRANG DE
PASAJEROS HRUTA-100 Y CALIDADY DE  VIDA: ANALISIS EN LA
DELEGACION POLITICA MASDALENA EONTPEPAQ". Tiene como
finalidad detectar =1 impacto social v ndmico que afaecta
a las clazes populares.

Por un  lads ze pretende realizar wna dezcripcidn del
transporte wrbane en  la ZMOM, vy por otro, profundizar a
rnivel descriptiveo el =t actual de lz Rytza-100, para
abterzr un  panorama situaciénrn real y detectar el
funcionamiznto del =i ver dg 3ue manera Ton afectados
los cectore=z popularss, gue son usuarics de dicho servicie.

OBJETIVOS ESFECIFICOS

1) Obtener um estudic = ico del sstado actual del
"Autotranzrorte Urbars de Jjaros Rutaz-100" para
determinar  nivelez ds £a idn. entre la pobklacidn
uzuaria, dz  la delegaczidn ca . Magdalena Contreras

numifu en 1oz sectores
neeorte  Urbano Ruta-100"
consecushtiar que Iensra

analizando =1 impacto gocial
populares  del servicio g2 "Autobr
y la identificaciém d= las :o~1bl
dicho imPacto.

D DePoF. COLMEX. Mtlam Ca la cCludad de Mexice. maxiae.
1oB7T.
4 D.D.F. Diasnostico Socliomcondmico dal D.M. Ne ms.

DP.D.F. M&xiIcCO., 1784. m. &I
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=) Conocer- el impa&to negative du
daficiercias, - del MAutatrarse Urbars
Ruta—~100" v come - _teriora] ¥ gf ‘ta”la:calidad:de,

Y Concoer 1a

pdAldad d= tran=pov+a:1un e pa

3
{zn Ia,zona deas tudxn :elucxonndn) Pnrn madir 1oz
actuxlas, &0 g ; ot B e
4 Conocer 1as pozibles’causaz’ qus generan deficis
en la prastacxun del=ervicio "Autobransrorte Urbarc
100" . =
=) Cono S caracterizkbisaz gl d&
- bajos inareso cordiciones de vida.

73 - de  racomerdaciones  para
mejoramnisnta vizio en el Autotransports  Fublico
Urbemo E X a partir de  lazs cbzerveciones v

resultados.

METODOLOGIA DE TRABAJO

Fara =1 cunrlimisnto. de los obietivosz
considard 3] saric rezlizar una
biblicarafica, vi & v entrevi
relaciornadas coan  ecste  tema, vy
(traba de campa) Que se realizdé
cuestionario (cedila de investigzcidn) =z
Futa 12 =h laz paradas v &n 1oz boraria
gz dickha rutac” :

inztitucion
Facidn dire
»licacidn de
i e
mayor demarda

Judi
umrrgsa

a-Taraus O
2 iz
z Rutz-190",
de  diche meodalc
tz  (promadio)

dimacide.  Rersra

La ruta 121 (Metra Tas
Farterecs al medale 2,
"Autotranzporte Urbamo Jde
tizme 2l pargque  vehicular
umidades) - v un pargus vehi
&t Es  corziderads
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 Transporte. cona rnntable,~
dz 5 kilometraje rncnr'ido.
captado= Por dia

dxos real izadoz
d1'uy pazajeras

B En un prxncxpxo £& penzd u*xlx-ar la téenica "Monitorso
-3 bordol,e E Qx=t~ma: de i UAutobuzas!t que conscizhkeen. 10
—;sxauxente : § Lo ; ERE i :

‘Eziun’=ictema abierto de. . vigilancia, ' una téchicaqus
pﬂrmxte la recolaccidn de . infaormacidn & ibordoi de. lag
Fautobuzesiiidonda les usuarios . por medio de una tarjsta que
vocentiene: una ‘garie tde  preauntas, pusder eXpresar. o Sus
Lopxnxon = que tienen del zistema, -

=i La reculeccibn de la informacién ze . realiza siguisndo
Slog ' linsaniantos de esta ticnica, con la.zalvedad de que &1
cuestionario no ze aplicd a barde, =ino coms ya =2 :dijo, ‘&n
‘las’ paradas, de mayor demanda : : : 3

Elﬂtrabajd sé divide en seis’partes'

’ La. primera - e compone dﬁ los',énﬁecadentéa del
. transporte publico: urbnno dz la ¢MCM v =l marca tegrice de’
la 1nv==txgac16n. : . . o E S

el U eapitila’ I, Cdsta referido’aumals diEcripcidnide 1a
situacxun ‘actual’ dell Ctransporteurbanc en T la ZMOM, o
presentands. una ctipologia 1y ~haciends  ul Testadis imas
detallado de-la Ruta-100.5 . N Tt N s e :

El capitulo II,  ‘analiza - el tranzporte - urbanc
calidad de’ vida, dste es de cardctar. tedrica dond
Frlantear -loz contsnides de. ecztos conceptos viloz q
rnf:arﬂn a. clazes <sociales, participasién dal ’ esta

cto: Soulal v econdmizo. ) R

< K
D.II' B <

rafiza’ ds la
&

un ==
r ccicecdnonic

caract. —rxgtxca =SPa: dmoa
de 1

=

. B El capitule IV, rezul tad: ihvestigacidn
dzl trabajo d=z cam i do =t 1dtr, dards
haze wur e2etudi la Ruta- luu e relacién &
ohreroz vy loz ¥
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El - capitula V, ze praefiara’ &
recomendac Lo obtanidas i

W

PLANTEAMIENTO DE . HIPOTESIS

SOV EY Eervieio Cde’ "Autetransporte’ Urbaed T dE Pads
Ruta-100%, 7afecta a ' la poblacidn usuaria - de-bajos irar
e clatdelegacide T politica Magdalana. “Contlreras,  “po
ocaziona perdida de  tizmpo v demoras en el tracslado)
como la necesidad de tomzar modos de trasporte
ie U Frovoca WIrINE S O
ocasionalments, qus no lleguern 1oz usuar SUE ihos . &
la hora-dzseada. Reflejandoss todo-esko an el deteriorc. ds

la cxlidad d= vida,




CAPITULO |
SITUACION ACTUAL DEL TRANSPORTE

PUBLICO URBANO EN LA ZMCM:
TIPOLOGIA
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Lt

cTapitulo sa  fisne oo

En. abjetivo, ha
descripcidn todez - loz modos de tramsports existen ey

o-la L Fimalidad s de  obtensr Wy panorsma dal
s 1oz’ mizm y buzcar la pozible relacidn
Whre tramzport y calidad de vida.

la - ZMCh,
funcicesxmier
= XY exiz

L~ idez ez cprofundizar =rn €] "Antabtranmsporte Urbano
Ruta<ion Y [=ET-E T A TS E - e 1 modos
CiFeErado "t mEE
usuales por viable
hacer una o

L Entre laosz prﬂpu;z
quizre medir Iz
participacicon del
rezlitara une o
la ZMCIM porgue ayudaria
loz pum maz 1mporhant

=

1
ba iy de

=123

Poul D R o [

Ern  terminmcs
mu=has moaalidads
wlazifica =n 4 mod

@) Trenz

i r-d 1vir
=) Trar s Tz
d) Trarrepo

dividie en
a.iniciativa

MO e Ru
tage vy les d

b e palbd
opexrados

xigd)
Frata-100

Fre i s encuentrand
de ruta fijz, de sitiony 11hre~
del Eztads d= Méwico.

—Aut ot Subwirkan
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1.1) EL"METRO (STC)

E=z =1 ziztena d= tram=portacidn mas  important

Ciudad de Meuwico, 2= 1z qus Susrts [LENS T
dz infra La Coordi 1l d= . Tr

tructura, .
Hque

z1stena

labiarablie

Ly
sromedia

Gzreral d
tranzports Urba

S comstruccider e inlcia en
=t =J diracio,  diztribuideoz en &y
primordial para xaus] ertoncss ersa
de la ciudzd.

Eri un  principio tranzportaba
la cual
1978 el ==t

Em la primsra mitad de la  déczda de 1970, 1=
conztruccide: d2l metro == ve paralizszdx, A pedizdoz de 1975
i 1z tudios mtinuzcidn del ziztsn,

= =z

ot emnE

b

b que cubririan b

las o
Mi=

Fay
wtili

mode dz trans
(1939)  plartea qQue
2z, =1 mat
{1&)

autobu

En canrt
isidara
mazive  de
inteara  del =
Listrito Fad

(1
e . de trar Pl 1o
firamciads v iarseda
través d=l  Departaments dzl

w
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En lo quz.zi coinciden:dichos ‘investiaadores,
mode o de s transporte;. ez =1 mas’  rapido, =17 aqueiby
Pazajerog en menor tismpo, L o g s

s La s infraestructura del metre,  cuenta con 140 0 kmode oo
servicio (zin-contar S0 - km de manicbrzs), 125 estaciones v

’ arandse talleres de mantenimiento ubicads .
estrategicamaente en log terminalez d= umas lineas. A

problemas que  ha tenido . “qus
la compra  de importacien’ de

Uno " de  leoz arandes
2
ano de mericionar l1oE avanceRs que se
El

enfrantar la empressz,
tecrologia.  Aungue ez di
han realizado con tecnolao

ia nacicral en la construccidn de
earroz -y abraz civil de  ingenieria. realiz g€ por
ecpacialictas mexican participacidn de tecnclogia
‘macionxl, ha reducido algurmoz gastos hasta de wue 1007

En lo que se refiers a financiamienta, <1 metro btiens
uhn-alto costo =condmico z el zervicic publico con nayor
subsidio aficial (17), o vienz dads en aram parte por su
politica tarifaria., ez considesrado =1 metro mé&z  barato del
mundo, lo que mo lz pernitse un aut wghanimiznta tenisndo
que recurrir & los subsidios del D.DLF., Esta =zianifica qus
2l costo d2l beletaje del metro L imicio h & 1l
actualidad, =2 ha mantenido por zs valor rexl.

=

En la concerniznte a mat=sria de planificacidn, pare
ser que no  ha tenids la  mads 1dors= " La cormztrucciden del
METRQ == ha hecho sin contar con una  planificacisn urbana
intearal de la ciudad, Loz Jdi £ Flares vy proagramas
elaboradoz al resfpscto no h zido =l todo comsecusntes com
la planificacidn de  las redes

s lo que ha determinado en
buerna m=dida las modificacicwizz del Plawr Masstro origirmal”
113

Un  heche obzs
modo ds transports,
las  lineas 1.
ocagionardc hacinamientso,
ladc wn Qram de

e =1

1
o
dimiernto (14)

mayeor  Faquexrimi
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tramsportz colactive . metro.  tisns un
pub11~ que e utilizsose

caricter
fundamental
se justifica
2T amEraeca
tarifas,

La alr
P oeduis e
ciudad.  donds
la perdida . de
ubicados et las
que oCazionan
var - cla
LratEporte Wiz

=‘]

Urios
Criastn 22

Er materia de  gistribuacider de
por &2l ometro, gegury  documents ofie

E>THDIQNTEH DE SECTORES FUPHLAFEH
CION DE ZONAS RURALES.....

lidad vy Tran
Bernzrdo. "El Trans

FUENTE: D.D.F, TE1lar
Maxico, 1981, citado por:

de la Fuerza Labaral” 1 ¥y Morelaz
[Ty al= 4 Profblsmaz de 1z = Méxicn DLDLF,

(Calecnian Dz:af?ul]ﬁ
dpe ity

v Valdeg, México, 1333
Urbar, "Dezafio de uniz Gran
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zotualidedy’
al que loz
por 1= it
ComEvLr, dsbids
beretods 2n &z

1.2) TAXIS COLECTIVOS DE RUTA FIJA

e r er partiicular, su
Zpoca Cardsrista ouands - zuraens los
@i 1o Que en Ja actualid

Este tipc d=

oo e

ze tizne el
diz

3nd1c1nn

vialidad ro podian
cubiertasz S -1
exchardar =rve

l: permitic
= Gicada de=

Ezr
coaliciar
controlar

eztivos 2

(3700,

("]

actual

cordinaciorn Gensrzl o Tranzporte (CGET), a2t la
ad tieme raaizt . promedics de 42,000 tawi

1 fijo,. zumze totzlidad,  6%,561 combiz v
el DLF. M1z, (12)

P CECODES  ectaipula que
unidadez @ boda lac o ZMCM,

[DETa -1 -
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Sadan, . v BT unidsd
Combiz..an. CLS0L 000wkl dad,
Minibuse:..{...°5.DQU uridad

= ] CUnhtu sl ExparEide & b rvicias.
£ 10- demné modus de Ctranzsporte (Rutz~100,
~Tranzporte. TrJnrul v Suburbaro, S
toactual oose caloula en 27200 ka (20)

Tres. son los  factores que han pernibids la epe
del:-mismo: .

1= Aprovechamients de loz

2~ Por el transearts
tvelecidsd pramedic,
Lz faltz de ofzrta
LETRLE=1 =Y tralebdas,

vial
zupsrficise  mas raFideo
) (213

racedos =

: Uno d= 1
que e tras

o viars SRS OE
rutaz corta b pz 1
g2 ruta 2o etcuentra sntrs bra. misrty

Autotrarzporte Urbano Rutz-100

Ezto reflzja qus lo
Jdoble, & un coztoe anferl
=] trazlada

Jirmcomodidad. Aurmus 3

imzuficient uE uptﬁr B .

mismaz Zotdiciones.

La plarmzacian zl
ezpzcizlizads, ta
experisncia que n
ti :=rv1 gz
af st furcionamisnta Jdel
sa

En materia dz kzrifzz. =2z 2l modo de  transpo
caro que cuysrnta la  ciudad, awrraue en laz o e
compite con 1og autchuses zuburbamoz.  teniendo mas demards
por desplazarce s mayor velocidad,



22

=]
et
5

" E‘I'I:F‘L'I't 2cidn

NEr

m.=
o
Al
2 m

4]
LN
<o
o m

Paro - exizte wun concdicicnants iscredzcible da arar
Jerarquia. AQuizzs e awz bk zida Factor
deterninante pare 2l or modo. de

ra cubrie
Ta falta de
Eorivids un

tranzports: ia falts d=
la damnarda 32 hransports
un zistema planificado g
servicic optins a 1z eool

Far ul:imﬂ LoAuE mejora. 2l
zservicia de ETET Futz—-10a",
eztoz sera 2-1% © dotrds 1oF
pobladores res Tarw maz & fectadas
debhide = qu: 2FLoE opsram oo pold dirialdez A
ircrememtar Tus ingrezo’ TIm medorar “vic1io. mismtres
aue el servicia mejorar = "VICIO 2 menores
coztos.
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1.3) SERVICIQ DE . TRANSPORTES ELECTRICOS

HSTE?
lidzad vy
de Ltz ZMOM,
e la ciudzna,

. CUElgervien de L trangeort
tiens “coms’. Finalidad ir
cantidad ‘=l <ciztema
propiciando una. nansrs
coniun transporte sin contamninacide.

vicice tisns doz | modalidadecs: trolebu

& ubicar a partir ‘de 1907, corc
de Tranvias El icez"., Pars la
dz loz afos . itaecis una =2ris o de conflictes
trabajadoresz v emprezarios.  Qus Lrajo como Comgs =
Formacxon de la “Alianza dz Tranviariosz!
laboral

Come Eto, =2 ve = -
=rticip= i - an ra =l
estudic d =rta.

ampzora la or 21

que sufria =1 paiz.

A ParLir
COrROrac1on
Fervicic d=

tomar los bi
Cnpltﬂl priv
Pr

Tranvia
Elédctri
patrimanic del astm

£l "Servicio 32 Transpart
comn un o subzistens dzl =
ST ¥t 2l que cubre la

BT & Fmrmar
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laborables, com un

=1 tadaz

ando. ur

- o g}
sumando wn
total ds v

Ez. de teczt mnobar 4, =1 furdzamnzntzl 2n la
ctuwalidaed oo . R N2 = L= y T
contaninsnte. g = la ciudad de

TAD,

oot
amom g

Mt

oon ¥ uha

izrmte o " auz T2 le d=
mayar impul realidad paza Todo
1o Cant =4 [ 101E Nenos

Qe eno: pazaieros

COrTEmLE
Tr lzda.

L& Sdinscidn Tranzpor camz 2ztrateaia
Farn reducir la tizns © zhituir loaz
ant.obe v 1oz T RoOr ot Toras
camprendidas 9l civrourto . interior o W mroblamnas
ambizntale

FParz . finalizar terre azlarar gue e la ZMCM.

vicio patlice d
lizado Ror
ncal  del
E  Aus cubre 2l

@
1

= T
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Estz sistena =l  =zagunde. modo o de X
masive i xmpnrtant_ de la perifecia de la IMOM: z
los  factorses auz  2u ‘icxan 'u d arralla:z =1 prinero tisne

qua - ver con la
segundo. con =l d .
Vfalta d2 ynm tranzports

- ar &

“eistema’ de - defi
sconomi Camznts
social qua repsrou
ingreszcz.

La madida viable & ==
directa d: lag autoridad
T

Tl o

O 1w

el"Siztemz de Transporte
la actualidad desde su cr
la - otra solucidn  ezta 2n
Ruta-100,  donda
SMPresas Conces

o

En lo concerniante a cobertuar
zste sigtema cubre um 25X dz 1z ZMCM

VP,
Muchoz =at loz ques
este  servicic, entrs SO
1) pice.
@& Foor unidadesz
C) I s =lavadaz dzl pas
4) entra obros

D2 loz problemaz mencionados, umo da les mas | critices.
la irgeguridad qua vienz prezerbands el siztema, dzbido =2
quz los operadorses por aumsntar =u rentabilidad realizan:un
mayar.  numera de vueltas? v no e dan w o manteniniento
apropiazdo a las unidadeszs, teniendo como conzacuel
acoidertes de manera notoria.

1 “Prusaba da mllo as auae entra 1960 v 19 ®LllnGmero | de

vumltme aumento de 4.3 a 77 (22)
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muchos  obros factores; encusntran ien
ide para el deterioro de la calidad de vida de
£ de loz municipioz . conurbados, . qus da vez
las malas condicidnes de ST IR
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‘1.5?’"AUTOTRANSPORTE URBANO DE PASAJEROS RUTA-100"

“AY inicio plent~u que la :d:a es

[~
prafundizar v = nodo - de - transpnrte.
razonss: : . e

debido-a‘laz siquis

<. Se p
deficienci impacto que oriaina
-este .sistema . & las cl : :

- El sarvicio de
Ruta= 100", dirige
necesidades de

s mavor satifacer laz
populares, e por &sto que se oapto

do g =1 ervar el
uzuat 103 de bajos 1ngresos.

"R ramgpaorte " Urbano da
w  de elsmentass que
antre Loz que z=

a dicha  descripcidn se

dicho
sflpulan 1'5 mazs impaorta
tienen loz siguientes:

-Estructura Admiriztrativa

-Horario d= Servicico

“Mantaemimiznto Freventivo ¥y Carrective
~Distribucion ds -Rutas

~Estado Actual dezl Parque’ Autonator. v

-Ceosto Estatal . . . e

Estructura Administr—+,v;

El ‘servicic de “Autotransporte Urbano o Ruta-100"; esta:

conformado: Direccidni: General; “auwxiliada sporlas
contralaris TNas una - Unidad  Juridica - y.. -uma - de
Comuricacidn. Social vy Relaciones Publicas vy laz  direcciones
sectoriales  (sdminiztracide. finanzas. -Plansacidn: v
Desarrolle Y opzrativa? Y cuatra coordinacicnes
divisionalz=. ' . B : -

En la operacidn del zervicio 1nb~rvx~n¢n ury ;on;untu d~
irstarcias 2ot

=, L=lxlg] la: . oual v la empre:a Jdetre:
an por suimperbanciar } i

coorditiarze. Dacts 5
W Gareral d= Tvqn=Poxt= (CGT)

1 o1 g1z

causag  Qqus gereran

Urbane  de Pasajerez”
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2) Comisidn de Vialidad y Tramsporte Urbanc (COVITUR)

) Secretaria Geperal Jd2 Proteccidn vy Vialidad (SGPY)

4) Emprazas fabricantes deo equipe automotor v.oaotros
elementos técrhicosz

S). Pemes .
&) Dina v Masga (fabricantas de aubtobuszes (23)
Todas estos orgxnismos. | son ﬁertenﬂc ignkesa i lal”

responsabilidad d=z=l esztado.

. Este  organismo. piklico  descentralizadso, tiens  coma
objetiva furdamental, "Administrar en forma suficiente vy
eficiente el servicie de  transports  wurbano de autobuses.
tratande en todo momento zatifacer la demanda de servicio
por parte de la poblacidn = . las - m2jores condicionss de
seguridad vy costa. ; B .

Para lograr su  cumplimiento, la amprersa -ze  ha
astructurado administrativamente de la siguisrte mansra:

S divid= en doz arandes &reass una parte
administrativa -z nivel ecentral- y  otra aperztiva.  El
objetive fundamental =2 ubica emn lo concernisnte “ala
oparatividad de la smpreza con la  finalidad de brindar un’
mejor servicio. - B ’

La Administracidn Gzneral es la entidad _de:maydr
Jeraquia an la mpresa, sta a su  ver ce divide! en
acho direccionss gus depsndsn directamente de.estas en: la
actualidad == encusntra en un procese d2 re:tructurarxéh.
(var cuadros Nos 1,2,3,4.0 v &) :

Aunque ez meritorio merncicnar que la misma  ses
encuartran en ey de ree:trucburacxbn, IO
oraganizaciédn en la actualidad ec la siguienter =7 E

DIRECCICN [E OFERACIONES

OBJETIVO: "Plansar, woordinar v supervicar la prestacién
del serviciz de autotranspaorte urbane publico, mediante la
programacian, contral de  rutas, elaboracidn de= roles de
cperadores et el  #rea metropolitana de - zoras corwrbadas:
asi como promover las optimizacidey del sistema. de ssouridad
=zstablecidos  para zalvaaguardar los bisznez patrimonizles en
las &reas corporativas vy gerarcias modulares. (1)
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LUNIDAD DE  ASLINTOS JTURIDICCGS

DBJETIVO:“ Rvoree ntzrr - legalmente  al oraanx_mu ante
autoridades lez & administrativa -0 las=
contravarsi = i relacxonadus
actividad coma auxiliar
areaz de tanto e la reprs
como. de inGererehacén

UNIDAD DE COMUNICATINNES v SELACIONMES PURLICAS

ORJIETIVO:
a bravés del 2
represzantantes
y de la atenci

organismo
= de los

medlas d~ vomun1cac1rn masiva

iz la AUEJHE Y TuE

d2 los usua como Cubear 1o evant.
que participen funcicrzrics de F-100 7y

corsta de 4 Jdivisiones,
tE  MENEr R,

Comee ya =2 planted, la =mpre
las cuales z2 conponen de la siguis

1

DIVISIONES MODLR DS 213 RUTAS QLE COBERTURADE
LAS INTEGRAN OFERAN SERVICIO

FUENTE: g Urbano de :
: Méxice, 1330

siendo’ las
cde rutas,

Como - E2 puade xpreciar. (izfen 32 modilos
divi_ionas I yv II laz gqus= Mayar - Wi
Entre las nusvas politicas turacisn de ' la red de’
Servic una gz las importante  es  lal
compactacider meoedulare. Quiz a con-la - finalidad de




aprovachar. 1o méxima la cuctura existerkz .y optimizar loz
recurses - humanoz. Ezto € vedz | aloanza cierdo el
petrzonal administrative v aumenbamdo’ el opErakive, Tbuscanda
que cadax modilo sza autosuficiente. : . '

g

Horario de Ssrvicig

Ezte ha zido ung de = que mdz impacte & loz
usuarics, el répido vy andrquico crecimiente de  la ciudad
empeora la situacidn, p2ze a loz 2zfuerzoz raalizadoz ror -la
enpresa Ruta-100. :

Loz wzuarios
unidades, a la mala @
peliaro = 1
1lamadz
mala  informa

otrasz.

sParaz de las
qua porne en
teruchy
¥ aZigmtos vy
mismas., entr

de rezauvar:
vy dezinformacidn  de

=4
&
&

El pFaraue vekicular total (FVT)Y
confornzdo de  &E8& untdadez v el parque
promadio (PVTF) e 2701 unidadzzs, 1o gu

empresa operaba com 2l 400 SN presentaedo

El
9

deficit,

La rlamzacidn de localics
basicamsente gor narmas,  Jond: Se
ura parada entre 200 v SO0 b (11
de  laz zor tomardoeze
zstratégicos: =1 centr
Mztro etc, a aran dificultad
Fparadaz, =g que el dizefo de  lg Ciudad ks =1 =
el vehiculo particular ¥ no para =)l transporis publico.

paradas ze rige
Sue debern, exishir
ezto depends tambddn

e planeacidn dz horarios icioz
medic de afarcs, =sto ha traid
cantidad de rutaz e,
tienpn v 2zto entorpecs
imformacidn emitida ¢
"Autotranzporte Urbana 3

For lo gernera
actividadez entre 2230
publico & ini =X
lag actividadzs =

I

Ruta-10n*")
moduilos
&= pero =

laz 4: 30 hara
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Quedan an zarvl 1z
2] cembro de ls ciwdsd
iy daficis 1o Guz
de transporte naz

antivo,
rexlizan para

vomedidar  gue ne cauzer  JdalRo mayores

= [us izart  por o medio

Por
aquellas
averisz v
decir las r=spara
planzacidn (revici
atire= v filtro:

]

lubrica barndaz, calibraz

valvulaz. = =3 .
Fara
divididno oy 11

Mantenimienta, *

1) Frenos

2)  Motor

3 Diferencial
4+) Electricidad
gy Car =ria

&) Enfriamiesnto
7)  Dirsczide

=3 Trasmizidn
) Llarmtas

10) Compresidn v
11) Suzpenzidn

ividadszs

correcti

Mantenimiznto
realizan cuando se

1 ribe,

I cda Mantanimitento e PuUade darintir

1K1l Simtams Ge
" UN Bimtama 9m  1ATSrMRCIOn v craracien

NOrmas mrocadimientos ¥ taAcHican mu

a mantenimiantc a

deearrcllic cow law acocividade

autobuses deul oOreanimmoT.

pericdicas. cambio em ozl cistemz de

como

commuanto mor

parmiten al control del

1om



La ‘empra

=z Ruta-10d bz dedieado. zus meyores esfurzos
a 2l mantenimiento  praventivo, con lz finalidsd de ofracer
L e jer zervicio v oaumentar la vida abtil de laz unidades.

“Entre 1oz abiet ivas S 1T ]
Mamtzmimizbo! de2l Autatrznzporte Ruta-100 =2 bion
a) Incrementar <1 roimers de autobuses
vida Gatil

) Aumentar 1a idad, limpiezd v =ficiencia dz los

antol
=) Abatir loz costoz de manfeoxmxun*u
et
A pezar  dez . dig] Cionados ot esta
empresx 22 ha encontra absticulos que ho
le hzn permoitido impuizar =1 serviczﬁ de- . umz maners eficaz,
entre loz gue =2 puaden -ar

-Mala
A =N TUOMRY O T
-biverzidad de mosdel
~Falta dez perconad

En lo concernients
refacciones, la 2&ran
comzideara,  aus 1o que he
en la  actuslidad zolsman
. D5% - del btotal 1s

Entrz la prasizmacise.
lo qua han 1lama “La M
se - tierms an provaota

adquizici de I =
autobus 1z 3us erm E eizacidn de  las
unidadzz. e han critica mucha

a  dichs
=Epecializa
Furdamant o

zudes oo pErEonal

X carace  de
conzidera Que las
aocrdiracidn 2n el
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wwandn 52 les azizng un
. 91

=3 i

Para loarar dickha modermizacidn, 1z ,empré,d an la
actualidad g2  ehncuentra a2 Frocesa’ da ¢ wshruccide oy
adsuizicidn dz2  las umidades( 2000 reconstruccicones vy 1000
totalmeh ruevas)

conzidera qus  Jiche

=mpr nejora la calidad d=
5ervif‘i-“ de mavo ds corn la azignacion  de un
Presups ceFtables antzricr = 2sta Ruba-10n
venia operaﬁd- zor mucha dificultad. laz mizinas
unidadez =n mal tddﬁ au dejardm las ripiziconarioz: oon la

=
adquiridas an 1934,

excepcidén de

Como
ha asumido
soluciomar

1) La
busn porgent
Proceso.

2) La compra
mexcican: adaptade
= de

dorha
a1l t.ur'

FL—ron
Lomaron  en cuznha
azientos, 1 Zidi.
adquirir ezt uridad
en las misma

vertila
eto, Le

: oy qus 1o

Fzdan viaiar comadzmantz,

Y maEiva de
tal de 4000

lae zomac
tudad. <o

zalucionar  la  aubotranze =

ln Ciudad de Mérico  con un b
dmrqn zervicio bizicamente
o intaricr® 4o la

o

o

Mmtm as UNa XONK AUS TUd Crands mara alivimrila circulacion
tncerne de la ctudad cantral, la Gual =a localica wntr= =l

Comntro de la ciuded ¥ AU Paritfaria.







~as cada vex particularez

~Las wuridaad 2 wax  hienen un
desplazanisrha nze la  perdida-de
rora-honbre, (2 .

Lo ddeal laz  zohaz de habxtac:én L me

‘emiun eolo
ticas vixlez.de
urts vialidad

comuriicaran cor ircduztriales
vigj=, petao 2l di urbans y 1
1z ZMCEM 1o 1w 2yl fea, [0 TR N

exclusiva de rapide access  embre ambas,

irnduze fundsnentalmente a
Feriféricas pdEalares a
e 1z ociudad yiviceverza

afert
laoz cantr

% o zubcerte
{cuzadro No 73

QE - rbEn

ALGUNGS DE LOS FLILIGS O BAYOR  DEMANDA:

PERIFERIA - O ESTACION . ,DNAS -
ZONAS PLOFULARES-<- DEL METRGT&*:EENTRF—~~vINIUbTRIALEH

PERIFERIA O EQTACION -~ SURCENTRO -DNAS -
ZONAS POPULARES--~ DEL METRO=-~~ LIRBAN(--= INDUSTRIALES:

FERIFERIA D
ZONAS POPLILARES~-—

JMAS

SBLEMT
4

Eztos FluJo" 3 o b ] 3.9% . de rutaz
qus dan s2r ] y

cuettz aue
eztaciores
taniandx

tNMdeﬁ [-13

Er caeta
d‘:trlbuld

al rrallo
rartes  en las
oo Eme ancuertran
total. EFl sur ha
dalegacionas

sido =l Ar
Milpe  Alta,
Lovoachn,

Tlahdac,
Cuaupténcs & Iztapalapa e

vimiloa
al<Tg
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localizan =1 mayor ramere de  rutas. De las 16
politicas 92l DLF. Cuajimalez =25 la  méz afect
solamente 2o 3 rutas.

Coms == = apreciar, wuna de las
entorFe 1 buer funs misrbc ez malza
las  rutz axisten muchas rutaz en IR E

obras | care las auraue 1z

actualiza diz y desting para t
falla. ODtro factor determinznts =z la falta &
de los 'modiilas para alberaar =1 material rodante. (Cuadero No

2)

Ectado Actual del! Fzrgus Autono

Upo d2 1oz principales
= la diversidad dez  modsl
oo ba permitide la uniformidac
FoFque

I

uma zeris de problamaz.
equipes, - instalaciconss,
modelo:

Para. 1933, =1 paraus . se
Cmareras
T1poibelf{n....;..

Tipo: Metrobls. oo,

Tipo Somex

FUENTE: “D.D.F. Memoriz de Gestide del Fericdo
’ Diciembre de 1922 a Noviembre de (332
Autotransports brtero Ruba-100, Miwi

1933, p.26
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apreciar, exziste varis
imienmta preveritive y correct

alidzad

El. groce

Sty acidn que =t la

(1930-1331) 2FE =n i, ver de
dizmiriair modzloz del peraus vehicular, lo
aumert o, [ZEI= me Sz permite
inferir au 3 rbore & g Froceso de
mantenimisrto,  {(cuas 2 .

s de loz factores icitodzl zstado:
actual de 1=z Riatz- 1010 momento de la
eztabizacidn, lag umids FEEMIEIonar1os
se ehcontrakbarn  en muy E

El 402 gzl tot s - . malas .

orvdicicones, el SR IX

(6. 6%)

Pzra
aumzntar 21

dzr mejorar =1
ubzidie L13E
&t muy  mEl

aEvat.

aus las  unidades de
o loara cubrir la
laz wnidadesz

las circunztanci
nacionxl ¥

cidn

reperadas. =3
[EMI ozt 1

[uiz =T

B 10,
=1 pargue vaemicalar & £ &
no ye o e la zmpre &
o o2l Faraus v e ruta promedio que sSe

2701 aubcbuzes
actuzslidad =
oRerativor, camt

destinads. paora 21

4 divigiones que coordinan
por 241yt e 11
material rodants
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El cusdro Nooo 100 masstra dichs distrib
el.mizmo z2 pusde apreciar  gue hoda=
déficat que mzcilan antrs 43,4% 0y
VI la  miaz afectada. Estaz pr:—?ﬂn
nor-oriente 2. 1z ciudad
Iztacalce = conzidaradas o
bajos.

Carranza,
ingresos

En el
(cuadro No 2
las dizz p
comparacidn con laz

mizmo . gpartado,
cion2s sz ubdczn 2n
la Ruta-100, amc

inferir  aue loz esfusrzoz
logran cubrir 1z demanda

Este fardmeno
rexlizadaz por I~
exiguible gor

Ez Jdz
tisnsn unz
sumandozz
trasladan

1o

Ezte hechs hace una . scobre uriidades,
aumentande =) dezasz Yy o miror 1Tz . atil . Para
34 rub1=m= la Ruta-t implenertado
& aumsrtar el mant ereventivo vy

3

A peszar quz las rpoliticas eztablscidaz por 2] eshado i
partir de 1936 O =& proponia dazrle pricrided. & =2l
travizporte 2sta re ha  podidae salir e la criegig

=
precupu—u*u ia &n la 3Uu= Erousnt

Ee - lu que rezE
en el cuadra No 11

Come se  pued apreciar, t aun no . g2 ha
podido autczostensr, =1 provia idios, el
rezho 2l 21.8% perter aresas .

En cuzanto & dxstrxbuy:n de 1z =1au1-nt~
marera. siendo estos lo' £ de mavor inportancia

Servicios
-Matarial
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Combuztibles v lubricantesz. (%)

La ibucidn qu— ha i I 2SI d= um
prirciei zidao = el
desarrollo,  loz aa que las

inversionar;  “"Laz  oervicios persor
ido por 21 rublo de mate
1 y lubricant

m la mayor
MiniThros en
o mayor

da por la reduc&idn de
baje de 7.4%
al zubzidia

Efta empreza ze ha  vizto afoct
ad fn-arn izra. Er
ZOrre

a los ra

México al iaual gque loz tercor . oundi
aplica la politica dz zub aFEEo e --ubh-::n
dade  ar gran ERaya 1a cla

e
incapacitadaz para

—n»‘u»—v Ik

"

Ezta politica
del bride @
ZMEM.  grimcifalmsnte por

de mis

del g
publice de 1

v de transportacidn

al Aue  Coadyuva a
coste Zoci
(RN L
et el =

Autotransz
problen
increments de la per
irnseguridad. etc

creadn atros

:'-_- uentran ezl
emnazs de zaluad,

La actusl Administraciden  Federal = diferencia de las
arterioresz, recto, ya gue ha irndciado un Froceso

de o+ nm-tur- la mnepresa Ruba-100, mejorando =l
servicid mediante  wn incremento presupusstal. Saber cor
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exactitiud cuanto. ha o zidd ro ez f
caracter de confidelidad, D pero
riotablemnentz. S

En la  actualidad. en la ZMOM. operan
tranzeor pablico, en D.F..- 2l mzbro (STO),
urbano de Pasajzroz Ruta-100, trolebussz v firen ligero (STE)
'y en el Estado de Mixico, Los Autobuses Subtwrbaro dzl Eztado
de México v los Taxis Colectivesz en ambzs 2ntidads

porte  Urbano o
dificit =n 1o
diztribucide d
aria,

En 1o quz
. Pasajercoz Ruba-100,
horarios ds  servi
rutas, mariterimi
aunaus

oo

voonbradoz. que entorpscs
21 rapido v andrauica
Frezenta lz ciudad de

Qtro aspecta sparts de
=1 mejoramiente de  la
crecimiznte sspacial v d
Mixicea.
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‘ NUTAQ EIBLiGGhAFICAB DEL bAPtfuLbir

,"SITUALIDN ACTUG tDEL TRANqPORTE PUBLICG URBANH,EN LA 4MPM
: GIA

Ty 0P g (1) pupl 1S
(7) - 0.P. cit (1) p.p. 1S

» Diciewmbre de
b Urtanc de

() D.DF. Memoria de Gestidn del  Peri
1% a Moviembre de= 1983, Autobransps
asajeros Rubs-100, P,

(9) . O.F. cit (&) p.p. 29

(10) 0.P. =it () p.pP.

(11) D.D.F DMormas pors =l Sisztenz de tramgsports de la
Ciudad ds Méxacc., e 14

1290-20

(12 p.ILF,
s P.o 12

(13) 2.P. cit. (12) p.op. 17

(314) FLORES MOREND, Jogi. Tramcsports er la Zona
Matropolitana de la Ciudad d= México, en: 2entens ‘Radl
y Marzloz . {corrd.) Grandss Problemas en la Ciudad
g Mé 1 : B
i15) LEGORRETA, Tranzporte v Contaminacidn am'
la Cigdad de Pfsico,  FOIS

18y AR, it (LS) p.pr. 129
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0.P. cit (15) ‘F.p. 94 _
“NAVARRO, - ‘Bernardo: “Siztema cds iTrancporte
vy Metropolizacidm oz la Ciudad de. México,” ens
Terrazacs Qscar vy Praciat Eduardo (coord.) E
Territorial de la Diudad de Mésico. P, 150 -

(35) 0.P. cit (34) p.p. 153
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2.1). TRANSPORTE PUBLTCO URBNANG

iudades Jde Mixico, tisne
década del 1940, cuando
anen Amdrica Latina.

El crecimnisnts ds lus grandss
suE origeres . an 1oz arkoraes . de 1
== inicia un process Jde industriali

A partir de la décads de 1960, con la politica puesta
en mancha . de o sustitucidén de  importaciones, 1oz municipios
colidantes - del D.F. pﬁr*wh=c1en*e= al  estado. de México,
tcman gran’importancia.

o En 'estos ze  inicia  un procesc de irstalacidn de
,1ndustr1a= que van x Tpropicizr. el crecimiznto dae la mamcha
idn. de.corrientes migratorias hacia la ciudad

i Esta - zana S metropalitanz cuental can mis de . 12.3
“millenes habitantaes, de loz ouwalsez el S9% vivien en el D.F.

y -el:d46% en’ los municipioz conurbados  del:Valle Cuatitlan
uTexcoco (ﬁ) . . X

A _Eh,lar actuzlidad  la manchia wrbana  contigua concta de
1284 km2z ., 670 (53X pertensce 2l DUF. y S48 (47%) a los
municipioz conurbiados del astado de México (4).

poblacidn del  4rea wurbama
e promedios con 1756.5 hab has
Fara los municipions conurbados

La denzidad bruts de 1
contigua.es de 181.4 hab/haz
Para el D.F.. v 127.%1 hab/hasz
(&) .

Dade =@ crecimiertc explozive. 3ue -ha  temido esta
ciudad,  come  producto  dzl  Froces dz irduztrializacidn
ubicado en zomas aledafas., seguira siendo la ciwdad de mayor

- atraccidn de las migracionez itterrsgicnhalez del pais.

El1 producta final de ez gz la ciudad

Maxica ur= f e . emE b
quz tiendsr a 19Ndl-n
bz Lt [l [} TE IR & laz arandes
EFrOAACIONED pOr PaC 1 estado pura buscar zoluwsiones &

de las servicin ivudad. S

Eri  las aiud 2 de alt nzidadez, loz siztemas. ds
tranzparbs pablico ban gido 1os medios e lewzomoes il mAs
=Ficizn idezpuds del vebiculo particular), ezpecislinente

en a=
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Particularmansts =1 servicie de aubobuzes  cubre uns
alta demanda en loz paises desarrolladas,  dabido = laz
flexibilidad gque presertan en la vialidad ¥ por ajos
costos que represemtan cla
marginales’y periféricazs de ciudxdez.,

pezar de loz ezfuzrzez rexlizados por las poli

estatales, en estos paisss, la r loara cubeir la
demanda de zus pobladorss,  vi &n la re zidad de
recurrir. a medios  mas caost = rECarver | grandes
-diztarnciaz & pie)  loz cualez sz v
ocasicnandole wr inpacta negativeo, =
de coztoz sociales.

Vuchic (1921), hace una =lazificacidyn del bransports

SeaUn sU uso: (25)

1)~ Trar rte Prav iculoz opsrados por
hosotros mismos  en las > el dtinerario sz
determinads por 21 propis ; oo MmEE Comidn o
Areas de bajaz dernsidad Feneraliz 1

1
automovil, er este tambiin ztuzusntran las mohocicl

el camimar eto.

2)=_ Tramzports Publiso de Alauiler. es zguel ssrvicio
prestadoa por wun operador, bajo wun contrato Jdz traslado {(pazo
de una tarifa). Eztoz no tizgnen un itinzrario ni un horaric
fijo ( taxis d= =itio y & =z libkres).

Q- Tranzeo s & bransportacidn
asivas Sorn sistemnas 2l estada eNEresis
privada, carr  rutasz v horari fijos v umna - tarifz
estalrlacida, este funcionz =n & darmde sxisten idade=.

medics & altas. (microbuses, autobuses,
ligera, metro eto.)

. El trarsporte pUblice masivo se clasifica  =zegin sus
caractericticaz tecroléaicaz  =n

A)-  Autotransports Lrbano (autobuzes), zon vehiculos de
motor diezel con capacis dz inds dz 40 pasajsros.. RS

B} -_ Autatransports Eléctrico Urbarg  (brolebuses) . con
caracteristicas muy similares & los  aubobuses pero tiensn
propulzidn eléctriza v su  recorride | esta determinado por’
cabl=zado. : SO
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rvia, -gereralments tiene wayor capacidad que los
des anteriores, “zupropulsidh Ces eléchrica | sobre vias.de
ferrocarril v pusd=z utilizar avenidaszs -y, compartin Cel
tramsitc con obtroz tipoz de vehiculos. - T

) - Irs

PY- Trem tiasro, com mucho mids capac idad e Lndos loc‘
anteriaores, ubiliza la eropulside eléctrica con derecho’de™
viz excluzivo y tiens la ventaja de podzr cruzarce 3inivel”
corotros medos. : R

{8)-= Teren Urbanu d2 Rueds Metilica (metro ligero), su
propulsien es el coms T nonbre lacindica con ruadas

metidlicaz. = 113

F)- Irer  Mrbdre  de R
ofrace’ uma tecrologiz maz zv niemt
zldcbrico y nesumdtico. ex H comodo,  parmite
alta rendimients =n su capzcidad, v caonfiabilidad.

mismas
noia que

GH) - Trem  Ragids  Rsaiceal,
caracterizticas gue 21  tren liaze
recorre arapdses distancias con al

=1ar bazicamnente
mEro - Lanbisn eg
faztares para
Yy un kbrolebds
migme deracho de
ermite inferie
a2 via i . > rvrzin prezentan

Loz modos de brear
por 1z teznoliocaiz vy
recomendable tamar

clasificarles mzjor.
operan el mizma LiEo
viz paro tisnzn diferent
que | =1
Cisrtez inconve
= Cusnta otroz az

ESTT = tomar

mizma.

: 5 El derecho Jde v

u911m1*=r 1oz mod 3 L&
puader  z2r de  ftranzito de 1
rapida v rapide que 4 =

T omuy impcrtante para
i Magivio. 2Shog
T, seni =
rigticaz d= la

vialidad., Peroo oaare = =2 ) of  movdez desdz ecshe
Funto de vizta meritorio TV EY e exists
tramzporbacidn que ubiliza =i ohr via oo

diferentes techoloaias.
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2.2.) CALIDAD DE SERVICIO

Er. 1o que respecta a "Calidad de
de ‘tramsporte lurbanc, zon muchiog
irntervienen: uno de log mids importantes

Un sistema de tranzporte urbano Fracsta un buen. =
cuando existe  Una cportuna  asistencia al momente
‘usuaric:lo: ‘requiere, es decir cuands  ho exiz K
excesivaz que pusdan altzrar al sistema. o

Estz ez el mejor  indicador pars evaluar un =1~t=ma ‘de ;» i
transporte, en la medida guz =1 intervala de peseot Ueea
meror a los cince {5 minutos, vy -la " raeaularidad del
servicio ze cumpla, se puade hablar de  una . cxlidad de
servicio aczptable. R : R e

Esto no  auiare decir que los demas - aspechos 0o gean’
importantez en la calidad del misme, sSina que basandoses ot
laz experiencias en loz paizes subdesarrollados,. estoz pazan
a segundo plano, dado a 2 23 mias pricoritaric- lledar a H
tiempo al  luaar de  traba gin tomar en cusrba srcque
condicicne=.

®

Izlas, Victor (1833) (3 vy Alt huler . .(1973). (2);
asigran wna serie de  atributosz reauizitos  que. deben
cumplir lo= siztemas d= trnn_porth Fara cumplir  corn-la
“Calidad de  servicie", 1oz miz dzshacadoz sons ve idad, -
capacidad, zsauridad, frecusncia, ularidad. facilidad dz ot
ACCETD, zimplicidad, responzabl lidad, coberturs, : {
flbxlbxl:dnd y =conomia. En o2l capitule IVL punto 4.2 =ze
hace ur riepcidr detallada de cada uno d= ellas.

-

“"Ur  btusn  zervicio ez "agquel que  brinda o comedidad;
limpi y busn trato al pasajerc, con unidadzz en buanzss
ordiciones” :

Esiogan de. Ruta-1080

1 s Cuando . mor un PUNtc dado. mame W NumMers de vamtculows

W une unidad de tiemec determinado. Siendo . un factor banico
mere meadir 1s calidad da searvicio.
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2.3) CLASES SOCIALFS

rin puzde Ser analizada
o factorez - irherentes &
rombrar, ze tiens por una
ztads, poroser. un agente
ales  y zuniniztrador - de los

El tzne de laz - clazes
sin bomar.ozn Cusnta | unn
2llas, entrz  las que se
parte 1z participscidn desl
reaulador de loz fersdmencs soct
servicios bézicoz ocolectiv

migratorios  que

Faor
afactan dir de 1oz citadines,
Jorude ada . vz 2Ita penos

capacit
aracimisnto

rvicion  detdido  al

Estoe ey okroz. han venido
afzctando & stods & las  clases
sacialez = v1o1c ertre les qus g2
encusntre H

las obteres v osneleados,

_i5 que .las
chivos una d2
ri  la jerarquia
bajo del escalafdn
o productive.

2]l coroepbo de
vigidn del
:lf"fe‘- -ﬂplll iz s =e realizan
aue relecis oo praductive,
miaratorias la ciudad y como
daz For lz rvicicz vy ver

—lazes =zoci

imPacto &

Plar’-taami' X
i

1 1 eztado

Defimr cormepto de ha  zido un
rrablema que A dia exinten
autores ez lsz
de la okros 1az enfocan coma clases

paliticas.
clases
aarupas
polit
qus o

) eootvdmicaz eba, o ci2rto ez qQue las
zon ni un estado, ni o caztas, ni
lae capacidad ecordmica, ni Jarupos

zon otras las condiciones 1o aue permite definir
wlmerte, comd ze vara mas adelante,
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Existe mucha  literatura al respecto.
han. ' ocupado zocioléaos antropélo
histarxadoras etc, que lz han dado meti

ctualided exiszten acuerdes an défin1r Tz
,ﬂxxstencxa de las clases sacizles . zociedad capitalista
ccontamporanesa.

Dertro  de  laz teorizazs ma 2nta de las
aspectos que ha diversificado m 25FaC ial1sta Estz
concepte om0 lueaoe ze vera, loz was dlECutidﬂ:'
nc por care de besamento £iv raus  es enfocado tomardo
elementoz Su Aque s loarasn ver la
importancia s T id.

U factor indizcutible v qus b +~nxdﬁ mu-ha acsphac1d
es la aplicacidn dz 2cte dz las
condiciones = a1
involucrados =n CEE roducidn, dz *rancf;"

aue lzz permibe 1ztencia.
Haztza el momanto, =
que se acerca maz a la r
por tomar er cuenta la
procezo productive,

beada 3uz 21 marxismo
defimir

Marx, parte del principio de  que  axis
antoadnicas en tudo los modos de produccion,
decir aque no izta ctro arupo H hay
zon antogénic indirac
procezo  produc zory precicamente 1o=
medics, coma o técnicos, admimist
profezsionistasz, funcxoxarzos del zparato del estada

Lo mdz importantez Jde todo e2zte planteamiznto,
un cardcter cientifico parza debsrminar 21
v poder ubicar el arupo gocizl de ruestro iontaréds,

El  hecho de  trztar de delinitazr dicho
dezde una perspsctive marxizta no es w

subjetividad, simplemente por conziderar que 2s la filos
aue mas - e acer para definirlo y porgus
ezpacial donde se dzzarrolla =s d2 tipe capitalista,
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Para efectos del andliziz g2 ubica a las clases
rpopulares &  todos 1o raba)adc~ ez . (llamense -obtreros &
empleados) . qus  participan directs & indirectaments en =l

procaso produchivo.

Siguiende 2l plantzamiento de Marx,  =e considera a los
obreraz como 2 la clase proletaria,  aquslloz que venden su
fuarza de fLrabaio por un zal 2, viven et condiciores
dAnfrahumanas v sus inaresos zom mues bajozs,

=2 1dentifican furdamertalimente por
zzcolaridad
altas

Loz enmplzado
enicontrarse  en
media. & zuparior
(zueldos) qus
comerciantas

AN la
vid ury
o= CRES At de la
zite Vi dalinm de laz

de migracidn

norural. ha
tiabural una
warte prezion a

metrCPnlx. =
proplciade comjuntaments
desaareqacidn d=1 < cio uroars,

loz municigpio: contiguor del Eztads

La immigracidn ez la cauza dirscha  del crecimiento
demzardficao aczlzra e dichz corae dorde: zpresenta el
338% de la pobilacidn -zl .

inmigrantes,
se tizm provishen de
agricul tura d= - oy ge- agricultura

ades v d CAreas
wiste . wun.alto
ozaziconardo - una

comeroiald, =l reztc
Tmetropalitznas. Ezto R
porcentaje e miarasidn
fuertz concentracidn urbans en

Este creciniznto poblacional ha permitido el
zurgimiento de tres grandsz problemaz.  entre los - que se
encusntran:

saturacidn. de loz sarvicics v &l equipamiento
1cidad, drenaje,  &abazto,  transporta plblico,
cacion, zalud eto). inl I

urbanc (=lac
vivienda, od.

v o
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2) Tercerizacidn de  la  econémia  que ze  enfahi
partir de la década de= 1lez 30', dsbide x gque =l =
Primario ya  se ercusnbra =n  decsdencia v =l =
industrial presents crisis =n suw capacidad empleadora
cuadro Noo 1% )y

. 3)  Un aumento sustancial de loz niveles de desemples,
come urn proaducto de la  transformacidn sustancial dz la PEA
qQue presernta pocx participacidn en =1 mercado de traba o,

Se puadez inferir qua esto ha trayds como v ltzdo una
margiracion de la poblacidn citadima v un deszmejoramizrto de
la catidad d= vida, principalments en los sectores ublcados
e la periferia dz la aran mebripol:.
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2.4) PARTICTIPACION DEL ESTARQ

Definir el PaPﬁl Fredominsnt
Pnpulares er 2l ' sistems carpitalis
txcipacién d2 -1 polibicas

El Capitalizmao ur 2istens N1, pnlifxra i
sacial gue ze& vincula con 21 indus
que antecsd: a la urbanizaci
condiciones gara Aque

trabais vy la divisién
aorigen en ~ la ciudad,
dominio . 'y preterds la
pProductivas y la acumulacid

- En este  plan Narm
comignza a precizar
urbanra dondz

Juzgan los medioz

@ irnduztria
S do, una
Cezo social
wuricacidn v

"La revoluci
¥ la - aaricultura hizo
revolucidn =n las coredi
de produrribn,
trangporte” (15)

Leodhine (1
sobrezalisnts e
canzentracidn de
estan en sstrecha

Distinaus trez

zsidad social
o territorixl
Por un nivel
1dn denbro del

1) Su valaer d . ERNRERTY
(transporte publico. salud,
apuntado & una clzase

de ingr

2) ta duracidr dz estaz bisres
su rencvecidn ( una viviernda, una
lo que implica  una tabllldmd
Ezto ha implica la idn
de marsra poco ConodaE LA As,
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X Las
irmoviles,
rroductos

=an complejos,  duradsre
no poseer valaoresz de  wso
qQuee pe debezr .nfuvdxr
Tidad., o ogeE st

los iraulaesider
ambas zon imprezcindibles
por zlemsntos & wziales
Lrabajc.,

ael  ereacio de brzba
& puendore diz
A gee 2ok

=glom=ra:xor

zeris da ga YVisho de
[=4R{-1 i HO =Tl 4}

la 541 bz

Jusaar  laz 1y
concent

Fuzey
P Codid

Yoz
dizbritwcidn
capitel v ods
de  comunicac
diztribucidn®

rvable qu
=g
& ;articxp:ctur
italistaz,

ot bres puntos
'llbd“xdtlLJ: darde

aquiposs urbanoz

-
w

ahtre =1 valor de uso colectiveo de
la tierera”

shradiTo e
Jazemiento  por la rents o

el fimenciamiento dz los
icios (hospitales.
vivierda etc) loz medics dz
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SamunlCaziar Yy los medios 3 conzums: colachtivo, entran. en
crizis zn apitalizma debid a lo antes dezcrita. su
durabilidad o rentable para 21 sistema.

tzdo  a conbradicoiores
donds los mas
vickimas de
For las
importancia,.

= conlievx  al 2
materia de

‘antagqdmi
perjudic

H@r 21
e Jda

1én urbana,

=xisten dal otro
aun per foaryauie rez
existe iLagkine,
Castells variedad de
carrient g = 3 Z1der 2t plathear

Taue la g et inzicamente
ligads & araznoizacide del
SSPRC1O

id entre
quez la

planificacidn urber
relacicrez de Frod.
urbanoz" (13).

Er genzral esstos
unz  funcidn inport
consune colectiveo =

que el estado cunple
dw equiramiento dz

Ezte intervencises  pusds diforenciare 2 doz grandes
FrOTEIos:

1) L& laz relaciones de
eracducimiéen. A ) - 3

icos dorede

) Le
interviernzr e tiere qQue

corn las daad

mac 2l dominio

Liojkine

B
et ) LTE 1,
damaste ared: EOEY

resp
ZUT profpios inberdges.
1ems autor Aue 1ot
RO Qs LK
dorde Cads

plaza & la

En ot
aalainera:
planifizacidn yrbans
utilidad.
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Aqui es donde s2  pusds demoztrar.  dentro del marco de
las condicieones zocio la  imp ez jueqa
2l trarzporte pub11CU =t makeria de planific

‘La politica
con . la estructura

. En el capitalizmo
medios vy laz claze:z
recurzos ozupan  la
~ desempefian’ las’ mismaz == dettro
reproductivo. Esto ha occazionado =n cisrbz
“impacto negativo efectuade por las politica

"w

B Trez zon - loz quz  mxrcan la
dichas peliticas 5 loz =strataos
smencionados:
: -Vivienda

-Equipamisntos Colectivoz vy

-Transporte

= Erm materia de planificacidn dezl @ fransporte. urbanc

publico, exizten instituciores v orgamizmos gubernamuntnles
egpacializados para realizar zzhos Froaranas,

Villegas ~Lépsz (

plantes - que entre 1oz més
uaden nombrar nay somneraments,

_ destacados para =1 D.F.
los s1gu1ente:: {(23)

1) Manual pzrz las Elsboracidn de Proaramas Sectorizles

de alidad v Tramsports. Este documanto fus ele orado poe

la ria de Assntamientos Humamsz vy Prblicac

{1982 2 lerdao =y la actualidad i o la
Secretaria  de Desarrolla "banu v E i bia

mucha difusidn debids & suw rigis ¥ sibilidad rara

la plansacidn de transports urbnnm.

Programz  Intearal e Trarcsports Viaglidsd

Se ex  fundzmenbalnents =n udics de

= demnarda,  parte de un dizandsticoa-prondctico,

hacisndo una  descripcidn del orte  publico ofortade

E}

fpor 21 estade para lusac tomar

3) Proarzma Irtearal de  Trecsgorts v Vialidad
(1929-2010) . Dirigide por 21 D.DUF, & travez  de la
Coordinazién General de Tranzsp rte, zuz  paliti
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dirigidaz a los ferdmeno:s zofialse
azpecbos mds  inpartants de
Ia vialid=d copo rarts inmt

Yy =zondmnic
rama, &
zizhena.

oz, Une . de los
z Jue contenmpla

ezl st a

4) IR A
i anter ior
EnLre
YO

it el estada
Erograms s e

er t SO
tramsports wbana,

Ahumada vy
dandale un enfoque izt
analitico que buzca
future del sistema,
capaz de actuar sequn

esta actividad
como YU proceso
ztade preserts vy
Tz de  Aqus ecshae es

El.interdz demostra
losz Proaramas  de tr
importancia aue tLiszrne

por 2l eztado ticipar en
t wrbano encola
b fansEert acidn e la . fuerza
productiva en =1 des vrollo Zmico.  y contrarrestar-los
oziblaz  impactos megativ & pasdan DTUrr1rT Yo & SJves
proporcicomar =1 mzjoramisntc oz la calidad de vida.
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2.5) CALIDAD DE VIDA

LERM e Aue-respects & oxlidad deo
menos . favorecidos (clases popularez),.’
FPor.: =l crﬁcxmxento urbarn - desnecurd
sobretods & partlr ds la
cuando se dezprends: el crecinizn de Lma

: «Hablar de’ ecalidad d= vida
Plantearse  probleméti de ar
politica, cultural, de salud
implicito problemas de calidad de vi
matarial,

Garcia Lazzurian (13 "Lz calidad d

vida comprards la caza sustent
también las cporturidadscs loz indi

ZIrupos vy cominidsdes gpara ur proy
vida y dszarrcollo =ocial 4 Ello SURONg
exiztencia de wun clima de libertsd para la sxpresidn  de
ideas y loz sentimientos, pxra =l desplisaus de todos
recurzos gqus lo rod & Jdirigir sus =nergias haciz la
satifaccidn de superiorez, por madio o de un
maneja armcioso o i migmo, cor la naturalezs, 1z utopia,

el micsterio vy la ciencia" (7). i

Pusnte (1933,
zatifaczidn de  laz
viviends, salud,
aspiracicnszs y dezea

2 de alimentac
1% satifaccidm

Muchoz  zor  los  irdicadorss  qus  permiten medir el
deteriore de la calidad J€' vida e laz  zonas marginales de
la ciudad de Méxiceo, entre laz méz importantzs se Lienen 1z
D &

falta des  wuna busna planif G, Que viens
Crecimisiho de las Tonas mardinales carentes de
=m0 hay trarcsports
zlo urbana,
Tarerizia de vivian

zquipamients urbang, dot
dezemplen, dificultad al acceso dzl =z
de mala alimentacidey, contmminacidn vy

Cona == de zuporner, =1 tran =port~ urbann,
determinarntse para medir 2] dsberi e la
de loz gruposs sociales menos worecidoz.
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El tranzeorte en las clazes PopLlares se  puzd:
analizar de -Ualqu1~r maners, su resultado siempre zerd sl
mismo, =2 caracteriza por brindar mal servicio, unidades en

mal eztado, e2szcasexs de log mizmos, mala planificacién o=n
los horarios dz servicio y la distribucidn dz rutaz,
emisidn de gazez v ruide stc. Todos: estos 2ler

frenar de alguna marera el dzsarrcllo de la ozli
en lo perzchal y familiar.

L En  efecto, 21 transporte urbano mal ‘planificada:
dﬁter;ar la calidad de2 vida dz la POblaF)Hh, ziendo.las-
clases popularzz las maz zfectadaz. (20) :

Para definir =l concerto d2  calidad d2  vida, hay aus

partir diz doz conceptos fundamertales, “La salud
peicosondtica™ de UNa  EErson: Y el “sentimiertc  de
-satifaccién’, la salud ze ralaciona  diractamsnte @ conlaz
necesidades esencialez - vy la  satifaccidn. i
cobaertura de loz dezenzs y aspiracionszs  que

subjetivo. (Z1).

La calidad devida pusds
inztanciaz; una qus se refiere a2 la "unidad familiar" que 2=
la —apaCJdad de 1insertar leos zatifactores bdsicos  para la
reproduccidn  simgpl:z: de la vida (alimentacidn, vivienda,
vastido =to) y la instancia "del =zpacio vy d2 loz

zatifactores wbanos socializadoszs", que tisnen . que ver. con
la participacidn de loz agente:z socialez?® an la reproduccién
del espacio wrbarw. (22)

er explicado a triaves  deo dos

Si ge amaliza cada una de
no - son luyenrtss, gquz  ast
Ppodria ver también aque 21
transporte urbano destaca
mencionada. dado por las malaz politi
planszacidén mal inmplemantados.

s de  la cr1515~ del
a zegunda . inztancis
cas vy los:prodramas de;

Para ermarcar o
debe partir dz Jdos
proplemidtica  AQue se

conceptualiz
azpectos furdamzntal
asnera erel o racleo

1 Emte sspacto ma refiare = la Particisacion datl

-nbacgo.
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obtencidn de loz producto icos de - primera necesidad, v
la praoblématica de icipacidén del -estado’ para el
cumplimiento de cecidadzs e servicios. v

equipamianto urbanc.

Exizte wuna serie de factores psicoldaicos  qus . ce
encuantran en interrelacidn ques zon Jesisivez vy afactan la
salud y el bienesztar, las zltzs demzidades de pobilac:
ern 2]l prezente eztudio- produses ggrezividod v oenfzermedades
mentalez, "ocor frecusncia =@ dice Qs =2zto . ocurre
mepecialmente en 1 tuguricz o2 | las grandes Uciudades y
cuahdo se ancusntra en combimacider  cob =l desempleo,la
pobreza v la subalimentacidrn. (9) .

Aunada & laz defi iaz de lez . zervicios v el aumento
de la poblacidn fundamentzlments - en - la’ periferia “de la
ciudad, produce um deccenzo en la calidad gz vida,

e cor maskie

El corzepto de calidad de vida = acionad
frecuencia con la definicidr Jde "salud de 1z Craanizacidn
Mundial de la Salud (OMS) que considera que 2] verdadero
bierzstar = & a través d2l mejoramisntoe de loz acpectos
mentales,

rara loarar =1 mejoramiento de
aric llz2gar & un equilibriac
=, gue tiemst que ver con 1
1 epetiderdn en aran medida de
as pPoliticas z toel cunplimienta = los
atifactores nzsr kel equilibric.

Como
calidad

- Como.
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2.6) IMPACTQ EN LAS CLASES POPULARES

El % iz pablico un - parel muy
preponderamte =n =l proce Metro v la
Ruta-100° zor 1os mis importantes y« qQue ademis transportar
rza laberal de 1z ad e Mdsricug
industriales vy de  habitacidn de la

lx cirudzad.

S MEnC IO IEr S
iz padece los :
LUSUar 10z Mabitar en la periferia)
U'o (=301

Navarro (153
da la ciudad d= M
"que  laz condicion
malaz"” ¥y la mitad
causaba camzancio.

nd;clone:‘le;~

dericiencias del
aje Rutg=100", " =2
HHEHHCIDA“. Y SALUG.

El iwpas
"Autctransporte
bazicaments =0

anta
laz <l aduce
=n tres modalidades,

arrido, (& bordo)

1) denora

2 & cierres circuitos.

Que ver
drize &l mayor gasto
bz,

i)

= profundiza
a los chreres




62

Er 1o concerniente a-1a salud,

de la perdida de horvas-honbre,. reducse 2
audor

indizrpensable para =1 bisnssztar del trabag

En. cuante. a lo  ecdndmico {atre
simportanhcia), - el gasto gque del BEr S
traneporte, que mo o axcedszr del 10% del
badsico. .de las  clasz Pzl ar sl pol
,Mundxal.

. V111~Qa= Lépaz LF] divide =1 impacke . zozia
B negative propic del  tramsporte urbano de pasajeros aorive
'soc;al en’ acho efectos., (24)

1) mongtario, 1verziornss:. que
realiza rvicia, an operacidn,  equiea,
tncnalu

alizarm 1oz uzusricz, 2
St itizluyz: log cozto=
ico & privado.

-3 Tarifa. = FaEC qUE e
cambio - de la cbtereidr d=l misn [
realizados por el preztador, sea publi

3) . Cartaminacidfe. Eztd ref
medio ambisnt == divide ern Jdo
de la atmozsfer y contaminacidn
salud de la solectividad y deja

FvaS A del
rihaminacidey
mboz dafan 1a

4) e Ez urno e 1
tratado da mejorar con mayvor priorid
falta de capacidad para la circula
concentracidn pobdacional

Las mayores  =fectos
Que  ver, con la perdida
contaminacidn que inplica.

ctas que  s2 hs
. traduce come 1&
bn, ez products dz la

te fendmeno tiener
las niveles d=

) Movilidad desiauzd.
inconfarmidad, 1z irjust
de una ciuwdad, scobre todo la
incapacitados fizicos, laz
mdz afactados,

Ezte deziqualdades tan
notorias urbare vy la
transportac oularez.

&) "

SURrio oo,

1 u 1
de  tal marnzra, que  pusdan reducirse
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asumida para lograr ez
capac

ta  tieme que ver con el
it

Mz de las. wnidag aziden & "loz opzradores,
zizstama deinformacidn a los uzuar

= etc.

El gerroche & mal uso dz2 =ste
uNn raturso ne reneovable s 21
T :, afecta directamente 'a la
fuerzo que  implica su prudiaccide

7)) Consumc o
trae araves
QSR FRI1oNald 1
zociadad,  por el aqram =
“para la scondmia nacional.

mirinizado, dado. a
de fhoras-homnbre
For otra, causa malestares

Qe FOor ARIot-}
rnecezarias para
a mivel fizico vy 31

Ett 21 amdliziz rior. “celidad de vida' e

otros. & toz que tie

En el capitulo III. . cehudic etrografico de
lz delegacidén politi asg, donde se toman
en cuenta loz az sociad2maaraf oo sSoCic -
ecandmicos vy 1o
urbaro .
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MAGDALENA CONTRERAS
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Al pr
stnoardfica
ror contar
o las cars
zcorvdmicos qu

EL] le dencmina astudio
delagacicen politica. Magdalenz Comtreras,
riptivos . y analiticoz relacionadeos
culturalesz., =zocizlez vy
=1

r=511 ar  un estudio
amoqrafi
Wy armdli

Er . tazl
basandose en
rdmicas, oon la f:n
rbe urbano y o

intervi
populares.

3.1) ASPECTOS ESPACIALES

aacion politica Magdalena zea ubica
al ne I F.. £2 uns Supssflc kmnZ y una
denzidad de pablacidn ¢ 23,047 hab/k ura de las
qus s a mener d“h_lded tre lzgz delesaciores del D,F.,
=1 la comparamos  con I calao, | Cuaukténo Menustiano
Carrarnsa Bani Tuarss. —zpozalce, Gusztavo . Madera,
Miguzl Hidxlao, Iztaralapa v sacin. (cuadro Mo 12).

3.2) ASPECTQS SOCIODEMOGRAFICOS

la agtualidad con wana

El moadzle de crecimiento del D.F. Ciniciade en la
década de - los sszenta, dizminuye zignificativamente en =1
decemio zijuients (1970-1930) de una ta de. 3.9% arual,
pasa & Z.%%, =zloamcands i incremento. de s S tugndoze en
8.8 millonez de habitantes.

Er cuznta a de crecimiento, =2 observa que =n la
Ultima década legaciones centrales han e&perimentado
ur decrecimisnto,. originado por =l cambio del wss del suslo
de habitacional a 2, lo quel ha o ccazichado una
desconcentracidn del cent haciz la pariferia: lo cual ha
traide un  incremento poblacienal de las delegacionsz mis
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alejadas, entre las [ue ze encushtra la Maadalzna Contr
que prasanta una taza decrscimisnto de 204X, (nayar qu
del D.F.)e : .

]
b
i
[
o

La poblacidn -clasificadz pFor 10, ZE - compons de

47.5/ d= mazculina 'y 52.2% d= poblacidn femenimna., AP

de que esta delegacidén - ha temideo un - crecimiento zustanci

=h los  Ultimoz afos, . WSRO g

paras el restonds las ez decir-qua- no- varia
muche’' 2uz porcentajezs =n la distribucidn de lapoblacion

clasifica por zexo. {(cuadrc M2 13) B

Ef cuantoe a la fecurdidad, el D.F. ha venido mostrando
una baja n la tasa alobal:; de 5.3  paza J.38 lo.que!
significa qus han Jdejado de macer wane 29X de nifos, sienda la
delegacidén Masdalena Contraras wna  de’ laz: que lo “ha-

reduszido notoriaments.

La mortalidad Tz otre indicader que noz
biesne=ztar social de  la poblacidm.  Graciaz & las
ganitarias pusctas [LEYS acbisrno, ez

HEE - =T 3 ¥4
cada 1000 hab,
miaz favorecidos. Este
az delazgacicnes.

tenido una bals baztants=
bruta de mortalidad, lleaa
laz grupess d= edadez de 0-14 &

fendmaro =e axperimanta parsa toda

L corrisnt fardmarno que ha
vemnida afesctandoe al faier t: pfblnfxﬁﬂal del Diztrito por
=2 una entidad de at v soondmi Por une parte, vy por
la cantidad de =ssry ot 1oz ques cusnta. Ezte fendmeno
ze bk rertir ds  los =mta
orig Frocezc de =l
onz

delegacidn en eztudio para esta fpoca,. 23 una.de
qus  observe. uma expansién . demografica -en el
o social. aunqus. en la prasente  década ha venido
1t=ndo wn equilibric entre la - poblacidn emigrante =
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3.3) ASPECTOS SOCIOECONOMICOS

FPatz ln FEA d=l D.F. azciend= = .3 millones d—
PRESONas. L E hotbrez repy &
€3.74 vy dzleaacidn

Cortraraz
relacide
(aur3aue Ultlmus veinte
Participacidn dz= lz mujer en
(Cugdro No. 14}

el Diztrito Fed
Eervicios al centro,
importante movilidad

de wrbznizacidn vy

la irduztriz
originanda en los
hacia 21 sur
damanda de zer

ttimez  afoz
ultado dzl e

Er 1
quz 1 =
=agu1dn dz la
dz loz factaor
a dudaz, la p
el proczso F

A1 S SO

QTN
1 mzdic wrbarm, an
ta marere por o la
seleccidn. a « . roitar  gu pranta
incoarparacidn a - 3 tanpranas, sobretodo,
al zechbor zarvic

El irar
medir la calidad de
2n =g disteibuciaon: . Iztapalaps,
“oohimilao Y z de e
dezarrailo =« i = 3 trabajadores
parcibern angre

mzjor permnite
=1 I.F, varia

eaaciornss de manor
inferir a
la= clazes socialez

=) laz condicic
Thudio que res ocoupal .
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PO 21 Dep
- i

nx presenta miveles deficitarios

= R
tos, destacan por su magnitud los, refse
a . subemplec y desemrleo  quz . | acompafan o elsvadasz, tazas de
crecimiento poblacienal, bajoz inograsos -y dete 1or—d o=
indicez de bisneztar zocial"(1) - . s

. En 1o gue rezpecta & rutriciin, la alimentacidnes un
Cfactor que incide directamente an la caracidad para eztudiar
esercial para -madir =1

vy trabajae, comztituye w2 lemento
bienzstar vy la calidad d= vida.

A pezar
producidoz erm = pmx,_
materia de rPubriciden pnrfxcularn
presanta e las delegaciones
Tlabmiac, Tlalpan y Mzadzlenx Conkr
ka/hab arnual

en salud,
ubicz = la
Madero,

En cuante & la diztribucidn d= squipanisnto
== hota  que la mayer concentra 7
ciudad centrzxl {(Cuauhtimas,
Benito Juidrez vy c&r)
delszgacions rigzcthy
menes  faveo
Fabitartes, o
cada 1,000 habitant

Pves:n anda 1.
1z

habitaczional
vivienda, =1

En la actualidad =
1 D.F., woriginade po
misnto Ypln=1v~ demoarafi
etc,

i

reriféric a
minimo e las
-1

2% de

alimentoc, 1 Mzporte vy

vivienda.
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Si =2 foma como dindice  de haciramiento omAdz de 3
pEPEonas por cuarto, ninguns d=leasscion dzl D.F. alcanza el
minimo- . de. biszasstar. tactarndoze para la. Mazdalena
Contreraz un indice d2 2.% mienbros por cuarto. :

W

En materia dz  aduc =1 ziztama =dura*xvo no - ha
loearado resolver satifactoriamsnte 2] problema . del
analfabetisz qQue  siqus prezentande.  indices alarmantes,
aunque &l TLF. oo no de 1oz mizs afectados.. porque tienda

ices, :

‘a-dizminuir dichoz

= uha de 1as [ mis favarecidas.

Pressrnta un 4.36“ i¢m aralfabeta de 15 afcz y mass
&% 8. 3W vez unik de la lzgaziones - A pressnta menor
-deficit dz  equipamierntso aducat ive, conjuntamsrte . con
Cuajinmalpa .y Milpa Altx. .

zervicios, {agua, drenaje Vv
desigual diztribucidn  entre lasz
D.F., wariginade  en aran parts por &1
ezurado espacial v demoarifico que viens

- de=legacien=z . d=
-erecinisnta desm
prezesntando,

El d&ficit de viviendas corn agua sntubada &n la Gltima
década, ha =ida atifa ic,  con vendencia a la
disminuzidn  {D.F.) ficiand dzlzgaciones
Cuauhténos v Miaguszl Hidalgo,
Iztapalapa, Tlahuac, Tlalpan.
Alta.

Er materia de Lransporte urbarc, la delzaacidn
dificit, al  igusl que  laz delegacionsz
Covoacan v Tlabtwas que son consideradas por

del Dazkrits  Federal, como laz  més
rvidasz.
En  lo  qu=s recsp 5 a 21 "Autotransrorte Urbano de

Pazajeros Ruta-i100".
cuadrez de

1ene Jus exizten nueve rutas (ver
y 4 dz taxiz colectivoz. (ouzdro
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CAPITULO IV

ANALISIS DE LOS RESULTADOS DE LA
DEL TRABAJO DE CAMPO
AUTOTRANSPORTE URBANO DE PASAJEROS
MAGDALENA CONTRERAS

{NVESTIGACION

RUTA 100
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4.1) RESULTADOS GENERALES .

.+ Bagsandose ern . loz objetivos Flanteados e esta
irvestigacidn,.,  =ze zelecciornd a un Qrupo de usuarics de la
rutal 121 o de o la - emeress descenmtralizzds tYhubatransporis
Urbano ide | Pazajercz. Ruta-100", que cubre Ia ruta Metro
sTasquela, | Cerro El Judio-Tanqus, de la deleaacidn politica
Magdalena Contreras, para estudiar wna eris de condiciores
queise”. relacienan  con la. demars.  la calidad de2 cservicio,
modo de tranzporte, motive 42 viaje. . critzrioz de
los usdarias 2tc "y loz  factores  que intsrviessn =n la
coperacidn del ziztema.

) El - univerzo de:l paraus aut amot o =2 datermird
incluyendo. todas las unidadez  de dicha ruta La muestra de
uznarics =ze ‘obtuve ‘de la delegacidrn politica Masdalena
Contreras,  corrazzpondiends &l 1.4% dz la pobilacider total d=
usuarios de la misma ruta, tomando ar cuentzx laz paradas de
mayor demanda y las horas de mayor aflusncia,

Para la e=leccidn del tamafo de la musstra. |
=1gu1=nt= formula  ziguiendo =l procediniente
Sorianc (1985). (4) .

Ezsta formula se wtiliza para eztudioz’'- et

las poblacidm a sctudiar. ez mavor. atloz diex
LbPuta 121 s compone de i promedxa gpraxlmado
uswuariez) -

stra seleccionada)

3
n

”Tam;ﬁo,de~}a pablacidn It

Zo= Bl nivel deconfianza tequerido para asneralizar
: log rasultades hacia toda la poblacidn, En este
oz 1,96 que equivals a el 957 del nivel
zzaln 1o establecido en 1a" Tabla de
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= lg varlabxlxdad
cREQ rgprase Wl

En totals s=,ap11Caron 400 encusstas entre Yoz uz

- uar o
de laruta’ 121. RS G g

Para la realizacidn del trabajo de camps,. fue necezario
acudiy previamente a lof organizmoz ralacicnades cenla ruta’
121:  moddlo 2 y Direccidy da Qperacionszs de “Autotranzsporbs
irbane de Fazaljeroz Ruta~100" basicamer con la finalidad -
de hacaer contactoz y recabar la infarm necezarix. para’
=1 mismo, earaue veh{cular total vy ruta, | paradazy’
borarios de mnayor demands, 9aztozs de operacion etc. :

de haber sstablecida  conjunbamente cor los

Dazpuis

13 Y tadosz las paradaz v loz  horarios © de métima
da ] cadio & la  arplicacidn del  instrumecdtc de
Ll o anexa No 1)

izd durants la zemana del 6 al- 10 da
= 2l lapso comprandidas de &:00
periferia-centro v Jde 13:00 » 15:00
rarig.  Se o opto de wsta maEnera per
en tales sentidoz v horaz 2 qus =@ gensra

&3 =e considerd neczzario aplicar la misma snc
Mo Fiao {10300 & 11:47  boras y 1 b
zztudios

Para ver &1 comportamiento de la demandaz
comparativos. .



77

Fizron sntreviztadoz alauros opersdares ds'
con la finalidad'de obtener mis infornacidn en-
funciomamiento del =ervicio.

. 2En 1o querespecta &l estudio de la o pruta 12t ded
modilo © 2 que cubrz =1 derrotero metro TazqueRa, Carro E1 00
sjudio @ de la’ empreza . MAutotranzpote wrbano de Pasajeroz

Ruta-100", =& realiza por una partes con la fipalidad: ds ver

=i el gaste social sue implica esta smprsza 2s justificabls.

i Parascumplir com este objetivo =2 analizan
de oparacidn, - rertabilidad v calidad de carvicio:
anla infarmacidn obtarida durante ] lapzo . va mencichads,

Picho moddle, cusnta con una parqus - vehicular de 173
autobuzzs, diztrituwidas en & rutaz,  como 1o muestraoel
cuadro No 28 LR

La ruta 121 es la qua  tiene. el mayver porcerdtal
(28.%0X) d= pargus  vshicular  asignado. - Para obtansr e
promedic del parque vehicular en ruta, se toméd el-edmsrosd
vehiculos en la hara d= mayar demanda. (7: 00 horas) durant
dicha szmana de =ztudio. el cual estuve’ comgrendido desl
ziguiente marmsra: ER ; BRI ¥

BT =

Si el parque.vehicular
B0 unidades,  quiere
de su parque,.
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quz no sxliercn
ercontrabaey en
v

(manterimienta Fravantival).

El cuadre No 29 musztra los
(parque vehicular dis mitdlel,
reparacidn mayor (martanimienta
encontraban en reparaclon mencr

Si ze zuma =l promedioc del PVRu con 2l
promaedin . de  vehicules que ze aencontr ,'imiento—,
preventive (3 unidadss) FLzde ob qu Parque
vehdcular azciends a 43 unidad (1= [ R0 S

2n ruta, reprasant

L 86% del parque vehicular totxl.

ruta. tiens . un buen
blecidasz. por-el Rancc™’
istema -de.trahzporte
onsta

Esta parmite  imferir
promedio de zervicia (zagl
fiurdial) donds g2 plants
urbano que funciona Sen ma
de un. . sistena operativo acspt

sunapacidad |

tiete i buen- prémedio. de
LOFgracidrcdelsimedalo  ha
interfieren en -.al
Slamdyquiet g8 Tpusden

A ‘pezar de  aus
eervicic, =l depar
encontrada  alguros
funcichamisnte de
mancionar:

“El parqus vehiculzr =z muy shticuadé, datan ‘dezde 1931
y 1924, B B b
~Mo == el mas apromiadc. para brirdar servicie hasta. el

Cerra &l  Judio.  dada = . caracteristicas topograficas;
donde zeo requisre de autobuzez de chasiz mids corto.. :

por . la Coordinacidn General)

Ezsta ruta == consider
de Transporta o tatl basamdoze 21 & NUMRRG de
kilomertos la L

czidad  promedic cycieitotalTde’
Pazajeroz cap e

& informacidn emitida  gor =l Departamento.de

Saar 1
Finanzas de dJdickes mod > la recawdacidem total o del mismo |
durants =1 lar de nrugstro estudio,  fus de Sb S77, 4607
pasoz, ccorrezpondisndo & la ruta 121 o total de 15,162

la rutx en analicis,;
del mizma

pesos: 1o que siamifics at
40,57 d= loz ingrszos propd

wda el

da’ aaoeto,

Siguisndo =1 mizm> anil durantsz el mez
dickm - moddloe  tuve un operacidn de 2221'317,12%
FES0E Yy una recaudacisn Propios de 3131047,637
FES0s, ard Ficarvdo que Calda el - 13,314, =l
resto es 1o us implica . {R5.892%)
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 Es meriterio s mencionar- auws el parage vehiculad del
moddla’ 2, chadn net T ha side restructuradu Jprars-cal. llamade:
‘proceszo de "Modernizacidn®  de laenpresza, lo‘que se deducs
Aue . dicho paraquiz: vehicular esta coenformade por autobusz
"amarilloz". con tarifa ds 100 pesos,)looque Aras Zono
ConSEcuSncla ayor Qazhoz de opstriacidn. 'y mernos recaudacidn
de ingr=scos propios. :

Partiendo dzl parque vehiculzr total del medile Que s2
conforma de 173 unidades, vy d=l monto total de gastos de
operacidén, ze pueds decir que cada unidad reprezenta rara el
estado. 12'S43,451 pezoz. $i == ali la udacidnrm
merisual, tomands 21 misio paraus vehicular sziarnada. se verd
aue cada unidad racauda 113238, 425 pez (14.31%) del
total, 1o que ziguz significando v 35.65% de subzidio.

o)

En cuamte a la  ruta
aastos de opsracidn,  ezta
Bazandozz en la  informac
Finanzaz, z& pued2 dzcir 9
tomarvda e cusnta 21l proo

ziauiands 21 anilizizs de
la ruta  aue mejor funciona.
d=l m Departananto  de
cada  wnidad de la ruta 121,
i de 3% autobuzesz par dia,

-

laara = 130,943 ezto razores
axprasadazs por la Coordings B narql de Trans eF qQuez
consideran a dicha ruta bl'" v acasiona

mencs costo sacial porque

Ern lo referente a e puede
medir a btraviz de que debee
conprender  wur zizhena = Izlaz Victor

{(19283) v Alteshuler (1973).

1) Velocidad. El Banco quz un =istena
de tramsportz deb ide al dz 1S kmn/h.
Dadaz laz condicirs ES adad de México  la velocidad
promadio es de 12 wnsh, cidt e Operacidey de
la e=mpresa. La ruba 121 tiens una velocidad prowmadia de 14
Fm/h,  mayor que la eztandarizada sn 2l ziztema. No 2z la
ideal paro zo ubidic 1ciones aue =l raezto,

2
[t
-
by
g
f
0
>
0
-
a

2} Capacidad. =te = 2fiere & la cantidad de
pasajderos quz pueden €er aterdidoz en un tienpo detzrninado.

La ru ern  estudic  capta 120, 0000
pasajeros diaric 2n jornada de 16 calculando que cada

uridad capta X,714 paszieroz.

-y
3
=
o
AT
yd
P
c¥
rr1l
Uﬂ
rr
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Partiends . de  esta :ifr',;ysa &
tigng una potencialidad.dz 165,70 ]
£i funciona con &1 pargue total &

lewita  qQusd dicha rut
jerozicaptadosaladia

=
90 p

wu
-

auz para
ario quse’
suparads

El-Banco Mundial, (1) - considera en:. sus ner
que un sictena tenga buen srdimiento, ez (
tresnporte de 1000 & 1200 epasajercs diarioz,:ci
For pusstra ruta de estudio, - S i

v,
eces
fra

relaciona - corm - la

i}l Seauridad. Ezte  concepto
probabilidad de que ocurran accidentes Usuarics dert
& fusra del sistema. En converzacidén nida con - 2l Jafs
dal Departamento de Operacidr del modd zte. considara quea

moddloa traka de
z unidadez para

loz ‘accidentez son pocoz fracusntez,
realizar ravicieones pericdicas a
evitarloz.

4) Freguencia. También =s conocide come frecuencia de

paco., Es uno de los mejores  indicadores del funcionamienta
de un sistema de transporte.  Esz cuando por wun punte dado,
paza un ndmezre de vehiculos e2n una  unidad  dz tiempo
determinada.

Para medir-la frecusncia ' de pazo de la ruta 121 durants
=]l trabajo de campo se utilizéd un formatoe (ver - arexe No 2)
que contania informacidn de la hora, el ramerc dz la parada,
fecha, nomera d= la unidad y laz condicicnes dsz capacidzad.

(los rezultados  sze encuzntran  en los Mo 3,
4,5:.6 yv:7). .

L. Ezte —se realizo en horas de  wayor  demandsz vy bworas
normales para ver la difarerecia entre los mizwnoz.

7:08  horaz) ce

paso =z de O
wdo cbzarvar que
en lag her
tamiento. vy

En haras de médxina denanda  (6:25
detecta’ que 21 promedic del interval
minutos. En ezte mismno trabajo de cameo
cuando un autobds ¢ sobrepaza loz §
eunta, los mismoz
cuando esta
. El andliz en
cuznta ne  prezentaron " ema alaunc, N
las 10:06 & it puds obEervar Que la mayoria dz
las unidadaz g & en ridicion ‘males.

Si ze anala izncia de paso  canjuntamente con
la regualarids del cerviciao, e puuds ACluir que =1
Farquz . vehicular de la ruta 121 &= suficisnte, loz-
problamas eztribar en la regularidad.

.
pico que ¢ omardn en
sbztante entr
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Ez muy unpnrtante h=«c=r nn}n:-un L
mentan cuando.
» irFeqalarid
dis ponxblﬁ: altoz Fo
Mnayor.

== cunelen
mpo ze& Fudo

S) . Reaularidad.. Ez
los intervalozs de pazo.
obzarvar que dicha ruta viens pr
agpecto, dado. a quz el horaria
ziendo uno. de ‘los mayorez problemaz qua se pre

paricdo de las horas o pilco.

permite var =i
el trabajs. de ca
erntande prol blen
=g

cen

tsn en- el

&) Facilidad J= A
facilidades que brindx =1
en estudio tisne problemaz a
lo relzcionado a  la H;tvu~t
cuales carecen de v
una espera en condici

7Y Siwmplicadad, Ez la caracterishtics
trazlado de loz uzuarics oo 2l meRor rone
posibles, esta en relacidn directa con la o
ted vial. La rutz en estudico demcsted qus. 1oz usuar
siesnde  afectados poraus =xizte un eleveado rlmers . de
trasberdos., .

3) Ecorwom ridz =zl impacto que . puedn
ocagionar ruta 121 .pol osiomismna n
genzra impacto 1 courr s cuando . . e presentan

motives dez brazicamente =n demorasz,
ror falta . rvicim .y  log usuarioz se
ven oen 1 i omars  podos - de  transporte mas
cozto :
Ez el dfrzbuto que tiere un sistema de

cuslauier icanki AQue ocurra en
2] horarxo de servicio etc.

tranz &
la red vial, la demand

1) Cobertura. BEs =l drea de influencia servida por un
bema de transporte. la cual pusde alcanzar hazta A00 mnt a
lades. .

D=zl =
los siguier

la xnve:txaacxén de campo, e obtuvieron




dores:qu

tiempo de demora ez uno =
Uy

calidad de
atecta. loz uz

el 197

de B

Esto parmite inferir - qu=

21l zerviciol
intervalo de gpaszo, baztante acephbal

Ble.  (ardd

Cuande ‘=& investiad gus . tiempo Testan idispueztoza’
seguir esperando: b2l 61.75% contestd "hasta quetllegue’; ‘el
regto, el 3&,25% == diztrituy2 enktre 0-10 minmutos de ezpefa
(grafica No ). s :

Partiendo de = pueden inferir-dos

& 1) B2 laz micas de 1o usuarios
d i ma N = ubilizar otrd
=4 arEporte niz costaso, vizrnd e la necesidad
d rar cin importar en que condicions 2) 9= zameten a
= por  considerar  que =1 autobudz ono tardara
d do. § :

Otro azpecto que pEzrmite . medir - la - demora . dz  las
unidades, 3 la cpinidn de loz usuarios: el 3S.75% considerd
Que "=i"  =ze tarde demaziado, =l 38.1SY% . ausz "ne' =2 tarda,

el 31,254

Aunas veces" oy el 3.&5% que "no siempre®,
(ardfica No !

Coms sz puede apreciar los mayorses resultado

en comsiderar gue "zi"  se tardan vy “algunas

zignifice que no exizte unanimidad dz  criterd

uzuarico=, ubicando =1 servicic entras regular vy by
En 1o relacionado a calidad de zervi

mitad dz loz uzwariczs (S59.00X) contestd que

buzno, 14,757 que ==z

EY
ez S.00% aus
1lego = decir aus =2z excs a

(arafic

d
-zaular, 21,25% qu
z pes

:izte un alteo porcants que  manifeztd que
lar, durante la investigacidn de canpds =

Farte dz los
cuands las

ne hay muche des

pasajercs,
urtidades =%
no ez muy  frecusnt
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QUE TIEMPO TIENE ESPERANDO ?

GRAFICA No 1

Ttiempo - .PORCIENTOS

0-5- 71.75
6-10 19
11 %'m s 9.25
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QUE TIEMPD SEGUIRA ESPERANDO ?

BEISTE

>

11 * mas

]

HASTA GUE LLEGUE

GRAFICA No 2

tiempo-’ FPORCIENTOS
0-5 = ) 11,05
6-10 - . 16.75
1t~ mos i 10.45
HASTA ' GUE .LLEGUE - 61.75
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UD CONSIDERA QUE EL CAMION SE TARDA

BsN=3

ALGUNAS VECES

=
§m
22

GRAFICA No 5

.. . RESPUESTAS PORCIENTOS

: - 3575
s} 26.15
ALGUNAS VECES 34,25
NO SIEMPRE z.85
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COIMD CONSIDERA EL SERVICIO ?
a8
EXCELENTE
Z
SUEW
Eg
REGULAR

GRAFICA Mo 4

RESPUESTAS PORCIENTOS
EXCELENTE o}
BUEND 21.25
REGULAR 59
MALO 14.75
PESIMOD -1
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[us

Abora bian.

i ze . analiza el tiempo “de ezpera y la
calidad del servi sz puade decir gue =1 sistema funciona
con busna frecusncia y prezents 1rreqular:dad en el szrvicie
las horas no pico. .

; En cuanto a. motivoe de viaje, ze encontrd que =21 trabajo
tigns v los mayores porcentajes (720757 S=auida  de estudio
Tcompraz (4.90%) ¥ diva
lugai=s. Otroz mabiv

3.2

‘ale

. f{arafica No

: Es de hacer la. =zalvadad: que la investigacidon hace
mayor- enfasis-al. analizis .motive :de2-viaje "trabajo"; Por
otra parte no. se ancontrd un  alto porcentais d=  motivo.ds

Cviajeiestudiopor realizarsea;la Jnvasfxgac1ﬁn en. peyicgdo de
vacaciones a:tud1=ntxl_,. T

Ezte  fendmztio conducs  a la afirmacién que  el’cistema
cunmple una funcidn sotial er las claze poPulares, logrando
realizar desplazamientos a loz lugares . de trabajo - a*bajos
costaz. ERERY i : S

En 1o quz respecta al mods dz t'anspnrteipkﬂdominanta,,
cuando la Rutza-100 ze  tarda: wn  &9.75% optapor iloz
("pzzarc") taxiz colestivos, ‘un 3.25% por trolebuz;: 1729%
por taxiz y 0.75% por caminar, el resto 29,9 “manifestd que
no. utiliza - otro medic de tLransporte ‘sinosiel autobds,
{grafica No &), : . .

Er lo referi 3 afectaciores  scordmicas alos

usuarios, relacidn  al gasto diaria en
Ltransport [z -qumcnt° el 3%,00% Fazta por
debajo del salaric mini el a sus
inarecos | entre 1100 & 414090 aasts’ de

transporte. (5,757

uza abor) .

Ezto ez un pr debidn a qua un

alto porcentajs de 1z e‘tan dedicands -mas
del 10.00% d2 sus ing Tt g0, (ar&fica No 7). Este
ferdineno s analiza de amente mis adelante.

Fermite medir la facilidad de
sultados chtenidas en. relacidn a
ifact:rLﬁc 2 znconbrd que el 6,004

(4.25%) occupan loz
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CUAL ES SU MOTIVO DE VIAJE ?

&
TRABAJO
ESTUDI0

&

T COMPRAS

g

BIVERSION
£l
(TROS

GRAFICA No 5

RESPUESTAS PORCIENTOS
TRABASO 72.75
ESTUDIO ?.25
COMPRAS 4,50
DIVERSION 4,25
OTROS ?.25



SI EL CAMION SE TARDA, QUE UTILIZR ?

" RESPUESTAS

CoOMBIS
TROLEBUS
METRO

TAXI

CAMINAR

OTROS (CAMION)

89

GRAFICA No &

PORCIENTOS
69.7%
3.25
2.50
1.25
75
22.90

€t ls
TROLERUS

B
HETRO

n
I

CAHTHAR

[ |
OTROS (CAHION) -
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CUANTO GASTA EN TRANSPORTE A DIARIO ?

PORCIENTOS

O R R NS S L M O R

GRAFICA No 7

GASTOS PORCIENTOS
0-500 15.25
600-1000 19.75
1100-1500 17.25
1600-2000 17.50
2100-2500 4.00
2600-3000 10.00
3100-33500 1.25
3600-4000 2.00
4100 ~ MAS 7.25
usa ABONG 5.75
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realiza uno (1), - 34,00%  realiza doz (2), . 22,7%9% hacs tres
€3) v el restante (22.00%) hace entre . tresz =& ceis
trasboraos, 2,254 mo hace minauno. (grafica No &)

Ahora si se analizar loz porcentades que representan de

1 a2 y ninadn trasbords, (49,75 )
porcentaje 2s el mencs afectado por  laz deficiencias del
zistenz. Cuando ze  praesentan mdz de 2 trazbordoz come an
zzte cazo aue repracenta el SU.465% de la poblacidn usuaria
se parte del slanteamiento d=z  guz2 exizten fallas en la red
con la  conexidn con obtroz modozs de  tramsporte. Esto pueds
se atribuible a qus 21 dis=zfo d2 la ved no corresponds a la
demanda. ozasionands un  pamere  exceozivo de  tracnbordeoz,
ciendo las clases poculares laz maz stadas.

Ern realcidn a la opiridén de los uzuarioz porsue
utilizan la "Ruta-100", =21 mayor porcentaje ze rafirid xl
azpecto  econdmico, alcanzandc un  S4.25%, el rastos se
distribuye a la cercania gus lo deja de su destino (25,254,
la facilidad para leos traszbordos (1.50%) vy a la deficiencias
da loz "“pozerocg”.

Era de =sperarsze que la mayor demanda aqQue fiene ezts
sizstema este realcionado con 1o ecopdmico, debhide a laz
caracterizticas sociocecdnomias de  la peoblacidén. dondz la
ocupacidén pradominante son laz cbreros, {(cuadro No 300.

Un aspezcta furndamental de esta irnvesh én, es ver en
quez medida == lagra majorar el sistema v la calidad d= vida
de” los pobladeores de bajes recurssos., En tal sentido ce
entreviztd a la poblacide wsuaria para  considerar cuales |
feram sus criterios  em este  apartado: miz  de la mitad

(54,2%%) contestd "com mis camiones", seauids corm un 23,504
S "mejorande 21 horario de servicic en la. salida dez los
. camiones". 3

El porcentajz restante. 22.29% se dist r:buyg' en
opiniones muy diversas, coma

"Haciendo méds rutzz".

“Con una mejor onggn):acxun

“Conm un szrvicic expraseo”

“"Organizando a la conunidad®.

"Corn maz asiertos en las unidades":

"Gz aumenten el pasaje*. =

"Que sean mernns contaminantas

"Organizando a los cheferasz"
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"Capacitanda a los chofere= .con @1 trato de las
pasajercs. - :
"Haciendo ura mejor dxetrlbucxén de lo
“Con mas participacién del goblerno"
"Cuidando loz camiones"
“Qun trabajen hazta la medxanoche" Y
"Dieminuyendo los trasbordez!: "
{cuadro No 31)

Las respuestas referidas a el . mejoramientoi:de;los:
horarics de servicios, tienen mucho . que ver con .las
deficiencias que presenta =l ziztema, Ho obestamte, agqui se
tibican las mayorss criticas hacia el personal ocperativo v e
hacia el ciztema. .

Las mas g9sneralizadas son debidas por:

~Largos periodos de espera y presencia de combove

-El dezpachador no controla bien la salida de los
autobuses.

-Falta de regqularidad =n la salida =n los cierres de
Circuites

=Excecivo tiempo deztipnade para 2l alnuerzo de los
operadores, ccasicnards ezpera & loz uszuarios.
-Entre otro=.

La ocupacidn es ura variable gue refleja lac
condiciones cocicscondmicas de wuma  zoma de estudic. La
dzlegacidn Magdxlena Contreras paszes un nivel medio vy baja,
2e decir la mayoria de suz pobladors:s ganan hasta 1.8 vem.

Por media de la inveztigacidén se pueds afirmar este
plateamiento, resultando que laz obreroz (29.50%) v las
empleados (26.,7T4) ocupan los mayores porcentajes, el reste
ge tropartez entre estudiantez, amas de caza, comerciantes,
domésticaz, profezionistas y otroz, (grafica No 9).

En cuanto a sexo y =dad = tieme que loz hombrez ocupah
=]l S4.50% y las mujsres 45.50%, demostrandose que 2l sexo no
23 ningun inpedimento  para la participacidn en el proc
productiva.

zom loz aque =
23.00% vy zZ2.00%

El arupo de =dad wmis relsvanbs d

t
erzuentrarn  entre 16-25 vy 26-35  a =
rezpactivaments, ziendo sztos grupos de mayor demarida
la participacidn en =1 mismo proceso, graficas Ne 10 vy 11D,
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.75
75
[al+]
.25

RPN RN



26
- 36

-7
o tinbb
F76
35

pros s

GRUPOS
< DE 135
16 ~es
- 35
-d45
46 — 35
- 65
-5
—. 85

omes

PORCIE
1

33.

28,

95

il

CRATICH o 18

NTOS

.25

00
2%

i ?

[ENTOG



96

s

FORCIEATOS
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frs]



97

4.2 CASO ‘ESPECIFICO: OBREROS EMPLEADOS

o oPara continuar con dichoszs
.prezente “investigacidn, dornds
impacte negativo ecomdmico vy E}

(an relacidn & la calidad del ser

I

(e

zlases popula
icio dsl “Autotransrarts
considers viable anal
1-E) corguntaments, desbido

Urbano de Fasajsroes Ruta-104°,
el grupa de cbreroz vy empleados
arcuatroz razonez fundamsntal

1) - El objetiva principal =25 demo
Populares - zon afectadas
T de - "Autohbranzparte  Urbano
ccasionz un impacto negativo,
basicamentsz).

Ruta-100"
ridmico y. social

ocupan -la - mayor concentracidn . ds

2).. Ezte grups 0-E
iztema, v son loz qus. identifican-di

usuarios de dicho
arupo social.

. 3) Eshkoz  0-E ocupan
encontrado en =1 analiziz de

de "Autotranzport

4) Laz politi
“Ruba~100" sz enfo
de ‘transporte  de
entre sus objetivos.

Como  va ==

condisionss
socioacdmomicas =

politica  Magdal
Ceontreras y oual = rredominantes,

‘eomnsiderarse que la  maysr parte d= 1z PEA ubica en =1
zector zecundario, donde los cbreroz y emplzadoz 0-E ocupan
los mayores porcentaiss.

i

Ciorada  este arupo.ocupa

e Ruta-~100, =1 resto se
amaz de casa (9.754),
(4.75% profezioniztas
ftar&fica Mo 12) s

D2l total de la musstra s=le
el 56.25% de la poblacidn usua
distribuya en eztudiantez (11.2
comerciantes (5,755, dondstl
(3.0 v otras ccupzciomes

0 m
w s =

Ezto permite inferir que laz politic dirigidaz potr . la
enprasa Ruta-100 en =l ertido de darle servicio a.laz
clazes populares cse an cumpliendod  por otra parte ez uhn
factor que Juztifica de alauna manera =1 cozto zocial aue
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realiza 21 estads v el subsidic da

ztinado:  a zervicio

que - tisns . como T deésting UEl desarrells. . de actividade:z

relacicnadaz con’la econdmiz’y la reproduccidn. d=ls fusrss
de: trrabaic.

Eztudioz realizadoz por 21 Coledio de México ubicen =z

la delzgacisn Magdalena Cordbr derntra de los i =

inarescs medic v bajo  (ha

entonces qQus la Ruta-100
“utilizade por . laz =la

condicionzz econdmicaz favarable

ulares,
=3

-
n
Jd
n
R

Er cuanto a la edad del arups zslecic
concentracidn =2 ukica entre loz 16-3T  aie
log grupoz por sepzrados.  loz abrereas a obterr
me tajes que loz empleados en oz rangos d2 io-X
26-35 respactivanmerts,

1z mayer
anzlizan

Akora  bien, =i =& marupan loz cbreros v emplzados s&
pusde apraciar «aue lz  ==zcala antes mencionada absobe el
42.00%, siands &gl dorde 3 srpouerntra la  mayor
concentracidn dz la FEA (grafica Noo 13)

En relaciar al =
y engleadas cada  ver
produchivi, exiskte  un
empleadas, =2l resto dentro
obreroz (83.55%) v ewrpleadoz

y Lln

D2l total d= ocbrarez v
ancontrd que laz hombres  tisnemn un
40.44% respectivamente (araficz No 14)

. Aunaus la poblacidn mazculina y femznina. en la ciddad
de - México . =& puade equirarar, -ests estudic conduse &
plantexr que la PEA sigue siendo mayor &nilas. hombr-_,querah
las mujeres. (2)

Er lo referido a los gaztoz  destinmadoz  al transporte,
e puzde obssrvar gue los cbreros estan. siendo zeriazmante
afectades debido a qua el 57.60X esta dzstinando niz del

pa3dx de  transporte (suporidendo qua’un obrers
rio minimo de 10,500 pesoz diaricos). E1 micmo
zimilar para-les empleados (43.32X).
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Si cbzervamoz la arafica No 1S, == pu=zd= apreciar que
lo= mavorez gastos de los obrercz v ampleados  se encuerntran
antre les que destinan de 1100 a 1500 pezos (21.33%), rero
i l= sumamos lo=z que gastan miz de ezta cantidad, asciends
a 69.347 de este grupo que dectina mae d=l 10.% para el
pago de transportse.

El autotramzporte wurbano (autoblis) en la ciudad de
Maxico ez ecomziderads coma  ume de los mac  ecopémices del
munde, ezto ha zide pozible al szubzidic implementado rpor el
gobierna, que le occaziona grandss erogacionezs

Pero ez de haczer notar gues el  czalaric minimo del D.F,
no esta acorde con la realidad econemica del pais, este
puedz eztipularze como bajo =i lo comparamos con  los
requizitos de la canasta bisica Ezte fendmeno ec lo que
origina que loz obrercz y =mpl~ad0a gacten m&s del 10X de su
salario basico anr transports.

Cabe agreqar. que loz demaz 42
son afectades: esztudiamts
dJomésticas basicamente.

analizadoz tambien
=&, camzrciantes y

Este &= un azpscto que demuzstra que &l siztema de
"Autotransporte Urbana de Fas Jwruc Rutz-100" &fecta a las
clazes popularzs. Aquisne:zs e i

mayor tiempn de traslado, p
familiar.

Analizando =21 tranmsporte  que utilizan los obreros y
los empleados debide a la demora Jde= la Ruta-100, se
encontrd o Siaguisnte: el modo de transporte  mas utilizado
por loas O-E parx =alir 2ar & log  hogares =£ ozte
zistenz, seauido de coelectivoz: es  decir en
tarminas por d= la demara queda
reprasentads ierdt el 30.4€% lo utilizan
logs empleadas los chrercs; =l reszto =o comparte
en las demas tHMndaz en  cuenta, estudiantes
(11.11%), amas = ).  comsrciantes (7.164),
dJomésticazs (4.65%), profesionistas (2.15%) y otras (6.07%),

(ariafica No 16).,

Si se toma en cusnta  Aue loz O-E estan  desztinando mas
dz 1o gque deberian &l gazto de  trarvizporte, aunade a la
rmecesidad de tomar wun- transporte mds coztozo (taxiz
colectivoz)  cuando - la Ruta-100 s=2 demors, == pusde inferir
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CUAKTO CASTA EN TRANSPORTE A DIARIO
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FORCENTAJES
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(UL ES S0 Mflvo DL VIR ?

=1

i

gm

(RAFICH Mo 16
RESPUESTAS EN NUMERO FORCENTAJES
TRABAJO 189 84
ESTUDIC 13 5.78
COMPRAS g 3.56
DIVERSION 3 2.67
OTROS 4 49

TOTALES 223 100
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ol ares auirarn sufrisndo un impacta
y s=ocizl am lz medidax can  qus dicho
rtande deficienciaz.

que’ lazs cla
neqative acondam
Tistems zila pr

la grafica No 17, musstre que =1 71.56X  de las abrer
1==do~ tiene qQue tomar taxis colectivoz. cariginadas por
=100, D=l totz] de 1z mue= ra geleccionadx,
de obe L 77.4 (=) ﬁmpl~ado: quﬁ
:tu,’;e (Z, &
eran el au

ez laz pusds

Fara coinplaetar
aue utilizzn 1a Futa-l
encontrandose que =1
zer "el mads econdmi
Mmisma razdm.

El resto dz las respusstaz =2  diztribuyen-en aspectos
relacionados oot 1o ecordmics vy ozrcania &l destino.  (Cuadro

No 33).

ttotranzporte Ruta-100,. == utilizado por
= clasez popularez debido & la orgmiz Que  Erassptaly mo
r lx comedidad, regularidad z2ficiencia que . dzbe tener
cualauiser ciztema dz tramsparts. : B

B LS
oo

ardr estos
Gy 1o quee

Fara las
stos para =1

Entre las r=
=ctas, Hinaune
implica qus  por muy
Clazez popular
mejoramianto de la

Otra =cto que Vier:
clazzs  ya zionadas =
mayoras porcentale an
tranzbordos J5.1014 v 2.

12)

E=z =3 la medida que  wun sistema
Fermita = IAVEY = recorridos  con =l I
rimero. de trazbordos, la calidad d=l mizmo ez maz aceptada vy
afacta meros & los pasajsros.
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analizando,
viariz mo  es
usuarioz. Ezte z=
la  caracidad

2 la ruta 121 qus
ES hum”hlhdblon con
EX

Er =1 czzo d
puszde. decir qus 1
ideal, poraus
eNpresa 2n . demno
econdmnicx et

L]
O

di

Un =isztena transportes debs cumplir corn 2l requisito
= MSimplicidad®:; Esto Quiers decir gque lz prestacidn del
z2rvicio ge cumpla con =1 manero minins de trasbardos pa
ocasiotar la meros pozible prablemaz al ususric,

ju

Otre dz los ran 1mpﬁrtanria e
en . la presents anv . 1z calidad  d=
donde ze parte del estudic  d=l *1=mpo d~ SEpere
log wuzearics,  <on Tidad 2 det
impacto neazbivo 2 1oz coasiona,

Como  ya ==
transporte =2z el i
calidad v comprobar las

"Dzmarat 1 =iztena de
&z =zprepizdo  pars  medir su
i1z plantzadaz 2n 2zte estudio

Haciznds  wunz absz d=l  arupc selzccionado, se
encontrd que maz dz2) ssparanda antre 0-% minutos,
) reztante ru-r'=Pond~ de E-11 vy 11 v mdz con 17.79K vy
10, 670 yrespactlvamn Carafics No 12,

Esto konduc: zervicic de la
ruta 121 parte de las

uzuarics

Seadrn las  noemes
Gerzral  de Transeorte®,
“rentabla”, debido a aus
ot unidad s jornadas
rromaedio d2 14 ¥m/h
kilomstro, 14

dim,

la “"Coordinacidn
dicha  ruta  come
kilometroz diaries
.. uha velccidad

[ AN ]
by

pn
oo

3 F'ndu.)EI =z al

Tambiin
sequir espe
v emplaadag .

Err 21 mEra que 9.787  esperan  de 0-5
minutosz &6-10, el P de 11 vy mAz vy =1

L 7u.67u “Ha:td que 11ague" ehcantrandise zr-ezta respuesta la
mayar corcentracién en ambos analiziz,

tisnpo Qus Faban dizpuszeto
analicgis, primera los obrero
1 29

ajaros  por
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QE TIERPO TIRNE ESPERMIO ?

GRAFICA B 19
TIENFD EN NUMERO PORCENTAIES
O -5 151 71.556
6 —10 10
11~ MAs 24

TOTALES : 225 .




Cuarda se - analizan lo= arupos separadamants,  se guseds
ur - fendmeno may - parecido &l ‘cazo  anterior en o
raefiere a la rezpussta mas  qenzsrzlizada ("Hasta 3us
Y, pere se nota una diferanciss er Ioz obreros gus
Ly loz enpleados dismivay:zn uan 3.

w.e
5

Ezts . hecha ez ribuible &

1) Loz obr i YOUNE  Renor dad econdmica que
loz empleados v no M4z opcidn Aue szpsrar o 2l autoblaz
“Hasta que lleaus" v ser afechtados aromnicanente.

2) Bazandz ergliziz dal tirempo 32 eZEsra.
grafica Ne 20) uox que =1 intervalo de F
autobuzez  no los S minutoz  en el mejor
casos.

Para llegzr a una mejor pracizidn en 2l andlisis de
la demora Qque presenta 2l Siztema. i i
apreciaciones  gQue tienen 1oz uzaari
para var si &l autobus =z tardabz
Que laz rezpuestaz zon muy hebaroadén
urza . unifaormidad 2n laz mismas
usuarios).

erncontradose
ir.s no existe
rara  todoz . log

udio, zelzccionado un
Yo', un 28,00%
3.11%) 'di jo que”

En lo que rezspecta al arupa de ec
34,670 dijo aus "zit, un 34, =1
conzidero aue “algunas vecz
"o csiznpre” (grafica Mo 2z,

Come =2 pusds zpreciar laz rezpusstaz no  conducsn. a un
analiciz muy sxausztiva, fFaro e Una Comparacider con
el lconcepto AQua tianen - de la eficiencia @ del sarvicio} za
pusds opreciar Con un poce hids de detzlleztla calidad deL'
mismo. . o o

En  términos los usuarics. ‘conzideraron: al
servicis  reaular obreros 33,3 Cy empleados
56, 07%. Arnalizazeds al wmisnoo Qrupo, el maycr porcentaje. sz
ubica en la cateadria (S4,87%).. =eauido  de "Bu2no’
£24.007), (16,487, “pesimo" (4,897 - vy ninguho
carmtestd que excelents (gritica Mo 225, : . AR

Aparentamnsrie aexists [RIsT-N cortradiccion ren las

rezpusstazs’ de  log usuarios en 2l sentido deooaae el maver
Frorcentaje v szparan  mas - de 5 minutos. Por lo feneral-

ssperan hazta gue llsaus - el autobls L ¥, consideran que el
servicic ez reaular. P
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TOTALES
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GRAFICA o 21
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©Ahora bise, S usUarlos o sobrepasan

=i la
oz S omirato d=. ezpe EL= hasta que =liautobus
=€, =% d2 comziderarzs qus la

1
pa demora o serd Exczsiva.

Cuando. responden qus =1
considarar  que =1 =ssrvicic
apreciar =zn =1 trabajo d=
considera 2d que ze pusds nejorar sl ser

- Er arden SURCEPEE
centeztari [T Y
respussta sobrap
de.  un

Fosteriorment
mejor Forari
loz obrercz
respusstas tan
manteminisnto, diztribucidn

17.73% para:
o g las
choferas,

£k

micay
emplenasz.
T1EARSYON

FPartiernds de lz z=aurndz « mé
infiere porque los EEED
regular. Ezto:z oz 1.4 1 :

P11

rativae

autab.,
dezl pe

exicte izazian
‘debida se  tardan

Fperzonal ., = [MT=G I TR
parte de loz usuarios. &apa
de capitiulo. L

TAXKIS DE RUTA FIJA EN LA DELEGACION

ste tanbiin permite detectar la demanda o potencial del:
Autotranzpeorte Urbarmo de Fasajeros Rubza-100 @ qus es aterdida
por las tasi olectivoz., vy poder’ ver cuall 5 2l cogto.
zocial gues inplica. . S Lo o
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Para sstimar la dzmznda no atendida =n horzz  purntz por

2l "Autotranzporte Urbane de Fasaj=sroz Ruta-100¢; =
- n estudic (trabajo de campn). . del intervalo de
iz

(6130 &

dichoz taxiz cealectivos en horzs de maxima daman
7:45 . horasz), tomandos en cusnta  unas . paradaz Con maxzima
demanda, las cualez zon: Estacicomes del metro, Miguel Armosl
de’ @Quevedo 'y Viveroz vy - Sare -Anasl, =y Dr 3z:lvez =ntrs
ravoluzidn 2 insurgante.

DESCRIPCION. DE- LAS RUTAS

Folitica Maadalzamra
cuatro colectivos de itim
Jrramaless v las rutaz 66 0y 41 tisnmen suz bas
del ‘metro Migqusl Angsl ds Busveds  y a =u
baze en =21 =zubcerntro wurbane Sam Angel,
importancia que tisne esta <omo centro de tranzferemciz,

3y dicho subcentyro urbano
la Q0 horaz, motivado 2 aue
porque lo cutbren las
ia la delsgacidn
ruta 41 qQue comienza

Lo ramales d2 la
zctividades F

d

marida de F

que " tisnen sus de=stincg K
ocurrisndos &l mizmna fendmaro
sus-actividades pazadaz las

El zubcentreo urbarme Sar bz =1
da ramalez y rut quez 1= a la d
Fuads inferir qus esto =z d= rrolla
Fprezenta v la facilidad con

comunicacidn vial, Aqui ==

mencionadas. las rutas. 16
En la estacidn d=l m=tro

la ruta 42, con un derroteran

aparte de  las va

utica otra: baze de
ro 21l Judic-Tangue.

El cuadrco No 34, musstra un resumer ds todas las rutasz
que ofertan & la dzleqacidn politica  Magdalena Contreras,
conteniends la siguiente informacidm: v

-driqen.

-No de ramalsz.

-Parque vehicular existenta,

-Kilomztraie sarvido.

~Kilomztraje por ramal.
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-Pazajereos tramsportadoz por dia.
-Topografia vy
~Tigmpo de recorride,

Bagando=se 2t estaz indicadorezs s obtiens: un panorama
de ezte ziztema Jus cubre la E e atendida por ls
Ruta-100, realizade par vari zitoz. siendo uno de la=
mas importartesz. = analis = impackto regative & la
clazez populares v laz implicacion que tizne con el costo
zocial,

RESULTADOS OBTENIDOS

Anali-andm =1l  intervale d=2  pase 3zl a dz taxiz
colectivos == obzervé aprcotimadanal de 25.5
segundas. combis  (microteiz) pueden

tranzportar hora/unidad v los minibuses
4,416 pasajerce par hora/unidad, no queriends decir que una
combi (micrebd & ur minibas transporta dic total d=
pasajeros. simo es el sl ma  que  lo  realizs en =1
intervalo arriba mencionada.

Si partimoz que ambos el mizmz  imtervalo de
paso,. los microbusss trans Z6,.00% por horz/unidad vy
el resto, 2l 74.00% lo realizam los mimibw

=i s& hace una comparacicn 2l Autotranzrporte Urbano
de  Pasajeros Ruta-100, = ralaci al riunzro - de pazaljercs
transportados, = obzerva quz est e puzde. transportar
P60 pasxier por herzs/unidad® con imkervale  de  cinco

Cmitnabos, mientras [ una combid Fernite - +1,502

"D==J=ros/un1dad (32, 147 Yy ury mizrobas 4,416
pasadJaercs/unidad ( 78, 26X maz) '

3 Una combi (Microbum) tiane una caracidad Sa 11 esEactos v

T minibus conmta de 22 tow Aon » Lo de
10 ca wmim.
4 La C.m-T. @an suw NOormas da caracidad mar razonams cde

Basuridad. establece 60 - Jeros mor unidead. mUnaue e law

horas munta llagan Nasta 80 cazsajeron/unidac.
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Partiendo de=l mimero de pazajeroz trarzportadez por loz
taxizs <olectivoz em horaz punta, = requisren . de 74
autobus Jlande £¢  paszjeros)  pa la demzraa
no atendida p la Ruta-100 v dizminuir @ EIordmico
que afecta & laz clazez populare=.

eztacion  d=zl metre
de wy ninute oy
hMasta.na. cubrir la

El - tiesmpo maxima
Migu=2l Argel d= Qusvedao
horas no pico  en smbos

“capacidad de2. pasai=aros sentados

Loz taxiz colectiveos de la rutz= &4 y 41 lleaan & la
estacidn de Migu=zl Arogel de= Gueveds vacias, debide a que s=
imicia su dezccupacldn an la Av Revolucidn,  San Anasl vy
Morumento & Obreadn, originade ror la  jersrauia que tiens
Gicho centro urbane cone atractor y centro de transfersncia.

Dasde su oriasm &n las termimalez dz  la periferia, la
combis salem a =su maxima caracidad vy loz  micrabuse
atestados® ocurriendo en ciertoz momentos la 2scasez de 1o
mismes.,

[t

Esto parmite inferir <Quz lo=z & colectivoz de
itinerario fijo, cubren mayor demanda aus las  rutas. de2 ' la

. delegacidn politica Magdalera Contrear de "Autotransporte
Urbano de FPaz Ruta-t1o0" 1o cual ocaziona un impacto

>
econdmico que afa £ 1a= zlaz=z fFapulares, originado par
loz deficit de este ser

* * Ed

A manera de conclusién se tiens que el mavor porcentajs
de uzuarioz de 2zte siztema (Ruta-100) 1o acupan las claszes
popularas, espzcificament2 los okbreros v oempleados {la - mayor
concentracidn de las  viales | se  Jdestinan ‘al-, brabajol,
justificardoze d= 2zta manera el costo ccial -realizado por.
=21 estado,

o 100" Ces el

"El Autotransrorts Urbano d= Paza
maz usado por loz  0O-E, los ales 2 largos’
recorridez vy & un aran  numero de con menoe::

B debido s aue la renovacion de Fasajarcow e muy D-J

& AT menvadow v 10 de wiwm amcoxe
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ranzportes nis

comodidad.” “optar par’ ubilizar - modoz ods
costosos, (lo cualne es Uswal)  chando ‘2l a s s tarda,
sin embarac prefigren [realizar menos’ 1 v mayor
inversidn de tismpo, para no mnerngr =l 1n=125u Familiar,

idera que &1 zervicia

: Cla mayar parte de ezte arupo fomzi
es regular, teniando - como  conSecusncia un o Carcancio ques
repercute en - l1& . Capacidad  reproductiva-de i las fuerza de
trabaja.

Para tener unz dﬁl costo o social,. es)

cial aterndida . ror los
de estudiory & u vez
ta & 1oz uzuario=s de

necesaric, analizar
faxis molactives en
arls en gasto e
reTUrsos.

Haciendo um Z&lculo aprasimadoe ozl de pazajercas
tranzportades por laz rutaz de tavie i que ofertan
& la Magdalana Contraras i cxfra de
170,375 pasajeraos diari
dia &n jornadaz d= ocha her

=¥l T1] :1 E
=Y atendida pore 1n Ruta-110
eto sxcial Rue tisms Uz Pagar 1oz Uusuarlos PO
1 transportes urbaro FOblics proporciconads por el

mizma erh tErmiros
aje minima. de loz
&l  =sharia
denards o

=T MSUAPIOE
itica qus
xfectadosz
anoE OO &l
y la PEAR que

populare
log taxiz colectiv
cuando wbilizar = E
nivel de inar=zza
reprezanta =1 1.

=zhe

Fredomir
%o oen relacidn al D,

o

L
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4.3) COSTOS SOCIALES

= - capituleo, ze considersd factibl

Para finalizar

retomar =l ferdmsro de cottoz saciales que  tanto impastz
las =l=
estudia

o

popLlares: loz motivos & las razormes porqus
MPOEN & continuacicn.

w

tErmire cozstos socialesz =

& indirect que tiernz 3
uzlen cczzionar dafes a la zalud & &l med'
Jucta  d=l dezarrollo ilimitados d= las
&= aubernamzntales,

soziales

dlata a larac rlaza.
produce pusde abarcor & una parte & a2 la  zociedad enters,
depetdiends Jdz la maanitud d21 mizmno.

produzery un inpacto

Kapp (1368) que “loz costes sociales abarcan
todas aquellaz custiciaz megativas vy dafos - que, coma
resultado de laz actividades productivas  aravan a otracs

perzonaz & a la conurmidad" ()
E=zte autor plantas o:iales, cumpl=mn
ciertaz caracteriztis dan ronbirars

1) Pusden
2)5u efec
FEreona

Si  wbicamos  estas caracteristicas =n un andlisis de
transporte wurbane publico. podencs afirmar que este producs
ial, el cual pu=zde avitarse por medic dz2wun
de planificazién urbana para mitigar =1 =fecto
FIDCIVo Que producs.

Loz costos  sociales en tranzports  wrbanmo eublico, lez
causa  la poca inversidon gue el estado desting & este
sarvicio. donde zale beneficiado =1 sector privado (taxis
calectives) y perjudicade laz clasez popularss incapacitagssz
economicamente para =W UE0,
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ialaz  2n loz servicios
piblicos, ifi ide del astado,
Tpori lo’as adoz Zon . las clases sociales de
haJo* Cingre debido. &2 aqus dichos  servicio=z - eztan
dirididos sectares.  Un ilustra ezte .
_.caso, ‘es (=01 -2=1y b = Ruta-100,
cdonds 1oz ot zerlaments afechs lo refarente
a’‘econamia;” salud, inseguridad et e

ze - hablavde costos

Para av =1 zztada tiens qu=a dedicar
grandez =roq 1110y remediar  estas. perdidas
cociales cau paliticazs de planificacidén.

= =2 pueden  Jbicar en
ciudades como
que  conlleva

Freserits)

producte 3
innavaciones

2 suceds vy 2]l Preoc
tomads  =m cuenta  dicho d
sociales, laz perdidaz scondmicsa

de plamificacidmn no ha
uraszn 1o costos
log dafos a la zalud etc.

Les coshoz socizles
cuantitatives, debido a
y no =olo a individuos,
Esto es wnw de loz aspect

de medir en términos
an la vida v la szalud
ormuriidades & parte de =lla.
zomplajo de este fendmenc.

=2 Pecesario recurrir &
v formulacidén de politicas

Para lograr su cuantificsa
métodos de cardcter cizmtifico
o practicas.

asionan arandez . coztos
oz mocives  de  la contaminacidn
Prub]~m1f1-a [{e] zcapa la
maz afectadas . :

: Entre losg @ fendmanos  Aue o
csociales se tiermen loz efe
deal aire y d=}l agua. De
ciudad de Méxicos

El Autotranzrorte - Urbano de

= ze puede analizar
tivazs wz =& refisre a la duplicacidn
Fracidad det s‘_temn de  tranzeporte y otra
de la  demanda potencial ‘no- atendida por

Ern lo aus =2 ref
jeros Ruta-100 vy

Todo siztema de transpoarts urbaro pablico  debe cumplir
<o 2l requizito de flesxibilidad, esto =& refiers a la
facilidad dzl zistema para adapbarze & . loz cambioz que




ocurren-an. la demands ., ep lared . vial & cualquist: evento
imprevisto, “pero  izioe flaxibilidad mo :
planificaday 21 zictema pusds caer ern una duplicz
zo de’ capacidad, ‘lo que generaria um cozto so:ial.'

Obro elamento aus tisns que ver con la duplx:ac1¢n'y el
ces la falta de integracidn delos mendios,
ec prevalﬂc:nntn aue. estos. furmciorsn come un

. $i estog funcicmaran-ds . esta’’ maneras, - la - calidad del
zervicio  mejora,’ =e aprovecha -mejor  la vialidad, la
distribucidn  de “horarics. v rutas e . planifica ..com mayor
cabalidad, las 7 tarifas =& estandarizan’ (g2 hacen menos
discrimianaterios) y sobretade == dizminuyve el namsro ds
daz Jue  banto  impacta  x loz  pobladorsz  deobajos

En mtesis se Flexibilidad d=l Siztama
mal _planificada, la competencia desleal vy la falta de
coordinacidn entre loz modos de  transporte,  producen
duplicacidn vy excez

2z0  de  capacidad, Qquz tierns come Ultima
consecuencia, acentuar los cosztos sofiales, :

Er lo que respecta & la  demanda potencial. no atendida,
por el "Autotranzporte Urbanco d= Pazajeros Ruta-100"; ‘'es un:
hechio que cada vex origina mis coztoz soci les, & Inc Cln
poputlares, .

En la madida Aqu= siztema no  mejors
Y no 22 cumplarn suz cbietives de brindar sus dervicio
clazes = mercras inaregos de  la  periferis,
calactivos seguiran aumertandoe su cobertura y (3] xnuremnnto
de mimers de pasajeros saguird en ascans

fendmatc 22 1o quel s&  conoce
ma atendida  por elvisecter’ Uplblicel Ia
afectada por laz fallas d= Ruta~100, la quz soporta eligasta’
econdmico que produce dicho =istema. : o S

Er est= zentido ez necesaric qus =l sstade tome medidas
Fara dizminuir el costo social gue ocurre por la falta ds ur
gervicio dz la Rutz-100, dende los usuarios de la
ropulares uwbtilizan los taxi colectives por la
Fuz prezenta 2l transporte Pdblico,  tenierndo grave
consecuenclas econdmicas por pagar bransporte nids costosa,

n l
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NOTAS EIBLTOSRAFICAS  DEL CAFITILD IV

T Anali-lc deillasiresultados ‘de’la investigacion del trabajo:
d2-‘campos Autotran:port— Urbano de Pasajeros Rutu 100, er la
D=lug=c1ﬁn Politica Mggdalana Confrana—". . . '

(1) "BANCO: M”NDI L
: ‘Ne 450 p.'63

U(2). INEGI: Datos Freliminares del I C 5

Poblacidr vy Viviends . 1970,

(3) KRAFP. K. William'=, Log Costes Sociales en'la
Empreza Frivads . P.f.

(4) ROJAS SORIAND. Ranl.
Sociales . Pop. 72-72

Guis Para Realizar Inveztigaciones
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Come parte integral de ezta irveztig
unas concluzionez y rnrom~ndar10nes qriz
producte  fimal da2l @ pressmte estudic,
cunplen loz objebtivoz planteadoz.

En lo refersntz al andliziz de2 log modoz de transserte
de 1a ZMCM, =2 tomarn =rn cushta los de maver rrevalencia: E1
Matro {STC),;~ Taxiz Colectiveoz de FRuta Fija, Servici [=F-1
Tranzportes Eléctricoz (STE), Autaobuz kuburbanm del Eztads
de México, -y Autatranzeporte Urbearns Ruta-100.

. En 1o qus
mode de - tranzroet
For ==t el qus
tiene la tacrolos
puablics,  Jdsbado
bajos recursoc

J

Sin embar la planificacidrn d
la méz adecuada, 1l qusz ha &r
hacinamiento 2 incomodidad a la mayoria de sus u'=u=«rlo= =13
ciertos recorri

-nu

Un aspecto muy criticable al metre en la actualidad, e=
la continuacidr de laz obras de =us linzas gus inplica
arandez inverziconez, Se deberia tomar en  cuenta otras
gpciormez de tramsportacidn supsrficial con menos  gxztos de
inversidn v mas adecusdo a las caracteristicas de la ciudad
de  Mixico, Que  pusda brindar servicios a  las zonaz
pariféricas (zoma oriante) e &5 dandz ze ubice  la mayvor
partz d=  la tlaci¢n da. bajoss.- recursos. ¥ 23z dond=z se
asnsran mAT Wiaj=es. )

En cuanto a los taxiz colectivos “de.ruta fija,  es =in
lugar a duda 21 ziztema que realiza mas viaje-persona-diz en
la Z2MCM  (37%). Entre los factores  que. harn ‘orisinado este
fanémeno, se pusden rombrar: . s

1) Crecimi
periféric

2) Crecimientoc y expansidr de la ‘industriss

3) Flexibilidad del siztema para’ oFertar dxcha Tans.

4)  Aprovechamiento d= la vxal1dad..

to espacial y demodréfico én‘lag zakias
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S) - Mavor vﬁlocxdad an transpor
&) Escaser de: otro= modo= de: *ransport
Etc i

La  incapacidad del’ estado: para’
transporte elblico, es el hecho  fundam 2l aus_ ha permitide
el crecimiznto de este sistena, dondz los maz perjudicados
son las clazes populares que-se ven @ en:laneczsidad de hacer
usc del misme. &aun cuando es. el miz mostoso’ dentro de la
ciudad de Méxica. . :

Si les taxis colectivoz contindar.con este mismo ritmo
de crecimiente vy el Autotransportes Urbare de Pasajeraos
Ruta-100 ne mejors su  servicio,  muy probablem=nte sera
despalazado.

Aungu=z  en  la actualidad == han vizto mejoraz en  la
Ruta-100; el eztado debe tomar uma mayor participacidén en lz
zalucidn de 2= problema, quizas con cardcter de prioridad,
para quz laz clases popularsz no zigan  sisndo afectadas
economicanante,

Si == parte de la pramisa que los pobladores de bajos
racursos =stan destinande méz dz le debide &l page dz
trangporte. es prioritario me el eistema de Ruta-100,
par las razormes antez expussta

En relacidn al zervicio de transportes sléctricez, =ste
ez el qu2 cubre la  menor demarda dﬂ pazajeros d=  la IZMCM.
Ezt> ez abribuible & loz = operacidm que,
implica vy a la poca flaxibilid = vicio y a [ue esta
swieta a un  cableada qusz no cubrir zonas con
topoarafia  anfractucsa coma de algunas areas
pariféricas donde =2 genera un namere de viajes

En lo
Estado d=
servicics

Autobuses  Suburbances del
cterizan par dirigir sus
1o
=
a

] papulares de s mumicipios
= =

conurbadoes  del = vacino. miodo fuer mente
riticado, Por ser &l mas deFx-:en** que opeta en las zohas
iféricas. Las unidads:z ze = ate 2n muy  al estado,
parte los permiziomarics no 1 v tantaninientos & las
sMaz, las tarlfa' son elevad Judicando la AL &

de  los
corddicion

quisnes son trazladadoz  en
auridad = inc idad.




126 -

Dadas =stas circunstancias la participacion del estade
e necesariz, porque afecta  fundamentalmente a - dickos
pobladores deszde hace afos No ez posible que debido a la
falta d= 4tica d= les permisionariez vy regligenciaz del
gcobierno, s2 contings detericorando la calidad da vida de 1oz
habitartes ubicadez enm los municipicz conurbadoz  d= 1
ciudad de Mixico.

P

Con reszpecta &l servicie de Autotransporte Urbano d
pasajeras Ruta-100, se tiene lo siquient=:

[

El horario d= servicio mo es =1 mas. . adecuado;. =1
servicio mocturne no = regular. Una d=  las causas qus
origina deficiencias =n este aspecto, es la falta de
continuidad an 1 udicos  de afores que ha  traido como
consecuysncia, una mala planificacion.

Como alternativa Fara aminarar los gastaos ds
mantenimiento, lo m&e viable zeria adauirir wiidades gue z2
adapten & la altitud d= la ciudad de México v aumantar =1

parque vehicular para =vitar la sobrecarga de log autobusez.
Con esta alternativa s dismirnuys la emizidr  de
contaminantes, los deciveles de ruido. se prolonga la vida
atil de las unidades vy sz mejora el servicio, siendo esta la
Ultima politica puesta en marcha en =l proceso  de
restructuraciin de la emprasza.

Ern lo referido a la distribucién de rutas para mejorar
2l servicic, ¢ requisre de:

1) Realizar =studios periodicos de arigen y destino a
bordo de 1o aut.obuces vy  actuxlizar los ya
existentes,

2) Aumentar =1 parque vehicular.

3) Aralizar al tiesmpe de recorride parz disminuir la
p=rdida d= horas-hombre
Etc.

El proceso de restructuracidn, an sus prioridades tiens
pautads aumertar el parque vehicular, pera el numero de-
uriidadez 1o ha tenido el incremento necesario para cubrir
la demanda de la poblacidn, esto pusde s2r vishto en los
tiempoz de espara v la saturacién de  las unidades, mas
rotorio 2n las horas punta. -
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Para tensr urna idea del déficit ! que' ha  tenido esta
enpresa, ‘la Comisidn  d=  Vialidad "y - Transparte Urbano
(CAVITUR), en 1986 determind  que eran . -recesarias 12000
unidades . para .cubrir 2l ssrvicio,l Cdando en ese-entonces
zolamente habian £400 autcbuszes.: (3): R IS

Partiends d= =sta premisa, -
zystancialmente vy la  smpresa
uriidades, s pusds: decir Sque’
actualidad e do 200X4. ERY

Seaun encusstas realizadas’ por’ - ECODESARROLLO,’
uzusrics manifestardm  la  escasez de unidades:y. rutas. (es
uno de los principales praklems B Gl :

Los =

studics realizados por ests mizmo centro, propons
alternativas H

rara la solucidn del misno

1) Incrementar =1 prasupussto de la emprass.
2) Ampliar la capacidad de produccidén de las armadoras. .
3) Medificar las politicaz de mantanimiento y
4) Terer divicas suficientes para adguirir refaccicnes
(4>

Une de lao principalez problemas qus afegta a la
zmpreza nacizntse =g el Jdéficit de uwnidade=z, problema qus
viene ocurriendo dezde que exiztian los permizionarios.

Causa: que han entorpeczido al
la parti1cipacidn de  la parte
irmisie las relaciones
da gy  favorabples. Estbe
cnando problemas.

Otrose de los
dezarrolle d=  la
laboral. g
sindicales-enmr
sindicato ha sido arbaitrario,

TRANSPORTE URBANO Y CALIDAD DE VIDA

Fara &l estudia dzl Autotransporte Urtano de Pasajeros
Ruta-100 v la calidad de  vida. se analizarom una sarise de

factores 1rnkerentesz a =2zte  fendmenc, debido a que s=
stzusntran en scshrecha relacién (calidad de servicico, clases
sesiales, participacide dzl zstado « impacto & las clazexs

Fopularaes).



La Ruta-100 tiene su origer en los arboresz do la década
de 1940, como producto dzl proceso-ds industrializacidn que
za gestaba en ese momento,  La ciudad de México comienzac s
experimzntar wuna  explozidn  demoarafica vy ouna  expansidn
territorial, dorde los servicios y el equipamiento urbano
erpiszan a ser cadticoz, entre laz que s=  encuantra el
trarsporte urbaro publico.

Este =iztama sigue pracentando deficienciazs, aun la
reaularidad del servicie no es aceptable,  siendo uno de los
factorzz primordialez qua induce a loz wszuarioz & wbilizar

modos de transport m&e costozos, viendose - afectados
economicaments, -

En 1o al eztudio de las clazez sociales,
s hizo dzlimitar &l comczpto de  laz clases
Fopulares, Para llegar a dicha delimitacidmn ce partid de una
comcepcian marxi por zer 2sta la que tamd en cusnta aste
concepto dentra del procesc productive, concluyendo que sste
sector ecta  comformado  por loz obr =, A b mings
marxizta & congtituyen como la claze proleharia ques vende
su  fuerza de trabaje y obtiene =z muy bajos, vy los
empleados  que n  caracterizticas zimilaresz pe 2
ubican baszi dentro del servici obteriendo
sueldos mis aceptablez a la realidad econdmica y i Moa BN
vez una esoclaridad media & {empleados bal rios.
oficiniztas, comsrciantes, ionistas eta).

Otro aspecht = malizd ez la particiracide del
eztado 2n capitalista, aernfocdndolc
furndamentalnar acidn  de bisnes de  consuno
colectivoz, Para var ide su participacidn dentro

olectivo.

del transporte urbano de uso

Ere este ¢ encontrd gque la dotacidin de - dichoz bien
(zalud, =ducacidn, recreacidr, o comunicacidn . ete)les
dirigida a laz clases popularas v a su vex se nota que. dic
dotacidr por parte del estado == muy =2scasa debido a la po
rentabilidad que praoduce,

2E
ta
ha
=&

El estada 22 wn instrumento de regulacidn zocial,. =1
cual legra cumplir con este objstivo & través de politicas
urbarsz. donde ze Fpuzde apreciar que la  finelidad de dicha
participacidn ez la socializacidnm de la fusrza de trabajo.
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. la erganizacidn del sspacic. €% una responsabilidad d=l
=stado, - aligual ‘que la dotacidn  de los - bienes de consuwns
colactives,  pere asta dotacidn no: ha-sido la mas
los paises ‘carpitaliztazs  subdezarrollados  donds =
encuentran deteriorados v las clazes. populares zon  lats ma
par judicadas.

La interverncidn del

g za =1
finaticiamiento &=  loz. zervic equirs, roez
tha sida’ capac de  ofrecer solucione La
planificacidn urbarma (donde + =1 urbaro
piblica) ha tenido rezultados poce aces to puzds
sar vizte privcipalments gor 1z irrsgulari idad del
servicio.

mas  importante  en la presente

Uno de  loz. aspecto
investigacidn, ez el &
de vida y transporte urban

tigne que ver can calidad
= poRpulares.

ertender  coma o la
=z v laz azpiraciones vy

Por calidad de vida

lecarar que o €
la interven
CONTUMS SOl
tramzrorte wurbano pablico.
que permnite maedir el dsteriora
cla populares.

la calidad de  wvida,
en &1 suministro
laz aue se encuentra =1
un  factor determinants
la mizsma =zobretodo an las

€1 tranzporte wrbano publico
o brandar un mal zervicio, wnis = 21 mal =ztade,
o= los mismos, mala plamificacidn de los  horarios
rutas stc, Qque viene v cigus afectands la calidad de vid
= la  imstancia d= 1o familiar. mermando la capacidad d
los inaresos acor i En la m afzcta la
el biemestar psicaldgica vy en lo lo 3Que raspecta
& la inmssguridad.

la ZMOM ze cara

. Ez indiscutible que uno de lez factores Que interviens
=h =] detericors de la calidad d= vida de  las clasez
popularesz, 2z el crecimiento rapido y andrquice que tiera la
ciudad de México, Si. comtinuase &l miems crecimiento
ezpacial v demografics,  la calidad d= vida de.dichos secteor



social, . se szguird vienda:
incapacitade para mﬁjornr al
“plblicos

“Une de. log -motiveos para.ila -
analisis,  es detectar quelasimalas politic
plansacion adacuada - .dels tFanspartes pib
ocasionade impacto negative | Vika fomentade UanPtefIOlO de’ s
la calidad de vida de lo= pobladore' ‘dar baJD’ ingresos b

Entre los impactos; negatxvoz —generados,‘.sé, pdeden:A“
nombr ] i ; CaoumLonE TR

-Elevado tiempa de traslado a Aue e someter:los
usuarios, zobretode los que habitan enm la perif
~Uzo eobligatorio de modoz miz coztozae.
-Limitaciores de la eferta dz Ruta-100.
~Hacinamiento, =2n autobu
~Afectacicrnes a nivel ‘Fzicoléaice v de la saluds

Entre loc impactoz maz frecuantesz originados: por el
sistena e encuantra la demara =n tiempos recorridoz, cen
paradas vy ern los  terminale sizndo =szte Cuno delos
fendmernoz que maz & a =] sector sacial en estudio.

ESTUDIO ETHOGRAFICO DE LA DELEGACION POLITICA MAGDALENA
CONTRERAS

La Magdzlerma Contrera o 2z una  de zlegaciores
politicas que prassnta meror  dezarrollo,  perco bamposs ez
una de 1z més bereficiades, ezto pusde ser visto en el
estudio de2 niveles de  ingresc denczidad poblacional, tas
gz  crecimisnte. PEA. dasnubtricidn.  falta d= ~qu1pam1—n*o
urbanrno, servicioz y vivienda. nunero excezivo
por familia, déficit de tranzporte =t Sienda
motives, loz que inducen a la realiz

cta delegaczidn son

Laz caracteristicas qus 2 =
zimilarez  a otras Jue S L ar en  las wmizmas
condiciansz, 2N loz  aspec cociales, econdmica Yy
demcgraficos; come son les cases  de  Iztapalapa, Tlakwac,

Hochimileco, Cuajimalpa etc.




131

El’ caszo. de  la Maadalema Cortraras es’ un’ estud
- experimental aue permite  2jemplificar en . relacidna.l
dJeméds delegacionzs mencz servidas. :
En 1o gqus rezpacta E los indicaderzs arribs
mencianados, ze analizarc & cortinuacidn: S i

El nivel de ingrezoz =3 ukm busn
la. calidad d=  vida:
considerada como una
Colzgio de Mexico),
suz habitantes perai 1.1
ubicarla d2 -inar

i zador gare estudiar
dzlegacidn de estudic  no es
zarrollo arbiica(zeaun - el
o la mayor rarte de
vem, 1o que: parmite -

= vy bajes, coirzidienda camla
categorizacidn hacha por 2l D,D.F. Dadas 12 racteristicas
Aue prezenta el Autobranzports Urbano de  Fezejeros Ruta-109
= o2l ba cozts Jdel ;: J=, 22 21 mixz wiusl  por este tipo
de poblacidn,

Ezta delesacidn prazenta 2n la actualidad una dencidad
Poblacional menor del D.F. zunqus =W tasa de
crecimizsnto va  en iginads gpor 2l proceso de
dezcentralizzcidn 3 = imentar las delegacionas
centralesz.

Con respecto
Que la poblacidn Slazificada eor
2l resto de laz demaz dalegacicnes (47,
la tasa da f= undldad veducido
= myrzme f

socidamoarédficos se tiehg,
no variz oan relacidn
2% was vy S2.2% fem)
forlamentea, de S

astie Fara la b
o = 1000 hab) ., Laz
miaratori e la dlvtaima decada  ha venido

tande wn =quilibrio en la raoblacidn inmigrante v
emiarante

La PEA esta reprezentzda por un 64,74 de maszculina v
JS.3% dae femznina, & parzcidn del DF  en =u
conJunto< ziendo la participacidn de £ Mmayor que
la dal D.F. No obztante las wltim ze observa
una mayor participacidn Pobd na an el
proceso’ productive e a2n TErVIZIoE
(43,723, ocupando ==k cama d ad cor mayor
porcentale. Esto =g atr1bu1bl Que las mujsre =1 medio
LrBano optan por aus le

amn zdades t
parnita su rdpido de trabajo




Otro  inmdicador d2. gran  importancia que reflejs la
calidad d& vida as1 como 21 mivel de ingresos, =3 &l nival
de  nubtricidn de lez pobladores y  la distribucidn del
equipamients de  calud. Se  encortrd qus  la  Magdalena
‘Contrar prezzenta deficien &%= nutricionales (13.3 ka/klat):
=rc-materia de salud, =13 ta wun importan déficit sisndo
una de las mencs benefiadass  cor 1,33 camaz por cada 1000
hak.,

Referentz &l problema de la vivienda, =1 DF presenta en -

naz marcadso el
= e:tudxo.

la. actualidad wn 60% de déficit, siendo
Zonas periféricas dond lacaliza nuestra
Enella == d= i b <
miembrog por cuarto) v
social y econdmica =n las

El crecimismnto anirquiceo, espacial y demogrifico, no ki
permitido uma distribucidn ba]aﬂ:eadn d=  las servicios en
las delegacionez del D.F, La Magdalena Contreraz 2= una de
las maz afectadas principalmente en materia de transporte
urbana. (Segdr 21 DDF).

Dicha delzgacidn cruenty con (DAY rutas de
Autotranzporte Urbane  de j Ruba-100 vy cuatro de
taxis colectivos ambos siztemas alcanz:n unma  cobsrfura de
£69.8 LIIUMetruE.

S8i s parte de  la
BanCU Muridial donds == plsnt_
Faor cada 1000 kabitante
delegaci&n e estwiia deber
tomando =n cusntitax la poblacian actual d= 1*50“0 habitantas.,

£l modale d= Ruta-100, =1 rezrponcable pars ofartar
= la d=leg Magdalena Contrerss, zuetiba 172
autobuses d= parque vehidoular azignado, o gque sionifica guiz
tiere un déficit de 11.2X Pero an la realidad, dicho modula
presapta un dificit de pargue vehicular en ruta  que oscilz
entre 26,07 vy SS.&

Este e wuno de laz aspectos qus afirmzr
deficiancias del Autotranzports Urbaro de
Ruta-100, =i deteriora la calidad de vida ds
rpopularss,  que i acuga urn inpacto medabive =n la
& los aspectos ya mencionades. y
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Para -l1lzoar a objetivar con maver grecisién, se hxbo up
campo ahalizardoe la ruta 121 del wmodalo dond:z
& un [ruFEo de i de dicha ruta. tomando
laz paradasz y los horarics de omisima deinar

Frimzro ze amnalizaron lot resultados ganeralezs v luzaas
log obrercs v empleadoz (0-E) ar =ztoz . los mavores
uzuarios de 1z x-104a, ceTUERCiCrEE Quer maz D2
Qenzralizan ¥y a 2w vez por  zer  ectoz loz gque mejor
reprazaerntan 2 las lasezz populares 2l total de la nmusstra
zeleccionada log O-E ocupan &) 2 loz uzuarios, &)

=22 distribuye entre amzz de casa,
i domésticas. iztaz Vi obtaz

La ruta 121 tiers wun rpromedic  da  servicio,
funciora cor 3z del 800 de =u parauws vehicalar igmado, e«
considerada por  la Coordinacidn Genarasl de Transporte como
rentable, bazandose ary 2l mimer die kilometrog recorridos,
velocidad Fromedio. irtervals de pazo ¥y total de pasajeros
captados

En el
campo, 2]
22211677, 460
13,.31% por o 3
recauds mas oo tarifa o e
pzos a2n el oo ‘_ RIS Forqus este modilin
aun en gl funzionaba con

asto cuando
tuvo

el tr c\bnjn de

Er relacidn
darantes el
anqrmafxbh

+ it por loz usuarios’
EUI=N == obtuvo 1a  ziguisnte

Loz, mav
encusnte2an 2y
para 0O-E. Es
la ruta 121,

S do e
euzando 2l misno.

cnduc= a penzar que el intzrvale d
< aceptable. A

porcentajas e bi
mirutos, =

Cuando ze investiad aus tiempao estan dizpueskto & seauir
esperands,  1i de  los usuarics responmdierorm "hazta
aue 1lasgus”. Ezto permite inferir que los usuarioz to estan
capacitados para utilizar modos de tranmsportes  més costozos
Y prafieren invertir mas tienro que diner?, pPara no mermar
=1 Qaztc familiar. )
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1]

En este cazeo 21 porc aje de’ los obrarosz es Maycr que’
=l dz los empleados, debido & aus sus rezos | som
inferiorss.

En loz resultados genzrales’ wii@a  bustz Pnfw- de laoz
nsuarios consideraror que 2]l  autobus beit tarda
damasiada, v mis . d= S0% rezpondid que =i =erv1cxo e'
regular, mientras qus los 0-E dieron respuestas he
en relaciém =i == tradaba & mo. Eztos también cons
=1 zervicio == regqular. (S%.00%).

Ert amboz cazsoz s& prezentd  una  contradiccidn
rezpusstaz.  por una  rarte =] mayor  tiempo  Que
esperands &z d= 5 minutoz y por obra rezpondieron . gue =l
__EI"VICID es r'egular.

En cuantc a . motivo de viaje =ze encontrd Qus =l
"trabzjou tisne los mavores porcentajez (720754, 2]l rezto
za.refiere a =ztudic. Compracz. diversider v atros.

E=s dz menciormar Aue =1 mative de viaje "eztudic® no
alcanzd un  por muy a2lte  (9.29%) debide & auz la
investigacidn de  trabajo de campoe  S2 resliTd en =l mez de

ag0zto, pericdo de vacacionsz estudiantiles

Se. tiene que 21 mayor porcentajs  de  ezhe
ocuran. las clasez populares, ficamznts los
mayor corncentracidn de  los destiman &l *v bajm,
‘justificandose aszi, laz ercgacion par concspta  de costos
scecialez que esto inplic

w

0]

Ern lo qus r ecta  al modo d=2  transporte predominante
cuando s tarda la  Rut &-100, 2l zistema maz usual son. lo=
taxis colectivos, no gunds apcidn,  obtrad ruta de
autobuszs que 1oz Mazta su destino.

raliza para todos
s obraroz utilizan
Je. atribuible a que p=

m
n
o
o
w
-
d
[0]
!
I
W
m

cary la SaIV=
colectivoz en
MEcs lf’lgl'.'_:"'E.

eros” Ruta-100 ==

ameter & larac
ordos con menar
ctivos  cuahnda =l

El Autotransportz Urbane de Pazzje
mids  uszade por los O-E, lez cuales s
recarridoz vy & un  gram ndmero. de b
comadidad, optam - por  tomar. taxis.  co
autobuz z2 tarda en cand1c10nﬁ= extremas.,

b
u =

— 3

oW
W
ooy
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En-.lo oo

ncernients alaz afec COVHMIca
=ncontrd qua - el 854 de los usuarios mas dzl 10
salaric; mirims 2l pagc d= transparts, =1=ﬁdo loz O~E 1o
afectados, un S7.604 y 49,524 respectivamente.

s zto demuestra @ que’ el Autotransporte curbana  da
Pasajeras - Ruta-100. =i 153 clages populares,
quiensz s2 ven en la racssid d= aptar’ par mndnos
“mas. costozos:  teniendo araves :or ern =1 gazto
Familiar.

acorde can
dizminuir el
impactadas aen

laz
zalaric minins, =1
cordmica del pai
5ub=1d10 v iz clazes
log oxstos de servicios

3

Ery
u=uario

lo=
son
nimgunc, <1
rest<nt=, fallas de
comunicacion

da la v

su namsre de
ezte tendra mencs
debida a CAUTA
, dizmir an de
wmicaz, femila
[SER T A - mﬁVllldad

Ern la m=d1dn
tr'sbordo:

Qi i z=tame

Fo de que ccurrs un gras plansro de trashordos, es
parque el dizefa  de rutaz  dz transporte
2stan acords con la dorae 7

resliTar  zetudios detalladoz de lzs lin

=

rredomirants de  la Ruta-100, ‘las
inadas por 1o zcondmicos zTim lugar
=y demznda a lag condiciones
pagaje y nooca  la . calidad del
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Vale la pena recordar que &zt ziztema tiens
priaridad afertar laz zomas periféri bajos imar
En la actu«lxdgd dicha empreza praterds cumplir con
objetivo, me o calidad z=u vicic.
L con  la rueva compactacidn  que
realizandos 2n los  modulos opsrativos donds s
una reconstruccidn y adauicsicidn dz ruevaz uni

ha

Si  ezta  empreza fo
brindar umn
wportuna asi
ud coste
por 1oz
Y mayor

laara cumplar
ervicio digne y =fici
rcia al momnetts

En

oMo
emitids =
=1 resto =
capacitando

distritucidn de rufer

S1 anali
aprecia Qus
Loz usuarics mani

lo= operadorez v de

Urma ds laz

ezta investigacidn =2 ver =n
Que medids =2 loay rar 1z calidsd de vida dz 185 claza
popularsz v b + &ala as  par 1 m giA=1
del gervicio de Autotransporte Lhrbarmo de Fazajeros Ruta-100;
e tal zamtido ez Que e conszidard la opinidn de loz

USWEr1os Jde ©TTe S1STema.
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TAXIS DE RUTA FIJA EN LA DELEGACION

. En .¥el . & los taxiz colectivoz de  ruta fijz aus
ofertarm a la leazzidn politica Magdzle Conbraras. ze
encontrd  qus = g1ztemz en nuestra A ztudio ezta
conformado por cuatro rutas. teniendo urna cobertura mayor
(13.0%) que Ruta-100 vy a zu vez tiens un  Pbmero mayor de
pasajeros transportadoz al dia en un 46, 1a.

Ezte fendmero == e conziderarse  como la demanda
potencixl no atendida por Rut a—lnn dorndz 1oz més afactades
siguen silendo las clazez popularss.

Q

A warmera de
deficiencias dal
Ruta-100, =i acaz
populars

=;n*~~ Fuads decir que * la=z
g Urbamo d=  Pazajeros
ur 1mpacto regative 2t . las clazez
antre laz maz destacadzxz =2 tien

]

1) Merma la capacidad zcondmica A2

Loz uzuarins cuande
en en la idad d= tonar modoz de

tranzeportes mas

) Pres
y- terminal

recorridoz, en las paradas
rouits iginado por la’
producisndo - canzancio v

3) Limitacider de lz calidad del servicio -por falta de
una opartuna asitarncia en sl momentc 2sperado.’ LR S

4) Ircomodidad v hacinamiento en: lasz uﬁié#dﬁ

S) Efectos sicoldgicos e daMan laisélud.

165"E1 impacta’ n~gat1vo qQueacuz
ziztema =nla - calidad de vida es basxcam nte

“en. dinero,
tiempe.: inzeauridad v salud. ’ "
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RECOMENDACIONES

Er  la presents 1nve~txaar10n :- L';uxnr'»5 hacar alauns
recomzrdacicnes que p-rmltan majorar’ la'calidad’ del” zervicic
de  la  empresza en nalizi=z vy que éstas'a’ su ‘vez. aparter
soluciones Par deuener =1 detericro de . la'rcalidad de vidz
d2 sus usuario g v -

w o
.

aularidad en el servicic ez  uno de los,
afascts a log usuarics, pare la solucidn ds
1o un mayor control o en laos horarioz de
=] intervalo de pazo detectadoe en el trahsajo
campPo == bigrno, (de <inco mirnutez). El problema s=
=t Quez 1oz despachadores retardan laz unidadzs,

-
a
o
<
m
0
[y
(3
10

tade por

en loz
iempa de
&zilla asl
= umidades
le permite

para mitigar un poco ezte dezcontento  manife
los  wusuarios, =g recomerdable g laz  umidzade
terminales & cierres de circuitoz s=speren zu
salida en la zona dz &bordaje y no en la
decspachador. =1 khecho d= que + & bordo de 1
produce una tramauilidad & MiZ0os v & S Vel
caulocarze cor mayor comodidad v v Hardso.

[ad I.‘I 1]

[

a0

Dadaz lasz
estads  aumsrt
grandes inversi
eztructuras 1lal
que las ssparas
luz, reguardo,

Quez no es tarn  facil para =l
vetiicular de Futa-100, potr las
implica, e recomiends qus las
eacondicionadas para
carecen de azisntos,

[T

Del =studic del trabajo de campoe ze  puds recoger
=lounaz Lm:re;iex de  los UHELAF1OE  que les
. moeleztias entre las qus se  tisne  sobresale &
nzientos en laz unidadesz, qus pusds ser solucionade
ya exizbentez vy en las de nueva adguizicidn.

Ez recomandable que = loz autobuzez exiztan mensajes
de conzervacidn y cuidado Jd2 las miz=mas fFara evitar su
deterioroe, Tambidér =se aobzzsrvéd qus 2n horas nocturnss los
oparadores  realizan a

recorrides & ozcuras, esto
aspezto negative porque erm condicionez de  hacinamiento
fomenta la delircusrmciz.
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En lo r=1a~1unadu al impacts  ecordmice se  puado
abservar Jus je d2 uzuarico que usa 21 aboro es
doblemente & Cuarvas el intervalo de pazce de Rutza-100
25 eNC2T1Va, toz optan por utilizar loz ta alesti
tenisnde un dotkle dezembolza. "ia rezomendable F
mitigar ezta pvoblumntlc=, aborncs 2e  vernda p
separado. == d v oque loz mizmoz pusdar comprar uns de 1
dos bonesz zirm la necaezidad d= adauirirlo simul taceamen
(000 pesoz cada uned), de = mEnEr las claszs popula
tendrian mas opcidn en la compra de las mismn v =1 1mpacto
zeria menor

oo
ot

™

eztudio de  Campo ¢
utilizade por laz
vy 1o por la calidad

Se =
Fara no =
usEuRrio:s,

tomade . en a
gz vida d=

Ctro a,pecto de muche resonancia ertrs loz uszuarios, es

2l maltrato sus recibern d2 los =radores.  Esto puade ser
=olucxon=dr por mzdia d= periodicoz de "rzlacion=s
hunanaz & loz chafares. que congu & un majcr

e
acercamiento antra empreza v comanidad,

Coma tambidn es mec &
medic de campafaz inform ninuyar
se presentan 2ntre lozs ore aleroz.

Fartizndo del amdliziz la ruta 121, donds se detectd
que  esta fumcicrna corm =1 BE6Y de  zu paraus vehicular
degianade v zu imkervals dz paze 2z zcoptabile. zeria de
nucho  provecho - la- sincroniZacion n la zalida de  los
autobuses &n los terminalsz; e proponse que se realice de 1w
ziguients marer

x :

En  horaz puntaz (6200 8 . 2:00  horaz) en sentideo
periferia-centra, un intervale de' 3 mirutos para la salida
an 2l Cerro 2l Judio-Tam3us.

En horas punta (17:00 a 12:30 horas) ‘en’ zentido cemtro
pariferia, =21 misme intervalo. en la salida en el snden F.od=l
Jmetro Tasauefz. )
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En heoras llanaz, en zmbos sentidos um intervale méximo
de S minutoz. T

En horas nocturnas pasada- la hora punta, un intervalo
de 10 ‘mirutos hasta zlcanzar laz 24 haor debido a 3us 1z

En."lo . relativo -a . la Delegacidn Fol dalara
Contrerasz, estapoZes e ZOME d= = misrto
comprendida-por 14,6 km2 (21.5% de la sup=rfici dz la
dal=gacidén) - conformada por dos zonas farestales. una

forestal convivienda vy una agricola con vivienda (1).

Estaz doz Gltima han vernido s
poblacional del Lerro El Judioc v Padie
caractarizticaz des mients axplozivo e 1

iruazs ez
comisndz 9
una vialid
bagi

“Ahora bisn,
la del=gacidm,
habitacidn cuznt
suninistro de loz

Tan =
permits <l

ot infrazstructura d

sar
pot drenaje vy teléfona, a su ve: permita la cobertura
d=1 Autctransportz Urbano de FPasajeroz Ruta-100 v el
servicio de rscolsccidorn d= basura.
De ezta marera los objetivos plantzades
loz gplan L urbare - en relacidn . a1
mzjoramiento de i de vida.

Por Gltime endar con  cardcter de prioridad.
dos - aspectoss mero que _tieme lgue var i con’ la
dismire del coesto  =ocial  gque pad " laz =
populares por &l uso de tranzporte mas caro. Ezbo pueds zer
observado =n el andlisiz de les taxiz colsectivoezs d2 oruta
Fija aue afertan nuestra delegacidr de  eztwudico, dotde ze

tra quz dicho cosztis social asciends a 84°000 009 d
al dia que reprezenta la  demanda no atendida por =
=nports Urbans de FPasajeros Ruta-100. Esto
ha aumentands el parque vehicular deal moeddlo 2 an un
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Come zequndo aspectd, - que . =ei le’ de " cumplimierto al:
"Reglamento para la Atencidn de Minusvdlides en el Distrito
Fadersal", tosucapitule’ I, CArt.:7 de las Oblisaciones d=
loz Prestadores de Transports.: : :

2

Art,7- . "Los prestadorez  de servicio pPuUblice de
transporte calective de  paszajeroz. . deberdn reEIErvar un
asiento por cada 10 [ existente en la umidad, para que: =1 su
caso,. sean utilizadas por minusvéalidos", '

"Los ‘azientos destinados para tal objete deberan estar:
si1tuados cerca de la  pusrta o rFusrtas de accese de los
vehiculos - de qus s& trate v  contardn con un emblema o
leyerda. que loz idantifique. e

. "Estos asisnhtoz podrian ser utilizados por cualquiaer
usuaric, en tanto no sean requeridos Por algun
minusvalido", (2)

X Se-espera. que esta imvestigacidn  contribuya pPor una
parte al mejoramiento. . de la czlidad de.  vida  de laz clases
Fopulares, y por otrx & futuras  investigaciones  que se
relacionen con este campo. o
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AUTOTRANSPORTE URBANO DE PASAJEROS RUTA 100.. MEXICO-1990

CUADRAO Mo 7 -
ORITENTACION DE RUTAS EN SERVICIO, HCYICD, D.F. 1990

CUADRO No 8 :
DISTRIBUCION DE LAS RUTAS Y SU AREA DE- INFLUENCIA EN LAS
DELEGACIONES POLITICAS DEL D.F. MEXICD—I??O

CUADRQ No 9 : i g T
BISTRIEUCION DEL PAROUE VEHICULAR ‘SEGUN-EL MODELO v EL TIFO
DE MDTOR, DESPUES DE LA RESCONSTRUCCION Y. ADBGUISICION DE
NUEVOS AUTORUSES. MEXICO, 1790-19%91

CUADRDO No 10
DISTRIBUCION DEL PAROUE VEHICULAR SEGUN LAS DIVISIONES
GPERATEIVAS, MEXICO-198%.
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CUADRO No 11 : It o
INGREGOS CAPTADOS FOR LA RUTA 100, - ENERO A NOVIEMERE DE
1988. . B P

CUARRO No 12 -
DENSIDAD FOBRLACIONAL DE LAS DELEGACIONES POLITICAS DEL D.F.
MEXICO-1980

CUADRO No 13
POBLACION TOTAL SEGUN EL  SEXD EN. EL D.F. Y LA DELEGACION
POLITICA MAGDALENA CONTRERAS, MEX1C0-1980

CUADRD No 14
POEBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA  DEL D.F. Y LA DELEGACION
FOLITICA MAGDALENA CONTRERAS, MEXICQO. 1980

CUADROD No 15 .
DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LA PEA SEGUN LA RAMA DE
ACTIVIDAD, MEXICG, D.F. 1980

CUADRO No 14
ESTRATIFICACION DE INGRESOS DE LA PEA DELEGACION POLITICA
MAGDALENA CONTRERAS, MEXICO 1989

CUADRO No 17

DISTRIBUCION DE LAS RUTAS DEL AUTOTRANSPORTE URBANO DE
PASAJEROS RUTA 100, QUE OFERTAN A LA DELEGACION POLITICA
MAGDALENA CONTRERAS, SEGUN SU ORIGEN Y DESTINOQ, MEXICO 1990.

CUADRO Mo 18
DESCRIPCION DE LA RUTA 64, AUTOTRANSFORTE URBAND DE
FASAJEROS RUTA 100, MEXICO 1990.

CUADRO No 12
DESCRIPCION DE LA RUTA 2, AUTOTRANSPORTE URBANG DE
PASAJEROS RUTA 100, MEXICO 1990.

CUADRD Mg 20
DESCRIPCION DE LA RUTA 123-A, AUTOTRANSPORTE URBANO DE
PASAJERTS RUTA 100, MEXICO 1%90.

CUADRO Ng 21
DESCRIPCION DE LA RUTA 121, AUTOTRANSFORTE URBAND DE
PASAJEROS RUTA 100, MEXICO 1990.
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CUADRG No 22 i s :
DESCRIFCION DE LA RUTA 127,:  AUTOTRANSPORTE URBANO DE
FASAJEROS RUTA 100, MEXICO 1990.° = A -

CUADRO Na 23 S e
DESCRIPCION DE LA RUTA 127-A, AUTOTRANSPORTE UREANO DE
PASAJERODS RUTA 100, MEXICO 1990. :

CUADRO No 24 . .
DESCRIPCION DE (A RUTA 127-B, AUTOTRANSPORTE URBANO DE
PASAJEROS RUTA 100, MEXICO 1990.

CUADRD Mo 295
DESCRIPCIDON DE LA RUTA 128, AUTOTRANSPORTE URBANO DE
PASAJEROS RUTA 100, MEXICO 1990.

CUADRO Mo 24
DESCRIFPCION DE LA RUTA 128-A, AUTOTRANSPORTE URBAND DE
PASAJERDOS RUTA 100, MEXICO 1990.

CUADRO No 27

RISTRIBUCION DE LAS RUTAS DE TAXIS COLECTIVDOS DE RUTA FIJA
QUE OFERTAN A LA DELEGACION POLITICA MAGDALENA CONTRERAS,
SEGUN SU ORIGEN Y DESTIND, MEXICO 1230.

CUADRO N= 28
RELACTON DE UNIDADES CQUE INTEGRAN EL PARQUE VERICULAR POR
RUTAS DEL mMODULO 2, RUTA 100, MEXICO 1990 .

CUADRD No 29
RELACTON DE AUTOBUSES OUE SALIERON DEL & AL 10 DE.AGOSTO. DEL‘
MODULDO 2, RUTA 100, MEXICO 1990 :

CUADRO Mo 30 S
PORDUE UTILIZA LA RUTA 1007 (RESULTADUS GENERALES)

CUADRO No_ 1 - e AR
COMO CONSIDERA DUE SE PUEDE MEJORAR EL- SERV!CID’ (RESULTADOS,
GENERALES)

CUADRO No 32
PORQUE UTILIZA LA RUTA 1007 (OBREROS Y EMPLEADDS)
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CUADRO No I3

CoMO CONSIDERA QUE SE PUEDE MEJORAR EL. SERVICIO? (OBREROS Y
EMPLEADOS)

CUADRCU No 34
DISTRIBUCION DE LAS RUTAS DE TAXIS COLECTIVOS QUE OFERTAN
A LA DELEGACION POLITICA MAGDALENA CONTRERAS, MEXICO 19%0.
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"CUADRO':No 1.

_ADMINISTRACION GENERAL

DIRECCION DE. |
OPERACIONES

DIRECCION DE PLANIFICACION
Y DESARROOLD

DIRECCION . DE’
ABASTECIMIENTO

DIRECCION DE
FINANZAS

DIRECCION PE
ADMINISTRACION

CONTRALORIA
INTERNA

UNIDAD DE ASUNTOS
JURIDICOS

UNIDAD DE COMUNICACION
: SO0CIAL
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CUADRO No 2

DIRECCION. DE
OPERACIONES

GERENCIA DE CONTROL=Y -
DESARROLLO DE SERVICIO.

H
'
!

GERENCIA DE ATENCION ™ . CODRDINACIONES
CIUDADADNA .. DIVISIONALES

GERENCIA DE

GERENCIA MO
MANTEMIMIENTO

GERENCIA DE AUXILIQ i o »o 0 T
MECANICO VIAL:,

DUL AR

UNIDAD
DEPARTAMENTAL
DE CONTROL DE
RADIO
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CUADRG No' 3

DIRECCION DE PLANIFICACION Y
DESARROLLO

GERENCIA DE
RECONSTRUCCION

GERENCIA 'DE .PLANEACION
ESTUDIOS -V . PROYECTOS

GERENCIA: DE ASEGURAMIENTO
DE’ LA CALIDAD
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CUADRO No.4 - -

- DIRECCION: DE
ABASTECIMIENTO®

GERENCIA™ DE
'ADRUISTCTONES .

i 'GERENC!‘A" DE .CCINSERVACXDN
¥ MANTENIMIENTO DE
DE UINMUEBLES

GERENCIA DE
ALMACENES
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© CUADRO: No. 5

- DIRECCION DE:FINANZAS

GERENCIA . DE-
. CDNTQBIL IDQD

GERENC A DE
TESORERIA"

' GEENCIA DE..
“RECAUDACION .
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CUADRO No 6

DIRECCION DE:ADMINISTRACION -

T BERENGIATDE. CAPACITAGION v
. DESARROLLD ; DE; PERSONAL

; GERENCIA DE ADMINISTRACION
Lok " DE PERSONAL

GERENCIA DE RELACIONES
SINDICALES

 GERENCIA DE ORGANIZACION
£ INFORMATICA

GERENCIA DE SERVICIOS
DE APDYO
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TUADRT No 7. e
DRIENTAPIGN DE RUTAS EN" QERVICIU
. MEXICO- DR 1‘3':"'

: GRIENTACIﬂN—

1PERIFERIA—CENTRD'

NURTE SUR -

2 fDRIENTE-PDNIENTE

:EUENTE: D.D.F.- "Autnt rarupor'
Ruta=100; M->"‘_c-
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: CUADRO “Ner B
DISTRIBULIDN DE. LAS RUTAS, Y SU AREA DE INFLUENPIA
DE LAS DELEGACIONES POLITILAS DEL D.F..
R NEXILG 1989

DELEGACIONES

ALVARQ OBREGON
COYOACAN
CUAUHTEMOC
IZTAPALAPA

MIGUEL HIDALGO
BENITO JUAREZ
GUSTAVOD A, MADERO
VENUSTIAND CARRANZA
TLALPAN

IZTACALCO
AZCAPOTZALCO
HOCHIMILCO

TLAHUAC

MAGDALENA CONTRERAS
MILPA ALTA
CUAJIMALPA

FUENTE:

D.D.F, Aufctran:gorte Urhgno de Pasa]ero¢
Ruta-100, NgthO, 1989 :

NOQTA: Los porcentajes za calcularon con huse a“las:
235 rutas existentes, antwq de 1z COmPuCtaC &
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CUADRD Neo 9

DISTRIBUCION. DEL. FARQUE VEHICULAR
> TSEGUN EL MODELD Y EL TIFOD DE MITOR DESFUES
DE Lﬁ RECONSTRUCCION Y ADQUISICION. DE NUEVOS AUTGB”:EH
MEXSICO 1530-1951

MODELO
SOMEX
HOTOR
eV-32TA"

MADELO
' SOMEX
MOTOR
&v-71

MODELOQ
METROBUS
MOTOR
QM3sELA

MODELD
CATOSA
MOTOR . ©
OMISELA




MODELD
SCORPIO

MORELO-
BOXER MEDIANO
MOTOR

QODELD
BOXER CORTO
MOTOR

TOTAL
GEMERAL

U157

b, D.FoAutobran

Direccidnids Ops
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© U CUADRD No 10
DISTRIBUCION DEL PARRLIE VEHICLILAR .
SEuUN LAS DIVISIONES' DPERATIVAS

MERICO = 128F:

bIVISIoNf v
DIVIbIDN Vo 1140

',DIVIQIDN VI ['

EUENTE: D.D.F. "Autctransports Urbanae. d= Pa;= yroe :
- Puta-lun" MHV1ca, 19?9 P R

(#¥) EL P.V.Ru, es var1nb1=.por lo;aﬁtea‘e

Parque Vahicular Totalf',”

CPIVLTO ¢
{ P.V.OJ) Parque Vehicular Operabl
(P.V.Ru.)

) 'Paraque: Vehiculdr =n:Ruta
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CUADRO No 1i o
INGRESOS CAPTADOS FOR LA RUTA-100
ENERQ-NOVIEMERE 1933 . -

CONCEPTOS EN No
(MILLONES DE PESOS) :
~SUBSIDIOFEDERAL 458,792

APORTACIONES DEL D, D.F. " 13,233

INGRESOS FROPIOS
(VENTA DE SERVICIOS)

INGRESOS POR VENTA LE -
CHATARRAS, REFRACIONES
USADAS ETC

D.D.F. "Memoris de Gestidrm del Psriodo

Diciembre dz 1922 a Noviembre de 1338,

Autotransporte Urbano Ruta-100, Méxica,
19238, p.90

FLENTE;
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CUADRO No 12
DENSIDAD POBLACIONAL DE LAS
DELEGACIONES FOLITICAS DEL . D.F.
MEKICO 19320

AZCAPOTZALCO

COYOACAN

CUAJIMALPA

GUSTAVA A. MADERD

IZTACALCO

1ZTAPALAFA D

MAGLALENA CONTRERAS 2:783.49

MLPA ALTA - = 199,59

ALVARD OBREGON 6.824.09

TLAHUAT 1,661.34

TLALFPAN 1.191.31

ROCHIMILCO . 1.616.00

BENITO JUARES . 19,487.91
CUAUHTEMOY 25,463, 22
MIGUEL HILALGO 11,603.85
VENUSTIAND CARRANZA 22,555.21
DISTRITO FEDERAL 5,391.31

FUENTE: D.D.F. Direccise Geraral de Politica
Foblacional con baze an la informacion d=l ¥ Cenza
Gereral de Poblacior v Vivienda, 1930,
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CUADRY Ne 172
PORLACICON TOTAL SEGLIN EL SEXO
DUF Y. DELEGRCION. MAGELALENA CONTRERAS
MEKICO 1930---

DISTRITO FEDERAL

EN Mz

4 234 02

506477

FUENTE:

-

() Loé porcentals alEUlaaozr '



CUADRO No 14

POBLALION ECONOMICAMENTE ACTIVA

D.F. .Y::DELEGACION MASDALENA CDNTREPAH. o
MEXICD 1320

DISTRITD FEDERAL

HOMERES"

‘MUJERES "’

TOTAL

“Vivishda d=1

FUENTE: 8PP ¥ Cericc Funwrdl de Poblzcidn
- R L e s D B

porcentajes’ son calcul




5 L”QDF“ N 1
DIQTRTEULIDN PDRLENTUAL DE-. Lﬁ FEA- SEGUN LR RAMH [E PLTIVIDAD .
Es L 1979 S

-~ INDUSTRIA
,caMERCib....;

.”aEerczob......L. '.L..;':”

FUENTE:

Vol 7 Mﬁyzco, l.uJ
(1) " Irdustria d~l petrdlec, ertractiva. rmarufacturera vy
SONE Lo ddin B - T T

2) Electricidad;  franmzeorte, gervicics vy aobizrnc
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CUADRLCE Mo 15
T ESTRATIFICACION DE INGRESOS DE LA FEA
DELEGALION POLITICA MAGDALENA CONTRERAS
MEXICO 1939

ESTRATO.

ESTRATO B

B
ESTRATO C
ESTRATO D

E

ESTRATC

FEA 6WE DECLARC
INGRESOS

FUENTE: D.D.F. Di iéh Gemeral de Polit ‘
fas= z Datoz dezl ¥ Comeo F—n~r=l dePoblacidm v
Vivienda d=l D.F. 13% ﬂ . i T

(1) En relacidn-con =1 Di

E 3 ==ta

Estrato B: d=1.1:a
Estrate C: de 1.9 &
Ezbrato: Dt d= 2,6 &
Estrats E: . de 4.6y
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CUADRO No 17
-DISTRIBUCION DE LAS RUTAS DEL AUTOTRANGFORTE URBANG
DE PASAJERDS RUTA-100. QUE OFERTAN A LA DELEGACION
POLITICA MAGDALENA CONTRERAS, SEGUN U ORIGEN Y DESTINO

1930
Ns RUTA ORIGEN DESTING

64 " PANTEGN SAN LORENZD TEZONCO - CERRO EL JUDIO
72 7 . RECLUSCRIQ ORIENTE ‘ CONTRERAS
121 - % CERRO EL JUDIO L METRO
127-a° 7" PEDREGAL SAN NITOLAS MENUMENTD A

S DBREGON,
127 AN NICOLAS

S TATOLAFAN METRO TASQUERS
127-A CONTRERAS ANZALDD METRD TASCUERA
127-B-  CONTRERAS ESCUELA METRD TASRUERA

128 SAN BERNAEE D. METR MIGRUEL AL
. e : SDUEVEDD

FUENTE: DT BIF. Autotranzports (vbane. d
Rutz-190, Direzcian de Qperzcian




T CUADRD No 13
DESCRIPCION DE LA RUTA £4 DEL AUTDTRANHFGRTE UREANC
. DE PASAJERDS RUTA-100 :
MEXICO, 1990

Neo DE RUTA: 64 ORIGEN: Pantadn San Larsnzo
o DESTIND: Cerro E1 Judio.

M EN RUTA TIEMPD DE

AMBOS SENTIDRS RECORRIDO !

ENNo

 Béal

TRAYECTORIA . . TOPDGRAFIA KM EN.DELEGACION PVRu EN DELECACIO

ORIENTE MEDTA". - : EN 3
FONIENTE " MOMTARNA :
FUENTE: D b, F Autotransporte Urbano de Pacajzros Ruta 100 =

- - I Direccién de Oparacionesz: Méxxco. 19307 T
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LUQDRD N@ 197
DEHCPIPPIHN DE LA RUTA 72 DEL AUTOTRANG

£ URRAND

No* DERUT

KMOEN RUTA - TIEMPR DES
AMBOS SENTIDOS.  'RECORRIDD

EN No EN 2 “-EN No

]
)
-== - -—1 T
21600 41,6 4260042
. ¢

TRAYECTORIA TOPOGRAFIA

PERIFERIA. © .- . ALT&
CENTRG 5 = MONTARA

FUENTE: D.D.F. fgutotransgerte thirbano s Paeajelo Ruta-100
Dirzccidn de Operacicnes. México.  13%0




No 20 ;
A UTA 12354 DEL AUTDTRANSPORTE URBAND
1/DE; PASAJERDS RUTA=100 1 7,

CMarivimento
Atvaro Dbregon'

KM EN RUTA ; ) : EROG SUOVWIECHTT ¢ L AR
AMEQS. SENTIDOS TE

EN Ne' “ENZ

- ——e-- ST
{5500 so.o sa;o‘:

19300

" TOPOGRAFIA . KM EN DELEGACION PYRW EN’ DELEGACION

PERIFERIA
- CENTRO

;,ALTA,

FUENTE: . D.D.F. ‘Autotransporte Urbano ds Pasajsros Ruts-100
B " Direccidn de Operaciones. México, 19%0° :
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oo+ CUADRO No 21 : '
DEbCRIPLIUN 'DE LA RUTA 121 DEL AUTOTRANHPURTE uRsANU
- DE PASAJERDS RUTA-100 .

a0000 23400

TRAYECTORIA . .. TOPORRAFLA

FERIFERIA ALTA
CENTRO : MONTAMA

TFUENTE: ‘. DiF,
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L CURDRO NG B2
DESCRIPCIO DE’LA RUTA 127 DEL AUTUTRANQPORTE:

No DE RUTA 127

"KM EN. RUTA

TRAYECTORIA'w

PERIFERTA
{CENTRO

Dxreccidn

r ano de -
de Opsracionss.’
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. . CUAI‘RU Nel 2% . -
LR RUTA 127-A DEL AUTDTRANHFURTE URBAND i

| DESERIPCION
e - DE PASAJERDS RUTA-100 -

81aoﬁ

TRAYECTORIA . TOPOGRAFIA
PERIFERIA ALTA
CENTRO | MONTARA

FUENTE;: D, D, F,
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CUADRC No 24 P o
DEQI‘RIPCICIN DE' LA RUTA-127-B DEL - AUTDTRRNbPDRTE URBAND -
¢ DE- PASAJERDS . RUTA- mo B

PERIFER A
CENTROQ

; Y Urbano Ruta=100 "
S Direccidn de Operaciones: Mexico, 11930...
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R CUADRO No 25 :
DEbLRIPLION DE-LA RUTA 123 DEL AUTGTRRNbPﬂRTE URBAND
E PAbAYEROb RUTA-10

TRAYECTDRIA

PERIFERIA’
CENTRO
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S : i CUADRD No 26
IDN E LA RUTA +128-A" DEL AUTDTRANSPDRTE URBANO .
DE ' PASAJEROS- RUTA= 100

. DESCRI

! d
JEN N t: EN Ne BN %0

TRAYECTORIA

* TOPOGRAFIA .- "~ KM EN DELEGACION .

PERIFERIA ALt T qel2
CENTRO™ = . MONTARA

- FUENTE: "D, D Fi Autotrg\nsgorfe Urbans® de Pasajsros Ru';a 100
Direccidn de Operaciones. México,- 1970 :
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CURDRE No 27
DISTRIBUEIDN DE LAS RUTAS DE TAXIS COLECTIVOS DE RUTA FIJA
GUE DFERTAN A LA DELEGACION POLITICA MAGDALENA CONTRERAS
SEGUN SU ORIGEN Y DESTINMNO
MEXICO-1979

DESTIND (RAMALES)

“agt i U ESTACTON. DEL -ANZALDO CONTRERAS
T -0 METROD MIGUEL ~ESCUELA SAN BERNADE
A .QUEVEDD CLINICAS &, B Y 12

-LA MAGDG[FNA SAN FRANCISCO
—~HOSPITAL PEMEX SAN NICOLAS

SAN ANGEL. —AMNZALDO COMTRERAL
. =ESCUELA SAN EERNAPE
CLINICAS 4, 8 ¥ 12
—LA MAGDALENA SAN FRANCISCO
~HOSPITALL FEMEX, SAN NICAOLAS

No DE RUTA ORIGEN DESTINO (RAMALES)
41 ESTACION DEL ~GLUORIETNA PEDREGAL
METRO MIGUEL PICACHD LA CRUZ
N JQUEVELQO ~EX-HACTENDA PICACHO LA CRUZ
CLINICAS 4, 8 Y 108
SiaN ANGEL ~CLINICAS 4, 8 Y 18
. . -PEDREGAL

©=8AN NI1COLAS

~TORRE TIZIMIN

~1.OMAS

~GLORIETA TANOUE AZUL
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(Continuacién del cuadro No 27)

No DE RUTA ORIGEN DESTINO (RAMALES)
16 SAN ANGEL -POPULAR SANTA TERESA
—=LA VENTA
~CONTRERAS
No DE -RUTA ORIGEN DESTIND (RAMALES)
42 -CERRO EL JUDIO-TANQUE

SAN ANGEL

ESTACION: DEL

« METRO "VIVERO

~SAN BERMABE

~COL. HIDALGO

—0YAMEL

—CERRQ EL JUDIG~TANQUE
—SAN BRERNABE

~COL. HIDALGO

FUENTE: Trabajo.de qampc, 1990,
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. ) CUADRG No ”8
RELACION DE UNIDADES QUE - INTEGRAN EL FPARQUE VEHILULAR
.. FOR-RUTAS
MEXICOQ, 1930

ARQUE -VEHICULAR ‘ASIGNADD
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- s CUADRO No, 25.. o
ALAPIDN DE AUTOBUSES QUE.NO - SALIERON"DEL & AL xo
“DE AGOGTD DEL " MODULCH 2,;R“Té—100
. MERICO 1390

- PARGUE VEHICLLAR
DISFONIELE "
KEFARACION
“MavoR

REFARACION -
MENOR -~ - - ¢

FUENTE: Dzpto. ‘de Oparacish, Madils 2.



PORQUE UTILIZA LA RUTA 1007

179

CUADRG Ng. 30, -

RESFPUESTAS "EN%:
1) ES MAS ECONOMICO v.ieeivenoniiaces 56,25
2) ME DEJA MAS CERCA DE MI DESTINO:-. +28.25
33 POR NECESIDAD ..i.vecvecnanersaiviaans 6.00

4y ES EL UNICO SERVICID QUE ME LLEVA

A MI DESTINO ECONOMICAMENTE ....... 425
S)  NO TENGO PARA EL FESERQ «.... 2.25
&) ES MAS ECONOMICO Y FACIL eessean 2.00.
7) ME DEJA CERCA DE LOS PESEROS .

PARA HACER TRASBORDOS «vossevnes 1.50
8) ES MAS RAPIDO DUE LOS PESEROS .. 01,007
9)  NO HARIAN PESERDS «..oneaceesa.s o 0.50 -
TOTAL 4005 0 L 00

FUENTE: Encuesta en trabajo de campo. 1990 ;
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CUADRO No 3t

COMO CONSIDERA GUE SE PUEDE MEJORAR EL SERVICIO?

RESPUESTAS . EN No
1) CON MAS CAMIONES .vuvsreveroevensansavannna 217
2) - MEJOR HORARIO DE SERVICIO EN LA SALIDA: - -
DE LOS CAMIONES. ceeaeerversoarenaasonsasans FAT0
3 MEJOR MANTENIMIENTO A LAS UNIDADES......... 14
4) CAPACITANDD AL FERSONAL COMN EL TRATO DE SRS
DE LO5 PASAJERDS. o ovevereseossrosanonracans
5) ASI ESTA BIEN 4uesvetnacnscesnrosasacaansana
&) HACIENDD UNA MEJOR DISTRIBUCION DE LOS
CAMIONES EN LAS RUTAS ....
7% HACIENDO MAS RUTAS ........
8) CON UNA MEJOR ORGANIZACION .
9) CON UN SERVICIO EXPRESD .......
10) ORBANIZANDO A LA COMUNIDAD ......
11) CON MAS ASIENTOS EN LAS UNIDADES
12) QUE AUMENTEN EL PASAJE «e.rievsvass
13) QUE SEAN MENDS CONTAMINANTES ..
14) DRGANIZANDO A i.0S CHOFERES ....
15) CON MAS PARTICIFACION DEL GDBIERND
14) CUIDANDO LOS CAMIONES......ocnus
17) OUE TRABAJEN HASTA LA MEDTANOCHE. ..
18) DISMINUYENDD LDS TRASBORDOS....
19) NO SABE +vavsrrenarvsonrararassnans
TOTAL 0 A0QLT TS 100

FUENTE: £ncuesta en trabajo de campo, 1770
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CUADRG No 32

PORQUE UTILIZA LA RUTA 1007

OBREROS

. RESPUESTAS

1) ES MAS ECONOMICO

2) ME DEJA CERCA DE MI DESTINO
3) &S EL UNICO QUR ME LLEVA ECUNDMICAHENT
4} NO TENGO PARA EL FESERO

5) POR MNECESIDAD

&) ME DEJA CERCA DE LOS PESEROS
7) NO HABLAN PESEROS

8) E£5 MAS RAFIDD CUE LOS PESEROS

EMPLEADOS

1) ES MAS ECONOMICO

2) ME DEJA CERCA DE MI DESTINO
) ES EL UNICO QUE ME LLEVA ECDNOMICAMENTE
4) £OR NECESIDAD

5) MC DEJA CERCA DE LOS PESEROS 1.86
&) NO TENGO PARA EL PESERO 0.95
7) NO HARIAN PESEROS 0.95
ToTaAL -1o 100
TOTAL GENERAL S eEsEee 2 100

FUENTE: Encussta en trabajo de




182

CUADRD No 332

COMO CONSIDERA GUE SE PUEDE MEJORAR EL SERVICIO?

OBREROS

RESPUESTAS

1) CON MAS CAMIONES ....cnevassvasss
2) MEJOR SERVICIO EN LA SALIDA DE LOS-

CAMIONES ..., saensas
3) CAPACITANDO AL PFRGONAL CDN EL TRATO:

DE 1.0S PASAJERDS «.vvvevearenasnenns
4) MEJDR MANTENIMIENTO A LAS UNIDADES
o) MEJOR DISTRIBUCION DE LOS CAMIONES'

ENM LAS RUTAS et iiiscrasnsseaasnas
&) AST ESTA BIEN ...caeveen
7) CUIDANDO LOS CAMIONES ..
8) CON UM SERVICIO EXPRESD
) NO SABPE ...cvesccanncessvrressasa

TOTAL

EMPLEADO

1) CON MAS CAMIONES +.ceaveerarncains
2) MEJOR SERVICIO EN LA SALIDA DE: LDS

CAMIONES «ovavecasase
3} CAPACITANDOD AL PER“BNRL CDN EL TRATO

DE L.DS PASAJERDS ...cieunveaeadd
4) ASI ESTA BIEN ....
S) MEJOR MANTENIMIENTO A LAS . UNIDAD
&) MEJOR DISTRIBUCION DE LOS CAMIONE!

EN LAS RUTAS teavescsans y
7) CUIDANDO L.OS CAMIONES ..
8) CON UN SERVICIO EXPRESO
F) ND SABE «..ce.cvssvenaaesaes

TOTAL GENERAL

FUENTE: Encuesta en trabaicwde éampa
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" CUADRU No 34
DISTRIBUCIDN DE 'LAS RUTAS DE TAXIS COLECTIVOS DE"
DE RUTA FIJA_@UE OFERTAN. A LA DELEGACION PBLITICA

MAGDALENA CONTRERAS
MEXICO-1990

No RUTA: - 66 ;

" ORIBEN:. .
ST /BAN. ANGEL
Mo DE RAMALES: B

. ESTACION DEL METRO, MIGUEL A-

auevépu,

"PARQUE VEHICULAR

PASAJEROS: TRANSPORTADOS

\
EXISTENTE: 300 UNIDADES 4 POR'DIA: 77,500
KILOMETRAJE SERVIDOS: I TOPOGRAFIA: MEDIA MONTANA
140 (1) s
{ TIEMPO DE RECORRIDO:
KILOMETRAJE 1 1120 MIN
POR RAMAL:  17.5 t
No RUTA: 41
ORIGEN: ESTACION DEL METRO, MIBUEL A, GQUEVEDD Y
SAN ANGEL
No DE RAMALES: 8

PARQUE VEHICULAR
EXISTENTE: 300 UNIDADES

KILOMETRAJE SERVIDOS:
74 (1)

KILOMETRAJE

~OR RAMAL: 9.5

FASAJEROS TRANSPORTADOS
POR DIA: 26,625
TOPOGRAFIA: MEDIA MONTANA

TIEMPO DE RECORRIDO:
1130 MIN




{Continuacion del cuadro No 34f

No RUTA: 16
ORIGEN: SAN ANGEL

No DE RAMALEG: I

FARAQUE VEHICULAR
EXISTENTE: 100 UNIDADES

PASAJERQS TRANSPORTADOS
POR DIA: 20,000

KILOMETRAJE SERVIDOS:
1161 (1)

TOFOGRAFIA: MEDIA MONTARA

TIEMPO DE RECORRIDO:
KILOMETRAJE UNA HORA

FOR RAMAL: 38.7

Mo RUTA: 42

ORIGEN: ESTACION DEL METRO, VIVERDS Y
SAN ANGEL
No DE RAMALES: 7

PARQUE VEHICULAR
EXISTENTE: 230 UNIDADES

PASAJEROS TRANSPORTADOS
POR DIA: 44,250

KILOMETRAJE SERVIDOS: TOPOGRAFIA: MEDIA MONTANA

26 (1)
TIEMFOD DE RECORRIDO:
KILOMETRAJE 1130 MIN
FPOR RAMAL: 3.7

FUENTE: Trabajo de Campo, 1970.
{1) Coordinacidn General de Transporte.
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ANEXD No 1 -

ENCLESTA DE_MIN{TORED
ENCUESTA Mo o o HORAZL
FUTA No S FECHAL
PRARADA No . R Tl DIAL L
: LIGAF; -
1) OUETIEMPD TIENE ESPERANDL. -~ © L T T TS

MINUIOS

2> QUE TIEMPO ESTA DISPUESTD A SEGUIR ESPERANLO

2 32 ISTED CONSIDERA RUJE EL CAMION SE TARDA-DIMASIADD .7
3.1) SI e e ;
J.2) N . ; T
3.3) ALGUNAS VECES - . s R :
3.4) NO SIEMPRE S ) ; an -
I.5) OTRO . i

4)_COMO CONSIDERA EL SERVICID
4.1) EXCELENTE
d4.2) BUENG B A
4.3) REGULAR - R
d.d4) MALD ;
4.5) PESING
d4.5) OTRO

S CUAL ES SU MOTIVQ DE VIAJE
S. 1) TRABAJQO
S.2) ESTUDIC
5.3) COMPRAS :
S.d4) DIVERSION : H
S.5Y OTROQ

&) CUANDD EL CAMION SE TARDA, OUC DT 7T1PO DE TRANSFORTE. UTILIZA
&1y COMEBTS :

£.2) TROLEBUS
&6.3) METRO_ ) ) : +
&1y TAXIT H
CAMTNAR
OTROS__

7% CUANT( GASTA EN FRANGPORTE A DIARID 7

2 CUANTOS TRASEORDOS HACGE EN GADA VIARJE 7

T9) PORGUE UTILIZA LA RUTA-100 =

—— et e .

1O) CoM) CONSIDERA OMIE SE PUEDE MEJORAFR EL'SERVICID 7,

“113 TIPG DE OCUPACION

A) DBRERD E) COMERCTIANTE C) ESTUDTANTE :
D> AMA DE CASA___ E» DOMESTICA __ - F> PROFESIONISTA_ .

© EDAD SEXO_____ PR o
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ANEXO No 2

FECHA FECHA =
HORA HORA o )
No DE PARADA______________—~ No DE PARADA _______ "7
ECONDMICO ECONOMICO

VECES QUE PASO____________ VECES QUE PASO :
VACIO ¢0-20)___ VACIO (0~20)

NORMAL (St-40) _
SEMI-LLEND (41—
LLENQ (61-BO)______
SEMI-ATESTADO (80-10Q) _
ATESTADO (100 =~ +)

NORMAL (31-40) __
SEMI-LLEND (41-20
LLEND (61-80) ____ __
SEMI~ATESTADO (80-1G0
ATESTADD ( 100 ~ +)

FECHA
HORA
No DE PARADA__._____ "
ECONOMICO

VECES QUE FASO,

VACIO (0—~20) _
NORMAL (31403 _
SEMI-LLEND (41~
LLEND (61-B0)__________
SEMI-ATESTADO (BO-100) _
ATESTADD (100 =~ +)

FECHA

HORA

No DE FARADA
ECONOMICO
VECES OUE PASO __
VACIO (0-20) __
NORMAL  (31-40)
SEMI-LLENG (41-50)
LLEND (61-80) ____ __
SEMI-ATESTADO (B0-100
ATESTADD ( 100 ~ +)

FECHA
HORA
No DE PARADA
ECGNGHMICT
VECES QUE PASD
VACIO (0~20)___ -
NORMAL (31~40)
SEMI-LILENQ (31-&0)_
LLEND (61-80)________
SEMI-ATESTADO (B0-100)
ATESTADG (100 ~ +)

FECHA
HORA

No DE PARADA
ECONDMICE

VECES QUE PASO ___
VACIO (0-20) __
NORMAL (51-40)
SEMI-LLEND (41-&0)
LLENG (61-80) _________
SEMI-ATESTADG (80-100
ATESTADO ( 100 ~ +)




ECONOMICD

188

ANEXO

-8ALIO

2633
26dS
2538
25dd

2522 -

C 2645
2625
2622

ATESTADO
ATESTADD
LLENG
NORMAL

“ NORMAL

NORMAL
NORMAL
LLEND

INTERVALO DE“PASO" {MIN)

- @ Utaile

Q.
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ANEXO 4

ECONOMICO HAarA PASO INTERVALO. DE ‘PASO " (MIN)
2641 335 ATESTADO L z
2633 o141 ATESTADO a ’
2627 6: 45 LLENO a

0000 63 50 NORMAL S

2625 &: 57 NORMAL - 7

2622 7:03 NORMAL &

2614 7:14 NORMAL 11 -
2544 7:15 ATESTADO 4. .

2551 7:24 VACIOD 9

2511 7:27 NORMAL, 3

[slsle b} 7:37 vACIO 10

26432 7:44 VACID 7

2515 7:47 NORMAL 3 -

2642 7392 VACIO S

2637 7:58 SEMILLENO &

2649 8: 00 VACIO 2’ .




ANEXD 5
ECONOMICO No HORA SALIO INTERVALO DE PASO (MIN)
2637 1123 NORMAL -
2536 . 11:42 VACIO S
2627 11:45 VACIO 3
2548 11:48 VACIO 3
25185 11:55 VACIO 7
2538 12:00 VACIO 5
2614 12:17 NORMAL 17
2645 Q=22 VACIO S
2633 12:30 VACIO 8
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ANEXD &
No ECONCMICO HORA SALIO INTERVALO  DE: PASO: (MIN): -
2618 2:50 VACIO
2636 3J:00 NORMAL
2544 3:01 VACIO =
2619 J: 08 VACIO
2546 3:12 VACIO
2501 J: 14 VACIO
2555 2:15 VACIO
2641 3:25 NORMAL
2511 3:30 NORMAL.
2582 J:41 NORMAL
2621 3:47 VACIO
2649 4:00 NORMAL
2632 4:12 MORMAL
2614 4:13 VACIO
2627 4:37 NORMAL
2583 4:50 VACIO
2544 S:17 NORMAL
2556 S:18 NORIFAL
2626 S: 30 SEMIATESTADOD
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ANEXO 7
ECONOMICO No HORA PASO INTERVALQ DE PASO (MIN)
2544 10: 00 SEMIATESTADO - -
2618 10:04 SEMIATESTADO 4
2591 10:14 NORMAL 10
2628 10:18 NORMAL 4
2629 -10:26 NORMAL 8
2625 10:44 SEMILLENO 18
2637 10:47 VACIOD I
2343 10:50 SEMILLENO k4
2582 11:02 NORMAL. 2
2626 11:05 VACIO 3
2622 1i: 40 VACIO 5
2633 11:15 VACIO 5
2538 11:25 VACIO 10
2514 11:45 SEMILLENG 20
2632 11:46 VACIO 2

2538 11:47 NORMAL 11
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ANEXO No 8
No DE RUTA___.._____
HORA________ -
MICRO____COMBI_ _
CAPACIDAD
vacio____ VACIO_
NORMAL - NORMAL. -
LLENG__ - LLENO__ -
ATESTADO____________ ATESTADO_______ ...
Mo DE RUTA____..__.___ No DE RUTA__________
HORA, HORA,
MICRO. .. _comBI______ MICRO____COMBI______
CAPACIDAD CAPACIDAD

ATESTADO__,

No DE RUTA__

CAPACIDAD
VACIO___
NORMAL,
LLENO__
ATESTADO__

No DE RUTA__

NORMAL _
LLENO__
ATESTADD

_COMBI
CAPACIDAD

ATESTADO,

No DE RUTA

ATESTADO____________
No DE RUTA

HORA___
MICRO_____!
CAPACIDAD

vACIO___
NORMAL _

ATESTADO____________
No DE RUTA
HORA___ -
MICRO_____COMBI
CAPACTDAD
VACIO___
NORMAL _
LLEND

ATESTADO
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