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CAPITULO l 

11ETODOLOGIA 

l. PROBLEHA 

Antes de formular el problema de la presente investigai::ión 
consideramos relevante menciona!" la importancia de la 
·formulación del mismo 1 pues a partír de este se 
desa1•rol lará toda la investigacibo. · 

La falta de conocimiento suficiente que se relaciona con el 
problema, se manifiesta en por lo menos tres 'far•as: 

a) Cuando existe un vacic en los resultados de las 
investigaciones, es decir, cuando existe una ausencia total 
de investigación. 

b) Cuando los resultados de algunas investigaciones, no 
concuerdan, gon contradictorios, una rilzbn de tales 
resultados es que una o mas investigaciones estuvieron mal 
conducidas, el error mas común en la investigación es la 
falla en el control de variables externas importantes. 

e) Cuando un hec:ho que existe aislado del resto del 
conocimiento exige explicación~ Una ciencia na sólo consta 
de conocimiento, sino de conocimiento sistematizado; 
mientras mayar sea la süitema.ti.zac:ión, 111ayor la comprensión 
de la naturaleza por parte del cientitica. Si después de 
suficiente reflexión se puede relacionar apropiadamente el 
nueva hecho con el conocimiento existente, puede decirse 
que se ha explicada. t1J. 
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La explicación de un hecho constituye una hipótesis y es 
una caracteristica de las hipótesis que también se aplican 
a otros fenómenos. 

Un problema puede ser objeto de investigación solo si es 
soluble, debido a que una hipbtesis es una solución 
tentativa del problema. La ciencia siempre trata con 
hipótesis solubles. 

Hay que definir el problema operacionalmente, Una 
definición operacional es aquella que indica que existe 
cierta fenómeno, es decir la definición operacional de un 
concepto, consiste en un enunciado de las operaciones 
necesarias para producir el fenómeno. Una vez que se 
esoecdican el método de registro y medición de un fenómeno 
se dice que este esta operacianalmente definido. [1]. 

Sabre estas bases llegamos al planteamiento correcto del 
problema, partiendo de una necesidad general hasta el 
problema en especlfico, Ahora bien expondremos paso a paso 
como fué que se lleg6 al planteamiento operacional de 
nuestro problema: 

Existe una necesidad en el Ejército en determinar las 
caracteristicas de personalidad de sus empleados de sexo 
femenino, a fin de llevar a cabo una adecuada selecciOn de 
personal que permita la realizaciOn de los objetivos 
organizacionales y personales de cada empleado. 

Existe una necesidad en el Ejército en determinar las 
diferencias de persQnal idad existentes entre sus emplea.dos 
y los empleados de una institución civil, para contar con 
un perfil general de la personalidad de las empleadas del 
Ejército. Llegando con esto a una selecciOn mas profunda y 
bien fundamentada, 



Ante estas necesidades consideramos plantear un 
problema el cual nos conducira a cubrír con las necesidades 
que presenta el Ejército para la correcta seleción de 
personal. De esta manera llegamos al planteamiento del 
problema, el cual queda descrito a continuación : 

Existe una diferencia s1gn1 ficativa entre los 
rasgos de personalidad obtenidas mediante el Inventario 
Multifasético de la Personalidad IHMPI>, de las aspirantes 
de sexo femenino para el ingreso al Ejército y las 
aspirantes para el ingreso a una Institución bancaria. 

2. H!POTESIS 

Hi Existe una diferencia si9n1 ficativa entre los 
rasgos de personalldad obtenidas mediante el Inventario 
Mul ti fasét1co de la Personcil idad CMMPI), de lcis aspirantes 
de sexo femenino para el ingreso al Ejército y las 
aspirantes para el ingreso a una Institución bancaria. 

Ho Na existe una dlferencta signlf1cat1va entre los 
rasgos de personalidad obtenidas mediante el Inventario 
Multifasético de la F'el'sonalidad CNMPil, de las aspirantes 
de sexo femenino para el· ingreso al Ejército y las 
aspirantes para el ingreso a una institución bancaria. 
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3, VARIABLES 

Vd ldenti flcaciOn de los rasgos de personalidad 
obtenidos atraves del Inventario Hultifasético de la 
Personalidad (HMPI>. 

Vi Aspirantes de sexo femenino para el ingreso al 
Ejército y para el ingreso a una Institución Bancaria. 

4. DEFINICION OPERACIONAL DE VARIABLES 

Vd Puntuaciones T obtenidas mediante el Inventario 
Mul ti fasético de la Personal id ad lMHPI). 

Vi 1 Candidatos de sexo femenino para el ingreso al 
Ejército y para el ingreso a una Institucion Bancaria. 

5. OPERACIONALIZAC!ON 

Los rasgos de personal id ad de las mujeres de ambas muestras 
se obtuvieron através de la aplicacibn del Inventario 
Mul ti fasético de la Personal id ad (MMPI>. El cual es un 
test que mide las caracteristicas de personalidad. Consta 
de 13 escalas; diez escalas clinicas y tres de validez. 
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El criterio de calificación se tome en base al Inventario 
Multifasético de la Personalidad. Los resultados obtenidos 
se compararon entre a11bas muestras, obteniendo asl la 
diferencia entre las personalidades de ar.bes grupos. Esto 
en base a un procedimiento estadistico adecuado para el 
problema planteada. 

6. SUJETOS 

Cada muestra se compuso por 30 mujeres sOl ici tan tes de 
empleo, tanto del Ejército como de una institución 
bancaria. Cuyas edades ccmprendian de entre las 18 y 25 
afias de •dad·, provinientes de familias de nivel 
socioecon611ico medio/bajo, con una escolaridad a nivel 
preparatorio y/o equivalente, solicitante• de empleo en el 
perlódo de febrero y marzo de 1990. 

7, ESCENARIO 

El estudio i¡e llevb a cabo en las aula& de la Unidad de 
Pslcologla del Hospital Central Militar, y en lH 
instalaciones de la In1ti tuci6n bancaria, las cuales 
cuentan con una sala di aplicación de ex•Mnes 
psica.étrico• para el per•on•l que desea ingre1s.r. Cuenta 
con usa-b1nco1, excel.,,te ilu1inaci6n y•• encuentran 
aislada~ d• cualquier estillllllacibn eKterna y con una 
adecuada ventilaci6n. 



B. MATERIALES 

Inventario t1ul ti fasético de la Personalidad IMMPI), 
60 hoin de respuesta del 1111P!, 
Manual del MMPI 
60 lapices con goma. 

9. PROCEDIMIENTO 

Se acudió al Hospital Central Militar, al departa.mento de 
psicologta, en el cu•l se no• permi ti O aplicar •I Inventario 
llultifuét!co de la Persondldad, • la .muestra elegida y 
mencionada c:on interioridad. Sin mencionarle• a lo• 
candidatos el motivo d• lii 1plicacibn del Inventario, 
unic1tnente ten1in conocimiento que se trataba d• un• 
bateri• de edmenes paico,..trlco• para el ingreso al 
Eiérci to. 

Una ve:z obtenidos las respuestas de las candidatos, se 
procedid a la calificacibn de los perfiles de cada una de 
las aspirantes, su interpretación e integración. 

Los datos obtenidos de 11 otra muestra elagida, se 
consiguioron •diante la 1olicitud a la lnatltuclbn 
banc•rb1 par• que nos fuer& p•r•itld• l• •Plitacibn del 
inv1111tario • lu candid•to11 adHAs de l• b1teri• 
acaatullbrada p&ra su s11lecclón, Inventario que se aplicó 
unica-.nte & 11! p~rson•• que reunieran con las 
caracterlstitas de la muestra ya de9cri ta. 

Una vez obtenidos los perfiles de esta segunda muestra, se 
procedió a la calificación del perfil, interpretacibn de 
cada esc•l• y &U integrac!6n. 
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Obtenidas ya las integraciones de cada candidato de ambas 
muestras, se procediO al analisis cuantitativo y 
cualitativo para comparar los resultados de cada muestra 
entre si. 

10, DISEílO 

El diseno es la discip 1 ina de los datos. El objetivo 
implícito de cualquier diseno es imponer restricciones 
controladas a las observac.iOnes de fenómenos naturales. 

El diseno que en este caso utilizaremos es un diseno de dos 
grupos pareados con sujetos asignados al azar. Se ocupará, 
pues lo que se busca es comparar medias, entre dos grupos con el •i.neJo 
de una variable. Es usada para grupos pequeMos de 30 sujetos, o menos, 

La caractedstica común entre ambos grupos, es como lo mencionamos 
anteriormente, es que son mujeres, toda& solicitantes de empleo, cuya• 
edades comprenden de entre los 18 y 25 anos de edad, de nivel 
socioeconómico medio-bajo, solicitantes de a.pleo en el peribdo febrero
marzo, de 1990. 

Es una investigacibn de campo, en la cual se va a llevar a cabo un 
estudio coeparativa. 

El Método se llevara a cabo con la prueba T de student, 
para la comparación de medias en muestras pequenas. (lJ. 

11. REFERENC 1 AS 

lll F.J McGUGAN,agosto 1984, "PSICOLOGIA EXPERIMENTAL", editorial 
trillas, México, agosto 1984 pp 45-48, 61-71, 175-188, 193-210. 
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CAPITULO 11 

SELECCION DE PERSONAL 

¡, INTRDDUCCIDN 

Como paso previo a la selección de personal, hay que 
conocer la filosofla y propósitos de la Organi zaci6n 1 esto 
J11plica 1• valorac:i6n de recursos existentes y la 
planeación de los que van a ser necesarios para el alcance 
de esos objetivos y comprendan la valorac;:iOn de las 
necesidades presentes y futuras en cuanto a calidad y 
cantidad. 

La comparaciOn entre dichas necesidades y el Inventario de 
Recurso• Humanos el cual p•rmite conocer las habilidades, 
conoci111ientos, intereses, etc.; de cada uno de Jos mielllbros 
de la Organiz•ci6n de manera que pueda cubrir los puestos 
que vayan quedando vacantes, ya sea por renuncias o 
expansión permitiendo precisar que se est.!l seleccionando 
personal para una Organización y no para una tarea o puesto 
•n específico. Taabién que este proceso tiene lugar en un 
moeento del desarrollo de la personalidad del individuo y 
de lci. dinoimica de la Organización. [2J. 

El •sfuarzo paralelo para descubrir dentro de cualquier 
g•m• d• posibilidades, aquellos individuos que habrán de 
ser la contribuci6n IHxi•• a una determinada oportunidad de 
npleo I• lla•a Frank A, Geldard 1 "SELECCION", C3l, la 
cual ta.a com punto de partida las necesidades de la 
industria. 
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SegUn Arus Galicia, la Organizai:ión en la que se l'eali;:a 
la selección de personal, la cual es, ºLa elección de la 
persona adecuada para un puesto adecuado que permita la 
realización del trabajador en el desempel'l'.o de su puesto y 
el de5arrollo de sus habilidades y potenciales, a fin de 
hacerlA mas satísfactorio a sl mismo y a la. comunidad en 
que se deserwuelve para contribuir 1 los propósitos de la 
Organización ". C2J. 

Para fines de nuestra investigación definiremos seleccicn, 
como la técnica para seleccionar a la persona adecuada a un 
puesto adecuado, dentro de un• Organización, anal í:zando las 
habilid1des y capacidades de lo!- solicitantes a fin de 
dwcidir, sabre b•ses objetivag, cuales tienen c:apacid•d 
para el desempeflo de un puesto y potencial para el 
desar·rol lo en puestos futu1~as. 

La impartdnci• de una buena selecciOn, r1:dica en tener 
Hjores espectativas de un trabaj•dor en el desem.pefl'o d• 
sus actividad@s dentro de la em.presaf pcr lo consiguiente 
1• evalu1:ci6n debe re1l har•e ttn form.1: secuential y 
prec:ita, contempbndc 101 siguient•s •Sp•ctos 1 

Experiencia la.bar1l 
Tr•yectori~ acadllomica 
A1p11C:to1 p1lcolbgico1 

Estos aspectos son componentes bt\sicos de Ja persan1l1d~d 
de un suJeto, que hace po&ibl1 su óptí110 desarrollo dentro 
d• un1. 1ocied1d y en su Ambito tabaral 1 por la que deber•n 
Hr 1naliudc1 bajo el mejor control de v1lidH y 
confiabilidad, C3J, 

Es ntceurlo ldentíficar 1 .. cap1cld1dn necnarlas par• 
una 1J11C:uelón 11tlsf1etori1c por eJ..,plc, una d1tert11inad• 
operación podr!& r~u1-rir r1.sgo1 ca.o precisión d• 
ob1ervaci1$n, •tencidn por largos 1nterv&lo1 d• tie11po, 
buena r-•11atenc:i• f1s.ic1. T•l v•z el trab1jador en 
cuestión requiera poca iniciativa o 1daptabilid1d social o 
1n•li1i1 P•ra h•cer 1n'1i1is lógicos. 



Al no haber ambiguedad en los rasgos que no vengan al caso dependiendo 
de la situacibn de la cual se trata, el siguiente paso seria idear o 
aplicar las e)(istentes adecuadas para la cual se trate, el siguiente 
paso set"' Ca apl ícar la ya existentes adecuadas para la. estit11ulación de 
aprovechamiento especiales, de intereses, aptitudes y la técnica de 
entrevista. 

Hablamos se seleccibn en el momento en el que teneflos los 
candidatos probables para ocupar la vacante y deberán ser 
evaluados en forma secuencial, 

2. ANTECEDENTES DE LA SELECCION DE f'€RSONAL 

En el momento en que se inicia la actividad profesional de 
la persona, una mala adaptacibn puede traducirse en carga 
p•ra. l• e•presa y correlativamente, en que dicha persona 
pierda confianu: en si misma ocasion•ndole un perjuicio 
irreparable~ 

Si al asignar te consigue u.na tare• adecuada ai sus 
aptitudes, el hombre tiene sobre las ai.quinas dos 
propiedades que 11 j1fe de la eaprua no debe olvidar: su 
iniciativa y su posibilidad de proyec.cibn. Al estar con 
una labor que coincida con nuestras aptitudes, equivale en 
el plano individual encentrar un capital para vivir, y 
favorecer al •umento de la l"iqueza del pals. 

En la actualidad existe una mod1.l idad de gran interés en la 
pr.tctica que H suele den,,.,inar "SEL.ECCION 11Ul.TIPLE', en 
donde s• busc1 tener el rnlximo •provecha•iento del fac:tor 
hum.no, cuando se cuenta con varios candidatos y se 
necesitan cubrir varios puestos diferentes a la vez. 



Como una de las consecuencias de la Revolución Industrial, 
el numero de las organizaciones y la magnitud de las mismas 
experimentaron un gran crecimiento que se traduce en una 
111ayor complejidad en su manejo. 

A principios del siglo a fin de encontrar una solución, 
Federico Taylor 1 propuso un modelo de Organización 
denominado 11 FUNCIONAL",basado en el principio de la 
división del trabajo mediante el cual se buscaba agrupar 
actividades de la misma naturaleza bajo la coordinación de 
un especialista. 

Taylor se dió cuenta de que la Organizac:ión perdla si con 
anterioridad no se seleccionaba a quienes fueran a 
desarrollar la tarea, hasta entonces el sistema empleado 
consistia en que los interesados asistian al sitio de 
trabajo a fin de localizar al capataz y era éste quien 
real izaba la selección empíricamente, sin seguir alguna 
t~cnica, asi Taylor propuso que el reclutamiento quedara 
centraliz.1do 1 con objeto de obtener mejores resultados, 
surgiendo asi las oficinas de selección. C2J. 

En el áre.1 laboral hasta principios de elite siglo se inicia 
la Selección Técnica y particularmente con la Primera 
Guerra Mundial, se plantea la necesidad de seleccionar 
conglomerados de individuos destinados a tareas 
especific•s, valiendose de aportaci6nes cientlficas 
Jograd.1s 1 que tienen por objeto el estudio del hombre. 

Actualmente estas aportaciones han permitido que las 
técnicas de selección de personal tiendan • ser 11enos 
1ubJetivas1 determinando los requeri11ientos de los Recursos 
Humanos, aumentando las fuentes efectivas para all•garse 
a los ci11ndidatos idbneos, evaluando sus capacidi11des 11sicas 
y untales. 
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Consideramos de importancia la visión que le da el Ejército 
a la selección de personal y como se 1ué desarrollando 
desde sus inicios, dentro del mismo ya que de éste 
obtuvimos una de las muestras de la investigación. 

Durante la Primera Guerra Mundial en Estados Unidos 1 

utilizaron la psicologia para dos tareas principales, la 
selección de conscriptos que se realiza en base a eKi!menes 
psicológicos de inteligencia general y clasi ficaci6n de los 
reclutas para una correcta designación en las distintas 
ramas de la Fuerza Armada, en base a datos psicolOgiccs 
relacionados con la preparación civil, sus inclinacicnes 1 

talento y cualidades personales. 

En muchos paises en la actual idad 1 han 1 legado al 
convencimineto de que la selec:ción téc:nic;a ofrec:e los datos 
y medios mas eficaces para esta. 

En los 70's cuando la aplicación de la selección de 
personal en el Ejército comienza a llamar la atención sobre 
sus bondades y apl icacicnes, particularmente en la 
selección de aspir•ntes a ingresar al Colegía f"lilitar, 
llegando en la ac:tualidad a generalizarse sus métodos y 
procedimientos en la m•yoria de las actividades del 
Ejérc:ito, como una auténtica psicologia 11ilitar que lleve 
al logro de los objetivos del Instituto Ar111ado. 

El Ejército es un Organismo destinado a defender la 
integridad, independencia y soberania de la nación, 
garantizar la soberania interna, auxiliar a la poblaciOn 
civil y cooperar con sus autoridades, en el caso de 
necesidades públicas, prestarles ayuda en obras sociales y 
en todas las que tiendan al progreso del pais, conforman 
las ordenes que 1e dicten al respecto. 



1'"' 

Para el logt•o de estas m1sionest es necesario que el 
Ejércíto funcione como una Organi:acion, en donde existe 
una coordinacíOn racional de sus Recursos Humanos y 
materiales, a este empleo racional se le conoce como: 
"ADl'llNISTRACION DE RECURSOS HUMANOS", el cual es un proceso 
aplicado al incremento, utilización y conservación del 
e&1uer::o, las e"periencias la salud, los conocimientos y 
habilidades de los miembros de la Or9ani:aci6n en beneficio 
de 1.a Industria, del individuo y del pais. 

l.a utilizací6n eficaz de Jas personas en todo esfuerzo 
organizado se ha constituido en un gran problema; ante el 
far"aón que edificaba una pirámide, se segula una 
probleit..i.tíca, similar a la que preocupa: al directivo de una 
empresa, y en este caso al comandante de una unidad del 
Ejército. Tanto el faraón como el comandante o directivo1 

tienen que imaginar como organi:ar la tarea y apJicar a 
cada uno de los trabajadores a ella¡ como reclutar, forma.r 
y dírigir efica:mente a las personas que son capaces de 
real ízar esa tarea. La: .AdministraciOn de Recursos Humanos 
tiene como objetive, planear organizar y dirígir 
adecuadamente la misiOn, clasíf1caci6n y asignación del 
personal para el cumplimiento de su métodos. 

Las diferentes organizaciones mili tares son equipos en los 
que unos hombres dependen de otros actuando en su tarea, 
por lo que su buen funcionamiento y rendimiento de la 
organización dependen de las cualidades, conocimientos y 
características de los hombres que la forman. Existen 
individues con las cualidades f isicas, intelectuales y de 
personalidad inferiores a. la generalidad, pero aun asi son 
eficaces para cierto tipo de labores, esto involucra 
determinar los porcentajes de individuos aptos y las 
desviaciones aceptables, lo cual es posible en el proceso 
do selocción. 

El Ej9r-cito se ha modernizado y alcanzado mayo,.. 
tecnificaciOn en las Hdios con los que dispone, requiere 
delimitar un nivel Optima de preparación y potenciales 
intelectuales y de personalidad que responden a las 
exigencias de sus 1unciones. 
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En el medio militar la calidad de Recursos Humanos se 
garantiza con la selección cubriendo con las necesidades de 
las di1erentes unidades, y los medios de evaluaci6n con que 
cuenta el Ejército, adecuadas a las necesidades. 

Los sistemas de selección se han desarrollado en el pais 
através de la investigacibn c:ientifica, el empleo de la 
estadlstic:a y computadoras para la resoluci6n 1 

clasi ficac:ión y elaboración de reportes y manejos 
estadísticos que se requieren por el volúmen de sujetos y 
los tiempos de respuesta a los que es preciso manejar la 
información. 

El depar-a111ento de psicologia tiene como objetivo 
princip1.l, desarrollar métodos de selecci6n 1 clasificación 
y evaluación psicológica. Este departamento se encuentra 
en su 111aycria, el cui\l se lleva a cabe e'n dos areas: en la 
S/7 (informatica) 1 del Estado Mayor de la Defensa Nacional 
y en el Colegie de Estado Mayor para Diplomados, los cuale! 
dependen de la Sil, Recursos Humanos. Destacando en su 
avance tecnol6gico implantado en el C.M.A.E, C4l. 

3. FUNDAMENTOS DE SELECCION 

La clásica selección comienza en la edad adulta donde se 
califica y conceptua al trabajador solo através de verle 
actuar en el puesto, comenzó a ceder frente a la 
preselección de los adolescentes. Estas tendencias se 
generalizan en todos los paises, Inglaterra y Francia. 
En estil etapa ara la propia tarea la que marcaba las 
exigencias profesionales de un upleo, en función sobre 
todo, del nivel Hcnico, o complejidad del trabiiJo. La 
selección psicofisiOlogica, aparece como una de las 
técnicas de organización racional de trabajo. 
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Esta racional izaciOn se enfrenta con la selección profesional de Taylor, 
quien indicó coma caracteristicas de selección la fuer:a y 
endurecimiento muscular. Estas ideas fueron reemplazadas por la Teoria 
de Aptitudes, siendo 
identificada bajo el ángulo de la selección profesional 
como una disposición virtual, acrecentada luego por la 
experiencia, es decir,el cumplimiento del mercadeo, hace 
recurrir a las aptitudes. En este complejo las aptitudes 
intervienen en niveles diferentes, mas para cada una de el las existe un 
umbral inferior por debajo del que la ejecuciOn no satisfactoria. 

Las técnicas fueron elaboradas con el fin de que 
permitieran elegir trabajadores en función de las 
caracteristicas psicológicas y fisiológicas exigidas por la 
tarea. La agrupación permanente de estas técnicas en el 
curso de sus aplicaciones a conducido a distinguir tres 
grandes categorias. La primera constituyó el dominio del 
análisis psicoléJgico del trabajo, la segunda es del dominio 
de la elaboración de útil experimental, la tercera 
pertenece al campo de la estadistica aplicada o biometrla 
gene"al. CSJ. 

Es necesario identificar las capacidades que se necesitan 
para una ejecución satisfactoria; por ejemplo,una 
determinada operación podria requerir, rasgos como 
precision de observación, atención por largos intervalos de 
tiempo, buena resistencia fisica. Tal vez el trabajador 
en cuestión requiere poca iniciativa o adaptabilidad 
social, o capacidad para hacer an.\.lisis lógicos. Al no 
haber ambiguedad en los rasgos que vengan al caso 
dependiendo de la situación de la cual se trate, el 
siguiente paso serta idear o aplicar las existentes 
adecuadas para la estimulacibn de los solicitan tes de 
e11pleo. Las baterias de aptitud, tests de aprovechamiento 
especiales, de intereses, aptitudes se puede hacer uso de 
11. tknica de la entrevista. 
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4, ELEMENTOS DE LA SELECCION TECNICA 

Para cumplir con la responsabilidad de la selección es 
necesario que las decisiones se fundamenten sobre técnicas 
logicamente estructuradas, siguiendo un procedimiento 
científico. C diagrama 1 ) • 

Al VACANTE 

El proceso se inicia en el momento que se presenta una 
vacante, cuya definición literal es : "pl!esto que no tiene 
ti tular 11 C2J. 

Se entiende como tal la disponibilidad de una tarea a 
real izar al puesto a desempeftar, que puede ser de nueva 
creación, debido a imposibilidad temporal o permanente de 
la persona que lo ocupaba. Antes de proceder a cubrir 
dicha vacante, deberá estudiarse la posibilidad de 
redistrubución de trabajo, con objeto de que dichas tareas 
sean real izadas entre el personal ya existente, y solo en 
caso de no ser posible, se sol ic:i tara que se cubra. [21. 

BI REQUISICION 

El reemplazo y el puesto de nueva creación, se notifican 
através de una requisición al departamento de Selección 
de Personal o a l• sección encargada de estas funciones, 
1en11lando los 111otivos que la estan ocasionando, la fecha 
en la que deberé. estt1r cubierto el puesto, el tietapo por el 
cuál se va a contratar 1 departamento, turno, horario y 
sueldo. C2J. (ver anexo 1, requisición). 
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C) ELABORAC ION DEL PERF 1 L 

El psicólogo, al recibir la requisicibn debera elaborar un 
perfil psicológico de acuerdo a las necesidades de la 
empresa. Cuando una requisición es tramitada al 
departamento de Selección de Personal, lleva contenidos 
datos técnicos y personales que debera tener el candidato. 
El psicólogo transcribirá la informac:iOn de carácter 
psicológico, y asi seleccionara al candidato mejor 
preparado. (6). 

Este perfil deber.\ contener los datos técnicamente 
psicológicos para poder elaborar el método más adecuado de 
evaluación. Estos puntos se refieren basicamente al area 
intelectual, de personalidad y habilidad. La 
estructuración de una bateria psicol6gica debe estar 
basada directamente, en los datos contenidos en el perfil y 
este a su vez en los arrojados por la r:-equisicion. 

Las caracterlsticas intelectuales estarán determinadas por 
los factores de capacidad, en términos de análisis, 
síntesis, nivel de pensamiento, integración, organización, 
etc., que el puesto requiera. Las caractertsticas de 
habilid•d con las condiciones tecnicamente determinadas en 
el tipo de labor a desempeflar 1 y las de personalidad por 
factores internos como son motivación, intereses, 
estabilidad emocional, juicio, etc., por ejemplo: Se 
requiere un Ingeniero Quim1co para ocupar el puesto de jefe 
de producción. Estos san las datas principales de una 
requisición, que el psicólogo deber.ti e>ctrapolar a un perfi 1 
psicOlogico adecuado; se requiere un ingeniero quimico 
ti tu lado, con tres •nos de e>cperiencia en control de 
calidad de productos textiles, con las siguientes 
c•racterísticas p1icol6gicas1 

INTELIGENCIA 

PERSONAL 1 DAD 

superior al término medio 
pensamiento abstracto 
capacidad de anllisi• y slntesis 
atención normal. 

excelente capacidad de relaciones y mando. 
capacidad para trabajar bajo presión. 
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Este perfil psic::ol6gico con caracteristicas que se deben 
poseer, nos ayudará a elaborar las baterias adecuadas para 
su evaluación, que definitivamente es de peso en el proceso 
de selección. (anexo 2, perfi 1) 

D> INVENTARIO DE RECURSOS HUMANOS 

El siguiente paso consiste en la local i zaciOn, en el 
inventario de recursos humanos, de las personas que, 
prestando actualmente sus &ervicios en la organización, y 
de los cueles se conoce la actuacibn que han tenido en el 
tiempo que tienen que prestar sus servicios. Esto 
disminuirA el periodo de entrenamiento, y contribuirá a 
mantener al t,¡ la moral del personal que ya trabaja en la 
organización, al permitir que cada vacante signifique la 
oportunidad de uno o varios ascensos. (6J. 

E> FUENTES DE RECLUTAMIENTO 

De no existir dentro del inventario, el candidato deseado, 
se acudirá a la cartera de candidatos que se encuentran en 
la espera de alguna oportunidad y en caso de no localizarlo 
hmpcco, se rec:url"irii a las fuentes de reclutamiento, 
entendiendo por tales, los medios de que se vale una 
organización para atraer candidatos adecuados a sus 
necesidades. 

La fuente de abasteci111iento 11~s cercana es la propia 
organización y se r«:urre a las a•ish.des del propio 
p•r•onal, las ventajas que reporta. •sta fuente de 
reclutamiento, llamada interna, ;e 11anifiest• en la 
integración del personal de nuevo ingreso, sin embargo 
algunos eMpertos consideran que son l\ayores sus desventajas 
por las fricciones y conflictos que surgen con el personal, 
cuando no es aceptado el candidato, o cuando ya en su 
desempel'ro dis11inuye la efectividad, de los familiares en 
los casos que se sancionan a sus parientes, se les niega un 
ascenso, etc. 
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Existen también la~ llamadas fuentes externas de 
reclutamiento, como las agencias de empleo, medios 
public1tarios 1 universidades, bolsas de trabajc 1 etc. 
En un país como México con grandes problemas de sube111pleo, 
< el trabajo por temporadas o por horas en un dla l 1 y con 
grandes carencias de personal al ta.mente cal i ficado 1 es de 
importancia capital prestar atención a las fuentes de 
reclutamiento, mientras para puestos en los cuales no se 
requiere una preparación escolar elemental 1 como son 
peones, aprendices, ayudantes, etc. Generalmente existe 
exceso de candidatos para otros puestos que necesitan de 
una preparación muy larga ya sea formal, (escuelas: 
Ingenieros electricistas, programadores, contadores, 
administradores, etc. > 1 o informal ( en la práctica del 
trabaje mismo, torneros matricercs, etc. ) generalmente 
existe escases de candidatos adecuados, entonces, se 
recurre atraer personas que se encuentran laborando en 
otros lugares. Una de las formas de atracción es el 
ofrecimiento de mayores sueldos y prestaciones, con el cual 
se elevan los costos, provocando la inflación y los 
problemas econOmicos del pals. (6], 

F l PRESOLI C !TUD 

Esta es muy Uti 1 cuando se tiene una gran afluencia de 
candidatos para un puesto, permitiendo, de manera rapida 
enterarnos, si el candidato cuenta con los requisitos 
indispensables para cubrir el puesto.. Tambilln noa ayuda 
cuando se ha cubierto la vacante y se N!quier1n candidatos, 
per111i tiendo formar un• buena cartera. Los datos que 1rr0Ja 
lo presollci tud •on los de id11nti ficacion d•I condidato y 
los rtrquisitos mlnillD• indispllf1sables para cubrir •I 
puHto. Cól. 



GI SOLICITUD DE EMPLEO 

Local i::ados los candidatos, el ambiente en el que se han 
recibidos, as! como la manera en que sean tratados, 
contribuirá en alto grado a mejorar la impresión que se 
formen de la organización. El espacio asignado a la oficina 
de reclutamiento y seleccion debera proporc1onar las 
facilidades ~decuadas a fin de que resulte funcional y 
redusca al minimo las 1ncomodidades que surgan ante la 
presencia de numerosos candidatos. Es aconsejable una sala 
de espera confortable, iluminada, asi como cubiculcs 
privados que permitan las condiciones ambientales 
necesarias para la realización de las diferentes etapas del 
proceso de seleccion. 

Al localizar el area de reclutamiento y selección, 
es importante que sea accesible a los sol 1c:i tan tes y ev1 te 
que estos transiten por las areas de trabajo. 

La solic:i tud es un c:uest1onario debidamente estruc:turado y 
que deberá los datos relevantes del candidato bajo los 
rubros siguientes: 

- Datos personales son aquel los que nos proporcionan 
c:nocimientos de aspec:tos espec:lfic:os de la persona c:omo 
sons nombre, edad, sexo, estado c:ivil, direc:c:ión, teléfono, 
estatura, peso 1 etc. 

--Datos personales: Son los referentes a la preparación 
escolar del candidato desde su inic:io hasta su fin, 
ejemplo: si curso la primaria, sec:undaria 1 bachillerato, 
profesional etc., en donde, c:uando 1 que tipo de escuela, 
etc. 
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--Exoeriencía oc:upac1onal: t;os proporciona una v1s1on 
generalmente de su experiencia en el desarrollo de una 
actividad ocupac1onaJ 1 tecnica o de mano de obra; que 
t1empo lo ha desempeffado , que otro tipo de actividades ha 
tenido, en donde ha laborado , causas de renuncia, nivel 
ocupacional, etc. 

Datos familiares; Son aquellos que nos muestran el 
desarrollo que ha tenido en su nuc:leo fam1I1ar como son: 
número de hermanos, oficios, actividades, y esc:olar1aad de 
estos, la posición que ocupa entre estos, c:ontnbución 
ec:onómica 1 referencias personales, etc. 

--Datos generales: Son datos que pueden ser de ut11 id ad 
para la empresa y que van de acuerdo con las politic:as, 
necesidades, etc¡ de la misma. Un ejemplo de esto es que 
algunas empresas piden al candidato que redacte alguna 
pequei"a carta en la que solicita empleo a dicha 
empresa.<.ver anexo 3 1 solicitud>. 

El diseno de la solicitud estará determinado por las 
poli ticas y necesidades de la empresa, misma que puede ser 
de diversas formas, tamatlos, etc. <6> 

Hl ENTREVISTA INICIAL 

Tiene la finalidad de corroborar los datos obtenidos en la 
solicitud, tener contacto visual con el candidato y hacer 
un registro observacional de las conductas de este, durante 
su desarrollo se proporcion1. in1ormaci6n con respecto a la 
vacante, condiciones de trabajo, sueldo, etc, que son de 
interés para el c1ndidato si en la requisición sen pedidos 
algunos documentos, ti tul o profesional, carta de pasante, 
cédula profesional, cartilla, etc., esta seda la fase 
indicada para obtenerlos. Indudablemente este es el primer 
filtro evaluativo de los candidatos antes de pasar a la 
evaluación técnica y psicológica. 
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Todo puesto requiere de ciertos ccnoc1miento'l o pautas 
conductuales para que sea desempel'lada de forma adecuada 
estos conocimientos fueron adquiridos en algun plantel 
educativo, instituciOn o el algün empleo anterior, lo cual 
se le denomina experiencia laboral. Los candidatos rec:ien 
egresados de algun centro profesional no han adquirido tal 
experiencia pero si conocimtentos que en un momento 
determinado puede aplicar en el desempeno de una labor, el 
psicólogo dentro del proceso de selección evaluara tales 
conocimientos mediante los instrumentos adecuados que el 
111ismo disenará. La evaluación técnica proporciona datos 
sobre el trabajo en equipo, ya que sOlo los mejor 
preparados tienen la posibilidad de seguir el proceso de 
selección. · 

Es importante remarcar que la evaluación técnica debe 
realizarse antes de la evaluaciOn psicológica ya que esta 
reditua ahorro en tiempo y costos en la empresa. 

De hecho, una persona que no reuna los requisitos técnicos 
pedidos por la empresa, a través del análisis de puestos no 
tendria objeto alguno continuar con las siguientes fases de 
la selección de personal. 

Jl EVALUAC!otl PS!COLOG!CA 

La etapa mas importante de la seleccibn 1 es 
indiscutiblemente la evaluaciOn psicológica. Aqui se reunen 
los datos de capacidad emocional del candidato. Esta se 
realiza por medio de baterías psicológicas que deberán ser 
coleccionadas bajo las condiciones siguientesi 

--Nivel de aplicación 
--Caracteristicas del perfil 
--Costo 
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Los tres niveles importantes en el proceso de t'eclutam1ento 
y selección son los siguientes: 

a>Nivel obrero u operativo 
blNivel medio o mandos intermedios 
cHHvel ejecutivo o gerencial 

La selección de las pruebas psicológicas que componen una 
ba ter i a se reg i ran por tres aspee tos bas ices 1 

lnteli9encia1 medición de la capacidad intelectual mediante 
los siguientes aspectos: 

Factor general de inteligencia (factor b) 
Factores especifico& de inteligencia como:analisis y 
sintesis 1 nivel de pensamiento, etc. 

Habilidad1 Es la medic16n de las aptitudes de acuerdo a las 
características del puesto; 

Personalidad; Es la medición de los aspectos internos del 
sujeto y su relación con el medio ambiente como son; 
estabiUdad emocional, motivaciOn, juicio social, etc ••• 

Antes de iniciar .toda esta fase de selección el psicólogo 
deberá tener planeado un lugar de aplicación, y materiales 
y tie!flPo, a fin de que sea secuencial el manejo de estos 
instrumentos. 
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Kl ENCUESTA SOC!O-ECONOMICA 

La encuesta socioecon6mica es la parte que nos ayuda a 
corroborar los datos obtenidos en la solicitud y la 
entrevista y de la veracidad de los 111is111os.Es necesario 
conocer la posición econbmica del candidato asi como sus 
condiciones de vida, familiares, etc. Puede ser reali:ada 
por 111edio de un cuestionario aplicado par una trabajadora 
social, que efectua visitas a domicilio y trabajos 
anteriores al candadato entregando el reporte con las 
observaciones pertinentes. Aunque generalMente se hace 
através de despachos u crganizaciónes que se encargan de este tipo de 
actividades. 

En ocasiones cuando las limitaciones de una organización 
nos permiten contratar a una persona especialmente avocada 
para realizar las encuestas existe la posibilidad de 
hacerlas telefbnicamente o bien a través de las llamadas 
encuestas epistolares, estas úl ti11as por lo general son 
enviadas por correo a las personas que fueron puestas como 
referencias personales o de trabajo <7~. 

La encuesta puede abarcar entre otors puntas: 
a>La verificación del domicilia y fuilia del candidato 
blla investigacibn de antecedentes penales 
c>La investigacibn de antecedentes de trabaJo 
d)La investigación de las cartas de recomendacibn 

Ll ENTREVISTA DE EVALUACIDN 

En este punto se valoran los datos obtenidos en los pasos 
obtenidos, poniendo especial atención en aquel los que no 
quedaron claros con la evaluacibn realizada hasta el 
momento. Tambien nos proporciona datos especiales y 
específicos del comportamiento del individuo en base a 
cuatro areas importantes: 
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1. Area escolar o profesional: Son todos los datos con 
respecto a los estudios, profesión, especializac::iOn, desde 
sus inicios hasta la escolaridad actual o final. 

2. Area de experiencia laboral: Son los datos referentes al 
tiempo que ha desempeffado un trabajador en su labor 
profesional, asl como las empresas o lugares en donde las 
ha desempenado. 

3. Area fami 1 iar1 Son datos procedentes del nuclec familiar 
del individuo, abarcando los puntos de cohesión familiar, 
relaciones intrafami 1 iares, etc. 

4, Area :acial: Son puntos importantes en la relaciOn 
social del individuo, en el ámbito no familiar, desde los 
grupos o clubes a los que pertenece, hasta relaciones con 
sus amigos mas allegados, 

Desde el punto de vista el 1nico, la entrevista es concebida 
de tres formas distintas: entrevista dirigida, entrevista 
no dirigida y entrevista mixta. 

Debido a que consideramos que en todos los casos la 
entrevista es dirigida, trabajaremos con los conceptos de 
entrevista indirecta, entrevista directa y entrevista mixta. 

- Entrevista Directa1 Es aquella donde obtenemos los datos 
por medio de un interrogatorio previamente disenado y bajo 
puntes especificas. 

- Entrevista Indirectar Es la técnica de obtención de datos 
por medio de preguntas abiertas y comentarios por parte del 
entrevistado. 



30 

Entrevista Mixta: Es la combinaciDn de las anteriores 
alternando el interrogatorio de acuerdo al punto 'I curso de 
interés de la misma. Esta es la que ra.\s se utiliza en la 
selección de personal. 

A continuación puntualizaremos algunos aspectos que son de 
gran interés para obtener una inforinaciOn fiel de lo que el 
entrevistador requiere, asi como las zonas encubiertas 
por el sujeta en evaluaciones anteriores. 

- Rappcrt1 Generalmente los sujetos que logran establecer 
contacto con el entrevistador presentan un estado de 
nerviosismo que en ocasiones impide al entre'vistador 
recibir información fiel de su entrevistci.do por lo que se 
hace de vital importancia establecer entre el entrevistado 
y el entrevistador una comunicacibn precisa y fluida que 
sólo se obtiene por medio de la confianza y seguridad que 
transmite el entrevistador a su escucha. 

A esto se le denomina r1.pport, lo cual ayuda a bajar la 
tensión, angustia y falta de seguridad del sujeto. Durante 
el curso de la entrevista el psicblogo deberá ser lo 
suficientemente h•bil para no dejar caer el rappcrt 
establecido, Esto a través de manejo ildecuildo de las 
técnicas de entrevi!ta que entre las aas conocida tene110s: 
el silencio, agrado, confrontacibn, negacibn, actuar como 
el jefe. 

El psicólogo debera analizar cada respuesta del candidato 
antes de darla coao cierta, ya que al estar el sujeto ante 
tales circunstancias de tensibn 1 tiende en ocasiones a 
distorcionarla. 

- Planteamiento del cuestionario: La i1nportancia de 
estructuar objetivos utiles para la entrevista, radica en 
la diversidad de actitudes que tiene el sujeto ante 
situaciones de stress, por eso recomendable en forma sutil y clara con 
el objeto de no lesionar. 
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susceptibilidades del entrevistado y romper el rapport 
establecido con el mismo. Debemos tomar en cuenta que 
ciertas preguntas crean conflicto a determinados sujetos, 
por lo que el psicOlogo debe actuar con tacto durante el 
curso de la entrevista. 

- Orden lógico: Generalmente, el psicOlogo inexperto 
plantea su cuestionario en forma desorganizada, esto es a 
consecuencia de la poca práctica que posee sobt•e 
instrumento, de ahi que se recomienda h. práctica del mismo 
antes de realizarla en el escenario mismo. Uno de los 
principales obsticulos es la falta de seguridad al 
enfrentarse a un candidato, que en tal caso, ambos se 
encuentran en las mismas condiciones de stress, tornando la 
entrevista en una platica meramente informal. Conforme se 
v~ i!dQl•iriendo desfre:::a. en el manejo de la técnica, el 
entrevistador se encuentra con otro problema serio, que es 
la diversidad de comportamientos y actitudes de su 
entrevistado durante el curso del diAlogo 1 abstaculos que 
el psicdloga librare\ sólo can la experiencia. Estos 
y 1lgunos otros problemas evocado& en la entrevista como 
unidad afectan a la secuencia de 1A misma y en algunos 
otros de interés especial que el psicólogo manejara en 
forma adecuada con el uso de su criterio. 

- Contenido del curso d•l p•nsamiento: El curso al qua va 
dirigido cierto tópico tocado par el entrevistado, 
proporcionara datos relevantes de personalidad del 
candidato, asi como el contenido y buen manejo verbal del 
11is90. Nos raferiAllDI al curso que sigue la mani fastación 
v•rbal d•l sujeto dirigido a un fin especifico, como seria, 
la bu•na imilig•n d• •i •h1DO. 

- Observaci6n d• la conduct11 El comporta11iento ••nifestado 
por el candiatc e! de gran importancia d•ntro de una 
evi1luacidn en selecci6rl 1 ya que puede porporcionarnas datos 
importantes, sobre i. actividad general que desarrolla el 
1uJeto ante determinadas circunstancias; esto es, aspectos 
o ri1sgas i•portantes de la conducta del mismo que 
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n:iani 1iestan desviación, transtcrncs o descoapensaci6n de su 
estado interno, como pueden ser : alta ansiedad, n·.1rviocismo 
excesivo, tranquilidad indiferncia, etc. Esto se logra 
taediante la obsrvacibn de sus .avi•ientos, tanto manuales y 
corporales, eMpresiones faciales de toda indole1 a bien, en 
la coherencia del comportamiento verbal. 

La entrevista proporciona datos de diversas lndoles como 
son: personalidad, comportamiento, actitud, etc., del sujeto 
siempre y cuando sea manejada en fara• adecuada; si •ste 
instrumento es usa.do bajo tales condiciones, sera milis 
vd.lido en-cuanto a los datos que arroje y esto se logra 
bajo la experiencia, sagacidad y perseverancia del 
psicólogo entrevistador, 

lll EXAMEN 11EDICO 

Se utiliza para conocer que el candidato posee la capacidad 
física par• dese111petf•r su trabajo sin que existan 
consecuenchs negativ•s para 1U o para las person•s que lo 
rodean. En caso d• encontrar •n01Nl1as, se le orientara 
p•r• corregirlas o par• realizar ex"-nn p•ri6dícos y 
prevenir consecuencias mas graves. En algunas ocasiones los 
resultados del examen médico condicionan el ingreso de una 
persona a la organización, ya que asta no podroi ingresar 
como y diJia1as hasta que no solucione por cuenta propia 
probleaas que pudi•ron h•b•r sido detectados en el exaaen 
údico. 

Por otro lada, Alvaro Jintenez, habla de la Seleccibn de 
Personal por objetiVas, basandose escenciaJ11e11te en los 
test psicoMétricos, una técnic• settejante a la selecc1on 
que con anterioridad se expuso (8). (ver diagriu. 2). 
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OBJETIVO Propone un nuevo prccedifniento y técnica para 
sustituir ttl sistema tradicional de selección de personal, 
en base a test psic:ol6gícos <te&t psicométricos, de 
intereses-valeres, y de person•l idad). 

GENERALIDADES Se presenta un• cr1 ti ca a los resultados y 
la b•ja contial idad y validez del instrumento de predicción 
nestJ, utilizando la selección de personal. 

Sel'Sala improcedencias en los modelos de operacibn de los 
despachas, y departamentos de selecciOn en diferentes 
empresas. 

A continuación Justifica lils nec@sidad1ts de aprovechar la 
tecnologia desarrollada en el 11nálisis eKperimental de la 
conducta para lograr contratar al sujeto que cumpla con los objetivos 
del puesto mas conscientemente, aediante la apl ícación del ttedelo. 

Análisis de hmilia da puestos1 Se realiz• de acuerdo a los 
lineamientos clá•icos del anilisie del tr•bajo, c0tt0 t:on 
cuestian•rio1, 1t11tr1vistil:S1 cruz1da1 CtrabaJadcr-j•1•>, y •s 
aayor por registros ob1ervabl•• 1 p1r1 verific1r la 
confiabilidad de datos recabados. 

Solicitud ponderadu Pretenda eliminar datos na relevantes 
y es derivad• del an•llols di puest09, do! estada d•l 
r11erc•do para buscar y c•lificar obJ•tivos, el grado d~ 
aflnld•d 1111 IH car•ct•rlaticH de ap•r•ción, entre un 
punto y otro, de Hprnu di1•r1111tn. 

Pruebas de eticienci11 di~el'l'adas en base al analista de 
puestos y obHrvando 11 Ntodolagla de elabaraciOn de 
pruabas de rendi111iento elaborando, tanto par• ••taa como 
para h: solicitud, plantillas de calificac:iOn. 



Capacitación de para profesionalest Se entrena a personal 
auxiliar administrativo para calificar la ejecución de las 
solicitudes mediante el uso de plantillas y tablas 
elaboradas previamente. 

Reclutamientoi Se rea.líza en las fuentes internas y 
externas y se les informa sobre las caracteristicas del 
puesto y aplicación de pruebas de eficiencia. 

Aplicación: Los candidatos se someten por los 
para profesionales entrenados1 a la solicitud y pruebas de 
eficiencia, los tres sujetos mejor calíficados en estos dos 
instrumentos son conducidos al siguiente paso. 

Decisión del jefe inmediato: Esto se involucra en resolver 
cual de los candidatos seguira el procedimiento de 
selec:cion, y los otros dos son ínformados sobre la decisión 
y aceptan estar a prueba; asi pueden comunicarse a la 
empresa en períodos, pues aun tienen la oportunidad de 
pertenecer a el la. 

Contrato de prueba: El sujeto sera sometido a todo el 
procedimiento ad1tínistrativo de contratación e induccí6n. 

Elaboración de requisitos de conducta.: Estos regístros 
tienen por objeto detinír operacional y temporalmente las 
condiciónes deseadas; teman como base el ani\l is is de 
puestos. 

Elaboración de registro de resultados: registro de 
productos peMNnentes de la conducta de los empleados. 

Capat::ítación de para profesíonaless Supervisor o compat'l'eros 
de trabajo son entrenados para real izal'"' esos registros 
observacionales. 

Periodo libre: Durante 14 dias el sujeto es observado 
mediante los registros de conducta yto de resultados. 



Monitoreo: El décimo quinto dia el nuevo empleado recibe 
feedback sobre 1 as ejecuciones realizadas. 

Periodo libre C2): Durante J3 di as el sujeto es observado 
de nuevo, sin notificarle nada respecto a su actuación. 

Decisión: Con base al resultado obtenido durante los dos 
periodos libres, un técnico entrenado en la lectura de 
gr.:lficas conductuales resuelve rechazar, contratar 
definitivamente o capacitar en areas dificientes al nuevo 
empleado, 

Se considera este modelo sus ti tute ventajoso para los que 
tradicionalmente se han venido utilizando en la selección 
de personal. Esta basado en los siguientes principios: a) la 
conducta es legal 1 bJ una operante es fortalecida por sus 
consecuencias, c> las conductas que deben ser consideradas 
son aquellas observable~ y medibles (8) 

Para fines pt"ácticos lo propuesto pot" Alvaro Jimenez es 
poco util 1 pues actualmente por las necesidades de cubrir 
las vacantes en las organizaciones, esta propuesta no es 
sistemática. Lo que en la actualidad t"equiet"e una 
oganización en el proceso de selección de sistematizar el 
proceso. Unicamente cuando el puesto sea de trato del ícado 
se podt"ia emplear este proceso de selección por objetivos 
en el que se selecciona al personal mas objetivamente y con 
seguridad de que el candidato permanecerá en la empresa 
durante un ti•mpo considerable, pues el proceso es más 
preciso y certero. 

Ahora bien con1iderAIJl09 de i11portancia mencionar •l 
des•rrollo que ha tenido el Ejército Mexicano, pues 
fundamentalmente se estudia la personalidad de las 
candidatas que d•sean ingresar al mis1110. En el próximo 
capitulo nos referiremos a dar una idea general sobre la 
historia del Ejérci to 1 antecedentes y generalidades del 
mismo y de las personas que lo forman. 
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C A P I T U L O III 

F O R H A C I O N E J E R C I T O S 



CAPITULO 111 

LA FORNACION DE LOS EJERCITOS 

1. ANTECEDENTES HISTORICOS 

Los estudios del tema han llegado a la conclusión de que 
han habido guerreros desde que hay hoebres, y soldados 
desde hace 11A.s de 6000 anos. Lha. de las culturas donde se 
registran los primeros soldados, son los sumerios de la 
antigua mesopotania, los cuales cotlbatian con yelmos, 
lanzas y escudos, este en el atlo 4000 A.C. 

Los Asirios, que en ano 2000 A.C. llevaron a cabo la 
primera gran guerra de la historia, t!fllan una 6pecie de 
servicio mi 1 i tar obligatorio, sin eflbargo, es hasta el 
siglo VIII A.C. cuando se pudo contar con un Ejército de 
soldados profesionales. Otra cultura de esta época, que 
contaba ya con grandes Ejércitos fue China que, bajo la 
dinastla Chang (1450-1050 A.C.l llegaron a movilizar hasta 
30 1 000 soldados para campanas •il i tares. 

En lo que respecta a los servicios ailitares permanentes y 
obligatorios, estos han eKistido en la •ayorla de las 
civilizaciónes primitivas hasta nuestros dias. El servicio 
militar mas consecutivo y terrible que se haya podido 
registrar lo concibieron los espartanos. Cada espartano era 
soldado durante 53 anos, desde los siete anos hasta los 
sesenta, y estaban sometidos a leyes severisimas. Los 
aztecas tenian costumbres si11i lares a el los, ya que 
educaban a sus jovenes como "Aguilas• y "Jaguares .. y sólo 
eran reconocidos como hombres cuando hacian cuatro 
prisiorieros. 



La primera gran formación de combate fue la falange 
espartana, que luchaba en una l lnea de combate compacta, 
en la cual se alineaba, en la mayorta de los casos, ocho 
hombres y en casos especiales hasta veinticinco. Las armas 
de combate de un griego "pesadamente armado'' <hoplita) 
consistían: una lanza, una espada de dos filos corta, un 
escudo, un yelmo, una coraza y una defensa para las 
piernas; pesaba altededor de 25 kg. Hasta que Alejandro 
Magno introdujo la caballetia como arma defensiva 
decisiva, el Hoplita fue la columna vertebral de 
todo el Ejército griego. Este tipo de formación que 
probablemente fue creada por los espartanos en el siglo VII 
A.C. sucumbió de manera definitiva en 1914 1 

Filipo 11 de Ha.cedonia hizo mas eficaz la falange espartana 
en dos formas distintas1 procuró de una manera metódica, 
como hasta el momento no se ha.bla hecho, proteger los 
sensibles flancos por inedia de soledades dotados de armas 
ligeras <arqueros, honderos y li.nceros_ y caballeria1 tuvo 
tambi~ la. idea de hacer inexpugable el frente de la 
falange, aum&ntAOdo la longitud de las lanzas que hast• •l 
momento no sobrepasaban de los dos metros a cinco metros. 
Este tipo de formación fue la falange macedónica. 

Durante •As de siglo y Mdio, la falange macedónica cruzada 
de linzas fue invencible. El c:ónsul romano Emilio Piulo 
decía sobre ella: ªfue el e•pect~culo mas terribl• y 
asolador qum Ju•s haya visto•. 

El mundo hubiese puesto toda su atencibn en el duelo 
dascisivo 90tre la invensible legión ro11ano1 Tuvo lugar en 
el ano 197 A.C. en l• b•tall• de Cinoscefalos y en el ano 
160 A.C. en la batalla de Pidna, en los dos casos 
vencieron los romanos, con 1us famosas legiones, porque estas erfJl 
capaces de evolucionar librem.nte y no estaban 
limita.dadas a un tipo de formacibn. 
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La época de los grandes Ejércitos di6 fin con la ca ida del 
imperio romano; más tarde, con Napoleón, surgieron 
nuevainente. En la edad media, aün en el siglo VIII , se 
contaban con Ejércitos que en relación con la población 
eran generalmente pequeftos. 

2, FORl1ACION DEL EJERCITO MEXICANO 

El antecedente del actual Ejército me>dcano se encuentra en 
la fusión de los Ejércitos realistas e insurgentes que 
combatieron en la Independencia de México, Con esta unión 
nace •l EJ•rc:ito Trigarante en 1821 1 COftlpuesto de poco mi\s 
de 1600 hombres de las tres armas <infanteria 1 caballeria y 
artilleriaJ. El dia 4 de octubre de ese mismo afta, se di6 
nombramiento al marino retirado Antonio de Medina como 
Ministro de Guerra y Harina con lo cual 1 también, quedo 
establecida la Secretaria que lleva el mismo nombre. La que 
fue dividid• en ocho secciones, encargada de atender 
respectivamente los asuntos de la infanteria, de la 
caballeria, de la arti lleria, fer ti ficaciones e ingenieros, 
de la t11rina, de lis capi tanias y cDllandancias generales, 
presidies y correspondientes hcspi tales, pensiones y 
premies. Pcsterior11ente el alto mando organizó el llamildo 
ya .. Ejército Imperial Mexicano". 

La escala Jerárquica comprendia los esct1lones de soldado, 
cabo, sargente, subteniente, capitán, sargento mayor, 
teniente coronel, brigadier, mariscal de campo, teniente 
general y capitán g.neral. Se siguió usando el mismo 
uniforme que usaba el Ejército espanol, pero llevando una 
escarapela verde, blanco y rojo. 



En 1823, al desconocerse el gobie1~no imperial y organi :::arse 
la Rept.l:blica 1 el 19 de Marzo de ese ano surgió el Ejército 
Nacional Mexicano y por decreto del 24 de Octubre, las 
clasificaciones de las clases generales cambiaran, los 
brigadieres se llamarian Generales de Brigada, en tanto que 
los Mariscales de Campo y los tenientes generales se 
llamarían Generales de División. El efectivo con que se 
contaba aproximadamente era de 19,000 elementos de tr•opa 
!9700 infantes, ó500 dragones y 1800 arti ! !eros). 

En esos días, el reclutamiento de oficiales subalternos 
venia haciendo, como se hac:ta el Ejército espaNol, 
ascendiendo a los &•rgentos m.!ts adelantados y admitiendo en 
los cuerpos de tropa A Jovenes llamados cadetes, que después 
de tener pr.\cticas convenientes, eran promovidos a 
subtenientes o al fareces. Fue asi tomo en les ül timos meses 
de 1823 se reunieron en el Casti 1 lo de San Carlos Perote, 
base actual del Colegio "i!Har, 

Para el al'l'o de 1829, el EJérci to permantente cctnprendla 12 
batallones de infantería y 13 regimientos de caballeria, 
una brig•da de zapadoes, 14 brigada& de artilleriat 3 
conipatUas de cab1.l leri• pAra los estados internos de 
Oriente y Occldent• y do• compa~las de infanteria y 
ca.balleria para el resguardo de algunos puntos de las 
cost•s. 

El arM••ento de la infanteria consistia en el fusil de 
chispa inglés, apodado 11 8ro.,m Bess", modelo 1802, ~1 cual 
tenía un catión de 99 c~ti .. ttofl de largo y dispar1ba balas 
esféricas de plomo de 15 adarmes <27 gl"'amos 
aproxiniada1ente). 

El al"'i1ti1eento de h cáb-alleria era la carabina de chispa, 
&js corh que el fu•í.l, una pistola también de chispa de un 
solo tir'o y una lanza o un sable. 



Las piezas de ar ti l leria eran de bronce y de tiempo, que 
disparaban proyectiles esfér1cos de peso variable de 4 a. b 
libros las piezas ligeras, de S a iO y 12 libras las piezas 
de campana y de lb a 24 1 ibras l•s de bata! la. 

A partir de entonces el Ejército mexicano a venido 
evolucionando de manera constante. 

En el atro de 1812, at mando del General Santa Ana, 5ostt.1vo 
combates para evitar la independencia del esta.do de Texasl 
y en el aNo de 1911> a !SIS, trato de defender la soberanía 
del pais en contra de la invasión de los Estados: Unidos. 

Al finalizar la guerra de Reforma (1850-186()) 1 

prácticamente de$aparec:e el Ejército MexicaMo 4 para q1,.1e el 
poco efec:tivo Que quedaba se encuadrase en el nuevo 
EJérci to llamado Consti t1-1c:ional is ta que comba tia entre las 
fuerzas intervencionistas franceses 08b2-10ó3>. 

Durante la intervenciOo francesa y po$teriormente durante 
el segundo imperio que iue una época inuy fecunda en 
batallas, el Ejército estuvo c:onformado generalmemte por 
c:ampesinos, gente del pueblo y los legendarios 1tc:hicanos'1 , 

que se fueren formando poco a pece> en EJérci to profesional. 

Durante el largo periodo de pa: del gobierno del General 
Por·firio Diat, el Ejercito sufrió importantes cambios c¡u~ 
fueron principalmente: 

1, la ;•eorganiiaci6n y moder-ni::ación del Colegio Militar. 

2. La creación del cuerpo e!3pecial del Estado Hayor 1 

organismo técnico formado por Genera:les,, Jefes y ofitiaies 
procedentes del Colegio Militar, encargadosde la 
organi~ación militar del pais, tanto en tiempo de gu~rra 
como de pa.:::. 



3. La creación de la Com1sion Geográfica-Exploradora, que 
se encargó de efectuar el levantamiento cartográfico de 
casi una tercera parte de la Repúbl 1ca. 

4. La organi:ac:On de la segunda reserva del Ejército. 

5. La fur1daciOn de las escuelas militares de aspirantes 
magistral de guerra. 

Esta evoluciOn fue interrumpida por el movimiento 
revolucionario de 1910, que puso las bases para el actual 
Ejérc1 to Mexicano 

3. PARTIC!PACION DE LA MUJERES EN EL EJERCITO 

Desde la creación del ser humano, hemos aprendido que la 
mujer era signo de del icade:a, cuidado protección, etc. 
Esto ha provocado en sociedades del mundo entero que se le 
haya marginado por mucho tiempo en su desarrollo personal, 
creando en esta el sentimiento y actitud de que su campo de 
acción era exclusivamente quehacerea del hogar y permanecer 
al servicio del hombre. 

Afortunadamente en la actualidad el concepto ha cambiado, 
ya que la mujer ha recibido la oportunidad de desarrollarse 
en el ambito social, politico 1 económico y cultural, 
demostrando un excelente papel, de los cuales las noticias 
a menudo se comentan, 

Lo anterior permite reconocer que también siempre 
nec:esi tamos de los hombres como seres humanos hermanos 
completamente de nuestra personalidad integral. 



Asi, orgullosamente, se puede decir, que la inuJer se 
integra al Ejército Mexicano a través de las diferentes 
escuelas militares. 

Al ESCUELA MILITAR DE ENFERMERAS 

Al ingreso a este plantel, la jóven adolescente se designa 
coma cadete, y en su primer contacto con. el inedia militar, 
en su arribo a las instalaciones del HerÓico Colegio 
Militar, en el cual se les imparte el curso de Educación 
Militar Basica, para el conocimiento de las leyes y 
reglamentos en que se basan la disciplin¡ e instrucción que 
guia su conducta en el Ejército Mexicano. 

Así con el constante trabajo, durante cuatro anos que dura 
la carrera se forja la verdadera enfermera del .edio 
mi 1 i tar haciendose acreedora a premios y estiaulos 
coronando sus esfuerzos, acrecentando su interés por ser 
siempre el mejor. 

Al término de su c1rrera asciende un peldafto •ás al tener 
la oportunidad de llevar a cabo el •cur•o Bisico de 
Paracaidismo". Este se integra con el adintra•iento flsico 
y fase de cinco saltos en la Base Aerea de Santa Lucia, 
Estado de ~><ice, •1 graduarse port•n una insignia aits Rn 

su pecho. Tienen la oportunid•d d• ,..alizarlo, asi •is80, 
personal de oficiales de las diferentes especialidades, 
pudiendo volver a su plantel en un futuro para for•ar parte 
del personal directivo y docente¡ integr&ndose a los 
siguientes cargos : directora, subdirectora, c011andante 
del cuerpo de cadetes y oficial instructora de su ri1.ma o 
especialidad. 



Bl HOSPITAL CENTRAL MILITAR 

Aquí se efectúa una considencia rotatoria en las diferentes 
especialidades en el término de un ano, pudiendo aspirar a 
los siguientes niveles : profesionista, jefe de sala, 
subjefe de area o supervisora, jefe de area de 
departamento, subjefe de serviciot tomandase en cuenta con 
anterioridad antiguedad, Jerarquia 1 conocimientos, 
experiencias y caracteristicas personales. 

Cl ESCUELA MILITAR DE GRADUADOS DEL SERVICIO DE SANIDAD 

Con la inquietud de real izar una especialidad, es 
importante obtener un lugar en esta insti tuci6n 1 que para 
lo cual exige lo siguiente: ser enfermera ti tu lada, 
aprcvar el examen de admisión, gran a11bici6n por llegar a 
ser1 enfermera quirUrguica o instrumentista, pediatrica, 
obstetricia, psiquiatrica, etc. 

Dl ESCUELA MILITAR DE ODONTOLOGIA 

La mujer con interés, identificación y seguridad de lo que 
desea, podra iniciar la carrera de cirujano dentista que 
pide co1110 requisito11 cumplir con un plan de estudios por 
cuatro aftas, sin de1cend•ncia durante su estancia 1tn el 
plantel, egresada como capiU.n primero cirujano dentista, 
prestando su a1ist•nci1 en 111 unidad••• ho1pit1.l•• o 
1tnfermerias. 



El ESCUELA MEDICO MILITAR 

El ámbito de la mujer en el Ejército, actualmente no tiene 
limite, al poder ingresar a esta tan prestiguiada 
institución, piira continuar como Mayor Médico Cirujano y 
formar parte de la orgAnica del Hospital Central Militar y Hospitales 
Mi 1 i tares 

F 1 ESCUELA H I LIT AR DE EDUCAC 1 ON F 1S1 CA Y DEPORTES 

Este organismo se creo en 1973 1 participando personal 
femenino y mascul inc de las armas y los servicios, 
egresando con el ti tul o de Profesor De Educación Física y 
Deportes, el plan de estudios se considera en dos anos con 
opción a reali:ar una especialidad a su culminación, A la 
fecha se encuentra en receso. 

GI E.H.Al.A.z.v.s. 

En 1982 1 como un reto mas, se presenta la inquietud entre 
el personal femenino militar por ingresar a la Escuela 
Superior de Guerra y reali:ar el curso de Mando y Estado 
Mayor, creandose una gran polémica, llegando a la 
conclusión de que faltaba una preparación previa CDfllO 

asesores de mando en su triple tarea de concebir, preparar 
y conducir lis oper1.cione1 1 formando parte de un grupo de 
comando de la1 unidades a nivel Batallón. 

Para culminar esta preparación se realiza un curso de 
supervivencia en la Sierra De Atoyac Alvare:z, Guerrero¡ 
enfrentandose a situaciones reales como emboscadas, 
incursiones y operaciones especiales¡ llamandose curso de 
patrulla de combate. 



HI ESCUELA SUPERIOR DE GUERRA 

Con gran satisfacción se logró el ingreso a este grandioso 
plantel en el cua.1 se ensenan las bases de mando a nivel 
funcíonarios del EJérc1 to y Armada Nacíonales, participanao 
en el manejo tle pef•sonal táctica y estrategicamente, para 
la mov1li:aci6n en las operaciones militares, aqui 
participan Tenientes Coroneles mujeres. 

¡¡ u.o.E.F.A. 

los planteles antes mencionados y cursas establecidos son 
coordinados desde su creación y planeación por la 
Universidad del Ejército y Fuetza Aerea, que actualmente 
tiene su sede en el Antiguo Colegio Militar de Popotla. 

J > OTROS CARGOS 

Distinción de suma importancia es el comandante e 
instructora del curso de Educación Militar Básico, que 
tiene la gran tarea de iniciar la instrucción y formación 
de las mujeres mi 1 i tares. 

En todas estas situaicibnes las cadetes, oficiales y jefes 
particjpan en actividades sociales, culturales y mí.litares; 
asi mismo participando en eventos dentro y fuera del 
hcgar/Ejérci te. 1 l, 



Una vez que 1ue descrt i to como fue que se formó el 
Ejército, desde sus inicios, antecedentes e historia, hasta 
la actualidad, y el papel que desempel'l'an en el las 
mujeres, dando una idea clara de las ac:tividades y puestos 
que pudieran desempel'lar en el mismo; hablaremos en el 
siguiente capitulo sobre el instrumento que utili.;:amos en 
la investigac:i6n 1 c:on el fin de estudiar la personalidad de 
las candidatos que desean ingresar a una insti tuci6n 
militar y civil. En este caso se eligió el Inventario 
Multifasético de La Personalidad, que por los datos que 
arroja el mismo, sobre las caracteristicas de personal idad 1 

nos seril lfe gran uti 1 idad para el fin que se persigue. 
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CAPITULO IV 

INVENTARIO 11ULTIFASICO DE LA 

PERSONALIDAD 

!, ANTECEDENTES Y DESARROLLO DEL H.H.P •. I. 

A fines de la década de los treinta, en los hospitales 
psqui.1.tric:os en E.U.A. Starke R. Hathaway psicólogo y J.C. 
Mcldnley neuropsquiatra, decidieron trabajar juntos para 
desarrollar un instrumento psicométrico efectivo y práctico 
que constituyera una contribución psicológica a los 
procedimientos de diagnóstico médico una herra1t1ienta 
objetiva para evaluar los casos psiquiiltricos rutinarios de 
pacientes adultos y un método para determinar la severidad 
de sus condiciones. 

Hathaway y Mickinley basados en su experiencia clinica 
reunieron originalmente un conjunto de 1200 frases 
provinientes de diversas fuentes:historias clinicas de 
medicina general, neurológicas y psquiatricas, etc. El MPI 
se basó en el concepto de que los reactivos confor•an 
numerosas escalas potenciales. Las escalas se elaboraron 
empiricamente siguiendo el criterio del diagnostico 
psiquiátrico tradicional. Las escalas escogidas 
originalmente fueron aquel las que se derivarbn con mayor 
facilidad por la frecuencia de las respuestas. (121 
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Numerosas investigaciones han permitido que desde la 
publicación original de este instrumento se hayan derivado 
también de 200 nuevas escalas. Los datos normativos originales se 
derivaron de una muestra de 700 sujetos normales, que acudieron a los 
hospitales de la Universidad del Estado de Minessotta [E.U.A. J. El 
muestreo fué bastante adecuado incluyendo personas de ambos sexos cuyas 
edades fluctuaban entre 16 y 55 ar'Jos. Ademas habia datos disponibles 
adicionales de 250 estudiantes universitarios y de preparatoria que 
representaban un sector adecuado de 
aspirantes a estudios superiores. 

Las escalas se obtuvieron contrastando los grupos de 
sujetos normales con casos el inicos cuidadosamente 
estudiados. También de 800 de estos casos pertenecían a 
pacientes de Ja división de Minessotta. Los por menores de 
la obtencidn de las escalas son demásiado variables y 
eMtensos. 

Aunque en los articules citados con anterioridad son bien 
descritas las técnicas empleadas por Hathaway y Mckinley 
para el desarrollo del t11'1PI, muchas de las implicaciones de 
sus procedimientos y decisiones solo se evidenciaron cuando 
se acumuld suficiente eMperiencia através de los trabajos 
de investigación con este instrumento, 

La traducción del MMPI al esparrol se ha realizado desde 
hace tiempo en diferentes lugares de Latinoamerica. Una 
primera versión de las oraciones del inventario fué 
preparada en Cuba, por el Dr. Berna!, Se trabajó con las 
oraciones en espafl'ol para lo cual se contó con la 
colaboracidn con un psiquatra de Argentina y otro del Perú, 
quienes hicier6n una segunda traducción del inglés al 
espafl'ol1 posteriormente el material ha sido revisado y 
adaptado por el Dr. Nu,,.ez y publicado por el Manual Moderno. 
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Posteriormente se modificaron algunas preguntas que se 
hablan elaborado, y se revisó la traducción frase por frase 
para 1 legar al m.hi110 acuerdo posible. Fué evidente que 
ninguna traducción aislada de las frases pudo satisfacer a 
todas y cada una de las regiones de habla esparfola de 
América. La variedad idiom~tica de cada región es muy 
grande y cada nueva consultante tuvo objeciones en el 
vocabulario empleado en alguna de las frases.C13l 

Con todo esto consideramos de gran valor para los 
psicólogo• de América Latina que una versi6n estandarizada 
en lengua esparlola pudiese ser usada, sin estas variedades 
de expresión. 

Existen por ahora cuando menos cinco libros llamados ATLAS 
en los que los datos acumulados en las investigaciones 
pueden ser consultados como ayuda para formar resúmenes de 
personalidad apropiados a un perfil del MMPJ. Encontramos 
esta prueba lo suficientemente util para justificarla hasta 
que algo mejor sea desarrollado. 

Ha sido una de la pruebas uti ! izadas para establecer el 
diagnóstico diferencial que frecuentemente es necesario 
para realizar la mejor comprensión de la problemática de 
los rasgos de personalidad de un sujeto. 

El MMPl hasta ahora es la prueba de personalidad también 
ampliamente investigado y más ampliamente uti 1 izada. 

2,, DESCRIPCION V ESTRUCTURA DEL MMPI 

El inventario Multifásico de la Personalidad [t111Pll esta 
disel'lado para proporcionar una evaluación objetiva de 
algunas de las principales caracterlsticas de la 
personal ídad que afectan la adaptación individual y social. 



Esto se fundamenta en la caracteristicas de la prueba, ya 
que através de Sób reactivos el individuo se describe bajo 
control. Sus respuestas proporcionan ademas la posibilidad 
de ser comparadas con la media estadistica. 

Esto da lugar a que la prueba adquiere importantes 
características psicométricas que la hacen uno de los 
instrumentos más firmes dentro de las técnicas de 
evaluación de la personalidad. Por otra parte la 
posibilidad del sujeto de describirse a si mismo, permite 
que lo haga mani testando algunos elementos inconscientes 
que le dan al instrumento una importancia a nivel 
proyectivo. 

De esta forma del /'11'1PI se convierte en una técnica de 
incalculable valor cuya interpretación se puede ajustar a 
la utili:ación que el psicólogo quiera hacer de ella, en 
relación a las metas a las que se deben enfocar los 
consultados, desde aspectos totalmente cuan ti ta ti vos, hasta 
algunos rasgos finos de la organización psicodinámica de la 
personalidad. 

Las escalas del /'11"1PI cuidadosamente construidos y 
comprobadoss mediante validez cruzada, constituyen un 
medio adecuado para concocer el status de la personalidad y 
el a Juste emocional de jovenes y adultos. 

Las 9 escalas para uso clinico fueron denominadas de acuerdo 
con las condiciones de anormalidad con que se basó su 
construcción, No se espera que las escalas midan rasgos 
puros ni que representen entidades separadas etiológicas o 
de pronóstico. 

El ft1Pl consta de Sbb frases afirmativas, algunas de el las 
repetidtas, que incluye una gran variedad de temas1 temas, 
actitudes sociales, religiosas, politicas y se)(Uales; 
sin tomas psicosomaticos, desordenes neurológicos y 
transtornos motores; estados obsesivos y compulsivos; 
ilusiones, alucinaciones, fobias, tendencias 
sadomasoquistas, etc. 



El sujeto responde a una hoja de respuesta! marcando con un 
U.pi: si la pregunta es cierta o mayormente cierta en su 
caso rellenando el espacio correspondiente marcado con la 
letra C, o si la oraci6n es falsa o no mayormente cierta 
en su caso, se rellena con el lápiz el espacio baJO la 
letra F. Existen dos tipos de folletos en la actualidad: El 
primer inventaria multifasico de la personalidad HMPI 
Espanol 1 que tienen todas las 566 frases con su 
correspondiente hoja de respuestas y que fué traducida por 
el personal técnico del centro de 01~ientacion de la 
Universidad de Puerto Rico, A, Bernal, A. Colon , E, 
Fernándeo:, A. Mena y con la c:olaboracion del Dr. Starke 
Hathaway y adaptado para America Lat1no por el Dr. Rafael 
Nunez. 

Esta es una edición autorizada y publicada en espanol por 
la editorial el manual moderno y d1stribuida por la 
librería intercional S.A. de Mé:uco. El otro consiste en un 
menor numero de frases preparadas en un folleto pub l 1cado 
recientemente en el que el sujeto contesta utili:::ando una 
hoja de respuestas especial para contestar; en realidad en 
una forma abreviada de la prueba ya que solo consiste en 
399 frases seleccionadas en tal forma que la valide: y 
confiabilidad de la prueba se mantiene, ya que estas fra5es 
siguen siendo las mismas utilizadas en la prueba original. 
Esta forma fué editada y publicada por the Psycholog1cal 
Corporation. 

Las bases fundamenales Que delinean las bases de la prueba 
aque sena la que cuando un grupo de personas son s1m1 lares 
en ciertos aspectos de su conducta, es decir, en la forma de contestar . 
a una serie de preguntas acerca de ellos mismos 
son también si mi lares en otras formas por lo tanto ciertas 
características de la personalidad individual son sugeridas 
en la forma que responden cu€1ndo estas contestaciones san 
compardas con las de un grupo 1dentiftcado. 
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Las comparaciones entre las diferentes personas se ha 
logrado facilmente al observar las reacciones a 566 
diferentes variables de la conducta. Estas por ser 
demasiado numerosas para investigarlas una por una se ha 
logrado agruparlas con fines de calificación y, que 
despues de las respuestas del SUJeto estudiado se ha 
computado para cada escala, sus puntuaciones son 
convertidas en una graf ic:a generalmente llamada ped i l o 
bien tomada en cuenta la situación numerica de las escalas, 
de ac:tterdo con un sistema de puntuacion, se logra una 
codi flcación de todas ellas, en donde las escalas bclsicas 
utilizadas son; 4 de valide: y lt) clinicas. (13). 

3. DESCRIPCIDN DE LAS ESCALAS 

A> ESCALAS DE VALIDEZ 

Las escalas de valide: tiene por objetivo set'falar el grado 
de confianza que uno puede tener para hacer inferencia 
sobre la personalidad, basandose en el perfil de la prueba. 
Estas escalas se refieren a la actitud que el sujeto toma 
al contestar la prueba, la cual esta dentro del grado de 
conformidad con el 9n1po dentro del cual funciona el 
examinado dentro del proceso de socialización y en el 
estado de salud mental en el que se encuentra. 

Si se interpretan los datos encontrados por medio de las 
escal•s de validez se comienzan a encontrar rasgos de 
personalidad del sujeto. A mayor nümero de respuestas sin 
contestar el sujeto impide que se puedan encontrar datos 
sobre él 1 ya que en forma pasiva se opone a la situac:ion de 
la prueba. Tiene mucha importancia si el sujeto responde 6 
o mii.s frases de la escala L, y el limite de la escala F 
debe ser no mayor de 16 o de T 80, 

Cada una de las escalas de se usan en la prueba, nos 
arrojan datos sobre ciertos rasgos de la personalidad. 



ESCALA DE FRASES OMITIDAS. 

La primera esc:ala que se considera es la integrada por 
frases que el sujeto ami te. Se debe tomar en consideración 
edad, sexo, educación del sujeto, ocupaci6n, nivel 
soc1oeconómico y la participación que muestra en el 
desarrollo de entrevistas o pruebas psicolOgicas al que se 
eMpone, La prueba fue echa de ta 1 forma de que una persona 
que terminó primaria no tiene problemas para contestarla, 
aunque existen varias razones para que se dejen sin 
contestar .. algunas de las frases del inventario; puede ser 
por distrac:ci6n 1 agitación o depres16n. 

Una puntuación baja menor de T 40 1 se encuentra en personas 
de bajo nivel socioec:on6mico 1 intentando presentar un 
cuadro favorable de si mismo. 

Una puntuacibn arriba de T óO, se encuentra en personas 
defensivas que oc:ultan sus faltas personales, reac:ciones 
fobicas u obsesivas c:ompuls1vas, o un indice de depresiOn. 

Una puntuac:ion mayor de T 70 1 invalida todas las escalas 
pues hay una distrac:c:iOn deliberada de la prueba, denotando 
ser un individuo defensivo, deprimido dado a la 
intelec:tual i:aci6n c:omo mecanismo de defensa. 

ESCALA L 

Evalúa el grado de franqueza del sujeto al tomar la prueba, 
y su tendencia de cubrir sus faltas personales, socialmente 
inaceptables. 

T 3b a 55 
significativos. 

No existen datos que se puedan considerar 



T 56 a 63 Necesidad de impresionar en forma favorable 
y de ofrecer respuestas socialmente aceptables en relación 
al control de si mismo y a principios morales establecidos. 
Convencionalismo, conformismo. No se dan cuenta de que su 
conducta impacta a otros. 

Tó4 a 69 Ut1li;:ación de represión y negación, falta 
de comprensión de si mismo, rigidez excesiva, engano de si 
mismo conscientemente. 

T 69 a 90 a) Utilización de la represión y negación de 
manera ingenua y sin comprens1on. Falta de fle:dbilldad en 
la adaptación y pobre tolerancia al stress y a presiones 
ambientales. Actitud hacia el mundo histéricas, actitud 
infantil hacia si mismo. Perfiles neuróticos y nivel 
soc ioeconOmico bajo. 

b) Persona escrupulosa y demásiado 
consciente. 

e> Intentos de impresionar, dando buena 
impresión de si mismo. 

ESCALA F 

Se utiliza como una manera de evaluar la validez del 
instrumento. Esta escala ha sido llamada escala de 
frecuencia, de confusión y de validez. 

T 44 a 54 1. la persona contesta pertinentemente y 
racionalmente, son personas normales, relativaMente libres 
de tensión, manteniendo una buena adaptación. 
Convencionales y de pocos intereses. 2. Refleja intentos 
defensivos de personas que esconden tensión emocional y 
aprehensión. 
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T 55 a 59 implica independencia de pensamiento y 
negativismo 1 son personas insatisfechas, temperamentales, 
inquietas, malhumoradas e inestables. 

T 70 a 80 sugiere un probabilidad creciente de mal 
funcionamiento del ego, falta de interés y cooperaciOn, 
mala interpretación del material leido, 

T arriba de 80 1. falta de cooperación en el proceso de 
evaluación, que resulta de un proceso al azar al contestar 
todas positivas o negativas. 2. falta de comprensión a la 
pobre capacidad de entendimiento, dificu~tades en la 
lectura. 3. posibilidades de que se quiera aparentar 
mayor enfermedad de la que en realidad le afecta. 

ESCALA K 

Integrada por 30 frases opera como escala de corrección de 
las escalas clinicas: 1 !histeria) 1 4 CdepresiOn) 1 7 
Cpsicastenia) 1 8 (esquizofrenia), 9 (man1a>; pero también 
como cierto indice de caracteristicas de personalidad. 

Las personas normales con puntuaciones K elevada, son 
descritas como emprendedoras, ingeniosas, dina.micas, 
enérgicas, 1 racionales, con iniciativa, versatiles. 
Hábiles para mantener relaciones sociales, actuando de tal 
forma que parece que tienen experiencia en sus relaciones 
interpersonales; si entre este grupo existe inseguridad son 
capaces de mantener una apariencia seguridad admirable. 

T 60 o más actitud defensiva hacia la debilidad 
psicológica, es decir, personas que temen presentar un 
cuadro de perturbación. 



La escala k. se relaciona más bien con caractel'isticas de la 
personalidad tales como actitud defensiva o exhibisionismo 
psicológico. 

La puntuaciOn baja se encuentra en sujetos desconfiados. 
inhibidos, superficiales, sumisos, ante figuras 
autoritarias. Con bajo nivel para maneJar sus mecanismos 
de defensa. 

Como se comentó con anterioridad existen tanto escalas de 
validez como el inicas, asi pues ya mencionadas las escalas 
de valide:::, continuaremos por dar una pequena definición 
de cada una de las escalas cl lnicas, y lo que cada una mide 
dentro de los diferentes rasgos de personalidad. 

B) ESCALAS CLI N l CAS 

ESCALA 1 HS CH l POCONDR l AS l S) 

Esta fué la primer escala que derivarán Hathaway y 
Mckinley, en 1940. L puntuaciOn de esta escala representa 
una medida del interés anormal del sujeto acerca de sus 
funciones corporales, Se han encontrado diferentes 
características de la personalidad de los sujetos asociados 
con esta escala. 

Las 33 frases que componen esta escala abarca una serie de 
sintomas corporales y no se restringen a una parte del 
cuerpo ni a una funciOn concreta; incluyendo dolores y 
malestares generalizados, quejas especificas sobre la 
digestión, respiraciOn, visi0n 1 pensamiento y sue~o; asi 
come peculiaridades de la sensaciOn, 



ESCALA 2 D !DEPRESIONl 

Mide el grado o profundidad del conjunto de slntomas 
clínicos propios de la depresión. Es conocida también como 
la escala de estado de ánimo, pues por 11edio de ella es 
posible encontrar estados emocionales y pasajeros. 

El grupo normal que obtiene una puntuación al ta en esta 
escala esta integrada por personas serias, individualistas, 
modestas, .. con intereses estéticos, insatisfechas con el 
medio y con ellas mismas, se preocupan demasiado, son 
personas emotivas de temperamento nervioso, generosas y 
sentimentales. · 

3 Hi !HISTERIA> 

Esta escala de 60 frases se desarrol 10 para ayudar a la 
identificación de pacientes que utilizan las defensas 
neuróticas propias de histeria de conversión. Estos 
pacientes utilizan los slntomas flsicos como un medio de 
resolver conflictos diflciles o evitar responsabilidades. 

Los sujetos normales c:on una puntuación alta en esta esc:ala 
se caracterizan por ser idealistas, ingenuos, 
perseverantes, sociables, comunicativos, afectuosos, 
sentimentales, individual is tas, infantiles, iiRpacientes, 
inhibidos, entusiastas, accesibles y colaboradores en 
actividades sociales. 

Cuando la puntuación de la escala es baja las personas son 
generalmente estables 1 c:on intereses estéticos, 
convencionales, controladas, pacificas, restringidas y no 
les interesa la vida social agitada. 



4 Op !DESVIAClON PSICOPATICAI 

Esta esc:ala de 50 1rases se desarrolla para medir las 
carac:ter!sticas de la personalidad del subgrupo de personas 
amorales} antisociales, con desordenes psicopá.ticos d~ la 
personalidad. Este grupo incluye personas asociales. Los 
sujetos normales con una puntuacion alta son rebeldes, 
cinicos, desobedientes, agresivos con las mujeres, egoístas 
entusíastas, francos e individualistas. 

La puntuación baja de la escala es característica de 
personas convencionales y con pocos intereses, sumisas, 
complacientes, aceptan la autoridad y hacen todo lo que les 
prescriben; son de buen temperamento, persistentes y tienen 
metas adecuadas, son agradables, un peco timidas, sin se1~ 

a.si confiables. 

S Mf < MASCULINO FEHENINOl 

La escala 5 Mf est~ compuesta de bO frases y tiene por 
objeto obtener respuestas relacionadas con intel'eses 
propios de los hombres o de las mujeres, Las frases estan 
referidas a la sensibilidad emocional y personal, la 
identificación se><ual 1 el altruismo, preocupaciones propias 
del seKo femenino y la negación o rechaza de ocupaciones 
m.isc:ulinas. También se refiere a intereses, pasatiempos, 
actividades sociales, o religiosos, relaciones familiares y 
cniedos. Otro rasgo importante es la cantidad de material 
sexual presente en las frases que componen la esca.la. 
Originalmente esta escala fué disel"lada par"a identificar 
los rasgos de la personalidad relacionados en la inversiOn 
sexual 11ascul ina. 



La puntuación alta en la escala no propcrcióna una 
sufíciente evidencia prácticas homosexuales. En tos 
hombres implica dependencia y pasividad, en tanto que en 
las mujeres una puntuación al ta se refiere a 
car.:icteristicas dominantes. La puntuación baja en muJeres 
es índice de modestia, idealismo, sentido ccmUn, aunque a 
menudo puede representar una pasividad masoquista, En los 
hombres una puntuación baja denota independencia y 
masculinidad, implica también conducta atrevida, activa y 
tosca. 

ó Pa <PARANOIA! 

Esta escala integrada por 40 frases se deriva para evaluar 
el patrón el inico de la paranoia 1 cuyos sin tomas clásicos 
sont ideas de referencia, sensibilidad en las relaciones 
interpersonales, actitudes sospechosas, rigidez, 
sentimientos o ideas de persecuc10n delirios de grande:a y 
persepciones inadecuadas. 

Los rasgos paranoides en personas que dan la impresión de 
estar bien ol"íentadas en el tiempo y espacio, aunque pueden 
mostrar malas interptetaciones de las situaciones, de tal 
forma que la percepción pareciera estar en de~acuerdo con 
sus habilidades y su inteligencia. 

Los sujetos con puntuación alta son perfeccionistas, 
di ffci les de conocer, tercos, emotivost sensibles en sus 
relaciones interpersonales, y dados a preocuparse por lo 
que puedan pensar de ellos. Son amables 1 afectuosos y 
generosos. 

Cuando la puntuación es baja los sujetos son equ1librados 
serios, maduros, ra~onables, con1tables e integres. 



7 Pt lPS!CASTEN!Al 

Esta escala compuesta por 48 frases fué derivada para 
ayudar a la evaluación del patrón neurOtico de la 
psicastenia (término que actualmente no se utiliza>, o del 
síndrome obsesivo compulsivo. Sus caracteristic:as incluyen, 
reacciones fób1cas y obsesivo compulsivas, dudas excesivas, 
dificultad para decidir, temores, preocupaciones obsesivas, 
actos compulsivos, ritualistas y perfeccionistas. La 
tendencia a este tipo de conducta se manifiesta por medio 
de angustia, inseguridad y desconfianza. 

Los sujetos normales con puntuación elevada en esta escala 
son sentimentales, dependientes, deseosos de agradar, con 
sentimientos de inferioridad, indecisos, compulsivos, 
tranquilos y de buen temperamento, aunque individualistas e 
insatisfechos. 

La mujer con una puntuación alta es sensitiva, emotiva, 
dada a la preocupaciOn e)(cesiva y con variedad de 
componentes neuróticos. Cuando la evaluación de esta 
escala es mayor a las otras, son hostiles, negativos, 
preocupados por valores religiosos y morales, y muchos 
tienen problemas de impulsividad homosexual. 

Una puntuación baja, menor de 20 1 se observa en sujetos que 
no tienen tendencia a preocuparse. 



8. Es <Esquizofrenia> 

Esta escala de 78 frases es la más numerosa de las escalas 
clinic:as. Esta escala es considerada como una de las más 
débiles por el complejo de la entidad que representa. 

Las personas ofrecen una al ta puntuaciOn en esta escala 
tienen generalmente patrones sintomclticos complicados. Se 
puede pensar que todos los adultos con una puntuación 
elevada en esta escala tiene mentalidad esquizoide. Son 
personas raras, pecul iares 1 aisladas y e~tral"las. El sujeto 
normal con puntuaciOn alta es dificil en sus relaciones 
interpersonales, negativa, apático, extraf'io y con poco 
talento social. 

La puntuac:Hm baja se observa en personas equilibradas, 
productivas, sumisas 1 convencionales 1 responsables, 
conservadoras, amistosas y honestas. 

q, Ma <Hipomanial, 

Esta escala de 46 frases se derivó del desorden afectivo 
llamado hipomania 1 que se caracteri:a por hiperactividad, 
exitación emocional, fuga de ideas, hipertiroidismo, 
insomnio y ac:ti tud de desconfianza. El propósi ta de esta 
escala fué poder diagnosticar los estados de animo de las 
personas con caracteristicas maniaco depresivas, tipo 
maniaca. 

El sujeto normal que tiene una puntuación al ta en esta 
escala es optimista, decidido 1 expansi·Jo y no se encuentra 
atado a las costumbres sociales que le rodean. 

Las personas con puntuación baJa son modestas, 
convencionales, aisladas y humildes, Es un buen indicio 
para predecir conducta adecuada principalmente en 
adolescentes. 



O Is llNTROVERS!Otl SOCIAL> 

Escala que fué publicada inicialmente por Drake en 1946, el 
antecedente teOrico inmediato de la adaptación de éste 
concepto para el MMPI 1 fué un estudio de Evans y McConel l 
Cl941l 1 en el cuAl analizaron las carcteristicas de la. 
personalidad relacionados con la introversión y la 
eKtrovers1ón. 

Consta de 70 reactivos. Una puntuaciOn alta indica 
tendencia a la introversión y las bajas se relacionan con 
la extroversión, Personas con la puntuación elevada son 
apáticas, conscientes de si mismas, timidas 1 inseguras, 
modestas, poco originales, indecisas, lentas rigidas, 
infle1<ibles 1 controladas, inhibidas y desconfiadas. Las 
personas normales con puntuación baja son versa ti les y 
sociales. La mujer es entusiasta, conservadora, segura de 
si misma y atrevida. El hombre es atrevido, expresivo y 
exhJbicionista, en sus relaciones son competitivos, de gran 
iniciativa, activos, oportunistas, manipuladores, agresivos 
y hostiles, generalmente no toleran la frustraciOn y 
despiertan hostilidad en sus relaciones. 

Al hacer mención a cada una de las escalas y las 
características de personalidad sobre las cuales trata cada 
una de el las¡ intentamos que quede claro el porque de la 
Utilización del Inventario como instrumento de medición de 
los rasgos de personalidad, de los sujetos a los cuales 
investigamos. 

Al mismo tiempo intentamos, dar una eMplic1.ción breve y 
clara de lo que H el inventario 1 sus inicios para la 
elaboración del mismo, fundamentos, autores y la utilidad 
que tiene para la medición de la personalidad, 

Mencionamos también en el prbximo capitulo lo que entienden 
diferentes autores sobre la personal idad 1 distintas 
definiciones de la misma, segun diferentes corrientes 
psicológicas. Dando con esto una idea clara sobre el tema 
de lo que es la personalidad, aunado con lo que tratamos 
en este cap1 tul o en el que nos referimos al instrumento 
para medir la personalidad que a continuación definiremos. 
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C A P I T O L O V 

Tl!ORIAS P !! R S O N A L I O A O 



CAPITULO V 

TEOR!AS DE LA PERSONALIDAD 

Abordar el tema de personalidad resulta por demas 
interesante, ya que desde la antigua Grecia, con pensadores 
como Empedocles e Hip0crates 1 se dan los primeros intentos 
por tener" una concepción del hombre. Pero es hasta la 
época actual cuando se da un verdadero auge al estudio de 
la personal 1dad 1 surgiendo un gran numero de prefestonales 
con diferentes ot"ientaciónes, intlu1dos por otras 
disciplinas como la sociologia, biologia matematicas, etc. 

Es tema de importancia para la psicologia, pernu tiendo 
entender la motivac10n humana, integrar en un solo concepto 
lo que obtendríamos por separado, predecir con mayor 
magnitud la conducta, y por Ultimo nos pernute 
interrelacionar los d1 ferentes factores que integran la 
personalidad. (Cuel i, J.; L Reidl, 1972J , 

Sin embargo, al iniciar la revisión del tópico, nos 
encontramos con una disparidad en cuanto a un acuerdo 
acerca de la concepto personalidad. 

Bischof en su libro, Interpr·etación de las Teorias de la 
Personalidad, se,,.ala que llegar tan solo a un acuerdo en 
cuanto al término personal id ad, es algo que hasta la fecha 
no se ha podido lograr, Menciona que para definir el 
término personalidad, durante el transcurso de su carrera, 
lo llevó a reunir alrededor de 73 definiciones difer•entes 
<al igual que Allport •). Dandonos esto, una idea de Ja 
divergencia de opinión existente entre los estudiosos de 
este tópico. 



Tomando en cuenta este desacuerdo en cuanto al término 
personalidad, y considerando que las teor1as de la 
personalidad son amplias y vagas 1 menos organizadas, 
complejas y embrolladas. No existiendo una que por s1 sola 
pueda abordar satisfactoriamente el estudio de la 
personal id ad, sin encontrar huecos en sus concepciones. 
Aunandose a esto, el hecho de que una teol'ia no es 1alsa ni 
verdadera, aun cuando sus consecuencias y derivaciones 
puedan serlo IHal 1 y Lind:ey 1 1969). Hemos decidido 
exponer de manera breve las principales teorias de 
personalidad que han influido y siguen influyendo en la 
concepción que se tiene del hombre, y que a nosotros como 
psicólogos estudiosos de la conducta humana, nos concierne. 

PRINCIPALES TEORIAS 

t. Teorías psicobiolbgicas 
2. Teorlas factoriales 
3. Teorías dinámicas 
4. Teorias integradoras del yo 
s. Teorías personológicas 
b. Teorias psicosociales 

t. TEORIAS PSICOBIOLOGICAS (POSICION CONSTITUCIONALISTA Y 
TIPOLOGICA> 

PRINCIPALES EXPONENTES 1 al William H. Sheidon 
bJ Psiquiatra E. Krestschemer 

Afirman que la persona o individualidad psíquica es la 
combinación individual de los caracteres psiquicos pl'opios 
de la especie, que se fundamentan en los caracteres fisicos 
y estan correlacionados con ellos, por consiguiente la 
personalidad y ambas unidades forman la individualidad 
psicofisica que es indivisible y tiene su centro último y 
permanente en la consciencia. <Martine.:: y Morales, 1985). 
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Al W!LL!AH H. SHELDON 

Sheldon en su teorla de la personalidad intenta establecer 
una interrelación entre la conducta y la interrelac:i6n 
corporal, apoyandose en la creencia de que la apariencia 
física eKterna, fenotipo, esta determinada y guiada por un 
hipotético proceso biológico, el morfogenéticc. Sheldcn 
utiliza la medición del cuerpo en un intento por evaluar 
indirectamente la función morfogenética. Los datos caen en 
tres categoria& de tipas corporales: endomcrfia1 ecto11orfia 
y /l'leSOfor11ia a las cuales corresponde tres cc11ponentes 
respectivos de temperamento: la viscerotcnia ama la 
comodidad, la comida y el afecto, tiene ~uen humor. La 
persona somatot6nica es activa y vigorosa y agresiva. El 
individuo cerebrot6nico es eetudioso, sensible tl•ido, que 
huye de los contactos sociales. (Marx y Hillix, 1978>. 

2. TEORIAS FACTORIALES. 

Principales exponentes: 

- Raymond B. Catell. 
- Hnas J, Eysenck. 

Definen con una ecuación •ate•.\tica el problema de la 
personal id ad, es d•cir usan Métodos mul ti variados para 
id•ntificar la que ellos consideran cD110 di11ensiones 
importantes de l• personaliad y luego elaboran test para 
evaluarlos. 

Son los creadores de la psicologla de la estadistica y del 
psicograma <LazarusJ. Toman como base a las matemáticas 
que constituye un lenguaje que expresa relaciones entre 
variables y con más presici6n expresiones comúnes. 
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Raymond Sernal'ld Ca.tell 

Ca tell define la personalidad como 1'aquel la que permite una 
predicción de lo que hara una persona en una situación 
dada", Pa1•a él los elementos básicos de la petsonalidad son 
los rasgos, reconoce eltpl ici ta.mente que los rasgos son conceptos 
ut1litados pa1·a explicar tas consgruencias observadas en la 
conducta,ocupandose mayormente de la 01·gani2acién intraindividual de los 
r11sgos (f1arx y Hillix, 1978), 

Hace una d1stinc:ion b&sica entre los rasgos superficiales y 
los rasgos fundamentales. Los primeros se basan 
simplemente en las conductas cbsf!rvadas, mientras que los 
t.lltiltOs subyacen a los superficiales" determinando mediante 
combinaciones pat"ticulares las congruenci.as observadas en 
la conducta~ 

Ca.tell reconoce también dos tipos de rasgos segUn sus 
odgenesi rasgos constitucionales y rasgos mcdeados por el 
ambiente. 

Establece diferencias entre los rasgos fundAment•les sobre 
la base de sus orígenes. El ERG es un rasgo fundamental 
dinimico1 de of"'igen constitucional; el METAERG es idéntico, 
s.lvo que su origen es ambiental. Ambas determinan patrones 
de conducta, por que consisten en predisposci6nes 
tlk>tivacionales hacia los objetos. Los METAERG se dividen 
ade•ás en •cti tudes, intereses y sentimientos. Los 
sentl•ientos es 11 clHe estable !Marx y Hillix, 1978), 

El senth1lento mas poderoso es el sentimiento de Si, el 
Sí-Mismo tSel f) que sirve para explicar la c-ongruencia que 
parece i111pregna.r toda la conducta de un individua. Hoy des 
Si-•isn.os, el real y el ideal; el primero es la estit1aci6n 
rltts real is ta que un individuo puede hacer de si mismo, y el 
segundo es el individuo tal como le gustaria ser. 



El desarrollo de la personalidad depende de la evolucion de 
los ERG y METAERGS y la organización del si mismo, a 
través de el proceso de aprendizaje. 

Considera al aprendizaje como algo que ocurre por via de 
una serie de estadios, cada uno de los cuales implica 
resultados alternativos a los que llamó encrucijadas. 

Bl Hans J. Eysenck. 

Eysenck reconoce un ordenamiento jerarquice de las 
congruencias de' lo mtnimo a lo máximo; la respuesta 
especifica, la respuesta habitual, el rasgo y el tipo. El 
rasgo es una coherencia observada de las tendecias de 
acción, mientras que el tipo es una constelación de rasgos, 
el interés de Eysenck se orienta sobre todo a los tipos. 

Divide la personalidad, según la clásica tradición inglesa 
en áreas o sectores1 el congnitivo o intelectual, el 
conativo, el afectivo y el somático. Eysenck sugiere 
factores genet"ales subyacentes para los tres pt"imeros. El 
correspondiente a la primera, por su puesto es la 
inteligencia. El neurótico, en cierto sentido, es un 
defecto conativo o de carácter", ya que representa la 
incpacidad para insistir frente a los obstáculos. El factor 
introversión-extroversión es un factor general del área 
afectiva. Y un tercer tipo1 el psicotisrno que se 
caracteriza por la cantidad de deficiencias conductuales 
especificas <Marx y Hi 11 ix 1978). 

Su principal contribución metodclólogica es el método de 
análisis de criterio y en las teorias de la personalidad su 
tendencia a hacer mas estricta el pensamiento, sin eliminar 
métodos de observación val iasa al aplicar métodos 
cuantitativos a los datos clin1cos. 



3. TEORIAS DINAMICAS, 

Principales exponentes: 

-Sigmund Freud. 

-Carl Gustav Jung 

Conciben a la personalidad como un conjunto de fuerzas que 
se oponen entre sl resul tanda de esto una serie de 
comportamientos CChapl in y Krawlec: 1 citado por Vargas y 
Vazquez, 1987), 

No niegan que la herencia juega un papel en la 
personalidad, y hacen hincapié en que la personalidad está 
determinada por la variedad o tipos de experienCia que el 
individuo ha tenido en el pasado. 

Al Sigmund Freud, 

Postula su modelo de estructura de la personal id ad basado 
en consideraciOnes econ0micas 1 topográficas y din.1.micas. 
Versa sobre la distribuci0n 1 equi libric e interdependencia 
mutua de las fuerzas instintivas, eros y tanates, de las 
energías a su disposiciOn, la libido y la energla 
destructiva¡ esto sobre la eccnomla de i. mente; versil 
sobre tres provincias mentales, el inconsciente 1 el 
preconsciente y el consciente o topografia de la mente; 
versa sobre tres mecanismos de la personalidad, el el lo, el 
yo, y superyo, e dinámica de la mente <Wolman, 1968). 

Freud decía "las causas determinantes de las distintas 
formas de vida mental deben hal tarase en la interacción de 
las disposiciones y las experiencias accidentales 11

• La 
totalidad de los elementos innatos- forman la constitución 
del individuo, en tanto que la totalidad de la situaciones 
exteriores a que está expuesto el individuo durante su vida 
forma la constí tuci6n. 



Entre los factores constitucionales de la estructura 
so11Atica es la primera cosa a considerar y menciona que las 
fuerzas instintivas son el otro factor constitucional y 
constituyen un puente entre lo fisico y el aparato mental. 

La constitución no sólo incluye lo que viene dado en el 
nacimiento, si no también las fases del desarrollo 
determinadas biológicamente. Sin embargo el crecinüeto es 
imposible sin influencias paternas y de otro tipo~ En otras 
palabras el desarrollo de la personalidad es la resultan te 
de la interacción de fuerzas innatas, instintivas con 
aquel las biológicamente determinadas pero el medio (un 
conjunto de fuerzas, que se oponen entre si y que luchan 
por maní testarse, resul tanda de esto una ·serie de 
comportamientos). De esta interacción surge el individuo a 
través de las cinco fases del desarrollo psicosexual 
<Wolman, 1968!. 

B> Carl Gustav Jung. 

Para Jung la personalidad total o psique, consiste en una 
cantidad de sistemas separados pero interactuantes, Los 
principales son el yo, el inconsciente personal y suS 
complejas, el inconsciente colectivo y sus arquetipos, la 
persona, el ánima o el animus y la sombra. Además de estos 
sistemas interdependientes, estan las actitudes de 
introversión y extroversión, y las funciones del 
pensamiento, el sentimiento, la sensacibn y la intuiciCm. 

Finalmente, hay un si mismo, que es la personal id ad 
desarrollada y unificada <Hall y Lindzey, 1969). 

El Yo de Jung es la mente consciente en contacto con la 
real id ad y contiene los recuerdos conscientes. Es el centro 
de la consciencia, por lo que se le siente como el centro 
de la identidad y la personalidad. 



El inconsciente personal es la capa superficial del 
inconsciente, es decir es una región inmediatamente mas 
interna aue el Yo. Los contenidos del inconsciente personal 
estan a disposición de la conciencia y contiene sólo 
materiales que han ! legado al inconsciente como resultado 
de experiencias personales del individuo. 

Situado ar.in más profundamente que el inconsciente personal, 
se haya el inconsciente colectivo. Esta región oscura y 
nebulosa contiene las cosas que el hombre ha heredado 
fi logenéticamente. Las cosas heredadas se denominan 
arqueotipos¡ tienen algo de simbolos algo de predisposición 
a percibir o actuar de cierta manera. Los arqueotipos se 
forman como resultado de la experiencia universal que ha 
tenido el hombre en el curso de su evolución 

Cuatro arqueotipcs han alcanzado un desarrollo superior al 
de cualquier otro; "La persona", el ánima, el animus y la 
sombra. También desarrollados que han llegado a ser 
sistemas de personalidad separados. La persona es una 
mascara ofrecida por un individuo a su sociedad fHar>< y 
Hilh, 19781. 

El ánima y el animus representan la bise><ual idad humana 
y son resultan te de la interacción con el sexo opuesto. El 
ánima es la parte femenina del hombre y el animus la parte 
masculina de la mujer. 

La sombra es la parte del inconsciente que ha sido heredada 
de los antecedentes prehumanos del hombre Clos impulsos 
se>euales y agresivos, los instintos animales olvidados). En 
este sentido la sombra es lo opuesto del yo y normalmente 
funciona en el inconsciente personal CWolman 1968). 

Un quinto arqueotipo bien desarrollado es el si-mismo, el 
mas importante de todos. Representa los esfuerzos del 
hombre por alcanzar la unidad, la totalidad, la integración 
de la personalidad. El si-mismo se desarrolla mediante el 
proceso de individuación a partir de los conflictos 
internos, durante los arras de prueba y de experiencia. 



Jung hizo del si-mismo un sentimiento separado, modificando su 
concepción original en al que el si-mismo equival ia a la 
psique total. El si-mismo mantiene juntos a los otros 
sistemas. 

Las dos actitudes hacia el mundo que sef'lala Jung, 
introversión y extrovers1on concoc1das mejor que cualquier 
parte de su teoría en la primera, la atención del 
individuo se dirige al mundo exterior; la introvers1on es 
el caso opuesto. Por lo general el yo y el inconsciente 
personal tienen actitudes , ya que ambas actitudes están de 
alguna manera presentes en la personal id ad y entonces la 
actitud no dominante tiende a ser reprimida \Mari:>' H1ll11:, 
1978). 

Finalmente, estan las funciones, cualquiera de las cuales 
pueden ser dominantes, pensamiento, sentimiento, sensación 
e intuición • Si se describe a los individuos en términos 
de función y actitud, se obtiene una especie de t1polo91.~ 1 
que se da en la combinación entre estas, obteniendose 
un total de sus combinaciones, no e:nstiendo tipos puros, 
pues el individuo total armoniza todos estos 'factores. 

4. TEORIAS INTEGRADORAS DEL YO. 

Principales exponentes: 

- Gordon W. Allport. 
- Car 1 R Rogers. 

Hacen énfasis en el yo como 'factor principal integrador de 
la personaidad <Vargas y Va:que:, 1987>. 
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Al Gordon W. Al lport. 

Oespues de la teol'ia psicoanalitica, la teoria de Pllport 
es la teoría de mayor influencia sobre la ps1cologia 
moderna. 

Al lport reconoce que hay muchos factores que determinan la 
conducta. Estos forman una jeral'quia desde lo más 
especifico a los mas general: refleJo condicionado 1 he.bito, 
actitL1d, !'asgo, si-mismo y personalidad. 

Con:1di:r~ aue el individuo tiende a establecer unos géneros 
de condLtcta comparable a groso modo denominados modos de 
adaptac1on, aunque con todo, cada individuo es un caso 
un1co, constituyo un ideofenómeno (Wolman 1 1968). 

Al inicio del desarrollo del hombre 1 en los primeros at'los 
de vida su conducta esta determinada por impulsos basicos, 
postenormente son sustituidos a través del aprendio::aje por 
la experiencia guiados hacia un fin, llegando a constituir 
pautas de conducta similares a consecuencia de ciertas 
constelaciones de emociones, hábitos y prevención mejor 
denominados sentimientos o intereses. 

Estas pautas de conducta, con el tiempo se vuelven 
funcionalmente autónoma 1 intencionales e independientes del 
impulso original instigador. A estas pautas de conducta 
Al lport las denominó rasgos, los cuales son la parte 
fundamental de su teoria. 

En este sentido, Al lport considera al rasgo el nivel de 
estudio más provechoso para el teórico de la personalidad 
y lo define de la siguiente manera "un sistema 
neuropsiquico <peculiar al individuo) generali;::ado y 
focali::ado 1 con la capacidad de otorgar equivalencia 
funcional a muchos estimulas y de iniciar y guiar formas 
coherentes <equivalentes) de conductas adaptativa y 
expresiva'' (Wolman, 1968). 



ESTA 
SALIR 

TESIS 
DE U 

Define a la personalidad de la siguiente manera; "la 
personalidad es la organización dinámica, interior al 
individuo de aquellos sistemas psicofisicos que determinan 
sus adaptaciones únicas a su ambiente. Los sistemas 
psicofísicos significan h"-bitos, actitudes, disposiciones, 
etc. "que nunca son exclusivamente nerviosos. La 
argani<:ación impone la operacibn conjunto de cuerpo y mente 
inextricablemente fundidos en una unidad personal 11

• La 
personalidad indica la manera en que un individuo se adapta 
a su ambiente fisico y social CWoman, 1968). 

Bl Car! R. Rogers. 

El concepto centr•l de la teoria de Rogers es el si-mismo, 
el cual es una estructura compuesta por la eKperiencia que 
el individuo es capaz de atribuir a su propio cuerpo o a 
los resultados de su propia conducta; el si-mismo, 
entonces, es una representación de uno mismo, o un saber de 
uno mismo. Las experiencias son rotulados valorativamente; 
esto es, algunos aspectos de la representación de uno mismo 
son positivos, mientras otros son negativos. El si-mismo 
regula la conducta, por que la conducta no es congruente 
con la representación de uno mismo, o bien ocurre,o bien no 
te ajusta a esa representación <Hi1rx y Hillh, 1978>. 

Para Rogers, la conciencia del individuo contiene la mayor 
parte de lo que se hecesi ta para comprender su personalidad. 

Rogers no cree que la representación de uno mismo sea 
estática; aunque su estructura tiene cierta estabilidad, en 
algunos momentos puede asimilar nuevas experiencias, de tal 
modo que la estructura se madi fica y el tipo particular de 
experiencia es subsiguientemente e><perimentado con mas 
facilidad. El si-mismo amenazado es rígido y rechazante 1 

pero el si-mismo seguro es fluido y tolerante. 

NO DEBE 
BIBUOTEGA 



Rogers pensaba que el organismo tiene una meta única, Lucha 
por superarse y sostenerse. Las lineas posibles de 
realización son establecidas por la herencia, y el 
organismo tiene como par•te de su equipo innato una 
necesidad de creación, Los seres humanos sin embargo, no 
pueden real izarse efectivamente a menos que puedan 
simboli;:ar sus e)(periencias y escoger los caminos que 
llevan a la propia superación CMarx y Hillix, 1978>. 

La imposibilidad de simbolizar toda la experiencia 
hace importante la distinción que establece Rogers entre el 
mundo objetivo y el mundo tal como lo percibe el individuo. 
El individuo responde a su mundo percibido, más que al 
mundo objetivo, de modo que es esencial para su adaptación 
que estos dos mundos sean tan si mi lares como sea posible. 

5, TEOR !AS PERSONOLOG 1 CAS, 

Principal e¡cponente: 

Al Honry A. Hurray. 

Esta teoría se basa en un interés por estudiar a la persona 
en su totalidad y define a la personalidad como "la 
completa sucesión de procesos directivos organizados que H 
dan en el cerebro desde el nacimiento hasta la muerte 
IHurray y Kluokhchn, d tadc por Vargas y Vazquoz, 19871. 

Es una teorla sintetiza ya que incluye al inconsciente 
acentúa lo fisiol0gico 1 no ignora Jos aspectos 
sociológicos del hombre y cubre la gama total de la 
conducta. 
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b, TEORIAS PSICOSOCIALES. 

Principales eicponenteu 

-Alfred Adler. 
-Harry S. Sol livan. 
-Er i ch F ro mm, 

Hacen éof•sis a pesi.r de algunas diferencias teóricas en el 
papel que la sociedad y la cultura juegan en la estructura 
y moldeamiento de la personlaidad de los individuos <Vargas 
y Vazquez, 1987). ' 

Al Alfred Adler. 

Pensaba que el hombre al nacer débil y al hacer frente a 
sus penalidades se siente débil e inseguro, trayendo co110 
consecuencia a un sentimiento de inferioridad que lo empuja 
al movimiento y a la accion en busca de superarlo. Este 
movi111iento persiste hacia la superioridad se denomina 
estilo de vida (Wol•an, · 1968). 

El estilo de vida es la expresión de la individualidad 
propia, pues cada individuo ve la meta de la super'iordad de 
una manera individual, única. De tal «1odo que el estilo de 
vida representa la unidad de la personalidad expresada en 
todas las facetas de la vid1 del individuo. 

El yo, poder creitivo o estilo de vida c:omo lo llama Adler 
se forma en los primeros cuatro o cinco ª"ºs de vida como 
resultado de la asim1lac:ion del impacto del cuerpo y el 
ambiente guiado hacia un fin. Resumiendo, el yo adleriano es 
la fuerza creadora innata en la medida que '.3e dirige a una 
meta. 
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Adler consideraba al ser humane sociable por naturaleza, 
desde el punto de vista tilogenético, ya que necesita d1" la· 
ayuda de los demc\s para compensar su falta de recursos 
ante el ambiente y desde el punto de vista ontogenético por 
el hecho de nacer débil y de los cuidados de la madre. 

Adler habla de un interés social de un individuo que 
constituye la actitud valor•ativa hacia la vida y que se 
relaciona on la empatia, la identificación, la comprensión 
del otro !Wolman, 1968>. 

Conside1•a que la meta final de la persona es el ideal de 
si-m1s1110 como lucha mAs que como una realizacion, ahora 
bien en la lucha por el fin se for1nan rasgos de carilcter y 
los complejos. Los rasgos de carácter son las formas 
exteriores de movimiento, lo que nos permite comprender su 
actitud hacia el ambiente. Estos rasgos de car.icter son 
adquiridos, ya que se van ensamblando hasta constituir un 
método de vivir. 

Las emociones en este caso son intensi 1icacicnes o 
acentuaciones de los rasgos de carácter; son 1ormas de 
movimiento psicológico 1 imitados en el tiempo. Son 
intencionales y sirven para mejorar la si tuaci6n del 
individuo. 

Adler creía que el estilo de vida puede ejercer una 
influencia permanente sobre el desarrollo somatico del 
individuo. Por lotanto cuerpo y mente son p•rte de un todo 
y existe una influencia raciproca constante entre amb•s 
<Wolman, 1968) Siguiendo esta lin•a, formula su propi• 
tipología utilizando sus conceptos de 9r1.do de acitividad y 
de interés social como los principales rectores de la 
agrupacídn de los tipos de personalidad. 
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B> Harry S. Sull ivan. 

Para Sullivan la personalidad es producto de las 
interrelaciones con otras personas, por consiguiente 
di fici !mente puede ser considerada como una entidad 
separada CWolman, 1968). 

Presenta la personal id ad mediante dos modos: un lftOdo 
"privado 11

, que es incomunicable y en el que no puede 
estudiars• personalidad alguna, y como una pauta 
relativamente duradera de las situaciones interpersonales 
recurrentes, es lo que considera como per:sonal idad. 

La "pauta duradera de conducta" es el modo como una persona 
gasta sus energias, aqui interviene la concepción del 
auto-dinamismo o sutosistema o si-mismo. Sul 1 ivan habla de 
la energía en términos fisicos; para él, el dinamismo 
significa una configuración relativamente duradera de la 
energia <Wolman, 1968), 

Esta energía se descarga en las relaciones interpersonales, 
por consiguiente el auto-dinamismo es la Unica parte de la 
personalidad que es observable y que puede ser estudiada 
cienti1 ic:amente. 

La dirección a seguir por el uso de descarga de la energia 
depende dedos factores fundamentales. El primero es la 
necesidad de satisfacción y seguridad que experimenta el 
nitfo. El segundo es la influencia de las personas 
significativas en la conducta del nir'l'o. 

De hecho el auto-dinamismo es la forma como se comporta una 
persona, Segun Sullivan, la energia es universal, pero las 
pautas concretas de util izaciOn de la energla estan 
condicionadas ambientalmente. <Wolman, J9ó8). 



El auto-dinamismo o el si-mismo resulta de valoraciones 
reflejadas puesto que el nil"lo se experimenta y se valora 
seglln sobre lo que manifiestan los padres y otro parientes 
en términos de aceptac:iOn y de rechazo, de tal modo que las 
pautas de conducta aprobadas forman el auto-dina11islft0, en 
tanto que las recha:;:adas y las que carecen de importancia 
para las personas signif1cat1vas son disociadas y 
desatendidas selectivamente, no, llegando a pertenecer al 
auto-dinamtSll'•O y son excluidos de la conciencia. 

Sullivan cree que las relaciones interpersonales son el 
objeto del estudio c1entlfico de la personalidad, pues 
considera que no se puede estudiar a los individuos, sino 
unicamente en una "si tuac1on" en la que por lo menos 
participen una persona real y otra "eidétic1ª. En general 
las personas idéaticas son aquellas que uno a conocido en 
el pasado y ahora personifican de forma imaginaria. "un 
hombre y su compal'lero real o i•aginario forman la situac:iCn 
interpersonal•. 

Cl Erich From11 

Considera al ser humano, en comp1.ración con el anim•l COK) 

un ser desvalido ante la naturaleza por carecer de 
regulación instintiva, sin embargo tal deficiencia se haya 
compensada por su capacidi.d de pensar y razonar, lo cual 
constituye su fortaleza. 

Esh capc1dad de pensar y ruonar le prevH de 11 capa.cidad 
da ser conscil'Ote de si t1is~ de su existencia, con lo cual 
•• ~:!. cuenta de qu• su •xi•tir con•t1tuye un problema, ya 
que debe enfrentar a las dicot011:1a• existencia.le•, la'i 
cuales principalMnte son el de la vida y la muerte, de que 
vive pero debe 110rir, d• su corta vida para desal"rolhr 
todas suspotencial idade•. Se revela a estas dicoto11ias y 
trata de evitarlas n~andolas o (construyendo> ideolog1as 
que sin ec11bargo no son soluciOn a su problema. 
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Además de las dicotomlas existenciales que enfrenta el 
hombre, afronta las necesidades propias de la especie 
humana, las cuales son& 

-Necesidad de relación. El hombre siente la necesidad de 
vincularse con otros seres humanos, en tanto que está solo 
por ser una entidad única, consciente de su yo como entidad 
separada, pero no soporta la soledad y su felicidad depende 
de la solidaridad que siente con sus semejantes. 

-Necesidad de trascendencia. Estrechamente relacionado con 
la necesidad de relación, se haya la nec~sidad de 
trranscender el estado de pasividad, y la accidentalidid de 
la existencia, a través de la creatividad. Aunque la 
creatividad no es la única manera de trascender, destruir 
la vida también es trasc:enderla. De esta manera, la 
elección definitiva para el hombre en c:uanto se siente 
impulsado a trascenderse, es crear o destruir, 

- Necesidad de arraigo. El hombre puede presc:indir de sus 
raíces naturales, de la madre, el suelo y la sangre, en la 
medida en que encuentre nuevas ralees humanas. Cuando pueda 
e1<perimentar el sentimiento de fraternidad universal, habrá 
encontrado una nueva forma y humana de arraigo. 

-Necesidad de un sentimiento de identidad. El hombre, 
dotado de razbn e imaginación, necesita formarse un 
concepto de si mismo, nec:esita ser capaz de sentirse a si 
mismo como un sujeto de sus acciones. El sentimiento de 
identidad del hombre se desarrolla en el proceso de salir 
de lso vinculas primarios que ligan al hombre can la madre 
y la naturalez, en el proceso de individuacion. 

-Necesidad de una estructura que oriente y vincule la razón 
y la imagincibn también llevan al hombre a tener la 
necesidad de orientarse intelectualmente en el mundo. Esta 
necesidad existe en dos planos: la necesidad fundamental de 
disponer de alguna estructura orientadora, aparte de que 
sea veradera o falsa; y la necesidad de estar en contac:to 
con la realidad mediante la razón y la objetividad, 



Pero como el hombre es una entidad dotada de cuerpo y alma, todo sistema 
satisfactorio de orientaciCn contiene no sólo ·· 
elementos intelectuales, sino también elementos sensoriales 
y sentimentales, que se manifiestan en la relación con un 
objeto de devoción o vinculación afectiva lBarragan ladeo 1 
1984). 

En cuanto a las reflec:c:iones que Fromm hace acerca de la 
personalidad, estima que el hombre a través de su 
desarrollo en el porceso de individuación, es dec:ir en la 
separación a rompiendo con los vincules de la madre 
empieza a deformar su propia forma de vivir, es decir, su 
carácter, su personalidad, En esta conformación influye, la 
constitución fisica 1 el ambiente social y cultural, asi 
como la educación, los padres y el ambiente familiar. 

Siguiendo el p.!rrafo anterior, Fromm entiende por 
personalidad, la totalidad de las cual iades psíquicas 
heredadas y adquiridas que son carac:teristicas de un 
individuo y que hacen al individuo Lmico. La diferencia 
entre las cualidades heredadas y adquiridas es sinónimo de 
la diferencia entre temperamento, dotes y todas las 
cL1al idades psiquicas c:onsti tucionales por una parte, y el 
carácter por la otra (Barragan y ladeo, 1984), 

El temperamento es el modo de reacci0n 1 siendo constitucional e 
inmodificable, se correlaciona con los procesos somaticos y es heredado. 
En tanto que el carllcter se forma durante la experiencia de la via 
mediante las influencias sociales. 
El caracter es la forma relativamente permanente "en que se 
canaliza la eneregla humana en el proceso de asimilación y 
sicialización 11

• El carácter está determinao por la 
constitución físicay el temperamento del individuo, que son 
innatos, y la totalidad de las influencias sociales y 
culturales que experimenta. El carActer es la frorma 
especifica en que la energla humana es moldeada por la 
adaptación dinámica de las necesidades humanas al 
particular modo de existencia de una sociedad determinada. 
El carácter a su vez determina el pensamiento, los 
sentimientos y la actuación de los individuos. 



Fromm dice que en el carécter de una persona se puede 
distinguir dos partes, la primera es el caracter 
individual, es lo que diferencia a los individuos de un 
mismo grupo social. Comprende los factores inatos de la 
personalidad y las influencias especificas de un ambiente 
familiar determinado. La segunda parte del caracter, el 
"carácter social", se haya compartido por la mayoría de los 
miembros de un mismo grupo social. Este tipo de carclcter 
tiene Ja funciOn de modelar la energia humana segun los 
propósitos del funcionamiento de una sociedad dada. 
<Wolman, 1968). 

Fromm menciona dos procesos a través de los cuales -=:e 
canaliza la energia humana y constituyen los tipos de 
relaciones con el mundo e)(terior, estos son: la asimi !ación 
y la socialización. La socialización se refiere a las 
personas, la asimilación a las cosas CWolman, 1968), 

Las formas en que puede mani testarse la socialización son: 

La relación simbiótica, cuya base es la dependencia de los 
otros, es decir, la persona es renuente a estar sola y trata 
de convertirse en una parte de otra persona ya 
11 ingeriendola! {sadismo) y siendo ingerida (masoquismo), 
(Wolman, 1968), 

El distanciamiento y la destructividad constituyen el tipo 
de actitud social pasivo y activo. En esta forma Jos 
individuos o se apartan aislandose de los demás, o se 
encaminan a la aniqui !ación de los que los rodean, 
bunscando de esta manera un sentimiento de seguridad. Se 
sienten oprimidos por el ambiente social que les rodea. 

La actitud de amor es la ''forma productiva de relacionarse 
con los otros y con uno mismo". El amor implica cuidado, 
respeto y responsabilidad, y es el deseo de bienestar de la 
otra persona. 
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La asimi laciOn es la forma como la gente adquiere o asimila 
cosas. Fromm denomina "orientación" a la asimilación, y 
ambas forman el centro del carkter, Las orientaciones no 
están determinadas por la herencia, sin qie estAn moldeadas 
pro las influencias ambientales (Wolman, 1968). 

Existen varias pautas de asimilación, que, e}(cepto una, no 
son productivas: 

La orientación receptiva. En ésta, la persona siente que la 
fuente de todo bien se halla en el e)(tericr y cree que la 
inica manera de lograr lo que desea, ya sea algo material 1 

afecto, conocimiento o placer, es recibiendola de esa 
fuente externa. Vive con la esperanza de recibir ayuda 
exterior, 

La orientación explotadora. Al igual que la anterior 
orientación, siente que todos los bienes son externos a su 
persona y que el no puede producir nada por si mismo. Solo 
que esta orientación consiste en no esperar recibir las 
cosas de los demás en calidad de dádivas, él toma por la 
fuero:a y la astucia <Barragan y ladeo 1984). 

La orienataci6n acumulativa conduce al negativismo, a los 
métodos alambicados y a la rigidez <Wolman 1 1968), Esta 
orientación hace que la persona tenga poca fe en cualquier 
cosa nueva que pueda obtener del mundo exterior (Barragan y 
ladeo, 1984). Percibe el mundo exterior como una amenaza, y 
tiende a ser ahorrador y posesivo como una forma de obtener 
seguridad, 

La orientación mercan ti 1 se ha desarrollado en la era 
moderna, puesto que, hoy, el éxito de los individuos 
depende de una 11 aceptaci6n personal por parte de aquellos 
que necesitan sus servicios o que los emplean". Se halla 
fincada en la ley de la oferta y la demanda, de tal modo 
que elsentimiento de seguridad se encuentra ausente, puesto 
que el valor depende menos de sus cualidades personales, y 
miis de su éxito en un mercdado competitivo. Esta actitud 
hace al hombre desempe"ar el papel de: "soy como me deseas" 
<Woim•n 1 19681. 
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Las orientaciones receptivas, explotadora y acumulativa 
tienen en común que cada una es una form1 de relación 
humana que de ser predominante en una persona, es 
especifica de ella y la caricteriza. La crient1ci6n 
mercantil, en cambio, no desarrolla ninguna clase de 
relación espec:í tic a y permanente, sino que la variabi 1 id ad 
de las actitudes es la única cualidad permanente <Barragan 
y Tadeo, 19841, 

La orientación productiva del car.icter constituye una 
combinación de los cuatro caracteres anteriores. Es el 
plenamente desarrollado, es la meta del desarrollo humano y 
el ideal de la Etica Humanlstic:a. El carácter productivo se 
refiere a una actitud fundamental, a un m.od de relacionarse 
en todos 101 campos de h .experiencia humana. Incluye las 
respuestas mentales 1 emocionales y sensorales hacia otors 1 

hacia uno mismo y hacias las cosas, Productividad es la 
capacidad del hombre para emplear sus fuerzas y real izar 
sus potencialiades congénitas; significa que se experimenta 
si mismo como la personi ficaci6n de sus poderes y comosu 
actor. Productividasd no signific:a creatividad, ni tampoco 
el ser activo, ya que hay actividad improductiva¡ se 
refiere a una actitud, a un modo de orientación y reacción 
hacia el mundo y hacia uno mismo <Barragan y Tadeo 1 1984). 

Cuando el hombre usa su poderes en forma productiva, puede 
relacionarse con el mundo e>cterno de dos D'taneras: 
reproductivamente, percibiendo la realidad tal y como 
existe objetiva1umte; y generativamente, concibiéndola, 
uviclindola y recreando este nuevo material por medio de la 
actividad espontanea de los propios poderes mentales y 
emocionales <B•rragan y Tildeo, 1984>. 



CUADRO CE ORIENTACIONES CE FROMM. 

Asimilaci0n 

l. Orientación improductiva 

a) Receptiva ••• ,,, •• ,, ••••••• Masoquista 
!aceptando) Cleal tadl 

blE:<plotadora •••• , ••••.••• , .Sadica 
<tomandol <autoridad) 

e> Acumulativa •••••••••• , ••• , Destructiva 
(conservando> <aserción_ 

dl Mercan ti 1 •••• , •• , •••• ,, ••• lndi ferente 
(cambiando) <equidad_ 

ll. OrientaciCn productiva 

Socialización 

Simbiosis 

Distanciamiento 

Trabajando •••••• , •••• , •• , ••• , , •• Amando, razónando 

Frol!m ofrece otors varios cuadros de cOl'lbinacion•• o 
"111ezclas" de las distintas orientaciones, y afirma que 11. 
configuración de estos elementos origina un número infinito 
de variaciones de la personalidad <Wolman, 19Bb). 

Tres conceptos, que se hallan estrechamente relacion1dos y 
determinados por la estructura social, son importantes en 
la teoría de Fromm. 
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El carácter revcluc:icnario. 

El carácter revolucionario es un concepto 
poli tico-psicológicc 1 en el cual el rasgo fundamental es el 
ser independiente, libre. No es una libertad de algo sino 
una libertad para hacer algo <Bargan y Tadeo 1 1984). 

Esta libertad e independencia se logra cuando el individuo 
piensa, siente y decide por si mismo, de manera auténtica, 
lo que lo- lleva a alcanzar una relación productiva con el 
mundo que lo rodea, 
En otras palabras, su propio ser es fuen~e de su vida, sin 
implicar esto una separción de la reeacciones con los demcls. 

El car.icter revolucionario trasciende los limites de la 
sociedad. No se halla aprisionado en la adoración de la 
cultura, y por consiguiente rechaza al razOnamientc 
estereotipado o sentido común. 

Para el carácter revolucioni\ric el poder nunca llegar a ser 
santificado, nunca asume el papel de la verdad, o la moral 
y el bien, 
Por lo que la desobediencia puede ser una virtud en el 
sentido de tomar desobediencia como un concepto dialéct1cc 1 

pues implica que en todo acto de desobediencia, salvo que 
sea una rebelión, hay obediencia a otro principio. 
Desobedece al idolo, pero obedece a su conciencia. 
El carácter revolucionario es un humanista en el sentido de 
que siente en si mismo a toda la humanidad, en que nada 
humano le es ajeno, 1 Es escépt ice y un hombre de fé, Es 
escéptico por que sospecha que las ideol6gias encubren 
realidades indeseables. Es un hombre de fé ya que cree en 
aquello que existe portencialmente, auqnue todavia no halla 
nacido <Barragan y Tadeo, 1984>, 

El carácter social de Fromm, en este se dejan sentir las 
influencias de Marx y Hegel que hablan de la 
interdependencia de las bases económicas de la sociedad, 
poli tico e instituciones legales, como la t"eligíón 1 el 
arte, etc. 
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Fromm intenta e:<pl ic:ar como la estructura y la 
super-estructura se hallan ccncectadas. lkla de esas 
coneN:iones son el carácter social y el incconsciente ·social. 

Si bien es cierto que en una misma sociedad existen 
diferencias minimas entre las individuos, lo cual 
constituye el caracter individual, existen rasgos de 
carácter compartidos por todos los miembros de esa sociedad 
en ese momento histórico y espacio geográfico que lleva a 
determinar la constitución del carac:ter social. 

Ahora bien, la forma como es trasmitido el carácter social, 
es a través de la fa.mi 1 ia y la instrucción educativa 
orev.:ileciente. En el primero, el padre con su carácter 
social influye en el nina, transmitiendo los rasgos 
socialmente deseables en la estructura del caracter. Las 
instituciones educativas por medio de la instrucción 
moldean, también, el caracter del nina, puesto que 
representan la ideolagioa y el pensamiento prevaleciente de 
esa sociedad y cultura determinante. 

Lo importante de este concepto, es que en una saciedad 
determinada existen rasgos de caracter común que son 
compartidos por todos sus miembros, y que son factibles de 
conocer a través de un método creado por Fromm 1 el cual 
denominó socio-psicoan.ilisis. 

El socio-psicoan.31 is is se halla basado en la teoria del 
carácter social. Estudia los aspectos caracterol6gicos 
comunes a un grupo, y su practica de vida. El propósito del 
socio-psicoanálisis es descubrir las verdades liberadoras 
de la energla creativa. Permite develar sentimientos 
inconscientes y actitudes que, se se canecen pueden 
contradecir las concientes (Barragan y Tadeo, 1984). 



El inconsciente social 

Toda sociedad determina que pensamientos y sentimientos 
podrán llegar al nivel de la conciencia y cuales tienen que 
permanecer inconscientes. 

En este sentido, el inconsciente social de Fromm se refiere 
a las areas de represion que son comunes a la mayorla de 
los miembros de una sociedad; estos elemntos de represión 
son comunninete esos contenido, que una sociedad dad no 
perimi te a sus miembros tener concientes 1 sobre si el la 
misma, con sus contradicciones especifica~ funciona 
exitosamente. La estructura social no sf>lo dá la forma de 
satisfacer nuestras necesidades básicas, sino que estimula 
la aparición de necesidades creadas por el sistema, que se 
viven como si fueran propias de la naturaleza humana 
<Barragan y ladeo, 1984). 
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ANAL!SIS R E S U L T A D O S 



C A P I T U L O VI 

l. ANALISIS CUANTITATIVO DE RESULTADOS 

De acuerdo al objetivo propuesto en este estudio de investig~ 
ción, se obtuvierón los siguientes resultados; cómo resultado 
del manejo estadístico que se realizó en el estudio, y el cual 
fué elegido previamente por ser la manera más apropiada y ob
jetiva para realizar el mismo tratamiento estadístico de datos 
obtenidos mediante el instrumento de medición. 

Los resultados finales fueron obteniaos de las comparaciones 
ambos grupos (Ejército y banco), de escala por escala se ob
tuvieron los siguientes resultados cuantitativos: 
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ESCALA L 

PROMEDIO 
T HHPI 

T OBTENIDA 

T TABLA 

' 1 1 

CAPITULO VI 

ANALIS!S CUALITATIVO 

BANCO EJERCITO 

62.2 63.93 

0.6787 

2.048 

Hu Existe diferencia significativa en la. tendencia a ser 
defensivas, cubriendo las propias faltas, entre las 
aspirantes de sexo femenino, para el ingreso al Ejercí to y 
para el ingreso a una Instuci6n Bancaria. 

He: No existe diferencia signi1icativa en la tendencia a 
ser defensivas, cubriendo las propias faltas entre las 
aspirantes de sexo femenino, para el ingreso al Ejercí to y 
par•a el ingreso a una lnsti tucián Bancaria. 

Banco T62= Trataron de dar una buena imt!:lgen a lo que social 
y convencionalmente se espera de el las. 

Ejercí to T64= Intentaron ofrecer una imagen favorble de si 
, mismas, mostrandose convencionalmente bien ajustadas a los 
valores sociales. 

SE ACEPTA HIPOTESIS NULA 

Ha: No e:<iste diferencia significativa en la tendencia a 
ser defensivas, cubriendo las propias faltas entre las 
aspirantes de sexo femenino, para el ingreso al Ejercito y 
para el ingreso a una Institución Bancaria. 
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ESCALA F 

BANCO EJERCITO 

F'ROMEDID 

T MMPI 58.23 59. 7 

T OHENIDA 0.5283 

T TABLA 2.048 

rli: Eidste diferencia significativa en la tendencia a 
exagerar la propia problematica y a tensionarse entre las 
aspirantes de se>co femenino para el ingreso al EJerci to y 
para el ingreso a una Institución Bancaria. 

Ho: No existe diferencia significativa en la tendencia a 
exagerar Ja propia problematica y a tensionarse entre las 
aspirantes de sexo femenino para el ingreso al EJerci to y 
para el ingreso a una isnti tución bancaria. 

BANCO TSB= Son mujeres que exageran su propia problematica, 
mostransose insatisfechas, inquietas, obstinadas o 
inestables, lo que les ocasiona gran tensión. 

EJERCITO T59= Son mujeres que sienten tener problemas, 
mostrandose inquietas, insatisfechas, obstinadas, o 
inestables, lo que les ocasiona gran tensión 

SE ACEPTA HIPOTESIS NULA 

Ha; No existe diferencia significativa en la tendencia a 
exagerar la propia problematica y a tensionase entre las 
dSpirantes de sexo femenino para el ingreso al Ejercito y 
pdra el ingreso a una Instituc1ón Bancaria. 
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ESCALA 1: 

BANCO EJERCITO 

PROMEDIO 

T OBTENIDA 56.26 58.56 

T OBTENIDA I.1343 

T TABLA 2.048 

Hi: E)(iste diferncia significativa en la tendencia a 
enfrentar y solucionar por si mism.as los problemas entre 
las aspirantes de sexo femenino para el ingreso al Ejercito 
y para el ingreso a una Insti tucí6n Bancaria. 

Ho: No existe diferencia signi fic:ativa en la tendencia a 
exagerar la propia problematica y a tensionarse entre las 
aspirantes de sexo femenino para el ingreso al Ejercí to y 
para el ingreso a una Institución Bancaria. 

BANCO T57= Admiten sus limi tac: iones y son abiertas en sus 
autodescripciones y se sienten capaces de resolver por si 
mismas sus conflictos. 

EJERCITO T58: Son personas que admiten sus limitaciones y 
son abiertas en sus autodescr4ipciones y se sienten capaces 
de resolver por si mismas sus confl íctos. 

SE ACEPTA H!POTESIS NULA 

Ho: No existe dí ferencia significativa en la tendencia a 
exagerar la propia problematica y a tensionarse entre las 
aspirantes de sexo femenino para el ingreso al Ejercí to y 
para el ingr"eso a una Institución Bancaria. 
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ESCALA 1 Hs 

BANCO EJERCITO 

PROl1EOIO 

T MMPI SJ.46 57. 73 

T OBTENIDA 2. 9707 

T TABLA 2.048 

Hir Existe diferencia significativa en la tendencia a 
somatizar entre las aspirantes de se>co femenino para el 
ingrese al Ejercí to y para el ingreso a una Institución 
Bancara. 

Ho: No existe diferencia significativa en la tendencia a 
scmatizar entre las aspirantes de sexo femenino para eltr 
ingreso al Ejercito y para el ingreso a una Institución 
Bancaria. 

BANCO T SJ=Muestran ser mujeres realistras acerca de su 
salud y pocas mani fes tac iones de sintomatologia somática, 
tendiendo a ser optimistas. 

EJERCITO T581 Tienden a obtener m1yor interes por 1u 
salud,aunque en general mue1tr•n tambien ser r••lístas, sin 
tener manifestaciones de síntomatologia somática. 

SE ACEPTA HIPOTESIS ALTERNATIVA 

Hi: Existe diferencia significativa en la tendenci• a 
somatizar entre las aspirantes de sexo femenino para el 
ingreso a.l Ejercito y para el ingreso a una InstituciOn 
B•ncari•. 
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ESCALA 2 O 

BANCO EJERCITO 

PROMEDIO 

T 11111'1 51.26 60 

T TABLA 2.048 

T OBTENIDA 4.8236 

Hi: Existe diferencia significativa en la tendencia a Ja 
depresion entre las aspirantes de se>co femenino para el 
ingreso al Ejercito y para el ingreso a una Institución 
Bancaria. 

Ho: No existe diferencia significativa en la tendencia a la 
depresion entre las aspirantes de sexo femenino para el 
ingreso al Ejercito y para el ingreso a una Instituc:i6n 
Bancaria. 

BANCO TSJ= Se observa que son mujeres con perspectivas de 
vida dentro de un equilibrio de optimismo y pesimismo. Son 
mujeres entusiastas. 

EJERCITO T60= Las 11uJere1 son levemente depr•si vas y 
preocupadas, lo que puede resultar" de si tuac:iones 
temporales que les preocupen, esta elevación refleja 
carac:teristicas estables y duraderas. 

SE ACEPTA H!POTES ALTERNATIVA 

Hi: Existe diferencia significativa en la tendencia a la 
depresion entre las aspirantes de sexo femenino para el 
ingreso al Ejercito y para el ingreso a una lnsti tución 
Bancaria. 
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ESCALA 3 Hi 

BANCO EJERCITO 

PR011EDIO 

T MMPI 53.2 56.83 

T OBTENIDA 1.8715 

T TABLA 2.048 

Hi: Existe diferencia sigini1icativa en la tendencia hacia 
la histeria entre las aspirantes de sexo temenino para el 
ingreso al Ejercito y para el ingreso a una Institución 
Bancaria. 

Ha: No existe diferencia siginiticativa en la tendencia 
hacia la histeria entre las aspirantes de sexo femenino 
para el ingreso al Ejercito y para el ingreso a una 
Institución Bancaria. 

BANCO T53= Todavia no se encuentran significados 
consistentes a este nivel. Trataremos este punto 
globalmente en relación con las demás escalas del 
inventat•io, 

EJERCITO T57: Lo mismo qui e la si tuaciOn de las mujeres del 
banco. 

SE ACEPTA HIPOTESIS NULA 

Ha: No existe diferencia significativa en la tendencia 
hacia la histeria entre las aspirantes de sexo femenino 
para el ingreso al Ejercito y para el ingreso a una 
Institución Bancaria, 
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ESCALA 4 Dp 

BANCO EJERCITO 

PROMEDIO 

T MMPI 52.B 60.4 

T OBTENIDA 3.3146 

T TABLA 2.048 

Hi: Existe diferencia significativa en la tendencia hacia 
desviaciones psicopa.ticas entre las aspirantes de sexo 
fe,-;-,c-nino para el ingreso al Ejercí to y par-a el ingreso a 
una Institución Bancaria. 

Ho1 No e>dte diferencia significativa en la tendencia hacia 
desviaciones psicopáticas entre las aspirantes de sexo 
femenino para el ingreso al Ejercito y para el ingreso a 
una Institución Bancaria. 

BANCO T53; Son mujeres que no son controladas ni 
restringidas, aunque si se puede observar, que existe un 
grado de conformismo a las reglas sociales. 

EJERCITO T60= En general son pel'sonas inocnfcrmistas, no 
son impulsivas, ni presentan sentimientos inapropiados, son 
energicas y acitivas. Pudieron haber tenido experiencias de 
dificultades con la aceptación de normas sociales. 

SE ACEPTA HIPOTESOS ALTERNATIVA 

Hi: Existe diferencia signficativa en la tendencia hacia 
desviaciones psicop.iticas entre las aspirantes de sexo 
femenino para el ingreso al Ejercito y para el ingreso a 
una lnsti tución Bancaria. 
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ESCALA 5 Mt 

BANCO EJERCITO 

PROMEDIO 

T MMPI 61.53 59. 76 

T OBTENIDA 0.8061 

T TABLA 2.048 

Hi1 Exite diferencia significativa en la tendencia del rol 
femenino y/o masculino socialmente asignado entre las 
::p1r.:ntes de se:<o femenino para el ingreso al Ejercito y 
para el ingreso a una Institución Bancaria. 

Ha: No existe diferencia significativa en la tendencia del 
rol femenino y/a masculino socialmente asignado ·entre las 
aspirantes de sei:o femenino para el ingreso al Ejercito y 
para el ingreso a una Insti tuci6n Bancaria. 

BANCO T62=- Muestran tener gran seguridad, capacidad en la 
competencia y gran actividad. Son espontáneas y 
deshinibidas, se rebelan en contra del rol tradicionalmente 
femenino. Dominantes y agresivas. 

EJERCITO T60= Muestran tener gran seguridad, capacidad en 
la competencia y gran actividad. Son espontaneiis y 
deshinibidas, se rebelan en contra del rol tradicionalmente 
femenino. Dominantes y agresivas. 

SE ACEPTA HIPOTESIS NULA 

Ha: No existe diferencia significativa en la tendencia del 
rol femenino y/o masculino socialmente asignado entre las 
aspirantes de sexo femenino para el ingreso al Ejercito y 
para el ingreso a una Institución Bancaria. 
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ESCALA 6 Pa 

BANCO EJERCITO 

PROMEDIO 

T MMPI 48.56 55. 66 

T OBTENIDA 3.2422 

T TABLA 2.048 

Hu Existe diferencia significativa en la tendencia a la 
paranoia entre las aspirantes de seMo femenino para el 
ingresa al Ejercito y para el ingreso a una Institución 
Bancaria. 

He. No existe di fel'encia significativa en la tendencia a la 
paranoia entre las aspirantes de sexo femenino para el 
ingreso al Ejerc:i to y para el ingreso a una lnsti tuciOn 
Bancaria. 

BANCO T49= Son mujeres consideradas con los dem~s. Se 
caracterizan por su adecuada flexibilidad, equilibario y 
serenidad. Aceptan la crl tica. 

EJERCITO T56= Son mujeres alertas, sensibles y astutas,con 
tendencia a la rigidez y sentimientos de limitaciones y 
preocupaciones, ante aspectos sociales y vocacionales, 
pudiendo expresar hosti 1 idad en forma indirecta. 

SE ACEPTA HIPOTESIS ALTERNATIVA 

Hit Existe diferencia significativa en la tendencia a la 
paranoia entre las aspirantes de sexo femenino para el 
ingreso al Ejercito y para el ingreso a una Institución 
Banacaria. 
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ESCALA 7 Pt 

BANCO EJERCITO 

PROMEDIO 

T MMPI 48.26 54.9 

T OBTENIDA 3. 1272 

T TABLA 2.04B 

Hi; Existe diferencia significativa en la tendencia a 
angustiarse (Psicastenia) entre las aspirantes de sexo 
•:.ner.1r.o para el ingreso al Ejercito y para el ingreso a 
una Insti tuciOn Bancaria. 

Ho: No existe diferencia significativa en la tendencia a 
angustiarse CPsicastenia> entre las aspirantes de sexo 
femenino para el ingreso al Ejercito y para el ingrso a una 
Institución Bancaria. 

BANCO T48: A este nivel se encuentran personas con 
capacidad adecuada para organizar su trabajo y su vida 
personal, no presentan dudas en sus actitudes como tampoco 
preocuopac:iones .indebidas. 

EJERCITO TSS1 Al igual que las mujeres del banco, tienen la 
capacidad adecuada para organizar su trabajo y su vida 
personal¡ aunque tienden al perfeccioniscno, responsabilidad 
y orden, reflejando con esta tendencia indecisión y tensión. 

SE ACEPTA HIPOTES!S ALTERNATIVA 

Hu Existe diferencia significativa en h tendencia a 
angustiarse <Psicastenia> entre las aspirantes de sexo 
femenino para el ingreso al Ejercito y para el ingreso a 
una tnsti tución Bancaria. 
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ESCALA 8 Es 

BANCO EJERCITO 

PROIEDIO 

T t111PI 54.1 64.3 

T OBTENIDA 3.6086 

T TABLA 2.048 

Hi: EMiste diferencia significativa en la tendencia a la 
esquizofrenia entre las aspirantes de sexo femenino para el 
rngreso al Ejercito y para el ingreso a una lnstituciOn 
Bancaria. 

Ho: No existe diferencia significativa en la tendenci• a la 
esqui;:ofrenia entre las aspirantes de sexo femenino para el 
ingreso al Ejercito y para el ingreso a una lnstituciOn 
Bancaria. · 

BANCO T54= Las mujeres del banco, tienen intereses 
practicas y teorices. 

EJERCITO T64= Se. inclinan hacia los intereses abstractos y 
abandonan el interes en las personas y asuntos practicas. 
Son creativas y altamente imaginativas. Tienden en 
ocasiónes a ser solitarias y aislarse. Se interesan por 
aspectos filo1oficos, raligisos y cientificcs. 

SE ACEPTA HIPOTES!S ALTERNATIVA 

Hi: Exi&te diferencia significativa en la tendencia a la 
esquizofrenia entre las aspirtantes de se)(C femenino para 
el ingreso al Ejercito y para el ingreso a una Institución 
Bancaria. 
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ESCALA 9 Ma 

BANCO EJERCITO 

PROMEDIO 

T MMPI 57.00 60.43 

T OBTENIDA 1.3029 

T TABLA 2.048 

Hi: Existe diferencia significativa en la tendencia a 
fi Jarse metas, para ambicionar algo y tratar de alcanzarlo, 
entre las aspirantes de sexo femenino para el ingreso al 
Ejercito y para el ingreso a una Institución Bancaria. 

Ho: No exi te di ferenc:ia signficativa en la tendencia a 
fijarse metas, para ambicionar algo y tratar de alcanzarlo, 
entre las aspirantes de sexo femenino para el ingreso al 
Ejercí to y para el ingreso a una Jnsti tuci6n Bancaria. 

BANCO T56= Son mujeres tendientes a ser optimistas, 
decididas, que no se encuentran atadas a las constumbres 
sociales que las rodean, 

EJERCITO T60= A este nivel indica que son mujeres 
energicas 1 entusiastas dina.micas. 

SE ACEPTA H l POTES 1 S NULA 

Hi: No existe diferencia significativa en la tendencia a 
fijarse metas, para ambicionar algo y tratar de alcanzarlo, 
entre las aspirantes de sexo femenino para el ingreso al 
Ejercito y para el ingreso a una Institución Bancaria. 
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ESCALA O Si 

BANCO EJERCITO 

PROMEDIO 

T MMPI 48.33 54.23 

T OBTENIDA 3. 6509 

T TABLA 2.048 

Hi: Existe diferencia significativa en la tendencia para 
identificarse con caracteristicas de 
introversiOn-extrcversiOn , entre las aspirantes de sexo 
femenio para el ingreso al Ejercito y a una Institución 
Bancaria. 

Ho: No existe diferncia significativa en tendenda para 
identificarse con caracterhiticas de 
introversión-extroversión, entre las aspirantes de sexo 
femenino para el ingreso aJ Ejercito y a una Institución 
Bancaria. 

BANCO T48== Las caracteriza la versatilidad, sociabilidad, 
entusiasmo, seguridad en si mismas y atrevidas. 

EJERCITO T54=- Son mujeres que tienen capacidad par-a 
establecer relaciones sociales satisfactoriamente. En 
ocasiones tienden a ser reservadas. 

SE ACEPTA HIPOTESIS ALTERNATIVA 

HI: Existe diferencia significativa en la tendencia para 
identificarse con caracteristcas de 
tntroverstOn-e>ctrcversiOn, entre las aspirantes de se>cc 
femenino para el ingreso al Ejercito y a una Insti tuc:iOn 
Bancaria. 
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HITEGRACION DE PEF.FILES 

l. PERFIL DEL EJERCITO 

Las 111Ujeres ofrecieron una imagen favorable de si mismas, mostrandose 
ajustadas soc:ialmente con valores convencionales. Aunque sienten tener 
problemas, no consiguen exprearlos en forr.'la abierta, ya que esto 
distarc1onarla su imágen, reducumdo la aceptac1on social que espera, 
por otra parte 1 no se sienten capaces de enfrentar sus conflictos por si 
niismas 1 buscando min1mi=arlos, aparentemente a través de su busqueda de 
ajuste social (ingreso al Ejército). 

Presentan c:aracteristic:as que hacen referencia sentimientos de 
inseguridad, culpa y m1nusvalia y la tendencia apartarse del grupo 
;ocia l. 

Se puede pensar que este aislamiento esta siendo provocado por 
importantes sentimientos de minusval1a 1 que en ocasiones llegan a tomar 
tuerza intrapuni ti va, a través de los cuales, se sienten poco 
merecedoras del aprecio de los demás, justificando inclusive experiencias 
reales de Jiumi llacion y rechazo a través de pensa111ientos en los que 1e 
explica esto, al sentirse poco dignas de merecer atencion y afecto de 
los demás. 

El manejo de la agresión se ve claramente vuelto hacia ellas mismas 1 no 
son lo bastante eficientes para llevar a cabo sus. responsabilidades, 
tienden a carecer de originalidad en su pensamiento y son estereotipadas 
en la solución de problemas. 

Subestiman básicamente, dependientes e ineficaces y tiene problemas para 
ser acertivas. La mayorla del tiempo son irritables y rencorosas, te11e11 
perder el control y no se eicpresAO directamente. 

Intentan rechazar les i111pulsos indeseables, son bastante~ sensibles A 
las reacciones de los demás y muy suspicaces sobre las motivaciones de 
otras personas. 



Pueden tener una historia de sufrimiento y temen sufrir más, evitan las 
relaciones interpersonales intimas y se mantienen emocionalmente 
alejadas de aquel los que las rodean. Esta falta de compromiso 
significativo con otros incrementa sus sentimientos de desesperación y 
falta de val ia. 

Tienden a la fantasia, la cual se nutre de aspectos destructivos y 
agresivos,se puede pensar que fantasean frecuentemente con llevar a cabo 
algunas manifestaciones destructivas, sin que pueda realizarlas en forma 
inmediata, son egocéntricas, individualistas, resentidas y con fuertes 
tendencias al aislamiento, observándoseles hoscas y hostiles. 

La capacidad de insight se encuentra reducida. 
Las actitudes de aislamiento las tratan de compensat" con 1antasias en 
las que frecuentemente se sienten fuertes y omnipotentes para llevar i1 

cabo sus -ideas. 

Los sentimientos de si mismas son escaso!?, parece como si el las mismas 
se predispusieran para el rechazo y fracaso, son desconfiadas de los 
demás y evitan las relaciones Intimas. Cuando tienen compromisos 
interpersonales tienen una apatia perjudicial y tratan de manipular a 
los demás para satisfacer sus propias necesidades. 

Ven al mundo como un lugar amenazante, rechazante y su respuesta de 
aislarse, someterse o montar en cólera, siendo una defensa contra la 
posibilidad de ser heridas. Aceptan poca responsabilidad de su proia 
conducta y racionalizan eMcesivamente, culpando a los demás de sus 
dificulta.des. 

Aunque tienen una necesidad de éxito elevada y pueden sentirse 
presionadas en ese sentido, sus desempet'lo real tiende a ser mediocre. 
Sus sentimientos de inferioridad e inadecuación y autoestima baja, 
limitan el grado en el que se comprometen e situaciones competitivas u 
orientadas al éxito. 
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2. PERFIL DEL BANCO 

Al contestar la prueba, las mujeres del banco trataron de mostrarse 
espontáneas para comunicar sus problemas, viviendolos con mucha 
intensida y con una tensiOn interna, intentaron ofrecer una imt!gen 
favorable de si mismas, sintiendose sccialemente ajustadas a valores 
sociales convencionales, posiblemente en un intento por recibir ayuda 
para solucionar sus confl ic:tos 1 pero sintiendose que poseen una buena 
capacidad para enfrentarse sin necesidad de ayuda. 

Son mujeres que presentan sentimientos de inseguridad, falta de valia y 
dependencia, aspectos que tratan de compensar dando una buena imá.gen de 
si mismas al medio que les rodea, mostrandose seguras, con capacidad en 
la competencia, gran ac:tividad, enfrentandose adecuadamente a la vida. 
Se relac:ionan superfic:ialmente dando la impresiOn de que setas son 
adec:uadas y se muestran ansiosas ante una situación de c:ompromiso. 

Dan apariencia de tranquilid;1d y estabilidad, c:on c:apcidad para resolver 
los problemas sin ayuda. 

Prevalece en ellas una insatisfacción c:on respecto a su rol psicasexual 
socialmente asignado, lo que indica que en cierta forma no llenan las 
carac:teristicas que convenc:ionalmente se asigna al rol femenino, pero 
esto ayuda a que consigan alcanzar una buena parte de los objetivo que 
;e han propuesto. 

Presentan algunos problemas con sus relaciones con superiores y 
autoridad, resi ti endose a someterse, en ocasiones dependiendo de los 
fines que busquen adoptan una ac:ti tud de aparten te sometimiento, lo que 
les permite una .manipulación de la si tuaci6n para lograr sus fines. 

Demuestran tener una gran energla, ocasionando que no se concentren en 
una sola actividad, ya que se mani'fiesta una mayor falta de compromiso 
en lo que e«iprenden 1 tanta&ean con gran cantidad de setas pi1ra logr•r 
sus 'fines, 



MJ1 ,, 
PU •• < st. ..... n 

INVENTARIO MULTIFASICO DE LA 
PERSONALIDAD, MMPI - Espai'ol 

• 1 • ? • 

(l..,, ... ~---·--·-

. · .... ::-· • o& '.• '• Jo •:I l 1 • -·-·------ --~,;.-• .,C.~..., .l>t1 t11r'1•n • "'""' tt"'•'~u ________ _ -'-t- ·~ 

'" Femenino 
~ .. , 

•' ~.: ~ .. 
:...::~.-_.:. .. 

...... -.. .. 
~ ·.,1.,11. 
?1''' 
~· '·1 

ilt'• 

--i:: ... -: 
n'1'• • 
11' '. ". ;:~' l ' : 

•I& 1· . 
',,. 

1 • .. • ... • " '' •· e :., ·:---:-· ¡---- ' ' 
1 1 •• ' .. 1 .... 

'-'"':.~:: - ~" ~Jj ll]1.~1, N.1- U1 U:..f ~ ~~ ~' ,S.!.• \!,!t ~1 

""'O' A 5 

·--·--··-·-'''''-·· 



COMPARAC ION 

Tanto las mujeres del banco como las del Ejército, presentan 
sentimientos de inseguridad, culpa, minusvalia y dependencia, aunque les 
manifiestan de diferente manera; las mujeres del Ejército los IK.lestran 
abiertamente, mientras que las mujeres del banco, compens~ esta 
situación, dando una buena imagen de si mismas al medio alabiente. 

En sus relaciones interpersonales, las mujeres del banco tienden a 
manipular para conseguir sus objetivos, siendo estas superficiales, 
calculadoras, por lo que se sienten angustiadas ante una situación de 
compromiso, 

La.~ mujeres del Ejército, debido a sus sentimientos de inseguridad y 
falta de lf'al ta, tienden al aislamiento, compensando por medio de 
fantasías, en las que se sienten omnipotentes, adem.is de buscar apoyo en 
el medio exterior, tratando de dar una buena imágen, este aislamiento 
provoca que se aumenten sus senfimientos ·de minusvalía, por lo que 
tienden a ser defensivi1s hacia su medio i1111biente. -

En el desempeno de sus labores y busqueda de cumplir las metas 
propuestas, las mujeres en el Ejército, tienden ,¡ ser mediocres, debido 
a que la agresión la vuelcan hacia ellas mi~mas, originandoles 
sentimientos de-' de inferioridad y minusvalia, limitando el grado de 
cOllpromho que pudieran adquirir en situaciones de corftpetencia u 
orientadas al éxito 
y satisfac:c:ión de sus metas. Su pensamiento estereotipado y con falta 
de originalidad, debido a la gran necesidad de apoyo externo antes 
mencionado. 

Las mujeres del banco, poseen una gran energla 1 la cual canalizan hacia 
la obtención de una gran cantidad de metas, las cuales no llegan a 
cumplir en su total ídad ocassionando una tensión interna y culpa. 

Intentan dar una imitgen favorable hacia el medio, mostrandose co un gran 
e11puje 1 cont•nado con la energia suficiente para lograrlo y resolver 
problemas por lii milmai;. 

Tienen problemas con li& autorida, resistiendose a someterse, 11anipulando 
la situación. Se ntUestran defensivas hacia el medio, al racionalizar 
sus defectos y falla, son persuasivas y suspicaces en sus relaciones. 



Racionalizan sus defectos y fallas, culpando a los demás por sus 
dificultades dando lugar a reacciones agresivas hacia el ambiente como 
resultado de la sobreinterpretaci6n de posibles situaciones de·rechazo, 
en estos casos tienden a mani testar una importante suspicacia,·· 
desconfianza y cautela en sus relaciones, buscando encubrir expresiones 
de sus conductas que pudieran sel' desaprobadas por el medio ambiente. 

Se caracterizan también por ser hiperactivas 1 hablan en va: alta, son 
poco realistas en su autoevaloraciOn, impresionando a los demás como 
grandiosas y entusisatas. 

Utilizan principalmente los siguientes mecanismos de defensaa evasión, 
negac:idn y racionalización. 
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CAPITULO V 11 

CONCLUSIONES 

De acuerdo a las hipótesis planteadas en la presente investigación, 
realizada en dos instituciones; una civil y otra militar, de la ciudad 
de México, con una muestra de 60 mujeres de clase media y baja, quienes 
con~aban con edades entre los 18 y 25 anos de edad, analizando la 
di ferem:ia entre los rasgos de personalidad de las mujeres de las 
muestras, --se observar 

...._De acurdo a los resultados obtenidos a tr.avés de la aplicación del 
Inventario Multifasético de la Personalidad y del an.ilisis de resultadas 
tanto cuantitativo como cualitativo, si e::1ste diferencia significativa 
entre los rasgos de personalidad de las mujeres que ingresan a una 
Institución civil y las que ingresan al Ejército. 

Las diferencias que existen entre la personalidad de cada una de las 
muestras de ambas instituciones se pueden observar en el análisis de 
resultados. 

Se decidió estudiar el perfil de personalidad de las instituciones 
mencionadas, para que éste también se tome en consideración par~una 
selección má.s válida y objetiva. Pensamos que al igual que se toman en 
consideración el coeficiente intelectual, interés, actitudes, 
personalidad, etc. de cada uno de los candidatos a ingresar a una 
institución, es válido también tener un perfil de personalidad de 
acuerdo a la institución a la que ingresa, además del perfil de personal 
para cada puesto, aspecto que ya se considera. 

Nos apoyamos en la consideración de que como punto de partida para 
seleccionar hay que tomar en cuenta las necesidaes de la organización. 
El Ejército debe buscar tipos de personal que vayan de acuerdo a sus pol 
ticas y necesidades, de esta manera se desarrollen y sean más 
productivas en el Ejército. 



p •. \ L. ... 

Dado al origen del Ejercita~ el cual tiene ciertas politicas, requiere 
de per"3onal que se aJusten a las m1smas, (para lo cual deberan cubrir 
con ciertas car.:icteristicas de personalidad. Apoyando la elección con 
éste tipo de selección, se llegará al candidato más idóneo para ocupar 
el puesto y mantenerse en el Ejército. 

EHisten componentes básicos de la personalidad de unsujeto, que hacen 
posJble su desarrollo optimo en la sociedad y en su ambito laboral. Los 
objetivos del Ejército de alguna manera deben también ser parte de los 
objetivos individuales de cada candidato, para que se desarrolle y se 
motive. 

Por lo anteriormente expuesto, seria conveniente se elabore un pel'fi 1 de 
per5onalidad que requiera el Ejército para las personas que ocupen 
puestos con caracter1sticas similares,como son los técnicos, 
secretarias, escriben tes, etc., quienes deben contar con escolar ida no 
mayor a la preparatoria, es decir, un perfil para las vacantes que no se 
requieran profesionistas 1 para que de e5ta manera, se sompare la 
personalidad del candidato con la del perfil, que requiere el Ejército. 

Observamos que los resultados que obtuvimos pueden ser valiosos para 
consider"ar las caracterlsticas de personalidad que tienen las candidatas 
que ingresan al Ejército, y que no son las mismas que las 
caracterJsticas de las mujeres que desean ingresar a otra instituciOn~ 
en este caso a una. insti tuciOn bancaria. 

De la evaluación y an.\lisis de los datos obtenidos en el presente 
trabajo y de acuerdo a las hipótesis planteadas, se considera importante 
destacar las dí ferenc:ias Glgni f icativas encontradas: 

Los datos observados en el perfil general, aplicada a cada muestra, en 
1990, son signí1icativas estad1sticamente para las siguientes e!3cala.st 

1 hipocondriasis. 
2.depresión 
4.desviacidn psicopi\tica 
6.paranoia 
7.psicasteni• 
a.esquizofrenia 
9.hipomanla 



REQUISICION DE PERSONAL 
CONFIANZA~ SINDICALIZAOOO 

DATOS GENERALES 

COMPAÑIA:~· / SOLICITANTE:~ ·' ,,, 
TITULOOELPUESTOACUBRIR:...:::.-----~---------·-------------.., 
No.DEPLAZASSOLICITAOAS: _/ e.e. COOIGODEPUESTO: !,~ ;,7 

MOTIVO DE LA REQUISICIDN 
REEMPLAZO POR: 

D BAJA: Q TRANFEAENCIA: D PROMOCION 

D RENUNCIA A: .. A: 

0 LIOUIDACION e.e.~ 

NOMBRE DE LA PERSONA A REEMPLAZAR:· A PARTIR DE 

OBSERVACIONES: 

CREACION: EXPLIQUE EL MOTIVO: 

D PRESUPUESTADA 

.,_o NO PRESUPUESTADA . . 1 ADICION TEMPORAL 

DURACION MESES 

REQUISITOS DEL CANDIDATO 

ESCOLAAIO.AD: ..._-'-'--.:...--"-"-'----'--------+--i ~--ErX_P-ER_lrEN_CrlA~E~N-ArÑ_OTS-~ 
1------'==-'---...:.-=-,.,.--=---------t 1 o 1 1 1 :X 1 3 1 4 

AREAS DE EXPERIENCIA O CONOCIMIENTOS ESPECIFICOS: Cj DESPUES DE SUS ESTUDIOS 

·' . _.• 0 EN EL AREA: 
...... --r---"'"-'-~-------"----~~'--t D ENELPUESTO: 

I 

1------------------------t SEXO: 

OTROS REQUISITOS U OBSERVACIONES: EDAD: ... _ / /.' 
oE ____ A 

IDIOMAS EXTRANJERO 
!--''"-'~---'-~-:.-_.__~-_,~--,,------~ .A~ 

··~.···..i 

\ -· AUTORIZACIONES 
GTE. 'l'.SUBDIRE~J.d'1 _....: 

>~ /' ..-:,· ." r---

DIRECCION GENERAL O DIRECTOR DEJ'EKSONAL 

I 

DIRECT ofAR~ 
FECHA DE AUTOAIZACION: 

! 
j 

DEPTO.RECLUTAMIENTOYSELECCION id 
FECHA DERECEPCION - 1---c - · i 



OBSERVACIONES DE LA GERENCIA DE ORGANIZACION 
1 

o ALTAENSISTEMA [!) t. L 
; 

RECHAZO FECHA 
•~o MCS °'" 1 MOTIVO: , 

--· '-, 

°'\. '· ' ., 1 

~--~ / 
1 

FIRMA. 
' 

" ' 
RANGO DE SUELDO DE CONTRATACION " '-

AÑOS DE 
MINIMO MAXIMO •,o AOIC. OBSERVACIONES 

Vo. Bo. 1 
EXPERIENCIA PLANTA COMPENSACIONES ! 

AÑO 1 MES 1 º" 1 
1 1 1 

FIRMA 
¡ 

RELACION DE PERSONAL CONTRATADO 

NOMBRE FECHA INGRESO 

< 



Perfil del Puesto 

* Reol.ut.aMien~o y Seleccion * 

3> Escolaridad 

4) Jdi OMAS 

:S> E><p•ri•ncia1 ....... 
TiH•PD 

5> UiaJ•s <ti••Pa y luvar>. 

"I> Estado Civil 
1) S•><O 
':I> Edad 
18> Su•ldD bas• ••nsual 
11> Niu~l d•l Pu•sto Cinoluu•nda pu•st• al •u• r~porta y 

las •u• l• r•Partan> 



Ji. ..... ... 

f 
.. U9tl!OG1,1llOIC!tt 

1 

~ •n9"" "°*11M'IPltat1 .,..,_, 

l SuM.:lo .... ,,.,Mdt 
j 

DATOS PERSONALES 
f'AW>ll DI LUNA.~A IMNO Y COfif ntnAJ 

f ""''"°-'"' AOllllCSoMltlfftO 

_, 
l 

r-~ Cano .. t.loo•• ... 
1 

.....u., ..... 

k-o ...... ,or .... ,.o: , .... ,.. 1 .... 
1 

... 
1 

Jrrllc:cil\lhdld j 
¡ Ülfll OI fllCtlT'l .. fllO 

1 

'9cf\I GI rwetlT\llltlO 

1 

b~dt-CiVll 

) 
"'"'"''º hde•lldt C.1,1un1n No •M•Kl6n1r1 M SS 1 flllo .. ,.,,,1r1rnil1t1r 

1 

ICu"'Pi'OoO Cun,.,l••l'dcl0 f•n1o:J 

' 

ESCOLARIDAD ...... ~TT.1 G•- lilombttOtltl~utlt LOUhdtd 

"' • . ... ¡, No 

'"""' .. 
Sta11"1f1r .. o 
fq1,11wtentt 

... lpslMfW•t 
o 

laur .. '9n11 

"'°'"'Ol"ll 
ColTltrcoo 

0\101 

, S1111ntlllg1,1n1 P'of,..oori1nc1iq..,1cu11 f "'Mltlt 1 T11ulldo 1 bn.O.t .fot11111meri11 

1 1 
1 

lnc11~•au1orc:ftldl '"llitut ' 

[ 
()ue Hh•lhDI H1a .. tc'IUllMSo 

1 

ltiloO 

1 

(n ll'tf hOi'lf'oo ) 
11hecf\o* .. 11 1~111 r1t•I» Hit tol•tnucr no 

"'"" bttlbt T11o..ic. .. ,.lfu ... 11teOtt corno'""''-* 11 '°''°"'"" y 
ldoomu ... -.r•-.n., .. • tcud" ''"-'"'"'"'º º' ..... ... M~ .. , ... ..., 

ltU\ ... .... '*'°"*' .-1 N'llllal'" ldlf1 '" 1D11c11i.o C1,1tl'Go 
1&1'11 UIW ... ft •• ,. NtmlCIO ...... 

A,,~,..c.· 3 



F.XPERIENCIA LABORAL 
1 EMPIECE POR SU AC1 Al. u O UL11MO EMPl.EOI -. .... __ , 
t Domtaho· ¡1·-' 

~MIHlllle ........ : 
1 o. ,_'ioctotr-.19do 1, Sueldom~1u1I 'Punto clH•mp1ft1do: .. A -..::-.-..; • ·---· •-,., .. 

lllÑlfl y pws1odel , .. , """"*''°: T C1u111 CS. Hp111c16n 

~ldl'91mpt'HI:; TDomic1ho. I'·~-
1itiiv.-O di ti lmS-IN. To. P911000 Ulbl¡ldo 1 S\Mlltlo men1u1t lPu1l90~ 

~--~ 
A 

-.o ··-
1 --,n;;;:¡-- 1 

f1n1\ 

WMMl1 y pult\O dlf 1• UNOltWI. 1 C.ut11 ele> 11p1111:10n 

lm..11f1 de e. lmptlM 1 Oom1c1ho l lMMono 

~-fli'lll9'Sli911&.f1'P'IU; 1 Pe11100o l11b1¡100 .1 Su"kio men11 • .a1 .1 PuHlo dlilemp11"-0o 

O. ~A~-•• --
1 -¡;;,~¡- 1 

J"m 1 

~.y ~o ci.11 .. 11,,,,,....10 . 1 Cauwt dt ••PI• •~liin 

• cm.a. .. t'IUT'Grl .. '*""'-. ,... DATOS FAMILIARES -~ ........ ,rwnwu 
PARENTESCO NOMBRE EDAD ESCOLAAIDAD OCUPACION 

- SI TIENE PARIEN1ES O CONOCIDOS EN LA EMPRESA PROPORCIONE LA SIGUIEl<lE INFORMACION 

1-·-
,,.,.., ... º 1 Oep9!1Mn1n10 1n 11111 lllbol1 

.1...., can11• 4~ 11 .ntor"""*' ..,. h1 puipo1c10Mdo •• •dldt11 - ----- hc_hl fUN 



J47 

B I B L I ú G R A F I A 

(I) F.J. Me. Mcgugan, 1984, "Psicología Experimental", editorial 
trillas l·'.éxico, pp 33-39, 45-48, 6I-7I, I75-Id8 y 193-<IO. 

(2) ARIAS GALJCIA FhRf</JIDü, !986, "Aaministr&ción ae Recursos 
Humanos" editorial trillae, México, pp <9, <56, <57, <5I y <6<. 

(3) FRANK. A. GELDARD, H96'o, "Fundamentoe de Psicología", editori
al Trillas, México. 

(4) Tte. CC-RONEL MIJRENO, JEFE DE PSICGLWIA, I9d9, "Proceso de Se-
lección de personal en el Ejército y Fuerza Area", Ej~rcito r<.e
xicano. 

(5) C •. BLANCO CúHBN, I91l7, "Cómo seleccionar Nuestro Personal", Ed.!, 
torial Limusa 

(6) DR. JAir.<E GRADüS ESPINvSA, I979/I';i83. "Heclutwniento, Selección 
Contrht,.ción e Inducción de Personal", Facult"d de Psicología 
de la UNAM, pp I79 a <3I. 

(7) R. BALLESTEROS, I9d<, "La Psicología aplicuda a la Empresa", 
Biblioteca Básica de Psicología, ediciones CEAC, pp I33-I3d. 

(8) JillENEZ ALVARO, I976, "Análisis Experiment&l de 111 Conducta A
plicado al escenario Industrial", eaitorial Trill&s pp.45-48. 

(9) VARiúS AUTORES, In9, "Ejército ~•exicano", editorial Secretaria 
de la Defenea Nacional, SDN, MEXICO. 

( IO) ESTADO IY'AiOH MEXICANLl, 1974, "Colecci6n del Lficial", editoriul 
S.D.N., México, Tomo II. 

(II) WOLF SCHEi<EIDER, I979, "Soldado", editorial Grijtdba, Mhic?· 

(n) DR. SR. HATHAWAY Y DR. McKINLEY, I98I, "Inventario Multiril.eico 
de 111 Pereonalidbd, Manual", editorial Manual Moaerno, pp I. 

(13) RAFAEL NUNEZ, "Aplicacipn del Innntario Multifásico de la Per
sonalidad a 111 Paicopb.tología", editorial Manm'1 Moderno, <:a. 
edición, pp VIII, IX, X, XIV. 


	Portada
	Índice
	Capítulo I. Metodología
	Capítulo II. Selección de Personal
	Capítulo III. La Formación de los Ejércitos
	Capítulo IV. Inventario Multifásico de la Personalidad
	Capítulo V. Teorías de la Personalidad
	Capítulo VI. Análisis Cuantitativo de Resultados
	Capítulo VII. Conclusiones
	Anexos
	Bibliografía



