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INTnODUCCION 

El presente trebejo de investigación consiste en un estudio 

de seguimiento de los egresados de la licenciatura de Cien

cias Politioaa y Adminiatreolón Públioe, con espeolalidad en 

Administración Públloe, de la Facultad de Ciencias Politioaa 

y Sooielea de le Universidad Naoionel Autónoma de México. 

El objetivo de esta estudio ea conocer cueles son !no carac

ter1stices del desenvolvimiento profesional de loa adminis

tradores públicos en au merca.do de trebejo, hebide le oonsi

de~aoión de que, en ests lioenoiatura, loe trabajos que ana

lizan le releoión educación-merca.do de trebejo son escasos. 

Este trabajo retome algunos de loa conceptos capilares de dos 

teor1as con enfoques diferentes, que oxplionn la relación 

eduoeoión-meroado de trabajo, y que permiten establecer algu

nas hipótesis y entender las oondioionea fundamentales de de

ssrrol lo profesional en que se ven envueltos los administra

dores públicos. 

Asimismo, se presentan loa resulte.dos de una encuesta apli

cada e 130 egresados de la carrera de lioenoiado en ciencias 

pol1tioaa y administración pública, con espeoialida.d en admi

nistración pública, de la Facultad de Ciencias Politices y 

Sociales de la UNAM, y que tienen experiencia profesional en 

cualquiera de loa organismos públiooa, tanto de la adminia-
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traoión pQblioa central oomo de la paraestatal, en el Dis

trito Federal. 

El énfasis de la encuesta está puesto en tratar de oonooer 

ouál es el nivel de adaptabilidad de los estudiantes que cur

saron el plan de estudios vigente de la carrera, oonooer la 

opinión de los egresados sobre el grado de tunoionalidad de 

las asignaturas y recuperar un conjunto de reaomendaoiones 

que permitan reo~lentar el ourrioulum de la carrera para 

atender de manera más eficiente las neoesidadee de desempefto 

de tareas de loo egresados en el mercado de trabajo profe

sional. 

Este estudio de seguimiento representa un esfuerzo de dos 

aftos de trabajo, en los que se realizó el disefto de la inves

tigeoión, la delimitación del marco teórico, el levantamiento 

de la encuesta, el proaeaamlento y análisis de resultados y 

la presentación de los miamos. 

La integración del trabajo realizado comprende oinoo capitu

las. 

En el primero de ellos se r~aliza la presentación de la in

vestigación, donde se eapeclf loan los objetivos centrales del 

estudio, las hipótesis de trabajo, asi oomo la parte técnica 

de la investigación: la metodologia utilizada para el desa

rrollo del estudio de seguimiento. 

Es importante la revisión de este capitulo, principalmente 
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desde el punto de vistn técnico, pera entender el manejo que 

se da de los resultados de la encuesta en los capitules pos

teriores. 

El se6UJldO capitulo nos presenta el marco teórico del estu

dio. Aqui se presenta une explicación de los aonaeptas fun

damentales de das de les teories que oe han abocado al estu

dio de la relación eduoaoión-meroe.do de trabajo, y se exponen 

algunas hipótesis y ref lexionos sobre las oareateristlaee del 

funcione.miento del mercado de trab8Jo de los administradores 

pdblioos, 

Bn el capitulo tercero se presenten los primeros resultados 

de le encuesta a partir de la desorlpoión de las respuestas, 

agrupadas en siete temas diferentes, que los egresados en

cuestados proporcionaron para cada una de las preguntes del 

cuestionarlo. 

Se treta aqu1 pues, fundamentalmente, de la descripción de lo 

que se llama les tablas de frecuencias de los resultados ob

tenidos, asi como de la descripción de algunas oombinsoiones 

de variables, con el fin de oonooer con mayor precisión las 

oareoteristioas de la poblaolón enouostada y sus opiniones. 

En el capitulo cuarto, se presente el en~llsls de los resul

tados obtenidos en la encuesta, e través de le oomb!neolón de 

diferentes variables impllaltas en el cuestionarlo. 

Aqui se intenta conocer las variaciones de opinión que pu-
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diesen existir en loa egresados con respecto a la funoioDBli

de.d del plan de estudios y otros elementos que inciden en la 

formación profesional, a partir de la consideración de allfU

nas oaraoteriaticae propias (sexo, edad, experiencia profe

sional, etc.), de cada uno de ellos. 

Asimismo, tanto en este capitulo como en el anterior, se rea

l izan algunas observaciones y reoomendaoioneo que podrian 

explicar e incidir en loa fenómenos por ellos planteados. 

El capitulo quinto presenta las conclusiones del trabajo de 

inveotigaoión, Eetas se generan a partir de la hipótesis ge

neral de trabajo que considera al factor educativo como un 

elemento que ayuda a obtener mejores niveles de integración y 

desarrollo en el meroe.do laboral. 

So retoman e.qui puee, las observaciones generadas a partir de 

la descripción y análisis de los resultados de .la encuesta, y 

se presentan en forma conjunta oon algunas propuestas que 

permitirian responder al panorama general planteado por los 

encuestados sobre la relación entre la educación del e.dminis

tre.-dor P'(!bl !co ~, cu merced.o de treb~Jo. 
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CAPITULO l 

PRBSKNTACION DB LA INVBBTIGACION 

La presente investlgsolón consiste en un estudio de segui

miento de egresados que busca profundizar en el oonoolmlento 

de la relación entre el meroBdo de trabajo y la formación 

aoBd6mloa de loa egresBdos de Bdmlnlstraolón pública. 

El Interés por realizar esta lnvestl~aolón surge a partir de 

la necesidad de oonooer ouAles son lae aaraoteristioas y los 

elementos que interfieren en el desarrollo profesional de loa 

6dm1n1stre.dores público• al ln•ertarae al mercado de trBbajo. 

Ante la inexistencia de estudios que permitan oonooer cuáles 

son las condiciones en las que los egresados de adminletra

olón pública se desarrollan en el mercado profesional, se de

cidió llevar a cabo un trabajo de Investigación de campo que 

aglutine -directamente de loe propios profesionales de la 

Bdministraoión públ loa-, las diferentes opiniones y oonside

raoiones genere.das con respectos la viabilidad de los proce

sos de integración y desenvolvimiento profesional en el mer

cado de trabajo. 

Se intenta, fundDJ11entalmente, que estas opiniones y oonsi

deraoionee reoabadaa entre los encuestados, aludan de manera 

directa a las oaraoteristioas de su 

plan de estudios de la carrera y 

frente al mercado de trsbaJo. 

formación académica, y al 

su nivel de adaptabilidad 
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l.l OBJETIVOS DK LA lNVESTIGACtON 

OBJETIVO OmranAL: 

Conocer los espaotoo de formación y ocupación profesionales 

de los egrssMios de la licenciatura de administración públioe 

de Je FeoultMi de Clenoieo Politices y Socielos de le UNAM, 

pare derivar reoomendaoionea sobre el tipo de med1deo e apli

car en le mejore del plan de estudios de le cerrera, 

OBJRTIVOS RBPECil'ICOS: 

Reoeber le opinión de los egresados de edmlnlatreoión pú

bl iae oan respecto al !redo de ndeptabilldad que existe en

tre le formación eaa.démice proporoiont<de por el pll!.%1 de es

tudios de la aerrere y los requerimientos del mero&do de 

trabajo profesional. 

Conocer lee condiciones de lntegraaión de los administr"'1o

res públicos al mercado do trabaja (áreas a !na que se di

rigen, áreas que no abordan), 

- Desarrollar algunas rsoomendaoiones que contribuyen e reo

rientar el plan de eeLud!c~ de l~ lloenoiatura en adminis

tración públ!oe oon objeto de que éste se adeo~e e la rea

lidad actual del mercado de trabajo. 
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1.2 Hll?OTBSIS DB TRABAdO 

HIPOTESIS CENTRAL 

Los egresados de la lioenoiatura en admlnlstraoión pública 

de la FCPyS de la UNAll no cubren los requerimientos de for

maoión aoadémioa que la préotioa protesional y el meroado 

de trabaJo exigen. 

HlPOTESlS ESPECIFICAS 

- Las materias que se imparten en el plan de estudios de la 

carrera do Bdministraoión pública de la FCPyS no oon

tribuyen a cubrir satisfactoriamente lee neoesidadee do de

aempeno profesional de loe egresados. 

Las oaraoterietiaas de la formación prctesional de los 

egresados de le licenciatura en administración pública de 

la FC?yS ocasionan que el ingreso de éstos se dé fundwnen

talmente en sectores o éreas especificas del mercado de 

trabaJo y no en la generalidad de éste. 

- Los egresBdos de la carrera de Bdminiatr~c!ón pública de la 

FCPyS no abordan todas las éreas del maroado de trabajo por 

la oarenoia de aonooimientos téonioo-administrativos y fi

nanoieroe. 
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El baJo indioe do t1tulao10n de los egre&&doa do la oarrera 

se debe funde.mentalmente al deslnter6o y a lo oarenoia de 

oonooimientoa metodolOgiooa del egresa.do paro elaborar el 

trabaJo de tesla. 
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1.3 llBTODOLOOIA 

CARACTER DEL ESTUDIO 

Dado que el objetivo principal de este trabajo es detectar 

algunas de les necesidades de formación de los egresados de 

le lioonoiature en administración pública, el diseno de la 

investigación corresponde a un estudio de oaréoter explora

torio, que pratende captar de le realidad aquéllos elementos 

que permitan orientar las modifioao!onea necesarias al pro

grama de estudios de la l!oenoiature, oon el fin de que éste 

tenga un mayor grado de oorrespondenoia con las exigencias 

del ejercicio profesional da loe ogreaados en el mercado de 

trabajo. 

INSTRUllENTO 

Para cumplir oon el objetivo propuesto, se elaboró un oues

tione.rio dirigido a pet"aOne.e que ouraa1"on la. l ioenoie.ture. de 

ad.ministración pública en la FCPYS de la UNAM, en el cual se 

inoorporat"on algunas preguntas aobre oaraoteriatioaa gene

rales de los sujetos y preguntas espeolfioas sobre su opinión 

entre la aongruenoin de lns materias contenidas en al plan de 

estudios y lo que ellos consideraban neoeaario incluir en 

éste. de acuerdo a su experiencia profesional. 



El cuestionario elaboredo integró las siguientes variables: 

1.- SEXO 
2.- EDAD 
3.- ESTADO CIVIL 
4.- CATEClORIA DE EGRESO 
B.- PORCENTAJE DE CREDITOS CUBIERTOS 
B.- NO. DE CICLOS PARA CURSAR LA CARRERA 
7.- NO. DE TRABAJOS PROl"ESIONALES 
B.- NIVEL DEL ULTIMO PUESTO OCUPADO 
9.- CONOCE EL PLAN DE ESTUDIOS 
10.- CARACTERISTICAS DEL PLAN DE ESTUDIOS 
11.- AREAS DE TRABAJO DONDE EL ADMINISTRADOR PUBLICO SE DES-

l!MPERA EFICIENTEMENTE 
12.- AREAB DE TRABAJO QUB EL A.P. NO HA ABORDADO 
13.- MATERIAS NECESARIO INCLUIR EN EL PLAN DE ESTUDIOS 
14.- MATERIAS MAS IMPORTANTES DEL PLAN DE ESTUDIOS 
16.- A.REA DE TRABAJO DONDE OBTUVO EL PRIMER EMPLEO 
16.- ORGANISMO DONDE OBTUVO SU PRIMER EMPLEO 
17.- l"ORMACION ACADEMICA SUl"ICIENTE PARA DESARROLLARSE PRO-

FESIONALMENTE 
16.- PORQUE LA l"ORMACION ACADEMICA NO HA SIDO SUl"ICil!NTB 
19.- CAUSAS DB NO TITULACION 
20.- MATERIAS DEL AREA BCONOMICO-FINANCIERA SON SU.l"ICIEllTRS 
21.- MATERIAS QUE FALTA INCLUIR 
22.- A LAS MATERIAS DE ESTA AREA LES FALTA 
25.- LAS MAT!IRlAS DEL ARRA BOOIO-POLITICA SON SUFICil!NTBS 
24.- MATERIAS QUE FALTA INCLUIR 
26.- A LAS MATERIAS DE ESTA AREA LES FALTA 
26.- LAS MATERIAS DEL AREA TECNICO-ADMINISTRATIVA SON SUl"I-

OIENTES 
27.- MATERIAS QUE FALTA INCLUIR 
26.- A LAS MATERIAS DE ESTA AREA LES FALTA 
29.- LAS MATERIAS DEL AREA METODOLOOICA SON SUFICIENTES 
30.- MATERIAS QUE FALTA INCLUIR 
31.~ A LAS MATERIAS DE ESTA AREA LES FALTA 
32.- MEDIDAS PARA MEJoRAR EL NIVEL ACADEMir::Q DE LOS EGRESA

DOS 
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MUESTRA 

La poblaoión a la que ae aplioó el oueationario fue de un to

tal de 130 suJetos aeleooionados al azar. Loa criterios fun

damentales pare incorporarlos a la muestra fueron los de que 

se tratase de egrese.dos de la carrera de Licencie.do en Cien

oias Politices y Administración Püblioa oon espeoialidad en 

Administración Pliblioa de la Facultad de Ciencias Politioae y 

Sooieles de la Universidad Nacional Autónoma de México. oon 

oategoria de egreso de titulndos. pasantes o estudiantes oon 

el 76 por ciento de los créditos de le cerrera cubiertos y 

oon experiencia laboral en el meroe.do de trebeJo de la profe

sión. 

SISTEMATIZACION Y ANALISIS DE LOS DATOS 

Los datoa captados en el ouestionario fueron codifioe.doa de 

acuerdo a les claves de respuesta establecidas en el Anexo 

no. II. Posteriormente ae procedió e analizar la frecuencia 

de cada una de las oategories de respuesta y, con bese en el 

comportamiento de cada una de las variables, se cruzaron al

gunas de ellas oorreapondientea a laa oaraoteristioaa perso

nales de los auJetos con equéllaa qua corraapondien e lea 

opiniones sobre las necesidades de fnrm~~ión. 

Esto ae hizo con el fin de detectar y analizar lee diferen

cies del deaenvolvimiento profesional de los egresados, de 

acuerdo con sus oaraoteriatioaa y expectativas particulares. 

Le aiatemetizeoión de los detoa se realizó por computadora 

peraonel e travéa de un paquete de hoja electrónica y las ta-
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bias de freouenoina y ln aeoo!ao!ón de var!ables se obtuvie

ron a través de un paquete esta.d!stioo llem!>do St&tgrnpbioa. 



CAPITULO 2 

llAllCO TOORICO 

2.1 LA RBLACION IIDUCACIOtHlRRCADO Dll: TRABA.JO 
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La formación profesional de loe recursos hwnanos de un pa1s 

se da en tunoión del modelo de desarrollo ndoptado por éste. 

En México, con el fuerte crecimiento de ln sociedad sucedido 

en lae dltimas décadas, se ha hecho oBde vez más apremiante 

le necesidad de contar con une población que cuente con nive

les de escolaridad más altos, aai como oon un cuerpo de pro

tosionales de variadas carreras que permitan satisfacer los 

requerimientos, tanto del sector pdblioo como del sector pri

vado, de personal con oonooimientos oads vez máo especializa

dos. 

A partir de la década de los anos setenta se dió un fuerte 

crecimiento del nivel de educación superior en el pais, tanto 

en términos de matricula como de reouraoa eoonOmioos aplica

dos en él. Esto ha obedecido a las necesidades reales de la 

estructura ooupaaional de contar con un mayor cuerpo de pro

fesionales que cubran la creación de nuevos empleos en ce.da 

uno de sus sectores. 

Sin embargo, la mayor demanda de acceso a educación superior. 

sobretodo por las capes sociales medias, ha sido también re

eul tedo de !e.::: c;,.~Gota.tiva.& opee.dsa en la Juventud es

tudiantil de que e través de la obtención de un nivel más 

alto de escolaridad podrá acceder e un mejor empleo en el 

mercado laboral, can el logro -en oonseouenoia- de un mejor 
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nivel do ingreao. 

Asociado con el alto orsoimisnto ds la matricula de educación 

superior, se ha venido diversificando, asimismo, sl espectro 

de carreras profesionales que las instituciones ofrecen a los 

estudiantes como ~esulte.do de laa trnnaformaa!onoa aufridna 

en el mercado de trabajo. Bate demanda ahora une mayor gema 

da profesionales que han de contar oon une fcrmeoi6n acadé

mica de profundos oonooimientoa en disciplinas espeoifioea. 

Actualmente es posible observar una mfJ.s amplia ramificación o 

eapeoielizaoión de cerreras tradicionales teles oomo le Inge

nierie o la Administración. 

Sin embargo, el ritmo evolutivo impuesto en la formación aoe

démioa de los estudiantes a nivel profeaional y el nivel de 

desarrollo de la estructura ocupacional, no siempre han ooin

oidido y evidencian una serio de desajustes que se reflejan 

no sólo en el alto nnmero de profesionales de diversas carre

ras que se encuentran desempleados, sino en todos aquellos 

egresados de las instituciones de eduoaoi6n superior que, ha

biendo obtenido un empleo, desarrollan actividades ajenas a 

su formsaión profesional, o que, teniendo un empleo en el 

área profesional de su competencia, son inoapaoes de desempe

f!ar las funciones adscritas de manera adecuada. 

Tales desajustes son sintoma de una relación compleja, oon 

una dint\lnioa do desarrollo muy rápida. 

La explicación de los fenómenos, oaraoteristioas y desajustes 

que ocurren en le interrelación eduoaoión-meroado de trabajo 
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se ha dado e través de diferentes enfoques teóricos. En algu

nos casos, los er5Ul1lentos giran alrededor de le idee de que 

existe une natural oomplementariedad o funoionslided entre la 

formeoión educativa del profesional con loe requerimientos de 

habilidades que exigen las tareas del mercado de trabeJo. En 

otros oeao, le explioaoión se da a partir de la ooneideraoión 

de algunos otros olementoa, fundamentalmente aooioeoonómioos 

que, se estima, inciden y afectan de manera muy importante a 

te! relación. 

Como parte de la explioeoión y análisis da la releoión eduoa

oión-moroado da trabajo, ea iroporLante considerar a.qui las 

premisas de lee teorias del Capital Humano y de le Seg

mentación de los Me~ae.dos. Ambas abordan esta relación: una, 

a través del enteque funaionalista y, otra, desde una pers

pectiva critica que explica este vinculo como parte de las 

relaciones sociales de praduooión. 
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2.11 KNll'OQUBB IN'l'llRPRBTATIVOS DB LA RBLACION KDUCACictHmRCADO 

DB TRABA.JO 

2.2.l LA Tl!:ORIA DBL CAPITAL llUlllANO. 

La Teoria del Capital Humano desarrolla un conjunto de propo

siciones ta6rioas sobre la releoi6n aduoaoi6n-meroe.do de tra

bajo, elabore.das oon base en loo fundamentos de la teor!a 

eoon6mioa neoolésioa y la soo!ologia funoionalista. 

La tesis central de esta teoria re.dioa en le idee de que la 

oapaoide.d productiva de los profesionales y au salario estén 

en funoi6n diraota da la inversión qua ellos han réalizado en 

SU propia eduoeoi6n, tente 8 nivel {OrlllAl OOmO no formal. 

Se parte de la explioeoi6n de que el profesional tiene une 

presencia en el mercado de trabajo, en términos de nivel de 

puesto y de ingresos ooonómloos, que corresponde de manera 

directa y propo1•oional a lo que ha invertido para si en edu

oaoÍ6n. 

Una persona que ha realizado una amplia inversión en edu

oaaión, es decir. en capital humano, tanto a través de cur

sos de sduoaoi6n formal (preparatoria, licenciatura, posgra

dos, eta.), como de programas no formales de adiestramiento 

en el trabajo, presenta. segi1n esta teoria, un nivel de pro

ductividad correspondiente a su inversión. Un alto nivel de 

productividad del profesional se refleja a su vez en el de

sempefto de puestos de mayor nivel y en la obtenoi6n de un 

monto de ingresos acorde a ellos. Ce.da profesional se va in

sert'ando en la estructura ocupacional en un nivel correa-
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pendiente a la cantidad o !rado de inversión que ha efectuado 

en eduoaolón. 

Se dice asl pues que, loa diferentes niveles de oalifioación 

que presentan los profeslcnelea en el mercado de trabajo oc-

rresponden no sólo e lee diferencias existentes entre sus ca-

paoldades innatas sino, sobre todo, a que han dedicado oantl

dades diferentes de tiempo en adquirir sus cnlifloaoiones. 1 

Asimismo, el alto nivel de inversión en oapltel humano por 

parte de un profealonal no solamente ea garantia de un oo-

rreapondiente nivel de oonoolmlentoa que le permite dese-

rrollar !unciones máa especializadas con respecto a quienes 

tienen un menor nlvel de inversión en eduoaolón, 9!no Que, en 

tunaión de los contratantes de personal, representa mejores 

posibilidades de adaptabilidad a la organización y de inte-

!ración al proceso de entrenamiento requerido para el deeem-

pefto de sus aotlvldades laborales. 

En cuanto a los lngresoe eoonómloos del profesional, éstos 

eet6n en fu...~c!ón del n!vel de inv~rsión ~n aepital b11m~no ~e-

alizados por éste, as! oomo por su exporlenola en el trabajo. 

La asl!naoión de un alto monto de ingresos para determinado 

puesto de trabajo es reflejo de una escasez en la oferta de 

loe oonooimiontoa roquoridoa pnrn tnl puesto y de una sran 

l Luis Toharia. "El Mercado de Trabajo: Teor1as y Aplica
olones." Pég. 14. 
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demanda de personal oon tal nivel de oonooimientoa. 

La obtención de un nito nivel educativo por pn1•te de un pro

fesional puede representar una alta tasa de redituabilide.d en 

términos de ingresos, en In medida de que se trate de un ni

vel educativo e donde no se hayan incorpore.do todavie grandes 

oapes de le pobleoión. Si esto sucede, la tasa de redituabi

lide.d del nivel educativo tiende a disminuir y se genera una 

elevaoión de loe estándares de oontrataolón, nfeotendo de 

igual menern n loe egrese.dos de los diferentes niveles educa

tivos. 

En In medida en que grandes núcleos poblaoionales se integran 

n mé.s nitos niveles eduonoionnlea, estos ae devalúan de ma

nera homogénea y se requeriré una ce.da vez mayor eapeoia-

1 izao ión pera obtener mejores ingresos. 

Las fluotuaoionea en el nivel de ingreso pare determine.do 

puesto son el reflejo del equilibrio existente entre le 

oferta de profesionales y su demande on el merca.do de tra

bajo. 

Ademé.e del nivel de oonooimientos del trabaje.dar, se padrino 

agregar, sogün M. Blaug, otros elementos que pueden ser oon

sideredos en In ootizaoión del trabajo; uno de ellos es In 

experiencia laboral, que influyen In lerge en la tase de 

productividad del individuo. "Un empleador tiene muchas opor

tunidades de tener pruebas independientes del rendimiento en 

el trabajo de los emplee.dos veteranos sin continuar basándose 



23 

en las oalli'ioaoiones "'1uoativae," 2 

Evidentemente, cuando el empleador necesito cubrir un puesto 

y cuenta aon un grupo de candidatos que poseen una tasa de 

capitel humano similar, recurre n otro tipo de elementos que 

permitirian distinguir ouAI de ellos ouenta oon el p~rfll mño 

acorde a loe requerimientos que el desempefto del puesto de-

manda. es decir. ouAl de loa oandidatoa podrá contar oon una 

tese do productividad mnyor, o ouAI podrá tener un meJor ni-

ve! de adsptebilidBd. 

Rl sentido de oorresponsabilided entre la eduoeoión de los 

profes!onsles y el meran.do de trnbajo oo da gracias a que. 

según este teorie, los requisitos educativos que oBde empleo 

demanda corresponden a loa requerimientos reales de oalli'l-

oaoión necesarios para deaempenarlo. La estructura ocupa-

oional cuenta con una din&mioa de funcionamiento que permite 

eatableoer las oondioionea psrs qua ce.da profesional o traba-

Jador se integre a e!la de acuerdo a au nivel educativo. al 

tiempo que el propio factor educativo ea un elemento muy im-

portante en la evolución de las aara.otel".lstioas del mef!aado 

de trabaJo. 

Las innovaciones oient1fioaa y teonológioas son en este sen-

tldo factores muy Importantes on al doaarrallo de la ee

truotura ooupsolonal en su oonJunto, ya que permiten Integrar 

2 M. Blaug. "El Status Emplrico de la Teoria del Capital 
Humano"; en "El Mercado de Trabajo: Teor1as y Aplice.ciones", 
Luis Toharia (Compilador). 
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nuevos oonooimientos y estruoturer eotividadee que oompleJi-

zen y dinamizan el funcionamiento de éste. Lns innoveoiones 

teonológioes lnoorporades e le estructure ocupacional permi-

ten que éste demande no eolemente a profeoionnlea oon un cede 

vez mAs alto nivel de oonooimientos sino a personas oon una 

eduoeoión que permita cubrir los nuevos puestos de trebejo 

pare lea actividades oreedea. 

Le función eoonómloe de le oduoeoión, eegün este teorie, es 

satisfa.oer permanentemente las nuevas necesidades eduaativae 

surgidas del rápido ritmo evolutivo do les innovaciones cien-

tifioes y teonológioes. 

Lee fluctuaciones que ee den en los requerimientos de tipo 

cognoscitivo pera aooeder a los puestos de trabajo obedecen a 

un incremento o decremento real de loe niveles de oonooimien-

tos necesarios para que éstos sean deaempefi.ados. 

De ~qui surge te.mbién }n afirmación de que el funcione.miento 

del mercado de trebejo ee da de menare homogénea y objetive 

para todas las personas, pues todos loa profesionales y tra-

bajad.oree son empleados y remunerados en función de la oferta 

y.¡_, d.,m,.nd" rl" t.r&b,.Jo y del nivel de productividad marginal 

de cada uno de ellos, lo que a eu vez depende de su perfil 

educativo. 3 

La natural oomplementariedad existente entre la. oferta de 

3 M. Bla.ug. Tomado de: Viotor M. Gómez. "Relaciones entre 
Educación y Estructura Económica." Pág. 948 
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profealonaleo y al mercado de trabajo presenta también algu

nas dis!unoionalidades. La ma.yorla de éstas como el desem

pleo, aubampleo, deaoallfloaolón laboral, ato., son, según la 

teorla del capital humano, problemas de oarnoter temporal y 

producto de problemas politioos que impiden el libre fun

cionamiento de los elementos que intervienen en la relación 

eduoaoión-meroado de trabajo. 

Sobre uno de estos problemas, el desempleo, M. Blaug aenala 

que éste se explica, s través de esta teoria, por dos causas: 

una, que el desempleo ea resultado del dos!aae entre el tipo 

de educación del individuo y lo que el mercado de trabajo 

esta realmente demandando: la otra. que tel fonómano ea el 

efecto de las restricciones externas que impiden el libre 

funcionamiento del mercado de trabajo (entiéndase politioaa 

estatales salariales, sindicación, falta de información, 

eta.). Ea decir que, las ralees del fenómeno del desempleo se 

encuentran fundamentalmente en Is interrelación entre el tra

bajador y la estructura ooupaoional, la adaptabilidad entre 

su formación educativa y lo que el mercado de trabajo le de

manda, y en la interferencia que ejerce el Estado sobre éste 

a través de la aplicación de determin&dae medidas de tipo 

~oonómioo. Esta interfsrano!s del Estado en el funcionamiento 

del mercado de trabajo se puede dar, por eJemplo, a través de 

la implantao!ón de polltloae oalar!ales que pudiesen afectar 

de manera desigual, poco equitativa, a loa diferentes secto

res de empresas. Este tipo de medidas, según la teoria del 
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capital humano, rompe con Is oomplementsriednd natural que se 

ds en le relación eduosoión-mero&do de trnbnJo. Asimismo, se 

genera deeempleo como reoult&do de Is desinformnolón que tie-

nen los individuos con respecto a las pooiblllda~aa reales de 

absorción existentes un las érena profesionsloo del merando 

da trabajo. Tal deelnformsoi6n de loe individuos es resultndo 

fundamentalmente de la desvinculación existente entre lea 

instituciones eduostivas y el mercado de trabajo con respecto 

s la oalidnd y oantldBd de pro!esionnleo que ae estén demsn-

dando. Se tleno nsi, entonoee, seglin estB teoria, una idea 

poco precies da las posibilidades reales de absorción de de-

termina.deo profeeioneles por pnrte del merando de trabajo. 

Este fenómeno de disfunoionslidnd que es el desempleo, puede 

ser resuelto por el Estndo a través de Is implantación de una 

politioa educativa que disefte planes y programas de estudio 

que, entre otros objetivos, satisfagan los requerimientos 

oognoeoitivoa qua impone el me~oe.do de trabajo. Esto implica-

rln, nos dice Viotor M. Gómez. implementar un conjunto de me-

didas tales como fomentar In continua aspeo1al1zaoión. teoni-

ficar 1& enseftanza en todon sus niveles y reducir las me.tri-

aulas de lna modalidades eduostivaa no rentables o que ya es-

tén saturndas. 4 

Asimismo, se habrinn de reorientar los intereses de los es-

tudiantea hacia las nuevas modalidades educativas que han 

4 Victor M. Gómez. 11 Relacionea entre Eduoa.oión y Estructura. 
Económica.. 11 Pág. 949. 
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sido oreadas e medida que loe evenoes teonológioos han ido 

transformando, diversificando y especializando las activi

dades del mercado laboral. 

Práotioamente, según esta teoría, el fenómeno del desempleo 

se oirounsoribe al funcionamiento de las variables educación 

del estudiante y dinámica del mercado de trabajo. Asi, el pa

pel del Estado debe ser el de intervenir lo minimamente posi

ble en le interrelación eduoaoión-meroado de trabajo tomando 

en consideración que 6sta cuenta con un nivel de funcionali

dad complementario que toma como base al individuo, su forma

ción educativa y lo que el mercado de trabajo le demanda. En 

todo oaso. el Este.do ha de funcionar como oorreotor do las 

diefunoionalidadee surgidas de tal interrelación. As!, el in

dividuo tiene entonces una gran relevanola en la solución del 

desempleo, pues en la medida en que cada persona opte por una 

modalidad educativa que tenga demande en el mercado de tra

bajo, aquél ira desapareciendo. 

Le adaptabilidad, entonces, que tiene la formación educativa 

del profesional con lo que el merca.do de trabajo demanda re

sulte imprescindible para que exista no sólo la posibilidad 

de contar con un empleo, sino para que los ingresos que re

cibe al profesional tengan una relación directamente pro

porcional con lo que éste ha invertido en su eduoaoión, con 

lo que ha invertido en capitel humano. 
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2.2.2 LA TBORIA DB LA SBOMJ!NTACIOO DB LOS MERCADOS 

Esta teorla sostiene que el mercado de trabajo esté estruo-

turelmente dividido on diferentes se5J11entoa altamente dee-

iguales que, s su vez. están ce.da uno de ellos estrechamente 

aaooiados con oie~tas ocupaciones que conforman los grandes 

niveles en los que se encuentre dividida le estructura oou-

peoional: nivel de gestión de la producción, nivel téonioo 

edministrativo y nivel de ejecución de le produoolón. 6 

Estos segmentos se encuentren dlferenolados entre sl en tér-

minos de salarios, oondlolones laborales y re~ulsltoa eduoe

tlvos. 

El meroedo laboral es, entonces, de naturaleza dlferenoiede, 

heterogénea y desigual y funciona, según esta teorla, oon 

base en las oaraoteristioaa de la naturaleza de las rela-

clones sociales de produoolón que se dan en el ámbito donde 

esté inserto. 

Las relaoionea sociales de produoolón determinan. a su vez. 

la naturaleza de los mercados de trabajo de le soolednd. Y es 

equl donde la teorle de le segmontaoión de loa meroBdos oen-

tra el enéllsls de le relación eduoaolón-meroado de trabajo, 

cómo es la naturaleza del mercado de trebejo, el funciona de 

manera.homogénea o heterogénea, qué papel juega la aoredlta

oión eduoetlve, e que factores responde la delimitación de 

los salarios. etc. Por tales razonas, esta taoria toma. en 

6 Vlctor M. Gómez. "Relaciones entre Educación y Estructura 
Económica". Pág. 958. 
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oonsideraoión a una amplia gama de factores sooioeoonómioos, 

de la eoonomia politice de la sociedad, que inoiden.direota

mente en el oomportemiento de esta relación. 

As!, la eduoaoión adquirida por el profesional ea equi uno 

més de loa elementos e considerar pare el análisis y no llega 

a tener la relevancia atribuida e través de las teala de la 

teorla del capital humano. 

Se parte del supuesto de que en el 

vergen las oontradloolones dadas en 

mercado de trabajo oon

le sociedad en términos 

aooioeoonómiooa y son éstas las que determinan su fun

cionamiento. El nivel educativo del profesional, la me.yoria 

de las veces, no es más que el t'efleJo de tales oontrndio

oiones. Por tal rezón, el papel que le es atribuido e la edu

oaolón oomo elemento de trBnsformaolón de las desigualdades 

sociales, resulta ser muy relativo en la medida en que otros 

factores sooioeoonómioos no son altere.dos. 

El mercado de trabajo se encuentre pues dividido en diferen

tes niveles ooupaoionalee pues están ualtamente diferencia.dos 

ent.re si en t.erminos de a5.la.rioa, pPestl:\oiouttü t:i001&lea, oon

dloiones de trebejo, grado de autonomia y responsabilidad la

boral y requisitos educativos y de adsorlpolón (edad, sexo, 

etnia), exigidos para el empleo en cada nivel. En cada uno de 

los niveles ooupaoionalea se forman merca.dos internos de tra

bajo cuyo fin principal es proteger la promoción Interna. De 

esta manera estos niveles oaupsoionsles se convierten en ver-
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daderos segmentos e.l te.mente diterenoie.dos entre si." 6 

Pero este. segmente.oión del meroBdo de trabajo se de, según 

Viotor M. Oómez, a dos niveles: el primero consiste en la or-

genize.oión intraorganizaoional. que so da fundamentalmente 

oon la división del trebejo en intelectual y manual al ints-

rior de una organización. El segundo, es le segmsnteoión in-

terorganizaoional y se da entre dos ooupaoionee similares que 

tienen ingresos y oondioionss de trabajo muy desiguales entre 

si, debido a las diterenoies de poder eoonómioo y e le poli-

tioe laboral de les empresas que o!reoen los puestos. 

Es decir que, la segmentación del mercado de trabajo permite 

que dos persone.a oon une tormeoión educativa similar y que 

estAn trabaJando en una misma empresa, cuenten con una situa-

oión laboral (ingresos y oondioiones de trabajo), muy di!e

rent~s en función de su ubioe.oión al intarior da la miama, Bl 

trabe.Jo en áreas administrativas (inteleotual), genornlmente 

es mejor pegado que el de le.a áreas de trabe.Jo manual. 

La aitua.oión laboral de dos personas con un mismo nivel edu-

oativo puede variar también eat~ndo las dos insertas en dos 

empresas dií"~1·t:.rJ.t60. f.qu! !~ difAT'f'moie. esta.ria mucho en fun-

alón del poder eoonómloo de ln empresa, de sus oaraoteristi-

oe.s (ei es pública o privada), y de las politioas labore.lee a 

su interior. 

Esto explica la amplia divora!dnd no sólo de segmentos le.be-

6 Edwards, Re!ch y Gordon (Comps.). "Labour MBrket Segmenta-
tion.'" Tomado de Yictor M. Gómez. !bid. Pág. 959. 
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ralee, de diferencias sl interior de ls estructura ocupa-

oionsl de une empresa, sino de varios mercados de trabajo que 

tienen un funcionamiento particular. Sin embargo, esta teoris 

maros una serie de lineas que ayudan s entender las osrsote-

rletioss generales de funcionamiento del mercado de trebejo. 

Ingreso si Mercado de Trabajo 

Con reepeoto al acceso al mercado de trabajo, Is teorie de la 

segmentación de los mercados afirma que éste está oondi-

oionado por factores sooioeoonóm!aoe taleB oomo el nivel so-

oisl del aepirente, el nivel de oferte de empleos y les poli-

tiesa laborales de oade empresa. Le. meyorie de lee veces, se-

gñn este teoria. eetoa factores resultan ser máe de-

terminantes pare la oontretsoión del individuo, que el nivel 

educativo adquirido por éste. 

Une investigación de campo enoebezsde por Nigel Brooke sef!als 

que los requisitos que los seleccionadores de persone! consi

deran más importantes psrs la oontrstsoión de · recursos huma-

noe son: le historie lebor~l dol individuo (estabilidad en 

sus trebejos, experiencia en el puesto; pereonslided (grado 

de integración e le orgenizsoión): ospeoldad de sutodeeerro-

!lo (inioietiva): y, pesado cultural del solicitante. As!-

mismo. sefials que existen ciertas orgcnizsoiones en donde se 

tiene en alta oonsidersoi6n factores como el racial y el de 

ato.tus. 7 

7 N. Brooke. "Actitudes de los Empleadores Mexicanos respecto 
a la Educe.ción." Pág. 118. 
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En muchos casos estos factores tienen mayor relevancia que el 

nivel educativo oon que cuenta el aspirante al puaste: y son 

también estos factores los que explican por qué, en un mo

mento dado, personas con un menor nivel de inversión en edu

oaolón obtienen puestos de un nivel mAe alto que personas que 

hablan invertido mAs en capital hWIU!.no. 

La delimitaoión del nivel de oonoo1m1entos requerido para de

sempefiar un puesto es, las más de lAB veces, arbitraria. 

El eJeroiolo del puesto al que se aooedl6, puede demandar en 

realid6d un nivel eduoa.tlvo menol' .. 1 aolloltado por el con

tratante. Esto, lo explica la teoría de la s~gmentaoión de 

los mercados, sucede por la devaluación, a los oJos del con

tratante, de los niveles educativos generada por la inoorpo

raolón a ellos de capas cada vez mAa grandes de la población. 

Se lm provocado as! una oaida del eaténdar educativo, y es 

necesario un nivel profesional cada vez mAs alto FBra ser to

mado en oonelderaol6n por los contratantes. Son 6stos quienes 

han elevado artificialmente loe requisitos escolares exigidos 

a los aspirantes al empleo con la intención de mnntener la 

oalide.d de los osndidstos. L8 eduoaoión es ~qui, entonces, un 

requisito primario que sirve de filtro y que ayuda al em

pleador para entrevistar a un grupo méa selecto de aspiran

tes. En muchas ooasionea, como sefiala Thurow, los altos re

quisitos para aooedsr a un trabajo están en función del en

trenamiento al que serA sometido el trabajador para que pueda 

desempefferse eficientemente en su puesto. Se les da preferen-



33 

ola a los candidatos con mayor escolaridad por considerar que 

ellos requieren un menor entrenamiento. 6 

En otros casos, el aooeso al mercado de trabajo est& regulado 

por grupos y organizaciones que le imponen, a su vez. una se-

rie de oaraoteristioae y requisitos especiales al proceso de 

selección dentro de una empresa o inetituoión. Se t~ata, por 

ejemplo, de los sindicatos. ouyoa acuerdos oon la empresa 

(contratos ooleotivos de trabajo), establecen les oondioiones 

de ingreso, desarrollo y promoción de los trabajadores en la 

institución. Tales oondloiones est~n generalmente en función 

de la tuerza tanto de la empresa como del sindicato. 

Existen también gremios partioule.rf:'a que oont.rolan l~ wem-

bresia en determinada profesión u of ioio e impiden el ejer-

oioio de la profesión si no se es a!remiado. 

Se da también la politloa propia de cada empresario que im-

pone sus propias oondioionee de trabajo al interior de su em-

presa. 9 

Todos estos elementos nos hablan pues de la complejidad y di-

versidad poslbles en las politioas de aeleaoión de personal, 

no Aolamente en las diferentes instituciones sino en los di-

ferentea tipos de mercados de trabajo. En estos términos, po-

demos decir que ca.da segmento laboral presenta oaraoteristi-

oas propias y que, por lo tanto, Is heterogeneidad de politi-

8 Tomado de N. Erookc. !bid. P6e. 112. 

g V!ctor• M. Gómez. "Educación Superior., Mercado de T1•abajo y 
Préctica Profesional.'' Pég. 21. 
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oas resulta ser muy amplie. Circunscribir el aooeeo al mer

ar.do de trabajo a los términoe de que ést~ se he de dar en la 

medida en que el aspirante al puesto oubr« los Pequerimientoa 

educativos exigidos para el mismo, roaulta, s9gt1n esta teo

ría, parcial e Insuficiente y no so eatar•la tomnndo en oons1-

deraaión a factores que resultan ser más datarmina.ntea. LB 

r.daptabilidBd entre el perfil educativo del aspirante y el 

perfil requerido por el mercado de trebejo resulte, bajo es

tas tesis, secundaria. 

Salario 

Al igual que el acceso el mercado de trabajo, loa salarios de 

loa profesionales están determinados también por factores del 

contexto social en el que se enouentrB inserta la estructura 

ocupsoicnal. 

Entre estos factores exógenos. sagil.n la teoría, se encuentra 

el nivel de oferta de empleo; si la o~erta de personal para 

determinado puesto es baja, seguramente loa ingresos asigna

dos para el mismo tenderán a subir, considerada Ja dlfloulte.d 

para conseguir al profesional. Y viceversa. 

Otro elemento a considerar es el poder eoonómiao de la em

presa contratante. y el tipo de actividades que éste deaa

r~ol la. au importancia estratégica en la eoonomia. 

Te.mbién inciden en la delimitación de Jos salarios Ja ubica

ción del puesto al interior de la opganizaoión, la importan

cia del segmento ocupacional al que pertenece; el poder de 

loe sindicatos e, inclusive, el aspecto racial y seicual del 
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trabajador. La presencia que tenga osds uno de estos factores 

en el mercado de trabajo resulta determinante para la definí-

oión del monto de ingresos que ha de percibir el profesional. 

Sin embargo, eegün Muftoz Izquierdo, tampoco podriamoa dese-

ohar la influencia que tienen otros elementos tales como las 

habilidades personales del empleado, ou experiencia laboral o 

p~ofesional y sus relaciones sociales. Estos elementos pueden 

tener una tuerza similar a la educación en la determinación 

del salario que se ha de pagar por determinado trabajo. 10 

Asimismo, la delimitación del salarlo dentro de una empresa 

se llega a dar tomando como parémotro le qus se paga en otras 

empresas por el mismo tipo de actividades que desempefter6 el 

trab8je.dor. 

Estos factores permiten que se marquen las diferencias sala-

riales entre trabejadoreB que cuentan con un nivel educativo. 

de jer8rquis de puesto o de produotlvidBd, simil8r. Laa dife-

renoiaa se marcan segün la ubioaolón del puesto del trabaja-

dor en los segmentos ooupaoionalea de la empreoa; las oarao-

teriatioaa eoonómloes de ésta, el tipo de aotlvidBd a la que 

se dedica. si se trata de una empresa del sector público o 

privado, al pertenece al sector monopólloo o el oompetitlvo, 

etc. 

En la delimitación de los salerica, ea! como en el proceso de 

10 C. Muf'ioz Izquierdo. "Algunos Aspectos de la Econornia de la 
Educación y sus Implicaciones para la Planificación Universi
taria." Pé.g, 113. 
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selección de personn.l, lB ..ctuon.c!ón n.dqu! .. re ciert" relu

vn.no!B en la med!de. en que es g1'rante de ciertas oaraoterio-

tions en el perfil del trnbaJe.dcr. Eotba onraotel'istioas 

tiene que ver primordialmente oon un sentldo de la l'espcnsa-

bil!de.d hacia el trabe.Jo (honest!de.d, inio!ative, etc.), asi 

como con ciertas hnb! 1 !de.el.ea pe.re. el apl'end!za.je de tareas 

eapeo!fioas. 

Desempleo 

Con respecto al fenómeno del desempleo, la teor!a de la seg-

mentación de los mercados seftala que 6ste debe ser explicado 

también con base en las oaracterist!oas de la naturaleza de 

los mercados de trabajo. Esto implica analizar· la estructura 

ocupacional y su d!fersnc!aoión interna, el patrón de die-

tribución del ingl'eso entre las diversas categorias ocupa-

oionales, los requisitos eduoativos par& el aaoeao a éstas. 

le. verdadera oalif!caolón laboral requerida, el tamafto de la 

ofe1;ta de empleo y la distribución gecgr!!.fica de éste. 11 

La inadaptabilidad entre lo que el trabajador ha eetudiado y 

lo qu~ ~1 wePo&do dG tr~b~jo dcre~nd~ en t~rmi~oe cognoRoi-

tivoa. oomo lo plantea la teorla del capital humano, puede 

ser una de las razones del desempleo en determinadas tases o 

segmentes del mercado de trabajo. Sin embargo, segün la tea-

ria de la segmentBoión de los mercados. lna rn~ones más fuer-

tes del desempleo ae encuentran precisamente en la heteroge-

11 Victor M. Gómez. "Relaciones entre Educación y Estructure. 
Económica." P!!.g. 969. 
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neidad de funcionamientos de loa diferentes meroedos de tra

bajo y la fuerte influencia que ejercen sobre su com

portamiento las politicas sociales y económicas implementadas 

tanto a nivel nacional por el Estado, como lea politloas de 

sector e inclusive institucionales que pueden aplicar las cú

pulas empresariales. En este sentido, son m6s fuertes loe 

efectos que tienen sobre el empleo, las medidas que lle~a a 

aplicar el Estado y que llegan a generar recesión económica 

en el pais (la indiscriminada apertura comercial que genera 

una competencia desventajoan de productos extranjeros con loa 

naoionales, por ejemplo), o las politioas de empresarios na

oionales que cierran empresas por oonfliotoa oon el sindicato 

de la misma o ante le eliminación de subsidios a cargo del 

erario público. 
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2.3 EL MERCAOO DE TRABAJO DE LOS ADMINISTRADORES PUBLICOS 

El Estado Mexioeno ha tenido durante las últimas déoades un 

alto ritmo de oreoimiento en meterle eoonómioe y sooiel, que 

ha ido aoompeftado de le expansión de los diferentes egentes 

que componen le sooiedad mexioenn. Tente el seotor público 

como los sectores prive.do y social, han ido incrementando sus 

niveles de pertioipeoión en le vide eoonómioe, politice y so

oinl del pnis. 

El sector público, oomo es oeraoteristioo de los paises de 

eoonomies periféricas, ha tenido, al menos hasta le déoade de 

los aftas ochenta, un alto ritmo de oreoimiento·oon une parti

cipación oreoiente en la vida eoonómioe y sooial del pais e 

través de diferentes organismos públicos. Te! pertioipeción 

se ha generado no solamente a través de los organismos o ins

tituciones propios del ejercicio del poder o de le prestación 

de servicios de desarrollo social, sino también e través de 

un gran número de grandes empresas dedicadas directamente a 

la explotación de los recursos naturales, a la generación de 

materias primas y ni desarrollo de diversas nctividadas in

dustriales y de servicios. 

Asimismo. cuenta con un alto nü.mero de empresas medianas y 

pequeftas que realizan diferentes actividades en los remos 

primario. secundario y terciario de la eoonomia nacional. 

El nivel evolutivo del sector público y su importante par

ticipación en le vida económica y social del pela han gene-
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rado una dinámica de crecimiento a su interior que he. vuelto 

imperante la neoeaidad, entre otras cosas, de contar oon per

sonal capaoitado que pueda desempefiar las diferentes tareas a 

las que está abocado. 

A esta necesidad obedece la existencia de profesiones como la 

de lioenoiado en administración pública. 

La administración pública central y la paraestatal ha cons

tituido tradicionalmente el mercado de trabajo de este tipo 

de profesionales. Ea ah! a donde fundamentalmente se dirigen 

para obtener empleo y donde generalmente se desarrollan pro

fesionalmente. 

Para el caso de este estudio, el interés se centra en el aná-

1 isis de las oaraoterlsticae del mero!Ml.o de trabajo de loe 

administradores públicos en el Distrito Federal. 

El mercado de trabajo de los administradores públicos en el 

Distrito Federal, está constituido principalmente por las ee

oretarlae de estado, el Departamento del Distrito Federal, la 

Proouradurla General de la República (sector central), y las 

empresas paraestatalea instaladas en la capital (sector para

estatal). 

Las caraoteriatians y diferencias do los organismos públicos 

de la administración pública ubicados en el Distrito Federal, 

nos plantea ya de facto condiciones de funcionamiento al in

terior de esas estructuras ooupaoionales con caraoteristioaa 

diversas. 
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Esto nos habla pues da un morondo de trBbajo h"t'""''géneo que, 

si bien auenta oon objetivos y fines aomu.nen:, prnaonte. tem

bién sspeotoe de deesrrollo laboral diferentes. 

Ingreso si Mercado de TrabeJo, 

El mercado de trsbsjo de loe administradores pdbliooa ouentB 

oon una oaraoterietios muy particular: la generación de em

pleo, ls oreeción de plazas en su interior, no aiempre obe

dece a una nsoseide.d real en la administración pdblioa del 

trsbajo implioito en tBles puestos. 

En diferentes momentos, el Estado ha genersdo empleo en los 

orgsniemos pdblioos oon el objetivo de absorbe~ psrte del de

sempleo generado en la sociedad. 

Hemos visto aei que, en IBo dltimas décadas, si personBI con

tratado en la burooraoie tendió a incrementarse; en muahoa 

asaos, ésto es dió como uns neoesidBd surgida del ritmo ex

pandivo del aparato estatal y su lnoursión cada vez más am

pl iB en diferentes sectores de Is vida soonómios y social. 

Sin embargo, en muchos otros casos, la contratación de per

sonal se dió no siempre bajo el criterio de la neoeside.d real 

de contar con más emplee.dos, sino más bien como parte de las 

medidas implementa.des por el Estado que intentllbliu "vita.p ul 

crecimiento de loe niveles del desempleo en el pais. 

En otros casos, se ha incrementado el volumen del personal 

que trabaja psrs el EatBdo B partir de que éste ae ha hecho 

cargo de empresas que, estando en manos de la inioistiva pri-
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vada oorrian el riesgo de deaspareoer por problemas eoonómi

oos o sindicales, y las ha sacado adelante aunque a veces con 

un alto costo finanoie1•0 para. el erario. 

Por otra parte, como resultado de lea politioaa de austeridad 

implemente.des a inicio de le década de loa aHos ochenta por 

el gobierno federal en respuesta a la agudización de la cri

sis eoonómios del psis, se ha de.do una oontraooión del cre

cimiento del gesto público, que he generado, a su vez, una 

reestruotureoión general de la edm!nistraoión pública. Esto 

se ha traducido en el adelgazamiento del aparato administra

tivo del Entado en su conjunto, pues al tiempo que las secre

tarias de esta.do han venido reduciendo su personal contra

tado, también el gobierno federal se ha venido desprendiendo 

de las empresas pareestetales que él he Juzgado no estratégi

cas y las ha puesto en venta al sector privadu. 

Asi pues, podemos sefiala.r que el ritmo expansivo o de reduo

oión en la magnitud del mercado de trebejo de los edmi-

Giatrndcro~ públioon. l~ burc=r~ci~. ente ~uchc ~n función de 

les politioas implementadas por el gobierno federe! en turno. 

Esta.a pueden ser oondioiona.daa, a su vez, por las osra.oteris

ticae socio-eoonómioaa y politioas del pe.is en ese momento. e 

inclusive, por a.lgunus linoas da acción prevc.lecientes a ni

vel mundial o sugeridas por organismos financieros. 

Estas alteraoiones en el tamaHo del aparato administrativo 

estatal rep~esentsn también modificaciones correspondientes 



42 

en Isa posibilide.dee de sooeso, en el nivel de oferte de em-

pleo existente psrs los e.dministre.dores públicoa. 

A nivel institucional, podemos se~aler que el ingreso de loe 

administre.dores públicos al merosdo de trabajo está supedi-

ta.do, en muchos oaaoa, a !actores extraeduoativos. El papel 

de la eduoaoión, en este oaao, es de importancia limite.da. 

Psra acceder al mercado de trabajo, el nivel de oonooimientos 

del administre.dor públ loo, su nivel profesional 

(lioenoiaturs, maeatria o doctorado), puede ser importante 

para el nivel de puesto al que intente Ingresar. Sin embargo, 

reaulta fundamental para acceder a loa puestos medios o altos 

(de Jefe de departamento en o.delante, por ejemplo), el contar 

con vinculas eooialea con gente que tiene directa o indireo-

tamente el poder de decisión sobre el tipo de personal que 

debe' ser contratado. Esto es resultado de la naturaleza pro-

p!a de Is estructura ocupaoionsl buroorAtica, donde los movl-

mientes de personal de nivel medio o sito se dan I~ mayoria 

de las veces de manera grupal, unidos fundamentalmente por la 

oo~fianza existente entre los miembros del grupo. 

Nigel Brooke hizo una encuesta donde muestra que en los ar-

ganismos gubernamentales es más generaliza.da la tradicional 

manera de reclutar y seleccionar el personal, que esté basada 

en Is relación patrón-cliente. 12 

12 Nigel BI"ooke. "Actitudes de los Empleadores Mexicanos res
pecto a la &lucación." Pág. 115. 
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Es deolr, la oontrataoión de loa profesionales que han de ou

brir determinadas plazas en la burooraoia depende funda

mentalmente de 16 venia de quien será su jefe. En muchas oca

siones, la no aatisfaooión de loa requisitos Indispensables 

para acceder B un puesto al no cubrir el profesional el nivel 

minimo educativo necesario o contar con un tipo de educación 

no afin a lo que demanda el puesto, es pasado por alto si se 

trata de un aspirante con amplias reoomendaoiones. 

Esto no deja de ser un lugar oom~n que ti~ne todav!a v!gen

oía, ~unque vaya adquiriendo matices diferentes. La reatrio

oión de plazas disponibles, la cada vez mayor oferta de pro

fesionales de diferentes carreras que aspiran a emplearse en 

la burooraoia y loa más altos niveles de oomplejldad de las 

funciones de ésta, han generado quizá una elevación de loa 

requerimientos educativos y una mayor seleotlvldad para con 

los aspirantes. 

La oada vez mayor lnseroión en el eeotor p~blloo de profe

sionales egresados de universidad.es privadas en loa dife

rentes niveles jer~rquiooe de la estructura ocupacional, no 

obedece seguramente a Pazones fortuitas o de mera ooinoiden

oia. Existen evidentes diferencias en el tipo de formaoión 

que obtienen quienes egresan de universidades publicas, y 

quienes lo hacen de las privadas: estas diferencias radican 

no solamente en el perfil pol!t!oo de los egresados, sino en 

el tipo, aotuallded y nivel de espeolellzeoión de loa oonooi

mientos adquiridos por ellos. 
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La propia oomplejide.d del apsreto €Uberne.mentel, lB oe.dB vez 

mayor especialización de sus funciones. imponen d0ntro de los 

criterios de selectividad del personal s laborar en la buro

oraoia, una mayor importancia al aapeoto de la formación pro

fesional del Bdministre.dor público, su nivel de oonooimien

tos, su experiencia profesionBl. Esto no nlege el violo de 

acceder a un puesto por amiguismo sin contar con la formación 

profesional requerida para el puesto. poro al, quizA. reduce 

un pooo su margen de influencia o importancia. 

DesBrrollo Profesional 

De igual manera que el ingreso al merca.do de trsbsJo, lsn 

oondioiones de trabajo, el desarrollo de los e.dministre.dores 

públicos en la burocracia (sueldos. prestsoiones, promo

ciones, eta.), están sujetas tanto a lns oaraateristioas de 

las ·pol1tioBs sel~riales del sector público implante.des por 

la administración en turno, como a las oaraoteristioas eoon6-

mioes de le institución donde se labore. Estas oereoter!ati

oas pueden ser muy diferentes seg~n estemos tratando el caso 

de un profesional que labora en un organismo del sector cen

tral da la adminiatraoión pública, o en uno de1 860tcr pere

estetal. 

En términos de sueldo, las diferencies entre lo que gane un 

profesional laborando en alguna secretaria de estado. oon lo 

que gana une persone de igual nivel jerérquioo pero traba

jando en une empresa paraestatel (PEMEX, por ejemplo), llegBn 



45 

a ser muy importantes. 

Le lógica de estas diferencias está en la naturaleza dife

rente de lee instituciones de le administración pública cen

tral y de las empresas paraestatales. Estas últimas son em

presas que prestan un servicio o elaboran productos que tie

nen que competir en el mercado nacional frente a la ini

olati va privada, cuentan con un manejo más autónomo de sus 

recursos y tienen y necesitan pollt1oas laborales que incen

tiven a sus trabaJadores a conseguir niveles de mayor pro

ductividad. 

En el oseo de lee instituciones de le edminlatraoión pública 

central, el objetivo de au funo!onemlento es diferente y es

tán oirouneorites a polltioas laborales y salariales más es

peoifioss, delineadas por la administración en turno y que 

generalmente afectan a oads una de ellas en forma similar. 

Sin embargo, B raiz de lee politices de austeridad splioBdss 

por el gobierno del presidente de la Madrid (que llevaron im

plloitas. entre otras cosas. la aplicación de topes sala

riales a nivel nacional), se ha empezado a dar un desarrollo 

menos diferenciado en las aondiciones de trabajo (incrementos 

salari~1ea rnader~rlos, reducción de prestaciones, etc.). entre 

las instituciones de ls administración central y parseatstal. 

Asi pues, en los ingresos del administrador público influye 

de manera fundamental el tipo de emprosa o institución en la 

que se haya inoerto, la movilidad ascendente o descendente 

del grupo o del funcionario al que esta unido y las polltioes 

laborales implementadas por le administración en turno el in-
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terlor de Is burooraola. 

La movillde.d que puede tener un profesional en la estructura 

ooupaoionsl de Is buroorsoia y que le permite encelar niveles 

de puesto y obtener mejores lngreaoa oa asease si se le ocm-

para con la que se puede dar en empresas de la iniciativa 

privada. Esta movilidad o promoción del profeaionnl está su-

Jeta muohns veces a fnotorea subjetivos tales como la suerte 

o proyeoo!ón que puedan tener sus Jefee !nmedletoe. 

Las relaciones de trabajo en el mercado laboral no siempre 

pueden ser expliosdss racionalmente. como dice Maria de Iba-

rrols, pues existe también un empilo grado de irracionalidad 

(olientelismo, compadrazgo, mala planeaoi6n), que le dan a 

éste un matiz de irregularidad en eu funoionamiento. 13 

Esta irregularidad permite que gentes oon una amplia prepara-

alón educativa y una extensa axperienoia profesional, se vean 

deaplazadao y ubicadas en puestos con un nivel jerárquico más 

bajo que el que tienen otras personas oon una preparación y 

experleno!a profesional significativamente menor. 

A pesar de que la educación del profesional ea cada dia máa 

importante parn au desorrollo dentro del mercado de trabajo, 

en ooseiones no alcanza a tener el aprecio. ni el peso sufi-

ciente. para ser un factor determinante en la movilidad del 

empleado. La eduosoión, en este caso, est~ sujeta a factores 

13 Mal"in de lbo.rroln. "Estructura. de Producción, Mercado de 
Trabajo y Escolaridad." P!i.g. 18. 
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de orden politice muy fuertes: su apreciación generalmente 

deberla Ir aoompafteda de cierta suerte politica. 

El fenómeno del desempleo en el mercado de trabajo de los ad

ministradores públicos ea resulta.do generalmente de factores 

eminentemente polltloos (cambio sexenel de presidente de la 

república, remoción de funcionarios, modlflosolón de loa ob

jetivos de las instituciones, etc.), y también de factores de 

politloa eoonómioa (raolonallzaolón del gasto público, por 

ejemplo, ouyae secuelas han sido la fusión o deaapnrioión de 

organismos públiooe, generando anal siempre desPidos de per

sonal). 

Otro motivo de desempleo ea quizá la lnndaptabilided o insu

ficiente integración de loe administradores públicos a su 

mercado de trabajo. por contar con una formación académica 

que carece del oonooimiento de téonio~s eapeoializsdaa en di

versas áreas (financiera. contable, de sistemas, eta.), que 

hoy son muy demandadas por la adminl~traolón pública. Egresa

dos de otras carreras, y, en muchos caeos. egresados de uni

versidades prive.dss, han venido ganando espacios dentro de 

esta estructura ooupac1ona1 qu1za por la at1n1da.o. exiaten~e 

entre su formaoión profesional y lo que este mercado de tra

bajo. la burooraoie, demanda. 

Cabe mencionar aqui también que existe en los egresados de la 

carrera desoonooimiento o incertidumbre para abordar Are&s de 

trabajo a lse que usualmente no se ha incursionado y en las 

que. por las oaraoterietioae de su formación profesional, no 
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seria muy dificil lograr un desarrollo sdeousdo. 

Asi también, los egresados de le carrera se han dirigido fun

damentalmente a éreaa de Is 6dminietrso!ón públ!oe centre! y 

paraeststsl, dcjsndo de lado otros organismos del sector so

cial (universidades, partidos politioos, sindicatos), que re

presentan éreas potenciales de trabajo. 

No es aventurado deoir puee, que el fenómeno del desempleo en 

los administradores públicos se debe si fundamentalmente a 

razones de orden politloo y eoonómioo. poro tnmbi6n es muy 

importante tomar en oons!dersoión Is insdsptebilidsd o insu

ficiencia de oonooimientoa que los egresados de la carrera 

tienen en determinsdss Aresa de oonooimiento que ahora han 

oompleJizsdo su funcionamiento y han soreoentsdo su importan

cia, rebasando el nivel del perfil profesional de la osrrara. 

Como bien se ha visto, el mercado de trabajo de los 6dmi

nistradoree püblioos no es uno. ni tiene un funcionamiento 

homogénoo psra todos los profesionales. Su naturaleza ea di

ferenciada y su oomportsmiento irregular, subjetivo en la me

dida en que pesan mucho a su interior las decisiones indi

viduales de los funoionerioe. Esté fuertemente determinado 

por las decisiones de politioa gubernamental, que afecten a 

los organismos e instituciones de le sdminiatreoión pública 

en su oompoaioión, tamafto y manejo de recursos. Su oom

paotaoión o ensanchamiento están también en función de las 
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politices implementadas por la e.d.minietraoión en turno en los 

planes de gobierno. 

En la interrelación de este tipo 

eduoeoión de los administradores 

de meroedo de trabajo y la 

públiooe, el factor educa-

tivo es importante en la medida en que el propio desen

volvimiento de la administración pública y las oondioionee 

aooioeoonómicaa actuales exigen mayores niveles de eficacia y 

eficiencia en sus organizaciones. 

Ciertamente la depuración y elevamiento, por si 5olos, de loa 

niveles educativos de los egresados de la osrrera. no repre

sentan la solución de los problemas que se presentan tanto 

para el ingreso al mercado de trabajo coma para el desarrollo 

en el mismo. 

Sin embargo, si bien no existen estudios que nos permitan oo

noaer cual es el peso real o aproxima.do de la formación aca

démica y profesional de loa egresados de la carrera al entrar 

en oontaoto con las oondioionea del merca.do de trabajo. que 

nos permitan saber cual es la relevancia que tiene el factor 

educativo de estos profesionales en el desarrollo profesio

nal, si existen algunos elementos o oaraoteriatioas recientes 

en el marcado laboral que nos sugieren que el des-

envolvimiento profesional de loe admiulatr·ü.d.ore!? públ ioos no 

se esta dando de manera óptima como resultado do defioienoiaa 

en la forma.oión de loa p~ofesionales. 

Algunos de estos elementos son: el desplazamiento que se da 

en el mercado de trabajo de los administradores públiooa por 

profesionales de otras carreras. Otro lo es el estanca.miento 
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que se ds de los administradores públicos en puestos bajos o 

medios de ln estructura oaupsoional. 

En los administradores públicos ae ha dado el fenómeno que 

Miohael Piore desaribe para ciertas c~rre~s~ buroorétioaa y 

que oonsiato en que l~a oalifio6oionaa gener~lea de la pro-

fesión han degenerado en un conjunto de rasgo• espeoif loos 

debido a que se ben e.plloado sale.mente a un número limitado 

de tareas. Esto, nos dice Piare, ocasiona que ciertos indi-

viduos se queden bloqueados en algún punto de 1,e. estruotur"' 

ooupaoionsl, empleados en actividades oadn vez mAo rutina-

riaa, mientras que otros. habiendo recorrido en el inicio de 

su carrera las mismas fnsea. suben n puestos.mAs altos con 

tareas mas variadas. La diferencia, dice Flore, ademas de la 

propia degeneración de le formación profesional, podria re.di-

onr en algunos asaos en las oaraoteristioas distintivas de 

los individuos: en otros asaos. supone que podria ser oues-

tión de suerte para quienes se quedaron bloqueados en la es-

truotura laboral (escasez de vacantes, competencia inusual-

mente grande, eto.). 14 

Lo cierto es que, frente nl fenómeno del escaso número de 11-

oenolados en admlnlstreolón publica que ocupan puestos de 

alto nivel en Is buroorsoie (digamos de nivel de dlraotor so-

14 Micheel Plore. Notas pare une Teorla de la Estratificación 
del Merca.do de Traba.jo. 11 Tomado de: "El Merca.do de Traba.jo: 
Teorias y Aplicaciones." Luis Toharia (Compila.dar). Pág. 204. 
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nerel heole arribe), las ergwnenteo!ones pueden ser verledes. 

Una de ellas, que la oarrere de lloenoletura es muy Joven to

davla y no se ha goneredo el euf ioiente empuje pare que loa 

profesionales de le administreoi6n públloe incursionen de ma

nera más amplia en altos niveles de puesto. 

Sin embargo, sentimos que el fenómeno plenteedo por Piora oon 

respecto a la degene~noión de laa profesiones buroorátloas en 

un conjunto de rasgos espaoif laoe, ha.ce sentido en el aaeo de 

los e.dminlstradoree públiooa. 

Por otre parte, ea importante menoloner el aervlo1o olv!l de 

oerrere oomo uno de loa elementos que podrlen influir positi

vamente tanto en el eooeao oomo en el deeerrollo protealonel 

de loa 8dmlnlatredorea públlooa en su mercado de trebejo. 

La eplloeolón del eervloio olvll de oerrere, espeolelmente en 

loa orgeniamoa de le admlnletreol6n públloe oentrel, permití-

ris que 

rica msa 

le aeleooión de personal se diese & partir 

objetivos, que impliquen la vB!oreo!ón de 

de orite

lon mérl-

tos y las auel!dBdes o oallflcaoionea de los aspirantes. Asi 

también, el desarrollo profesional de loa empleados y funoio

nn~Joa puede ser estimule.do mediante un sistema de promocio

nes y ascensos pera quieuo~ d~mueatpsn mayor efioienoia y me

jores niveles de aupereoi6n. 

La extensión del aerviolo oivil de oarrera a todos los orga

nismos pübllooe (actualmente se apllon solamente en la Secre

taria de Relaoionea Exter-iorea y en la Secretaria de Defensa 

Nacional), pePmite reducir el margen de soo!ón de esos ele-
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mentas subjetivos o de irreoionalid4d (oompadrnzgoe, etc.), 

que son determinnntee en el ingreso al puesto y en ln movili-

dad del personal dentro de le estructura JerArquioa de la bu-

roora.oia. 

Ae1 también, es posible establecer, noe dicen Salvador y Va-

lent1n Yaftez, ciertos oriterioa de " ... oontinuided en las la-

bares que debe cumplir la edministraolón pública, a pesar de 

los oambioe politioos sexen1>les." 16 

Y la oontlnuidl!od y las oportunido.dee de promoción, nos dlae 

ademAs Duhalt Kreuss, son indispensables para que el empleado 

público pueda servir oon e!loienoia. 16 

La importancia del servicio civil da carrera radica en que 

genera una mayor valoración de los Individuos, el respeto y 

el reoonooimiento de eu desempefto profesional, y permite oon-

tar con elementos que estimulan su superación. 

15 Salvador Yaftez C. y Valent1n Yaf'iez C. "Las Remuneraolones 
a los Servidores Públ lcoc en México." Pág. 50. 

16 Miguel Duhalt Krauss. "La Administración de Personal en el 
Sector Público". Pág. 70 
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CAPITULO 3 

DESCRIPCION DE LA NUESTRA 

3. l DATOS GENBllALRS 

La muestre est6 integre.de por 130 persones, de les cueles 92 

(el 71%), son hombres y 36 (el 29%), son mujeres. 

La msyoria de ellos, 93, registran edades en un rango entro 

20 y 30 aftos, lo que representa un 72% sobre el total de loe 

enouestadoa. 

El 30% tiene entre 20 y 26 afies: el 41% tiene entre 26 y 30 

aftos: el 13%, entre 31 y 36 aftas y el 14% restante es mayor 

de 36 aftos. El otro 2% no proporcionó respuesta alguna. 

En ouanta a sus oaraoteriatioaa partioularea, se tiene que 74 

de ellos son solteros (57%), y 52 son casados (40%). Sólo uno 

de los entreviste.dos es divorciado y 3 persones no registran 

su estedo civil. 

Dentro de loe enouestedoa solteros, 74 en total, 48 son hom

bres y 29 son mujeres: del totel de caso.dos (62), 44 son hom

bres y solamente 8 son mujeres. (ver Cue.dro l) 

Estos datos reflejan la dificultad pera encontrar egresados 

de sexo femenino que estén oaaadaa y en ejercicio de su pro

fesión. Esto se debe probeblemente e que un buen número de 

mujeres egresedes de la l!oenoiatura dejan sus trebejos el 

oontrser mntrimonio, o bien, nunca so llegan a incorporar al 

mercado de trabajo por ser oase.daa. 

Del total de las 36 mujeres encuestadas, el 76% son soltares. 

Asimismo, poco mAa de la mitad de las mujeres enou~stadae re-
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gistrsn edades que van de los 20 a loa 25 sftoa, y el 92% del 

total de ellas tiene edades que fluotüsn entre los 20 y 30 

sftos. Es muy dificil encontrar egresadas de Is osrrers, mayo

res de 30 aftos, que estén laborando profesionalmente: B dife

rencia de loa hombres que, en el rango de edad de 30 sftos o 

más tienen una rna.ycr oonourrenoia. 

Le. menor edad de l5a mujereo enoueata.dss con respecto 5 los 

hombres, explica también quizá porqué ninguna ocupaba puesto 

de sito nivel (de director general e subdirector de área), si 

momento de aplloáraelea si oueationerio. El 55% de el!sa se 

oonoentrs en puestos de nivel medio (de Jefe de depertemento 

e Jefe do soooión), y el 42% en puestos de nivel bajo 

(técnico espeoisllzedo o analista). (ver Cuadro 2) 

Los hombres, en cambio, ocupaban puestos de alto nivel en un 

25% oon respecto el total, de nivel medio en un 62% y de ni

vel bajo el 21%. 

Es decir puee que. para ofootos de una anauesta azarosa como 

éste, no resulte fácil encontrar en el mercado de trabajo de 

loa administradores pUblioos, mujeres casadas o mayores de 30 

aHoa en el ejercicio profesional de la carrera. En oom

paraoión a los hombres. ee refleja una menor pnrtioipaoiñn ~e 

ellas en el meroe.do laboral. 

La razón de tales diferencias se encuentra quizá en loa dife

rentes roles históricamente asignados tanto a loa hombrea 

como a las mujeres y que han impuesto a ellas 

oultsdea para inaureionar on cualquier tipo 

rebase lea sctivida.dea dGI hogar. 

mayores difi

de trabajo que 
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Para cubrir el objetivo de la investigación se entrevistaron 

un total de 4B egresados de la lioenoiatura de administración 

p1l.blioa que ya estén titulados (36% oon respecto al total de 

la muestra), 71 penantes (65%), y 13 estudiantes (10%). 

Aqui, la partioipauión en la muestra tanto de hombres oomo de 

mujeres, es la siguiente: oon respecto a loa hombres, el 42% 

de ellos son titul&loa, el 47% pasantes y el 11% estudiantes; 

en tanto que entre las mujeres, el porcentaje de las titula

das no va mt.s allá del 16% del total de encuestadas, lea pa

santes representen el 74% y les estudiantes el 8%. El 2% res

tante no dió respuesta alguna. (ver Cuadro 3) 

Estas diferenoiao de poroentaJes de hombres y mujeres titu

lados puede ser explicada en gran parte, primero, porque la 

aubmuestra de varones es más grande en oomparnoión a las de 

las mujeres y, por tanto, existen mayores probabilidades de 

encontrar egresados titulados entr~ ellos; y, segundo, por el 

heoho de que la mitad de las mujeres enouesteded registran 

edades entre los 20 y 26 aftos, es decir, se trata de mujeres 

que seguramente apenes han egresado de la universidad y difl

oilmente hsbrAn empezado R Al~borar ~u teDic. e! tom=.moa an 

consideración el escaso número de egresados que ae titulan 

recién terminados loe estudios. 

Sin embargo, aún aai, parece ser que las mujeres no han te

nido tampoco In oportunidad o le motivnoión suficiente para 

titularse. 

Los hombres, en cambio, presenten un rengo más alto de edad y 
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se infiere, por lo tanto, que han tenido más tiempo pera ela

borar su trabajo de tesis y cubrir los requerimientos adioio

nales neoaaarios para la titulaoión. 

La opinión de las mujeres egresadas de la carrera que fueron 

encuestadas, con respecto a loa obstáculos que han encontrado 

para titularse, se centra en la exigencia de presentar las 

dos traduooionea o la posesión de uno de ellos como requisito 

para acceder s ln titulación y en la ausencia de un programa 

de titulación que oriente y asesore B loa egresados. Juntas, 

ambas razones representan más de la mlted de lea respuestas 

proporcionadas por las encuestadas. (ver Cuadro 4) 

En el caso de loa hombres, lB diatribuolón de sus respuestas 

es un poco más amplia. pero tres obstáculos para su titu

lación concentran el 68% de aus respuestas: le desmotiveoión 

y le falte de tiempo pare titularse, la inauflolente prepara

ción académica de loa egresados que no les pe~mite elaborar 

un trabajo de tesla y, también, la oarenoía de un programa de 

titulación que oriente al egrese.do en la elaboración de su 

tesis. 

En cuanto &l poroenLsJe de orédltoe cubierto por los egresa

dos el momento de eer encuestados, la mayoría (el 74%), ye 

habla cubierto el 100% de los créditos de le carrera: el 9% 

tenia oubierto entra el 76% y el 99% y el 17% restante no 

contestó a la pregunte. 

Asimismo, la mayoría de los egreaa.dos cursó la cerrera en 4 o 
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B oiolos o affos eeoolares (el 90%); el 6% la oursó en 6 o m6s 

oiolos; un 2% la oursó en 3 oiolos y 2% no respondió. 

Con respeoto al oonooimlento del plen de estudios por parte 

de los egresados enoueetadoe, 109 oontesteron que 61 lo oono

oen (el 84%), y los 21 sujetos restantes manifestaron oono

oerlo parcialmente (el 18%). 

En cuanto ~ las oaracterlstloes del plen de eetudioD, 116 

gentes (88%), opinaron que el plan de estudios ea muy teórico 

y poco préotioo; 2 egresedoa (2%), seftelaron lo oontrerlo, 

que es muy préotioo y poco teórico; y 10 (8%), afirmaron que 

existe en éste un equilibrio en la relación teoria y préc

tice. 

3,2 AREAS DE TRABAJO 

La opinión de los egresados en lo oonoerniente a las éreas de 

las instituciones de la administración pdblica en las que loe 

eg~esados do la osrrera se pueden desempenar mAs ef i

oientemente, tuvo la siguiente distribución: 60 personas 

(38%), opinaron que el área en el que loa egresados de la ca

rrera se pueden desempeflnr más eficientemente ea la de Or

ganización y Métodos; otros 30 egresados (23%), aeftalaron el 

érea de Recursos Humanos; 19 (16%), el érea de Administración 

en General; 16 (12%), se inclinó por el érea de Planeaoión. 

Un 8% opinó que pueden deaempeftarae eficientemente en otras 

éreas como las de Programación y Presupuestaoión, Recursos 
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Financieros y Recursos Materiales. El 4% restante no emitió 

respuesta alguna. 

Esto corrobora la idea que ae tenia al inicio de la investi

gación, en el sentido de que loa egresa.dos de la carrera de 

edministreolón p~blioe de le FCPyS tienden e desarrollarse 

profesionalmente principalmente en lea áreas de Organización 

y Métodos y de Administraoión de Recursos Humanos. Juntes, 

astas dos áreao representan más de la mitad de las respuestas 

proporcionadas por loa enoueatados. 

Con respecto a las Areaa de los organismos de la administra

ción pdbliaa que. según los egresados encuestados. son impor

tantes y que no han sido lo suficientemente abordadas por los 

profesionales de la carrera, las respuesta~ fueron las si

guiantoa: 43 egresados (33%), consideraron qua el área de Re

cursos Cont&bles es importante y no ha sido abordada. Otros 

21 egrese.dos (18%), sel'laleron 

nanoieros. Asimismo, el 14% de 

el área de Recursos 

loa enaueatedaa opinó que 

Fi-

el 

Brea de Administración en General es importante y tampoco ha 

sido abordada. El 12% opinó lo mismo por el área de Infor

mática. 

Otro 12% de los encuestados tiene respuestBe distribuidas en 

las áreaa de Planeaoión, de Programación y Preaupuestsoión, y 

de Recursos HW!lanoe. 

El 13% restante no emitió respuesta elgunB sobre este cues

tión. 
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3.3 MATERIAS DRL PLAN DB BBTUDIOS 

Se le preguntó n los egresados enoueste.dos por el tipo de ma

teria.a que ellos oonsidera.n necesario incluir 9n el pla.n de 

estud!oa pera que los ndm!n!stre.dores públ!ooa puedan abordar 

las área.e de trabajo que, conforme 6 au opinión. aon impor

tantes y no han sido lo eufiaientemonte nbardnd6a por ellos. 

La mayor!a de los encueste.dos. el 67% (74 got1'es), opinó a 

favor de la !nolus!ón de mater;as de tipo téon!ao-adm!nietrn

tivo. Eapoc1flonmonte. lee mnter16a que el loa recomendaron 

incluir son: Contabilidad, InforlDAticn, Téon!ons de Progra

mación y Presupuestao!ón, y Planeao!ón. 

El 9% de loa enouestsdoa sugirió la Inclusión de materias de 

tipo sooio-politioo teles oomo: Derecha. Soaiologia y Pa!

oolog!n Soo !al. 

El 6% recomendó incluir materias de tipo eoonómioo-f!nan-

oiero: Finanzas Públicas Aplicadas, Maoroeaonomia. MI-

oroeoonom!a y Ana!iais de Este.dos Financieros. 

El 6% pidió que se integre al plan de estudios de la carrera 

una materia de tipo metodológico: Investigación Documental. 

El 21% restante no sugirió la inclusión de ninguna materia 

nueva en el plan de estudios, oomo medida para poder abordar 

las Areaa donde no existe una gran oonaurrenoia de p~ofa

sionnlea de la carrera. 

Estos datos muestran una clara tendencia a hsoer énfasis en 
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un msyor oonooimionto de téon!ons e.dminiatrativna que permi

tan a los egrese.dos tener unn formaoión aor.démlcn mAs práo

tlos. Le mayorle de los egresDodoa enouestbdos sugiere la ln

o l uslón en el plan de estudios de materias téonloo-e.dminls

trat!vas que permiten la e.dqu!s!oión de oonooimlentos es

peoif!oos básicos neoeaer!os pnre su deoarrollo profesional y 

que son dumendadoe por el meror>do de trabajo pare cualquier 

tipo de profesionales de le e.dminlstreoión. 

Evidentemente, en el plan de estudios de le cerrera existen 

asignaturas directamente releo!one.des oon las que nqui se su

giere sean incluidas. Pero también es alerto que la reltera

olón de loa egresados encuestados sobre le necesidad de in

cluir materias de tipo téonloo-edm!niatret!vo, como las 

arriba menolone.dss, spuote le olere insu!ioienole de las 

eaignetures de este tipo ye existentes en el plan de estu

dios. 

Est0 s!gnlf!oa que quizá no solamente ae deban incluir nuevas 

materias en el plan de estudios. sino dar especial énfasis a 

algunas de elles y replantear, redef!nlr o eotuel!zer los ob

jetivos y contenidos de asignaturas ya existentes. 

En cuanto a la opinión de loa aóro~edos oon respecto a las 

materias que, de acuerdo a su experiencia labo~al, consideran 

que han aldo lea más importantes, loa resulte.dos fueron los 

siguientes: 63 egrese.dos, es decir el 64%, opinaron que les 

meterlas más importantes son las do tipo téonloo-edm!nis-
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trativo; los otros tres tipos de ms.terias, Juntos, agrupan el 

24% de les respuestas; mientras que el 12% restante no dió su 

opinión. 

Materias de Tipo Eaonóm!oo-Finnnoiero 

Con respecto a la opinión de los egresados aceran de la su

f ioienoia o insuficiencia de las ms.terias contenidas en el 

plan de estudios notual pnra cubrir loa requerimientos que el 

mercado laboral dems.nda, se dieron las siguientes respuestas: 

en las materias de tipo eoonómioo-f inanoiero, 86 gentes (88% 

de los enouastados). msnifestBron que no son suficientes. De 

esas 88 gentes, 37 son de la opinión de que se incluyan nue

vne materias en el plan de eatudioa, tales como Contabilidad, 

Finanzas Ptl.blions Aplioadns y An~lisis de Estados Financie

ros. Otras 47 personas seffa!nron no In necesidad de incluir 

nuevas materias, sino porque a las aaignaturBa existentes se 

lee enriquezca en su contenido progr~tioo (24 gentes}, o, 

porque se lea dé un enfoque que permita vincularlas más oon 

la realidad nacional. 

4 personas no respondieron porqué consideraban a este tipo de 

materias insuficientes. 

En general, los egresados tienden a seffalnr la necesidad de 

integrar en el plan de estudios asignaturas que les permitan 

obtener conocimientos técnicos para la interpretación, análi

sis y desarrollo de las actividades relaoionadaa con el ma

neJo de loa Recursos Financieros. 
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Asimismo, dentro de ente tipo de meteriee. loa encuestados 

aus!eren también la inolus16n de aaismi.t.urnu de tipo eoono

mioo (Mioroeoonomie, Maoroeoonomia, por ejemplo), que propor

cionen los oonooimientoe mlnimos báelooa en le matarle. 

Se entiende equl que les neoes !dados da 1 mel'<.kdo d<, trabajo 

imponen le comprensión e interpreteolón de loa ointemea eoo

n6mioos, no solamente desde una perspectiva politiaa, como ee 

obtiene oon bese en lee neigneturae inoluidee on el plan de 

estudios actual, Bino desde una perspootlve dond~ so manejen 

oonceptoa que permiten conocer a un nivel bAaico el fl!nc1ona

m1ento téonioo de las empresas y de la sooied&d en general. 

Asimismo es importante le opinión de buena parte de loa en

cueste.dos aon reapooto a la nooeeldad de reformular este tipo 

de materias, enriqueciendo sus contenidos progrbmAtiooB con 

aonooimientos actualizados y que permitan explicar y entender 

los fenómenos y problemática en general de le realld&d naoic

nal. 

La experiencia de este encuesta non reflejó qua clertBll!ente 

los egresados no están en pleno desaouerdo oon los aonooi

mientos que obtienen sobre eoonomia a través de las matarles 

del actual plan de estudios, pero en general se ooinold!a 

t""'1blén en la necesidad de incluir, además de las materias 

arriba menciona.das, a.sie!'natur-aa douds ::o pudiera analiza!' la 

problemática económica del Eat&do Mexicano actual. 

Materias de Tipo Sooio-Polltloo 

Con respecto e les materias de tipo oooio-politico, la me-
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yoris (66%), opln6 que si son suflolentea psrs cubrir los re

querimientos que el meroBdo de trsbsJo demsnds. El 40% (62 

egresados). opinó lo contrario, que estas materias no aon su

ficientes pera cubrir teles requisitos. De estos 62 egre

sados, 24 est~n s favor de la inclusión de nuevas materias en 

el plsn de estudios tslea como Seminario sobre el EstBdo 

Mexloeno Contemporéneo, Anélisis de ls Pol1tios Gubernemen

tel, Derecho Fiscal, Derecho Labore! y Derecho Administrs

tivo. Otros 24 enouestBdoa oonsidoreron que, entes que in

cluir nuevas materias en el plan de estudios, lo ideal ea, 

primero, tretsr de Bdepter o vincular mAs estreohemente estns 

materias a la problemática nacional; segundo, enriquecer el 

contenido progrsmétloo de en.de une de les materl&a do este 

tipo: y, tercero. inoorpor&r al cuerpo de docentes a personal 

uu!.s oepsz. 

4 personas no respondieron porque consideraban insu!ioientee 

s este tipo de meterles. 

Como podemos ver, con respecto a este tipo de materias. la 

mayoris de !os encuestados opinen que son suficientes pers 

cubrir los requerimientos cognosoitivoa que el meros.do de 

trabajo impone. 

Cabe hacer mención que, de las gentes que opin~n que loa oc-

nooimientoa proporoionsdoa 

cientes, le mitad se~sl6 la 

por estas meteriee son insufi

neoesided de incluir nueves ma-

terias en el plan de estudios. Fundamontelmente apuntan le 

neoesidBd de integrar en le formación eoadémloe de loa egre-
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se.dos, conocimientos de orden Juridioo y asignaturas que 

aborden la problemática politioa actual del Estado mexicano y 

de la sociedad en general. 

Asimismo, la otrn mitad puso especial énfasis en Jn neoeaidad 

de enriquecer los contenidos de las matei•ias do esto tipo, on 

tratar de establecer un msyor vinculo entre lo que se enaef'ia 

en estas asignaturas y lo que sucede en el actual contexto 

pol!tioo nacional, y, en el mejoramiento de la plante docente 

encargada de impartir este tipo de materias. 

Estas opiniones reflejan también la necesidad de mantener ac

tualizados los conocimientos o las asignaturno que intentan 

explicar la dinl!.mioa evolutiva que a nivel politice sa han 

venido dando en el contexto nnoional e. inolueive, in

ternacional en los ültimos afies. Es ese el sentido en el que 

se mueve la sugerencia de varios egresados enouastados con 

respecto a que se incluyan seminarios de estudio que permi

tan, más que nada, la discusión libre y abierta de asuntos 

politioos actuales, retolllAndo y ~jeroitando las oategorias de 

análisis politioo aprendidas en la teoria. 

Materias de Tipo Técnica-Administrativa 

En cuanto a las materias de tipo téonioa-adminietrativo, poco 

más de la mitad de los encuestados (67%), las considera insu

ficientes para cubrir los requerimientos del mercado laboral. 

En términos absolutos. fueron ?4 ~entes quienes ooinoidieron 

en esta respuesta. 

De e~tos 74 egres..ctos que consideraron insuficientes a estas 
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materias, 41 se pronunciaron e favor de le inclusión de nue

ves eeignsturae en el plan de estudios, tales como: Con

tabilidad, Informática, Programación y Preeupueetaoión, y 

Plsneaoión, fundamentalmente. 

Otras 31 personas seffalaron que las medidas que se deben to

mar para que este tipo de materias cubra los requerimientos 

del meráa.do laboral, son: enriquecer el contenido pro

gramático de cada una de ellas a través de la inclusión de 

nuevas téonioae de trabajo administrativo; y, rea.deouar las 

propias asignaturas poniendo espeoJ~l atención en las necesi

dades de la e.dminiatreoión pública eotUBl, 

2 poraonaa no dieron respuesta de por qué consideran ineuti

oientes a estas materias. 

Las asignaturas de tipo téonioo-administrativo son quizá el 

elemento central que define el perfil de los egres&doe de la 

carrera como administradores. Constituyen también el otl.mulo 

de factores que proporciona, a los profesionales de esta ca

rrera la formación técnico-administrativa indispenaBble para 

su desenvolvimiento profesional. 

De aqui surgA Is import~noia u~i sene.lamiento de poco mAa de 

la mitad de los encuestados con respecto a la insuficiencia 

en loa oonooimientoa proporolona.dos por estas materias para 

oatiafaoer loa requerimientos del mercado laboral. Ea preciso 

aeffalar también ln oonvePgBnoia de opinión de gran parte de 

ellos para que ae inaluy~n materias como la Contabilidad o ls 

Informática en el plan de estudios. Oran parte de las áreas 
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de trabajo hacia donde se dirigen los egre•Bdos de la ca

rrera, imponen la necesidad de contar oon oonooimientos, ssi 

sea de manera somera, para el manejo de los recursos conta

bles. de la contabilidad. El oonooimiento de eota téonioa por 

parte de los profesionales de est~ carrera, no se d8, sin em

bargo. a través de leo materias obligatorias del plan de ee

tudioa. ni aún a travée de lao optativas. 

LB sugerencia de los egreaados oon respecto B lG inclusión en 

el plnn de ~studioa de materias relacionadas oon el maneJo de 

información computarizada (Informática), oe relaciona más con 

la necesidad de que el profesionnl de esta onrrers tenga un 

m&yor noeroamiento oon los procesos de trabajo oomputaoions

les. Esto significa conocer mAa a fondo el funcione.miento no 

solamente do lo que es un sistema de información en general y 

sus oaraoterietioas, como se intenta dar a trBvéa de una 

asignatura incluida en el plan do estudios, sino, el del pro

pio 'equipo computacional. La idea es que loa profesionales de 

la carrera tengan los oonooim!entoa bBsiooe que les permiten 

utilizar este tipo de herramientee de trabajo (lae computado

ras), para el deesrrollo de eus sotivide.dea profesionales. 

Otra parte de loe encuestados que consideró a este tipo de 

materias como insuficientes, s~irió el enriquecimiento de 

las asignaturas del plan do estudios oon la inclusión de nue

vas técnioaa de trabajo administrativo, pero no especificó 

cuáles pueden ser éstas. Aaimismo. se sef\616 también la neáe

sidad de readeouar las materias hacia las neoeaidades de la 

administración pública actual. Aqui, el sentido de loa comen-
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tsrios externados por los encuestados ee refiere más que nsds 

s Is necesidad de oonter con loe elementos teóricos que per

mitan entender y analizar las transformaciones estructurales 

y de fondo que se han venido dando en le. a.dminiatra.aión pú

blica (y en el Estado en general), durante los últimos sftos. 

Esto slgnifloa en alerta medida el replsntesmiento de loa es

quemas de disoualón con respecto e la funcionalidad de le em-

presa 

BP!l.l"B.to 

bstea 

pública, por sJemplo; o a Is propia constitución 

eststsl. Significa también poner en Is meas de 

loa elementos teóricos que permitan a loa 

del 

de

admi -

nistradores públicos centrar la discusión y tratar de enten

der oómo pueda al np~rnto octatnl reducir su taIIlfiftO y con

servar au papel rector en mucha.a de las aotividsdea sociales. 

Materias de Tipo Metodológico 

En cuento a lee meterlas de tipo metodológico, 76 egresados 

(66%), opinst•cn que éstas si son sufioientaa para cubrir loe 

requerimientos del marce.do de traba.Jo, mientra.a que 64 en

treviste.dos (42%), opinaron lo contrario, que no son sufi

cientes. 

De la.a 64 personas que respondieron negativamente a la pre

gunta, 18 están a favor de la inclusión de nuevas materias: 

principalmente C8loulo, Anslitioa, Matem8tiose Flnanoierse y 

Matem8tiose Aplioe.dae. Otros 31 eeflslaron prlmordlslmente la 

necesidad de dar mayor énfasis a !se materias relsolonadae 

con Is investigación (Tsller de Redacción e Investigación, 

Metodologia), y de tratar de vincular a este tipa de materias 
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oon problemas espeoifioos de la realidad naoionel. 

B gentes no explionron por qué consideraban e este tipo de 

materias oomo insufioientes. 

Poco menos de la mitad de los enouestedos considera que les 

materias de tipo metodológioo son insufioisntes. Los soflala

mientos que haoen con reepeoto a le insuf iolonoln de entes 

asignaturas ae dan en dos vertientes. Una, que enfatiza en la 

neoes!dad de i11oorpornr nueves materias al plan de estudios 

del área de laa matemáticas y, otrn, que seflala le nooeeldacl 

de dar mayor apoyo a las asignaturas que preparan a loa eatu

diirntes en materia de investi¡¡a.olón. 

Oenerslmente ee subrayó ln neoesidad de que los egresados do 

la oar1•ers obtengan una formación de tipo metodológico qua 

les permita tente llevar a cabo trabajos de la envergadura de 

una tesis, como incorporarse a las Botividadea de inves

tigación en el mercado de trabajo, 

Una consideración muy importante que hioleron varios de los 

egresados encuestados es le de que los conocimientos y expo

rienole obtenidos en materia de investigaoión e través de les 

~cisnatures d~ M~todologia fundamentalmente, no son au-

fioientos 

magnitud de 

pare emprender un trabajo de investigación de le 

le tasia. Esta es una de les razones por les que 

los egrssa.dos no llegan a titularse. 

Resumen 

Los datos arriba expuestos nos muestran un cierto equilibrio 



69 

en le concepo!ón de los egresados con respecto e le suf !

oieno!e o ineufic!eno!e de lee meterles del plen de estudios, 

egrupedas en ouetro tipos, pare cubrir los requerimientos del 

mercado leborel. Exceptuando el ceso de les meterles de tipo 

eoonómico-finBnoiero. casi siempre los ogreaados opinaron, en 

porcentajes cercanos el 50%, que las asignaturas eran eufi

oientee o que no lo eran. 

En cuanto a las materias de tipo eoonómioo-finanoiero, la ma

yor!e de loe encuesta.dos opinó que son insuficientes. Asi su

cedió también con las materias de tipo téonico-admin!stre

tivo, aunque el porcentaje de encuestados que eef'\aló tal in

sut'ioienoia fue apenes mayor el 60%. Porcent"Jes similares e 

éste se dieron para las materias de loa otros dos tipos, aun

que e.hl fue pere ee~elar que si son suficientes. 

Le impcrtenoie de estas cuestiones redice en que le mitad de 

los enoueatados, en general, aeftela la neoeaidad de heoer mo

dificeciones en el plan de estudios, trAteee del tipo de me

terles de que se trate, ye sea e través de le integración de 

nuev~s ssignaturss en el mismo, anriqueoiendo las ya exis

tentes, o tratando de redieeftarlee de menare que se apeguen 

mAs e le realidad de nuestro pele. 
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:S.-4 ARBA DKL PRIUJm BMPLll:O 

Se les preguntó e loe egrese.dos por el &ree y organismo o 

instituoión en donde obtuvieron su primer empleo oomo profe

sionales de le carrera, oon el objetivo de oonooer hAola qué 

áreaa se dirigen loa egresados. 

I.a dlstribuoión de las respuestas de las 130 persones en-

ouestadns resulta muy amplla. Aún ns!, ea el área de Orsnni-

lil6o1ón y Métodos le que aownula el me.yor níunef'o de fraouon-

oias: 42 egrese.dos (32%), afirmaron haber obtenido su primer 

empleo en esa área. 

Asimismo, 28 egreae.dos (22'16). obtuvieron BU empleo en el áres 

de Administración en Oenerel. Otros 17 (13'16), la obtuvieron 

en el &rea de Recursos Hwnenos: mientres que 13 (10%), lo 

aonsiSUieron en el &rea de Invaati¡¡aoión y Dooenoln. ll (8%), 

lo obtuvieron en el área de Planeaoión: 10 en Frosrameolón y 

Fresupuastaoión: 4 en Administraoión de Recursos llaterleles, 

y 2 en Recursos Financieros, 

3 persones no proporoioneron respuesta al(fU!la. 

Podemos ver aqul, entonces, que dos terceras partes de loe 

egrese.dos encuestados obtuvieron su primer empleo en les 

áreas de Organizao!ón y MótodoR, Administración en General y 

Administración de Recursos Hwnenos. Cebe hacer mención aqui 

que el área de Administración en General agrupe a los en

cuestados que obtuvieron su primer empleo en Areas tales oomo 

asesoria adllliniatratlve, modarnizso!ón administrativa o áreas 

donde ellos realizaban diferentes funciones administrativas 
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ccn actividades diversas. 

Con respecto al tipo de organismo o institución en el que loa 

egresados encuestados obtuvieron su primer empleo, la mayor1a 

de ellos, el 85%, lo consiguió en organismos del sector cen

tral de le administración pública, especialments en el Depar

tamento del Distrito Federal, le Becreterie de Hacienda y 

Crédito Público, la Secretaria de Salud y le Seoretnrie de 

Programación y Presupuesto. 

El 17% inició su carrera profesional en Ja ndminietrec!ón pú

blica pareestatnl, principalmente en PEMEX. ISSSTE, IMSS Y 

P'ERTIMEX. 

Otro 17% lo hizo en organismos como la UNAM, los gobiernos de 

los Este.dos y en los poderes legislativo y judioiel. 

Solamente una persona no proporoionó respuesta alguna. 

Como podemos ver, el grueso de los egresados de la carrera 

obtienen su primer empleo fundamentalmente en las áreas de 

Organización y Mótodos. ArJministraoión en General y Adminis

tración de Recursos Humanos de organismos da la adminis

tración pública central. 

S.8 BUP'ICIBNCIA Dl!l LA P'ORMACION ACADEIUCA 

Ante el cuestionamiento de si la formación académica obtenida 

por los encuestados resultó suficiente para desarrollar sa

tisfactoriamente su trabajo, las respuestas se dieron de le 
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siguiente manera: el 60% (?8 personal), oonteot6 que no tue 

sufioiente, mientras que el 40% restante rospond16 afirmati

vamente. 

De las 76 personas que opinaron que su formación no6démios 

resultó 1nauf1oiente, 47 sef!alaron como osuss de tal insufi

oienoia, In desvinouleoión del plan de estudios de In oarrern 

con las neoesidades impuestas por el mercado de trebejo pro

fesional. 

Otros ~O egresados opinaron que le insuf!o!enoin se debe a 

que el actual plan de estudioe de ls oerrers tiene un nivel 

aoadémioo deficiente. 

7 personas srgumenteron razones diversas (insufloienoia oono

oimientos metodológicos. de análisis pol1tico, falte de sis

temet!zeo!ón en el pl..n de estudios, euaenoin de oonoo!m!en

tos contables). 2 egresados opinaron que el baJo nivel sondé

mioo de loa profesores fue la rozón de su formación ineu.ti

oiente. 

Resulta muy importante pues que el 80% de los egresados oon

sidere que su form~oión aoadémloa ha resulte.do insuficiente 

para desarrollarse sntisfeotorlamente en el meroa<lo laboral. 

De ese 80% de egrese.dos, la mayor parte de ellos oonsldera 

que el plan de estudios esta desvincule.do de le realidad na

cional_, que no cumple oon los requerimientos impuestos por 

los organismos de la admlnistraoión publica. En este sentido, 

se refieren a lo que ya se ha apuntado lineas arriba, de que 

muchos oonooimientos adquiridos por loa egresados no tienen 
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cifica.a, en términos, por ejemplo, del manejo de técnicas e.d

ministra.tivas o de fina.nzas. As! también porque consideran 

que la formación aoadémioa es bastante teóriaa y no existen 

los cono~imientos prácticos euf icientes para desarrollar las 

diversas tareas que se requieren en los organismos p~bliooe. 

El seflala.miento central de loe egresados esta en Is necesidad 

de que Jo que se estudia tenga. mayor apliosbilidad en el que

hBoer profesiona.J. 

3,6 TITULACION 

Se les pidió B Jos encueste.dos su opinión con respecto B las 

causas por las cuales ellos oreen que los egresados de la ca

rrera no se tltula.n. 

Podemos decir que son !undamontalmente 6 las causas de no ti

tulación: el 23% de los encuestados afirmó que los egresados 

no se titulan por IB desmotivaoión y falta de tiempo para hB

oer la tesis. Aqui aparentemente estamos hablando de dos ra

?.on"R di fe?"Ant.es (una.. deamot i ve.o i 6n. y otra., fo. l ta da 

tiempo), pero dada la reourrenoia de estas dos respuestas en 

cada uno de los encuestados, y habiendo considerado que en 

realide.d si existe una vinculación entre ambas (generalmente 

este tipo de tra.bejos no se deja. de hacer por falta. de 

tiempo, sino de interés o motivación), decidimos dejarlas 

como una sola. 

El 21% sefialó que IB causa de no titulación est6 en la obli-
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satoriedBd de presentar Jos exámenes do trBduooión de dos 

idiomas extranJerou o la posesión de uno de olloG. Otro tanto 

opinó que es Ja oaronoia de un programa dv titu!!ioión que in

duzca. estimule y aaesore a loa estudiantaa on la elabornoJón 

de su trabajo de tesis, lo que impide que se titulen. 

El 19% de los esresBdos seflaló que existe una def ioiente pre

paración aoBdémioa en loa e~rese.dos de ln oarrera convir

tiéndose ésto en un fuerte obstáculo para realizar el trabajo 

de tesis. 

Otra de lea causas aeffaledas, por el 13% de loa egresados en 

este oaso, es la de los obstaouloa de tipo burooratioo que Ja 

Coordinación de Ad!n!nistraoión Pública antepone a la eoepta

oión y registro de temas de tenis, asi como a la aoeptaoión 

de la tesis ya elaborada. 

El 2% de los egresados opinó sobre razones diferentes: Ja 

falta de preparación aoadémioa en quienes imparten los semi

narios de teois, la aoeptaoión del egresado como pasante en 

el mercado de trabaJo y el costo eoonómioo de la tesis. 

El 1% de los encuestadas no emitió opinión alisuna sobre la 

presunta. 

Son éstas pues, las causas por las cuales los encuestados 

consideran que los egresados de la carrera no se titulan. 

Con respecto a la primera, la desmotiv~ción y falta de tiempo 

pare realizar Ja tesis, es quizá poco lo que se puede decir. 

Evidentemente en muchos de los esresados no titulados existe 
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Este desinterés responde a un cúmulo de factores: poco tiempo 

libre, falta de oonooimlentoe para iniciar una investigación 

que lee permite titularse, falte de aaesoria y la plena eoep

taoión que tiene el egrese.do como pasante en el mercado de 

trabajo. Todos estos factores han alimentado el desinterés de 

los egresad.os por embBroarse en la tarea de realizar au te

sis. 

Otra de las causes, la obligatoriedad de loe idiomas, repre

senta un obstáculo en el mentido de que el cumplimiento del 

requisito de las traduoolones o la posesión de lengua ex

tranjera implloan la utilizaoiOn de tiempo del que no siempre 

es dispone. Los oursos de idiomas de le FCPyS, que per

mitirian oubrir este trámite, son impartidos en horarios pooo 

eooesibles. Algunos egresados hicieron la s~erenoia de que 

tales cursos se incluyeran oomo materias obligatorias del 

plan de estudioe y, por lo tanto, qusdarian integrados a loa 

horarios habituales de clases. Otra alternativa podr!a ser Ja 

de que se impartiesen esas cursos en días viernes o sáb&ios, 

considerando que el grueso del alumnado de la FCPyS acude a 

cl~~c~ da lunes a Jueves. 

Los egresados encueata.doo mencionaron también como causa de 

no titulación la carencia de un progrBJna de titulación que 

podria estar a cargo de las autoridades de la FCPyS. A lo que 

ne refieren los encuestados ea a la necesidad de contar oon 
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un programa que oriente y asesore a los egresadoa de la ca

rrera tanto en la eleooi6n de temaB de tesis como en le ela

borao !6n y culminación de la m!ema. Se refieren también aqu1 

a la neaesidsd de aontsr con un cuerpo do profovorea n quie

nes los interesad.ca puedan acudir y do quienes puedan recibir 

la aaeao11 1B neoossris para sacar e.delante au inveatignoión. 

Esto se relaciona ocn otra de las oauaas de no titulación que 

los encuestados mencionan: la def iolente formación en térmi

noe de oonooimlentoe matodol6gioon, do investigación, que 

permitGn a loa egresados elaborar por ei mismoR au taais. Ge

neralment~ loa o~reoe.dos neoeaitan de fuerte Rpoyo por psrt6 

de los asesores para cubrir los requerimientos metodológiooo 

indispensables que este tipo de trebaJoa lleva implioito, y 

ellos. loa saeaores. no siempre están en la mejor posición 

para proporoionsrlo. 

Loe egrese.dos de lR carrera e.dquieren durante loa primeros 

semestres ~e la carrera loe conocimientos metodol6gioos que 

les.permltlrlan llevar a cabo diferentes tipos de investige

oiones; pero deagraoie.dnmente en las asignaturas quo cursan 

durante los semestres posteriores. rara vez se r~elizan tra

bajos de campo donde vayan adquiriendo la experiencia que lea 

permita después hacer su tesis. 

Algunos otros egresados opinaron que el nivel de loe trabajos 

exigidos por el profesorado durante el estudio de la carrera, 

es muy. diferente el que se requiere para heoer el trabe.Jo de 

teeia. Esto ooneione que cuando el estudiante de le cerrera 

egresa de la facultad, ve como un gran obstáculo, muchas ve-
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permita titularse. 

Un aspecto importante para tratar do disminuir Jos bajos in

dices de titulación entre Jos egresados es el, de establecer 

los mecanismos que permitan un mayor acercamiento entre loa 

egresados y las autoridades de la Facultad, espeo!fioamente 

con la Coordinación de Administración Pública, con el objeto 

de conocer mAs e. fondo no solamente las oe.racteriatioaa de su 

desarrollo profesion~l en general, sino cuestiones espeoiti

oas como el tipo de trabajo que están realizando en el mer

cado de trabajo y las posibilidades de que los egresados 

aprovechen esas tareas para realizar investigaciones que les 

permitan titularse. 

El mecanismo podr1a aer, cierta.mente. la oreaoión de un pro

grama de titulaoión que implique la realización permanente de 

seminarios de tesis, que contemple la asesor!a de los es

tudiantee o egrBsados a través de un cuerpo de asesores, y 

que especifique ole.ramente los proaedimientoa que se debtw. 

cubrir, en términos de productos, para cumplir con los re

querimientos de tituleoión establecidos por la FCPyS. 

3.7 ldRDIDAB PARA MEJORAR EL NIVEL ACADEl&ICO 

Se pidió a los encuestados que nos dieran su opinión sobre el 

tipo de medidas que se deben llevar a cabo para mejorar el 

nivel académico de los profesionales de la carrera. 
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La mayor1a, casi el 80%, aeflaló principalmente tres medidas: 

la primera, reestructurar el plan de ea~udioa de la carrera 

con la integración de nuovoe oonoaimientoa, que pormit8n re~

ponder e~tisfaotoriamente a laa neoeaidade~ que el mercado de 

trabajo impone (29%): la segunda se refiere a ia profundiza

ción y aotualizaoión de los contenidos programáticos de las 

asignaturas ya existentes en el plan de estudios actual 

(28%): y la tercera, la promoción de mayores indices de efl

oienoia y responsabilidad entro el cuerpo docente de la ca

rrera. 

Los encuestados restantes sugirieron medidas tales oomo: la 

instrumentación de disposioionee de carácter administrativo 

(limitar el número de alumnas por maestro, establecer crite

rios más estrictos en la •eleooión del alumnado de nuevo in

greso, aumentar las colegiaturas, establecer un programa de 

titulación): la promoción del desarrollo de curso• post

lioenoiatu1•a (cursos de actualización, de eap9cializaoión, de 

posgrado): y, el fomento y mejora de los servioioa de apoyo 

al estudiante.da (oonferencias, enriquecer el acervo biblio

tecario, mejorar las aulas). 

El 6% de loa encuestados no sugirió ningún tipo de medidas. 

Como podemos ver. las medidas con mayor Indice de !reouenaias 

sugeridas por loa encuestados para mejorar el nivel académico 

de los egresadas de la carrera. al menos laa dos primeras. 

tienen que ver directamente con el plan de estudios. 

En la primera se hace énfasis en la necesidad de que se in-
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tegren nuevos oonooimientos, entiéndase nueves asignaturas 

(que ye hen sido menoionades en el capitulo de lea materias), 

que permitan heoer frente e loa requerimientos del mercado 

labol'al. 

En l& segunda. mAs que la integración de nuevas asignaturas, 

se sugiere el enriquecimiento de loa contenidos programáticos 

de lea ye existentes. 

Juntes estas dos rezones agrupan más de le mitad de les res-

puestas proporolonedae por los encuesta.dos. Y muestren, asl 

también, la neoealded de efectuar, el menos, une revioión 

profunda y detallada no solamente de loa contenidos pro-

gramáticos de lea meterlas del plan de estudios, alno de los 

procesos de ensefianza. en loa que ln partioipao16n reapon-

sable y eficiente del cuerpo docente es fundamente!. Le su-

ge~enoia de los encuestados oon respecto a la necesidad de 

una mayor eflolenole y reaponaeblllda.d del proteaora.do de le 

oa~rera en el p~ooeao de enseftanza. se hace con re!ercnois a 

algunos vicios como el ausentismo o 1~ delegación de sus rea-

pcnsabilldedes en los ayudantes de profesores. 
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CAPITULO 4 

AllALISIS DE RESULTADOS 

En asta parte del estudio de seguimiento de esresados de le 

om•rera. de a.dministraolón pO.bl ioa. ds la. F5oul ta.d de Cieno1a.s 

Politioss y Soolelea de Is UNAM, se describen y ensllza.n los 

resulte.dos obtenidos a través de la encueste. 

Pa~a realizar el análisis de ~esulta.doe, ~ti efectuaron dife-

rentes oamblnaoiones de las veria.blea inaluida.s en el auee-

tiana.rio de Is encueste. El objetivo de eata.8 oombinsalonea 

es tener un mejor aproveohsmiento de 15 información reosbi.ds 

y un oonoolmiento m6s cercano a. la re5lldad de la.a oaraote-

ristioea de la. releolón formaoión aoa.démloa de loa egresados-

merca.do de trabajo. 

El 'trabajo de en6liaia de resultados so haos a.bordando los 

siguientes temas: 

I.
II.
III .
IV.-

V.
VI.-

AllEAS QUE ABORDAN 
AREAS QUE NO ABORDAN 
ASIGNATURAS A INCLUIR EN EL PLAN DE ESTUDIOS 
ASIGNATURAS MAS IMPORTANTES DEL PLAN DE ESTU
DIOS 
AREA DEL PRIMER EMPLEO 

SUFICIENCIA O INSUFICIENCIA DE LA FORMACION 
ACADEMICA 

VII.- CAUSAS DE NO TITULACION 
VIII.- MEDIDAS PARA MEJORAR EL NIVEL ACADEMICO 
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4.1 ARKAS DI! TRABA.JO QUE ABORDAN LOO RGRlIBADOB 

En este capitulo se haoe referenoia "' ¡.,,., é.ren.1 en que, de 

acuerdo con la opinión de los encuestados, loa egresados de 

la carrera de adminiotrnoión pública ee pueden deeempef\ar mAe 

eficientemente. 

Aqui, eteotuamoa dos oruoes de va.ria.bles. 

Bn el primel'o, se combinó la vo.ria.ble "Area. de Desarrollo" 

oon la variable "NWnero de T:rabaJoa". 

Bn el segundo, se cruzó la variable 11 A-rea de Desarrollo" con 

"Ultimo Puesto". 

El primer oruoe de variables noe 

la va?'iabln 11 Ars8. de Desarrol 10 11 

lo muestra el cuadro A. Aqui 

nos muestra las Arena de 

trabajo en donde loe e6J'eeados oreen que ae pueden deoempeflar 

mejor profesionalmente, y "Número de Trabajos" nos muestra el 

nivel de experiencia profesional de los encuestados. 

Bl objetivo de este oruoe de variables es &l de oonooer si 

conforme al nivel de experiencia profesional de loe egreer..dos 

existe alguna inolinaoión espeoi!iaa por escoger determinada 

área de trabajo donde loe egresados se puedan desempeflar mAe 

eficientemente. 

Lo que podemoa ver en este cuadro es que las personas con re

gular experiencia profesional, es deoir, oon experiencia pro

fesional en 4 trabajos o mAs, opinan que el área donde loe 

egresados pueden desempeflaroe más eficientemente ea en Orga

nización y M6todos. Casi la mitad de ellos se inclinó por tal 

área. En se5UI1do término seflalaron el área de Administración 
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en General y de Recursos Humanos oomo las más Bdeousdas para 

desenvolverse profesionalmente. 

En el caso de los encuestados con poca experiencia profe

sional (de l n 3 trabajos), ae percibe una inclinación fa

vorable por las áreas de Organización y Métodos y de Admi

nistración de Recursos Humanos fundamentalmente. Inclusive, 

!a preferencia por- cada una de esas área.e (34% y 29% respec

tivamente), se de en porcentajes similares, a diferencie de 

los egresados con regular experiencia profesional, donde le 

preferencia es mAs maroede por le primera área. 

Teles d!!erono!aa de opinión entre los enouestadoo oon poca o 

regular experiencia profesional, pueden ser oxpllcedes a tra

vés de le razón de que los egresados oon mayor experiencia 

protesionel, al ser en general gente que empezó a trabajar 

desde le d6ceda de los setenta, han vivido más de cerca el 

auge de la oreaolón de áreas de Organización y Métodos en las 

instituciones de la admln!streolón pública, y eún ehora les 

siguen oonalderendo como el lugar Idóneo de desarrollo profe

sional. 

El aree de trabajo de Adminlstraolón de Recursos Humanos si

gue siendo impol'tante oonio 8.t>ti& d9 traba.Jo en la medida en 

que los encueste.dos# tanto oon poca 

rienole profeolonal, le oonalderan 

abordada. 

oomo oon regular expo

oomo propicia pare ser 

En el cuadro B tenemos el cruce de les variables "Area de Da-
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sarrollo 11 y "Ultimo Puesto". Le. varín.ble "Ultime Puesto 11 re

fleja aqui el nivel Jerárquico del puesto que ocupaba el 

egresado al ser encueste.do. 

El objetivo de este oruoe es oonooer la variación de opinio

nes que pueda existir entre loe encuestados con respecto a 

cuál es el área de desarrollo profesional más adecuada para 

el administrador público, de acuerdo con el nivel de puesto 

que ocupaban nl ser encuestados. Esto. pensando en que los 

profesionales de l~ carrera podrian tener diferentes opinio

nes según au ubloaaión en la entruotura Jorárquioa burocrá

tica. 

Sin embargo. loa reDulte.dos de este cuadro nos muestran que 

las variaciones de opinión entre los egresados. de acuerdo a 

su nivel de puesto. son minimas. Tanto loa egresados con un 

puesto de alto nivel, como loe de nivel medio y bajo, ooin

oidieron en aeaalar que el Area donde los egresados se pueden 

deeempeftar más eficientemente es la de Organización y Mé

todos. Después de ésta, el área que concentró un al to mlmero 

de !reouenoias es la de Administración de Recursos Humanos. 

Las ~reas reet&ntes cuentan con una distribución de frecuen

cias bastante errática. Las dos Aress menciona.das son las que 

t.ltint:U1 una oonaentN~oión de reapueate.s más clara Y con

sistente por parte de los encuestados. 

En resumen, podemos decir que la opinión de los egresados en

cuestados. vista desde la perspectiva de la experiencia pro

fesional y del nivel de puesto aloanzsdo por loa entre-
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viataeoo, con respeoto al área da trnb5Jo donde loe admi

nistradores pUbliooa ae puadon deaarrolla~ mejor. so oentl"B 

fundamentalmente aobpe las éreas de: Or5nn!znol6n y Métodos, 

en pl"imer téI"mino: y. Adminietraoión de neot;!'.'."IDB Hume.nos y 

Administración en General. en segundo terP'lino. 

Esto slgnif !oa quo tanto los enauestados aon re6Ular o poca 

experiencia profeaional, como lcB qus ocupan puestos de nlvol 

alta. medio o be~ja, ooinoiden en aef'ieln.r a tales áf'ea.s oomo 

las má.s adeouBda.t1 pare. ol destU"T'Ol lo profasionnl do loa e~re

sados. 

Dado tal sefialamiento, conviene subrsyar la importnnoia, 

pues. de efectual" una revialón d~d aurriaulum de la oaJ"IT'BI"e. 

prestando especial atención a las asignaturas relacionadas 

directamente con lna actividades que so dasel"rollsn en lea 

áreas de Organizeoión y Métodos, y de Admlniatraoión de Re

cursos Huma.nos. 

La revisión y aotualizaoión da loe contenidos programáticas 

de 'asignaturas tales ooma Orgbnizaolón y Métodos y Adminis

tración del Personal P\l.blioo; así como Is implementeoión de 

práot!oaa de campo que permitan al estudiante de adminia

traoion públlan tenA~ un mayor acercamiento con las aotivi~ 

dadas de este tipo en el mercado de trabajo profesional, se

rán de gran importancia para que loa futuros egresados de Is 

carrera tangan un desempefio más eficiente dentro de estas 

áreas. 
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4.2 AREAS DE TRABAJO QUE NO ABORDAN LOS EGRESADOS 

En este aparta.do ee presenta la opinión de lo~ egresados oon 

respecto B aquellas áreas que ellos consideran importantes y 

que no han sido lo eufioientemente abordadss por los adminis

tradores públicos. 

Aqui ae efectuaron dos o~uaea de variables: el primero. aon 

las variables "Número de Tra.bajoa" can "Arena No Abordada.e" 

y. el segunda. entpe las variables "Ultimo Pueato 11 y ºAI"ee.a 

No Abordada.s 11
• 

El primer OT"uoe, "Nümero de Traba.Jos u con 11 Araes No Abor

da.daa11. muestra la opinión de los encueatados segün su nivel 

de experiencia profesiane.l. con respecto a las área.e de tra

bajo que el loa oonside1•a.n que no he.n sido lo suficientemente 

abordsdea. El objetivo de esta oombinaai6n de variables es 

oonooer las diferencias de opinión que pueden existir entre 

los egresados, de acuerdo a su experiencia prcfesionol, sobpe 

las áreas que oreen que no han sido abordBdas: tomando en 

consideración que los diferentes niveles de experiencia pro

fesional nos presentan también diferentes perspectivas del 

mercado de trabajo. 

Este oruoe, que aparece en el cuadro C, nos permite ver una 

marcada aonaentraoión de respuestas. tanto de quienes ten!an 

poca experiencia profesional (1 a 3 trabajos). como de quie

nes tenían una regular experiencia (4 trabaJos o mAs). en el 

área de Recursos Contables (entiéndase aquí las áreas que re

alizan lea actividades de contabilidad de las instituciones). 



aiWlO e 

llfUCICll [J(Tllf U a>INIOff OC LOS ElltSl.OOS S®f US lllUS lllf LOS WllNISl1l4mlfS PllllltOS 
1111 IW4 lllUlD.IJXl Y SU Ulltlll[Jltll IWESllJllil 

lrm No lll«d1d1< 

1 PUNl:ltlllff 1PllOWIJllCION 1 llfCtllSOS 1 llfCtllSOS llfCtllSOS : lh1Cll!UTICI 1 Alll(JI, fN 
IY l«SUU:S- 1 fllWICIEWS 1 tllffllllUS : tOOJ«IS llHfllll. 

HtlHl'o d~ 1Tltll»I 
Trua Jos 
------------------------------------------------------------------------------: 

1 • l 1 
(111) 

2 
(ll) 

11 
(11') 

21 
(JU) 

1 
(Sl) 

9 
(ISl) 

B 
( 15') 

-----------------------------------------------------------------------------------· 
2 

(4l) 
2 

1n1 
10 

(20l) 
22 

(OI) 
6 

(12') 

1 
1 

(11') 



BB 

Los encuesta.dos ccn experiencia de 4 trabajos o más concen

tran sus respuestas fundamentalmente sobre las áreas de Re

cursos Contables y Administración de Recursos Financieros, 

mientras que los egresa.dos con experiencia de l a 3 trabajos 

lo hacen sobre el área de Recursos Contables fundamental

mente, y en menor medida, sobre las áreas de Recursos Fi

nancieros, Informática y Administración en General. 

En el cuadro D se presenta el cruce entre las variables 

"Ultimo Puesto 11 y "Areas No Abordada.a". 

Aquí se intenta conocer, a través de la ubicación de los en

auestsdos en la estructura Jerárquica ooupaoional, sus opi

niones con respecto a las áreas que consideran que no han 

sido lo suficientemente aborda.das. 

En esta combinación de variables se muest~a también el énfa

sis de los encuestados sobre el área de Recursos Contables 

como no abordada.. con la sal vedad de que para. loa encuesta.dos 

con puestos de alto nivel el área no aborda.da es la de Admi

nist!"aoión en OenArA.1, Cebe ~cor- monolúu que esta área 

agrupa las respuestas que los egresados dieron escuetamente, 

sef'ia.lsndo, en este caso como no aborde.das, a las direooiones 

o aubdireooiones administrativas de los organismos, sin es

pecificar departamento alguno. 

El matiz o diferencia de opinión de los egresados, a partir 

de su experiencia laboral y nivel de puesto, con respecto a 

las áreas insuficientemente abordadas, es muy ligero. 
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El seflalamlento del área de Recursos Contables como una área 

de trabajo 1mportente que no ha sido lo suficientemente abor

dadn. es relevante en la medida que se ds por parte de los 

egresados con poca o regular experiencia profesionnl y con 

bajo o alto nivel de puente. Es decir, el que los egresados 

cuenten con loa aonooimíentoe que les pormiten ebordsr este 

tipo de áres de trabajo, de manejo de Recursos Contables, 

parte de une neoeaidad que se de en loe diferentes niveles 

jerárquicos y en diferentes departamentos y organismos del 

marce.do laboral. No se tretar1s en este osDo, de oontsr con 

loa oonooim!entos contables minimos necesarios para hacer un 

tr&bejo rutinario y monótono, sino de contar, mAe que nade, 

con una formBaión de este tipo q11e permite entender e inter

pretar el estado financiero de un depsrtemento u organismo. 

Pare que loa egresados de ls carrera cuenten con poelbili

da.des de integrarse s Brees de trabajo que ellos consideran 

importentea, es fundamente! que cuenten con loa oonooimientos 

minimoa indispensables que les permitbn dc~errnllar de-

termine.des actividades. En ese sentido, el proceso de en

riquecimiento de 1a for~ación académic~ de los egresados =e 

puede dar a partir de la resdeouacfón de las asígneturss del 

plan de estudios y/o inoluai6n de nuevas materias, sesn éstBs 

obligatorias u optativas. Pero cebe en este caso también oon

alderar la posibilidad de presentar slternstivss a través de 

cursos de eapeoislizaoión o aotualizaoión, de cursos de edu

oaoi6n continua, que permitan establecer un proceso de educs

oión el que los egresa.dos pueden recurrir para cubrir las ne-
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oesid8des que el mercado de trabe.Jo lea impone. 
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4.3 MATBRIAS A INCLUIR EN EL PLAN D& ESTUDIOS 

En este capitulo se incluye la opinión de los enouestadoo, a 

trav6s de diferentes oomblnaoiones de variables, sobre las 

asignaturas que ellos oonside:ra.n necesario incluir en el plan 

de estudios de la oar:re:ra para poder abordar las Areas de 

trabajo sel'i8ladss en el oap!tulo anterior. 

La primera. oombinaoión de variables s9 d& entre "Areas No 

Abordadaa 11 y "Materias Neoeae.rio Inoluit1". Ln. segunda ea en

tre las variables "Número de Trabe.Joa 11 y "Materias Necesario 

Incluir". Y la tercera. entre "P'o:rmaoión Aasd~mios. Sufi

oiDnte'' y 11 Mate:rias Necesario Incluir''. 

El ouad.:ro E nos muestra. el oJ"uoe de "A:reas No Abordadas" y 

11 Ma.terias NeoesaJ"io Inolul:r 11
• En el podemos ver que loa en

cuestados que senalaron nl área de Recursos Contables como 

Insuficientemente aborde.da ponen énfasis en la neoeside.d de 

incluir materias de tipo técnico-administrativo. En este tipo 

se 'incluyen las materias de Contabilidad, Informática, Pro

gramación, Presupuestaoión y Planeaoión. 

Podemos ver también que, para cualquiera de las áreas de tra

bajo sef'ia.la.das como no aborda.das, los egresados que piden la 

inoluaión de asignaturas de tipo téonioo-adminiutP&tlvo. .'.:len 

msyoria. Esto significa que para abordar cualquiera de estos 

tipos de áreas de trabajo, B pssar de sus diferencias, se 

requieren fundsmentslmente los conocimientos que son pro

porcionados por las materias menciona.das en el pArrafo ante

rior. 
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En el ouadro F tenemos los resultados del oruce de las va

riables "Número de Trabajos" y Matel'iaa Necesario Incluir". 

En esta combina.alón podemos ver que los egreaa.doa encuesta

dos. tanto oon pooa o oon regular experiencia profesional, 

opinan que las materias a inoluir en el plan de estudios de

ben ser fundamentalmente también Isa del tipo téonioo-ad

minletr1>tivo. 

Sin embargo, loa egresados oon :regule.r experiencia. profe

sional (con 4 o mas trabajos de experienola), ponen un mayor 

éntasis, 84% de el loa, a la necesidad de inolu!r esta tipo de 

asignaturas, e diferencie de quienes tienen poca experiencia 

profesional (del e 3 trebejos), donde el 80% apoyo tal tipo. 

Asimismo, éstos, los que cuentan oon pcoa experiencia p~ofe-

sional, a diferencie de aquéllos, ponen un poco de 

atención e le necesidad de incluir asignaturas de los 

eoolo-politioo y eoonOmioo-finanoiero. 

mayor 

tipos 

Esto nos muestra pues que. la necesidad de contar oon asig

naturas como Contabilidad, InformAt!oe, PlaneaoiOn, Progre-

maclón y Presupuestaoión. qu~ pcr·mite.n abol"dsr+ sa.tlafe.ot.o

rie.mente áreas de t~abaJo a lss que no se ha incursionado aon 

plenitud, se da de manera muy importante tanto entre quienes 

tienen poca experiencia profesional o regulaP. Sin emba~go, 

tamb16n, esta oombineai6n de variables nos dice que a medida 

que loa profesionales da la osr~era incrementan su nivel de 

experiencia laboral, existe también una mayor claridad sobre 

la necesidad de oontar con los conooimientoe que esas asigna-
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tu~aa proporcionan. 

Entre loa egresados aon poca experiencia profesional se pone 

también un pooo da mayor énfasis, comparados con loa de ex

periencia regular, en la necesidad de incluir materias de los 

tipos sacio-pol!tioo y económico-finnnoiero. Esto se debe 

quizá. a que loa egresados oon pocos trabajos como ex

periencia profesional generalmente son m~a Jóvenes, tienen 

menos tiempo de haber egresado de la Facultad, y se estén en

frentando a un mercado de trabajo de oondioionea cambiantes 

donde otros tipos de oonoolmlentos, edemés da loa técnico ad

ministrativos, están adquiriendo una gran relevancia no sola

mente para lnouraionar satiafaotoriamonte en árean da trabajo 

escasamente abordadas. sino para abordar a las que usualmente 

se han dirigido los pPofeaionales de la carrera. 

Otro cruce de variables que consideramos interesante analizar 

es el que se mueatl'a. en el cua.dl"o O, en dondiJ "Formación Aca

démica Suficiente" se oruza con ''Mate:ria.s Neceaaf'io Incluirº. 

El objetivo de esta oomblneoión es conocer qué tipo de asig

natura.a recomiendan incluir en el plan de estudios, aquellos 

egresados que consideran que su formación eaa.démioa no hR 

sido suficiente para deaal'rollar su traba.Jo de manel"a. aa.tis

faotol'ie. 

Aquí podemos ver que la meyor!e, más del 70%, de quienes opi

naron que su formación académica no fue suficiente están a 

favor de Ja inclusión de meterlas del tipo téonloo-adminia

trativo en el plan de estudios. La lnolualón de tal tipo de 
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materias es respnldade también por aquéllos encueste.dos que 

opinaron que su formación eoadémioe si fue auf ioients. 

Los tres cruces de variables anteriores noa muestran pues, en 

resumen, que para abordar cualquiera de las Aress de trabajo 

que loa encuestados consideran que no han sido suf i

oientementa abordadas, se necesita contar con nuevos y más 

profundoa oonoaimientoa que pueden ser obtenidoa a través de 

le Inclusión en el plan de estudios, de asignaturas tales 

como Contabilidad, Informática, Progrrunnolón, PresupuestaoiOn 

y Planeaoión. 

A\lll cuando les áreas de tr&bajo oct!alsdse por loa enauestBdos 

como no abordadas son diferentes entre si, en cada una de 

ellas la mayorla oolnolde en la Importancia de la Inclusión 

de este tipo de aeignaturas. 

Asimismo, los enoueate.dos, vistos al trasluz de au experien

cia profesional, nos muestran que a mayor número de trabajos 

en el mercado de trabajo de la carrera. se pone un mayor én

fasis a la necesidad de incluir asignaturas de este tipo. 

En el Ultimo cruce se reafirma lo visto en las dos anterio

rca. Tento quienes opinan que su formación aoadémioa he. sido 

suficiente como quienes no lo consideran aa1. se inclinan por 

la inoluslOn fundamentalmente del tipo de materias téonloo

administratl vas. 

Es pues, muy importante considerar la inoluaiOn de asigna-
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turas en el plan de estudios que aborden directamente y con 

mayor profundidad aspectos de le progrS1DAoi6n y preeupueeta

oión, el oonooimiento de las técnicas contables, le plenee

oión y le informátioe, segun lo seftsl&do por los enouests

doe. 

Asignaturas sobre talas aspectos o temas ya existen en el 

plan de estudios actual de la carrera. Lo que podemos enten

der aqui, es que el tiempo y ls forma como ae abordan los to

mas menaian&dos no parecen ser suficientes par~ que los egre

sados obtengan un tlonooimiento profundo sobre la materia. 

En el oseo del manejo de técnicas de oontabllid&d, los egre

sados tienen un nmplio desoonooimiento de las mismas, y, en 

ese sentido, solamente la inclusión de nuevas asignaturas 

obligatorias u optativas, o le implementación de curaos a 

través del sistema d~ educación abierta, podria salvar tal 

carencia. 

En cuanto a ls necesidad de mejores oonooimientos en materia 

de .Programación y preaupuestaoión, quizá lo indicado seria, 

además de enriquecer los contenidos programáticos de las 

asignaturas relacionadas con ello. estableoer los meoaniamos 

que permitan a los estudiantes de la carrera tener un con-

tacto directo con las éreas del 

realiza ese tlpo de aatlvide.clea. 

marcado de trabajo dando aa 

Esta permitirla que el ea-

tudiante de administración publica vaya adquiriendo un oono

cimiento más profundo en materia de programación y presupues

taoión, y vaya vinculando la teoria con la prAotioa. Los me

canismos pueden ser le realización de prácticas de campo a 
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través de asignaturas como Teoria Presupuester!a, por ejem

plo, o le !mplementec!6n de programes de servicio social v!n

oulados e les áreas progremátioas y presupuesteles de los or

gan!smca públicos. 

El seftalamientc de la neoes!ded de Incluir asignaturas tales 

como Planeeolón e Informática en el plan de estudios, obedece 

fundamentalmente a la lnsuf !oiente lnformaalón proporcionada 

sobre esos aspectos por las materias ya incorporadas 

(Planeaclón y Desarrollo y Sistemas de Información). 

LB necesidad de mejores oonooimientos en materia tle Planea

ci6n oreemon que puede ~er mitiga.da al menos, si se estable

ce una mayor congruencia entre las asignaturas que abordsn 

este aspecto. Es el caso, por ejemplo. da nsignaturaa tales 

como Planeaa!ón y Desarrolla y Admlnistraalón de Proyectos. A 

través de esas materias se proporoiona una formación muy ge

neral sobre lo que aignlflaa llevar a aabo algunas tareas de 

planeaoión, pero en el caso de la primara materia, ésta ~e da 

dentro de un contexto macro. a nivel nacional o internacio

nal. con ideas muy generales y. en el caso de la segunda, le 

eplicabilidad de los conocimientos proporcionados ticncte B 

ser m~a inmediata. para la resolución de proUlaroa~ ~~pe~1~t

ooa o implementación de politiaas de gobierno a travée del 

desarrollo de proyeotos. As1, no siempre resulte sencillo 

para el estudiante de la carrera establecer los vincules que 

van de loa elementos generales a los particulares, y que per

miten establecer cierta congruencia entre un fenómeno es

peo1fioo y au ublaeoión dentro de un contexto necionel, por 
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eJemplo. 

El plantewniento de los encuestados ve. más por la necesidad 

de contar con une formación téonioo-metcdológioa que les per

mita entender, analizar y participar en la elaboración de 

programas de gobierno, de proyectos de trabajo de atención 

sccinl, o de investigación en las diferentes instituciones 

públicas. 

La formación aoe.démiaa de los egresados no les permite. mu

chas veces, participar en la elaboración y desarrollo de pro

yectos de trabajo por carecer de loa elementos oonaeptualea y 

metodológicos indispensables para tales te.reas. 

As1 pues. le. formación e.ce.démice. de los egresados puede ser 

mejorada a través de le. inccrporación de nuevos conocimien

tos, como los arriba sugeridos, en el ple.n de estudios de le. 

carrera. Pero también ésto se puede dar si se establece una 

revisión de los oontenidoe progre.m6tloos de le.a e.at=ne.ture.s 

relSnionadaa con la materia, estableciendo entre ellas una 

mayor aongruenoia; as1 también, se pueden llevar a cabo prác

ticas de campo, especialmente sobre materias donde los oono

o1miAntoa obtenidos son muy generales. que permitan a loe es

tudiantes tener un mayor acercamiento con las oaraoteriotioae 

y problem~tioa del marce.do de trabajo profesional. Es impor

tante también, considerar la posibilidad de realizar cursos, 

n través del sistema de educación continua, en materia de in

form~tioa y de contabilidad, que pueden ser de gran utilidad 

para loa administradores públicos en el desarrollo de su pro-
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!ea10n. 
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4.4 MATERIAS MAS IMPORTANTBS DBL PLAN DB BSTUDIOS 

Para oonooer la opinión de loa egresadoa enoueet&dos oon raa

peoto a cuáles de las aaignaturao o materias del plan de es

tudios oonsldersn que, de acuerdo a a~ experienoia profe

sional y al nivel de puesto que ocupaban sl ser encuesta.dos, 

han sido las de mayor importancia. oe llevaron a oabo los si

guientes dos cruces de variablos: uno, el de las variables 

ºNúmero de Tra.bsjoa" con ºMa.teriss máo Importantes", y, dos, 

entre las ve.ria.bles "Ultimo ?uesto" con 11 Ma.terias mAs Impor

tantes11. 

En el cuadro H tenemos loa rooultedoa del primero de los aru

oee. 

El objetivo de esta oambinaaión es el de oanoaer las opinio

nes de quienes tienen paca o re!fUlar experiencia profesional, 

con respecta a les materias del plan de estudias que han re

sultada ser las de mayor importancia en su desarrollo labo

ral~ 

En este cuadro podemos ver que. tanto quienes tienen de l a 3 

trabe.jos coma experienoie., como quienes tienen 4 o más, coin

cida;. e~ ~~~sln~ como m~s importantes a las e.signaturas de 

tipo téonioo-adminiatrat!vo: entiéndase dentro de este tipo a 

las materias tales como Organización y Métodos. Ad

ministración de Personal Público. Teoria de la Administración 

Pública, Sistema Log!stioo, Teoria General de Sistemas, Admi

nistración de Proyectos, Administración Federal. Estatal Y 

Municipal: Sistemas de Información, Empresas Públicas. Ad-
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ministración de Beouraoa llatarialaa ~ Adainiatraoión Pllblloa 

CompaJ'ada. 

La dnioa diterenaia que nos muestra este cuadro entPe los 

agreeedoa con regular y poca e:s:periencia pl"Dteaional, es que 

loe primeros concedan un poco da mAs importancia a las mate

riaa de tipo aooio-pol!tioo. 

En el cuadro I aparece el oruoa de la.a variables "Ultimo 

Puesto" y "llztariao m4.s Importan.tea" .. 

Bl objetivo de aeta ccmbinación ea detectar las oaraoterieti-

048 de opinión entre quienes ooupaban puestos de alto nivel 

al ser anoueetados. oon quienes tenian puestos de nivel medio 

o bajo, aoeroa de ouAlea de laa materias del plan de ostudios 

son oonsideradaa nomo las mAe importaetea. 

Sin embargo. t.ambién noe ancontramoe aqui oon el hecho de que 

la mayoria de loe egreeadoa da cada uno de loa niveles de 

puesto opina que las ..,.ter!..., IZIAs impol'"tantas son las d~l 

tipo téonioo-adllliniatl'"ativo (alrededor del 701' de las res

puestas en oada ni val • ae ino l inan pol'" este tipo d.e mate

riaa). 

En r&StllllOD, podalOOB atirmar que existe ho;¡¡ogeneidc.d en el 

tipo de respuestas de loe egresados oon respecto a la impor

tancia de laa materias del plan de estudios. Tanto aquel los 

que contaban oon poca o relf\llar experienoia prorssional. como 

aquellos que ocupaban puestos de alto, 118dio o bajo nivel, 

ooinoiden en sellalar a las asignaturas de tipo téonioo-Bdmi-
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nistrativo del plan de estudios de la carrera, oomo las de 

mayor importancia. 

El nivel de experiencia profesional, sea pooo o regular, no 

hace variar la opinión de los egresados oon respecto a la im

portancia de tal tipo de asignaturas. Son esas tambi6n, las 

materias más importantes para loa egresados que ooupan pues

tos de alto o bajo nivel jerárquico. 

Todo lo anterior nos habla de la importancia de prestar una 

especial atención a las asignaturas del tipo téanioo-adminis

trativa del plan de estudios de la carrera, tomando en cuenta 

quo los oonooimientoa proporcionados por las mismas son con

siderados como las más importanteg por la mayaria de los 

egresados encuestados. a1lrl cuando éstos se desBrrollan profe

sionalmente en áre!>s de trabajo diferentes. 

La aatualizaai6n y profundización de los programas de estudio 

de este tipo de asignaturas ea, pues. un requisito fun

damental para el ejeroiaic óptimo de la profesión por parte 

de los egresados de la carrera de administración p~blica. 
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4.B ARBA DBL PRillER BMPL&l 

En este apartado ae presente le información proporcionad.e por 

los egresados encuestados oon respecto el área de trebejo y 

organismo donde obtuvieron su primer empleo oomo pro

fesionales de le sdminietreoión pública. 

Efectuemos equi dos oruoes de vsrleblea: el de le variable 

11 Area del Primer Empleo" con "Organismo del Primer Empleo 11 • 

y, el oruoe de "Edad" con "Aren del Primer Empleo 11
• 

En el cuadro J podemos observar el resultado del oruoe de Isa 

variables "Ares del Primer Empleo" y "OrgBnismo del Primer 

Empleo". El objetivo de esta aombinaoión de vaJ"iables ea oo

nooer en que tipo de organismo y en qué área de trabajo ob

tienen loa egrese.dos de la carrera su primer empleo. 

Aqui podemos ver que Is mayor!s de los encuestados obtuvo su 

primer empleo en organismos del sector oentral de la sdmi

nistreoión públioe (84 persones, 86% sobre el totnl). 

De esas 84 personas que obtuvieron su primer empleo en las 

Secreta?"' 1 as de EstA.do o e 1 Departamento del Di str-i to Federa!. 

30 ingresa.ron al é.l"ea de OI"ganizaoión y Métodos, 20 al áreta 

de Adm!nistreoión en General. 13 al área de Adm!nistreoión de 

Recursos Hwnenos y 11 s la de Pleneación. 

De quienes obtuvieron su primer empleo en entidades de la ad

m!n!straoión públ!oe pareestatsl, poco más del 80% lo hizo en 

les érees de Orgenizeoión y Métodos y de Administración en 

General. 

Es importante mencionar equi que de los 130 egresados en-
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ouestados, 42 obtuvieron su primer empleo en el Area de Or

ganización y Métodos, Esto signitioa que solamente una ter

cera parte de la muestra obtuvo su primer empleo profesional 

en el área que tredioionalmente se ha oonsideredo oomo pro

picia para el desarrollo profesional de loo e51'esados. 

El 22% y el 13% obtuvieron su primer empleo en las Areas de 

Administración en General y de Administración de Reoursos Hu

manos, respectivamente. 

El cu.adro K nos muestra la oombinnalón de laR variables 

"Edad" y 11 Area del Primer Empleo". 

El objetivo de esta oombinaaión de variables es detectar las 

diterenoias de aooeso al primer empleo profesional, que po

drian existir entre quienes oon muy Jóvenes y habrAn obtenido 

su primer empleo en el pasedo reciente: oan aquellos egresa

dos que, por su eded, suponemos que habrAn obtenido su primer 

trabajo profesional hace ya unos 6 e.fice. Esto nos podría dar 

una idea de si ha existido alguna varleoión o no, en términos 

de preferencia o accesibilidad por parte de loa egrese.dos, 

hacia ciertas áreas del mercado de trabajo durante los últi

mos afies. 

Las resulte.das de esta aombinaolón de variables nos muestran 

que el 6rea que tiene una más alta oonoentraoión de respues

tas en cada uno de los grupos de ede.d es Organizaolón y Méto

dos. 

En el caso de los encuestados de mayor edad (31 aftoso más), 
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la nie.yoria seflaló haber obtenido su primer empleo profesional 

en las áreas de Organizaoión y Métodos y de Administreoión en 

General. 

Con respeoto e los enouestadoa de menor edad (20 a 26 affos do 

eda.d). le l!lAyor parte seffela también haber obtenido au primer 

empleo en les áreas de Organl2aoión y Métodon y de Adm!ntE~ 

t~aoión en 

ellos obtuvo 

ministración 

General; pero también una parto importante de 

su primar trabajo profeaionsl on nl áPea de Ad

de Recursos Huma.nos. Esto ma.roa una diferencia 

oon los egresados de msyor edad, donde ésta Area t1ana una 

participación casi nula. 

En ese sentido. podemos decir que el área ds Administración 

de Rooursoa Humanos tiene ahora una mayor 1mportanoia oomo 

área de trabajo para los egresados de la carrera. 

Tal oJrounstanoia se corrobora tanto on este cruce de varia

bl ea como en el anterior. donde podemos ver que la partici

pación del área de Organización y Métodos oomo captadora de 

profesionales de la carrera. ea muy similar al nivel 

taoión de las áreas de Administración en General 

ministr&oión de Recursos Humanos. 

de oap

Y de Ad-

En este sentido, ea importante considerar la posibilidad de 

que loa egresados cuenten con una formación profesional. quA 

les permita no solamente seguir abordando las áreas de tra

bajo a donde fundamentalmente se dirigen, sino que puedan In

gresar a otras áreas en las que el aaoeso es todavía escaso. 

Asi también, dad.ns las condiciones actuales de crisis eoonó-



103 

mioe en el peis. de restriooión del ~esto público y de vente 

de empresas paroestetoles e los pertiouleree, el eoaeso el 

mercado de trebejo pera los administradores públ!oos, muy 

probablemente se verá efeotado y serán más restringidas les 

posibilidades de empleo no solamente on les entidades peraes

teteles sino en le edmlnistreoión públioe en general. Pera 

compensar estas restriooionee, los pro!esicnales de la ca

rrera deberemos tratar de obtener une formaoión eoedémioe que 

nos permita, con un poao de esfuerzo, abordar Arena de tra

be.jo que, en teoria, son de nueatra oompetonoia, pero a las 

que tradicionalmente no nos hemos dirigido. 

En este sentido, les posibilidades de trebejo se pueden bua

oar en espacios tales como: universidades, oentroa de 1nves

tigeo16n, los poderes legislativo y judioiel, los gobiernod 

de los estados, esooiaoiones, grupos o partidos politiooe y 

sociales, sindicatos. El egresado de la carrera cuenta con un 

perfil profesional que le permitirle desarrollarse en dife

rentes actividades dentro de esos espacios de trebejo. 
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4.6 SUP'ICIENCIA DE LA l'Oru!ACION ACADr::.llCA 

En este aparte.do consideramos importante efectuar dos cruces 

de variables: uno, el de la variable ºNúmero de Trabajos" oon 

"Formación AoBdémioa Suf'ioiente". y, dos, entre la.a variables 

"Ultimo Puesto" y 11 I'orm.aoión Académica. Suficiente 11
• 

Er~ la oombinaoión de ºN'l'.imero de Tro.ba.joa" con "P'or-maoión Aoe.

démios Sufioients", el objetivo ha sido el de detectnr los 

tipos de opinión que se dan entre los encuestados, vistos 

desde su diferente experiencia profesional, con respectos le 

sufici~ncia o insuficiencia de la formación académica pnra 

desarrollar su trebejo, 

El cuadro L nos muestre este cruce de variables y permite oh

eervar que poco más de le mitad de los encuestados con poca 

experiencia profesional (le 3 trebejos profesionales), opi

nan que su formación eoedémics no fue suficiente pare deee

rrol larse satiataotoriamente en el campo profesional. 

En el caso de los encuestados con regular experiencia profe

sional (4 trebejos o mAs), son dos terceree partes de ellos 

(85%), quienes opinen que su formación académica no fue su

ficiente. 

Es decir que. según se puede apreciar en este cuadro, & me

dida que los egresados de la carrera adquieren mayor expe

riencia profesional. se vuelve más oom~n entre ellos la &pre

cieción de que de le formación aoadómic" Bdquirids con el sc

tus! plsn de estudios es lneufiolente. 
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En cuanto a la oombine.oiOn de las variables "Ultimo Puesto" y 

"P'ormBciOn Académica Suficiente", esta se realizó con la in

tención de conocer las oarecteristice.s de opinión de los 

egresados. según su nivel do puesto, oon respecto a la sufi

ciencia ds le formación académica obtenida por ~!los pera el 

desarrollo profemional. 

Bl oundro M nos presenta este cruce de variables. Aqui pode

mos ver que existe una gran similitud de opinión entre los 

egresados que al momento de ser enouestsdos ocupaban puestos 

de nivel bajo, medio y alto, con respecto a la suficiencia o 

insuficiencia de la formación eoe.démioe.. 

La me.yoria, dentro de cada uno de los subgrupos de nivel de 

puesto, coincide en sefialar que la formación académica no h8 

sido suficiente. Tal opinión tue emitida por alrededor del 

60% de los encuestados dentro de cada subgrupo. 

Be aa1 pues que, los encuesta.dos de oue.lquier nivel de 

puesto, coinciden mayoritariamente ~n el sefialamiento de que 

le f~rms~ión eo~d~m!o~ ohtenlrl~ A través del aotuBl plsn de 

estudios de la carrera no as suficiente para desarrollarse 

satisfactoriamente en el mercado da trabajo de le cerrera. 

Como resumen de los anteriores cruces de variables podemos 

decir que, ciertamente el nivel de puesto ocupado por los 
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egresados enouestedos, no parece aer 

altere su opinión oon reapeoto a In 

ciencia de la formación aoadémion. 
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una oondioionante que 

aufioienoia o insufi-

Sin embargo, los enauestadoa. vistos a través de su nivel de 

experiencia profesional, si presentan algunas variaciones de 

opinión oon respecto a la propia sufioienoia de la formación 

aoadémioa. 

Estas vartaoionea se deben probablemente a que los egrese.dos 

que cuentan oon un mayor número de trabajos como experiencia 

profesional, han tenido también una mayor movilidad hacia di

ferentes áreas del mercado de trabajo, y han tenido la posi

bilidad de constatar, ante diferentes requerimientos oognoo

oitivos, las Iimitaoionos de la formación aoe.démioa propor

cionada por el plan de estudios de la carrera. 

De.do el sef1alamiento de loa enoueatados en ol sentido de que 

la inouf!o!anoia de la rormaaión académica de loa egresados 

de la carrera se debe fundamentalmente a la desvinculación 

existente sntre el plan de estudios de la misma oon lo que el 

mercado de trebejo esta demandando, y a la necesidad de in

cluir nlgunaa otrns asignaturas que proporcionen oonooimien

tos novedosos, cabe subrayar pues la necesidad de efectuar 

una revisión profunda y detallada de los contenidos programá

ticos de lea asignaturas del plan de estudios. Esto se lleva

rla a oabo oon el objetivo no solamente de tratar de actuali

zar los oonooimientos inmersos en oada materia, sino de esta

blecer criterios que permitan contar con una mayor coherencia 



107 

al menos entre asignaturas que pertenecen e une misma diooi

pl ina de oonooimiento; es neoeserio también tratar de aiste

matizar el propio plan de estudios de te! forme que so inte

gre como un todo, donde oede une de les esignaturea oumple 

oon WlA funo!ón especit!ce y complementarle de leo deums. 

Bato permitirle, en olerte med!de, que les edeouaoiones que 

se hayan de dar de menere general en el plen do estudios pere 

intentar responder & loa requerimientos del m~roe.do de tr3-

baJo, obedezcen también e criterios lntegreles de desarrollo 

profeslonel y no e le simple setiafeoolón de requerimientos 

oognoso!tivos espeo!f!oos o pertloulares. 
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4.7 CAUSAS DB NO TITIJLACION 

De los 130 e.dministradores püblioos egressdos de le FCPyS, 

que fueron encuestados, 126 nos dieron au opinión con res

pecto a las causas, que ellos consideran como más importan

tes, por les que loa egresados de le carrera no se titulan. 

Asi, se decidió realizar el cruce de la variables "Categoria 

de Egreso" y "Causas d" No Titulación". Esta combinación do 

variables tiene como objetivo conocer las opiniones de los 

encuestados de acuerdo a su categoria de egreso (titulados, 

pasantea o todavia estudiantoo), sobre las causas por las que 

no ea titulan los administradores püblioos de la FCPyS. Esto 

nos permitir6 conocer la opinión sobre los obstáculos que se 

les presentan para titularse a quienes ya cumplieron con ese 

requisito y a quienes esti!.n por cumplirlo, si as1 desean ha

cerlo. 

Rl Cuadro N nos muestra el result&do del cruce de las varia

bles referidas. 

Aqu1 podemos observar que las diferencias en la distribución 

de respuestas se dan principalmente entre loe egres6Clos titu

lados y los pasantes: ea decir, entre quienes tienen ya pp~

aente la necesidad de titularse. 

Si bien la distribución de frecuencias de respuesta entre los 

titulados es amplia, la mayor concentración se da en aquellos 

que opinaron que los egresados no se titulan porque su prepa

ración acsdémioa es insuflolente y no les permite realizar un 

trabajo de la complejidad de la tesis, Una tercera parte da 
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los titulados seflaló este cause. 

Las otras dos causes de no titulación que seflalaron los egre

sados ye titulados son: le carencia de un programe de titula

ción (que implica proporcionar orientación sobre temas de te

ois, disponer de un cuerpo de asesores), y le desmotivaoión y 

falta de tiempo para realizar la tesis. 

En cuanto a loa egresados pasantes, ellos sef\.alan principal

mente tres causas que impiden una lll&yor titulación. En primer 

término, el 29% de ellos opina que la necesidad de noredita

oión de loe idiomas constituyen un obstáculo importante para 

que los egresados se titulen. En segundo término, el 24% ar

gumenta que la falta de un programa de tltulaoión obstaculiza 

el cumplimiento de tal ~equisito; mientras que un 23% es de 

la idea de que la falta de motivación y de tiempo son las 

causas por la que los egresados no se titulen. 

La distribución de respuestas de los enouestados que toda7la 

son estudiantes resulta muy amplia, aunque la causa que con

centra un mayor nllmoro de respuestas es la de la deamoti

vaoión y falta de tiempo de los egresados para hacer su te

sis. 

Podemos ver aqul que los egresados titulados y pasantes con

ceden mayor importancia como causas de no tltulao!ón a la in

suficiente preparación académica obtenida en la carrera, a la 

falta de un programa de tltulaoión, a la exigencia de acredi

tar los idiomas y, a la desmotivaoión y falta de tiempo pera 

realizar la tesis. 
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Otrs de lsa rszonea que ae menoionsn ea Is exiatenoia de obs

tAculoa burocrAtiooa impuestos por lee autoridades de Is fa

oul tad pars la aoeptaoión de ternse, y de los propios tra

bajos, de tesis. 

En el caso de loe onoueatados pasantos, se da una alta oon

oentración de t•eepueetaa por la causa de la exigencia de los 

idiomas como requisito pars titularse. Esto, a diferencia de 

loa encuestados titulad.ce, quienes no conceden gr&n impor

tancia a tal razón. 

Tal diferencia de opinión puede ser explicada oi tomamos an 

consideración que, generalmente el primer requisito qua loa 

egresados intentan cubrir para titularse, es la aoreditaoión 

de la pooeeión o doa tro.duooiones, de idiomas extranjeros, 

antes inclusive que el de elaborar (o empezar a elaborar), eu 

tesis. Y son muchos loa casos de paasntes que no alcanzan a 

cubrir siquiera el requisito de los idiomas, que ae quedan 

atorados en ese requerimiento. sin pasar a las subsecuentes. 

Los encuesta.dos mencionan como causas de no titulación aspec

tos de tipo aat\Üdwioc, nd.min!strBt1vo y también de carácter 

exógeno. 

Lae oaueae de tipo aosdémioo tienen que ver oon la formación 

académica obtenids por loa ogresedos de la carrera, con las 

oaraoter!etioae del plan de estudios y oon el tipo de oonooi

mientoe metodológicos proporcionados por este. 
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Los egrese.dos enouestsdoa explicaban que, al salir de la ca

rrera, se enfrentan sl problema de tener que realizar su ~e

sis, sin loa conocimientos en materia de investigación, sut'i

oientes para realizar ea~ trabajo. 

Se tlenen fuertes carencias metodológlcas que implden lnte

grar las aanocimlentas e.dqulrldos para abordar fenómenos pro

pios de la administración pública y proponer trabajos de ln

vestigaoión. Esto ae debe no solamente a la insufioienois de 

los oonooimientcs proporoionB.dos por asignaturas como Metodo

logia o Taller de Investlgaaión, sino también a la propia in

consistencia curricular del plan de o3tud!os de la carrera y 

a la inexperiencia del alumno en materia de lnvestlgaaión. 

Por la opinión de los encueatndoo. los oanocimientoa metodo

lógicos ciertamente parecen no ser suficientes; pero la dins

mion establecida en casi todas las asignaturas del plan de 

estudios no presta gran relevancia a la realtzaoión de inves

tigaciones de campo. Y cuando estns son demandadas por loa 

maestros, no se dan tsmpooo exigencias de tipo metodológico 

que permitan forma.r una cultura en materia de 1nvestig8oión 

dentro de los alumnos. Esto se debe a las defioienoise que 

a.rPa.dt.ran los alumnos no solamente desde los primet"oa semes

tr~s da !e cnr~~~B, sino desde ciclos escolares anteriores; 

pero también a les deficiencias en la formación aoa.démica del 

propio cuerpo docente de la. carrera. 

Los trabajos de investigación exigidoe al alumno en las dife

rentes asignaturas. cuando éste auras la carrera, tienen un 

nivel bajo, que no es equiparable en lo absoluto a lo que 



112 

significa realizar una inveatigeoión de tesis. 

Asi se da pues, un deefeae entre el nivel de la formación 

académica del egresado y lea exigencia• académicas que exige 

el trabajo de tesis. 

La estructura curricular del plan de estudios tampoco permite 

establecer un contacto con el mercado de trabajo desde una 

perspectiva lo suficientemente analitioa, como para pensar en 

proponer trabajos de investigación que intenten explicar o 

plantear alternativas a los fenómenos y o los problemas eape

o1fioos que ah1 se preeentan. La experiencia o el conoci

miento del mercado de trabajo de le carrera se da a partir de 

que el egresado obtiene un empleo en algún organismo de la 

burocracia. pero no cuenta con un oont~oto previo (a través 

de seminarios de campo cuando cursa la carrera. por eJemplo). 

que le permita conocer diferentes áreae de trabajo analizadas 

bajo diferentes puntos de vista y realizar propuestas da tra

bajo de investigación. 

El e'greaado de la carrera. neaesi to. tener una. visión más aru

pl ia de lo que e!gnifioa su mercado de trabajo, necesita co

nocer diferentes áreas de trabajo donde pueda ejercitar sus 

inquietudes y desarrollar trabajos de investigación que, ade-

más de tHu• un oonduot.o por.a. loQr3.r .:u ti tulc.oión, presenten 

propuestas útiles y novedosas. 

Existen asimismo, obstáculos de tipo administrativo referidos 

a la aceptación por parte de las autoridades da la ~naultc.d 

de los temas de tesis presentados por los egresados, as1 como 
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a la estructura metodológica y contenido de los trabajos de 

investigación. 

Bn muchos oaoos los egresados exteriorizaron su inoontormid&d 

con respecto al nivel de exigencias impuesto por los enoar

ge.dos de revisar las tesla. Se refieren a que el nivel de 

exigencias de orden metodológioo para los trabajos de in

vestigación casi siempre están por encime de las posibili

dades, del nivel de trabajo, de loa propios egresados. 

Otro de loa aspectos que han incentivado la no titulación do 

los egresados de la carrera ea la aoe~taoión que se t!en9 en 

el mero&do de trabajo de la carrera, la burocracia, de egre

se.dos pasantes. Para el ejerololo de la profesión, en la ma

yor1a de loe diferentes organismos p~blioos no se requiere, 

como requisito tuadaniental, contar con el titulo de la profe

sión. Esa ha sido una de las razones por las que la titula

ción ha perdido sentido de obligatoriedad y los egresados de 

la carrera no se preocupan por cumplir loa requisitos de ti

tulación. 

Aoi pues, la aplioación de medidas que intenten elevar loa 

indices de titulación de egresados de la carrera, debe rea

lizarse oon la oonalderaclón de las car~cterleticas propias 

de la formación aoadémloa obtenida por loe egresados de la 

carrera. 

Es importante que el problema del bajo indice de titulaolón 
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entre los egresados so vee como une parto de todo el proceso 

de enseflanza-aprendizeje, y no como un problema exclusivo de 

le fase final de le cerrera. Esto significa que se debe lle

var e cabo une revisión complete del plan de estudios de le 

osrrera, entre ott"e.s cosa.a·, oon el fin de detectar le. re.zón 

de les def ioienoies de tipo eoedémioo que Impiden que los 

egresados emprenden sus trebejos de investigación de tesis. 

El trebejo de tesis ss le fase culminante del proceso total 

de aprend17.aje y debe ser congruente con los objetivos for

mativos de la especialidad. 

Asimismo, dentro del cuerpo docente de la carrera se deben 

establecer criterios de trabajo mAs exigentes, que involucren 

tanto s loe profesores como s los alumnos, no aolamente en 

las asignatura.a directamente rele.oion8das con cuestiones me

todológicas sino en +,odas las asignaturas. Esto significa es

tablecer un mayor compromiso entre profesores y alumnos para 

elaborar trabajos de investigación que cumplen con los requi

sitos fundamentales de la metodologie. De poco sirve obtener 

oonooimientos sobre ésta materia en loe primeros semestres de 

ls carrera. si en los posteriores no son e.plica.dos o requeri

dos. 

La importancia de los conocimientos metodológicos no redice 

solamente en su obtención sino también en su eJeroioio. 

Debemos considerar también, que parG elevar los 1ndiaes .de 

titulación, se deben aplicar medldae nistemátioes que afecten 
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el proceso total de ensefianza-aprendizaje, que esteblezoan 

una 1118yor congruencia entre éste y el nivel de los requisitos 

dell18nd8dos para realizar la tesis. 

Se debe intentar modificar el comportamiento del cuerpo do

cente para que se oonáeda una mnyor importancia a los traba

.jos de investigación como pa.rte de la ensefia.nzo. de sus pro

piaa asignaturas. 

Otro punto importante es la oreaoión de un programa de titu

lación que establezca medidas de apoyo, tanto académico como 

edministrativo. para los egresados de la carrera. Este apoyo 

es fundamental en el proceso de realización de la tesis y al 

momento de cubrir los trámites aoadémioo-administrativoa de 

la titulación. 

Este programa podr!a contemplar la creación de un cuerpo de 

docentes capacitados para trabajar como asesores de investi

gaciones de tesis, la impartioión de seminarios de investi

gación extracurriculares a los que pueda acudir cualquier 

alumno interese.do en iniciar su trabajo de tesis; asi como la 

delimitación o olarifioaoión de los criterios y requisitos 

que se deben cumplir ante las autoridades de la Facultad 

para que el egresado avance en la preaenLt1rioiún Üb loa 1•t:1aul

tadoa de su trabajo de investigación. En ooasionee, estos 

criterios no son lo suficientemente claros, por lo que gene

ran retrasos en el cumplimiento de las fases para titularse. 
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4.6 WIDIDAS PARA llBJORAR EL NIVEL ACADI!IUOO 

Los egresa.dos de la carrera que fueron enouestedos nos dieron 

su opinión sobra el tipo de medidas que ellca consideran ne

cesario implementar para mejorar el nivel soadémioo de loa 

profesionales de administración publica que egresan de la P'a

oultad de Ciencias Politioaa y Sooialea de la UNAM. 

Ante tal circunstanoie, consideramos importante efectuar la 

combinación de la variable "Medidas para ldeJorar el Nivel 

Académico" con lae variables "P'crmación Académica Sufi

ciente", ºNúmel"'o de Tra.b8.Jos 11 y "Ultimo Puesto". 

En primer término, tenemos el cruce de las variables "Medidas 

para Mejorar el Nivel Académico" con "l'crmaoión Académica Su

ficiente" (cuadro O). 

El objetivo de esta primera ccmbinaoión ea el de conocer qué 

tipo de medidn.s para mejorar el nivel académico de loa egre

sados sugieren aquellos enouestados que ae~nlaron que su for

mación aoe.démioa ha resultado insuficiente para desarrollar 

satisfactoriamente su trabajo. 

En este cruce podemos ver que, quienes sef'1alaron que su tor

maoión noadémloa no fue suficiente, se inclinaron fundamen

talmente por la aplicación de tres medidas: la de reformar el 

plan de estudios de le carrera, profundizándolo y teonifloén

dolo (32% de ellos); le de vincular el plan de estudios con 

la problemétloa del oampo de trabajo (21%); y, la de promover 

una mayor efioianoia en el cuerpo docente do la carrera 
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(21%) •• 

En segundo término, esta la combinación de las variables 

"Medidas pa.ra. Mejorar el Nivel Académico" con 11 Nllmero de Tra.

bs.Jos11. 

El objetivo de este cruce es el de oonooer que tipo da medi

das proponen los egresados en función de su nivel de expe

riencia profesional, considerando que ésta influye en la 

perspectiva que se tiene sobre !as oarenoias o noaesidades en 

materia de oonoolmientos. 

El cuadro P nos presenta este oruoa de variables y en el po

demos ver que la mayor aonoentraoión de freouenoias ae da 

también alrededor de las medidas tales como establecer un ma

yor vinculo del plan de estudios oon la problem~tioa del 

campo de trabajo, procurar una mayor eficiencia entre el 

cuerpo docente de la carrera y reformar el plan de estudios 

de la carrera profundizando y tecnlfioando sus oonocimientos. 

As! pues, la mayoria de los egresa.dos enaueetsdos, con base 

en su experiencia profesional, sugieren la aplioaoión de l~s 

mismns medidas se~aladaa en el cuadro Bnterior. 

En este sentido ooinoiden tanto quienes contaban con poca (l 

a 3 trabajos), o regular (4 trabajos o mas), experiencia pro

fesional. 

En tercer término, consideramos importante oonooer el tipo de 

medidas propuesto por los egresados. tomando en cuenta el ni-
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ve! de puesto que ocupaban el ser enouestados. 

Se quiere pues, oonooer con este oruoe, qué tipo de medida• 

s11&ieren que se aplique los encuestados que ocupaban puestos 

tanto de nivel alto, como medio o bajo. Esto en la oons1-

deraoión de que el nivel de puesto en el que ee trebaJa po-

dris permitir marcar oiertna diferencias de opinión de 

aouerdo a lsa diferentes pe~speotivaa que ae tienen del mer

cado de trabajo. 

apreciar el oruoe de las variables En el cuadro Q podemos 

"Medidas para Mejorar el Nivel Aoadémioo 11 con "Ultimo 

de variables el Puesto 11
• Podemos observar en esta oombinaoión 

énfasis puesto en la necesidad de implementar las mismas tres 

medidas sugeridae en los dos ouadros anteriores. 

Lo que podemos decir en particular de este cuadro es que las 

pers~nes de puestoe de baJo nivel den un especial énfasis 

(39% de ellos), a la vinculación del plan de estudios de le 

carrera con la problemética del campo de trabajo, a la ve~ 

que es bajo el porcentaje de encuestados que sugieren que el 

cuerpo docente deaarrolle mAs eficientemente su trabajo. 

Esto, a diferencia de los encuestados con puestos de nivel 

m6dio o OOJo, dondt.i ae presenta un mayor equilibrio en su 

distribución de respuestas. 

En resumen. para este capitulo podemos decir que el énfasis. 

a partir de la consideración de la opinión de insuficiencia 

de la formación académica, del nivel de experiencia profe-
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sional y del nivel del puesto ocupado por los egrese.dos, es 

claro sobre la necesidad de implementar fundamentalmente tres 

tipos de medidas pare mejorar el nivel aoadémlco de los egre

sados de la carrera. 

La primera. llevar a cabo les madifioaoionea en el plan de 

estudios de la carrera que permiten setisfeoer loo requeri

mientos de tipo oognosoitlvo impuestos por el onmpo profe

sional y que no alcanzan a ser cubiertos setiafaotorlamente 

por el plan de estudios eotual. 

En este sentido, les modifloaolones en el plan de estudioa 

pueden darse, selSl).n la opinión de los enouestedoo, a través 

de le inclusión obligatoria de pr~otloas de arunpo como parte 

del aprendizaje de diferentes asignaturas, o de la oreaoión 

espeoifica de seminarios de campo donde los egresados es

tablezasn un oontaoto. semestral al menos, con determinadas 

áreas de trabajo. 

Ali;Unas otras propuestas especificas, como la integraoiOn do 

nuevas asignaturas o la modif1cao10n de las ya existentes, 

han sido ya bbcrdadas en cepltulos anteriores. 

La segunda medida, reformar el plan de estudias de la carrera 

ppofundl~~ndo J teanific~ndo eue oonooimientos. se refiere a 

la necesidad de que éste sea reestructurado de te! forma qua 

permita a los estudiantes de la prcfes!On contar con un oono

oimiento mas profu~do y mas téonioo1 fundamentalmente de laa 

asignaturas de tipo técnico-administrativo. Los egresados que 

sugirieron esta medida se refieren a la necesidad ds lnoluir 

nuevas asignaturas y modif ioar las ya existentes para ~efor-
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zar tal tipo de conocimientos. 

Estas dos primeras medidas propuestas son oomplementarlae. La 

primera 

oiona!), 

(reforlll8r 

dolo). 

(vincular el plan de estudios con la realidad na

ee la mee 5enersl y lleve lmpl!clta a le se5U0da 

el plan de estudios profundizandolo y tecnifican-

Podemos decir pues qua. mAa de la mitad de los encuestados 

s~ieren, de una forma mAs general o de otra mAe esp601f iaa. 

la aplicación de reformsa el plan do estudios de la carrera 

oomo una necesidad fundamental para mejorar el nivel aoadé

mioo de los administradores pdblicos. 

La tercer medida seBalada es In promoolón de mejores niveles 

de eficiencia en el ouorpo docente de la carrera. Esto tiene 

que ver oon la necesidad de que entre los profesores titu

lares de las asignaturas exista un mayor sentido de la rea

ponsnbi l ldad dedicándose e impertir ellos las clases regu

larmente y no los profesores adjuntos. As! también. le eugA

renoia va en el sentido de que. en las asignaturas que son 

propicias para eso. ae apliquen práatioaa de campo que per

mitan establecer un mayor vinculo con el mercado de trabajo; 

y, que se incrementen los niveles de exlgeno!a sobre le oel!

dad. académica de loe trabajos presentados por loa alumnos. 

El propósito de mejorar el nivel aoadémioo de los egresados 
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de la carrera. debe considerar estas medidas sugeridas por 

los egresados enouestadoR, como parte de un proceso de trano-

formación amplio y sistemático del perfil ncndémioo-profe-

sional de loa administradores publicas en este investigación. 

No se puede llevar a cebo una reforma del plan de estudios de 

la cerrare si no existe claridad en los objetivos del tipo de 

profesional que se este queriendo formar. As! también resulte 

dificll definir las oereoteristioes propias que el adminis

trador públioo debe tener para insertarse en el meroBdo de 

trabajo profesional, si no existe un oonoolml~nto preoiao del 

ritmo y oeraoteristioas de le dinAmioe evolutiva de 6ste. 

Ea pues importante qua dentro de les medidas pera mejorar el 

nivel aoedémioo de los egressdos se tomen en cuenta las nece

sidades: de vincular el plan de estudios de la cerrera con le 

problemática del campo de trebejo; de agregar, suatituir o 

modificar los contenidos programátiooa de las asignaturas; de 

mejorar la efioienole del cuerpo docente; de aplicar prácti

cas de campo o orear seminarioe espeo!~ioos de práot!o~s: de 

que se mejore le infraestructura blblioteoerla de le Facul

tad. 

Asimismo, ee deben considerar algunos otros aspectos como la 

prestación del servicio social, la necesidad de que ceda 

egresado realice su trabajo de Investigación de tesis o la 

eplioaoión de cursos e través del sistema de educación con

tinua, que son instrumentos que permiten la actualización o 

la vinoulenión de! estudiante de le carrera con lea oaraote

ristioas y problemática de su mercado de trabajo. 
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Pero también ee muy importante ref Jexionar sobre les oereote

ristioes y obJetivos de le profesión (qué tipo de profesional 

se quiere, con qué oaraoteristioas. qué necesidades, dentro 

del campo de trebeJo, debe cubrir): evenzer en el oo

nooimiento del desenvolvimiento o trenaformeoión de las aa

raoterlstioas del mercado de trabaJo profesional (qué tipos 

de p7.'0fesiona.les se están requiriendo. con qué oa.ra.oteJ""isti

aaa, ouA!ea de éstas cubre el administrador públ!ao, cuéles 

no y por qué); y, sobre el nivel general de oonooimientos que 

guarde el plan de estudias (cuél es su nivel de evolución y 

aistemetizeaión, que oonooimientos hace falta integrar, oué

les son insuficientes). Toda esto permitiré, de alguna ma

nera. obtener un análisis integre! de Jo que este sucediendo 

con la profesión, de cuál es su oiraunstanoia sotual y de 

cuáles pueden eer les medidas que se deben de epliaer pare 

mejorar el perfil académico y profesional de loa egresados. 
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Los resulte.dos del presente trabe.Jo de invest!gnai6n nos re

flejan un conjunto de condiciones y oaractoristicas que sur

gen a partir de le. relnoi6n que se dn entre la formnoi6n noe.

démioe. de los "'1ministre.doreo públiooe y su mercado de tra

be.Jo y que permiten entender lo problemática que enfrente. el 

v1noulo eduoaoión-exigBnoias del meros.do de trabajo. Talos 

resultados se oonatituyen en elementos que pueden ser consi

derados pnrn efectoe de un nnélis!s més profundo de esta re

leolón, que permite. incidir de manera poa!t!ve. en el nivel de 

e.depte.bilide.d que estos profesionales han de lograr en la es

truoturs profesional. 

Sabemos bien que en la estructura ooupaoione.l a la que tre.di

oionalmente s~ han dirigido loe administre.dores públicos -le 

bu~oaraois- inciden un sinnWnero de factores de tipo sooioe

oonómioo y politioo y de relaciones info1•mnles en nuestro me

dio que determinan su funoion6llliento. Uno de los méa impor

tantes pe.re. este tesis es el factor educativo, el nivel de 

aonooimientos socialmente reoonooidos (oel'tií'·ioadoa), del 

egresa.do de la carrera. 

Sin embargo, hoy en die, el nivel eoe.démioo, le educeción 

formal de los profesionales, no solamente de la administra

oi6n pública sino de ouelquier cerrera, he ido adquiriendo 

mayor relevancia en In medida que loa diferentes mercados de 



124 

trabajo se oomplejizan y presentan niveles de oferta de em

pleo con estándares de inversión en capital humano ca.da vez 

mayores. 

Es importante pues, resaltar algunoa de los fenómenos y con

diciones que ae presentan en la relación de los adminis

tradores públicos oon su mercado de trabajo, que fueron sub

rayados a trav6a de este invest!geo!ón, y que tienen que ver 

con las oaraoteristioaa de la formación aoadémioa de estos 

profesionales. 

Entre algunas de las l!m!tantes importantes que se presentan 

s los egresa.dos de la oarrera en su desarrollo profesional. 

están les releo!one.dea con el acceso el mercado de trabajo. 

Se dan aqul una serie de condicionamientos. que ciertamente 

tienon que ver con las aaraater!atioas propias de la estruc

tura ooupaoional pero que, en muchos otros casos, estén rela

cionados con ideas prejuiciedea que los profesionales de le 

carr9r& tienen sobre ésta. 

La distribución de 106 egrese.dos de la carrera en la estruc

tura ocupacional se ha dado fundamentalmente alrededor de de

terminados organismos y en áreas de trabajo preoiaaa. No es

tamos hablando de un tipo da profesional que haya incur

sione.do oon amplitud en los diferentes espacios de trabajo 

donde podrian obtener un buen desempefio. sino que tradi

cionalmente más bien ha tendido a oonoentrarae en las Areaa 

de Organización y Métodos y de Administración de Recursos Hu-
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manos de los organismos de la sdminietraoión pública central. 

Esto, ha obedecido a una gran demanda por pa1•te do estos de

partamentos de este tipo de profesionales, generada en los 

aftos setenta, y a una gran prodisposioión da los propios 

egresados de le carrera para obtener empleo en tales áreas. 

Inclusive el perfil ao..,,émioo obtenido por los egresados a 

través del notual plan de estudios de la carrera responde a 

los requerimientos oognosoitivoa de tales Areas. 

Sin embargo, esos espacios de trabajo, y eapeoialmonte las 

~reas de Organización y M6todoa, han sufrido tranafor1&aoiones 

que hacen neae8ar!o p~near on replantear, no solamente el 

sentido de las asignaturas relacionadas con esas Areas sino 

en general, el perfil profesional del administrador público 

La propia oontraooión de la burooraoia, que por motivos poli

tioos y eoonómioos se ha venido dando durante los últimos 

aftos en el pala, representa en oierta medida una limitaolón 

del ~rgen de posibilidades que tiene un egresado de la ca

rrera para insertarse en el ~arcado laboral. 

Existen también otroe elementoe que inciden en la no incur

sión de los administradores públ!oos en au meroodo de trabajo 

(oomo serian la oaida del valor real de los sueldos o la pre

ferencia de los contratantes por otro tipo de profesionales). 

Sin em~argo, aqui lo que nos interesa destacar es la posibi

lidad de que, a partir de esta oontraooión de los espacios de 

trabajo y, por ende, de las pbsibilidades de acceso al em-
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p!eo, se explote Ja vertiente de Ja formación polltioa de Jos 

egresados de la carrera. 

Generalmente, si administrador público tiende a emplearse en 

bre6a de tr6beJo técnico, en Jos departamentos de adm!n!s

traoión de los recursos, sin tomar en oonaideraoión algunas 

otras posibilidades de desarrollo en áreas como Ja investi

gación, la docencia, o de participar en actividades de ase

soria en los poderes legislativo y Judicial, o en los sindi

catos. 

Aai también, existen al~noa elementos que nos hacen pensar 

que, si bien no ea si campo ideal para el desarrollo prote

aion~l. he. do existir un buen nUmero de egres&doa de la ca

rrera que laboran en empresas del sector privado. 

La transformación que se ha venido dando desde el sexenio pa

sado en el sector paraestatal de la Bdministraoión pública, 

as1 como en la respertura a la inversión privada en las ina

ti tuciones na.o.tona.lea de crédito. pel"'mlten contemplar un pa

norama diferente al observa.do hasta hace algunos a.ftos, en 

donde Jos administradores públicos han de considerar Ja posi

bilidad de redefinir su perfil profesional e integrarse e es

tos organ i amos en áreas de tt"aba.1o a.ooPdffR ocn eu p:'o!"o:: ! ón. 

Es importante tener en cuenta que las empresas que hasta haos 

poco eran p1lblioas y que ahora han sido adquiridas ¡:.or el 

seoto~ privado, oonse~van en muchos casos A~eas d~ análisis 

politioo o social en las que el profesional de Ja oarrers 

puede tene~ acceso. 

El perfil politice del administrador público generslmente ha 
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sida soslaye.do, ya que se presta una mayor atención al as

pecto administrativo oon el fin de responder a las demandas 

del meroe.do de trabajo. Sin embargo, aquel perfil representa 

actualmente una alternativa en términos de desarrollo profe

sional que permitirla explotar otras vertientes laborales y 

ampliarla el espectro de posibilidades de empleo. 

Lo anterior eubraya pues, la importancia de quo los egresados 

de la carrera cuenten oon una formación aoa.d6mios donde el 

perfil sooio-polltioo sea integral, quo comprenda los oonooi

mlontos que permitan entender y analizar los acontecimientos 

de la materia y proporcione las herramientas para integrarse 

oreativamente en aotivide.des de esta área del oonooimientc. 

Con respecto a otrBs oarsoteristioes eapeoifioas de la for

mación académica de los administre.dores pdblioos, hemos po

dido ver a partir da este trabajo de investigación, que cier

tamente existe un alto nivel de insatisfacción por parte de 

los egresados oon respecto al nivel de oonooimientos que se 

obtiene con el ~ot~l plan <le es~udios de la osrrera. 

Dentro de este nivel de insatisfaooión, existe un equilibrio 

entre quienes sugieren la inclusión de nuevas asignaturas en 

el plan de estudios y quienes opinan que lo ideal es revisar 

y actualizar loo contenidos programáticos de las ya exis

tentes. 

Sin embargo, en lo que la mayor!a de loa enouest~os coin

cide, es en la necesidad de establecer un tipo de plan de es-
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No ae trata pues, quizá, de incluir torzoaamente y de manera 

obligatoria en el plan de estudios, las asignaturas •useridas 

por los enouestados, pero si es necesario considerar la ma

nera de que esos oonooimientoa puedan ser obtenidos, ya sea a 

través de materias optativas, de prácticas de campo o de la 

propia reformulación de las ealgnetures ye existentes. 

Es muy Importante que el plan de estudios se re!crmule a par

tir de un punto de viste Integre!, que contemple les necesl

dedes cognoscitivas presentadas por los diferentes aectoreo 

Involucrados (docentes, alumnos, contratantes de personal, 

etc.), pero también donde cada une de les esigneturee cumpla 

un papel educativo complementarlo !rente a lea demás. 

Es necsserlo pues, que por parte de lee autorldedes de le 

FCPyS, se generen loa mecanismos e lnetenolae de planeaolón 

que.promueven une revisión y refcrmuleolón de los objetivos y 

fines de le profesión de tal forma que el sentido de le li

cenciatura de admlnlatreolón pública, sin circunscribirse ex

clusivamente a los requerimientos del mercado laboral. si 

presente mejores niveles de edepteblllded frente e éste. 

Otra de les necea>dades que se perciben en los resultados de 

este trebejo de investigación, es le que se refiere el es

tablecimiento de les condiciones educativas que permitan ge

nerar un mayor nivel de splicaoionea práotions en los oonooi-
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mientas obtenidos a través de las diferentes asignaturas. 

Esta demanda se percibe a través de la sugerencia de incluir 

en el plan de estudios asignaturas con oonooimientos téonioos 

de utilidad espeo1fioa en diferentes tareas de la Bdminis

tración pública, pero es més evidente la necesidad de los 

egresados de la realización de pr6otioas directas de aplica

ción de oonooimlentos en el campo de trabajo. 

Es importante, en este sentido, considerar la posibilidad de 

que en la carrera exista un :lll>yor ejeroialo pr6atlaa de as

pectos oomo la investigación social, y el apoyo de la en

se!'lanza de un sinnúmero de asignaturas, a través de la reali

zación de prácticas profesionales. 

Lo anterior significa imprimirle mayor dinamismo al proceso 

de enseHanza-aprendlzajo de la carrera; significa también 

quizá, la sustitución de horas-clase par la realización de 

préotloas profesionales, de trabajas do Investigación per

sonal o en equipo. de más lecturas, que gene~arlan no sola

mente un mejor conocimiento de laa oaraoterlstiaas del m~r

oado de trabajo, aino una definl.oión más clara del perfil 

profesional d~l egresada y una integración de las asignaturas 

del plan de estudias con propósitos m~s definidas. 

Dentro de este sentido de la praatioidw:I en la formación aoa

démioa de las egresados, cabra importancia también ia necesi

dad de estimular las cursos de especialización y aotua

lizaoión, dado que permiten a los profesionales de la carrera 
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adquirir ccnccimientcs novedosos •obre diferente• áreas eape

cifioas del saber en un corto lapso de tiempo y sin necesidad 

de cubrir amplios requisitos &dminiatrativoa. 

Estos oureos generan beneficios no aolamente al alumnado, 

sino también al cuerpo docente de la carrera y a las autori

dades de la Facultad, por la razón de que pueden ser uti

lizados como 11 tet"mómet!"o 11 para oonooet" cuáles son las oarao

teristioae y neoesidades que ~e están presentando a los ad

ministradores públicos en el eJeroioio de su profesión y pro

mover, a través del sistema de eduoaoión continua, por ejem

plo, una estrategia de aooión que permita cubri~ tales reque

rimientos. 

En cuanto al fenómeno del bajo ndmero de egresado• titulados 

de la carrera. es preciso retomar las oonsideraoiones emiti

das por los encuestados en el sentido de aplicar algunas me

didas como la de instaurar un amplio programa de titulación 

que proporcione esesoria y ayuda en diferentes aspectos a los 

egroo::.doa dá ló u~rrera. 

Sin embargo, ta.mbien ea muy impo:rtant.e efectuar una amplia 

revisión de todo el prooeao de ensenanza-aprendizaJe de la 

carrera, de tal forma que se puedan presentar alternativas de 

titulación que tengan mayor oongruenoia oon éste. 

Tan perJudioial resultaria para los egresados el hecho de que 

se titularan sin ningún esfuerzo, oomo lo es el acto de que 

no se titulen por Ja incapacidad para realizar su trabaJo de 
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investigación de tesis. 

El sentido de le tesis está preoisemente en reelizer une re

cuperación de todo lo que el egresado ha aprendido durante su 

peso por 

enelitico 

le universidad, con el !in de presentar un 

de le realidad que permite ehonder en el 

trebejo 

conooi-

miento de determinado fenómeno y proponer soluciones pare su 

problel!lÁtioe. 

Le tesis es le culminación del proceso de ense~enze-epren

dizeje de le licencieture, y no une fe•e ejene e éste. 

Pera cumplir ocn el requisito de le tituleoión se debe oon

siderer une serie de !actores como el nivel de le !ormeoión 

ecadémioe de los egresados, el grado de oonsistencie de le 

formeoión en meterle de epliceción o 

de le investigación, le necesidad 

menejo de le metodologie 

de considerar el trate-

miento multidisciplinario de le problemática e resolver en el 

ejeroicio de le profesión y el nivel de inte~reoión del admi

nistrador público e su trebejo -tipo de actividades que rea

liza, horario de trebejo-, entre otros. 

Si existe por parte de los egresados le demande en el sentido 

de darle un mayor r.i~el d~ precticidad e le formación eoe.dé

mioe de le cerrera, cebe hecer le sugerencia de que el requi

sito de le titulación se puede cubrir e partir de le realiza

ción de práctioea de cempo que culminen con le presentación 

de un trebejo enelitico cobre lea experiencias obtenidas. 
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. . . 
C!UESTIONARIO PARA LOS EGRESADOS DE ADMINISTRACIONPUBLICA. UNÁM . 

DATOS GENERALES DEL ENTREVISTADO 
.. i· ff>-

'".\j. 
·.:j,;·: 

Nombre--------------'---,-----'--'----'--'---'--'-'---'--------~ 
Sexo -----------------
E~tado Civil ____________ _ 

Domicilio __________________________________ _ 

Teléfono Casa _______ _ úá~ajo ________ _ 

Titulado__ Pasante Estudiante__ Porcentaje de Créditos Cubiertos __ ~ 
Fecha de la Ultima Inscripción. _______ _ 

Año de Ingreso a la Facultad ___ _ Año de Egreso de·1a Facultad ___ _ 

EXPERIENCIA LABORAL 

Dependenciª---------------------------------
Departamento ____________________ --'-------'------
Cargo _____________________________________ _ 

Funciones _________________________________ _ 

Dependencia ________________________________ _ 

Departamento ________________________________ _ 

Cargº------------------------------------
Funciones _________________________________ _ 

Dependencia ________________________________ _ 

Departamentº--------------------------------Cargo. ___________________________________ _ 

Funciones ____________________ ___,-------------

Dependencia __________ -'-----'-------------------
Departamento __________ -'--'--,--,-,-,-'-----:---------,-.,------

Cargº---------------'-'--'----'--'-----'--'--'----------------
Fúnc iones __________ __,_.,..... __ -,-"--,-,-.,-----.,---,---.,-----..,.--

- -
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CUES~'IONARIO 

1.- Conoce Usted el plan de estudios vigente de la carrera ? 
SI __ NO __ PARCIALME!ITE __ 

2.- Considera Usted que el plan de estudios de la carrera es: 
- MUY TEORICO Y POCO PRACTICO 
- MUY PRACTICO Y POCO TEORICO--
- EQUILIBRllDO__ ---

3.- De acuerdo a su experiencia laboral, en qué 4reas o departamentos cree que 
el Administrador Pt1blico puede desempeñarse más eficientemente? 

l.- 2.-__ '-------------

3.- -------------
4.-______________ _ 

4.- Asimismo, qué áreas considera Usted que son importantes y que el Adminis
trador Pllblico no ha abordado ? 
1.- 2.----------------3.- 4.-_____________ _ 

5.- Qué tipo de materias considera necesario incluir en el plan de estudios 
para que el egresado pueda abor<lar dich.:u: áreas ? l.- 2.-_____________ _ 

3.- --------------

5.-------------~ 

4.-______________ _ 

6.-

6.- De acuerdo a su 
han sido las de 

experiencia profesional, 
mayor importancia ? 

qué materias considera Usted que 
l. _____________ _ 

3.-------------~ 
s.- --------------

2.-______________ _ 

4.-______________ _ 
6.-_____________ _ 

7.- En qu6 área y organismo obtuvo su primer empleo dentro del campo profesio
nal ? · 

8.- FP.sult6 su forrnaci6n acadómica suficiente para desarrollar satisfactoria
mente su trabajo ? 

SI __ NO __ 

- En caso de haber contestado negativamente, por qué no fue suficiente 

9.- En caso de no haber terminado su5 estudios, ha sido ésto un obsta.culo 
para su desarrollo como profesionista ? 

SI __ NO __ 

- Por qué ?----------------------------~ 
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10.- Cuáles considera Usted que son las principales causas que han impedido 
una mayor titulaci6n de los egresados en la especialidad ? 
1.-
~~----~--~~~~-~-~--~-~~~~~-~--~--

2.-
~~----~-~-~---~--~~-~--~~~~---~~-

).-
~~----~--~----~~-~--~-----~-~----

4.-~-~-~----~--~-~--------~~~--~--~-
11.- De acuerdo a su experiencia laboral, considera Usted que los conocimien

tos proporcionados por las materias impartidas dentro del Area Econ6mico
F in.:inciera: ECONOMIA POLITICA I,Il,111. FINANZAS PUBLICAS·. 

TEORIA PRESUPUESTARIA. PLANEACION y DESARROLLO., han 
sido suficientes para los requerilnicntos del mercado laboral del Adminis
trador Pdblico ? 

SI __ NO __ 

- Si contestó negativamente, qu6 otras materias considera Usted que hace 
falta incluir en el plan de estudios ? 

12.- En lo referente ~ las materian del Ar.ea Socio-Política: 
FORMACION SOCIAL MEXICANA ! , I1, ÍII. 'i'EOR!l< SOClfJ. 1, I1, Il1. 
HISTORIA MUNDIAL EC. Y SOCIAL I,Il,III. CIENCIA POLITICA. 
CLASES SOCIALES Y PODER POLITICO. SISTEMA POLITICO MEXICANO. 
POLITICA Y AOMINISTRACION. SISTEMA JURIDICO MEXICANO. 
DERECHO ADMINISTRATIVO. , 

considera Usted que su fonnaci6n en el aspecto social, político y jurídico, 
es adecuada a lo que el mercado de trabajo demanda ? 

SJ. __ NO __ 

- Si contest6 negativamente, qct; materias cree que hace falta incluir ? 

13.- Con respecto a las materias del Area T6cnico-Administrativa: 

TEORIA DE Ll\ ADMINISTRACION PUBLICA I,II. 
ADMUN. FEUERc"":..L,ESTJl.TAJ.. y MUNICIPAL. 
ADMINISTRACIOtl DE PERSONJIL. 
ADMINISTRACION DE PROYECTOS. 
ADMON. DE RECURSOS MATERIALES. 
EMPRESAS PUBLICAS. 
ORGl\NIZACION Y METODOS. 
SISTEMAS DE INFORMl\CION. 
~'EORIA GENERAL DE SISTEMAS. 
SISTEMA I,OGISTICO. , 

las considera Usted suf icicntes ? 
SI __ NO __ 
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- Si contest6 negativamente, qué otras materias inc.luir!a .? 

14.- En cuanto a las materias del Area Metodol6gica: 

~'ALLER DE INVESTIGACION Y REDACCION. 
METODOLOGIA I,II. 
MATEMATICAS. 
PROBABILIDAD Y ESTADISTICA. 
INVESTIGACION DE OPERACIONES., 

cree Usted que son suficientes 
SI __ NO __ 

- Si contestó negativamente, qué otras materias incluir1a Usted ? 

15.- Qué medidas propone para mejorar el nivel académico y la capacidad 

laboral de los egresados de Administraci6n Pt1blica ? 
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CODIGOS DE RESPUESTAS 
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VARIABLES Y CODIGOS UTILIZADOS EN LA ENCUESTA DE EGRESADOS DE 
ADMINISTRACION PUBLICA DE LA FCPyS 

NO, NOMBRE DE LA VARIABLE 

SEXO 

EDAD 

ESTADO CIVIL 

CATEGORIA DE EGRESO 

PORCENTAJE DE CRE
DITOS CUBIERTOS 

NO. DE CICLOS EN QUE 
CURSO LA CARRERA 

NO. DE TRABAJOS 
(EXPERIENCIA 
PROFESIONAL> 

ULTIMO PUC~TC 
<AL SER ENCUESTADO> 

CODIGO 

1. - No Dato 
2.- Masculino 
3.- Femenino 

o. - No Dato 
1 ' - 20 • 2~ anos 
2. - 26 • 30 anos 
3.- 31 • 35 anos 
'·. - Mayor de 36 

o.- No Dato 
1. - Soltero 
2.- Casado 
J.- Di vare iodo 

o.- No Dato 
1. - Titulodo 
2. - Pasen te 
3.- Estudiante 

o. - No Dato 
1 ' - 75 • 99% 
2. - 10011 

o.- No Dato 
1 ' - 3 ciclos 
2. - 4 o 5 ciclos 
3.- 6 o mAs 

o.- NO Dato 
1. - De 1 • 3 
2. - 4 o més 

o.- No Dnto 
1.- Alto Nivel 

arios 

<de Subdirector de Area o equivalente 
hacia arribo) 

2.- Nivel Medio 
Cde Jefe de Departamento o equivalente 

a Jefe de secciOn> 
J.- Bajo Nivel 
<de Técnico Especiolizedo o equivalente 
hacia abeja> 



NO. NOMBRE DE LA VARIABLE 

CONOCE EL PLAN DE 
ESTUDIOS 

10 CRRACTERISTICAS DEL 
PLAN DE ESTUDIOS 

11 ARERS DE TRABAJO DONDE 
EL R.P. SE DESEMPEílA 
EFICIENTEMENTE 

12 AREAS DE TRABAJO IMPOR
TANTES OUE EL R.P. NO 
HA ABORDADO SUFICIENTE
MENTE 

13 MATERIAS NECESARIO IN
CLUIR EN EL PLAN DE 
ESTUDIOS DE LA CARRERA 

CODIGO 

o.- No Dato 
1.- S1 
2.- No 
3.- Parcialmente 

o.- NO Dato 
1.- Muy teórico y poco préctico 
2.- Muy práctico y poco teórico 
3. - Equilibrado 

o.- NO Dato 
1. - PlaneaciOn 
2.- ProgramaciOn y PresupuestaciOn 
3.- Recursos Financieros 
4.- Organización y Métodos 
s.- Recursos Humanos 
6.- Recursos Materiales 
7.- AdministraciOn en General 

o.- No Dato 
1.- Planeac10n 
2.- Progr·emaclOn y Presupuestación 
3.- Recursos Financieros 
4.- Recursos Contables 
s.- Recursos Humanos 
6. - Informática 
1.- P.dministraciOn en General 

O.- NO Dato 
1.- Económico-Finencieras 

- Finanzas Públicas Aplicadas 
- Hacroeconomia 
- Micro2conom1a 
- Análisis de Estados Financieros 
- Mercadotecnia 

2.- Socio-Pol1ticas 
- Derecho 
- Derecho Laboral 
- Sociolog1a 
- Psicolog1a social 
- Or-atorld 



NO. NOMBRE DE LA VARIABLE CODIGO 
----~----------------------------~------------------------------------------

i• MATERIAS HAS IMPORTANTES 
DEL PLAN DE ESTUDIOS 

3.- Técnico-Administrativa• 
Contabilidad 
Inform&tica 
Programac1ón y Presupuesteci6n 
Planeacion 
Desarrollo Organizacionel 
Control de Gestión 
Auditorio Rdrntnistrotiva 

•.- Metodol6gic•• 
- Investigac10n Documental 
- Cálculo Diferencial e Integrol 

o.- NO Doto 
1.- Económico-Financieras 

- Economle Politice 
- Teoria Presupuestaria 
- Plan1ficac10n y Desarrollo 
- Finanzas Públicas 
- Admón. Tributaria y Financiera 

2.- Socio-Politicos 
- Formación social Mextcane 

H!storto Mundial, Ec. y social 
Teor1a Social 
Clases Sociales y Poder Pol1tico 
Sistema Pol!tico Mexicano 
Ciencia Polltica 
Sistema Jur1d1co Mexicano 
Politico y AdministraciOn 
Derecho Administrativo 

3.- Técnico~Administrativas 

- Organización y Métodos 
Teor1a de Lo Admón. Pública 
AdmOn. de Personal Público 
Sistema Logistico 
Teoria General de Sistemas 
Administración de Proyectos 
Admón. Federal, Estatal y Hnpal. 
Sistemas de Información 
Empresas Públicas 
Admón. de Recursos Materiales 
Administración Público Comparada 



NO. NOHBRE DE LR VRRIRBLE 

15 RRER DE TRfUlAJO DONDE 
OBTUVO EL FRIMER EMPLEO 

16 ORGR.'.lISM:O DONDE OBTUVO 
SU PRIMER EMPLEO 

17 FORHRCION ACADEHICR SUFI
CIENTE PRRA DESARROLLARSE 
SRTISFRCTORIRHENTE EN EL 
MERCADO DE TRABAJO 

1~ rUtcWüi: Lñ n:mr.ncIC!'J P.CR
DEHICR NO HA SIDO SUFI
CIENTE 

CODIGO 

4.- Hetodol0g1cas 
- Taller de Investigeción y Redac. 
- Netodologla 
- Mateméticas 
- ProcooiLiOad y lstad1stica 
- Investigación de Operaciones 

O.- No Doto 
1.- PlaneaciOn 
2.- PrograrnaciOn y Presupuesto 
3.- Recursos financieros 
4.- organización y Métodos 
S.- Recursos liumanos 
6.- Recürsos M~teriales 
7.- Investigación y Docencia 
s.- Administración en General 

O. - No Dato 

1.- Administración Pública Central 
<DDF, SHCP, SPP, SEP, STPS, SG, SRE, SS, 

SAHOP, Presidencia, SRA, SRRH, SECTUR, 
SEDUE, SECOFI, SCGF, SCT, PGR) 

2.- AdministraciOn Pública Paracstatal 
<ISSSTE, PEHEX, CONASUPO, IHSS, CREA, 
CFE, FERTIMEX, PFC, UNPASA) 

3.- Otros 
<Poder Legislativo, Poder Judicial, 
Gobiernos de tos Estados, UNAM, CIDE> 

o.- No Dato 
1.- 51 
2.- No 

o - NO Dato 
1.- El Plan de Estudios esta desvinculado de 

La realidad del mercado de trabajo 
2.- El Nivel Acad~mlco del Plan de Estudios 

es deficiente 
J.- El Nivel Académico de los Profesores es 

bajo 
4.- Razones Diversas <insuficientes conoci

mientos oe análisis politico, y metodo
Lógicos; carene!~ de conocimientos de 
contabilidad; falta de sistematización 
del plan de estudios> 



NO, NOMBRE DE LA VARIABLE 

19 CAUSAS DF. NO TITULACION 

20 LAS MATERIAS DEL RRER 
ECONOHICO•FINRNClERA SON 
SUFICIENTES 

21 ~ATERIAS QUE FALTA 
INCLUIR 

22 A LAS MATERIAS DE ESTA 
RREA LES FALTA 

23 LAS MATERIAS DEL AREA 
SOCIO-POLITICA SON 
SUFICIENTES 

24 MATERIAS QUE FALTA 
INCLU!R 

25 A LAS MATERIAS DE ESTA 
AREA LES FALTA 

CODIGO 

o.- No Dato 
1.- Los ObstécuLos Burocréticos impueotos 

por La Coordinación de R.P. de La FCPVS 
2.- La obLiQatoriedad de Los Idiomas 
3.- FoLte de Motivación y de Tiempo pero 

hacer la Tesis 
4.- Insuficiente Preperec10n Acodémico de 

los Egresados pora hocer le Tesis 
S.- Falte de un Programa de Tituleción en La 

FCPVS 
6.- Varias Razones <seminarios de tesis de

ficientes, aceptación del egresado como 
posante en el mercada de trabajo, costo 
de La tesis> 

o.- No Doto 
1.- Si 
2.- No 

o.- No Doto 
1.- ContebiLided 
2.- Finanzas Públicos Aplicadas 
3.- An6Lis1s de Estados Financieros 
4.- Teoria Economice 
s.- Otras <Matemáticas Financieras, Admón. 

Bancaria, Mercedotecnia, Costos> 

o.- No Deto 
1.- Vincularles a Le reeLided necioneL 
2.- Enriquecer su contenido programético 

o.- No Doto 
1.- Si 
2.- No 

o.- No Doto 
1.- seminario sobre el Estado Mexicano 

conternporaneo 
2.- RnAlisis de La Politice Gubernamental 
3.- Derecho <Constitucionbl, riscal, 

laboral, Administrativo) 
4,- otros <Sociologia, Psicologin Social, 

Teorie del Estado> 

o.- No Doto 
1.- Vincularlos a La realidad nacional 
2.- Enriquecer su contenido programAti~o 
3.- Personal docente més capaz 



NO. NOMBRE DE LA VARIABLE 

26 LAS MATERIAS DEL AREA 
TECNICO-ADMINISTRATIVA 
SON SUFICIENTES 

27 MATERIAS QUE FALTA 
INCLUIR 

28 A LAS MATEfiIAS DE ESTA 
ARER LES FALTA 

29 LAS MATERIAS DEL AREA 
METODOLílGICA SON 
SUFICIENTES 

30 MATERIAS QUE FALTA 
INCLUIR 

31 A LAS MATERIAS DE ESTA 
AREA LES FALTA 

32 MEDIDAS PARA MEJORAR EL 
NIVEL ACADEMICO DE LOS 
EGRES~l\05 

CODIGO 

o.- NO Dato 
1.- Si 
2.- NO 

o.- No Dato 
1.- Contobilidod 
2.- InformHica 
3.- Programación y Presupuestación 
1.,- PlaneaciOn 
s.- Auditorio Administrativa 
6.- Desarrollo Organizacional 
7.- otras <Control de Gestión, Modernización 

Administrotive, RdmOn. Municipal> 

o.- NO Dato 
1.- Vincularlas a la realidad nacional 
2.- Enriquecer su contenida program6tico 

o.- No Dato 
1.- Si 
2.- NO 

o.- No Dato 
1.- Mateméticas CC6Lcula, Rnalitica, Matem6-

ticas Financieros y Aplicadas> 
2.- Lectura y Redacción 
3.- otras <Epistemologie, Investigación de 

Operaciones II) 

o.- No Dato 
1.- Vincularlas a La realidad nocional 
2.- Enriquecer su contenido programético 
3.- Mejorar La calidad del Profesor6do 
4.- Dar un mayor énfasis a La Investigación 

o.- No Dato 
1.- Vincular el plan de estudios con la 

problem~t1c~ del mercado de trabajo 
2.- Promover que el cuerpo docente de la 

carrera desarrolle sus funciones con 
mayor eficiencia y responsabilidad 

J.- Rcfcrm9r PI. plan de estudios profundi
zando y actualizando los contenlúos 
programáticos de Las asignaturas 

4.- Promover el desarrollo de cursos post
Licenciatura <actualizacion, especia
Lizac10n, maestria) 

5.- Instrumentar medidas de carhcter admvo. 
<limitar el no. de alumnos por maestro, 
exámenes de admisión m~s estrictos, 
realizar exémencs departamentales, su
primir Las adjuntias, crear un programa 
de titulación> 
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ANEXO III 

DEFINICION DE CONCEPTOS 

ADMINISTRACION PUBLICA CENTRAL: comprende a la Presidencia 

de la República, las secretarías de Estado, el Departamento 

del Distrito Federal y la Procuraduría General de la 

República. 

ADMINISTRACION PUBLICA PARAESTATAL: se refiere a las 

empresas de participación estatal, los organismos 

descentralizados, las instituciones nacionales de crédito y 

los fideicomisos. 

AREA DE TRABAJO: los departamentos o áreas dentro de cada 

organismo donde se realizan las actividades o tareas 

inherentes a la profesión. 

CONTENIDOS PRDGRAMATICOS DE LAS ASIGNATURAS: los conceptos 

definidos formalmente dentro de cada asignatura para ser im

partidos por el personal docente. 

EGRESADO DE ADMINISTRACIDN PUBLICA: para efectos de este 

trabajo, se refiere a aquellos egresados titulados o 

pasantes de la licenciatura de administración pública de la 

Facultad de Ciencias Políticas y Sociales de la UNAM. 
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ESTRUCTURA OCUPACIONAL: se refiere a las diferentes posi

ciones o cargos que un proEesional puede ocupar en el 

mercado de trabajo. 

FORMACION ACADEMICA: el cúmulo de conocimientos obtenidos 

por el profesional que ha cursado la totalidad de las 

asignaturas del plan de estudios de la carrera. 

FORMACION PROFESIONAL: el caudal de conocimientos obtenidos 

por el profesional como resultado de haber cursado el plan 

de estudios, de asi9tir a cursos de especialización, 

actualización, etc., y de la experiencia obtenida en el 

ejercicio profesional de la carrera. 

MERCAOO DE TRABAJO: los diísrentes organifimos e 

instituciones a donde se pueden desarrollar actividades 

propias de 

trabajo de 

la profesión. Tradicionalmente el 

los administradores públicos 

mercado de 

ha estado 

constituido fundamental-mente por la administración pública 

central y paraestatal del gobierno federal y por los 

gobiernos de los estados y municipios. 

SECTOR PUBLICO: el conjunto de instituciones y organismos 

con que cuenta el Estado para el logro de sus objetivos •. 
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