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Itl!ROOUCCIO:: 

En Tabasco el Plan Estatal de Desarrollo señala el propósito de 

1'sustentar el desarrollo social a trav~s de la redistribuci6n de 

la riqueza por la generaci6n de empleos, el aumento de la 

producc16n. l~ organizac16n de ur1a ~ociedad m5s libre el 

incremento de las medidas de gobie1·no para la justicia la 

seguridad social. El PLED tamb16n seíldlJ el pr·op6sito de ''lograr 

condiciones de vida mSs digna, uporlu11ida<les m~s amplias para 

mejorar la calidad de vida. como un reflejo de u11a justa 

d1str1buc16n de la r1queza 1
'. 

proporci6n de las divisas generadas por la venta del recurso 

petrolero de su subsuelo, hJ generíldo it1gresos impo1·tantcs al 

erario de gobier110, permili~ndolv traz,1r un progran1a de Gob1erno 

que se propone ~ent1r las hase~ de un desarrollo econ6m1co que 

ñpu~1tale r-1 dc<.:,:!rro11c scci~1 de :l.i~ p0Lludo1·.:::;. 

El DIF en el Estado de Tabdsco ha sí do seria lado como 

''secretaria de los marginado~". el 

as1stencia social a lo~ marginados, con 

circu11~ld11c1rl5 que obstdcul11dr1 el 

1nd1v1duos y las comunidades''. 

11 ór9ano 

lo ta rt1a 

desarrollo 

e r, li\ t d 1 de 

de mejorar 

integro 1 de 

""' 
lo 

1 as 

los 

Fr1 los 4 arlo:. de gobierno al Progt·n;d de Desarrollo lntegr11l de 1.1 



Comunidad se ha destinado e1 27% de los recursos asignados al DlF 

por e1 Gobierno del Estado. 

Este Programa ha sido llamado el ''programa maeslrot1 del DlF 

Tabasco, y su implementac16n se basa en los planteamientos del 

Desarrollo Soc1ai dt>l Phn F~.t.'\tal de Dcs;irrollo (PLEO) asi como 

en los planteamientos de Politica Social formulados por la 

Presidenta del Patronato del DIF Tabasco. 

El programa tiene como objetivo el mejoramiento de la~ 

co11diciones de vida de las comuridades rurales margin~das, con 

base en la participac16n comun1taria orgun1za¿a J~sdc ~denl.1·0 y 

desde abajo. 

Desde el punto de vista del Trabajo Social, constituye un csµncio 

er1 el cual se hdn traducido los planteaml~~tos de un nuevo 

lrabajo Social acorde co11 las nec~s1darles que plantea la realidad 

nac1onal, 

der1tro del 

una propuestn para la inte1·venci6r1 comunitar~a 

firnbit0 institucional nel 

del 

OlF ldbasco, artic11lar1dc) 

Método Cientl fico del técnica~ 

Trabajo Soc1al. 

Gobierno del l:~tdJU y cJ la$ p0llt1ca'5, oi:JJL';,,,v: ':,' .-.•:tr.~lcQias 

del Dlt Tabasco Programa de Ue~ar1·0llo tntp~¡ral de la 

Cornunid~rj. 

El 1·~sultado es un mode1~ ~drJ el trAhnjo institucional quc tiene 



su base en la operac16n de 6 Untdades Opur.1tivas Regionales, do 

cardcler inlerd1sciplinario, compuesla cada una por médico, 

veterindrio, agrónomo, enf ermora. promotores 

bibliotecario~ trabajadores que durante 1986 

ate.1dieron 44 comunidades de S Municipio~ del Estado. 

A los Tr(1bajadores Soc1a le5 se hi.l <Vi 1gt1odo la tJrca de educación 

social dentro de las comunidades que constituyen el universo de 

trabajo del Programa, realizando la organización y promoción 

C?~unitaria ~ara lograr· la part1cipaci6n redl de sus pobladores, 

desde adentro y desde abajo, en la definici6n de ?royecto~. su 

eJCCUCiÓn y segulm1ento. 

El resultado de las evaluaciones parciales realizadas en el 

transcurso de 1985, reveló diferencias importantes e11 lil dcci6n 

profesiond\ de los TrobJjildores Sociales en las Zonds Operativas. 

nvitle11ciaron dspectos poco deíi11idos en los 

formd de implemo11taci&n de lo~ proyectos, de tal 

suurte que la intervenc1ón misma, la aplicaci6n de los Proyectos 

sus retultados en ld orgilniz~ci6n comunitaria se reve16 

d1ferente en cada Zara Operativa. 

Este problema obl1g6 d h~ccr alguna~ reflex1ones: 

l. El modelo de intervcncio11 comun1laria llcr1c rcl~ci61• clirrcta 

i.;011 1J 1dcclc"J;,, y teorio que 1o 5uste11la y con lds técnicus que 



perrn1ten s~ apl1cac16n. 

2. Su implemc-ntación impl 1c,1 el r.111111>JD df· tJfl esq1Jem,1 mln1mcJ 

conceptual, referencidl operJt1vo que no s1empr·e es vl m1sn10 1 

dad el la d1v('r:.1d11d de 111 formílc1ón profesioníll de lo!, 

TrdbdJt1dorc'i Sric1alc~. que laboran er. el Proar.im,1. 

3. En consecuenc1ci, se h<1cla prec1r,o idcnt1f1cur y t1p1f1cdr 

cu~ les son esos modelos reales de intervenc16n, determ1n11ndo el 

efecto logrado por éstos la for1n<lciÓ11 de or9an11ac1ones 

com1Jr11tarias con caractertsticas participJtivas. 

/Juestro problema consiste entor1ces en conocer lE~ QJJE MEDIDA LOS 

MODELOS DE INTERVENCION COMUNITARIA QUE APLICARON LOS 

TRABAJADORES SOCIALES EN LAS UNIDADES OPERATIVAS REGIONALES EN 

1986, INFLUYERON EN LA CONSECUCION DE ORGANIZACIONES COMUNITARIAS 

PARTICIPATIVAS, DE LAS COMUNIDADES OUí CONFORMAN !AS IONAS 

OPERATIVAS DE CEATLA Y TAPIJULAPA• 

P¡1rd ello nuestros obJetivos son: 

'· ldcnlificdr la~ caracteristicas de ld5 or9a11izac1or1es 

corn1Jn1tarlas forin.idu~ por los TrabaiadorPs Soci;llf>o:; 1 P.1 



3. [dcnt1 fic1H en quó rr,t:J1d,1 J,, inte1·vL'nc1ón de los trabi\jadores 

Social es han contribuido lo consecución de 

organizaciones. 

Fl conoc1m1er1to :le lo~ facto1·c~ que dctcrmi11an el grado de 

pJrt1cipar16n de las organ1zac1linc~ coi11u111tar1as en to1·110 al 

Programa lle De~arrollo !nt~gral de la Comun1da1f, no~ pcrmit1r5 a 

lJ ve:, r~~lnbor·ar la propt1esta de 1ntcrvcnción Profesional de 

trabaJO Social dentro del ProgramJ que nos ocupd, ns! COMO 

tambi~n proporler cambios que apunten a log1·dr u1ia intervcr1ci6n 

que trodu1cd 

autoqcstov.:i, ,1prc1'1cchnrido l,1 lnst.inci11 Inst1tuciu11al como recurso 

al servicio de Jns comun1dddes que son objeto du su ~tonci6r1. 

En un contexto m5s arnpl10, nos perr.1il1rii valor.1r la ct'\lid;id de lil 

interv0r1c1ón profes1011dl de Tos Trobaj,1dorr~~- ~)Ocl,l~t'r, en este 

cainpo <l•' tr,1ba.10 1 vt:r1fic.<iridn 111 po~1b1l1dJd rc,11 (h! interv011c1Ón 

del Trt!bdJO Soc1,1l Cif~ritíf1co, t1l servicio d<..' 1a pobl,}C\Ón 1·ur·aJ 

mllrglníld(1 1 11sí cor10 lu val 1dc1 de lo~ plJ.r1t1..•ar,1lt~r1tt,~. d~~ un nue-10 

Trabajo Social Q110 desde Tus ln~lituciarie~. fo1n0nl0 y fo1·tJlc1ca 

la capacidad orgun1zJt1vd Je ld µoblac1~t1 con qui~r1 trílb~Jª· 

Líl sistcr1atizac16n de este 3$p~ctc rln la pr·~ct1cJ ln~t1tl1ciur.Jl 

nos pcrmitirS tarnbi~n arribat· a n11cva~ cor1clu~1~nc~ t!n tor110 al 

d~b~te ace1·ca ~o lds posibil 1dadcs reales d~ ~11 lrctGdjo Soc1dl 

cornp1·omctido cu11 los 1nt~rescs populdre~. actuando desde el 

Smb'itc in:,titL1cional. 



Para ello, el traba.JO se presvntn en ·1 cdpÍtulo'.:.. ll pr1mf:ro clt• 

ellos se propone establecer lns bases te6r·1cas que ~ustent~n J,1 

prSctjca de TrdbaJO Social ~n el imbilo Institucional: El (stado 

y la Polft1ca Soc10l como referente de la acc16n profes1on~l c11 

Instit1JC1oncc:. 

del lrdbóJO Comuntlor!o y del Tr~ba:o Sor1~l ton Gr·ur10~. (t1t~o 

tcor~a-metodolog~a que p4!rmil1, v1ncul~r los p1·op6~1to5 con el 

objeto do conüc1m1ento-trdnsformaci&n. 

[11 el segundo cap1tulo, o~tablecemo~ el conle,to clcl lrbtJdJO 

Socia' Que se desarrolla en el Prograr:id de desarrollo lntcgral de 

la Comunidad del DIF Tabasco. Para ello, s1tuamos en primar 

t~rmino la economta 

rcalldad ndcional 

la política Tabasqueña dentro de la 

pa1·tir de la ~poca postrovolucionaria~ 

se~al~11do prioritariamente aquellos factores que delcrm1nJ11 la 

formulac16r1 dv t111 P1·uye~~G [5t.itJl de Oc:~rrollo roh~rentP ~nn ol 

lugór que ocupa Tabds~o dentro del Proyecto Nacio11al, destinado d 

1 d ri:producc i Ór1 de formac16n social qur permite, sin 

rupturas, ma11tene1· t1n ~royecto de desdrrollo o de crecimiento que 

responda al i11ter&s pol1t1co central: continuar la CAtracc16r1 

petrolera, activílrdo dd~m~s otro~ sectores de la econornid pdrd 

satisfacer las ncccs1JJdes de sustento QUG requiere una pobidLIC11 

em1~~r1temcntc rural y la creciente poblacibn ur·Gan~ vinculada a 

las zonas de gran impacto pctrol~ro. 

Er1 e~t~ corileAlO, so s1tGa el proyecto de Gobier·110 del presente 



:;exenlo en el estado, el cual delined en el P\dn Estlltill de 

Oet.arrollo una política .:conómicd-soc1al que tiene su base en 2 

premisas: la generac1br1 de empleos y la r~act1v<lci6n 

peque~a comunidad como fuente generailora de recursos. 

~(; , ,, 

Al DIF T~basco, se asigr1a el cumplimiento de 2 llneas de Pol~ticd 

Social: la Polll1co As1:.li!nCLll :; la Polit1c1' Promocional, ambt1s 

del~neadas por la ORA, JULIETA CAMPOS, pürn atender la primcrd d 

la poblaci6n que por sus caracter1st1cas especiales requiere del 

a~1~tencia: anc1ar1os, menorns infractores, 

mtnores en es tildo de abandono, m1nu~vd i idos, etc. 

La segunda dostinada a at~r1der sector·es de la población indigena 

y rural que hab~ar1 permanecidos al m5rgcr1 de los servic1os 

gubernamentalc~. cunst1tuy~ndose en ~reas carentes de g1·an 

cantidad de servicios una cconom1~ de autosubsistcncla y los m&s 

bajos niveles de bienestar social. 

E.n el capítulo Tercero ex.po11cmos las Cdracter'isticas del Progrma 

asi con10 el modelo de 1ntervanc161i comur1itaria que se implemant6 

a partir de 1985 p¡-iru realizar el Pro<Jnima citado. 

En el CdpÍlulo !': e~t::blecer•o'", las h.póte-;;1s de tr¡lbdJO, ct~Í 

la matodolog1a seguida pard realizar el estudio que susleilld c~LJ 

TPsis, y los resultudos del rni<:.mo, Jnalizando l,)~ c~lrilcterÍ!:.ticas 

del trabajo que desarrollan los Trd~ojadures 5ocidles, cor1 



reldtiÓn 

Sreas de estudio. 

los resultados generales se exponen en la~ Conclusione~. que 

forman el Cap1tulo del presente trabajo, a~l cumo la~ 

Sugercr;c1as y Recomcndar1o~e~ qu0 dr ~1 ~e dc~prundc11 para Ja 

5upcración de la prdct1co. 

Como dnexos se prüseriLJn lo~ instrumentos utilizados pora recabar 

la informaci6n: cidulas y gu,as de las entrevtstó~ d• la 

Evaluaci6n Anoal dal P1·ograma de Desarrollo Integral de 1a 

Comunidad. 



l. MARCO TEORICO. 

1.1. LA POLITICA SOCIAL Y EL TRABAJO SOCIAL EN 

INSTITUCIOnES 

2.2. LA INTERVENCION COMUNITARIA EN TRABAJO SOCIAL 

1.3. EL TRAB~JO SOCIAL CON GRUPOS. 
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l. POLJTJCA SOCIAL Y TRABAJO SOCIAL EN J"STfTUCfONES. 

El trabajo comunitario que se desarrolla desde una lnst1lución 

como lo es el DIF Tabasco, comprende como unidade~ b3sicas de 

atención, los grupo~ las comunidades de su Srea du 

; n f l uanc i 11, 

EntenUGmos. con Natalio Kisnerman, que existen solamente un 

método cientifico apicab18 tanto al trabajo con grupos como el 

trabajo comunitario. 

Si el tr~bajo cornunitar10 e~ uG t1"Jb~jj1 rlc Grupo~ intet·coneclados 

entre si, aquel d~be contener la teoría y metodolcgla del trabaJO 

con grupos, las que con;o unidades bfisicas de atcnc16n deben 

tender a transformarse de conjunto~ de ber1cficiar1os, en grupos

sujelos de la acci6n transformadora, orgar1izados, PROJ~OVIOOS er1 

tJnto cu11ciuntc~ rl0 su realidad y capdces de gcst1ona1· por s~ 

mismo las solucione~ a los problemas eslr11ctt11dle~ y sccu11<l11rio~ 

por ellos annlizados. 

Un planteamiento de e~te tipo, exige por lo tanlo definir 

conccptualMenle qu~ e11lt1.d~~c~ rnr l~stitución, por Comunidad y 

poi· T1·abajo Grupill, 

Hilblar de Institución exige a su vcl, nccc-:.<.irl.-i11;1Jnte, situarla en 

el mdrcu J~~ E~t~~n y la Pol~tica Social, 
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Situamos nuestros anSlisis del Estado, como un Estado de clase. 

que nace de la sociedad dividida en clases sociales en pugna, 

cuya funci6n principal es la de mantener el s1slema social que 

beneficia a la burguesia al garantizar la actJmul.lc1Ón capitalista 

y a 1 

Para 

legitimar· las 

llevar cabo 

especificidad prop1a 

r·elac1ones sociales que se dan en su seno. 

esta funci6~. el Estado posee una 

una autonornla relativa, que le permite 

actuar con cierto margen de independencia a fin de desarrollar 

pollticas, aplicar medidas tendientes d solucionar demandas que 

emanar1 del sector· no hegemónico y de las clases dominadas. como 

El Estado, configura nudo de co-relaci6n de fuerzas, es el 

lugar en donde se condensa la relación de fuerzas entre las 

clases sociales. Poulantzas seRala quo el Estado 11 cs la 

expresión concentrada de la hcgemon~a do clase'' y mediante 51 se 

legitima y consag1·a l~ domi11ación de las fuerzas sociales. Es la 

auto~om~a relativa del E~tado re~pecto del proletariado y la 

burgues~e lo que htlce posible ''una red co~pleJ~ de relaciones 

entre las clases de la sociedad capit,\l1st,~. 1·~:d nstructur.~da de 

m~diatizada oor ~l Est~do, de acuerrlo a 

lucha de clases en coda form.-1ción ~ocicl. 11 

En ella, cada formo que adqu1ere el Estado, exµn:!" . .1 lo~, intereses 

gPnerales del capital: el Estado no e'.:. solar.ente un instrumento 
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pol1tico, ni una instituc16n establecida por el capital que acl~íl 

mecfinicamcnte para seguir éste; la función de reproducc1Ór. 

social del capital hace que el Estado gobierne a nombre del 

capital social total, de los intereses gener,)le~ del capitalisr110 

aunque corto pl;_izo adopte med1d,1:>, desarrul le funcione~ de 

lcg1limac1Ón QUl· en lo 1n~e:c'.:r:1to i:nt.ren cor t~·,1'J1c.r1:1n roq lt;1•, 

intereses de alguno de los grupos de le bur9uc~i,1, f:~ta', 

conjunto social real1z;rndo cumbias que estdn lH111tados por los 

intere~es a largo plazo de ln clase dom1níl.nte. 

E~ Estado es también una formd de organ1zílr16r1 Jur1dica del 

conjunlu sociol, para ordenar su funcior1omienlo: al conden~,<\r l~s 

relacione~ soc1ale~ de fuerza enlre las clase~ soc1dlcs, 

garont1za c1ertas formils de convivenc1d sociill en delct·r:t1nildas 

relaciones de pr0ducci6n con base en el consenso; el Estado debe 

tener e11 cuenta los lntcrcscs de los sectores domi11andos. Este 

- ' - . , - ~ ........ "-'"'"' ...,.., [u¡¡.;:;c,;_;_,,.,.,,,~v 

gcn~1·01c:. Pcr.!cr· c;:.l1c'.'.::je?r.~ndc, 

e~t..1b1l1zando, prolü~J iHndo 

elc1nentiJles, cam1•u ~n 1!1 cual ~e mar1uJ~r1 f r°(.'Cll('llC 1 d J d '; 

Polit1cri~, Soc1al1>~ .• 

E 1 Estado sin emburge, tanto se presenta como 11 .• n.i.c 1 on 

l'P el CilSO de 
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M~x1co corno defensor y portavoz de lus 1nte1·cses de lds clase~ 

dom1nadas, mismo~ que idertif1ca en el d1~c11rso, con lo~ int~rese~ 

de la nación. Es con base en este d1sc11rso y a part1r do la 

legitimidad que el consenso social le oto1·ga, que de~arrolla su 

acc16n operando medidas d~ POLITICA. p~i-a inl1!1·venir d1reclílmc11tc 

en el proceso de p1-oduci:1ón, contribl¡yendo ,1 l,3 crcac1ún de 1,,5 

condiciones gerier.)les de producción, así com0 1.!l• 1,1 1'2g1tim.ic 1 Ón 

y reproducci611 del sislema. 

Rozas y FerndndcL (1) disting:.ien 2 arP,~<; er l,, <Hr:1Ón eslat.:.11 que 

presentamos descriptivamante si bien, cons1dcranos que toda 

roltt íca ~con6~ic~ tie~c un efecto ideológico y toda pollt1Cd 

social tiene tamb1~n un efecto econ6mico: 

''La pol~tlCíl econ6rn1ca, f ac l l i l.il r 

reproducci~ri ampl1~dJ del capital, y~ q11~ el ~stodo es en 

Gltimd lnStancia, la representac16n d~ la b~~e econ6mica de 

la soc1edild; adem5~ el Estado capzl~lista cor1tr1buyc e11 1d 

actualidad a regu1íl1 los ciclos ecor16~1cos a trav~s <le las 

del 

endeudJrniei1to pGbl1co. 

d1f~rcncidS existentes entr·e los ~cclu1·es soc1ales con 

intcr·e~,c~ contradictor lüS 11
• 
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Con Boris Lim~ y Lady Fonseca (2) er1lendemos por Po11t1ca Soci~l 

el conjunto de d11·ectr1ces que se formulan 

aludiendo el bienestar humano y en general se d1sefian a part1r 

del Estado. Estas expresan un conjunto de interese~ de las 

fuerza5 sociales qua 1 o determinan, dir1gibndose 1 a 

rcproducci6n de los m~cd11i~11.u~ de sustentac16n, l~git1mac16n y de 

acurnulaci6n, ~ la vez que compat1bil1za algunas aspiraciones de 

los sectores sociales hcgem6nicos''. 

De aqu1 se desprende que las Pollticd~ Socialus se configuran 

como respt1P~tns ccon6micas que los sectores 

dominantes dari a las demandas niSs o menos violentas de los grupos 

sociales domi11ados que al ser lleVd(las a cabo hacen posible la 

estabilidad econ6~ica y social. Es en este sentido que podemos 

afirmar QYC 1.um~len funciones econ6micas, idcol6g1cas 

polÍtiCdS. 

La vinculación e11tre po1lticas ccor16mrcas y pollt1cds soc1alc~ 5C 

expresa en los Planes ttac1on<lles Regionales de Desarrollo 

formulados por el Gobierno en p<1lscs. el nuestro -que 

conflguran u11d formaci6n capitalista dcspendiente y subcrd¡r•dda

su major o menor 1mp0t tu11.:..i<i 12.,,;t.~ condiLian,1•J~· tanto por fue tares 

interno!.;, como L'l dv<1r1ce de Li luc!~,l de cl.1~.es. y 1.1~. cor.quis.tlls 

sociales dP los ~ectorc~ hrgcm6r1icos (que condic1or1tln la~ 

formas capac¡dad de re5puesta de lo~ ~eclor1·~ sociales 

doni1n;1dos) como por 1<1::. tendL·nc1ao:; ~JL'!tL'l.,'i~~ J..,1 dc::.!r~-0110 
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Cdpitalista. Ya que como sefit.an Rozas y íernSndez. ''el car¡cter 

determinante de Ja hcgomon~a externa sobre el Estado, como 

consecuencia de la d··~endencia econ6mica de las sociedades 

capitalistas periférica'.:.,.. signif1c,1 que el desarrollo desigual 

del capital15mo ir.ipide d las clases domin<lntes (loc,1les) insertas 

en la lógica del capital total, asumir 111 d1rücc1ón del proceso 

social es decir dirigir política y cu lturolmante al conjunto de 

la sociedad''. 

De lo anterior podemos deducir que las Políticas Sociales son: 

- decisiones del Estado para favorecerlo y legitimarlo. 

- ti~r1ur1 corQo func16n paliar las contr~diciones y problemas 

ger1erados por la propia din&mica de reproducci611 del capital 

(desigualdad ecor1bn1ica, relaciJ11es de explotaci6n). 

- nacen generalmente como respuesta 

pol1t1cas de los sectores dominantes. 

las presiones socio 

- se trJduc~n en Planes y Prcgr.1mn~ ~~ Oe~Jrrollu S~ci~l 

dentro de lo~ planes de Gobier·no. 

- tienen cerno asp1rac16n Síltisfacer niveles 01,nlmos de 

bienestar soc1al. 

- Sor1 ejecutadas por las Instituciones gubernamentales. 

social, se corresponden con las necesidadus esenciale~ del 

hombre. Boris lima Lady Fonseca (3) las dividen en los 
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cinrlr;o. promoc1Ú11 ;¡ ~"istt:?ncia soc1al. 

Para situdr la acción del OIF TABASCO. 5eña1~~~~0~ que lleva o 

cabo 2 pol1ticas socialc~: 

La de Asistencia Soc1al la cual compete la atenc1611 de 

necesidades '1 res1duales'' es decir, las que afectan n aquellos qu~ 

quedan al margen de los benef1cios ofrecidos por otros scctore~. 

le Pol1tica Promocional se sustenta en la tarea de 11 ayudar al que 

ayuda ast mismo'' estimulando la pdrticipaci6n de los involucrddos 

en la sol1Jci&n de su problemfitica. 

1.1. POL!TICA SOCIAL E INST!TUClONES 

Las Instituciones según el Oictionaric de Sociol~~Ííl de Fair 

Ch·i ld son: 

(1) ''Configuraci&n de cond11ctas duraderas, coniplelas integradns 

y org.iJnízJdtts mediante las que se CJer-ce el control social 

y por medio de 1a cual se s~t1~fílcen los deseos y 

necesidades sociales fundam1211tt1 le'.>. 

(2) Organizaci6n de car·Sctor p~blico o semt-pGbl1co que supor1e 

un cuerpo ci i i"Z:::: t l \.10 de ordin(lrio, un edificio 

establecim1er1tc ~•~leo do alguna 1ndolet J~~tinada a servir 
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a alg6r1 fin socialnienle reconocido o autorizado 11
• 

Es tan in legradas, también (4) 11 por su personal, objetos 

materiales que intervienen, las actividades que constituyen los 

prop6s1tos man1fiestos o latentes y una red de interacc1or1es 11 • 

Fernández Rozas scfialan que las Instituciones requieren un 

mtnimo grddo de conciencia entre los que forman parle de ella y 

un s1sten1a nor·mativo 01ie los rija (5). e~tP s1stema normativo se 

eaprc~d ~11 ley~\ que expresíln el alcance y car¡cter de dichas 

instituciones. 

Desde el punto de vista de la ps1colog•a. los grupos humdnos en 

st1 conslit11c16n pdsan por un p1·oceso que va de la scrialidad a la 

organizac1Ón, cuundo los roles que se juegan al 1ntcrior del 

grupo se estereotip,1n, di C:.:! que ésto~ hdn 

inst1tuc1onal1zado y e11 grado extremo se f1dr1 burocr·dt1zado. darido 

lugar a la r·igidez e inniov1 l1dad. Esta rig1dcl l1er1e su or1gcn 

en la resistencia al camb10 y la 1ncapactdJd del grupo m1smo par~ 

perc1b1r y elabordr las contrad1cioncs y fuer~as que se or1gin3n 

en su dinSmica interna. En consecuoncid (6). es posible observar 

tr1~tituci0ric~ J~cjcntada~. que no responden 

actuales UP l.:i sociedad, que se resisten C:>:' istos(1mente al c<lmbio o 

a la arlcc11~ci6n a 1~ reJl1dad presente. 

Uesdc el punto de VlStíl del irabaJo Soc1ill las pol~t1cas ~oc1alcs 
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~.,,~,, ~ in\lltuttonalizarsc en el momento eP que el Estado toma 

k11 ~sapo! d~ 0\l~do tnterventor y formula dentro de su aparato 

j11111!11•1 \\qurllil'> norm1)S y mecanismos que dan lugdr al naclmt~nto 

d~ !11~L1li1(1one~ o nparíllo~ ~dmini~tralivos para l~ protccc16n, 

~\1<;ti•1•c·1a ~/u prumoc16n ~ac1G1. 

ln t1:11:1CU 1 11tO:, pf·\nClpdh•-:, dPn1and,lS d!:' 10~ grupos obreros y 

f''lrp .... :.1110!:. r¡11t• pt'lrl H:: lf'i!l'"(lf1 en 1.l Rt'volución de 1910, q11cdan 

~1l,i;,m,1íL'"" l'fl l<l Cn1i.,l 1tuc1l1n c•1J.horad<'l por {!J Con~t~~UJcnte de 

\ I) l >. '. ll'hl1ln 1d!'. ba:>L'<; del (stado 

j.·l'!\> 

¡,,11t1l 1¡1.14 1{11t 1k !111 q11¡¡11i'1 tlv p~l".1t111 11! !,t>no de·l Part1do 

olttl11l 1 e·.t,\'1l1>t1• Ull ··1•.l1·i:i.1 ro1p111'r1l1vo rnr~d1ilnti..• el cual se 

r :l"•PI· '. l n11 sr crtn~lizan sus 

df'n1,1nd<1: .• <";;H1tl·rt:11•dlil.1:. 111r. ~q·,¡. l J,1., qui• 1•11111n,1ro de ],\~ cl,1sC'~ en 

¡,, 1n( n1·pl)rdción del 

prog,"cll!l<t sor.~ttl ,\!r.pl1u 1 11'Hctf1,1•l•t dt· lrt•, r\,1•,1··~ qu1· p.1rtlclpJron 

dct1va.m0ntt• l!fl ),1 t 1 t.1p.t ,i1·rn,11!., d1· L1 !?t.1 110\111 1(111, t1M1 <ll [o;;ti:ido 

UTIJ forl~l••:.i 11111•.1t,1d,1 1 !11\',m,¡ tjHC ;,p (~¡!¡•¡•,111!.1 dur~·~~~: ~1J~ 

L.:1 01·9'1n11,1ciú11 ,1d1'.i11t1•t1·,1tl•·' 1k \,,.; /t(1lfl ¡,,1· .. »111;.!1!~· .,~ 

lflí(;i,, U11r<lr.tt! t•1 f.>f'riodH Oh1·1·•JP!1t>,t,1 1 f11!to t11·11P '.11 ,1111;1· clllr,ntlt• 

el gobierno C11rdPn1· .• t11 ••n q11•' ;,¡,:11t:tl' i.:on t\i.1•, n1t11lp1 (1lq\1f'H', 

r~sgo!> de lo QtH.' pod1·l11 \ \,¡r1.,11 ',t• 1•\ l •.t.:;do f1t,11r>l,11 tH1: t'll 11,ud(•lo 

., u ~- r· f 1 lJ , 1 1, " ll11¡111'', l•!, i•! 



carficter dependiente de 1~ cconom1~ m~-icann. El modelo 1c 

Desarrollo propuesto durante el r~gin1en alemunista, basado en la 

formación de un incipiente apdrato industrial mediante la 

sustitución de impcrtaciones, y mcr·cC'd <l la dcscapitl1lizdción del 

agro y a los crecientes subsidios esL1tale5 Jl sector lndustrial 

vta endeudam1cnto externo, determinó el nacinicnto de pol1ticas 

Sociales de alcance li~itado, con un gran componente ideol6gico y 

una func1Ón eco116n1ica erlcarninddd a subs1d1ar al capital mediante 

el ahorro de inver-s1ón dcst 1nada a 1.1 reposición de_. la fuerza de 

trubJjc. 

Es dur.:Jntc c'",,1 éccc•~ que ,1;;.1rpc;1 1.1 ir,:,111.1, ¡,,,,,.1;!"'1·16!•. d•¿ 

algunas Poli ti ca!". Sociales 

Asi5lencia Soclal, de Promocib11. 

important~~= d~ Educdci6n, de 

Con Psla 1n~t1tuc1011~lizdci6n 

J. Barreiro senald (7) que una orqdn1zac1b11 !.Q(:1~I 11~ 1:111r1l~n1dd d 

trav~s de procesos de in~titucionalizdc16n que ctirif 1r1~ar1 u11 6rd~r1 

social en que son fijados los l~m1t~s y lo~ niudo~ <11' 1115 

relaciones lntcractivas {relaciones sociales) por lo tdr1to urt 

Órden socia 1 estar~ cuando decrete er1 s1J~ 

instituciones los mecanisnio5 que regular1 los comportamier1los de 

personíls y grupos que lus puedPrl alcdnzar para mantenerla, para 

reforzarla o pa1·a modificarla. 

Agregdmos con Natalio K1snerman que er1 tanto las instituciones 
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son parte de la estructura social la que reproducen, la 

instituc16n reproduce, as~ mismo, los procesos que sucede11 en la 

sociedad global de la que forma parte es decir, constituyen 

tambi~n espacios donde se configuran determinadas relacione~ de 

producci6n, son espacios en donde se expresa el enfrer1lam1ento de 

los 1nle1·t:::.es de lds clas~s soc1<1 les. De acuerdo l n 

correlaci6n de fuerzas que se da al seno del Estado en cad~ 

formaci6n econ6mica-social estos intereses de clase se cxp1·~san 

en la imp1Pment~ci6n d~ pro~ramas de Ü~~ilrrollo. 

Es por ello que las instituciones, como p,irtE d0l Eo:;tadc, no ~on 

bloques hom6geneos, ni ''fortaleza~ inexpugn3blcs de la ideolog1a 

dominante 1', si110 que se cncuentra11 tamlii~n atravesados por la~ 

pugnas y presiones que se ge~tan en la sociedad; por un~ parte 

''producen mantienen un 6rden en inter55 de los q1·upos 

don1inantes y de la oprcsi6n de las grupos dominados'' (8). Por 

otrn parte al controla1· lo~ problemas, rcsolv1~ndolos dentro de 

los limites pcr·1r1it1dos por el interés de1 bloque en el podPr ri.)r,1 

preservar un sistema q11e lo favurc~e. CJCCtitdn Prograrnas de 

Desarrollo Soc1dl, que se conslituyrn en 1·ucur·so~ que el Estndo 

mismo cred pJra resolver ncc~sidades y fQrtalecer el consenso en 

torno suyu. 

Con Kisnerman y Maldonaclo, aíirm~rnr1s que l~ !nstituci6n es un~ 

mediac16n social entre quienes ofrecen urt servicio y quienes lo 

dcn1Jr1d.in; esa rolaci6n est¡ asegurada por un sistema normativo 
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que responde a la ideología dominante, con uno función acorde a 

dicha ideolog~a y una organizaci6n para ejecutar las acciones que 

dicha función le requiere. 

Al satisfacer necesidades de orden social, las in!>tílucioncs 

vistas desde un encuadre ocon6mico. sc~~n sPfidla ~isncrrnar1 (9) 

son '1 un1dadcs de producci6n que transforma determinados objetos 

en productos 11
• Estos productos son los servicios sociales que 

br1r1dnn los Programas de o~~arrollo Sociíll, para lo cual utilizan 

recursos humanos, milleriales, natura1t~s, técnicos y finnnCll~ros. 

En Latinoam&rica ) en M~xico, el trabajo Social encuentra cas1 su 

principal áred de t1·abajo 1 os Instituciones de tipo 

gubernamental a las cuales puede incorporarso para desarrollílr 

una la red profe~1onal 

carenciados. 

científica, en favor de los grupos 

La acci6n profesior1a1 del TrabRjo Soc1dl se ubica teniendo como 

referc11cia 1..1 Polltica Social. yt1 que c~tc requiere de los 

Trabajadores Socia;es. Sin eml>argo el TrdbaJador Social es ante 

todo corno d1cc Muldonado 1
'1in rcprusenlar1lo de la ciencia, de StJ 

de s11 pucblo'1 lo qu~ r10~ lleva a no cor1fu111~i1 ~] 

ob3etivo profosional con el objetivo de la pol~t1cd Social rii con 

el objct1•10 Jni:;titucional. 

Creemos que el Trabajador ~oc1~1 dl poncr~e en ~ontacto con la 
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poblaci6n c~renciada por lnlcrmed10 de las Inslituc1ones y s11s 

planes Programas, puede. efectivament~ contribuir a lograr 

mejoría en los niveles de bienestar social y por ello e11 las 

condiciones materiales de la misma, al tiernpCJ que, Cúfl und 

postura crítica frente la sociedad misma, a la Institucibn 

desde 1;;: cucl oper11 el Proqrama que ejecuta, contribuye a 

generar formas de partic1paci6n popular, de pr~cl1ca de1n0cr~t1ca, 

de organizaci6n autogestiva para lograr s61o una arc16n 

eficaz, que se traduce en meJor1~ de las condicione~ de vida, 

sino tambi~n la reflcxibn sobre las causn~ estructurales de los 

problemas sociales la creac16n de nuevas formas de poder 

popular, en suma al desarrollo de la orgdnizac1bn de la soc1c<ldJ 

civil coino organizaci6r1-pucblo. 

As~ adherimos la definici6n de Maldonado del lrabajo Sociíll 

(10) como 11 d1sc1plinJ científica en proce~o, integrada íl lti 

Pl p11cblo, que promueve y 

estimula la participac16n co11~cicnte y solidaria c11 lor110 a las 

cau~as efecto de los social e~, media11te la 

organizac1óri. paro 1.1 creali·;idad frente 

problcma 11
• 

las situ~ciones 

El Traba.lo Soci.:d es entortces as1ster1c 1al. pr<.n;,vciur¡..:7 y de 

desarrollo social, lo que implica Que su acción se sil~a tanto en 

los nivele~ norm11livos como ope1·ativos de la Pol~t1ca Social (s1 

c3ecutor ele 
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co~ el fin ele logrnr el blcncstar social, una elevaci6n de la 

cal 1da<l de •.nda de la$ pe1·son,\s con quienes lrabajnmos, en una 

sociedad rn~s solidar~a y hun1ana. 

En ~sle prorós1to, el obJeto d~ Trabajo Social son las 

originados por carencias; éstas se 

cncucr1tran e11 la problbmática expresada por 1nd1v1duos, grupos y 

com11nirlades Junto con qu1cnes el trab~JO Social desarrolla su 

1nt.ervt:'nc1ón. f1si el Trab,1JO Social define su especificüL:id en lñ 

atención de lJs necesidades soc1alc~ expresadas en l~rminos de 

s1tuacicnes problema CJ~~o ~~rccifico en el 

e~pat10 enlrú la exprcsi611 de estas necesidades y los proyectos 

sociales deslinndos a solisfacarlas. 

Pdra ello, interesa ''determinar quien~s son las personas m~s 

frecucnte!neril~ ~fcctadft< por los problemas socinles como 

determinadas ocastoncs e11 un doterminado momc11to l1ist6rico y en 

una sociedad concreta se prod11cen esos problomas sociale~. 

afectando a determinados gru¡Jos sociales 1
' (12) 

En ost~ contexto. el rol t1ei Liu~~j.=:~, ... ~nr:i,11 e~,1.d orientado a. 

la prestación de un ce11trada er1 la 

pcrspect1~a de aquellos cor1 quienes desarrolla su acc1bn. cur1 la 

intoncionct l id.:id de dílr tina re,~puest.a. concrct.ti o lJ~ ncc,~.-.idMJes 

pxpre~,..ida:., cvn ~.:'.'.::: 0° ,-..1 <1n&l 1sis exhaustivo di~ la situación, 

p,1ra que :,l1Jn la-: <: 1 1~1itú'.> .::ifcctarloo:, q1¡ir:nes actí1en en lo '.>olución 
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de sut problemas, 

Es por ello que Kisncrmari sefiala que el Trabajador Social tiene 

un rol de EDUCADOR SOCIAL en tanto, 1'anima intenr.ionadamentr un 

proceso qur lleve J los hoir.brt.•s con quien('~ trabaja il reflexionar 

acerca de sus situac1011üs problemas 

rc'.ioluc1ón frL'nlf: a ellos 11 p.:ir.J lo cual "1ntet·pr(•l;1 y tr.:ismlte 

r.!t~ritífic.1r.ente ],1 real1rl,1rl de los prcUl~mo~. ~oc1,1les que le 

pt>r'..lonas y los instrumenta, pf\rrl que ellos 

supcrJrlo''. (13) 

Ahor,\ b1ert, el conucirnicnto de la multic,1usal iddd de los 

proble~as socidles, exige su abordaje en und perspectiva 

1ntcrdiscipl inaria. Con los prof~sionalcs de otra<> disciplinas, 

es po~iblc íu1·n1uldr ur1 esquema co~ceptual que pet·n1ft~ aborddr la 

problemática ex p l i c.tndo l d reul idud con sus 

delermini:lciones econón:ica$, ar.tropoló~iicas, po J Í t 1 Cil S, 

psicológic,1s, cultur.:iles, ele. 

l I 1'Metodo de Org.1nizaci6n i o~SiH'r'ül lo de lc1 Comunid,1d 11 ~Ul"rJ'' 

como form~ de relaci&n d~ lo~ gobiernos culoniali~tas con s11s 

colonias en Asid Africd 

en1anc1pdc16n pol1lica establec1endo lJs bílsrs que le permit1rin 

mol 1 vando :;u<; pobladores pitra qu~· 
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1nfrae~tructurn dportando m~no de obr~ gratuita a cambto de 

nrateria1 oara dichas obrds. 

A partir de estas experiencias la ONU da su respaldo a este 

11 metodo 1
' y la promueve, prec1s6mente algunos de sus componentos: 

- 1a partic1pación ~alunt<lria de lJ poblac1ón ut1llzando nl 

m¡A1mo sus propios recursos. 

- el aporte del gobierno pdra mejorar las co11dic1011es ccon6micas, 

socialc~ y cu!turdlüs de las peq¡1efias comunid~d0§ rurales. 

- su p1·op6sito adaptador y aJust~dor 

Al plant~~r que las poqucílas cornurriJ~d~~ rlcb~an integrarse a la 

Yidd del pa~~ venci~ndo la~ bdrreras que se intcrponlan p~ra que 

estas mejorasen ~us nivele~ de vida y por lo tanto ~u d~spegue 

hacid formas di:' vida menos subdci:.ñrrol lada~. tr,t.ervinicron (•n 

ellas aisladamente, sin consido~nr que 6~tdS fu1·n¡dn pórla dü u11J 

realid.::d nacton.~l m5~ a;;;p1if'. 

El enfoque funcion<il1s.t<1 di:::>urrol11st3 que prGpon1b un pn'..o Dor 

ctapo~ del atraso la muclcrn1dc1d y del subdesDrrúl lo .11 

d 0 ~~rrollo, dejabíl de lado la presertcia de intereses ~r1taa611icos 

y la din3mtc¡i dr:- l ui:nr. ol interiur de 

comunid"dcs, y ~,u~ v1r1c1-1los 't.-cor.é.::'~c0•; y polit1cu::i ..;1;;1 1,) reg1on 

y el p~~s. [v1denleMe~le ta~¡1oco se plantQílba el vcrd~dcro papei 

del E~tado 0n esld relac1611 ni la func16n q11e la~ pollticas 

Sí>Cicllt.•s ru•··r~lt?ll ¡¡¡ u.11' :;,~r:-~1'11i1:>nto <1 est()$ Progf3f71t3S. 
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Distinguimos entonces el t1·abajo rom1ir11tor10 del ílnle1·1ormcnle 

llamado Desarrollo de la Comiinidacl. en ldnlo no ~e puedu hablar 

de Desarrollo s1 no es corno un prc:ert11 r1l11• ab~rq11r a ld nuc1611 

entera, de car&cter cslructu1·~1, q11~ 

pílrtici¡:<1c1{1n y moviliz,1ción soc1.1l dl:~:dp i1dent1·0 y desde .:\bajo, 

''supone la par·Liclpac1ón .1ctiva de 1.1-; fu.~rta~ '.;oc111lt:s. quo 

asumen )o r·espon~abil1dud de 

funcionamiento de estructuras do partictpaci6n 

ideill de .5ociecL1d al cual ticnde"{14J, 

c,1hq, exige L!l 

propone un tipo 

En las sociedades cu mu ¡o ri·~· ic.M1t1, subcif'sarrol lada 

dependientes, por tanto, no p11edc hablarse de ''desarrollo de la 

comunidad 11 en tanto no existe un desarrollo del conjl1nto social, 

en tanto no hay un proyecto nacional de cambio, de transformact6n 

de lilS cualidades básicas de la soc1edad. 

El mayor auge de los Pr·ogramas de Organizac16n y Oesa1·1·ol lo de 11.1 

Comunidad en Am6rica Lat1nn se da ün la d6cad~ d~ 105 60 1 ~. con 

el apoyo del BID l.:i Alianza paró el rrogre~.o. tstp impulso 

genera gra11 cantidad de Proyectas en las a1·eas de viviendJ, 

sdlud, educac1Ú11, .. .:..· . .:.::.:::~'~'"'+" .1mbicnLal, infr,:•.'structur,, blisica, 

como señal un v1.1t·ir.'.. JL.°;.~·r"!· r lt;), 

El propbsito de lograr cambios planif1cdd0~ controlados se 

tr<i.dujc l?n propuesta du 11 m~todo 11 que for1116 pnrlc, durar1le 
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Oiágnost1co, Plan1f1cación 1 EJ1:cuc1ón y EvaludCiÓn fueron ~us 

pasos. El infasis en la dotac16n, por parte d~l orgdnismo 

promotor, de mejoras materiales fue otra de sus cdractcr1sticas. 

En Mfixico, los primeros ~ntecedcntes del trabajo comunitar·io 

datan de lri colonit1, con los hospitdles-pueblo y las coopt:>ratlvñs 

fundaddS por Vasco de Qu1roga, Otro ~ntecede~le lo cor1~tiluye la 

Comuna de Morclos, fraguada en e 1 seno del movimiento 

revolucionario y comandada por Emiliano Zapílta. la cuíll instaura 

un 9ob1err10 revoluclonar1c campesino, construye escu0las y la 

in1ciativa para crear el B.rnco de Crédito Rural. 

Posteriormente las Misiones Culturales, generadas por el gob1erno 

de Alvaro Obreg6ri, siendo min1~tro de [ducac1ón P~bl1cd Jos~ 

Vasconcclos. son el ejemplo de un planteamiento nacionalista con 

el objetivo dí~ promovt:1· él des.:irrollo soci,1l de los ca.mpesinos, 

1Jn organ1zac1ón. recre)L1Ón populór, 

extcri:>iÓn agricolu, que realiza un equipo 1nterd1sc1pli11ur·io 

formado pot un maestro, agrór1on10, un t6cr1ico en pequefias 

lnduslrias, un profesor de educuc16n fisica 

soci111. 

El auge del M&todo en M~xiro tia sido grdnd~ ~ p~rtir de e~~ 

experiencia, y como eri otro5 pa1~es del Continente hu rebasado el 

5 m b i to de l a e ó I' 1 '-' r f1 , ~ i t: n d u l 1 e v d d ü cabo por ditcrcntes 

dependencias g1Jbernamentales: Secretaria de la Reforma Agraria, 
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Sacrctar1a de Recursos H1driulico, Sistema para el Desarrollo 

Integral de la f"amilia (INPI-IMP!) por mcricionar algunos 

ejemplo~, con una clara orienteci6n funcionalistJ-dcs~rrollist~. 

AGn cuando el proceso de reconceptualizaci&n se inicia en los 60 1 

en M~xico no es hasta la dicada del 70 que se inician los 

cu~stionamientos a su 01·igcn for5nao y sin adecuacion~s ~ nucstrd 

realidad, y ''descsquematizar el caricler paterndl1sla con que 

trad1c1or1almcnte ~P ha trabaj~do en comunidad donde uri equipo de 

ticnicos en posici6n de privil~gio dirige y uelc1·m~ne 1~~ 

acciones que debe recibir y ac~tar una comunidad ''pasiva y en 

posici6n de ''aprender'' {16). 

los nuevos enfoques se proponen hacer un trabajo con 1 a 

comunidad. sus diferentes po~lura~ van de~de la neg~ci6n 

absoluta del trabajo desde las Inst1tuc1011cs, hasta posl11ras que 

pretenden comprometerse con los jnterc~cs populares a partir d~ 

ellas, e ir desde los problcíl1as secu11d0rios hacia las problemas 

e~i.1 u.:lu':"~lº" rlc la soc1ed,1d. 

Dentro de esta postura, una l~nca ~strat691cu Ja Jcci6n social a 

partir de ld lnstitt1cib1; puede integrar: 

a} la respuesta d~ J.1 Instituc1Ó11 

b) lo Quo captan los profesionales 

e) las neccsjdade~ reflexio11adas por ld poblec16n 
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Ander Egg seAala qu~ \~ e~trate91a de l~ acc1bn socinl debe 

partir de los sig111entcs pr¡nc1p1os: (17) 

a) conc,enc1a real para canc1enc1a pos1ble 

b) el é:.nto ll.,ma .al éxito 

e) efec~o~ de~ostrdl1vot 

d) efectu: Mult1pl1cadorcs 

Asi entendemos con O. R1to Maldonado que la estr~tegia del 

trabajo comunitario puede def1¡¡jr~e romo una promoc16n integral. 

plasm~da ol proceso de estimular medi~nto el 1mpulso d~ un 

conjunto de act1v1Judc~ 1í~bid~mente programad~s. viables 

factibles, or1Pnladas por la t~ortd-metodolog~a en bó~C J l~ 

inserci6n en und re~11dad determinada para su transformaci6n en 

benuf icio soc1al. 

~e ello se deduce que la acci6n que desarrolla el Trabdjo Social 

con la poblacib~ es una acci6n de PROl:OCION entendida conio 

''proceso de esti1nular a los pobladores de un espacio para que se 

transformen en vecinos, que como teles tomen conciencia de sus 

problemas colect1vos, sus recursos, aptitudes y 

capacidad~s pdtu ~f~~~~~r esos problemas. elabo1·un un plan de 

acci6n y logr·en la co1~11n1dad que de~can'' (18). 

la ta1·ea de prornoci6n, ~or tar1to. se realiza desde la lnstituci6n 

d pai·ttr ~P la formulaci6n de proyectos concretos, art1culadas 
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para responder a necesidade~ sociales, y satisfdc~r las demanddS 

de los grupos en ld comunidad. 

El trabajo comunitaria eKprcsa asL la acci6n de grupo~ 

interconcctüdos entre s l. para ¡. salisfacc16n de sus 

necesidades. a partir de la reflexi6n que ellos m1smos realizan 

en torno a sus causa~ Jete1·minanda !J~ accio"es que hdbrin de 

seguir pórd satisfacerlas, con resultados concretos en la muj0r~a 

de la calidad de vida. 

De esta manerd la dCc16n con grupos e11 torno a objetivos y 

ncr~sici~rle~ comunes se transforma en acc16n comunitaria, a lravbs 

de la acci6n de sus represe11tantes que junto con autoridades y 

ticr11cos, en un proceso de participación den¡ocr6tica, formen 

Com1t~s de Acci6n Social (19) que: 

- elaboren dise~os de inquietudes en bdse a n~ccsidadcs 

popular~s. 

- conformcr1 en estos diseños platafor~1as 

reivindicat1vas de b1e11estar social. 

- promucvc11 ld organizaci6n c1udddana de la pot,laci6r1 y por 

sectores para asumir responsabilidade~ públicas. 

- fomenter1 la conci~1;tizaci6n y solidaridad ciudadand. 

- transformen la realic!Ad 1nipulsando la organ1zac16n 

movilizac16n de recursos hu1nanos. 



En la prornoci6n COM1in1lar1a, di Trabajo Soc1~l le cun:pel~ 

fomcr1tar la formaci6n de g1·upos comil~s como cslrurl11r·<ls dt• 

part1cipac1ón popular. De ah1 que en el trabdJO comun1tarfo. ul 

grupo sea el in~trumento b5s1co de trdbaJO, ld unidad bSs1ca de 

atenc16n. para lograr a trav5s del procc~o de conformac16n del 

qrupo y de lrl 111tercone~16n de grupos, la acci6n con1u11itarta. 

1.3. EL TRABAJO SOCIAL CON GRUPOS 

ANTECEDENTES 

El Trabajo Social de Grupos pasa por una serie Jt atapas qt1P 

Natalio Kisnarman define como Pre-cientifica y C1entffica. 

1 o primera se vinculan los grupos creados con flncs 

fildntr6picos y recreativos por 1~ C.O.S. e11 Inglaterra, por el 

cl~rigo Samucl A. Bdr·ncll, y por 8~den Powcr (Boy Scouts). 

En 1912 Richard Slavson crea gt·upos de nifios de barriadas pobres, 

con fines tcra¡i~ut1co~. bajo la tesis d~ que el lra.bHJO grupal 

contribuye a mejo~·dr el f1Jncionam1cnto de los inclividuos. Estos 

grupos s8 formJb<3•1 voluntar'ii1mente, en t:li~'"' ,,..., ::.::: L"~".'"r'"'~t.i la 

dinámica grupal, s1no que se sef1al<ln silu...icionc-: r,,rr. que sus 

miembros adquiuran por si solos el convencimiento de conio 

conducirse. 
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papel determinante para los fines terapbutico~ del grupo. 

En la Primera Conferencia llJcional de Servicio Social realizada 

en Estados Unidos en 1934, se estudia este nuevo ' 1 m~todo 11 del 

Servicio Social su accptac16n co~o parte del trabdjO Social SP 

concrt~la E.'n Monti-ei!l, t}n 193ú, En Ar.1lr1cJ L,1t1n,,, el método se 

introduce en el Prin1er· Congreso Panamericano de Servicio 5oc1al, 

ret).11zado en Santiago de Chile en 19~5 (dcr:::!c ~,f' invitJ a todos 

los pa;ses latinoamericano~ a incorporar el ~~todo del Ser~iclo 

Social de Grupos en 103 µ~~;rdr'~~ de forn~~ibn do lrnbJJ~dores 

Sociales}. 

El Trab~JO Social de Grupo nace y se difunde a partir de las 

propos1ciones el~boradas por Psi.:oanal is ta-:. TrJbajadorcs 

Soc!alP~ r1ortenmcr1canus. s1n un~ difc1·enciaci6n clara entre los 

fines terap~uticos del grupo los prop&sitos espec{fi1:os dc1 

TrabJjo Social Grupdl, llegando confundirse -como scftala 

Kisnerrnan- el Trabajo Soc1al de Grupo con la din&mica de grupos. 

Su exponer1L~ ... ~~ =~"0ri~n. Gisela Knopka, define al Trabajo 

Soc1al Gru\•ül, :e~~ 1'u" m~todo de TrabaJo Social que ayuda a los 

individuos por rned1o de c~per1encias intencionadas e~ equipo, a 

mejorar Sti funcionamiento ~0cial y ~ enfrcntdrse de una manera 

~!~ efert1va con sus problema~ personales, de grupo de 

cornunidu.d 11 (20) 



Est~ autorb, que Boris Lima coloca dentro de los llamdd0s 

11 t~6ricos tradi~1onalcs'' centra ~u Jtenci6n lo grupal, sin 

tom<H· en cucntu c1 coqtc.-:to 11'\(\cro-estruclurcl. Knopkil cons1dcra 

qu~ lo~ cr1si5 ecot16m1c&s pueden sup0r3rse a trav6s del C<ln1bio de 

los indi'<irl1~os 1ntl•r,\e,,-:1ér1 9ruuñl. Estub1cce 11r.~1 d1vis1Ón de 

GRUPOS ORIENTADOS PARA El CRECIH!EUTO (o to••Pfivtica) y GRUPOS 

ORfENTAOOS PARA LA ACCJO~ (do promoc16n). 

Lo mSs impurtdn!u 

lulinoufl'lüricano 1furdntv líl misnid ~µwCJ, En este proceso la~ 

propueS.tdS del Trt1b<.1jo Sor i.Jl Grupal ~volucionJn di!l enfoque 

ind1viduoli;.ta 

inserto en el grup0, la comunidad, la sociedad, subrilyando el 

funcionamie11tu y la ostructuro d~l grupo y las relacio11ü~ que se 

dan entre sus intembros y ld rcclidad social. 

Este cambio de enfoque puede asociars~ a la crisis en el modo de 

producción cuya secuelus de dc~emp ! L~o 

intranq •. d~!~f;;d social detcrmHlil lil necesidad dl"2 .:Jmpl ia1· los 

servicias genercr co•1ocim1t:,1t~: Qut• p1•r'mitilt1 e-,:~l icdr 

facilitar el lr<lbüJO con grupos, 11

~1 Tr~bdJO Social ele grupu·, ~~~ 

surge de ld r~1(ulog1d Oin5mtca y de la P~ico1og1a SDCtdl. 

~upono el dcsarrol lo del 1nd1v1duo poi ~u rtdapt~c1br1 al gr1Jpo, 

Con él ~e logr.i el pro910:.c per~ond1 y el progrc•,u>;oc1..il, porque 

50 estima q110 el t11Eiividt;o ~¡, el grupo apre1~de a 'antr1buir al 



bir>nP':".t.ii- 11
, (?1) Oesdp r1u~stro pu1ito rle v1std, hay un.i funci6n 

ut1l1ta,·i,i del TrubdJO Soc1al Grupdl de!>de 11nd perspl'cliva 

1dC!oJ(¡91tJ: p,1]1,1r controlar los conflictos Social~~ y una 

,1usC'nc1J tcóncd imporL111te: lJ perspect1vJ históriCtl de ld 

ronforr1dc1Ón del ind1v1duo al 1ntcr1or del 91-upo fctm1l1dr. 

(•1 ámbito del 1rabdJO Comur.1tar10, a partir· tlel surgimiento de 

las Pol1t1cJs Promoc1ondles 1mpt1lsadds por algur1os gobiernes. !.a 

11nea de un Trl!b.ijo Social Grupal 'trddicionolista' vrnculado .i 

1Js tareus de Promoc1Ór1, '.-.t: corr·eo;ponde con los pl.inte.lf'11cnlo\.. 

d~l 11 Ucsarn,llo del<! Cor.iunidad" pue'.:.los de modd en los .1ños 

cincuenta con la pt1 netr,1ción de lo'.. Proyectos. de la Al 1cinza pt1ra 

A la •:ond<Jcc1frn des.\rro111st,1 de c::.tos progrom<ls, se sumaron los 

TrabaJadorr~ Socio les p11 01 can1¡10 conitinildrio con una actividod 

para pasar· di• uníl situ,1c16r1 Jt! suhde,ar·rollo u atr~so d otra de 

modernidiid y progr·eso, >1¡;• •.JvL·ch.indo lu'.1 recurso:> <Jt1b'?rn,1m0nti·1l('S. 

Se 110; enscA6 ento~cos el 11 M6todu d1i Trabdjo Social de Gruµas 11
, 

el c11~1 el Tr~baj1M0r ~or11l J!JJ,i~a un rol de 111!cr frente al 

grupo, organ1zando y r.onducif:11do íll mismo paro la redllzación 

('f1cdz de "proyectos th: de~arrol lo'. 
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La superf1c1al1ddd con ld q11c el ''mfitodo 11 fu11 en5~ílado en 1ds 

escuelas conduc~an a un practicisno y un act1v1·,"1c: perinanePtc~. 

centrados en la con~cc11c16n de objetivos. metd5 y prnp6s1tos 

expl~citos o 1mpl~c1to~ Jt,f fn1do~ instit~cionalmentc y acept~dos 

acr~ticament~ por los prof~s1011ales. 

En Mfxico, ~l J~~Jr~·0l lo de proyectos vinculados dl Desarrollo 

Rural por líl~ 1n~t1tucione~ yuLer11anent~le~. hn dado pie a unn 

crtL 16r;~c 1·~1·l1cip~r1611 d~ profcsioníllC'., de ld cicncin so~1~l en 

Jos proc~sos do organ11aci6n 

acción el fortült"2c;mlcnlo fo1·rnaci6n de 

la producc1b11, con una vi~i6n i11mcdiat1~td de la 

01·~anizac16n ca1·1pcsinil, y a lo sumo, con una ~Jrgd impc)l"tJnte de 

conlen1do~ 1d~olbgico~. pd~d~jo pt1r all1J los pr·oc~~o~ ir1lQrnos 

que operan Qn la d1nSm1td grupal. 

El su~trato te6rrco de las propuo5tas 1 p~rte de u11~ co11c&pci611 

d:! hr1mhru como sujeto econbmfco, supc~ltddo y condicior:ado por 

Por el l º• 1 J. 

organizaci6n CJm~es1na s~ dcfirc cumv lJ 11 ~~acidCl611 de pcr~t>11J~ 

que coup~rJn er1L1·c st, purd llegnr u l~ sol11ci6n de problema~ 

comunes, mt:d 1 ante la i ntcr_trd<: > Ún de recursos m,J ter\ J. l r-•, pr'lríJ 1,1 

producci6n entcrrdida C(i('iü :pcr~ti611 cor1JunlJ con olro~ pa1'd 

logrdr un m.iSf110 f1n 11 .(2;:) 
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11 La conJu~ci6n 01·denad3 de voluntade~ y esfuerzos de los m1~mbros 

de los agrupamientos soc1dles para llevar a cabo f1nes comunes se 

du mediante la programación de acl1v1dodes, el esldblecimicntc) de 

func1ores y re~pon~ab111ciad~~ c11trc sus n11cmbros. la const1tuc16n 

de 6rganos de dec1s16n, de d1recc16n, t~cn1cos y admin1strat1vos 

d1st1·1bl1c16n recional de es~s 

act1v1dil<1es y la ,1s,igriac1Ón de los recurso<:. disponib'les, Jsl come• 

e, dt:'sarrollo de la democracia internu 

,i:..otC']r<:tiÚn 11
, (24) 

medio fundamcnt~l para que alcdnccn OOJet.111u-:. pr1::r~t~··i·1' 

t•l bienestar So habla do la 

organiz~ci6n corno un medio que si•·ve los campesinos en la 

solución a sus problemas y a la satisfaccib11 de sus n~cesidndcs 

b ás 1 CJ.S. 

Se sefiala q11e ld cooperac16n se desarrolla en la medida que 

avanza el grado de 01·9Jn1zac16n en su conjunto, que su 

ex.presión riás desarrollad<\ impl1cJ l,1 presencio de relñcione"S de 

colaboraci6n entre los hombres, ba5Jdos en sus intereses comunes 

que se mantfte~~~n 

En su conformdCiÓn, se menc1c.:n.1n ctl'lp<1c, come: gestdCiÓf¡ 

prc1:1oc1(,n, con~t1tución f..,;·i:jJ.! J r 1!ro1 (cr·t•oc1úri de sus estr'ucturtl•, 
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org5n1cas func'ifJn,1 les), de~,1rr·ol 1o y co11solirlnc16~ como 

estructur,1 social estoble, capa¿ de en forma 

autoge':..tion,1da y dcsa.rro11arsc en form,1 ,1uto~.o~tpn1dil: p3rd Ql lo, 

que son: 

1. tloR109cneidad en la e~trdcci6n d~ clase e11 sus miembros. 

2. Voluntariedaa 

3. Gradual idtld en los paso•; de la organiz.lción. 

4. Part1c1pJcibn consc1cnt0, nct1va y democr~t1Cd e11 la l~n1J de 

decisiones J trav~s de lJ pr5cticJ sistem5ticd de JS~mbleas. 

5. Oistr1buc1Ón equ1i..0L1Vú d.: le:: !;C'r~ef···;,,..,, Jlf· ,1r.uerdo a los 

recursos y trabajo aportado por los can1pc~inos. 

6. Asignac16n dcmocr~ticd de fur1c1onc~ responsab111dJJes. 

Control den1ocr~t1co desdo la base en el de~empe~o <le la5 mismas. 

7. Creaci6n de co11c1enc1a organ1zat 1va y scliddr1J. G~11craci6n de 

ii.C l l llJd 

tecno16gica. 

a 1 cnrnbio 50ctal la innovacibn 

8. Medios de comu111cac1ón e inforrn,1ción s1slem,1.t1ca, pdrd norrn,1r 

un criterio en la to~a de dec1sior10~ y la cond11cci6n del proceso 

orgar1izati~a. 

rr>r11rr1?nl11 el los íntcarantes y de 

10. Apoyo polltico. 
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los autores anteriores. obsPrvamos el bnfasis de la ot·gar11;~c1~11 

puesto en lo~ prop6~1tos pol•ticos, ideol~gicos y econ6m1cos. 

Sin embargo, no so toman en cuenta los procesos de cambio que se 

formas de trrlbdJO basadas en la competencia y la luctia por la 

~ . .it1sf11ccién dt:t neces1d.ide;; 1ndividu,1les, a ot1·,1s de cooperación 

y de sol1dar1dad e11 tono a ob3et1vos en comGn, 

As~ no hay concordancia cnt1·e los propósitos d~ orgdn1zac16n: la 

de la orgar1ilJció11. 

Este es un campo poco trabajado en el 5mb1to de la ir1tervc11ri6n 

proft•sional del TrabJJO Social en el Des~rrollo Rural. siendo 

solamente aulor·es como Kisnerman que partir· del rnov1mlcnto 

recor.ceptuali7ador han trabajado e incorporado los conocirn11!nlo~ de 

la Psicologla ~)ociJ.l con Gnipo':"., 

del1mit.:i.ndo su e'.!.pec1f1c1d,1d con rel11ción o 1~1 Oin.lm1cu GrL1p<11, ;1 

la Ps1coterapia, la Soc1ologta, la Ps1colog~d Sociíll y ld 

Pecldgoy1a. 

Kisnerman p11hl1cíl en 1969 <:.tJ prin;cr l 1bro sobr·c SPrvic10 Soclal 

de Grupos y en 1971 un seg11ndo tomo con el m1~1n<1 i)ropGs1to. Eri 

1985 aparece el Ton10 VI de la Serie Teor•d Prict1ca del lra~dJO 

Social: 11 61·upo~··, ~up~rctndo lo: plilnteílm1cntc~ dc:arrollJdc~ en 

sus dos l·,br-o'.. ar:t .... •r1úrl'<:., En '.,u primer 11bro, K1sncrman aporln 
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al Trabajo Social Grupal alg11nos clcmr11t0s pJr~ definici6n del 

ObJ~to 

grupos 

socli~1. 

obJetlvos: la~ ncccs1dddes soc1ales expresadas por los 

ol Cdmbio de estructuras grupales p3ra ~1 bicncstJr 

Lo define como un ''m~todo de educaci6n ps1cu~ociJJ 

1nformal 11 
q11e pretende ''educar a la masJ J \ ivir en dc(noc1·ac1a 1 a 

logrdr un scnt1n11ento de co~unfdad y ct tener und AClltud act1va 

pera poder part1cipar 11 scílJla el propbs1lo rl~ que lus comunidades 

sean sus propios agentes de cambio (24) a trav5s d~ instancias 

grupales, donde Jos s11Jeto~ don 

y,, 

/1acld dfucra (el bie11e~tar soc1al) p~ro desde la re31l?rlCi6n de 

~3mb1os al intQr1or del gr·u~o, del paSdJe de lil n1as~. de la 

pa'.;ivídad r·ccQpti~·a y a11en,1nte. a )tl act1t.ud cr1tica, act.l'~ª que 

constituye el gt·upo en gente, en sujeto de sus trdn$forrnac1011es 

d1ilouo y de le inlerprotaci6n de s11~ problan1ds. (?S) 

Y<l desd~ 1968 Kisnerman scfiala que el obJetivo pod1a o no ~er 

tcrdp~ulico yd qu~ el p1·occ5o de ayud~ t1ene siempre un v~l0~ 

dol Trab~J~~ar ~oci~l e11 el grupo se basaba en la 111terprctac1bn 

de las motivaciones con~c1entes y preco~~clentes que ~urgen en la 

conductd. 
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Sea~n este Autor los objetivo~ de la intervenci6n del Trabajo 

Soc;al en el grupo son: (26) 

a) Resta11raci6n de 1a5 rclacion~s soci~lcs a un nivel 6ptimo de 

func 1on.:irn1cnto, med l ,111tc una ac í i óri C:Uri.'I t l V<l 

reh.ibil1tado1·a. 

1nserc1ón del hombre en s.u re,ll1dad, conflici..uándolo ~1 e~. 

el la, p.:irt1 Qtic accione con la m1s.rna • 

Hahlar1amos de lo que Pichón íliviérl;) 1 ent1ende corno 

,\Of~PTAClOt! ACTIVA, (27) en l.:i cu;'ll el <::.uJelo if1Sürl~ en 

una prctJ..i!:. tr,1nsform<1dor,1, crlt1c,i, ódt:cutJ11,Ju 

muntcn1cndo un 

1nterju~go dialéctico cor1 el n1crl10 

y es.Lorcolipada. f,d(1ptación que 110 implicd 1.1 11 <1CCplaciÓn 

1ndi~cr1mi11ílda de norn¡as 

lccturd <le lo rcalid~~ 

propuestas do camb10 11 

v~lo1·0s ~ino por contrario un~ 

CJp3cidad de cvaluaci6n 

i!1div1d1io, a t1·av6s de unn 1ncJDr organizoc16n y cuurcJi11acl&n 

la c1·enc1&n de recurso~ ir1dividuale~ y ~0C1dlc~ píll"~ 

promover, ;n(;jU!úi' 'j ~~c111t."!r" ~?l pr·oce•,() dü irit(.•rucc1ón 11 

1;bjetivc• que vir1r!11<l ,¡l Tr.i:::.\j!J Soc1al Gr1Jr,<1l cor• el 



Desdrr·ollo, al capacitdr a individuos, grupos 

para ser su agente. 

comunidades 

e) Prevenc16n de los problemas relacio11ados cor1 líl interaccibn 

social e ldent1fic<1c1ón de elementos potPnc1"les p11r',1 ld 

acci6n y hacia und meJor comprens1611 de l<l pobl<lci6n sujeta 

riesgo. :;u 11ce1 Ón v:1 l~ c11rn1nac1Ón, control y 

prosccucibn de los factores que t1cnd~n a crear o dgravar 

lo~- rrol•lCl'TlñS y !~'.'. C:;;!U'.:~~ de '.iu rccurrcr;c10 1
' ••• cr.fu~uc que 

d su Vt.>7 v1qcul.:i el Truh.;jo Social con la participacibn en 

1 os procesos dP fo1·m~lftcihn de SocL11. 

EJecucibn del Oesar~ollo, en los que 

par·t1c1p~rnos quier1cs laboranios er1 P109ranas corno el 1lc 

Desarrollo Intcgr.ll de 1.1 Comunid<id del Dlf-iJb<1'.:;CO. 

Pichbn R1vi6re habla de proceso de aprendizaje yrupal que 

nosotros llnmnrtanos de Educ~c16r1 Socidl, conio la 11 aprop1acib11 

1nstrumcnt.:l de la realidad purd tr<.1nsfor'n<irl,:i' 1• 

Esta aprop1ac16r1 instrumental, cr~tica, apuntd 11 al rcconoc1m1ento 

~e la~ necesidades propias de la comuriiddd 

p~rtenece, co1ioc1n1ienlo que dcompct~ddo de la recstr11cturnc1&n 

de vtnculos que permiteri resolver esas n~cesidades'', (28) 

As~. el prop6s1to terap&utico y el cd11cal1vo pasdn a formar parte 

de un enfoque unitar·10, 1nlegral, vinculado ¡:i] servic10 dP la 
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poblilc.1ó11 c.1rl•nciada 1 li! cual uri proceso 

metodol&gic0, que permite colocar a los m1umbros dr u11 g1·upo de 

difilogo ab1erto y franco con otros. realizar el an~l1sj~ de 

problemJS, capacilarse pdra actuar m1l1tantemente com0 StJJolo d~ 

St1 prop10 d~sarrollo, de ~u grupo y su comun1darl. 

En el Programa de Oesurro!lo lr1t...-ljr,ll de la Cornunidad, la$ 

un1dade~ b~~icas de ate11ci6n son los grupos integrados por 

C1Jmpcs1110~, r::arenr1Jdo,.,, bcr11.'f1ciar1os de lo~ Proyccli•"• q~e ul 

inlercor1cctarse 1•nlrc si. constituyen comun1dadus que trabojar1 

org.:rn i 1adomt:!ntc en to1·r,u 

determi r.trndo ..:i.cciones que les perm1lar1 lograr 

re~ultddos concr0tos en ~u calidJd do vida. 

En lú búsq~1edi1 de satisfacc1Ó;. sus r1ece~idade$, los sujeto~ 

bu~csr• Pl dgr11pJm10nlo, def1niendo objetivo~ co1A11110s. As1 lodo 

grupo se rc~nc pílra l~ acci6r1, para opurdr conjunldn1cr1lo, ~drd 

real12br una ttlrDa definida grup<llmcntn, 

Las organ1zacionus campe~i11as ~on co11Ju11Los de sujeto~ que ~~ 

nuclean or1g1nc1!1111~ •• ~c ::-~ '." ... "n ,1) oror1Ósilo dü cj<!culdr Pr·oyeclo'.. 

pdr·a sat1~Íc1L1.r ~ccr~1r!a~e~ y cor1formdn en pr1nc1¡iió conjunto~ 

m5s o menos restringido~ de bur1eficiJrio5 que on el procc~o de 

ej~cuci&n del Proycclu que lo~ nuclca pucdon Q r10 coristituirsc en 



La teorta de GrupGs Operativo~ q1i~ hd s1du retomadJ rer1entPmente 

por Nat.11io Ktsnerman pari1 incorpor.1rlt1 al Trt1b<ijo Socidl Gn1p,1l, 

ha aporlodo nueva~ calc•yori,10:. pa1,1 1.1 ir>te1·,l>nc1ón pr\,fe'::.10nol. 

Lo~. pl,rnteaf'i1enlú~, der1vado:, de lo~, ,q1.-;1 lt•r, de Sartre, Plchún 

ca1:ipo grupill, su est1·uct.u1·<i su d i n :1 r.· 1 e ,1 p.:'! r t 1 t' n d ~' ti t' 1 ,, 

r~cuperac1Ón de) prcp l n 

s1gnif1c~do histbrica~ente'' 

s6lo econ61~1ca cumi, lo hao1d ,,1, ! ,, r 1 G r·~c n t(' r> l 

muterio1 i<..mo 111',t!:rico, 

As~ una p1·opuesta desd~ ~1 Grupo Opor.~t1vo a la p1·oblcm5t1ca <lol 

camh10 sociijl, plílntea la 1·ecuper~ci6n del ~uJnto hl~~o1·1z~do nl 

organización, e11 lPtcrJcc1ón con otri.i'::. 

sujetos confor·mado~ 1je la misma manera, SolJ1:1enl(! que dclrÁs rlc 

esta intcracc16n operan no solaniento las r81aciancs de produci6n 

s1no el 1nconcicnte. la-::. 1MAGOS -segi'in Lapl.~nchl.C, son los 

prototipos lnconscientes de persoriaJCS qu0 orle11lan elect1vamente 

la fornia en que e! ~uJuLu o~. ~::~e ~ ln~ rlPm~~- co11fur·madas cr1 l~s 

v~1,culos fund~mentalcs con ~u grtJpo fa1111l1,1r, modeloc:; de 

~us 0Apcr~r.nc1t1•, cJrupillc:o:; 

pr·e~ente. cor1~~iluy~nrlu 



~nsied~d b~sica que opcrJn como rc~istcncias al camb10, 

El Grupo Oper¡'l.tivo ectúd pues, dPsde lo expllcito, desde l.i tt1rca 

e)(plíc1td qu(~ el grupo <,e propon(' rcl1l1z<1r, pero operJ sobre los 

obst~culo:; que en el nivel de lo ldlenle en el grupo, en l<l tarea 

1mpllc1lo se pre<;.enl.i pard J,1 re,1lizJc1ón de la tare,, e~plíc1la. 

(s asi como se entiende Que el grupo es cor1t111entfr de sus 

;.; i emb ros de poro lntcrvcnción 

lrdno;fon:1Jdor,1 hac1,1 de11tr0 y n,\Cld. ÍuP!'<l 11
1 co111u ~l! t't1llellÚl' q1i'-' 

nQ pt;edc hJbcr propuest.1:, de rnorJ1f1r:.1c1ón de la real1d(1d ~.c,<;1..il 

::·L'.!·,¡·~!,.c ;.! ,;cc·o,.... .~'!!,'"]' •,! '\" ,¡,. !r,r, <Jr·1¡o;i;:, :;1 cst,1 pror.uc$l(~ 

<,e 1n1c1rt desde el 1nterior del grupo mi~mo 1 al 

la competenc1a 1ntcrnd la 1ncomunicact6n otra f.1•,c de 

coopc~r-11c1Ón) p.1rt1cipuc1Ón, al p;:1s.:.r de upa s1lu,1c1ón de ca111blo 

l1ac1a dentro a otra de Cftntb1os hacia fuc1·a del grupo. 

De acuerdo con Pichón Rivi6re, onte11dcmos por gr·upos el ''conJunto 

restringido de pcrson:s que l1g,1das por· cor1sldnle~ de t1~mpo y 

espacio y articuladas poi· 5U mutua r~pr~sentacibn 1r1ter11d se 

prnpnni~n forrr.,l (l)'.Olic1la o irnplic1t,1, ll~v(1r· n Ci1bo un.i larcJ 

que co11~tituye su f1nalidnd. int~roctudnclo d travbs de complejos 

mecanismos de aajud1caciÓn y a~unc1611 de roles''. (29) 

~iL' L,1bla de conJuntos rcstr1ng1dos de personas ya que :.olamcnte 
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cui1ndu el número dü suJctos que integran t'l grtipo 1~~ reducido, es 

pos lb le que se düs.lrrol 11: una relación pcrsoníl 1, íntimd, cdrt1 -1 

cara, en dond~ ciidíl sujeto es vivido como partv del grupo total. 

(~,te coriJunto, se encuentra 

par,1 l1bordar l.i tJrea que hori propu1·stC1 reul1;,,r, E!, 111 tarea el 

eje q11~ vinr11la rt los st1Jolu~ 011 <. l l!J a 1: i Ór1 gr tJp,, 1. A i 

abordarla en el aqui ahorll qrup.1 I eo; que ~.<.' pos ib1l1 t3 lil 

realización de la muttJll represcnlanc1ón inlt1 rn11, Estrt se cfcct(i,1 

partir del grupo lnter110 que t1erie cJda s11Jcto. Que 

los otros dPl grupo, 

rccuhr1t•ndu con 1~1 grupo lnlerno la r·eill 1dad c ... tC'rno. 

as .. mic11do role'>, tit•nt' relilción 

Í fld H i dUil 1 de e ttd il 

di1·ccta 

e 1 i'lQ u l. 

con la histori.1 

ahora grup11l 

(horizonl,d ida~ del gruf)o), y se da de '1Cuerdo d la milyor o menor 

que ya lrí'le in~,criptos en s11 grupo 1nlerno. 

la recstrticlur,1ciÓr1 del grupo 111t(!rno en Ja situac1ún grupal, 

pasa por un proceso eri el cuill se pone eri Juego Ja vcrt1cal1dad 

de cadd SU]l'.to 1~n lJ honzontal1dad de lil •:1tu.11 ... 1Ón gr·uí-h.Ji, L:-..,1! 

proceso se redl1za el at>ordaJe de lo ldf'::d, q111· l:~ lJ 

operaci6n que dd sentido de pertenencia perl1nenc1.\ a lo~ 

SUJelos que conforma11 el grupo. 



48 

[n ~l at~ordaJe de la tarcd, se d1spa~an e11 el grup0 sentimiento~ 

que t1~ner1 que ver con asp~ctos 1~consc1c~~~~ o prcconsc1entes 

01·191nados en el grupo pr1MJ1·10, que c~da ~uJelo r~ed1ta c11 líl 

~1tuacib~ actual y q~e si no sor1 develados se consl1tuy0n en 

ob5tdcu1tVi al des,~rr(lllo de lu toreJ misma. 

Así en el grupo <;e dón :.Jfl.: tdr(;o.-i e'(pl1c1ta <-' n.1nif•1!Sla, q:1e e~ 

dqul'll~ por lu cual s~ rcline el grupo (temática del grupo) y quP 

SE! propone r.:onsc1cntcnil'nte rumpi11, 'J ;;;trJ !atf'rit" (d1n~micil dl'l 

grt1po) que d~be ser dcvc1ada y abor~~da co~a obst~culo pdrd que 

;_l"t;l'(ld dLLoo•Jci <.1 ~.:: r[·.~1':(•< 

La tarea la~~nle, dicen S. Ble1chmar y C. Shanqu~rrnap 1 tiene que 

ver con la forrn~ particular en que Cdda grupo lleva a cabo lct 

tftrea man1f1esta. la que lo~ ~icmbros del grupo est~n 

im~l1c<lJos con sus s1ny~lJr1dades. 

En la tarea latente, ~e Juegan las dnsfed~d(~ y temores frente al 

Cdmbio. el deseo de cambio y la 1·cs1ster1c1a a ~ste, la nccPs1dad 

del aprcndiz~jc y les 0bstGculos cpi~temollg1cQ~ al mismo. la 

fntr~: (·1los se juega el grupo por·n re.\l)z.;r la t'!r(',, 

como una praxis en la que el ~ílccr·, cornp1·endcr y sentir son 

elementos s1~uit~11~0~ del prccc~o. 



e~pl1cito de lo~ miem~ro~ del grupo respecto al para qu~ y por 

qu& participar. En ld rcsislenc1a al cambio se Juegan 

res t'.;Ler l'.ia QUC' se encuentrar, encubiertos., 

latPntcs y que de acuer1lo con Pict~bn Rivi~re tienen que ver con 2 

miedos b~s1cos: el miedo Jl ataqu~ , el m1~do d ln ~6rdidct, 

ele~entos que. dice Shenqucrman, opPra~ roMQ r~!,isten~1~ al 

camb10, como obstSculos que so ev1dc11cian e<: la fur1~a e11 qi1e se 

relaciond el sujeto con ld tarcJ u 0~J~to y revelan fa~tds,as que 

opqrdndo des.de el suJ0to, responden t1n m1erlo a destru1r el 

obJeta o ser 1Í~~tr~i~u~ por 61 1 o u11 temor a quodar p1·isioncro, a 

ser devor·~do, encerrado den~ro d0l obJeto. 

L3 din&m1ca del grupo ~e da en 1in pasaje por d1ferenles mom~ntos 

l1g~dos entre s1: fusi6n, JUra1·1er1tac16n. frílternidad-terror, 

orgnnizact6ri e inst1tuc1on<ll i7aci6n.Pich6n -511~nqu~rman- Re~1hre. 

Blcichmar ~efi~lctn cue el grupo pasa de lJ frat~rn1;idd-ter·ro1· a la 

organ1zac16n puesto qu~ ~sta constituye u11 mon1ento m~~ Jv~nzndo 

del grupo y no a l.i 1nv.!r-sJ, como pla11le& Sartre- seftdla por ~11 

p~rte, que el gruoo pa~J por lres momentos: pro-tareJ, tarea y 

proy~cLu, ~~:-~ ni1•• no se dar! linealmc~t8 1 ~lno e1t un 1r y v~nir 

co11~tdnt(:, como momentos del MOVt~irnio d1~1~cli~u ~~rtrn rlel 

proce5o g1·upal h~Cid la realizaci6n de la tareJ. 

F~tc autor sc~dla que en l~ dln~micd gr11pül ir1larvivncn Vdr·jo~ 

vectores, cuya u1ia l~nc~ dD fuerld quv. 
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vencer una fuerza de signo contrario. la rcs1stencia del 

cambio. 

Estos vectores son: afiliac1ón, perte11encia, co0pe1·ac16n, 

co~11r1icaci6n, aprcndizaJe y te16 y los rcprc~enta con la figura 

de un cono 1nver·tido en la base del cual ~~ sitGan lo~ miembros 

del grupo que 

cooperaci6n, alrededor de líl tarea operan conlr~ una fuerza 

opuesta, líl res1stencid dl camb1c. 

los miembros del grupo; la pertenencia gr~do mSs profundo de 

identificaci6n, mayor integrac16n que se ref !eja en utilizar al 

grupo como grupo de rcfercr1c1a e~ relaci6n a otros. 

11 La pertenencia est¡ dada por la capacidad de los miembro~ del 

gruiio para conttlrse en la tarea prev1amenl~ ~01;ccrtndíl, p~ra 

ilcvarla hJst~ )¿i con:.ecución de los fines. p1·opl1estos 11 • (30) 

La cooper·~c16n (co-opcrJci6n) implica un grado mayor de 

pert1ncncid ~~s profunda, que permite a los 

rni~~~r0~ del qr11po opc1·ar cor1Ju11tnc~~to par~ renliz~r un proycLLu 

para llev~r· a cabo la tarea o el obJclivo del grupo. Se ru1lptr~ 

cuJndo el grupo ~~ capaz de c1perar pertinentemcntP para r·ealizar 

la tarea por la cual se h~n reunido, desde 21 rol qu~ cada uno 



capace~ de asumir roles complcment~rios ~011 los de los otros 

mio~bros del grupo. 

AdemSs de ello se dan los procesos de comunicaci611 de 

La comunicac16n en el grupo us la posib1liJad de 

que cada m~embro exprese a lo~ demás lo que pionsa sien te 

respct;to a la tarea, 

cuanto sea re6s f lu•da 

travé~ rlf' '~ l ld \,1 tCJlCndo un~ red '.ltJe e11 

más rica po~1b1l1tar& un mayor a¡>rcnd11a-

je grupal, una mayor p1·oduct·vidíld en t~rm1nos de avance en la 

rual1zaci6n de 1n tftrea. 

01Pichmar y Shenqucman, scfialan que existe u~a relaci6n dialbc

tica f'ntrc ambos 118Ctorcs de manera tJ1 que ia i.r~11;;fJr;:1.:!o:;-'if1n de 

uno supone o implica lJ tr·ai1~fo1·maci6n de otro. 

[l pasaje de la seriedad a la orgar11lacl6n del grupo 5C da por la 

inlervunci6n del coord1nnrlor qu0 opera Junto con tln ob~crvador, 

cuya funcibn se po11e dl scr~irin de~ grupo pnr~ facil1tar 

mediante el sefialarnie11to 

so1uci6n de los nbst6culo~ qt10 la imp1de realizar ld tarea 

constituir~e en grupo, ta11az de 1·caliz,1r 5u proyecto ~ trav~s. 

en, a pesar· de y gracia~ a ¿1, 

K1snerman, dgrega d los pruceo1rn1er1lu~ Je ~efi~ldmi~nto e inter

rr!·i ~c i6n del Grupo Operotivo otra var1able 1 la del juego, p~ra 

faclltlar al pdsaje de ~cric o conjunto 1le S•Jjctos. al y1·upo. 



Una var1an!.e más por dlferenc1a a L:i teorÍd del Grupo Opct·<ltho 

tal cuol hil stdo reehhor.!'léa por Carlor. ShenQucrman y Silvia 

Bleichmar, la con~tituye el hecho d~ que mlentrds el encuodrc de 

éstos est~blect' que el obser'vodor no fnrr:1d parte dol grupo y 

trabajo Junto con el coryrd1nt!dor. p13ro t~atdlio Kísncrman el 

obser ... ador !'. i interactúa con el 9rupo "l entre9flrl>? el pr·oducto 

di? sus obser ... ¿¡c1on<:s cu .. Hido ést>? lo ":;o1 icitl!, 

tto~otros entendemos que ln funci6n de coordinacibn-obscrvaci6n 

ilctiva un • ., :...-:r1c de an:.1edddos en e1 grupo, q1Jt~ 

tienen refl!renci-a con la vertical1dad d(' c('lda sujeto l~ 

s l tut)C 1 Ón (horllonlal idad) que es el 

coordinador quien al hac~r se~alam1cnto e 1ntcrp1ct~c1~•1 ~tt~~ Dn 

el plano de Jr. rclac1án del grupu con la ti'lrea (l':ic:.plícita 

latente} par11 facil1t<H l~ com¡:-rcrisión-solución de lo:; ob~.t&<..:!Jlos 

que se van presentando al grupo. El hace1· hablar Jl ob~ervador 

impl1c~rta por lo tanto involucrarlo dtrectn"crite cnmb1ando su 

rol y su función de copen~or jur.to <1l coordln,:idor, 

Están iHf{?m5s el método y lds rt>glJs por<J coord1nac:i6n riel Grupo 

Op~r~tivo, reglas que v1enen del m~todo ps1C0dr1dl~tico un la 

~··~~u~~ta Shcnquerman-Bleichmor: 1) ,·cgla ~~ libre ftSoc1ac16n en 

q11c operrtn r-n el campo di::l ¡-l1t<-cc:-:~rínnte, (juí~ si_• '"r,c..ur1<tr1\n !,"'!

tt.•11t.c-:., ir;;~i1ír:1tos debeJO di..!l d1scur·so; libr·~ <'l'>OCl1}t:tÓn ,;r, 



torno la tarea entrl• los miembro~. de:l grupo, piH'.l qt1e ~l 

coordinador qut: est; ful'.!r.1 del gru;io, Qt1t' no ~s p,11·te d.: ~l. 

~nt1cndd e inle1·prete de'lolv1endo al gfupo lo ~ue observ~ en el 

proce<:.o. 2) ~e9).J .Je ob'.>~1nt-nci,,, que prch1be a los SU.)f'tos dc;l 

grwpo entre s1 

rel.ac1or\1JS fucr.:i de\ cunte-:to <1nalit1co, lo qui.: 1r.:p11r~r·i,, di! 

alguna r.J<'lllt.)ra uno 1imltación a cont;,cto~ de ot1·a natura1etJ 11 , (30) 

Lo cual (Jo::litll e? cstab1ec1rn1ento de una d1~tíincia Ópt1r,1,1 entre 

el cóor-dinador y el grupo, <?vit~ridolc ¡.;,,1rt1c1pr1r d1.: 1.1 "11~10:;,)n 

~ruc,1 11 o confundirse ante la en~rgcncia de d~seos ed1µ1cos y por 

lo tanto confundir su tarea por relo1..iÓ!. :i1 1_11·1i;-c. ~) Rcqld d{! 

reSt\tuc1ón. P•Hd que todo equcl lo que StJccda afucr<l del grupo y 

que tenga qu(! ver con él, >e.1 traído, d1Cl'o <'l.l intl'rior dl!l 

grupo, pdra que ~ea trJbaj3do y e1<!bor,1d0 de~'.fe el procc·so grupal 

por la ínterp1·etJc1ón del coordit1.ldor. 'i} Rr;ala du discreción, 

pi'ra que todu le ~·.ir. se diQ3 <il 1nt<;r'ior d1:l grupo S.í'<'- guardado 

en él. lo qu(• f;Crr:ntHá ol grupo ~.t:r cont111enll' de l11s dH:.icd;id~s 

y scntimirnto:; ciuc se r.-.dn1fíe·,!.an en el p!'oCc$o. 

Hastd aquí los pl.Jnteamicnto~. <!Senciolc<.> dl!l Grupo OpC'r·.ltivo qui.' 

5~n i?rnbarqo, tarihién tener.;os prl><.:.ent~ qtJ(' la. >d('úl(HJÍ<l conforma ,, 

ia Cienci:"- Soc\i\l, 1 lil ÍtHir·id y <1l Mi:1"od1, •:.::~" y i::.11~ !-.in un 



trdt.<Jlf~l.!f1lo P'!11t1d;~(1f;l 1n.iri,_.s d1, L\ ~1·obll•mAt1c,1 i!.·1 c,p~bi(I, 111 

part1c1pac1ór y l~ 01·q.1n~zoc16n, Ptlf'(l1· c.H.•r>e ü!' un rt1 ducc1oni!>mo 

De ~ht la ncc~~tdad de la 

convergenc1~ op1ste~0l691ca y lo mult1pl1c1dnri de enfoques del 

fcn6~en~ g1·ural corno teurla J~l c~~b10. 

TrabdJO ~octal en el Grupo como un1ddd de otrr•(1h11, esti guiada 

por el Metodo C1ent{f1co. Asi tdrnpoco confu11d1rno~ el lr~bajo 

Sociol Grura',, r:or. ),1 d1n:11'!1cu qrupil1, cujG cor\cr,rnif!nto util11'1 

el profe~1or1al, paríl adccu~·· su 111lervonci6n, 

E11tcndumo~ que a 13 pr~ct1ca qrupal v~mo~ p1·ov1stos de una serie 

d~ valore~ conocimiunto~ quo como teor;d guian al TrabíljO 

Social para h~cer 1ecl:.ir·a ¿e 1d real1dl1d gr>Jpa1 y pt'lrft 

lntervenit· en olla, Cor1 e~e conjunto de conocim1~nto~ y ~alorDs 

,. (l'•r' (l(l t d,) 1 re f prcnc i a. 1) proceso de 

1nvcslig,v1ón qtJ\' i::s perr.11~!1t'ntt1 , ct('ntro del proce50 grup.tl de 

t'lhc'l·d.::jc (' l,1 lt1rc<), p¿-,r,1 lnte1·pretar e1 discur~.o ma1.1fH~slo dc1 

grupo 

rcsol'.i-:1Ón df.• ob<:t5c.1lo'., <Jllt~ '.",•~ lf1tf·1·ponün en el cu1:1pl 1111iento de> 

1,-, ta rl:•1, 

1'La 11i~o~t1gac\6r1 0r1 grupo e~ s1crnpre ~ensiblc-r~cion~l y se 

concenlrd c11 grar ~ed1da en el u~u ~e la ob~Pfvac16n (percep~i6n} 



"introduc ;c-ndo \J.~ r 1 d b 1 t' r, 

procur~r~n pruduc1r transforfl\l!C 1 un.:>'~ pt\..'>.,ISl.JS s1cn1ju 

esencial !us prccc•d1miP.1:t0·; dt: rt~\)1st1v. ,;n:1li$c1s .Y si11tes1s, n~i 

con:o el c11r1trvl del coorcJ1n~dor mori1Jt1t~ el Gl1·.··rv~d0r, 111·,,J1'lc 

Pe ~cuerdo ton estas 9~n~1·aliz~c1on~~ el Tr~bdJ<ldo1· Sncidl 

fo e d 1 i z .J 1 ..i o b ser v de l ó r, t' n ~11! e (J í! ju rito de v 111· 1 a b l t :. 1· ~!le v ,, n les 

PJr'.'! 1•1 conoc1m1ento d.::l proceo;o grupdl. A port1r <l!.) cll1.1s, 

ut1l1z,, loJ 1olerpret1)CiÓn, el sc1·1d:.:.::-:1c•1fo lo~ JUl'{}OS, Cúfllll 

'.:.('producen en el grupo pur,l ftJcl11tr:r l~' 

provoc,1r 

J~iod1f1c,)t1.Jnc:. r:n la estructuro 9rup111. 

Entendemos qua lJ intcrvcnc16n 9r11pal e1J el co1¡tc~to co~unildr10 

puede ser efect1vJ~ontc ~n1·1quec1dd con ~l apor·te •lu la tQor~.1 de 

ITh1lt1pl 1c1daó de punto~ di: ilbonL1j•~ qu~ totur1 .i 

econorní~. la polltic<.1, lu aritropolo9l,). lo 

PS i CO 1 CIJ Í <). 

: :1 1 tj ~'0} Otj Í ñ 1 ) ,) 

-;,oc1ulo9L1 J,, 

E.$li:; u1tirno enfoque Jc!.:: .. mlnant.t.' ¡¡or cu11.oto ••• 11 aprc11der a pL'n~HH. 

desde el grupo ictler1or1zado, ~s un proceso q~~ perm1L~ ~! ~~11nu 



Por eso, m~s qu~ la tdr(·~ c11 s1. a nosotros 

Trabajadores Soci~lcs nos interC~d el c6mc1 ~e ll0v'' a cat,o. ~1 

cbrno de un espíritu de compe\.'.•nc.10 (1nd1v1du1'11d11<l) 1PlC•al p.1<:,.\ 

~ tino de coopurac16n y sol1dar·1dacl (grupdll(iatl) l1Jc1~r1d0 c.1r11c 

pro¡Jia la democrac1d 1
'. (32) 
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11 EL CONTEXTO 

l. TABASCO EN EL DESARROLLO NACIONAL 

la formac16n socioecon6micd de Tabasco se caracter1;a por hdbcrsc 

desarrollado desde fines del siglo pasado en torno íl la produc-

ci6n y extracct6n de b1enes agr~cola!. tropicales y mater1as pr1-

que a su vez ha sido posible gracias a la prcJcnc1a de unn ccor10-

mla campesin6 de autosubsistcncia, productora de d111nc11lu~ y ¡,,0110 

de obra ncccsar1a para el dcsar1·ollo de los sectores productivos 

dominantes, 

El auge de la indu~tria pct1·oler1, se presenta ~r1 el momento ct1 

nom~a: calda de tasas de cr·1!c111:ii•r1to dr la producc16n del sector 

:..lVñ y a lus fll1clut1c 1one<, en ld Jemünd<l de 1o'> producto'.:; tropi-

-ales de planlaci611; cr~cir11c11to de~orbilado d~ la pob\aci6n ru-

r~l lo que gcnern ' • - ~- < 1 •• --y u~~C•··~ ·~w 

los recurso'">~ ,!mpl1ac1Ór! dL' la brech.1 entre la ofe1-t,, y Id delild!! 

da de alirnentos, los cuales deli~r ser iniportados desde otr·o~ Es-

t!dc~ c~:1 lo~ 1•~1,1·tn~ ~onsec11erlles on el encarecin11er1to del costo 

los invc~t1gadoros lropolrlo Allub y ~larca A. M1c!10l, se~alan tres 
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Desde t'lque1 la época cmpieiü a advertirse un<1 d'v1siÓn rt?gicndl 

del t1·abajo: mientras Que en los mun1c1pios de la Cl1ont~lp~ y la 

zona Centro s~ concentra la mayor pnrte de ld poblac1611, 

l<!. pl.,ntac1ón, e1\ lo~ munic ip10!. de l,1 Si('rra ':it~ 

P'H'' el ab.1~lo 

de producción. 

;arílntizar as~ la r~p1·oducc16n de istc sistvma 

PJra Tabasco, su a1~lamiento le pc1·miti& i11cubar· una vida 

po~1t1c3 l~1(Al ~uy ~ctiva que fungi6 como ne~o con el centro, 

como amortiguador entre los diversos inlerc~cs locales y 'viiiO 

elc~onto de cohc~1bn e identidad: ser Tabasque~o. ser M~xicano 

era la Gnica manera de no estar tan lejos de las dccisione~ 

central e:.. 

Esta relación de Tabasco ~1 c2ntro 1 tuvo dos prod11ctos 

determin3ntes para su vida contcrnporáncu: de un lado sus hornbrc5, 

una gcneraci6n de personilJCS politico5 c11cdrnados en Tom~s 

Garrido Canabal, co11 una lmporldnte influencia en la vida 

p~l~~1ca del país; por el otro lado, una fucrtP noci6n de 

identidad y cohes16n dQ los ~cctorrs econ6~icamenLe iiv•••;~~~tc~. 

El territorio tabftsq11eRo, aislado del cont1·0, de sus vecinos, e 

incoMunicado interiorn1ente debido a su~ gr~nde~ r1cs, lagunas y 

pantanos, con una población c01•t.t..·¡•tr~d:'! h~<>1camcnte en 1 a 

genora: una econornia cerr-.id..1, l a~. 



Su int~rcambio con el ext~rior, ~e l1m1t6 durante mucho ticMpo ~ 

l~ ~mportJc16r1 de b1onus sunludr1os p~ra los scclor0s acomocla1los 

de los c(·ntros urbdno~ .. 31CJU!\,J"., hcr·1·<1rr¡icnt,1~ 

f ut: r te f't 1 o .i.1.i 1· i (., (11 ti ti:r, 1 .! 

~scaso de ~lgun~~ manufdrtu1·a5 que hu~cabdn cubrir ~lgu1•a~ dP las 

ne et'~- id u d 1~ s ,') .í ~ 1 e d ~ : e:,, r í ! ~ J '.: , t t' ... t. , 1 P s , ta 1 t1 b t3 r ter i a et e , 

Cuo1.J.J e~ p.~'" d1-f~r1(' ':\! r·r·0y12cto de Nación con Láiaro Cárden.°'~ 

T~basco hace lo propio con Tcn15s Garrido c~nahal. A principios 

de la d~cada de los 30 ~~ 1n1c1a un profundo impulso a 1a 

g~nader~a cu~c la punld de l,1n1a de la cconomid, se abren nuevas 

t1errds d 1~ p1·0ducci6n, se abr1•n nuevos cam1nos, se ~u~t1tuycn 

las planLdt:101:cs Dandr1~rd~ por io~ putr·c1·os y plantacion~s de 

copra y CJcao, se cmp1ezJ a disum1n<1r IJ pobl.1i.:1C,1., '.;C ;n;riñ la 

e1ectr1f1o:uc1Ó11 del [stado ~urge como grJn proyecto el 

Ferrocarr·1l del Surest1~. 

,ro._ :'!!'"t"lr rlP 1950 con Lí ape1·tur1) de1 Ferroc,)rril del Sureste, se 

e~pande notablcm~r1le la gandd~rtd cxtu~~IVJ productord de carne, 

destinada ~ sat1~fJcer las crecientes necesidades de la pob¡ac1~11 

urbona v111cul~dJ 1~ 11~c1cnto industrial1Lacibr1 del centro del 

p~ts y dP los polo~ 1ndustr1ales que conforma11 el ojo de la 



ld e1;l1r1om1~ de Taba~co s~ cmp1c1d a r~or1~ntnr ~11tnncr~ h~c1a c•l 

merrd1!0 ''óC1ur·~l: <;.r v1~ll1~br~ a ldba~co couiu q1J11 productor· et~ 

iJ.Pl<'lt1o dt",t;n,Hlo .,, c1·11tro d¡;\ p3\s 1 y}¡,<;. pl.;11l<\c1oni•~ ddqu1ertn1 

ll111~111ar l.1 frontcr,i dCJr\cola dt•l tC'rr1tor 1u t.,b1i',qu1.•(H., ~1r.3c1.1~ ,, 

\J C')!')'·1.:.:tción rlP 111 Chont.11lpi• y dL· l.1 1on11 P,3lanc:lr1~ll'nos\QUflt 

perrn1tiró producir b1cne'.> t1c.¡.1t..1le~,. Qr<Hios por11 t.•\ ptlÍS y 

~~11<l1!Pr~1 b~~~d~ ~11 pnstu1·~~ ~rtif1c1dle';i par11 u11 ~.prc~du Cltra 

produce 1Ón Ól• ,,11mentos pd!"ll la región. E~tos el~menlo~ son la 

bd~e del cl<~~oquilibrio cst.rucll1ral que !1ar1an cri51s 20 dnos 

dcspu6~. 

Pero este lmpulso dur6 ln11lu co~o en Pl rC$tO del pa1~. Tabasco 

se enco11trabn ahord m¡~ integrado 

las ir1flucnciJ$, las pol1tica~ econbm1ca~ 

decisiones y lo~ rumbos que marcnban el desarr·ollo nacior1al. 

A pesar de los pla11cs rlr De~~rrol lo du IUJ r~=~~~ fhnntalp~ y 

8ala11c¡n-Tesonique, ~l sector agropccudr·iu ~~;pc:c a d~crrcer: lo 

p~rttc1p"ci6n dol Sf'Ctor en el prorlucla interno bruto dül Estodo 

pas6 del 70% en 1940 al 13.8% en lg7o. (1) La product1v11ldJ del 
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l~ gnn~d~r,d e~l~n~1v~ ~u0 v~J a1·rar1d~miento 111co1·por6 los nuevos 

predio-:. eJi<lalc~,. dupl1c.H1du li1 (·t.tor1!>1Ór, dl: supi;1·f1c1e dcdicad.1 

J l.'\ CJi'lnMil·r'ló 'i no a 1.1 prt;ducc1ón ""1Jr-Ír1-1}i1 dü allttH!lllO'c>, 

A su Vf'/, 1:".lt..' fcnÓr11.."1iu pc:111,1L1{1 tJ'• ..'l.U!nt.'.'lllO Cfl lo!.. n1vch)s de 

dt";.empleo dr-1 co:;ludo, ºt1·t1.~ lt.:;. ,\liL"·~ r1 1) :r 7<), 1,, dgr1ct11tur 11 

del (<;tJdO OCl1pÚ alr-udvdor d<~ \JI\;'{);~ de ),1 ~\Jl•t'i-f1C!C dl'<11c3di\ ci 

l3borc•, agropecuar1as y g~r1ero entro u11 60 64: del ,mµlco 

rurJl, micntrJs que ltt gan,1dcria ocupó ,,lrccludor dC'l 80~ de l<'\ 

sup1•1·fic1e y ab~orG16 el re5to'1, (2) Cl'}n l)'itd e it,'\ 1 5(• hi\CC 

evidente ld lOC~pac1dad del ~ector rural pdru absorl1e1· ld m~no dr 

obr¿\, prob \1:mci 4 uc ~·cnd,·i,• ;; aqr~v~rc;c• en c-1 morrocnto en que el 

~11ge petrolero condic1onJr~a l111 ingreso mJs1vo de inrn19ra11tes a 

trab~jar er. la cxp l oruc i Ón pljlro1cril 

d1rcctdrncnte v1nc~1lada~. a ~1 !,1. 

P~r~lelam~nte, se da un fenómono d1.: polarización de la 

agricultu1·,1, l!fl 1,¡ cu;d el 63% de los predios d0 oulo:.ub~i':.tenr;ia 

solamente son cnpaces de producir· el 9Z de1 vnlor de la 

producci6n. Seg~11 dntos d~l cer1so Je 1970 (3) el 87~ del total de 

la PEA dol sector dgrtcola ":.0fialaro11 no percibir ingresos o 

poseer 111~··.;:.;:;~ !'1 0rinrr><; o 500 peso~. Del otro lodo, en 1970 t·l 

2.B% predios agr~cola~ (ocupJdos en past1Zd1C~~ 

partic1pc1ron con cusi el 30'.Z riel vulor J.c: 1,1 producción. 

~i consideramos QJC cada 60 ftas, dat!1cad,1s u la ganaderta generan 



:;uL11:1t>r1ll' un t.~rnpl<'o. la~ con!>t..>C.utinc10". en el cmpct1f,1m1!'.'nto dr los. 

n1vC'le!. de v1da de 1,1 D1...·!J!or1Ó11 rur111 no se h1c1eron espt.'r11r: íll 

crcc1m1t>nto de cierto'- sectorr..''.> (j(• ccono1nla d<>l Estado, <;.{' 

corrcspordÍñ un rezt'll)O en el crccHt11u11tc1 del .1p,1rilt.o product1vo 

'>UStt.>ntildO c.>n ld pl"Od\ICCiÓrl de c1l1n1ento~, 'j un deCi'!im1cnto en lo~ 

niveles de b11.:ncstAr de la pohl"ción rurcll. 

fst..1 s1tuílc1ó11 ~e <HJ1·avó en lt'I med1dd en que la imt,ilernl!nU1c\Ón de 

~os Planes Chontalpa primc·ro, Bi\l,rncdn-Tenos1que después, 

atrcljeron nuevo~ mñs ivo~ contingent..-.s. la estructura del 

empico 1'uful en i~s TC1n,1S correspond1entos. 

la actividad petrolera se inicio alrededor de los años 50's. 

époc<'l en que Pérne.,,_ ln\ció las prin1er<lS eJ;plor,)cio1,t:!s que le 

perm1t1cron determinar la presencia de yacir.lic11tos petroleros en 

partir de aquella época 1.a activid,ld extr11ctor.i fué 

1973 dP•;ctibren los yucimientos 

petroleros dl'1 cret5c1co el Oistrit<J Petrolero de Comalc3lco. 

Esto!> descubri1111entos sori coincidentes con 1.1 cri~1~ petrolera 

mundial que determinó una alza ver·tigio">.i lo!. prPCiO'j 

internacionalés del crudo, <l'.'..Í c::.rr.o con 1<1 c11s1"' del proyecto 

nac1or.ul d.; d~: .. ,t"r'Jllo. 1 a prod11cc1Óri v.._·tr..:~~''"' y dí·l q.is en el 

Est11do de Tab<"sco, subió clurdnt1.: i..:::t::: ('p(1r.1 3¡ 74.21.: de ld 

lüld 1 11<1C l vna \, despué~ QUt' h <JS ta 1968, 

apro.o:imdtLJmentl!, se habí.1 r.1ont(!nido on t•l 1 • . ),- !.!.:: i.:i produr:c1ón 

nac ion,,\. 
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ld producc1ón de hidrocdrb11ros su venta al exterior se 

convier·ter1 así en la fuente generador.'! de r1queZd que el pais 

Al final del se-.en10 d(• luis [cheverrill, Mé¡(1co f'mp1Clil .~ 

hacerse patente la cr1s1., del modelo de crec1m1ent0 c;egu1do hdst.~ 

aquel moraento. 

maritener taS.t"lS de crec1m1ento inusit,1d11s, r¡ue habi,1 per·rn1t1do lil 

industr1alizac1Ón urbon1zdc1Ón del p.,Ís, mostrdba flS.uri'ls; 

empezaban a ,1p,1reccr los rilsgo:. de ld otra edra del progreso: la 

dev11ludción del peso, la creciente dcpcndencn dPl e),terior, la 

enfrentamientos entre ésto$ el gobierno, ·rna <:reciente 

población urbana que no podla integr,\rs.c al empleo y el biel'le!.lar 

son rasgos de la cr1s1~ que debe enfrentar el nuevo gohierno 

Lópezport1 ll1sti!. 

Al asurro1r la presidencia, par.1 José López Port1llo, l.:i riquez11 

petrolcr·u del subsuelo Tabasqu.;ño permitir,; obtenPr lc1s ingrC'sos 

que el pd1s necesita para sustcritar nuu\o modP~O de 

crer1r.i1cnto. Así de 111portador de petróleo, en unos pocos <liios. 

el país '.:oí! ror1v1rt1ó Hll el te1·ccr productor d+:> pí'lrÓlt!O en 1!l 

:r:u:c!c. Pur ello :.e ir.vicrlc· UI lu e,i;trJcciétn pt;Lrull't<l g1·.i11dl~:. 

Pt:rritx furlulecc cadi:I ve:: md~ su inv(•rs 1Ón en el 

Estado, "Entre 1959 y 1970 Pérric;l. dport<l al [~,l<Hlo el 7ú~ de las 

irivers1ones públ1cas federa1c~. en l<l 1.:nt1dod. El resto dt~ 1,) 
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inver!:.iÓn públlca ~e repartld en infr-ae:struclura {12.35), fomP.nt(J 

agropecuario p~squcro (8,0%) y bienestar ~oc1ul (3.0~). 

Todav~a entre 1971 y 1976 lo~ recursos federales se dcslindn en 

una proporc1&n del 73Z pard Pime~ y el rosto para los otros 

ser.toree, productivos !.oc1alcs. (it) Al m1srno t1t~1T:po este 

des0quil1br10 de las 1nver~1oncs p~bl1cas, scnt6 lds bases de la 

A pesar de contar con un productc pcr c~pita elevado en 

comparac16n al promed10 n~cional Tabasco enfrenta un auto-

estrangulamiento de su ecu:1om~e. 

partir de 1950 ~e ~gudiza ~or1 la introducci6n de la eaplotaci6n 

petrolera: Dbf1cit on la praducci&n de dlimunto~ 

cercdno al 65% da la demJnria ~~latnl 

en un µ¡,, ;.:c~:::•J•' 

duscdpitali;~ci6n del campo, provoc~dd por los bdjos precios de 

los productos b~sicos coma forma de s11bs1dio a le pol~tica de 

indu<;tri~Jiznción urb.1n,,, por la 

crediticío y de íns1J1no pvra los lit:rr~·~ <'Jid.ilcs, üSl como 

problemas de dl\tríbuciÓtr y us.o cic l,1 th!ri-,\ (¡1oc.11s1tit1 de t11:rr.is 

p.:tntanosas y di: n:dlJ cül idM!) -de le~; 80 '1~1 11,~.,. qu[· l1l'11;.:on los 

indlg~nas en 5 ml1t1ict¡11os, scgGr1 el e~tcirl10 cu1\~\Jlt~1f11, 5~ 950 

son de ~"'"t.~~".'" i111oro<lucl1•1os, tntrc 1910 y 1980, la ~up1·rficlt:. 

dc~tc11dib de 90 000 a cerca de 60 000 ton~.- 1 fl 11·lm1•nt~ nl 

11bnr1dono dl' la produccíÓll aqr'icol,l ocu~ ionad•\ por la ,)pe1-tur.:1 dl• 

c~r"rtat1va~ de traliaJO mejor rcn1uncrdclo rn lJ tnd1istr1d dt• ln 
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extracci6n petrolera y en el ramo de la construcc16n. 

[ 1 avance de la ganadería e).tensiva productora de carne, que 

creció ~ostenidamente, llegando ocupar más de 1 60% del 

territorio del Estado debido incentivos como ln poca 

utllizuciÓn de mano de obra ( Ull empleo cada 60 Has. ) , el es t.ar 

somet1<lo a menares riesgos que los cultivos agr~cclJs, contar con 

incrementos sostenidos en el precio de la carne, un apoyo 

Crediticio permanente de ia bdllCJ priVdrJíl 

p!"ot.ecc ion is ta. 

una política fiscll 

Esta actividad, desarrollada en su mayor parte por grandes 

propietarios privcidos, con una organización fuerte en el Esl.ado, 

per111ili6 c~tahl~cer r~lacioncs ver1tajo~as con el gobierr10 e 

impont:r criterio~ y pa1lticas Su 

compact~ organi1dci6n la deb1l1dud económicc y pol1tic<1 del 

sector ejiddl, le per·miticron e~pandirsc dentro de ]d~ t1crr·ds 

antes dedicadas la agricultura de t.iilsico~. fn(1 d1,111te la 

Arrcndd111112nlo de licrrds, en 

condicionüs altamt!nlu ve;:~,~,;r1~·''' O<lt"J el gonudrro -•.:i (:.tud10 d1!l 

Proyecto Integrado del Golfo, scfiJlíl ~ue el arrendamier1to de 

ticrrds CJid~les produce gdnar1cj,,i ~1:pur¡orL~ ul ?50% a los 

CJ31LtlJt: rG;, • 

Es a~~ como se cor1creta el dcsplílz,1n11e11to del s0ctor pri1nario de 

la econor.1'J regional, acentudndo lu c1·1sis en que se sun;'ian 
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mayores que c1 promedio nacional. Se introduce entonces e1 

fen6meno de la espcculaci6n en el comercio y en el mercado de 

bienes raíces -en 1981 c1 alza general de los prec105 fue de más 

del 40% lncrcment~ndose vertiginosamente en 1982 a consecuenc1a 

de la dev~luaci6n del peso- s1tuac16n aue se agrav6 en el campo 

debido a una mílyor despraL1,cc16n, aislan•iento e inconunic3ci6n de 

su pnblaci6n, expuesta ademSs a los mecanismos de intern1ed1ac16n, 

especulación 1Jsura en la venta de sus productos y en la 

adquisición de bienes. 

Al mismo tiempo, la mayor predom1nanc1a del sector urbdno

industrial sobre el agropecuílrio, se agudiz6 de tal m~ncra que 

del 80% de la inversi6n total en la rcgi6n. aquel absorbi6 el 

80%, generando el 60% del PIB: (5) hab~a que dotar a las ciudades 

de meJorcs s1stemas de electrificaci6n, vivienda, dgua y otros 

servicios, n costa de l~ i~v~rsi6n en pl ~ílmpn t'h~<;~•JPho. 

Pero al empezar a decrecer la lnvers16n federal en la pxplotaci6n 

petrolera por la baja de los precios del crudo nivel 

internacional, el problema del empleo a nivel Estatdl se agud1za. 

los contingentes campes1nos, se ven ~uJetos G un proce~o d~ 

descampesinizaci6n despu6s del auge petrolero, no hallnndo 

oporlunid~d atractiva de re1nserc16n en sus comunidade~ de 

r;,t1·nni:-o: r:•1li:1Jr<"tll_•(. rli<;t lnto<:. ... lo"> 

de su grupo aut6ctono, cncontraro11 formd~ de identidad 
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El estudio elaborado por COPLAMAR en est~ ~poca (6) coloca a 

Tabasco en el So, lugar entre los de mayor grado de mdrg1naci6n 

en el pa~s. Agrupado en la reg16n 5, Junlo con Jlgunas ~reas d~ 

\lcracruz: 12 de los 17 municipios del eslndo presentan 

caracteristicas de eKtt·cma pobreza: ''m~s de un m1ll6n de ª'lultos 

no tiene la educac16n primaria cornplPta, casi 250 0111 viviendas 

no cuer1lan con agua potable mSs de ld mildd de la poblaci6n no 

consuoic l0chc e sblci 1~ toma uno o dos dias a la semana, existe 

un m6dico por cdda 5 887 habitantcs 11
, 

A nivel naciondl, la e.;lracci6n rlc petr6leo se llevo de la mano 

con un mayor endcudJmicnto. En TahB~cu los desequilibrios eran 

visto~ como co~to de la r1q1Jc2a, mis rr:o que podr1an ser 

solucionadas con ~1 producto do la vet1Ld llu los rocur~os 

petroleros en el t)~tcrio1·, q11c un sector de l;i 

cl;isc p0Ht1c.1 del país representddd por el Gobcrnddor Rovlros,1, 

pugn& por obtener una mdyor port1cipdc16n est~tal en la rcntd 

pctrc1~r~ ~ npr·n11lir ill Estad0 ''hdcer· comp~liblu ld cxtracc1611 

pctrolerd con el desílrrol lo local'', ''pl~~cJr 1Jr1~ estratcq1íl de 

des11rrollo que lof}re v1ncuL1r 1.1 ñr.t1v1di'd petrolera con e1 

ap~rato pro<luclivu 1·P!J'('11,1l". Üi..!'idP ~,ntlJ!lCP.~. emp i el<\ 

b 1 t'flL' <;ta r so<. 1 ,, ~ 

pr1or1tar10 y "lo v1nculc (1 <,;lrcchclmerll1' .1 li1 cap,1cir1.id pru<lucti•Jil 

reg1ondl '10 pet1·olc1·a pdrct 11n de~arro11o ~ostc111d0, qt1e cu1cle 105 

costo'5 corno lo~, b1'nL•f1c10~ •• d1..,tr'1bui<!o~. m~1~. f!Q111t.1t1vt11ncntc". 



en el proceso de crec1~1ento d~ la PC0110!~1~ en ~¡ E~t~d0, n11evd~ 

v1as de comunicaci6n, ~u~0~lQ en la 1~~·~1-~i~n de ord011 sncial, 

inversión en s•:r~·it'lc¡r, E ir,rr-Jí"structur:i urb,Hiü, todo ~l!o s1ent<1 

As1, se ~stablecen 3 grandes premisas qu~ pü1·milc11 un posterior 

énfasls en ~l Desarrollo Sociul del estado: 

l. Rt...•cwrsos económ1co!> en suficl{!ncia, por- cl.Jr,ntil de las 

participaciones pel1vicr.!< ,.1 crJrio de gcb1ct·no. 

2. Inicio de una potiticJ S)Clal qui? aunquo de poco .Jlc<'lnce '!1\ 

aquel mamento, tiene un lugdr importante en el dt§curso 

político, lfnciando la atc>nc1Ór. 

ampliando 1os recursos destinados 

Vivienda y A~islor1c1a Soc1ól. 

Con ellos se ero~ on la poblaci61i y en la Jd~t~istr·aci6n 

gubürn~~cntal d~l esp~c10 para dar ur1a rcl~tiv~ importa11cia 

d este aspecto dl• la 1 r.~·er·51Ón p0bl1ca, 

3. El Jugc petroll:ru <>gud1;Ó l<JS difer1:1,ci.'\~, '3.óC1ille'S y13 

.;.; ~~t;;do. p1·1nc1palncntf' cnlt't~ l.i po!:;i,1t1Ón 

rur.:1.l. ti J,,:;::;o';' .. ('nt(• e~;l1ei,1 d g•.·l1L1,or::c en •)Qut:>lla:.. /~_,,;:.:. 

rurales •tfect11d~-:. d11·f!Ctl':.me11te por la C!i::plot.1c;10n p-!!tl'-·!(!r~ 

-dur~ntc esta ~poca f!<l(i 



ri·r•";:, 
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Administración E$tatal, condicionc,s ,_•(:(1nóm1cíls Que perr'1 l ten 

establecer una pol~t1cd de ese tlpG, \lay ade~fis voluntad 

polttica: al nuevo Gubcrnador cont1nCa mu1tipl ica lo que 

Rovirosa apEnas hab~a 1n1ciado: una concc•pc1ón del Estado como 

rector de ld econon11a y como prornota1· d1 1 1 B1cr1cstar Soc1al. La 

concepción del dcs11n·ol lo Cel quet·J.cer político de ],1 nueva 

adrn1n1st1·ac1Ór1, .,:,. dctorrninf111te en 1ii fcrmuluc1Ón del Plan 

Estatal de Gobierno 1983-1988. Eri estas condiciones se lniciñ el 

Programa de Desarrollo Integral de la Comunidad del DIF TABASCO. 

2. PLAN ESTATAL DE GOBIERNO POLIT!CA SOCIAL Y DlF-TABASCO 

Lo política 5oc1a1 c,n e1 estudo de T~basco, delinea a partir 

del Plan Gobier110, formulado por la prese11tfr 

gubcrnatura (1983-1988), Es correlativo, i.\dem;1s l.\ una def1nic1ún 

de Po11tica Eco116rnicd y a un Proyecto Estatal de Desarrollo. 

Por su lugar est1·atégico en el dec;.arrullo 11ac101Hd 1 Taba;co 

produ~e una cantidad importante del petrblco que ol pats nccesitd 

pard sostener su modelo de crecimiento. 

ademSs dentro de otras activ1dadl!S rel¡ic1u11odL''· ..:ur. ?e. rrcéucción 

de hidroc~rb11ro5 

Estado-;; vcc1ncs, conf19urando .'\~l un 11 ejl' petroleru 11 los 
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fst~<los del Sureslc: Veracruz, Tabasco. Chiapas 

fundemcntalmcntc. 

El aumento susta11cial en la part1cipac1ón de aportaciones de esta 

empresa al presupuesto estatal como producto de las ventas de 

petr61co al exterior da al erario de Gobierno pos1bil1dad real de 

l iquid1!/, pdrd formul,1r ur: Plan dt! Oes.irrol lo que •;e proµone 

alt:1:.pl:1 or lo~ dl!':.e4u1J1br1os econórn1cos y sociales u.qurl1zac!os por 

la Pt1Jante petrolera posterlorn!ente, i mpu 1 sil r e 1 

desarrollo de las .ict1v1dadcs agr1colas, 

a9r0ir.dust.r1ñ]P5 

d<:r.:ilnd;~ loc.il. proponiendose üb,-:iir lo:-. efectos influcion<Jnos de 

un.i ecoriom~<l suster1lddd sobre J;1 bas~ d~ la pro~t1cci6n pptrol~ra, 

Dvntro de la~ l1ncas de cstrJteqid fJaciondl de Desarrollo, 

Tabasco se si lúa en L1 zona Sur~~tc: 11 moduldr el impacto físico y 

social pet ró l H1, ~stablecer las condiciones para la 

recuperac1ó11 de recurso~ rc11ovcü1le-;, elevar· el nivel de vida de 

las con1unidades niargiriaddS y con1palibilizar su identidad cultural 

con las acrionr>s del De-:.arrollo 11
• 

Se lratJ de seguir impulsdr1do lJ producci6n pct1·olcra, pero 

combin~ndola con la explotacibn rev1t:.3li1a.cibn del sector 

primario J~ ld ~conomia. Es lmperdt1vo garantizar el abd~Lo 

interno de al1menlos y gcr1erar excedentes que permitan dlin1enlar 

u lü población urban.i del Estado. 
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En este contexto, ol inicio de la actual adm1nistr,1ción, Enrique 

Gonz~lez Pedrero concreta un proyecto de Desarrollo pard Tabasco 

y un Proyecto de Gobíerno en i~l cudl la def1nició11 de Desarrollo 

integrül se dá en término<; de num1>ritri cri Ja invcr:ién, lü 

producci6r1 y la producl1vidad para ld Jl1st1ciJ social. 

''El modelo de d~~drrollo ir1tc~ral que co11cibe nuestrü 

doctrina, se traduce en la p1·~1cl1cc1 en un;i estrateg1a 

conscientemente or1cr1tada p r·oriover la prod11cci6c1 de 

bienesy servicios 5oc1al r1Jcior1~lme11t~ ncce~ario~ para 

satisfacer JJ~ dcr.iur:d.Js básicu~ de l,1 poblaclÓr;" ..• se t1·at.1 

de -:onstru1r un modelo de desarrol Jo inl.egrdl q11e con 

viabilidad econ6mica, se orJe11ta m~Jorar Ja calidad de 

v1da de todos los mr::o:iCilnos, a t.r.1vP.~. de !J reestructurJciÓn 

de lo~· píltlf,)<; d1_' iw;nr~ió:i, de ca:1sumo 'j J1.: pruJuctlvldddn. 

''El crecimicr1to ccon6mico, e~. entonce~. un medio L¡ue 

promuC'IL' cpoyñ ul des<lrrol lo soc1dl, que su vez, 

apuntala y vigoriza <ll crecimiento eco116n1ico. E! desarrollo 

integral se logrJ a trav6s del mutuo cqt1il ibr1u e11t1·c anihos 

elementos siempre y cuando el objetivo 

just1c1d ~oc1al cu arito s0guridad y oportur11dJd d~ 

acceso y disfrute de una vida mejor pctr'ct todos'1
• (7) 

''sustentar el dfiS<lr·rollo soci~l, a trdv~~ de la red1~tribuci6n de 

la r1qucz<l por la gen~rJc16n de empleos, el aumP11to de la 
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producci6n, )ft orgíln11,1ci6n dP unó sociedad m~s libre y el 

incremento de las me1l1dos de gobior110 para la justicia y la 

seguridad social'', (8) 

De estos plantcaraientos, se deducen TRES OBJETIVOS DEL 

DESARROLLO: 

1.- PROPICIAR EL CAMBIO ESTRUCIURAL. Referido• lo mud1f1cocl&n 

de icts µ~ut4s 1!n distr1buci6n y uso del ingreso. cambiando la 

estructura productiva para ~mpliar las perspect1~os cr1 til nivel 

de oferla y para ampliar tambihn 1~ demanda, v1a la g~neraci6n de 

empleo, 

Mediante la generaci6n de empleos, el Estado prctend~ liberar 

recurso~ productivo5 que pcrm1ldr1 a~pl1ar el mercado inter110. 

su vez la generaci6n de úmpleos se centra en el fartalaclRllento 

de las actividades primarias (dgrlcultura, gar1~derta y pesca) y 

transformac1bn de su~ pratfuctos (agroindustrin~ orincipalmcnto). 

Cun ~lln se p1·etQndc tambibr¡ 1ncentivar la cconomla de la~ 

comunidadv~. 1: J 'mi no r-- t Q., rle 

intranqui 1 idñd soc i ,::i 1, 

Est~ objGtivo 

comunidades todo el ac~rvo 1~~LcS~r10 pdra volvurldS productivas y 

aulo~uf1ciente~'1 , d~11do al proce~o de indu~tr1dlizuci6n y~ ld 

actividad petrolerd rlcl Estado una ba~e d~ ~ustenlac1bn, v•a 



83 

producción de alimentos bíljo costo 

necesidades bás1cas por el crecimiento del ingreso-empleo con la 

gílrantia del mantenimiento de la estabilidad social. 

2.- Otro objetivo •• centro en ORIENTAR A LARGO PLAZO LAS 

TENDENCIAS DEL CRECIMIENTO URBANO INDUSTRIAL, mismo que se 

pretende ordenar en funci6n 

producción agro1ndustrial y de 

petróleo 1 la electricidad, 

d€ los lugnros donde se da la 

bienes de consumo du1·adcro, el 

los materiales de construcc1ón, 

''Las acciones del Estado en est~ sentido se orientar5n h3cia el 

logro dü una mayor vinculación entre campo y ciudad, e11 1,1 que 

serSn muy lmportantos la prograrndción-presupuestaci6n del gasto y 

la participoc1ón social en los programa:; de desarrollo 11 • (9) 

Para ellu ~e crean los llamados Centros Integradores en torno a 

los cuales se ,,rticula paulatinamente parta de la invcrsibn en 

las insta~cias de gobierno. tratando de detener el flujo 

migratorio interno med 1ante la dotación de servicios a los 

centros poblac1onales. 

3.- FORTALECl~IEHTO DE LA IHSTAUCIA HUUICIPAL. Poro real1zor•e 

lo5 dos objetivo~ a11ter1orcs, 1•1 mur11c1pio se const1tuyc en 

importante elemento d~ ir1L~91·aci6r1. El Pl:!n (slot,;l propone 

entonces v1gor1zar los rnun1cipios, coadyuvanrlo al desarrollo de 

~us pot~ncialidadcs econ6niica~ 1'par·a l1dc0r del m11ri1c1p10 el 

verdddero p1·omotor del desarrollo''. 



pequefia comunidad campesina, con su prop1a inic1alivJ, utilizando 

sus propios recursos. 

Se constituye as~ el perf1l de un Estado Bene(actor o Estado de 

Bicne~tar Soc1dl. Que se pi-opone s~t1sfaccr las necesidades 

eco~brn1ca~ y suc1~lc~ de toda ld poblaci6n. En este se11tido la 

aLc16n del Estado. se dirigu pr1nc1pal~0r1te a tarea~ de as1st1r 

<)] que ' 1 se ayuda a si m1srno 11
, con el fin dc organ11ar e integrar 

a lo~ ~cc~ore~ ~aciales rnarg1nados gracias a la motivación que 

ellos mismo~ dQ~arrollan pJra solucionar su~ propios p1·obl~¡,1Js 

u.~un1t::ir1os. (10) 

Al DIF-TABASCO. se asign6 un este co~tcxto, la 1mplementdci6n de 

2 poltticas Sociales: L<l de Asistencia Social y la de Promoc1bn 

Social, ~st~ Glt1rna a ~rav6s del Programa de Desarrollo Integral 

de 1 a an.bos con una concepc16n participativa 

(promocional) en tdrilu t~~·olu~ran la pJrt1c1paci611 

poblaci611 concernidd en el proceso de soluci6n a su probleoifilica. 

Las ~a5us de la 1mplementac16n del Progrm¿ de Desarrollo [11tegral 

de la Comunidad. se dan torno~ los grandes l111eamto11tos d~ 

obJGlivos estrat.eg 1t1:0 

Desarrollo, ca11trado s11 ~n1b1to d~ 111t~r\cnc16~ las con1unidades 

rur,1L•s i11digenas 11 ma1·g1nad;15 11
: aqut..'1 la!', que part1c 1parun 

dul rip1do crec1miento pet1·olero y se mantuv1oron ~11 r1t~o l1•nto 



Bü 

de Pol iticc. Estrategia esp~cíf1cos del 

Progr~ma se encuentran &n el documento "Oe$arrol lo de ld 

Comunidad 11 que recoge la tes1s planteada por la Presidencia del 

Patronato; en torno i.l. el l~, se estructura el ProgrMno mismo. 

En esta te~is, encontrdmOs los supuestos valorcttivos que orientan 

le acci6n y lds premisas m~todolbgicas y programSticas que dar¡n 

sustento a la conformact6n de todo ~l Pro9rama. 

Constituyen tarnbiin los 1tmit1·~ de un 

inter~cncibn prof~s1onal del TrabaJo Social en 3 nivele~: l~ 

def 1111ci&n de dichas po l Íbcc1S, implement11ción su 

edministr·ación. Es do11tro de este espacio, que se formula un 

modelo Le6ricu-metodoJ6gico para la lntcrve11ci6n Comunitari~,en ul 

cual c0~ver~~1. los nbjet1vo~ profes1onales con los planteamientos 

de la rolitlca Social, utíJiz,Hdo los recur::.v[; institucionales 

pard coadyuvar d la parlicipac16n can1unitaria organizada ''desde 

adentro y dcsd~ abajo 1
' en ln consocuci&n de proy~ctos que t1endan 

a mejoi·ar sus niveles de vida. 

El Desarrollo Comun1t..jr10 ha sido definido por 1a Prcs1Jt:r.:;! .-fp.l 

P~tronato et1 los tirminos siguie11tes: (1) 

l. ''(oncid..11:;;0: .~1 de;,urrollo na como un preces.o exclusivamcnf.t.· 

p1·ofundn esfuerzo de 

educaci~n Q\1~ comprornctc a la per~or,a completa. 



del hombre, que se plantee satisfd~Pr sus 

neces1dad~s funda~entalcs. El desar·rollo que QlJeda. el que 

p.:rdur.J, es el que las toma en cuenta en su integridud 11
• 

Consecuenternerite, la 

soluciones de ca~b10 

acci6n del Programa par·a dportJr 

:a problcm~t1ca soc1JJ, se propone 

intervenir sus arc~s C1JMun11~r1as en una perspectiva 

totdl1zadora, globolizante de l.~ realidad. De ~ht que el 

enfoque del Programa sea Integral en consecuencia 

interdisciplinurio en su estrategia operativa, intentando 

en 1 as comunid~des con1! 1 e 1 Gn0s ma ter la 1 es 

c11llut·ales que proo1c1en una vida m~s plena'', 

2. ''El desarrollo que quercnos dcse0cadener, se funda en el 

respeto a lds person~s como sujetos del Desarrollo''. Como 

sujetos deben PARTICIPAR, tonar parte, decidir por s~ 

mismos; implica ' 1 s1tuar~e jun~o con el pueblo para generar 

proyectos que vayan proponi~ndose por la propia comunidad'', 

pare prupueslas "que 

org~n1camentc de sus propias forma~ de vidíl 11
• 

P~ra ello, se def1ne la func16n del promotor como Asesor, 

11 nl im.;n,~r l A~. nh-:; t F.r111 ("o<:, 

e~er~ias qur h,~ e~tado ~lmaccn~das y se pc1ngan ~1 servicio 

de un solo fin: que cada quien sienta que puedP hJcer ~lgo 

por rneJGrdr· ~u vida y su suerte. 
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como una tarea que requiere do procesos de educaci6n, 

concientizac1ón, capacitación y organización de la pobla~ión 

para que está sea sujeto participativo en la construcción de 

su propio proyecto histórico que dé solución sus 

nece~idades y demandas sociales. 

5. ºEl desJrTv1lu qul: µn~lendemos prop1c1ar, lrá de lo pequt>ño 

lo mediano org5nicamente, no queremos llevar las 

cornu'11di!.des qrandc~ ::irr,yccto; el.1hor,11Jn-; ~·ri ](·~ ~~critoric~, 

51no dar a la gente au,j lio tóc111co para mejorar su propja 

lecnologiíl al apoyo pJra fortalecer su confia'1Zd en s1 

misma. Se trata de echar a Jndar un proc0~0 de la gente 

para que pueda ser aulo~ufic1ente, para que ptJeda salir 

adelante con su esfuerzo, -:.u trab.i.Jo, su in1ciativa". 

3. PROGRAMA DE DESARROLLO INTEGRAL DE LA COMUNIDAD (12) 

A partir de lo~ lineam1cnto~ de pol1ttcas senal~do~ ~n el 011ntn 

precedente, !iC t.•structura el Pro9r.!n .. i di.:' Dc~drro1 lo Tnteqod de 

ld Comunidad cfel Dif-TABASCO, Su f~rmulac16n ~e redl1za cf1it·rlnte 
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3.1. OBJfl !VOS 

GENERALES 

Promover ~1 Desarrollo Integral de las Comunidades que conformdn 

el universo de trabdJO del Programa, tomando como eje Ja 

p.1rticipdcló11 ccrr.unitarl<l ot·9,rni2,~dd, par,1 la rcJl1z11ciÓ11 de 

acc1ones que les perm1tan acceder a mejores nfvvles de vida. 

ESPEC!FICOS 

Contrib11ir Jl rescate de la vocaci&n productiva, fortaleciendo 

las actividades primarios, mediante proyectos vinculados a los 

Lu11oc1m1entos y tecnolc¡g1as lrildicionales para la producci6n de 

il 1 imento!;. 

Fortalec~r la autosuficienc1~ y activar la generJc16n dE! empleos 

en las pobldc1ones con quienes se trabaja. apoyando la producc16r1 

d~ ropa acorde las 

caracter1stica5 de la regi&n, 

Fortalecer la capacidad adquf ~1t1va de las poblaciones 1·urdles 

marginadas, mediante el dbasto de productos de primer~ nece~idad, 

ce;-; L:; Vr Y-'H it.nt. 1Ó11 cooperativa de l<1s comunidadc-:;. 

Contribuir a la satisfacci6n de 11ecesid~des en materia de sal11d, 

propiciando la 01·9an1zac16n comunitaria en tor110 a la prestac1br1 



92 

.1utogestiva 

Comun1tarío, 

en to r'llO los proyecto para el Bienestar 

Integrar y capacitar promotores voluntarios de las comunidades, 

como gentes ~ult1pl1cadores del Programa. 

la Promoci6n de la part1c1paci6n comunitaria 

ilUtogeslH'il: 

organizada 

1.- LJ ~0' t trin¿ci6n s~! º'presa a travfs de la acci6n de grupo~ 

que se nuclcan eri torno la consccuci611 de objet1vos 

comunes, def1n1do~ por ellos m15n1os, cr1 torno la 

real 1zaci&r1 de acciones Que tengan re5ullados concretos c11 

el meJ01·,1r.;icnto de la c,\l id<ld de vi do de lt1s comun1dades. 

2.- La promoci~n \Jll~·LOI. ju11to los 

interesados, proycctus que vertebran lrl acci6n de grl1po~ 

ir:terco11ect .. ~dcs (.'r1l..~·c ~1. para el Sicnest<1r Cornunitdt·io. 

3.- 1 ~ oart1c1pac16n comu11itaria organizada no se en solamcnt(• 

como respu~sto ofi.::rtu institucional, 

fundam1~ntalinentc, como re~puostd comun1taria a la ncct:~ id1lJ 

de L<lffi~i0 ~ur91d~ d~ oll~ m;sn:c:, como re~11llado dv la 

reflP .. lón e1 i1n51isis en torno a las causas-efecto de los 



surJdn de esta refle~i~n. Por lo t,1nto lüs cstt·uctur.is dt' 

de la sul,1mpnl1 de> J,1.:. 

5.- El punto de part1dJ td.1·e..:i de ot-gc\fllli1C 1úr: 

autogcstiva, sorá L:i propuesta por las necesi,L1dcs qui:> los 

interc~adcs 

plJ11if1cac16n du proy~ctos que 

Yán a1·tlcu1ando de la .:Íispid.?, con ld 

,, !.. d t 1 s t ;1 e el Ón de 

ncccs1d~dcs COMer:ES 

tri!.vés de Pr<:iy;::,cto'> inst1tu':ionJliis. 

6.- lJ acc1ón lr.stituciona1 ~e ubica Ell ur.J f ur.c 1 Ón de asesoría 

técnica, de educac16r1 soc i J 1 de dot.}ción do alqunos 

recursos que pe1·~1tar1 V 1 i.!b l l 1.: n r p t uyccto~ de bt·r1.:• f i e 1 o 

7.- la ncc1ór. c:omun1t.~riJ autogest111J, .. 1er:e su b,1~c- 0n ],, 

.:¡ .. " ' ,__ ·'t'""" ..... <l ' ...... 

p<1rte act1~a en los proceso~ de tom~ de der1s1onc~. 

control de de los resultddo~ y 

ad:-i1n1str.ic1Ón dt! los r~cur~.;_1~, d1..'~t.1~~Jdo-;. a !o~ ;;ro:rrctos. 



8.- El ef~cto multipl1cador del Progrdm8, deber~ se11tar su~ 

bases en el apoyo a estructuras organ1zat1~a~ 1ndep~nd1~nt~~ 

de la inst~nc1a 1nstituc1onal en 

incorporJci6n 

comunidades, 

ellas de promotores voluntarios de las 

a~ acuardc con les anteriores planteamientos de EsL1-dl~9ia, ~e 

def i11cn gr·andes &rea~ program&t1cas 1 cada ur1ct integrada por 

Proyecto~ Espec1fico~ para el Desarrollo Comunlldrio. 

J. PROOUCCJOU 

fonento Jl Cl1ltivo de b~sico~. huertos hort;colas y fruttcolas; 

fomento la praducc1611 peruar1a de traspatio; fomento a la 

invest1gaci6n aplicada er1 estanques r6sticos p1sc~colas; fon1ento 

de cooperativas para el abasl{> popular; famer1to a peQuefias 

!!. VIV!EtlD~. 

Apoyo a la autoconstrucc16n d~ vivienda. 

1 l l. 5ALUO 

Salud comunitaria: atenci6n prever1liva y cducaci6n para 1a solud, 

rc..:.,;-c:·~c":-.n d1' la med1cina trad1cíonul. 



lnfrde~tructura pdra la salud: fa1·macia~ cooµordtivas y casa~ de 

salud rora L 

Capac1tac16n de recursos comunitarios pdrd la sJlud: form~c16n da 

promotoras voluntarios d~ s4lud y parteras P~p1ricas. 

Apoyo a Programas ~acturial~s: Carl1ll6 H~~1onal d~ Vacun~ct&n 

Asistencia f\l lmer.la.ri3. 

IV. EOUCACION 

Apoyo la E<lucaci6n lnd1gend: Asesor1a pedagbgica y npoyo 

aliment1c10, f,,~r.!:c 1 • '.I productiyo a Jlber-gue~: edutdción abierto 

~n alfab~tlzaci6n, primar·ia y secundaria; ~i~tam~ de apoya con 

bocas a estudiantes de ~ns~fianza media; sistema de bibliotecas 

rurales (mÓvilc·.; '/ sedt:!). 

V. CIJI. TURA POPULAR 

Invc.>sligi\c1ón <.!tno9ráfiCi1, ctno1in9Ülsticd, 

difusi611 cultural; ensefi~nza ~rt1stica y rccreiltiva; form~ci6n de 

promotores 1nd1genas biling~es. 

VI ORGA~lZACJON Y CAPAClTAC!ON 

Integrac16n de promotores volt1ntar1os; intcgraci6n de comil&s. 

grupns trabajo consejos comunitari~$ de bicnc~tar: 

lo~. grupo';. 



co1B1t~~ y pron1otores voluntarios. 

Estos proyectos se introducen a partir de 1984, sulccc1on~ndosc 7 

zonas opcret\vd~ de trabaJO s1tuadas en las regiones con mayores 

tnd1ces de mJrg1nalid~d del Estdd0, con Jlto porcer1laJe de 

pohlac16n ind~gena, desprovistos de atenc16n gubernJ~0nlal y con 

mayara~ C11racterist1cas p~rt1c1pJt1vas. Estas ;una~ su rPduccn a 

6 un 1986. ~n estas 6 u111dades ~e da coberturd d 4~ co~unid~des 

en atencibn integral y 49 t11 acciones a1slad~s de continuidad dr 

proyectos lnic1ados en 83 y 8~. 

Pard su abordaje se establccer1 2 niveles de t1-dbílJO dcritro del 

estr11ctura organizativd debla permitir incor¡1orar 

pauldt1vamcntc una mayor participac16n comunitaria en los 

procesos de dec1si6n er1 la articulaci6n de la demanda, 

d1!termin~ndos por el Sistema Estatal de Ploncac16n, mediante la 

conformaci6n de lus proycclus quv integran anualmente el Prog1·att1a 

de Desarrollo Integral de la Coíl1unidad. 

Esta e~truclura de la organ1zaci6n i11tu1·11a, tiene su base en la 

cur1í011nu~I~~ ~e ~ 11nirl~rles Operatjvas Regionales que agrupan un 

n~mc1·0 var:~b'0 <lP ~roas comunltürlJS cada t1r1J, integrndas 

rcgion~lrnerite 

prod11ctivas. 

partir 
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Estos grupos interd1sciplinarios 1 tienen como funciones la 

investigación, promocibn organizacibn comu111Laria, ascsor•a 

técnica y capacitación campesina, ejecución de proyectos, su 

evaluación seguimiento, de acuerdo las caractcr'istici\s 

propias de cada comuPfdad y con la participaci6n co111unilaria. 

A ellos se rcsposal"ilizu también de 1J erl1<ulaclón de las 

dcma11das comun1tari1:s en Programa de trabajo Anual pi\ra cada 

comunidad ilnidód Operativa, fin rle integrarlas en la 

prog1·~~ac1611 establecida en el Sistema Es~atal. 

Cada unidad Operativa Regional tiene su ~ede en la población m5s 

cercana a su 5rea de tr~bajo. Alli reside y tiene su ceritro de 

opet·ac1onus, atendiendo de 5 a 8 comunidades cada una. 

Las 6 Unidades Operativas Regionales de¡1enden de la Subdirecci6n 

de Organización y Capacitaci6n, quien su vvz cou1·dind las 

tareas de todas la!> Un1dade~ normativizd 1<1 acción que 

dcsdrru1~d t~d~ 1~ n1rPcci6n en materia de Capacitact6n interna 

de acu~i·Jo al di~Pfto metodológico: lnv0~t1g~ci6n-cnpacitaci6n

acción. 

f11 el plano norm<lt1vo 1 esUin 5 Subd1recc1oncs, responsables de la 

nor~~t11dc1bn y articulación de los procesos de pla11uü~i5n dc~de 

ld base (las comunidadc~ Operalivas) co11 las 

la 01rccc1Ó11 de Dcsorrollo con ~1 S1slcrnft 



98 

estatal de Planeación. Las Subdirecciones operan los Proyectos 

vinculados con las 5reas del Programa: Proyectos Productivos, 

Vivienda, Salud, Educaci6n, Cultura Popular y Organizaci611 y 

Capacitación, 

las funcione~ de Pl~neaci6n y Ev~lu~ción se rcalizar1 a trav&s de 

la Secretaria T~cn1ca de la Oirecci6r1 

Co11ln~les a trv5s de la Unidad de Apoyo Administrativo. 

FJNAHCJAMIENTO 

Al formar parte del Sislen1a Estatal de Planeacl6n, el OIF

TABASCO y por consigu1er1tc la Oirecci6n de Desarrollo Integral de 

la Comunidad integra su presupuesto en dos compor1cnlcs: 

1) E1 presupl1esto de lnvon.ión dcst1nando a 1.1 cHiqui'::.icit'111 

de todos los r·ecursos destinada~ directamente dl beneficio 

comuni Lario, trav6s de los proyectos definido~ en la 

estructurd progrd1n5tica del Gobierno del Estado y del Dií

TABASCO. 

2) Presupuesto de oper~c16n tambl~n llamado Gasto Corr1onte. 

d~stiníldo ~ cubr1r los gastos ocasionados por el pcrson~l 

que ldbora en todas las 5reas de la Direcci6n, en la 

ejecucu611 del inismo. 
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CAPITULO 111 

EL TRABAJO SOCIAL COMUNITARIO EN EL 

O!F-TABASCO 

3. 1. ESTRATEGIA METODOLOGICA PARA EL TRABAJO 

COMUIH T AR 1 O 

3.2, LA PRACTICA COMUNITARIA EN EL PROGRAMA DE 

DESARROLLO INTEGRAL DE LA COMUNIDAD DEL 

DIF-TABASCO 
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Nuestro objeto. e~l& constituido por las situaciones problema. 

e~prcs~cla~ en neccsidndes \aciales Que afectan grupos 

comun1dnd~s q111• vivan on áreas ruralüs marginadas. 

Pórll C'l t1toqt11rnr1 'H' tlnf1nt• 111 marg1nalitlad como el concepto que 

Sf' apl1c~ ''µ~t~ ~~rAclv1·11n1 ,\ aq~~llos gr11pos Que ha11 qu~dado al 

mar9~n (11• \u~ l1,•111•f tr10~ tlül desarrollo nacional y la riqueza, 

pero no rl\''·'' .111 t.~;.l'!~\" ,11 ;,;,1rtJL•f1 di:' llt qencrnciÓn de la riqucz.u 

ni muctiu m~·11u•. 1t1• \~·· c1~/i(l\r10111·~ c¡ue 1~ l1accn posible." (2) 

1111to11cc~ ''lo rcfloxi6n de grupos 

~. 1 pnr· r· o 1,t e 1 o n1: ~, vccin~lcs, 

conv1vcncto1P'.., ubJ1•t1111.l" •1•·1. iollu~, 1~n coml1n, en torno ~ los 

cuales 5(! nuclt>,1 ln tnl1il1dtld di' \.1 puli1<1<;íÚn en i.·~L· proc~s"J tfr• 

irse fr,-¡guc?11do en r.(J1,n111\cl11d 11 , pto! •'>o vn qtH' "lo~. hombres van 

apropi&ndosc tl~ un ttempo espacio 

determinados p,1ra p,'l1't11 lp1tr d1·f 1n1or1do U1tllc.-1~ y cstrl'ltcgius 

que iu~ ~~e~·:~ . .., '"Pcl'i1f 111 p1ul1ll•H1f11 \r.1 •.nc1ol con resultados 

objativc~ en ~tJ rdl11\~d <l1i vl·l~. 11 
\ 11 

La metodologin p~r·t~ d!· tar1cui1r16n l~6rico idco16gicíl 

acerca de la realidad, parn pe1·mtl1r ca¡1torlo como un todo 

integrado por m~ltiples detcrm1nacloncs. 

Kisnerman: 11 es una 9u1a planeada y por lo tonto r~c1onal, para 

emprcnde1· el estudio del objeto, par·a generalizar y profundi2ar 
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los conocimientos as~ adquiridos, p~ra explicarlos en sus 

conc~iones sistem6tic~5 y cornp1·obarlos en la e~per1encia prictica 

y finalmente para transformdr al objeto en producto 11 (4) 

El conoci~icnto drl ob3~lo, du la~ contradtcciones sociales que 

gen~ran neces1rl~d~~ ó lJ~ Q11~ ol Pr·ograria quiere btender, estS 

l. El car&cte1· htst6r1co do los f~n6~1~nos sociales. 

2. La posibilid~d 1J~ trar1sformact6n de la historia por la 

acción del hombre, (pr""1-s) 

3. La rclact6n de 1d~nt1díl1l ~11t1·0 ei suJclo 4uc conoce J el 

objeto que es t1·nn~furr~ftc!o. 

4. El juego de los 111ti:r{~·.c'.> rlc l~s grupo~ afectado5, i'lSÍ como 

las miras anta96r1ica~ de las cla5as sociales en las 

diferentes formas de soluc1b" lo~ problemas sociales. 

generando irnrl icaciones intelectuales 

emocionales que reperculer1 en el procPso del conocimiento y 

en los proc~sos d~ util1zaci6n de los r(5ultndos. 

Es decir, la neutralidad valordtiv~ de objeliv1dod del 

conocimiento i a 
. ~ . ~ 
1..10110>.u1 ... u.: i ..::.;-; Pt: 

social estS determinada por la prescnci~ de contrnd1ccionc~ 

sociales que se expresan en ideolog•as, tcori~~ dul ~dl:1lilG) 

~ctodclc91~~ rnn~Pc11entes con ello. La realid~1l, cumu un todo, 
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está constill1idn por individuos. grupos, comunldades, 

instituciones, que se vinculan entre si, cont~niéndose unos a 

otros. 

Los individuos-grupos-comunidade~-instituciones co11forman 

un1dades de atenci6n indivi~ibles para los profesionales de la 

ciencia social. 

En el conccimi~nto-inlervcnci6n en los procesos sociales, se da 

al mismo tiempo la unidad de alenci6n y diversidad de c11foques de 

acuerdo a las diferent~s disciplinas, ello planlea la r1eces1dad 

de trabajo 1ntcrdisciplina1·10 para conocer 

realidad, con su~ determir1~cioncs hisl6ricas antropo16gicas, 

económicus, psicológicas, politicas. pura transformarla. 

la tar·ea del cambio, de la transformaci6n de las situaciones 

problema en accione~ ~uµci ,.dorJ~. c0rrr~po11de los sujetos 

mismos. El Trab~Jo Social dc~arr·olla junto a ellos la tarea de 

educac16n social, para la reflcx16n con los grupos-comu11idades en 

torno a su problem¡lica y a las alternativas d~ cambio. 

A la pr~clic~ comunitaria. por ldnto, se aburcia ~v·• u~: ~~rip rlp 

conocimientos previos, de valores y de iJ~d~ constituide~ en l~ 

expcrienci~ anterior. que como Teoría orientan la pr5ctica de 

investigaci6n, mediante aproximaciones sucesivas a la realidad. 

(5) 



trabajo sobre e 1 que 

problema que serán 

se pretende 

abordadas 

10R 

trabajar, 1a~ situc1cioues 

mediante la Intcr~enc16n 

Comunitaria, s1tuindolo dantro del conJunto de conocimier1tos 

previos, cstdblrciendo las variables y sus co1·rclaciones~ 

r(!v1~\Ón de l<J teorl<J Que nas perm1ld expl1cdr dt· f i 1 ir los 

proce~os descubiertos: categor1as para la interpretacibn dj? la 

d C< la 

situaci&n problema. ''este ir y venir de la taot·1d a 1~ 01·5ctica y 

convergenci1 de 

1J vez supone una 

~ctivl<lad rdcional de cof.lbinar conocimientos ~nlerinr~entc 

aislados. organizarlos e integr~rlos en un todo lldmado ESQUEMA 

CONCEPTUAL." 

Con todo e 11 o se d~lcrminarán 

inte1·rclacionan en cada s1tuaci6n. 

hip6tesj~ de trabajo, que se verifican permanenlemcnte on las 

entrcvi$tas y contactos con l~ comunidad. De la comprcnsi61l de 

la ~~t~ari6n, e~ p0s1blc p~sar 

prüblemas y 11..:ccs1dt.1dcs <:t1contrt:t.Í~1:.-

la jerdrquizaci6n de los 

En c~t¿ moLlcnlt' pucdP inlrodüc11·s0, de acuerdo a Ja~ necesidadu~. 

la encuesta corílO lJlstrumento para prect~d' Jlgunos d5p~ctos do la 

r.;:,--.lirJ,1d q11f.> ':iCJ prt?c;isa t.u.:;::'_;f)c,)r. 
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De la realizdc1ón de este proce~o, se obli1~11e tiri.:i eJ;p1icación de 

los hechos que conecta teoría con realidad. Su proc!ucto 

constituye una EVALUACION DIAGNOSTICA, que operd cuino una TEORIA 

11 en la prictica. Este producto, es transferido los 

pobladoi-~s. para refle~ionar JiJnlo con ellos en torne a las 

causas y factores que intervienen en la problem5t1ca poi· cll<i~ 

expresada. 

De su reflex1Ón y a1.Sli:.J<z. surgir;,r1 las .1ltcr·r.3t1vas para 

enfrentur 1 a problemática, H!POTlSlS 

PREDICTIVAS. En este 1nomento se prcci~ .. H1 ubjct1vo!;, c:,Lr olt:IJ 10~. 

y t&cticas del trabajo com11r1itario. Se cor1stituyc ~~t 01 c;om~nto 

de la intervcnci6ri transformadora como EXPERlME~TO DE CAMPO, el 

cual t1ende a mostra1· cómo transformar la '>i tuaciéin, f!ll funciún 

de determinada~ modif1cdciones lil re,\lidad comunituria, 

De la cjccuc1ó11, conlrol y evaluac1Ón df' su~ resultados, surg1rd. 

la conex1Gn de la teor~a con lo~ suce~os y transformdcioncs 

producidas. Esto sorS TEORIA 111, que se cxpresil en un informe 

dentro del ~istcma de cor1oc1m1ento que u1·1~nl~ro~ lJ rrSct1ca. 

La TeorÍi'l III es una síntesis generólizada, const.1tt1~1c un nuevo 

aport~ te6r1co-pr~ct1co, que vuelve a ser punto de partida para 

lu retr·oa 11ml!ntdC tÚ11 J..: 1.:; ;:rSctic", 
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Esta sucPsi6n de momentos y etapas de trab~jo, no se da 

litiealmente Slno en un constante ir y venir la pr~ctica. 

Dentro de todo el proceso 

procedlmicntos para l~ p1411e~ci6n, 

!; is. t <~ma t l?: i:! e i ó n. 

A cad~ momento de dpro~1mac1ón 

insertan operdclones 

ejecución, ev~l1ieci6n 

l~ re,.z¡i 1dcd, COfl"l'<:.pOtlllC 

pr~cticas tra11~formadoras que inlentón dar respue~td las 

nocesid~des n1presada& de manera inmedtat~. Mientra~ t3nto los 

ddto: ~perlados por 1~ observaci6n 

reunioneo:. grupalu-;, Vf1n Slc'1cí0 t:.i-:.tem6ti;•,1das ,1 tr,)vé'.i de la 

util ÍZ<\ClÓn d.:?l dillrio de <:8mpo y las fich<Js de campo, mt:J;.:;r>li' 

las cuales se :onct·ctD la pr1mera dproximaci6n a la re~lidad 

comuni ta1·i3. 

3.2. lf1 PRACI !Ci1 COMlltilTARIA EN EL PROGRAMA 

!UTEGRAL DE LA COMUNIDAD EU EL Dlf-TABASCO 

DE DESARROLLO 

Una vez definido el esquema conceptual y metodolbgico que guiaria 

1" práclicd, !>C inició ~u introducción p.,ralela ¿i) fur.ctonñm;ento 

d~l P1·ogr~rr.a y al Ot=~u.·~~lln d~ proyectos C$pccificos en las 

comunidades del uni~er~u J~ ~r~haju. 

El proceso se inici6 en etiero <lt 198S con un Seminar10-laller, eo 
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1.- Con~liluciÓP de los equipos de lrab.ijo 111lt•rd1'.t.1µ11r1,11·10«, 

para e! abordaje de las nreas co1nur11lnri~~, agrupd</~~ en 

zona5 opcr·dt1vas, como unid~dcs du alenc1611 integradas a su 

ve1 por ol1-~s un1dade~: lo~ co11juntos de bc11cficiar1os do 

los p1·oyectos dul D[f. 

2.- Encuadre en 1 o ta reJ: dcflnic1ón de obJ et 1 vo~ 

insli lucionales. politicas de acción, 

definiciones conceptuales en torno al trabajo comunitario, 

al rol de los promotores y al rlc la organizaci6n Cdmrcs1na. 

Defin1c1Ón d(! 

campo, cal(!ndarios rle trdbajo, condic1onc~ du t1·ílbaj0. 

3.- Oclcrminac1&n del universo d~ lrabaJo: 47 coiounlcladcs para 

desarrollar el Progrdma !nt0gral, ul1icddas en 7 unidüdes 

oµcr~tivas y 7 munic~pios. 

4.- El modelo mctodol6gico a seguir p~ra abordar la intervcnci6n 

comunitaria, en los lérmino5 señalados .i11Leriorr.1~nt~. 

Adem5s de ello, se cstableci6 ~l cat~logo de Proyectos que 

inte~¡ran e1 Progr<1ma de Ül'Sarrol lo de l<\ Comunidud, c1abo:<indose 

und pri~c~~ ~rrnx1íl1ac16n diagn&st1cd a la r·c~lidad comun1taria 

po.ru for;:iult!r, con buse (?n ullci, l,\ f'ropuPst.1 dol Pr-og1.Ho1u 

Presupuesto a rcalizdr dt1rante 1985. 
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La moddlidJd lnvestig~ci6n-transforn1Gcib11. f11r complt•lAdn con uflíl 

instancia inter1nedia de cnpacitaci6n, 

pr5ct1ca quP ventan desarrollando los p1·of0\iDnílles dr la~ 

diferentes Srcas del Programd requcr1a de ln 1·eflc~ibr1 cu115tante 

acerca del proceso de 1nlcrvenci6n 

relación Jl <1nÍll1s1s de ia r·eíll1d;;d sobre lo que ~f' 'nl(•rvicnL', 

modelo de tr·dbajo, 

esencialmente patcrr1dl1sta, vert1calista e idealista en SlJ v1s16n 

de Li realidad. 

proceso de Investigaci6n inserto en acciones transfor~1.1doras que 

se vincula11 con el eslab6n de la capac1tac1611. Siempre se cst6 

conoci~ndo porque el CJC de Ja 1nvcstigílc16r1 es l~ ref lex16n 

vi11culada a la~ acciones con intcncional1dad tr~n~forniador·d, lo 

que t\O~ permite evaluar constdnlemento para conocer nuestro 

proceso productivo de conocirniunto, el cu~i !¡~ lngrado 

conjuntdmenle con ln poblac1611 c11 e~pacio~ de r·oflcxi6r1 cr1 que 

todos nos capacitamo~ 1 ', (G) 

Esta 1ns~a11~;~ :~ rnnr1·et6 en el cstablecim\cnto de un d1a de 

taller, d~nlro del calcnddrio de ldLor·c~. d~stinado i o 

organizaci6n conjunta del trabnJO 

cada Trabajador ~oc1al se Jsign~1·on 

al an5lisis del m1sn10. A 

Srcas comunitaria~ para su 
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vlnculddos la resoluci6ct de conflictos etl el grupo, ~1 

en e 1 func1onamiento do 

funcionam1onto de bibliotocas, prarnoc16n soc1oculturall mcdicin~ 

comunitaria, etc., para el conJunt0 de lo~ profes1onól~s o par~ 

algunos de sus integrantes. 

As1, la formaci6n continuada, se basa on t~ro11no~ generales en ld 

revisl6n y reflc~i6n de la prictica, m1sma que se desarrolla a 

p~rt1r de lt tdred docente que rcali2a el Cco1·rl1r1~do1 de l~ 

Unidad Oporaliva, lo~ Supcr·~isores y los rosponsablcs normativos 

de los proyectos de cada SreD. 

En este proceso tambi~n partic1pan los Asasares del Programa, 

quienes aportan conocimicr1to cxpcrienci~ en algunas área~ 

clave, pílra delinear ttlnto el cont~nido de los proyectos como l~s 

carftctor~~l1cas de la inlcrvenc16n, durante el proceso mismu de 

su ejecuci611. 



C. A I 1 U L O 1 V 

LOS RESUL1ADOS DE LA !NV[ST!GAC!ON 

1. PLAflHAMIENTO OfL PROBLEMA 

l. HIPOTESIS DEL JR/,B~Jll 

3. ME.IUüu Y TE.CitiCA~ D~ Hl 1!E5T!Gt•ClílrJ 

LOS RESULTADOS 

4.1. CARACTER!ST!CAS 0[ LA INTERVENC!Ofl PROFES!OflAL 

4.2. CARACTER!ST!CAS DE LA ORGAN!ZAC!ON COMUNITARIA 



IV. LOS RESULTADOS DE LA INVESTIGftCION 

1.- PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

Pese a lo~, propós1tos pu1·t1cipat1vos oel p1·og1·;1;i1,1, dcf111itl0'., ('11 

el 11 Sr:mu1ar10-·Talle1 <..obr!.! el 0€•sar·rc,)1o lnti.'orc1l dl.' J¡1 

CornuniCt)d rt:al1z<1do con tod0 el pcr~-onal dl'l Progr,1ma en lncr·o de 

1985, y del proce~o de capac1tdc16r1 ~~rr1'ílner:t1~ y seguimiento de 

los resultc1dos que acompíl~6 la p1Sct1ca en dos afias de trat1c1jo 

(198!i-·19B'1) i.1 acción profesional de lo~ Tr.:ib,iJüdor·es Scc1Jlcs hd 

sido dcs1gual en términos de: int0r·vcr1ci6n nrofe~ional, 

apl icaci6n de proyectos y re~ullados e11 participaci6r1 comt1nita1·id 

org<1ni1arla. 

obligó algunJs varidbles 

i 11 ~ erv i n1 en ti~~: 

las caractEr~sticas de ld irtl~rvcnc16n mismd. 

Los prop6sitos del programa y sus Proyectos, en cohcr·en~J;J a 

la estructura adm1r11strativa de la íl1recc1611 de Des<lr1·~11o 

Integral de la Comunidad. 

La rorma que '..>C reól1;:Ó lo ccpoc1t.Jc10r. en la pr.1ct1ca en 

turno d id metodoJogÍu o~: Í'tUIJl"dll!d, 

Se decidió trobajar sobre el primero de estos 3 elementos G fin 



trabdJildOr~<::. r;oc.1;\ll•'.:> rl•: l 1<:; Un1d.1J<·', Operut1v.:is Rc•Jion,1lt,.>~ 

durante 198G 1nf luytr011 ~n la c011s~rJc16n de organ1zdc1oncs 

corn1Jnitarias part1c1pal1vds. 

2.- •IPOTESIS DE TRABAJO 

1. li'l p,)rlic1p,1c iÓn comu1~1t.ar13 or9dniz.1d;::., depf•nde de la 

relac16n quo la 1n~t1tuc16n e~tabloce coP la comunidad, y se 

d.l da' por i¡¡ inte1-med1<1clón ce ui~a í'vlit1c.l 50c1ril Que t'ISÍ 

lo exprese, estrategias y objetivos def tr11do~ en ln misma 

Hneu, conten1do'.:i P rC" y~··· t ,, '· m<'tedologias de 

un llparo.to 

admin1str·ativo capaz de responder J Ja~ ~x1g~ncias de este 

proceso. 

adt.•cu ado al 

prop6~1to de logrJr la part1ciraci6n comun1ta1·1a crgdnlzdJd 

e~ ls ~ediciu en que: 

- Se plJnlüa el conocimiento crit1c:o de la re<!lldad soci11l, 

- fac.1lltE' el Jr.:ili~.1s y 1.) rl'fle;i::1Ón d{' lo~ pobladore~ en 

- Perr.:; t:! •.l1 <:;("•1hri1· lo~ tl!:>".tjculo·, que 1mp1dl'r1 al 1J1u~0 
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orgarrizarse pd1a 1·t,i!1;.1r 1~~ t~rea~ qu~ St' pr0Do11~ y ar0ye 

su intervención {'ti ld::i dec1s1ones que les afL·ctcr,, 

- Capacite a ld poblac16n para que par s1 solos realice11 las 

tr<Jnsform.iciL•'l1::, que deseen real1zar. 

3. la pr,";ct1cd rroft:~1unal de Tos Trab,'J<ldOr('~. ~r,ci,1lcs C·r+ el 

4. 

área comunit,1rla. es el producto de 

formdci6n profes1unal y pla~ma respuestas Que se ddn como 

const<lr1tes a los rrohlemas qt1c le plantea la realidad soc1Jl 

an la que actúa. 

l~tas re~p11estas regulares. confirman lo que llamarcmo~ 

''modplos en1p1r1cos 11 de TrabaJO Comunitario dentro de los 

cuales se encuentran proced1m1entos espcc1ficos para er1carar 

el trabajo cu11 grupos. 

Por lo tanto, rlr· er.r'íncos del Tr.lb~jo 

Comu11itar10 de 

caracte1·ist1cas 

comunitai·ias, 

los Trabajadot·cs Sociales dependen lds 

pílrticipativJs de las organizaciones 

la medirla en que cslds cardcteristicas se 

aj u~.ten a l ,1~. p l ,,n tc0d,i ~ en la hipótesis 2 

técn1cd:; que, contorme J este pl(1nt.eamicnto, frtcilitcn la 

grupos organizados para l~ 

transforniac16n dP las condiciones de vida de su comuniddd, 



OPERM.:lO!~Al !ZAC!Otl Df \',1í!il\1Ht.) 

de la Intcrvcnc16n Prof~~1011ill l,1<:, c,1ruct~ri~t1ca~ dl: ],, 

c<1racterist1cas de la 1ntl"'rvenci6n profcs1onai 50 

a) Partiendo del nivel de estudio que t1enc11 lo~ Trabajddorcs 

Sociales ql1e laboran er1 el Programa y el tipc d~ f111-~;ílci6r1 

que recibieron en teo1·ta-metodologta-L6cn1cas de TrJbdjO 

5ocia1 duran~e el pcr~odo de su formacibn prnfcs1011dl. 

b) s~ estudiar~ tdrnbi6n la cor1ccptual llari6r1 qu~ ~clu~lrnente 

tienen los Tr·.ib.:Jj,1dLr(·' <::<1ri,1l1..•'.:> r~fer·enc1,1 a Trab11JO 

técnicos., considerando que a <:.pe el o condiciono 

importontemente la formo de abordar ~l Trab~jo Comunit~rlo 

dentro del PrograLla. F1nalinent~. se ind,1i:¡ar1ín lo~ 

rffocedimlc-ntor, 

Trabí"1jadores Sociales en su~ <lr.;J:. cor1:11it,1r1,,s, {l fin d1~ 

cstdblecer las cor1slor1tc~ mS~ relevJ11tes en: modelo de 

comun1t,1r1d, 'Yl!\Cu1J(16n •'~t(1blcc1d<1 entre la Invf'stigac1ón 

y l u lnt._.1·venc1l'n, ¡., l r1 ., ~ ·~ \ , ·; ,1 e i ón l,1 lec'1·i.i, 



l11ve'~t1gu(1éin, Educ<1.._1ór: Socitli, Invcst1gat:1Ón y P1i1ne.ic1ón

Progran~c16n. Manejo dr ticn1cas para el conoc1mi~nlo de la 

rc.1l1ddd, p11r11 la 1ntcrvenc16n profesional pl1 rii la 

siste~atizaci6n y reg1~tro de ld pr¡ctica. 

Cap~c1laci6n co~o i11stanc1a de reflnxi&n en torno al proceso 

de trabajo y d1! rctroal1mrntaci6n te61·1ca en los Talleres 

onc•·n~les. Capac1tac1~n cono 1nstanc1d de trabajo de 1~ 

población bcncf1c1ada. 

e) Se indagará especialmente la conceptualización que t1enen 

los \raba.jadorcs Sociales acerca del Tr,ilJ<>jo co11 Grupos, 

partiendo de las bases te6r1cas que recibieron durtlntc la 

formaci6n profes1onJl 

incorporaci6n íll prcgrama. 

Enseguida se tratar~ de establecer c1151 es líl concrpciÓn que 

licn~i1 los profesionales acerca drl Tr.Jb~JO Social cor1 grupos y 

su 1·~laci6~ cnn el TrabclJO Comunitario. 

co~oc~r l<ls base~ tc6ricas que t11~nen lo~ p1·ofo~iond\cs para 

abo1·d(1r el trab,1Jo grupal, refcrC'ntP .J: l<i d1nám1cd y los 

procesos dül grupo, ·1os olijctivos de Trc:ibojo Soc1..i\ Grupdl, su 

vincult1ciúri con el 1r,1bajo Cornt1111tar10, el rol de Trabojador 

utili:ad11s, espe~Íficu¡acnt~ referidas la ob'.?.Ct"V<.li.. IÓH, la 

int~rprel,1rión, el s<>rl<1lamicnto, ~1 juego el regi'..ilro. 



Las de 

establecerSr. coP b~~es 

- Objcliw·o•. del Grupo (explic1tos-1mplícit.os), er:cu,~c!re t1t?mpo

cspac1c r:ar.1 el TrcJb<tJC Social Grupal (1·('un1onc~\: conl~n)d<1 de 

1.is reuniones 9rup.1les: pü1·t1..>ncir~c1,:i y pert1nenc1,1 do:>l grupo l'n 1~' 

t~rea: indepen~er1cia del g1·upu co11 respecto d 1rab~jadvr Soc1dl y 

la Inst1tuc1ón; orqar11zac1ón dei gru¡;u; c~tructur.~. roles, 

fur;c1one-s 1 d1st1·1bución Ce tarea~. control ~ob1·e los m1sn1.-.. ~; 

lugar papel de los promotores volunldr1os er1 el grupo; 

Finalmente se incluir~11 preguntas relac1onddd~ con los 

p1·oblc~:: r~~ 11~Gort~~~c~ Cdr~~dos por los Trabajadores Sociales 

en el dc~empc~o del lraba¿0 Comur1ilario, estdhleccr· de esla 

lo; aspectos qu~ profund1?ar~e en les 

lnvest1gaci6n posterior, ~spccificaAente referid0~ a: contenidos 

de los proyectos y a lü e~tructui·a y mecdn1smos dd1u1n1strativos 

p,1ra la eJecuc1Ó11 del Pr0gr • .11na. 

3. METDOOS Y TECHICAS DE !HVESTIGACIOH 

Por las caracteristicas del lstud10, se determin6 usar el M6todo 

("mpAr~livo. mediante el ~n¡lisis situdc1on~l de la Intervenct611 

profesional en los Sociu?cs en zonas 

represent~t1vas del Universo de Trabajo del Programa. 
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P.ir:J ,,llo s<~ dl'tf:r1:11nó us;it· tl>cn1ca~ dE> 1r\Vf.':>t1g.1c1Ón d1.icume11ta1 

y t{•cr.icdS de in\IC~.t i']·}C 1Ón d1rect.i. ( ¡ COllOCÍTll1CfltO dto la 

Ir.tl:r .. er1ci6ri Coraun1tur1~ d~ los TrabñJ3dOF<'~· ~O(ialc-s se rc"llzó 

2), con preguntas "b1ertas cerradas de acuerda al 

indic11dor 

Social~~ quP. laboran en las Unidddes Operati~dS del Progran1a. 

Finalmente, se realizaron cnt1·~~1st~~ ~~tructur~das en ba~e a 

preguntas abiertas, con las 7 TrabajJdords Sociales qt1e laboran 

en las 2 zonas operativas el~gidas para el estudio. 

las taracter1~ticds de las ot·ganizacioncs comunitarias, se 

establecieron 1~~1liar.~c l~ Investig~cibn Documental consultando el 

l n f ormt} do Evi'luaciones del progrd111a 1986, cuyo5 

indicadore~ so contrlbuy6 a establecrr (Anexo 3). Así también 

mediante la renl1zílci6n de las entrevislis con las Trílbftjtldorns 

Soc1ales sefialadas a11ter·10rn¡ente. 

la scleccibn de las zonas J~ ~~turlin se reJl116 tomór1do en cuenta 

qu~ el Pr091·ama trabbja con 44 comunidados distr1buídas en 6 

Unidades OperJtiva~ Regionales ün 5 Mur1icipios ri~l Estndo on las 

~~nefic1arios. lo mdgnitud del 

r~CLJ""<;OS, obligó elegir-

unlvf.>rso y 



1, 

2. 

Pert~n~cen zonas geogr~f1c~s. ecol6g1ca~ .• cconó1~1cd~ 

culturales represe11l3t1vas de lo~ 

grJndes que ntiendv el l'rog1·~m~: Ct1oles y Chontales. E11 

conjunto otit•nt\lJn i1 comun1dode~-. es dcc1r, el CO~ di.:l 

Univ~1-so del Prug1·nn:d, 

Reprosentan lhs zonas con menores ~ndiccs de b1cnrstar 

social y con m~yor tiempo de atcnciA~ por parte del Dff

l il bosco. 

ll calendario de trabaJo se rcal1z6 como sigue: 

ío1·mul~c16n del Marco Teórico y 01sefio de la Jnvesligaci611, 

e~ero a junio de 1986. 

fl~borucíón do inst1·11mentos para captación do 1 a 

información, Julio de 198&. 

Rocop1lación de la informaci6n s1~tem~l1zaci6n de los 

resultados, agosto a diciembre de 1986. 

An;1 .sis de resultados y elaboróci6n del Informe, enero de 

1 98 7. 
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ALCAHCES Y LIMITACIONES 

Debida a las condiciones en que s~ llev6 a c~bo la Investigaci6n. 

no fue posible obtener 1nformaci6n d1recta de los grupos de 

bencficl,irias del Program,i, lo cu.11 constituye und de las 

principales 11m1tdciones en los resuJt,1dos:por ello el punto de 

viStd presentado refleja so1an1enle el de lo~ Tralldjado1·~~ 

Sociales y los equ1pos de trabaJo que eJecutan el programa. Este 

aspecto deber~ to~1dr·~u en cuenta a fin de ampliar el estud10 y 

obtener la vi~i6n mSs compl~ta de la situaci6n actuJl al proponer 

alternativas de carnhio. 

Ta1nb1&n deben con~iderarsc la presencid de otrds variables 

insuficientemente estudiada~: caractcr~sticas de Jo~ Proyectos, 

de la or9an1zac16n 1ritc1·na de la Direcc1611 que en el DIF cjccut~ 

el P1·09r·,1ma y del si~.lcma admin1'.".tralivo que lo pos1b1l1tJ 1 como 

ir1tervin1entes e11 lo~ resultado~ obtenidos t1a~ta ~l1oríl cr1 el 

desarrollo del Programa. 

4. LOS RESULTADOS DE LA INVESTIGACION 

4.1. CARACTERISTICAS DE LA INTERVENCION PROFESIONAL 

l) for~i!ción de lü~ Tr,1b.:iJ\~G;;rc'~ S0c1.:i l<.!':. 



li~nun cst11dios de Trabajo Soc1al a nivel tcc111ru, proccde11tt·~ e11 

su mayor~a de escuelas do Villahe~·mosa (60:). El resto prav1e11~ 

d~ e~cuelas de Veracruz (3S%) y de Ct1iapa~. Col1m4 y Coahuila. 

La formación que rccib1e1·on en el ~rüd c~pec1f1cn de Teori6 y 

M6todo del TrabaJO Soc1al las s1t~a dentro de los llamados 

~:odelos Trod1cionalcs: Caso, Grupo Comur11ddd (30~). S6ln 1Jn ?0% 

de las refieren -difusamente- haber 

En el Srea d~ Pr~ctica de Trabajo Social, el 70% scfiala haber 

desarrollado P1-~ctic~s de Caso, Grupo, Comuriided. 

rcaliz6 pr~ct1c,:s en alqur10 de los J ''m~tudos''. 

El resto 

la base te6r1cd de la fo1·moci6n en Trabajo Soc1~l ~e s11~tcnt6 e11 

,,pur1tes y d1ctndos (BIY:), o mimcogr,ifl;Hlos {60%). Sólo el 15% de 

las resp11esta~ sefiala11 la consulta bibl1ogr~fica. Entre lo~ 

lcxtos mi~ c1tados dcstnc~n: 

Andor Egg. Dt:~~r·roll~ de líl comunfduci e inve~tigacibn G5! 

K\snerman. Trabajo Sot1al de Grupo~ 

Cb~e: J~r~. Des3rrollo d~ la Comunidad 

Contr~ras. Trah,iJO Soc1al de Gr11po~ 

CoM11r1itario 

55% 

107. 

30% 



2) Intcrv~nci611 Com~nil~ria en el Programa 

La conceptual izac16r1 sobre el Trabajo Social Comun1t~rio, se 

define como trahnJO con 1~ comunidad y con sus grupos, en torno a 

resolucib~ de prob!em~~. 

motiv¡ndole~. hac1fndoles p~rt1cipar, que no pien~er1 que otros 

les van a ayu~a1·, hacerlu~ gestare~ de ~ti~ prGp1os rrohlerid~. 

la cxpvr1encia del TrabdjO Con1unttdr10 desarrolladd durante el 

per~odo de fo1-~1aci611 profcs1or1~l. revela que ur111 grdn mayor1a 

(80%} reJl1z6 pr~ct1ca~ en brea~ con1ur11tar1a~ rura1Ps, y s6lo un 

5~ ~n 51·ca~ urb,1na~ 11 margir1a\cs'1• Hay 11n 15% de re~puesl~s que 

refieren prdclic.,1~ cornu111tarias o no contest<lron la pre9unla. 

"MetodologÍcl tr~¡J !f ion,1 !"; entendii!ndost~ püt' l•:-.l.i los f><)~O!~ que 

van l 1ne,1 lmL'nle dt:l dictgnó~tico ,, lu PVdlui1c1(rn, l111 t'O% de l.1s 

rc~pucslas scfialdrl algur1(1~ dSpeclos del inodelo propuesto por 

Natalio Ki5nerM<ln y ol1·0 20~ que se~ala illgurio~ a~pecto' del 

n10Jclo ¡11·ap11esla pu1· Bori5 Lima. E 1 lOZ rostan te no coritc~th lo 

Oll ti;n•. r· di .1!J nÓ<: t 1 c;o, dcterrntnctt· lo~ 



informaci6n y form11lar un pld~ de trabójo. 

Dentro de la lnlervenc16n Comur11Lar1~ ~r1 el programa. se seíl~l~ 

que se investiga al ~1sr1u tiempo que se ~JCCutan los proyectos. 

Tambihn se señ<Jla que-:.~ e;;.J1Ú3 el trdbtijo consLH1lcr.icnte. 

liay un 30% de resp11cstas que 110 se~nl31\ ninguna gu~n metudol6g1c~ 

o bien reconocen no conocerla n1 hdb~rla ~r11Cftrlo en s11 tr~hajo. 

las t~cn1cas mis util:::d~~ el Tr~hajo Com11nitar·io so11~ 

v1sitas domiciliarias, untrcvistas, reu111oncs, 

observaci6n y encuestas. Para ~l 1·eg1stro y Sl!.lC'rr.ali:t,Jción ~e 

f1chas de c~rnpo íldr1.15s de lo~ 

reso11c~ta '" p.-':'']•in;, .. <.lUt~ 1nd.:i<J,1 Sl tUlo'Íél'Oíl <;ufic1i:nlc 

el 71% habt·r rccib1do 1r1for·n1~t1~ri 
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n;édlcos. 

En Cent1a se defin1eron las siguiente~ etapas: presentac16n con 

autoridades, v1silns doinic1liarias pi!r.:i inv1t,1c1ón ~' Asi\mblea, 

rea11zaci6n de As~mbleJ par~ dar d COílQ(QI' los Proyectos ntr y 

presentaci6n de la Tra~~J~rlor·a Social r~sto d~l CQl1ipo de 

Trabajo: p~ralel~mente conlactactbr1 con gru¡lOS y promotores para 

conocer avances de los proyectos on segu1m1ento. 

5) Conocimiento y manejo del moc!Plo de IntervQncl6n Comunilarin 

rlr l Pro9r~ma 

En la zona Centla se contesta no tenerlo cldro 1 sin poder 

descrtbir esqucmSticamcnte en qub cons1ste. En esta 1onn las 

Trabíljadoras Sociales no se rof1~rcr1 a lil t~rcd d~ 1nv~st1gHc16n 

dingnóst.ica de rnant!ra explícita. las principales act1vldt\des !'.(~ 

rcf1erC'n al trllbaJu con \o'.; •Jr'.Jl'r°I<; 1~n t0r11CJ 3 l,1 r0,ll 1z3c1ón de 

Proyectos OIF. 

fn amba~ zonas ~u menciona l1i rcdliznc16n d~l U1a9nóst1co 

Co111unitar10 po,·que lo requi~1·0 1.1 ]11stituci6r1 1 pílr·~ coriocer l~ 

t,·1,ur \Jf"lf! pnut.1 p<l1,1 ~,.:.~.::~~.-- l ;, (V~) l u t'.\C i Ó11 

01bg11óstica no hd ~ido discutida ton L~ r0~~0 rl1·l ~qu1po 1 n1 a 

tr,iv;.•<., c!c. los T,11 leres Ont:oi:olL'~·. "' con lo~ grupo•, de 13 

co~1ur11d110, Sf.' t11:111~ L1 ldeil df' que p1Jl•dc ~.r>fvlr ¡.i<1fti ::lCJ•.>1'iH" 13 
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los p1·oy~ctos que pueden ser ofrecidos a la población. 

Los e1emer1tos que contiene este documento son de caricter 

des.criptii.-o: historio, greografla, topografía, producción, 

higíe11e, cultura, grupos politicos 

notrlndosi.• la composic1ón dtversa de los temas anteriores, en cada 

contes.t.ilción. 

De esta información concluimos que no hay una l•nea definida para 

la estructuración de los mismos. 

6) Planeaci6n de la Interver1ción Comunitaria 

En la zonJ Tap1julapa dicha actividad se l1a orientado a ln 

for~1ulac:ión dr.• un Program..J espt::clf1co de Tr,~baJO SocicJl riar(i 

de lo~ Proy~ctos. flo hay plan de lrabaJO en v11:culac1611 cor1 lo~ 

Proyectos que se realizan en la camunirlhd. Los Proyectos no 

tienen vinculaci6n dircctd con el Diagn&st1cu Comunitario. 

que las acl1v1dades dcpcnderi de lo~ Proyectos aprobados cr1 el 

Programa de Inversión DI F par·ri l,~ t.onñ y p.-1ru lu cor::un1dad~ 



7) El trabajo con Grupos 

Conocimiento del Trabajo Social obtenido durante el per~odo d~ 

for111ación profc~ional. 

Durante este per~odo el 65~ de las rrabaJadoras Soci~lcs mencionó 

no haber practicado trabaJo con grupos; el 35! reslantp se~~l~ no 

conocerlo o no contestaron la pregunta. 

8) La conceptualización que elabordn sobre el Trabajo Social 

Grupal, señala: 

Es el trabajo que se reali~a con grup1os de personas que 

interactGan para loqrar un fin determ111ndo, 

Es la Pduc.ic:ión ~ocL'!l, 1J pa1 tiL1po1c1Sn de !Gs miembros que 

integran el gru~o pdr<l Ja l1G~qued<l de Cd~1b1os de los 

individuos, en el grupo o en Ta real 1d,1d ~oci,}l. 

Se señala como método, 

organizaci6n o conJuntc de actividades en relaci6n a las 

f-'t'r ::.und::. que lo int~9rari. 

Es ilcciGri urgdn1zadd con fine~ educativos, que proyecta al 

ser humano través d~ la 

lntegrarse la socicddd Cofltribu1r .:i. alcanz<lr m3yores 

niveles dA v1rl,1, 

d (· l i n d l v 1 d :; ,; u b 1 1.:; ~ n do 1 e e ~1 1 .:1 re <l 1 1 :: <t C, r. n n f 1 :1 t: '.· ij t: 



promover su partic1pac1ón 

tntegr~dora en el proceso de dc~arrollo. 

Instrumento espec1al en la mot1vac16n y oducacibn de vida. 

Desarrollo de aclfvjdadcs espcc~ficas dentro de un grupo que 

tienQ diferentes cr1terios, costumbres y act1tud~s. 

~nico o comGn, preciso. que determine los procesos del gr11po, sus 

elemerilos con~tantes y los objetivos del Trobajo Social Grupal. 

Hc~~lta q11Q solamente un ?5% de las respup•,tfts cn1nt1dcn e11 los 

p1·opbsitos de cambio o trR11~formd~l5r:, mientras Que por otro lado 

hay otro 207. quP alude la integrdcibn grupo-sociedad para 

mcjo1·ar niveles de v1da o lograr el desarrollo. 

9) Ubicaci611 del rol del Trabajo Social frentn al Grupo 

Con respecto al rol del Trabajador Social. el ~~·· dr 16s 

respuestas sefialan que deben orientar hdc1a el papel Q11e debe 

desenip~fiar cadd micn1bro del grupo o h~c1a úl desar1·ollo d~ los 

Programas convenientes en cada comunidad; centrJr lils tdred5 del 

desdrrol lo co~unitario lo que tienen qué hacer. 

enseRnr c6mo hacer, c6wo crg~rt1ar~e; d1ri9ir, 

~upcrvi~ar el grupo. 

H.1y olr·o noX qu~ :cR~l~ la tdrea de or1entaci&n o coordin~ci6n 



r·~r~rlJa 

aprendizaje, 

participación efectiva consc1cr1to 

l 3S 

autcsuf1cicncia, do 

para contr1bti1r al 

desarrollo. El 15;.: r<:!'stilntc le- as19nct la tared d(" hacer 

consciente ill grupo de la realidad social ,_.n Q•Jt.:> se dEsenvuf'lvc y 

sohre el papel que le corresponde desccipe~nr. 

La participacibn de las Trabajadores SoCiilles en las reuniones se 

orienta a org~nizar la tarea, en un rol de ltder m5s o menos 

de~ocr¡tico, dando informaci6n, interviniendo en el momento en 

que lo cree pertirlente, allanando confl1ctos, ayudando a buscar 

soluciones, orientando hacia las labores que deben dcsempeftar y 

capac1lar: cómo se hace un acta, cómo se hace un corte de caja, 

Al definir el rol del Trahojador Social frente a la c.omunidad, la 

mayor parte habla de su rol como de or1entndor, capacitado1· y 

educador; el rol de educador se define como: act\1<lr como un 

miembro m~s de la misma, organizando 1a gente; coordinar 

capacitando ~utocilpac1L511dose para la Jutosuf1c1cnc1a y p~rJ 

que luego el Trobaja<io1· Social se rct1re; ir1~crtilrse en la 

problí:'rndtic,1 co111unitar1,i: d1a lo9,1r cor. la pobL1c1611 invt~stigcindo 

constantcrn011te, trabajar Junto al pu~blo una actitud de 

Un 15': de las rcspucst(1s s.1túan t~l rol d~l TrJb.'1J,1dor Social 



f,.r;;pnt.;1n1Ji, ld p.1fl1c1p.1(,tó11 r;l:'\J1,1nll' un.1 li1b"1' di: <:<111v1'f1c11111L•!!t,-1 

P<l•'o Cl1tll •,\r\"i:'tl !11~; v1..:.1l<3S do1r.ic1l1dt'l'1S, etdr1:Vl'-.l,,~ y 

pli1t.1(¡1·,: promotof d1~l mu.1or,1rr11cnlo de Ji'! comun1d<1d 111i:•dlanl;,.• 

ti l t1r; r.f,<, t 1 c.:1, l 11 \ C ':> l \ 9•1C 1 611 

C(•• 1,l11.,Hfc¡1· f!flln.' demc1nrl<l'-' y 1·t•ci1l"'>O'> de J,1 comun1dr1d. 

lo•. C)r·u¡Jn', que Se 1Ji::n\1f'Cd'l C.LJ'l() tnJ~~~, 10 SCJT porqU(' t11•n1·Jl 

objct1vos lmpllcitos o C1.pllc1lo·,, C'>lÓn for11h1Ju~. por llfl núrr.eríJ 

determinado de personas. 01sc11le11 ~us probl('ffid~ y Jpvrtnr1 

~oluc1ore~ ~11tre todos. L\n1b1é11 se dtce qu~ tu son pon¡uf' h.in 

(~tos se rf..'ÚílPll cuando e:i:1<.>te nccr:s1d;id lÍI: h<.lccrl:.', '"' ex1'.>lir>ndo 

una co11sl~nle de ttc~mpo y 6spac10 para la~ ruuriio11es grupnlcs, 

las cuales dopa11den del dVílnce de los proyectos 

10) Registro del Tróhajc grupal 

El regislro de líls reuniones se realiza en t~rminos de 1~ taroa 

manifiesta: se registra en al Diario de Campo lo~ puntos tr·atados 

en l u reuni6n, los acuerdo:> tomi.1do'i. las observaciones, 

L.1s ob5t~rvdc iu •• .:.:. ~'.: ~rln referidos a la~ 

acliltidos de los m1~n1bros del y111¡i~ y n~ hay SP~alamicnto n1 

1~t··r¡.relac16n ~n tor11n .1 ld d111~mica riel mi~n:o. 



11 '¡ ~·o •-t ¡e 1 r.' ,'\e 1 ¿, '' <l •· l : 1· L\ ¡, 1 .J) .; n r 

·lúntrc. ar m 1 ' .• r::o~., !ic !,,;e•.' 

V ú 1 ~' r, t ,1 r 1 o o (' 1 C; : 11 t 6 Un 1 ~ o d f' U t.••:; ,1r1· ll l l 0. 

[l contrül d1~ ~q r:umpl 1rr·1.::11~u ~t' rt'<1l 1:,1 coP 1.1 1nte1·vrnc1ón del 

P1·,,muto1· Vo!ur1lílr10 da\ P1·oy~ctu ~" rue~t1lr1, mt•cl1Jt1l~ l 1br1•tJS 

f' n 1 ri •, q t1 r• ', 1 · J ,\ •.l.' iJ u l m 1 l' 11 t '' (\ lo r f' ,) '.. o:. 1 ') n ,, \i ,, ~. , 

in,1~.1•.t.:r1c;,,~·. e 111cur;1pl1111~ 1 11to t!t· tarea•,, 

t_,1ri~!1~n ':,~" -:...111c 1urifi c•in l,1 c~c lus 1()11 del ~¡ru¡;o, 

[\ pap~l 

t~rrn111os de: orlcnt~r. ver el 

p1)rqué, dor suge1-L'l1cias 1 dcl~'r,1r· iil sit.L1;1cíón 1ntr;rv1nle11do c:omo 

rnedictdora, or1entar1do 31 grupo pílr~ 1~ soluc16n 1ic lo~ mi~mos. 

1?! Refl~•1Ón de J,1 Proble111.1t1cd Cu""1r.iL.1ro.~ r:::· l(i~. íi•'Uf>i1'> 

Le~ problemJ~ q1ie afcctnn 



l~íl 

vri 11·,t1>11t(, dl dn.'111',t'> QIJ(' !.e 1·L·.1lizó con lo'.. Com1ll:~. Unicos de 

1J1!~llrr0i lo ("(JI! 1:1ol1vo de l.i for1~1t1ldc.iÓr1 del Pro1Jr,1m,, o lnv, ... r51{111 

P•• ro 1 ~B). 

l.o~ pr0blcn1Js q111• se annl1zdn ~011 los que se pre~Ptll~11 e11 el 

func1011arn1entt• d~ lo~ Proye::lo~. para ~u solucihn lnm~d1Jld. 

13) Co11octm1cnlo de la (J1n~n11ca y procesos del Grupo 

En gunural se pcrtibe dP~co11ocimic1ito de la~ catcgor1as que 

Sociale~ re~liz~r un proceso perm,1ncnte de ir1vcstigaci6n-acct611 

en torno iil grupo. Lit dt>lerm111.1ción de ncces1dC1des en el grupo 

!C expresa demandas u5pcctficas para el aclit!~lrdn1ic11lo 

contable~, ,1cJmin1st.i-,1t1110, etc. 

Los tr,1l1t1Jc1dore::; Soc1alcs pucd•:n identificar los l 1der.11qn~ que 

se jucga11 en el gruoo, en t~rm1nos Je ~ujclo~ Jtdor·c~. sl bic11 no 

disl1ngl1en la!. fuerzc1~ que operan en 111 din::im1cn lnlt·rna del 

Grupo n1 aquellos qt10, eslanclo presente~ en el tontcxt.o 

comun1t.tr1u, ,,~,.,1.._...:;:_;; 
,, 

polít1c.:i~. Cli1Lur..i1c~ ,, 1d~~i)l(!í)ÍC:<l•;. 

En no 

••••••t'vPnr\~11 cr1 ol proceso Gr1Jpal. 



•l 1 UPd i (' '.· f' ,, r.1 

por elobor.1c1Ú11 del órdf'•1 rfrl dl,1 de lo~ p111il\;s 11 tral<lr, de 

pilrle de la T1·~b,1JatJor~ Social, consultnndo cor1 el P1·oinl>lo1· o con 

los r;1i1.:r.•bros dPi Cun1.t~· ll~1co rlt> De~.rt1·rollo, Se scrli1l.~ que 

'" en colid,1tl de 

4,2. CARACTER!ST!CAS DE LA ORGAN!ZAC!ON COMUNITARIA 

Las cf\ractt"riY.t1ci]5 de part1c1µdc1ú11 crgani1ación 

con1unitar1~ en lns dos zonas cstud1adíls1 presentan algunos rasgos 

corauncs y algunas difere11clas espec1f1cas. 

1) nR,H 1 l VOS D[L GRUPO 

Lo5 obJel1vo~ h~n sido delineados por lo~ t6cnico~ más quo por· 

los 9ru\)o:, r.;1sr..o~. co11 tia· .. e t1l 1r1terés qtH' lo~. po!;l,1do1·0-:. 

1~·1c·:~1~r· pd1·,, p11rtic1ri~1 c01io h0r11~f1clario~ de lo, f'r·oy~tlo~ 
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l n ~ t ~ L :, e 1 o ri <l. l t: !: • 

t·1 ~011tr·,io.. en 1ñí,'J.ilapc los objetivo>; se def1ner; en t~rr:i1nos del 

'
1 1ntcr6',; cor.G11 ou~ t1cncn pJra reJl izJr deterrn1nadJ act1vidad 11 y 

11 f,1c1l1t,lr ,,ct1.·1dt1dt.•:, pard r1.•solvl'r ld.,., neces1dadt·~ que se 

prt~!;cr.:c·<i er: c·l dc<,;,1rrollo de: pro)'ecto", 1:~1 Ct'h~l,1 r:it:-ncionüfl 

"prop1c111r L1 p,p·t1c1r,dc1Úri de 111 cor1.111dJd h,1::1<i 1;)<;. ¡'ro¡·~ctc.•." 

cornuf'1t.ir10 h,\c1a loe. f1 rc-yccto~ y el litene!'.:.t,~·· Con:11n1tdr10 11
• 

n._. :'!<:·.1~···,!c __ ':'~•e,~ cbJ·-·-_1·0 

ros11~lv0n cr1 cjcciitar la~ actividJdcs que scfiJlíl el Proyecto, 

asistir íl rcwr11ones, capacltaciones y AsaMblcas c11 torno a los 

M1sr,10$, en tanto que las funcioné!'.:. y rol dC' los técnir.os, SC' 

definen en 01·gan1z,n la~. tan~.is, dar asesor'í.1, supcrviSJr los 

l<lbores del Proyecto y evaluar ~11 JV<lnce. 

2) PERTENENCIA-PERTINENCIA EN EL GRUPO 

En t~rminos qoncr·ales los grupos constituyen desde conjl!ntos de 

benpf1cidrio~ hast~ n~trt1ctur~s cnn rn~ynr Artir11l~r1~n y ~Pnt1rln 

de portcncncia, dcpend1en1Jci do l~s cnra~t~r~st1ca~ rlel ProyPclo 

en bo~r al (tJal trabaJan y al modelo do trJbaJO que e.ida U11iddd 

C¡.h:r.iti•·i ha ap1;¡;iltlL;. 



formados en babc nec:es1dadc~ deter17;1nt1d.iá por lii CJCCtJC1Ór1 

eficiente de 

comunidad. 

los proyectos mSs me110~ accrl~dos por la 

Las actividades que real1zan los grupo~, se~aladas por los 

informes, son dqucllas directamente vinculadas a la nat11ralu1a de 

los Proyectos: labores culturales, laboros de cr1lrega de 15ctcos. 

realizaci6n de tareas en torno 

fil rma e i as. 

Encuadre Tiempo-Espacio 

coo11erat1vas de abdsto y 

Un ele~cnto para valorar la confor·mación de grupo~ como lalc~. lo 

da la periodicidad con que 6stos se reGneri y la form~ e11 Q11e so 

organiza el trabajo dentro del n11sn10. 

En la zoncJ Tapij•Jli:lpa y en lc1 ¿ano Ccntl~1, lii~ rt>1inionf'". •;e 

real1zan irregula1·mentc y general~ente ~e hacen pa1·a soluc1ondr 

los problemas qu~ se prcscnt~n con relac16n a ld ~jecuci6n del 

Proyecto ~n s11s cl1f.crente::, eldp~s. Estn~ reun1or1c~ ~e rcol1zDn 

en locales disponibles de son COtlYOCdddS 

generalmcntfl nnr ln• ,., ... ,, .. ,~. ~~::r.l.:.u::.. 

encuadre de t1etílflO-PSOdr10 Í1JC rílríl líl~ r~u~lur.e•, ijl"UJldlc~ y t•r: 

ld qenl'r.il1dad d0 los c<i~ús ld d1~.tr1tit1c1ÍJ11 dt> l.ir·,..,1~ que C'fl 

e l ~ ,\ :. '. (' 1 0 ,¡ 1 1 ¿ ..i 1 ::, e h il c. e e o n 1 ,1 p ,1 r· t 1 t 1 p t1 e 1 Í.i r. d (~ (' 1 •, 1 vil d" l 



La e$tructura de los grupos ticr1c caracteristicas dffcrentos en 

las dos zonas estudiadas: 

M1entras que Cll TaptjulJpa existe un modelo en e 1 cual CddJ 

1'Grupo'1 t 1 ene un pro~otor que ejerce funciones de reprcsent~ntc 

ante un Comité Un1co de Oesarrol lo. dentro de 1 cual existe 

Pr~sidente, Secretario, Tesorero, Con~ejo de Vtgilancia 

Vocales, que han sido electos mediante Asamblea Comunitaria; en 

Centla, cada grupo tiene mesa d1recti~a y en algunos casos 

solílmcnte un promotor que lo represr•1la ante otra insta11cta: 

Cornil~ Unic~ de Desarrollo. 

La tarea de los Comitb Unicos de Desarrollo y de l~s Directivas 

de los grupos en generdl no ~on controlados por los gr~pos. [r¡ 

avance de los trJbaJO~. En gene1·~1 se dice q~e no se pr3cticd la 

autocr~tica, cuando alg1iicn no cumple ~e informa 8 la Trabajadora 

al Pres1dente del Com1t6. qu1encs se enc~rga11 de 

tr<1bilJO d..:~ lñ O;rect1va, iilr1buyl•11dolo J :.-¡nfl1cto~, í~ntrc ellos, 

ya que no ex1\te ol funcionamiento Grupal. S6lo el grupo de 
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los miembros del grupo, ya que elaboraron el reglaniento 1ntc1·no 

de cooperativa, COMO parte de la ejecuci6n del Proyecto de 

trabajo. 

los tbcnicos llevan tamb1~n los centrales sobre el avance del 

Proyecto, con la part1c1p~ci6n de Promotores Voluntarios Que 

hacen las veces de exlensionislas dl: los Comités Unicos dP 

Desarrollo en base a libretas de trabajo por Proyectos. 

Estos controles parecen no revisarse en conjunto y la Evaluación 

reülizJ, 5r resuelve con la iniciativa 

de la Trabajadora Social o el t6cn1co respor1snble en la zona 

Tapijulapa. En Centla en cambio, en general se seijóld que no se 

realizan Evaluaciones porque ld Instituci6n no las pide o porque 

no h.Jn dad'J 11nedf.1icctos püra ello. 

los Co~iitb IJnicos de Desarrollo parcce11 dcs~o1¡1eRar un papel 

importante en la organ1zaci6n de la comuriiddd en la zona 

T3pijulapü. Estos han sido formados ''para 1rilegr~r las acciones 

de cada grupo en el Com1t& 11 corno ''portdVOz g~stor de las 

L1 cor;iun1dad", co11 funciones de or~,1rlizar 1 

d;riqir, distribuir activ1d..!dC'.>, r·eaistrar Ll\/~rlCf,S, co11vocc, d 

asambleas y pro~ra~as evalu<ir act iv1dadcs. Estos t1cnen un 

cor1trulan recurso~ 

dest1nados al programa. 



Er- Ct·ntla Id un1d.id npt:'rdtOY(l q,~q1ona1 dec¡0r,1 QU( •;on "forrrindo-:. 

pcr~ 5US fu11cior1e~ s~ ~d11tienen e1¡ Ja promoc16n de dclividadcs 

J. 1 !'. 1 ~.<1·u, 

Er. casos su organiz~c1Ón lnlern11 estd vrnculada 

direct,lrr;pnle la función rol que la Tr·abajadora Soc1al 

desempeña Junto ello':>: en TapiJuLlpa este se define corno: 

mar-e.ar tareas. lrílnsrnitir· lnform~ción, distribuir .1ctindc1des.. 

d s f' S or,1 r Com1té, roun1~ndase con ellos 

cont~nt1amer1te. En Cu11tld e11 Cd~b10 el punlo de referencia de la 

TrabaJadora Social son l~s Directivas de los Grupos rn~s que ol 

Con1t~ Unico, al que sefi0lan no haber podido 1'cdnac1Lar 1
' por 

M1ent1·a~ q1ie Sf~ reporta haber trabaJO en 

capac1ldc1An d Can1t~. sobre c6mo d~ben trabajar. cu~lc~ son SlJ5 

funciones, y ('t.isl1: un,, división interna del trabaJO y un;i 

funci6r1 d1recliv~ de ~~los con respeclo a los grupos por· ello~ 

[¡¡ la~ dos zon~s se reportan siP PmLargo problemas como apat~n, 

dr}~1Ple9r,1c1ón, conf.!ictos 1ntL'rnos, falta de cun:pl1mienlo en lds 

de r ~p1·e~o:11l.i1.t.c .• , l; 

[',1' ti r ;ptl.:. 1 ~1n, :Jf,'. '!•<) r· 1 el ur, di:! l r-su:.io':",, entrt· ol ro~, qu ... ::.t:: 



dbordan mediante la (!;"~:1·. 10• ft},!•lU'••.·:, en 111~ l(UP L~l 

Trabíljador Social coord1r1a ,, int~rv1~r1~ conc1l1Jndo 111ter·e~e~. 

PROMOTORfS VOLUNTARIOS 

Todu~. l,1s co11un1dadcs en las :zonus estudiada~ cuc,n.tan con e 1 lo!., 

si bien la car~cter~st1cJ general de s11 fur1c16n es Jt1~ilia1· al 

técr11co re:;por;sat:lt:? f:'n id reali.:.:iciór1 de Jlgun11s act1v1dades 

rclilc1orada~ cori el avance del Proyecto y cuando ¿ste ha faltado, 

el sup11rlo JIJCd~ante el ad1cstrarn1ento ret1liiJv. 

~<l~m~s de esta funci6n, los Pro1notores ~on intcr1;1cdidr10~ enlr~ 

el l~cn1co los benef1ciarios, l levur1d0 control mud1u11tc 

libreta, sobre manejo d~ insumos avd!iCc en las act1v1riadcs 

que er Tap1JulJpa h~n sido electos por Asamblea y rl!Pr·~sPr1tan n 

cnda Gr11po en el (om1t6 Unico de D0~a··rullu cu;1 uria cur1~ta11te de 

per·r:i,:ncnc1<l en <:l cargo, en Centla s1 b1c11 también 

elecci6n por Asamble8, hdy Cftmbio co11star1lu dt• Promotore~, por 

oor lo Que 

Entre los proble~as m~s constJntes, se s~n~lar1 ld 1lu~1 lc1dad de 

fu1,._1.:;,;.:;: ::c:'l el ~;.,nico. faltad•~ coordir.dc1ó11 enl1'L' técn1co~, y 

r·rr-:rc~0.-.-:~. in.:01.stiir.c:u en f'l c.1rgc. Por 0tr,1 pt1r te los 



~1'ilt.!111dt1c:,1, n1 r,01· 1,1 comunidad (quien no Jo~, cvdlÚ.1), n1 por t>l 

Cornit0, rJur.q11f· ~,i pr11· <:1 técnico df} 1.:i UOR. 

Al vdlor11ar los aportes que han dado 

cornun1tar1a y ,) lo'.~ proyectos, t•std se resalta en término!:. de 

f1UI': h<1n d.~do '.,Ug<>1<.•ric1a!:. par,1 la capac1t,1c1ón y ilpoy.1n 1.,s 

act1v1dades d~l Proyecto, 

Al 1nddgar sobre lo~ mecanismos de avaluaci6n qur se real iza11 

tanto en el grupo como,,,, le: Co~11l~~ y con los Pronrotorcs, se 

encuentro una constante confusi6n entre la tarea profrsionnl do 

la Unidad Operativa Regional y la que desarrollan las instancias 

de la comunidad, y11xlaponi5ndola~ o superponi~ndolas, J~t, la$ 

ovaluacionc~ parccc!ll conjuntan1cnle, hd,)O los 

lir1c~n1iento~. d1se~o ,1¡.ilicúc1ón del equipo 1n<:t1t1.1rion.::1, y,1 

l,JpijuLipa, y de mancr,1 inform11l par<1 algunos grCJpos solamente 

(abosto y farmar1a'.>) en la zollil Cent la. donde ademó~, Eie menciona 

qu~ el grupo no cval~a po·1~uc nu est~ capacitada para hacerlo. 



CAPITULO V 

CONCLUSIONES SUGERENCIAS 

l. INTERVENCION PROPESIONAL DE LOS TRABAJADORES SOCIALES 

11. LAS CARACTERISTICAS DE LAS ORGANIZACIONES COMU"llARIAS. 

111. EL TRABAJO COMUNITARIO EN EL DIF-TABASCO. 



,, CONCLUSIONES Y SUGlHENCIAS 

l. IP1ERVENCIOH DE LOS TRABAJADORES SOCIALES 

l. [1 di~cfia d~1 Jctiv1d1ide~ quú realizan cotid1anamcnle ld~ 

lrabdJadora~ Soc1ales del Prog1·ama, tie1\e su base en la 

rudl 1zJc16n di· und grar; car\t1dad de occ1oncs indfvidl1~lc~: 

dom1c11\,ir1as., entr~v1stas, encaminadas 

r~dl1zac16n de Proyectos y al cumplimiento de los objetivo~ 

tnst1lucionalcs. 

La lcor,a-m~tadolog~a pa1·~ la i11lcrvenc16n comunitaria hóci~ 

la consecuci6n de propósitos dULu~~st:vo:, h~ ~irlo 

apropiada por las Trabaj~doras Sociales, lo CL1al se t·evcla 

~·r1 l.1 f~lla de ostudio en los l,1lleres onc1..'nalc'.> y er1 el 

descoriocimionto dol modelo propuesto por ul Programa dc~Jc 

enero de 1985. Si oien este es parcidlmQ11te c011ocido y 

mcnc1011ó<lo ~íl el rlisct1rso, en la p1·Sctica prevalece un 

criterio prdgmSt1co '!ficier.tista que ~e 1·cvl!la en el 

cumplimiento a ultranza rlc melds y act1vidad~s. a los cuale~ 

si1·vc la organ1zaci6n del g1·uµo. 

tanto en la medida er1 ~uü ~o hJn ~portado teor~ó par~ gu1a1· 

la prictica o ~·ii·a concepluóliz3rla tampoco han permitido la 

refh,.>..iÓn dt' lo".', 9rupc•> 1nt.er·d1scip1111or1t1~, en lnr1>1.1 <!. 1a 
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•J rup,1 l en 11\ cual dr·•:,;1·rol lil!l su 

int(·rvenctón. [stos, centrdn su tarea en cu~nto córno -:.e 

hizo (ve e una.r", hacer re un l or,1;~;, p l S 1. i e as. V 1 !. t ld !'", 

dor11ic111drias) mÍ1'> que er. el por·t¡u( y pdrd qué S(~ hizc', 

con gru¡10~ cnn¡c1 ed11cJrlor 

orientador y coo•·d1nador, en la pr~ctica se le ubica 

proyf'r: tos 

institucionalc5. Es c·~t~ linf!,, se tra.zd un marcado nivel d<J 

rlepondencirl Je lo~ ~rupo~ y las comunidJdes con respecto a 

la funci6r1 clal t5cn1co y del TrabüJador Social que hdCC lds 

veces de lldc·r mJr; o meno:. de :ocr,)ticü trente al grupo. 

la deper1danc1a se man1fiu~td er. que el trdhílJD de los grupos 

se circuri'."icribc .1 la rerJ1ización del proyccto i115tituc1onül 

y :10 al proyecto grupal. as, como en la auscnc1.~ u~ 1Jn 

encuadre definido 

grupales, sin lo 

const1tu1r~e. 

dC' tiempo espacio pura rcu111or1c~ 

cu a 1 diflci lmente: ü 1 grupo puede 

[11o rt.:.•L·la unJ c,1r~r:ci,i dt:: ~,.,:•·ca:; r¡;fi:rc::c~~ Je:: que :itÚE'n 

al Trabíljo Social en rol de fac1lit<Jdot del proce..:.o 

qruoal para su orgunizaciÓr!, por el conoc1miento m1~rn'o de 

los proce$OS que dan e11 ~u interior·. la tenclen•:10 
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v1!rl1cdle~ que prevdlece11 e1i el conte~to, rccubterlo~ de uf! 

d1scut'>O ''p,1r!..lc1pdt1vo 11 que no se vt•r1f1ca pr.lct1c.irnente. 

Por· ello el Trab~jo Social con grupos se mantiene en un 

nivl•l pr·c-c1e11líf1co: el TrabaJddor Soc1al es el l'ider del 

gt·upo, no l1dy 1nterpretac16n n1 sefiJldíl11ento de lo que pasa 

en s11 1ntcr101· por desco11oc1~1ento del proceso grtJp~I. no 

hay pldr1if 1cac16n de ld 1r1tervenc16n p1·ofes1onal, n1 se 

regi~tran s1stem~t1cdme11te su desarrollo y sus resultados. 

La ausencia de encuJdre y cons1gnas claras, de claridad eri 

la tarea manif1est~ y 1Jter1te el grupo, le 1nhab1lita para 

1nlervenlr en l d red l i dad grupa 1 

comun1tar1a. do ah1 que la 1nlervcnci6n se realice en el 

plano de la tarea manifiesta y de la lDcta 1r1sl1tucional 

orientada du acuerdo al sentido com6n de la Trabajadord 

Socia 1. 

EJ desconocimiento ca5i gcner.1l1z,1rln dP la diníl!"1icci. grupal y 

de la teor1a del TrabaJo Social con grupos se hace cvider1te 

en el discurso te6rico 

ha determinado 4ue se 

en l<l práctica comunitaria. Ello 

trabJJC más conjuntos de 

beneficiarios que con grupos que tienen un proyecto propio 

En el mejor dP los casos de acuerdo la experiencid 

personal de cada Coordinador de Unidad Operativa, el· 

1·p¡¡)iz;,c1ón de cur~c~ ~e 



capacitac16n en aspectos organizativo~ han ab1orto al91Jnds 

posibilidades de mayor part1cipac16n de los Comit's U111co5 

de Desarrollo en los procesos de planeaci6n y co11trol de 

actividades de1 Progr¿¡ma. 

las respuesta! µroí(':, 1onal(·S de los Trt1ba,Judores SClcialc~. 

est5n mis bien dt•lerm1nudas por el sentido ctimGn y por· la~ 

conoc1n11entos cstri¡clurados a11ter1ormente. 

Estds, matizd11 de maneru -1dcolÓg 1ca 

psicolbg1cdn1ente- los dspuctos do Ja teor1a 

trav~s rje diferentes formas de trabajo. 

Resalta como vac1o ül anSlisis del co11texto t1i~t6r1co-sociJl 

en el que St.' dr:r;ar·rollc1n los grupos, ~mb1tos pertenecícnte~ 

a otro mayor: i:omunitario, est<ltal, ri<Jcionril, etc. asi como 

el desconoc1mic11to de las deterr.i1nc1c1lin1;<; cconómicc1s, 

pol íUcas, cul lurv.lcs, ps1col6gicas e~ los conflictos y 

problemas co1n11nitar1os a los que se alud~ conio pug11a inler11~ 

y conflictos intcrfamili¿¡res, con lo que !a expllCdc1Ón de 

-· - '": '' ",..¡ ~ 

El desconocim1cnto y ausencia de ur1 disefio cspec1fico Jiara 

la intervención co111un1tar1u, ::.u~Ló.:!nl<Jt10o E:n lo. r.ictodologla 

It1VESTIGAC10fl-CAPACITACION-ACCION, lncide en la carenc1a de 

un Pl<ln de TrabaJo Comun1tar10 que nuclce Programa 
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Proycc to<. torno t d:: t 1 e ~l !> 

surg1drl~ del anil1s1s que se hagJ con los grupos-comunidad 

de su redlidad. 

En contrapo·~1c1ó11, la tarea de Trilbajo Social se ub1c.-1 

rtlrrrlP1fnr rle J~ 11 promn~16n 11 dP Proye~to~ y org~nl?rlc16n de 

los benef1c1,lr10':> p,1r·,1 llevarlos. a cabo, lo quP se hace o 

partir de la redli:aci6n de rcun1ones espGr5dicas con los 

grupos o de Asambleas co~un1tar1as en las cuales se plantea 

la solución di:. problema;, inmediato~.. osi co1110 lJ 

adm1111~tración de los recursos de cada P1·oyect<,. lsta~ se 

llevan a cabo ''cuando se considera necesario 11 de lo que se 

deduc0 que el grupo opera para el proyecto y no a la 

1nversa. 

Esta carencia se ruvcla tamb1&n en la ausencid de marcos 

rer~renciales r~ fe retl l1.:::, lo teoriu 

mctodologia que sustente la investigac1ón-acción pcrn1arlente. 

La problem~t1cJ sociJl ~a doscr1bu en documcr1tos lla1naclos 

'
1 0iagn6stico Comunit~rio 1', elaborados con 6nfJsi~ e11 lo 

cuantitativo cuyo contenido no s1! explicJ a partir de 

ref~rcn~e te6rico pr·ev10 ni contrib11yP a enriquec~rlo. 

lJ lnvcsligdc1ón tiene u·1 car!Jctcr funcional1~t;,, e~ lineal 

y estit1ca y no se le ve como momentos do sucesiva y m!J~ 

dl.al.iu.Jú <1j.Jfü).!llltlLIÚr1 a ltJ lt:uliJtJJ :.uLo..i•, de: lü Cu.:il ;:,e 



lntroducc1bn de Proyectos como 

discutidos eloborndos con lo~, qrupn•, y 1() cc.·mu11 idad y 

La inve~t1g~ct~n se 

d1agn~~t1co Q11c de ellJ SJ1r9c se ~lal>Ord conio tr~m1lc 

Mlm1q1~tr·t.1tn·o (porqUt-' l,1 {n'.,l1t1ir1Ón lo dr_•rr .. 1ndo) y ntl sir-~·l' 

como 1r1strunrntu da tral1aJc1 µ,1rJ l~ ~ducac1b11 popular, 

usSndose oca:. ion,, lmente p,1r:1 m{Jd 1 ! lc,¡r lo', cu1·~ti:, de> acción 

s 1 o tornar en e u~ r¡ ta D l v ·.. : P ! "r r ' .J '! ,, ', . 

Los pasos o rnomúntos que ordcr1an la Interv~ncibn Comunitaria 

son bast.<lntc rl1slmiles en las rcspuest<.ls que dieron lü<"; 

Tr,:ibr.judcras Sociales entn.•v1st;:id.H. fanlu entre quienes 

orde11dn lJ~ etdpds de Mbt~do e~ torrio a .1ctividadcs. como 

entre quienc:-.; ut1l1;an u11 t..'5Quef'1J p,~rcr1c!a ,¡J ~~ét:_1r!n 11.í.s.ico 

en TrdbJJO Sucta! a11n entre qu1cnc~ manejan Jlgunos 

lo~ rnomi: r: to~ se ven 

l inealmcrite v.-,n su:indo redlizados p.Jri!lelur.icnti:: ol 

dcs~rrollo de iu~ ~r:ynrtos in~t1tucionales sin viricular los 

conoclmi(!ntn$ ,)btcnidos med1.ante 1t.1 obser",1clón y vt.1'": 

activ1dad~s. con posibles modificacio11es en la torind en que 

re<':ll ii:ctn ~u trab(1Ju. 

Entre t~11to dl•manclan en l~ (valuaci6n Anual que la Oirecci6n 



110 han 5crv11lu par<1 1n11>ul~dr cdm\iios 

co1~un1ddd n1 l111c1a el pr·c1gr.1md, 

que por lo ta11to 

al 1ntl?r1or dt• la 

lnv1..•st19.,ción dl- aspectos pd1 licul(ires ele la Prdct1cu, sin 

pc1·catar~c 1lc Ql1C ya el M~torlo prüvcc la lnvc~ligílti611-

CSpacitnci6n-Acc16n como momor1Lu Ju I~ 0r5rt1c~ coc1un1laria. 

4.- E1 m'111cjo contu~.u J,_l t.ér·,,·11q C.1\P/\C!TAf,!Otl se ul1li1tl con 1111 

ampl fo criterio; (:n él se incluyen düsde l,1s prSctic11•~ dl' 

.;scsorid que rc~l1¿,1 cadi1 p1»·,it-s101 .. 1l, las pl:it1cr1'> dl• 

Orientación Nulric1011al del <le A~istcnc1<1 

ab~slo, ~mprcsns tl r te~.¿\ n LI 10 s de 

ma.nufacturil de ropa, 

AulC1coiistrucr1ún d~: v1vicndc1, hdsla lo:; .:ur;,.illo•, que en lu 

zor1a Ta¡1ijultlpa St! 1·cali:aron con la partic1pac16r1 da los 

Cor.iilÍ.!c; Un1co5 ci(· Oü~.ctri·ollo. 

Una cons.L,11,t.c C':. ~ue <;11 re~)1;.1clón est1; C..t'ntrt.cla en 1as 

nccesidndes deter~1nadas por ~\ equipo profesional y el Dlf 

mismo y r10 en demandas Suf~id~s d~l ilf1¡lis1s da los grupos 



en torno a su problemát 1c,1 lOl.l't·ri.1 comunl t.ar l .t. 

Resalta la poca uti J1zación QUC' ~-e h11 ddi1C .:i !,1 1nformac1Ón 

contenida en los documentos 11 di.tgn6sl1cos corn11111t~rios 11 COMO 

inslr11mc:-ntos para la cap.ic1lJción ri1~! persnnaJ, Est,1 

do~. profe~.1onal(': •• ~(' 

es n1,1r:~Jdda comu t111.t rcp1·oducc16n 

estbtica de lo que sucede en la real tdad, yd que no se 

se ut11Jz,?n en ld capacltaciéin 

cor.iunitariu. 

lJs detJ1¡1ndas eJl:;plicitas iniplÍcitl!s de Cclpcic1tació11 

de fécn1i:a, adrninistrat1v,1, 

coop•2r·at1v1sla, etc. y no r:omo ind1codo1·es de lo!i asp0cto5 

que el equipo de lrdbdJO debe abor•i<lr dir1~n11cd111~nte rn ~1i 

r·ul Je educador social. 

Lils demar1d,1s tampoco han s.1du a!"t ictJL1da~ er1 torno J tJn 

Proy0cto de capacitac16n por comun idtld por Unldad 

Opefat1va. 

contenido.., eldbort1do':. Pº'' el prvf~1:..1ur,.iJ, d1.1 n1.•ce-:.1d<:idt~'.i 

determinadas por ~l y para tr·an~n11t11· 1nformac16n a 11n 

i:onJunto de rec('pt.ore~ pdS110~~. 
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vcrt1c<tl, ceritr'ddu 

eJCCuc16n del proyrcto desde uníl perspert1va t6cn1c0-

adm1nistrat1vi1: cómo fcrtil1z,1r, cómo vacu1un, cómo J1~l¡¿ct..ff 

y trat,1r ,llgunas enfermedades, cómo llt.·v,1r ld cont.1bil1dJd, 

~6mo funciona la coop~r~t1va, cbmo íll in,cntarse mvJt,r, ld 

c,1pac1tac1Ón se rt:al1ta por lo gt>nt•r.il d trrivé~. de chot·la~. 

ind1viduales de pláticJ!, 1nform,1lP<, 

t6cnico tran~m1Lc informac16n el receptor: 1nd1v1duo o 

grupo recibe pas1v<lmenle una serie de conter11do~; 110 existe 

la rcflex1bn ~ part1r de la expcr1enc1a nt se usan recursos 

diddctlcos que lo fucll1ten, 

Se da ento11ces una dualidad entre un c~perlo en la matcrid: 

nutrió lago, agr6nomo, soc i J l que imparte 

conocimientos y u11 auditor10 no experto, receptor del saber. 

Sin embargo, los t~cn1co~ reportan probl<•rnas como falta de 

comprcnsi6n de lo~ ternas. que los ~~~Dcilandos no sab~n leer 

ni escribir. qui~ rechazan los lemas relacionados con li1 

educaci6n pílra la salud. slr1 vincularlos con la pedago~ta 

que caracteriza. lu cap.1cit<Jc16n. 

satisfactor1amcrile ni en los talleres oncenale~ de tr~b1!JO 

n1 mediante la supcr·v1s16n como i11slar1c1a de capac1taci6n. 

Esld no !1a podido inc1d1r on la m~Jür forrnaci6n d1?l personal 
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a pdrtir del acompafiaminnt0 y el anil1sis dP la PrSttlc~ en 

cada Unidad Opordliv3, concrot~ndosa a v~r1f1c~r el avance 

de mct~~- Re~alta la cdruncia de 1111 mnrco referencidl 

tc6rico-mctodo16gico par~ lJ Sup1~1·vts1611, 

par~ conocer-intorprct~1· 

intcrvcn1r en ella y pard ajustar los proyecto~ d~ Jr11~rdo 

con la rr~cticd n1 con aporlacio11cs 

derivadas de la rcfl~x1&r1. 

Todo ello reveld la ausencia de u11 seguim1cnto adecuado a 

los Talleres la Supcrvisi6n 

capacitac16n en la or~~tic~. dSi como a las d1rcclrices 

establectdds para la Capac1tílc16n, por lo que la mtsm~ ha 

result~do ser la s11md de un conjunto de elementos par·a el 

adicstramicr1to m5~ que la unidad a1·til11lada y estructur~nlc 

de la pr.3ct1c11. 

5.· [~t.)<!', a.:fic il!n(J,~' ~11 el 

SC!<l düf~t.:ier.te-. ya qu1! no parle dul and!1~1:; cr·it.1to dt- li"l 

rcal1Jdd con1t1nltari~ con 1nc invo~ucrados n1 ~r bas<l en un~ 



d1~po~1c1bn de los prof~siondlo~ ~~ cJmpa; ~llo se expr~Stl 

~n 11na actitud voluntarisla q11a no ti0r1p en cuenta los 

l1rn1lp:. d(' todo orden p~r.J },i realiznc.1Ón d<• los Progrttm.lS. 

trob1\J,,cJ<,r1.:~. soc1rllcs, lo'., que sr• trad1.oc~n l''' gr,in 

tocnobut·ocrLtt11üc 1ón 

6.- La caracter12aci6n anterior, refleja 1n per~1stcr1c1J de tina 

de corte desarrollista 

pr~clica de las Trabajadores Sociales parl1c1p~11t~s en ~I 

Program~. Esta l~ned de trabajo no es concorda11lu con los 

propbsitos autogcstivos del mismo. 

Si;:> sigue apreci1rndo como impcrtante el hacer·, ('l 1 lcvar 

prvyN:los, el formor grvpos, s111 pLrnt(>drH• que éstos deben 

n3cer de un proc('~O partic1palivo voluntario quo lie11e 

su base úO la refl~~ión-acc1Ón con lo~ mismos. 

[~ c:-.f0f!1H• <VilStcnc:ial y píltC!rn.:ilistll se manlfie~.tu en lil 

dcpenrl0nciA de lo~ g1·ur~~ y su trabajo re~peLlu ~2l ~hrnico 

y del T1·ctbajado1· Soc1al. 

tanto ali~11dc ~olamenLQ 

(s pr<lgm~t1co y cfíc1ent1sla on 

la necesidad instituciondl de 



funciona comu un~ 

pr,Í.ct1ca <lJlJ5Udord, pr'"l.'Sl:rfptiv11 en¡,, p1.1rt1clp11c1ón dt> lo~ 

pohl ,1<Jore•;. 

11. LAS CARAC!ER!Sl ICAS Dl LAS ORGMl!ZACIOlllS COMUNITARIA\ 

l.- Pueden estdblccer lr~~ tipos de organizaciones cor111nttnr1as 

en la5 zon1is cstud1adas: 

a) Aquella~ que ~e forman en torno la ejecución du-

1>',tJr. constituldt1S f)Or Pr·uyt..Clc.:; 

bcncfici."irio".. ti e nen Ullil di l"CC l. i Ví'i 

coriju11tos 

fonnud..i 

voc.11 e5. 

ele 

por 

Presidente~~. Sccrett1r10 y le-::;orcro udN1Ss de 

Estas agrupamientos no ma11t1ene11 ur1a cor1~t~r•te dP tr~b~jo en 

comGn, se reunen sol~mcnle cu.indc1 el dcs~rrollo <le l~s 

actividades del Prcyo(to lo arar1·1t..i, 

una mlltuo rcprescn'..ac: ión i11t~1·11,,, n1 

t:" i;., tr· \"'n t r·1, e 1 1 o~ 

ldr~a cr1 con16r1 que 

defina irnplic1tamentc la pcrli.>1H:t11·10 ,,¡ qrupo, (n clLls ..:l 

vinculo con lo lnstilución ~e t•'-LllJ\PCl.' µ01 1r.Lermr.>fJ1,1t16!1 

Social. Los ocucnlos y ,1clivH!.1d~'!:. ,1 rcdlll,H se tr11n~.mii .. ~1, 

de b~tos a cada uno d~ los bcnef ic1.1r10~ a poi cncdr~u ~11J11 

a trdvé5o d1~ lo:; !il1(;fl1bro!:. de lrl Ll11'1•t.t lv11. [i.,to·~ c.iriJU'.., 

hit'!\ hr1r1 :,1rlo rcst1ll.Jdo de E.Jolecc1:11' P!I f1~.,1mble,~. 111, l 1L·1>~·n 
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repr~~antJt1vidad re~l pues on las entrev1StQ> rci1t1n1l~: .. 

reporta que son carnbia¿c~ 'onstanlemente por 1'desdcdto ¡J¡· 

los acuerdos tomadcs en Asenblca'' y por cor1fl1ctos rtl 

Hitenor de hs corriunij.:ii:fr~~. 

lds a~t 1v1dadrs de estos agrupd~1ento~ se concu11trdP en lo~ 

r~~po~~,!hle~ d~ le C1r~cl1v3 y ,ilred~dor d~ las 1nd1c~c10r1~~ 

y gu~b~ que establece11 lo~ t¿cn1cos y Tr~b~y~d11r~s Soci~l~·. 

de las llnidades Qpprat1vas. E~1ste un~ m~rcadft depei1d~nc1a 

d~l agrupamiento hacid ~stos profcsion~les quienes se 

lo~ co11flicto~ interno~. 

b) Otro t1po de 01·gan12Bciar1es sor1 dQ!JClles que ~e coníu1ffi~~ 

~lrertcdu1· d~ la cor1s1•cuci6n de un objeL1v0 com~n dvfin1do 

cxpl~cltó 0 1mpl~citanenlc por el Prograrníl: l~ ral1zJci6n de 

un proyecto para sat1sfJcer una dema11da co~11n1lctr1d. Esto~ 

grup~~ yJ tienQn un 5ent1do de p~rtc11enc10 y dentro de ellos 

eKiste ur¡a distribuc16~ de tareds 

producto de la d1sc11~16n grupdl. 

Se car~cter·12an tambi~n por no toner una estructura 

directiva def11.:d~. ~1no un reprosentante llafii~do Promotcr 

Voluntor10 cntL ctr! 1nst1lllClJ 111lurgrupal, el Lo1~il~ u~~rn 

de Desarrollo que CAite en cad~ co~unidad. El Pr~~otor 

real lid funcione~ do ~~~u1m!eoto y control de activid~des, 
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recursos para el Proyecto 

exlerls16n de dlgti!;as act1v1dades de asesoram1cr1to como 

del Técnico responsdble por parte de la 

!~stituci~n. 

Resaltan entre los más lmporta11tes: los t,,llcrf'5 de co'">tura, 

las farmacias populares, las coopprat1v..is de a.b,Jslo, dl<Junos 

grupos que realizan cultivo de productos básicos, t1uartos 

frutlcolas, apicultura grupos d1·t~~tic0~. 

Estos grupos se rüunen m5s frecucnter~ntr y las reunione~ 

son 1nstdnC1d!> dvr;J¿ :;.; d1:;tri~'!..:.J'!_'fl t(·,-.,,,.~. <;p di~,cutcn los 

conflictos y se controla el dcsurrollo de los proyectos, si 

bien no hay encuadrr definido de tiempo y espacio pard 

que estas se realicen. 

Con relac16n a estos grupos, hay una constante participaci&n 

de ticnicos y Trabajadores Sociales quienes funcionan como 

J~dcrus de tarea m~s o menos darnocr&ticos. orlant~ndo dl 

grupo, dando sugercncins y aportando informac16n; tamb1en 

funcionan como mediadores er1 los conflictos grupdlcs. Otro 

r¡uP estos arupos se conforrnu11 o pdrl1r 

de la cjccuci6n dr un proyecto y sus actividades pr1nc1pales 

se centran en aquellas que los t~cnicos han marcado de11lro 

de las etupas del mismo. 

No exi~te co11trol del grupo sobre la ta1·ea y funciones que 
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rcal12a el Promotor Voluntaria: pese a que son de~ignados en 

Asamblea, obtienQn u11 cargo en el Comfti Unico d~ Desarrollo 

por elocci6n de los miembros del grupo del cual provienDn. 

c)El t~rcer tipo do 01·gan11óc16n esti constituido por los 

Comit&~ IJn1cos <le OcsJrrollo que func1unJn pPrm~ncntemenle 

s6lo en la zona de fapijulapa. 

integrddos por representante PromotQr Voluntar10 

pcrtcncc1entc a cada uno de lo: canj11ntos de bencf iciarios 

de los Proyectos que operan en cada comun1dad. 

Estos grupos se conforman a iniciativa de la lr1sliluc1611 y 

sus miembros se eligen en Asamblea de Grupo-proyecto. La 

Directiva del Comit~ tambi&n fuf electa con la parltcipaci611 

del co11ju11to de be11cf iciarios de los diferentes Proyectos, 

si11 crnbd1·gn su funci6rl no e5 controlada por su~ respectivos 

grupos de base. 

la vinculaci611 de la Trdbajador<l Soc1dl con el grupo se 

realiza m~s permanent0m~r1te. Los Comitbs constituyen 

coordinar ccntrolar la rea1unc.ión de los d1ie1ei.t.c: 

proyectos al interior de cada comunidad. 

L~ funciAn de la Trabajadora Social junto a ellos es de 

l id e r: i 1;ip 3 r te e lJ r ~ 1 l l os d• ~ohre c6mo 



organ1zarse, cu5les deben ser su~ funcio11cs: se reurie con 

mayor periodicidad con ellos pard verificar JVílnccs del 

trabajo; a~uden a buscarla pa1·a rendirle 1nformac1bn sobre 

la~ actividades que r&al1zan; asiste como coordinador a la 

mayor pdrle de las reuniones que ~stos rc~lizan; ensefidn 

cómo re.l)i¿ar algunas tareus: levantar t1ctas, registrar 

actividades, hacer cortes de C.'!Jd, etc. 

En algunos casos realiza junto con ellos el an5lis1s de los 

problemas captados como m5s importa11tes en la comunidad de 

terminando conjuntamente lo~ P1·oycctos que habr5 de pedir 

que el UIF realice en el pub1~J0 poi· medie de la Un1rl<l~ 

Operativa Regional. Con ellos la TrabílJadora Soc1al analiza 

eventualmente el funcionamiento del Comit6. 

2. Puede afirmarse en bd$C a la caractcr1zación anterior· que la 

organización es coricebida poi· los Tr~GDJJdoi·es Sociales QlJC 

pa1·t1c1pan en el Programa, cor1 criterio estrecho, cvn 

~nfasis en ln parle productiva del grupo, con tina funci6n 

directiva a cargo del Trabajo )acial alrededor ~e lo 

reali1i1ción de Proyectos lnst1tucior1dlos c1ctlv1dadcs 

de llpo ~crt1cal ~n t~nto pr0víllc~en corno dPterminantus los 

intereses del grupo los cuillcs se interpreta como 

demandas. que la Unidad Oµcrctl1víl Regior1dl re~u~lve en 

respuestas-proyectos que sólo de mar1era eventual son 



frecuüntes p~rcc~ l1aber d~do rc~r11lrldO pdt"<l resolver los 

problurnas ~~s urgentns de la w~rch~ d1' lo~ Proyectos. No ha 

~ido lo n11smo en 1u consolidilción de lJ or9J.n1;.dc1Ó11 grup,,1, 

por ~llo algu11os se dQS1ntegra11 01 t~rm1r1 at' el Proy~cto o 

bit•n r.0 l1L'rJd', ¡~ crJri:,~ttu1r·s\, nur!C.J. 

a\·ur.c P 1 ripor tan t•.> 

c~rdct(Oristocos del trab..iJO qu(• de::.ii1/"cl)lJt1 esto.o: Co111ités 

por rclac iÓn íll trabdjO dí.' los conJunto5 de h>~r1c-f1c1drio~ 

t1picados en el pr1mer conJunt~ J~ 0ry,1n1zac101lcs y q1ic 

opera11 en Ja zo~2 (0nL:rt. 

Su cu11soi1dac16n depe11derh de un m~yor fortalecimi~nto del 

trabajo grup~l con los 91·upos-pr·oyecLc, partir de un 

encuadre dcf1n1do y una tarea pormancnt~ y pertinente poi· 

parte de lds Trab~Jddoras Soc1ale~. 

lll. El TRl1BAJO COMllN!T~Rlü e; EL íJJf-TABASCO. SUGERENCIAS 

Las lnst1tucionus 5on u111dades de inter~erc16n prafe~1011al del 

Trabajo Sociül y de otras profcs10r1e~ de la c1~ncid t1umono. 

E.1 las const1tuy\:n recursos. que el Es.todo ut1l11~ .,,.,+:~·;; ul1 .,.•,; 

razones. r ~ ~: 

Programas de 81Lt¡e~tdr Social vinculados a d~term1nJd~s Pol~tica~ 

Sotld1eL 



\, tl espt?Clo prufes1011ul -ente11d1do 

acti~1dJ~PS propias del Tr~bftJO Soc1al. µu1Jstu~ er; !a 6pt1c.1 de 

serv1c10 a los sectores populares- se conf 1gurd hist6r1can1~nte y 

es ti indmico. la acción en 

lnst1tuc1or1es 11~ venido er1s~11ct.~11rlose, ~ln embargo en Programas 

como el que lleva a cabo el DIF Tab~sco, la capac1d~d profes1onal 

las pos1b1l1d;:ides d(' 

Institución. 

acc16ri profes1onat 

Me parecG importante resaltar el efecto 11e un~ forniac16n de 

curJ.cter i1<>1stC'nc1~l y funcionahsta en las TrabaJador<"!s Soci~1le5 

que participan en el Programa. 

pautas ideol691cas, intelectuales y acad~micas que, habiendo sido 

delermin~das durante el peT·~odo de forrnac16n escolar. deben ser 

desestrucluradas, desestcreotipadas por 1 a reflc):,ión 

consta11temente alrededor de la pr~ctica y bajo la luz de nuevos 

conocimiento~ que permitan de~Lubr1r los condic1onarnientos y 

ester::otipos los que est5 sometido el conoc1mienlo y la 

intcrvencibn profesijnal. 

E~ l~ medida en que esta tarea no ha podido sei· realizadn 

permnnenle coherentemente por quienes tratia.)011 ..,,, ~ ! Drni:;rt1ma. 

co1~0 pa1·te del modelo proJueslo de lnvesl1gdciGn-Cl~ncit~ci6n

Acc16n, dic~os estereotipos persisten como obst¡culos en el 

uprend1zaje y en la acción. 
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Re<:.ulta dt" fl1ndo11\er;tal i:~pc1·tdl'ci,\ aut: las TrabJJ,1dO,.i\5 Soc1,~les. 

y les et ros Profl''.i ion,11cs que laboran er1 el Progr<1n.1 adqu1('rdn 

con~cienc1a del p~~~l 1·1~t6r1co Que Juea3n frcn,e a SllS grupos y 

CúMu!11d~dc5 COI\ qu1e11cs trab~J~n. 

r, \$to,.' l. c. r 

descr'~.,~1·•0 d•: '.<.'l lnst;~uc•[·!:, J(.: cs':,~d::· 

corr,unitor1<1, rl:q;_i1t"r·1: -..:l desdrrollo c'1.., :;u cap,)c1d.~d ar.,1)ít:c,1, d(• 

las cuale-::. rc.:pei~so1· l.:. cor.·J!1id,Jd, ta 1ost1tuc1ón ~,u prop1,1 

JCtiJóClÓn p,)1·,1, 

consecui:1,,, 1.:.. 

Cono ha visto, el Progt·drJ adolece de una alternativa 

ped~g6g1ca que permitd intr·oducir la Tcor~a p~ra abordar la 

totalidad, 

An tropo 1 og i a., Po 1ít1 ca 

para su cur.prcns1é.n y p.Jri.\ ur:a ll.C~Ui}C1~111 r,1,i.c·;~. rJnn,-1{; Sed po'.'.tbl~ 

Que el ¡11·ofe~io~al una el se11t1r con el pc11sJr y cor1 el dCtuar. 

1..11¡.., • .:: ~ .'::' r-.n la prdc ~ 1 e~ pr1..~f e:; 1 onl.'I l 

•. r ic -;u~.t~nc1J.:, Por e1 t:~)11lrJr'.:: 

defen~3~ par~ au~ncr:tic~rso 

con•.1de1·¿il,: ic (.lll t 1 d1'd 
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la rca1iz.lC1Ón dC> uria tdrea prufe!.1on.1l 1dcnt1f1ct1dd con lo'> 

lnsl1tuc1or1dl~~ t1ene ~u base en l~ 1·cJl 11ac16n dD ur1 µroce~o 

p~r·r1aner1te de 1nves.t1gac16r1 tran~furn1aci6n con la part1c1pac1611 

ve1·dadcr~ de la~ comunidades 1nv0lucr~d~s. 

Por ello, s1 la Instituc1Ón quie1-1.: 1mpul5,1r un tr.:ibaJo c1c>ntif1co 

dL•bt! 1nt1·odu•~ 1 r :,1; ::c~~~t:ilnr ·,f;n cont1nu.,d,1 como porte del 

proceso de trahtijo. lJ lni:.tituc 1ún rr.1sna d•:be '.iupl , .. 1 l Í'ÍH1 r 

lo!'. vacíos de 1 a fo1·1naci6n profesional 

capac1tac1Ón, entendiendo por ella 1.1 1·eflE:>:.1Ón pcr111,111cnte sol>re 

el proceso de trabaJo su~ resultados. rn1sma que se realiza en 

"instancias coma ~~1 Tullcr, la (vcJluoc1ón y la Supi:rv1sión. 

En est.c sentido dEbe antender·se el pói1el que corrc~p0r1de d lil 

lnstituc1ón en lu fc;rn1<ic1ón da su~. Trcbtijadoras Socia\~!5 como 

cuadros profesionales de acc16n intrr~>ed1a, qua op~'1·on como 

fdl.Lo1c.'. iTd . .11~1;:~~~:"flr 1 rP<;, orientando su prScl1r.d l!n comun1d.:1dt.'S y 

Por ello el diseno l!JVESTIGACIO~! C~PACJTACJOtJ-~CCIOt! debe harer·~r 

efectivo a trav6s d~ la rcal1Lac1Gr1 de los lill lerc~ oncena\es y 

la cl,1b<1r<lc1Ón d~ ut1 Plan de occ1Ón p11rd el esllJdio de la teoría 

a pa1·ti1· del an~li~1s rle la prSctica profesiori~l. 



E~.to SPrÍa PO!iib1C' propon1c1·,do a los equ1pP~ 1nl1'rd)~c1pl1n,1r1os 

que conforman las Unidddes Opcrat1vds Reg1cr1alcs qu~ est1·uclur~n 

su p1·op10 dise~o del Taller, m1sr.o que querlJ~ta a cargo de las 

Trnbajadoras Soc1ales de cada Unidad baJn l<i superv1s1Gn y 

c,~pac 1t.1c1(in • 

lo~. conlcnido5 d~l lal:1..: . •erlon poner· L'l act•nto c1. los 

re;quer1m1cnto-; tr:ér1cos q:J'.' 1;; p1·~ct ir:n df~tn,)rido, c1rt1cul,1ndo en 

los grupas-proy0ctos y la respucstd pr·(,f~~ional e lnstituci0nal 

Cf! el rJ1-:.o;iio y ,~pl1car1Ón rlr_• Pl"OYl'Cto"., 

Ante la ccrcnc.1,1 de ur, encu.Jdrc 1nst1luc1ori.1l del lrub,1jo Social 

dentro del Programa, do f i 11 irse con 1 a 

participaci6n de las TrabaJadora5 Soc1~1cs involucrrldas y la 

cocrdin~ci6n de la Subd1recci611 de Orga11ización y Capacitaci6n. 

2. Con referencia al LrabaJo con grupos, e~ cvident.e la 

deficiencia en la formac16n de las lr<lbajadoras Sociales para 

realizarlo. las er1trevistas realizadas pcrMiten dar cuenta de un 

v~cio conceptual y ~1ctodol6g1co importante, n11smc que se reflcJa 

tanto en ld inipos1b1liddd de co11c~pluJlii~r ~1 ij'·u¡;o y ~u 

d1nSm1ca cono el rol que corresponde al Trabajador Soc1dl cr1tre 

el grupo y l.l lor(',) que Quiere rcdl11,11r, 

lsta def1cienc1a, pienso, e~ producto de los plantcam1cntos 
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funcio11al1stas que se pusieron de ~1oda l,1ttnoaM(•r1ca y t:!ll 

M6~1co en la ~poc<l del de~arrollisrno 

conct.!-pc1ón ingenua de la realidad -::octJl, de la que se c11ptd lo 

feno~~n1co sin penctrilr en las conlrddicc1ones i11ternas que 

operdn en los pror~sos grupdles. 

la con~tdnte en el trabaJO que d0sar1·ollan lrabaJddora~ Soc1ale~ 

y otros profesionales con los grupo~-proyoctos, ~e reduce a la 

CJecución de v1nculdci6r1 con 

reflex1bn sobre las necesidad~s que cubre, su~ factores y la 

coniun i d.!d. 

La respuesta profesional a las necesidades comunitarias -en este 

contexto- dcber~a po11er acento en la ut1111~c16r1 de conocimientos 

e instrumentos que fdcil1ten la const1tuci6n de los cor1juntos de 

beneficiarios en GRUPOS ORGANIZADOS, capaces d~ tr~baJar pr1n<cr0 

hacia dentro y posteriorrnenle haci3 fuera del gr·upo, l1ac1a líl 

comunidad, de vinculürse entre s1 y h~cer trübaJo comunildr10 

como trabajo de 1nter-grupos. 

Si bien la intervenc16n en el Smb1tu de la organl~ac15n gr11pAl e~ 

parte de la funcibn de las lrabajadoras Sociales, es necesaY\Q 

que 111 Teori,1, :~lt.odo y Técn1c,,.-.. Qüe '..u~lL•nta.n e-sta 1ntervcnc1Ón 

seJn ampliamente conocida~ co~1pdrtida~ con los t~c111cu~ y 

proft!~,1ont1le'.; que 1ntegr:1n las Llr;1dadtcs Opert1t1v,1s pdra qut' tó!..L,, 
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función promolrir·d tenga uniddd di._• cr·1Lf!t·io'.:., ya ,1ll0 t>:.t.1 c,1rcnC1il 

y lü anib1gu(·ddrj respcc~.o d las func 1onl-·'> que corr'"'~·Pl'ndc>ri u las 

Trabdjadoras Socidlcs. ~u falld de clílridad re~pecto .t c6mo 

Jbordar el trab~Jo con lo~ grupu'.:,-proyv~to~ ha del~rm1níldo líl 

in~uf1ci~r1te 0 1nadecu<ldJ Jtenci611 a los proc0so~ gr11p~les y a 

los ob~t5ct1lo~ qur 1mp1i!er1 la 1nteg1·acl6n y co-opt't"JC1611 de los 

sujetos ~lr·cdeilar de sus ldreds, e]pn1vr1lo~ s1r1 loh c11alcs ld 

autoge5t16r1 no es posible. 

L..is Cór·ricLeri:. µa1 LiL;µ.iLiv.1:. Jt: ¡...,·, '11.1~·".> Jc¡:;cr;dcn por r..;~.~ 

parte de J,i p1·Gp1J historia comun1tar1d, pei·o p1Jcde atr1bu1rso a 

una intPr~0r:c16n profesior1al perli11er1te el pasaje !l~l conjunto de 

benef1c1Jrios al grupo que ~e Ot"Jdr11;a col1Ps1or1a er1 el 

cumplimiento de su ldrea. E:,t,1 pert1nt•r1cld de iil intervención 

profesional requiere que l<l Tr.1baja1tora Soc1al JsumJ un rol 

diferente frente ol grupo, transíor1~¡1r1d~ su ctctuaci6n tradicion<ll 

de 11de1·, para que el 11d~r~zgo sea asurn1do r1or 01 ~rupo que se 

or9.H1 l zu, 

en unil cstrategiil QUt' 1nvolu1:r(' ttln•!11éri ,1 qu1•·llt:~ di1·1qH• y 

coordiniln ~1 Progr.ir:ia en !>\JS rn5:, ir.n:.ür·t,111lL1 '. 111v1..:lr!:\ de d1:c1-:.1Ón 

y de ooerílcl~n. Esto íuc1l1torÍ<l ],1 t<..1rc,1 dt: lt\S fr·<tbdJ,)rJoru!:. 
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J. Cons1dero lmportJnte que nivel normativo ~e dlseRe ld 

reí! l i z ación de T 3 11 cires COf'lUll; ta r los que 1 a 

part1cipd~16n de las comun1dddes de AílAJO ARRIBA en el 

[va1uaci6n del Programa y sus 1~~ultaJas y en la reformulaci&n de 

Progrurrias 

rcal1zar~e con todos los grupos-proyecto los Comitbs Ur11cos de 

Oi.:s.J:·r·cl1o de c,1da com11n1dad, definiendo con ellos objC't1vos, 

mela~ a alcanzar y recursos ~ doniandar en el corla, m~diano y 

larqo pla10 tanto a la comunidad como al OIF y a otras inst~ncla~ 

gubernamentales, 

Este Plan Comunitario dar1a la pauta para que el Programa a 

realizar por los t~cn1cos de cadí! Unidad Operativa y por la 

Direcci6n de Desarrollo de la Comunidad: 

1) se ~ustentc realmente en las necesidades comunitarias. 

2) permita al equipo profesional coordinar acciones al interior 

de la instit11ci6r1 evitando superposiciones y duplic1dades. 

3) 

4) 

f dC i lit(' ¿stos la definici6n de cargas do trdbdJU 

real is t 11 s. 

per·mita al OIF la Dirección del Programd actuar 

ri1flJtir1tamenle con la~ conunid~dcs, estableciendo metíls y 

cowproniso~ realistas, desde y ccn los interesados. 
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Pard la comunid(1d, la cl.,r1dad qut' sur.Ja del ,nJl1sis dr: 

necesidadc~, recursos demandas tt•11dcr5 fortalecer s11 

capacidad de gesti6n ante lds autoridad0s y ddrS mayor fucrzrl a 

los Comit~s Unidos de Dr·~drrolla con.o ConSCJOS Camun1tíl1·íu~ de 

Bienestar SocicJl en los Q'!C' part1cí~;:1, L,1mti1en ·10~, rvprescritante~ 

del Oif y de las autoridades Joct.Jles. 

4. la carencia de conocimiento~ acerca de las t5cnica~ 111~~ 

adecuddas para la educaci611 popular es una necesidad que debe ser 

cubierta de inmediato a trav5s de los Talleres y Se~tr1ario~ 011(' 

ordinariamente se realizan con el personal. Estas pueden ser 

enseíladas vivencialmente, con lo qtie las TrJbajado1·a~ Socialc5 

entenderán su aplicación a partir de lo que sintieron y pcns~ron 

ellas mismas al pasar por la experiencia. 

Tambi~n porlr1a Mc~tr~r5( L6111u puede ut1 ]izarse el material 

contenido en los documenlos 11 Diílgn6~l1cos Comunltarios 11 para 

revertirlo los grupo:-, en lu reflexión sobre problemas, 

necesidades, recursos y ultcrnativa~ de acc1611, conforn1ando as1 

un dise~o pedag6gico mSs horizorital y pa1·L1cipJlivo. 

5. Ü~ dQUi SC desprende tainbj~¡, Ja lllCC~lddd de trabajar m~~ 

intensamente en Ja constituci6n d0 u11 ~·~teliiíl d~ Superv1si~n cor10 

tarea de un grupo Interdisciplir1ar10, cent1·Jdo en la tared de 
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comunit~rid, trabajo grupal, eJecuc1b11 de proyectos, etc. 

Esto requ1r1r~ del disefio de un marco referencial para la 

Supervisión asl como de un método, técnico instrumento~ 

adP.cuddos al ~compañdmienlo de la práctica. la capt~ción de 

1nform~c1611 y su r(•vert1m1ento ~1 persorial de campo. 

6. El desarrollo de un TrJbajo Comun1tdrio cohare11te con lo~ 

prcpb\itos de autogesti6n comunitaria implica l~mb16,1 modificar 

aspectos de la adm1n1strdci6n inst1luc1ond1, mi~rna q110 se discfia 

Cíl5J siempre mSs para responder d s11s 11ecesidades lnternas que B 

las que demanda la d1n5micd co111~1,:t~ri~. 

Las normas cstablQcidas tnst1tucianalmente denlt'ú dül DIF faba~ca 

no s1em~re responde11 la~ 1~ecesid~de~ a l~ dtndm1cd del 

lrabaJa. las cuales al supcd1tars~ a lrl rig1dol b1irocr~lica que 

caracterlza 

organiz6~1bn 

a~u~llas, ocasionan l<l du~act1vacibn de la 

el interbs ccmunitar10 y un plu~ de fru$trac16n en 

los profcs1onale5 que s1 se comprometen can los 1ntcre~es 

comu!11ldrios, al no encontrar re~p11c~tas expeditas y perltnenl~s 

en la~ instdr1c1a! institucionales. 

De ah~ que el p\~1,te.:~.!c~to ~~, l1n trdbdJD coinunitar10 debd s~r 

acampoijddO do llna mod1f1cac1611 sustar1cidl on 1~ e~tructurd y 

lo Inst1Lu~_)Ón, 

conccrn i1::1,:..0 de acopio 
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distr1buc16n oportuna de recursos de todo tipo. 

Ello tambi~n requiere de una mayor rreparaci6n t~cnica de los 

profeslonalcs y de lo~ m1smos grupos c.1mpes111os, para que puedan 

dom1nar los procesos adn1in1$trdtivos y op~rar- ef1c1entemcntc sus 

proy~ctos, así co1~0 para dar uria rcsp1:~·.td adccu<lda ld 

nec0~1ddd lnstituc1onal de controlar el uso de los recur·so':i y 

operdt" JdccuJddn1er1Le los Proyectos. 

convE"rgerites con Jos objetivos del Trabajo Soc1dl y con Jos de 1.1 

Promoción Comun1taria. Sin embargo son las propios Trabajadores 

Sociales quienes 

e i en tí f1 e amen tr: 

parecen encontrar·se 1nh.ib1 litadas para operar 

Lrav~s del Programíl, ya que no han podido 

resolver los obstáculo!; de todo lipo que se interpone cntrf'o el 

profesional y Ju t11rca que se propo11e. 

la gran recur<.>o<.> dSignados al Progr.'ma, 111S 

caracter~slicas burocrSt1c<lS del aparato institucional, y las 

necesidddes políticas a las que rr•<,f'l•"'1•!"' ,...~ :;:~:,;;;,:;, G..,Lt!1111irtdt1 que 

1a ro.:clllzdc1óri del rol del Trabajo Sorial <;(' ju~'jue c1;r.;c,Jio dv do~ 

fuerzas: lus que le H:ipone L:i dinámica burccrdtica gubcrnarnenlül 

y lü que prorHn,1· vnJ 1!ne..-i pt·ofes1ondl identific,:da con los 

intereses populc1res. el modelo burocrdticn 

gubernarriC'nt{~l p0/1(! énf<.Jo;1s en lü r~,11 iz.acrón de l.J m<1y0r cant1d.1d 

de acc10n1:•; ~'n plazos pr·ev1:.tus polit1ci'.r"f.!llt" sin 1111portar lds 
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cur:ip 1 irn1ento de los P1·oycctos dl ritmo en que se dd la 

Pílrtic1paci6n co~un1td1·1a desde adentro y desde abaJo, C~lJC una 

1ntervenc16n profesiondl que f ti c. i lite gradualmente 

1r1cor·porac16n, participac16r1 y organ1ztic1Ón popular. 

fl ~sq1ie1na del Esltido de Bienestar Tabasquefio, t1end~ a r~(il izar 

una acc16n en favor de las comunidades marginada~ dot~ndolas de 

servicios accediendo sus demandds, con un efetlo de 

fortaleci~tento de l~ dependencia desmoviliz,1c:-1ón de la 

desde d6nde trabajan, con qu~ prop6sito y c6mo traducir e~ uso de 

estos recursos en apor·tes a la or·gan1Lac16n comunitaria. 

Ademá!'.. de el lo, la estruclur., üdrninistr·ativa 1n'.>l1tucional est~ 

dispu~sta de tal mdnera que contenidos de proyectos, procesos de 

planeac16n, ustructura 0rg5n1ca para la 

criterios 11ertical1stós, centr<1liz~dos y más bieP burocrdtizados, 

que en la n1ayo1· parte de 

tareu prof~sional basada 

comun1tari<:?. 

erl 

CüSOS opcrdn como nl1st~culos a la 

autogesti6n 

Est~ tendencia se reproduc0 tamb16n en ld fo1·rna e11 que los 

Trabajadores Soc1dles y otros profesionalc~ han respondido d las 

comur11ddde~ (ienlro del Progr~ma, 



La transformaci6n del hombre-objeto en hombre-sujeto pasa tambi~n 

por la trdnsformaci6n de estructurJs y sistemas de trabajo 

burocratizados en la Inst1tuci6n, para cambiarse por otros M5s 

dinimicos y acordes a los planteamientos del Programa. Esto s61o 

es posible en la medida en que los TrabaJ<ldores Sociales posean 

recursos te6ricos y pr5ct1cos para descubrir· las contradiciones 

que se JUCgan en lo~. sujeto~. en los grupos en 1 as 

Instituciones y en la medida en que conociindolas, aprendar1 a 

operar sobre el las para transformarl.1s. 

En el propósito de cambio Institucional, las Instituciones 

t~mbiin dehen ser vista~ como 9rupos, ron''' intergrupo~ que ~e 

nuclean alrededor de una tarea que con~tituyc su objetivo en la 

cual actúan las verticalidades, lil historia particular de los 

sujetos que la coniponen en la horizo11laliddd del proceso que 

realizan en el cumplimiento de su lrirea. 

Considero que la normJt1vidad impue~ta por lc1 estruct.urtl 

Institucional los grupos que l.1 conforman, Jispilrd en el los 

senljmientos, ans1edade~ y temores que operJn corno obstaculo~ que 

deben ser r~sueltos desde la perspect1vJ del Sujeto que siente, 

piensa y uctúa, para que ;:J su vez lu tar·ea lnslitucionol 011+' f><>tP. 

rü<i1 ice recupere la unidad entre el sentir, el pensdr y el har.Pr, 

Este e~ un aspecto qt1e poco se toma cr1 cuc11td al ltdblar de 

lrub,1jo Con1ur1itario desde ,,,s In s ti tuc i c_1r1es. En ellJs 
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generalmente se contr3ta a los su3etos como asíllariados que deben 

cumplir funciones determ1nadas 

meci11icamente en manuales de procedimientos. 

En el cumplimiento de Programds c0mo el que evaluamos. el sujeto 

que actGa en ld realidJd no est~ separado de la realidad sobre la 

que actGa; es un sujeto determ1nado hist6rlcamcnte, determ1nado 

por tanto por sus grupo~ prim~r1os de referencia asi como por 

1deolog~~ y conocimientos adquiridos co11 anleldc16n a su trabajo 

J•ntrc del OIF. 

De ahi la importancia de que al realizar el Progra~a el sujeto 

sea tratado como tal, realizindose junto con ~l un proceso nuevo 

de re-aprender a pensar sobre su sentir 

mayor sentldo a st1 actuar transfo1·mador. 

su actuar rara darlr 

E11 este proceso el su3cto se da cuenta de lo que siente, de la 

ansiedad que gen~ra en 51 la 1·oal1zac16n de la tarea, de lo~ 

temores que le causa la manera determinada con que percibe a la 

ln~tituci6n de acuerdo a las fa11tds1as inscriptas en su historia 

antcr·ior. 

En ~1Jma, el hu~ar11smo del Programa debe ser tambi6n el humanismo 

de ld 111stituci6n que lo lleva a cabo. La praxis transformadorn 

debe ab.1rcar td.nto ,11 sujeto que u1tl.'r1lo 1 L:.;1 L:~!"' ("!.'mbio•; en la 

re,,l1d,:i.J so•:::Ltl C\.\t:\0 ::. li\ !n'.'l1tució11 desde la cu.11 ~'-' pr~ten1irn 
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realizar dichos cambios. La Instituci&n debe entonces ser vista 

como otro sujeto de atención. 

Este propósito de cambio institucional no debe ser visto como un 

planteamiento voluntarista de cambio de las Instituciones. Hemos 

planteado inicialmente que en ollas se da ld1:ib1~11 1 uc h<) 

interna en 1~ que se Juegan pos1c1ories ideológicas y pol~ticas 

que responden a intereses que pugnan por la reproducción del 

Sistema y a intereses que pugna11 por su transformAc1bn. He~o5 

planteado ldn1bi~r1 q11e no son bloques homog~neos que respondan 

mecá111ca automáticamente los intereses de las clases 

dominantes para actuar mal¡ficamcnte en perJu\cio de la~ clases 

dominadas. la dia15ct1ca institucional tnmb1~n es contradictoria 

y en esas contradicc1ones debemos actuar los profesio11ales 

contr1buyendo al cambio institucional para que las nuevas 

estructuras respondan míls coherenlemenle los obJetivos 

expllcitos que ellas mi;,~as se lictn pl~r1leddo. 

En este contexto. el Programa det1er~ pr·oponerse tambi&n la 

constitucibn de Grupos de Elaboraci6n con los profesiontlles de 

las Unidades Oµerativas Reg1or1dles y con qt1ier1es act~an en los 

diferentes plano~ de l~ d1recci~n y roor<l1n~ci6n d~l Prcgram,1, J 

f1n de Jnalizar· resolver los obst~culos que oper~n en 1~ 

realización de J,1 tareci lnst1tuc1onul. 



180 

papel más activo constante en la gcstibn de cdmbios en las 

condiciones laborales, fac1litando una mayor cantidad de recursos 

a quienes operan el Progran1a en campo, asi como gestionando un 

sistema de incentivos al trabajo que realizan los trabdjadores de 

campo. 

El campo de la claboraci6n y formaci6n de Politicas Sociales es 

un campo en el que los TrabaJadorcs Sociales tenemos grar1 tarea 

por realizar. con el conoc1miento de la realidad i11st1lucional y 

de su funci6n dentro del aparato estatal en nuestra realidad 

!'.ctua1 en ser1t1do contrario es acepl11r la 1ncupocidad 

transformadora del sujeto y volver los pla11leamlentos 

positivistas de 

modificada. 

una realidad que es y que no puede ser 

Ast, nuestra praxis transformadoríl pueda unirse la que 

corresponde realizar 

social. 

los sectores populares para el cambio 
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1. 

2. 

CEOULA DE l~FORMAC!ON OE TRABAJADORES SOCIALES 

DE LAS u.o.R. DEL PROGRAMA DE DESARROLLO 

INTEGRAL DE LA COMUQ!OAD DEL 

o !f - Tt.BA seo 

Nombre:------------------------·------·---------------·--------

Edad: 

3. En Qué Escuela estud1aste T.5. 

3.1 Nombre: __________________ _ ·¡ " el u~ .,d __________ _ 

3. 3 Es t 11d o:_ ... --------·--·------- J. 4. !~ i ve 1 Té en i e i º---------

4. R~c1bistc durante los ~nos de (drrerJ Tcoria o Pr~ctica del 

Tr·abdJO Soci~l (~1ar·c~ cnr1 X) 

No 

carreru, 

1 e r. a ñ º-------------------------- --------- -·---- . -·- .. -·- _ ··-···- -----·-----·-
2do. año 

4to. año 

6. Tuvistu prictica de trabajo ~oc1al 

6. 1 si ( 6.? tic ( 



7. Si 1~ respuesta es !l• cuil fue la pr&ctica que realizaste 

durante los años de carrerd: 

7. 1 T.S. de casos 7.1.1 

En que año 

7. 2 1. S. Grupa 1 ____________________ 7. 2. 1 

En que año 

7. 3 1.S. Cornunidod ___________________ 7.3.1 

E11 que año 

7.4 Método Único _____________ 7.4.1 

En que uí10 

7.5 Otro: _________________ 7.5.1 

En que año 

8. Los textos de estudio que usil.sl.c fueron: {marci\ con X) 

B.1 Notas dü clases 

8.2 Apuntes dictados 

8.3 Apuntes mirncografo$ 

8.1 Libros de T.S. 

9. Cita ii textos utilizados en la escuela, en Teorla dfJ Trabajo 

Social (Caso, Grupo, Coriunidad, Ml!todo único) 

9. 1 

Nombre Autor 
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10. Uti lilas te durante las prSc\.icas de T.S. algunñ técnica de 

registro {diario, informe, ficha<>, cr-Ónic!ls) 

10. 1 si 10.2 tia 

10.1.1 Cúal 

11. En trllbajo social comunitario1 qu6 te cnscílaron como ''Mfitoda 

do T.S. do comunidud 11
• 

Enumera los pasos o 1nomenLos: 

12. En qu~ ~1-~~ rc~liza~tc prictica rl~ T.S. de comur1idad durante 

tu carrera. 

13. E1 T.S. Grupal formó parte de tu práctica en el área 

comunitaria. 

13. 1 13. 2 No 

14. Cita 2 textos de T.S. Grupal que hayas llevado en la carrera. 

,. ' ..... 
~Jambre Autor 



14.2 No 11ovasto 

14.J No conoces 

15. Tienes experiencia profesional dntcríor 

proqrama. 

15. 1 si 15. 2. 

16. En que fecha ingr~sdste al programa DIC. 

1~ 

tu ingreso al 

No 

17. lCu~nto tiempo llevas en las comunidades que te f&1eron 

asignadJs? 

18. A tu juicio lQué es el T.S. Grupal? 

19. lCu51 es la vincu1aci6n entre T.S. Grupal y Desarrollo rlP !J 

Comunidad? 

20. lCuSl es el rol do T.S. fr~1tte ~1 gru~o' 

21. lCu&l es el 1·01 de T.S. frente a la Comunidad? 



ANEXO 



GUIA OE ENTREVISTA A TRABAJADORES SOCIALES DE LAS UNIDADES 

OPERATIVAS REGJNALEi OE CENTLA Y TAPJJULAPA 

1.- FECHA DE INGRESO Dlf 

2.- f ECHA DE INGRESO A LA ZONA 

3.- COMUNIDADES QUE TIENE ASIGNADAS 

1W 

CUANTO TIEMPO PERMANECE EN C/U SU HORARIO (MODELO DE 

lNSERCION) 

4.- RECIBID INfORHACIOH PLENA ACERCA DEL PROGRAMA 

5.- RECIBID JNFORMACIOH SOBRE COMO HACER SU TRABAJO EN CAMPO• 

EN CASO AFlRMAf lVO. CUAL tut tSA ¡~;rc~~:~C!Ot! 

6.- QUE ES EL TRABAJO COMUHITAR!O 

6.1. SU METOOOLOGIA, PASOS O ETAPAS 

6.2. LAS TECNICAS QUE UTILIZA 

7.- QUE PASOS S!GU!O PARA TRABAJAR EH SUS COMUNIDADES 

8.- QUE TECH!CAS UTILI7A ru su TRABAJO: 

-PARA CONOCER 

-PARA ACTUAR 

-PARA REGISTRAR LA INFORMACION 

9.- HA ELABORADO UN DIAGNOSTICO DE CADA COMUNIDAD 

10.- CA~O AFIRMATIVO. UUt ELE~;c::ro~ CC~!T!~~1r: PARA OllE LES SIRVE? 

11.- HA ELiBORAOO UN PPOGkAMA DE TRABAJO PARA COMUNIDAD' QUE 

ELEMENTO~ CONTIENE' QUE VINCULACION TIENE CON EL 

DIAGNOSllCO• OLI!ENLS PARTICIPARON !r FOR~Ul~ULOS1 

1~.- couocr [L ~O~El" nr INTERV[HCION DEL PROGRAMA DIC. EN QUE 

CONSISTL. 



13.- HA ESTUDIADO OTRO MODELO EN SUS TALLERES• 

14.- OVE OPINA DEL MODELO KISNERMAQ-MALOGNADO? 

15.- CUANTOS GRUPOS HAY EN SUS COMUNIDADES 

SALUD 

·-------- -------·-------------·--- _ -·--··-- ___ [ Ol!CAC Im1 

·------------- ·------------·--- __ ·--- _____ . PROOUCC !Oli 

-----------------·--·---·--------- ____ --·---··---VI V l trlDA 

-----------·--------------------·------- ____ CULTURA 

GRUPO - COMO SE CARACTERIZA 

16.- CADA GRUPO SE REUNl' 

CADA CUM/Hl' 

Pf,RTICIPA 1.S. EN fSAS RElllilOll[S? ROL 

P~RTICIPACION' FUNCJON 

CUAL ES SU 

17.- REGISTRA CADA REUNIOH? QUE llEMENfOS SE CONSIGNAN [N EL 

REGISIRO? PAPA OU[ USA EL REGISIRO• 

18.- QUE ES El T.S. GRUPAL EN LA COMUNIDAD' 

MOMENTOS DEL GRUPO !CUALES SON' 

19.- CREE QUE LOS GRUPOS OPERAN En CUANTO lALES? 

1. TIEHEN OBJETIVOS ESPEC!f ICOS EXPLICITOS 

•• QUIEN ASIGh~ L~5 TAREAS 

3. NEDJAUTE QU[ PPOClD!MIENTO SE HACE E~IA A~IS~ICION 

d. COMO SE CONTROLA SU CUMPLIMIENIO 

5, COMO SE RESUELVEN LOS CONFLICTOS GRUPALES. PAPEL 0( LA 

f.". 



6. SE ANALl7A !L DIAGNOSTICO EN LOS GRUPOS 

7. SE ANALIZAN LOS PROBLEMAS COMUNITARIOS 

8. TIENEN DIRECTIVA. COMO FUE NOMBRADA 

9. SE CRITICA LA TAREA DIRECTIVA 

TO. COMO SE HACE 

Tl. HAY NORMAS EXPLICITAS EN EL GRUPO. QUIEN 

DEFINIERON. 

,~ 

COMO SE 

20.- HAY IUVESTJGACJONES DE LAS NECESIDADES GRUPALES. COMO 

IDENTIFICA LAS N.G. 

21.- IDENTIFICA LTnrRAZGO EH EL GRUPO' 

22.- QUE TECNICAS GRUPALES UTILIZA EN SUS GRUPOS' 

13.- PLANIFICA SUS REUNIONES GRUPALES. COMO LO HACE? 



MIEXO 



DIF-TABASCO 

DJRECCION DE DESARROLLO INTEGRAL DE LA COMUNIDAD 

SUBDJRECCJON DE ORGAN!ZACJON Y CAPACJTAC!ON 

VHSA, TAS. 

GUIA DE EVALUAC!DN DEL PROGRAMA DE DESARROLLO 

INTEGRAL DE LA COMUNIDAD. 1986. 

DICIEMBRE 1986. 



!. INTROOUCC!ON 

El presente documento pr~tende ser una gu~3 para reJ)iza1· la 

evaluaci6n de los avances del Programa de Desarrollo Integral de 

la Comunidad en t~rminos d~ organizact611 comun1ta1·ia, centr~ndosu 

espec~ficd1nentc en el desarrollo e integractbn de los diferentes 

grupos (comit~s Gnicos de de~a1·rollo, com1t&s. subcomitbs y 

grupos de bancf1ciarios).. as1 como en el trabajo de los 

promotores voluntar1os. 

El ehordaje se hace a partir de ld ~alorac16n de las sigufentcs 

etapas de trabaJo: 

a).- Programacibn 

b).- Ejecución 

e).- Control-evaluación 

d).- Seguimiento 

Estos parSmetr·os nos permit1r~n medir el impacto del programa, a 

la vez qu~ nos reflejar5 cr1t1camente si el m6todo del trabajo 

comunitdrlo (Investigución-Capacit3ción-Acción) ha sido 

dcsdrrolladc adPct1ndame11tt ~ :~: rP~11ltados concrotos. 
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OS JET l VOS 

1. - Propiciar l~ reflexión del person~1 de campo en torno al 

trabajo redlizado e11 tirminos de organización y 

p~rticipactón comunitaria. 

2.- Detectar las dificlenc1os institucionale~ y profesion~les 

que han obstaculiza-do l og t'i;: de ios objetivos 

1;,:.L1tuc:1 ona les. 

J.- Retomar las propuestos de altern~l1vas para superar los 

obstb~ulos y lograr mejores resultados en el pr6ximo per,odo 

c.nual. 
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METOVOLOGJA 

1.- La guío se resolverá por co~unidad entre todos los 

integrantes de la Uniddd Operativa Regional. 

2.- La gula se compone de 5 c•plluluc: AHIECEOENTES DEL TRABAJO 

COMUNITARIO. ESTRUCTURA DEL GRUPO. FUNCIONAMIENTO DEL GRUPO, 

CONTROL Y EVALUACJON Y CAPACITACIO~. leo cu•lcc '" rl•••rro-

llan como lem<ls considcrnnclo l~s variable~ que se lnd1c~11. 

De ucuerdo 

promotore~ fur1nado~ es que se podr5n aplitdr las variable~ 

de cada cap~tulo o no, 

3.- Como grupos ~e considerJn tanto los comit~s como los grupos 

de bcnef 1ciarios, sin embargo se trabJjar&n por separado. 

4.- Con respecto pr·omolores voluntdrios se plantea un 

cuestionario m5s, que corista de 13 preguntas. 

5.- Al tcr~in~r d~ tr~bajar por separado, grupos, co~it6s y 

promotores se deber~ elaborar observaciones y conclu~iones 

poi· comu11idancs, que drt,culen c~l~~ 11nidade~ de atcnci611, 

6.- Los resultddos de este trdl1ajo deber~11 a11exarsc a lo~ 

informe~ anuales por corn~nidud. 
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UOR 

COMUN 1 DAD ______________ ··-·-----·---·---------------·····---

!.- ANTECEDENTES DEL TRABAJO COMUNITARIO: 

a} T1cmpo d~ trdbnJO de la UniJrld Operativa Regional un la 

comun1d~d 

b) N~mero de Proyectos func1onarido. 

e) Proyectos que se jmplernentaron ~ste aílo; r11~les :on dp 

seguimiento. 

d) NGn1oro ~o grupos con los que se trdbaj~. 

P) En b~sc a que nccc~ldade~-objetivos se formdron Jos grupos. 



UNIDAD DE ORGANIZACION COMUNITARIA I 

GRUPOS 

11.- ESTRUCTURA DEL GRUPO. 

a) LQuidnes y cuSnto~ 1ntegrdn el g1·upo? 

b) t0u6 ttempo tiene de haberse formado el grupo? 

e) lQ11€ objetivo tie11c el grupo! 

- c¿r110 ~e dofini6 el objct1vo. 

- Oui~n dcf1P16 6ste 0bjetivo. 

d) lCu&l os la estructura organ1ca del grupo? 

e) lCudles son lils tM·e.:is del grupo? 

f) lC6mo se difinieron estas tareas? 

g) lQu1~n defini6 ~stas tar~d~ 

Ill.- FUNCIONAMIENTO DEL GRUPO. 

a) lQu~ óCLi~idJdcs r~~liza el qrupo? 

191 

Quienes pdrlicipan, cerno se ejecutan, quien(es) deciden, 



con qu6 mecanismo se dec1di6. 

lCada cuinto tiempo se reunen grupalmcr1te? 

LCuSnto tiempo le dedican al trabajo grupal? 

iEn qu6 lugJr se reunen? 

198 

b) Cuál es el rol de técnico en las reuniones. 

e) Cuá 1 es la re 1 ación de 1 grupo con la comun 1 dad, comí té. 

promotores y otros grupos. 

d) Oué prohlemi\s ob s l ficu lo!. se pr~sentaron enlr1! los 

1nlegrJntcs al inter1or al exterior del grupo, qu~ 

a ltc>rnativJ~ diÓ "1 equipo intprdis.ciplingrio qué 

restJltados se obtuvieron. 

IV.- CONTROL Y EVALUACION 

a) Existen en el grupo formas de control de las actividades 

real izadas. 

SI 

tlO 

CUALtS SON 

PORQUE ______________ ---------

b) Realizó el grupo EVALIJACION~S DE LAS ~CTIVJOA0[3 EJECU1AOAS, 

durante 1986 

A travis de qué mecan1smos. Con q11~ periodicidad. 
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V.- CAPACJTACION. 

a) lQué tipo de capacitdc1ón recibió el grupo? 

b) LQu~ cfeclos tuvo ~sla capacitac16n en las actividades que 

realiza el grupo? 

e) C6mo y qu1cnos impartfcron esas capacitaciones. 

d) Qué temas sugiere el 

capacitación específica. 

grupo para eventos futuros de 
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UNIDAD DE ORGANJZACJON COMUNITARIA 11 

COMITES UNICOS DE DESARROLLO 

UOR 

COMUfl I OAD _________________ _ 

l.- EXPLICAR CLARAMENTE EN BASE A QUE SE FORMARON LOS COMITES 

UNICOS DE DESARROLLO. 

JI,- FUNCIONAMIENTO 

¡¡) Qué actividades real lza el e.u.o. 
Oui~n las reíll1za, c6mo se ejecutnn, qui&n y cbmo se 

toh1an las dcci51oncs. 

b) Cu&l es la partictpaci6n de los tficnicos en ~slJ5. 

e) Cuál es 1« relación de e.u.o. con l~ comunid~d. 

subcomités, promotor1~s 1 otros grupos 

auto1·¡rJ,1dr~!> y ~l:r:,._,;.,:~~'~'"''{>!., 

d) Qu6 prublcnid~ y ob~tbc11lo~ se pre:scntaron entre lo~ 

int('qrunte~ .11 1ntcr1u1 P.X ter i or del grupo, 

alter1,,1tl~J~ PncnntradJ5 y resultados obteMidos. 
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e) Ex1sten en el comiti formas de control de actividades 

realizada:>. 

Quién realiza la función de control del cumplimiento de 

tareas en el grupo. 

f) lRealizaron evaluaciones de las actividades ejecutadas? 

SI 

NO 

A TRAVES DE QUE FORMAS -------------

CADA CUANTO TIEMPO 

lQui~nes dise~a11 las formas de evaluaci6n y c6mo se 

decide su implementacibn? 

lEl diseño del proyecto facilita obstaculiza el 

trabajo grupal? 

SI 

NO 

EN QUE ASPECTOS ---------------

IV.- CAPACITACION 

a) Qué lipo de capacitación recibió el comité? 

b) Qu6 efectos tuvo esta capacit~ci611 cri las actividados 
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e} Quién impartió esas capacitaciones. 

d) Qué temas sugiere el grupo p~ra eventos futuros de 

capacitaci6n espec~fica. 

V.- OB~lRVACIONES 
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UNIDAD DE ORGANIZACID~ COMUUJTARIA 111 

a) ¿Cu5ntos pron1otorcs voluntar1os trabajar1 en le comuniddr! y 

en qu6 ~reas? 

b) lCu51 e~ ~.u función c6n10 part1c1pd11 co11 los comil5s y/e 

grupos de ben-ef1c1ar tos7 

e) Bajo quó cr·itcr105 y qu1~r1es selecc1orian a los prot~otorc~ 

voluntarios. 

d) lQu~ actividades rcdl1zan los promotores voluntarios, y qu~ 

y/o qui6ncs l~s determinan? 

e) LC6mo la~ real izan? 

f) ¿(or¡ qu1éne'.> 1<.1'.> lt;!t1l11.tir1c' 

g) iQu6 apoyos r~cib~n de los t6cr1icos y c6mo se conc1·eta11 

estos en lo ru3lizado por los p1·omnlorcs? 

h) LQu6 aporte~ hdn hecl10 los proo1ola1·u~ dl dus~rrollo del 

programa? 

i) lOul ohstlculos han tenirlo pora el decorrollo de sus 

act1vid.1des y cbmo la~ fiar1 superado' 

j) Existen forrn.:is de conlrol [hlra la~ actividades que ret.11 iza 

el promotor? 

IQUIEH LAS DEF!Hl' IQUILN LAS EJECUTA' 

1) Se: rcJl i2::-ir . .C?Ult!<~~1•JPr><, th• i~,~, •i•t iv1d.1dl''> del promotor? 

IQUIEU LA DEf INE' IQUIEH LA EJECUTA' 

m) lA tr~v6s de qu6 formas 1 

n) l(dda cuSr1to tlee1po' 
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ft) lC6mo considera la comunidad la funci6n del promoto1·? 

o) lQu6 efectos tuvo la capacitaci6n en las actividades 

realizadas por el prom~tor? 

p) lQué capecitacioncs futuras sug1eren para el promotor? 
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