
F,=============================.:/,h 

il UNIVERSIDAD LA SALLE,A.C. · 1 ":J 
11 ' 1 , .. , 

1 

1 

1 

1 
1 

1 
I! 
1¡ 

11 

11 

!..AS IMPORTACIONES 1' LAS PEQUEÑAS 
.EMPRl€SAS COMERCIALES DEL RAMO 

INDUSTRIA!.. 

'1'f~lS CON 
FALLA rn ORlGE~_ 

Nl!LLY ANlll!LICA TlllNIDAD MNCHl!l! l'l!llAl!A 
ADMINISl'!IACION 



UNAM – Dirección General de Bibliotecas Tesis 

Digitales Restricciones de uso  

  

DERECHOS RESERVADOS © PROHIBIDA 

SU REPRODUCCIÓN TOTAL O PARCIAL  

Todo el material contenido en esta tesis está 

protegido por la Ley Federal del Derecho de 

Autor (LFDA) de los Estados Unidos 

Mexicanos (México).  

El uso de imágenes, fragmentos de videos, y 

demás material que sea objeto de protección 

de los derechos de autor, será exclusivamente 

para fines educativos e informativos y deberá 

citar la fuente donde la obtuvo mencionando el 

autor o autores. Cualquier uso distinto como el 

lucro, reproducción, edición o modificación, 

será perseguido y sancionado por el respectivo 

titular de los Derechos de Autor.  

 





IMDICE. 

ll~Tñ.WúLh::1ü1" •• , •• , •. • ••• , •• •·,, •••• ,,,.,.,,.,,.,,,,,,,,,,.,,, •. 1 

l. La1 fmp·:t1'tacton111 ••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 1 

l.l Las_ lmport&cion•• ~ 1us Beneflclo•, 

1,¡ El Co~trol de C~mblo1, 

·1,3-Las Importaciones y su fcoeed1m1ento de internsc1¿n 

y fago. 

11. Sttur.cio'n Actual d~i Mi1rc.1ido de rter,•amitnt.al lnJu1tl'i!I.., i" 

:.1 Herramientas Nacionales. 

2 • .: Sit1Jacio'n de la• indu1trias a las qtJli •• ven1J~ri •~• 

•rtícuic·s 11Ptr&mf!ritait:!S, 

¡,J Sltuecidn d~ l~s p~q·J~~~s empr~•~i comec~t~I*!· 

~.4 Hat·cas, D1versid~d. Cblid&d y Dl1erencla d~ F1·ec1os 

en~re Froductos Na~ional~s e lmpottddos. 



I 1 1 • El GA TT •••••••••• , •••••••• , •••• , , , • , •••• , • , , •••• , , , • • • • • ¿,,\. 

3.2 La C~tta U~ lntenc16n bl üATT. 

3.~ Los Ag~nte1 Adu3nal~•· 

S.A Jr,an11mos y Eleme~tos que lnte~vl~nen en ~1 Ct1me~cio 

lnternJicion:il. 

3.S EfeQtoo jel GATT. 

Com•rciallz~ci~n d• Hettami•nta en el M•rc~do lndu•triat d~ 

el C•lotr lto Federal. ........ , •••••••• , ••• '..,, •••••••••• SO 

a,2 lmpcrtac16n. 

4.;.1 ~Anales par• lm~·:rtac1¿n, 

q.~ Dlstrlbucl¿n, 

f'equef:il C:mpte:ia ••••• • •••••••••••••••••••••••••••••••••• ~8 

= -, Credito. 

S • .3 Fln.:.n:as. 



VI. Tr.sba !o de ~.ami:.o. ~.,,, •• ,., ••• , •• , •••••• , ••••..••. ,.,, ••.• 67 

6, 1 He~odol·:i~1.:. 

o . .: 1'.~sUltados 

Vt l, Conclu•iones •• , ••• , •• , •• , •••• -••••••••• , •••••..• , ••••.•.. 78 

BIBLIC1•:l.RAFl/o.,, ........ , , , , ... , ,_,,, ,.,, .. , , .,, '-""" ,_.,, '"' .. vl 



C.AF ITULO 1. LAS l 11POF. TA·: 1 ONES 

1.1.La.•- lmportaoiones y sus 6ene-t1cios. 

Se entiende como lmpcrtaci&n1 ~l acto, realizado ya 1ea por 

una per~~na t{sica o motAl, de internar en el p•Í• m•rcanc{A 

adquirida en el •Mtranjero. Olch& internación 1e hece •l amparo 

de una autori.:.aci6n ¡ubernament• 1. 

lmportaclcln. cuando dicha 
, 

autori.::::a.clon 

llamad& de 

nacesar1a; de lo 

contrario ,¿¡o se requerir; que el importador ast~ 1n!Ct1to en el 

Reqistro Nacional de Importadores y Exportadores lRNIEl. para qua 

el importador pueda introducir ie~almente las mercancías. 

Las iffiportaclones son uni ruente d~ crec1ffi1~nto. ~a ·J~~ 

teniendo I& capacidad p.Elt& &dq•Jlr·u· leis .:Hter&ntes b1.enes que no 

se pueden producir internamente, pero que •on neces1r1os p~ra 

mantener y expandir la oioduoc1Ón interna v haCer- OO!::lble el 

proceso d8 industr-ializac1~n. ayuda a no caer e~ el atraso y 

mejorar nuestra competitividad tanto tecnoi~gi:::a como 

prr:>ductiva. 



El actual sectot tnaustrlal -no cuenta ca" una 1n~errelacto~ 

definida, ~xiste un~ muy escas~ integrac1on ~n s6i~ unos sectores 

por io q~~ opeta a elevados costo~. De ~xistir una mayor 

una mayor posibilidad de desarrol lci 

t•cno!&gico y da redu~ci¿~ de co•lo9 grac1a1 a la disponibilidad 

y cercan/a d•I abastec1mien~o. ~n l•• cantidades necesarias. fQtO 

al no exi1tlr, hay 'Jna •ub•Jtili:3cio'n oe la capac1aad inst3lada y 

por lo tanto ineiicacia p&ra ••ti1facer adecu&d~mante las 

nece1idades de la demanda de1 mercado int9rno. consecuentemente 

pata c~m~letar la oterta interna de blene• y sErvlctos, t1ene ~ue 

recurr!rae a cercado• ••t~r1or•1. 

En io que toca a aquel los bienes de producción nacional, la 

apertura comercial que se ha producido, obl igs a lo,s Ftoductores 

naclon~les a rerlantear 1u operaci&n y adaptarsE a los t'rminos 

de ericiencia y ~~r~sividad comercial que eK1~~ el mercaao 

internacional. Para logta~ un crecimiento ~cunÓmlco, se requ\ere 

de emplear msyor prcporc1vn je t~crolog{a de la empleada 

actuaimenta y ae e~itar el sub~provechamiento de sus recut~os. 

R~quieten tamci~n ae buscar una mayor ericien:1a en et abasto ae 

insumos y de mercado, asi como la ~apacitaciÓn de sus recursos 

humanos ~ara lC;tar una m~vor proouctividadi Funtos que ~asta el 

momento ~an ~Errnanecido un tanto oivid~dos por la mayoría de las 

~m~resas, pcr taita de ur.a competenci6 real en sus m~dios. a tal 

grado ~ue r1an je~ado a un \ajo la b~squeda de nueva1 tecn~log{as 

para cticient.;d ;u tun°:1onamiento y elevar la calidad. ya ciue se 



c~ntab& con un mer:ado ~stable y poc~ co~petido, ~ cada 

prcd·.~~~r rue c~~anoo una l(n~a d~ prod~cto~ por la que se le 

ident;ficara. 

"·.El .ntveJ excesivo de proteccia'n en el que incurrimos. al 

impedir una razonable competencia, alent& costos excesivos F&ra 

la propia industria, interconstruyÓ en el •1stema e~onómico 

presion&s inflactonari~a y le rest¿ al ~a{~ competitividad ~n el 

comercio int•tnacionai •• w (ll 

Esta sttuEicioO qu,. el Gcbler110 F~deral 

implementara lo que ae llamO una" pol(t1ca de ractonali:a~iÓn de 

la proteccto'n" mediante Ja ac1&ieracio'n dt1 la .estrate1i.1 dt! 

liberación y apertura comercial como pol{tica Je acctoñ 

inmediata para ' incrementar Ja produccio~ y las e~portacia11e1 

y frenar la inflacio~ y el deterioro d•I poder bdqui1ttivo, al 

.evitar que los productores y comerc1an:es nac1~~dles fijen 

precios elevad~• con b&se en mercadcs sin compe~encia. 11 t2J 

Esta política de ~pertura comerc1al se basa en un tipo de 

cambio flexible y relativamente Et11t.able, as( e.amo una menor 

protecct&n comercial, con el tin de ab3ratar las impcrtai:ion~s. y 

con ello disminuir los costos de produccidn y propiciar la 

llJ Seiundo Informe de Gobierno. Ltc. Mi~u~~ de Ja Madrid 1985. 

l2> L&• Razones y las Obras. 3e~undo Año. pag.:e& 



productividad interna vía comp~tencia eMterna. Bajo esta l¿~ica 

de causa-efecto se pretende presionar ó la baja 1os precios de 

est~~ ~c~du~tQS tmpartad~~. mejorar ia calia~d de los prQducJdos 

en et p~{s y alentar la1 exportaciones no petrolor&~. 

4 

A corto pla=J no •• vera un ar~cto c~lavante en el 

comportamt•nto de los ~r~:ios da lot product~s ni en la calidad. 

pero a largo plazo el •tecto pu~ci~ 1et tavoracl~ para la 

•conom{a, y& qu• a may~r cKnttdad de tmportaciÓn de bi•nes de 

capit~l e lnt~rmedio~ qu~ se reillcen, ~ayor benetl~io para la 

pl~nta productiva y por con1t1utente tendr~ un efecto po1ttivo en 

el c~mp~rtamtento del Producto Interno Bruto,•• driclr eleva la1 

poslbllldad•• de crecimient~. 

Las importaciones real1=aciA• ae hertami•nta• por lo general 

se r~óli:an de la• mis•as m•rcas qu• las existentes en ~1 p~(s 

con la u'nica diteri:ncia r::iu• la• producidas en el e><tranjl!ro 

tien~n :i~=io5 ffiis competitivos y 1Íne&s mag completbs. No se 

lntrcjucen nuevas marcas. porque muchas v~ces esto implica 

reaiizar un programa de mercadotecnia por parte del importador 

para 109rarla introducir al mercado, ya que muchos de los 

consum!d~res trab~~an con la hei¡amienta en base a ~esultados 

obtenidos ant~ri~rmente, y dit!cilmente cambian marca. ya que 

esto im~licbrÍ• un ries¡o & su productividad, 



L.2 El Cont:ol de Cambió! 

Al iniciar- u11 paÍE su psoci::so de di-:attol lc.. encu~lit1·& :¡ue 

1us neCesidades d~ bi~nes y servici~s no p~euen s~r cubtflrtas 

con la produoot&n interno y se pl_antea la nac~sldad da 1~eurr1r 

al mercado exterior a iin de cublit cab~im~n~c sus nQces1d~des de 

bienes, y poner en marcha su p~t~nci•l da c;~clm1~nto. 

Las importaciones nec~•ati4S para s•t1sracer la dP.m•nj~ d~ 

ias indust.ri11.s, no pue-cle abando1"1arse tácilme~·.te 1 aun cu~ndei .111 

cap•cldad de pago del pa{s sea insuitclente. Es~c •xls• un cr~n 

esfuerzo de divisas, que ~l no poderse sattat&c~: con r~~UtJO? 

propios inducen al pa{s a recurrir al tlnanctamt~nto ex~et~o. :on 

lo cual se agrava la situación flnitneiera de los piiÍSi'S en 

desarrollo. 

Fara loqrar un control sobr~ ld5 d;~ts~s, para qu~ ~sta~ 

fueran utili=adas de un~ m&1,:;-c:; c¡~~eter"loi::sl en bt:nefJcto di:l 

país. y de la planta FtOdYctiYa, el control de c~~bi~~ ~~ce er 

México, como con•ecuencia de la ¡rave orl•ls t:cono'111ca que 

Qnrre~to el pats. durante el p~riocio d& 19e1-1~0:, y ~u¿ tu~o su 

culminac!on en Agosto ciel mlsmc. ,:s1:;c, 

internacion~ies de divisas en pOCdt 

descendi~ron a un nivel mínimo. 

cuando I~• ras~t~~¡ 

del Banco o9 tl~x1co 



Esto suceaid :omo consecuencia d~ la baja d~ los Fte~ios d~l 

petroteo '1'n los me1·c.:.dos intern&cton:..les, la alt~ intlacto'n 

Jn-:ernacional. ·,- la el:.i. d~ iofi t.lsa::1 d~ tnt~reS en 101 mercadi:is 

inte~nacionales; motivanoo un~ importante tuga de ea~itales, ante 

el temor de un movimiento brusco dei tipo de cambio. A~i~isMo, la 

inflacion ~=el•r~da observ&da du1ante el mismo periodo y la falta 

adecuación en la polftic• camb i.ir ia, oo~tribuyercn a 

lncr-emE-nta.r ill ci••conf1anz1 del lnv~1·siciri1staa, y tc.tr.i-1H.:1 1·1dc. ia 

••peculaciÓn en contra del pw•o mexic•no. 

Po~ lo tanto, el ~ d~ Septiembre de 198l, •• toma la medida 

de e•tAblecer al control seneralizado de CAmbio•, qu~ a tr&veS de 

eoe •• ri1• a tr~v•~ de medidas .:omer¡:entes, per-o 

incon4ruente• a la mecánica operat.iva de las emprds~s. 

No as sino nasta el 13 de Diciembre del mismo a~o. :u&ndo se 

••tablee~ al Oe~ratc d~ Con:r~l de Cdmbios, prcporcionando l.as 

t~~&s pa1~ ef~ctuar oper&~icn~s d~ntro del m~rcado control~do1 v 

• pa.rtir d- áeta fecr • .a. se han ven1d•:i adecuando los dispos1ci.:in~s 

en la materia, por las &uto1id&cies ~or~espond1entes. t,astb 1 le~a1 

a :.a c~m~rci.aliz~cio'n d• la moneda. extran~era, a trav.,~s de las 

Cas&a :i-c i;amb!o. ~stablecid&! &n todo el o.:r.{s, 

LoS objet1vo9 principale::1 dal Sistema de Con:rol d~ Cambios. 

se ori~ntaron a •atistacer las s1aulentes n~ce•idades1 



1> Frote~~r la planta· prod~ctiva de1 país ~obr~ lo~· rle~~o• 

de un mercado d~ divisas suj~to a movimientos esp~c~lati~os. 

:1 Capturar divisas que ln~re~~n al pa{~, vi~ opec~~l~nes de 

oomer~lo exter,or, a fin de can•lizarlos al mant•nlmien~o j~ Ja 

planta productiva del pals. 

3> Estimular la1 venta• •l e~t&rior. afec~·J&d•s p~r empresas 

~•que~a• y medianas, proplcia~do una atractiva 1•nl~~llidaci ~ I~ 

actividad e•portador•. 

A> Hantener una política cambi~ria realista, q1Je evite 

varlacione• re~~ntlnas en el tipo de c:m~!o. 

S> Prote,er a las empresJs d~ p~rdid•s oambiaria• derivadas 

de adeudos mnterlore1. 

Con el tln d~ cubrir los obj~tivos ~xpu•st~3. 5e suJetaron a 

I~• disposicl~n~s 

operacioneai 
~· control o~ comOios las si;ui:ntee 

1> Exportaci6n de las m~rcanc!as aue er~ctu~ ~~alqu1er 

per1on• tísica o metal. 



Los pa;os efectu~d~s p~c empresa~ m~~u1laJóras. por 

concepto de sut:ddos, sal&.rios. artendamientos, adouis!cio'n de 

bi~n~s Y contratacioñ de servicióS de oti~~n nacional. 

5J Principal, interes~s y accesorios que d6tetmine el Sanco 

d• H~Kt•:o corr~spondi•nt• a tln~nci•miQnto en divi•~• a c•r~o del 

~ooierno Federal. entidades de la Admlnistraoicin Pútlic& Federal 

a tt•v-:os de 

Entidadea ¡1nanciera• ci•l Extranjero y d• lns~itucion•• de 

Criidito H•xicanaJ, r:iaaad•ros i•.Jttr• del r:i.af•. eonttatados • P•ttir 

ci&J 20 d~ Di~i~mbr• d• 19~2. 

41 Lu l•poi-t•cion•• d• 1111..-cancías, 

co~prob&bl•• ~sociodos & ést~1, pa~ade1oa en el exttanjero, 

~etermlnados por IA Sdctetai-ia de Comei-ció ·y Fomento tndustr'ial, 

así como los crédl~os que •n su ca10, otorguen lo• ptov~&dore• de 

dicha• m•rcanc{as. 

Una vez borqua1ado __ el Fro~er.:to di..1 i:ont.rol di¡ C-.mbi<?s, 1:-r:ii 

ne::esario 1·esp~n1•bili2at a alBÚn oqranismo, ~ara que llevase el 

cante;,,. 8.litantf.:.andll el cumpl imidOtll de las diSp1lSÍCÍOOo:I 

emitid~s Dor las dep~ndencias involucradas. y oar·a este ~fecto se 

aa1,no' al B,.\nc.J da Méxioo que a t;r¡¡vés :ie l.is lnstitucion'I& 

5an~artas, se i• dio 1• táre.a d& ~rear un si~tema que r~g1sttas~ 



d l 'i l :as co1-.t roladas. destinadas 'paf a _!"a .,-.. 1~·:~~:-~'t_~:~ ~,~ó_ y .~~-~-pc;~-~-~-~f d~ 
d-: i::is meto&nc{as, dep&1-.den 1.:•s .::i·,~d.it~~----~~~~.:-~·t-'~-_¡·~~~-~ -~--~ .. --'.:,J~<:~U~~--,:o 

.· ·._ . -.-.'. 

al Sanco Hundlal, para el desarr~ll~ d~ M'xi~o: 

1.3 Las lmportaoioneS y •u Proced1ml1=nt.o d11: lnt1:-rnoclÓn 

y Pago 

Todo proceso d• lmport3ctdn de~~ comen2ar l~gtcame1\t~ con la 

necesidad de adquislci6n de un produ~to •Ktranjero, y con un 

mutuo acuerdo entra pro~eedor y comorador dd ete~tuar un~ 

~p&racidn de comercio in~~rnaoional. 

Para que esto su=ed~. ta~bl;n se re~~iere contar ~en los 

p&cmisos v conjiciones neces~rias, imp~~st~s c~r &mbo~ 'hl!&S. 

Esta~ puede1~ s•r deso~ permt~os de imccctaci~n. ~xp1>r~aci¿n. 

hasta facturas consulóres y certifi~ados de oriFen. 

cambiarla. por camb~os o devaluaciones ~n ia ·~oneda. 

' 



e• 

po~er ha~4r uso 

ant~ ¡~ cual at~it~ una línea de cr~di~~ o ~n su 

de1ar una garant!a d& cumplimiento. D~b•rl, mediante o&rt~ 

dlrl~lda a la Institución incilcar al mont¿ 

s~lic!:ado. en su :aso, copia del pedido h~cho & l~ c~mpk~!a 

~,tr~njec~. tico de d1•1i1a ó•seada y lu~ar en el qu~ E~ ~t~~~uara 

•1 pa,o, 

tOt.Ua.t: - M~dt-n~• un ~lro banc~rlo ncminktivo no n~¡oclable. 

- Ord•n Q~ caso par• abono dn I& ~uenta del pr~~~•dor. 

- ~arta j~ cr~dito, pagad•ra a tavor d&I pto~~edor 

extrar.J•ro. 

C:n ~1 caso o~ lo• giroa bancari.:'5, el imoort~ dli las 

importac!:ne1, no drb~ra ser superior al equiv~lent• de 10,000.VO 

Las :artiS de cr,aito. es un seiv1ci~ bancario hasta cierto 

punto caro, pero que ase~ur~ la operaci¿n de compra-venta, en 

cuan~o a ~u• tocia~ i~• c~no1cion~9 •~r~n aumpiid~s al pi• d~ ld 

i&tro, t.~r,to pc.r el comF·todor -:omo por el orove•d,:,r, al •er 

r~~ida por U•c~ v Reqlas lnt•rnacicnale•. 



11 

La. Institución de ..;,~·dlto. una v~.:? que h& cbt.e11ido le•= 

lniocme5 nec~sarios que s3:ista¡an sus r~qu1sitos, ~K~ediri ur\ 

Compro~tso de Us~ o ~evolucl6n ae Divisas tCUt•D), qu~ bmp~rara 1~ 

opet"acton, ha.!ta que ei lmpo.·ta.d1H compruebe que er.activ21.mentl3' 

14• dl~leas fueron utlli:ad&s para los fines p~ta. ·los que fueron 

•oilcitadas, E!t~ comprobaci6n se ha.e~ mddiante un Fedtruento d~ 

lmoortacl&n 1 qu~ es ex~edldo ~or 1&$ oficinas aciuan&ies mexicanas 

1:-:::ir la interrnedlaciÓn de un a~"1nte 3.dui;;na.l. ouü .:-s el eni:ari;JJUo 

da la tramlt.E!iciÓn ante las a.dualu1.s, de lil lr1t.ecnac:lÓn de l•s 

m•r~.anc!.a1 al pa[a, Con este d•.:ic•Jmt!nto. lei lnsatitucl•)n dtt 

Cr~dlto, proc&de a liber~r ~1 CUOD, •l~mp~e 1 cukndo se oumpl~ 

con los poic•ntaJe• d• ~~•to• a•ooiados p~rmitidos p6t• la 

intern•ci6n de mercancía•¡ de lo contrario antes de que 1e& 

lib~rado ~•te compromi10 d~ber~ d•volver ~I tipo de c~mbio llbr~ 

el •onto d~ las dlvisDs por que ae halla &~cedido. 

Lo• medios d~ tíansporte a tr~v~s de los cuales puede 

in~resar la merc¡¡¡,nc!a. pue-dien ser tanto aereos, marítimos como 

te,~r~.:i:'".rea. ·.1at'ia.ndc. stq¡Ún la naturah!Za de las mercanc:í'as. ·¡ 

par,¡ cuya tranapottaciÓn se ttmlte un conocimientc de e:mbarque. 

U~.l d¿ Li.5 te;ir:.11.ccio:'\tlS e .... L!t0:-1\t.o!S !?O nUe9ttO pa.(s, a.-::e-rca 

dei trán&l~o de las mercan~{as desde su lugar de ori~en, hasta IU 

d•Stino, es qu~ ei s¿~ut'O que se~ u~iliz~d~ par~ ·cuorir l~• 

r1es~os dE: ,a:; mi?t ~.:anc!.=r:a, dt!i:•.,,.n sE=r ccntraot.acieis 1t c"mpañ!o.s 

as~gurad~ra! m•xlcanas, sin •~~~p~i¿n, 



'~ 

La m:os.ni:-ra ..:n 'qu~,-son cot1=•dag las me-tc&.nc{as.- puede \.'ariat 

di:p~nd~~n-ció d..:-_ 1 ~-= ~.:out:1 .. ~•:i..::i a que haya11 l lii.;d.dll t.into c1,mpradur 

como vendedor, y por Jo y~neral se risen medl•nte norma:i 

internacicn~imente aceo~ada:i de CQtl:.a~i6n. Como un a)dmpl~ de 

est~. l~s tipos de coti2aci6n m&s comunt-s son: la cotiz~zión LAB 

libre a botdc le11 ingl¿s FOB. trea on boardJ, que consiste en ~u¿ 

el pr·ovt-.;.o:Jor cubr·e todos los gea::tos de tieter, h11.sti1 dejar la 

mercanc(e a bord~ ddl medio d* tr~nsporte qu~ la ll$v~ri •su 

de•tlno; v la coti:..:.cior1 CyF co•to y i !et.e i~n tne:tés C&iF,cos~ 

and trei~ht,, en lai que el prov11edoc cubre tcdos lo• i; .. •t~• ott 

f letf:'s, · hasta. su destino. o ha:":.& deinde: se .111.:uerde· qu-: se de:it..~t'a~ 

entregar la mercancía. 

Por lo ii~n•tal 1• mt!t'ci&ncCa dt!b~ da tan .. r deno:to .je 1• rut• 

a su destino final, el paso por una &du&na mex1cbna, donó~ sa 

t&nRa un agente aduanal encarsado de et~ctuar los tr,•iles da 

lntern~ci&n ante las ~utoridkdes adubnales. y s& ~nca1·eue de que 

se determinen correctamente los lm~u~stos y 'Jace:chos "lue 

correEpondan; d&pendiendo de J~ c~lid~d d~ la lnt~tn;:lon j& l~ 

mercanc{a, es d~cir ya se~ d~riniti~~ o te:m~~r31, 

Como conclusidn a e1te ~rimer =~p!tulo, oo¿emo1 a~~ir que 

las imoor~aciones !On n~c~sarias para el d~sarr~llo el 

funcionamiento de nuestras inciust¡ibs, en vtst~ d~ que nuestro 

país llO cuenta con todós los insumos nece:ari:.s. Quot la 

implantación dE:- un control d& cambios. ben~f 1-::ia ¿. la industriz,,, 



ya ~u~ ge encuent~a ~hot3 proteq!da ~ontra los c~~bios bru3~~1 •n 

la paridad de las divisas y sobre tudo, prot~~1d~ o~ la 

~sp~eula~t¿~ de p~rscn~i ª'enas a la ln•1ustci~ y al si!tem~ 

J:.f'Oductlvo. Qu• •I proceso de 1nterna..ción ae 1:1eroanc(as 1 es un 

pcoce10 r~latlvaM~nte s~nctllo y que 

ob•t~culos que los eontratiempos que puedan ocurrir en l& 

tr~nsporta~t~n de la1 mercanci~s. siempre v cuando ~e cumpl3 con 

la1 disposicion•• ••t•blqcida1 tanto ~or la 5•crataría de 

Ci:im•rclo }" Foment·~ lndu1trlal. S1i..:tt1t:arla de Hacienda )' Cr'*ditll 

Fdblico v B•nc~ d• Héxi~~. qu• •• ~j~rcen a tr~v~• d~ lks 

ln1tituciona1 d• Cr~dito. 

1$ 



e AF 1 TUL·) 1 1. 51T'JAC1 OH ACTUAL; úEL MERCAúu llE HEF.RAHEllTAL 

1 ;;:.U3TR l AL. 

El objetivo de ••te c•PÍt.ulo es el de dar u11o1. brev'! 

panor~mica de la •ituaci6n ~ctual de la industria productotk de 

herrami•nta nacional,. la¡ im~ortacione9, l~s p~qu•R~• empr•sas 

com•l'cializadora!, Ja ind1JSt11a consumido1a de ~•ttil proi:iuotos 

a•Í como d3r a conoc•r Al~uno• factotdl importantes sobre 1• 

herr••it-nt•. 

2.1 H•rramienr.aa Nacionale1. 

Las ampres~! indu1trt&Je1 en su Juct1& por superar la 

competencia ~u1c~n emplear en t~rma ~~s intel!i~nt~ . prov~:-,sa 

el c&pitlll de que d~sponen y as! f'E-ducit al mínimo el ni'.''i'I CE:! 

sus costos; especiolmente ~quellos r~lacionado• con Ja cornera d~ 

mat0ria prima y ~ccascirios que inf luyer1 de una manera 1ruporthnt~ 

en el costo final d~ los productos. Esto si~niric~ comprJr :ls 

mercancías ne~esar1as a ura ptE:!Cio 'ust~. cein la m¡,yot calidad 

posible y eón l~s m~J~r~s condicl~n~s e~latdntds. 



fS 

La ' prcd~c~ion d& t.ert&ml~nta' na~tona1 

i'!enercdi::&das y no por o:.-110 d~jan de ser 111dl3penshblie-s; y d@ 

aquéllas que requt~r~n un alto c~ntrci da ~blida~. dal!as las 

condiciones de le.a procesos a los que sen sornetldé!s; por lo qu~ .. nei!esat"io re ::ur r ir Pxterior'is el 

abastecimiento d& dichas t1•rramient~s en jond~ la mayoría de 1~s 

ocasione1 1e encuentran a pr~oios por debajo d~ 13! 11acionale1 y 

con UTik
0

calid~d similar ven oc~slcr1es sup&rlor. 

No s~ puede decir que t.oda 13 ht!tr.6rn1~nta dt:> riai:Hlc:Acicín 

nacional, no sea comp~tltiva ni de ~Ita Cklldkd, ya que de t1ect10 

actualm~ntB 1omoa •xportador~s de herramienta de mano. tor11ill~s 

e;:uia, tornillos, v~lvulas, pastillas de tungsteno enltf=' otras 

cos3s; pero nu~stra industria se h~ concQnt~ado e~ pr~dtJ~ir 

aquellos artículos que tienen una mavor d~manda y r1an reducid~ 

SUS J { MdiaS 

merca.do. Al ~~nas amprEcosas han lc.·g:r:..do es& c~i id&d ÓE! &xp..irtaclt;r,. 

pero •n los mercados na~ioriaids han d~s~bastec!do las IÍnd~! 'l~• 

manejan, reduci~ndolas & una cantldad limitad~ de productos y en 

también en medidas limitadas. 



,. 

E:Jta 1ndu•tr tea se encuentta sum¡.m~nt:=- dete,·ioc;.d.a 

i in~r1ci:tament~ y en 3.lgun"! casos ·:·on un~ bs·ec;ha t.t:'C11c'l ;i!Jc.:¿. .J& 

;ran oonsid~r&~t&n tes~acto d~ los cals~s industrializados. C~n 

oportunidadd9 para de•arrollars~ adquirir tecnC'lloq:{a p.a.r~ 

•pov~r a ¡b cteciente industtih eMportadot~. Todo ¿sto r~qui~~e 

dE un a~oyo :ub~rn~mentai en cu~nt~ a fln.a.nctamtdntos, po¡(ticcl~ 

y 

d~sc•nsos en su •:recimi&nto., a s•J ve: tome~t:.r su ..:i&Ecttro¡ lo 

ée comunicaci~n. 

del ex~t•njero les sanen pos1ci~n.miento de mer~aJo, Y• q1Je 

r~sulta ~:• eo~v~ni~nt~ p~t- ioa 1~~ort=dor&s com~r~r por volGm~n 

mavor y mayor dlverE!dad de h~rrami~nt~s ~ un solu prove~·JOt par.a 

aprove=har !~s des=uentos ot~tF~dos y Ja f~o11id&d de m~n~1&t 

maoi1as y artículos estánaard y es?eCi6le!. 

En eataJ indu•tria! produc:ota! ae herramient• el nivel d~ 

producti~idad ha da•c&ndldc. teniendo suOutlli=~oiÓn da la 

có.pacio:i;.d produr:tiv.a. lo q1J.t propici¡, q•Je ei c·.:isto dti c1&pit.al p•H 

:rabaj~dor se eleve cad~ v~z m~s, ent1·& ctr~a =osas. Si a ;sto s~ 

' le a;ade la cantraccion de la d•ma11da in~ern¿, los bajo$ 1119el~J 



,, 

1 a int l .:i.'c1o'n 

~str~t~stca ~&r~ ~~11r ~del~nt~ Je ~stA situaoion. 

productos met~licos, m&quinaria y .~quir~, refleta cl~ mhne1~ 

inmediata los camtios en i:l cicle 1:Jco11~m1co de nui?stro p.&:(s,c~9 

dec!1. que cu&ndo cr~ce o s~tre una conlraceion, lo h~=~ ~n 

porcentajes 1uperlores qüe al r~•to d~ los lnt•~rantes j•,el 

sector manufacturero. 

inferior al obtenido en 1931 ·ya ~ue ~nt:~ 1;~~ v 1¡91 hubo u11 

pasado sex~nio, y •• &sper~b~ qu& p&ra fln~ies Je l~a~ s~ tu·11~1a 

una ot~:ta o produc•=:l~n l11ietlór en m:s d~ un Z'5\. en compiraci•ln 

con 1991. (ver tr~iicd ll 

Uno de los princ1pale2 prob.e~as que ti~,,~ I~ indus~r1a 

naci~naJ es el abasto de hi~rrc y acero P!incipalm~nte. y& que la 

industria slderGr~ica mexicana. tlene escaias posibllidad~s d~ 

cr~cimi~nto v ~omp&titlvid~j, t&~to & nlv~1 ~acional c~~o 

inter11~!lonal. Jos !nsumos d~ m1~~r~. de n1erro. ti~n~n u11d 

r·ese-!'V!t p.:izltiv.=. y J:.Jut·2:1bl.a- 1r1!'ll?1C11:11'lt.: piLra s::.tistac.-er la.s 

no:ce!lid!des del p.iÍ• durant.: ¡os pr~JCimos ~uin..:t! .sño1 tl1. ~.un·~·J~ 

sus program~• oe r~conver11dn s1¡ue~ &n m~1·ct1~.sus '~lum~~~~ de 

producci~n h~n estado c~y~nd~. 



anterior; y en 1987 se tuvo un descenso ci~ 18,5% con 

del p~r!cao an~erlcr. fc~b~oi~m~nt~ ~n d! cacto~~~~~ 

'ª 

altern~tL~a d9 la rama 3~ti el m&1·c&do ext~cno. F~r tal motivo 5~ 

siaue invirtiendo en esta rama p~ta n1od~c1,1zar!a y 

competitiva, cara ouando se incJ~m~n~e la dembnd& ~~~iona1 no &e 

que recurrir mdrcado9 externos p~ra cuocir SYS 

n~ce1ij~o•s de •cero, y esta inciustrla s1rv& como impulsor& de 

lA r•activacl~n dd IA plant~ industriai na:1on~l en tanta que 

~~:dur9n •os racuicos nat~t~les ~XFlotables. 

;¡,2 .Sltuar.::io'n de ias ll"ldustrias a las qtJI! se; Vetlden 

Artlcu1os Herra•entalel. 

~A ~en~a d~ hercamient~a se ~nrocó a industrias d~ las 

div~rsas r~mas dei s&ctor industridl, en un mayor o m~nor grado, 

ya que todo ~roodso en donde interven~a ~I u10 da ma~u1naria, y 

part~s metálica• 1u1tituibl~s por el uso v her~aml~nt•• de uso 

<11 Revista Exp&n&i;n, U.:1viernbre 11. 1987. pa~.9 



El V3l~r bruto da I~ producci¿n inoustri•( reFr~s~~~~ 

apro>clmadi:amente de un 24 s un :.:s,.; del Producto lnter1~0 Bru•.o del 

pa{s (21. L• gravQ ln11aci~n paaec1da a ~artir dd 19&~ va~••• 

agudiz¿'en el •exenio pas3do, ~.a '·epez·c~tido ~r~ve~~nt~ 30bre 

esLas industrias, y! qrJe los con9um1dorei tlnales han te•iido ~~a 

dr&stlca reducció'n en au poder adquisitivo, io que oc11Elor1éi qu• 

la industria nacional n•:i iur.-:1óne a una c•pac1u: :1 tot&t. ad•!m:s: 

de que dad& lk contracci~n d~I merc•do tiene q~e EU~~1:&.r sus 

pol!tl~~s de crJdtto para ooder caotar ut1 m~ynr m~reado o no 

pet'der el &.ctual, lo que Je 1·-:sta. liquidez. Otro toc!.:.1 qul'

a1ecta a las lnduatrias y a Jas empresas en general e• 1~ nudv~ 

ca~~a fiscal que afrontan. Si se aQ•~~~ & 'sto ~u~ 1a intla~,o~ 

elev~ ~I costo del dln~ro. lo ou~ Jlticulta ~n ~ra~ m•·~l·jd lós 

planes de expansi~n o d~ i~v~r3i~n de ls• industrias Y f i·&n& el 

desarrollo. 

Los actua:as n1vel&s do! ut.l l i:~ci~n 

t::.- Quinto l1Hotm1t de Gtlbil!rntl. lntor~a.CiOn.i:l!1: .. 1.:li1mer.t.•,·ii• i~=:. 

pa.¡i:. 175 



aquel las ramas telaclonadas con pr~ductos d~ c~nsumo du~~~eic• y 

bl-:ni:=s d.; inv.Hsi.fn. E:i p~oba.bl~ -~•Jd:: ¡,)·s pr.Lm~r1).,; ~te•:t.1)5 

positivos se r~~istren en las i~dustii&• qu~ prcducen b.Ler1es de 

con!umo no d~radeco, t~le5 como alimentos, b~bidds) tab~~·'· a~r 

como l&s de co~!ecci¿n y pr~duotos medi6in&les, segun &nalist&s 

d~ la r~vist• ExppnsiÓn. 

Dtt{ctl~~nt~ otr~• ram~• de 1• tndustri~ 1up~rar~n 101 

niv&les de- '.Jlili::&c1Ón d~ .:•r-o•.:!d&d b;st•lkd# qu~ rt:l'111istt&.i·a'n 101 

ramas d~ pro~u~to• no durad4to•. 

Huchas de l a1 Industrial cliente• de 

cometci&ll%aC~ras particip~n en el proceso de ttan1torsa~i~n de 

~tc~~~t~• de exDc1t~:i6n. por lo qut:l' requieren invertir la m~~~r 

pa:te d~ su1 cApitol~s disponibl~• en la 
. , 

recon~ets1on ~~ sus 

inciustti~~ p&~~ hao~rl~s m~I co~~etilivas a nivel internkcion~I, 

la inversión, !ncr11mentar sus v~ntas eu ~ l ex tt=h· 10.·, er. tanL:J 

no se :ecupete a su ve: ~l mercedo lnterno. 



2.1 

Al igu.:.i -=4Ue las ir1.Ju.;:tt1.&.::. -:-1 m~1cacio de 11:1s pequeñas 

empresa9 comerciale9 Sd ha contra{do, sus ~~ntas ha11 sid~ men~re• 

s¿l~ se abastecen de aquello~ productos estrictamentd 11~cd~~rio~. 

siendo qua en 'pocas,pdsad~s. comprbban cant1d~d~• adlc1~nala1 

proporcionados p~r estas empr~sa3. 

llegando en ocasion~s a una oompet~nci~ desleal p•:t cani~~uir 

m&s client&s. Ai¡unas com~rcl~li:&.d~ras har1 O'¡:lti:ido p...1r am~d1ar 

las IÍ~eas de crcductos man~Jados, incur3ionand1l ~n nue~as :ip~s 

de merc3dos phra obtener m~yotes :nyre~~s 

v~nta1. Otra! cor el ci:intrario se han especi.:ati:.adi;. en algur<J!l 

t 1 ¡:·os de pt úÓUC':.05, e 

esp~cializarse en sSlo un~s marcas~~ pr~ductos. 
' 

han 



Las con ici~n:S de-pa.go~.que_el lei.s--.;,toa·~:.n.: osci Jan- ent.te ios 

J1.dn:i:r y tte nta·-.C!aso sl'a·~:i.: l~--:· m~-~- ~~~~;;:·~~ ·~-';:~-tO~a a·l.3:i. E.,; tas 

::¡_ue los t_.abrfoa!lte:l ·ac_ hf!ttamil!ntA h.in rt!·iu..:ii..hl lu~ perÍodus •Je 

pago ot~r~~uos de ~reint~ dÍ&• ~ quince. oeho ci{as y en 

oca~i~ne:l ias transaccionds sun de contad~. 

Co~o estrate¡ia p~r~ r~ducir los per!oJos de ~~;o de sus 

ta~~~ qua s• increment3 a medida ~u~ se ~cort~ el ti•mpo da 

cob~rtu:3. Loqta11do as( rdcup~rar las lnv~rsiun~s en un menor 

tll'mpCJ y a un menor cc..sto. ~stas comer·cicd l:adotas no estb'r, en . 
aun cuan·jo 1 os 

pre:ics son lnierior&s, y~ aue l~s ~mpi·&sas no c~ent~n con 

o preti~r•n comprar a un Fte~10 
, 

mas al 1..:i P•H'tl. con 

lmpuesto9 sen mu~ r~duc~dcs,v los lmFuestos son e1•~~~ó~ ~n 

r~.act¿~ ~ id si~u&cibn que no 1·~sulta c1erta~~nte •uv boyante. 

rpbasar l•:s. 



fara. obten~r pre~ill9 m.a:: •:omp~tit1 .0::1 ~n el 'nierca.t.lo. :l!i''oti-1' 

:::ompra1 a :os t1tod1Jctores ..;:rand&s veiiu'mt:on~s diz r:ii!-t··::ar.oili- t·ii.'r& 

obtener Ou&nos d~!cuentos. 

Al ... S{r.ttinde1 \oolÚmenias por 

invet'slon~s. tien&n ia n&.::E:sidad de movi lt::illt es& nuHcancia.- péi'ra 

no manten~rla en i~vantario v ccr ~ilo lr1:l1lrlr v11 m~ylres 

aprietos financieros, ~cr I~ ~ue se convierten en p~quefios 

diatribuidct•s de mar~a, haciendo ~na esp•c1~ d~ aiian~as. ~n IAs 

~ue se lntercbmbiMn mercdn~!as •~ c~ncliciones ~reíer~ncial~s a 

el iante•, 

diferentes tipos y ~~rc&s existent~s. 

Hie1,tras ma! ccmpl~t3S se~n las líneas qud ao~sLece miynrea 

oportuniocdes t,en-=: en &I m~1·c~do, por lo =1ue i::• fundamental 

com~ ~s~eciaies n~cesarios p&IA s&r ~ompetitivos. 

2,ú Marc3=, Dive~sidad, Calidad v Dlt~renci• d~ Precios 

&ntre Prcduct~g ~bclon&ies ~ lm~~rtad~s. 

:ie este e-=-tud1o seo oueden d1·:idir ~rine1t1aln1e.o11t.E- er. c:ii:··~: 



A> h~rramlent~s dA ma110 

b) ~~rrz..mtentas de corte 

laz hew~le,,ta5~Ee /"'~~~ ,;.s p1 inclcol•• 
·:·;(~ ·... .. ' ... - . .. 

i:-.ompos. Her·ni .... nUS_-~ üi'fe'.Ei'~:~-.,~:6~tb~~-~ "~:'.:·H·e,.~_amien.tas '-:i e1n • 

. , . - ,; :.''!: ·. ·,;~¡¡;'.ó·" ->-~~:.:- :;~~-~{: . 
·.~~~~->·'[:~>~-e'.~>· 

L.:as 1".ercJm"i.:-1itd~:>éJ~ ··~~-~~·~~ icis ma·rcas mÁl .:•,nc.:!."a• son' 

G1~enf!~ld, Cle,;·;'~¡,;~~d,~:~~ir•m!9r.Üs óáslca& de Mé•lc~. Cron>ol, 

F .. .:iyc·~>.- Btat'lau, C..tstrltiJldr:-.-a IJit..,dm~«· "' rl.ao..:::irt. 

HerrPmientas de mz..not 

enoontramos h~rramtentas t.;les c.:im1l des~rn.adort!s ¡:Lsno3, 1to!' ..:ru:. 

de barra r&donda o cuadr&d3; llave! mi~tas, ~•trías. esp~fi~las; 

dados cortos y lacgos da G y !: cunta1. ~oaptodor~s. m~trac~~ 

corredlzas: oados de lmpac~o st~nJa,j o mllirnJtri~os1 ext~n~i~n~s 

de impacto; li3'.'es ajustC$Uies, li&ve!: 3til!i"n ci~·=-lun1lr.!o o ar-

hietro maleaole¡ puntos par.:. m,¡,u'oat. put1tus piif.ili talaLJrar, 

de ele~triclita corte di~~~n~l.punta c~~1ca. eon ~orte lat~r3J. 

calibra.:tor-es, :orta. tubos, avellc.ne:iores o E-xc.ranst.11'"'s a;:- tui..:•s. 



:z.s 

< ' - •• • • -~· -: • - -- ·: ~ ,: - • - • - -

r )- tlert-tar..l~r,:a·s ci& CO!'t=-·-·1:.'_Aqú~l..&nO-ont~a~·~:/s· b:f.,-~.c~-~ c~ri =·s·pig&' 

·=º·:~f,=~:;~r crti<: _ .;_~'.~·~,~~-"·' ·:;lJ-~:~--> -:;:i.'i~_:~{d~-~/- -~~ ":ac·-~,¡,-,/,.. ::a-, 
_. ·>:'.': 

::::::;:::;r~:1tií~i~~~;~~'.f ~:i:~r.~~1t~:: ;!'.~~: ;1:? 
--~,. ~ . 

p.as Ú 1.1=A's-i · --,~~~-ch·flff~-~~( 
,.· .. ~ . 

..::·o. _;> 
mac~hU.:dos::-.--- -tip1:.·- .. -- ~~~,~~~c~-ion~lds, 

"'--';:·_>·:_: __ .. _-.':<--.' -
lie: l lcoida 1 e-s, c~nicos, 

tornilló:S, .aoero alta veloCid.sd >' :sc1Ho al catbÓn. ma11et11ltts ¡:-.;:r.a 

totnl l los. ewtractores dti machuelosr l.!onos moa· si¡: chtJc;,.s, rimas, 

ovEtJ lanadotes, pernos rectos y cÓnlooE, sierras circul111es, 

~ei;uetas mecanf.C.aS, sierra CitHJI, ciampJ, OllC-t.3.i.J~r'lirS, ifmcl•. 

~untos ¡?it11turios, etc. 

Dentrll da e•tas h~rramientas ex1~te una ól~~rsidad ~~ 

m~teriales de fabricaci&n de acuerdo &1 uso / prc.cesos de 

fabric.:..~iÓn ai ctJai i:s.._ln destin3.J3s·. 

Acero a i C3rbÓn. -

herramienta d& mano de uso sencillo. Es un tipo d~ ~cero que no 



.:..:ero de Alt3 Velo-cidad.--
.. ,·,_ 

c~raunm~n~~ ut111:3d6 ddritt~ d~.la 

Ac~to Cobalto.- Ti~ne u11a dute:a 

velocidad, •• utili:a pana ¿¡ desb&st'e 

dure.:.r.. 

Carburo de Tun~ateno.-

utiliza •n los pt~ca1os en que el ac~ro 

Eú il racios. 

Esta resiste casi cuaJ~uiet 

dure~~ y no es mu~· com~n en el merc~do, la hert&mientk fabric~da 

con este tipo dB m~terial se le co1\si~~r~ espe~i~I. 

prin~ip~~mente de la ~alidad dei acero. ~a que ex1sr~n normds 

cumo1en este• r@quisltos poco o poco son Jespi&:~d~s d&l m&io~cio, 

1:;.bric.:.::.Ón. La jl:ere~~ia ~~lstente 0011 lc•s productos d9 



elaoor~n ~ietto lipo:d~ ~produ~tQs ~n 16s m~t~r·iales m&s dure~.= 
,__ -··-:' ' .~,::.- . ---".- - < :: . . ; ~:~. - ' - . 

al ~Ul~CS poi"., t ~-1.t~_--'. dii' .-:.~_·;.e:~~,.O ·í·o~'{ a.« \·. ~ ~~,,~·~·., J.:·•J r~u~-. ·I ~i- l'~:~u i t'~ ·,füSS 

pr-o .-ect1~s_o. y s ~mp~ e ff6._r.·r¿-~:¡:)¡;~ ·'.-~"J e~~i-~\j ~~-e-~_-¡ d~·~:;~·~ --~'~:(~¡--}51-.. I ~-~ ~: ·: 
-.. , .. -.. ';,. '·· ~-.;.-;; '" ; . -~· ,-. . ':,.; ... 
. <-º{ /;: , . ":;/· Y:·:f_ .:,:~> - " } ":'::.~~; '.·-{.,\ ., 
.·.:·.-:..-:- ·.~</i<· "'• -··· -~~ ~·:; -~.<::;;: ' ... •'. 

h~/a- ª-~ -~ ;e,~_t_~ ·s .:-~::~~~~--'.;·~~;T_~-~~;;/i'y~-;~.'. -~~~-:;'.i. ~~ !·ls id eran 
&spi:c 1a1 e~_ pueden - cor1~e ~U 1 t-S ~.''.:,~'~>_:~:· e~í'f(: ri1~~~Q~~~f~:.~ h;!~:iQ~-~- Í ,._-... p!· t·CJ E!S 

~-.' .·::- ;~i".'>'é 

1 as i abr iyulin·· ·o~- J.f~:' P~tf {.j~tf· :?t:f ~;,f~~~ .. :'f:1c~;é~~~" r:<:o su 

ademo's, tiene un.'u;.m¡.i!:i,~~'~' ~i;(,.~g• deno•sl•do 
:'.-- ' 

ser ~ . .:1e -:d~h·o~'" ·~-:::-~:1~-::-;:·~'fm·~~~~'.=~··. :~ue -para u11.:1 

nact?-sario 

costo que 

industria, deteneir un p~·oc.:eso.: de ~--~ =Sú;·~:~º{~-i'e':.~--,_ 'p3{~dJ-C ~-i v&._:. i·e·su 1 ta 

inz.dmisiole. Par la 

&.dem&s de qu~ se puede conseguir- un preol-~--~-~·~-.-ba'~1o, s~ reduce el 

-tii!mpo ae entrega a un m3ximo de dos ·selJl_O.lla~~ 

Las me:.1.:-~s de J~s h&rr.:tmlent&.s impci1t~cl::as son t'1mbie:n 

e lepv¡:,. l and, DTC, éntr e ott'as tan t.a 

que las neiciono.Je:-s .se :le;.b:: a ::¡ue .... u~nt.:.n ce.in 1111~.:i.:S m&s 

c•::impletas. m.::.neja:¡do t.:do.s lv:o tipas dt: m.3ter1altH:. y li.::1s pr-::•:i•:is 

~e l&! t1er-:amientas im~ortadas sc.n más bajos E!n 
,, 

ccmi:-&c·a~1c..n con 

las m~Kl~anas. Esta ~a:i3cion ~n ~1 pr~cli.::1 ódp~nde ~ir~ct~m~11te 

del vc·lumen cie comp:a. r•-: compni!!'~ de 2 a 5 &.rt{cuius como lo 

ha.rlio un.a ti'mpte~a que le compt&(3 direct.s.m-:rnte para su ci.::1ns11mo. 

el DTli'Oio se-J!a _.omp.:ttaUv~me-nte mC:a alto, pet·c. ya conq:.•tLridol" .:a 

mayores voldmen~s comi.::1 to hdcen 1~s c~m~rcidlizadoras. ioz 



z.S 

(J<:sc 1JenT.C1s se ti'.'i~rement~nt ._ 11_~ga1\~~·_.& 'obter.:i:·~~---~es~Uent-ÓE ded 

iQ..:O'.\. preci·:. ·:¡ue aun··-tcrn~ncio en·' i::ui::11ta-·: -=i·. ai"ancl'?··¡ __ doe'Í. )~." oJue 
·, ~--- .: - -- ., . ~--o..--· ·i-· ' .:>'·· ··;: ~_:_ . . -' 

p:.~ar._este_.~i~'v <~e-:'.~~-r~¿;~-ó_-~1·~·5 i.; J?.~-;-_·?o~_,t.O~--- de iie.Í.&s·; 

i?:~~ m.:1,can·~Í:{;:-{·;~-~--~{- -~-(-~:-~:(i~ -~-~ Un· -iV'. ~n-.-~i)~ '~~-:~-~'~:~_'-~:3-:;·:,~g d~I 

'-'"-- to.·.• n · ··.1 .. ·.-~; .•. ·.·:· '1· ..• -.: .• :.-f.·.~~'-. ~\·r- · -~:,~ · -.... · .. ··. 
.... • r"CC' -·~::~~ ·.:_ :<.:,_· -

: ·.:_~~- '·<.;· .. 
·--\~. ····!:~.. ·.,~. :·f>/ 

La~·· h~·~_;¡º~·r~ni·a~:: -~:..~_;'.'._\~;·~~f~:-:~-:i_6/- qu~ tlt!ni!'1 .Jn ~óst., inds o.iJo 

'~~- -~r -.. · 
ést.as fa~_-. q~·~:~,:i~'~-ta.-;a··n·:>: Sirn>ias -h~rram.ientas ftumanets >a q1Ji¿. s~ 

.- ·-·· ,· 

estan &bríen~o nuevo~~m~ro&~6s. 

A~n cuanijo eMist~n- grandes dlterencl~s con resp~ctó a las 

hi:orrbmientai.s de tabricociOn ne1.cio11a.I, i:-stas no ::iespl&=:ii.n & l&li 

herramientas del pa{s. ya q1J~ muchas em~r~sa5 tien~n p.·~ierencia 

por ~stas. entre ot.t&s cos&s por· la g&r·anti'& oto1·~ado. A•Jnque i,:.s 

importaciones tienen ~arantl~, di tr~mlt~ de ~at3 ~g much~ mas 

extran1era. 

situaci~n actual de la &conomia naciondl, p1·a1oca una eontraocion 

en los m~rcados de l~s div~rsas industrias I~ q11e tr•~ ca~~ 

consecuenc14 una disminuclÓn en ' l~ vrodu~c1on y ~l·t t&ntc un., 



a.u,¡,.;t,to en la capE-.!!d.id a•:1.:is.:i. ·:l~ ta: erapre:saa. L.as ·~Uai_tis, r:a't.a 

~·.•it.At ti:.1.0, c:e-i.:.~1., tr.:.t,;.r d.; .:.=,r¡~Jl:á.r !'J! pi ::;iuot~a- ,'.j,_"Jei.::ad:.is 

.;H. ternos p.:u·a supi lr la taita de demanda int.trnA. riu .. ·a lcu.1r tal 

costos para hacerl~s m~s comp~titfJc•; pe10 p~r~ ~llo r~quier~n 

el apc.yo dia sus p1·ov-:erdoJ'e&1 <.fUé' .le:s pr~·pc.1·cio11e-n malerláles do:-

dureza como la producid# &n H&xico c~mo dA &lt• du1·~=~ que n~ •s 

t~cil encontrarla en el paÍs erl tod~• •us ~ip•~t por lo ~''~ ~s 

oonven1ent~ v n&oesario importarla d~ otros paÍ•••· 



:AF 1 T1JLO 1 11. EL GAT7. 

E•te capitulo tien~ c~~o cbjffti~o ~¡ dar a c~nocer i•)S 

~nt&Q~dent•s d~ la ~p~itura comercikl oroducto del ingreso &I 

GATT, loe •l•mant~s que interv!~n~n ~n •i -C~ru~rcio intern•Qi~nai, 

Jo.ii :c.m.:- los td&~tos =tUao ii1a ~:·¡iic:t f'Stil 11ptortur1t comei,=l•!, 

Des!)u4s d~ la ••1tundia guerr.a aur.d1,al, la• n.icdone•· que 

~ometci~ban en •I mundo pro~usteron en lo• &~01 19~7-48 la 

creaci&n de u11~ oraani:aci¿n int~rn3cional d~I comercio 1IT01 

P•r~ ~r~~~v&r I~ :oo~er~:i¿n tnt~:n&c~o1~~1 ~n &l cgffi&t·~10 y 

tés·~; -:r d0:-9.l·:u~rdos so·i:::rtt el c·.:.m~lClO lntt'"."OóCl·:;n.1.I en c.::iJonri:i a 

pol{tic~s, y cie esta mkner~ promover un com~i·cio ~~s lic1·e. 

Est.acios Unidos techa:~ esta pr~pue~ta y est~ orga~1zaci&n nunca 

!::e vcdv!6 u11 hc.-cho. Como su:.ti•.iJtCJ & la ITO, )&.~ T1&c1on~s. que 

CC·m>!:tclaban r'·~ii>:lciar~n con -'idto le. i:rt!ac!Ón dtt otra 1.:ir¡an!:ac!Ón 

denominada A~uerdo General sobr& Ar~nceles y Comercio 'GATT, ~n 

ins ie.;: on TaritrS1 .and Tr_.d~). Est!I 



E! GAT7 5e b&sa &n tr•s pc1ncipl~! funciam~nta)PSJ 

11 Prin~fpic de no dfscrlminaci~~. 
. . 

2.l F-rfncip!.:.. :!.: ut111.:aciei"n dE at6.nCEi~s -=.r' ~~;?&.t· de- mi:dlo=. 

no arancelacio;a tcomo l•s cuotas' pai•lil pr1:,tecoio'ñ d~ t~ 

indu•ttik do~¿stlca: 

3, Frtncipi~ d~ conawlt• ~n la •·~lui:¡S~ d• jfiC•Jt~i dntr& 

1~• nacione! r~~D•c~o a I• ~~lltic• comercial. 

do:1 imcortantt!t 

axe~~cJon~s, ~ri~ero 101 r•!ses pueden utll1~•c las ~uot~• p~c• 

prot~a~r la •~ri~uttura dom:etic• y ••~undo •e pu•d~n utlll.:~r 

medio• no aranc~larios.como cuot•s o subsidios a la ~xportacion 1 

lo• cual~s recib~n un ~r~~am19~to prdt~rencial por las n~~i·~n•1 

lndust.clale•, v obtienen toó•s ias conc91io:tne• que se oto:·izu&n 

El pr!noipal objetivo d&I ~ATT es permitir &I libre comercio 

se supon& que ~na ~e: 

ne1ociaa~s y a~eptado~. e•to• aportar~n a cada pact~ c~ntratante 

una p•r~Jci~acion •~~it~tiv~ en •I comer~lo mund!~I. 



la .:i.dhe.sf,~n d~ 11::dr:.:i .al A1~u~cdv ··:i-tnttr~·¡·.·ct~- ..;;~nci:l~!' ; 
. ; ... -. ~- ' ':: 

'~ATT; ~e ah1 ~ ur:~ ··rn .. ·~~-;~ ~ú1pi_-. t-n_.·t,d ·.o ·ce:11fr,;.:.-cn.1'"'- ·~:¡;t:é":"!-,:1f' 

m~:dc&no.' contemi;\a ! • --~-~·~·;~-Ll~~· ~::::t·c~·~ ~:;~-:~uci~ ... s 
·1 :t ·-t~dJ~:::l~~::.;:d·~~.';, i-~~~·~·~;~·~-~'. 

lntE-pr·a.r a Heidco como mlembto nutr.rrr·o ~:. 

~a.ulatin:lm~nr.11 I • 

otras 

·' pr·;•o:..:c1•)n 

estimular· er1 fomen~o El l&.1 eH.Potte.oioneE no peta·o1et.&E1 i:iues- 1d -

·aprovechar p~ra c~n~uistar mercaJus lnternac1onll~1. 

En 1~79 s~ it1.Jst1·é: •.m ir·.~11t.:.i pur ,n~i·:-:::s: :s.1 GATi. ::u&ndo 

1e decidi·l q1Ja el i;io.{s n•:> piant¿~r(a f6r-~.:.rr.;~nr:~-,¡._ o:heSl·;I"\ i' 

este sistema por no conv&n!r a }CJ!I lr.t.ereses· ·de.l des·srrol l:i 

economi':" n•cton.ales. M.:.dco n;l r~'-luerÍ .. ·-corai;i~:ir- ~-n 10:1 m~rc;¡,1:t1lS 

mundiales, va que en &sos ::i.ños- ·se·.-.z-onto.ba ·-con-1-uertt:s.1r.grf:::1 s-

dert~ados de la ~Hplotactbn F~troi~r~ *" ~Y~4. 



:, ·, · .. 
Ho~l~mbte de.Jando a 

_hasta el '31 d~ M~vo 

··En el debata ptlbfico 

sost~nÍan ~UE- lo ltber~;iOn 

mayor pa1·t• del ~om~J·cto 

ald'Xicanas· V 0:2. • .:.:•di! lat tiXl=·O.'t..:i.:i'•.ffitts·~ 

ot t c1a1 mE-n te 

en 

. 
Las condioion~s f inancler&s d~ la aconomta ~&mbi~Jon y lA 

·aciministróci~"n dt!l presidant~ D~ la H.adi'id inictJ 
0

ri:tl or•~..:esl.l d~ 

la apert.ura &oonoinica desde 196~, par& que las &mpr&s&.s lriiciar.~n 

la reconi1er:sttn productiva h::c!a el e.1.tli'ti~r v m.:J~rar.in 111 

efici&nci~ en todos los ordenes. 

la disminuotó"n de jois ingresos pE'-'troi&J·os 

obligado ·9. incr~mentar las .export.aciones aj~n.:..9 .i. i1)9 

hidrocarburos. sin embaigo, fue necesario ab~Jt lks front.&:as ~ 

13 impllrtaciÓn de mercanc(3s v trdt..:.r dti .1.mo3rar .ti L!•)'l'let•.:1il 

111 El Financler~. ".:i~ Octubr~ da l'3'3S. p.a,;s. ; .. •" 51 



extert.:lr. 

sanciones 

opinión de los inte¡rante• UuLiJa9 de ú~::iarro;.itló 

Econ~mi=o y 3ociai. d& Com~rc10 :· Fom~ntc lriciustti~l. cie H&c1&nd~ 

y Sttli1Unda S1tcc1o'n ae Re1ac1onei1 Exter!·:ic~s. ret;P.1v.:. a I• 

!?'.1entu&i •dhesto'n a:- 1·1t'x1co ~1 GATT. 

En e1te documento •l iF'UIJO oe •enad1H&• expu•o q1Je no h•b(a, 

a su juicio, 1 in::onveniente al~uno de crden econb'mico, pclft1co 

en el momento m~s oportuno, lhS ne¡oct~cionqs con las. ¡::..dt·tes . 
tecm1no~ a~e m~Jar 

conven¡an al interés nacion;..I.' ... .:., 

d• 'ª Madrid H •• encomendt al Seotetar10 de Com~~o10 ¡ Fon1ento 

lndustri~l la ·' conaucc1on las ne~oc1~c1on~s 1ntern~~1onales . , 
necesari~s F~=~ :ons~guir i~ adheslon d~ Mex1~0 •l ~ATT. ~~jo la 

condiciSn d~ qu~ la n~~oc1acl~n reseectiva debia tener c~mo marc~ 



de referencia el Protocolo nego=iad~ por el ~oblerno mexlc&no 

3nte las partes contratantes en 197~. 

E• importante señalar que el p~oc~s~ de camb10 en el r~g1m~n 

de prote.:cia'n, .ae in!ci.f de hecho desd~ el aiio 19a~. mediante l• 

1ustituci~n graduat del p~rmi~o pi·evlo por el •lstema d~ 

en gran número aot tracciones arance&.Af'i.:1.1 1 

pr1nc1palment~ ~or la &dopc~tn de un tipo de c~mbl~ ~ubv~lu~do 

oo•o instrum•nto de protección • las importa~1ones y u~ rum•nto 

a l•s expcrtaclone1. 

En e1 P~f'Íodo de rererencnci~ que abarca rinales de la d~oada 

de los 70 y principios de los año1 a~. en la cont~nc1Ón de 1As 

importaciones y 1a p:roida de la competitividad, aderal~ de la 

sc.ibr~vaiuac16n del peso trente al dÓlnr, oontribuyet'on ~&1 

m~dida~ pcotecc1on11tas ae los p~is~s inaustriali~a~os ~Jntca los 

prineipaies productos de exportac1Ón mex1c~nos. 

Desde 1~0~ la~ moditicaci~nes en i~ par1~ad p~go-.jJ¡a~ con 

tendencias rea1i•ta~ y la pollt1ca segutda h~sta la teche, Ee 

b.a•an ·principalmente eu la .adopci~n de un tipll de cambio con un 

mat'gen de suovaluaciÓn, como eiemen~o ae~1sivo de la pol!tlce de 

protecci~n. 



Al mi:iaio ti.:r.•cic, ~d inlc1ó"; el.: ~ro.-:=·_t!:iO de .:¡u~·titu~ió'n.or:-1 

sist•ma de perm~so pr.evló .~oi e~ ~r&n6el, com6 pr6~mb~i~ de 
_.·: '- '.,·'; e-;,'•.': • • "• 

ingre:a 1:> af ·~A-TT-~ .·;Ú Pr-in1:i
0

pio'·st'"· ··7'e3t-~oi'.!éit!ron -~_inpiJ~stO::<~i".r:a·s, 

El 27 de Noviembre de 19~5 al subs~cret~rJo o& ~~mez·cio 

Exte.riot, Luis Bravo Ai¡•JilP.ra, aciJ·j{c• a l# Al s.::e1Jn d11I Ar.uerov 

General sobre Aranceles y C~merclo en G1n~bra,Su~:~. &h1 pie•entl 

la solicitud formal de Hixtco p•ta ing¡~sar a ~st~ organismo, 

conocida como ,:.•r-otoc-:-lo d~ odh~s!:.Ín ~n el :uo.l se deS'.o:c io{:. la 

e i tuac i tn econt:1m i .:a y ti nanc l~ta del P-ll3 y =>~ ¡.·~1J{d. la 

" ••• l J El prot~caio de aun~~~6n 3~ 

lo qua &•tablezca la ConstitucJ~n fol{~1ca de io1 Es:dci~s Unlciu2 

Hexi:anos y todas la~ dem~s l~~~s qu~ sal~a~uarda~ la Yl~~noi~ v 

a I~ dispuesto en di Plan Na~1on~I de Desarr~l 1~ y sus pro~r~~as 

sector-ial&s regionales. E-SJ.1eC1aiment9 en sus 



relaclon~dos con~¡ tomento 1nciu3trial 

tal modo que garanttc¿n las or1cn~~~1one1 de ia pol{tica de 

desarrGI lo. 

¡¡ La nagociaolÓn respectiva d=b~rf ten~r como 

referencia el Protocolo ne~o?i&do por H'xico y adoptado po~ ~et 

Partes Contrat3ntes del Acuerdo en li79. L~ pot(tlca com~rcial 

aplicada en Héxlco en 101 Últ1mo• año• íacllltar~ el ¡:oi-c..ceso óe 

aJhe1to'n. Ao3lcionalmente, .j~bt:lrá JtenJ~1' id.S aisp1lstcion~s q.:li ~n 

•u momento conten~a la Ley Reglamentaria del Art(culo 1.;1 

Conat:itucional, en m.a.teria de a•ten1a C•.:tntra prá1:•lc¡¡1 dti!Sldal~s 

•n el oomerclo exterior. 

3) El proceso d• adhesión deberl reconocer la s1tua~i~n de 

H:~tco como pal& ~n desarrollo, asf como l• plena •pllcact6n de 

Ja~ dispo~lclon~s que iti! concedan trato dlter~n~1ad~ y m~g 

f31vorable. 

~' úut3nte la• nego~iac1ones s~ dcú¿r• taner al t~speto 

total a la aob&t&n!a ~obre los r~cursos naturales, en partlular 

los ener,Jtic~;. Igualmente decar~~1~ntemplat 01spas1cian~s en 

corrpras cied sect.or pÚ'ol 1c-:i. 

51 En la• nego~iacione! 1e promo~erl un raconoc1m1e11to al 

car~cter priorlt&rio del •ector agxopecuarlo de México, pot 

constituir un pilar tundam@"l':al cit'!'nt.ro del des•r1•0\ lo ecll11ó'm1cu y 

soct.:.: de un pats. 

6> DentíO del marco ~e~eral de las n~~oc1ac1on~• deberl 

buscarse mant~ner la flexlbiildad neces~ri3 Para mant~ner 

cpntr~las al comarc10 exterior, en el conteKto d~ la F~lltica 

ac:ua, ci~ sust.t-:·:ci0'1· ~!&~'J~i d~J petm1so pre-.lio poi· &l arE<nui&I. 



lo• agropecuar:.os sensibles· 

' ne~OCl.!tClOn S•jn 

'• 
la 

, . 
economl3. 

nacional •• " \.5) 

La ~oli~iturl de Hdxico para m3nt~ner lntocaolds sectores 

pr~orlt~rlos como los ener;&t1cos v ~l ~g'·~p~cuatlo, fuer~n 

mlltivo de que la a..jhasi.fn .il GATT So? hicif!!or:- mttLlian~& un 

"Fto~ocolo Ampli~do" 

C• esta manera el 
I 

ingr~so ~ ~•t~ ~r~3n,3mo otora·l 

eobterno de México los elguientea ptivlleatost 

r.1 

al El reooncclmiento de su condició'11 da p.:..C1 ~·' d~s.it1'0l ln1 

bJ La !ob~r•n!a sobre sus re~u~sos natural~s; 

d> Su derecho a instrumental m~dldas cie &po¡o ~revistas en 

el flan Nacional de o~satr•lllo V~., llls prugramas de 

metas. 

En los compromisos adquirldus
1 

u.:Xico deber{a ra~mo:azar su 

s!stema de p~r~iso de im?ortacit.n i;ue e-n ese tiempo :uur(~·-un !IS" 

<3> Carta al Secretario d~ Comercio y F~D~nto lnrlu3tr!3I ~al 

Presidente da La Republica. Lttli Rezon&s y las Obtél.!;, C.uar-t~ AT'lo, 

pa11•· lSG y ZS7 



je Ja:5 importaciones pcr t3rit~3: eliminar eJ sistem~ de pteQioa 

oficiales, bajo el cual el gobierno establecía los prec1os y que 

cubt{a el d,S:i.. d~ J.a9 mismas: adema"s 'se otor~.ltón conc.:.~sicn~s 

arancelarias en 37~ tracoione5 que r~presentaron alredudor óel 

!!~ del v•lo• total d• l•s.lmportaQion••.et•ctuada• en IGS5.Dd 

estaa fr~cciones, 133 c~rreaper1den ~ bienes interm~dtos, 90 a 

bJ.•n•:1 d• capital y 79 3 bienes de conaum1>, 'C4> 

5in los negociadorea mexi~ancs 

conc1t:5ione:; t11port.ant•s antti' ~1 1~ATT, pues d~~d~ 1~rJ se 

~~t~bleci~ un proc&so acelerado de apertura ec~n~mlca y de 

reduccio'n de impuesto:1 a la h1portacio'n, aa{ como eJ caMbfo del 

permiso previo por el aranc&I. 

tina. l •• 1.;,as la po 1 {tlca gubernllmental de 

racfonali:acioh de ia protección hizo posible que estuvieran 

lfberaaas de per~iso previo ma• del 90~ de Jdi fracc1cnas 

ccntenidas ::con Je. "ial"ita G&rietal d~ Jmpot•.a.=tlin. Asimlsmo )'ª 

estób.'l pre•1i1ta !~ et!min.:si.:1.:i'n de lll:i pto3:ClO;i oficiales para lal! 

compras ext•r"•• par& úlct~mbre de 1~37, 

F:steri~cm~nte tambl~n •~ 1njc1~ la s~~unda tase de &•t~ 

pro.:-;.so. ce.ns t s tente en la des gl'avac1 Ón proit&mada de 1 os nl veles 

tmpositfv::·s de J..,. tarif.a da importaciÓri, es d~ctr, I& reduacf~n 

t4J Com~rcio Tsxa•-!1~J(ico. pa.g."O 



de impuestcs para las :.dquisiclone~- del e)(teriot". En '&.bl'l l 'de 

1~8¿ se ajust~ el aranc•l a ~.seo f~acciones de las a,:oo ql1~ 

rag1stra la ta.rita. 

Dent.ro d~I GATT. u1~.;i d~ loa ccmprom1::1os adquiridos. radiea 

en consolidar un atcnoel má>11mo del ~ú" Pdf& l,:,i toliuJdesa de :ás 

fraccione• comprendidas en la tarifa de import.i~ i <Ín. Est& 

obligai~ió'ri se ceindiciono' a que l~s partes co11tratantes Pldu.:1sPn 

S& pu~de d~cit en té'rm11-.-~1 6e1.e-rbi~s, que- i"iJ p!.:..duc•.c.is 

negoctado9 con bajo aranc~l corre1ponnan a mat•ri•• pri•a! d~ Us~ 

difundido en la industria v que.no ~ueden obtenerse &n •1 p&ls~ 

3.3 L~s Agentes Aduanales. 

aon ias aduanas 1~9 que i!~icam~nie ·:J:~¡ul~n l~ &blida y 

entrada de marcanc!aa da Y n·ac1a-'"-~l --·paf~~~'--de_.-1a-~.iS-,Cuv_11r:1a-

fndole. 



L~s agantes aduanal~s son p~tsonas 

autoriza mediante 13. patE-nte tEtSJJl?!':'ti•;i., .:. ocuparsa pot cuenta 

ajena de los ttE(mites aduan.=les nect!:;ariot paca la imz:.orta·:i~n o 

exportact&n de mercanclas y ~n la cc-l&br&oto'n de los contn;tos 

nece•arios DJira hacerlas llei;:ar al lugar de su d11sti"lo. 

Constitucionalmente •• ext:a qu• lo• &~ent~s adudnales sean 

!as ri=-~·11sl1" . .:IJ jur{dlcra qu11 debd 

tener un a1ente aduana) 101 ~eñal11 ~I cl.dig.:> Ad\..a..r.aal exp&dido ~1 

30 de Diciembre de liSl. 

El carlctat de un .t.4enttt i&duiin~I •t muy p.Jtecido Al de un 

comislonlstb , El primero no puede ej~rcer ~I comercio ~~r cuenta 

propi3. y no a• tr&ba,ador eino tu1\~ionatió p~blico, es un 

intermed1ario y no patr~n y puede t•n&r c&r~cter d• te~resPntante 

t&tcer!ls personas cons~ntimient;:, del comitente, &1 

coml~l~ni1ta s1~ple~~nt~ s~ ~n~ar~a a~ ia¡ misiones q1J~ s~ la 

c.::nt1er.aori. En el ti1a.t1o Uf1.::1al del 27 jo# .:uni:. de! 1;sei, i.a 

reconoce el c~r,ctEc ~dtrimot1ial d6 la p~~~nt~ d~ d~dnt• aouan•l· 

Su1 honor&rlc! ~•tÍn regu1edoa por une tartta que tuu refotmaaa 

.;n el ú!aíiO Oticiol diil 10 de Julio d-t 1-;o";'L 

muy compl~j~ y muv impott.dlnte. De i~u~I torrua ion e1los qu1er:~s 

•e encaraan de as~sorar a tos 1mportkdore1 y •~portadoi·~s ~n todo 

le con•:erniente Gil en ... as.:.dtJ, empaqul!. embal•je. ~tiqlJl!tado. 



a 1 ma ci:r.etm i en'to, 

m-=-r-:-a-~c{.=i : :is( .:,;.:t·~. ~e· r;.:..áC~. !1)S __ t·,;mir~es q1Jt:r dat~n ~tectuEu'le y 

de i& doccm.e'ntaci~~- i-elativa a los mismos que debe oi·E:!•enteirse. 

intoe-rcarr.bios comerciales uc1n el' e1Ctr&njt:ro. 

comercia 1 i:acio'n et iciente'., /~ qua r eopretanta 
, 

pe otecc.:' or. 

t(sica y la pr111t1entacio'n dE! s1Js ntercan~Í.a• h~•t• •I p1Jnt~ final 

de •u destino. 

As(, es el empaque lo que protege a 1•• 
, 

mdt'C.?.r1C l AS d•sde su 

punto de origE>n a •u punto final de CeEtinu. út-be tener 10:1 

•iauientes propositoss 

'1) Proteger 

mercancía•. 

b1 Fa~!litat su ttansc~rr~ y P'e~anir cu¿1~,,~~f o:Cll¿nt~. 

e) Prevenir· lo:; ~&ños cot la ?iicch:n C"lim,tica, punto muy 

importante 

cl imá'tica1 \.'.:1risn 

trecuenleménte 

~I 

tias cor1úici-:::in~3 

trans~orte de lá• 

mercan·:lds. Por lo tanto es aca~s~i~b:~ un ~mpaque C·Jn 

13 versatilid~d sufici~nt~ pata 1·~si•tir una hum~dad 

eK..::esiva, variaci)nes en la. tempE>r.11':.tJtJ., et.:. 

dJ Redu.:ir lo:: costos, y& :¡ue como es s&b1dei, ,i.:rs cal'8'=-3 

por tletes de transport~ 54 fija~ en base t~nto al 



v~Jumen ~orno al p~so de las mercanc{as. ~~ ~ht se 

d-:OSIHli11iJ~ q1J~ un ~rnp~~u.;. de i:aco pa:10 y red•:cld11 

volum~n es lo mos 9~onsejable. s1n q~e R&to repr~s~nt& 

&) La mate& •n ~1 &mp&que , puedR contribuir ~~ muchos 

Otro 

casos a e·;it.ar av.;.rÍas que puedi!'n sutrJ,· lc.s .. , .. tfcuJ•:)~, 

si sa tr1m& la p1 e:auclc!n do estamp&f' A1"1 los arno&qu&s 

m~rcas ekplic•t.l~a• que obliRU~n a 

Ct'lnteoido. 

a.apite to tundamental qu~ 

' un mani!jo mas· 

prof•sional son lo• sesu~~s que d~ben contr•t•r•• ~ara la 

eAp~rtacto'n. ·¡a qui!, diebido a las ca1.1Sc1J dtt Id rnas d¡V'itioi 

desastr~• naturales o contla~r301on~• d~ tipo F•:l(tioo p~r 

ejemplo. 51 la meroanc{k Sf:co pf i':-1 de 

irremisiblemente. 



3.4 Ot~ani~mos.y ~~emento~· que lritervienen en ~i C~m~rcio 

Internacional. 

ARAf1CEL. 

E1 un instrumento o~ I~ 

un impue•tc o ~ravamen ~ue se 1mpor1• a un blen cuando cru:& una 

impottaciO~ y el •eno• coaÚn ~• el impuesto de 

ai mentJll•l •• 

I 
•Mpurtac1on. Lei1 

exportador~• .d• producto• pt imario1 ya sea para a.ume\"1tar los 

tnqte101 1ubetnamental~1 o para crear una escasez en 101 ~etca~o• 

aundic.les ;.¡ aa! elevar Jos precios in'Lernacio11aJ&1. 

En ;~n4t31 los arancei~s s~ pu~den impone~ en c1Jal~uiet~ de 

la• tres formas si¡uientes1 

1' ARAllCEL. Aú VALOF.EM. E.>ttl! impu.tstn o it#•liiirD!!"lo ie¡;aimi::nt.e 

importado o e~~Qrtado, pued~ ~ n~ incluir el val~r del 

transporte. 

/ nue1tro pa1s. 

Este tipo de ar~11cel &s el 

~§pecif ica cei~o una suma con1t~nte de d111~to por unid&d 



•1al :ir'·-J...:.r3.ci~ ~·r..•r· ~I bt,;:.nt 

3J Añ.Aiit~EL C1:i1'.iF1JEs-To> E~·t·a es· -un~ comt. lri~;;;L{~·-· de_··un ·tmp•.Je::ito 

ad viiot~m·y un irr~u~~t~ esp&cff.~o.· 

Extetic•res el comeroJei E<xterJor d!:!I p•{s, t:-studi11. ~-to;·e-ct;. y 

fdbli.:o, los ar&l1':'elt:-s )' f'E-StrJcc1cir111s ~·hO• JC111 m1tf~ulc.i1 de-

1ir.,:..:.ctacitn y ex~at'tact6n1 intervien~ en las ventos t:•..'dodo to• 

produ~tores 11ac1onale~ lo hagan airect~mente • l~s aoru~,~~~Jea 

1aJi~ad~1 &n el extranjero, ) ot•)rga cuntratos. co~·:dslon~! y 

permisos rei~clonadoa con @I Com&c.:lc ExterJor. 

SECi':ET.;P.l.-1 üE RE~ACIGliES EXTEIUCi'.EZ. 

exterior los d&tos convenientes ace~c~ de la culturb, 1eJ~~1~~ea 

·¡ acr.1·-:ta.iid~s ecu11Óm1t:as nACl1jf'1&i••· ·~1:l1'1 1.a i111a: ia.i•j de ri!iúi=.l• 

lós relacicine• come1·cl&les con i· s ciE:-más paue!. dtiol mund.::•. 



ASOC 1AC101< NAC 1 ONAL t·E I HPORTAt•ORE.> Y EXPORTAIVi~ES t•E LA 

REfUELICA MEXl.:ANA \ANIEF.Ho, 

Los b~neticios que ofrece este or~anismo d sus asoci•~os 

son: reduce! ;n d& 1 mpu&s tos so·1:1re \lentas a J ex ter 1 or: obt~noi¿n 

d• rejucctond& •n 1~• tarlta• de tr•~1part4. e~eno1~n~1 ~~ 

impuesto•, Óbtenct&n d• incentivos fisoaJe1 a la expot~acttn, 

••rvtclo d• 
, 

tramil• de permi101 d• ll!lpl.lrt•cio'n; in/a•m•ci~n 

acere• d~J comercio ~Ktari~r a tr~ves de bolet1n~1 informativos 

editados pot •l.• lnterve~ct&n en 101 comit91 d~ I~ SECOFJ. 

•:ONSEJO EHPRESARI AL MEXI CAHO PARA ASUIJTOS 1NTERNAC1 Ol<ALES 

<CEHAll; 

lncluÍdos al1unos de l.a Órbita 1ov1.:ttca. Al aruparo de la 

gestión ciw estos c~ffiites , j~a empre!~rios de el oa1s reaJ1zan 

oper.acion•• 
, 

distribucion. 

dot 1 mpor tactJ'n. exportacioñ. 

tln~n~1et~s. promcc1~nes tutC~ti~A~ d~ transport~s y servi~io, 

operaciones de lngenieriá. y p1·oyectos, es"t.1..:dios de prein• .. e1·sl~n y 



CONFEDERAC 1 ON DE A30C I A•: 1 ONES PE AGENTES APUANALES DE l.A 

REPUBLICA MEXICANA tCAAAREH). 

Oentr~ d~ su9 prtn~ipales ocjetivos d~stac~n pr~teg~' los 

exterior, buscando a~ili:ar los tr¡mit•• aduanale~. A li'ste 

r&specto cumpli~con dict1os ~bj~tJvos al &no~rp~i~r•~ n~ps\J·& 

tarifa aranc•lari.1 a La nomer,.:latura d• Bru1ttl•S"· En s.Íntesl5 

pretende facilitar id J\'antt- Aduan1tl el d•••rrol lo de 1u funclc~n 
, 

ba•ica que consiste principalmente en man~1dt prontam~nt~ las 

operaciones de comercio internacion•l que 

procurando que se apliqu~n corr~~tacente lo• 111t.iJa-s tos 

derecho• que 1& causan las m:rcad~tik• que mane i&11, a11 com.J 

lot co!tos que implican los servicios ~e carga. aimac•naj•. 

tr&s 1 edo, etc. 



3,5 Electos del GATT. 

L.a apertura como:orclal intensificó' las 
, 

rel~ciones aconcm\c~s 

de H'xlco con eJ ext&rior, ya que entre 1~BS y 1986 se 

promuli•ton 18 tratado• multilaterale1. (5) 

El Gobiern~ •exic~no reLaso su comp1omiso ~ontra{do en el 

Protoco~c de Adh•si6n. graoiA• a la estructura de Ja nueva Ley 

del Jmpue1to Gener~I de Importaciones en ~I cual no existe un 

al ¡Q1', !t. S"olo 1111 Sliio de l.a1 traccianlllll a1tá 

bajo un contr~l d• perml•o prevlo. 

Se termina asi con un p~riodo de pr~teccl~~ interna Que por 

mo's dEt .... ,:, años otc.r~-5 ~I Gobierno n1é!Xlc1tno a 101 productc..res. con 

el fin d~ qud •~ d~sarroil~r•n las empr~sas los merc~~~J ~n el 

país. sin la compPtencid de praduclos pr~v•nl&nl&s de otras 

nac l•,nes, 

Est~ aµqr~ur~ sin du~a ate~tar¡ a empr~sas qu~ c~t~c~n de 

·::::..pacid~d •e~nC::atca y té'cnica. par& comi:-etlr c:on lo• produclo• dct 

imp.:n"ta.:i~'n. ;in ttmb!ilt·~o las empr~s.is nocillnales podr{n tenP.r una 

tS1 El Flnanci~ro. 11 dF! Octubre di! l~Gd. pag.b: 



J// 

, 
m~vor or!ent~Ci·~n a lh~r=ados int&rnacionales 1 ya qu~ al &baratar 

l~s impartacicn~s de los i~~umos q11e para mucnas am~res3s SQn 

indispenskbles r&duc&n sus cosios d~ producctÓn esta reduci::it'n 

prodiJctos mex.1.c&nos p'"'nettifl en los merckdos e~tern~&.Cver 

1r3t leas 1 v 4..l 

Como conclu•ió'n ,. aste i:•p{tulo •• p1Jot•l• a.t.:ir qi.Jat el 

inareso •1 Acuerdo General 1obre Arancel9a y Coma1oio ea de gr•n 

b~net1cio pata el pais en tanto que •~ m~·.ten¡an conciici~r1~s 

~referenciales para el lnareso ~I ~aia de bten~s inleraedioa y d& 

cap~tal que son los que bdnettcid11 en un mom~nto det~rmindd~ • la 

indu1tria del pats, y que fo~ent~n las export~ct~net. 



CAPITULO IV Cüi'IERC 1AL1 ZAC 1 üU úE HER1'All I Ei•T ~ El< EL 

~IE~CA~1) -INDU~T~IAL ~EL ~13TilT~ FE~E~AL. 

El ob~•t1v~ de eate c•p(tulo es el d~ dar • conCi~~t como 

4.1 Fab't'icación N..Jl!ional, 

La prlnclp~l manera oe con.er·c1al i:ar lo~ p1·Dciuct.os. 

'• -=1ue 1e eíectua med1.&.nte anunc101 •n d1i·ector1os t~letó"n!cCis: 

la .:ual siiinitica uno Ch! los pr1nc1p.ales to1·mo1 a.:- c.:ipr.ación d~ 

mere•¿~, va que ~~n~ralmen~~ su pr1nc1p~l medio cie v~nt~ es v1a 

t~let.:'Óica, otro ffio;idill son lo:i ó.l1úl1ClOS en t1i•11stas 

e1peciallZbdas t~!es ºº"º i~ revista editada por l.&. CA~ACIHTRA. 

Otrc de los me•JiOs es a trav~s O-! r~C1)mo:inaat:i•.l11es de lo:J 

clientes ~rac1i.s o l;ss f;.c:1li-:iodes de c1td1t.:. Ott•.i¡;&cii:IS, ol t1uen 

1er•11cic, i;.irilnt{bs ·, as~s1u(,j, 



Uno de los iactores or1nc1~ale~ ti~ntto de est~ me~c~ci~ .es el 

proóuccidn, ca.r•cti::rtstJ:as que pc1s-:e-n 

a&jorar el r~nd!~1&nto abtenJdo hast~ el mom&nt~. o ~n un m~m~nto 

d~do A~m~nt~~ ei per{od1l d~ v1dA del p1·oauctó m~di•nt~ 1:unsaj~• 

para au mejor ut111z•c1Ón. 

liat• i:::onocimi•nto p•Jedli aii¡nitioat l• ditt1&'enc1• sobt• I~ 

I• tlaelidad de •u~ cllent••· 

simi Lue• lt 101 de Ja oon1petenc1!t.. Esto ato lcq]t& a ttl!vés oe una 

~r~njes volu~&nes de me-~=&nc{~ o cuot~s ~enEual&s da corupshs que 

despu9's •~ disttibuy•n itntre r~vendeaordl o entre ott•• empresa.a 

comer~iale!. Est&s :uct~s oe eo~pra ocas1on& qua exista una 

intercambio entr& ~Jla• 

tod~s las lineas necesarias con ciertos ben*tici~~. 

El aervicto c¡ue se l->1 lnd11. l:il los el 1entes es t&nib1én 

n~cesario ya q:Je en ocasiones ~lgunas n~tr~m1gr1tas 
. , 

•lli-SIFUl!S ae un 

., 



~ilé1~~~9 con lag oet!onas ~de~uaaa~ que les pueden reall~ac e$te 

trab~je,., es un'servicio n1u_y 1mportant.e aue mant .. ene c:l me1códo 

cautivo·~ nos· abe~ ·las puerta9 del mercao~ pót~nciAl 

Ja.intercomuntc~:tc~ enta·e i~s p1·~pios lndusttikles, 

Dentro d~ la3 p~~,J~nas dmpres~s c~merclate~ •~;st• una 

cierta ~•peclal 1z1t-.::10~, ya aue detinmlnado!I ~m1'1·e1as se enrac&.n a 

un det•rminad~ 1e~m~nto de m~rcarlo. o a var101 d•p•ndl~nao del 

arado d• especia! l::ac1tn que ~uiecan ·~btE!n&r. 

4.Z Jmportacton. 

, 
Como la importac1on !llt reitere an su mayor p21rte • 

_herramienta especiali:ada t de dlfÍcll 1oc~l1=aci~n en el pai!, 

1u coin~rcial lzacic'n es ••• senc1 i l.:t des1J-= o¡ punto d• vist.a dt! 

qu& importan estos projuct~~. Esr~ m~rc&nc(~ se com~c~ldli~~ 

entre las mi1mas pequeñ~s c&sas comerctalés con una gan&ncia 

la herramienta .-. .;..c1on.:. t todavt.. p1·ecios 

com~etit1vos. AdémÍs 

-:ana 1 izan a la• 



La9 C•l9tos de Lmportaciln Sti ~lt1"ªº ..-n c1Prta m~ciLd<i clln to 

transport&ci~n de la mercan~(& ti~st~ i& ubic~ciQ~ de ih ~ffipt·~so, 

loll =ostos •Je t1ansporta•:iÓn pu~rhin o?n v1Jas11>nes 1 lell3'' n.ast.Ji un 

~5'- del costo de la m&rcanc{& 1 11 la ca.ntidod c.ie r1er-r&mLeonta 

Lmcortada ~s pe1.p.H:•lia. L~ 1r .. 1r,::anc1"a p• • .:11~ riac1bit un t.1·a·:-> 1'U•.10 !in 

su tta.n•s:•ortsicic~n er1 em}:ilque1 oomo son 111.• oa~il• d~ ma.de1·& y la• 

ca ju de urt!n. S•J .. putlde ritali..:.Jt 

conjun~amente =on otros ~t~duotJI t 1ed~cir ~•i los co~l~• ~ur 

t l•t••· Hucha.• v11tc.a• el 11ontll d• la imp•>~taciÓn pu1t:1je s11r 

elev•do, au peso cuede ••r considerb.ble, 11n ámba1·go su :.•o: lumen 

puede ••t r-eduoi-:Joi lo q1J>i' compitnsa 111 costL; del tlet•. L..1 

i11por tacio~ d'• m"rcanc(&. ~· ciertos ,..a1s~s eu1·opeos c:umo 111 "'' 

que ~I 1mport11.dor 1010 tiene ~u~ p&gor &I tl&te d~l pu&rto de 

dta•.:1110.:.rqui:- • 1u ciudad de LJbic.1cia'n. lo que ha1:d Jo 11stos pa_illO!S 

Las ~~naicion~s d~ campra ~ p~~o pue1~en SQr diier~ntes. el 

ttpo de :oti:~c-iÓn utili:ada :d f!ictu1·&r Ed i,i1t •• &E:oc.i1,· oue:-de 

intluir en el mont~ a pa~~r en las aduanas por c~111:epto de 

arancel. 



,. 
se- uti 11=an di.v1s·i::.s ccintl·ol&das p~r·a lbs -~L"1iifP1·a.~- éi·l,.' e~~~-l"1ci~. 

Los principales canales de 

directos como lo ion 1 ó.B 

, 
im~·ort1acion de1 

impo.rtad·.:>:as. Otros canales de 111p1n•tacio"n la con1t~tuye11 10& 

agentes de vent•, las sucurs~les y tiliale~ d& 101 ~r~v~~cio1e1 

extr3n .1etos. 

L~1 dlsttibuidor~s tiende~ ~ ~ómprar li11~~s mas simples y 

menos· costosas por 

optar por ser ciis:tlbuidores ~~ro ~sto impl1c~ un com~~·om1~0 ~& 

compra de elevadas cu~tas Je compra mínima mensual, 

en un ?tin~ipiQ se i~s u~ clerta f l~~ibilidad, ~o•tertor~~nl~ se 

piden incr~mento1 en las cu~tbs. L~s b~n~:f~1os ~Ct4r~~QS son 

buenos, pero ~ste tl~o de acuerd~s .,ei·~e cierta p1·•1l~n s.ibt~ 

E:itas em!)resas. ya que par3 se3uir cbt¿ni.tan·10 c!Stcz benerici.:is 

obl1Gen a compr~r exi•t~nc1~s que no nec~s1t~n o ~u~ no pueden 

ooloc3r tan ticilmente. 



SS 

L~ im~o;tac1tn jftecta P! a1Ís conve111~1lt~ y! q~~ ~~ oompla1i 

·.10:..lumen-=s que :Gn (1e.::t::::.r·i:is -.·de l&s m&1C":as r1ecesar1a•, cu::ando 

s4 requleran y n~ se exii~n cuot~s mín1m4s Qe compr~. sino que 

•e~cuEnt~n oon po!!t1c~s m~s ile~tbl*s y los d~scyentos oto1g~d~·~ 

por los eMportadores van en runc1Sn d~ l• c~n~id~d de ar~1~:u1~~ 

importados, SiPndo que E'O ~li'UOi:IS CIJIDF'illñÍas 1t: n1tn1mo f'•1A ~c·mi.·i·• 

1e maneja en base a die.: a.rt(cutoa .un impo;t.¡,r s1J prie<"1.J p<iora 

poder otorgar d~scuentos d~I orden de ~J 40 al 60• d~ óesouento 

d&p~ndiencio d• la cantidad ~e ¿rtículo1 oompr~~os. En el c~so J~ 

Estados Unidos. cuando la cantidad de artículo• oompr~do• •U~era 

Jos ~5 "•rt!c1JJos Ja mercanc{• es en~l~~~ h•sta la tró~~&rl ~in 

coite. adicional. 

"·3 Oistribu1!iÓn. 

La distrib1Jcio'n d~ la m~;i:an1:{~ :e r.acr.

medios principaJ&s: 

AJ Vendedot"l!S 

B) Agf'r1t.&S 

CJ R~·:~n.:l-3''1ores 



c-mpses.:t.s ~ue por v{a t.::!lt-fÓn1c& o oot ~tenc1on }Jetsor.~I ~a 

p11cl1co realizan ias i;~ntas v3 sea a. i:-mpr.:-sas pr1va~:io: o al 

sector pÓbl ico. 

Se maneJ•n a travJ1 d~ ~n sueldo b~~e r ~•pendiendo Je la 

empr••• se maneja adlcion1d11.ente unaa cc.11u1•.1.~n i:::omc, et1t{mt.dc.i 11 su 

Los aqente1 •~n par•ona• 1ndependi~nl•• que trabaj~n con su 

propia clientela y que ta~turan su1 venta• ~ ttbv&• de la• 

empres.a.• comerc1Aie•. ·t que pr~muevttn 1• e:npl'd:i"' •1 oire~~í 1~ 

•n Qtt~s vor po1.·~nt~jes de ventas. 

a~e ~1 ~e ~-rt& y a un p1·eu10 sup~r1or que ~• d& ~osto. aqui 

de peque~as tndu1tri~•· 

Se mane13 tambi~n ~I 1nt4rca~blo d~ m~rcanc1a. entre casa3 

comerciales la ' meroo.nc1a qu~ 

!ac~ y lb que entreqa. ~ precies ba.J·:~ con un bajo marqen de 

utl!lld&d &i cual v~r{a depen~i6nclo de la ~~s& ~ome1·~i&1 y 1~• 



~l 

este es un medio para la .:ibtf'nci-:.:"n de mo?t·-::an-::{a ~ue no Sil& pued-r: 

cbten~r en condiciones ..:on 

prov~edor~s con 1as que s~ ti~~~ convenio. 

De esta maneta tan~mos q~~ la 
. 

distribtJC1lln 

otr.!ls em¡:ao:i3.33 

de Ja m~rcanc(a 

se hai:e 1:1n un bú'9 a el fente1 por medio de vendedo¡·€'1, en un 10\i 

por int~tcambio enttff casas com~rciales, 
, 

un lSll. • ti-.111•s de 

Co•o conclu~io'n puede ó~cir qu~ la distribuc1o'n de l& 

herramienta•• ad•ouada pelo se ~•qul•re de •ayor kQllidad para 

1e~mento ~sen donde 1• ubti•n~n l• ma;or part~ de lál utiljd~d~s 

Tambie'n SR pue1:ie concluir que t~ imcor .. ,;1c\1)n direcr.a dS niás 

1rand.es capitaJes para ooten~r l.s dlsti- lb•Jc1Ón ~ repr~st:nt111c1Ón y 

le permite ~umenta~ la diver1ldad d& marca~ t tipos de 

herraroioitll:&. •11¡ ·~ua ést.o repre1ent~ un cómprom1stl t3n tur!rte 

como I~ as el de cubrir una ci~rta cuot~ da venth. 



,;,.,F 1 TóJLO ~, Al1AL i :51 S ti E L.JS EFECTú3 fJE ?....i. AFEF.TURA 

·:OH~RCIAL EN LA FEQ!JENA EMPF.E~A. 

E~te capítulo tiene como objetivo mosttdt les efectos 

provooadoe por la apertura cometc1al en las peque~~• e~pre~as 

objeto de este e~tudio. 

S.1 Camercialtzación. 

l.a apertura comercial, br1nda mayor opartun1daa a l.:.s 

peque~as empresas comer~iales ci~ btind~r un ~ej~t s•1·.ic10 a 6U! 

clientes, ya que tienen una ma~·or tacliidad para ccn••qotr 1a 

herra~ienta nece•11.r1a para estas indu$trias en un per{.:•do de 

tiempo r,1ás c1:itto. qu~ repre:;~nta 'Jn :;ran ahorro r.;r.=. es~.3.s 

industrias- clientes ya oue la falta 1n~s~er~da de &. I guna 

herramienta la cual no estaba cont~mpJada, pueda •ign1ficar 

srandes pérdidas por un paro parc1d1 C:-n e-J !ltoceso product1·Jo, v 

tas herramtenta1 nece•~t13s. 

¡~noraiment~ de imPort~c1Ón, no s~n producid~s com~ oe l1nda ~n 

nuestro pa(s y su producci6n •e hace baj~ pea1ao lo que 11~n1rfca 

un m!nimo de tre• semanas d& demaca; s1n embat~.º c.:1n 1a 

tmport.acid'n, es posible: que en e1111 momento s~ ten¡p en ex1sten1:1a 

5$ 



y de no seor asi, el importarla oe Estados llniüos por t?jemplo, 

r.:ipresentaría un cost.o mas baje, v~ >::¡ue las J (neas trlbaJ3d::ts s1Jn 

m&s ampl!as, ~ eKist.en represent3c1on~s d~ casas de hetrdmi&nt~s 

de otros paises.y el tiempo d~ entrega de la mercancla es un~ 
., 

semana como max1mo. 

E.to viene ben@tioiando a esta• paque~as empres~• 

~crnerciales, ya que al poder br1nd~r estos servicios de r&pldaz y 

menor co•to, •anttene •u• clientes como client&• c~utivo•, y se 

abren pa•O para introducirse en el mercado potenci•l y d~ esta 

manera incrementan •u• venr.as ya q•J• e•tos prod•J~tos de 

ir.iportaclÓn i'ea sirven como "¡anche" para atraer cltc:ntes, y 

surtirlos a •u vez d~ proauctos nacionales. Los cuales a p~sar de 

la apertura oomerclal no han sido despla=ados por su c&lidad y 

a~eptaci6n dentro da la industria. 

En s{, ias peque~as empresas comerciales no tlenen ~randes 

oprt.unijades c~ra eom~rciali=ar sus proauct~s mas aul:' por 

t"ecomenaa.:io:ines de loa zi ler.t~s y aquei iti3 que c&ptan a troves di! 

oire:·:::tot ios telerÓn!,~.:..s. Requieren para lo~rar una mayor 

oomer:ia1i=ació'n ci9 realizar 1Jn:ai b&squeda t!s1c& de cliente•. 

, 
E~~~a empres~• en su m~yor1a cu~~tan c~n un n1Jmero p~que~u 

de emri~acios io~ ~uaies d~ben ded1c~rse, unos a runcicnes 

aamin1~trat1~~s y d~ control. y otros s tuncione:s d~ ven~~s, ya 

sean teletc'nicaa o Ca Yi91t&. ,!a el iiantag oaut1Y09 Y tuncic·ne:s. de 



5.2 Cre"dito. 

L.as conaicione:: de ·cr.;dlt.o con respecto a su.: :1 it11ntr.s no 

han cambiado mucho con la apertura comercial. en el caso d& laa 

herramientas especiales se na podiac ex1gtr un P•lO adelantado d~ 

cre"ditos anteriores o 1Jn pago det1nttivo de cUf-1itas )'&. a.tr&.•111da1 

y que el cliente habia dejado pAser tiempo oon•t•jetabl•, ~~n 1~ 

que en c1er·tas oc&sion~s el contar ~on ~err~ffil~nta esp~c1ai v ~~n 

un precio maa competitivo, ayuda ttjar condieciones mol 

estrictb.s de venta, que de ot.ra monet• no e•~¡¡;n e-n J:::is1c1c'n de 

exlslr. 

El crédito normal a• la.; pe:.4ueñé1s em¡:.resas no.c1a los 

clientes es de 30 día1 contado ~omerci~l. El crtdito otorrado ci~ 

los prov~•dor~s ha:ia estas ~~ oa ~O aías con~ado c~m¿rc1al, y 4n 

otros casos son 15 y e días techa f &c~uta. en mu¡ cont3d~s 

ocaiiones 13..! compras se rea11.z.ain ól ~llnt!ldo. SdlJO .:¡ua s~ 

tr~baje con artí=ulcs un ~hn~o 3:~rros kl ilro ~e ;b ~mp1·~5~ o que 

no es muy coffi•~n traoaj~i ~on ~110. 

En el caso oe los provee~ores extranjeto•. ~n prlnc~p10 s~ 

c-uropeos. c:.imo el tiempo de ent1·e<-g3. es muchc- ma;cr, ºJrl !'h:~s. se 



tt.::ne- un.:i. ptj~!b1li.Jai:i.a~·-ci..:.3_.pa~o~ ...:1.Jn u1-..·rno?s o~ a1raren•:ia. un 

prlm&r ·r.a;.go:a1·-.·Cecib1r «1a.'·.fact 1Jr-a / L!no·.~-~-r,U~'do ·y-'" dr::11nl_tiy_o_:&l 

rec1bi~ ia ~~i¿anc(a. 

LQ diierencl.r:s entre al tiempo .. -de'..:crécút'~_.'- l?'~':'rg.ido a loa 

olientes y el t1empo otorg~do po~ los proveed6r~s. tl~ne que ser 

tlnaJ"lciado por 1111 pequeñas ttmprt!.:11a:1 -:'l'l11\1:HCJ,.ales, 

Est~ t 1nanc1am1er,t.o en oca.si.:rnes es rotz•do &. J.ia°'Olon¡&.rse 

debida a la falta de liquide.: de lir. industria, 1 lE:q¡ándose a 

flnanc1ar1e a veces por un mes .:i mes y medio n1;,s, Lo m.::.s 

conveniente en est.os casos ~ería car~ar u11 lnt.er.:s par 

flna.nclami~nto, sin embargo dedo que nir.tiuna pequt-Í10 emore!a 

comercial lo hélce, el 1 leva:· a r:.:.uo este tipo de plllÍ•.f.:aa, 

ocas !onat (a una pé'rdid&. en e 1 pos i cuma1ni en to de m.:-1 c&d~. 

El ptinc1pal problema con el q•ie tienen que enrte:1tatt1P. 

estas empresas es la gran competencih que tlP.nen entre ellaa, ya 

qu~ CUAl~uiar ~rrot O ra¡ta ~S ~ptOVé'~hada ~OC i~s r:OmO~ClJ•l(e~. 

al ser el cam~o je ias pequ~~~s em~1·e1&s eom~1·c1~les. un cli·culo 

un tanto reducido en la ciuoad llC Héx1co. 

"'' 



5.3 F1nan:&.s. 

[1~ntro dt? las r i11an:as un C.ilctor comd'n a~ ·l:"':sta1 em~rc:.Ja! es 

la.f&lt& de llq~td~z, ~c~5ionaó&. por ~I dií~renoial d~l cr~dito 

ototg~do y el crédito exi~ido. 

Esto ~cationd qu~ ~n un pr1111:iplo se tlnan1,1e co11 re•:ursos 

propto1 e1t~ diterenciai, po1terlorm~nte e•to se v~ cubriendo con 

loa pa~o1 ae cli~n~es y poco a poca e~ r~a1Jperada Ja i11v~rsi~n 

.tntcial, En a~uella1 ocasiones ~n las que existe un atr&so en c:i 

pago por ,:..a:rtc: de los el iC!ntes. l1J1 prllClemas da liqutde: 

comi~~:an, ya que estos atta1os ocasionan tra1tornos en la 

ptO'ft3.mac1Ó11 d& Pc\i{OS a provee1Ji: .. tes }'a que P·:t re~la. g:en!dt.ill •e 

aprov~ohan Jos oe1cuentos ~cr Ftonto p~90, ~ &l existi~ ~ttasos 

se pie"d¿.:¡ esr.os descuéntos qu.: sl)n, por lo ¡¡•.H.oitat tum.3do.3 en 

cuenta para la determin~o1~n ~e precios, 

A .i•1Uel las emrrl!SáS qué' pi.:it 10 ~e1)et.:.1 3t: .lt1~..1sa11 ~'°' sus 

pagos se les ~pl1=~n pt~e1os m's ~lt~s, en comp~to:16n con 1~,9 

d•m•s clienta1. como compensac1on de las p~ruidas oca11onadas. 

Con 1a importación de m~rcanc·!a es necesEor.10 ne2oc.1.ar· con 

antelaclo""n i•I divisds nec~sari.ais para s•J cum!)ra, ••1 l.!omo los 

m~dios ~ traves de Jos cual&s se va & t:~nspor~&r i&s m~1~anc!as. 



pista que 

corresponatent~ ol prove~~or. 

Todo est~ prc.o·..:~10 rP.qu1ere Coi una 1n:~r111o"11 01l1cionJI .a 13 

nor-ma 1 de 1 n9@oo1o ya que por 1 o ganec-r~ 1, 1 a metoancíci que se 

compra ya seA naotonal o importa~a, 

mant~n~r un nivel de lnve~t&rio que nos permita ~esoonder 

lnm•~iAtaaent• ant• la• neoesidad61 a~ 101 oll~nce1, por lo que 

s~ compra en una oantld~d superior a lo que •a r&~u1ere en ese 

' mom•nto pera 1u venta, y po~o & poco •• recupera la inversion con 

lal co•pras de cliente• de la mercancía. 

apalancamien~o, mas ~n nln¡un momento los inventarios pierden su 

\~lar, ya que l& h~rramlenta tiuctUA de precio, a~ a~u~r~~ & las 

vari~ciones que sutra el precio del acero y demls m~tales con que 

s~ tabrlcan, ~ue •n ~en~~ai van de acuerda con lag var1ac1ones 

dei p~so iren~• al dólar y con 1es~ecto a la mlsma inf lac1Ón. 

L&s importacione• tlnanc1eramente repr~s~ntan una cierta 

car,a, principalmente en el ~aso de las import1scion~1 eui·c·peas, 

dAda la demora p~r~ su llegada ~I p1Jerto, ya q•Je en est~ tlpú de 

imoorta=iones, aunque son je un creclo interior que la.1 

m•vo,es para reducir el co•to del flete por pl~za Lm~ort~da, v~ 

que los fletes mar{ttmos 5,::1n mÍs co1to11os que los teu~stts-5. El 



tiempo de 

.. ·' ~.' - :· -
abostc·clmiento<·de -;.¡a·5-·:·· 

"· ; -"~. . . ,: :· 
fmpa·rt·ac-ion&:i; eurOp~á.11 , es 

¡:.cs:teriG~·cs. Far 
,~·: '·" 
r~··· :~~·cap·~r_fll·,~:t·,;1(-d"3': 1 J 

invetsici'n es lenta, tomando en CUEtnta quu le ··mercanc{a 1Ún; 

En el caso dtt las impottaclcn1t1 norteamericana•, •unqu~ 1os 

precios son lig•1amente superi~res ei tiempo ~~ &nt~~sa es_ 

consid~rablemente lni~rlor, lo qtJe los h•c~ ma• Ytabl~s p~t• 

la lnveroi.Sn. 

que los productos n&cion&ies ~n un porcer1t&j& mín1~a tie :o~ m~s 

al margen d• utilidad pr~porc1onad•J por ~stJs m1~~~~ prod 1Jctos 

pero nacionales. F:.r Jo Que la tasa de 1·1:n.or110 de ia in .. ersi~n es 

superior en productos importados que ~n productos nac1~na1es. 

Las importaciores en un ~rtn~lpio 

financiera p~ío a medida que se va regular1=Jndo su op4rac1on y 

manejo y s~ incremente 3U dlstribuciÓn, esta c&rga se ir/ 

reduciendo. 



S.4 Crec1ra1~nto. 

La:1 op·zione1 de crecimit?-11to stt v-:n i.ncr•1te11t.ada:3 con 1• 

inttO~Ucci&n de ~rodUCtOI i~portadGB ya que bmplia ~I p~not~mk d~ 

produc~os, que trae como ccnsecue?1c1a una 1n~)ar a=~Pt~~1~n en ~I 

~mateado al pod•r •ati•tacl!r c..:imo provettchH m/1 •n1plt•m•nta 3 sus 

el ientea. 

El crecimiento•• d~riva d~ un may~r mar~~n de utillci~d 

brind&do por los productos import~dcs que le s11ven c~mo soporte 

a su vaz para el tinan•'!i.:t.miento d~l c1·ea1to d les 011~.-;tes con 

que cuent.a, a •u ve: &stos produotcs 1& JJe-t·mi t~n ~~ner 

pceteren..:ia.s en lo:ii l1~t..-rcamt lós de rr.'"=': : .... ,,cl.:o Cl)O 1~r.•:= :-asas 

comerciales al poder brindarles mei·c~nc!a que no s~ ~r·cuentr• 

t'cilment•. 



La• .pi! .~mi 't.-e ,, -·;:~e.a":~~··;'~ .. un -·ni&)~ r ;. !I e_1::t1l "· '. do! 

·h.r·~-~~;·i~_~;ia: .... ·~·~:-~--~~~~/:i:i ··._:):-:·;,r .·1 a.- o~evzL mercado al tener la 

obte:ner una 

reoonver1i&n 1ndustri3l. 

tendrán mayores b~nef1·~1cs qu& a~uel las que ooster1vrm~nte 

intenten· la importación, v• qu• é~ta• lol)rar.án tt1ni11· •Jn mo1.y.::,ir 

posicion~rnie1"'1to que óit1pu:• !!IE-11t dii1c11 de despl&:!irl:ts, & me110• 

•atas otorauen. tomando en cuenta que mientras mayor ••• ~1 

intent~n d~spla%arl~1. 

importaciones sitv&n =o~c impulso ~ar~ su crec1m1en~o eato no 

1isniilc~ ~ue será ~i único pilar para est~ mi•m~ ct~cimienlo ya 

que las herr~ml1nta1 nsc1ona1es •tsuen c~n!tituyendo el mayor 

que las importoo1ones tan sólo funcion&.n 001110 lJO it1st1umento de 

atra~r.:i&'n pdira los cli.anto?s y c1Jlll1J un sar·.1LCt1l m=-'! p3ra ""ªlo•, Y 

' como un m&dio p~t& rtduc1r los costo• d@ ~dquisic1on de las 

h•cramiantas •spli!'oi:.lli'::i 'Y de •Hr!ctl l1Jca1i=a.c1 1~n ~ne, país. 



c.~?ITULG VI. TR.~BAJO DE. CAMPO. 

El ob1ativo de estli cap(tulo es el de conacet' la l.lpiniiln dt! 

loa pequeñC'ls eomerc1ante1 del ra-mo industrial itC-e-rc.:a dti 1& 

importaciÍn do? herr.amie11ta, así comll di! la situac~tS'n actual dt! la 

industria y de !'J• propios nl'f:11ciC1&, 

6, 1 H~todolog{o. 

fata 1• 

comi?rciantes se- r&1tl1:Ó una lnvestls11:ci&'n de Cdmpo, ccm1is\.E:nte 

en la aplic3cid'n de 24 cuest:ionJ~·io9, Pl'tn1::ip•i«.~ntlf soort! 

a~uellos ~ome1oiantes proeietarlos de los nef~~t~• que se 

cercana al atea industti~l d~ ~alle1~ y Tlkl~ep&ntl~. 

P.aia la apl icacic'n de los cuesti•>nar.1.0:1, se erectuaro.1 

·~·!sitas a lt.is distintos FUntcis de trobaj·:.· r1f• dc111de s~ ~n~1..:t-:nt::1;n 

ubicados estos c1.:m@rc~a11t.es: v. ¡;re· .. ia un.a btotY'f ~"F' ica.ción, 

tueton dejados los cuestion&rlos pas& p~•t&ri~rment~ ses 

r~o~gidos una ve~ contestado5. 



Sa real!:~ un C'J~~~io~~~i•l con ~reguntas ptet~r9ntamen~e 

cerf'a.:!:.s, o&ra 11s{, t1aoer ¡;..oslbl& una tétbUl#.clÓn cie re-sult&dc1s, y 

~e es~~ ma11ers. e~1tar •J~d ~isp~cs1&~ d~ la~ c~tas obt~11i1~•:5; 

aden;(1 de ~·.Je- de esta maneta se logta una unltico::iÓn de 

crltet'i·.:>s, para un mt?jor ianÍliais. T.Jmoi.-Ín se 

inclu~er~n dentr~ del mismo ~u•stic1n~r10, ~r~~unt~s kbiert&s, 

parA dar lui•t 1 101 encu~1tad.l1, de dxpresar su opJnlJn en 

cuanto al tE-m;,., \" ••i evitilJ •. ~.;¡,,Jquier lnt~;~rfft•ctcfn ~r1orii'.:. de 

l•s t'•1pue1ta1 obtenidas. 

CIRCULE LA RESPUE3TA QUE CON31t·Ef.E MAS ADECUADA 

L, EN QllE l'úliCENTAJE H111~EJ11 2US VEUTAS EU CIJANTO AL PAG•J? 

CREDITO 1 COl~TADO 1 

2, [•E LAS VEllíAS A CliEDlíO. EL FLA:O úTG?.GADI) .,., SUS .CLIENTES 

ES <Eli 111: 

8 DIA3 15 DIA3 Ull MES 

3 • .!U.! VENT.t3 LAS J\~At.l:A A TRAVE3 üE ,y EN QUE 'u; 

3US l'li0Pl05 

VElmEDORES 

OTROS 

AuENTES l\EVEl<úEú1ll'.E5 l l1TER•:AN61 OS 

CU~LE3; 



./.,.« '· 
~. C01<31DERA QllE SUS VEUTAS Ell EST03 ULTll103 'J'Ar«)S HAN! 

-,• , .. ·'. . , 

3E HAN MANTEil 1 (11) SE ·t1ir·;·.;J~1i.:ttEf1El1TAi:•1) 

5. SE DA A CONOCER A TRAVES DE 1 

ANUNCIOS RECOMENDACIONES OTRUS 

CIJALE5 

6. SI 5E [•A A COllOCER A TRA'JES DE ANUllCl'1S, LO HACE EN 

SEC¡:; 1 Ofol Al1AR 1 Ll.A REVISTA.: üTRllS. 

~llALE:' 

7. LA3 LI tiEAS DE tiEF.F.hl'llEllTA llAC I Ol·IAL CUBREN LAS UECESltiADE3 

[•E LA 1 t-l[.,J3TF.IA EN CUAllTO A 1 

CALl!JAD 1 lúU"-' ªº" "º" U(Jt. tlE11CIS 

11EDlvAS 1 lOú" .50" 60\ <l(•"i MEt103 

MATEF.IAL 

DE El.AS.: 1°:·0" ,:.:, Qü,. "IÍ~ HEluiS 

6.. ~01,31 f·ERA LAS HERRAI1 I EIJT AS llACIONALEE COHFETITl"AS A 

Nl~El. lhTERN~~IONAL 

SI NO hl.GUNhS 

CU~LE; : 

9. COUSJt•EñA QUE LA A?Ef\TUi-.A CúllEr.CIAL lGATT> ~FECTA SU 

Ai.:T l '.l 1 t·AD co:·1En.1:: AL ESFE: 1 F i l:A JJE •..1NA l1M1EF.A 1 

F031TIVA NO LO AFECTA 



.,. 
!•:•. l.;A 11EFC..\fiC i A IMPORTAÍ;A AFECTA· 5U!;.,'/ENTAS ? 

rrn. 

• 11. IMPGl\Tn IJSTEL•;HEF.RAMIEllTA . .-

·SI 

''. --. : .,,. __ -,_--;-

13. CONSIDERA LAS IHPORTAClaMEI DE HERRAMIENTA t 

UllA RE[lUCC 1 ON . EN 'Los . UUA LE31úll PARA 

DE SUS llJ[•USTRIAS-CLIElffE 

U, CONSIC.ERA LOS PRECIOS [•E LA.; HEP.RAtilENT~I 111P%TA!iAS t 

I NFEF< I ORES A L03 NAC 1 Ol<ALES IGUALES SUPERIORES 

IS, CQNS I DERA USTED QIJE LA.; 1MFOii.TA~1 ONEil LE BRI '!PAN l¡t1A 

OPCIOll DE CRECIMIENTO 't' üE MEJOR FOill•:lé111,.11IEtHO E;l EL 

SI NI) 

16, POR Q'.JE? 

De los result~dos ~bt~n1r1•~5 1.ma i¡cár'.:a 

estadÍstlca 1 que ~ermite ver d~ un& men~r& m~s c~~cr~~a le·! 

niveles cbtenidos en la~ variantes de cada pre~un~~. 



Dentro de 1 os 

~plicacttn dd egt~s cudsti~ndr1.,s. rue~an pr1nc1~a1~~nt4 ~~s. ¡.,~ 

~ue af~~t&ron en may~r ~1~did~ loa i·~sult&d,13. 

En primer lugar, la mayoría dit los er.cuestado1 catP.i.!Ían da 

el tiempo suf icie~le para dedicarlo & la a¡:..lic&cif;n del 

cu•stioqrio por lo qu• tu11 nacdsa,·iu dei,;rsalos por dlls o r.res 

::IÍ•s, y la •tenciÓn pra:;t¡,.:J¡,a a éste tua red1Jc:id&. debido a la 

c•ra• dd trabaj~ qu~ tle11en. 

El sa¡undo pr1~ble11a el\contradll tua. ~11e, pi:=~.:- que s,¡ 

especlti~¿ eri 101 cuestionar1os que ~• ind1c&r~ el po1·cent&je de 

a1gun1:s aspec,os mandl~ücs, las &nc•Jest~~~• •n s•J mayorta s~ 

limit~ron a S$fialar ~l medio m~s utill:&do sin m~nc1or1~r los 

~~rcentajes en q~e se utlli:aoan los otr1>; m~•1ij:~. 

¿,.:: f\esult.ados. 

Faca la obtenci.!1"1 .j~ ios porc¿nr.aj~• represent.a1.fos en I~ 

-gr!íic&. se tomo' el tot&.I ó& l:.s 1·espue1t1&1 fa l.a:. \r&,·1JabJ~9 de 

c3d3 prd~Unt~ com~ un1v9rso. 04 e~ta m~nar~ Sd ab~uvo •Jna grari~a 

de barra3, en la que se indica oizl nÚnief'o ó~ p1·~~unta sui.:itQ. a 

tabulaci¿n: y se lndic~ a•:imo 9Rf'ltt A. E o t: la v~ria.i:ila da c.alla 

pr~~unta tabulad~. en el ~tden en que ~~·ai~ce en 1~ ~regunta. 
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En cuanto a la primera pre~•Jnt~ sobre el m~n~jo d~ J39 

ventas en cuanto al pa¡;o. ~e obtu\lo -;¡u• "I 97.S % de los 

mi~ntras que un 12.S ~ lo hace ma101m~nte al contad~. Dentro de 

aqu~llos qua conte1taco11 tc1 porc~n(aj4~ p~did~• •~.obtuvo que en 

prom&dio el 60 -. de •us ventas laa z·eal 1.::an a cr&°dtt.CI y C:!'I 20 " 

al contado. 

. 
Sobre el pis.za ot1H'~3dl1 a l•)S el !entes ~P. enc·:ntro q•Je 

el 75 " dE- las per·son&s ~tcir~an un mes de cr:dtto, mi.:c-ntr!ls que 

un 12.s otor~an un plazo de 15 días y otro l~.S \ otor1&11 1Jn 

pJC!ZO de 6 dl"'a9, .°'tqueJ los ~Ue C':Ol'l'".~Staron en .porcentiljeS man•jliln 

·el crédito a un mes en un 78 "· a 15 dÍilt: en un -1.0" > 1s m:s oe 

un mes en un 2 %. 

' ventas, se tien~ que un 62.5 ~ lo h~oe & traves de sus propios 

vendedores. un -e ~ a tiav4s d~ a~entes y un 1:.s ' a trav~s ·=~ 

revend&do1 es. 

7z 



En cuaryto al nlvel de .lds ventas dn 1~~ J1tim1)g tre~ a~1ls. 

eol SO "' de- lo& _Enicuestadcis ~cinslóeoran CfUE::! sus' v&r1to: se· tu:111 

in~tem'!1'\t.:uk1. UO :,~ ~ cl..1nSlt.h:'l"O QUti S~ nan mJnt>!n~,jQ °y Url 111 tim1) 

Acer~a de los medios a trav4s de lo~ cual~s se can d conocer 

s• obtuvo que PI principal m&ci1o &s a trav'• de recom~ndac1ones 1 

dicho me-dio repr-a:J~nT..:. ~I ñ:..s ,. ddl t.1Hal. m1>!ntt:r;1s a1J11· los 

anuncios r•preaentan el 12.5 ~ y el lS % lo t1ac~ & tI&Y's de 

Cuando ae dan 3 conocer a través de anuno1oa, un 37,5 "' lo 

de ·:otros medio• tldf:s ccimo pub1lotdad en plum&.s, l lo·:e1·os, 

caiendarlos y otros art{cl11oa ol~ets~s. 

La opinlo~ de estos p~queños empras&r1os en cuantu que 

industria; un :s ~ :ons!dert ~ue la tierr&~ienta n~:ion~l ~lene un 

100 ~ de ~alidad. un 6~.S ~ :onsi~e:a ~ue cuenta con un 60 ~ d¿ 

~alidad y finalmente un ll.5 ~ ~ons1dera que tiene un 60 ~ de 

calidad. 3obr1:- las m&dlda'3 qu~ c1Jore La herraimtlif\ta na.c1011iii el 

~n un 80 ~ y s~J1) 1Jn 12.5 ~ ~Qnsid~~a qu~ u1\1cam~nre ~uor~n 91 

60 ~ ~· i&s necesid~ties que se tienen de m~dtdaa. En ~u&nto ~ l~s 

; 
distintos t!pos de ~ce:o eM1stent&•, un 1i.s ~ t&n s~lo consJdera 
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.:·cns~dera qui:- cwb1Q l.!:1.s n&~.;sldadefS ean· un;eo,,., -~5,.,_·,-¿f6nsidera qu""' 

, - -·- '·· .:-~-.,~., ;-:_.~:~·. >:_:.'.>". -:'·. . ;:'-
cubrp ei 6U.% }'.p1lr ultimtJ un 12.s_"' con:a11der_~)-_cp1_e'',t_~!1.·.s~lll- cub~·~ 

el .. .¡·)~. ae· las no?c.:tsldddes e~ diJ~rstd~:J- d-;.-;,;&._t~'it.&.l·e-~. 

[•e la •::omper.ttivldc..d dd la hetrilm1ent.o na.1:11)ra1, un ~:.s" 

la consiaeara compbtitiva a nivel intesnkclonal y un 37.5 no I~ 

~encionar que de &queilas ~ersonas qt1& ~e enconti·o ~ue importan 

hffrramienta, todas @lla• ocns1det~n la herr~mi~nta nacional 

compet1t1~& a nivel lnternac10~~1. 

La ap~rtura ~omercial a juicio d~ los en~u~st~d•ls ltJs arecto 

de una manera positiva kl 37.S ~de ~Itas. de una maner& n&gativ• 

al 1.2.5 "· y al SV " de .¡l los no los na ardcta11a doi ni111Z1J11a 

manera. 

La mercancfa importada arecta las ventas del 25 s J~ los 

encuestados, mientras que al ~s ~ r&st~~te no :c•s ~i~:t~. 

5e encontró que el 37.S % del total de 1~9 personas a !as 

que se las apl leo" el cuestion~rio, importitn h&rramu•nta, •Je-itras 

que al 6.Z.S ti restante r.ll ill l" • .2.ce. Út! ao1J&l I·'~ o•Ja 1mpt:ir r~n 

herramient~ u~ 75 • ¡as im~ort& a~ i:·! Est&dos ~nJdos v el resto 

las imcorta d~ Europa v otras ~artes 1jel m11ncto. 



'Is 

El S7 

lmp-=?ttaci·jn di! herramienta un.a t'~•l1J1:a1on ~n los Cosr.i:s: ·.di:

producci6n de S'JS industt ios-cl lt-'nte. El q3 ,. ·"este.Tite .:·unstdei·::.. 

ql!-! ias una iesi..511 ~c.~·a lo ecanom1a nac:iona1. 

En cuanto al precio de la herramienta tmport.&da el 75_,,.- de 

la• personas conaider~n qu~ son interlore1 los precios dd la 

m'='"rcanc (a 
, 

importada ~n com~at&cion con I~ ndci~nal. Un ~s " 
ccn•idera que los precio• o~ la herram1~nta lmFortaJa y l~ 

nacional ion iGu~1&s. 

La opinf.!n 1obra ::si la! importac1ond~ brindan una opo1Óil do: 

crecimiento y de mejor ~osici~n&~l~nto en el mercado se encuentr~ 

dividida, ya qu9 el SG "' de las personas opinaron qu~ s( l~~ 

bc·indélOa dicha opcteiñ1 y el 50"' restant~ opina que no les bt'1nda 

Eritte las personas q'.J& c•p1nean que no brindan esa 0~1:::ió"n de 

cr.:1-:imiento, algunas dd los Cllment.a.ri.02 e1<FI 1.:and!) .:sta p1nlicio'n 

fueron: 

nacional e•.,., 

•• porque a nivel indus~ri~ nll func11lnan •• ~ 

.• porqu~ e~iste una conpe~~nct& fuert~." 



-:-:ir..o un& 

•.'• po_tqu~ t ient!J) 

•. cor 13 escaae~ dé algunks 

•• no hav mucha herramienta n3cio113l que re_o.:pJltlran-,tos 

fabiicantei. 01 

parte de los peque~os comerci&ntes del raruu indu1tr1hl requi~1e~ 

d~bido a la alta competdncia ~ue exist6 ~n e! raer~ado,atót~dr 41 

mayor porcentaje de sus ventas un crédito con un pla:o que ~soil~ 

entre quince d(as a un mes. ~iendo q1J& de manl'?ra -.·~rbal co.lhl 

aliunos de los ~ncu&stados &SeFutan. m¿s ~unv~n1~nt& ~end~r ? \In 

plazo de un mes: decido a que as[, resulta mas ~tr~~':.i~a Fara i·~9 

clientes, y origina mayor~3 ventas el otor¡~r ~ste t1po de 

facilidades. Aunque esto no s1emore es t~c1! para l·>s Feque~os 

comerciantes i::omo ellos, f1nar1c1ar a sus cl1~ntes ~n oq•Jellc..~ 

·:aSos er. que los peJidos son muy r1J.:a-~.:-s. y 1''i'·.:1111er~" .ie tu11r-:.es 

inversiones e implican la cociJ.ttot&c:tÓn de sus proVE-f'dortos. 
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·-aconurn 1 Cd: 

17 

comoiciant•< i•o ,., '. .>01 ~m•.aj~ · .• iJ~ ~¿i,to~ · ci/s1;m;I ~~~nt¡ se h&n 

mant~iiido ·a t ,··mf:~~~~.-.n'.i·~.{p' -~.~ -,:; __ :s·u,;-':r~~·;:._~:~~~,-::~:v., ~'.~Y,;q-~·~~::, <~~~'._i-~~-~; qu~ ·Id 

1- m¡;,¿; ~&e i tn d~- ,::~.-~ ~-::ci;~:¿:"f~~·.: :~~~ }¡~i'.\f}'-~·~;~f-~. -~:~:~:~~ó~~:_~ .. /~'.::;~~_1}:~;-i';··r··. >:: 1_~ 1 o 

una p'-.•4uiñ:. .t~··~~~.,ú·~f&r~~1Jl .. t• ·.·}¡~~t~~~/ ~;;~/J;. apertu.-a 

co~erclh;:; 1ó:·:~~~&:ª{t~;"'i.~;'·c~~(; /~qui~·,.,.}~ ~~.ª 'c~~/ta ~·<l&,·t~~J C:~, · 
p~::-. ·parte--~.:d~-"r0s--"é0:118r-.r!1'11itFÚ·u:·~ pa'ra mainté~e~·S!!· . ..;.n :~~'--{ 1ner..:31Jll 

se.gu_i r .-'~i~~~;o :fj~~:~~\ r't:i--.;,os·. . ' 
--·---::·7~i\~ <.::---,.:-·- ___ ,_ --· ¡-o' -

-"'i:-~ --~ -

' ''.' c\JE; t"a·s,_ h~·;;~·m-1ent&s n'aciona 1 RS son 
'-:'. --,--- ·-.-_ ..... - ·' 

.int,~-~n·~-~·-1~.~-~1.!, a~ri~ue person&.s a,1E!nas ,,t1 r~mo d& las 't1~rr'2'in.l!=i"il:a.s ... · 

e incluso - s& ~ncuentt'&n en vent#1~ con l&s. 

~mJ:ort.aciont!•· Lo Único que o m1 j'Jicio it!S art1cta es 1rtn c•..1ant1; a 

obt~n~r gcandes utilidades como se y~n~a h~c11~ndo ant¿9 d~ la· 

spertura cometcial, Ah~r~. d~be a~t pa1~ •et~& industrlas 1 

con•tant~ la preocupaci6n por s~~ mt!Jo.~9. par3 po~~t s~ort!sa11r 

con una menor l)toteccioñ paí'a s1Js tines .jt! d•Jminio .:ie mt!rc1hJO. 

Que la import&ctÓn de la h~rr-amient&. es nece1a1"1A y benét1 =-~ 

para la industria. ya ·.¡ue cubt"e l.a~ ne•:lis1•Ja1Je-s u.;t la m1s11~ 17n 

cuanto c. la especia.li:ociÓn en herrci1miE;ntcis, que SE- z·E:-qUlf"r~ ca1& 

oumpl ir con s•Js tf:'.l'Jlir1m1entos de p('1:11~u1:c1&'n 

actualmente, no cubre la !ndustr ¡.i:I he-tz·.;..m&J'\to.l n.isc1ona,J ·:i-::b1dCJ et 

Ja taita de inteiJraciÓn tot.al quai nia-r~.,;slt . .i. 



CAF:i~LO VII. CONCLUSIONES, 

comercie les nue~~• cli~ntes y 

de un instrumento de ~poyo p~r& su crec1mtento. 

A su v~~ repr•sQnt0in una necesidad para la incius~ria ya 41Je 

de no &xistic- las impc1rtacit.ines a tr.av'&'s de lrJs cClmttrci&ntes, )Eil 

lnJu•trlas tandr(an que 1m¡:i"Jrtar las herr.amientas ne·:~s0irias por 

su euonta lo que ve~dr{a a inci·ementar •us costos. La apertura 

com~tclal ha beneti•:lado a la iruportacio .. n ds herramienta. ya qu~ 

se hc. dism1nur'do el nivel ae los .&.ranc:eles, d1i1m1nuyendo éstos al 

niv~I Oli' lE s1:rbre los art{cult;S a io.g que s~ 

dedic~n estos comerciantes. 

ben~fi~io ~ar&· la._industria ya que 5~n bienes que contr1Luyen a 

ia 
; 

produ1.:c11:."I, cllntt1buy1in d l.a 

reduccicfn de costos, por r,:diciem.::ia en su 1ur1c-ion1:1.m1ento. 

l•o teFr~s~rtan un peliq~o inminente oara la ln•l•Jstria 

prcjuctora de herramienta. debido a que ia herr~•1enta mexicana 



Có.30 de 

l&s 

c&.utivos. 

y 

vanguardia, po.r lo ~_mius t 1· 1 B.s 

interna~ionales. 

a 1 impc-rtar mei·canc{a va &. so 1 ucJCtnar su~ p1·ob 1 em&~ f 1 n&nc1 ~i·~• • 

. - -= ··-·-_-,--·--: ... ·----.-·.:;_."---· -
lmpo.rtactones no es noc1uo, sitlO oue por ~¡ corytr~~io l~~~~sa·'"ta 

econom{a mexicana. 

de bienes de consumo, e• decir d~ p.r~ductos t~rml~ados que son 

adquiridos directamen~e por Jos contum1d•:t~s 

ESTA nsrs 
SALIR DE t1i 

NO DEBE 
31BUOTE~A 



modi f ica.c'1ón ioí :-1uestro no 

lntlirvien~n en alR;•Jf'I pío1::~so proaucti•10. É:it3s Ímp.1l1't..o_ci1ines, :51 
,. -' 

reoptf='s~nt&.n una lest,.fn va q•Je dis·ect~ri1e:irn .. e el:1:_m1f{~~, ··:ias· rnE.í·codos 
. . .,--;. ' 

d~ la; distintas: ind1J:P.ria:, dejand•l :;in op·:i.rt.urí.·{;~~d:~ t'~:;: mismJ.s 

ante ta teenolog[a extt~nj•ra. En oarnl.to~.st· de 

t.uportacio~ d~ productos ínt:errne1:i l•B. 
,. 

l?S aas ·fa~t.ible par3. las 

indu•trias, iguai~t l& tecnolog(a ~~tronjer&. e 

tina l. 

cie que la apertura comercial alienta a lot 

inversionistas extranjeros a invertir en Mé><ico y de esto manera 

•~ist~n mayores posibilidades de cubrir los huecos ex1st~ntes en 

la inté';ttaeion de la producció"n y &.dqulrir mayor transierPncia de 

t.ecnololJ(a, y con J"sto un m.s.yor desarrcl lo para el ¡:ars:. 

En cuanto a qu~ lds importoc1~nes re~resentan un medio p&!~ 

qu~ sí iniluyen en ciEr~a ruedida. s1 no a un cr~cimiento dir~cto. 

si • un man~~nimlento en el m~rcaa~. El creo1ml~nto pro~1ene d~ 

este mante~imi~nto. y& oue al contar con un& 6le~ta estabilidad. 

sa p•Jed~ comen:ar a planear el cracimie"t~. 

Existe una gran compe~enci& ~ntr~ a•t&s p~que~~s em~t·¿~os 

comar..::i.!iles del fario indu.11:.riaL prn• lo .;¡ue d-:O~n mantener b•Jo:?n•)S 

precios, m~yor surtido de t1ertami~nta1. mejidks y m~te11al~sl 

pata pJd?r 5.,ore·1ivir v s1Jb1·-?salir rle la• Jem.Cs, A·l~m/s. n•) s610 
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de-b&n comPet'ir i:>ntre o:l l3s. sino ·tambi~r. e-~ c-lerta' medida, c.:in la:i 

m~dlanas y grana~s empr~3~9 

importante, mantener el 

conq11ist~do. '/a !=l.i~"r.lr d~ 
~ . ' 

mas completas y mejor s~rvlcio;~ 

mercados. 

oportunidéld par& cr·ecer, y.:. que un 

recomendara a un buen p;o.,t!edor. Por un b~Jan _sd1•vi_'..:i~ .a _clientes 

me refi~to & entr·~gas oportun&s de ~1etc~ncí~. ~1 cofttbr ~nn I~ 

mercanc(a 11ecesaria para las necesidades df!I cliente. Este 

incluye 1a herramienta esp~cializ&da necesaria par& la 1nciustr1~ 

clienta, y el poder conseguirla oportunament~ en ~l menor tlemp•l 

poslbl&, y al m~nor costo. A&~ vez tsto tambien im~iJc& ~l 

proporcianar productos dP callda~ y r~sp1lda11~s pcr una ~~rsntla 

y asesor !a. 

, 
.;1~1.:a ~n ~sr.~ 

aspecto no se logr~ un gr~n &vanee en cuanto a I& ~xigibilld&d 1e 

los mismos. debido a qu~ 1°.a situactd''n en gen-:r~I de la industr.1.a 

es un tanto cr!tica en cuanto a la liquide~, pero es ~ns!o!~ 

esc~lar lu~are9 en la pteier~ncia seor~ la Jista d~ pago3. 



>·'· _,, .. 
En e 1 ca So de qu1:1 .a. t'a·· pe-queñ

1

a &.rilps·é"S-·a ,, :·se·· le_ .. f.e_qu.1 er_a 

herramien't'i i~dis.pens~·b(é·':~:pi~;-_· -~.'1;i-·1'.~.·d1~~-i,·_:i1}'} es en· ese 1moo1"te! 

mome-nto ci~~ndL~~j~~{;j~¡r ~~' E:~o~,·;i~:fah~~~'°'':J~ · .. • I& ~lrot~~{~ 
pa ~~ : una ma;6;.~.'. .. ~~8 ·~:i~id"I~:·-) -~~~-\ i el. tmp9r_t~.c i •lJi· ~/~:~.l:d~-·~.·;;_r _~:~;~·p:f,je: -~P.a ta 

surtir_ esaS 't1i~·~a~··: ~equ~rid~·s'{ 
--' ··-·e' -

cu"ando como medio Je 

ct·-!::imietnto. esto n: si~nit1eb que las p~auen&s ~mpr~s~s 

~omarciales deb~n sust!tuir_-_l·a~_ h&-r_ran1ientas nai:1onales por la:; 

extranjeras, sino que ~ebPn buscar satis1acer a sus client&s a 

t.c.:.·:~""! de la imp•lrtació'ri de aquel las hi;rram1e11r . .=.s ese.as.as o 

tot&lm&nte auser.tes en el pa{s 1 o que debido a su baja demand3 

son producidas a un 3ito costo y que es pasible brind3rs~las a utt 

precio muc'ho menor. 

principalmente en Ja hertamlenta naclon&l, la herrr-amienta 

. 
m~n~~ní~iento d~I merc~dc, brindando una m~yor satisiioci~n. lo 

que inclina al client& a cenv~rtitio e~ su pr~·:eeoor e~~lusi~o Jd 

h~rramierita tanto nacional como importada. Viene :·apt~s~;lando 

un.:. en J ·~ aue t:rs he1'1.:.mie1tt.a. 

especlai::Oó3 y de diversidad de ma~erialea. 



aprov<:?:-:habar. da·-~~. p~o-t~..:ció"n c~n q•Je cont"aban, 

condi~icin~s y mane~~r lo~'-pr~cios ~ su ant~jo. 

l OS .ab1H1)S 

que seo 

Al e-i<istir un3. .~orup•:Hitnc1·.a teal ~ntre la industrLa-':me.X-tC.ana· 

y la extranjera. traerá come. c:onsecuencta una mayor ci~I·l-dad .y 

mejoras precios, p.,,. tani:o .. l~s indu.!f'.ri~s 

en cuant..:· &. su aceptación &r1 ~I mt.-rcado r.acicinal, y ~·ode-r tf:!net

una op.:ioÍl pa.ra poder in.-:ursionar f'otl el merc.ado lntt!rnacion.al. 

La situac1o"'n actuai d=I p.Ei:1 /!'·::tu1el'e de l.: bJsque:d!i de 

menot9S costos y mayor calfciad, y de seguir produc1~ndo mZs ~ 

~&10l', y de bu•car 1ncurs1onar en mercados int~rnacicn~ies p&r~ 

tratar de impulsar nu~stro p~OPLO mercado. porqu~ ~l cr~~er 

nu~stro propio mercado. cr~cen nue-stras t:•OS 1 bl J >:hd!-!S cie 

-:Je~arrol larnos com>J personas, como >;¡,m¡:r~=as :... cami> pa1.s. 
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