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Nl'RODUCC!ON 

El homLrc de la negunda rnitnd del siclo XX ontii Rujcto <1 c;tmhios vcrtlgi­

nosos, siendo 1.1 tccnologfo dcanrrolln.t.lu en e.l c<tmpo d.~ la comunicación u:~ -

factor importante en ~u c.1rr.bi<•, por lo que tnnto profo~1ionn ll'~ del Iimbito P.d!!_ 

cntivo como de las ci<'ncfn~ de l:! f:'~:::~:¡;!..;:: ..... ...:lL'.o inJa¡~,u1 y expt?rimentnn unu di-

diktic.:;. de los lla:nador; rn.:!dio~ manivos de inform;1ción, Por naturnlezt1 propia 

los ::>istt?t11<'.ls educativos no pueden desligarse de l:J. tradición, In autoridad Y 

la trcnsmisión de los V<?lorcs culturales que se dc~1arrollan en c<.dn soc::iednd. 

Mientras que J.n tnre<? b5:::ica de l~ escuda consiste en enseiiar .:i Ion jóv~ 

nea cómo es el mundo, y esto implica conocer forzo:>:::imente el pasado, ln de -

de loo jóvenes para unu .:i.daptac:ión cotidiana. En la p1·imera se dí!sconoce -

una metodología para cnt2nder :1 los medio::; colectivos de información y en e2.. 

to!! Últimos nu están pre~<.:?ntcs teorías y técnic.1s pedq~ógicas. 

Varias tcoría:J se han ido dcsar:ollando alrededor del fenómeno co,nun!cn­

tivo y ln escuela fon:w.l no puede quedar rezngadn frente t1 f!~t<:? fenómeno; 

por lo que se debe poner en las nucv¡¡R ~"''"'·~~c.:!.0~2::; i<J<:>Ldu~H~nros de ll.n:Ílisis 

para. no dejarse envolver por los m3ss-ncdia de una forma pasiva. 

La tclcvüiión, inventada varioo años despué~ del cinc y la rndio, se ha 

impuesto 1nmediatameiltc como fuente principal de información de la juventud. 

No sólo ella va confurmnndo al hombre del futuTn, sino ql'e colcctivnmente -

predomina sobre los demás medio!->, y su ncciñn -tn.,t-<>.-. ... '.".~:::: j" ,:; ..... .:.p~ct1cnre 

(contemporc=metdnd y sir.:ult.:rncld.1J) y 911 presenciél en la intimidad de! hoe11r 

(inrJ.::?dia::.:;z .;: intlmidnd) la ll<.:!van a ser mús influyente. Esto nos 01:ienta <t 

la profundi:.ación de 108 temas: l.1 preadolescencia. la comunicación con ref!:_ 

rcncia espec:fnl n !:? ir:i.:igcn y c-1 ¡>apei. de la escuela en el n?iibito de la com~ 

nicación masiva. 

Este trabajo pnrte del nn511s!s de lns prendo! ~scentcs y AU exposición a 

los medios en especial a la Televisión para detectar posibles consecuencias 

c!e la comunicación en t?llns y así proponer metodologías de análisis de los -



medias inforrr.nt1vo5 que orienten a futuro el comport.'.lmicnto de: los jóvenc9, 

T.'.lnto la ciencia de la pedagogía como las ciencias de la comunicación ti~ 

nen mucho en común, .'.lr.lb.:1'3 proporcionan clc~ent:os valiosos en ln fortMción rlel 

hombre contt.mpor5neo. 

Nuestra te:::;!::: funJ.:u;1~ntal es r¡ue por medio de la aplicación efe un progrn-

cducativo 9c puede formar a la pre:idolesccntc n. que sen crftica, no 9Ólo -

frente .'.l la televisión, sino frente .'.l todns las instnnci.'.l<: fn'J'"1'7!~~.<'.lr:.~; :::c:-.:;o­

li:iiíndosc no .sólo sujetos cri'ticos de lc'.j n.:i:,5-::iedin en for1:1.1 ~sporiídica sino 

en forma const.'.mte frente .::i la rcalid2d que lo circund:i. integrando asr una -

realidad globalizadorn. 

Se ha recopilado mnt~riul de Yar!oz üuton.:s de difcrentefl tC'nden<::fnf'. por 

lo que c3tn :i.nv.:!sti¡}1ción tiene ur: cnrácter ccli!ctico. Asr ;nismo se ha elab2_ 

racio un programa educativo: 11 Educ.Jción par.::i ln Comunicación" (Educom}. El m~ 

terial de trabajo consiste en fichas técnicas para ln aplicación del miorno, -

éstas fueron llcvadns al r.:nrnpo expl!rimcnrnl como proyecto piloto. 

La teoría que sustenta la investigilción girn alrededor de la razón. La -

enseñanza de un !JCntido crítlco supone unn explicnciún r.1cionnl de la renli-­

dad, siendo en c:.úmulo de iniciativ.'.ls, valores e imaginaciuncn. 

Los nuevos educadores se enfrentan a un problema serio. Ante una cultura 

masiva iconogónica no c:-i:istc una educación para interorct;ir po:;tn<>. ,,.,"~'-''.'.~~-=; 

ante el increm<:?nto del ticwpo libre: que la automntización trae connigo, ~.'\i~;­

te: una .::ac~ncla dl! prcpnrnc:ión pnru el mejor uso de éstos, Urge prep<l.rar al 

hombre actual en, parn o contra la co~unicación audiovisual lo LU<ll implicn -

un esfuerzo pnrn inici-1!" t!n.'."! cn:::c1~.:ir1::;:; Ge l.!!Jt<.! materia en lns aulas escoln- -

res. 

El maestro tiene un compromiso ineludible ante sus alumnos, f!ducarlos pa­

la vida y esto implica integrarlos a la nueva cultura que han generado los 

medios de información masiva; convertir estos medios en ngentes form<ltivos -



suscitando el sentido crftico frente a ellos medi•,.1te la comprensión y uso -

adecuado de l<t imagen. Por tanto es importnnte que el rnae!ltro organice estr_!! 

tcg:J.as educativas que conduzcan a un mejoramiento del proceso enseñ.::inza-apre!!_ 

diz.:l.je en la educación form;1J p<1!'<:? h.'.).b:ilit.:ir ül ec!ucnndo a desentrañar el fo}! 

do de los merfoajcs informativos precedentes de una t~ducGción no formal e in-­

formal. 

La importancia y actualidad de] terna 10 b:ic~:\ •:.'.:lido ¡.,u•·._.. llllU investiga- -

cfón de l!ccni.:iaturo:.. 

El objet:f.vo ele c:::ta inver;tigación P.3 saber qué disposici0n tiene la p¡-eadQ_ 

lC!3CCntC. har.!n 1.1 f'f)!•1tm!::,"1~iÓt, i¡-;,J;v;,~.,,,}_~ _:.:;.:;,:!..!..!.U.i .J c:.:H.:olar, y CUb.l frente 

a la tC'.levisión, así c.ouw qué í.:cndenci.::is se ob~ervan específicamente en ella. 

Con freeuencia lo:J profesores de educación bSsica enfrentan .'! .si.tuacio-

nes de poco D.vancc académico por la mínirua .'ltención que ofrecen lon alumnos -

al trabajo extr.J.'=scola'I'.'; por lo general la tarea en casa se ve descuidada a -

c11usa de la tel¿vislón. 

Otro fai.:tor es el moldnnnr:!.~nto de la pert:;onulidad dí?.l educando. Los mode­

los, ejemplos e ideao quC! le son cfr.:!cidoa, en nen.sienes, por los medios mas.!_ 

vos de infoniiación, chocan con la labor educativc: formal y social. 

Los pndres de familia ea una carrera frenética por subsistir P.n lan gran--

deo ciudades no cuentan, ri-::n: deagr:tcia. c.on H"!"':'':' :· :.~;:::.:..i.O.v ..... bU.Lici.enten p~ 

rn comentm.- y critif'.'J.t' lo prl!.<wnta<lo por loa mass-mcdi.1. Con esto no ~e pr:?­

tcndc. conJenar a los aparato::i electrónicos sino formar a las nuevas gcncraci~ 

nes en el uso de su::; lenguajes. 

El trab.:ijo docente c~n l.:w alumnas de :;cxto de prlm:iri.:i en el colegio Civ.!. 

li?.;i....-fñ"n, '!':'. ~~:!:::!.ca, D~l .• liUr<!nt¿ cuatro años, fue despertando inquietudes -

sobre qué informacioneG eran p1:cscntadas por la televfoión y qué repercusio-­

nes educativas tcnfon en la educación formal. Mediante la observación y el -

diálogo ,·e detectarot1 problemas serios. Algunas alumnas pasaban frente al t.!;_ 

lcvisor cint::o horas di.:rias, restnndo ese tiempo al l.!Studio en cnsa. ¿Qué -



tendrá de encantador la telcvi'liÓn que lD prt!Íicrcn n un diez en tareas?. 

Fue en 1982 cuando f.iC ptopuBo a nivel institucion.::il el conocer y nnal!znr 

ln sttuncién. Se formularon empfrlc::1mcnte nlgunar. fich<w de r:rabn,io sobre t•J 

asunto. A partir de cntoncc5 GC tr.ibajú nistcm;'itlcamctitc sobre ellna n fin -

de prcciuar, modificar e incluso dcscch:i.r 1.1 1nformnc1Ón r..:copiluda. De l!Btc'.l 

manera quedaron más nccei:;iblcs y did<lctf.cas para los aplicadorco. 

Para corroborar cnta !Jitunción se aplicó un cucntionnrio e::i modalidad res 

tringidn a L:i9 prcadolcaccntes de loo 6os. n1oo de prin:.'!.riü, v2r::;ando sobre -

las actividodcn postescolarci:; y ti copo c¡nplcado en lils m:f sf'l1"<: ¡ ~onoc<1r le-:; e-

pinion!!n acerca dl.:. los dintinton medios; t.:!.po de pI'or;rama::; de su preferencia 

y cuál es su opinión acerca de lot~ estereotipos prcocntn<los por la telcvi!ii-­

ón. 

Pnrn 19Blt el progr:i.t:'la EDUCotl (E<lucnción parn la comunicación), se apllcó 

casi en GU total:!.da<l por espacio de cns.i. cuatro mlos, una hora .'.l la sec:ana, n 

lan .:llumnas r;c sexto. 

que: 

A pnrtir de esa e;.:pcricnC'.ia formularon lns siguientes hipótesis: 

I.ns prcndolcscentcs cnrecen de elcmenton de un5lisis de información por--

- Al no existir un programa siGtcmatizndo cobre tcor!u.s y práctica P!!. 

lu comprensión de la conunícac!Ón intcrpcrnonnl y ~olcctlva no -

puede despertar y formar el juicio crítico frente a la tclevi- -

sión. 

- L::t caL .•i-...1.: i5n que :r.:::cib .... 1 a ~i:-uV~ti Üt: ld t~lcv1:;;1Ün e:;; riiplda y -

con pocos elementos críticos lo que influye para q11e no se dé una -

comunicación adecuada entre padres e h-ljos. 



C A P I T U L O U N O 

LA PREADOLESCENCIA 



CAPITULO UNO 

El mundo del preadolcsccnte requiere una atención especial de porte del -

educador, Conocer este estado psicobiológico trae consigo r~flexión, obscrvE, 

ción y un cúmulo de conocimientos psico-pedngógicoo. A coto apunta precisa­

mente este capítulo t:tulado 11 La Prcadolcscencia". 

Esta informnción tiene como objetivo clarificar y ubicar con pr~·,..·!sián .::1 

suj¿to de estudio y .::le educación. Con 8llo el educndor profesional contará -

con elementos válidos y sólidos para interpri!tar la influencia de los medios 

masivos de inform:lción en cs.:i edad y mús tarde proponer una po.siblc alternat! 

va de so luc:Lón. 



1. LA PREADOLESCENCIA 

El niño hacia los diez años, eo decir hacia el final de la escuela elemen­

tal vive un momento particular, si;;imp:-c y cuando la etapa de la cual está -

por salir haya. sido \•ivida de U'l modo armónico sin la experiencia de gran­

des desilusiones }' ob:;t5culoz, llegando on un.:. normal c.voluc15n, a cierta e.::_ 

tabilidad. 

Sin embargo, hoy más que nunca., la satisfacción por la sitt•.ación actual ep_ 

t:á conectada incvi.t-DhlPrn~ntí! r:on (!} nnsia y rd tnmnr, pnr 111•1 riíri-fllr1q y V>:!l:­

tiginosns i:ransfu1wnciones que se v ..... n prca.nunci<mdo y que tarde o temprano, 

llcvariín n D.BUL1ir una fisonomía específica y rasr;os que il menudo SO' .• notabl!: 

mente distintos del pí.!ríodo prccctlentc. Est~ es precisamente el ingrctJo a -

la ndolcsccncin, momento comumr:cntc conslclcrado crítico, difícil y problcrnii­

tico. 

El principio de la adolcr;r;encin í::~tá marcado por Clll:'ll.lios biológicos en 
los niñea y en 1~10 niiill.s. A decir verdad, prccisanente unt!.!t:: de camt!.!! 
zar la puberta<l, octirre lo CJL(' &.igunoo ll1mwn el ªe:st1rón 11 del crcci-­
miento preuciolesccntc. Ocurre en 12s niñns, por lo general, durante -
l.:isedades de 9 y 12 año::; y en lo:J mur:frn.cho:J entre lo~; 11 y ll~ uñoD. 
(1) 

La litc;:nturn, el nrte, ln opinión pública, ncribuycn n cnta edad los nom­

bres más vL:.riados que a fin de cttentns Ge reducen n un cornún d~noci!nodor: nr: 

va esfumando una cierta fieurn poro dur orlgcn .:>. un nuevo Gel."¡ y todo oc dt;­

sarrolla de un ;:.odo difícil y r;ufri<lo, con l..1c car.:i.ct.:;:.:.laticaG J~ ln:; cr-inis 

más divcra.as. Lon problemas que no han sido rüsucltoB en la<1 etnpas nnteri~ 

res, rcsurg~n con intensidad y e:tigen unn respuesta. 

Eli.:abeth llurlock señala que para determinar la edad de la pubertad el pr~ 

(1} MYERS BLAIR, Glenn et al: Pstcologf.1. Educacional, Editorial FCE, México 
1975. p. 89 



1) Ln ~~upo pn•¡iulrnrnJ u lnmtilh1t1l1 1111 l!l 1pw tlOli\l lugrar rnudificncio­
nas 1Jomúticnr.1, pur11 no lll.' h11 díl1111rr1,!11l1lu ¡¡lln 101 ftJ111!i11n repr".'lducto•­
ra; 2) 1.1 ctnpa puboral " tl(I n:1duroctti11 un ln q11n lnu 1:11nliiicacionen 
sorn1íticnn hnn 11'•gndo nl punto 1111 1¡1w rw ¡irntluco11 c~lulnu ucHunlen on 
lon Órf.:!:ino.o rnptuclucturuti; V '.l) ltl 1!i11p11 ¡i•1•1tp!!h!:".":l .; ¡;¡,¡Ju1,;, r;i·,¡ i.a 
cuul loo brt,unoLJ no~wril.ell f1Jn1; !11111111 dn r.::inat ,¡ 1,1o1tl111·;1 y ¡;n 111111 duu111:ro 
!lado lldccut1dm~cntc lon c1w;:ic tül'Od :w~l!il J ~rn füi\'IH\d.ir f n;;. ( l) -

Definitivamc.ntc el tGtm:lno ¡ircntlol~1ll~CtlH:iil hipl!i-11 ~1 1fo ridolr·~;ccnct.1, el 

primero <!9 un intcr hncin l 11 'lr>~,111111 1~, 

La adoleGC~~ nl pcr!o<lo <l0 lfompo qu~ l:i'<';i~n~'.lln'C onC~f) l.; n! .. -
ñe¡; y la edud ndultn. D<:!rivnd!'.'. tl.c 1'1 p.1l~1hrJ lnti1111 que ;;!¡:nifica -
"crecer hustn la mndurcz 11 cubru 1 c~u lo r¡ué} r:in¡1ucli1 <i lll un1~l1ql1~.~ r_•!:­

ci.Ccntt!l. ln. ;';!;.-,,,,. (!"'' ":~ ¿::::::; !G ... ~.., ..... v 1..rui.:u 11111m ll:)r;t..l ol cor:"Jict~ 
:Go da loo veinte. Su 1nicincior. ent.:i pt•uccdid::i poi· 111 p!.lllt)UC<!llcin •.• 
eoa etnpc de i-úpido dconrrollo finiolór.ico dm·outo ol r.\!:¡1, r;o:idu¡_•n;¡ ..., 
l.:rn funcionco repro<luctoru:i y lori órcnno:i c.:::ual:.J,; prlí:~·n-J\i11, l.n PU"' 
beccncla dura unoo años y ten.1im1 C'Jn In pubartaü, ·.1:JlT";i1f:;1 en ,~J cunl 
eJ individuo estd sexuulmentc rr.:iduro y en condicionen pn:;l r<1prti1!udr 
ae. (3/ -· 

Los esr.udios de lu edad evolutivo:>.. h.J.bitualmcnto diutint~ucn ln prondofou .. -

ccncia (11-llt añon) fir:> 1,1 '.'<:!t"d::.(1.~r::. y prei¡::.L:. c.11.h.1lt!Hcenci!!. 1 c¡uc tol'rninll l1t1w{11 

los 18 o 20 años, 

El educador Cf.!e trabaja con los prendolcGccntco anbu hin.n ltrn luclrnr., lnn 

incoherenc!no 1 loa rúpidoa carJbios qui~ ae presentan en cntn odnd y :io pragun­

'.:a cu.1.!l serl.í el mejor modo de intervenir. En rcalidnd en lo mnduraciún fint~ 

lógica el princip.J.l resnonR,1hl" rlo ""'.:~ :;'...!.~·:.: ::.::-..:..:.;·,¡,._. ... ..:..:; .. ~iu viÜ11, con lon .... 

concoIJ.itantes Je v .. ·Uen psicológico que tienen rclnclón con -:!l 111. ~:n ?!"~,..¡ ... ~ .. 

mente ~n cstu edad que ourge la entrechn relación entre lo p:::íquic(1 y lo oom,rr 

tico y las interferencias notables que se registrnn de uno riobrc t1tro, 

El psicólogo Kurt Lcwinn sostiene que el adolescente zc encuentra en 
una -tierra de nadie-, Nn (>Q n!,1t:" ni .:del.te j. ~.;. ·ve ui..cdpacio en una 

(2) HUKLOCK, Elizabeth: Psicologfa de la ndolescenci<!, Paidós Psicologín 
Evolutiva, Buenos Aires. p. 35 

(3) PAPALIA, Diane: Psicología del desarrollo, Edit. He Grav-Hill Héxi<..o 
1980. pp. 505-506 



r~d de fuerzas y espectacioneA que traslapan. El papel del niño ca­
ta'. claramente estructm.·ndo. Sabe lo que puede hacer. Oc mnnern nc­
mejante, el adulto compnnde bnotante bien culil es au papel, en c11m­
bio, el adolescente se encuentro en una posición amhiguri. Nunca oa­
be realmente dónde Re encuentra. (4) 

Por su parte los estudiosos de la comunicación afirman la iuportnncia de 

este proceso. IJ,;.llot"nn dice~ 11 El niño desarrolla sus necesidades ~\e aproxima 

a la televisión y reacciona frente a ella no como un individuo afolndo oino -

como alguien inserto en la sociedad, alguien con experiencia pasndn~ nfilia-­

ciones prcncmtcn y (!Spcctativas futurns 11
, (5) Podemos concluir que !ii bien 

dende un punto de vista psicológico el niño al llegar a la r,rea.dolcsc.:encia -

un estado de trnnsic.ión en donde t:!l entorno lo cuestiona y presiono. su idcn­

tidnd; pnrn ello loo mcdioG de comunico.ción le ofr.ccc7'1. nmplias peropcctivas 

sob-rc toc!o t!.n lo referente :.i eGtercotipo.s. 

Schram:r: y ous colegas (6) han insiütido en que el niño no es una identi­

dad pasiva, !H.ajeto n ln acción de la televisión, sino c¡ue es un agente acti­

vo, que aclccciona de ella el Jlatcrial que se ajuste n sus intereses y necc­

:Jidnder. en ln r:lcjor fonic. Ln influencia de cote medio ca única pnra cada -

niño; de ella c:{truen r.!atcrial para orgnni.:D.r e interprerar sus cxpericn- -

ciaa. 

2. DESARROLLO PSIQUICO-:JEXUAL 

La pubertad ("'") ~= :::1 f::.n5r::..:no qu:: <:cf.al.:i. el paso de la nif.cz n lo ndo--

lescencia y es de notable irap..;;;tanc!a por las repercusiones que tic.ne sobre 

todo en el psiquismo humano. 

(4) MYERS BLAIR, Glenn: Op. Cit., p.90 
(5) HALT.ORAN, James; Los efectos de la televisión. Editnrial Nacional M!!_ 

drid, 1974.p • 6'~ 
(6) SCHRAMM, Wilbur: Ln ciencia de la comunicación humana. Editorial Ro­

ble. México, 1975. 
(*) NOTA: Entendemos por pubertad el conjunto de transformaciones fío!-­

cas, psrquicas y fisiológicas que se realizan normalmente en todo ser en una 
cierta edad y en un cierto grado de desarrollo. 
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El proceso fisiológico es debido n la nctivüción de. la hipófisis q'.le con 

ln consiguiente actividad segrc:ga.tiva accüen. el crecimiento del organüimo y 

provoca la maduración de lns glándulas sexuules a ln~ cualt.:u está ligada la 

aparición de las cn.!';:.ctt:císc:1cas dP-finitivaH que difc.renci<.m los sexos. 

Por lo tunto, el orgnnlsruo en csce pC!rÍodo cut:ú cnpeñ.'.ldo en un notnble .. 

derroche de fuerzas y enta ¡;uccde por r.::percu:::ionc.s fisioló::;!.cc.=- i.:vijcntea 

ab6orbiendo unergfrm "·"-t:~!..:o~. 

La pubertad inic11.1 y <:!S vivida de un n:odo muy diferente en el muchacho 

en ltt muchacha. En realidad frente a ln3 trnnrlf:o!'::' . .'.'.cl"'"~'.:: !:L.i.ul6gica1:;, el 

prendolcRc~ni::~ p11 .. ,1.: ::::r>'H .iü1:::nt:nr un r.entido di.... cunfusión por lns c1tt!'uñns ~. 

~enancioncr.; quo- IJ.:!.entc. en él y .'.! vc::.cs puede G'..!:itit'o~ r.wlcl:lto; L:w ri::accio-­

nl:!S de e<{hibicioni.smo con :;o:; COt..!lánco~' y de vcrgücnZli en prc~enci<l de. los -

ndultos: t~~otir!IOnian todos r;uv cst:udos de f.:1::..i.no. 

Considcrcnto5 q•1c L~r; •mriaciones somátican incid::!n nobre todo en ln for­

nt.3.Ciór. de una nueva ir.i.ncicn d~ sí que es el preludio ti{'_ l •' cc:1qül<>l« de la -

identidad, ruomc"Ctto t1.:lt:.in.:;.n1,.,•! en el <lrr.o evolutivo, y que- iwcc cambinr nl -

ndoleocentc incluao en su imagen corpornl. Frente a l~:~ modificncionen qu.:­

se ve:::lfic.1.n en él, el adolc;:;ccni:c experimenta una n.ctitutl anib!vnlcnt:e, sin­

tiendo natisfncc.ión y desagrado al mismo tiempo: S::ltisf.ncción ?or la perspe~ 

tivn ci.:!rta di! que se cst5 acl.!rcan<lo al t:iundo de loz adultos, que es modelo 

a. seguir, punt .. , rle referencia y fin de la inf.:inci<t; y dcsn'.'.:r"~'= ¡:;;:;: al desa­

cuerdo del rit:mo de ~r,,,..~~:!.;:.:-.-.._, y por las comp.:-i:r:J.cion>.!B a tt',cnudo de ittfc:T"i.o­

ridad soht'c nlgunoa aspee too mnrp;í.n~l".:'s. 

El descubrimiento de uno de estos aspecto!'\ clbcrmónicos, es causa de -

fuerte.A fruct4iiCiones, sobre codo, por'-!Ul! son vistos y vividos como cosas -

irremediable E.-! y duraderas. 

F.1 p!':.::.dvlt;;i:>Cent.e empieza 3 desarrollar uno. notable tendencia a. la auto­

obacrvnción y llega, de forma y con niveles diferentes a percatarse de los -

~rtrnbioi:J f!sicoo y de lns reacciones interiores unidas a ellos. 

1.:1 p["apio cuerpo, antes fuente de gozos narcis{sticos. ahora lleg,1 a ser 
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objeto de observación y cr!ticu, El prcadolcsccnte se "aleja" de él, lo es-­

eruta como si fuera un extraño y como si tuviera que cncontrllr los medios ap­

tos pnrn lograr ponerse en comunicación. 

A menudo el prcndolcwccntc está SUJCto a pn.sajer~o criais de ser feo (W), 

por lo tpH? 1.nf1 rlinarmoníus rínicao se viven con un pnr;o tl<:? !!nr;ic.dad, CUl!IO de­

fectos irremcdiablns. Yo que él se observa, aunque no se trat~ de verdaderas 

y enraizadas nituacionc!l .:moric;nlcs. Cnto se hace miís fuc~tc si el grupo de -

referencia de 103 .Jmicos y el contexto socionmbicntnl en el que el prc.::doles­

ccntc cr.;tli tnocrto. tiene cnrnctcr!stic:a.a de apr;eio por determinada cualidad. 

f!sica. Eatos rnodnloo de fig1uns acn.badns J.05 prcocntan con frc~cuencin loo 

modios de corr.unicación. Se convicrtrm en oca!3ioncs en auténticos pc.rámctros 

de referc.ncin pnrn el prcndolesccntc. 

Puesto qt:.c 111 t•onc:-Jión de caructcr .:;ticas corpornlco aceptablco o ina 
ce¡.ii.uhl.::c !:!O!'. r-nn it:1poi:tnnt.cs parn ln. confianza que en sí mhico ticn~· 
el ndolcnccntc, c~dnte unu Lclnciún impuL·tc.nt..::: ~ne.re su tnG.:l de me.du­
re?. fioicn y su pC'rooncli<lnd. Fo¡rentn preocupación por su cuerpo el 
.¡¡,Jol;:.:;..;c..::nte: ••• u".:. itlcútlf i.::.:..:.i.3;, c-..«::..:ic.nt.:. .::en i.!c.:.lc:; .:ultu~.:.1::::;1::::: 
detcrainadon. (7) 

Las tran!iformn.ci01icn fíoica!:J d~bldrrn n la. pr~p11b"•.'tJ.d y a la pubertad, en 

efecto, hacen difícil la integración do una imagc,;n correcta del propio cucr-

pe. 

razón de inuchan :lnquitudcn. St ndcnS:s no ha hnbido ln suficiente prc¡rnrn- -

ción y prevención, s:i coc¡dstcn noc1onen erróncnn de nnatomía y oaticfaccio­

ncs no colmadas en el carr.po de 10!1 impulsos sexualca, puede sobrevenir el -

miedo a crecer no obstnn.t.c el gran d.rnco de vivir. 

El prcadolescente puede retroceder n form119 infantiles y narciotaa, n.e:n a 

("') NOTA: La dismorfobia es el miedo a ser feo. El sujeto, físicamente -
normal, tiene la morboon convicción de tener unn parte del cuerpo (nariz, ab 
domen, piernas, etc.), o todo el cuerpo deforme. -

(7) MUSSEN-CONGER-KAGAN: Desarrollo de la pcrsonnlidnd en el niño. Edito­
rial Trillas, México, 1978. p. 683 
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niveles afectivo, sea 11 nivel de conducta, porque no es capaz de .iccptar la -

nueva, inl!'stable, fluctuante imagen C()rpor.nl de s! mfomo. 

En los últiooG años zc han hecho vario.<:> catudioG sobre loo cfcctoc de la -

pubertad :::n l.o:: c.ondtic:tn. Tomarct":os ln síntc::>in de Ei.i=nbcth Hurlock. 

De 109 mu.:hos efecto:. do:! la pubc;rt:a<l sobre la conducta, se hn encentra 
do que loo niguicntcs non los mús comunes: deseo de u1.slc.micnto 1 qnP. = 
lleva a apartarse del grupo al que se pci:-tcnccÍil anteriormente; act:l.-­
tud hipcrct·íticn hacia sus nmit;os anteriores y hacia hw actividJ.d-:?s -
de éotoo, lo cual provoca dLscuoioncn y pclcns¡ nburrioiento; falta de 
incl1.nación al tral ~io¡ inquietud; inestabilidad; antagonismo hacia la 
f•\milia, loo .::io.i¡~os y la r;ocicdad 1...:n general; Dntngonismo se:mal; au-­
ll!.cnt.:o <le iu emocio,1nl1ciad pcn;onai; preocupación por las cucat:l.ones -
O<)Xl!nlt::G; e:~cesivo rccnto; :irritabilid1:ul; obntinución y aumento de la 
se.noibilidad que len torna ~50 susccptiblec. (U) 

3. DESARROLLO HENTAL, EHOTl.VO y HOfü\.!. DE ESTA ETAPA 

Ln fo.oc prc2dolcsccncinl es un mon::-nto de enganche entre las conquistas h~ 

chao en el período de ln niñez y la instaurnción de la mn.durez intelectiva al­

canzable nl t.Srnino de ln ndolcsccncin. 

En cstn cd[1d ac vnn inici'1nd0 capncidadcn intelectivas it'lportantcs corno -

non ln cnpacidad de fornular hipótc::L\v. 11 Ln c:ipacidnd de ¿;cncrnr hipótc!lis -

uiatemúticnc.cncc y co::lprobnrlas con loa tC'~timonios (en pocas palabras de pcn­

aa:.- cientHicn y objctivmr.cntc) ::iurncnta enora:cmentc la cilpaciclad di:?l udolcsce.!]_ 

te para entenderse consigo mismo y con el mundo que le rotlea 11
• (9) Sin embargo 

elctentífico que más ha aporcado eoj relación al conocimiento del !Jens::?mknto -

Los aiio~ <le la ad".llescencia correspondc·01 a la etapa. de "per.'..l•.:!.ones far 
males, durante la cu.'.ll el adoleoccntc desarrolla la capncida1l de pens3 
miento nbstracto. Esto permite que los jóvi.:ncs puc<lu11 Lc11ei: IlcxlbllI 
dad ¡;nrn hacer frente a los problemas, que puedan probar hipótesis y -
que puedan practicar el razonamiento hipotético-deductivo. ( 10) 

En relación al uso <le cgta cupucitiad cognoscitiva y los medios Hallaran S.!:_ 

ñnla, "parece que los niños utilizun la televisión como una de las fuentes de 

(8) HURLOCK, Elizebeth: Op. Cit; P• 77 
(9) MUSSEN et al: Op, Cit., p. 690 
(10) PAPALIA, Diene: Op. Cit., p. 534 
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las que se snca.n materiales parn organizar e interpretar sus ex.perümcias11
• 

(11) 

El desarrollo del pcnSt,l"liento en la pt:e.adolescenc.ia se rcnientc dr l:!.c. pt'~ 

blemilticns emot:fv.:rn que- el muchacho vive y Je lo '1W! co11atlcuye un verdadero y 

propio condicirnv!!"'.i::::n.:u y una ponitivn y nrm6nica evolución. 

La nüación educativa pucd~ p!"c.ccni:n!'s".! prr.f11..0:'.::::.::.. .... u incluso por una cnraE:_ 

terfatic.:?. pciri·i-:..:.l..::.;. úcl pcnsnmiento a.dolcnccnci.:ll: un c:Jbozo de capacidad cr.f 

cica que no lo pone en actitud de mera reccpttvidad de !o que se le trcnt.mite. 

La lucha de la a:.lolcnccncia encuentro. su c::q:ilic.aci6n en est.n fundamen­
tal conquiBta del pensamiento. LlcgJ.r a ser capaces de pensar formnl­
mtl'nt:c, o sea, de ra=onnr. po:r vf<l ;:ib!:itra.cta b<lsii'ndose no en objetos CLil 

cretas sino en d.:ttoz de pensamiento, en simples hipótesis, ofrece nl :­
hombre po1.1ibilid~d?.5 inf!nitn.s en tod<!s l.::i:D" direcciones~ r~:.¡:c.i::.i<.jlmentc 
la de c<lpC:<lr el si3niilcn.do últil"".l d:: !:u<lds 1-:!G cosas y de lu vidn~ -
La cscue1 n )' lo~ 1.Hiucadon~s pueden en L!sta fase del dcso.rrollo mt?ntnl, 
ampliar el horizonte de nu c.nGcñnnzu ~· i.=npezar. con ¿l niño coa diálogo 
que anteo era dif !cil, oi no impo:;ible. ( 12) 

La crisis de. uutonooLa típica de esta fase repercute a nivel de búoqueda -

rac1on<ll 1 y a menudo nl <Jdolesc.ente demuestra insatisfacción por ciertos rirfo­

cipioa que le :;on propuestos y que: D. .su<:: .-.j-;:: .:¡ .... t>on sefic.lcnr.e-::::::n!:o raotivadoa 

Es el comienzo del pensnmicnto !ógico-fort:ial, con c:np::iclda(! <le- r • .izonar dP. 

un modo hipotétic.o-dcductiv('t, de tomar las rclacionf.'s internas entre. situacio­

nes diversos, y de encontrar razón profunda de! determinados <ir.nnt-:c.c!mJ.cni:os. -

Así se constituye la capnci r~~d. •L: odqu1rir ideas personales y de CT'litir jul- -

cios propios sobre unn multitud de p;-oblemnr;. 

Referente a sí mismo y a su prnpiu imngcn, el prendolescentc de.i;arrolla -

gradualmente tombién la capacidad de intra~pi;!CC!Ón. Debcmoa nota.r que hacia -

los 11 y los 12 años, el muchacho encuentra todavía una nat.:i.ble dificultad pa-

(11) HALLORAN, James: Op. Cit., p. 70 
(12) CANOVA, Francisca: Sicología. evolutiva del niño. Ediciones PJu1 inae, 

Bogotá, l9BO. p .. 91 
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ra reflexionar sobre sí mismo, de verse a sí mismo distinto de los Oti:'os. Ga­

mo hemos visto, su autopcrcepción eatú ligadu C.:l$Í exclucivarncntc a la imagen 

corporal y le cuenta trabajo reconocerse en las motivaciones que los guían y -

en los rasgos cnracterínt.l .. c"l!! d~ ~-.u pcu.1unulidad, 

Hacia los 13 y 111 ailoo, nueVo.3 y profundoc; intcrí?oes entran a formar parte 

de su mundo interior y suscitnn profunda curfosjdnd, cctimuldndo además la itn!!, 

ginación. Entonces se r~tarda un r0co !.~ co<1..;lJ1..:ruciOn de sI. y llega a ::icr -

extremadamente scnsfb]{' en todo lo que a él !le refiere. Al mismo tiempo 1 !de_!! 

te la necesidad de confrontarse con los otro~. de tnP-dirse con loR adultos. D;; 

ah! lan anim.1rfn~ r_!i.:::=.•.!;·dv~ .. ='· '-'"~)::_~12 ..!.:::::.: ;".::;:'"' Ytl.riacrns problemas, morales 1 rf.!li--

giosoa, soci.:ilcs y políticoo en lo cual aicntc un gusto !nmmso. 

Podcrnoo afirm.u que '1ri la ndolcnccncin :.H! conflolldr.n loe ::iigulcnteo procc-

oo.a: 

- g~<!dt.ml capucidnd tic ncncrnli::ar; 

- pannjc del pr!ncnr.iicnto ló¡~ico-concrcto .-il J6[liCo--conc~ptunl; 

- habili<l:i.d pro~;:i:-cnivn ~íl~" !!!':~::' le:; .. uucqito!.l de 1.wpncia y de tiar.1po; 

- posibilidad de ocupanrn de idc:1w pero Gin inrncdiutn aplicnción pornonol; 

- guoco de dincutir y de comunicnroc- tntcloctu:1lmcntc con or;rlHJ pcrnonac; 

- 1nr:crfi<> progrcoivo y gradunl de comprcnclcr :; penetrar en 1:.Í rninmo y en -

Ion otrotJ dcoar¡-ol.tnnt!o 111 cnpacidad de intrOílPe•-:ci(in. 

Lo anenr!or ?'.!::d:. ;;~i' :1(;.«ltin ,¡ ....... ] ~~.·:: 11 ; ,::¡"~ I.u ... 1,1.:ci.Leo!J nudioviounleR, yn 

qua 6stm1 l~ ofrecen ru.~¡.ni~u\:nl:l e Duo nac:ou!dadcn por lo q1.1.:: ?t!;d-:.n ::~;: f,-;cil­

ci::.nt.J iltt'didou y cnv11t1ltou por loa m!tJt\09 1 y la i:!ducoci6n oct·ii la instancin -

que ciaró ·H:&go par.'.l cnnnliznr cat.'.lo c:art1cteríaticml para un uso adecuado. En 

un momento dttdo p;;'.l'~ coiltcurrcatnr loo efectos nocivoG de los rnt?dios y dar al 

preadolesccntc int.itrui:n~ntos de dcfensu y críticn. 

Intimamente unido .:?l dc~.:irrollu mental ce encuentra el desarrollo de las -

emociones. Ln vida emotiva, fuente de potentes encrgfns para el hombre, revi~ 

te una particular intensidad en este período, y parece dominar prácticamente -

las varias dimensiones de la p.!.rsonalidad del preadolescente. 
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El1 que ha vlvido en el período anterior un cil.!rto equilibrio nfeccivo, C.!_! 

perimentn le1 nlC>grfo de in conquista intckctu.11 1 (!1 cnt:usi<i!rnto de lar. descu-­

brimicntcrn, ln cx.alt.:ición de una vida .1.l contacto con todo lo que es r.cncillo 

Y auténtico, ahorn eu incontentable, cerrn<lntdifícll. Las rc~accloneG emotivas 

se hücen ?:J5ú ltttenn¡¡fl; tnnto que algunos autores IH1blun de 11 inestabilidQ.d emo­

cional" o de "h!pcr-emotivld:id". 

La purci~ular v!vacitlad del mundo ufect:ivo-emi:1t· i"".:' qu.::. l.r<.1bnjn en 1.:i pera.?_ 

nalidad inic·Lü C;:;l ü1ut.:hucho, nbaorbc nume'íosn.r; cnergi'.;_w y provoca desorienta­

ciones y turbacionco en ln pslquis. 

Los •"'!:.:d:::~ t.~t:.1pernmentnle!l del udolesl..'.cntc se mmlifiestnn por extremu 
pereza, falta de. intcr;1s por lu ¡:.ente y la.s cos;::is de .su medio, y en va 
cilncio·.cs que le hncer. irnpo!:>iblc llegar ,'! un~1 dcci.'.:>ión. Su [altn dc­
intc!"i!9 por lo~ demás cunndo se encuentr;:i l.'n uno dt> dichos estB.dos, y 
eu pre.ocupc.ción por oun propi<.w idean y ncntimicnto:>, son en r,ran par­
te responsa.liJ ca rlc 1;;1. <n;perezu 1 la brusquedad y ln rudeza t•rn conunes 
en l.n rtdolcoccnt:la, ( 13) 

Su típica ccndición de yn no ner niño ni ner t:r:-rl.::·:!.:.: uü~üto, que en motivo 

de fondo 11~ l.::: .::;..lilva.ii::nci.ü que vive en aí, le ¡n.·ovocn ante todo un sentido de 

extrañeza, una cicrt<J. inquietud frente nl mundo de lo~ <>:dult:oa c;uc. lo nolicita 

y lo provoca y una fucr:.!C. dolo ron(! del ;nundo acre no de la infarte in. E.~!:::;¡; Be.:; 

timie:ntos, oin c:rnbnrgo, todaufe ;0 !iOU vivido?J de un modo violenta, co1110 lo SE_ 

rií'n :;;¡¡ lo: p..t,..n:; nd:loaccncin, deapuéa de lon ll) aiion. Lu r•nlabra mlia adecuadu 

pilrn. dc9cribir lnn ~;;:::1JciC'ncn del niño de 11 nño5, nl!~iÍn r.~:::::::., t>Oll! "agitado, 

<:1ntipñtico. r.~ ... ':'~:'.':;:..:;..,, Ui!lcutidor, in~olcnt:..:, y 1>1al-humCH·-:i.t!o.. T.lmy¡nc-o ir,:t.:>L..i.-

r.;os GUP catnúai:;; de confu::;lón :· d::. 1.ke>c.1. ... ncicrto''. (lt1) 

En la pre<:lÚolcscencia está ln inme..tfot~= dd problcmn, la consiguiente de­

:::orieulación y la no muy clara pcrc..cpción de los que turba al muchacho. Los -

cambios son rápidos¡ a veces a tlist.1nr ! :! r:!:::. ;¡,,_:;~ti. de díns, se van vcrificnndo 

c;:.:;--1!Jiot. notilblcc que: dejnn perplc.jo al adulto dc~pr~vt::nido o inexperto en los 

( l3) l!URLOCK, E., Op. Cit., p. 9Z 
(14) GESELL, /l.rnold et nl., El adolescente de lO a 16 nñon. Edit. Paidós, 

Biblioteca de Poicología Evolutiva, Uuenos Aires, 1977., p. 109 
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problemas de la adolescencia. 

La in~st<Jbilidnd emotiva frecucntP.mentc se trnducc en incntabilidad motora 

como: la escritura desordenada y vax:"i.:1da 1 la articulación defectuosa de la pa­

labra, loe 'tic_' que rcGurgen despuGs de la calm..i de la niñez, la cxplontñn -

repentina del llant0 y de !.c. 1:loci y la onicofagia (mordi:.rse laG uñari), 

Si l.::!. agre.siv1dad es frecuenteme:ntc l!! r;::.ücc.iún del tfinida, ~:-;to ..; .... "'.:!!'":!..fl:_ 

ca particulnr1.1·>i•h~ '.::!:! .!...:. ... ,!uieocenci<l cuando el chico. dc.!::;contento de laG pro-

pias condiciones de infcriori<lad, tri!.ta de reacc:lonar y de Gfirw.:i.r~c. pero lo 

hace de un modo inadccundo. 

Lu timit!cz prov!ene on pat·tc de la falta de prcstnncin, pero principal 
mente ¡ioz· una nutoconcir!ncin oupcrdcsarrollndn. El ideal de sf mfomo­
que ae hn formado el adolcsccntt:: empieza n dcU.ucarsc rn.:ís claramente, 
y ocupa un primer plan(J i;n 1Jt1 conc!cnciu; coto da como rc3ult.:ido un 
no-rmnl miedo al frucnso. y un ,.o:::o:- que ¡,..: le considere torpe. in~pto­
;,: liH:umpctentc. ( l '.i) 

llnn cla\"u e:~9rcr.ión de la!'! condicinnco pro?foc '..!~ l.:. ~d.~lcuccnc1a es lJ n~ 

cen:t<l~¿ ::;;:~lfciti:l de autonomía de !ns opciones y en lao 1mloracioneo sin inte.E, 

fercncin de otr.oa y la incou!lcientt! •:wpira':'!Ón de sentirse comprendido, rcspa! 

dndo y cfa encontrar npoyo en un adulto fuerte. y dinámico ':"" "~-::::~.::. .1.uto nt.!:1--

sión, la segur:tdnd, l:-o. fi:-:::c::il, l.1 o0jenv1dr..d, la coherencia. Cualidades en­

carn.'ldan en ocasione.o por los estereotipo<> televisivo::;, 

También se presentan no pocas contradicciones en lo referente a la esfera 

aexual; el preadolescente vi•Je conr<>"!p".:'::-E:--.~.::::.~;,.,ui...o <-1ct1tudcs de reserva y de p~ 

dor, y formas de doble sentido o arbitrariam-;nte ncga;,:ivas, sobre todo si es -

cotimulado por suu compañeros. Estas manifestaciones encuentr.1n en él una ca.!! 

cientización sufrida, y fácilmente provocan sentimientos de ,1nsia, de insegur,! 

dad y de temor, El nnnin en particular es un fenómeno bastante común en la -

prendol..rncencin y por lo general permanece a un nivel normal, ;11ín provoc;mdo -

también fenómenos de orden fisiológico como tensión muscular, enrojecimiento, 

(15) llURLOCK, Eli,abeth., Op. Cit., p. 93 
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tcmbloreB, etc. 

El tipo más frecuente de reacción empleado por el ndolct;ccnt~ iracundo 
es ln de la respuesta v~rbnl; el adolescente pone motes a Ir. gente que 
la molesta prefiere insultarla> y replica con sarcasmo. Tratu rfo lo-­
grat" su venganza, pe':"o no a golpes y pat:ilcos, corno un niño, sino dc.s­
preci.1ndo y ri<llculizando a los dcmfis; t.icmprc que puede, y de todas -
las formas posibles humilla al ud ... vers¿1rio. ( 16) 

Sus rcl.:lc.ioucB soci<J.leo Gon típicas i:!n él ·.r tanto lort pad:rcs como los pro­

foesores deben conocl!rlas. Una de. L:in fuentes qm• nos ocupan en csp~cial, ~s -

la influencia de los met.lios masívci:: <i~ infon• u.·i6~: '-" t.!i proceso d .. rncinlit.a­

c liin, 

La socializaciOn es el proceno de ;1pr-cmt"-i: ü. nd:1ptar:;c a l.is n,H·mnfi, cos--

tumbres y tradicivncs del grupo. 

La m;:idurez ~ocL'.ll er> un !ndlcc d<' ln buena adaptación <ll grupo y écta 
ha .sido. de:fin!<la corr:o ... un índice de. 13. voluntad y capucidad pa~:l o-­
rie.t1taroc c.n las diversas <J.ctivid.:ides y costumbres <lt:!l r,n1po, de real! 
za1· una contri.bución proporcional al trnbajo <:]uc debe cumplirse.. de tO 
mar ad<:cuacla pnrticipnciórt en el intcrc...imbio social, dP. <•~!.!::riL un.u prú" 
porción razonable de rcspon'1c~b.ilid ..... J., y d1:: adaptürse a l;:is inevitable-;} 
li::::it.:.-=.lo11en y rcstricciotles de ln vi<lH de la comunidad Gin despcrdi-­
clo de energí.:.s ni privación de satisfacciones. (ll) 

11El ...:.omport::nmicntn lau actitudes se aprenden ~n el curso de la interne--

ción 3vcial11
• (18) 

El preadolec.cct'te se dcsai·rolln y crece proyecti1ndo9c lwc::J¡¡ ,,.1 "''-'.:·~:-;, ,y -

completando siempre ron ~-.:-:·;;..., ... vnqu1stnH tOl10 1o que h:.bI.l a~i.m!l.'.ldc cu lns -

fases <?ntcriorl!i1. Uno de l0e :'.!.'.it,.-:cr:r><i r¡u2. 0.011 rcdimensionados y que interesan 

ma.yor1nente al pr~adolcscentc, es el problema de la socialización iigndo a ln -

adquiBü:ión del propio "status social" que deberií h:i..cc:rlo idóneo p::tra ocupar -

un puesto cspcc!fico en la fo.milin y en el tejido de las relaciones r•rofcsion!:! 

les y sociales. 

La cnrnctcrística más evidente de la evolución de 1~ dimensión sociaL es 

(16) Ibid., p. 100 
(17) Ibid., PP• ll6-ll7 
(18) CORTES ROCH.A, Cat'men: Ln escuela los medios de cornunicuc::..ón masiva., 

Editorial el Caballito, SEP, México, 1986 
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el progresivo desprenderse de la ía1Jlilia 1 que fut! "uno de los principales -

agentes en el desarrollo o socializ<:lción en el niño" (19) debido no a una -

ruptura de unionen con el propio ambiente o ~ un dcsconoc.itüiento lle todo lo 

que él se ha const...ruido gracias a t.:\l ambiente, Gino a ln neccr:idad lnsiG-­

tente de estnb}P.cer nu.::vos tipos de relación que no climintl.n el afecto. el 

interés y la compre.nsión ¡ comportumientos que s.ic;u¡n:e son c:dGi<los por el -

prcJ.dolt>acentc. 

Inconnctl..!ntcmLnt~ ~~. c.hlcv liu!1ca el apoyo y la atención de ~u:i padres, 

pero a nivel conwcic11U2 1 3e. dirigl:! con m5!:i vivo interés al mundo de los co!!!. 

po:ñcrori~ que le ofr~f!en nucvns pos1bilidadc:::: <le m:pn!s::>..?:"::~ y r<"::r~:::!..:.-. Ú'-' -

un modo :tnt:".cdL::.to :~ ::~ ;1...:.._...,::;idart de autonom!a de iniciativa p'3r~.on~ü. 

La fu"':lili.::t y frccuent';!mQnte la escuela le de:r:ncrnd.:m y su dt;sco C3 el -

de cncontr<1rsc: con sus comp:.iñcros, el sentirse libre en sus opcionl!G y ~n -

las gestioncu de la propia actividad. Este fcnói:-icno ll~H<tndo 11desatcliza- -

ci6n11 (1'1) se. conntruyc y procede en formas discontinuas y pa.rticularnmntc -

inestables dado el contc~tto de otras mUltiplc::i probleni.lticas <>:t'l L:?:: cu:.:ill!::> 

el prPadolcsccnt,.. ~':' c!::.b..i.L..:, y exige un equilibrio difí~!.l Je mante.ncr. El 

grupo de amigos constituye en t<;"¡-,1Jino de. comparación de la ir.iugen de sí mi~ 

mo que no pui!dc encontrar en el interior de su f:"J.r,\ilia. 

11L.a opinión de los demás, pero csr:ccic. lme.nte la Cel ~jrupo <le su misma -

edad, es de inmemlü importanc.in para \. 1
_ aJolcscentc, No es sufldPnr 0 !.:: 

confornidn<l con la ('rtnr1·~-:~:: j ...:.i uspecto del grup0; el .:idolu:;.t:ci•te dchP n-­

daptnrcc t.:lútbién u lnn optn.f.onco d.::1 1'.'l~.-:::::0 11 • (20) 

El ndolegce.nte r.unquc conserve sus .idc.'.IG y ¡.;entir:;icntos .::;~ convierte en 

eRcltwo tlcl grupo. El preadolescente fuertemente inseguro, tiene necesidad 

de coufrontan;c con r.us compañcroo y verificar ('l r~0¡;iu \·<.1.lor personal, lo 

( 19) !{,\LLO!'. .. A!i, JP.mes., Op. Cit.• p. 55 
(*) NOTA: Dcsatclización es un t~-rmino del psicólogo ¡\meric<lno D. Aus~ 

bel y se refiere a la crisis de emancipación, propio del período de la .ido­
leac~ncin, de lns figuras familiares con las cu<\les el niño se habfo identl_ 
ficado hasta cota edad. 

(20) HURLOCK, ¡¡liznbcth., Op. Cit., p. 123 
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mismo que el v.:tlor de las propias ideas y sentimientos. Con los comp;:iñe-­

ros del grupo se siente libre de valorar a los otros y de ser valcirado. 

En el grupo, él estuciin a los otros y ,1 través de ellos se estudia Ll -

sí mismo, haciéndose consciente poco a poco de sus propias cnracterísticas 

individuales. Puede sentirse líder si polariza las simpatías 0 sentirse -

marginado si suncita interés nl atención. 

El grupo de co1i1pañ,..ro!1, se hace un '!C'::'dndero y propio taller de búsqu~ 

do. de ~n:l nue'.'r!. id~nt.tdrtd: S!.'<l a trnvés de lns amistades, se-a través de -

las reglas que en los grupn!1 se d.:m y que constituyen una especie de ejer­

citación para couccgu:f.r la nccptabil i.dnd por parte del grupo. 

El fenómeno de la amü>tn:J. muy conslstcntc en la prcadolesccncia, r.?pr;:_ 

senta una e.xpcril•ncií:.1 .singular, fuertemente ncntit.la y co:nprometida. Es a 

través de esta experienci<:i., que el prcndolescente aprende a ei:;tableccr rc­

l.::ci~n~~ ~f~..:t::iu¿<;; mf.s profundan• cmpic;o:a a adquirir mayor neguridad emot_:!: 

vn, encontrando en el amigo un nuevo enlace afectivo, una referencia en el 

mooento en el que, progresivamente 8e va ::;olt:;indo del mundo familiar. 

La amistad puede ayudar al ndoleoccntc a entenderse con sus pro- -
pios oentimicntCJs complejvs y a entender a los demás. Puede se¡:--­
vir de una especie de terapia, tanto por permitir ln expresión mús 
libre de scntir.1ientos reprirJ::l.dos cie ira c. de Gnsicdad como por pr~ 
porcionar el l.cstirnon1.o d.1'..! r¡uc ~t:ru~ pul:Úe11 •.··"'-'' ...,..;.:..!,.:.:; .:!.~ .!.:.: -
mismas dudas, esperanzas, tt!rnorc:J y sentimientos pellgrosai.J..:!iltc -
fuertes. En la libertad con que lo::> .o.u1lBV:.i Íntii"0.:; :.;.::. suelen crf­
ticar unos a otros, el adolescente encuentra ln manera de aprender 
a modificar su conducta, sus gustos o lJUS ideas. sin la necesidad 
dt: ap1.·cndc;:lo saln:-:::~nt!? n trLl.vés d\" ln dolorosa experiencia del r~ 
chazo por parte de los demás. (~l) 

La necesidnd de amistad, en la pre.:idolescer.cia va mús allá de las exi­

gencia de una pura cam;:irndcría, es experiencia interpersonal bastante pro­

funda y compleja, en la que el amigo es reflejo, la proyección de un ideal 

de sí mismo, todavía vngo y confuso. 

(21) MUSSEN et al., Op. Cit., P. 736 
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El impuibo s. la socinli~<1ción y a la amiritnd l.lCUmi! u;;n connotnciór. nueva, 

derivndn no nólo del proceoo de <l'lstunciamiento de loo padres sino tnmbiifo -

del d.:?sarrollo psicc-sc;.:unl de la pubertad. La atracción y la npcrt11rn he te­

rco-sexual, o:cdinnt:P. la simp<1tía y la amistad hacin un ch:l.ca o una chica, 

constituye uno de los interese::; nuc•Jos que polnrlzan el dinnm:!.smo del i:rcci-­

miento del prendolcsccntc 1 favoreciendo la ocparación del oundo familiar y r~ 

forzando la identificación con el propio papel psico-sexu<ll. Ln tclcvü;ión y 

los otros medios de comunicación social le ofrecen cstt.:rcotipog tanto mascul.!_ 

nos como fcmcninot; que asur:ien en ocasi.oncs las prendolcriccntes oin criterio o 

juicio fll13tmn. 

La ::l.dentificación corr.o mecanismo prevalen te lnconoc.!.entc, preside en el -

desarrollo autónowo del yJ, y asume en la prcndolcGccncia una función impar-­

tantísima para lu finalidad de la construcción de una sólida identidad perso­

nal. 

Para que el preadolcscente pueda reconocerse y auto-defin:i.rsc tiene nece­

sidad de modelc.s en los que puedu identificarse. No tenil!ni.lo aún una íiGono­

mía propia en.pocÍfica, y no ::licndo y:i el niño que c.r.:l antes, el preadolcncen­

te tiene dificultad en percibir lo que podrá llegar a ser, pero, con la ayuda 

de un modelo dC!l que asimila l<'- forma de conduc~.rse, de hacer, de pensar, él 

logra proyectar fuera de sí mismo su formación, encontrando en aquel persona­

je, al que quisiera parecerse, su "yo idcal11
1 siendo así, paco n poco, él mi2_ 

roo. 

La identificación puede considerarse como una auténtica fase del creci- -

mient~1 del yo, en una integt:ación cada vez r.:5s madura con los modelos que ti~ 

ne n disposición. En cuanto a interacción con un "modelo" la identificación 

~!:! cnnfieura. ante t0do, como interiorización de la imagen del otro; luego C.!:?. 

mo imitación de algunos aspectos cnractcrfsticos del utro; después as1m1:_ 

laciñn de valores y del modo de comportarse y <le ser del otro. 

La televisión puede ser considernóa como un ~asible maestro del com-­
portamiento adecuado para una variedad de posicionus, condiciones y situE_ 



ciones: como prencntndoru de modelas de conductn como proveedora de -
información que logra extenderse mucho m.'is allá de la expl~rit?ncia in­
mediata de cada uno, como sumtnistrndorn de dC!finicionl't; y como ele-­
mento que nos fa-:ilit~ el conocimiento, incJwrn lo:. PRt~reot!pos en -
algunas situncl.oneo pueden cncontrar!Jc bajo presión p.:i.r.:i conformar su 
conducta a la de loo dem5n. (22) 
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Normalmente en el desarrollo psko-ofcctivo de la pernonalidad 1 el proce-

modelos far::;.ili.'.lre:s (i<lcntlfici..l.~ión con J.oo po.drcu y parientes), luego, entor­

no a los modelos sociales (idcntif1cnción con coetáneos o personajes de la s~ 

descubrimiento (identificnción personal). 

Los úl'Jdelos favor ltoo son preferentemente ]_os perscinajcn que tienen éxi-­

to, con valorc>s e;.ctcrnon. El ntrnctivo por e~;tos valores poco pcr~onal!za- -

dos, m5.o bien lejanoa y, en cl,!rto ncntido, también irreales, estií fácilmente 

conducido por lon c-.n::w-m~din y fnvorecido .J vcceo por la actitud pasiva que -

ci:rn. Sin et:1bar~o ce.di:.. niño y prcndolcnccnte torna de ellos lo acorde n ous -

intcrcrnco y ncccaidndcs. 

El dcoarrollo cocial el prc. ... dolcoccntc va estrechnmence t.'"'ido a su de-

snrrollo mo:ro.l. Porn vivir en nocicdad hay qu~ respetar cfort'ls normas y CO.§. 

tumhrP.i::i. 

Noro.li:iad dct'ivodn del tE:rnin'J latino mos-'lloris, que si3nificn costum- -

~res, moda!es o normas de conducta que se adaptan a los prototipos del grupo. 

Una persona llega a oer moralncntc rn;1dura cunnclo eo capaz de autodominio sin 

necesidad de directricea dadas por el nrnbicntc. 

Todo grupo socinl tiene sus mores, esto esJ fundamentalmente filoso-­
f!as de l,1 vlda, <¡uc !if! hallnn incorpor.id<l~; n la 1:1.or;:il :; J. los tabGe.;: 
del grupo; c~tos son los aspectos del deber y no deber de la cultura 
misma. Se espera que todo miembro del grupo adopte estas costumbres. 

(22) CORTES ROCL:., Carmen., Op. Cit., pp. 97-98 



En el caso de loa niños ln incnpncidad para cumplir con eotoa se jus­
tifica ndmiticndo que no tienden o conocen lar. costumbres; pero en -
los ndolcGcentc.s ellas atan r!gidamf!nto nl individuo, y toda dcsvia-­
ción del prototipo ncC'.ptn<lo merece reprobación, censurn, castigo, o -
cnmbio de grupo. ( 23) 
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Obv!nmcntc lar; nnpcctos del deber y no deber, se desligan en la realidad 

del ocr, de lu realidad concrctn. 

El prcudolcoccnte así como lo he.man vioto, vive bo.jo muchos aspectos en -

un plano riP m11h1 ~iierlnd y cnto repercute también en nu dicc.nnión moral, El oc 

siente intci:iurtlQ.ntc dividido cncre L1s normas mlir.iilndan en el iJ.mbicntc fnm_! 

lirir o en lns var!as institucioneu y el códir;o <:lOrn.l nostenido y p:rofe~mdo -

dos antcriorncntc. 

Parce~ que éste uno de los problemnr; r::orulca n:1s frecuentemente pcrci-

bidon por el prr:adolcoccntc que provoca en 51 lu dcso:-icnt~ción y lo condici_9. 

na. en le. opinión de ln ultcrnativn .:ó:notla. 

El individuo nprcnd..: a orientar su con<luct.:i edaptñndor;c n los códigoG 
o n loa ve.lorcc r::ontlc:::; que hn ndquirido del grupo. Este nprc.1dizajc 
Ge rea.liza en tres l:"!n.ncrns: por metlio Jt; L:..; ~·c.cc:.-.µ~r:.:::.::::: o :::!st:f.::;o~; 

por la imitación inconsciP.nte de uq11ellos con quienes el indiv.l<luo se 
halla vinculado y n quienes considera su ideal; y u trav~::; de la re-­
flexión que pernitc elaborar principios morales <le carácter g~pcrnl -
nplicablco a las Gitu.:iciones que pueden sur:;ir en el futuro y que 
sean oimilares n aquellnc en que se formó el priticipio r:iornl. (24) 

Eo ns! que los programas tclcvicivos que se presencien sean observados en 

varios aspP.ctos: "Los :1.n<lividuos introdujeron en su s1t1.•<i.e1ón tlt t::iopl.!1 .. a . ..i...ZvL .. .; 

un conjunto de <liicrtuL.;::.: lnt..:¡·~.;;.;.::;, c=~'.:!nci:t.<J, conceptos y nívelcs de c.onoc.! 

mientas y que éstos actuaron como filtros, J. través dt:! los cuales se vió el -

progr:::.c::?". (25) E~t·o nos muestra que el juicio final frente a los medios va a 

estar condicionado por toda una experiencia y educación anterior, 1obre todo 

(:!3) HURLOCR, Elizabeth., Op. Cit., p. 333 
(24) lbid., p. 331, 
(25) llALLORAN, James., Op. Cit., p. 75 
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lil familiar, 11 Eo posible que resulte mil:. fácil reforzar que cambio.r actitu-­

des11. (26) 

Contemporáneamente se asiste en aste arco de l~ edad evolutiva n la::; man! 

festnciones de una moral cutónoma, que señnla la deftniti·ia superación de a-­

quclln heterót1011"1, ~cd::•!!"~ prP.scntc l!O ln niñez. El preoidolcsccntc cstií en -

grado de formn.rsc un juicio t"clativnr.ente Dubjctivo acerca de uut; uc.tltt;d::!!J 

corJlpOLtmnicntos y oabcr ruconocerse rcuponG~b1'- <le lo que he.ce. 

Por lo general él se Un cuenta de. sus propiüs debilidades y aUn uuuu...:; ~~ 

impresión de no rcconm:f~r f.:ícllment;; la propia rcsponn.:-iüilidad cuando cst5 -

frente a los adultos o cuando tiene cólera, en rcnlirla<l, sabe .núuitit'ln en -

los momentos de :mlyor c.:.llma. 

Tal capacidnú Ce juicio'.:; obj.-,.tivos no es con'3t<:1ntc 'J depende del 3rcdo de 

evolución rncnt<Ü y <l·..: le. r.::•-:!orro': global d•;l sujete. Por lo que se refiere a 

esta edad en pa.:ticular, eG dcm::isiado dificil hacer gcnernli::nciones, ... L,:Uc la 

notable com:;>lcjid.;.d del mundo del ::idolcsccntc y la variedad de con:j1ortamicn-­

toa posibles. 

Los aspe.ecos mfis frágiles para el prcadolesccnte son aquellos en los que 

se siente mifo vulncr;:.blcs, sP. rcficr~n n los problemas cmotivoa y psico-scXu2_ 

les. La aéi>i.i. ... ..:.~..:.:~:!~~ ,-i.., nutocontrol le hnc& difl'.cil resistir en los mame~ 

toe Ge d~s:llusión y de tensión a lz.o dcsc«?r~nA de agrcs1v1tlaU u ...!.: .:6!.,,.,...n. -

Tales sentimientos oc dirig:'.!n haci..-:? las pt!r~ona.:.; .:;.e;r: c::~iP.ni?s tiene que t.ratai: 

más frecuentemente. 

El desarrollo ooral del prcadolcscentc no sólo depende de la madurez men­

tal sino tambiún cle la cducaciúu l 1u.: ~ • .::;,·.:? rr>r.ihido desde la iníancia. Así -

pues, 

el educo.dar no debe partir de la supo!iici.ón de que los medios tratan 
nl destinatario en forma c;:iprichosa y que son cnpaccs de de.terminar -
el comportnmicnto de Gr;r.c. Do.bcrín ocuparne al menos <le la pregunta 
de lo que lo.s medios. hacen con el destinatario y rniís de lo que el de.§_ 
tinntario l•acc, puede hacer, o debe hncer con loo medios. Se trata, 

(26) Ibtd., p. 77 



en c"m: ecuencia, de c::rnccdcr nl cdl!cnndo l.1 mir.uHl libertad de dcci--­
sión y actunción <m rclnclón con 109 median que Be prct<.~nde conc~<lcr­
lc en el m.:n."co pedn~;ógico de ln <•mn.ncipnción. (27) 
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Para ofrecer ln i.::scucl~1 est~ 1narco d1J lilicrtntl L!s necl~sario que ella milimn 

proporcione dende ctnp.'.ls tcmpranar.: elt~mentos tcórico-pr5cticoB parn realizar 

análisis de conocimientos y c!>:pcricnci.:is para hacer de loB dc!.it!natarios hom-

bres libreo de comlicion<lmfontos frente a los mdss-medin y desarroll<.l.r habil! 

daclc::i para que uocn de los miomas y no a la inversa. 

Siendo la prcudolc.sccncia un momento de fuertes cambios psicológicos y s~ 

cerla para intervenir cducativarn!!ntc con acierto. Surgen nuevos intereses -

que !o atrnerán vcrtlginosamcnte, nsí, que de los medios II1U5ivos de comunicn­

cHin extraerá mar.erial para orcaniznr f' interpretar su:J propias c:r.pcricnciao. 

nuevas para él. El motivo de satL-;facci6n nl ir.se acercando al mmdo de loo 

ndultoo y verlos corno modelar;. De aquí surge la importancia de analizar los 

modelos ndl1ltoc cxpucotoG. 

Busca el prC"ndoleaccntc lden..:ific.:J.rnc con ideal..:s cultura.les determinados 

en la posesión de caructcrísticas corporales. Exictc una estrecha relación -

entre ron.durez física y pcr::JOnalidntl. Conlleva en o<::.asioncs que el pr~adoles­

cente rcti.occda afce:tivamcnte tomando fon.wn infantiles y narcinistas o a ni­

vel conductual, ante 1.-i imposibili<lnd de aceptar 1.-i nueva e inestable imagen 

corporal. 

Durml-C~ ]n pr-:?~dol0ric~ncin ~~ infcinn las op~r;-icion~s fr;r1,•ales mr~diante -

razonnmientos hipotéticos-deductivos. Será hasta el finnl de la adolescencia 

cuando los jóvenes m&nejen con mn.yor flexibilidad problemn.s. Por lo que oe 

puede implantar algunas técnicas para desarrollar el juicio crítico desde es­

ta etapa, partiendo del diálogo mismo en familia y en el aula escolar. 

La inestabilidad emotiva propia de esta etapa eren un escndo de confusión, 

(27) CORTES ROCHA, Carmen, Op. Cit., p. 116 
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desconcierto y ansL:i dundo como rcnulta<lo una exccsiv;1 preoc•Jpación po\· lao -

propina ideas y sentimientos, pcrdfondo algo de contacto con la ri.rnl i<lnd que 

le circunda y volviénclasc en ocasiones iracundo. Un momento de fuga es pren­

derne a los medioA de comuntcnrión pnl"tl 11enttr un poco de ~ccur:!.d.:?d .:?.Unqu~ -

a través de fantanfos. 

En el tranncurso <le e.ata edad BC! clan nuevut1 relacionao fuera del círculo 

fnniliar, con los coetúneoa 1 iniclándosc el proceso de autonomía. mediante el 

proceso de de:rn.telizélción, 

El momento de la idt:!ntificación con "mo<lcloo" es b5oico. Trata de intc--

llccar a asJmilar sus mlsr.ios valores. El atractivo de cstoa modelan; mifo 

bien irr~i'.ilcs, ci;t5n fácilnDnte prenent.:.odon pot· loD r:~.:!sn-1:ic'.iin. 

El inicio de la c:risb dl! identidad del proceso de .icr.n::clizaciún 'I la -

búsqueda de rro<lclos a imitar cncmr.:tnnn nl prcadol'2sccntc n rechazar ln propia 

fm,1ilia y a incorpora roe tlc~proporclon<.H.lnoente a un grupo <le .nmigos. Con es­

to, el procc:;o rle oociali~ac!ón y la formación de una u.oral autónoma se ven ~ 

celcrados y el prcadolcsccntC!. o~ ve aún már. fnvo".'ccido por bs ti!cnicnr. de i~ 

formación vir.unl: el cinc y ln televisión. 

La comunicación grupal entre preadolcscentcs gira en varius ocanionc:J co­

bre temas prcnrrnt<:!dos por los mcdio!l audiovi·:ual·~s y con frecuencia están de~ 

pt"oviatos de clcm(!n~.~,s :..zórico-prácticos para analizar dich11 información. 

Por er,clc, loe cstcr~:vtipoo no loo evalúan. 

Una actitud crlucntivo de lof.: p;.·ofcsorcn en esta área consiste en ir dirc.s 

tarncntc al grupo para escucharlo, dialogar amistosam:1ntc con él y conducirlo 

cialmentc valiosos. De esta manera un primer encuentro. que parte <le la ini-

La actitud del educador en fur.dnmenta.l en cote tt·t.l';:iajo. Debe buscar lo -

que le agrada a lon prC'i.ldolcsccntca no prcscntarric con autoritarismo y recha­

z::>; catubloccr condicionen de diálogo, en pocas pul.::ibras, favorcer un clima -
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de confianza y am.iotad. 

En últim..i instancia el alumno aprende o:U!o efectivamente cuando la comuni­

cac¡ón interpersonal (maestro-alumno) e inter-erupal (.::lumüo-compnñeros) son 

untt realidad. Aunque pnrczca que los deseos de ~mancipación del preadolcscc_!! 

te se acentúan, en rcnlidnd cu ~cguridad lo orilla a buscar la asesoría de -

lo.!l adultos. 

La ci1.::nc.iu pedagógica tiene r.:iucho que ofrecer al respecto. El educador -

es un profesionel y como tal posee un accrl:.:> ele conocimicnton y técni.:.as que 

lo llevn.n a gozar al form~r e sus 1llrn'.'-~r:.3. C::;;c.ii.1 ''"' ¿i:::::::.::t.::;.:. :.onuas de -

j.:;:...·Q(t.,¡ui~or !c.iJ valoren huounoG y l<w cosr:-.ovioionca de lü rcnli1ad. Si cu l.!!, 

bar docente incide, nodificn conviccionc::;, no lleen a focwr voluntad~s, la -

racionalidad en cuía aegur.n para el éxito. 

Y coco la iaflu~ncia de loa medios ru:rnivof' de información non búnic:os en 

la eatructur.:ición de In pcrsona.lidnd del pre.:1dolcsccnte1 el estudio da lo!l -

teoi:!aa de ln cor.iunic:ación debe ser tcr..Ll rlc profundi:>.nción. 
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CAPITULO DOS 

COHUNICACION Y TELEVISION 

La persona oc educa mediante el proceso de enseñnn7.a-nprl'.'ndi?nje que i<:".-­

p!.lca elementos de Pcdagnfifa y Comunicación, siendo t.lor; áreas afines y cornpl~ 

mentarias.. En nueDtro caso de estudio .se abordó el problem:i de la p!'l!ndoles­

cente frente a los mass-medla, y --llo il:1plica qui~ dicho proceflo contengo. mét9_ 

dos educntivos que vehiculcn infonw.ción y produ.:::cnn fonna3 de comunicación. 

Pnrtimon d~ una teoría di! la conunicnción y oc precioan los ámbitos dE! la 

educación form~l, no foro:ll e iniorr;1:ü, a fin <le orientar ;1 lon cducr.dcres en 

la formación de loo prc2clo!;;::;ccntcs. 

Es fundrn:Jr..ntnl conocer lo:; p-ros y contra:.: de. lo!.5 r.iass-rnedia .nsí corno loa 

tipon aocialec de inforr.w.ción para corr~lucionar estos Ultimas con el sujeto 

de estudio. 

El medio nl que ncudc con mayor nsiduidnd el pr-'?ndolesc<;!ntc es la televi­

sión. Se anrilizi.:.ri'i rnÍ!fi detenlritir1ente e~tc in~trumanto, con .sus p!"incipi.llc.s -

funciam:;:; .i niv..,l üOCL.ü puru conclull'. el capitulo con el aparcado de la ima·· 

gen como texto y auo carnctcríaticao fundamenta lee. 

:i 
.1 
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l. TEOR!A DE L~ COMUN!CACION 

La dimcnnión de la comunicación cubre toda la act::.vidud hur.ian,1, su presc!!. 

cia en todo neto del hombre es ln referencia .J que la humanidad está consti-­

tuida por relacionen comnnicativns. Deodc sua orfgencs el hombre es zoon le­

gan, en J;.:c1r. uuirnal habiantc o dialogante porque el hombre e:> un zoon poli­

tH:on, es decir, ar:.irml conviviente:. E:::tas relacionen comunicativas se dan -

sólo ctt ln 3ocic:dad. 

Sf ... ndo 1: cc;:::'..!r-.:!.:-..::ci0n un usµc.t:.'1...0 tan importante en la vid.:i de los hom- -

brcG, es también necesario que el hombre estudie todo lo referente a ella. 

La comunlcación desde un punto de vista i;ocial, en un acto de relación !_!! 

t:~!."!c:- c:: ~.!. !.,¡Jl"lJu,J, cnLrc irH.il.Vl.duos, cntL·c éstos y el medio ambiente y -

entre individuos y ruñquilrns. "Lo que u-:: puede decir sobre la cor.iunicad.ón es 

el resultado de tn ob!'.ie:rvn.ción y el c~tuJio de l<i. relación de. actos hu111unos. 11 

(1) 

Umb<!rto Eco, investigador itnliano, ha repetido en varias ocasiones que -

tndo fenÓm::!no cultural es un acto de: c;-oinunicación. 

Si .'.lccpt;;.1..:0;:; ..:1 ..__:L1Hiuo cuit:ural en un sentido antropoló3ico corrl!c-­
to, inmcdlntamcntc se perfila.o dos fr;nómcnos culturales a los que no 
puede negñrsele las característica~: de cer fenómenos con~unicativos; -
a) la fabricación y emrlco de objetan de u!10; b) el Jnterc.nmhio paren 
tal com0 núcleo primario de relación social in9titucionnlizn.dn. (2)-

El mismo propone que toda cultura s~ ha de estudiar como fenómeno de com~ 

nicación y q11e todos loo aspectos de una cnl turri !1'"'""" ...,,..,.. "':'':·~·.!!:"!::!-=::: ::::::::~ 

r.ontcnirtos de. la cor;;unicaclón. L;; co1i1Ullicnción qucdn entonce~ corno el nivel 

de relación que constituye al hombre desde su sociabilidnd miís primnria. hasta 

la más compleja, dl!sdc su c;ipn.cirlad de entender, de reflexionar. de poseer -

concicnci;J, hwstú su .::.¡p,H.!lJ.aU de ui::ili<'.ar llbjeto!;, dt:! manejarlos pnra fines 

(l) G.\.I.:!:DO, J'c,,Ú:::.; L...t ¡_;uiverHidad v ln enscnanza de la comunicación: el 
caso de la Universidad Ibcroamericnnn. Ticom, UAM-X, México 1985 p. 28 

(2) ECO, l':nberto: La estructura ausente. Lumen, Barcelona, 1975 p. 33 
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e-::1tablecidos. 

Es bueno partir de lü etimolog{it de la palabra comunicnciún. Provicn~ -

del término griego ukoinoClnfí:Iº (]UC sir,nHic.1 u la vez comunicación. Esta e.;:: 
presión ifl.dici1 la rclaciCn que hay l.'.ntre comunicnción y c.star en comunlrli1d: 

es decir, se- pone algo en comfir1 :i truv{.°s tll! la comunic.nción (de idcat.i. cree~ 

cins, deberes> derechos y servicios.). 

Entiendo la comunicación como el acto de relación entre d.os o m,1s su 
jetos. medinntc el cu.11 cvoen en cor11ún un ~i~1d.fic::.d,:; .•• Lor. hombreS' 
pueden evocar en ~'1r:Gr: ::.lbuln1u conccptot1 mediante tlivercos olgnifi-­
-.::.antcs. Estos sip,Hificnntcr; pueden Sl!T r-ilribrn.s, gu!'>tCSJ etc. que -
evocan una pluraJidnd de. ncntidoc entre. lon cuale.s uno es prcponde-­
rnntc y Sí.! evoca en común. En nlgttnas ocasio:i~s lo c00,11H• i_r:::?..:!G ~.:..cuc 
el l'lisrno sentido p;1rn l~~ '!11" s:;. ;:..::. .... uuican, y en otrna tiene oenti-­
,.;~~ ;:!.!.!:"..-:l.:nr:ea pero entcnclible~ para los que p-..::ticip;:m de la rcla-­
c!Ón couiunicntiva. Si no hny aunque sea un míniJno <le ocntlJo com- -
pr.::n9iblc por los .sujeto::;, no lw.y r.ot;un:!.caciún. (J) 

Ln inf.,)rmn.ción ea un menn;Jjc vertical <!O un súlo twntidG. No implica -

respuesta. La comunic4cilin es t.m3. corrienti:> ho¡-izontul de jda y vuelto.. S§_ 

lo si hoy la interrelación t1c un ~iitlogo h::iy t:omunic.:!c.ión. Ln in.formación 

ser.5. pues el con.ter.ido de la com1•1~ic2.cJ.Jn. 

Ce1munic.:rr ea poner algo en común. es Ct:iW.r un sentido de comunidad, en -

la interacción del hoonbre cott el hombre, d~l hombre y !JU medio tanto natur.11 

como socinl; y esto solamente se d<'.l. cor:-.o con::iecucnc.ia del respeto a la libe! 

tad de. ambos {/'). Cunado dor.; pcr.a:onas se corounicnn, ninguna d<! las dos se -

somet~ a la ot:u. Pero dcbcma!l acl~-r,..~: ~) i.i.;Üu uct:o comun:l.cJtivt' ll<!V.). -

.~ ... piic:u:o in persuasi.ón; '.!.) Gi 110 se l<lgto. la pernu,i~J:í6n -:.~ qu..: los sujetos 

han estt!do ::a!:::...:J.;o por irtst.:i.ncias soc1.alizador.is que bloquean el diálogo. -

Por lo tanto, la comunic.ación no es un acto neramentc subjetivo e ideológico 

aino un <teto cultur<ll. Sólo en la libertad puedt? haber un desarrollo de co­

municación pluna.. 

------- ----
(3) PAOLI. José Antonio: La c.ornunicacián, E<licol, México, l977 p. lS 
(~') NOTA: Sólo el homb::-e es libre en el mundo, porque sólo él se nutodc­

termina y es señor de sus actos• que efectúa con intcncionalidad. 
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J.a comunicación con!liste en un proceso entre un comunicador que dentro -

de un marco de referencia y según sus códigos, elabora y/o cnv!a mensajes a 

trave!'.I de un mcrlio n un receptor que capta, !nterpr~t<l y responde: s~gúu sus 

código~ y .-U<.Jn:u dt..! rcfcrencL:i. En resur,1e.n nos comun1camo- para influir y a­

fcctcr al otro u otros. Es.u comtmir..ación vieonc de unu fuente (comunicador.: 

persona o grupo cuyos objetivos prc·Jistos están en función de un.:l rcspucata) 

cuyo canal empleado debe ser muy bien elegido (C!cdio). De nhí J., ~1'.".<>.T'_ h:::.bi:­

lic:!ad d~l r:oi:!.f:!..c;::<lv.: paru sabr~r transmitir el contenido del r::ctw.:ije y '~ue -

sea bien descodificado por el receptor quien tornrá alguna actilud frencc a 

io expresado (te!il-1, asunto, infa:r:1;w., cte.) por f'H~rHn de! u;, e(,,"\ i:.;r.• (•..!:: l .... i<&u!!. 

j..-'.:!) Y" '.".::::-::::::.:.!..:!.., ¡.HH. <.J1l!Dau parten cuyo :::ignific<.do sea entendido a nivel int~ 

lcctual, para esperar una respucnta. 

Un .ímbito ideal donde. m:inte como condfción slnc quo non, es en el campo 

edui!utivo~ donde el decente ejerce todan sus fucultnd~s comunicativa¡;¡ y lo.s 

alumnos ~jcrcen las nuy<w propic!J. El ranrco de referencia es la re,1liclad -

respecto de la cual (~l c0t:i.unicador, a través del cien::;aje, lntP.nt-.n. ¡>~:::::-:.::- ~1-­

gún tipc de ü1ru.1.11.i.!clóu. 

No neccoar1amcntc dicho r.i.arco coincide con el del receptor. 

Un concepto camplcr:cntú.~io y r:i.uy lmportante pura entender el concepto de 

comunicac!ón en el de información. 11 Enticndo por información un conjunto de 

mecanismos que pcrmltcn al individuo retomar los datar. de su ambientA y "~-­

tructurnrf,.... ... :!e ~;-.<:. , .... .u.11.:L:i:. tictcrmina<le de morto qn~ l..:!. Girvan c.:rn:o guíe de su 

acción 11
• { I;) 

En base a f.!stn dcfinición 1 infor::::ülciún y col'lll!nic.:!ción tit: oponen y se CO_!!! 

plcmcntan. 11
,, .una nueva informnción se opone a las informaciones anterio-­

res que rtirigían de un.:i manera dcterminatl;i l.1 ~cc!.é:., ~l ..::.:.i..t: rnocio de infor­

mar la acción no se comparte con otros sujetos, la comunicación :? rompe en­

tre ellos". {5) 

(4) Ibid. p. 21 
(5) Ibid. p. 103 
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Efcctivamantc e:iiatcn diferencia.o entra comunic.1ciún e iníurtnLlción, ¡i1..:ro 

su hon hecho tun complcjaa lar. CXJll'.'o:Jionatt comun!caci-:i11;1luF: que hnhrfo que -

indogat' ti5G cuando non nnt!tusif, J cwrndo c~tán irapl!cit.'.ht o 1.rnpl!cltf.'.lc, 

Se l'.'nt!.c¡1Ju por inf{1rf:1,'.lclSn l.o. ~.lrnp1 e ~rnr.nn!aHiti d;.~ dnto_11 cnt'r.-:~ un cr:ii­

sor )' un punible rú.C\!ptc:·, ,, ti.~\~.!.:. l-.1 lniurti,H .. iúu, ~~n cu~mr:o tal, ..:untcnlúu. 

DaíldC el principio hi1y unJ. ucc•J:;lll~1J. li:ÍLJiC<1 lh.'. i!.tlucid.1.t: con t.oJu µi-ccii.iiÚn 

qué co ln inf'orr::uciOn, pnrn lrnÍ poden: <l!ncin?Y'r. l::. .:.u1\11.m1c.nclün de otro!l -

proceooa qw' ~i::;,qu._. 1-1uy pilrccido;:i no non cr:.:::.unicHción :.;ino al rcvCr,, ptoc1;i- ... 

aos antic.o:::iutlicadorü~. Ante tnnw infonm1.c1.óu t'•!.clbl<lJ por l.o~ ruilaG-m<>tl:i:.:. ~· 

con frecuencia la!> pr~u<lole1occnt:c:~ 1w ~o;~._: .... •.'.:·. ;.,,::;l.ulill Je nniilisiu vúlida P!! 

t'n no ,t;-.j.-·~!.'.~ !.111ulucrür f<lcilr.:'.!ntc por ella. 

Ln pcrson3 ::;e cduc.:.~ mcdi<!ltc lll proce:;o de comunlcc.ci0n; y ca mediante: -

ello qu!! el 5ujcto se !'!Ul:'icrgi! en el proccco rk cn~c.ii.an;;a-nprcndi:ajc. 'f.nnto 

ln comunicnción fünili~"!r CL.r..o l~ cGcal<'.!riznd,1 p~lt'tt~n de eatc princ!plo: toda 

1ntcrre:lnc1Óti cr. co;:iunic~1~iSn. E.:..tQ ::;,..: l!ncu~nt¡-n f'll lct> i~\0tanc1~~u de oduc~ 

ción; info":"r.-.:l.l., no f0rt:rn.l y fot:wal. 

La. educacion tnfoi:.-oal -cs el pi·occ~o vl.tal.tcio rr:cdiantc el cual toJ;:; pe!. 

sona ndqu:lcrc y ucuoul:'.\ conoc.:imicntoD, hahilidr:dc:;, ,:i.ctitudco y 1r:odor:: Je <li,!! 

cernirniento mediante lnn t::xpcricncius di:'lt:i:.ls y !JU n!.lnción con el ambiente. 

La educación no formal, e1.l unn cctividad f'!rl11.-"'.-;:!...;;.-,.,.l oq;.in1~adn y '.>i!]tc­

mñtiCll que fl,.. '.!.~:::·;.:;. o\:.UbO ft.tcrs del 51.:>t.;;ma formal con el fin d·,:. p~opui-c1o-­

n<Zr ap.-¡:endiznjcs e.opccU-l.co:; t.:.rn:o u adulto::. como u niiio~. 

La educ~ción formal, en el GiH\"t"'!!!!! 2ducucional institucionaliz:ndo, eran~ 

lóg,icamente graduado y jt!rárquicnmantc c5trucr:urndo, que debe abnrc:tr d-:~~d;. 

la escuela primaria .a lot> grndof1 •:nr~t"iol·l!!> un!vcrs!turtos. (6) 

(6) Cfr. 1.A llELLf. Thom<.s. Educnc!ón formal, no formal l' tn(onrnl unn 
perspect.tvn holísticn sobre aprcndizaj(! vit,1licio. Rcvb1t.a Internacional -
Review of Educution. Vol. XXVIIl 1982 pp. 169-175 llnmburgo Alcnrnni.1, 
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Loa tron tipos d!': e<l!Ji:aciÓtl Hlgunrrn voccn dchon ir ch• acut:rtlo pt.1ro en o­

trna en conflicto. Por ullo cu ncccnnrio conocer la rep~;t·..:uni.:ín qu11 njcr<!cn 

Cl\dn una da e-lli.:rn nohro loa nlii.oo y ndolcticentc;; 1 y un:'! vc1, detect11do el im­

pucto quo t\0:11.1"l.pcii~m, proponer aleunnn nlternntiv.in de conocimil!nto y fnrmn­

c.tón liiütodcl lágic.??. 

Ln oducucHin no foi"'ri:.11 p;:r~ niilon y jÓvf\1\CG ~·nfocn nun principios on ai 

dcoun·ollo Jul nhio cc::o un p:-.inc:lplm1t~ on 1.'.l zo~icdnd. L;1 nt~:nción oo ha 

di"tir,ido típicnr..~nt" "' ln !ntcracci.Ón c;itrc un individuo y aqucllon que bus­

can influoncinrlo, t!~dinntc C3tc Cipo tlc cl'.ucnc!ón el niño en llevo.do a n-­

prcndor da lo:; not:ro!;! 11 ciarcoa conocir,1it~o.:on 1 hubili<l<11.i<:<i, :;1.Jni..ilu.í..:.:11;,.ou, y ~ 

doocoo que 5~ connidor<;n uprcpindou pan1 unn pcr:;onn d<? ocKo, L~dD.•l y grupo -

!!:':>Ci~l pr>rticuln.r. 

Un.y pocn .it,·::nción al proccno cnooii;::.nzn-nprcndi.;::njo que ocurre en el ho-­

gnr y en ln comunidad, en '=HpcciL!.l, nl oprcndi::njc p1·opo1·clonc<do por lo~ no­

dioo de comm1icnci5n aoclHl (cducnciún no forr.1a.l e inform:ll) el ootudio de -

e.ata o in3tuncill!1 oc pod!'Í.:l rcfor~nr n travéo di~ un pror;rmr.n cr>colar. 

El niño antc3 de hnbcr inicindo lu pl:co.c!olo~cencin hn recibido una aten­

ción y educación pre fcrc:ntc .:m el hogcr, !·fodinntc elle ei.cnn:.:.ú ci~i:::\..1.1 ¡_;,;L,..¡,-­

bilidod y conquiatn en todoo lo.J 6rdcncr.. Por el contrurio, el púbür con -

auo vcrticino:ia:.; tl.*,:msforr.:'2nc.ione.<1, se vuelve crítico, difrcu y rrob~omfiti-­

co; no nólo con r.uo pndrco ::;ir.o con lo~ odultoo en gcnor.1L 

Estl.'.l or1ll3 v. puntunlizar q1w ln conunicnción f11oiliar co.ni ne rompe en 

c.r,t..-i. et~p.1 y ln r:i8:v' !'!~ uu<?lvn difícil y hnotn. notit: .i.i. 

En el Umbil.a t.!'JCol.;,i: i~ .. i.:!O ·::l c::-u;;ci ~dqtt~ .. ~!'~ much:¡ importnncin. El prcn­

dolcac~ntc inicia el diálogo con lori nmigon, con <lHicultud con lou educado­

"'ºº por lo que •!l !'roct~~;o 1H1scñan=a-a¡.ircndizaj>! <:ani ac. rcducl1 u in[ormn- -

ción. Sin <!mhnrgn busc.1 apoyo y ocr,uridnd t.:.n los o.dulton quC' él admira. 

L.:. 1;';.fc:-r::~c!6n r"~ihirla por los median de comunicación ha recibido poca 

atenclún, Convic1H! por ello hnbl~1r de tipon sociales Je l;.i infonnación loi; 

cuales están inmcraos en los procesos educativo!! antes scñnlndos, Ante todo 
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hay qua dividir ouatanc.l«lral!ntc las mnnifuutocicnao üu<.:l.~lco de untVb tl¡wti -

de infor~.;;ciún. En priL.·Hn: t:érr.dno cncund::-ar la 1~-iformncl6n come\ ospurcimlt!n­

to1 (inforD1!d6n Hidicn) y n la informnción como conocimü-nto (iníormnción 09_ 

ticioan culturnl). ll,1y rauchno nt<.!11 c!noilicnciones puro pnr.i loti flueu <l'-' 

nucntro estudio úinaa uon 1~1¡; búaicnu. 

i\obnn r;ir:.nHcotn.cionc~; coc.inlco on don ni~llnd<'Hl o entrcr.lncladno en loa -

loo contenidos do C'.!Jt.on raed ton, en ord~n u. .;'.!Gtnb!cccr cuál pu~dc ttcr ou fina­

lidr.d y truocende:ncia. oo necear.ria dcoccnu;::ir nnalíticnmcntc la estructurn--

Ción de cono r:w.n1I:C!Jí'.\CJ.oncu ric luu \.ipub tiut.:.:uli..:u ui..: :::.. .... 1. .. ~uo.·,,..:..:.!.::it. 

Pnr.-.; el locro de cr.tc objctlvo t':l nif;ufont~ cundro cinóptico podrá ser ú-

til: 

Pcriod lor.10 -=~======= 
Orientación 
Conducción 

Pohl:fdrlmi 

-=---==-== 
Utilitariomn 
!:uujc1l<.JC1.•:;¡¡ 

rropngcndu -- Convlcci6n 
TIPOS SOCIALllS lfar..ipulación 

DE 
fü::pnrcimicnto 

INFORl1ACION Diversión ----== Dcofoguc <le nentimicntos 
nc1:5ativos 

Cultura --- Culturación 
Trnnaculturación (*) 

Co:no se obscrvn. en el cuadro, estos cinco t:ipoa contienen a lu lniorwa-­

ción como conocimiento, 11 conocimicnto y comunicación son dos aspectos del p:-~ 

ceso que regulu el intct·c<J1.iblo o;:guni.:.:ido scci.:ü:nc:1t0. ccn l!! n<Jturnloezf! y ln 

discuoión intrnsocinl 11
• ( 7) 

(7) l!OLSER, Hornt: Soci~fn de lo comunicnción 1 Aknl Editar, Madrid. -
1978. pp. 68-69 

(*) NOTA: Es importrmte uclnror que los cal ificntivos dados a cada tipo 
pueden combinarne con todos los presentados. 
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En el poriodimrio, ni ol modio (pranon, rodio, tclevini:Ín) ofrcca en nu -

propónito informntivc1 totlou lon clcmenton de juicio vnfodnron pnl"ll ln antru_s 

turación de un1l opiniún públicu, lo qu!! entnrti producit~ndo en conaoctJonci11 -

acrú una oricntnción vtilidn. Hocur:irdcou cna ley de ln inrormnci6n: :;i'ir!riiu -

ticnü unu opinión uH~jor de lr. infornnción de lu quo dinpanQ 11 o en ott"r.o p:}.l_!! 

bras: Nadie pucd,'} hnblnr do aquollo que daoconocc, Si por el c;ontrnrio al -

medio propone ln inforr.i:H;iún <le l"HlílCt'tl condicLmudn pnr.:t couducir el cd .. t:c--

conduccionirm,o inform11tivo y l.'1 opinión que ::;e infiera no nerci unn opinión -

do quien cifró el mennnjc. 

nocesarinm¡;nte tk lr. f"Omlcnr.in 11 l:;c crr.ndc;; ct;ip~crw::i C.::!.pitn!i~:t~r; y del COE, 

nicuiontc empuje dci ln conpctcnci.:.1 olir,opoliutn". (ü) 

P11r ou pnrtc ln publ:f.cidnd ofrece unn :lnformnción utHitnI"iatn, cntcndi­

Óndoac 1:;1ot1? tG1·;;:iino en :wntl<lo de utilidnd matcdnl (no ncccourinracntc en -

información buocnrá un !ntcrcm:1bio de ncnsnjc::i y roqucotnn (conoui:-:o rnzona--

do). 

Poro ln publicidnd n trcvGo de lnn nutilco tGcnicnr. de loo cotír.iuloo pa! 

cológicoo cnndic!onon cona conductoo con el único propCfoit:o de motivar lÜ -

no pnrn comunicnr al receptor por loo valores útilc::; de cu objeto o do un ... 

oervlcio. 

La industria culturnl y corr.unicativn juega con rudim-cnton da nutén­
ticas ncccoidadcs de loo conoumidorco, pero as tos rudimcntoo oc han 
con~_,,•rt~rln 1 mi>rr<•~ n ln prnx.ir. del trabn1o y de vida, de dctcrmina-­
ción cnpitnlintn, de los conoumidorco en dcoeoa y anhelan nontrilgi-­
coa bajo cuya prwrdún loe tri3.b.1jndorca y c::iplcodoc, lon aericultoreo 
y pequcños-burnucoco ca.en de bruceD ya nin oponer rcoiotcncia ante -
aqut"!llo que se leo ofrece. (9) 

(8) !bid, P• 119 
(9) Ibid, p. 127 
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En otro ordctt de COtHUI, el mundo du hoy no rrn entiende t:!lÍO que en térmi ... 

noo de que todo o 1 mundo quiere !~poner n lon dcr.túo auo propino ideo u. As! 

el militante je un pn.rtido, de un pcnnnmicnto 1 de una 11.foolohfn, nñorn que -

loo dcm5n cornpartnn con t;'l t'tlH cornmidnd de idono. Di.! cata manc1n, ln propE_ 

gnndu nurgc como un<? ncccoidod hur.rnna p11rn convencer al ocr,1cjnntc de quo el 

propn3ador L!Otil en lo cicrl:o, En cote aopccto, dende el punto de: v!.stn téc­

nico, la propHgr.ndn i:iir.'1 n lnn crccncino del hombre, <!n tnnto que in publici:, 

dnd proraucvc, con valide;: 1J nin t!lla productos o servicio;:; que cot•1levar5n -

un nivel lctcrmina<lo de "bVmcstc.r", 

La tcorín <le ln dioon:mc!n cocnit:iw.!, propuer:;til por Fer.tinger c.nGlobn n­

ccrtadm1cncc uotc tipo oocinl <le infori!"n.ci6n: 11 n pcnsmuicni:o y la uctuación 

de un indlv:tduo ticn.:: cotm i~~::-·cc logLar conr.ir.tcncin y concrruencia entre aus 

op1n1onea, !:lUG nct1tudc~, :J.\.!G conociraientoc y r.un juicios d~ vnlor <: nea '3U­

prim1r laa contradiccioncu en ou cr.tructura lntclcctuol". ( 10) 

Loo ncdioo di:? conunicnción uirm·5n <l reducir coao ponit;lco diaonnncia~ -

cognitivas en r::i.uchnn oc1:wioncr;. S! le prop~gnnd.:1 infon:i3 pnra convencer re!!. 

petando lu libcrtr.d del inforrnmdo y tarr.iin.::i. en el logro auténtico de un ca!!. 

vcncioiento, ::ic dirú que nh! hubo c0municnción, peco el convencimiento oc -

diG libro y cGpontlincm.1'.rnte, oin que pnrn ello importe que el. contenido de -

la propasanda oca verdadero o fal&o, en todo ce.so el receptor pudo eotnr en 

cictitud nnnlít!c<\ que lo llcv~r.'i a di.Ir t:n:1 <!t:"r1t::-~c1on o un rci.:i1ut.o, t:.., ul;u .. ~ 

Si ol contrnrio de c~t.:l c.ctitud el propnr;nndista eren circunat.:>nciaa CO,!l 

diciononteo pura q 10 ln terminal de ou men9.:i.jc no oca unn convicción rnzona­

d~ !!'f.nn mnnipt1L'1ción riorr.ianentc, cntoncco el pt:"oceso propagandíatico no re-­

soltará comunicador oino m:.tcnnnmcntc cnajcnnntc. 

En propagnndn, múo que en publid<l.f.ld, el err.inor procura que el somcti- -

miento del receptor sen permanente, puco lao idcrrn comprotilcten nl modus vi--

(10) lbid., p. 74 
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vend! d~ quien Pél!"tidpa en ellrtu, Sin embargo, un bUl.!ll prll¡rngandiotll no \!O 

aquel que conduce a lno MUltiturlc!l, iiino aqual que convence 11 l:w personan. 

Ea importante conoidarnr tJHll ln comunicndón o inforr~~c.!.:'.in no hz.c~n lou 

cambioa en foro!! t.1cclinic.i, puc1J cx.iotcn formnn llntcriorC![; de nocialü.nción -

en lo¡¡ Aujeto?J, El hor.1b;.·c flltrn lil infonmción, Eoto cambia por cornplcttJ 

la visión de lna cocn'-1. Unn auténtica prop.'.'l[;tl':ldil es ln que 3r.rantb:a la so­

lidaridud con11cncida del a<l0ptc. HuchoD p2uo3.1nicntoo. idúalort'Íri'l: ;inrtido!J 

pol!ticoa e incluoivc rclif;i~no:>.'1, p.:!rcccn p;;n,1,~i.;uir no el convcncir:1!cnto ó.e 

aua part1.dnrion GÜ\o on:i :::,Jyorí:;. de votos. Por lo que ne puede :l.nfc>:d.r qu!: 

de loo nDdloo m.:::n:i.von do cuu•.rnlc:J.ción que lll confor1J3n. 

La comunicnciún Jw. alcnn~ndo min ioport::!ncia tnn euorr:i,~ r¡uo inc!u.ao !!n -

laa aocicdndco cuyov rx.;dion m:lr..<ivoo Don prop!cdnd priv.JdJ el E::itndo irJp~iH.: -

al5una iorm::i de rc¡;:J!nción. 

Dcod.-:i el punto ri2 vüita d~ c;:pnrciu1.ento De puede decir que n •• • cm la -

conclen.::.ia de loo con::iui:iiC:orco la indu::a.rin de cultun~ dr ff"i"fl'' '! C-:- ccmt.::-?i-· 

cnción de mmrna c.s prir.mr in y, principalmente, un t:nllL!r productor de clivcr­

aión" (ll). r.n lo referente n cila serta el copnrc!micnto !Jin JJ:1r; objetiv..i 

que ln distracción ;:ifoniól. d.::l r...:t.:úptor da i..:.J.ncra G[!n.'! y en un proccno de <'!.- -

prcndiznj(! c1t.?c eleve nl ho¡;¡brc. En corit?.·n pi::rtidn, ln otra tcrninnl cuenca 

con un propó::;ito que oobrepLW!l el objeto r:iiamo dt: ln divorn!On 1 puco no oc -

concrct::i. nl rantr.Qnt.o 1uisr;:o de recibir el ocnonjc oino que iuonctn condnctAn -

postc¡-10.:--.:!a o Ó.J nnlidn n ~H·nt:!:.'1"!r.::1to::: nc:;.:::.ti·;o;;, co¡.;o ~ 1u<lr1nn tier lus !!.CCi.2. 

nen n;;i"c;:::!:::i.::> tl;:: 1;¡1 ,;i.,n,,uj..: vornogr;:idco o de violcnciu. 

Puede .agrcgnrnc r.obn~ f' l n~i.mtc: ''sólo :;e pu"-<l¿ csc.a¡w.r el proccoo da -

trabnjo en In flibricn y la oficina adt:cuúndoac a él en el cefo ••• El placer 

se petrifica en ah11rrfTI'!f.<:>nt0. r~~::: ;::.::-.::. :;.:t;ui.1: ulc11l!o µlucer no debe costar 

esfuerzos y debe, por tnnto, moverae oblinndm::cntc .'.l lo ln.rgo Je los ra!lea 

(11) Ibid., p. 128 



de las noociaciones habituales. El espectador no debe tener id.:!as propias 11 • 

(12) 
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Por lo que toca e, la cultun1 como tipo social de inform.1ción. En el pr-i­

mer caso se cncontrnr!a el incrci.1cnto del patrimonio co~noscitivo de les re-­

ceptores a través de un mensnje percibido por -.::.uulquiern de los r:.1edios colec­

tivos de información. No obatantl!, si el propósito de los e.mi.sores dP.:ntro de 

este tipo oocinl de información c.'.l trnnspluntnr en una co1uunidad dad;. forM!ls 

cultui·u.h:i:> ajenu!l por corJplcto al modus vivendi de esn cornun!d;id. cntonccG -

nos cncontrnrínmoo en un ca•.Jo de trnnr;culturnción evidente. L.:rn propósitos -

que con clloo oc buncnran, 

c.ión cul.tural "cJ~truñn 11 • 

dnría la tónfcri de 1 ~ 3rn.•1cd.::d de 

t.qu! conviene dintln13uir que no es lo r.d.5c.10 de.r n conocer o::r.:is fo"="rnüs de 

cultura. cu~d por lo d~miis muy interesante e ilustrntiv<-i la 1:1.ris de l~t!J Vt!ces, 

que presente er;nn f,)rmai:; de cult~!:"a como mod~lo~ a r><:!euir por el mundo ente--

ro. 

De los tipoo de información ho.nta el momento prc::icntadon ror r>1 r!11" ~~ il! 

clina i:::uis lo prendolc:;cer.cic co el de c!ivcrnión. Varias horas dedica .J.l mis­

mo. A vecen nólo ne entr~ticn~ con uoc tipo de progrnm3s tclcvioivoo, Ento 

conlleva problc1J~s p~d,'lgóeico~> e:i el c.uln por la distracción o fnltn de rec-­

fí.rnnc:ión en el hogar de contcnjdos de ,:iprendi..-. .iJc. 

Ln relación intrafnmilinr con frecuencia se ve d.-~tcriorc.dn por estos 1r.~--

.;!!..:; .... , .... u.ivv¿,. roco C!; el ticrupo parrJ dialo'.?/l!" y ~;:,_ [,'J.:J.I"Ja ::;il¡;nclú para sin·~ 

tonü:nr con Pl nmnr!n ".".:~t'.'.!:-no .:.:~:; qu,¿, ;;:e,,¡ lot> uücmbroa cúrcanoG. Ln. pre~1dol::!2_ 

cencin sujeta '.l. ca:nbioa b1·uscos y con facilidad a la introspectiva vive crmbi­

guamcnte tanto oua ústndo:J dú único como fHJ!'< probl<:!,,..:i.c c8col;::.rc5 y, ul no fa­

vorecer el ir.te:-cnrnbio familiar, se le orilla o rn.:l.rgina como ser "extraño" o 

"dif !cil 11
• 

Bordicu y Passcron en su obra "La Reproducción" propon~ una teoría para -

(12) Ibidcm. 
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explicar la función del aparato escolar en los ámbitos t>ociopol!ticos y cultE_ 

rales. Les tipos sociales de información analizados podrán ser profundizados 

aún más estos autores. 

Los i:;.utorf!s introducen dos conccpton básicos: el de la arbitrariedad cul­

tural y el de. la violencia simbólica. "Ln acción pedagógica es objetivamente 

una violcnc.in simbólica, en un primer sentido, en l.'.1 medida en que lar; rcla-­

cionea de fuer.za entre los grupor; o lng clases que constituyen unn form3ción 

i:;ocinl son el funtlau:enlo del poder arbitrario que en la condición de la inn-­

tnuración <le unn relnción de comunicación pedagógica, o sea, de la imposiclcin 

y de la inculcación <..te una nrbltrc.rier.ln.d cultural 5cgi:'.in un nodclo arbitrario 

Al igual qu~ ln acción pedagógica, los t:iedion de 1nformnci6n i::on arbitra­

rios y tienen como fin impon~r!:H! por medio de la violencia ~dmbólicn. Si to·­

da formil c1Jh:urnl ~n rirbitrnria, todo i'1tento de c~r;iblo ca unn repetición de 

lo mismo, y toda rebelión inútil, concluyen loa autores. 

Por 1o que l<ln formas de dor.ünio intclcctunl cnmbian pero lo crwncial, el 

sujeto como pcr::>onn que picn.sn y actúa, debe ser for1n;;do y cduc:1do en ln li-­

bcrtud por medio de ln razón, su3citando el sentido c":'.'ítico y eliminando en -

lo po~dble la iopooición po.n1 dar paoo .:J.l diúlogo y por ende n una cotnunica-­

ci6n pedagógica :abre. Ello tiene una cc;trcchn relnc!6n del uso de la info't"­

mación en las difcrcntco inntnncil:rn cducntivas y un<l propuesta ml~lodológica -

!1Arn el anúlisio de lo.s difei:cntc3 tipoa de inforrwo.ción. 

La necesidad de inforr::inción n<ltH:u<.!.Ja, p.:•:i.ln~at.:: ~· pré>ci~n, er? d~fldn oic~ 

pre algC1 que mueve a l.:J. gente a acudir al lugar donde ne pueda nclquir lr y la 

fuente primordiul :.rnn lo::; r:'.cdio!3 m~!1ivo~~ par.:;. la comunic.:J.ción. "La expresión 

medios masivos (mao!l-media) a menudo se aplica a loe diopoaitivon técnicoG -

por intermedio Ue lub .:u.:.l:.~ tic~-: h!::,..."." l:i comunicación de mtl!rns. Desde tal 

punto de vista, puede considernroe que loo medico maoivoo incluyen: medioo 1!;1! 

(13) BORDlEU-PASSERON: La rerroducción. Elementos para una tcor{n del si~ 
ma de enseñanza, Laia, Barcelona, 19Bl, p. 46 
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presos y medios electrónicos". ( 14) 

El mundo joven de los niños y ad:>leocentes se sumerge en elJos asimilan­

do inconsciente o conscientemente la 11cultura de musns" que les ofrecen los 

adultos. Fácil es entonces po:rder ln propia peroonnlídad en f orruación en el 

anonimato y la unifo!"r.d.dad; y ul n0 contarse con un programa. oistemacizado y 

orientaciones precisas para la formación del juicio crftico, sl? corre el 

ric:;¡;o <l.; Ii:u.:auur1 aunque sea pnrcinlmente, en la labor educntivn. 

As!, una persona masificada es nquclla que _v11 no v;;Jorn !;!.l ::i~r~o;:1a1 r,Jn,l 

.Í.tHUvlUuai, que actUl1 de manera instintiva, niu reflexión, se orientn hacia 

el mundo en forn::.:i de 11 borr1!G0 11
, pero .:>! tit'.:!ne conviccionc<J ó:!stá ~n una oL-

gani..:ación política o socin 1 no pi~rde ~tJ penrnnnJ 1cfad. 

"La información ha oido difundida y la gente cni:á organivala de tal m"do 

que actúa ya como un gr.:m ::i!nte1:1.n, renp1.mdil!·1do y nctunndo de t:?oncrn .semej.:.t!!_ 

te" (15). Una de las carncterísticL.s de ln comunicación es ln unificaci:jn. 

Los muss-medi<:t influyen 1~odcros.::imcntc en 1.:::t formación de luz nuevas gcnE_ 

rn.cionec ya que se cst.:i gestanrlo un tipo d('; hor.JLrc mGs "infLrmado" y aof el 

sujeto pasa a form.J.r p:irte de un::i colect:ividud iníormnda. 

Lu ir:1portancia social e individual de ln cxintencia de los rr.edios cstfi -

fuera de duda. "La cor:iunicnción !nstitucionéllizada puede servir para infor­

;:.,::.;- .:; uuu1Á¡iu:;..u1· a 1.0S ciudadanos. Los ~istet!HS de info':n2c!én qu:! ut..:.llzan 

diversas fuentes n1i~ntn Ir• ~:i-::::-::t:::::-.1 !.::it-'l..:c.t.u<Jl, iüe.ntru:J r¡uc los sistc:nas 

que restringen !IUS fuentes p11t.?dcu conducir al ndoctrinndo 11 
( 16). Nfontrn:J -

que a nivel pedagógico el aJoctrinnoicnto "es un" fnrr.>,1 !:'!:l'"Zci::ll d.; p¡·.::pd1::a.­

ción en la que se cntrcnn al alur:mo por ejcraplo, por tic<lio de un cateci!:1mo -

(14) BLAKE, Reed-HAROLDSEN, Edwuin: Taxonomín rfc concepto::; de l.l comuni­
cación, Nuevol'!ar, México, 1987 p. 1.2 
--(-15) GALINDO, J<sús: Op. Cit., p. 30 

(16) MAC BRIDE, Sean et al: Un nólo mundo voces múltiples, FCE, Héxico, 
1987 p. 37 
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es unn doctrina y en réplicas a múltJplcíl objecioneo o ln doctrina" (17) fo­

mentándose el juicio y la crítica a detcrm!nadao doctrinas a fin de, en últ! 

ma instancia, inclinurne por alguna de ell.:ia. En el campo de loo medico ce 

n...1Ís peligroso al no ponerse varinn fuentes de infoi-mación oe concrctariin a -

pre!'lent11r lo que les convt!uga nin diacernimicnto. 

Ombcrto Eco presenta en oc libro 111!.po:::alípticos e int::!ur~dos ante la cul­

tura de mnsos 11 
( 13) proposiciones a fnvor y en contr..::i dP. la llmnnda cultura -

de maD<rn, cntc11rlül·1 ;;~1t::: co!~') ~l t!pu .2.::. culLlud llUe se propicia con lo prc-­

scncia de los ~nt:.s-u~<li.:!; cultura enll!ndida fundamentalmente c01::0 niveles de 

relación r:ociol e inutrur:1~ntal. Pero mfís .se ::rata de una cultura para lao m3,_ 

receptare.u pasivon. 

Por 11muGa 11 !le. cntit!ude. un conjunto de per!)on,:w incomunicadau entre oí; 

aisln.das, ~in proyecto y Gin posibilidad t.l::-! fr;rmulnrlo. Surze entonces unn -

pregunta alarmante t ¿Hay que dejar dc.sarn.adatl u 1:ui futuras ccnerncioncs en -

una Bocicdn.cl donde L:1 cultura Ú(! 
11 tn.'.1tlari 11 prevalece c.:Hln vez miis?. 

Según Eco fas acuoacioncu princlpulcs 0011: 

1. Lon mnnn-media ne <liriecn ,1 piiblicos (''t) hct8rcogéncoB y se cnpcc.! 

ficnu oct;ún sua medidas de gunto, evitando oolucioncn originales. 

2. Al difu!ldirnc por todo el globo una 1..:ultura de tipo ho!!l.og6nco se -

dcotritycn las carnctcríst!cas cultura.lea propias de cndn grupo étm.-­

co. "El poder de c1~to3 median ca evidente: dHunden hábitos, costum-­

brca, mercencfao y opiniones• carici.ones y modelos de identificnciún, 

.:.:;~¡t)uCI ~;u.iLuruie.s e 1dco!0g!co.G". (19) Entre lns nncionc~, ln cor.:.u--

~17) DEA°RDEN, R. F. et nl: Educación y desarrollo de la razón, Narcea S.A. 
de Edicionen, Madrid, 1902 ~· '3-oo 

turne~ ~8fia;~~lo~~~cÍ~~5. 1\pocn fpticos ~ intcgrndoc ante ln culturn de ln.::; no.nas. 
(x)NOTA: El público en algo r:iús que la r;uc¡n r.Jatcm.:itica de los individuos. 

~~n d~f~~~a~º~~p~~ie~~!~~~d~~ad~~i~~!~<\ q~~t!l~~tdc P~fd~e n~0~s 1~~i~~~~0~n¡~~~~~ 
y para los fiOeA dP f'qt}l {!1'.'~~t;f;}:!C!..én ¿!¡:.:_¡:;e;;:¡ tU"-' <.'tj Ull COllªUlltO ele ind!Vi- -
~~º6o~~~¡~~~~~~~os unidos indircctnmcntc es dcc r, a través e un medio masi•10 

(19) STAVENHAGEN, Rodolfo et al: La o.!Ultura popular, Prcmiii, Ml!xico 1987, 
p,l¡) 



nicación ha llegado a reflejar cstil.rn de vidn1 vnlorca y modcloR ele 

los pn!ses r:iiÍEI avanzados. Ve ci;ta rnnncra lo[J húbitou h1~sta loo g.un­

tos y rrcfcrencinn pnreccn unHormurne. 

3. Lo1i r;;n::;::.:-.:;c:Ji;• ce dirigen ~ en público qu·~ no tiene ccnc!cncfo <lC' 

sí mismo como grupo oocinl cnractcriznd.:>. 
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Mario Mnr¡;ulin non dice nl rcepecto: "Ln culturn de mnoaa hou1ogcni:rn, bo­

rr11 clif~r~ncin'l, r:Pn,.rn hiildto~1, niodrtn. opiniones comuncn. La culturn d2 ma­

sas viene de. nn-ilw haci.:1 .-:bajo" (20). 

4. Los rnnzo-~~di<l tienden a oecundnr el gua to cx1.atentc sin promover 

perior. 

Estos medios tienen una r'2sponsn.bllidnd frente n la culturo, yn que no u.§. 

lo la tranumit~n sino tnmhi6n oelcccicmnn y originan su contenido, 

S. Los mass-medin inmerson en un círculo comercial, están so;netido:J n 

la ley de la ofcrtJ y la dcnnnda. 

La crccie~tc dcpcn•icncia .::i lor; mcdioi:; r:in.sivos, sean privadoo o estatales, 

mo como fin en oí niomo. 

No hay duda que dcoco.pcñan un.:i función Útil en ln socicclnd al proveer 
infonrnci.ón a los connut:1idorcs, pero :::;us críticos m5n virulentos sos­
tienen que oc ocupn prir.:ordialtl~ntc de ci::nltnr las n;;ccsidndco mntc-­
rinlistni:; al C);plotnr arrnicdndcs ocultnG, que prescinde de loG nrgu-­
mcntos objetivos y uoa técnicas do mnnipulnción que, n su p:irt'.!cer co!!_ 
vierten a los hombreo, rnujcrcr. y niños en consumidores pn~livos, irra­
<:":!"'n<>l nco. Ann'!u+> tAl+>R rlC'11F1ncionl'.!¡;¡ CBt.'i;1 den .. ::isi.:ldo c.:~ngerncla::;, no ·• 
pueden dcscnrtnr:.e por C{lr.ipleto. (21) 

M.argulin ulirma que vcrd11Ut!rL11 .. tntt~ iou ¡_,..::J.J.o:; !>.:: h.:;•• :.:r.:11:.:for::::..;!c :::. un -

sistema de producción y o.:mipulación de neceGidadc.s. 

6. Lo~ I:"~!:!:::-ncdin til:'nd."n A provocnr emocioner. vivna y no mediatas. 

7. Loe mas~-i;ic<lia alicntnn unn vioión vn6iva y~crftica del mundo. -

L.:: >:.'.:j"C:' !~f~!"::':~!:'!6n l!!'~º'1il ~ ... 1 nq pnÍ<w¡:; desarrollados por lo que 

la poca nutocritkidnd oc puede esperar de les países en v!as de d~ 

sarrollo. 

(20) Ibidcm. 
(21) HAC BRIDE, Sean et al: Op. Cit., pp. 133-134 
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pnra cnptnr ol niv~l nurorficial do nuoatrn tlttrnción. 
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En oopocinl ln tulovhión 11
, •• podflr..oo hnbl.nr do un<J lnduot:ria del ocio. 

Aunquo loa pnt'it.idicon y ln r1!d lo rcnpottdnn til dll!HlO dul pú!Jlico de dJ.cfrucnr 

dll cntrotnn!oicnto ' culturl'., Jl1 ,..~,rwr.tondn d~ vr:rio¡; pn!GcG doi.iuoatrn quo 

máG pcroonnn n:.wtnn 1.¡fía tior.1po viendo la tclovinif1n qun todo11 loa otron rwo ... -

dioo cc-mbinaclon 11 (22), nobrc todo antro 1011 niiion. 

9. Loa :nano-r:icdin tienden a !1:1ponc1· ilfubolon y nita,1 do fÚcil univor 

aalid!!d, crNmdo tipoa l'<'!eont'cidor; da ilH'.edint'o, y ccn ello reducen 

al n!nif:lo L! !ndividuülid•1d, 

En cunnto a 111 t!nfcnrw de In cHltura {~:~ r~:!:J<?.U cciialn nl r:.oiomo n.utor q•Jel 

l. L.:-i culturn do Lin:Hw no nr: tlp!c.-2 lh? un ri:;cl::.::cn cnp!tnUntn. 

2. Ea cierto que ln d:i.fuo:IUn d'..1 bi-:-ncn cr:ibot~l L1 cnpDcidi!d de; roccp­

cióu. Poro cnco conatitu:.h~ nn f<.:".nÚr.<~no de c;onsuno du vnlc.rco cntét_!. 

co o culcurnl que r,.; dn en s;odan ln.tl !:poenri, 

3. Loo r.~nGn-r::tcdin ofr,::ccn un cü:-,,~lo dt, infon:t.'.!ci.oncr: y do d.:ttoo 90--

br.c el 1miV<!roo G1n t.iu¡;<n·ir critcr!on de dfocrlr:iiílaci.)n p.::ro en def! 

nitivn !Janoibili:.:on nl hor:ilirc cont;,r:1porfin.~n en f.!U c:nfnmtcr:iinnto con 

el mundo. 

Entre pt"Oíl y contrno prcoontn<loo po~ cace autor, en preciao concluir ~1 uo 

la culturo dominante nicr::pro ~rnrE la do lno r:::lnuco podoroono, lllir:wne poder 

¡1ul1,ico o e:concir.11co, o .-:;nboo. lJcu<lc ~l punto el!'! vinta pe<l11::/j~for. lr. cnpZ1c1 

en el vacío, sin conteltto, oino en el ocno de un o:lotorri.1 culturnl que inclu­

ye valore!J, c:cnocir;licnto[l, c;:pcricncins' h.::.bilidadar. y c:1p.1cl(J.iclon rr"~x!c-­

tcntcn. Eo aqoí donde entra en jucr.o 1.:10 hnb!lidndco del cducndor en ou l!!, 

bor formntiva de nucvna gcncrncionco. Hicntraa tnnto P1 p1'nh1nrnn 11 v:1~t~. 

La prcadolenccntc citndinn de uno manera particular no encuentra daspro-

(22) !bid., p. 86 
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vtntu de Dlcmontou toórlco-prlicticofl ¡rnra 11nnliznr todo Iu tnforr.inción quo -

cnpto por el modio tcloviaivo. Si como ne dijo anteriormente ln tclevioión 

cu fuente de 1nforraac.fón pnrn el prundolcuccntc entonci;;n ccntremoo mrnutrn !;! 

tcnción, <leudo {!l punto <l~~ vintn pc<lngór,ico en ti! r;11jeto o receptor, pnr:.i -

quu ~fli..íJ uopa iinccr u:10 del DQdfo dende una IH!l"!?pcctivn crfticn y r(J;:on11da. 

Por otro ludo pnn~cc unn c:rn2crndón ol nfirmar que loa m!"!dion ti;t!J!Voo -

tianon lo rcnponnnbilidnd de todo:i lo~ p;:.non ponidvoa h.1cin un,1 forl7lnción o 

ror- e: cc•.t:::;::!.:;. .1..; L1 1.h11H.rucd .. ÜJ1 de in cnl:!.dnd hm:i.:rnn. tJo uc <lcbc 01tri- -

buirlco mtÍ!J virtudl.!n y dductoo <l~~ lo que en ronl1d<':d tienen. Lo qu~ ni oo 

puodo concluir on qurJ ln imnp,r!n de ln rc:1lidnd que do ~1}.on oo donprcnd!! no 

¡;;,; •• J.:. .. v11u.i.ti1a«1n;e J<m~:io cutcrnnont.C? correcta o cot:ipleta, porque ln info¡-na­

ciOn prcílcntndn trnc cotwico unn c<?rg.1 cono.fdoI:'nblc <lo ct'<Joncin y valora•!iÓn 

d~ loa productorc:J. Ln cú!wnicaci6n no cri en ou totclid.icl cflcn;:, éot.! lo 

c:o cuando ~•e rcfu~rr.n con lltror: fnctora:i nocialco, cor:!o ~l ditlloco fnn1 liar, 

le pnrticipación nct!Vl! en dc:li(1tco ¡::úblicori o on unn forr.inción cdt1c:::it:tva ra­

cional y pnrt!cipntivn, 

I:i1 ul t7uLlt.u ·~ducntivo coto oo ¡;;uy 1i:iport:nntc yfJ que loo pnllrcn, hcrrnn--

neo~ cotJ[lniicroQ y r.incntroa r.;ol:Ün <!n conj1mt1J r::odcloa importnntco cm lll vida 

dinri.'l. dol prcn<lolcflctmtc, de r.~rmcro que proporcionen conr:inuiclnd y dircc- -

ción on el daoc'l."rollo de au pcrcor.r.l!dnU y contribuytm 11 lo eocioli~ación. 

"La cociunicnción puedo ncr un inotrur:ianto de poder, un armn rcvolttc!onn­

:-!:. '..!~ ~;-.:;,,!;..;..::::.:. ._., ..... .,, 1....i.·1 ~, u uu 1::t'!úlo oc cducn~!6n; pul.!dc oorvir rinrn la !! 
hcroción o lo oprcnión~ p.lr ... nl crf.'r,1.Mf~nto d~ l~ ~·~~:.::-,:1:.!L!.::.d !.r.dh'idual o 

la uniformidr..d de loo ouroa hur:wnoo" (23). 

2, LA TELEVISION 

La importnncin do lo tclcvioión o)!l lo vida social y en la vida cotidiana 

(23) Ib:Ld,, p. 207 
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de loo individuos e11 tnl que 1 hoy en día, podemos enfocar purcialmcntc ln c­

voluci5n da ln civi!izaci6n contemporúnen annliznndo los efci.:tou y lúo fun-­

c!oncs de ene inot:ru1:lcnto de comunicnción. 

La p:il.:ibrn tclcvin!ón viene del gri!:'.BO 11 to1'1" quC! uignificn lcjon y del 

lnt!n 11 »ider".!" qu·~ ~d2nifica, W!t' 1 T:!lcviaión es puen, ver r.ll! lejofl. Es un 

niatemn de trannmlsión y ri:ccpr..ión de imil13cnca nnlmu.d'ln con su corrospondic!!_ 

te sonido, color, luz, lcnGunjc y símbolon. 

Ln imagen recogid.:.i pot· ln ciirnA.r.n de cntudio C!:l transmitida a gran dista!!_ 

cia de allí, ca empliadn y rcducicin en la superficie del tubo de ln it1ngcn. 

La parte sonora de ln tranouinión es reproducida y :Jincron:!..zeuu pur ld u..:~- -

ción del npan1to de radio. 

Lü tclcviaión e~ un medio o cnn.:tl nrt:ificiul de cornunicnciún colectiv.::i. -

que combina ln i;:n.'.lg.::n, el movir.iicnto y el sonido, tres clc¡::¡r.:nto3 que llegan 

atraen al receptor 1:npta.ndo todn ou atcm.ión sob!"c la 11 pantnlln chien''. 

Este medio n difcren~ia de otros, como la pr!'.!nsa, la radio, rcvistaa, ea 

el instrumento r.i::in accesible <! cualquier tip~• de pi.iblico y r:iern: una g1:..iú P::!.. 

ne:tración paicolúgicn en lon individuan. L'"' primncín de la cclcviGión entre 

los niños y precrlolc.::iccntc~ nobre loe dcmúo mcdioo de cor..1uni~nc ión hacen de 

este tema objeto d2 nuf~otra rcflc~'ión. Ahora bien, a:!. fnltu comprcnaión de 

la comunicación interpersonal y colectiva entre clloa debe buncnrae lna raí­

ces del fenór:rnno televisivo en nucntro paíu. 

Ei; lnn.::.,sw.blc. l;:. :!.n:!.:.:~.nci:·~ -.n ~".yor o "'~nor r.icdidn de lon medica de com.!:!. 

nicnción masivn, que nunquc no oon todopodt~ronos pnrn rrovocar rcopue?oto.a e;! 

pecfficas ante cotíoulos cnp'}c!ficos, ni rion trnnomicorco de mcnsnjco inten­

cionados que llegan a públicofi, que aunque ..!!:ltÓn protcgidon por la socializ!! 

cihn n 1 n f!UC AC han visto cxpucoton previamente durnntc o dcspuGo de la ex­

posid.ón n los medios, en muchas ocasionen carecen de elet!'cntos para el nná· 

lioiu de lt.>s mcns.ijcn provenientes dP. rlichon medios. He nqut un campo abic!. 

to parn la labor de Pedagogía. 

"La televisión diominuye y debilita la necesidad de verificación de la -
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Lo que se requiere cw un;1 cductt\":ión miis crttica, capaz de liberar al in .. 

dividuo de ln f<Hicinación de ln imagen televisiva y couvc.rtirlo en un ser .. 

mils cauteloso mttc ln información y c.upaz de Gclcccionar loi• prograrua.G que -

lo conduzcan a un.:i mG.yor libcrtnd. So podrfn difundir el dt'OL1Il, la da.n::a, -

ln literatura, lon dcportea y uctLviUndcs !lcmcjanter; pare. la :recreación per­

sonal y colr;ctivn.. Accionca que non d~ fundidns., pcrv en re lución con el vo­

lumr.n de irfor;::.w.t.:iÓn m'Í!3 cnnjennntc e!:1 1;iuy pobr.:;. 

- !.nforrnnciórH 

Tie.ne como fin obte-ncr, nclec..:.ionnr y difundir nnt:!.c!z.:;. y comcncarioo* -

Según el uutor ci!:::.:.dv, 1<1 tclcvü>ión tiene dos b.etoi-cs que Gtu~tt>ncan su la­

bor infom.<ltiva. El primero~ 11 bn::;cJ.r un v.-:!.o.to auditorio, parn lntercs<ll." n -

una m~xima cnntidad de cli~ntcs 11 1 {29) pwn~ ~11o <.;» l:::; pi..uumeve cnn todo t.!, 

po ne ti:i.:ar.-i_·.~c; j" ¡iur \!nde lno noticino son rnczclndne con unn miscc!.ánca de 

infol."uu1ción: artistnG, deportes, carao bonitas~ ectc.. El segundo !actor en~ 

dicionantc es el idcol6¡Jico. 

Los noticieros propician de m:>.n\!ra pcrr;:¡;uwntc el conocimiento <le la. 
mciolog{a aceptndn. por la mayorfa cstabli!c.ida; el contenido de sus 
mer.oajcs entá nJ.tizndo poi:- JoG valoren en haga como lo!l de más Vc'.l-­
lía. y por el concepto que se tie.ic .:icc:cca de lo 1ui:: .::..;:, 1..1n<l. vidn a-­
trllctiva. (30) 

Este- favorece la ap.:itía de los ciudadanos y lo'3 ~::;timula a la inercia 'J 

al conformismo. La 1nforr.w.c1ón nunca :ü1on<la. rniís ull:'f <le lo que le conviene 

cu:antlo carece de objetividad y e'.ticn profesional en su manejo. 

La comunic,1ción institurin".,!.:!.::.::...! ... puede serv!r pnro1 infonr.ar, controlar 

o ttu:mipular a los cluJudanos. LoG sistcmHi:; d(! in.Con;.>clÚn que. utilizsn di-­

versn:::. fucnt¿.:; elientan ln ap~rtura intelectual. Cuonóo loti grupos dominan-­

t:e.s controlan las futmtes de la información, lu libertad del t.:::leauditorio 

queda burlndrt y11 que se requiere unn amplin gama de infon.:..::.ciún y opinión P!. 

(29) CRE~1ntTX, ?-.:..úl. 0p. CiL, p, 100 
(30) lbid. P• lOl 
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relación entre cxpcricncin real y representación vioible". ( 24) 

Son varias las funcianca de l:i televisión pero ~e puP.den tomar como bás!_ 

cas las que nos prc.ncntn C.:rcmou:x: en su libro "¿Tclev:!.sión o prisión elcctró­

nica111. (25) 

- Entretenimiento. 

L~ funcii3n d~ '!ntrPt~nimicr>to anir.nadn n en.tP. medio di.fusor ha c.onsiati­

do ofrecer ul público un sin núoero de producciones locnles o foriín~as, -

donde existe c.lcme11tos dí! atracción que garantizan un elevado índice <le aud! 

3ramas, ~s ahí donde se insc:rtarán ::nm 11nuncioG y S<} piensa que ante la incJ:. 

taci6n a la comprn de esos productos y servicio!'.!, ln ventn se clcvnrú. (26) 

Con esto podemoB correluciGnn.r cstrechnm2ntc la función de cntret:ene!' con el 

fomento económico. 

Por lo general las emisiones uon curacterizarlan por nimplicidad y en ha-

a i::stc.r.;otipo::; d.:.do:::; ::~ p::~.'-'" :"!] ¡i{;hl~<':n riel menor E:Jfuerzo intelectual. 

Divertirse en los otron, nin tener que recurrir nl propio esfuerzo -
ni en la recéindit.:i experiencia p:::!rsonnl, eG permitir que seres ajo-­
nos pueblen nuestro c:er; es vivir 1..;in explicación ni ante1.:edcntca; -
es beber ugua de ln oupcrficí.c; es anular la propia capacidad de G.u­
dar; es propiciar la proyección del hombre hacia afuera. Ese en el 
precio que cobrarían, que de1r.andarinn en su cotidinnidad un entrete­
nimiento constante, imparable, atosig.mte, como el que renliza la t~ 
vis!Ón. (27) 

Esto acarren consecuencias educütiv11s :;;.:.rias. I:l p.:ipcl crcc::!..cntc d~scm­

pcñndo por ln comunicación en las Gocicdadeo les está obligando u nsignar a 

suo Giutemau cducatlvon unn rcnponsabilidad nueva: 11 La de euneñn:r el uso a-­

propindo de la comunicación y señnlllr los pt!ll~ros de. lo::; conocir!l!ento!l fAl­

sos y del poder iluoorio de la información 11
• (28) 

(2l1) FURIO, Colombo; Televfolón. L.:¡ rc<J.lidud COr.10 espectúculo, Gustavo -
Gilli, Barcelona, 1976, Col. :Punto y línea. pp. 16-17 

(25) Cfr. CRENOIJX, Raúl: ¿Tclc.vinión o prisión electrónica?, FCE, Néxi--
co, 1974. 

(26) Ibid,, p. 93 
(27) Ibid., p. 95 
(28) MAC BRIDE, Scnn., Op. Cit. p. 54 
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rn que las personas formulen juicios bien fundamente.dos. 

- Fomento económico. 
11 La función del fomento económico, encomendada a la comuaicació:i. es en re!!. 

lidnd su meta y razón de se".." 11
• (31) Esta función descansa sobre el pri:i.cipio 

de que en nuestra sociedad e}:iste un intercambio de rclnc!ones orientadas ha-

Ci.:l la p¡-od11cciÓ~~. di:::t:.-ibu-::ién './ CO!lS!!r'lO de rirt;"culnc:; y pr~d11ctOA. 

11 Los productorcu son qui<!nes planifican nuestras necesidades en bJ.se a las 

de ellos. Nuestras neccsidudcH son ir:1portantcs en la medida en que corrcspo~ 

El ci::iiaor .:ipuntn. hncin un d:!tC'rni.nndo fin, con flU m•~nsaje qui(!re definiti­

vmnentc conseguir al~o del rf!ccptor. Y en función u~ t'.:!SC fin estructura la -

t.ot:alidnd de ou mensnja. Al fin encndenn ln eluboración. Daniel Prieto Cas­

tillo, al c::plicar ln pcr.ouación C8:UD tJ.rca, dict:: 

Dndo que exist~ ln mcrcn.ncía, el papel del rncnnn.je consiste en ngili-­
znr ln relación con la misma a fin de que circule el capital que ".!stá 
en b3se de un morcado. L.:1 intcnchntnlidnd ti1crcantil :;e r:innificnta con 
toda claridad en ln publicidad. Dentro del proceso de comunlcación -
public.itn1· ln, el perceptor es tomado como un comprador y de lo que se 
trata est prc.cisnrac.•ntc, de pcnJUndirlo para que compre. (33) 

No importa inforr:iar sobre el producto sino venderlo llegando al público -­

por ln emoción, el sentimiento, la a.foctividnd, la compennación, el prestigio, 

la sntisfncción. Tul pnrccier~ que la gente ya no t!ti cupaz cit! i..:uutuu.i.1.:u1.oc ol 

no LM~di.:nt~ t.l !.ntc::-c.:;.:J.bio d~ cli~"':."O y h:ir.n-~s m11te.ri<>.ll'!s. 11 Entre 1-as nacio--

nen la comunicación ha llegado a reflejnr loil et>tilos de vida, los valores y 

los modelen di.! uno.s cuantos pníoes más .'lvnn.:ados y ciercos patron!?s de consu­

mo y desarrollo se han difundido al resto del mundo" (34). Hasta aquf las -

funcionea de lu televisión de Crcruoux. 

(31) Ibid. p. 95 
(32) Ibid. p. 97 
()3) PRIETO CASTILLO, Daniel: Discurso autoritario y comunicación alterna­

tiva, PremiS Editora, México, 1987. p. 23 
--(34) MAC BRIDE Senn. Op. Cit., p. 49 
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Se puede concluir que las don funcione5 primordlales de la tulcv!aión -· 

son: la intencionalidad mercantil y la propagnndística. Llegar .:l f>Pº'~rn,1di~ 

al público p.o.rtl que acepte cierta irlcolo3ía. (*) 

"L.:i lihertad de cxp:-coión ha aido uniquiludLI por los intereses mon<.?tn- -

rios y políticos de; ln telt::viaión <le Hii::ico" (35}. Los medios mnsivos estén 

en manos de mercaderes. El nacimiento de 1...ite eMisor electrónico no esruvo 

protegido por el intelc.cto o t:!l ,1rtc mismo, sinn 'lt!(! ;::~;:üvo Hpatrocinado 11 -

desde suq !!:ic.ios, por hombres Lle negor.::.ioo. Es entonces cn"n<lo s.:; formula -

la prc¡;untn. ¿qu6 puede ivic~r lu ?cd,-:sogía en un c;u::ipo donde par~ce que todo 

ya estS distribuido ':/ cnol no hay oport.t.mid<J•l··" :'.: .::.lí..c:iuatiV.J.G?. An! curge 

En <:1 currículum formal es ncccnario !ntroduch· una asignatura de tearf!! 

y práctica p1.1ra la comprcn~ión de. l.n comunicación tnnto intc:rpcroona.l como -

colectiva, parn despertar el juicio crítiLo en los educanclon desde temprana 

edad. Este tralwjo de in\.catir;ac!.ón ¡n:cnenta mii~ ndc.lantc lou resultndoo 

junto con nllon un progralíln piloto ,, fin de '-ORt.11:,'!.c.::c-r llm<uhücntoo, p<tra a.­

bar-ch"r !..:! pz-uúlt!1aütica de .:.án10 t:ch<::r rnilno de. la información m;}~iivn, 

Desde. 111 nparición de ln tclcviaión en l·li!;,ico por loo ;1iinn i:-!w::.!.:CH\:.u irn!;!_ 

tú nuf!stros díno con el n1·.~·:~ :;bLtJmct ECO que u.barca al público h!spanopar-­

lan.tC' europeo ocdiantc Gal<lvi!;ión, se compt:ueba el nv.incc tecnológico del e~ 

puje que han llevado a este medio nÚ!1 n la esfera irH·,....-~.::!.:. ...... i. l. tue prc­

cisament~ 1? ~=;::-..: .. <-l. pr.tvnda la que nup~1·ó fronccnrn d~üde el 5 da dtci!:::.;:;;:r~ 

de 1938 (36), Pero, ;,Q11G c-r{t.!c.::. ~t: le. tct"mula al ointcma mC!xicano de tele­

visión?. 

La concentración oligopólico de 11' p:-op!<:!<lHd, aunndn al centraliomo en -

el Distrito Federal. e.s una de las C3ructerística!1 del modelo televisivo me-

(:..) NOTA: Ideología es un conjunto de perccpciont!fi y valoraciones de la. 
realidad que coC!lpart.:::n los mic.r.tbro$ de una determinndo clase social, y qué -
ti<men incidencia dire:c::t;i de la forma de actuar de la minmn. 

(35) CREHDUX, Raúl. Op. Cit., p. 82 
(36) ~· No. 17204. México, lB nov. 1988 
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xicano. La producc~ón televisiva se concentra en el D.F., que es ln sede de 

!ns dos grandes empres.is dC? ln televisión mc:dcana; aunque en loo últ::.mos a­

ños ha habido el intento de promover el dPs:1rrolla de csta.cio111Js regionales 

de televisión, con algunos progrnmas producidos localmente. 

La dependcncin de Héxico -portlculnrmente en 'luentra relación con Esta--

dos Unidos- se refleja el campo de la comunic:ición f' inf0r!".:.':'.iéiu :; ::>C ag,~ 

diza por el :ilto nivel de s0fisticación tecnológic:a ir.1plicada. 

En los países inJu.c.tri;-¡117·~dos '! ~:i i:-:1 ¡¡[Í;,12r" ,.,.,,,.;,!~~te ::!;:: t'""'~·"''"'º -
<:u Uo::::;..J.rrol..to, el interés ne centra en lns oportunidadcG e1~traordi-
1rnrias que cst.:ín nhriendo en la cor.iunicació11 las innové1ciones tecno 
lóg~cas, Sin cmb;•.r¡;o, por ra:ccincs, pol!tlcas y econó[Tlicas tnlco iñ 
novaciones tccnclógicas re ..... lizndns por ur. puiindo de pníses y c.mprc:: 
sas trausnacionnlcs, son considerados tndavía de su propiedud, > CB 

vital que se encuc..;ntren conducto.s para que todas L:,s naciones se be 
nefü:ien de entos dcs<.trrolloG. (37) -

Las estaciones cmnc.rcialcs dependen pnrcialmcnte de compuiifas extranJe-­

ras pur<.1. tiU iinuncin.mi.c.nto pues una proporción de ln publicidad que se tranE._ 

mite a través de cllu es contratndn ¡;¡cdi<:tnte la inten:iedi;1ción de agencias -

publicitarias transnn.cionalcG. 

La dcpcn<lcncia en la prog.rrn:iación de televisión oc m:mificsta en lnn 

tr11nomisiones a divcroon públicon. Un ejemplo que r('fleju ecto con claridad 

es la b<:1.rra infantil. D~l tier:ipo total de programación !°(~present.ntiva de un 

':!!: ::::::::.: ~ ................ (ii.j • .Jü iwras) oólo ce d~dicó el 14.2tJ/, (16.35 horsG) a l:.l 

trnnucisión de prugrmn<rn inf'!ntjl 0 ~ e!.~ la:; .:~.:.1.;.:.:; uClo <>l:.:eJt!icor de S horas 

son de p~oducción nncional. (30) 

Es patente ln pobreza de c1·c11c1ón de pro~r.:i.r.:ar; inf<lnti lt~rJ cln~if!c::.do:; -

de producción nacional. Telí!vina confott.J.1 ou burra infantil principalmente 

de probram.1n lmportJ.doo (cnricnturns y oeries infDntilP•1, <:flh!"<:> te::!~ ::::::t~i.!ü~ 

nidennco). La televisión gubern,1mental realiza uno rnnyor proporctón de proE_ 

ción de prog~amau infantiles. 

(37) HAC DRIDE, Sean. Op. Cit., p. 57 
(38) Ver CHARLES, Mercc<!cs: La televisión v los niñor.. El reto de ven-­

cer al Capitán Amc!rica. Ponencia presentada en el coloquio sobre in relevi-­
slon y el nino. Moreli:i1 Hich., 1986 
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Ciertamente, México es u:i productor importante de pro~.rnwnG de televisión; 

sin embargo, su producción se centra en telenovelas y en programan muoic.:llcs -

Y cómicos, incluso aon de cst~ corte la cayorín de los programan presentados a 

nivel intc:rn!lcicn~l. 

Una de las principales curactcrfotic<rn de lD televisión en t1úxico en que -

se rige, f.undamcntalmcnte, por el criterio <l(! la obtención de lo mayor gnnnn-­

cia posible. En la televisión privadn. el afún de lucro hoce que constantcrne!!_ 

te se fnl te nl respc~o a lu nociednd rcccptorn con la inclusión de .anuncios -

que llevan o nlgunaa cntncion8:i n correr cc.tidianmuentc de 10 a 30 minutos el 

horario establecido. Esta es particulor~1entc notorio en épocas en lua que la 

En 1985 el gasto publicitario de celevisión fut? de casi 298 mil r.lillones -

de penos. (39) Ente presupu.;sto fue trea vcc.:r; r.1n.yor al ptesupucst..o <le ln Un_!_ 

vcrsidnd Nncionnl Autónoma de México y superior al presupuesto total de cducc.­

ción superior e investigación científica y tecnológica ~n el pnís durante ese 

año. 

La televisión tiene un doble irnp.:icto t!n L ... econorafa: como er:-,prcsn producto 

ra de servicios que generan empleos y como instrur,iento parn acelerar el proc1~­

ao de circlllación de mcn:nncías. 

Un impacto i!::l.port.nnte de la publicidad es la distoraión de los patrones de 

consumo de la sociedad receptora. El con<Juu:o de bit.!ncn in111?ccsarios, suntuo-­

!;n" y n ví'!r,.es hasta dañinos son promovidos por los anuncios comcrc~_alen. 

Según dato!l del Inslli.:uto ti<~cional del Cuns11l11lJo.: ... a 19:33 c~d~ nffa, p11RÓ -

1460 hoT.'.lG frentP nl tclcviuor, ~n tanto que en ln eocucln oólo dedicó 920 ho­

ras. Estos datos mucgi:nli.1 que: lo:; rd.:los mf'x{crmos e1H·•Jvi1!rori expuestos al te­

levisor un promedio de 4 hornn dinrian, tiempo en que consumie::-on programan de 

poca cnlidad nrtl:sr.ica, l!U1u.i.1....lJ.:.J ~.:;....-::..::.:! j' ~':'d_..,., rlnnde la violencia es consi-

(39) CHAN, J Y CABALLERO, H.: Gnnto publicitario en televisión durante 
1985 en: Revista del Connumidor Núm. 117. México, nov. 1986. p. ll 
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de.rada como un medio justificnble para solucionr.r los problemas, (40) 

Tnnt.o la familia como la cllcucl11 m1smn ne desconocen esta t"calidnd, La i­

magen telcvioivn capta V.'.1rins horas de atención entre los prendo] cnC"cnter.. Un 

progra.mu bien sistemnt:f.?.ado sobre le. comunicación interpersonal y colectiva -

puede ayudar- o aolucJonar elltc problcmJ. ;r.er.P.unte la aplicación de un métodc r~ 

cional. La función educativa entá inmersa en unn cultura de masas y ello debe 

ajustarse mediante la adt.!cunción dC! sus programa~. 

Hablar de cultura es lwbl;n· de form.1s de vida, de hü:tori<l, de tradicio- -

ncs, de cogtumbre.. Implica incurG!on.::.r en el ámbitn r1r> ]2~ v!~ion.:-.:; d.::1 ri11m-­

do, de la sociedad y d>'.!l hombre. L;:i comunicaclán ha nido niempte el elemento 

eaE.!ncial pnru estructurar lns percepciones del mundo y lon medios de comunicn­

ción soc:inl pnrtic.ularmcntc ln tclcvioiún, susti::uycron ncclcradnmentc n lor. -

mccanimnos trndicio-.w.len ..it: cn•ac!ón y transrnia!ón culturnl. 

P.arn bien o para mal, lon meci!ol.l mJ.nivnn tienen unn rt!sponnabilidad -
enorme frente a la cultura, ya que no nólo la trn1rnmitc nino que tnm­
biGn seleccionan y originan ¡:;u cnnt:ron-fdn,, L.'.! :.r:~lu.:1.cl..¡ ~...: luo in­
tereses comcrclnlca y publlcitu:::-ios a!'.li cot:10 lns fon;:i:¡g conforr:iistas 
de la cultura aprobada por los burócrntao, aml!nazan con nivelar y em­
pobrecer la v!dn cultural. (l¡l) 

La i1¡¡portuncin crccic-ntc de la t:E.lt!V.i.oión, en la 2structuración del tiempo 

libro;: de lo.s ind!viduoo, lt! proporcionnn un pnpel fundamental en el proccoo de 

socJulización (*). 2~Jtc rncdio pcrruc.n n la r;oc:f Prlnrl "" ''" ':'':'~j'...'.::.::: ·,; ~:.:;.-..:;u,;.¡_"" 

una ac;:i".! dC? t..:c.5t!c.:..:;, 1;.;.:s.:11.::.¡;; y ~:once¡:iclon'"r. del mundo que rcfucrz:m o mod.!,. 

ficdn lou clcm::mtoo c.ncnci:il~a de: l;¡ cutcurn nncionnl. 

''Otrn tl~~'.':.!:Jt::j,'.¡ d:: l.:. C.ü(,1U11lcu.ciÜn m.:ioiva que hü alcan¡,ndo proporciones -

pcli3rosuo, en lu n~2naza tic la do:::inación cul turnl. Cuando prc<lor.1ina los rno-

(40) RUIZ, 1-hrthn Sun~n~: ! "' nnhU!;'~1)il_,!_.__¡:!J:.Q.>.~lL...!.:..<lur.f\tivo ddnr!"'.~ntc. En 
rcviotn del Conauoidor. !lG::J. 100, rL'.'i:tico. Junio, 1985. P• l'• 

(ld) HAC IlRIDE, Scun: Op, Cir., p. 55-56 
(11 ) HOTA: SocinU.;;nciéin: F.n un contcxt:i prcpondcrnllnmcntc psicológico-ao­

cinl, el vocablo alude a loa proccnor. de aprcndiz,1jc do cnrn ,, 1:1 T(>dliznción 
de lon rolen. Lu nocinlizac16n prim<'.rin cron en ln concicnctn Úl!l niilo una 
abotrncción pro~rcnivn que v.i de lm; rolvn y nctitud1.Hi de otron cB¡H1c!ficos, n 
loa roleo y nctit11d01; r,cncrnleri. 
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delot1 culturnlan qua roflujnn outilor. de vida y valorea njcnos, puade correr -

peligro la idcntidnd culturnl 11 (!12). 

llaota ol inicio del fliclo XX, ln rrncucla cm le princip.11 fuente de conoc.!, 

tdcntc:::i Y el ra.:!<:!:Jtro cr.:;. la r.utor hlnú quu cnuuiiubü. En lu 11ctualidnd 1.oo oc-­

dioo masivos tnmbién proporcionan conocimiento o. La televisión hn ocr•1ido co­

mo inotruncmto para fortalecer o completar la lnbor cduc;:itiv.-1 de lar. escuelas. 

Ejemplo de lo anterior ca la serie tlc televisión Nue<>tnrn Tilrcus, que Be tran!! 

miten por el canal 11 del D.F. como un au;-:iliar didlictico a nivel de educación 

elemental. 

En el cai;ipo de la educación formal la telesecundn.ria inició sus tr;msmiGi~ 

nes hace m5s de quince años, y aún hvy funr.iolllt con el fin de apoyar la cober­

tura de 1.::i demanda c.Jucativa. 

En 1975, a raíz de una hucl¡;n. del Sindict1to de Trnbajndorcs de la UNAH, 

que interrumpió ~;us clases por un o.tio, i;e firmó un convenio entre la Fundación 

Cultural Televisa y la UNAH. Pnrn 1976 la Fundación Cultural Tclevif:;a había -

difundido 1352 progrmnn3. 

En fcbr!!ro Je 19!3:~ 1,e creó ln U•ü<lad de Televisión Educt1tiva y Cultural -

{UTEC), adscrita n 1.1 Suboccrct.::irfa de Cultura de lri SEP. Loo ohjctivoi:; prin­

cipales de cflt,1. in!Jtitución eran: producir pro¡~LJraas cie telcvi:;lcin cultural y 

eclucntivn t':-11 apoyo t!l proc,,.t•n de en~~ñ.1n:~11-[lpr'7'ndi:.-:1.jP; <1rlopt:r::_- pro~rr?1~:i!l cx-­

tranjt::i.'06 il~: culiJ1JJ pa¡_·..J. ou oJXi1iiJ.ició11 t.!ll ~·i!Ixico¡ contit.!rvar, .::.utalogar y cla­

.iificar el acervo de producción de Jn vidcoteca del sector educativo y cstablE, 

cer proe,nim:lH dt' c11pncit11clíin Pn d:!vf·n~nf! ~"P'~c!nlidnd(.'!.l rl!lntivl!~ n la. rroduE_ 

ciún educntii:.-1 y cultural. 

Televisa tiene un podP.r considerable en la cstructurnción del tiempu libre 

de loa ml!Xicnnos, y por tanto en loo procenon de educación informal que provi~ 

(42) !bid.' p. 56 
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nen del control que ejercen sobre grnn número de fnctorcs rolnc!onndon con 

el entre tcnimiento, 

Lns amisioncs n.oc.iales Je l<i tclcvü1ió11 y de los dcmús mediou nyudon n 

conocer y vigilar el C!lltorno ¡ :i 1 lcgar o. t1n acuerdC' o cvnncnno y a trnnsm.!, 

tir ln culturu y las formns sociales de un dctl~rmfnndo [:!"U~o hu;:;.:;,¡1ü. 

Son caractcrfat!cas de nuentra época y el h0mhrc hn sabido explotar- -

ral tecnificado <!nvuelve y nadie c>;cn¡ia de sus efectos, 

De mnncr.~ especial toquemos el punt.:o del preadolc<Jc•!ntc. P:ir.1 qu~ pu!:_ 

da ccconoccro~ y a11to-dcfinirsl!, en t.?:rn etapa r.ruci.".l de nu existencia, n.E_ 

ccsita m.:idclos con lar; c¡uc pueda i<lcnt!ficnrsc y la técnica moderna le pr!:?_ 

porcionu varios "yo idcnl" que intcd.:nizn, asimila sur; valores y con fnc.!_ 

lidad ropia sus comport.Jmicntos. i\.;,I l<t iní1n°~~c:ia :!.:: .:~;i:.:: ¡,,..!Jlu t!H vtt!:;--

ta. Puede con~;iderursc u la televinión ccrr.o un posiblt~ r.1.1estro del co::i.po!. 

i:amiento y parn un ~mjeto co:no el prendolesc"ntc ella CG provccdorn de !_!! 

formación r.1ún allii de la expl!ricncia y fncilita cst(~rcoti;ioo. 

Actualmente mercr.d n lo!> mcdioa cole:ct!voo de di!uuión, el mundo de lo 

l(Je bicnco culturi\lF!'4 .<>~ h'.'.'r' ,..:~~12.nC:!.d:i ::.. ;:.,,:,, y l.!J::it:i con:1um1dorcs. "Gracia.o 

a la imagen en rnovinicnto, cutnmon aprendiendo a conocer el !';'IUOUo, no nólo 

co¡¡¡o lugar geogr5fico en el qur. oe dcnarrollnn ur1a vcric de licchoo mlis o -

menoo intcrcoantea o agrndables, uino cor.io fu""'"" ~ ... !!!-:::~:::: ...... ~:;-..:;.¡ .. 1.iuu--

tos y de p?"Occnon de cornprcn~ión y rcciocinio". (43) 

Do évtu mnncr.i dcoapurccc la cultura privada para convcrtirac en cult!! 

rn do mnana. Claro ctuc loo duci1os de los cmrnles t~lcvioivon irnbcn donif! 

(43) DE AGU!LERA, Joaquín: Dimcnnión y aint~1w1 de la tclevir.ión educn­
tiva, Zditorn Nncionnl, Mndr!d 1975 p. 36 



5.1 

car tiua cultura para el pueblo, por lo t¡llº an lu im11gcn ulcctrlinica no ac -

divulgan !denles muy elcvndou y ~dn í!mbnrt:o un d1nomlnn u otrna oxtcnnio- ... 

noa, alcnn:rnndo gr.ind1w dudionci<rn. 

Un pronram,1 educ<Itivo, íllilt.Cmt1tiz:;1do o incluido en o.l currículum dcado -

ln primarin, propiciar<! nctitudc::i bfüiicnn de cornun:f.cnción intarpercwnul y -

colectiva entrri ln!t niilo" y prcndolcaccmtcn. M"rf1(! ~.u:.: ·;!.;.;;:u puf loo cdu-­

cundon eo la teL ... viuión. Ella ubre ~r1rndc<J pcn;pectiv,1:1 cducutiVfüJ siempre 

y cunndo el lwmbrc J11 ui::H.! con critl!rioLl hur:rnníuticoo. 

IJcf!nitivnm\!íltt: el nc1.lio en flÓlo in:1trumcnto, e:i el hor:ibn~ r¡uiirn lo uci­

lizn paro d1~tt!rt:Jin;_¡do!J f:l.rn;o, 11L.'1 t!:levitd.ón util1.2;1dl! .;dccu;.:d,m;cnt.:: ucr<l 

cc.;>az de ab!"ir al mt\~:!u:o loo c::H:!ino:; potcnd:llc'.s de la cor::unicación entre -

los hum.mo:J 11 (lil¡). /1~1! <le podrá intc¡:1·¿¡r ciudnde~; y pueblan <1 un.:i vidn na­

cional mii's sólidn donde ue podrá dir.frutar C1~ lo::i hl..!neu culturnlea1 y cncn~ 

zar tanto Lrn potnncialidnrfo:i pn!qu.icas comfJ matcri:il1i:> en la cons~'!cución -

del biuneqtar personal y uocL1l. El homhr•' '1" "~r.ti:·.'.: -.·L"n ... uL~clo -.d mundo 

a ln socied.:!d contcmporiínca. 

Lo!l ~•istet'WG cduc,1tivo~¡ til!ncn unu rcHponrnbilidad nu·¿va: nLí! de l!nAc--

ñnr el ui:io apropiado de la conn.n1Jc.:!ción y scñnlnr lo~; peligran de lo::; cono­

cir.iientoo falsan y d2l poder 1 . .!.u~o·:io de la inform;Ític;¡.. J,o que !H! rn.quic­

rc ea una forma de educación m.'.fo crítica, cnp.::iz di'! l iJ,,.. .. ~~ :":!. !;;-!.! .• ..'..luu Je 

r;U .i:-u~c1:i<:c16n por ln tecnr:i'!.o~!.1, d<.: vul·;urlo rnil~ cauto y mlio l!:dgc;1to v C_!! 

pnz de e~co,:·":- r.::!;; ..;...:l..,..:Liv,;rnentc cntr~ los proJucton de la C01'lunicn-:.L6n 11 
-

(/15), Y, ¿por quf ne iniciar c::ita cnnc.íiauza tlc!Jdc la infancia?, Urge pro­

veer de rdcmento;:; tcórtcn-pr;¡crico:i sobre cormmicnciOn a loo prcadolt!uccn-­

tcs porn que ~e formen el eop!r1 tu crftico. El proccoo de ennciinnza-aprcn-

dizajc debe convcrtirHí> :~::¡:::: .:-i,;,i1L l<1 <le comunicnción. 

Uny que 11clarnr que pnrn que un progrllrna flcn realmente educntivo debe -

pl:lncnrsc, rP.nl!zarsc y evaluarse con fines pedagógicos e trr.lus!•;c a un CO,!! 

(1+!~) !bid., p. SI 
(45) NAC DRIDE, Sean: Op. Cit., p. 511 
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junto cohorcnto y progroc.ivo e.le nb.JctiVoH cutnbltlcidoH en hnne n llC!C(.Hdt!¡¡-­

deu rcnlc~. l·:n camblo, un pro1;rmn11 •.~~. c11ltur:il cuanJu lr·•tiwmite i1impll.'mcn­

t1: ul patrimonlo intt~lcctunl y .1rtf~1tlco, 

La tclcviBiÓn modf f!.•.::Ó J' ;;L¡,:ul..' L<1mbin11do HH~c:mismo;. de pcrcepci6n y mo­

dos de relación en el timbfto fardliar. llt> ]n 111!•1fY':i "'~!"'"r::, 1:1 i;·1t,·uJUl:l:iÚ11 

de ln computación en el ho!~,,r, 111 Hce1~::0 ,'!J. lo;; v.l<lcOjl.l~ppn f'omo mccnnir1mon 

de !:!nt::-ct<.:niluiento y ln tcndcncL1 •1 lil c:onvcr~',Cltcin t~cnoló 1~icn Je cf1ton -

deaconocc1110H y que, .i mcdid.1 que pnu;1 L1.l ticmpLl, tc.ndriin mayor rcperc1rnión 

en uectorcs cadn día 1:i.1;. implioD de ln r.oc!cd:1d. 

3. LA UL\GEN co¡¡o n:x-ro 

la escritura y 111 impn·nta ininmíl hnn !ddn Uci>plnz,1tlr,H, pnrn dnr c1lbid11 a -

unn nucvn c1viJiznc!ún: iconofónic:n. O rnt'Jor <HÍn, como dice CC"~1cn Sent, el 

hombre cató im.1crrio en un•l 11 1cou6:1fcra11 (*), Par.1 li! vinión did oducmlor -

aurgc el !nt:unof;llnte: ¿cómo rent'c!ona ln pcrnonnlidnd dol t•ducnmlo nntc el 

Oomhnrdco do itnfignncH'/, /,tic cncucntrn prnpnr11do pura dcucJfrar a:.rn contcni-

Y1 "por ln protenr.ión de anr.:Jf:,Í<: con la rcnliti.1d, por nu inmcdintcz 1 -

por el poder do fnncinnción que cjurce, 111 1mngcn 11.1 i¡11cdndo fucni de la cn­

uciium:.!111 (l1b), No debe olvidnrne quo ln tnlcvinión en copccL1l introduce -

en loa copoctndorcs divcrooi1 intcrcooo, crccncilln y conocimicntor:; en r.cne-­

rul. bn rnuchna ocnsionco cuto anpecto co doocuidado o infrnvalorado en ln 

educación formal dnl prec.dolcnccnto. 

Con la imnccn cntrnmon en ·ma nucvn etapa hiatGrica que tiene pura la -

(*) NOTA: Se a podido ndoptnr el t:Grmino iconósfcrn para esp!!Cificur el 
medio de exiotcncin instituido por la información visual y por nlln conr.ti­
tuido en nlvel de realidad conotnnte. 

(46) PHIETO CASTILLO, Daniel: Op. Cit., p. }1,3 
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humnnidad gr ando u rcpcrcueionca noc ~aloa, intelcctm1lca e incluso re ligio- -

san. lfcrnoo pasado vcrtiginoonmrmte de unn civiliznctón varbnl y de imprcooa 

a una civili.zación viounl y nuditivn. 

La orn de ln ionuon princ!pin con la invención de ln foto~r!!ffo po¡: IU<!E, 

ce en 1822 y hoy d!n ne hn hcc.ho tan común ente tndir.i qua, n.Jbrc todos loa -

niñoo Y loo jóvcnco, oc encuentran dcsnm3don frente o cllon. Doncki loa pr_!. 

moroa ,:iñoa de vid<1 lo., nif.:;i.;, q:..;.:.:J¡;¡¡ ... r,;erccd de !no ir.:!ír,cnoa Gin nincún -

tipo de nrrnn::r pn~a tl•'f<e!!tler~::: <le ,;;llu~:, o nl t'-lCnoo poá:::rlu::1 lc~r corroctar::!O!!. 

te. No clcif:1tc hnn~a ahorn una grcr.~útica pai:n. leer !dir.;enc:<s; oc aprondo oo--

La i!:lll[;cn cu el rcwu.lt<!do de un prucuoo hw:tano p1.1rn contribuir o lu roa­

li:nción de lo pooiblc o i1 lu fir,ur.:iciOn de lo irn!JO:Ji!.llc. EDto f!n, reprodus 

ciO'n do la rcnlidnc!, <~o rcpr~ncncnción grlií'icn, pictór!c.i., fotor;r<lfica, mua_! 

col, vcrb'll, tc<itrnl o cinc::Fwtogri.lficu de la rcalidnd C!1trc otrnn, no '"º la 

realidad oior..:a. 

11 E.l lcn3u11ja .:iucllovit::;u:;l refuerza mediante la ii:i::igcn ln imprnnión de es­

tar frente u lo rcalidcd objetiva: el copcc~ndor D.J io1<1gin:1 a oí 111!1ro fren­

te nl hcc~o puro y nuténtico" (47). El individuo o1.cute el t1undo entero nn 

flU propia pi.!l, .... ~..!rn en contacto directo con loa ncontccir..1!cncoo lcjarior,, -

ViV'3 el univoroo total de la ccmuni:!ación cor.io unu nrnn y nfortunndr. lllucin~ 

ciÓ'l colectiva. en ln rnn1 :• ~::;::.:::."; ..:~ l .. 1..uu.i. 11U on~u1r~1 oicndc el hombre -

de. tt.ntas. 

Lü itnngcn e~tcrior ea un mcntrnjc que nlguicn <liri[;C' n nl¡::uicn, en una -

v.:iru10n 1 una intcrprctnci6n. Hay que nprcndor D. dclctrcnrln. "••.Se rcci-­

ben inuíncnco que nndo tienen que ver con la prop~a realidad; oc cotli nntn -

.:ill..ab ln<lefonoo, i:iin hcrramicntn:-: porn frannrln:J, p.ua romperlas y dcotruir 

el cnc;.mtumicuto" (4íl)., Ln rnayor!.:1 dQ laa p.:=rnonno miran ln imagen, poro -

(47) MONTOYA, HEBEIL: El impacto f'ducntivo de la tclcviaión en los catu­
dinntce del eiotcmn nocionnl de t:i:!!e~".!Cund:i.r!2. Cund.-Jrtiou t.icl J.icom, UAM-X, 
1983~4:--··· 

(48) PRIETO CASTILLO, Daniel: Op. Cit., p. 146 
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cnptnn C>scn.onmcnt'-'. el nignificl1da de lns mismas. po-:- no eatar ocótJtumbrndao a -· 

leerlos. 

Do.finitivnmcnte l<w im6¡;cncH liw cnr,tamos poi· loa nentidon ~l igual que l..i 

tcalitl<!d t'!lÜWV1, pero esos ccntidou no ofrecen copian Lialca de la rc.nlldnd o!no 

que c.lnbornn cr.ta últir.m o part:lr de len cot!mulon que la rodean, Er.t.o cbliRii 

al invcntigu<lor que se C~d Lec. de llr•no ;: l;, '-'Ju\!ucicin f! antilizar con dctenimi!}!! 

1:0 lo que significa ln le1~ture: de la imn~\t.:n, 

Lno idie,cnco que n~ tr~n::;:lJ;,,,, ~-:::! ·.-'-'LJ<-1U1.:ro1J tex.tou que contienen un tmndo · 

n~ul o poo.iblc. lluy que record¡ir la obaervc:tción dE:? Gobrich <Job te ln ilusión de. 

la ii:m3cn pnrr1 conocer n fondo ::;u función. 

t:l eopectnclar o!r:1 po?:" c>icima d·:! un c.u~dro o foi.·ogr.::ifín hacin. el n"mrlo 
y hacia m1 propia c;:pcricncin mitcrior. Ln lm:igr:n t.!G una forua V:Jcfn -
y ncceoit1"1 d(' le. compct:cncia intc.rprcta.tivu de un obrH!t"vndo:-, porque> -
r-~t.u c.llií ñ.c ln.s ra:lucionen f,:0.tlt::~.J.lcn qH~ entoblccc, ~Q ncc<=nitn que la 
irJnecn nea llt.:nnd11 df' contenld.oa, ele cxpcrü:ncLn: • de t'elacion~""!P gcon1-
triccw, p.?.rE-ntn1<::G. (1,9) 

Eu uqu! D.n <lnndc entra en juer,o ln <>Ctiiótic.a, ya que ésta oe intc:rena por -

le.o rola.cionea cnt::c lo::. <lifcrcntco nic,non y funcione;:;, peco el vnlor del cigno 

eot.!'.r dct:cnii1.l!ldo por vu cnf:orno, o neo, por vorii:i.G intcnci:mc.'J Cclr,tunicntivao:. 

La irnagca eo un conjunto dr.! aignoo. un autt;ntico t'-'""t~ ~.:;;o.1'"' i1ay unidad oi!!_ 

tifof'i o:-~ (.:;:;;:¡_..,L:i..ur1.1 torn.:ll del t ~:rto), ::;.:~atica (carca da oi~nifjc!!dO.'.J) y pLUJi 

rnlit:f.cu (c~tpn"l"i~nct ~ ~· ;:..:ci.)n) y donde el a.ujcto r~ccptor de. lo mir,r.u1 ti<:>b2 :in~c!. 

pratarlu ocgún ou c::o;;ipctcncia. 

La acción pcd<:1n6gica en el nnunto no se dc.1J. cnpcrnr, H.::,· .;u<: (onnnr lect~ 

(49) VILCHES, Lorenzo: La lectura de la imagen. Paidós Comunicación. Barce­
lona, !986 p. 26 
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La intcrpr>:!tación del lector sobre ln imagen no es un fenót!lcno exclusi­
vamente perceptivo; también supone una competencia lingüistica. E::ito -
quiere decir que el neto de interpretación visual &e real.iza a trnvés -
de la actualización por pnrtc del lector de una compt!tcncin verbo.! (50) 

Dando pnutua el lector GO le conduce n lo adquisición áe ln di!!¡'.:!nsión pcr-­

ccptiva 'J cognoocittvn de la i1uaccn. !:Je le cnJcña loa código~ a Gc¡;uir pare. au 

intcrprctnción. "Todo tc;:to visual cotE. conatit:uldo por un nistcoa de ln cx.pr~ 

sión y por un :::iinteu1:.i. <lcl 1...;.,n~c;'.~¿o '} "':'."l,nfl. son inocpurablcs 11 ( 15). F.nGcñnr a 

los cducondoa u distincuir .J.utiori oiotcw<10 (;G fundc.r:.:::!ntn.1 en esta c.rn elcctróni­

cu. El lenguaje a dominar: connotativo y denotativo. Ll prir.~ro interpreta el 

contenülo oicntrno que e.L tiü~u11Uv, .:;;¡-;:.·!;::::: e>hj .. 1 h;;~~ .. -::i.tr.. lo f"!Hr> hay en el te::-:--

to. Sin cnbar~o, no oc pucdl! urdvcranlizv.r un recorrido de l.'.1 lectura lineal -

!JObrc la i.P.n.gcn coeo zc hace con el tc):to cncricu. 

Lo lcct:ur.::i de ln i:nr..Gcn en n:r:s bien discontinua, con v.::cilaciones en ocasi~ 

ncs. 11 Ln ir.!.~gcn visu.'ll Cütil::iulG. al ol>ccrvador pi!rn que or110.uicc su trabajo de 

lectura de D.odo parecido o. co::::o unn pnrti:::uru t!1U3icnl n~ prcoc.nLn ante tln dirc.'=. 

tor de orquc1Jt~"'· Loo s13noti .,,,;,;,:¡-. :.:.ll! p~::.-o r:i<ln intérprete tonnl:.i.zn y tcmpor!.: 

liza su propin tJÚGicn". (52) 

El lector debe ubicaroc conotnntcm::::ntc en el ta,;,to-il:mgcn pn¡-u po-ler inter­

pretnr adecuado.nentc el conrcnido de lt'.. rnim:ia. Conatituye un re.corrido coherC?!!_ 

te de la mirada de un punto. 

r~:~u:-:! -:;nd(l lo n.ntcrior. En el tc~to visual h<..y un air;nificentc que seria -

el plano de la cicprcoión viounl y un significado visunl. En la 1.ntet:.:icció:":. d<:? -

araban oc. da ln oignificnción de la iWJgcn. 

Vilchca, autor reconocido en el campo de la im1gen, dice que hay dos momen­

tos activos en la interpretación del texto vittu<1l. l.::.bo:: ~~tnn comprendidos en 

el HACER: 

(50) Ibid., p • .\2 
(51) lbin., p. 61 
(52) lbid., p. 63 
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- fotografiar es un hm:t!r-Vt!t' <li:! un autor 

- leer es un ver-hacer clcl L'!ctor en la fotografía • 

. l.a porc('.!ld.ón no es la única forma de acceso nl teJtto visual. La compren­

sión de la mioma va íntimamente unida a elle. 11 Todo neto de ver iruplica un -

querer saber lo que se ve" (53). Surge copontánea la pregunta del espectador: 

lQué estoy viendo? 

Toct.o texto visunl en un mnpa que el obGervndor recorre con la mirada -
deticubriendo tópicos con0cidos. P1!ro, tarabiGn inf ir-fondo nucvaa infor­
macionec it:!plícitas en ln rcprenentación visual. En ese mapa copacic-­
t:er;mo•r. J -m12 ;::.:; to.Jo tc::tc 'Ji.:u~l·· ;,~ ".!!'.cuc.nt!'r.n !n.~ 5-nr1fr:ririone~1 I! se 
gui~, lan frontcruo n rcsp~tar, las orientncioncs praguúticns de los = 
signoo, las escalas de vrilorcs, los esquemas 11!.n.croocópicos (511), 

El lector r<!alizu un proccsopsi-:::ológico y sc.riiót:!.co n la ve;: que cons!nte 

en la interiorh:ación dC! reslo.~;, aprende a leer, a observar y ll. entender. El 

sujeto de nucstrü estudio, el prcadolccce.nte, ya se encuentra, aunque sólo -

sen inicialmente, en posibilidades de inte.rprc:t.Jr los mcnsajcr. iconofónicoa. 

tnr el proceao de aprendizaje. 

En el campo pednr;ócico ente tipo de lecr.urn oe hu d<:!ocuidndo. Loo niñoo 

y ndolesccntcs van c.Girailando i:i.distintnccntc vu:-ios te:i.5.s sin loG clcocntoa 

búaicoa de nnúlioio. Cot.10 si &e dijere: van nprcndiendo oobrc la marcha. P~ 

jercer una recepción e interprctnción n partir de la percepción sensible de -

la i.m.ngcn. 

Pnrn comprender mt?jor esto no ncceoario cooprcndcr lnG cntcgor!aa que oc 

dan en la cnpreoión y el coiltcnido: 

1 
----ll.2.rco: nutor (twatro:r, hnccr ver) 

F.X"PR.f.:SIOU ""-=-- _ _ ~ . _... ( , 

EVSIPSAUCA\.º 1 ~::,:::u:~t::-::::::ir:o•, 
CONTENIDO ~Tópico: lector (mirar) 

~~(~5~37)-I~b~i~d~.-.-p-.--::-97 

(54) !bid., p. 98 
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Para el objeto de r.ate estudio ea nccea11r:t.o focalizar con mlíll pi.·cciBión la 

imagen televisiva ya que ca el tipo !cónico nl q°:e c:n enfrenta con mayor aoi-­

duided el educando. Hientrno que ~n la pre.non lo.o fotogrnfíao son inforonti-­

vna Y catón dominndoa por la pnlubra~ en ln tnlnvt!li6n l::! cu.p~;;Ucll..' os ic6ni­

ca y ln palabra y el nonit!o le catún oubordinodoo. 

En un nivel profundo ln tclcvi:Jiún oirvc de r.1crliadorll de ln realidad pero 

taobiifo rcfuar:::o .nímbolou públicoa. Goctlv1la nnulí.zll el problcc.D. ele la tclev.!_ 

aión y encuentra en ella todo un procc>ao ritual. (55) Lon 1•Jf'1"'."n':o~ cc~.=t:!.~E_ 

i.:lvuu cic dicho ritunl non: p<?rtici¡rn.ción nctivn <le: la.Ll pcrnonnc, c:opacio y 

tiempo donde ocurre la ncción. Esta tipo de ritou vun transfore<:?ndo :i la pcr-

sonn. 

Uno de loG 1250 popularcn y nbvios ejc1:1plo::; eg el dcport:; profe:iionnlJ rl­

tual i~ación de. procesos po:i.íticoo y de los Ilcticiar!oB de la noche. La conr.ca­

plnción c<:>lcctiva nportu nolidnrid:-d cor.:iunitnria, ya quQ incontablen pcroonn.s­

están expueotau a progcnmao y c;~plicacioncs idénticas a~ lV,s rcaliJadea de -

nuestro mundo. Loo cspcetaclorcs pueden onber que lon notic!nrioo d:m inforon-­

ciéin incompleta oin ccbargo pnra aucho.s l:l ...:.limara no mfAntr>. 

"Ritualizndon por la tclevioión, los oí1:iboloo ce vuelven r•.!D.lidnd" (55), -

Algunas de Jan ir.i:igrmen ~iío c;cp:otad.:w en la tclcvioión oon la familia, lna t.!:_ 

lenovelna, la naturaleza, !na c..:iquiIH~o se hnn convertido en rauesti.~arioo de o~·E! 

bolua públicon. 

i...a tclcvi.sión ha tejido unF.1 red di'.! ¡;¡!ton, .a.¡:.ort.:mdo lou rit~os, !na e.! 
travnganciao viauulc.o y 1.no t~Plprrnd~<J c~ttclol!'::.Ú:"t;ic.:.u;. qu1:: roCJpen con 
lo ordinario de nucotrao vidar:. Eo una fuente pr!Iil!lrin dt:i oricntcción 
paru la eofcrn aocinl, política y cconóoica de ln cx.poriencia. AÚi1 -
cuando la telcviaión acnoo cuviooc su mayor efecto oobrc qufonf?!J d!!pCE:, 
den de cllü cvwo fu1!Ute báoicn de ncticina y entretenimiento, su medio 
de símbolos noo rodea a todoo, (57) 

(55) GOETIIA'i..S, Gregor T.: El ritual de la tolcvieión, FCE, Hé}tico 1936. 
(56) Ibid., P. 44 
(57) Ibid., p, 188 
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Y alimentaría nuestras ilusionen <le hcroismo y nutotranscendc>ncia. Susci­

tará pregunto.a y dorú rcspuestau; elevará imúgeneo y los destruirtí (iconoclu-­

sin). Y eans imúgcneo que nacen y r.::iuercn con frt!cucncia en la pont:illa chica 

va.o.. iop.ac.t..:;..U;.!o y ofo:cc!.;;:~do :-:~C'!Cs co~fT!ovlniones n las mentes juveniles. Pri-

vado <lt: elementos tcórico-prilc':lcon pera descomponer y pro~undh.ar la informa­

ción recibida se conforma el prC'adolcscentc can lu irn:l;Jdbte;: de la 3.:l.tiafnc-­

ción. 

Francisco Gutiér-rczi c::pcrto en P~da13013ín de L~ngu.:?jc Total, señala al re!! 

pecto algunas carnctcríoticnn de la imagen (58) 

La im.a2cn 3e presenta como una encnr11ncién del objet:o. D1: .;5t;:. p::::dcr -

de rcpreocntación nace el encanto y arrnorre de ln inngen. Ln imagen co por -

lo tanto la representación viou<!l de lo( seres; pero la ima~cn no es una cop:f.a 

sino una re-creaci5n de la re;:ilidad. Lo. reptcscntnción de las imligcnes no oc 

relaciona únicamentC;: con objetoc reales con e:i:istencia.s concret.w, sino que -

las imágenes también línc;;!n reL.n:c:ncia r, seres r.bstractos, genéricos e incluso 

a h:. L..;uli<l<l<l p::c¿ectc d.".' !., f1mtar.:í.a o imaginación d8 un creador. 

b) Inmediatez 

Lu lmngec produce un choque di.recto a ln afect:ividud y scnoibilidad¡ no 

hay tiem!lo para captar lon mcnnajes intcncionolmcnte, incluso puede llegar a -

dominar al houbrc en su propio inconsciente. La afectividad se !opone de una 

e) La imngcri forn.'.l de e~preílión. 

Por lna imúgcnco y aonic!o:J non cor:'.!unicemos con nucs.::ros ocmc:jantca. 

d) La imagen cu uignif1c11tivn 

Lo icngtm ne non prcaem:u c..;. .. t..¡J.;. ,;.!:;. ;;.~~ ~~!:en~Hiri ron !JOBibilidadco de 

comunicar un menunje, 

(58) Cfr. GUTIERREZ, Francioco: El lenguaje totnl, Humanitan, Uuenon Airee 
1979. pp. 22-25 
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El mismo autor afirma que las consecuencias de la comunicación total, es -

decir, la comunicación por medio de imÚBcnes y sonidos en sus múltipli!S presen­

taciones ha creado un ~uevo contexto cultun1l (cultura de masas) y en consccuc.!! 

cla un howbrc nuc.·10: "Los '3i.stf'm!lR perccptivo!l e intuitivos del hombre ne modi­

fican constantemente de <l.CU!lrdo a Jas realidades nmbientalcr:; 11 (59). 

Se puede señalar que si con el lcngunju vudJul ya h.:;.bl.:wo~, con el l~ne1wje 

de la imagen, en buena medida es, un rcquioito previo a la cnneñanza de la ima­

gen. Si;1 PfTlb11r~o. amban .:Jctivida<len 1eben ser dcsarrolladr::s sfomltÚrn:!m11entc y 

de manera sisturn.:iticü. 

donde ~~ imponen los proccnon de idcntificnción como lan nctitudcs de p::-oyec- -

ción, (60) por lo que es necesario ejercitar nl cduc.'!ndo u detectar y contra- -

rrestar dichru ruccnnismos mudio.ntc un :máli.si!> racion:ü. 

Todo fenómeno cultural es un acto de comunicación. Lo!.: preaG.olescentcs an­

tes de encontrarse en un proceso di:! educación fon·uü han stdo y contlmíar.. sien­

do influenc:ludou por un tipo de educación infon:wl y no forrnal, esto trae como 

connccucncia que 1.1 culture. i,; Jlt.ou..:lhu.il Jc..;J.:- tri:!:: ~nfo!1,U"s di~tintos. Intcre-

sante eo dcgtacar qué porcentaje tiene cada un3 de ellas en la fo~m::ición <le 8U 

personalidad. Un proerama escolnr ayudaría a solucionar l"Stc problcoa. 

El educando prendolcscl.!ntc por sus cnracterístir"q pcculinre~s puede ser fú­

cil presa de manifoot<?cionco soc!nlco m5D bien negativas de loo tipos soci<ll~a 

de informnc10n cow.o l-luUi. : .... .:.;:;- !.-: .::::-~:'!!~!·~~ hn .- "nnjcnn.ción, manipulación, dcsf~ 

g\.!Q d~ ~(}nti.{Tlientos ncv,ntivon o de tranncultt!rizacióa, ilo <leb.} olvido.roe que H 

el prc:i.dolesccnte ne encuentra en plena formación de su pcroonnlidnd y que ol -

procc!Jo de intccración y nduptnción tiocinl los aprende de su medio. Los tipoa 

sociales al que más se expone el preadolescentc son la ciivernlón, publicid.:'.!.d y 

propaganda por orden de prioridad. 

Al cjerc~r los mcdiou de información una violencia r3in1búlica podrá imaginar. 

(59) lb id., pp. 30-31 
(60) Cfr. COHEN SEAT Y FOUGEYROLLAS: La influencia del cinc ln tclcvisic'in 

FCE, Breviari•Js, Héx.!co, l980, 
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se loe rcsultndoa en los niños y prcadr,ler.ccntc!l donde lo autonomín intclcc- -

tual apenas se vislumbrtt, Urge niopetsr al cducnndo en cutno cdndco como pcr-

sona que e~ y eJucarlo ..:n 1~ lib~rt.::.<l pc.r r::cd!o de 1"1. rn;-;ón: nuncitnndo c!l se!!. 

tido crítico -poro -c·1.ritnr que sen mnoificnrlo. 

Grncillr. n lo. imagen en movimiento el hombre de hoy e9tá conociendo el mun-

do j. junte ccn 61 ~~ JJI'r~nd~rt n11f•v11.r; :1cienr., !>roccuoo de desarrollo que se van 

inte.riorizandu a i:ravés Je la repctlci6n. Loe prcadolc!!~!!nt~i1 !lon hijos d<! 

tiempo y desde sus lnicloo lo televisión co parte de su •.!ida y ele nu fon:ia-

Por lo descrito anteriorrncute podcn¡on concluir di! m~nt:!tO. prPvia que si ln 

irodgcn, en especial el Tiledio tcle:vioivo, ofrece en ocuDioni!D p:otrrnrr;as dt! tipo 

cultu¡-ul y muy esporádicamente Urindu al~unos de corte propiamente educativo. 

Por lo que .:a educación formal debería incursionar con prot;rnmn~ y contenidon 

de análisis de los mass-mcdlu; no pnra destruirlos con sus críticar., sino pn-

ru ttU!:iclt.uc .::.n la.:; nuc.v~s gcn~!".'.!!'.::!.ones ~1 'lf'ntirln crítico, 
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CAPITULO TRES 

LOS HEDIOS DE EDUCACIOll l!ASil'A Y LA ESCUELA 

El fe;"tÓmcno de dc¡v:mdcncin <lcl prcadol1..<!?ccntc a ln tolevfoión co un hecho 

que debe coni:.id.:!rarsc u n!v.:?l cducutivo, 

El título 1:i!st10 del cnpítulo introduce al lúctor .'.11 .1mbito de lo educación 

formal donde lut:> 11cdiou 1:-inrdvo;, de inforr:i,;.ción !rnn propu~ston cor..o naicmiturcs 

en las aulno eocolnrc'.J. Para ello hny que proporcionar unn cduc.1ción ncr.lióti­

ca. Tanto el nii1o ceno el prc~rlolcoccntc por el poco ejercicio Cl"Ític.o. ln p~ 

en c:tpericnciu y ln r.~1yor crcdih!lidnd oe hny,"Otl r.~:ís C)~puostn!'; ro n~:rr controln-­

tloa. Sin or.¡hnrr.o ~e-: lnnr.n uno. prop·.icota! ir:ipulsar el pcn!l<?r.1i<:nto crfticu del 

prcndolcacentc por o,:!dio del rnzonnnicnto de conociu:l.cntoG, vnlorc'l y nctitu-~ 

deo. 

oocuola intor,r~ en z.;u currículur.1 el área de loe t:insn-r.icclia porque el fcnÓLicno 

.fo dcpt.mdcncin entre lo::J cduccndor. ca conoid~rabl.r?. !!ay que dnr líncno ~atod,2 

lógicno con r;ortc pnico-pcd.:icógico y oocio-cultural. 
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1. L.\ PARTlC!PACION or: LOS MED!US <\UD!OV!SUAl.ES EN f.A VIS!ON DEL llUNDO o•:L -

PHEAIJOLESCENTE 

La lnbor oducativn 1 doudo la comunicnción dinlóp.ica pcn:mncco 1 no debo do!! 

cuidar ln n1lacit""in olf11r111y!o-:.~~dio J.1.: t:o,fünicación. Dofinitivn.._"':':!nto <l!c.lrn labor 

qucdnr.fn trunca ni pot" lo menos no Hü int<mtat"a dcnpertnr on lo!J c::itudiantcti -

uno. octitud cr!tlca frente .1 tnntn inforr.1n.ción que recibe por lon lla:nat.!oo no­

dioo de cor:mnicnci6n nocinl: prcnsn, radio, tclcvioión 1 c1'1u 1 hiotor1ot.no 1 re­

viot~o1 etc. 

Nadie dc!:'conoco .lu!.l cfecton da dichrw it•(orrncii.:.ionca. En ocasio1H•n cson ;.;~ 

dioo crcnn r•~f!l~.r\1'..<lo:~ f;.1•,_-... '!'?'~ :::: .::.;:;¡¡;.~,1 1wnt.-10 ,, la rr.nlid.1d cotidÜJ.\l<i •• al,;!!_ 

nou po¡:soncjon o hGrue~ aon .1tractivo~1 rero vacfot1, a.:~tJ.ficitile;:; y on ocn::io--

nes, anticducat!vos. Se cruil .1 vccf'.r. ;1d0:·mac.f.n1cnto d:: conciencia. 

Es fúcil que lo:'l n!ilon 1H.•un purtJcul;:1n1ontc vuln•!r<i.blc:> il lt:~ influen­
cias c~ttcrnus, incluidn l.i televisión, ~;! th~nc poC..!.'.l ~;u.fa3 <le conduc­
ta, cnrC>ccn de cxpcricncLw rclC'V<nltl~fi o ~Ji la Ü?ru!l iu y otros <lf,í!UlCll 

primurior. del procc~rn de noc:.ali.~:1ción no llnn acJnr.:ido riuficicntcmentc 
t3U punto de viotll y no han ufrecido 111:1 11orr~,,., n•!cc~::.~·!.:.:..:;, :.1 t•&U!S -

fu~nt~n ccr,v~riclú1ul·.!~l en el procc:;o <le .:iprcndí::ajc no cotiín a mnno o­
apntccen como in.idt?cundn.1 1 entonce<> l~~ r.iuy probnblc que DC unen otras­
ft1cntcs, incluida ln televinión. (1) 

11Dcbcmon cntudii'..r Lrn opQr,1ciol1~:; de loa median llcnt1·0 del r.uio umplio con­

texto cocial, polúü:o y oconór.1ico, I.a tclcviDión no e:.:L1tc on el vacío y no -

debo oer c!ltuó.1~ldD. de una forma ainlada 11
, (2) 

Por tnnto ".'~ '.!!:';::.-:.t.:: ;. n ... 't.:~t.•.t::io educar a los nifios y prcudoleccn!:cn en --

los lcngunj1HJ propioiJ de l!<lda uno de loo medios. 

La encucla no debe d;1r L• •"1puld:t :~ lo¡¡ rn-:.idlofl: n'l nntanizurl0s ni ig·· 
norarlos. /l. cll.-:1 lo corrc~;ponde una ncn·ic. de acciones organizadas pn-­
rn, por unn pürtc <lcr.pcrtnr 1¿1 conc!cncin crítica en loa cducnndoa an­
tt:i mensujca errados. nutm·-ftn!·!c::: y .::;n.:.i.11.uuti y, por otra, promover en 

(1) HAI.LORAN, Jumcu: l.os efectos de ln tclcvinión, Editor,1 Nacional Madrid 
1974. P• 71 

(2) Ibitl., pp. 50-51 
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.loa alumnos ol nprcndiznjc que loo hace cnpncen de nprec!dr y disfrutnr 
pronrnm!ts d·~ tclcv!sHín, de. rnd!o C1 pelfcul:E1 (de ln mir.:m:: m.1ncr.:1 que -
promucvl! la upnriciún de lno obras 1itt!raritrn) cuyo trncut>ntro constitu-
ye unn vcrdnderH t~x.pcrienc in t•<lucn ti vn. ( 3) 

Mediante unn cducución scmiúticn (*) Be cst:ir.1 d~rndo n cnda hombre loa ins-

trumtillCOti 1H.:cct1ariun qu~ l¡• dt.!Ú.!11<ler;Ín cuncru la inn~>iiicaciún. Dumirnmdo la tl!::. 

mióticn y la crcntiv!dn<l el hombre reducirá las probabilidades de ser un mero -

ser a merced de fu~n:n:; e::tern;w¡ ::;e convertirii en un 11 connur.d.dor 11 inteligente, 

selectivo y critico tr0ntc n los r.t<:?dton de comunicac:ion social. 

Lu~ cnructer.lut.l~·aB p~iculógicaH propias del prc<ldulcsc1::nlc pen:Jiten deaa-­

rrollnr en t!°l el juicio crftico. Antt! todo no en un individuo ui!llado uino que 

n cntu edad ya sufrló la influencin <le una ~;ociuliznción en ln fnr:iilln y en ln 

~scucln, y ll.Ún cunn<lo rie cncu-cntrc en 1'::ierrn de nn.dic 11 por nv definir totulme,!! 

te su pcrsonn.lid.1d, ya cuenta con el desarrollo rr:cntnl abstrncto. Así, podemos 

hablar ya dr. una ident1d,1d activn que aju3tn lo:; mcns0jf!G :1 :1Us ncccsi<lndes e -

intereses prioritnrio;:;, 

La ai"Cunción nr.1bivi1lente t.!~ vivida en ocnsicnc!:l con rigor y la influenc:::l -

grupal es importnntíGinn. De ahí que el educador deba partir de un conocimien­

to r~al cicl prcudolcnccntc para onbcrlo orientar didiicticnmcnte. 

No ~ólo bnst11 .llevnr nl nlurnno n A"r crítico ainc tn.mbién n ser crcntivo, a 

aprcndf!r n cJ,prcsarsc de y en lon m:'.!di0s. Conocer sua lcngunjca, interpretar-­

los y hnccr uoo de cllon. Hny que hnccr de estos instrurnentou verdaderos agen­

tes de expresión y recreación de la realidad, 11 E:ducnr desde este enfoque, es -

proporcionar al educando ln cnpacidnd parn intcrprctnr correctumcntc la reali-­

dnd, de modo que como ::::onnccucncin de esa interpretación se derive consciente y 

libremente una conducta y cor:i.portcmicnto talco que hngnn poiiihlc !JU n.1lización 

(3) CORTF.S ROCHA, Cartlcn: La cacucln y los mcdioa de comunicación maoivn. -
Antología. Edicionco El C.nbnl!.ito. SEP. Hé:dco, 1986. p. 11 

(*) NOTA: Semiótica. Del griego ocmiotiké', oobrc entendido y tcchné. arce. 
El filónofo ingl1fo Locke empleó ~ata pnlnbra en sentido amplio de ciencin del 
uso y aignificado de la palnbrn y nún de los signos en gcnernl. Sr.gún Eco, ln 
semiótica pretende demostrar qua, bajo lar: diversos pro.:: esos culturales hny ci!! 
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como hombre (lt). 

Es el mismo alumno el que optut.·ü' cc·n libertad fri:-nte a lo que le ofrecen -

los medios. No oólo captará lo realidad dcacod::.firlindoln oino también la cx-­

preenrú r.1cdinnte aun opinioneo. Eotn toreo es fundo.mental para la cducnción. 

En rcalidnd el término cUucaci6n ouponc trnnsraitir los valoreo ouprcmoo de una 

cotnunidad pnru quu ~1 lüti.! ·:.;!:it:c ye0~.". hncwr .. loo ouyo::;. 

Partiendo de esta ascv0roción vemos que es reoponoat ilidr.<l de la educación 

integral al hombre en td. muL1U.u •i.UC .!..:; :.'C¿'~:'. h·,;r:nndo ;;l :::E~.:!r::D que conozca la 

c.ultura que ha heredado, que la sepa vn.Jornr y utilizar, la cnriqu:!zca y ln C,!! 

cnuct? hncio el futuro. J:io hny que al vidnr que el educando no es un:1 isln oino 

que procede de un ambiente oocinl específico. Debería tor.i2rne en cuenta el d.;:_ 

sarrollo del pcnrwmicnto d,'.!l prcadoleucentc. El oc resiente por problcm.:Íticno 

Cl".lOtivas y por ende filtrará las informaciones con este lente. Sin embargo el 

penonmiento lógico-formnl que se inicia lleva a tomar rclo.cionco int:.cr:u1s en-­

trc situncioncs diversas y u i:¡,.:ont:-.:.!r l:! "?:"'."'7Ón profunda de los acontccimicn--

tos. 

Los medies de comunicación han nido crcadoo para servir al homb:-e y pueden 

convertirse en prornotorc<J de los caMbios cstructurnlr.!G que buncan unu humo.ni-­

dad más justa y humann. 

Lo:; mediolJ milnivo9 tienen la funci6n de proveer .il ho:.1brc d1.:: i.nformnción. 

Pero ésta no es la única vfo por 1.s cuul el preadolcuccnte adquict.c iníorw.r.- -

ción de su Clitorno 1 ni siquiera lu ruúu importante en términon cuantitativos. -

El preadolcscente, como cualquier otro o:ijcto 1 uch¡uiei:.::: nucv:?. inforr1e.ción, en 

primer lugar, recurriendo n la obaervociófl de ou medio y de lo que en él suc!:_ 

de, para después cotejarlo con la comunicncicin cu1a ú c.:.¡-.;;. e (;:'.''..:~!!}_ 

En segundo lugar, por la exploración activa del entorno; mimcjardo loa ob-

temas constantes que permnncccn ocultos. Ver: Cd'.tica de la información de m~ 
sos de Florencc Toussaint, Trillan, Mé;>ico, 1986. P• 49 

(4) MOLINA, Alicia: Diálogo e interacción en el proceso ped~p.Ógico. Antol~ 
g!a. Ediciones El Caballito. SEP. Mcxlco, 1985 pp. 116-117 
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jetos, como el r.iño hacl! con los juguetest practicando con sus propias capaci­

dades. En general el prcadolcsccnte buucn activamente iJ,íormnción ende vez -

que experimenta con las rcaccionca de las conas en ouo propias nc:cionco, y con 

las respuestil.s <le .Los otros /1 ~u~ propias inicintivas. 

En tercer lugar, obti.~nc nuc.va infonnnc!ón t"üfH\f-\nndo .:::1 .::onocimte:nto que ... 

ya pasee, ,., ;;:.. , ..:uuncio el prendolencente interpreta una situación para él -

desconocida, en bnse a proceuoG cognoscitivon d.:=. nr.imilación y gcncrultzación 

de modelan previos de re:prci>cntac1,;;.1. Our.::mt.: 1"" -::::-.::.: ..., úucc anor. ~:!..:ut! dif_! 

cult--1rl '::!~ :::.:..[l~ ... .i.onar sobre r,:Í misr.io~ pero lw.ciu los trece y catorce es MUY - · 

sensible a lo que o. él .se refiere y -es c<1paz de r:icdirse yn con lo(;l adultos. -

Se "uelv'.! dü:cuti<lor. laicia el proceso de introspección. 

En cuarto lugar, una parte de le i.nformaci6n que el prcudolcscf!nte L'!aneja 

la adquiere de fuentes comtmicattv;,.s; se,111 los datos que otras personas le pr~ 

vecn en l~ convcruación, ::;e::m los que obti.:men n t"r"'!'Jé~ J..: Lodo objeto comuni­

cativo que. c.(;t.7 a su dispo!:dción; JibrO, película, p..:·013-r¿;ma televisivo, en:. -

Los tipos 50ciafoa de. infor;::inción incursionan en su vid.;1. Ellos condicionan -

una nueva visión del mundo. La infori:1ación es prescntndtl como realidad y tan­

to el entreteniolcnto como la publicidad tienen por clientes a un r,rnn audito­

rio Le niñeo y ndole.sccnt:es. 

La.R ""!'"".":::::::.;;:.. .. c.iune.s que el prí:adolcS"cc.n.te hac1! y rchac~ de s! mtsrryo, d.:: -

loa otroo y del entorno~ C' .'3:!. .:::;(! f'C<!iierc, li:w "visione.o" del JJUndo que elabo­

ra. y eventualmente modifica son el reaultndo de operaciones cc.gnoncitiv!ls en -

las que se procesa información. En.t~ pn;ccü.::.;:dl!nto incluye o excluy~ unos u -

otros datos y lon relaciono entre o! de cierto manero. 

l:.l sujeto de cotudio opera habitualmente con infün::;acién que adquirió en -

todas las fuentes que estuvieron y estiin n su diepoaición: dntos rc.corJ.uúon, -

deducido~, C;i:perlmcntados y comunicadoo. Hicntraa que en la eocu.:la fonnul la 

secuencia de información ofrecida al pre01dole:¡cente hn oido aplicndn y experi­

mentada por gcnerocioneo, el proccsamicn:o de la mfama en los medios ma.aivos -

no tiene can finalidad puesto que oon medios re.cientes. De ah! ln convenicm--
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cia de aplicar un programa didáctico con el fin de ir de~pt'rtnndc foTii:tün<lo ~1 

ju!.cic1 crítico. 

"Ser educado lleva consigo ana capacidad de coptAC'.ión y disfrute que se re­

leciona con la scnoibilidad por el nivel de ;ierccpción que du sentido n l;ic: <?c­

tivid::?.d::.:. y ocu¡Jüciones 11 (5). Tanto el conocimiento como ] a sen!':ibilidad son -

momentos imieparab!es en la labor educativ.::i. Hcsulta ncceaurio prcs~nt&r a los 

educandos elementos tcórico-priícticon para dennrrol 1n!" ::.~ ni·,;;:ol ,¡,... '"'"'"!!"!.it::!­

:::!5n • .;,., .mi que, aprcmrlenos n utilizar la misma como fucn;:e de dnto.s objetlvos 

cuando oomoG capaces de do!,; cosas: 

a) Primero, de. desarticular el discurso del otro. Comprcndcwu:J el oeutldo 

que se nos propone en el relato ajl:no, pero no ncr. avenimos a asumirlo como to­

da posible interprct.::ición del mundo. To!:'lnnos do;: la.s palabrao, ioligcnc.s, gestos 

aquellos datos que r:os interesan y los llevamos al dominio de nuestras e:;:peric},! 

cias, al contexto de nue~tras necesidades. 

b) Segundo, cuando sorno~:. capaces ele adquirir lus destrezas metacomunic.'.lti-­

vas, es decir, cuando exigimoG y sabernos cvalu.:ir la informaclón que ne necesita 

para conocer el 1rigen, el manejo y las finalidades perscguld;1s por el cmi::;;or -

con la propia ofr.rta de ::f.nformncilÍn r¡uc TLOD hace. 

El niño y el nrC?ndnl;..,,... ... .,1-~ -:-::::~.:';: .:.-:. ....... _yuL g1·aao que el adulto expuestos a 

n:simila.:r ccn la información el sentirlo previsto en ~1 r!i:::cu:-~o t.!2 otrou. El p~ 

co entrena!lliento crítico, poca experien.'.:iu y credibilidad, son factoreG que el 

niño y preadolesccntC? los exponen mi.is a ser controlados por la üUtorid.::id del -

di!lcurso ajt:uo. Con algunvfl ejercicios de comunicnciOn intrapcroonal, inter~e! 

sonal y grupal en el aula escolar, el preadolcsccnte puede ir denarrol1Rnr'k1 

Luj<Ín aporta tres premis.:w con rc:.:;pccto n este tópico: (6) 

- El pi.!.1:w1ni~11lo crft:ico puede impulsarse dcode etapn'l tempranas del desn--

(5) DEARDEN, R. S. et al: Educación y dcserrollo df' la razón. Nnrc']n, S.A. 
de Ediciones, Madrid, 1932. p. 29 

(6) Cfr. Simpoaio Internncionnl ILCE.-UNESCD. Revista: Tccnolog!n y Comunic!!,_ 
ción Educnttv~rn. Noviembre 1 1986. 
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rrollo infantil. 

- El pens.:i.miento crít.ico no es sino una m<mifestnción niifo amplin de ln ca­

pacidad de evaluación. 

- La formación dt:! una capacidad críticil integra conocimientos, valores y -

act.i.t.udcsw 

Con esta aport.:?ción de Luján que s!! puede aseverar que es por;ible desarro­

llar la capacidad crftic<! dc.J. pt'.::,.,,]nt"c'.:'":".::c. C.i.ucu que no 1.:on la a¡:-11dcza y -

precisión del adulto, pu .. ~sto que sus ctlpacidades psicológicas aún no cstEr, to-

talmente desor-::olladas. ApenilD se encm~nt·r-n ~?~ ':!t:ip.:;. ..¡,, trun::;ición del pensa­

miento lógico-concruto al teór1co-nhstrncto. 

As1 ii':' tiene qul! las habilidades pcrcl!ptuale,-, rclacionadnG con la ccordinE_ 

ción <le pcrapectivns, el eocudriiiaml.ento en lo visual y la pc.i.ccpcH.in d(! pro--

fundidnd y movitni~nto, t!C hacen ¡p:Íci rr'.:'~!s.::..:; 'j olbr...o;\UliÍLiCUS hncin el final de 

los nñoo de priw.arin, ya que pueden formular hipótcais acncill.:1" wcdinnt~ n1z~ 

nam!enton deductivos. Frcnt:c al desarrollo de la capacidad ü1~c!ccti11a del -

prcudolesccntc tümb!Cn reviste unu particular importanr.i.:i 1 a intcnsldnd emoci~ 

na! que en ocasioneD llega a dominar prácticnm~nte las vnrL:w dimensiones de -

su pc!:'oonalidad. Ento pued<;! provocar dcsorientacionca y turbac:ioncs psicoló&! 

cns. 

!;..:.:;p;:.:ct0 ul Ueaarrollo de la rnornlidad y ld adquü:ición ,fo comportm:iicntos 

en favor de la aocieCud 1 tcnciencia ca la sicu•<:!ntc: los niños peq•Jeños no com­

prenden completrm~ntc lüü il,1µlicHcionco di! su comportnmiento ni el de los cl'c-­

mlis; entn comprcn:;;iSu muy ligada a lnn copacid.ndc.s cor..r1ositivao del niño. oc 

adquirirli ernri•.!:>.!=::~::;:;. Iul..:laJ.mcnte el niño odoptnr5 L'lG normas aocialcs que 

le ofrezcnn 109 adulto.'J 1 dcGpu5fi toi.1uní conciencia de éutus, progreoivnr.i:mtc -

dennrrollarú habilidadco de autocontr-ol, para finnlmcnt.'.? emitir j~icioo mora-­

leo oobrc lon netos propio o o ajenos. 

El niii:o debe oer ayudado a dencmpef1ar la difícil tarea de dirigiroe n 
sí mismo y llegar a ser autónomo; dentro de lon !Ímitca de lo ponible, 
las órdcnc.n y solicitaciones nuc le llegan de fuera no deben de estar 
en rontradicciOn con sus d!ct;¡do!i intL•riorci; antes bien, deben tener 
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a conf!nru.\rloe y reforzar loa (7), 

Definitivm::entc loa o.edioo mantvoo influyen en el prendolescentc en au ma­

ner.'.l de percibir In rcnlidad y e:n nu coi:::portncii~nto. Aún cu.:mJo loa prcadolc!! 

cem::eo ac .:c.:n:cuu con un fin de dintcnaión a íoo mcdloo t::.!loivoo, tcnbic'.!u oon -

fuente de crcdibilid.'!c\ porn clloR (*). Loo éfectoo ne dan t.nnto en loo rengl.9_ 

neo oocio-nfectivon cor:v.J en el cognoncitivo. El prcadolcaccntc vive un plüno 

de ru:.bigücdad; oc .:iii:::nt<! intcriorrJentc dividido e.mere lnn no~ri~ :.::!:;.:.:!.l,4Jdu ª!! 

toriomcntc y 1."'.~ ;:::..:.;::.·.; ... u uorr::na Jcl grupo, tm::.ndnr. en o::~wion-=:8 <l0 loa !;!~dios 

de ccrnunic~ció11 social. Crwi :Jie.i;1prc opt::.i por la altcrmHiva in5.:; có::.:odL!. 

drc e hijoo favorece el dconrrollo psir"o-nfí!C"C!vo y r:o-r;il -:le 10~1 prcadolcoccn-

tea. AlgunalJ tlutor·'.::o cox-ro0o:.:2n !o an':ct·ior. 11Lon median no nólo sut1inintr<Jn 

información nino que c~ndicionm;. 12.s c:<p~ricuci<.rn de lu 1;,entc; tienden u cnta-

bleccr nuentron modcloo de la rcnlidad y ln c-:-<!dibilidnd" {13). i\nte 2nta rea-

l!dnd tanto los 1diioo cor.10 lo~ pr.::adole.accnteo :Je cncuenti-An c'.'..':'':r'..~.~::. Je pr:!.n-

cipiut> y critc1 ioa para anal!znr todn ln informnció11 que reciben por la tclev,! 

aiGn. 

Se o.ucva por catcrcotirioo loe cuolca lo condicionan fucrtC!'.:::?"nte, con el -

lente por donde filtra GU realidad. Al ocr un sujeto C!O plena foroación está 

oupeditudo <1 recibir paoivc.;;::1mt-" 1~ -:;...:.:. '"'"' j_,.: ui:rcct!, pucn aún no t! . .!n::: un cr,! 

terio propio rlo r~::o¡¡¿¡;Ji;;;nto y dc.cfoión por lo c-¡m• ~~ c!'.:!j.::: lil!vac con fncili-­

dc.c! por lo oirecido por lo3 adultos. 

El ir.Jpacf'(l !:!::: lv..; ¡,i...:Uion dependerá de varinbl20 coi:i.o: edad, sexo, nivel de 

desarrollo cognoncitivo y oocioafcctivo, contncto sociofamilinr: t.::!;o :; ;.,.:.g11i-

--Ó) ··cMWVA;Fr:;-ncinco: Sicolo~rn evolutiva del niño. E<lic!oneo Paulinau. -
Bogotü. 1980 pp. Cl0-81 

(ii) NOTA: Crcdibilidnd. Lao personas creen solamente en c.unnto que pui!den 
considcrnr que piemrnn cosaa que son verdaderas, algo as! corno el sentido co-­
míin. 

{8) CO~TES ROCHA, Carmen: Op. Cit., p. 66 
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tud de la exposición de lo~ contenidos y df! la función mudiodorn da los padreo. 

EL~ta última podr{n ocr de mucha utilidad en la formnción del jciciu crítico del 

preadolc::;ccnte y j11nto con ella podría.se ngrcr,9.r la función cdu.:9.tiva de las -

institucio.le!J ._de...cnsc.iia.nzn. H.:Í9 nclcl¿"¡ntc se presentar& e.l estudio de cütJO rc~­

l1zado para verificar las variable:; antcn !3Cñ<llndao. 

2. LOS ~moros DE COHUlllCACIOll y LA l!:SCUELA 

El fenómeno de dcpt:mdencia del prcndoh:scentu a lo ie:nccn técnica es un he­

cho qne debe considcrnroc n nivel cducntivo. 

La educación, par<J. riue ocn integral hoy, r:.o puede dejnr a un luJ.o al alurmo 

que está plasmándose conforn::! a los ocdio::. Con esto no se pretende nfirnGr -

que estos scnn lo~ Únicos agcntcu oocinl!~udores pero oí 5on de los más influ-­

ycnl:~&. 

Ln 1!8Cuela c.::i.ai irrcr.h.:dL1blci.::cntc debe nsu:nir los wc.tlios de cowunic.nci6n C,2 

mo t:lcdio 1 lip.gÜ{Gtico-::ultural, p.:iru t1B11l·lu., ..!lG.'.S;::icr"""Titl!, cll función cducat.!, 

va, que gratlualmcnte y con nctoCología especial lleve. :;. r:~.::idurm:- la cnpacidnd -

crítica del ulm:no. 

Una mctodolo¡jÍn espccio.l .;a ncccon:t:la r,i se: pieuJu lo que puede suce:der a -

un alu..-mo si en cnda cac:.Lio du r.u1cntro dcb::! c;:o.r.ibinr r.u ;:.r¡_-;uwcntoción. La m<::?to­

dolog!n co un instrumento de trHi.iuju p.:::.:. !::~".''!"":",..,..,.ri.r cor:rcc.:.:>r:\c.nte el texto, -

llámeot~ tt;ihl.7.0->.óW~r!.~o o t~:-<:to-visual; er; un rr.ftm.lo di:. .u¡-1,'\~.iul;:.;, en concreto, en 

este coso se t't'ata de un nnúlinis de elo..?ocntoa tE'.Órico-p. ár.tic.:is scbre 11.1 co1;i.-­

pr::noién <l1~ ln cor.m11ic:1ción intcrpcrnonnl y colcctivn. Una n:ctodolog{a aplica­

da en toda expresión del pcnoanicnto hn sido e.quelln Uei <Htd.llsi::: c;:rn.~,~ticiJ~ 1§. 

gic.:o j' .::d.n!"F1"1d.A. Un o5todo práctico h1~ oervido para sistematizar la cotructura 

lógica del pcnsaoicnt!l (véase: lectura de la i'llD.gcn • oupru) . 

Es frecuente encontrar que los prcadolcsccnte:.s carecen de una estructura 1§. 

gica en auG ra.zonm.1icntos, y oc revela con frecuencia que de la emoción cambian 

a otros entados de iínimo; cote dato revela una peroonnlidnd ficticia e inseguru 

de fondo, imitativa e i::;prcvisiblc por lo que se hace necesario ir formando de.!!_ 
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de temprana edad el sentido crítico en las nuevas generaciones. 

La apertura vivcnciol de loa valoree hoy ca n~ceaarin, r~rc lü bnse e~ la 

cornunicc.ción. Ju loo m1omos. Es ari! que los pt:oy~cton cducativoo pnT"a niños y 

preadolcnt.!Ontco deben rcopctar la m;i;durnción d:'.j loo ndamon y prol:l.ovcr n ln -

"poroonnlidnd en situación" llevándola de r.:innera críticn frcnt.a a c~da produ~ 

to cultural. (*) 

La educación por consiguiente no 1;c puede dur teniendo cor:10 rr::cdic de for­

tl!lción cxcluoiva el libro, o e to n.::s, olr;unns Uw1t:':'"!:icic!1::'0: 111 "'!~~.:::!6·,, -

"::i.~tr•o·~ccl.::.::-n .l..: lut1 lill!d 10LJ en todiw !JU!J cr:prc~ tonen tor:iadn en con.'Jidcreci6n 

deadc el punto C:c viGtn acraiót~.co, ca un hc:cho d::! cc,:mnicación nccl.'.!.sario. 

El hor!zont<.: c!e lu culturn juvenil ya no !!G el libro; la civllización t.:!!:_ 

nológica. requi.:!rc otra prcp:J.roción y nodolicJa.d d!! cc•:.rnnicucióu; el ¡1u2cnto Je 
11 tele-ndictoo 11 c:tiCl! un conocimiento no de rnnnu.:-ilco aolm:::.rntt: oiuo de un ino­

truml'.!nf"o ci>!nt!flcu pura onbcr cóno operan y el conocimiento de cnnt"."n:!.tlo:: -

fuerteA d~ :!t',:.:;::0pulu~ia. :'.!.o!J seres hu::i.nnos snn lo que picnsun que aon; es-

tón totalmente forc-:.:idou por oua crc~ncino uobrc oí nisr::oa y sobre el uundo en 

que viven" (9). 

D'1.r lín~no L1ctodológicoo nn cote iír.iLito de loo tl!!dioo con corte poicopcd!!_ 

g5gico y oociocultural ca lo q1Jc urec en educnción. D!! uhí que la relndñn -

entre ~dt1{~11d•~,.,_ ·./ -::::;::.::.04.:..._ •• ...:.iVt1 na rrnr.:e d.:! un capricho intcl;.;ctuel. ni de una 

d-<:!c.iuión inotitucional. Se t;,:-HtB ele t:r:~ ::.::l0ciún uecc.aaria nurgidu de la ref!. 

lidad misma. 

El aniílisia de rnensajes facilita la c~:presión. Quien es capaz de- demoa-­

t:rnr aistemúticamcntc algo eo capaz de c.riticnr1n: :!.nc!t:.::;:; ¡·.::.:1<.1.ct:!rlo de otru 

Uldnera. 

(*) NOTA. Una cultura c"'nstituyc un cuerpo complejo de normus, símbolos, 
mitos e imiígenes que penetran dcr;tro de la intimidad del individuo, estructu­
ra sus instinto!'::! y orientan suu emociones. Una cultura propot"ciona puntos de 

apoy{9)rg~g~~~, 2 
R:;, v!~ª aÍ~ªg~~ª~t~:. p. 35 
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Quien conoce y maneja lo totalidad de un proceso está siempre en ventaja -

sobre quien se ocupn sólo de una parte. La incorpornció11 del medio~ ln cnpac! 

tnci6n de nu eo.pl'..':.o no Lusrn para dominar todo el proceso, y mucho mcnoa paro 

llamar .'.i éate comunicación educativa. El primer pnr;o c.:: abrirse a la totali-­

dad, a lll catructurn fonml de loo mensajcn. 

Conoidcron<lo nl ("O!'!~~~~:: .!-.: lui.; proccooa de der.:nrrollo cor,noncitivo y so-­

cionfectivo del prc~dolencc.1tc, puede d:!ducinie que éute nccecitr1 de la c~~pe-­

ricncin directa, de ln confrontación de DÍ r,1!0::10 con nu ir.,1dio f!~!!.co ·: i::u1 tu--

corupPiicrus, donde el proccoo de <il.ir;trucción rcOc,dvi! y el dcncubriufar.to con 

caencialei::. 

De lo anterior ne dc!2prcndo CJll::! lo¡; cedioo 1:~.:inivcn puC!den orill::ir al µrcg_ 

dolenccnte a ~ounir un pnpcl prrnivo frr:ntc u lor. r.::m::snjeti. Puede pcrfilaroc -

que un nlmuu-:J forr,.ndo en la líncn de receptor nctivo pucGa convertirse con r:l 

ticopo en i:ii>rr."p!:c!" • .:::. ~ .... c.lr ~ en stijcto con dcrcchon a inntrulr n otroa por -

el doninio qu:! poaee de Jn ;;:ütcrin. Un perceptor tn;;ibiGn eo un oujcto que no 

recibe ln infon~'..l.ción de cJ.nc:;:n r.12cilr:ica oino en fon:~ dinEr.1icc.i, con an5liaio 

-y cr!C:icn. 

Al conctat'1r J.a 1nflucnci0. de loa tipoü oocinlca de t.nformnciór. en la for­

onción de la oc.rnonn1·ht".!~ ~:.:! t:-•:'-' .. .!vjt:ticcntc y ln incidenc!n de lo::: .-:.:;~::ruot:.l-

cual oe hnbl1lt·ú con r.1~0 detalle en el c11pítulo aiguicntc. En él oc connid2ra 

tanto la cor.mnic<.!ción fenili.:ir cor:10 la cs..:.:olcr y ln importanc!n de: 1:::. cc¡;;.unic;: 

ci.6:1 ;;-,r.ol.vu. 

11Lno lcyco lógicoo cobicrnnn al pcna.:m.icnto (al menos idealmente) del mio­

ma modo r¡uc lna lcyco I:"oraleo gobicrnntt idealmente in acción" (10). Esto ind.!, 

(10) Ibid., p. 167 
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ca que el fundamento do una. crítici: eo ln razón y éota se funda en ol pcnoamic!!. 

to. De ah{ se dcsp't'ende que un hombre actuará r.nzonablcm.:intc r.unndo oc forme 

unn idea clara del fin n conoc3uir y cato dcpcnderl.i de lo inforr:mci6n qui] po- -

sea. 

Se necesita de conccpton pnrn dr,r contenido a la c:::pcricncia y tnobi6n se -

necesita de lu cxpcricncin pü!'d proporcionnr .n loo conccpton puntos •Je aplice-­

ción sin loa cual ca qucdnrínn v,:;cíoo. 11 
••• Lo que podccos concebir e.a dcpcn- -

dientcmcnte del sistcon del concepto que po!Jcemon: y CD to en relnt!vo a nuca- •· 

tras fornas de vidn 11 (ll). 

EJ. prendolcsccntc y el joven aún no cuentan con el uccrvo cultural aoplio y 

con r.mcha c~:w~·ienciu, sin embargo oe pueden ocñalar algunas cnrectcrínt!cno u 

objetivos qu2 s<.: podr!ün Fernegu!.r, n :rn.b::!r: pcnsnr cficaz-m:::nte, cowunicer el -

pen:rn.m.iento, fonmlnr juicio:: rclcvnnt~s y dincriuin'lr entre valorea. Por lo -

que adquirir conocinicntos c.s nprcndcr n c:tpc.riocntur el nundo que de otra oan~ 

ra resultaría dcnconocido. Proponer un !:lritodo pa:;a allo CG fundnfil~ntal; el mé­

todo propuesto cm entn invcntig.:i.ción co el n1cionul. 

Desarrollnr ln cap:=:i.cidad de fon:iulnr juicios relevantes y diacriminar valo­

res no niGnifJ.cu tan eólo entrenar pera ello sino crear todo un clic.'.l, atr::.Óufc­

ra, donde no sólo ne reciben i;ontcnidoa teóricos nino tm:ihién cjcr:iplon. Eato -

implica modific:icioncs de criterios para jur:e1Jr: cuponc i::atiti.ular críticamente 

el valor de l<:w nctuccion:!o n lo.a que se lcD hn cnocñndo a dBdicaroe al alumno. 

El probl~reu con el que non cnircntn~on puede ser -;::-:prcsado así: lnevit~ 
bleccnte la inotrucción deser,1pcña un gr<.m papel en nucotron siotem.aa es 
colctrco. Uo existe otro medio de ayuda n lo!J entudiúntes n participar = 
en lo!:! grn.nd'.!a i:rc.dicion~c. H:.n d:::. ~prende;.: c. zcow::idari.;<:!. ü. no;:mz.n ar:b!_ 
trariuc y a trabajar con éstas. Han de aprender una gran variedad de -
trucos. Han de funntenerse al 1dvel del conocimiento que ya han adq_uiri 
do. S5lc ~.:::! ¡:::::::!:-t'.r:. coloc.:.r-~.: .:n ;.¡¡¡:;_ pa.:::d.ci&n qu.:. r.;,:;ult.:. f¡:uct1:[-.:l.'c1 = 
para la críti<..3 y útil para la formaci5n de alternativas. (12). 

(11) !bid •• p. 167 
(12) !bid •• p. 394 
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La escueln debe desarrollar destrezas rn5~ que aprendizajl.!s mC!cii'!11co5 donde 

''l desarrollo de la inteligencia prevalezca nobrc los simpleo hábitos de esta -

manera se prcpnra el camino pqra el pe.n~amiento crítico-creativo. 

Ullú dt: las principale!J tercas del educador C5 la de hacer fnquisitfVOB ll -

sus estudümtes, para ello deh!.! ofrcccrlen procedimient.;in adecuados para llegar 

a resolver los problcmao de manera intcligcntP-. Un primer mor:H:nt:o ser!n pedir 

a los alumnos que respalden tiu.s opinioncn con pruehnn. ~~-.::.'.!: p:ru..:Ous reoultcn -

de los conoc.i~klli:os ;:idquiridos y confrontados con la realidad. 

La capacidad para evaluar Jos 1:iensnj~~ de Ju·, '""'!!.'.'.::; ;::,..¡,_,j_vou t.1e comunica- -

c1::•!; r::::::- pu~i..c cie! receptor de los m!m.ms, se ubica en un amplio i!n.:~ito. el d~ 

sarrollo de un pen8.::tmicnr:o crítico en rcl..-1ción con c•Hlquicr tipo de "1cnoujP.s. 

En la dsimilaciún práctico-cspirltunl del nuncio, de ln cual de t'.Jdos -
lora decúfo modos de aalmi.lación (teórico, .-:trtfstico~ etc.) la rcnl!d.::td 
es percibida, corno un todo :!nr.livüdhlc <];:! identidad y uignificudo, y -
está iupl!cit::imeute cump;:-endida en ln unifad Lle 105 juicios di:! e.;ciste.!!, 
cia y de valor (13). 

Lú fori:iación de una capnciciad crítica tiene como eje central una concepción 

del mundo construida a pnrt:!r de un<:!. moral o.i.nn nutónor::.n, construida desde la -

infancia por r.cdio del teot1.t:onio de lo.s pcrnonil.s n: .. Jyores u través lle la fami-­

lia y lu moral como inctancin erfucntiva preferente. en decir una I:!Oral que lle­

ve a la plena realización del hombre cono tal. 

E:Jtn cr-p;¡citl,1d crítica (*) podrá ;::ondm:ir :::.1 .:..lufüno a evaluar, analizar y 

~ deaeotructurnr loo nennajcG de los ticdios manivoo de comunicación. Se const! 

tuye en la meta ind:í.opcnoe.blc p.::ira ornar uJ aluono pre.;;d!Jl~~ccnte, al futuro -

ciudodano. contra los cfectoo neeativoo de coon medios. Ayudar a descubrir lo 

positivo y cómo lo 111.Jalo" puede convertiroc en ol:>~eto rl<> ':?:::t:t..:¿iv \:Oll bases cie!!. 

(13) KOSIK, J<an~l: Di~léctica de lo concreto. Ed. Grijalvo. Héxico 1967 p. 
42 

(t.) NOTA. Un agente autónomo debe poseer una independencia de criterio. De 
be no tener que depender de otros para que estos le digan lo que tiene que pen= 
sar o hacer. Precisa también de una independencia motivacional que se revela -
en no tener que depender, de que otros le animen constantt?mente o le apoyen pa­
ra superar timideceo, anoiedades y temores. 
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tíficas y racionalistas. SM.m BE 

Con todo esto no se intenta decir que Jeba forc::iroe nl pr~adolcscente como 

crítico frente a los mcdioG de comunicación Únic:::imentc, sino fort:inr sujetos -

críticos · lo largo de toda ln integrnlidad humano, 

Discriminación, dcscs1:n1ctu.:.::;,cié:.., ~vch•ri.r.·!ón y rcc.o~strucción adquiridoa 

mediante ejercicios pcdugó:¡;icon, non ~upacidüd[!G que <1puntan a unn ruptura con 

las aoa.ri.cncia:> y las condicionen cstablecidns pnrn, dcr;dc juicion rncionales 

críticos propios, reconntruir piuui..•.:...;.._.,::._;::;-.-:~::: ~i ... 1 ,-,un.lo. 

lQué C!:i lri.. realidad? Si i!s un CDL'lflcjo ,te hccho~, se despr~nde en prirncl: lu 

gar que lo concreto en el canjunto de relaciones de u1w multiplicidod •le hechos 

y en segundo lugal:, que l::i. rec.lidad en su concrc_ión es esencialrncnte incognon­

cible en G~ totnlidn.tl o cognoscible relativamente puesto que en posible añadir 

a todo fenómeno nuevas facetas y aspectos, hecho::> ulteriores que fue.:-on olvid<"l­

dos o aún no dcscubierton y, mcJi..J.al...: .:::;t.:: '.'i;;i.;-n i.nfini.ta, se puede dcmoacrnr 

el carficter at.stracto e inconcreto del conocimiento ( 14). Estas capacidadco r~ 

quieren de ciertas habilidades que hay que d<:!npertnr y encauzar. 

La formación de valoren y actitudes. el conocimiento de la real:S.dad social 

y el desarrollo de capacidades y habilidades orientadas a la 3utonomía consoli-

dan las baaco ncce!Jnr..t.u!j U.:: uu .... f:;::-::::"!-::!.:::n rrít:ich que tenga cor;io principal con­

dicionante un.:! c.onc~pción del mundo que ubrn espaciou, a.ticndn y precise una j~ 

rarquía. de vnlorcs y concepcioneg del ThUrido. 

La ... utonomía como fundamento de una capacidad crítica .:;~ logra por la cc:in-­

cepci.Ón individual de una visión del mundo. Est:i concepción se sustenta en la 

conformación de una moral snna, propia, singular, i-rui...o U.: 1:::. r~flr>'o!"iÓn y ubic~ 

ción social de los sujetos. 

Fundamento de estn mnral oana autónoma es el conocimiento acumulado y si!!_ 

(11¡) c.rr. KOSIK: Op. Cit •• p. 55 
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tematizada como construcción sociohist.órica de individuos. comunidades y g .. rne­

raciones en función de sus condiciones. Comprendiendo que lo eoencial nur1ca -

cambia y que siempre. la moral mirará al perfecciom1miento del mismo hombre. 

El conocimiento de lu realidad corno información bfüdca para la formación -

de una concepción dr;l riiundo por parte del educando, eo la toma de conciencia -

de su existencia social y del carácter dcteminantc de la misma en la concr.p-­

ción, adquiaiclón y difunión del conocimiento. 

La realidad aocie.l CG proJucto cie múltiples determinncioncu; es una real!-

dad dinámica que buscn ~:v-pl~e~c.ionc;; ,l,~ 1,, '-'')C.~:!..!.; .:;.: luvui..ucr·u en un proceco 

de) que CG ::iutor e intérprete el mismo :::.lumna. I.o lmport:mte es <lcscu~rirla, 

encontrar aus intcrrt!lacionc:::; y .:ZGt:rn ocultas, uólo vcn.:Js 1'=1 Ll.pariimcln del f.!:_ 

nómcno. 

Desde una concepción del mundo definida y autónoma puede ser que lo~ cdu--

candas adviertan, reconozcan, cuestionen) .::rnaljc·~u los r.1cnsajcs recibidos; 

que tomen conciencia de uu rcl.::ic:lón con l 0s 1::~dios :: . .::.l\iuG Üc comunicación, d.!:_ 

sarrollando aof una selección, <liGcriminación y evaluación de los mismos, y -

confrontar Bus plontcnaicntos, opiniones con la rci::lidad nociohistórica concr!:. 

ta, de la que el prcndolcscentc ca pc.rtc. 

Por lo que cc11,1enar a loa mnss-rnr.c!.i<.1 no co lll solución nino educar a las -

nuevaa generaciones en los lenguajes prouion rlP """" "!"!~ ...i" =:!!~..:> ) p1.upurc10-

nar una educación C'!t:1ióticc p.:li:.'.l abrir nuevos horizonter; en la formación de -

pcr::;on<J.litla<l.,;& lli.irt!s y creativ.J.s. 

Como ya se h;" mencion~do, el pi·eadolescente se mueve por estereotipos que 

lo condicionan fuertemente; a través de ellos filtra su realidad. Por lo tan-

to al pre!=wnt"Rrl'! l:i.. t~l~vi.:;:!,;:;¡¡ uu e~c:ereotipo de hombre o de mujer, se dE>.ja -

llevar con facilidad por el ofrecimiento que se la hac'! pul!sto que no tiene -

ningún criterio propio de razonamiento y decisión. Es aquí donde la función -

mediadora de los padres, como las mismas Instituciones educativas. tienen mu-­

cho que ofrecer. 
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Un prl1:1or IHHill jl1U'h ir dtltrnrrollando ol acntido crítico sería convertir a ... 

loa alumnou un itu¡utnitlvon y pordirlco quo rcapuldcn ous opiniones con prue- -

bau. Eunn 1,ruah1Ht r~tJUlt.nrttu du luu conoctmicntoa, vnlores adquiridos y de la 

cxporiuncia. 
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CAPITULO CUATP.O 

ESTUDIO DE CASO 

Mientras los educadores actuales continúan buscando una adaptación de 1.a -

juventud a la vlda social, baoúndosc en un sistema cultur<.l.l de lo verbal, modo 

de expresión privilegiado, la información vlt;o.::.l tiende .:l nctuar pCJr completo 

independientemente de este siatema y provoca un dt:twrrollu <Ó,;ub.::r.::ntc d~ n111?-­

vas neccsidnrles más 1mperiosal!1entc sentid~s que las ant:l.guas. Es it'lportante -

s0ñ:1]!.'.r '1.'H? no se trata Uc vi:t.uali2ar t.écnicnmcnte la .:!ducación nino lograr -

que la educación adapte o.l hombre <.. las m:initcstac:ioncs oe J.a ..:n!:1.au .:;,;,,;..!!::: ·::!..­

sual con la cu<.il tiene poco contacto. 

En el trabajo educativo cada edad exige cuidadoG y atenciones particulai·es 

específicas, difercnciu~as en bnoc ;;. sus cnrnctcrístic.1s t!picas. Es así, -

que para educar oc necesita inventiva y crcntividnd. E5to exige cmpt::ño, prof~ 

sionalismo y dcdicn.::.ión. 

La preocupación ap.:i9ionadn del educ.:idor por el prc~adolcscente ha encontra­

do una ncccsid3d urgente, cstn c!1 ln de analizar la influencia de los medios -

de comunicación masiva en su lnbor c<lucatlva. Por eso hay que proyectar, rev!_ 

sar y aplicar todo un programa para su formación audioviouel. Se trata de po­

neL en acción una meta entre realidad y proyecl:o, entre un cuadro ideal y la -

situación real. 

Dedicar un programa para la foroé!.ción <le la preado!.esccntc para la comuni· 

cnción es nec•~i:rnrio y esto exige búsquedn, comprobnción y observación. Por -

ello es indispensable una metodología especial que ayude <l leer críticnmcntc -

lo~ w~:::;-::~d.i", T.n nlfabcti ... ación de la imagen se dcocuidn con frecuencia por 

pereza o por no contar con una metodología adecuada. 

Comprender significa ant-= todo conocer. Conocer un poco máfl sobre los 

masa-medio. implica descubrir su significado, sus fines, sus mensajes y las téE_ 

nicas que utiliza. 
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1. PLANTEMIENTO METODOLOGICO DEL ESTUDIO DE CASO Y RESULTADOS 

El int~rés funclamental de estn investigación es el de aproximarse a la re!!_ 

lidad de la prendolesccntc en relnción con los medios de comunicación social, 

en especii:.l, en su rclnción con la televisión y aplicar un programa para clc-­

var su capaC'idnd crítica frente n clln. 

El niño, desde el momento de su nucimiento, encuentra una Có;cuela una "es-

cuela elctr6nica 11 en cusa. Enseñar al niño n captar los menunjes incem:mteo -

que recibe no es tarea de la escuela formal. 

Pnrn nueAtro E~fltucli.o ele caso t>e seleccionaron dos grupor.- de prcadolcncen-­

tes de los sextos años de ln primaria del colegio "Civilización" de Hé:dco, D. 

F •• para realizar el estudio y aplkur el protrmra piloto. 

A dos mesG de haberse iniciado el curso escolar 1987-88, r:e les aplicó n -

ambos grupos el pretest, es decir, una cncue~>ta (Ver ane:iw ?lo. 1) para conocer 

el grado de influencia de los medios de conunicación m.:if!iV<'.l. 

Transcurridos sei.s meses de la aplicación del pretest, se les aplicó la mi~ 

ma eni:.uesta (postest} a ambos ~rupos. El grupo 11A" se tomó como contrcl (GC) 

y el 11 B11
, como grupo cxpcriu:ental (GE). Dicha encuesta versaba sobre: 

- Datos gcncraleo. 

- Actividades cxtraclasc y tiempo empleado en ellas. 

- Programas de televisión preferidos. 

- Gplniún sob:.""<!: cc,.:ur:lc.::~"'.iC.-,. ,:.~C.J. ·: .:!>: .1c..!.<l.::id <l: le::; r:::d!os, 

artistas y v:f.olcncia. 

El grupo experimental (GE) fue sometido a la variable: Programa-fichas ED!! 

COM (Educación para la Comunicación) (Ver modelo en el Anexo No. 2) durante -

ese tiempo y con el postcot se midieron los c<:rn1bios producido!l. 

L.a prC!acntc oplicnción reporta los resultados de la encuesta y su relación 

con lan hipóteoio Uel trabajo señaladas al principio. 
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Los instrumentos del estudio consisten en encuest"w nutooplicables y de ºE. 

ción múltiple. Existen posibles riesgos que correspondan fl la forma en qur. C!2, 

tá diseñado el instrumento de recopilación, considerándose como variublcs 1..n-­

tcmcdin~ o no previstas como: 

l. Que el preadolescentc no interprete bien lo. pregu1H .. .:i lo CU.:21 condi­

cionaría la respuesta. 

2. Que hubiese otras respuestas que se apeguen más a lo que el sujeto 

verdaderarricntc opina o piensa, y las cualco quedaron incluidas ii::i-­

plícitamente en las cutegorías de los ¡.._._,,_.,:J. 

3. Que no conozca 101 respuesta o no tenga preferencia por ninGt1na y -

<-<.sí cc:i.tc~t~, bien sea al nznr o seleccionando la respuesta cuya oE_ 

i:ión lE. r:ea iuiís sugerente. 

Sin ner,ar estas posibllidudcs que pueden nft!ctnr ln confL:ibilidad de lar; -

mediciones, se cuidó, por otro lado, la elaborución del instrumento. 

Programa fichas EDUCOX 

U!né criterio se si¡;uló pnr.:J. elnbor.:i.r dicho prn~rumn-ficha? 

En el estado evolutivo en ~l que se cncuenl.l..i. el prco:.1doJr!scentc, se ubicn 

entre lon 11 y 12 nños. En cst<! épocn yn domina el Ynzonamicnto lógico por -

ello puede ser intt"oduc:ido prmlntinamcntc en el campo de !ns oper.:i.ciones form!! 

les. Asimismo desürrolln el pensamiento hipotético-deductivo, pero partiendo 

siempre de lo concreto. 

Las oper.:.:.c!on~s rwntalP.s deben tener pu,,;.:, .:;:..: ;-~~~'""" riP. on:rtida en datos ae_!! 

seriales, debiendo evoiu.:.lon.::r hr,c1n lns opt!raciones abstracta¡;, intcntnndo e­

laborar concepto o, realizar deducciones, inducciones y rmalogíoo de carúcter -

lógico-foru1<>1. 

Hay qu~ -¡.¡~rt!.t' dr>l principio: la cacuela debe adaptarse al alumno pare po­

derlo educar convenientemente. Hoy por hoy, la escuela ac u11[Lo::1&t~ cc!'l 1m Pd!!_ 

cando inÍlucnciado vurino horns del día por muchos eotímulou aúdiovisualeo. 

Los medios mn.aivoa de comunicación influyen sobre él. 
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Ante esta situación, se formuló un conjunto de objctivoH pnrn contrnrri?ntnr 

~:mtn influencia y aprovechar dicho sucerio. Como ne pennó drHHJe un principio -

que la nueva mriteria f.DUC0!-1. fonnnd'.a parte del currí.culum de lnn .;lumn;w de ne~ 

to de primario, [ue imbuida de cariíct:ur p.sicoped.'.lr;ó2t~o. Y, toda acción didúc­

tico aupone objctivof; claroo. Se formulnron ésto!:! a la medida de Ltt~ alur:i.nns 

de loo ponibilid'.ldco de ln institución. He uquí los objetivos gcncrnlcs del -

prcgroma-tich11s: 

Al finalizar el curuo la prcadolcseentc: 

l. Conoccrfa en qué consiste el Lenguaje Total y la posibilidad que le 

brinda este medio fh'lt'.J. una 1,1<.:jv:.:- ;;;;~::-:'.":"n i.l,;d dé! G~'f'T'Pstón. 

2, Dcmootrarín c1cn:::o 1,;flt.:ori::; eTJ }:l s:::;lecc.ión dú p:cogrn!ll:1s televir.:ivCJo 

cvalunndo loc. mennaj~s que .se le trni1mnit<?n. 

3. Empczarín .::i n:.spondcr y rcaccionnr frente a lo que ve e~ la tclevi-­

sión para inicinrse en el desarrollo de una .::tctitud crfricn frente a 

clln. 

4. i"ormnr{.::: una capacidad cr:l:tica teniendo como eje ce!1tral una concep­

ción del mundo construi<ln J. p.;¡-~:!.~ de "!''1 r".ornl 5unn y a~tóno¡;13 y de 

una formación <lJccuada de tratamiento de la rí!r.lid•1d aocL1l. 

El profcror es el orientador d,:; 13 enscñanin. Es ni:CGfJnrio proporcionarle 

laa herramientas y los contcr.ido5 de l.r. nuevn rnaterin. Pura ello ne pi.·cpnrarou 

cuidadosamente las fichas de trnbajo p.:rra tucilit.1rle ou t!plicución. El t~mu-­

!'io present:ido fue como :.:i • .... 1 ¡..::-::: ~·~~ r<1rqn vu que el ~;rarJo de profundidnd, -

explicacl.Jn ¿~ dctn1l~s y )ü .importancia de i.n nslwiL:ción fueron propuestos en 

los objetivos mismos. A continuación se presenta el tcmnrio, 

UNIDAD 1: YO EN LA COHU!IICACION 

1. El hombre de l;i is ln. 
2. Hif;toria del lenguaje. 
_,. El ~"!_lPnC'.io. 

4. rtiquczn del silencio. 
5. Mi cu~rpo es oi cnoa. 
6. M.1 cuerpo es lugar de encuentro. 
7. Yo y la nnturnlezn. 
8. Hiiblm:ne, nnturalezn. 

UNIDAD 11: GENERALIDADES DE LA COHUNlCAClON 



9 .. Imposibilidad de comunicarse. 
10. 1..Qué ea 1.n comtmicación? .. 
11. ¿Có!::o !nfonn.ar1 
12. E~qucr;:ia de la coounic.:h::1~n de B~rJ.o, 
13. Caract~~r.foticnn di) loa "r.:odiosº. 
l~. Coí!l".J.nicllción .:: infoYn:::ción. 
15. N!valca d0 co::iunicnción. 
16. Diiílogo y cntrovintn. 

UNIDAD III: LA TELE-VlSIO~l ~ SliJ co:::-:r::.:~!!íl(}:; 

17. lQué en 1.1 t:clevición?. 
JfL i,Qu5 e.o opinnr?. 
19. l:'rogi·<,i .. .::..: ¿~ ! , ~;.lc··!~ión 

20. Func:fonc~ de los prozr;~¡:;¡;:rn de Lul..::;;!:;i~fo. 
21. Captc.c:lón de infori:.ilcibn. 
22. Ani:lf.~iG do l."1 histori:~tn. 
23. fl.nÚliziG dn U\1 vrogr.ti:..'10 de t:clcVi.!JiÓn, 
24. El noticiero tckvfrivo. 
25. LQue! ve el tr.lcv!dcntc'/. 
26. Lon ¡iror;nir.::.:.:éorco do lo tclcvin:i.ón. 
27. An:11ini!1 dn coni:c:n1daa <le la tclevioi.ón. 

utHOAD tV: .IUit;IO CttlTrco y ft.i,;:-.;¡:;1~~:! 

íW. Publid.tl;td y pl'npaermda. 
~~9. ,\nfilioin Jo 111 pobltd.dild. 
30. 1:1 lcn~.:,l!:tjú tclcvinivo. 
:H. Ed!ciG'n tc.lcvioivn, 
32. J.c i1;1w¡~c.n. 
33, Juicio cd'.ti~o. 
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Lo Í.kJ.)lO:t.nnto:_• t!!!l tcc~rio no l\f; t..:.nto <?1 ¡?,rado de T:llnuc.L..:...:;!¿~<! !"'FlTn dea~ri­

bir coda do calle. Un crnccoo de detallen po<ld'..:. .:onftmd!r o dar la irupt"eaión de 

ttn!! dificultad cnni invencible. Es mucho raáo importante el órden lógico, la CE_ 

tructurnción y J.n unido.d, cuulidnlha; q:..:~ f ncllit.:in el T.lprendizajc de la mate- -

ri~. 

El contenido de la cnoeñanz.u, es decir, la materia en sí, rccop-ilnciu \..1.lid.:!­

dosamcnte.. A travéa de '!lla serían alcanzados los objl!tivor;. 

Todo lo anterior podemos rcrnumirlo en una soln palabra: plancación didácti­

ca. Esta se hace necesaria por razones de responsabilidad moral. ecQnÓmica, n­

decunción laboral y eficif!ncia. El profesQr necesita saber lo siguient~ pa-ru -
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llevar a cabo uu plancnción: qué, por qué, & quién y cóm,.. cnsc1l;!r. 

El cómo cm1oiiur lo proporcionen lar; métodos y tGcnict.u dC' cnGeñonzo. Tan­

to unos como lnn otl"n!1 ~O~\ furn.la~ientnicn en le cnooñnnzn y dehcn cntar lo ::::lio 

pró;t.ir:io que nc.1 pvniblc! n .:.n ci.:>ncrn de aprender de lon alw'!non. ?!.'.:todou y tú.s 

n1cr..a debe pructicnr la nctividnd de 10:1 cducnndoG puco yo ha r.:ootrndo la pni­

colog!a del aprendizaje l~ oupcriorid<l<l de lo~ procodinicnto.J nct!von :Jabre: -

los pasivoa. !'ri:::ci!lanantt> ••r ".:'! ::.S'::o..!ú .... c1.lvo c1 que s.e ha Dclncclon.:ido pan~ 

elaborar y .1plic~r cnda. unu. <l~ 1<1~ fichni:;. C0otiene cndil unn dC'. rllus l~s si­

guientes partes: objetivo paxticulnr 1 objetivo c.spcclficn. cíntesfo. ncti.vicl:::.-

r..a. acción docente consta fund.J<::cnt.J.l:;1cnt(; de tres t:J.'Ji'.l.:!nto<:.; pluncación, c­

jer..ución y \•c:-1.fic.J.ción. Lo.s t.:-«:s r::c:Jcntor: cct5n prcscnt1~s en el pror,n:.cm··fi­

chas EDUCO~l. 

Los objetivos de la plnncación did&ctica de <lii:.ho r:unuaJ 3on: aur.!entnr ln 

eficiencia de la cn.sPñnn-~-:; ::~;:í,;<:.i:.-.i: el buen con!::.rol de la r.iimn; cvit.1r impr~ 

visaciones que confund.:!n al cduc.:mdo; proporcionar secuencia y continuidad o -

loa trabajos cscolarcu y c;~trncricolarca; proporcion~r n:¿!yor 2t1;nci6n .-:i lor. ac­

pectoa esenci<J.1~3 de 1~. ~at-.:ria. Todo esto ne. logró dcGpu{!°~ de cucha :rcflc- -

::dón. aplicación, tnntcon t:.on acicrtoa y arrorcs. Varias modificncioncs ne h.! 

cicror. aohrc la wnrch..i haota lograr un inntrm:1ento de trabo.jo r.lli::i nccco.ible a 

profcao1·c:::; y alucnú<:J. 

El plon de cursoo para prcadolcsc~ntcD aobre Educación para ln Cor.iunicn- -

ción fue elaborado to;:vrnd.o en cucntn loa objetivos e;enern.lc!>, la;; horn.ft dü:po­

nibleu. par.::! !.:; .::na:::iiunzn de ln mntct·in los tcm1rn o uniJndes, lno condicionca -

del mr:dio, lao pooJbilidadco de la escuela, laD condiciones de conof":imf.,,n!:~ './ 

La lección de EDUCO!·[ se basa en un plan de clase. es decir. en un proyecto 

de actividad. En el programa-fichas se indican lns elementos c.:mcrctoo de re!!_ 

lización de la unidad didiíctica y se lleva un tiempo aproximado de cincuenta -

minutos en su apJ icación. Como De cuenta con escasa bibliografía api.a para -
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los finca del procramn, se numiniocra un apartlldo llnmndo Sfotcoin. an donde -

oo engloban 1311 idcns fuor:rnH o contrnlon. 

La matcriu en uí pcrmitC! aprovcch~w r..otivacionr.!u or.pontiinor.o di'.!pcndiondo -

de ln agudeza pcdacós:ica do! profoGor. Todo plnn (ficlrn) cucntn con un conjurr 

to oiznificativo que tiene ~n pri:.::ipio, una rrncucncia 1 <'conrt"ollo y un fl.n. 

IlcGdc qui.! se i<leó enta tn.'!Cerin, llt:tunl y necl'.!soria, pl"oy.::ctó que fucce 

sumnmentc octj_vn, en :lon<lc el profcnor nin.plcmcntc V.'.\ euinndo ln!J ¡1ctividodco. 
~ . . .. -. 
.1..U<> l...UL!l<.>ULUN .... !.l!l,,.'.!0~-~~.:.ua 'j ;,.l,•-

jnción del nprendizu.je cntfin !nGerto.'J en l;rn ncciv1dndco r;i!sr::.:H; o en el apart!!_ 

do de renfirm.:i.c!ón~ .;:;n donde !'10 proponen m,fo bi·:!n i:.ctividadcs p:!rn l"CC.lizar en 

caon. Lu vcrificnciún ::w puede rcnl!zar ul ti'.!rI:llno de lil unidn.d o de c.!ertoo 

aubtcmns .3 criterio d<?l p:-ofonoi·. 

Rcsultodoo de la cncucotn 

El : rcadol.:!.nccntc lle encuentra iru:icrsó en la cultura de masas. En muclu;n 

ocaoionen est!i dcsprov!ato de elementos tcórico-prúcticos qu~ lo nuxil!en era -

prcccoos cnujcnant·.:!!.l de los .::e.dios de infon:mción. 

Tanto el poder económico como el púlÍtico ¡mt"cccn rcnlizor mnnipulocionea, 

sin cmbilr¡;o la cowunicación ncrú cfico:: cuundo hnyn diálogo fo.miliar anterior 

y pootcr!or n Cl!~lqu!:.:- ~at!:..-:ulo :;¡u:: ::-::.cib.:i el p:-c;;.<lolm:;c.;;ntc, y cu.:mJo posc:J. 

hcrra.micntao de a.füilioic que le proporcionen continuidad y dil·ccción en la fo! 

mación de su rcrsonnlidad. 

Para la finalidad de nucotro estudio oc cncuoató a lnn alumnno de l.:rn acx-

trnbnjó en la investicac!ón. 

Antes de presentar los resultados y lu interpretación de loo miamos convi~ 

ne precisar las categorías e5tudindno y las correlaciones analizadas, Se ind!! 

gó en la población encuestada: edad• cocolaridad de los padres, actividades -
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poatcacolarcu y tiempo dodicndo 11 lno mium1w 1 tipo de progrnm;rn tclevinivoo que 

prefieran, motivou por loa que ulir;cn caca progrnmnn, cwíl ca ol r.wdfo que hri!.!. 

du máe iniormuc1ón y dice oic.r::iprc la v~rdnd. trnncomlencln e import11ncin de vu~ 

tirnc a lo moda, ct"cdibilidad de lao tclcnovclaa y a!'tiot:w que mifa l(lo np,rn- -

dan. 

L».> cv~·rul.:..il!foui.:1_; ttut• tw irdn iutc:rculnndo n io lnrco de la inforrnnción VO! 

aan oobrc: 

- Edad y tiempo dedicado n ln tclcviaión. 

- Hotivoo por lou qu0 preoficrf!n los procrmwo tclcvi:;ivor., 

- Ucdio9 que bd.nJcn ¡¡¡,'.';o lnfunndón )' vcrccidad de !on 'iinmos, 

- Credibili<lod en la t1~lcnovclf'.O por ccfodcn. 

Para ln prcol!ntnción de r0oultat10G 1 tanto en cundron coCJo en gr5ficno, ao -

utilizO CO!!'.O medida de tendencia central el porc~ntaje üCp,Ún -:;l nú~cro de CLHJOB 

para facil:.ttnr ln intcrprctticicin. 

El siguient;! cuadro presenta el núm:::iro de nlur.in.:w cncucntndao por edades y 

grupo. 

CUADRO N' I 

NUMERO y EDAD DE u.s PnE1\J)OT,f·'.~Cr.:tJTF.S F:NClJF.STAOA.~ nr.. 
SEXTO AÑO DE PRIHAPIA DE~ .. COLEGIO 11 CIVILIZACJ.ON" EN 

F.N EL CURSO 1987-ílíl 

D A D * ¡ COHTiim:- EXPBRnIENTj 

10 27. 11% -

11 70 

12 22 
~ 

1 13 
1 

12 

1 : Totnl de Alumnao IOOZ 100% 

("') La edad entre 10 y 13 a.ñon co ln que tipific.!l .'l la prcadolcocencia e i­
nicios de ln adolcocencill. 

En lo qu1.1 se refiere n ln edad. ol (15% contaba con l l nñoo, co decir se ub! 

cnban en la prcadoleoccncin. Aunque ln frecuencia de nlumnao por cdadoo Be CO!! 



centra en umtiou grupos entre los 11 y tz nñoa 1 en ul GC hny máo ulumnno de 12 y 

13 uiiou que en el G~:. 

Como yn no ecñnló tmtoriormcnte r.c trnbajÓ con nmhofl r,rupoa en formn rii!lt1l!, 

tn. Al cm, 60. 11 B" ae: le llpJ kO el p;:-og¡:uma E!JUCOa mientra~ que al ltnipo "A" -

aolo oe cl.i¡;!ó CO\f.O GC, Es por ello que en lon cundroo y i:.rr(>;fiC<l~ prcscntndoB 

en al tranncurnn del r.n.';lloiu apat"eccr6n por scparcdo los rcoultndoo. 

El ambicnt(! fnr::i111nr don<le se denr>!'."'-!':!!.".;.:. lu pro.1dolcac~ntc e~ DU}' im110rtn!! 

te., ::u él ne recibe m~ v;¡1 ioso influjo en la infot'~'."lción intcr,r,11 di!l indivi-­

duo. Los puórc:.i non loa pri!:'10ron c.>ducndorc.u de aua hijon )' l.:: Zoi-'1Mi<:i6n ci::nt.!, 

ficn qutJ paGaan P!J de ;.·~:~wl"CU'.:'if.;1 !"'·-:". 2..:..:. ~·L»:l.~. 

El ::iiguicntc cu11dro rrer:cnt:a la cc.:.:01.-Yr:tdcd da loe; padreo. 

cu.wnu nQ 
ESCOLAHID.:'ill DE L.OS PADRES fif, LAS /\Llfü!'iAS 

¡ CVífiiTílt. ! Eli\:.'1f!TICTrU.L -r:-
•-P0u._d_r_e_!~!-!:-é-~: .... --'--rn-d_r_c_· -~·2·i~ t'rom. 

1 !6 4 

t:SCOLA?..IDAD 

r------····-· 
Prin1aria 

,_..sc_c_.u_u_ú_n_r_in _ _.,_!_9_.....,.._2_6 _ _., __ 2_0_
1 
__ 3_3~...Y!__ 

l-'-Pr~c~'"~·ª~'="=tº~'~'~ª'-l·-cl~2'----~'·--ll---~16'---t-~!3'---~-1~7-~ 
Profesional 53 37 55 38 '•6 

No contantó l l~ 11 9 

TQTA~- ~~_0 ___ h l: ~·~nn~~~-l_tJ~O __ .~l_O_O_~----~I 

Loa cuo.droa nntr>rio::-..:;J. L..:-tiUltnn de por sí rcvcladorea. La familia, lugar -

privilegiado donde se doccnvu~lve e inicia el niño su priP<ffll soc.ial1.zr!cii3r.,, e::: 

un sitio donde DC pronuc•Jcn 11~rcn¿i:;;jt.:H v.'!l:idos ¡m?:u toda la vida.. Por ello -

la escolarirl~d d.:: lo.s padres y el empleo que dcncmpcñnn aon fuente RCnf"'r,'ld.<Jr::.~ 

de conversaciones e intcrcsP"' ~:::;::::::i:'.'lcou en c.l 9cno familiar-

Aproxirnadnmente un SO:'í: de lou padres poseen cst:udioo p-rofcsionalcs por lo -

que podemos infcrlr que la población encuestndn pertenece a un grupo con acceso 



93 

a lo~ bJcnco culturalc!H. Sin emb;1rgo sólo plutic.:i11 con t1un padrea unn hora el 

39% del GC y el 51% del GE., (Ver cundro ~o. J) y en contrnposición, ven haata 

cuatro horas 1.1 tclevü;ión en un fi/1"!,,, CC y ft0% GE Gugún loo datoa arrojadoo -

por el pontctit. Esto comprueba nuentrn hipOtcnis propuenta al inicio de In i!]_ 

veetigación. 

La comunic<\c!ón que ne bt:sca n trrw1~~1 ~!~ l.:i t.::l.:;vlt,;;lÓu e~ r.:ipid:1, a.trncti­

va y en nlgunoo casan nin dcm~ntoo críticos éoto influye pare que no se dé' -

un.!l comvflicaciün cnt~·c padre u e hijoo. Aunque los pi1drcs de las preadolcsccn­

teo estCn en su m3ynrÍP. ~n :J;):~{hfl :.;'!'.?~:: ¿.: .::. ..... ~ •. a;cut:ar el acervo cultural de -

sus hijas, Cotas prefieren l.:! distracción de 1-3 tcl~visión. Con esto no se -

pretende ufirmnr que toda cGn 1!crGaci6n entre pro¡:;cnitores e hijon ::;ea transmi­

sión intelectual 1rnlamcnte 0 que no se re.:-üice .:llgún tipo de comunicación. Es 

t::Vllit!nte el inicio del proceso de desateliznción. Uótcse que es más .:!Ceptado 

en el GE. 

CHAílll0 ~!o. 3 

ACTIVIDADES POST-ESCOLARES DE LAS PREADOLESCENTES 
Y TIEHPO EMPLEADO EN LAS MISfL\~ 

CONTROL EXPERIHENTAL 

ACTJV! '~R.~ l 2 3 tJ !iO 1 l 2 J '1 tW 

1 l'Osr~=~LARF.S ~ -------¡- }I i fr-! 1 j - ----
......._ ~Pod Pr~P,-.- • ,,,._, r•l'nrl p .... ~p-..:; Prnrvc; Pr1~Po" F-rePo .. í'r('fus PrC'Po:'i PrcP03 

1
,.-

1
- ¡--

1
-- -r - , , , --

~r1.t~c.."--'"'--""-·"'--"'----"" ___ --~---'-''~' "''~' --1...c·~~ .:. .15 n 3 s 2 io l<l.O 35 .io 56 2 9 rn 
' ..... -·-'-;- ,.,f-1-:;- 40 25 23 ~2 9 27 23 15 5 1 29 17 33 29 16 22 7 5 15 

..Y!.l.Llcl!lYfsi,':n 1'l. 11 11 19 23 ]Q A"! H lQ 3 9 J3 :J1 13 l!) 29 47 40 

Platicar con !>U!: nadr('s 40 39 30 ~15 16 10 12 2 161 01 ~l 16 24 2 7 7 16 11 

Pructicar alqún deport,e 40 37 l 23 :n 14 13 ~ l~ l.: 17 ~7 o!U 3t> n 10 11 7 17 20 

Plnticar con sus Miq.Js ~o-111 19 20 26 30 16 33 9 31J 3!3 21 29 17 22 11.i 10 

Avudar en Clisa 40 39 21 16 9 10 ll 16 9 19 ! 22 35 29 40 22 l3 4 12 23 13 
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Tanto el -=uadro cono ln grlif ica prcormtnn los inter{!scu prir.wrdiales de las 

prendolciiccntes. Pura el análisio r.:c tOir..'.lrl.in loo porcentüJco del poutecrt y EJÓ­

lo en alguna ocasión los de.!. pI'ctr..nt.. 

El primer punto por c::plornr giró 2..!.rcdi::dor de tan nctivludcn por;t-cDcoln-­

rcs y el t!cmpo qu8 dedico la preudolcr:ccntc n L:w mi!:rn.c.a. Saber quG h:icf'I 1111"'. 

ul:ia por lacr t<!rdco rcnulta fundamcnt:J.l ya que ~e encuentra en pla:ia foro.'lciéin 

C"lcolariznda y corroborar el tiempo que ~ lns t1tui:2::is le proporciona resulta re­

vcl.::dor frente a lar; rci;ultndoo cti::olc.rco. 

La ('.onsoliclacién de loa pracc:rna intclectualcn en esta edad, como son: la -

gradual c:ipacidnd de generalizar, el paso del pensar.liento lógico concreto al lQ. 

¡;:!.~.:. ..;..., ...... ..,1'1.ucú y el. 1ntcri!s progr<'sivo y grnrtw1l J,: co:::p::-cndcr :; p.::nl'.trar en -

s! mismo y en los otro~, fP.VD::'':!C2.~ el ¿;u.:;tu pür tlit>cui::ir ¡ comunicarse intelec­

tualmente. Estos nuevos rnsgos orillan al pre:idolcsccnte a distribuil su tiem-

po libre según sus intereses prioritarios b;:¡~;Hlnq "n ~u~h.:::; ccc.:;io;h:ü eu .HU!:> C!!, 

pucidades y pres.:.oncs sociales. 

Si se comparan ambos grupos no se encuentro mucha diferenci3. Entre los C!!_ 

tados temperamentales de!. preadolescentc destacan aquellos donde la falta de i.!! 

tcrés por la gente y los acontecimientos de su r...edio; es por lo general pereza-
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so y esto lo corroboran loa resultudos de la encuesta. Nás del 12% del GE no 

ayudan nada en los trabajos del hogar y el 35% del mismo grupo, tan sólo ayu­

dan una hora. 

La vida emotiva r~vtstc en este. p!.!1.·Iodo una particular intensidnd y parc­

clcra que dominara prácticamente todas l.:i.s dimcnsio¡1c9 de la pcr:;onnlidnd. !!. 
nido lo ar.terior con las transformaciones fisiológicas. !meen del sujeto de -

estudio une personu con frecuencia molenta e insatisfecha. Sólo platica con 

sus padres alrededor de UTHl horA ('il!~, CS y J9;';, GC). Len cansa \.crgücnzn hE_ 

blar con los proeenitorcs y prcflere1~ 11.. outo· observación y el <Ii5logo con -

los amigoG: e: 33%, GC gusta platicar con cllo<J hasta cu.1tro horr:.s dia:rfos, 

Su típ.:ca coi:dic!Ón de Y<l no ser niño ni <>Cr todavía edulto provoca una -

cierta inquietud y pi:!ra él s¡,lir dP la infancia es motivo de dolor y .isf el -

proceso de 11dcsatl!liznc.:i6n 11 lo vive en ocasiones de un modo violento. A tr:.i­

véo de los <:.mii:;tndca aprende a CGti.!.blccer relaciones más profundas y adquiere 

Sílguridad emotiva. 

El inicio de uno actividad hipcrcr.ítica y un aumento de ocnsibilide.d los 

convierte en irritnbleo y ob!Jtinado!J sobre todo con los propioa padrea y mae2_ 

troa. Gu.<Jtan platic<.1r con los primeros una tercera parte de laG nlumnas en-­

cueotadns en un promedio de una hor.:i. 

Las dos act:tviutles co . .- meno"' int-n.-ñ'~ ~:::.::-:::. _ ... ~ p;." ... ..;uit.!tiC':lltes son: plati­

car con to.s propioa pa,lrea y pr:!cticnr algún deporte. Para el p:riTI><:>ro h,:ont.:i 

un 16% GC y un 20h GE, pnr::i el oegundo. 

Sorprende consü .. ~<.ir el oabcr que pasan hasta cuatro horas frente al tele­

visor (/•0% GE; 44% GC), Caoi el ruüw10 tiempo que emplean en el aula escolar. 

El proo::~;::;..::-fic11u1:> EDUCOi-í es un instrumento necesario y actual para contra- -

rrestar el influjo negativo de la televisión. Con ello se deduce que la tel~ 

visión es un factor, entre otros, que evita la comunicación al interior de la 

familia. 
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La finnlidnd de npl!ciirselc dicho p:i'.'ogramn al GE fue precisamente la de s~ 

citar unn inquiC>tud crítica frente n oí minma. Néteac tc.mbié'n una bajn del 4%. 

La escuela nccenitn ofrecer <leodc etapas tempranns cleme:ntoo teórico-prlicticos 

parn realizar ~nlilisiD ele inforriacióu. Esto se intentó prccisnmcnte co11 el GE. 

El sujeto de estudio extrae lnforr.w.ción de la tclcvioión pilra interpretar 

sus e:{periencina, Puede formuln::- hipótesis Gcncillno y loa frecuentes enrubios 

emocionalcn intcr:..Jo;; lo llC!van u un uiolnniento. Como en ln propia familia ya 

11vcr la tclcvición1
'. Pn~.:m cuatro horno frente a ella cnsi un 50:1: (Ver ~rúfi­

cn No. 1) y custnn de cot:tt' con ous maigoo el misno tiempo un grupo considcrn­

blc riel Gl.. 

Ea fácil que lo:J niiloo ::;c.'l.n p=irticuln.rmcntc vulnercblcs a !ns influenciar; 

externas, incluid:t la tclevi:JH5n, 1.>l tienen pocn:J aufati de ~onductn y no cuen­

tan con un~ iníonnnción n<lccund<l. La familia tiene mucho que aportar en este 

renglón. El diálogo entre padres e hijos favorece 'ü <lcse.rrollo psico-afecti­

vo y moral de los prcndolescentcs. 

Hoy, pnrn que la educación oca integral, no puede dejar a un lado al alum­

no que va plasoándose conforme a la influencia de :;.-0s medios. Conviene 1.1cln--

rnr que los objetivos del programa-fichas EDUCUH buocnn despertar el juicio 

crítico del pr!.!ndolcsccntc frente a los medica masivos de comunlcación pero no 

el alejarlos de los mismos. Ho se pretende criticar n lotl r.1edio.s sino hacer -

que la influencia sen menos dependientc-cr.ajenuntc parn converticse en crític~ 

creativn. 

Al estudio y trabajo nxtraescolar lo máximo que le dedica el GE ea dos ho­

ras: 56% y el GC, el 34%. 

Puede concluir.se por los datos recogidos (Cuadro No. 3 y gráfica No. 1) -­

que sentarse frente al televisor ea la acción miís agradable al prendo] escente 

y a la que m1fo tiempo le dedica. Con ello vemos la urgencia de introducir el.!:,. 
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mentoa paico-pedagógicos en CJl aula escolar para despertar y formar el julcir> 

crítico desde temprana edad. Por ello en este trabajo se propone todo un pro­

grama para ello. 

GRAFICA No. 2 

TIEMPO El1PLEADO POR LA PRFADOLESCENTE A LA TELEVIS ION, 
POR EDAlJES 
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Conforme crece y se dc~rnrro] la la prea~olescente se Lnrola m&s tier.Jpo en -

los prograi~ao televlsivos, esto re.porta ln gráfica Uo. 2. J\demús el pronediv 

diario frente al televü10r es i:;or!'lremlf!ntP f!n ~~t;i P.t<l!•'1 y clehe c:ne~tionRr al 

educador. 

Se puede inferir que al término del año escolar las alurnnan al tener máo -

edad eocnrá por consiguiente milo pendiente de ln proGrmnación televioiva. Ha­

brá visto variedad de modelos de conducta; informnci6n raás allá de su experic!!. 

cin. Conocerri nuevas dctiniciones de la existencia y se le habrri teci!itedo -

el conocit.1iento de estereotipos. 
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TIPO DE PROGR.l\?-t"'.S QUE PREF!IUEROU L/\S FREAOOT.F.SCF.NTES 
DEL D.F. EN EL CURSO ;:sCOLAR 1987-88 
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C O N T R O L E X P E R 1 M E N T A L 
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GRAF!CA Ha. 3 

PORCENTAJE DE LOS PROGMHAS TELEVISIVOS QUE VEN FRECUENTEMENTE 
LAS PREADOLESCENTES (dntoa: 1988) Post-test 
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El mundo del preadolesccnte se sumerge con facilidad en los medios de com~ 

nical!ión social, en especial en la televisión, :rnfmHnndo consciente o incons­

cientemente ln. 11cultura de mnsas 1
' que les ofrec.~n los adultos. Ft;°cil es ente_!! 

ces perder lo propia peruonali<la<l y condicionarla a estereotipos, De ahí la -

urgencia de implementar un progrn.ma y dar orientaciones precisas para la forrr..Q_ 

c1ón del juicio crítico desde épocas tempranas para no correr el ries130 rle un 

fracaso, aunque sea parcial? t!ll la lnbor e<luc<it!vn. 

preadolescente~; con rcGpe.cto a lor; prograr:w.s. Rcalr.1cntc l!stos pror;r<1w1s ·.ran -

dirigidos .:l pÚbllco!J het~rCOG1°In1:0:._; ';j según ]es [;U[JtOS d~ los mismos. 

J\naliccmo3. Mientras que <!l GC muestra dcs!nteré:; ·""?n el pretesc. hacia los 

programas policíacos (!12%), noticieros (42~~), deportes (l10Z) e!. GE afirma que 

sí le f,UStan. Esto nos nnrca difcrencins grupales reales y que el educador no 

debe dto.jnr pasar por alto. El grupo de: coi;;::añe>.ros y 2mi5os i;onqtft1~~·f"n un l'l.!E_ 

to de rcfo:rcncia con respecto a la propia im:i¡,cn; l.1 opinión del ¡;rupo reviste 

mucha ir.iportancia en ln toma de decisiones. 

Aunque conserve sus idens '} Bcntioicntos se convierte en esclavo tJc! grupo. 

La inseguridad lo ocillan a confi:uutars!'. con sus coctlineon. Puede inferirse: 

el poder de !::is líderes en el grupo con preferencia hacia determir.advs oroe:rn-

rr..::r von de. peso ~'2 qt::c 2.rr.:ls'.:.t::J.n .::i. lo.:; dt:>.¡:::;:G wi.:iab:ros. C2bt: señ,llar que en e~ 

i:ú t.<la<l la:,; l!rnocion~u ae dan cncontradcs y a!IÍ puede unir rorn1rnticidad (telen.2. 

velrrn) con agresividad. 

Conforme va creciendo el preadolescente incrementa su capacidad de razona-

ción en un procromn para adultos <!han'.? lo hace con r:ifo facilid.Jd. De .Jh! que 

los programan de series los vean frecuentemente el GE: 36%. Las aventurns: 

26%, GC y 33%, GE. Al proporcionarle una herr11mientn formal de nnúliois estn 

capacidad intelectual oc verfa reforzada dando mejoren resultados en el apren­

dizaje. 
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Unn. rle las funciones primordiales de la i.:clcvi:Jión es estructurar el tiem­

po libre de los individuo!.!. Hediantc los progrnmJ.!l de cntretcniciento se tra­

ta de cubrir este objccivc, en la mayor!a clc los ~•moa. 

Se catnlogó cc¡:-.o 11cntrctcnimicnto 11 en lu. cncuc;;tn n cedan oq11cllos progra­

mas de corte rau::>icnl y de concurao:;. Por medio de elloo ne difunden cancicmcn 

y nodelon de identificación; se rcflcjnn cnt!loLJ de vida y valores de otros -

dos al respecto hnblnn di:! un cn.::i.bio concddcr;::.bl"" entre 12. prl..::~rc. encuesta y -

l.:: ::;c.gund;;. l::l .51:; GC y ..,1 !10% GE lu::. vo.:L.:11 frccucm:c::::':!nt:c DCGÚn el prctcnt. 

~~j¿ :: .:!!::: y.: :[,:; .. "''-'P'-'"-L..i.v<-11~.\.!lll .. ~ en e..!.. poscc;,t. J~~tc e~irnbio µucd·~ .'!.tribuir-

se a do3 varinbl ~e. 

Lo prir:crn es vúliti.n pi:.rn <•'.:ilJo::; grupon. Lu p:ccc!óa de los cutudioc el~ pr.!. 

rmria provoca tcrmión y r.:uyo~~ dcdicnción al final del ciclo eacolnr, y la ac-­

g:.mc!a, rcr.:ult.a c:iís obvii.:J. por lo::; rcsult;:1<los, se refiere nl GE. Eotc fu.:! al -

prograc..'..l EDUCOi! donde ne le fncilitnron dic!i.ícc:icnr::entc ejercicio::; paro el ani'í-

att"acti 

vo tal que envuelve c'.l la prcndolcsccntc en un fu1·0::- ¡i.'.)r i1:;.itarlo:J. 

En eotc período. <lundc ne inicie el proceso de auton0r::,ra, el prcadolcsccn­

te ns.pira cns! inconscicnt,:r;iC!ntc por tom~r dccin:l.oncf:. propiaG, pero no es uní, 

busca el rcspn.ldo de loa ndultor.i y por evo encarna. rancon de una personalidad 

Estas cualidadeo que encarna proceden, en muchno ocal3i1Jnco, de ~.:::tcrcot:i-· 

pon tclcvinivon y ln r:i.ayorío de liw veces nsu~cn dichao pcrnonnlidadca oin niE_ 

gún criterio o juicio, apoyndo obvim::ií?ntc por unn fnltn de cor.mnicnción en el 

seno de lo fcmilia. 

Al dcdicnr .:.nnto tiempo a ln telcviüión ~ucdc dame el lujo de ver pelícu­

las, No a todas lno nlumn:Jn encueat:ndaa len agrada. Hny que aeñalnr que. mie!!_ 

tras en el GC hubo aumento entre la primera y segunda encuesta, en el GE deca­

yó el porcentaje. Paro el GC de 39% n 457.: y el GE de 49Z a 27Z. 
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Ante la confusión que cxper!mcnt.1 el Hujeto de nuestro estudio por loo ca!!! 

bioa que ne van 1H1u.ncin.ndo y renlizondo, el niGlnn!icnto y ln au1::.:>-obscrvación 

lo llcvnr.'Í a udoptar act.itudeo summncnt-<;; infm:itil~3, violcr.t:~:; y h<lt.t.:i groso-­

ras.. Según la cm:uostu, en egtn cdnci lnn cl.!.ricnturnG oon una pnrta fundnmen-­

tal de su 1dc=1tidc.d. Sin embnr30, en el cnpncio de nleunoo meses entre una a­

plicación 'J otra, se notnn síntm~n clnron de n.bnndono de 111 infanci;;>. O oc -

nota ln ool ivncié:n del prograr;a y métoUo pura hl!ccr ele lon P.tlur:irHi0s ~<:'re::: :::'!::: 

conscientes y r.;~non i1~funteo. 

conforme van pnsundo lar: r::cr.;c~s evolucionan loo in te re.ses, presionen grupales y 

ln mioma influencia. del p;:-ocr.n'.1~'1 EDUC0!1 en el GE. Van dcj5ndooc pnulntir.nmcn­

tc loo ¿;ustcc de l:l niñ.::z. Conviene precisat' que en el GC el 22~~ no contentó 

a la prcguntn en po.ste::;t micntrnn que cu el GE totlas lar. nietlbl:'os !ns ven aun­

que nen alr,unas veces. E~to signtilca que el GC r::c ciente prcsionD.do cmccio-­

nalmcnte y le cucotn tr,1bnjo exp1·csnr r.:u opinión uobr~ el anunto. 

Correlacionnnda pclículno y caricaturas, pu.rece ser que el GC se inclina -

miis por la.a pr!nf!rnr; y el GE µar laa n".!gundno; nunqu<? el descenso en el guato 

por los dibujos c.rnit:~doo se <la en .::i.oboa grupou (Ver r;rúficc !lo. 3). 

Anali;:ando el cuadro No. '• y l;:l crfificu No. 3, se percata inmediatm;:cnte -

el lector de lo oig11icnte: lnn tclcnovelnn tienen el ra5x:f.nm ;._t.ni,.f'"ivn !'"'"'~ !.~::: 

preadolem!entc'>. Rccult:;dc.~: GC 63:'.: a l.íl'.:; GE :.o;; a 5¡;;;, La identificación -

pu.:::de contii<lci:d.rse co~o unn nuténticn f..i.oc de crecimiento del Yo, cu una intr.­

graciOn cada ve~ mils r:mdura con loo r,;odelon que tiene a su diapoGición. La t.!:_ 

levisiún ofr~c·:- flf'.'!bc~ de ello::;. 

nlgunon de aus nnpcctoo y nl fine! c~imiln :!lt,unoD valoreo del miumo. De e uta 

manera loa tclcnovclno pueden connidcrnroc ;:orno pooiblec mncotros de cor.iportn­

micnto. 

Lon modelos preferidos oonncraonnjco con éxito, posccdorcn de valoreo cK-­

tcrnoa. En loo argumentan de 1:-.s tele.nove!.aR oc ofrecen idens, valoreo, expe-
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ricnciaa y vivenc1.1s que al no ser aún 1rnperimentad1rn por el público menudo, -

se transforman cm atractivo eopecial. 

Ln falta de confianz.1 en oí miorno y ].09 sentimientos de incapacidad peroo­

nal aunado a ln preoc11pación por cuestionen sexuales lo conducen a s~ntirne -

respaldado por los cstcr~otipos pre11entado(l en laa telenovelan. Lo curionidnd 

por los n.<11~ntos d:: lo..; .... JulLü!:l y el dc!1p0rt.:ir µü1oroso, hucen de lns trnmrw y -

<!?:'f)U::ttJ.nlos romfinticoa su~1 temas f.::vorito!.;, 

El. t!~~:·-~:'.::;v ...:.., ~ü~. C:wl (.j¡_; entre lar. dos prucb.:is es significativo nl igual 

que el 11% <}U!:! no contestó. Por <!l contrario el GE aumentO en un 11%. ¡\ pc-­

sar del ilumcnto y dc;:,ccn.so, 1...1 diferencia cntrf! loa do3 grupos C!l 1.>Ólo do un -

3X miin en el GE. \~n cute t1.po dt:> prn~r,<rn<l!l el prcadolescentP rP:iliza proccnoa 

de copatfa. Trata de tomar las r1~laciones internas d":! situaci0ncs d!ver!lns, -

busca lao razonen profundc.G. En este punto. la fo.milia tiene mucho que apor-­

tar. Ln lr:wginación de un productor pnra suGcitar cmocloncs y r(!solvcr con- -

fU.cto~ ~n OCü..:.lv1ic~¡ 1~11ttÍ lcjon de la realidad circundante. 

Por de~gracia, en muchns ocasion~s. ni s!quiC'r-.1 saben los progeilitorci.; la 

información que cotií fü.>imiJ<i.ndo su hijn. Dcbcrfose orientar a lar; padrc!l eo-­

bre el i\SUnto y la cnctrnln temar parte activa mediante un prograina especial • .!! 

rn ayudar a resolver el problerJa, 

Ln comunicación c'3 clcmcnt0 ~~wnr::f'!l ;':1::-.:: .:.;.:;!.:r"uci.:urur l1w pcrccpc!.nlH~s del 

mundo. Loo medios dC' .::orr.urdcac!ón r.ocinl. no gÓlo trnnsmilcn cultura, sino -

que lo. :Jclcccion<ln y la orip,inun. El m1.mdo de l<t c1Jltt1M fle h:! hcc~o ;:;,cccul-­

ble n todon, Tal pareciera que pnrn lüu prcndolcoccntco rcnlmentc la tclcvi--

sión ca el medio para el ocio. Ente inotrumcnto puedP. '1"!''!!r, :.l i¡;ur..1 ljUd -

los dcmlis m2dio1:>, pnt:n ncrccent,1t· J.1 pcrnonnl!dad o aimpl~,Ta~nte uniforr:wr n -

loa seres humano a. 

Hantu hace ,1lgunou nños la c.:;cucln era ln principnl fuente de conocimicn-­

too y el mncott"o í!l'.'Ll ln autoddnd enscii11ntr.. En 111 nctual!d.1d loa medio a mas_! 

vou de cornunicnciún también hnn !ncurnionado en el mundo de la c!cncin y trnn!!_ 
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mi te conocimicntus. De es tu manera df'lsnparccc: la cultura privada para conver­

tiroc en "cultura de masas". Sin embargo los rcnultadoo de ln cncueotn 8on -

rcaliBtno. A lu prcadolcucente cgcolariznda poco o nada le intercnan los pro­

gramas tle corte cultural. El GC 4% y el GE 11% ven con frecuencia este tipo -

d1• programas, 

Tal parece que pnru las prcndolesccnteo la cultura sólo se nprcnclc en el -

aula escolar y mmquc el GE fue Gor:i~tido u la vurL1blc EDUCOH no se noto un -

cambio radical sin cmh:1q:;o es mtw alto el porecntaJc en :rnlíjunan vcce:t' 1 que en 

el grupo concrol. n~ 587, pn.r11 el primero y 38% para c!J ~;cGundo. Debe nclara_!: 

que por motivo:; ti!cnlcoü no ~:e indJ.gÓ ~1 <l41tu en el pre:tt.:¿;t, (;'.) 

Un:i de lns rcspor:.sabilida<lca de ln cducaclón cr; integrar nl hombre en el -

mundo que le roden. tratando al máxiwo que conozc,1 ln culturn hen•dada, snbién­

doln vnlorc.r y utilizar, cr.iqucr.:iéndola y cnc.:¡uzilndola haci.:J. el futuro. Pol· -

ello la finalidnd de este er;tudio fue partir de e:.;t:i rcalici.:id y aplicar un pr~ 

~rama piloto uportnndo elementos tcórico-pdícticos pé1r.:1 ~uscitar el juicio crf 

tico del alumno. Convertir a ln preadolc~;ccntc en sujeto activo frente a la -

televisión. 

Debe señalarse por último: un 50% de las alumnas interrogados cuentan con 

algtin protcs1onl.sta en c.l 1103e:'.', tit!H ci. pat.ii:c, .i<1 1t1 .. H.i1~ u u1•1;_,uJ ..... ui.u ::.u.•u,iC ...... 

po~ibilidnd de que éstos ff!.cUiten conocimientos dt! este tipo a sus hijos. 

(*) NOTA. Por un descuido en ll\ impresión del mnterial de aplicación se o­
mitió el nspecto "culturnl". Por ello sólo aparece el dato en el postest. 



GRAFICA No. 4 

MOTIVOS QUE ADUCEN LAS PREADOLESCENTES POR LOS QUE 
PREFIEREN LOS PROGRAMAS TELEVISIVOS. (Post-test). 
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Los niños y preadole5ccntcG C!stán c:-:pue.stos durante varias horas del día a 

la influencia de pro~r.:imas de poca calidad artísticn y con tem~:s muy variados. 

Se enfrentan a una nueva civilización: la iconofónica º Están en su mayor!a -

convencidos~ por los resultados arrojados en la encuesta, que la imagen no pr~ 

senta la realidad (GC: 7%; GE: 2%) sin embargo la figl!ta.ción de lo imposible -

vierten (GC: i77.; GE: 70%). Urge naber d!!lctzear esos te:~tos-visuale~. romper 

con su cnc.'.lnt.:J.¡a!cnto, 

En ningún rnuuieutu el GC afü:man que sean educativos¡ el GE, sí con un 16%. 

El programa EDUCOH refleja algunos cambios de opinión. 

Lil tclcvü;iÓn refuerzo. en muchas ocasiones los OÍt:lbolos públicos. Según -

el 16% del GC y el 12% del GE prefieren los programns porque están de moda. N!!, 

cen y mueren varias imtlgenes en la pantalla chica ofreciendo e impactando con 

nuevas cosmovisiones a las mcntnlidadea juveniles. 



105 

Privada de algún instrumento para criticar lo ofrecido por la televisión, 

la prendolescente queda a merced de aquello 4ue cimp!Pmente la entretiene y -

d:i.viet:te buscando muchas veces la inmediatez de la satisfacción. 

Los medios de comunicación so..:io.1 vnn pcrmeando lcntnmente las nuevas coE_ 

clenciaG juveniles. Parn una personullJ.1d en pl~na fcrmaci6n como es el suj.!: 

tC' de nuestro esi:udio, no debe descuidarse la intc¡;r3ción paulatina del jui--·­

c!c ~!"! 1 <ts ."1ulus ~scolares aprovechando ~1quel esbozo de e.opacidad cr!ticn que 

posee. 

GRAFICA No. 5 

MOTIVOS QUE ADUCfül LAS PREADOLESCENT~S t::N LA SELECCION 
DE PROGRAHAS DE TELEVISION (Pre-tei.;t) 
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En forma ascendente, de menor a mayor edad, afirman las alumnas encuesta­

d.as que la preferencia por los pL°Ob!',:u~.::i~\ televii:;ivos se debe a mritivos de deE_ 

ctmRo v diversión. Las categorías: modn, educativos y por presentar la real.!, 

dad caai deonpnrecl!n totnlment:e, T.-.:.1 f'~.ne:c que el concepto de diversión es 

el que prevalece en lac mente::; de L1s preadole5ccntes al acercarse con los!~­

tcncin a la televisión. Lo que import..i eo descansnr uc.on lo que venga". La 

formación de su personalidad la remite casi ex:clusivamente a la escuela y a -

los padres. 

El tipo de infonnación buscada por la ~lomnn en esttl edad se centra en el 

cntr~\:.enimiento con sus don posibles verttentes: esparcimiento y desfogue 
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de sentimiento!::! negativos. Pera P.:! primero busca el distraerae snnnmcnte, el~ 

var la cnlidud de su pcniona; p.ira el negundo, divertir~c a.ún en detrimento de 

su formación. 

Claro que la diversión no cGtii ooln V.'.3 01c0Bpañ.:1•la del ttpo oocinl de info!. 

mación lln!Llldo publicidad. Al ncñ.'.lL.n- lo anterior ne pretende a.ostra!' la im-­

portancin del programa-fichno EDUCOH. Con él ne buoca el !ncrca.cnto de !no e~ 

pac:irJ~d!'!c comunlcHllvnu pnrn evitar en lo poGiblc enujenncioncs y liei:;fo~ut? d~ 

s.;ntlmientos negativos, deshumnnizanl:cn. 

CUADRO l-lo. 

SEGUN LA!J PREADOLESCENT.i::S, VESTIHSE A LA HODA ES 
SUHAHEHTE NECESARIO 

ALGU!IAS CON HUY 
VECEó 1-=F--'i-'-'Fl'°\E"'· C'iUrE'-'Nr"-. I=A- ~g_UENTEHENTF. 

PRE POST ~---<---l----+-P_l~\E_1. POST PRE POST 
CONTROL 06 94 

EXPERU!. 96 93 

Uno de los factores importantes en el proceco socializador lo tiene la te­

levisión. Como ya ne nnalizó anteriormente el predolcsccnte dedica varias ho­

ras del día a ella. En len divcrr:;oc prograri!as van cpareciendo cstcr<!oti?OB -

con los cuales se irá identificando paulatim:~entc nuestro nujcto de estudio. 

!:.::.:.. .. ~1...i1awe.11i:e relacionado con lo e.nt{!cior ~~ cnCll':'DtT~ c.l fcm<:nto cc.onómi-

co en los progr.if'!l?'3. Ex:f-:;tr~ U:-1 ir>.t·.;...:c;:.";blo ~¿ pi:oduc.ción, distrlbución y con-

sumo de artículoD y productos. Los métodos utiJ.izados non de lo miís v:.iriado, 

van d~ode la emoción hasta la ¡:;atinfacción tiinrr•n, 

Esto precisamente nos reportan loa rem1l r-nrlri~ tle! ct:.:o:!~o ::u. ~. Vetit:irse 

a la moda resulta sumnmente necesario para cotar en 111 sociedi:?d, La catago-­

r!a "algunas veces" es la más alta en porcentajea: GC 9M•:;¡ GE 93%. La comu­

nicación en muchas ocasiones refleja los entilos de vida, valoi:es y modelos -

de los países más avanzndc.s económicamente y eator: van convirtiéndose en nor­

ma social. No es sólo el vestir lo que distingue oocialmente al sujeto. 
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Conviene puntualizar que uno de loe signos más evidentea de los preadolefJ_ 

centes ea que como gru::>o todos deben vestir igual o casi iguel para no ser r!:_ 

chazados o .min.imiza.d.o.n. Qt.tieren romper con el modelo prcfnbricndo r!e loo a-­

dultos y se sujetan a loo caprichos de ln moda impuesta por el grupo e ideada 

muchas veces por la tclcvif>ión. 

Cou lu wudu uc ideuliflcun curnt1 grupu y cuu ulla 1;1::;.rchc;.n orgullu:Jus. ¿Suo 

modelan? Huchas veces son cntcri:oLipos de ln c..:levil::ión. No <lcbe olvidaroe -

que tZi prcadolcoccntc vive \:n.'.1 !Jitunción de c.obi¡:;iiednd, cotií dividido intc- -

tino, en el cnrnino de la rcflc:ci6n y crítica restiltarf. ~fice::.:::: p:-.xa u.o dejarse 

eobuucar con facilidad por lo!:: artículos y productor: ofrccidoo por lofl medios. 



CUADRO No. 6 

CREDIBILIDAD QUE OTORGAN LAS PREADOT.ESCENTES A LAS 
TELENOVELAS 

e D 

------ic-º r~e_,~Po~s~t~,_P~r~e~+-'-r2E..!:._ Pre Post Pre 

CONTROL 42 43 35 40 21 

l:RIH. 10 

A. Estoy cor,1plet.:i:::.entc de acuerdo 
B. E3toy de acuer<lo 
C. Estoy e.n dcaa'.:'uDrdo 
D. Estoy r-omplct;¡~;·,,,¡¡;·,. '.:':: ~.:Jui.;u•.!ráo 

l08 

lTicne el.ira concicnci<? la prcc.dolc.scente entre fani:noín realidad? Según -

los resultadon sohre .!.a preferencia de progr.:u~ae (Ver cuadro No. 4) las tclen~ 

velas tir.nim un nmplio auditorio entre el grupo :i.nalizado de preadolcscente9. 

La preguut-'J <le la c>nci.;esta ne fonnu.!.ó de una manl!ra directa. Las telenov.Q. 

las presentan situaci<.;m's rea1en y ayurhP. :;.. .:::..sülVt!r conflicto!I amorosos. Laa 

cc:;.tt.;gorias A y B ubican ln respuesta en sentido afirro.2.tivo r:i.ientrns que C 'J D, 

en sentido negativo. 

La población encueatnda ca tú completamente dividida en el prctent. Estiin 

de acuerdo en M1X de GC y el 63% de GE, en !}Ue lao telenovüh!.!? muestran situn-

cionea rcalca y lea enneñan a resolver confliri::~: ~::. ...... v,.,-.J5. Ya en el postent 

~-:. :-~;:;.::. ... u <iii:ercncia::; conside;.·t1blc.ro. El GC pcrnanecc CiHií ir,•.rnl 'J ~l GE. oufre 

una mutación al e>.'.Jt.:r ..::u tit..!!iilCucrdo en un 82%. Notese el fruto clel progrnm2. -

aplicado a cote últiwo grupo. Si .se analizan aintcmáticnmentc program¡u; tele­

visivos y se proponen elern<:ntos t<;~rlcoo, el alumno puede ir gestando nuevas -

opiniones. Los razonamientos se forjan a partir de !a realidad. 

Los mecanismos psicológicos de idclltlficnción y proyección están presentes 

en el prcadolesccntc en vnrins ocnfliones, Pero de una manera más contundente 

en presencia de las telenovelas. Ellos gustan imbuirse en situadoncs ideales 

y al mismo tiempo son consci(!ntes d~ ln irrealidad de las mismas. El proceso 
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que ha ido gestándose lentamente desde la lnfuncin donde se identificaba con -

los propios padres hasta ascmcjarsc.: despue·s al grupo de amigos o personajes -

pr.Jpucstos por los müss-media, permcan c.!. desarrollo psico-afectivo de su per­

sonalicü.d. 

GRAF!C.\ Iio, 6 

CREDin!LIDAD QUE OTORGAN LAS PREADOLESCEIITES POR 
EDADES A LAS TELENOVELAS (GE: pre-test) 

100 

80 

60 

\~ 
'--~--+-~~+-~-<---''---! 

/~ 
1-/ ·· .... 

'º 

10 11 12 l3 10 11 12 13 

---- De él.CUNdO ---- ~SilOJC'!"dO 
_ Coriplct;:u::into dQ e.C"..:.::;:-ao _ Cc:;¡pletllccntc ~n des<icuonfo 

En ésta gráfica puede verse la división de opinión acerca de las t~lenove­

laa. Sin embargo la balanza ::e -fn,..1_~-~:: :.z. ... .i.,, il!. postura nfirm~tiva. 

CUADP,(l No. 7 

OPUIION DE LAS PREADOLESCENTES ACERCA DEL Il!PACTO 
DE LOS ARTISTAS NACIOlUJ.t:S ·¡ l:'..ST/\DOutHD~NSES 

r 
HEXICAllOS ESTADOUNIDENSES 

Pre Pont Pre Post 

CONTROL 26 '" " 72 

EXPERU!. 16 60 28 'º 
nula: 56% 

Los resultados del pretcst indican que el GC muestra una preferencia del -
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12% por los artistas estadounidenses y algo extraño: el 56% del GE no .;upu de­

finirse. Posiblemente de manera tácita se pronunciaban por lor; extranjeros ya 

que el prcndoleoccnte prefiere los modelos que tienen éxito en lo que empren-­

den y poseen VJlores externos. Ya en el postcst nótese el cambio en el GE do!!. 

roa. 

acompnña a la prcadolcnccntc e:n el proceso onseñanza-aprcnrliznjc p<?rn que a -

partir de la rcalid.:id .se :rn.::.liccn c.::.so~ concretos y oc valoren lo Cl:ÍS olijetiv!!_ 

mente posible. 

Para compl<'!t.'.lr lo. infon::nción 1·ec.ubacln por medio de la. encuesta sobre 13 -

conveniencia de ver pro~rutias policÍDc.on, preferencias de canales, Gsiduidad -

vir, puede rcmitirnc el lector al Anc!XO Ho. 3. 

Los nombres de L1s alumr1Ht:1 encuestadas nparecen en el Anexo No. t •• 

2. co~~CLUSlONES 

rio influjo Dociul y donde loo r;;.cdioa masivos c!e comunicación ejercen un rol i! 

portante en la forr::.:ición de la personalidad. A n:l.vel intelectual se inician -

las opcracionco form.::i.lca medinntc razonnmientos hipott'!ticos-dcductivon. La 

inestubilidad emocional que lo caracteriza crea en él confusión y pierde en OC!!_ 

sionco contacto con la realidad. 

I:l procego de autonomía va c,cntándosc. La familia, de acuerdo a nucotra -

mueatr~-· de estudio, pasa a segundo término y loa amigos adqu{ercn mucha impor-­

tancia. Es en este período de la vida cuando oc inicia el proceso de desatcli­

..:ación y n mnyor edad rr:as interés por los amig'Jo, 

La identificación por modelos nurge como rcopucat11 n ln autonomía y nl del! 
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nenmicnto de su personalidad, Vcu;ios modeloB le non ofrecidos por lon mns~-rn~ 

din. aobrc todo en lo c¡ue t:c rcfier~ ~1 cnmport11mif!ntoR y actitudes. 

El preadolesce1ltc uo es Ui1ll identidad pasivu, rrnjcto al ¡,i::::ro influjo tele­

vinivo, nino un ngcnte nctivo que selecciona el oGtcrinl m5n ucorde a nun ncc!: 

sidadcs e interesen. Por 0110 debería r,uinrsc pcdaeócicr..mcntc est.1 cnrnctcrí~ 

tica pnrn conformnr pnulatinrnnente per~;onnn librc~l y ni ln tnnn de m<1durc:-. cr­
sica ca sumamente importuntc en la fon:w.ción de L1 pcrsonulidnd, d'-bcrfo nde--

En esta edad r;!! c,.Hmtn con un csbo:::o d-: cn.pncid,1d crítica que "-1 educador 

dcb:!rfo. dcsurrollnr. El pcno:rn:icnto lóp,~co-for:.1::.l lnlcial le pcn:1itc .11 ~uje-

to de entudio tot1ar rclecioncr; intcr:icG de dituacionc:; dlvcr!ins. Así, oc lo--

gra adquirir idcno prop:nr1 y poco n poco ~·mitir juicion pcrnon.::ilcs. 

La socic<lnd cont1!r:1por~;:11cn co; una soci0d,!<l tlc ma;,a::; t:n la que los indivi- -

duon ne c:~ponr.n constnnt1.:nrontc n cr;tímulos rcfon:ndorcr. o r.1otlificadorc:-; de 

tituderi, volorcu, conocimientos, percepciones y opiniones, Conforme o loo rc­

sultodon obtenidos !..!11 el C!Jtudio de cano, lnn prc11dolctH:cntcG ue enrolan con -

m5a fncil!dnd en uituncioncn !C"l."enk!:, a pcn.'.lt de cutar conacicntco <le ello, y 

loo mccnuim;:o!.l de ¡.iroycc::ción e idcntifi1!nción jucco.n un p.'.lpel dctcrt!'lnantc: 

loR qua r.ifin r:n inclinnn girnn nlrellEclor ch! tcdenovclno. c<!r!cl!toras. pclícu- -

laa, entretenimiento y !lcricn telcvioivno. T.mto tir.r:ipo ofrece ln prcndolcs--

liar. Loo aauntou y problcr;i;:1s úc fm.11.lin, la cm:iunicución cocolnr oc rcoicn--

pin de cot.::i. cdnd. 

Todo fenómeno cultural cu ur1 acto de comunicoción. tos prcndolcscentco ªE! 
tes de enroloroc en un proccoo de educación formal hnn 5ido yn influcncindoa -

por el tipo de educación informnl y no formal. La cultura la hnn recibido por 

tres canales diatintou. Es por ello que ln eocucla debe incurnionnr con nue .. -
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vas propuentaa y pcrnpcctivao cloras y peda~ligic11H pnrn el futuro. 

De ante ruano lu oreadolesccuce oc acerc;:1 a la televisión no porque en ella 

busque ln realidad sino para dcocanonr y divertirse "con lo que venga". En eE_ 

te trnbcjo ac propuso un programn-fichns EüUCOH; entre len objetivoa que se -

pretenden ne encuentra íH.¡uel de conr:ucir n ln prcn.dolesccnte u scleccioncr adE,. 

cuadamencc oun pro¡:rram~ia tclcvini.von. 

Frente n lon r,1cnenjcs nrovcnicntcn de los medios masivos, loo indiviJuos -

rcacclonan ncgún ~10 proplo r:J."'.'CO de rcfcrenci;i. que les permite: percibir y rctE,_ 

ncr en fo:rpa indivirlu:il lo~ c.untcnidon. Según los reoultados de l.:; cncucotn -

el di.filar.o en L.imilin va diGr.inuyendo pnulntinar.i.'2ntc y esto dificulta la oric~ 

tDción de lou padreo en ln vi.rdón del mundo. Buscn su 11 yo idcnl11 en l.J. ptmta­

lla chien. En elle. aprende u int"riori:nr im,1¡;cncs rcalcn o idcalco y as-fru!la 

sus valoren ndoptando cus comportamicnttJs. Scf~tÍn rc:rnltndoa obteriidos: ln cr.c: 

dibilidnd otorgo.da n la:; tclcnovelnn Q!i alt:>:. l!.'!!'Jta un 60%. 

El ¡ffc<l1lolcocí!lltt: por UU*-l cari!cterístic<lG peculiares pucJc .'li:'?: fácil pre/in 

de manifcst11cioneo negativ<?o de los tipos ::;ociülcu de 1.nfon:1ación. Por la va­

riable aplicada nl GE, progrnrnn EDUCCH, nc¿;Ún ~e rrcrrnntó en el estudio de 

so, GC logró 1nod1ficar algunas conr.iuccns. SI.'.! dcnpe:rtó el juicio crítico. 

dificar loa mcmrnjet: de los rneclius si posl."!e elcmcntoo de anlilisio pcrmitiéndo-

pnrn el cnso. Sobre todo ln semiótica de la ir.ingen que r.c proporcionó en el -

Discriminnción, dc:8cotruct:urnción, ~v.ilunción y rcconotrucción aon capaci­

dades que apuntan n una ruptura con líl!l np.iricncinu, desde juicios de valor y 

criterios propiofl, rt>conntruir plnntcmnicntos. 

La formación de valoreo y actitudes, el conocimiento de la rc.:i.lidad Jocinl 

el desarrollo de capncidn<lc:; y hnbili<l~1·Jci> orientan n la antonom!a, consoli-
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dan las bns1rn ncct.warias de una formación c~ítica. Ln ciutonomfa cu el funda-­

mento de todo crítico. Euto ¡¡e intt•ntó lograr mediante el programa-fichas EDQ 

CCl!~. 

A medida que el pr.:i.:H.1ulüscc11tc fH! apropia de unn cGtructura lingilínticu -

conforme n un cnqucmn de pcnsamic11to y un orden peculiur del medio que lo ro-­

den, ló enseñanza del lengu;..1je podrín influir d<> m·m•?!'.'..": d:!:;.:..¡_·.,u 1.:11 ln contonn~ 

ción de lu cnpacidnd crític,1 fr,~ntc <? los ¡;¡cn~•üjc;, Je Jos medios r:inaivo:J cfo cQ_ 

municnción. !fo nóJ.0 cu rcr.¡.on:;al.;ll! .!_u escuela del desarrollo del mismo. según 

los rcsultcdor.: obtc~1idor;, •d_no Q!.!c t:;¡,;Jd ;:.i ,;,,,~~ ,-1~ :..::.. ........ 11<,!1Lix la ::ar.illia com;:. 

primer núcleo nocialL:<.!dor y de comunicación. 

Ln prcudolcoccnt2 ;;., eutrcticn~ f1·cnte nl televüior un proJ1C!dio de tres hE, 

ras y mcdi.1 d:!.:idc.r.:sntc. Si cot-': tan inilucncit1d11 por c~tc 1::'.:ldio r;e puede pr~ 

pone~: un progrnr.i<i para aprender a analiz.:ir ta .. tn i11fon13ciór, recibid-:. L1 pe­

netración pBicológica 0jcrcida por t:!1;tc w~dio nobrc loG niños y prc:!adoler;ccr--

ten debería ocr con!lidcrndo t<rnto oor nt1tnr1d~~-:::: :::.~:.!.li...aL!b como escolares. 

La i:::acucln no debe natoniznr o ir;norar a los r.1edios, Gobrc todo ln tclcvi­

si5n, ainv dcspcrt~r el juicio crítico dende épocar:; temrrnn~!i ya que el prcnd_2. 

lescente no cuenta con entrcnn~iento crítico, t1cne poca crnperiencia r;:;(isten-­

cial y eatii oujetn a unn oayor crcc1 1b::UdPd. 
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3, SUGEREHCIAS 

Ante la problcwdtica prcacnt.::i.da .::. lo l!!r~o d~ lf! investigación se sugiere: 

Introducir en el cut·rlculu¡;,1 forn:l.l de loo olur:mos de sexto de pr1marin -

la materia. de EDUCOH. 

Aplicar el progrncri.-ficha:; aobre la Forrwción para la Cot'lunicnción en -

formn aisternfiticn y con evnluncioncs periódicno. ya que el instrur.icnto -

S<?leccionnr lon pndrcs de fM:iillü junto con sus hijoG .Jl horario y pro-­

gramna u vc\.·se en ln telcvltd.Ún y, en lo pooiblc, comentarlos. 

Dc1>pertnr y fomentar la creatividad de lon educandos después de que hn-­

yan visto algún progrnmn televisivo. 

Invitai· a los profesores u femar a los prcndolesccntcs integralmente -

creando un nmbicnte de diálogo y crítica constructiva. 
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A N E X O No. 

E N C U E S T A 
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INSTRUCCIONES: LEE CUIDADOSM!ENTE C/IDA UNA DE LAS PREGUNTAS QUE SE TE PRESEN­

TAN A GONTINUACIOI~ Y COLOCA UNA "X" EN Lt'\ LINEA QUE CONTESTE -

LO QUE SE TE PIDE. 

1.- EDAD 

10 o.ñor~ 11 años 

2.- ESCOLAHID/ID DE ¡,QS l'AOHES: 

Primaria 

Secundltria 

Preparatoria 

Univci;-nidad 

3.- OCUPACION DE LOS F/IDRES: 

Madre 

fiogar 

Secretaria 

Profesionist.:i 

Otros 

4 .- HORARIO DE TRABAJO DE LOS PADRES: 

l'llldrc 

s.- cornmrcAc10N Es: 

H:.z¡j,aua y tarde 

Hafü1nn 

Tarde 

12 años 

Padre 

Padre 

n.~c!bir información 

___ Dnr y recibir información 

Dar información 

13 años 

Obrero 

Profesionistn 

Otros 

6.- SELECCIONA LAS ACTIVIDADES QUE HEALIZAS E INDICA EL TIEMPO QUE OCUPAS EN 

ELLAS DES PUES DE CLASE. 

1 hr. 2 hro, hrs. hrs, 
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l. E&tudiar y hacer- ca:-e:Js 

4. Escuchar cassetco o discos 

3. Ver televisión ______________ , _____ _,_ _____ ~-----------
4. Plnt!car con tus padres 

5. Practicnr algún deporte 

6. Pl_a_t_J_c_ar_c_o_n_<u_s_ª_"_ig_o_• __ +-----+----+------•-----------I' 
7. t.yuU.:i ... : ..:n i;rabajcs de ene.:: a 

Uunca Algunas vece?. Frecuentemente 

1. Policíacos 

2. Telenovelas 

3. Caricaturas 
-----------------+-----'-------'--------- --~ 
.... Aventuras: anft:'.rtlcG, selva, ocDte 

cicncir!-ficción 

5. Hoticicros 

6. Deportes 

7. Entrl:!.tenimi~nto: Concursos music~ 
les 

8. !'cl!culai;: nac1011t1lcs y extronjc-

9. Series 

10. Culturalea 

8.- ¿POR QUE PHEFIERES ESTOS PIWGRAMAS? 

1 ¡----+-----< 

Porque siempre preoentan lu realidad. 

Porque me ayudan a descansar y a divertirme. 



___ Porque son educativos. 

___ Porque escún de moda y a la mayor!a de la gente le 
gustan. 

9.- ¿QUE CANAL PREFIERES? 

11 

10.- ¿LEES ALGUH PERIODICq~ 

SI NO 

11.- lCUANTAS REVISTAS LEES SEHAiiíU.!IE:iTE? 

___ ni!1¿:;una. un:1 dos tres 

radio tQlcvirdón --·- periódico 
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13 

cuatro 

re vio ta 

13.- lCUALES DE LOS SIGUIEliTES l!EDlDS DE C01füt!1CACI0:1 TE DfllHDA a!l.S INFOlU!ACION 

SOBRF. LA SITU/:.Ciot! NúClül1AL E IHTCl'Jll'l.CIO!JAI.? 

radio tcle.vioión ___ p<!riódico 

l'•·- ¿COH~-~.!.J!'~~~ om: J.n:: llrlfl:":P.11'.·! ... ~ 1>(F,!C~"'.t::fJ!": ': D.'.: ','lOt.:::c::::~ se;: co:~vr.:1aELHiS -

PAH.A APitt:.iffiE!t A DEFElJDE:-tESE DE LOS 11 íL\LO!.i 11 ? 

SI NO A VECES 

15.- ¿Cí\.I:~;'; QüZ ·11·¡::,;¡~ilSi:: ,\ W1 t:üU/l., t:Ui10 l.:'.HSE!IA LA TEI.EVISION, ES SUl'WfENTE NE­
CESARIO PARA Vlv'Ift El1 LA SOCTED/•n? 

___ algunan vecen con frecuencia ___ muy frecuente 

16.- LAS TELENOVELAS PRESEN7AN ~!1'UAC!ONES REALES Y AYUDAN A RESOLVER CONFL!C -
TOS AHOR0Sü5. 

___ Estoy complctnrac.nte de acuerde. 

___ Estoy de ncuerdo. 
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___ Eatoy ~n dconcuerdo. 

___ Estoy complccnoentc en deoracuerdo. 

17 ,- /,QUE /JlTlSTAS CRE~S QUE ACTUAN llEJOR E IHPACTAll MAS AL PUBLICO? 

Los rr.cxicanoo Loo cetadounidcnaos 

18.- ¿DOHDE T~ GUSTARIA VIVIR? 

En l1éY.ico t:n Estadou Unidou 



A N B X O No. 

MODELO DB UNA F l CH~. EDUCOM 



l 2h 

l' 1 C I! A 

EL !tOMilRE DE LA ISLA 

OBJETIVO PhRTICUL/\.P.: Roflc;.;1.onnr aobra la nccoaidad vital que t!onC1 el hombre 
DE C.Ol-IUNICARSE, 

OBJETIVO ESPF.CIFIC01 Cupcu1·ii la nor:.tHJit.iud vitnl de la carnunicnci6n on el hom- -
brn. 

Descripción dol hor;ibro de la ii1lu. 

Un niño ílúliLlit"5 ul pcp:il ú;;i "poi:dido en un.:i inl~", unu !r;l~ en ln que nó!o 
loa anim;1lcn pueden fH'lr nujotoo do com1Jnic:oción; por ello, nl nlurnno intontará 
ln comunicaciüri con elloil adoptrín<looo <J.l li.Jnguojc Uo lor. nni1~nlE."lo quo ne canee!! 
trn on mc:roo onnidor. El olm:mo co~on~arli n hacer oonidou. Por f.:..lno ac d:l.vi­
dirf'n loo oonido:..i de lon .Jnir.1:ilc:i y cunndo el alu1:mo llnr;u un oonido loo dcnl.fri -
contcatarlin con ene miLlmo [!Onido, Con coto c.l. nlur:lno 01:.rp.::zurú n dinlognr entre 
un oonido ~· al de loo otror.;. 

ACTITUOE~; 

- [~::{pc:riml!ntn!' 111 núcc~lid;..:d d~ comunicar!Jl! ¡¡ truv,:!n t.!ol jucr,o: "El hombre 
d(l ln inl<.:. 11

• 

- Con cata juego ol nlur.mo pod~·ú c;1ptar ln noccoiclr.d qua ciona todo hombre 
do "'J:•prflftar y r.i:i.nH1rntnr lon pi:-opion oontiraiontoa y ncccoidadc:J • 

•. ¡;¡ ll!tHWUO Uit:titJt;t.!t"Íi 
a cor.iunicnrno. 

REAFIRMACIO!l 

l. Iluntrnr h1 ooccno dol 11 1iCJmbro do la 1ala1:t 

2. Contoat~r: ¿Eo rcalcicntc importnnto el comunicnrnc do cualquior forma P.!!. 
!'!1 1~l hnml:-!'117 ¿Pn!' o;_nf.? 



A N E X O 'No. 

ALGUNOS RESULTADOS DE LA ENCUESTA 



PREFER!rnC!A DE CANALES (Presunta 9) 

CONTROL 

EXPERll!Etl1'AL 

2 

Pre 1 Pon 

BB.4 l 6G 

60 l s3.3 

'• 5 

Pre !Pon Pre IPon 

9.31.,.7 79 bo.9 
09 lss.s 56.6hfi 

LECTURA DEL PERIODICO (Presunto 10) 

SI 

NO 

---

Pre 

4'1 •• 2 

SS.G 

---
CONTROL 

Pos 

37. 2 

41;.5 

128 

1 9 11 13 

Pre Iros Pre Iros Pre 1 Pos Prcl Pos 

- ! - 2.312.3 - 1- 7 1, 
2.2 1- 6.7 l 11.3 2.2 16.6 28.91 ••.• 

1 
Po] 

¡;X p E R IMEllTAL 

1 Pre 1 

1 Sl. l 1 fü 1 48. 9 1 5 

~~TAS LF.IDAS SE!>UlilALHENTE (Pregunta l l) 

iüngunu 

doa 

tren 

cuatro 

CONVI2NE VER LOS PilOGRAHAS 'POLICIACOS DE VICLEiiCIA PAflA 1\PRENDEíl. A DEFEH--
~ (Preeunta 14) 

CONTROL 

EXPERIMENTAL 

PRE 

2. 3 

-

SI NO 

POS PllE 1 

7 48. 8 1 

- 11. l 1 

/\ VECES 

POS PRE 1 POS 

2S.6 48.8 1 S!.2 

44.4 88.8 1 SS. S 



DONDE TE GUSTA.RIA VIVIR (Pregunta 18) 

C-____l:U_r 
CONTROL I~ 1 

EXPERlllEllTAL 1 5 7. 8 1 

I e o 
Poa 

60.li 

62. 2 
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ESTADOS UNIDOS 

Pre 1 Pos 



A N B X O No. 

RBLACION DE LAS ALUMNAS ENCUESTADAS 



RELAC!ON DF. LAS ALUMNAS DEL GRUPO l'Xl'ER!llr:NTAI.: 60. "B" 

01. Abrngo Tcllo Dinorhn Snmnntl111 
02. Alvure¿ Alonso Yolanda 
03. Alvnr~~~ Gonzli!ez Hocío 
04. Arnnn Sánchez Haría Innbel 
05. Barrera Cantellanon !tilda Harfo 
Ob. Ulonco Cuntoyn Jeo!;tca 
07. Cuba lle ro Estrn<ln lh't.<H<lü Lt1ri:u.1 
08. Cnl::.1d.1 E'apfndoln lvo1mc Concepción 
09. Camacho f.iic(llen l!Hrín Ent:hc1-
lC. Co:..:::.::.:;~._ü~: e;;;;:,::;:: :'.::~.'.::.;-.~: 

11. Conío !luir. I:lUn Vanear;<' 
12. Dí? lloyo'.1 l icontl Carolina 
13. Dur5n Bl1tita1:1:rnte Gu110nlup:! Tntum 
14. Echnvnrri V!lluntH!\"il Eliznbeth tk,ra 
15. Fucntcc dr! ln i~onn Ovuki Mr.rlnll 
16. Gnrcín Pin(!<ldl! SilvÚ, 
17. Gnrc!n Sepiilvera ILlrLrn.:l 
16. G.:1ribay Snhrq~Cin Sufin 
19. Gu::miíu lleycu Ai.1alii1 goqtwl 
20, Gu~mtin VHl11r,mr.cz An:1hdi11 
21. ,Jirní!nc;: U¡p.lde Marra de Jcnúo 
22. Juíírcz l'onct• Adrlan,i 
23, Lc:.:.nri.11 Florcu Knrln 
:u •. LópG;: SIÍnc.he:: Ter~!;!tn Olivin 
25. Nr.rtfoe:~ Gnrcr.~ !lori;r.;ny Cr!r;t:!.nn 
2.&. !lcndo~a EnricJUcZ r:omeraltin Rubí 
27, H!!ndozc Lúpc~ Hónictl Gu:1tl~lupc 
26. Honroy Górn.e:.: ilii'rbara 
2S. Horcno t:ota Ivonnc Pnoln 
JO, Nunot: Gnrcla lnnbcl 
31. tHcto Chúvez Hnría lsnbril 
32. Nuño trndrii~ul!~ .Judith Al:1:.!lla 
33. i'otiíio Gnyonoo Arlim1 
31., Péro2 llart·ún llnr!n D..\\~b1u:n 
35. Pé:-c: C!:rv.::.nt~:; Ct"i~t!nr! ~ln. •.!el C, 
36. nomfrc~ tinta Hocío 
37. Rocha Gómc.: !!orín del Roe to 

39. 
40. 
4 l. 
42. 
43. 
44. 
45. 

~:::!::-!<:;....::::: C:::::::-8:':~ ':.'!~\!¿!~ X'5i:h!t1 
Hodríeucz Ptl:otJ l.il!n lvonnu 
SnlcB Cordero H!~t"Ín Eugenia 
Slinchaz Duq~oo llion.1 
Slinchcz Grcmadon Gaüricln 
Soan Hojno Fnbritt1.n 
Trujillo Aguilnr .Jcirnico Ucrcnice 
Vlcenteño Laya Lillona 
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RELACIQN D~ LAS A!.UHlMS UEL anuro CONTROL: 60, "A" 

01. Alfu-i:-o JimGn . .?Z ltit:a L:;~bf'l 
02. D<.u:n~rn Lópci Lillano It~e:t 
03. Burguou HLtldt;in.:.do Ro.:Í() 
04. C.nhrC1rn EntrG.da Lnuro Kn:-in.i. 
05. Cm;inrillo llaldornn Korin.'.'.\ 
06. cú-'J~!'!nn t.lvnnu Rnrl1.1 Cgcllia 
01, Cnotnñcti~ Gilinc?. ~º"'·" Liliu 
08. Cif.mf)ron Su.ih·-"z W.-rndy 
09. Cororw Cóme:<: Vorónic1.i 
.1.v, f'ntfn !-'rnnco H.uyrn 
ll. De. l<1 'l'oju ~;::;•1 !::-o Hón1clt 
12. Dí! la Hoou /1,:;uí.lnr Gecil!~ flGnnj! 
13. FlíJrc,; Hcrntindt.1;: Ccrnld1ne 
u~. Garcíu ftaziin .Jc:;a:!.ca 
15. García Cnrnncho Faría l~ucr~nill 
ló. Gcmzúlc;<; Moy1;.'!n l·h:da del Carr:icn 
l 7. Guzmiin Con:4Ílk:t. M.n, de Lourdcs A. 
lB. HcrnJn<loz. CrtJ;. t:n:rme:i lformn 
19. I.r.n:cano Eotr:a!tl Harfo Yi(!utriz 
20. Lópuz ChEvcz l\lotll~ 
Zl. ¡,ú¡..::: Gon<!:Íl~:; H L:1ncn H.aribcl 
22. H.ogniirr Cori:'cn l.,;::.rr:• Mnr fo 
23. !1attfnc~ Arelluno Zcidy 1~íc1i.1 
21~. HnttÍ:n<!~ Rangal P.utricia Eliznb>"th 
25. H6~1<lo~: Cnotiúi.on G1wd,1lupc H. 
Z6, Hcndozn Lópc;:-; Saru CahtiDln 
27. Ortü: H1:>rnl1!fl ~fod'.r.. de Lourdc.o 
23. P~r~:--: N!rc;: t.c-:.-c1d.c~ S•imnntha 
29. Péu:i:.i: Viizque~ JulJetn lHonn. 
JC. Qw'lnt;nrrn H:i.rtÍílc~ Gludyv 
31. !;t.::::~fr(!~ t.or.;..::!.lnnov /1nu Lllia 
J2. ~1 ··v~w Cnro ;:,;d,h,,t 
33. ncYcn HE1n .... 11 r.{nt:hia H-:11nf'J 
34. ncynooo Llli.':! Tcraon 
J5. Horrio Que:vcdo Cnta.lina del C. 
36. Rutz C,::nt illo J\nn Carolina 
J7. S5nchcz Lópc~ ClnuJi~ ll.oc:!o 
36. Srtntillün Haj!n Arriccli 
J9. SOL"l~~•:!!1<'! lbnrrola Jctrnicn 
liO. Val!!f',cfo Nnvnrro il.::r!~ Doloraa 
41. Ville:g1v1 :tnyl!n Hnr!n :.1liana 
42. VillC13nn Lui Judith Naycl i 
43. Znld!vn.r S.:ll¡.;nclo Karl!t 
44. Zavnla Vülndcz Edith 
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RELACION JJE LAS ALUMNAS Df;t GRUPO CONTROL: 60. "A" 

OL Alfaro Jlmi'.'in.!z Rita ls.1b"l 
02. Ikttr!!rn tó¡Jco:: Lilian!I Itzcl 
O'.L Burguon Haldoundo Roc:fo 
04. Cnbrctu Eot:rada Laura Knriná 
05. Camarillo llaldcros K~rir.u 
06. L:át:<lz.~""' ti.lv.-;.::-e~ K{\rlo Cecilia 
07. C;:wta?it::dil CóD~~ :::.w1n Lilin 
OLL Ci!.nfftos 8uúr.e:~ H<mdy 
09. Corona GÓmQ~ Vct>Óüic!i 
10. t''.,l!u Fn:rnc:o M.nyra 
11. Oc ln TCJo ;!=:-- il~~ Mónica 
12. De l<l Rouu Aguilar- C~cil!::! Oont:1j'Í 
l'.L flore~ Hi:?rnéndct Gcr<ildinl:? 
llL Cnrcío. Iln:.:.iín Jcr.sic.·1. 
lS. Curcín Can:.::ic.ho Hnría Eunc::1ü1 
16. Conzfllcz HoysGn M:irfo de! CntmQn 
l 7. Guzmán Gon~úlc~ !fa. de Lout'des A. 
l8. llcrn5ndaz. Cru~ Carmen Norrnn 
19. Laz.cano :e~~t.r.:i.da ria:rln Bcntriz 
ZC. Lópci Chúv~z Ivonc 
21. I.ú¡,;.::::-: Gonzi.ilcz Ulancq Hrn·ib<! l 
22. }l,;gnñ,~ Cort"cu L.~:_:r--, María 
23, Hnrtíncz Arcll.11110 (.cid;.' Elt:11<1 
24. H.artfncz R.'.\ngol Po.tricln Elit.Hbcth 
25. H6ndc:;: CnstuiJ.05 Gundalupe H. 
26. Hendoza tó¡h•z S•1rn Gabricl.:::i 
27. 0rtíz llor.fll.e::i N.;irín de Lourtlca 
28. Péra: ¡iifrcz Berenice Sar.;<?nthn 
29. PCr::?z V5:z.qucz Juli~tl\ lHnnn. 
Ju. ~·dntJ>nn !fortíiicz Glndyo 
31. rt...'1.<jf':i;!Z l'H:;L..:!.~ .1nov Ani..!. Lilfo . 
• h .• ,~"lW CD.i:'O i~-;:-fb0cl 

.33. 1tcJca HD.'l:'J....:.:!1. C~nthia HcU.n.:! 
34. Hcynouo Llli.n Tcrci;li 
35. Romo Quevedo Cntnlinn del C. 
36. Ituiz C.:~tlllo fl.tH.1 Cnr-olinn 
37. S5nchcz Uipcz Cluu,~l:l f\.oc!o 
38. Santilllfo flcj:fo ArncQli 
39. :íomct. ~-!.l~" lbartolu Jl'!.soicn 
~O. Válenr:ia !fov!!.t't'O ;:.:::.-!11 Dolorco 
4L Vi)lcgns H:.yGn Hnrfn Lilinnn 
42. Villcgmi Luz Judith Narcl! 
4'.L Zaldívar Salgado Knrla 
4/t. Z.:lvnlu Vnlndcz Edi th 
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