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INTRODUCCION

El hombre de la segunda mitad del siglo XX escd sujeto a cambios vertlpi~
nosos, siendo la tecnologfa desarrollada en el campo di la comunicacidn um =

factor {mportante en su cambio, por lo que tanto profesionales del fmbito adu

cativo voma de las clencias de 12 Co cacifn indagan y experimentan una di-
ddstica de los llamados medios masivos de Informacidn, Por naturaleza propia
los sistemas educativos ro pucden desligarse de la tradicidén, la autoridad y

la trensmisidn de los valores culturales que se desarrollan en cada sociedad.

Mientras que Ja tarea bfcica de la escucla consiste en ensenar a log jove
nes cdmo es el mundo, y esto implica conocer forzosamente el pasado, la de -

los medios de comunicacidn sa orienta hacia 1y preparscidn -
de los jévenes para una adaptacidn cotidiana. En la primera se desconoce -
una metodologla para entender a los medios colectivos de informacidn y en es

tos Gltimos nu estdn presentes tcorlas y técnicas pedeglgleas.

Varias teorfas se han ldo desarrollando alrededor del fendmeno comunica-
tivo y la escuela formal no puede quedar rezagada frente a eete fendmeno; -

por lo que ge debe poner en las nuevas genevsclones lastiumentos de &ndlisis

para no dejarse envolver por los mass-nedia de una forma pasiva.

La televisidn, inventada varios afios despufs del cine y la radio, se ha
impuesto Irmediatamente como fuente principal de informacidén de la juventud.
No sdlo ella va conformando al hombre del futuro, sino que colectivamente -
predomina sobre los dem@s medioy, y su accidn Ynatantdmcn 3 cuilpiesence -
{contemporaneidad y simultancldad) y su presencia en la intimldad del hogar
(inmadiates ¢ intimidad) la llevan a ger mids influyente. Esto nos orienta a
1a profundizacidn de los temas: la preadolescencia, la comunicacidén con refe
rencia especial a la imagen y ¢l papei de la escuela en el afbito de la comu

nicacidn masiva.

Este trabajo parte del anflisis de las preadol2scentes y su exposicidn a
los medios en especial a la Televisidn para detectar posibles consecuenclas

de la comuhicacién en ellas y asf proponer metodologlas de andlisis de los -



medios informativos que orienten a future el comportamiento de los jévenes.

Tanto la cliencia de la pedagogfa como las ciencias de la comunicacidn tie
nen tucho en comlin, ambas proporeionan elementos valiosos en 1la formacién del

hombre contemporineo.

Nuestra tesiz fundamental es que por medio de la aplicacidn de un progra-
ma educative ge puede formar a la preadolescente a que sea crftica, no gdlo ~
frente a la televisidn, sino frente a todas las instancias farmadorac; cengo-
lidéndose no sd8lo sujetos criticos de los mass-mediz en forma asporddica sino
en forma constante frente a la realided que lo circunda integrando asf una =

realidad globalizadora.

Se ha recopilade material de varios autores de diferentes tendenaias por
lo que esta investigacién tiene un cardcter ecléctico. AsI inismo se ha elabop
rado un programa educativo: "Educacdén para la Comunicacidn" (Educom). E1 ma
terial de trabajo consiste en fichas t@cnicas para la aplicacidn del wismo, -

éstas fueron 1levadas al canpo experimental como proyecto piloto.

La teoria que sustenta la investigacifn gira alrededor de la razdn. La -
enscfianza de un sentido critleco supone una explicacidn racional de 1a reali--

dad, siendo un clmulo de iniclativas, valores e imaginaciones.

Los nuevos educadores se enfrentan a un problema serio. Ante una cultura
masiva iconogénica no existe una educacidn para interovrerar estns lapouninc
ante el incremento del tiecmpo libre que la automatizacidn trae consigo, exis—
te uaa carcencla de preparacisén para el mejor uso de &stos. Urge preparar al
hombre actual en, para o contra la comunicacién audiovisual lo cual implica -

egta materia en las aulas escola- -

un esfuerzo para inicizr una

res.

El maestro tiene un compromiso ineludible ante sus alumnos, educarlos pa-
ra la vida y esto implica integrarlos a la nueva cultura que han generade los

medios de informacidn masiva; convertir estos medios en agentes formatives -



suscitando el sentido critico frente a ellos medi~.ute la comprensidn y uso -
adecuado de la imagen. Por tanto es importante que el maestro organice eserad

teglas educativas que conduzcan a un mejoramiento del proceso enseflanza-apren

dizaje en la educacidn formal para habilitar al educando a desentraifiar el fon
do de los mensajes informativos precedentes de una educacidn no formal e {n--

formal.

La importancia y actualidad del tema lo hacen wZlido pava una investiga- -
cidn de licenciatuza.

E1 objetivo de esra investigacion es saber qué disposicidn tiene la preado

lescente hacia la comunica

familici y escoliar, y cudl frente

a la televisidn, asi como qué tcndencias se observan cspecificamente en ella.

Con frecuencia los profesores de educacidn bidsica se enfrentan & situacio-
nes de poco avance académico por la nminima atencidn que ofrecen los alumaes -
al trabajo extraescolar; por lo gencral la tarea en casa se ve desculdada a ~

causa de la televisidn,

Otro factor es el moldeamiento de la persenalidad dal educando. Los mode-
log, ejemplos ¢ ideas que le som cfrecldoa, en oncasiones, por los medios masi

vos de informacidn, chocan con la labor educative formal y scecial.

Los padres de familia en una carrera frenética por subsistir en las gran--
des ciudades no cnentan, nor desgracia. con tiamne v clomlulos suliclentes pa
ra comentay y criticar lo presentado por logs mass-media. Con esto no se pra-

tende condenar a los aparatos electrdnicos sino formar a las nuevas gencracio

nes en el uso de sus lenguajes.

El trabajo docente con lag alumnas de sexto de primaria en el colegio Civi
lizariAn, an MIumics, D.T., durente cuatro afios, fue despertando inquietudes -
sobre qué informaciones eran presentadas por la televisidn y qui repercusio--
nes educativas tenfan en la educacidn formal. Mediante la observacidén y el -
didlogo e detectarou problemas serios. Algunas alumnas pasaban frente al te

levisor cinto horas diarias, restando ese tiempo al estudio en casa. iQué =~



tendrd de encantador la televisifn que la prefieren a un diez en tareas?.

Fue en 1982 cuando se propuso a nivel institucional el conocer y analizar
la situacién. Se formularon empiricamente algunas fichas de trebajo sobre e}
asunto. A partir de cntonces se traba)d sistemdticamente sobre ellas a £in -
de precisar, modificar e incluso decechar la InformaciSn recopilada. De esta

manera quedaron mis accesibles y diddcticas para los aplicadores.

Para corroborar esta situacién se aplicd un cucstionario en modalidad res
tringide a las preadolescentes de los 6os. a%ios de primaria, versando sobre -
las actividades postescolares y tiempo empleado en las mismas; conocer las o-
pilniones acerca de los distintos medlos; tipo de programas dec su preferencla
y cudl es su opinidn acerca de los estercotipos presentades por la televisi-—

Sn.

Para 1984 el programa EDUCOM (Educacidn para la comunicacidn), se aplicd
casi en su totalildad por espacio de casi cuatro afies, una hora a la semana, a
las alumnas se sexto,

A partir de esa experiencia se formularon las siguientes hipétesis:

Las preadolescentes carecen de elementos de andlisls de informacidn por--~
que:

- Al no existir un programa sistematizado sobre teorias y prictica pa

ra la comprensién de la comunicacidn interpersonal y colectiva no ~
se puede despertar y formar el juicio critico frente a la televi- -
8idn.

- La com.

La2i8n que recibua a craves de la television es rdpida y -
con pocos elementos criticos lo que influye para que no ge d& una -

comunicacidn adecuada entre padres e hijos.
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CAPITULO UNO

El munde del preadolescente requiere una atencidn especial de parte del -
educader, Conocer este estado psicobioldgico trae congigo reflexidn, observa
cidén y un cimulo de conocimientos psico-pedagdgicos. A ¢sto apunta precisa-

mente este capftule tltulado “La Preadolescencia™.

Esta informacidn tiene como objetive clarificar y ubicar com preecisidn zl
sujeto de estudio y de educacidn. Con ello el educador profesional contard -
con elementos vidlidos y sdlidos para interpraetar la iInfluencia de los medios
masivos de informacidn en esa edad y més tarde proporer una posible alternati

va de solucidn.



1. LA PREADOLESCENCIA

El nifio hacia los diez afios, es decir hacla el final de la escuela elemen-
tal vive un momento particular, siempre y cuando la ctapa de la cual egtd -
por salir haya sido vivida de un modo armdnico y sin la experiencia de gran-
des desilusiones y obstdculos, llegando on una normal evolucidn, a cierta e
tabilidad.

Sin embargo, hoy mis que nuneca, la satisfaccién por la sitvacidn actual es
td coneetada inevirahlemente con el ansia v el temor, por law ripidaq v var-
tiginosas irausfuimacilones que se van preanunciande y que tarde o temprano,
llevardn a asusir una fisonomia especifica y rasgos que a menudo So. notable
mente distintos del perfodo precedente. Este as precisamente el ingreso a —
la adolescencia, momento comunmente considerado critico, diffcil y problemi-

tico.

El principio de la adolescencia estd marcado por cambios bloldgicos en
los niilos y en lan nifias. A deeir verdad, precisamente antss de comen
zar la pubertad, ocurre lo gue sipunos llemsn el "eatirdon' del creci--—
miento preadolescente. Ocurre en l2s nifiag, por lo general, durante -
lasedades de 9 y 12 afios y en los muchachos entre los Il y 14 afoe, -

(€3]

La literaturz, el arte, la opinidn piblica, acribuyen a csta edad los nom-
bres mds variados que a fin de cuentas se reducen a un cowfin denominador: se
va esfumando una clerta figura para dar origen & un nucve ser; y todo se de~
sarrolla de tn wodo dificil y sufride, con los caracteristicas de las erisis
mis diversas. Los problemas que no han sido resuecltos en laz etapas anterig

res, resurgan coun intensidad y exigen una respuesta.

Elizabeth Hurlock sefiala que para determinar la ecdad de la pubertad el pro

ror - L I T, L . PR TI T .
cedimleniv wis dcvitadu coliplsie il bepdiar vsta cdad eh ties subdivislones:

(1) MYERS BLAIR, Glenn et al: Pgicologfa Educacional, Editorial FCE, México
1975. p. 89



1) La etapa prepubsral o tumadura, en la que tlese lupar medificacio-
nes somfitican, puro no se ha dewsrrollsde adn la funeldn reproducto--
ra; 2) la etape puboral o de naduvactdn en la que ton wmedi?tcacionen
somiticas han llegodo 8l punto en que ne predueon eflulan sexuales en
log drgenon roproductorveny v 3) o nisps postpubursl o saduva, ea la
cual loo Srpanos soxualen funclonun do maitata wadure ¥ se hon dunarro
llado adeccuadamente lon caractayes soxbaies cundarion, (2

Definitivamente el término preadelencencis fuplics =t do sdolescencia, el
primero es un inter hacia la answndn,

La adolescenein es ol porfods de tlompo que eranneurre entee 1o nde -
fez y io edad odulta. Dorivade de la palabra laking que nignifica =
“erecer hasta la madurez' cubru, an 1o que roppeeta a la socledad one
eidentel, 1a & S 8L doce w Lvueo wnos hactas ol confen
¢o da loo veinte. Su iniciacibn eatd procedida por la pubencencia, -
epa etaps de vipido desarrollo fisioldpico duranto ol rusl ¢ 3
las funciones reproductoras y loo Srpnnos eanualss primavios.  lLa pu=
becencia dura unos aflos y termina con la pubavrtad, wonsnts en el gunl
el individuo estd sexualmente maduro y on condiciones para reproduclr
ge. (3)

Aoone n

Los estudios de ls edad evolutiva habiltualmente distinguen la proadolopew
cencia (11-14 afios) de 1a verdaders y propla adviescencia, que tormina tacla

los 18 o 20 ailos.

El educador que trabaja con los preadolescentes gabe blen laa luchag, las
incoherencias, log ripidos camblos que oe presentan cn esta edad y ne praguns

ta cull serd el mejor modo de intervenir. En rcalidad es la maduracidn finfo

18gica el principal responrable dn acen n LontaciOun de vidin, con jon s

concomitantes de Scoden psicoldpico que ticnen relacldn con 21la,  Es precian-
mente en esta edad que ourge la estrecha relacidn entre le psiquico y lo somf

tico y las interferencias notables que se registran de uno sobre otro.

El psicSlogo Kurt Lewinn sostiene que el adolescente se encuentra en
una -tierra de nadie-. Na ea nifo ni 2delic ; ae Ve alrapado en una

(2) HURLOCK, Elizabeth: Psicolopfa de la adolescencia, Paidds Psicologfa

Evolutiva, Buenos Aires, p. 35
(3) PAPALIA, Diane: Psicologfa del desarrollo, Edit. Mc Grav-Hill México

1980, pp. 505-506




red de fuerzas y espectaciones que traslapan. El papel del nifio os-
td claramente estructuvado. Sabe lo que puede hacer. Dec maners se-
mejante, el adulto comprende bastante bien cufl es su papel, en cam-
bio, el adolescente se encuentra en una posicidn ambigua. Nunca sa-
be realmente ddnde se encuentra. (&)

Por su parte los estudiosos de la comunicacidn afirman la {mportancia de
este proceso., lHallsoran dice: "El nifio desarrolla sus necesidades se aproxima
a la televisidn y veacclona frente 2 ella no como un individuo ailsiade sino -
como alguien inserto en la soriedad, alguien con expericncia pasada, afilia--
ciones presentes y espectativas futuras”. (5) Podemos concluir que si bien
desde un punto de vista psicoldgico el nifio al llegar a la preadolescencia -
g6 encuentra en tierva de nadie, desde el punto de victa socilolfpico ectd en
un estado de transicién en donde el entorno lo cuestiona y presiona su iden-
tidad; para cllo loa medies de comunicacidn le ofrecen amplias perspactivas

gobre todo en lo referente a esiercotipos.

Schramr y sus colegas (6) han insistido en que el nifio no es una identi-
dad pasiva, sujete a 1ln 2ceidn de la televisidn, sino que es un agente acti-
vo, quc selecciona de ella el waterial que se ajuste a sus intereses y nece-
sidader en la mejor forma. La influencia de estc medlo es {niea para cada -
nifo; de clla cxeraen materinl para organizar e interprerar sus experien- -

cias.
2. DESARROLLO PSIQUICC~S3EXUAL

La pubertad (*) 2z 2l feoadmono que cefiala el paso de la nifiez o 1z ado--
lescencia y es de notable impurtancia por las repercusiones que tiene sobre

todo en el psiquismo humano.

(4) MYERS BLAIR, Glenn: Op. Cit., p.90

(5) HALLORAN, James: Los efectos de la televisidn. Editnrial Naciomal Ma
drid, 1974.p . 64

(6) SCHRAMM, Wilbur: La clencia de la comunicacidn humana. Editorial Ro-
ble. México, 1975.

(*) NOTA: Entendemos por pubertad el counjunto de transformaciones fisji—-
cas, psiquicas y filsioldgicas que se realizan normalmente en todo ser en una
cierta edad y en un clerto grado de desarrollo.




E} praceso fislollgico es deblde a la activecifn de la hipdfisis qus con
la congigulente actividad segregativa acelers el crecimiento del ovganiamo y
provoca la maduracién de las plindulas sexuales a lne cuales estd ligada la

aparicidn de las covactevistricas definitivas que diferencian los sexos.

Por lo vanto, el organlswo en este pev{vdo ¢std empefizdo en un notable -
derroche de fuerzas y esto sucede por repercusiones fisiolfnless wvidentes y
absorbiendo energias vitalas,

Ta pubertad inlcla y eos vivida de un modo nuy diferente en el muchacho y
en I1a muchacha. En realidad frente a las tranefeormacicnes £isiovldégleas, el
preadolescenye puede 2ipeédiwentar un sentido de confusidn por las extrafag -
sensaciones qus siente ey 1 y a vezes puede sentivse molesto; las reaccio-—

nes de exhibicionisweo con sus coctdneos y de verglienza en presencia de los -

adultes, testimonian todos sus cstados de Q0.

Cansiderenios que las variaciownes somiticss Inciden gobre tode en la for-

macidn de una nueva imagen de sl que es el preludio de I» congulsin de la -

identidad, momento enl en el arno evolutivo, y que hace cambiar al -~
adolescente incluso en su iwmagen corporal, Frente a las modificaciones que

se verifican en &l, el adolescente experimenta una actitud ambivalente, sin-
tiendo satisfaceidn y desagrado al mismo ticmpo: satisfaccidn por la perspec
tiva clarta de que se estd acercando al mundo de los adultos, que es modelo

a seguir, punte de referencia y fin de la infancia; y desasrade por el desa-
cuerdo del ritme de erec~iziziiu y por las compavaciones a menudo de inferio-

vidad sobre algunoa aspectos marginales.

£1 descubrimientoc de uno de estos aspectos diszrmdnicos, es causa de -
fuerten frustraciones, sobre tedo, poryue son vistos y vividos como cosas ~
irremediables y duraderas.

E1 przadolescente empieza a desarrollar una notable tendencia & la auto-
ohservaci@n y llega, de forma y con niveles difercates a percatarse de los ~

cambioa fisicos y de las reacciones interiores unidas a ellos.

£l prapto cuerpo, antes fuente de gozo0s narcisi{sticos, ahora llega a ser



objeto de observacién y crftica, El preadolescente se "aleja" de él, lo es—-
cruta como si fuera un extrafio y como si tuviera que encontrar los medios ap-

tos para lograr ponerse en comunicacidn.

A menudo el preadolescente estd sujeto a pasajeras crisis de ser feo (%),
por lo que las disarmonias ifsicas se viven con un poco de znsizdad, como de=
fectos irremediables. Ya que €1 se observa, aunque no se trate do verdaderas
y enraizadas situaciones anormales. Esto se hace nis fuerte si el grupo de -
referencia de los amipgos y el contexto socloambiental en el que el preadoles-
cente estd ingerto, tiene caracterfaricas de apracio por determinada cualidad
figica. Estos modelon de figuras acabadas los presentan con fre-cuencia los
medios de corunicacifn. Se convierten en ocasiones en autdnticos parduwetros

de referencia para el preadolescente.

Puesto que la poscsidn de caracter.sticas corporales aceptables o ina
ceptablac ocon ran importantes para la confianza que en si mismo tiene
el adoleacente, existe une relacidn impur tasa de madu-
rer floica y su peraonclidad. su cuerpo el
sdolescento. .. uas i . aulturals

deterninados. (7)

Las trangformaciones fisicos debldas a la prepubertad y a la pubertad, enm
efecto, hacen difieil la integracidfin de una imagen corxrrecta del propio cuer-
po.

1Ssy nermzl: Eczo progunta €al wer na oo ewpyens ran nalabroa, nevn aa 1a
razdén de muchas inquitudes. S1 ademds no hz habido la suficiente prepara- -
¢idn y prevencidn, si coexisten nociones erréneas de anatomia y satisfacclo-~
nes no colmadas en el campo de los impulsos sexuales, puede sobrevenir el -

miedo a crecer no obstante el gran dasco de vivir.

El preadolescente puede retroceder a2 formas infantiles y narcistes, sea a

(%) NOTA: La dismorfobia es ¢l miedo a ser fco. El sujeto, fisiceamente -
normal, tiene la morbosa conviccién de tener una parte del cuerpo (nariz, ab
domen, piernas, etc.), o tedo el cuerpo doforme.

(7) MUSSEN-CONGER-KAGAN: Desarrollo de la personalidad en_el nifio. Edito-
rial Trillas, M&xico, 1978, p. 683




niveles afectivo, sea a nivel de conducta, porque no es capaz de aceptar la -

nueva, inestable, fluctuante imagen corporal de s{ mismo.

En los dltlmos afios se han hecho varios estudios sobre los cfectos de 1a -
pubartad cn lo conducta. Tomaremos la sintesis de Eiizabeth Hurlock.

De los muchos efectos de la puberiad sobre la conducta, se ha encontra
do que los siguientes son los miis comunes: desco de aislamicnto, que by
lleva a apartarse del grupo a2l que se pervteneciz anteriormente; acti--
tud hipererities hacia sus amigos anteriores y hacia las actividades -
de &stos, lo cual provoca discusiones y peleas; aburrimiento; falta de
inclinacifn al tral>io; inquictud; inestabilidad; antagonismo hacia la
familia, los amigos vy la sociedad on general; ontagonismo sesxual; aue-
mento de ia emocionaliidad personal; preocupacidn por las cucstiones -
gexuales; excesivo rocato; ivxritabilidad; oboctinacidn y aumento de la
gensibilidad que los torna mis susceptibles. (8)

3. DESARROLLO MENTAL, ENQT1VO y MORAL DE ESTA ETAPA

La fage preadolescencial es un momento de enganche entre las conquistas he
chas en el perfodo de la nificz y la instauracidn de la madurez intelectiva al-
canzable al térnine de la adolescencia.

En egta edad se van inicinnde capacidades intelectivas importantes como -
sen la capacidad de formular hipdtesis. “La capacidad de gencrar hipGtesis -
sistemfticenente y conprobarlas con los testimonilos (en pocas palabras de pen-
sar cientifica y objetivamente) aumenta enormemente la capacidad del adolescen
te para entenderse consigo mismo y con el munde que le rodea'. (9) Sin embargo
elcientifico que mils ha apertado en relacidn al conocimiento del pensamiento -
dal adolescentc wa silde sin duda Diaget.

Los afios de la adolescencia corresponden a la etapa de rpersiiones for
males, durante la cual el adolescente desarrolla la capacidad de pensa
miento abstracto. Esto permite que los jOvenes puedau tener [lexibili
dad pars hacer frente a los problemas, que puedan probar hipStesis y -
que puedan practicar el razonamiento hipotético~deductive. (10)

En relacidn al uso de esta capucidad cognoscitiva y las medios Halloran se

fiala, "parece que los nifios utilizun la televisidn como una de las fuentes de

(8) HURLOCK, Elizabeth: Op. Cit; p.77
(9) MUSSEN et al: Op. Cit., p. 690
(10) PAPALIA, Diane: Op. Cit., p. 534
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las que se sacan materiales para organizar e interpretar sus experiencias"

(11

El desarrollo del pensamlento en 1la preadolescencia se resiente de lag pro

blemditicas emotivas que el muchacho vive y de lo qua co ltuye un verdadero

propio copdiclonamicnto y una posltiva y arménica evelucidn,

La relacién educativa puede pro tica incluso por upa carag

reristica pavriculoy del pensamiento adolescencial: un esboze de capacidad eri

tica que no 1la pone e¢n actitud de mera receptividad de lo que gse le tronsmite.

La lucha de la adolescencia encuentra su explicacidn en esta fundamen-
tal eonqulata del pensamiento. Llegar a ser capaces de pensar formal-
mente, o sea, de razonar por via abstracta basdndose no en objetos coi
crecos sino on datos de pensamiento, en simples hipdtesis, ofreca al -
hombre posibilidades inflaoitas en todas las direcciones, ecpociuslimente
la de caprar el significado dlrime d2 todas Ltzs cosas y de la vida, =~
La escuela v los cducadores pueden en esta fase del desarrolle wmental,
ampliar el herizonte de su ensefianza y empezar con <l nifio can diflogo
que antes era diffcil, si no fmposible. (12)

La crisis de autonomia tIpica de esta fase repercute a nivel de blsqueda -
racional, y a menudo ol adolescente demuestra imsatisfaccidn por eiertos prim-

ciplos que lc son propuestos y que a sus eioo o son seficlienvemants wotivados

y dacamentaioa,

Eg el comienzo del pensamiento légico-formal, con capacldad de razonar de
un medo hipotético-deductivae, de towmar las relaciones internas entre situacio-

nes diversas, y de encentray razdn profunda de determinados acontozimiencos. -

As{ se constituye la capanidad de adquirir ideas personales y de emitir jui- -
cios propios gsobre una multitud de problemas.

Referente a s{ mismo y a su propia {magen, el preadalescente desarrnlla =~
gradualmente tombiin la capacidad de intraspeccidn., Debemos notar que hacia -

ios 11 y los 12 afies, el muchacho encuentra todavia una notable dificultad pa-

(11) HALLORAN, James: Op. Clit., p. 70
{12) CANOVA, Francisco; Sicologfa evolutiva del nific, Ediclones Paulinasg,
Bogotd, 1980, p. 91
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ra reflexionar sobre si mismo, de verse a si mismo distinto de los otros. Co-
mo hemos visto, su autopercepcidn estd ligada casi exclusivamente a la fmagen
corporal y le cuesta trabajo reconocerse en las motivaciones que los gufan y -

en los rasgos caracteristicas de su personalidad,

Hacia los 13 y 14 afdos, nueves y profundos Intereses entran a formar parte
de su mundo interior y suscitan profunda curiosidad, estimulando ademis la ima
ginacidn. Entonces se ratarda un neoce lz conslderucién de s, y llega a ser -
extremadamente sensible en todo lo que a €1 se refiere. Al mismo tiempo, sien

te la necesidad de confrontarse con los otros, de medirse con los adultos. D=

ahf las animadas dizeuniss

mobre 125 wde variados problemas, morales, reli--

glosos, sociales y politicos en lo cual siente un gusto innenso.

Podemos afirmar que en la adolescencila ae consolidan lon sigulentes proce-

doa:

gradual capacidad de gencralizar;

panaje del pancamiento ldglco~concroto al I6glco-conceptual;

habilidad progresiva nave

4 Luacepros de agpacie y de tiempos

posibilidad de ocuparse de fdess pero sin inmediats aplicacidn personal;

gusto de diacutir y de comunicarsce intelectuslmente con otras personas;

interds progresivo y graducl de comprender y penetrar en sl nismo y en -

lon otros denarvoliando la capacidad de introapeccidn,

et Mealdo de enledent cnpg loe ueates audiovisuales, ya
qua datos le ofrecon rospusetng a aus necceuidades por lo aque puaden gor ficil-
mentae atcaidon y envueltos por loec mismos, y la aducacidn gerd la instancin -
que darf <esgo para canalizar estas carvacterfcticas para un uso adecuado. En
un momente dado para conicarresctar log cfectos nocivos de los medies y dar al

precdolescente instrumcntos de defensa y critica.

Intimamente unido al desarrollu mental se encuentra el desarrollo de las -
emociones. La vida emotiva, fuente de potentes energfas para el hombre, revis
te una particular intensidad en este perfodo, y parece dominar prdcticamente -

las varias dimensiones de la parsonalidad del preadolescente.



Els que ba vivido en el perIodo anterior un eierto equiltbrio afecrivo, ex
perimenta la alegria de in conquista intelectual, el entusiasme de los descu--
brimientos, la exaltacidn de una vida al contacto cen todo lo que e sencillo
y auténtico, ahora ey incontentable, cerrade,diffcil. Las reacclones emotivas
se hacen mis latensas; tanto que algunos autores hablan de "inestabilidad emo-

cional" o de "hiper-emotividad”.

La particular vivacidad del mundo afectivo-emotive qus trabaja en la perso
nalidad infctnl dol wuchacho, absorbe numerosas energine y provoca desorienta-

clones y turbaciones en la psiquis.

Los »wr2dos Lewperamentales del adolescente se manifiestan por extrema
pereza, falta de interds por la gente y las cosas de su wedio, y en va
cllaciones que le hacen 1Imposible llegar 2 una decisidn. Su falta de
interés por los dewds cuando s encuentrs en uno de dichos estados, y
su preccupacidn por sus propias ideas y sentimlentos, son en gran par-
te responsables de la aspereza, la brusguedad y la rudeza tan comunes
en la adolescencia, (13)

Su tipica cendicidn de ya no ser nifio ni ser teodzvis adulte, yue es motivo
de fondo de 1z zubivainncia que vive en s8I, le provoca ante tado un septido de
extrafieza, una clerta inquictud frente al mundo de los adultos que lo nolicita
¥y lo provecas y wna fuerze delorosa del mundo sereno de la infamcia. Estos &en
timientos, sin cmbarge, todaviz 75 son vividos de un wedo violento, como le s¢

vin o lu plana adslescencla, después de los 14 aftos, La palabra mis adecvads

para describir las zwnclones del nifio de 1l afios, seeiin faczll, sont “agltado,
antipdtico. rewoorosy, discucidor, imsolente, y wal-~humorads. Tampoce ignora-

nos sus estades de comnfusidn y dr descincterte’™.  (14)

En la preadiolescencia estd la inmedietes dsl problema, la consiguiente de~
sorientacidn ¥ la no muy clara percepeidn de los que turba al muchacha. Los -
cambios son rdpidos; a veces a distancia do mcses, de dfas, se van verificando

comblos notables que dejan perplejo al aduleo desprevenido o imexperte on los

(13) HURLOCK, E., Op. Cit., p. 92
(14) GESELL, Arnold et al., El adolescente de 10 a 16 afios. Edit. Paidés,
Biblioteca de Poicologle Evolutiva, Buenos Adres, 1977., p. 109
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problemas de la adolescencia.
La inestabilidad emotiva frecuentemente se traduce en inestabilidad motora
como: la escritura desordenada y variada, la articulacidn defectuosa de la pa-
labra, los 'tic.' que resurgen despuds de la calma de la nifiez, la explosidn -

repentina del llanto y de 1z vlsa y la onlcofagia {morderse las ufas),

Si la agresividad es frecuentemente la rcaceiln del timido, osto se vertf

fre

ca particulavisnfe en 1& wiviescencia cuando el chico, descontento de las pro~
pias condiciones de Inferioridad, trata de reacclonar y de afirmarse, pero lo

hace de un wmodo inadecuado.

La timidez proviene en parte de la falta de prestancia, pero principal
mente por una autoconciencia superdesarrollada. El ideal de sI mismo
que se ha formado el adolescente empieza a delinearse mis claramente,
y ocupa un primer plano en su conclenciu; esto da cowo resultado un
normal miedo al fracaso, v un temor que se¢ le considere torpe, inepto
¢ licompetante, (15)

Una clava exorenidn de las condiciones propiac d2 1z zdolescencia es la ne
centdsd zxplicita de autonomia de las opciones y en lag valoraciones sin imter
ferencia de otros y la inconsciente agpiracidn de sentirse comprendide, respal
dado

“

da encontrar apoyo en un adulto fuerte y dindmico qne on 7o lus rag=-—
gos que julsiera fueran suyos perd que ctodavia no posee; es declr, la compren-

s16n, la sepuridad, In fi 4, la objetrividad, la coherencia. Cualidades en-

carnadas en ocasiones por los estercotipos televisivos.

También se presentan no pocas contradicciones en lo referente a la esfera

sexual; el preadolescente vive conremporincamciiie actitudes de reserva y de pu
dor, y formas de doble sentide o arbitrariamente negativas, sobre todo si es -
estimulado por sus compafieros. Estas manifestaciones encuentran en &1 una con
clentizacidn sufrida, y fdcilmente provocan sentimientos de ansia, de inseguri
dad y de temor, El ansia en particular es un fendmeno bastante comiin en la -
preadolescencia y por lo general permanece a un nivel normal, aifin provocando -
tamb1dn fendmenos de orden [isioldgico como tensidn muscular, enrojecimiento,

(15) HURLOCK, Elizabeth., Op. Cit., p. 93




tembloreg, etc.

El tipo wls frecuente de reaccidn empleado por ezl adolegceute iracundo
es la de la respuesta verbal; el adolescente pone motes a la gente que
la molesta prefiere insulrarla, y replica con sarcasmo. Trata de lo--
Brar su venganza, pero no a golpes y pataleos, como un nifo, sine des—
preciandoe y ridiculizando a los demis; uilempre que puede, y de rodas -
las formas posibles humilla al ad-versarie. (16)

Sus relacioney sociales son tipleas on €1 7 tanto los padres como los pro~

fesores deben conocerlas. Una de las fuentes que nos ocupaun en especial, es -~

la influencia de los medios masives de in w oou el proceso d  socializa-

cidn,
La socializacitn es el proceso de aprender a adaptarse a las normas, cos-—
tunbyes y tradiciones del grupo.
La wadurez social es un Indice de la buena adaptacidn al grupo y ésta
ha sido definida como... un Indice de la voluntad y capacidad pava o-—
rientarse en las diversas actividades y castumbres del grups, de reali
zar una contribucidn propercional al trabajo que debe cumplirse, de tg
mar adecuada participacifn en ¢l intercambio soeial, de acumiv use pro
porcidn razonable de responanbilidad, y de adaptarse a las inevitables
limitaciones y restricciones de la vida de la comunidad sin desperdi--
clo de energics ni privacidn de satisfacciones., (17)

"8 cowportamiento y lag actitudes se aprenden en el curso de la interac——
cidn secial'. (18)
El preadolescente se desarrolla ¥ crece proyectindose hacla el Futurs 5 -

completando siempre con nunvau conquistas toao o que habia asimiladc ea ias -

fages anteriores, Ung de leoz cspecres qua son redimensionados y que interesan
mayormente al preadolescente, es el problema de l2 socializacids ligado a la -
adquisicién del propio "status social” que deberd hacerlo idbneo para ocupar -~
un puesto especifico en la familia y em el tejido de las velaciones profesiona

les y socilales.

La caracteristica wids evidente de la evolucidn de la dimensidn socilal, es

{16) ibid., p. 100

(17) 1bid., pp. 116-117

(18) CORTES ROCH&, Carvmen: La gacuela y los medios de comunicacidn masiva,
Editorial el Caballito, SEP, México, 1986
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el progresivo desprenderse de la fawilia, que fue "uao de los principales -
agentes en el desarvollo o socializaci®n en el nifo" (19) debido no a una ~
ruprura de uniones con el propio ambiente o & un desconocimlento de todo lo
que €1 se ha construido graclas a tal ambicnte, cino a 1a necesidad insis--
tente de establecer nuevos tipos de relacidn que no eliminan el afecto, el
interés y la comprensidn; comportamientos que sicupre son exigides por el -

preadelescente.

Inconscientemente el chico busca el apoye y la atencién de sus padres,
pero a nivel comsclente, se dirige con mis vive interés al munde de los com

paferon, que le ofrecen nuevas posibilidades de oxprec

v respondon de -

un podo fnmediato 2 cu nccesidad de gutonomia y de iniciativa personal.

La familis y frecuentemente la escuela le desagradan y su deseo c3 el -
de encontrarse con sus compaieras, ¢l sentirse libre en sus opcicnes y en -
las gestiones de la propia acrividad. Este fendmens llamado 'desateliza-~ -
cidn® (%) se construyc y procede en formas discoutinuas y particularmente -
inestables dado ¢l contexto de otras miltiples problemdticas en laz cuales
el preadolescente se dobale, y exige un equilibrio diffcil de mantener. EI1
prupo de amigos comstituye en tZrviino de comparacidn de la imapen de s mis

wo que ne puede encontrar en el interior de su familia.

"La apinidn de los demds, pero especialwente la del grupo de sy misma -
edad, es de inmensa importancia para +% adolescente. WNo es suflcienre Iz
conformidad con la eondustz 5 ol aspecto del gruope; el adolescente debe a~-
. -

A 0]

daptarce tawbién a las opinlones dcl mic

El adolegcente sunque conserve sus ideas y seutimientos se couvierte en
esclovo del grupo. El preadeolescente fuertemente insegura, tiene necesidad

de coufrontarse con sus compaferos y verificar el prepis valor personal, lo

(19) HALLORAN, James., Op. Cit., p. 55

(*) NOTA: Desatelizacidn es um t&rmine del psicdloge americane D. Ausuy
bel y se reflerc a la crisis de emancipacidn, propio del perfodo de la ado-
lescencia, de las figuras familiaves con las cuales el nifio se habla fdenty
ficado hasta esta edad.

(20) HURLOCK, Blizabeth., Op. Cit., p. 123



mismo que el valor de las propias ideas y sentimientos. Con los compafie--

ros del grupo se siente libre de valerar a los otros y de ser valorado.

En el grupo, @l estudia a los otros y a travds de cllos se estudia a -
s1 mismo, hacifndose consciente poco a poco de sus propias caracterfsticas
individuales. Puede sentirse lider si polariza las simpatias o sentirse -

marginade si no suscita interés ni atencidn.

El grupo de compaficros, se hace un verdadero y proplo taller de bisqus
da de ura nueva identidad; sea a través de las amistades, sc-a través dc -
las reglas que en los grupas se dan y que constituyen una especle de ejer—

citaciin para couseguir la aceptabilidad por parte del grupo.

El fendweno de la amistad muy consistente en la preadolescencia, repre
senta una experiencia singular, fuertemente sentida y comprometida., Es a
través de esta experiencia, que el preadolescente aprende a establecer re-
lzeiones afectivas mie profundas, empicza a adquirir mayor seguridad emoti
va, encontrando en el amigo un nueve enlace afectivo, una referencia en el

momento en el que, progresivamente Se va soltando del mundo familiar.

La amistad puede ayudar 2l adolescente a entenderse conm Sus pro— —
plos sentimicntus complejos y a entender a los demds. Puede ser—-
vir de una especie de terapia, tanto por permitir 1o expresién mis
libre de sentimientos reprinidos de ira ¢ de ansiedad como por prg
porcionar el testimonio de fque vtres pueded feasi wachas do lzo -
mismas dudas, esperanzas, temores y sentimientos peligrosawente -
fuertes. En la libertad con que los amlgos Intimos so suslen cxi-
ticar unos a otros, el adolescente encuentra la manera de aprender
a modificar su conducta, sus gustes o sus ideas, sin la necesidad
de aprenderlo sclamente 2 travds de la dolovosa experiencia del re
chazo por parte de los demis. (%1)

La necesidad de amistad, en la preadolescencia va mids alld de las exi-
gencla de una pura camaraderfa, eg experiencia iaterpersonal bastante pro-
funda y compleja, en la que el amigo es reflejo, la proyeccién de un ideal

de s1 mismo, todavia vago y confuso.

(21) MUSSEN et al., Op. Cit., P. 738
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El i{mpulso & la socinlizacidn y a la amistad acume una connotacidn nueva
derivada no sdlo del proceso de distanciamiento de los padres sino también -
del desarrollo psicc-sexual de la pubertad, La atraccidn y la apertura hete-
reo-sexual, wediante la simpatfa y la amistad hacia un chico o una chica, -
constituye uno de los Interescs nueves que polarizan el dinamismo del creci-—-
miento del preadolescente, favoreciendo la separacidn del mundo familiar y re
forzando la identificacifn con el propilo papel psico-sexual. La televisidn y
los otros medios de comunicacidn social le ofrecen esterectipos tanto masculi
nos como femeninos que asumen en ocasiones las preadolescentes cin criterio .o
Juicio plguno.

La identificacidn como mecaniswo prevalente inconsciente, preside en el -
desarrollo auténouwo del yo, v asume en la preadolescencia una funcién fmpor--
tantisima para ls finalidad de la construccidn de una sélida identlidad perso-

nal.

Para que el preadolescente pueda reconocerse y auto-definirse tiene nece~
gidad de modelcs en los que pueda identificarse. No teniendo afin una fisono-
mia propia espscifica, y no siendo ya el nifio que era antes, cl preadolescen-
te tiene dificultad en pereibir le que podri llegar a ser, pero, con la ayuda
de un modelo del que asimila la forma de conducirse, de hacer, de pensar, &1
logra proyectar fuera de si mismo su formacidn, encontrande en aqucl persona-
je, al que quisiera parccerse, su 'yo ideal", siendo asf, poco a poce, €1 mis

mo.

La identificacién puedec considerarse como una auténtica fase del creci- -
miento del yo, en una integracidn cada vez wis madura con los modelos que tie

ne a disposicidn. En cuanto a interaceién con un "modelo” la identificacidn

153

o configura. ante todo, como interforizacién de la imagen del otro; luego cg
mo imitacidn de algunos aspectos caracteristicos del otroj después como asimji

lacién de valores y del modo de comportarse y de ser del otro.

La televisidn puede ser considerada como un nosible maestro del com--
portamiento adecuade para una variedad de posiciones, condiciones y situa
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ciones: como presentadorsd de modelos de conducta como proveedora de -
informacidn que logra extenderse mucho mis alld de la experfoncia in-
mediata de cada uno, como suministradora de definiciones y como ele--
mento que nos facilits cl comocimiento, incluso los eatercotipos em —
algunas situacxones pueden encontrarse bajo presién para conformar su
conducta a la de los demds, (22)

Normalmente en el desarrolle psico-afectivo de la personalidad, el proce-
so de identificacidn nolrrizn loc onergfas del sujcto, pirluere ea tovao a los
modelos familiares (identiffcacidn con Jos padres y parlentes), luego, entor=~
no a los medelos sociales (identificacidn con coetdneos o personajes de la so

ctedal), v,

s pOF 1d cadguacia de auzodominio y auto- -~

descubrimiento (identificacidn personal).

Los undelos favoritos son preferentemente los personajes que tienen éxi—-
to, conm valores externos. El atractivo por estos valeres poco personaliza- -
dos, mds bilen lejancs y, ¢n clurto sentido, también irreales, estd fdcilmente

conducido por los mass-media y favorecido a veces por la actitud pasiva que -

agyman a2l oowar d

It

tha, valotes, uvaperiencias y viven— -
cias. Sin embargo cads nific y preadolescente toma de ellos lo acorde & gus ~

interescs y necesidades.

El deparrollo social en el preudolcescente va estrechamente vnido a su de-~
sarrolleo moral, Para vivir en gociedad hay que respetar ciertns normas y cog
tumbras.

Moralidad derivada del t&€rmino latino mos-moris, que significa costum- -
Yres, modales o normas de conducta que se adaptan a los prototipos del grupo.
Una persona llega a ser moralmente madura cuande es capaz de autodominio sin

necesidad de directrices dadas por el ambiente.

‘fodo grupo soclal tiene sus mores, esto es, fundamentalmente filoso~-
ffas de la vida, que se hallan incorporadas a la meral y a los tabiez
dzl grupo; estos son los aspectos del deber y no deber de la cultura
misma. Se espera que todo miembro del grupo adopte estas costumbres.

(22) CORTES ROCL:a, Carmen., Op. Cit., pp. 97-98
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En el caso de los nifios la incapacidad para cumplir con eatos se jus-
tifica admitiendo que no tienden o conocen lan costumbres; pero en -
los adolescentes ellas atan rigidamente al individuo, y toda desvia-—-
cidn del prototipo aceptado merece reprobacidn, censura, castigo, o -
cambilo de grupo. (23)

Obviamente los aspectos del deber y no deber, se desligan en la realidad
del oer, de lu realidad concreta.

El prcadolescente asi como lo hemos viato, vive bajo muchos aspectos en =
un plano de ambigiledad y csto repercute tambidn en su dimensifn moral, El se
slente interlurmente dividido entre las pormas asiniladas en el ambiente fami

liar o en las varias instituciones y ¢l cddigo morzl sostenide y profesado =

por sus o, qne Trvennen

ente de los principios asimila

dos aanteriormente.

Parece que &ste es unoc de los problemas morales mis frecuentemente perci-

bidos por el preadolescente que provoca en 21 la desorientzeidn y lo condicig

na en lz opinifn de la alternativa cdmoda.,

El individuo aprends a orientar su conductz adaptéindose a2 los cédigos
o a los valoree morales que ha adquirido del grupo. Este apreadizaje
ge vesliza en tres maneras: por medio de las veoecouponcas o castinos;

por la imitacidn inconsciente de aquellos con quienes el individuo se
halla vinculado y a qulenes considera su ideal; y a través de la re--
flexidn que permite elaborar princlpios morales de cardcter geperal -
aplicables a las situaciones que pueden surgir en el futuro y que -
peen gimilares a aquellas en que se formd el principilo moral. (24)

Es asl que los programas televisives que se presencien sean observados en
varles aspeactos: "Los individuos introdujeron en su situacion de wspeviaduda

un conjunto de diferentes luts

sez, creancias, conceptos y niveles de concci
mientos y que &stos actuaron como filtros, a través de los cuales se vid el -
programa'. (25) Esto nos muestra que el juicio final frente a los medios va a
estar condicionado por toda una expericncia y educacidn anterior, 3obre todo

(23) HWURLOCK, Elizabeth., Op. Cit., p. 333
(24) 1bid., p. 334
(25) HALLORAN, James., Op. Cit., p. 75
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la familiar. “Es posible que vesulte mi: fdcil refurzar que camblar actitu--
des". (26)

Contemporfineamente se asiste en este arco de la edad evoluriva a las mani
festaciones de una woral cutdnoma, que sefiala la definitiva superacidn de a--

quella heterdnoma, todavin presente en la nifiez. El preadolescente cstd en -

grado de formarse un juiclo relativamente subjetivo acerca de sus wctltudes y

couportanientos y saber ruconocerse responsable de lo que hace.

Por 1o general &1 se da cuenta de sus proplas debilidades y adn deuds

impresidn de no reconocer fdcllmente la propila responsabilidad cuando estd -
frente a los adultos o cuando tiere cdlera, en realidad, sabe admitirla en -

los momentos de mayor calma.

Tal capascidad de julcios objetivos no es constante y depende del grado de

evolucidn mental y d= duren global del sujeto. Por lo que se refiere a

esgta edad en pacticular, 2o demasiado diffcil hocer generalizaciones, dadz la
notable complejidad del mundo del adolescente y la variedad de comportamien—-
tos posibles.

Los aspectos mds frigiles para cl preadolescente son aquellos en los que
se siente mis vulnersbles, se refiersn a los problemas emotivos y psico-sexua
les. La débii cipzcided de antocontrol le hace diffcil resistir en los momen
tos de desilusién y de tensién a las descargas de agresividad o Jo cflera. -
Tales sentimientos se dirigen haciz las personas zon quienes tieme que cratar

més frecuentemente.

EL desarrollo moral del preadolescente no s3lo depende de la madurez men—
tal sino también de la educacidén yuz hoye recibido desde la infancia. As{ -
pues,

el educador no debe partir de la suposicién de que los medics tratan
al destinatario en forma caprichosa y que son capaces de determinar ~
el comportamiento de &ste. Deberia ocuparse al menos de la pregunta
de lo que los medios hacen con el destinatario y mis de lo que el deg
tinatario hace, puede hacer, o debe hacer con los medios. Se trata,

(26) 1bld., p. 77
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en congecuencia, de conceder al educando la miswma libertad de deci---
si6n y actuacidn an relacidn con los medios que se pretende conceder-
le en el marco pedapdgico de la emancipacidn. (27)

Para ofrecer la escuela ese marco de libertad es necesario que ella misma
proporcione desde etapas tempranas elementos tedrico-pricticos para vealizar
andlisis de conocimlentos y experienclas para hacer de los destinatarios hom—
bres libres de condicionamientos frente a los mass-media y desarvollar habllf

dades para quc usen de los mismos y no a la inversa.

Siendo la preadolescencia un momento de fuertes cambios psicolfgicos y so
mfticos con ung seriz repercusidn social, el educador de esta etapa debe cono
cerla para intervenir educativamente con acierto. Surgen nueves intereses -
que lo atraerin vertlginosamente, asi, que de los medios masivos de comunica~
cifn extraerd material para organizar e interpretar sus propias experiencias,
nuevas para 81, El motivo de satisfaccidn al irse acercando al nmundo de los
adultos y verlos come modelos. De aqui surge la importancia de analizar los

modelog adultos expuecstos.

Busca el preadolescente ldencificarse con ideales culturales determinados
en la posesldn de caracteristicas corporales. Existe una estrecha relacidn -
entre madurez fisica y personalidad. Conlleva en ocasiones que el preadoles-—
cente retioceda afectivamente tomando fornss infantiles y narcisistas o a ni-
vel conductual, ante la imposibilidad de aceptar la nueva e inestable imagen

corporal.

Durante la preasdolescencia se inician las oparaciones forwales mediante -
razonamientos hipot&ticos-deductives. Serd hasta el final de la adolescencia
cuando log jdvenes manejen con mayor flexibilidad problemas. Por lo que se
puede implantar algunas t&cunicas para desarrollar el juicio critico desde es-

ta etapa, partiendo del diilogo mismo en familia y en el aula escolar.

La inestabilidad emotiva propia de esta etapa crea un escado de confusidn,

{27) CORTES ROCHA, Carmen, Op. Cit., p. 116
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desconcierto y ansia dando como resultado una excesiva preocupacidn por las -
proplas ideas y sentimientos, perdiendo algo de contacto con la realidad que

le circunda y volviéndusc en ocasiones iracundoe. Un momento de fuga es pren-
derse a los medios de comunicacidn para sentir un poco de seguridad aunque ~

sea a través de fantasfas.

En 21 trangcurso de eata edad se dan nuevas relaclones fuera del clrculo
familiar, con los coetdneos, inicifndose el proceso de autonomfia, medlante el

proceso de desatelizacidn,

i

1 cen Mwodelos' es bisic Trata de inte-—

c
£
o

El momento de la identifica

&

Tiori

alnunon aspectss carsctarfsticos hasta
llegar a asimilar sus milspos valores. El atractivo de cstos modelos, mis -
bien frreales, estin fdcilmente presentados por los mzss-media.

El inicio de la crisis de identidad del proceso de desazellzacidn y la -
bilisqueda de modelos a imitar encaminzn al preadolescente a rechazar la propia
familia y a incorporarge desproporcionadamente a un grupo de amigos. Con es-—
to, el procese de socializacidn y la formacién de una moral auténoma se ven a
celerados y el precadolegcente a= ve aiin mis favorecido por las téicnicas de in

formacidn visuval: el cine y la televisidn,

La comunicmeifn grupal entre preadolescentes gira en varlas ocasiones co-
bre temas presentados por los medios audiovitualas y con frecuencia estin dea

vovistos de¢ elemenins tadrico~-pricticos para analizar dicha informacidn. -

Por ende, los cstereotipos no los evaldan.

Una actitud cducativa de los profesores en esta drea consiste en ir direg
tamente al grupo para escucharlo, dialogar amistosamente con &l y conducirlo
dfndole informscidn ovicniadora, critevlos valeorativos y wodelos du ser so- -
cialmente valiosos. De esca manera un primer encuentro, que parte de la ini-~
clativa del adulio, puded wbolyv las pucsitas o uuevas iatervencioies.

La actitud del educador es fundamental en este travaje. Debe buscar lo -
que le agrada a los preadolescentea no presentarse con autoritarismo y recha-

20} establocer condiciones de didlego, en pocas palabras, favorcer un clima -
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de conflanza y amistad.

En {iltima instancis el alumno aprende mis efectivamente cuando la comuni-
cacidn interpersonal (maestro-alumno) e inter-grupal (zlumnc-compafieras) son
ung realidad. Aunque parczca que los deseos de emancipaciSn del preadolescen
te se acentiian, en realidnd su segurddad lo orilla a buscar la asesorfa de -~

los adultos.

La cicneis pedagégica tiene mucho que ofrecer al respecto. El educador -
es un profesional y como tal posee un acerbta de conocimientos y t&cnilas que

lo llevan a gozar al formar & sus alemnos.

rormag de  ~
Jovarquizar los valores humanos y las cosrovisiones de la realidad. S1 gu la
bor docente incide, modifica convicciones, no llega a forzar veluntades, la -

racionalidad es guia segura para el &xiro,

Y como la fuflusncia de los medios masiveos de informacidn son bdnicos en
la estructuracidn de la personclidad del preadolescente, el estudio de las =

teorfas de la cemunicacidn debe ser tema de profundirzacidn.
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CAPITULC  DOS

COMUNICACION Y TELEVISION

La persona sc educa mediante el proceso de ensefianza-aprendizaie que im—-
pilca elementos de Pedagngia y Comunicacidn, siendo des dreas afines y comple
mentarias. En nuestro caso de estudio se abordd el problema de la preadoles-
cente frente a los mass-medla, y ~llo implica que dicho proceso contenga méto

dos cducatives que vehiculen informacidén y produzcan formas de comunicacidn.

Partimos de una teoria de la comunicacidn y ge precisan los dwbitos de la
educacién formal, no formal e informal, a fin de orientar a los educadcres en

la formacidn de los preadolascentes.

Es fundemental conocer los pros y contras de los mass-media asi como los
tipos sociaiec de informacidn para correlacionar estos Gltimos con el sujeto
de estudio.

El medio al que acude con mayor asiduidad ¢l preadolescente es la televi-
818n. Se analizsri miAs detenidamente easte instrumento, con sus principales -
funcionas a nivel goclal pava concluir el capitulo con el apartado de la ima-

gen como texto y gus caracteripticas fundamentalee.,
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1, TECRIA DE LA COMUNICACION .

La dimensidn de la comunicaciSn cubre toda la actividad humana, su presen
cia en todo acto del hombre es la referencina a que la humanidad estd consti--
tuida por relaciones comunicativas. Desde sus origenes el hombre es zoon lo-
gon, ©5 decir, animal hablante o dialogante porque el hombre es un zoom poli-~
tikon, es decir, animal conviviente. Estas relaciones comunicativas se dan -

s6lo en la sociedad.

Uil aspectco tan importante an la vida de los hom- -
bres, es también necesario que el hombre estudie todo lo referente a ella.

La comunicacidn desde un punto de vista social, es un acto de relacidn in
terier cn ¢l Iudividuv, encre individuos, entce éstos y el medio ambiente y —
entre individuos y miquinas. "Le que sc puede decir sobre la comunicacidn es
el resultado de la obscrvacidén y el catudio de le relacién de actos humanos."

)

Umberto Eco, investigador italiano, ha repetido ea varias ocasiones que ~
todo fendmeno cultural es un acto de comunicacidn,

5S4 aceptamos ¢l UCruino culrvural en un sentido antropoldgico correc—-
to, inmedlatamente se perfilan dos fendmenos culturales a los gue no
pucde negidrsele las caracteristicas de ser fendmenos comunicativos; -
a) la fabricaciBn y empleo de objetos de uso; b) el Intercambio paren
tal como niicleo primario de relacidn social institucionalizada. (2)

El mismo propone que toda cultura sz ha de estudiar como fendmeno de comu
nicacién y que todes los aspectos de una cultura nueden eny wotedisdes zoms
contenides de la comunicacldn, La comunicacidn queda entonces como el nivel
de relacidn que comstituye al hombre desde su sociabilidad mids primaria hasta

la mds cowmpleja, desde su capacidad de entender, de reflexionar, de poseer -

conciencia, u capaecidad de utilizar objetos, de manejarlos para fines

(1) GALINDO, JesGs: La_Universidad v ia ensenanza de la comunjcacidn: el
caso de la Universidad Iberoamericana. Ticom, UAM-X, México 1985 p. 28
(2) ECO, Umberto: La estructura ausente, Lumen, Barcelona, 1975 p, 33
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establecidos.

Es bueno partir de la etimologfa de la palabra comunicacidn, Proviene -
del tdrmine griepo “koinoonfa" que significa a la vez comunicacifn. Esta ex
presién dndica la relacidn que hay enire comunicacisn y estar en comunidad;

es decir, se pone alge en comin a través de la comunicacidn (de ideas, creen

cias, deberes, derechos y servicios.),

Entiendo la comunicacidn como el acto de relacidn entre dos o mds su
jetos, wediante ol cual evoca en comin un significads... Los hombres
pueden evocar en ronfin aljunaus conceptos mediante diversos signifi—-
cantes. Estos siguificantes pucden ser palabras, gestes, are. que -
evocan una plurslidad de sentidos catre los cuales uno es preponde-—
rante y se evoea en comiun. En algunas gcasioness Yo cownmicads Llcue
el miswo sentldo para los ane go cowunkean, ¥y en otras tlene senti--
dec difcientes pero entendibles pava los que purticipan de la rela—~
cidn comunicativa. S1 no hay aunque sea un minimo de centido com= -
prengible por los sujetos, no hay comunicacidn. (32

La fnformacifn es un wensaje vertical en un sSlo sentide. Yo implica -

respuesta. La comunicacidn es una corriente horizontal de ida y vuselta. 58

lo si hay la interrclacidn de un didlogo hay vomunicacidn. La informacidn

serl pues el contenido de la comwn

Comunicar es poner algo en comiin, es crear un sentido de comunidad, en -~
la interaceidn del hoabre con 2l hombre, del hombre y su medio tanto natural
como gsocial; y esto solamente se da como consecuencia del respeto a la liber
tad de ambos (#). Cuande dop personas se comunican, ninguna de las dos se -
somete a  la otca. Pero debemos aclarsy: 1) (udo weto comunicative lleva -~

an

Zupifciro la persuasidn; 2} sl uo se logra la persuasién o¢ gue los sujetos

3

han estade formados por instancilas soctalizadoras que bloquean el didlogo. ~
Por lo tanto, la comunicacidn no es un acto meramente subjetivo e idecldgico
sino un acto cultural. 831 en la libertad puede haber un desarrollo de co~

municacidn plena.

{3) PAQLI, José Antonio: La comunicacidn, Edicol, Méxice, 1977 p. 15
{%*) NOTA: S3lo el hombre es libre en el munda, porque sdlo €l se autode~
termina y es scfior de sus actos, que efectiia con intenclonalidad.
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La comunicacidn consiste en un proceso entre un comunicador que dentro -
de un marco de referencia y segiin sus cSdigos, elabora y/o envia mensajes a
travéa de un wmedio a un roceptor que capta, Interpreta v responde segin sus
eddiges y warco de referencia. En resuncn nos comunicamo- para influlr y a-
fectar 2l otro u otros. Esa comunicacién viene de una fuente (comunicador:
persona o grupo cuyoes objetivos previstos estdn en funcidn de una respuesta)
cuyo canal empleado debe ser muy bien elegido (medio), De ahf 1a oran hzbi-
lidad del nodificador para saber transmitir el contenldo del mousaje y gue -
sea bien descodificado por el receptor quien tepard alguna actitud frence a
lo expresado (tema, asunto, informe, ctc.) por medin de un cBiige {un lingua
de) y» concelde por ambas partes cuyo significado cea entendido a nivel inte

lectual, para esperar una respuesta.

Un Ambito ideal donde nxiste como condlcidn sinc quo non, es en el campo
edutativo, donde el decente ejerce todas sus facultades comunicativas y los
alumnos ejercen las suyas propies. E1 marco de referencia es la realidad -
respecto de la cual el cosunicador, a travé@s del mensaje, Intenta pocar al-~

gin tipe de dnfuiwecidn,

No necesariamente dicho marco coincide con ¢l del receptor.

Un concepto complementario y wuy Impertante para entender el concepto de
comunicacién es el de informacidn. ‘'Entiendo por informacidn un conjunto de
mecanismes que permiten al individuo retomar los datos de su amblente v agw-
tructurariac 42 unz wauera determinada de modo qua le sirzvanm como gufe de su
accién. (4)

En base a asta definicién, informacidn y comunicacidn se oponen y se com
plementan. "...una nueva informacidn se opone a las Informaclones anterlo--
res que Airigian de una manera determinada 15 accifn, ol este modo de infor-
mar la aceidn no se¢ coumparte con otros sujetos, la comunicacidn : 2 rompe en-

tre ellos". (5)

(4) Ibtd. p. 21
(5) Ibid. p. 103



Efectivamente exigten diferenclas entre comunicacldn ¢ informacidn, pure
se han necho tan complejas las exprosiones compunicacionales que habrIsa que -

indagar mis cuando sen antftesis y cuande estiin impllcitas o onplicltar.

Se enticade por Informacidn 1s sluple tramomizidu de datos entre ua eni-

507 ¥ un pesible recepteor, alendo lo leformacidn, en cusnco tal, coantenldo.

Deade el principlo hay wua necesidad bisica de dilucidar con toda precisidn
qué oo la informacidn, para asi poder discinewir la towunicacidn de otron -
Procenna gue oungue wuy parceides no son cemunlcaciSs sine al revis, procs~-~

s0s anticouunleadores. date tanta Informacidn reclblda por lvs maga-meddz -

con frecuencia las preadolescentes wo posero un wlivdo de andlisly vilide pe

ra ne daisroe luveluerar faciluente por ella.

(a pargona se ecduce medicnte el proceso de comunicacidng y es mediante -
ella que el sujeto ge suwerge en el proceso de enselanza-aprendizaje. Tanto
la conunicacidn familior cume la escalarizada parten de aste princlplos toda
interrelacidn es comunleacidn. Esto s encuentza an las {nstancice de uduca

cidn: informal, no fovms)l y formal.

La educaclen fnformal os el proceso vitalicio mediante el cual teda per
sona adquierc y acumula conocimicntos, habilidades, actitudes y wodos de dig

cernimiente mediante las experiencias diarias y gu relacidn con el ambiente.

La educacidn no formal, ey una actividad edwracicnal organizada y siste~

mitica que s» IMzva acabo fuers del sistzma formal con el fin d2 proporcio--—

nar aprendizajas especificos tanco a adultos come a nidos.

La educacién formal, en el sistems cducacional iastitucionalizado, crong
13giecamente graduado y jerfrquicamente estructurade, gue debe abarcar dezdc

la escuela primaria a los grados superiores universitaries. (6)

(6) Cfr. LA BELLE Thomas. Educacldn formal, no formal ¢ informal una -
perapectiva holfstica sobre aprendizaje vitalicio. Revista Internacional -
Review of Education. Vol XXVIIT 1982 pp, 169~175 Hamburge Alemanin,




33

Los tree tipoa de educacidu algunas veces deben ir do acuerdo pero en o-
tras en conflicto. Por ollo eu necesarlo conocer la repercusién que sjercen
cada una de ellas nobro los nifios y ndolescentes, y una vezr detectado el im=
pacto quo doscmpeian, proponer algunas alternativas de coneecimisnto y forma-

¢ibn motadoldgica.

Lo educnclln no formal para nifios y jdvenes enfoca sus principios on el
denarvollo dul nifio cemo un prineciplante ow la seciedad. La atencidn se ha
dirigido tipilcaneate © la interaceifn entre un Individuo y aquellos que bus-
can influonciarlo, UHediante eate tipo de ecucacidn ¢l nifio es llevade a a--

prender de lou "otres" ciertos conoccimientos, habilidades, sentiwlencos, y =

depaos que s congideran aprepisdou para una persons de gexo, edad y grupo -

gaocinl pareicular.

Hay poea atencidn al proceso ensclignza-aprendizaje que ocurre en el how--
gar y en la comunidad, en capeciel, ol oprendizuaje propovclenado por loc me-
dioo de comuuicacidn social (cducncidn no formal e informal) el astudio de ~

catas inatancias se podria reforzar & través de un prograra escolar.

El nifio antea de haber iniciado la preadolescencia ha recibido una aten-

cién y educecidén proferante on el hogor., HMediante slle eiconszd clerls wol

bilidad y conquista en todos loa Srdenes. Por el contrario, cl pilbsr con =
sus vertiginosas tronsformaclones, se vuelve critleo, diffcil y problemfti--

co; no adlo con sus padres sino con los adultos en general.

Esto orilla a puntualizar que la comunicacidn fasiliar casi se rompe en
esta etapa y lp mismn se vuelve diffcll y hastn nostii.

En ¢l dmbito escolarizade 21 grupo adquisre mucha Importancis. EL prea-
dolescente inicla el didlogo con los amipos, con dificultad con los educado-
vas por lo que el proceso ensefianza~aprendizaje casi ae reduce a informa- -
cidn. Sin embargo busca apoyo y seguridad en les adultes que &1 admira.

la informacién recibida por los medios de comunicacidn ha recibido poca
atencidn., Conviene por ello hablar de tipos sociales de la informaciln los

cuales estén iumergos en log procesos cducativos antes sefialados. Ante todo



hay quo dividir suscancifalmente las mouifestaclenes soclales de astos tlpos =
de informsciln., In priner término encuadrar la informaclén come csparcimlens
to, (informacifin lidica) y a la {nformacidn como conocimicnto (informacidn no
ticiosa cultural). Hay muchas mda clasiricaciones pore para lou fincs de -

nuestrn estudio Sscaa son las bisicas.

Ambas menifegtaciones roclales oa don alsladas o eatremezcladas en lon =

llewados "wedios de comunicacilu'; por lo tante,

los contenidos de estos medios, en orden z 2stzblecer culil pusde ser su fina-
1ided y trascendencla, oo neccsarlo desmenurnar analiticamente la estructurpe-

cion de esad manirearacliones de los vipus suciales ae e Liloveacliin.

Para el logro deo cate objetlvo el sigulente cuadro gindptico podré ger G-
til:

Periodiono e Orientacidn

T —————— (Conduccidn
Pabticidad  memm—— " Utilitaricmo

- TiajenueLon

Convlceidn

i R

TIPOS SOCIALES Fropagenda =TT ynipulacisn
DE Esparcimient:
INFORMACION Divarsién  wemo—o T nOPETEImIOALO

Desfogue de sentimientos
negacivos

Culturacidn
SR
Culeura == Transeulturacidn ()

Como se observa en el cuadro, estos cinco tipos concienen a la informa--
cidn como conocimicnto, Mconocimiente y comunicacidn son dos aspectos del pro
ceso que regula el intercaublo organizade sccialmente con la naturaleza v la
discuaibn intrasocial”. (7)

(7) HOLSER, Horst: Sociologia de le comunicacidn, Akal Editor, Madrid. -

1978, pp. 68-69

(*) NOTA: Es importante aclarar que los calificativos dados a cada tipo
pueden combinarne con todos los presentados.
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En el periodismo. ol ¢l medio (prensa, radio, televisidn) ofrece en su -
proplaito informativo todos lou elementos de judcio valederas para la estrug

turacidn de una opinidn pilblica, lo que estard produclendo en congecuencin =

oerd unn orientacisn vilida. Rocuirdese eaa ley de la informacifu: Findie -
tiene una opinidn wejor de la informacién de la que dispona o en oteas palp
bras: MNadiec puede hablar de aquello que desconoce., St por ol contrarie al -
medio propene la informacifn de mauera condicionada para conducir el critoe-

S 1o s me aledane
s18a 1o que 5o obeians

cio del vecopior bavia uie deteimluoda
conduccionismo informative y 1a opinidn que se infiera no serd uno opinibn -

da quicn cifré el menanje.

"Lo opinidn pdbilen ce convirtis
s]

nacesarlamante do 1s rondencia a lao

Par ou parte 1la publicidad ofrece una informacidn utidlitarista, entendi-
dndose este tdérmino en sentido de utilidad material (no necegsriomente en =
una acepeion peyorativa), Por lo tanue la publicidud vowv tipo soclsl ds la
informacidn buscard un intercaubio de mansajes yrocpuestas (Consumo razonas-=

do).

Pero la publicided a travis de las autiles tdenicas de los estinulos psi
colégicos condicionen esas conductns con el {nico propdaico de motivar el =

. . P P S TS
consumy mismu, culonces coloecd vallladosc 4o uno infso

no para comunicar al receptor por losc valeres Gtiles deo ou objete ¢ do um =

servicio,

La industria cultural y comunicativa juega con rudim-entos de autdne
ticas necesidades de los consumidores, pero estos rudimentos se han
convartidn, mereed a la praxids del trabajo y de vida, de determina--
c1dn capitalista, de los consumidores en deseos y anheles nostfilgi--
cos bajo cuya presién los trabajadores y cumpleados, los agricultores
y pequefios-burgueses cacen de bruces ya sin oponer reoistencia ante -
aquello que se les ofrece. (9)

(8) Ibid, p. 119
(9) Ibid, p. 127
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En otro orden de cosng, el wundo de hoy no se entiende wls que en tdrmi~
nos de que todo ol mundo quicre imponer a los demds sus propins idecas. Asi
el militante de un partido, de un penssmiento, de una ideologfa, afiora que -
los demds compartan con €1 ena comunidad de idems. Do esta manera, la propa
ganda surge como uns nccealdnd humana para convencer al gemejante de que el
propagador estd en lo cierto, En egte aspecto, desde el punto de vista tde-
nico, la propaganda wmira a lpa creencias del hombre, en tanto que ia publi 5
dad promueve, con valides o nin ella productos o servicios que corllevardn -

un nivel determinade de "biapastar'.

La teorfa de la disonancla cognitiva, propuects por Festinger engloba a-
certadanence cate tipo social de imformacidn: “El pensamienio y la actwacida
de un individuo ticno como wmeta lograr consistencia y congruencia antre sus
opiniones, sus actitudes, sup conocimientor y sus juledlos de valor ¢ sea su~

primir les contradicciones en su estructura Intelectual”. (10)

Los medios d2 comunicacidn wirardn a reduclr eoas ponibtles disonancias -
cognitivas en muchas ocacienes. S5i la propagands informa para convencer veg
petando la lidertad del informando y torminz en el logro auténtico de un con
venciniento, ge dird que ahi hubo comunicacidn, pues el convencimiento ge =
di6 lidre y ospontiinesmente, sin que para cllo importe que el comtenido de -
1la propaganda pea verdsadero o falso, en todo coso el recoptor pudo estar en

actitud analftica que lo llevard a dar una aceprnclion o un rechazo, de acus,

do & vb percepulln 1ibue y ¢

81 al contrario do cota actitud ¢l propagandista crea circunstonclas coq
dicionantes para que la terminal de su menaaje no sea una conviceidn razona-
de sino manipulacién pormanente, entonces ol proceso propagandistice no re--

sultard comunicador sino extensamente enajenante.

En propaganda, mic que en public!dsd, el emisor procura que el someti- ~

micnto del receptor sea permancente, pucs las {deas comprometen al modus vi-~

(10) Ibid., p. 74
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vendi do quien participa en ellny, Sin embarga, un buen propagandista no es

aquel que conduce ¢ las multitudes, sino aquel que coavence a las personas.

to importante considarar que la comunicacién o informncidn no hacen los
camblos en forma mecdnica, puen existen forman anterfores de socializacibn -
en lom sujetos, El hombre filtra la informacidén., Esto cambia por complets
1a visidn de lao cosas. Una auténtica propaganda es la que garantiza la go-
lidaridad convencida del adepte. Muchos pensamientos, ideoloafas, partidog
politicos e inclupive religiones, parccen parseguir no ol convencimiento de
sus partidarios sino una mayoria do votos. Por lo que se puede inferir que

existe

sCuu relaeidn euntre la cseructura do un b

de los medios nmasivos de conenilcacifn que le conforman.

La comunicacidn ha alcancado wna importancia tan cuorns qus inclugo en -
las sociedades cuyos wzdios wanivos son propiedad privada el Estado fmpone ~
alguna forma de regulacidn.

"...on la -

Deade el punto de vista do enparcimdento se puede decir que
conclenzia de log consumidores la industria de culturs de masas y de comunis
cacidn de masas es primaria y, principalmente, un taller productor do diver-
8i6n" (11). En lo referente a c¢ila serin ol esparcimlonto sin nis objetive
que la distraccifn zfgma del receptor de wancra sann y en ua proceso de a= -
prendizaje que cleve al wombre. En contre partida, 1o otra tevninal cuenta
con un propdsite que gobrepasa el objeto mismo de la diversidn, pues no se -
concreta al momento miswo de recibir el mensaje sino que impacta conductar -
posterioves o da salida a sentimisntos negativos, cowo podrien ser las aceig
neg agresivas do oua wensule pornogridiico o de vielencia.

Puede agregarse sobre el nrunte: "o8lo se puede escapar el proceso de -
trabajo en la fibrica y la oficina adecufindose a €1 en el oclu... EX placer

iv wsicado pluacer no debe costar

se petrifica en aburrimionto, pusc para
e

egfuerzos y debe, por tanto, moverse obligademente a lo largo de los rafles

(11) Ibid., p. 128
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de las asociaciones habituales. El espectador no debe temer idzas propias".

(12)

Por lo que toca z la cultura como tipo soctal de informacién. En ol pri-
umer caso se encontrarfa el incremento del patrimonio cognoscitivo de les re—-
ceptores a través de un mensaje percibido por zualquiera de los medlos colec—
tivos de informacidn. No obstante, si el propdsito de los emisores dentro de
este tipc social de informacién es transplantar en una comunidad dadi formas
culturales ajenas por completo al modus vivendi de esa comunidad, entonces =
nos encontrarizmos en un cavo de transculturacidn evidente. Los propdsitos —

vadad d

que con ellos se buscaran, darfa la ténica de 1a gr

cidn cultural “extrafia¥.

fiqul conviene distinguir que no es lo miswo dar a conocer otras fovwas de

cultura, cusd por lo de muy intevesante e ilustrativa la mis de las veces,
que presente esas formas de cultura como modelos a seguir por el mundo ente--—
ro. .

De log tipos de informacidn hasta el momento presentades por el que ge in
clina wds la preadolescencia es el de diversifn. Varias horas dedica al wils~
mo. A veces sflo se entretiene con vse tipo de programas televisivos. Esto
conlleva problenas padagdpicos en cl zula por la discraceidn o falta de rea-—

firmacddn en el hogar de contenidos de aprendizaje.

La relacidn intrafamiliar con frecuencia se ve deteriorada por cstos me-—
3106 waslvas. roco o5 el tlempo pava dialoger y 3¢ guarda silenclo para sin-
tonizar con el mundn extoTtno iz que con los miembros cercanos. La preadolss
cencia sujeta a cambiog bruscos y con facilidad a la introspectiva vive ambi-
guamente tanto sus estados de Znimo como sus problemas cscolaves y, ul no fa-
vorecer el intercambio famillar, se le orilla o margina como ser "extrado" o

"diffeil".

Bordieu y Passeron en su obra "La Reproduccidn" proponz una teorfa para -

(12) Ibidem.
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explicar la funcidn del aparato escolar en los &mbitos sociopolfticos y cultu
rales. Les tipos sociales de informacidn analizados podrdn ser profundizados

alin mds con estos autorcs.

Los autores introducen dos conceptos bdsicos: el de la arbitrariedad cul-
tural y el de la violencia simbdlica. "La accidn pedagdgica es objetivamente
una violencia simbdlica, en un primer sentido, en lz medida en que las rela-—-
clones de fuerza entre los grupos o las clases que constituyen una formacidn
social son el fundawento del poder arbitrario que es la condicibn de la inso-—-
tauracidn de una relacisn de comunicacifn pedagégica, o sea, de la imposiclén
y de la inculcacidn de una arbitrariedad cultural segiin un modelo arbitrarie

o de dmposicidn ¥ de inculcacidn (eduvcaciam)".  (13)

Al igual que la accidén pedapbpica, los medios de informacidn son arbitra-
rios y tienen como fin imponerse por medio de la violencia cimbdlica. Si to-
da forma culvural es arbitraria, todo intento de camblo eg una repeticidn de

lo mismo, y toda rebelidn infitil, concluyen loa autores.

Por lo que las formas de dominio intelectual cambilan pero lo esencial, el
sujetc como persona que plensa y actdla, debe ser formado y educado en la 1i--
bertad por medio de la razdn, suscitsndo el sentldo critico y eliminando en -
lo posible la Imposicifn para dar paso al diflogo y por ende a una comunica--~
cifn pedagbgica iibre. Ello tiene una estrecha relacidn del uso de la infor-
macidn en las difercntes instancias educativas y unz propuecsta meiodolégica -

nara el aniilisis de los diferentes tipos de informacidn.

La necesldad de informacidn aducuada, pevilacntc y precisa, es desde sienm
pre algo que mueve a la gente a acudir al lugar donde se pueda adquirir y la
fuente primordial son los mcdios macivos para la comunicacidn. "La expresidn
medios masivos (maps-media) a menudo se aplica a los dispositivos técnicos -
por intermedio de lue cuales tlene lugar 1a comunicaciSn de masas. Desde tal

punto de vista, puede considerarse que los medios masives incluyen: medios im

(13) BORDIEU-PASSERON: La reproduccidn. Elementos para una teorfa del sis
ma de engefianza, Laia, Barceloma, 198), p. 46
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presos y medios electrdnicos". (14)

El mundo joven de los nifios y adolencentes me sumerge en ellos asimilan-
do inconsciente o conscientemente la “cultura de masas" que les ofrecen los
adultos. TFdcil es entonces parder la propia persounalidad en formacidn en el
anonimato y la uniformidad; y ai no contarse con un programa sistematizado y
orientaciones precisas para la formacidn del juifcio critico, se corre el -

ricsgo de lracasar, aunque sea parcialmente, en la labor educativa.

AsT, una persona masificada es aquella gue va no valor:

cu oo
individual, que actus de manera instintiva, sin reflexidn, se orienta hacia
el mundo en forma de "borrege", pero si tiene convicciones y ostd en una or-

ganicacidn politica o social no piaevde su personalldad.

"La informacidn ha sido difundids y la gente estd organizada de tal mode
que actia ya como un gran sistena, respondiendo y sctuande de wanera semejan
te” (15). Una de las caracteristicas de la comunicacién es la unificaci’n.

Los mass-media influyeu poderosamente en la {ormacidn de las nuevas gene
raciones ya que se estd gestando un tipo de hombre mis "infirmado™ y asf el

sujeto pasa a formar parte de una coleetividad informada.

La importancia social e individual de la existencia de los medios estd -
fuera de duda. '"La comunicacién institucionalizada puede servir para infor-
mOT 6 awwudpular a los cludadanos. Los sistemas de informacifa qua utillzan
diversas fuentes alienta lr npevrtura Int-lectual, wiencras que los sistenas
que restringen sus fuentes pneden conducir al adoctrinade' (16). Mientras -
que a nivel pedagdgico el adoctrinaniento "es una forma egpecial do prepara—

cifn en la que se entrena al alumno por ejemplo, por medio de un catecismo -

(14) BLAKE, Reed-HAROLDSEN, Edwuin: Taxonom¥fa de conceptos de la conuni=
cacidn, Kuevomar, México, 1987 p. 42

(15) GALINDO, Jesiis: Op. Cit., p. 30

(16) MAC BRIDE, Sean et al: Un sdlo mundo voces milltiples, FCE, México,
1987 p. 37




es una doctrina y en réplicas a miltiples objeciones o la doctrina" (i7) fo-
mentdndose el juicio y la critica a determinadas doctrinas a fin de, en alcy
ma instancia, ineclinarse por alguna de ellas. En el campo de los medios cs

nds peligroso al no ponerse varias fuentes de informscidn se concretaran a -

presentar lo quec les coaveuge sin dlscernimiento.

Umberto Eco preseanta en st libro "Apocalipticos e integrades ante la cul-
tura de masas™ (18) proposiciones a faver y en contra de la llamada cultura =
de masas, entendida Sntn como ol tipo 2 culituca que se propicia con la pre--
sencia de los mang-noedia; cultura entendida fundamentalmente como niveles de

relacidn soclal ¢ Instrumental. Pero mis se trata de una cultura para las ma_

Fal dopda ine

sas ya que se da un preoceco unilad FOpulales BUNL EREOS -

receptores pasives.

Por "masa" se entiende un conjunto de personas incomunicadas entre sl; -
aisladas, sin proyecto y sin posibilidad da formulerlo, Surge entonces una -

pregunta alarmante; Hay que dejar desarmadas a las futuras generaclones en -

una sociedad donde la cultura de "masas prevalece cada vez mis?.

Segilin Eco las acusaclones principales gon:

1. Los mass-media ge dirigen a piiblices (*) hetereogéneos y se especi
fican gegin sus wedidas de gusto, evitando soluciones originales,

2. Al difundirse por todo el globo una cultura de tipo homogéneo se -
destruyen las carccteristicas culturales propias de cada grupo &tnr--
co. "El poder de estos medios es evidente: difunden hibitos, costum--
brea, mercancIas y opiniones, canciones y modelos de identificacidn,

cluigus vulturaies o ideolsgicos’. (19) Entve las naciones, la comu--

(17) DEARDEN, R. F. et al: Educacifn_y desarrollo de le razdn, Naorcea S.A.
de Ediciones, Madrid, 1982 f' 360

(18) ECO, Umberto: Apocalipticos 2 intepradog ante la cultura de las masas.
Lumen, Barceleona, l975. - "
(*)NOTA: EI pidblico ¢s algo mds que la suma matemiitica de los individuos.
Se define como una identidad colectiva que existe porgue los individuos compar
ten ciertas experiencias, tradicioneg y estilos de vida no ¢s un todo unifonad
y para los fines de ests investionciin’ JIrcmod gue es un conjunto ge indivi- -
duos hetereogéneos unidos indirectamente es dccfr, & través de un medio masivo
de comunicacidn. L

(19) STAVENHAGEN, Rodolfo et al: La cultura popular, Premid, México 1987,

p.43
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nicacidn ha llegado a reflejar estilus de vida, valores y modelos de
los pafses

avanzados. De esta manera los hiibitos hasta loo gun-
tos y preferencias parecen uniformarac.
3. Los mass-medda se dirigen 2 un pdblico que no tiene cenciencia de

sf mismo como grupo socinl caracterizado.

Hario Margulis nos dice al respecto: "La cultura de macas homogeniza, bo-
rra diferencins, genera hibitos, modan, opiniones comunes. La cultura de ma=
sas viene de arviba hacia abajo" (20).

4. Los mass-mediz tienden a secundar el gusto existente sin promover

Se ondapian 2 nivel de Yz pultura sg

perior.

Estos medios tienen una responsablilidad frente a la cultura, y2 que ne sd
lo la transmiten sino tambifn selecelenan y originan su contenido,

5. Los mass-media inmersos en un circulo comercial, estén sometidos a

la ley de la oferta y la demanda.

La crecieante depemdencia 2 los medios wasivos, sean privados o estatales,

tiends a

mantolidad merecantil convirtiindose el consu
mo como fin en si mismo.

No hay duda que desempefian una funcidn Gtil ean la sociedad al provesr
informacién a los consumidores, perc sus criticos virulentos sos=-
tienen que sc ocupa primordialmente de exaltar las necesidades mote--
rialistas al explocar ansiedades ocultas, que prescinde de los argu--
mentos objetivos y usa téenicas de manipulacidén que, a su parecer con
vierten a los hombres, mujeres y nifios en consumidores pasivos, irra-
cionalac, Amnaue ralepr acusaciones estdn demasiado ciageradas, no -
pueden desecartarse por completo.  (21)

Margulis afirma que verdaderameinte los wmedios se han transformade znoun -
sistema de produccidn y manipulacién de necesidades.

6. Logc mess-medin tiendan a provocar emociones vivas y no mediatas.

7. Loe mase-media alientan una visién pasiva ygeritica del mundo, -

Ls maycr informacisn llepada dAn lna pa¥ses desarrollados por lo que

la poca autocriticidad sc puede esperar de les pafses en vias de de

sarrollo.

(20) Ibidem,
{21) MAC BRIDE, Sean et al: Op. Cit., pp. 133-134
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8. Hechas para el entretonimiento y ol tiempe libre, son proyectadon

parva captar el nivel superficial do nuestra atencidn.

En ospecial la televisidn ",..podemos hablar de una industria del ocio.
Aunque loo poriddicon y la radlo renpondan al desoo del pdblico de dicfrutar
de entrotenimienco 3 cultura, 1a experiencia de vardos pafoes demuosira que
nAc personns gastan nfis tionpo viendo la teloviaifn que todon los otrog moe-
dios cembinades" (22), aohre todo ontro los nidon.

9. Log mage-~media tienden a toponer afnboles y mites do fdeil univer

salidad, creando tipos reconecldos de inwediate, y cen ello reducen

al uinimo la tndividualidad.

En cuanto a la defence de la culeura dz mnoas ceiinla el mismo autor que!

1. La cultura do nasas no es tfpica de un ripgluen capizaliata.

2, Es cierto que la difusidn de bioncs cmbota la capacidad de vocep-
cibu. Pero coto constituye un fendmeno de consumo de valores estéti
co o cultural que se da en todas las Zpecas.

3. Los rass-ucedls ofrecen un afimulo du infermaclones y do datos so-=

bre e) universo ain wugerir criterdos de discriminacidn poro en defi
nitiva senoibilisen al hombre contsmporiines on ou enfrungominnto con

el mundo,

Entre prog y contras preosentados per este autor, op praciso conclulr que
1la cultura dominante siempre serd la de las clases poderosas, lléimese poder

poiitico o economico, o ambos, punto de viata pedacfiglec s capned

dad de deciaidn ns un {endénnonn unbanto las Jdeclpfdnes no se coman
en el vacfo, sin contexto, nino en cl seno de un slotoma cultural que {nclu~

ye valores, ccnocimicntos, srieneians, habilidades v eapacldaden preeuip--

tentes. Es aqui donde ceatra en jucgo las habilidades del educador en su 1l

bor formativa de nuevas pgeneraclones. Hicntras tanto el oroblema aviste,
La preadolescente citadina de uno manera particular so encuentra despro-

(22) Ibid., p. 86
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viats de elemontos todrico-pricticos para analizar toda la informaclén que -
capta por el medio televisivo. 5 como se dijo anteriormente la televisidn

eu fuente de Informacifn para el preadolcocente entonces centremon nuestra a
tencidn, desde el punto de vinta pedagdpico en @l sujeto o receptor, para  ~

qué oie sepa hneer uaso del medio dends una perapectiva ceritica y rozonada.

Por otro lado parcce una exageracidn ol afirmar que los medion maoives ~
ticnen la responanbilidad de todos loe pasos ponicivos hacia uaa formacidn o
por ol centrards d¢ la desiruceion de la calidad humara, HNo se debe atri- -
buirles mis virtuden y defectos de lo que en renlidad tiemen, Lo que si ge
puade concluir en que lo imagen de la realidnd que do 21loc se desprende no
pudde vousidecarse juamsy enteramente correcta o completa, porque la informa-
cidn presentada trae consigo una carga considerable de creencla y valoracidn
ds log productores. La comunicscion no es en su totalidad cfleaz, cote lo
es cuando se refuersa con otros factores noclalas, como el diflogo familtar,
la participacidn activa en debates piblicos o en una formacidn cducativa ra-

elunal y participaciva.

En ool Jubdio educative esto oo muy lmportante y6 que loo padres, herma--
nog, coupaficros y macatros nerin an conjuntv modelos importantes en la vida
diaris del preadoleacente, de sanera que proporcioncn continuidad y direc= -

¢ifn an ¢l deaarrollo de su pereonalidad y contribuysn a la socializacidn.

"La comunicacidn puede ser un inotrumente de poder, un arma revoluciona-
riz, un groduclo cuwaccial, 0 un medio de educacisng puede pervir para la if

individual o

bheracidn o la opreaidn, pars el cyecimiento de la paroon

la uniformided de los oeres humarop™ (23),
2, LA TELEVISION
La importancia de la televioifn on la vida social y en la vida cotidiana

(23) Ibid., p. 207



de los individuos eu tal que, hoy en dia, podemos enfocar parcialmente la e-
volueidn de la eivilizaciSn contempordnea analizando los efectos y lag fune-
clones de ese instrumento de comunicacidn.

La palabra televisidn viene del griego "tala" que significa lejoa y del
latfn "videre" que afgnifica, ver, Televisidn es pues, ver de lejon, Es un
siotema de transmlgidn y recepeidn de imdgencs animadas con su corraspondien

te sonido, color, luz, lenguaje y simbolos.

La imagen recogida por 1a ciimara de estudlo es transmitida a gran distan
cia de allf, es empliada y reducida en la superficie del tubo de la imagen.
La parte sonora de la trangmisidn es reproducida y sincronizeds por ia sec~-
c¢i6n del aparato de radio.

La televisidn es un medio o canal artificial de comunicacifn colectiva -
que combina la imagen, el movimiento y el sonide, tres elementos que llegan

y atraen al receptor captando todn su atencidn sobre la "pantalla chica®.

Este madio a diferennia de okres, como la prensa, la radio, revistas, es
el instrumento mis accesible a cualquier tipo de pidblico y tiene una gran pe
netracidn psicoldgica en los individuos. Lu primacia de la reievicidn entre
los nifios y preadolescentes sobre los demils medios de comunicacidn hacen de
este tema objeto de nuestra reflexifn. Ahora bicn, si falta comprensidn de
la comunicacidén interpersonal y colectiva entre e¢llos debe buscarse las raf-

ces del fendmeno televisive en nuestro pals.

Es lancgable lz fnflucncin an mayor o menor nedida de los medics de comy
nicacifn masiva, que aungue no gon todopoderosos para provocar Tegpuestas eg
peclficas ante cotimulos especificos, si gon transmigores de mensajes inten-
cionados que llcgan a piiblicos, que aunque estin protegidos por la soclaliza
¢1An a In que se han visto expuestos previamente durante o despuds de la ex—
posicifn a los medios, en muchas ocasiones carecen de elerentos para el and-
1iris de los mensajes provenientes de dichos medios. He aquf un campo abier

to para la labor de Padagogia.

"La televisidn disminuye y debilita la necesidad de verificacién de la -
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Lo que se requiere ca una educacion mds critica, capaz de liberar al in-
dividuo de la fagcinacidn de la imagen televisiva y couvertirlo en un ser =~
mfs cauteloso ante la {nformacidn y capaz de scleccionar 108 Programas qus -
lo conduzcan a una mayor libertad. Se podrfa difundir el drama, la danza, ~
la literatura, loa deportes y actividades semcjantes para la recreacida per-
gonal y colectiva. Accionog que son dffundidas, pero en relacidn con el vo-

lumen de frformacidn wis enajensnte ey wmuy pobra.

~ Informacidn.
Tiene como fin obtener, selecoienar y difunddr neticics y comentarios. -
Seglin el autor ciszds, la televisidn tiene dos factores que sustenzan su la-

bor informativa. EL primero, "buscar un vasto auditorio, para interesar o -

una méxima cantidad de cliznres™, (29) para 2llo - ics piosweve cmn todo ti

po de bagateias 3 por ende lag noticias son wezcladae con una ndsceldnea de

informacidn: artistas, deportes, caras bonitas, etc.. EL segundo factor com

dicionante es el ideoldzico.

Los noticieros propician de waznera permanente el conccimiento de la
axiologfa aceptada por la mayorfa establecida; el cuntenido de sus
mensajes estd matizado por Jos valores en hoga como los de mds va--
1ia y por el cancepio que se tiene acerca de 1o que s uaa vide a--
tractiva. (30)

Este favorece la apatia de los eivdadanos y los estimula a la inercia y
al conformismo. La informacidn nunca ahonda wmds alld de lo que le conviene

cyande carece de objetividad y dtica profesional en 5u manejo.

La comunicacidn instituvciaralizale pusde servir para inforwar, controlar
o manipular a los ciudadanos. Los sistemas de inforuacidn que utilizan di--
versas fucntes slientan la apertura intelectual. Cuando los grupos domivan--—
tes coutrolan las fucntes de la {nformacidn, la libertad del tecleauditorio
queda burlada ya que se requiere una amplia gama de informaciSu y opinidn pa

(29) CREMOUX, Radl. Op. Cit., p, 100
(30) Ibid. p. lOL
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relacidn entre experiencia real y representacidn visible". (24)

Son varias las funciones de la televisiSn pero se pueden tomar como bsi
cas las que nos presenta Cremoux en su libro "iTelevisidn o prisién electrd-
nica?", (25)

- Entretenimiento.

La funcifn de entretenimierto anignada a este medio difusor ha consisti-
do en ofrecer al piiblico un sin nlimero de producclones locales o fordneas, —
donde exisre clementos de atraccidn que garantizan un clevado {ndice de audi

De oo

LOL A, LTt I

oe oanwoeisnies se o

por patrocinar esog pro-
gramas, s ahi donde se Insertardn sus nnunclos y se piensa que ante la inci
tacidn a la compra de esos productos y servicios. la venta se clevard. (26)

Con esto podemos correlacienar estrechamente la funcidn de entvecener con al

fomento econdmico.

Por lo general las emisiones son caracterizadas por simplicidad y en ba-

se & estoereotipos dados) oo priva a) piblica del menor esfuerzo intelectual.

Divertirse en los otros, sin tener que recurrir al propio esfuerzo -
ni en la recdndita euperiencia personal, es permitir que seres aje-—
nos pucblen nuestro ger; ¢s vivir uvin explicacidn ni antecedentes; -
es beber agua de la puperficie; es anular la propia capacidad de du-
dar; es propiciar la proyeccidn del hombre haela afuera. Ese es el
precio que cobrarian, que demandarfan en su cotidisnidad un entrete-
nimiento constante, imparable, atosigante, como el quc realiza la te
visidn. (27}

Esto acarrea consccuencias educstivas serias. Il papel creeiente desem
pefiado por la comunicacién en las sociedades les cstd obligando a asignar a

sus sistemas cducativos una reoponsabilidad nueva: 'La de ensefiar el uso a—-—

propiado de la comunicacidn y sefialar los pellgros de los conocimientos fal-

sog y del poder ilusorio de la informacién'. (28)

(24) FURIO, Colombo; Televislén. La realidad como espectiiculo, Gustavo =
61111, Barcelona, 1976, Col. Punto y linea. pp. 16-17

(25) Cfr. CREMOYX, Rafil: ;Televisidn o prisidn electrdnica?, FCE, Méxi-=-
co, 1974,

(26) Ibid., p. 93

(27) ibid., p. 95

(28) MAC BRIDE, Sean., Op. Cit. p. 54
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tra que las personas formulen juicios bien fundamentedos.

~ Fomento econdmico.
YLa funcidn del fomento econdmico, encomendada a la comunicacidn es an rea

lidad su meta y razén de sex"

. (31) Esta funcidn descansa sobre el priancipio
de que en nuvestra sociedad existe un intercambio de relaciones orientadas ha-
cia la prodiccidn, distribuzifn y consumo de artfeulos y productos.

YLos productores son quienes planifican nuestras necesidades en base a las
de ellos. Nuestras necesidades son importantes en la medida en que correspon

dan 4 lay quu ya aus ki LTdLGdS poT

El emisor apuntz hacia un determinado fin, con su mensaje quicre definiti-
vamente conseguir algo del veceptor. Y en funcifn de ese fin estructura la -
totalidad de su mensaje. Al fin encadena la elaboracidn. Daniel Pricto Cas-
tillo, al explicar la persuacidn como tares, dice:

Dado que existe la wercancia, el papel del mensaje consiste en agili--
zar la relacidn con la misma a fin de que circule el capital que estd
en base de un mercado. La intencionalidad umercantil se manifiesta con
toda claridad en 1la publieidad. Dentro del proceso de comunicacidén -~
publicitaria, el perceptor es tomado como un comprador y de lo que se
trata es, precisamcnte, de persuadirlo para que compre. (33)

Vo importa informar sobre el producto sino venderlo llegando al piblico —-
por la emocifn, el sentimiento, la afectividad, la compensacidn, el prestigio,

la satisfacci@n. Tal parecierc que la gente ya no e¢s capaz de comvniceise ol

nevo vy bienes materiales. "Entre las naclo--

o
V.

no medlonte el
nea la comunicacidn ha llegado a reflejar los estilos de vida, los valores y
los modelos de unos cuantos paises mis avanzados y clercos patrones de consu-
mo y desarrollo sc han difundide al resto del mundo" (34). Hasta aqui las -~

funciones de la televisidn de Cremoux.

{31) Ibid. p. 95

(32) Ibid. p. 97

(33) PRIETO CASTILLO, Daniel: Discurso autoritario y comunicacién alterna-
tiva, Premil Editora, México, 1987, p. 23

(34) MAC BRIDE Sean. Gp. Cit., p. 49
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Se puede concluir que las dos funciones primordlales de la releviaign -
son: la intencionalidad mercantil y la propagand{stica. Llegar a revsuadir

al publico para que acepte cierta ideologia. (*)

"La libertod de expresiSn ha sido aniquilada por los intereses moneta~ -
rics y polfricos de la televisidn de MExico" (35). Los medios mesivos estdn
en manos de mercaderes. El nacimiento de e¢3te emisor electrdnico no estuve
protegide por el intelecto o el arte mismo, sinn nqua catuvo “patrocinado” ~
desde sus iniclos, por hombres de negoclos. Es entonces cusndo se formula ~
1a pregunta (quf puede hacer la Pedagogia en un campo donde pavece que todo
ya estd distridufdo y casil no hay oportunidadec at aliecuativas?. Asl curge

1a erestlvidad del tfuvestigador.

En el curriculunm formal es neccsario introducir una asignatura de teoris
y prdctica puara la comprensidén de la comunicacifn tanto interpersonal como -
colectiva, para despertar el juilcio critico en les educandos desde temprana

edad. Este traba)o de {nvestigacidn presenta mde adelante los resultados y

junto con ellos un prograwa pileto a fin de nstablzoer llueamicntos, para a-

bor-dsr 1a problemdtica de 2dmo vchar mano de la informacidn masiva,

Desde la aparicidn de la televisidn eu Mixico por los afios clncuciie hag
te nuestros dfas con el anave sisiema ECQ que abarca al piblico hispanopar—-~

lante europeo mediante Galavisidn, se comprucba el avance tecnoldgico del om

puje que han llevado a este medio afin a la esfera {nvernocliuwl. 3 tue pre-
clsamente Vs oxprisa privada la que superd fronteras desde el 5 de diedenbre
de 1988 (36), PYero, (Ouf crfitice se le fcrmula al sistema mexicano de tele~
visidn?.

La concentracidn oligopdlica de la propiadud, aunads al centralismo en -
2l Discrito Federal, es una de las caracteristicas del modelo televisivo me~

{») NUTA: ldeologla es un conjunto de percopelones y valovaciones de la
realidad que compartan los micmbros de una determinada clase social, y que -
tienen incidencia directa de la ferma de actuar de ls misma,

{35) CREMOUX, Radil. Op. Cit., p. 82

{36) Novedades. No. 17204, México, 18 nov. 1988
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xicano. La prnducc;Bn televigiva se concentra en el D.F., que ca la gede de
las dos grandes empresas de la televisidn mexicana; aunque en los Gltimos a-
fios ha habido el intento de promover el desarrolle de cstaciones regionales

de televisifn, con algunos programas producidos localmente.

La dependencia de México -particularmente en nuestra relacidn con Esta~—
dos Unidos- se refleja en cl campo de la comunicacidn e {nformacifn y se agy

diza por el alto nivel de sofisticacidn tecnolégilca iImplicada.

En los palses industrializados v en un nlimero erosinnte do palécs -
@i desarrolio, el inter@s se centra en las oportunidades extraordi-
narias que estdn abriendo en la comunicacién las innovaciones tecno
logicas, Sin embargo, por razones, polfticas y econdmicas tales in
novaclones tecncldgicas reulizadas por un puiiado de palses y empre-
sas traunsnacionales, son considerados todavia de su propiedud, y es
vital que se encucantren conductos para que todas las naciones se be
neficien de estes desarrollos. (37)

Las estaciones comerciales dependen parclalmente de compaiifas extranje--
T35 para su Linanciamicnto pues una proporcién de la publicidad que se trans
mite a través de clla es contratada medlante la intermediacidn de agencias -
publicitarias trausnacionales.

La dependencia en la programacién de televisidn sec manifiesta en lag -
transpisiones a diversos plblicos. Un ejemplo que refleja esto con claridad
as la barra infantil. Del tiempo total de programacién representativa de un

4% 1ITC Glmesa (110,30 horas) gdlo se dedicd el 14,297 (16.35 horzz) a la

transmisidn de programas infentiles do les sucles oSlo alvedecor de 5 horas
son de produccién nacional. (38}
dos

ica
de produccidn nacional. Televisa conforma su barra infantil principalmente

1

Ea patente la pobreza de creacidn de programas infantiles clagif

de programas Importados (caricaturas y series infantiles; sohre teode cstadou

nidenses). La televisidn gubernamental realiza una mayor proporcidn de progc

cidn de programas infantiles.

(37) MAC BRIDE, Sean. Op. Cit., p. 57 .
(38) Ver CHARLES, Mercedes: La televisidn y los nifios. El reto de ven-—

cer al Capitdn América. Ponencia préscntada en el coloquio sobre la relevi—=
s16n y el nino. Morelia, Hich., 1986
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Ciervamente, México es un productor importante de programas de televisidn;
sin embargo, su produccidn se centra en tclenovelas y en programas musicales -
y cdmicos, incluso son de estz corte la mayorfa de los programas presentades a
nivel internacionsl,

Una de las principales caracterfsticas de la televisidn en Mizico cs que =
se rige, fundamentalmente, por el criterio de la obtencldn de la mayor ganan--
cia posible. En la televisidn privada el afdn de lucro hace que constantemen
te se falte al respeto a la sociedad receptorn con la inclusidn de anuncies -
que llevan o algunas estaciones a correr cctidiananmente de 10 a 30 minutos el

horario establecido. Rsto es particularmente notorio en £pocas en las que la

En 1985 el gasto publicitario de televisidn fue de casi 298 mil millones -~
de pesos. (39) Este presupuesto fue tres veces wayor al presupuesto de la Uni
versidad Nacional Autdnoma de M&xico y superilor al presupuesto total de educa-
cifn superjor e investigacldon clentffica y tecnoldgica 2n el pafs durante ese

afio,

La televisidn tiene un doble impacto en lu economia: como empresa productg
ra de serviclos que generan empleos y como instrumento para acelerar el proce-
8o de circulacidn de mercancias.

Un impacto importante de la publicidad es la distorsidn de los patrones de
consumo de la socledad receptora., El consumo de bienes innecesarios, suntuo--—

soe v a veces hasta dafilnos son promovidos por los anuncios comerciales,

Segin datos del Imstlvuto Heclonal del Gensuwaldor e 1932 cadz nifiv pasd -
1460 horas freate al televisor, on tanto que en la escucla 58le dedicd 920 ho-
ras. Estos datos muesiran que los alfios mexicanos estuvicrop expueastos al te-

levisor un promedio de 4 horas diaries, tiempo en que consumieron programas de

poca calidad artistica, vomicidad y corieu cdonde la violencia es consi-~

(39) CHAN, J Y CABALLERO, M.: Gasto publicitario en televisidn durante -
1985 en: Revista del Consumidor Nom. 117. México, nov. 1986, p. 11
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derada como un medio justificable para solucionsr los problemas., (40)

Tanto la familia como la escuela misma nc desconocen esta realidad, La 1i-
magen televisiva capta varias horas de atencidn entre los preadolesncentes. Un
programa bien sistematizado sobre le comunicacién interpersonal y colectiva -
puede ayudar a golucionar este problema medtante la aplicacidn de un métode ra
cional. La funcidn educativa estZ inmersa en una cultura de masas y ella debe

ajustarse mediante la advcuacifn de sus programas.

Hablar de cultura es hablar de formas de vida, de historia, de tradicio- =~
nes, de costumbre. Implica incursionar en el dmbito de las vicipnos del nune—-
do, de la sociedad y del hombre. La cowmunicacidn ha sido slempre el elemento
esencial para estructurar las percepciones del mundo y Jos medios de comunica-
cidn social particularmente la televisidn, sustituyeron aceleradamente a log —~

mecaniswos tradiciouales de creacidn y transmisidn cultural.

Para bien o para mal, los medios masives tienen una responsabilidad -
enorme frente a la cultura, ya que no stlo la transmite sino que tam-
bifn seleccionan y originan su contenidn,.. La influcncia de lous dn-
tereses comerclales y publicitarios asi como las formas conformistas
de la cultura aprobada por los burdcratas, amenazan con anivelar y em
pobrecer la vida cultural. (41)

La importancia creclente de la televisidn, en la estructuracidn del tiempo
1ibre de los individuos, le proporcionan un papel fundamental en el proceso de

socializaeidn (F). Eute medio permea a la sociedad an an conjuntc ¢ transulic

una gerie de tleas, lulgenes y concepcionas del mundo que refuerz:

)

n o modi

fican los elementos asenciales de la culrtura aacional.

"Otra dosventajs do la comunicecidn masiva que ha alcan:zado proporciones -

peligrosas, es la amenaza de la douminacidn cultural. Cuando predenmina los mo-

(40) RUIZ, Harthn Susann: La peblicidad, pronenp educative deformante. En
revigta del Consumidor. Hin, 100, Minice. Junfo, 1985. p. 14

(41) MAC BRIDE, Secam: Op, Cie., p. 55-56

(* ) HOTA: Socializacidn: En un contexto preponderadamente psicolégico-so=
cial, el vocablo alude a los procesos de aprendizaje de cara a la realizacifn
de los roles. Lo socializaci6n primaria crea en la conciencia del nifio una
abstraccidn progreaiva que va de los roles y actitudes de otros especfficos, a
lon roles y actitudes penerales.
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delos culturales que reflejan estilos de vida y valores ajenos, puede correr -
peligro la identidad cultural" (42),

Hasta el inicio del siglo XX, la escuela era la principal fuente de conoci
micntes y ol maastro era la autoridad que cnsefaba. En la actualidad los mow-
dios masivos tamblén proporcionan conocimientos. La televisidn ha servido co-
mo instrumento para fortalecer o completar la labor educativa de las escuelas.
Ejemplo de lo anterior es la serie de televisién Nuestras Tareas, que se trang
miten por el canal 1l del D.F. como un auxiliar diddctico a nivel de educacidn

elemental.

En el campo de la cducacidn formal la telesecundaria inicid sus tronsmisio
nes hace mis de quince afios, y afiu hoy funclonz con el fin de apoyar la cober—

tura de la demanda cducativa.

En 1975, a vaiz de una huelga del Sindicoto de Trabajadores de la UNAM, -
que iInterrumpld sus clases por un afio, se firmd un convenlo entre la Fundacidn
Culturzl Televisa y la UNaM. Para 1976 la Fundacldn Cultural Televisa habia -

difundido 1352 progromas.

En febraro dc 1982 ke ered la Unidad de Televisidn Educativa y Cultural =
(UTEC), adsecrita o la Bubsecretaria de Cultura de 1a SEP. Los objetivos prin-
cipales de esta Inatitucidn eran: producir progrumas de television cultural y

educativa en apoyo al proceso de enaecfianza-aprendizaje; adoptar progranas oxes

tranjeros de calldad pare su exbibicidn en ico; conservar, catalogar y cla=
aificar el acervo de produccidn de Ja videoteea del sector educativo y cstable
cer programas de capacitacién en diverasns especinlidadea relativas a la produc

cidn educativz y cultural.

Televisa tiene un poder considerable en la estructuracidn del tiempo libre

de los mexicanos, y por tanto e¢n los procesos de educacidn informal que provie

(42) Ibid., p. 56
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nen del control que ejercen sobre gran niimero de factores rolacionados con

el entretenimiento.

Las emisiones socdales de la televisidn y de los demdis medios ayudan a
conocer y vigilar el entornoj a llegar a un acuerdc o conaenso y a transmi

tir la cultura y las formas sociales de un determinnde grupo humano.

Son caracterIsticas de nuestra &poca y el hombre ha sabido explotar- -
las. En estos dias no se puede zaminar alwlrdec, ol fantoniv socloctitu--~

ral tecnificado envuelve y nadie escapa de sus cfectos.

De manera especial toquewos el punto del preadolescante. Para que pug
da ceconocerse y auwto-definirse, en esa ctapa crucial de su existencia, ng
cesita modelos con los que pueda identificarse y la técnica moderna le pro

porclona varivs "yo 1deal" que intertiorizs, asimila sus valores y con faei

lidad ropla sus comportamientos. Asl la influencia do oo iwedlo et vas--—
4 it

ta. Puede considerarse a la televinifn como un posible maestro del compor
tamiento y para un sujeto como el preadolescente ella es  proveedora de in

formacidn miis alld de la experiencia y facilita estercotipos.

Actualmente merced a los medios colectivos de difusién, el mundo de la
cultura se ha hecho arceathle o tedss coipeciaimence por la televisida asi,
lus bienecs culturales ae hor ortondldo & wis y wis consunidores. 'Gracias
a la imsgen en movimiento, estamos eprendiendo a conocer el mundo, no sélo
como lugar geopridfico en el que se desarrollan una scrie de hechos mis o -

Sdaiuie=

menos intercsantes o agradables, sino como fuante de

tos y de procesos de comprensién y raciocinio", (43)

Da &sta manera desaparcce la cultura privada para convertirse en cultu

ra de magas. Claro que los dueiios de los canales t=levisivos saben dosifi

(43) DE AGUILERA, Joaquin: Dimensidn y sistema de la televisifn educa=
tiva, #ditora Naclonal, Madri{d 1975 p. 38
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car e¢na cultura para el pusblo, por 1o gue an la imagen vlectrdnica no ge -
divulgan ideales muy elevadus y uin enbarga ne dinemina a otras oxtennio= =

nes, alcanzando grandes audioncias.

Un programa educative, aistematizade ¢ incluido en el currfculum decde -
1a primaria, propiciard actitudes biisicas de comunfcacidn interpersonal y -
colectiva entre lea nifies y preadolescentes. Madio muy visto por log edu--
candon es la teluvisidn, Ella abre grandeg perspectivas cducativas slempre

y cuando el hoabre Ja ugse con criterioy humanisticon

Definitivamente ¢l nmedio es a8lo instrumento, es =l hombre quien lo uci-

1iza para determinados fines., "La televisidn utilizada adecucdamente verd

cepaz de abrir al miximo los cominos potenciales de la comunicacién cntre -
los humanous' (44). Aal se podrd inteprar ciudades y pueblos a una vida na-
clonal mds s8lida donde ue podrd disfrutar de lea bilenes culturales y encay
zar tanto las potencilalidades psIquicas comn materinles en la consecucidn -
del bivnestar personal y soclal. EL hombre se senticd vinculado al mundo

y a la sociedad contemporinea.

Los sistemas cducatives tiencn una responsabllidad nueva: “La de enge--
fiar el uso apropiado de la comunilcacidn y sefialar los peligros de loa cono-
cimientos falson y dal poder flusovio de la informdtica. Lo que se rnquio-
re es una forma dc educacidn mio critica, eapaz de Tibernr 2l Individue de

su fascinscisn por la tecnologfa, de volverlo mds cauto y mflio exigente v ca

selectivamente entre los productos de la comunicazidén” ~

paz de eacognT
(45). Y, ipor qué nc iniciar eata enactianza desde la infancia?, Urge pro-
veer de elementos tedrico~-pricticon sobre comunicacidn a los preadolescen==
tes para que se formen el eapiritu critico. El proceso de ensgefanza-apren-

vicieia de comuntcacidn.

Hay que aclarar que para que un programa gca realmente educativo debe -~

plancarse, realfzarse y evaluarse con [ines pedagdgicos eintlusive a un cop

(44) Ibid., p. 5!
(45) MAC BRIDE, Sean: Op. Cit., p. 54
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junto coherente y progresive de objetivos ecatablecidos en base a necesida-~-
den reales. Fn camblo, un programa es cultural cuando Lransmice simplemen=

te el patrimonio inteleceunl y artfacico.

La televistdn modified y alpue camblando mecanismos de percepcién y mo-
dos de relacidn en el dmbice familiar. De la mfema manors, la fatvoduccion

de la computacidn ecn el hogar, o1 acceso al los videojuepos como mecanismon

de entretenimiento y la tendencla ta converzencia tecnoléplea de estos -
tres elementos son factores e Influcuet. enirural cuyos dlecios todavia =
desconocemos y que, a medida que pasa el tiempo, tendrin mayor repercusifn

en sectores cada dfa

amplios de la socledad.

3. LA IMAGEN COHO TEXTO

Vivimon en un munde saturade de dmdgenvs y sanidos. Tanto la palabra,
la eseritura y la {mprenta misma han side desplazadas, para dar cabida a -
una nueva civilizacidn: iconofénica. 0 wejor aiin, como dice Cchien Seat, el
hombre estfi inmerso en una “leondufera® (¥), Para la vipién del educador -
surge ol {nturrogunte: iCOmo reacclona la personalidad del oducando ante el
gombardeo de imfipencs?, luc encuentra prepavado para descifrar sus conteni-

dos ¢l praadoloncantn?,

Y, "por la pretensidn de analogfa con la realidad, por au {nmediatez, -
por el poder de fascinacidn que ejerce, la imagen ha quedado fuera de la en=
setunza” (46). No debe olvidarae que la televinidén cn ecepecial introduce -
en los espoctadores diversos intercsos, creencias y conocimientos en pene--
ral, Ekn muchao ocastones este aspecto ce desculdado o infravalorado en la

cducacién formal del preadolescente,

Con la imagen entranmos en una nueva ectapa histGrica que tiene para la -

(*) NOTA: Se a podido adoptar el t&rmino iconbsfera para espacificar el
medio de existencis instituido por la informaciln visual y por ella consti-
tuido en nivel de realidad constante,

(46) PRIETO CASTILLO, Daniel: Op. Cit., p. 143
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humanidad grandes repercusiones soclales, intelectuales ¢ incluso religlo- -
san, llemos pasado vertiginosamante de una civilizacidn verbal y de impresos

a2 una civilizacidn vigual y auditiva,

La ora de la imagen principla con la invencifn de 1a fotogpraffs pot Iiep
ce en 1822 y hoy dfa ne ha hecho tan comln este nedin que, sobre todes log -
nifios y los j6vencs, ac cncucntran desarmados frente a cllog, Desde los pri
meron aties de vida Tog nifios guadai & werced de las imfigenecs ein ningln -

tipo de armos para defenderse de ellss, o al menos poda

los lesr corroctamgp

te. No exiate hasta ahora una gramitica para leor imfigenes; ne aprenda no--

“iL cavuelve 1a xascinneidn de las misnman.

bro 1z mare

La imegen eu el roguleado de un procese humano para contribuir a ia rea-
lizacién de lo posible o a la figuracifn de lo imwosible. Esto en, reproduc
ci6n do la rcalidad, o represencocidn grifice, pletdrica, fovogrdfica, muai
cal, verbal, teatral ¢ cilncmatogrifica de la rcalided entre otras, no es la

realidad miona.

"El lenguaje audiovisual refuerza mediante 1a imagen la dmprenidn de es=~
tar frence a la realided objetivas el espectader a2 imagina a sf mizmo fren-
te al hecho puro y nuténtice' (47). El individuo giente el wmundo cntaro an
sy propia piel, ..i¢ra en contacto directo con loa acontecimientoo lejanon, -

vivz el univergo total de la ceomunizacidn como una gran y afortunadn alucing

cidn colectiva en Ia cnnl Jé la wual no geguira olende el hombre -

de antos.

La imagen exterior ag un mensaje que alpuien dirige a alguien, ez una -
varaiSn, una interpretacién, Hay que aprender a deletrearla. "...Se reci--
ben imidgencs que nado tienen gue ver con la propia realidad; oc cstd ante -
¢llas indefonso, gsin herramientas para franarlas, para romperlas y destruir
el cncantamiento” (48)., La mayorIn do las personas miren la imagen, pero =

(47) MONTOYA, REBEIL: El impacto_rducative de la televisidn en los estu-
diantes del sintema nacional de telesoccundarias. Cuaderaos del Ticom, UAM-X,

1983, p. 34-
(48) PRIETO CASTILLO, Daniel: Op. Cit., p. 146
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captan escasamente ¢l sipnificado de las mismas. par no estar acostumbradas a ~
leerlas.

Dofinitivamente lag imfgenes las captamos por los sentidos zl igusl que la
realidad wiama, pero eses sentides ne ofrecen coplas fieles de la realidad sino
que elaboran esta Gleima a partir de los eotimulos que le rodean. Esto chliza
al investigador que ge dedica de liemo 2 12 cducucion 2 analizar con detenimion

£o 1o que signiiica la lestura de la {magen,

Laos imfigenes que me tranondien oon verdederos textos que coptienco ua mwndo
veal o posible., Hay que recordar la observacidn de Gobrich sebre la ilusifn de
la imagen para cenocer a fonde su funcidn.

El espectador mira per caciwma d2 un cuadro o fefografia haciz el nundo
y hacia auw propia experiencia anterior. La imager eo una forma vacfa -
y nocesita de la competencla interpretativa de un obsavvador, porque, -
mey 6lld de las relaclones genewales que establece, e necesita que ia
imagen sea llepada de contenidos, de experlencias, de relaclones geonf-
tricas, paventales. (49)

Es aqul en donde entra on juege 1o senidtica, yoa que &sta oe interesa por -~
1zs velaciones entre los diferentes signes y funciones, pevs el velor del cigno

estf determinado por su entorns, o sea, por variag intenclones conunicativas.
La imagen ec uwn conjunto de signos, un autintice saver 2onde hay unidad sin

“h

nfitica (experiencin y 2:cidn} y donde el sujeto rzeeptor de lu miswa debs Intap

tfcedan {2oivuciura rormal del texto}, wintice {(carpa de siznificrdon) ¥

pretarle segln ou competencia.

La aceiln pedagbpgica en ¢l asunto no se deja esperar, Hay gu¢ formar lecto

reg activos frzatc « iu imagen ~texto.

(49) VILCHES, Lorenzo: La lectura de la imagen. Paidda Gomunicacidn. Barce-
lona, 1986 p. 26
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La interpretacibn del lector sobre la imagen no es un fendmeno exclusi-
vamente perceptivo; también supone una competencia linglistica. Esto -
quiere decir que el acto de interpretacidn visual se realiza a través -
de la actualizacidn por parte del lector de una competencia verbal (50)

Dando pautas el lector g2 le conduce a la adquisicién de la dimensidn per--
ceptiva y coguoascitiva de la imagen. Se le ensefa los eddigos a seguir para su
interpretacidn. "Todo texto visual estl constituldo por un sistema de la expre
816n y por un aistemz del contcnids y nmhos sen ingeparables" (15). Ensefiar a
los cducandos a distinguir ambon sistemas ¢s fundemantnl en esta era electrdnie-
ca, El lenguaje a dominar: connotativo y denotative. L1 primero interpreta el

contenido mientras que el seypuudo, oo

» lo aue hay en cl tex--
to. Sin embargo, no oo puede uuiversalizar un recorrido de la lectura lineal -

sobre la imagen cowo se hace con el texto escrico.

La lectura de la Imegen o5 wis bien discontinua, con vscilaciones en ocasio
nes. "La imagen visual estinula al observador para que orgauice su trabajo de

lectura de modo parccide a como una partitura musical se presenta ante un direc

tor de orquesta. Los gignos estln T pern eada {ntérprete tonaliza y tempora

liza su propia wmisica”. (52)

El lector debe ubicarsc constantemente en el texto-imagen pata poder inter~
pretar adecuadamente el contenido de 1o wisua. Constituye un recorrids ecoheren

te de la mirada de un puato.

Rzzumionde 1o anterlor. Fn el texto visual hay ua sipgnificente que seria -
el plano de la cxpresidn visual y un significado visual. En la lateraceidn de ~
ambon se da la sipnificacidn de 1a imagen.

Vilches, autor reconccido en el campo de la imagen, dice que hay dos momen-
tos activos en la interpretacidn del texto visual. Azbor estnn comprendides en

el HACER:

50y 1bid., p. 42
(51) Tbid., p. 6l
(52) 1Ibid., p. 63
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- fotografiar es un hacer-ver de un autor

-~ leer es un ver-hacer del lactor en la fotograffa.

La percepeifn no es la nica forma de acceso al texto visual. La compren-
816n de la misma va Intimamente unida a ellz. "Todo acto de ver implica un -~
querer saber lo que se ve" (53). Surge espontéinea ls pregunta del espectador:
Qué estoy viendo?

Todo texto visual es un mapa que el observador recorrc con la wirada -~
descubriendo tépicos conccidos. Pero, también infiriendo nucvas infor-
maciones implicitas en la representacidn visual. En ese mapa especlc—-
~aue 25 tode teunte vicuzle ge encuentran las dndicacionen n se
¥, las fronteras a respetar, las orilentacionecs pragoiticas de log -
signos, las escalas de volores, los esquemas macroscépicos (54),

El lector recaliza un procesopsizoldgico y semidtico a la vez que consiste
en la interiorizacidn de regles, aprende a leer, a obsorvar y & entender. EL
sujeto de nuestro estudio, el preadolescente, ya se encuentra, aunque sélo -

sea inicilalmente, en posibilidades de interpretar los mensajes iconofdnicos.

Lo que se requiere es una sisicwati

tar el proceso de aprendizajc.

En el cempo pedagdgico este tipo de lecrura se ha descuidado. Los nifion
y adolescentes van asimilando jndistintamente varios temas sin los elementos

bdsicos de anidlisis. Como si se dijera: van aprendiendo sobre la marcha. FPe

o ilus Geeiliuelarlos con cujetcs aztives. Bl ohoervndar tienme 1s CAvear de o=

jercer una recepcidén e interpretacidn a pertir de la percepeidn sensible de -
la imagen.
Para comprender mejor esto es nccesarlo comprender las categorfas que se

dan en la expresidn y el contenldo:

Morco: nutor {mostrar, hacer ver)
EXPRESTION 4::ff"

i . vecabior: (wamd
—~ EZnfuque: vecupior: (ver)

ESPACIO

VISUAL /”_,,¢Tcma: autor (exhibir)

CONTENIDO “——1Tépico: lector (mirar)

(53) Ibid., p. 97
(54) Ibid., p. 98
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Para el objeto de este estudio es necemario focalizar con mis precisién la
imagen televisiva ya que es el tipo 1lcdnico al que ge enfrenta con mayor asi--
duidad el educando. Mientras que en la prensa las fotopraffas son informati--

vas y estdan dominadag por la palabra, en la televieisn 1z

ca y la palabra y el sonldo le estin gubordinados.

En un nivel profundo la televisidn sirve de mediadora de la realidad pero
tanbifn refuerza simboloa piiblicos. Goethala analiza el problema de la telev,
sifn y encuentra en ella todo un proceso ritual. (55) Lon salamentoz conctit
tivos de dicho ritual gson: participacidn activa de lag personas, espacio y =
tiempo donde ocurre 1la accidén. Este tipo de ritos van transformando a la per-

80OIA.

Uno de los nis populares y nbvios ejemples es el deportz profesional, ri-
tualizacidn de procesos poiitices y de los ncticlarios de 12 noche. La conten~
placidn cnleetiva aportz golidaridod comunitaria, va que incontables personas-
estdn expuestas a progcaman y explicacionas idénticzs de las realidades de —-—
nuestro mundo. Los cspectadores pueden saber que los noticlarios dan informa--

cidn incompleta sin embargo para muchos la cimara no miente.

"Ritualizados poxr la televisifn, los simbolos se vuclven raalidad” (55), -
Algunas de las imfigenes mils explotadas en la gelevieifn son la fomilia, las to
lenuvelas, la naturaleza, las wiquinas se han convertido cn wmuestrarios de sfnm

bolos piblicos.

La televisisn ha tejido una red de mitos, aspertande los ritmos, las ex
travagancias visuales y las tempn-ndas ceudelfclrgicas que rompen con
1y ordinario de nuestras vidas. Es una fuente primaria de orientzcidn
para la enfera social, polfitica y econdmica de la experiencia. Adn -
cuando la televislén acaso tuviese cu mayor efecto sobre guienes depen
den de ella como fuente bdsica de neticias y entretenimiento, su medic
de simbolos nos rodea a todes, (57)

(55) GOETHA;.S, Gregor T.: E1 ritual de la televiaidn, FCE, M&xico 1986.
(56) Ibid., P. 44
(57) 1bid., p. 188
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y alimentarfa nuestras ilusiones de heroismo y autotranscendencia. Susci-
tard preguntss y dard respuestas; elevard imfgenes y las destruiré (iconocla—-—
sia). Y esas imfigenec que nacen y nueren con frecuencia em la pancalla chica
van. inpactauds y -ofvc

do. nueves cocmovisiones a las mentes juveniles. Pri-

vado de elementos tcdrico-priacticos para descomponer y profundizar la informa-

cidn recibida se conforma cl preadolescente con lu inmedicter de la satisfac——

cidn.

Francisco Gutilrrez, exparto en Pedapogfia de Lenguaje Total, sefiala al res

pecto alpunas caracteristicas de la imagen (58)

&) de 1a wenildal.

Le imagen se presenta como una encarnacién del objero., De estz peder -
de representacidn nece el encanto y arrastre de lz imagen. La imagen ep por -
lo tanto la representacidn visuzl de loc seres; pero la imagen no es una copla
sino una re-creacidn de la realidad. La representacidn de las imidgenes no se
relaciona finicamente con objetos reales con existencias concretas, sino que -

las imfigenes también hacen reforcencia a seres abstractos, genéricos ¢ incluso

a lo realidad 1n fautasia o imapinacién de un creador.

£

b) Inmediatez
La imager produce un choque directo a la afectividud y sencibilidad; no
hay tiempo para captar los mensajes intencionalmente, Incluso puede llegar & -
dominar al houbre en su propio incomsclente. La afectividad se inpone de una

mansrs deaicdwn a Tn intelectuelidad,

¢) La imagen forma de expresidn.

Por las imfgencs y gonidos nos comunicemos con nuesires semcjantes.

d

Lol

La imagen es significativa
La imagen se nos presency cargadsa do un2 intencidn con pesibilidades de

comunicar un mensaje.

(58) Cfr. GUTIERREZ, Francisco: El lenguaje total, Humanitas, Buenos Alres
1979, pp. 22-25
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El migmo autor afirma que las consecuencias de la comunicacién total, es -
decir, la comunicacisn por medio de imégenes y sonidos en sus méltiples presen-
taciones ha creado un nuevo contexto cultural (cultura de masas) y en congecuen
ela un hombre nucvo: "Los sistemas perceptivos & intuitivos del hombre se modi-
fican constantemente de acuerdo a Jas realidades osubientales™ (59).

Se puede sefalar que si con el lenguaje verbal ya hablomos, con 21 lengnaje
de la imagen, en buena medida es, un requisito previo a la enseianza de la ima-
gen.  Sin embnrgo, ambas setividades deben ser desarrollados simultdncancnte y
de manera sistemdtiza.

Pods T
Toariz

AR imagen go desarrolla un pensamiento miglco ~
donde se imponen los procesos de identificacidn como las actitudes de proyec— -
cidn, (60) por lo que es necesario ejercltar al educendo a detectar y contra- -

rrestar dichcs mecanismos mediante un andlisis racional.

Todo fendmeno cultural es un acto de comunlcaeidn. Loz preadolescentes an~
tee de encontrarse en un proceso de educacidn formal han sido y contindar sien~
do influenciados por un tipo de educacién informal y ne formal, esto trae como
consecuencia que la cultura s perciban desde tres enfeques distintos. Intere-
gsante es destacar qué porcentaje tlene cada una de ellas en la formaeidn de su

personalidad. Un programa escolar ayudarfa a solucionar este problema,

El educando preadolescente por sus caracteristires peculiargP puede ser E&-
cll presa de manifestaclones sociales mis bien negativas de los tipos sociales
de informacton cowo podifwi sor 1z conducctAn. enajenacidn, manipulacidn, desfo
gue de sentimientos negativos o de transculcurizacida, to debe elvidarse que -
el preadelescente se encuentra en plena formacidn de su personalidad y que el -
proceso de integracidn y adaptacidn social los aprende de su medio. Los tipes
sociales al que mds sc expone el preadolescente son la diversidn, publicidad y

propaganda por ordem de prioridad.

Al ejercer los medios de Informacidn una violencia simbGlica podrd imaginay

(59) 1bid., pp. 30-31
(60) Cfr. COHEN SEAT Y FOUGEYROLLAS: La influencia del cine y la televisidn
FCE, Breviarius, México, 1980,
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se los resultados en los nifios y preadolescentes donde la autonomia intelee- -
tual apenas se vislumbra, Urge rcopetar al educando en estas edades como per-
sona que ¢y y educarls en la libertad por medio de la rardn, suscitando el sen

(<1
tido critico para-evitar que ses masificado.

Grrelas a la imagen en wovimiente el hombre de hoy egtd conociendo el mun~
do 7 juntc con €1 e pprenden nnevas ldeas, orocesos de deserrollo que @e van
interforizandv a través de la repetlcifn. Loc preadolescentos son hijos de su
tiempo y desde sus inicios la televisidn ca parte de su vida y de su forma- -

cilu.

Tor lo descrito anteriormente podemos concluir de muncra previa que si la
1magen, en especial el medio televisivo, ofrece en occaslones programas de tipo
cultural ¥ muy esporiddicamente brinda algunos de corte proplamente cducativo.
Por lo que ia cduczcidn formal deberfa incursionar con programas y contenidog
de andlisis de los mass-medla; no para destruirlos con sus criticas, sino pa-

ra suscltar en las nuevas genmraciones el sentido erftico.
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CAPITULO TRES

LOS MEDIOS DE EDUCACION MASIVA Y LA ESCUELA

El fenfmeno de dependencia del preadolescente a la televisidn co un hecho

que debe conniderarse & nivel cducativo,

El tftulo mismo del capitulo introduce al lector al dmbito de la oducacidn
formal dende los medios masivos de informacidn son propuastos como aaignaturas
en las aulas escolares. Para ello hay que proporcionar una educacidn semibti-

ca. Tanto el nifio como el preadelescente por el poco ejercicio critico, la po

cn experiencia y la mayor credihilidad se hayan miis expuestes » oor gontrolas-

dos. Sin embargo se lanza una propuesta: impulsar el pensaniento erftico del

preadolescente por madio del razenoumiente de conocimientos, valores y actitu--

des.

gue la -
encucla intogre en su currfculum el Arca de lor mass-media porque el fendmeno
de dependencin entre los cducendos cg considerable. Hay que dar 1incas metedo

18gicao con rorte poico-pedagdpico y socio-cultural.
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L. LA PARTICIPACION DE LOS MEDIOS AUDIOVISUALES EN LA VISION DEL MUNDO DKL =
PREADOLESCENTE

La labor educativa, dondo la comunicacidn dialdpica permancce, no debe dea
cuidar la relacidn educando~medio de cogunicacidn, Definitivamente dicha labor
Quedarfa crunca ol por lo menos no uwe intentara despertar on los cotudlantes -
una actitud critica frente & tanta informacidn que recibe por los llamadas mo=
dion do comunicacidn social: prensa, radio, televisidn, eiae, historiaetas, re-

vistaa, ate.

Nadfe deaconoce los efectos do dichas informacioncs. En ocaslones escs ma

dion crean realddadan {als~e aue oo Soidvaponen a la realidad cotidiana., algu

nog personajos o hlroes gon atractivos pero vacfos, artificiales y en ocaslow-

nes, antieducativos. Sc craa a veces advrmacimiento de coneciencla.

Es facil que los niflos scan particularmentce vulnerables a las influen-
clas externas, incluida la televisidn, sl tienc pocas gulas de conduc~
ta, carecen de experiencias relevantes o si la fomilia y otros apentes
primarios del procese de socfalisaeldn no han aclarade suficientemente
au punto de vinta y no han ofrecido laa aormaa ne « 5l vstas -
fuentes cenvenclenalss en el proceso de aprendizaje no cstin a mano o-
aparccen como inadecuadas, entouces @f muy probable que s¢ usen otrag-
fuentes, incluida la televiaidn. (1)

"Debemor estudinar las operacioaus de los medios dentvo del mds amplio con=
texto gocial, politico y cconduico. La televisidn no existe en el vacio y no =

deba ser estudluda de una forma aislada’. (2)

Por tanto en urgsate ) aceesdrio educar a los nifies y preadolecenzes en =-
los lenguajes propioy de cada uno de loas medios,

La eacuela no debe dar la ewpalda o los madios: ni satanizarlos ni ig-
norarlos., A ella le corresponde una serie de acciones organizadas pa--
ra, por una parte despertar la conciencia critica cn los educandos an-
te mensajea erradeg. autorirarics y ancdiuvs y, por otra, promover en

(1) HALLORAN, James: Los efectos de la televisidn., Editora Nacional Madrid
1974, p. 7%
(2) Ibid., pp. 50-51
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los alumnos el aprendizaje que los hace capaces de apreclar y disfrutar
programas de televisidn, de radio o pelfeculas {de la misma monera que —

EE
pramueve la apariciGn de las obras literarias) cuyo encuentro constitu=
ye una verdadera experiencia educativa. (3)

Mediante una educacifn semiGtica (%) se estard dando a cada hombre los ins~
Lrumentos necuesarios que ke defenderdn contra la masificacidn.  Dominando la se
midtica y la creatividad el hombre reduocird las probabilidades de ser un mero -
ser a merced de fuerzas externas; se convertird en un "consumidor" inteligente,

selectivo y critico tronte a los medies de comunicacion soclal.

Las caracteristlicas psleoldgicas propias del preadolescante permiten dega~-
rrellar en ¢l el juicio crfelco. Ante todo no as un {ndividuo aislado sino que
a esta edad ya sufrid la Influencia de una socializaciGn en la familia y en la
escuela, y aln cuando se cncuentre en "tierra de nadie” por no definir totalmen
te su personalidad, ya cuenta con el desarrollo mental abstracto. As{, podemos
hablar ya de una identidad activa que ajusta los mensojes a cus necesidades e -

intereses prioritarios.

La sicuacidn ambivalente es vivida en ocasicnes con rigor y la influencia -
grupal es importantfsima. De ahf que el educador deba partir de un conocimien-

to real del preadolescente para gaberlo orientar diddcticamente.

No edlo basts llevar al alumno a ser critico ainc también a ser creative, a
aprender a cxpresarse de y en los madios. Conocer sua lenguajes, Interpretar—-
los y hacer uso de cllos. Hay que hacer de estos instrumentos verdaderos agen-
tes de expresién y recreacifn de la realidad. "Educar desde este enfoque, es -
proporcionar al educando la capacidad para interprerar correctamente la reali--
dad, de modo que como zonseccuencia de esa lnterpretacidn se derive consciente y

libremente una conducta y comportamicnto tales que hagan posible su realizacién

(3) CORTFS ROCHA, Carmen: La caocuela y los medios de comunicacidn masiva. -
Antologfa. Ediciones El Caballito. SEP, México, 1986. p. 11

(%) NOTA: Semidtica. Del griego semiotiké, sobre cntendido y techné, arte.
El fil6sofo inglds Locke cmple§ esta palabra en sentido amplio de ciencia del
uso y significado de la palabra y aiin de los signos en general, Sepin Eco, lo
semiStica pretende demostrar que, bajo los diversos procesos culturales hay cig
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come nombre (4).

Es el mismo alumno el que optard con llborted frente a lo que le ofrecen -
los medios. Mo 08lo captari la reallidad descodificfindola sino tombifn la ex-—-
presard nediante sus opiniones. Esta tarea es fundamental para la cducacidn,
En rcalidad el término cducacifn supone transmitir los volores supremos de una

comunidad para que el Individuc pueda hncarelos suyos.

Partiendo de esta aseveracidn vemes que cs respomsatilidad de la educacién

4

integral al hombre en el wmunde gul o roden. idvanands sl mEximo que conozea la
cultura que ha heredado, que la sepa valorar y urilizar, la enriquezca y la en
cauce hacia el futuro. Ho hay que olvidar que el cducendo wo es una isla sino
que proccde de un ambilente social especifico, Deberfa tomarse en cuenta el de
sarrolle del pensamiento del preadolescente. El se reslente por problemiticas
emotivas y por ende filtrard les informaclones con este lente. Sin cembargo el
pensamiento 16gice-formal que se inicia 1lleva a tomar relaciones internas en~-
tre situaciones diversas y d4 ¢ncontrar la rozdn profunda de los aconteeimien--

tos.

Los medics de comunicacidn han sido creados para servir al houwbre y pueden
convertirse en promotores de los camblos estructurales que buscan una humani--

dad mis justa y humana.

Los medios masivos tienen 1la funcidn de proveer al hombre de informacidn.
Pero ésta no es la dnice via por 1la cual el preadolescente adquiere informu~ -
cién de su eutorno, ni siquiera la nds importante en términos cuantitativos. -
El preadolescente, como cualquier otro sujeto, adquierz nuevz informacién, cn
primer lugar, recurriendo a la observacifu de su medio y de lo que en &l aucg

de, para después cotejarlo con la comunicacion caia « ¢ard o grupnl.

En segundo lugar, por la exploracién activa del entorno; manejarde los ob-

temas constantes que permanecen ocultos. Ver: Critica de la informacién de ma
pas de Florence Toussaint, Trillas, México, 1986, p. 49

(4) MOLINA, Alicia: Didlopo ¢ interaccién en el proceso_pedagdplco. Antolo
gla., Edlclones El Caballito. SEP. Méxlco, 1985 pp. IT6-117
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jetos, como el rnifio hace con los juguctes, practicando con sus propias capaci-
dades. En general el preadolescente busca aectivamente informacién cada vez =~
que experimenta con las veacciones de las cosas en gus propilas acciones, y con

las respuestas de los otros 4 suc proplas iniciativas.

En tercer lugar, obticne nueva informacidén repasande ol couocimiento que ~
ya pasee, v. gr., cuando el preadolescente interpreta una situacldn para €1 -~
desconocida, en base a procesos cognoscitivos de asimilacién y generalizacidn
de modelos previos de representacifa. DPuvante loe gnoe o Goce anos tiewe difi
cultad an voflerionar sobre sI wmismo, pero hacla los trece y catoree es muy - -
gensible a lo que a &1 se refferc y es capaz de medirse ya con los adultos. -~

Se vuelve discutidor. latein el proceso de introspeccidn.

En cuarto lugar, una parte de lz infovmacidn que el preadolescente maneja
la adquierc de fuentes comunicativas; sean los datos que otras personas le pro
veen on la conversacldn, sean los que obtfenen a traviz Jde todo objeto comuni-~
cativo que estd a su disposicidn: 1ibro, pelfcula, programa televisivo, etoc. -~
Los tipos soclales de informacidn incursionan en su vida, Ellos condicionan -
una nueva visidén del mundo. La informaeién es presentada como realidad y tan-
to el entretenimiento como la publicidad tiemen por clientes a un gran audito-

rio ce niiios y adolescentes.

Las veprsriniaciones que el preadolescente hace y rehace de s{ wmismo, do -
los otros y del entorno, o 51 ce prefisre, las "visfones"” del mundo que elabo-~
ra y eventualmente modifica son e} resultado de operaclones ccgnoscitivas en -
las que se procesa informacién. Este prrccsemlento ineluye o excluye unos u -

atros dotos y los relaciona entre pf de cierta manera.

EL sujeto de estudio opera habitualmente con informacidn que adquirid en —
todas las fuentes que estuvieron y estiin a su disposicddn: datos recordados, -
deducidoc, experluentados y comupicados, Hientras que en la eacusla forwal la
gecuencia de informacidn ofrecida al preadolescente ha sido aplicada y experi-
mentada por generaciones, el procesamiento de la misma en los medios masives -

ne tiene esa finalidad puesto que pon medios recientes. De ahf lo convenien~-
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cia de aplicar un programa did&ctico con el fin de ir despertande y forwando el

Julcio ericico.

"Ser educado lleva consigo una capacidad de captacidn y disfrute que se re-
laciona con la sensibilidad por el nivel de percepcidn que da sentido a las ac-
cibilidad son -

tividades y ocupaciones' (5). Tanto el conocimiento como la s
momentos inseparables en la labor educativa. Resulta necesario presentar a los
educandos elementos tedrico-pridcticos para desarrollar cu nivel Je comunica- ~
ci8n, ¢s asi que, aprendemos a utilizar la misma como fuente de datos objetivos

cuando somos capaces de dos cosas:

a) Primero, de dessrticular el discurso del otro. Compreadewos el seatldo
que se nos propone en el relato ajeno, pero no ncs avenimos a asumirlo como to-
da posible interpretacidn del munde. Tomamos de las palabras, imdgenes, gestos
aquellos datos que nos interesan y los llevawmos al dominio de nuestras experien

cias, al contexto de nuestras necesidades.

b) Segundo, cuando somos capaces de adquirir las destrezas metacomunicati-—
vas, es decir, cuando exigimos y sabemos cvaluar 12 informacidn que se¢ necesita
para conocer el ‘rigen, el manejo y lus finalidades perscguldas por el emisor =
con la propia oferta de informacisn fue nos hace.

El nific y el vreadalsarents 22850 cu wayur grado que el adulto expuestos a

asimilar ccn la informacidn el aentido previsto en el discurso Jc otros. El po
co entrenaniento critico, poca experiencia y credibilidad, son factores que el
nifio y preadolescente los exponen mis a ser controlados por la autoridad del =
discursc ajenv. Con algunos ejercicios de comunicacidn intrapersonal, interver
sonal y grupal en el aula escolar, el preadolescente puede ir desarrollandn -

esas capaciduedes,

Lujdn aporta tres premisas con respecto a este t&pico: (6)

~ El peasamiento critico puede impulsarse deode etapas tempranas del desa--—

(5) DEARDEN, R. S. et al: Educacidén y desarrollo de la razdn. Narcea, S.A.
de Ediciones, Madrid, 1982. p. 29

(6) Cfr., Simposic Internacional ILCE-UNESCO, Revista: Tecnologfa y Comunica
cidn Educativas. Noviembre, 1986




trollo infaneil.

-~ El pensamiento eritico no es sino una manifestacién mis amplia de la ca-
pacidad de evaluacidn.

~ La formacidn de una capacidad critica integra conocimientos, valores y -~

actitudes.

Con esta aportacidn de Lujdn que se puede aseverar que es posible desarro-
1llar la capacidad eririca del presdoievesnte.  Claru que no vom la apgndeza y -
precisidn del adulto, puesto que sus capacldades psicoldgicas afin ne estdn to-
talmente desarralladas. Apenas se encuwentra en otapa Je tranalcidn del pensa—

niento légico-concreto al tedrico-abstracto.

Asgi se ticre que lag habilidades perceptuales relacionadas con la ccovdina
cidn de perspectivas, el escudrifamlfento en lo visual y la percepeidn de pro--
fundidad y movimiento, se hacen mis procicos y sisiemicices hacia el final de
los afios de primaria, ya que pueden formular hipStesis senci{llas mediante razg
namientos deductivos. Frente al desarrollo de la capacidad intelectiva del -
preadolescente tambi€n reviste una particular importancia la intensldad emocig
nal que en ocasiones llega a dominar pricticamante las varias dimensijones de -
su personalidad. Esto puede provocar desorientaclones y turbaciones psicol&gi

cas.

Reopecto al desarrollo de 1a moralidad y la adquisicidn Je comportamientos
en favor de la socledad; tendencia es la sigufente: los niiilos pequefios no com-
prenden completrmenze las luplicaciones de gu comportamiento ni el de los de--
nmfs; esta comprenszidu muy ligada a las capacidades copnositivas del nifie, se
adquirird gradualmonzc.  Taiciazimenece el nifie adoptard las normas ooclales que
le ofrezcan los adultos, despuls toward conciencia de &stas, progresivamante -
desarrollard habilidades de autocontrol, para finalmente emftir juicios mora--

les pobre los actos propios o ajenos.

El nific debe ser ayudado & desempefar la diffeil tarca de dirigirse a
sl mismo y llegar a ser autdnomo; dentro de los limites de lo ponible,
las Grdencs y solicitaciones aue le llegan de fucra no deben de estar
en contradiccidn con sus dictados interiores antes bien, deben tener
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a confirmarlos y reforzarlos (7),

Definitivamente los wedios masivos influyen en el preadolescente en su ma-
ners de percibir Ia realidad y en su comportamiento. Afin cuando los preadoles
cenxes ge accicun con un fin ds dintensidn a los medlos masivos, tembién son -
fuente de credibilided para ellos (%). Los efectos se dan tante en los renglp
nes goclo-afectivos cond en ol cognoscitive. El preadoleseente vive un plano
de ambigliedad; sc aienta Interiornmente dividide encre las normas toiniladas an
teriormente v loc weovau normas del grupo, toradas en ocasioncs de lous nadios

de cemunicoelln social.  Cami aiempre optz por la alternativa wmis czoeda,

Tisae nucho qUe aportar en euyte reuglén. El difiloge entre pa--
dre ¢ hijos favorece el desarrollo psico-afecrdve y morul de los preadolescens=

ten, Algunos autorcs covrcoboran lo anterior. ‘Los medios no sélo guministran
informacidn sino que coadicionan las experieacias de la pente; tienden g esta-
blecer nueatros modelos de la realided y iz eradibilidad” (8). Ante esta rea-
iidad tanto los nifios cowmo los preadolegeentes se encuentran cavontes de prin-
ciplos y criterios para analizar zoda la informaci®n que reciben por la televi

aibn.

Se mueve por estcreotipos los cuales lo condiclonan fuertcmente, gon el -
lente por donde filtra su realidad. Al ser un sujeto en plena fornacién estd
gupeditado 2 recibir pagivamente 1o guz 5o ie ofrece, pucs afin no tienz um eri
terio proplo de razomauiento y decisidn por lo que z2 dajz lievar con facili--

dod por lo oirecido por los adultos.

El impacto de lus wedios dependerd de variables como: edad, sexo, nivel de

desarrollo cognoscitivo y socioafectivo, contacto sociofamiliar. tipo ¥ Lagni~

Bogotd., 1980 pp. 80-81

(%) NOTA: Credibilidad. Las persomnas creen golamente en cuanto que puaden
considerar que piensan cosas que son verdaderas, algo asf como el sentido co--
miin.

{8) CORTES ROCHA, Carmen: Op. Cit,, p. 66



74

tud de la exposicidn de loc contenidos y de 1a funcidn mediadora dz los padres.
Ecta Gltima podria ser de mucha utilidad en la formacidn del juiciv critico del
preadolescente y junto con ella podriase agregar la funclén educativa de las =
institucioues de-enseffanza. His adelante asc presentard el estudlo de caso rea—

lizado para verificar las variables antes sedialadas.

2, LOS NEDIOS DE COMUHICACION Y LA ESCUELA

El fenBmeno de dependencia del preadolescente a la imagen téenica ea um he-

cho que debe considerarse a nivel educativo.

La educacidn, para que cea integral hoy, ro puede dejar a un lado al alumno
que estd plasmindose conforme a les wedios. Con esto uo se pretende afirmar -
que ¢stos scan los Gnicos agentes sociallzadores pero si son de los mis influ——

yentns,

La escuela casl irremediablemente debe asumir los wedios de comunicacidn co
mo medio 'lingifctico-cultural, para usarlos diddcticewente, en funcidn educati
va, que gradualmente y con netodologia espacial lleve o madurar la capacidad -

critica del alummo.

Una metodologia especial e necesarla i sc plense lo que puede suceder a -

un alumno sl en cada cacbio de macstro debe cambiar su argumentacidn. La meto~

dologfa e¢s un instrumento de trabaju i aTpYeTAr correcismente el texto, -
llimese tekio-escrlto ¢ texto-visual; es un método de andiisls, en concreto, en
este caso se trata de un aniilisis de clesmentos tedrico-pidcticos scbre la cowm-—
prenoidn de la comunicacidn interpersonal y colectiva. Una metodelogfa aplica-
da cn tode expresidn del pensomdento ha sido equella del andllsis gremscicah 18
$ica y sinteaxis. Un nétodo prdctico ha servido para sistematizar la estructura

16gica del pensanients (v@ese: lectura de la imagen, suprs).

Es frecuente encontrar que los preadolescentes carccen de una estructur2 1§
gica en suc razonamientos, y se revela con frecuencis que de la emccidn cambian
a otros estados de finimo; este dato revela una personalidad ficticia e insegura

de fondo, imitativa e imprevisible por lo que se hace necesario ir formando des
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de temprana edad el sentido critico en las nuevas generaciones.

La apertura vivencial de loa valorec hoy es necesaria, parc la base es la
comunicccifn de los mismos. Es asi que los proyectos cducativoo para nifios y
preadolescentes deben respetar la madurseidn d@ los migmos y promover a la -
"porgonalidad en situacién” llevindola de nanere critica frente a cada produc

to cultural. ()

La educacifn por consiguiente no se puede dar tenicndo como medic de for-

macidn exclusiva el libro, o a lo mfis, algunas Jlpacroc

i

YantrAescels de luw medion en todas sus expreciones towada en conaideraeidn

desde el punto de vigta gsemidtico, s un hoecho de cemuniczcifn necesario.

El horizonte de la cultura juvenil ya no es el libro; la civilizacidn tee
nolégica requizre otra preparscidn y medalidad de ccounfeccidn; el aunento de

snte sino de un ino-

"tele-adicton” exige un conocimiento no de manuales so

trumenio elantiflico para saber ebmo operan y el conocimiento de contenidon  ~

fuertes d= oant olugfa. Ylos sercs humanos son lo que piensan que son; es—
tdn totalmente formados por sus creencias gobre of mismos y sobre el wundo en

que viven" (9).

Dar 1fneas metodolégicas en cste dmbito de loo medios con corfe paicopeda

ghglco y goclocultural es lo que urge en educacién., De ahf que la relactén —

entre educacifn v oo lcaciGu no nace de un capricho intelsctual, ni de una

decieidn institucfonal. Se tvata de unz reloeiln necesaria surgida de la rea

lidad misma.

El andlisis de mensajes facilita la expresifn, Quien es capaz de demos-——
trar sistem3ticamente algo es capaz de criticarla, incluss ichacerio de otra

wanera.

(*) NOTA. Una cultura ccnstituye un cuerpo complejo de normas, simbolos,
mitos e imfgenes que penetran dentro de la intimidad del individuo, estructu~
ra sus instintos y orientan sus emociones. Una cultura proporciona puntos de
apoyo pricticos 2 la vida imaginaria.

(9) DEADERN, R.F. et al: OP. Cit., p. 35
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Quien conoce y mancja la totalidad de un proceso estd siempre en ventaja -
sobre quicn se ocupa sBlo de una parte. La incorporacidn del medio, la capaci
tacidn de ou emploo no Lasta para dominar todo cl proceso, y mucho menos para
llamar & Este comunicacifn educativa, EI primer paso es abrirse a la totali—-

dad, a la estructura formal de los mensajes.

Considerando nl confunte du lus procesos de desarrollo cognoseitivo y so-~
cioafectivo del preadoiesccate, puede dzduciroe que &ste nececita de la expe—-

riencia directa, de la confrontacidn de sf mismo con su medio f¥aieco v sultu--

ral, de una iniaer % de acros de cooperncifn con suv padres, masskros, -
compriterva, donde el proscso de abstraceién reflexiva y el descubrimisnto con

egenciales.

De lo anterior se desprende que los medios wasives pueden orillar al prea
doleocente a csumir un papel pasivo frente e los menzajes. Puede perfilarse -
que un alunuo formado en la liInea de receptor active pueda convertirse con el
tiempe en nereepteor, oo Jdocir, en sujeto con derechos a imstruir a otros por -
el doninio que posee de la msteris. Un perceptor tambiln es un sujeto que no
recdbe la informzcibn de manera mecdnica sine en forma dinfoica, con andliads

y critica.

Al constatar lz influcoeio de los tipos gociales de informacidn en la for-
macibn de la perponniddnsd 221 priadoiescente y la incidencin de los astersoti~

ograma pilots LDUCOM, del ~

pos procoutadon por 135 micmon, se {mple

cual ge hablard con mis detalle cn el cnpitulo gipgulente. En &1 ce considera
tanto la comunicacifn feniliar cowmo la escolar y la importancia de la conunicy

cifn masiva.

2, LA EUSESAlia bE UN SENTIBO CRITICO

"Lag leyes 16gicas gobiernan el pensamiento (al menos idealmente) del mia-

mo modo que las leyes worales goblernan idealmente ia aceidn” (10). Esto indi

(10) Ibid., p. 167
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ca que el fundemento de una critics es la razén y Esta se funda en ol pengamien
to. De ah! s¢ desprende que un hombre actuarf razonmablemente cuande ge forme
una idea clara del fin a conseguir y esto dependerf de la informacién que po-~ -~

B&d.

Se necesita de conceptos para dar contenido a la experlencia y tambidn se -
necesita de la experiencla para proporcionar a los conceptos puntos de aplica~-

cidn sin log cuaies quedarfan vacfos, M

«++ Lo que podemos coucebir es depen- -~
dientemente del sistema del concepto que poseemos, ¥ ento ea relativo e nues- «

tras formas de vida® (11).

E} preadelescente y el joven alin no cuentan con el acervo cultural amplio y
con mucha exneviencis, ain embarge se pucden sefialar algunas caracterisnticas u
objetivos qus s¢ podrian persegulr, a ssber: pensar cficazmente, comunicar el -

pensamiento, formular juicios relevantes y diseriminar entre valores., Por o -

que adquirir conocinientos es aprender a zxperimentar ¢l mundo que de otra mang

ra resultarfa desconocido. Proponer un nftedo paza ello es fundamental; el mé-

todo propuesto en esta inveotigacidn es el racionzl.

Desarrollar la capacidad de formular juicios relevantes y discriminar valo-
res no significa ton edlo entrenar pera ello sino crear todo un clima, atmdsfe~
ra, donde no sdlo sc reciben contenidos todrices sino también cjemplos. Esto -~

implica modificacicnes de criterios para jusger: cuponc eotimular cricicamente

el valor de las actusciones a las que se les ha cngefiado a dedicarse al alumno.

EL probleme con el que nos cnfrentamos puede ser supresado asi: Inevita
blemente la instruccidn desempefa un gran papel en nuestros sistemas eg
colares. Ho existe otrc medio d¢ ayuda a los estudisntes a participar ~
en las gr dicionec. Han de aprender o scomodars? @ novmas arbi
trariuc y a trabajar con éstas. Han de aprender una gran variedad de -
trucos. Han de mantenerge al rivel del conocimiento que ya han adquiri
de, $81c 2sf pedrin colocarse on una posicila que resulte fiucilfvia -

para la critica y #itdl para la formacidn de alternativas. (12).

(11) Ibid., p. 167
(12) Ibid., p. 394
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La escuela debe desarrollar destrezas mis que aprendizajes mecdnicos donde
»1 desarrollo de la inteligencia prevalezca sobre los simples hibitos de egta -

manera se prepara el camino para el pensamiento critico-creativo.

Una de las principales tareas del educador es la de hacer inquisirivos a -
gus estudiantes, para ello debe ofrccerles procedimfentos adecuados para llegar
a resolver los problemas de manera inteligente. Un primer momento serfa pedir
& los alumnos que respalden sus opiniones con prueban. ¥zaz prucbus resultan -

de los conocimicnios adquiridos y confrontades con la rvealidad.

La capacidad para evaluar los mensalec de Jos wedics masivos de comunica~ —

porie ded receptor de los mism

s, se ubica en un awplio Zmdito. el de

sarrollo de un pensamienrc critice en relacidn con cualquier tips de mensnjes.

En la asimilacidn prictico-espiritual del mundo, de la cual de todos ~
los demds modos de asimilacidn {tedrico, artiscico, etc.) la realidad
es percibida, como un todo indivisible de identidad y significado, y ~
estd {uplicitamente cumprendida en la unidad de los julcios de existen
cta y de valor (13). -

Lu formacidn de una capacidad critica ticne como eje central una concepcidn
del nundo construida a partir de una moral sana auténoma, construida desde la -
infancia por redio del testimonio de las personas mayores a través de la fami-~
1ia y 1a moral como inctancia educativa preferente, es decir una moral que lle-

ve a la plena realizacidn del hombre como tal.

Esta copacidad critica (%) podrd conducir 2l clumne a evalvar, analizar y
& desestructurar los mansajes de los medios masivos de comunicacidén. Se consti
tuye en la meta indispensable para armar al glumno preadoleccente, al futuro -
cludadano, conira los efectos negativos de egsos medlos. Ayudar a descubrir lo

‘poaitivo y cdmo lo "malo" puede convertirse en objeto de estudic con bases clen

(13) KOSIK, Karel: Dicl&ctica de lo eoncreto. Ed. Grijalvo., México 1967 p.
4

(*) NOTA. Un agente autdnomo debe poscer una independencla de criterio. De
be no tener que depender de otros para que estos le digan lo que tiene que pen~
sar o hacer. Precisa también de una independencia motivacional que se revela -
en no tener que depender, de que otros le animen constantemente o le apoyen pa-
ra superar timideces, ansledades y temores. .
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tificas y raclonalistas.

Con todo esto no se intenta decir que deba formarne al preadolescente como
critico frente a los medios de comunicacidn Gnicamente, sino formar sujetos -

eriticos . lo largo de toda la integralidad humana.

Discriminacidn, desescructurseiln, sveluacidn v reconstruceidn adquiridos
mediante ejerciclos pedagdgicos, gson sapacldadas que apuntan a una ruptura con

las apariencias y las condiciones establecidas para, desde juicios racionales

y criticos propios, reconstruir pluauicuimi o ded anndo.

iQué es la realidad? Si es un complejo de hechos, sc desprende en primer 1u
gar que lo concreto es el conjunto de relaciones de unu multiplicidad de hechos
y en segundo lugayr, que 12 realidad cn su concre.lén es esencialnente incognog-—
cible en sv totalidad o cognoscible relativamente puesto que es posible afadir
a todo fendmeno nuevas facetas y aspectos, hechos vlterioves que fueron olvida-
dos o afn no descubilertos y, medianie estz visifn infinita, se puede demostrar
el cardcter abstracto e Inconcreto del conocimiento (14). Estas capacidades re

quiaren de ciertas habllidades que hay que despertar y encauvzar.

La formacién de valores y actitudes, el conocimiento de la realidad social
y el desarrollo de capacidades y habilidades orientadas a la autonomia consoli~
dan las bases neceserius e uuaa formacifn cvftics que tenga como principal con-
dicionante ura concepcidn del mundo que abra espacios, atlenda y precise una je

rarquia de valores y concepciones del mundo.

La cutonomia como fundamento de una capacidad critica se¢ logra por la con—-
cepcifn individual de una visién del mundo. Esta concepcidn se sustenta en la
conformacién de una moral sana, propla, singular, fruiv dc lo reflexidn v ubica

cidén social de los sujetos,

Fundamento de esta moral sana y autdnoma es el conocimiento acumulado y sis

(14) Cfr. KOSIK: Op. Cit., p. 55
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tematizado como comstruccidn sociohistdrica de individuos, comunidades y gane-
raciones en funcidn de sus condiclones. Comprendiendo que lo esencial nunca -

cambia y que siempre la moral mirard al perfeccionamiento del mismo hombre.

£l conocimicnto de la realidad como informacién bdsica para la formacidn -
de una concepcidn del mundo por parte del educando, ec la toma de conciencia -
de su existencia social y del cardcter determinante de la misma en la concep--

cidn, adquisicién y difusién del conocimiento.

La realidad social ez producio de miiltiples determinaciones; es una reali-

dad dindmica que busca ewplicaciones 1; 5& diiveiucra en un proceeo

de} que ec autor e intérprete el mismo alumno. Lo lmportante es descubrirla,
encontrar sus Interrelaciones y Estan ocultas, sdlo vemos la apariencia del fe

ndmeno.

Desde una concepcién del mundo definida y autdnoma puede ser gue los edu--—
candos adviertan, reconozcan, cuestionen y analicen los neunsajes recibidos; -
que tomen conciencia de su relacidn con log medios masivos de comunicacidn, de
sarrollando asf una gseleceidn, discriminacidn y evaluacidn de los mismos, y =~
confrontar sus planteamicntos, opinifones con la rezlidad sociohistSrica concre

ta, de la que el preadolescente cg parte.

Por lo que ccndenar a los mass-redia no es la solucién sino educar a las -
nuevas generaciones en los lenguajes propios de cadn snn do ollcs y propurcio-
nar una educacidn cemiftica para abrir nuevos horizontes en ia formacidén de -

personalidades Libres y creativas,

Como ya se ha mencionade, ¢l preadelescente se mueve por estereotipos que
lo condicionan fuertemente; a través de ellos filtra su realidad. Por lo tan-
to al presentarle 1a telavisili un escereotipo de hombre o de nujer, se deja ~
llevar con facilidad por el ofrecimiento que se la hace puesto que no tiene -~
ningin criterio propio de razonamiento y decisidn. Es aqui donde la funcifn -
mediadora de los padres, como las mismas Instituclones educativas, tienen mu--

cho que ofrecer.
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Un pricor powe pava ir denarrollande el sentido crftico seria convertir a -
loa alumnou an {nquiaitivos y perdirvles que respalden aus opiniones con prue- -
bas. Esan prushas resultarfn da los conocimfentos, valores adquiridos y de la

oxperiencia,
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Mientras los educadores actuales contindian buscando una adaptacidn de la -
juventud a la vida socisl, basindose en un sistema cultural de lo verbal, modo
de expresidn privileglade, la informacifn visual tiende a setuar por completo
independicntemente de este sistema y provoca un desarrollo ciuberante de nue--—
vas necesidades mds imperiosamente sentidas que las antiguas. Es importante -
sefinlar aue no se trata de vizwalizar céenicamente la educacién sino lograr -
que la educacidn adapte 21 hombre a las manifestaciones de La esivea sudic-vi-

sual con la cual tiene poco contocto.

En el trabajo educative cada edad exipge cuidados y atenciones particulares
y especificas, difercnciaas en base a sus caracteristlcas tIpicas. Es asf, -
que para educar se nccesits inventiva y creatividad. Esto exige empeflo, profe

sionalismo y dedicacion.

La preocupacidn zpasionada del educador por el preadolescente ha encontra-
do una neccesidad urgente, esta es la de analizar la {nfluencia de los medios —
de comunicacién masiva en su labor educatlva. Por eso hay que proyectar, revi
sar y aplicar todo un programa para su formacidn audiovisual. Se trata de po-
ner en accidn una meta cntre realidad y proyecio, entre un cuadro ideal y la -

situacidn real.

Dedicar un programa para ifa formzeidn de la preadolescente para la comuni
cacldn es necesario vy esto exige biisqueda, comprobacidn y observacida. Por -
ello es indispensable una metodologia especial que ayude a leer criticamente -
los mass-media, Ta alfabetizacidn de la imagen se descuida con frecuencia por

pereza o por mo contar con una metodologia adecuada.

Comprender significa ante todo conocer. Conocer un poco mis sobre los —
mass-media implica descubrir su significado, sus fines, sus mensajes y las téc

nicas que utiliza,
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1. PLANTEMIENTO METODOLOGICO DEL ESTUDIO DE CASO Y RESULTADOS

El interés fundamental de esta investigacidn es el de aproximarse a la rea
1idad de la preadolescente en relacidn con los medios de comunicacidn social,
en especicl, em su relacidn con la televisidn y aplicar un programa para ele--
var su capacidad cricica frente a ella.

El nifo, desde el momento de su nacimiento, encuentra una escuela una "es—
cuela elcrronica” en casa., Ensefiar al nifio a captar los mensajes incesantes -

que recibe no es tarea de lao escuela formal.

Para nuestro estudio de caso se seleccionaron dos grupos de preadolescen—-—
tes de los sextos aflos de la primaria del colegio '"Civilizacidn" de México, D.

F.. para realizar el estudio y aplicar el prograra piloto.

A dos mese de haberse infciado el curso escolar 1987-88, se les aplicd a -
ambos grupos el pretest, es decir, una encuesta (Ver anexo No. 1) para conocer

el grado de influencia de los medios de comunicacidn masiva.

Transcurridos seis mescsde la aplicacidn del pretest, se les aplicd la mig
ma encuesta (postest) a ambos grupes. E1 grupo "A" se tomd como contyrel (GC)
y el “B", como grupo experimental (GE). Dicha encuesta versaba sobre:

- Datos generales.
~ Actividades extraclase y tiempo empleado en ellas.

- Programas de televisidn preferidos.

- Cplniln sobre: comunicaciln, o

artistas y vieolencia.

El grupo experimental (GE) fue sometido a la variable: Programa-fichas EDU
COM (Educacidn para la Comunicacidn) (Ver modelo en el Anexo No. 2) durante =

ese tiempo y con el postest se midieron los cambioes producidos.

La presente aplicacidn reporta los resultados de la encuesta y su relacién

con las hipStesis del trabajo sefialadas al principloe.
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Los instrumentos del estudic consisten en encuestas autosplicables y de op
ci6n miiltiple, Existen posibles ricsgos que corresponden a la forma en que es
td disefiado el instrumento de recopilaci8n, considerdndose como variables in--
termedias o no previstas como:

1. Que el preadolescente no interprete bien la pregunta lo cual condi=

cionaria la respuesta.

N

Que hublese otras respuestas que se apegucn mds a lo que el sujeto
verdaderamente opina o piensa, y las cuales quedaron incluidas im--
plicitamente en las categorias de los Itwias.

3. Que no conozca la respuesta o no tenga preferencis por ninguna y -
asi conteste, bien sca al azar o seleccionando la respuesta cuya op

cién l¢ sea wds sugerente.

Sin negar estas posibilidades que pueden afectar la confiabilidad de las -

mediciones, se cuidd, por otro lado, la elaboracidn del instrumento.

Programa fichas EDUCOY

iMmé criterio se siguié para elaborar diche programa-ficha?

En el estado evolutivo em =21 que se cncuenira ¢l proadolescente, ge ublca
entre los 1l y 12 afios. En estz €poca ya domina el vazonamiento 1ldgico per -~
ello puede ser introducido paulatinamente en el campo de las operaclones forma
les. Asimismo dessrvolla el pensamiento hipotético-deductive, pero partiendo

siempre de lo concretao.

Las operacionss mentales deben tener pues U prnre de parkida en datos sep
soriales, debiendo evoluclonar hacia las operaclones abatractas, intentando e~
laborar conceptos, realizar deducciones, inducciones y snalogfas de cardcter =~

1égico~formal.

tay que partiv del principio: la escuela debe adaptarse al alumno pare po-
derlo cducar convenientemente. Hoy por hoy, la escuela se enireais con un edu
cando iniluenciando varias horas del dia por muchos estimulos audiovisuales., -

Los medios masivos de comunicacién influyen sobre &l.
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Ante esta situacifn, se formuld un conjunto de objetivos para contrarrestar
vanta influencla y aprovechar dicho suceso. Como se pensd desde un principio -
que la nueva materia FDUCOM formarfa parte del curriculum de lns clumnas de aex
to de primaria, fue imbuilda de cardcrer psicopedagépico. Y, toda accidn didic-
tica supone objetivos claros. Se formularon dstos a la medida de lag alumnas y
de las posibilidades de la institucién. MHe aqui los objetivos gencrales del ~

pregrama~tichas:

Al finalizar el curso la preadolescente:

t. Conoceria en qué consiste el Lenguaje Total y la posibilidad que le
brinda este medio para una wejor oporzunidad de sxpresién.

2. Demostraria clerto cyiteric en 1a szleccidn de programas televisives
evalurmdo los mensajes que se le transwmiten.

3. Empezarin a responder y reacclonar frente a lo que ve en la televi--
si6n para iniciarse en el desarrollo de upa actitud critica frente a
ella.

4. Formarfe una capacidad critica teniendo como eje ceutral una concep-
cidn del mundo construida o purtir de wna woral sana y astdnoma y de

una formacidn adecuada de tratamiento de la realidad social.

El profecor es el orientador d= la enscflanza. Es necesario proporcionarile
las herramientas y los contenidos de la nueva materin. Para ello se prepararon
culdadosamente las fichas de trabajo para tacilitarle su aplicacidn., El tema--

rio presentado fue como £i nay  pirs vhicaran va que el grado de profundidad, -

explicacidn do detalles v lu lwportancis de ia asluilzcifn fusron propuestos en
los objetivos mismos. A continuacifn sc presenta el temario.
UNIDAD 1: YO EN LA COMUNICACION

1. E1 hombre de 1a isla,

2. Historia del lenguaje.

2. El stiencio.

4. Riqueza del silencio.

5. Mi cuerpo es wi casa,

6. ML cuerpo es lugar de encuentro.
7. Yo y la naturaleza.

8. HAblame, naturaleza.

UNIDAD 11: GENERALIDADES DE LA COMUNICACION
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9. Imposibilidad de comunicarse.

10, (Qué es la comunicacidn?,

11, {Cézo informar?

12, Esquewz de la comunicaciln dz Barle.
13, Caracterfsticas de los "medios".

14, Comunicocidn o informacién.

15, Hivelos de comuniczcidn.

16. Difilogo y entroviata,

UNIDAD YII: LA TELEVISIOW Y $U5 CONTZNInNg

17. :Qué es Lla televigifn?l.

8. iQuZ oo opinar?,

19, Prograwaz de i folevioddn

20. Funciones de los programas de veievizidn,
21. Captocidn de informacidn,

22. Anflizic de la historizte,

23. Andlisic de un propramn de televigiéa,
26, EYl noticicro telovicivo.

25, 1Qul ve o} televidento?.

26, Los progromadores do la televisida,

27, Anfitisis do contenidos de la televisifn,

4
-

UNLIDAD  TV¢ JUICIO CRITICO ¥ ThLEVISION

28, Publicidad y propuapenda.
29, Anfildofa de la publicidad.
30, E) lenguaie telovinivo,
3b, Bdieddn celevisive,

32. L= imagen.

33, Julclo eritizo.

Lo fuportantn del temario no ¢s tonto el grade de minuciccidad vara descri-
bir cada dotalle. Un cxceoo de detalles podria confundir o dar la impreslda de
uns diffcultad easi dnvencible. Ee mucho mis importante el &rden 18gico, la eg
tructuracidn y Ja unided, cualidedes que freilitan ¢l aprendizaje de ls mate- -

iz,

El contenido de la cugefianza, os decir, la materia en si, recopilada cuida-—

dosamente. A traviée de ella serfan alcanzados los objetrivos.

Todo 1o anterior podemos rasumlrlo en una sola palabra: planeacifn didderi-
ca, Esta se hace necesaria por razones de responsabilidad moral, econdmica, a-
decuacidn laboral y eficiencia. El profesor nscesita saber lo siguiente para -
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ilevar a cabo su planeacidn! qué, por qué, a qui&n y cdmr ensciiar,

El cémo ensaiiar lo proporcionzn los mtodos y tdcnicas de cnsefanza. Tan-
to unos como lae otvns son fundawmentales en lz ensefisnzn y deben entar lo nés
préaimo que sea posible s la nmaners de aprender de los alumnoz. !dtodos y téc
nicas debe practicar la actividad de los educandos pues ya ha mostrado la psi-

cologfa dcl aprendizaje la guperioridad de los procedimientos actives sobre -

los pasivos. [Procisamente oe ol do aeiivo el que se ha selaceionado para

o

elsborar y aplicar cada una de las fichas. Conticne cada una da clles las si-
guientes partes: objetive particular, objetive ecpecifice, sintesis. activide-
des y ranfirmicila,

La accifn doccnte consta fundamentalmente de tres w

anto planeacién, e-

jerucidn y verificacidn. Los tres rementos cotdn presentes en el progrema-fi-
chas EDUCO:.

Los objetivos de la plancacion didictica de dicho manual gon: aupentar la

eficiencia de la ensefinn v ¢l buen conerol de la misma; evitar impro

Sk
visaciones que confundan al educando; propercionar secuencia y continuidad a ~
los trabzjos escolares y extraescolares; proporcionar mayor atuncidn a los as-
pectos esenciales de 1u materia. Todo esto se logrd despuds de mucha vefle- =~
x16n, aplicacidn, tanteos con aciertos y arrores. Varias modificacioncs se hi
cleror. sobre la marcha hasta lograr un instrumento de trabajo miz accesible a

profesores y alumnaa.

E1l plan de cursos para preadolescentes sobre Educacién para la Comunica- -
¢idn fue claborado tomando en cuenta los objetivos generales, las horas dicpo-
nibles para la ensgenanza de la materin los temas o unidades, las condiciones -
del medio, las posibilidades de la escuela, lags condiciones de conocimients

grado de zoduves del grupo.

La leccidn de EDUCOM se basa en un plan de clage, ea decir, en un proyecto
de actividad. En el programa-fichas se indican los elementos concretos de reg
1lizacidn de la unidad diddctica y se lleva un tilempo aproximado de cincuenta -

minutos en su aplicacién. Como se cuenta con escasa bibliograffa apia para -
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los fines del pregrama, se suminietra un apartado llamado Sintesis, an donde -

oe engloban las idens fuerzas o centralesn,

Le materis en of pormite aprovechsr motlvecionsa capontinoss dapendlendo -
de la agudeza pedagdgica del profesor. Todo plan (ficha) cuents con un conjun

to significativo que ticne un principlo, una secuencie, ceoarrollo y un £in.

Desde que se 1ded enta nstevia, sctual y necesoria, ue proyactd que fuece

ye
sumamente activa, en donde el profesor simplemente va guilando las actividades.

Guv ius wuwcniue e
Jacidn del aprendizaje cotfin imsertos en las acrividades misnas o en ¢l aparta
do de reafirmacidn, ¢n donde nz proponen mds bieon zctividades para realizar en
casa. La verificacidn se puede realizar sl término de La unidad o de cfertos

subtemas o criterio deol profeaor.

Resultados de¢ la encuesta

El -readolescente se encuentra inmerso en la cultura de masas. En muchas
ocasiones estd desprovicto de clementos tedrico-pricticos que lo auxilien en -

procesos cnajenantes de los wedios de informacidn.

Tanto el poder 2condmico como el pulitice parecen realizar manipulaciones,
sin cmbargo la comunicacidn serd eficaz cuando haya diflogo familiar amterior
y pasterior a cualquicr cotfoule gque reoeida el preadoloscente, y cuando posea
herramicntas de andlisis que le proporcionen continuidad y direccidn en la for

maeidn de su personalidad.

Para la finalidad de nuestro estudic pe cncucstd a las alumnas de los gex-

e L s W
FUS LS poLLGCacil Coi qUe se

en la investigacidn.

o

trabaj

Antes de presentar los resultados y la interpretacidén de los wismos convie
ne precisar las categorias estudiadas y las correlaciones analizadas., Se inda

gd en la poblacién encuestada: edad, escolaridad de los padres, actividades -
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postescolares y tiempo dedfcndo a las minmas, tipo de programan televisivos que
prefieren, motivos por loa que elipen encs programas, cudl e el medio que brin
da mis informucién y dice siempre 1lua verdad, trancendencla e importancia de ved
tirae a la woda, credibilidad de lus telenovelas y artistas que mis las agra- -
dan.

Las correlacioues que se irdn intercalande a io large de la informacidn ver
Ban sobre:

~ Edad y tiempo dedicado a la televisidn.

~ £dad y vipos de¢ pregramas tslovisiven qus prafieven.

=~ Hetivos por los que prefieren los programan televisivos.

~ Hedios que beindan mis Lnformacidn y veracidad de les nmismas.

~ Credibilidad en la telenovelen por edades.

Para la presentacidn de reoultados, tanto en cuadros cemo en grificaa, oo -
utilizd como medida de tendencila central el poreentaje segin ¢l niimero de casos

pary faciliar la interpretacisn.

El sigulenta cuadro presenta el niimero de alunnas cncuestadas por edades y
grupo.

CUADRO N° |

NUMERO Y EBAD DE LAS PREADOLESCENTES FNCUESTADAS DE
SEXTO ARG DE PRIMARIA DEL COLEGIO “CIVILIZACION" EN
EN EL CURSO 1987-83

IEDAD¥ § COUTROL EXPERIMENTAUS
10 ! b 4%
11 60 70
12 26 22
13 12 4
Total de Alumnag 100% 100%

(*) La edad entre 10 y 13 afios es 1a quo tipifics a la preadolescencia e 1~
nicios de la adolescencia.

En lo que se refierc a la edad, el 65% contaba con 1l afos, ea decir se ubi

caban en la preadolescencia. Aunque la frecuencia de alumnaa por edades se can
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centra an amhos grupos entre los 1l y 12 afios, en el GC hay mids alumnas de 12 y
13 oiios que en el GE,

Como ya se gefiald snteriormente s¢ traba}d con awbos grupos e forma diatln
ta. Al GE, 6o. "B" se¢ le aplind ol progruma EDUCOM mientras que el grupo "A" -
solo se elipis como GC. Es por ello que en los cuadros y grificas presentadas

en el transcurso del andllels aparecerin por separado los resultados,

£l ambiente familiar donde se denenwuzlvi la preadolesesnte e muy importan
ta, In él se recibe un vallose influjo en la informaciSn integral del indivi--
due. Los padres son log primeros educadores de sus hijos v la fovmacidn clantl

fica que pogean en de repercusifn rovs 12 piuie.

El siguiente cuadre prasenta la cgcolaridad de les padreo.

CUADRD N° 2
ESCOLARIDAD DE LOS PADRES LE LAS ALUMNAS

ESCOLARIDAD L. CONZRUL EPETTHERTAL

Prom.
{ Padre § Mzary vadre | Madre
Primaria 7 2 16 4
Sacundaria 19 26 20 33 24
Preparatoris 12 6 16 13 17
Profesional 53 37 55 38 46
No contestd 14 11 9 8
TOTAL 100 150 o § 1o |

Los cuadros antericros vesuiron de pov s{ reveladorea. La familia, lugar -
privileglado donde sc degenvuslve ¢ inicia el nifio su primara socializacifn, co
un sitio donde ge promucven aprendizzjes wiiidus pare toda la vida. Por elle -
la escolaridad dz los padres y el emplec que desempefian gon fucnte genernderes

de conversaclones e intereses 2cpscificos en el seno familiar.

Aproximadamente un 50% de los padres poseen estudics profesionales por lo -

que podemos inferlr que la poblacidn encuestads pertenece a un grupo con 2ccasd



93

a los bienes culturales. Sin embargo sGlo plutican con sus padres una hora el
39% del GC y el 51% del GE, (Ver cuadro No. 3) y en contraposicidn, ven hasta
cuatro horas la televisidn en un 44%, GC y 40% GE segiin los datos arrojados =
por el postest. Esto comprueba nuestra hipétenis propuesta al inicio de la in
vestigacidn.

La comunicacidn que se busca a travée de la televisido es rdpida, atracti~
va y en algunos casos sin elementos erfticos &éuto Influye para que no se dé -

una commicacidn entre padres e hijos. Aunque los padres de las preadolescen-

tes estén en su mayoria en ¢ 4z aciecencar el acervo cultural de -
sus hijas, &stas prefieren la distraccidn de la televisidn. Con esto no se =
pretende afirmar que toda conversacidn entre progenitores e hijos sea transmi-
8i6n Intelectual solamente o que no se vealice algiin tipo de comunicacign. Es
evidence el inieio del proceso de desatelizacidn. Notese que es mis aceptado

en el GE.

CHADRO Mo, 3

ACTIVIDADES POST~FESCOLARES DE LAS PREADOCLESCENTES
Y TIEMPO EMPLEADO EN LAS MISMAS

HUUERO DE CONTROL EXPERIMENTAL

aerryy S\ HORAS i : A T

YinEe 1 2 3 4 i Ko 1 2 3 3 Ho |
POST-ESCOLARES ™~ ePasi ProPost Probod Pord FrePos ProPos) Prefos| PrePos,
Estudinr v _harng Hre 13320 430 4% 135427 315 2110 {]40 {35 | 40 [56 219 18
Egcuchar.migica 40425 | 23 32 9274231415 | 5§ 1}j29)17 1331291 16 {22 715115 7
Ver televisifn 141a J11Qi9 t2abmfaoles faof sl olisqovfalasfesjarleo) 2) 5
Platicar con sus padres 140(39 130 135 116 310 | 12 216 |}e1 |51 | 16 {24 217 2{ 7416l 1
Practicar alglin deporte j40137 123121 b1ahi3 | el § 15417 137 {40 j 36122} 1011 74117] 20
Platicar con sus apigas §30417 {19120 126307161331 9 3833 (21429 1722 {18}104 3 1
Ayudar en casa 40139 [ 21 {i6 9110 [ 114l6 919 1122135 ] 29{40| 22]13 4012 12313
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GRAFICA No., |

LAS PREADOLESCERTES EMPLEAN 4 HORAS EN LAS SIGUIENTES
ACTIVIDADES POST~ESCOLARES

100

EQ
Egtudiar y nacor tureas
Escuchar Esica

60 Vor la televisifn
Platicar con sus padres
Practicar aigln deporte

40 Plattcar con sus amigas
Ayudar en trabajos de casa

20

%

Tanto el cuadro como la grifica presentan los intereses primordiales de las
preadolescentes. Para el 2ndlisis ne towardn los porcentajas del postest y aé-

lo en alguna ocasidn los del pretest.

E1l primer punto por cxplorar giri alredcdor de las activisdes post~escola--—
res y el tiempo que dedica la preadolescente a lap mismas. Saber qud hace mnn
nifla por las tardes resulta fundamental ya que se encuentra on plena formacidn
eqcolarizada y corroborar cl tiempo que a las niskas le propaorciona resulta re-

velador frente a los resultados ewcolares.

La consolidacién de los procesos intelectuales en esta edad, como son: la ~
gradual capacidad de ganeralizar, el paso del pensamiento 18gico concreto al 16
518G Cuiieepeual y et interég progresivo v gradueal de comprender y péheirar en -

s mismo y en los otros, favors 1 gusto por discutir y comunicarse intelec-

tualmente. Estos nuevos rasgos orillan al preadolescente a distribuiyr su tiem~
po 1libre seglin sus intereses prioritarios basadna en muchos ccasionés eu sus ca

pacidades y presiones soclales,

Si1 se comparan ambos grupos no se encuentra mucha diferencia. Entre los es
tados temperamentales del preadclescente destacan aquellos donde la falta de in

terés por la gente y los acontecimientos de su medio; es por lo general perezo-
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80 y esto lo corroboran los resultados de la encuesta. Mis del 12% del GE no
ayudan nada en los trabajos del hogar y el 357 del mismo grupo, tav sdlo ayu-

dan una hora.

La vida emotiva reviste on este perfodo uma particular intensidad y pare-
ciera que dominara pricticamente todus las dimensiones de la personalidad., U
nide lo anterior con las transformaciones fisiolSgicas, hacen del sujeto de -
estudio una persona con frecuencia molesta e insatisfecha, S3lo platica con
sus padres alrededer de una hora (51%Z, GE y 39%, GC). Les causa verglienza ha
blar con los progenitores y prefleren la auto-observacidn y el diflsgo con -

los amipos: ¢l 33%, G gusta platicar con ellos hasta cuatro hores diarias.

Aparece el process de dimsreliz

Su tiplca condicidn de ya no ser nino ni ser todavia adulto provoca uma -
cierta inquietud y para &1 sslir de la infancia es motivo de dolor y asf el -
proceso de "desatelizacisn™ lo vive en ocasiones de un modo violento. A tra-
vés de las zmistades aprende a cgtablecer relaciones mis profundas y adquiere

sepuridad emotiva.

El inicio de una actividad hipercritica y un aumento de gensibilidad los
convierte en irritables y obstinados sobre todo con Los propios padres y maes
tros. Gugtan platicsr con los primeros una tercera parte de las alumnas en-—

cuestadas en un promedfo de una hora.

Las dos activiades cows menos interds norn 2 préaduleyeznres sont plati-
car con los proplos padres y practicar alglin deporte. Para el primoro hasta

un 16% GC y un 20% GE, para cl segundo.

Sorprende consie.ar el saber que pasan hasta cuatro horas frente al tele-
visor (40% GE; 44% GC). Casi el mismo tiempo que emplean en el aula escolar.
El progromc-fichas EDUCOH es un instrumento necesario y actual para contra- -
rrestar el influjo negativo de la televisifn. Con ello se deduce que la tele
visidn es un factor, entre otros, que evita la comunicacidn al interior de la

familia.
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La finalidad de apliciramele dicho programa sl GE fue precisemente la de sw
citar una inquictud critica frente o sf misma. NEtesc también una baja del 4%.
La escucla nccesita ofrecer desde etapas tempranas elementos tedrico-pricticos

para realizar sniiliais de Informaciéu. Esto se intentd precisamente con el GE.

ELlL sujeto de estudio extrae informacidn de la televizién para interpretar
sus experiencian, Puede formular hipdtesis sencillas y loa frecuentes cambios
emocionales intersos lo llevan a un aiglamiento. Como en la propis familia ya
00 sacueaiva, sepbin 1, el wedlo que tlens o la mano aparte de sus zmiges, o8
“vor la televisidn'. Pagan cuatro horas frente a ella casi un 50% (Ver grifi-
ca No. 1) y gustan de estar con sus anigos el mismo tiempo un grupo considera-

bile del GC.

Es fdcil que los nifies sean particularmente vulnerables a las influencias
externas, incluids la televisidn, sl tiencn pocas gufas de conducta y no cuen-—
tan con una informacidn adecuada. La familia tlene mucho que aportar en este
renglén. El didlogo entre padres e hijos favorece el desarvollo psico-afecti~

vo y moral de los preadolescentes,

Hoy, para que la educacién sez integral, ne puede dejar a un lado al alum~
no que va plasmindose conforme 2 la influencia de ios medios. Conviene acla--
rar que los objetivos del programa~fichas EDUCUM buscan degpertar el juicio
critico del preoadolescente frente a los medios masivos de comunicacién pero no

el alejarloa de los mismos. HNo se pretende criticar a los medios sino hacer -

En peeng palshraar

de cada aluwud und pePsond aotive y
que la influencia sea menos dependiente~erajenante para convertirse en critica

creativa.

Al estudioc y trabajo extraescolar lo miximo quc le dedica el GE es dus ho-
ras: 56% y el GC, el 34%.

Puede concluirse por los datos recogidos (Cuadro No. 3 y grdfica No. 1) --
que sentarse frente al televisor es la accidn mds agradable al preadolescente

y a la que mis tiempo le dedica. Con ello vemos la urgencia de introducir ele
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mentos palco-pedagdgicos en ¢l aula escolar para despercar y formar el juicio
critico desde temprana edad. Por ello en este trabajo se propone todo un pro-
grama para ello.

GRAFICA No, 2
TIEMPO EMPLEADO POR LA PREADO! CENTE A LA TELEVISION,

POR EDADES
100 =
6o é
60 /
0
Bt l-
2 B . S oS - 'fj ompmmet’
% 12 3 4 1.2 3 4 12 3 4 1 2 3 4 HORAS
10 AROS 11 AROS 12 ARlos 13 AROS

Conforme crece y se desarrolla la preacdolescente se enrola mis tilempo en ~
los programas televisives, esto teporta la grdfica No. Z. Ademdis el promedio
diario freante al televiaor es sornrendente en esta etava v debe cuestionar al

educador.

Se puede inferir que al término del afio escolar las alumnas al tener wis -~
edad estard por consiguiente mi#s pendiente de la programacién televisiva. Ha-
bré visto variedad de wodelos de conducta; informacidn miis alld de su experien
cia. Conocerd nuevap detiniciones de la exigtencia y se le habra teciiitado -

el conocimiento de estereotipos.



CUADRO No. 4

TIPO DE PROGRAMAS QUE PREFIRIERON LAS PREADOLESCENTES
DEL D.F¥. EN EL CURSO ESCOLAR 1987-88

CONTROL EXPERIMENTAL
TIPG  DE mmica ALGTIAS F"‘F‘EU?.{ . NuNCA ['LGUNAS | FRECUER
PROGRAMAS o VILES { iEnENTL 0 VICES ({ToinTl
ore iPos |Prel PosPre iPas i Pre Pos _[IPre| Pos2re {PasiPreos | Pre
Policfacos s 5] vl |7 b2 7 s Heodzelnlsa | a]a 5
Telenovelas 51110 16/30 enjas { 12 L qI43 (AL [ suisu jawgSay  y
Caricaturas 2] 8l sga0|s1i30 22 7 31156 Jo7 [ a4
Aventuras w17} e3fsg 12l | 11 7 s (a1 f7afse [rsfa3
|_buportes 0] 29) 3sja0f1vfes | 8 13 fazterisn n3fae| 7
Entreteniniento 12] anf 300 dsifss | 7 9 127151fs2 lao e
|_Pelfculas 16! 16] s0f32 | 30las | 7 7 20| o {24jso (a0 27 ] 7
Sories 161 36 a2ta0 |35l | 7 2 {lis bisiasfeo I3 fae) 13
Culturales 58 a8 4 5i 58 11
Hoticleros s20z7ja7ls0f 71 6] s 7 22] 6 leo s lishis | 2

GRAFLCA Fo. 3

PORCENTAJE DE LOS PROGRAMAS TELEVISIVOS QUE VER FRECUENTEMENTE
LAS PREADOLESCENTES (datos: 1988) Post-test

CONTROL cultugalas _EAPERIMENEAL,

serles

e e
en:rete,.imicnto

pelitulas

B
caricaturas

telenovelas
o i i e e e
100 80 60 40 20 % 20 40 60 80 100
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El mundo del preadolescente se sumerge con facilidad en los medios de comyu
nicacidn social, en especial en la televisidn, asimilando consciente o incons-
cientemente 1a “cultura de masas' que les ofrecen los adultos. Fécil es enton
ces perder la propla pevsonalidad y condicilonarla a estereotipos. De ahf la -
urgencia de implementar un programa y dar orientaciones precisas para la forma
c1on del juicio crftico desde Epocas tempranas para mo correr el riesgo de un

fracaso, aunque sea parcial, en la labor educativa.

El cuadro y 1la ¢r

con avidennia Tos goseing

preadolescentes con respecto a los programas., Realmente estos programas van -

dirigidos a pdblicos hztareogd 5 y segin lcs gustos de los mismos.

Analicemos. HMientras que el GC wmuesira desinterés an el pretest hacia los
programas policiacos (42%), noticleros (427), deportes (40%) el GE afirma que
si le gustan. #sto nos marca diferencias grupales ceales y que el educador no
debe dejar pasar por altc. El grupo de compafieros v amigas constfteyen un pnn
to de referencia con respecto a la propia Imagen; la opinidn del grupo reviste

mucha importancia en la toma de decisiones.

Aunque conserve sug ldeas y sentimientos se¢ convierte en esclavo dcl grupo,
La inseguridad lo orillan a confruntarse con sus coetfineos, FPuede Inferirse:
el poder de los lideres en el grupo con preferencia hacia determinados proera-
mar gon de pese Y@ que arrastran a los dewlis miewbros. Cabe sefalar que en eg
ta e€dad las emociones se dan encontradas y asl puede unir romanticidad (teleng

velus) con agresividad.

Conforme va creciendo el preadolescente incrementa su capacidad de razona-
misnto hipotfticeo-deduvative. Mlcntras que éa la nliies con dificuited la aten-
cidn en unm programn pare adultos zhora lo hace con mis facilidad. De ahl que
los programas de series los vean frecuentemente el GE: 36%. Las aventuras: -
26%, GC y 33%, GE. Al proporclonarle una herramienta formal de andlisis esta
capacidad intelectual se verfa reforzada dando mejores resultados en ¢l apren-

dizaje.
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Una de las funciones primordiales de la gelevisidn es estructurar el tiem=
po libre de los individuos. Mediante los programas de entretenimiento se tra-

ta de cubrir este ubjetive, en la mayorfa de los casos.

Sc catalogd como "entretenimiento" en lz encuesta a tedos aquellos progra-
mas de corte musicel y de concursos. Por medie de ellos se difunden canciones
y vodelos de fdentificacién; se reflejan estilos de vida y valores de otros -~
pafaee,  Foeo tips 22 propiidas secudden Los gustes existentes. Los resmlta-——
dos al respecte hablen dz un caambio concidersble entre la pyimera gncuasta y —

GE los velun frecuence

preteat.

e
; & 0% ieopeciivesence en el postest. Nste camblo pucde atribuir-

se a dos varlables.

La prizera es vdlida pare ambos grupos. La precidn de low estudios de pri
maria proveca tensidn y nayow dedicacién al finsl del cfelo escolar, y la ge--
gunda, resulta nds obvia por los resultados, se refiere al GE. Ente fue al =~

programa EDUCOIf dondc ac le facilitaron diddcricanmente ejercicios para el ani-

lsois do prograsas.  Si cebarge la presentacion de arcistes son de un atracti

vo tal que envuelve a 1la preadolescente en un furor por imritarlos.

En egte perfocdo, donde se iaicia cl proceso de autonom{a, el preadolescen—
te aspira casi inconscientemente por tomar decisionmes proplas, pero no ¢s asi,
busca el respaldo de loa adultos y per eso encarna rasgos de una personalidad

Funrta v d4n%

Estas cualidades que encarna proceden, cn muchas ocasiones, de cctereoti~-
pos televisivos y la mayoria de las veces asumen dichas personalidades sin nin
gin criterio o juiclo, apoyado obviamente por una falta de comunicacidn en el

seno de lo femilia.

Al dedicar tanto ticmpo a lz televisidn puede darse el lujo de ver pelfeu-
las. HNo a todas las alumnas encuestadas les agrada. Hay que peilalar que mien
tras en el GC hubo zumento entre la primera y segunda cncuesta, en el GE deca-
y& el porcentaje. Para el GC de 39% a 45% y el GE de 49% a 27%.
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Ante la confusidn que experimenta el sujeto de nuestro eatudio por los cam
bios que se van anunciando y realizando, el aislamiento y la augo-obaervacidn
lo llevard a adoptar actitudes sumaments infrotiles, violentas ¥ hasia grosu==
ras. Segln 1la eacuesta, en esta edad las caricaturas son una parte fundomen--
tal de su identidad. Sin embargo, en el espacto de algunos meses entre una a=-
plicacidn y otra, se notan sintowas claros de abandono de la infaneia. O sc -
nota 1a motivaciZn del progruma y método para hacer de los educandos cerec mic

conscientes y menos infantes.

He aqui los resuletndoa: GC 54% 2 207 v GE 627 5 44%

e nundn
Sa pue

clogic quc
conforme van pasando loz meses cvoluclonan los intereses, presiones prupales y
1la mioma influencia del programa EDUCOM en ¢l GE. Van dejdndose paulatinamen-
te los gustes de la nifiez. GConvienc precisar que en el GC el 22% no contestd
a la pregunta en postest mientras que en el GE todos los niembros las ven aun-
que sea alpunas veces. Eato significa que el GC se siente presionade emcelo——

nalmente y le cuesta trabajo expresar su opinidn sobre el asunto.

Correlacionando pelicules y caricaturas, purece ser que el GU se inclina -
mids por las primeras y el GE por las segundas; sunque el descenso en el gusto

por los dibujos cnimados sec da en ambos grupos (Ver pgrdfice No. 3).

Analizando el cuadro Mo. 4 y 1la grificu No. 3, se percata inmadiatamente -
el lector de lo siguiente: las telenovelas tienen el miximo atrseriva pava lao
preadolescentes. Recultndes: GC 63T a 48%; GE 40X a 51%. La identificaeidn -
pucde considerarse como una auténtica fase de crecimicnto del Yo, en una inte-
gracion ceda ver mds madura con los modelos que tiene a su disposicidn. La te

levisidn ofrecs ambes de ecllos.

Frimern, 1n nreadeloscents intiviovica la lwagen, el modelo, después imita
algunos de sus aspectos y al finel escimila olgunos valorca del miswmo. De esta
manera las tclenovelas pucden considerarse como posibles macstros de comporta~

miento.

Loa modeloes preferidos sonpersonajes con €éxito, poseedores de valores ex--

ternos. En los argumentos de las telenovelas ge ofrecen ideas, valores, expe-
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riencias y vivencias que al no ser aiin experimentadas por el pblico menuda, -

se transforman en atractivo espectal.

La falta de confianza en sf mismo y los sentimientos de incapacidad perso-
nal aunado a la preocupacidn por cuestioncs sexuales lo conducen a sentirse -
respaldado por los estereotipos presentados en las telenovelas. La curiosidad

por los asuntor do log adulios y el deapertar aworoge, hacen de lag tramas y -

argumenios romfénticos sus temas favoritos,

Fl deceenso de 204 el Gu entre las dos pruebas es significativo al igual
que el 11% que no contestd. Por el contrario el GE aumentd en un 11Z. A pe--
sar del aumento y descenso, a diferencis entre les dos grupos es sélo de un -
3% mis en el GE. Un csta tipo de programas el preadolescente realiza procecos
de empatia. Trata de tomar las relaclones intermas d» situacicnes diversas, -~
busca las razonea profundas. En este punto, la familia tiene muche que apor~-
tar. La Imaginacidp de un productor para suscitar emociones y resolver con~ -

flictos on ccasiounes encd lejes de 1a realidad elrcundante.

Por desgracia, en muchas ocasiones, nl siquicra saben los progenitores la
informacidn que estd asimilando su hija. Deberfase orientar a los padrea go~--
bre el asunto y la escuela temar parte activa mediante un programa especial g

ra ayudar a resolver el problema,

La comunicacifn es clemento eseneial pars sstructurar las percepefones del
mundo. Los medios de zomunicacidn social, ne séle transmilen cultura, sino -
que la seleccionan y la oripinan, El mundo de la cultura se he hecho accesl--

ble a todos. Tal pareciera que para las preadolescentes rcalmente la televi--

[

s5i6n es el medio para el oclo. Este Instrumento puede esrvir, ol igual que =
los deméis medios, para acrecentar la personanlidad o simplemente uniformar a2 -~

los seres humanos.

Hastu hace algunos afios la cscuela era la principal fuente de conocimien--
tog y el maestro era la autoridad ensefante. En la actualidad los medios masi

vos de comunicacidn también han incurs{onado en ¢l mundo de la clencia y trang
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mite conocimientus. De esta manera drsaparece la cultura privada para conver-
tirse en “cultura de masas"., Sin embargo los remultados de la encuesta son -
realistas. A la preadolescente escolarizada poco o nada le interesan los pro-
gramas de corte cultural., E1 GC 4% y el GE 1l1% ven con frecuencia este tipo -

de programas,

Tal parece que para las preadolescentes la cultura s8lo se aprende en el -
aula escolar y aunque el GE fue gometido & la varlable EDUCOM no se nota un -
cambio radical sin embargo es mus alto el porcentaje en “algunas veces” que en
el grupo concrol. P 587 para el primero y 38% para el segundo. Debe aclaraz'

se que por motivos téenicos no se indagd cl dato en el pretest. (#)

Unz de las respomsabilidades de la educacidn es integrar al hombre en el -
rmundo que le rodea tratando al mdximo que conozca la cultura heredada, sabién-
dola valorar y utilizar, eriquecidndola y encauziindola hacia el futuroe. Por -
ello la finalidad de este estudio fue partir de esta realidad y aplicar un pro
grama plloto aportando elementos tedrico-pricticos para suscitar el juicio cri
tico del alumno. Coavertir a la preadolescente en sujeto activo frente a la ~

televisidn.

Debe sefialarse por Gltimo: un 50% de las alumnas interrogadas cuentan con
aigun profegionista en el hogey, sea el padre, lo madre o ambus Colo suiwnd 1a

posibilidnd de que &stos faciliten conocimientos de este tipo a sus hijos.

(*) NOTA. Por un descuido en la impresién del material de aplicacidn se o-
mitid el aspecto "cultural". Por ello s6lo aparece el dato en el postest.



GRAFICA No. 4

MOTIVOS QUE ADUCEN LAS PREADOLESCENTES POR LOS QUE
PREFIEREN LOS PROGRAMAS TELEVISIVOS. (Post-test).
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A. Porque siempre presentan la realidad.
B. Porque ayudap a descansar y adivertirse.
C. Porgue son educativos.

D. Porque astdn de moda y a la mayorla de las
personas les gusta.

Los nifios y preadelescentes cstdn expuestos durante varias horas del dia a
la influencia de propramas de poca calidad artistica y con temas muy varilados.
Se enfrentan a una nueva civilizacidn: la iconcfdnilca. Estdn en su mayorfa -~
convencidos, por los resultados arrojados en la encuesta, gue la imagen no pre
senta 1a realidad (GC: 7%; GE: 2%) sin embargo la figuracidn de lo imposible -

les agrada y por ende 8e acercan a esfas nragremag poT Sy se dde -

vierten (GC: 77%; GE: 70%). lrge saber deletrear esog textos-visuales, rompar

con gu encanfamlento.

En ainglin momento el GC affrman que sean educativos; el GE, si con un 16%.

El programa EDUCOM refleja algunos cambios de opinidn.

La televisifn refuerza en wuchas ocasiones los pfmbolos plGblicos. Segilin -
el 16% del GC y el 12% del GE prefieren los programas porque estiin de moda. Na
cen y mueren varias imdgenes en la pantalla chica ofreciendo ¢ impactando con

nuevas cosmovisiones a las mentalidades juveniles.
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Privada de algin instrumento para criticar lo ofrecids por la televisifn,
la preadolescente queda a merced de aquello gue simplemente la entretiene ¥y -

divierte buscando muchas veces la inmediatez de la satisfaccién.

Los medios de comunicacifn social van permeando lentamente las nuevas con
ciencias juveniles. Para una personaiidad en plena formacidn como es el sujc
te de nuestro esvudio, no debe descuidarse la {ntegracidn paulatinz del juf-—
aic en las aulss escolares eprovechando aquel eshozo de capacidad erftica que
posee.

GRAFICA Neo. 5

MOTIVOS QUE ADUCEH LAS PREADOLESCENTES EN LA SELECCION
DE PROGRAMAS DE TELEVISION (Pre-~test)
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En forms ascendeute, de menor a mayor edad, afirman las alummas encuesta-~
das que la preferencia por los pragramas televisivos se debe a mntives de des
esnno v diversidn. Las categorfas: moda, educativos y por presentar la reali
dad casl desaparecen totalmente, Tal parece que el concepto de diversidn es
el que prevalece en lac mentes de las preadolescentes al acercarse con laaslo~
tencia a la televisidn. Lo que importa es descansar "con lo que venga"., La
formacidn de su personalidad la remite casi exclusivamente a la escuela y a -
los padres.

£l tipo de informacifn buscada por la alumna en esta edad se centra en el

entratenimiento con sus dos posibles vertientes: esparcimiento y desfogue
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de sentimientos negativos. Peara el primero busca el distraerse sanamente, els
var la calidad de su persona; para el segundo, divertirse adin en detrimento de
su formacidn,

Claro que la diversifn no estd sola va acompafiada del tipo socinl de infor
maeldn llamado publicidad. Al scfialar lo anterior se pretende mostrar la im--
portancia del programe-fichas EDUCOM. Con ¢l se busca el incremento de las ca
pacidades comunfcatlvas para evitar en lo posible enajenaciones y desfogua de

sentinieutos negativos, deshumanizantes.

CUADRO Ho. 5§

SEGUN LAS PREADOLESCENTES, VESTIRSBE A LA MODA ES
SUMAMENTE NECESARIO

ALGUNAS CON HUY
VECES FRECUENCIA | FRECUENTEMENTE
PRE | POST PRE | POST | PRE POST
CONTROL } 88 94 7 3 3 3
EXPERIM.| % 93 4 ? - -

Uno de los factores importantes en el proceco socializador lo tiene la te~
levigidén. Como ya se analizd anteriormente cl predolescente dedica varias ho-
ras del dfa a ella. En los diversos programas van apareciendo estereotipos -

con los cuales se ird identificando paulatinzaente nuestro sujeto de estudio.

Litrechawente retacionado con lo anterlor se encuentro 2l fcmento ccondmi-

co en los programas. Existe un Intescouwbio de produecién, distribucidn y con-~
gumo de artfculos y productos. Los métodos utilizados son de lo mds variado,

van desde la emocidn hasta la satisfaccidn misma,

Esto precisamente nos reportan los resultradae del cuadrs No. 5. Vestirse
a la moda resulta sumamente necesario para estar en la sociedad, La catego--

rfa "algunas veces"

es la mfs alta en porcentajes: GC 94%; GE 93%. La comu-
nicacién en muchas ocasiones refleja los estilos de vida, valores y modelos -
de los palses mds avanzadcs ccondmicamente y estos van convirtiZndose en nor-

ma social. No es sdlo cl vestir lo que distingue socialmente al sujeto,
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Conviene puntualizar que unc de log signos mids evidentes de los preadoles
centes es que como grupo todos deben vestir igual o casi igual para no ser re
chazados o minimizados. Quieren romper con el modelo prefabricado de los a--
dultos y se sujetan a los caprichos de la moda impuesta por el grupo ¢ ideada

muchas veces por la televisidn.

Con la wuda se ideutifican cowe grupo y con ella marchan orgulivsos. (Sus
wodelos? Huchas veces son estercovipos de la televieidn. No debe olvidarse -
que ci preadolescente vive una situacidn de ambigliedad, estd dividido inte- -
riormente vy las normes goaciales ya no las acepta £Acilmente. Fncouzarlo, con
tino, en el camino de la reflexidn y critfca resultard eficaz para no dejarse

embaucar con facilidad por los srticules y productos ofrecidos por los medios.
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CUADRO No. 6
CREDIBILIDAD QUE OTORGAN LAS PREADCULESCENTES A LAS
TELENOVELAS
A B [ b
2re_ | Post | Pre Post | Pre | Post Pre | Post
ICONTROL 2 5 42 43 35 40 21 12
[EXPERTM. 10 2 53 15 27 51 10 3

A. Egtoy completamente de acyerdo

B. Estoy de acuerdo

C. Estoy en desazuerdo

D, Eatoy eomplotamenie on dijacusrdo

¢Tiene clara conciencia la precdolescente entre fantasia realidad? Segiin -
los resultados sobre la preferencia de programae (Ver cuadro No. 4) las teleng

velas tienen un amplio auditorio entre el grupo analizade de preadolescentes.

La pregunta de la encuesta se foruuld de una manera directa. Las telenove
las presentan situacicnes reales y avudan 2 resolver conflictos awmorosos. Las
categorias A y B ubican la respuesta en sentido afirmativo mientras que C y D,

en sentido negativo.

La poblacidn encuestada estd completamente dividida en el pretest. Estén
de acuerdo en 44%Z de GC y el 937 de GE, en que las telenovelas muestran situa~
ciones reales y les ensenan a resolver confliectar Zmususvs.  Ya en el postest
o2 TolLau difercncias considevables. E1 GC permancce casi igual v 2l CE suire
una mutacidén al oatar ca qusacuerdo en un B2%. Notese ¢l fruto del programa -
aplicado a este Gltimo grupo. Si ce anallzan sistemfticamente programas tele-
vigivos y se proponen elementos telricos, el alumno puede ir gestando nuevas -

opiniones. Los razonamientos se forjan a partir de la realidad.

Los mecanismos psicoldgicos de identificacién y proyeccidn estln presentes
en el preadolescente en varias ocasiones, Pero de una manera mis contundente
en presencia de las telenovelas, Ellos gustan imbuirse en situaciones ideales

y al mismo tiempo son consclentes de la irrealidad de las mismas. El proceso
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que ha ido gestdndose lentamente desde la infancia donde se ldentificaba con -

los propios padres hasta asemejarse despues al grupo de amigos o personajes -~

propuestos por los masg-media, permean el

sonalidud.

desarrolio psico~afectivo de su per-

GRAFICA No, 6

CREDIBILIDAD QUE OTORGAN LAS PREADOLESCENTES POR
EDADES A LAS TELENOVELAS {(GE: pre-test)
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Cezpletarente en desacuerdo

En &sta gréfica puede verse la diviszidn de opinibn acerca de las talenove-

las.

Sin embargo la balanza ze Tnelinz Lacla 1o postura afirmativa.

CUADRO ¥o. 7
OPINION DE LAS PREADOLESCENTES ACERCA DEL IMPACTO

DE LOS ARTISTAS NACIONALLS

T ESTADOUWIDENSES

MEXICANOS ESTADOUNIDENSES
Pre | Post Pre Post
CONTROL 26 29 74 72
EXPERIM. 16 60 28 40
nula: 56%
Los resultados del pretest indican gque el GC muestra una preferencia del -
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72% por los artistas estadounidenses y algo extraio: el 56% del GE no supu de-
finirse. Posiblemente de manera tdcita se pronunciaban por los extranjeros ya
que el preadolescente prefiere los modelos que tienen éxito en lo que empren—--—
den y poseen valores externos. Ya en el postest ndtese cl cambio en el GE don

de ¢l §0% zocgurs quo log arti-gtas moxicanos

Tos.

Lyie cawblu pucde aitvibulisvele eu pariec ¢ las {ichas LDUCCH.

acompafia a la preadolcacente en el proceso ensefianza-aprendizaje para que & -~
partir de la realidad se analicen casos concretos y e valoren lo mis objetiva

mente posible.

Para completar la informacidn recabada por medio de la encuesta sobre la -
conveniencia de ver programas policfacea, preferencilas de canales, asiduidad -

al periddico, nimero de revisias ue leen ssuaunalmante y donde les gustaris

vir, pucde remitirse el lector al Anexo Ho. 3.

Los nombres de las alumuas encuestadas aparecen en el Amexo No. 4.

2. CONCLUSIONES

La preadolescanciz o5 un momente de fuertes cambios prico-somfiticos con se-
rio influjo social y donde los redios masivos de comunicacidn ejercen un rol im
portante en la formacidn de la personalidad. A nivel intelectual se inician -
las operaciones formales mediante razonamientos hipotéticos-deductivos., La =~
inestabilidad emocinnal que lo caracteriza crea en &1 confusidn y pierde en oecg

siones contacto con la realidad.

Ll proceso de autonomia va gestéindose. La familia, de acuerdo a nueatra -
muestrye de estudio, pasa a segundo término y los amigos adquieren mucha impor--
tancia. Es en este perfodo de la vida cuando se inicia el proceso de desateli-

:acién y a mayor edad mas interds por los amigos.

La identificacidén por modelos surge como regpuesta a la autonomfa y al deli



neamiento de su personalidad, Varios modelos le son ofrecidos por los mass-me

dia, sobre todo en lo que se refiers a comportamientos y actitudes.

El preadolescente mo cs una identidad pasiva, sujeto al mzro influjo tele-
visivo, sino un agente active que selecciona el msterial mds acorde a sus ncce
sidades e intercses. FPor ello deberia guiarse pedagGgleanente esta cavacterfs
tica para conformsy paulatinamente personas libres y si la tasa de madures f¥-

sica es sumamente importante en la formacién de la pcrsonalidad, deberfa ade--

cunrse cse plan o dichs pr

En esta edad ge cuenta con un esbozo do capacldad crftica que ol educador
debarfa desarrollar. EL pensamiento 18gico~formal Inleial le permite al suje-
to de estudio tomar relnciones internas de aituaciones diversas. Asf, so lo--

gra adquirir ideas proplias y poco a poco =mltir julcios personales.

La sociedad contemporinea cs una socledad de masas en la que los indivi- -
duon se exponen constantemante o estimulos veforzaderes o wmodificadores de awc-
titudes, valores, conocimientos, percepclones y opiniones. Conforme a los re-
sultados obtenidos en cl estudio de caso, lao preadolescentes se enrolan con =
wis facilidnd en situacionea irrcales, a pesar de estar consclentes de ello, y
los mecauismou de proyeceidn ¢ identiffcacidn juegan un papel deterwminante.

A& mayor edsd, wis tlempo fventae ol televigor. Loa tipos do programan por
loa que min re inclinan girmn alrededor da celenovelas, caricaturas, pelicu- =

las, entretenimlento y series televisivas,

anto tisnpo ofrece la preadoles——

cente & la televisidn para divertl

G
liar. Log asuntos y problemas de fani

. . . o e veEd v o V. 2
el por esie woillvo, Tawbidn oo dilicUlla pov 43 2

pia de esta odad.

Todo fendmeno cultural cs un acto de comunicocidn. Los preadolescentes an
tes de enrolarse cn un proceso de educacién formal han sido ya influenciados -
por el tipo de educacién informal y no formal., La cultura la han recibido por

tres canales distintos. Es por ello que la escucla debe incursiomar con nue--
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vas propuestas y perspectivas claras y pedagbgicas para el futuro.

De ante mano la oreadolescente se acerca a la televisién no porque en ella
busque la realidad sino para descansar y divertirse "con lo que venga". En eg

te trabzjo se propuso un programa-fichas EDUCUH;

entre los objetivos que se -
pretenden ge encuentra aquel de conducir a la preadolescente a seleccionar ade

cuadamente gus programas televisivosa,

Frente a los menszajes provenientes de los medios masivos, loz individuos -
reacclonan segdn su proplo marco de referencia que les permite persibir v rete
ner en forma individual los cuntenidos. Segln los resultados de la encuesta -
el diilogo en fumilia va disminuyendo paulatinemente y esto dificulta la orien
tacidn de los padres en la visidn del mundo. Busea su 'yo ideal™ en la panta-
1lla chica. En ellz aprende a interiorizar imigenes recales o 1deales y asimila
sus valores adoptando sus comportamientos. Segpfin resultados obtenidos: la cre

dibilidad otorpada a las telemovelas es alta. Hasta un 60%.

El preadolescente por sus caracteristicas peculiares puede ser fdcll presa
de manifestaciones negativas de los tipos sociales de informacidén. Por la va-
riable aplicada al GE, programa EDUCCH, gcgdn sc presentd en el estudio de eca-
so, ge logrd modificar algunas conductas, Se despertd el juicio erfrico.

Al

Al dor medisnte un pr

c 1
dificar los mensajes de los medios sl posee clementos de andlisin permitiéndo-

@

le degcifrar los contenidos. Las tlcalcas de anfilisis scmidtico son vallosus
para el caso. Sobre todo la semitica de la imagen gue se proporciond en el -
curas EPUCOY con resuliados posiiivoo.

Discriminacidn, desestructuracidn, evaluacidn y reconstruccidn son capaci-
dades que apuntan a una ruptura con las apariencias, desde julcios de valor y

criterios propion, recounstruir planteamientos.

La formacidn de valores y actitudes, el conocimiento de la realidad social

y el desarrollo de capacidades y habilidades orientan a la antonomfa, consoli-
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dan las bases necesarias de una formacién crftica. La autonomfz es el funda--
mento de todo erftico. Esto se {ntentd lograr mediante el programa-fichas EDY
con.

A medida que el praadolescente se apropla de una estructura lingilfstica -

conforme & un esquema de pensamiento y un orden peculisr del medio que lo ro--

dea, la ensefianza del lenguaje podria influfr de mun2ra ©se eu la conrorma
cién de la capacidad critica frente a los mensajes de Jos medios maaivos de co
municacidn. Ho 88lo es responsable la escuela del desarvollo del mismo, segin
los resultados obtenidos. sine que tambidn Ashe da inicivenir la tamilia como

primer ndcleo psocializador y de comunicacidn.

La preadoleocenta oo eutretiene frente al televicor un promedio de tres ho
ras y media diariemente. 8% est? tan inilucnclads por este woedio se pucde pro
poneyw un proprama para aprender a analizar tawta {nformacifn recibidn, La pe-~
netracidn psicoldglica cjercida por este medio sobre los nifios y preadolescer—-

tes deberia scr considerado tanto por aurorfdndec fomiliures como escolares.

La escuela no debe satanizar o ignorar a los medios, sobre tede la televi-
s18n, sino despertar el juielo erftico desde &pocas tempranas ya que el preado
lescente no cuenta con entrenaaiento critico, tiene poca experiencia existen--

cial y eatd sujeta a una mayor credibllidad.
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3. SUGERENCIAS

Ante la problewdtlca prascntada a le lergo de la investigacidn se suglere:

Introducir en el currfculum formal de los alumnos de sexto de primaria -
la materia de EDUCOM.

Aplicar el programa-fichas sobre la Formacidn para la Comunicaciéan en -
forma sistewmfitica y con evaluaciones periddicas, ya que el imstrumento -

co de carfeter paico-pedapdgico.

Salecclonar los padres de familia junto con sus hijos 21 horavio y pro--—

gramas a vevse en la televisidn y, en lo positle, comentarlos.

Despertar y fomentar la crcatividad de los educandos despuls de que ha--

yan visto algilin programa televisivo.

Invitar a los profesores a formar a los preadolescentes integralmente -

creando un ambiente de didlogo y critica constructiva.
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ENCUESTA

INSTRUCCIONES: LEE CUIDADOSAMENTE CADA UNA DE LAS PREGUNTAS QUE SE TE PRESEN-
TAN A GONTINUACION Y COLOCA UNA "X" EN LA LINEA QUE CONTESTE -
LO QUE SE TE PIDE.

1.- EDAD
10 afios 11 afieg 12 afios 13 afios
2.~ ESCOLARIDAD DE i.0S PADRES:
Madre Padre
— Primaria —
— Secundaria —_—
I Preparatoria ——
Universidad ——
3.~ OCUPACION DE LOS FADRES:
Madre Padre
. Hogar — Obrero
—_— Secretaria P Profesionista
— Profesionista e Otros
Otros
4.~ HORARIQO DE TRABAJO DE LOS PADRES:
Madre Padre

Hullana y tarde

Mafiana

N

Tarde

5.~ COMUNICACION ES:
Rreibir informacién
Dar y recibir informacién

Dar informacién

6.~ SELECCIONA LAS ACTIVIDADES QUE REALIZAS E INDICA EL TIEMPO QUE OCUPAS EN
ELLAS DESPUES DE CLASE,

1 hr. 2 hrs, 3 hrs. 4 hrs.
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1. Estudiar y hacer rareas

%Z. Escuchar cassetes o discos

3. Ver televisidn

4. Platicar con tus padres

5. Praeticar algin deporte

6. Platicar con tus amigos

7. Ayudar en trabajes de casa

7.- 4QUE TIPO DE PROGRAMAS TELEVISIVCS PREVITRES?

Runrca Algunas veces Frecuentemente

1. PolicXacos

2. Telenovelas

3. Caricaturas

4. Aventuras: animales, selva, oeste
ciencla~ficcidn

5. Moticieros

6. Deportes

7. Entratenimiento: Concursos muslca
les

8. Peliculau: naclonules y extranje-

hots)

9. Series

10. Culturales

8.- (POR QUE PREFIERES ESTOS PROGRAMAS?

Porque slempre presentan la realidad.

Porque me ayudan a descansar y a divertirme.
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Porque son educativos.

FPorque estin de moda y a la mayorfa de la gente le
gustan.

9.~ (QUE CANAL PREFILRES?

10.-

14~

JLEES ALGUN PERIODICO?

SI HO

LCUANTAS REVISTAS LEES SEMANALMENTE?

ninguna una dos tres cuatro

4(QUE MEDIO DE COMUNICACIOM CREES QUE SIEMPRE DICE LA VERDAD CON CLARIDAD?

radio televisidn _ periddico revista

LCUALES DE LOS SIGUIENTIIS HEDIOS DE COMUMICACION TE BRINDA HMAS INFORMACION

SOBRE LA SITUACTON NACIOHAL E INTLRHACIONAL?

radio televisidn periddico _ revigta

SRAMAR DBOTIOTACOL VDI VIQLINCIA 3G COGVENIENTES -

: DE LO3 “BALOS™?

ZCONSIDERAS QUL ING PR
PARA APREUDER A DE

5o _ A VECES

%
=1

LOREDS QUE VESTIRSE s L tioba, CUHO EUSENA LA TELEVISION, ES SUMAMENTE NE-

S
CESARIO PARA VIVIR EN 1A SOCTEDAD?

algunas veccen con frecuencia muy frecuente

LAS TELENOVELAS PRESENTAN SITUACIONES REALES Y AYUDAN A RESOLVER CONFLIC -

TOS_AMOROSUS .

Estoy completancnte de acuerde.

Estoy de acuerdo.



Eatoy en desacuerdo,

Estoy completamente en desscuerdo.

17.~ JQUE_ARTISTAS CREES QUE ACTUAN HEJOR E IMPACTAN MAS AL PUBLICO?

Los mexicanos Los estadounidenses

18.~ JDONDE TE GUSTARIA VIVIR?

En MExico En Estados Unidos
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ANEXO No. 2

MODELO DE UNA FICHA EDUCOM



FICHA 1
EL_HOMBRE DE LA ISLA

OBJETIVO PARTICULAR: Roflexionar sobre la neceaidad vital que tleno el hoanbre
DE COMUNICARSE,

OBJETIVO ESFECIFICO: Captard ia uecesidad vical de la comunicacién en el hom- -
bra.

STHNTRST ]

Dageripeidn dal hombre de la isla.

Un alfio asumird ol papal do “pordido om una izla", una igla en lo que ablo
los animales pueden aor oujotos da comunicecidn; por ello, ol aluwno intentard
la comunicacilin con nllor adaptiindose al lungusje de los animales quo ce concen
tra en meros oonddoc. El olumno comsnzard a hacer sonidos. Por filas ga div
dirfn los sonidos dc los animalea y cuande el alumne hagu un sonido loo denmfs ~
contestarfin con enc mismo sonido, Con esto cl alumno owpazard a dialogar entre
un gonide y al de lous otros,

ACTITUDYS

Experimentar la necesidad de comunicarse a travds del juego: "El hombre
de 1a inla®,

Con easto juego el alumne podrd captar la necesidad que riena todo hombre
do anprorar y nanifestar lon proplos sontimlentos y necesidades.

» Bl wesencro dialogeed con el prupe acerce de ls necesidud vitel dol howbre
comunicarne.

[

REAFPIRMACION

1, Iluatrar la cscena dol "Hombre do la Isla"'

2, Contostar: (Es rcalmentc importante el comunicarse de cualquicr forma pa
ra 41 hombra? 1Por auid?



A N E X 0 “No. 3

ALGUNOS RESULTADOS DE 1A ENCUESTA



128

PREFERENCIA DE CANALES (Pregunta 9)

[N

& 5 7 9 11 13

Pre|Pos | Pre [Pog | PreyPos | Pre (Poa | Pre |Pos | PrelPos | Pre|Pos

CONTROL 88.4 § 66 9.314.7 |79 j20.9| - 3~ 2.3 2.3 | -~ - Y ki

EXPERIMENTAL |60 53,3 B9 §55.5] 55.6165.6 12,2 - 6.7 {11.3} 2.2 16.6 | 29.9]48.8

LECTURA DEL PERIODICO (Pregunta 10)

CONTROL EXPERIMENTAL
Pre Pog Pre Pos
SI 44,2 37.2 5.1 82.2
NO 55.8 4G.5 48.9 15.5

REVISTAS LEIDAS SEMANALMENTE (Pregunta 11)

CONTEROL EXPERIMENTAL
Pre Poo Pre Fog
Ninguna 30.2 3.6 20.3 22.2
una 37.2. 37.2.1 40 42,2,
doa 18.6 18.6.) 15.6 13.3
tras 11.6 - 6.7 8.9
cuatro 2.3. - 6.7 6.7

CONVIENE VER LOS PROGRAMAS POLICIACOS Y DE VICLERCIA PARA APRENDER A DEFEN--
DERSE (Pregunta 14)

SI NO A VECES
PRE O3 PRE POS PRE POS
CONTROL 2.3 7 48.8 25.6 48.8 51.2
EXPERIMENTAL = - 1.t 44.4 88.8 55.5




DONDE TE GUSTARIA VIVIR (Pregun

CONTROL
EXPERIMENTAL

ta 18)

HEXICO ESTADOS UNIDOS
Pre Pos Pre Pos
72 60.4 27.8 23.3
57.8 62.2 37.8 37.8




ANEBEXO No. 4

RELACION DE LAS ALUMNAS ENCUESTADAS



RELACION DE LAS ALUMNAS DEL GRUPO EXPERIMENTAL: Go. "B"

1.
g2,
03.
04,
05.
06.
07.
08.
09,
1o,
11.
12,
13,
14.
15,
16.
17.
18,
19,
20,
21,
22,
23.
24,
25,
26.
27.
28,
25,
30.
31,
32,
a3,
34,
35,
36,
37.

a0
28,

39.
40,
41,
42.
43,
[
45,

Abrego Telle Dinorha Samantha
Alvarez Alonso Yolanda

Alvarne Gonzdlez Rocfo

Arana Sdnchez Marfa Isabel
Barrera Castellanos Hilda Marfa
Blanco Cantoya Jessica

Caballero Estrada Brenda Larica
Calzada Eopindola Ivonne Concepcifn
Cemacho Sigalea Harfa Esther
Cactaiicoa U g
Cosfo Ruiz
De Boyos lLicona Carolina

Durfin Bus te Guadalups Tatum
Echavarrd Villsnueva Elizabeth Nora
Fuentes de la Rosa Ovubki Harina
Garcfa Pincade 5ilvia

Garcfn Sepilvera Marlana

Garibay Sahaplin Sofin

Guzmin Beyes Amalia Raquel

Guamin Villapewez Apabelia
Jiménes Ugalde Maria de Jeois
Juiirez Pance Adriana

Lezama Floree Karla

Lépaz Sinchez Terasitn Olivia
Hartinez Garcis U ay Cristina
Hendoza Enriquez Homeralda Rubf
Hendoza Lépe: Honlea Guadalupe
tionroy Gomez Bidrbara

Moreno Cota Ivonne Paola

Munioz Garcia ilsabel

tiieto Chivex Marie lsabel

Huno Rodrigues Judich Amelia
Yatifio Gayosgo Arlina

Pérez Barvdn larfa Bivbara

Perez Corvantes Crintine Mn, ded C,
Ramfres Hata Rocio

Rocha Gamez Marfa del Rocfo
Rodrfzuss Comarcna € ia ¥Achitl
Rodripuez Pdzos Lilia Ivonne
Salns Cordero Maria Eugenia
Sinchez Burges Ilisna

Sinchez Granados Gabricla

Sona Rojas Fabritzia

Trujillo Aguilar Jessica Berenice
Vicentefio Loya Lillana
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RELACION DE LAS ALUMNAS DEL GRUPO CONTHOL: 6o, A"

ol.
0z,
03.
Ok,
05,
6.
07,
8.
09,
e,
11,
12,
13,
14,
15,
16.
i7.
8.
19,
20,
21,
22,
23,
24,
25,
%6.
27,
28,
29.
35,
31,
3z,
33,
34,
5.
36,
37.
38.
39.
40,
41,
42.
43,
44,

Alfaro Jiwfuez Rita Isabel
Larrara LOpez Liliagna Itzel
Burpuoa Maldonade Rocio
Cabrora Estrsde Loura Kazins
Camarillo Balderas Karina
Ciévdenna Alvaresz Rarla Caclilis
Castafieda Gémez Jonis Lilia
Cignaros Suivaz Wandy

Corona Gomez Vorduics

Calfn Franco Hayra

De la Yeju Noralen Menica

De la Rooa Apullar Cecilis Donajf
Flores Herndndes Geraldine
Gareln Bazén Jessica

Garein Camacho Marfa Eupsuia
Conziilez Hoysdn Marfa del Carmen
Guznin Gonzdlez Ma, de Lourdes A.
Hierndndoz Crus Cormen Horma
Lazecano Estrada Marfo Seavviz
Lépes Chivez Ivone

i.0pan Gonzdlez Blanca Maribel
Hagaiia Corren Lo Harfa
Martinez Arellanoe idy Blena
Hortinez Rangel Patricta Elizabeth
Héndexr Castsiios Cuadalupe B.
Hendoza Lpen Sars Cabriala
Oreiz Morales Yeria de Lourdes
BErez Pires Lererdee Samantha
pPéroz Vizques Juldeta Diana
Quwintona Hartfnez Gladys
Romires Lonicilrnos Ana Lilia
Bayven Caro dHaribel

Heyea Marcoll finthia Melinn
Reynoso Lilis Teress

Romo Quévedo Catalina del C.
Ruyz Contillo dna Carolina
Séncher Lopor Cloudin Rocfo
Santillin Hejfa Aracelt
Somewville lbarvols Jenoica
Valencia Novarro lerfa Dolores
Villegas fay#n Marfa Liliana
Villegas Luz Judith Hayelf
Zaldfivar Salgado Karla

Zavals Valadern Edich
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RELACION DE LAS ALUMNAS DEL GRUPO CONTROL: ba, "a"

ol.
0z,
03,
04.
a3,
06.
07,
8.
09,
1o,
i1,
iz,
13,
14,
15,
16,
17,
18,
19,
26,
21,
22,
23,
24,
25,
26,
27.
28,
29,
3G,
31,
32,
33,
34,
35,
36,
37.
38.
39.
490,
41,
43,
43,
44,

Alfare Jiméuez Rits Isabel
Barrsra Lépez Liliana Itzel
Burguoa Maldounade Rocfo
Cabrera Estrada Laura Karina
Camarillo Balderas Karina
Cdvdznng Alvarer Karla Cecilia
Cagtafieda G8mez Jonin Lilia
Cisncros 3uiirsz Wendy

Corona Gfmez Veorduien

“olin Franco Mayra

De la Tejs Morales Mdniea

De la Rosa Aguilar Ceciii: Donajt
Flores Herndndeg Geraldine
Garein Bazén Jensica

GarcIa Camacho Marfa Eupenia
Gonzfiles Moysén Harla del Carmen
Guzmin Gonzidlez Ma. de Lourdes A,
Hernindez Cruz Carmen Morma
Lazcano Estrada farfa Bantriz
Lopez Chiivez Ivone

LOpaz Gonzdiez Blanca Maribal
Hagaia Coprea Laurs Harfa
Hartinez Avclluano Yeidy Elena
Martinez Wangel Potricia Eldzabeth
téndex Castahos Guadalupe B.
Hendoza Lépez Sarn Gabricla
Ortiz Morales Marfn de Lourdes
Pérez Pirez Berendee Somantha
Pivez Vizquez Julieta Diana
Qintana Martinez Gladys
Rasfrez Casicilanes Anz Lillas
Rleves Caro Hozibel

Reyen Maricll Cinthia Melina
Reynoso Lilia Teresa

Romo Quevedo Catalina del C,
Rutz Caotille Ana Caroling
Sinchee LBper Claudia Rocfo
Santill8n Hejia Arccell
Some:ville Ibarrols Jussica
Valencia Navarre lcrfa Dolores
Villegas Maydn Marfa Lildana
Villegas Luz Judith Hayell
Zaldivar Salgado Karla

Zavalu Yaladez Edith
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