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1NTRODUCCION

£5 una realidad de la operaci6n activa del contrs

€0 do soguros, que en un gran ndsero de las dificulta

 las que s onfrentan tanto las institucionos do segu-
08 como los asegurados provienen del desconocimiento o
incorzecta intorprotacién de las nGltiples disposiciones

Legal

que regulan dicha operacin.

Por otra parte, nos encontramos con ol hacho do -
que 1a Institucin do seguros, por su propla naturaleza,
ests destinada a mermar las consccuencias dafiosas de un

sinfestro que pudiera sufrir una porsona.

Como toda empresa morcantil, las asequradoras e

quieren de auxiliores morcantiles, encontrdndolas en la

figura conocida como Agentes de Seguros, auiens tradi

clonalrente so los ha identificado como el sujeto que va



ofreciendo de puerta en puerta los servicios de alguna -
aseguradora.

Sin eabargo, por el moro transcurso dol timpo el
concepto do agente s ha ido transformando hasta llegar_
a1 punto de constituir verdaderas empresas, que en algu-
nos casos superan estructuralmente a algunas asegurado--

n virtud de la obsoleta reglamentacion de la acti
vidad del Agente de Seguros y las circunstancias apunta-
aas al principio, se ha propiciado una situacien vordade
camonte confusa gue impide la sana prictica del seguro y
consecucntesente el desacrollo do la institucién do segy

En 1a Comisi6n Nacional Bancaria y de Seguros (hoy

Comisién Nacional de Seguros y Fianzas) s han buscado -

slternativas para regular esta situscifn, ya sea a tr

65 do Circulares o practicando visitas de inspeccion.

ror 10

ue, a1 realizar e presente estudio encon-
&x¢ que los problemas principales cntre asegurado y ase-

guradora on 1a mayor parte de las veces ora atribufda a_

1a theerver 105 1amados Agentes do Segurvs, quis
nos sou considerados por su Reglasento coso aguéllos que

intorvienen on 1a oferta y aceptacitn de contratos de se



guro, siendo prosuniblencnto intermediarios.

Empero, al analizar la rolaci6n uridica que guar-
dan 1os agentes de seguros con 1as aseguradoras aparecen
aisposicionos legales que inducen a orror y desvirtdan -
en gran parte 1a voluntad de dichas porsonas al colebrar

un contrato.

En cuanto a la cstructura del presente trabajo, en
108 capttulos prinero y sogundo hago una breve roferen--
cla histérica dol contrato de seguro y las caractorfsti-
cas proplas del contrato do seguro, con o) propbeito do_
conocer o origen del contrato y puntualizar sus aspec--
tos Jurfdicos nds importantes en el contexto general del

derecho, prparando ast, el entorno a

dedor del cual =

50 desarrolla 1a actividad del agonte de seguros.

£n ol capftulo torcero, so cstudia al agent do se
guros en las diversas modalidades que disponc o) artfou-
10 23 de 1a Ley Guncral de Instituciones y Sociedades My
tualistas de Seguros, so analizan tanto el eritorio del

Legislador como el jurisprudencial, buscando ofrecer a

lector las diferentes posturas que se han sostenido res-
pocto a 1a situacion jurfdica que guardan aseguradora y.

agente, entre otros aspectos.

Es ast cono, notivado por las experiencias perso




Jes y por ol doseo 4o ofrecer al lector una explicacion_

préctica y sisple de la intervenci6n de los agentes de -

seguros en la vida econémica de toda seciedad, quicro
proponer su estudio dentro de las siguientes pginas, en
el entendido de que no tan 5610 se abordan los problemas
extstentes sino que se ofrecen algunas alternativas de -

sotucicn.



CAPITULO PRIMERD

BREVES CONSIDERACIONES SOBRE EL ORIGEN Y
EVOLUCION DEL CONTRATO DE SEGURO

1. ORIGEN Y EVOLUCION DEL CONTRATO DE SEGURQ

Dosde sus orfgenes ol honbre se ha visto oxpuesto_
a una serie de ricsgos do la mfa variada fndolo, desde -
aquéllos que atentan contra su propia integridad hasta -

1os que van contra Jos bicnes que posee.

Los mencionados riesgos resultan tanto del caso ==
fortuito cono de los actos de sus congéneres ya que en -
todas las otopas del hombre @ste ticne la posibilided de

sufrir algin aconteciniento dafoso.

Con o1 paso dol tiempo y con la evolucion de una -

téenica quo permitiera hacer mds cercano ol conocimiento



hunano de las circunstancias quo 1o rodean, dichos acon-

tecinientos daRosos se pudieron preveer y en clerta for-

ma evitar.

La tendencia natural del hosbre siompre ha sido la
de vivir on soctedad, pues si bien en ciorto que hoy en
4fa las comunidades sufren probleass muy distintos a los
que en sus orfgones padecieron, tambin 1o os ol hecho =
de que a6lo en sociedad ol individuo puede afrontor 1o

probleass que se e presentan.

EL hombee, considorado como ser humano, 3lempro ha

Vivido bajo el tenor do un Dios, os decir, gue aquellos,

aconteciniontos @ 10s que no encuentra una razén 16gica,

o su roulizaci6n los atribuye a un sor superior, que en

toaas las culturas ha recibido un neabre difcronte.

Es procisamonte esa etapa do transicion 1a que mo-
tiva a los clentificos a estudiar los fentmenos natura--
les observando su evolucién y desarrollo, practicando di

versas formas para prevenirlos y asf, ovitar consecue

clas dafosas.
EL roguro rosulta pucs de la conjugacita de las ex
periencias do lon dends con 1as de cada sujeto, lo cual_

hizo posiblc que surgieran, en cirto modo, las primeras,

manifostaciones de ayuda mutua, que con ol transcurso -



el tienpo se convertirfan on 1o que hoy conocemos como_
institucion do seguros.
EL autor Luis Benftez do Lugo, en su obra Tratado_

de Soguros, sehala:

sndnizo el critrio do quo son
it

be 1a lectura del texto transcrito so prosume guo_
el autor se rofiere al comercio, siondo st el princi--

pal promotor do 1a creaci6n de los soquros, cono nds ade

lante so expondrd.

A ofecto do cstar en posibilidad de procoder al eg
£udio de 1a evolucién del sequro, considero conveniente_
adherirme o 1a divisitn por otapas que han hecho los o=
tudiosos de este contrato, es decir, la prinora que abar

ca hasta ol siglo X1V, la segunda desdo ol siglo XIV hag

ta el siglo XVII y la texcera desdo ol siglo XVIII hasta
nuestros dfas.

1 uuis mEYWUNDD DENITER DE LUGD: Tratado de Soguros - -
(Principios G o istoria del Seguro. 5] Con-
(e Saatren) o8 “noue: adzias 1995,




) PRINEROS ANTECEDENTES DEL CONTRATO DE SEGURO
EN LAS PRINCIPALES CULTURAS (PRIMERA ETAPA)

Dol estulio do las fuentes histéricas dol derecho,
en genoral, tonomos en primer lugar el C6digo de Nammura
bi, Rey de Babilonia, documento descublorto a Finos del_
81910 XIX por el arguelogo 3.3.H. Norgan, en Susa (Hess
Potamia), el cual se encontraba grabado en un monolito -
de dlorita (2 y en ol que so expresaba, segdn mencions_
€1 tratadista mexicano Radl Corvantes Ahumada, on su tox
to Derecho Marftino al citar a Rebert de Smet su obra —-
Traté ToGrique ot Practique des Assurances Haritimes:

som g1 Tt 5o anoto que entre os rivefe

fios del Golfo Fersico, cuando un naviero

498 0 navto sin s calpa, so 1o proporcions
aofso Ravto o i fonds contn e Rarinont-
(8

Por su parte, Gonzsler Galé dice quo on Babilonta,
con motivo du 1as caravanas que realizaban ol trafico co
mercial, ol encargado era conocido como "dstmatha® guien
en caso de robo respondfa con su persona, la de su fami=

1ia y hasta con sus propiedades de los efectos que se lo

2 cox. ibjaon.

3 OBER?T D SIGiT: Tralté TheSrique et Practique d
Rosrances Haeitisos. Tomo 1.'p: 14 VEbNG oS , -

SEatade de 1os Seguros do Transport

Davcclons, 1941, ¢1tado. par RAUL CERUANERS A\mul\mx

DoKeche Warfing; la. od., errero, 5.

197, p. 89




encargaban para vender, quien pagaba por ol derecho de -

ejercer este trafico un alto interfs, que consistfa en -

un porcontaje de lus ganancias a los duefos de las mers
Qerfas; sin enbargo, si el asalto o robo se realizaba —-
sin culpa del "dirmatha”, Este quedaba oxento de toda -

responsabilidad. (4)

En la Grecia clisica, oxisticron algunas asociacie
nes que pudicran considerarse como mutualidades, tal es

el caso de 1a asociaci6n 11amada "Eranoi® (escote, coti-

2aci6a), la cual tonfa como principal objoto o1 procurar
asistencia a los necesitados, 1o que realizabon a través
do un fondo condn quo formaban con las apotaciones de -

us agromiados. Tasbién so tiene conocimicnto de las 1la

madas Suncdrias y fletarfas que tenfon un objcto similar.

)

Las leyes nduticas de Rodas calificadas como sa- =
bias, fueron la base principal y por ende las Gnicas del
derecho mercantil de Atenas del cual existen noticias —-

ciertas yexactas gracias a los discursos forenses de

beméstencs y a los fragnontos que se recogieron on ol Di

4 GONIALEZ GALE. citado por LULS REYMUNDO BENITEZ DE ~-
L0G0. op. eit. p. 51,
5 Cfr. LUIS REYMUNDO BENTTEZ DE LUGO. op. Cit. p. S4.



gesto pues salvo dos o tres textos legales los dems han
desaparecido. (6)

BL Imporio Romano se caracterizs por ser blico y_
conguistador, no teniendo importancia relevante su acti-
Vidad conereial, por 1o que no es fdcil encontrar antecy
gentes ded seguros sin crbargo, e on Roma donde encon-
tranos asociaciones de militaros que mediantc una cuota_
o admisi6n bastante olevada, tenfan derecho a una inden
nizaci6n para gastos de viaje on caso do rotiro, o do -

mucrte, para sus herederos.

B} EDAD MEDIA (SEGUNDA ETAPA)

La cdad media abre una Gpoca do confusion, pues es
el momento hist6rico on el que 1os pucklus birbaros, tan
to dol norte coo del este do Suropa, invaden las fronte
ras del Imporio Romano, el cual se encontraba dividido y
debilitado, pucato que la institucitn del seguro, por su
propia naturaloza, necositaba da un apoyo por parte del_
gobierno de Jos Hatados y que Gate fucra cotable y dofi-
hido, 1o cual no sucedit en la princra mitad do la odad_

modia, es docir, hasta ol siglo XIT.

Sin cmbargo, no cbstante la descstabilidad apunta-

6 ibidom. p. 55.



da, el incipionte cosercio vino a constituir un factor -

docisivo en 1a cvolucisn del seguro, ya que al establ

cerse relacioncs comerciales entre los pueblos, ora nece
sario transportar mercancfas de un lugar a otro, lo cual

trajo aparejado los intentos de asalto.

Es presunible que con motivo do dichos asaltos los
mercaderes trataran de sufrix la sonor morma posible en_
su patrinonio, desarrollandose, en consecuencia, o1 segu

%o ¢ transporte de mercanctas.

Por razones naturales, en esta época ol segure se_
desarol16 goncraleente en aquellos lugares donde ol co-
mercio era floreciente y préspero, siendo las operacio--
nes del seguro marftino y del transporte de mercancfas -
las mss notables.

Sobre 1a aparicifn el primer docusento dende se -
hiciera constar el contrato de seguro no extste un crite
rio dofinido, pero Benfter do Lugo, en su obra ya men—
cionada, apunta:

contrato de segures conocido,

Suserito en Génova, que S0 &
otro do dicha Gpoca, en actas notarisles.
Sou’aion dospuc, eh 1393, wn zolo netarie =

3o Genova Tocibia on monos do un mes mis do
SenGnts sontratos e sequros macfeimost. (7T

7 BENITEZ D LUGO. op. cit. p. 67.



BL contrato de soguro al que se hace referencia se
celobra ante notario, pero después -en ol siglo XVi- los

docunentos notarial

fueron sustitutdos por otros & los
quo se 1

denoning poliz

be 1o relatado resulta evidente que cs en la Edad_
Nedia cuando se institwye y desarrolla, adn cuando de ma
nera incipiento, el seguro marftimoy cl de transporte de_
marcanctas, pero tanbitn o dico, quo cn csta Epoca apa-
recioron 10s seguros de vida, los cuales eran para muje

xes encinta, esclavas o no.

Asinismo, aporecicron las princras regulaciones ==
4o contrato do seguro, slendo de mncionatse el Libro -
o1 consulado dol Mar, Reoles de Olextn, Loyes do Wisbuy
¥ ol Dorecho Hansedtico, poro cabe mencionar que 1as que
tuvioron vital intervencitn en nucstro sistena Jurfdico,

fucron las Ordenan

do Espaia pucs, como soRala Antige
o Donati, al apuntar que a travs do tres textos princi
pales so roguls on forna jurfdica ol contrato do segu-

ro, es decir, las Ordenanzas. (8)

Las Ocdenanzas do Barcelona de 1435 tomaron on con
sideracion ol contrato de seguro el cual, en un princi--

blo, fue cani tindnino de la apucsta. Esta reglonent

8 cte. tbidem. p. 77



ci6n establecis algunas bases para remediar los abusos -

que 5o comettan con el supuesto seguro. (9)

Dichas Ordenanzas tentan por objeto el avitar los_
dafios, fraudes y debates que surgfan en Barcolona con m
tivo del seguro de naves, cmbarcaciones, mercaderos, Fo-
Pa o habores, tanto en proteccitn de los ascourados cono
de 1os aseguradores, por 1o que, on una de sus dispoai--
ciones observanos que existfa la prohibicitn de asegurar
en csa ciudad enbarcacionos que no fucran propicdad do -
vasallos del rey, adends, en el supuesto de que fueran -
propiedad de catos Gltinos, solamento s asagurabin las_
tros cuartas partes de su valor, el rostanto no ora sus-
captible do accgurarse en Darcelona ni en cuslquier otra

ctudad.

Segdn los historiadores, el soguro debfa contratar

se por medio de carta o escritura en la quo ora noces:
rio hacer constar el pago del precio, o5 decir, la pri--

o, cuyo cumplinionto consistfa on pagar su inporte de -

insediato, entrande en vigor desde ese momento ol contra
to.

hdense do las Ordenanzas do Darcelona, existioron_

otras de similar irportancia, que son las da Buxgo

9 cr. ibidem. pp. 78-1.



villay silbao.

Despuss de Barcelona, corresponds a la ciudad de -

Burgos aportar a la regulaci6n del contrato de seguro, -

1a legislacitn de sequros marfeinos del afo de 1537, a =

€ravés de sus ordenanzas, las cuales constaban de 38 ca-
Bftulos y establectoron 1a oblisacitn de gue o todos -
103 contratos marftinos se obedecioran sus disposicioncs.
Todo conflicto o diferencia que se suscitara con motivo_
de 1a aplicacitn de dichos contratos sorfa somctido a la
resolucidn del Prior y Consules de la Universidad de Mer

caderes de esa Ciudad. (10)

EL Consulado de Burgos, despus do toner su poca_
de esplendor, durante los afos 1567 a 1563, decay6 total

mente hasta su desaparici6n en el siglo XVII.

A La ciudad do Sevilla se le concedié 1o jurisdic-
cibn de Consulado en ol aio de 1539, Como on las Ordenan
20 anteriores, 1as principales o roforfan al seguro ma
rftimo, y en cspocial a aquellas que tratabun acerca do_
1a navegaci6n de las Indias Occldentales, en el afo de -

1555, confimadas al ao siguiente.

A diferencia e los dends Consulados, en Sevilla -

10 Cer. ibiden. pp. B1-84



se prevefa ¢l caso de que se extraviara la péliza, por lo
que para evitar abusos y dafos por tal motivo, los corre-
dores que interventan on la elaboraci6n del docuncnto, de
berfan contar con un registro on el que so asentaban to--
dos los detalles de los contratos celebrados. Felipe I1,-
ordens que a efocto de evitar que los asegurados cbtuvie
ran ganancias flfcitas, es decir, que declaracan incxacta
mente e valor de su hacienda, los contratos de seguro se
Ffan pablicos, siendo nuios squelles que no cumplicson -

con este requisito. Asimismo, reglamentd a los corredores

do sequros do Sevilla.

Las Ordenanzas do Burgos se hicioron extensivas @ -
10 cludad do Bilbao, con motivo do la cedula real dol 22_
e junio de 1511. Las Ordenanzas propias do Bilbao fue-
ron publicadas o1 2 de dictesbre de 1737, es docix, 226 -
aios dospucs

1a principal caracterfstica de estas Ordonanzas es

que debido a su contenido fucron considoradas con un o

rdcter do prioridad y de universalidad, ya quo en casi to

das las regiones que forsaban ol reino espaiiol co cbsorva

ron, hasta 1a emisiGn de) COdigo de Comercio de 1829, dol

cual 11eg6 su influencia hasta Antrice

Las Ordenanzan do Bilbso vinieron a tratar de acla



Far 1as dudas y conviceiones que dejaron las Ordenanzas_
antoriores, proponiendo la interpretacion que debfa ha--

cerse do los contratos do

guro.

Por prinora vez se conocieron dos clas

de poli--

2as, una para las mercancias y otra para las embarcacio-

nes, reguldndose a 1a vez el contrato do roaseguro y el_
contrato do

guro torre

tre.

) EPOCA MODLRNA (TERCERA ETAPA)

Eata otap arranca a finales del siqlo XVIT hastn_
huostros afas. Su origen lo situamos con la sparicién do
1an prinoras crprosas mercantilen asoguradoras ya con by
sos clonttiicas y teenicas, o sea, con 1o utilizaci6n -
4o tablan do mortalidad, edleulos do probabilidados y ol
s do 1a Loy do los Grandes NGmaton, quo ya habfan sido
aportados a la actividad aseguradora por sus proplos - -

oreadoros .

Tomando an considoracion que ol ospaiol Luia Dent--
tan do Lugo hace una samblanza breve pero bien concateny
dn do 1a ovelucion acolerada qua tuvieron los diferentos
ranos del contrato do seguro, para evitar Lergiversar ==
108 dator por & proporcionados, procedo a transeribir -

la parte mdular do dicha somblanza:



75n 1710 nage 1o prinora sociedsd angal-
n

401" Conteato. Hn 1631 1a Gonpahta *Eho Boa-
con*‘asegura ¢l Flosgo de pare Fosultanta do

1 seguro do vidu adquicre un gran dosa-

Ciedados aseauradoras por decionon

1 ogure do tncendio adquiare un prosrs

En 1049 fue exvado el sequro do aceidon-
ten de tercocarrlien'o seauro de viajeron, 'y
Baguro do wee: Gonarin .

Apeoxtmadanante en estas fochas (uoron -
iniciatos lon segeres 0o Tos icsgos 4o mfi-



delidad v robe: v en 167 s introduso el -
“equro ab cedaith

o 0

ueos agrfcolas, tu-
viozon un gean desanvoiviniento, que fue
Iniciado on 1643 (1)

La evoluci6n roforida on la transcripei6n quo ante
cede so refiere al seguro en Inglatorea, donde principal
nento so establecieron las bases do la fnstitueitn de sy

guros que actualmente viene funcionando, coso es ol caso

do 1a empro:

danoatnada Lloyd's of London, la quo por =
sus caracterfatic

¥ naturaleza sord matexia do un and-

Lists on lo particular.

4 L00's b LovoRES

Antos de iniclar

o punto
PAE en o1 sentido do que la inclusitn de oste apartado -

prociso hacer hinca

Gbedic a quu Lioyd's como anstitucién ha significado, -
por mucho tiompo, la directriz sn matoria do soouros pa-
a fijar los critorios a seguir on todos los dnbitos del
scguro y por sor Gsta la institucitn antecedente formal-
nente hablando.

Lloyd's, segin se tiene conociniento, tienc su ori

11 ctr. ibiden. pp. 99-100.



gen en un café fundado por Eavard Lloyd, en el siglo - -
XVIZI, en Towor Street, al cual acudfa una clientela nu-
merosa dedicada al conere.io marftino, gue en un princi--
pio se intercanbiaban noticias sobro la marcha de los ng
gocios do 1a navegacitn, y dende se crman6 a practicar_
el sequro marftino en fora {ndividual por los propios -
clientes del establocimiento. (12)

Los integrantes de Lioyd son de cuatro clasos

mienbros aseguradores, micabros no aseguradores, suserip

tores anvales y asociados.

Dichos suscriptores anuales son generalmente corre
dores do seguros que, medianto ol pago de dotorminada
cuota tienen el derecho de acceso a las salas de contra
tacién del Lloyd. Lo asociados son personas que so ooy
pan do actividades rolacionadas con los seguros, como —

Liquidadores do averfas, peritos, ete.

EL ingreso on ol 1ioyd como micmbro asequrador o
muy riguroso, y solanente se concede a personas de proba
da solvancia y que abonan una cuota de ingroso £i3ada en
la cantidad de 500 libras ostorlinas, y adends deben - -

conatituix la flanza que seRale o) Comit. El total de -

12 LUIS REYMUNDO DENITEZ DE LUGO. Op. eit. pp. 196-197.



prinas obtenidas por cada miembro asegurador ingresa en_

un fondo destinado al pago de 1

indomnizaciones gue i
©ho asegurador vione obligado a satisfacer, pudiendo ser
retirados los beneficios o remanentes solamente cuando

la indemnizaci6n ha sido satisfocha. Todo sscourador tig

he que prosentar anualmente sus cuentas para 1a aproba:

cibn por el Comité. (13)

Esta nstitucitn nacida en un modesto caté on - -
1669, desputa do habor extendido su oxgonizaci6n, subsis
to todavia hoy bajo v prinitiva organizaci6n, es decir,
aseguradores sin manconunided alguna entre s, sin impor
tar las cnormcs rosponsabilidades que ssumen, ligfndoles
solancnte una reglasontacién que cllos mismos creaton.
an

1. EL SEGURO BN MEXICO

Una vez que se hubo hecho una resefa histérica
acerca del origen del contrato de seguro, corrosponde -
analizar los antecedentes de dicho contrato en nuestro -

pass.

13 1biden. (.. 198.

14 Cfr. PEDRO HORNS ¥ DAUS: Tratado de 1os Seguros de
ransportes; Gustavo Gili, S.A., barcalona, 1945, b.
55




Como ya quedt schalado, las Ordenanzas de Bilbao,
Por su importancia y certeza, estuvieron vigentos on -
nuestro pafs en materia concrcial hasta el afio do 1869,
aito en o1 que se expidi6 ol segundo C&dige de Comereio,
que vs la Gnica conpilacitn del siglo pasado que sub--

siste hasta nuestros dfas.

Tonando en consideraci6n que en el Codigo mencio-
hado o existfa una reglanentaci6n propia dol contrato_

do seguro, inporando la desorganizacitn en cuanto al —-

de 1as quens
dando a 1a deriva los principios en que €ste se cinien-
ta, durante el gobicmo del Prosidente Porfirio Diaz, -
50 vi6 1a necesidad de crear un cuerpo de leyes cspecia
lizado. Dicho cuerpo 1o constituye la Ley sobre Compa—-
fitas do Seguros de 1892, misno que fue publicado en el
biario Oficial de la Federacitn del 16 de dicienbre de_

ese misno afo. (15)

£1 segundo cucrpo legal que se eaitis para regle
mentar el contrato de seguro fue la ley relativa a la -
organizacitn de las Compsifas do Seguros sobre la Vida,
publicada on el Diario Oficial de la Federaci6n el 25 -

de mayo de 1910. (16)

15 Ste, Lagialucien sobre Seguron; gecratarsa ab lacion
da'y Crddito Pablico, Nexico, 1950, Tomo
16 Ctr. ibiden. p. 25.




EL cxpreaidente de Mexico, Don Enilio Portes Gil,-
en su obra intitulada Tas Tnstituctones de Scguros y el_
Eatado Mexicano, sefala que esta ley se expidis con un_
cambio substancial on el enfoque ¥ resolucitn del proble
ma de 1a intervencitn del Estado en la oryanizacién y -

funcionamiento do las instituciones do segures. Procura

ablertasente porgue se establesca un conteol gubuenumen
€al sobra ellas para proteceitn y a beneficio de os ase
gurados y para evitar la fuga de una parte considerable_
4ol shorro nacional en el extranjero. (17)

Partiondo de 1a base de que los acontecinientos —-

historicos canbian ol destino de las instituciones y de_

esto -

los hosbros, en esta matoria no hubo oxcepeitn,
que con el oviniento revelucionario de 1910, o altexs_
considerablenente la cvoluci6n del seguro on Nexico, por
10 que surgi6 un nuevo orden jurfdico en materia de segu
ros, habitndose creado la Ley General do Sociedades do -
Seguros, 1a cual fue publicada en el Dlario oficial do

1a Federacién el 31 de mayo de 1926. (18)

17 ¢tz Lo pomtas G, tas tnatiucionos de sequro
©i Eotadn rioxicano; Estudios Histéricos y Actual, =
Yoo, 1974, B 25,

Lacion sobre Sequros; op. cit. p. 159.

10 cfx. Lo




Uno de los principales avances que trajo consige -
esta ley, fue procisamente el autorizar a las asegurado-
xas a realizar nds de una cperacién de seguros, lo que =
Se puede apreciar en los siguientes pdrrafos de la expo-
sicitn de motivos respectivos:

EL goblerno de 1a Repdblica ha logrado -
que su sstabilided, su polftica econémica y.

Su tirmeza, reporcutan Gensiblemenze catr
Taz inetiticionos comarciale:

hombros de negocios. Lo ampiitud de criterio
onque se han abordade y resuslto todos

fifas @& seguros do vida, y otras on 1as so-
Ciadades aue punen otras Slases do riesgos.
19

Pero de igual forma que las anteriores reglamenta-
clones, reitera 1a intervencitn del Estado on materia de
sequros, protendicndo que 10s asegurados gocen de proteg
ci6n, mettante rcsecves a que ostdn obligadas a otorgar_

Las aseguradoras.
En virtud dol notorlo interts y del constante pro-

pésito quo tenfa ol Estado para regular a través do una

legislaci6n especial las diversas actividades de las as

guradoras, lejos de haber beneficidd,el desarrollo dol -

19 iden. p. 131



seguro on nuostro pats, hizo un campo propicio para que_

guradoras extranjeras dominaran el morcado nacio-

Lo anterior so dosprende del balance hocho en el -
afio do 1935 gobre Jos resultados cbtenidos de la opera--
€i6n o1 seguro en o1 pafa, lo cual ora desconsolador y_
adverso a la econonfa nacional y sobre todo, & los propg
aitos con los que habfa intentado la toenificacién dol -

seguro, dado que las asegurador:

que ostaban autoriz

ans para operar on ol pats, o) mayor nGmero do cllas y -
las ns poderosas cran extranjoras, por 1o que, aguellos
propésitos para que s fomentara el ahorro y la inver- -
4i6n on o1 pata cataban por los suclos ya quo, atn cuan-

40 s 1

obligaba a dejar invertidos parte de los roour
508 que obtenfan dichas aseguradoras, Gstas pelfan cuz-
ex

o1 restante o invertirlo en sus pafses do origen.

Como consccuencia 6gica de oac doninio por parte_
de las aseouradoras extranjeras, era obvio que las nacie
nales no Luvieran la snfracatructura suficionto para cre
cer y dosarcollarso y estar ast en aptitud de compotir -
on el morcado propio, viendo lejos la posibilidad de cum
PLIE con lon pLopGaitos nacionalistas, os decir, fomen--

tar ol ahorro y la inversion on el pafs. (20)

20 Cfx. HAILIO PORTES GIL; Op. cit. p. 24.



Cono en otras emprasas on las qus al gobierno do-
tecta cae tipo de ancmalfas, por ejenplo, la industria -
4ol potr6leo, 5o vi6 en 1o necesidad de nacionalizar ol_
Sequro en el sentido de procurar la proteceitn de la e
presa nactonal, pors lo cual, se croazon dos ordenamicn-
tos legalos que fueron promulgados an 1935, dichas loyes
son 1a Ley General de Instituciones do Seguros ¥ la fey

sobre el Contrato de Seguro. (21)

La primera de ellas establece las bases para lo- =
grar un Gptino funcionaniento de las aseguradoras, ast -
como para las sociedades mutualistas y reaseguradoras -
en Hxico y, por supvesto, de aquellas figuras que son -

relativas al contrato de saguro.

La segunda, establace las bases genorales y las -

particulares de 1a operacifin de lon diversos ramos do se

guros que existen en Nxico, dosde 1a proposicitn del se
guro hasta o1 procediniento do indennizacitn una ves rea

Lizada la eventualidad provista en el contrato de seguro.

Cabe hacer mencitn que la roglancntaci6n del con-

trato do seguro marftino se encuentra contenida en la -

21 Cfr. Leglelacitn sobro Saguros; Op. cit. Tomo IT, p.d.



Loy de Navegaci6n y Comorcio Marftimos. (22)

le aplican suplotorismente las disposiciones contenidas,

on las leyes mencionadas anteriormento, de acuerdo con_
1o ¢ispucsto por ol artfoulo 2o. do la Ley sobre el Con-

trato de Seguro.

A rotizarse 1

mprosas extranjoras, los precur-

de las aseguradoras mexicanas, quo seqdn se dice,~

fueron en gran parte los agentes do seguros da las ox
tranjeras, recibieron del gobierno federal las autoriza-
ciones nocesartas y el apoyo téenico, legal y adninistra
tivo para el funcionaniento do sus erpresas, lo cval se_
11ev6 a cabo a travs de la Secretarfa do Hacienda y Crf
aito P@blico y la Oficina de Seguros y Fianras do dicha_

Secrotarta.

No abstante, los pésinos augurios para las asegura
doran mexicanas, sctuslmanie constituyen wno de los fac-
tores de desarrollo en nuestro pafs, procurando brindar,
soguridad a los mexicanos y a sus espresas, con una mar-
cada tendencia a optinizar ol servicio que prestan, como
qucds dunosteado on los siseos que afectaron la Cludad_

4o Hexico, Distrito Federal, on 1985,

22 pre. 222 4o 1a iay de Navesacitn y Conercio Marteino
Borfaa, Néxico, 1986, p. 530.




Cierto os que nuestra sociedad, la mayorfa, no ez
€8 faniliarizada con los benaficios del contrato do segy
o, de aht la relevancia de la intervenci6n de los agen-

tes de seguros, punto medular do la presente tesis.



CeAPTTULO SEGUNDO

EL CONTRATO DE SEGURO.

1. CONCEPTO DE CONTRATO OE SEGURD

Tonando en consideraciGn que para proponer algin_
concepto es necesario saber ol significado etinolsgico,
recurro a 1a rafz de la palabra seguro, la cual doriva_
de1 vocahlo *securus® que significa scquridad, certeza_

o proteccion.

E1 seguro, camo se h venido cbservando en su eve
luci6n histérica, pretende constituir una forns eficaz_
para evitar, o cierta munera, las contingencias dafo—s
305 al efectuarse una eventualidad que pudiera mermar -
tanto 1a integridad, la familia o el patrinonio de una_

persona.



Por 1o que si quisirancs elaborar un concepto p:
180 quo describa o defina 1o que es el contrato do segy
o nos encontrarfanos con serias dificultades, lo cual -
s debido a 1a naturaleza tan cospleja del mismo, ya que
pox su contenido u objoto, pucde versar tanto sobro par-
2onas como sobre biones.

Entre las diversas dofiniciones que se han propuss
to para tratar de conceptualizar ol seguro cabe seRalar_
1as siguientes:

1= MANES: Lo define cono "aquel recurso por medio
del cual un gran ndnero de existencias econmicas amena-
zadas por peligros anilogos s organizan para atender my
tuamente a posibles necesidades tasables y fortultas de_

atneror. (23)

2.- RODRIGUEZ ¥ RODRIGUEZ: Afimma que por "EL con-

trato do seguro la emprosa aseguradora se obliga, medisn
te una prina a resarcir un dafio estimado en abstracto o_
on conereto, al verificarse 1a eventualidad prevista en_

o1 convenio®. (24) Ecta definicién colncide con la que_

20 AUPTUDO KANGS: Tcorta Goneral dol Sequro; Logos, Na--
aria, 1930,
24 300U KOBRIGUSS ¥ ROORIQUEE: Carss de Derechio er~-
reda, Hexico, 1983, Vol. II,




nos aporta el artfoulo lo. de la Ley sobra el Contrato -
do Seguro.

3.- HEMMD: "El seguro os una oporacién por la - -

cual una parte, ol asegurado, se hace promoter mediant

una . remuneraci6n, la prina o cucta, para 61 o para un -
torcoro, on caso de realizacitn do un ricsgo determinado,
una prestaciGn, por otra parte, el

cgurador toma a m_
cargo un conjunto de rissgos y los conpensa conforme a -
1

leyes de 1a outadfstica. (25)

La Loy sobre ol Contrato de Seguro, on su artfculo
1o, establece:

el Contrato do Soguro, 1a omprosa ==

acoguzadora 36 obliga, medisnte una hrina

resarcir un dado o a pagar una sum do dino

el mmc. e 14 Gventuaildad provista -
ol Contra

Por tanto, analizando nuestra logislacion nos on--
contramos que en Mexico, s6lo mo concibo ol Contrato do_
Seguro cuando ca colebrado por una emprevs organizada =
tenscanento para tal ofecto. Eta afizmacion la rofuer-
2an os atguicntos argunentos:

Zn el artfoulo Zo. de la Ley sobre ol Contrato dg

25 J0SKPI UEMATD: Theoric ot Practique dos Assucances; -
om0 T, p. 75

P



Seguzo, se prové que las ampre:

4o seguros 5610 podrin
organtzarse y funcionar de conformidad con la Ley Genew~

ral de Inatituciones do Seguros.

En 1a Ley a que se hace referencia, encontrasos

que an 1a traceion I dol artfeulo Jo. tasbitn se prontbe
ejercer la practica do 1a oparaci6n activa del seguro a_
institucionss que no tengan ose carfctor, excluyendo en_
consocuencia ast a las personas ffsicas individuaimente_

consideradas. (26)

) ELEMENTOS DE EXISTENCIA ¥ DB VALIDEZ DEL
CoNTRATO DE SEGUKO

Do 1a definicitn que tomanos del artfeulo lo. do -
1a Ley sobro el Contrato de Seguco, so sehalan loa elo--
montos espectficon do Contrato do Segnro ¥ quo o agro-
gan a los caunciales o gendricos que sefala el artfeulo_

1794 el Cedigo Civil para ol Distrite Foderal,

docir,

consentintento y objoto. (27)

E1 consentinianto, como elesento csoncial, as b

26 gte, Are. 3. de 1a Loy sebre el Contraco do Soguror=
Porrda, Hexico, 1986,

27 ctr. Art. 1794 dob cmqo e para el Distrito Fed
Fal; PorEda, Mexico, 1977, p. 325,



0 en 6l contrato de seguro, pues basta la manifestacion
axpresa do una aseguradora que h aceptado un seguro, pa
fa que s tenga por perfeccionado un contrato, atn cuan-
4o posteriorsente se otorgue el documento denominado pé-

e

Lo anterior en 1a practica ha creado scrias confu-
siones, pues si lo relacionanos con el artfculo 21 frac-
460 1 de 1a Loy sobre el Contrato do Soquro, so cbserva
que ol porfoccionamiento se realiza hasta que el propo--
nente tiene conociniento de la aceptacitn do su oferta,
1o cual, on 1a prctica, insisto, se presenta con la ea-
treqa do 1a p6liza, 1o que no desvirtda 1o dispucsto poc
€1 artseulo 19 del mismo oxdenamiento, sino que gencral-
mente, e medio quo se utiliza para comunicar lo scepta-
cifn es la entroga do 1a peliza, sin crbazgo ~se han pre
sentado casos principalnente on ol segure Ge defua s quo
a1 proponcate dal seguro se le inforss telofénica o ver-
balmente d 1a aceptacion y desputs, al recibir su poli-

2a se entera que 1a vigencia del contrato cs distinta do

1a fecha en quo fue aceptado, luego entonces, cabrfa pre
guntarse coutndo se porfeccions el contrato?

A la foch este problema, s6lo on caso de sinies--
tro, se ha resuelto a través de diversos criterios y - -

atendiendo las circunstancias particulares de cada caso,



subsistiondo la incertidusbre apuntada.

EL objeto del contrato de seguro, al igual que los

donds, tieno dos, directo o indirecto; por sehalarlo sim

plenente, &ixt que ol objoto directo del contrato do s
guro consisto on la creaci6n o transmisin de derechos u
obligaciones derivados de 1a cventualidud provista en el

contrato.

En tanto que ol objeto indirecto o mediato del se-
guro puedo voriar de acuerdo al tipo do cporacién do que
se trate, osto cs, que la obligacitn pucde consistir en_
un dar, al sonento de pagar la prisa o pagar la inderni-

2aci6n rospectiva; o de hacer, en realizar todos los ac-

tos atinentes a disminuir las consocuencias do un aini

€r0 o en raparar o bien asegurado; o de no hacer, con:

sistente en evitar la exposicifn dol bicn aseyurads a la
realizacién del siniestro, o en su caso, en no ropetir -
contra un tercoro por 1a indemnizacin pagada on el segy

£o de vida como consccucncia de un homicidio.

En cuanto a los elementos de validez, la doctrina_

nds aceptada ha schalado los siguientes: (28)

28 e MAMOU SNKCUEE NEONL: Do los Conteates Civiles
Porida, Mexico, 1982,



- capacidad
- husencia de vicios del consentimiento
- rorma
- ¥in o motivo deterninante
- Legitinscion
La capacidad referida al contrato de seguro sufre_
modificaciones que la hacen diferente a los dends contra

tos, puesto que no basta con tener la capacidad de goce_

¥ de ejercicio, sino guo surgen figuras que bion pudie-
ran ser senejantes a la representaci6n, tal es el caso -
ded contratante, quicn pucde intervenir para sf o en re-
presentacin do otra persona, por ejemplo, en el caso -
del saguro de vida sobre menores de edad, pero mayores -

ae 12 aios.

Tanbien cs do sefalorse que en cuanto a las asequ-
radoras aderds de satisfacer los requisitos gencrales de
1 capacidad, debon estar concesionadas o autorizadas -
por 1a Secretarfa do Hacionda y Crédito Kiblico, segdn -
corrasponda, ya que no cualquier caprosa pucde realirar_

1a operacien activa de seguros.

Resulea trascendental para el contrato de seguro -

&l reguisito de ausencia de vicios de) consentimiento,

pues do 1a oferta o policitacion del seguro se fijardn



1as bases para la celebraci6n del contrato y, s las de-
Claraciones hechas an 1a oferta no son acordes a la rea-
11428, 1a Loy sobre el Contrato do Seguro sanciona = in
£raceitn con 1a rescision de pleno derecho del contrato_

de sequro, segin reza ol artfculo 47.

La forma, gue en matoria de seguros la encontramos

en el docusento denominado p6liza, debe sor sancionado -

por 1a Contsith Nacional de Seguros y Fianzas para que -
pucda ser utilizado con el pablico, adesfs, cste requisi
to, segtn el axcfculo 19 do 1a loy e la metoria, s - -
841 3620 cono medio de prucha ¥ no se swiets la oxisten

cla del contrato a 1a entresa material de 1a poliza.

Ahora bien, en cuanto a1 fin o motivo dsl segure -
&ste so limita, como ce desprende de 1a dofiniciGn que -
nos proporciona 1a ley, a resarcir un dafo o a pagar una
cuma de dinero ) verificarse la cventualided provista -

en el contrato, por lo que resulta ocioso cplicar gue_

debe ser 1fcito dicho fin, de lo contrario serfa afecta-

4o de nulicad absoluta el seguro.

La legitimacién on el seguro resulta interesante,-
ya que como ce apuntaba en la capacidad, no basta reu--
nir Gste Gltimo reguisito, sino que adeafs se roguiero -

satisfacer otros de cardter especifico, para aclarar lo



anterior

portinento apuntar el criterio que sostine.
Ranén Sanches Medal:

A diteroncia do 1o capacidad g

presupuceto subietivo do tatiaes, e
it o5 un pri

Qe oticacia: b

sobre e1'patr inonio ajono. (29) ~

Por tanto, en ol contrato de seguro fo reguicre -
que las partes ostén legitinadas para contratar, cono cn
©1 caso do los benoficiarios preforencialos en los segu-

r0s de cascos o asronaves, quicnes on funci6n do un intg
xes

egurable pueden proponer el asoguraniento de un ==
avi6n quo ya no @5 de su propicdad, poro que pucde sor -
que atn se les adoude algdn concepto derivado de la ven-
ta do dicho bien.

b)  ELENENIOS IDENTIFICATIVOS DEL CONTRATO DE SEGURO
Los elementos identificativos a que aludo sons - -
riasgo, prima, jicuntfa, (prestacién dol asegurador) y -
ompresa.

20 MNON SANCHEZ NEDAL: Do los Contratos Civiles; Porrda,
Noxico, 1982, p. 55-



0 msco

Toda vez que ol contrato de seguro nacis en fun--
©i6n del rieago, oo ato precisanente el nds importante_
4o los elomentos identificativos para dotorminar la ox-
tensitn y contenido de la prostacitn do la aseguradora,

© sea, en su dorredor gira todo contrato de soguro.

Como todo contrato, el de seguro tambitn determina
su alcance ¥ objotive, pucs ol riesgo, en sf misno, no -
constituye el objeto dal contrato, pucde decirse que 1l
9a 2 serlo s lo analizanos do acuerdo con el artfculo -
1624 del c6aigo Civil, ya que dice que son objeto (indi-
racto) do los contratos: 1a cosa que el cbligado debe -

dar, 1 hecho do quo el obligado debe hacor o no hacer.

B tratadista mexicano Luis Ruiz Rueda, sefala que

o1 riesgo consisce en:

“Un suceso dafioso, Futuro e inclerto” .
30

Resuniendo 1o anterior, lo determina simploments ~

como: "una eventualidad dafosat. (31)

Toda vez que la importancia del ricsgo llega a tal

30 LUIS RUIZ RUEDA: EL Contrato de Seguro; México, 1977,
b1

31 tbiden.



srado dentro dol seguro, nuestra legislaci6n contiene va

rias aisposicioncs relativas, tal es el caso dol artfcu-

10 80. do 1a Ley sobre el Contrato do Seguro, que dispg

fo que el asogurado deberd aclarar todos 1os hechos im--

Portantes para la apreciaci6n dol riesgo que conozea o -
debe conocer en el monento do 1a celobracitn dol contra-
to (32) y, en concordancia con lo antorior, estdn ol 45_

¥ o1 46 del ordenaniento logal mencionado.

PN

Otro de los elementos espectticos, os la prima, la
que pucde decirse que es "ol precio del riosgo', o sea,-

1a contraprostaci6n que paga el asegurado o, on su ca

50, el contratante por la prestacién dol asogurador. Es-

ta so doternin a través de cilculos eotadfsticos y mate
ndticos, en funcin del tienpo, de la gravedad dol rios-

50y do la suna asogurada, principalmonte.

Para precisar la integraci6n de este concopto, so-

rfa nocosario romitirnos a temas quo oxcoden del Gnbito

Jurfdico, ya que estarfanos frente a aspoctos teenico-ag

twarsales, lo cual, para el prosonte cutudio no vienon -
a1 caso.

32 Cer, Soguros y Pianz

M6xico, 1986, p. 120.



444) 1A GARANTIA

Conafato en la seguridad que dobo otorgur el asegu

dor. La obligacion de la aseguradora os la asuncisn del_

riesgo y cono 16gica consecuoncia la enprosa asegucadora
dsberd resarcir un daio o pagar una susa de dinero como_
indomnizacion, segin ol caso, al realizacse la oventuali
dad prevista on ol contrato, siempro y cuando la otra -
parte haya cunplido con todas sus obligaciones que g lo

inponen on el propio contrato.

La garantfa existe dosde que se perfecciona ol con
trato, con la acoptaci6n de la aseguradora, ya que omple
2a 0 cubelx ol riesgo, adn sin el pago do la prima co- -
rrospondionte. Si el riesgo no llegare a conswmarse ol
asequrador nn quedn obligada o 1n devolucisn do cantidid
alguna y no por ello dobe entenderse que el ascgurador -
ho haya cunplido con la prestacin a que s obligs.

Pero on teminos gencrales, la prestacitn a cargo_
o) asegurador, 1a garantfa, se lleva a cabo cuando se -
ha asunido o) riesgo y so oxpuso a su realizacion duran-

to la vigencia del contrato.

) Ln meResa

Nuestra legislacién s6lo coneibe al contrato do -



seguro desde el punto de vista de que so realice a tra—-
v6a de una enprosa, puesto que no os posible la existen-

©da do un contrato aislado y ocasional sino que dobe ser

on forma habitual y sistemdtica, necesoriamente presupo
e la reuni6n de un gran ndmero de ricsgos do 1a mismu -

pecie. En ol supuesto do que tuviGramos un seguro ais

lado u ccasional no se tratacfa de un contrato do segu-
o, sino de una apuosta, ya que no rovestirfa el carfce-

ter téonico del seguro, al no contigurarse las reservas_

teenicas ni los cdlculos matomdticos paru doterminar el_

monto do 1a pria

a pagar, que como se dijo antes es ol_

precio del riosgo.

£n el C6digo de Comercio vigente, cncontranos que_

en su artfeulo 75 fracci6n XVI, al referirse a los actos

de comorcio, contespla al contrato de segurn c6lo e L
©i6n do 1a enprosa. (33)
La empresa a que hago referencia, dobe cstar cons-

titutda y organizada conforme a lo previsto on la Ley Ge
1o,

neral do Tustituciones de Sequros, en sus artfeulos
¥ So., 1as cuales sordn autorizadas o concosionadas por_

1a secrotarfa de Macienda y Crédito PGblico oyendo 1a

opinin de la Cusisitn Nacional de Sequros y Fianzas.

33 Clr. CESAR VIVANTE. Autor citado por LUIS RUIZ RUEDA;
G cit. p. 64,



Del funcionaniento de cstas empresas podemos afir—-
mar que descansa sobre la base de 1o que se ha llamado -
principio econbaico de mutualidad (34), que también se -
1o conoce cono distribucin del riesgo, repeticitn del -

riesgo o compansacion de los riesgos.
II.  CARACTERISTICAS DEL CONTRATO DE SEGURO

A efecto de dar un apunte complenentario de la no-

cibn general del Contrato do Seguro, pretondiondo preci-

sar no s6lo ol aspecto diddctico, sino tambien el régi
men urfdico aplicable al mismo, tnemos los siguientes -

aspectos:

) ES UN CONTRATO NOMINADO: ya que la Ley establece -
un zéginen particular como 1o es la Ley sobre e} Contra-
to de Sequro y 1a Ley de Navegacién y Comercio Marftinos,
independientenente de tener un nosbre determinado y le--
salmente establecido.

B) ES UV CONTRATO BILATERAL O SINALAGMATICO PERFECTO:

Ya que establece derechos y obl igaciones rectprocos a car
go de los sujetos contratantes, por schalar algunos, el_
assgurado o lo impone 1a obligacion depagar 1a prisa y a
1a empresa aseguradora la de prestar sugarantfa, o biea,
©1 asegurado tiene derccho a la indeanizaci6n o resarci-
miento al realizarse la eventualidad dafosa y o1 asegura

34 LUIS RUIZ RUEDA: EL Contrato de Seguro; Porrda, Méxi-
<o, 1978, p. 85,



a2

or tiene derecho a exigir toda clase do docusentos @ in-
formacion que Lo pernita determinar la magnitud del ries
s0.

©)  ES CONSENSUAL: Toda vez que para su perfecciona- -
ntento es neco:

Fia la manif

aci6n do 1o voluntad de -
108 probables contratantes; la Loy sobre ol Contrato de
Sequro exige 1a forma escrita como medio do prucba, os -
gecix, 1a p6liza 1o cual solamente pucde ser suplida por
1 confesien, segtn dispone el artfeulo 19 de dicha Ley.

Cabe schalar que el perfeccionanionto del Contrato quo

analdzanos,

no so condiciona a la entrega de la péliza o
al pago de la prim

@) BS ONEROSO: En virtud do que en ol propio contrato
5o establecon provechos y gravimencs recfprocos, que von
las prostaciones y contraprostaciones do las partes, ob-

toniendo, cada parte, una prostacin a casbio de otra

que s ha de realizar y, adends, porque anbos contratan-
tos tion:

un interes pocuniario apreciable.

e E5 o A

S108: Pucsto que una de los partes, es -

decir 1a aseguradora, detorsina las condicioues gencra:

les del contrato, la otra parte se linita a aceptarlas o
rechazarlas.

11 acgurado conserva su libre detorminaci6 acer-
ca de 1n concortacién dol contrato y do la cleccitn del_
asogurador que, cast siespre, 1o Jleva a escoger alguna_



a

empresa por la calidad do su servicio o bien por el cos-
t0 do la prima.

Cuando ya so ha deterninado con qué aseguradora se
pratende contratar, 1o hard a través de un modelo de con
tructurado y reglamen

tablecido, previamente
o contar con la autorizacién -

tratoya

tado, debiendo on todo o
de 1a Contsi6n Nacional do Saguros y Fianzas segdn ol artf
culo 36 do 1a Ley Genoral do Institucionas y Soctedades_
Matualistas do Soguros.

£)  BS DE MASAS: Se neccsita un gran nmero de partici

para que s pucda colebrar esto contrato. Luego -

se requicre que los contratos se celobron on -
orie, do tal suerte que se aplica el principio ccontmi-
o do 1a Ley do los Grandes Nameros.

BS DE EMPRESA: So requicre do un fondo constitufdo
6n conox

9
por 1a
clal. EL cedigo do Comercio establoce, on su artfeulo 75

prinas y adninistrado po una organiza

fraceien VI, que son actos do conerelo 1os contratos do
oguro do toda ospocio, sienpre quo sean hechos por em--
prosas. Adende, 1a Loy Genoral do Institucionos y Socke-
dados Mutualistas do Seguros, prohfbe realizar toda ope-
racktn activa do scouros a quien no tenga ol carfcter do
Inatitucion o Socicdad Nutualista do Soguros.

B ES ALENTORIO: Fucs los prestaciones do lan partes,

las ventajas o las perdidas para anbas partes o para una




s0la do ellas, dependen de un acontecimiento futuro, in-
clerto y ajeno a la voluntad de los sujetos. Bl riesgo,-
8 1a posibilidad de que el aconteciniento, resultado o_

cvento previsto y asunido por la aseguradora, suceda, -

es decir 1 realizacitn del siniestro, depende del fac

tor “alea”, o sea, la suerte.

L asegurador no sabe cudl o cudles de los riesgos

asunidos por @1 sufriran algtn

intestro, o simplencate_

54 oxkstizd o no dicho siniestro.
La prestaci6n a cargo del asogurador, s posible -
doterninaria hasta que s hace efectivo el riesgo y pue-

do docirse qua ol siniestro implica una pérdida para 6

te y una ganancia para el beneficiario.

Sin eabargo, se ha discutido si ol seguro dobe sor
clasiFicado como connutativo o aleatorio dado que la or-
ganizaci6n econtmica y 1a moderna t6enica ascouradora ey
cluyen 1a idoa dol alea y reemplazan eate concepto por -
a1 do probabilidad, que es matemdtica y tSenicamento de-
terninable, pucs s apoya en la ciencia cotadfstica y en

1a experioncia.

Las roreivas para los riesgos en curso o la reser-

va matendtica, segin se trate de sequros do vida o patri

moniales, estan fundad:

s principios. EL asegura:



dor sabe cuantitativa o relativasente cudntos si- -
niestros podrdn ocurrir en el curso do un ejerciclo, 1o

que no sabe, oz sobre cusles.

Do acuerdo con lo anterior, la base téenica indis-

cutible de toda operacién de seguro, suprine la aleato
riedad de 1o empresa, pero desa intacta la aleatoriedad
de cada contrato, en particular, segin la doctrina gene-
ral. (35)

1) ES DETRACTOSUCESIVO O CONTINUO: Dado que las pres
taciones rectprocas que el contrato pone a cargo de uno_
4 otro sujet no se agotan en un solo instante, sino que

se proyectan duranto la duraci6n del mismo hasta 1a ex

tinci6n del contrate. Toda ves que al vencer la vigen--
cla del contrato, 1as partes estin on aptitud de renovar

10 bajo 1as mismas condiciones, o bien, si las caracte:

xfsticas del riesgo han cambiado, puede modificarse el -

contrato.

3)  MERCANTIL: Es un contrato mercantil en oposicién_
a1 civil, de acuerdo con lo dispuesto por el artfeulo 75
£raceisn XVI del Codigo de Comercio.

Los contratos de seguro de toda especic, sienpre -

35 e, LS BUIZ RS BL Contrato do Seguro; Porcta,
Mexico, 1978, p.



serdn hechos por enpresss, por disposicitn cspecial do_
1a ley especttica.

K) FORMALS En los contratos de seguro, no basta que -
hayan sido precedidos del mero consentinicnto, sino ue_
8 absolutancnte indispensable que se haga constar en un
dosumento suserito por los contratantes. Las obligacio

nes y derechon que nacen del contrato no son exigibles -

hasta on tanto no se formalice ol contrato mediante a -
oxpedici6n de la poliza. Hste docuncnto constituye ol me

aio do prucka do las condiciones pactadas on el misko.
1) AUTONOMO: Las obligaciones que derivan del contra-

€0 de seguro no dependen de la existencia de otro contra

to de ivorsa cspecie, ya que adn cuando asf sea utiliza

do, en indopendiente de las obligacioncs que do €1 owa--

m) ES DI BUEA PE: For excelencia ol contrato do sosu
7o ha sido considorado cono do bucna fo. Do acuordo con
el principio general dol dexecho modorno quo todo contra
to c3 do buona fe, segtn el artfculo 175 dol CAdigo Ci~
to

Vi) para o) Distrito Federal (36), la reforida buc

significa atribuir a las cliusulas dol contrato no s6lo_

36 Cfx. COtjgo Civil para ol Distrito Fedorali Porrta, -
Noxico, p. 326,



10 que ests implfcita on cllas, sino atribuir a sus clfy

sulas un sentido 16gico.

Para aceptar 1a propucsta y perfeccionar el contra

to, el asegurador tiene que confiar en la buena fe del -

proponent
cias del mismo, pues dicha inforsaci6n constituye un mo-

al Gescribir el riesso con las elrcunstan

tivo detorninante do 1a voluntad 2c la aseguradora para_

perfeccionar el contrato. Asimiseo, es incuestionable -

que o1 asegurador debe conducirso con buona fe y lealtad

en todo 1o que se rofiere a la ejecuci6n do sus oblig
clones ¥ & la intecprotacitn de las cliusulas de 1a pOLL

III. CELEBAACION DEL COVTRATO DE SEGURO

La celebracitn del contrato

los deas, se rige por 1as normas del derocho contn, -
siempre y cuando no ce contraponga a las disposiciones -
de 1a Ley sobre o} Contrato de Seguro.

EL contrato, en genoral, os un scuerdo de volunta-
des para crear o transmitir derachos y obligacioncs, se-
g6n 1o dispone ol artfeulo 1793 del Cdigo Civil para ol

Distrito Pedoral. (37)

37 Iiden.



B Artfoulo To. de la Ley sobre el Contrato de Se-
guro, dispone:

- og consicionss generatos de 1a

5L proponente no estard obligado por su oferta si_
1a enpresa no cumple con esta disposicién. En todo caso,
125 Geclaraciones firmadas por el asegurado serdn las ba
ses para o1 contrato, si la emprosa comnica su acepta--
ci6n dentro de los plazos que fija ol articulo Go. de la
precitada tey. (38)

£1 plezo a que so hace referencia s de 15 dfas, -
pero queda sujeto a la condicién suspensiva de la oproba
citn de la Sccretarta de Hecienda y Crédito PObLico y no
s aplicable a todo tipo de oterca, su wxclujc ¢l aumen
to de suma asegurada y no es aplicable al seguro do poe-

£ toorfa, 1a contrataci6n do los sequros se ini-
cia sierpre con la propuesta hecha a la aseguradora y -

tiene como efecto vincular al oferente por 15 0 30 dfas,

38 Seguros y Fianzas; Porrda, Mexico, 1996, p. 124.



segin los casos previstos por el artfeulo So. de 1a ley_
sobre el Contrato de Seguro. (39)

BL proponente quedard desligado de su oferta si -
transcurrido el plazo, ol asegurador no contesta y por -
10 tanto, podrd rechazar librenento la aceptacitn extes-
pordnea, la propucsta debe ser considerada como nueva y
aiforente & 1a original, toda vez gue las circunstanciss
del ricsgo pudieran haber variada, lo que alterarfs los,

theminos del contrato.

Por 1o que se reficre a la sceptacién do la asegur

dora, Luis Ruiz Rueda, en su obra ya mencionada, sefala:

ceptacion dol asogurador puede hacer-

o5 docir, tAeita o expreamonte.

Segtn este autor, os ticita, on ol caso de que la
aseguradora acoptacd el pago de la prina, entes de haber

aceptado expresaucnte 1a propuesta.

Bs exprosc, cuando la aceptacitn se manifiesta vor
balrente, comunicdndolo personalmente al proponente, gue

pucde ser en las oficinas de la Compaifa o a travis de -

39 cte. tbiden.

40 35 stz fwnon: 51 Contrato de Seguror Forsta, Hexi-
1978, p. 93



su intermediario, o bien por escrito.

Bn el caso que preve ol articulo 25 do la ley so--
bre ol Contrato de Seguro, o sea, cuando exista alguna -
moditicacitn o rectificacion a low téminos del contrato,
(41) en esto caso la acaptaci6n surte efccton diferentos,
65 decir, s Le considura a la propuesta de modificacitn

o rectificacion cono una contraoforta.

Adn cuando en a pedctica difiore mucho del supues
to, 50 ontiendo que una aseguradora ol reoibir el pogo -
do una prina deberd ntrogar el recibo corcespondionte,-

en virwd do -

solanente contra su pago, pero sucede quo

quu los sgontes de seguros interviencn e la contra
©i6n dol seguro, los rocibos que oxtionds a ascgurado-

ra, son utilizados indiserininadanonto y on Ruchos casos

R0 s cumplo ol supuesto reterido.

6L propio arifeulo do la Ley sobre e Contrato do_

Sequro, dispone que el Contrato se porfeceiona dosde el_

monento en quo ol proponente tenga conoclmiento de la
aceptaci6n do La oferta.
Con 1os avances téonicos, ol sistema do proposi- -

€itn y aceptacion deo un contrato de soguro han evolucio-

41 CEr. Loy nobre el Contrato de Seguro; Poreda, México,
Toké




nado, ya que, actualnente en los supermercados se puede,
adquirir cierto tipo do seguros, o bien al realizar un -
Pago de algdn servicio, por este simple hecho, s nos in

for o dol pago -

que estanos asegurados, cono on el o

4o 1os boletos de avién con tarjota de crédito.

Por otra parte, tanbi6n podenos proponor un sequro
de autontviles por teléfono, lo cual no resulta novedoso
Ya que este sistoma eatd contemplado on el artteulo 1805
4ol Codigo Civil para el Distrito Federal, 1o que tam- -
bin incluys la aceptacin por via telefonica, la nove~

4ad puede resultar despucs do sufeir un siniestro. (42)

Bl Contrato a ostudio, también puede sor colebrado
a través de correspondoncia, poro cabe hacer la aclara--
©cl6n de que ol silencio, on este caso, no equivale a la_

aceptacion do 1a propucsta, como ya se indics.

Paro, por otra parts, la hipStesis indicada tieno,
ous oxcepeiones, las cuales so encuentran on los artfeu-
los Go. y 25 de a Loy sobra ol Contrato da Seguro, (43)

en el sentido do que ol primero do ollos prové quo se con

aidorarn aceptadas 1as ofortas do pe6rrosa, modificacitn

42 c6aigo Civil para ol Distrito Fedoral; Porrda, p.327.
43 Seguros y Pianzas; Porrda, pp. 124y




© restablacimiento de un contrato suspendido, las que —-
sean hechas por carta cortificada con acuse do recibo y_

que 1a empresa aseguradora no haya dado conts

tacien den
to del plazo de 15 dfas, término que serd contado a par
tr de la recepeitn de la oferta, pero esta excopeitn on
ningth caso e adnisible paca 1o colebracion dol contra-
to.

En el segundo de los arttculos indicados, encontra
Fos que 34 el contenido de la péliza o sus modificacionn
nes no concordaran con la oferta, el asogurado podd po-
aix 1a rectificacion corx

pondionte dontro do 1os 30 ==
dfas quo sigan al dfa en que reciva la péliza, transcu--
£rido dicho plazo so considorardn aceptadas las estipula
ciones do 10 péliza o sus moditicaciones. En ambos casos
planteados si al venciniento del término concedido, no =
hay mani featacitn alguna, el porfeccionamiento del con--

erato o sus nodificasionus, se vlustla.

Las partos que intervionen on la celebracién do un
contrato do soguro pueden ser, la aseguradora, por una -
parto y por la otra, el asegurado o ol contratante, que_
adn cuando estas Gitinas pucden ser porsonas distintas,-

tambion pueden suunizse on una sola.

EL contratante puede contratar para sf o para otro,



sea su representants

© bien, porque tenga algdn interés
o responsabilidad sobre el objoto a asegurar. Bl asegu

do, ©s 1a persona a cuyo favor se contratd un seguro, o_
Sea, el titular del interfs asogurable. Por otra parte,
el beneticiario que aungue no interviene on la colebra--

cién dol contrato,

1a persona que, en s caso, recibi
28 1a indemnizacin correspondicnto en caso do sinlestro.

La prucba del contrato, en principio cstd consti=-

tutda por 1a poliza, adn cuando no obsta para la celeb:

ci6n del contrato, en 1a cual doberdn constar los dere--
chos y obligacioncs de las partes asf como: los nombres,
donicilio do los contratantes y firma de la empresa aso-

gurada; naturaleza de los ricsgos garantizados, el memen

€0 a partir del cunl s garantiza el ricsgo y la durs

ci6n do osta garantfa, ol monto do la garantfa, la prina

ao clausuls

guro, 1la:

quo deban aparecer en la poliza

¥ 148 excepciones que pueda hacer valer el asegurado.

IV.  CLASIFICACION DE 105 SEGURGS

A efacto do hacer mis simplificeda 1a clasific

ci6n de los contratos do

guro, comenzarencs por 1a quo

considera como divisi6n primaria, o saa, los Seguros_

Privados y los Sociales.



Los seguros privados son oporados por particulares
¥ protenden satistacer un interGs personal. So fundan on
n contrato que aunque siendo obligatorio, se catablece,
Por acuordo de voluntades, oporon con dnimo do lucro. =
Los sujetos que intorvienen son considerados sujctos dol
doxecho privado. Es sinslageitico porfeoto, hay una oqui

valencia proporcional entre sue prostacioncs, prima y --

risgo.

108 soguros sociales son operados por o1 Estado, -
protenden dar una respuesta integeal a los problemas de_
una sociedad, beneficiar a toda la poblacitn. Se funda_
on una relacion furtdica quo esté Sntegramonte regulada_
relaciones labora-=

por 1a Loy, aungue en el caso do 1
1es es obligatorio. A diferencia do los soquros privados
no existe el dnimo de lucro. Uno do los sujotos quo in--
terviene, es considerado sujeto de dorecho pablico. No =

existo un sinalagea funcional, ni equivalencia matemgti-

ca o prestacione:

Bl artfeulo primoro de la Loy sobre ol Contrato do
Sequro estoblece las dos grandes divisioncs del mismo, -

©1 seguro do dafios y o seguro do personas. (44)

44 cre. Seguros y Fianzas; Porrda, México, p. 123.



55

EL soguro de dafios, cubre todo intorés econtmico -

que una persona tonga on quo no se realice un sinicstro,
80 subdivide en seguros do rosponsabilidad civil y ries-

o8 profesionales; marftiso y transportes, incendio, - -

agrfcola, autontviles, crdito, diversos y los especk
105 que declare la Secretarfa do Nacienda y Crédito Pd--

blico.

A su voz, oste seguro puede referirse a cosas cor-

.+ o8 docir, ol soguro do incendio, seguro do trang

por
Porte y a cosas incorpéreas cono el segure de ciédito.

En cuanto al seguro do personas, cstd onfocado en_
caso de muerte a otorgar una indemnizacién a los benafi-
clarios dosignados y cuando so trate do accidentes persg
nales o gastos m6dicos, el objeto serd el reanbolso do -
las erogaciones roalizadas en la atenci6n de la cnforme-
dad o del accidente para e

tablecor o1 vigor ffsico.




caPrTULo TERCERO

DE LOS AGENTES DE SEGUROS
1. concepto pe AGENTE DE SEGUROS

Tomando en consideracién que las espresas do sequ-
ros a efecto de comercializar sus servicios requicre de_
auxiliares, al igual que otras empresas mercantiles, sug
gioron figuras que en sentido genérico se les denomina -

auxilisres morcantiles.

Los auxiliares morcantil

Son definidos por Robor
to L. Mantilla Molina cosor
porsonas que ejercen una activi-

vidad Con a1 propéeits do Zoaiizar negocios
Comorcialos ajence o facilitar s conclusiéa.
“s)

5 JoRIITO 1. sWTILA NouTNA: Derecho Mersantil , Tntro-
et cencoptas Fundamencaies Socicdados: Porrda,
ico, 1984, p.




Asimismo, ¢ reforido autor distingue que existon_

dos clases do auxiliaces, los dependientes o auxiliares

del comerciante y los indopendientes o aueiliaros del cg
mercio, procisindo que los primeros cstdn subordinados a
un comorciante y que 1os scgundos no estdn subordinados_
a un conerciante detorminado, ya que puoden prestar sus_
sorvicios a quien los solicite, por 1o quo ex claro en-=
tonc

que se trata, en el caso do Gstos dltinos, de -
ssmpl

auxiliares el comorcio. (46)

A 1os agentes de comorcio se les ha ubicado dentro

o 1a categorfa de los auxiliares ded comorcio, sin en--

sta detorninacin no satisface a todos 1os estu-

1o sehala Javier Arce Gargollo al referirso al concepto_
de agenter

imos un apartado especial al cstu--

Cien puede toner cardcter laborai. (47)

Sobre 1a definici6n de agente de comercio, chsorve

46 cte. Tbiden.

47 JAVIER ARCE GARGOLLO: Contratos Mercantil
Trillas, exico, 1985, p. 152.

Aetpicon;
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que as obras consultadan se romitfan a la que nos pro--
porciona Mantilla, por 1o quo a continuacién se transcri
be:

Agence do comercio o 1o poruona, Eisice
o moral, q... o modo  indopendienta,

cargi s Tomentr les nesocios oo oo v
Tiod conerciantas.

Do las notas anteriores g0 desprende ol concepto -
4o agento 1180 y llano, por 1o quo procedo a concoptuar-
1o on la materia de la prosente tesis, es decir, lquitn_

©s o1 agente do seguros?

En nuestro Derecho Positivo encontranos que la Loy
Ganeral do Instituciones y Sociedades Mutvalistas do So-
guros

fine, en s artfeulo 23 priner pdrrafo, 4 qué ==
personas so los considerard agentes do soguros, al esta-
blecer:

- ara ofectos do esta Loy, e,
considerirdn agentes do_ sequros 1as nerson:

o modificarlos, sogln la nejor convenicncia_
do'Tos contratantos.

Por 1o tanto, analizando ol concopto en sus partes,

48 0p. cit. p. 163



toneros que 1a actividad de agante de seguros puede sor_
roalizada tanto por personas £faicas como por personas -

morales o colectivas, como las denominan algunos autores.

Que 1a intervencisn de dichas personas en la con--
trataci6n de soguros se linita al intorcambio de propues

tas y aceptacioncs.

Mends, quo son parsonas que catdn en aptitud para
asesorar a 1os contratantes on 1a calobracin, conserva-
60 o modificacitn do los contratos de saguros; adi - -

cuando se rofiere a los contratantes dol seguro, oskimo_

que 61 anfoque do asta actividad estd dirigida a los a

gurados o prospectos do.

s incbjetable que el concepto do agente quo nos -
dieron 165 legisiadores resulta demasiado anplio para --
aceptario cono definitivo, pues como se comontard en --

los tncisos siguientes, existen varias clases de agentes,

que vistas desdn su relacién de dependencia do la asagu-

radora, pueden considerarse antagtnicas.
Luego entonces, considero que el agente, visto de_
conformidad con eu reglanentacitn, debe ser definido de_

1a siguiente nencra:

AGENTE DE SEGUROS o5 1a persona ffsica o moral au-



torizada por 1a autoridad copetente para intervenir en_
1a operacién activa de seguros, ya sea vinculado a una -
instituctén do sequros por wna relacitn de trabajo o -
on base en contratos crcantiles, para fonentar la cele
braci6n de contratos de seguros.

Desglosando los elementos que incluyo en a defi-

nicin, comenzaré por la persona, 6sta pucde sr ffsic

o moral, es decir, no es Gbico para realizar la activi--
4ad ae agente de seguros, el que un grupo do personas so
retnan para constituir una cnpresa dedicada al fomento -

de 1a celebraci6n de contratos de seguro.

Considero tambitn cono elanento do la definicitn -
1o autorizacin que conceda la autoridad competente, to-
@a vez que s uno de los requisitos que sstablece ol Re-

glamcnto de Agentes de Seguros y ol artfculo 23 do la

Ley General de Instituciones de Soguros, pexo no 1o con-
stdero solanente por tratarse do un requisito, wino gue_
€1 hecho do quo una porsona sea autorizada po una auto-
ridad, supone que debi satisfacor los conocimientos su-
Eiciontes para ejercor dicha actividad, tal es ol caso -
e algunas profesioncs, pucs la avtorizacitn rofleja que

1a persona es apus para desempefar esa actividad, 1o - -

cual es mproscindiblo en materia de scguros.

Por operacion activa do seguros considre que es -



una actividad que a través do wna sutorizacitn se facul-

ta a cmprosas particulares para quo con base on un con:

trato asuaan meatanto el cobro de una -

¥ que on caso do su-

£eir un siniestro 1a persona expuesta al ricsqo, Gsta re

ciba una indemnizacion.

Estino importante precisar dontro do la definicion

que s propone, las rolaciones que pucden existir entre_
1a aseguradora y ¢l agente do seguros, ya quo principal-
mente son dos, una de dependoncia y otra do indopondon-

cia, es decir, on la prisera sors un moro capleado y en_

1a otra un simple intormediario, cuyo vinculo so liita,
a un contrato mercantil do agencia que 103 uno cn un fin
condin, o sea, 1a colebracién d contratos de seguros, cg

o comersiantes que asbos son, sin quo exista subordin

ci6n de una para la otra y viceversa.

En Gltino termino se propone que la definicitn pre
cise que 1a intervencita de un agente de sogucos, s6lo -
consiste en fosentar 13 colebracién do contratos do seqy

£o dentro de la operaci6n activa de seguros.



1. CLASIPICACION DE LOS AGENTES DE SEGUROS

Actuslmonte nuestra legislacion considera diver:

categorfas do agentes do seguros, procinamente en la Ley
Goneral do Institucionos do Soguros on su artfculo 23, -

aiapono quo son agentes do seguros:

) Porsonas ffaicas vinculadas a las instituoionon

de seguros por una relacién do trabajo, para dg
sarrollar esta actividad;

b) Porsor

Eesicas que ne dodiquen a esta activi-

8 con base on contratos morcantiles; y
©) Porsonas noralos que s constituyan para operar
enta actividad.

Sin onbargo, talos categorfas no son la

antas, -
ya que en ol artfculo 15 dol Reglamento do Agontos do Sg

quros encontzamos a una figura quo s diforente a X

g
s on esoncia, éste sujoto es ol agonte apoderado (as_

1o denonina o1 Reglanento) .

Por otra parte, al realizar la invostigacion dol -
tona del prosente trabajo, oncontré el Reglamento do Co-
Erodores para la Plaza do Mxico, en ol cual, en s arts

culo 100, clasifica al corredor do weguros, (cabe mencig

ot que con oata doneainaci6n se lo idontifica a nuestro



agente do

juros en otros patses); esta tigura tiene -

atribuciones distintas a las do cvalquier agonte de los.

indicados, puos bas

con sehalar que estd facultado pa-
ra roalizar ajustes. (49)

) AGENTE DE SEGUROS ENPLEADO
Bsta categorfa do agente corresponde a la sefalada

por el inciso a) dol artfculo 23 do la Ley General de --
Instituetons

4o Seguros y sus principales caractorfeti-

1) So encucntra vinculado a una institucién do se-
guros por una relacien de trabojo.
£4) Obtiene su avtorizacion para ejercer la activi-
dad de agento de seguros por conducto do la ing
titucitn a 1a quo s encuentra vinculado, ¥
444) Bt sujoto @ las disposicionos de la Ley Fede-
ral del Trabaso.

) VINCULADO POR UNA KELACION DE TRABAJO

En el prinor pirralo del artfculo 20 do la Ley Fe-

49 Mustes no ca relaciue o lo que queds justo, o mate-
oguros, so rafiere al dictinen do pérdidas o

Sah e. quo sufrig o1 hicn asogurado y quo o8 Gtil a
xadora pora dotorminar 1a indemitacien corres-

pondient



deral del Trabajo encontramos que se entiende por rela--

ci6n de trabajo, al consignar:

.- Se entiende por relacién ds

n salario.

En la relaci6n jurfdica del agente espleado se dan
1os elementos de la relacitn de trabajo de la sigulente_

La subordinacin se presenta cuando el agente al -
realizar su actividad, debe cumplic estrictamente las --
instrucciones que le da la empresa de seguros, esto es,-
que al momento de fomentar 1a celcbracitn de contratos -
aebord ajustarse  los linesmicntos que se lc indigue, -

sin que pucda variarlos o medificarles en forma alguna.

puesto que no queda a su Libie albedrfe 12 1ona en quo -
se Gesarrollard su trabajo, ni los elesentos materiales_
que utilizars, asf como tampoco solcocioners a sus clien

tas nt podrd ausentarse de la espresa cuando lo desce.

For 1o tanto, 1a subordinacién so traduce en la dg

pendencia dol agente haci.

1a asequraora, en quo el - -
agente dobers yivstar sus servicios en la propia empresa
o cn o1 lugar que ella lo indigue, en que estard sujoto_

a un Norario y, tambi6n, en que debord cbsorvar los ro-



glamentos adainistrativos de la empresa.

£1 otro elenento detorninante do la relacion labo
£al es €1 salario, éste consiste en el pago de una sums_
de ainero por cads contrato que se cbtenga con & intor-
vencién, gencralmente se le denomina comisitn y, al res-
pecto se ha cstablecido que no inporta la forma de pago_
del misno, sicmpre que ce trate de una remunoracitn al -

teabajo dosempefiado.

Bn ofecto, el salario do un agente emploado puede_
ser indeterninado poro deterninable en funcitn del monto
e operaciones por 61 realizadas, os decir, os posible -
aue no se conozca el monto exacto de la remuncracitn pa-
£a un porfodo determinado, sin embargo al sumarse las —
operaciones ofectuadas ze calcula ol salario & dovengar,
adends, sieapre se pactard un mfnimo a recibir para el -

caso de no lograr la colebracisn do un contrato.

La relaci6n do trabajo, en este caso, implica quo
1 agente do sequros no podzd contratarse con otra empre

2a de1 ramo.

Al consultar con diversas aseguradoras que actual-
mente operan al plblico sobre ol nGnero de agentes en- -
Pleados con los que contaban, encontré que la mayorfa, -

todas a las que consulté, no trabajan con esta catego:




£1a do agent

. pucsto que, argumentaron, implicarfa una
cosponsabilided mayor para sus cnpresas y adends so in--
Grement considerablenente s néaina, con las consecuen-
ctas que do ello dorivan, como 1a afiliacién oblicatoria
a1 zéginon del Sequro Soctal. Por otra parte, se adujo,
que en un plan meramente ccondaico o comorcial, repercu-

tirfa on un estancaniento del desarrollo do 1.

ompresas
4o soguro:

1) OMTIENE 5U AUTORTZACION A TRAVES DE 1A
ASECURADORA QUE 10 EMPLEA

Do acuerdo con ol artfculo Go., segundo pirrafo, -
del Reglanonto do Agentes do Sequros e vigor, ol agente
enpleado 5610 podrd cbtencr su autorizacitn, como tal, a
través do 1a enpresa interesada, es decir, que si la ase
guradora desca contar con un grupo do agentes, debe on-

cargarse do los trdnite

relativos ante 1a Conisi6n Ha-

cional do Seguros y Piana,

Lo que so protende con st Aisposicitn on obligar

 las crpresas @ quo se compromotan solidarianente con -

sus agentes en el doscnpefio de ous funciones y a respon

der ante torce. i por los exror

on quo oventualmonto -

2o pudiora incurriz.

autorizacien es fundamental en el d




adeha aceividad, de no sor tx

cendental este reguisito,
se exinirfa a los asguradoras dol aspecto que se comen-
€a, ya que, en todo caso, al ser empleados de la asegura

dora no debicra requerirse autorizacién especial pucs

tarfan cuspliendo su objoto social, aplictadose, on con-
secucncia el réginon dol factor o dependionte quo regula
o1 Codigo de Comercio, un vl suntido de que los actos -

e ostas Gltinas obligan a su pateen.

Eapero, dada 1a ovposializaci6n tecnica que reavig
zen los seguros, os nencator domostrar anto la autoridad
compatente quo ol intoreaado en intervenix on la colobra
6i6n do contratos do seguros cuonta con la capacidad tég

nica para realizarlo.

444)  SUIETO DE L LEY FEDERAL DEL TRABAJO

Por su naturaleza jurtdica os innegable qus ol - -

agente empleado se rige por las disposicioncs de la Loy,

Foderal dol Trabajo, ya que este ordenaniento

Pone cn su artfculo 205, yus 4 continuactdn transeribor

©. 285.- Los agenten do comcrcio, do -
cauros, los' vendodores, “viajanies, props-

e Sethion pevaonaibente ol trabase o -
ek B S e ongan o opera




Independientenente do hacer un andlisis mia profunp
4o sobro o1 numeral transerito en relacién con las otras
categortas do agentes, considero demasiado amplic este -
precepto incurriendo on el cxtremo de no distinguir a —-
108 agentos do sequros segin su relacin, pero para ol -
agente espleado, s6lo para Sste, lo considoro aplicable_

¥ adocuado.

Asintsno, al agente empleado le son splicables
aisposiciones del Raglaento de Agentes de Seguros, so--

gdn ez su artteulo lo.

) AGENTE DI SEGUROS INDEPSNDIENTE

Este agento se encuentra previsto por el inciso b
el artfeulo 23 de 1a Loy Genoral do Institucioncs do So

guros, de sus caracterfsticas se analizardn las siguien-

1) 0 encuentra vinculado a wna o varlas institu-—
clones de seguros por un contrato mercantil.

Dabe obtanor por sf mismo su autorizacion para_

ejercor 1a actividad de agente do seguros.

144) sujeto del Derecho Mercantil.



1) VINCULADO POR UN CONTRATO MERCANTIL DE AGENCIA

EL vinculo que une al agente de sequros indepen- -
dionte con la ascquradora es un contrato de agencia, el
cual es de naturaleza mercantil, por lo que es preciso -
estudiar dicho contrato para después relacionarlo con la

materia de soguros.

En ofecto, agente es rolativo do agencia y por Gs-

ta se entionde, segtn la Real Academia Espafiola, lo si:

ancia: piligencia, solicitud. 2. ot

cio o’encargo do agente! 3. Oficina o Despa-
cho del agenta. § 52’ dostinads
ionar_asuntos ajenos o a prestar determin

ainada do una erprosa.

be la definicitn transcrita so observa que la naty

aloss de la ageacia 63 confuza, pues por una parte se -
Le concibe como empresa dedicada a gestionat asuntos aje
nos y por otra, la consideran como parte integrante de -

1a organizaci6n do una crpresa lo cual no es compatible_

puesto que ol acto de gestionar asuntos ajenos conlleva_

1a idea do independencia, en cambio la do formar parte -

50 piccionario do la Lengua Eepafiola, de la Real Acade:
mia Espatola, b. 35,



o una enpro;

50 reduce a una simple dopendencia do un_
6rgano central o matriz, que para efectos de su organi:

citn y funcionamiento divide su estructura on partes 3

Edrquicaente vinculadas.

En nuestro derecho no se regula al contratu de - -
agencia ni tampoco al agente do comercis, sino que sim--

Plemente cxisten algunas referenclas legales do las mis

mas, pero 1o que s claro, es quo en rolaci6n a anbos

conceptos existe una confusitn, por pacte de autoridades
¥ dostrinarios, on cuanto a la dofinicits do catas figu-

as. (51)

La mercantilidad del contrato de agencia la encon-
tramos en 1a fraccién X ded artfeulo 75 dol C6digo de Co
morcio, ya que en dicho precepto se establecon los actos

que 1a ley roputa de comercio, en el caso a comento i

puta actos do comst
mprosas do conisionos, de -
Thas’ae negocion comcieis

;.m.:m...m o voncas on pablic

AL contrato de agencia so 1o ha concoptualizado co

1o "agued por ¢l cual un empresario do manora pormanento,

51 Gl anyIER ANCE GIGOLLY Contrates Horcantiles ALt~
Picos, Trillas, Mexico, 1985, B, 149 y




nediante 1a remuneraci6n y con ciorta independencia asu-
e o encargo do prepacar o realizar contratos morcanti-
165 por cuenta do otro onpresario®; (52) a este concep-
t0 5o 1o critica por varios autores, (53) ol que se en-
Ploe ol termino enprosario, aduciendo que dicho concepto

supone wna organizaci6n y que, on clertos casos, pode--

mos hablar do una Gnica porsona ffsica que tenga el o
rdctor do agonte, cono on los seguros, sin que ello lo -
convierta en enpresario.

como caracterfatica del contrato de agencis, tene-
ros quet

- Es un contrato de duracitn, generalmente se oo

lebra por término indefinido.

.- E1 agente o5 un conerciante independiente, no

un trabajador de la enpresa.

- K1 objeto del contrato es promover y concluir_

contratos en intorSs de 1a emprosa y del propio agente.

.- L ronunexaciGn de) agente depende de los re-
sultados.

52 petinicion gc rummno swcies CAUEKO: autor cltado -
= JAVIER ARCE GARGOLLO. op. it p. 150.

53 Toiden



7

vistas las caracterfsticas citadas en mlscién con

1a materia do seguros, vemos quo me traducen en 1o #i- -

quiente:

a) 1 agento do seguros celebra su contrato por

tienpo indotorninado, pudiendo cuslesquiera de las par:
st les convenga. A aife-

tos darlo por terinado cuando
rencia del contrato do comisitn, o1 do agencia no se age
ta en actos concrotos.

b) Bl agente de seguros o6 un auxiliar del comer--
clo, por tanto, o le pucde considerar como comerciante;
n virtud del contrato do agencia no se le pucde conside
rar cono enpleado o trabajador do la aseguradora, sl no_
estarfanos on ol caso dol agente capleado quo se analizé
on el punto anterlor.

Tan e un conerciante independionto que tienc la -
necosidsd de proveorse do sus propios modios para resli-
2ar su actividad, pudiendo, adends, contratar con terce-

porsonas para que le auxilien en su trabajo, no en -
1a intervoncitn del contrato de seguro, s6lo on 1os

pectos administrativos de su oficina.

©) E1 bjeio dol contrato de agencia de seguros

consiste en quo ol agente se encargarf do promover y

concluir 1a colobracin do contratos de sequros, lo cual



”»

rodunda n un benoficio para la asoguradora, al incresen
tar su ngnoro do

ogurados, y para el agente al cbtenor
su conisi6n, contraprostacin, o prenio, cono se le pro-

tiera denominar.

@) La contatén, premio o retribucién quo rociba el
agente no o8 doterninado pero se calcula sobre loa resul
tados abtenidos, no existiendo cono en el caso de los -
agentes emploados, un minino garantizado. EI porcentaje

4o 1a contsitn no queda a 1a voluntad de X

partes, --
puea 1a Conisi6n Nacional do Soguron y Fianzas fijard -

1an bages para calcular el monto do la contraprostacitn.

B8 creneo intorprotar que el agente do scouros in
dependiente oo spleado do 1 aseguradora, porgue Gata -
1o paga 1 contraprostacion o conisits al colohrarso ol
contzato do seguro con o) asegurado, puesto que al pager
su prima ol asegurado enteo dl wontu Luial, 3 consids
ra un porcentaje para ol pago de la roferida conision, -
sdondo entonces, que quien en roalidad paga la comision_
401 agento cx ol mimo asegurado y no 1a institueion do_
cequros.

Sobre o1 particular, John H. Megeo, Fefiritndose_

a 1os corredores (on nucstra logislacitn agentnn indepen

atentes), cononta:



ido naciendo cada vez eds GtL

Companta y ol aseourado. (5

En 1o personal, comparto su opini6n, ya que al tra
tarse de un servicio intangible ol contrato do seguro, -
1 prospecto de asegurado tione muchas reservas para ce-
lebrarlo, a 1o que le aunamos el hecho de que la comi- =
si6n dol agente de seguros, por convencerlo de que con--
trate, serd pagada por €1, lo desaninarta por conpleto y
ho 80 lograrfa ol dosarrollo do la institucién dol sogu-

Por Gltimo, existe la prohibici6n oxprosa, en ol -
S1tino pdrrafo dol artfculo 41 de la Ley General de Ins-

tituciones de Soguros, on el sentido de quc los agentes_

Ro podrdn concedor a los asegurados reduccion alguna en_
las primas, participacién de utilidades o conisiones, ==
salvo que la ley 1o permita expresamente.

11)  OBTENCION DE 1A AUTORIZACION

En ol casu do los agentes de sequros independion=-

o 1. Sequros Generales: Traducci6n de 1
‘saicion po Carloa Cascilln, UTEA, Mixico, =
fibaa




tes, ellos miswos deben comparecer ante la Comisin N
cional de Sequros y Fianzas a tramitar la autorizacién -
para que ejerzan su actividad.

En cuanto a los requisitos que deben satisfacer pa

ra obtenor su autorizacisn se encuentran previstos en el
=

artfculo Jo. del Reglamento de Agentes de Seguros.
tos requisitos tambitn son cxtensivos al agente emples

40, 5610 que para efectos de no incurrir en reiteracio--

nes indtiles, se profiere analizar en cste apartado.
Los requisitos son:

1. Ser mexicano por macimiento o naturaliza

Con' 1a documentacion que acredite qut
Pucdo 1cqalnonte ¢jorier on ol pate asta
Settvsana

1L Ser mayor do edad; ¥
IIL. Demostrar ante la Comisitn Nacional do -
et

Clo'de'la sctiviad.

1 primero do los requisitos busca proteser a los_

nacionales, afn cumndo presenta 1a posibilidad para que_
los extranjoros tasbin realicen esta actividad.

Sobre 1a mayorfa de edad, no hay mucho que comen--

tar puosto que s busca quo el agente de seguros ya ten-

58 1a capacidad do ejoreicio para que validamente inter-



venga o la celebraci6n de contratos.

¥ por Gltino, la capacidad téenica para el eforci-
©io do 1a activided, se demastra anto la autoridad a -
txavés do los extmanes que los practica a los intoresae-
dos, ademds, oxiuto 1a posibilidad de obtenot dicha autg
Fisaci6n, cuando 1a autoridad acepte los cartificados ==
aue oxpidan institutos o escuclas do formicion profeato-

nal en soguros.

Otro requinito que tiene que satistacer el agente_
indopendiente, no tanto para obtenex la autorizacién co-
70 agente de sequros, sino para catar on posibilided do_
intermcdiar en Gvor de alguna asequradora, consiste on_
que tions 1a obligaci6n de presontar onto la Comision liz
cional do Sequros y Fianzas su contrato mercantil do - -
agencia en un lapso-po mayor de 30 dfas, contados a par-

tir del inieio de vigencia do la autorizacion.

Por otra parte, no basta con raunir los roquisitos
indicados para obtener 1a autoxizacitn do quo Ao trata,-
pucs en ol actfculo So. del feglananto do Agentes de So-
guros se eatabloce en qué caso no se otorgard dicha aut
rizacitn, talew supuestos son:

. Oue no retna los requisitos que sehala -
o1 Reg1anente.



2. A quien so hublore condenado por un
o patrisonial intonclonal, ‘o Tublore s
do declarado sujoto a concurao, suspen:
36 G0 "pagos o quichea, sin naber sida.

Fahabilitado,
LA los funcionarios y e
 orasion, Aol beparianonto del DisteLes
Fodoral, da los Estados o de loa Munici™
Plos, s4lvo o) caso do Los que ronlico

ina labor excluzivanonto acadénica.

V. A los consejeros, comisarios, funciona=-
Fios 'y empleatos da 1as institucionas do
erédito, "ordunizmciones auiiiares ds >
Credite; chins Be bores, seciedades de -

reprosentativas del capital social do
aquetias.

V. A los consejeros, comisarios y funciona-

Tinitan sus funcionos & osta actividad.

VE. A los ajustadoros do seq
saxior do avortas ¥ o T8 et actaan ont
50 represanta

VIL A los roprosentantes de renseguradoras -
extranjeras.
VITLA los agentes de sequros, de fianzas o -

o capitalizacion ya los conisarios o -
Sntornodiarios bursdtilos o do inscitu-—

Zacitn para actusr con eed carcter; y

1. 1 toun persens aue, @ Juselo do la Comi-
510 Nacional do Seguros y Piansas, puo-
do =mm Conceion en 1o colocacién'do



441)  SUJETO DE DERECHO MERCANTIL

Por contra al agente do seguros empleado, el inde=
pendiente no ests sujeto a las disposicionos de la ley =
Pederal del Trabajo, pues su relacitn con la aseguradora
nace ge un contzato de agencia, el cual es do naturaleza
mercantil, y 1o os aplicable, en consecuencia, las disps
siciones del Cadigo de Comarcio.

Bs preciso docic que ol artfeulo 285 do la Ley Fo-

Geral del Trabajo al referirse a los agontes da comercio
¥ sinilares, dentro de los que considera a 1os de segu--
r0s, no distingue categorfas y los abarca de mancra gent
rica, 1o ue considero un abuso legislativo, pues denota
que o1 legislador para no eatrar en complicaciones, on -
©1 sentido ce analizar las diferentes categorfas y Lipos
de relacionos entre agentes y emprosas, profirld optar -
por el csptritu de dicha ley, es decir, proteger a la
clase trabajadora.

Lo antorior, tasbién pusde ser considerado como --
una invasi6n de esteras jurfdica

pues s protende re-
Slanentar una actividad puramente mercantil a traves de_
aisposiciones laborales, ya que de acuerdo con el artfcu
10 75 Eraceitn # del C6digo de Comercio las eapresas de_

agencias son consideradas como actos d comercio.



KSTR
Sai

Arce Gargolle, refiere que las aisposiciones dei -

i

artteulo 265 de 1o Loy Pederal del Trabajo deben inter-
protarse en el sentido de que el contrato de agencia es_
laboral cuando e} “agente* dependa, en relacitn personal
subordinada, de 1a empresa a la que representa. Es mer—-
cantil cuando el agente sea titular de su propia agencia.
(55

AL parecer ol elenento que deternina la naturaleza
de 1a relacion y en consecusncia la reglamentacion apli-
cable, es 1a subordinacitn, elemento que como so anali-

26, define 1a relacin de trabajo.

En el agente independiente la relacitn con la

presa no es do subordinacita, sino que, en todo caso, se
£fa de coordinacitn, pucs el agente pucds © no acatar -
las instrucciones que le a6 la

prosa, ya que su blisa
cion o semojante a 1a del mandatarfo y a la del comisis
nista, aunque por la amplitud do fecultades de actuacitn
que por =u funcién profesional tieno el agente, podremos
afimmar que la agencia, en razén de las instrucciones s

s, cast siempre, “facultativa®. (56)

55 0p. cit. p. 153 y 154,

56 CIr. MANUEL GROSETA PONT: Manual de Derscho Nerc:
iR e m. m.x i
o por JAVIER ARCE GARGOLLO, op. ©it. B.



Por 1o tanto, rotomando las ideas apuntadas so--
bre los ausiliares mercantiles, podenos afirmar quo ol -
agente do seguron independiente es un auxiliar del comor
lo, ya que no estd vinculado por relacith laboral algu-
na y, por otra parte, el agente do seyuros enploado, da-

da su relacién de trabajo, resulta sor un auiliar del -

ciante, pues o cncunntra subordinudo o la enpresa_

do seguros.

AL analizar la naturaloza do los agentes do sogu--
xos, haremos roforencia a las divarsas tosis y Jjurispry

dencia quo

han sustentado sobre aste aspecto.

©)  AGENTE DE SEGUROS PERSONA MORAL

Esta categorfa coincida en cuanto a su naturaleza_
con 1a del agento independiente, 6lo que en la versiGi_

do porsona moral debiendo, en consocuencia, reunir ol

mentos distintos en su constitucion. B el inciso o) del
artfoulo 23 do la Loy General de Instituciones y Socicda

des Mutualistas de Seguros fe encucatra provista.

Tomando en consideracifn el cquema que so ha uti-
Lizado para el anflisis de las clases do agentes anterip
res, so procoders de igual forma con Gsta; por tanto, de

sus caracterfeticas se conentardn las siguionte:




1) 8o encuentra vinculado a una instituci6n do

quros por un contrato mercantil.
14) Dabe tramitar por conducto de sus integrantes -
1a obtencion de su autorizacion.

144) Sujeto dol Derecho Mercantil.

1) VINCULADO POR UN CONTRATO MERCANTIL DE AGENCIA

Adn cusado en el Reglasento de Agentes de Sequros_

tablece nada al respecto, on la practica se lle-

va a cabo, puosto que en el contrato se cstablecen las -

para ol pago de comisionos y los términos a los -

que se sujetardn las part

bicho contrato tienc las mismas caracterfaticas -
que o1 que colebra o) agente independientc, debiendo ser
autorizado por 1a Conisi6n Nacional de Seguros y Fianzas,

on ambos casos.

15)  OBTIENE SU AUTORIZACION A TRAVES OE SUS
TECRANTES

Las cmpresas que se constituyan para realizar la -
actividad de agontes de sequros debordn obtener, a tra--
Vés do sus reprosentantes, la autorizaciGa por parte do_
1a Contaitn Nactonal de Seguros y Fianzaz, por 10 que, a

efecto do que los soa concedida, deberdn reunir los re-



quisitos que se cstablocon en el artfeulo do. del Regla
analizarenos uno

mento do Agentes de Seguros, los cual
por uno.

£ 1a fraccitn I del artfculo mencionado e seRla
que deberdn constituise como sociedad annima cbsorvan-

4o deterainadas medalidades, en virtud do la naturalezu_

cabe schalar que previamente_
. 6atos debe-

de 1os agentes de seguros:

2 la calificacitn judiclal de los estatutos

xdn ser sosctidos a 1a autorizacin de la Comisitn Nacig
nal de Seguros y Flanzas.
Comn priscr regla se establece:

a1 Tendtn por evjeto las actividades o quo

e
Cnatdorar uo son compativies, andloses
oxas a las quo 1os sean Propl

Menis de intesvenir en la celcbracin de contratos
de seguros, estas socicdades pucden realizar, dentro do ~
su objeto soctal, otra serie de actos que sean compati=
bles con los de seguros, sin cabargo, no podrdn realizar
aquél1os on Jos que pudieran ser materia de autorizacién_
roforida s la nateria de seguros, como ol caso de los - -

ajustadores.



La segunda se refiere a lo denoainaci6n y dicer

B g degominacitn Lt seqpida do 1as pala-
Fas “agonte de seguro”

E1 hecho de consignar tales palabras nos permite -
aistinguir de primora intencién el cbjeto de la emprosa,
aunque conaidoramos que, toda vez que 1a palabra agente
motiva confusiones deborfa cplearse otra que reflojara_
a5 propiancate 1a actividad que desempoian, como la de
“intermediario"

Como tercara regla se dispone:

©) Deberdn toner fntegramente pagado

ciones ¥ otros criterios;

La detorainacion e} capital social no queda al ap
bitrio de los Sntegrantes do la sociedad, que en otro ca
50 basta que se cubra ol Afnimo quo so cstablece on la -
Loy Genozal do Sociedades Morcantiles, en cste caso la -
autoridad tomando cn consideracitn dotorminados crite- -
rios, fijars o monto del capital social, el cunl deberd

estar fategravente pagado.



En cuanto a los estatutos de la socicdad, la cuar-

ta regla serala:

Sus asciones sorin noninacivan y s6lo po-
sutorizacién de.

Este requisito atiende a que 1a mayor parte de low
s0cios, cuando menos el 751, deben reunir los requisitos

que se sefalan para los agentes personas fisicas, por lo

que al tratar de transmitir las aceiones du la socledad
aebo abtenerse previanonte 1a autorizacitn para que no -

se disminuya ol porcentaje soalado.

2. En ningn momento podcdn participar an su
Capital social dizectanento o a través do
ntorvenlts porkond, wiontes ae se

o rodnan 108 roqui-

A%a" Peaceidn 1 dol srtl

"ol Reqtamneo do- Aguntas do' 55

1 porsonas morales

Con 1o antesivt su procunde Limitar la autoriza- -

aquellas gue pue

cién de aguntes pervona moral pa n -
sor agontos indopendientes, por 1o quo no cabo 1a posibi
11404 de quo aguellas personas que 1o o fuo otorgada -
su autorizacion para actuar como agente independiente, -
puodan interncdiar a traves de una sociedad antnima.

3. 51 capital social dobers estar sueerito,-
uande menos en un 751, por porionas qut

nte
Seguros’y siempra que no %o encuentren on



108 supuestos previatas por ol artfoulo_
50, del mismo Roglament:

Como se mencions anteriommente, la sociedad debe -

estar constitufda casi en su totalidad por porson

aue_
rednan los requisitos do los agentos personas fisicas y,
adends, que ol 254 rostunte sea integrado por personas -
que o s ubiquen en alguno de los supucstos que impiden

concedor 1a autorizacien de agente de sequros.

a  dninisiradores o sord
‘actusrin conatitudos.

o consa3 s adainistracion.

Lag sociodaden anénina

pucden adainistrarse por -
un consejo o por una sola porsona, en este caso solamen-

te o puede a travts do un consodo de adninistracitn.

En la fraccin 11 del artfculo do. ded Reglamonto,

50 dispuso quo cuando menos 1a mited més uno do los nios

bros del conselo do adninistracién, el director o los

apoderados doberan satistacer los requisitos do 1os ag

tes porsonas ffaicas.

Auinisno, se estableco que no sordn compatibles

las autorizaciones de agente persona ffsica con la de -
formar parte do un agente porsona moral, en todo caso, -

deors ronunciarse a la quo so lo hubiore otorgado.

Lo Conisi6n Nacional do Saguros y Pianzas, do - -




acuerdo con sus facultades do inspoccith y vigilancia —-
que tiene sobro los agentes de seguros, poded remover al
funcionario de la persona moral que no satisfaga la st
clente noralidad o capacidad téenica para la administra-
ci6n do la soctedad.

Por Gltino, los estatutos y sus reformas sordn so-

metidas a la autorizacion de la Conision Nacional de

guros y Pianzas previssente a su callficacién judicial.

441)  SUIETO DRL DERECHO MERCANTIL

54 acoptaranos como universalmente valido el crite

rio laboral, en ol sentido de considerar a todos los =

agentes do soguros como trabajadores do las aseguradoras,

ariancnte deberfasos concluir que el agente porsona
moral so idontifica con ol intorssdinzio que su descri-
be en o1 artfculo 12 do la Ley Pedoral del Trabajo, el =
cual dispones

12, Intermediaris os la porsonn quo

vt
contFata o interviene oh 1a contratacin do
otra u otras para que presten sorvicios & un
patren.

Intorpretando 1o anterior tendriamos que el inter-
medtario ox ol agento porsona moral, que las porsonas -

contratadan serfan los agentes apoderados dc la persons,

moral y Gue el pateén serfa la asegueadora, con 1o cual,



no estoy de acuerdo.

No

toy de acuerdo, porque ol agente persona mo--
zal no contrata personas para que trabajen para la aseqy
radora, sino que para s¢ mismo, los servicios que reali-

reficren nocesarianento para un asegurador si-
no que pucden ser varios.

En cambio, st acoptanos guo ol agente persona mo--
ral os un empresario, que tiens por objoto social el fo-
mentar 1a realizacion do negocios ajenos ¥ que oa inde--
pendiente tanto en lo administrative como en o oporacis
nal, ostarenos frante a un auxiliar dol comercio y, por_

tanto, no anto un trabajudor como se ha pretendido.

@) AGENTE DE SEGUROS ARODERADO

Cualguiora de las categorfas do los agentes mencie
nados, puede adoptar la modalidad de mandatario, pucs 5§
1o 65 necesario que wna empersa de seguros le conceds —
tal cardctor, pudiendo, entonces, celebras contratos a -
nosbre y por cuenta de wna institucion de seguron, expis
diendo coberturas, modificarlas mediante ondoso, recibir

avisos, expedir y cobrar recibos.

Con Las atribuciones que le contieren bien pucde -

arimar

que ya no se trata de un agente, sino de la -



aseguradora miama, poro hay quo
It

Ralar tambien, que ta-
ateibuciones son en victud de un contrato de coni-

816n, segdn ol C6digo do Comercio, o6 ol mandato civil -

reforido a actos do conorelo, una vor qua se agota el

to concreto do la contsién, se dojo sin cfucto y vuelve_

a sex un agento de seguros aimplomento.

Actuslnente, so vione prosentando csta catogorta -

en los casos de empresas que requicren de repro:

neantes
en el extranjero y que on realidad son pocas.

©)  PRINCIPALES DIFERENCIAS ENTRE EL, AGENTE ENPLEADO
¥ EL NDEPENDLENTE

Resuniondo las caracterfaticas analizadas, proceds
remos a mancionar las principales diforoncias entro las_

dos grandes catogorfas de agentes, on reloci6n con 1a -

asequradora.
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11, NATORALEZA JURIDICA DEL AGENTE DE SEGUROS

2 omvowmACIoN

Resulta camplicado poder explicar que cn un mismo_
concapto o término se involucran a dos figuras radical--
mente opuestas en cuanto a su origen, adn cuando el pro-
blema no se linita sinplemente a la denoninacidn, pues =
cono se analizé en la clasificacién de los agentes de se
guros, las funciones que realiza un agente independiente

son distintas s las del agente enpleado.

Para nuestro estudio nos linitarenos a analizar al
agante enploado y a1 independicnte, proscindiendo de las
dends catogortas por estinar que no afectan la conceptua
ci6n jurfdica de las misnas y que por razén do su inter-

veneien los clasificanos en osos dos grandos qrupos.

Concnzazenos por 1a denominacien, pucs atn cuando_
parezca intrascendonte, pudiora constituir un factor fun
danental de ubicaci6n, pues ovitarfaos confusiones inng

cesarias al distinguir o una figura de la otra

Debemos partir de la baso do que on nuestra legis-
Lacifn 8610 n wutablece un concepto, Agonte do Seguron,
sin que exinta otra denoninaci6n que distinga a las dify

rentes catogorfas do agentes, ya que solamente se descri



be la relacion que guardan con una eaprosa de seguros y,
Por tanto, resulta ser un ente hibrido.

Sin embargo, es preciso decir que en la Jerga sse-

guradora so utilizan divorsas denonin

cionos para clasi-
ficar a los agentes de soguros que establoce 1a ey, por
e3enplo, a loo internediarios de reaseguro s les denoni
na “corredores*, algwios enplean ol término inglés - -
“Broker®s a los agentes do seguros independicntes quo -
tlenen & su cargo un grupo do sub-agontes (on nucstra lo
gislacién no se los reconoce porsonalidad como tales) se
1as conoce camo "promotores® o "suporvisores®; tambitn -
4 les noabra "corredores® a los agentes do seguros per-

sona moral.

EL heoho de utilizar las denominaciones indicadas_
es muestra do la indiscutible influencia extranera, - -
stendo inportante resaltar que en otros pafses se les -
conceden denominaciones aistintas al agento capleado y -
a1 agente indopendicnte, logriadose con tal distincion -
una mayor apreciscion de las funcioncs quc cada sujeto_

realiza.

) CRITERIOS LEGISLATIVO ¥ JURISPRUDENCIAL

AL analizar 1a clasificacion do los agentes, encon

tranos que existen diforencies dianctrales que nos inpi-



den aceptar el criterio del logislador y o de la Supre

ma Corte de Justicta do la Naci6n, al considerar cono

trabajador do las enpresss de seguros a todos los agen:

tas do seguro

4 ueisiamvo

n efecto, es claro que el legislador no repard on
1as diforentos categorfas de agontes de seguros al elabg

rar o1 artfoulo 205 do La Ley Fedoral ded Trabajo, ya

mencionado, pucs establece que “son trabajadores de la -
onpresa o omprosas a las que prosten sus servicios cuan-

do su actividad sea pormancnte”, previendo s6lo dos ca:

508 de excopeitn, que ol agento no cjecute porsonalmente
ol trabato o que Galcamonte intervenga on operacioncs ==
atatodas.

Conanzarenos, en principio, por analizar el crite-
rio legialativo para posteriormente continuar con el ju-

risprudoncial.

De los alonentos que aparecen en ol procepto invo-
cado, e

ulta la figura dol trabajador, por 1o que nos -
renitirenos al artfeulo fo. del mismo ordenamionto para_

conacer qué se ontienda por trabajador.



Art. 80.- Trabajador es la persona ffsi-
g ave prosta o otra, Cisica o Soral, un tra
bajo personal subordinad

Para 1os efectos de esta disposicitn,
saviende por trabato toas activided humaa,~
Gl o ibar ol independiantanents -
305 5rais do proparaciin foenica requerido
Zada’profosion o oficie.

bel concepto apuntado se desprende, sin lugar a -=
Aiscusidn, que trabajador stlo pucde ser una persons £1-
sica, luego entonces cabria proguntarse 2qué sucede con_

o1 agente de seguros persona moral?

Es obvio que no se ajusta al concepto de trabaja--
dor, por 1o tanto, 3 este sujoto no le es aplicable el -
ulticitado artfculo 265 de 1a Ley Fedoral del Trabajo -
¥, en consecucncia, se confirma que es un sujeto del be-
rocho Hezcantil y no del Laboral en cuanto a la relacién

que guarda con 1a sseguradora.

Respecto a 1as personas ffsicas, por cse simple he
cho son susceptibles do adecuacién, pero hay que verlas,

en funcicn del otro ulesento, o soa, la subordinacién.

M comentar las principales caracterfstices ded
agente empleado y del independicnte, sc determing que el
ampleado sf se encontraba subordinado a las instruccio--
nes de 1a asequradora, on tanto que ol indepondiento tie

e una obligacion facultativa para scatar las miseas ing



trucciones toda vez que no se encuentra bajo su dlrec -

ci6n o supervision.

El independiente no sc encuentra bajo la direcoitn
© supervision do la aseguradora, ya que Gsta solamente -
Lo informa al agento cuales son las caracterfsticas de -
sus planes de soguro, las tarifas, las polfticas do acep
€aci6n do riesgos y demds caracterfsticas tdcnicas del -
negocio, quedando al arbitrio del agente si las utiliza_

o, on su caso, elige 1as de otra aseguradora

For 1o anterior, debo reairmer que ol agente do -
seguros vinculado a una institucién de soguros por un —-
contrato mercantil de agencia, al no configurarse la su-

bordinaci6n, no es trabajador de 1a aseguradora.

EL otro slemento que utiliza ol legislador para =
considerar trabajadores a todos los agentes de seguros,~
consiste en quo 1a actividad sed pormanonto; ostimo, al_
respecto, que ol logislador incurei6 on una asbigUedad -
puesto que si una porsona realiza una actividad permanen
to no quicre dccir que se considere ompleado do aquellos
que sean beneficiados por la prostacitn do sus sorvicios,
verbigracia; el abogado que so dedica a patrocinar nego-
cios Jurtdicos ajenos, no es empleado de cada cliente ==

que patrocinu; csto traducido al agonte do seguros inde-



pendiente, se reprosentarfa (de ser congruente) en el he
cho de que cada vez que el agente logre la celebracitn -
e un contrato de seguro con determinada cmpresa serd --
por ese 5610 hecho empleado de esa asequradora ¥, si pos
teriomente coloca otro contrato con otra emprosa, deja-
£8 de sor empleado de aquélla para serlo de 1a que obtu-
o o1 nuevo contrato, ast me parece absurdo; visto dosde
otro Sngulo, todes las ceprosas de sequros ue obtengan_
contratos do seguros por conducto de dicho agente serdn_

sus patrones, tampoco resulta convincente.

Considero que el legislador en lugar de referir —
que 1a actividad fucra permanente, para el caso de os -
agentes do seguros, debi6 seralac que la actividad no oz
tviera determinada por un contrato de prestacion de ser
vicios, on este caso por ol contrato mercantil do agon--
cia, de tal suerte, que al no existir un documento en o1

0 1a relaci6n, se bo-

que se hagan constar lus termin
neficie al agente considerdadolo como trabajador.
Sobre los casos de oxcepeitn no hay mucho que de--

cir, pues si el agonte no realiza pormonalmente el traby

3o, es claro que no existe relacitn alguna, on todo c

20, podrfamos afirmar que la relaci6n se da con ol quo -
cjecuta ol trabajo, poro hay que seRelar que no se traty

xfa de un agente indepondiente, ya que la autorizacin -



que se concede para realizar la actividad es de cardcter

personalfsine y no admite la posibilidad de delegacitn.

Por otra parte, si 1a persona s6lo interviene on -
operaciones aisladas ez atinado que no se le considore -
trabajador pucs, adends, en la fraceiln XIV del artfculo
26 del Reglamento de Agentes do Sequros se establece la_
posibilidad de revocar la autorizacién concedida, si el
agente abandona 1a actividad o su “produccién’ no alcan-
22 los mininos establecidos por la Secretarfa de Hacien-

4a y crédito pablico.

Asimismo, debe analizarse la constitucionalidad --
4ol artfeulo 285 de la Ley Federal del Trabajo, para co-
nocer si el criterio del legislador laboralista tiene su

soporte on nuestra mixiea Ley.

Continuando con el orden de ideas que he ido expre
sando, el precepto normative resulta inconstitucional, -
en virtsd de encontrarse en contravanci6n 4 lo dicpucsto
por el artfculo So. de la Constituci6n Polftica de los =
Estados Unidos Nexicanos, toda vez que ostd limitando, -
obstaculizando o impidiendo el ejercicio 1ibro e indepen
aiente dc una actividad profesional como 1o o3 1a de - -
agente de seguros con motivo de la relacitn contractual_

de cardcter mercantil que sostienen las Instituciones ==



9

Aseguradoras con las personas en el ejercicio de su acti
vided profesional independiente fornalizada a través de_
contratos de fndole mercantil.

£ ofocto, el artfculo So. de 1a Constitucitn ex--

presa lo siguiente:

5.8, inoune pareons poded inped

Z
vado dol producto da su trabajo, sino por ro-
soluci6n Judicial.

loy detorninaré en cada Estado cufle:
son Tus profesionce que nocositan ticulo, g-r.
su ejercicio, las condicioncs que doban 1ic--
nar obtenor

han'de expedirio.

s pued ser obligado 2 prestar trabu

o
Eracciones T'y II del artfculo

£ cumto o Los seeviclos pablicos. soto
podsin ser ablis s termingo que

v con las

excepeiones que Gsta sohale.



stado no pucde pernitir quo s Lleve
a efecto ningdn contrato, pacto o convenio -

en consocuancia.
it oato 3a dcdence nondeLicas; cualquiora -
o toz s denominacin u obivia con v pr
tenda or:

Tampoco puedon admitirse convenios on

Tierro, o on quo renuncio tomporal o porma
nentenénte a cjercer daterminada profosion,-
Snduntria o comoreio.

EL contrato de trabajo s6lo obligard a -
I3 .

Bérdidn & moncacabo do elalquiers e g
Fechos polfticos o civiles.

La falta do cunplimionto do dicho contra

to, por lo guo respecta al trabajador, sOlo.

obiigars o date & La correspondionto esper

Sabilidad civil, sin que on ningln caso pue-
hacerse coacéibn sobre su parson:

Cono podrd observarse, ol libre ejorcicio de la ag
tividad do agente do seguros pratende sox vedado por el
artfeulo a cononto, toda voz que en una relacién de ca-
rictor morcantil smpera la autononfa de 13 veluntad do -
confornidad con 1o dispucsto por ol artfoulo 78 del CoL

g0 de Comercio.

Eota visounstancia lleva al extreno do que de con-
fornidad con a bilateralidad del artfewlo 205 de la Loy

Fedoral del Trabajo, cualquier relaci6n contractual re--
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sulta de cardcter laboral, en e ste sentido, todos los -

agentes indepondicntes de comercio que se encuentren vin

culados a otros por una relacién de cardctor pormanente,
resultan sor trabajadores, lo que sin lugar a dudas es -
absurdo y carente de toda 16gica, ya quo en oste extre--
o, 51 bien es ciorto que el cspfritu de la Ley Fedoral_
del Trabajo, reglanentaria dol artfeulo 123 Constitueio-
nal, constituye un ordenamionto legal que presupono la -
dotensa y protoceit do los derechos do los trabajado--

res y do aquellas persenas que adn cuando por definicién

n. No cs suficiente, ni es cbvio pa

no 1o que un -

legal io de 1a Fedo-
el artfeulo 285 de la Loy Federal dol 7

ral como 1o

bajo sea tan genérico y como consecuencia de ello absor-
ba a todos 10s agentes do seguros, sin haber tomado en =
cuenta las distincloncs que expresamente se contionon on

o1 Reglanento do Agentes de Seguros.

En tol victud, no obstante la franca contradic- -
ci6n que existe dol artfculo 265 do la Ley Fedoral del -
Tzabajo, con ol artfculo So. Constituctonal, on todo ca-
50 la interprotacién que podfa aceptarse del nuscral do
1a del Trabajo, serfa on ol sentido de que aquellos agen
tos do seguros que no cstén ligados a las aseguradoras -
Por un contrato mercantil, en los t6rminos del Codigo do

Comercio y ol Reglanento do Agentes de Seguros, induda--



pues de interprotarlo en son-

blemente gon trabajadors

tido adverso al anterior, se estarfa derogando precep---

tos, sin que para ello medie una ley o decreto alguno.

JURISPRUDENCIAL

Toca ahora analizar el criterio do nuestro maxino_
tribunal, ya quo tomando en consideracitn que la natura-
loza Jurtaica dol agente de seguros ha sido muy discuti-
han sonetido casos a la decisin do la Suprama —-

aa,
Corte de Justicia do la Nacién, la cual sant6 Jurispru--

dencia, en ol siguiente sentido:

*84; AGEVILS DE CONERGIO. CUNNDO SO 8-
2105 DE DERKCHO DEL TRABA.

TN Gitegorta Juridica agencos do comerelo no



ible con 1a idea de relacisn de -

protesionistas 1iberales. os conisionistas,
om0 profosionistas 1iborales, no son tra

stos, posden también llg

jocutorias pronunciaday -~

1a’han contenplado diversos_

Jax’s mocior
por la Cuarta




casos de agentes de conerci; vendedores de_

aotea porsona o @ una enpeesd

Competencia 148/1962, entre la gunta Fo-
deral do Conciliacibn y Arbitra

ad do tiex i ¥ 1 stes ovens dg- 13
Civil do la misma c

Juicio ontablado por ALfonso Artoaga U

en contra de la nogociacién "Andrica”, Compd
0 Goneral do Sequron, S. 1

de septicibrv de 1965, por mayon

eta
on. lelabors o, Ydfor Tuiz. TNPORAS DEL -
L0, 1965, PAG. 15
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s irrefutable la transformacién de los efectos de

los contratos civiles y mercantiles a rafz de la evolu-

ci6n del Derecho del Trabajo, tan es asf, que o1 capftu-
1o 11 del Tftulo Segundo del Codigo de Comercio que se -

refiore a los Factores y Dependiontes, doborfa ser supri
mido por tratarse do precoptos que regulan las relacio--

nes entre ol comerciante y sus trabajadores ya que pertg

necen al Derecho del Trabajo.

Sin embargo, dicha transformaci6n no debe atectar_
1a naturaleza de las relacionos que le dan origen a un -
contrato, sino que, on todo caso, dobo atenderse a aque-
1los aspectos que no estdn debidamento reglamentados o -

que son onisos al doterminar el cardcter de la relacién.

Se aduce on la Jurisprudencia transcrita que - -

. La legislaci6n y la doctrina extranjoras se oncami-

nan con toda cortoza hacia la tosis de que los agentes -
do comorcio pueden ser sujotos de derccho dol trabajo.
La categorfa jurfdica agentos de comercio no s incompa-

tible con la idea de relacién do trabajo.
Respecto a tal afirmacién se consultaron diversas_
obras, on las que aparecieron las siguientes opiniones:

Los extranjeros Orlando Gomes y Elson Gottschalk -

refiri6ndose a nuestra Ley Federal del Trabajo, comentan:



Hibago seianents intarosa ol concepcs

4ol trabajo todavia se reduce Gnicamente al
Srea dol trabajador dopendiente o subordin
do. (57)

La opini6n do estos autores coincide en esencia -
con 1a del mexicano Euquerio Guerrero, cuando Gste anali

2a la figura del comisionista al exprosar:

Ha sido objeto do mumerosos contlictos -
1a confusién que se presonta cn ocasioncs en
tre Yos agentes do ventas, verdaderos rab
3adores da las empresas y los comisionistas_
fercantiles.

Bsta situacion se ha agudizado por las -
retonsiones dol Instituto oxicano dol Segu

personas que se ostentaban como comisionis—
tas y 1a oposiciGn absoluta de muchos  patrg

nes.” (58)

Por otra parte, para el Doctor Mario de la Cueva -

1as cosas no son tan simples, ya que en forma ir6nica --

57 QILMNDO COUL, BLSOW GOTTSCHALK ¥ MIGULL BEWUDED CI
NEROS: Curso de Derocho del Trabajo; Cdrdenas,
o, Peincra tdicién en Espaiol, 1978, p. 138
58 10, MUgUIIRD GUSREIO, Wanual do Darecto del Trabac
becimocuarta Bdici6n, Porrda, México, 1989, p. 57
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emula una batalla entre el Derecho Mercantil y el Dere--
cho del Trabajo, refiriéndose  la nemoranda relativa a
1a raglamentacién de los agentes do comercio con motivo_

de 1a Ley Fedoral dol Trabajo, narrando:

... los abogados do las omprosas, on
Edfdun iniclal, y los omprosarios en ol do
1a concnizi anto'el podor legislative, lansa

& de1’doracho mercantil, y
an b0 fos thatadistas moxicanos n defonsa_
de una causa injusta

Nuevamento tuvo que enfrentarse ol dore-
1 trabajo

ticta, (59)

Asimismo, Gste autor refiriéndose al agente de co-

mercio, dice:

térning agontes do conorcio no poseta

tar la reglanentacion laboral. (60)

5L uevo Dorecho Hoxicano dol Tra-
ci6n, Porria o, 1981,

59 MARIO DE LA CUEVA
bajo; S6ptina d
0.

60 Tbidon, p. 524.



Por 1o visto, para de la Cueva s6lo existe un agen

te on funcitn de 1a empresa, 1o cual si realizdramos

una abstraceitn del agente do saguros para considerarlo
solamente como parte de la organizacién ccontmica de una
empresa, estarfamos absolutamente de acucrdo con oste ay
tor poro, tal como so indict en las caracterfsticas do -

los agentes de seguros, existen una seric de circunstan-

cias que hacen complicada la ubicacitn de dicha figura,
por tanto, resulta eguivoco afirmar que los agentes de -

comercio han ido adquiriendo una connotaci6n precisa,

cuando menos por 1o que toca al agente de seguros.

Eapero, fuera del hecho de distinguir 1a naturale-

2a de los agentes de comercio, nos parece digna de olo-

o 1a tenacidad y tezén con los que oste autor defiende
a 1a clase trabajadora, s6lo que al incurrir en extre- -
Ros, necesariamente se propician vicios y se disminuye -

1a veracidad del estudio practicado.

Las opiniones anteriores corresponden a tratadis
tas del derscho del trabajo, por lo tanto, para conocer_

1a opinién de los mercantilistas, en virtud do la "bata-

11a" que relata Mario de la Cueva (61), es pertinente

moncionar 1az a3 estes Gltimos.
Sobre el particular Javier Arce Gargollo, seRala:

61 bidem, p. 525 y sigs.



el punto de vista mercantil, el

tos viajeroat (are. 329 (62)
Por su parte Mantilla, establesa:

ndepondoneta do quo, por asencia, -
aA.lruu el a ) 5

que he denoninadd agente do ventas. (63)

Tena, refiritndose a los agentes auxiliares

108 que dependen de un principal, nos dice:

Los prinaros obran por lo condn on s pro
como por otra parte los actos.

berdn entonces reputarse conorciantes:
legundu: Sants sduiricin oo cardctor, puos

obran siempre no 8610 bajo pendentia,”
sino canbidn por Guenta 3 on “nonbre do
principal. (64)

62 0p. cit. p. 154,
63 0p. cit. p. 164,

64 PELIPE DE J. TENA: Dorocho Mercantil Woxican
sequnda Ediceibn, Porra, Mexico, 1986, p. 191,

ya--




5i conparanos las opiniones transcritas con la - -
afirmacion jurisprudencial, no resulta del todo afortuna

4a, pues 5610 Mario de la Cueva coincide con la misma.

En efocto, la Jurisprudencis soRala que no es in—-
conpatible la figura dol agente de concicio (no cxiste -
relacien laboral, segdn los mercantilistas) con la idea_
de relaci6n de trabajo, lo cual no es congruente con las
opinioncs apuntadas, ya que se distingue el agente de co
mercio del agente del comorciante y por consiguiente, se
Ve lejana 1a posibilidad de considerar s los agentes de_

comercio como sujetos de derecho del trabajo.

Eo cicrto que on el caso do los agontes del comor-
clante se da la relacifn de trabaje subordinado, que en_
1a nateria do los seguros corresponde al agente empleado
como ya queds establecido, pero de ninguna manera deben_
confundirse las figuras de los agentes, por lo que me in
e,

por 1a postura mercantilista, en ol sentido de —-
considerar cono agente de concreio, al agente de seguros
vineulado por un contrato mercantil de agencia y como -

agente del comerciante al agente de seguros vinculado -
por una relacién de trabajo, por 1o que, al ser entes di
forentes en msencia, deben tener un réginen diferente, -
existiendo, en la de Comercio y leyes relativas; para el

empleado la Loy Federal del Trabajo.



Analicemos ahora otro aspecto do la Jurispruden- -

cia, dice 6sta que tendrdn el cardcter de trabajadores -
108 agentes de comercio, "cuando las labores do osas por
sonas se desarrollen en relaci6n de subordinaci6n®, ya -
hemos extornado nuestra opinisn sobre la incxistente re-
1aci6n de subordinacién que se prosune en la relacin -
que guardan la aseguradora y el agente de soguros inde--
pendiente, sin enbargo, debo analizar un poco mis cste -
aspecto, visto en funci6n de los dofensoros do 1a postu-
ra do que los agentos independientes son sujetos do derg
cho del trabajo.

De 1a Cucva concibe a la relacién do subordinacién
do 1a siguiente manora:

o5 una relacion jurfdica que se desconp
e en dos elenentos: un,

Squalnente jurfaica dol trabajador do gum.

PLix osaualsponiciones on 1 prostacion de_

Eu trabago. (8)

En cuanto a la facultad del patrono, otro trata- -
dista del derecho del trabnjo, Euquerio Guerrero, comen-
car

65 0p. cit., p. 203.



51 1a persona quo realiza ventas de pro
bétos pucds hacorlo a 1a hora y on ol tion

de_dedcontdrseios en los terninos convoni
66

Respecto al otro elenento, la obligacien de acatar
1as snstrucciones, en el agente independicnte no se pro-

sonta cono tal, insistinos, pucs como sefiala Garrigues:

racterfstico 0s que pocas veces sc.
aan instraceiones al .,q.m. Go3ando a. Jui
efo do Sate decidir va'a roalizar sus -
actividades. (67)

Bn conclusion, es claro que tanto los legislador -

res, algunos doctrinarios y nuestro adxino tribunal, a

Lizan 1a subordinacion cn funcitn e la ompresa, poro -
qué suceds con la otra parte que intarvienc on la ceda--
braci6n del contrato de seguro, o sea, el asegurado; al_

sespecto debe mencionarse la opini6n de John H. Mageo:

66 op. cit., p. 56
67 Autor citado por JAVIER ARCE GARGOLLO: Op. Cit., p. =
1577



Los corredores, actualmente, son recono-
1

cosas legales, se lo re
chnoce como agente del asegurado. (68)

Para adecuar o1 comentario antorior a nuestra rea-
1idad, debo procisar que el "corredor® que menciona oqui
valdrfa al agente de seguros indepondiente y el agente -

de sequrcs que refiore serfa ol agente empleado.

Continuando con el anlisis do 1a Jurisprudencia,-
50 observa que se utilizan indiscrininadanente los con--
coptos agente do comorcio y agente del comerciante, lo -
cual es incorrecto en atencién a los criterios de distin

cibn do anbas figuras ya comencados.

£3 probable que debido a la confusin de conceptos
se 1le36 a establecer que o1 agente de comercio es un ==

teabagador .

Fesulta frdgil la intorpretacién ue hace la Corte

68 Op. cit., p. 78



sobre 1a naturaleza de los agentes, pues schala que en -
cuanto a su origen constituye una actividad libre y que_
debido a 1a *vida contempordnea® han perdido dicha carag

terfstica, colosandolos frente al derecho del trabajo.

Podenos afimmar, con las reservas correspondien- -
tes, que la idea de actividad libre se contraponc a la -
4o depondencia, por tanto, para que fucra posible la -

transfornacitn do una relacitn jurfdica, inplicarta una_
Rodificacitn a la natursleza do la relacién, necesaria——
rente, por 1o que, insisto, no s posible establecer una
situacién de derecho sin observar el hecho que lo da ori
sen, entonces, no se trata de una mera transformacitn, -
sino a establecer o crear una nueva relacien, lo que nos
conduce a doterninar que si una persona fe encontraba dg
aicada a una actividad libre y, como consccuencia de la_
“vida contempordnea®, prescinde de dicha calidad, quiere
decir que renunci6 a ese estatus  y optd por otro dis—-
tinto, es decir, por una relacién de trabajo, lo que no_

conllevs una transformacién sino una renuncia.

Sin protonder incurcir en una acerba critica a la_
aurisprudencia, se hace patente que el soporte del crite
Fio consiste en justificar la postura de que el agente -
es un trabajador en el elemento esencial do la relacién_

e trabajo, o sea, la subordinaci6n, cate clemento, so -



reitera, s610 se prese
por 1o tanto, sigue si

gistador y do la Corte

Ata en o1 caso del agente empleado,
endo atscutible ol criterio del lg

Cono corolario de todo lo antes expuesto se llega_

a 1as siguientos concl

) ks un ente he

categorta

de agentes
de actividad 1ibre con

ci6n de travajo.

b) EL agente do
siderarse travajador,

clal del areseulo Bo.

© E1 agonte de
ra por wna tulacion de
teabajo, al contigurar

su porsona, o sea, per

a) EL agento do
wna aseguradora por un
un auxiliar do comerci
11 persona que no ost

cion de su actividad.

usiones sobre la naturaleza jurtdi

ca dol agente de seguros en nusstro derecho positivor

beido, pues al no distinguirse las

de seguro

se mezelan conceptos -

1os de subordinacién por una re!

seguros persona moral no puede con
por no reunir el roquisito esen- -

de 1a Loy Pedoral del Trabajo.

seguros vinculado a una asegurado~
trabajo, es sujeto de derecho del
50 los elenentos del trabajador en

sona fisica y subordinacion.

soguros persona Efsica vinculado a
contrato morcancil do agoncia, as
o, entendisndose por Gsto, a aqué-

4 subordinada a otra para la ejecy



©) BL agento empleado eatd sujoto al réginan do
factor o dependiente del principal.

£) Bl aganto indopendiente tiene caractorfsticas -
senojantes @ las del mandatario, contsionista, prestador
4o servicios y nediador.

) EL agente indopendiente pucde llegar a consti- -
gurado ante la asogurs

tuirse como ropresentante dol

dora para tramitar indemnizaciones.

h) Para que o1 agente independicnte sea considor

do trabajador do la aseguradora, necosita renunciar a
©se cacdetor y sonotorse a la enpresa por una relaciGn -

4o travago.

i) Bn cuanto a la relacién jurfdica del agente in-
dependiente con 1a aseguradora, se encuentran en un pla-

no de coordinacion.

5) En virtud do quo el contrato de agencia es atf-
pico, en nuestro derecho, lo on aplicables disposicio--
nos atines talos como, do la coniai6n por la mercantili
48 do la relacién, del mandato, como contrato de ges- -
&16n do intore, .« ajenos, del de prostacitn do servicios,
inilablos a esta figura. (69)

por lau obligaciones

69 Ctr. JAVIER ARCE GARGOLLO. Op. cit., p. 168.



V.  REGLAMENTACION DEL AGENTE DE SEGUROS

En el presente punto realizaré un andlisis do aque
11as disposiciones y cuerpos legales que influyen en la
regulacitn de 1a actividad del agente de seguzos, ya que
por 1a diversidad de sus relacioncs son varios ordena- -

mientos los aplicables.
a)  LEY GENZRAL DE INSTITUCIONES Y SOCIEDADES
MUTUALISTAS DE SEGUROS

En los arcfculos 23 y 24 del ordenamiento a estu--

ato, se consigna la actividad dol agente de seguros; on_

tales preceptos se doternina cufntas clases do ellas hay
¥ los términos en que deberd llevarse a cabo el desarro-

110 de esta actividad.

51 artfeulo 23, como ya se ha sefalado anteriormen
te, doscribe cufl cs la actividad del agente de seguros,
requisitos para 1a obtencitn de 1a autorizacién para - -
ejorcor dicha actividad, clases do agontes, somtimionto
8 1a Inspeccitn y Vigilancia de la Conision Nacional do_
Seguros y Pianzas y 1a sujoci6n a csta Loy y su Regla--

mento relativo.

E1 segundo pirzafo del artfculo mencionado estable



ce la facultad de la Comi

i6n Nacional de Seguros y Fian
2as para otorgar la autorizacisn correspondicnte a la -
operaci6n o rano para las que se encuentra instrufda la_

persona £fsica solicitante.

La autorizaci6n tieno el carfcter de personalfsima

© intransterible y s6lo faculta al agente para interme

diar en aquellos seguros que correspondan al ramo u ope-
racion que acredits; como constancia do la autorizacién,
o1 Departanento do Control do Intermediarios do dicho Oc
ganismo, entroga al agente una cSdula, la cual contienc_

1a fotograffa de la persona a favor de la que se conce

de, 1os ranos y las operaciones en los que pucde interve
nir, el ndnero de cédula, 1a £irma del funcionario auto-
rizado y el nombre de la persona a cuyo favor se otorgs:
considero que adents do los datos relacionados deberfa -
contencr la firma y domicilio del agente, para que e} -~
prospocto de asegurado tenga certcza de encontrar o loca

Lizar al misno y tambi6n conozca la firma del sujeto.

Estos elenentos son importantes, pucs en la précti
ca 50 ha obzorvado que muchos agentes de seguros quo ob-
tienen una cédula la prestan & otras personas que no la_
han obtenido o no 1a pueden volver a obtencr, con 1o = =
cual, adn cusndo se les identifica con ol ndnoro de la -

c6aula, no s posible que el Grgano encargado de su vigi



lancia, la Comisi6n Nacional de Seguros y Fianzas, asts_
on posibilidad de delimitar responsabilidades y revocar_
1a autorizacién concedida, en los términos deol propio re

glasento.

For otra parte, 1a propaganda o publicidad que - -
efecten o5 agentes de seguros queda a la previa autori
2aci6n de 1o Comisién Nacional de Seguros y Fianza
stn =

o1 artfeulo 23, en relaci6n con ol 71 de la Loy
a comentar, por lo tanto, toda publicidad que se relacip
no con sus servicios serd proviamente sancionada, tratan

40 ast, el legislador de proteger al prospecto de

ogu-
xado contra los abusos a que s preste el contrato de s

quro.

L cusrto pdrrafo del artfculo 23 de la Ley mencip
nada, sehala que la autorizacitn para el agente de sogu-
o8 5o otorgars on los términos del Reglamento respecti-

o, poro que en ningdn caso se autorizard  perscnas quc

por su posici6n o condici6n puedan ejercer coaceibn on -
1a contrataci6n dol sequro. Esta condicién, protende re-

gular la sana competencia entre los agentes de scguros.
Por Gitino, la Comisitn Nacional do Seguros y Pian
228 autoriza ol establecinionto y casbio de oficinas, €g

to tiene coso finalidad mantener siempre actualizado ol



registro de agentes para su pronta localizacitn; consi

7o que debo consignarse en la cfdula del agente el domi-

©ilio de Gste para infornacion de los asegurados.

En el artfeulo 24 do la Ley Genoral do Institucio
nes v Sociedades Mutualistas de Soguros se contempla la_
obligacion de 10s agentos, en ol sentido de informar al_
prospecto de asegurado sobre los alcances dol soguro y &

1a Compaita aseguradora scbre la pellgrosidad del i

90, con esta informacién, la aseguradora tendrd la posi-
bilidad de doterminar las condiciones de la cobortura y_

el monto de 1a prima a pagar.

En este supuosto so contempla la verdadera fun- =
ci6n dol agento do saguros, ya que por una parte lo obli
98 a informar a1 prospecto do asegurado sobro ol contra-
€0 que va a celebrar, sehalando cusl s su alcance real,
para que o 1a realizacion del sinicatro no se sionta de
fraudado o engafiado, y tanbitn on orientarlo sobro la —-

forma como puede conservar su cobortura y c6no puedo dar

por terninado su contrato de scguro. Por otra parte, es_
quien proporeionard a 1a aseguradora 1a informacién nece
saria para deterninar las condiciones del seguro en caso

de que acepte o1 riosgo a cubrir.

En el artfeulo 41, primer pirrafo, dispone que 10s



contratos para 1a realizaci6n do la actividad del agente
indepondionto, debertn ajustarse al modelo proviasonts -
autorizado por 1a Comisin Nacional de Seguros y Fianzas,
en consecuencia, dicho contrato dobe ser sancionado por_
€1 Organismo encargado do 1a inspeccitn y vigilancia do_
1os sujetos que intervienon an la operacitn activa de se
guros, de tal suerte, que debemos entender que no se de=
3an los términos del contrato a la voluntad de una de -
1as partes.

Posteriomonte, haresos un andlisis de las clfusu-

1as el contrato para conocer si algunas de ellas impli-
can subordinacith o quo, en su defecto, fuere wna rela--

ci6n de trabajo aubordinado.

EL segundo pirrafo del numeral que sc comenta sefa
18 que 1as conisiones 8610 podrén sor pagadas contra las
prinas ingrosadas a la aseguradora y que solamente se le
pagardn a las personas que waién autorizadas para actuar
cono agente; recordando el concepto que propusimos, didi
mos que o8 1a persona Efeica o moral sutorizada por a -
autoridad competente, y cono se desprende del pArrafo a_
comento, 1a autorizacitn se constiteye como un reguisito
oine qua non de 1a actividad del agente, ya que si se 1o
gra la celebraci6n de un contrato de seguro sin contar -

con 1a autorizacitn aludida, 1a aseguradora no tiene lo_
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obligacién de pagarle coatsibn.

Ea ose mismo pérrafo, in fine, se dispone que la_
Comiaién Nacional de Seguros y Fianzas dotorminar la ma

nera de ofectuar 1os pagos de las comisiones, csto nos -

sirve do fundamonto para reafirmar que la asequradora no

1a porsona, on la relacita contractual do ugencia, —-

que determina la forma y monto dol pago de la contrapres
tacién, ya que 0s lo autoridad encargada de la vigilan--

cia sobre dichas emprosas la que dispone 105 trminos, -

por tanto, considoro que la teorfa laboralista quo so
t1ene quo 1a caprosa es ol pateon por la simple razon do
que le paga al agente la remuneracitn, no analizs oste _
aspecto, pucs Las partes dol contrato do agoncia, no de-
torminan los trminos a quo se sujetardn, s6lo queda a -

su arbitrio accptarios o rechazarlos.

En cuanto a los promios y cstfmulos que las asogu-
| Gstos dobersn_

radoras pretendan conceder a s
¥ autorizados por la ComisiGn Nacional do Seguros y ==

agent.

Fianzas, y la cual obsorvard quo dichos cstfmulos no - -

sean contra la tdcnica del seguro y que dichas cantida--
des mumadas a los gastos do administraci6n no cxcedan -
del Mnite do low gastos autorizados.

EL penfltino pirrafo establece que 1a Secrotarfa -



de Hacienda y Crédito Pablico podrd disponer que las co
misiones do los agentos se apliguen en boneficio de los_
asegurados para ol caso de seguros do interds social, a
efocto de ovitar la colocacitn conpulsiva do segucos, 5
to as o1 Gnico caso en que sc lo permite al agente quo -
reduzca la comisin que va a recibi en beneficio del -
asegurado; 1o antorior, se hace extensible a la institu-

ci6n do seguros.

E1 artfoulo 41 de la Ley General de Institucioncs_
¥ Sociodades Hutualistas de Seguros, dispone que los - -
agentos de seguros s6lo podein cobrar priraz contra an--
troga del recibo oficial expedido por la aseguradora, y_
que dicho cobro s entenderd roeibido directasente por -
1a asoguradora. En la prictica, se han prosontado casos_
n Los que un agente de sequros indobidascnte dispone de
una suma que se 1a ha antragade para ol pago do la prie-
sa, enteogando ol reeibo oficial do las ascgueadoras, 6
tas han llegado o deaconocor sus propios recibos, argu--
mentando que a1 agente do seguros no les ingress dicha -
cantidad, pero 1a Coatsitn Nacional do Seguros y Flan-
228 ha resuelto quo si el asegurado o tienc en su poder,
80 prasuse que 1o recibi6 contra el pago do la susa quo_

on 61 s consigna.

Por otra parte, en cuanto al cobro de la prima, on



1as condiciones gencrales de las pélizas do cuslquier se
uro (70), se establece que la aseguradora no estard - -
obligada al cobro de la prima respectiva y, que os obli-
gaci6n del asegurado cubrir el importe de la misma en el

domicilio de 1a aseguradora.

Cuando habida una controversia que resulta de la -
cancelacién de una péliza por falta de pago de la prima,
1a aseguradora argusenta que no estd obligada al cobro -
de 1a prima, ¥ que ol agente de segures no ez su emplea-

4o, pucs genexalmente se trata de un agente independicn-

te, 1o ue en la teorfa es correcto, poro en walidad -
hay agentes independientes que se ostentan como represen
tantes de alguna institucién de seguros al momento de -

pretender obtener la celebracitn de un contrato, ofre- -
ciendo, dentro de sus servicios el cobro de 1a prima en_
e1 domicilio del asegurado, 1o que induce a error al ase

gurado.

Bl sugundo pans

o dol srefoulo que analize preve_
&1 caso del sujeto que denomina "agente apoderado®, - -

quien viene a constituirse como mandatario do 1a asegura

70 Diversas po: sevuros do dicorentes ramos 7 ase
Guveheras an 1a Clsseaia do Primn Las
Sonvenidns se pasazin e las ofic

Ga'13 prina ni a dar avize 3 su vencimien
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dora, pudiendo expedir a nombre y por cuenta do Gata re-
cibos, coberturas, ete.

E artfculo 139 so encuentra dentro del capftulo -
101, g6 las infracciones y delitos, de los cuales se ana

1izan los siguientes:

La fraccitn VIT.- Sanciona a aquellas institucio--
nes do soguros, empleados de Gstas o agentes do sequros_

que para obtoner 1a colebraci6n o consorvacitn do un s

guro, concedan una reduccitn o doscuentos sobre la prima
© concedan otro boneficio. (Malta de 100 a 5,000 dfas de

satario) .

En la fraccin VIII s dispone que independiente--

monte de otras rosponsabilidados civiles o penalos, se -

les impondrd una multa (1000 a 5000 dfas) a los agente

funcionarios o ampleados de aseguradoras o socicdades my
Lwalistas que proporcionen datos falsos de otras insti-

tuciones o que hicleran compotencia dosloal.

La fraceitn X ostablece la sanci6n para aquellos -

agent

instituciones o sociedades mutualistas do sagu-
cos, intersediarios de sequros y ajustadores que Teali-
con publicaciones sobre su actividad y no hayan cbtenido
1a autorizacién a quo so zefiere el artfculo 71 de la -

loy. (Multa do 1000 a 5000 dfas de salario).



0 la fraccién XI, se ostabloce quo se impondrd
una multa de 500 a 1000 dfas de salario al agente, inter

mediario de reasequro, ajustador do una aseguradora ex-

€ranjera, que opere sin la autorizacién corrospondient

nclona a las

EL sogundo pdrrafo de esta fraceion
aseguradoras que celebren operacioncs con la interven- -
c16n do personas quo se ostenten como agentes de seguros
sin cstar autorizados, con wna multa de 500 a 5000 dfas_
de salario. (Es inportante la autorizacién para la fun--
ci6n de agente).

En la fracei6n XIT se establece una nulta para to-
405 10s dends casos que no tengan una sancitn prevista -
en esta Ley. Bn caso do reincidencia se podrd castigar -
nuevanente con una multa de hasta el doble de la ante- -

riomente impucsta.

Es importante hacer notar al lector que por Decre-

&0 publicado en ol Diario Oficial de 1a Federasién ol
dta 3 de enero de 1990, se reforns, adicions y derogaron
diversas disposiciones de la hasta entonces Ley General_
dc Instituciones de Seguros, razén por la que, preter- -
aiendo actualizar las referencias a otros ordenamicntos_
lagales se ha utilizado la nueva denominacién de 1a Ley,
observando las refornas que sufrioron las disposicioncs_



que se invocan en el presente trabajo, pues a la focha -
4o olaboracion no han sido adecuados los ordenanientos -
relacivor

b)  REGLAMENTO DE AGENTES DE SEGUROS

Toda vez que mds adolante propongo algunas refor--
mas al reglamento, en ol prosonte punto s6lo hard refe--
rencia a su contenido actual, concretdndone a analizarlo

En el sogundo parrato dal Considerando para la ex~
podicién del Roglanento do Agentes do Seguros, publicado
en o1 Diario Oficlal do la Fedoracitn el 24 e soption=—
bre do 1981, se dice "Quo ol artfculo 2 de 1a Ley Gono-
ral de Instituclones do Seguros distingue con precision_
a lan porsonas ffaicas que podrdn obtener autorizacién -
para dodicarse a la actividad de agentes de saguros. Re
sulta fncorrecta csta afirmacifn, puosto gue conv lu hu_
manifostado, 5o confunden a dos cujetos, uno mercantil y

otro del dorecho del trabajo.

Por otra parta, on el capftulo primero, dencainado

Disposicion

Genoralos, se contionen los requisitos que
dobe rounir una porsona ffsica para ojorcer la actividad

de agente do seguros, las prohibicions, y los términos_



n que la Conisi6n Naclonal do Seguros y Plan
28 L autorizaci6n respectiva.

asposiciones rg

En el capeulo segundo, estdn 1
guladoras do la actividad do los agentes, 1

que ontdn_

enfocadas en los terninos do la ley mencionada.

€ LEY 50BRE EL CONTRATO DE §EGURO

Eata Ley so compons do 196 artfoulos, siendo osto_
Gleino o) quo doroga ol Tftulo Sptino dol COdigo de Co-
maxcio, Gate eataba integrado por los artioulos 392 al -
448 dicha Loy fu6 publicada en ol Diario Oficial do la_
Faderaci6n o1 31 do agosto do 1935, entrando en vigor on

©sa missa foch:

Con asta Loy so cre6 una reglamentacion especttica
el contrato do seguro, involucrando todos aguollos as--
poctos quo tonfan relacién o intervencitn con dicho con-
trato.

1a intervencitn del agente do so-

encuentra prevista en los artfculos del 14 al

16, por 1o cual, a continuacién haré un andlisis sobra -
cada uno de Cstia.

1a al "agonto apodorado_

En el artfoulo 14 se so



uo s consigna tanbitn en el artfculo 15 dol Reglamento
4o Agentes do Sequros y en o) segundo pirrafo dol artfey
1041 de 1a Ley Genoral de Institucion:
twaliatas do Seguros.

¥ Soctedades

™

EL agente cono mandatario de wna institucitn de sg

guros, podrd recibir ofertas, rechazar declaracions

critas do los proponentes ¥ 1o quo considero como una ag
€ividad propia de un aus)

dor do soguros, también se le
puede facultar para procoder a la comprobacitn de sinies
ero

De acuerdo con 1a naturaleza del agente puede rea-
Lizar todas o

actividades, excepto la Gitima, que co-
o ya 1o indiqué, es propia de un ajustador y no de un -
agente; adhn cuando no son cospatibles, pero se pucde lo-

grar a través do un contrato do mandato.

Resulta ustificable que en dicho precopto se per-
mita la comprobaci6n de un sinfestro o) agente, toda ver

quo en o1 aio do 1935 no existla la crganizacita con 1

Al la facili--

adarse o los diferentes lugares donde su-

que cuentan actualmento 1as asogurador

4aad para  tras

cedfa algn sinis

tro, para cuya atencitn era mis visble
que 1o comprobara el misno agente que habfa concurtado -

1a colebraci6n del contrato do seguro.



El arefoulo 15, visto a 1a luz de la presente te--
sis, resulta confuso y vago, ya que dice que respecto -
a1 asegurado, el agente podrd realizar todos los actos -
que por costusbre constituyan los funciones de un agen-
te de su categorta, y por otra parte, sensla que tam- -
bi6n podrs ofectuar aquellos que de hecho habitualmente_
zealice con autorizacién de 1a empresa, es presumible —-

que estd redactado en funcitn del artfculo antorior.

Lo confuso de este precepto, 1o ubico en lo relati
o a que sefala "las funciones de un agente de su catedo
£fa® relaciondndolo con 10s actos que le autorice habi--
tualmente 1a aseguradora, debe tosarse en cuenta que da-
ta aisposicibn es de 1935 y el actval Reglamento es de -
1981, por tanto, lo dispuesto en la Ley debe sufrir re--

formas para adecusrlo a una realidad, de lo contrario de

et tteminos, tendefasos a una cantidad con
siderable do los llamados agentes independientes que vie
nen realizando su actividad al margen de una relaci6n do
txabado, pues si su autorizacitn os habitual, debe enten

derse que hay subordinaciss 3, por

nto, quo se trata -

e agentes enpleados que no gozan de la proteccin de la

Loy Federal du) Trabajo por haberse disfrazado su depen

dencia con un contrato mercantil de agencia.

Rsimisno, es vago o) precepto porque solamente se_




refiere a los agentes empleados, de acucrdo con lo anto-
rior; pues no basta que s6lo para los asegurados realice
su actividad de conformidad con su categorfa y para la

empresa sea empleado, serfa incongruente.

En el mejor de los casos, este precepto debe ser -
acorde a 1a Ley Genoral de Instituciones y Sociedades i
tualistas de Seguros y el Reglamento de Agentes de Segu-
ros, los cuales son los ordenamientos que reglamentan 1a

actividad de estos sujetos.

E1 artfeulo 16 de la Ley que se comenta, dispone -
a1 agente do seguros para realizar actos que pucden afee
tar 108 interesos de los contratantes, ya que considera
que con la autorizaci6n do la aseguradora, el agente po-
ars modificar las condiciones gencrales de la péliza, ya

sea en provecho o en perjuicio del asogurado.

i atendenos a 1a naturaleza del contrato de segu-
o, que esencialnente cs considerado de buena £6 y que -
por tanto las partes s6lo protendon, guo ol asegurado no
sufra on toda su magnitud las consecuencias de un sinies
tro y que 1a aseguradora obtenga una ganancia en caso de
o suceder =1 avento dafoso, no pusde acoptarse o ol -
agente de seguros, con o sin autorizaci6n, modifigue -

calos do una peliza, ya sea para pro

1as condiciones o

vecho o en perjuicio de cuslquiers do las partec, adonfs



Instituciones y Sociedados Mutualistas de Seguros obliga

a las aseguradoras a obtener la autorizacitn de la Comi-

sitn Nacional de Seguros y Pianzas para toda document:
ci6n o modificacitn relacionada con el contrato do segu-

Serfa conveniente que se reformaran los artfculos_
comentados, s decir, 14, 15 y 16 de la Ley sobre el Con

trato do Sequro, para ajustarlos a las circunstancias

que imperan actualsente.

4) LY PEDERAL DEL TRABAIO

Antes do conenzar os indispensable establocer que_
en principio, ol andlisis s6lo se reficre a los agontes_
enpleados, o sea los que previenc ol artfculo 23 do la -
Loy General do Institucioncs y Sociedades Mutualistas do
Seguros en su inciso a), sin que por ningdn motivo se -
confunda con los asesores o intermediarios, ya que estos

7o se encuentran subordinados a la aseguradora por una -

relaci6n do trabajo.

Debemos toner en cuenta que ol agente empleado, no
tione la missu libertad de actuacitn que ol agente inde-
pendionte, Loda vez que por 1o general se encuentra en -

otapa de capacitacin por parte de la aseguradora, por -



10 que para efectos de 1a Comiién Nacional da Seguros y
Fianzas es considerado cono aspirante de agente con aute
rizacién provisional para efercer la actividad, siondo -
1a asequradora la responsable sobre su actuscitn, segdn_
1o dispone el artfculo 14 del Reglamento respactive vi-
gente.

Tonando en consideracion lo dispuesto en los arti-
culos So. y 200. de la Ley Federal del Trabajo, y toda -
vez que el agente empleado se encuentra bajo a direc- -
ci6n y dependoncia de la aseouradora, obteniendo, a mang
ra de salario, una cantidad adicional de dinero cn cada_
contrato que logre celebrar, considero que debe cstable-
cerse que existe una relacitn laboral, ya que asf tan- -
bien lo establece el artfeulo 23 de la Ley General de ==
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros en el_

inciso a) al distinguir las clases do agentes.

Por eso, considero que es inportante adoptar la di
visi6n por categorfas que propongo, establociendo los al
cances de 1a intervencién y las relaciones que guardan -
con las partes contratantes dol seguro, de otra mancra,-

£4 posible adecuar osta actividad a la realidad, o_

inperarta, como hasta hoy, 1a desorganizacién.

An cuando 1a Secrotarfa de Hacienda y Crédito PG



blico, a través de la Conisidn Nacionel do Seguros y -
Fianzas, es la autoridad encargada de regular la activi-
dad do 1os agentes do seguros, en ol caso que so anali-
2a, © sea ol agente enpleado, también entd sujeto a la -
Loy Pederal del Trabajo, poro s6lo por cusnto hace a su_
relaci6n incerna con 1a asoguradora, y en consecvencia,~
le son aplicables las disposiciones correspondiontes da_
1a Ley Fodoral del Trabajo. Toda ver que a intervencin
de una autoridad no debe interforir con la do la otra, -
debe establecerse un réginen preciso que permita identi-
ficar cuando un agente de soguros estd sujeto a la Ley ~
General de Instituciones y Sociodades Mutualistas de So-
guros y cuando a 1la Ley Federal del Trabajo, en aten- -

160 al vinculo jurfdico que los une.

Abundando un poco nds, el agente enpleade debe ob-
servar 1a obligacitn que establece la fraceiGn 111 dol -
artfeulo 134 dn 1a Loy Tederal del 4rabajo, es dectir que

debord do

peiar sy Lrabajo bajo la direccitn y supervi
si6n de la aseguradora, @ cuya autoridad estard souctido
o subordinado en lo concerniente a osa actividad, mxine
que el ya referido artfculo 14 del Reglanento de Agontes
de Scguros, obliga a la aseguradora a rosponder do los -
actos del axpirante de agente, de acuerdo con ol régimen

4o factor o dopendiente a que estd sujeto y, tal como so



consider6, este capftulo deberfa estar en ol Derecho del
Trabajo ¥ no en ol C6digo de Comercio.

5i partinos do la base de que el concepto de subor
dinaci6n es el que da 1a csencia a la relacisn laboral,-

no cabe duda do quo ofectivamente ol agente crpleado os_

un trabajador de la aseguradora, y que el otro elcmento,
© sea 1a retribuci6n ccontmica la constituye la sums do_

ainero quo recibe on cada contrato celebrado.

Mora bion, en cuanto al agente independiente coro
ya se ha analizado, oxisten discusioncs y discrepancias_
entro 1a legislacion, 1a doctrina y hasta e} criterio -
Jurisprudoncial, lisgando algunos tratadistas hasta ima
ginar una *batalla®, adn cuando personalmente considero_
que no s trata do una batalla® para justificar una cay
sa injusta (71), como 1o afirna e la Cucva, puos de ser
corracto, pensarfanos que ol Derocho Morcantil fu6 ho--
cho para 1os patrones y que el del trabajo para los one-

ploados, idea absurda, puos son aspectos diferentes; os:

tino que se traté de una mora disertaci6n sobre tonas <=
que Moy todavia son nateria de cotudios y que en defi-

nitiva, las reformas de 1970 a la Ley Federal dod Traba-

Jo no vinioron a remediar los males oxistente:

71 Cfr. MARIO DE LA CUBVA: Op. cit., p. 525.



En efecto, el artfeulo 75 del C6digo de Comercio -

sohala los actos que son considerados de comereio, den
&x0 de los cuales ancontramos o1 contrato do seguro y el
4o agencia, no cs discutible que por estar previstos en_
un c6aigo el siglo pasado son disposiciones vigentes o_
o (no han sido abrogados o derogados los procoptos rela

tivos), por lo que, evitaresos disertaciones indLiles.

En ol artfculo 76 de ese mismo ordenaniento se dig

Al respecto, considero oportuno citar 1a opini6n -
el Mastro Pauardo Garcefa Maynez, sobre el fundamento -

4o 1a regla do supervivencia en materia de contratos:

Afin_cuando las condicionos de validez, =
las reglas sobre capacidad de los Contratan-
tos y 1ns consecuencias juridicas de los con
Eratos so sncuctran on dran me
dos on 1a Ley, las partes conservan, sin ea-
bargo, anplio marsen do 1ibertad, dentro del
cual pucden manifostar su voluntad o -
pics Formas "con vists 310 producelon do' -

Sfectos do derecho. (72)

72 EDUADO CASEIA NAIEE: Tnsroduccits al Sstudio del De
ecto; a, wexico, 1579, p.



Por 10s dos argunentos anteriores estino que los -

Laboralistas debieron cucstionarsa si los agentes ind
pendientos querfan sor considerados empleados, dada su -
voluntad de contratorse como agentes independientes, - -
puos podomos imaginar que csos agentes eran empleados y_
quo, por alguno zazén, profirieron independizarse para -

ser €l1os misnos sus propios patrones; no debe desaton--

derse o1 hecho do que al fimar el contrato de agenci
supone un conocimiento de la materia y, por supuesto, el

cardeter con el que intervendran.

En virtud do que constantesente hemos hacho refa--
rencia al contrato mercentil por el que quedon vincula-
40s estos agentes, e menester analizarlo, para conocer_
54 de 61 se dosprende que la voluntad del agente fue la

do contratarse como espleado y, adosds, si de alguna de,

1as cléusules so ¢an los elementos de la subordinacitn,-

para que se configurara una relacién do trabajo.

©)  ANALISIS DEL MODELO ACTUAL DE CONTRATO MERCANTIL
DEL AGENTE DE SEGUAOS INDEPENDIENTE

Para ofectos pricticos se ha optado por acompafar_
cono anexo de la preseate tesis un contrato mercantil do
Mgente de Seguros, raz6n por 1o que a continuacién on ol

andlisis s6lo hard roferencia 3 la parte conducente do -



aieho contrato.

Dentro del capftulo do Declaraciones se observa ==

que el agente independiente manifiesta que cuenta con =
una cédula que o autoriza a realizar la actividad de -
agente de seguros de acucrdo con el inciso b) del artfcy
10 23 de 1a Ley General de Inatituciones y Socicdades Hy
tualistas do Seguros; que cuenta con una oficina autori-
2ada por la Comisi6n Nacional de Seguros y Fianzas; aue_
estd interesado en la promocin de seguros de las opora-
ciones para as que estd autorizado; y por Gltimo, gue -
al celobrar el contrato no se linita su libertad para -~

promover los de otras erpresas.

De 1as declaracionos del agonte no aparece que - -
exista el elemento de subordinaci6n ni el do exclusivie-
dad, cono on otros contratos de agencia so prosenta, por
©1 contrario, se le deja en libertad de contratarse con_

otras empresas.

La prinera de las clusulas establace cuil serd ol
objeto dol mismo, objeto quo necosariamente go refiere a
1a actividad misna del agente, o sea, el intercabio do_
propusstas y acoptaciones.

La sogunda se refiere  las tarifas y docunentos -
que utilizard el agente, condiciondndose a que se encuon



tron autorizados por 1a Conisién Nacional do Seguros y -
Fianzas, alguncs jucces han considorado ol hecho de que_
el agente independiente tenga que sujetarse a wna tarifa
deterninada cono las instrucciones que 1a empresa da al

agonte y, por tanto, que constituye uno do los olementos
de 1o subordinacién para establecer que son trabajadores,
1o cual no es correcto, pues la tarifa no s fijada por.

1a asegucadora, sino que la reforida autoridad 1a impo--
ne, previéndose que en caso de no respetarse so hardn -
acrecdoros a sancionss, tal como lo dispone ol artfculo_
139 fraceién VII de la Ley General do Instituciones y S

ciedades Hutualistas de Seguros.

En virtud de que en el pirrafo anterior hago men--
ci6n a quo algunos jucces han sostenido un criterio ercg

neo sobre 1a vinculacitn do los agentes con las asegurs

doras, a continuaci6n transeribo parte de los consideran

405 que se Geclaran en la Sentencia del Juicio do Amparo
Directo ntnero 3235/73, proovido por Oscar Diaz Muruota
Martfnez, (pdgs. 23 y 24) ante la Cuarta Sala de la Su
prema Corte de Justicia dc la Nacién.

se liesa 2 o conclusiCe b gue, <n ) -

Gaiod causados gor incenise, an
¥ transportes, do accidentes porsonales y



ferncdades, para la caprosa demandada, en
los térainos y condiciones impuost.

G2 Suborainacion da que hable el arefeuls 20
4o 1a Ley Fedoral del Trabajo.

Mo guizitricos incurrir on una asoveracién diffeil
de sostencr sin fundamentos, pues al desconocer la defon

2a hecha valer por 1a aseguradora, se ignoran los elemen



tos que se aportaron al juzgador para que ste expresera
sus consideraciones, pero, tal circunstancia no impide -
quo analicamos si el criterio sostonido se apega a dere-
cho o, on su defecto, se denota un aparente dosconoci- -
miento do 1a materia y, por ende, la vulneracion a la -

voluntad de las parte:

En efecto, segln el juzgador los términos y con-
aiciones del contrato mercantil son impuestos por 1a ase
guradora. o es cierto, de acuerdo con el artfculo 41 de
1a ey General de Instituciones de Seguro, en su primer_

parrato dispone:

- Los contratos que para la rea-
o

ds por oot on Necibnet o Segur
Fiank

que 10s contratos no son  ipues
€03, pues hay que recordar que uno de los elemcatos de -
éste 1o constituye el consentimiento, el cual se entien-
de cono el acuerdo de voluntades; on consccuencia si una

persona manificsta su voluntad de contratar y, adends, -

los términos dol contrato respectivo son calificados
por un organisno encargado de la inspeccitn y vigilancia
de osa actividad, debemos concluir gue el juzgador desce

noci6 tal circunstancia y que por ello considert quo la



enpresa aseguradora lo impuso su voluatad al agente.

Por otra parte, tambi6n se refiere al juzgador que
©1 agente no tenfa libertad de acci6n y quo tampoco po=-
afa tijar el precio de la pris

Por cuanto haco a Ja -
primera clrcunstancia omitinos comentar dicho aspecto, -
puos suponemos quo son particularidades del asunto quo -
se rosolvta, sin eabargo, 1a segunda, ol hacho de que el
agente dobfa pediz autorizacitn para fijar el precio do_
una prima, cono ya 5o indics, las primas no las £ijan —-

las aseguradoras, sino que les son impucst

por 1a autg.

ridad a 1a que estén sujoc:

Por otra parte y volviendo al andlisis dol clausu-

lado del contrato, la cldusula torcora dispone que el -

agente tondrd la obligaci6n de informar al prospecto do_
asegurado sobro los términos dol seguro que desce adqui-
rir, asf como las caracterfeticas do la aseguradora, tal
cireunstancia bencficia al pdblico usegurable, pues al -
contar con un experto en la matoria es probablo que so -
Ileguen & ailucidar sus inquiotudes.

Asinismo, en dicha clfusula so lo obliga al agon-

te para que propicie y proporcione la informacidn autdn-

tica sobre las caracterfsticas dol riesgo que so proponc

egurar, tal obligacion no es exclusiva dol agente, ya




que, do acuordo con o1 articulo So. do la Loy acbre e -
Contrato de Sequro, el proponente dol seguro doberd mani
fostar todos 10s hechos importantes paca la apreciacion_
del riesgo, tal cono las conozea o deba conocer, por lo_
que consideranos quo, en todo caso, s exhorta ol agente
para que induzca al proponente del seguro o conducirse -
40 buena t6.

Bn la cuarta clausula se cstablece que L

propues
tas de soquros serdn simplenente consideradas coso tale

¥ que la enpresa tondrd el derecho do resolver sobre su_

aceptaci6n o rechazo, fijando los términos en que so ce-
Lobra

. en su caso, el contrato do seguro, quedando el_

agente independiento como mero conducto.

Aden

©1 agente debers hacer constar el nlsero -
40 u cadula en los documencos que twalice con 5y intor-
vanci6n. Todo 1o anterior tiono su fundamento en el aztl
culo 24 do a Ley General de Institucionos y Sociedades_
Mutualistas do Seguros.

Lo quinta sefiala 1a indepondencia que caracteriza_
a1 agente do soguros 4 que so zofiers el inciro b) dol -

artfeulo 23 do 1a Ley Genoral de Institucioncs y Socic

dos Mutualistas de Seguros y so describen algunas do las

caracterfaticas quo diferenctan al agente esploado dol -



agento independiente.

Lo dispuato on la clusula sexta ostablese que --
1as prinas cobradas por el agonte s6lo podrdn Llevarse a
cabo contza el rocibo oficial do la aseguradora y, que -
doberd contar con un registro que permita doterminar a_

qué operacién corresponde el pago de la prima.

La s6ptiea vo fntinanente relacionada con la anto-
Flor, dceribiendo el cardcter con el que se considerard
al agonto independiente cuando Sate reciba ol pago do —-
una prina, sogin dice, serd sinplenonte un depositario,~
bor tanto, no so considora quo el pago 1o haya recibido_
1a amprasa, salvo ol caso do excepeiln qua so prevé an -
o1 artfeulo 42 de la Loy General de Instituciones y So--
ciedades Mutualistas do Seguros, que visto a contrario -
sensu, si el asegurado entrega una cantidad de dincro al

agente y Gste no lo entrega el recibo oficial, se const

tuye comn su dopositario, para que una ver que entregue_

el recibo oficial se tenga por perfeccionado el pago.
La clgusula octava, por la inportancia de su conte
nido se analizard pdrrafo por pirrafo.
kin el prinero se establece la cbligacién de 1a asg

quradora de remunerar al agente independiente por cada -

contrato en el que haya intermediado, la comision, como_



50 le denomina, serd de acuerdo a los lfaites aprobados_
Por 1a Conisitn Nacional de Seguros y Flanz:
to, s6 reltera una vez mis, la

por tan--

monto de 1a conisién ni el procedimiento para determinar
1

EL segundo parrafo dispone que la comisita s6lo

4 calculada sobre las primas que efectivanente hayan in

gresado a 1a

equradora, en cumpliniento de lo ordenado
en el sequndo pdrrafo del artfeulo 41 de la Ley Genoral
de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, lo

que no

t4 provisto on dicha ley os la justificacién al
hecho de que en caso do cancelaci6n o devolucién doriv:
a

de un contrato de seguro, se le cargardn al agente -

los importes respectivos, creo que esta circunstancia

atiendo @ un principio do cquidad, ya que al celebrarse_
el contrato de sequro obtuvo su coaisi6n pero, si poste-
riomente se efectda alyuna devolucién, en la misma pro-

porcion se afectard la conisién pagada.

EL tercer parrafo otorga el derecho al agonte do
sequros de seguir distrutando do la comisitn obtenida du
Zante ol tiespo que se mantenga vigente el seguro, ade--
cutndose a lo dispucsto por el artfeulo 24 dol Reglamen-
to do Agontos de Sequros. Tambitn se prové el caso de -

que un asegurado ya no dosce la intorvencién de un agen-



te, por 1o cual Este perderd su derecho & la comisién -

en las subsecuentes renovaciones del contrato.

AL respecto, debe indicarse que los agentes tienon
derecho sobre su cartera do cliontes, de acverdo con el_
artfculo mencionado y €1 25 de ose Reglamento, cartera -

que os suscoptible de transmision.

La clausula novena ostabloce la posibilidad de dar

por rescindido el contrato por incunplimicnto de las - -

e 4e las partes,
se a 1a liguidacitn de las comisiones pendientos y a la_

devolucisn de docuentos, segn corresponda.

La G6cina se refiere a los gastos en que 1os con--
tratantes pudicran incurrir con motivo de su actividad,-
aisponiéndose quo el agente atune los propios y la asegy

radora los de ella.

51 pretendiéramos aceptar 1a teorta laboralista, -
aiffcilnente podrfanos justificar el hecho de que €) - -
agente independiente tonga que soportar con su patrino-
hio los gastos necesarios para el desarrollo de su acti=
vidad, pues deberfa de ser por cuonta do la aseguradora,
tan on 1a realidid no es asf, que se pacta que cada - -

quien absorba los que les correspondan.

En la cliusula deimo primera se pacta un capfeu-



10 de pronibiciones paca el agente do seguros, en el sen
€440 de qus no podeS asunir ricagos de ninguna especio,-
puosto que dicha actividad ez propia do la aseguradora;-
tampoco se lo faculta para que acepte siniestros, debe-

£fa ostablecorae que

mpoco los puede rechazar, pues e
to derocho tanbitn 1o os propio a la aseguradora; respeg
to al contrato misno se dice que no podrd otorgar, modi-
ficar o rescindir, pues como se coments, ni las ascgura-
oras pucden modificarlos a su libre voluntad, ya que de
ben observar las reglas de cardcter general que emita la

Contsi6n Nacional de Seguros y Pianzas.

Consideranos que todas las prohibiciones no doben_
ser consideradas como instrucciones que da la asegurado-
za al agente, sino que se pretende delimitar la interven
cin do cada wno en la colebracién dol contrato de ogu-
Kou 1o que visto desde otro 4ngulo, se niega por comple-
€0 que 61 intemediario pucds carpramatar con sus actos a_
1a aseguradora, salvo ol caso de excepein dol agents —-

apoderado o autorizado.

Lo cltusula décino sogunda obliga al agente inde-
pendiente a otorgar una garantfa por los montos y respon
ssbilidsd en que pudicte incurrir on mu trato con ol pi-
biico, esto lo cncontranos on el artfeulo 17 del Rogla--

mento do Agentes de Seguros, por lo tanto, no es una dis



posicin inpuesta por 1a aseguradora.

La décino tercera so refiere a los derechos que ad

quiere el agento sobre su cartera, de acuerdo con lo dig
puesto por el articulo 25 del Reglamento reglativo. Es -
de hacerse notar que los derechos sobro la cartera de ==

Glientes son del agente ¥ no do la emprusa, s6lo s lo -

concede a esta ditima un derecho preforencial para los -
casos de transaision de los derechos que en ol citado ap

tteulo se sehalan.

1a décino cuarta establece la obligacion de la ase
guradora de enviar al agente un estado de cuenta, donde_
se hardn constar los cargos y descuentos que durante un_

mes se hayan efectuado.

La déeino quinta estableco que la duraci6n del con

trato os por tormino indefinido, pudiendo darlo por ter-

minado cualquicra do las partes, mediante aviso por e

crito con 45 dfas de anticipacitn.

La décino sexta se rofiere a quo si el agente cam-
bia do domicilio deberd infornarlo a la aseguradora, con

ol £in do mantoner una correspondencia clerta.
ta clfusula ddcino stptina dispone que 1a celebra-

160 del contrato quo se analiza deja sin efectos a los_

antoriores, cstino que esta cldusula atiende al capfritu



6o las refornas del Reglamento, para que al ajustar 1

relaciones agente-empresa de seguros no se invocaran cir
cunstancias anteriores, basta con observar el artfeulo -
quinto de los transitorios de dicho Reglamento, para dar
hos cuenta que se trats de normalizar el desarrollo de -

esta sctividad.

For Gitino la cléusula décino octava sorala la vo-
luntad de las partes para soneter la interpretacin y el
cuspliniento del contrato a las disposiciones de la Ley_
General de Instituciones y Sociedades Mutualistas do Se-
uros, la Ley sobre cl Contrato de Seguro, el Roglamento

de Agentes de Seguros y el C6digo de Comercio.

Lo antorior ostd ajustado a dorecho, en virtud de
que en el artfeulo 75 del Codigo de Comercio se reputan_
como actos de comercio la agencia y la emprosa de segu--

ros, por tanto, al tener amhac ol cards

x de comercian-
te, en caso de controversia deberdn sujetarse a lo dis——
puesto por el artfculo 1049 que dispone:
2t 1049~ Son Suicios morcantiles los
que_tichen por cbjolo ventilar y decidir las
Soneroucrasis que contomme 3 1o articuios-
5y 76

Gou; 75y 76 so doriven do los actos
clides.

Consccuentenante podenos establecer que de las - -

clfusulas del contrato mercantil analizado y guo on aten



ci6n a la voluntad cel agente independiente y de la aso-
uradora no se infiore una posible relacién laboral, por
10 que se reafirman las conclusiones & que hemos 1legado

en desarrollo del prosente estudio.

Como G1timo punto, o continuacitn resumo mis con--
clusiones y propongo las reformas que serfan factiblos -
realizar al Roglamento de Agentes de Sequros vigente, o
mando en consideracion las confusiones que se indicaron_

¥ sus posibles soluciones.



CoNCLUSIONES

- BL contrato de seguro tiene particularidades -

€an propias que lo distinguen de los demds contratos, ==

puesto que redne clementos que solamente en 61 o pr

€an, dando una mayor importancia a a regla principal ==
que deberfa inporar on toda convencitn mereantil, me re-

fioro a la buena £6.

2.- 1 contrato do sequro tiene su origen en las_
necesidades de una sociedad que busca sufrir en el menor
grado posible 1as consecuencias do un siniestro, a tra=-

v8s de los principios do la nutualidad o ayuda mutua.

3.- La institucifn de seguros, como empresa, re- -
quiere para su dosarrollo ol apoyo de ausiliares exter--
nos a su organizacitn, estos son los auxiliares del co--

mezcio.



La intervencitn de apoyos oxternos a las asegu
radoras y 1a falta do precision on la reglamentacitn wn_
sus vinculos jurfdicos han provocado confusiones tanto -
en la colebraci6n dol contrato de seguro como en o ca—-
Edctor de las relaciones contractuales cntre los sqontos

de soguros y aseguradoras.

Existen tres clases de agentes de seguros a -

saber: el empleado, el independientc y la persona moral.

EL agente de seguros empleado es un agento -
del comerciante y el independiente ast coso 1a persona -

moral son auxiliares del comereio.

E) agonto de soguros emploado ostd subordina-
4o a las instrucciones quo e proporcions la institucitn
aseguradora; en tanto que los independientos (£fsica o -
moral) estdn en un plano de coordinacion, por 1o que no_
s actualiza ol supucsto de los artfculos Go. y 20 do la

Loy Pedoral del Trabajo.

E1 agente empleado estd obligado a prestar ~-
sus servicios a una sola institueién do seguros y los in
depondientos pueden intervenir en las operaciones de va-

rias aseguradorar.

L agente empleado no tiene la posibilidad de

contratar a torceras personas para que cjecuten su tri




30, 6l independiente s, on 1 caso de la persona moral_

rfa a traves do apoderados, en tanto que 1a ffsica s6-

10 para los aspectos administrativos.

10.- Serfa conducente que para evitar confusiones,
con el pablico on general se cambiara el nosbre de agen-

te do seguros o los independiontes por otro mfs identifi

cativo, como podrfa ser “asesor do seguros

o "interne-

atarto de segurost.

11, Lo dlspuesto en ol artfoulo 285 de la Ley Fe
deral del Trabojo al conceptuar en forma gendrica al - -
agente de seguros, incurri6 en una clara transgresion de
1a garantfa individual consagrada en el artfculo So. de_
1a Constitueién Federal do los Estados Unidos Mexicanos,
al limitar 1a libertad do ojercicio do la actividad de -
agento do seguros, (entendidndose como independionte) -
protenditndose deaconocer 1a voluntad expresada a través
de un contrato mercantil, obstaculizindose, on consccuen
cia, 1a intenciés do independoncia en el trsbajo de una

porsona.

12.- La sancitn que cstablece la fracciGn XIV del_
artfeulo 26 del Reglamento de Agentes de Seguros en vi--
gor, adn cuando procura establecer un requisito en el -

©jercicio do la actividad do agente de seguros, debe con



siderarse como transgresibn a la garantfa consagrada en_
el artfeulo So. constitucional, puesto que limita el li-
bro ejercicio de esta actividad atn cuando la intencién_
de fijar un mfnino de "produccién” de contratos de sagu-
ros, es claro que so pretende que los sgentes de scgu--
ros se dediquen permanentomente @ su sctividad y no en -
foma esporadica, 1o cual conlleva la idea da profesiona
lismo v do apoyo al desarrollo de la nstituci6n de segu

13.- Para detomminar si un agente de seguros es -
espleado o no, debe atenderse 4 la manifestaci6n expresa
de su voluntad, si no existe constancia al zespocto, do-
be prosusicse, entonces, que se trata do un empleado on_

todo caso.

14.- Los legisiadores deben avocarse al andlisiz -
de 1a situacion Jurfdica de los agentos de seouros on -
fuestro pas, a fin de proceder a actualizar y orgenizar
las funciones de dichas parsonas an la vida ccontmica,

puss stimo que con los comentarios exprosados o aclara

£fan muchas omisiones o confusiones existentos.

15.- Como rosultado de este estudio ho realizado -
un proyecto de Meglamento de Agentes de Soguros, tomando
como baso o actual, por 1o que en cada precepto se in-

cluyen las reformas que considero adecuadas al mismo, sy



guriendo una nueva estructura y 1a inclusién de artfew

165 quo permitan determinar la intorvencitn de los dife-
rentes agentes o intermediarios do seguros en la promo--

160 de celebracitn de contratos de seguros.

PROYECTO DE REGLAMENTO DE AGENTES
E INTERMEDIARIOS DE SEGUROS
CAPITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

Artgelo lo.

Las porsonas y actividades o que se_
refiore el artfculo 23 de la Ley General de Institucio
nes y Sociedades Mutualistas de Seguros, se sujetardn a_

1o aispuesto por o1 presente reglamento.

Artfeulo Zo.- La Conisi6n Nacional de Seguros y -
Fianzas tendrS la facultad de interpretar, a efectos ad-
ministrativos, las disposiciones do este reglamento, ast

como proveer a su efica: cumpliniento.

Artfoulo Jo.- Para ser agente de seguros persona -

£gaica, ya sea vinculado a una instituci6n do soguros

por relacién de trabajo o mediante contrato mercantil de

agencia se roqueris:



1. Ser mexicano por nacimiento o nacuralizacitn.
I ser mayor de edad.

1. Maber cursado cono fnime el nivel medio superior_

de estudios, tales como Preparatoria, Bachillera:
to, Vocacional o equivalente, v,

. Denostrar anto la Conisifn Nacional da Seguros y -
Fianzas, que so cuenta con la capacidad tocnica ng

cesaria para el ejercicto de la actividad.

Artfculo 4o.- La Comisitn Nacional de Seguros y -
Flanzas practicars perisdicamente inspecciones y exdme--
nes a los agentes y apoderados de intermediorics de segy
ros o efecto de verificar 1a actuacifn que tengan en ma-
teria de sequros.

La Conisitn podrd aceptar los certificados que ex-
Pidan los institutos o escuelas de formacin profesional

hayan sido aprebados por el pro

en seguros, cuyos plar

Plo organtsmo.

1a citada Coniaitn comprobard en cualquier tismpo_

o1 desarrotlo do

¥ en la forma que estine pertinents
los planas de ostudios que haya autorizado y un reprosen
tante suyo ssistird y sancionard los cxdnenos do recono-
cintento que el instituto o escuola practiquo a sus alus

now para eiorgar el cortificado correspondiente.
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Serd aiscrocional la facultad do la Comision para_
reconocer 1os cortificados que expidan los institutos o_
escuslas do formacién profesional. En caso de que no sea

reconocido o cortificado, el interesado dobord susten--

tar y aprobar o1 examen que le practique la referida co-
nisi6n.

Artfeulo So.- para

£ internediario do soguros, -
on ol e

0 do personas moral

que 8o constituyan para -
operar en

ta actividad, se requarirds

I, Constituirse como sociedad andnim organizada con_
arreglo a 1a Loy General do Socicdades Mercantilos
¥ @ las siguiontes reglass
8) Tendedn por bjoto las actividades a que se re-

fiore o1 artfeulo 23 do la Loy Ganeral do Ins

4
tuctones y Soctodad

Mutualistas do Seguro

Las necosarias para su realizaci6n y las que la
Comisién Naciunal de Segures y Finzas autorice
pox considerar que won compatibles, anflogas o

conexas 4 1as que le sean propis

y

b) La denominaci6n irf soguida do las palabras - -
“Internediario do Seguros”;

©) Debordn tenor fntegramente pagado ol capital ni

nimo que dotermine la Comisién Nacional de

zos y Fianzas, mediante disposicionos de cardc-



tor general los que podrdn referirse a diferen-
tes tipos de sociedad clasificada segtn las ope
raciones o ranos para los que estén autoriza- -
das, su ubicacién, volusen de operaciones y - -
Deberdn establecerse en sus cstatutos sociales_
ques
1. sus acciones serdn nominativas y 610 podzén
transnitirse previa autorizacién de la Comi-

si6n Nacional de Seguros y Pisnza

2. En ningtn momento podrdn participar en su

capital social dircctemente o a través de in
torpssita persona, agentes de seguros, perso
nas Efsicas que no retnan los reguisitos de_
1a fracein T del artfeulo 30 de cste regla-
mento i personas morales.

3. El capital social deberd cstar suserito, - -
cuando menos en un 753, por personas que red
nan 1os requisitos a que se refiere el Art-
culo Tercero y siempre que no se cncuentren_
en los supucstos previstos por el artfculo -
Go. de cste Roglanento: ¥

4. Bl nGacro de sus adninistradores no sord in-
forior a tres y actuarén constitufdos en con

5030 do administracitn.



5. Cuando menos la mitad mis uno de los miesbros del_
consejo de Administracién y cualguier persona que_
funja-como Director o apoderado para ntervenis on
1 asesoraniento y contratacion de seguros, debe--
rén satistacer los requisitos seralados en el aret
culo 3o. de este Reslamento y sienpre quo no se oo
cuentren en los supuestos previstos por sl articu-

1o 6o. del misso.

1a persona que se integre como socio a wna persona
moral intermediario de seguros © actde como su adainis--
txador, director o apoderado para intervenir en el asesg
zamiento y contzatacién de seguros, no podrd tener auto-
rizacion para eercer la actividad cono agente de segu--
ros porsona ffsica vinculado por rolacién de trabajo o -
contrato mercantil con una o varias aseguradoras y, en =
su caso, debers renunciar a la que le hubiere otorgado -

1a Comisi6n Nacional de Seguros y Fianzas.

La Conisién Nacional de Segures y Pianzas, podsd -
en todo tiempo acordar que se proceda a la remocitn o
suspensién de los misbros del consejo de administracitn,
comtsarios, directores, gerentas y de los funcionarios -
que pusden cbligar con su fizms & la socledsd, cuando -
considere que tales dosignacicnes no corresponden A por-

sonas con la suficiente calidad moral o técnica para la_



adecuada adninistracién y vigilancia de la sociedad, - -
oyendo previanente al interesado y al representante de -

1a sociedad; y

155, Sus estatutos y sus reformas, serdn sometidos, pre
viamente a su calificacién judicial, a la autoriza

ci6n de 1a Condsitn Nacional de Seguros y Fianzas.

Artfoulo 6o.- No se otorgard autorizacién para - -
ejercer 1a actividad de agente o intermediario do sequ--

a 1as personas que se encuentren on los siguientes_

I Que no retnan los requisitos que seRala

o Resla
mento.

. A quien 6 hublere condenado por un delito patring
nial intencional, o hubiore sido declarado sujoro_
& concurso, suspénsién de pagos o quichra, sin ha-
bor aido rehabilitado.

XL A los funcionarios y empleados do la Fodoracien, -

deL Departanenio del Distrito Foderal, de los Esta

dos 0 de 1os Municipios, salvo el caso de los que_
realicen una Jabor exclusivamento académica.

. A los consejeros, comisionistas, funcionarios y

Pleados de Las institucioncs de crédito, organiza-
cdones aukiliares de cxdito, casas de bolea, so--

cledades de invorsi6n, o do sociodades que a su --



vez controlen ol 108 o mis de las acciones repre--

sentativas del capital social de aquell:
V. A los consejeros, comisionistas y funcionarios de_
2

instituciones do seguros, o de socicdades quo_
a 5u voz controlen el 104 o nis de las acciones re

presentativas dol capital social do tales institu-

a8t cono a los empleados de cualquiera de_

con excepeitn de aguéllos, que en las insti

tuciones de seguros Liniten sus funcioncs a esta -
actividad.

VI. A los ajustadores de seguros, a los comisarios do_
aversas y a los quo acten en su represontacin.

VII. A los represontantes do rosseguradoras extranjoras

VIII. A oo agentes de sequros, los agentes de flanzas o
4o copitalizacitn y a los conisionistas o intorme
diarios bursitiles o de instituciones do crédito,-
cuando hayan sido sancionados con 1o revoracitn oo
1a autorizaci6n para actusr con ese cardctor.

Ix. A toda persona que, a juicio do la Comiaitn Nacio-

hal de Seguros y Fiana:

. pueda ejercer coaccitn -
n 1a colocacitn de seguros; y

X. A los extranjoros.

Artfeulo 70.- La Conlaith Nacional de Soguros y --
Pianzas soRalard los docusentos o informacién que deberd



contener 1a solicitud para ejercer la actividad de agen-
te do sequros, ast como para los apoderados de un intor-
mediario de seguros para intervenir en ol asesoramionto_

¥ contratacion do seguros.

Tratdndose de agentes do seguros vinculados por -
una relacién de trabajo, la autorizacién correspondiente
deberd ser solicitada por conducto de la institucitn in-

teresada.

Los agentes de seguros que protendan dedicarse a -

esta actividad en forna independiente, deberdn solicitar

por s misnos la autorizacién correspondiente.

Los apoderados de intermediarios de seguros para -
intervenir en el asesoraniento y contratacion de segu- -

solicitardn 1a autorizacién por conducto de la so--

cledad interesada.

Los agentes de seguros personas ffsic

que hayan_
instituciones de

celebrado contratos morcantiles con 1

sequros, deborin presentar dichos contratos a la Comi- -
8560 Nacional do Seguros y Fianzas en un plazo no mayor_
de trointa afas, concado a partir del inicio de vigencia
4o 1a colebract® do dicho contrato. En cada caso de co-
Labracién do contratos mercantiles, sa estarf al plazo -

antes nencionado.



En o1 supuesto del pirrato anterior, las institu--
cloncs do seguros, s6lo podcdn pagar comisiones o cual--
quier otra copensaci6n por la contratacitn de seguros,-
a los agentes que hayan dado cusplimiento a dicho requi-

sito.

Artfoulo Bo. La autorizacitn para ejercor la acti
vidad do agente persona £fsica, o apoderado de un inter-
nediario persona moral para intervenir en el asesoramion
to y contrataci6n de sequros, se hard constar en una 6=
4ula que contendsd el nosbre o razén social, el domici—-
lio, la fima, ol sehalanicnto de i actda por cuenta de
una institucion de soguros, por cuenca propia, o do un -
intormediario de soguros, las cpozaciones y ramos en los
aue pueda intorveni, ol trmine de vigencia que la aute
rizacién y los dends datos y condicicnes que dotermine -
administrativanente 1a Conisi6n Nacicnal de Seguros y —-

Fianzas.

£n ningin caso podrd otorgerse a una misma perso--
ha, autorizacion para actuar con mds do una de las cali-

dades do agente o internediario de seguros.

£n los casos de cxtravio o robo de la ctdula, el -
agente o el apoderado estarsn obligados, dentro de un -
Pplazo no mayor do quince dfas, a solicitar la expedici6n

e un duplicado; on caso de que no 1o haga, no podrd se-



guir actuando cono agente do seguros.

Artfculo 0.~ Las autorizaciones & quo so refiere -

el artfculo anterior, tendrdn una vigencla do tros afo:

¥ serdn refrondadas por perfodos iguales, sicmpre que ol

interesado no so encuentre en alguno do los supucstos
previstos por ol artfeulo 6o. de este Reglamento.
7Traténdose de las personas morales que se constity
yen para operar en la actividad do intornediario de segy
ros, la vigencia de las autorizaciones podrd sor indefi-

nida.

Las solicitudes de refrendo do las autorizaciono:

doberan prosentarse por quien tramits la autorizaci6n co
srespondicate cuando menos con treinta dfas de antielpa-

c16n a 1a fecha de su vencimiento.

La Conisi6n Nacional de Seguros y Pianzi

£ una constancia de la solicitud de refrendo, que harh_
1as veces de la cdula por el tienpo que se detormine en
1a propia conntancia

Artfeulo 100, La Comision Nacional de Seguros y -
Fianzas, podrd, ) momento do recibir la solicitud de re

£rendo de la autorizacién concedida, doterminar que ol -

solicitante dcbord sustentar un nueve cxamen para domos



trar su capacidad técnica, para lo cual, se le citard -
dentro de los treinta dfas siguientes a 1a focha on que_
or

6 su solicitud de refrendo.

St el solicitante no se proscata se dejard sin - -
efecto 1a constancia a que se refiere ol articulo 9. y
estard obligato & devolvor dicha constancia, abstenitn-
ose de intorveniz on 1a celebracitn de cualquier contra

to de seguro, an cuando 81 1o hubiere iniciado.

En caso de que el solicitante no apructe el examen
que se le practique, tendrd otra y Gitima oportunidad pa
a acreditarlo, si no es aprobado deberd devolver la - =

¥ no se le concederd el rofrendo quo solicits
7. en consecuencia, no poded realizar la actividad para_
1a que fus autorizado, siendo oquipsrablo tal clreunstan
cfa a 1a prevista por la fraccin VIII de) artfculo 6o._

antertor.

Artfeulo 110.-Los actos que realicen porson

aue_
funjan como agentes vinculados por una relacion de traba
Jo, a las institucionos do sequros ast como 108 que efec
tden los apodorados do 1os intormediarios de seguros pa-
ra intervenix on ol asesoramiento y contratacion do segu

sin contar con la autorizaci6n a quo se refiera el

artfeulo Jo. de cste Reglarento, obligartn a las institu



clones de seguros o a los intermediarios do seguros

9n se trate, por los dafios que cay asequrados, pro

n

ponentes o terceros.

Las personas que pretendan dedicarse a la activi--
dad do agente do seguros, sin contar con la autorizacion
correspondiente, serdn respongables de sus actos frente_

a torcero:

Artfoulo 120.- Las personas y actividades & que se
reticre este Reglancnto, cstardn sujstas en todo tiompo_
4 1a inspoceion y vigilancia de 1a Conivién Nacional do_
Seguros y Fianzas, en los términos ol antepontitimo pi-
Frafo del artfeulo 23 do la Loy General do Tnstitucionos
¥ Socicdades Mutualistas de Seguros, por lo cual estarfn
obligados a recibir las visitas do inspeccitn gue so or-
aonen,  proporcionar 1a informacitn on 1a forma y térai
nos que e 1us solicite, asg como acndir a su 1lamado -

cuando sean requeridos para ello.

Artfeulo 130.- La Comisi6n Nacional de Sequros y -

Flanzas, sefalard las cuentas quo debordn llevar tanto -

1os agentes como los intermediarios de soquros, quiencs_
deberdn ajustarse estrictamente al catflogo de modolos -

4o vogistro y auxiliares que al efecto so autoricen.

Artfculo l4o.- Las personas que se encuentren en -



capacitacion para realizar la actividad de agente de so-
quros, no podrdn dedicarse @ osta actividad en forma in-
dpendionte hasta que reGnan los requisitos que sa seRa-

1an en ol artfeuls Jo. do este Reglanento.

En o1 supuesto do quo realicen cuslquicra do las =
actividades a que se reficro cste Reglanento, utilizando
la autorizacitn que se concedi6 a otra persona, se fevo-
card dicha autorizacién de plano al que la proporcions -
¥, anbos porsonas no tendrdn darecho a obtencrla do nus-
va cuenta, slendo conjuntamente rosponsables do los da--

fos quo se causen a cualesquier porsona.

En este dltin supucsto, la ComisiGn Nacional de -
Segures y Pianzas ordenard a la institucion o institucig

hos do soguros que so vean involucradas, que inforse a -

los titulates de los polizas, en las que aparezca que in

tervino ol agente titular do la autorizacién, de la re

caci6n du 1a autorizacién para que manifiosten lo que

su derecho convenga.

AL efecto, 1a Comisi6n cscuchard a los interesados

1as bilidades que a1 -

agonte de seguros y, en su caso, a la institucitn do se-
guros, esta resolucitn serd de cardcter administrativo,-
por 1o que no obsta para que o) atectado haga valer sus_
derechos ante los tribunales competentes en ln via y for

ma que coeresponda.



CAPITULO SEGUNDO.
DE LOS AGENTES DE SEGUROS VINCULADOS A UNA INSTL
TUCION DE SEGUROS POR UNA RELACION DE TRABAJO
Articuls 150.- Los agentes de sequros vinculados ~
Por una relaci6n de trabajo con una institucitn de sogu-

xou, 36lo podrin prestar sus sorvicios a una sola de Gs:
an.

Artfculo 160.~ Para los efectos de este Reglamento

56 considorardn agentes de seguros vinculados por una o
lacitn do trabajo a aguellas personas guo se encuentren_
subordinadas & una institucion do soguros. Asinismo, se_
considerardn subordinadas aguellas porscnas guo so en- -

cuentren on capacitacitn, siempre gue la institucion so

licite a la Comisisn Nacional do Scguros y Fianzas una -
autorizacién provisional, rosponsabilizéndose de los ac-

tos que realice el aspirante a agonte.

Lo autorizaci6n provisional guc su conceda no po-
ard excedor del plozo de un aho, sin dorecho o refrondo,
irante dobors rounir los requis

veneido 1 plazo, el

tos que so establecen on ol presente Keglamento.

La Cominitn Nacional de Seguros y Pianzas podrs --

Linitar 1a outorizaci6n a que se reficre este artfculo,



a una o vari,

operaciones o ranos, y dentro do ellos a_
coberturas o planes determinados y s6lo facultard al as-
pizanto a agente a que actde para la institucion a cuyo_

cargo

6 su capacitaci6n.

Artfeulo 170, Las instituciones do seguros podedn
designar agentes de soquros en el oxtranjero, provia au-
torizaci6n do 1a Coatsi6n Nacional de Seguros y Flanzas,
1a que £ijard en cada caso concreto las condiciones ¥ re

quisitos a que quedardn sujetas cstas autorizaciones.

Las actividades que realicen los agontes o que se.

reficre este artfeulo, so limitardn a las que le doterni
ne 1a institucit de seguros a travds de la comisién mer
cantil que le confiera, debidamente otorgada ante Nota--

rio pablico.

Artfeulo 180.- Los agentes de seguros a que se o=
faexe oste capttulo, para intorvoni on ol asosoramianto
y contrataci6n de seguros, deberdn otorgar garantfa para
cubriz 1a responsabilidad en quo puedan incurrir ante el

pablico derivada del desempefio de sus funciones.

Artfeulo 19%0.- Para los efectos del artfculo 285 -
de 1a Ley Federal del Trabajo, cualquicr controversia ==
que 5o suscite con motivo de a relacién de trabajo, so_

ostard a lo dlspucsto por el Capftulo IX, del Tftulo Sex



€0 de dicha Ley, siendo autoridad cospetente para diri-
ir el asunto la Autoridad laboral que corrosponda.

Artfeulo 200.- Los agentes de seguros no podrdn in
tervenix en los siguientes casos do contratacitn de sosy

Cuando o1 proponente del seguro se encuentro subor

ainado al agente on una relacion de trabajo;
L. Cuando o) agente so encuentre subordinado al prope

nente del seguro en una relaci6n do trabaj

11, cuando sea proponente la empresa on cuya adminis-

traci6n participe el agente, directa o indirecta
nente;
V. Cuando el agente actfe directamente o a través do_

interpésita persona como intermediario para la co-

lebraci6n de las operacioncs de reaseguro corres

pondientes al contrato do sequro de que se trate.

Actseulo 210.- En su trato con el pablico, los - =
agentes dshortn inforsar el carfcter con que se osten- -
tan, asf cono exhibir su cédula y, en los docusentos que
elaboren, consignacdn el ntmoro de la missa, ast como su

noabre y firma.

Artgculo 220.- Los agentes de seguros vinculados -

por una relaciGn de trabajo, no podrdn conceder descucn-



tos sobre la remuneracitn que les corresponda, ni ceder-

la dirceta o indirectanente a favor de la contratante, -
del asegurado, ni de torceros, salvo lo dispuesto en ol_

arefoulo 41 de la Loy General de Institucion

¥ Socieds
dos Mutualistas de Seguros.

Articulo 230. Se entendordn recibidos por la insti

tuci6n de seguros, los cheques y las sumas en efectivo -

que sean entregados al agente de soguros, quiencs ests
=én obligados a entregar el recibo correspondiente en pa

pelerfa oficial de 1 institucién a que reprosenta.

Actfoulo 240.- Serd rosponsabilidad exclusiva de -

las institucionos do seguros, ol uso que se haga de su -

papelerta oficial por parte de sus agentes do soguros.

Artfeulo 250.- Las instituciones de seguros cubri-

£dn al agente o1 sueldo o comisiones, o ambas, de acuer-
o a los términs del contrato do prestacitn do servi- -
cios que hayan celebrado, por los seguros celebrados con

su intervenci6n mientras se encuentren vigentes.

Para ol caso de remimeracién por comisiones debe--
zén ajustarso a los porcentajes que, en su caso, autori-

ce 1a Conisi6n Nacional do Seguros y Pianzas.

En caso de separaci6n o fallecimiento del agente,~



Xos dercchos de la cartera quedardn a disposicién de 1

Anatitucitn de soguros.

Artfculo 260.- Cuando un agente de seguros dejo do

Prestar sus sorvicios a una instituci6n do soguros, esta

£ obligado a dovolverle toda 1a docurentacifn que do

©olla tuviera, ast como la c6dula bajo cuyo anparo hubic-

e venido actuando, a fin do que la propia institucien -

1a remita a la Comisi6n Nacional do Seguros y Fianzas,
Artfeulo 270.- Cuando la institucitn de seguros, -

solicite la revocaci6n de la autorizacitn de un agento,-

dobers expresar dotalladamente las causs

que 1a origis-
nen independientomente de la relacién laboral y devolvor

a 1a Conisitn Nacional do Seguros y Fianzas la c6dula

54 Gsta 5o encucatra on su podor.

En caso do los aspirants

o agentes s ebsorvars_

o1 misao procedinionto.

La autorizacin que so conceda para realizar la -
actividad de agente do seguros vinculado por una rela- ~

©i6n ao trabajo, no faculta al tencdor de la misma pars

Lizar la actividad en forma indopendiente, en todo ca

0, dobers obtrrla de acuerdo con 1o dispuosto on ol -

presente Reglasento.



CAPITULO TERCERO
DE L0S AGENTES DE SEGUROS PERSONA FISICA VINCULADA
POR CONTRATO MERCANTIL ¥ LAS PERSONAS MORALES

Actfeulo 280.- Los agontes de sequros, tanto porss
nas ffsicas vinculadas por un contrato mercantil de agen
cia como poraonas morales, podrdn internediar en la con-
tratacién do sequros para una o varias institucionos do_
seguros en todas las oporaciones y ramoa para los que oa

tén autorizados.

Artfeulo 29.- Los apoderados do la persona moral_
para intorvonir en ol asosoraniento y contratacitn do se
guros, slo podedn prestar aus serviclos a un s6lo inter
mediario do soguros ai dicho agente cstd avtorizado para
intervenix en todas las oporaciones y ramos, pero podrdn

pre

tar sus servicios a dos o mfs intorncdiarios siempre

que no 1o hagan en 1as misnee speraciones o awvs.

Artfoulo 300.~ Los agentes de seguros y 1os apodes
rados de los intermediarios para intervenir en el aseso-
raniento y contrataci6n de seguros, deberdn garantizar -
por 1os montos quo en forna general shale la Comisitn -
Nacionel de Sequros y Fianzas, la responsabilidad en que
pucdan incurrix ante el pablico on el desempofio do sus -

sunciones.



Artfculo 31o.- 1a propaganda o publicaciones que -

conforne a 1o dispuesto por los artfculos 23 y 71 de la_
Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de
Soguros, protendan efestuar los agentes de soguros, de-
beran sometorse a la provia aprobaci6n de la Comisitn Na
cional de Seguros y Pianzas.

Traténdose do propaganda o publicidad en que parti
cipe una ipstitucion de seguros, la aprobacisn a que so_
refiere ol pirrafo anterior, deberd ser tramitada por di

cha institucien.

Artfeulo 320.- Son aplicables a los agentes do so-
guros a que se zefiore este capftulo, los casos que pro-
hiben la intorvencitn de los agentes vinculados por uns
relacitn de trabajo, on la contratacitn do seguros, seha

lados en ol artfculo 20 de este Reglamento.

Menss, para el caso de guc los intornediarios de_
sequros, también se prohfbe su intervencibn a sus inte~

grantes, cuando sean proponentes sus propios accionis- -

tan, administradores, funcionarios, empleados o apodera-

dos para intervenir en ol asesoraniento y contrataci6n -

do soguros

Artfeulo 330.- En su trato con el pdblico, los - =

agontes personas £fsicas y apoderados dol intcrmediario,
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para intervenir en el asesoraniento y contratacion de sy
guros, deberdn infomar quo no aon represcntantes de nin
guna institucion de seguros en particular, exhibir sy cg
4ula y, on los docuncntos quo se elaboran con su inter--

vencién, consignarén ol ndmero do la miama, ast como

Rombro o raz6n social d la porsona noral, domieilio y -
€irma dol que interviene.

Artfeulo 340.- Los agentos do seguros, porsonan £1
sicas vinculados por un contrato nercantil de agoncia y_
los intarmediarios, doberdn abstenorse do recibir cual--
quicr suna da dinero, a menos quo sca contra lo entrega_

de la p6liza o recibo oficial do una institucitn da segy

ros, en cuyo caso sa ontondord que la porsona lo ontreg
a1 agento y que 1o hace a sablendas do que no significa_
que 1a inatitucion do seguros o haya racibido, por tan-
to, dicho agonte ssune 1as responsabilidades inhorontas,
a1 cardotor do depsitario do la suma do dinero y la per

sona que se e conffa el do depositanto.

En oste ltino supuesto, el agente st

r4 obligado
4 ontregar un recibo por 1a suna que se lo conffe, docu-
mento que deberd correspondor a los propios, y quo dabo-
£ rouniz, la aprobaci6n do la Conlsien Nacional do Sogy
ros y Planas

Actfeulo 350.- En caso de incumpliniento de 1o dig



pucsto en el artfoulo anterior, el afectado dobers conpa
recer ante 1a Comisitn Nacional de Seguros y Pianzas - -
quien mandact citar al agente o al apoderado involucrado
paza que manificste 1o que a su derecho convenga. La co-
ision resolverd administrativasente sobre dicho incus--

Plinieato, deterninando las

nciones que pudierun co- -

eresponderle al agente o apoderado.

Lo anterior, a ofocto de deterninar la responsabi-

14dad en que se incurriC y que para el caso de presunir-

s alguna, y tomando on consideraci6n la gravedad do lo_
falta, 1a Conisi6n Nacional de Sequros y Planzas 46 vis-
ta al Ministorio Pablico para que se proceda como corros
ponda, 1o cual no excluye que el propio afectado haga va
lor sus dorechos cono considora convenionte a sus intere

Artfculo 360.- Los agentes y los apodorados do los
intornediarios de seguros no podcdn conceder doscucnto -
alguno sobro La reauneracitn que les corrcaponda, ni ce-
dorla dizecta o indirectamente a favor del contratante,
do1 asegurado, ni de tercero
artfeulo 41 do la Ley General do Institucionos y Sociods

1vo 1o aispucsto on el

des Matualistas de Seguros.

Artfeulo 30.- Los agentes de seguros a quo so re-



s

fiere este capfiulo s6lo podedn cubrir remuneraciones a_
terceros que los auxilien administrativamente, sin que -
pacticipen on sus funciones de asesoraniento para la ce-
lebraci6n o medificacion de los contratos de ssguros en_

que intervengan,

Para el caso de los intermediarios de seguros, di-
chas renuneraciones serén distintas las do sus adminis——
tradores, directores y empleados a los de los apoderados
para intervenir on ol asesoramiento y contratacién de se
guros, quicnes se sujetarsn o las disposiciones do carfe
tor genoral que al efecto expida la Comisién Nacional do

Seguros y Pianzas.

Artfoulo 380.~ Los agentes o intermediarios de se-
guros estardn obligados a concentrar en las oficinas de_
1as instituciones de seguros, cualquier docunento quo se

les hubiere entregado, repecto du propucstea de scouros

en el plazo fijado on sus respectivos contratos, plazo -
que no podrd ser mayor dedier dfas habiles contado a par

tir dol dfa siguicnte al de la recopeitn.

Artfeulo 390.- Las instituciones do seguros cubri-
£dn al agente, 0 al intermediario do soguros las comisio
nes a que tenga derecho durante ol tiempo on que estén -

on vigor los contratos de seguros celobrados con su in--



tervencion, atn desputs de extinguida la relaci6n que tu

viere con 1a aseguradora.

En caso de fallecimiento del agente porsona f1si--
ca, este dorecho pasard a sus causahabentes, tratindo-
se de liguidacitn o disolucibn del intermediario persons
moral, dicho derecho pasard a los socios o, on su defec-

to, a los respectivos causahabientes de cstos Gltimos.

En los ramos de dafios corresponderdn las conisio--
nes por 1a nueva celebracién de wn contrato respecto de_
un ismo interés asegurable, al intoracdiario quo haya -
cbtentdo el inmediato anterior, salvo gue ol agonte aban
2one el negocio o ol asegurado exprese por cscrito a la

institucien de seguros gue ya no desea sor asesorado por

ese agente.

En caso de quo sea el asegurado quien informe so--
bre el casbio de agente, bastars que s6lo se 46 aviso al
agente ge que se trate para que se suspendan las comisig

nos que le pudicran corresponder.

Artfeulo 400.- Los intermediarios de seguros y 1as
personas fisicas vinculadas por un contrato mercantil —
con las instituziones de seguros, o sus causahabientos,
Podrén transmitir a terceras personas, agentes o interme

aiarios de seguros, los derechos que les corrospondan dg



rivados do la cartera de contratos do seguros perfeceio-
nados con su intorvencitn, siempro que los adquirentes -
eatén autorizados para intorvenir on las cperaciones o -
zanos correspondientes. Salvo el caso do la aportaci6n -
que do tales dorechos haga ol agente porsona ffsica al -
intermediario do la cusl sord socio, o por la fusien do_

408 0 s intornadiarios sin ombargo, la institucién

guradora tendrd derecho proferento sobre las mismas, do-
recho que debord ojercer en un plazo de quince dfas habi
les contados a partir do la notificaci6n que le hagan el

agente o sus causahabientes.

Artfeulo dlo.- Cuando una inatitucitn de seguros -
solicite 1o revocacién do la autorizaci6n do un agente o
intormediario do los sufulados en el presente capftulo,-
dsbord oxprosar detalladanento las causas quo 1a origi--

nen, y aportar 1as pruchas en que so fundan.

Posteriormente se dars vista al agente para que m

nifieste 1o que a su derecho convenga, con lo cual la Co

misi6n Nacional de Seguros y Fianzas resolverd admini

teativanente y s6lo serd apelable por la via dol amparo.

Artfeulo 420.- AL agente que se lo revoque la aute

rizaci6n, estard obligado a devolver la ctdula a la Coni

ai6n Nacional do Seguros y Fianzas. Tratdndose do soc:



aados que se dediquen a cata actividad, se hard la anota
ci6n correspondiente en el Registro Pdblico de Comcrcio_

¥ se procedord a su disolucitn anticipada.

La Comisi6n Nacional de Seguros y Fianzas, cn bene
ficio de la sociedad, ordenard que se publique en un dia
rio de mayor cireulacitn de la entidad on que haya actua
4o dicho agente o intermediario, el oficio por el que -
40 ordena 1a revocacion de la autorizacién, para ejercer

1a actividad de agente o interacdiario de sequros.

La publicacién a que se refiere el pirrafo ante- -
rlor, se realizard tres voces cada siete dfas, debiendo_
cubsix los gastos de la publicaci6n, 1a persona que haya

solicitado la revocaci6n de 1a autorizecién.

CAPITULO CunRTo

OE 1aS SMICIONES

Artfculo 430.- La Conisi6n Nacional de Soguros y -
Fianzas sin perjuicio de las sanciones espectficas que -
confome a 1a ey u otras disposiciones corresponda, po-
acs, a su juicio revocr 1a autorizacitn para ol ejerci-
cio de la actividad do agonte de seguros, cuando incurca

en coalguive de las cavsas siguientes:



.

EL tnouspliniento o violaci6n reincidente a o es
€ableeido por las leyes de 1s materia, este Regla-
mento o por las dends disposiciones oplicables.
Recibir cuslquicr cantidad de dinero por concepto_
de un contrato do seguro, sin estar facultado para
el1o exigiz al contratonte, titular o asegurado -
cualquier contraprestacién que no se encuontre lo-
salrente justificada, adn cuando, no 1legue a reck
birla.

Mo entregar a la institucion do seguros las suma

2o dinero que haya xocibido, cuando se lo hayan -
contiado para tal efecto.

E1 hecho do que dolosancnte o con dnino do cbtener
un lucro, el agente o o1 apoderado del intemedia-
rio proporcione datos falsos a la eaprosa asegura-
dora, sabre 1a porsona del contratante, solicitan-
te © asegurado, © la naturaleza del ricsgo que se_
protenda asoguror.

£1 hocho de que el agonte o el apodorado del inter.
medtario proporcione datos falsos o dotrinentes o_
adversos respecto a las institucioncs o socicdados

mutualistas de seguros, o que en cualquior forma -

hiciere competencia desleal a instituciones o so--
clodades mutualistas do seguros.

beclarar inexacta y dolosamente cualquior dato do_



vir.

v

i1

1o consignadon en 1a solicktud prosentada para ob
tenor 1a autorizacien.

Disponer de cualquicr cantidad de dinero que hayo
recibido por cuenta de la institucion do soguros -
o1 agente o el apoderado del intermadiario.

Actuar cono agante do oporacionos o Famos para las
que no eatd autorizado, o con una calidad do agen-
to distinta a la que lo hubloro autorizado la Cont
a16n Nacional do Sequros y Pianzan.

Actuar dentro del territorio nackonal en la coloca
ci6n do seguros directon, como reproacntante o In-
tormeatario de cualquier emproaa no facultada para
realizar on ol pats oporaciones activas de soguros.
ocultar dolosamcnto o con Anino de lucrar, 1a oxiy
tencta do hechos o infornes cuyo conociniento hu--
blore canbiado 1as condicionas do contratacion do_

un segu

o inpida su colebracion.

Cuando con porjuicio de titulares o de asegurado

ol agente les proponga y ebtenga de ellos la cance:

Laci6n do contrates de soguros de vida

para oxps

dix nuevas poLizas y, en genoral, cuando obtanga =
1 contratacién do un sequro mediante ol engafio o_
induceic: al error dol contratante, titular o ase-
gurado.

ofrecer plancs, prinas, coborturas y condiciones -



xrn

xv.

Xz,

aistintas do las avtorizadas para los diversos con
tratos de seguros, ast como conceder descuentos o_
reduceiones de primas.

Cuando el agente do sequros persona {fsica vincula

do por un contrato mercantil no cumpla con la dis
Posicion del artfeulo To. de este Reglamento.

Cuando deje do realizar 1a actividad de agente do_

seguros, o que no alcance a cubrir el mfnino do
operaciones quo, con cardcter general, establezca
1o Secretarta do liacienda y Crédito Pdblico a pro-

puesta do la Comisi6n Nacional de Seguros y Fias

2as, en volumon do primas y ndero de ascgurados o
contratantes.

Cuando ol agente sea concursado, se disuelva, - -

o

quicbee o entre en estado de 1iquidacién,
que el procediniento respectivo termine por rehabi
litacitn.

Cuando se permita que una persona istinta al agen
te o apoderado autorizado haga uso de la cédula pa

ra practicar 1a actividad.

. Cuando reciba el agente independiente o ol intormg

diario cantidades de dinero sin entregar ol recibo
que corresponda, do acuerdo con el artfculo 34 de_

este Reglanento.

XVIIL Cuando el agente no se presente a resolver el exa-



en que ] afecto 1o haya citado la Comisin Nacig
nal de Seguros y Fianzas para verificar ol nivel -
4o conocimientos téonicos.

XIX. Casndo se demuestre ante la Comisifn Nacional de -
Seguros y Fianzes que un tercero haya sufrido wna_
mersa en su pateimonio, por la intervencitn negli-
gente el agente o apoderado dal intermediario.

Xx.  Cusndo dejo de satisfacer los requicitos quo oste_

Reglanento exige para porsonas (fsicas o moral

Como consecuencia de la revocaci6n so cancolars la

cédula en que conste la autorizaciGn para realizar la ag

tividad de agente de seguros y, on su caso, se procederd
2 la aisolucion del intermediario.

Artfeulo 4do.- Tasbitn se procedord a la cancel
ci6n de 1a ctdula, cuando la autorizaci6n correspondien-

te so extinga por motive de:

1. Renuncia;
1. La separaci6n de 1a actividad;
I Interdiceions y

. muerte.

Artfeulo 450.- Cuando un agente de seguros doje do

estar vinculado a una institucion do soguros, en caso do

poscer papelerfa do Gsta, deberd devolverla en ol momen-



to mismo de la separacién.

En caso de incuspliniento, la institucién do segu-
xos podrS acudir a los tribunales compotentes para hacer

valer sus derechos en 1a via y términos que correspondan.



AN EXoO

CONTRATO MERCANTIL DE AGENTE DE SEGUROS que celebran por_

una parte Seguros . a quien en 1o sucesivo

56 1o dencainard como 1a institucién representada por el
sefior ¥y por 1a otra -

 quien en 1o sucesivo -
50 le denominard como el Agente, de conformidad con las -

siguientes declaraciones y clfusulas:

DECLARACIONES
LA INSTITUCION DECLARA

I que

t8 facultada modiante autorizacion otorgada ==
por 1a Secrotarfa de

clenda y Crédito Pablico para ope
rar como Institucién de Seguros en las operaciones de...

. oue a

eenicille cald ubicado w

la Civdad de...

1. Que estd interesada en colebrar el presente cont:

%o con ol Agenta para que Gste promucva do mancra indo--
pendiente y auténosa, contratos de seguros dontro do las
coberturas autorizad

en las operacionos de .

EL AGENTE DECLARA:

1. ue os titular do la C6dula ndmero expods-



43 por 1a Contsion Nacional de Seguros y Fianzas, que o
autoriza a ejercer 1a sctividad do Agente de Seguros en_
1os térninos dol inciso b) del artfeulo 23 do la Ley Ge-
neral do Instituciones y Socicdades Hutualistas do Segu-

xos, en las operaciones de ...

II. Que su oficina cuenta con la dobida autorizaci6n de
1a Conisi6n Nacional de Seguros y Pianzas y que estd ubi

cadn en

1. Que conviene con 1a Instituci6n en promover cont

ton de seguros como interrediario on las operaciones do

IV, Este contrato no limita 1a libertad dol agente para
colebrar contratos similares con otra y otras institucip
nes de sequros, oi ast conviene a sus intereses.

Una vez declarado lo anterior, las partes manifiestan --
que conocen 1es disposiciones de la Loy General de Insti
tuciones de Seguzos y del Reglamento do Agente de Segu--

ros, por 1o quu ulorgan 1as siguientes:

cLasuLAS

PRINERA.- OBJETO: Las partes celebran el prosente con

trato, mediante ol cusl el AGENTE intervendrs on la con-



tratacion de sequros en las coberturas que la INSTITU- -

CION tiene autorizadas por la Secretarfa do Hacionda y -
Cr6aito Pablico, mediante el intercasbio de propucstas y

aceptaciones, prestando asssoramionto para colebrarlas,-

conservarlas o nodificarlas.

SEGUNDA.~ TARIFAS: EL AGENTE en el dosespofio do su sc-
€1vidaa, ueilizars exclusivanente los modolos d poliza_
¥ tarifas que la Comisién Nacional do Seguros y Pianzas_
haya aprobado a la INSTITUCION respecto del plon o cober
tura do que se trate.

TERCERA.~ INFORMACION: EI AGENTE Informacs a la porso-
na que solicite o1 seguro, scbre las condicionos genera-

208 y eapeciales del contrato que protenda colebrar, ast
como 1as caracterfsticas de 1a INSTITUCION, velando por_
61 cumpliniento do los requisitos que debo reunic la o=
licitud y 1o poliza seqin so trato. Asimisso, 1a NSTITY

CION comunicard al AGENTE las gostionos y trfniten que -

realice on relaci6n con los contratos do seguros on que

este Gltimo haya intormcdiado.

KL AGENTE debord proporcionc @ la INSTITUCION la infor-
maci6n autdntica quo sea do su conoeimiento, rolativa al
Fiosqo do sy con cintento, rolativa al riosgo cuya cobor,

tura 8o proponga, a £1n do que la misma so pucda formar_



Juicto sobre sus caracterfsticas y fijax conforne a las_
pectivas, Las condiciones y prisas adocuadas -
tacion.

en caso do ace

CUNRTA.- ACEPTACION: A AGENTE entregard a la INSTITU-
CI0N, 1as proposicioncs de seguros, es decir, todas las_

solicitudes quo reciba se cntendordn cono sinpl
pocstas.
EL AGENTE on sy trato con ¢3 pislico debord exhibAr su_

c6dula y consignar o} ntmero de la misaa, ast como i -

nosbre en los decuscntos elaborados con su ntermedi
cien.

La INSTITUCION tondrd o] derecho de ccptar o rechazar -
juro, Linitar o1 monto de s ==

cualquier solicitd do
responsabilicad, modificar la prima, fijar las sobrepri-
mas que procedan conforno a las autorizadas por 1a Comd-

si6n Nactonal do Sequros y Fianzas.

QUINTA. NATUMALEZA: E1 AGENTE realizars su actividad_

con indepondencia y sutononta, debiendo actuar porsona
sente. Pods toner auxiliares, sin que para ollo requio-
ra autorizacitn do 1a TNSTITUCION, para realdzor los ted
mites administrativos do su actividad, pero on todo cao

debordn reunir los requisitos que para el ofecto astab)
o 1 Reglasonto de Agontos do Sequros.



SEXTA.- COBROS: las primas siempre g0 cobrardn median-
te recibo o la INSTITUCION y oL AGEWTE remttird a Gsta_
toda cantidad cobrada por cuenta de la misma a ads tar-

dar al DIA WABIL SIGUIENTE en que hublere cobrado. Cuando
el AGENTE rociba el pago do primas, deberd contar con un
ceglstro que permita dotarminar la fecha, la péliza cu--

blerta y su forma do pago.

EL AGENTE so considerard, en to

SEPTINA.-  DEPOSITARI
4o caso, dopositario de las cantidades do dinoro que re-
ciba de as aseguradoras o de cualquior otra persona por
cucnta do 1as mismas, para los efectos logales a que hu-

blere lug

OCTAVA.- COMISIONES: La INSTITUCION pagard al AGENTE -
Por 1os sequros en que Este haya intormediado, las comi=
siones que 1o correspondan dentro de los lfnites aproba:

403 por 1a Conision Nacional de Seguros y Pianzas, de ==

acuerdo a 1a tabla que al presente contrato se ane:

formando parte dol mismo.

La conisitn so caleulars exclusivamnte sebre la prima y

8e considorard ganada precisamonte sobre la prima quo h
ya ingresado ofectivanento a la INSTITUCION, pero en su_
caso, se coryard al AGENTE las comisiones correspondien-

tes por cancelaciones y devoluciones.



La INSTITUCION cubrird al AGENTE las comisioncs a que --

tenga derecho durante el tiespo que ostén en vigor los -

contratos de seguros colebrados con su intarmediscién. -
En 1a operacién de dafos Lo corresponderdn las comisio—-
nes por 1a nucva celobracitn de un contrato, respecto de
un mismo interés asegurable, al agente quc haya obteni-
o ¢l inmediato anterior, salve que el agente abandone -
1 negocio o o1 asegurado exprese por escrito a la INSTL

TUCION que ya no desea la intervencisn de cste agente.

Cuando la prira sen cublerta con cheque, la comisifn se_

pagard al AGENTE una vez gue el tftulo sea cobrado.

NOVENA.-  RESCISION: En coso de incusplimiento de cual-
guiera de 1as cbligaciones cstablecidas on ol presente -
contrato, las paries podrdn rescindirlo de pleno derocho
sin necesidad de declaracitn Sudicial, mediante simple -
aviso por escrito dosdo 1a facha en que ccurra la viola-
i de los theminos de 1s Clfusula Decima Guinta del
presente contrato, debiendo 1a INSTITUCION pagor las co-
misiones pendientes a) AGRVTE, y ste cstard cbligado o
aevolver 1a docusentacien que obre en su poder propia de

la INSTITUCION.

DECINA.- GASTOS: La INSTITUCION no asuse ningln gasto_

que ol AGENTE realice en el desempefo do su actividad, -



en virtud do que las conisiones son la dnica contrapres-
taci6n dol mismo.

Pox su parte, ol AGENTE no asuse ningdn gasto en que in-
curra la INSTITUCION para 1a apreciacién y seleccin dol
riesgo, ni tampoco pagars cantidad alguna por concepto
4o primas que dejo do cubrir el asegurado.

DECIMA PRIMERN.- PROWINICIONES: EL AGENTE no poded amy
air, directa o indirectamente la cobertura do cualquior_
clase do ricsgos, ni tomar a su cargo on todo o e parte
1a siniostralidad objoto ded seguro, tampoco poded otor-

gar, modificar, ni roscindir contratos do soguro on nom-

bre do la INSTITUCION, ni dispensor vencimientos, emitir

ondosos, fijar tarif:
sintestros u obligar a la INSTITUCION en ningln caso.

ospeciales, garantizar pagos do -

EL AGENTE no podrd intervenir en ninguno de los casos -
que establece el Artfculo 19 del Reglamento do Agontes -

do sequros.

DECIMA SEGUNOA.- GARANTIA: E1 AGENTE phra o) desempoiio
do su actividad debo gurantizar, poc los montos y en la_
forma genoral que sehale 1a Conisibn Nacional de Seguros
¥ Pianzas, 1a cosponsabilidad en que pucda incurrir ante

o1 piblica vn ol doscapefio de sus funciones.




DECIMA TERCERA.- CANTERA: El AGENTE podrd transmitir a

tercoras porsonas, agentes do seguros, los derechos quo_

1e corrospondan dorivados do la cartera de contratos do

sequros.

DECINA CUNKTA.-  ESTADO DE CUENTA: La INSTITUCION envia
£ al AGENTE un estado de cuenta menaual on ol que cons:
ton los cargos y abonos por 108 diversos conceptos pacta

dos en oste contrato.

DECIMA QUINTA.- DURACION: El prosente contrato es por_
tienpo indefinido, por 1o que cualquicra de las partes -
Ppodrs darlo por terminado mediante aviso dado por oseri-

to con 45 dfas naturales de anticipacion.

DECIMA SEXTA.~ NOTIFICACIONES: EL AGENTE se compromote
a dar aviso por escrito a la INSTITUCION de cualquier ==
canbio de domteilio.

DECTMA SEPTIMA.- BPECTOS: Lag partec convieaen cn que_
61 prosonte contrato deja sin efecto cualquier otro que_
se hubiere celebrado eatro ollos con anterioridad.

DECINA OCTAVA.~  REGULACIO

cumpliniento del prosente contrato, so astard a lo dis--

Paca la intorprotacitn y -

puesto en 1a Loy Genoral do Instituciones y Sociedados -

Mutualistas de Seguros, la Ley sobre el Contrato de Segy




ro, el Reglanento do Agentes de Seguros y el C6digo de -
Comereio y en caso do controversia las partes o somete-
én a los tribunales conpetentes del orden contn e infor

maran de lo mismo a la Comisi6n Nacional de Seguros y

Flanzas.

EL prosente contrato se fima on la ciudad do

alos  dfas del mes de ac

LA INSTITUCION EL AGENTE
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