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INTRODUCCION

El trabajo gue presento como seminario de investipacién conta
ble estd enfocado precisamente a la contabilidad en una Compa-
fila de Seguros mencionando los procedimientos y requisitos pa-
ra la constitucidn de este tipo de empresas, asl como las acti
vidades primordiales necesarias y adecuadas, que hagan posible
mantenerlas en competencia, en el campo de los Seguros, dado -
que dla a dia siguen creciendo las empresas de este ramo.

los Seguros haﬁ sido y seguiran siendo de gran ayuda para el
hombre, ya que desde su creacidn &ste ha tratado de cuidarse -
de hechos imprevistos y cuantiosos que ponen en peligro la -
economla, los recursos y hasta su propia vidai en virtud de que
estd constantemente sujeto a peligros, amenazada tanto en su -
persona como en sus bienes por riesgos inexorables.

El riesgo, entendido como la proximidad de un daflo. es incierto
en cuanto a la fecha de su realizacién;' asi como la proporcién
del daflo que va a causar. Nadie puede pensar en suprimir los -
riesgos a los cuales estd expuesto, pero s{ se puede procurar
disminuir la eventualidad, es decir reducir la posibilidad de
que dichos riesgos se realicen, o bien aprovechar los recursos
actuales para obtener una garantia, que en el futuro, le permi-
ta resarcirse en el terreno econdmico.

El contenido de =ste trabajo presenta un compendio de ‘activida-

des para la aplicacién de movimientos contables y administrati-



ves gue pretenden satisfacer la necesidad de superacién y desa-
rrollo de una Compafifa de Seguros.

As! en mi Primer CapIitulo trate un panorama General de la Cons-
titucidn, obligacidn, concepto e historia del Seguro en México;
sus antecedentes, lo que es la prima y la p6liza.

Una vez conociendo el desarrollo del Seguro en sus iniclos entra
mos al Segundo Capfitulo que es la organizacibn administrativa, -~
mencionando los elementos, procedimientos y un estudio para esta
blecer un Sistema de control administrativo, con el propésito dev
mejorar en esta area, tratando de lograr la maxima eficiencia en
todas sus operaciones con el objeto de que no existan errores en
su realizacibn, ya que la administracidn representa une de las
partes medulares, logrando as{ la pauta para abarcar £l Capitulo
Tercero que se refiere a la Organizacién Contable, creando un -
sistema por &reas de responsabilidad que considero el mas adecus
do para diversas Compafifas de Seguros, debido a que ror sus neca
sidades cuantitativas de aplicacién, de movimientos contables es
necesArio crear sistemas que integren funciones que actualmente
se manejan en computacién e informAitica, incluyendo en sus forma
tos diversos c6digos que complementen la informacidn amplia y su
ficiente, conociendo desde el firea responsable solicitante de la
emisién de un documento hasta su aplicacidén final. As{ mismo den
tro de este capitulo me refierp a las obligaciones que previene

el Reglamento de la Comisién Nacional Bancaria y de Seguros que



fija los libros, registros, y auxiliares obligatarios que deben -
tener para su contabilidad las Compafiias de Seguros de acuerdo a

su naturaleza. Finalmente el uso de las pSlizas en los ramcs de
Vida y Daflos, endosos, cuentas y sub-cuentas que se deben utilizar
en base nl cAtalogo Ae cuentas obligatorio establecido por la Co-
misién Bancaria y de Seguros.

En el Capitulo Cumrto presento el registro de las operaciones, la

' dindmica contabie general, la forma de contabilizar los Seguros de
Vida y Daflos y la contabilizacién de otras operaciones.

Continuando con el Capitulo Quinto en el que presento estados fi-
nancieros requeridos para informacién interna y aquellos dictamina-
dos por despachos reconocidos ante la Secretaria de Hacienda y Cré-
dito Piblico.

Para finalizar con un problema practico realizado desde su hipdtesis,
registro de las operaciones contables, movimtentos de diario y pases
al mayor, hoja de trabajo, sus estados fTinancieros ¥y conclusifn del
preblema.

De esta manera espero dar algo de mf, de mis experiencias, s todas
aquellas personas que deseen conocer la Historia,desarrollo y fina-
lidad sobre los Seguros, y Bu contabilidad, deseando encuentren en
esta Tesis la ayuda e informacidn que pudlesen necesitar.

Eleg{ este tema porque he tenido experiencias vividas en este campo
de los Seguros, por lo cual espero que mi esfuerzo en este trabajo

de Seminario de Investigacién, obtenga el éxitc deseado.



. CAPITULO Y.— LAS COMPANIAS DE SEGUROS.
I.I. CONCEPTO.- Son instituclones de seguros las que con autori-
zacién de la S5.H.C.P. y la Comisién Nacicnal Bancaria y de Segu-
ros se dedican a prestar un servicio e personas fisicas y morales
cubriendo situaciones eventuales scbre la personm o saobre bienes
muebles.
OBJETIVO.- Las institucicones de seguros (cubrirdn) pagarin el
riesgo cubierto. Al momeénto de ocurrir un siniestro, el asegura-
do tendré el béneficio del seguro que es disminuir monetarismente
el deseembolso, para reinstalar, reparar o adquirir nuevamente el
bien perdido, a causa del siniestro. Sobre la persona cubre el -
riesgo de accidente y/o muerte.
SU CONSTITUCION. REQUISITOS

1. Se requiere autorizacifn de carfcter federal.

2. La empresa ha de organizarse en forma de Sociedad Anénima o -
mutualista.

3. Deberin ser de Capital fijo (1)

4. DeberAn contar con el capital minimo que establezca la S.H.C.P.
mediante disposiciones de caricter general para cada operacién
o ramo m que han de dedicarse y el cual deberi estar totalmente
suscrito y pagado.

S. Cuando el capital social exceda del minimo legal deberd estar

pagado por lo menos en un 50% siempre que este porcentaje no

(1) Ley General de Instituciones de Seguros Art. 29



sea menor del minimo establecido. La Compafila de Segurous pre

senta una semejanza con las instituciones bancarias ya gue -

iguaml que €llas necesitan la confianza del piblico, -es decir

se¢ les autoriza para proporcionar el servicio y en funcién de

su eficiencia, serd el piblico quien les otorgue su confianza.
El Goblerno Federal, por conducto de la Secretaria de Hacienda
y Crédito Piblico y oyendo la opinién de la Comisidén Naciopal
Bancaria y de Seguros, otorgarf discrecionalmente dichas autori-
zaciones, tomando en consideracién que las empresas de seguros
no excedan en nuimero para satisfacer las necesidades de la ciu-
dad y-o de la sociedatd ya que el exceso provocaria una sub-divi-
sién en los mercados y posiblemente no lograrian buen éxite, pues
se harian la competencia en perjuicio de los intereses econbmicos
de los asegurados. Se exige a las empresas de Seguros que se ——
constituyan en forma de sociedad an6nima porque éstas tienen ca-
pitales de gran megnitud y ademas las agciones estAn a la venta
al piblico, originando cemo consecuencia, la sub-divisién del -
capital en general. Estas sociedades deberan ser constituidas
con arreglo B lo que dispone la Ley General de Socivrades “ercan-
tiles, en cuanto a lo que no esté previsto en la Ley General de
Instituciones de Seguros.
Dtros de los requisitos, es el minimo de capital social, que tra-

téndose en especial de las compafiias de segurns, se exige gue -



vari& segin el ramo o ramos en que sSe vaya a operar. El objets
de esta disposicién es que el capital sea una garantia subsidia
ria para la mutualidad de asegurados.

En ningin momento podran participar en forma alguna en el capi-
tal de estas sociedades, el gobierno o mlguna dependencia ofi—-—
cial; entidades financieras o grupos de personas extranjeras f{
sicas o morales sea cual fuere la forma que revistan, directa—
mente & a través de interpésita persona.

I.2 DISPOSICICNES GENERALES EN LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES
DE SEGUROS.

(2) Las empresas que se organicen y funcionen como institucio-
nes de seguros, quedan sujetas a las disposiciones de la Ley Ge
neral de Insticuciones de Seguros. Las instituciones nacionales
de seguros se regirfin por sus leyes especiales y, a falta de eg
tas o cuanto en €llas no esté previsto, por lo que eatatuye la
Ley General de instituciones de seguros,

(2) La Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico serad el organis-
mo competente para interpretar, aplicar y resolver para efectos
administrativos lo relacionado con los preceptos de esta Ley y
en general para tode cuanto se refiere a las instituciones na-

cionales de seguros.

(2) Artfculos 1lo. y 2c. de la Ley General de Instituciones de

Seguros.



1.3 PROCEDIMIENTOS

PARA

OBTENER LAS AUTORIZACIONES

1.~ SOLICITUD A LA
SECRETARIA
DE HACIENDA

2.~ AUTORIZACION DE
LA SRIA. DE HA_
CIENDA.

a).-

bl.=

c)em

a).-

b).~

Proyecto de la escritura constitutiva
de la sociedad.

Comprobante del depSsito del capital -
minimo, segiin los ramos que se vaya a-
operar, hecho en el Banco de México, -
S.A.0 en la Nacional Financiera,S.A.
Las sucursales de las sociedades ex——
tranjeras deberdn obligarse a sus po—-
derdantes a reaponder ilimitadamente -
con todos los bienes, por todos los ne
gocios efectuados en el territorio na-
cional.

Autorizacién y aprobacién del proyecto
sin obeervaciones.

Autorizacifn y aprobacifn del proyecto
conbobservaciones hechas por la Spia.-
de Hacienda y comunicadas al solicitan
te dentro de los 15 dfas hébiles si-—-

guientes a la fecha de la autorizacidn

3.-APROBACION de la Secretarfa de Hacienda al testimonio de la

escritura una vez modificada en &l término de 15 dias y en—

vio de 1a copia de la misma para su inscripcién en el regis-

tro piblice de comercio. Cuando el testimonio no se mjuste -

al proyscto modificador, Be harfn correcciocnes y se presenta



a) .-

5).-

5):—

7=

r& nuevo testimpnio para su aprobacion.

TODA AUTORIZACION que se otorgue gquedaré sujeta a la con-
dicién suspensiva de la inscripcién de la sociedad en el
registro piblico de comercio.

PARA LA INSCRIPCION en dicho registro deberén acompafiarse
los docuwentos que comprueban la mutorizacifn de la estri
tura constitutiva.

TODAS LAS MODIFICACICNES a la escritura deberfin someterse
a la aprobacién de la Secretarf{a de Haciendm, la cual al-
enviar ccpia al registro piblico de comercio, para que ha
ga 1a inscripcién, iguml sutede con las reformas & la —-—
constitucibn y funcionamiento de empresas extranjeras.

NO PRODUCIRAN EFECTOS LEGALES las inscripciones en el re-
gistro piblico de comercio, de escrituras gue no hayan si
do aprobadas por la Secretaria de Hacienda de acuerdo con

lo que ésta requiere.

CAPITAL MINIMO LEGAL QUE SE EXIGE A LAS INSTITUCIONES DE SEGU-

ROS.

Las institucicnes de Seguros organizadas como sociedades

an6nimas, deber&n contar con un capital minimo que serd deter-

minado discrecionalmente por 1lm Secretaria de Had enda y Crédi

to Piblico aml otorgar la autorizacién, dentro de los siguien——

tes limites:

a).~ Para operaciones de Vida, de $ 2'000,000.00 & —--



$ 6'000,000.00.

b).- Para operaciones de Accidentes y Enfermedades de ——-
$ S00,000.00 & § 1'500,000.00.

c).- Para operaciones de Dafios, de $ 1'000,000.00 & ————
$ 2'000,000.00, cuando la empresa practique solamen—
te uno de 1os ramos & que se refiere el inciso £) —
del Articulo II; de $ 2'000,000.00 a $ 4'000,000.00,
cuando opere dos de dichos ramos y de $ 3'000,000.00

a § 67000,000.00 cuando cpere 3 & més.

COMENTARIDS
Competerd excluaslvamente a lm Secretaria de Haclenda y —
Crédito delico con la intervencidn de la Comisi6n Nacional -
Bancaria y de Seguros el propiciar un desarrollo equilibrado -
del sistema asegurador mexicano y una competencia leal y sana

entre las instituciones de seguroa que lo integran.



1.4 EL SEGURO.- El seguro es la institucién previsora por ——
excelencia que no suprime los riesgos, perc que repara --
sus consecusncias econdmicas y procura la seguridad de —-
los patrimonios con una reparacidn eficaz.

Por lo tanto, el seguro es el medio adecusdo para cubrir
los riemgos que amenazan al hombre cada dia, y le procura
una seguridad inmediate, por la certidumbre de que cbten-
dr&, si sucede el caso previsto, una cantidad de dinero -
suficiente para evitar o reparar consecuencias econbmicas
que pudieran ser desnstrozas.

Al efecto, se contempla en el contratc de seguro, que la
aseguradora se obliga, mediante el cobro de una prima, a_
resarcir un daflo © a pagar una suma de dinerc al verifi--
carse la eventuamlidad prevista en el contrato.
ANTECEDENTES HISTORICOS

E6digo de Hamurabi.- Es el conjunte de costumbres més o -
menos sancionadas por el poder pdblico que rigid en la €-
poca de ese monarca. Una de esas constumbres consistia en
que las pérdidas sufridas por cualquiera de los componen-
tes de una caravana, debfan ser pagadas proporcionalmente
por todos lom que componian el grupo; en esta costumbre -
encontramos ya el concepto de mutualided, al cual nos re-

ferimos mfs mdelante, aln cuando forzado por la Ley.



Ley Rodia o de la Echazén.- Entrec el conjunto de costumbres de

los Rodins, que eran grandes navegantes, encontramos una que —
coneistfa en que las pérdidas sufridas por cualquiera de los
duefios de mercancfas embarcadas, a causa de la necesidad de e-
charlas al mar para salvar el nav{o de ataque de piratas u -
otros riesgos de la navegacifn, debian ser pagadas proporeional
mente por todos los fleteros. Existe aquf también la mutualidad
impuesta por la Ley.

Préstamo a la gruesa de aventura o riesgo Marftimo.- Conaistfa
‘en un anticipo al dueiio para financiar la expedicién, en la in-
teligencia de que sl el navio se perdfa, el préstamoc no seria
reintegrado. El desplazamiento del riesgo en este método se rea
lizaba plenamente ya que 1o0s duefios de la expedicibn haclan pe-
sar la pérdida, en su caso, sobre el que financiaba la expedi-
cién; pero como al interée normal del préstams habfa que agregar
la compensacién por el desplazamiento del riesgo, a causa de la
pérdida de la nave, lo que habfa que pagar al prestamista bajo
la denominacisn de intereses, constitufa un interés usurario.(3)

El Papa Gregorlo IX.— Este Papa prohibif el interés usurario, -
vAlida la prohibicién como Le=y a causa de la influencia y poder

de los Papas, el préstamo a la gruesa resulté imposible. Como la
dificultad consistia en los intereses, se¢ substituyl con la com-

binacién siguiente:

(3) Diccionario de la lengua espaiiola. Usurario.- Se aplica a los
préstamos. Contrates,etc. En los que hay un interes que se obtie

ne por un préstamc de dinero. 8



El pacto de Retroventa.- Consistia cn vender al prestamista la
nave y su cargamento, con la condicidn de gue deberfia venderlo
de nuevo a sus anteriores duefios en cuanto la nave regresard —
Pucrta. Se lograba el desplazamiento del riesgo, puesto que la
nave y su cargamento viajaban a riesgo de su propietario tempg
ral, y s61o cuando habfa pasado ¢l riesgo volvia a ser propie~
dad de sus anteriores duefios, quienes al pagar el precio de la
compra, no hacfan en realidad sino devolver 1o que habfan reci
bido por 1a venta. Como garantfa de la operacién, los duefios -
de la expedicién debfan entregar las arras al prestamista, quu
equivalfan al antiguo interés usuario del Préstamo a la Gruesa.
Al término del viaje, al interesado en la Retroventa era natu-
ralmente el mercader y asf el prestamista encontraba ¢l modo -
de quedarse con las arras.

Lloyd.~ Era duefio de una taberna en Londres a la que asistfan
los marinos, comerciantes y prestamistas. Aprovechd estas cir-
cunstancias para formar una eatadistica e investigar las posi-
bilidades de pérdida en los desplazamientos de riesgos de nave

gacién. fué el primero en calcular tsa probabilidad sobre ba-

ses del segurc cientifico. Diversas clrcunstancias sabiamente
aprovechadas lo elevaron a la cumbre, del poder «confmico y de
€1 parte el método de verdadera mutualidad en ¢l desplazamiento

del riesgo, Thto es €l scguro tal como 10 entendemes actual---



mente. Es indudable que ¢l presvamista y el comerciante iban a
buscar al viajante en la Taberna de Lloyd, quien como ya diji-
mos, daba un servicio de informacién de los hechos en el trafi
co marfcimo, siendo dﬁicamente un intermediaric que también -
cobraba por su informacién mediante un contrato.

M&s tarde, puso una campana dentro de su taberna, con la cual
uno de los meseros hacfa sefiales; as{ pues, el mesero era el en
cargado de dar la seflal cuando ocurria un siniestro o cuando -
arribaba la nave sin novedad, datos £stos que conocfa Lloyd por
medio de su clientela.

Cuando desarrollé su trabajo, empezd a elaborar una estadfsti-
ca alin cuando €1 no se daba cuenta y €sta le proporcionaba la -
prevencién de lo que iba a ocurrir en el conjunto de embarcacig
nes que se iban a hacer a la mar. Observaba por ejemplo, que en
el afio anterior se habfan perdido cien navios; de los cuales -
ochenta se habfan pérido en "X" meses y en el resto del afo 86—
lo veinte; observS que en un perfodc habfa mayor pérdida y asi
pudo preveer qué era 1o que iba a ocurrir, logrande asf una -
organizacién de seguros que fundamentalmente es igual a la que
conocemos hoy, basada en los mismos principios.

Interpretacién de estos antecedentes.— En el C6digo de Hamu-—

rabi y en la Ley Rodia o de la Echazbn, encontramos ya el con-

cepto de mutualidad, adn cuando forzado por la Ley; en el - -

Préstamo a la Gruesa de Aventuras o Riesgo Mar{timo y en el -

10



Pacto de Retroventa, se logra un desplazamiento del riesgo =
individual y en consecuencia, no hay mutualidad, siendo - -
este desplazamiento francamente aleatorio, ya que consti- =~
tu{; una verdadera apuesta. Por Gltimo, en el antecedente -
de Lloyd de Londres, encontramos la aplicacidn de las esta =
df%ticas, para determinar la probabilidad de pérdida en - =
los riesgos de la navegacién y el método de verdadera mutua
lidad en el desplazamiento del riesgo.

En un plan sistemdtico de la historia del seguro, es conve-
niente separar de ésta, la que podriamos Llamar prehistoria,
que comprende dos épocas; La Antigliedad y Lla Edad Media, -~
hasta (legar al siglo XIX.

La verdadera historia del Seguro se divide en tres grandes —
perfodos :

Primero; que va desde mediados del siglo XIV hasta fines =~
del XVII, es el periodo en que se crea la pdliza del segu~
ro} '

Segundc; que abarca del siglo XVIII a La primera mitad del -
XIX en que se fundan las Companfas Aseguradoras y;

Tercero, que es el perfodo-en gue vivimos y que podemos Lla
mar la época de La explotacidn moderna y en gran escala del™
Seguro, a la vez que La del Seguro Social, que como el indi~

vidual, trasciende ridpidamente de Las fronteras nacionales.

11



SINTESIS DEL DESARROLLO DEL SEGURQ EN MEXICO

Hasta fines del siglo pasado es poco lo que se puede hablar—
en materia de seguros en México, ya que durante los tres si-
glos de dominio Espafiol todos los seguros eran contratados —
por espafoles, que operaban de acuerdo con lLas leyes espafio-
las, siendo Las mds famosas, las "wvrdenanzas para la Casa --
de Contratacidén de Sevitla' dictadas por el Rey Felipe IX., -
A partir de la Guerra de Independencia, los escasos seguros—
siguieron contratdndose con empresas extranjeras y no fué --
sino hasta La época del Gobierno del General Porfirio Diaz,-
en que se legisld por primera vez en materia de seguros, es—
as{ como aparecen una serie de disposiciones a través del --
C8digo de Comercio de 1884 y 1889, y posteriormente en el -=
afic de 1893 surge el primer intento significativo por norma-
tizar Llas operaciones de seguros, por €sos tiempos operaban—
en México, ademis de los extranjeros, dos empresas mexica-~—-—
nas, "La Mexicana' y "lLa fraternal"”, mismas que desapare- ==
cieron algunos afios despuds.

En el afo de 1897 se fundd La “Compafifa General Anglo—Mexi--—
cana de Seguros,

En 1901 se fundd "La Nacional, Compafifa de Seguros sobre La~—
vida",

En 1906 la "Latino Americana, Compafifa de Seguros de vida y -~

En 1908 la "Compafifa de Seguros la Veracruzana'.
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El 25 de mayo de 1910 se expidié la "Ley Relativa a la Orga-
nizacisn de las Compaiifas de Seguros sobre la Vida," que rati-
fica a la Ley de 1892 y perseguia la idea de que el ¢stado tu-
viera una mayor intervencién en materia de Seguros; posterior-
mente el dfa 25 de Mayo de 1926 se dicta una nueva Ley denomi-
nada "Ley General de Sociedades de Seguros", la que tenfia por
objeto fundamentalmente que el Estadse ejerciera una mayor vigi
lancia y control de las instituciones, sin embargo la mayor -
parte de las cperaciones de segures en México, eran practica-
das por agencias extranjeras, con lc cual las primas generadas
eran enviadas al extranjero y las inversioncs de reserva a pe-
sar de las disposiciones legales, se hacf;n casl en su totali~
dad en los paises relativos a dichas empresas =n beneficic de
86U economf{a y como consecuencia eato originaba una considera-—
ble baja de los intereses de las empresas mexicanas.

Ante las circunstancias antes sefialadas, las autoridades mexi-—
canas ge vieron en la necesidad de mexicanizar el segurc, pro-
mulgando el dfa 26 de agosto de 1935 dos nuevas leyes, las -
que se encuentran actualmente en vigor, "La Ley General de -~
Institucicnes de Seguros" y>1a "Ley sobre el Contrato de Segu
ros ", constituyendo una fecha memorable =n los inicios del -
desarrollo del seguro en México, ya que la primera dejé - -

sentadas las bases para la verdadera mexicanizaci6n y 1 - -



correcto funcionamiento de la industria aseguradora en Méxi—
co y la segunda que estahlece las normas para la interpreta—
¢ién y adecuada aplicacidn del contrato de seguros, siendo ==
dichas lteyes recocnocidas en el dmbito internacional, como - ~
modernas y avanzadas.

Por Gltimo debide a necesidades de seguridad social se crea -
rén otras leyes del orden piblico:

tey del Seguro Secial, del 31 de diciembre de 1942.

Ley del Instituto de Sequridad y Servicios Sociales de tos --
trabajadores del Estado del 28 de diciémbre de 1958 y Ley de-
Seguridad Social para las Fuerzas Armadas del 28 de diciembre
de 1961.

Al 31 de diciembre de 1974 existfan en todo el pafs 58 em— --
presas aseguradoras (incluyendo dos reaseguradoras mexica= --
nas la Patria y Alianza), teniendo autorizacidén para operar -
29 en operaciones de vida, 25 en las de accidentes y enferme-

dades y 51 en tas operaciones de dafios.
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TIPCS DE SEGUROS

(4) Las concesiones y autorizaciones para organizarse y funcio
nar como institucién de seguros, son por su propia naturaleza
intransmisiblée y se refieren ' a una o mép de las siguientes —
operaciones de seguros:
I.- vida
II.~ Accidentes y enfermedades y
III.- Dafios, en alguno o algunos de los ramos siguientes:

a) Responsabilidad Civil y riesgos profesionales,

b) Marftimos y transportes,

¢) Incendio,

d

-

Agricola,

—

e) Automébviles,

f) Crédito,

g) Diversos y

H) Los especiales que declare la Secretarfa de Hacienda

¥y Crédito Pdblico.

(5) Los seguros comprendidos dentro de la ehumeracién de opera
ciones y ramos mencionados anteriormente, son los siguientes:
I.- Para las operaciones devvida, lo8 que tengan como base del
contrato riesgos que puedan afectar la pergona del asegurado -
en su existencia. Se considerarin comprendidos dentro de= estas

operaciones los beneficlos adicionales que, basados en la salud

o0 en accidentes perscnales, se incluyan e¢n ——--—w--

{4) Art. 7 de la Ley General de Instituciones de Seguros

({5) Art. 8 de la Ley General de Inacltuciones de Scguros
15



pdtizas regulares de seguros de vida.
También se copsiderarén comprendidos dentro de estas ope--
raciones, los contratos de seguro que tengan como base - -
planes de pensicnes relacionados con La edad, jubflacidn -
o retiro de personas.

II.-Para las operaciones de accidentes y enfermedades, los - -
que tengan como base La lesidn o incapacidad que afecte --
La integridad perscnal, salud o vigor vital del asegurado,
ocasionadas por un accidente o enfermedad de cualquier - -
género.

1IX.- Para el ramo de Responsabilidad Civil y riesgos profesiona

les, el pago de la indemnizacidén que el asegurado deba a -
un tercero a consSecuencia de un hecho que cause un dafio --
previsto en el contrato de seguro.

1¥.- Para el ramo maritimo y de transportes, el pago de la in--
demnizacidn por los dafios y perjuicios'que sufran los mue-
bles y éemovientes objeto del traslado; pueden igualmente-
asegurarse tos cascos de las embarcaciones y los aeropla==-
nos, para obtener el pago de la indemnizacidén que resulte-
por los dafios o la pérdida de unos u otros, o por los da=-
fos o perjuicios causados a la propiedad ajena o a terce-=
ras personas con motivo de su funcionamiento. En estos ca-
505, se podra incluir en las pélizas regulares que se ex=-

pidan, el benpeficio adicional de responsabilidad civil.
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V.-

Vi.-

VIiT.-

VIlX.-

IX.-

(6)

Para el ramo de incendio, los que tengan por base la indem
nizacién de todos los defios y pérdidas causados por incen-
dio, exploeifn, fulminacién o accidentes de naturaleza se—
mejante.

Para el ramo agricola, el pago de indemnizacién por los -
dafios o perjulicios que sufran los asegurados por musrte, -
pérdida o dafios ocurridos a sus animales, o el pago de in-~
demnizacién por pérdida parcial ¢ total de los provechos -
esperados de la tierra antes de la cosecha.

Para el ramo de automéviles, el page de la indemnizacién
que cerresponda a los dafios o pérdida del autombvil, v a
los dafios 0 perjuicios causados a la propiedad ajena o a
terceras personas con motivo del uso del autombvil. Las
instituciones de seguros, que se dediquen a este ramo, po-—
drén en consecuencia, incluir en las pb6lizas regulares que

expidan, el beneficio adicional de responsabilidad eivil.

‘Para el ramo de seguros de crédito, el pago de la indemni-

zacidén de una parte proporcional de las pfrdidas qu« sufra
el asegurado a consecuencia de la insolvencia total o par-
cial de sus clientes deudores por créditos comerciales.
Para el ramo de diversos, el pago de la indemnizacién debi
da por dafiocs y perjuicios ocasionados a personas o cosas -
por cualquier otra eventualidad.

Queda facultada la Secretarfa de Hacienda y Crédite Piblico,

(6)

Art. 9 de la Ley General de Insticuclones de Seguros
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para resolver qué riesgos pueden cubrirse dentro de cada una
de las operac}ones © ramos mencionados anteriormente, siempre
que 108 riesgos no enumerados tengan lae caracterfsticas téc-—
nicas de los consignados para cada operacién o ramo; asf como
para sefialar los ramos en que pueda incluirse el beneficioc -
adicional de la responsabilidad civil.
Cuando alguna clase de riesgo de los comprendidos en los ramos
a los que nos hemos referido, adquiera una importancia tal que
amerite considerarlo comoc ramo independiente la Secretarfa de
hacienda y Crédito pfiblico, oyendo la opinién de la Comisién
Nacional Bancaria y de Segureos, podrd declarar esa clase como
ramo especial.

COMENTARIOS
El seguro se puede examinar desde dos puntos de vista, el Jur{
dico y e} Econ6mica.

Desde el punto de viscta Juridico, se défine como un Contrato

principal mediante el cual se obliga el asegurador, dentro de
una organizacién sistemf&tica de su actividad y a cambio de uha
determinada exaccidén a efectuar clertas prestaciones en el caso
de producirse un suceso incierto previsto en el contrato.

Degde e} punto de vista Econfmico, existen diversidad de concep

tos del seguro, segin los diversos elementos adoptados como b&-
gicos en las respectivas definiciones; pero en general existen

teorfas que sirven para distinguir el seguro tales como:
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a) La teorfa Aleatoria,

b) La de la Previsibn,

cf La de las prestaciones recfprocas,

d) La de la indemnizacifn,

e) la del riesgo y

f} La de la necesidad.

a) TEORIA ALEATORIA. La més extendida, queda sintetizada en las
siguientes palabras de Herrmann: (7) "El seguro es comparable a
una loterfa por la inseguridad sobre el momento y la cuantfa -~
de Bus eventuales beneficlos".

b) TEORIA DE LA PREVISION. Est& mantenida por Hulsse (B), asegin

el cual "Seguro en sentido econSmico, es la institucién que evi
ta los inconvenientes del ahorro como defensa contra un rissgo
econbémico distribuyendo el peso de aquel sobre una multitud de
riesgos econdmicos semejantes™.

c¢) TEORIA DE LAS PRESTACIONES RECIPROCAS. Bramer (9}, la expone

como sigue: "Seguro en sentido econdmico, es la aceptacidn por
parte del asegurador, de la obligacifn al pago de una determina
da cantidad al asegurado o a quien este designe como beneficia—

rio al acaecer determinado éuccso, independiente de la voluntad

(7) Contabilidad de Seguros, pAgina 6, sdolfo Hermida Rosales
(8) Hulsse, 0.P. CIT, pfgina 6

(9) Bramer, 0.P. CIT, pfgina 6



de los interesados, contram la obligacién por parte del msegura
do de pagar det?rminada cantidad, ya sea por una sola vez 6§ —-
bien perifdicamente',

d) TEORIA DE LA INDEMNIZACION. Esté principslmente sostenida -

por Adolfo wagner (10), quien la expresa asf: "El seguro en -
sentido econmico, es aquella institucién econfmicm, que repa-
ra © por lo menos atenla, mediante su distribucién sobre una -

gerie de cosas en las que estl previsto el mismo riesgo, las -

cor lencias ¥ futuras de un acontecimiento, incierto
para los interesados y por ello imprevisto en cuantc al momen—
to de su realizacién.

En mi opinién considero que desde la creacidn del hombre
€ste ha tratado de poner mucha atencifn en preveer y prevenir
gituaciones que estén fuera de su mlcance, hechos gua ocurren
por la misma naturaleza o provocados por falta de conocimiento
para tener el mejor cuidado y proteccifn-de sus bienes; con ei
vilizacién y el tiempo llegando a la era moderna. 5@ crean las
mseguradoras como una necesidad social, los asegurados prote-—
gen sus bienes o la vida representando un dafio mendor en sus ——
gastos en caso de siniestro, hablendo sobre bienes materiales.
Sobre la vidm, el seguro sirve para que a falta del pilar de -
ls familia éstm no quede a la deriva, sirviendo el sepurc como
una garantim etonémica de proteccién fumiliar. en caso de fa-—

llecimiento del asegurado.

(10) Wagner Adolfo, O.P. CIT, péginm 6
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1.5 DEFINICION DE COASEGURO, REASEGURC Y CONTRASEGURO

a) Por coaseguro: se entiende la participacidn de dos
o mis empresas de seguros en un mismo riesgo, en -
virtud de contratos directos realizados por cada -
una de ellas con el asegurado.

b) Reaseguro: es el contrato en virtud del cual una -
eapresa de seguros toma a su cargo total o parcial
mente un riesgo ya cubierto por otra o el remanen-
te de dafios que exceda de la cancidad asegurada -
por el asegurarior directo. ‘

c) Contraseguro: es convenio en virtud del cual una -
empresa de aagutos‘se obliga a reintegrar al contra
tante ld primas o cuotas satisfechas o cl;biertas.
cuando se cumpla determinadas condiciones.

(1),

COMENTARIOS
En otras palabras el coaseguro es la pattlcipaci&n o consorcio
de varias empresas en el mismo aseguramiento mediando entre el
propietario y cada uno de los distintos aseguradores teniendo
una relacifn directa, cada uno de los asseguradores responde en
1la parte que le toca, sin que exista ninguna responsabilidad -
solidaria de cada une, por la suma total.

Esta participacifn de varias empresas en un mismo seguro puede

(11) Art. 10 de la Lay General de Inst. de Seguros.
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ser circunstancial, o responder a un acuerdo firme de un grupo
de sociedades, cada una de las cuales hara intervenir a las -
otras, que es lo que ocurre principalmente en los riesgos muy
aventurados.

En el Coaseguro debe haber una sociedad 1fder a la cual se le
notificard e informard, scbre algiin siniestro y posteriormen-
te Esta hard participar a las demds en base al contrato y --
c¢liugulas del mismo.

Contablemente la compaiifa registrard el 1mpotté de las parti
das exigibles, tanto de coaseguro, reaseguro, COREraseguro;—
siniegtros, etc. En el Balance deberdn presentarse separa

damente los saldos deudores de los acreedores.

Reaseguro.- (12) Para fenlizar operaciones de Reaseguro tam-
bien se necesita autorizacidn de la Comigidn Naciopal Banca-
ria y de Seguros.

La Ley General de Institucionss de Seguros dispone seglin -
decrete del Congreso de la Unién del 30 de Diciembre de -
1980, que para realizar actividades de Réaseguro residentes
en el Pafs se ajustardn a las reglas de cardcter general -

que dice la Secretarfa de Hacienda y Crédito Pablico.

(12) Reglas para la operacidn de intermediarios de Seguros.
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Contragseguro.- Es un convenio en el cual una empresa asegura
dora se obliga a reintegrar al contratante las primas cubfer

tas cuando se cumpla determinadas condicfcnes.
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Leb

LA POLIZA DE SgGUﬂD
CONCEPTO
Eé el documents en el que Se consigna el contrato del seguro.
En términos generales deben contenerse en €11a todos aquellos
datos que sirvan para distinguir con claridad el riesgo; el
asegurado y agegurador; asimismo se hardn conatar los derechos
y obligaciones de lae partea de acuerdo con la Ley.
La pSliza debers contener: (13)
I.~ Los nombres, domicilios de 1os contratantes y firma de la
empreaa aseguradora;
IX.- La designacién de la cosa o de la persona asegurada;
I1I.-La naturaleza de los riesgos garantizados.
IV.~ El1 momento 4 pertir del cual se garantizan ¢l riesge y la
duracién de eata garantfia,
V.= El monto de la garantfa;
VI.-~ La cuota ¢ prima del seguro,
V1I,-Las demfs clfusulas que deban figurar en la péliza de -
acuerdo en las disposiciones legales aaf como las conveni

das licitamente por los contratantes.

EL CONTRATO DE SEGURO.~ Es la celebracién de un compromiso en=

tre ¢l que deaplaza ¢l riesgo, a quien me le d& ¢l nombre de

assguradb, y el que toma sobre su responsabilidad los ricsgos

(13) Art. 20 de la Ley Sobre el contratc de seguro
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ajenos, el cual recibe el nombre de aseguradar. El riesgo que
se desplaza se llama riesgo asegurado. La prestacién a que ge
obliga el asegurado para adquirir derecho a las garantfas del
seguro se llama Prima; la prestacién a que se obliga el asegu-
rador al ocurrir un sinisstro se conoce con el nombre de in-
demnizacidn.

De atra manera el contrato de Seguro es aquel documento en el
que se consigna la obligaci6n, de uno de los concrratantes lla-
mado, Empresa Aseguradora a resarcir un dafio, o pagar un; suma
de dinero, al verificarse la eventualidad prevista en el con-
trato, a su contra parte llamado Asegurado, o a un tercero -
llamado Beneficiario, a cambio de una remuneracién que unida a
la que paguen los demfds aseguradores expuestos a riesgos seme-
Jantes y organizados en mutualidad, sirve para constituir un
fondo, para compensar las pérdidas sufridas por las realiza-
ciones del riesgo previstas de acuerdo con la expe}iencia.

En México, debido no solo al carficter federal de la Ley del
Contrato de Seguros, sinc también a las gestiones de la Aso-
ciacién Mexicana de Instituciones de Seguros, hay una sola
pbliza para cada ramo, que se usa en todo el pafs, lo cual

no Bucede en otros lugares como por ejemplo en Estados Unidos
de Norteamérica, donde cada estado de la federacién tiene su
propia legislacién sobre segura y por lo tanto hay un sin -

niimero de p6lizas que aun cuando todas tienen el mismo objeto,
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tante vara el agente como para loe propioss agegura
doe, resulta nds incdmedo.
LA _PRIMA.~ Ze la compensacidn vor el desplazamien-—
to del riesgo y que se cemwnone de dos elementos --
que son: la orims oura 0 de riesge y que se desti-
na al vago de los siniestros y les orims bruta o co
mercial{orime de zasioe) @ que se destina a cubrir
o reembolsar a ls institucidn de segures de logp --
costos de adquimicidén y de administracidn de los -
Beguros.

COMENTARIOS
En esta parte day B conocer lo que corresponde a -
las obligaciones y responsabilidad de los qQue inte
gran el Contrato de Seguro; nor una varte el que -
corre el rieego y que deberd hecer frente a lap -
consecuencias de un siniestro, ayuddndose por la -
indemnizacidn, que le afecta econdmicamente ya no
en un 100% sino en un 20% aproximedamente.
Por otra varte gquien se obligs & resercir el dsfo
ocurrido poyr un siniestro no intencional, es le -~
Comovafifs de Seguroe.
Si al investigar los hechos de un siniestro se de-

tecta que fuf intencionmdo, el seguro no ovrocede y

vor lo tanto, ya no hay obligacidn de .a Compefifs
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en efectuar el osreo de la suma asegurada, ademds -
de que la Compadifs podrd demandar al asegurado por
inteantar obtener un beaneficio econdmico, actuando

éste con mala fé

Se dice que el seguro tiene por finalided proteger
los bienes de una verscna 0 uns Empresa honorable,
nor lo tanto, el segury ee honorable y no busca fi
nes de lucro sino la proteccidén del prooio vatrime

nio ante tas eventualidades.
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CAPIPULO If.- LA ORGANIZACION ADMINISTRATIVA
2.1 DISPOSICIONES GENERALES

Las emvresas que se organicen y funcionen como ins

tituciones de eegures, guedasn sujetas s las dispo-
siciones de 1a Ley ffeneral de Ihstituciones de Se-
guros.
huu instituciones naciocnales de seguros se regirdn
por sus leyes especiales y, a falta de é=tas o cum
to en e¢llas no esté previsto, vor 129 que estatuye -
la ley antes mencionada.
La Secretarfa de Hacienda y Credito Piblico, serd -
ol érgano competente parsa interpretar, mplicer y Ie
solver vera efectos mdministrativos lo relacionado
con los preceotoe de este Ley en general pars todo
cuanto se refiere a las instituciones de seguros.
Competerd exclusivamente a la mencionade Secretaria
de Heciende vy Crédito Piblico con la intervencidn,
que en su capo, corresponda a la Gowmieidn Nacional
Bancaria y de Segurose, deberd procurar un desarro-
llo equilibrado del sistema asegurador, y una com-
petencia sana entre las instituciones de seguror -
que 1o integran.

DE_ LA ORGANIZACION

Como ya se indicd en el orincipio de}l Capitula {,--
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las institucidnes de seguros deberdn ser constituf
das c¢omo siciedades andnimas de capitel figjo, con
arreglo a 10 que dispone la Ley General de Sociedsa
des Mercantiles, en cuanto no esté orevieto por la
Ley General de Institucienes de Seguros.
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Deberan contar con et ca#ital n{nimo que establezca la Secre
taria de Hacienda y Crédito Piblico, mediante disposiciones
de cardcter general para cada operacidn o ramo a que haya de
dedicarse.

Las disposiciones generales para determinar el capital mini-
mo de las instituciones de seguros, las dictard la Secreta-
rfa de Hactenda y Crédito Piblico, oyendo lLa opinién de la -
Comisidn Nacional Bancaria y de Seguros, tomando en cuenta -
los recursos que, a su juicio, sean indispensables para apo-
yar la-adecuada prestacién del servicio publico que represen
ta la actividad aseguradora, ta suma de ios capitales paga~-
dos y reservas de capital con que opere el conjunto de insti
tuciones que integren el sistema asegurador, el principio de
procufar un desarrollo equilibrado del sistema y La com-
petencia sana entre las instituciones, asi como Lla
situacidén econdmica del pais, debiendo fijar en Las
reglas generales correspondientes, un plazo, no me~
nor a un afic, en que las instituciones que se encuen
tren en operacidn deban alcanzar dicho capital mini-
mo.

Para participar en asambleas de accionistas de ins-
tituciones de seguros, deberén cumplirse los siguien
ten requisitos:
a.- Manifestar por escrito el cardcter con el gue se concurre,

sep dste el de accionista, mandatario, comisio~—---
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nista fiddciario o cualquier otro. Los mandatarios, comisio
nistas o cualguier tipo de representantes no podrdn en nin-
gun caso participar en asambleas en nombre propic.
Manifestar por escrito el nombre de la o las personas a -~
quienes pertepezcan las acciones que representen y sefialar —
invariablemente el nimero de acciones que a cada uno corres-
ponda, cuando se asista con el cardcter de mandatario, co--—
misionista, o cualquier tipo de representante, asi como en -
los demés casos que dtermine la Comisidn Nacional Bancaria -
y de Seguros.

Todas las asambleas y juntas directivas se celebrarin en - -
el domicilio social, debiendo estar éste siempre dentro del~
territorio de la Repiblica.

Deberd celebrarse una asamblea general ordinaria cada afio, ~
pof Lo menos, y en la escritura se establecers el derecho =~
de los socios que represente, por Lo meénos, el 10X del ca~ ~
pital pagado para pedir.que se convoque a asamblea extraor -
dinaria. 57 el consejo no expidiere La convocatoria pedida,~-
sefialando un plazo no mayor de un mes a contar de la fecha =
en que reciba la peticidn para la reunidn de La asamblea, —-
el comisario, a mencidn de los accionistas interesados, -=-—=
expedird La convocatoria en Los mismos términos en que el --

consejo debiera hacerlo.

3.



.En las asambleas generales extraordinarias de accionistas
las decisiones deberdn tomarse, cuando menos, con una ma-
yoria del 80X del capital pagado, salvo que se trate de‘-
segunda convocatoria, caso en el cual las resoluciones se
adoptardn, por Lo menos, con el voto del 30X del capital~
pagado.
EL nimero de sus administradores no podrd ser inferior de
cinco y actuardn constituidos en consejo de administra—-
¢ién. Cada acc%onista, o grupo de accionistas que repre--
sente por Lo menos un 10% del capital pagado de una insti-
tucidn de seguros, tendrd derecho a designar un consejero.
Solo podrd revocarse el nombramiento de estos consejeros,-
cuando se revoque el de todos los demas, sin perjuicios de

" lo dispuesto.
be sus utilidades separardn, por lo menos, un 10X para cons
tituir un fondo ordinario de reserva, Aasta alcanzar una --
suma iguat al 50X del importe del capital pagado.
La escritura constitutiva y cualquier modificacidén de la -~
misma, deberdn ser sometidas a la aprobacién de la Secreta-
rfa de Hacienda y Crédito Piblico, a efecto de apreciar si-
se cumplen los requisitos establecidos por la Ley. Dictada =
dicha aprobacidn por lLa Secretaria de Hactenda y Crédito - =
Plblico, la escritura o sus reformas podrdn ser inscritas ==
en el Registro Piblico de Comercio sin que sea preciso man ~

damiento judicial.
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La fusidn de dos o mis instituciones de seguros, deberd efec
tuarse conforme a lo previsto en la Ley de Institucignes de-
Seguros, y del mismo modo deberd efectuarse (a Liquidacidn -
y disolucién de dichas sociedades.

Las tarifas de primas y extraprimas, los procedimientos = =
para calcutar Las tablas de valores garantizados, las reser-
vas por riesgos peligrosos o anormales y por cliusulas adi=-
cionales, el porcentaje de utilidades a repartir entre lgs=—
asegurados, asi como para determinar el dividendq que corres
ponde a cada asegurado, se ajustardn a ias reglas generales-—
y solo podrdn usarse o ponerse en vigor cuando hayan sido --
previamente aprobados por la Comisidn Nacional Bancaria y de
Seguros. .

Cualquier variacidn a las tarifas, tablas, reservas, porcen-
tajes o procedimientos de célculo, deberd someterse igualmen
te a la previa aprobacidn de La Comisidn Nacional Bancaria y
de Seguros.

Las tarifas y las bases para el célculo de primas y reservas,
deberdn ser suficientes para garantizar el cumplimiento de ~
Llas obligaciones que contraigan las instituciones con los ~=
asegurados. Todas las estipulaciones que contengan los con--
tratos en Las diversas operaciones y ramos de seguros, in==-
cluyendo las reglas establecidas para determinar el importe -

de las primas, su devolucién y el pago de dividendos en las —
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pdlizas en que se contrate ese bénef\‘cio, se aplicaran a to-

dos Llos riesgos, sin excepcidn, de La misma clase.

OBLIGACIONES

Las instituciones de segur&s requerirdn autorizacidn de ta =
Secretarfa de Hacienda y crédito Piblico, para el estabteci~-
miento, cambio de ubicacién y c¢lausura de cualquier clase - =
de oficinas, ya sea en el pafs o en el extranjero.
Para proporcionar servicio al pablico dentro del territorio =
nacional, las mismas instituciones de seguros sélo podrdn - ~
establecer, ademds de sus oficinas principales, sucursales -~
o agencias.
Estas Gltimas sujetardn sus operaciones y funcionamiento a -
las réglas de carfcter general que para el efecto expida - =
la Secretaria de Hacienda y Crédito PUblico, misma que - - ~
oyendo la opinidn de La Comisidn Nacional Bancaria y de Se---
guros otorgard o negard discrecionalsente dichas autoriza~- --
ciones.
EL traspaso de la cartera de una institucién a otra y la - -

fusidn de dos o mds instituciones de seguros, requerird la -

previa autorizacidn de La Secretaria de Hacienda y Crédito
Piblico, quien La otorgard o negard, oyendo La opinién de - -
la Comisidn Nacional Bancaria y de Seguros.

En el caso de traspaso de cartera de una institucidn a otra,

La cedente deberd comunicar por correo certificado con acuse
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de recibo, al Utlimo domicilio conocido de todos sus asequ-
rados o a sus causahabientes la situacién de que se trata, -
para que en el términe de noventa dias naturales manifies-=
ten Lo que a sy derecho convenga, otorgandc su conformidad-
al traspaso o solicitando la ligquidacién o cancelacién de=—
sus pdlizas con la cesionaria.

be igual manera Llas instituciones que se encuentren en el ==
supuesto anterior, deberdn publicar avisos en sys oficina =
matriz, sucursales y agencias, en el "Diario Oficial' de ~-
la Federacién o en dos de los periddicos de mayor circula~ =~
cidn en La plaza donde se encuentre su domicilio social, =~
inforaando el traspaso de cartera,

Para el caso de fusidn de dos o mas instituciones, segui- ==
ré el mismo procedimiento sefalado en los pirrafos anterio—
res, y tendr§ efecto en el momento de inscribirse en el Re -
gistro Piblico de Comercio. Oentro de los noventa dias na~ =
turales de La publicacién en el peribdico oficial del domi—
cilio de las sociedades que hayan de fusionarse, los acree -
dores podrén oponerse judicialmente para el sélo efecto de -
obtener el pago de sus créditos, sin que esta oposicidn ~ -~
suspendi La fusién.

Las instituciones de seguros requerirdn autorizacién previa,
de ia Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico, para tener =

sanatorios, talleres y demds servicios destinados exclusiva-
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mente al cumplimiento de sus obligaciones derivadas de Las -
pdlizas de segurcs. EL establecimaiento de este tipo de ser--
vicios y las }nversiones que para ello efectuen, deb;rtn -
ajustarse a las reglas de cardcter general que dicte la pro-
pia Secretarfa Ayendo La opinién de La Comisién Nacional Ban
caria y de Seguros.
Las instituciones de seguros se sujetardn a las reglas de ca
récter general que dicte la Secretarfa de Hacienda y Crédito
Pibtico, en cuanto a lqs servicios que contraten para el cum
plimiento de sus obligacicnes derivadas de las pdlizas de =
seguro, asi como a los demis servicios que contraten u opera
ciones que efectlen con otras empresas, que la prapia Secre~
taria repute complementarios o auxiliares de Las operaciones
" que sean-propias de las instituciones de seguros.
Las instituciones de seguros requerirdn de autorizacidn pre-
via de La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico para ad--
quirir acciongs o participaciones en el capital social de en
tidades aseguradoras o financieras del exterior.
7 Sélo podrén cerrar sus puertas y suspender sus operaciones en
los dias que autorice al efecto el reglamento que anualmente
aprobaré la Comisién Nacional Bancaria y de Seguros, los dias
aytorizados se considerardn inhibiles para todos los efectos

tegales.
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Las fnstituciones de seguros estarin obligadas a obtener~ =
la previa aprobacidén de (a Comisidn Nacional Bancaria y - -
de Seguros, para cualquier clase de publicjdad ¢ propagan--
da gue pretendan efectuar relacionada con sus operacicnes, -
ya sea en territorio nacional o en el extranjero. Cuando --~
una institucién de seguros presente déficit en las reservas

de riesgos en curso o para obligaciones pendientes de cum—-—
plir, la Comisién Nacional Bancaria y de Seguros podri autg

rizar su reconstitucidn mediante aportaciones de los accio~

nistas, aplicacidn de recursos patrimoniales o afectacidn~—
de tas reservas primeramente mencionadas. La institucidn ~~
interesada deberd someter a la aprobacidn de la propia Co-~
misidn Nacional Bancaria y de Seguros, en un plazo no mayor

de quince dfas a partir de la fecha en que se manifigste el

déficit, un plan proponiendo los términos en que se procede=~
ria a reconstituir dichas reservas, atendiendo la gravedad -
del déficit, las causas que Lo originaron y las medidas para
cumplir Las obligaciones asumidas por la institucidn,

La Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico, oyendo & la ~ =
Comisidn Nacional Bancaria’y de Seguros, y a la institucidn

afectada, podrd declarar la revcacidn de la concesidn en - ~
los siguientes casos:

I.~ Si la sociedad respectiva no presenta para la aprobacidon

de la Secretaria de Hacienda y Crédito Piblice el testimonio



de la escritura constitutiva o para la aprobacidén de la Comi-
sidn Nacional Bancaria y de Seguros los documentos a que se--
refiere, dentro del plazo de tres meses de otorgada la conce-
sién, 0 si no inicia sus operaciones dentro del plazo de tres
meses a partir de la aprobacidén de la escritura y documentos~—
de que se trata, o si al otorgarse (a aprobacidn de la escri-
tura constitytiva, no estuviere suscrito y pagado el capital=-
que determine La Secretaria de Hacienda y Crédito Pdablico al-
otorgarse la cbncesidn.

II.- Si no mantiene el capital minimo o las reservas tdeni——-
cas o presenta pédrdidas que afecten a su capital pagado, sin-
perjuicios de los plazos establecidos,

I1I1.- Si se infringe el hecho de contar ¢on un capital minimo
o si la institucién establece con las entidades o grupes men-
cionados.relacicnes de dependencia evidente.

IV.- Si la institycidn hiciera gestiones por conducto de una-
cansillerfa extranjera.

V.- Si reiteradamente, a pesar de las observaciones de (a -~ -
Comisidn Nacional Bancaria y de Seguros, la institucién exce~
de los Limites de las obligaciones que pueda contraer, eje---~
cuta operaciones distintas de las permitidas por la concesidn
; por la ley y no mantiene Las proporciones del activo o de -
capital neto establecidas en La Ley de Instituciones de Segu -

ros o bien s a juicio de la Secretaria de Hacienda y Crédi---
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to Piblico, no cumple adecuadamente con las funciones para =
Las que fué concesionada, por mantener una situacién de es-—
caso incremento en la emisidn de primas, o de falta de diver
sificacidn en los riesgos a que estéd expuesta o en sus in- =~
versiones, de acuerdo con sanas practicas,

VI.~ Cuando por causas imputables a la institucién no apa-~<
rezcan debida y oportunamente registrada en su contabilidad=~
tas operaciones que haya efectuado.

VII.- §i la institucidn obra sin consentimiento de la Secre-
tar{a de Hacienda y Crédito Plblico o de la Comisjén Nacio =
nal Bancaria y de Seguros, en los casos en que la ley exija~
ese consentimiento.

VIII.- §i la inst{tucién no constitiye, dentro de los diez -
dfas de haber sido notijficada, las reservas para obligacio~-=
nes pendientes de cumplir.

IV.— Si se disuelve, quiebra o entra en estado de ligquida-=--
cidn, salve que el procedimiento respectivo termine por reha
bilitacién y la Comisién Nacional Bancaria y de Seguros opi-
ne favorablemente a que continle con la concesidn.

La declaracién de revoacidn se inscribird en el Registro ~ -
Pdblico de Comercio previa orden de La misma Secretaria; in-
capacitar4 a lLa sociedad para otorgar cualquier seguro a = =
partir de la fecha en que se notifique la revocacibn; y, pon

dr& en estado de liquidacién a la sociedad que hubiere dado-
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principio a sus operaciones, Esta se practicard de conformi-
dad con lo dispuesto en el tituto IV de la Ley de Institucio
nes de Seguros, salvo cuando la causa de la renovacién que -
precisamente que la institucién entre en estado de liquida--

cidn.
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PROHIBICIONES

A las instituciones de seguros les estard prohibido:

a)
b)
c)
&
e)
1)

g)

h)

-
~

i

Dar en garantfa sus propiedades

Obtener préstamos

Par en reporto titulos de crédito

Dar en prenda los titulos o valores de su cartera

Operar con sus propias acciones

Emitir acciones preferentes o de voto limitado

Aceptar riesgos mayores de los establecidos por la Ley
de Instituciones de Seguros

Otorgar avales, fianzas o cauciones

Comerciar en mercancifas de cualquier clase

Entrar en socgiedades de responsabilidad ilimitada y ex—
plotar por su cuenta minas, plantas metaldrgicas, esta~
blecimientos mercantiles o industriales o fincas rasti-
cas, sin perjuicio de la facultad de poseer bonos, obli-
gaciones, acciones u otros titulos de dichas empresas=---
conforme a lo previsto en la Ley de Institucipnes de Se~
guros. La Comisidn Nacional Bancaria y de Seguros, po=~-
drd autorizar que contiﬁae su explotacidn, cuando las ==
reciban en adjudicacién o pagos de adeudos, O para ==--
aseguramiento de los ya concertados, o al ejercitar los~-
derechos que les confieren las operacicnes autorizadas ==

por la Ley antes mencionada,
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k) Adquirir bienes, titulos o valores que no deban conservar

1

—

en su activo.

Cuando una institucién reciba en pago de adeudos o por -
adjudicacidn en remate dentro de juicios relacionados -
con créditos a su favor, bienes, derechos, tftulos o va -
lores de los ya sefialados, deberadn venderlos en el plazo

de un afio a partir de su adquisicidn, cuando se trate de
titulos o de bienes muebles; de dos afios cuando se trate

de inmuebles urbanos y de tres afios cuando se trate de in
muebles ridsticos. Estos plazos podrdn ser removados por —
ia Cémisi&n Nacional Bancarfa y de Seguros cuando sea im-
posible efectuar oportunamente su venta sin gran pérdida

para la institucibn.

Expirados los plazos, o en su caso, las renovacilones que

de elios-se concedan, la ComisiSn Nacional Bancaria y de

Seguros sacari administrativamente a remate los bienes,-

derechos, titulos o valores que no hubleran sido vendi -

dos.

11)Celebrar operaciones en virtud de las cuales resulten o-

puedan resultar deudores de la institucidn, los direc -
tores generales o gerentes generales; salvo que corres -
pondan a prestaciones de cardcter laboral; los coyiag -
rios propletarios o suplentes, esten o no em funciones -

los auditores externos de la institucidn ¢ los ascen ———
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dientes o descendientes en primer grado o cdnyuges de las per-
sonas anteriores. Lo anterior no se aplicard en caso de prés-
éamos con garantfa de las reservas matemdticas de primas.
Repartir dividendos con los fondos de las reservas que hayan -
constitufdo por disposicion legal o de otras reservas creadas
para compensar o absorver pérdidas futuras.

Tampoco podrén repartir dividendos sin haber constitufdo debi-
damente tales reservas o mientras haya deficit en las mismas,
o la instituci8n tenga faltantes del capital neto que exige

la Ley de Instituciones de Seguros.

COMENTARIOS

Toda empresa, institucién, organizacidn o negocio que persiga
un f£fin de lucro su primer paso es cumplir con sug compromisos
administrativos ante las autoridades correspondientes para -
poder inicisr gus actividades comerclales y/o de servicio, -~
con la finslidad de que cumpla con todos los requisitos esta-
blecidos y poder desarrolar su funcidn para los cuales fué -

creada.
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2.2 ENFOQUE DE LA ADMINISTRACION DE VENTAS Y ELEMENTOS

DE LA ADMINISTRACION DE SEGUROS

a) ETAPAS

La administracién es fundamental, basica y vital para cual- -~
quier tipo de empresas, inclusive en nuestra vida diaria-ya -
que de esto dependers nuestro aprovechamiento de recursos y =
maxima eficiencia.

En la empresa de seguros con La ayuda de la administracidn y-
del proceso administrativo se analiza, estudia, supervisa, -
vigila y controla todos los movimientos y funciones en cada -
Srea y en cada puesto, mencionando unos de los departamen--=-
tos que mis vigilancia y control deben tener, tales como: ~~
1.~ Emisién

2.~ Cobranzas

3.- Qrgangzacién

4.~ Estadfstica

5.~ Control de Agentes

6.~ Pagos autorizados

7.~ Conciliaciones de estados de cuenta y bancarias.

8.~ Personai

9.- Presupuestos y el mis importante
10.~ Ventas

Considerados como la parte medular para el buen funcionamien =
to administrativo y teniendo la evidencia de que trabajando ==
correctamente cada unc de estos se tfene garantizado el éxi-=

to de la Administracidn en ta empresa de seguros. a4



ELEMENTOS DE LA ADMINISTRACION DE _SEGUROS

En E} siguiente cuadro se muestra et giro de las funciones -
de la adminis:'rac'idn MECANICA Y DINAMICA necesarias para lo=
4grar Lla mixima produccién con los menores gastos posibles -
y el mejor aprovechamiento de los recursos humanoc materia~
les y financieros. Con el objeto de obtener el éxito en la

administracion de seguros.

suaglaﬂﬂ 3q
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FASE

MECANICA

DINAMICA

ETAPAS ESPECIFICAS DE LA ADMINISTRACION

ELEMENTO

1.~ Previsidn

2.~ Planeacidén

3.~ Organizacién

4.~ Integracién

5.- Direccidn

6.~ Control

ETAPA

Objetivos
Investigaciones
Cursos alternativos

Pol{ticas
Procedimientos
Programas, prondsticos
y presupuestos.

Funciones
Jerarquias
Obligaciones

Seteccidn
Introduccidn
pesarrollo
Integracién de las co
sas.

Autoridad
Comunicacidén
Supervisidn

Su establecimiento

su operacién
su interpretacién
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2.3

~

ESTUDIO PARA EL ESTABLECIMIENTO DE UN SISTEMA DE CONTROL
ADMINISTRATI

En este tiempo de crisis econdmica por la que atraviesa

el pais, muchas empresas se han visto obligadas a reducir
sus gastos, a cerrar sus operaciones o a la declaracién en
quiebra, y se espera gue esta etapa dificil aumente en los

préximos afos.

Este es el motivo por el cual todas las empresas, de todo
tipo incluyendo La de seguros, tienen que buscar La efi-=

ciencia en la realizacién de todas sus operaciones.

INICIANDO CON UN ANALISIS DE LOS OBJETIVOS Y DEFICIENCIAS.

Con La finalidad de determinar los objetivos y tas opera-

ciones suceptibles de mejorarse.

0BJETIVOS

Promover la venta de seguros para cumplir con las metas.
(captacién de recursos)

Apoyar, supervisar y controlar las operaciones que son ori-
ginadas por la actividad enunciada en el objetivo anterior
las cuales e¢ito a continuacidn:

1. Control de solicitudes de pélizas

2. Cobranzas

3. Pagos autorizados

4. Conciliaciones de cuentas de cheques

S. Control de agentes

a7



3]

6. Supervisidén de personal
7. Presupuestec de la gerencia

8. Estadistica de produccién

0

. Control de mobiliario y equipo

DEFICIENCIAS Y/0 IRREGULARIDADES QUE SE OBSERVAN EN LA PRACTICA

Emisidn

No existe registro ni control diario de las solicitudes re-
cibidas, de Las enviadas a oficina matriz, ni de las pdlizas
o estudios entregados a los agentes.

Cobranzas

ﬂo existe un calendario de revisiones periddicas de la co-
branzas en poder de agentes.

Existen recibos mal archivados

Existen recibos en poder de asegurados

No existe control sobre endosos ''D"

Pagos autorizados

Atraso en su comprobacidn

Existen diferencias entre Los pagos sutorizados y sus com=
probantes.

No existe control sobre los pagos autorizados.

Conciliaciones bancarias

No se lleva registro de egresos
La atlaracidén de partidas improcedentes no se hace en su ==

oportunidad ante el banco

4P



No se cancelan {os cheques en trinsito con mis de 6 meses
Control de Agentes

No se respetan Los convenios de pago establecidos

Existen saldos mayores de $50,000.00, sin convenio de pago.

Supervisidn de personal

No se respeta el horario establecide para el personal de -
estas oficinas.

Falta supervisidén y capacitacidn

No existe delegacidn de responsabitidad, ni distribucidn de

actividades.

Presupuesto

No existe control del presupuesto asignado a estas oficinas

Estadistica de produccidn

No se Lleva una estadistica de produccién real, debido a:
No se descuentan Los endosos 'D*

No se descuentan las pfinas pagadas con chegques que fueron
devueltos y no se logré su recuperacidn.

Mobilisrio y equipo

No existe un inventario actualizado
No existe control del mobiliario y equipo existente
Mo existe control de Las altas y bajas causadas en el mobi-

liaric y equipe.
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SOLUCIONES

Emisidn

Se estableceria un registro diario de las selicitudes reci-
bidas, de las enviadas a oficina matriz y de las pélizas o
estudios entregados a los agentes.

Se entregaria un reporte mensual sobre esta operacidn.
Cobranzas

Se establecerian calendarios periddicos de revisién de co-
branza en poder de agentes (cada 15 dias)

Se depurarian los archivos y se estableceria un control =
por agente de Los contrarecibos y de los endosos *D'.

Pagos autorizados

Vigilar su comprobacidn oportuna

Supervisar su correcta elaboracidn y establecer un registro
que permita tener un control de Los mismos.

Conciliaciones bancarias

Vigilar su correcta y oportuna elaboracién

Establecer el control de egresos

Aclarar oportunamente ante el banco las partidas improceden
tes.

Cancelar los cheques en trinsito con mis de 6 meses de antj
gledad,

Control de agentes

Vigilar y hacer que se respeten los convenios de pago esta-

blecidos.
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Establecer ctonvenios de pago con aguellos agentes tuyo sal—
do deudor consolidado sea mayor a $20,000.00.

Supervisidén de personal

Vigilar que se respete el horario establecido para el perso-
nal de estas gerenéias o en su defecto aplicar las sancio- -
nes de acuerdo al reglamento de trabajo.

Capacitar y delegar responsabilidades al personal, asi como-
distribuir las actividades en forma correcta.

Presupuesto

Elaborar un presupuesto y vigitarlque se respete.

Estadfstica de Produccidn

Vigilar que mensualmente se elabore un reporte de la estadis
tica de produccién, que se descuenten los endosos 'D°, ;si -
como tas primas pagadas con cheques que fueron devueltos y =
no se logrd sy retuparacidn,

Mobiliario y equipe

Actualizar el inventario del mobiliario y eguipo

Establecer controles del mobiliario y eguipo existente, asfi-

come de las altas y bajas.

Asi se contempla que de estos aspectos se requirieron para -
La implementacién de un nuevo sistema para poder establecer=
un buen control y una supervisidn directa tendiente a mejo-—

rar {a productividad.
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2 -4 FUNCIONES DE A ADMINISTRACION Y PROCESO ADMINISTRATIVO
DE LA COMPANIA DE SEGUROS

Una Compafiia de Seguros dentro de su administracidn tiene --
como funciones bisicas, supervisar los informes, controles -
administrativos para introducir sistemas y métodos que au- -
menten Lla productividad tales como:

Simplificacidn de procesos

Aprovechamiento o reduccién de desperdicios

Mejoramiento de la calidad (capacitacidn)

Posibilidad de implantar nuevos sistemas o procesos para me-
jorar el contrgl interno.

Aprovechamiento integrat del egquipo existente

Organizar y preparar cursos de capacitacién al personal
Coordinacidn de estudios de tiempos y movimientos conjunta-
mente ;on organizacidn.

Sistematizacién de proceses. {computacidn)

Implanta los sistemas y métodos gue sean més oportunocs para
Lograr este aumento de productividad o estandarizacién,” -
siempre que no se salgan de las politicas y normas fijadas.

SISTEMA DE PROCESO ADMINISTRATIVO DE LA COMPANIA DE SEGUROS

1. PLANEACION

2. ORGANIZACION

3. INTEGRACION

4. DIRECCION

5. CONTROL
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PLANEACION

Politicas.- Mantiene informado de las politicas y sus modi-—
ficaciones a los gerentes administrativos, buscando lograr
la unificacién de accidn entre las diferentes funcicnes y
actividades de las gerencias.

Planes concretos.~ Férmula por escrito, basindose en las -
previsiones realizadas, los diferentes planes que deben se-
guir para desarrolar en forma adecuada el trabajo de las -
gerencias.

Programasy presupuestos.- Cuantifica los dos pasos anterio-

res en programas y presupuestos de acuerde con las direccig
nes de administracién y finanzas, asi como la de promocidn.
ORGANIZACION

Estructura de las gerencias.~ Estudia y revisa constante~

mente La organizacién de las gerencias, para decidir y Lle-
var a cabo las modificaciones, cambios o reducciones que a
su juicio se requieran, creando, modificando o suprimiendo
puestos, ajustande Los grados de autoridad y responsabili-
dad delegadas, etc., con el limite de las politicas, pro-
gramas y presupuestos aprobados.

Funciones.- Cuida gue los gerentes administrativos ajusten
sus actividades a las funciones que técnicamente les han -
sido fijadas en los andlisis de puestos respectivos, evitan
do las duplicaciones de mande, La fuga de obligaciones y =

resolviendo los casos no previstos en aquellos.
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Jerarquias.- En coordinacidn con el gerente administrativo -
vigila que el ejercicio de la autoridad de cada nivel jerar
quico, no se ejerza fuera de los Limites senalados en las
politicas, normas, etc., fijadas a cada jefe.

Obligaciones.~ Exige que cada gerente, Subgerente o emplea—
do, cubran eficazmente todas las actividades que les han -
sido asignadas y que se les provee de los medios necesarios.

Técnicas de organizacidn.- Procura en coordinacidn con el -

gerente administrativo; para lograr todo Lo anterior; que
se formulen y mantengan al corriente todos aquellos instru-
mentos técnicos de organizacién, que mejor ayuden a fijar,
perfeccionar o adaptar dsta a las necesidades, como cartas
de organizacién, andlisis de puestos, manuales de departa-
mentos, cuadros de distribucién de trabajo, etc.
INTEGRACEON

Seleccidn de gerenteés y subgerentes.- Selecciona a los ge~

rentes y subgerentes administrativos, determinande antes si
poseen la capacidad técnica administrativa, asf como lLa ex-
periencia necesaria. Decide sobre la contratacién y vigila -
igualmente el retiro, cambic o promocidn del mismo personal
administrativo.

Seleccién de personal.- Cuida que los gerentes y subgeren-

tes recluten, seleccionen y acomoden a su personal en el =

puesto que esté de acuerde a sus cualidades.
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Controles de operacidn.~ Requiere periddicamente del geren -~

te administrativo, informes y el diagndstico de las geren- =
cias.

Controles de personal.- Requiere del gerente administrativo,-

la presentacién periddica de informes acerca de:
~ Horas extras

= Ausentismo en el personal

= Dificultades con el sindicato

-~ Sugestiones o quejas importantes del personal

Interpretacidn y aprovechamiento.- Estudia e interpreta to- -

dos éstos controles, con el fin de medir y calificar los re-
sultados que se obtienen en Las diferentes actividades de -~
Las gerencias, ccﬁtrola la accidn de sus colaboradores in- ==
mediatos y demds subordinados y aprovechar todos éstos me~ =~
dios para el proceso de previsidn sefalado al principio,
Presupuestos.= fontrol y administracién de presupuestos de -
gastos de administracién y de adquisicidn.

Elabora el presupuesto anual de egresos y lo presenta a la -
subdireccidn para su aprobacidn,

Elabora y aprueba lLos presupuestos mensuales atendiendo las -
desviaciones que se presenten, asi como informar a la subdi-

reccidn de Los mismos.
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Cuida especialmente de coordinar la accidn de sus colabora=
dores inmediatos, celebrando para ello juntas periddicas, =
pléticas informales, acuerdos, etc.

Supervisidn.- Supervisa la actuacidn de sus colaboradores
inmediatos tanto por medio de lLa revisidn de leos controles
e informes, como personalmente, para orientar, mejorar, -
ajustar, etc., todas las funciones y actividades.
Comunicacién.~ Cuida de establecer en todas las gerencias
una adecuada comunicacién, para que los objetivos, politi~
cas, normas, etc., sean siempre oportunamente conocidas y
debidamente interpretados y trata de fomentar por este me-
dio la colaboracidn y entusiasmo del personal,

Remuneracidn.~ Coordinadamente con el drea de recursos hu-

manos cuidard que los sistemas de remuneracidn a gerentes,
subgerentes, jefes, encargados y empleados, logren estimu-
Lar del mejor modo posible al personat a prestar suy plena
colaboracidn y que al mismo tiempo se eviten en lo posible
descontentos, rotacidn innecesaria, etg,

CONTROL

Su establecimiento.= Cuida que se establezcan los sistemas
y repdrtes o informes de registro, estadfsticas, etc., mis
adecuados, con el fin de obtener informacidn precisa, sinté
tica y oportuna de las diferentes actividades de lLas geren-

cias.
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Controles de cperacidn.- Requiere periddicamente del geren -

te administrativo, informes y el diagndstico de las geren= -
cias.

Controles de personal.- Requiere del gerente administrativo,
La presentacidn perisddica de informes acerca de:

= Horas extras

= Ausentismo en el personal

=~ bpificultades con el sindicato

~ Sugestiones o quejas importantes del personal

Interpretacidn y aprovechamiento.~ Estudia e interpreta to- -

dos éstos controles, con el fin de medir y calificar los re-
sultados que-se obtienen en las diferentes actividades de --
Las gerencias, controla la accidn de sus colaboradores in= ==
mediatos y demds subordinades y aprovechar todos éstos me- -
dios para el proceso de previsidn sefalado al principio.
Presupuestos.= Control y administracin de presupuestos de -
gastos de sdministracién y de adquisicidn.

Elabora el presupuesto anual de egrésos y Lo presenta a la -
subdireccién para su aprobacidn.

Elabora y aprueba lLos presupuestos mensuales atendiendo las -
desviaciones que se presenten, asi como informsr a la subdi-

reccién de Los mismos.
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2.5 CONEXION COMO AGENTE DE VENTAS

EL interesadq entregard a La institucién de seguros la docu-
mentacidn necesaria, que serd enviada a la Comisidn Nacional
Bancaria y de Seguros para su aprobacidn.

Posteriormente La Comisidn Nacional! Bancaria y de Seguros -

informar§ a ta institucidn si la documentacidn del interesa

do fué debidamente requisitada, asi como la fecha de exdmen

que deberd presentar el solicitante; en caso de haber apro-~

bado dicho ex;men se le concederd una credencial la cual le

autoriza ejercer la actividad come agente de seguros.

€l agente celebrard con ta institucidn un contrato Mercantil
de Agente de Seguros sobre los ramos a que se dedique, tam-

bién Le asignard al agente un grupo de ventas, un supervisor
y una oficina a La cual pertenecerd mientras no exista nin-

gin cambio solicitado por el agente.

Asimismo la institucidn le otorgard ura (s) claves gue ser~

viran como control.
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CAPACITACION.-

Establecer planes es indispensable para aprovechar al miximo-
el tiempo y los recursos. Cuando se tienen claros objetivos=
y las metas que se desean alcanzar, mediante una adecuada pla
nificacidn, es mds sencillo encontrar los medios que la faci-
Lliten o propicien. Y lo que es mds importante, la planifica-
cidn ayuda a detectar y por {o tanto a evitar, los posibles -
obsticulos que surjan en el camino.
Sin embargo, por excelente gue sea una planificacién, no redi
tuard los resultados esperados 51 ni es completada por el o -
los mecanismos que permitan, periddicamente, evaluarla y con—
frontar las metas alcanzadas.
La profesién de lLos seguros es una de las carreras en que la-
buena planificacidn es factor determinante para el éxito.
Parece obvio mencicnar que, para emprender a continuar cual--~
quier actividad, es necesario contar con la capacitacidn y el
entrenamiento apropiados.
* Capacitar significa: "Hacer a uno apto para una cosa'.
* Entrenar: " preparar mediante ejercicio adecuado para cual-
guier clase de actividad".
El mercado de seguros es sumamente amplfo y dindmico. EL pro
fesional de esta carrera tiene la necesidad de conccerlo des=
de que se inicia en la profesién y de mantenerse al dia en re

lacién con los cambios que los diferentes seguros y = = = =

* pefiniciones del Diccionario Durban de la Lengua Espafiola,
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compaiiia van ofreciendo. Con ello, estard siempre en posibi
tidad de servir mejor a sus clientes y de mantener en alto -
su prestigioc personal.

Es necesario comprender que la capacitacién no es una etapa-
que deba cubrirse en un tiempo estrictamente determinado; to
do Lo contrario, debe preveerse su desarrollo conforme a las
caracteristicas individuales, estableciendo el ritmo adecua-
do para la adquisicién de nuevos conocimientos y el desarro-
lle de nuevas actitudes. Atn mds, es imprescindible que se-
establezca un plan que garantice Lla continuidaa de dicha ca
pacgitacién dyrante todo el tiempo que se ejerza esta profe -
sidn.

La capaticacidn es un proceso que deberfa quedar abierto a -
realizarse siempre y, por lo mismo, debe desarrotlarse con--

forme a un plan que garantice su continuidad.
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a)

AUTORIZACION COMC AGENTE PE SEGUROS

El interesado en esta carrera de seguros presentard a la H.
Comisidn Nacional Bancaria y de Seguros una solicitud para =
la autorizacidn del ejercicio de esta actividad y que esti -
pula le siguiente:

Con fundamento en el pdrrafo cuarto del articulo 6o. del =--—
Reglamento de Agentes de Seguros, solicito que ese Organis-
mo en uso de las facultades que le confiere el parrafo 20. -
del articulo 23 de la Ley General de Instituciones de Segu ~
ros, tenga a bien concederme su autorizacidn para ejercer —=—
la actividad de agente de seguros en calidad de persona —
fisica con base en contratos mercantiles, y para cuyo efec~

to bajo protesta de decir verdad,manifiesto lo siguiente:

REQUISITOS

Nombre, Domicilio particular,

Fecha de nacimiento, lugar de nacimiento,
Nacionalidad, fecha de naturalizacidn,
Inmigrante, No. de registro,

Inmigrade, Edad,

Estatura, complexidn,

color de cutis, color de cabello,

color de ojos, nariz, boca,

sefas particulares, estado civil,

Nombre del padre, nombre de la madre,
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Nombre de la (el) esposa (o), No. de pasaporte,

No. de car:iyla, No. de Registro Federal de Causantes,
Ocupaciones gque ha desempefiado,

En virtud de haber trabajado como agente de seguros, propor
cione los afios y produccidn estimada promedio,

Ocupacidn que desempefic actualmente,

Estudios realizados,

Capacitacidn especializada en seguros,

Ramos en que desea operar,

Ingresos anuales estimados,

Antecedentes penales, No. de fianza.

Deberd anexarse a la solicitud la siguiente documentacidn:
Seis fotografias tamafic infantil,

Copia del acta de nacimientoc,

Carta de naturalizacién,

Copia del F.M.2,

Oficio de autorjzacidn de La Secretaria de Gobernacidn,
Certificado de capacitacidn,

Carta de recomendacidn,

Constancia de an;ecedentes penales,

Copia de la pdliza de fianza,

Constancia de capacitacion,

Responsiva de la compafiia,

bomicilio donde realiza las actividades como agente de segu

ros.
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Con mimern de Registro Pederal de Causantes,
Nimero de cédulm de empadriasmimats ante la Tegore
ria del Devertamento del Distrito Pederal o del Es
tada,
Cédula de empadronamiento del establecimiento u o-
ficina {IVA)
Rezistros Yederal de Nrusantes (Contribuyentes}
Coatrato de arrendamienty o titulo de priniedad --
del mismo.
Esquema de areanizacidén administretive,
Personal gque lo integra,
Sistema Contable,
Registro Estad{stien.

COMENTARIOS

La administracidn como parte fundamental en el de-
sarrollo y buen funcionamiento de le empresa, tie-
ne comn objetivo lograr unu eficiencina en sus ope-
raciones basdndose en la implementacidn de contra-
les y sunervisidn.

Considero gue tnda empresa a pesar de que ya tenga
aflos en el mercado, deberd tener una constunte su-
pervisidn sobre sus polftices, aorumas, lineauien--
tos, reglas y demds dienosicionea determinmdes por

le Direccidn General.
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CAPITULO III,- LA ORGARIZACION CONTABLE

3.1

a) Concepto

b) Organigrema del depurtamento de CGontabili--
dad ’

¢) Plujograma de secuencid comtable

d) Grdficas de contabilizacijn
1. En el ramo de: Daflos

2. Sp el rams de: Vida

ORGANIZACION CONTABLE

a)

CONCEPTO.- EL C.P. ¥aximino Anzures en su tex-
to 42 Contmbilidad general dice: "Ee la deter-
minacién, coordinacidn y control de loe elemen
tos necesarios para el registro de log hechos
y overaciones de los econdmicoe orivedoss, em--
vreses_y entidades edminietradoras".

En base a 1o indicado anteriormente, considero
que la organizacidn contable consiste en dise-
flar y establecer 108 sistemsas, manuales y pro-
cedimientos moropiados vara poder registrer --
las overaciones derivedas de las actividades e
condnicee de une eworesz, en le asgnitud que -
recuiera cada una oara cumolir tanto con las -
funciones de la miswa comwo con lés Leyes v Re-~

glamentos que 108 controle.
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c) la informacién que genera el trabajo del personal y depar-
tamento oe contabilidad de ecueido con el organigrama pre-
sentado, tiene como finalidad visualizar cbjetivamente el
flujo de las transecciones desde su origen representado -
por una factura, lasta su destino final que va a ser la
RBepresentacion te los estados Financleros; como a continua

cidn exponge:
poLuriN1O DocumEnTO RegisTRo £wW :M?GQMACI an
COMPROBATIRAO ComTapiuriated L1 B3ROS T hmCAC A
FACTURAS, RECI- : POLIZA DE INGRE LIBRGS - BALANCE
BOS Y COMPRODAN 50 ¥ EGRESO | AUXILIARES ' -lm
TES. o i ‘ o |GEARRAL
H i
' .
H '
! .
POLIZA DE DIARIY ___| LIBROS o
PRINCIPALES |
.
L
Pericaicidad Ddario
en
Registro Meisual - - - -

d) La Comisidn Nacfonal Bancaris y de Seguros con apoyo de la
Secretnria de fHacienda y Crédito Piblico dié a conocer con
techa 22 de Encro de 1982 a todas las Instituciones de Se-
puros y Sociedades Mutualistas autoritadas paia operar en
cl pais el Reglamento que fija los libios, 1egistios y au-
xiliales obligatorios para las instituciones ¥y sociedades
mutunlistas die Segwros, asi como los requisitos minimos -
gue deben satisfacer para su contabilidad,
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CUADRO 1

Grafica que muestra la Contabilidad en el Rame de Dafios.
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CUADRO 2

Grafica que muestra la Contabilidad en el Ramo de Vida.
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).2 DISPOSICIONES GENERALES QUE PREVIENE FL REGLAMENTO DE -
SEGUROS.- Lasg instituciones y sociedades mutualistas de Seguros
estén obligadas a llevar y mantener el sistema de contabilidad
que previene ¢l cédigo de comercio en vigor, ¢l cual podrd lle-
varse ¢n la forma que mAs se ajuste & las caracterfsticas par-
ticulares de cada compaiifa y deberd ser previamente aprobade por
la Comisién Nacional Bancaria y de Seguros.

En todos los casos, el sistema de contabilidad deberd compren-
der ¢l control y verificacisn internos que sean necesarios para
el adecuado registro contable de las operaciones, para evitar
omisiones en el registre de dstas y asegurar la obtencién de ci
fras e informacién resultante, razonablemente correctas.

Dichas instituciones y socledades llevaréin de manera obligato-
ria los libros Diario, Mayor y de Inventarios y Balances, as{
como los de actas de Asambleas de Acclonistas y juntas del Con-
sejo de 4dministracién, que podrén ser' libros encuadernados, -
tarjetas u hojas sueltas que llenen los requisitos minimos a que
se rufiere estes reglamento.

Igualmente, deber&n llevar los siguien?ea requisitos y auxilia-
rea de acuerdo con las operaciones y ramos que practiquen;

I.- De caja

IX.- De bancos

IIT.- DE cuentas corrientes

IV.- De inversiones
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a) Afectes a las reservas, b) Afectus B canitel y-
reservag de canital, c¢) Afectas a la reserva para
Jjubilacidén d; emoleados, d) Afectas a otros pasi--
vog, e) Afectas a sobrantes no computables.
Para cumolir con lo dispuesto por el artfculo 103
de 1la Ley de Instituciones de seguros, las operacio
nes en moneda extranjera gue practiquen ias insti-
tuciones y sociedades mutualistas de seguros, debe
rén ser asentades en la contabilidad al valor en -
moneda originel vy a su equivalente en moneda nacip
nal.

COMENTARTIOS
Comn ee nbserva 8l cumplir con estas disposiciones
las Comoafifas o Snciedades mutualistas de Seguras
Be e=tdn librando de tener problemss con la Secre-
tarfa de Hacienda y Crédito Pdblico en virtud de -
gque en cualcuier momento en gque se le reguiera al
contribuyente, éste puede prooorcionar una informa
cidn confiabl? v dentro de les normas legales.
#uy imoortante es oues, el pavel del Contador Pdbli
co, respoamseable orimero del registro y control de -
le informacidn financiers y después, de oroporcio-
narla bajo los mdes estrictos orincipios técnicos y

de €tica nrofesional.
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3.3 SISTEMA DE CONTABILIDAD.~ (14)

Las instituciones y sociedades mutualistas de Seguros, deberén

llevar el sistema de contabilidad que previene el cédigo de Co

mercio y los requisites y auxiliares que ordene la Comisién Na
cional Bancaria y de Seguros, los cuales se ajustarén & los mo
delos que al sfecto seflale la mismm Comisidén.

El mencionado sistema funciona por Areas de responsabiiidad [

centros de costos que otras Compafifas les nombran.

a) Detinjcidén de Area de Respopnsabilidad.- Es el departamente
o nucleo operacional de acuerdo con le estructura organizaw-
cional de la Empresa donde se efectie la transaccion. Existe
un centro de responsabilidad para cada uno de los departa—
mentos que integran la organizacion de la Empresa, sin impor
tar el nivel de los mismos.

b) Integracién del Centro de Responsabilidad.- El centro de -

-

responsabilidad estf formado por siete posiciones alfanumé-
rica, es decir, tres letras, un guibn y tres nimeros repre-—
sentados como sigue:
~ Posiciones alfab&tices.- Indican el nivel de autoridad.-
Responsabilidad de acuerdo al or-
ganigrama de la Empresa. )
- Guibn.- Separa las tres posiciones alfabéticas de las tres

posiciones nimericas.

(14) Art. 102 de la Ley General de Instituciones de Seguros.
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- Posiciones Nimericas.— Es ¢l determinante que Se le di a ca
da departamento que reporta a una de
terminada direcctén.

c) Beterminhacién de Centros de Responsabilidad.- La estructura

organizacional esta definida por los centros de responsabili
dad en cada una de las Arcas como detallo a continuacién.

NIVELES DE AUTORIDAD

- Direceifn General

~ Direccién de Ventas & Promocién

~ Direccién de Sistemas

~ Direccidn de Administracién y Finanzas

- Director Técnico de Daflos

- Subdireccién de mercadotecnia y Capacitacién .
— Subdireccién general de automatizacién

CENTRO DE RESPCNSABILIDAD

1. Posicifn alfabética

2. Separa postcliones alfabéticas de las niimericas

3. Posiciones nimericas

1 2 3
Direccién General DGR -~ 000
Direccién de Ventas § Promocién DUP -- 000
Gurencia dw Ventas GUT -- 010
Gerencia Ventas locales GUL -- 020
Gerencia ventas foréneas GUF — 030
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Direceidn de Sistemas bST — 000

Gerencla emisisn de pSlizas GEP -- 010
Gerencia cobranzas daiios GCD — 020
Gerencia cobranzas vida GCY — 030
Gerencia Grupo y Colectivo GYC —- 040
Gerencia Accidentes y Enfermedades GAE —- 050
Direccién de Administracién y Finanzas DAF —- 000
Departamento de néminas DNC -~ 010
Departamento de Contabilidagd DCT — Q20
Departamento de Crédito y Cobranzas bCC — 030
Departamento de cuentas por pagar DCP — 040
Departamento de Caja DCA -~ 050
Direccién técnica daflos DID ~ 000
Direccién_ técnica vida DTV — 000

Subdireccibn mercadotecnia y capacitacién DNC — 000

Subdireccién general de automatizacifén DGA -~ 000

d) Integracifn de la cuenta Contable.~ Se forma por 2 grupos de

7 caracteres cada uno, el primer grupe representa en sus 3

primeras posiciones LA CUENTA DE MAYOR, la cuarta posicién

es el guifn, que separa la cuenta de mayor de la subcuenta,
la cual ocupa las tres posiciones restantes.

El gsegundo grupo representa =l CENTRO DE RESPONSABILIDAD =~
también integrado por siete posiciones; a continuacién indi

co el modelo de contabilizacién.
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Nimero de cuenta Centro ds Responsabilidad
100 - 120 DCT - 020

El registro corresponde a la cuenta de mayor de activo, sub

cuenta depbsitos a plazo en instituciones de Crédito, tenien

do como Centro de responsabilidad el departamento de Conta—

bilidad.

Documentos contabilizadores.(15) Todo acto, contrato o docu-

mento que importe obligacidén inmediata o eventual o que sig-
nifique variacién en el activo o en el pasivo de una Institu
clén o gociedad mutualista de seguros, deber& ser registrado
en su contabilidad, la que podré llevarse, ain perjuicio de
su valor probatorio legal en libros encuadernados o en tarje
tas u hojas susltas que llenen 168 requisitos que fije la -
Comisién Nacional Bancaria y de Seguros, ’

Los documentos o formatos contabilizadores en los cuales se
registran los asientos contables derivados de las transaccio
nes de la Empresa, teniendo como soporte la documentacién -
comprobatoria.

Para efecto del sistema de contabilidad consideraré la p6liza

de Diario y la p6liza de lngresos.

pP6liza de Diario

Objetivo: Registrar todo tipo de transacciones derivadas de la

actividad de la empresa a excepcién de ingresos.

(15) Art. 100 Ley General de Institucionus de Seguros
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CAMPO

~

10

11

NUMERO DE CAMPOS F INSTRUCCIONES DE LLENADO

CONTENI1IDO

Nimero de mes en que se registra la transaceibdn
Ninzro de péliza consecutivo del mes

Concepto de la operacién que se registra

Dfa, mes y afio «n que se elabora la péliza

El ndmers de cuenta afectada por la transaccidn
que 8¢ registra en bage al catdlogo de cuentas.
E1l centro d= responsabilidad af-ctado por la -

transaccién‘cn base al cacilogo de cuentas.

EXl ¢ los importes de la afectacién contable del
débito o cargo.

El o los importes de la afeetacifn concabl- del
crédito o abono.

Nombre de la cuenta afwctada pnr la transaccién
en bas- al catélogo de cuwntas.

Los importes totales iguales tanto d« cargo co-
mo d= abnono.

Iniciales y firmas d=l personal qu- «laboré -1

registro y lo autorizd.

Con objeto de hacer m&s graficos y representativos los camfor de la

p6liza de diario y las indicacionus d- llenado, a continuacifin d«-

sarrollo el siguiente formata:

w5 st

PER
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Péliza de Ingresos
Objectivo: Registrar dnicamente transaccicnes por concepto de
ingresos.

NUMERO DE CAMPOS E INSTRUCCIONES DE LLENADO

CAMPO CONTENIDO
1 Nimero del mes en que Se reglstra la transaccién
2 Nimero de péliza censecutiva del mes
3 Concepto de la operacién que se registra
4 Die, mes y afio en que se elabora la pdliza
5 El nimero de cuenta afectada por la transacclién

que se registra en base al catdlogo de cuentas,
6 7 EY centro de responsabilidad afectado por la -
transaccifn en base al catdlogo de cuentas.
.7 El o los impertes de la afectacidn contable del
débito o cargo.
8 El o los importes de la afectacidn contable del
. erédito o abone.
9 4f0, mes y dIa de la fecha de depbsito bancario
10 Nombre de la cusnta af=ctada por la transaccién

en bage al catilogo de cuentas.

11 . Los importes totales iguales tanto de cargo como
de abonoc.
12 Iniciales y firmas del personal que elabord el -

registro vy 1o autorizé.
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Con la finalidad de hacer mas repregsentative los campos de la pé—

1iza de ingresos y las indicaciones de 1lenado, a continuacibn -

desarrollo el sigulente formato.

NaPARE O LA ELmPdEsh

POLVER DE DIARJO

CONCE? TO 3 Frenn: o
CULNTR Vo lgssriusansan) (D) 38 | (0) Hasm NOMBBY  OF LA Zutwmr
o & (R | | L N
SVHRT SvaLt S - il 1] ]
[ELL L S Ll Ll T U T 3
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f) Libros y Registros Principales y Auxiliares.-

Los libros principales, registros y auxiliares de las Institucio-
nes y Socledades Mutualistas de Seguros, deberén reunir los siguien
tes requisitos:

I.- Facilitarén la identificacién de las operaciones individuales

y sus caracteristicas, cuidando que aquéilas es5tén basadas en docu-
mentos comprobatorios originales.

11,~ Permitirédn el aegﬁimiento de¢ las operaciones individuales des—
de su origen, hasta la acumulacién correspondiente.

I1I.- Promoverén la informacién de las diferentes operaciones y ra-
mos de seguros que se practiquen de acuerdo con lo que dispone la
Ley Beneral de Instituciones de Seguros.

1V.- Preporcionardn los datos necesarios para la informacién finan-
clera del negocic y la requerida por la Comisié; Nacional Bancaria
y de Seguros.

En el libro de diaric deberfn asentarse cronolfgicamente las opura
ciones, registrando por lo mencs los siguientes datos:

1. Fecha de la operacién

2. Referencia del decumento o p6liza contable que corresponda.

3. Concepto

4, Nombre o identificacifn de la cuenta o cuentas de cargo y abono

5. Importe de la operacisn

78



En ¢l 1libro mayor se registrard por 1o menos cada 15 dfas, =l to-
tal de movimientes de cargo ¢ crédito a cada cuenta en forma con-
centrada de todas las operaciones efectuadas y se determinard el
saldc al final del perfodo. Los aslentos respectivoa no podrén re-
tardarse por mfis de quince dfas.

En el libro o libros de Actas se harfn constar todos los acuerdos
relativos a la marcha del negocio tomados por las asambleas de ac—
clonistas y juntas del consejo de administracién.

Los libros,registros y auxiliares a que se refiere este reglamentc,
deberén llevarse en castellano. Dichoé registros y auxiliares, asf
como el iibro mayor contendrén como minimo los datos que a continua
¢i8n 8¢ indican, con excepeisn de 1o dispuesto en el articulo si-
guiente:

I. Fecha de la operacién

II. Referencia o nimero de péliza

III. Nombre de la cuenta

IV. Concepto

V. Importe de la operacién

VI. Saldo

Los registros y auxiliares que se mencionan en seguida, deberén
contener como minimo los datos que para cada caso ge sefialan:

I. Registro de pélizas y certificados.- a) fecha, b)nfimero de p&—
liza o certificado, c) asegurado, d) primas, e)recaréos ) dere-

chosg, glimpuesto, h)total, i) vigencia.
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II. Registro de endosos.- A)fecha, b) nfimero del endoso y de la
pSliza a que corresponda, c) asegurado, d)} primas, e} recargos,

f) derechos, g) impuesto, h) total, i) vigenciam.

III. Registro de siniestros.- a) ramo, b} nimero de sinlestro,

c) niimero de pSlizm, d} fecha de ccurride, &) fecha de reclama-
cidn, f) fecha de registro, g) estimatién, h} retencién, i) parti
cipacidn al reasegurador.

IV. Registro de rescates.— a) fecha, b) niimerc de pSliza, ¢} plan,
d) afos pagados, e) causa, ) asegurado, g) suma asegurada, h) im-
porte del rescate, i) importe de la reserve matemAtica.

V. Registro de vencimientos.- a) fecha, b) nimero de péliza, c)plan
d) asegurado, e)-suma asegurade, f} importe del vencimiento, g) fe
cha de pago, h) importe de la reserva matemftica.

VI, Registro de salvementos.~ a) fecha de ocurrido, b) fecha de re
gistro, c) nimero de siniestro, d) ndimero de pSliza, e) concepte,
f) importe, g) retencifn, h) participacisén al reasegurador.

VII. Registro de primas cobradas.- a) fecha 'de vencimiento, b} fe-
cha de cobro, c) fecha de registro, d) nimero de p&liza o endoso,
e) primss, f) recargos, g) derechos, h) impuesto cobrado o devuel-
to, i} tasm, j) entidad federativa.

Los lidros diario, mayor, de inventarios y balances, y de actas,
asf como los registros y auxiliares, deberan estar autorizados por
ia Comisién Nmcional Bancaria y de Seguros, tanto en lo que se —

refiere & su uso, como al modelo, de acuerdo a lo niguiente:
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I. Los libros diario, mayor, de inventarios y balances, y de actas,
deberdn contener los siguientes datvs en la forma que mas adelante
se indica:

1) Denominacién, domicilio y nimero de registro federal de contri-
buyentes de la sociedad.

2) Nombre del libro de que se trate

3) Numeracién progresiva de sus fojas

4) Nimero yfecha del oficio con gue la Comisién Nacional Bencaria y
de Seguros autorizd el modelo respectivo.

Los registros y auxiliares contendrfn los datos que se sefialan para
cada caso en éste *Reglamento, as{ como los enumerados anteriormente
en los incisos del 1)} al 4) y aquéllos que se consignen en los mode-
los aprobados por la Comisién Nacional Bancarim y de Seguros.

II. Cuando la institucién o sociedad mutuslista de Seguros adopte

el sistema de registro manuml de contabilidad, deberé presentar pre-
viamente a la Comisibn Nacional Bmncaria y de Seguros sus libros,
registros y auxilimres para su autorizacién correspondiente, los —
que deberén contener en forma preimpresas los datos que se gefialan
en la fraccién I de este capitulo.

En caso de que se termine alguno de los libros autorizados, se pre-
sentard el nuevo libro a la mencionada Comisién, debiendo acompafiar
el {ltimo autorizado.

III. Cumndo se trate de registros mecanizados de contabilided se
tendrsd en cuenta lo siguiente:

*Reglamento que fija la Comisién Nacicnal Bancariam y de Seguros
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1) Las hojas que integren el libro diario deberéin estar preimpre-
sas y prenumeradas consecutivamente, con los datos que se mencio-
nan en la fraccién 1 del presente capftulo.

2) Deberén presentarse previamente a la aprobacién de este orga-
nismo.

3) Las hojas autorizadas del libro diario deberfn encuadernarse
conforme al orden numéricco de sus folios, incluyendo aguéllas que
por cualquier causa se¢ hubleren cancelado y se presentarin nueva—
mente en el término que se sefiala en el siguiente punto.

4) Las hojas de los libros mayor y de inventarios y balances, 3e
presentarfin para su autorizacién debidamente encuadernadas y folia
dés. a més tardar dentro de los tres meses siguientes a la fecha -~
de clerre del ejercicio fiscal.

IV. Cuando las ingtituciones o sociedades mutualistas de seguros -
adopten registros electrénicos de contabilidad deberén cumplir con
los sigulentes requisitos:

a) Presentaréin a este Organismo para su autorizacién el sistema de
contabilidad que utilizarén, anexando la informacién siguiente:

1) Marca del equipo, capacidad y caracteristieass de las mfquinas.
2) Lenguaje que utilicen

3) Procentaje de la contabilidad que se mancje en forma electrbnica.
4) Diagrama general de los diversos sistemas de cOmputo gQue preten-
den utilizarse.

5) Deseripcién de los programas a emplear y,
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6) Balanza de comprobacisn de saldos m la fechm en que se adopten
dichos registros.

b) En el casc de que las afiquinas electrénicas impriman simulténem-
mente el folio consecutivo, Ias hojam sueltas de los libros diario,
mayor y de inventarios y balances, se utilizarén sin que sea necesa-
rio preimprimirlias, siempre que contengan el nombre, domicilio y el
nimero de registro federal de contribuyentes de la instituci6n o sgo
ciedad mutualista de que se trate.

¢) Cualquiera modificaci6n al sistema de contabilidad, adicién o
eliminacién de datos de los registros, deberd ser previamente aute-
rizada.

En los casos de pérdidm, destruccisén, © rovo de los libros, regis—
tros o auxiliares, o simplemente de colecciones de hojas foliadas,
las instituciones o sBotiedades mutualistas deberfn comunicarlio por
escrito a la Comisifn Nacional Bancaria y de Seguros en un plazo no
mayor de 15 dfas, acompafiando, en su caso, el acta del Ministerio
Plblico en donde cunsten los hechos de que me trate, con la culll se
concederd la autorizmcifn de nuevos registros.

Trathindose de sucursales y agencias de las instituciones y socieda-
des mutualistas de seguros, los libros, registros y suxiliares que
estarfin obligadas a llevar, serfin aquéllos que se sefialen en el —
oficio de amutorizacidn para el establecimiento de las mismas y de~
berdn llenar los requisitos fijados por este "Reglamento.

La conservacién y destruccién de los libros, registros y muxiliares
se ajustard a las disposiciones del Reglamento respectivo y a las

*Reglamento que fija la ComisiSn Nacional Bancaria y de Seguros.
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Que indican las autoridedes ri;cnles a aste respetto.

Previamente a la solicitud de mutorizacién de loe libros, registros

Y auxililres.-deberé recabarse la aprobmcibn del modelo respective

en aquellos camos en qQue por primera vez se vayan a utilizar, o

cuando los ya aprobados tengan modificaciones.

Para la autorizacifn de nuevos libros, tarjetas u hojas sueltas, és-
tos deberin presentarse acompaflando al escrito de solicitud el Gltimo
1ibro u hoja autorizados, asi como la tGltima utilizada.

Las instituciones y sociedades mutualistas de seguros con domicilio en
el Distrito Federal deberfn presentam en las oficinas de la Comisién Na
cional Bancaria y de Seguros sus libros diario, mayor, de inventarios

y balances, de asambleas generales de accionistms y del consejo de ad-
ministracién, asi como los registros y muxiliares.

Traténdose de la mytorizacién de libros, registros y auxiliares de ins-
tituciones forfneas, éstas deberdn llenar una solicitud conforme al mo-
delo adjunto & este reglamento, la cual serf enviada por duplicado a la
Comigién Nacional Bancaria y de Seguros, a fin de que sea devuelta a la
institucifn 6 sociedad mutualieta de seguros por la via mis répida con
nuestra conformidad.

Los dos ejemplares serfin entregados por las sociedades de seguros -

a la Oficina Federal de hacienda respectiva, la que a su vez, después
de autorizar los libros enviard un tanto m esta comisién anotando en

el los datos relativos al nimero de partida que a tada uno haya corres—

pondido, asf como la fecha de autorizacidn.
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COMENTARIOS

Aproximadamente hace unos 20 afoce la mayorim de estas Compafifas -
de Seguros trabajaban con mayor numero de personal, ya que se nece-
sitaba llevar un registro y control de documentos contables que en
la actualidad ya no se necesita, debido a que se ha venido actuali-
zando y modernizando el sistema contable de cada Empresa.
La computacitn ha desplazadc al material humano, provocando as{ la
- liquidacién de muchos empleados; sin embargo la introduccién de -
computadoras obedece a la necesidad de dedicar mayor atencifn y pro
porcionar servicios mas eficientes y sobre todo rApidos para los —
usuarios de lozs diferentes seguros que pueden proporcionar las Com-
pafifas.
Es conveniente hacer notar que en muchas ocasiones del monto de 1a
indemnizacién de un riesgo y del tiempo en que ésta se obtenga, -

depende fa vida operacional de la Empresa o persona fisica afectada.
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3.4

CATALOGO DE CUENTAS

Es obligatorio para les instituciones de seguros concesionades y

para las sociedades mutualistas de seguros autorizadas, trabejar

con

un mismo catdlogo de cuentas observando la aplicacidn de las

cuentas, subcuentas ¥y subsubcuentas que se consignan en el que -

estd prevenido por las autoridades bancerias y de seguros.

En los casos en que dichas Empresas, por la naturaleza de algunas

de sus operaciones, estimen necesario adicicnar el referido cata-

logo, deberdn solicitar invarimblemente la previa autorizacién de

la Comisién Nacional Bancaria y de Seguros, indicando las rmzones

que

100

120

130

140

150

160

170

180

se tengan para ello.

ACTINVDO

Depbsitos a plazo en instituciones de crédito
Préstamos sobre pblizas

Inversiones inmobiliarias

Disponibilidades

Deudores por primas y otros

Cuentas as de 1 gure

Mobiliario y equipo

Gastes y cargos diferidos

200 FASIVO

210

220

230

240

250

Reservas técnicas

Acreedores por operaciones de seguros
Cuentas acreedoras de reasegurc
Acreedores diversos

Créditos diferidos
25}



300

310

320

330

600

610

620

630

640

650

CUENTAS COMPLEMENTARIAS DE ACTIVO

Estimacién por baja de valores
Depreciaciones

Amortizaciones

Castigos

CAPITAL

Capital

Superavit

Déficit

CUENTAS DE RESULTADOS DEUDORES

CUENTAS DE ORDEN

Valores en depdsito

Depositantes de valores en garantia

Cuentas de registro
Cobranza de prima

Fondos en administracién

COMENTARIOS

De mcuerdo a las disposiclones generales contenidas en la Ley Ge

neral de Instituciones de Seguros y con la Comisidn Nacional

Bancaria y de Seguros, el catdlogo de cuentas cumple con las ne-

cesidades de la Empresa, sin embargo en el momento en que sea -

necesario dar de alta una cuenta se incluird en el Sistema de -

Cdmputo con la autorizacién de la Direccién General de la Empre

sa, que & su vez darad el aviso respectivo a la referida Comisidn.
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En ﬁi opinién, desde &l punto de vista eminentemente técnico, =~
considero que se debe tener un anfilisis exhaustivo sobre las -
cuentas que se deseen abrir ya que se ha dado el caso en que se
crea una cuenta para aplicar movimientos que ya se estin regis-
trandoc en una cuenta pero con (ﬁferente nombre y que las dos -

cuentas captan movimientos por el mismo concepto.
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CaPITULO .IV,_ REGISTRO DE LuS OPERACIONES.

4.1 DINAMICA DEL REGISTRO DE LAS OPERACIONES.— (16 ) Las institucio
nes y socicdades mutualistas de seguros, que practiquen varias de
las operaciones y ramos de seguros que Se¢ scilalan en el art{culo
70. de la Ley General de instituciones de Seguros deberfin llevar
los libros, registros y auxiliares que para las distintas operacio
nes y ramos indique la Comimién Nacional Bancaria y de Seguros, -
para fines de manejo interior y de la Inspeccibdn y para la gradua-
cién de acreedores en su caso, anotande «n éllos lo que correspon-
da a cada operacién o ramo.

Las operaciones en moneda extranjera que practiquen las institucio
nes y sociedades mutualista de Segures, deberfin ser asentadas en la
contabilidad al valor de la operacidén en moneda naciocnal, cualquie
ra que sea el sistema de registro o de distribucién-empleado.

Las operaciones que sefiala el articule 7o. son;

l1.- Vida

I1.- Accidentes y Enfermedades

I11I.- Dafios, en alguno o algunos de los ramos siguientes:

~—

a) Responsabilidad civil y riesgos profesionales,

b

marftimo y transportes,
c) incendio,

d) agricola,

e) autombviles,

f

~

crédito

(16) Art. 103 de la Ley General de Instituciones de Seguros.
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g) Diversos,

h) Los especiales que declare la Secretaria de Hacienda y Crédito

" Publico conforme a lo dispuesto por el artfculo 9o de la misma

Ley citada.

4.2 CONTABILIZACION DE LOS SEGURDOS DE VIDA.- Cuentas que se usan:

1.601

1.602

2.211

PRIMAS DE PRIMER ARO POR COBRAR

1. Periédicas

2. Unicas

3. Seguro de Grupo

Registrara el importe de las primas pendientes
de cobro. Al final de cada ejercicic, se saldaré
con cargo & las cuentas de resultados de ingresos
nimere 5.201, 5.202 y 5.203, segin sea =1 caso.

PRIMAS DE RENOVACION POR CCBRAR

Registrard el importe de las primas de renovacién
vencidas, que se encuentren dentro del término de
1a Ley. Artfculo 85 fracc. 5la, de la Ley General
de Instituciones de Seguros.

COMISIONES POR DEVENGAR

Registrard las comisiones m pagar a los agentes -
por las primas de las pSlizas en cuya expedicién
intervengan. El mbonc a la cuenta de agentes (1.607}
se efectuAri con cargo A esta cuenta cuando las -
pirmas hayan sido cobradas (art. 41 fracc. 11 de la

Ley Genersl de Institucicnes de Seguros}



5.107 . COMISIONES ¥ COMPENSACIONES A AGENTES

5.201

S.202

5.203

5,204

1. Comisiones sobre primas de primer afio

2. Comisiones sobre primas {inicas

w
.

Comisiones sobre primas de Seguro de Grupo

l

Comisiones sobre primas de Renovacidn

5. Compensacicnes adicionales a Agentes smobre
primas de primer afio.

6. Compensaciones mdicionales a Agéntes sobre
primas de Renovacién.

Registrard 1las comisiones y Gompenshciones a fa

vor de los Agentes, devengados y por devengar.

PRIMAS DE PRIMER ARO

Registrerf el importe neto de las primas de pri-
mer afio de pSlizas emitidas.

PRIMAS UNICAS

RegistrarA el importe neto de las primas inicas,
de pblizas emitidas.

PRIMAS DE SEGURO DE GRUPO

Registrarf el importe neto de las primas de Seguro
de Grupo.

PRIMAS DE RENOVACION

Registrar& el importe neto de las primas de reno-

vacidn.
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4.3 CONTABILIZACION DE LOS SEGUROS DE DAROS, ENDOSO "A" Y "D

1.603

2.208

6.107

5.205

BEUDORES POR PRIMAS

1. En poder de la Institucidn

2. En poder de corresponsales

Registraré el importe de las primas, derechos e
impuestos pendientes de cobro, correspondientes
a pdlizas y endosos.

IMPUESTOS RETEN1DOS SOBRE PRIMAS

Registrarf los impuestos cobrados en las pdlizas

correspondientes a las operaciones de accidentes

¥ enfermedades y de daflos; por lo que se refiere
a las de vida, se registrard la provisidén que pe-
risddicamente se haga por parte de este concepto.

COMISIONES Y COMPENSACIONES A AGENTES

7. Comisiones sobre primas de sepuro de daflos

8, Comisiones sobre primas de seguros de acciden-
tes y enfermedades.

9. Bonificaciones sobre resultados de automGviles
Turistas,

Registrara las comisiones y compensaciones deven-

gadas y por devengar de los agentes.

PRIMAS

Registraré el importe neto de las primas emitidas,

en las operaciones de accidentes y enfermedades -

de daflos.
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5.206 DERECHOS DE POLIZAS
R=gistraré =1 importw de los dervchos por la expedicién de
pblizas.

5.227 RECARGOS SOBRE PRIMAS

Registrard los rucargos autorlizados para el pago de primas
fraccionadas en parcialidades que correspondan a perfocdos de
igual duracién.

2.212 COMISIONES POR DEVENGAR

Registrard las comisicnes a pagar a los agentes por las pri-
mas d= las p&lizas que hayan vendido. E1 abono a la cuenta -
de Agentes (1.607) se efectuarf con cargo a esta cuenta cuan
do las primas hayan sido cobradas.

CONTABILIZACION DE LA POLIZA

Ejemplo: P&liza 1 del ramo de Incendio

Suma Asegurada $100'000.000.00
Prima ’ 100,000.00
Recargo (5%) 5,000.00

Suma 105,000,000
Impu=sto (7%) 7,350.00
Derecho d= pdliza 5,000.00

Prima y Gastos 117,350,00

Comisién Agente 30%

por la Emisién



DEUDORES POR PRIMAS 117, 350.00

COMISIONES Y COMPENSACIONES

A_AGENTES, 30,000.00

Comisiones sobre primaa de Seguros de daflos, .

Primas $ 100,000.00
Recargos sobre primas 5,000.00
Impuesto retenidos sobre prima 7,350,00
Derecho de péliza 5,000.00
Comisiones por devengar 30,000.00

CONTABILIZACION DEL ENDOSO “A"

E1 endomo A" es el que se expide cuando se incrementa la suma asg
gurada de la p6liza, o se incluye una ubicacibn, o alguna cobertursa
adicional; despu€s de haberse expedido la pbliza,

La contabilizacién se hace en fgual forma que traténdose de una p&-
1iza, afectando unica y exclusivamente las cuentas qQu= correspondan,
' segiin el caso particular a que se¢ refiers cada endoso y de acuerdo -
con el conducto por medio del cual se vaya a vfuctuar el cobro.

Ejemplo: Endoso "A"™ No, 1l.- PSliza No. 1 del Ramo de Incendio.

Suma Asegurada aumentada $500'000.000.00
Prima 500.000.00
Recargo (SX) 25,000.00
525,000.00

Impuusto (7%) 36.750.00
Derechos de péliza 12.500,00
Total $574.250.00



Comisibn Agence 30%
—— 2 —o——
DEUDORES POR PRIMAS 574.250.00

COMISIONES Y COMPENSACIONES

A _AGENTES 150.000.00

Comisiones sobr= primas de Seguro de Dafios

Primas $00.000.00
Recargos sobre primas 25.000.00
impuestos retenidos sobre primas 36.750,00
Derechos de pblizas 12.500.00
Comisiones por devengar 150.000.00

Endeso "A" No., 1 que aumenta el valor de la péliza no, 1 del -
ramo de incendio.

CONTABILIZACION DE LOS ENDOSOS “DY

El endoso "D" es el que s¢ expide para la cancelacién de una -
ubicacién, disminucidn de suma aaeguraan, después de haberse -
expedido la psliza.

Ejemplo: Endoso "D" No. 2 pSliza 1 del ramo de incendio

Suma asegurada cancelada $1'000,000,00
Prima 1,000.00
Recargo (5%) 50,00

Suma 1,050,00
Impuestos (7%) 73.50
Derecho de Péliza 50.00

Total 3 1,173.00
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Comisién Agente 30%

—— 1 ———

Primas $ 1,000.00
Recargos sobre primas 50.00
Impuesto retenido s/primas 73.50
Derechos de pflizas 50.00

Comisiones por devengar 300.00
Deudores por primas
Comisiones y comps a Agentes

Comiaiones sobre primas de Seguros de Dafios

$ 1,173.50

300.00

Endoso "D" No. 2 que cancela desde su origen a la P6liza No. 1

del Ramo de Incendia.

Ejemplo: Endoso "D" No. 3 P6liza 50 del Ramo de Incendio prima

Prima reducida

Impuesto (7%)

Total
Comisién Agente 30%
—— P ————
Primas $ 100.00
Impuestos retenidos sobre
primas 7.00
Comisiones por devengar 30.00

Deudores por primas
Comisiones y comps a Agentus

Comisiones sobre primas de Seguros de Daflos.

$ 100.00
7.00
3 107.00
3 107.00
30.00
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Endoso 'D" No. 3 que reduce parcialmente el valor de la pblizm

50 del Ramo de Incendio.

Ejemplo: Endoso YD No. 3 P5liza 60 del Hamo de Incendio

Impuesto Devuelto $ 10.00
— 3 ——
Impuestos retenidos sobre primas § 10.00

Deudores por primas 3 10.00

Endoso "D" No. 3 gue corrige los impuestos calculados de més

al expedir la pblizea No, 60.

4.4 CONTABILIZACION DE OTRAS OPERACIONES

CUENTAS QUE SE USAN:

DEL_CAPITAL

4,101

4.102

4,201

1.502

CAPITAL NO SUSCRITO

fegistrard el importe del capital no suscrito
CAPITAL NO EXHIBIDO

Registrarf el importe del capital suscrito, pen
diente de pago.

CAPITAL SOCIAL AUTORIZADO

Registrard el capital que se fija en la Escritura
Constitutive de la Institucién de acuerdo con lm
autorizacién correspondiente.

BANCOS DE DEPOSITOS.- Cuentas de Cheques

Registrarfi el importe de los saldos disponibles

en cuentas de cheques.
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1.801 GASTOS DE ESTABLECIMIENTO Y ORGANIZACION

Registrarf el importe de 105 gastos de establecimiento y
organizacifn; esta cuenta se saldarf por la cuenta 3.110
cuando hubiese eido constituflda la reserva por su amorti-

zacisn total.

3,110 RESERVA PARA AMORTIZACION DE GASTOS DE ESTABLECIMIENTO ¥

ORGANYIZACION

Registrard el importe de las amortizaciones de estos gas-—
t0s en la forma prevista por la Ley General de institucio-
nes de Seguros,

5.126 CASTIGOS, DEPRECIACIONES Y AMORTIZACIONES

AMORTIZACIONES
Registrars la amortizacién de las partidas a que se refieren
la cuenta 1.801

VALORES GARANTIZADOS

VALOR DE RESCATE

Rescates s

Bancos de depbsito cuentas de chegues %

Importe que tiene derecho el asegurado a que se le devuelva, al
dar por conclufdo el contrato de seguros en cualquiera fecha, de
la reserva acumulada a su favor y cuyo import: se especifica un
la tabla de valores garantizados, inserta en las pflizas expedi-

das, a nombre del propio asegurado.
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PRESTANO ORDINARIO

Préstamos Ordinarios sobre p6lizas §

Intereses cobrados por anticipado $

Bancos de depbsito Cta, de cheques 3
51 el asegurado no quiere retirar el dinero abandonando su pbliza,
puede por lo general tomar prestado de la Compafifa, parte de la -~
cantidad representada por sl valor de rescacve de su pbliza y con
garantia de €ste, a una tasa fija de interés que generalmente es
de un 8% anual adelantado, y continuar de esta manera con su péli-

za en vigor.
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CAPLITULO V.- LOS ESTADOS FINANCIEROS.

Los tradicionmles Estados Fin@ncieros bAsicos son el Balance Ge~

nersl o Estado de Posicidn Finmnciers y Estado de Hesultados. -

Los prépesitos de la contabilidad financierm son los de lograr

un fin informativo, mismo que se deriva de la naturalezy y rela-

cisén de la contabilidad con el medio econémico que lo rodea, ©

sea la produccifn e intercambio de bienes y servicios que llevan

a cabo las distintas entidades econdmicas.

Las entidades econémicms dinamizan la presencim de los factores

de la produccibn, mediante lm implantacién de una orgenizacidn

administrativa, dentro de 1a cual se& encuentran comprendidos los

instrumentos de control e informacién necesarios para la toma de

decisiones. La contabilidad financiera provee une parte impor-

tante de los elementos de medicidén que muxilian a loa diversos

interesados a tomar decisiones en relacidn con las entidades eco

némicas.

Lm informacifn cuyantitativa que la contaebilidad produce, es re-

querida por los participantes de la actividad econdmica para:

a) Observar y evalumr el comportamiento de les entidades;

b) Comparar sus resultados con otroa perfodos y con otras enti-
dades;

c) Evaluar sus resultados 8 la luz de los objetivos establecidos;

d} Planear sus operaciones y:
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e) Estimar su futuro dentro del marco socio-econémico que lms
rodea,

La informacién contable de las entidades econfmicas es base fun-

damental en las decisiones de mccionistas actuales y potencimles,

instituciones de crédito, deudores, acreedores y terceros direc-

<a 0 indirectamente relacionades con dichas entidades.

Esta variedad de participantes en la vida econfmica y su diver—

sidad de intereses, determinan que lm informacién contable soa

de uso general y por lo tanto deba cumplir con el requisito de

utilidad para los diferentes intereses implicados.

Desde este punto de vista, la informacidén contable debe ser -

equitativa y disefiada para satisfacer las necesidades comunes

de una gran variedad de usuarios, pero poniendo énfasis primario

en las necesidedes de inversionistas y acreedores y de esta mane

ra evitar o reducir la discrepancia de criterics gque puedan re-

sultar en diferencias sustancisles en los datos que se muestren.

En mi opinién bi%ic!mente la informacifn Financiera se reporta

de lm siguiente forma:

a) Informacién relativa a un punto en el tiempo,de los recursos
y obligaciones financieras de la entidad, la cual es presen—
tade en un documento cominmente denominado balance general; .

b} Informacifn relmtiva al resultado de sus operaciones en un -

perfodo dado, la cuml es presentada en un documento comunmen-

te denominado estade de resultados;
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c) Informacidén de los cambios en los recursos financieros de la
entidad y sus fuentes, que revele las actividades de financia
miento e inversién, la cuml es presentads en un documento co-
munmente denominado estado de cambios en la situscién finan--
ciera.

Una presentacién razonablemente adecuads de la entidad se compone

del balance general, el estado de resultados y el estado de cam—

bios en la situacidén financiera. Estos estados financieros deten
revelar aspectos generales sobre el desempefio de la cntidad econ§
mica, especificamente lo que st refiere a su estructura financie-

ra, cambios en la misma, liquidez, cmpacidad de pago. productivi-

gady rentabilidad. Por lo tanto, la estructura o forma de presen-—

tacién de los estados financieros deberd facilitar al usuario la
determinacién de los aspectos anteriormente enunciados.

NOTAS A _LOS ESTADOS FINANCIEROS

Por limitaciones prficticas de espacio es frecuente gque los esta-
dos financieros por si mismos no contengan toda la informacién -
minima necesarim, es por ello que determinada informacidn se pre
senta en notas explicativas de acuerdo a las reglas particulares
de presentacién, o que a juicio de la administracidn de la enti-
dad =ea relevante revelar. Dicha informacién puede provenir o ne
del sistema contable y pueﬁe 0 no ser susceptible de cuantifica-

cidn. l
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En términos generales, las notas a los estados financieros son
expliceciones que amplfian el origen y significacion de los datos
¥ cifras que se presentan en dichos estados, proporcionan infor~
macifn acerca de ciertos eventos econfmicos que han afectado o
podrian afectar a la entidad y dan a conocer datoe y cifras sobre
la repercusitn de clertas regles particulares, politicas y proce-
dimientos contables y de aguellos cBmbios en los mismos de un —
perfodo a otro. Debido a lo enterior, las notas explicativas a
las que he hecho referencia forman parte de loc estados financie-
ros. v

Finalmente la informacién contable debe contener en forma clara
¥y comprensible todo lo necesario para juzgar los resultados de -
operacién y la situacidn financiera de la entidad.

Los estados fipancieros deben contener informacidn que seA compe-
ténte © sea Que deben estar en consonancia con los fines para los
cuales son utilizados, proporcionando informacitn idénes que au-~
xilie a quienes dependen de la misma, al tomar decisiones en re-
lacidn con las entidades econdmicas.

Los estados financieros deben ser claros y accesibles al usuario
comién, por lo que debe evitarse en lo pqsible terminologia comple

Ja y obscura.
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S.1 ESTADD DE SITUACION FINANCIERA O BALANCE GENERAL.

Es un cocumento que Be emitc a una fecha determinada de naturale
za estdtica en el que se presenta la informacién relativa a unm
fecha determinada, de los recursos y obligaciones financieras de
la entidad.

El activo representa los recursos de la Empresa, el pesivo las
oblipaciones que pueden ser a corto y a largo plazo asi como -

deudas en servicios no devengados.

ELEMENTOS
Activo circulante 3 Pasivo circulente &
Activo Fijo $ Pasive fijo s
Activo diferido % Pasivo diferido &
MAS
CAPITAL
Capital Social k3
Reservas !
Utilidad s
Total Activo = Pasivo + Capital

COMENTARIOS
Las transacciones que realiza una entidad econémica y ciertos -
eventos econfémicog identiTicables y cuantificables que la afectan;
son nedidos, registrados, clasificados, analizados para ser repor-

tados como informacidén financiera.
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La informacién presentada en el Estado Financiero 6 Balance Gene
ral es de gran interés tanto para personas de caracter interno -
como externo.

INTERNOS. - Son los Accicnistas, la Direccidn General, Gerentes,
personal que labora para la Empresa en bmse al analisis de la in
formacidén de los Estados Financiercs servird para la toma de de-
cisiones, expansidén de la Empresa, nuevas adquisiciones de bie-
nes materiales y financieros, para incrementar el campo de desa-
rrollo y de suﬁ inversiones.

EXTERNOS.- Son las personas fisicas y morales que tienen 1ntergs
en conocer la situacidn financiera de la Empresa como son los —
acreedores, proveedores, instituciones nacional de crédito quie-
nes al conocer la solvencia, rentabilidad, la situacisn estable
y rentable, serd la bmse parm conocer las limitaciones para poder
concederle créditos.

A continuacién presenté un Balance General emitido por una Compa-
fifa de Seguros constituida desde aproximadamente 85 afios, en el
que se observan las cuentas creadas de acuerdo a sus politicas y

necesidades.
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5.2 EL ESTADO DE RESULTADUS.- Las dos formas mas cominmente usa—
das para la presentacién del Estado de resultados son: En forma
de Reporte o corrido y en forma de Cuenta.

La forma de cuenta del Estado de Resultados, se llama a menudo
forma técnica, porque en &lla se emplean los proctedimientos con-
tables de segregacién de débitos y créditos, su preparaciédn es
facil, pero son muy diffciles de entender para aquéllos que no
conocen las normas de la técnica Contable por 1o que deben usarse
s6lo en casos muy especiales.

Actualmente el Estado de Resultados se prepara casi siempre en
las formas conocidas con los nombres de "Informe", “Narrativas”,
“#Saldos Decrecientes", o bien forme corrida o de Reporte, siendo
las dos Gltimas expresiones las que parecen designar mejor a di-
cho estado, ya que las palabras "Informe y Narrativas", sugieren
une descripcién verbal., Bajo esta forma de presentacidn se hace
caso omiso de las relaciones columnares entre el Debe y Haber -
consignando los aumentos y disminuciones a los rend%mientns y a
los ingresos, siguiendo un orden l6gico.

Desde el punto de vista contable, considero que, siendo el Esta-
do de Resultados un estado que muestra los ingresos y egresos de
1a Empresa, presentando un cuadro de las actividades reamlizadas
con la finalidad de lograr beneficios y las cuales han producido
alteraciones en el patrimonio durante el periodo a que se refie-

ren, debe hacerse mediante una ordenada exposiciérn de conceptos,
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agrupados bajo determinados encabezados, de acuerdo con los que
sean similares entre si, logrande de esta manera presentar can—
tidades que, en forma sintética representen los diferentes con-
ceptos de productos y gastos que han intervenido en la forma——
cidén del resultado final.

El ordenamiento de estas cantidedes debe estar inspirado en las
actividades mismas de este negocio en particular, ya que en &l
se originan dichas actividades. Deben clasificarse en primer -
término mquéllas que pueden considerarse como peculiares en es—
te tipo de negocios, es decir, que sean propiamente las que jus-
tifiquen su existencia y constituyan al mismo tiempo la fuente
de sus principales ingresos que son los segurds y en segundo -
término, las que de manera secundaria, originando productos, se
mezclan en el grueso de sus transacciones vitales. En cuanto &
los conceptos de gastos deben clasificarse, de manera similar

en los mismos términos generales gue queda sefialmdo, separando
aquéllos que se originan precisamente por sus actividmdes pecu-
liares b caracteristicas de ella, de las otras que necesariamen-
te deben efectuarse y por otra parte el costo de la obtencién de
los mismos, y de la siniestrabilidad, rclacionando ademés, los -
gastos y productos de operacifn tanto de carécter administrativo
como financiern, para obtener la utilidad neta de operacidn.

A continuacién presento el modelo del Estado de Resultados.
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“DE LA ROSA S.A."
ESTADO DE RESULTADOS

DEL lo. DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 1986
(MILES DE PESOS)

INGRESOS POR PRIMAS:

Ingresos netos por primas 84,437,383

Menos primas cedidas en reaseguro 17,967,223
66,470,160

Menos incremento a la reserva para

riesgos en curso 15,720,543

Primas de retencién devengadas 50,749,817

MENDS COSTOS DEL SEGURO:

Costos y gastos netes de 15,888,430
adquisicién

Costo neto de siniestrabilidad ¥y
otras obligaciones contractuales 42,521,173

Incremento neto & otras reservas

técnicas 4,117,034 62,526,637
Pérdida Bruta 11,777,020
MAS GASTOS NETOS DE OPERACION 16,792,456
MENOS PRODUCTOS FINANCIEROS 41,507,681

Utilidad mntes de provisiones para el impuesto
sobre la renta y participacién de utilidad al
personal 12,938,205

MENDS PROVISIONES PARA:

Impuesto sobre la renta 933,222

Participaci6n de utilidad al

personal 1,216,261 2,149,463
Utilidad neta del afio 10,788,722
DIRECTOR GENERAL SUB-DIRECTOR CONTADURIA GERENTE CONTADURIA

Estedo Financiero Revista Informe Anual Seguros de México, S.A.
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5.3 ESTADU DE CAMBIO DE SIIUACION FINANCIERA.- Este Estudo se
formula de acm;ﬂo con la agrupacidn de cuentuss ordenadas por
la H. Comisidn Necional Bancaria y de Seguros, habiendo sico va
lovizadas las divisas extranjeras a los tipos de cotizacidn da-
dos & oonocer por dicho organismo. La autenticidad de los datos
que contiene ¢s responsabilidad de los Administradores y debe -

serr dictaminado por los Comisarios de la Institucida.
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i ORIGEN LE RECUKSOS
RESULTADGS
+ Wilided neta del afio
30+ Depreciacion
- a0 Otras veservas complementarias

AUENTO DE CAPITAL

& - Superdvit por revalwcién de inversiones
Superivit por revaluscitn de immuebles
Reservas estatutarias

AUMENTO DE, PASTVOS ORDINARTOS
¢ Agentes y ajustadores
Acreedores diversos
i Reserva para jubilacién de ewpleados
Otros pasivos

AIMENTO DE PASIVGS POR REASEGURO
Y., AUMENTO DE RESERVAS TECNICAS
Riesgos en curso
i De obligaciones contractuales
De previsin

DISMINUCION DE INVERSIONES
En valores
En préstamos

DISMINUCION DE ACTIVOS POR REASEGURO

DISMINUCION DE OTROS ACTIVOS
RECURSOS OBTENIDOS

DIRECTOR GENERAL

ESTATO DE CAMBIUS EN LA SITUACION PINALCIZRA

10,788,722
636,638
191,322

11,616,682

35,883,756
3,954,484
861,352
40,699,592

2,308,939
1,768,644
1,538,571
036
8,652,538
4,211,406

23,272,126
5,209,058

3,114,304
31,595,488

1,994,565
1,651,600
3,596,165
2,519,975
88
103,239,234

SUBDIRECTOR. CONTADURIA

Estados Financiercs Dictaminados por Despacho Ruiz; Uiquira y Cia, S.C.

TRL fo. D3 ENERC AL 31 TE DICIEMBRY DE 1986

(MILES DE PEsos)
APLICACION DE RECURSQS
RESILTADOS
Amoxtizacin
DISMINUCION DE CAPITAL
Dividendos en efectivo
Wilidades por aplicar

DISMINUCION DE PASIVGS ORDINARIOS
Gtros pasivos

AUMENTOG DE INVERSIONES

En valoves

En préstamos

Inmobiliarias

AUMENTO EN LA REVALUACION DE ACTIVOS

por de

por de i

AUMENTO DE ACTIVO CIRCULANTE
Caja y bancos

Dewdores por primas

Agentes y ajustadores

Otros deudores

AMENTO DE ACTIVOS POR REASBGURD
AUMENTO DE QTROS ACTIVOS
RECURSOS APLICADOS

GERENTE CONTADURIA

CORISARIO

24,221

8,800,000

861,352
9,741,352

819,555

21,391,255
8,326,619
2,930,670

32,648,744

35,883,756

3,954,484
39,836,240

1,144,155
8,325,701
672,091
2,392,538
12,534,485
5,225,264
2,407,973
103,239,834



§.4 ESTADO DE VARIACION EN EL PATRIMONIO DE LOS ACCIONISTAS.

Es el Estado Financiero que representa las variaciones derivadas
de los resultados en la realizacion de las operaciones como sin-
tesis incluyendo los resultados de ejercicios anteriores, sus in
versiones, actualizacifn del capital, existencia de dividendos y
revaluaciones en inversiones para finmlizar en la utilidad o pér
dida nete del ejercicio.

Estado financiero de importancia considerable por ser el que pre
senta los cambios en el Patrimonio de los Accionistas, miamo que
servirf para la toma de décisiones. con el propbsito de incremen
tar las utilidedes.

Se entiende que los acclonistas al contar con estos Estados Finan
cieros tomaran las medidas necesmrias y mdecuadas parm efectuar
camblos en la estructura de la Empresa, tomando juicios para eva
luar los resultados y lograr los rendimientos esperados en sus -
préximos ejercicios. Tomando en cuenta que en este Estade finan—
ciero se informa la situacién por revmluaciones, fluctuacicnes
siendc la noneda unicamente un instrumento de medicién dentro de
la contebilidad y deberf tonsiderarse que tiene un valor que cam
bia o puede cambiar, en mayor 6 menor grado en funcitn de los -

eventoa econtmicos que puedan presentarse.
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t

¢ SNIO AL 31 DE DRIBERE IE 1985
- Aplioacidn &} remultadh &= 1985
- Dividcks docretads

Realiaciin de inversicnes e in-
- mebles & a.

. Wilided reta del a0

SNID AL Ji D6 DECIRVEE IE 1985

|

2,4m,00

DIRECTOR GENERAL

VI X
SUBRITO

- (1,300,000)

1,200,000

B
.

TREHYA
LN

BSTADO DE VARIACION ES EN EL PATRIKONIO DE LOS ACCICGNISTAS
IEL 1o IE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 1986
(MILES I PESOS)

RESERVA BOR FLIC-
TUACEN IE VALORES

SUERAVIT RR SFERVAIT RR
FVAUCINIE  RVALACIN IE
TIVESTNS DMEES
6,669,5% 333,47
35,883,755 395,44
42,553,341 - THD

SUBDIRECTOR CONTADURIA

LA AUTSNPICIDAD LE LOS DATOS QUE CONTIENE EL PRESENTS ESTALO, ES RESPONSABILIDAD
DE LOS ADMINISTRADOKES Y HA SIDO DICTAKINADO POR LOS COMISARIOS DE LA INSTITUCION.

GERENTE CONTADURIA

INTINES RR ALIDR

NEUS OAKDS TEL  UNDAO NEA T 4O

IR RWMAS 240,06 7,4%4,66

Mms58H) 7R 623,36 (1,684,608

—— (280,00 (2,550,00) (6,00,00)

-_— —_— —_ 10,788,722

DIk T % ok 108z
CORISARIO

.. (21) Estado Financiero Dictaminado por Despacho Ruis lUrquirza y Ca, S.4. de la Empreca de Seguros de Kéxico, S.A. Informe Anual 1986.



CAS50 PRACTICO

A, HIPOTESIS.- La contabilidad en los Seguros opera de acuerdo
con las necesidades del Registro de Opereciones.

Considerando los grandes volamenes de operacicnes en las diver-
sas ramas de Seguros, que se constituyen en movimientos de tipo
Macro-Contable ya que concentran diariamente de 2500 a 3000 do-
cumentos comprobatorios. Con estos antécedentes y después de dar
a conocer los principios de este tipo dé Empresas, sus necesida-
des y obligaciones de acuerdo con les disposiciones reglamenta-
rias y leyes vigentes que las rigen, como UGltimo punto realicé
la creacién de movimienteos contables gue sirvieran como hipSte-
sis inclusive realizando movimientos preoperatives, esperando
llegar a una conclusién, sin conocer en el momento de la crea-
ci6én, si la conpecuencia de estos movimientos fuesen positivos

o negativos para log resultados en su primer ejercicio.
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' B. DATOS.~ Se constituye la compafifia de Seguros "X, S5.A. para -
operar en todo el pais, con un capital emitido de $2,000,000,000
im suscripcién y exhibicifn del capital se hacen como establuce
la Ley. Durante el ejercicio del lo. de Enero al 31 de Diclembre
de 1989 se desarrolla los siguientes operaciones.

Aplicar los asientos:

1. Por la emisién

2. Por la suscripcidn

3. Por la exhibicidén

4. Se adquieren 20 escritoriocs para el depto de Admon
¥ 20 escritorios para el depto de Ventﬁs, con un costo de - -
600,000 cada unu al contade en 2 exhibiciones (IVA incluldo)

5. Se inatalan 5 teléfonos pare el depto de Admon y S para el de
Ventas con un costo de 200,000 cada uno y se puge al contado
(IVA inclufdo)

6. Se adguiere papeleria por 200,000, S50% para cada departamento

se paga al contado (IVA inclufda)

7. Se realiga yn curso d; Ventas para Agentes con duracién de 30
dfss y costo de 3500,000

8, Se emite y cobra al contado péliza r..Ie vida No. 001 coh suma -
Asegurada de $20,000,000 y prims de $800,000 (la comisién es
del 50% para el Agente)

9. Se emite pSliza de vida No. OU2 con suma asegurada de 10,000,000

¥ la prima de $400,000 (la comisi6n para el Agente es del S0%)
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10. El Director de la Empresa reallra un viaje a Mazatldn en avidn,
con Gastos de $750,000.

11, Se vende pdliza de vida PRIMA UNICA No. 001 suma asegurada de -
50,000,000 paga 1a prima unica de 20,000,000, a las 72 horas se
le concede un préstamo por el 85% de la prima y con interes del
8% anual. (comisién J% al Agente)

12. Se vende pSliza de vida No. 003 con suma asegurada de 10,000,000
y la prima de $250,000 {comisidn del 50% al Agente)

13. Se emite endoso "A" a la péliza 00! de vida de ler afio con suma
asegurada de 10,000,000, 1la prima es de $400,000

14, Se pags comisién al Agente por la venta tel seguro de Vida indi
vidual No. 001 y endosc “A" de la misma.

15. Se recibe cheque para el pago de la pbliza No. 002 de vida por
$412,000

16. Se paga comisida porr la venta del sepguro pdlira No. 002 de vida

17. Se determind que el cheque de la pdliza 002 no tiene Fondos y
no se recupero ese dinero al cliente.

18. Se emite pdliza de coche No. 001 con suma asegurada de 40,000,000
y costo de 16,000 (comisicn del agente es del 10%)el derecho de
poliza es del $% sobre prima.

19, Se pagan sueldos por 15,000,000, 508 a cada departamento.

20. Se recibe cobro de la piliza No. 003 por $250,000
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Desarrgllo del Problema:

1. ﬁegistrar las operaciones en libro diaric y mayor
2. Elaborar hoja de trabajo

3. Expedir Estados financieros

4. Emitir opinidn
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C. REGISTRU DE LAS OPERACIONES, -
. -1-
Capital no suscrito 2,000, 000,000
Capital social autorizado 2,000,000, 000
~For la emisién del capital mi.ﬂ_
Capital msocial no exhibido 1,000, 000, 000
Capital no suscrito 1,000, 000,000
-Por la suscripcion del capital
-3-
Bancos de Depdsito
Quentas de cheques 1,000,000, 000
Capital no exhibido 1,000, 000,000
-Exhibicidn del 100% del capital minimo legal al momento de cona-
tituir la sociedad {(art. 16 Ley General de Instituciones de Se-
guos)
_4_
Gastos de venta 5,217,391
Gastos de Admon 5,217,391
IVA Acreditable l,_SﬁS,ZIB
(Gastos Preoperativos)
Aoreedorea Diversos 6,000,000
Acteedores diversos 6,000,000
Factura 0678 del 25 Enerc 1988 de Comercial Requejo, S.A.

~-Compra de 40 escritorios, 20 a cada departamento.
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-5

Gastos de Ventas{gastos de instalacidn)  §69,565

Gastos de Admon(gastos de instalacién) 869,565

IVA Acieditable 260,570

(Gastos preopurativos)

BANCOS 2,000,000
~Commpica de 10 teléfonos, 5 a cads depto

Recibo de telefonos de Mixico con YNo.

Folio 700245
~6-
Gastos de Venta (papeleria) 86,957
Gustoa de Mdmon 86,957
IVA Acreditable 26,086
(Gastos preoperativos)
BANCOS 200,000

~ Por la compra de papeleria para el depto de Ventas y Admon
Factura 0367 Papeleria Leo, S.A.
T

Gastos de Venta 500,000
{Gastos de Previsidn Social;cursos y conferencias)

{Gastos preoperativos)
BANCOS 500,000
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Primas de ler. afio por cobrar 824,000

Camisiones y campensaciones a Agentes 400,000

Primas de ler. aiwo 800, 000
Impuestos retenidos s/primas 24,000
Comisiones por devengar 400,000

~Por la emisidn de la pbliza de Vida individual No. 001
-9~
Primas de ler. aflo por cobrar 412,000

Comisiones y compensaciones a Agentes 200,000

Primas te ler. afo 400,000
Impuesto retenido s/primas 12,000
Comisiones por devengar 200,000

-For la emisidn de la nbliza de Vida individual No. 002

-10-
Gastos de Admon.(viaticos) 652,174
IVA Acreditable 97,826
BANCOS 750,000

-Por gastos de viaje a Mazatlén del Director de la Bwpresa.
-11-

Primas de ler, afic por cobrar 20,600,000
(prima dnica)

Comisiones y conpensaciones a Agente 3,000,000

Primas dnicas 20,000,000
Impuesto retenidos s/primas 600,000
Comisiones por devengar 3,000,000

~-Poir la emisidn de la péliza de preima Gnica No. 001
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-11A~

BAKCOS © - 20, 600, 000

Primas de ler. afio por cobrar 20,600,000
{prima (nica)

Impusato retenido s/primas 600, 000

BANCOS 600,000

-Ingresos por pago de ia péliza No. 001 de Prima inica.

-11B~
Préstanp sobre pilizas ’ 17,000, 000
(prima dnica)
Intereses porr cobrar 1,360,000
BANCUS 17,000,000
Intercacs no devengados 1,360,000

- Por el préstamo sobre la péliza de prima tnica No. 001, e inte
reses del 8% amawl,
-13-
Primas de ler. afo por cohrar 412,000

Comisiones ¥ campenseciones a Agentes 200,000

Primas de ler. &fio 400,000
Iwpuesto retenido sobre primas 12,000
Comisiones por devengar ) 200,000

-Por la emisidn del endost 'A' de la pdliza No. 00@ de Vida indi-

vidual que aumente la suma asegwada a 30 millones,

~14-
Comisiones s/primas de ler. afio 600, 000
BANCOS 540,000
10% retencién I.S.R. 60,000

-Por* pago de cumisiones a Agentes vida. PSliza 001 400,000
Endoso ‘A" 200,000
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~15-

BANCO 412,000
Primas de ler. allo por ccbrar 412,000
Impuesto retenido s/primas 12,000
BANCOS 12,000

-Ingieso por pago de po6lize No. 002 de Vida individual

-16-
Comisiones s/primas de ier. aiio 200, 000
BANCOS 180,000
10X impuesto por enterar I 20,000
(honorarios)
-Pago de comisién de la pSliza No. 002 de vida individual
-17-
Primas de ler. afio - 400,000
Impuesto retenido s/prima 12,000
Camisiones por devengar 200, 000
Primas de ler. aflo por cobrar 412,000
Comisiones y cawpensaciones a Agentes 200,000

-Por cancelacion de primas de la péliga No. 002 de vida individual
por no tener fondos cl cheque recibido para su ligquidacidn..

~18-

Deudores porr primas 18,220

Comisiones y compensaciones a Agentes 1,600

(comisiones s/primas de Seguos de Dafios)

Primas 16,000
Impuesto retenido sobre primas 1,120
Derecho de péliza 1,100
Comi siones por devengar, 1,600

~-Porr la emisién de la péliza NO. 001 de automdviles (comision 10%)



“19-
Gastos de Venta (sueldos y salarios) 2,500,000
Gastos de Mdmon (swldos y salarios) 2, 500,000

BANCOS 5,000,000
~Sueldos de la la. Quincena de Enerc 1989.

~20-
BANCCS 257,500
Primas de ler. aiio por cobrar 257,500
Impuesto retenido sobre primas 7,500
BANCGS 7,500
-Ingreso por pago de pSliza No. 003 de Vida Individual

-al-
Primas de primer afio por cobrar 412,000
BANCOS 412,000
Comisiones y compensaCiones a Agentes 200,000
Conmisiones por devengar 200,000

-Cancelacién del asiento No. 15 por haber rechazado el Banco cheque
sin fondos (El impoite de 12,000 del inmpuesto se solicitara la de-
volucion a la O.F.H. No. 23)

-22-
BANCOS 180,000
10g Impuesto por enterar 20,000
Comisiones §/primas de ler, afio 200, 000

-Cancelacién del asiento 16 por devolucidén de comisidn del Agente po-
haber rechazado el Banco, cheque sin fondos con ¢l cual se habia li-
quidado la pSliza de Vida Individual No. 002



_12-
PRIMAS DE ler, ARO PGR COBRAR 257,500
CIMISIONES Y COMPENSACIONES A AGENTES 125,000

PRIMAS DE ler ARO 250,000
IMPUESTO RETENIDO SOBRE PRIMAS 7,500
COMISIONES POR DEVENGAR 125,000

~Por la emizidn de la péliza de vida individual Ne. 003
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AJUSTES

1. 5e logrd el cdbro de la pélism de vids No. 001

2. Se cobrd «l endose “A" de la pliza de vida individual No. 001
por 5412, 000,

3. Recibimos cheque por devolucidn de impuestos pagados indehida-
mente a la O.F.1. No. 23.

4. Se cobrd pSliza No. 001 de automiviles por $18,220.-

5. Nas concedieron un préstamc personal por 53'522,900 sin intere

Ses.,

MOVIMIENTOS DE AJUSTE. -1

BANCOS 824,000

Primas de ler. aiw por cobrar 824,000
Impuesto retenido sobre priwmas 24,000

BANCOS ' 24,000

~Ingrean poi pago de la péliza No. 001 de Vida individual

2~
BANCOS 412,000
Priras de ler aflo por cobrar " 412,000
Impueato retenido sobre primas 12,000
BANCOS 12,000
-~ Ingreso por pago de endoso A" de la péliza No. 001 de vida

individual.

“3-
BANCGS 12,090
Impuestos pagatos 12,000

~Por devolucidn del impuesto pagado indebidameste sobre la poliza

de vida No. 002 que se caceld.



BANCOS 18,220
DEUDORES POR PRIMAS 18, 220
IMPUESTO RETENIDD SOBRE PRIMAS 1,120

BANCOS 1,120

GASTOS DE EXPEDICION O DERECHO DE POLIZA 1,100
DEUDGRES POR PRIMAS 1,100
-for ingreso del pago de la pdliza de automéviles No. 001
-5
BANCOS  3'522,900

ACREEDORES DIVERSOS 3'522,800

-Ingreso a Bancos por préstamo sin intereses, que nos concedi6 el

Sr. Francisco Quezada Flores.
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ESQUEMAS DE MAYOR

-

~
AL NO EXHIBIDO

CAPITAL NO SASCRITO CAPITAL SOCIAL AUTORIZADG  CAPITAL SOCIA
27000,000 17 000,000 27000 ,000 17 000,000 ] 1'000,000
17000,000
BANCOS DE DEPUSITO (CTA. CH.)  ACREEDORES DIVERSOS GASTOS DE VENTAS
7000,000 BTO00,000 7. —
§67600, 000 9,565
2222 %% 86,957
500, 000
21500,000
3'322 900 9'173,%13
GASTOS DE ADMON. IVA ACREDITABLE BANCOS
ST 1353, 218 WRO,00 [
869,565 260,570 | 417,000 [27600,000
957 TG, 200, 000
652,174 97,826 300, 06T
£7500,000 | 150,000 750,000
91326,087 600,000
71000,000
540,000
12,000
2!'% 000 |21°602, 000
PRIMAS DE 1ER. ARG POR COMISIONES Y COMPEN- PRIMAS DE 1ER. ARO
COBRAR., “SKCIORES ]
824,000 | 412,000 400,000 TRB0,T00 | 500,000
412,000 412,000 ) 400,000
257,500 257,500 3'004,000 200,000 250,000
412,000 125,000 400, 000
412,000 200,000 400, 1850,
_2'317,500 17081, 500 1:600 20 ‘T"iéf,%g‘
1236, 600 200, 600
4'126,600_ | 200,000
3926, 600
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ESQUEMAS DE MAYOR

( RIS [E LR AN X (FRAR (WICA)  IMPUESTOS RETENIDOS S/PRIMAS COMISIONES POR DEVENGAR
; [I5TE00; 300 ; 1,0 —300; UTT
12,000 12,000 200,000
12,000 600, 600 200,000 | 3'000,000
7,500 7,500 125,000
12,000 200,000
1,120 1,600
31,500 | 655,620 700,000
25,120 200,000  [4'126,600
3'926,600
PRIMAS  UNICAS PRESTAMO SOBRE POLIZAS INTERESES POR COBRAR
5 { [ UNECRY
20'000,000 17,000,000 TR |
0 IREONIE OMISTNES 5/FRIMIG [E 1R ARD 10¢ SHNRARIS
[T360, %0 N 200,000 0,000 | 65,080
00,000 20,000
00,000 200,000 — 20,000 | Ho 000
0, 000 60, 000
BANCOS DEUDORES POR PRIMAS DERECHO DE POLIZA
T 257,300 ] 550,000 1820 1,100
~ 180,000 | 150,000
l5Y000, 000
7,500
212,000
437,500 £7159, 500
752,000
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ESQUEMAS DE MAYOR

FRIMAS (DE DARCS)
19,

AJ STES
BANCOS PRIMAS DE TEX ANO X COBRAR IMPUESTO RETENIDO S/PRIMAS
o0 000 - . 3,000
%% 12,00 R
TiZuo | L,m 1723, 000 1120
Lt N ALY
3'£33,000 '_‘
4'789,120 [ 37,220
4+752,000
MAESICE PAGNIS ) LELIORES FOR RIS INEOHE 18 KLIZA 0 GRS 6 B
o0~ 2~ T “ThTw 1
1, 100
19, 320
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D HOJA DE TRABAJO

SALE0S B APEATURA

L S
TNV IkIENTSY TEL FEAID

i P cowWcspro

[ RIS (T3 nios)

10f: 50BR? HOK(

. . 10% SoER? HOKO

BaNCOS _

_ PRESTANO SODFT FOLIZAS

ek
1,030,000 20, ow.uﬁ

PRIMAS POR_(UNICR)

« T 4 AGENTES

G15T0% IE VENMS

5-#”‘ u. :

u 0:5708 TE ADKIKISTRACION

s21z,89

SUMAS TOTALES

5,590,462
ek

"| .5o,m ‘1.<5ﬂ,nod E;
i

[ 1puoin;

15,522,800
3,000,006




TMpAfTA TE SEGRDS ' SLA.

BALANCE GENERAL AL 31 [E DICIEMERE [E 1989,

e PSID
FRESTND S/POLIZAS 17000,000 NTEEDORES DIVERYS  15'622,%0
VA AREDITABLE 195,000 TENEQLS [E FOLTZA 1,X0
INTERESES FOR (OUBRAR 130,00 DNUESTO FOR PAGAR 28,00
COMISIOES FOR — - INTEFESES MO DRVEN-
TEVENGAR 3926, 800 GAXS 30,00
CMISTRES FOR PAGAR
(AGENTES) 395 80
SIMA PASIVO 278D, 60
DAPTTAL
CAPTTAL SOCTAL 1'000,000
UTTLIDAD (EL ESER-
CICIO. 237,000
S CAPTTAL 3'378,000
TOTAL ACTIVO $20'256,600 TOTAL BASIVD + CAPITAL S 24'7%,80

II‘
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COMPAfILA DE SEGUROS "x", S. A.

ESTADO DE RESULTADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 19B9.

Primas Dafios 16,000

Primas tnicas 20' 000,000

Primas de ler. afio 1'450,000 21'466,000

MENOS

Gagtos de Ventm 5'173,913

Gagtos de Administracién 9‘526,087 181500,000
2'966,000

MENCS

Otros Gastos

Comisiones sobre primas 600,000
21366,000

Més otros ingresos

Impuestc pagado de mAs 12,000

Utilidad AEI Ejercicio 2'378,000
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F. OPINION

Como resultado del ejercicio se obtuvo una utilided de - - — - «
$2'378,000.00.

Al conocer esta situncién y cbservando que en la cuenta de Bancos
resultd un saldo negativo por $3'522,800, se tomo la decisién de
solicitar un préstamo de una persona fizica ml final del ejerci-
cio, con el préposito de pode} presentar los estados financieros
en los cumles, hablando especificamente del Balante General se
tuvo la necasi&ad de caqcelar dicho saldo negativo de Bancos, =
por lo gque no aparece esta cuentm #n el Estado Financiero, (pero
si en la hoja de trabajo) incrementéndose per lo tanto la cuehta
de acreedores diversos de $12'000,000 a 15'522,900. Movimientos
aplicados-en los aeustes del ejercicio; analizando la situacisn
financiera de la Empresa se determiné que existe una deuda de -
13'144,900.

Los resultados de las operacicnes de lasEmpresa no fueron los -
egsperados por que como se consigna en el Balance General, tene-
mos recursos pero también zon amltas nuestras deudas, siendo el
objetivo de toda Empresa obtener mayores rendimientos con los -
propios recursos, Bin recurrir o depender tanto de los finan-
cianientos, ya que en todc cB8so se corre el riesgo de gue la
Empresa quede endeudada al no tener buenos resultades y trabajan
do con capital ajeno, pcniend; eh peligro a los accionistas in-

clusive a tener que remlizsr lm liquidacién de la Empresa.
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1.

n

CONCLUSINONES

Las Compafifas de seguros representan la satisfaccidn a unm

-necesidndISQCial, que es la de brindar servicios al Comer-

clo, ia Industria, Personas fisicas en sus bienes y en sus
personas, con el fin de»coadyuvar a que en casc de siniestro
no se vean afectados sus intereses en un 100% tratando de —
conservar su patrimonio ml estar cubiertos por un Segurec ya
que en éste depositurﬂa la confianza de que al ocurrir un
hecho imprevisto podréin recuperar parte de lo perdido.

La finalidad del seguro es brindar proteccidn a cambio del
pago de unm prima. El asegurado debe tomar el benericio del
Begure tomo la proteccisén de un riesgo, y ne utilizarlo co~
mo un lucro.

Las Compafifas de seguros cstadn sujetas en su constitucién,
organizacitn y desarrollo 8e sus operaciones a 1o previsto
por la Ley General de Instituciones de Seguros, Ley Scbre

el Contrato del Seguro, Reglamento de la Comisién Nacional

' Bancaria y de Seguros, circulares de 1a Comisiséh Naciohal

Bancaria y de Seguras, y a las disposiciones dictadas por la
Secretaria de Hacienda y Créadito Piblico por conducto de la
Comisidn Nacional Bancaria y de Seguros.

El Contador Publico juega un papel de vital importancia den-
tro del marce de los seguros en virtud de que es un profesio

nal que tiene la capacidad, habilidad y conocimientos para



establecer y conducir sistemas y procedimientos te contabilj

dad y administracién de geguros, asi como para vigiler y su-

* pervisar su eficlencia.

El Contador Piblico de una CompaRia de Seguros debe conocer
integramente el funcionamiento administrative con el fin de
vigilar que se cumplan las normss y lineamientos estableci-
dos en cada &rem de la administracién, Tinanzas y contabili-
dad en donde es evidente que existen deficiencias del perso-
nal que no estf gapmcitado o que no ejecuta iz funcién de su
pueste. (Esto se vid en el estudic querrealicé para implan-
tar un sistema de control administrativo).

Al hablar de administracién y contabilidad no se trata sdlo
de analizar sino de crear nuevos sistemas, métodos y técni-
cas de organizecidn que contribuyan al mejor desarrollo de
las funclones y aprovechar al mfiximo todos los recursos hu-
manns materisles ¥ financieros, elementos primordiales que
canstantemente deben ser vigilados y actualizados.

La Compafifa de Seguros requiere de personal debidamente ca-
pacitado y conocedor de la materis para cumplir con los ob-
jetivos preestablecidos, el objetivo més importante de la
administracién es que se cumplan los procedimientos y polfi-

ticas establecidas a todos los niveles.,
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El objetivo de la contabilidad es que todos los movimientos
estén registrados correctamente para que se tengan nimeros
reales y una seguridad razonable sobre la informacién de -

los Estados Financieros.
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