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INTR ODUCCION



INTRODUCCION.

El1 con:rnlbinnerno es 1a base para'up§ édmiﬂis£réci6q =
eficaz y eficiente. . ”7
ﬁste tiene suv origen, cuando la empreéa ya_ﬁo §uédé §é}
.manejada por un solo individuo, que en 1& mayoria dé 1§s:cé:
sos és el duefio de dicho negocio. Haciéndosg néce;ériqilarf
comprobaﬁién interna.

“* No solo la expansidén de las empresas; témbién-éingr;ci;
miente en complejidad de las mismas, asi como la acfual‘%i——
tuacidn econdémica que vivimos, han creado un rénoygdo ;pté-—
rés por el control interno. ) 7

Con la poca experiencia que poseo dentro de la prefe- -
sibén, me he dado cuenta que las empresas del giro animales -
de ornato y accesorios, carecen, por una u otra raz6n de con
troles adecuados.

El renglén de inventarios es ;no de los mds importantes
dentro de estas empresas, ya ﬁue representa, una de las in--
versiones mds significativas dentro de las mismas, ya sean -
dé produccién 6 distribucién,

Y es aqui, en dicho renglén, donde los controles necesi
tan una renovacidén o adecuacién’a los mismos.

De lo anterior, nace mi inquietué, por la implantacién-
de un control adecuado a los inventarios de las empresas de-

este giro, ya que dia a dia este se hace mis necesario.



Ko pretendo gue con este trabajo se resuelvan todes los
problemas de dichos negocios, pero si contriduir, aunque sea

en-forma superficial, a la resolucién de los mismos.



I. LA EMPRESA, LOS INVENTARIOS Y EL CONTROL INTERNO.




I. LA EMPRESA, LOS INVEKTARIOS Y EL CONTROL INTERNO.

1.1, LA EMPRESA.
1.1.1, ANTECEDENTES.

Alguna vez todos nosotros, Queremos LeNner uUna MESCOta,-
@ primera vista parece sencillo, pero no lo es, ya que una -
mascota no es un objeto, sino que es un ser vivo, el cﬁai de
penderd de nosotros y la atencidn que le demos es muy impor-—
tante. )

’ Asi, las mascotas, no importando si son aves, mamiferos
peces, reptiles 6 anfibios, nos ayudan inculcéndonos una res
ponsabilidad, esto es atender las necesidades de dicha mascg
ta y asi tener poco a poco una disciplina constante.

No puedo definir con exactitud la fecha de cuando el -~
hombre convivid por primera vez con una mascotz, pero es po-
sible que nuestros ancestros hayan tenido uno de sus prime--
tos contactos con uns mascota antes del fin de le edad de --
hielo, hace més.de 10,000 afios.

La més importante evidencia que la arqueclogia ha descu
bierto sobre esto, es la tumba que fué hallada hace cinco --
afios y contenia los restos de un hombre y un cachorro de ---
perro de cuatro meses de edad, E1l hombre, esta tomando al -
cuadripedo tal y como lo hacia cuando estaba en vida. Lo an

terior fué localizado en Mallaha, Israel y tiene una antigue



dad . aproximada de 12,000 ahos.

En la actualidad un gran nimero de personas tienen una
mascota, ya sea, como se menciopnd anteriormente para incul-
car una disciplina a los nifios, como juguete, compafifs =<uar
dia, fines educativos, etc.

Asi, en forma aproximada, la explotacién de }os anima--
les de ornato y la fabricacidn de accesorios necesarios para
los mismos, comienza a tomar forma a partir de la décads de-
los afios veinte, y en México a partir de la década de los -~
cincuentas, se inicia la importacién de accesorios y anima—-~
les, siendo hasta los sesentas cuando se inicia ls fabrica--
cibén de algunos de los implementos necesarios.

El mercado nacional, aidn bajo las condiciones actuales,
es favorable para el desarrollo de una empresa productora —--
y/o distribuidora de este tipo & para la expancién de una em
presa de este giro, con un crédito comercial ya reconocido.

Por lo que se refiere a las perspectivas al futuro, por
las condiciones ambientales, redes de comunicacién adecuadas
y exenciones fiscales, este tipo de actividades es una de ;-
les que mas probabilidades de exportacidn tienen.

Hage hincapié en que todas estas posibilidades de desa--
rrollo de estas empresas, se ven frenados p[incipalmente per
un control para sus inventarios, mal implantado & con fallas
de operacibn.

La descripcidén y forma de operacién de la empresa a la



que me refiezo se-nenciconardn en el capitulo IV,

1.2. LOS INVENTARIOS.

1.2.1.DEFINICIONES.

"Conjunzo de bienes corpdreos, tangibles y en existencia
propios y de disponibilidad inmediata para su consumo (mate-
ria prima), transformacién (productos en proceso) y ventas -
(mercancias v productos terminados)" (1)}

"Relaci5n ordenada y valorada de bienes tangibles, pro-
pios, en existencia y de disponibilidad inmediata, que en el
curso normal de operaciones,y en plazo razonable, estan des-
tinados a lz venta ya sea en su estado original de adquisi--
cidn o despris de transformarlos o modificarlos" (2).

"Los irventarios son los bienes que poseen las empresas
para su vent: y para su proceso, transformacién y venta pos-
terior, tales como materias primas, material de embarque, a-
basteciﬁient:s. produc}os en proceso y articulos terminados.
Estos bienes, generalmente, representan uno de leos renglones
mads importan:es del activo de las empresas, siendo fundamen-
tales en la leterminacidén del costo de ventas de las mismas-
y consecuent:mente de los resultados de los mismos". (3)

"Un inv:intario es un recurso ocioso de cualquier clase,
con tal que :ste recurso tenga valor econémico" (4)

La palz:ra invenptario, de acuerdo con la tendencia mo--
derna, se us: como sindnimo de "existencia en almacén". Lo -
anterior tie:ze su origen en el uso extendido del término an-
(1) Fundamentc: de control Interno. Perdomo Moreno, ELASA, 1974, P.75

(2) Idem. P.1CZ
(3) Normas v procedimientos de Auditorie, IMCP, 1984, P. 177, B-G-04

(4) Discusién =obre la teorfa Inventaras en I.0. En Propress in opera-
tion dearsc. Nueva York,195%.




glé;ajbn'inveh:drf,_con*ﬁicﬁb éig

nificado.las definiciones -

anles'cit;dsé;x€bo§an716'ﬁichp,:éxiéptoiléiﬁiéihé; que pare-
ce estﬁr‘fue;a d;'lugéf.', I e = . A
Pidemds AEfinir a los inthtnrios géﬁorié'éfisiehcié en
el almacén destinada a la :ransfoxmacién o venta, siendo vi-
tal sobre el funcionamiento del conjunto del que forma parté

1.2,2, IMPORTANCIA.

La impertancia del renglén de los inventarios es que eg
te representa en promedio el 50% de los activos de una empre
sa vy el hecho de que es a través de los mismos como la empfg
sa logra obtener utilidades, confirms dicha importancia.

La existencia en el almacén no debe ser mayor que lo es
trictamente necesario, puesto que la inmovilizacién de los -
capitales invertidos y los costos de mantenimiento, conserva
cibn, oportunidad, seguridad, etc. gravan pesadamente sobre-
las finanzas y liquidez empresariales. Tampoco se debe te--
ner una existencia menor de la necesaria, va que se podria -
afectar en forma negativa el procesc de produccién y/o el --
servicio de venta.

La minimizacién de los costos anuales (de los que aumep
tan y dismihuyen al variar el volumen de las existencias, =-=-
COmMo €n NUestro ¢aso alimentos); conduce a la determinaciébn-
de la cantidad mds econdmica de pedido o lote econodmico, (si
somos fabricantes), y del nivel medio bptimo de las existen-

cias. Esta es solo una forma de dar solucidn a las pregun--



tas cuanto ) como ordenar‘ Otros podria ser sistemas probabi
listicos para resolver cuanto crdenar, como son:

'-Sistema de cantidad ija } C}empo variable.

-Sistema de tiempo fijo 'y céntidad variable,

El objetiQn que Se obtiene. a2l conservar un inventario -
bptimo en una émpfesa de venta y/o pfuduccién de mascotas y-
accesorio§ es:

a) Emplear los recursos de la empresa en la obtencidn -
del objetivo primordial de la misma: obtener utilidades. Co-
mo lo hemos explicado, es la inversién més importante y la .-
més pr;aductiva, ya que es la inversién mds cercana a la ven-
ta y por lo tanto a la utilidad.

b) Atender en formas eficaz a nuestros clientes. Debemos
tener las existencias minimas necesarias de animales y acce-~
sorios para hacer frente a la demanda y surtir los pedidos -
en el menor tiempo posible.

c¢) Facilitar la eficiencia en la fabricacibén disponien-
do de los materiales necesarios para satisfacer los requer:.i—
mientos de los planes de produccién.

d) Permitir el establecimiento de politicas de compras-
que permitan obtener las mejores condiciones en cuanto 8 pre
cios y términos de entrega y pago, en los volimenes necesa--
rios y con la fecuencis que convenga mas a los niveles de in
ventarios establecidos como pelitica de la empresa y por con

siguiente a los requerimientos de ventas y produccidn.,



Si las condiciones lo permiten dentro &e ciertos marge-
nes de seguridad y cuidando los costos, deberd tratarse de -
comprar para los lapsos méds cortos posibles, sobre todo cuan
do se trate de animales vivos stujetos a enfermedades, posi--
bles muertes, moda, etc. Desde luego, que cuando se trate de
accesorios, animales no delicados, 6 moterias primas del ex-
tranjero, deberd estudiarse la conveniencia financiera, de -
produccién y ventas, de adquirir cantidades elevadas que asg
guren la continuacién tante de la produccién como el de las-
ventas. Cuando se presenta el caso de voliimen-precio (gran-
des cantidades-grandes descuentos) también se deberd tomar -
en cuentas los costos de inversién, mlmacenamiento, cambics -
en el mercado, etc.

Existen factores externos, que pueden afectar a los in-
ventarios (Y por lo tanto a la planeacién de produccidbn y a
las ventas) y son entre otras:

a) Cumplimiento en las fechas de entregas de accesorios
materias primas, o animales por parte de nuestros proveedo--
res nacionales o extranjeros.

b) Intransigencias por parte de las autoridades aduana-
les, ya sea vistas o sanidad animal.

¢) Cumplimiento de los reqﬁisitos de calidad de la matg
ria prima & el mal estado de las mercancias y las posibles -
devoluciones por estos conceptos.

d) Entregas inferiores a las solicitadas al proveedor.



e) En:regés de animales éhﬁermqs},é,quéjnojqﬁbrén las -

tallas y tamahos pactados. .

f) Huelgas,

g) éroﬁlemas de contrdljde caiidad.

h) Restricciones en 1la Impoffacibh.

i) Introduccidn de nuevos produCLégipbr>la competencia.

Como puede observarse, existe pnéldébépdénciarentre - -
abastecimientos {compras y almacén), ventas, produccién ¥ fi.
nanzas en lo que a inventarios se refiere. Asi tenemos que-
estos deben tener intereses coﬁunes en el renglén de inventg
rios, esto se puede lograr con un control y administracibn -
de inventarios ( como ya se dijo anteriormente), estos obje-
tivos comunes podrian ser:

a) Una inversién adecuada de inventarios.

b) Reduccién de costos de mantenimiento y reposicién en
las existencias del almacén.

¢) Aumentar el servicio a los clientes.

d) Cargas de trabajo estabilizadas en los departamentos
de compras y almecén.

Los inventarios son indispensables en la determinacién-
de el costo de lo vendido y del costo de produccién, sin los
cvales seria imposible llegar al resultadg de las empresas.-
A continuacién se presentan slgunas de las formulas donde ipn
tervienen las existencias del almacén.

-E1 costo de lo vendido en una empresa comercial:



‘Inventaric-inicial deiarticulos terminados, .mis: costo:

,:de'prd{ﬁé¢16n;,mgnos;ihventbrio‘finél'de ar:&culoé

. minadosT

La anterior représenta-la importancia de los - inventa-
rios en la determinacibén de los costos y también se despren-
de porque ‘es primordial lg implaptacién de un control a di-
chos inventarios.

Los costos en que puede incurrir una empresa a conse-
cuencia de los niveles de inventarios gue establezca, pueden
agruparse en las sigulentes categorias:

~Costos de adquisiciédn.

-Costos de mantenimiento de existencias.

-Costos de oportunidad, ‘

Costos de Adquisicidn:

Los costos de adquisicién de mercancia comprada son bi
sicamente los derivados de la llegada de las mercancias a la
empresa. Los costos de pedido, incurridos cada vez que se co
loca un pedido, comienzan con la requisicidn de compra. - -
Otros costos que se incluyen por la expediciéﬁ de la érden -
de compra, el seguimiento, recepcidn de. la compra, acomodo ¥y

pago a proveedores.
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Estos gastos por io géﬂer?ﬁg;on fijos:dufante un lapso-
de tiempo, a pesar qé la impor:éﬁc;; o gqﬁaﬁo del pedido. --
{Un pedido grande, puedé reqﬁe;;r nas tiémpé y costar mAs --
que uno pequefio). ‘

Costos de Mantenimiento:

Costos propios de los inventarios o de mantenimiento. de
existencias. Los costos cargados al inventario ongnten{mieﬂ"'
to de existencias son aquellos en los que incurren 153 empre
sas para manteper sus inventarios, y sen:

-Desembolsos en efectivo (que trae como consecuencia un

costo por intereses).

-Oportunidades predeterminadas de obtencién de ganan-=-

cias.

Otros costos eropados del mantenimiento de inventarios-
son:

-Seguros,

-Impuesto.

-Almacenamiento.

~Desperfecteos.

Los costos por seguros se refieren a 1a proteccidn por-
medio de una prima mensual o anual para tener nuestras exis-
tencias en almacén protegidas contra cualquier tipo de acci-
dente y poder evitar pérdidas.

Los impuestos son los primeros que tenemos que pagar cg

mo es el caso del IVA y del ISR.



12

Uno de los factores 'mas importantes que afectan lus cus
tos propios del inventario es el costo de almacenaje como lo
son: la energia eléc:ric;, clima, alimentos, medicamentos, -
depreciacibén de muebles e inmuebles, etc.

En los costos por desperfectos, me refiero a que muchas
mercancias y animales bajan de valor durante el almacepamien
to. Esto es resultado del deterioro real, obsclecencia o pi
llaje. Por lo anterior, esta pérdida de valor representa un
costo que debe asignarse sl mantepimiento del inventario, al
igual que las posibles bajes en el nimero de animales vives,

El costo por intereses es fdcil de calcular, ya que es
el porciento en relacidn con el bance lo que estamos dejando
de ganar por tener el dinero invertido en los inventarios.

Costos de Oportunidad:

Los costes de oportunidad representan lo que nos cuesta
no obtener ganancias al dejar pasar un curso alternativo de
aceibn. . ‘

Entre los costos de oportunidad tenemos los siguientes:

-Descuentos por cantidad y tiempo de pago.

-Camdbios de precies,

El costo unitario de los articulos baja cuando se nos
ofrecen cantidades grandes, pero existen ocasiones que lo an
terior no se puede aprovechar, ya que lo§ requisitos de pro-
duccibn y/o venta no justifican grandes compras de determina
do articulo.

Los cambios de precios, pueden ser predecibles o conoci
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dos y la compra de articulos puede aprovecharse o no, para -
comprarlos a precios todavie més bajos que los actuales,

El ciclo de los inventarios cubre las actividades de --
una empresa desde el mismo momento en gue produccién o ven-~
tas los solicita y se colocan las odrdenes de compra hasta que
aquéllos son usados en el procesoc de produccién o vendidos.-
Cuatro son las actividades que forman dicho ciclo después de
que la empresa fija sus necesidades en produccidn y/o ventas:

a) Compra de los materiales & mercancias,

b) Recepcibn e inspeccibn de los wismos.

c) Almacenamiento, entrega y reposicidn de los materia-

les.

d) Contabiljzacidn de las transacciones relacionadas -=-

con los mismos.

Como se puede observar, en el ciclo de inventarios in-
tervienen los departamentos de compras, recepcidn y almacén-
en forma directa, por lo gque resulta factible establecer ~ -
fuentes de informacibén entre los mismos, y un sistema conti-
nuo y censtante de retroinformaciébn de resultgdos; esto se ~
observard en el cass prdctico.

Los inventarios se pueden registrar en los libros bajo~
un sistema de “inventario periddico" o “perpetuo".

El sistema periddico es relativemente sencillo y nos map

tiene un registro permanente de un volumen considerable de -~

materiales usados.
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For ‘el contrario, en el sistema de inventario perpetiuc,
~ el valor de los inventarios se determina en la medids en que
las exiétencias son situadas en produccidn o vendidos.

El-costo unitario de los materiales variard durante un-
periédo cualquiera. Los siguientes métodos han sidc desarro
ilados para determinar el costo unitario que va a ser ap]icg
do a la cantidad disponible:

Identificecidn especifica. Bl inventario final de exis
tencias se calcula multiplicandce la cantidad disponible por-
el precioc especifico de cada unidad disponible. El precio -
de compra de cada articulo del inventario debe conocerse.

Promedio Simple. Los precios de las diferentes compras
se suman y el resultado se divide por el nimero total de com
pras (el inventario inicial setrata como una compra)

Promedio ponderado, La cantidad de cada compra y el --
precio total se suman al inventario disponible. El promedio
ponderado se obtiene multiplicando primero cada precio de -~
compra por la cantidad de unidades en cada compra. La suma-
de los resultados se divide luego por el nimero total de uni
dades disponibles.

Primero en entrar, primero en salir (peps). Se supone-

- que los articulos usados provienen de las primeras compras.-
Por 1o tanto, el inventario final incluird los precios de --
las Gltimas compras.

Ultimo en entrar, primero en salir (ueps). Se supone --
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que las Gltimas 2adquisiciones que se reciben §bn las primeras-
que se usan. Por lo tanto, el inventario final de materia--
les incluird los precios de las primeras compras.

La regla del "costo o mercado el mé&s bajo" (CMMB) impli
ca que al inventario final de existencias se asigne o bien -
el costo histdrico o el valor corriente, el que sea mds bajo
La regla de CMMB se aplica después de que el inventario de -
existencias se calcula de acuerdo con los métodos anteriores

Por tltimo mencionaré al Departamento de Almacén.

En el manejo de animales y mercancias, el almacén es ~-
primordial para la conservacibén de los mismos.

Asi el almacén debe tener varias secciones.

a) Seccién que presente un minimo de especializacibén -=-
(seca) para mercancias y materias primas.

b) Seccién con aire acondicionado. FEn los tuales la --
temperatura y la humedad son mantenidas dentro de los 1imi--
tes necesarios para la buena conservecién de los productos -
en ellos contenidos, como lo son peces, mamiferos, anfibios,
etc.

Debe estar ubicado en 1la misme empresa y tener estante-
ria metélica.

.Tambiéq se tiene que tomar en cuenta el volimen de ope-
raciones y tipo de mercancias para:

a) Facilitar la recepcidén por medio de espacio coave--—-

niente.
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b) Pesillos de acuerdo a las necesidadés ae ias ﬁgr:anf
cias. i
c) Un acondicionamiento centralizado.
d) Un embalaje adecuado a las caracteristicas de la mé;
cancia.
e) Un sistema de localizacidn de mercancias adecuado.
_f) Rotacién de las mercancias o aprovicionamientos.
g) Seguridad de las mercancias.
Todo lo anterior para evitar las mermas al méximo.
El fin de mencionar las caracteristicas generales de --
los inventarios, sus movimientos operativos y formas de re--
gistro, es obtener un panorama general de los mismos, para -

realizar un adecuado control en las existencias del almacén.
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1.3, EL CONTROL INTERNO.

©1.3.1, CONCEPTO.

Férece sér que uno de los conceptos més antiguos del -
control interno, se hace por L.R. Dicksee en 1905, este ‘au-
.tur ﬁndica‘que el control interno incluia tres elementos: di
visién de labores, utilizacién de los registros de contabili
Vdéd yrrotacibn de personal. (5)

En 1930, George E. Bennett, define al control interno
de la forma siguiente:

"Un sistema de comprobacién interna puede defipirse co-
mo la coordinacién del sistema de contabilidad y de los pro-
cedimientos de oficina, de tal manera que el trabajo de wun-
empleado llevando a cabo sus labores delineadas en forma in
dependiente compruebe continuamente el trabajo de otro em~-
pleado, hasta determinado punto que pueda involucrar la posi
bilidad de fraude"™, (6)

En 1957 en la obra Montgomery's Auditing (7), los auté-
res describen a8l control interno en tres éreas,

La primera es el "Control interno administrative", que
es el que comprende el plan de organizacién y todos los méta
dos y medidas adoptados en un negocic- para promover la efi-
ciencia en la operacién y la adhesién a las politices eadni-
nistrativas prescritas,

A continuacién explican el "control interno Contable' -

{5) Roberto H. Montgomery, Diamsee's Auditinpg, 1956,
(6) G.E. Bennett, Fraud it's control Through Accounts, 1930,
(7) Leanhart and dificiese, Montgomery's Auditing, 1957,
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como el ‘sisiz

a.que comprueba’ la correcibébn y la confianza ~-

que sé.buedf debositar eﬁjlos datos de contabilidad.

Por ) imo describen 1a;"comprobaci6n interng" como to-

dos aquell procedimlentos de contabilidad, estadisticos, =-

de naturaleza fi51ca v otros controles que salvaguardan los-

activos, en 'oncra de las fraudes y otras irregularidades se- -

mejantes..

; Joé{u’brcéhéz:ﬁ;rf}n nos dice: "el contrel internoe, con
siste en un ;lah”coordinado entre la contabilidad, las fun--
ciones ﬂe lés empleados y los procedimientos establecidos de
tal manera zue la administracidén de un negocio pueda depen--
der de estos elementos para obtener una informacién segura,-
proteger ac¢ec:zuadamente los bienes de la empresa, asi como -~
promover la eficiencia de las operaciones y la adhesidén a la
politica acd:zinpistrativa prescrita." (8)

En 1985 el profesor Perdomo Mqreno. afirma qQue el con-~
trol interno es un "plan de organizacién entre la contabili-
dad, funciones de empleados y procedimientos coordinados que
adopta una ezpresa phblica, privada é mixta, para obtener in
formacidn ceonfiable, salvaguardar sus bienes, promover la e-
ficiencia de sus operaciones y adhesién a su politica admi--
nistrativa" (9) _

En esta breve historfa del concepto del control interno
se observa como pasa de una actividad a un plan, de un obje-

tivo a ser rpzrte fundamental de una empresa.

(8) J.G. Morfiz, El Control Interno de los Negocios, 1957,
(9) Perdomo Mcreno, "Fundamentas de control interno”, 1984.
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Por filtimo, la definicidén de ls comisién de Normas y --
procedimientos de auditorim del Instituto Mexicano de Conta-
dores Piblicos, en sus boletines E-D2 y K10; es la siguiente

"El control interno comprende el plan de organizacién ¥
todos los métodos y procedimientos que en forma coordinada -
se adoptan en un negocio para salvaguardar sus activos, veri
ficar la exactitud y confiabilidad de su informacidnm finan-
ciera, promover eficiencia operacional y provocar adherencia
a las politicas prescritas por la administracién" (10)

Asi podemos llegar a las siguientes observaciones:

El control interno, no puede estar aislado, ya que es-
parte integrante del proceso administrativo.

La salvaguarda de los activos es importante, pero desde
el punto de viste general, es mAds importante usarles en la
forme mds adecuada, para lograr mds fécilmente los objetivos
fijados,

Se divide al control interno en administrativo (eficien
cia operacional y adhesi6én a las politicas) y contable (sal-
vaguardar activos e informacidn veraz). Esta divisién se --
considera arbitraria ya que el control interno se tieme que
ver como un todo y que en términos administrativos solo exis
te el nontrol como parte del proceso administrativo.

1.3.2. OBJETIVOS.

Para efecto de hacer el estudio de los objetives del -
control intero, se tomara como base la definicidn dictada por
el comité de procedimientos de auditoria del Instituto Ameri

————

{10) Normas y Procedimientos de Auditoria, IMC., 1984,



canc de Contadores Piblicos, el-cual muestra-claramente :log

principales objetivos que pe.rsigue el"contro‘l'_.rinﬁe"if‘nq'clésiv—_b

fic&ndolos de la,sigﬁ;ﬁnté manera:

gura.

b) La'protecciédn de los activos del negocio.

c) Ls promocién de la eficiencia de operacién

d)rLa adhesién a las politicas prescritas'porrlé;direcew

eién’

Sg tratard de explicar brévemente qudarunorde éstos bhﬂr
tos con el fin de establecer y valorizafllés beﬁgfiﬁ;ys’due} 
aééfrea el E§:abi;pinienco,dé un siétema eficiente de COA——-
trol en el proceso admipistrativo.

a. La obtencién de informacidn correcta y segura:

Estamos conscientes de que en la actualidad la toma de-
decisiones deﬁe.ser rapida, clara y exacta, ya que los nego=
cios. se encuenfran en un ambiente dificil en el mercado y 1la
conpetencia cada diaAmés fuerte, de tal manera que si la ad-
ministracién no éuenta con informacién oportuna y veraz, los
descalabros serén inminentes y si persisten, quizd la arras-~
tren a la quiebra. Un eficiente control interno media entre
la {laboracién de los informes & la toma de decisiones, ade-
méds la programacion de las actividades futuras estard basada
en la realidad existente en el negocio. Tiempo atré&s perso-

nas faltas de visidn en los negocios vy sin conocimientos mi-




nimos de administracidn, consideraron la contabilidad coumc-
un mal necesario, pero debido a iz constante elevacidn del -
nivel profesionsl, la aplicacibén de nuevas técnicas y proce-
dimientos de registro, esta idea se ha ido modificando, con-
siderdndole como una fuente ideal de informacién segura so-
bre la cual en determinado momento descansa la toma de deci-
slones y el cambio o modificacién de las politicas administra
tivas. La misibn principal del establecimiento 9e1 sistema-
pfesupues:al en }las empresas es en definitiva un eficaz medio
de control, ya que se estima los resultados a obtener en una
fecha determinada para que con posterioridad se efectie la-
- comparacibébn de los datos reales obtenidos de los registros
contables contra los presupuestos y se determinen las varia-
ciones, se analicen y estudien, con el fin de programar 1las
operaciones futuras, tratando hasta donde sea posible que -
los resultados reales y los presupuestos, sean iguales. Con
siderande lo tratado anteriormente, vemos que es indispensa-
ble establecer registros contables adecuados, ya que de esta
manera se puede confiar en los informes elaborados por el -
departamento de contabilidad, los cuales sirven de base para
efectuar las comparaciones con cifras presupuestas.
b. La proteccién de los activos del negocio:
Se indicd que el duefic o propietario, controlaba facilmen-
te sus bienes ya que la negociacidén era pequena, sin embargo

al irse desarrollando, llega a ser imposible diche control -
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po; medio fel contacto personal y la supervisién objetiva, -
teniendo ¢ue delegar algunas de sus facultades en otro persg
ngl con el fin de obtener una informacidn adecuada y estar -
-al tanto ¢2 los movimientos de su negocio.

La fiialidad de este objetivo consiste, principalmente-
en que los intereses del negocio se encuentran bien protegi-
dos, mediaate el establecimiento de procedimientos admipis-—
trativos qie permitan detectar los errores, ya sean involun-
tarios o dslosos y hasta donde sea posible evitar la defrau-
dacibén y, ¢n caso de que sucediere, saber con exactitud su -
monto. Se debe de tenmer atencibén en como se manejan dichos-—
activos (dzventarios).

c. La promocidn de la eficiencia de operacién:

No caie la menor duda que en la actualidad la preocupa-
eibn gener:l de los hombres de negocios, es el establecimien
to de métocos que les permitan aumentar la productividad de-
sus emprests evitando desperdicios y la localizaciédn de erro
res, ya que éste es uno de los aspectos mis importantes para
poder competir en el mercado mediante la obtencién de un pro
ducto de brvens calidad a precio razonable, Es de especial -
importanciz mencionar que a través de los registros e infor-
mes contables establecidos con un sistema de control interno
adecuado, la direccién de la empresa podrid tener a su alcan-
ce los medios necesarios para controlar los desperdicios y -

regular los costos de vperacidn.
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d. Adhesidn a las poliricas prescritas por la direccién

Tudo control debe tener un dispositivo que este vigilap
do el cumplimiento del sistema adoptado, el cual debe este}
efectuando la funcidn de supervisién.

Esta funcién de supervisidn vigila continuamente que se
cumpla con las politicas dictadas por la direcciébn, para ob-
tener los resultados satisfactorios deseados por la admindis-
tracién, evitando errores o malas interpretaciones que se --
traduzcan en politicas sin aplicacién o impracticables, gene
rando confusidén dentro del negocio.

Como punto final a este inciso, podemos resumir que si
en una empresa se instala un eficiente sistema de control ip
terno, la administracién contarid en todo momento con informg
¢ién adecuada y oportuna, podré conocer y controlar todas ——
las fases de explotacién del negocio disminuyende la posibi-
lidad de fraudes o malversaciones, evitando errores y valori
zando la eficiencia de cada uno de los.departamentcs, asi co
mo tendréd los medios suficientes de informacién pares -poder

programar las operaciones futuras.

1.3.3. IMPORTANCIA,

Cuando el negocio ha alcanzado el'éxito’y;ée ha ido. ha
ciéndo cada vez més grande, su propietario céﬁieﬁza tarde o
temprane a darse cuenta de que ¥Ya no le es posible atender -
todos los detalles del mismo como anteriormente lo hacia, oy

surge en €1 la necesidad de nombrar una serie de personas pa
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ra que de una ﬁané;a més direéié lg aﬁxilién pa;a:que el ﬁg—
gocio ﬁueda continuqr con éu ritmo ascendente.

Es:og suxilieres, a quieﬂes se designa con el nombre de
funcionarios, tienen a su vez que nombrar uns serie de auxi-
liares para que efectien desde las labores més elementales,-:
hasta aquéllas que por su complejidad e importancias requie-
ren su atencidn en forma mAs personal,

Lo antericor da origen a que se establezca toda una je--
rerquia dentro de la empresa, cuya autoridad principal seré-
el funcionario que tenga mayor categoria. En estas condicig
nes, dicho funcionario emplear& todos sus conocimientos y to
da su capacidad en 1a resolucién de los problemas de sus prin
cipales ejecutrivos, cuya labor ya es en si problemitica y --
constituye la funcidn més importante de la administracidn.

No es solamente la coordinacidn lo que engendra une bug
na administracién, sino que serd necesario ademés conocer y-
controlar el sin nimero de actividades que se desarrollan en
una empresa, entre las cuales, sobresalen por ser las mds co
munes, la de procurar la conservacidn del capital, para que-
de acuerdo a2l riesgo que corre y al trabajo invertido,redi--
tie los mids elevados dividendos,

Todos los problemas que pléntea el control, giran:dlre—
dedor de dos actividades principales: produccibdn y”yentas. -
(estas dependen de los inventarios). : ‘

El ejercicio adecuado de un buen sistema de control, ha



de conducir al logro de rE§u1tados'més satisfactorios.,

Es imporﬁante insistir en-que le contabilidad debe ser-
muy confiable, ya que la informacibn due se pueda obtener de
los registros contables serd la base para que la direccién y
los funcionarios efectiien buenas tomas de decisiones y pue=-
dan planear a futurc lo que deben esperar de su empresa.

Las ventajas de un buen control interno son: eviter al
maximo los fraudes y las malversaciones de fondos, los erro-
res en el trémite de las operaciones y los desperdicios, tan
to de tiempo, como de materiales. Promueve la eficiencia -
del personal, etc., lo cual hace resaltar aln més la impor--

tancia que debe tener el control interno.
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1.4. SISTEMAS DE_REGISTROS DE MERCANCIAS.

Entre los bienes que forman parte de el activo circu<’
lante de una empresa se encuentran las mercancias.

El registro de las operaciones de éstas es-uno “de“lus’ ="

mds importantes, ya que de &1 depende la exaciifud;ﬁe Tajueic

lidad o pérdida en ventas.

El contador registra las mercancias en diféren{es‘EQEn;‘
tas, seglin el sistema que haya adoptado para el control de =
lasrﬁismas. Por ejemplo al comprarlas, se pueden registrar -
en la cuenta de compras; o bien, en la cuenta llamada alma--
cén; también se utiliza la cuenta mercancias generales.

Para dicho registro, se debe elegir un sistema, el cual
se debe establecer teniendo en cuenta diferentes caracteris~
ticas como son:

1.-Capacidad econbémica del negocio.

2.-Volimen de operaciones.

3. Claridad en el registro, e

4. Informacibén deseada, 7 V 7

Existen tres sistemas para el registro y'controlide_las“
mercancias, y son las siguientes: : .

1: Sistema global o de mercancias genera;es.i

2, Sistema analitico o pormenorizado.

3, Sistema de inventarios perpetuos o continuos.



Con el fin de desarrollar bien, cualquiera de estos sis
temas, es necesario conocer cada una de las operacienes que-
se pueden efectuar con dichas mercancias, que son las que se
enumeran a continuacidn:

1. Coupras.

2. Gastos sobre conmpras.

3. Devoluciones sobre compras.

4. Rebajas sobre compras.

5. Ventas.

6. Devoluciocnes sobre ventas.

7. Rebajas sobre ventas.

También se deben tomar en cuenta los inventaries inicial
¥ final de nmercancias, pues son indispensables para poder dg
terminar la utilidad o pérdida en ventas, En seguida se ex-

plica cada uno de los sistemas mencionados.

- 1.4.1, SISTEMA GLOBAL O DE MERCANCIAS GENERALES

En el Sistema Global o de Mercancias Generales, todas -
las operaciones relacionadas con las mercancias se registran
utilizando una sola cuenta, la cusl se abre con el nombre de
Mercancias Generales y de esta forma se engloba el mﬁvimien—

to en una sola cuenta, de ahi su nombre de "Sistema Global".

Aunque este sistema de registro de mercancias es de una
aplicacién muy simple, tiene inconvenientes, como son:
1. Dificulta la formacién del estado de pérdidas y ga——

nancias al terminar el ejercicio, por no nonocer el importe-
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de las diferentes operaciones que tienen la; mercancias.l

2. No se puede conocer en determinado momento, el impor
te del inventario final, va que no existe una cuenta que coﬁ'
trole las mercancias, por lo que tampoco es posible descu-—-
brir errores o robos en el manejo de las mismas; =

3. No se puede conocer rdpidamente el costo de lo:vendi
do ni la utilidad o pérdida bruta, mientras no se conozca el
importe del inventario final. L k

4, Para conocer el inventario final, es preciso hacéf -
un recuento fisico de las existencias.

1.4.2. SISTEMA ANALITICO O PORMENORIZADO.

Este sistema tiene la caracteristicas de que para cada -
oheracién en la que intervengan las mercancias, se utiliza -
uns cuenta especial, de lo anterior se deriva su nombre de -
pormenorizado o analitico.

Las ventajas y desventajas del procedimiento analitico- .
son las siguientes:

1. Se conoce el importe en cualquier momento del saldo~
de las cuentas de mercancias, ya que cada una tiene su pro--
pio renglén; v

2. No existe una cuenta que controle las existencias, -
por lo que no se puede conocer, en un momento determinado, -
el importe del inventario final, errores, robos o extravios-
en el manejo de las mercancias.

3. No se puede conocer el costo de lo vendido, mientras
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no.se conozca el impor:e del inventarie final y éste scleo se

COHOCE mediante un recuento fis;xco.

‘zl 4.3. SISTEMA DE INVENTARIOS PERPETUQS.

El; sistema de inventarios perpetuos consiste en regis--
“trar las operaciones de mercancias de teal manera que se pue-
v da ﬁoﬁoggr en cualquier momento el importe del inventario fi::
,nal,:del_cosﬁo de lo vendido v de la utilidad o pérdida bru-
-ta. ’

r.La§ ventéjas y desventajas del sistema de inventarios —

"herpé;uﬁérson: V
rlf'Se conocen en cualquier momento: el importe del. in-

ventario final, costo de ventas y ventas netas.
.>Sé pueden descubrir robos, errores, etc. puesto que
se conoce el monto del inventarig.

3. Se puede conocer en cualquier momento la utilidad o
pérdida bruta.

4, Existe una cuenta que controle las mercancias,

5. Proporciona informacién contable de las existencias,
por lo que se pueden comprobar periodicémente.'ejerciend& -
asi el control. : ._ k.r

6. Elimina la toma de inVeﬁtﬁribs‘fisi;éstdi_£iﬁaliiar-

el ejercicio.
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1.5. METODOS DE VALUACION DE MERCANCIAS Y DEL ISVEX-
TARIO FINAL. ’

En époces de fluctuacibn de precios, la asignacién del-
costo de las mercancias y del inventarioc final, puede calcu-
larse de for=as distintes. Los principales métodos gue éxis-r
ten son los siguientes:

1. Ider:ificacién especifica.

2. Cost: promedio.

3. Prireras entradas ~ primeras salidas.

4, Ultizas entradas - primeras salidas.

Estos métodos se utilizan, o forman parte, de un siste-
ma, este pueie ser: el sistema de inventarios perpetuos o el

sistema analltico o pormenorizado.

1.5.1. COSTEQ POR SISTEMA ANALITICO O PORMENORI
zaDO. '
La forma como se opera este sistema, ya se vio, por lo-
que se pasard directamente 8 explicar los diferentes métodos
de valuacidn.

Identificacién especifica, Este método implica mantener

un registro del precio de compra de cada unidad especifica y
de la ¢cantidad de unidades vendidas, El costo de los materia
les vendidos se calcula multiplicandoe la cantidad usada por-

el precic espzcifico de cada material.
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Costo tromedio. Este método también llamado "precio prg
wEdiﬁ" es’mdy‘empleaao bor su fécil manejo y sencillez;r hay
”dug:me;od;s pa;a calcular el costo promedio:

e 1. "Promedio simplé". Agqui los diferentes precios de -
compra suman y el resultado se divide entre el nimero total-
de compras (el inventario inicial se maneja como una compra)
:péra obtener el costo promedie por unidad.

£l inventario final de materiales se calcula multipli--
cando el numerc de unidades existentes al final del ejerci--
cio por el promedio simple.

El método de promedio simple sirve sblo cuando se com--
pra el mismo niimero de unidades a diversos precios.

2. "Promedio ponderado". Se obtiene multiplicando el -
precio de compra por 1la cantidad de unidades compradas. La -
suma de los resultados se divide entre el niimero total de --
unidades disponibles.

El inventarioc final de mercancias se calcula multipli--
cando el nimero de unidades disponibles al final del periodo
por el promedio punderado;

Primero en entrar, primero en salir (PEPS).  En este mg

todo lo primero que entra es l¢ primero que sale, en valores
y supuestamente en unidades. Esto es especialmente valido -
cuando se trata de productos perecederos. Utilizando el méto
do PEPS, el inventario final estard compuesto de los produc-
tos recibidos al final, y los precios reflejardn aproximada-

mente los costos corrientes.
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Para obtener el costo de la mercanéia Véndidg,‘ se . com~

" mienza con los datos del 1nventnri; inicial y se avania.cong»,'
légicamente. : i

Para conocer el inventario final de mercancias, comenza

‘mos con lm compra mAs reciente y se retrocede, :

LUlrimo en entrar primero en salir (UEPES). Es un método

de valuacién de inventaries, contrario al PEPS, porque en es
te se valuan las salidas del almacén tomando como costo el -
zds antiguo, en el UEPS se valuan partiendo del dltimo de -
ellos. Por consiguiente, el inventario final reflefa los pre
cios de los materiales recibidos primero. El1 método UEPS si
gue un flujo de costos y provee una mejor armonia entre les
costos y el ingreso corriente que el PEPS.

Como ya se explico antes, con el sistema analitice no -
se puede conocer inmediatamente el costo de lo vendido, o el
inventario final, por lo que suele utilizarse un sistema del

inventario perpetuo.

1.5.2 COSTEQ POR SISTEMA DE INVENTARIO PERPETUOQ,

A continuacién, se describe el costeo por sistema de ipn
ventario perpetuo, con precios fluctuantes.

Identificacién especifica. El costo de lo vendido y el

inventario final de mercancigs se calcula multiplicando 1las
unidedes vendidas o disponibles por el costo especifico de -
cada unidad vendida o dispoﬁible; por lo gque, la escogencia-
del sistema de inventario analitico o perpetuo no afecta el

método de medicidn.
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Costo promedio. "Promedio simple": En el sistema anall
tico loslcostos de las diferentes compras se suman al f{inal
de cada periodo. Esta suma se divide entre el nimero total-
de compras (el inventario inicial se opera como comprs) pars
obtener el costo promedio por unidad.

Cuando se utiliza el sistema de inventario perpetuo, es
ta operacién se realiza después de cada compra (esto es cono
cido como promedio mévil simple) por lo que muchos promedios
pueden usarse en un periodo.

"Promedio ponderado". Cuando se utiliza el sistema de -

inventario perpetuo, el promedio ponderado debe calcularse -
después de cadas compre dividiendo el costo total de la mer--
cancia disponible entre el nimero toral de unidades disponi
bles, en vez de al final del perfiodo, como en el sistema ang
litico. Bajo el sistema de inventario perpetuo a esta téeni
ca se le llame "costo promedic ponderado mbvil",

PEPS. Ya que el costo de lo vendido se calcula con base
en las mercancias compradas primero, y el inventario final -
de materiales lo conformen las fltimas compres, estas dos -
cantidades serdn idénticas bajo los métodos analitico y per-
petuo.

UEPS. E1 inventario final y el costo de lo vendido, uti

lizando el VUEPS bajo un sistema analitico o perpetuo, puede-
diferir. Esto se debe al costo que se asigna en la fecha en

que la mercancia es vendida. En el sistema de inventario --
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1. DEFINICION, ELEMENTOS Y METODOS PARA DETERMINAK La-

EFICIENCIA DEL CONTROL INTERNO.

2,1. DEFINICION DEL CONTROL INTERNO.

Considero importante comenzar con tres definiciones ex-
Lra&das del libro Montgome;y's Auditing, 1957:

Control interno administrative.- Comprende el plan de
organizacién y todos los métodos y medidas adoptados en un -
negocio para promover la eficiencia en le operacidn y la ---
adhesidén a las politicas administrativas preescritas..

Control interno contable.- Es el sistema que comprueba
la correccidn y la confianza que se puede depositar en los -
datos de contabilidad. Este tipo de control es de importan-
cia primordial para el auditor independiente que examina los
estados financieros.

Por Gltimo la comprobaciém interna puede describirse co
mo todos aquellos procedimientos de contabilidad, estadisti-
cos, de naturaleza fisica y otros controles, que seslvaguar—-
dan los activos en contra de los fraudes y otras irregulari-
dades semejan}es.

Ahora si hablamos del Instituto Mexicano de Contedores-
Piblicos, observamos también una divisidén entre control in--
terno contable y controles internos administrativos; y que -~
los primeros son resultado o puede considerarse controles --

administrativos.
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La Administracién es iéEfar'u' ‘bjé:iv' p}édeterminédo—

mediante lg planeac16n, organizacién..direccxon ¥ control.

Si comparamos la definicibn, asi como’ ohje:;vos .y ele—'g'x

mentos del control innerno enunciadus‘en el boletin '13 - 10
de la Comisién de. Normas y Prucedimlentos del Instituto Mex:
cano de Contadores Publicos, coq elrconcepno y funciones que
cdzponen el proceso administra:ivo,.6bservahos su semejénza;
En ambos nos ‘encontramos cen planes de organizacién, salva-
guardar activos, confiabilidad en la informacién financiera‘
y adhesién a politicas, asi como organizacibn,r procedimien~
tos, personal y supervisidén; asi{ esto da origen a confusibn.
Es decir, el control interno, contable y administrativo no
estdn bien delimitados.

Todo lo anterior tiene por objeto llegar a la conclu---
sién que no se debe de dividir el control interno, sine que
se debe de ver como un todo, ya que los contadores creemos-—
que el control contable se puede delimitar, pero al delimi--
tarlo estamos omitiendo actividades que nos conducirian a ~--
realizar mejor nuestro trabajo. Asi pués, el control inter=-
no debe estar formado por controles administrativos, conta-
bles y todo el sistema de planeacidn y presupuestaciédn,

El1 C.P. qugz Morfin no dice en su libro "El Control In
ternc en los Negocios™, Edicién 1957, lo siguiente:

"Como se he explicado, existe confusién al definir 1los
términos de control interno administrativo y control interno

contable, esta divisidén es arbitraria, ya que en términos ad
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ministretivos sb6loc existe el contreol comc parte del proceso
administrativo. La confusién se origina porque al estar --
hablande de control interne en reelidad la referencia ez - -~ -
hacia lus procedimientos administrativos implantados en la -

fase de organizacién"”.



2.2 ELEYENTOS DEL CONTROL INTERNQ.

El control interno es el instrumento por medio del cual
se obtizne la informacién para proteger el patrimonio de 1a
emprese y &8 la vez mejorar la eficiencia de la misma.

No hay que olvidar que el control interno no es integra
c¢ién, n! planescibén, ni organizacidn, ni direccién, ‘ya-que -
todos estos elementos pueden existir sin el control, en cam-
bio, el control no puede existir sin la existenéia de ellos,

- ya-que el control prevee, planea, organiza, integra, dirige}
etc,, de acuerdo con los datos que proporcionan los diversos
métodos de la empresa.

Seztn el instituto Mexicano de Contadores PGblicos, en
su boletin No. 5 de la Comisibén de Procedimientos de Audito~
ria, establece como elementos de control interno los sig.:

1.- ORGANIZACION,

a) Direccidn.

b) Coordinacién,

c) Divisién de labores.

d) Asignacibén de responsabilidades.

2.- PROCEDIMIENTOS.

a) Planeacién y sistematizacién.
b) Registros y formas,
c) Informes.

3.- PERSONAL.
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a) Seleccién.
b) Eficiencia.
¢) Moralidad.
Ld) Retribuﬁién.
4.~ SUPERVISION. B
‘ Se ha observado que el C.P; Perdomq Mo:gno.';nrsﬁ libro
"Fundamentos del Controlrlnternoﬁ, establece uha clasifica--
cién mis concreta de los elementos del control in:érno como
sigue: :

1° Organizacibn.

29 Catdlogo de Cuentas.,

3° Sistema de Contabilidad.

4° Estados Financieros.

59 Presupuestos y Pronbstices.

6° Capacitacibén del Personal.

En si no existe una gran diferenclia entre las clasifica
ciones del IMCP y el C.P. Perdomo Moreno, pero si una dife~-
rencia en como se trata el tema, ya que el C.P, Perdomo Morg
no es mds préctico y nos indica los diferentes aspectos téc-
nicos para cumplir con dichos elementos. Nos concretaremos-
a hacer un estudio de los elementos del control internc se--
gin el IMCP con algunas recomendaciones en cada uno por par-~
te del C.P, Perdomo Moreno.

1.~ ORGANIZACION.

Se puede afirmar, que es la estructura y agrupacién ade
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cuvada de las actividades de.una empresa, auxilidndose de nor
mas y principics para que esta pueda‘lograr los objetivos, -
delegando autoridad vy esignando responsabilidades al persc—-
nal que labora en la empresa e interviene para que Se cum---—
plan los fines péra los cuales fue creada.

Se debe tener en cuentz las siguientes consideraciones-

sobre la organizaciébn:

1% La. organizacidén es un elemento del proceso adminis--
trativo.

2% La organiéacién se inicia con los organigramas.

39 La organizacién establece relaciones de conducta hu-
mana en relacién &l trabajo material, intelectual, -
etc. del personal de la empresa.

4% La organizacién encausa las actividades humanas ha-~
pia la realizacidén concreta y eficaz de los propési-
tos y objetivos de la empresa.

Este elemento se divide en:

a) Direccidn.~ Es 1a responsabilidad que asumen los al-

“tos funcionarios para llevar a la empresa por medio de poli-
ticas adecuadas a la obtencién de utilidades y asegurar asi-
la vida de la misma.

. b) Coordinacién.- Es evitar al miximo la invasibn de --
funciones sin que .se pierda ei objetivo comln ¥y la unidad y
continﬁidad de operacién.

c) Divisién de labores.- Debe establecerse una divisién



de Actividades, por ejemplo: compres, produccién, etc,, nin;
guno de estos departamentos deben tener acceso & los regis--
tros contables, es decir la independencia entre el registro,
la 6péracién y la custodia, para asegurar que deben interve-
nir varibs individuos en las funciones antes sitadas, con el
objeto de que un solo individuo realize solo toda la opera--
cién.‘ 7 .

"El"Departamento de Contabilidad no debe tener funcio--
nés de opefacién o de custodia, sino concretarse al registro
correcto de datos, verificando sus respectivas avtarizacio--
_ﬂesry evidencias de controlés aplicables, asi como la presep
tacién de los informes y andlisis que requiera la direccidn~
para controlar adecuadamente las operaciones de la empresa’"(1)

d) Asignacidn de responsabilidades.~ De acuerdo con los
principios generales de administracidn, la asignacién de res
ponsabilidades se encuentra en intima relacidén con los prin-—
cipios de autoridad, al indicar que deben establecerse con -
claridad los nombramientos dentro de la empresa, sefialando -
que 1lis norma fundamental establece que no se realice transac
cién alguna del funcionario sutorizado para ello. Debe en -
todo caso, existir constancia de esta aprobacién, con la po-
sible excepcién de actividades rutinarias de menor importan-—
cia en que la aprobacién claramente pueda entenderse como ta
cita,

Ademés es conveniente conocer los siguientes principios

(1) COMITE DE PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA. TACP. 1948.
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1) La responsahilidad y la autoridad se comparten con -
los puestos no con persohas.

2) Un jefe no deja de tener la responsabilidad original
ante sus superiores, ya gue esta exclusivamente se =
comparte, mis no se delega.

3

~

Las relaciones de obligacidn y autoridad, ‘surgen au-
tomdticamente de la comparticidn de la responsabili-
dad.

2.- PROCEDIMIENTOS.

Para su funcionamiento, en el control interno hay la ng
cesidad de aplicar los procedimientos de manera mids general-
a fin de que se realice una labor dentro del plan general de
trabajo de la empresa para lograr su objetivo determinado.

Los procedimientos a seguir en una negociacién determi-
nada.pucden ser generales o particulares, es decir, que se -
refieran a todas las labores de la empress o al trabajo espg
cifico en cada uno de los departamentos de la misma, a fin -
de que al dictar disposiciones particulares no interfieran -
en el funcionamiento general de la empresa.

Al establecerse una empresa es habitual ‘que se formulen
los planes d€¢ trabajo y se establezcan los procedimientos a
seguir. Como es natural, con mucha frecuencia estas {tltimas
deberdn ser modificedas de acuerdo con los adelantos técni-—-
cos, con las necesidades del mercado y numerosos factores ==

mis. Para que esta labor pueda merecer, deberin tomarse en
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consideracidn los datos del control internc asi como las su-’
gerencias del Departamento de Asesoria General.

Los procedimientos de control se dividen para su estu-
dio gn:

a) Planeacién y Sistematizacidn,- Es recomendadle la -
existencia de instructivos referentes a las funciones de di-
reccidn y coordinacién, para que avuden al personal a redu-
cir al minimo los errores, uniformar los ‘procedimientos, —7
crear entrenamientos de personal y reducir al méximo las 6r-
denes verbales o decisiones apresuradas.

' Es primerdial formular un catélogo de cuentas con sus-
instryctivos correspondientes y manuales de procedimientos,
Estos deberdn ser claros y precisovs para que se pueda lograr
el mayor aprovechamiento de los elementos fisicos ¥ hunanos
de la empresa, tratando de reducir el nimero de errores comg
tidos, de abreviar los periodos de entrenamiento, utilizando
el adiestramiento en servicio y el;minando hasta donde sea
posible ia lentitud en la operacién. El uso de diagramas de
flujo es muy recomendable para comprender la secuencia de
una operacién.

b) Registros y Formas.- Deben servir como medio para
cumplir ¢on los procedimientos imp{antados por la direccién
de acuerdo con sus objetivos. Deben ser suficientemente sen-
cillos para que seen accesibles a quienes los emplean, faci-
litando el registro oportuno y correcto de datos a un costo

minimo.
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Deben ser disefiados en tal forma, que burempleo.cofrgcj'
to obligue a la adopcidn de los procedimientbs presc;icos. -
contribuvendo de esta manera al sistema intefno dé,vqrtficaf
cibén en el registro o forma de los migmos. Mediante disefio-. .
apropiado de formas, se logran procedimientos de-;ontrol in-
terno, tales como la aprobacién de las transacciones en sus-
diversas etapas, la verificacién aritmética mediante lz colg
cacién apropiada de la informacibn v su distribucidn adecua-
da entre los varios departamentos empleados.,

c) Informes.-~ Constituyen el elemento mds importante -
en el contrel de la informacibn interna, por medio de los --
cuales, las personas con capacidad de realizarlas y supervi-
sarlas, se responsabilicen en las actividades de las enpre--
sas.

"Los informes contables constituyen en este aspecto, un-
elemento muy importante del control interno, desde la prepa-
racién de los balances mensuales hésca las hojas de distribu
cién de adeudos de clientes por antigiiedad o de obligaciones
por vencimiento.," (2}

Aparte de los estados antes mencionados, que generalmen
te se elaboran para los directivos o gerentes con fines de -
control para informacidn de los propietarios del negocio o -
bien para los proveedores o banqueros con el objeto de con;g
guir algin crédito, existen diversas modalidades de informes

interiores gque ademas de ser utilizados por los dirigentes =

4

{2y Sormas y Procedimientos de Auditoria, IMCP., 1984
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principaléé, son formulados también para uso de los jefes de
1as_di;ér§as di&iéiones o departamentos de una empresa.

‘3~ PERSONAL.

Siﬁ,dﬁda alguna el personal es un elemento clave del ~--
cop;?oi‘in:erno. ya que es este el que hace cumplir o no el
;onl;ol ﬁue se decidid establecer. :

Lo anterior es de suma importancia ya que si no.se cuen
ta con-el personal adecuado, tampoco se lograrénllos objeti-
vos de la empresa e incluso se dardn actos de piliaje.

La experiencie adecuada, previa al desempefio de labores
constituye una de las mejores formas de aprovechar el traba-
jo humano gue no puede ser sustituido del todo ni atm con el
empleo de modernos sistemas de computacidén que permiten la
eliminacidn de numerosos empleados.

Se debe examinar los aspectos de conducta y conocimien-
to del personal para lograr la mayor eficiencia en los traba
jos ¥y al mismo tiempo establecer los dispositivos de defensa.

Este elemento del control interno los dividimos en:

a) Reclutamiento.- El reclutamiento se puede realizar
a través de: agencias, bolsas de trabajo, sindicates, etc.,
pudiendo escoger la que m&s nos convenga por el tipé de per-
sonal que vamos a contratar.

b) Seleccibén.- Esta se divide en:

1) Primera Entrevista.

2) Examen de Aptitud.
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3) Segunda entrevista.
4) Exémen Médico.

Por medio de ls seleccidn podremos darnos cuenta de los
hédbitos, capacidad y salud de nuestro futuro personal con el
objeto de elegir a la persona (s) que mAs nos convenga.

c) Capacitacién b entrenamiento.- Esto es ayudar al --
personal & desarrollar sus capacidades para la mejor eficien
cia de operacibén. Este se divide en:

a) Adiestramiento de obreros y empleados.
b) Desarrollo de ejecutivos.
Estos pueden llevarse a cabo por:
Becas, escuelas profesionales, rotacién”éérais—;
tintos puestos, etc.

Los tres puntos antes mencionados, también nos auxilian
para contratar sobre bases firmes, evitando conflictos labo-
rales. 7

d) Eficiencia.- Después del entrenamiento, 1a eficien-
cia es la cualidad que se tiene para realizar una determina-
da labor en la forma més perfecta posible de acuerdo con las
normas y reglas establecidas en el procedimiento de trabajo.

En épocas pasadas se acostumbraba juzgar la eficiencia-
en el trabajo por medio de la egtimacién personal de los di-
rectivos o jefes de Departamento, actualmente existen méto——
dos y procedimientos de evaluacidén que nos permiten estable-

cer la eficiencia del personal sin tomar en consideraciédn --
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los aspectos efectivos de los jefes que en numerosas ocasic-
nes falseaban los resultados.

Las empresas que utilizasan los métodos modernos, pue--
den contar con un personal adecuvado para el desarrollo de cg
da una de sus funciones y asi establecen un sistema de incep
tivos para lo que podrén lograr que cada uno de los obreros-
vy empleados proporcionen el méximo de utiljdades de todas —-
sus capacidades, v el minimo de esfuerzo individual en rela-
cién al estado animico en que realiza sus labores.

La eficiencia del personal debe evaluarse de acuerdo --
con los resultados de su trabajo.

e) Moralidad.- Este concepto esti intimamente 1ligado a
la seleccidn del personal, ya gue al hacerlo se debid tomar-
en cuenta los hibitos y costumbres del empleado dentro de la
empresa.

Los requisitos de admisién y el constante interés de --
los directivos son en efecto, ayudas importantes al control.
Las vacaciones periddicas y un sistema de rotacidén de perso-
nal deben ser obligatorias hasta donde lo permitan las nece-
sidades de la empresa.(3)

El complemento indispensable a la moralidad del perso--
nal como elemento del control interno se logra mediante la -
obtencién de las fianzas de fidelidad que deben proteger al=-
negocio contra manejos indebidos.(4)

£) Retridbucidn.- Es importante que el personal reciba-

(33 Normas y Procedimientos de Auditoria, IMCP. 1984.
(&) Tbiden.
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una.r:ztribucién a cambio de sus trabajos & esta puede ser
er es;jscie o dinero. Un personal que estd justamente pagado
légiczzente se presta mejor a realizar los propésitos de
la em;resa.

Is de gran utilidad para la politica de las empresas,
los sistemas de retribucién al personal, planes de incenti-
ves Yy premips, pensiones para su vejez v oportunidad que
le brinda para plantear sus sugestiones y problemas consti-
tuyen elementos importantes del control interno.

Z,- SUPERVISION.

tin cuando los elementos antes mencionados gque sin
duda juegan un papel de gran importancia, cabe apuntar
que e. elemento que necesariamente debe completarlos para
asegurar la existencia de un buen control interno es la
supervisién, ya que sin ésta, es nuy probable que la organi-
2aciér y précticas implantadas se viesen desvirtuadas o
llegasen a quedar en desuso y pudiera, inclusive, 1llegar
a darse el caso de que aOn cuando la orgnnizaclén, rutinas
¥y personal de la empresa fuesen idéneos.

la supervisién implica la verificacién, para que las
asignzcjones fijadas al trabajo se cumplan debidamente.

i.~ Todo supervisor necesita estar preparado en las
técnicas que supervisa y también en las técnicas de mando.

up Debe fortalecer la supervisién, incorporandola

al gripo directivo de la empresa.
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3.- Hay que fortalecer 1la . autoridad,  estableciendo
que toda orden y comunicacién emanada por. la gerencia se
canalice por ella, lo mismo qué informaciones  y quejas

de linea.

El establecimiento:de “una’ buéna Supervisién requerira

la v;gilancia constante;,

La pléneaciéﬁ y - sistematizacién ~de  procedimientes
y. el ‘disefio de in'Eornies,»'frermiten"que se lleve a cabo la
supervisidn de upa manera mds eficaz.

En negocios de mayor imrportancia, la supervisién del
control interno amerita de un Departamento de Auditoria
Interna que actie como vigilante constante del cumplimiento
de le empresa; cuando no es posible el sostenimiento de
dicho Departamento de Auditoria, un buen plan de organiza-
cién asignard a algunos funcionarios las atribuciones més

importantes de la Auditoria Interna,
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2.3. LOS METODOS PARA DETERMINAR LA EFICTENCIA DEL

CONTROL INTERNO.

Para evaluar el control interno existen fundamentalmen-
te tres métodos para la -evaluaciédn del control interno, los-
cuales realiza el contador con base en la acumulacidn de jui
¢ios parciales, derivados estos de la informacién que se ob-
tiene del estudio del‘mismo. .

El estudio del control interno debe permitir un juicio-
objetivo acerca del buen o mal funcionamiento de la empresa,
esto se logra conm un examen adecuado sobre bases bien s561i--
das, por lo cual se requiere un examen periédico con el pro-
pbésito de evitar 155 précticas ajenas a los lineamientos tra
zados en la negociacibn.

El contador phblico ha de conceder importancia al estu-
dio y‘evaluzacién del control interne de la empresa donde —-
presta sus servicios, debiendo informar a la gerencis las ob
servaciones pertinentes que considere adecuadas.

En el examen y evaluacidén del control interno tanto del
contador piblico como del autidor, se tiene la posibilidad -
de descubrir deficiencias e irregularidades en la administra
cibén de la empresa.

Las ventajas del examen dei control iaterne para el con
tador piblico son las siguientes:

1) Determinar:

a) La seguridad que puedén ofrecer los registros con

tables.
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b) E1 Gr;do de proteccién de los activos,
¢) Si seé cumplen o no las politicas prescritas por -
" la direccién.
2) Que actividades necesitan corregir dicho control.
3) Determinar el grado de proteccidn contra malversacig
1 nes, haciendo hincapié en la reduccién de la posibilidad de-
.frauvdes y.dtras manipulaciones, mas no con la terminacidn se
gffa de estos.

4) Disminuir costos y aumentar la productividad.

Los métodos para la evaluacidn del control interno- sen: .

1) De cuestionarios. :

2) Descriptivo,

3) Grafico.

A continuacién se dara una breve descripcién de el con-

“tenido y aplicacién de cada método. (5)

1) Método de cuestionario.~ Este consiste en una serie-
de preguntas claras, concisas. Laé preguntas deben estar -=-
formulades en forma sencilla y féacil de entender; deberdn es
tar de tal manera prSSramadas que las respuestas afirmativas
sefialen una eficiencia en el sistema y por el contrario, si=-
fuesen negativas, marquen una deficiencia.

Este tipo de cuestionarios 'llevan un espacio adicional-
con el fin de que la persona que lo esta realizando, tenga--
lugar para expresar sus impresiones sabre una pregunta que -

se responda en forma negativa, ya que en ocasiones se piensa

(5) Fundamentos de Control Interno, ECASA, 1988.



que es ung‘defi:iencia pero ésta puede no serlo, debido a --
qﬁe sé;encuentré syplida con una actividad que complementa -
la funcién de‘la.persona a la que se le estan haciendo las -
preéun:as.

El métédo de cuestiopnario debe contener en sus pregun--
-ias,lé sufﬁciente flexibilidad con el fin de conocer de esta
manera la mayor harte de las caracgeristicas de un sistema ~
de control interno. No se deberd descuidar que cuando se ~-
trétarde un sistema de control interno con caracteristicas -
especiales o particulares, se deberd elaborar un cuestiona--
rio especifico para este tipo de empresas,

El contador pOblico en su carédcter de auditor, una vez-
que haya formulado las preguntas del cuestionario y é&stas se
han contestado, investigard satisfactoriamente aquellas res-
puestas que a su juicio tengan un cardcter dudoso.

2) Métndo descriptivo.- Este es el primer método utili-
zado para el estudio y evalvacidn del control interno, Con=~-
siste en describir el procedimiento de cada actividad, ye —-
sea de operacidn, departamentales & de registro para determi
nar el grado de control interno en la empresa.

Este método se utiliza en negocios pequefios, con un re-
ducido nlimero de empleados. Por lo general estas tienen po-
cas copias para el registro y control de las operaciones.

Este mé&todo resulta poco practico para empresas con un-

personal numeroso y copias de cada forma elaborada, ya que -~
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seria complicado saber quién hizo cada form;. quien autoriza
2 éuién se envia, etc., al terminar el examen.

Cuando se realiza la evaluacidén del control interno por
medio de este método se tiene la ventaja de 1legar al conoci
miento adecuado de cada operacién, asi obtenemos una mejor -
idea del negocio del cual se forma parte o se revisa., Pero-
tiene la desventaja de que es un trabajo muy extenso v labo-
rioso de ahi que solo se aplique en empresas pequefias.

Cuando se usa este método se recomienda tener o solici-
tar lo siguiente:

A.- Loz registros de contabilidad y cual es el fin que-
se persigue con cada uno de ellos.

B.~ Quién los elabora.

C.~ Procedimientos en uso.

D.-~ Documentos y comprobantes contabilizadores que son-
la base de los registros iniciales.de las operaciones que --
realiza la empresa.

E.- Quienes son los encargados de la custodia de los -~
bienes.

3) Método gréfico.~ Este método tiene como principal cg
tacteristica el presentar de manera objetiva a través de gri
ficas, todos los aspectos de la.orgenizacién de la empresa y
los procedimientos de control establecidos para cada opera--
ci6n. Este método tiene como principal ventaja la informa--

cibén objeriva y clara del sistema de control para cada &rea-
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de operacibn sobre la cual descansa la programacidén de le rg
visién por parte del auditor, asi como la obtencién inmedia-
ta de deficiencias y las sugestiones pertinentes para su ~--
correccién.

Resumiendo, se ha considerado que pars que el Contador-
Piiblico obtenga un buen examen y pueda evaluar adecuadamente
el sistema de c&ntrol interno, lleve a cabo unha combinaciébn-
del método de cuestionarios y gréfico, obteniendo el benefi-
cio de ahorro de tiempo. y trabajo dando como resultado una-
adecuada y oportuna programacién de los trabajos a desarro--—
1lar, que le permitird una mayor eficiencia para fundamentar
adecuadamente las sugestiones y mejoras propuestas sobre el-
sistema de control, no asi como para tener una base mlds 5611

da para las auditorias posteriores.
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II1 EVALUACION DEL CONTROL INTERNO EN LOS INVENTARIOS

DE UNA EMPRESA DE ANIMALES DE ORNATG Y ACCESORIOS.

3.1 CONTROL INTERNO DE LOS_JNVENTAR1OS.

El control de inventarios es el plan de. organizacién en
tre el sisrema de contabilidad, funciones de emplesdé@ yépré:
cedimientos coordinados de los diferentes ségmentos de una -
empresa, con el objeto de obtener informacidén segura, maximi
sar los recursos, salvaguardar las mercancias, materia pfima
productos en proceso y productos terminados propios, en exis
tencia y de disponibilidad inmediata, que en el curso normal
de operaciones estén destinados s la venta ya sea en su esta
do original de compra o después de transformarles, Leniendo-
como resultado menor costo de oreraciéon y mas utilidades.

Este plan encierra un conjunto de actividades muy com--
plejas, ya que se tiene que enfrentar a intereses opuestos -
per las mOltiples incertidumbres que encierran. Su ejecu—--
cibn implica la coordinacién de los departamentos de ventas,
finanzas, almacén, compras, produccién y contabilidad. Su -
tesultado final tiene gran transcendencia en la posicibn fi-
nanciera y competitiva, puesto que afecta directamente al --
servicio, a la clientela, a los costos de fabricacién, a las
utilidades y @ la liquidez del capital de trabajo.

El manejo de animales vivos como mercancias no se en=w-

cuentra refiido con lo escrito lineas antes, pero si da la --
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pauta de que se tomaran medidas particulares dentro de las -
actividades que encierra dicho plan.

El control de los inventarios obedece a una planifica--
cidén dirigida a ejercer una rigurosa vigilancia sobre los -
distintos aspectos del movimiento de los materiales.

Dicho control es la premisa necesaria para la racionali
zacidén de la empresa y resulta importante tanto para la fun-~
cién productiva como para la funcidén comercial.

Si la economia industrial estd caracterizada por un sen
tido restringido de la previsidén, muchas serdn las eventuali
dades de restriccién de la produceién y/o compras, las que -
repercuten sobre el servicio comercial, que se encontrard en
la imposibilidad de servir al mercado coﬁ regularidad.

Para la empresa, es escencial conocer siempre de que ma
teriales y mercancias dispone '‘para regular oportundmente las
compras.

El control de los inventarios ciertamcnte debe contar -
con la atencién de la direccidén de una empresa; especialmen-
te cuando se este pasando por una etapa de crecimiento y ex-
pansién de actividades en el mercado.

Los elementos del control de inventarios en una empresa.

Es primordial que se sehfalen los elementos siguientes -
desde el principlo, para que la administracién tome mejores-
decisiones sobre politicas y consiga que su personal apoye -

esas politicas con mayor determinacién.
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a) Definir objetivos.
. A continuacidén se mencionan los objetivos mAs comunes -
para una compafila de este giro, esto variard, ya que cada em
presa tﬁene una organizacién diferente y sus capacidades ecg
néﬁicas, asi como sus facilidades de ventas y produccidnr son
diferentes. ’ L s

1) Tener el minimo de*inve;s}bn en existenqiés.;‘COmo
se ha indicada; con el fin de no tener f;pigal inaééi?ézy:—;
disminuir los costos de mantenim;ento.

2) Mantener el nivel de inventarios,ﬁe manera.tal éue -
no se suspenda el servicio de venta. - e

3) Evitar robos y sustracciones de inventarios,. prote--
glendo los mismos. ‘

4) Obtener informacién administrativa, contable y finan
ciera confiable de inventarios,.

5) Valuar los inventarios con criterio razonable, con~-
sistente y conservador.

6) Promover la eficiencia de operaci6n y de personal de
almacén.

7) Detectar desperdicios y filtraciones de inventarios.

B) Evitar al méximo las mermas en los animales vivos, -
asi como enfermedades en los miémos.

b) Definir Politicas.

Definir las politicas adecuadas que han de regir las —-

operaciones futuras, nos garantizan, en parte éxito y facili-
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a) Definir objetivos.

A continuacidén se mencionan los objetivos mas comunes -
para una comﬁaﬁia de este giro, esto variard, ya que cada em
Presa tiene una organizacién diferente y sus capacidades ecp
néﬁicas, asi como sus facilidades de ventas y produccibn son
diferentes,

1) Tener el minimo de inversién en existencias.- Como -
;e ha. indicado, con el fin de no tener capital inactivo 'y --
disminuir los costos de mantenimiento.

2) Mantener el nivel de inventarios de manera tal que--

-no .se suspenda el servicio de venta,

giendo los mismos.

4) Obtener informacién administrative, contable.y-finan

ciera confiable de inventarios.

S) Valuar los inventarios con criteridyrdzqnéble, con—;
sistente y conservador, o

6) Promover la eficiencia de operacidén y Je pérsohal de
almacén.

7) Detectar desperdicios y filtraciones de inventarios.

8) Evitar al méximo las mermas en los animales vivos, -
asi como enfermedades en los miémos.

b) Definir Politicas,

Definir las politicas adecuadas que han de regif las --

operaciones futuras, nos parantizan, en parte éxito y facili



58

dad de operacién.

Solo se mencionardn algunas de las politicas que nos --
sirven de ejemplo en el control de inventarios, ya que cada-
compafiia adopta las suyas de acuerdo con sus caracteristicas

1.~ Determinar las politicas de ventas: Si son sobre pe
dido o scbre las existencias en los almacenes, para determi-
nar las politicas de almacenamiento.

2.- Debe definirse 1la politi;a de niveles de existen- -
cias, de acuerdo con las altas y bajas de ventas del afie o -
de acuerdo con las altas y bajas en periodos de produccibébn.-
(si se produce),

3.~ Determinar si la mercancia se almacenard en un solo
almacén o en los almacenes de distribucidén, en distintas - -
dreas de 1a ciudad o del pais, recordando que parte de ?sta—
mercancia necesita almacenaje especial,

4.- Definir las politicas que fijan los limites para --
compras adelantadas por riesgo de escases, por conocimiento-
de futuras alzas de precios, restricciones de importacidbn, -
etc.

5.~ Traténdose de animales vives, fijar les politicas -
sobre que clase de animales se ve a trabajar, es decir, si -
aves, peces, anfibios, etc, o solo una de las antes citadas.

6.~ La politica de eveluacidén de inventarios mds apro--
piada.

c) Desarrollo de Planes. y Kormas.
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Una vez definidos los objetivos y las politicas, se de-
ben formalizar los siguientes planes de accidn y principios;
que sean ﬁtjles a cada empresa:

1) Desarrollo de planes a corto y/o largo plazo.

2) Determinacién de planes por periodos estacionales.

3) Planes de ccupacibn de personal en lapsos de baja ~-
produccién,

4) Establecimiento de niveles de existencias de acuerdo
ccn los presupuastos o pronosticos de ventas.

5) Adopcibén de normas para la periodiéidad de las com=-~
pras de cada producto o grupo de productos afines.

6) Determinacién de normas para los puntos econdémicos -
de produccidbn o de compras.

7) Establecimiento de las normas de costos de abasteeci-
miento, de mantenimiento de existencias en los almacenes y -
de pérdidas en ventas por no surtir pedidos a tiempo debido=~
a cancelaciones. ’

8) La separacién de funciones de registro contable, cus
todia y adquisicién,

9) Ninguna persona que interviene en inventarios tendré
acceso a los registro contables que controlen su actividad.

10) E1 trabajo de empleados de almacén serd de comple--
ﬁento y no de revisidn,

11) La base de valuacién de inventarios, serd constante

v consistente.
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d) Zstablecimiento de sistemas y Procédimientos.

Ya jue los planes de accidn y principios han side esta-
blecidos, se deben implantar mediante los siguientes procédl
mientos: .

1) £1 sistema de méximosry minimos.

2) Sistema de cantidades de seguridad.

3} Un sistema de control de mercancias adecuidoré;:gifsl

L)ISistemas de puntos de reorden ya sea par ciclos fi==i""
jos & cantidad variable § ciclo variable y cantidad fi'ja pof N
lote econbmice de compra. '

5) Sistema de control de entradas y salidas_de_qlﬁé;én.

6) Procedimientos para lotes econdmicos de compra.

7) Procedimientos para calcular ventajas o desventajas
de descuentos por volumen de compra.

8) Procedimientos para determinar costos de abasteci-——
mientos, de mantenimiento de existe?cias y de fallas por fal-
tantes.

9) El uso de los procedimientos adecuados para la acli-
mataci6n de los animales,

10) Delegar las funciones de:

- Requerimientos.

- Compras._

- Registro contable.

- Chlculos de puntos de reorden y lostes econbémices de-

compras. : 7 7

- duditoria y control de la organizacién.y contable,
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';iCusLodia de los almacenes y seguridad de los mismos,

‘- Pronéstico de ventas.

- Almacenaje,

11) Establecer una comunicacién y sistemas de informa--
cién idonea, entre todos los departamentos que afectan al --
control de inventarios.

A continuacibdn se explicard en forma breve, algunos de
los sistemas v procedimicntos que nos auxilian en la planifi
cacién de nuestros inventarios, que forman parte de nuestro-
control sobre los minimos, para lograr asi uno de los objeti
vos del control interno como es promover la eficiencia de ~-
operacién. Asi tenemos:

Sistema de Selectividad.

Este sistema tiene como objeto reducir el tiempo, es--
fuerzo y costo del control de inventarios.

Las empresas de venta de animales y accesorios, almace-
nan por lo general wuna gran variedad de articulos que llegan
a cientos de renglones en su inventario,

Es incosteable el llevar un control estricto de todos -
sus articulos, se debe dedicar tiempo y esfuerzo a controlar
las existencias y establecer politicas de reabastecimiento,-
solo a una porcibén del total de renglones del inventario, -=-
que engloban la mayor parte del valor total en dinero qué sy
ma el inventario, debe observar un control estrico y tener -
un control menos costoso, pero eficiente, de los articulos -

restantes.
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Cualquier empresa puede encontrar con este sistema -una
mavor eficiencia de operacién.

Este sistema parte del principio de separar las ﬁarti—
‘das, o sea los renglones de un inventario, seglin su valor e
importanéia en tres clases:

a) Incluye los articulos que por su alto costo de adqui
sicién. por su alto valor en el inventario 6 debido a su -
‘@portacidn directa a las utilidades, merecen un 100% de es-—
tricto coatrol. (1)

b) Comprende aquellos articulos que por ser de. menor-
costo, valor e importancia, su control requiere menor esfuer
zo y més bajo costo administrative. (2)

¢) Integrada por los articulos de poco costo, poca in-
versién, poca importancia para veatas y produccibn, y que sgo
lo requieren une simple supervisién sobre el nivel de sus-
existencias para satisfacer las necesidades de ventas y pro-
duccidn. (3)

Los sistemas de clasificacibdn mds comunes son:

Por el precio Unitario:- Este es el método mds senci--
1lo, pero es el que requiere mayor criterio por parte de ~-

quien lo aplica. Cada empresa establece rangos de precios,-

politicas y prioridades de adquisicién, segiin sus recursos y

necesidades.

(1, 2, 3) Alfonso Garcia Cantli. Enfoques Pricticos para Planeacidn y ~—
control de Inventarios. 1985.
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En el establecimiento de una politica bara cada clasifi :

cacién se requiere de criterio y ademas se debqyﬁené; en
cuenta factores muy especiales como tiempos de ent;gga.-aé
importaciones y de proveedores foraneos o locnieéﬁ?ésﬁéb;li
dad o incertidumbre de consumos, temporadas de reprpgﬁcc{ép{
etc. i V

Por_valores de Inventario.- En este sisLema’géTElaSi(i—"

ca de acuerdo con los valores reales de las existencias en -

el almacén, tomande los datos de la columna de valores del -

inventario (columna de valores que contiene la multiplica----

cién de la cantidad de unidades por el precio unitario-de ca
da articulo), destinando un porcentaje para cada clasifica--
cibén del total del inventario.

Por utilizacién v Valoz.~ Este sistema se basa en el va

lor que tiene cada articulo sepiin el resultado de multipli---
car el precio unitario de cada articulo por su consumc prome
dio o esperado, o sea, por su utilizacidn., Este sistema no-
depende de los valores registrados en el inventario, pero --
contiene datos mis recientes y confiables para el estableci-
miento de politicas y toma de decisiones. 7
Técnicas para determinar el lote econémico de compra.
Con estas técnicas se buscé encontrar un equilibrio en-
tre los costos de almacenamiento y los costos de pedido, y -
reducir al minimo posible, el nivel del valor total del in--

ventario, estas técpnicas pueden ser por sistemas determinis-
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ticus 6;prahabili;titb;1' 

‘Enlel,g;éggma.dé;érmiﬁisﬂico1deVloLe econdmico de com--
bra;rla éaniidé&rybtrecuencia son fijés, v en el sistema pro
‘babilistico 'se ven sistemas en los que la certeza o incerti-
dumb}e tanﬁo de la frecuencia como de la cantidad, tienen --
que ser medidas de manera estadistica y probabilistica.

Los sistemas deterministicos mis usados son:

a) Técnica de tabulacidn a um solo precio unitario.

b) Técnica de tabulacidn con descuentos por volémen de-
compra.

Punto de Reorden.

El punto de reorden es una cantidad de existencia de un
material que ha bajado a un limite prefijado como minimo y =
que es la condicidén que indica al departamento de compras --
que debe formular una orden de compras al proveedor.

En un sistema CF-CE (costo de faltante menos costo de -
excedente) para determinar el punto de reorden, la férmula -
es:

Pr =S x Ta + (S x Ta x 0.7. X D)

Donde:

S = Consumo durante el tiempo de adquisicién.

Ta = Tiempo de adquisicién en dias, semanas, meses.

0.7 = Factor constante para todos los casos.

P = Demora en porcentaje de tiempo de posible tardanza-

en el reabastecimiento.
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Pr = Punto de reorden.

Méximo - Minimo.

Estos son los neveles de cantidades de existencias que-
deben llevarse en los almacenes de acuerdo con los cidlculos-
de los lotes econdmicos y con 1los puntos de reorden.

El minimo es la cantidad de existencias que sirve de sg
dal para reabastecer.

El méximo es la cantidad tope de cada material o de ca-
da producto que debe almacenarse., La adquisicidén normalmen-
te se calcule mediante la diferencia entre la existencia al-
momento de efectuar el pedido y la cantidad fijada como méxi
ma. .

Podemos afirmar que nuestro control interno en los in--
ventarios descansa en:

l.- Planeacién de inventarios.

2.~ Control administrativo de inventarios.

3.- Toma de inventarios fisicos peribdicos.
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©3.2 CUESTIONARIO,
La revisién, estudio y evaluacién de la gficiencia del
..control interno se realizard por medio de un cuestionario, y
déﬁefﬁ dirigirse principalmente a los siguientes aspectos:

: a) Segregacidn adecuada de las funciones de autorize- -~
ciéﬁ, custodia y registro en la adquisicién, recepcibn, alma
'céngje y empaque de existencias.

» b) Registro oportuno de todo lo que se recibe y el pasi
vo.correspondiente,

c) Control de todo l¢ que se embarca, se registra y se
factura oportunamente en el periodo que cerresponda.

d) Custodia fisica adecuada de los inventarios,

.e) Planeacién y toma periddica de los inventarios fisi-
cos: su recopilacién, valuacién y comparacidn con los libres,
y la investigacidén y ajuste de las diferencias resultantes,

f) Procedimientos adecuados para el registro y acumula-
cién de elementos del costo. '

g) Registros adecuados para el control de las existen--
cias en los almacenes, o

h) Comprobaciédn interna, independiente de la correccién
de los inventarios,

i) Fijacién de maximos y minimos para el control de las
existencias, asi como puntos de reorden y la existencia de -
reservas, 8si como la determinacién de lotes econdmicos de -

compra.
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i) Determinar la posible existencia’de inventarios exce:

. sives, dahados, obsoleros, de lenro movimiento 'y mermas, asi.

come ajuste de las estimaciones correspondientes

ap11 ar 8 este tipo de empresas:

1.- (Se almacenan las existenciazsre

tica?

_ 2.--(Estain protegidas de modo ade&ﬁééﬁr;é}aréyighr_su -
deterioro fisico contindose con segufdéiéénﬁra incendio, da-
ﬁos,irobo, atc?

3.~ ¢Estén bajo el control directo de slmacenistas res-
ponstbles por las cantidades en existencia?

4.~ iEstédn construidos y segregados los almacenes y ~ ~
Areas de almacenaje de manera de eYitar el accesoc a personas
'no actorizadas?

5.~ ¢Se 1levan los registros de los inventarios coastan
tes por personas que no tengan a su cargo los almacenes?

6.~ iComparan los almacenistas las cantidades recibidas
contra los informes de entvrada?

7.= tInforman posteriormenie los almacenistas a los en—
cargzdos de llevar el inventario coustante acerca de haber -
recitido y almacenado tales efectos?

5.- iLos encargados del inventario constante cotejan —-
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los avisos . a que se refiere la pregunta anterior, con‘las co
pias de los informes de entreda o de produccién? 7

9.~ iSe entregan los abastecimientos y refacciones, me-
diante requisiciones o vales de salida?

10.- En tal caso, son las requisiciones o vales:

10.1 iLPreparados por otra persona que nc sea el al
macenista?

10.2 (Firmados por personas debidamente autoriza--
 v“d§s[;guya firma y autoridad son conocidas por el almacenista?
R 8 . 7]0.3 tHechos en formas prenumeradas y controlando-
el orden numérico?
' 10.4 (Firmados por quien recibe el material?

11.- iNotifica el almacenista a los encargados de lle--
var el inventario acerca de que Mercancias haya sustituido o
entregado en cantidades diferentes a las solicitadas?

12.- ¢ Existe alghn control que aSegure que sean devuel
tas todas las mercancias no vendidas? Describanse.

13,- iSc despacha la mercancia (ya sea a los clientes,-
consignatarios, almacenes de depésito, fabricantes auxilia--
res, etc.,) lUnicamente sobre 1a base de érdenes de embarque?

14.- éi es asi, son las 6rdenes de embarque:

14.1 iPreparadas por alguién que no sean los alma~
cenistas?
14,2 tFirmadas por una persona autorizada, cuya --

firma y autoridad sean conocidos por el almacenista?
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14,3 iPrenumeradas y controladas.por un orden numé
rice?

14.£'6Firmadas por un representante del departamen
to de embarque?

15.- iSe registran las salidas en el inventario constan
ﬁ;:e hacigndo referencia a8 las requisiciones y érdenes de em—-
Earque despachadas por los almacenistas, de tal manera que -
sbélo se asienten las efectivamente despachadas?

16.~ iSe hacen recuentos periédicos de las existencias,
con planeacidén y programas adecuados, llevados a cabo por --
personas que no sean los almacenistas mismos, con una super-
visibén y comprobecién suficiente?

iéQue tan frecuentemente se hacen?

17.- iSe comparan los resultados de los recuentos fisi-
cos con los inventarios, se investigan Yy ajustan las diféreg
cias? .

‘ 18.- iTiene establecida la Compaiifa algin procedimiento
para determinar y contrelar las mermas?

19.- iSe registran los precios o costos unitarios en --
fips inventarios?

20.- iSe usan tales precios o costos para valorar en -~
forma sistecmitica las salidas dé almacén?

2).- iSe indica en las requisiciones, etc. las cuentas-
que deben afectarse?

iQuién las senala?
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22,- .t5e controlan las anotaciones en los inventarios -
por medio de cuentes colectivas adecuadas?
. “,:éB:Q'ESe registran en los libros los ajustes provenien-
:e;tdéjﬂiferencias'resultantes en los recuentos fisicos, des
puégrﬂé ser investigados y aprobados?
R 24;—_{Serecostumbra revisar peribddicamente los regis- -
ic?éé de invenfarios y otros datos, para determinar si las -~
.existeﬁcias tienen poco movimiento, si son excesivas u obso-
Vrletas? ¢Indiquese qué tan frecuentemente se hace esta revi--
sién? :
25.~ 4Se controlan adecuadamente las mercancias dadas -
de bajs para evitar robos, uso o disposicién no autorizados,
mermas o descuido en su garda y manejo?
26.- i¢Se ha establecido alghn método razonable para de—‘
terminar los costos aplicables a embarques parciales?
27.- iSe revisan los cdlculos de la valuacidn de inven-
tarios?
28.- tlLa revisién del calculo del inventario lo hace un
funcionarie importante?
29.~ iSe sigue el mismo método de valuacibén que el ejer
cicio pasado -consistencia?
30.- tSe tienen cuidados especificos para cada género -~
de animales?
31.- tExiste una planeacién de inventarios? (Quién la -

lleva a cabo?
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32.- (El perscnal del almacén esta afianzado?

Estas preguntas nos daﬁ la pauta>para conocer la situa-
cién contable, administrativa, operacional y Qe custodia ' de
nuestros inventarics.‘

Asi conoceremos que desviaciones existen ¢ que fallas -
se deben c:rregir para cumplir con les planes y objetives de
nuestra empresa, desde que nuestras mercancias sean cerrecta
mente recibidas, wmanejadas y registradas; desde el pedido --

hasta la venta.



IV. CASO PRACTICO.

ESTABLECIMIENTO DEL REGISTRO Y CONTRGQL DE _LOS INVEN

TARIOS EN UNA_ EMPRESA DE MASCOTAS.
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"EL MUNDO DE LAS MASCOTAS, S.A.

SOéIEDAD: Andénima de Capital Variable.

OBJETO: La adquisicidn, enajenacién, impur:ntibﬁ. eipog'
tacién, reproduccién, distribucidn y comercio epn généfal pér
cuenta propia o ajena de toda tlase de flores y plantas .natu.
rales y de ornato, asi como especies de ornato va sean mami-
feros, reptiles, aves o peces ¥y toda clase de alimentos ¥y ar
ticulos conexos o similares para los mismos.

DOMICILIO: La ciudad de México, Distrito Federal, con =~
facultad para establecer agencias o sucursales en otros luga
res dentro o fuera de la Repiblica Mexicana.

CAPITAL: El capital social es variable, con un minimo -
de cincuenta millones de pesos y miximo ilimitado. Las al--
tas de los aumentos o disminuciones de capital en su parte -
variable, deberdn protocolizarse, pero no es necesario que -
se inscriban en el Registro POblico de Coercio. Todo aumen-
to o disminucién de capital, deberad inscribirse en el libro-
de Registro de Acciones, los nombres de los accionistas y el
nimero de acciones que representen, asi como de toda opera--
cibén de transmisién de acciones que se verifique con la aprgo
bacién del Consejo de Administraciédn.

ACCIONES: Nominativas, y su propiedad serd transmitida-—

por endoso, previo registro. Los socios tienen derecho de -

tanto. Esta sociedad esta constituida por 5 socios.
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ADMINISTRAC]JON: La socibdéd §erﬁ:;egida pbr un cnnéujo%
de Administra:ibn.‘compuesto de: Un Pkgs;dente, Tesorero, Sg
cretario y Vocales, que duraran éh,sﬁ cargo hasta que sus su
cesores sean electos. : . - )

VIGILANCIA: La vigilancia‘de'ln sociedad estari.a dargof :

de un comisario.

EJERCICIO FISCAL: Del lo. de Emero y terminara el 31.de

Diciembre de cada aiio.

INICIO DE OPERACIONES: 9 de Agosto de 1988.




ORGANIGRAMA DE LA EMPRESA.

DIRECCTION.

( |

DEPTO. DE DEPTO. DE DEPTO. DE COMPRAS TESORERTA

VENTAS. ALMACEN CONTABILIDAD
Y FINANZAS.

SEC. SEC. NAC. IMP.
MASCO-~ ACCESO-
TAS. RIOS.

7L



IV, CAS0 PRACTICO.

ESTABLECIMIENTO DEL REGISTRO Y COXNTROL DE LOS INVEN
TARIOS EN UNA EMPRESA DE MASCOTAS. .

4.1. SISTEMA .DE REGISTRO Y VALUACION DE INVENTARIOGS

Con la finalidad de ejercer un control adecuado de las-
existgncias de los inventarios; sus movimientos vy el regis--
tro de los mismos, de acuerdo con las caracteristicas de la-
empresa, se recomienda un sistema de costeo de inventarios -
perpetucs o continuos,

El método de valuacién de inventarios, como medio para-
contabilizar 1la fluctuacién de los precios y obtener el vas-
lor del inventario final, que se propone, es el UEPS (Ulti--
mas entradas, primeras salidas), por las siguientes ventajas:

La contabilizacién de acuerdo al método LEPS se basa en
que debe existir una cantidad determinada de mercancias en -
toda ocasidén y que los incrementos en el valor de estas exis
tencias no deban reflejar utilidad. Los costos de los pro~--
ductos que se venden se determinan tomando los costos mis ac
tuvalizados y el inventario se cotiza a los precios mds vie--
jos, para evitar que se incluya en la utilidad el cfecto de-
los precios de adquisicidén cambiantes en un mavor o menor in
ventario. ! : E

La tarjeta que. se preSenta a . continuacidn es del”ﬁipo -
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valor-especie, que se utiliza para la valuvacidn y control de

cada articulo:

ARTICULO: Bomba Mighty LOCALIZACION: L-7 TARJETA:1

UNIDAD: _Pieza MAXIMO:_1000 MINIMO:_100
FECHA FACTURA UNTDADES VALORES E.R,

E S EJ UE PS DEBE HABER SALDO

Tembién se basa el control en un método de seleccidn A,

B, C. por utilizacién y valor, descrito en el capitulo TII.

4.1.1. CATALOGO DE CUENTAS.

11 ACTIVO CIRCULANTE.

1101 Fondo fijo de caja.
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,,iXQZ]Caja,y'ﬁan:os.

"1103‘Invefsiénes v valores.

1104 T:VUAL screditable.

1105 buéﬁias por cobrar a clientes.

© 1106 Ddcumentos por cobrar.

‘1107 Deudores diversos.

12

13

1108 Almacén.

1109 Mercancias en trénsito.

1110 Anticipos a proveedores.

ACTIVQ FIJO.

1201 Terrenos.

1202 Edificios,

1203 Mobiliario y equipo de oficina.

1204 Mobiliario y equipo de trabajo.

1205 Equipo de tramsporte y distribucidn.

1206 Construcciones e instalaciones en proceso.

ACTIVO DIFERIDO.

130] Gastos de organizacién.

1302 Gastos de instalacién.

1303 Gastos de investigacidén y desarrollo.
1304 Gastos anticipados.

1305 Seguros pagados por anticipado.

1306 Promocién y publicidad.
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2

—

1307

1308

1309

JTRO
1401

1402

1403
1404
1405
1406
1407
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Impuestos pagados por anticipado[
Intereses pagados por anticipadof

Gastos preoperativos.

ACTIVO,
Inversiones y valores a largo plazo.
Cuentas por cobrar a large plazo. ‘
Documentos por cobrar a largo plazo.
Depbsitos en garantia.

Patentes.

Marcas de fébrica.

Crédito mercantil.

FASIVO CIRCULANTE.

2101
2102
2103
2104
2105
2106
2107
2108
2109
2110
11l

Proveedores.

Proveedores délares.

Cuenta complementaria délares.
Cuentas por pagar.

Documentos por pagar a corto plazo.
Acreedores diversos.

Anticipos de clientes.

I.V.A. repercutido.

Gastos acumulados.

Impuestos por pagar.

Intereses por pagar.



22

23

24

30

2112
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Dividendos por pagar.

2113 Remanentes por pagar.,

PASIVO A LARGO PLAZO.

2201
2202

Documentos por pagar a largo plazo.

Otros pasivos a largo plazo.

PASIVO DIFERIDO.

2301
2302

OTRO
2401
2402

Intereses cobrados por anticipado.

Otros pasives diferidos,

PASIVO.
Reclamaciones y garantias,

Otres contingencias.

CAPITAL,

3001
3001
3001
3001
3002
3003
3003
3004
3004

"Capital social™,
Patrimonio.

Patrimonio social.

Haber social.

Reserva legsal.
Resultados del ejercicib.
Remanente del ejercicio.
Resultados de ejercicios aﬁteriorgs.j

Remanentes de ejerciciaé anteriores.
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50

60
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3005 Capitel por inventsrio de balance.

3006 Ajustes por inventario de balance.

CUENTAS DE RESULTADOS DEUDORAS.
4001 Costo de ventas,
4002 Gastos de ventas.

4003 Gastos generales y de administracidn.

4004 Otros gastos de operacién,
4005 Pérdida en venta de activo [iio;

4006 Gastos financieros.

4007 Descuentos concedidos por prﬁnto pago.
4008 Pérdida en cambios,

4009 Amortizacién de crédito mercantil.

CUENTAS DE RESULTADOS ACREEDORAS.
5001 Ventas.

5002 Otros ingresos de operacién.

‘5003 Recuperacién de cuentas incobrables.

5004 Utilidad en venta de activo £ijo.
5005 Productos financieros.
5006 Descuentos obtenidos por pronto pago.‘

5007 Utilidad en cambios.

CUENTAS COMPLEMENTARIAS DE ACTIVO.

6001 Estimacidn para cuentas incobrables.
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6002
6003
6004
6005

6006

6007

6008

6009

6010

6011
6012
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Documentos descontados.

Estimacién para obsolencia y baja de inventaries.’ =-

Depreciacidn acumulada de
Depreciacibn acumulada de
de oficina.
Depreciacidn acumulada de
de trabajo.
Depreciacidén acumulada
y distribucién.
Amortizacidn acumulada de
cion.

de

Amortizacién acumulada

Amortizacién acumulada de

Amortizacidén acumulada de

Amortizacibén acumulada de

CUENTAS DE RESULTADOS DEUDORAS
VENTAS.

7001 Devoluciones sobre ventas.

edificiﬁs.: 

mobiliarios
mobiliario’y equip
equipo¥de‘€fan§ﬁ5}ﬁ¢;x?'

gastos de organiza-—-

gastos de instalacién
gastos preoperativos.

patentes.

crédito mercantil.

COMPLEMENTARIAS DE --

7002 Descuentos o rebajas sobre ventas.

4.1.2,

GUIA DE CONTABILIZACTON

{SOLO INVENTA-

RIODS).

1108 ALMACEN (INVENTARIOS PERPETUO0S).
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SALDO: Deudor, representa el importe de 1las existencias
fisicas de mercancias, en condiciones de ser ven
didas,

Guia de Contabilizacién.

OPERACION (1): Compra de mercancia.

Documentos Fuentes: Factura o remisién del proveedor,--
comprobantes de gastos como: fletes, seguros, almacenajes, -
gastos de importacidn, etc., concomitantes con las compras.

Nota de Entrada al Almacén,

Asiento Contable:

CARGO: I.V.A. Acreditable, (si lo hay).

Almacén, . .

ABONO: Caja y Bancos (si la compra es al contado).
Proveedores (si la compra es a crédito).

Cuentas por pagar (si la compra es a crédito y =~
la entidad maneja un sistema-
de ¢uentas poTr pagar).

Documentos por pagar a corto plazo (si la compra

es a crédito documentado a pagar en un plazo me-

nor de un afio).

CPERACION (2): Registro de las Devoluciones y Rebajas -

éobre compras.

Documentos Fuente: Factura o remisidn del proveedor. No
ta de crédito expedida por el proveedor. Nota de salida del

almacén.
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Asie?tc Contable:

CARGO: Caja y Bancos (si el proveedor paga en efectivo-
la devolucibn o rebaja).
Proveedores (si la entidad tiene pendiente de pa
go la mercancia a devolver .o rebajar en su pre--
cio de adquisicién).
Cuentas por pagar (si la entidad tiene pendiente
de pago la mercancia a devolver o rebajar en su-
precioc de adquisicidn y maneja un sistema de ---
cuentas por pagar).
Documentos por pagar & corto plaze (si la enti--
dad tiene pendiente de pago la mercancia a devol
ver o rebajar en su precio de adquisicién y el -
pasivo esta soportade con documentos por pagar).

ABONO: I.V.A Acreditable.
Almacén.

OPERACION (3): Contabilizacibén del arribo al almacén de

mercancia en trénsito.

Documento Fuente: Nota de Entrada al almacén.

CARGO: Almacén.

ABONO: Mercancias en trénsito.

OPERACION (4): Aplicacidn al costo de ventas Qe las mer

cancias vendidas.
Documentos Fuente: Registro de inventarios perpetuos =-

donde se tiene plenamente identificado el costo de 1la mercan
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cia vendida. Factura o remisibn de la'venta al cliente. No-

t?vde'Salide de almacén.

Asientc Contable;

CARGO: Zosto de ven:gs.:,

ABONO: :lmacén.

OPERACIIN: (5): Registro de.las devoluciones de mercan--
cias éceptadas a clientes.

Documenzos Fueht;:'Factuéa original expedida al cliente
devuelts a larentidad; Documento de soporte la aceptacibn de
ia deyo;pciéz..Nota de eﬁtrada al almacén.

Asientc Contable:

‘CARGO: "ilmacén.

AEONQ: “osto de ventas.

QPERACIIN (6): Registro de faltantes.en invén:arios fi-
sicos de mercancias al cierre del ejerci
cio o periodo (superior el saldo en l1i--
bros en la cuenta de almacén, inferior -
el resultado de la cuantificacién y va--
luacién del inventario fisico de mercan~
cias al cierre). 7

Documer:os Fuente: Registro contable de almacén (inven-
tario de mercancias). Papeles de trabajo de cuantificacién y
valuacién del inventario fisico de mercancias al cierre del-
ejercicio o zeriodo.

Asientc Contable:-
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CARGO:. Costo de >\'enrtasr‘

VABONO: Almacén, ‘

OPERACION (7): Registro de los sobrantes en inventario-

’ - fisiFo de mercancias al cierre del ejer-~

rrciéiﬁ o_periédu (infefior el saldo en 1i

sros en 1a cuenta de almacén, superior -

te}»resulcado de la eyantifjcacidn y va——

'“%".f Viuacién del inventario fisico de mercan-
7 ‘ciaé al cierre).

Docﬁmentos.fUEHte: Registro contable de almacén {(inven-
tario.de mércancias, papeles de trabajo que consignan ei re- -
sﬁliado.de'larcuantificacién y valuacién del inventario fisi
co de mercancias al cierre del ejercicio o periodo).

- Asiento Contable:

CARGO: Almacén.

ABONO: Costo de ventas,

OPERACION (8): Baja, destruccidm o muerte de bienes en-
el inventario de mercancias per mal esta
do, obsoletos, inservibles, etc.

Documentos Fuente: Evidencias documental suficiente y -
bumpctente, de acuerdo a los requisitos es:ablecidoé por la-
legislacién en la materia, que soporten la operacidn.

Asiento Contable:

CARGO: Estimacién para obsolencia de inventarios.

ABONO: Almacén.
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1109 MERCANCIAS EN TRANSITO.

SALDO: Deudor, r?presenta el costo de las mercancias va
pagadas, por llegar al domicilio de la entidad,-
en transito.

Guia de Contabilizacién:

OPERACION (1): Control de mercancias pendientes de lle~

gar a las instalaciones o bodegas de la-

B -entidad.

Documento Fuente: Factura del proveedor, puias de embar

seguros ‘pagados, almacén (SAMA), ete.

L‘Asiento Contable:

CARGO: I.V.A. Acreditable.
7 Mercancias en trédnsito.

ABONO: Diversas cuentas {(en funcidn al costo o gasto).

OPERACION (2): Contabilizacidn del arribo de mercancias
en transito a las instalaciones de la --
empresa.

Documento Fuente: Nota de entrada al almacén (bodega).

Asiento Contable:

CARGO: Almacén (Inventario de Mercancias).

ABONO: Mercancias en tréansito,
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4.1.3, POLITICAS DE CONTROL.INTERNO.

Los inventarios deberéﬁ estar bajo custodia del jefe-
del departamente de almacén. . . T
Los registros contables tienen inforqacién tanto de -
cantidades como de valores. .

Registrar contablemente por separado las mercqncias -
cuys venta causé I.V.A,, de agquellas que no ld,causen.
Debe existir control 'sobre los erticules que se consi
deren obsoletos o que por otra causa han sido dados -
de baja en libros y que fisicamente se encuentren en-—
almacén,

lLas mercancias estan protegidas contra deterioros fi-
sicos y condiciones climatolégicas.,

El almacenista deberd elaborar informes sobre los ar-’
ticulos y animales gue tengan poco movimiento o_bien-
cuya existencia sea excesiva.

Se registran t&das las firmas de las personas que ten
gan que ver con el “Almacén", con sus funciones pef--

Se requiere la aprobacién de la direccién para dispo-ri

" ner de mercancia obsoleta o en mel estado.

Considerar los requerimientos iiscalés para hacer de-
ducibles de los ingrescs de la entidad, segiin la ley~

del impuesto sobre la renta, los inventaries dados de
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baja por cualquler motivo..

Los cuerpos de los animales muertos deberan ser con
t;olados Y reg:strados adecuadamente, una'vez'realazg
‘4o lo anterior serdn incinerados. ‘
'Todos los articules perecederos ¥ aniﬁales ée.encueﬂ
traﬁ bajo el cuidado de una persona entrenada especi-
ficameﬂte para ello. .

Las condiciones de cuidado, clima y alimentaciénrhaA;
cia los animales deberé&n ser supervisédas-por dicha -
persona. ’ .

Exis:é un manual 'y guia'de cuidade e identificacidn -
de las mascotas. V

La persona responsable de los animales deberébreporf—
tar al departamento de compras y al jefe de almacén -
en forma regular el estado de salud y muerte de los -
mismos. .

La salida de mercancias de bodega o almacén deberd eg
tar siempre amparada por la requls1c1on autor1zada, -
nota & nota de embarque.

Se cuenta con medidas de seguridad contra robos; din--
cendiAS, enfermedades, etc.

Vigila; que las bases para valuacidn de inventarios;-
"al igual que para la determinnéién del cus:obde veﬂ——

tas, sean las mismas y se apliquen consistentemente -

en relacién con periodos o ejercicios anteriores. Es-
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ma de contabilidad de costos, cuando es el caso.

Afianzar a todo el personal que maneje los inventa---

rios.

Evitar que aquellas personas que tengan bajo su cargo

el control fisico de los inventarios no intervengan -

en funciones de registro y contables, politicas de -—-
véntas, ventas, ndmina, manejo de efecci?o o egresos,

La recepcién de mercancias, se realiza conforme al ei

~c€lo siguientet

a) Compras debe notificar a almacén (recepcién) que -
se ha dado efecto a una orden de compra.

b) Entrega de la mercancia por parte del transportis-
ta o proveedor.

c) Conteo de las cantidades recibidas; en animales vi
vos el conteoc se realizard en su seccibn correspon
diente, con los cuidados requeridos.

d) Revisién de los articulos y mascotas recibidos.

e) Entrege de los materiales al responsable de alma--
cén, .

£) El jefe de almacén entrega la mercancia e sus je--
fes de secciédn.

g8) Reporte de la recepcibdn a contabilidad, compras y-

ventas,
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~ Respezto al almscenamiento, cumplir él ciclo siguien-
te:
a) Dezerminacidén del tipo de mercancia é animales y -
ca:cidaées de los mismos para decidir como se van-~
a zcomodar y mover dentro del almacén.
b) Acsptacidn de los materiales por parte del encarga.
do del almacén. ;
c) Ac:modar 'y salvaguardar adecuadamente 105 inventa-
rics. .  77‘
d) Distribucién de materiales bajo réquerimieﬁto'espg
ciiico. ’ o
- Respezto a 1la toma de recuentos fisicos:
a) Plzneacién.
- Inventario fisico total-una vez_al,aﬁor
-~ Inventario fisico parcial (clase A) una vez a la
semana.
- Znventario fisico parcial (clése‘B) una vez al -
ses.
- “hventario fisico parcial (clase Cﬁrchéﬁdb'seb;é
considere pertinente. ‘
- In responsable dnico.
- Preparacibébn de enseres.

Relaciones de inventarios con base en kardex & -

PED*®.

F7ersonal que va & intervenir,

#*Procesamiernto Electrénico de Datos.
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Instrucciones por escrito y aclaracién de dudas,

Uso de marbetes.

Doble verificacién.

Pre inventario.
Identificacién de los articulos que deben ser da
dos de baja.

Procurar que en el momento de realizar el recuepn

“to, el nivel de los inventarios sea bajo.

Verificar codificacién y localizacibn de inventg

rios.

bésarrollu.

- Deberd ser ¢cuidadeso.

- Con une intensa supervisién.
- Establecer doble recuento.
Aclaracién de diferencias.

- En caso de existir diferencias, tendré que prac-

ticérse un tercer recuento y verificar cuél es -
la cifra correcta, o si son equivocadas las dos;
Una vez aclaradas las diferencias derivadas del-
recuento fislico suele llegarse a diferencias, dé
mis o de menos, con lo que hay anotados en los -
registros, éor lo que se g&aminuré la documenta-
cidén de compras y ventas, haste poder aclarar --
las diferencias o encontrar a los responsables -

de un posible robo al almacén. Cuando el perso-
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nal de almacén se sabe vigilado con estos recuen
tos, tendrd mayor empeio ¥ cuidado en tedo lo --
que haga.

-~ Establecer la conveniencis de las inversiones --
para evitar la inmovilizacidn perjudicial y pér-
dida de capital, extendiéndose a los costos de -

almacena je.

£.1.4. REGISTRO Dé LAS_ OPERACIONES.

A4 continuacidn se presenta un ejemplo utilizando el sis
tema propuesto anteriormente; con las operaciones realizadas
del lo. al 31 de Enero de 1989, relacicnados con el tema.

1. APERTURA: Mercancia $200,000. y $13'000,000. en afeg
tive. A

2. Se compra mercancia por $2'000,000. que ocasionaron~
I.V.A. por $150,000. y gastos per $200,000.

3, Se compran peces por $1'200,000, ocasionando gastos-~
por §120,000.

4, Se vende mercancia por $120,000. y peces por $200,000.
con un coste de $60,000. y $120,000. respectivameante,

. 5. Se vencen aliwentos por $100,000. con unr costo de -~
$60,000.

6. Se compran $2'000,000. mas 1.V.A. de mercancia a cré

dite, no causande ningin gasto.
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7. Se venden $200,000, de crédito con ;n costo de --—---
$130,000.

8. Existe mercancia (peces) en trénsito por $2'130,000.

9. Se recibe.mercancia en tréinsito.

10. Baja por enfermedad en peces por $100,000.

POLIZAS DE DIARIO:

ROPERACION (1):

Caja y Bancos $13'000.000.
Almacén 200,000,

Capital Social: $13'200,000.

OPERACTON (2):
I.V.A, Acreditable $ 150,000,
Almacén 2'200,000.
Caja y Bancos $ 2'350,000,

OPERACION (3):

Almacén $ 1'320,0000 ) :
Caja y Bancos . $ lf320;bOO.

OPERACION (4);: g
Caja y Bancos : $'::§2§JOQOZ‘.L
Ventas S eelEs s 300,000,

T.V.A. reperci .. : 20,000,
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Costo de Ventas

Almacén

OPERACION (5):

Caja y Bancos
Ventas

Costo de Ventas :

Almacén

OPERACION (6):
I.V.A. Acreditable
Almacén

Proveedores

OPERACION (7):
Ctas. por Cob. a

Clientes

I.V.A reperc.

Ventas
Costo de Ventas

" Almacén

. OPERACION (8):
Mercaneia en Transito

Caja y Bancos

_s7.-100,000..

180,000, -
.$.-180,000.

‘" $:-"100,000.

© 60,000,
$ . 60,000,

$ 150,000.
$ 2'000,000.
$ 2'150,000.

$  215,000.
©'$.:15,000,

: 200,000,
130,000:7 . R
o $ +°130,000,

$ 2'130,000.
$ 2'130,000.



OPERACIOK (9):

Almacén

Meres. en Trénsito

OPERACION (10):

Estimacién por baja y ob—

solencia ‘de inventarioc.
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.$°2'130,000.

.$.:2'130,000.

Almacén:” ~§% 100,000.
MAYOR:
CAJA Y BANCOS TR TI.V.A. ACREDITABLE
(1) 13'000,000 2'350,000.(2) (2) 150,000.

(4) 320,000] 1'320,000 (3)
(5) 100,000| 2'130,000 (8)
13'420,000{ 5'800,000

(5) 7'620,000
CUENTAS X COB. A CLIENTES.
:
(7) 215,000
(5) 215,000

(6) 150,000,

(s) 300,000.
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ALMACEN MERCANCIAS EN TRANSITO

(1) 200,000 180,000 (4) (8) 2'130,000 | 2'130,000 (9)
(2) 2'200,000 60,000 (5)

(3) 1'320,000 130,000 (7)

(6) 2'000,000 100,000 (10)

(9) 2'130,000

7'850, 000 470,000
(5) 7'380,000

ESTIMACION POR BAJA Y OBSO-

LENCIA DE INVENTARIO PROVEEDORES
(10) 100,000 ' 2'150,000 (6)
( 5) 100,000 2'150,000 (5)
1.V.A. REPERCUTIDO COSTO DE__ VENTAS
20,000 (4) (4) 180,000
_ 15,000 (7) (5) 60,000

35,000 (5)

(7) 130,000
(5) 370,000 370,000 (11)
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VENTAS ' _yTIL. 0 PERD, DEL EJERC.
|300,000." (4) :;" IR 230,000, (12)
ety

‘ > }2d0,000. (7)

“{11)370,000{600,000." (5)

“(12): 236000 |230, 000

CAPITAL - SOCIAL.
13'200,000 (1)

13'220,000 (5)
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. D1ARLU GENERAL. FOLIO 1
19 “EL MUNDO DE LA MASCUTA, S.A."

P D M | CONTRA CUENTA CONCEPTO DEBE HABER CTA.
1 Capital Rec. Inc. Op. 13'000,000 1102
1 Capital Rec, Inc. Op, 200,000 1108
1 Caje y Banco Aport, Socios 13'000,000 | 3001
1 AMlmacén Aport. Socios 200,000 | 3001
2 Caje y Banco Com. mercs,F201 150,000 1104
2 Caja y Banco Com. meres. F201 2'200,000 1108
2 IVA Acredit. Fae.201 Moon's 150,000 [ 1102
2 Almacén Fac.201 Moon's 2'200,000 | 1102
3 Caja y Bancos | Comp Peces F 20 1'320,000 1108
3 Almacén -| F 20 1. Ocean 1'320,000 | 1102
4 Ventas Vent. F 1 M.A. 300,000 1102
4 IVA Rep. IVA Rep. 20,000 1102
4 Caja y Bancos { Venta F 1 M.A. 300,000 } 5001
4 Caja y Bancos | Venta F 1 M.A. 20,000 | 2108
4 Almacén Costo V. F. 1 180,000 4001
4 Costo Ventas Costo V. F. 1 180,000 § 1108
5 Ventas Venta Alim. F.2 100,000 1102
5 Casja y Bancos | Venta Alim. F.2 100,000 | 5001
S Almacén Costo Merc. Vend 60,000 4001
5 Costo Ventas Cost. Merc. V. 60,000 | 1108
6 Proveedores IVA Acredit. 150,000 1104
6 Proveedores Ent.Alm. F. 201 2'000,000 1108
6 Almacén Ent.Alm. Cred. 2'000,000 | 2101
6 IVA Acredit. IVA Acredit. 150,000 | 2101
7 Ventas Venta Cred. F 3 200,000 1105
7 IVA Reperc. IVA E/Cont. F 3 15,000 1105
7 Ctas. x Cob. Ventas a Créd.F3 200,000 { 3001
7 A clientes IVA en Contra F3 15,000 { 2108
7 Almacén Cost. Vent. F 3 130,000 4001
7 Costo Ventas Cost., Vent. F.3 130,000 | 3108
8 Gros. Gen. Mercs.x Arrivar 2'130,000 1109
8 Mercs. Trans. | Mercs.x Arrivar. 2'130,000 | 4003
9 Meres. Tréns, | Mercs. Trans. Rec | 2'130,000 1108
9 Almacén Mercs. Tréans, 2'130,000 | 1109
10 - Almacén Baja Inv. 004 100,000 6004
10 Almacén Baja Inv. 004 100,000 | 11064




"EL MUNDO DE LAS MASCOTAS,
BALANCE GENERAL DEL lo.

ACTIVO
CIRCULANTE.
Caja y Bancos 7‘§20,000;

I.V.A. Acredit, ‘300!000.
Cucntas por Cobrar -
a clientes % - 215;000.
Almacén _7;38Q,000.
Mercancia en Trén-

sito

Estimacién por ba-

ja y obsolencia de
inventario . 100,000.

TOTAL ‘ACTIVO: $15'615,000.
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5.4."
AL 31 DE ENERO DE 1989.

PASIVO.

CIRCULANTE.

Proveedores. 2'150,000.

I.V.A. REperc. 35,000.

- Total- Pasivo 2'185,000.

Capital Social 13'200,000.
Utilidad o Péy
dida del ejerci
cio 230,000.
SUMA PASIVO Y

CAPITAL: $15'615,000.
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4.2, EL ALMACEN,

4.2.1. DESCRIPCION DEL ALMACEN Y UBICACION DE-

LA MERCANCIA.

El almacén es de tipo horizontal -y se div1de en: Anima—'_

les vivos y accesorios. La divisién de

-ta-con seis mbdulos de estanques de cin;uentarcadé'unb, 5 ba”

Mg 0 w >

terias de jeulas con 10 jeulas cada pha;

’0 contenedores y -
20 jaulas al sire libre. : ‘ ‘

La divisién de accesorios éuﬁn:arcoh tres gecciones: -
Accesorios para peces, accesorios para pérros. accesorios pa
ra aves y varios., Estas tres secciones cuentan con éstante-
ria de 4ngulo, pasillos y espacio para mercancia voluminosa-
vy estanteria con gavetas.

Todo el equipo antes mendionado cuenta con una clave eg
pecifica para que cualquier articulo o animal pueda ser loca
lizado fécilmente y sin equivocaciones, como se describe a -

continuacidn:

1 2 3 4 E 6 7 8

b

Méduloe 1




1M

‘Elmédulo e de estanques "tipo”, mostrado, permite ob
,serrur:ﬁbr;éjéﬁblb,qug la-especie cuya localizacién sea  -~=--

‘I}ZIA. se eqcbﬁt}aré en el lugar marcado (médulo 1, entrepa;

rrﬁo 3,_h;vé12A),7sigﬁiendo el mismo orden siempre y contando-

cada  seccidn-de animales con su propia numeracidn, es decir,
la seccibn de peces cuenta con seis médulos numerados del T2

“tne ‘al seis, éividida en diez secciones numeradas del

diez y con niveles del A al E, de arriba hacia abajq{

igual forma se trataré las baterlas de jaﬁ]as){-lééﬂc

dores (fijos) numerados de C-1, C—i...}..

veinte jaulas al aire. libre pqhbefl. JFZ

CONTROL

JAULAS

AVIARIOS CCESORIOS




4.2,2, EL P.E.D. EN EL ALMACEN,

Cuand: el movimiento de mercancias lo amerite, se uvtili
zard, (msi como a la contabilidad general), para su control—..
un procesaziento electrdnico de datos.

Estos funcionan en base a programas que establece.la sg
cuencia de las operaciones que debe realizar el computador -
euxiliasdo :e uns unidad de memoria para conservar los datos-
permanentes, relativos, en nuestro caso, a las mercancias: -
Clave, deszripciébn, unidad, precio e importe.

De ese¢ rengldn del inventario, asi{ como los saldos en -
elpecie‘y €0 valor de la partida de gque se trate.

Asi e. computador, ya que dispone de estos elementos, -
sutombticazente describe el artfculo, calcula el valor, ac—-
tualiza la existencia en especie y valor y podrd ademds:

a) Foraular una lista de todas las entradas y salidas -
del dia.

b) Listar marticulos que hubieran llegado al minimo de -
existencia.

¢) Localizar articulos de nulo e escaso movimiento.

d) Fornmular el inventario completo de los articulos en-
almacén, clasificado por seccicnes, pars fines contables o -

de verificezibn fisica de existencias, ete,
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4#.2,3, FUNCIONES DE LOS DEPARTAMENTOS QUE IN--

TERVIENEN EN EL CONTROL DE INVENTARIOS.

GERENCIA DE FINANZAS Y CONTABILIDAD.

Registros contables de todos los departamentos de custg
diz y Eperacién, responsable de desarrollc de manuales de —-
prccédimiento que garanticen un adecuado control intermno.

Revisidn de los procedimientos de operacidn para garan-—
tizar uwn control efectivo.

Responsable de la auditoria interna de todes las cuen--
tas y libros de contabilidad.

Formulacién de politicas financieras y de inversién.

DIRECCION.

Controla la apertura de cuentas en el banco para depésl
to.

Controla las autorizaciones para retirar fondos.

Controla los préstamos a nombre de la compafifa.

Proporciona la base para un buen control interno por me
dic de la asignacibn de responsebilidad y autoridad a nivel-
méximo,

GERENCIA DE TESORERIA,

Custodia de efectivo y valores, incluyendo ingresos y -
egresos.

GERENCIA DE COMPRAS.

Seleccién de los proveedores'y obtencidn de los mejores
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precios ¥ ctondiciones de pago.

Planeacién de los lotes eénnémi;ns de compras.

GERENCIA DE VENTAS.

Conocer y aprovechar el mercado para nuestros productos.

Disponer siempre de la mercancia necesaria.

GERENCIA DE ALMACEN.

La organizacién debida al servicio de almacenaje.

La propia clasificacién de los materiales, basada en la
normalizacién y simplificacidn.

Instauracién de un sistema de miximos y minimos.

Garantizar la rotacién de existencias.

Colaborar para la planificacién de compras.

Colaborar con el ferente de finanzas en lo que se refig
re al registro de los inventarios.

Supervisién del almacén.

ALMACEN. (SEC. A y B).

Administrar las existencias que figuran en los regis--—-
tros de los inventarios.

Asegurarse de que el servicio de recepcién verifique —-
las condiciones y cantidad de la mercancia (de proveedores &
devoluciones).

Es responsable de la contabilizacidn de las mercancias.

Cooperar con la realizacién del control de inventarios.

Tiene que coneretar una organizacidn adecuada del inte-

rior del almacén.



ANEX0S.
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Tiene que respetar las normas de clas;fiCacién v simbo-
legia de las mercancias establecidas por la direccibn conta-
ble de la empresa.

Seguridad en almacén.

Evitar las mermas.

Evitar la formacidén de existencias innecesarias, debiep
do cuidar de eliminar los articulos viejos u obsoletos, asi-
como los pequefios saldos infdtiles.

Mantener la disciplina.del personal ‘s su cargo.

Verificacién y control de 1la salida de las mercancias.



ANEXD NO, 1

Para que se permita la entrada de mercancias al almacén

se necesita una requisicién de compra, formulada por el almg

cén o bien por el departamento de ventas, ésta se muestra en

la siguiente ilustracibn:

EL MUNDO DE LAS MASCQTAS, S.A.

FECHA REQUISICION DE COMPRAS No.
ARTICULO EXISTENCIA | CANT, SOLIC. | MOTIVO ; OBSERVACIONES

HECHA POR: V.B. AUTORIZADA:

Al pie de la requisiciédn se indican las firmas de las ~
personas que intervienen en la operacién: quién la formuldi-
(almacenista o jefe de ventas), quién aprueba (compras} y -~

quién autoriza (direccidn).
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AKEXO X0, 2

-Después - de sutorizasda la requisicidén de ‘compra,:se for

mula el pedido al proveedor u orden de cqmpraJ

EL MUNDO DE LAS MASCOTAS, S.A. s
ORDEN DE COMPRA NO.

Fecha:

Entrega en:

Fecha en que se Req.:

Forma de pago:

Sirvase surtir las siguientes mercancias sujetas

a las condiciones mencionadas al reversa.

EANTIDAD UNIDAD DESCRIPCION PRECIO IMPORTE

Firma:
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ANEXO NO. 3

Cuando se recibe la mercancia, el almacenista deberd --
dar aviso al departamento.de contabilidad, expidiendo la no-

ta de entrada al almacén:

_NOTA DE.ENTRADA AL ALMACEN.
FECHA ) ' . _ NUMERO

. ORDEN DE.COMPRA NUM.
RECIBIDO DE:  -:- SRR

CANTIDAD UNIDAD. - + JDESCRIPCION OBSERVACIONES

RECIBIO: ’ AUTORIZO:
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ANEXO %2, 4

Las salidas de almacén se controlan de forma similar, -

mediante 1a requisicién de mercancia y la nota de salida de- -

almacén:

REQUISICION.  DE MERCANCIA.
FECHA : NUM.:
CANTIDAD UNIDAD DESCRIPCION

Esta mercancia se destina a:

SOLICITO:




NOTA "DE‘SALIDA DE ALMACEN.

FECHA: SRR RN NUM. :

CANTIDAD uNipap <l DESECRIPCION

Entregado a: (el duplicado dird "recibido por")

ENTREGO: . AUTORIZO:
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ANEXO NO.. 5"

“Es'gbligacién del. albacenista llevar ui registro en for

“MAXINO: 1,000
WINING: 100

JUNIDAD:  KILO.

;Fecharg'Nﬁéa Unidades Fecha. | Nota Unidades

‘Ent.|Sa1. ] Exe. T [Ent. ] Sal. |Ext].

Como se puede observar este registro es solo en especie
¥y sus comprobantes son las notas de entrada y salida de alma

cén, en caso dé que la "salida" de almacén sea por enferme—-



dad o muerte-de. algln animal,; se resbaldéré en la‘nota de sa

lida por baja:

EL MUNDO DE LAS MASCOTAS.

NOTA DE BAJA.

"CANTIDAD -~ DESCRIPCION

“HECHO POR:" 'SUPERVISO

Hecho por: Almacenista qtjef ‘deseccibn.i

Vo.Bo.: Compras. TR
Superviso: Direcciédn.

Original con:abiliﬁad, copia almacenista..
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CONCLUSTONES .

"CAPITULO 1.

Los inventarios dentro de una empresa, forman uno de --
los rengleones més delicados e importantes dentro de la misma
y su buen uso no debe dejarse a la deriva; por lo tapto el -
control de los inventarios es.una funcidn que no debemos des
cuidar, pero siempre recordando que dicho control es relati-
vo y no absoluto.

CAPITULO TT.

El control no debe ser limitado 6§ dividido en contable,
administrativo u operacional, sino que se debe conjuntar en
un todo para el mejor funcionamiento del mismo.

Un elemento importante del control, es el personal, en-
el renglén de inventarios esto es primordial para evitar - -
obras de mala fé por parte del mismo.

CAPITULO III,

Las politicas y planeacidén de nuestros inventarios ayu-
dan en gran parte al control de los mismos. Politicas coe--
rentes y bien guiadas nos llevan a un control con menos fa--
llas y mis eficiente,

Algunas de las técnicas que tenemos a nuestro alcance y
nos auxilian en nuestra correcta planeacién y control de los
inventarios, son el método ABC, puntos de reorden y el esta-

blecimiento de mAximos y minimos.
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CAPITULO 1IV.

El control de los inventarios en una empress de masco--
tas tiene aspectos especificos que nos hacen ver que el con-
trol internc varis de empresa a empresa, pero siempre con --
los mismos objetivos y ventajas.

Un control adecuado aqui, nos permite minimizar nues---
tras mermas y por lo tanto sumentar nuestras utilidades.

En.este caso préactico se puede comprobar, que el con- -
trol no es solo contable o administrativo, sino que, como ya

se dijo antes forma up todo.
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