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"El :Jerecho al trabaj:> se relE_· 
ciana al ierecho a sobrevivir. 
El trabajo negado a los anci~ 

nas en rorma oráctica ~ a tr~ 
vés de actitudes es, con fre
cuencia, prim:>rdial para gana~ 
se la vi.1a y .lare orop:>rci:>nar 
s~tisfRcci5n personal''. 

Butler,R.11. 



INTRODUCCION. 

La cantidad de personas que alcanzan una edad avanzada 
se ha venido incrementando ~n los últimos años, en especial 
en los paises más desarrollados, debido a los avanc~s de le 
ciencia y a le elevaci5n del nivel de vida. De esta manera, 
el envejecer ha pasado a ser un problema social que afecta -
varias áreas, entre ellas la laboral. 

l 

Conforme el ibdividuo va avanzando en edad, sus Jportuni 
dades laboraleB se van reduciendo, entre otras cosas, debido 
a que existen una serie de ideas estereotipadas acerca de la 
vejez que le atribuyen un significado peyorativo, en especial 
en cuanto se refiere a productividad. 

La vejez ante todo, es un tabú para P.l ser humano¡ es -
una etapa a la cual se teme y que se encuentra bajo el infl~ 
jo de une serie de mitos que SA le atribuyen como caracteri~ 
tic~s primarias y definitorias. ~os má~ comunes entre ellos 
son los siguientes. ~1 deterioro fisico e intelectual que se 
presenta al cruzar cierta edad limite, incapacita para deses 
peñar un trabajo. La capacidad de aorendizaje disminu;re mucho 
si no es que se nulifica. El individuo de edad se vuelve exc~ 
sivamente conservador y se opone a todo cambio. Sus rasgos -
psicol6gicos se intensifican de tal manera que se convierte 
en una caricatura de si ~ismo. Es irritable, distraido y olv! 
dadizo. Se encuentra aisl~do por haber perdido c6n;yugue, am! 
gas, trabajo, status, influencia, poder, etc. y es incapaz de 
reponerlos. Está enfermo y es incapaz de disfrutar de la vida. 
Es una persona aburrida, que s61o espera la muerte, estorban 
do entre tanto a su familia, a la sociedad y a si mismo. 

Como en todo estereotipo, en estos mitos mencionados --



por Butler (1975) como los más usuales, hay al~o de verdad, 
aunque en la conformaci~n ae estas ideas ha contribuido en -
gran medida la falta de c~n?cimiento acerca de la vejez, den 

do como resultado que se desarcollaran mglas entendi1os y cog 
fusiones acerca de esta etapa de la vida. Además, se tiene -
la idea de que todos los cambi :>s de la vejez sobrevienen a-... 

bruptamente y casi de un dia para otro al llegar a determin~ 
da edad. ;;>e olvida considerar que el envejecimiento, al i~uel 

que cualquier otra fase <lel desarrollo, es progresivo y suj~ 

to a la variabilidad entre indivirlu~s y aún en el mismo ind! 
viduo. 

La jubilaci6n a una edsd fija - que Dor lo común varia 
entre los 60 y los 65 añ-:>s - es en narte el resultaJo de as_!! 

m.ir que los cambios oro:pios de la edad se dan en forma reoe.a 
tina. Se determina que ~l cumplir un nú~ero especifico de -
años hay que. r.P.tirarse súbitamente 'lel trubajo. Ea.tre el dt!
cl1ve progresivo y natural de les caoacidedes y esta suspen
s:1.6n brusca del tt:"abajo, hay un desfasnmiento que oc,1siona -

angustia. 
Gran oarte de los ancianos se alea.ten scr~s in6tiles de~ 

pu~a de la jubilación y en ocasiones llegan a serlo en uarte 
debido a que no se lea proporciona nin3unn :>Dortunidad labo

ral y en µarte debido a que ellos miemos dejan de intentar -
desempeñar alBuna lab"Jr pues no se sienten capaces. Muchas -

veces esto hace al onciono oerder el interés de Ge~uir vlvie~ 
do. Ante esa perspectiva, los nüi:.JG y jóvenes temen em:1.!jecer, 
y este temor se observa en f-:>rina l'.llás aguda en los adultos, -
quienes nor un lado han crea·io una cultur(;j ea.f':lcada prin~iP,!!,l 

mente a le juventud :¡ oor otro han buscado ans.r t;ar a esos -
seres que "no son ot":>ductivos" y que ade'T!ás son un r~cordat.e. 

rio de au destino futuro. 
En pocas oalab~as~ se tiene un prejuicio generalizad~ -

hacia la vejez y el envejeci~i~nto. El oreaente trabajo se -
enfocará a este ~re,iuicio, especlficamente en relaci1n al -
desempeño laboral, analizando como c~sibl~ causa la ignoran-
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cia acerca de hechos básicos acerca de la vejez y sus capacid.!, 
des. Para ello, se realizará un análisis te~rico de los hechos 
y circunstancias que caracterizan a la vejez y de los ester~o 
tipos existentes F:ll mismo respecto. El estudio se extenderá 
también al concepto factual de la productividad en la tercera 
edad, en contraposici~n al difundido estereotipo de la impr~ 
ductividad en la vejez. 
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llARCO •J!EORICO, 

Aunquft el proceao del envejecimiento ea un fen6meno -
univeraal y tan antiguo como la vida miams, no ae realizaron 
eatudioa formalea e intenaivoa gobre el tema aino haata la -
mitad del aiglo XX. Sin embargo, debido a lo reciente que •a 
eate campo de eatudio y a los eatereotipoa relacionedoa a la 
edad avanzada, aún. a la fecha no hay muchaa bsaea te6ricaa 
que ayuden a explic~r eata !aae de la vida. 

Entre loa te6ricoa de la gerontolog1e empieza • haber el 
conaenao reapecto a la neceaidad de definir claramente lo que 
aa realmente la vejez, aeiarando eate concepto de la imagen -
eatereotipada que comúnmente ae relaciona a laa peraonaa de 
edad avanzoda. Con eato fin, ol Inatituto Nocional del Envoj~ 
cimionto (National Inatitute on Aging), aituado •n Jlethe•da, 
Maryland public6 un reporte acerca de loa deacubrimientoa -
mia recientea en eata Area, compendiando la• inveatigacionea 
d• varioa autoroa. Eate reporte(l984), haca notar la neceaided 
de reconocer que la eded per ae no ea una enfermedad, aunque 
el envejecimiento puede verse acelerado por una enfermedad o 
un conjunto de ellaa, 

Por otra parte, el envejecimiento tiene di!erentea efe~ 
toa en di!erentea peraonaa y varia de acuerdo al medio ambi•S 
te en el que viven y a la ocupaci6n qu• deaempedaa • El eat1 
reotipo de la falta do productividad en la v•jaz a• opone a 
e~taa ideas, eapecificando que a partir de determinada edad 
la peraona pierdo aua capacidades laborales. Al respecto, -
!thodea (1983) y Robinaon (1983) encontraron que no todaa laa 
racultadea envejecen al miamo tiempo y que ea neceaario oon
aiderar el tipo de trabajo que roaliza la peraona puea loa r~ 
querimientos en cada ocupaci6n no son lo• miamo•. Bxiatea cieE 



5 

toa trabajoa que requieren mayor energia f~aica , otros que 
requieren de trab1jo intelectual o de habilidadea eapecificaa. 
De eata manera , muchoa individuoa no ae Yen afectados por d~ 
terminadea p6rdidas de salud y pueden seguir realizando au tr~ 
bajo atiA m'• alli do la edad marcada para el retiro (Andria~ 
ni, 1984). Stagner R. (1985) afirma que la generalizaci6n del 
concepto de 11 fulta de productividad en la ancianidad 11 es el 

causante de que este concppto se haga realidad pues, al causar 
atreas , hace que ae presenten antes los indicios del env~ 
jecimiento. 

Al considerar a la vejez "enfermedad" y por tanto imped! 
mento para trabajar, se ejerce diacriminaci6n en contra d~ -
las personas de edad avanzada que quieren hacerlo. El aspecto 
m6a dañino de esta discriruinaci6n es, según Knowlee D. (1984) 
que gran parte de ella se realiza inconscientemente y en fo~ 
ma sutil, de manera que en oca&ionea, son loa mismos anciRnos 
qulenea ejerceA la discriminación hacia otros trabajadores de 
edad pues, sin darse cuenta, han aceptado los estereotipos -
prevalecientea sobre este tópico. Por otra parte, probableme~ 
te ni la compañia ni los sujeto• blanco de la diacriminaci6n 
reconocer6n la existencia de prejuicios en el proceso de ca.a 
trataci6n o promoci6n. Mullick (1981) realiz6 un estudio ace~ 
ca del nivel de diecriminaci6n encontrado en diferente& evalu~ 
dores de tareas laborales y encontr6 resultados que confirman 
lo anterior, específicamente, que loa trabajadores de edad -
con !recuencia ae mostraban severos en laa evaluaciones de -
aua coetáneos, llegando a ejercer discriminaci6n. 

Birren y Robinson (1986) mencionan como causa b6sica de 
loa estereotipos acerca de le produotivide6 de los ancianos 
la .falta de conocimiento acerca de elloa y la fe.lte de co::>noc! 
miento de los resultados obtenidos en investigaciones sobre 
el tema sobre aspectos tales como: la proporci6n relativamen 
te reducida de trabajadores de edad que experimentan limita
ciones sustanciales en su habilidad para trabaja<· productiv~ 
mente, el altO nivel de variabilidad en cuanto a salud y rea 
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dimiento entre trabajadores de la misma edad, y las intervea 
cionee ootenciales que pueden llevarse dentro del lugar de tr~ 
bajo para reducir el impacto del envejecimiento sobre la salud 
y la ejecución laboral. 

El estereotipo asi originado se mantiene, una vez establ~ 
cido, ryor medio de su común aceptac16n entre los miembros de 
la sociedad que desarrollan una serie de expectativas de acue~ 
do a esa imagen. As!, los trabajadores de edad experimentan 
un descenso en su valor y habilidad porque ~sa es la percepción 
que la empresa tiene de ellos , y act6an de acuerdo a las e~ 
pectstivas, contribuyendo al mito,(Carone, 198~). Las expect~ 
tivas acerca de les capacidades r!sicaa y mentales correspoQ 
dientes a cada una de las etapas de la vida varfan dependie~ 
de del lugar geográrico, de la cul~ura y del momento hiot6r! 
ca. Por tanto, la imagen del anciano, asi como la de los niños, 
adolescentes y adultos, es una conabrucci6n cultural que no 
s6lo refleja los "hechos" de la maduraci6n biológica sino -
tambi~n lo que la µersona espera de si misma y lo que los d~ 
más esperan de ella. En pocas palabr&s, los '_h&choa" acerca -
de la edad son, frecuentemente, mitos culturales y sociales, 
~Pearlin L. I., 1981). El estereotipo acei•ca del envejecimieJ! 
to y la discriminaci6a por edad, hecho estrechamente relaci2 
nado • El, han llegado a adqulrir status social y a rormar -
parte de varias pr~cticas sociales, entre otras , la contra
tación de personal, (Featherman D.L., 1982). 

El individuo de edad al cual no se contrata por dudar -
de su capacidad se ve forzado entonces en lo que se ha dado 
en llamar "el rol de no tener rol" que puede ser cambiado 
en base a las características positivas de la vejez,en un -
rol de transmisor de cultura, conocimientos y experiencia, 
de acuerdo al reporte del Instituto Nac~onal del EnvejecimieJ! 
to, (1984). 

En la mayor oarte de los estudioa realizados durRnte.-
los dltimos cuarenta años sobre el tema de los estereotipos 
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acerca del envejecimiento, se ha encontrado que hay Wla sea 
sibilidad generalizada hacia la interrelaci6n entre grupos -
de edades, una imagen negativa acerca del envejecimiento y B 
na gran ignorancia acerca de la vejez. Las actitudes negativas 
hacia la vejez rorman parte de una tendencia m'e general hacia 
una estratificaci6n por edadea, ea decir, una utilizaci6n de 
la edad como base para un trato desiguai hacia las personas, 
(Reporte del Instituto Nacional del Envejecimiento, 1984). 
De acuerdo a esto, cualquier esruerzo por incrementar las a~ 

tividades productivas de las persones de edad, deber6 superar 
primero estos !act~res contextuales. En. un terreno más práct! 
ca, los erectos de las actitudes negativas que requieren ser 
alterado• son, aegCtn Rosenmayr (1983): 1) El rechazo que se 
da ante el anciano por representar 6ste la antítesis de loe 
valores prevalecientes en la vida moderna¡ rechazo que tambi6a 
ae debe al temor a la muerte, de la cual los ancianos aon un 
recordatorio. Un tercer aspecto de este rechazo es el q~e ni~ 
ga a las pereoaas de edad avanzada le oportunidad de tener ª2 
cea• a programaa educativos por considerarlos incapaces de -
asimilar nuevas habilidades. 2) Le falta do participaci6n en 
activid~des de la sociedad, lo cual se debe,con gran frecuea 
cia, a falta de iniciativa y de estudio autoiniciado y aut~ 
dirigido debidos a lo aceptaci6n pasiva, por parte del anci~ 
no del rol que se le asigna. 3) Uonocimientos poco actualiz~ 
dos que pueden atribuirse a falta de oportunidades de acceso 
a programas de actualizaci6n o a falta de inter6s del indi•1 
duo de edad en este tipo de actividad por considerarla ya -
inútil. 

Los estereotipos acerca de la vejez y el envejecimiento 
han encontrado aceptaci6n incluso entre investigadores pert~ 
necientes a ramas como la psicologia, la sociologia y la ec2 
nomia y su postura influye en gran medid& en la 11 legalizaci6a. 11 

de los estereotipos. Varios reportea de inveatigaci6n hacen 
~nfasis dnicamente en los aspectos en ~ue las personas de -
edad se encuentran en desventaja con respecto a las person~s 
más j6venes, pasando por alto mencionar aquellos porceAtaj~o 



8 

que indicaa los aspectos en que loa ancianos tienen ventaja. 
El estereotipo acerca del trabajo del anciano atribuye 

a Aste lentitud en la ejecución, habilidad disminuida para -
aprender, mayor cantidad de accidentes, rigidez, resiatencia 
ante la supervisi6A, irritabilidad y mala salud (Butler, 1980). 
Para desentraDar las dimensiones de este estereotipo, ae hau 
empezado a realizar una serie de investigacioAes empíricas; 
entre las mAs destacadas se encuentran las que se mencionan 
a continuaci6.n. 

Craft y cole. (1979) diseñaron un m6todo por medio del 
cual, pe1•sonal encargado de c~ntratsci6n recibi6 reportes -

detallades con las caracteristicas de prospectos hipot6ticos 
a contratar. Todos los dotalles concernientes a educaci6a, e~ 
periencia, estado civil, etc. fueron mantenidos denstantes. 
La edad cronológica fu~ variada, siendo en algunos casos de 
35 años, en otros de 50, 60 y ?O años. Loe jueces opinaron -
que era probable que los candidatos <le mayor edad tuvieran m~ 
nor fortaleza física, menor formalidad y mecer a~bici~n, lo 
cual no loa heria tan adecuados a la compañia como los pros
pectos m6s jóvenes. 

Roeen y Jerdee (1976) utilizaron una t6cnica similar con 
persones que trabajaban tiempo completo en departamentos de 
personal. Loa resultados que obtuvieron fueron similares a -
los de Craft y cola. ·Ba ambos eatudioa hubo un marcado desee~ 
so en el inter!s por contratar a individuos mayores de 50 
años. 

Tuckman y Lor,;e (1953) diseñaron Urt cue1;ionorio para i.!! 
vestigar actitudes hacia la gente de edad avanzada y lo apl! 
caron a un ";rU'l'.l le a1ui':i'JS j'-iv•:>ne:::; - estudiantes graduados 
que estaban tomando un curso de psicología del adulto - • 
Dicho cuestionario cubri6 las áreas de caracteristicas de -
personalidad, cambi~s fisicoa, ajuste personal, relaciones -
ramiliares, actividades, intereses, etc.Los resultados que o~ 
tuvieron indican que en el grupo estudiado se consideraba la 
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vejez como un periodo caracterizado por inseguridad ecou~mica, 
falta de salud, soledad, resistencia al cambio y facultades 
físicas y mentales defectuosas. Es decir, hubo una aceptaci6n 
substancial de estereotipos y conce~tos err6neos acerca de la 
gente de edad avanzada. Estos autores consideraran sus resu! 
tados tanto m6s significativos cuanto que los sujetos a qui~ 
nea aplicaron el cuestionario tenían un buen conocimiento de 
psicología por lo que sabían acerca de la existencia de dif~ 
reacias individuales y del peligro de caer en generalizacio
nes. Además, su inter~s por los problemas de los ad11ltos de 
edad era elevado como para haberse inscrito en ese curso. Los 

autores atribuyen los resultados a un c~nocimiento limitado 
del proceso de envejecimiento, obtenido a través de observación 
de padres, parientes y conocidos ancianos, más que a trav~s 

de evidencia cientifica, 
Geiger D.L. (1978) realizó un estudio similar por medio 

de cuestionarios, tambi!n en estudiantes graduados - de la -
Universida:i de Michigan - e inscritos en estudios de trabajo 
social, medicine o leyes. Los datos que obtuvo reflejan una 
notoria relta de conocimiento de hechos básicos de la vejez. 
Loa sujetos, a pesar de visualizar los problemas de los anci~ 
nos como importantes, no mostraron ningún inter!s o inclina
ci6n por trabajar en ~ea 6rea. 

Demos V. y Jache A. (1981) realizaron un estudio acer-
ca de tarjetas humori.sticas de cumpleaños, tom¡¡,ndo en cuenta 
al humor como una de las expresiones soci.gles de las actitudes. 
Eligieron las tarjetas en base a su c·Jntenido, centrándose en 
aquellas que tenian aseveraciones comunes dentro de su culty 
ra. Encontraron que, entre sus codificadores hubo un consenso 
en que de 53 a 80 ~ oresentaban una imagen negativa de lo -
vejez y el envejecimiento. 

Perry J,S. y Cowburn J.C. (1980), por su parte, investi 
garon las actitudes hacia los ancianos de pere~naa de difer~n 
tes nacionalidades. Encontraron que el grupo integrado por ! 
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talianGs consideraba a las personas de edad como activaa, -
felices y llevando una vida completa. Los sujetos polacos v! 
sualizaban al anciano como activo. Los eacJceses lo conside
raban relativamente inactivo aunque feliz. Los americanos ca~ 
sideraban al individuo de edad avanzada como básicamente ina~ 

tivo y desconectado del resto de las personas. 
En wta i~vestigeci6n en que se estudi6 las actitudes, cg 

nacimientos y percepciones de personal encargado de traUajar 
con ancianos,hacia ~st~s últimos (Kabacoff R.I., Shaw J,o., 
Putnam G. & Klein H.E., 1983), se encontró que, en general, 
habia un déficit de ciertos tipos de conocimiento factual ace~ 

ca del envejecimiento. Se enc~ntr6 tambi6n qu~ el conocimie~ 
to acerca de hechos de la vejez y las actitudes favorables h~ 
cia ~sta, estabon en proporción directa al nivel de educaci6n: 
loa sujetos con conocimientos de gerontología mostraron uua 
actitud ru6a favorable. 

Sheppard y Rix (1983) tomaron una muestra de las op1n12 
aes de un grupo de ejecutivos respecto al trabajo de las pe~ 
aonas de edad y encontraron que la mayor parte de ellos con
siderabaa que valia la pena invertiD en la causa del retiro 
a temprana edad porque así se lograba una r6pida promoción -
de empleadoa m6s j6venes que eran, según afirmaron, 11 ostene! 
blemente m6s capaces y preductivos 11

, empleados que la empreaa 
llegaria eventualmente a perder de no deshacerse de los de -
ma;ror edad. 

En u.a.a encuesta realizada a ejecutivos de alto nivel, -
de empresas de 1mport•nc1a, Uercer (1981) encontr6 que el 61 
por ciente de loa encuestados opinarom, en teoría, que la -
disorimiaaci6n contra trabajadores de edad se enoontraba b&A 
tante difundida; sin embargo, no reconocieron su intervención 
en la discriminaci6n a pesar de haberse comprobado previame~ 
te que 'eta era un hecho en sus respectivas compañias. 

Con.trontando las actitudes de einp¡.eades encargados de -
contrat~ci6D acerca del desempello de trabajadores de edad, -
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con los resultados de registros objetivos del trabajo de ---
6stos, Kelleher y ~uirk ( 198~) encontraron que aunque la -
opini6n general era que los de mayor edad serian menos produ~ 
tivos que Jos m6s j6venea, el nivel de productividad fu6 el 
mieme. Ellos explicaron este resultado en base a la compens~ 
ci6n del descenso de habilidades con mayor conatancia y prec! 
ai6n en loa individuos de edad avanzada. 

El nivel t6cnico de competencia se juzg6 m6a elevado en 
les anciauos en relación a trabajadores de menor edad, de -
acuerdo a loa datos obtenidos por Horner (1980), sin embargo, 
se les asignaron tambi~n rasgos como menvr receptividad a nua 
vas ideas y menor capacidad de aprendizaje. 

Una diricultad a la cual se enfrentaron loe investigad~ 
res de los estudios reci~n mencionados es la de determinar -
en qu~ gradp las descripciones y opiniones dp juecea, evalu~ 

dores y encargados de contrataci6n se referien a atriQutoa re~ 
lea de loa sujetos evaluados o a estereotipos. Algunos estu
dios que trataron de a~lucionar este problema fueron loa de 
Puraell y cols, (1982) y Cleveland y Landy (1983). Pursell y 

cola. dieron entrenamiento intensivo a supervisores, acerca 
de la manera m6a adecuada de evaluar la ejecuci6n de loa tr~ 
bajaóorea, prestando atenci6n a detalles objbtivoe del dese3 
peño y no tanto a impresiones personales. Al terminar el eA

trenamiente, la evaluaci6n de trabajadores de edad ~u6 m4s -
exacta. Cleveland y Landy (1983) realizaron un estudio en el 
cual se evalu6 a varios cientos de gerentes de nivel medio -
en relación a 8 atributos, dos de los cuales eran auto-desarr~ 
llo y habilidades interpersonales. Los resultados mostraron 
que el grupo de mayor edad fu6 juzgado inferior. Sin embargo, 
los autores notaron tambi~n que los evaluadores m6s experim~n 
tados QOStrnron menos correlación entre la edad y la evalua
ción que los evn1ua·1ores con men~r experiencia. En base • e~ 

to, Cleveland y Landy concluyeron que un buen entrenamiento 
de loa evaluadores disminuiría las evaluaciones parciales. 
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La discriminaci5n laborsl ori~inada por el estereotipo 
acerca de la vejez y el envejecimiento no afecta t· ... n s6lo a 

la contrataci6n sino tambihn a las oportunidades de capscit~ 
ci6n y entrensmiento. Al respecto, Rosen y Jerde• (1979) enco~ 
traron que encargados y je.fes de personal a los que se les e.a 
cargó seleccionar, de acuerdo a descripciones de empleados, 
a aquellos que asistirían a un curso de entrenemlento para 
aquellos trabajos afectados por cambios tecnol6gicoe en pro
cedimientos de producci6n, ejercian discriminaci6n en contra 
de los empleados de mayor edad. Las razones que adujeron pa
ra explicar su elecci6n, fueron que las personas ancianas eran 
menes flexibles y que aparte, no querian o no podian cambiar 
h6bitos que tenian bien establecidos. 

Ea general, y de acuerdo al reporte del Instituto Naci~ 
nal del Envejecimiento (19134), lRs sctitudes negativas bacia 
la vejez y el envejecimiento afecten tambi~n las 6reas de 

acceso a atención m~dica, servicios sociales y actividades -
de autoenriquecimiento. Los medios por loa que esto sucede -
soa los salarios reducidos, la insistencia en contratar a los 
empleados de edad por medio tiempo y no por tiempo completo, 
la falta de consideraci6n de las necesidades del empleado, etc. 
utro de les medios que favorece la discriminaci6n es la apl! 
caci'n de test• psicol6gicos sia la conveniente adaptación 
(Stagner, 1982). En ocasiones la simple aplicación del test 
resulta en si fuente potencial de discriminaci6n ya que la -
gente de ma~or edad ha estado menos acostumbrada a ser somet! 
da a tests para decidi~ su contrstaci6n, en comparaci~n a la 

gente m6s joven. Esto, unido al h~cho de haber salido de la 
escuela 40 años o m's antes y a la circunstancia comprobada 
por Wallach y Kogan (1961) de ~ue las personas de msyor edad 
soD m6a cautelosas en sus reacciones a tests motores o de l! 
piz y papel, hace que presenten más sasiedad que aspirantes 
m6s j6veaes al mismo puesto y que en c~nsecuencia no tengan 
un pleno rendimiento ~n ~sas circunstancias. 
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PLAN•rEAMIENTO DEL PROBLEMA, 

lluraate el cu.reo de su vida, el individuo desempeña -
di!ereAtes roles, es decir, exist8 una serie de expectatiyas 
definidas respecto a su condunta en determinadas circuilstan
ciae~ Los roles van cambiando en número y caracterieticas a 
lo largo de la vida y dependiendo de la ocupaci6a, edad,eexo, 
nivel aocio-econ6mico, medio ambiente en que se vive, etc. 
Además, el conjunto de roles que desempeña una persona es muy 
diferente del conjunto de ralea que desempeña otra. SiA em-
barge, hay cierta consistencia o patr6n común que se preseRta 
en la est~uctura de expectativas hacia una persona en perio
dos determinados de su vida. Asi, en la niñez se espera dete~ 
minada conducta y relaci6n con el medio, en la adolescencia 
otra y ea la adultez y la vejez otras diferentes. 

B6sicament~, las expectativas soa acordes a lae caract~ 
risticas y capacidades del individuo en cada etapa. Sin emba~ 
ge, esta relaci6n no es siempre tan exacta pues ea frocuente 
que las expectativas sean adquiridas en rorma subjetiTa, de~ 
pu6s de uaa observaci6n superficial influida tambi6n por es
tereotipos y mites acerca del grupo en cuesti6a. 

As!, respecto a la vejez, existen ciertas atribuciones 
y expectativas que c:mstituyec. la 11 imagen 11 del anciano, ima
gen que aunque tiene connotaciones negativas, tiene amplia -
aceptaci6n y ne mucho cuestionamlento ~ nivel general aún -
cuando es causa de discrimineci6n. 

En últimos tiempos, el número creciente de ancianos em 
vari~s paises ha emoezado a atraer la atenci6n hacia loe prs 
blem.as de este sector de la poblaci6n.Fruto de este inter6s 
son las diversas investigaciones que empieza a haber en este 
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campo. En Astas se ha hecho patente que la imagen y expectat! 
vas que hay del anciano no son acordes a la realidad. Por el 
contrario, se encuentran adulteradas por una serie de preju! 
cios y mitos que ocasionan actitudes negativas hacia el anci~ 
ne y que se traducen en diacriminaci6n en muchas áreas de la 
vida del individuo. Una de las áreas afectadas y la que nos 
ocupa en el presente estudio es la discriminaci6n laboral, -
aás especificamente, la discriminaci6n en la contrHtaci6n de 
personal may&r de 65 años que ya se he jubilado. Este fen6m~ 
no es baEtante frecuente aunque no mUJ" patente pues, como se 
espera que un jubilado ya no trabHje, no hay estudios espec! 
fiaos acerca de lo que sucede cuando 6ste quiere trabajar y 
se le niega la o~ortnnidad de hacerlo bajo móltiples pretex
tos. Aún. las oersonaa que 1iecriminan, frecuentemente no se 
dan cuenta de ello pues se dejan llevar por ideas pre6stabl~ 
cidas al tomar su decisi6n de aceptar o no al individuo que 
solicita el trabajo. 

Por otra parte, los mismas jubiladas favorecen el mant~ 
nimiento del estereotipo pues han llegado a conTencerse de quo 
s• etapa productiva y útil ha terminado y de que sus capacid~ 
des y habilidades no s6lo han disminuido sino que no pueden 
recuperarlas o adquirir otras nuevas. 

Au.a.q-.e ea cierto que hay cierta p~rdida de fun~ionea que 
causa una dieminuci~n en el rendimiento total, si se rechaza 
la posibilidad de contratar personas de edad hay taab16n una 
p~rdida cualitativa del capital humano enriquecidD por la ·~ 
periencia y perspectiva que s6lo otorga el tiempo. 

No es sine mediante un cambio de actitud hacia esta et~ 
pa de la yida, que puede verse facilitado por mayor conoci-
miento e iaf~rmgci6n sobre el tema, que se lograr4 integrar 
a este ~rupo de personas a actividRdes tales como el trabajo 
d6ndoles asi la opci6n de elegir la actividad que ellas de-
seen realizar. 
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PROPOSITOS Y OBJETIVOS. 

El prop6sito general de este estudie es el de analizar 
el concepto de productividad en la vejez que prevalece en -
las sociedades industrializadas modernaa, de acuerdo a alguaos 

de loe estudios gerontol6gicoe m6s destacados de los 6ltimoe 
treinta años, relacion6ndolo a las reacciones de discrimina

ci6n laboral que provoca hacia las personas de m6s de 65 --
años que desean continuar trabajando. 

Para laSrar este prop6eito se persiguen wia serie de o~ 

jetivos particulares que soa: 

- Determiaar a grandes rasgos las oaracteristicas :risicas, -

psicol6gicaa y sociales de la ancianidad en base a estudie• 

ebjetivo• sobro el tema. 

- Deliiaitar, ea :rorma general el estereotipa acercu de la y~ 
jez y sus caracteriaticas. 

- Definir el aon_cepto de productividad en la tercera edad -
que tieae vigencia actualmente en base a su desarrollo hi~ 

t6rico. 

- Aaaliza~ algunas de las posible! causas 7 oo•eecuenciae del 

estereotipo de la improductividad en la vejez, mencionando 
algunas alternativas al problema. 
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IMPORTANCIA DEL ES'füDIO. 

La sociedad tiene la responsabilidad 6tica de promover 
y favorecer investigaciones que ayuden a comprender y satis
facer las necesidades de t~dos sus sectores. Esto es cierto 
t~mbiéa con respecto a la vejez que tiene derecho a ate~cio

nes y facilidades que le permitan enfrentar el envejecimiento 
C'ln dignidad. Asi, la :lnvestigaci6n acerca de loa prcblemas 
que se presentan en la vejez es algo imperativo p•ra poder -
solucionarlas en un futuro o cuando menos aligerarlos. 

Las investigaciones acerca de la v-ejez son también. una 
respuesta a las realidades dictadas por los cambios demogr6fi 
coa pues, con el incremento en el número de personas ancia-
nas, éstas son mAs visibles en nuestra sociedad. 

861.e conociendo m6s "' !:>ndo a las ancianos y los cambios 
y dificultades que enfreotan, se despertará el inter~s por -
implementar cambios que permitan tanto la adaptaci6n de ellos 
a la sociedad como la adaptaci6n de la sociedad a ellos. E.a 

base a les resultados obtenidos en estudios acerca de la ve~ 
jez es posible llegar a implementar la manera de cambiar las 
actitudes acerca del envejecimiento en otras m'e favorables 
o inclus• modificar, en la medida de lo posible el propio -
proceso del envejecimiento en lo que tiene de social y psic~ 

16gico (Reporte del Iostituto Naciooal del Eovejecimiento, 
1984-). 

La informaci6n obtenida del análisis de aspectos del -
envejecimienti• comQ es el caso de la diecriminaci6n que se -
relaciona a Aste, aparte de incrementar la camprensi6n del -
problema, permite dilucidar algunas de sus causas,lo que da 
la opci6a. de prevenir que el .fen6meno se Pl"~Sll!nte en aquellos 
lugares o circunst9ncias en las que aún no ea frecuente. 
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Por otra parte, la psicología ha centrado su estudio 
principalmente en las primeras etapas de la vida, de tal ma
nera que estas etapas han llegado a concebirse un poco como 
algo separado e independiente respecto a las dem6s. Teniendo 
una perspectiva desde el final de la vida es posible tener -
una visi6n completa del desarrollo humano, y esto es algo que 
debe tomarse en consideraci6n pues el envejecimiento propia
mente dicho empieza •esde el nacimiento. 

En el reporte del Instituto Nacional del Envejecimiento 
(1984) s~ recomienda, eapec1ricemente, la investigaci6n y -

an61isis acerca de la formaci6n y elementos de las actitudes 
y Ta.lores de la poblaci6n en general 7 especif'icamente de loe 

profesionales e instituciones que tienen relaci6n con loe aa 
cianea para ver de qu~ manera ~atoa promueven o inhibeu la -
salud y bienestar de este grupo social. Todo esto recalca la 
necesidad de contribuir a la elaboración de modelos te6ricoa 
que expliquen con m~a prorundiüd la vejez y el envejec.imies 
to. 

Respecto al problema especifico de la discriminaci6u l~ 
boral en la vejez, se trata de un problema actual, que se e~ 
cuentra bastante difundido en la sociedad cJntempor~nea aun
que es más notorio en algunos paises que ea otros. Su proba
bilidad de incidencia est6 en relación directa con el nivel 
de industrializaci6n de un pnis (Oasals, 1982). Loa paises -
induatrializ ados ye han detectado el problema y están empe
zando a tomar aedidas para solucionarlo, pero la solución no 
est4 llegando s:tno deinasiedo lentamente 1 despu6s de un largo 
periodo de contratiempos sociales, y a!m asi, no se han hecho 
grandes contribuciones a la integraci6n del anciano a la so
ciedad. 

Nuestro país no tiene un nivel de industrializaci6n muy 
elevado pero va en vías de ello y en ~l se empiezan a notar 
con mayor agudeza los síntomas de la segregación por grupoa 
de edad. Si en lugar de esperar a que el problema llegara a 
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su plenitud se tomaran medidas profilécticas para, ~rimero -
deteQer su desarrollo, y despu~s eliminsrlo cuando aún no es 
demQsiado grave, disminuirla el costo económico, psicológico 
y social que la población tendrA que pagar de no h•cerse aa1. 

Es frecuente que la discriminación l•boral se empiece a 
presentar hacia individuos que estén aún en el umbral de los 
45 años, y de ah! en adelante se intensifica cada vez más -
conforme se avanza en edad. Este fenómeno se presenta a~n cua~ 
do las personas que son victimas de ~l se encuentran amplia
mente capacitadas y calificadas para el puesto al que aspi-
ren aunque 16gicam~nte, en menor medida. 

Muchos, al. llegar a la edad determinada para el retiro, 
deben suspender por c~mpleto su actividad laboral - por no -
ser contratados en otro lugar - para dedicarse a u~a vida de 
ociosidad, aburrimiento, dependencia, pobrez& y sentimientos 
de inutilidad; esto ~ltimo no s6lo por estar desempleados s! 
no porque las actitudes de quienes les r~dean los hocen sen
tirse de esa manera. 

L~s perjudicados no son tan s6lo los afectados directa_ 
mente por el problema (loa ancianos), sino toda la sociedad 
en general ya que se ve privada de las ooortaciones, c~noci
mientos y experiendi• de tod• una generación, y aparte depos! 
ta un mayor 9eeo econ6mico en la poblaci6n ec~n6micamente a~ 
ti va. 

La concientizaci6n acerca de estos aspect::>a df.l proble
ma puede despertar el interés de combatirlo en laa personas 
m6s j6venes pues, despu~s de todo, el envejecimiento es Bl><'· 
que ha de afectar a todo el mundo. 
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DESCRIPCION DE LOS PRINCIPIOS, SUSTENTOS Y FUNDAllKNTOS BAJO 
LOS CUALES SE ABORDARA EL PROBLEMA, 

En el reporte del Instituto Nacional del Envejecimiento 
(1984) se menciona que, hasta lo fecho de su publioaci6n, no 
existia niuguaa teoria especifica y bien desarrollada que e~ 
plicara les varios eventos relacionados al envejeciaiento y 
que inclu:rera tanto caeos aislados como las caracteristicas 
geaeralea m4e comunes referentes a los cambios que el indiv! 
duo experimenta en las 6reae fieica, paicol~gica y social. 
La raz6n que Re aduce para ello es la de que el envejecimiea 
to es un ren6meno complejo que puede requerir de diferentes 
explicaciones interconectadas para cada una de las ~acetas i~ 
voluaradaa ea el proceso, para lo cual es necesaria la iave~ 
tigaci6n a todos los niveles, desde el molecular hasta el a~ 
cial. 

Hasta !echas recientes, loa trabajos e investigaciones 
de la gerontol•gía, un 6rea joven de las ciencias &ocial~e, 
eran !undameatalmente descriptivos, es decir, buecabaa 1bbte
ner hechoa 11

• Actualmente estos hechos se est6n empezando a 
ordenar y explicar por medio de teoriaa. Las teorías existe~ 
tea hasta la fecha pueden ser agrupadas, aeg!m Karp y Yoela 
(1982) en tres grandes categorias: las teoriaa integrotivoa, 
las teorias que exolican el envejecimiento en base a priuoi
pioa del desarrollo y las teorías que consideran la vejez e~ 
mo una especie de subcultura. 

Las teorias integrativas enfatizan el hecho de que los 
difereates elementos soclRlee se encueatran iaterconectadoe 
unos con otros de manera de producir y mantener un orden en 
lo sociedad. Estmteorias recalcon lo importancia de la ia--
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tegraci6a armoniosa de las personas a la sociedad y la manera 
en la cual la adopci6n de roles culturalmente prescrit~s, coa 
tribuye al arden general de la saciedad. 

Uaa de las teorias derivadas de las ideas anteriores es 
la teoria de la separaci6n que estipula que al llegar a la v~ 
jez hay un alejamiento inevitable del individuo respecto a la 
sociedad, reetringi~ndoee su participaci6n activa en Asta •. De 
acuerdo a CWlming E. y Henry (1961), los creadores de esta -
teoria, tal alejamiento es un fen6meno universal y perfecta
mente natural, gobernado por normas culturales y aceptado v~ 
luntariamente por los ancianos que, ante la disminuci6n de -
sus habilidades !iaicas, escogen retirarse de los roles soci~ 
les que desempeñaban previamente. La sociedad, por su parte• 
acepta gustosa este proceso de alej~miento, considerando que 
contribuye a su equilibrio. 

Un an6lisis m's profundo de esta teoria permite ver que 
adolece de varias fallas pues no se explica en ella c6mo ea 
que hay tanta resistencia y malestar asociados al proceso de 
separaci6a. siendo que se trata de algo natural y voluntario. 
Es por elle que surgi6 como contraparte otra teoria: la teo
ria de la actividad, sostenida por Neugarten y Havighurst -
(1968). Esta afirma lo contrario de la anterior y propone -
que para un ajuste exitoso a la vejez se requiere permanecer 
activo e integrado a la sociedad a trav~s de la ejecuci6n de 
roles valorados por el individuo y por la sociedad. De esta 
manera, una persona que se adepta satisfactoriamente a la v~ 
jez se resiste a la reducci6n de su ambiente social manteniea 
d~ sus actividades laborales tanto tiempo como sea posible y 
cuando finalmente se tiene que retirar, encuentra sustitutos 
que lo mantienen interesado por la vida. 

Uaa tercera tearia perteneciente a este grupo es la de 
Reichard, Livson y Peterson (1962), cuyo intento fu6 tratar 
de explicar les diferentes patrones de ada9taci6n de la ve-
jez mediante variables de la personalidad. De acuerdo a esto, 
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encontraron 5 tipos de individuos ancianos, algunos de los -
cuales estaban sntisfechos con alejarse de la sociedad mien
tras que :>tros no lo estaban. Entre ellos est6n los 11maduros" 

que se adaptan en forma c:rnstructiva a la vejez, los de 11mec!_ 

dora 11 que tlimbi~n se adaptan bien aunque en forma tranquila 

y pasiva. En el otro extremo están los 11 disgustad:>a 11 o 11 auto
resentidoa11 que se adaptan mal a las presiones de la vejez. 

Como puede verse, hay personas que quieren permanecer -
activas e invJlucrades en la sociedad y otras que prefieren 
apartarse, depen1iendo de c5mo valoran los roles que han de 
asumir. Lo que importa no es tanto cual poaici6n es mejor o 
peor, lo cual no oodria determinarse IDUJ" objetivamente, sino 
cual es la opci6n que orefiere el individuo, y oi tiene la -
libertad de ad~otar eso opci6n. 

Las teoriae que explicun el envejecimiento en base a -
principios del desorrollo hacen es~ecial énfasis en los cam
bios f 1sicos y psicol5gicos - predominantemente en términos 
de p6rdidas - que se presentan. a edades determinadas pasando 
por alto la influencia que ejercen las expectativas cultura
les y la situaci6n particular 1el individuo y el momento hi~ 
t6rico en el que vive. Al respecto Karp y Yoels (1982) expr~ 
san sus dudas so~ la existencia de etapas definidas que pu~ 
dan aplicarse en forma indiscriminada. 

Las teorias que consideran la vejez cama una subcultura 
hablan de las normas, valores y estilos de esta subcultura, 
haciendo notar c~mo el tamaño y la aegregaci~n de los ancianos 
han facilitado el establecimiento de comunidades especificas 
para ellos. Una de las principales te~riaa perteneciente a -
esta categeria es la teoria de la estratificaci6n -=>or edades 
que habla del proceso por el cual los individuos se colocan 
y diferencian unos de otros en la sociedad de acuerdo a las 
percepci~nes acerca de las c~nductas relaci~nadas a las etapas 
de la niñez, adolescencia, odultez y vejez. La manera c6mo se 
trate al individuo y las CJnductas que se esperen de ~l depe~ 
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der6a de su movimiento y transición a través de las etapas • 
estratos. Esta teoria atrae la atenci6n sobre el hecho de que 
la persona se mueve a trav~s de la vida junto con un grupo de 
?ersonas que experimentan cada periodo principal al mismo ties 
po que ella y por lo mismo, atraviesan similares eYoeriencias 
históricas que les confieren valores, ideas y conceptas distia 
tivos. Para estos gruoos de pers~nas hay tambi~n ideas acerca 
del significado de adolescencia, adultez etc. 

Las teorías mencionadas se comnlementan entre si y seer~ 
cen relacionndas en varias de las explicaciones y estudios -
acerca de la v ejez y sus caracteristicaa. Debido a ello , se 
irán mencioaando nosteriormente con mayor amplitud, relacio
nándoles al an6lisis y explicación del tema, contrastando a! 
gunos de sus postulados entre si de forma de integrar el cu~r 
po te6rico del estudiG. 

Se har6 tambi~n menci6n de varios autores que, yor nQ..ea 
cajar sus postulados dentro de las teorías enunciatbis anterio~ 
mente no se incluyeron en este apartado, pero cuyas ap~rtaci~ 
nes han sido significativas en esta 6rea. 

Otres de los autores cuyas ideas y conceptos se integr~ 
r6n coinciden en mayor o menor grado con estos lineamientos 
generales como se irá viendo posteriormente. 
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KETODOLOGIA, 

Para lograr el propósito de este estudio - analizar el 
concepto de pr~ductividad en la vejez que prevalece en las -
sociedades industrializadas ~odernas - se proceder6 a delim! 
tar y especificar los elcancee del estudio y la forma en que 
se organizará y estructurar6 la información. 

La sociedad industrializada moderna que se tomarA como 
prototipo para fines de este estudio ser4 la sociedad norte
americana ya que en ~sta se ven en forma patente la mayoría 
de los efectos que son el objeto de investigaci6n pues es un 
p•is que posee un alto ~redo de induetrializaci6n. Por otra 
parte, la mayor parte de la bibliografia existente sobre el 
tema procede de este país debido a que en él existen loe re
cu~soe econ6micoe para promcver investigaciones. La cultura 
norteamericana es tambi&n una cultura que ha tenido gran in~ 
fluencia sobre la de nuestro pais y aunque nuestro paie no ha 
alcanzado tal desarrollo industrial, tie~e varias empresas -
trsnanacionales o empresas que, aunque son del paia, han adon 

tado nol1ticas vigentes en empresas norteamericanas por el re~ 
ualdo cientifico y el &xito uráctico que han demostrado po-
seer. Sin embargo, durante el desarrollo del tema se procur~ 
r6 ir haciendo una extrapolación de la información a la situ~ 
ci6n y caracteristicas de nuestro pais. 

El preseate estudio consta básicamente de cuatro grandes 
apartados, en dos de ellos se intentar' definir a grandes -
rasgos y en la forma m6s objetiva posible el concepto de ve
jez y el de uroductividad en la vejez, En o.~l!'os dos apartados 
se examinarAn los estereotip~s asociados a esos conceptos con 
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el fin de contrastar el concepto de vejez con la imagen est~ 
reotioada de '•ta en relsci6n al desempeño laboral. De esta 
manera se tendr6 una visión ~eneral de les dos enfoques que 
permitir6 delinear y analizar el problema. 

Para definir el concepto de vejez se har6 recurso a sus 
principales características fiaicas, psicol6gicas y sociales. 
Como este tema es sumamente amplio no se profundizar6 mucho 
sino que se mencionar6 aquello que tenga relevancia en rela
ci6a al teaa. 

Enseguida se mencionarán algunos de los principales est~ 
reotipos respecto a las caracteristicas fiaicas psicol6gicas 
y sociales del anciano. En especial, al hablar de los estere~ 
tipos eociale• se har6 referencia al concepto de "e•adismo", 
palabra acuñada por Robert N Butler para designar la discrim! 
naci6n hacia los ancianos. 

Para delinear el concepto de productividad en relaci6n 
a la tercera edad se recopilarán algunas de lae ideaa acerca 
de elle tanto de tlemp~s antiguos como de tiempos m6s recie~ 
tea as1 como tambi~n de diferentes cultura~ara tener una idea 
bidimensional de la ·diecrim.inaci6n laboral causada por el e.!! 
tereotipo sobre la vejez. 

En el último apartado se hablar6 del estereotipo de le 
improductividad en ls vejez, tratando de determinar sus pos! 
bles cau1as y consecuencias y algunas alternativas al probl~ 
ma como es el caso de la opción de trabajar para los ancianos 
que est6n en capacidad de hacerlo y cuyo inter6e sea ~se. 

Las fuentes de informaci6n utilizadas en la presente ia 
veetigaci6a san. principalmente libros y articulas de revistas 
publicados de 1950 hasta la fecha. Este rango se deba a que 
le bibliografía sobre el tema no es muy abundante y, pera t~ 
ner una visi6n clara del problema no es posible restringirse 
6nicamente a un n6mero reducido de publicaciones. Si.D. embargo• 
tampoco se pretende hacer un an6lisia exhaustivo de la bibli~ 
grafia de los últimos 30 años sino temar algunos de los datos 
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más destacados de f~rma de tener wia panor,mica general del 

tema. Los datos de publicaciones m6a antiguas se referir'n -
principalmente a los hechos y carscter1sticae de la vejez, -
mientras que loe datos referentes a estudios sobre este~eot! 

pos y actitudes hacia la vejez pertenecen m6a bien a public~ 
ciones recientes. 

Las publicaciones elegidas son principalmente aquellas 
que estudia• el problema desde un punto de vista paico-social 
por conaiderar que la diacrimioaci6n laboral ea un proble~a 

CUJ"US raicea aoa sGcialea pero que tiene una repercusi6n pr~ 
funda y directa en el individuo. El énfasis se encuentra en 
la formación y mantenimiento del estereotipo lo ~ue presenta 
la opci6n de tomar medidgs preventivas o correctivas de las 

actitudes por medio de la informaci6n. 
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I, LA VEJEZ. 

La duraci6a extrema de la vida se ha ido iacremeatando, 
sobre tod~ e• el 6ltimo siglG, debido a los aTances m6dicos 
que han permitido la prevenci6n y tratamiento satisfactorios 
de UA n<unero mayor de enfermedades, y a la mejoría en las 
condiciones de vida. La duraci6a promedio de vida a principios 
de siglo era de 47 uñas, mientras que uhora es de 70,4 (Bu-
tler, 1975). 

Lo anterior, aunado al desoenso en las tasas de natali
dad, ha ocasionado que sea cada vez mayor el número de per-
senas que alcanzan una edad avanzada y que la proporci6n de 
ancianos se vayu incrementando, Butler (1975) calculo q~e, -
de acuerdo a estas condiciones, la proporción de ancianos s~ 
r6 de ,.. 15 % con respecto a lu población total ea el año --
2000, 

Al incrementarse la proporci6n de ancianos han empezado 
a tener lugar ciertos cambios dentro de la sociedad para --
adaptarse 6sta a su nueva estructura. Bia embargo, estos 
cambios han ocurrido muy lentamente con l• que ha surgido un 
nuevo problema: se ha ampliado la duraci6n promedio de la v! 
da pero no la calidad de 6sta. A este respecto, Butler (1975) 
menciona que no es suficiente tener una mayor cantidad de pe~ 
sanas sobreviviendo, sino que hay que proporcionarles la opo~ 
tunidad de ser un Rrupo con una adecuada auto-estima, capaz 
de involucrarse y c~ntribuir a la s~ciedad de manera de for
mar uaa ?arte vital de ~ata. 

La senectud no es una etapa por naturaleza desdichada o 
feliz; ea, co~o las demás una fase con sus alegrias, tristezas, 
problemas y potenciales. A pesar de ello, muchas Teces el 11~ 
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gar a la vejez es ocasi5n de padecer desesperaci6n, privaci2 
nea, soledad y frustración. A esto ha contribuido el hecho de 
que la vejez se haya llegado a constituir en u.na etapa sepa
rad~ y aislada de las demás. Esta separaci6n no a~ecta tanto 
en el sentido de su subdivisión para fines de estudio sino en 
el de su aielamiento pr~ctico que se da en el trato cotidia
no por medio de discriminaci5n. 

Se ha dicho que la vejez, como etapa, comienza alrededor 
de los 60 años aunque para especificar más, algunos autores 
la haa dividido en subetapas (Bize P.R., Vallier C., 1973): 
la tercera y la cuarta edad. Estos autores estipulan que la 
tercera edad da comienzo a los 56 años y se extiende hasta -
los 84 en que se inicia la cuar~a. La tercera edad se caract~ 

riza por el decaimiento de ~lgunas ruerzas, el advenimiento 
de la jubilaci6n 7 le agudización de algunas enfermedades, -
lo cual puede conducir a una crisis que se resuelve m~s ade
lante - alrededor de los ?? ahos - cuando se ha logrado una 
estabilización y orgenizaci6n de las actividades en relación 
a las nuevas circunstancias. La cuarta edad no es descrita 
muy ampliamente por estos autores, tan sólo hacen alusi6n al 
decremento de tuerzas y capacidades que la acompaña y a que 
su limite es probablemente los 112 años. 

Hay que tener en cuenta que estas deliruiLaciones son al 
go arbitrario, que se establece con el fin de facilitar los 
estudios pues en casos prácticos no se presenta siempre el -
mismo patrón de caracteristicss en una edad determinada. 

1.1 CARACTh~ISTICAS FISICAS. 
Grua parte de lo que se considera comúamente como vejez 

es realmente enfermedad y no constituye uaa parte fundamental 
del proceso de envejecimiento (Butler, 1975). De hecho, se -
realiz6 un estudio ~ultidisciplinario en el Instituto Nacio
nal de Salud en Bethesda, Maryland, en el cu~l se encentra-
ron ampl·_ia8 pruebas de que muchas de las características -
normalaente atribuidas a la vejez son el resultado de enfer-
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medades, variables de la pers~nalidad y efectos sociooultur~ 
les (Butler, 1965). 

Bata opini6n ea compartida y a1tpliada por otros autores 
(Kastenbsum, 1980; Bellak, 1975) que coinciden en aseverar -
que la edad cronol6gica no es un indice con!iable para dete~ 
minar qu6 tan vieje ee un individuo. El rendimiento y carac
teriaticae geaerales del cuerpo humane no puedea por tanto -
traducirse en un número definitorio sino que frecuentemente 
hay que recurrir a varias medidas p&ra proporcionar una im! 
gen comoleta de la oersona. Esto se re!iere a que es posible 
tener varias edades al mismo tiempo en t6rminos de capacidad 
mental, salud riaica, resistencia, creatividad y emociones. 

P•r otra parte, muchas de l0s enfermedades que ocurren 
en la vejez (y.g, ataques al coraz6n, sama, úlceras) puedea 
ocurrir tambi6a a edades m6a j6v~nea. ~ ocasiones, en.rerm~ 
dades tales como la 8rterioeecler~sia empezaron realmente a 
una edad temprana y no hicieron sino irse agudizando. Sxisten 
tambi6a ciertas enfermedades, por ejemplo les causadas por iB 
tecciones o par,sitaa, que se vuelven menos probables eA l• 
veje~ debido • la adquisici6n de in10unidad contra ellaa, --

(Bellak, 19?5). 
Ea general, la salud f1sica de los ancianos es mejor de 

l• que se piensa ya que un 81 % de las personas de m6s de 65 
años tienen plena capacidad de moverse y vivir independient~ 
mente 7 s6le un 5 % de ellas se encuentran institucionaliza
das, de acuerdo a datos obtenidos por Butler (1975). 

En ocasiones, la p~rdida de facultades se inicia casi -
al principio de la vida adulta, por diferentes causas que no 
se atribuyea. al envejecimient.o; entoncea,ae busca eolucionil~ 
las coso si fueran u.na enfermedad. Ea cambio, en la vejez ee 
coasidran aaturales todas o eaei todas las eatermedades y e~ 

to lapide que se haga recurso a un m6dico para tratarlas, r! 
signándose el anciano y sus familiares a esta situaci6n. 

Aunque el deterioro fisico de la vejez no es tan pronug 
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ciad• comB se cree popularmente, es indudable que existe y 
que muchas veces se ve acompañado de enfermedades e incluso 
de algunas específicamente tales como la artritis y el reu-
matism~. 

A continuación se enwnerarAn brevemente las caracteria
tica s priacipales y más comuaes de la vejez, de acuerdo a los 
estudios de Bize P.R. y Vallier (1973) y Kastenbaum R. (1980). 

- Le silueta geaeral se encoge al disminuir la estatura, lo 
cual empieza a suceder eatre los 50 y 55 años auaque es -
a6a aotorie a partir de los 70. Esta disminuci6a puede al
canzar los 4 cm. y se debe al encogimiento de los discos i~ 
tervertebrales y de los músculos. Los hombros y la cabeza 
taabi6a se abaten, produci6ndoae asi un encorvamiento gen~ 
ral. 

- Los huesos tienden a descalcificarse, volvi6ndoae m6s fr6-
gilea 7 quebradizes 7, ea caso de romperse, más leatos ea 
sanar. 

- Los músculos eufrea una disminuci6a en el número y tamaño 
de sus fibras coa lo que disminuye el tono muscular y de-
cae la fuerza en gen!ral auiaque el perjuicio no es muy graa, 
de sine hasta una edad bastante avanzada. 

- Las articulaciones pierden algo de su· movilidad y fuerza, 
volvi6ndoae susceptibles a la artritis y reumatismo. 

- La piel pierde elasticidad y se adelgaza, originando arru
gas. Puede& aparecer tambi6a manchas 7 ronchas, resultado 
de la exposici6a a las radiaciones solares, trio, humedad, 
etc. Al volverse quebradiza, no ofrece la misma protecci6n 
contra infecciones y enfermedades. 

- El cabello se adelgaza, encanece y se cae aunqae en las -
•ujeree no ea tan notorio como en loa hombree que puedeQ -
llegar a la calvicie total o casi total. 

- La vista disminuye por la disminuci6n del poder de acomod~ 
ci6n del cristalino - lo cual se puede iniciar desde los -
43 años - y por la pérjida de transparencia del mismo y de 
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la c6rnea. La visión nocturna es tambi~n m's reducida, --
aunque su disminuci6n empez6 mucho tiempo antes, alrededor 
de loa 2? años. El grado de disminución de la visión depe~ 
de de las condiciones de vida, de la alimentación,del met~ 
boliemo y de las posibilidades de agotamiento visual. 

- La audici6n decrementa, en especial con respecto a las rr~ 
cuencias más altas. Este decremento es notorio a partir de 
los 50 años pero no es funcionalmente molesto sino hasta -
los 80 o 90 años. La progresi6n del decremento depender' -
de las condiciones sonoras del medio que rodea al individuo. 
Ea ocasiones la sordera parece más grave de lo que es, cu~ 

do el anciano ha perdido el inter~s en el mundo externo. 
- El apetito disminuye, le cual puede dar coma resultado wia 

nutrición deebalanceada. A ello contribuye el hecho de que 
la percepción de aromas y sabores se altera o disminu;re. 

- La respiraci6n se vuelve menos eficiente ya que lu capaci
dad de inspiración y espiración decrementa ocasionando sof~ 
caci6n ante los esfuerzos y jadeo. Sin embargo, hay que t2 
mar en cuenta que, en el Instituto Nacional de Salud Mental 
de Betheeda, Maryland (1980) se encontró que la disminución 
de la circulación sanguinea cerebral asi como la disminuci6n 
ea la provisión necesaria de oxigeno, no son consecuencias 
inherentes al envejecimiento sino el resultado probable de 
la arterioesclerosis o de alguna otra enfermedad. 

- El ritmo cardiaco disminuye un poco con la edad aunque en 
general puede decirse que permanece relativamente constan
te toda la vida. La presión arterial se incrementa y dism! 
nUJ'e el suministro cardiaco como consecuencia de la dismi
nución del v~lumen de contracci6n del corazón con lo que -
puede darse un d6ficit en la irrigación cerebral. Aqui •a~ 
bi6n hay que tener en cuenta los resultados del Instituto 
Nacional de Salud Mental menci~nados en el apartado ante-
rior. 

- El aparato digestivo, al igual gue las demás partes del --
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cuerpo, tambi~n envejece, aunque en forma menos sistemáti
ca y sensible. Lo que más lo afecta es la mala nutrici6n d~ 
bid• o hábitos aUmenticios inadecuados, 

- La actividad el6ctrica del cerebro es más reducida, posibl~ 
mente debido a que disminuye el número de neuronas funcion~ 
les, que son c~lulas no renovables. Esto ocasiona un tiem
po de reacci6n mayor ante los acontecimientos del mundo e~ 
terior. Tambi~D puede presentarse mayor dificultad pera -
coordinar las actividades de los diversos sistemas corpor~ 
les; aunque hay que tomar en consideraci6n que ~ato es efe~ 
to de la hipertensi6n y arterioeeclerosis y no del envejec~ 
miento per se. Por otra parte, incluso cuando se llegaa a 
desarrollar estas enfermedades, el cerebro tiende a c~ear 
mecanismos compensatorios como el de desplazar funciones del 
sistema nervios• central de un esquema de opereci6n a otro 
•, cuando surgeA problemas de circulaci6n, aumentar el n<.un~ 

ro de vasos capilares que irrigan ésa zona. 

1,2 CARACTERISTICAS PSICOLOGICAS. 

1,2.l Aspectes de la personalidad. 

La vejez es una de las 6reas menos exploradas por la pe! 
colegia que se ha dedicado principalmente al estudio de loe 
primeros años de lo vida. En especial, los aspectos de la pe~ 
sonalided en el anciano han sido ?ººº estudiados pues hasta 
tiempos recieAtee es frecuente la aseveraci6n de que loe se
nectos son ·le11asiado r1gidos pors beaeficiarse de ningful tr.!. 
te~iento psicol6gico. Esto ba influido en la falta de conoci 
miento sobre esta etapa de la vida. Sin embargo, se han emp~ 
zado a realizar algunas inveatigaciones y estudios que hwa se~ 
tado las bsses de la gerontologia, 

Erikson !u6 uno de los primeros que extendió su explic~ 
ci6n del desarrollo hUllano más ell6 de la adolescencia, cons1 
derando el curso total de la vida como una serie gradual de 
resoluciones de problemas. El sentimiento de haber l•grado -
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satisractoriamente la realizaci6n de une etapa o je verse -
frustrado en ell• es de importancia primlrdial en el desarr~ 
llo de las rases sucesivas. Estas rases son: I Confianza vs. 
desconrianza, II Autonomía va. vergUenza y duda, III Iniciati 
Ta va. culpa, IV Industria vs. interioridad, V Identidad va. 
ditusi6a de la identidad, VI Intimidad y solidaridad Ts. ai~ 

!amiento, VII Geaeratividad TS· absorci6n en si mismo, 
VIII Integridad va. disgusto y desesperaci6n. Esta 6ltima et~ 
pa que ea la que se reriere al periodo que nos ocupa, impli
ca la aceptaci6n de la propia vida como inevitable, apropia
da y aigniticativa, lo cual es aoluci6n ericaz a la deseaper~ 
ci6a, disgusto 7 teaor a la muerte como remate de URa vida -
irrea liza da (llaier, 1979). 

Brikaoa reaumi6 todo el reato de la vida, a partir de -
los 60 años en esta 6ltima etapa. Peck R. (1955), por au pa~ 
te, extendi6 eu estudio diterenciando varias rases dentro de 
la vejez: l) Diferenciaci6n del ego va. preocupaci6n por el 
rol de trabajo, es decir, val~rarse a si mismo por lo que -
uno ea en lugar de por lo que hace. 2) Trascendencia corporal 
va. preocupaei6n corporal, que se refiere al grado de autong 
aia que alcanza la persona con respecto a las limitaciones -
fieicae (psicol6gicamente hablando). 3) Trascendencia del -
ego Te. preocupaci6n por el ego, que implica la conaideraci6a 
de la propia muerte y la apreciaci6n positiva de la aportaci6n 
o herencia que uno pueda dejar al mundo despu6s de la muerte. 

Otros investigadores (Reichard, Livson y Peterson, 1962) 
describieron la 6ltima etapa de la vida en t6rminos de 5 sia 
dromes que reflejaban mayor o menor 6xito adaptativo: Los -
"Maduros" se caracterizan. por su aceptaci612 de si 11ia11os, de 
su paeade y de su relaci~n con la sociedad, esi como ?Or su 
entusiasmo y actividad. Loa de "mecedora 11 se caracterizan por 
su alto nivel de ace9tsci6n de si miB'1IOB .T de su situaci6n, 
aunque esta aceptaci6n es oasiva. La vejez lee permite reti
rarse de actividades y responsabilidades por las que nunca -
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sintieron inter6s. Los de "armadura" temen la posibilidad de 
ser pasiYoe, dependientes e indefensos por lo que se crean -

una armadura que se traduce ea alto• niveles de actividad p~ 
re resistir con todas sus tuerzas a esa situaci6n. Los "ira
scibles11 IDUestran clat"amente una menor adaptaci6n. Se carac
terizan por la exteriorizaci6n de sus dificultades y por su 
falta de eatiefacci6n en la vida la cual reprochan y atribu_.,. 
yen al medio que les r~dea, n~ a si miamos. Loa "que se des
precian a si mism~sM se encuentran al igual que loe anterio
res, mal adaptados e insatietechoY consigo mismos pero en l~ 
gar de exteriorizar su a~reeiTidad la internalizan dando como 
resultada depresi6n aunque peee a ella pueden mantener ua -
ajuste conductual precario. 

Savage y cola. (19??) hicieron otra clasificaci6a por -
tipos de personalidad en la vejez: 1) Las noraales, ceracter1 
zados por prudencia y cautela, autosuficiencia, resisteacia 
a loe cambioe, buen ajuste oersonal y buen ajuste social. --
2) Los introvertidos que eoa aobrioa y taciturnos, rese,;,,sdoa, 
introepectiToa, apegados • sue propios Talores, timidos y r~ 

traidos, autarreprimidos, con un buea ajuste personal pero -
••l ajaete social. 3) Loe perturbadoa, que son irritables, 1 
nestables, autoconflictivoe, muy angustiados, con aal ajuate 
personal y mal ajuste social. 4) Loa aaduroe, que son auto•M 
ficientes, activos e independientes, decididos, emocionalmea 
te establea, astutos, rigidoa de pensamiento, con buea ajusta 
persoaal y buen ajuste social. 

La personalidad es din6mica por naturaleza por lo que no 
puede concretarse a una teoria como base 6nica de su estudio 
sino que debe tomarse ea cuenta que toda la vida implica uaa 
constante modificaci5a de la oersona a trav!s del ejercicio 
de antiguas habilidades, del aprendizaje de otras nuevas y de 
la aeimilaci6n de las influencias del medio ambiente; todo la 
cual contribuye al concepto que el individuo se forma de si 
mismo. Aei, es posible observar que los rasgos de pereonali
dad tienden a permanecer relativRmente establee toda la vide 
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ten al~unas caracteristicas usuales entre ellos debido, tal 
vez , a la eituaci6n que ocupan en relaci6n a los m6s jSv~ 

nea que ellos y al papel que les toca desempeñar en la aoci~ 
dad. 

La inseguridad y ansiedad son rasgos frecueAtes ea esta 
etapa de le vida ya que la persona se enfrenta en este momea 
to a una serie de temores tales como la muerte de amigos y -
parientes de su misma edad, le que lo confronta tambi~n COA 

su propia muerte. Otras ruentes de temor son: la p&rdida de 
poder de influencio en lu fumiliu y en el trubujo, la dismin~ 
ci6n de ingresos económicos, el debilitamiento fisice, la p~ 
sibilidad de institucionalización, la dependencia de otros -
para un número cada vez mayor de actividades, y la s~ledad. 

Lo anterior allana el camino para la depresi6n que, se
gún su agudeza, puede ocasionar llanto frecuente, sentimien
tos de desesperanzo y falto de f6 en lu vidu, dificultud para 
tomar decisiones, actividad fisica reducida, tiempo de reac
ci6n alargado, etc. Tambi~n puede ir acompañada de sintomaa 
!isicos tales como: estreñimiento, !alta de apetito (o aumeA 
to de bste), insomnio y alteraciones de la actiTid•d y el r~ 
noso. Esto ocurre, de ucuerJo a B6nchez Curo y Rumos (1982) 
cuando se trata de depresión end6gena - causada por una dis
minuci6n de los neurotransmisores - y su incidencia en loa -
ancianos es dificil de distinguir de la depresi6n reactiva , 
cu;yas causas son las motivos externos de les que se habl6 aa 
teriormente. La deprcsi6n reactiva no va acompañada de cam-
bios risicos tan acentuados pero c~nlleva un empeoramiento de 
los sintomas al anochecer, con la consiguiente dificultad p~ 
ra conciliar el sueño. 

Iadependientemente del ti~o de jepresi6D de que se trate, 
puede ser tratada, a diferencia de lo que popularmente se cree, 
si el anciano recibe atenci6n adecuada (S6nchez Caro, Ramos, 

1982). 



35 

Otro fenómeno que se 9resenta en personas de edad avan
zada es la revisi6n de la vida, Esto ocurre debido a que ya 
no se tiene la perspectiva de un largo tiempo por vivir y -

par olanear. Como alternativa se pasa a considerar el pasado 
que, ea este punto rle la vida, es bastante amplio, y se pasa 
e hacer un balance de él (Cesels, 1982). 

Butler R.N. (1975) el respecto dice oue la reviai6n do 
vida es un oroceao universnl, normativo, desencadenado por -
el sentid• de la disolución y le muerte cercnnas, precipita
do y reforzado por las experiencias nctuales de aislamiento. 
Este proceso, según Butler, pro,·luce efectos observables, ere.!. 

tivas, ad~ptativos, patológicos o sl~una combinaci6n de ellos. 

Cuando el individuo es muy exigente consigo mismo, los resu1 
tados de la revisi6n de vida son negativos y le muestran su 
vida como una serie de fallas y oportunidades perdidas, lo -
que pu~de agudizar su pre~cupaci6~ por la muerte, (Kasten--
baUJJ1, 1980). Cuando loe resultados de la revisi6n de vida son 
9ositivos, la actitud ante la muerte es más serena y, lo que 
es de especial importancia, conducen a efect~s creativos. 

Es importante notar que oara que haya menor ri~idez en 
le revisión de vida, es necesaria una actitud m6s abierta y 

positiva que se ve fav~recida por la ausencia de estereotipos 
ya que éstos últimos hacen que el individuo Juz~ue sus 6ltimos 
años en base a una carencia de las caracteristicaa y cualida 
des cemúnmente Rpreciadas por la mayor parte de la sociedad. 

1.2.2 Aspectos intelectuales. 

La idea de que le inteligencia disminuye c-:mfo.rme se -
avanza en edad se encuentra muy difundida, en especial debi
do a los resultados obtenidos en algunas investigaciones en 
las cuales se aollcqr~n tests de inteli~encia enc~ntrando un 
decremento mercado en varias funci~nes. Sin embargo, mis re
~ientemente se ha procedido a estudiar con más atención este 
tópico y se h~ detectado que, por una parte, los tests en cue~ 
ti6a no se ajustaban a las caracteristicas neuropsicol6gicas , 
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motivacionales y afectivas del •nciano (S6nchez Caro y Ramos, 
1982). Es decir, se pesó oor alto si el concepto de intelige~ 
eia que manejaban y la metodología ~ conn~taciones sociocul
turales asociadas a ellos ?Odrian aplicorse en f~rm~ tan gen~ 
ralizada sin prP,vioa ajustes. Este es el caso que se da en -
cuanto a la escBla de Weachler ya que apoy3 la visión de la 
vejez en base a un modelo deficitario en tévminos de los de
te~ioros, pérdidas y déficits que acarreo (Lehr, 1980). 

Por otra parte, se hs encontrad~ que los tests psicomé
tricos son muy sensibles :;1 la presencia de estados de enfer
med¡d, aún si son minimoa, lo cual destaca la importancia de 
no atribuir inmediatamente al envejecimiento cualquier deteri~ 
re, sino primero considerar otras variables c~mo les deficie~ 
cias ambientales, el estndo de snlud, ls;i presi6n arterial, -

etc. (Butler, 195~). Bell•k L. (1975) comparte esta idea, -
afirmando que el envejecimiento del intelecto se produce a -
causa de las expectativas de la sociedad y del ~mbito en que 
se coloca e loa ancianos. 

Otros autores (Horn y Catell, 1970) han dicotomizndo el 
concepto de inteligencia: uno de las componentes mejora con 
la edad ~ el otro declina. El orimero, la inteligencia cris
talizada, abarca aquellas habilidades - como la habilidad -
verbal y el conocimiento de ciertos t~mas - que se ven bene
ficie~as por la experiencia derivada d~ la cultura, l~ educ~ 

ci6a y el aprendizaje. El segundo, la inteligencia fluida, ~ 
barca aquellas habilidades de razonamiento ~ue est6• relaci~ 
nadas a la herencia genética o biológico y que, al decremen
tar, dificultan la resolución de problemas particulares que 
Tan m'e all' del repertorio de conocimientos del individuo. 
Ea en funci6u a hato que Friedma~ y Havighurst (1954) expli
c•n el hecho de que las personas que desempeñan un trabajo -
que requiere principalmente el ejercicio de actividades cog
nitivas de tipo razonablemente predecible, trabajan oor m6s 
largo tiempo que aquellos cuyo trabojo sólo requiere habili
dad f!sica. Los estudios de Ehniger G. (1931) y Sorenson (1933) 



corroboran 6sos resultados y loa de Ter~an L.Y. y Oden M.H. 

(1959) oñaden el dato de que loa personos muy brillantes --
muestran un desarrollo que ouede seguir indefinidamente en ~l 
gunas Areaa mientras desciende ligeramente en ~tras. 

Estudios longitudinales de les mismos sujetos a le largo 
del curso de su vida demuestran que la inteligencia ~eneral 
tiende a conservarse, desarroll6ndose hasta la muerte. Algu
nas personas que ejemplifican el desarrollo de la intelir;en

cia so~: Pasteur, muerto a los ?3 a~os, fu6 un trabajador as! 

duo, especialmente al final de su vida. Churchill, a los 66 
años fuA nombrado Primer Ministro y, según ~l mismo, experi
mentaba que tods su vida pasada hab1a sido una preraraci6n p~ 
ra ~se momento durante el cual lleg6 e ser uno de los prin-
cipalea urtificee de la victoria aliada de la Segunda Guerra 
Mundial. Victor Hugo, s les 68 años sigui6 escribiendo como 
lo hacia en su juventud, c~n la diferencia de tener desde e~ 
ta cumbre de edad, destellos de agudeza que le permitian ad~ 
lantaree a su ~poca. EinsteiA, quien culmin6 su teoria sobre 
la relatividad en su ancianidad. Goethe, que produjo sus me
jores obras a partir de los 50 años. Kant, cuyas atribucio-
nes filoe6ficae fueron realizadas a edad avanzada. Bxieten -
m:Jch.os otros ejemplos de productividad y creatividad en la -
terc~rn edad pero no se mencionarán aqu1 por falta de espacio. 
En est~~ casos el factor que ha fungido principalmente como 
catalizador para el continuado desarrollo intelectual es el 
interba y compromiso con lo vida (Bize, Vallier, 197;). 

Las tareas ante las cuales la gente je edad avanzada e~ 
perimenta dificultad son, de acuerdo a Szafran J., Kay H. y 

Welford A.T. (1972), las que imolicaa: l) Falta de guios se~ 
seriales. 2) Ex:ceso de dat~s o informaciones presentados sin 
secuencia lógica. 3) Un n6mer~ elevado de datos y hechos a r~ 
tener, si.n esquema de apoyo. 4) Un nivel de abstracci6n m.u;r 
elevado. Es <le notarse que algunas de estas dificultades ta~ 
bihn se les oresentan a pers~nas más jóvenes pero en estos -
cssos tienden a pasar desapercibidas. 
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La capacidad de aorendizaje está estrechamente unida a 
la capacidad intélectual y, como ésta, se ha visto catalogada 
como poca frecuente en el anciano, consecuentemente a las pe~ 
sones de edad avanzada se les oroporcionan pocas oportunidades 
de aprendizaje. Es ciert:> que el rendimiento del anciano pu~ 

de verse afectado por el descenso ie la ¡~udeza sensorial, -
por le mayor tendencia a la ratiga o por falta de motivucio
nes, sin embargo,existe evidencia (GerontJlogical Society, -
1969) de que las oersonas de edad avanzada aprenden nuevas -
habilidades con le misma rapidez que pers~nas más j6venea, -
siempre y cuando se les proporcionen técnicas didácticas --
apropiadas pare compensar lR lenti~ud de que adolecen, la -
p~rdida de memoria a corto plazo y el decremento de las cap~ 
cidades sensoriales. Por otra parte, la habilidad de cambio, 
esencial para el aprendizaje, se encuentra en un alto nivel 
en los ancianos, aún a vecos más que en los j6venes pues --
sienten que tienen menos que ~erder ya (Butler, 1975). 

Las oportunidades de aprendizaje pera el anciano pueden 
representar una de las mejores alternativas preventivas o 
terap~uticas para luchar con los sentimientos de soledad, -
abandono e inutilidad. 

Uno de los factores de mayor importHncia dentro del pr.Q_ 
ceso de aorendizaje es la mem~ria. Esta puede ser de dos ti
pos de acuerdo al periodo al cual se refiere: remota y recieg 
te o inmediata. Las inodi.ficacj.~:mes que ambos tipos de me:noria 

sU!"ren con el tiempo obedecen a la ley de Ribot, según la -
cual los conocimientos adquiridos a edades más tempranas se 
retienen µor mayor tiempo que los adquiridos a edades más -
tardias. La persona de edad que goza de buena salud puede r~ 
cardar lo que eucedi6 hace dEcadas, en su niñez y ,juventud, 
asi come tambi~A los acontecimientos inmediatos pero se le di 
ficulta recordar lo sucedijo en el periodo intermedio. Esto 
se ha atribuido a la .falta de registro de las experie~cias -
recientes 7a sea por un debilit3miento de los procesos risi~ 
16gicos que sostienen la formaci6n iel recuerdo o por razones 
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psicol6gicas tales como la depreai6a, ralta de inter6s o de 
motivaci6n, (Kastenboum R. 1980) o por interferencia emocio
nal (Bellak, 19?5). 

Se ha dich~ que la creatividad disminuye con el envejeci 
miente oero cada vez hay un mayor número de estudiosos del e~ 
vejecimiento que están en desacuerdo con esta idea. Kastec-
baum R. (1980) opina que loa caeos de descenso de la creati
vidad en le vejez pueden muy bien atribuirse a que el ancia
no llega a ser victima de las expectativas de los demia que 
no esperan de él creatividad, innovación ni capacidad de --
aprendizaje. El se apropia 6staa expectativas y pierde espe
ranza en su propia ceoscidod con lo que la creatividad se -
vuelve algo imProbable y lejano pera él. En pocas palabras, 
las expectativas culturales llegan a impedir el desarrollo de 
las capacidades mentales. 

Butler R.N. (19?5), asevera que la creatividad en la v~ 
jez se asocia e aquellos individuos que son adaptables, ing~ 
Aiosos y que se encuentran activamente involucrados con su -
familia y con la comunidad. Este autor añade (196~) que incl~ 
so existe cierto ractor que facilita la creatividad en la -
persona de edad avanzada. Con esto se refiere a la aspir~ci6n 
del hombre a la inmortalidad que impulsa a querer dejar obras 
significativas y dignas de recordarse. Eso, aunado al senti
do de la oreai6n del tiempo y de lo transitorio de la vida, 

logra vencer los obstáculos que se oponían al logro creativo. 
Esto indicaria que la capacidad de ser creativo se encuentra 
en potencia.. oresente en las oersonas senectas pero se ve inh! 
bida por circunstancias externas - socioecon~micas, risicas, 
culturales - e internas - las oropias expectativas, depresi6n, 

ansiedad, etc. 
otro aspecto susceptible de favorecer la creatividad es 

el cÚilulo de conocimientos y experiencias que proporciona al 
individuo una visión más completa de la vida y lo hace un r~ 
presentante más significativo de su cultura. 

y u.a ültimo ssoecto que favorece la creatividad, en el 
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drea laboral, es que el trabajo ha llegado a tener un signifi 
cado más elevado para las personas de edad, lo cual les pro
porciona motivaci6n y loe ayuda a com9ensar los déficits que 
pueden tener (Hickey T., 1980). 

Un sumario de las ca9acidades y funciones asociadas a la 
vejez es el proporcionado por Butler (1964), en donde menci2 
na como capacidades de la se~unda mit3d je la vida y la vejez: 
los conocimientos acumulados, las habilidades acuMuladas, el 
juicio, la sagacidad, la reflexi6n, ln sabidurie, la camore~ 

si6n, la prudencia y perspectiva, la serenidad, el c~ntento, 
la calma, el desarrollo filos6rico, la independencia, auton2 
mia y libertad, la sinceridad y honestidad, la comprensi6n -
interpersonal, la conmiseraci6n, la empatia, la madurez, la 
confiabilidad, la autoridad y el orestigio. Las funciones qne 
este autor menciona como más importantes son: la instrucci6n, 
la enseñanza, la consulta y consejo, el escuchar y reflexio
nar, la orientaci6n, la ob9e~vaci6n a lo largo del tiempo (en 
cuanto a historiadores y biógra~os) y la adminiatrac16n. 

l. 3 OARAC'rE1USTICAS S.JClALES. 

Las diferentes poblaciones alredeilor del mundo han sido 
victimes del envejecimiento en mayor o menor medida, seg(m su 
nivel de industrializaci6n (Bize, Vallier, 1973), Por envej~ 
cimiento de la poblaci6n se entiende un aumento progresivo de 
la proporci6n de pers::>naa ancianas en i•elaci6n lil la poblaci6n 
total (S6nchez Caro y Ramos, 1982). Este fenómeno obedece a 
causas diversas: el progreso de la medic:l.na moderna, la me,tf!. 
ria de la calidad de la vida, la disminuci6n de la natalidad 
y la mortalidad infantil, etc. 

El creciente número de ancianos ha hecho surgir una nu~ 
va problem6tica social. Caaals I. (1982) habla de que en la 
actualidad loo viejos s::>n catalogados como integrantes im--
pr::>ductivos y 9asivos de la sociedad, que significan una ca~ 
ge econ6mlca p~ra los adultos activos de la sociedad con cu
ya nportaci6n se nliment3n pensiones, retiros y subsidios de 
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la vejez. Al irse incrementando le proporción de pasivos en 
relación a la de activos, este peso se hace más 1Sr.:inde sobre 

los últimos. Desde este ?Unto de vista, el dinero que reci-
ben los ancianos, se pierde pues no est& destinado a la inve~ 
si6n sino que se cJnvierte en víveres, alquileres, ropa y coa 

sumos similares. En ocasiones a6.n su CJnsumo de estos bienes 
es reducido pues es frecuente que a lo vejez se una la pobr~ 

za debida a enrermedades de tratamiento costoso, 0ensiones -
insuficientes y discriminación laboral (Butler, 1175). Aún -
&si, l., desaparición de estos subconsumidores acnrrearia un 

peligroso desequilibrio financiero ( Sauvy A., 1970). 
Benett R.G. (1974) aduce a estas circunstancias el hecho 

de que se hayan ac~ecentado las tensiones intergeneraciJnalea 
pues los ancianos suflon de una econotuia men~uada y los jóvenes 
y adultos aoportín un peso económico máa extenso que si el nS 
me~o de jubilados fuera menor. 

Varios autJres han buscado soluciones a este problema y 

han o~pueato: estimular el crecimiento de la fuerzQ laboral 

(Schultz, 1973), crear empleos de medio tiempo o de "tiempo 
parcial 11 y amoliar el tiempo libre de los intc~rantes de to
dos los grupos de edad 1 lo que cJnduciria a una distribución 
m~s equitativa de ganancias económicas q lo largo de l~s di
ferentes edades de la vida (Kreos, 1968), elevar la edad de 
la jubilaci6n y favorecer el mantenillliento en actividad de -
numerosas personas de edad (Sénchez Caro y Ramos, 1982). 

Loa teorias de la separación y de la actividad que ya se 
han mencionado en otra parte de este trabajo, han servido c~ 
mo base para diversos ountos de vista acerca de los orígenes 
de la aei;>araci6n de la ve.iez de las demás etapas del desarr.2, 
llo. Asi, Kaufaan I. y Zinberg N.E.,(1976) atribu;ren lo ant~ 
rior a que existe un "culto" especial hacia la juventud, ha
cia su capacidad fisica y su vi~or; actitud que se refleja -
en las prácticas de no emplear A lns nersonas después de cieE 
ta edad y de la jubilaci6n obligatoria tambi~n a cierta edad. 
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Casals I. (1982) aduce las mismas caracteristicas como origea 
de la mitificaci6n de la juventud como la etapa con mayor P2 
tencial de productividad. Asi, el bnfasis en ciertas caract~ 
risticas lleva a pasar por alto otras que tAmbi~n pueden ser 
provechosas en un traba.jo. 

Bize P.R. y Vallier C. (19?3J consideran la mezcla de -
edades como una necesidad absoluta, Kastenbaum R. (1980) coig 
cide con esta idea mencionando aparte algo que es de suma i~ 
portancia: si la sociedad es la que ha creado barreras que -
separan a loe ~rup~s de jers~nas entre si, es tambi~n ella -
quien puede redefinir estos limites e integrar a las personas. 
Kastenbaum añade que una manera adecuada de conservar el po
der es compartirlo, permitiendo a los miembros de diferentes 
grupos de edad participar juntos en mAs actividades y obte-
nieado los beneficios resultantes de esta mezcla. 

La familia ha adoptado la actitud de la sociedad general 
y se comporta por lo com6n de acuerdo a ello. Asi, ha desap~ 
recido el esquema de la familia trigeneracional que era mAs 
usual en otraa bpocas (Sánchez Caro y Ramos, 1982). En la a~ 
tualidad la familia est~ integrada por ~arios grupos, es lo 
que Casals I.(1982) denomina un.a 11 familia extensa emocional 11 

en la cual cada grupo vive independientemente pero existe una 
relaci6n afectiva. Dentro de este esquema el anciano tiene -
una funci6n pero ~sta es pasiva: la de ser atendido. Debido 
a ello es probable que se le llegue e institucionalizar, coa 
finándolo asi al aislamiento. En consecuencia la familia ac
tual probablemente ha ganado más independencia y autenticidad 
µero se ha vuelto más frá~il y exolosiva a falta de la sere
nidad y sabiduria del anciano (SAnchez Caro y Ramos, 1982). 

Los factores socioecon6micos y demográficos que hasta -
ahora se han mencionado cantribUJ'"en a que el 9apel del anci~ 
no en la sociedad se vuelve va~o e indefinido. Es lo que BU!: 
guess (1950) llama el "rol de na tener rol 11 y que consiste ea 
la ausencia de expectativas claras y especificas sobre las -
cueles estructurar la ?ropia vida diaria. 



Los roles o ?apeles que un individu~ desempeña en la s2 
ciedad aoa instrumentales, es decir, sirven como medios oara 
lograr ua fin: la integración a la sociedad. 

Los principales roles instrumentales que UQa persona -
juega se definen desou~s de le ad~lescencia. Ent~e ellos se 
encuentran el rol de empleado que percibe un salario, espo-
eo{a), padre de familia, participante de la c~munidad, etc. 
La forma en que estos papeles se estructuran está eondicion~ 
da a la pre-existencia de disposiciones de la pers~nalidad ;~ 
que tembi~n en alto grado, a las experiencias sociales conte~ 
paráneos que acompañan su definición (Lawton M.P., 1982). El 
aprendizaje y ejecución de estos papeles es un punto central 
y básico para el mantenimiento o m'dificaci6n del concepto -
de si mismo a trav~s del sentimiento de competencia y utili
dad que acompaña a este proceso. 

En la vejez, la relación interpersonal del individuo con 
au mundo cambia, en especial a raiz de la jubilaci6n, consecue~ 
temente se vuelve ceda vez más dificil seguir ejerciendo los 
onti~uoa roles sociales~, a cambio de esto, se obliga al j~ 
bilad~ a deaempe~ar papelee que probablemente no asumirá con 
mucho agrado ( 11viejo 11

, "retirado'') por enc~ntrarse bajo el ia_ 
flujo de una connotación negativa oor parte de la sociedad. 

Esta situaci6n es especialmente penosa para los viejos
j6venes (de 55 a ?5 años de edad) que se encuentran retirados 
pero cuya edad a6n les oermitir1a permanecer activos labora! 
mente (Neugarten, 19?~). 

La soluci6n que la mayor parte de loa autores menciona
dos hasta ahora han encontrado a l• falta de un rol definido 
ea l• vejez es el proporcionar al individuo la oportunidad de 
seguir haciendQ una aportación que se traduzca en beneficio 
para la sociedad. Beveridge W.E. (1980) afirmo al respecto que 
la renovaci6n del compromiso social de la persona de edad -
con el resto de la sociedad contribuye eA gran medida a pro
porcienarle un rol aceptable a<in si su aportaci6n se limita 



44 

a un circulo laboral reducido. De acuerdo a esto, ea patente 
entonces que, para los ancianos no conformes con la pasividad 
forzada, ser6 beneficiosa cualquier eportunidad de hacer m6s 
flexible el actual esquema laboral-social. 
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II, ESTE~EO'rIPOS ACERCA DE LAS CAL'ACiilAilES Y PRODUC'fil'IDAil 

DE LOS SENECTOS. 

La sociedad se rige por una serie de valJres aue son los 
que determinan dentro de una caltura determinada aquello que 
tiene imnortancia y aquóllo que no la tiene, lo que es socia! 
mente aceptable y lo que no lo es, lo que es útil, valioso o 
oroductivo y lo aue carece Je estas propiedades. 

Estos valores que se observan en una sociedad se tradu
cen y reflejan en las actitudes de aas integrgntes quienes 

regulan su conducta de acuerdo a ellos. El sistema de valores 
de cada oersona podrá variar en cuanto a su ordenaci6n jerá~ 

quica, sin embargo, es posible notar un alto nivel de congruea 
cia en los sistemas de valores de los miembros de una sJcie
dad. 

Hollander (1967) habla de los valores aseverando que con~ 
tituyen el compuesto nuclear de una constelaci6n actitudinal 
que orienta la c~nducta hacia ciertas metas y objetivos soci~ 
les con preferencia a otros. Añade también que el origen de 
una constelaci6n es9ecifice de valores se encuentra en la -
cultura. Asi, los conceptos de libertad, belleza, ~rden, lab2 
riosidad, productividad, etc. vorian de cultura a cultura d~ 
pendiendo del lugar que ocu9en dentro de la jerarquia de val2 
res ie esa s~ciedad u ámbito cultural. Hollander tl967) men
ciona también que en base al conocimiento de los valores de 
una s~ciedad - cuy::i númer'J es relativamente reducido - se º.2 
drá oredecir lo aue es aceptable e inaceptable para los ind! 
viduos que la conforman. 

Según la costura anterior, las actitud~s se derivan de 
los vnlores y llevan por tanto implicita una expectativa ace~ 
ca de la prooia conducta .Y de la c~nducta de los de!!!ás, y é§ 

to en t~dos los asnect~s de la vida sjcial. La adopci5n de -
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ciertas actitudes ?er~ite al individuo el incorporarse al m~ 

dio social en el que vive as1 como también el formarse una -
idea estable de ese medio y nrotev,er a su yo de conocimientos 
indeseables (Hollander, 1967). 

Las actitudes son aprendidas en bese a aquello que ha e~ 

oerimentado en el oasado el indiviJuo en el curso de su int~ 

racci6n social1 y se convierten en la fuerza directiva de sus 
acciones futuras. Aunque, C'.:>rno ya se ha dicho, las actitudes 

estén estrechamente viculadns con el contexto social que las 
produce, no por esto dejan de ser el resultado de experien-

cias individuales 6oicas. 
Newcomb (1960) realizó un estudio acerca de la formación 

y cgmbio de actitudes y encontr6 que los grupos de referencia 
- ~rupos con cu.ros objetivos se identifican sus miembros - t~ 

nian influencia determinante en ésto. Su estudio deroostr6 ad~ 
más que era más importqnte la identificación con un grupo d~ 
terminado que el hecho de pertenecer a ~l. 

Por su parte, Centers R. (1959) comprobó em~iricameate 
la hipótesis se~6n la cual la posici6n de una persona y su -
papel dentro del proceso eocio-econ6mico le im?onen ciertas 
actitudes, valores e intereses relacionados con su poaici6n 
y su papel en la esfera social. 

Las actitudes y vAlores que prevalecen en le sociedad -
no siempre son beneficiosos para ella misma ni pera sus int~ 
grantes. En ocasiones se vuelven rigidos e incompatibles con 
la realidad y, al referirse a ·'ieterminados n!zcleos sociales, 
contribuyen a se~re~arlos, bloqueando los CRnales normales de 

intercambio y comunicaci6n con ellos. EntJnces, la consecución 
del bienestar ~eneral requiere cambios de actitud pues la -
existencia de orejuicios produce un efecto nefasto sobre la 

sociedad. 
El orejuicio ejerce mayor influjo destructivo cuando no 

hay conciencia de su existencia ni intenciones h~stiles o rea~ 
clones emocionales. En c~sos asi tanto el agente como el ob
jeto de la discriminación simole~ente actóan sin 9oner en d~ 
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da lo que suponen son hech~s. Esto es lo que Ruch F.L. y Zi~ 
bardo P.G. (1980) llaman prejuicio institucional en el que -
las actitu1es y oerceoclones han llegado a definir una nueva 
cond:lci6n de la realidad y se han convertido en la ..Jriente-

ci6n orevaleciente. De esta manera, las creencias asi confo~ 
medas se t'Jman como exolicaciones o perspectivas "naturales" 

y 11 racionales 11 oara los que ~Iiscriminan y ;.:iars los discrimi

nados. 
Los orcjuicios, como las actitudes, Ron aprendidos y fr~ 

cuentemente actúan como funciones defensoras 1el yo ant~ seB 
timientos amenazantes que se depositan en ciertas ~ersonas. 
Esto ocasiona que, ryaulatinamente, el ~rupo que es blsnco del 
prejuicio, vaya siendo se~resado, obstaculizándose asi el iE 
tercambio y comunicaci1n. Con el nislamiento del grupo cesa 
la ooortunidad de c~mprobqr la falta de veracidad de los rum2 
res y estereotipos. Las "peculiarid!ldes 11 del grupo segre¡;;-ado 
pueden incluso ser el r~sultado de la discriminaci6n de que 
son objeto y no su causa. (Ruch F.L. y Zimbardo P.G., 1980), 
Las oersonas bajo el influjo del prejuicio c~ncederán oue oo 
es 100 % aplicable pero que tiene un 11 fund::i.mento de verdad" 
que 9robablemente na sea otra cosa que una racionalización -
del estereotipo y n~ una ex~licaci6n objetiva de su origen. 

Un valor común :ientro de la :na.varia de las civilizaci'J
nes contemporáneas es el nue CA.tolo¡.;a a la productividad corno 

el centro o eje alre.ledor del cual gira la vida de la socie
dad. Quien es productiv~ es un oers~naje si~nificativo, y es 
en raz6n del notencial de pr~ñuctividad que se obtiene un s! 
tia en la aociedad y un r~l a desem9eñar de acuerdo a las e~ 
pectativas que hay coa respMcto a ese puesto. Esta perspecti 
va de la productividad contribuye a la formaci6n ael este~e~ 
ti 0o de la imoroductividod del anciano. 

La formaci6n de los estéreotioos y or~jui~ios acerca de 
la vejez sigue tambi~n el natr6n mencionado arriba. Los anci~ 
nos deben asi, aparte de tener aue acostumbrarse a las Uificu! 
tades físicas, .osico16gicss y económicas de la vejez, sobrell~ 
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var las consecuencias de los mitos y estereotipos que se les 
atribu;ren (Butler, 1975), y que en su mayoría tienen connot~ 
cienes oeyor~tivaa pues se relacionan a inutilidad y escaso 
Yalor (Price R.L. & Thompson, 1980). 

La autoperce~ción del anciano se ve afectada, en ocasi2 
aes incluso, éste llega a rechazar ciertos aspectos de la pr~ 
pia identidad debido a que no son aceptables para la genera
lidad del grupo social, en lo que Ruch y Zimbardo (1980) de
nominan una deformación del oroceso ~e identificaci6n. 

Bellak L. (1979) prooone la idea acorde con los efectos 
de la segregaci6n oostulados por Ruch y ~imbardo (1980) de -
que algunos de los fen~menos que se oresentan en la gente de 
edad no son tanto ~reducto de la edad como del tipo de papel 

asignado a los ancianos en la SJCiedaj actual. En base a ~ato, 
explica que las enfermedades mentales que ocurren en la vejez 
son muchas veces orJducto del ~ialamiento que sobreviene con 
el retiro, alejamiento de la familia, institucionalizaci6n, 
etc. Este autor agrega (1979) que la cura de muchos oroblemas 
de la edad puede muy bien ser social. 

Los estereotipos acerca de la vejez han alcanzado incl~ 
so s la psicología oues como mencionan Bize y Vallier (1973), 
existe una rama de la osicologia especifica para la infancia 
y otra para el aprendizaje; pero la rama referente a la vejez 
es más bien lo que pue1e llamarse una psicologis del fracaso 
y no del acabnmiento en el sentido de logro y realizaci6n, -
com~ oodria ser el caso. 

Ante las :>.'Jini~nes de quienes consideran la vejez com:> 
fRlta de sentido y prop6sito, podemos citar a Jung C.G. (en 
Bize y Vallier, La Tercera Edad, 19?3, p.15) que dice que: -
"El hombre no alcanzarla ciertamente los ?0-80 años, si esta 

duraci6n no corresp:::indiera al sentido de su esnecie". 

2.1 ESTl>'REOTIPOS. ASP•:C'rD FISICO. 

Como ya se ha mencionado en otra oarte Qe este trabajo, 
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el principal mito con resoecto a la vejez en su asnecto fis! 
co es el considerar esta etapa como inevitablemente asociada 
a la enfermedad 1 hast~1 el ounto de considerarlas casi sin5n,i 

mos, (Renorte jel InstitutJ Nacional del Envejeci<>iento, 1984) 
A la vejez se le a~ribuyen muchas enfermedades, varias 

de las cuales de hecho si se dan en esta etapa pero no en la 
forma tan generalizada cJmo se cree. Asi, se habla de que t.2_ 

dos los ancianos tienen ciertas carocteristicas como mala coa_! 

dinación, mala re~ulaci6n de la temperatura corporal, tras-
tornos digestivos, iincomodidad ca si c:mstante, problema.s .se

rios para ver y oir, incapacidad para disfrutar el sabor de 
la c~mida, fatiga constante, alta probabilidad de su2rir ac
cidentes y de que !stos lo incapaciten por larB;O tiempo, BO!E. 
nolencia frecuente, lentitud al realizar cualquier nctividad, 
probabilidad de m~rir a consecuencia de accidentes y enrerm~ 

dades incluso leves, poco atractiv~ físico, etc. Tanto estas 
caracteri.sticas como las di.ferentes enfer:nedades que oe atr•J: 
buyen a la vejez realmente ocurren en ella pero no t~das a -
la vez e incluso a veces ya se ten1en desde etapas m~s tem-
pranas y se han ido a~ravsndo (Birren J.E., Schsie K.W., 1985). 

Hablando más esoectficamente, Demos V. Y Jache A. (1981) 
realizaron un estudio en el que enc3ntraron que los estereot! 
pos acercR de la vejez no s6lo exageran el declive físico n~ 
tural y la párdida de atracci6n física, sino que llegan ar~ 
presentar al anciano com~ una "abominaci6n 11 que estigmatiza 
al individuo, y en forma más marcada a la mujer que al hom-
bre. 

Geiger D.L. (1978) observó que el conocimiento de estu
diantes de medicina con respecto a las características risi

cas de la vejez era bastonte exacto aunque l~s sujetos mostr~ 
ron una marcada ten::lFrncia a exagerar la medida en que c:msid~ 
raban que les personas de edad se encontraban limitaias por 
ésas condiciones. 

Butler R.N. (1975) 11enc.iona que los princioales estere.2 
tir,rns acerca de la vejez en su aopecto físico s::>n el consid~ 



50 

rar al anciano como el retra~o del fracaso !isico, aquejado 
por enfermedades constantes que restringen su movimiento y a~ 

tividades y le imoiden disfrutar de la comida y de los plac~ 
rea del bienestar. Este enfoque enfatiza la falta de irriga
ción cerebral que afecta el funcionamiento mental, y la idea 
de que la edad cronol~gica es reflejo exacto del grado de d~ 
terioro fisico. 

En general, puede decirse que se tiene una idea vaga de 
una serie de síntomas e incapacidades conectados a la anciani 
dad, lo cual contribuye a la formaci6n del estereotipo por la 
falta de deflnic16n y exactitud y por la aceptaci6n pasiva y 

sin cueationamieato que se tieBe de esa idea. 

2.2 ~STEREOTIPOS. ASPJICTO PSICOLOGICO. 
Existen taabi~n múltiplea estereotipos referentes a la 

psicolog1a del anciano~ 
En el área intelectual se considera popularmente que hay 

un marcado e inevitable declive de todas los habilidades, c~ 
mo es confirmado 9or el"'tudia de Demos V. y Jache A. (1981) 
quienes hacen notar que una de las áreas que se ve afectada 
en mayor medida por los estereotipos ea la de la memoria. Al 
resoecto, Bellak (19?5) afirma que comúnmente se atribuye la 
dificultad para recordar a fallas especificas en el runcion~ 
miento mental pero que es necesario tener en cuenta que el -
mecanismo del recuerdo está sujeto a interrerencias emocion~ 
les y al nivel de motivaci6n de la persoDa, 

Otro de los t6picos més comúnmente aceptados es que la 
inteligencia sufre gran deterioro conforme se avanza en edad 
{Sáncbez Uaro y Hamos, 1982), decreciendo en relaci6n direc
ta con ella lBellak, 1975J. Este último autor eñade que 61 coa 
sidera ~sto un mito ya que existen pruebas definitivas de que 
el envejecimiento del intelecto se produce a consecuencia de 
las expectativas de la sociedad y 1el entorno en que se encues 

tra el anciano, máa que iebid~ a la edad. 
La idea de que al llegar a la vejez ya ea muy tarde para 
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aprender, se encuentra tambi&n bastante difundida, cosa que 
tiene poco o ningó.a fundamento pues aqui también juegan un p~ 
pel importante los fact~res motivacionales (Sánchez Caro y -

Ramos, 1982). Butler R.N. (1975) afirma que no s6lo se consi 
dera al anciano como incapaz de aprender sino que se cree que 
aún si oudiera, no tiene ning6n deseo de hacerlo. 

Kast&nbaum R. (1980) atribuye el estereotipo de la phrii 
da de a~udeza mental a las ex9ectativas de la sociedad con -

respecto a las personas de edad pues, por lo común, no se e~ 
pera de ellos que estén al corriente de los acontecimientos 
cotidianos, que tomen decisiones responsables, que sigan aprea 

diendo o que muestren creatividad. En cuanto a ésta últi~a, 
la opinión común considera al anciAno coma incapaz de logra~ 
la. ~sto ha ocasionado la polé~ica entre varios autores, sobre 
si declina con la edad cronol6gica o si se conserva. Butler 
(1980) apoya la segunda opci6n, oroponiendo varios ejemplos 
y afirmando que, despu~s de todo, es justificable que exista 
esta pol~mics ya que los ~recesos involucrados en la cre•tiv! 
dad y en el envejecimiento no ben sido muy clarificados has
ta el momento. 

Em el á~ea de la ?ersonalidad se ha establecido un perfil 
donde se incluyen características como egoísmo, ansiedad, d~ 
presi6n, autoritarismo, tendencia al aislamiento, irritabil! 
dad, prudencia, serenidad y reflexi6n (Sánchez Uaro y Ramos, 
1982). Este perfil, sin embargo, ha sido criticado porque -
abarca rasgos de senilidad, ~eneralizando demasiado el conce2 
to. ~l término senilidad se ha venido usando para referirse 
a la conducta de las personas de edad y abarca conceptos como 
p~rdida de memoria. dificultad oara prestar atenci6n y para 
concentrarse, declive de habilidades intelectuales y de res
puesta emocional a otros (Butler, 1975). Sin embargo, algu-
nas de las características catalogados como seniles son resu! 
tado de la enfermedad y en ocasiones son tratables y revers! 
bles (Meier E.L. y Kerr E.A., 1981). Auernás, estudios del 
~IH (Natlonal Institutes of Health, Maryland, 1973) han com-
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probado que le senilidad n~ es una caracteristica per se del 
envejecimiento. 

Meier y Kerr (1981) afirman que la frecuencia de incide~ 
cia de enfermedaies psiquices en el anciano se ha exagerado 
y que la depresi6n, que se encuentra frecuentemente en ellas 
se debe en gran oarte al stress causado por las condiciones 
en que le toca vivir. Puede, oo~ tanto ser tratada, con lo -
que el sujeto que se ve aquejado por ella experimentar6 mej2 
ria. 

Hutler (1980) hace menci6n de otro mito comúnrn.ente ace~ 
tado - que probablemente apareci6 a raiz de la jubilaci6n o
bligatoria -, el mito de la serenidad, que pinta al anciano 
en un clima de paz y tranquilidad en el que ya no se tienen 
que afrontar les tormentas de la vida diaria y se dispone de 
tiempo uara disfrutar los frutos de una vida dedicada el trª 
bajo. ~ste autor 9roporciona la e~idencia de las dificiles -
situaciones que tiene que atravesar la persona de edad, como 
respuesta a ~se mito. 

Otra idea bastante común es la de que el anciano se en
cuentra en une segunda infanc.ta, esto conduce a considerar -
que la vejez implica necesariamente dependencia y favorece -
el desarrollo de apatía y depresi6n en el anciano tBellak, -

1975J. 
Otro estereotioo que se c3nsidera común en la vejez es 

el de la rigidez ~ue impide al in<lividuo adaptarse a la vida 
moderna, aceptar nuevas ideas o innovaciones o aprender cosas 
nuevas (Bellak, 1975). 

Existen muchos otros estereoti9os similares a loa mea.cig 
oados que conforman el 11perfil de personalidad del ancianoº. 
Es notorio que la tendencia a generalizar demasiado en base 
a este concepto conduce n juicios err6neos pues, seg6n menci~ 
na Bellak (1975), la edad no nivela las diferencias individu~ 

les. 
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2.3 ESTEREOTIPOS. ASPECTO SOCIAL. 

El estereotipo social del anciano se encuentra conform~ 
do por una co~binaci6n de mic~s y estereotipos físicos y os! 
col6gicos que, al unirse, adouieren una signiricaci6n social. 
Como ya se ha venido habl9ndo de ello, sólo se especificarán 
algunas de las caracteristicas m~a relacionadas a la intera~ 
ci6n del individu~ de edad con el medio social que lo rodea. 

Como ya se ha visto, existe la idea de que el anciano, 
en forma natural, va perdiendo el inte~~s por su entorno y -

prefiere llevar una vida aislada, vivien1o solo o con otros 
ancianos, ~e acuevdo a la teoría de le seoaraci6n de Cumming 
y Henry (1961). Al respecto Bellak (1975) y Butler (1975J r~ 
rieren como causa el hecho de que el entorno no está adecua
do a les necesidades y características del anciano y a que -
el aislarse no es ~ás que un~ de los oatrones de respuesta a 
la vejez. 

El conceptualizar la vejez como una etapa separada de las 
demás contribuye a la idea de que el curso de la vida se en
cuentra dividido en dos fases principales: juventud y vejez. 
Demos y Jache (1981) encontrar~n que aparentemente la edad que 
se establece como línea divisoria se encuentra a partir de -
los 30 años, lo cual explica los nrejuicios hRcía l~ contra
tación de personas aúo en los 45 años. 

La idee de que los ancianos se encuentran fuera de cante~ 
to - histórico - es bastante comfin y constituye otro de los 
estereotioos acerca de la vejez, y es orobablemente uno de los 
factores que contribuye al desinterés por integrar al indiv! 
duo de edad a su entorno ya que se cJnsidera que no le corre~ 

!)onde. 
Por otra norte, el ~nfasis en la f~rtaleza y 15 belleza 

físicas, así corno también en la actividad CO!DO una medida de 
la capacidad de triunfo llevan a estereotipar la vejez como 
incapaz, inactiva e inclinada al fracaso (Ksufman y Zinberg, 
1976) (Casals I.,l982) lo cual contribu;ye al decreto de que 
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a determinada edad el individuo ya no es capaz de desempeñar 
un trabajo y debe jubilarse dejando lugar a los más j6venes. 

El anciqno no s~lo se ve impulsado a ocultar o negar su 
edad oor estas circunstancias, sino que la sJciedad le hace 
ver que ésta es la opci6n adecuada (Demos V. & Jache A., 1981), 

2.~.l Edadismo. 

D:ladismo es un término creado por Robert N. Butler en -
1968 y significa el proceso por el cual se estereotipa y di~ 
crimina sistemáticamente a las personas por ser ancianas, en 
forma similar a lo que sucede con el racismo. 

El edadismo se manifiesta de varias maneras, tanto a n! 
vel individual como institucional en mitos y estereotipos, -
actitudes de desprecio, disgusto o indiferencia, discrimine
ci6n relativa a obtenci6n de vivienda, empleo y todo tipo de 
servicios; epitetos y apelativos, caricatures y bromas (Butler, 
1975). 

Según Butler (1980) existen 3 aspectos principales en el 
problema del edadismo: 

1) Actitudes prejuiciosas hacia la persona de edad avanzada 
y hacia el proceso de envejecimiento incluyendo las actitu-
des de los ancianos hacia si mismos. 

2) Prácticas discriminatorias en contra de los individuos 
de edad avanzada en varios ospeles sociales, en especial en 
cuanto a empleo. 

3) Pr6cticas y politices institucionalizadas que, frecuent~ 
mente sin plena conciencia, oromueveri creencias estereotipa
das acerca de los anciqnos, reduciendo de esta manera sus -
oportunidades de llevar una vida satisfactoria y digna. 

Las actitudes, el influir en la formaci6n de politices 
sociales, se institucionalizan. De esta manera, cuando las -
actitudes conllevan prejuicios o estereotipos, interfieren en 
la for~ulaci6n de ooliticss efectivas (Butler, 1980). 

En el origen de los mitos y estereotipos se encuentra -
falta de conocimiento de esta fase e insuficiente contacto -
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con une amplia variedad de ancianos. Otros fact~res que se eB 
euentran en le base de este prJblema son el deseo de ignorar 
la situación social :1 econ6mica riel anciano oara evitar asu
mir res9onsabilidodes en el asunto y el deseo de olvidar he
chos amenazadores del futuro como el envejecimiento, la enfe~ 
medad y la muerte. En aocas oalabras, el edadismo, c~mo los 
otros prejuicios, surge de sentimientos de negaci6n, miedo e 
incomJdidad ente la situaci~n blanco del estereotipo. 

Kastenbaum R. (1980) hace especiAl ~nfasis en este aspe~ 

to, mencionando que el estil~ je vida del siglo XX favorece 
el olvidar o atenuar el hecho de lo ~Jrtelidad inevitable del 

hombre. ~ste autor atribuye también el edadismo en el área del 
trabajo al recelo 1e los adultos más j6venes hacia la compe
tenci9 de los trabajadores de edad avanzada (fruto de la ex
periencia). 

El edadismo es ~romovid~ en la literatura, el cine, la 
televisión y los anuncios y cunndo no ue co•npara con la rea
lidad, justifica las prácticas discriminatorias. 

~l edadismo afecta el área laboral dando como resultado; 
jubilaci6n obligatoria - que no 'iepende de las capacidades del 
individuo -, ~iscrimin~ci6n en el emoleo, escaoas oportunid~ 
des de entrenamiento, discriminaci6n en cuanto a promocio--
nes, salarios reducidos, disponibilidad de empleos de medio 
tiempo y no de tiempo comnleto, explotaci6n de los trabajad.E_ 
res de edad, acceso a em~leos de se~undn categoria s~lamente, 
trabajos riesgosos, desa~radables, a0otadores o mon6tonos, etc. 
(Butler, 1975). 

El edadismo, com' los dem4s prejuicios, afecta la auto
perceµci6n de sus victimas. Asi. 1 los anciHnoe ten:!.erán a CO_!! 

siderarse a si mismos ba.i:> un as9ecto negativo, a negar su -
edad y a adoptar actitudes pasivas ante la discriminaci6n. -
Es posible tambi~n que exploten su estado 11 iadt!fenso 11 para -
manioular a la ~ente que les rolea (Butler, 1980). 
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III, CONCEPrO~ SOBRE PRODUCTIVIDAD .IN LA VEJRZ, 

El trabajo tiene un sitio especial y critico dentro de 
la sociedad pues ea fuente no s6lo de satisfacci6a de las -
necesidades materiales del hambre, sino de su relación y ada~ 
taci6n psicol6gica y social al aedio que le rodea. La mayor 
o menor importancia que se atribuye al trabajo depende en -

graa medida de la época y cultura a la cual se refiera. Asi, 
por ejemple, seg4n menciona Hearnshaw (1966), en la antigua 
civilizaci6a greco-romana, el trabAjo era algo funesto y su 
contraparte, el tie~po libre, era la base para la autorrea-
lizaci6a. Por otra parte, es posible observar que a raiz de 

le Revoluc16a Industrial se obtuviera• muchos de los est6nd~ 
res actuales de trabajo como por ejemplo el concepto de sem~ 
na de trabaje (Wileasky, 1961), 

Desde el punto de vista económico, prevalece la idea de 
que, del nacimiento a los 20 años el valor del individuo aa

menta pues lo que en 81 se invierte producirá posteriormente 
(de loo 20 a los 45 años) un beneficio. A los 45 años su va
lor se nulifica pues a partir de entonces lo que 61 produzca 
le consumirá 61 mismo más tarde. Al llegar a la jubilaci6n se 
agr•va la situación pues deja de producir y sólo consume (C~ 
sala I., 1982), 

Asi como el concepto general de trabajo varia, asi tam
bi6n las actitudes hacia las diferentes circunstancias de 6~ 
te, tales como qui6n debe trabajar, qui6n no debe hacerlo, -
cómo se relaciona la edad con el desempeña y con el tipo de 
orofesi6a, etc. Una ilustraci6n de 6ote son las diferentes -
actitudes hacia el trabajo de las personas de edad avanzada. 

El impacto paico-social del trabajo no ha sido estudia-
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do muy a f~ndo. No es sino hasta tiempos recientes, con el -
sur~imiento de la psicologia industrial, que se ha empezado 
a prestar atenci6~ a al~unos de sus aspectos más notorios. Sin 
embargo, el aspecto que nos ocupa, el trabajo en la edad avaa 
zeda, ha recibido relativamente poca eteoci6n. Lo que es m,s, 
las necesidades de este ~rupo de edad han sido tratadas bajo 
los miemos parámetros utilizados para trabajadores m6s j6ve
nes. Es nor tanto de primera necesidad estudiar la situaci6n 
del tr~bajador de edad en relación al medio que le rodea y -

al significado que pera ~l tiene el trabajo pues una correcta 
combinsci6n de intereses y habilidades puede c:1mbiar a la pr.2, 

ductividad caralelamonte a la satisfacci6n individual (Willia~ 
son, 1965). 

Entre las circunstancies no econ6micas que se derivun del 
trabajo están: satisfacer necesidndes de identidad 7 status, 
oroporcionar la o~ortunidad de realizar actividades sociales, 
contribuir a establecer un sentido de realización y un papel 
familiar definido, estructurar el tiempo e integrar al indiv! 
duo a la sociedad (Groas, 1958; Morse & Weiss, 1955; Yumford, 
1970; Rusalem, 1963; Sofer,1970), 

P•r otro lado, es n:>torlo que la ausencia de trabajo, -
en sus diversas formas (desempleo, jubilación, tiempo libre), 
va acompañada de connotaciones negativas. 

Es frecuente que las recompensas psico-sociales del tr~ 
bajo sean més valuadas que las económicas (Yorse y Weias, 1955). 
A este respecto, Rusalem (1963) encontró en una amplia mues
tra de desempleados y retirados, una firme decisi6n por encoa 
trar trabajo a pesar de las dificultades que se les ~resent~ 
ban. De ellcs,s6lo el 8 ~ consideraban buscar un beneficio 
financiere. Aparte, es patente que la motivaci6n es un factor 
de gran importancia tanto para el trabajador como para el r~ 
sultado laboral que Aste obtieRe nues 61 se siente satisfecho 
y en consecuencia trabaja mejor. Bize P.R. y iallier C, (1973) 
mencionan con referencia a ésto que si un individuo se manti~ 
ne fuertemente.motivado por lo que hace, llega a franquear en 



un momento dade el umbral de la propia realización. A esto ~ 
tribuyen estos autores las obras maestras tardías de muchos 
artistas y el poder que han llegado e lograr politicoe de -
edad avaAzada. 

A pesar de ésto, ea obvio que el s6lo interés del emple~ 
do por desempeñar u trabajo no es suficiente para quien lo va 
a contratar si aquél no es ya capaz de realizarlo bien. Muchas 
veces no es éste el caso ae~tin se vi6 en el capitulo anterior. 
Además, de acuerdo al U.S. B11reau of Labor Statistics, no exi~ 
te un decremento mensurable en la eficiencia de los trabajad~ 
res de oficina, conforme se avanza en edad. Por lo concernie~ 
te a los trabajadores manuales, su eficiencia decrementa en 
forma ligera desde los 55 años. Tanto unos como otras, sin e~ 
bargo, trabajen en forma mAa consistente que los empleados -
más j6venes y su productividad reducida no se debe sino a coa 
dicionee de trabajo inadecuadas (Greenberg, 1961) o a condi
ciones de salud o circunetanci•e socioecon6micas desfavora-
bles (Butler, 1964). 

Si se proporciona un ambiente laboral adecuado, el rend! 
miento de trabajadores de 60 a 69 años será tan alto como el 
de loa de 15 a 24, a lo cual c~ntribuyen los cambios actitu
dinales y conductuales hacia el trabajo que son fruto del -
trabajo prolongado (Kreps, 196?). 

Butler R.N. (1975) h~bla de que los ancianos pueden ser 
tan productivos como los j6venes o incluso más debido a su -
confiabilidad, bajo ausentismo y baja probabilidad de cambio 
de empleo. Este es tambi~n el ounto de vista de Bize y Vallier 
{19?3) quienes añaden que, sin embargo, no todos los puestos 
son compatibles cen el potencial de los ancianos. 

Algunas opciones de trabajo que Butler (1975) eacuentra 
más acordes con las capacidades e intereses de los ancianos 

son: 
l) La enseñanza.- Presenta la opci6n de poder ser un trab~ 

jo de tiempo parcial y de beneficiarse de la experiencia y c2 
nocimientos adquiridos en una larga vida. 

2) Conservación de la tradición histórica.- LGs ancianos -
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son Ulla importante fuente de informaci6n histórica por sus -
conocimientos de primera mano, sus recuerdos y su visión más 
profunda y desapasionada de las cosas, hecho bien c~nocido -
de los antrop6logos que recurren a ellos en numerosas invest! 
gaciones. 

3) Asesoria o consultoria.- Esto tanto en sus 6reas de ex
periencia laboral como en las de experiencia personal (probl~ 
mas educativos, emocionales, religiosos, etc.). 

4) Preaervaci6n de las artesanias,- En la cual loe artesa
nos de edad son invaluables para la transmisi6n de habilida
des que de otra manera pueden perderse. Ello mediante el en
trenamiento de artesanos m~s j6venes. 

5) Iniciativa privada o pública.- En la cual los puestos -
son diversos, de acuerdo al ioterbs y caipacidad de cada qui~n. 

6) Trabajo autónomo.- Ccmo agenten de bieJ:l!S raices 1 propi~ 

barios de pequeñas tiend~s o restaurantes, etc. 
Como el mismo Butler (1975) menciona, las personas no d~ 

ben ser encasilladas en ésas opciones, lo cual seria estere2 
tipertaa; sino respetar sus propios deseos y, de ser posible, 
enca1ninarlas por sus mismas carreras e intereses cuando ellas 
asi lo deseeA. 

Belbin y Belbin (1968) prooonen el desarrollo de nuevos 
empleo~· creados especlficomente para loe trabajadores de edad, 
de acuerdo a sus muy especificas necesidades psicosociales¡ 
opción menos sencilla pera no imposible. 

3.1 PAPEL DEL ANCIANO EN LA ANTIGUEDAD EN RELACION AL TRABAJO 

El papel del anciano en tiemoos pasados ha variado depea 

diendo de la 6poca y cultura en las que le toc6 vivir. Para 
conocer con excatitud lo que fu~ su situaci6n habr1a sido -
preciso realizar investigaciones en ésas 6pocas ya que en la 
actu9lidad existen di!erentes interpretaciones de lo que si5 
nific6 ser viejo en una cultura y momento determinados. Las 
posturas al re~pecto concuerdAn m6s o menos entre s1 y se --
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mencionarán brevemente a c~ntinuqci6n. 

Podrio parecer paradójico hablar de vejez en relación a. · 
las sociedades y culturas antiguas dado que su expectativa -
promedio de vida era mucho menor que actualmente. Sin embargo, 
hay que tomar en cuenta que en los pueblos primitivos la ve
jez podio situarse a o•rtir de los 30 años o m6ximo alrededer 
de los 40 (Cosals I 9 , 1982). AÍUl asi, las socied•des industri~ 
lee modernas tienen en común el que la poblaci6n anciana es 
dos o tres veces mayor que en las sociedades de otro tiempo 
(Spencer, 1980) por lo que el problema de la vejez, si es que 
ere considerado como tal, era de menor magnitud• 

En general, existe el cJnsenso de que la funci6n de los 
ancianos en las sociedades primitivas era determinante ea la 
transmisi6n de las tradiciones y conocimientos pues en loa -
pueblos prealfabetos la memoria era la única de~ositaria del 
conocimiento, las habilidades y los rituales (Butler, 1964). 
Por otra pa~te, la prooorción de ancianos productivos en --
~sas sociedades ero mayor debido a condiciones culturales f~ 
vorecedoras. 

Koslach c. (1982) corrobora esta ideo aludiendo • que la 
jubilación no existie en tales civilizaciones (primitivas), 
lo que se acostumbraba era un cambio de actividad en que las 
tareas o funciones se adaptaban a las capacidades del indiY! 
duo. Phillips J.S. y Barrett G.V. (1980) añaden que, anteri~r 
mente, las tres cuartas oartes de la población vivían en el 
campo, lo cual traia consigo una serie de circunstancias !av~ 
recedoras para el anciano: casi siempre se vivia en casa pr~ 
~ia por lo que no babia que oreocuparse de alquiler, los ví
veres no planteaban graves problemas pues se obtenían de la 
tierra, el anciano conoc!a todas las carecteristicaa del pu~ 
blo y sus integrantes por lo que se le consultaban loa probl~ 
mm difíciles. Aunque por otra narte había pocas seguridades 
de salud, había escasez en cuanto a la instrucci6n y dificu! 
t9d cara obtener vacaciones. 

Ea la antiBUB Grecia, la vejez era considerada como uno 
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de los males de l• vida, S6focles ,y Euripides (Slinchez Caro 
y Ramos, 1982) destacaban el hecho de que la vejez afectaba 
lo raz6n y Aristófanes enfatizaba su irascibilidad. Platón, 
cor su oarte, hacia elot)ios de la ve 1jez, atribuyéndole prudea 

cia, discreción, sa~acidad y capacidad de juicio. Los romanos 

también compartian en ~r3n parte las opiniones d~ los grie-

gos y este tino de ideos si~uieron teniendo vigencia durante 

varios si~los. Sin emb~r~o, tanto en Roma co1no en GreciP, los 
ancianos tenian una o'lsici6n Je p:>der. En Grecia ernn los d~ 

fensores del orrlen interno de la comunidad y en Roma er11n 

los miembros más imoortantes del Senado. 
De acuerdo a algunas investi~aciones antropol6gica3 de 

al~unas comunidades primitivas (Muchinsky, 1980) se recopll~ 

ron una serie de datos como los que se oresentan a continuación 
y que dan uno idea del papel del anciano en estas comunidades. 
La autoridad de los ancianos yakutas siberisnos era absoluta 
hasta que la debilidad los hacia ore se de sus hi,jos que los 

dejaban morir o los esclavizaban. Tambi~n sufrian abandono los 
fang de Gabón y los thongas de la costa oriental de Sudáfrica. 
Los koryales, chunkees y ojibwaa ejecutaban a sus ancianos -
cuando estos oerdian el vigor. Entre los ya~anes y los aleuti~ 
noa, los ancianos eran mu;r respetados y se encargaban de tren§_ 

mitir y hacer respetar la ley. Los arand&s d~ Austrnlia consi 
deraban imorescindible la experiencia del anciano y su2 con~ 
cimientos de este mundo. Incluso cuando oerdian sus faculta

des eran atendidos y tratados corr~ctamente. Para los leles, 
la edad avanzada era sinónimo de riquezas, mujeres y poder. 
Los ancianos incas eran bien considerados y c~leboraban en la 
educación de los hijos, 

Según O'Hanlon J.F. (1982), el oapel del anciano en el 
Oriente era enviciiable e incluso se aparentaba más edad de la 
real oara tener mayor orestigio. Esto se debia a que l~ org~ 

nizaci6n social del trabajo era tal que exigía más exoerieo

cia que .fuerza. 
Durante el Renncimiento y el Barroco orr:valeci6 la idee 
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de la decreoitud y melancolía cama prototipo de la ancianidad. 
Se~ón Fischer afirma en su libro 11Grawing Old in America 11 

el oerlado que abarca de 1607 a 1780 fu~ un ~erlodo de geroB 
tofilia en Estados Unidas, ~ientras que el periodo de 1780 a 
1820 se caracteriz6 oor un cambio a la actitud contraria, d~ 
sarrollándose una gerantofabia que trajo consigo el culto a~ 
tual hacia lo juventud y la denigraci6n de la vejez, 

En la sociedad preindustrial habla poca diferenciaci6n 
de las etapas de la vida, es lecir, babia mayor continuidad 
en el 9qso de una a otra. Los dos papeles principales de la 
adultez - la p3ternidad y el trabajo - se prolongaban hasta 
la vejez y la segregaci6n econ~mica y social de los ancianos 
era menor que en ~pocas posteriores. Aúo. cuando el anciano se 
volvia dependiente por enfe~medad o pobreza, era atendido por 
su familia o con~cidns pero rara vez institucionalizado 
(Hareven T.K. 1 1978). 

Hareven (1978) tambi~n menciona que, al sobrevenir la -
revolución industrial, emoez6 a surgir una di~erenciaci5n en 
cuanto a la delimitación de gruoos de edad y a la de funciones 
debido a la creciente especialización del trabajo y a la ex! 
gencia de eficacia industrial. De esta manera se establecie
ron las normas relacionadas con la edad referentes a la uti
lidad y ~roductividad. La jubilación llegó a instituci~nali
zarse - a orincioios del siglo XX - pero antes de llegar a -
ella los obreros pasaban µor una primera jubilaci5n o cambio 
de carrera a causa del agotamiento ocasionado por la vi1a in 
dustrial. Así, desou6s de haber ocunado puestos sumamente e~ 
pecir:ilizados casaban a tomar puestas tem~>orales y no especi.! 

lizados de los cuales se les despedía a veces desJe los 40 o 

50 años. 
Este breve p3nor~ma hiRt6rico de lq situaci6n s~cio-lsb~ 

rql del an~iano, como ya se ha dicho, no abarca ~ás que alg~ 
nos d~ lns eventos de imp:>rt·Jncia del recorridn hist6rico l!, 

borHl pero sirve de base oara c:>morender. un ~'ººº mejor el P.! 
oel del anciano en relaci6n al traba,jo en la !ooca actual. 
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3.2 PRODUCTIVIDAD Y TERCERA EDAD EN LA ACTUALIDAD. 

El individuo de edad aYanzada, en otras épocRs, iba de
jando progresivamente el trabajo y, aunque llegara a ser su
plantado en su papel de jefe, conservaba un status de jefe -
de familia, permaneciendo unido a sus hijos y nietos. Este e~ 
quema de vida es mucho menos !recuente actualmente pues cada 
vez es mayor el número de personas que viven en las ciudades 
debido a las facilidades y c~modidades que se pueden obtener 

en ellas. Según Kornhauser A. (1983), en la actualid~d las -
dos terceras oertes de la ooblaci6n viven en ciudades. Sin e~ 
bargo, para la persona de edad avanzada 1 la vida se va hacie.Q 

do m6s dificil en este medio. Aqui, el cese del trabajo es -
repentino - jubilación - el costo de la vida es más elevado, 
la segunda generación se separa a más temorana edad de lo pr! 
mera por las condiciones econ6micas, etc. Con todo esto el ªB 
ciano deja de ocupar el lugar de "jefe" o 11 guardi6n de trad! 
ciones" pues, a pesar de su exp~riencia, se le reproch'i no t~ 
ner loa miamos conocimientos que los j6venes y surgen de es
ta manera los prejuicios de los jefes de Personal en contra 
de la contratación o prcservaci6n en su puesto de personas -
que apenas han llegado a los 50 años (Quirk B.A., Skinner J.H. 
1983). 

EA otras palabras, se ha pasado a considerar que la ve
jez empieza antes y por lo tanto abarca un perlado más pro-
longado con lo que el 11 indice de de9endencia 11 (número de pe.r 
sanas en edad de n':l trabajar por cada 100 en edad de hacerlo) 
se ha incrementado a 86 % en Est~dos Unidos, tomando en cueQ 
ta tambi6n a los que son demasiado j6veneo para t_rabajar -
(Kastenbaum R., 1980). 

Casals I. (1982) habla de que un 20 % de la población e~ 
tA conformada por ancianos, En 1972 se realiz6 también un e~ 
tudio de acuerdo al cual el Secretario General de las Nacio
nes Unidas declar6 que el oanorama general era el de un mun
do con una poblaci6n en v1as de envejecimiento. En la fecha 
del estuaio habia 200 millones de personas mayores de 65 ---
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años en el mUDdo, 24 millones más que en 1965, En este repo! 
te se añade •ue la mayor1e de los paises no podr4n enfrentar 
este creciente incremento de su población dependiente a menos 
que realicen notables cambios en su estructura social para -
ser cap3ces de prop~rcionar las condiciones culturales, psic~ 
16gi.caa y financieras adecuadas. 

Algunos paises han empezado a tomar conciencia de este 
problema y de sus implicacion~s y han optado por emplear a i~ 
dividuos de edad avanzada. Asi, encontramos que en Japón la 
cantrataci6n de persones mayores se de con una mayor frecuea 

cia que en otras naciones industrializadas. La gran mayoría 
de ancianos dejRn de trabajar cuando ellos lo deciden, no por 
jubilación obligatoria. Consecuentemente su nivel de vida es 
baataute elevado y ade~áa permanecen integrados a la sociedad 
(Palmore E., 1975) (Kaufman 7 Zinberg, 1976). 

En Suecia, la edad fijada para el retiro se ha elevado 
a 67 años y además se prop3rcionan incentivos para desalentar 
lo. En Gran Bretaña se ha empezado a cuestionar la necesidad 
de un retiro obligatorio a determinada edad. ~n la Unión So
vi6tica se proporcionan incentivos para estimular el trabajo 
despu~s de la jubilación tales como ofrecer un buen salario 
a los jubilados aoarte de su pensión de retiro. Esto di6 como 
resultodo que en 1972 cerca del 53 % de hombres mayores de -
60 años sfui se encontraban trabajando (Butler R.N., 1975). 

Incluso en paises en los que se encuentran m6a difundi
dos los prejuicios acerca de la productividad y creatividad 
en la vejez, les nersonas de edad avanzada se lea arreglan -
para obtener un tercio de sus ingresos a trav~s del trabajo 
a pesar de la jubilación. Entre ellos y aquellos que no es-
tán sujetos a la jubilaci6n obligatoria - doctores, abogados, 
personas que trab9jan p~r su cuenta - se encuentra un área P2 
tencial de estudio de las capacidades de trabajo en la vejez. 
De hecho, se han empezado a efectuar estudios - desde 1940 -
que comprueban la alta eficiencia de los trabajadores de edad 
(National Council on the Aging, 1961, Shock N.W.,1947 & •c -
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Farland R.A., 1943). 
~n otro estudio realizado oor el lnstituto Nacional de 

Balud Mental (Maryland, 1955-1962) se encontró que si las coa 
diciones socio-econ6micas y la salud del individuo son adecu~ 
das, los trabajadores tienden a seguir dedicándose a activid~ 
des constructivas. 

Por su parte, Bize y Vallier (1973) afirman que la tasa 
de accidentes de trebejo es más reducida en los ancianos que 
en les jóvenes, aunque sus indisposiciones por accidentes son 
más largas. Estos autores adaden que aunque las aptitudes di~ 
minuyen en general, la caoacidad de trabajo Permanece si no 
en un 100 %, si en una pr~porción bastnnte elevada hasta ed~ 

des avanzadas. 

Esto ha conducido a al~unos oatses a empezar a t?mar m~ 

didas legislativas en contra de la discriminaci6n laboral 
(U.S. Department of Labor, 1965). Otra medida que tambHn CJ!. 
1nienza a adquirir popularidad ~n ciertas naciones es la de -

adaptar el trabajo a la oers3na anciana mediante una inter~~ 

laci6n de las capacidades del individuo con las caracter1st! 
cas del trabajo. Butler (1975) afirma que la reducción en la 
eficiencia puede comoensarse - financiernmente - por medio, 
por ejemolo, del trabajo a destajo. y que, aunque se puedan 
presentar conflictos entre prioridades - financieras o huma
nas - pueden realizarse investigaciones y estudios de forma 
de obtener soluciones creativas al problema. 

TambiAa hay que to~or en cuenta que aunque esto implique 
tal vez menos ganancias o más inversiones, a largo plazo es 
més retribuyente pues el costo global de las pensiones de r~ 
tiro ea bastante elevado. 

3.3 JUBILACION. 

La jubilaci6n 11 es el hecho de interrumpir de una manera 
oor lo general brusca, la actividad labor9l o or~fesfonal d~ 
sarrollada durante la vida o una oarte importante de la vida 
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por causa de la edad. El elemento definitorio esencial es la 
edad y no la condición fisica o psiquica del trabajador" (C~ 
sala I., 1962, p.51). La persona jubilada, por el hecho de -
serlo, tiene derecho a una pensi6n una vez que ha cesado el 
ejercicio de su trabajo. Lo edad de 65 años es la más com(m
mente fijada para la jubilación obligatoria aunque hay vari~a 
tes {Kastenbaum tt., 1960). 

Reichelt P.A. {1963) afirma que el proceso económico, s~ 

cial y cultural que es la jubilación es caracteristico de nue~ 
tra época y resultado de la industrializaci6n. ~ate proceso 
entr6 en vigencia en el siglo XX, cuando el sistema de produ~ 

ci6a progresó tecnol6~icamente, intensificándose en su ritmo 
y volvi~ndose en consecuencia más relacionado con la edad 
{Hareven T.K., 1961). 

Varios estudios informan que la jubilación afecta princi 
palmeate a los trabajadores de bajo nivel socioecon6mico 1 mie~ 

tras que los de nivel aocioecon6mico más elevado y de mayor 
oreparación educatiTa tienden a trabajar por m6s tiempo, {Te~ 
kel s., 1960). La jubilación no afecta a algunas personas t~ 
les como literatos, pintores, lideres religiosos por un l~do, 
y a trabajadores del campo, dueños de comercios familiares, 
etc., por otro. Las mujeres que no trabajan tampoco ee ven -
afectadas por la jubilación propi•mente dicha pero si por -
una jubilación especial que, de acuerdo a Hoseg y Jerdee 
(1976), se caracteriza por el progresivo aleja~iento de loa 
hijos del hogar con la consiguiente disminución del trabajo 
dom~stico y del sentimiento de utilidad. De cualquier manera, 
el problema es mucho ~enos pronunciado que en el caso de un 
trabajo de remuneraci6n económica. 

Los casos mencionados soa pocos en proporci6n a la cent! 
dad de personas que si se jubilan, por lo que ea necesario e~ 
tudiar los efectos del retiro. 

De acuerdo a Bize y Vallier (1973), entre otras cosas, 
el reti~o hace oasnr al hombre de la etapa de la vida pro!esi~ 
nal en la cual el trabajo se c~ncibe y exalta como la activ! 
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dad m6s importante, a la etapa de un descenso obligatorio, -
asumido por propia iniciativa o impuesto. La consecuencia es 
una perturbaci6n del equilibrio mental y fisiol6gico. 

En cuanto a la organizaci6n de la jornada, sufre una com 
9leta alteraci6n pues lRs actividades que se realizabqn hab1en 
llegado a llevarse a cabo casi autom,ticemente despuAs de lle 
verlas a cabo repetidamente por años. La resultante es una -
perturbaci6a del equilibri~ fisico y fisiol6gico, que repare~ 
te en la salud y el carácter. 

La vide social también se ve afectada pues las relaciones 
profesionales con los compaaeros de empresa o fábrica se in
terrumpen; no se puede ya tener como tema central de conver
saci6n el trabajo pues las personas que rodean al jubilado no 
comparten ese c9mpo de experiencia laboral. Hay además, una 
modificaci6n radical en las relaciones hogareñas con el c6n
yugue - ya no se pasan doce o quince horas juntos, aino veiE 
ticuatro. 

En relaci6n a la vida econ6mica, el cambio consiste en 

una transici6n de la catc~oria de productor-consumidor a la 
de consumidor en estado puro, con lo que se asemeja m6s al n1 
ño que al ciudadano adulto. Esto entraña una perturbaci6n del 
equilibrio en las relaciones del jubilado con la sociedad gl~ 
bal. Su status no es ya el de 11 µroductor 11 sino el de "manten! 
do". 

La vida financiera del individuo que se retira se altera 
por la p6rdida de parte de los recursos que anteriormente p~r 
cibia, ~esequilibréndoee asi el oresupuesto con sus respect! 
vas repercusiones psicol6gicas y fisiol6gicas. 

A<m J.a vida cultural y el ocio del jubilado se ven are~ 
tados por el retiro 9ues de no tener mucho tiemoo libre para 
distracciones, se ?ªªª a disponer de una ~ayor cantidad de -
Aste, oerturbéndose el equilibrio del individuo. 

Los efectos de la jubileci6n, en conjunto, producen lo 
que varios autores han llamado el "trawua de la jubilaci6n11 

que trae consigo ano;ustia, de_presi6n y p~rdida de autoestima. 
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Partiende de que el trabajo en general proporcionaba al 
empleado, aparte de un ingreso econ~mico, un sentido de rea
ponsabilidad, productividad y utilidad, un programa di•rio de 
vida, un espiritu de competitividad e incentivos paro progr~ 
sar y una posici6n dentro de lo sociedad; es fácil compren-
der los erectos que orJduce el dejar s~bitamente el tbabajo, 
Analizando con UD poco más de detalle, ea posible observar que 
existen una serie de caracteristicae asociadas a la suspen-
si6n del trabajo. En primer lugar el hecho de que el ocio ti~ 
ne la propiedad de afectar en gran medida la personalidad -
del individuo pues no le prop~rciona una estructura derinida 
de actividad, lo que causa aburrimiento, apatia e inercia. -
Por otra parte, es frecuente que tambi~n se presente frustr~ 

ci6n oor sentirse incaoaces de hacer alguna aportaci6n sign! 
ficativa a los ojos de su familia, de la sociedad y de si -
miamos. A ello van aunados los sentimientos de fracaso resu1 
tantea de no encontrar trabajo - en caso de haberlo estado -
buscando - y la sensaci6n de inutilidad y de no tener un"lu
gar. Al respecto Simone de Bea..uvoir afirma que 11 Al_llegar a -
viejo el trabajador ya no tiene lugar en la tierra, porque en 
realidad nunca se le c~ncedi6 ninguno, simplemente no babia 
tenido tiempo :le darse cuenta•.•, (Beauvoir s. ,19?0), 

otre aspecto que se ha observado (Ronen, 1981) es que -
existe probablemente un vinculo entre una vejez de baja moral 
y el ejercicio de un oficio que se consideraba carente de ia 
ter~s. Esto se debe a que la imagen de la profeai6n soñada es 
muy Tiva al declinar la existencia, tal vez debido a que entoa 
ces surgen todos loa recuerdos de la juventud. Es frecuente 
que el sueño subyacente de la profesi6n deseada intensifique 
en el jubilado la conciencia de un inexorable 11 nunca 116s 11

• 

Una soluci6n de compensación es la propuesta por el mi~ 
mo autor, consistente en la organizaci6n del ooio resultante 
de la jubilaci6n de acuerdo a estos sueños profesionales no 

realizados, instituyendo una formaci6n profesional nueva, -
siempre que sea posible. Por lo que concierne a las personas 
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que experimentaron un elevRdo inter~s por su oficio una op-
ci6n seria que se dedicaran a actividades cercanas al oficio 
que ejercieron. 

El retiro afecta, de una manera u otra a la mayoría de 
las pet"sonas, pero ftxisten algunos que se ven más perturbados 

por 61. Zinberg y Kaufman (19?6) mencionnn tres tipas de pe~ 
sonalidad que enfrent~n especiales inconvenientes en cuanto 
concierne al retiro. Estos son; 
- El ~bseaivo genuino que necesite del tr8bajo para organizar 

su vida y que consideró siempre las vacaciones o d!as festivos 
como elementos perturbodores en su vida. Aote el retiro se -
siente con una constante "neurosis dominical". La desquicia
dora amenaza a su capacidad de permanecer en actividad lo d~ 
ja pasivo y debilitado ante si mismo. 
- Las personas que solian trabajar com? medio de sentir que 

eran Íltiles y que ten1an algo de v···lor que ofrecer. La obae
ai6ll cauaada nor los seatJ.mientos de inutilidad y dP. vacio -
les es mu;r dificil de dominar al lleger a esta etapa. 
- Las personas que han invertido una excesiva libido en lo -

que s~ refiere a au ocupaci6n, al alejarse d~ ésta 6ltima 1 e~ 

perimentan una depresi6n del mismo tipo que lo producida por 
la o6rdida de un ser querido. En este caso, el trabajo se h~ 
bia convertido en uno sntiafacci6n en si y no en un mejio de 
alcanzar ese fin. 

Muchas personas pueden encontrarse dentro de la cleaif! 
caci6A menci::mada en raayor o men~r grado, por lo que la. a~Ud.2, 

za de los problemas causados p~r la jubilación se encuentra 
bAataDte difundida. 

La inseguridad económica contribuye a la ansiedad del j~ 
hilado y le impide enc~ntrar soluciones creativas o product! 
Yas al 9roblema pues, como afirma Beverid~e W.E. (1980), se 
requiere la satisfacci~n de las necesidades financieras antes 
de poder centrar la propia atenci6n en necesidades más elev~ 
das, de acuer1o a la jerarquia estnblecida por Maslow (195~). 

En algunas ocasiones la oersona jubilada llega a desarr~ 
llar a consecuencia de la ,jubilaci6n, s1ntomas J.'isicos tales 
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como dolores de cabeza, s1ntomes gastrointestinales, exceso 
de sueño o insomnio, irritabilidad, nerviosismo y letargo. E~ 
tas condiciones pueien empezar e presentarse antes de la ju
bilación y agravarse cu9ndo ésta sobreviene (Schwab D.P., H~ 
nomen H.G., 1981). Crawford (1971) realiz6 un estudio con -
hombres que se aproximaban a la edad de retiro y encontr6 que 
entre ellos habia tres interpretaciones acerca de este suceso 
por venir: 

1) Retirarae hacia algo: la familia.- Implica la existencia 
del desarrollo de un r~l signiticativo en este c~ntexto. 

2) Retirarse de algo.- Implica el hecho de desconectarse y 

se interpreta en términos de p~rdida - de un rol aigni~icati 
va, de un lugar en la estructura social, etc. 

3) Retirarse para algo.- Implica inv~lucrarse con nuevas a~ 

tividedea, estableciendo nuevas metas y direcciones para la 
propia vida. 

Hearnahaw (1982) realiz6 une investigación que propo.rci,2 
na algunos datos acerca de los efectos de la jubilación en -
trabajadores jubilados industrialea del noroeste de Inglate
rra. Este autor encontr6 que la mitad de sus sujetos expres~ 
ron el deseo de haber podido continuar trabajando aím cuando 
s5lo fuer& unas horas y el de poder compensar sus p~rdidas de 
actividad y sociales. Otro de sus hallazgos fu6 el hecho de 
que hubo en sus sujetos un incremento de enfer~dad despu~a 
del retiro. 

Como se ha visto, la jubilaci6n es una situaci6n que pu~ 
de lle~er a nfeccar negativamente al individuo, cosa que su
cede con bastante frecuencia. Pero también es posible una a

daptaci6n e las circunstancias que se derivRn de ella. Varios 
autores han estudiado este aspecto de la jubilaci6n. Entre -
ellos Perkinson M.A. (1980) que roaliz6 una serie de entrevi~ 
tas a oersonas de edad de una casa de retiro y a miembros del 
personal de esa instltuci6n. La idea general que encontr6 ace~ 
ca de la buena adaptación al retiro era da de una 9ersona que 
aceptaba su edad y las li~itaciones qe ~ata sin quejas ni &y 
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tocompaa16n. Este tipo de oersona tenia variados intereses en 
asuntos de su entorno en los cu~les participaba activa~ente, 

adoptando responsabilidades en el proceso. Havighurst, Neuga~ 
ten y Tobin (1964) comparten osta opinión afirmando que l• 
persona de edad que envejece en forma 6ptimo es aquella que 
permanece activa y se a1apta a la reducción de su ambiente -
social. Pollman (19?1) por su parte expresa la opini6n de que 
la satisfacci6n despu~s de la ,jubilaci6n depen·1e del :nanten.!_ 
miento de características t~les como rango, prestigio, status, 
ingresos y ootencial de control. 

Es notorio que éstas jos posturas implican una involucr~ 
ci6n activa coa el ~edio y una actitud positiva por parte del 
jubilado pero esto no ouede darue a menos que el medio social 
en el que vive le d~ ooortunidad de ello, es decir, se requi~ 
re de la cooperación de ambas partes. 

4parte de los rroblemas de adaptaci~n qµe acarrea la jy 

bilac:t6n obligatoria, vari:rn aut:>res afirman que limita las 
capacidades del individuo, ocasionalmente contribu,yeado a su 
muerte premeturR (Casals I., 1982) (Butler R.N., 1975J. 

Asi, se han llegado a oroponer diferentes alternativas 
como s:>luci6n a este problema tales como cultivar hobbies y 

aficiones aunque el respecto se ha dicho que n~ es suficiente 
máa que cara un reducido nú.!ne!:"o de ¡)ersonas. También se ha 
propuesto retrasar la jubilaci6n y hacerla depen1iente del P2 
tencial y caracteristicas reales del individuo, o oaner por 

práctica lo que seria una jubilaci6n or~~resiva en que se -
iria trabajando cada vez un n6mero menor de horas. Otra pro
puesta es el cambio de actividad a ocupaciones más acordes -
con la capacidad actual del individuo, lo que se verificaria, 
seg6n Butler (19?5), mediante cuidadosaa evaluaciones indiv.!_ 
duales del desempeño. 

Estas soluciones no s~n dencillas de implementar pero es 
posible dar los primeros pasos hacia ellas para facilitar su 
adopci6n en un futuro. Esto primeros ~asos probablemente in
volucrarían un. cambio de actitud hacia la vejez y jubilación. 
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IV. EL MITO DE LA IllPRODUCTIVIDAD EN LA ~~ EDAD. 

Como se he venijo viendo hasta ahora, la sociedad mode~ 
na industrializada se encuentra estratiricada por edades. De 
esta manera el trabajador queda atrapado dentro de un patrón 
del cual no se le alienta a salir. El estereotipo común con
siste en seguir una linea de trabajo cuya posici6n va dismi
nuyendo ea valor gradualmente desde la edad madura. Este pa
tr6n es mantenido sin t~mar en consideraci6n loe deseos del 
individuo. Para ello, se hace uso de los mitos y estereoti-
pos acerca del trabajador dd edad que se han venido mencio-
nando (Baugher D., 1982). 

En casos de diacriminac16n laboral en contra de los anci~ 
nos, es !recuente hacer alusi~n a que sus conocimientos car~ 
cen de actualidad y a que, en consecuencia, no pueden llen&r 
los requisitos de un trabajo. Al respecto, Butler R.N. (1975) 
afirma que aunque es un hecho que ésto sucede, no es un pro
blema tan marcado como se quiere hacer creer, en especial en 
el caso del individuo que ha permanecido en el ejercicio de 
su proresi6A. Por otra parte, este autor (1975) tambi6n ase
vera que los progr~mas de re-entrenamiento pueden ayudar a a~ 

luctonar el problema. 
Hearnshaw (1966), oor su parte, considera que los preju1 

cios acerca de la conservaci6n de la habilidad para trabajar 
en la vejez, son los que ocasionan entre la gente de edad, -
una exagerada falta de confianza en su capacidad de aprender 
y ajustarse al medio que les rodee. Este autor añade que con 
este erectivamente decae la habilidad de trabajo con las in~ 
vitables consecuencias para el propio trabajador y para la -

sociedad. 
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Existe otro estereotipo acerca del trabajo que aparent~ 
mente se op~ne a los anteriores pero mirándolo más de cerca, 
los confirma. Se trata de aqubl que coloca al trabajo y al -
placer en extremos opuestos de un c~ntinuo. Esto, según Steg 
ner W. (1978) es una idea bastante difuniida aunque en el fon 
do no se le da mucho crédito pues muy a menudo el trabajo, -
aparte de llegar a ser u~ olacer, pr~porciona una estructura 
a la vida y permite obt8ner lo que se necesita y desea. Stes 
ner habla de quE: el trabajo se encuentra también asociado con 
el concepto de madurez por su caracteristica de ser auto-so~ 
tenedor. Esto no se susoende con la vejez pues el individuo, 
a~n después de la jubilación si~ue buscando tareas que dese~ 
peñar para alejar el pánico a la deAinte~raci6n. 

4.1 POSIBLES CAUSAS. 

Existe un intrincado c~njunto de causas del problema de 
los estereotipos acerca de la vejez en general y de la pr~du~ 
tividad durante la vejez en particular. A continuaci6n se mea 
cionarán algunas de ellas, a las cuales se hace alusión más 
frecuentemente, tal vez por ser las de mayor influenci& en -
la determinaci6n del problema. 

Tuckman J. y Lorge I. (1953) relacionan la aceptaci6n -
de estereotipos y conceotos err6neos a la falta de conocimieg 
to acerca de la vejez en c3nexi6n con las ex9ectativas culty 
ralea de lA sociedad c~n respecto a las actividades, caract~ 
r1sticas de la oersonalidad y adaptaci6n de las personas de 
edad a su medio. Estos autores, de acuerdo a los datos que -
obtuvieron enfatizan que la influencia del clima social no -
es el mhs oropicio pera desarrollar aceptaci6n por parte de 
los adultos, ni sentimientos de utilidad, adecuaci6n, se~ur! 

dnd o adaptación en los ancianos ya que atribuye demasiada -
importancia a la juventud y a la raoidez en la ejecuci6n. 

liabacoff R.I., Shaw I.C., Putnam G. y Klein lf:"'¿oinci-
den en afirmar que el msyor o menor conocimiento acerca de -
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las csracteristicas y sucesos oue r::dean a la vejez se encue!!. 

tra relacionado directamente con la actitud que se tomará h~ 
cia ella. 

Geiger D.L. (19?8) ooina que a la falta 1e conoci~iento 

acerca de hechos básicos de la vejez se une la falta de int~ 
rés por trabajar con o p~ra ancianos, lo cual ocasiona que sea 
muy dificil corregir los concept:>s err6neos. Esta autora ada
de que, además, no se provee el suficiente conocimiento sobre 
la vejez en las universidades, lo cu~l es natcnte en el red~ 
cido número de cursos de gerontología disponibles y en el e~ 
rácter o~cional de éstos. En cuanto a esta situación, en M~
xico, se carece de informaci6n de orimera mano, pero puede -
inferirse que el fenómeno oea similar o ~ás a~entuado pues no 
hay muchas investig~ciones J estudios sobre la vejez que den 
respaldo a cursos de ése tipo. 

La opini6n 1e Butler (1980) respecto a la causa de los 
estereotipos de 2, vejez cJincide con la de los autores ant~ 
ri~res, en esnecial con la de Geieer en el sentido de que la 
falta de contacto con una amplia variedad de individuJs anci~ 
nos imoide llegar a rJrmarse una idea muy exacta de ellos y, 
por el contrario, cJntribuye a generalizaciones. El también 
menciona como causa imoortante el recoriatorio que representan 
los ancianos de realidades a las que se terne: el envejecimi~n 
to y la muerte. La separación de la última etapa de la vida 
de las que le orece,.Jen también sirve, según Butler, cara evi 
tar el concientizarse de que una sJciedad Jrientada a la 9r2 
ductividad no tiene lu12;ar nara quien nJ ;rr.oduce se,56.n los e~ 
tándares - lo cual imulicaria la :lOSibilidad de 11 deshacerse 11 

eventualmente de ésas oersonas, oor ejem~lo en caso de crisis. 
Otra de las causas de los nr~:juiciJs en contra de los -

ancianos, nombrada oor Butler, es la de que la gente de edad 
madura tiene un ~r3n ~eso de resoonsabilidades oor las oers~ 
nas que dependen de ella - niños, jóvenes que a6n no trabajan 
y viejos que han dejado de hacerlo. Los adultos, por lo co-
mCtn, no se encuentren ore9arados suricientemente para ello y 
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lle~nn a sentirse atra~aaJs en su trabajo y estilo de vida y 
llegan a sentir reáenti~iento hacia ésJs ~rupos de edad, en 
especial en los niveles socio-econ6micos medio y bajo en que 
la deoendencia ea mayor. 

Hareven T. (1978J considera que, básicamente, el origen 
de los orejuicios y estereotioos sobre la vtjez, se encuentra 
en la creciente y cada vez más 9ronunciada separaci6n de las 
diferentes etaoas de la vida, lo cual, unido a los cambios -
socio-econ6micos ocurridJs en el pasado sí~lo, h~ contribuido 
a la separación del trabajo de otros aspectos de la vida y a 
un mayor ~nfaais en el ind\,idualismo que en los valores mor~ 
les. 

En relaci6n a est,, Almeder R.F •. (1983) afirma que las 
prácticas prejuiciosas y discriminatorias contra los ancianos 
son causadas por la actitud materialista con respecto a le -
naturaleza de las persocas y del mundo que se ha adoptado en 
últimos tiempos. Desde este punto de vista materialista, el 
objetivo principal es obtener la mayor parte de fama, diriero 
y ooder mientras es posible y por tJdos los mediaos que lo per 
mitan. Por lo tanto, el hacer algo desintereandamente por -
otra 9ersona que probablemente nu pueda oagar el favor en t~~ 
minos de los objetivos mencionados, es algo absurdo. Por --
otra oarte, esta persepectiva materialista va unida a un ma
yor temor a la muerte - vista como el fin de todas esas metas 
- y los ancianos son un recordatorio pstente de la fragilidad 
de la existencin hu~ana por lo que se les busca apartar e un 
plano en el que no sean tan visibles. 

Una vez que se ha hablado de las causas del estereoti?o 
de la falta de pr~ductividad en la vejez, se oasar6 a menci~ 
nar su consecuencia princlnal: la discriminaci6n laboral. E~ 
ta tiene diversas manifestsciones como la falta o escasez de 
pro1?;ramas educativos disoonibles y a1iecuados a personas de -
edad ev~nzeda que les permitan actualizar sus conocimientos, 
la falta de adecuoci6n del medio laborü a las necesidades -

del anciano, etc. Sin embar~o, 9qui n~s abocare~os a la dis-
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crl~inaci6n mAs Jirecta ~ue ea en las ~r{cticas de c~ntreta

ci6n. 

4.2 DISCRiiiiUiACION LABORAL. 

T"a consl!cuencia irinci1)al dAl estereotioo ie 1'1 improJuc 

tividad es la dlscri~inaci6n laboral. Est~ c~nsiste en prác
ticns arbitr~rias c~ncernientes a ju~ilA~i6n, C3ntrYtoci6n, 

or'.Jrnocl6n, DR9:0 de s·1larío.s, ,'3Cces-.:> ~1 or'.J·~r-imas de actualiz!!_ 

ci6n de c3n~ci~ien~os y Clncesi6n n lau :JJsibles limitaciones 
flslcan d~l indivldu~ 1e edad avanzada (Butler, 1975). Est~ 

indica que aún si el ind lviduo 101;ra obtP.ner un trabajo, es 

oosible que sufr'3 exn::..otoci6n ouea len rompañlas que cJntratan 

pers:mas rf'tiradas los tratan C:>ffi;-) trabajadoreG de segunda -

mano, a <JUi'11eS se le.3 oueden p,:u;ar ::inlarios ba,jos, c:lntrataf: 

los en horarios de ~edio tiempo y ofrecer trabajos que em.1le~ 
dos m•s Jóvenes recbazorlon (Almeder R.F., 1983). 

Los tr8bajadores emoiezan a experirnentFJr la discri·11inaci6n 

laboral más o menos 1eade los 45 a~os, AÓn a cesar de e~tar 

altamente cao8Citad'Js. Para ello St~ alude a que están 11 $0br~ 

cRliflcados 11 pa~a el cuesto, a que no tienen las hnbilidades 
necesarias pare el trabajo, a oue es~án menos necesito<los de 

t\sta que una necsonrl mfts joven 3 también d que G~n menos con. 
fiables y flexibles. Al alcanza~ la edad de la juoilnciSn, e~ 

ta situación se a~rava ?Ucs ya existe un pretexto 11 oficial 0 

para negat' el trab;;;jo. Aún en trabH,ja en que no existe una •· 

edad ri,ia y obllg;J:toria par~ jubilArse, es frecuente que ne 

ejerza varios tinos .le ~resL6n en el trabajad~~ de edad uora 
que se retire, com? nor ejem•>lo insinuaciones y sugerencias 
acer.cR de su ~tccreciente caoacidad para desem.1eñnr sus labo

rest (Kreps J., 1967). Además, V)lviendo al aspo:>ct:i de l:~s -

exoectat.iv3s culturalP.S d~ la s~cie:dad, Arl este caso espccif,i 

co anuntan en direct!i5n ~l ret.i.ro .Y rnuchilo veces el in.livi-

duo, sin cuestL:>nR::" df'!masiad'.) l;:\ nituaci~n hace lo .1ue se e.e 

pera 1e él - a6n si n3 lA C3 a~r~dAhle - como uo medio más -
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de 11 inte~rarse 11 a las reglas de la sociedad. 

A consecuencia de la discriminación lab~ral, la socie-
dad se ve mutilada de t~:io un sect:>r ie c:>nocimlentos y eXP.,!!. 
riencia, lo cual es un .jes9er::licio de recursos humanos {Kreps, 

1967). 
Uno de los efectos secundarlos de la discriminaci6n lab2 

ral es la falta o escasez de programas eiucntiv:>s disponibles 
y adecuados a personas dB edad avanzada que les permitan ac
tualizar sus conocimientos. Se ha 1icho que si una persona ti~ 
ne una vida de trabajo de nproximadamente 40 años, requerirá 
aer re-educado 4 o 5 veces para ooder adnptarse a las diferen 
tes o~sicionea que se le presentRrán en su vida laboral con
forme envejece (Bowden, 1964). Esto es especialmente imoortag 
te debido a los cambios en cuanto a tecnología y conocimien
tos que sobrevienen en toaas las áreas a una tasa cada vez -
más acelerada (Toffler, 19?0). Sin embargo, Jos trabajadores 
de edad se encuentran en jesventaja en cuanto al acceso a e§ 
tos cursos con lo que pierden confianza en relaci6n a la re~ 
lizaci6n de su oropio traba,jo y ns1 disminuye también su prg 
ductividad. S6lo mediante cursos de actuallzaci6n puede res~1 

ve.t:'se este oroblema, pero mediante cursos enct:nlinados a util! 
zar las habilidades, experiencia y sabiduría de las pel"sonas 

de edad media o avanzada, (Storey J.R., 1980). De lo contrario 
se estat•á contribuyendo a la creación de 11 f5:siles" que incitan 

a la actitud de tratar s los individuos como 11 productos des.!!. 
chables". 

En Estados Unidos se ha pr~cedido a tomar uria medida en 
c~ntra de la discriminaci6n laboral instituyendo una ley: -
"The Age Discrimination in Employment Act" (ADRA) (196?) que 
sanciona las prácticas discriminatorias que tienen como base 
le edad avanzada del sujeto. El origen de ésto se debe a que, 

anteriormente las 09~rtunidndes de trabajo oara personas ma
yores de 55 a~os eran nulas (Butler, 1975). Sin embargo, esta 
le,y se refiere a personas entre 40 y ?O años, las personas -
mayores de esta ednd se encuentran desprotegidas. 
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4.3 VENTAJAS DE LA .i?RODUCTivIDAD EN LA 3! EDAD. 

Como ya se ha visto con anterioridad, la productividad 
en la 3! edad puede darse y de hecho se da aún cuanc1Pno es r~ 
conocida. Existen vartas ventajas del reconocimiento y opreci!. 

ci6n de la productividad en el anciano que conducen a un mayor 
húmero de oportunidades laborales para ~l. En esta secci6n se 
mencionar~n al~unns de las principales ventajas. 

Loa beneficios conciernan tanto al individuo de edad en 
lo p9rsonal como a la sociedad en general. 

En cuanto al anciano, si ne le reconoce como ser produ~ 
tivo y capaz de hacer a~ortociones a la sociedad, experimen
tará una menor presi6n social y menos restricciones ambient~ 
les que, según afirma Kastenbaum R. (1980), no son sino sim
ples asuntos del control social. De esta manera, el anciana 
tendrá una adaptaci6n psicol6gica más adecuada a su medio, -
haciéndose de esta manera más sencillo el aceptar las limit~ 
cienes que inevitablemente acompartan al envejecimiento. Ad~
más, le oosibilidad de asumir roles que conlleven responsab! 
lidsd y onortunidad de prestar ayuda a los demás contribuye 
a que el individuo mantenga su interés por el mundo que le rg 
dea, participe en &l y disfrute más de le vida (Perkinson M.4 
1980). Por otra oarte, también esté la opci6n de BeBuir eje~ 
ciendo alguna labor ~ues ayuda a combatir en cierto grado la 
pérdida de al~uoss habilidades ya que el individuo llega a d~ 
sarrollar estrategias para manejar le situeci6n laboral. 

En apoyo de ésto esté la opini6n de Bellak (1975) que ~ 
firma que la cura a muchos orablemas de la edad que se mani
fiestan osicol6~ica y médicamente, puede ser social. 

Al hablar del tema de las aocianes laborales para la v~ 
jez, es frecuente encontrarse con la objeci6n de oue se tra
ta de un enfoque muy idealista, que s6lo busca el beneficio 
del anciano y que tnn s6lo busca el beneficio del anciano e 
imnlica un ~ayor número de dificultades para la sociedad. No 
obstante, exist"Jn rnúlti,,les beneficios µara la sociedad co--
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mo -vroducto je esta 'J9ci:Sn. Entre otr:is, el apr::>vechamiento -

de la experiencia del trl'lbajad::>r de edad que lo guia c:>n más 
seguti·dad en sus percepciones y tom!I: de decisiones, lo cual 

hace :JUe este tipo de trabajadores sean Je especial valor en 

puestos de control de calidGd o en puestos en donde ls expe
riencia y el buen juicio son un requisito (Rodin J. y Langer 
I., 1980). No s6lo se Jeben considerar las cualidades generl!. 
les de la vejez (experiencia, sabidurla, etc.) sino tambiln 
las cualidades esoec1f icas del inJividuo que pueden estar al 
tamente deoarrolladns y ser las requeridas por un puesto de
terminado (Ryff C.D., 1981). 

Entre las ventajas directas que percibe la comµañia u ar 

ganizaci6n que contrata a ancianos, Bize y Vallier (19?3) -
mencionan: El que los ancian:>s mAnifiestan m•s cuidado, t'B5!! 

lgridad, oacienc.la y precisión que loa trabajadores de menor 
edad, lo cual compensa la disminución de la cantidad c3n el 
aumento de la calidad de la labor. El hecho de que el af6n de 
economizar de los ancianos se puede ver t~ansportado a su tr~ 
bajo lo cual se traduce en más cuidado en el manejo de mate

riales, máquinas y herrarnientas. Bize y Vallier agregan que 
en el mundo industrial moderno, la mecanizaci6n y automatiz~ 

ci6n multi;>lican el número de e:n~leos que s6lo requieren Wl 

mínimo esfuerzo fiEico y ~üe nor tantJ 03ll adecuados para -
loa trabajadores de edad. 

En cuanto a las vente,jas qe que se beneficia la sociedad 
en general con el trabajo del anciano, Kreps J. (1968) hace 
notar que, mediante una p3li tic a de jubilación flexible, el 
individuo de ed9j tiene 09ortunidad de tomar trabajos de --

tiempo 9arcial con lo cual puede aligerarse la carga de tra
bajo d~ oersonas más j!Jvenes, pr::iporcion6.ndoles más tiemp::> -

libre y medos presi6n econ6mica. Una repercusi6n directa de 
la mayor cantidad ~e tiem~o libre seria entonces un incremen 
to en.el consumo de bienes y servicios nor parte de t::idos -

los sectores de la c~munidad, 13 que estimularla la econpmia, 
Un especial énfasis ~n este ounto es el realizado por Bize y 
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Vallier (1973) que hacen notar que la tercera edad es todo un 
sector de mercado a conquistar que, o~r tener medios financi~ 

ros muy reducidos, se he descnidado hnsta el mo:nento. 
Un últi:no enfoque de los aspectos económicos del trabajo 

del anciano es el nro9orclonodo por Casels I. (1982) que hace 
notar que en sociedades oobres, la colaboreci6n de tjdos ea 
necesaria y beneficiJsa, añadiendo que la jubilaci6n obliga
toria es un lujo que s6lo puede darse en una sociedad con e~ 
cedente econ6mico. Esto es Ar>licable a México que carece de 

~ste, oor lo que se ver1a beneficiado por seme,iente alterna

tiva. 
La revisi6n de la vida, fenómeno común en la vejez, pu~ 

de encontrar su resoluci6n (Butler, 1980) en la creatividad, 
en lo que Arasteh A.R. y Arasteh J .D. (1976) llaman una recon!! 
trucci6n creativa del pastJdo, por contraposici6n a la simple 
repetición de éste que se da cuando el individuo no tiene m~ 
nera de utilizar su oaando en al~o productivo. Un requisito 
para que se dé la creatividad es tener una 11 audiencia 11 rece.e 
tiva con la cual comunicarse y un medio ambiente en el cual 
t!ncuentre aceptnci~n .Y que le oet'mita concientizarae de si -
mismo y sus capacidades. 

Otra ventaja social que va unida a las opcio~es labora
les para la vejez es el hecho de que asi se promueve la int~ 
racci6n intergenerocional y se desarrollan nuevos roles, lo 
cual contribuye a un cambio en el esquema de valores dispue~ 
to por la saciedad (Perkinson M.A., 1980). Paro para que sea 
posible el proporcionar un mercado de trabajo e personas de 
edad o jubilados, es preciso un cambio inicial en este esqu~ 
ma (Bellak L., 1975) de valores , de tal manara que las op-
cioncs laborales oara ancianos no se vean como una experien
cia aislada o excepci~n, sino como algo común. 
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CONCLUSION. 

El envejecimiento de una oersona de?ende de variables -
individuales, tanto físicas como osicol6gicas y de variables 
socio-econ6mico-culturales. Las individuales, como su nombre 
lo indica, son diferentes dependiendo de la persona, en tan
to que las socio-económico-culturales pueden afectar e un a~ 
plio número de oersonas. 

El estereotipo acerca de la vejez se encuentra dentco de 
~sta última categoría pues sus raicee son básicamente socia
les. El aspecto del estereotipo que se refiere a la produc-
tividad en le vejez se encuentra predominantemente en las s~ 
cledadea industrializadas en donde el trabajo y la productivi 
dad ocupan un lugar muy imnortante. 

El estereotipo acerca de la vejez no es un suceso aisl~ 
do sino que se encuentra inmerso en el conjunto de valores y 

actitudes de la sociedad y, debido a ello, tiene gran respa!, 
do y ea aceptado con 'llayor fncilidad , sin cuestionamiento, 
como si fuera una realidad. 

La vejez, con su cercanía a la muerte,las enferrnedades 
que la acompañan, los cambios fisicos que conlleva y las se
paraciones que acarrea, es juzgada ónico~ente de acuerdo a -
la aoariencia general y externa, no ?ersonalizad&., como un -
estado digno de temerse. El mayor énfasis de la sociedad mo
derna en buscar siemore la mayor comodidad rosible y de tener 
sie~pre el máximo de se~uirdades con vistas a la ~redicci6n 
y control de los sucesos, fortAlece ese temor instintivo, lo 
agrava y lo transforma en un total rechaz-o hacia la vejez, 
tanto en los de1aás como en uno mis'llo. Asi, la vejez se niega, 
se oculta y se.evita por temor a lo que representa. 
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Otro de los factores que favorece el temor a la vejez es 
que es una etaoa en que se ve en forma más patente el paso 1 
nexorable del tiemp~ y la futilidad de muchas cosas que la -
sociedad industrializada mJderna cataloga como importantes -
tales como la b~squeda de la comodidad, buena apariencia fi
sica, seguridad, etc. ,por las que se luch6 gran parte de la 
vida adulta. 

Este punto de vista que sobrevalora el a~!)ecto material 

de las cosas conduce a uonsiderar a las 9ersonea como objetos 
desechables que se usan. s6lo cuando su condici6n es 6ptima y 

se descartan cuando deja de serlo, µasando por alto la riqu~ 
za oculta en esta aparente debilidad. Este riqueza no se re
fiere tan s6lo a caracter1sticas ~ositivas aisladas de la v~ 

jez sino a le vejez vista como un todo con la vida, como una 
culminación de un proyecto que empez6 en la niñez. Siendo asi 
es absurdo estudiar el desarrollo humano sin llegar hasta su 
6ltima etapa. Esto serie un poco como leer un libro sin ~eer 
el capitulo final que, al ser el desenlace, es lo que da sea 
tido e todo lo anterior. 

El 9rejuicio acerca de que los ancianos trabajerin es s6lo 
una manifestación del estereotipo general sobre la vejez, y, 
como tal, lleva sus mismas características, es decir, recha
za y evita el contacto c~n personas de edad avanzada, ejercieB 
do discriminaci6n. 

Es notorio que en este caso se ejerce un circulo vicioso 
oues el prejuicio en contra 1el trabajo del anciano ocasione 
que se le discrimine, lo que a su vez causa que éste sienta 
stress e inseguirdad que se traducen en ejecuci6n deficiente. 
Esto, a su vez refuerza la idea de que los ancianos no trab~ 
jan bien ni son productivos. 

Aparte de las ventajas ya menci~nadas del trabajo del -
anciano, ~ste trae consigo otra ventaja para la cual es pre
ciso primero un cambio de la actitud de la sociedad. Se tra
ta de un nuevo enfoque acerca je la pr~ductividad, un enfoque 
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que toma en cuenta la calidad del trabajo y el valor indivi
dual del elemento humano. 

Un ?robable medio de fAvorecer el cambio de actitud es 
dando oportunidad de que los ancianos se mezclen con el resto 
de la sociedad laboral, de manera que, al estar en contacto 
con ellos, los em9leados más j5venes vayan comprobando por si 
mismos las ventajas que presentan es! como también acostum-
brándose e verlos como al~o natural en ese ambiente. 

Utro medio es µremoviendo el conocimiento acerc3 de la 
vejez. Esto se padria hacer a través de cursos basados en i~ 
vestigaciones gerontol6gicas bien fundamentadas y respaldadas 
con información empírica. Los cursos deberian hacerse acces! 
bles a grupos de todas les edades, adnptando le informaci6n, 
de manera que el cambio Je actitud se diera a todos los niv~ 
les y se facilitara la aceptaci6n en las empresas. En cuanto 
a estas 6ltimas se ver1an b~neficiadas por el acceso a cursos 
de este tipo orient.r:ldos a todo el personal en general y esp~ 

cificamente al personal encargado de contrataci6n de m:>do que 
este 6ltimo pudiera tomar sus decisiones con pleno conocimieQ 
to de causa al tratar con ancianos y no en base a prejuicios. 

Esta soluci6n no es precisamente sencilla pero es de COQ 

siderarse que otros problemas sociales se hao atacado de la 
misma manera (vg. campañas de salud) y, con el tiempo, han 1.9, 
grado cambios de actitud. 

Debido a la negaci~n y temor e los problemas de la vejez 
se ha llegado a considerar que las investigaciones o medidas 
preventivas o corrP.ctivas de estos problemas no son muy im-
uortantes, que es un derroche lo que se invierta en ellas. -
Pero el verdadero derroche no es éste; efectivamente, la so
ciedad industrial moderna eotá ac~stumbrqda al derroche y -

uno de sus derroches es el de la riqueza que representan sus 
ancianos. Lo que se podria invertir ?ara rescatar este ootea 
cial se invierte en investigaciones y ~royectos de menor --
trascendencia, despreciando el aspecto hum.uno. 

Para pode~ JeterminRr la imoortancia del problema ten--
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drla que establecerse una esc~la ie prioridades en base al 
bienestar de la sociedad y sus miembros y a la urgencia de -
resoluci6n de cada or'Jblema. 

Con este trabajo no se pretende demostrar la necesidad 
de que todos loe ancianos trabajen, sino dejar abierta la p~ 
sibilidad de que lo hagan aquelloa que aa1 lo desue~. Para -
ello ayudu el considerar a los anciAnos como individuos, no 
como simples integrantes rle una categoria. Tanto el deseo de 

trabajar como el de O'J t~abejar deben ser respetados y con -
mayor rezón la necesidad de hacerlo. Todo persona capaz y d~ 
seosa de t~abajnr debería poder hacerlo independientemente de 
su edad. Adem's se lee deberie proporcionar una amplia vari~ 
dad de roles laborales sustanciosos y con un propósito defin! 
do para que asi pudieran elegir de acuerdo a su inter~s per~o 
nal. 

El procesa de cambia de actitud, como todos loa de su e~ 
pecie, tomará tiempo pero se traducir4 en un bene~icio para 
la sociedad. 
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GLOSAílIO. 

- Actitud.- (Del lat1n actus, :ie agere: h•cer). Es la orgon,i 
zaci6n dur~dera de creencias y co~niciones en general, 1ota 

da je una carga afectiva en favor o en contra de un objeto 
social 1efinido, que oredispone A un~ acci5n coherente con 

las cop;niciones y afectos relativos a dicho objeto", (RodrJ.:. 

'>UBS. A •• 1975). 
- Ancianida~.- (Del latín, ~nti9nus; ante: antes). Grupo de 

edad integrado oor individuos que se encuentran en la últ! 
ma fase del desarrollo. El consenso general aceren del inl 
cio de esta etapa es, en or~medio, de 65 ados. 

- Discrlminaci6n.- (Del latln, discrimen: separación). Dar -
trato desi~ual, de inferioridad hacia una persona o c~lect! 
vidad, (Toro y Gisbert, M., 1968). 

-Discriminaci!>n l'lhor:c1l.- Trato :lesi3ual hacla una :>ersona o 
c:>lectividaj en relaci5n a su jese~oe~o laboral (contrata
ci6n, ~romoci~nes, orestaciJnes, des9ido, retiro, etc.). 

- Edad avanzada.- Para fines ~le este trabajo, se cJlocará b!!, 
jo la misma definici5n de ancianidad. 

- E1adismo.- (A~eism). Término acu~ado por Robert N. Butler 
tl975J, que si~nifica un "conjunto de mitos y estereotipos 
atribuidos a la vejez dcbi1o, en par.te, a un& falta je co
nocimiento de los ancianos y a insuficiente contacto con -
ellos". 

- Estereotipo.- (Del ~rie~o, stere6s: firme, y typos: modelo) 
Idea o ima~en nreconcebida y muy si11olificad~ acerca de cá 
mo es o c6~o se c~nduce al~o o ~lguieu, (Ruch, F.L. & Zi~
bar.io, P.G., 1971). 

- Gerontología.- (Del ;:::riego, ·~erontos: anciano, y lagos: tr.!!_ 
tado}. Estud.fo :le la vejez en sus diversos aspecbs, 11orfol,á 
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gicos, osico15gicJs, sJciales, etc. 
- Jubihci6n.- (Del Jatin, ,jubilare: aler>rarse). Situaci5n de 

una oersona que tiene lerechJ a una pensi5n, 1espu6s de h~ 
ber cesado total o ~arcialmente en su orJfesiSn, (Sánchez 
Caro, J. & Ramos, F., 1982). 

- Mito.- (Del grie'!:o, mythos: leyenda, flihula), Tradici5n -
aleg6rica que tiene cJ~o bRse un hecho real. Cliché o est~ 
reotioo en el que hay nequeñRs partes de verdad, (Butler, 
1975). 

- Prejuicio.- (Del latin, prae: antea, y judicis: juez). Acto 
de juzgar las cJsas sin previo y cabal conocimiento de las 
mismas, Corripio, F., 1973). 

- Productividad.- tDel latin, iucere: conducir). Calidad del 
que da o rinie un fruto o que procura o reditúa un interás, 
utilidad o beneficio, (Diccionario de la Lengua Española, 
1970). 

- Senectud.- tDel latin, senectus: vejez). Periodo de la vi
da que emoieza entre los 60 y los 65 a1i.os. 
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