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JNTRODUCCION. 

El nresente trabajo plantea una alternativa curric_!! 

lar a la problemática Jriginada oor el defasamiento entre la 

formación académica y la práctica orof esional del Licenciado 

en Pedagogía, egresado de la ENEP-Acatlán en el área de Gap~ 

citación Laboral, 

El amplio camoo que abarca el quehacer profesionn]' 

pedagógico, forma una barrera que imuide la definición clara 

y precisa de las actividadca que es desemneñan, esto, aunado 

al estancamiento del proceao curricular al que puede estar -

sujeto un plan de eetudioe, conotituyen elementos que obsta

culizan el desempeño de una práctica profesional acorde a -

las necesidades del mercado de trabajo, 

La investigación se enfoca a un problema específico 

de este defasamiento, retomando los aspectos básicos que de

be contemular la formación académica del Licenciado en Peda

gogía para desempeñar actividades en el área de capacitación 

en base a la prácticn ~rofesionnl, y a la necesidad de que -

en una inoti tución y/o empresa exista un urofesioniota cnnaz 

de coordinar actividades pedagógicas que favorezcan el logro 

de loe objetivos de la misma, y apoye la form9.ci6n y deearr.2 

llo del ser hu~ano. 



En el primer capítulo se tratan aspectos sobre edu

cación en base a diversas c~ncepciones que aportaron elemen

tos para su conformación, asímismo, se incluyen conceptos s~ 

bre pedagogía, resaltando su importancia para que se lleve a 

cabo el proceso educativo. 

Se realiza una clasificación, describiendo de mane

ra general los diversos tipos de educación, hasta llegar a -

la educación permanente de adultos, mencionando sus caracte

rísticas generales. 

Este capítulo, brinda un panorama sobre la educa- -

ci6n abriendo camino al proceso de capacitación, que se ubi

ca dentro de la educación permanente de adultos y que por lo 

tanto, constituye una práctica pedagógica, 

En el segundo capítulo so revisan elementos sobre -

el proceso de capacitación y su relevancia como quehacer pe

dagógico que anoya la fornaci6n del adulto. 

Se retoman conceptos relacionados con la capacita -

ci6n para establecer una descripción clara del proceso. 

Asímiemo, se retoman antecedentes de este proceso -

en M~xico, abarcando los aspectos legales que norms.n su fun

cionamiento y que constituyen los aspectos básicos de las n! 

cesidades sociales que fundamentan su surgimiento y desarro-



llo paralelo al sistema educativo, 

En el capitulo tercero, se conjugan elementoa del -

proceso de capacitaci6n y del perfil profesional del pedago

go de la ENEP-Acatlán, para determinar la relación entre - -

ellos. 

Primero se mencionrui las etapas del proceso admini~ 

trativo y conceptos que dan forma al proceso de capacitaci6n 

ubicando sus funciones e importancia en una Instituci6n y/o• 

empresa. 

En base al funcionamiento de este proceso se menci2 

nan de manera general los elementos que los integran, Se es

pecifican las funciones generales del pedagogo dead< dos 

perspectivas: 

a) La primera, basada en investigaciones académicas 

realizadas para determinar las funciones del pedagogo, en el 

área de capacitaci6n. 

b) La segunda, basada en las categorías obtenidas -

de las respuestas n una encuesta aplicada a pedagogos que l~ 

boran en esta áren. 

Aunado a estos elementos, se retoman aspectos sobre 

el perfil profesional del pedagogo en la ENEP-Acatlán, anal! 

~ando las funciones generales que se relacionan con el campo 

de la capncitaci6n, encontrando un defasamiento al confron~ 



tarloe con lo ya mencionado anteriormente. 

Para tratar de dar una posible eoluci6n a esta pro

blemática que afecta directamente a la relaci6n que debe 

e:icistir entre actividades profesionales ( f'unciones) y la fo_r 

maci6n académica, se plantea un modelo de desarrollo curric_!! 

lar, el cual no as innovador en su totalidad pero sí intenta 

acercar ln fo!"naci6n académica y la práctica profesional del 

pedagogo en el área de capacitación laboral, 

Pera este fin, se retoman elementos del currículo,• 

estableciendo posterio:rnente un modelo para desarrollar una• 

propuesta curricular que abarca: 

a) Marco teórico referencial, 

b) Plan curricular. 

c) Objetivoe curriculares, 

d) Perfil profesional del egresado, 

e) Contenido del plan de eotudios relacionado con -

el área de cepaci te.ción, 

f) Propuesta de modificación de materies, 

g) Evaluación. 

Este proceso curricular es tratado en el capítulo -

cuatro. 

Con esto se pretende aportar elementos para superar 

la oroblemática que plantea la no relaci6n entre la fonna- -

ci6n académica y la 8Ctividad profesional en el área especí-



fica de capacitación laboral, ya que ésta es una área muy 6:!! 

plia para el quehacer pedagógico, y por lo tanto, en el des~ 

rrollo del presente trabajo tambi~n se justificará su impor

tancia. 



l. 

l. BDUCACION Y PEDAGOGIA. 

En este capítulo se contempla algunos enfoques so

bre las concepciones de Educación y Pedagogía, yq que es im

portante establecer un punto de partida para determinar la -

fundamentación te6rica del presente trc.bajo. 

Dentro de lE1 filosofía de la educación se encuen-

tran diversas corrientes tc6ricHs que enmarcan y guían nl 

proceso educativo, estableciendo las diferentes funciones 

que cumple, en relnci6n 'll contexto y si tu:3.ci6n histórica; -

por lo tr<nto el concepto de ed\lcaci6n he venido evolucionnn

do y se hu transfonnado con la sociedad, 

Asimismo 1 en la Pedagogía han sur¡:ido hcrrnolientas 

teórico-metodológicas oue 8poyan 1 exulican y oner11ciom1li7an 

el proceso educ2tivo, en este capítulo se hnr~ referencia o• 

la transcenoencia que tienen para el des~rrollo de la ~duca

ci6n. 

Al diversificarse sus funciones, hnn sure;ido dife

rentes tinos de educaci6n, las cual.es se mencionflr8.n de man~ 

ra general, diindole esped"l importa.neis n le Educación de -

Adultos, ya eme el presente tr8bajo está ctirectainente reln-

cionado con <!ste, tratando también aspectos generales sobre' 

el anrendizaje de los adultos porque sus necesidades de for

mación y desarrollo son esencia de 18 capacitaci6n que como 

proceso se ubicP dentro de la educaci6n de adultos. 
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l.l, Concepto y funciones de la educación. 

Cada concepto de educación lleva implíci te. una fi

losofía que expresa un ideal de hombre, eiendo un proceso -

formador del ser social que contribuye a la evolución de la' 

humanidad, 

La educación, es un proceso único y múltiple' 

que formará al individuo que cada pueblo considere necesario 

la educación ha variado de sociedad en sociedad y en cada -

dpoca histórica ••• " (1) 

Cada sociedad determina el siGtema de educación -

conforme a las situaciones histórico-culturales por las que' 

está atravesando nor lo t::mto, es un oroceoo que influye en' 

la dinámica oociel. 

"La educación es un principio ui1 proceso de inclu

sión/asimilación cultural, moral y conductunl. Báoicamente -

ea un proceso por el cual las generaciones jóvenes se incor

poran o asimilan el prrtrimonio cultural du los adultos. 

Asegura, pues, le supervivencia individual ( edapt!: 

ción) y grupal o colectiva ( rur,ción de recapi tulo.ción y pro

greso cultural). Es fui1ds:nenk'1mente, -,iroceso de norendizaje 

que se justifica en la indeterminación biológica del hombre• 

al carecer de las respuestns adecuadas a las situDcioneo vi-

tale e con oue ne en cuan tra ••. " 
( 1) Ibarrola María de, Lao di '!ensiones sociales de la educa

ción, México, Edit. El Caballito, 1985, p. 21 
(2) Diccionario de las Ciencine de la Educación, Edit, Diago 

nal Santillana, México, 1985, p. 478. -
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La cita anterior expresa que la educación ea un -

ele~ento constante de la dinámica social, que transporta va

lores, cultura, ideologías, etc., de generación en generación 

constituyendo el eslabón de las diferentes etapas de la hum~ 

ni dad. 

Por medio de la educación, el hombre busca y ad- -

quiere respuestas a situaciones que se le presentan, confi@.:! 

rendo su personalidad en base a la adquisición de conocimie_!! 

tos y experiencias, 

"Es por tanto la educación, un proceso necesario y 

legítimo para la supervivencia humane ••• es el ,,r~ ceso de -

construcción personal de acuerdo con unos patrones referen-

cialea socioculturales •.• ea unn realiuacl histórica produci

da por el hombre y vinculada a su contexto sociocultural. 

La educación ea un proceso integral aue ¡¡e refiere 

y vincula a la persono como unidad y no a dimensiones o oec

tore s de ella" (3) 

Por lo tanto la educaci6n es una acción humana, y' 

6ata debe ser su guía para colaborar al desarrollo del hom-

bre, consiste en desenvolver conforme a un Hn, todas las -

disnosiciones nn ture.les del hombre y conducirlo así a su de_!! 

tino. 

"La educRción es un proceso que tiende a capacitar 

a1 individuo para actuar concientemente frente a nuevas si--

( 3) Diccionario de Ciencias de la Educf\ción, op, cit. p. 476 
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tuaciones de la vida, aprovechando la experiencia :;.nterior -

y teniendo en cuenta la integración, la continuidad y el pr~ 

gresos sociales, Todo ello, de acuerdo con la realided de c~ 

da uno, de modo que sean atendidas las necesidades individu~ 

les y colectivas". (4) 

Esta concepción engloba dos puntos de vista, el s~ 

ciológico y el biopsicológico. 

Da un sentido sociológico al mencionar la relación 

con la sociedad para aprovechar las experiencias y transfor

marlas en busca de su integración social, 

Aa:!mismo, se refiere al aspecto 11iopsicosocial por 

que se refiere a la capacitación que debe tenor el individuo 

para enfrentarse a situaciones nuevas, y al darse este proc~ 

so est~ interviniendo directamente con la conformnción de la 

personnlidnd del ser humano, teniendo impacto en las siguie~ 

tes áreas. 

a) Biológica (Ejemplo: transformación de razgos fi 
sicos en base a la 'ldquisir.ión de 

costumbres), 

b) Psicológica (Ejemplo: desarrollo de memoria, i~ 

teligencia, imaginación, etc., en b~ 

se a le adquisición de nuevos conocl, 

mientes) 

(4) Nerici G. Imídeo, Hacia una didáctica general dinámica, 
Edit, Kapelus; Máxico, 1984, p. 19. 
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e) Cultural (Ejemplo: adquisición de hábitos, tra

diciones, costumbres, etc., en base a• 

la relación y al intercambio de ideas) 

De este modo, el concepto de educación que se reto 

ma en este trabajo no se limita a la transmisión áe conoci-

mientos, aino que es un proceso que desarrolla capacidades -

contribuye a la formaci6n y comprensión de valores de la cul 

tura, constituyendo un ele~ento de motiveci6n oara la super~ 

ción individual y colectiva durante toda la vida del eer hu

mano. 

De las concepciones anteriores se deducen las si-

guientea funciones: 

En un primer momento, la educación consiete en ser 

un medio por el cual ee transmiten conocimientos diversos,ya 

que dende que el hombre exi::te, ha comunic'1do »us cxperien-·· 

cias, sentimientos, inquietudes, etc., para que éste proceso 

de comunicación se dé, debe ex1'1tir un e"1ioor y un receptor, 

en el caso educativo, se tiene un sujeto que realiza el pro

ceso formativo y otro que se cunda es ta acción. 

Siempre se educe cara aleo, en el sentido de que -

se tienen diferentes objetivos que cumplir, cleoendiendo de -

las diversas necesidades del individuo, de la sociedad y del 

contexto histórico en el que est6 presente. 

" ••• (las funciones de la educación) , en un senti

do más amplio pueden ser expresados en un triple sentido: e~ 

cial, individual y trascedental, 
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1.- En el sentido social: 

Preparar a las nuevas generaciones, para recibir 

conservar y enriquecer la herencia cultural del' 

grupo; 

Preparar asímismo, los procesos de subsistencia' 

y organización, de los e;rupos humanos, teniendo' 

en vista nuevas experiencias sociales, derivadas 

del crecimionto demográfico y a~ los nuevos con2 

cimientos; 

Promover el desenvolvimiento económico y social, 

disminuyendo loo privilegien y proporcionando -

los beneficios de la civilización al mayor nlline

ro posible de individuos. 

2.- En sentido individual: 

Prouorcionsr una adecuada atención a cada indivi 

duo, según sua posibilidades de rnodo quo se fav2 

rezcan el pleno desenvolvimiento de su personal! 

dad. 

Inculcor al individuo ::;cntimicntoo de grupo, a -

fín de inducirlo a cooperar con suo sc'.lle js.ntcs 

en empresas de bien común, sustituyendo la comp~ 

tici6n por la colaboración el vencer a los otros 

por el vencerse a sí mismo, en un esfuerzo de a~ 

toperfeccionamiento. 

3.- En sentido trascedental: 

Orientar al individuo hacia la comprensión de 

los fen6menos y de los hombres, con el objeto de 
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posibilitarle vivencias más profundas. 

Llevarlo además, a tom&.r conciencia y a reflexi!?_ 

nar sobre los grandes uroble,nas a los que se en

frenta, proporcionandole experiencias significa

tivas." (5) 

Al ser diversas las funciones de ln educación, es' 

necesario cstr.blecer diversos caminos uara llevarlas a cabo 

y es precisamente una de las tareas de la pedagogía. 

1.1.1. Definición de PedRgogía. 

La dificultad de definir de manera precisa la pal~ 

bra pedagogía, está basada en el hecho de que se ha confundi 

do frecuentemente Educación y PedBe;ogía, ". • • 11 orinci pi os -

de siglo E. Durkheim tratR de precisar el contenido de este• 

concepto, considerándolo como una teoría pri~ctica de la edu

·cación. Determina que el napel de la Pcungogía no es el de 

sustituir a la práctica, sino el de guiarla, esclarecerla, ~ 

yudarla en su necesidad de llenar sus lagunas. La Pedagogía• 

aparece, oues, desde esta época, como un esfuerzo de refle-

xión sobre la prnctica pedagógica. La educación es un fenórn~ 

no social que tiene muchas facetas: una de ellas es la ec- -

(5) Nerici G. Jmídeo, op, cit. p. 24 
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ci6n propiamente dicha, otra es la raflexión sobre esta ac-

ción, las otras son los comoonentea históricos, sociológicos 

políticos, etc ••• Es esta perspectiva se define también a la 

Pedagogío como la teoría general del arte de la educación 

que agrupa, en un sistema sólidamente unido por principios -

universales, las experiencias aislridas y los métodos peroon,!;; 

les, partiendo de la realidad y separando ri¡;urosa~ente lo -

que procede de lo real y lo que l)ertenece n lo idenl." (6) 

Así se puede decir aue la educación y la oedagogía 

reoreaentan respectivamente el aspecto práctico y el teórico 

de un mismo nroceso humano y que por ello son indisociables, 

por lo tanto se puede definir a la pedagogía de manera e;ene

ral, como lR cienciq de la educación, encargándose de oicte

matizar y establecer diversos caminos para el cumplimiento -

de objetivos y fines de la educación. 

"La pedagogía definida como la reflexión sobre la' 

educación t)Uede oituarse en vorios niveles y en varias direc 

ciones. Puede ser reflexi6n en el sentido profundo del tdrmi 

no y conducir a la filosofía de la educaci6n; puede orientar 

se hacia el análisis crítico de loo m~todoa y de las tdcni-

cas de la educnción, que "e denominan frecuentemente la ped_!! 

gogía general; si se interese nor la enseñanza de las dife-

rentes disciplinas se hnblaría do una Pedagogía de las didá~ 

ticas, y si la reflexión se enriquece con los análisis cien

tíficos se convierte en oedago¡;ía exoerimental" ( 7) 
(6) Diccionario de las Ciencias de la Ectucación,op.cit. p.878 
(7) Ibidem., o. 879 
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La Pedagogía es el lenguaje de la educación, es el 

eslab6n entre ésta y la sociedad misma, es un proceso de Op~ 

racionalización por el c\l!ll la educación encuentra un medio' 

de exnresión nara satisfacer las necesidades que la .sociedad 

presenta. 

Por lo tanto, le Pefü1gogía. es i.m enlace entre 1.a -

educoción y la sociedad, y se manifieste., en er2.n medida, m~ 

diente los diferentes tirios de pedagogía, como lo expres8 le 

cita anterior, 0ucde dedicarse eyclusiVBmentc a la reflexión 

filos6fica, oero tnmbién su dcsarrol:to puede enfoc¡n·se a as

pectos nr~cticos detectando les necesidP.des de los diversos• 

grupos sociales, pera determinar los mecanismos por los cue

les van a satisfacer su~ necesidades educativas. 

En este sentido, la importancia que ti<'nc le. pedag_9. 

g:!a nara la educBción º" fundnmentnl e indisociable, BsÍ co

mo existen diferentes tiuos ele educ8ci6n, exiRten diferentes 

tipos de nedagogíe., que lwcen d.ü lé! pr~cticr. educRtiVP. una -

realidad, CAbe ~clPrnr, aue nArn cadR tiro de educación no -

existe esnecíficrmente un s6lo tino dt1 nr.c.2eo;:.i.::~, csí nues·,. 1 

pare. la 12etisfncci6n de l8s necesidades educe.tivas de un~ 

::io determinndo, se pueden aplico.r diferentes hcrr8mientas m~ 

todol6gice.s, nulicnndo elemento~ de lA Ped8gogfa exporimcn-

to.11 diferencinl, genere.l, etc., dependiendo de lL' nituc.ci6n. 
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1.2. Tipos de educación. 

Actualmente existen diferentes tipos de educación• 

que resnonden a diversas necesidadeo de foI'!!laci6n del ser h~ 

mano, y que surgen de lo dinámica social, algunas de ellas -

son: Educación formal, educación no fo nnnl y educación nenn.!!_ 

nen te, 

1.2,1. Educación formal, 

"Por educP.eión formal se entienae aquel.la parte de 

la educación que se imparte dentro de un ámbito escol8r, la' 

cual se divide en grados, que van desde la e'1ucaci6n nreesc.2. 

lar, hasta l.a educaci6n universitaria" ( 8) 

La cita anterior clarifica que la educa.ci611 formal 

es la que se desarrolla al interior del sistema educe.tivo. 

La estructura del sistema forinnl de educación es -

muy amplia yo que trata de resnonder a lna necesidades bási

cas de formación del individuo, desde su infancia hostn su -

edad adulta, estando nresente en leo diversas fases de su d~ 

sarrollo, como complemento dc1 proceso de HuupL&ción BOcinl' 

y como b8se de su formación cultural. 

La planc~ción realizada en este tipo de educación• 

se basa principalmente en el planteamiento de objetivos y m~ 

tas a corto, mediano y l.ar¡¡o plnzo, ya que lP. relaci6n temp_2 
( 8) La Belle J. T. "Educación no formal y c2.mbio social en -

AméricB Latina., Edi t. Nueva Im·,tgen, México, 1980, p,96 
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ral de los programas a diferentes niveles permite tener une' 

continuidad, en relaci6n directa con la duraci6n de cada ni

vel escolar. 

1.2.2. Educaci6n no formal. 

"Ea toda actividad educativa organizada y sistemáti 

ca realizeoa fuer8 de la estructura del sistema fonnal, para 

impartir ciertos tinos de aprendizaje a ciertos subgrupos de 

la poblaci6n ya sean adultos o niños"( 9) 

De acuerdo con la citu anterior, la educaci6n no -

formal atiende a necesidades específicas de la sociedad, de~ 

vianda su campo de acci6n a la cobertur2. de necesidacies que' 

no contempla de manera amnlia el eistema formal. 

En la poblaci6n infantil y adolescente la educaci6n 

no formal está aneo.minada princi~almente a complementar su -

fo:rmaci6n escolar con actividades recreativas, encuentra su' 

.expresi6n en los diversos cursos de verano, cursos cie 0orti-

vos, cursos de .~ctualizaci6n en diferentei; materias, cursos' 

de actividades plásticas, etc. 

~.2.3. Educaci6n permanente. 

"La educeci6n permanente se reflliza a lo largo de -

toda la vida del hombre, ••• sus et8oas entre en principio y.• 

el fín, se corresnonden con las etapas del uesenvolvi'lliento' 

humano individual a lo largo de su vitlEI: instal<•ci6n intrau-

(9) La Belle, J. Tomás,op. cit. p. 97 
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terina, infancia., niñez, ndolescencia, juventud, madurez, -

oostmsdurez, senectud. 

El agente general de la educación oerm"lnente son -

los estímulos de todo orden que, constantemente, actúan so-

bre el sujeto que "e desenvuelve y en función con su capaci

dad de reacción o resnuesta, que tiene dos formas:adapta- -

ción del individuo al medio y asimilación o anroniación del:' 

medio por el sujeto" ( 10) 

"La educación 9ermnnente es oroducto de la "1/olun-

tad educativa" de las culturas, '!Oluntad 0.ue se mnnifiesta -

en dos formas de educación: institucionhliznda (formal), con 

ciente y responsable y educe.ción extraescolar, ambiental, d.:l,. 

fusa, no siemnre conciento y responsable (no formA.1:)" (11). 

LA. educación permanente engloba la educación formal' 

y la no formal ya que noorta elementos generales que confor

man la base de estos tipos de educación. 

ºIia educación oennnnente es, e nnontáneamente uros-

oectiva, en el sentido de nuP- forjo a los individuos orimero 

encultur~ndolos y desryués, C2paci tnndoloS Dnra el cambio con 

tínuo oue es característica esencial del hombre de todos loE 

tiemryos, suoerc>ndo los 0eli¡;ros de la '"'"sificación ••. Hay l1l:!! 

chas y diversas expresiones ~ue tienen relaci6n con la educ_!! 

ción ryermanente, ~ueden confundirse con ella: educeción ooo~· 

lar, extensi6n cultur8.l, educación recurrente, educ2ci6n de' 

(10) Enciclopedia ·récnica de la Educé'ci6n, r. '!I, o.rrn 
( 11) r:astrejon D!ez. J., "Educoción Per"l<inente"., Edi t. F .e.E 

M~xico, 1980,n. 16 
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adultos, educación extraescoJ.ar, etc,, 9ero ia verdad es que 

en todas las denominaciones existen relaciones y semejanzas• 

semánticas por las que todas concurren a la realización de -

lo que es auténticamente educación permanente, sin que de e

llas lo sea de modo ebsoluto"(l2) 

La educación oermanente es un proceso que estó pre

sente durante el ~esorrollo del individuo, pero actualmente• 

es en la edad adulta donde au apoyo es fundamental, ya que -

el sistema escolarizado no c;bsorve en su totalidad las dem8!1 

das y necesidades de este [TllOO de noblación, 

1.2.4, Educación permanente de adultos, 

Como ya se mencionó anteriormente, la educación peE 

manente no es sinónimo de educación de adultos, éste último• 

tiene funciones específicas que se inscriben dentro del pan.2, 

rama general de la educación permanente y cuya imoortancia -

se expresa en le siguiente cite: 

en cualquier caso resalta el hecho de la impoE 

tancia oue la educación de adultos tiene oara la vide humana 

individual y social, preeente y futura, ell~ en atención a -

las siguientes razones: 

(12) Enciclopedia t6cnica de la educación". T. VI.,Edit, San
tillana, 1983, f46xico,, o. 172 
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Una, que la adultez es el periodo más largo de la 

vida humana, y por lo tanto es el que mayor cont1 

gente de poblaci6n comprende, 

Otra, que la adultez está integrada por la llama

da poblaci6n activa, la que crea y produce, la -

que representa la permanencia de la vida social -

entre dos extremos eeneracionales, en los que,por 

un lado llega el relevo, y por otro, desaparece -

la vida misma; 

Otra, que la Rdultez es a su vez educable y educ_!!; 

dora, tiene mayor conciencia de la mismidad y si

tuaci6n, que las demás generaciones y es de sins:!! 

lar val~r para la prospectiva educativa y para el 

futuro de la humanidad, siendo la que representa' 

la permanencia 1 es, al mismo tiempo, la que ha de 

asegur8r el cambio, la renovación, la historici-

dad de la especie humana." ( 13) 

La imoortancia de la educaci6n, de adul toe 8e debe -

también a lne diversas funciones que cumple, las cuales son: 

"Funci6n reparadora o de educBci6n retarciada, de P.2. 

sibilidades de reali78r eetudios y experiencias aue normal-

mente se realizan en edades anteriores a la eded adulta. 

Funci6n de integraci6n en el mundo de valores, act1 

vidades y responsabilidades corresoondientes al adulto mismo 

y a la solidaridad social en que ne inscribe, 

(13) Castrej6n Diez, op, cit., p. 32 
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Función de actualización de cultura generul y prof2. 

sional a todos los niveles. 

Función de readaptación, "reciclaje", reconversión' 

y 0romocidn profesional. 

Función de estí~ulos hacia la autoeducación y al e~ 

rrecto empleo del ocio, con orientadores a la concientiza- -

ción y formación de personalidad individual y social" ( 14) 

Así pues, la educación de adultos representa la con 

tinuida.d de la formación del individuo, m~nteniéndolo infor

mado, preparado y actualizado, frcntP. al ritmo acelcr"do del 

devenir social, y le brinda la opción de no quedarse estanc~ 

do, contribuyendo a su crecimiento cultural permanente. 

La educación de adultos es parte de la educación 

permanente y dada la continuidad quu debe tener, se le llama 

también, educación permanente de adultos, ya auc manifiesta• 

en las diferentes etapas del individuo adulto (aoolescencia, 

juventud, madurez, senectud) medi'lnte aiversos programas e-

cordes a necesidades ospecíficas, 

"Aunque la educaci6n pennancnte de adultos es muy -

anticua, la verdaoera educación de Bdul tos, según los conce.E 

tos actuales, empieza a desarrollarse a principios del siglo 

XVIII en Europa, pasando por una serie de etapas, que van -

desde la mera alf9.betiz.ación y su pro&rama de escuelR de las 

tres etapas, a las formas oromovidas oor las organizaciones' 

( 14) Enciclopedia Técnica oc la l':ducaci6n T. VI,, p. 218 
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como la Woeker's Educational Association, inglesa; el movi-

miento de P. Preire, en Brasil; el Training Within Industry• 

(TWI), orientado al aumento de productividad; y el sentido 

actual. de una educación comuni t'1rin con todos sus re cursos -

tecnológicos. 

Y actualmente podemos decir que esta educación ese~ 

lar y extraescolar se proerama así: alfabetización, cultura

lización a todos los niveles constantemente ac tualizRdn, cul 

turali<>:aci6n profesional en "reciclajes" y cursos de cosgra

dundos y educación del. ocio para cad!l nersona" ( 15) 

La cita ·_interior muestra el sure;imiento de la educ!: 

ción permanente de adultos y nos indica de manera muy gene-

ral, las etapno que ln intee;ran basado en el modelo Espaaol. 

Aquí en México, la educación de adultos contempla -

los siguientes ascectos: 

a) Alfabetización: está dirigida a las personas que 

por diversas causas no ingresaron o concluyeron sus estudios 

en el. sistema formal, y uno de sun principales objetivos es' 

el de proporcionar a los participantes, elementos básicos de 

lectura, escritura y aritmética, para apoyo do '"'·"' Rctivida

des en la vida aiaria. 

b) Sistemas abiertos de enseñanza, en diversos niv! 

lee educativos: Esto como continuación del proceso de alfab! 

tización que brinda la opción de seguir esctlll:ando niveles e

ducativos a través de sistemas abiertos de enseñunza, para 

(15) Enciclopedia Técnica de la Educación, Tomo VI, p. 217 
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responder y facilitar el aprendizaje del adulto, en base al' 

autodidactismo, porque la mayoría de los adultos no cuentan• 

con el tiempo necesario para cubrir un horario BJ11plio y fijo 

durante el cual tenga que permanecer en las instalaciones e~ 

col.ares; se fomenta la autoeducación en b~se a la lectura, -

con apoyo en sesiones do asesoría, las cuales orientan a la' 

persona que está cursando un nivel determinado de estudios. 

c) Sistemas de capacitación para el trabajo; es - -

otra modalidad do educaci6n de adultos y se encuentra tanto• 

en la educación fonnal, como en la no formal, 

Se encuentra dentro do la educación formal.,. porque• 

está imol.ícita en los programaa da educación t&cnica, 1.os -

cuales brindan al alumno una especialidad determinada en di

versas áreas que se encuentran ubicadao dentro do los pl.anoe 

de estudio de los Bachilleratos tecnol.6gicos y de 1.ae insti

tuciones que forman técnicos profesionales, espocíficamento' 

en. 1.os llamadoe Centros do Capacitación para el trabajo. 

So encuentra dentro da la educación no formal. por-

que existen progrBJ11ne comunitarios y de rehabilitación que -

ea encaminan a brindar conocimientos específicos sobre dete_E 

minado trabajo, para que el individuo quo participa en ellos 

se prepara y desempeffo una actividad específica, 

Exiote una Pedagogía Diferencial de Adultos quo ap~ 

ya 1.a funcionalidad de la Educación Permanente de Adultos, y 

sus bases ee encuentran en las características del sujeto -

(adulto) y en el fín que la educación se propone, siendo ne

cesario el. conocimiento de estos dos factores para la pl.ane~ 
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ción y desarrollo del proceso educativo. 

Para establecer de manera más específica, las bases• 

de la Pedagogía diferencial de adultos, se mencionan a cont! 

nuación las características generales del adulto. 

1.3. Características del adulto. 

Existen diversos intentos de definiciones del adulto 

que interpretan las características del mismo. Lutlojoski, -

uno de los principales oxponentes de la Andragogía, hace una 

recopilación de diversas definiciones acerca del adulto: 

Etimológicamente el adulto procede del verbo "adole~ 

cera" que significa crecer, y de la forma del participio 

"adul tus", que significa el que ha terminado de crecer o de

sarrollarse, ol crecido, 

En t~rminos jurídicos, el adulto es aquella persona' 

que ha llegado a la mayoría de edad, segÚn el cual el sujeto 

vive y actúa en la sociedad bajo su propia responsabilidad y 

no bajo la tutela de otros, 

Psicológicamente, el concepto de adulto se emplea c~ 

mo sinónimo de madurez de la personalidad, refiriándose al: -

adulto, como un individuo cabal, responsable, y que posee c~ 

racteristicas personales de dominio de sí mismo, seriedad y• 

juicio. 

Biológicamente, se considera adulto una persona a -

partir de loe 25 años, que es cuando el organismo comienza -

una lucha contra el proceso catabólico de desintegración de' 

sí mismo. 
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El adulto es un ser humano, capaz da asumir la res

ponse.bi1.idad de su aprendize.je y decidir sobre su propia vi

da, 

Las característic~s del aprendizaje de los adultos• 

son: 

- Los adultos pueden aprender a lo largo de toda su 

vida y la inferioridad que evecee muestran, en relnci6n a 

las gencr2ciones anteriores, es debida más a diferencias de' 

actitudes respecto a los aprendiz,jes, que a la falta de ca

pacidad para realizarlos, La resistencia u hostilidad a una• 

t~cnica nueva, es nues, una consecuencia de la indiferencia' 

u hostilidad con que el adulto lo recibe. 

- Durante la edad adulta se experimenta.n ciertos -

cambios, positivos y negativos respecto al aprendizo.je, que' 

progresivame~tc y con lentitud, van ~centuando su oositivi-

dad o negati vid.ad; pero eún en éste último caso, con posibi

lidad de variadas formas de compensación. Aumenten, oor ejem 

'plo, lee destrezas, el val.ar de la experiencia, le capacidad 

analítica., el sentido crítico, la visión realista de los pr_2 

blemas concretos y útiles. Ce.mbian los :notivaciones e intere 

ses y va pasando del interés por las cosas relativas a la e~ 

tabilidad personal y laboral, a la atracción de problemas ci, 

vices y sociales, a cuestiones relacionadas con le salud, 

con la cultura y con la religión y, en general. con el futuro 

personal. 

- El adulto tiene unn gran ca.p ... cidod para la autoe

ducaci6n, y es sujeto esoecialmente oreferido para la llama-
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da "Educaci6n Informal", con capacidad de apreci"r el grado' 

de intencionalidad por parte del que educa y conciencia de -

ser educado; y por eso su educación debe estar dirigida a -

formarle para aprovech~r los acosos de esa educación infor-

mal masificada, que e. veces lo amenaza. 

- Amenazan al adulto, a lo largo de los años, la -

tendencia al conformismo, nl inmovilismo y a la rutina y ne

cesita una fonnaci6n permonente oue lo proteja, dentro de la 

estabilidad, el deseo de nuevas exuericncine, aunque sea CE\!![ 

biando las metas. 

El hombre adulto tiene mayor capacidad que las IS2. 

neracionee anteriores, pC1ra la previei6n, fundada en lP. eXP.!!. 

riencia y para los programas proyectivos. 

El hombro ndul to, especialmente en los tiempos -pre

sentes, necesita estar actualizado, respecto a las transfor

maciones del mundo y capacitarse, por medio de la educación, 

uara adaptarse a ellos, 

- El adulto, incluso el analfabeto, tiene una cul t);!; 

ra formada en la exi:icriencir, de su propio vivir con apeten-

cias en todo caso de autonomía, libertad y respons8bilidad;' 

por eso le repugna ser tratado corno niño que vuelve a la es

cuela cuando se ·trata de emnrender estudios. 

El hombre adulto aprende involucrando toda su peE 

sona, vida emocional, inteligenci8, axiología, personal y -

mundo de intereses, El aprendizaje tiene luGar cuando se en

frenta a un problema o reconoce que existe un vacío entre la 

posición en oue se encuentra y 8quelln donde le gustaría ea-
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tar, en definitiva el proceso es personal, de autoeducaci6n, 

De lo mencionado en la cita anterior se determina -

lo siguiente: El adulto se considera a sí mismo como respon

sable, tiene una necesidad psico16eica profunda de que se le 

trate con respeto, que se comprenda que tiene capacidad de -

dirigir su propia vida, Entra en la nctividad educativa con' 

una base de experiencias, captando con m:fo facilidad los nu~ 

vos conocimientos a.1 relacionarlos con expcrienc¡\as pasadas. 

El adulto conciente de la necesidad educativa se --

compromete en el proceso de aprendizaje como respuesta a una 

necesidad vital: lo importante para él es la aplicación inm!:_ 

dieta •. Mira la educnci6n como un proceso para mejorar au ca

pacidsd de resolver !Jroblemas y afrontar el mundo actual, se 

incorpora de manera más rápida a lu actividnd educativa CUB!! 

do se le presenta un problema inmediato. 

Estas son, de manera gen8rnl, los principnleo ele-

mentes que debe tener en cuenta la Pedaeogía Diferencial de' 

Adultos pare. apoyar la educaci6n permanente de adultos. 

Actualmente la Educación de Adultos puede seguir 

dos caminos: " ••• uno preferentemente dirigido a la forma- -

ci6n política y sociol del hombre de hoy (caso de Paulo Pre1 

re y de la política pedag6gicn ele la Uni6n Soviética) y otro 

preferentemente preocupndo r>or l" f'Drmaci6n profesional en -

todas sus dimensiones, nor la productividad, por la prepara

ci6n -para los cambios técnico-econ6micoa, por la eficiencia' 

de las actividades empreaari·'3.les (caso de la pedagogía labo

ral de los Estados Unidos, de la República Federal Alemana):• 

(16) 
Enciclopedia T~cnica de la Educaci6n, TOMO VI, p. 302 
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El enfoque acorde a la tendencia del presente trab,!! 

jo, no está determinada por un camino específico de los plan

teados anteriormente, se engloban elementos de las ~os tend~ 

cias al definir a la capacitación en capítul.os oosterioree, 

que como proceso se ubica dentro de la educación de adultos 

en el campo amplio de la educación no formal, 
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Capítul.o 2, UBICACION DE LI• CAPAClTACION DENTRO DE LA. EDUr:A
ClON NO FORMAL. 

Aclarados ya los aspectos referentes a loe diversos 

tipos de educaci6n, es importante Bml'liar y retomar la ubic~ 

ci6n. de la caoacitnci6n dentro de la educación no formal., P.!! 

ra definir así el concento de canncitaci6n que comrylementará 

la presente investigación. 

Tambi~n en el presente caoítuJ.o ae ubicará históri

camente a la cnnacitaci6n en nuestro naíe, oara deter>ninar -

en qu~ momento se retoma como una necesidn.d educativa inroor

tante, resaltando de manera general, los asoectos normativos 

de eus funciones, 

2.1. Conceptos relacionados con caoacitación. 

El concepto de capacitación se ha venioo conforman

do en relación el desarrollo que ha tenido el nroceso, es por 

eso necesario definir algunos conceptos que se relacionen 

con e]. mismo, como son entrenamiento y adiestramiento, 

ENTRENAMIENTO: entrenarse significa orepararse para 

un esfuerzo físico o mental oara poder desemneñar una labor• 

que requiere el desarrollo de habilidades orevias al traba--

jo. 

Por lo tanto, el entrenamiento se refiere esuecifi

camcnte a un estaao de preparación física 9ara realizar de-

terminad~ actividad muscular, ouc requiera de una esneciali

zaci6n nara su acci6n. 



24. 

ADIESTRAMIENTO: es nro¡iorcíonar destrezas en una h~ 

bilidad adquirida, casi siempre medi~nte una práctica m~s o' 

menos prolongada de traba jos ae carácter muscular o motriz. 

Ln aefinici6n utilizada por ARMO (Adiestramiento R~ 

pido de Mano de Obra) es la siguiente: 

"Proceso de enscñr,.nza-aprendiz:i.je orientado a U.otar 

~ una persona de conocimientos, desarrollarle habilidades y• 

adecuarle actitudes para oue ~lcqnce lo~ objetivos ae su - -

puesto de trabajo," (17) 

Otros autores lo definen tambi~n como la habilidad' 

o destreza adquirida, por rellla general, en el trnbajo pre-

ponderantemonte físico. ''" decir, que el udiestramiento se -

imparte a nivel operntivo, pare. preparur u los obreros en la 

utilización y manejo de máquinas y equipos. 

Según las definiciones mane j2.das anteriorm<:nte so-

bre entrenamiento y adiestramiento., el tipo de conocimientos 

que se imparten es a nivel operativo, considerando dentro de 

~ste a las personas de más bajo nivel jerárouico de una era-

presa u organizaci6n, que para ciesempeF1ar sur actividades n! 

cesi ten desarrollar y prepararse en cí ertas habilidades y 

destrezas motrices, y complementadas con EXplicr•ciones adi- -

cionales para la "jecuci6n de sus tareas. 

Estos (<.os orocesos están destinados a trabajadores• 

que realizan "-ctividacies motrices específicas. 

CAPt.CITACICN: este término comnnmde umi oarte de -

(17) Mendovi Nuñez A. "Manual pe.ra aetenninar necesidades de 
capacitRci6n" Edit. Trillas, l'.éxico, 1984, n.12 
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loe conceptos anteriores, pero no es s6lo el desarrollo de 

habilidades manuales, sino que i~plica un conocimiento más -

profundo de lo que se pretende desemoeffar, llevando iM~líci

ta una filosofía de la formación del individuo. 

La definici6n utilizada por la Secretaría de Traba

jo y Previsión Social es m.ie la "Cfl1iaci tr-i.ción es un nroceso• 

de ense'l~.nza-aprendiznje, orientada a dotar a una oersona de 

conocimientos, desarrollarle habilidades y adecuarle actitu

des oara que pueda alcanzar los objetivos de un puesto dife

rente nl suyo". ( 16) 

Otros Putores dicen que la capacitación consiste en 

una actividad planeada y bas¡ida en neceoidadee real.es de una 

empresa y orientada hacia un cambio en loe conocimientos, h~ 

bilidades y actitudes de1 colaborador. Es tambi6n 1a función 

educativa de una empresa oor 1a cua1 se satisfacen necesida

des futurGs respecto a 1a preparación y hflbilidad de 1os co

laboradores. 

La caoacitaci6n es una actividad educativa no fer--

mal; relacionando 1o que se menciona sobre esto en e1 orimcr 

ce.pítulo, se dice que las actividedee educntivns y de caoac_i 

tnci6n, estructuradas, son t8ress de aprendizaje QUB se des.!: 

rrollan fuere de1 sistema educativo formr.1mcnte organizado y 

escolari7.ado. 

Al hablar de C]Ue es la f1mci6n cducA ti va de una em~ 

oreen, ta~bi~n debe existir una nlaneaci6n de actividades y• 

oor 1o tanto una sistematización, aunque no se est6 hablando 

( 18) Si1iceo 1\. "r.apaci taci6n y dcaarrol1o del personal", --
Edi t, Limusa, M~Y.ico 1986. p, 23 



26. 

de ectucaci6n formal. 

Como comnlemcnto del concepto de Caoacitaci6n, exi~ 

ten en las organizaciones actividades que van encaminadas al 

desarrollo del personal, y ee uefine a este oroceso así: 

"... (el desarrollo) com.,rende íntegramente al hom

bre en toda la fo!'f'lnción de la oereonalidad ( carrlctcr, hábi

tos, educación de la voluntad, cultivo de la inteligencia, -

sensihilización hacia los problemas humanos, canacidad para• 

dirigir, etc.). Dicho procooo nuede entenderse como la madu

ración integral del individuo" {19) 

En un primer momento del estl•blociqlisnto de las óe

finiciones anterioroo se puede decir que: el aoiestramiento• 

:¡ entrenamiento está destinado al nivel onerativo, la capac_i 

tación a nivel <>jecutivo y mandos intermedios y el aesarro-

llo a nivel directivo; esto sería la concepción inicial de -

estos términos, pero sct1nlmcnte aleun:'•s inc tituciones públi 

cas y nrivadss están revolucion::mdo estas concenciones ini-

ciales; así como también algunos autores como A. Sili~eo, -

han creado un conce~to más comoleto sobre le cqpacitsción, -

ya que la considera como: 

u ••• un medio nara encauzar al personal de una etJP-

oresa logrando su aut~ntica automotivación e integrnción en• 

la misma. 

Esto s6lo es nosible oi la educación que se imoarte 

es integrnl, oues sólo así ubicnrá y desarrollará. al emplea-

( 19) Arias Ga.licia; "Adminis tr1'ci6n de !le cursos Humanos'', -
Edi t, Trillas, M~xico, 1980., p. 64 



do cualquiera que sea su nivel y área de trabajo, como un -

miembro responsable del: conglomerado social al que pertenece 

Dos son los fines básicos de la capacitación: 

1.- Promover el desarrollo integral del personal y• 

así, el desarrollo de la empresa, 

2.- Lograr un conocimiento técnico especializado n.!: 

ceeario oara el deeemoe~o eficaz del ouesto" (20) 

Complementando este tipo de definici6n, se retoma a 

continuación un enfooue de la autora Ma. de Lourdes Mendiol.a 

que sostiene: 

"La caonci taci.6n en el tr3bn jo es el nroce so de en

señanza-nnrendi~aje que le per,ni te a la TJersona adauirir un• 

criterio general sobre una disciplina determinada, ayudándo

le e. conocer " fondo l.o oue hace y su correlaci6n con otras• 

actividades conexas" ( 21) 

Estao últimas definiciones rebasan amoliamente la -

concepción restringida que se le di6 nreviemente a la caoac_i 

taci6n, de modo oue se piensa necesariamente en la educeci6n 

a efecto de mejorar ln nersonalidad, de enterarse del conte

nido de una di~ciplinA, de mejore.r l.a comunicaci6n y las re

laciones humanas, y de despertar en el individuo un interés' 

nor su superaci6n personal, motiv~ndolo a que se siea nrepa

rando por medio de diferentes cursoe. 

(20) Op, cit., Siliceo A. p. 15 

(21) Oo. cit., !1!1;ndo:rn NÚñez, p, 17 
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Este es el enfoque que se tomará para el desarrollo 

0osterior del trabajo. No se tomará en cuenta a la canacita

ci6n como un proceso que se limita a orooorcionar conocimieB 

tos técnicos a un grupo de ind~viduos, para que desem~eñen -

mejor su trabajo, o nara que estén preparados para lBborar 

en otra actividad diferente a la suya, se tomará en cuenta -

a la capacitación como desarrollo oersonal en cualruiera de' 

los tres ni veles en done.e se ubique su actividad, ( ooera ti vo 

mandos intermedios, directivo), sin ser orivativo de ninguno 

de ellos. 

Del concepto se desprenden diferentes funciones que 

cumple el prllceso de capacitaci6n. La nrincioal función que• 

se le atribuye es, la de cumnlir con el oroceso de educación 

no formal en una emoresn, más específicAmentG, se e<0tablece• 

que ", •. todo esfuerzo de capaci taci6n debe ori.P.nt~r8e " que 

la persona aprenda a aprender, a ser y '1SÍ pueda hacer"( 22) 

Por lo tnnto, Aóem~a de nronorcionnr elementos de -

una deteI'llinnda disciplina, ciencia o tecnología, va a nrop1 

ciar en el inóividuo y en el 1T,ruoo diferentes acti tucies hn-

cia sí mismos, hecin su trabajo y hnci4 les nersonas que los 

rodean. 

Estas funciones se nuedi;n llevar a cubo mediante d! 

versos sistemas de cspaciteci6n, Siliceo las explica: 

(22) Do. cit, Siliceo A. n. 17 



a) Capaci taci6n en aulas: es la que se i'!lparte en un 

centro establecido a propósito, y con un grupo de instructo

res especiali7.ados, conociua ta'!lbién como cauaci taci6n resi

dencial o colectiva, 

b) Capacitación en el trabajo:entendid~ como aque-

llas actividades que directa!!lente relncionndas con el traba

jo cotidi'3.no, uueden ser concebidas en forma sistem6tica y -

tranr:formad2.s en un entrenamiento permanente. 

e) Canacitaci6n externa: debido a la.s limit8ciones' 

que una empresa ouede tener, se piensa que éstP.. no es autos~ 

ficiento y se rer¡uiere la c;yude de otras insti tucionee educ~ 

tivas para responder a "us necesidaiies. Algunas empresas tJOr 

tanto, envÍRn a ~us emnleedos a_tomar cursos fuera, y.n que m_!! 

chas de ellas no cuentan con loa elementoE necesarios parg -

brindar una capacitación interna. 

2.2. Importancia de la caoacitoci6n dentro de la Educación -
de Adultos. 

Como ya se '!lencion6 anteriormente, dentro de la ed~ 

caci6n no fo!'"lal se encuentra incluida 18 cAp:ici teci6n .!:.!! y' 

~ el treb~jo, refiriéndose la pri'!lera a aquella que los -

p~trones asumen como su resnonsabilidad, la capacitación pa

ra el trab" jo en nuestro país, ce.si en su totalidsd está re

gulada oor la SEP imoartiéndose fuera de los centros de tra

bajo y sin vincul><.rse directa.mente con alguna inóustria, oor 

lo tanto esta segunda modelio.ad oue es la oapacitaci6n para• 

el trabajo oertenece a la educ~ción formol, 



30. 

El enfoque de la nresente investigación se dirige a 

la capacitación_!!!! el trabajo, ubicada dentro de la educa

ción no formal. 

La capacitación está dirigida a la uoblación adulta 

como ya se mencionó en el: caítulo anterior, siendo importan

te oor el gran ;;ooyo que proporciona al sistema educr.tivo, -

logrando uoco a poco ln concientización de loR trablljf\dores' 

con respecto a sus condiciono e labon~.les, a su Ei tur-.ci6n de• 

hombre y anoyando el oroceso de educación oe11nanente úel tr!!, 

bajador aue no haya comnlementado su escolaritled en el si'l!lt.!:, 

ma educe.tivo formal, oero sobre todo impuls«ndo lu orociucti-

vi dad, 

"Por ello, la educación no formal permite conside-

rar a la capacitación como una actividad programada que como 

proceso se convierte en una oraxis inherente Rl desempefio -

del trabajo.aor dentro de sus actividades". (23) 

Por lo anterior, considero que la capaci tPción que• 

se imparte debe concebir al hombre como un ser integral, que 

encierra en sí mismo di versos aspectos cul turnles, producti

vos, educP.ti vos, afectivos, etc. 

Gener:'!lmente la co.naci taci6n no reprcBenta un ele--

mento imnort2-nte nnra el desarrollo úel adulto norquc se ma

neja como una educación compeneatoria, 

(23) Alvarez Barret Lui!', Educnci6n y productividod, Edit, -
Colegio de M•hico., M~xico, 1981, p. 57 
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LA CAPACITACION no DEBE SER CONSID";!Uj)f, COMO UN -

QUEHACER EDUCATIVO MENOH O COMO UNA MODALIDAD COMPLEMENTARIA 

DE LI\ ED1JCACION DE ADULTOS 1 SINO QUE DEBE SER CONCEBIDA COMO 

UNA ALTERNATIVA DE IlDUCACJOH. 

"La ce peci taci6n, ya sea que se refiere a une con-

cenci6n mera.,, ente funcionf<l o e ésta como oro ceso, que de m!; 

nera formal o no formal se dirige a los trabajadores adultos 

y aunque por ai·Tersas razones no se contemnla dentro de las• 

prácticRs educativ,,s, más aue de unn manera marginal o de S.!:, 

gundR cntcgoría, consideramos aue la ca.,,acitación al igual -

que la educación orogresista ouede encontrar significativos• 

esnacios dentro del sistema oroductivo vinculado a la educa

ci6n. Por ello, la tendencia de la cape.ci taci6n no s6lo se -

debe ubiClH' en el :J.umcnto de lR nroductividnd, sino a la fo.! 

maci6n de un hombre preparado pare enfrentar tanto los avan

ces técnicos como la evolución de la sociedad en cí mismn" -

( 24) 

Es muy ilustrativa la cita anterior ya que ennmrca• 

la canacitaci6n como parte de ln educaci6n no formal y nos -

expresR su imnortancie nara nrepanw al hombre a enfrentar -

el desarrollo de la 2ociedad en el '1ren técnica y hu!1mna, 

En el asnecto tócnico, encontrAmos oue en el momen

to actual que es de cambios constantes y de Rdelantos sobre' 

todo en el aspecto tecnol6gico, es necesario un creciente --

(24) Castañ6n Hernández ~'Hrisela,"Ls C"ncitación de los tra

bajadores en la Industrin de la Construcci6n", Tesina -

UNAM., Facultad de Filosofía y Letras, México 1985. 1 'l.4l 
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apoyo de la funci6n educativa. Se dice por ejemplo, que anua} 

mente el hombre duplica los avances que realiz6; que un pro

fesionista cualquiera, al año o dos de graciuarse ya no está• 

al día. Todo eato imnlica un constante y eietem~tico apego -

al estudio formal en nrincioio, y también a la lectur8 y al' 

estuciio informA.1 1 y en general ~- cualquier fo:nia educati-.r&. 

Por lo tant::> es necesaria une. constante orepr,raci6n 

ns.ra no quedarse al margen óe los r.vrmces tecnol6e,i.cos, y C,2 

mo el sistema educPtivo fonnal es insuficiente para 8bsorver 

y satisfacer este tioo de demantias, es neccsAriP una capaci

t3.ci6n adicional 0ue cubrq los requerimientos sur;cidol', y es 

importante que este aspecto técnico de ln capacitación, esté 

comnlementada con unn dimensión humana, es decir, oue no se• 

conforme la canPciteci6n como ::ilgo mec:.(nico y enr,jennntc, s.! 

no C'!Ue se apoye en lr~s necesidades :r características del ser 

humano, oor lo Anterior, la caoacicqci6n cebe tener elemen-

tos oar" contribuír a la die'llinuci6n de l" en?jcn8ci6n en el 

trabajo OP.rs. motivar y uroporcion'.•r 2 ooyo al tr<1bajador, pa

ra que se desarroll& como persona. 

"Cabe decir (jue cualruier intento de ed11car o cp.pa

ci tar al nersonal de una emnresn, nor :nuy c:x:itosa que sea -

desde el nl8no técnico, 5erá un fr<:.1caso si r-e cnrece de una' 

profunda filosofía ue la educc;ci6n y no se entiende su nece

sidad y trnscenaencia"(25) 

(25) Siliceo A,, Can2cit8ci6n y des~rrollo ael ~ersonal., E
di t. I imusP., l"éxico, 1986, o, 16 
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Como actividad educativa, le cspacitnci6n efl trnns

misora de una ideología y de una visión del mundo, es una -

forme de comunicación en la cual, el emisor va a ser la em-

~resa y el instructor y el napel de rece~tor lo va a tener -

el trabajador al oue estén diril':idos los curaos, nrocluciendo 

él una respuesta, Por lo t3nto, la cnpacitaci6n influye en -

la actividBcl del trabajador, denenclienclo del contexto en do!! 

de se desarrolle el proceso y del contenido que se le dé, 

Otro aspecto import<inte de la ca9aci.t'1ci6n, es el -

apoyo que brinLlH el ~isteinR. educativo, espccífic::l·11ente en el 

área de educación de adultos, ya que actualmente es la cont1 

nuación y complementación de 108 estudios formrtles que renl1 

za el individuo, nor lo tanto, contribuye al nroceso de edu

cación nermanente, siemnre y cuando ln línea a seguir además 

de ser le productividad, est~ encaminadn al enriquecimiento' 

y desarrollo de los narticioentes que integren ln dinámica -

de la c~pacitRci6n. 

2. 3. Antecedentes de la c8pnci taci6n en M~xico y disposicio
nes le¡o,.les. 

Ubicando his t6ricomen te el proceso que ho ~eguido la 

sistematización y regulaci6n de la capacitación y el qdiestr~ 

miento en M~xico, se tiene como nntecedente la creación del -

Ueoartn~ento de trnbajo, dependiente de la Secret8rÍa de Tra

bajo instr:urRu.B dur'lr,te el_ réeimon ne FrAncisco T. ~'"adero en• 

el año de 1911. Est:; fué unn sección e>ue di6 paso al proceso' 

de siEte~Rtización que regirían los nspectos relacionados con 

el tr!'lbajo. 
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Otro antecedente muy importante al resnecto es la 

cresci6n del Artículo 123 de la Constituci6n nolítica de -

1917, en donde se toma en cuenta al obrero como ser humano,' 

eEtflbleciendo concesiones y favoreciendo su actividAd, sien

do este artículo escancia de las bases legales y filos6ficas 

de los nroeramas de canacitaci6n. 

Y no es hasta 1953 cuando se realiza otro acci6n - -

si"1')ificativa con resnecto al adiestrnmiento y la. caDacita-

ci6n en nuestro país, se estnblece el Centro Industrial de -

Proauctividad (CIP) instituci6n orientAda b~sic~~ente al es

tudio y nromoci6n de la productiviQad, capccitaci6n y adies

tro.miento, 

Desnu4s de 12 sños de haberse fundado el Centro In

dustrial de Productividad, en 1965, surge el Centro Nncional 

de Productividnd (CEN·APRO), el cual rire tende reA1.i zar mociif,! 

cacionee funcionales nara adecuarse a la nuev~ 2ituaci6n del 

naís, oero tomando como base los fundamentos de su nntecesor 

amoliando funciones y objetivos. 

Esta insti tuci6n establece tlos oroer-:i'Tlas b~ sicos: -

uno enfocado rtl mejoro.miento J.e la ~rouuctiviG~d y otro con_§, 

titu!do nor el Sistema. Hacion.:il do :;.cliost:r·::naic:-it.:'.> Il~:;iC.o Gt' 

Mano ce Obra en ln inüustrin ( AR;f.O). 

ta aparici6n de d verscts instituciones relacionndns 

con l'B can?ci t2.ci6n y el adiestramiento, tiene t'1mbién sus -

orípenes en el ncontecer ~unoi~l, es aecir, ouc el c~ntexto' 

de l"s dos {'Uerrns '!lundinlcc imriulsaron inctirect'1mente, a la 

cre•ci6n y desarrollo, en Mdxico y oleunos otroe ~eíses, - -
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de un sistema interno que regulara la productividad y que i!!! 

pulsara el aparato productivo, creando los elementos necesa

rios para su autosatisfacción, ya que el oroceso de importa

ción y exporta.ción de productos se vió afectado, así como la 

tranemici6n exterior de tecnología. 

El acto mñs significativo en materia de capacita- -

ción y teniendo como base lo mencionado anteriormente, es la 

promulgación de la nueva Ley Federal de TrabRjo en el año de 

1970, en donae se estableció como obligación patronal el im

partir capacitf1ci6n a los trab;ojaaores a su servicio, 

Para supervisar el curnnlimicnto de esta obligación' 

patronal se creó en 1970 el departamento de vigilancia de la 

capacitación de los tr8bnjadorea, dependiente de otro orga-

nismo de la misma Área, le Dirección General del Trabajo de' 

la Secretaria de Trabajo y Previsión Social. Las Bctividades 

de vigilancia que desemoeñó dicho departamento, se limitaron 

a recabar loe programas de ccpaci taci6n que llevoban a cabo• 

las empresas, así como los resultados obtenidos. 

Estaa acciones dieron paso a l:a realización de un -

estudio referente a las actividades que se realizaban en el' 

país en materia de formación profesional, para determinar si 

lo quo se había creado hasta ese momento en realidad respon

día a las necesidades de capacitación a nivel nacional:. Como 

parte de eEtas actividades se elaboró una investigaci6n so-

bre experiencias similares que se llevRban a cabo en otros -

paí~ea. Estos trabRjos constituyeron el inicio de una serie' 

de estudios encargados al establecimiento de un Sistema Na--
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cional de Capacitaci6n. 

"En 1975 el Departamento de 1figilanci!.a y Canaci ta-

ci6n pas6 a depender de la direcci6n general de 0rEanizaci6n 

y Recursos Humanos, oue orden6 formular un estudio de canac1 

taci6n obrera, Como resultado de dicho trabajo se nronuso ls 

creaci6n en 1976 de la Direcci6n General de For~aci6n Profe

sional, fijanao como objetivo principal, la reali?aci6n de -

una encuesta a nivel nacional, que nermitiera la obtenci6n -

de informaci6n acerca de las necesidades de caoacitaci6n de' 

la Mano de Obra, ln nosición de trab?. jadores y emnleadores -

sobre el fen6meno y los r•cursoe aue se destinaban a tales -

laboree". ( 26) 

A través de estas investigaciones y estudioo se de

tect6, nue la mayoría de las actividades realizadas hasta e

se momento, por los sector~s públicos y privados, habían si

do escasas y carentes de continuidad y planeaci6n, 

ron: 

Loe indicadores que determinaron este nroblema fue-

a) Bajoe niveles de formación de mano de obra cali

ficada (mexicana). 

b) Necesidad de capacitar a ln creciente ooblsci6n' 

procedente del medio rural. 

c) Incremento de la demanda de trabajadores califi

cados. 

( 26) PROGRiV·l~ NM!IONAL ]JE e ;;>ACTTAC!ON y PROullCTTVIlJAD, 'Méxi 
co, 1982, p.28 -
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d) Escasea de instituciones, oersonnl calificado e• 

infraestructura técnica, destinados a la formn-

ci6n profesional de los trabajadores, así como -

la ausencia de un sistema que validara y recono

ciera las calificaciones adquiridas en el traba.

jo, 

Tomando en cuenta. lo anterior, existi6 la necesidad 

de promover actividades que eliminaran y apoyaran en la BUP2_ 

raci6n de estos obstáculo!':, y oarn esto: 

" ••• se hizo evidente la necesidad de implantar un' 

modelo cue, además de tomar en cuento lns necesidades del -

aparato productivo y de la mano de obra, así como de laa li

mitaciones existentes y loe recursos disponibles fuera, via

ble técnice.'11ente y propiciara la intervenci6n de lo::i facto-

res de producci6n, así como tombi~n proporcione elementos p~ 

ra el desarroll'o cultural". (27) 

En C8te momento se determin6 más claramente la ere~ 

ci6n de un sistema que apoyara la formaci6n de personas que• 

intervienen directamente en las actividades productivas, de' 

creciente demanda en ese momento, y así surge otra modifica

ci6n a la constituci6n que establece: 

"Se adicionan entonces, nor decreto publicado en el 

Diario Oficial de la Fecteraci6n del 9 de enero de 1978, la -

fracción XIII del enartado "A" del Artículo 123 constitucio

nal. 

(27) Oo, cit., p, 27 



te Ley declara de interés socüil "romover y vigilar 

la capaciteci6n y el adiestra~iento, con el objetivo de ele

var su oroductividad y con ello su nivel de vida; contempla' 

los sistemas, métodos y orocedimientoz de capacitación y a-

diestramiento, señalando que éstos tienen como objetivo el -

desarrollo de las habilidades del trabajador en su actividad 

laboral; obliga a los natrones a nroporcionar informaci6n a• 

loe trabajadores sobre la a.piicuci6n de la tecnologín, a pr~ 

pararlos oara ocupar una vacante o puesto de nueva crenci6n, 

a µrevenir ricseos de tr~tbcijo y en ¿;ener8l, a '!lejo!·nr sus ª.E 

ti tudes y deirnrrollnrse como seres humnnos" ( 28) 

Es importante resaltar que aunque no se menciona a• 

la capacitación como un el·emcnto educativo, ésto está impl'!

ci to en el momento que se habla de una fonnaci6n, que además 

de apoyar el desemoeño laborRl, contribuye a la superaci6n -

personal del individuo. 

Esta modificación da nie a la craaci6n del Sistema• 

Nacional de Capacitación y Adiestramiento, dicho sistema en

cuentra apoyo en las funciones asignadas a la Secretaría de' 

Trabajo y Previsión Social, 

En su concepción generr.l, el sistem8 está estructu

rado en cuatro niveles: 

"El nivel de base, en áonde se ubican las Comisio-

nes ~ixtas de Caoscitsción y Adiestramiento, misma que habrán 

de constituirse en cada una de lea emoresas del país, Estas• 

(28) Op. cit., p, 28 
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comisiones deben integrarse por igual número de representan

tes de loe trabajadores y del patr6n. Su funci6n esencial de 

acuerdo al Artículo 153, de ls Ley Federal del Trabajo, con

siste en vigilar la instrumentaci6n y operación del si3tema' 

y de los orocedimientos que se implantan para mejorar la ca

paci taci6n y ~l adiestramiento de los trabajadores. 

En el segundo nivel se sitúan los Comités Naciona-

lcs de Caoaci t11ci6n y Adiestrcmiento, cuyaE faculta des se ªE. 

tablecen en el Artículo 153 de la Ley Federal del Trabajo. -

Dichos comí t6s son 6rganoc auJCiliares de la Secretaría del -

Trabajo y Previsión Soci::iJ: y están relacionados con las difE, 

rentes ramas industriales o actividades económicas. 

En el tercero, se encuentran los Consejos Consulti

vos Estatales y de Capacitaci6n y Adiestr~~iento y ol Conse

jo Consultivo de Emoleo, Capacitaci6n y Adiestramiento. Este 

nivel est~ Dlaneado nara cubrir una dimensión de corte regiE_ 

nal y dotar al sistema de in0tancias de asesoría. 

En el Último, se ubica la Secretaría de Trabajo y -

Previsión Social, dependencia a la que la Ley Federal de Tr,::; 

bajo le confiere facultades relacionadas con la organizaci6n 

promoción y aupervini6n de Comisiones Mixtas; comités nacio

nales; planes y pro¡;ramas de capncitaci.6n; registro y autor.!. 

zaci6n de agentes de caoacitadores y constancias de hnbilid~ 

des laborales" ( 29) 

(29) Programa Naciomil de Capa.citaci6n y Productividad, '9•29 
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Estas acciones expresan que,. se ha veniao dando un' 

papel importante a la capacitación, desde que existe una es

tructura formal que sustenta un Sistema NAcional de Cacacit~ 

ci6n, nese a los esfuerzos de organización y estructuración' 

del mismo, existen deficiencias a su interior, que se visua

lizan a través de diversos indicPdores, uno de los -orincioa

les es que no existe la infraestructura neces~ria nara cu- -

brir las necesidades de canacitación nacional, y eso respon

de en uarte a deficiencie.s metodol6gics s oue resnalden su -

funcionamiento y cobertura. 

Una herramienta que podría aooynr la '1!etodología y' 

funcionamiento del si stemn, es procioo.men te, le: :'.orn2ción de 

profesionistas con bases teóricas que promuevan y apoyen el:' 

desarrollo de l:os aspectos básicos del sistema para qu-e su -

puesta en acción resnonda y tenga una mayor cobertura, 

En este sentido, la oresente investigación tiene un 

papel importante porque se determinarán y sugerirán esas ba

ses teóricAs ciue debe tener, un orofesionist2 específicamen

te -el Pedngogo, oara aooyar el desarrollo de la capacitación 

como sistema y como elemento de la educeci6n no fonnal. 



41. 

Cap:!tulo 3. PEDAGOGIA Y CAPACITACION. 

Para continuar con el desarrollo de la investiga- -

ci6n es necesario describir de forma gen~nica, las as0ectoe• 

que integran el proceso de capacitaci6n, específicamente en' 

una emaresa, nor ser ilustrativo en cuanto a su ubicaci6n en 

la administrsci6n y su relaci6n con el departamento corres-

pendiente en la organizaci6n. 

El hecho de aue se haga referencia a una empresa no 

quiere decir que la canacitaci6n, y sus funciones y activid!; 

des sean nrivativas de una organizaci6n específica; lo des-

crito a continuaci6n nos enmarca el nanorama eeneral de la -

canacitaci6n como proceso desarrollado al interior de la ad

ministraci6n, y noFteriormente se exalicarán y ubicarán las' 

funciones que el pedagogo desempef!a dentro de la misma, 

3.1. Ubicaci6n del proceso de capacitaci6n dentro del sistema 
administrativo. 

Para realizar una ubicaci6n más concretn de la cap~ 

citaci6n, orimero se deecribirán de manera general las fases 

de la administr8ci6n, que son las siguientes: 

a) La Planeaci6n: es lB etapa que resnonde a la - -

pregunta iQué?, en relaci6n a lo que se quiere, a dónde se 

!)retende llegBr, nor medio de la determinaci6n de nl!lnes, ºB 
jetivos, metas, oolíticas, ~rocedimientos, etc., oue establ~ 

cen el curso de Ecci6n que deben tomé\rse oara llegar a un -

destino; según Terry, la 9laneaci6n es un modelo integrado y 
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nredeterminado de actividades para establecer cm· sos, direc

ción y formas de acción. 

Esta fase se conforma de las siguientes etapas: 

{

Diagn6stico 

- Análisis situacional 

Pronóstico, 

- Deterininaci6n de objetivos. 

- Plan de acción. 

- Plan de control. 

Estas etapas comprenden lo corresnondiente a la pl! 

neaci6n y determinan la áirección de las actividades a desa

rrollar en cualauier institución, oara lograr las metas y ºE 
jetivos planteados. 

b) Organización.- es la corresponJi8nte a la organ! 

zaci6n de los recursos humanos, t~cnicoo y materiales para -

responder a la oregunta ¿Quién?, y as! cumplir con lo esta-

blecido en la parte correspondiente a la planeaci6n. En esta 

fase se realiza la distribución del tr,,be.jo, se estnblecen -

jerarauías nnrn 10 delee;2ción de -"utoridGd, Por lo tl'lnto se• 

distribuyen léls diferentes activide.des entre los :niembros -

del grupo nara lograr los objetivos. 

~ estr fose tambi6n corres,-,onde el nroceso de inte

graci6n en el cual se des"-rrolla la nucstr en "18rcha de lo -

establecido y resnonde a la nrec,,unt'.1 ¿C6mo?, es uecir, se en 

tablecen los lineamientos de ejecuci6n de tareas. 

En esta fase se desarrolla lo relacionado con la ad

ministraci6n de recursos humano~, ya aue cquí se establece -
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la parte operativa de las actividades a desempe~ar de cada -

individuo, para lograr el mejor funcionamiento de la organi

zación, 

Existen diferentes herramientas metodológicas, para 

la coordinaci6n del personal, algunas de ellas se basan en -

el perfil de puestos y aplicaci'6n de exámenes psicométricos, 

para que exista una mayor correspondencia entre lo que re- -

quiere la organización y los conocimientos y habilidades de' 

las personas, 

Para lograr esto, el depo.rt8mento de Recursos Huma

nos desempeña diferentes funciones, las cuales son: 

ReclutRmiento. 

Selección, 

- Introducci.6n. 

- Inventario de recursos humanos, 

- Evaluación de colaboradores. 

- Entrenamiento y capacitación. 

- Desarrollo de recursos humanos. 

d) La siguiente fase es la Dirección, "La dirección 

no es únicamente dirigir. Es en lu¡pr de eso, una cornunica-

ción planificada y organizada con el fin de crear un medio -

ambiente conducente a la particiT_JRci6n activa". ( 30) 

Por lo tanto, la fase de dirección se encarga de d.!:, 

terminnr e i~pl8ntar los estímulos necesarios para el funci_2 

(30) Claude S. George, "Historia del Pensamiento Administra
tivo"., Edit. Prentice Hall, 1nhico, 1986, p. 166 
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namiento de la organización, esto en relación directa con -

las fases de ntaneación y organización. 

Lo anterior nos muestra que las fases de la admini~ 

tración no se dan aisladamente, ni se llevan a cabo en momen 

tos específicos, es un proceso cuyos elementos y funciones -

se desarrollan y anoynn de 'llanera conjunta. 

e) La otra íPse auministr~.tiva es la corresnonóien

te Bl control, "Si las "-CCiones o los resul tedas no cumnlen' 

con los planes u objetivos nreconcebidos, entonces la acción 

planificada y reauerida debe eer comunicada a los narticiran 

tes para aue corrijan lo nue han hecho o tomen l'lleurw acción 

que remedie en eventos subsecuentes. Frecuentemente se refi.!:, 

re a ella como la función de control ••• " 

Por lo tanto, est8 fase se encarga de supervisar y' 

evaluar las funciones desemoe?íadas en relación a los objeti

vos y metas nlanteados. 

Los T)untos descritos anteriormente nos dan un nElno

rama muy eenerEll del nroceso 8.dministr'>tivo, y se observa 

clarElmente la ubicación de la capacitación en el sistema. 

La canacitación forma narte de l8 administraci6n 

del nersonal, y se rel8ciona directa~ente ~on los recursos -

humanos de le emnresa, 

(la capacitación) encuEldra dentro de la fun- -

ción de integración, fase del oroceso administrativo, y m~s' 

concretamente de la administración del oersonsl, la caoacit~ 

ci6n es unR función que cor.dyuva directarnente a mantener el' 
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alto nivel moral del nersonal de la empresa y como medio ef,! 

caz de integración" ( 31) 

La cita anterior nos ilustra que la ca0acitación -

tiene un nepe); fundamental en el nroceso administrativo de -

una organización, ya que está en contacto con las necesida-

des del oersonal, en cuanto a asnectos relRcionados con su -

trabajo y con nuestos afines, tomando en cuenta elementos de 

motivación laboral y suneraci6n nersona l. 

Por lo tanto, la canacitaci6n conjuga recursos téc

nicos y humanos, nara lograr el mejor funcion8miento de una• 

organización, dnndo un mayor apoyo u los recursos humanos, -

ya que se involucran intereses de la empresa en relación a 

las necesidades del nersonal, cumnliendo una función educat,! 

va muy importnnte que nnoya nor un lado la productividad do' 

la empresa y nor el otro el desarrollo del personal. 

A continuación se exnlican las etanas que debe con

templar un proceso de capacitación (Ver diae;rama). 

El nroceso de ca 0acitaci6n debido a su importancia' 

dentro de las Or&flnizaciones requiere efectuar un proceso a~ 

ministrativo oronio aue incluy8 olaneación, or~8nizaci6n, i~ 

tegraci6n, direcci6n y control" (32) 

Complementando esta cita, A. Siliceo exolica que el 

modelo de canacitación se comnone b~sicamente de dos siste-

mas: el ori'!lero es el sistema recentar de la canaci tación y -

(31) Silice A. Op cit., o.53 

(32) Siliceo A. Op. cit., o.54 
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e1 segundo e1 sistema productor de lH ~isma. Por lo tBnto, -

e1 ·:-rimero determina y detecta las necesicl:>.cles de ca.,flci te.-

ci6n y el segundo nro:ione alternativas oara satisfacer di- -

chas necesidades. 

La nrimera etapa corresoonde a la investigaci6n pa

ra la Determinación ele Necesidades de Capaci t<:.ci6n, 1')Br?- i-

dentifice.r e1 siste"IH recentar, es decir, estPblecer a quie

nes se va a dirigir l? c2 pP.ci taci6n, y cuales son las deter

minantes bá.sicas de su surgimiento. 

Continuando con el nroceso, el siguiente 0aso es, -

una vez eeña1adRs las necesidades oue se han de satisfacer,' 

se fijan y establecen los ocjetivos en relaci6n a los reque

rimientos que en materia educativ~ deben contener los orogr~ 

mas. 

En esta segundn estaria del: proceso de canaci tHci6n' 

está imptíci ta la filosofía de la ore,~.niz,e.ci6n ya que aI el~ 

borar los objetivos se nerfila la línea a seQiir en el tr«b~ 

jo que se realizará. 

La tercera etarn es la definici6n de cor, tenidos de' 

educaci6n neces11rioc pe.ro el 0rogrr•ma ele canacit9ci6n, qué -

materias y ~reas deben ,;er cubiertas en los cursos, señalan

do Ios métoC.os de inetrucci6n oara la ro.ejor comnren,,i6n del' 

conteniclo, así como el estnblecimiento del eoui~o y mate~i2.l 

necesRrios nara aooyar el desarrollo del curso, y facili tPr' 

el arirenaizaje de los nnrtici.,Rntes. 

La cuarta et'lna, una vez determinado el contenido,' 

forma y re8linuio el curso, se deberá eveluar, para detenni-

nar si lo establecido en etapas enteriores, es lo mejor para 
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DIAGRAMA DE RELACION DEL SISTEMA ADMINISTRATIVO 
CON EL SISTEMA DE CAPACITACION. 

Sistema Administrativo Sisteme de Capacitnci6n, 

PLANEACIO!! - Diagn6stico de Necesidades 
de capaci tflci6n. -- - -

- Estnblecimiento de 01etas y 
objetivos de cane.ci tación. --- --

ORGANI ZAC I O!I 

- Definición de contenidos, -- - - Estructuraci6n de manuales. 

- - -- - Determinaci6n de métodos --
que apoyan al nroceso. 

DIRECCIO!l 

--- --.. 
- Este.ble cimiento de medios -

auxiliares. 

- -- -
CONTROL - Evaluaci6n y seguimiento. 

4' 

I• 

+ 

• 
i• 

.. 
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la organizaci6n y nara las oersonas narticipantes en el pro

ceso. 

Lo mencionado anteriormente, nos brinda un panorema 

general de lo oue es el nroceso de caoacitaci6n, y dentro de 

él encontramos una serie de actividades aue el pedagogo des~ 

rrolla, ya que es una actividad educ,?.tivr' y nor lo tanto un' 

quehacer nrofesional 9edag6r,ico, 

Antes de n•1snr a lns funciones generales del pedag,2 

go dentro de la capacitaci6n, se mencionen a continuación -

los métodos de instrucción y los medios auxiliares de la ca

paci taci6n, para que el nAnor?JTla del proceso quede más com-

pleto en cuanto a loa clementoe que anoyan su funcionami·ento. 

3.1.2. Métodos de enseñanza que apoyan al Proceso de capaci
tación, 

A continuación se desarrollarán ae manera general -

los métodos de enseñanza, que pueden anortar elementos de -

apoyo al proceso de instrucción, siendo éste un elemento de' 

acción por medio del cual se operacionalizan los objetivos -

establecidos en la etapa de plancoción, especificndos en los 

manuales. 

"El método de enseñanza ea el conjunto de momentos• 

y técnicas lógicamente coordinadas oa.ra dirigir el aµrendiz~ 

je del alumno hocin determinados objetivos" ( 33) 

(33) García González Enrioue, et, lat., "El maestro y los mé 
todos de ense'!nnza" •. Edit. TrillRs,, México, 1985, p.30 



En seguida, se hará una revisi6n de los principales 

métodos. 

3,1.2.1. Métodoe en cuanto a la forma de razonamiento. 

a) Método Cleductivo.-"Hazonamiento deductivo es a-

quel en el cual la deriveci6n o conclusi6n es forzosa. La -

conclusi6n se obtiene por la fol:'!IA úel juicio o juicios ce -

que se narte".{34) 

Se ore sen ten orinci pi os o juicios generP les, cue e!_ 

olican y fundament3n los caso~ nRrticulRres. 51 teme estuái~ 

do va de lo general a lo particular. 

b) r.liltodo inauctivo.- "El método in.:iuctivo es cuan

do el curso del razonamiento procede de lo oarticular a lo -

general" (34) 

Al contr8rio del método deductivo, no oarte de la -

conclusión, sino que se presentan los elementos oue originan 

lA.s ~enerali?.aciones, se induce. 

c) Método analógico o compar3tivo. !<:n este métoao -

el razonamiento va de lo oarticulflr a lo particule.r. "Datos' 

oarticulares oermiten establecer comoaraciones que llevan a• 

una conclusión por eeme j?.nzas"( 35) 

(34) García Gonzále~, Op. cit., p.31 

(35) García ~onz~lez, Op. cit., n. 32 
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3.1. 2. 2. Métodos en cuanto a l:ei coordinaci6n de la materia, 

a) Método ldgico.- Los datos o tos hechos pueden -

ser presentados en un orden determinado, es decir, ae lo sim 

ple a lo complejo, desde el origen a la actualidad, los de-

tos son presentados en orden ae antecedente a consecuente, -

el método se denomina 16gico, pero la nrincical ordeneci6n -

es la causa y efecto. 

b) Método psicoldcico,- En este caso el método no -

sigue un orden lógico, sino que el orden es determinado por' 

los intereses, necesidades, actitudes y experiencias del ed~ 

cando. El método osicolóeico puede mezclarse con el lÓfico. 

3,1,2,3. Métodos en cuanto a la concreti7.aci6n de lA enseña.E: 
za, 

a) Método simbólico verbal:{stico, Cuando lo 18.bor -

de la enseñanza es re ali zade. nrincipalmente a través de la 

palabra, decimos que se está utilizando el método verbalísti 

co. E! método utiliza como únicos medios de comunice.ci6n en' 

clase el lenguaje orol y el escrito, 

b) M~todo intuitivo. Cuando lo enseñanza se realiza 

mediante expCoriencie!l directas, obje ~ivss concretP.s el méto

do se denomina intuitivo. Se trato de <1ue el estudiRnte se -

forme una visión sin inter.nediarios. 
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3,1.2.4. Métodos en cuanto a la sistematización ce la mate-
ria.. 

a) Métodos de sistematización.- Se refiere al esqü~ 

ma de organización oe la clase, ~uede ser de dos tipos: 

- Rígido, cuando el esouema de lA clase no ner:nite• 

flexibilidad al[!Una, cerece de espontaneidaa en el aesnrro-

llo de 1'1 clase, se h8. emoleauo una oistemati?:aci6n rígirla. 

- Semi rígido, el esouema de la. clase fl.exible, .,er

mi te hacer al¡ounas adaptaciones a las condiciones reales de' 

la reei6n o de la clase. Ese tino de sistemntizaci6n es más• 

creativo y reRli!te. 

b) M~todo ocasional, aprovecha la motivación del rrt.2 

mento y los acontecimientos del medio. roma en cuenta las i,!! 

quietudes y motivaciones de los 'Üumnon y nromueve lR activj._ 

dnd creativa. 

).1..2.5. Métodos en cue.nto las actividades e.e los alumnos. 

a) Método oasivo. Cuando los alumnos perm,mecen pa

sivos (no se comprometen) Ante una exoeriencin Je norendiza-

je. 

b) Método D.ctivo. Cuando se tienE en cuenta lri ""r

ticipaci6n del alumno, el '!létoao funciona c)mO oispositivo -

que hace que el estu~.iante nctúe fÍ<'ica y :nent~lmente. r.a -
orofesor deja de 9er un simnle transmisor y ne convierte en• 

coordinAdor, entre los nrocedimientoa ~ue fnvorecen lA Rcti

vidad están: el interrogatorio, argu~entación, tr<b&jo en e

qui0o, debates, etc. 
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3. l. 2. 6. Métodos en cuanto a la global.izaci6n de los cono'ci
mientos. 

a) Método de globaJ.izaci6n. Cuando se oerte de un -

centro de interés y se relaciona la enseñanza rnezclanúo, re

lacionando un tema específico con otras discinlines, se dice 

que el método es de globalizaci6n. 

b) Método no ¡rlobelize.do o de especialización. Con' 

este ti no o.e método se conserva la informnción de un s61·0 t.!:_ 

rreno, y les necesictades ~ue surgen en el curso de las acti

vidades conservan su autonomía. 

3.1.2.7. Métodos en cuento Al trabajo del alumno. 

a) Método del tni.bajo indivitluaL Este método ~erm1 

te establecer tareas diferenciu<las de acuerdo a las capacid~ 

des ctel alumno. Hace que le• enseñanza sea individuPlizada. 

b) Método de trabajo colectivo. Este método se ano

ya en el trnbcjo de grupo. Se dictribuye una determinada ta

rea entre los com~onentes del grupo y ende subgruno debe re~ 

li7.ar una oarte de la tarea. FornentR el trabajo en coopera-

ci6n y permite reunir los esfuerzos en rel"-ci6n a una sola -

tarea .• 

c) M~todo mixto de trabajo.- El método de trebajo -

mixto CUA.ndo rilantes activide.des sociali7.Eldas e individua- -

les, 
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Medios Auxiliares de la Capac1taci6n. 

Dada la estrecha relación entre los m6todos que apo

yan al' proceso de Instrucción y el equipo de apoyo nara lle-

var a cabo el proceso, a continuación se mencionan de manera• 

general, aleunos medios auxiliaros, eme se dividen en Mate- -

rial y en Equipo Did6ctico. Esta clasificaci6n se realizó en• 

base a lo siguiente: 

a) Material didáctico: Ea ell. conjunto de auxiliares' 

del oroceso enseñanza-aprendizaje, que apoyan e -

ilustran los conocimientos, en base a procedimie~ 

tos sencillos. 

MATERIAL DIDACTICO 

Pizarrón 

- Rotaf olio 

- Franelografo 

usos 

!lustración gráfica de los• 

conocimientos manejados, es 

uno de los mñs utilizados -

por la facilidad y rapidez' 

que muestra su manejo, 

Ilustración gr6fica y reco

pilaci 6n de datos naru retB 

maree en el' desarrollo de -

las sesiones, por medio de' 

cuadros sinópticos, --0.ibujos 

esquemas, etc. 

Se utiliza para armar cua-

dros sinópticos cor medio -

de palabras y/o figuras. 
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Se utilizan para resumir y r~ 

tomar la infonnaci6n más sig

nificativa, apoyando al desa

rrollo de ejercicios grupales 

(lectur3 dirigida, corrillos, 

etc.) 

b} Equino didóctico: este también aooya al uroceso -

enseñanza-anrendizaje, su conformación es más sJ

fiEticada que la :iel material did4ctico, y;: que -

se reauiere de a~aratos eléctricos. 

EQUIPO DIDACTICO 

Proy,ector de cine 

Proyector de trans?Jarenci8 s 

l'royec tor de ncetatoo 

Proyector de cuerno A o nacos 

Proyector de transnarencias 

Videocasscter~ 

usos 

rodas se utilizan nara ilus

trar algÚn conocimien t·J y r~ 

forzarlo nor meóio de imáge-

nes y sonido, ~e utilizan -

también, con el fín de agill 

zar el proceeo, 

3.2. ?unciones Jenerales oel Pedagogo dentro de la capacita
c16n. 

La capacitación, al ser parte üe la educación no foL 

mal es un oroceso que se relaci'Jnrt directa'!lente con el queha

cer pedagógico, es un camuo nrofe,,ionel 'llUY 8m11lio en el cual 

se aes'1rrol1Rn funciones divers"s en donde este nrofesi:>nista 

aolicA sus conocimientos y experienci,;s nBrFJ aesempeñar las -

tareas adecuada'llente, 
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"El pedagogo es pues necesario en una organizaci6n o 

empresa, para nlanear, desarrollar y suoervisar los programas 

educativos que se llevan a cebo en las diferentes tinoe de 

instituciones comerciales, educativas, industriales, etc., y• 

pare dirigir y orientar nersonalmente el trabajador y hacerle 

tomar conciencia de su tarea" ( 36) 

La relaci6n directa existente entre la educaci6n y 

canacitaci6n marca la importancia y la necesidad de 0ue el 

pedagogo esté presente en el proceso. 

Son diversas lns investigaciones que se han realiza

do al respecto y entre las funciones más imnorto.ntes que se -

mencionan eon: 

a) El pedagogo se encarga de determinar lAe neceeid~ 

des de capacitación dentro de la empresa, ya son oue se trate 

de canacitaci6n técnica o humana. 

b) De acuerdo a lorc objetivos de la emnresa, y al 

contenido del puesto de tn1bajo, se fijan los objetivos en 

lon cursos de ci:::.!laci tn.ci6n y se controla que estor Ge logren' 

al efectuarse el curso. Para ello ho ae determinar qué se pr~ 

tende medi:'inte estt foro,,ción y qué téro"icas nedag6gicas debe' 

emnlearse nara que resulten eficnces. 

e) Piseña, imnlementa e imnarte los orogramas educa

tivos en cualquier tipo ae ore;.:<nizaci6n, ya se" educativA, C,2 

mercial, industrial, de servicios, etc. 

( 36) Mercerno de la Concha, El via; "Alcunus consideraciones -
teóricas sobre l"- necesidad del Pedagogo en la empresa", 
Tesina, FPcultao úC Filosofía y Letras, UNA!~, 1985, n,51 
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d) Ea quien asesora nedag6gic2mente la elaboración' 

de orogrnmas técnicos pura los emnleados: objetivos, duración 

asoectos a clesBrrollar, metociología, eouino c.ocente, recursos 

didácticos, evaluación, etc. 

e) Es quien suoervisa el trabajo en el aspecto di-

di1ctico y pedeg6gico, evaluanc:io el ~receso de formación tanto 

en el aspecto humano (inet~~ctor, monitor, obrero), como el -

ambiente material, (condiciones aue oebe tener el ambiente de 

trabajo nara aue el obrero !Jea eficiente, sino oue se e.uta- -

rrealice en él). 

f) :Ju'lerviea aue los cursos no se s«l;3an del linea

miento de la nolítica de la emoresa, y en caso de aue esta no 

sea edccuadu es un medio pan1 nrovocar el cambio, 

g) F.s quien ha de ceterminar, junto con el instruc

tor, aué auxilii:ireB did11cticoo se deben utilizar en los cur-

eos, conferenct~s, si~nosi~~s, etc., parn fncilitnr el a~ren

dizajc de los Alumnos y eotimulnrlo" r>"r" oue este nnteri<>l -

de aprendizaje seR cada vez mejor. 

h) Planificar o llevRr a cabo, él mi~"10, los cursos 

áe factor humano a ejecutivo5, supervi8ore~, jefes, obreros,• 

etc. 

i) LLeva a cabo los cursoe ..ie forn1aci6n familiar a• 

todos los miembros de lq e"1presa en los ~iferentes niveles, 

j) Forma ~edag6gicmnente '' los su1Jervisores, jefes• 

de mandos intermedios, como instructores internos. 

k) Selecciona y evalúa instructores externos. 

1) Elabora los textos e instructivos narn suoervis~ 
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res, instructores, coordinadores, monitores, etc., es decir,• 

para todo aquel personal que tiene um1 misión forma.tiva den-

tro de la empresa. 

m) Orientación profesional, selección profesional, y 

preparación para et trabajo son tres campos definitivos para' 

el quehacer oedagógico, 

n) Diseño de registros ~ara el control y evaluación' 

de los cursos e instructores. 

o) Seguimiento de resultados de cnnacitación. 

Los dR tOf' enlictn dos ~nterior"?le:üe fueron obtenidOE' 

en base a la investigación bibliogr1lfica, los ~resentados a -

continuación, son resultados de la investiBación de camno re~ 

!izada con los oedagogos que lnboran en el área de capacita-

ción, estos da tos están complementados con el dineií.o de la i,!! 

vestigación oue s~ anexa al presente trabajo. 

A continuación roe retomará la encuesta cuyas oregun

tas fueron formuladas con el fin de obtener d:'ltos sobre las -

princioales funciones que desarrolla el neJAgogo en esta área 

además de otros elementos que se describirán al mencionar las 

preguntas formulactas. 



PREGUNTA NUM. l 

Explique su concento de caoacitaci6n. 

APORTACIONES DE LA INVESTIGACION. 

58. 

Se 1017,raron obtener datos sobre el concepto .ae cs.-oa

ci taci6n, respaldnndo el concepto establecido en el capitulo' 

doa, yfl. que todas lss resouestas coincidieron· en que Ia cai:ia

ci taci6n es un proceso debe contribuir a !a fonnaci6n y al: d~ 

sa.rrollo de1 persona1'. 

JUS'rI:FICACION 

Esta pregunta se fonnW!6 para conformar un conce-pto' 

de capacit2ci6n basado no s6lo en asoectos te6ricos, sino ftl!! 

damentado en la práctica orofesional misma, 

PREGUNTA NUM. 2 

Explique brevemente, en orden de importancia, las cinco fun-

ciones generales que desarrolla, que est~n relacionadas dire~ 

tamente con la caoacitaci6n. 

JUSTilfICACION. 

Esta pregunta se elabor6 con el fin de obtener datof' 

sobre las princioales funciones que óesarrolla el pedagogo en 

esta área. 

APORTACION DE LA I!NESTIGACIO?!. 

Para analizar y retomar los datos obteniuos, se pro

cedió a cerrar y codificBr ls oregunta. 

"La formulaci6n de preguntas abiertas adquiere esoe

cial importancia cu;:indo se oretende obtener informe.ci6n sobre 

,iroblemae y necesidades de la eente; sue;erencürn para resol--



verlos, opiniones sobre l'ituaciones, cosa.e o personas, des-

cripción de hechos o fenómenos, conocimiento de actitudes, -

exoectAtivos, exoeriencias, etc" ( 37) 

La formulación de esta ryree;unta abierta, además de' 

algum;s otras, oenni ti6 obtener informnci6n sobre lR expe- -

riencia laboral del nedeeogo esnecíficamente en cuanto a las 

funciones que desarrolla, 

El proceso de cierre y codificación se reflej6 en -

12 categorías obtenidas, ~ue son las siguientes: 

l.- Plnneaci6n y proeramación de cursos, 

2.- Imnartici6n de cursos en el 6rea de desarrollo' 

humano. 

3.- Eva:ruaci6n de programas. 

4.- Diagn6stico de necesidades de capacitnci6n. 

5.- Diseño y elaboración de material didáctico. 

6 .- Particinaci6n en eventoo de canaci taci6n (semi

narios, conferencias, escribir artículos, etc.) 

71.- Asesoría. 

8,- Coordinación oel nersonal aue labora en el área 

de can?citqci6n. 

9.- Supervisión. 

10.- Promoción de cursos, 

11.- Cooroinaci6n de eventos de capacitaci6n. 

12.- Pronos1ci6n de lineemientos normativos de la C_!! 

n&citaci6n. 

( 37) Rojas Soriano, iiaul; "Gufo para realizar investigaciones 

sociales"; UNAM, México, 1985, p.144 
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Las categorías están ordenadas según su frecuencia y 

orden de importancia asignado por las personas encuestadas. 

Los datos obtenidos de esta nregunta apoye.ron a la 

elaboración de la oropuesta curricular, retomándose en los s,! 

guientes aspectos: 

a) Perfil "rofesional y mercado de trabajo: para co.'!!· 

plementar y ampliar las funciones establecidas en el perfil -

profesional del pedagogo en la ENEP-Acatlán. 

b) Objetivos curriculares: para sugerir objetivos c~ 

rriculares que retomen a la cnnacitnci6n como campo amplio e' 

importante para desarrollar actividades profesionales pedagó

gicas. 



CUADRO !LUSTaATIVO DE FRECUENCIAS DE LAS CATEGORIAS OBT.ENillAS 
EN LA P~GUNTA No. 2 DE LA ENCUESTA. 
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1.- Planeaci6n y Programaci6n 
de cursos. 

2~- Irnpartici6n C6 curGos en' 
el área de Desari•ollo Hu
mano. 

3.- Evaluaci6n de pro¡oramaa. 
4.- Diagn6stico de Necesida-

des de caoRcit8ci6n. 
5.- Diseffo y elaboración de -

material didáctico. 
6.- Particinsci6n en eventos' 

de cspacitaci6n. 

7.- Asesoría. 
8,- Cooroinaci6n del tr~bajo• 

del nerson0l oue lflbora -
en el ~rea. 

9 .- Suoervisi6n. 
10.- Coordinc,ci6n de eventoe -

de capacit1'ci6. 
11.- Promoci6n de cursos. 
12.- Proposición de lineamien

tos normativos ~ara 1a e~ 
oncitBci6n. 
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PREGUNTA mJM. 3 

Enliste qu~ orofesionistas integran el equipo donde trabaja y 

describa brevemente sus funciones generales. 

JUSTIFICACION. 

Esta pregunta so f'ormul6 i:iara determinar con quá .. pr_2 

fesionistas se relaciono el pedagogo en esta área {interdisc_! 

nlinariedad). 

APORTAf.:ION A LA INVES~IGACION. 

Los datas obtenidos aportaron· elementos i:iara sugerir 

algunas '1lateri3s que comnlcmenten la formaci6n acad6mica del' 

pedAgogo y lo apoyen en trabajos interdisciplinorios. 

PREGUNTA .NUM. 4 

Del equipo y material didáctico que se enlista a continuación 

¿Cuál utiliza nara el desarrollo de sus funciones? Numere en' 

orden orogresivo de i'1lportancia, tomando como base el nrunero' 

1) • 

. JUSTIFICACION. 

Con esta nreeunta so pretendi6 obtener datos sobre -

el equino y material didáctico que se utilizan más frecuente

mente en esta área, 

APORTACION A LA INVESTIGACION. 

tos datos obtenidoa se utilizaron para sugerir una -

complementaci6n en la fol"1\aci6n del pedagogo, nara que dentro 

de su forn¡ación académica se incluyan conocimientos tc6rico-' 

nr~cticos sobre el manejo y utilidad del material y eauipo di 
dáctico. 
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PREGUNTA NUM. 5 

De e.cuerdo a su experiencia laboral y formación académica, ea 

liste cinco materias (en orden de imoortancia) aue el pedago

go debe conocer para laborar dentro de la caoaci taci6.n, expli 

cando brevemente la funcionalidad en su trabajo. 

JUSTIFICACION. 

Esta nregunta se formuló uara obtener datos que indi 

quen qué debe tener el pedagogo oara laborar en conacitación• 

y que deben estar contemplados en su formación académica. 

Al'ORTACION A LA INVESTIGACION. 

Las respuestas obtenidas ~oyaron a la conformación -

de materias que se sugieren al plan de estudios, que comple-

menten y formen de una manera más real al oedagogo, y así su• 

práctica y desarrollo profeoional en capacitación sea más efi 

ciente y satisfactoria. 

Esta encuesta, sirve nara determinar de una forma -

más real, las funciones que desempe~a el pedagogo, y por otro 

lado, para '<!poyar la propuesta curricular expuesta en el últ,! 

mo capítulo de la investigación. Cabe aclarar que los datos -

obtenidos de la enc•~esta anortHron elementos pra la conforma

ción del siguiente capítulo, dicha información fué complemen

tada en gran medida por inveEtigeción bibliográfica, 



6A. 

3.3. Perfil profesional. 

Esta parte del trabajo se basa en el. perfil profesi~ 

nal del oedagogo egresado de la ENEP-Acatlán, específicamente 

lo relacionado con el área de capacitaci6n. 

Se define al oerfil orofesional como un proceso int~ 

grado por dos aspectos: 

"a) Representación de los rasgos, las particulrlrida

des, los conocimientos y expectntivas que cal.ir"ican a un suj.!:_ 

to para recibir una credencial académica. 

b) La descripci6n de las caractcrísticAs oretendi-

das por el eml)leador y/o el mercado ocupacional" (38) 

En base a estos dos elementos, el autor que cozüorma 

esta definici6n (Victor Guadez), menciona que se le debe lla

mar perfil académico-profesional, ya ~ue oor un lado describe 

las características de formación escolar especializada y por' 

otro, la relación con el campo de trebejo, el mismo autor com 

plementa su definición con lo eiQ.tiente: 

"El perfil académico-profesional es el conjunto de -

orientaciones, disoosicionee, conocimientos, hnbilidedes y -

destrezas que se consideran deseables y factibles para obte-

ner un grado académico determinado y ejercer labores ocuoaci2 

nales coincidentes con el área de dicho título"( 39) 

El perfil orofesional y académico es una descrioci6n 

de las características generales, que debe reunir una persona 

( 38) Guadez, Víctor¡ "Lineamientos o?.re l" definición de los• 
l'.lerfiles orofesionales"; Revista Currículum, A."l.o 5, No.' 
10, Caracas, 1980., o.43 

( 39) Idem. 
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para desarrollar una profesi6n determinada. Estas caracterís

ticas contemnlan el tipo de formación académica que debe te-

ner para poder aplicarla a la solución de problemas que se -

presenten en su práctica profesional, así como los co.mnromi-

sos que debe asumir. 

El nerfil profesional contempla también las funcio-

nes generrlles que debe ser ce.naz de desempeñar un orofesioni~ 

ta determinado. Es unP. base funó.amental ::ian1 la conformación' 

de los objetivos e;enerales de l" carrera ya que deben estar -

ligados con las necesidades sociales y con lns cnracterÍ<ti-

cas del profesionista, tomsnC.o en cuenta sus alcancen en el -

campo académico (conocimientos) y laboral (camno de trabfijo). 

El rierfil! profesionfll es un elemento importa.nte para 

la estructuración curricular de una profesión, yn que m8rca -

las bases de la formación acodémice. que debe tener, al esta-

blecer las funciones y los alcances que se rele.cionan direct~ 

mente con un quehacer profesione.l•. 

Por lo tanto, el oerfil profesional es un esquema ~ 

neral en donde se encuentre.n integradas bases de la conforma

ción del currículo y da 2- conocer el camno laboral y las fun

ciones de un nrofeeionista, tomando en cuenta las necesidades 

sociales. 
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3.3.r. Perfil profesional del pedagogo en la ENEP-Acatlún. 

"Consideramos que el pedagogo reauiere de una forma

ción científica para su desarrollo en el quehacer educativo.• 

La elección de esta carrera imnlica el compromiso de tranefO.E 

mar la realidad que enfrenta, juzgar el contenido social, ec.2 

n6mico, político y cultural en que se encuentra la educación' 

nacional', sus fundamentos filosóficos y políticos, así como -

loe grandes problemas que afronta. 

Es un profesional: qu<> debe valorer los bases biot6g_! 

ces, psicológicas y sociales del desarrollo de la conducta h~ 

mana a fín de generar las condiciones de factibilidad de fi-

nes y objetivos en e~ nroceso de enseñanza-aprendizaje, Es c~ 

paz de planear, administrar, conducir y evaluar los objetivos 

de loe sistemas educativos, institucionales o extrainstituci.2_ 

nales, y analiza y diseña, en todas sus fases, investig~cio-

nes sobre problemas psicopedagógicos, sociopedagógicoe y de -

plnneación educativa" (40) 

Como se puede visualizar, el perfil profesional del' 

pedagogo abarca diversos hechos educativos y diferentes oro-

blemáticas que están presentes en la educación. Es muy gene-

ra~, dado que la esoecificaci6n de funciones que se menciona' 

y que se analizará más adelante, no abarca todas las activid.!!; 

des que el profesional de la pedagogía ouede desempeñar, eso~ 

cíficamente en el área de educación nermanente que es la qut!' 

( 40) Organización académica de la Licencie.tura en Pedagogía,• 

UNAM ENEP-Acetlán, México, 1986, p.24. 



nos interesa, y que ee encuentra en la parte de las oreeepe-

ciali zacione e, 

Continuando con el perfil profesional, como ya se ál 
jo anterionnente, ~ste incide directamente en lA espe.cifica-

ción de objetivos de una Profesión; son varios los oue inte-

gre.n este parte en la carrera de pedagogía y oare no desviar' 

la investigación hacia otros aspectos de la educación, se ~eg 

cionar~n B continuación los objetivos generales aue tienen u

na relación directa en lo referente a educación no formal, e~ 

pec!ficamente en capacitación, oara ir concret1;.ndo más e.ún el 

objetivo de estudio de este trab~jo. 

"l.- Estimará la especificidad de la intervención ne 

dag6gica y la aplicación de la metodología did6ctica en el 

proceso de enseñanza-aprendizaje". 

Este objetivo es imµortrmte, porque 8Unque no lo ex

presa textualmente, se relaciona con el proceso de capacita-

ción ya que eote es un e~emento integrante de la educación no 

formal y en el se ciesarrollan procesos de enseñanza-anrendiz~ 

je aolicando metodologías didácticas. 
0 2.- Estimará 'Jr:Jcesos grui1ales (; i:...-:.::-lei.!ontélrá ;¡it1to

dos y técnicnn cient!fic~s de orieuLacidn de los ~iErnos, en -

el marco de las situaciones educa1'ivas" 

Lo que exprese este objetivo se relaciona con diver

sas actividades de la capacitaci6n, norque es un fenómeno ed~ 

cativo que se desarrolla erupalmente y se reauieren conoci- -

mientos sobre la dinámica gruoal oara encauzar las funciones• 

de la caoacitaci6n1 principalmente si se está trabajanao en -
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instrucción e implementación de cursos, 

"3.- Diseñará proyectos de administración,, planifica 

ción, desarrollo de nlanes y programas de estudio y evalua- -

ción de la ense!'ía..'lza". 

Este objetivo indica diferentes funciones que debe -

desarrollar el pedaeogo mismas que se relecionan directamente 

con le.s que desempe?\a en capacitación, princivalmente en el -

área do planención y evaluación, que son una de las más impo_;: 

tantes funciones del pedagogo. 

"4.- Valorará y contará con las habilid11des necesa-

rias para el trabajo interdisciplinario en los niveles de as~ 

soramiento, docencia e investigación para la resolución de -

los nrocesos o nroblemAs educativos institucionales, psicope

dag6eicoE o de cducnción nermP.nente en que está inmerso el iE 

dividuo". 

Al hacer referencin a la problemática que se presen

ta en educación permanente indirectamente se toma en cuenta 

al nroceso de capacitación ya que suemás de ser parte de la 

educación no formal constituye un elemento del oroceso perma

nente en que se encuentn1 el individuo"(41) 

Estos non a groso modo los objc ti voD genero.les de la 

licencinturs en pedaeogía que tienen relnción directa con J:o• 

que es la ce ncitación y que se derivon del oerfil profesio-

nal. Poc.lo tanto, le capacitación es una función o un queha-

(41) Plan de estuuioe de la Licenciatura en Pedagogía, UNAM -

ENEP-Acatlán, 1986, o, 16 
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cer profesional importante para esta carrera, ya que aunque -

no existe un objetivo general que exprese concretamente su i~ 

portencia, si menciona aspectos que se relacionan directamen

te con el camoo ur. la capacitaci6n. 

Otro asoecto que se relaciona con el nerfil profesi2 

nal, es el camno de tr~bRjo, ya que es parte de su eon:forma-

ci6n, porque lao necesid~_des reales ( le.bor21les) ~ue se tengan 

de un nrofesionistn J.etermin:ido 3on apoyo imnortAnte cara la• 

estructuraci6n del CURRICULU!é, c¡ue se basa también el nerfil' 

nrofesionrll. De esto se hnbl8r~ más am'.)liamente en el canítu-

lo IV. 

En este sentido, la organi7.aci6n acadécnica de la Li

cenciatura en pedagogin enme..rcn tres funciones e<mernles del' 

campo de trabajo de las cuales dos se relacionan directamente 

con 19 invt::stig::i.ci6n, y son las si@1ic:ites: 

1.- Funci6n de docencia y fornas de apoyo, 

a) Docencia (general, especial, asesoría, consu! 

toría y tutoría). 

b) Orientaci6n educativa, 

e) Proctucci6n y/o utilizaci6n ue ~euios didácti-

cos. 

2.- Planificaci6n y planeaci6n. 

a) Planificaci6n y planeaci6n educ~tiva. 

b) Aaministraci6n escolar, 

e) Evaluaci6n educativa. 

Estas funciones pretenden ilustrar de manera general 

el quehacer pedagógico en oiferentes áreas, pero considero --
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falta desarrollar y especificer rara ilustrar de una Manera -

m~s lillllnlia y formal el desarrollo del nrofesional de la 'leda

gog!a en relación a sus diferentes ereas de trabajo. Espec!fi 

camente en el ~re? de educoci6n oermanente no existe un" ver

dadera descrinci6n de funciones que se desarrollan en este -

cam'lo y esto limita ln conformaci6n de objetivos y mnterias -

que apoyen la fonnaci6n acacémica del necaeogo en esta >'írea. 

Si hacemos una comneraci6n entre las funciones que' 

desarrolla el tieclReoeo en caoaci tCTci6n y las funciones del -

camno de tr2bnjo esoecificndo Rnteriormente nos damos cuenta' 

de que éste es deCTasiado generr'l y no c'a un panorama am-plio -

de lo que es el campo de trabajo del nedagogo en relación a 

las funciones que ~ste debe ser caoe.z de desarrollar. 



CATi!:GORIAS OBTENIDAS LE LA EN
CUESTA EN RELACION A LAS FUN-
CIONES QUE DESEMPEÑA EL PEDAGO 
GO EN CAPACITACION, -

1.- Planeación y orogramación -

de cursos. 

11. 

F\JNCIOÍ'IES QUE ESTABLECE EL ' 
MERCADO DE TRABAJO DEL PLAN' 
DE ES'.füDIOS. 

1.- Docencia. 

2,- Impartici6n de cursos en el 2.- Producción y utilización 

área de desarrollo humano. de material didáctico. 

3.- Evaluación de ryrogramas, 3.- Planificación y planea--

ción educativa. 

4.- Diagnóstico de necesidades' 4.- Administración escolar. 

de capacitación. 

5.- Elaboración de material di-- 5.- Evaluación educativa. 

dactico, 

6.- Participación en eventos de 

capacitación. 

11.- Asesoría. 

8,- Coordinación del trabajo -

del nersonal que labora en esta 

área, 

9.- Supervisión. 

10,- Coordinación de eventoo de 

canacitaci6n. 

11.- Promoción de cursos, 

12.- Proposición de lineamientos 

normativos nara la capaci. t'l.ción. 



72. 

DESCRIPCION DE CATEGORIAS OBTENIDAS DE LA ENCUESTA. 

l.- Planeaci6n y¡ programación de cursos. 

Esta funci6n se refiere a la estructuraci6n ~idácti

ca y metodológica de la planeaci6n de los cursos de capacita

ci6n, se relaciona direct~mente con el estsblecimiento de loe 

objetivos, determinación de temas que contribuyan al lo¡:ro de 

los mismos, identificación do las actividades del instructor' 

y de los ~articip8ntes, sugerencias de técnicas y experiencia 

vivenciales en e.poyo a los aspectos teóricos, establecimiento 

de tinos de evaluación adecuados a los ti~os de conocimientos 

manejados en el contenido. 

Estas son las actividades de planeaci6n más imnortan 

tes que se realizan y aue constituyen la be.se y lB. ·estructur~ 

ci6n de manuales. 

2.- !mpe.rtici6n de cursos en el 6rea de desarrollo hum8no. 

Est?. función se refiere directamente a la actividad' 

de instrucción, que es el proceso por el cu?.l se .iiri1>e y fa

cilita el aprendizaje. 

Las tareas más importantes reRlizadas oor el instru~ 

tor son: 

"a) Instruya ino.iviúualmente y/o en entrio con base a 

programas de adiestra~iento profesional, en conoci~ientos es

pecíficos a oarticipantes ce instituciones y/o ampresas esta

blecidas. 

b) Analiza y determina loe objetivos y el contenido' 

del programe. y las ce.racter!sticas de los oarticipantes para' 

organizar adecuad?Mente los contenidos. 

e) Selecciona las técnicas de instrucción y los mPt~ 
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riales. adecuados a cada situaci6n, y los elabora en caso nec_! 

sario. 

d) Prepara las actividades oue realizarán durante -

la instrucción, el instructor y los participantes. 

e) Atiende las diferencias individuales del grupo y 

estimule la narticipaci6n individual y en equipo. 

f) Valora el aprendizaje de los oarticicantes, apl_! 

cando instrumentos de evelunci6n ajuBtados a cada situaci6n " 

{ 42). 

Cunlidr.des: 

Dominio de la materia que imparte. 

- Habilidad en el manejo de técnicas de instrucci6n 

- Versatilidad y creatividad. 

- Habilidad narn las buenas relaciones humanas. 

- Interés por instruir. 

La funci6n de instrucci6n no sólo imolica la trans

misi6n de conocimientos sino tombién cnclobA. otros asoectos -

como lo son lA. planoaci6n y evnluaci6n principalmente, esto -

nos indica que lns funciones que realiza el oedagogo en este' 

camno estRn muy relacionadas y que sus actividades limitati--

va.s. 

3.- Evaluaci6n de crogramas, 

En esta funci6n se estnblece el grado de Clli~olimie~ 

to de los objetivos estqblecidos en la fnse de olaneaci6n, v~ 

li~ndose de diversas herramientas metodol6gicas, úe 0endiendo' 

del tipo de curso y cie lfls ce t'1cterístic'._•s ce los r>F'rtici can

tes. 

(42) Pedagogía cera el Adie¡;tr'''lliento, ARMO, VOL. II., No. 6 
Enero 19772, oo. 34 y 35, 
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4.- Diagnóstico de necesidades de capacitación, 

Este elemento es une de las basee fundamentales para 

la estructuración del proceso de capacitación, por medio de -

esta se determinan los cursos que reouiere el personal de una 

institución y/o empresa, apoyando la olaneación y la program~ 

ción de los mismoA. 

5.- Elaboraci6n de material didáctico, 

Esto se refiere a la elaboración de los diferentes -

materiales didácticos que servirán de apoyo para la imoarti-

ci6n de cursos, estos mnteriales son diversos, algunos de los 

cuales son: 

Material imoreso. 

Estadísticas. 

Gráficas. 

- Cuadros sin6nticos. 

R.otafolios. 

Material específico para la realizaci6n de experiencias vi

venciales, 

6.- Participación en eventos úe capacitación. 

Esto con el fin de mantenerse informado y actualiza

do en el área, algunos de estos eventos son: simoosiums, deb~ 

tes, cursos ae actualización, mesas redondas, etc. 

7 .- Asesoría. 

Esta función tiene incidencia en aiversas áreas como 

son: 

- Flaneeción tie cursos: se proporcione asesoría di-

d:fotica. y metodo1.6gica, para conformar los elementos eme de-

ben contemplar el oroceso de capacitación, tBles como: adecu~ 



75, 

da elaboración de objetivos, estructuración de cartas descri.I! 

tivas, establecimiento de m6dulos (si así reouiere), etc. 

Formación de instructores: asesora a oersonas que' 

se ouieren formar como instructores, inúicándoles los. elemen

tos que intervienen en el proceso de inRtrucci6n y sugiriénd_g 

les diferentes experiencias vivenciales' técnicas ele instruc

ci6n, métodos de evaluflci6n, etc. 

Normatividad: asesora a las inp,tituciones y/o em-

presas que requieren hacer trámites sobre aspectos relnciona.

dos con C8[Jflcitaci6n, indicando lineHmientos a seguir, p8ra -

que las ectiviú.::ides realizadas estén acordes con lo establecJ: 

do 11or los cuerpos nol'!lativos (Secretaria de Trebajo y Previ

si6n Social). 

8.- Coordinaci6n úel trabajo del personal cue labora en el -

área de capacitación, 

En este sentido, el pedagogo al conocer todas las e

tapas del oroceso de caoacitaci6n, está facultado r,nrn asig-

nar funciones, coordinar activid8des del área, así como real_! 

zar trabajos interdisciplinarios como orofesionistas que tam

bién laboran en este cam~o, como son: administracores y nsic2 

logos industriales, princioalmente, 

9 .- Supervisi6n, 

Esta función se realiza nrincioalmente en colabora-

ci6n con el instructor, en donde se supervisa su ttctividad en 

dos sentidos: 

a) Revisión de material, esto se refiere '" le revi-

sidn de cartes descriotivas, manuales, material didáctico, ~~ 



76, 

ra comprobar si son utilizados adecuadamente por el instruc-

tor, y en eu caso realizar observaciones y sugerencias para -

su mejor manejo, 

b) Supervisi6n a la actividad de instrucci6n, esto -

se realiza para detectar posibles fallas de instrucci6n y en• 

dar sugerenciris 11Rra corregirlas, en relnci6n directa con ac

tividades eepecíficns de manejo de gruno. 

10.- Coordineci6n de eventos de capacitsci6n. 

Es lo corresnon•liente a la organizaci6n de los dive.!: 

sos eventos de capaci ta.ci6n que se nueden llevar a cabo en u

na instituci6n y/o empresa, tomando en cuente que no s6lo son 

cursos, sino tambi~n se pueden incluir conferencias, mesao r~ 

dondes, debates, etc., según las necesidades del personal y -

de la instituci6n. 

11.- Promoci6n de cursos. 

Esta funci6n se describe como las acti1ridades de - -

"propaganda" realizadas para la impartici6n de un curso dete.r 

minado, o nara el desarrollo de un evento, resaltando su nec~ 

sidad e imnortancia. 

l?.- Proposici6n de lineamientos normativos de cnpacitaci6n. 

Siendo ln canaci taci6n un proceso, está sujeto a ca!!!· 

bios, mismos que deben estar fundamentados en aspectos que 

contribuyan al des8rrollo e implantaci6n de dicho nroceso. 

Estos pueden ser de índole metodol6gicos (en el área 

de plsneaci6n), administrativos (trámites correspondiente), y 

leeiarativos ( modificaci6n de leyes). 
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Capitulo IV. CURRICULUM Y PEDAGOGIA. 

Este capítulo es el fruto de la investigaci6n, ya -

que en l'!l se encuentra una propuesta curricular que .contempl:a 

una formRci6n acRdl'ímica que apoye al oedagogo, en una forma -

más realistn, para su desemneño orofeaional en el área. de ca

pacitaci6n. 

Antes de pasar al desarrollo de ln nronucsta nropia

mente dicha, se aclararán conceptoa sobre currículu.m, para -

posteriol"!lente describir el modelo de la pronuesta curricular 

que no es en su tot8.lidac innovador11, pero sí aporta elemen-

tos de apoyo nara una mejor formaci6n acadámica en el área -

mencionada anteriormente. 

4.1. Concepto de currículum. 

Existe dificultad para definir al currículunr, dada -

lns diferentes concepciones exie·tentos y sus diversos compo-

nentes. 

"E! currículo ee un ti';rm:l.no µol1is6mico que ee usa i_!! 

distintamente para referirse a planee de estudio, orogre.mae e 

incluso a la inetrumentaci6n didáctica. Sin embargo hay un e~ 

fuerzo de conceptueci6n, en el cual' diversos autores el térm_i 

no según la visi6n aue ellos tienen de ln nroblem6tica educa

tiva. Esto es lo que integra la llamada teoría curricular ciue 

algunos autores presentan como camno disciplinario aut6nomo -

y otros como un objeto de estudio prooio de leis llamadas cie_!! 

cias de la <Ilducaci6n, especialmente de le ncdagog!a"(43) 

(43) Panza., Marg?ri ta, "Notas sobre planes de estudio re lacio 
disciplim1rias en el currículo", Perfiles educativos 36' 
CISE, 1987. 
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Encontramos diversos conceptos de currículo, que re

flejan los datos obtenidos de las diferentes investigaciones• 

y concepciones teóricas realizadas sobre esto, se establecie

ron las siguientes tendencias: 

a) El currículo visto como contenidos de la enseñan-

za. 

En este sentido se trata de una lista de moterias, -

asignaturas o temas que delimitan el contenido de la enseñan

za y del aprendizaje en las instituciones escolares. 

b) El currículo como plan o guía de actividades ~se~ 

lares. 

Un plan para el aorendizaje enfatiza la nacesidud de 

un mode~o ideal para la actividad escolar. Su función consis

te en homogeneizar el 9roceso de enseñanza-aorendize.je.(Taba) 

c) El currículo entendido como experiencia. 

Esta interoretaci6n del currículo pone su énfasis, -

no en lo que se debe hacer, sino· en lo que en realidad se ha

ce, "la suma de las ex¡ieriencias que los alumnos realizan di

rigidos por la escuela" (Johnson). 

Sobresale la concepción active y flexible del mismo• 

y se valora la influencia de los factores externos deI dmbito 

escolar en la fonnnci6n de loe sujetos de aprendizaje, o sea• 

que se considera lo social. 

d) El currículo como sistema, 

Aquí se i~none la influencia de la teoría de las si~ 

temas, en educación, el sistema se caracteriza oor presentar• 

1) Elementos constituyentes, y 
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2) relaciones entre los elementos constituyentes. 

Aqu! eI enfoque de la teoría de los sistemas se in-

terureta como un proceso sistemático y lineal (Kaufman). 

e) El currículo como disciplina. 

El currículo no s6lo se pre sen ta como proceso activo 

y dinámico, sino también como reflexi6n sobre este mismo pro

ceso" (44). 

Estas interpretaciones surgen en diferentes momentos 

tratando de responder a las necesidades educativas de una so

ciedad determinada. 

Exi8tc otro análisis, realizado por Ubaldo Chamorro• 

que considera al currículo como un fen6meno hist6rico, social 

y pedag6gico. 

~a) El currículo como fen6meno hist6rico. 

La historicidad de todo currículo es tan patente que 

para colll'probarl:o basta realizar una mire.da retrosoectiva al -

desarrollo hist6rico de la humanidad. Así nos oercc.tnmos fá-

éilmente que este fen6meno no es ajeno a la época clásicg., a• 

la edad media, moderna, ni mucho menos a la contemporánea. 

Siempre dicho proceso intent6 prodigar, en c'ld'I momento hist_2 

rico, una respuesta a situaciones o necesidndes bien concre-

taa, condicionadas en cada tiemno y espacio por circunstancia 

muy particulares. 

b) El currículo como fen6meno 2ocial'. 

El currículo constituye un fenómeno soci~l, ~e cons

t'lta en cuanto lo percibimos como una in:otancia óe concreci6n 

(45) Panza, Margarit'1, Ob. cit., pn. 20-21 
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de poeiciones político-ideológicas de detenninados grupos so

ciales, instituciones y/o de quienes elaboran la propuesta -

del mismo. 

En este sentido se ou.eden concebir varias acepciones 

en términos de los contenidos y objetivos curriculares. 

- Currículo en anoyo al nistema establecido. 

- Currículo orientado al cambio, nero limitado su --

discurso al asnecto normativo. 

- Currículo orienta1o n la tronefonnnción social, c~ 

yoe contenidos tienden al análisis de las condiciones eociop.2. 

líticas y ncad~mtcas en una situación educativa concreta, 

c) El currículo como fen6meno nedagógico. 

Todo proyecto curricular reauiere de estrategias me

todológicas en coherencia estrecha con dicho 9royecto, y es-

tas eetra te gin.o tienen como fuente fundamental a la pedagogía 

para establecer líneas de acción para llegnr a loE objetivos• 

planteados en relación a necesidndes específicas'' (45) 

En base a lo planteado anteriormente, considero al -

currículo como una serie estructurada de conoci~ientos y exp~ 

riencias de Rnrendiz?je, que en forma intencional se articu-

lan con la finalidad de nroducir aprendi7~.jes, aue se traduz

can en formAs de pensar y nctuAr frente a oroblúmas concretos 

que nlantea la vida social y la incorporación al trabajo. 

Esto quiere decir que en lR educación superior, la -

formación recibida no sólo debe nroporcionar elementos para 

(45) Chamorro, Ubaldo, "El oroceso curricular en educación su 
..,erior, un nlantea'!liento alternativo"., Foro Universita: 
rio No. 52, Marzo 1985., p,53 
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ada-otarse a la vida social, sino que debe haber una forme.ci6n 

especializada. pe.re incorpore.rse al mercado a.e trabajo y por -

medio de la práctica profesional, contribuir al desarrollo de 

la sociedad. 

uefinido ya el concepto de currículo, e. continuación 

se describirá un modelo tentativo para realizar une. propuesta 

de mejor9miento del currículo de la Licenciatura en Pedagogía 

de la ENEP-AcatlRri, dicho modelo puede estar sujeto a mociifi

cnciones estructurales y metouol6gicas, oero es un intento de 

operacionalizar el proceso educa.tivo en relaci6n a ln pré.cti

ca nrofer,ion~l del nedagogo en el área ue canacitación labo-

ral. 

4.2. Modelo a see;uir. 

La propuesta sobre mejoramiento de curriculum de la' 

Licenciatura en Pedagogía, se basará en el siguiente modelo,• 

el cual está consti tul'.do en dos partes generales, la primera• 

es la oerteneciente al marco teórico referencial, mismo que -

se divide en las cuatro nartes siguientes: 

a) Fines, objetivos y naturaleza de la instituci6n,

esto fund8menta el "por qué" y el "para qué" enseñar y expre

sa la filosofía de la instituci6n, entenctienrlo esta como el -

concepto de hombre que se Dretende formar y mediante qué ele

mentos se va a lograr, estable.cieno.o también de manera gene-

ral el tino de relación en el nroceso elU!eñnnza-aprendizaje -

que :nevarán el maestro y el alumno', 
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También se establece en este ori~er momento e! "pera 

qué" se ve e enseñar, 

b) Análisis del contexto socio-econ6mico-oolítico y• 
social del medio, Eeto se realiza cara contextualizar el pro

ceso pare que no se dé aislado de su realidad, y no se reduce 

e un listado de necesidades y problemas, sino a su explica- -

ci6n de mn.ner2 general, pflra que el fen6meno educativo se ubi 

que en su si tuaci6n hintórica y oue 13.s al terna ti vas sur¡p.das 

de éste, nara resolver algún problema de su contexto que sean 

válidas en el momento. Esta parte e~ una guin que sirve de -

fundamento en el "pnra quién" enseñar, YB que Rl tener conoc_i 

mientas de las diferentes problemáticas sociales es más váli

do dirigir y proponer soluciones. 

c) El quehacer institucional: ~imnlica la cspccific~ 

ci6n de la raz6n científica de la institución y dentro de - -

ell:a la rAz6n disciplin,.ria o científica de la carrera"( 46) 

Por lo tanto esta parte fundamente el "para qué ens.!:_ 

Piar" el establecerse los lineamientos del quehacer educativo• 

de la instituc16n y su ubicaci6n y relación con otras carre

ras con áreas de conocimiento afinos. 

La segunda parte del modelo constituye el plnn curr_i 

curlar que se divide en: 

a) Objetivo cttrricular: esto nos va a expresar lo -

que se oretende lograr al formar académicamente a un orofesi~ 

nieta determinado, se debe do apoyar en el marco teórico ref.!:_ 

rencial, oara que lo establecido en él sea en térninos alean-

(46) Poro Universitario, No. 54., México, 1987, p. 55 



zablee y se relacione directamente con el contexto en donde -

se va a desarrollar el orofesionista, 

b) Perfil profesional del egresado: aquí se debe es

pecificar la formaci6n académica general que se cretende, y -

la forma en que se va a desarrollar una vez egresado, es de-

cir, debe contemplar de manera general lo que nuede hacer el' 

profesionista en su campo de trabajo (definido m6s ~moliamen

te en el canítulo anterior). 

c) Contenido: aquí se especifican las materias ~ue -

conforman el clan de estudios y su relación, es decir, se es

tablece el mapa curricular. 

d) Estructuración organizativa de lo académico-admi

nistrativo. Imolica adecuar lo administre.tivo a las necesida

des y exigencias del ambiente escolar, 

e) Evaluación. Aquí se establecen uiferentes meconi~ 

mos uara saber si el si,,tema está funcionando como se nlaneó• 

y es un ele•oento imnortante para la retroalimentRción. 

Este modelo está be-sado en un nlanteami.ento al terna-

tivo oara el desarrollo curricular ~ nivel superior aue nlan

teft Ubaldo Chamorro en lP. revista de Foro 1Jniversi tario No. 52 

y es retomado en esta investignci6n corque nbarca elementos -

que validan el mejoramiento del curriculum. 

4.3. Proouesto curricular, 

liada la trnscendencia de la caoacitaci6n como una ªE. 

tiviüad oedag6gica muy imuortAnte, ya aue se aolican conoci-

mientos de didáctica, olnneaci6n, Etoministración educativa y• 
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la oráctica profesional, es necesario que el Licenciado en P.!!_ 

dagogía obtenga una formaci6n académica que lo apoye narn que 

sea capaz de satisfacer en la medida de lo posible, las dema~ 

das que de este orofesionista se tengan. 

Al realizar una revisi6n de la estructurP. ~eneral -

del nlan de estudio"' se logr6 visuAli<0ar oue éste cRrece ee -

algunos elementos que son necesarios ;inrs que el pedago¡¡o in

teresado en la capacitaci6n desarrolle sus activiuades en e-

lla. 

Otra fuente que reafirna lo anterior son los datos -

que se obtuvieron de las encuestas que se aplicaron a Pedago

gos que trabajan en capacitación desemneñnndo diversas funci_2 

nes; los datos obtenidos se relacionan directamente con lOEl -

conocimientos te6rico-metodol6eicos QUe debe tener el nedago

go narn desarrollar funciones de caoacitaci6n, y al comnarar' 

ésto con las funciones que en esta 6re:i se estnblecen en el -

plan de estudios (ver cuadro comnarativo), se encontr6 un de

fasamiento, Y" oue se requiere de comolc'1lent<>r lF formeci6n -

académica nerq que eY.iste una mayor relación entre lo enseña

do en 18 escuclr.i y lo ClUe en ,rerdnd se llevn a lo. nrácticn. 

C2be ~.cl8rAr o.ue la nroouestn curricular no es inn_g 

vasora en su totalidad, ya oue son s6lo ¡¡l{?lmOB elemen·tos que 

ee modifican y otros que se nmnlían en relación a lo ya esta

blecido en el e.ctunl rilan de estudios, por lo tanto se 'lresen 

ta unn nronuestr. nere mejoramiento de currículum, ~sto imoli

CP. no cnmr,iAr los elementos que lo comnonen si no re tronlime!! 
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tar lo necesario -para que responda, en la m11yor me.dida. posi-....; 

ble, a lo requerido. 

El modelo a desarrollar ee el nlanteadó anterionnen

te y consiste en lo siguiente: 

4.3.l. Marco te6rico referencial: 

4.3.1.1. Fines, objetivos y naturoleza de la institución. 

"La Universidad Autónoma de México es una institu

ción descentraliz.ada del EstReo, cuyos objetivos fundamenta-

lea son impartir educación nara formar profesionales, investi 

gadores, nrofesores y t~cnicos útiles a la socied8d; orgoni--

zar y rer?.liznr investigaciones, principalmente nccrc~3 de las' 

condiciones y nr"hlemas nacionales; difunéir, con lci mayor ª.!!!' 

nlitud cosible, los beneficios de la ciencia y úe la cultura; 

funciones ~ue reflliza en e.us escuelas, facultAdes, institutos 

centros de conformidad a los nrincivios de libertad de cáte-

dra y de investigación. 

Es nrop6sito o.e lo universidE•d estar íntegrr.'!lente al 

servicio del naís y de la humanidRd, con un sentiuo etico y -

un espíritu cie servicio social, superando constnntemcn te los' 

intereses individuales de grunos o cie partidos" (47) 

Esto es ae manera general lo concerniente " la UNAM' 

como institución ue educación suocrior, y en el caso específ~ 

co de la conformación de las ENEPs, tnmbién llevan imolícitos 

lo~ fines nlantendos anteriorc~ente, pero surgen otros m~s es

(47) Organización Académica de La Licenciatura en Ped?.gogÍa,' 
P• ll; UllAM ENEP-Acatlán. 1 1985 
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pecíficos de acuerdo a su conformaci6n, que tiene como uno de 

sus orígenes la desconcentraci6n de la UNAM. 

"Frente al incesante 'aumento de la ooblaci6n univer

sitaria que ha generado problemas de espacio y de servicios ' 

la UNAM ha definido una ool! tic~ de desconcentraci6n para. que 

conjuntamente con otrns instituciones nacionales y estatnles' 

ea satisfe.¡oa le demande de educe.ci6n suoerior elevando los n_i 

veles académicos y desarrollfindo la inve8tigAci6n, al mismo -

tiempo que amuliará la oifu,,i6n universitnriR hacia sitios de 

la metr6poli dcnsn~ente ooblados ••• 

Las escuelas orofesion8les tienen un carácter inter

disciplinario y una organiz.aci6n matricial, caracteres que f2; 

cilitan la coooerPci6n acad6mica y oerrniten la diversifica- -

ci6n de las salidas nrofesion~les, amén de ln obtención de un 

nivel de calidad homogénea oara las distintGs especialidades' 

mejor UPO de las instalaciones y una oarticineci6n más eficaz 

del oersonal docente y del alumnado" (50) 

Por lo anterior, la ENEP-Acatlán, nl i!':\lal cue las -

demás ENEPs, son efecto uc la desconcetrRci6n administrativa' 

y una de las principales causas fue la c:ificultod ae oner;er -

en un s6lo nlantel º"ª" la excesiva demanda. Esto Último afe.s_ 

t6 uirectamente el oroceso enseñanza-R 0 renúize je que es la e!! 

cencia del sistema ecucativo, y oor lo tanto se tomaron ai- -

versas medidas nora rescntar le. verdnderFl finRlidad de las -

instituciones educ~tivRs, las cuales se enfocan a la interdi,!! 

(48) Ob. cit., p. 14 
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(este nunto se ampliará en lo referente al mehecer institucio 

nal), 

La relación maestro-alumno se enriquece en el surgL

miento de las ENEPs, corque ndemás de la opción de libertad -

de clitedra, re establece otro tino de aooyos al proceso de en

señanza-aprendizaje, por medio de la ;;articiMci6n t?.ctivn del 

alumno, que enrinuece el oroceso, Cabe aclarar que tsmbi~n 11!! 

teriormente exi,,tía esta oarticipaci6n, nero dedf'.s las condi

ciones de interdisciolínnrieda.d la activictad educativa se di

versificc., y es necesaria una mayor 9articinaci6n, 

4,3.1.2. AnálisiB del contexto socio-econ6mico-nolítico y cul 
tural del medio: -

Se tra tn:rr5n de tocar los puntos r¡ue de mo.nera gene-

rP.l abarcan ln situPci6n socicl uel naís, mere> 11bicPr el sen

tido de la investigaci6n P nu ~r~blem~ticn Rocinl, 

Actualmente, la socicd2d mexic?.na P.tr~viesa por unc 1 

crisis nacionBl en la oue se conjuc3n diveroos elementos~ 

a) Grisi9 nolítica: la crísici nolfticn se ha agrava

do actunlmente ya que la n~rdida de legi ti:naci6n del nortido' 

en el ~oder Re qc8nt~& cadn vez m~s, nor loe confli~tos exis

tentes en su interior y nor el no cttmpli<r.ícnto de funciones -

para con ln socieded. 

l\.unado a esto se encu8ntrn ta'!lbién le creciGnte ueu

da <externa, cuyo pago de intereses de!"vía 18 mayor nnrte del• 

PNB, esto ocAciontt aesajuctes en el oresuouesto, nue se dest,! 

na nara el cumnlimionto ce funciones y comnromi~os cue tiene• 
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el Gobierno con la sociedad, existiencto recortes presuouesta

les que afectBn direct!Clmente <'.l Ctl!11'.?limiónto de dem•n<hs im--

0ort~ntes, como son en lo~ diverson sectores de salud, educa

ci6n y alimentación, principab1ente, esto ocusiona inconformi 

dad en la socieda.d, mism3 oue se refleja en la Bpatfo con re.!! 

pecto a cctivid~des nolí~icas, y una cte las cuales es el Abs

tencionis.mo reflejado en el bajo índice de 02rtici!)eci6n en -

est" actividBd. 

Adern~s r-e hn nresent?..do ~anifeetaciones ac inconfor

midad hecitl el sistem2 nolítico d.o'llinante, nue si bien, no ha 

trascenJido, s! son reflejo de la inconformidad existente ce.E! 

tra. el mismo. 

Otro indica.dar de la crisis polític:> es la disfunci_2 

ne.lidad ile Pl¡;unos sectores del extenso RDarato burocr:ltico 

que conforma el sistem8., obstnculiz"nc1o a su vez el cum'.)li- -

miento de las funciones pRrEl los que fueron crcndos. 

b) Crisis econ6mico: Uno de los orinci".lnles indicad~ 

res de esta crisiA es la creciente inflsci6n, cuyo índice a-

nual aumenta ca<lR vez m~~, debido nl tleso j'...lstc interno de los 

mecGniE"mos que regulan 12 economía ne..cionr.l, y A la influen-

cia. externa, nrincinnl'llente o. ln r¡uriocd del neso frente al 

dolAr refle jHdns en lA c'ieVf\luoci6n 6e la 01oneda n1exicann. 

Aun"tdo a ee to tn•obién ~e encuentr'.l lo deudn externa' 

que 9demás de influír en ln crisis oolític~, es Uil.O de los -

princi~ales elementos de deeajuste de la economíe necional, -

ya que no nermite ln acumulación de C?oital nece~~rio nl'rn el 

imnulso de ln nrocuctividnd interna, y a la genen1ci6n de un' 
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PIB que favorezca al país en general y a los sectores que re 

activan la econo~ía. 

c) El siguiente aspecto aue conforma la crisis es -

lo referente a la cultura nacional, esto se refleja orinci-

palinente en la Identidad Nacional Inestable influenciada por 

condiciones históricas, princi unlmen te por las invt'.siones -

culturales sufridas desde la conquist3 y qu0 actu8l~ente se• 

encuentren reforzadas nor los medioc de comunicaci6n; esto -

constituye un bombardeo ideológico, que bloquea la conform~ 

ci6n de unn identidf•d nacional oue resuonda a las necesida-

deE reales del naís, y que se desvía hacia la imitación de -

prototiuos extranjeros, que imnonen como modelo los princip!!; 

les medios de comuniccci6n masiva, como son la radio y la t~ 

levisi6n principalmente. 

Esta crisis cultur3l se refleja t~mbién, en todos -

los niveles de la educación formal, específicamento eu la e

ducaci6n superior, que e¡.; 1a que viene al caso, el desfasa-

miento existente entre los conocimientos y la form'lción aca

démica y los reaueri·nientos del apar3to pro ... uctivo y de la -

sociedGd en general, son un in0ic8dor de la crisis cul tur91' 

que también está relncionacia con los dos puntos tratados an

teriormente. 

Es aquí en donúe rauico lri i:nportqncia del mejora-

miento del currículum, porque una ce las funciones de éste -

es nrecisR"!lente trDtBr de resnonder a las de•nandas socisles• 

referentes a la cduc,,ci6n, ya que la educación es un uilar -

de la calturr-. naciom-.1, y el nivel superior es un inte3r!lnte 

muy imnortente de ésta, 
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4,3.1.3. El quehocer institucional. 

Como ya se mencionó en uno de los ount.~s anteriores 

las ENEPs sirruen la filosofía y objetivos generales de la -

UNAM, pero en su conformación y funciones se especifica otro 

quehacer que comnlementa su surgimiento, en su tipo de orgP.

nizaci6n se en<'uentra la or¡.:Pnizaci6n matricial y su funda-

mento.ci6n te6rica surge s oartir de la teoría de lA departa

ment~lizaci6n: 

"La fundament~ci6n teórica de este tino de organiz~ 

ci6n se encuentra en lfl teorís de la departamentalizac16n, -

ya oue la ENEP-A busca desnrrollar un concepto de interdisc! 

olinnrieú3d a trav6s de los departamentos y las coordinacio

nes nrincioalmentc. 

"LoP tlep:>rtamentos rrcadémicos atienden a la planta• 

docente de deter:ninadn ,irea de conocimiento que, a su vez -

sirve a las diferentes c2rrer:i.s. Y loG comités de orogrruna,' 

oresididos oor el coordinador rec,r.ectivo sunervisa el desa-

rrollo del nerfil nrofoeionnl de c« dA una de las carreras y' 

cuent:>n con esto con l" ooini6n de los Alumnos y profesores' 

de las liccnciRturRs(49)", 

Se define como deoartamentalización a la estructur~ 

organizativa del centro escolar, constituida nor el agrupa-

~iento de nrofesores o esneci2listas dedicados al estudio, -

invest.igaci6n y "sesora'1liento de un áreri de su organizaci6n' 

o de algunRs ue EUS activid.2aes esnecilaee, con el fin de 1_2 

(49) Boletín Info:rnativo, ENEP-A., 3a, época, año 1, seo. 
19'l5., n.4 
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grar un tratP~iento coordinA~O y homogéneo óe loe üistintos' 

asnectos del proceso educ~tivo. Es tA"tbién una unidod acndé

mica referida t•nto 81 dmbito de lP docencia (discinlinas a

fines de:ode el 1JU!1to de 'listP eniPtemológico) como en ln in

vestigación. También se conforma como unidad ad~inietrativa• 

y económica, 

La relr,ción existente entre el tino ue '·d"tinistra-

ci6n y el ouehacer institucional, es r.ue Pl fin y nl cabo -

los dos tienen como fuente el nroceso ense'lanz8-anrenc.i.zaje' 

y su des8rrollo; el quehAcer institucional al Fpoyarse en la 

interdisciplinariedad, buocP desarrollar 'Jrofesiones con el!_ 

mentes teóricos comunes aue ~.irvan de eslabón µrtr!O' la re.:ol_!! 

ción de diferentes ryroblemRticas sociales, 

Esnecíficamente, en lR conformación de lP Liconcia

ture. en Ped"[".Ol!ÍB se buscr f'orc"r nn orofeFionist8 ~on Pm- -

nlia viaión, cRpaz de re8olver nroblemdticns ednc•tivns des

de diferentes '°untos de viFte c•fines a su nerf'il nrof'ev-ional 

~stos los conforman las cuatro rlrens bdsicas en l8s aue se -

di vide la cerrera ( nedag6isic8, nsico ned'>górrica, socio nedag6-

gica, investigación nedag6gicH), en donde se conjugan la in

terdiscinlinariedad, 

"La interdisci'Jlina, al interior de lP oedPgogía, !. 

merge como lR posibilidad de encuentro y de colAborRción de' 

diatintas ói~cinlinao, fun@ment'llmente óe la nsic~logía, y' 

la socioloeí~, ne ro +,R"lbi~n l" filosofía, 18 histori", l!l 

cienci'3. nolítica, €te,, y ~er.nite roinner con una visión uni

ll'lteral que considere a lo eaucatiV·) en fon!la '1islada, inde-
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nendiente de las relaciones aue establece hiAtór.l.camente con 

la sacied!ld." ( 50) 

Esta visión ae interdisciolinariedRd comnlementa la 

fundEtment~ción epistemológica de la nedngagía, ya que se de

fine a la pedagogía como uiscinlins que estudia el hombre en 

situación educativo, que se desarrolla en una realidad so- -

ciál determinada y está influenciada nor diversos fenómenos' 

sociales, económicos, nolíticos y culturales. 

Continuando con el modelo curricular, se desarroll.!!; 

rá la se(,'1.lndR '"W•l'te del mismo, que correE'nonde Rl nlan curr,i 

cular. 

4.3.2. P~an curricular. 

4·.3.2.l. a) Objetivo curricular: 

En la organización acad~mico de la Licenciatura en' 

PedagogÍa se encuentran ee tablecidos di versos objetivos gen,! 

ralee de la carrera, los cuales corresoonden al plan curriC.];! 

cular y son: 

El nrofesional de la nedagogía: 

1.- Valorerá las caracterfaticas de la reflexión -

teórica y didáctica en el campo oedag6gico, onaliznnao su -

proceso histórico de formación. 

2.- Estimará la especificidad de la intervención 9~ 

dagógica y la aplicación de la metodología üidáctica en el -

proceso enseñanza-anrenüizaje, considerAndo las dimensiones' 

(50) Op. cit., n.15 
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teórico-prácticas, socioculturales, políticas e institucion~ 

les de dicha intervenci6n. 

3.- Juzgñrá las necesiuades de los educnndos en su• 

medio ineti tucional y comunitario; contará con los c.onoci- -

mientos, habilidades y disposición para oarticinar activa.me!! 

te en acciones orientadas a transformarlos y mejorarlos. 

4.- Bsthiará oroceeos gruo1ües e imnl<'ment3rá méto

dos y técnicas científicas de orientaci6n de los mi:;;mos, en' 

el marco de lRS "situaciones educ'ltives". 

5.- uiseñnrá ])royectos de administrnci6n, pla.nific~ 

ci6n, desarrollo de nlanes y nrogramas de estuaio, y evalua

ci6n de la enseñanza, 

6.- Valorará y contará con las habilidades necesa-

ries para el trAb<•jo interdisciplinario en los niveles de -

asesoramiento, docencia e investigaci6n oar~ lR reooluci6n -

de los procesos o nroblemAs educativos institucionales, psi

.copedag6gicos o de educaci6n ryermanen te. 

7.- Seleccionará yf{llicará teorías y técnicas de i_!:! 

vestigaci6n que le uer-:nitan exnloror, evPlU9r y uro~oner so

luciones núl ti'lles a los diferentes urohlentRs que se vincu-

len con el fenómeno educativo y el ámbito CJ.e acci6n nedag6gl 

ca, 

Continuando con la ten~encia de la investigaci6n, -

al considerAr la imriortencin de la cnnacit2ci:5n como queha-

cer profesional pedRg61>ico, se requiere incluir un objetivo• 

gener8l Que :=:e relacione directr>:'llcnte con este c~1190 eaucn.t_! 

vo, Y" oue nin,'.'.UnO de lo~ objetivos entcriores lo retoma a--
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biertamente, el objetivo que se sue;iere es el siguiente: 

8.- Diseñará e implPntará proyectos de ca~acitación 

que Apoyen el oroceso de educación permanente. 

4.3.2.2. Perfil profeaional del egresado. 

"Consideromos que el Ped:igogo requiere de una fonn_!! 

ción científica oara su desarrollo en el quehacer educRtivo. 

La elección de estR carrero imolica el compromiso de trans-

formar la realidad que enfrenta, juzgar el contexto social -

económico, político y cultural en aue se encuentra le educa

ción nacional, sus fundamentos filosóficos y nolíticos, así' 

como los grandes problemas que afronta. 

Es un orofesional que debe valorar las bases bioló

gico e, psicológicas y oocialos del desarrollo de la conducta 

humana a fin de generor lns condiciones de factibilidad de -

fines y objetivos en el proceso de enseñanza-eorendizaje. Es 

caoa~ de olenear, aQministrar, conducir y evaluar los objetl 

vos de los sis te<nns alnca ti vos, ins ti tucion<•les o extr2 insti

tucionales así como moaelos de docencia, y analizarñ y dise

ñará en tollu~ sus f~rnes investigaciones sobre Drobl emas TJsi

cooedAgÓgicos, socioperi?.g6gicos y de ~:'1F1neaci6n educntiva" -

( 51) 

An:olizando de mr->ner8 gener2.1 lo esteblecido en este 

perfil nrofesionAl, es neceserio esQecificAr m~s los elemen

tos que inter,rRn ye que cst6 conform2do de 'llflnern muy gene--

(51) Orgnni?.aci6n acadé~ico ••• , p. 24 
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ral, la forma de estructuraci6n que se rrooone es realizando 

una breve aescrirci6n de funciones y característicAs que en

globa las diferentes esnecialidades oue contemnla el nlan áe 

estudios, a fin de nrooorcionar un panorama más realieta, o

neracionalizando los elementos que integran la· nráctica oro

fe sional, utili7.~ndo como indicadores l8s funciones esnecífl 

ce.s que se desemoe".en en la e~:iecieliaad; Ao.emf:s lo c.nterior 

P.noya la estructur2.ci6n de contenidoe ourP la esnecialidad -

determinada, en este caso la que se retomará es lo referente 

a educación nernAnente de Rdul tos ya que se relflcionR direc

ta.mente con lo oue es ca 0ocit?ci6n. 

El plan de estudios adem6s de estar integrado de -

las cuatro ~reas b~sices, C"Ue son las que resnonden de mane

ro generel a lo nl8nteado en el oerfil orofesion~l (estable

cido en la or¡;rmizaci6n acndé:nicn), está co'.'tnle1~entRdo con -

tres preespecializacionen que son: 

a) Peiconedagog!a. 

b) Planific2ci6n y '1éiministrflci6n educr.tiva. 

e) Educnci6n permanente. 

En la or¿r;nizaci6n r.ce.d~micr, de lR Licencia tura. en' 

Ped3[loi;ía se hnce unn justificrtci6n en rel,1ci6n '11 ~urgimien 

to de estas tres ~'1reespecinlire.ciones, en ,\Onüe se cn:-;licP.. -

de manera muy p.:enerHl, ln i:n.-,ort2nci8. de 12s mism~1s con res

necto a algunas problem~ticRs educn.tivas del anís. 

En uichA justifict,ci6n se h0ce menci6n de 1~ necesi 

daó de contar con mayores es?eciqlist0s en el ~reo de eóucn

ci6n especial, 0l~nificAci6n y 5u"linistrcci6n eúucntiva, y -
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educación permanente, Esta áltima justifica eu surgimiento -

en base al índice de analfabetismo existente en nuestro país 

y la falta de continuidad del proceso de o.lfabetizeci6n 9ara 

apoyar el desarrollo de la educación nermanente, pero no se' 

menciona a la capacitaci6n como un proceso que enriquece y -

colabora oara estimular la continuidad de la educaci6n de a-

dultos, por tanto, es necesario contempler este punto para -

que la conformf'lci6n de la preesnecializaci6n de educación 

permanente sea mds Acorde a la realidqd educativa en este 

sentido; como consiBUiente es necesario rrmpli::.r su estructu

ra, en bese a lo ya establecido en la organir.aci6n acad~mi-

ca1 

"Se busca. unn operatividad directa e inmediata de 

los conocimientos adquiridos puesto que la nreespecializa

ci6n está ciirectRmente relacione da con formaci6n y práctica' 

orofesional. 

Si partimos del diagnóstico del Plan tlacionnl de L~ 

sarrollo 1983-1988, del Poder Ejecntivo Feder~l, nos encon-

tramos que: 

Mientras axist2.n en el p8ÍS seiu millones de nnal

fabetas y 15 millones de auul tos sin haber concluido la pri

maria, será imnosible cclc,Hiznr el objetivo de le s·ocicdnd i

gualitaria, in .~nalfi:;betismo es, ademñs de un oroblcma educ~ 

tivo, un oroblema de orden soci~l con hondas repercusiones -

en el terreno nolítico, pues limite. la participaci6n ciudad~ 

na debidamente informncia( •.• ) En oce.siones ''e ha considerado 

el oroceso de elf8betizaci6n como un fin en sí mismo y no e~ 
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roo un medio a través del cual pueda integrarse a •10minar loa 

elementos culturales de su entorno. Esto aunado, a la caren

cia de materiales de lectura idóneos y de fácil acceso, y a' 

la falta de continuidad educativa para los recién alfabetiz~ 

dos, han exoandido el analfabetismo por desuso. 

Estos datos son bRstnnte elocuentes como nara fund~ 

mentar una nreesuecialización en educación oermo.nente •• "(53) 

Analizando lo anterior, se visualiza ln falta de u

na justificación 0ue retome 12 imuortancia de la capaci tn- -

ci6n como nroceso nerm2nente de educ8ci6n, nor lo tanto la 

justificación oue se propone para esta preespecialización es 

la siguiente: 

Actualmente la demanda al eistemP. educe.tivo formal' 

rebasa su capacidad de absorción y satisfacción de la misma; 

el desarrollo y expansión del sistema educativo se han enca

minado hacia el nivel básico, que comnrende la nrimaria y la 

_secundaria. En lo referente al nivel de bachillerato se han• 

creado diversas modnlidndes con distintos fines, dos de 

ellos son: 

a) Satisfacer le demandP que arroja el nivel básico 

b) Crear mod?lidaties de euucaci6n t~cnica, ~uc uor• 

un lado üeteneen el flujo hacia 18 educaci6n sunerior y nor• 

el otro, se cree mano de obra bnr?tn y se!'lice.lific;cda nerfl -

su incorpor8ci6n al aparPto nroductivo. 

En lo referente nl nivel su~erior, ~ctu~lmente no 

satisface la demAnda que se le nresento, y esto es a causa 

de diversas circunstancias, una de las orincin~les es ln mn-
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sificación emanada de la apertura democrática surgida de loe 

movimientos estudiantiles de los anos 60's. 

Retomando estos aspectos que nos indican de forma -

muy general el hecho de que el sistema educativo formAl no 

absorve la demenda, es necesario apoyarse en un sistema edu

cativo paralelo que brinde alternativas que !'U'linoren la pro

blemática educe.tiva. 

El sistema paralelo se encuentra en la educación no 

formal que si bien no tiene una estructura, en él se encuen

tran alterna ti vas que contribuyen al enriqueci"liento y com-

olementaci6n de la educación formal, esas alternativas eon -

dos: 

a) Educación de Adultos: en ella se encuentra una -

opción educ8.tiva ;iara lae personas que oor diversas circuns

tancias no se intee;raron al sistema educativo f'ormnl o que -

en un corto tiempo a partir de su inicio de educación formal 

tuvieron que desertar. 

En estn opción educativa se encuentran diferentes -

aspectos, los cuales son: alfabetización, sistemas abiertos• 

de enseñanza pare diferentes niveles educetivos y capacitn-

ción 110.ra el trqbajo, oue actua.lmentc se e'1cuentra tP.'llbi~n -

incluida en un nivel educativo de le, educnci6n formal, nero• 

también se imnarte en el sistema no fo mal. 

b) Capacitación en el trabajo: es un ele'llento de la 

educación de Adultos, co'llnrende orincioalmente dos esnectos: 

- Es continuaci6n del proceso pel'."T'lanente de educa-

ción del ser humeno, nor lo tanto debe re~Donder a las nece-
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eidadee de fonnación y desarrollo que un aci.ul to requiere pa

ra eu enriquecimiento como nersona. 

- Es una alternntiva educativa de formación y esoe

cialización de mano de obra calificeo.n oue resnonde directa

mente n los requerimientos del aparato productivo, ya aue el 

sistema de caoacitación se desarrolla dentro del mismo. 

En este sentido el Licencindo en Pedegogía desempe

~a las siguientes funciones generales: 

1.- Planeaci6n y Droe;ramaci6n de eventos de ca>Jaci-

tación. 

2.- Desnrrol lo e implantación de sistemas de cnoacJ: 

tación, que comprende los aiferentes elementoa que lo inte-

g:ren, que fueron descritos de forma general en el caítulo 3, 

).- Coordinaci6n y oromoci6n de eventos de capacit~ 

ción. 

4.- Elaboración de manuales. 

5.- Elaboración de material didáctico, 

6.- Asesoría y coneultoría. 

7 .- Elabornci6n de '>erfiles de ca?aci tación. 

8.- Suoervisi6n. 

El camno de trnbajo se extienJ.e a empresns de todo' 

tino, en el sector 06blico y Drivado, ya que como se mencio

na en capítulos anteriores, lo canacitación es un derecho de 

todo trebajador y oor lo tanto una obligación de toda emnre

sa y/o institución. 
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4,3,2,3, Contenido del plan de estudios. 

La pronuesta está encaminada espec!ficAmente e la -

reestructuración de una preespecializflci6n, ya que no se pr.!:_ 

tende cambiar el enfoque generAl del contenido del plan de -

estu~ios actual de la Licenciatura en Ped9gogía, sino inci-

dir y retroalimentar una parte del mapa curricul8r, onrA. que 

la confol'rno.c16n del .~rea de educaci6n permanente tengn beses 

te6ricas más reales ynpoye de una manera m6s completa la fo~ 

maci6n acaddmica del alumno; proporcionánclolc conocimientos' 

y una visión m1s apegada a le reAlidad sobre la caoacitaci6n 

como un quehacer orofesional pedagógico, sin perder úe vista 

la estructura general del mapa curricular. 

La reestructuración de contenidos orctcnde no que-

darse al margen de lo que representa el oroceso curriculnr,• 

intenta super'1r la fra¡;mentación que está nresente en algu-

nns propuestns, como lo menciona Vías Barriga: 

"En la reestructuración de contenidos se pue<len en

contrar problemáticas urincioalmente: una winculada al esta

blecimiento de la organizaci6n fomnl del olan cie estudios -

en términos de su duración :r vnlor en eré di tos, y otra por -

la mención de lr;s materias o módulos que forman cada semes-

tre o trimestre. En la vulgarización de la problemática cu-

rricular, es común que cuDnClo se habla del olan cie estudios• 

s61o se identifi¡,ue cst8 etaria. M6s aún lRs moc..ificaciones y 

reestructuraciones del plan de estudios únicarn8nte afectan -

la estructura fol:'Tlal del mapa curricular, bien see. n'ladiendo 

m3terias, cambiándolas de semestre o bien rehaciendo las me-
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terias anuales para que queden integradas en nroouestas se-

mestrales"( 53) 

Es por sunerar la nroblemática planteada anterior-

mente oor lo cuetl se tome en cuenta unn ciropuesta curriculPr 

comoletn parP validar y contextualizar la reestructuraci6n -

de contenidos en los t6:rninoe ya mencionados ?nteriormente. 

I.a oreesnecializaci6n en educ'1ci6n 'Jermanente está' 

conformada por tres mnteri".s las cunles '1on: 

a) Seminario de e ctucs"ci6n nermancnte. 

OBJr.:rwo GErfE~J\L: 

El alumno ev~luará críticamente las di~tintas nro-

puestas de educación oermanente a partir de sus fundamentos' 

te6ricos y sus imolementaciones prácticas en J\mérica Latina' 

con especial ~nfasis en M6xico. 

OBJETIVOS INTE'""<!"'EuIOS: 

El alumno: 

- Sintetizará la hiscoria, los teorfrs y los nrinc.i 

nios de educnción '1Crmanente, 

- Examinará el riapel de lB eo.ucRción '"lermanente en' 

el desarrollo socio-econ6mico y nolítico, así co"lo en la 

tranGform?ci6n soci~l general. 

- Investigará la relación entre la ecuc8ci6n y 1a -

denendencirr en A"lérica Ll''ltina, hnciendo esDecic-1 énfRsis en' 

loe esoectos econ6micos, eocia1es y nolíticoE y ~ue contex-

tualin'n a la educación de c·ctul tos. 

( 53) Díaz Barriga, A., "Ensayos !:'obre la nroblem~tica curri
culcr"., E<iit. Trillas, Mifxico, 19"'31, p.27 



Analizará las bases sociopedag6gicas y psicopeda

g6gicas de la enseaanza del educando adulto, 

Analizará lfl importancia del conocimiento inte- -

gral de la comunidad oara la labor del pedagogo en la educa

ci6n permanente. 

- Exqminará lfls particularidades de la nroblemática 

del aprendizaje en lA educación de adultos. 

- A.~alizará la función del docente en la educación' 

permanente. 

- 'lalorará la reRlidad educatiV3 8ctual del país y' 

los diferentes subsistemas educa ti vos: escolares y no escol_:: 

res. 

--Exruninará algunas exoeriencias recientes de educ.:: 

ci6n popular en el país. 

b) Seminario de Blfabetización de jóvenes y adultos, 

OBJETHO GENE'1AL: 

El Hlumno ev?.luará los grnndes nroblemas de l"- edu

cación de adultos y se formará en la teoría y práctica para' 

coadyuvar en la solución de los problemas de alfGbetizaci6n' 

que Elctunlmente afront'.l !·léxico. 

OBJE•rnos INTErlHED!OS: 

- Analizará el analfabetismo como fenómeno socioec~ 

nómico y político. 

- Examinar~ el oanor8ma mundial y latinoamericano -

del analfabetismo, 

- 1iagno8ticará imnlícitos y explícitos ae las C3Jll

neñae de ~lfabetizaci6n. 
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Determinará las características osicol6gicas y s~ 

ciales del adulto analfabeto. 

Analizará los ~roblemas cel anrendizaje de la le~ 

tura y escritura, en el contexto de los aspectos intelectua

les, afectivos y sociales. 

- Examinará los fundamentos teóricos de las difere~ 

tes 1'.)ro~uestas metodológicas: el nrov-nrna mttnQial de alfRbe

tizaci6n de la UlffiSCO; el método 1'.lSicosocial de r•2ulo Freire 

y su im1'.llementaci6n en diferentes oaíses del tercer mundo, -

la alfa.betizaci6n en Cuba y lacarngua; oroyectos y experien

cias de alfa be ti zaci6n en nuestro país y otras exne!·iencias. 

c) Seminario de caoacitaci6n lnboral. 

OBJETIVO GENERAL: 

El alumno evaluará los olanes y programas de cal'.laCi 

taci6n cara trabajaCiores de servicios terci3rios, centros -

de oroducci6n y sindicRtos, a la vez que elaborará alternat! 

vas de los mismos con base en las necesidades reales de los• 

trabajadores. 

OBJETIVOS INTERMEDIOS: 

El alumno: 

- Exolicará la ubic~ci6n de la C1'paci t2-ci6n laboral 

en el contexto de 13 educaci6n permanente. 

- Analizar~ la div1~i6n del trabajo, la división s~ 

cial del trabo.jo y lA división capit&lista del tr.ebRjo. 

- gvaluará el papel oue ha desemoeñado lR adminis-

traci6n científica en el proceso de trabajo (la ad.ministra-

c16n eml'.lresnrial, l~ auministraci6n oública) y sus reoercu-

ciones en la caQacitaci6n de trabajadores. 
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- Confrontará los diferentes enfoques te6ricos de -

la capacitaci6n y sus formas de elaboraci6n de nrogrs:nas, s.!!_ 

lección y formaci6n de instructores, eventos, evaluación y -

actividades de seguimiento. 

4.3.2.4. Propuesta ae modificaci6n de materias. 

Ya que la investigación se dirige a un campo especi 

fico de la Pedagogía (capacitaci6n), la propuesta de modifi

cación de materias estará encBminada directamente a la oree~ 

pecialización de Educación Permanente, y a sugerir algunas -

materias optativas que la aooyen. 

Se describirán a continuación los objetivoo genera

les y particulares de los materias que se prononen, así como 

una justificación. 

MATERIA: Educaci6n Permanente de Adultos. 

SEMESTRE: 60. 

SEMIOPTATIVA DE LA PREESPECIALIZACION DE EDlJCACION PER!l!ANEN

TE DE ADULTOS • 

OBJETIVO GENERAL: El alumno analizará y evaluará la importan 

cia de la educaci6n permanente, como ele-

mento de formación integral del adulto. 

OBJETIVOS PARTICULARES: 

El alumno: 

l.- Sintetizará la historia, las teorías y los pri~ 

cioios de la educación permanente. 

2 .- Anali1,ará las bases teóricas tie la educaci6n --



105. 

permanente de adultos, como elemento integrante ue la educa

ción permanente. 

3.- Examinará laa condiciones ~ara que la educación 

permanente de adultos contribuya al enriquecimiento cultural 

del inuivi~uo y de la sociedea en donde se desarrolla. 

4.- Valorará la importancia de la educación perma-

nente de ¡idultos como alternativa naralela nl ~istemA tle eci!! 

cación fonnal. 

5.- Analizará los oroyectos de la educación perma-

nente de adultos de la realidad educativa nacion~l. 

JUST!FICACION: 

Se nropone esta materia con el nombre de Bducaci6n• 

Permanente de Adultos, porque la educación de adultos debe -

ser un proceso continuo y permanente para que ~noye realmen

te al desarrollo del individuo. 

El nilar fundamental para nrononer esta materia SUE 

g:l.6 de la investigación reCTlizadP nar~ la confor:naci6n del -

canítulo nrimero en uonde se hace una difcrenciaci6n de lo~• 

tinos de educ8ci6n existentes, llegando a la conclusión de -

que la educnci6n de aGultos se enmarca aentro del ~anorama -

general de la educBci6n oermanente, y que a su vez la ecuca

ci6n de e.ciultos debe tener 11ecanismoG que ~tio:ren al incivi-

duo oara su viun individual y socisl. 



MATERIA: Diseño de Proyectos de Capacitnci6n. 

SEMESTRE: 7o. 

106. 

SEMIOP'l'ATIVA DE LA PREESPECIALIZACION LE EliTJCACION PER."1ANEN

TE DE ADULTOS. 

OBJETIVO GENERAL: El alumno diseñará proyectos de capacita-

ci6n, desarrollando las diferentes etAnas' 

del proceso de canacitaci6n. 

OBJETIVOS PARTICULARES: 

El alunu;o: 

l.- Analizará la importancia de la capacitaci6n co

mo elemento de la cducaci6n oermanente de adultos. 

2.- Conocerá loe elementos del proceso de canacita-

ci6n. 

3.- Distinguirá la ubicaci6n de la capacitaci6n de!! 

tro de la estructura de Recursos Humanos de una emoresa y/o• 

instituci6n. 

4 .- Ana1'i7.ará las disposiciones legales actuales B,2 

bre capacitación. 

5.- Identificará los elementos de aidáctica qua se• 

aplican para la elaboración de planes y programas de capaci

tación. 

6,- Iaentificará los elementos de Pedagogía Indue-

trial que se requieren para deoarrollnr proyectos de caoaci

tac16n. 

7 .- Identificará loe eJ.ernentos de Administración -

que se requieren para desarrollar proyectos de canacitaci6n. 

8.- Confront8rá y analizará los elementos teóricos' 

que se requieren para desarrollar proyectos de capacitación. 
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9.- Elaborará un proyecto ne capacitación. 

JUSTIFICACION. 

Esta materia surge en base a la necesidad que tiene 

el pedagogo de conocer y aplicar los conocimientos ~era des~ 

rrollar proyectos de ca.paci taci6n. 

Un elemento de apoyo para sugerir esta materia, lo' 

constituyen los resultados obtenido~ ne la encuesta, especí

ficamente de lE•.s preguntas 2 y 5: 

- B"plique brevemente, en orden de imnorta.ncia, las 

cinco funciones generales que desarrolla que estén relacion~ 

de.s directamente con l.a capacitación. 

De ]os resultados obtenidos de esta pregunta se lo

gró visualiz2r, que la realización de proyectos de capacita

ción es una de las más imnortantes funciones que rea.liza el' 

pedagogo. 

La siguiente pregunta que ai-ro j6 datos al respecto' 

fue: 

De acuerdo a su experiencia laboral y formación ac~ 

démica enliste cinco materias (en orden de importancir) que' 

el pedagogo debe conocer para laborar dentro.de la capacita

ción. 

Los datoa obtenidos de esta pregunta indican que el 

pedagogo debe conocer elementoA de adminiEtraci6n, de le¡p.e

laci6n laboral, de ¡iedHgogía industrial, par8 desarrollar m!:. 

jor sus funciones, 

Otro elemento que apoya la urouuest~ de esta mate-

ria son entrevi~tRs inform.,les con urofesionisti;s que lE·bo--



108. 

ran en esta área. Además de mi experiencia personal al dese!!! 

peffar funciones de nloneaci6n e instrucción, en aonde son n~ 

cesarioa estos elementos que no están contemplados actualme!: 

te en el plan de estudios. 

MATERIA: SEMINARIO DE CAPACITACION. 

SEMESTRE: 80. 

SEMIOPTATIVA LE LA FREESPECIALIZACION DE EDUCACION PEIDIANEN

TE DE ADULTOS. 

OBJETIVO GENERAL: El alumno analizará la metodología de los' 

diferentes oroyectos de ca0acitaci6n del -

sector público y privado. 

OBJETIVOS PA11'rJCULAHES. 

El! al'Umllo: 

l.- Analizará el enfoque filosófico de diferentes -

cursos de capacitación, para determinar el tipo de formación 

que 9retenden para las oersonas que está airigido. 

2.- Valorará la imnortencia de la caoacitaci6n como 

quehacer nedag6gico. 

3.- Elaborará altcrnativr.s de cen8citaci6n como ªP2 
yo al proceso de educaci6n permanente. 

4.- Confrontará las diferen~ias de los proyectos de 

cn1:mcitaci6n de acuerno a las necesidades que los originan. 

JUSTIFICACION: 

se propone esta materia en forma de Seminario, por

que al cursar l&s otras dos materias correspondientes a la -

0reesnecializaci6n, el alumno tendrá elementos de análisis -

y di~cusi6n oar~ confrontar y descomponer los elementos que' 
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constituyen e1 oroceso de capacitaci6n, orooorcionando mode

los e.lternativos, adecuaaos a las diferentes insti tucione2 y 

empresas (sector p~blico y privauo). 

Esta propuesta también se apoya en aleunoa resulta

dos de la encuesta aplicada, los cuales indican que el peda

gogo debe tener elementos generales de análisis para la oro

pueata de oroyectos de capaci taci6n adecuados a las necesid_::: 

des existentes. 

MATERIA: ADMINISTHACIOM DE !!ECURSOS HUMl\NOS. 

SEMEST'lE: 60. 

OPTATIVA. 

OBJETIVO GENERAL: El alumno conocerá y analizará los elemen

tos básicos de la administraci6n de Recursos Rumanos que tie 

nen relación con el quehacer pedag6gico. 

OBJETIVOS PAR'rICULAHES. 

El alumno: 

l.- Conocerá las bases teóricas de la Aciministraci6n 

de Recursos Bumanoa. 

2.- Ubicará la funci6n educativa de la capacitación 

dentro de la Administración de Recursos Humanos. 

3.- Analizará la imoortancia de lB c8nncitaci6n de~ 

tro de la Adminietr'.'lci6n de 'le cursos Rumanos. 

4.- Descomoondrá las funciones del nedapofo dentro' 

de la Administraci6n de Recursos Humanos. 

JUSTIFICACION. 

Es necesario que el Pe~agogo tenga ele~entos bésicos 

de administraci6n oare. facili t"r l" inte-ro.isci olinerieriad, --
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porque es el Administrador con uno de los rrofesionistas que 

más se relaciona. 

También, teniendo estos elementos pourá desarrollar 

proyectos educativos en una instituci6n y/o emnresa, adecua!: 

do sus necesidades con las del ser humano, favoreciendo el -

flujo del trabnjo desempeñado y aportnndo elementos oara el' 

enriquecimiento del individuo. 

MA'rERIA: PEDAGOGIA INDUSTRIAL. 

OPTA'rIV A. 

SEMESTRE: 7o. 

OBJETIVO GENERAL: El alwnno conocerá y enalizará las aporta

ciones de la pedagogía hacia actividades -

industriales. 

OBJETIVOS PA'rtTICULA:?ES. 

El alumno: 

l.- Conocerá los fundamentos de la Pedagogía Indus-

triaL 

2.- Anelizará los elementos del Lesarrollo Or{lflniz~ 

cional y su aporte pedag6gico a las indu~trias. 

3.- Analizará las diferentes teorías del liderazgo' 

apl.icados a la conuucci6n e.e grupos de aorendizaje en capac_i 

taci6n. 

4.- Analizará las teorías motivacionales aplicadas' 

en el nroceso laboral, oarn incluírlAs en Curso~ ce Capacit~ 

ci6n, 

JUSTIFICACIOil. 

Es necesario que el oedagogo no limite su campo de' 
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acción s6lo a instituciones de educación for:nal, actuPlmente 

su queh!lcer t):i'ofeeional te:nbi<ln está en las industrias ya -

que l!ls oersonas que laboran en ellas también est~n sujetas' 

a orocesoe de aprendizaje. 

Por medio de los cursos de C8pacitaci6n se nuede eE 

cauzar el anrendizaje en las industrias, ne ro '1::iy que acla-

rar que esta '1ronuestP no est~ conformada nara ccpoyar elemeE 

tos oue contribuyen a una mGyor explot8ci6n óel individuo, -

sino que >0or medio de la pedRgogía industrinl aportar eleme,a 

tos oarA ciue el adulto se desarrolle dentro de su trab,·jo, ,:; 

poyando su forntaci6n oersonal y me jOI"ólnoo el funcionruniento• 

de su espacio laboral. 

4,3,2,5. Eveluaci6n, 

Para que el oroceso curricular tenga elementos de -

retroalimentación en cuanto a la formaci6n acad'mica, se pr~ 

none esteblecer un Pistema de seguimiento de egresados oara' 

determinAr el nivel de 2.decuaci6n y trnnsfonnaci6n entre lo' 

anrendido en h1 escuele y lo oue en rer.lidad se lleva a lF'. -

práctica. 

Esto se nodrí9. llevar a cabo medi•mte el est'lbleci-

miento de un formato de cuestionr<rio en donde las oreguntas• 

tratasen de ca>;tar los inoicaci.ores sobre la nráctic~ orofe-

sional de los eeresados. 

Esto serviría ria!"~ A.decunr y 3ctuE'li?.8r la astruct~ 

raci6n de conteni¿os e inclusive oara oetecter una ~rerl est)~ 

cial de de~anda que anoyase 0 la reestructur~ción de conteni 



dos, e inclusive nara detectar una ~res esQecial de demanaa' 

que contribuiría a la confonnqción o reeotructuración de al

guna oreesnecialización determinada, 

Es cierto que es difícil localizar a los egresados' 

una vez que ya h~n finalizado sue trámites corres~ondientes, 

pero ~i ee eGtablece como un orocesimiento obliga~orio se p~ 

drían establecer resultados menos costosos y en ~enor tiempo, 

una alternativ?. oodría ser, nedir al egresPdo ~ue nro~orcio

ne sus datos una vez que se haya integr8do al c8mno laboral' 

para enviarle por correo su cuestionario y él lo enviarri de' 

igual forma. 
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CONr.LUSIONES GENETIALES. 

Las conclusiones generales de la presente investiga

ción se enfocan a üOB asnectos: 

a) El nrimero en re1Bci6n a la importsncia de la C2; 

pacitRci6n, como •nternntiva ~,,r,,lelR al sistema educativo 

nacional, y nor lo t~nto corno ouehqcer nedae6eico. 

b) El serunuo, enfocendo hacia la necesidao de esp,!;_ 

cializaci6n del Licencindo en PedRrogía, ~Ar?. cubrir les de

mandas r-urgidas del nroceso de canacitaci6n como factor edu

cntivo. Cubrien:io~e lR necesidad de esoecializaci6n '!lediente 

un oroceso curricular aue relacione la fonnac16n académica -

con la or~ctica nrofesional. 

DESA:!ROLLO. 

La ca,acitaci6n en su desarrollo hist6rico, ha tom~ 

do mayor irnnort8ncia en la medida oue se ha estructurado co

rno un elemento de apoyo al sietema educativo nPcional. 

Este enoyo se refleja en los Giguientes '1snectos: 

a) La cariacitnci6n es un elemento de educación per

manente, oue está oresente en ln formRci6n y desnrrollo fJP.r

sonal del adulto, contribuyendo a la continuid~rt de su 8ore~ 

di7Aje. 

b) Al ser n•rte de la eduC8C'i6n no forw1l, r,e riuede 

desarrollAr dentro de loe centros óe trebRjo, ndecuElndo hor~ 

rios y contenidos " 1Bs necesiundes de la instituci6n y de -

loe individuos 1 ~ue van A oRrtici 1>S:' en el ":"Jroceso, r-in oue• 

el tr1:1bajacior EBlga de su centro de trebStjo mer::i recibit· in!: 
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trucci6n, y sin descuidar su actividad; estando enfocada al' 

apoyo de un me jar desempefl.a del trabajo y oraporciananda el_!l 

mentas de desarrolla humana a las personas que narticioan -

del gracesa. 

e) Al desarrollarse dentro del ambiente laboral del 

adulta fnvarece que todo el proceso de ca.pací taci6n sea másl 

real y m~s a9egado a las necesidades, existiendo una rela- -

ci6n di~ectn entre teorÍ8 y nráctice; renresentando esto un' 

apoya al nnarnto productivo y al sistema educativo nac~ onal. 

d) Contribuye también, a reducir el ryroceso ue mee~ 

nizaci6n en el tr.~bajo, ya que ubicfi al individuo en su Hm-

biente laboral, contextualizanno sue funciones específicas 

en relaci6n a las activid8dcs cenernles que se desarrollan 

en su orgnnizaci6n, apoyando y forte.leciendo el sentido htl1l;! 

no que debe guiar todo nroceso educativo, 

e) Es un spoyo real paralelo o continuo del sistema 

formal de educaci6n. 

Pasando al segunda nsnecto de las conclusiones, un' 

elemento que fort;.;lece la imµartnncia de la capaci taci6n, es 

el camno 'lue brinda al Pedagoe;o como un quehacer 9rofesiona1. 

bastante amolio y diversificado, ya oue al ser.una forma ed_!:! 

cativa e~ un factor de influencia pedag6gica, quedando esto' 

justificada en el desarrolla de la investigaci6n dende se -

mencionan las diversas .funciones que el pedagoco nuede desem 

peñar. 

He tomando la hip6tesis fund1'mental de 18 investiga-

ci6n: 



"El pedagogo egresado de la ENEP-Acatlán. ne ce si ta 

una mejor fundamentación te6rica-metodológica, en el catnlJO 

de caryacitación laborRl, 'lara. c.esarrollar su nr~ctic" orofe

sional de un?. formn m¡¡s satisfactoria". 

Se llegó a la conclusión oue la Afirmación que se -

rePliz.~. es verd.Fi.derR, Y8 que existe un defr..s3miento entre a.,! 

gunos elementos est~blecidos en el nlan de estudios con res

oecto al ~reci de canncitaci6n, y los recueri'llientos de la -

pr~cticB profesional Cel oedagogo en este c~'JlnO. 

Este c1efasrmiento se c·~etern1inó rec~lizanco un nnáli

sis d.e la estrnctura. curricular del 9lan lie ES tu.oios de la -

licenciaturc. en riedae;ogía, re·tomando elementos oue se rela-

cionan directamente con el área de canacitaci6n. 

Esto se contast6 con la investigaci6n bibliográfica 

y de c?moo cue se rerili76, con el fín de determin2r las bu-

ses te6rico nrácticas aue sustentan la actividid orofesional 

nedag6gica en esta área. 

Con estn rel~ci6n se logr6 visualiznr oue la fonna

ción acndd'l!ica del Licenciado en Pednfoeíe ae la ENEP-Acatldn 

no brinda los conocimiento~ teóricos b~sicos oara desemne~ar 

les funciones determinadas en la investigP.ci6n. Por lo t~nto 

se ryronone un rroceso de mejoramiento uel curriculwn, ~ara -

reforzar y 'lroponer mnteri<•s cuyos contenido• nroporcionen -

bases te6ricas m~s reeles, oara aue el nrofeeionisto de la -

neei"¡rngÍR desnrrolle de un mejor m8nera tod-,s l8S funciones 

de cenaciteci6n afines a su cn'l!ryo nrofesionRl. 
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La propuesta también est~ relacionada directr,mente• 

con el amolio camno de trrtba.jo que tiene el nedagogo en la -

caoacitaci6n, ya que a trcvéa del desarrollo de la investig! 

ci6n se detectó que el ambiente de la ca,,acitnción en México 

cada vez mayor y m6s diversificacio, esto como consecuencia -

de ln necesidad de especinliznci6n y form[lci6n ce trnbrtjado

ree uor medio de la educación no fornw.l. 

Al resnecto, es necesario una formaci6n de especia

listas que den resnuestn a las demandas del proceso de capa

citación y el pedagogo es uno de los ~rofesionistas más idó

neos nar~ desarrollar este campo educativo, siemnre y cuando 

su formación acad6mica le prooorciona las bases para ello. 



DISEi'!O DE LA INVESTIGACION, 

La hi p6tesis del tr'.\b~ jo es la sigui en te: 

"El pedaeogo egresado de lR EKEP-Acatlán ne.ce si ta ~ 

no mayor formaci6n te6rico-metoa.ol6gica., en el c2mpo de cap.!!: 

citaci6n laboral, para desarrollar su oráctica profesional -

de u.na forna sa tisf2.ctoria11 • 

En relaci6n a lo pl2nteedo anteriormente se definen 

las siguientes etapAs: 

VARIABLES 

a) Desarrollo acadf 
mico. 

b) Desempeño ryrofe
sional. 

OPEHACIONALIZACION 

Fonnaci6n acaclémi
ca en términos de' 
la currícula. 

Ejercici0 or·ofesi.2 
nal en base al co
nocimiento y desem 
peño de lAs funci~ 
nes cie caoecita- -
ci6n. 

GONCLUSION EN 
BASE A LA CON 
FHONTACION DE 
'/ARIABLES. 



Anali7.anlio el plenteamiento del :problGma se de te et.!! 

ron dos varialbes, las cuRles son el dese,.·rollo académico y' 

el desemneño nrofesional. 

El proceso de operacionalización se llevó a c2.bo m! 

diente el 9nálisis de los siguientes elementos: 

VARJABLE A: Se narte de aue el desArrollo P.cadémica 

se da en base a la fonnaci6n obtenida de la estructura curri 

cular, misma que se guía en el peri'il nrofeoione.l. 

Se reali?oó 1ma revisi6n de la estructura curricular 

del nlan <le estndios, retomando los elementos del perfil. tir2 

fesiono..1, objetivos y materiEU3 que se relncionan direct8men

te con el área de capacitación. 

VAHIABLE B: Los aspectos que constituyen el desemp! 

ño profesional est~n en rel.aci6n con las funciones que reali 

za el profesionistn en su área de trnbcijo. Parn detectar las 

funciones generales del nedagogo en el área de capacitación• 

se utilizó las siguientes t~cnicas: 

1.- Encuesta, 

2.- Entrevista no estructurada, 

Estas fueron anlicadas a pednr,ogos aue trabajan di

rectamente en canacitaci6n. 

3.- Hevisión de nerfiles de ouesto y determinaci6n• 

de funciones. 



DESCRIPCION Y DESARROLLO. 

La revisi6n del nefil nrofesional está descrita en• 

el ounto 3.3. en donóe se realiz6 un nnálisis de los elemen

tos que integran el oerfil nrofesionAl cue están en relaci6n 

directa con el ~rea de cRpaci tRci6n, desglo~.endo las funcio

nes en relación a los objetivos plAnteaúos. 

La revisión de le. eetructurR currinllor se efec tu6' 

tomando en cuent.'.l los elementoo del currículo, en baee al m!?_ 

de1«> a seguir ciue Ee üescrite en el nunto A.?.., en .... onde se' 

le da mayor imnorr~ncia a lR relP.ci6n directR con le; forma-

ci6n acf'.d~mica del nea8f'.Ogo en el ,free. de inter6s, ya que no 

ee oretende moJ.ificar tod" la estructure', sino retroalimen-

tar lo oue seB necesqrio. 

ParB cetectRr los elementos que constituyen el ctese!!! 

ceño orofesionnl ~e determinó conformar una encuesta cuyo ob 

jetivo fue: 

I·ETE:i!.!It!AH QUE ELEl\íENTOS F11NDM'ENTl,N EL I•F:SEMPElW ' 

PROFESIONAL l•F.T, PR[;AGOGO EN EL A"<E1\ DE CAPAr.J'~-\'cION. 

Esto se llevó a cabo riedi3nte lE aoli.o?.ci6n de lBs' 

siguientes nreguntaa: 

1.- Exnlique su concepto de cenacitación. 

2 .- Exnlique brevemente en o roen .1e i'lloort;incia lAs 

cinco funciones generales nue des"rrolla, nue estén directa

mente rel8cioné1uas con cao··-~1.taci6n. 

3.- Enliste que ~rofesionist~s inte~r~n el equino 

donde tr~baj8 y explir,ue brevemente sus funciones. 



4.- Del equino y material didáctico que se enlista• 

a continuaci6n. Cuál utili?.a par?. el desarrollo de sus :fun-

cionee? Numere en orden nrogresivo de import8ncia. 

Proyector de acetatos. 

Proyector de cuerpos opacos 

Proyector de nelículas. 

Grabadora 

Televisi6n. 

Videocassetera. 

Pizarr6n. 

Rotafolio. 

Material imnreso 

OTHOS: 

5.- Le acuerdo a su experiencin laboral y su forma

ci6n ac~a~mica, enliste 5 materias (en orden de importancia) 

que el oedagogo debe conocer para laborar dentro de la caoa

ci taci6n y explique en que las aolicaría. 

Se realizaron entrevistas no estructuradas con el -

fin de com~le~enter lA informaci6n obtenida. 

Se revisaron Derfiles de nuesto nara retomar las -

funciones del Peaee;ogo en esta área y comolement2.r los datos 

obtenidos de ln nregunta No. 2. 

OONFRONTACION LE DA'ros. 

Al analizar los datos y confrontarlos se encontr6 -

un oefasa~iento entre la formación acad~mica y la pr~ctica -

nrofesional, con base a lo siguiente: 

a) No se le dá la imoort2.ncia neces?.ria a la ce.nac_! 

taci6n como un quehacer nrofesional pedRg6&ico relevante, ya 

que 1'1 estructurA curriculAr y el oerfil. '1rofesione.l no lo -

estRblecen. 

b) No se ep,t2blecen objetivos con refcrenciP uirec-



ta al área de capacitación. 

c) Las funciones oue se toman en cuenta son muy ge

nerales ye ~ue no ilustran la serie de actividades que dese~ 

pe1la el Peangogo en estH área, Es'to se demuestr.~ en 1B comp2; 

ración estRblecifü• en la nil13:im1 en cionde lBs f•.mciones re~ 

les son mayores n l9s est~blecidas en el nlan ce eEtuuios. 

o) En bRse a l" revisión bi\Jliogrñfica y ciocumentnl 

11..unado e lo~ resultflc.os de ln encueetri y 1.ris entrevist2s se' 

logr6 deteI-r!innr nue no existe unf1 P_decur1.d·1 fonncción ?C8d~

mica del nedngogo en esta área, yrc que los conociT.ientos de

rive.dos del mapfl curricular contribuyen a un~ formeci6n >'U-

nerficial del {,,rea de canaci taci6n, sien•'·º necesario establ!:, 

cer ele~entos ecedémicos mn~c0ncretos y directos, y nor me-

dio de la creación de materi8s específicas que lo apoyen. 

Es por esto, ~ue .sure;e la 11ropuostrt curriculrr, re

troalimentAndo los elementos necesarios nan1 cubrir este de

.faeamiento. 
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