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ANTECEDENTES 

La puesta en valor internacionalmente de los atractivos naturales y cultnrales que 
pose6 ~ancGn, se orientó, en el aspecto mercadológico, por la distancia-tiempo promedio 
favorable ele este Jes l i.no, respecto a los mercados emisores, principalmente los ubica-
dos en el '.!arte y Es te de los Estados Un idos, Canadá y Europa v.1'.a Es tndos Unidos, Por 
otra parte se consideró que Canc(m representaba una alternativa favorable para partici
par miis act.ivamente en lH corriente de turistas hacia el CaTihc, 

La industria hotelera ha sido fuertemente impulsntla por el gobierno federal en los 
Gl timos años. De tal sue rtc, se han visto impulsados proyectos turísticos muy importan 
tes: Nuevo Vallart;1, Puerto Escondido, Bahías de !luatulco, entre otros. Cancún, es _:
uno de estos proyectos que hn siclo favorecido por este impulso, 

LA TNDUSTRL\ l!OTELEHA CO~IO PARTE DE LA ECON\IMTA DE ~IEXICO 

Quedó expuesto anteriormente 1a importancia de la industria hotelera, pero veamos -
ahora los beneficios que representa un hotel para el sitio. En primer lugar, la cons-
trucción de un hotL·l, !'.Cnen1 una serie ele empleos temporales, con lo cual se impulsa la 
industria de la construcción. En scgun(lo término, se puede mencionar que una vez con-
clui do, 1111 hotel ele la magnitud de es te proyecto, genera al rededor de cuatrocientos ci~ 
cuenta empleos directos. Al mismo tiempo, se coadyuva con las metas, que en materia -
económica, el gobierno federal se h;i HWrcado. Un hotel, independientemente del origen 
de su c;ipital de inversión, genera divisas para el país. 

La evolución turística de CnncGn, propiciada por las inversiones federales, priva-
das y extranjeras, en infraestructura, equipamiento turístico y urbano, así como el al2 
j amiento hotelero, p !'ovocó un e Fccto acelerador y mul tipll.cador que generó empleos, di
versificó las activiJaJes económicas e impulsó un desarrollo regional medido por la e! 
pnnsiGn del area de Lnflucncia de este polo y, suscitó un cambio favorable en la estruc 
tura de funcionamicn:o del espacio turístico del caribe mexicano. 

A su vez, la dinftmica de la activillatl turística, ha sida· factor de integración de -
la región con el resto del territorio nacional y ha configurado nuevos ejes regionales 
que favorecieron el arraigo de una población, antes emigrante, en centros urbanos con -
un importante nCtmero de habitantes, que condicionó la dotación de servicios de infraes
tructura bfisica, salud, viviendn y educación, de acuerdo con los criterios que norman -
la aplicaci6n del Plan Nacional de Desarrollo Urbano. 
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BREVE HISTORIA 

CancGn se localiza en el extremo noreste del estado de Quintana Roo, que colinda con 
los estados de Yucattín y Cnmpechc, en el sureste de ,\léxico, Durante mucho tiempo perma 
neci6 incomunicado, rezag5ndose del proceso de desenvolvimiento económico experimentado 
por el país, El propósito do incorporarlo a la dinámica nacionnl de crecimiento, fué -
uno de los factores <letl'rminantes del proyecto Cancún, conccptuiíndolo como un polo re-
gionul de servicios ~~rísticos, sobre el que gravitarían centros de población corno Cozu 
mel e Isla ~lujeres, :.ncluso, daría origen a circuitos turísticos integrados con otros:
destinos tales como Akumal, Xel-ha, y Tulúm en Q11lntnna Roo; Mérida y Chichen-itzii en -
Yucatiín. 

La concurrencia excepcional de factores físicos, convierten el marco natural donde 
se ubica CancGn en casq Gnico para el desarrollo turístico. Su frente de playa se loca 
liza en la costa Turquesa, que es hanada por las aguas del Caribe Mexicano. El paisa-=
je natural constituyó un reto para la planificación turística, cuya concepción se orien 
tó por la necesaria preservación de los ecosistemas donde crecen y se reproducen diver:
sas variedades de flora y fauna. 

La i.sla Cancün cuenta con recursos naturales muy favorables, principalmente sus ple 
yas externas que conslsten <le veinticinco kilómetros de nrena blanca y fina, baftadas poF 
aguas muy claras que, al mismo tiempo, presentan diversos tonnlidades de color turquesa. 
La isla tiene una forma de "U" abierta, separada de la parte continentp1 por llaca Nizul 
y Boca Nichupt6. Se angosta en la parte central y los extremos. En la zona de playa se 
encuentran dunas con altura mfixima de quince metros sobre el nivel del mar; la vegeta--
ci6n es caducifolia y baja. 

INFLUENCIA DEL ENTORNO 

El marco regional de CancGn es infinitamente grande y rico, Como se menci6 ante--
riomente, fonua parto de circuitos turísticos, los cuales estfin integrados por un sinfin 
de lugares con antecedentes prehispánicos y mexicanos, con lo· cual, el a rea adquiere un 
gran atractivo social, cultural y recreativo, 

Gran parte del turísmo, tanto nacional como extranjero, v1aJan a CancGn y extiende 
su recorrido a lugares accesibles en automovil o pequeñas embarcaciones, como las menci~ 
nadas anteriormente. 



Es definitiva la influencia que ejerc~n sobre CancGn estos lugares. Se puede ase
gurar que el marco cultural de la cultura ~lay3, influye directamente a este desarrollo 
tur[stico. Tanto el turista, como el habitante, observan, se con~enetran y conducen a 
la isla Cancún, una conceptualización muy clara sobre los nntece,lentcs prehispanicos, -
por lo que, las personas, esperan respuestas a estas influencias. Estas respuestas las 
vemos reflejadas tanto en nombres de calles, playas y comerciog, así como en algunos e
dificios que han to1nado como conceptualización la riqueza de la cultura de nuestros an
tepasados, 

MARCO URBANO 

El plan maestro de CancGn conten~la tres etapas a desarrollar, en cuanto a materia 
tur[stica se refiere. El terreno propuesto se encuentra ubicado en la zona de la segu~ 
Ja etapa, comprendido en el tramo entre Punta Cancfin y Punta Nizuc. 

La zona habitacional Je CancGn, de donde proviene le mayor nGmero de personas que 
laboran en las zonas hoteleras, estfi ubicada, segGn el plan maestro, fuera de la zona -
hotelera, Sin embargo, estfi conectado por medio del boulevard Kukulcfin y por sistema -
colectivo de transporte. 

Cancún fué equipado con una infraestructura muy completa, adecuada para abastecer 
de servicios a toda la isla y, <le la misma forma, proteger los ecosistemas. Cuenta con 
red de drenaje y plantas <le tratamiento de aguas negras; redes de abastecimiento de a-
gua pot;1ble, teléfono;.' electricidad. 

Asi mismo, cuenta con un aeropuerto .internacional y sistema ele transporte para tu
ristas, Se previeron, también centros recreativos,.culturales, tanto públicos como pri 
vados, 

FACTORES FISICO-NATURALES 

Adem6s de un entorno natural, CancDn se encuentra favorecido·por.excelentes condi
ciones climfiticas que, al ser evaluadas respecto a otros sitios, di6 como origen el de
sarrollo del Proyec\:•) .. Cancün, 

El climn ele Canc~n es tropi~al, cfilido y hú~~do, si~ vnriacione~ extremas de temp! 
rotura, conservandose en una media anual de 27,5 C, gracias a una brisa fresca que so-
pla todo el afio. La curva calurosa asciende a partir ele los meses de abril y mayo re-
gistrando temperaturas entre 26't y 33ºC, en agosto, En enero las temperaturas oscilan 
entre 22°C y ZBºC. 
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La humedad relativa promedio es de 86i y la precipitnci6n pluvial es de 1,033 mm -
anuales, Los meses mfis lluviosos son septiembre y octubre, registran<lose una precipit! 
ci6n mfixima <le 215 mm. 

Conc6n registra mfis Je 243 dias despejados al aílo, con horas· sol continuas y sin 
nubosi<lacl. El rnfiximo de dfas soleados se alcanzan en los meses de marzo y abril con 25 
días promedio. Con respecto al :isoJcamiento por fachad:is durante el verano, la esta--
ci6n más calurosa del afio, la orientación menos propi.c.ia es la oriente-poniente, ya que 
reciben 595 horas de so1 cada unn, sin embargo, en Ja focha<ln oriente, existe una mayor 
protección de sombras durante e1 solsticio. 

Los vientos rc~~t!lares que soplan constantemente sobre la Costa del Caribe Mexicano, 
son los denominados alisios, con una dirección este-sureste, debido a un efecto de alta 
presión subtropicnl. Las velocidades promedio que registran estos vientos, son de 
2.3 m/seg. lluran~c el otoílo (' invierno, aparecen otros que sigtwn ln ruta norte-nore~ 
te con vclocídadc·s mriximas, tic 7,S m/scg. l.as marcas astronómi.cas en ln zona del Cari
be Mexicano son deJ tipo mixto. Los niveles lk m;irea m:ixima registrada +0,231 mts y, -
mínima registrad;1 -0.28·1 mts. El rango de la marca media es de 0,23 mts, valor poco sig_ 
nificativo para efectos generales de corrientes, n1t11ra de rasantes de relleno, etc. 
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OBJETIVOS DEL TEMA 

El objetivo principal de este trabajo es elaborar un proyecto acod6mico que cubra -
distintos géneros de arquitectura, resolviendo para esto, un funcionamiento 6ptimo de -
las partes para formar un todo integral. 

De igual forma, se aprovecha el marco internacional de Cancún para la propuesta del 
proyecto. Al ser un hotel cinco estrellas, está dirigido principalmente al turismo na-
cional medio alto y alto, asi como al turismo estadounidense, canadiense y europeo, pri~ 
cipalmente. 

DETERMINANTES DEL PROYECTO 

Dentro de las determinantes generales que rigieron el proyecto, podemos considerar 
principalmente cinco: 

1. - El terreno 

2,- Densidad 

3,- Vistas 

4.- Restriccione~ 

El terreno en el que se ubica el proyecto es de una propor--
ci6n casi cuadrada con una superficie aproximada de 4 hecta-
reas y, lados de 200 metros, aproximadamente. Tiene una lig! 
ra pendiente que alcanza los 15 metros en una cxtensi6n de --
120 metros, Estíl pendiente estií daclíl por dunas depositadas -
por el viento y de ninguna manera se podí.a desplantar el edi
ficio sobre el las. Las pendientes se tomaron en cuenta para 
la relación exterior-interior en accesos, 
Por ln zona en que est6 ubicado el terreno y, de acuerdo al -
Plan Maestro de Desarrollo Urbano, 1n densidad asignada nl -
predio es de 100 cuartos por hectnrea, lo que representa un -
total de 400 cuartos, aproximadamente. 
Uno de los retos importantes del proyecto fué proporcionar al 
100\ de los cuartos vista al mar. 
Dentro del plan Maestro de Desarrollo, ·se contemplan restri-
cciones en los predios, con el fin de cuidar el paisaje urba
no. Para el terreno en cuesti6n, así como para los adyacen-
tes, restringen, con respecto íll frente del terreno, una ter
cera parte al frente, con un 40\ construible permisible del -
fireu total construída; una tercera parte en la parte poste--
rior del terreno con un 60\ construible permisible del area -
total construida.Con respecto a los lados, restringen dos fran 
jas, una a cada lado, de la quinta parte del total del frente
con un 401 construlble del arca total construída, siempre y -
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5,- Factores Físico 
Naturales 

EL CONCEPTO 

cuando no excedan los 4 niveles o 20 metros de altura. 
Debido a las nltas temperaturas que rigen la región, fu6 de
terminante ubicar el edificio de manera que, los elementos -
arquitectónicos y estructurales funcionaran como parteluces 
para evitar un grnn nsolenmiento y ns'i, poder optimizar, los 
sistemas electro-mcc5nicos de ncon<licionnmiento de aire. 
Los vientos dominantes, segGn se muestran en las grfificas, -
fuerón utilizados principalmente para ventilar el espacio in 
terno dcJ hotel y así, se evita el uso t1c sistemas electro-:
mecfinicos en esta firea. 

La idea generadora del proyecto, nació de tomar en cuenta los factores determinan
tes, así como de una voluntad formal. As,, el concepto formal del edificio, estfi inspi 
redo en nuestras raiccs mayas, Se intension6 un edificio en donde la estructura forma:
ra parte integral del edl flcio y, con ello, se gener6 un edificio piramidal que, en el 
exterior, estfi reflejado por un escalonamiento en los cuartos del hotel y, en el interior 
por un gran espacio en el que las partes del edificio conviven de manera íntima. Este -
espacio interior recuerda una h6veda maya. 

Por otra parte, el edificio debería ser moderno, que correspondern a la época en -
que se concibo y reflejara el nivel socio-cultural hacia el cual estfi dirigido. 

PROGRAMA ARQUITECTONTCO 

El hotel cuenta con una capacidad de 3~0 cuartos. 

DESCRIPCION GENERAL 

I. AREAS PUBLICAS 

1 ,- Lobby 
2,- Concesiones 
3. - Lob hy 1) ar 
4,- Cafetería principal 
5,- Restaurant de Especialidades 
6,- Holding bar. rest. esp. 
7.- Restuurunt de playa 

8,- Snack bar alberca 
9.- Sala de jw1tas 

10,- Salón de.Usos Mfiltiples 
11 .- Centro nocturno 
12.- Discoteca 
13,- Sal6n de juegos de mesa 
14,- Snl6n de juegos infantiles 



II ARE AS HABITACIONES 

1. - 374 cuartos tipo 
2. - 1 1 junior s ui. te 
3. - 4 master suite 
4. - 1 suite pre si dcnci al 

III AREAS AnMT ~ I STRATJVAS 

IV A REAS DE SERVI CJO 

V ARE AS DE ME C/\~ T CAS 

VI A REAS Rf:CREATI V AS 

VII ARE AS EXTERI<)RES 

DESCRIPCION PARTTClll.AR 

I AREAS PUBLICAS 

1 ,- LOBBY 

1 .1 Capitanía de botones 
guarda equipaje 196 

1, 2 Conserjería y val et 76 
1, 3 Sani tnrios públicos 53 
1, 4 Lobhy / recepción 554 
1.5 Tcl6fonos pOblicos 1~ 

SUMA 893m2 

2, - CONCESIONES 

2.1 Tabaquería, revista 
y farmacia 

2,2 Boutique, regalos y 
joyería 

2,3 Artesanías 
2.~ Estética Unisex 
2,5 Agencia de viajes 
2,6 Arrendadora de auto-

moviles 

54 

54 
61 

123 
47 

41 

SUMA 380m2 
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3. - LOBBY BAR 

3 .1 Arca de mesas 
3,2 Barra 
3. 3 Almacén bebidas y 

suministros 
3. 4 Vestíbulo 

SUMA 

5. - RESTAURANT DE ESPECIALIDADES 

5,1 Arca ele mesas 
5,2 Estaciones de 

serví cio 
5,3 Sanitarios pG 

blicos -
5,4 Recepción y -

vestíbulo 

7, - RESTAURANT·· DE PLAYA 

7.1 Arca de mesas 

SUMA 

7,2 Estaciones de ser
vicio 

7,3 Sanitarios pGbli-
cos 

SUMA 

9,- SALA DE JUNTAS 

9,1 2 salas 

18 8 
49 

1 4 
30 

292m 

462 

73 

4 1 

2 

41 

617m2 

357 

49 

41 

447m2 

13Sm2 

4,- CA PETE RIA PRINCIPAL 

4. 1 Arca ele mesas 608 
4,2 Estaciones ele 

servicio 49 
4. 3 Sanitarios --

hombro y muj e -
res 41 

SUMA 69Bm 2 

6,- HOLDING BAR (restaurant de especi! 
lidades) 

B •• 

1 o. -

6 .1 
6. 2 
6,3 

Aren ele mesas 176 
Barra 49 
Almacen bebidas y 
suministros 14 

SUMA239m 2 

SNACK BAR DE ALBERCA 

8,1 Bar (opcional) 97m2 

SALON DE USOS MULTIPLES 

1 o • 1 Sa16n 676 
1 o. 2 Hobby 128 
1o.3 Sanitarios pG-

b li cos 41 

SUMA 845m2 



11.- CENTRO NOCTURNO. 

11 .1 Arca de mesas 608 
11. 2 Pis ta de baile y 

cspcctficulos 34 
11,3 Servicios 41 
11.4 SanH:irios 41 

SUMA 724m 2 

13,- SALON DE JUEGOS DE MESA 

13,1 Salón de juegos 203 
13.2 Barra 41 
13.3 Sanitarios 41 

SUMA 28Sm2 

TOTAL AREAS PUBLICAS 6,102m2 

II AREAS l!ABITACION 

1 , - CUARTO TI PO 

1, 1 Alcoba 
1, 1, 1 Vestíbulo 3 
1.1.2 Closet 1.5 
1, 1 ,3 Baño 6 
1.1.4 Dormitorio 22 
1.1.5 Balcón 7 
1.1.6 Duetos mecáni-

cos 

374 cuartos por 40 m2 

o' 5 

SUMA 40m2 

14,960m2 

12.- DISCOTECA 

12'1 
12. 2 
1 2' 3 
1 2 '4 

Arca de mesas 319 
Pista de baile 49 
Barra / almacen 41 
San.itarios 41 

SUMA 450m 2 

2,- JUNIOR SUITE 

2 '1 ESTANCIA 
2 .1 . 1 Vestíbulo 3 
2 .1. 2 Close t 1 • 5 
2. 1 . 3 Baño 6 
2. 1 • 4 Cocine ta 6. 5 
2. 1 . 5 Dormitorio / 

estancia 15. 5 
2. 1 . 6 Balcón 7 
2. 1 • 7 Duetos mecá-

nicos o. 5 

SUMA 40m2 

2 2 
11 cuartos por 40m 440m 



2. 2 ALCOBA 

2. 2. 1 Vestíbulo 
2,2,2 Closet 
2,2,3 Baño 
2. 2. 4 Dormitorio 
2,2,5 Balc6n 
2. 2. (j Duetos me cii.ni 

cos 

SUMA 2 11 cuartos por 40m 

3,- MASTER SUITE 

3. 1 ESTANCIA 
3 . 1 • 1 Vestíbulo 
3. 1 . 2 Closet 
3. 1. 3 Baño 
3. 1. 4 Cocine ta 
3. 1 . 5 Dormitorio 
3. 1 • 6 Balc6n 
3. 1. 7 Duetos mecáni 

cos 

SUMA 2 
4 cuartos por 40 m 

3, 3 ALCORA FAMILIAR 

idem alcoba principal 

4 cuartos 40m 2 por 

3 
1 • 5 
6 

22 
7 

0,5 

2 40m., 
4 40111 " 

3 
1. 5 
6 
6. 5 

15. 5 
7 

o .. 5 
2 40m2 160m 

40m2 

160m 2 

2,3 SERVICIOS DE JUNIOR SUITE 

2. 3. 1 10oi estructura 
pnsi11os crujin 
scnci lla 

2,3,2 Centro de servi 
cios 

2,3,3 Ropería 
2. 3. 4 Elevadores 
2. 3. s Lobby elevadores 
2, 3, G Esca1eras de ---

emergencia 
2. 3. 7 Equipo contra in 

ccndio 
2 SUMA 

11 cuartos por 24m 

3,2 ALCOBA PRINCIPAL 
3.2.1 Vestíbulo 
3,2,2 Closet 
3, 2, 3 Baño 
3.2.4 Dormitorio 
3,2,5 Balcón 
3,2,6 Duetos mecfini-

cos 
2 4 cuartos por 40 m 

3,4 SERVICIO MASTER SUITE 

SUMA 

3,4,1 100% estructura, pasi-
llo crulía sencillo 

3,4,2 Centro ~e servicios 
3,4 ,3 Ropería 
3,4,4 Elevadores 
3,4,5 Lobby elevadores 
3,4,6 Escalera de emerge~ 

cia 

16 

2 
2. 8 
1 
1 

1 2 
24m 2 264m 

3 
1. 5 
6 

22 
7 

24 
3 
4. 2 
1. 5 
1 • 5 

1 • 5 



3.4.7 Equipo contra 
incendio 

SUMA 

4 cuartos 36rn 2 
X 

4. - SUITE PRESIDENCIAL 

4. 1 SALA-ESTAR 
4 • 1 . 1 Vestíbulo 
4. 1 • 2 Closet 
4. 1 . 3 Toi.let 
4. 1 . 4 Estar-sala 
4 • 1 • 5 Balc6n 
4. 1 • 6 Duetos mecíini-

cos 

cuarto por ·~Om 2 

4.3 ALCOBA PRINCIPAL 
4.3. 1 Vestíbulo 
4,3,2 Closet 
4,3,3 Baño 

SUMA 

4. 3, 4 Tina hidrornasaie 
4,3,5 Vestidor · 
4,3,6 Dormitorio 
4,3,7 Duetos mec5nicos 

SUMA 

1 cuarto por 40 m2 

0.30 
7 

36rn~ 

14 4m 2 

5 
1 • 5 
3 

23 
7 

o.s 
4 Orn 2 

40m 2 

3 
2. 5 
6 
4 
6 

18. 
O, S. 

40m2 

40m~ 

4,2 COMEDOR 

4. 2. 1 Cocine ta/bar 
4. 2. 2 Cara 
4.2,3 Comedor 
4. 2. 4 Balcón 
4.2.S Duetos 

nicos 

1 cuarto por 40m 

4, 4 ALCOBA FAMILIAR 
4,4,1 Vestíbulo 
4,4.2 Closet 
4.4.3 Baño 

2 

· 4,4.4 Dormitorio 
4,4,S Balcón 

mecá-

SUMA 

4 :4 ,6 Duetos mecánicos 

2 
1 cuarto por 40m 

SUMA 

6. 5 
1 

25 
7 

o.~ 
40m 

40m2 

3 
1. 5 
6 

22 
7 
o:s 

40m 2 

40m2 



PROGi·F!AMA HA B TAC IONES 

CU A o R T 

TIPO 

~'r' ._,.e,'"' ,..,~ ' <f~ 
,,O -<I" tl-'v ,.t-t; 

t---~~~~~~~~~~~~~~~~--'"'-~~~""~~----'~-~~~~-'r'~~-º-º~--i 

'~!11 
JUNIOR 

MASTER 

PRESIDENCIAL 

1 
¡ 1 
1 2 1 

No. M 1 % 
i 1 
1 1 

1 1 

~T4 119,4~ 91 

i i 
- --¡-·-- ----¡---

11 / '·'""'""'f o 

~---1 
4 ' 6241 ::!! 

- . -1------¡ 
1 1 2201 



4, 5 SERVICIOS SUITE PRESIDE:-.1C1AL 
4.5.1 1ooi estructura, 

pasillo cru_iía -
sencilla 

4,5,2 Centro <le servi-
cios 

4,5,3 Roperfa 
4, 5, 4 Elevallores 
4,5,S Lobby elevadores 
4,5,6 Escalera emergen 

cia -
4,5,7 Equipo contra in 

cendi.o 

1 cuarto por 60 m 
2 

TOTAL HABITACIONES 21 , 4 36m
2 

II I AREAS ADmNISTRATÍVAS 

SU~IA 

1 • - Recepción e información 
2.- Conmutador 
3. - Caja de recepción 
4. - Cajas de seguridad 
5. - Dirección general 

5. 1 di rector 22 
5,2 secretaria 4 

SUMA 26 
6. - Subge1'enci.a ejecutiva 
7. - Gerencia general 
8 •• Gerencia en turno 
9. - Gerencia en relaciones 

p(1bl icas 
1 o. - Gerencia de ventas 

1 o • 1 Gerente 14 
1 o. 2 Asistente 8 

SUMA 22 

40 

5 
7 
2,5 
2,5 

2. 5 

o. 5 

60m2 

60m2 

2 
11 • -49m2 27m2 

81112 
11 m 

2 26m2 12. -
121112 13. -
12m2 Bm 

16m 2 

14. -

22m2 

Gerencia de reserva· 
dones 
11 • 1 Gerente 8 
11 • 2 Asistente 5 
11 • 3 Are a de . 

trabajo 16 
SUMA 29 

Gerencia de cuartos 
Gerencia de alimen-
tos y bebidas 
13. 1 Gerente 8 
13. 2 Jefe de 

bar 6 
SUMA 14 

Gerencia ele banquetes 
14. 1 Gerente 12 
14. 2 Sub gerente 4 

SUMA 16 

2 29m 2 11 m 

14m2 

16m 2 



15.- Sala <l0 juntas ejecu
tivas 

16,- Contraloría 
16, 1 Gerente ad

ministrati-
VO 12 

16.2 Secretaria ~ 
SUMA 16 

17.- Auditoria de in
gresos 

18,- taja general 
19.- Auditoría noctur 

na 
20.- Contabilidad 

20,1 Contador 8 
20,2 Secretaria 4 
20, 3 Auxiliares 10 
20,4 Maquinista 4 
20,5 programa--

dar 4 

TOTAL AREA ADMINISTRATIVA 

IV AREAS DE SERVICIOS 

1.- Cocina general 

SU~IA 30 

2 
419m 

1. 1 Cafetería-apoyo 
1.2 Restaurant prin 

dpal-apoyo 
1,3 Panaderfa,paste 

.leria y respos~ 
te ría 

1. 4 Carnicería 
1. 5 Room service 

2.- Comedor cn~lendos 
3.- Cocina apoyo rest, 

de playa 

7 
19m~ 

16m
2 

1 2m2 

12rn 2 

6rn 2 

2 30m 

1 ,036m2 

104m2 

81m2 

21, - Aren de pool secrctarial 
22,- Sanitarios 
23,- Archivo muerto 

4,- Pantry Sal6n usos mÚl• 
tiples 

5, - 'Almacen general 
6.- Bas~ras seca y húmeda 
7,- Costos y gastos 
8,- Compras 
9,- Personal (recursos huma 

nos) 
10,- Seguridad 
11,- Jefe de mantenimiento 
12,- Almac6n de mantenimien-

to 

19m~ 
1sm2 20111 

2 
72m 2 728m 2 54m 2 14m2 

9m 

2 26m 2 27m 2 
11 m 

6Sm2 



13,- Talleres de mantenimien 
to 
13.1 Aire acondicionado 

y refrigeración 
13.2 Electricidad 
13. 3 Mec[inica 
13,4 Plomería 
13.5 l!crrcría 
1 3 , 6 I' in tura y e a rp in t ~ 

ria 
13,7 Teléfono, luz y so 

nitlo 
14.- Ama de 1lavcs 
15,- Roperfa general, lnvan-

derín v valct 
16,- Patio ~e maniobras 
17,- Bodega lin~ieza 
18.- Almaccn de iardinería 
19,- Almacen sal~n de usos · 

múl ti.ples 
20,- Luz y sonido salón usos 

m(1l tiples 
21 ,- Servicio mG<lico 

TOTAL A REAS DE SERVI CTOS 

V A REAS ME CANICAS 

2 3,229111 

2 153m 

9m
2 

? 
4osm2 
2161112 

zom2 42m 

108m2 

2 14m2 35m 

1 • - Casa <le Máquinas 541m 
2 

2. -

1 .1 Subestación el6ctrica 
1,2 Aire acondicionado 
1,3 Agua fria y cnliente 3 3 Cisterna capacidad 1,800m (1 .§m por cuarto por 3 días) 

contra incendio 108 m 



VI AREAS RECREATIVAS 

1. - Canchas de tenis (3) 
? 

1, 8'19m; 
2. - Albercas 
3,- Juegos orgnnizndos 
4 - Juego~; ~n'-antiles 

TOTAL DE AREAS RECR!:J\TIVAS 

VII AREAS EXTE!lIOIU:S 

1. - Acceso 
2.- Motor lobby 
3, - Estacionam.rcnto 
4.- Arcas iardi.nadas 
S. - Plazas· y 'andenes 

TOTAL DE AREAS EXTEH !1JHES 

RESUMEN DE AHEAS 

I Arcas públicas 
II Arcas habitaciones 

III Areas administrativas 
IV Arcas de servicio 
V Areas mccfinicas 

VI Arcas recreativas 
VII Areas exteriores 

4,038m
2 

1 ,622m; 
40Sm; 
162111'" 

? 
s11m2 
108m7 

4 1 29imz 
7,9!9m2 1,622m 

2 14,757m 

2 6,102m2 21 ,436m7 
419mz 

3,229m2 
541 mz 

4,0381112 
14,757m 

GHAN TOTAL S0,52Zm 2 

DESCRIPCION DEL PROYECTO 

12.07% 
42 ,47% 
0,83i 
6. 39% 
1.0H 
7.98% 

29.19i 

10oi 

El hotel propuesto cuenta con un total de 390 habitaciones, Se manejó un edificio 
principal piramidal, el cual aloja los cuartos tipo, juniors, masters y suite presiden
cial. Al tener un gran espacio interno, se distribuyeron dentro de 6ste, en el s6tano, 
planta baja y mezaninc, los servicios pGblicos, como restaurantes, lobby y recepci6n, 



Las circulaciones verticales principales, se ubicaron al centro de este gran espacio, 
siendo conectados a las crujías de cuartos por medio de puentes. 

Este gran espacio interno, tiene una gran transparencia, lograndose así,una integra 
ci6n interior-exterior. Con esto se tiene, por un lado, vista franca al mnr Caribe y, -
por el otro, vista ;1 la laguna Ní.chupté. 

De las plantas h;1Jas del cdifido pdncipal, nacen otros cuerpos destinados n los· 
servicios del hotel, asi como a algunas de lns nrens pGhlicas anteriormente mencionadas. 

De acuerdo a las estndfsticas del lugar, el turrsmo, en su mayoría, arriba a la is
la vía acrea y su movimiento es por taxis, automóviles rentados, motoc.icletas o en camio 
nes, por lo tanto, el ~rea de estacionamiento tiene capncida<l para ochenta automóviles f 
dos camiones de turfsmo, 3sf mismo, 6stc tiene una lign directa con el motor-lobby. 

Los t~xteriorcs de1 hotel, fueron diseñados princ.ípalmentc parn la rccrención, de 
tal rmrnera ql!e, Lis tres albercas, cJ chnpotcadero, asi como las canchas de tennis, fue
ron d.ispuestas, con respecto nl acceso, al lado derecho del cuerpo del hotel. Del lado 
izquierdo, se conservó el terreno natural, proponicndose prados y vegetación para vistas 
desde cuartos y, andadores para la pnrtici.paci.ón tlel huesped de este espacio, Asimismo 
estas fircas tiene rclnción directa con ln playa y el mar. 



MEMORIA OE CRITERIO E/TRUCTURAL 



DISE!ilO DE LA SUPERESTRUCTURA 

La estructura de el edificio, estfi dividida en un cuerpo principal y tres cuerpos 
independientes a 1 a estructura del edificio pr.lncipal, Es decir, se emplean juntas - -
constructivas ya que, el peso del edificio principal, es muy superior al peso de los -
edificios pequefios. 

Todos los cuerpos pequcfios cstfin estructurados por medio de columnas, trabes y Jo 
sas de concreto armado colaJo en siti.o, El edificio principal, corno se mencionó ante:-" 
riormentc, se disefi6 para que la estructura formara parte de los elementos arquitect6-
nicos del hotel, i\si, se diseíió la estructura por medio de carteles, ele concreto arma 
do, formando marcos rfgldos, -

En el sentido transversal, se generan marcos, en donde, la fuerza gravitacional -
"p" es descompuesta en dos: una ''a", la cual se transmite directamente a la cimenta--
ci6n; y una "b" que, con la componente "b 1 ", forman el marco, contrarrestaiHlose una -
con la otra. 

El sentido longitudinal, se forma por los marcos y diafragmas horizontales en to
dos los niveles a base de carteles, trabes y losas. Asi mismo 1 en el extremo del edi
ficio, se clispucieron dos postes metálicos, los cuales funcionan como puntales de la -
estructura. La fur·r~a gravitacionnl "p" se llescomponc en "e" tomada por los carteles 
y transmitida a la cinwntación, La fuerza "d", es tomada por los diafragmas horizont~ 
les asi como por las trabes longitudinales de gran tamafto que se diseíiaron en la azo-
tea. Con el fin tic hacer la estructura más económica, se clispucieron los puntales, -
con lo que se evitan cnclaies y amarres fuertes de la estructura, con el fin de tomar 
el momento ele torsi6n. · 

En el lugar, no se presenta el fenómeno ele sismo, sin embargo, el viento si afec
ta la zona. En el caso particular ele el proyecto, las superficies que puedieran ser -
1as más afectadas so11 Lis fachadas laterales, es decir, las ele mayor longitud. El --
viento, para el caso ck estas fachadas, afecta de manera mínima, ya que la fuerza "v" 
que actu5 sobre las cr,chaclas es muy pequofia. Además, el edificio tiene una gran rigi
dez debido a los car~cles de concreto, 



ESOUEMA EN 
PLANTA 

ESQUEMA LONGITUDINAL 

b tJ 

ESQUEMA TRANSVERSAL 



DISERO DE LA CIMENTACJON 

El cuerpo principal, ustfi cimcnta<lo sobre losas de cimentaci6n, formando dos fran
jas que van a lo largo de 1as crujias cada una, li.gandosc así, los carteles en el scnt'i 
do longitudinal. Aclcmfis, se consideraron contratrahcs, formando una reticuln para uniF 
los dos cuerpos y por tanto, obtl'ner una mayor rigidez. Debido al tipo de terreno, se 
planteó ademas, recibir al edificio por medio de pilotes, desplantados a 12 m2tros bajo 
el nivel del terreno, donde se tiene una resistencia a la fatiga de 125 ton/m. 

Los cuerpos pequciíos descargan su peso en una cimentación de concreto armado. se -
disefiaron zapatas corridas con contratrabes en anilios sentidos con el fin de poder absor 
ver cualquier hundimiento diferencial del terreno. 



MEMORIA OE CRITERIO DE ln/TAlACIOílE/ 

1 • 



DESCR IPCION GENERAL 

Las ali.mentaciones, según el plan de clesarro11o, están dispuestas en el acceso al 
terreno, por lo que se extendieron hasta el cuarto de m5quinas, de donde se distribuyen 
hacia todo e1 edificio. 

El cuarto ¡Je máquinas contempla suministros de agua frín,agua caliente, agua hela 
da para el acondicionamiento de aire multi:ona, red de protección contra incendio, red 
de riego, red de electricidad y planta Je emergencia, inst. telcfonos, computo, red <le 
pararrayos. 

!\si, el agua dura llega a una cisterna y se trata con un equipo ablandador de agua 
con el fin ele aumentar Ja vida util de las máquinas como bombas, calderas y unidades 
generador3s de agua helatla. Posteriormente el agua hlanda se almaceno en otra cisterna 
para ser bombeada n los equipos y distrihui.dn posterionnente. 

La red de drenaje genernl del hotel, esUt prevista dentro de los duetos verticales, 
conectándose posteriormente a el colector í(eneral. Se mandan las aguas negras al colee 
ter municipal y vn directamente a 1n1a planta de tratnmiento de aguas negras. 

La captación de agua pluvial en el edificio es muy grande, por lo que por medio de 
colectores generales, se manda el agua pluvial n filtros y posteriormente es arrojada -
nl mar. 
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EL PROYECTO 



· .... 

·~···,. 

"'\"; ___ .:\. 

·'. \ .. , ..... · .. 

... 
-:" r,L,/' 

--..;..., .. ..:.. ... ~'."~:..- ... ;::_:r: 

., J::· ~'.~:--' ::~· 1 

. , ::;f.:·~ .... :. ».-:..:..~. -·. ~ 

-~:~~-.. 
~.~""-. 

·~) 

1 ·-;- ·¡ 
;-. -j ... :·· - .1! .1 

f ..-:J...~\i\.':··~ .:>l~):·1 
;"pH ,,.. 1 

!~~~¡ 
/''""'i ~:;;. ·.. ,__ 

1·"' n ¡, --· .111~ • 
!) Ll ¡ '11' "'"' 
::~·~··\,..,/·}e~ .. 
~ ;:. . ., ( :;-:, . ;. c . 

~ ~ ..... ,..,,,.u•'¡. 
¡.~ __ ,.,.,.~.--

~,.·;~ .: 
~:·.:-.•: . . . ~! 

t .•• ...:,.,._ ___ ...:..~ ,' ; 

.. "'"-:...~:~.; 

~ 



\ 
\ \ 

PU\NT/\ íl[ CONJUN.1() 
~~ ....... 

. --.,...., 
•'••·" •w ,.,,,._ ..... ) 

~ ~·---- ... ----.----



(J ,, 
' ':! 

... 
*-
•' "' 

. r

' 

.. ~ 

•' 

"'" (\ 

" r \ 
0 

. 1L 

·. Pl/\NT/\ DE SEHVl~!OS 
.' .. 

.... ~ .. ~~ .. : .... ~.--- ··-· ...... / 



' ' ' 

' 
'l !Y' .• .. 

\ ; 
! IJ ' .. 

,"'( 

' 11 ....... 
:; 

' i 
.,,, -· .. , . ' e 

' l 
.'. ;~:~ n .. 

o l 1 1 

.:/ .. "' .• . . 
_Y ,• 

. <) . • I .. , , 
< t. 

., . ; 

" 

'· ///);·;:;::; /://'/ 
. .· . .· . . /./ ·~ ·:·1 .:! •. /"' .... ... :· .. , _,.> • 

., 
... 

-~ ~ t 
".. 

~ ., .,,·· ,, '(• ' ' ~ 

' , . / ~ .. 
·' , .• ' , 

/ ,' + • 

/ ,o .. .. , 
,,// 

.... ,,., ,o ·' ' ,, ' '" .·· 

, ... · 

<l· . / 1(, 
.., lv ' "' ,. l'LliNl l\ Dl 

!'< , 
' 'I' 

" ,. 



' 

,; 

.. 

(> 

' ,·, 

,_// 

'~"~ -~. ""- '\_,·.\_ "\ ~.~;:""~~ 
: 

o 

, . ... / . 
" /' •\ ~ 

~ ~ 

"l . 
<:J" / ,o ' f ,, .. 

/ ,1, 
.;.'> IY 

,"' ¡\'-

,.,, 

..• ; 
•, 

/ 

, 
/ 

/ 

J, 

'.'V 

'"' 
\· 

'0 

(~ 

•' 

·:o. 

.• ',-. 
'(.) 

.¡ 

h
1r··1 
\ ,. 1 

1 ,- \ 

1 '._ \ 

'.~ \ 
·r_;· ~\ .. ' ! ... \ 

PL/\NT/\ MFZZMll,NF 

dl 
,•. ·1· 

¡ ' ., ... . .. , ' 

\.-.\. -~-. 
"!¡}· 

_, 

.x. 

;,, ......... ;.~ ....... ~ ........ -- .. "' 



., 

' 

' 

/·· 

, ;/J;7W/7/&?RWW/ 
-" ,, ' ,; .. , ,, -'" ·' .. -· ~ ', , ' , . . ,/, ,·/ , ··~, <>",.< , 

' 

' ., " 
""" · .... 

·'-~,,~;:'. ·',,,.: 
,. ·,•_ 

\, ,, 
·, 

.'" ..... 
'. 

·:-. .. 

:, .,... 

·~ ~. 
·,,/ 

/ 

~/ 

lv 
/~ 

" '0 
/<:> 

·' le, 
,. ,, 

''.;,.. . <, 
/" 

,/·' 

Fl fj 
¡ I' 

¡/ 
//. 

~ \. 

·:. \ 
'· \ \ \ 

\. \ 

PL/\NT/\ CHUJ!.fl~'i , __ _,__ ___ _ 

_Y ... 



···--~··· --·-··- .. 

" 

\ 
'' 

'"'""-----_·_--_ .... ;..., __ ., _________ ..._ ..... _-_-·_·-:::::-_-__ ., _____ _, 

r /\Cil/\Df\ l'lJ\Y/\ 
·-·___:---------· 

,-·~ .... · 

\i·.·.•·.'·.·'1··.·.~·~ •. ·~ .. -.'.~-.. '}ji~: t~ . . /. '.~'fr" 
~. ,._. . ·-;,. .. 

! 

., ~ 

! 

~ ~-~ 
~,-:;.r-

/ 
' . ............. ~.-... 

..... ...... 

~ 



"·• 

• t • - • 

~ ..,_. -- _.. ........ - -- - - --- .._. ~ -~ - - -·~ ...... ·~ ========:===. ··:~-=:: =====::._::-
~ :--- - - ._ '- - - ·-- - o•K-- - • .,._ - - ·- .. _ ·- _..- ~- ... 

,,,,_... - ._. - --· ·- •; - ~- -~ -- ~ ,_ v-• ,.._ ·- - (~ O-- ~ •;-"' ' 

~7' ·- -- - 7- - -- -.---:-- - ~ - ·:- - ·.- ......... ·.--:--::-:· 
~ -- .._ - - ·-- ·- -:-- - ~ ::·-::-- -:- . ...._. - ,...._ - 7'7"" .. _ ,,...... ~ ~ ... ,, 
~ - -- - ·- --- - ~- ~ 7 ·:::~·- -· _. ·- - - : -:-· ,,_- ~ """"'. .. : 
~- -- --- -- .-- - ~ '"'::"' ·;--·---:- ·-- -- ·- ·- .--- ~-._...._~'-:---~ 
....-- ._ - - - - - ~ ·-· ~ -----:--~ -- - ·- -- 7 .. "'.'""' 7..- .--=-·~ ... ·', 
~ - - - ·-- -:-- - ~- - -:-:-- ---- --- ·-· ':""' - - - 'r';""'" ,,,...... 7 · .. :-: "' .. 

~.r>-:: '"----~~ ~-;.1--:- or-: .. !'"-':' --··· · .. - ~ ~"':::- ~ .... -_ --~ r-"---1~-:: ~~~~-~ ~~~· 

'<:'! . .,,_. .... ~·------------·~ '_?, . .,..-
··· -· -~- ~ .. ·-· .... '"¡ . " ' 

·~-- ... ·------~··---.. · \ •. , " 

fi\CHJ\DA su~ 

!' ' ' !' ' ,. ..... ......_,. ........ -..~~.....,.~~ ............ 
-·· . .1, ·' "'' 

-"".~~-....--· .. -·~ ~.-.,,~.._, .. ~ 
.... , .. ~ ~ '""""""._... .. -'·" -..,, - ·-,,-1 ......._.,.· . ..; 

., • ·<,. 

-- ..... --: ~ - : ~ - ---:- ..., 
._,.,_-..... ~ -: -- - -· -... -· -· ....... ~ 

~·-. ,. .. ' .. (• ' .. ' 

'"':"----...i~-.... ----..-.-~ ... , .•• ,., • ' ' 1., ..... 

::-.-~ -- ~. -." ~ -;.-.~ ~ ~--; _, 
~:" ~ --.~ -:-- .. -· ---: ~ ~~~ :-~ 

• ·:·:::- "":"· • .....,_ ._,_, --::~· ~i -; ~. ';:] ~ ~ 

' -- -; -" -;'"' -:- "*""":" -- -::, -::¡ --: ~ 
~~- - ·~:· -:· -:· --· ---:· ~-··~·r -::.: ~f 

-~-·~~-:-·~-::r~.~·~ ""'"-:-- ~--; ~-: -· _, ~ -~ -:-:_v ·~'" 
. 7"-: ~~ ~· -:- -:- -· - -:-- ~~· --· -· .~=--~--:~ ·-· --- -:-:- ._. .. --~ -:::. ~-. ~ .... 7 ~~ 
""':".' ~, - ~ .......... - - --- ._.... --~ ~·-·7: .. .., -:·.· -.-: ~ - -. ~· -·- ~:: -:-:,~ '""""=' 

---~---~---~----~,~~~7-
' .... ~'":'. ... -" ~¡---- .. --.-· .. . ~·. .. ,_ ---------·--- ... 

. •, 

r-r ·~¡~~~ .. • 
-:.:~_:..~,_.;_~~~~~---'-~~-'--'- ------



" " 

l.1-
1 

1 ,._, .... .,---1 
.... -~,-,.! 

'fl~-.-1 

·1'-r·~' i 
,il~._, ... , 

/·~.,J-... '...r 
,,.-~~ 
,í~-r1-r4 
,z,-r~ 

-rl'-~'~ ,,,_,.,,,, 
-----·•-.'.r~l--• 11 • 1 t····· 

~--.--.---1::, 

' L-,·-·-• 
'~ ' -~--f· 

~- r~~~·E 

\-~ .. ---~~ 

·~,.:r·» 

i·"Th-· 

··~·r;r·' 
,J.,,_,;'"_,_ 

o;,,!-"''l~'f" 

'l·~~-r-·-ti, 

. ·: .. ,.,_,\_..:: 
. 1'' .• ' ¡' " ! ·-~ 

·---------------.... --..--------¡ 

CORTE TRANSVERSAL 

! :t. 

,¡, nr. 
' '• : . 

~-:-:: ---~~---=~~ ''~ r::~== ~--~~:~ 

Y-Y' 

. : :l•.i--·;.....,-.,_~----'-----------.,------.,...-. - - " ". ' -- \ ~ L...l-------.._ _ _,.. ____ ...;,.. __ ~-'~----r:--____ '.:::..._--;~-----~---~~:_:1_._~--~: ___ ;~_-:_~-----·~~~·~\o.;;:..,. __ _c__cc.....---~\__ 

COIHC LONGITUDll\!J\L x· x' 
.·-~--: 

(:·.·.-;~-
~,. ;;· ~ 



''. /~~ 

. CU/\IHO Tl.!~0, 



!··· 

··, 
·¡ 

. , "¡ 

- .. -.. , 
, 

.-. ..,~ ... ...... ~,-, 

•' .. ~~ .. 

/ ly 

\,f 

. ' 

1. 

" ···;;,'/ 

/ . 

/ 

.... 

/._ 

¡· 

---·-~ 

,; 
-···· 

"''1 

'\. 

--

'' 11 fl 

~ 
. --.......... .... 



1 • 

BIBLIOGRAFIA 



BIBJ,IOGRAFIA 

FONJ\TUR. "Criterios básicos de di.sefio para un hotel <le cinco estrellas", Agosto 1986. 
México, D.F. 

FONATUR. "Cancün". Septiembre 1982. ~léxico, D.F. 
YOSHINOllU ASl!Tl!,\RA. "El diseiío de csp:icios exteriores". EJitorial Gustavo Gilí. 1981, 
DOMINGO GARCIA RAMOS. "Iniciación al Urbanismo". UNAM. 1983, 
FONATUR. "Dictamen Técnico del Terreno". México, D.F. 1986. 
D.D.F. ''Reglamento de construcciones". Departamento del Distrito Federal. 1986 


	Portada
	Índice
	Introducción
	Can Cun
	Memoria del Proyecto
	Memoria de Criterio Estructural
	Memoria de Criterio de Instalaciones
	El Proyecto
	Bibliografía



