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I N T R o D u e e I o N 



[n este docur.:ento, se deteminar>á las distribucio-

nes de espacios para el edificio de Gobierno (Servicios 

Ac1~1inistrativos), conforme a la J\eestructuración Orgáni:_ 

ca de la Secretm'ía General de Protección y Vialidad. 

7 



A H T E C ~ D E N T E S HISTORICOS 
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Las instalaciones de la Secretaría General de Pro 

tecci6n y Vialidad, datan desde 1957, (Ubicadas en --

"Tlaxcoaque"), y debicb a ello, se han venido present~ 

do ineficiencias 1 así CO!l'D un sin número de inadecuacio 

nes a.ntifuncionales a consecuencia del incremento tanto 

del personal como de funciones propias acumuladas al --

¡xi.so del tiemro. 

Hasta finales del sexenio pasado (1983), la enton-

ces Dirección General de Policía y Tránsito, venía de--

sempeñando diversas funciones hacia la población del --

Distrito Federal, que confonne pasaba el tiempo la ciu-

dadanía solicitaba mayor seguridad y servicio, por lo -
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que hasta entonces era insuficiente el personal en las 

propias instalaciones de "Tlaxcoaque", corro de diversi_ 

ficar la estructura orgánica de la Dirección General -

de Policía y Tránsito. 

Para 1984, se plill1teó la nueva estructura orgánica 

y el cambio necesario de insta.laciones se efectuó hacia 

Av. Diagonal 20 de Noviembre, "Improvisando", ár>eas y -

es¡xi.cios conforme las necesidades de la propia depend~ 

cia los requería, así misrro, la nueva estructura iba a-

cambiar completamente las funciones diversificando, agi_ 

liza."1do y obteniendo .resultados rrás propios para el ~ 

bajo administrativo hacia la Secretaría General de Pro-
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tección y Vialidad. 

El alto riesgo estructural sufricb p::>r el Sism:i en 

las instalaciones ocupadas antes de Septiembre de 19B5, 

al edificio que alojare las oficinas ele la Secretaría -

Generul de Protección y V ialiuad y aunado a las funcio-

nes que 11<1 venido desempeñanc.1o en los Úl t:Uros afias, han 

creado el inc1'emento a nuevas oficinas para administrar 

y operar la nueva rcestl'\.lcturación orgánica de esta Se-

c.retai'.í.a Cenerctl, prop:ircionando posteriormente al des~ 

lojo total del edificio dañado e improvisando las afie_! 

nas administrativas a base de MSdulos de lámina Prefa;.. 

bricadas, las cuales son muy impropias para el trabajo-

ll. 



ad:ninistrativo. 

La. nodernización de la dependencia se está dando -

con c.:unbios importantes en la estructura interna y debe 

continuarse con una adecuación de las instalaciones 

!;i distt'ibuc.ión de espacios debe proveer el grado-

positivo, el sisteir,:i para el incremento administrativo-

y de oreración de seguridad pÚblica preventiva. 
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o B J E T I V o 
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l:k!tr.:nr.ir ... ir y distribuir los esp-:icios at\1uitectóni 

cos requeridos pur· cada una de las áreas necesarias en 

función de la estructura administrativa para la seguri-

dad preventiva estinnda en la Secretaría Genernl de Pro 

tccción y V1.:.i1:idad. 

Debido a ,:¡uc 1,1s instalaciones actualE's presentan 

U.'la distribución :iradecuilda p:lr'a rcaliZ3!' las funcio--

nes que tiene encomrn1dada la Secretaría General de Pro 

tección y Vio.l idad, ;;r= detenninarán y distribuirán los 

espacios físicos requeridos ¡:or cada una de las dife--

l"entes áreas ckú :11 to mando y los mandos reactores sus 

tantivos conforme a la nueva estructura orgánica. 
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L:1 distribución ele espacios debe preveer en algún 

grado el incremento futuro del personal y consecuente-

mente del equi¡:o i.nTobiliaJ:'io. A ésta reestructl.lreción 

oq;ánica y física obedece a los lineamientos de incre-

;¡:t'nt;l!' al rr~'íxil:D le\ eficienci.:1, considerando la con--

g;ruencia de funciones, espacios y equipo, así corro de-

actividades actuales y futuras. 

Debe contar así mismo, con sus propias áreas res-

tringidas, que resguardan adecuadamente la infamación 

al personal y las propias instalaciones. 
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NECESIDADES D E E S P A C I O S 

E S T I M A D A S • 
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l..:i estir.ución de personal por unidad administrati-

va con wse ell la estructura orgánica básica aprobada -

µara la Secretaría General de Protección y Vialidad, se 

estim5 al personal que se requerirá para las siguientes 

'1 Persona 

2 Personas 

14 Personas 

52 Personas 

Ofici.1:.'b Je: los Jdeo; de Depill'tamento 224 Personas 

Cficirias <k los Jefo3 de Oficina 552. Personas 

-/\reas d•::: 1".'¿IÍ.J'ljo para el Personal 896 PU"'sonas 

18 



1~,, '· . rn nancra se considerarán pa.ra el Secretario 

Sccretat'ía Particu.lar 

Sccretat'Í~ Privado 

Asosor'Ít! 

Ayucl<1ntfo 

I\ece¡:ción 

Servicios 

Sa1a de Prensa. 
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Para Directores Generales se considerarán: 

Secretaria Particular 

Ayudctrrtía 

Area d8 Descanso 

Secreccl"'ias 

2C. 



Para Subdirector de Ar·ea: 

Area de Trabajo 

fu·ea de Descanso 

Secretdr'fos 

Servicios 

Para Departamentos: 

Area de Trabajo 

1tr-ea Secretal'ial 

Analistas 
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OFICINAS y e u B I e u L o s 



Arcas de A¡;oyo Oficinas 

Area de Trabajo 

t'u"ea de Secretaria 

De dcuerdo a las necesidades de espacio físico, se 

est:iJ&i.rnn los n:quer'.imientos de los res¡;onsables de - -

Area, (m:i.ndos medíos y Superiores) a través de ca.recte-

r:Í.sticas e5pecificas ror nivel jerárquico, considerando: 

Privados en los espacios destinados a los Directo-

res Generales y de /\rea. 

Oficinas en los espacios destinados a Subd:irecto--

res Cubículos en los espacios destinados á. Jefes de De-

pa:rtwnento y Oficina. 
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Con esta b<lse 'Je estin>:1I'án los requerimientos de-

espacio de ni:uiera homogc.nea pai'a los diferentes niveles 
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E S P A C I O S I N D I V I D U A L E S 

R C Q U E R I D O S 

25 



I.:ste purrto se considerarán con base a normas ofi-

cfoles y t:X'Pel'iencias tanto del sector privado coiro pQ 

blico, siendo los requerimientos por individuo los si-

guientes: 

Analistas y Secretarias: 

Se est:ima. que par'il w1 buen desarrollo de sus fun-

. . J d' 8 2 cienes se rt.."'quiere e un prome 10 m por persona. 

Jefes de Departamento: 

Se es t:iJM un cubículo de aproximadamente 20 m2 

donde puede disponer de un· espacio para entrevistas. 

Subdirector: · 

Se estirra una oficina de 35 m2 la cual puede ha-
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l:Y;;r una mesa y t¡ sillas en donse se trablje con los je-

fes ele De¡;xu.··tamento y entrevistas. 

Directores de /u:>ea: 

Se esti.Jn.:i un espacio de 48 m2 en_el _que existirá 

un.i. área de sala de espera, sanitario, oficina o priva-

do, sala de descanso. 

Director General: 

Se est:inu un espacio de 70 m2 en el que existirá 

W1a ár't!a de pl.'ivacl'), sala de espera, sala de juntas, -

sanital.'io, sala de descanso y área de despacho. En -

este punto lºesul ta impor1:ante destacar que las carac-

terísticas del trabajo implican una permanencia muy --

27 



prolongada en las instalaciones físicas, ¡:or esa razón 

se requiere de; .ii'a'IS de descanso, incluso comedor con-

el objeto de no interrumpir sus lal:ores. 

En base a lo anterior, y de acuerdo a las necesid!:_ 

des que prese.nta el nuevo organigrarr.a dela Secretaría 

Genernl de F'rot:ecci6n y Vialidad, se estimará que cada 

ár-ea adnunistrntiva Y/O opera.ti.va, debe contar ¡:or el-

rromento con \.lSpacio suficiente, dej3l1do la opción de -

ampliarse de acu..=:rdo a su desarrollo, sin llegar al h!:_ 

cinam:i.ento ni a la desorganización. 
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DISTRIBUCION P R E V I S T A 
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L1 d.istl.'ibución se llevo a caro considerando corro 

se indicó anteriormente, la nueva estructura de la Se-

cl'etal'Ía General de PD::itección y Vialidad, y sus nue-

vos planes de trabajo, requiriéndose de la siguiente -

distribución p:ir piso: 

9º !HVL:L. - Secn;taría Genera1 de Protección y Vialid1d, 

Dirección de Comunicaciones. 

Radio-Patrulla, Sala de Prensa. 

8º NIVEL. - Dirección de Acciones Preventivas, Dirección 

General de Operaciones. 

7~ NIVEL.- Dirección de Control de Tránsito, Dirección 

-de Siniestros y Rescate. 
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6° 1HVEL.- Dirección de Recursos !13.teriales y Servi--

cio GeN3l'al, Dirncción General de Servicios 

de Av;yo. 

4° t1IVJ.:L.- Dirección de Prog.Org.y /lf>oyo Técnico, Di-

rección de Sistemas de Infonnación. 

3° mvr:.L. - Dirección d~ ReCUl'SOS Hwnanos, Capacitación 

y Cont-ratación Personal . 

2º NIV!:L.- Dirección de Comunicación Social, Dirección 

del SIPROR. 

1 ° NIVr:L. - Contraloría Interna, Dirección de Asuntos -

Jurídicos y Justicia Social. 
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:\SÍ rrism.:i 1 se plarrtem.'á en Pla.rrta Baja, Cafetería, 

P.estaurante, Biblioteca, Archivo y Museo. 

Diferentes estudios e investigaciones efectuadas -

hi:ice tiemp:>, han comprobado que existe una alta :influen 

ci>t ·~"l la prc<luctivid.:id por parte del Ambiente Físico,-

,Jc,ndc el trab:1jc:: es l''"'üj zado, especiulmente cuando co-

1:0 en el cciso de la Secretar·ía General de Protección y-

Viali.cbd, se tienen que destinar un gran número de ho--

n1s/tral:c.1jo pm"B desarrollar las funciones, de los. man--

dos superiores. 

Un espacio 6pt:iJn:::¡ en superficie, equipo e instala 

cienes en general, pen:Utit'<l incrementar aJ. máx:iiro la-
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eficaclii y eficienci.:1 con c¡ue deben desarrollarse las -

actividades 1::n beneficio hacfo la seguridad pÚblica y -

la ¡;oblación del Dlstl'Üc FeJe1'al. 

For esa l'azón rnl.'l··.:;,ce especial atención la distribu 

ción ,1ei oSf-.Jcio físico requerido para la Secretaría --

General oe f"rotccción y V ialiJacl del D. F., así corro los 

l'(~U0.r:imientos específicos de espacios de Instalaciones, 

i·bbiliario y l:quip:i. 

f>2Liido a la f,Tl'an concentración de esp::1cios ocup::1--

de;s p'.Jl' c6i . .ficios de oficinas pÚblicas .y privadas, esp~ 

cfos con estac:i.onmnierrtos de negocios de toda índole en 

el centro de la ciucla.L1 del Disn°ito Federal, así corro -
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la gran afluencia vehiculai.' ¡;:ot' las arterias principa-

1.es y a la ¡;:oca segu.t'idad que ofrece la zona centro --

afregando a esto la falta de espacio requerido para e~ 

te complejo hacia las instalaciones de la Secretaría -

Cc:ncnü de Pi:otecci6n y Via1i.dad del D. f, 

nw o trn Lldo a la des concentración de Oficinas -

P<Í.blicas del Centro del D.F., se han propuesto para es-

tos fines la siguiente alter·nativa. 



p R o p o s I e I o r~ DE TERRENO 

35 



Por su rápido acceso hacia las instalaciones des-

de cualquier punto de lo. ciudad, por su topografía que 

ofrece el área circundante a ésta superficie por los -

pxos obstáculos naturales que ofrece la Delegación de 

Tlu.lpan, las 11ti.S1n.:ts C<:U'acterísticas del suelo y subsue 

lo ;3e pror<:incicfí una su¡:ierficie con 8 .00 has. colindan 

do i'!St; al rlor·te la Autopista México-Cuernavaca; al --

Sur 1\rüa Ven.Je µertencci>:>nte a la Zona de Rancho Vista 

Hernosa; ¿¡l Orient'" /tr·ea pertenec.i.ente a la J\nrada de-

México y '11 Poniente la Zona perteneciente a San Andrés 

Totol tepec; al Sur· de la Ciudad. En el Km. 3 de la Aut.9_ 

pista México-Cuernavaca, ~:e.'1iendo,. C::~JTX:) áccesos a este-
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espacio: la t\v, InsU1°ge.ntes Sur, ViaJucto-Tlalpan, -

C3.lz. de Tlalpan, localizado dentro de la Delegaci6n-

Tlalpan, las instalaciones a la Secretaría General 

de Protección y Vialidad del D. f. 

A estas instalaciones serán propuestas corro con--

junto propias. 

- ?arndero Autobuses Urbanos 

- Caseta de Contro de Acceso y Salida 

Vehicular y Peatonal. 

- Clínica-Hospital del Escuach.ún de 

Rescate y Urgencias Médicas (E.R.U.M.) 

- Auditorio Cubierto 
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- Gimnasio Cubierto 

- Helipuerto 

- Guartlias especiales (Policía Militar) 

Alojamiento 

- Estacionamientos PÚblicos. 

Así corro los espacios requeridos para cada una de 

las instalaciones de Estacionamiento, Andádores. 
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E S T U D I O D E A R E A S 
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F.EQUEimumros 

1. - PLANTA &\JA 

Vestíbulo 

Control 

MÓdulos de: 

Infonnación 

Contraloría Interna 

RESTAWWJTE: 

160 m2 

12 m2 

12 m2 

12 m2 

Vestíbulo 60 m2 

Comenzales 120 m2 

Servicio de Sanitarios H. y M. 48 m2 

Cuarto de Aseo 4 rn2 
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Barra y Contrabarra 15 rn 2 

COCINA: 

Marmitas 30 rn 2 

Estufones 30 rn 2 

Estufas 30 rn 2 

Batidoras 16 rn2 

Fiambre 16 rn 2 

!Avado de Ven:lura 5 rn2 

P.reparaci6n Fría 21 rn2 

Preparaci6n Ca1iente 60 rn2 

Lavado de Vajilla 10 rn2 

Bodega Vajilla y Cubiertos 15 rn2 
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1 

C,.ím.1.ras Frías (Carnes y Pescados) 42 m2 

P.odega y V.íveres 21 m2 

Almacén 21 m2 

!3.o.fios Empleados U!. y M.) zt1 m2 

Incket'S EJnple:idos 48 m2 

Al1llHIS'fl<ACIGN 

Area .Privado 

Sala de Esrera 

Sanitario 

Patio de Servicio 

Zona de Maniobras 

20 m2 

12 m2 

10 m2 

4 m2 

28. m2 

90 m2 



Control Je wliclad 16 m2 

MUSEO. - VESTIBUJJ) 

Sala de Ex¡x>sición, Exhibición 

----- · Servicio Sanitarios H. y M. e/o.de Aseo 

Adninisn°ación 

fu::>ea Privado 20 2 m 

Sanitario 4 m2 

Sala de r:s¡:era 12 2 m 

/U.0ea Secretm.0 ial 10 
2 

m 

Bodega 42 m2 

Zona de Maniobra 90 rn2 



BIBLI0TI:CA. - vrSTlBUI [J 

SaL1 de Lectura 

CUbículos ele Lectura 

kervo 

Registro y Control Libros 

Servicio;, Sanitario~• (H. y M.) 

SERVICIOS: 

Elevadores '.! X 2 X l¡ = 

Escaleras 

Cabinas Telefónicas 

360 m2 

128 m2 

85 m2 

25 m2 

48 m2 

4 m2 

24 m2 

18 m2 

12 m2 
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"' Sanitarios Hombres 

'' Sanitarios Mujeres 

26 m2 

26 m2 

,¡ Reg. ele Construc. del D.F. 1 por cada 1, 000 m2 o frac-

ción exedentcs de ésta superficie se instalarán: 

HOMBí\ES 

MUJE:RES 

2 Mingitorios 

1 w.c. 

1 Lavabo 

2 w.c. 

1 Lavabo 

NOTA: En áreas de oficinas cuyas funciones sea el ser-

vicio al público, se deberán disponer del doble-
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de número de muebles que se senalan anteriormente. 

ARCHIVO.- [OFICIALIA DE PARTES] 

C.Ontrol 

Area Secretarial 

Sanitarios (H, y M.) 

Cuari:o de Aseo 

A:t'Chiveros 

PI.ANTA TIPO 1 [NIV.1,2,3,4,'I y 8) 

Director de Area 

Despacho 

Sala de Juntas 

36 m2 

30 m2 

26 m2 

26 m2 

16 m2 

35 m2 

30 rr.2 
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Sanitario 4 m2 

Area de Descanso 12 m2 

Area de Comedor 12 m2 

Sala de Espera 9 m2 

Area Secretwial 25 ril 

krea Archiveros 9 m2 

SUB-DIRECfOR DE AREA 

.Despacoo 30 m2 

Sanitario 4 m2 

Area de Descanso 10 m2 

Sala de Espera 9 m2 

krea Seci"etarial 20 m2 
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Area Archiveros 

.JEFES DI: DEPARTAMENTO 

Area de Trabajo 

!\rea Secretarial 

fu'ea de /u"'Chiveros 

JU'CS DI.: OFICINA 

.A.rea de 'l'n:illajo 

N.iALISl'AS 

1\l'ea di:> Trabaja 

16 m2 

3 m2 

6 m2 

10.50 m2 

3 m2 

9 m2 

Vestí.bulos de Acceso - Variable según las -

necesidades propias. 
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Sanitarios CH. y M.) 26 m2 

Llevadores 4 Elev. p:ir 16 Pei's. 

Escaleras de Servicio 18 m2 

PLP.Nl'A TIPO 2 [NIV, 5 Y 6] 

· Sct'á considet'ado un Director General y un Director 

de /u--ea. 

Dii-.ector General 

D3spacho 36 m2 

Sala de Jtmtas 30 m 2 

Sanitai'io 4 m2 

/tr-ea de Descanso 16 m2 
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P-rea de Comcdo1' 

Sala de Espera 

Area Sec1"€ta:rial 

t'u'ea Archiveros 

flj\NTA [NI'! • 9] 

16 m2 

18 m2 

25 m2 

9 m2 

Sc:rií cor.side:rado Sncretario General y un Director 

de t\eea. 

SecnO!tario General: 

L'espacho 

Sala de JW1tas 

Privado 

Area de Traba.je 

26 m2 

39 ra
2 

30 m
2 

64 m2 

so 



Baño 9 m 2 

Peluquería 10 m2 

1\rea &."'Cretai,ial 37.50 m 2 

kI."ea Ar'Chi vos 25.50 m 2 

Salas de Espera 28.50 m 2 

Salci de F!'cnsa 52.50 m2 

[Usos Múltiples] 

Sala de Espera 28.50 m2 

Area de Teléfonos 16.30 m2 

Sanitarios 4.90 m 2 

Alojanúento Guardias 30 m2 

Terrazas Variable 
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Fotocopi3.do 12 m2 

ASESO RIA 

Pr>ivado 

Sala de Trabajo 17.50 m2 

Sala de J::escanso 7.50 m2 

Sanitario 4 m2 

Arc'1 SECRETARIAL 14 m2 

.A.rea Archiveros 9.60 m2 

Así misrro 1 serán considerados 2niveles bajos de 

estacionamiento a funcionarios. y álojará también: . - ·, . -, - . - . ~ ,_. __ :--· - '-

Cuartos de Máquinas 120 m2 

Sub-Estación Eléctrica 90 m2 

52 



?lantn de Emergencia 

f\ire Acondiciona.do 

Cisternas 

Talleres 

II.- Pr~'?ADERO DE AUTOBUSES 

80 m2 

100 m2 

20 m2 

2 56 ffi-

III. - CASL1'A DE CONTROL (VEHICULAR Y 

PEATONAL) 

Vestíbulo 12 m2 

Control y Vigilancia ·30 m2 

Sanitario 3 m2 

Closet 1.40 m2 

Ese.de Servicio 2 m2 
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Radio Patrulla 

D:irmitario 

Comedor 

Acceso Peatonal· 

Acceso Vehicular 

1\ndad01'es 

JV.- CLINICA - HOSPITAL E.R.U.M. 

Vestíbulo 

Sala de Espera 

Control 

Registro .. · 

48 m2 

9 m2 

20 m2 

4 m2 

... 90 m2 

135 m2 

Variable 

16 m2 

30 m2 

25 m2 

12 m2 

~4 



Archiveros 

Area Secretai'ial 

Sanitarios (H. y M. ) 

Cuarto de Aseo 

Consultorio Médico (2 Cubic.) 

Sanitar-io 

Consultorio Dental 

Sanitario 

Sala de Urgencias 

Reconocimiento 

Rayos "X" 

12 m2 

4 m2 

20 m2 

2.25 m2 

35 m2 

3 m2 

15 m2 

3 m2 

30 m2 

18 m2 

15 m2 
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Alojamiento Médico 

Ibnn:i.torio 

Bafio 

Sala de Descanso 

L:lf:oratorio 

V. - 1\l.IDITORIO CUBIERTO 

V.Sstíbulo 

Sala de Espera 

Dulcería 

Sanitarios (!!, y !U 

Area Espectador (Butacas) 

Escenario 

12 m2 

4 m2 

1li m2 

2 
25 m 

54 m2 

180 m2 

9 m2 

24 rr? 

2 540 m 

150 m2 



AlJTBcenes 16 m2 

A1rrucenes de Decoración 18 m 2 

Camerinos 78 m2 

Sanitarios 6 m2 

Sanitarios Dnpleados 6 m2 

Control 4 m2 

Mninistración 16 m 2 

Íll'E!a Sec:retarial 12 m2 

Archiveros 6 m2 

Sala de Espera 9 m 2 

Estacionamiento Artistas 90 m 2 
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VI. - GD·!NASIO CUBIERTO 

Vestíbulo 
140 m 2 

Vestidores (H. y M.) 
26 m2 

J.cx;kel"S 
12 m2 

!3ai'.os 
18 m2 

360 m 2 

Gradas 

Sanitw.i .. ios 
40 m 2 

Zona de Canchns 
700 m2 

Volei-Bol 

Basquct-Bol 

VII.- HELIPUERTO 

Pista de Aterrizaje 
540 rr? 

SB 



Control 

Radio-Patrulla 

Registro de Vuelos 

kt'ea de Descanso 

Al'ea de Comodor 

Privado 

Aroa Secretarial 

kt'ea Archiveros 

VIII.~ ALOJAMI])IITO - GUAr'1.DIAS ESPECIALES 

(POLICIA MILITAR) 

VestÍbulo 

Sala de Espera 

9 m2 

9 m2 

6 m2 

20 m2 

20 m2 

16 m2 

32 m2 

12 m2 

24 m2 

26 m2 
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Control 

Registro 

Archiveros 

Area Secretarial 

Radio Patnllla 

Sala de Radio-Comunicación 

Alojamiento Oficiales 

f.?aíios Oficiales 

Vestidores Oficiales 

Privado Oficial 

Sanitario 

Area Secretarial 

10 m2 

6 m2 

12 m2 

32 m2 

· 12 m2 

12 m2 

65 m2 

10 m2 

18 m
2 

60 m2 

3 m2 

12 m
2 
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Archiveros 

Alojamiento Tropa 160 m2 

B:l.f.-os Tropa 60 m2 

Vesticbres Tropa 120 m2 

Ar-eas de Ti-alxl.jo y Capr:i.citación ... 72 m2 

Sala de Juntas 80 m2 

Sala de lectura 54 m2 

Sanitarios 22 m 2 

Comedor 56 m 2 

Patio de Honores 95 m 2 

IX. - ES'l'ACIONAMIENrOS PUBLICOS 

Será considerado confonne al reglamento de -
construcciones del D.F. 
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