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1 NTROOUCCION 

Del reconocimiento de un espacio en el cual el quehacer pedagógico pasa 

de una simple denotación a una significación de vivencias que van des­

cribiendo, denunciando y connotando la actividad diaria, es de donde 

surge el interés por desarrollar este trabajo. Pretende ser una expe­

ri·~ncia de análisis y síntesis con respecto a la investigación escolar. 

Dicha esperiencia se construye a través de un proceso de interacción -

con actividades y lineas de interés común referentes al estudiante y al 

aprendizaje de la Ingeniería. Esto me ha involucrado en un trabajo in­

terdiscipl in,1rio en la Facultad de Ingeniería de la Universidad Nacio­

nal Autónoma de México, que dé respuesta a la exigencia apremiante que 

se hace a los educadores por contribuir a la formación de estudiantes que 

se perfilen durante su estancia en la Facultad como profesionales de la 

1 ngenieri a, perceptivos de las necesidades económicas de nuestro pa 1 s, 

analíticos, formuladores de respuestas transformadoras; en síntesis, 

que se perfilen como ingenieros responsables y creativos. 

Todo intercambio implica una relación, un movimiento y quizá una ruptu­

ra, una desestructuración que puede crear confusiones, propiciar actit_I! 

des de rechazo o aceptación frente a una tem.ltica u obJ'tO de estudio. 

Sea, entonces, el trabajo que presento a continuación, una posibilidad 

de propiciar, a través de la comunicación de 1ma experiencia de "Inves­

tigación Escolar en la Facultad de Ingeniería: Las Actitudes de los es-
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tudiantes como factor explicativo de la Deserción y Reprobación", un -

elemento posibllitador del diálogo entrf! los profesionales involucrados 

en la educación de ingenierns, para encontrar contradicciones, identif_t 

car problemas y generar articulaciones prepositivas sobre la formación 

de ingenieros. 

El esp¿c,1, la División de Ciencias básicas de la Facultad de Ingenie­

ría, de la Universidad Nacional Autónoma de México; y el tiemoo, 13 años 

de trabajo dirigidos por una actividad investigadora centrada en el alu!l! 

no, sen los elementos tempero-espaciales donde se ubica esta experien­

cia de investigación. 

la formación del estudiante de Ingeniería, la soncibo como un proceso -

continuo de revisión y evaluación de todos los componentes organizdti-

vos y administrativos que inciden en 

el proceso de enseñanza-aprendizaje. 

en la actividad pedagógica dentro de 

ella, así como los involucrados en 

Esta concepción ha sido rlasmada 

esta Institución, a travésdein'le_s_ 

ti gac i enes y es tu di os encamina dos a encentrar 1 os mecanismos de aooyo -

para la formación del estudiante. 

Los mecanismos de apoyo al estudiante de ingeniería han tratado de dar 

respuesta a problemas manifestados en altos índices de reprobación y d~ 

serción sobre todo en los prin1oos semestres, bajo el supuesto de que -

los estudiantes, no tienen los elementos metodológicos para ec.tudiar. 

Dichos problemas se han intEntado solventar, organizando servicios de -

apoyo extracurriculares en hábitos y técnicas de estudio. Estas práctJ. 

cas pedagógicas en las cuales he participado directamente, se han instj 

tuido bajo el nombre de Orientación Escolar. 

El fen6n1eno de deserción y reprobación ha sido explicado y ~e ha trata­

do de resolver en la Facultad de Ingeniería desde diierentes enfuques, 

no obstante, su presencia sigue siendo una constante. El objetivo gen~_ 

ral de esta tesis es abordar dicl1a problemática desde una perspectiva -

diferente la de "las actitudes" para encontrar indicadores, explicativos 
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de los fenómenos de deserción y reprobación escolar en la División de -

Ciencias Básicas de la Facultad de Ingeniería. Las actitudes se conci­

ben como la disposición o comportamiento manifiesto de los estudiantes 

hacia el logro de sus objetivos, metas y proyectos, hábitos, habilidades 

e interacciones con la Institución. 

Como objetivos particulares, se pretende: a) aportar información sobre 

cómo aprovecha el alumno de los primeros semestres -alumnos inscritos -

en la División de Ciencias Básicas- los diferentes elementos y apoyos -

que le presta la Institución; b) generdr nuevos programas de Orientación 

Escolar. Esta última concebida como una estrategia que consiste en en­

trar en una organización para modificarla, sobre la base de un proyecto 

diferente "centrado en el alumno" que influya en la disminución de los 

altos índices de reprobación y deserción escolar. 

Para articular los elementos teórico-metodológicos e informativos sobre 

el objeto-problema y acercarse al logro de los objetivos planteados, la 

tesis que sustento, se estructura en cinco capitulas. 

En el PRIMER CAPITULO se desarrolla el Marco Teórico Metodológico a la 

luz del cual se aborda el fenómeno de la deserción y reprobación esco­

lar; "El análisis institucional", en su sentido más amplio, esto es, C.Q 

mo un método de análisis social a base de observación y documentos. 

En el SEGUNDO CAPITULO denominado "Inscripción de una práctica pedagóg.!_ 

ca en la Facultad de Ingeniería", se aportan los elementos contextuales, 

para plantear el objeto-problema de la deserción y reprobación escolar 

de los alumnos de Ciencias Básicas de la Facultad de Ingeniería; a tra­

vés de una i nves ti gac i ón documenta 1 que define obs tácu 1 os y necesidades 

del estudiante en su relación con el medio ambiente escoiar. En este -

apartado se establecer, las primeras conclusiones parciales con respecto 

a esta tesis. 



En e 1 TERCER CAP 1 TULO "Un acercamiento a 1 fenómeno de 1 a Deserción y R.!O 

probación Escolar, se presenta una intersección de la práctica pedagógJ_ 

ca descrita en el capítulo segundo y el reconocimiento y precisión de -

un disposi tlvo analizador: la deserción y reprobación de los estudian­

tes de Ciencias Básicas 11
• 

En el CUARTO CAPITULO "Las actitudes de los estudiantes de Ciencias Bá­

sicas. Una Investigación instituyente" se desarrolla un marco teórico -

de referencia sobre las actitudes y su relación con Ja reprobación y de 

serción escolar. 

En el QUINTO CAPITULO "Propuesta Institucional de una Investigación de 

Actitudes en la División de Ciencias Básicas 11
, se aborda propiamente la 

expl icaclón de los fenómenos de deserción y reprobación, a partir de 

las actitudes de los estudiantes, en una investigación que pretende ob­

tener inform<lción de la División de Ciencias Básicas inscritos en el se 

mestre 8~-1. Aquí se establece una serie de conclusiones parciales can 

respecto a los indicadores cxpl icativos de la deserción y reprobación -

escolar. 

Finalmente, se presentnn las conclusiones y dos propuestas, una dirigi­

da a profesores: "Mesas Redondas sobre la Didáctica de las Ciencias Bás.!_ 

casen Ingeniería. Su problemática, experiencias y propuestas alterna­

tivas", y un 11Tallcr de Plancación y Asesoría Académica 11 pc:iré'l los estu­

diantes. 

Por estar inscrita en una concepción dinámica de la Institución, las 

conclusiones y propuestas son sólo la aportación-reflexión de una práE,_ 

xls pedagógica permeable, expectante y propiciadora de lo que .1ún está 

por hacerse en la formación de profesiomlles de la Ingeniería. 
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"Sea esta la manifestación de una 

actitud profesi ona 1 que pretende 

irrumpir lo dicho y propiciar lo 

que esU por hacerse" 



15 

CAPITULO 1 

MARCO TEORICO METODOLOG!CO 

Este capitulo tiene como finalidad, la exposición del Marco Teórico Me­

todológico a partir del cual se aborda el objeto-problema de esta tesis 

"La deserción y reprobación en la División de Ciencias Básicas de la Fa 

cultad de Jngenierla". 

La construcción del objeto de estudio se hará a partir de dos premisas 

fundamentales. La primera, la necesidad de abordar el fenómeno de la -

deserción y reprobación escolar, desde una perspectiva epistemológica -

caracterizada por una intenclonalldad dialógica entre la sustentante y 

la Facultad de Jngenierla y la segunda, el abordar dicho fenómeno desde 

un planteamiento metodológico fundamentado en una actitud perceptiva, -

que permita distinguir en un determinado objeto de la real Jdad social, 

el conjunto de elementos, formas y sistemas de relaciones Internas de -

los fenómenos.y sus articulaciones. El método, por Jo tanto, se conci­

be como el articulador que mantiene una relación directa con el objeto 

de estudio y como rctfcula fundamental para organizar coherentemente la 

práctica de la investigación desde el planteamiento mismo de Ja proble­

me'itica, sus principios e hipótesis, hasta sus resultados. 

Tomando en cuenta las dos premisas anteriores, se situó a la deserción y 

reprobación escolar como un fenómeno social y educativo, contextuado por 

el concepto de 11 lnstltuci6n 11 • Su especificidad, por lo tanto, gira al .. 

rededor de la concepción de la División de Ciencias B~sicas de 1.1 Facul-



tad de Ingeniería como ' 1 lnstituclón 11
• 

l. Tendenéias Eplstemalógicas e lnterpretacíones .Teóricas para el Aná-

1is1 s de Fenómenos Educa t 1 vos. 

A continuación se presentan las prlnclpales tenden~las epistemológlcas y 

de interpretación teórica que han permitido anal izar el fenómeno educati 

voy sus instituciones. 

El término institución ha sido abordado desde diferentes posturas, ten-­

dencias epistemológicas y de interpretacíón teórica para el anállsls de 

fenómenos educativos. 

POSITIVISMO. 

Las posturas asumidas frente al objeto de conocimiento se han caracteri­

zado por el concepto que tienen de 11 reaJidad11
• Cuando la postura funda­

menta 1 es que puede haber un conoc i mi en to de 1 a rea 1 i dad en sí, como rc­

su l tado de una objetividad total, se tiene una postura positivista. El -

fundador Augusto Comtc planteaba Ja existencia de una verdadera Ciencia 

que estudia los hec/1os y las relaciones permanentes de éstos, esto, es, 

de una Cienciu Po5itiva. Los seguidores de esta concepción entre otros, 

fueron John Stuart Mili y G. Th. Ribot. Su tendt:!ncia epistemológica 

por lo tanto consiste en explicar el objeto a partir de un deslinde de -

la existencia de estructuras irreductibles, es decir que las leyes de -

una estructura no pueden ser reducidas a los elementos que la constitu -

yen. A esta tendencia pertenecen las pautas de investigación metodológ..!.._ 

cas que definen al 11objeto11 como una realidad expresada en factores pre­

establecidos y encajonadores, prescindiendo de su contexto histórico y 

preponderando lo técnico sobre el factor hum.:ino; por lo tunto 

la "institución11 es concebida como uncJ organización apologista del ar 

den y del saber establecido. 
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FUNC 1 ONALI SMO. 

Otra postura ante el conocimiento de la realidad, es la que admite un r~ 

conocimiento subjetivo de el Ja. Se caracteriza por la interpretación de 

los fenómenos. A ésta corresponde un punto de vista epistemológico en el 

cual existe un reduccionismo de lo complejo a lo simple, que se manifle~ 

ta en asimilaciones de tipo causal o en identificaciones de tipo deduct.!_ 

va o implfcativo; en términos metodológicos esto se manifiesta por la e~ 

plicación del objeto de estudio como un conocimiento experiencial del -

fenómeno, a partir de sistemas reconstructivos, relativizando la reali-­

dad conocida, 11el contexto hace la real idad 11
• La corriente teórica que 

asume estos postulados es la funcionalista representada principalmente -

por Ourkheirn, Merton y Parsons. Estos últimos interpretan el fenómeno 

educativo como factor de promoción y movi 1 idad social. Para los funciona 

listas la institución se concibe corno un dato exterior al hombre repre-­

sentándole en formn pasiva y concisa. Así para Parsons la institución -

es 11 un complejo de roles integrados e institucionalizJdos que comportan 

una significación estratégica y estructural en un sistema social, un pr~ 

ceso de cvilluación una formil de organizar en eJ sistema de acción''. 

Para levitas la institución es la "organización a través de la cual se -

promocionan formas típicas de acción e interacción 11
• 

Rodicr define a la institución por su función, que es la de "control y e!!. 

carnación de valores sociales, se caracteriza como la conexión de los 

elementos culturales (valores, ideas y símbolos), que posee por natural~ 

za un carácter generill, en unas normas de acción, en unos roles, en unos 

grupos, que ejercen un control directo e inmediato sobre la colectivi -­

dad" (l). 

Estas maneras de conceptualizar la institución son represcntiltivas de la 

corriente reproduccionista 1 que centra su estudio en la función reproduE_ 

tora de la educación y en un sistema de estrategias que actúan en el pi!!_ 

no social y cultural sobre Ja base de un sistema de relaciones entre cla 

ses sociales. 
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LA NUEVA SOCIOLOGIA. 

Finalmente otra postura para abordar el objeto de conocimiento es la que 

considera que la reéjl idad se explica a partir de un diálogo entre sujeto 

y realidad; sus planteamientos epistemológicos se fundamentan en que en 

todas las disciplinas existen tendencias teóricas explicativas, que con -

sisten en buscar la clave de la inteligibilidad de una construcción pro -­

gresiva de estructuras y por Jo tanto los aspectos. metodológicos consideran 

el análisis de los procesos históricos y la participación de Jos sujetos 

involucrados. Su finalidad es la transformación dialógica de la realidad. 

A esta postura pertenecen las corrientes de la Nueva Sociología, encabe­

zada por Berstein y Pierre Bourdie, Jos cuales plantean el regreso de la 

socioJogía al estudio de fenómenos microsociales de la educación, con un 

enfoque de análisis culturalista y etnometodológico, 

2. El análisis institucional. 

2.1. La construcción del término Institución. 

En esta perspectiva de la nuevu sociología, se sitaa Ja corriente del -

análisis institucional, representada por G. Lapassade y R. lourau, para 

quienes Ja construcción del término 11 Jnstitución11 constituye su mayor 

aportación. Para ellos la 11 1nstftución" es la forma que adopta la repro­

ducción y Ja producción de las rclcic{ones sociales en un momento dado de 

producción, asr como el Jugar en que se articulan 

los determinantes de las relaciones sociales (2). 

y adoptan 

Para abordar el objeto de estudio-esto es, las Instituciones, la.passade, 

plantea Ja necesidad de contemplar tanto los componentes objetivos como 

los subjetivos dentro de la institución, a través del concepto de "inst.!_ 

tucíón interna" y "externa11
• Entendiendo Ja primera como Ja única forma 

de ejercer lo instituyente dentro de la institución. "La lnstituCión in­

terna en el ámbito pedagógico estaría conformada por las normas interio­

res del centro educativo, las técnicas lnsti tucionales como el Consejo de 

cooperativas y el conjunto de técnicas pedagógicas que se pueden aplicar 

en el grupo.(3) 
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Lourau, subraya la relevancia del concepto de Institución Interna ya que 

en .el la radica la fuerza que posee, bien para legitimar la institución, 

o bien para cuestionarla. Toda institución engendra su propio poder, ins 

tituye la posibilidad de destruirse o transformarse. 

En cuanto a la Institución Externa en el campo educativo, está canfor~ 

da por determinantes pedagógicos externos como decretos, instrucciones -

oficiales, planes programas oficiales, sistemas de autoridad impues--

tos, esto es la estructura de la burocracia pedagógica. 

La posibi 1 idad de abordar el fenómeno de la deserción y reprobacióri es­

colar en Ja División de Ciencias Básicas, a partir del concepto de lnsti. 

tución -de Institución Externa que se refiere a lo instituido y de la In 

terna que potencia lo instituyente en caso de que las condiciones sean fa­

vorables- y las consideraciones metodológicas en torno a la construcción 

del 11objeto problema" constituye la razón fundamental para considerar el 

Análisis Institucional en su sentido más amplio, esto es; 11 Como método -

de análisis social a base de observación y de documentos, centrado en el 

concepto de lnstitución11 (4) como el componente teórico metodológico para 

el desdrrollo de este trabajo de tesis. 

A continuación a manera de síntesis, se presentan los antecedente5, y -

principales supuestos teóricos y metodológicos del análisis institucio­

na l. 

z.z. Antecedentes. 

El Análisis lnstitucionill como teoría y práctica tiene como antecedentes 

a la psicoterapia Y la pedagogfa institucionales y puede considerarse COila 

una superación de ambas. 

El análisis Institucional o Socioanál is is tiene su origen en la crisis·­

interna de las instituciones de la Sociedad lndus'trial Capitalista, a -

través de una serie de experiencias en los hospitales de psiquiatría en 

donde se pretende CU!.!stionar la forma en que se estc1blecían las relac¡~ 
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nes, entre pacientes y médicos, su estructura y organización, las jerar­

quías y líneas de mando, el ejercicio de Ja autoridad, en síntesis la bur~ 

cracia hospitalaria. La sistematización y reflexión de estas experiencias, 

junto con las aportaciones del marxismoyde1 psicoanálisis, así como de -

las teorías de grupo conformaron el marco conceotual del Análisis lnstitu 

cionaJ. 

Los lnstitucionalistas intentan una ruptura con el saber dominante y bus­

can nuevas formas de elaboración y transmisión del conocimiento de la re!!_ 

lidad social y de su posible transformación, dentro de un proceso de cue!_ 

tionamiento en los diferentes campos del saber. 

En el campo de la psicoterapia Jos analistas institucionales tratan de 

contextuar el cuadro c\ínlco de los enfermos desde una perspectiva histó­

rico, social y política, analizando las funciones de las instituciones 

psiquiátricas. 

De 1960 a 1968 se generan en Francia movimientos institucionales como el 

GAl, 11Grupo de análisis institucionaJ11 en donde participaron entre otros -

Lobrot, Lapassade y Lour€ou. 

Michet Lobrot y Lapassade, son los representantes de 1a Pedagogía Insti­

tucional. La definen corro un análisis permanente de las instituciones c2_ 

colares, diferenciando entre instituciones internas y externas. Su méto­

do consiste en distribuir, las instituciones externas, al m.1.rgen de la -

1 ibertad en el cual el grupo clase podrá administrar su funcionamiento -

y su trabajo y asegurar su propia regulación mediante la creación de in~ 

tituciones externas. La Pedagogía Instilucional marca según lobrot una -

ruptura con el modelo de educación dominante; ya que su objetivo es ana-

l izar y cuestionar las condiciones institucionales y sociales de la forma' 

ción en lugar de legitimarlas y neutralizarlas. 

De 1972 a 1975 se va infiltrando la corriente de análisis institucional -

en la Universidad de París con prácticas institucionales cuestionando a -

la Institución-Administración. 
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En síntesis, se puede decir que la Psicoterapia y Pedagogía institucional, 

tienen como común denominador la concepción de Institución, como un obje­

to de estudio y análisis permanente de las relaciones entre Institución 

estructura, sistema y organización y el reconocimiento de la presencfa -

de sus elementos estructurales: Lo político y lo económico. 11Analizar una 

empresa, una escuela un hospital, un c;indicato, desde el punto de vista -

institucional consiste en desentrañar el objeto de la institución, es de­

cir, el conjunto de fuerzas sociales que operan en una situación regida -

en apariencia por normas universales con vistas a una función precisa (la 

producción,la educación, la salud, las reivindicaciones económicas, etc) 11 

(5). 

2.3 Princfpa]es supuestos teóricos. 

Toda la teorización que lleva a cabo el Análisis Institucional en torno 

al concepto de institución lo considera Lourau como un registro dinámico 

de lo Instituido (Universal !dad) lo instituyente (particularidad) la 

Institucionalización (singularldad)(6). Desde este enfoque la instltu -

ción debe considerarse como un lugar al cual confluyen diversos estratos 

y niveles de formación social y se constituye en el cruce de diversas 

Instancias(]). 

"El Análisis lnstitHcional plantea los siguientes problemas: 1) Cómo el 

conjunto de las determinaciones sociales atraviesa {transversalidad) la 

institución y recíprocamente; 2) cómo las instituciones actúan sobre el 

conjunto de las determinaciones sociales; 3) qué relaciones mantienen 

las instituciones con los sistemas culturales y con el modo de produc-­

ción y" cuál es el sustrato material de las instituciones: herramien­

tas, equipo, tecnologías financiamiento, etc. (8). 

"La transversalidad de la institución integra la vertfcalfdad de nuestras 

experiencias instftucionales y la horizontalidad de la experiencia de ca­

da uno (9). El concepto de transversal idad está estrechamente vinculado -

al de analizador y dispositivo de análisis. 



22 

Lourau considera ana1izador 11A todo acontecimiento, todo dispositivo sus­

ceptible de descomponer una totalidad hasta haberla comprendido global­

mente11; para el Análisis Institucional el término se refiere a la cir-­

cunstancia que permite 11darse cuenta11 de los diversos componentes inst!_ 

tuciona1es. 

En el campo pedagógico las situaciones que permiten ejercer el poder 

Instituyente operan como dispositivos analizadores. El pedagogo por lo -

tanto en sus prácticas educativas se enfrentará a 1 a necesidad de re con~ 

cer analizadores y11 Al revelar las contradicciones de Ja institución y -

del sistema social, el analizador se expone al riesgo de revelar sus pr~ 

pi as contradicciones que son frecuentemente las mismas del s istema 11
• Lo 

que nos dicen los analizadores es que el cambio social real es insepara­

ble de una práctica analítica, es decir, el análisis permanente de las -

instituciones y recíprocamente este análisis de las instituciones por 

todos -y no más por especialistas- es inseparable del cambio social"(lO) 

2.4 Pautas metodológicas. 

Los instftucionalistas plantean algunas pautas metodológicas para el aná 

lisis de la institución que podrían agruparse en tres etapas; la de Or­

ganización y Fami 1 iarización con el medio, la segunda de Estructuración 

del dispositivo analizador y una tercera que es Ja de Intervención lns­

t i tuc i ona 1 • 

Primera Etapa. Organización y Familiarización con el Medio. Consiste -

en un acercamiento y fami 1 iarización con el media. Para su desarral Jo se 

emplean procedimientos como Ja encuesta, entrevistas, cuestionarios o -

bien el anál isls de información apl !cando las técnicas de análisis de 

contenido. 

Segunda Etapa. Estructuración del dispositivo analizador. Esta se ca­

racteriza por la búsqueda e interpretación de clave.s 11para una lectura 

fina de la situación Institucional. Saca a la luz procesos informales, 

evidencia contradlcciones4 La información aquí recopilada constituye -
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el dispositivo analizador que logrará el desenmascaramiento y la toma -

de conciencia colectiva, a partir de la cual se posibilitará el surgi-­

mlento de capacidades reinstituyentes (11). "Los grupos, corrientes y 

ioovimientos que intervienen en la institución son los analizadores y -­

constituyen un fenómeno social, capaz de provocar o imponer una crítica, 

una autocrítica y un análisis de la situación" (12) 

Las técnicas e instrumentos que pueden ser usados en esta etapa, entre -

otros, son las escalas de actitudes, cuestionarios, entrevistas, etc. 

Tercera Etapa. La Intervención Institucional. 11El fin de la interven­

ción se propone cuando los procesos de cambio han sido capaces de eme!. 

ger del encuentro mediador, o provocador. Como resultado material se -

cuenta con la sistematización de una experiencia que será sujeto de co­

municación científica. Los dispositivos de registro, búsqueda de da-­

tos, el tratamiento de tas informaciones recogidas; los modelos refere!!. 

ciates de fntcrpretación, trabajados para lograr los objetivos del aná­

lisis forman parte del 11protocolo11 como resultado total de la interven­

ción (13). 

En síntesis el Análisis Institucional dentro del campo educativo p1i1ntca 

una crítica a las instituciones pedagógicas. Los criterios de evaluación 

del cambio social están sacados de 1a historia de los cambios reales. -

Parte de una inversión epistemológica, que consiste en ver a los indi­

viduos inconformes, los grupos marginales, las categorías sociales an6-

ma1as, no solamente como los fenómenos significativos en relación al -­

sistema social y a sus modos de integración, sino a los productores de 

sentido en la sociedad. Yn no es la sociedad que da sentido a los fenó­

menos, si no que son 1 os fenómenos 1 as que dan sen t r do a 1 conjunta de 1 a 

sociedad (14). 

Con esta síntesis reflexiva, inicio en los capítulos suhsiguientes, lo 

que pretende ser la manifestación de realizar con la vida el pensa --

miento. 
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La constante renovación institucional, 

el reajuste y la invención ininterrumpida 

de nuevos dispositivos institucionales 

sólo se pueden real izar correctamente 

si se organizan y disponen dentro de las 

instituciones, dispositivos analizadores 

que soliciten reacciones significantes, 

mensajes permanentes y reguladores sobre 

la institución y sobre un atraso con 

relación a 1 a vida ... 

G. LAPASSAOE 
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26. 

CAPITULO 11 

INSCRIPCION DE UrlA PRACTICA PEDAGOGICA EN LA FACULTAD DE HIGENIERIA. 

Este capftu1o corresponde a la primera etapa que de acuerdo al marco met~ 

dol6glco de Análisis lnstltuctonal se denomina Organización.y Famillarlz!!_ 

cl6n con el Medio. Su contenido se desarrolla en dos partes: en la prim.=_ 

ra se presenta un acercamiento a la Facultad de lngenierfa a través de una 

Investigación Exploratoria respecto a los problemas del estudiante en esta 

Facultad, con lo cual se marca 11Una entrada a lo lnstituido 11 y en la scgu!!_ 

da parte la sistematización de la práctica pedagógica de la sustentante -

sobre la Orientación Escolar a la cual se le denomina "De la Praxis Pedag~ 

gica. a la Generación de Nuevas Hipótesis de Trabajo". 

El objetivo de este capftulo es obtener elementos contextuales para plan­

tear el objeto- problema de esta tesis que es la deserción y reprobación -

escolar de los alumnos de Ciencias Básicas de la Facultad de Jngenierfa. 

1. Orga~lzaclón y Famil larlzaclón con el Medio (Planteamiento del Proble 

ma). 

La práctica pedagógica en la Facultad de lngenierfa se construye asumien­

do como supuesto fundamental 1 que ésta tiene estrecha relación con el CO,!l 

junto del tejido Institucional de la educación superior en México. El aná 

1 is1s de lo que en el la sucede se plantea como un espacio en el cual se ... 

cruzan las instancias económicas, esto es, en su relación con la producción, 
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y la Instancia polltica, rs dedr, en sú;rel_aclón con el Estado y. la Insta!!_ 

cla Ideológica como transmisora-de ·10 qu·e ha sido institúido "como corioci­

mlentá clentffico11 , "como lngenlcrfa". 

11Alln cuando Jo que se encuentra en un sistema no es más que el aspecto in_! 

tltucionalizado de la Institución, es Ja ley, el código, la regla; en su -

dinámica de relaciones, en lo instituido, mediatizado principalmente por -

el Estado, se reconocen signos antiestáticos, de inacabamiento, acciones 

Instituyentes de una dlntimica desalienante e integradora". Bajo esta con­

cepción de sistema institucionalizado se considera a la Facultad de lnge-­

nierfa y especfficamente a la División de Ciencias Básicas: "como una ins­

tituclón11, esto es, la forma que adopta la reproducción y la producción, -

así como el lugar en que se articulan las formas que adoptan las determln.!!_ 

clones de las relaciones. (1) 

El presente capitulo pretende ser una aproxlm..:ici6n a lo que en el 11anál i-­

sis lnstltucional 11 se denomina "revelador ana1ttico11
; esto es, situarse 

11dentro11 , 
11en", "para11 la Facultad de lngenierfa. Perderse en lo institui_ 

do y balbucear en lo instituyente a través de una práctica pedagógica de -

13 años de trabajo, en un registro dinánico de lo instituido, instituyente, 

.de la fnstitucionalizaclón. Se hacen dos pausas organizativas; en Ja prim_:: 

rase desarrolla una investigación exploratoria que permite incursionar en 

la din~mica de la Facultad de lngenlerfa y delinear un "Perfil Pedagógico11 

con respecto a Jos problemas del alumno para estudiar-aprender en Facultad 

de lngenierla. Con dicho Perfi 1, se ubica a la Investigación Pedagógica -­

como "Una Entrada a lo Jnsti tuldo11
• 

La Segunda pausa organizativa se refiere a la sistenmtización y an:ilisis -

de mi práctica como profesional de la Pedagogía con respecto a los servi--
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c Jos de. apoyo que se ófreceri a los e¿tudlintetde 'fn9enleria y a la "cual -

sé le denomina: 11 De la Praxis Ped~gOgl'c~}¡~:G~rí~-~~c·l~~diiN~e~~s HÍpóte­

s 1 s de Trabajo". 

1.1 La lnvestlgaclOn Pedagógica una Entrada a lo lnstuldo. Primer nivel -

de Aná l 1 s l s. 

El fenOmeno educativo en la Facultad de lngenlerla asume la caracterlstlca 

de formal e lntencionaUo, sus procesos son el aprendizaje, profesional iza­

ción y socialización. El propósito fundamental de estos procesos es que el 

estudiante logre sus objetivos académicos esto es, la concreción de prado.E_ 

tos, que se conviertan en generadores de nuevas situaciones y que impulsen 

a los sujetos involucrados a anal izarse, cuestionar, detectar contradicci~ 

nes ·con respecto a su quehacer acadómico y establecer pautas para nuevos -

aprendizajes. En estos procesos se ubica a la enseñanza-aprendizaje como -

elemento orientador, coadyuvante del proceso de percepción y transforma-­

c.ión del espacio cultural del alumno. 

A través del proceso de enseñanza-aprendizaje, se activan la productividad 

la creatividad. En él se adquieren ciertas modalidades para aprender, -­

que vartan conforme al contexto sociocultural, económico y a las caracte-­

rtsticas de los sujetos que interactuan en su interior. 

El estudiante como sujeto que aprende, uti l lza dicho contexto y su medio 

ambiente escolar, para la adquisición de conocimientos, la formación de h~ 

bltos, habilidades y actitudes. 

En esta red de interacciones es donde se pretende inscribir la pr.1ctica P.!:. 

dagógico de la sustentante y construir lo que Lapassade denomina el primer 

nivel de antil is is institucional: el del grupo, el de la base o unidad pcd!!_ 

gOgica. Esta se caracteriza por una relación docente y pPdag6glca con los 

estudiirntes, prcifesores, técnicos, trabajadores. A través de ella se inte­

rioriza una dinámica grupal organizacional e institucional. Significa el -
11bautismo 11

, 1.::i entrada a lo Instituido. 
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1.2 Una Investigación Exploratoria: "Perfil Pedagógico de los problemas -

de los Alumnos de lngenierla para Estudiar-Aprender". 

1.2. I Antecedentes 

La necesidad institucional de 1 levar a cabo investigaciones sobre los pro­

blemas relacionados con el estudio-aprendizaje de los alumnos de la Facul­

tad de Jngenierfa, surge debido a que el desarrollo actldémlco de los estu­

diantes se ha visto obstacul Izado, por una serie de variables internas y -

ambientales que no les han permitido, percibir e identificar, aquéllas que 

de facto manifiestan problemas como: la reprobación, deserción, 

frustación. Problemas que por ser el estudiante el eje central del proce­

so de enseñanza-aprendizaje se asumen corno institucionales. 

Una de estas variables señalada como obst~culo por los alumnos ha sido, la 

carencia de h.1bitos y Ja ineficiencia de sus t~cnicas de estudio. Por esta 

razón la profundización y reflexión en el estudio de esta variable se ha -

convertido institucionalmente en una preocupación permanente, par.a el Cen­

tro de Servicios Educativos de la Facultad de Ingeniería (CESEFI). 

La sustentante como parte del entretejido Institucional se vuelve 11 compli­

te11 de éste, en la profundización de dicha variable y pretende a través de 

este proyecto desarroJ lar una investigación exploratoria abordando el tema 

del estudio-aprendizaje a partir del espacio real de los alumnos de la F<J­

cultad de lngenierfa, a través de la investigación de alqunos de los probl~ 

mas manifestados por los alumnos con relación al estudio de 1973 a 1980. 

1.2.2 Objetivo 

El objetivo de esta investigación es obtener información acerca de los -­

problemas que manifiesta el estudiante con respecto a su estudio-aprendi­

zaje en la Facultad de lngenierfa, para encontrar indicadores explicativos 

de los obstaculos académicos que le Impiden lograr sus objetivos de apre.'!_ 

dizaje. 
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1.2.3 Tipo de Investigación. 

El tipo de 1nvestigac16n que corresponde a este acercamiento al fenómeno -

de la reprobación y deserción en la Facultad de lngenler1a, es la documen­

tal exploratoria y por lo tanto parte de la recopilación de material lnfor 

mativo; de fuentes prtmarias, referidas a la información de testigos ocul~ 

res de los hechos pasados. Se toman en cuenta los archivos de la sección 

de orientación escolar del CESEFI de !ndole oficial como: estad!stlcas, in­

formes de comisiones de investigación, informes de cursos, así como los 

persona 1 es que i ne 1 uyen cartas de ser i pt i vas de 1 os a 1 urnnos y eje re 1e1 os 

realizados en los cursos de técnicas básicas de estudio. 

1.2.4 Categor!as de AnAllsls. 

La investigación se centra principalmente en el anAlisis académico de las 

actitudes, habilidades e interacciones de los alumnos de la Facultad de In 

genlerla, las que se pueden explicar y definir operativamente de la slgule.':!_ 

te manera: 

b.E__·~t~~~~~.' est~ conformada por la disposición que tiene el alu!!!, 

no, as( como los intereses y motivos para desarrollar sus proyectos y me­

tas como estud l;inte. 

La habilidad acad~mlca, estA definida como la manifestación de los hAbltos 

y de las capacidades de aprendizaje intelectuales o motrices, en una se-­

cuenc i a de acc i enes que van dirigidos a a 1 can zar una meta, y cuya consta.!!_ 

te puede 11 evar a 1 a rea 1 i zac i ón de aprendizajes con un a 1 to grado de per­

fección. 

La interacción académica est~ integrada por las actividades y conductas -

con la~ que el alumno se relaciona utilizando aprovechando sus conocJ ... -

mienlos, hábitos y capacidades intelectuales el curric.ulum de su ca--

rrera, los profesores, sus compañeros y los servicios de apoyo para su 

aprendizaje. 
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Definición de Términos. 

Con la final ldad :ie precisar aquel los conceptos que son b~slcos para la -

comprensión de loo problemas a estudiar, se definen a continuación algunos 

térml nos (2). 

Actitud. Disposición o comportamiento potencial, manifiesto hacia algún -

objeto en particular, en el que se ven afectados los conceptos y creencias, 

los motivos y actos o comportamientos, actuando todos el los de manera in­

tcrre 1 ac tonada. 

Proyecto. Visión prospectiva que incluye la definición de metas y progra­

mas con fechas, actividades, personas involucradas y tiempo. 

Técnica de estudio. Manera de proceder para la formación de h~bitos, hab..!_ 

1 t dad es y actitudes organizados en un sistema para rea 1 1 zar e 1 aprencH za­

j e. 

Aprend 1 zaj e. Res u 1 tado de un proceso psi cosoc i al a través de 1 cua 1 e 1 

·alumno interactúa con las diferentes variables que intervienen en una si­

tuación escolar, desarrollando: h,jbitos, habilidades y actitudes que le -

permltiréin generar nuevos conocimientos o combinar los que ya posee en una 

estructura cognoscitiva molar. 

Capacidad Psicológica. Plena potencial ldad de un individuo para real izar 

de.terminada función, tal como la 1 imita su constitución psíquica. 

Conducta. Manifestación observable del individuo que implica un conjunto 

de operaciones fisiológicas motrices y verbales. 
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Hábitos. Modo de conducta adquirido o manera fija de actuar que se ha e2_ 

tablecido gracias al entrenamiento y que supone la tendencia a repetir y 

a reproducir ciertas acciones o actuar en la misma forma general, bajo -

las mismas o similares circunstancias. 

Interés. Actitud caracterizada por el enfoque de la atención sobre cier­

tos datos cognoscitivos. 

Meta. Es un resultado posible y factible de alcanzar en un plazo determi­

nado, lmpl ica un compromiso concreto y permite el control de resultados 

parciales. 

Motivo. Fuerza interna consciente o subconsciente que sirve como factor 

para determinar la conducta comportamiento de un Individuo en una situa­

ción determinada. 

Plan de estudios. 11Contcnido programático, la organización de los recur­

sos materiales, formas como se conduce el trabajo en el aula, asf como la 

definición del papel del profesor". 

Perfil de problemas de estudio. Caracterización pedagógica de la actitud, 

interacción y habi 1 idadcs que distinguen, al alumno con respecto a su estu­

dio. 

Pob 1 ación. Oc.1 total de documentos ana 1 iza dos, se registró una pob 1ac1 ón 

de 5.821 estudiantes de di ferentcs semestres y carrerus. 
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1.2.S Técnicas y .Procedimiento de Análisis de Información. 

Las técnicas de anál !sis de datos empleados fueron principalmente: 

a) la de documentos estadfstlcos basados en encuestas de opinión. Pre­

tenden dar una expresión numérica de tendencias y actitudes 

b) La de contenido, aplicando la técnica de semántica cuantitativa y la 

de unidad de an~l is is no gramatical, con la definición de unidodes -

espaciales. 

Los datos obtenidos están respaldados por la determinflci6n de su validez 

y conf t ab i 1 i dad. Se ana 1 iza ron en cada documento: dónde, por qué, cua..!! 

do y por quién fue escrito, estableciéndose asf la época, lugar y auto 

rta del documento. Se revisaron las condiciones en que se produjo cada 

documento, con la finalidad de no distorsionar la información, precisé\~ 

dose previamente las categorfas de análisis y tomando en cuenta el obj!:. 

.. ivo de la investigación. 

A continuaclón se presenta un Cuadro de Concentración con los procedi­

mientos empleados para su an~lisls. En él se senala el total de docu­

mentos anal izados (siete) asr como la población abarcada por cada fue!', 

te-documento. 



CUADRO DE CONCENTRACION DE FUENTES• 

NO.ALUMNOS 
MATERIAL INFORMATIVO ARO OUE ABARCA VALIDEZ TI PO DE DOCUMENTO TECNICAS OE ANAL!SIS 

Investigación: 1973 997 Autor la: Persona 1 de 1 Archivo oficial - Método cUslco de an!llsis de 
ªCausas del fracaso escolar" CESEFI (estad!stfco) documentos estadfsticos. 
tioo de fuente: Primaria 

Encuesta alumnos 1976 1976 3,581 Auto ria: CESEFI Archivo oficial Método cl~sico de analisis de 
tino de fuente: Primaria Cestad!stfcol documentos estadfsticos. 

Infonne de la investigación 1976 202 Autor!a: CREPEIG Infonne Método cl!sfco de an!lisis 
de la comisión de revisión y de documentos estadfsticos. 
evaluación del plan de estu-
dios de ingenieros geólogos 
(CREPEIG) tipo de fuente: 
Primaria 

Reportes de los C.T.B.E 1976 648 Autorfa: Coordinado- Archivo personal Analisis de contenido de ba-
tipo de fuente: Primaria res de los C.T.8.E. de la sección de se no gramatical .Unidad espa 

0rientac16n Ese. cial. -

Hojas de control de forma- 1976 176 Autorta: alumnos Archivo personal Ana:lisis de contenido. Fre-
ci6n e inhibición de hábi- 1979 C. T .B. E. Secci6n de Orienta cuenda de vocabulario. 
tos tioo fuente: Primaria ci6n Escolar (SO!'.) 

Inventario de habilidades y 1978 168 Autorta: Coordinado- Archivo, material Ana:l is is de documentos esta-
Actitudes en el estudio. 1979 res de C. T. B. E. impreso de SOE dfsticos. 
9 grupos 
Tioo de fuente: Primaria 

Carta descriptiva problemas 1978 49 Autoría: alumnos que Archivo C. T .B.E. An~lisis de contenido, méto-
personales de los alumnos 1979 han participado en - (material uianus- do cuantitativo. 
3 grupos C. T.8.E. crito). Sema:ntica cuantitava: frecuen 
Tipo de fuente: Primaria cia de vocabulario usual en-: 

t':dlt
0
c.i6n a problemas en el e~ 

TOTAL DE ESTUDIANTES 5,821 

* Las fuentes de los datos manejados, corresponden a informes de investigaciones realizadas dentro de la Facultad de In 
genferfa {1973 a 1979) en informes de la comisf6n de revis16n y de evaluaciOn de los planes de estudio de Ingeniero :­
Geólogo y los reportes, informes finales y material de los cursos de t~cnicas b!sicas de estudio (C.T.B.E.) que ha im""" 
partido el CESEFI desde 1976; y por lo tanto la población total de aluinnos en cada fuente, varfa de acuerdo al alean:: ~ 
ce del servicio. 

w 
"'" 
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1 .2.6: , Presentación .de,·resul'tados :por: fuen'te·documento 
:: .. ;- _: __ ·--,:_ .. ;_-,··.w -.:'· ·_ :· 

En este aparta'dcf:~·~ ·d;sc~lbe para cada: doc,umento el;'pr~cedlmlento 
do ¡:iara su an~]isis y'la graflcaclón d~ su~\~s~ltado~/ 

l NVESTIGAC 1 ON DE LAS CAUSAS DEL FRÁCASO ESCOLAR, 

emplea .. 

Esta fuente se anal izó tomando en cuenta su objetivo, el problema de donde 

habfa_surgido, sus hipótesis. as1 como los resultados de los cuestionarios 

ap1 lcados. De estos últimos se obtuvieron datos del inventario de hábitos 

de estudio de Gilbert Wrehn en cuatro áreas: l. Técnicas para leer; JI. H~ 

bitas de concentración; 111. Distribución de tiempo; IV. Hábitos generales 

y actitudes de trvbajo. 

De las 30 preguntas de este inventario se seleccionan 18 por ser las que -

más responden a las categorfas de an:.il isls que se establecieron, de el la -

.se obtuvo el porcentaje de respuestas en cada una de sus tres opciones: ra 

ra vez o nunca: alqunas veces; y frecuentemente o siempre. 

Posteriormente, con Ja finalidad de identificar las situaciones problema, 

se proced i 6 a sumar 1 os pareen tajes de 1 as opciones: a 1 qunas veces '{ f re-­

cuen temcn le o si~mpre; par..1 después 9raficar los d-Jtos que se presentan a 

continuación, atendiendo a las cateqorfas de antJllsi"' establecidas: h~bili 

dad académica, actitud académica e interacción académica. 



% 

100 

80 

60 

40 

20 

"' o 
e 
e 
" 

36 

CAUSAS · DEL FRACASO ESCOLAR 

HABILIDAD ACADEMICA 

69.5% 

!57.2% 
!54.1% 

3!5.2% 

<O'--~~ ...... ~~.._~~"-~~-'-~~-'-~~~'--~~ ...... ~~~~ 
2 4 6 7 Situaciones Problema 

La habl lidad académica est~ representada por los siguientes aspectos: 

1. Necesita lceer un asunto muchas veces porque no entiende en J¿¡ r>riocré' 
ocasión el significado de las cosas. 

2. Pierde puntos importantes de la exr>l lcación del Maestro mientras tooia 
notas. 

J. Cu,1ndo ~studia no se conccntr.1 desde el princi~lo, sino rruc necesita 
un poco de tiempo para entrenarse o acomodarse. 

4. Cuando estudia tienden fantasear o oens.ir en otras cosas. 
5. Le es diffcil concentrarse en Jo qlJC estudia y cuanJo termina no se 

acuerda de lo que estuvo leyendo. 
6. Tiene dificult,1d para clcgi r los puntos r.ás ,importantes ·en el mlltcrial 

que lec o estudia. 
7, Cuarido too1a apuntes en clase anota cosas <"¡Ue después le parece que no 

tienen importancia. 
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CAUSAS DEL FRACASO ESCOLAR 
ACTITUD ACADEMICA 
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70.7% 

46.5% 

29.7% 

:e( O'-~~-'-~~-'-~~-'-~~....._~~-
2 3 4 

Situaciones Problema 

l\ctitud f\ccickriica es r:1.:-inifcstada i1or lo-; siguientes rasaos: 

1. liccesita ec;¡icrnr l'insoirución' o illc::Jo quC' lo cstirnulc .:intc~ t']Uf' pucd.:i 
cor.1cnz.:ir sus tart:;:is. 

2. Sólo cuando I~ gust<l u'1a mntcriu la C'Studin. 
3. S61o estudia un.J n.:iteri<i p;:ir.i obtener buen.:i calificación. 
4, Piensa que tal ve;: s~1·rn •·1cjor dedicarse únicémcnte a trilbtljar 

ab<1ndonar sus estudios. 
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CAUSAS DEL FRACASO ESCOLAR 
INTERACCION ACADEMICA 

4 5 6 Situaciones Problema 

En cuanto rt Ju interacción académica se manifestaron los siCJuicntes 

problemas: 

l. Malgasta 1'1ucho tiempo leyendo revist.1s, escuchando radio, viendo 

televi~ión, yendo al c:inc, a cafés, etc., en detrimento de su -

trabajo escolar. 
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2. Los problemas económicos, dificultades de faml l la y amistades Je ha­

cen atrasarse en la escuela. 

J. Se preocupa y se pone nervioso en los examenes a tal grado que no -

puede dec 1 r 1 o que sabe. 

4. Se pone a platicar cosas sin Importancia, lo cual Interfiere en .sus 

estudios. 

5, Sus mal tiples actividades fuera de la escuela, fiestas, viajes, ci­

tas, etc., Je Impiden estar al corrtente en sus clases. 

6. Su antipatfa por el maestro Je impide aprender su materia, 

ENCUESTA ALUMNOS 1976-11 

La fuente se abordó mediante el método cJasJco de anal !sis de documentos 

estadfstlcos, 

Se revisó el cuestionarlo para conocer. su objetivo, las partes que lo -

constltufan y los datos sobre la muestra a Ja que se apl lcó. Para los -

fines de la Investigación, se seleccionó la Información del cuestionarlo 

correspondiente a la conducta del estudl~nte. 

Las preguntas se clasificaron de acuerdo a las categorfas de anal lsis ya 

establecidas, se concentraron los datos en un cuadro con base en estas -

categorfas. A continuación se grafican los datos. 
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ENCUESTA 19761I 

72% 

70 66% 68% 

60 

40 

20 

s 
e 
E 
" 

63% 

60 % 

HABIUDAD 
ACADEMICA 

< º'-~--'~~--'~~-'"~~~~~-'-~~-'-~~-'-~~-'"~~~~ 
1 

ICT. 
ACADEMICA 

Actitud Académica. 

2 3 
INTERACCION 
ACADEMICA 

4 ., 
Situaciones Problema 

l. Lo que mas me intcresil de las materias es saber como pasarlas. 

Interacción académica. 

1. El ticmro que dedico al estudio, excede al que dedico a la diversión. 

2. Me siento demasiado aburrido para poner ntcnclón a la clase. 

3. En los cx~mcnes 111e pongo ncrvicisos y se me ol\tida lo que estudié. 

4. Uti 1 izo el t icmpo de transporte para estudiar. 

S. Estoy tan cansaJo después de tr.:ib(1jar y asistir a clases que ya no 

estudio en casa. 
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Habl l ldad Académica, 

1. Me resulta dificil terminar a tiempo los trabajos, 

CREPEIG (3) 

La t!cnlca utll Izada para anal Izar esta fuente fue la de datos estadlstl­

cos. 

Se revisó el reporte escrito por el CREPEIG para conocer el objetivo, el 

problema que se Investiga, la hipótesis general y el diseño de la inves­

tigación, 

Para los fines de la presente investigación se considera el cuestionario 

sobre las actividades que realiza el alumno de Geologla denominado "sltu!!_ 

e i enes de cnse;,anza-aprend i zaj e11
• 

rosteriormente se procedió a elaborar un cuadro de é:oncentraclón de datos 

considerando que los datos obtenidos por el CREPEIG se refieren a las re! 

puestas afirmativas de cada situación y no necesariamente sumaban 100%. 

Con el propósito de identificar situaciones problema se sumaron las fre­

cuencias relativas a los porcentajes de las opciones: nunca o casi nun­

ca y algunas veces ocurre. 

Es tos datos corresponden ún 1 camente a 1 a ca tegorla de lnte racc 1 ón académ .!_ 
ca. Obsérvese su graficae.ión a continuación. 
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CUESTIONARIO CREPEIG 

1 NTERACCION ACADEMICA 

87% 

10% 

1513% 

64 % 

49.:5% 

o ~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~-
2 4 6 

Situaciones Problema 

Corresponden a la barra 1 las siguientes preguntas: 

Los alumnos llegan con 10 o r1:Js minutos de retraso 

Los alumnos asisten como m.;'iximo a un 75'.r. de las clases. 

Corresponden o la barra 2 los problemas de los alumnos relacionados con 

las actividades del primer dra de clases; manifestados en las siguientes 

pregun tus: 

No preguntan al profesor que conocimientos teóricos y/o prácticos v~m a 

adquirir durante e 1 curso. 
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La barra ·Nó. 3 de la gráfica se refiere a las actividades antes de entrar 

en materia. 

No procuran saber que temas antecedentes necesitan para el desarrollo 

del curso. 

No preguntan a1 profesor que conocimientos son necesarios para entender -

el curso, sean o no antecedentes. 

No expresan al profesor si tienen o no los conocimientos antecedentes 1 

para el desarrollo del curso. 

La barra No. 4 agrupa las actividades al Iniciar las clases. 

No se preparan a tomar notas. 

No piden al profesor que señale los conceptos que van a estudiar en la 

clase y/o que los relacione con el tema. 

No pi den exp 11 caci ones o ac 1 aracl ones sobre conceptos v 1 s tos en 1 a (s) c 12_ 

.se(s) antecedente. 

!&_b~~se refiere a las actividades durante la clase. 

No toman notas. 

No piden explicaciones o aclaraciones al profesor sobre los conceptos 

por su propia iniciativa. 

No hacen preguntas o piden explicaciones cuando el profesor lo sugiere. 

Realizan tareas, trabajos o lecturas relacionadas con otras materias. 

Muestran pasividad actuando como receptores de información. 

No piden deroostraciones que ayuden a entender conceptos. 

No piden al profesor que solucione problemas en clase. 

No piden ejemplos. 

No cooperan dando 1 a c 1 as e 
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No cooperan cuando el profesor organiza grupos de trabajo en ,clase. 

No Interviene con opiniones personales. 

La barra No. 6 agrupa _todas aquellas actividades que se ,realizan dur~ríte 
las pr~cticas de cada materia. 

No saben que conceptos se buscan reafirmar o aprender en las observaclOnes 

y que habl lldades se van a practicar. 

No saben la fecha, localidad y objetivo general de la practica. 

No saben como se va a transportar, que profesor los acompaña, que actl.vl 

dad es rea 1 izar. 

No toman notas y escuchan explicaciones de los maestros y ayudantes, 

No hacen preguntas sobre lo que observa y/o explica. 

INVENTARIO DE HABILIDADES Y ACTITUCES DE ESTUDIO. 

La técnica de anallsis aplicada a esta fuente es de caracter estadlstlco. 

Se consideran las preguntas con valor de+ 2 y .. 2, esto es: 

+2 rasgos de la personalidad del alumno determinantes y favorables con -

respecto a sus habilidades y actitudes en el estudio. 

-2 rasgos de la personalidad del alumno no determinantes y desfavorables 

con respecto a sus habilidades y actitudes en el estudio. 

Estas preguntas se clasificaron de acuerdo a las tres categorías de anal.!_ 

sis establecidas (actitud, Interacción y habilidad académica); para post~ 

riormente obtener In frecuencia que se presentó en cada respuesta~ Se pr.s!_ 

cedió a sumar las frecuencias y a hacer una referencia al 100% de alumnos, 

lo que permitió obtener una cifra en porcentaje de cada pregunta. 

Después se jerarquizaron ]as preguntas en un orden de mayor a menor por­

centaje y se graficaron con el propósito de obtener un panorama de la sJ_ 

tuaci6n de los alumnos en cuanto a problemas en )
0

as tres categorras. 
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INVENTARIO DE HABILIDADES 
Y ACTITUDES DE ESTUDIO 

INTERACCION ACADEMICA 



2. para anotar com-

por ru 1 dos que 

4. Los -de examen para comenzar 

s. Los que no tienen a 

la mano los 1 ibros y materiales necesarios. 

6. Los alumnos Interrumpen sus estudios, por personas.o ll~mad~~, tele-," 

fónicas. 

7, El lugar de estudio de los alumnos está situado frente.11 una ventana, 

puerta u otras fuentes de distracción. 

8. Los a 1 umnos no conocen ni hacen uso de 1 os· serv i ~I os que ofrece esta 

Facultad. 

9. Los alumnos suelen estudiar recostados o en una posición demasiado -

cómoda. 

10. Los alumnos pasan el tiempo de clases divagando o sonando despiertos, 

en 1 ugar de atender a 1 profesor. 

11. Los alumnos sienten que la luz que uti1 izan para estudiar les exige -

un esfuerzo visual. 

12. El lugar de estudio de los alumnos está tan desordenado y 1 leno de o~ 

jetos, que no se dispone de espacio suficiente para estudiar con efi­

cacia. 

13. Los alumnos estudian mientras tienen puesta la televisión. 
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INVENTARIO DE HABILIDADES 
Y ACTITUDES DE ESTUDIO 

HABILIDADES ACADEMICAS 

CURSOS DE TECNICAS BASICAS DE ESTUDIO 

56 -

43.5 
~ 42.5 42.5 

38 ......---

37 37 

3 4 5 6 7 e 9 

35.5 35 

10 11 

Situaciones Problema 

1 • A los ~ 1 umnos les sucede con f recucnc i a, que en e 1 momcn to en qoc es­

tud l an, se ponen a pensar en otra cosa, que no tiene que ver con el tema. 
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2. Los alumnos cuando tienen que desarrollar algan concepto a través de 

un ejercicio que sienten que 1o saben muy bien, les sucede frecuent_! 

mente que en e 1 momento de re so 1ver1 o no pueden hacer 1 o. 

J, Los alumnos generalmente al tomar una decisión con respecto a algún -

problema, se gufan por su "intuición" y no por la reflexión profunda 

y serena de 1 prob 1 ema. 

4. A los alumnos les cuesta trabajo, 

tos más importantes de un texto .. 

5. Los alumnos no tratan de resumir, clasificar 

aprendidos. 

6. Los alumnos no relacionan Jos temas que estudian 

los que estudian en otras. 

7. A los alumnos frecuentemente les ocurre, que al final Izar la lectura 

de un texto, no saben de que trata éste. 

B. Los alumnos frecuentemente memorizan los conocimientos, aunque no los 

hayan comprendido. 

9. Los alumnos toman normalmente sus apuntes tratando de escribir las P!!. 

labras exactas de 1 profesor. 

1 O. los a 1 umnos cuando ti en en que re so 1 ver un prob 1 ema, se deciden a ac .. 

tuar inmediatamente. 

11. Los alumnos no procuran aplicar los conocimientos a diferentes sltua .. 

e iones. 
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INVENTARIO DE HABILIDADES 
Y ACTITUDES DE ESTUDIO 

ACTITUDES ACADEMICAS 

CURSOS DE TECN 1 CAS BAS 1 CAS DE ESTUD 1 O 

46 % 
44.5% 

, , 

22 % 

2 3 4 

Situaciones Problema 

las pre~1mtas que corresponden a la categorfi1 de ;ictitudes acad6rnicas son: 

l. Los alumnos dcdic.:in m.1s tiempo a las materias que m.js les gustan o 

exi9en. abandonando las dcf'lás. 

2. Los alumnos frecuentemente necesitan estar en un estudo de .1nimo csp! 

cial o 11 inspirndo1• p<Ha poder cstudl.:'tr, 

3. A los alumnos sus actividades sociulcs 

cuidar a mcnuJo sus t.Jreus e!>colares. 

d<:"port i vas, los ! levan a des 
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4, Los alumnos slenten·regularniénte.deseos de·abandonar.:la Universidad y 

realizar otra actividad. 

REPORTES DE LOS CURSOS OE TECN 1 CAS BAS 1 CAS DE ESTUD 1 O (C. T. B.) (5) 

El análisis de estas fuentes se realizó con elementos de base no gramati­

cal tomando en cuenta las siguientes unidades espaciales: 

a) Lista de los problemas de los alumnos registrada por la coordinadora 

de cada curso. 

b) Hoja de control de formación e Inhibición de hábitos en aquellos gru-.· 

pos donde aparece y 

c) Características del grupo dentro del informe final en cuanto a sexo, 

edad, semestre o carrera. 

Se r.lasificó la información de acuerdo a las tres categorras de análisis' 

establecidas: actitud, interacción y habilidad académica. 

En las unidades espaciales A y B se elaboraron listas de problemas mene!!!_ 

nadas y se cuantificó la frecuencia con la que se presentaron. 

De acuerdo a la muestra de alumnos que cada unidad espacial abarcó se tr!_ 

taron estadfsticamente los datos, refi rióndolas al 100% de alumnos que las 

consti tuTan. 

El" la unidad espacial 11C11 se elaboró un cuadro para vaciar los datos, -­

pero dado que no en todos los reportes se manejaba la misma información 

quedaron incompletos. 
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REPORTES DE CURSOS DE 
TECNICAS BASICAS DE ESTUDIO 

C.T.B.E. 

ACTITUD ACADEMICA 

16.6 16.6 

8.3 8.3 8.3 

411 4.1 
2 2 2 

q º'--~-'-~-'-~-"''--~J.....-~-L-~-'-~--''--~-'-~~~~..._~~~~~~~~ 
2 3 4 6 7 8 9 10 11 12 13 14 

Situaciones Problema 

Los problemas agrupados en la categoría de actitud acad6mica Fueron: 

1. Apatfa por el estudio 
2. Aburrinicnto: fillta dcriotivc1ción 
3. 1 rresponsab i l ldad 
4. Falta de inter6s en algunas materias 
5. Falta de ubicación como estudiante 
6. Falta de intcrós en la carrera 
7. Aceptación de una situación de inconcicncia de los estudiantes 
B. Exceso de confianzil (ser confiado) 
9. Falta de voluntad pilr.1 t0r.1ar una decisión 

10. Cal iflcación cono objetivo principal 
J 1. No tener metas cuncretils 
12. Pasividad ante el aprendizaje 
13. Rechazo al estudio 
111, Fillt~1 de criticidad del alumno 
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REPORTE DE CURSOS DE 
TECNICAS BASICAS DE ESTUDIO 

INTERACCION ACADEMICA 

60.41 % 

56.2 % 

47.9% 47.9 % 

3 4 

31.2 % 

Siluaciones Problema 

Los problcr.ias referidos a interacción acadfrlica fueron: 

l. Fnlta de ad1~1inistración personal 
2. Dcflcicnu!s antecedentes 
3. Falta de comunicación maestro-alumno 
4. Falt.1 rlc concentración en el estudio 
5. Desconcierto ror el car,1bio (Bachi 1 lerato·Facul tad) 
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REPORTES DE CURSOS DE 

TECNICAS BASICAS DE ESTUDIO 

HABI LIDAO ACADEMICA 

10.4 10.4 

4.1 4.1 4.1 4.1 
z 

z 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

Habi lldad Acadt.:1ica 

l. No saber como estudiar 

2. No saber resolver rrobl cmas 

J. flo subcr razonar 

~. tlo saber trabajar en equipo 

5. EstlJdiar sin obtener los re su 1 tados deseados 

z 2 2 2 

12 13 14 15 

Situaciones Problema 
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6. Falta de capacidad ·de retención 

7. No saber como realizar una lectura 

8. No saber tomar notas 

9. Incapacidad de sintetizar 

1 O. No comprender lo que se 1 ee 

11. Estudiar y no pasar exámenes 

12. No saber comprender la información 

13. Memorización 

14. Falta de autodidactismo 

15. Poca faci lldad de palabra 

CARTA DESCR 1PT1 VA (5) 

La técnica uti \Izada para anal izar esta fuente fue la de semántl ca cuant.!_ 

tativa, es decir, el estudio de la frecuencia del vocabulario o forma de 

expresión que utl 11zan los alumnos al mencionar sus problemas escolares. 

Se elaboro una 11sta de los problemas que mencionaron los alumnos se -

clasificaron de acuerdo a las categorías de análisis· establecidas en la -

i nvest i gaci 6n. 

Posteriormente se precisó la frecuencl a con la que se presentó cada pro-­

blema y se obtuvo un porcentaje de acuerdo al total de alumnos abarcados 

en la investigación. 

Se Jerarqutzaron los resultados de mayor o menor porcentaje, obteniéndose 

los datos por categorra que a continuación se presentan: 
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CARTAS DESCRIPTIVAS 
CTBE ... 

ACTITUD ACADEMICA 

12 % 
8% 

2 3 

8% 

6% 6% 

1 
4 6 

Situaciones Problema 

Las actitudes académicas quedaron representadas por los sigui entes 

problemas: 

1. Intereses extraescolares 

2. Flojera para estudiar 

3. Obtener buenas calificaciones sin esfuerzo 

4. Fal tJ de motivación para el estudio 

5. Falta de responsabi 1 idad 

6. No tener objetivos y metas definidas 

1 
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CARTAS DESCRIPTIVAS 

C.T.B.E. 

HABILIDAD ACADEMICA 

31 % 

8% 

2 

Situaciones Problema 

Los dos prob1emas representativos de la categorTa de habi 1 idades 

académicas fueron: 

1. Problemas para comprender lo que estudia 

2. tfo snl>cr como expresa rsc. 
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CARTAS DESCRIPTIVAS 

CTBE .. 
INTERACCION ACADEMICA 

29% 29% 

27% 
2!1% 2!1% 

-

-

2 4 !5 

Situaciones Problema 

Los problemas representativos de la categorfa de Interacción acn­

dém 1 ca fue ron: 

l. Problemas de conccntracfón en clase 

2. Antecedentes escolares deficientes 

3. Desorganización 

4. Bajo rendimiento cscolur por cambio de ambiente 

5. Ftd ta de h6bi tos de estudio. 
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J.2.7 PerUl pedagOglco,de:Jos.probJemas deJ al~mno para estudlar-apren­

. der: 

': __ .. 
La caracte~lza·~·lón:del alumno de Ingeniería a través de sus problemas en 

el estudio desde 1973 a 1979 se podrla describir de la siguiente manera: 

En 1973, los principales problemas se presentan con respecto a la: 

* Habl lidad académica en aspectos relacionados con la comprensión de la 

Información, ya sea escrita (lectura) o bien oral (toma de notas) - -

(78.1%). 

* Actitud académica en donde el més alto porcentaje se manifiesta en la 

falta de Interés por las materias que cursa (70.1%) y la necesidad de 

tener un esttmulo externo para cumplir con actividades extraclase 

Interacción con el medio, ya sea escolar o extraesco1ar el estudiante 

se satura de actividades no relacionadas con el estudio (cine, diver­

sión, etc.), en un 60.6%. 

- De 1976 en adelante el conocimiento de los problemas del alumno se pr!:!_ 

fundizó a trav6s de tres fuentes de información: 

a) Encuesta para alumnos 1976 

Según resultados de la encuesta en 1976, se siguen presentando los -­

prob 1 emas anteriores 1 apare el ende información que refuerza 1 a fa 1 ta -

de interés por el estudio al distinguirse un porcentaje muy alto (72%) 

con respecto al aburrimiento durante la clase y la inadecuada admini2_ 

tración de sus actividades al dedicar mayor tiempo a la diversión que 

al estudio (63%). 

AdemAs, se evidencia un problema con respecto a los exámenes manifes-
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tanda el ponerse nervioso durante el los y olvidarse de lo aprendido" 

en un 68%. 

b) C.R.E.P.E. l .G. (COMISION DE REVISION Y EVALUACION DEL PLAN DE ESTU­

DIOS DE INGENIEROS GEOLOGOS). 

En el trabajo real izado por el CREPEIG, se investigan aspectos del 

alumno que proporcionan información principalmente sobre su interacción 

académica; en donde un alto porcentaje de alumnos (94%) realiza traba­

jos o lecturas relacionados con otras materias. También un alto por­

centaje (81%) no pide explicaciones o aclaraciones al profesor por su 

propia iniciativa, ni interviene con opiniones personales (82%). En -

cuanto a las pr6cticas de campo, no conocen el objetivo de éstas. el -

tipo de habilidades que van a practicar (70%); además de no utilizar -

instrumentos de registro o evaluación (89%), que apoye su observación. 

c) Cursos de Técnicas Básicas de Estudio. 

En los cursos de Técnicas Básicas de Estudio se precisó, se amplió y -

se corroboró 1 a información de 1 as an ter 1 ores fu en tes. E J estudiante 

se caracteriza de acuerdo a las actitudes, habilidades e interacciones 

como a continuación se describe: 

* La actitud esti1 conformada por una falta de interés hacia el estudio -

(39.5%). 

La habilidad académica est~ obstaculizada en cuanto a que los alumnos 

no logran concentrarse en lo que estudian por pensar en otra cosa que 

no tiene que ver con el tema (81%). Normalmente en los apuntes de cia 

se tratan de escribir las palabras exactas del profesor (37%). En 

cuanto a comprensión de lectura, al final Izarla no recuerdan de que se 

trata (38%) y adem~s les es dificil identificar los puntos importantes 

de un texto (43.5%) ¡ a esto se agrega el que no resumen, clasifican ni 

sistematizan los hechos aprendidos (42.5%), y no relacionan los temas 

que estudian en una materia con los de otras (42.5%), no procuran apiJ.. 
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car los conocimientos a diferentes situaciones y frecuentemente mernor.!. 

zan los conoc i mi en tos aunque no los hayan comprendido (37%). A 1 estar 

realizando un ejercicio y querer desarrollar algCm concepto que esta-­

ban seguros de saber, se les olvida éste y no pueden resolverlo (71%). 

Aunado a ello se manifiesta una dificultad para resolver problemas al 

tratar de solucionarlos sin considerar detenidamente los datos y cond.,L 

clones (37.5%); también se manifiesta una dificultad en el estudio al 

no tener un método para 1 levarlo a cabo (50%). 

1 nt eracci ón académica 

* Se presentan altos porcentajes en cuanto a deficientes antecedentes e~ 

colares (56.2%), problemas fami llares (20%), económicos (20.8%), pro-­

blemas de transporte (14%); problemas de alimentación (4.1%) y proble­

mas personales (10.4%). Además, de una inodecuada administración pers~ 

na] (60.4%). al tener un exceso de actividades sociales, un desequili­

brio entre el trabajo y estudio dedicándole poco tiempo a este último 

o bien invirtiendo todo el día en actividades escolares; se evidencia 

una desorganización (31.2%) y carece de una formación de hábitos de e~ 

tudio (31.2%). El alumno en situaciones de clase manifiesta una falta 

de comunicación tanto con sus maestros (47.9%) como con sus compañeros 

(25%) y una falta de concentración en ésta: su participación se limita 

a es cuchar a 1 profesor tomando 1 a e 1 ase como e 1 Qni co momento en que .. 

puede aprender. A esto se le auna el que, el estudiante admite que hay 

un gran cambio entre el ambiente del bachillerato de procedencia y Ja 

Facultad de Ingeniería (31.2%) o por el cambio provincia-ciudad. Otra 

situación con la que el alumno se relaciona la constituye las experle~ 

clas que tiene con Jos servicios de apoyo a su aprendizaje: CESEFI, ]!'_· 

boratorios, talleres, orientación vocacional, admitiendo que descono .. -

cen este tipo de ayuda (3nl por Jo que consideran que les falta una -

ori entaclón escolar o asesoría. 
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La descripción anterior localiza aspectos problematlcos--y-détei:ta'los ·s.!_ 

guientes Indicadores de necesidades en relación con elc·estUdÍ_cí. 
, '',"-~'.'.' ·_ -~',~. · .. _: ,.·_ 

Indicadores de necesidades de actitud académica: - ;;,''" -- e--;,,,-

:;_ ,,;;' :.::::<·-· 

1. Falta de Interés por el estudio y el logro d_e -_los ó1;J'etiv6s de las 

as 1 gnaturas que cursan. 

Indicadores de necesidades de interacción académica: 

1. La saturación de actividades no relacionadas con el estudio. 

2. Los defl cientes antecedentes esca J ares. 

3. El no cumplir con los trabajos escolares. 

4. No capta las ideas principales en clase 

5. No tiene un lugar de estudio adecuado 

6. Carece de habito de estudio 

7. No saben preparar cxfimenes 

8. Falta de concentración en el estudio 

9. Falta de concentración en clase 

10. Falta de comunicaclón entre maestros y compañeros 

11. Falta de participación en clase 

12. Nervloslsroo en el examen 

13. Desconocimiento de los objetivos de las practicas y visitas de campo 

14. Desconocimiento de los program<Js de las materias que cursan 

15. En las prfictlcas y visitas no uti !izan instrumentos de registro o -­

evaluación que apoyen sus observaciones 

16. Falta de distribución adecuada de tiempo de estudio 

17. Descontrol en sus actividüdes como estudiante por el cambio bachi lle 

rato-facultad 

18. Sobrcvaloracl6n de clase corno (mico momento para aprender, y 

19. Desconocimiento de los servicios de apoyo paru el aprendizaje: ascso­

rras, bibliotecas, laboratorios, CESEFI, orientación vocacionul. 
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Indicadores de necesidades de habi lldad académica. 

Dificultad en la 1. comprensión de la información oral y escrita 

Di fl cultad en el 2. registro de las ideas m~s importantes de la clase 

Dificultad para 3. retener la inforMación adquirida en la lectura 

Di fl cultad para 4. identl ficar los puntos Importantes de un texto 

Dificultad para 5. resumir, clasificar y sistematizar Jos hechos aprend.!_ 

dos 

6. OlficuJtad para relacionar Jos temas que estudian de una materia con 

Jos de otras 

7. La memorización de conocimientos sin comprensión 

8. Dificultad para resolver problemas 

9, Falta de un m&todo de estudio, y 

10. Dificultad para aplicar los conocimientos en diferentes situaciones 

1.2.8 Conclusiones 

Tomando en cuenta la descripción de los problemas y la definición de sus 

i nd 1 cado res se conc 1 uye que: 

1. La rndole de los datos recabados en esta investigación pone de manl-­

fiesto Jos problemas que tiene el alumno de ingeniería en relación -

con el estudio desde 1973 a 1980, visualizándolos globalmente y evl-­

denci ando una serie de necesidad es. 

2. La importancia del trabajo radica fundamentalmente en que el perfil 

de problemas al que se hizo alusión, constituye la primera fase meto­

dológica de un sistema de orientación escolar: la detección de necesl.. 

dades. Para su elaboración se incorporaron las experiencias que se h.!!, 

bran realizado aisladamente con respecto a la orientación escolar, -­

convlrtlendose en fuentes de información para saber como estaba apro­

vechando el alumno las experiencias escolares en su proceso de apren­

dizaje, y en que medida se convcrtr.:m en apoyos para el logro de sus 

objetivos act1démicos. Ejemplos de estas experiencias fueron los cur-
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sos de Técnicas B~sicas de Estudio y el servicio de asesoría Indivi­

dual, que permitieron formular pensamientos prob1ematizadores con 

respecto al quehacer pedagógico en esta Facultad, dando corno resulta­

do la elaboración de un marco pedagógico de referencia (6), bajo el 

cual se organizaran los programas de orientación escolar y Ja conce_e. 

tualización del "estudio como un sistema" y un medio para lograr el 

aprendiza je. 

3. Esta primera pausa organizativa como se menciona en Ja introducción 

de este caprtulo, tiene un carácter din.1mico, ya que es la desencade 

nante de una serie de acciones organizadas y estructuradas conforme 

a un plan de orientación escolar, que incluyeron programas de tipo -

diagnóstico, preventivo y de trutumlento. Permitió la detección de 

1os obstáculos y necesidades con respecto éll 11sistema de estudio11 de 

los alumnos, asf cano la identificación de las estructuras did~cti­

cas que se pretendra dieran pauta para establecer Ja creación de una 

polltlca de trabajo que vinculara los programas en una 1 !nea de ac­

ción relacional profesor-contenido, alumno-contenido, esto es que 
11a toda acción de orientación escolar con los alumnos corresponde -

una con profesores" y por lo tanto, a una Inducción de acciones rev..!_ 

soras de los planes y programas de estudio (7). 

4. Finalmente, del perfil de Jos problemas del estudiante se derivó la -

necesidad de concebir 1a orientación escolar como un sistema en el -

cua 1 se contemp 1 aran todos 1 os e 1 ementos que 1 a constituyen y su re-

1 ación con otros sistemas que apoyan la formLición académica del estu 

diante dentro de Ja Facultad de Ingeniería y fuera de ella, adem~s -

de Ja creación de una metodología que permitiera al alumno ir de la 

reflexión de sus experiencias como estudiante, a la verbal Tzación de 

ellas; a través de los servicios de orientación a nivel amplio, de­

grupo e Individual (8). 
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Como resultado también se obtiene una primera sistematización de la prác­

tica pedagógica de la sustentante y se Inicia, un proceso de pensamiento 

que se le denomina "de la praxis pedagógica a la generación de nuevas hi­

pótesis de trabajo". 

1.3 De la Praxis pedagógica a la generación de nuevas hipótesis de trab2_ 

jo. 

El servicio de orientación para los alumnos, ha sido desarrollado por el 

Centro de Servicios Educativos de la Facultad de lngenierra (CESEFI): el 

cual, a partl r de una reiterada experiencia de trabajo con los estudian-­

tes, conceptuallzó su función y desarrolló planes y proyectos encaminados 

a que el estudiante aproveche sus experiencias escolares con una actitud 

expectante, capaz de incorporar conocimientos y desarrollar habl 1 idades -

propias de un profesional de lo Ingeniería. 

Como sujeto involucrado en el proceso educ.:itivo de la Facultad de lngeni..!:, 

da, presento lo que a manera proposi ti va denomino 11de la praxis pedag6gl 

ca, a la generación de nuevas hipótesis de trabajo" con respecto a la a~ 

tlvidad vinculada con la orientación educativa. 

La reflexión de esta praxis, está centrada en dos ejes: el primero, la -­

promoción de una serie de ideas acerca de la orientación escolar en Facu! 

tad de lngenJerTa, y el segundo, un acercamiento a la exp1 lcaci6n del fe .. 

nómeno de la deserción y reprobación en Facultad de Ingeniería. 

1.3.1. Un eje de reflexión: 1.J orientación escolar en la Facultad de In .. 

genierra. 

Las Ideas que se presentan pretenden ser presencia de una serie de expe .. 

rl enci as que sometidas a un proceso de razonamiento han conformado los .. 

conceptos estructurantes de la orientación escolar. Sobre estos ejes, ar­

ticulo una serie de preguntas que van m~s allá de·J dato convencional de 

la experiencia cotidiana; algunas de éstas son: 
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lCómo se conceptua la orientación escolar? 

lCómo se constituye la orientación escolar en Facultad de lngenlerra, 

esto es, qué elementos la componen, a partir de qué condiciones partl 

culares se desarrolla y como las nuevas experiencias conformaron sus 

programas 7 

lCuál es su sentido y dirección en Facultad de lngenierta7 

Algunas de estas preguntas scr5n abordadas en el texto que presento a ca!'. 

tlnuaci6n, otras siguen siendo tema de investigación. 

Es en Ja interacción con el proceso de enseñanza-aprendizaje, donde con-­

vergen una serie de necesidades y carencias manifestadas en los altos ín­

dices de reprobación, registradas en investigaciones realizadas en 1973 -

como las causas del fracaso escolar, investigaciones diagnósticas sobre -

conocimi entes antecedentes, fonna l izándose como res pues ta a estas ne ces i -

dades y carencias una serie de servicios y actividades para apoyar a los 

alumnos en su aprendizaje. Sin embargo el fenómeno de la reprobación d~ 

serción se sigue presentando (9). 

Los scrvl cios de apoyo est.Jn enfocados principalmente por un lado a ofr~ 

ter a los estudiantes cursos de Técnicas Bfisicas de estudio, cuya temáti­

:a -papel del estudiante, administración personal, herramientas de apoyo 

al trabajo intelectual- y metodología -orientación en grupo- aportan a -­

los alumnos elementos y criterios para estudiar y mejorar su aprendizaje. 

Por otro lado a lograr el objetivo en cuanto a la atención de un mayor n.Q. 

mero de alumnos (900 aproximadamente cada semestre); cre~ndose nuevos se!_ 

vicios de apoyo al estudiante, entre éstos se distinguieron los programas 

denomtnados a nivel amplio, cuyo objetivo principal es aumentar la cober­

tura de los servicios a los estudiantes de los primeros semestres. Esto 

generó la producción de tres audiovisuales denominados 11altcrnativas 11
, -

11planlficadores del éxito" y 11del pensamiento a la expresi6n11 , mismos que 

fueron programados para proyectarse en 1980-1983. 
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Actualmente la orientación escolar se inicia con una plática a los 2,300 

al1.F.mos de primer ingreso sobre el 11sistcma de estudio11 y se continúa con 

una pluralidad de servicios y asesorías para apoyar su desenvolvimit:nto -

escolar. 

Estos servicios son sesiones de trabajo, pláticas y cursos de asesorta en 

el sistema de estudio; de acuerdo a los requerimientos del alumnado y a -

las caracterfsticas del servicio, asumen la modalidad individual o grupal, 

se han incorporado cursos con temas como personalidad y aprendizaje; Y 

creatividad (10). 

1.3.2. Conceptos estructurantes. 

Sistema 

El primer concepto cstructurante es el del sistema. El sistema se define 

como la suma de partes que actuan a la vez independientemente unas sobre 

otras para alcanzar objetivos específicos, se caracteriza como un organl~ 

mo de 11 beradament e p 1 aneado, compuesto de e 1 emcn tos re 1 ac i onados e i nt era.E_ 

tuantcs que son empleados para funcionar de una maner·a Integrada a fin de 

lograr propósitos predeterminadas. 

A la luz de este concepto de sistema, se articula el concepto de "sistema 

de ori entaclón escolar" y los supuestos que van a di ri gi r sus programas: 

a) Las características institucionales, los modos de relación institul-­

dos por el propio sistema, van a constituir el contexto desde el cual 

y dentro del cual deben analizarse las posibilidades, limitaciones e 

interferencias del proceso de aprendizaje. 

b) Las acciones en la Facultad de lngenlerfa van di rlgldas a proporcio­

nar al alumno situilcioncs de aprendizaje adecuadas para que las apr_q_ 

veche en función de una realización óptima de sus activid2des como -

estudiante. 
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Formando un sistema·; en estas sltuaclones,,de aprendizaje· lnteractuan: 

Un sujeto·: · 

Un referente: 

Un producto fl na 1: 

Er alumno de ·lngenlerla 

La Información sobre la que el estudia~ 

. te actaa; el plan de estudios y su op~ 

radar, eJ profesor. 

La forma en que se relaciona el estu-­

diante con el referente, a través de su 

estructura psicológica. 

Las informaciones, habi 1 idades y act 1-

tudes a lograr, señaladas en el plan de 

estudios. 

Tomando en cuenta estos elementos y considerando al alumno como parte -­

principal de este sistema, la orientación escolar se concibe como un a~ 

yo Integral para que el alumno desempeñe su función primordial: aprender 

con su medio inherente, el estudio. 

El estudio. 

El segundo concepto estructurante es el estudio, conceptuado como una -­

función intelectual y social, mediante la cual el alumno realiza su apre_!!, 

dizaje y aprovecha mejor sus capacidades y las diferentes situaciones que 

Je ofrece el medio. 

Para la práctica del estudio, habrá que tomar en consideración dos varia­

bles, las Internas, esto es, aquéllas que son propias del individuo como 

estado frsico, actitudes, conocimientos, capacidades, habilidades y hábi­

tos. Y las externas, dadas por el medio ambiente en el que se des.:irrolla 

el individuo y que le proporcionan las diferentes experiencias. La inter­

acción de ambas consolidan el aprendizaje, objetivo Inherente al estudio. 



68 

Hablar de estudio dentr:o del contexto de la Facultad de lrigenlerra, slgn_!. 

flca, por lo tanto, el contemplar las variables Internas y externas'ijue, 

por sus ·caracterfst1cas de dinamismo e interre1ac16n, consiftu'fen un: si!_ 

tema, es decir un conjunto de elementos en int~racclón. 

1.3.3 Conceptos interactuantes 

:~ 

La actitud académica, conformada por los intereses, motivos, objetivos, 

metas y proyectos del estudiante; 

La habilidad académica, conformada por las capacidades Intelectuales 

motrices y habites y 

La Interacción académica. constituida por las actividades, conductas y 

hábitos a través de los cuales se relaCiona el estudiante con el plan 

de estudios, sus compañeros, profesores y servicios de apoyo. 

Estos elementos son el resultado de una serie de Interacciones con el CO_!! 

texto soc1a1 y económica. Funcionan independientemente y en conjunto para 

el logro del aprendizaje: es por el lo que se consideran como un sistema. 

Un sistema de estudio debe prooorcionar al alumno elementos ptira revisar 

constantemente sus motivos. metas e intereses escolares; y para elaborar 

proyectos inherentes a éstos. que contemplen: 

El desarrollo de sus capacidades intelectuales y motrices: 

La formación de· una estructura cognoscttiva que gnranticc un aprendi­

zaje significativo; y 

El logro de los objetivos del plan de estudios y el aprovechamiento de 

los recursos humanos y materiales que ofrece la Facultad. 
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Los conceptos de sistema y estudio, articulan la orientación en un siste­

ma que integra los programas de apoyo a los alumnos como elemento ex~geno 

del proceso de enseñanza-aprendizaJey el enfoque sistémico de la orien­

tación escolar me permite replantear su confonnación: 

lC6mo Ja orientación escolar adcm~s de ser apoyo, puede estar inmersa en 

el proyecto mismo de formaci6n profesional de los ingenieros? 

Trataré de dar respuesta a esta pregunta con Ja propuesta de otro concep­

to estructurante: el curriculum, su diseño y desarrollo. 

El estudiante de ingenlerra interactua en su proceso de enscñanza-aprendJ_ 

zaje básicamente con el plan de estudios con la expresión formal y escri­

ta que define y delimita los contenidos educativos para un determinado cJ_ 

clo académico y campo disciplinario y su operador principal, el profesor. 

Ambos elementos, plan de estudios y profesor tienen una función orienta­

dora. El plan de estudios, a través de las diversas asignaturas que lo -­

componen principalmente aquéllas que por su estructura formal metodológi­

ca acercan al estudiante a la práctica profesional, tal es el caso de ln­

troducci6n a la Ingeniería, Recursos y Necesidades de México; las experie!! 

cias y secuencias de aprendizaje contempladas en los laboratorios, prácti­

cas de campo, visitas, talleres o blen con materias de tipo metodológico 

como Introducción al Método Científico y Técnicas del Aprendizaje y la DI 

sertaclón. 

El profesor, como activador de los contenidos del plan de estudios, cons­

tituye también un elemento orientador al influir con un conocimiento y a.E_ 

titudes en el aprendizaje de Jos estudiantes ya que los profesores lecto­

res e interpretadores del plan de estudios, son también transmisores de -

modelos profesionales. 

Plan de estudios, profesor y estudiante, interrelacionados, son elementos 

que pertenecen a) curricu)um. El curriculum es por su misma concepción y 
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estructura un sistema. 

El curr1culum es un sistema de orientación en el proceso de enseñanza­

aprendizaje. Los elementos que lo constituyen son: - el diagnóstico y la 

prospectiva de las necesidades sociales; la práctica profesional la 

ciencia, la tecnología y las humanidades. 

Estos e1"11entos intcractuan fundamentados en la orientación filosófica y 

política de los principios Institucionales para la conformación del "per­

fl 1 del profesional" expresado en la estructura de contenidos, esto es, -

en la estructura del plan de estudios. 

El proyecto de orientación escolar está Inserto en el currlculum de Inge­

niería. 

1. 3, 4 S lntes 1 s 1nst1 t uclonal. 

Esta reconstrucción histórlca de la orientación escolar, permite precisar 

que: 

La orientación en la Facultad de lngenlerla, tiene sus orígenes en la 

Investigación de los problemas que obstaculizan el aprendizaje. 

Los problemas manifestados por los estudiantes, vierten información a 

partl r de la cual se dan soluciones ºdesde fuera del proceso de ense··­

ñanza-aprendizaje11, organiztindose actividades y programas extracurric1:!, 

lares. 

La oricntücl6n escolar se define como un servicio de apoyo para el -­

a 1 umno. 

La orientación escolar en Facultad de lngenierTa se concibe como un -

proceso continuo y sistemático y no como un momento de elección; por 

lo que se desarrolla además una función orientadora vocacional y pro­

fes lona l. 
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El servicio de orientación se gesta como resultado de una actitud ped~ 

góGica e Investigadora. 

·en eí·i:ur~lcúlUm de'ía~'dlversascar~~'ras'y. én' las acciones de apoyo e~ 
t racurri cu lares. 

Los programas de orlentaclÓn es.colar como apoyo a los alumnos se caras. 

terlza i>or el aumento de su cobertura. 

En síntesis la sistematización de la pr~ctlca pedagógica, con respecto a 

la orientación escolar, permite reconocer una dinámica grupal e institu­

cional, conformada por instituciones internas externas que se insertan 

caracterizando el proceso de aprendizaje de los estudiantes de ingenterra. 

En este primer nivel de grupo-base, se reconoce la incidencia de un segu~ 

do nivel: el de las instituciones externas, el de la organización de la -

Universidad (Facultad de lngenieda} y el nivel de su relación con las -­

instituciones que definen las normas de ellas. Por lo tanto la explica-­

ci6n de un fenómeno vinculado con el proceso de aprendizaje como es el de 

·la deserción y reprobación, demanda la exploración de dichas instltuclo--

nes externas. 

1.~ Estructura y Organización de la Facultad de Ingeniería. 

Segundo nivel de an51isis 

El segundo nivel al que se refiere Lapassade es el de la organización de 

la Universidad. Nivel de los aparatos, de las retransmisiones del envío -

de órdenes, nivel de la organización dcrnocr~tlca. Es el del establecimle~ 

to con la practica pedagógica (11); el de la escuela; el de la Facultad de 

1 ngeni erra. 
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En este nivel se considera a la organlzaclOn, a la estructura administra­

tiva de la Facultad de lngenlérla. Esta se caracteriza por que la autori­

dad emana de la elecclOn de autoridades universitarias: 

"La estructura académica de la Facultad de lngenlerla está Integrada con 

bases en la Ley Org:!nlca y el Estatuto General de la U.N.A.M., sus dlspo· 

slciones señnlan las atribuciones y funciones del Director de la Facultad, 

del Secretario General y del Consejo Técnico, este Oltlmo como Órgano de 

consulta". (12) 

La estructura académica. 

La estructura académica de la Facultad de lngenlerra, responde al modelo 

tayleriano y retoma históricamente las variables que a este modelo se le 

atribuyen. Su estructura organizacional es en sus orrgenes un Intento de 

organización de la producción; de la formación-producción de! ingenieros. 

Aquf se trata de resolver los problemas industriales mediante la raciona"" 

1 lzación del trabajo humano, afl rma Frederick Winslow Taylor padre de - -

este modelo. Los conceptos de dirección y ejecución se encuentran lrnpl icJ. 

tos en este modelo de administración: 

La Facultad de lngenierra tiene como objetivos: 

Impartir educación superior a nivel 1 iccnciatura, especial izaclón, -­

maestrra y doctorado en las diferentes ramas de la lngenlerla para 

contribuir a la formación de profesionales, investigadores, profesores 

y técnicos que coadyuven al desarrollo nacional. 

Llevur a cabo acciones a fin de actualizar a los profesionales de la 

ingeniería. 

Realizar y di fundir cursos e investigaciones sobre problemas de lnte· 

rés nacional que promuevan el desarrollo tecnológico y contribuyan a 

la actualización y especialización de profesionales en las distintas 
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.ramas de la lngenlerra. 

Promover actividades orientadas a un mayor acercamiento con el entorno 

social y cultural para lograr la educación Integral de la comunidad de 

la Facultad de lngenierra. 

Sus func 1 enes son: 

Desarrollar los planes y programas de estudio que específicamente se -

han determinado y elaborado para obtener los grados de licenciatura en 

las carreras de: Ingeniero Civil, Ingeniero Topógrafo y Geodesta, lng.!:. 

nlero Mec.!inlco Electricista, Ingeniero en Computación, Ingeniero de M..!_ 

nas y Metalurgista, Ingeniero Petrolero, Ingeniero Geólogo e Ingeniero 

Geofls i co. 

Impartir cursos para obtener el diploma de especialista en las siguie_!! 

tes ramas de la ingenierra: Construcción, Diseño y Construcción de - -

Obras de Riego, Hidrologla, MModos Artificiales de Producción Petrole 

ra, Perforación de Pozos Petroleros, Proyecto de Instalaciones Eléctr.!_ 

cas, Proyecto de Instalaciones Mecánicas, Recuperación Secundaria de -

Yacimientos Petro1fferos, Riego y Drenaje, Sanitaria y vras Terrestres. 

Impartir cursos para obtener el grado de maestro en Ingeniería en las 

siguientes áreas: Ambiental 1 Aprovechamiento Hidráulico, Construcción, 

Energética, Eléctrica, Estructuras, Exploración de Recursos Energéti-­

cos del Subsuelo, Hidráulica, Investigación de Operaciones, Mecc'ínica -

de Suelos, Petrolera y Planeaclón. 

Impartir cursos para obtener el grado de doctor en ingeniería en las 

siguientes áreas: Ambiental, Aprovechamientos Hidrtlulicos, Estructuras, 

Hidráulica, lnvestiQación de Operaciones, Mec5nica de Suelos, Mecánica 

y Petrolera. 
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Real Izar estudios necesarios sobre los planes y programas de estudio -

de la Facultad y, en su caso, proponer las acciones que los mantengan 

actual Izados. 

- Mantener y fomentar las relaciones de intercambio con las dependencias 

universitarias y con otras Instituciones afines, nacionales y extranj~ 

ras. 

- Preparar conferencias, seminarios, exposiciones y cursos especiales, -

asf como organizar o colaborar en congresos científicos, nacionales e 

Internacionales. relativos a disciplinas que se Imparten en Ja Facul-­

tad. 

Preparar personal especializado en docencia e lnvestlgacfón en ingeni.!:_ 

rra, para la propia Facultad y para otras Instituciones del pals. 

Prestar asesorra a organismos oficiales y descentralizados en proble-­

mas de lngenlerfa. 

Publicar la revista de la Facultad, textos técnicos, boletines lnform_! 

tivos y el semanario de la Facultad. 

Planear programas y 11contro1ar11 el servicio social de los alumnos 

- Organizar cursos de formación e información, actualización y perfecciE_ 

namiento para profesionales de las distintas ramas de la ingenlerra. 

Organizar cursos de formación e información, actualización y perfecci!?_ 

namiento para profesionales de las distintas ramas de la ingenlerra. 

Rca1izar investigaciones sobre nuevos conocimientos y .1vances tecnoló"" 

glcos; asr como los requerimientos de profesionales de la lngenlerra ... 

y las metodologras educacionales para la formación de los mismos. 
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Difundir en todos los niveles y con la mayor amplltud posible los as-­

pectes generales y conocimientos epeciallzados de la lngenlerra a tra­

vés de publicaciones y otros medios de comunicación. 

• Llevar a cabo las investigaciones b~slcas y aplicadas, así como reall· 

zar los desarrol Jos tecnológicos que se requieran a fin de contribuir 

a la solución de los problemas del país. 

Llevar a cabo actividades relacionadas con la extensión académica. 

El enfoque 11 empresaria1 11 en la Facultad de Ingeniería se manifiesta en Ja 

estructura académica por departamentos: Ja departamentalización como le -

llama March y Simon. 11 La escuela de la departamentalizaci6n11 es una orga .. 

nizacfón que posee la habitual estructura piramidal, cada tarea debe com­

prender Cinicamente actividades pertenecientes a un sólo depDrtamento, a -

aquel que pertenece el empleado que ejecuta esa tarea. (13) 

A continuación se describe la actual estructura. 

A nivel llcenclatura, la Facultad de Ingeniería está formada por cinco -­

.Divisiones: Ingeniería Civi 1, Topogr~fica y Geodésica; Ingeniería Mec~ni­

ca y Eléctrica, Ingeniería en Ciencias de la Tierra: Ciencias Básicas; y 

Ciencias Sociales y Humanidades. 

a) La Coordinación de la carrera, cuya función fundamental es la atención 

y orientación a los alumnos que se adscriben a ella desde su ingreso a 

la Facultad, 

b) El Comité de carrera, que se encarga de definir los planes de estudio 

y revisarlos periódicamente para mantenerlos actualizados. 

Se observa en Ja anterior estructura la presencia de organizaciones verti 

cales caracterizadas porque el control se extiende cuando mucho a 6 6 7 

subordinadas , es to es por un orden j er~ rqu J ca bu rocn1t i ca 1'na tura 111 11Ma rx y 

Weber llama burocracia al sistema de administración que tiende a la racl.!?_ 
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nalldad Integral"· (14) 

1.5 El Nivel de la Institución. 

El tercer nivel es el de la institución. Las Instituciones definen todo -

aquello que está establecido, es decir, el conjunto de lo Instituido.Este 

nivel es en realidad, el del estado que hace Ja ley, Interviene en la de­

finlci6n de normas; está directamente presente en el segundo y primer ni­

vel, puesto que los profesores influyen en el control de la adquisición -

de conocimientos; definen el nivel de grupo c]ase,los procedimientos de -

enseñanza, la fijación de horarios y la institución de contenidos. Es el 

nivel del poder en la organización y los controles. 

La presencia del discurso del Estado, como un programa formal y normativo, 

orienta la dinámica organizacional, al interior de las instituciones de -

educación superior y por lo tanto de Facultad de lngenierfa. 

La construcción de este tercer nivel en Facultad de lngenierra se hace a 

partir del an~llsis del Plan tlaclonal de Desarrollo (P.N.D.) en lo que 

respectil a la educación superior y como indicativo de 1a presencia del 

discurso del Estado en la polrtica educativa de la educación superior. 

1.5.1 Po lit ica Educativa. 

La polltlca educativa queda expresada dentro del Plan Nacional de Desarr,9_ 

llo en el apartarlo de "polltlca social" capftulo séptimo; en éste se def.!_ 

nen los objetivos de empleo y distribución del Ingreso, se plantean así-­

mismo los propósitos y las lrneas de acción correspondientes en los ren--· 

glones de las necesidades b~sicas fundamentales, educación, alimentación, 

salud, medio ambiente, desarrollo urbano y vivienda. 

El plan nacional de desarrollo (P.N.D.) plantea cuatro objetivos funda-­

mentales a lograr durante el periodo 1983-1988: 
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1. Conservar y fortalecer )as i nst 1 tuclones democr~t i cas con acciones 

ágiles, oportunas y eficientes para combatir los problemas existentes. 

2. Vencer la crisis abatiendo las causas de la inflación, definiendo el 

empleo, protegiendo el consumo básico y la planta productiva. 

~. Recuperar la capacldLid de creci mi en to usando racionalmente los recur­

sos disponibles, atendiendo equl libradamcnte los sectores productivos 

y reglones del paTs con política de descentralización y articular los 

procesos de producción, distribución y consumo que fortalezcan el me_!. 

cado interno, dinamicen y diversifiquen el que existe con el exterior 

y sustituyan eficientemente las importaciones. 

~. Iniciar los cambios cualitativos que requiere el país en sus cstruct!,! 

ras polrtlcas, económicas y soci.1\es para transformar el crecimiento 

en desarrollo social con la participación activa de los diversos gru­

pos sociales. 

Para cumplir con estos objetivos el propio plan n.1cional de desarrollo -­

propone dos lTneas estratégicas fundamentales: la reordenación económica 

.y el cambio estructural. 

En la segunda línea de estrategia mencionada, el cambio estructural, es -

donde fundament<llmente incide y quedan insertos la educación y el desarro 

1 lo tecnológico y cientffico del país. Esto se considera, dudo que esta -

estrategia persigue iniciar cambios de fondo en la estructura económica -

para reorganizar el proceso productivo y distributivo, con el propósito de 

superar deficiencias y desequilibrios existentes y piJra proyectar al pélfs 

sobre bases econe'.Xnicas y sociales consistentes. 

El plan nacional de desarrollo se considera por lo tanto, bttsico, instru­

mental y regulador. 
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En él queda expresado¡¡ través de una trilogía conceptual: lo normativo, 

la rect~rra .del .Estado y el desarrollo tecnológico; las poi Ttlcas .en ma­

teria de educación superior. 

Lo normativo. (15) 

El P.N.D. (Plan Nacional de Desarrollo), retorna aspectos normativos de -

la educación enmarcados en una visión histórica naciona 1 is ta de el la. La 

lucha histórica de México por alcanzar una forma de organización y un 

sistema polftlco y económico basados en la libertad y en la igualdad, la 

educación y la cultura, han desempeñado un papel determinante. Este anh~ 

lo quedó expresodo en el artrculo3o. de la Constitución, principio y fin 

de toda acción educativa y normn para ponderar lo ya real izado. En éste 

se destaca que la educilci6n que imparte el Estado será democrática, no -

solamente como una estructuri'.3 jurldico y régimen polrtico, sino como un 

sistema de vida fundado en el constante mejoramiento económico, social 

y cultural del pueblo, y será nacional en cuanto atenderá a la compren­

sión de nuestros problemas. Una sociedad más educada, consciente de sus 

valores culturales es también m~s responsable. Quie~es la integran con~ 

cen mejor sus posibilidades y limites, saben resolver sus diferencias i!!_ 

ternas. La educación permite a la colectividad el acceso a los benefi­

cios del progreso y la posibilidad de crear y disfrutar juntos. La educ~ 

ción induce al desarrollo, lo promueven y a la vez participan en él. El 

progreso educativo y cultural resulta así decisivo para avanzar hacia el 

bienestar económico y soctal. 

Rectorla del Estado. 

El Estado e5 quien establece las estrategias y 1 ineamientos para este 

proceso inductor ••• "las acciones que ha emprendido el Estado a fin de -

enriquecer y desarrollar la cultura, requieren de una mayor vinculación 

a la pal ftica educativa. 

El Estado tiene responsabilidades en el campo de la cultura a las 
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que no deben sustraerse al asumirlas, tutela el eJerclcl<> de las liberta· 

des que garantizan nuestra transformación histórica y los derechos del -­

pueblo para participar creatlvamente en la conformación de su propio ser 

cuJtural 11
• 

El Desarrollo Tecnológico. 

Las tres lrneas estratégicas que marca el ~s~ado en cuanto a;ed~ca.c!6n ·-
.~. . .. - ' 

son: 
,· .. ,· ,. ~ ·-

1) "La promoción del desarrollo Integral deh,lndlvld~o ~ cÍe_la_ s:Ociedad 

mexicana; 

2) Ampl lar el acceso a todos los mexicanos a. las oportunidades educatl· 

vas, culturales, deportivas y recreativas;. y 

3) Mejorar la prestación de servicios del sector educativo. Esta confor­

mación estrat~glca entreteje la polrtica educativa estableciendo de-­

mandas y señalando prioridades • 

• Demandas. 

Se hace un especial énfasis a la educnci6n superior y tecnológica •.• 11 las 

Instituciones de educación superior y sobre todo tecnológicas no podr~n -

mantenerse lndi ferentes a los reclamos del sistema productivo pues falta­

rran a su cometido de contri bul r al desarrol Jo del pafs 11 • Se precisa tam-

bi én que 11 Jas Universidades deben cstc:ir atentas a las condiciones -

del medio social porque el servicio que est~n llamadas a cumplir les imp~ 

ne más allá de su autonomra, unn responsabilidad ineludible con la t!aclón . 

... México cuenta con un gran nGmero de instituciones tecnológicas. Es i.!!_ 

dispensable ahora consolidar lo ya logrado mediante el reforzamiento de -

programas académicos y su articulaci6n con las necesidades nacionales 11 , -

por lo que ••• "la planeaclón universitaria y en general la planeaclón de 
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la educación superior debe establecer mecanismos de coordinación con el 

sistema nacional y los sistemas estatales de pla.neación del desarrollo. 

Todo ello en un marco de pleno respeto a la autonomra univcrsitarla 11
• Ade 

más en cuanto a recursos financieros •.• "es Indispensable establecer sis 

temas que evalúen, la correspondencia entre la asignación de recursos y ... 

los resultados con ellos obtcnldos 11
• 

En términos explfcltos es muy significativo el apartado del P.N.D. que e~ 

presa la demanda a las instituciones que imparten educación tecnológica •.• 

"La ciencia y la tccnologfil son recursos que la sociedad promueve y utilJ. 

za de acuerdo con los propósitos, intereses y valores dominantes en ella, 

de los cuales, el Estado es representante legftlmo. El ejercicio pr.;icti­

co del nacionalismo y la independencia económica y poi rtica de un pars, -

requiere necesariamente impulsar y orientar su desarrollo cientrfico ••• 11 

La normatividad y orientación del desarrollo cientrfico y tecnológico del 

pars lo asume el Estado a través de 2 instrumentos: el Programa Nacional 

de Desarrollo Científico y Tecnológico y el Sistema Nacional de Ciencia y 

Tecno log fa. 

El Programa Nacional de Desarrollo Tecnológico y Científico (PRDNDETYC) -

el cual tiene carc1cter de programa especial y de naturaleza multisecto­

rial (dadas las caracterTsticas del proceso de desarrollo tecnológico), -

tal cano lo señala el P.N.D. tiene como propósitos el conseguir un mayor 

dominio sobre sus recursos naturales y productivos y elevar la productiv.!. 

dad con calidad de las actividades con mayor impacto en el nivel de vida 

de la población. 

EL PRONDETYC tiene entre sus propósitos, buscar una coordinación del uso 

y operación eficaz de los instrumentos que inciden directa e indircctamen 

te en el desarrollo tecnológico, a través de liJ promociór., integración y 

fortalecimiento de los citados instrumentos o mecanismos de orientación, 

control y fomento, de las diversas actividodes que conforman el desarro­

llo tecnológico del paTs. 



Bl 

Destaca además la necesidad de lograr una estrecha vinculación de las_accl~ 

nes y efectos de los diversos instrumentos, et establecer los mecanismos -

para dicha vinculación y para el intercambio de Información entre las dls­

t i ntas entidades encargadas de operar cada instrumento. 

El otro instrumento operante es lo que se ha integrado como sistema nacio ... 

nal de ciencia y tecnologia. 

El sistema nacional de ciencia y tecnologfa es el ejecutor de la pol!tica 

de ciencia y tecnologfa y responsable directo del desarrollo tecnológico, 

y su Consejo es la entidad coordinadora, promotora, instrumentadora de - -

aquella polttica a nivel nacional. 

Prioridades y demandas. 

Prioridades 

En el P.N.D. se señala que " ••• en la estrategia de polftica educativa se-­

rán prioritarias: (16) 

1) 11Las medidas encamlnad.:is a vigorizar la cultura nacional e Impulsar el 

desarrollo de las culturas étnicas •.• relacionar adecuadamente la edu­

cación al sistema productivo y atacar las causas de lil dcc;erción. 11 

2) El fortalecimiento de la calidad acad~mica. El profesor se considera -

un Indicador relevante de la cal ldad de la educación ... "la cal ldad -­

académica se obtiene mediante \a concurrencia de una variedad de facto 

res. Entre e11os, destaca la lmportancia de la actualización del maes­

tro. Ello exige que su preparación y actual iz.Jción sean del m~s .J\to -

nivel. El magisterio responderé'i a los niveles de profesionalización 

que demanda la situación actual, apoyándose en la permanente operación 

tanto de la formación como de la actividad docente en general, 

3) Revisión de planes y programas de estudio ... se integrará y dar,1 conti 

nuidad a través de ellos a los niveles de preescol<ir, primaria y secun 
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darla, considerando la formación Integral de los educandos en sus a~ 

pectas clentlflco, tecnológico, clvlco, politice, cultural, artfstl­

co, de educación flslca, deporte y recreación,.. se enfatizará la en 

señanza de la historia nacional. En todo nivel básico se fortalece­

rá 1 a educa e i ón tecnológica. 

4) Impulso a la educación tecnológica. 

a) Se fortalecer.1n y consol ldartin los servicios educativos que ofrece -

el sistema de educación tecnológica, articul.tindolos adecuadamente 

con las necesidades económicas y sociales de cada región del pafs 

(esta política se encuentra inscrita en la ampl la actividad descen­

tralizadora de la ANFEI con su estructura regional) ••• adem~s se reví 

sar.án los contenidos sociales, humanfsticos y económicos que permitan 

a quienes reciben educación tecnológica ubicarla en el contexto naci.e, 

nal (en Facultad de lngenieria se desencadenó una preocupante activi­

dad revisora en la División de Ciencias B~sicas y División de Clen­

cli'ls Sociales y Humanidades. Esta última cor.centra materias del ~rea 

soclohur.1anlstica y económicas) (17) 

b) Adopción de salidas laterales de educación técnica ... 11 se adoptar,jn -

esquemas flexibles de ingreso y sal idas laterales de educación tecno­

lógica que concilien aptitudes individuales con necesidades sociales. 

c) Coordinación del sistema de educación tecnológica y universitaria con 

lüs necesidades del pats para aprovechar mejor los recursos y susti­

tuir los elementos técnicos y materiales de trabajo que antes se lm­

portilba, serc'.'I necesario fomentar la Integración vertical de las escu~ 

las de educación tecnológica. Se buscar~ relacionar eficazmente el -

sistema de educación tecnológica con el esfuerzo nacional por generar 

unidades productivas de carticter social. 

d) Regulación de .ictlvidadcs de investigación y oferta de carrerilS y pos­

grados. La educación tecnológica en la medida que responda a lns ne 
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cesidades nacionales~ deberá observar un mayor crecimiento en ta matr1. 

cula respecto a las de otras modalidades de la educación superior. (18) 

En la Facultad de Ingeniería se desencadenaron la creación de especial ida­

des y posgrados en Jos sectores prioritarios marcados en el plan nacional 

de desarrollo (19),además de un aumento en la matrícula de las carreras -

de computación y electrónica; se puede observar en el anexo No. 5 

Las instituciones de educación superior, se señala en el Plan tlacional de 

Oesarrol lo ... 11se abocarán en forrnc:i articulada y progresiva a desarrollar 

tecnologfa sustitutiva para las industrias estratégicas de bienes de capi­

tal; Investigar la producción y la formación de reservas de materinles y -

sustancias estratégicas; dc.sarrol lar tecnología nacional tendiente a incre 

mentar la producción y la productividad de los bienes destinados a satisf~ 

cer las necesidades básicas de la población .. , (por lo que respecta a este 

punto la Facultad de Jngenlerra ha incrementado sus programas en el Centro 

de Innovaciones tecnológicas y convenios con algunas empresas) (20). 

e) Se orientarán las especial izaclones, maestrías y doctorados hacia los 

campos cientfflc:os y tecno16gicos prioritarios y hacia aquellas c'ireas -

en que México puede aportar soluciones a problemas en el ámbito in­

ternacional. 

La educación aparece como puede observarse en esta versión oficial lsta, -­

como una de las piezas fundamentales para reorientar el rumbo de la tlación. 

Ello se debe a que en el fondo, Ja educación se conceptua como un insumo 

necesario para la producción de todo bien. Y por lo tanto desarrollar la 

educación equivale a ampl !ficar la potencialidad y productividad del trab~ 

jo del individuo. A mayor 9rado de educación el trabajo se vuelve m~s ca­

l 1 fl cado. 
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NOTAS 

1. Lapassade, Georges, Grupos, Organizaciones e Instituciones, 18-43. 

2. 

3, 

4. 

6. 

7. 

8. 

9. 

10. 

Para la definición de todos los términos se consultó principalmente 
Crombach, Pslcólogla Educativa y Bleger. Psicologla de la Conducta. 

Este an~lisls se realizó en 1976 y se entregó un reporte-documento -
elaborado por el personal del CESEFI. 

Esta fuente es una de las que aportó m~s elementos para detección de 
prob 1 emas de 1 os estudiantes, ya que fueron manifestados di rec tamen 
te por el los. En el anexo No. 1, se encuentra la transcripción de-­
una sesión de evaluación del Curso de Técnicas B~sicas de Estudio, -
represen tal iva de esta fuente. 

Esta fuente fue analizada con el apoyo de la Pasante Tapia, Jara Ma­
rina y la Lic. Terres Speciale, Andrelna. 

Ver anexo tlo. 2 Marco Pedagógico. 

Ver anexo No. 3 Programas internos de Orientación Escolar con respe.E_ 
to a los problemas detectados. 

Ver anexo No. 4 Dinámica de programas operativos en la Orientación -
Escolar Integral. 

Según datos estadlsticos del semestre 84-1 señalan que de 3,349 estu 
diantes inscritos u las materias de los Departamentos de MatcmtiticaS 
B~sfcas, Mecánica, Ftsica,Hatemtiticas Aplicadas. Metodologta y Lengua 
jes; el porcentaje de no acreditación es de 19% y el de deserción 40%. 

En el sistema computarizado de progr~unación de la Facultad de lngenl! 
ria denominada SIPAO de 1986, se encuentran registrados estos progr!!_ 
mas. 

11. Lapas sade, Georges. Grupos Or~an i zac i aries e 1 ns ti tuc iones 1 ~6. 

12. Facultad de lnqenicr!a. Organización Académica de la Facultad de ln­
gcnierla 1985. 
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¡3, Lapassade, Georges. Grupos, Organizaciones e Instituciones, 158. 

14. Max Weber, define la Organización Burocrática mediante cierto número 
de rasgos caracterlstlcos: 1) El principio de las competencias de au 
torldad, generalmente ordenado, por reglas fijas que determinan las­
atribuciones de los funcionarios con las "Funciones Oficiales" y pre 
veen medios de coerción. 2) La burocracia est~ jerarquizada. 3) La­
importancia de los documentos escritos en las comunicaciones intrabu 
rocrtiticas. 4) La función burocr~tica presupone normalmente una for:­
maclón profesional rigurosa. S) El funcionario consagra todo su tiem 
por a la administración: en su vida su trabajo es una actividad priñ 
cipal. 6) El acceso a la función y su ejercicio suponen conocimientOs 
técnicos: aprendizaje jurfdlco, técnica de gestión, etc. 

15. Plan Nacional de Desarrollo, 222-235 

16. lbldcm, 229 

17. En 1983 el Consejo Técnico de la Facultad de lnqenierla, aprueba madi 
flcaclones al plan de estudios, entre las cuales está el cambio de--= 
ubicación de las asignaturas de Técnicas de Evaluación Económica, Op­
tativa de Humanidades, Soc1o1ogta de México e Introducción a 1a Econo 
mta de la carrera de lngenierta en Computación. -

18. Plan Nacional de Desarrollo, 231. 

19. En 1984 las acciones del Consejo Técnico de la Facultad de lngenierla 
respecto a los planes de estudio, consistieron entre otras en la crea 
cl6n de especializaciones de: Construcción, Obras Marftimas, Segurl-7 

dad de Instalaciones Industriales, Explotación Petrolera y el doctora 
do en lngenlcrla Eléctrica. -

20. En 1985 se realizó el Primer Ciclo del Progruma Escuela-Industria, me 
di ante la estancia de pasantes de lngenierfa Civi 1 en instalaciones-:­
de PEMEX y se inició el Segundo Ciclo dentro del Convenio Escuela-In­
dustria con PEMEX y el Instituto Mexicano del Petróleo. Se Integraron 
cuatro grupos para las instalaciones de Ja Refinerfa de Tula y del -­
Complejo Petroqufmico Morelos en Coatzacoalcos. 
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Las consecuencias de la frustraci6n 
que. a menudo experimenta el 
ado 1 escente en su va 1 oraci On y 

en su autorea 1 i zaci On son 
importantes para comprender 
actitudes y conductas. 

Sherff, M. 
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CAP IJULO _ 111_ 

UN ACERCAH 1 ENTO AL FENOMENO DE LA DESERC 1 ON Y REPROBAC 1 Otl ESCOLAR. 

1. A manera de s!ntesis. 

A partir de la sistematización de la pr~ctlca pedagógica presentada en el 

capftulo anterior, se reconoce la dinámica grupal e institucional, con fo!.. 

mada por 11 instituciones externas e lnternas11
; que caracterizan el proceso 

de aprendizaje en la Facultad de lngenlerra. Significa la descomposición, 

un intento de análisis, 11 
••• pero el análisis es cosa del hombre, es el -

trabajo del pensamiento11 (1). Toca ahora establecer una conexión de la -­

prc'ictica pedagógica y la realidad, a través del reconocimiento y precisión 

de un dispositivo analizador, el de la deserción y reprobación de los es-

tudiantes de la División de Ciencias Básicas 11 el conocimiento no es In 

mediato pasa a través del reconocimiento de dispositivos ana11zadores11 (2). 

Las instituciones externas organizativo-administrativas y de presencia 

del discurso del Estndo en materia de educación superior, conforman el 
11marco referencial" pilra el an,jl isls explicativo de los fenómenos pedagó ... 

gicos que se dan en Facultad de lnaeniería y sus manifestaciones en e1 -­

aprend 1 za je, tend rtin que ser ana 1 iza dos a 1 a 1 uz de éstos. 

El trabajo de investigilción exploriltoria expresado como problemas, en el 

primer capttulo definen obst:ículos y necesidades manifestadas por los es­

tudiantes. en su relación con el medio <Jmbiente escolar; con los ciernen--
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tos que la componen: compañeros. normas, profesores, metodologfas. Esta es 

una aproximación a la realidad cotidiana de los estudiantes, que por el -­

carácter de las fuentes abordadas, perfilan sus problemas como resultado -

de una valoración y autoanallsis cualitativo y como el de su interacción 

con las estructuras internas y externas de la Facultad de lngenierfa. Toda 

esta problemática, es un momento de "transparencia", de expresión fáctica 

de actitudes con las que el estudiante retroal !menta, ca tal Iza y da direc­

ción a su proceso de aprendizaje de la ingenlerfa. 

El desmenuzar y entretejer el quehacer cotidiano de los alumnos a través -

de sus problemas relacionados con el estudio y la apreciación de los ele-­

mentas detectados en la práctica instituida de la orientación escolar; el 

estudiante, el referente, el plan de estudios, el profesor, han definido -

un modo de i nte racc i 6n cognos i ti va y actitud 1na1 de 1 os estudian tes 1 cuyos 

productos se 1 es denominan aprendizajes. 

El aprendizaje es concebido por la U,N.A.M. y por lo tanto, por Facultad -

de lngenierfa 1 a través de "criterios de acreditación que expresan los re­

sultados del proceso de enseñanza. Representan los logros perceptibles de 

los alumnos y constituyen el referente mtis importante sobre el que se .:i.po-

,yan la acreditación escolar y Ja promoción de alumnos a ciclos y grados s~ 

periorcs 1 adem~s de constituirse en un criterio de evaluación del funcion~ 

miento de la institución" (3). Esta representación cuantitativa se ha con 

ceptuado como aprobac Ión, reprobac i 6n, deserción. 

La aprobación, reprobación y deserción se expresa a través de las "lnstit~ 

cienes normativas 11 establecidas para todas las escuelas y facultades de la 

U.N.A.M. en la 11 Legislación Universitaria". Esta seiiala los instrumentos -

de organización académica, en la que se indican la obl igatoricdad de un -­

plan de estudios para cada cilrrera, se especifica el conjunto de asignat~ 

ras, ex~menes y requisitos que aseguran para quienes los hayan cumplido, -

la preparación teórica y práctica suficiente para el ejercicio de una pro­

fesión (I¡) y expresa a través de una escala de calificación la acreditación 

y certificación de los conocimientos en dos modalidades; el examen ordina-
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rio y el examen extraordinarlo (5). Su expresión era númerica en una esca 

la de O a 10 y desde 1978 se uti 1 izan los sfmbolos "MB" (Huy Bien), "B" -

(Bien), "S" (Suficiente), que significan la acreditación dé una asignatura. 

El 11NA'' significa que los resultados del examen no son suficientes para -

acreditar la asignatura. Cuando el alumno no se presenta al examen se ex­

presa con una 11 NP 11 (No Presentado) y puede ser un indicador de deserción. 

2. Indices referenciales de la reprobación y deserción escolar. 

Con estos indicadores de la reprobación y deserción, es que se habla "lns 

t1tucionalmente11 de los resultados del aprendizaje. Algunos de ellos se -

señalan en el documento Fortaleza y Debilidad de la Universidad Autónoma 

de México: (6) 

Cada año ingresan a los estudios profesionales 35,000 estudiantes. La 

distribución en las diferentes facultades es desigual, ya que en varias 

carreras la capacidad instalada es inferior al número de estudiantes -

con pase reglamentado¡ esto obliga a reorientar la demanda de estos e~ 

tudlantes. En 1985 fue necesario reubicar a 1,539 estudiantes de pase 

reglamentado a seis 1 icenciaturas que se señalan como más problem~tlcas 

(saturt:1das) entre las que se encuentran lngenierta en Computación y con 

una tendencia a que el próximo ciclo se sature, también la de Ingenie-­

ría Mecánica y Eléctrica e lngcnierta Petrolera. 

El bajo nivel académico de los estudiantes que Ingresaron al Bachl 11er.!!_ 

to ya que de los 40,000 estudiantes admitidos_ cada año a este nivel un 

92.4% de los alumnos no han alcanzado la calificación de seis en el ex!!_ 

men de selección. 

En estudios realizados sobre l<l eficiencia terminal en cuatro generaci~ 

nes 1977 a 1980 de los 127,910 alumnos que ingresaron a los estudios de 

licenciatura en la U.N.A.H. y que para el año 1985 deberran haber cu-­

blerto todos los créditos de sus estudios, sólo lo han hecho el 44.2% -

de los alumnos de Bachillerato de la U.N.A.M., el 31.9% de los admlti--
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dos por concurso de selección y Onlcamente el 19.8% de los que hablan -

cursado el Bachl 1 lerato en las Preparatorias Populares. 

Aún cuando los exámenes extraordinarios deben ser procedimientos de ex­

cepción y no mecanismos rutinarios en la vida escolar; en el estudio de 

eficiencia terminal real izado con las generaciones de 1977 a 1980 se 

destacó que el 31. 7% de los egresados del Bachl 1 lerato acrcdl tan las 

asignaturas a través de examen extraordinario el 44.9% de los alumnos -

que efectuaron concurso de selección y el 57.5% de los egresados de las 

preparatorias populares. Adem~s se señala que las facilidades y el bajo 

precio del examen extraordinario ha conducido a los estudiantes a una -

actitud de mfnlmo esfuerzo. Y la institución desperdicia enorme canti-­

dad de recursos y abate las exigencias académicas. 

3. Indicadores de reprobación y deserción en la División de Ciencias B~ 

s icas. 

En la Facultad de lngenierla, se presentan algunos <le los problemas e lnd.!_ 

cadores anteriores; sin embargo, la singularidad de su estructura y su tr~ 

yectorla histórica profesional, ha planteado una serie de indicadores cua.!:!. 

·titativos que muestran también, una incongruencia entre los objetivos que 

se propone y los logros obtenidos. Entre ellos están, los datos estadtsti­

cos que evidencian y tratan de explicar la constante reprobación y dese.r-­

ción en las asignaturas de la División de Ciencias B~slcas. (7). 

Desde el año de 1974 los profesores de la Facultad de lngenierta que impar_ 

ten las materias de los primeros semestres, han atribuido el bajo nivel de 

aprovechamiento a la deficiente preparación que los alumnos adquirieron d~ 

rante sus estudios en el Bachillerato, espectficamente en los conocimien-­

tos de Matemáticas y Ffsica, por lo que se ha aplicado un examen diagnóst!_ 

ca a través del cual, se comprueba estadtsticamente, el bajo nivel de pr.!:_ 

paración que tienen los alumnos respecto a los conocimientos que debieron 

adquirir en el Bachillerato. A continuación se presenta un cuadro resumen 

que evidencia los resultados de este examen de 1977 a 1984. 
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RESULTADOS DEL EXAMEN DIAGNOSTICO (8) 

CUADRO RESUMEN 

A~O POBLACION % APROBADOS CAL! F. PROMEDIO 

1977 665 
1978 1005 
1979 1745 
1980 1786 
1981 1783 
1982 1981 
1983 2751 
1984 1572 

20.3 
24.5 
30.0 
5.0 
7.0 
9.3 

10.6 
5.4 

42.2 
45.0 
46.8 
36.0 
32.0 
37.2 
38.6 
29.0 

Como puede observarse de 1980 a 1984 el porcentaje de aprobación en este 

examen es de 7.5% y el promedio de calificación obtenida es de 34.6 en -

una escala de 100. (9) 

Otro indicador estadístico a considerar, lo constituyen los resultados -

de las materias que agrupan los departamentos de Matemáticas Básicas, M~ 

temHicas Aplicadas, Física, Mecfoica y Metodología y Lenguajes correspo.!)_ 

dientes al semestre 1984-1. Obsérvese el siguiente cuadro: 

APROBARUN REPRUBllKllN NU 'Kt.:>r.J" nnvn 

DEPARTAMENTOS INSCRITOS ALUMNOS % ALUMNOS % ALUMNOS % 

Matemáticas 
Básicas 8,005 2 ,448 31 1,676 21 3,881 48 

Matemáticas 
Aplicadas 5,403 2,655 49 902 17 1,846 34 

Física 3,409 1,390 41 769 22 1,250 37 

Mecánica 2,340 927 40 300 13 1,112 47 

Meto do l ogl a 
y Lenguajes 4,192 2,250 54 672 16 1,270 30 

TO T A L 23 ,349 9,670 41 4,319 19 9,359 40 

En este cuadro es significativo, el alto índice de no presentados (en -

promedio de 40%), es decir alumnos que tuvieron un elevado nivel de au­

sentismo durante el curso y no les fue permitido presentar examen final 

o bien aquéllos que por decisión propia no se presentaron. 



92 

Hasta aqu1, los indicadores presentados de carácter general, con respecto 

a la U.N.A.M. y en particular, de la División de Ciencias Básicas, corre~ 

panden, a lo que en literatura organizacional y evaluación se denomina 

eficiencia del sistema o eficacid (10). Se presenta por lo tanto, una ma­

nera de conceptua 1 izar e 1 func i onami en to de 1 a Fa cu 1 tad; se sel e ce iona -

de la realidad ciertas caractedsticas esenciales para definir el fenóme­

no de la deserción; además se definen operacionalmente los conceptos de­

serción, aprobación, reprobación a través de criterios estad1sticos y ba­

jo una perspectiva de la utilización eficiente de recursos (11), propio 

de 1 mode 1 o organ i zaci ona l empresaria 1 que quedó contextua 1 iza do en los -

capHulos precedentes. Según Drucker, la tarea principal del administra­

dor es lograr la eficacia de su empresa; sin embargo ... "las organizacio­

nes bajo presión de la racionalización, se muestran ansiosas de medir su 

efi ci ene i a, curios amente, este es fuerzo ti ene con frecuencia efectos in­

deseab les desde el punto de vista de los fines de la organización, ya que 

la medición frecuentemente tiende a alentar la sobreproducción de los 

items muy mensurables y a descuidar los menos mensurables" ... (12). 
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NOTAS 

1. Lapassade, Georges', El anallzador'y el analista, p. 17, 

2. Loe. Cit. 

3. Camarena, Cordova y Gómez VI 1 lanueva. Aprobación y reprobación en la 
'U,N.A.M. Perfiles Educativos. Abril. mayo, junio 1980 pp. 13-28. 

4. Reglamento General de Exámenes en Legislación U.N.A.M. Dirección Gene 
ral de Estudios y Proyectos Legislativos, 1982, 543 p. 213-235. 

5. Cfr. Reglamento General de Exámenes. /\rtfculo 2o. 

6. Cfr. Documento emitido por el Dr. Jorge Carplzo ºFortaleza y -
Debilidades de la U.N.A.H." 

7. En el caso particular de la Facultad de lngenlerfa los planes de las 
diferentes carreras estan Integrados por grupos de asignaturas en cua 
tro areas focales: Ciencias Btisicas, materias científico técnicas, ma 
tcrias económico-administrativas, materias sociohumanfsticas. -

8. División de Ciencias Básicas. Informe del examen diagnóstico. (Docu-­
mento interno de trabajo, 1984). 

9. Actualmente el examen diagnóstico, tiene como objetivo fundamental re 
Lroalimentar al alumno de primer ingreso; sobre su situación personaT 
respecto a los conocimiento~ mínimos indispensables que se requieren -
para cursar con éxito las asignaturas de los primeros semestres, ast 
como proporcionarles algunas orientuciones para superar esta situa-­
ción. La Facultad de lngenierta ofrece a estos alumnos una serie de -
fascículos de illltoinstruccfón sobre Jos conocimientos antecedentes, .. 
ast como un servicio de asesoría con personal calificado para ello. 
(loe. cit.) 

10. Peter Drucker (1974) señala que eficiencia significa hacer bien las -
cosas, eficacia es hacer las cosas debidas ... Jos estudiosos de este 
tema Katz, Kahn (1979) Schoderbek y Kefalas (1980) no se han puesto -
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de acuerdo en el término dado que la conceptúan, operacional izan y de 
finen bajo perspectivas de \a organización de maneras diferentes ... -
EVIA, ROSADO CARLOS. ''Eficiencia y contradicciones en las Institucio­
nes de Educación Superior11 Revista de Educación Superior (M6xico, D.F.) 
Vol. XIV, No. 56 p. 43. 

11. En investigaciones rc.J\ izadas por Julio Boltuinik sobre materia educa 
tfva se hace un especial énfasis en los fenómenos de deserción ... 
anualmente (dice Boltuinik} desertan de escuelas primarias 400,000 ni 
ños que se inscriben en e11a y e1 lndice de eficiencia es del lt5%, pe 
ro señala que las causas fundamentales del abandono de la escuela po7 
los niños son precisamente de carácter socioeconómico. Combatir efi­
cazmente la deserción imp1 icarfa el asegurar el derecho al trabajo de 
ta población, crear un sistema de servicios para estudiantes y en ge­
neral satisfacer las demás necesidades básicas ••. (Guevara, Niebla 
Gilberto. México ante la crisis en la crisis y lil Educación. México. 
Siglo XXI, p. 127). 

12. EVIA, ROSADO CARLOS. Art. cit. p. 44 
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Las actitudes se forman o 

aprenden en interacción 

con grupos, instituciones, 

objetos, valores sociales 

e ideolog1a. 
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CAPITULO IV 

LAS ACTITUDES DE LOS ESTUDIANTES DE CIENCIAS BASICAS 

UNA 1NVEST1GAC1 ON 1NST1 TUYENTE 

1.- Hacia la construcción de un Marco Teórico de Referencia sobre las 

actitudes. 

El fenómeno de la deserción y el alto índice de reprobados, han si 

do explicados en Facultad de Ingeniería desde dife~entes enfoques; (1) 

no obstante, su pre sene i a sigue si en do una constante. El abordar es te 

problemu, desde un~ perspectiva diferente, obedece a una intención 

proposi ti va de considerar el fenómeno de la deserción y reprobación e~ 

colar y por ende el aprendizaje, como resultado de un planteamiento en 

donde; "la realidad educativa", no se 11conoce11 inactivamente. En la me 

di da en que se actúa en el la, 11 para el la11 y con el 1a 11
; todos los ele-­

irentos que la conforman la modifican. Por lo tanto, la manera de perc.!_ 

bir el fenómeno de Ja deserción y reprobación está 11modificada 11 a tra­

vés de la práctica pedagógica abordada en los CüpÍtulos precedentes. 

La intención de Jc] comunicación de la misma, es ya un remover y 11Ma­

cer un balance•• como dice Lupassade, de una actividad profesional en 

la División de Ciencias Básicas" corno una 11 institucióno1; esto es, co­

mo un medio cuya estructura se puede cambiar y que permite en su in­

terior, la concepción de estrategias que facilitan entrar en la orga­

nización, para modificarla sobre la bJse de un proyecto diferente; 
11Ja investigación de las .:ictitude5 de Jos estudiantes de Ciencias Bá­

sicas como explicativas de la deserción y reprobación escolar". 
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1.1. Conceptua 1 izaclón del aprendizaje. 

La actividad práctica del estudiante en Facultad de Ingeniería, es un 

componente de1 sistema de relaciones y motivos de la personalidad, 

que deflnen; los objetivos, las expectatlvas y las disposiciones con 

respecto al aprendizaje de la Ingeniería. Todo esto al interactuar -

en el proceso de enseñanza-aprendizaje en la Facultad, puede ser re-­

forzado o bien obstaculizado, y en muchas ocasiones propiciar que el 

estudiante no encuentre la congruencia entre sus expectativas person!!. 

les y las de la Faculti:id de Ingeniería. Las disposiciones y expecta­

tivas se encuentran dentro de lo que se denomina actitudes, esto es, 

la disposición del alumno conformada por sus intereses, motivos para 

real izar sus objetivos, metas y proyectos como estudiante. 

La formación de actitudes favorables, se logra en la coincidencia y en 

la correlación de las fuerzas del conocimiento de la ingeniería y los 

fines de la actividad. Cuando se presenta divergencia se maní fiestan 

obstáculos en el aprendizaje, connotados institucionalmente 1 como de-­

serción y reprobación escolar. Estos fenómenos son la resultante de -

una conducta molar, de un aprendizaje caracterizado por cinco elemcn-­

tos. 

Finalidad.- Búsqueda del equilibrio interno de la persona, que es pue~ 

ta en peligro por la presencia de una tensión en el campo del sujeto. 

Motivación.- Una conducta específica no tiene una sola causa, sino -

muchas causas que interactúan entre sí, de tal modo que llegan a pro­

duc í r una conducta. 

Objeto.- Relación o vinculo que el sujeto establece con el objeto de 

su conducta, supone siempre una relación interpersonal de carácter 

virtual. 
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Significado.- Toda conducta además tiene un significado. El sujeto m~ 

diante su conducta, expresa algo, un sentido, un mensaje. Este signif.!_ 

cado no es expl kito, sino que muchas veces se oculta, permanece laten­

te. Para descubi"ir este significado es necesario partir de lo manlfle~ 

to, de lo explfclto. 

Estructura.- Toda conducta tiene una estructura, es decir, que el suj~ 

to que emite la conducta, tiene una forma específica de relacionarse con 

los objetos. El tipo de estructuras de la conducta más privilegiadas, 

por cada sujeto es lo que va a determinar el tipo de personalidad. 

A la luz de este concepto de aprendizaje; 11de un enfoque molar de la co!!. 

ducta de los estudiantesº, se explican los fenómenos de la deserción y -

rcprobac i ón. Es tos obedecen no sólo a una razón de índo 1 e cognoscitiva; 
11bajo nivel académico11

, sino a muchas causas que interactúan entre sí(3). 

San la expresión de una motivación, de una búsqueda por mantener un 

equil lbrio. Manifiestan una forma específica de relacionarse (4) con la 

institución, con la "División de Ciencias Básicas". En esta relación -­

los estudiantes definen un conjunto de categorías con las cuales evalúan 

los elementos con los que interactúan, con distintos grados de efecto, -

.positivo o negativo; esto es, manifiestan una actitud. 

En cada reacción actitudinal, la persona compara o escoge entre alterna­

tivas y refleja la posición adoptada, por grupos, estratos o por una so­

ciedad entera en un periodo de su historia; por lo tanto, implican inte!_ 

at:clón. expresión social de la estructura psicológica interna ••• "cuan­

do nos referiros a una actitud, no nos referimos a algo que pueda obser­

varse directamente, nos re fer 1 mos a un concepto psi ca 1 óg i ca que designa 

algo dentro del indivlduo' 1 por lo tanto en el establecimiento de un sis­

tema de relaciones sujeto-objeto, se perfila el concepto de sí rnismo(5). 

1.2. Las actitudes académicas en Ja reprobación y deserción escolar: un 

dispositivo ana 11 zador. 
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! 
1 

Las actitudes siempre 

implican una relaci6n 

entre 1 a persona y 

1 os objetos. 
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En las instituciones pedagógicas internas y externas de la Facultad de I!!_ 

gen 1 er fa, se reconoce que existen e 1 emen tos y va 1 ores educa t 1 vos que con­

forman las actitudes de los estudiantes de Ciencias Básicas. Estos valo­

res se encuentran Inmersos en: 

A) Un proyecto institucional. De este fueron identificados algunos ra.!_ 

gos 1 como Jos propósitos, políticas y metas de la Facultad de Inge­

niería, en el capítulo precedente, sin embargo, por la naturaleza de 

las materias físico-matemáticas que agrupa la División de Ciencias -

Básicas con excepción de Dibujo e Introducción a la Ingeniería, se -

ubica organizacional y curricularmente como el primer contacto que -

tienen los estudiantes con las diferentes carreras de Ingeniería. 

Por Jo tanto esta División desempeña una función de importancia sig­

nificativa para la formación de actitudes, impulsadoras del aprendi­

zaje o bien explicativas del al to índice de reprobación y desercíón 

en estd División. 

Desde su gestación, la Facultad de Ingeniería denominada Escuela N!!_ 

clona) de Ingenieros, identifica en su estructura organizaciona1 

una escisión entre las materias que agrupan el conocimiento físico­

matemático y las características de la Ingeniería. En el período de 

1929 a 1935 se ubica en la Facultad de Cíenclas Químicas y no es, -

sino hasta 1959, que la Escuela Nacional de Ingeniería es elevada -

a rango de Ja Facultad, distinguiéndose dos divisiones: La Profesi~ 

nal y la de Postgrado además del Instituto de Ingeniería, 

En el período 1966-1970, se presentan algunos cambios organizacfo­

nales. Se crea el Departamento de Materias Propedéuticas (6). Esto 

marca una división física (de espacio) y cognoscitivo (del conoci-­

mlento físico-matemático con la ingeniería). "En el período 1966-

1970 se construye el edificio como Anexo de Ingeniería (1967) para -

la Coordinación de Haterías Propedéuticas con una duración de 4 se-­

mestres11 ... los planes de estudio de Jas diferentes carreras fueron 

elaborados sobre la base de períodos lectivos semestrales y de sis­

temas de créditos de acuerdo al proceso de Reforma Unlversitaria 11 (7). 



101 

[n 1970-7~. se sigue manteniendo la estructura escencial de los programas 

en: asignaturas propedéuticas, asignaturas humanísticas, asignaturas -

de Ingeniería básica y asignatur.:is de aplicación conservando la idea de -

preparar ingenil!ros con una amplia gama de conocimientos que los capacite 

para trabajar en las <listintas actividades correspondientes a cada profe­

sión. L.:i estructura organizacional agrupa las asignaturas de malcrías 

propedéuticas: Matemáticas, Mecánica, Física, Computación, Estadística, -

Introducción a la Ingeniería y Dibujo. 

En 1980 Ja estructura organizacional de la Facultad cambia y con el la la 

Coordinación de Materias Propedéuticas, integrándose lo que ahora seco­

noce como División de Ciencias Básicas. Se definen los objetivos y fun -

clones que a continuación se presentan: 

OBJETIVOS: 

Proporcionar conocimientos fundamentales que se requieran como base -

para el aprendizaje de las teorías y técnicas de las carreras que se 

Imparten en la Facultad de Ingeniería de la UNAM. 

Propiciar el interés de los alumnos por la tecnologíü, la cultura y 

los valores humanos, que contribuyen a su formación integral, 

Las funciones primordiales que real iza son: 

lmparti r cursos de las asignaturas básicas. 

Elaborar y mantener actual izados los programas de las asignaturas -

básic.:1s. 

Coordinar supervisar el cumplimiento Je programas y asignaturas. 

Desarrollar actividades de superación y actualización del personal 

docente. 

Mantener y fomentar Intercambio con dependencias un(versi tarias e -

Instituciones de educación superior. 
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Promover y c~labotar en la reallzactón de conferencias, semlnarios, 

exposiciones y demás actividades tendientes a difundir la ciencia -

y técnica. 

Proponer programas de servicio social de los alumnos. 

Las materias que agrupa la División, cabe aclarar que se complemen"" 

tan con laboratorios y visitas. 

En el Departamento de Matemáticas Aplicadas.- El Laboratorio para -

reafirmar los conceptos expuestos en las clases de la asignatura de 

Computadoras y Programación. 

En el Departamento de Mecánica.- El Laboratorio de Mecánica que es 

un servicio de apoyo para el aprendizaje, sin créditos académicos -

asociados. Se ofrecen dos cursos, que incluyen seis prácticas cada 

uno, en rel<lción con las cuatro asignaturas. 

En el Departamento de Física.- Los laboratorios que se imparten en 

es te departamento son 

- Laboratorio de Electricidad y Magnetismo 

- Laboratorio de E 1 ec t romagnet i smo 

- Laboratorio de Física Experimental 

- Laboratorio de Termod i nám f ca 

En el Departamento de Metodología y Lenguajes.- Visitas a Centros 

de actividad Ingenieril, con la finalidad de que los alumno• de los 

primeros semestres establezcan un primer contacto con la actividad 

y el marco donde se desarro11a el trabajo profesional del ingeniero~ 

Se real izan visitas a obras, industrias, centros de investigación y 

de servicios. 

En el Taller de Model ismo.- Tiene como finalidad el que los alumnos 

desarrol lcn su creatividad y habl l ldades, · al elaborar modelos o 

prototipos de sus proyectos, poniendo en práctica los conocimientos 

adquiridos en las diferentes asignaturas de la DiVisión. 
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B) Los elementos que directamente dinamizan el proyecto institucional. 

Los recursos humanos, que constituyen los impulsadores de las ins­

tituciones pedagógicas internas: el cuerpo académico. 

"Durante el período 1983-1986 el promedio anual del personal académi. 

ca fue de 1852; de estos, 92 correspondieron a la categoría de prof~ 

sores ordinarios de carrera titular; 126 a la de profesor ordinario 

de asignatura; 4 profesores especiales de contrato; 364 ayudantes 

de profesor¡ 65 a la de técnico académko, uno a la de profesor visi­

tante y dos a la de profesor emérito. (8). 

Específicamente en la División de Ciencfas Básicas, en el período -

1985-1986 e 1 persona 1 docente se encuentra constituido de 1 a si gu 1 e~ 

te .iiorma: (9) 

Personal Académico 

Profesores de asignatura. En 1985, 272 (enero) y en 1986, 243 (abril). 

Lo cua 1 represen ta con respecto a 1986 e 1 2 7. n. respecto a 1 tata 1 de 

profesores de asignatura de la Facultad de Ingeniería. 

Profesores de carrera tiempo completo en 1985: 26 (enero), 20 (dl-­

clembre), en 1986: 17 (abril). 

De medio tiempo en 1985: 9 (enero), 9 (diciembre) y en 1986: 8 (abril) 

Los profesores de tiempo completo representan el 1).51; del total de -

profesores asociados en la Facultad. 

T écn 1 cos Académicos . 

Auxiliares de tiempo completo en 1985: 6 (enero), 7 (diciembre) y en 

1986: 6 (abril). 

Auxiliares de medio tiempo en 1985: 1 (enero). 
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En cuanto a los técnicos académicos de tiempo completo con respecto 

al total de la Facultad de Ingeniería representan .9%. 

Ayudantes de profesor de asignatura en 1935: 22 (enero), 30 (diciem­

bre) y en 1986: 211 (abril). 

Del total de ayudantes de profesor de la Facui tad de lngenierfa per­

tenecientes a la División de Ciencias Básicas representan el 15 %. 

El mayor porcentaje como puede observarse corresponde a los profeso­

res de asignatura (27.n) y le sigue los de carrera 13.5%. 

Los apartados anteriores; 11 La caracterización de la División de Ciencias 

Básicas a través de su proyecto institucional y los dinamizadores 11su -

cuerpo docente11
, así como los capítulos precedentes, constituyen el Marco 

Referencial de Ja 11 lnvestigación de actitudes en la División de Ciencias 

Básicas 11 que se desarrolla en el siguiente capítula. 
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N T A S 

(1) Se han generado mecanismos alternativos de solución que toman co­

mo núcleos c;entrales a Jos profesores, planes y programas de est!:!_ 

dio, estructura organizaciona1 y alumnos, tales coroo; la na seri!!_ 

e Ión obligatoria de materias, la aplicación de un examen diagnós­

tico de conocimientos sobre Física y Matemáticas, la elaboración 

de guTas de estudios para la presentación de exámenes extraordln!!_ 

rios, vldeocassettes sobre temas de asignaturas del área de Mate­

máticas Básicas y Matemáticas Aplicadas, en uquellas materias con 

alto índice de reprobación; cursos de regularización para la pre­

sentación <le exámenes extraordinarios, los servicios de apoyo al 

alumno con textos, fascíc.ulos y apuntes en las diferentes mate -­

rias de la División de Ciencias Básicas. cír. Facultad de lngeni~ 

ría. Informe de Actividades 1983-1986. 

(2) BLEGER, José. Psicología de Ja Conducta Biblioteca de Psicología 

General. Baidós, Buenos Aires. Pág. 74. 

(3) Hay que recordar, que como resultado de Ja investigación expiar!!_ 

toria; se detectaron problemas como la falta de interés por las 

materias que cursan el 94% y de interés por el estudio el n %, 

f.Jlta de participación en clase 82%, y la falta de comunicación 

entre maestro y alumno 81%. 
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MUZAFER SHERI F y. CAROLYN; M, En Psicología Educativa, Cap. tS. 

La actitud cooío categoría person~I d~I individuo: él enfoque de -

lmpllcaclón y juicio social 'ci~ la:actftud y dét cambio de actitud. 

(5) El ·conceptocde áctltud·tlene varias características, que lo dis-­

tinguen de otros· conceptos ceferentes a estados Internos del indi 

vi duo. 

Las actitudes no son Innatas. Pertenecen al dominio de la motiva­

ción humana estudiada en forma diversa con tos nombres de 11pu1si~ 

nes sociales 11 , ''necesidades sociales 11 , 11orlentaclones soclales 11
, 

y demás. Se admite ordin..1rlamente que la aparición de una actitud 

depende de 1 aprendizaje. 

Las actitudes IJO son temporales sino estados persistentes una -­

vez formados. Es innegable que las actitudes cambian, pero, una 

'lez formadas adquieren una función reguladora de modo que, dentro 

de ciertos límites no están sujetas a cambios concomitantes a los 

ascensos y descensos del org<:inismo a toda vqriación apenas nota 

bles de las condiciones del estímulo. 

Las ilcti tudes siempre implican una relación entre la pecsona y -

los objetos. En otras palabras, las actitudes no se autogeneran 

psicológicamente, se forman o aprenden en una relación con refe-­

rentes identificables, ya sean personas, grupos, instituciones, -

objetos, valores, asuntos sociales o ideologías. 

La relación entre personas y objetos no es natural, pero tiene -

propiedades motivacionales-afectivas. Estas propiedades se deri­

van del contexto de interacción social muy significativa en el 

que muchas actitudes se forman, del hecho de que los objetos no 

son neutrales para olros participantes y del hecho de que el Yo, 

a medida de que se desarrolla, adquiere valor positivo para la 

persona. Por consiguiente, la relación entre el Yo y el medio so 

cial r.Jramente es neutral. 
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La relación sujeto-objeto se realiza a través de la formación de 

categorías que distinguen entre los objetos, Ausubel. Psicología 

Educativa. Pág. 367. 

(6} Ver anexo No. 6 Estructura Organizativa del periodo 1966-1970. 

(71 Facultad de Ingeniería. UNAM. investigación Histórica Documental 

del Funcionamiento Académico de la Facultad de Ingeniería. 1979. 

Págs. 73-90. 

(8} Facultad de Ingeniería. UNAM. Informe de Actividades 1983-1986. 

(9} Facultad de lngenier{a. Informe Anual de Actividades de la Divi­

sión de Ciencias Básicas. 1986. 

(JO} El promedio de alumnos del primer ingreso en el periodo 83-88 

en la División de Ciencias Básicas fue de 2410, y el de profeso­

res de tiempo completa 21; por lo cual corresponderían 114 alum­

nos il Cilda profesor de esta categoría. 
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Las actitudes constituyen 
la disposición del estudiante 
para realizar sus metas, 
objetivos y proyectos académicos 
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.Ci\P ITULO V 

PROPUESTA INSTITUCIONAL DE UNA INVESTIGACION DE ACTITUDES EN LA DIVISfON -

DE CIENCIAS eASICAS 

1. Dimensiones de la Investigación. 

El presente estudio, aborda las actitudes del alumno de Ciencias Básicas -

frente a su aprendizaje, contemplando las siQuientes dimensiones: 

Dimensión temporoespaclal. 

Se refiere a los alumnos Inscritos en el primer semestre 198~-I, a la Dlv_!. 

sión de Ciencias Básicas en las materias: Algebra y Geometría Anal ftlca, -

Cálculo Diferencial e Integral, Computadoras y Programación, Ffslca Exper...!._ 

mental y Dibujo. 

Di me ns i 6n pcdagóg i ca. 

Aborda la problemática educativa en tanto sus rclaclon<?s con el proceso de 

enscñ;mza ;::iprendizaje; problemtitic.:.i cuyo esclarecimiento pretende aportar 

información tanto al CESEFI para el desarrollo de sus proyectos pedagógl--

cos, a los docentes, discentes 

y comí tés de carrera. 

En cuilnto a los docentes: 

autoridades, como a los jefes de división 

Proporciona información sobre la disposición que tienen sus alumnos para -
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aprender, con la fim1lldad de ·conformar una .base común mínima de intencio­

na 1 i dad en e 1 proceso de enseña.nza aprend 1 zaje. 

En cuanto a 1 os a 1 umnos: 

El estudio permití rá proporcionar al alumno datos respecto a las actitudes 

que es tan obstacul Izando su estudio, con la final ldad de que real icen los 

ajustes necesarios en la autodirección de su aprendizaje. 

En cuanto a los proyectos del CESEFI el estudio sobre actitudes: 

a) Aporta información para la elaboraclón del perfl 1 del alumno de. Clen-­

cias Básicas, asf como un procedimiento metodológico para analJZiit--Ta-, 

variable actitud. 

b) Proporciona Indicadores respecto al proceso de aprendizaje del alumno 

de Ciencias Básicas en dos niveles: 

expl lcativo de la deserción y reprobación de los alumnos 

a nivel preventivo, con la generación de mecanismos de apoyo acadé­

mico a los alumnos que disclentan en cuanto a su disposición para .. 

aprender. 

e) Obtiene indicadores para un sistema de seguimiento de los alumnos de -

Ciencias Básicas. 

d) Aporta Indicadores para la evaluación de los programas del CESEFI. 

En cuanto a las autoridades: 

Aporta información a las diferentes Divisiones (1) y sus respectivos comi­

tés de carrera, principalmente a Ja División de Ciencias e~slcas y a Jos -

departamentos de Ffsica, Matemtiticas B:ísicas, Materr~ticas Aplicadas, Mecá­

nica y Hctodo1ogra y Lenguajes, para conocer cómo se está conformando la -



111 

disposición para aprender las materias del tronco básico, al Interactuar 

con los conocimientos, profesores y apoyos con que cuentan los alumnos (2). 

Es to cons t 1 tuye un 1nd1 cado r re 1 evante de ne ces 1 dad es con respecto a 1 a r~ 

visión y actualización de los planes de estudio. 

Dimensión teórica. 

La investigación de actitudes parte de los siguientes supuestos teóricos: 

La actitud es una disposición interna del sujeto hacia un objeto en parti­

cular. 

Esta conformada por tres componentes: el cognoscitivo, el ~afectivo y el 

de acción. 

El componente cognoscl ti va se refiere a los: concéptos y creencl as del suj~ 

to. 

El componente afectivo se refiere a los motivos e Intereses frente al obj~ 

to. 

El componente de acción se refiere a Jos actos y comportamientos que el s~ 

Jeto manifiesta como resultado de la interacción de los componentes cogno_! 

citivo y afectivo. 

Los tres componentes de la actitud estan interrelacionados, por lo que 

su estudio debe abordarse desde esta perspectiva. 

Las actitudes hacen referencia a algo habitual fntrinseco y a una pre-­

disposición a 1a actividad o a una predisposición perm;rnente, hacia una 

cosa. 

La actitud determina la conducta y dirige las acciones y decisiones. 
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Las actitudes son susceptibles de modificarse. 

Las actitudes y su cambio pos 1 bi 1 i tan e 1 quehacer educat i·vo en a 1 gunos 

campos del aprendizaje. Estas inciden cataJrt lea y no espectflcamente -

en el proceso de aprendizaje. 

La actitud no Interviene directamente en el proceso de Interacción cog­

noscitiva, sólo impulsa y apresura este proceso durante el aprendizaje, 

mejorando los esfuerzos de la atención y la actl tud Inmediata. 

Concluido el proceso de aprendizaje, la variable actitud no puede afec­

tar, Es independiente y por consiguiente sólo podrán Influir en la re-­

tención durante la fase reproductiva de la memoria, elevando la disponi_ 

billdad y moldeando los aspectos cualitativos de la reconstrucción imagJ. 

nativa. 

2. Selección del universo de la Investigación. 

El estudio se desarrolla con los estudiantes de primer semestre en la DivJ. 

slón de Ciencias Básicas. La represent,ltlvldnd está dada por una muestra -

de 864 alumnos in'°rltos en las materias del semestre 1984-1. 

3, Definición de objetivos. 

La situación problemática sobre la reprobación y deserción en la División 

de Ciencias Básicas, se aborda a través de una investigación sobre las ac­

titudes de los alumnos hacia el estudio para: 

Objetivo general: 

Obtener información en cuanto a las actitudes de los alumnos de Ciencias -

Básicas Inscritos en el semestre 1984-1, y retroalimentar el sistema de --
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evaluación y planeaclón·de la Facultad de lngenier'la, asl como a los dife­

rentes elementos que Intervienen en ella; el estudiante, el profesor, pla­

r.es .de estudio, apoyos acadé~lcos y autoridad~~. 

Objetivos espectflcos: 

- Obtener Información con respecto a las actitudes de los alumnos de Cle~ 

clas Básicas para encontrar Indicadores expl lcatlvos de la reprobación 

y deserción. 

- Aportar Información sobre la disposición del alumno de Ciencias Bási­

cas para aprovechar los elementos que conforman el sistema Facultad de 

Ingenie ria, profesores, planes de estudio, programas y apoyos académl-

cos. 

Proporcionar información al estudiante sobre la valoración que da a los 

diferentes elementos que intervienen en el proceso de enseñanza aprend.!_ 

zaje en la Facultad de lngenler!a. 

~. Definición de hipótesis y variables 

~. 1 Hipótesis 

Las actitudes de los alumnos de Ciencias Básicas hacia el estudio son indi­

cadores e>epllcativos de los fenómanos de no acreditación y deserción. 

Las actitudes hacln el estudio influyen en l'.15 fenómenos de reprobnción 

deserción. 

Sf! c 1Jnsideran alumnos de Ciencias Básicas a las personas ins~ritas en las 

asignaturas de: Cálculo Diferencial e Integral, Algebra y Geometrta Anal.!. 

tica, Computadoras y Programación, Ftslca Experimental e Introducción a -

la lngenlerta. 
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4.2 Variables 

~: Disposición o comportamiento manifiesto hacia el logro de los ob­

jetivos, metas y proyectos, h.:ibitos, habilidades e interacciones con el m~ 

dio ambiente escolar; valorados a través de una escala de actitudes. 

No acreditación: Fenómeno que se presenta, cuando un alumno t:-iscrito al 

curso de una asignatura y habiéndose sometido a la evaluación de conocimle~ 

tos, obtiene una calificación reprobatoria que en la escala de la UNAM se 

representa por las letras 11 NA11
• 

Deserción: Fenómeno que se pres~nta como un alumno habiéndose inscrito al 

curso de la asignatura llevada a cabo en un perfodo lectivo, le abandona. 

Se representa en la escala de calificaciones de la UNAM como 11NP 11
• 

5. Metodoiogla 

5. 1 Instrumento de obtención de datos 

Para obtener información sobre las actitudes hacia el estudio (3), se sele~ 

,1:Jonó por instrumento una 11esca1a de actitudes 11 • Su elaboración se basa en 

Jos contenidos extrafdos de las experiencias obtenidas del trabajo con 

alumnos, como:. los cursos de Técnicas de Estudio e Investigaciones, que ex­

presan Ja manera y los medios con que cuenta el estudiante para desarrollar 

su aprendizaje en la Facultad de Ingeniería. Dichos medios, estrategias, -

h,jbftos, habilidades y conductas se sistematizaron y se conceptuaron en un 

marco pedagógico denominado el 11sistem.::i de estudlo1
' (4) 1 

El sistema de estudio se precisa por lo tanto, como un medio para que el e~ 

tudiante logre su aprendizaje y el contenido a partir del cual, el alumno -

reflexiona sobre su actitud. 

Las actitudes hacia el estudio se valoran a través de una 11escala de acti­

tud" basada en el método de cnlific.:tciones sumadas de Lickert. La constit!!_ 

yen cuatro vlariables: (5) 
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a) Actitud: que se refi'ere a Ja disposición, intereses y motivos que tie­

ne el estudiante para desarrollar sus metas y objetivos y proyectos. 

A ésta se le denomina en la escala "área de actitudes". 

b) Habilidades: se refieren a los h~bltos, capacidades Intelectuales y m!?_ 

trices que van dirigidas hacia el logro de una meta y conllevan a un -

aprendizaje con un alto grado de perfección. En la escala se denomina 

"área de habilidadesº. 

c) Hábitos: son conductas académicas adquiridas de manera estable para el 

estudiante. Suponen la tendencia a repetir y reproducir ciertas accio­

nes o bien a actuar en la misma forma general bajo las mismas o simil!!, 

res circunstancias. Se agrupan en la escala bajo el nombre de "área de 

h.'ibl tos". 

d) Interacción con el medio escolar: se refiere a las actividades y condu~ 

tas con las que el alumno se relaciona uti 1 izando y aprovechando sus -

conocimientos, htibitos y capacidades intelectuales con los planes y pr!! 

gramas de estudio, Jos profesores, compañeros y servfcios de apoyo para 

su aprendizaje la cual se identifica como 11 área de interacciones 11
• 

Cada una de estas variables se abordó a través de 10 enunciados que repre­

sentan actitudes favorables o desfavorables. El estudiante después de leer 

cada enunciado, debe elegir una de las alternativas de respuesta, que co-­

rresponda a su actitud, que puede ser; desde totalmente de acuerdo, indeci 

so, en desacuerdo y totalmente en desacuerdo. 

Estas alternativas de respuesta, reciben uno ponderación que va de cero (ci) 

a~, siempre otorgando el valor numérico m~s alto a la respuesta que repr~ 

sente una actitud m:ls fcJvorable. 

En los enunciados que indican una actitud favorable, la puntuación se asi.9. 

na de la siguiente manera: 
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Totalmente de acuerdo (4) 

De acuerdo (3) 

Indeciso (2) 

En ·desacuerdo (1) 

Totalmente en desacuerdo (O) 

En los enunciados que representan una actitud desfavorable, el orden de la 

puntuación es a lü inversa: 

To ta !mente de acuerdo (4) 

De acuerdo (3) 

1 ndecl so (2) 

En desacuerdo (1) 

Teta )mente en desacuerdo (O) 

Validez de la escal~ de actitud. 

El proceso de validación de la esenia, consistió en la selección de los rs;_ 

activos discrirnlnnrorios: esto es, poder establecer una dlferi:~;icia a tra-­

vés de los reactivos de la escala, entre los alumnos con un alto puntajc -

en las variables respectivas y aquC>J los e.en un bajo puntaje. 

Esta selección se hizo por medio de la prueba 1 T 1 de student. Se admlnis-­

tr6 el instrumento a una muestra de 30 alumnos de primer semestre en las -

carreras de ingenil!rfa. La escala quedó conformada por 32 reactivos, E en 
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cada una de las-varlablés. 

5.2 Procedimiento empleado 

a) El estudio se llevó a cabo en la población de la DlvisiOn de Ciencias 

Básicas, que consta de aproximadamente 2,~90 alumnos inscritos en el -

primer semestre. 

b) La escala de actitud se administró a grupos de las asignaturas de ln-­

troducclón a la Ingeniería y Física Experimental del primer semestre, 

a partir de los cuales se conform6 una muestra de 864 alumnos. 

c) El instrumento se aplicó a los dos meses de haber Ingresado los alum-­

nos y la calificación y codificación de datos, se realizó a través de 

un programa por computadora. 

d) Con respecto a la standarlzaclón e Interpretación (6) de las califica­

ciones obtenidas, se formaron niveles señalados numéricamente del 5 al 

10, para valorar cada Intervalo de puntuaciones. fsto se hizo por medio 

del método sigmátlco (7). 

e) La interpretación se elaboró considerando cada una de las variables anE_ 

!izadas por la escala de actitudes hacia el estudio: actitud, habllid_! 

des, hábitos e Interacción. Se sumaron los resultados en cuanto a las 

calificaciones obtenidas en cada una de las carreras, por cada varia-­

ble y se procedió a hacer un análisis Interpretativo. 

6. Aná 1is1 s de Datos 

6.1 Criterios para realizar el análisis 

Para llevar a cabo el análisis cualitativo de los .datos se establece prlm~ 

ro un marco referencial sobre las áreas que conforman el cuestionario de -
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actitudes, esto es los criterios para realizar 'dicho ª'1~1isls yJa present!!_ 

clón descriptiva de los mismos. 

M;;rco referencial sobre las areas del cuestionarlo de actitudes. 

A rea de act 1 tud 

Por considerar, que una clara definición de las metas y objetivos como est~ 

dlante, el conocimiento de los objetivos de la carrera, asr como del campo 

profesional, influyen para que el estudiante conforme una actitud autónoma 

con respecto a su aprendizaje, se incluyen en esta Area preguntas relacion!!_ 

das con: 

Los objet lvos como estud 1 ante 

Los objetivos de las carreras y de las materias que cursan 

La concepcl ón de 1 a 1ngen1 erf a y sus obj et 1 vos 

Conocimiento del campo profesional de la !ngenierla 

La autonomra en el aprendizaje: con relación al profesor y con relación 

al estudio. 

Are a de habl 1 i dad es 

Las habl lldades en el Mea flslcomatemátlca de los alumnos de Ciencias Bá­

sicas, es el basamento de Ja formación del ingeniero, influyen como compo­

nente cognoscitivo, para la formación de actitudes hacia la adquisición de 

conocimientos y desarrollo de habi 1 idades propl as del Ingeniero. 

Por esta razón la disposición que tengan para dicho desarrollo, influyen -

en la dirección y ajuste de su aprendizaje-estudio, por lo que se incluyen 

reactivos relacionados con: 
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1. Las habilidades para'résoJve(probleiifas;dé1 área flslcornai:einátlca y su 

aplicación enlngenlerra. 

2. La habl l ldad para preparar y real izar exámenes. 

Area de hábl tos 

Se considera esta área ya que la presencia de conductas y actividades ese~ 

lares estables¡ con su car~cter de permanencia y repetición, son lndlspen .. 

sables para el aprendizaje. Se caracterizan por la posibl 1 idad de gestación 

o Inhibición. Esta área contiene reactivos referidos a: 

Hábitos de administración del tiempo de estudio. 

HcJbitos de organización de actividades de estudio 

Hábitos de trabajo intelectual: concentración 

Area de interacciones. 

El ambiente escolar: profesores, compañeros. planes y programas de estudio, 

apoyos académicos y la dln~mica que se establece al Interactuar con el es­

tudiante, proporciona el material que Influye positiva o negativamente en 

la formación de actitudes valoratlvas hacia el aprendizaje de la Jngenle-­

rra. La relación de cada uno de los elementos del medio ambiente escolar -

con el alumno, constituye el componente de acción de las actitudes y por -

ende las manifestaciones de la disposición del alumno para aprender. Estas 

relaciones se registran a través de los reactivos que esta :irea aborda: 

Apoyos académicos: e1 profesor, el asesor 

Apoyos para el aprendizaje: eventos extracurriculares, biblioteca, Ce.!!_ 

tro de Servicios Educativos, Centro de Cálculo, Mapoteca, Lclboratorios 

y Tal !eres. 

"' Apoyo de comunicación y relaciones humanas con prore~ores y compañeros. 
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En cada una de estas :.reas se valoran )as actl tudes como: 

a) excelentes, muy favorables y favorables. Son las actitudes lmpulsadoras 

y apresuradoras del proceso del aprendizaje. 

b) Huy desfavorables y desfavorables. Evidencian la presencia de obstácu­

los para el estudiante en la definición de sus objetivos, metas y pro­

yectos, la formación de h:lbltos, habilidades, forma de relacionarse -­

con los profesores y e1 uso de apoyos académicos que ;nhiben Ja acción 

dlnamizadora, de la disposición que tiene el estudiante para incorpo-­

rar estos elementos en función del aprendizaje de la lngenlerra. 

e) Actitudes indiferentes que denotan una pasividad frente al aprendizaje, 

al carecer el estudiante de una dirección de su conducta hacia la defi­

nición de metas e intereses, la formación de hábitos, habi1Jdades, rel~ 

clones con los profesores y el uso de apoyos académicos. 

6.2 Resultados 

Los resultados se presentan primeramente con respecto al total del Cuestlo­

!'ªrlo de Actitudes por División, posterlonnente por cada :!rea del cuestio­

narlo: actitud, hábito, habl lldades e Interacción también por División y fl. 

nalmente se grafican los resultados totales del cuestionario por carreras. 

6.2.1 Resultados globales. 

De la muestra Investigada 864 alumnos; 431 son de la División de Ingenie-­

da Mecánica y Eléctrica, 215 de Ciencias de la Tierra y 218 de Ingeniería 

Civl 1, TopogrMica y Geodesta. 

Los resultados en la calificación global del cuestionario de actitudes, se 

distribuyen de la siguiente forma: 1.5% de los alumnos tienen actitudes e~ 

celentes, 1.6% favorables, 17.6% desfavorables, 36.1% indiferentes, 16.6% 

desfavorables y 26.6% muy desfavorables. 
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RESULTADO GLOBAL DEL 
CUESTIONARIO DE ACTITUDES 

GRAFICA GENERAL 

26.6 

17.6 
16.6 

1.6 

2 4 5 

l. 5:¡, EXCELENTE 

1.6~ MUY FAVORABLE 

17 .6~ FAVORABLE 

36. l '.I, lllDIFEREtlTE 

16.6'.r. DESFAVORABLE 

~6 .6~ MUY DESFAVORABLE 

1. 5 

6 

Actitudes 
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6.2.2 ResultadOs por División 

A continuación sed~sc;f~~n·~16~;'.;r'ef~;¡(~:JJs:d;~ada una de las Divlslone$ -

que agrupan a<Íos~'1¿~;j,~\¿¡~;l\~';~Je~Ú1'1\·~~·~~i'í~~dii, inscritos •n las ctlf! 

rent .. es · ca.rre~a~ q~~'6!r~~~;~~ji~:~Jt~d,°,1i';oi; 

A~titudes· hacla"ei estudio. lngénlerla Mecánica y Eléctrica·~ 

6.2.2.1 Resultados de la División de lngenierla Mecánica y Eléctrica. 

Resultados globales. 

Con respecto a la call ficación gloLal de las cuatro áreas del cuestionarlo: 

actitud, habilidad, hábitos e interacción; del total de alumnos abordados 

por este estudio (864), corresponden a la División de lnoenierfa Mecánica 

y Eléctrica 431, el 49'6. 

De acuerdo a la escala establecida, los resultados se polarizan, primera-­

mente hacia lils actitudes muy desfavorables el 2Tf y desfavorables 17.45:. -

esto es, el 44.4'.~ rle los estudiantes se encuentran dentro del umbral de oh~ 

táculos que pueden irnpedi r el logro de sus objetivos de aprendizaje. 

El otro polo ldenti ficado, se refiere a la presencia en el 36:f de los est_!! 

dlantes con actitudes indiferentes. 

En cuanto al resto de los aiumnos que representan el 19.6'K., se registran -

el 2.)% en actitudes excelent~s, el 1.6~ en muy favorables y el 15.7;: en -

favorables. 
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RESULTADO GLOBAL DEL 
CUESTIONARIO DE ACTITUDES 

DIV/SION DE INGENIERIA 
MECANICA Y ELECTRICA 

27 

17.4 
15.7 

2.3 

1 11 
1.6 

1 
2 3 4 5 6 

Actitud ea 

2.3\< EXCELEllTE 

l. 6~ MUY FAVORABLE 

1s.n F:.VORAOLE 

36.0''. 1NO1 FEREIHE 

17.4; DEStf<V'lP.ABLE 

21 .o;; MUY DESFAVORABLE 
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Con respecto al primer porcentaje; 44.4% denota que los alumnos tienen Ob1_ 

táculos que inhiben la formación de una actitud tal, que garantice una dl1_ 

posición adecuada hacia el aprendizaje de la lngenlerfa y en el segundo; -

36% la falta de una dirección de la conducta de los estudiantes que vecto­

rice su aprendizaje hacia la definición de sus objetivos, metas e intere-­

ses, la formación de hábitos y habilidades propias de la Ingeniería, el e1_ 

tablecimiento de una comunicación con sus compañeros asf como e1 aprovec~ 

miento de los apoyos que le ofrece la Facultad. 

la presencia, aunque en un bajo porcentaje, del 19.6% de actitudes excele_!! 

tes y muy favorables y favorables conlleva a plantear, hipotéticamente, 

que estos estudiantes poseen una disposición que asegura el éxito de su 

aprendizaje en Facultad de lngenierfa. 

Resultados por áreas del cuestionarlo 

A continuación, para esta misma División se describen los resultados del -

cuestionarlo por áreas: actitud, habilidad, hábitos e Interacción (8). Agr.!!_ 

pados en los rubros de: muy desfavorables y desfavorables; indiferentes¡ -

muy favorables~ favorables y excelentes .. 

Huy desfavorables y desfavorables. 

En este rubro, es el ~rea de h~bi tos, Ja que representa un mayor porcenta­

je, en 52.9% de los alumnos, le sigue con un 16% el área de actitudes, con 

un 10.6% la de habilidades, y un 7.8% la de Interacción académica. 

Indiferentes. 

En cuanto a la presencia de actitudes Indiferentes; el área del cuestiona­

rlo denominada "actitudes" es la que ocupa el amyor porcentaje 38% de la -

mue,tra, le sigue con un 31.3% el área de interacción, con el 29.6% el -­

área de habilidades y por último con un 27.6Z la de hábitos. 
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Muy favorables, f avorab 1 es y exce 1 entes. 

En esta escala, ocupa el más alto porcentaje el área de habi l ldad can un -

59,6%; posteriormente, el de interacción con un 60.7%, el de actitud con -

45.2% y par última el área de hábitos can un 19.4%. 

Como puede observarse, es significativo el alto porcentaje de alumnos 

52.9% con una actitud muy desfavorable y desfavorable; lo cual indica, que 

los estudiantes manifiestan tener obstáculos en la formación de hábitos de 

administración de su tiempo, organización de actividades de estudio y de -

hábitos de trabajo intelectual, principalmente de concentración. 

Indiferentes 

Las actitudes indiferentes, constituyen también un indicador relevante. Su 

presencia se distribuye formando cuatro bloques que fluctúan entre el 27.6:¡; 

de estudiantes de la muestra y el 38.7%. 

En el primer bloque el 38.7% de los estudiantes no dirigen su conducta ha­

cia una clara definición de sus metas y objetivos como estudiantes, el co­

nocimiento de los objetivos de la carrera y su campo profesional Indispen­

sable, para la conformación de una nctitud autónoma frente ;i su aprendiza-

je. 

El segundo, un 31.3% de los alumnos, no se ocupan de valorar los diferen­

tes elementos y apoyos académicos: como la comunicación con sus profesores, 

con sus canpañeros, el aprovechamieñto de los contenidos programáticos de 

las asignaturas que constituyen el plan de estudios y del uso adecuado de -

los servicios de apoyo para su aprendizaje. 
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En el tercero, referido a las habilidades de los estudiantes, manifiestan 

una pasividad en su conducta frente al desarrollo de habilidades parar..:, 

solver problemas del .1rea flsico matemática y de apl lcaclón a la ingenie­

ría, habi 1 idad para preparar y resolver exc'.5menes, para tomar notas y con­

centrarse. 

En el cuarto bloque el 27,6i de los estudiantes la formación de hábitos 

esto es; la valoración de conductas y actividades escolares estables, con 

su car~cter de permanencia y repetición, no les permite a Jos estudiantes 

dirigir su atención hacia la formación de hábitos de administración del -

tiempo de estudio, de organización de actividades de estudio y de hábitos 

de trabajo intelectual como la concentración. 

Resultados por carreras 

A esta División corresponden las carreras de Ingeniería Mecánica y Eléc­

trica y la de lngenlerfa en Computación obsérvense a continuación la gr! 

ficación de sus resultados (9). 
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RESULTADO GLDBAL DEL 
CUESTIONARIO DE ACTITUDES 

CARRERA DE INGENIERIA 
MECANICA Y ELECTRICA 

27.4 

16.9 
13.3 

2.1 

1 l1 
1. 7 

1 
2 3 4 :5 6 

Actitudes 

2.1% EXCELEllTE 

1. 7% HUY FAVORABLE 

13.3% FAVORABLE 

38.8% 1NO1 FEREtlTE 

16.9% DESFAVORABLE 

2].~% MUY DESFAVORABLE 
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RESULTADO GLOBAL DEL 

CUESTIONARIO DE ACTITUDES 

CARRERA DE INGENIERIA 
EN COMPUTACION 

26.~ 

19.7 
18.3 

2.7 

1 11 
1.3 

1 
2 3 4 ~ 6 

Actiludea 

2. 7% EXCELENTE 

1 .3% MUY FAVORABLE 

19.7% FAVORABLE 

31. 2% 1NO1 FE RENTE 

18. 3% DESFAVORABLE 

26.5% HUY DESFAVORABLE 
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6.2.2.2 Resultado de· la División·de.Cienclas de la Tierra. 

Res u 1 ta dos g loba 1 es 

Con respecto a la cal lficación final de las cuatro áreas del cuestionario 

de actitudes: actitud, habil !dad, hábitos e interacción; del total de 

alumnos abordados por este estudio 864 corresponden a la División de Cíe!'. 

cias de la Tierra 215 alumnos, el 24.8%. 

De acuerdo a la escala establecida los resultados se polarizan hacia las 

actitudes muy desfavorables el 27% y desfavorables 17.7%, esto es, el 

44.]% del total de alumnos. 

El otro polo identificado se refiere a la presencia en el 36.3% de los e~ 

tudiantes de actitudes Indiferentes. 

En cuanto al resto de 1os alumnos que represent.:in el 19% se registran el 

0.9% en actitudes excelentes, el i.4% muy favorables y el 16.7% favorable. 

Obsérvese la siguiente gráfica. 
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RESULTADO GLOBAL DEL 
CUESTIONARIO DE ACTITUDES 

DIVISION DE INGENIERIA 

EN CIENCIAS DE LA TIERRA 

27 

17.7 
16.7 

1.4 

1 11 
0.9 

1 
2 3 4 !! 8 

Actitudes 

0.9% EXCELENTE 

1. ~% MUY FAVORABLE 

16.7% FAVORABLE 

36.3% IND 1 FEREtlTE 

11.n DESFAVORABLE 

27 .oi MUY DESFAVORABLE 
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Resultados por :ireas del cuestionarlo 

Resultado del cuestionarlo por areas: actitud, habilidad, h.!ibltos e Inter­

acción con la final ldad de precisar la Información anterior. 

Muy desfavorables y desfavorables 

Las actitudes muy desfavorables y desfavorables .se registran en el .!!rea de 

h.'.lbitos que representa un mayor porcentaje 53.4%, le sigue con un 13.4% la 

de actitudes, 12.5% en habilidad y 5.5% en Interacción. 

lnd 1 fe rentes 

El .!!rea denominada "actitudes" ocupa el primer lugar con un 41.3% de los -

estudiantes Ja sigue con un 29.7% "Interacción académica", con un 32.5% la 

de habilidades y por último la de habitas con 28.3%. 

/{uy favorables, favorables y excelentes 

En el :irea de interacción académica es donde se registra el m:is alto por­

centaje 64.6% de los estudiantes, le sigue la de "habilidad" 54.8% actitud 

con 45.1% y por último la de h:ibltos con 18.1%. 

La presencia del rubro Indiferente en el :irea de actitudes del cuestionarlo 

de 41.3% y constituye un dato significativo, ya que los alumnos no conside­

ran la clara definición de sus metas, objetivos de la carrera y campo pro­

fes i ona 1, que son 1nd1 spensab les en 1 a conformación de una actitud autónoma 

frente a su aprendizaje. 
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De la misma fonna el 29.'7% registrado, indica que los alumnos no se ocupan 

de va lora r 1 os di fe rentes e 1 ementos y apoyos académicos, como Ja comunica­

c i ón adecuada con los profesores, con sus compañeros, el aprovechamiento -

de las asignaturas que constituyen el plan de estudios y del aprovechamie!!, 

to adecuado de los servicios de apoyo para su aprendizajeª 

Es también relevante el 32.5% de actitudes Indiferentes de los estudiantes 

ya que es posible la presencia de una conducta pasiva frente al desarrollo 

de habilidades para resolver problemas del área ftsico matemática y su 

aplicación a la lngenlerla, habilidades para preparar y realizar exámenes, 

para tomar notas y concentrarse, le sigue en esta misma escala hábitos con 

un 28, 37%. 

Resultados por carreras 

Esta División agrupa las carreras de lngenlero Geólogo, Ingeniero en Minas, 

Ingeniero Geoflsico e Ingeniero Petrolero. Obsérvense a continuación las -

gráficas de resultados. 
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RESULTADO GLOBAL DEL 
CUESTIONARIO DE ACTITUDES 

CARRERA,/NGEN/ERO GEOLOGO 
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RESULTADO GLOBAL DEL 
CUESTIONARIO DE ACTITUD ES 

NAS CARRERA, INGENIERO EN MI 

33.3 

19 

14.3 

z 3 4 
Actitud ea 

19.0% FAVORABLE 

33.3% INO 1 FEREHTE 

14.3% DESFAVORABLE 

33.3% HUY DESFAVORABLE 
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RESULTADO GLOBAL DEL 
CUESTIONARIO DE ACTITUDES 

CARRERA, INGENIERO GEOFISIC o 
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16.6 

!5.6 !5.6 

2 4 

Actitudes 

5.6'l': MUY FAVORABLE 

s.6% FAVORABLE 
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16.6% DESFAVORABLE 

22.n MUY DESFAVORABLE 
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RESULTADO GLOBAL DEL 

CUESTIONARIO DE ACTITUDES 

CARRERA, INGENIERO PETROLERO 

~ 
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Actitudes 

1. 6% EXCELENTE 

3.0':: MUY FAVORABLE 

J6.l1i Ff,'IOP.ABLE 

32.BZ l '101 FEREUTE 

17.2% DESFAVORABLE 

30. 3% MUY OESíAVORABLE 
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6.2.2.3 Resultado de lngenlerla Civil, TopogrMlca y Geodésica. 

En la calificación global de las cuatro áreas del cuestionarlo de actitu-­

des: actl tud, habi 1 ldad, hábitos e i nteracciOn; del total de alumnos abor­

dados por esfe estudio corresponden a la División de lngenierra Civil 1 To­

pogrMica y Geodésica 218 alumnos, el 25.2%. De acuerdo a la escala esta­

bleclda1 1os resultados se polarizan al igual que en otras divisiones, ha­

cia las actitudes muy desfavorables 25.2% y desfavorables 14.2%, esto es, 

el 39,4:¡; de los estudiantes se encuentran dentro del umbral de obstáculos 

para lograr su aprendizaje. 

El otro polo identificado, se refiere a la presencia en el 37% de los est~ 

dlantes de actitudes indiferentes. 

De los alumnos restantes que representan el 24.7%, el 0.5% posee actitudes 

excelentes, el 1.85; muy favorables v el 22.5% favorables. 

En cuanto al primer porcentaje (39,4%), se deduce que los alumnos manlfle!_ 

tan obst.ticulos que inhiben la formación de una actitud tal que garantice -

una disposición adecuada hacia el aprendizaje de lñ Ingeniería. 

En el segundo (37), se evidencia la falta de dirección de la conducta de -

los estudiantes que vectorice su aprendizaje hacia las variables manejadas 

en este estudio actitudes, habi Jidades, hábitos e interacción. 

POr Jo que se refiere a lils actitudes excelentes, muy favor<lbles y favora­

bles esta llivisi6n. es la que tiene un mayor porcentaje, el 24.7%, es de-­

cir que hipotéticamente estos estudiantes poseen una disposición que ase-­

gura el éxito en Facultad de lngenlerTa. 
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RESULTADO GLOBAL DEL 
CUESTIONARIO DE ACTITUDES 

DIV/SION DE INGENIERIA CIVIL 

TOPOGRAFICA Y GEOOESICA 

25.2 

22.5 

14.2 
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1 l1 
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Actitudes 

o. 5~ EXCELENTE 

l. 8% MUY FAVORABLE 

22. 5% FAVORABLE 

35. si INDIFERENTE 

14.2% DESFAVORABLE 

25. 21: MUY DESFAVORABLE 
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Resultados por áreas del cuestionarlo 

Huy desfavorables y desfavorables 

Con respecto a este rubro el área de hábitos representa un mayor porcenta­

je el 46.3% de los alumnos, le sigue con un 15.1% actitudes, con 9.6% la -

de habl l ldad y sólo con· 5% en Interacción. 

lndi ferentes 

En esta escala el área que obtuvo el mas alto porcentaje fue la de actitu­

des con un 37.6% de los alumnos, después el de Interacción con 32.11% con 

29.8% el de hábitos y por último con 27% el de habilidades. 

Muy favorables, favorables y excelentes 

En el área de habilidades con un 63.3% es donde se registra el más alto Pº.!: 

centaje de alumnos, le sigue el de interacción académica con 62.8% con un 

47.2% el de actitud v finalmente el área de hábitos con un 23.8%. 

La presencia de actitudes muy desfavorables y desfavorables en el .1rea de -

hábitos (46.3%) evidencian la presencia de obstáculos, para la formación de 

conductas permanentes en el estudiante, con relación a sus técnicas de tra-



141 

bajo intelectual, que sdn inherentes al proceso de aprendizaje de la lnge­

nierla. 

El porcentaje de alumnos con una actitud indiferente en el érea de actitud, 

es significativo en tanto que el estudiante no considera dentro de su acti­

vidad como estudiante, una clara definición de sus metas y objetivos de la 

carrera y campo profesional, indispensables en la conformación de una acti­

tud autónana frente a su aprendizaje. 

Resu1 tados por carreras 

Esta división tiene dos carreras, la de Ingeniero Topográfo y Geodesta y -

la de Ingeniero Civil. A continuación se graflcan sus resultados. 
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RESULTADO GLOBAL DEL 
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ºlo RESULTADO GLOBAL DEL 
100 CUESTIONARIO DE ACTITUDES 

CARRERA, INGENIERO CIVIL 
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J 
1 

La formacilin de actitudes 

es parte del proceso de 

formaci!in de si mismo. 
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7, Conclusiones 

En cuanto a las hl pótes is planteadas: "obten! endo información con respecto 

a las actitudes de los alumnos de ciencias Básicas, se definirán indicado­

res explicativos de los fenómenos de no acreditación y deserción" y "las -

actitudes hacia el estudio influyen en los fenómenos de reprobación y de-­

serci 6n11 se comprueban ya que se encontraron los sigui entes indicado res: .. 

39 de cada 100 estudiantes poseen actitudes indiferentes. 

7.1 Con relación a la variable actitud, que se refiere a la disposición, 

conformada por sus intereses y motivos que tiene el estudiante para desa-­

rrollar sus metas y objetivos 395 alumnos (45.7%) de la muestra tienen una 

actitud favorable. 338 alumnos (39%) es indiferente, y 131 alumnos el 15.3% 

tiene una actitud desfavorable. De los datos anteriores se evidencia que -

sólo hay una diferencia de tres alumnos entre el porcentaje con una actltud 

favorable y el procentaje con una actitud indiferente. El 39~ de los alum­

nos con una actitud indiferente, conlleva a plantear que la disposic16n, -

los intereses y motivos de los ulumnos representados por: el conocimiento 

Je los objetivos de la carrera, el esfuerzo para lograr una carrera unive.:: 

sitaria, la fijación de metas como estudiante, la conceptualización de la 

funci6n de un ingeniero, la valoración de las materias que cursa, de los -

profesores y de las situaciones de clase, así como el tiempo estimado para 

tenninar la carrera; por no pretenecer a un proceso de revisión y clarific~ 

ción continuo durante el aprendizaje del estudiante, pueden considerarse -

como indicadores de un abandono de las asignaturas de Ciencias B~slcas, o 

sea de la deserción. 

Se registra una coincidencia entre la problcmlitlca señalada con el 40% de 

deserción en las asignaturas de Ciencias Básicas y el 39% de los alumnos -

con una actitud Indiferente. Por lo cual se puede considerar esta sltua-­

ci6n como indicador explicativo de la deserción. 

La actitud desfavorable de los estudiantes que es mínima 15% indica, que -
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son pocos los al1M11nos que durante el segundo mes de clases se niegan a abo!:_ 

dar el proceso de enseñanza aprendizaje de la ingenJerfa. 

30 de cada 100 estudiantes poseen una actitud indiferente frente al desa-­

rrollo de habl 1 idades propias de la ingeniería. 

].2 Variable habi 1 idad. En cuanto a la variable habilidad que se refiere 

a los hábitos y capacidades intelectuales o motrices, que van dirigidas h~ 

cla el logro de una meta y conllevan a un aprendizaje con un alto grado de 

perft:cci6n, 513 alumnos el 5~% de la muestru estudiada, tiene una actitud 

favorable, 257 el 30% una actitud indiferente y 94 alumnos el 19% posee -­

una actitud desfavorable. 257 alumnos el 30% presenta una actitud indife-­

rente; esto es, no han considerado la necesidad de desarrollar habilidades 

como la resolución de problemas que constituyen el ,::mdamiaje en la activi­

dad académica y profesional de un ingeniero. Un porcentaje menor 94 alum­

nos el 11% con una actitud desfclvorable, hace presuponer la existencia de -

factores entre los que sobresalen deficientes conocimientos antecedentes -

en Frslca y en Matemáticas, un aprendizaje 11mec.5nico' 1 de J.:is Matemáticas, 

la falta de concentración en clases y de técnicas de estudio que están in­

fluyendo para Ja conformación de una actitud que obstaculiza el desarrollo 

<Je habilidades propias de un Ingeniero y por ende se constituyen en indica 

dores potencia les de la reprobación y deserción. 

Un número significativo de la mueotra, el 59% (513) tiene una actitud fov~ 

rabie; esto es, existe Ja disposición por parte de estos alumnos, para el 

desarrollo de habi 1 idades específicumente en el áre¡¡ de Matemáticas para: 

resolver problemas físico-matemáticos, y para relacionar Jos conocimientos 

matemáticos con problcm<Js de ingcnierra; asr como J¿¡ utilización de técni­

cas de estudio que les. permitan un mejor aprovechamiento del contenido de 

sus asignaturas. A partir de esta información se puede decir que la dis-­

posición de estos alumnos, para desarrollar habilidades particulares de la 

lngenierra, no constituye un indicador relevante en la reprobación y dese.!. 

ci6n. 
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51 de cada 100 estudiantes paseen una actitud desfavorable para la forma-­

ción de hábitos para el aprendizaje. 

7.3 Variable hábitos. Con relación a la variable hábitos, que se refiere 

a las conductas adqul rldas de manera estable par el estudiante, suponen la 

tendencia a repetir y reproducir ciertas acciones o bien a actuar en la -­

misma forma general, bajo las mismas o similares circunstancias, 75 alum-­

nos el 20.30% de la muestra tiene una actitud favorable 245 alumnos el 29% 

son indiferentes 444 alumnos el 51.3% tienen una actitud desfavorable. 

7.3.1 El mayor porcentaje 51.3% se presenta con una actitud desfavorable 

hacia 1 a formación de hábitos de estudio man i fes tados en conductas que ob~ 

taculizan el avance normal en el plan de estudios, la formación de hábitos, 

de organización de actividades de estudio, de administración de tiempo y -

de h~bitos de trabajo intelectual principalmente de concentración, por lo 

cual se pueden identificar estos datos como indicadores explicativos de la 

reprobación y deserción. 

7.3.2 Con relación al 29% de Jos alumnos con una acthud indiferente, pu.!: 

de ser un indicador de la reprobación y deserción: ya que la presencia de 

act i tudes 1 nd i fe rentes evidencian que 1 os estudiantes se encuentran pasivos 

frente a la posibilidad de detectar aquellas actividades escolares con que 

la práctica constante (hábitos) pueden reforzar su aprendizaje o bien inhi 

bl r aquél los que lo obstacul Izan. 

7.4 Variable interacción. En la variable interacción con el medio escolar 

que se refiere a las actividades y conductas con las que el alumno se rela­

ciona utl J1zando y aprovechando sus conocimientos, hábitos y capacidades -

Intelectuales con los planes y programas de estudio, los profesores, comp~ 

ñeros y servicios de apoyo para su aprendizaje; 51.tl alumnos el (635~) tiene 

una actitud favorable; 267 alumnos (31%) es indiferente; y 52 alumnos (6%) 

tienen una actitud desfavorable. Lo cual evidencia que Jos estudiantes a -

los dos meses de haber i ngresndo S<:lbcn de Jos apoyos de tipo académico que 

les ofrece la Facultad como biblioteca, Centro de Cálculo, Laboratorios y 
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asesorlas para las asignaturas. 

7.5 la relación estadística establecida entre las actitudes y la deserción 

y reprobación no obedece a una Interpretación di recta sino que debe consi­

derarse, como una consecuencia del sistema de relaciones existentes con -­

Jos diferentes elementos del sistema Facultad de Ingeniería. 

7.6 la metodologla uti )Izada en el estudio de actitudes, constituye una -

manera organizada de proceder para abordar la actitud de los estudiantes -

de Ciencias B~slcas. Por las características de su técnica utilizada la e~ 

cala de actitud, el procedimiento para el diseño del instrumento, su vali­

dez de construcción y contenido, se puede considerar una metodologfa gene­

ralizable a todas las Divisiones de Ja Facultad de lngenieda. 

7.7 Los resultados evidencian que el procedimiento empleado en este estu­

dio de actitudes permite obtener información relativc1 a como está incorpo­

rando el alumno los diferentes elementos que conforman la facultad de lng!:_ 

nferra y por Jo tanto, constituye una metodologra para retroalimentar el -

perfi 1 del alumno de Ciencias Básicas. 

].8 la presencia de actitudes Indiferentes en un alto porcentaje sobre -­

todo en el área de actitud, que se refiere a Ja revisión constante de sus 

metas y objetivos como estudiante,conlleva a plantear Ja s)guiente hlp6te­

s 1 s: 

SJ se establecen programas estratégicos dirigidos a profesores, asesores -

académicos y estudiantes de la División de Ciencias B~sicas, que les perm.!_ 

tan una revisión constante de sus wetas y objetivos de aprendizaje de la -

1ngen1 erl a, entonces d 1 sml nui r~ el umbra J de obs t~cu Jos actitud 1 na les ha-­

ci a el estudio-aprendizaje de la Ingeniería. 
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7.9 La metodologla obtenida para anal Izar la variable actitud, es parcial 

en tanto que no responda a una articulación con otras variables del proce­

so de enseñanza y aprendizaje, dentro y fuera de la Facultad de lngenier!a. 

El estudio de actitudes y los elementos que lo componen: el marco teórico, 

el diseno del instrumento y los resultados, plantean desde el punto de vi~ 

ta de i nvest i gac 1 ón, 1 a ne ces 1 dad de conocer cuá 1 es son los mecanismos y 

modelos de planeación y evaluación sobre el sistema Facultad de lngenier!a 

con la finalidad de encontrar coincidencias o contradicciones y propiciar 

marcos teóricos referenciales sobre el aprendizaje de la lngcnierfa bajo -

la perspectiva de una concepción sistémica de la Institución. 

8. Propuestas. 

Tomando en cuenta las conclusiones establecidas anteriormente se hacen 

a continuación una serie de propuestas. 

8.1 Dhigidas a profesores de Ciencias Básicas 

Dado que el estudio sobre actitudes se refiere al semestre 8~-1 de los 

alumnos de la División de Ciencias Básicas, se propone organizar con los 

profesores de Algebra y Geometr!a Anal!tlca, Ctllculo Diferencial e Inte­

gral, Dibujo y Computadoras y Programación una ''mesa redonda 11 que pennt­

ta Informar e intercambiar puntos de vista con respecto a los indicadores 

explicativos de actitudes para el aprendizaje de las Matemáticas. El pr.e_ 

grama y organización de dicho evento se encuentra desarrollado en el 

Anexo No. 9. 

8.2 Dirigidas a Jefes de División y Comités de Carrera 

Se sugiere dar a conocer los resultados del estudio sobre actltudes a ca­

da División y Comités de carrera para que de acuerdo con sus programas y 

palrticas: se informe a los profesores y se tomen en consideración en el 

proceso de revisión y actual lzación de planes de estudio. 
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8.3 Dirigidas a la Unidad de Planeaclón 

Con la finalidad de contribuir al proceso evaluativo.del sistema Facultad 

de lngenl erra se propone: 

Un seguimiento de los alumnos de la muestra Investigada 

finalidad de: 

con la 

- Definir el nivel de predicción de los resultados del estudio en aquellos 

alumnos con actitudes favorables, excelentes y muy fávorables. 

- Obtener información respecto a la influencia de Jos elementos que con­

forman e 1 sis tema de enseñanza-aprendizaje de la O i visión de C i ene i as -

Básicas para la formación de actitudes favorables hacia el aprendizaje 

de la lngenierla. 

Para el seguimiento se propone como instrumento de recolección de datos el 
11cuestionarlo de actitudas11

• Su aplicación en el semestre 86-1. El pro­

yecto deberá contempJar el mayor número de variables que influyen en el -

aprendizaje. 

8.4 Dirigidas a los estudiantes de Ciencias Básicas 

Para que el cuestionario de actitudes permita al alumno valorar su inter­

acción con el medio ambiente escolar; se propone que los resultados del -

cuestionario.se den a conocer dos semanas después de ser aplicados: en Ja 

asignatura de Introducción a la lngenicrfa. 

Debido n que un alto porcentaje de la muestra investigada se ubica dentro 

de una actitud Indiferente hacia Ja definición de sus metas y objetivos -

como estudiantes; se propone generar un espacio que permita a los alumnos 

hacer un anc11isis reflexivo sobre éstas, antes de la toma de decisiones -

con respecto a su inscripción semestral~ El mecanismo se sugiere ser in~ 
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trumentado con los asesores académicos de las divisiones de: lngenlerra Cl 

vil, Topográfica y Geodesta, Ciencias de la Tierra, lngenlerfa Mecánica y 

Eléctrica as! como la División de Ciencias Básicas. A través de un "Taller 

de planeaclón académica" cuyo desarro11o se encuentra en e1 apartado de -

11propuestas 11
• 

8.5 Dirigidas al CESEFI 

Los resultados del estudio proveen de información a los asesores pslcoped!!_ 

gógicos de la división involucrados en las funciones de asesorta individual 

del CESEFI por lo tanto se propone una reunión con el los para Informar de 

los resultados del estudio y establecer los objetivos y mecanismos para el 

uso de esta información en el proceso orientador. 

8.6 Dirigidas al Sistema Faculta de Ingeniería 

Por último, dado que: 

a) Por ser la actitud la que vectoriza la conducta del estudiante para la 

valoración de la profesión de ingenferla y por lo tanto de su aprendiz~ 

je dentro de la Facultad. 

b) Se registra un alto porcentaje de actitudes indiferentes (36.1%) muy 

desfavorables (26.6%) y desfavorables (16.6%) en los alumnos de la mue.!!_ 

tra investigada. 

Se propone revisar en forma especffica como contribuyen los diferentes els 

mentas del sistema Facultad de lngenierfa, profesores, plan de estudios y 

apoyos académicos a la forma e i ón de una di spos i c i On de los estudiantes pa­

ra aprender ingeniería y a la conformación de actitudes perceptivas de las 

necesidades sociales y económicas de nuestro país, de cambio, de transfor­

mación, de creatividad y de investigación, que se conviertan en el estu­

diante, en un csti lo permanente de vida profesional. 
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NOTAS 

l. La estructura académica de la Facultad a nivel licenciatura está confo!. 

mada por cinco Olvisiones: la División de Ingeniería Civil, Topográfica 

y Geodésica; la División de Ingeniería Mecánica y Eléctrica; la Divi­

sión de Ingeniería en Ciencias de Ja Tierra; la División de Ciencias Bá 

sicas; y la División de Ciencias Sociales y Humanidades. 

2. Los Comités de Carrera tienen como función: definir los planes de estu­

dio y revisarlos periódicamente para mantenerlos actual izados. 

3. El estudio constituye una función Intelectual y social mediante el cual 

el alumno realiza su aprendizaje, aprovecha mejor las experiencias que 

le ofrece el medio y optimiza sus capacidades. Contempla como eleme!!_ 

tos a la actitud académica, habi 1 idad académica e interacción con el me 

dio ambiente escolar. 

4. V. Anexa No. 7 "Sistema de Estudio" 

5. V. Anexa No. 10 "Cuestionario de Actitudes hacia el Estudio". 

6. La esca la de in terpretac Ión quedó como s 1 gue: 

Actitud excelente. Significa que el estudlante, tlene una completa di~ 

pos1c1ón para aprender en Ja Facultad de Ingeniería. Está constftuida 

por un conocimiento de sus objetivos, metas e intereses, hábitos y hab.!_ 

l ldades intelectuales, las relaciones que establece con Jos profesores, 

compañeros y el aprovechamiento de los apoyos académicos. 

Actltud muy favorable. Significa que los objetivos, metas e intereses 

del estudiante, sus hábitos, hab1 l Tdades, las relaciones que establece 

con profesores y campaneros y e 1 aprovechamiento que hace de los apoyos 

académicos, constituyen una adecuada disposición para aprender en Ja Fa 

cultad de lngenlería. 
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Actitud Indiferente. Significa la falta de una dirección de la conduE_ 

ta del estudiante hacia la definición de sus objetivos, motas e inler~­

ses, Ja formación adecuada de hábitos, habilidades, relaciones con pr.e_ 

fesores, compañeros y e) uso de los apoyos académicos para aprender en 

la Facultad de lngenlerla. 

Actitud favorable. Significa que los objetivos, metas, intereses del 

estudiante, sus Mbltos, habilidades, las relaciones que establece con 

p~~fesores y compañeros y e 1 aprovechamiento que hace de 1 os apoyos 

académicos tienden a la formación de una disposición adecuada para 

aprender en Fa cu 1 tad de 1ngen1 erl a. 

Actitud desfavorable. Significa que el estudiante tiene obstáculos en 

la definición de metas y objetivos, la formación de hábitos, habl l Ida­

des y las relaciones que establece con los profesores, compaiieros y 

apoyos acad6mlcos, que le Impiden la formación de una disposición ade­

cuada para aprender en la Facultad de lngenierla, 

7. Para el tratamiento estadlstico en la aplicación del método sigmático, 

se contó con el apoyo de la pasante Patricia de la Cruz y del Centro -

de Cálculo de la Facultad de lngenierla. 

8. Consultar cuadro de concentración en el anexo No. 8 

9. Se pueden consultar los cuadros de concentración genera 1 por carreras 

y por áreas en el anexo No. 8. 
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i 
l 

Cada reacci 6n acti tu di na 1 

implica que la persona ha 
comparado, eva 1 u a do o 

escogido entre alterna ti vas. 
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CONCLUS 1 ONES GENERALES 

Las conclusiones que aqul se presentan, son el resultado de una slntesls -

reflexiva fundamentada principalmente en las conclusiones especificas de -

los capitules 11 y V, por lo cual, una lectura de ellas, favorecerá la In­

ducción a dicha slntesls. 

1. La investigación exploratoria, evidencia la percepción que tiene el e~ 

tudiante de su espacio académico; significa la expresión de una inter­

acción social: la manifestación de relaciones con los objetivos, metas 

y valores que la.Facultad de lngenicrfa plantea, en sus instituciones 

pedagógicas internas y externas. 

2. La investigación exploratoria sobre los problemas relacionados con el 

estudio, aportó elementos para la elaboración de un marco metodológi­

co de investigación caracterizado por: 

a) Un eje temático: las actitudes académlcas, con sus componentes, 

metas, objetivos y proyectos, Mbltos, habilidades e interacción. 

b) Un eje procesual: el estableclmlento de estrategias para ta cap­

tación, procedimientos y análisis de la Información significati­

va y explicativa, del fenómeno de la deserción y reprobación es­

colar. 

3. Las dos investigaciones que nuclean este trabajo identifican caracte­

rtsticas situacionales, y la percepción de actitudes, opiniones y ju_1 

cios del estudiante en Interacción, que configuran una imagen de la -

Facultad conformada por un alto porcentaje de actltudes'indiferentes 

(J6. l%). desfavorables (16.6%) y muy desfavorables (26.6%) que constJ. 

tuyen indicadores de la manera en que se relacionan con los profeso­

res, compañeros, p 1 anes de estudio, programas y apoyos académicos. 
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4, Los resultados de la 1nvest1gac1 ón de act 1 tudes, connotan una re lac Ión 

e Identificación del estudiante con el proyecto institucional, que es 

en si, una situación latente de disonancia cognoscitiva y afectiva con 

respecto a la Institución. 

5. Los resultados obtenidos sobre el tndicc de estudiantes con actitudes 

indiferentes y desfovorables, permiten establecer hipotéticamente; 
11Que los indicadores e~tadfsticos de1 alto lndice de deserción y repr~ 

baci6n en la División de Ciencias Básicas, tienen una dimensión psico­

soclal y de postura ante el proceso de enseñanza-aprendizaje en la Fa­

cultad de Jngenierta 11
, esto es de formación de actitudes. 

6, Los estudiantes identificados con una actitud Indiferente, (36.1:/:), 

constituyen un grupo de referencia explicativo, de la participación -

del estudiante de lngenierfa en los procesos académicos instituyentes 

que les atañen directamente a su fonnaci6n. Significa la negativa de 

hacer su autoanál lsls, de ver su sitio dentro de l<l institución y de -

comprenderquésignifica, propiciando los fenómenos de deserción y re­

probación escolar. 

7. La interpretación de los resultados del estudio de actitudes ser<! lim.!_ 

tada y estática, en tanto no se involucren los profesores, .:iutoridades 

y a 1 umnos en 1 a búsqueda de 1 os i nd ¡ca dores cua 1 i tat i vos subyacen tes -

en este estudio; por lo tanto, propongo, como un tema de vinculación -

docencia-investigación a los colegas profesores de Ciencias Básicas, -

que continúen con este trabajo de investigación. 

8. El estudio sobre actitudes, es la manifestación de una praxis pedagóg_I_ 

ca dtacr6ntca-sincrónica, en una dinámica que reconoce que la Facultad 

de lngenierla propicia espacios para la conformación de actitudes de -

búsqueda dialógica por la superación académica de nuestra "alma mater". 
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ANEXO No. 1 

TRANSCR 1PC1 ON DE UNA SES 1 OM DE EVALUAC 1 ON DE UN 

CURSO DE TECN 1 CAS BAS 1 CAS DE ESTUD 1 D" 
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DOCUMENTO,. Análisis ·ae conteni.do: Transc7ipci6n 

de una s:esión ·de ?va'i_UaC{ón'·~~~ ,~v~·,:·~A:u;·~~¡; de TécniCas Bási­

cas de Estudio!'.. 

QU~ tanto se han encontrado alternativas de ~olu­

ción a los problemas planteados por el grupo?. 

Esta pregunta me gustaría que cada uno la contestara 

personalmente en forma oral. Los problemas son: 

1. La problemática que .se presente al no tener 

maestros que impartan adecuadamente su clase. 

2. Deficientes antecedentes académicos. (Qué po­

dríamos hacer como estudiantes frente a esto?). 

3. Desconcierto por el cambio de ambiente (Ense-

ñanza-aprendizaje) de Preparatoria o Facultad. 

4. Desconocimiento de la utilidad· de la teoría en 

la práctica. 

5. Falta de preparación de los maestros por no d~ 

minar la materia (¿Qutl podría hacer yo como estudiante ante 

este problema?}. 

6. Enseñanza tel:rica y no práctica. 

7. ~xiste una actitud pasiva en nosotros {alumnos) 

frente al aprendizaje. 

alumnos y maestros. 

lfay una falta de comunicaci5n entre 

8. Problemas económicos (este tipo de problemas no 

se abordarán}. 

9. No hay una clara comprensién de conocimientos. 

10. No tenemos una adecuada distribuci,:Jn del tie.mpo. 



MIGUEL ANGEL: 

COORDINADOR: 

MIGUEL' ANGEL: 

COORDINADOR: 

MIGUEL ANGEL: 
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La uno y la cinco estfi contestada con siete, 
pero porque la culpa la tiene uno por la a~ 
titud pasiva que tenemos puesto quo vemos -
~ue el maestro no sabe dar la clase o no 
tiene los conocimientos suf icicntes y dice 
no, pues mejor no haga nada, si el maestro 
no hace nada pues yo tampoco, no se pone -
uno a decir, bueno voy a buscar la forma de 
estudiar por mi parte en la materia. 

lBueno, pero tú encontraste alguna forma con­
creta de dar solución a este problema? 

A raíz de la actitud de uno en la clase, el 
maestro puede cambiar la forma en que a ve­
ces da la clase, después de que el maestro 
dice sus cosas pues llego a mi casa a repa­
sar y resolverlo. l.uanclo estoy seguro ele 
que el maestro se equivoca en algo y el in­
siste en que no, llego a la casa y lo resuel 
vo y me doy cuenta que estaba equivocado y-· 
a la siguiente clase llegué y le dije al 
maestro que estaba equivocado y su contesta 
ci6n fue l a s! ?, lo vamos a ver, tambi~n­
lo hice con otro maestro en Probabilidad y 
Estadística. Lntonccs lo que hago ahora 
despu~s de que dicen sus ''tarugadas 1

' los 
maestros, llego a la casa a resolverlo yo 
solo. 

Dec!as que en Probabilidad y Estadistica -
tambi~n lo hace lEn qu6 momento de la exp~ 
ción de la clase? 

Bueno, en Probabilidad lo único que hay que 
hacer es aplicar fúrmulas y el maestro no 
acepta resultados cercanos. 

Ln cuanto a deficientes antecedentes acadé 
micos al principio del curso decía que esta 
ba muy mal, pero ahora he tratado de apren­
der yo solo lo que nos~, por ejemplo: e~ 
C&lculo Integral. Yo no aprendí esto en -
Preparatoria porque iba a Administraci~n de 
Empresas: pero untes de entrar, tuve la -
plática con un profesor y le dije que a mi 
me gustaba la Ingeniería, pero no me gusta 
dibujar cosas muy elaboradas, entonces in­
fluyó en mí porque el Dibujo era importante, 
pero no especialmente en Ingeniería, m~s -
bien Cálculo. Pero no me dieron cálculo -
Integral, entonces cuando yo entr~ aquí, 
ese ha sido mi mayor problema, me agarraron 
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cocque ya tenía nociones pero yo venía sin 
nada, nada m~s con lo que había visto de -
otros compañeros empecé a sacar libros para 
tratar de estudiar. Antes creía que con-
forme me iba diciendo el maestro, iba a 
aprender y pens& durante mucho tiempo que -
esos era una solución pero cuan equivocado 
estaba, porque los antecedentes son esencia 
les pues son m11y raras las integrales sencI 
Jlas para mí claro, entonces he empezado a­
regresarrne y a ponerme a estudiar. 

COORDINACION: lDe los dem¡s problemas? 

MIGUEL ANGEL: De la cuatro la utilización de la teoría en 
la pr~ctica pues a veces yo no me pongo a 
pensar en que me tiene que servir sino en 
que me lo tengo que aprender aunque no sir­
va para nada, porque antes si no sabía para 
que servía, no aprendía. lPara que sirve 
fisto? Me preguntaba; tu aprindetelo me do­
cía aunque sea <le receta; no me llamaba la 
atenci6n ahora no me fijo en que me va a -
servir después, sino en que me lo tengo que 
aprender. Por ejemplo, antes estudiaba -
para snlir, por ejemplo en un examen me de 
cían, pon una fórmula de esto en que nada­
más era hacer dibujitos, entonces decía, -
bueno €sto para que me sirve, mejor me lo 
voy a saltar; mejor me fijo en lo que me -
imaginaba que iban a preguntar, por ejemplo 
en un examen, entonces me iba sobre esto y 
todo lo intermedio decía, no eso 110, eso -
para que y la verdad mucho tiempo me salió; 
bueno, mucho tiempo me ha salido, casi 
~iempre cuando escojo un tema casi siempre 
ese es el que me preguntan algo de los 
~untos intermedios y ahi es donde empicziln 
los proble1nas porque yo me iba a solucio­
nes entonces ahora lo que me preguntan se 
que lo leí, pero no me lo aprendí, nada 

COORDINADOR: 

UGUEL ANGEL: 

más veo la imagen se donde está la soloción 
pero no me van a dejar sacar el libro o el 
cuaderno y ahora ya lo memorizo o m.:is bien 
lo repaso más veces, ya después se me hace 
más fácil. 

ll\lguna otra alternativa: 

Uueno, ahorita ya no recuerdo mis. 



ALBERTO: 

COORDINADOR: 

ALBERTO: 
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El punto uno, como una solución lo que hice 
fue cuestionar al maestro de Mecánica de Ma 
teriales, cosa que no he hecho, es J1acerl~ 
en clase pero en asesoría he llegado a pre­
guntarle sobre el momento de inercia que no 
le entendía, entonces le pregunt~ de algu11a 
aplicaci6n pr5ctica con la que pueda compre11 
derla porque como sabía que se utilizaba -
pero no tenía una representación física que 
demostrara el momento de inercia. 

En deficientes ante ceden tes académicos he -
tenido y he trato tambi6n de l1acer ejerci­
cios, series, problemas y si lo he logrado 
por mí mismo por ejemplo en Cilculo de Inte­
nrales logr€ hacer todos los ejercicios por 
~edio del Taylor; en Estructuras Isostáti­
cas tuve un maestro muy malo y por mi cuen-· 
ta estuve estudiando, ahora ya los hago con 
mucha facilidad. Yo considero al maestro 
de Estructuras Isostáticas malo porque daba 
su clase bien pero asistía muy poco, se 
puede decir que asistió un JOi de las cla­
ses que era de 7:00 a 8:30, llegaba al diez 
minutos para las ocho e iba cuando menos -
dos veces a la semana por eso lo considero 
un mal maestro aunque en realidad ensefia -
muy bien. 

~l tecer punto, el cambio de ambiente, creo 
que una de las soluciones es tratar de adap 
tarse pero buscando la manera de transfor-­
marse uno porque esto os algo personal. 

lTfi de qu~ manera te transformaste? 

¿ues, platicando con muchas personas, uno de 
mis principales problemas era ese; yo me 
sentía ajeno completamente a la Facultad y 
mi carrera yo la quiero mucho y platicando 
con mucha gente he llegado a sentirme bien 
con los maestros tratando de no juzgarlos 
antes, sino aceptar lo que est5n dando y 
tratar de investigarlo por mi cue11tn. 

El punto cuatro, desconocimiento de la uti­
lidad de la teoría en la 1ir5ctica yo he tra 
tado de ~esolver por mi c11enta mSs que con­
lo~ maestros o seil tratando de re~olver pro 
blcmas aparte de aplicación buscando muchoS 
libros, esto era una cosa que no hacia an­
tes, sacar los libros y tratar de buscar -
por mi parte y he logrado hacerlo. 
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ALBERTO: 
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La ·falta de preparación del maestro para 
dar su clase, ah1 lo único que puedo hacer 
es tratar de estudiar por mi cuenta para 
provocar que el maestro tenga algo de ver­
guenza profesional para tratar de ponerse 
en su lugar. Yo por mi cuenta me he puesto 
a estudiar teorías que ha dudo él sin dar­
las bien de manera que cuando él me pase al 
pizarr6n 110 co~nta errores así se esforzari 
para preparar su clase. 

Lsto se dió en Mecánica de Materiales a la 
que he dedicado mucho tiempo porque me gus­
ta y mi maestro es el segundo semestre que 
d~, tiene muchas faltas pero es una persona 
que le interesa mucho enseñar. 

El punto seis lo veo igual que el cuatro. 

El punto siete, sí »creo que exista falta 
de comunicación entre alumnos y maestros y 
una de las cosas es tratar de acercarme". -
Para poder comunicarme con ellos tengo que 
prepararme más, para saber que debo pregun­
tar y que no, y saber a la hora que pregun-
ten. Creo que debo profundizar. 

lHas l1echo algo? 

Creo que es lo mismo que en la materia de 
Resistencia de Materiales; con los maestros 
de MatemStica III fu{ a hablar con ellos -
les pedí que me dieran una gura de como es­
tudiar unos temas y me dijeron que fuera 
con los asesores, que con ellos podía fcrmu 
lar un programa para el estudio de la mate= 
ria y creo que sí se puede acercar uno bas­
tante a ellos y creo que por ejemplo el pro 
fesor •ooooooHoo yo ten:ía la idea de que era 
un amargado y lo sigue siendo pero creo que 
es un ser humano y que sí trata de compren­
dernos. 

El r1roblemd de una clara comprensi6n de los 
conociinientos; creo que eso ya es cosa de 
cada uno de tratar de ampliar lo q11e vemos 
en clase. Comprendo mejor resolviendo pr~ 
b lemas. 

Respecto a LA distrihuci6n del tiempo no he 
obtenido grandes resultados, cuando he apli 
cado el horario sí, pero me falta crear el­
hábito. 



ALFONSO: 

COORDINADOR: 

l\LFONSO: 
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Respecto al primer problema hablamos con un 
maestro que no me gustaba como daba su cla­
se pero parece que no nos hizo caso; otro -
grupo que también tomaba clase con él que -
tenían el mismo problema, sí lograron canbiar 
lo y entonces con nosotros ya cambio su cli 
se y dió resultado; este maestro era •· · ···· 
nos daba el programa y las series, pero no 
veíamos nada en clase, ahora ya 11os ha ense 
ñado algo. 

En cuanto a deficientes antecedentes acadé­
micos, pues lo que he hecho yo, es revisar, 
repasar porque yo tengo malos antecedentes 
en cilculo Integral, me he puesto a estu­
diar en un libro de Cálculo Infinitesimal. 
Esto yo antes del curso lo tenía pensado -
nada más, pero para hacerlo en cierta mane­
ra la distribución de mi tiempo me ha ayud~ 
do. 

Respecto al cambio de ambiente estaba yo -
desconcertado en la Facultad, pero ~ltima­
mente, ya me hablan mis compaficros; e11tro 
a la Biblioteca, a juqar y ya me siento 
parte de ella. 

Yo recuerdo que al iniciarse este curso tú 
planteabas el problema que no te ambientabas 
y que precisamente eso es lo que te hacía 
ver principalmente la posibilidad de cam­
biarte de carrera, quisiera saber ahora que 
piensas de esto. 

llueno, no se ahora lo veo en lo que concier 
ne a las materias porque antes ln verdad -
todo influí a, el ambiente, 1 as materias, que 
la mayoría de mis amigos estaban en Medici­
na, en fin: pero, ahora ya el ambiente no 
sería una razón por la que me cambiara. 

Respecto a la utilidad de la teoría en la 
prictica, pues eso s6lo sería 11aciendo pro­
blemas de las series, por ejemplo, proble­
mas propuestos. 

ALBERTO LE - Esto que haces sigue siendo parte de la tea 
DICE A ALFONSO: ría, porque la utilidad sería por ejemplo -:: 

r¡ue te dijeran el rotacional te sirve pura 
un flujo hidrilulico, ¿nó? 

ALFONSO: Bueno, entonces no te entendí, tú pregunta. 
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ANEXO No. 2 

MARCO PEDAGOG 1 CO 
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Las acciones·educativas en la Facultad de Ing~nie­

r!a tend~Si ~~e ii d~rigidas a proporcionar al alumno situ~ 

cione~. ~~· ~pren.di.Zaje adecuadas para que éste las aproveche 

en funci6n-~de la 6ptima realización de sus actividades como 

estudianteª 

En estas situaciones de aprendizaje interactuarán -

formando un sistema; un sujeto, el alumno de Ingeniería, un 

referente; esto es, la informaciún sobre la cual es estu-

Uiante actua con el plan de estudios; un modo de interac-

ción o sea, la forma en que se relaciona el estudiante con 

el referente a través de su estructura psicológica, es de­

cir, con la totalidad de sus funciones mentales. Un produc­

to final; se refiere a los conocimientos, habilidades y ac­

titudes a lograr que est&n sefialadas en el .Plan de Edtudios. 

Tomando en cuenta los elementos y considerando den­

tro de este sistema como parte principal al alumno es que 

el CESF.FI y especialmente el área de Orientación Escolar de 

berá promover apoyos para que el estudiante desempeñe su 

función primordial: 

estudio. 

El aprender con su medio inhernete el 

El estudio constituye una funcién intelectual y so­

cial mediante la cual el alumno realiza su aprendizaje, 

~prov~cha mejor las diferentes situaciones que le ofrece el 

medio y optimiza sus capacidades. Por esta razén, el marco 

pedagógico contempla los siguientes elementos: 

La actitud académica; esto es, la voluntad, inte 

r~s, motivos, objetivos, metas y proyectos. 
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La habilidad académica; sus capacidades intclec 

tuales, hábitos y capacidades motrices; y 

Las interacciones; en donde se consideran la re 

lacién del estudiante con el Plan de estudios, sus compañ~ 

~os, profesores y servicios de apoyo académico. 

Cada uno de estos elementos son el resultado de la 

interacción con el medio ambiente social y económico; fun­

cionan independientemente, pero al mismo tiempo en forma 

conjunta para el logro del aprendizaje; es por ello, que 

se consideran un sistema, 

Un sistema de estudio debe proporcionar al alumno 

elementos {Medios) para revisar constantemente sus motivos, 

metas e intereses escolares, así como la elaboración de 

proyectos coherentes con éstos, que contemplen: 

El desarrollo de sus capacidades intelectuales 

y motrices. 

La formación de una estructura cognoscitiva que 

garantice un aprendizaje significativo. 

El logro de los objetivos del Plan de Estudios; 

y 

El aprovechamiento de los recursos humanos y ma 

teriales que le ofrece la Facultad. 
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AtlEXO No. 3 

PROGRAMAS 1 NTERNOS DE OR 1EMTAC1 ON ES 
COLAR CON RESPECTO A LOS PROBLEMAS :­

DETECTADOS 
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PROGRAMAS INTERNOS DE ORI ENTACJON ESCOLAR 

CON RESPECTO A LOS PROBLEMAS DETECTADOS 

HABILIDADES Y HABITDS 

Area Prob 1 emáti ca Detectada 

Dificultad en la comprensión 
de la información oral y 
escrita. 82% 

Falta de concentraci6n en el 
estudio. 81% 

Dificultad para res o 1 ver 
problemas 71% 

Programas Operativos de Solución 

- Programa: del pensamiento a la 
expresión (audiovisual). 

- Curso de e 1 aboraci ón de apuntes. 

- Curso de lectura de estudio. 
- Curso de t~cnicas básicas de 

estudio. 

- 1 nvest i gaci ón sobre 1 a di dác ti ca 
del proceso de solución de pro­
blemas en Ingeniería (tesis). 

ACTITUDES Y EXPECTATIVAS 

Area Problemática Detectada 

Falta de interés por las 
materias que cursan 

Falta de interés por el 
estudio. 

95% 

72% 

Programas Operativos de Solución 

- Programa: alternativas (audio­
visual}. 

- Programa: pensamiento a la 
expresión ( audiov i sua 1) 

- Investigación para establecer 
e 1 di agnóstico de actitudes. 
(en proceso). 
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INTERACCION CON EL MEDIO 

Area Problemática Detectada 

Deficiencias en el aprovecha­
miento de sus Prácticas de 
Campo. 89% 

Falta de participación en 
clase. 

Falta de comunicación entre 
maestro y a 1 umnos , a 1 umno-

82% 

a l umno. 81% 

Programas Operativos de Solución 

- Programa de asesoría pedagógica 
a las Prácticas de Campo de 
Geología Física. 

*Alumnos: sesiones de trabajo 
sobre Metodolog!a de Observa­
ción. 

* Profesores: Seminario de Di 
dacti ca. 

* Programas: elaboración de 
Guias de Prácticas. 

- Programa: al terna ti vas 
(audiovisual). 

- Curso de Técnicas Básicas de 
Estudio. 

- Programa: alternativas 
(a u di ovi sua l) 

- Programa: planificadores del 
éxito (audiovisual). 

- Programa: de 1 pe ns ami en to a 1 a 
expresión (audiovisual). 

- Programa: de técnicas de aseso­
r!a para el aprendizaje para 
profesores. 
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ANEXO No. 4 

DINAMICA DE LOS PROGRAMAS OPERATIVOS 

EM LA OR 1ENTAC1 ON ESCOLAR 1 NTEGRAL 
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DINAMICA DE PROGRAMAS OPERATIVOS EN LA ORIENTACION ESCOLAR INTEGRAL 

ASESO RIA 
INDIVIDUAL 

PROGRAMAS 
DE APOYO 

PROGRAMAS 
ESPECIFICOS 
DE TECNICAS 
DE ESTUDIO 

PROGRAMAS DE 
TECNICAS DE 

ESTUDIO 

PROGRAMAS 
INFORMATIVOS 

DETECCION DE PROBLEMAS DE APRENDIZAJE 
-----------> Y CANALIZACION DE DIVERSAS INSTITUCIONES 

{ 

ASESORIA PARA 
EL DISEÑO Y ----------> APOYOS ESPECIFICOS ELABORACION 
DE TESIS 

CURSOS DE TECN ICAS { RESOLUCION DE 
-----------> DE ESTUDIO PARA EL PROBLEMAS' 

APRENDIZAJE DE LA METODOLOGIA DE 
INGENIERIA OBSERVACION 

-----------> CURSOS 

{ 

ORGANI ZACION Y 
ADMINISTRACION 
TOMA DE NOTAS . 
PREPARACION DE EXAHENES 
LECTURA DE ESTUDIO 
ESTUDIO AUTODIRIGIDO 

(SISTEMA DE ESTUDIO) 
"PLANIFICADORES DEL EXITO -----------> AUDIOVISUALES (ORGANIZACION PERSONAL) 

{

"ALTERNATIVAS" 

"DEL PENSAMIENTO A LA 
EXPRESION" 
(TOMA DE NOTAS) 
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ANEXO No. 5 

COMPORTAMIENTO DE LA POBLACION ESCOLAR 
DE LOS SEMESTRES 83-I, 83-II, 84-I, 

84-II, 85-I y 85-II. 
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POBLACION ESCOLAR SEMESTRES 83-I y 83-Il (NIVEL LICENCIATURA) 

CARRERA ler. 83-I 83-II 
INGRESO REINGRESO TOTAL REINGRESO 

INGENIERO CIVIL 512 2447 2959 2599 

INGENIERO TOPOGRAFO Y 
GEODESTA 52 151 203 184 

INGENIERO MECANICO Y 
ELECTRICISTA 781 3077 3858 3350 

INGENIERO EN COMPUTACION 485 1381 1866 1651 

INGENIERO PETROLERO 295 765 1060 921 

INGENIERO GEOLOGO 138 525 663 576 

INGENIERO GEOFISICO 62 248 310 276 

INGENIERO EN MINAS y 
METALURGISTA 28 95 123 95 

T O T AL 2353 8689 11042 9652 
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POBLACION ESCOLAR SEMESTRES 84-I y 84-ll (NIVEL LICENCIATURA) 

CARRERA ler. 84-I 84-ll 
INGRESO REINGRESO TOTAL REINGRESO 

INGENIERO CIVIL 510 1411 2921 2519 

INGENIERO TOPOGRAFO Y 
GEODESTA 60 160 220 189 

INGl!NIERO MECANICO 
ELECTRICISTA 821 3163. 3984 3503 

INGENIERO EN COMPUTACION 508 1674 2182 1956 

INGENIERO PETROLERO 287 863 1150 985 

INGENIERO GEOLOGO 129 528 657 567 

INGENIERO GEOFISICO 61 249 310 269 

INGENIERO EN MINAS y 
METALURGISTA 42 84 126 109 

T O 'f A L 1418 9132 11550 10097 
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POBLACIDN ESCOLAR SEMESTRES 85-I y 85-II (NIVEL LICENCIATURA) 

CARRERA 
lere 85-I 85-II 

INGRESO REINGRESO TOTAL REINGRESO 

INGENIERO CIVIL 547 2350 2897 2502 

INGENIERO TOPOGRAFO y 

GEODESTA 80 170 250 210 

INGENIERO MECANICO 
ELECTRICISTA 864 - 3400.- - I:_ _4264: 3780 

INGENIERO EN COMPUTACION 525 1849 <· 2123 :: :'.e·<:' -- -

INGENIERO PETROLERO 240 915 . 1155 1019 

INGENIERO GEOLOGO 124 509 633' 531 

INGENIERO GEOFISICO 61 238 299 253 

INGENIERO DE MINAS Y 
METAJ.URGISTA 49 99 148 132 

TOTALES 2490 9530 12020 10550 

La carrera que presentó la demanda más alta en los tres años fue la de 

Ingeniero Mecánico Electricista, y la de Ingeniero en Minas y Metalur­

gista la menore 
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ANEXO No. 6 

ORGANIZACION ACADEMICA DE LA FACULTAD 
PERIODOS: 1929-1933, 1933-35, 1935-38 

1938-42, 1955-1958, 1958-1962, 
1970-1974, 1974-1978 
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1.4. Organización interna 

ler. periodo 1929-33 

La Escuelo Nacional de Ingenieros pertenece a la Facultad de Ciencias Físicas y Matem~ 

ticas y su estructuro es la siguiente: 

+ Bibliotecario 

oireror 

Subdirector 

Secrtario 

l 
Profesores 

2o. periodo 1933-35 

t 
Encargado de Gabinete 

Sigue perteneciendo a la misma Facultad pera en documentos oficiales de 1933 se denomi-

na "Facultad Nacional de lngenierfa" (julio 1933) ó "Escuela Nacional de Ingenieros" --

(diciembre 1933). El organigrama encontrado es el siguiente: 

Facultad de Ciencias Ffsicas y Matemáticas 

Unidades facultativas de 
investigación y prepora-

d6o Pº'" l~""~· 

Depto. de Ciencias Ffsicas y Matemáticas 

3er. periodo 1935-38 

Unidades He trabajo 
docente 

Escuel~ Nol. 
de Ingenieros 

1 
Escue1a de 
Ciencias 
Químicas 

Se ll~ma Escuela Nocional de lngenierfa pero de 1936 a 1937 pertenece a la Facultad de 

Ciencias Físicos y Matemáticas y en 1938 pertenece a la Facultad de Ingeniería y Ciencias 

Químicas. 
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4o ,·periodo 1938-42 

Se denomina indistintamente: Facultad Nacional de Ingeniería (abril 39), Facultad de In-

geniería (mayo 39), Escuela Nacional de Ingeniería (julio 39) y pertenece o la Facultad 

de Ingeniería y Ciencias Químicas. 

Está organizada por Acodemias de 6 profesores y 6 alumnos. El director funge como presi-

dente de la Academia. 

So. periodo 1942-46 

Facultad de lngenier[a y Ciencias Químicas 

Eieuela dj Ingeniería Escuela l'tacional de 
Ciencias Químicas 

No hay información de los períodos 60. y 7o. 1946-1951-1955 

So. periodo 1955-1958 

Dentro de la Escuela Nacional de Ingeniería se crea en 1956 el Instituto de Ingeniería que 

funciona como la División de Investigaciones de dicha Escuela. 

Se establece además en 1957 la División de Estudios Superiores para que imparta cursos su-

perjores con vistas a obtener el grado de Maestro en Ingeniería, o para llevar cursos que -

confieren especialidades en Ingeniería Civil y Mecánica Eléctrica. 

El organigrama de este período es: 

División 
Profesional 

Dirección 

División de 
Estudios Superiores 

Instituto de 
Ingeniería 
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9o·. periodo 1958-1962 

Lo Escuelo Nacional de Ingeniería es elevada en 1959 al rango de Facultad. 

Y durante este y el lOo. periodo la estructura de la Facultad es la siguiente. 

División 
Profesional 

l 
Jefes de carrera 

Director 

l 
Secretario 

División del 
Doctorado 

llo. periodo. 1966-1970 

La Facultad se encuentra organizada de la siguiente manera: 

OIRfCOON 

u SECRETARIÁ 
N 
1 ...!_. 
o A " 1 1 

" s s N N 

D u u G. G. 

N N 
M. 

" T e 
T o 1 y 

D o s V E 
M s 1 l 
1 A l c. 
1 E e 
J!' s A 
s T o 
T. u E 

!). M. 

1 M 
N " G. T. 

p p 
M R 
y o 
G p 

E 
o 
E 
u 
T. 

lnstitúto de 
Ingeniería 

__L_ 
1 ASESORIA ! 

TICNICA , 

H 
u 
M 
A 
N 
1 
o 

" o 
E 
s 
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120. periodo 1970-1974 

La Facultad se encuentra organizado de la siguiente manero: 

Director 

Secretario 
General 

Coordinador Geneil de Servicios 

Deptos;. 

l 
l.C. 

¡ 
l.M.E. 

l 
1.P.M.G.G. 

¡ 
Centro de 
Cálculo 

Coordinaciones 

. ¡ 
Centro de 
Información 

Maferios 
Propedéuticos 

Matirias 
Sociohumanísti cas 

4 
Centro de 
Serv. Educ. 

En este perlado, en 1971, dependiente de la División de Estudios Superiores, nace el 

Centro de Educación Continuo. 

130. periodo. 1974-1978 

La.Facultad te encuentra organizada de la siguiente manera: 

FACULTAD DE INGENIERIA 
OIVlS!ON PROFESIONAL 
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. ;t.'·, ":· . . . . . -~ . .;-. • .. ' 
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ANEXO No. 7 

SISTEMA DE ESTUDIO 



193 

Marco PedagOglco: Sistema de estudio, 

Las acciones educativas en la Facultad de lngenler!a van dirigidas a propo.!:_ 

cionar al alumno situaciones de aprendizaje adecuadas para que éste las - -

aproveche en función de una óptima reallzaclOn de sus actividades como estu 

di ante. 

En estas situaciones de aprendlza]e lnteractuan formando un sistema: 

Un sujeto: el alumno de lngenlerla. 

Un referente: esto es la información sobre la cual el estudiante actúa: el 

plan de es tud 1 os y su operador e 1 profesor. 

Un modo de interacción: o sea la forma en que se relaciona el estudiante -­

con et referente a través de su estructura ps1col6g1ca: es decir con la to ... 

tal idad de sus funciones mentales. 

Un producto final: se refiere a las Informaciones, habilidades y actitudes 

a lograr, que están señaladas en el plan de estudios. 

Tomando en cuenta los elementos anteriores y considerando dentro de este -­

sist~ma como p<-irte principal al alumno, es que el CESEFI y esr>eclalmente la 

Sección de Orientación Escolar le presta apoyos para que desempeñe su fun-­

ción primordial: el aprender con su medio inherente: el estudio. 

El aprendizaje lo consideramos como un proceso psicol6qico y social a tra-­

vés del cual el estudiante adquiere: 

Una conducta nueva, acorde con la situación que anteriormente se desean~ 

cia., 

Una forma de pen samlen to que 1 e perm 1 ta 1 a comprens l ón de 1 eyes (conocl -

mlentos) en las que la función es confirmar o desmentir hipótesis: y 
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Una forma de organizar los conocimientos estructuradamente que le perm.!_ 

ta cuestionar los que adqulrlo con anterioridad y señalar insuficien-­

cias y contradicciones. 

El estudio cofistituye una función intelectual y social mediante la cual el 

alumno realiza su aprendizaje, aprovecha mejor las diferentes situaciones 

que le ofrece el medio y optimiza sus capacidades; por esta razón nuestra -

fundamentación contempla los siguientes elementos a conslderar en el estu-­

dlo. 

ELEMENTOS: 

ACTITUD ACADEH 1 CA: 

HAB 1L1 DAD ACADEH 1 CA: 

1NTERACC1 ONES: 

COMPONENTES: 

VOLUNTAD 

1 NTERESES 

MOTIVOS 

OBJETIVOS 

METAS 

PROVECTOS 

CAPAC 1 DAD ES ltlTELECTUALES 

HAB ITOS 

CAPAC 1 DADES HOTR 1 CES 

RELACION DEL ESTUDIANTE: 

SUS ACTIVlílADES 

CONDUCTAS Y liAB 1 TOS CON: 

PLAtl DE ESTUDIOS 

SUS COMPAílEROS 

PROFESORES 

SERV 1C1 OS DE APOYO 
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Cada uno de es tos e 1 ementos f une i ona independientemente y son e 1 res u 1 tado, 

a la vez, de una serie de interacciones con el contexto social y económico; 

pero al mismo tiempo funcionan conjuntamente para e1 logro del aprendizaje, 

es por ello que lo consideramos como un sistema. 

Un sistema de estudio debe proporcionar al alumno elementos (medios) para -

revisar constantemente sus motivos, metas e intereses escolares asl como la 

elaboración de proyectos coherentes con éstos que contemplen: 

El desarrollo de sus capacidades intelectuales y motrices 

La formac iOn de una estructura cognosci t1va que garant Ice un aprend 1 zaje 

s l gn 1f1 ca ti va. 

El logro de los objetivos del plan de estudios, y 

El aprovechamiento de los recursos humanos y materiales que 1e ofrece la 

Fa'cul tad. 
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ANEXO No. 8 

CUAORO DE CONCENTRAC 1 ON POR CARRERAS 



VIARIABLE 

ACTITUD 

TOTAL 

HABILIDAD 

. 

TOTAL 

RABI TOS 

TOTAL 

INl'ERACCION 

TOTAL 

CALIFiéACION 
TOTAL DE LA 
ESCALA DE 
ACTlTIJDES 

TOTAL 
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.. FACULTAD DE INGENIERIA 
CENTRO DE SERVICIOS EDUCATIVOS 

INVESTI GAC ION 

RESULTADOS GLOBALES POR AREAS 

PORCENTAJE 
No. ALUMNOS 1%\ 

23 2.6 
65 7.5 

307 35.5 
338 39.3 

90 10.4 
41 4.7 

864 100.0 

39 4.5 
71 8.4 

403 46.6 
257 29. 7 

61 7.0 
33 3.8 

864 100.0% 

7 0.8 
17 l.9 

151 17.5 
245 28.5 
l30 15.0 
314 36. 3 

864 100.0 

14 l. 6 
44 5.0 

480 55.5 
269 31. 4 

34 3.9 
23 2.6 

864 100.0 

13 l. 5 
14 l.6 

152 17.6 
311 36.l 
11 .. 4 16.6 
230 26.6 

864 100.0 

TOTAL DE ALUMNOS: 864 

INTERPRETACION 

10 EXCELENTE 
9 MUY FAVORABLE 
8 FAVORABLE 
7 INDIFERENTE 
6 DESFAVORABLE 
S MUY DESFAVORABLE 

10 EXCELENTE 
9 MUY FAVORABLE 
8 FAVORABLE 
7 INDIFERENTE 
6 DESFAVORABLE 
5 MUY DESFAVORABLE 

· 10 EXCELENTE 
9 MUY FAVORABLE 
8 FAVORABLE 
7 INDIFERENTE 
6 DESFAVORABLE 
5 MUY DESFAVORABLE 

1 O EXCELENTE 
9 MUY FAVORABLE 
8 FAVORABLE 
7 INDIFERENTE 
6 DESFAVORABLE 
5 MUY DESFAVORABLE. 

10 EXCELENTE 
9 MUY FAVORABLE 
8 FAVORABLE 
7 INDIFERENTE 
6 DESFAVORABLE 
5 MUY DESFAVORABLE 
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FACULTAD DE INGENIERIA 
CENTRO DE SERVICIOS EDUCATIVOS 

INVESTIGACION 

RESULTADOS DE LA CARRERA DE INGENIERO MECANICO ELECTRICISTA 

POR AREAS DEL CUESTIONARIO 

TOTAL DE ALUMNOS: 284* 

PORCENTAJE INTERVALO DE 
VARIABLE No. ALUMNOS (%) k:AL I FICACION INTERPRETACION 

ACTITUD 8 2.8 29 - 32 1 O EXCELENTE 
23 8.1 27 - 28 9 HUY FAVORABLE 
93 32.7 23 - 26 8 FAVORABLE 

109 38.4 19 - 22 7 INDIFERENTE 
38 13.4 17 - 18 6 DESFAVORABLE 
13 4.6 Hasta 16 5 HUY DESFAVORABLE 

TOTAL 284 100.0 

llAJII LID AD 15 5. 3 26 - 32 10 EXCELENTE 
24 8.5 24 - 25 9 MUY FAVORABLE 

132 46.5 18 - 23 8 FAVORABLE 
81 28.5 14 - 17 7 INDIFERENTE 
22 7. 7 12 - IJ 6 DESFAVORABLE 
JO 3.5 Hasta 11 5 MUY DESFAVORABLE 

TOTAL 284 100.0 

llABITOS l 0.1 31 - 32 10 EXCELENTE 
10 3.5 29 - JO 9 MUY FAVORABLE 
37 13.0 24 - 28 8 FAVORABLE 
83 29.2 20 - 23 7 INDIFERENTE 
38 13.4 18 - 19 6 DESFAVORABLE 

115 40.5 Hasta 17 5 MUY DESFAVORABLE 
TOTAL 284 100.0 

INTERACCION 6 2.1 29 - 32 l O EXCELENTE 
16 5.4 26 - 28 9 MUY FAVORABLE 

150 52.8 18 - 25 8 FAVORABLE 

" 85 29. 9 12 - 17 7 INDIFERENTE 
14 4.9 9 - 11 6 DESFAVORABLE 
13 4.6 Hasta 8 5 MUY DESFAVORABLE 

TOTAL 284 too.o 

* Incluye alumnos de las áreas de Ingeniería Meciínica 1 Ingeniería Indtistrial 

e Ingeniería Eléctrica. 
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· FACULTAD DE INGENIERIA 
CENTRO DE SERVICIOS EDUCATIVOS 

INVESTIGACION 

RESULTADOS DE LA CARRERA DE INGENIERO EN COMPUTACION 

POR AREAS DEL CUESTIONARIO 

TOTAL DE ALUMNOS: 14 7 

PORCENTAJE INTERVALO DE 
VARIABLE No. ALUMNOS (%\ CALIFICACION INTERPRETACION 

ACTITUD 5 3.4 29 - 32 1 O EXCELENTE 
11 7. 5 27 - 28 9 MUY FAVORABLE 
55 37 .4 23 - 26 8 FAVORABLE 
58 39.4 19 - 22 7 INDIFERENTE 
11 7 .5 17 - 18 6 DESFAVORABLE 

7 ¿ • Hasta 16 5 MUY DESFAVORABLE 
TOTAL 147 IDO.O 

HABILIDAD 7 4 .8 26 - 32 1 O EXCELENTE 
16 10.9 24 - 25 9 MUY FAVORABLE 
63 42.9 18 - 23 8 FAVORABLE 
47 31. 9 14 - 17 7 INDIFERENTE 

8 5.4 12 - 13 6 DESFAVORABLE 
6 4.1 Hasta 16 5 MUY DESFAVORABLE 

TOTAL 147 IDO.O 

HABITOS 2 1.4 31 - 32 1 O EXCELENTE 
2 1.4 29 - 30 9 MUY FAVORABLE 

32 21. 7 24 - 28 8 FAVORABLE 
36 24.5 20 - 23 7 INDIFERENTE 
16 10. 9 18 - 19 6 DESFAVORABLE 
59 40.1 Hasta 17 5 MUY DESFAVORABLE 

TOTAL 147 100.0 

INTERACCION 4 2. 7 29 - 32 10 EXCELENTE 
12 8. 2 26 - 28 9 MUY FAVORABLE 
74 50.3 18 - 25 8 FAVORABLE 
50 34.0 12 - 17 7 INDIFERENTE 

7 4.8 9 - 11 6 DESFAVORABLE 
o o.o Hasta 8 5 MUY DESFAVORABLE 

TOTAL 147 100.0 



200 

FACULTAD DE INGENIERIA 
CENTRO DE SERVICIOS EDUCATIVOS 

INVESTIGACION 

RESULTADOS DE LA CARRERA DE INGENIERO TOPOGRAFO Y GEODESTA 

POR AREAS DEL CUESTIONARIO 

TOTAL DE ALUMNOS: 22 

PORCENTAJE INTERVALO DE 
VARIABLE No. ALUMNOS (%) CALIFICACION l NTERPRETACION 

ACTITUD 1 4.5 29 - 32 10 EXCELENTE 
2 9.1 27 - 28 9 MUY FAVORABLE 
4 18.2 23 - 26 8 FAVORABLE 

12 54.6 19 - 22 7 INDIFERENTE 
2 9.1 17 - 18 6 DESFAVORABLE 
1 4.5 Hasta 16 5 MUY FAVORABLE 

TOTAL 22 100.0 

HABILIDAD 1 4.5 26 - 32 10 EXCELENTE 
1 4.5 24 - 25 9 MUY FAVORABLE 
9 40.9 18 - 23 8 FAVORABLE 
8 36.4 14 - 17 7 INDIFERENTE 
3 13.0 12 - l3 6 DESFAVORABLE 
o o.o Hasta 16 5 MUY DESFAVORABLE 

TOTAL 22 100.0 

HABITO$ o o.o 31 - 32 10 EXCELENTE 
o o.o 29 - 30 9 MUY FAVORABLE 
3 13.6 24 - 28 8 FAVORABI,E 
5 22. 7 20 - 23 7 INDIFERENTE 
4 18.2 18 - 19 6 DESFAVORABLE 

10 45.5 Hasta 17 5 MUY DESFAVORABLE 
TOTAL 22 100.0 

INTERACCION o o.o 29 - 32 10 EXCELENTE 
o o.o 26 - 28 9 MUY FAVORABLE 

13 59.1 18 - 25 8 FAVORABLE 
9 40.9 12 - 17 7 INDIFERENTE 
o o.o 9 - 11 6 DESFAVORABLE 
o o.o Hasta 8 5 MUY DESFAVORABLE 

TOTAL 22 100.0 



VARIABLE 

ACTITUD 

TOTAL 

HABILIDAD 

TOTAL 

llABITOS 

TOTAL 

INTERACCION 

TOTAL 
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FACULTAD DE lNGENlERIA 
CENTRO DE SERVICIOS EDUCATIVOS 

INVESTIGACION 

RESULTADOS DE LA CARRERA DE INGENIERO DE MINAS 

POR AREAS DEL CUESTIONARIO 

TOTAL DE ALUMNOS: 21 

PORCENTAJE INTERVALO DE 
No. ALUMNOS (%) CALIFICACION INTERPRETACION 

1 4 .8 29 - 32 10 EXCELENTE 
2 9.5 27 - 28 9 MUY FAVORABLE 
9 42.8 23 - 26 8 FAVORABLE 
6 28.6 19 - 22 7 INDIFERENTE 
2 9 ,5 17 - 18 6 DESFAVORABLE 
1 4 .8 Hasta 16 5 MUY DESFAVORABLE 

21 100.0 

1 4 .8 26 - 32 10 EXCELENTE 
l 4. 8 24 - 25 9 MUY FAVORABLE 

13 61.9 18 - 23 8 FAVORABLE 
6 28.5 14 - 17 7 INDIFERENTE 
o o.o 12 - 13 6 DESFAVORABLE 
o o.o Hasta 11 5 MUY DESFAVORABLE 

21 100.0 

o o.o 31 - 31 JO EXCELENTE 
o o.o 29 - 30 9 MUY FAVORABLE 
3 14.3 24 - 28 8 FAVORABLE 
6 28.5 20 - 23 7 INDIFERENTE 
1 4.8 18 - 19 6 DESFAVORABLE 

ll 52.4 Hasta 17 5 MUY DESFAVORABLE 
21 100.0 

o o.o 29 - 32 10 EXCELENTE 
l 4.8 26 - 28 9 MUY FAVORABLE 

12 57 .1 18 - 25 8 FAVORABLE 
5 23.8 12 - 17 7 INDIFERENTE 
1 4.8 9 - 11 6 DESFAVORABLE 
2 9 .5 Hasta 8 5 MUY DESFAVORABLE 

21 100.0 



VARIABI.E 

ACTITUD 

TOTAL 

HA!IILIDAD 

TOTAL 

llABITOS 

TOTAL 

INTERACCION 

TOTAL 
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FACULTAD DE INGENIERIA 
CENTRO DE SERVICIOS EDUCATIVOS 

INVESTIGACION 

RESULTADOS DE LA CARRERA DE INGENIERO GEOLOGO 

POR AREAS DEL CUESTIONARIO 

TOTAL DE ALUMNOS: 54 

PORCENTAJE INTERVALO DE 
No. ALUMNOS 1%\ CALIFICACION INTERPRETACION 

o o.o 29 - 32 1 O EXCELENTE 
3 5.6 27 - 28 9 MUY FAVORABLE 

27 50.0 23 - 26 8 FAVORABLE 
20 37 .o 19 - 22 7 INDIFERENTE 

3 5.6 17 - 18 6 DESFAVORABLE 
l l. 8 Hasta 16 5 MUY DESFAVORABLE 

54 100.0 

o o.o 26 - 32 1 O EXCELENTE 
4 7.4 24 - 25 9 HUY FAVORABLE 

22 40. 7 18 - 23 8 FAVORABLE 
22 40. 7 14 - 17 7 IND !FE RENTE 

4 7 .4 12 - 13 6 DESFAVORABLE 
2 3.8 Hasta 16 5 ~füY DESFAVORABLE 

54 100.0 

o o.o 31 - 32 1 O EXCELENTE 
1 1.9 29 - 30 9 ffüY FAVORABLE 
8 14.8 24 - 28 8 FAVORABLE 

20 37.0 20 - 23 7 INDIFERENTE 
8 14.8 18 - 19 6 DESFAVORABLE 

17 31.5 Hasta 19 5 MUY DESFAVORABLE 
54 IDO.O 

o o.o 29 - 32 1 O EXCELENTE 
o o.o 26 - 28 9 MUY FAVORABLE 

36 66. 7 18 - 25 8 FAVORABLE 
15 27.8 12 - 17 7 INDIFERENTE 

2 3. 7 9 - 11 6 DESFAVORAB!.E 
1 1.8 Hasta 8 5 MUY DESFAVORABLE 

54 100.0 



VARIABLE 

ACTITUD 

TOTAL 

HABILIDAD 

TOTAL 

HABITOS 

TOTAL 

INTERACCION 

TOTAL 

203 

· FACULTAD DE INGENIERIA 
CENTRO DE SERVICIOS EDUCATIVOS 

INVESTIGACION 

RESULTADOS DE LA CARRERA DE INGENIERO PETROLERO 

POR AREAS DEL CUESTIONARIO 

TOTAL DE ALUMNOS: 122 

PORCENTAJE INTERVALO DE 
No. ALUMNOS (%) CALIFICACIOH INTERPRETACION 

3 2.5 29 - 32 10 EXCELENTE 
8 6.6 27 - 28 9 MUY FAVORABLE 

35 28. 7 23 - 26 8 FAVORABLE 
57 46. 7 19 - 22 7 INDIFERENTE 
10 8.2 17 - 18 6 DESFAVORABLE 

9 7 .3 !lasta 16 5 ~WY DESFAVORABLE 
122 100.0 

3 2.5 26 - 32 1 O EXCELENTE 
11 9.0 24 - 25 9 MUY FAVORABLE 
53 43.4 18 - 23 8 FAVORABLE 
36 29. 5 14 - l 7 - 7 INDIFERENTE 
ll 9.0 12 - 13 6 DESFAVORABLE 
8 6.6 Hasta 11 5 HUY DESFAVORABLE 

122 100.0 

1 0.8 31 - 32 1 O EXCELENTE 
1 0.8 29 - 30 9 HUY FAVORABLE 

21 17. 2 24 - 28 8 FAVORABLE 
32 26. 3 20 - 23 7 INDIFERENTE 
25 20.5 18 - 19 6 DESFAVORABLE 
42 34.4 Hasta 17 5 HUY DESFAVORABLE 

122 100.0 

2 l. 7 29 - 32 10 EXCELENTE 
5 4.0 26 - 28 9 MUY FAVOfu\BLE 

72 59. o 18 - 25 8 FAVORABLE 
37 30. 3 12 - 17 7 INDIFERENTE 

5 4.0 9 - ll 6 DESFAVORABLE 
l l. o llut;>ta 8 5 MUY DESFAVORABLE 

122 lOO.O 



VARIABLE 

ACTITUD 

TOTAL 

HABILIDAD 

TOTAL 

!IABITOS 

TOTAL 

INTERACCION 

TOTAL 

204 

FACULTAD DE INGENIERIA 
CENTRO DE SERVICIOS EDUCATIVOS 

!NVESTIGACION 

RESULTADOS DE LA CARRERA DE INGENIERO GEOFISICO 

POR AREAS DEL CUESTIONARIO 

TOTAL DE ALIJMNOS: 18 

PORCENTAJE INTERVALO DE 
No. ALUMNOS (%) CALIFICACION INTERPRETACION 

o o.o 29 - 32 10 EXCELENTE 
3 16. 7 27 - 28 9 MUY FAVORABLE 
6 33.3 23 - 26 8 FAVORABLE 
6 33. 3 19 - 22 7 INDIFERENTE 
3 16. 7 17 - 18 6 DESFAVORABLE 
o o.o Hasta 16 5 MUY DESFAVORABLE 

18 100.0 

2 11. l 26 - 32 10 EXCELENTE 
1 5. ó 24 - 25 9 MUY FAVORABLE 
7 38.8 18 - 23 B FAVORABLE 
6 33.3 14 - 17 7 INDlFF.RENTE 
l 5.6 12 - 13 6 DESFAVORABLE 
l 5.6 Hnsta ll 5 MUY DESFAVORABLE 

18 100.0 

o o.o 31 - 32 lo r:xcELENTE 
l 5.5 29 - 30 9 MUY FAVORABLE 
3 16. 7 24 - 28 B FAVORABLE 
3 16. 7 20 - 23 7 INDIFERENTE 
5 27 .8 18 - 19 6 llESFAVORABLE 
6 33. 3 Hasta l 7 5 f!UY DESFAVORABLE 

18 100.0 

o o.o 29 - 32 10 r:xcELF.NTE 
1 5. 6 26 - 28 9 MUY FAVORABLE 

10 55. 6 18 - 25 8 FAVORABLE 
7 38.8 12 - 17 7 INDIFERF.NTE 
o o.o 9 - 11 6 DESFAVORABLE 
o o.o Hasta 8 5 MUY DESFAVORABLE 

18 100.0 



VARIABLE 

ACTITUD 

TOTAL 

HABILIDAD 

TOTAL 

HABITOS 

TOTAL 

INTERACCION 

TOTAL 

205 

• FACULTAD DE INGENIERIA 
CENTRO DE SERVICIOS EDUCATIVOS 

INVESTIGACION 

RESULTADOS DE LA CARRERA DE INGENIERO CIVIL 

POR AREAS DEL CUESTIONARIO 

TOTAL DE ALUMNOS: 196 

PORCENTAJE INTERVALO DE 
No. ALUMNOS (i.l CALIFICACION INTERPRETACIO!l 

5 2.6 29 - 32 l O EXCELENTE 
13 6.6 27 - 28 9 MUY FAVORABLE 
78 39.8 23 - 26 8 FAVORABLE 
70 35.7 19 - 22 7 INDIFERENTE 
21 10. 7 17 - 18 6 DESFAVORABLE 

9 4.6 Hastil 16 5 MUY DESFAVORABLE 
196 100.0 

10 5.1 26 - 32 1 O EXCELENTE 
13 6.6 24 - 25 9 HUY FAVORABLE 

104 53. l 18 - 23 8 FAVORABLE 
51 26.0 14 - 17 7 INDIFERENTE 
12 6.1 12 - 13 6 DESFAVORABLE 

6 3.1 Hasta 11 5 MUY DESFAVORABLE 
196 100.0 

3 l. 5 31 - 32 l O EXCELENTE 
2 1.0 29 - 30 9 MUY FAVORABLE 

44 22 .s 24 - 28 8 FAVORABLE 
60 30.6 20 - 23 7 INDIFERENTE 
33 16.8 18 - 19 6 DESFAVORABLE 
54 27 .6 Hasta 11 5 MUY DESFAVORABLE 

196 100.0 

2 1.0 29 - 32 1 O EXCELENTE 
9 4.6 26 - 28 9 MUY FAVORABLE 

113 57.6 18 - 25 8 FAVORABLE 
61 31. l 12 - 17 7 INDIFERENTE 

5 2.6 9 - 11 6 DESFAVORABLE 
6 3.1 Hasta 8 5 MUY DESFAVORABLE 

196 100.0 
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ANEXO No. 9 

PROPUESTAS 



~: 

PRODUCTOS: 

CONTENIDO: 
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Mesas redondas sobre la Didactlca ·de las Ciencias Básicas 

en lngenler!a. Su problematica, experiencias y -

propuestas a lternat !vas 

Obtener Información teórica y metodológica respecto a 
la didáctica de las Ciencias Básicas: f!sica y materna 
ticas en ingenieria, para sistematizarla en propues--=­
tas alternativas en la enseñanza de estas disciplinas. 

Un paquete de apoyo teórico sobre 1 a didáctica de 1 a 
f!sica y de las matemáticas en lngenierla. 

Un informe de la problemática planteada por los profe 
sores sobre la enseñanza de las matcm~ticas y ffsfca­
en ingenierfa. 

Este se estructurará de acuerdo a las ponencias reci­
bidas de expertos en e 1 área de dldáct lea y de los -­
parll cipantes profesores de la Facultad de lngenlerla. 

ORGAN 1 ZAC 1 ON: El evento se organizará de .:1cuerdo a la siguiente te­
mática: 

PARTICIPANTES: 

l. Problemática General de la Didáctica de la ense­
ñanza super i ar. 

Enfoque psicológico 
Enfoque soc!ológ i co 
En foque ep 1stemo1 óg i co 
En foque te e no 1óg1 co 

11. Problemática especifica de la didáctica de las -
Ciencias Básicas. 

Didáctica de las mntem~tlcas 
Didáctica de la ffsica 
Didáctica de la lngenierla 

111. Propuestos didácticas alternativas. 

Ponentes experto5 que hayan real izildo aportaciones -
en el ~rea de la didáctica de la ensenanza superior 
y especlflcamente de las Ciencias Básicas •. 
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DINMICA DE TRABAJO: 

VENTAJAS DEL EVENTO: 
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8 ha ras en un d 1 a de trabajo 

1. Se solicitará previamente a Jos docentes un tra­
bajo max i me de 1 O cua rt i 11 as y su s f n tes 1 s respec 
t iva una semana antes dc1 evento, -

2. Se clasificaron las ponencias de acuerdo a Ja te 
mática para ser abordadas en las mesas redondas:-

3. Se i nvl tará a los profesores de la Facultad de -
Ingeniería interesados en participar con propues 
tas didácticas. Sus trabajos ser:in entregados cOn 
los mismos requisitos que los ponentes expertos. 

4. Con las ponencias recibidas se organizarán mesas 
redondas en las sesiones de trabajo matutinas y 
vespertinas. 

Aportar elementos reflexivos en el campo de la di 
dllctlca para el desarrollo de actitudes vinculado 
ras de la docencla-invcstlgaclón. -

Sistematizar la informac!On sobre las alternati­
vas didácticas generadas por los profesores de -
ingenlerra. 

Propiciar la reflexión pedagógica de los profeso 
res a través del intercambio de experiencias di:." 
d.1ct 1 cas. 

Proporcionar información para la deflnición de -
los programas de Superación /\cadémica de la Facul 
tad. 
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TALLER DE ASESORIA V PLANEACION ACADEMICA 

Una intersección del pensamiento en la 

demanda apremiante por intervenir en el 
dato, cambiarlo, transformarlo hacia una 

significación de excelencia académica del 

estudiante de ingeniería, una búsqueda en 

lo cotidiano de nuestro quehacer educativo 

y una relación interdisciplinaria, lo 
constituye 1 a pro pues ta de 1 Ta 11 er de 

Asesad a y Pl aneaci 6n Académica. 
Producto de un trabajo compartido con el· 
M. en J. J. Miguel Martínez Alcaráz. 
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1NTRODUCC1 ON 

Siendo la orientación escolar un sistema que coadyuva en la dirección y -

ajuste del aprendizaje del alumno, la cansideraci6n de las acciones acad~ 

mico-administrativas es un elemento clave para que los estudiantes obte~ 

gan información que Jos oriente en la toma de decisiones respecto a la 

planeaci6n de su aprendizaje. 

Una de estas condiciones Ja constituye Ja asesorfa acadérnlca, que se pre.!_ 

ta a los alumnos durante el periodo de inscripciones, con la finalidad de 

proporcionarles 1a inforrnnclón en cuanto a tr,jmJtes de tipo administrati­

vo y asesorfa sobre el plan de estudios de las diferentes carreras. 

El reconocimiento de este apoyo académico-administrativo como parte de la 

orientación escolar, conlleva a una actitud pedagógica que evidencia la -

necesidad de interactuar con este, a través de propuestas de trabajo que 

al intersectar en funciones de orientación, generen programas comunes que. 

respondan a una concepción sistémica de la orientación escolar tal que, -

proporcione a los alumnos un apoyo integral para su aprendizaje. 

la Intersección de la función orientadora de acciones ucndémico-adminlstra 

tivas y de asesorfa pedagógica, se presenta en dos ioomentos: 

1. Durante el perlado de inscripciones de primer ingreso. En este perlo-
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do la Facultad de lngenierla, tiene contempladas acciones como: 

- Asesorla en trámites de Inscripción (apl lcaciOn de la hoja de da-­

tos estadlstlcos}, 

Plática de bienvenida por parte del Director a los alumnos de nue­

vo ingreso~ 

2. En. el periodo de reinscripciones. Durante &t:.ste periodo los alumnos -

realizan sus tr"1mites de inscripción y eventualmente solicitan aseso­

rta para Ja toma de decisiones con respecto a la selección de materias 

a cursar durante el semestre. Por considerar que esta situación imp­

pltca un momento de planeaciOn de las actividades de los alumnos se -

propone 11un taller de asesor ta y planeación académica" cuyas caracte­

rlstlcas, objetivos, metodologla y modelo de evaluación se presentan 

a continuación. 

l. Objetivo General 

Que el alumno, a trav~s de un análisis de su mapa curricular y avance 

académico, desarrolle una toma de decisiones crTtlca y responsable en 

la selección de sus mLJterias a cursar. 

11. Definición de términos 

Mapa Curricular .. - Se refiere al esquema que registra el conjunto de -

materias a cursar así como, la seriación indicativa, el número de eré 

dltos y los créditos por materia. 

Toma de decisiones crftica y responsable.- Esto se define como el pr~ 

ceso de selección de materias a cursar en el semestre 85-1 con base -

en el an~llsis de: 

Variables de tipo académrca.- Se refieren a las actitudes, conocimien 

tos, hábitos y habilidades de Jos estudiantes para el aprendizaje de 

la lngenlerla. 
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Variables de tipo t·nterno.- Son aquellos factores de lndole social, -

económico, psicológico y de salud, que Influyen en el aprendizaje de 

la lngenierla. 

Avance de su proyecto académico.- Definición por parte del alumno so­

bre el grado de adelanto en relación al tiempo-materia y logro de las 

metas y objetivos académicos. 

111. Alcances del proyecto 

El taller de asesorla y planeaclOn académica, se presenta como una -­

propuesta de trabajo que pretende incidir tanto en el alumno como en 

el trámite de inscripciones, para que fundamentadas en un proceso de 

raciona) ización de recursos humanos y materlales, se coadyuve al lo-­

gro de los objetivos de aprendizaje de lngenlerla, as! como contribuir 

a el proceso de reforma un i vers 1 ta ria. 

La participación del alumno en el taller permitir:!: 

Hacer una retrospectiva académica para evaluar su actividad como est~ 

d lante. 

Desarrollar una actitud frente a la necesidad constante de reflexlOn 

de su proyecto como profesional de la ingenierra. 

Definir su proyecto académico para el semestre 1987-11. 

En cuanto al proceso de inscripciones se pretende que a través del -

taller se disminuya el 1ndlce de deserción y cambios de materia. 

Se disminuya el nQmero de 11NP 11
, 

lV. Contenido del taller 

El contenido versar:! sobre las experiencias de aprendizaje de cada -

uno de tos participantes, que esten relacionadas con e) aprovecha--
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miento y seJección de 1as materias ya cursadas, sobre algunos linea­

mientos académico ... administratiyos de las inscripciones y elementos -

de la planeación. El contenido quedar3 estructurado de la siguiente 

forma: 

t.. Las expectativas y objetivos como estudiantes de ingenierfa. 

2. Identificación de las expectativas y logros personales 

J. Los logros personales y el plan de estudios de Ja carrera 

4. Avance personal con relación al plan de estudios. 

5. Importancia de las inscripciones en la planeaclón de actividades 

académ 1 cas. 

6. Criterios para reaJ Izar una acción planeada 

]. Elaboración personal de un mapa curricular prospectivo 

V. Hetodologla 

El taller se desarrollará en forma grupal, con un m3ximo de 100 alu~ 

nos, distribuidos en las aulas del anexo de circuito cerrado de T.V. 

Esta modalidad por sus caracterlsticas, exige del alumno su partici­

pación. Se pretende que estos anal Icen su actividad como estudiantes 

y sus experiencias de aprendizaje para integrar a su p1.:ineaci6n acad~ 

mica (1987-11) aquéllas que han sido m3s significativas y eficaces. 

Como apoyo para 1 a e J aborac i On de su p J anea e ión académica se proyec­

tar~ a Jos estudiantes un audiovisual sobre 11 1.:l descripción de una e~ 

perJencia de planeaci6n 11
, y se contará con la a5esorra de los coordi 

nadares de las 8 carrer.:is que se imparten en ta Facult.Jd. 

VI. Estrategias metodológicas. 

1. El tal Jer se propondr3 a todos los alumnos que durante los prlm.!:_ 

ros dfas de inscripciones lo soliciten. Tendr.:i por lo tanto un -

carácter opc lona 1. 

2. ~a di fusión del taller se ! levará a cabo a través de: 
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Los Coordinadores de carrera.- En una reunión de trabajo se -

les informará a los coordinadores de carrera del 11 tal ler de -

asesor r a y p 1 aneac i ón académ i ca11 y se les so 1 i citaran sus co­

mentarios. 

El Semanario, .. Se difundirá por este medio información rela-­

cionada con la importancia de la nsesorta académica en las e~ 

rreras que se imparten en la Facultad. asf como la relativa -

al taller de asesorla y planeaclón académica. 

Carteles.- Se colocaran carteles con la información sobre el 

taller en las vitrinas y horarios de cada una de las dimensi~ 

nes y en las ventanillas del edificio principal. 

3, Los alumnos al recoger su solicitud de Inscripción, podran obte­

ner el 11 Semanario11 sobre inscripciones donde se re~istran los ~ 

rarlos sobre el taller y el lugar donde se desarrollará. 

Indicadores de resultados.- Los indicadores para medir el grado en que 

se alcanza la meta son: 

La dese re i On registrada a partir de t número de 11 NP 11 que se presen­

ten al término del semestre 87-11 para las diferentes materias. 

Los cambios de materias, a través del nCunero de altas y bajas que 

sucedan en el periodo de inscrlpclOn 1987-11. 

Las variables a considerar para la evaluación del taller, sertm de .. 

dos tipos: 

a) Las vari;:dbes de entrada estan relacionadas con las caractertsti 

cas de los alumnos participantes en el taller: 

Edad 

Sexo 

Nlve1 socio-económico 

Actitudes haciil el estudio 

Actitudes con respecto a los compañeros y profesores. 
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b) Variables Intervinientes. Se refieren a todas aquéllas que se e!!. 

cuentran fuera del control mismo: 

Estilo de coordinación del taller 

Est i Jo de Jos asesores académicos 

Horario del taller 

Tamaño de la muestra 

VI 1. Recursos Humanos y materiales 

Personal.- En el desarrollo de los talleres se requerlrli de: 

16 asesores .:1cadém i cos: dos por cada carrera. El coord i nadar de -

carrera y un profesor-asesor. 

coordinadores del tal 1er 

~alumnos de servicio social 

auditorio 

- material 

sistema de circuito cerrado de T.V., 8 monitores de T.V., 8 film.!_ 

nas con la seriación de cada carrera. 

1 audlovlsu"I 

tfrajc de 10,000 semanarios 

Eva 1 uac l ón: 

Para evaluar el logro del taller de la meta de planeación y ases!?_ 

ria académica: 11que el alumno a través de un anc'.\1 is is de su mapa 

curricular y avance académico, desarroJle una toma de decisiones 

critica y responsable en Ju selección de sus materias a cursar". 

Se pretende probar la5 siguientes hipótesis: 

El taller conducirti a un cambio de actitud del alumno. 

En e1 proceso de inscripción el cambio de actitud se cvidenciar:i 

a través de una disminución del indice de seriación en las mate ... -

rias y del niJmero de cambio de materias. 

El número de alumnos mfnimo a considerar para el an.jlisis de Jos 

datos será del 30% de la población total. 
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ANEXO No. 10 

CUESTIONARIO DE ACTITUDES HACIA EL ESTUDIO 

HOJA DE RESPUESTAS 



6. Estudio los temas correspondientes a un examen un día antes 
del mismo. 

7. LDs problemas familiares me afectan emocionalmen~e y esto 
impide la concentración en mi estudio. · 

8. Considero que tengo hábitos de estudio negativos, pero es 
imposible cambiarlos. 

INTERACCIONES: 

Cuando se me presenta una duda o problema difícil de resolver 
acudo con el asesor de la materia correspondiente. 

2. En clase sólo participo cuando el profesor me lo pide, 

Hago uso periódicamente de los servicios que ofrece la Facultad 
como: Biblioteca, Centro de Servicios Educativos, Centro de 
Calculo, Mapa teca, Laboratorios y Talleres. 

4 Cuando se me presenta una duda en la clase, prefiero investi~ 
g3rla en casa que preguntarle al profesor. 

!:i. La asistencia a eventos v conferencias relacionados con la inge-­
nieria. significa pérdida de tiempo en mi estudio. 

6. Cuando mis compañeros tienen una duda, me ofrezco para acla· 
rársela. 

En la preparatoria pedía hacer amigos fácilmente, pero en Ja 
Facultad se me dificulta establecer este tipo de relaciones. 

8. Durante la exposición del profesor, pregunto e intervengo en la 
sesión. 

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA 
DE MEXICO 

FACULTAD DE INGENIERIA 

Centro de Servicios 
Educativos 

CUESTIONARIO DE ACTITUDES 

HACIA EL ESTUDIO 

"' ,... 
..... 



INSTRUCCIONES: 

Este cuestionario esU formado por cuatro áreas: Actitudes y Habili­
dades, Hábitos e lnleracciones con la institución, que son variables 
importantes en tu sistema de estudio. Si las contestas con sinceridad 
v rellex1ón ident1f1carés muchos de tus actuales defectos o cualidades 
de estudio 

Anota las respuestas que més se aseme¡en a tu ac11tud respecto a 
las ahrmac1ones ~n las hojas anexas, marcando con una X en el 
paréntesis conespond1ente. 

No hay respues1as ''correctas'' o ''incorrectas'' ya que la contesta­
c16n adecuada es tu juicio sincero sobre las actitudes personales que 
normalmente tienes al estudiar. 

ACTITUDES: 

1. Siento deseos de abandonar la Universidad, porque pienso que es 
inútil dedicar tanto tiempa y esfuerzo para lograr una carrera uni­
versitaria. 

2. Pienso que si los maestros no tienen una empha experiencia pro­
fesional v académica Yo no aprendo. 

3. Al ingresar a la Universidad me fijé claramente las metas que pre­
tendía lograr como estudiante. 

4. El papel de un futuro mgemero cons1s1e en prepararse, para que la 
situación económica, politica v social se transforme constante­
mente en beneficio de la colectividad. 

6. Tengo qua asistir a clase porqué só!o ahí es donde aprendo. 

B. Pienso qua s1 no termino la carrera en el tiempo establecido 11 O 
semestres} me voy a sentir defraudado. 

Conozco plenamente Jos ob¡et1'10S dE la carrera v cu~I será mi 
campo profesional como futuro ingeniero. 

B. Desde que ingresé a la Facultad siento que no quiero estudiar 
determinadas materias, porque constdero que seran innecesarias 
pare más adelante en m1 v'1da profesional 

HABILIDADES: 

1 . Cuando resuelvo problemas del área físico-matemática, me dov 
cuenta que tengo que regresar a estudiar los conceptosbésicos. 

2. Prefiero 60lamente escuchar la clase que ocuparme en tomar 
noLas. 

3. Cuando presento algún examen me pongo muy nervioso y me 
falta tiempo para resolverlo 

· 4. Cuando resuelvo problemas. aprendo me¡or que sólo haciendo 
ejercicios mecAnicamente. 

5. Conozco las fórmulas matemét1cas, pero en el momento de apli­
carlas en la resolución de problemas no se cuál de ellas selec­
cionar. 

6. Cuando realizo e1ercicios matemátJcos, ca.si nunca descubro su 
utilidad en la resolución de problemas. 

7. M1 técnica de preparación de edmenes me d4 buenOi resultado&. 

B. Durante ra clase. me sorprendo pensando en algo que no se rela­
ciona con lo que expone el profesor. 

HABITOS: 

1 Me siento atrasado en mis estudios porque empleo demasiado 
tiempa en actividades sociales, recreativas y deportivas. 

2. Para aprender en la Facultad de lngenieria. es necesaria estudiar 
un promedio de 20 horas semanales ex[Iacrase 

3. Cuando me prop0ngo estudiar en un lugar 'V a una hora especifica 
siempre me distraigo y no !ogro mis ob¡et1vos 

4. Me acostumbro dejar para sl último momento la preparación de 
mis tareas escolares. 

5. Pienso que soy desorganizado porque dedico mucho tiempo a 
unas materias y a otras no. 

3 

N ... 
"' 
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CUESTIONARIO SOBRE LAS ACTITUDES HACIA EL 
ESTUDIO 

HOJA DE RESPUESTAS Folio: 

NOMBRE: 

CARRERA: 

No. CUENTA: 
14 

ACTITUD: 
totalmente 

indeciso en desacuerdo 
totalmente en 

de acuerdo de acuerdo desacuerdo 
1. 11) 1 2) ( 3) ( 41 1 5) 

15 
2. ( 1) 1 2) ( 3) ( 41 ( 5 1 

16 
3. ( 1) ( 2) ( 31 ( 41 ( 5) 

17 
4. ( 1) ( 2) ( 3 1 ( 41 ( 5) 

18 
5. ( 11 ( 21 (3 1 ( 41 ( 5) 

19 
6. ( 1 1 ( 2) .l.31 (4) ( 5.1 

20 
.. 

~- .. 
7. ( 1) ( 21 t 3) (4) ( 5) 

21 
8. ( 1) t 2) ( 31 ( 4) ( 5) 

22 

HABILIDAD: 
totalmente de acuerdo indeciso totalmente en 
de acuerdo en desacuerdo desacuerdo 

1. • ( 1 1 ( 2 1 t J) 14) 151 
23 

2. ( 1 1 121 131 141 ! 51 
24 

3. ( 1 ) ( 2) ( 3 1 ( 4 1 ( 51 
25 

4. ( 1 1 ( 2) ( 31 ( 4) ( 51 
26 

5. ( 1) ( 2) ( 3 1 ( 4) ( 5 1 
27 

6. 111 1 2) 13) ( 41 151 
28 

7. ( 1) ( 2 1 ( 31 ( 41 ( 51 
29 

8. ( 1) ( 2) ( 3) ( 4) ( 51 
30 
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HABITO: 
totalmente 

de acuerdo indeciso totalmente en 
de acuerdo en desacuerdo desacuerdo 

1. ( 11 ( 2 1 ( 3 l ( 41 ( 5 l 
31 

2. ( 1 l ( 2) ( 3 l ( 4 l ( 5) 
32 

3. ( 11 ( 21 ( 3) ( 4) ( 5) 
33 

4. ( 1 1 ( 21 ' ( 3 1 ( 41 ( 51 
34 

6. ( 1 1 d-4,1 ( 51 
35 

6. ( 11 (4'1 ( 51 
36 

7. ( 11 ( 21 ( 31 ( 41 ( 51 
37 

B. 111 ( 21 ( 3 1 ( 41 1 51 
38 

INTERACCION CON LA INSTITUCION: 
totalmente 

de acuerdo indeciso totalmente en 
de acuerdo en desacuerdo desacuerdo 

1. 11 l 1 2) 13 l ( 4) 15 l 
39 

2. ( 1 l ( 2 l ( 3) ( 4) ( 5) 
40 

3. 11) ( 21 131 (41 151 
41 

4. ( 11 ( 21 13) 141 161 
o42 

6. 111 !21 131 141 (51 
43 

6. ( 1) ( 2, 131 141 ( 5) 
44 

7. ( 1, ( 21 ( 31 (41 (51 
45 

B. ( 1) ( 2) ( 31 ( 41 ( 51 
46 
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