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La realizaci6n de éste trabajo fue e('resultadu casual

de una situaclan que se presentd en el lugar dunde presto 5-

mis serviclos profeslonales.' ;

Durante los meses de- Mayo y dunln de 1986, 1a- venta de

'holetus ‘para; lns SDrteos del Partido Aceclé Nacionalrse viq
.dismlnulda radicalmente. Se prucedlo ‘tonces.a: tratar, de o
detectar las cnusas y dar una solucion ar 'tlmlzar el :
;slstema actual de ventas._f

s Ralz de estos hechos. soliclte al Director General J_"m

 .de la: chISIOn de Promucinnes Ecnnﬁmlcas su autnrlzacldn pi

ra ha:erme cargo de esta lnvestlgaclOn y poder real[zar al-tﬁ

- mismo tlempc el ‘semlnaric de lnvestlgactén que me permitie:
se obtener el titulo de Licenciado en Adminlstraclﬁn.
nurante el desarrollo de la presente lnvestlgacién. ob
tuve "todo el apoye necesario por parte de la COmlsian de” -
Promociones Econémicas. asi como del Comlte Ejecutlvo Nactg'
.nal dél Parttqo encabezado por su Presjdente el Ingeniero -
Pablo Emilio Madero Belden, quién desde el inlcio hasta la-
culmjﬁacldn de este trabajo mostrd gran interes y ayuda.
_Ei-desarrullo de este trabajo se lievo en‘estrecha -
cpordlnac!dn'ﬁon el Director General de la Comisi6n de Pro-
mdciuné; Ecuﬁbmicas. C.P. Jos¢ Reséndiz Castaneda, quien -
'Sﬁdjdrtudés las lnlclatlvas propuestas a lo largo del traba

jo y me br!ndo asesorla en 105§ aspectos mis particulares -

*'dandome lnformaclﬁn especlflca Y en ocasionaes cnnfidenclal-'

fpara Iograr buencs resultados al flnal del trabajo.

Jon



Para. tomprehdefflh‘jugtlflcafféﬁ dé laICQmislbn”de.Pru- e
mociones Econamicas del Partldo Acciﬁn_Nacional.,me permlti-“v' N

Gunzalez Luna

Secretar!o def'

des: del pa!s{

Muchns creyeron que el PAN pronto desﬁﬁarecerta por ser?

“un- grupo de:- ideallstas y. de académicos a lus que no harla c@.'

50 el pueblo. Pero el puebln. campesinos ¥ obreros. burbcra-'
.-tas esclavlzudos. pequenos coherciantes explotados pnr cacli
ques. estudiantes. prnfesionistas ¥ artesanns. etc.. empeza-

ron @ oir en las plazas pﬁb]icas nuevas voces de Principios-‘-

ao2 -



1creada. dentro del seno del COmité Ejecutlvo Nacional de

fdar los fundo

fves de la reallzaciﬁn de-sorteos-de autumﬁviles semanalmente

2 o b e e e 4

Humanos plsoteados por el Partldo Goblerno que 5610 sabia de

_ “masas” de lucha de;clases. de dlctadura'del proletartudo.-'

de Gob!ernn de la Revolu:iun

T Ac:ion Naclunal ‘en un bhrtidu independiente que defien- -

'_de Ios derechos humanns en todas sus’ expresiones Yy pur tal -

J_motivo. y fiel a su postura de no hacerle el juego al Gobler B

no., no_recibe suhstdlo economico alguno por parte de la Fede

,_raciOn;fA fldﬂdé subsanar sus ga;tns} todos y cada unprde -

lo;'soéios del Partido aportan una ccoperacién'en la medida
de ;u§ pnslbllldades. pero éstas cooperaciones no son sufi--

Eiéntes pé}a solventar los gastos que'las cuntiendas electo-

rales requieran. Es pnr ésta razbn. que en ei aho de 197[ es;f‘ ’

PAN Ia CnmisiOn de Promcctones Ecnnomlcas cuyo ftn es: recauv_f‘»"

necesarlos para el sustentu'del

artido’ a_tra,""‘“




del boleto era de 10 pasus. -

ST U A c l 0 N A c T U A L.
Actualmente, a 1s: anos ‘de: su fundncidn

Promociones Econﬂmlcas_delnPAN

Bonos .del Ahhffo“_“ir_ ]
% 5,000.00 pesos_en
rrespondan a ‘las-

$ 2,500, od'pésdsi

cha. Los nnme'

f1a Comtslon de- .

sortea'semanalmente a nivels .’




teo. ” _'

Lus bolatos 'son, dlstrlb ida"p a Q"véﬁgé’qup}tqq¢hf

-'Herlda. Yucnta

i.Tampico.'Tamaullpas.

‘"CdiTVfb£QEla; Tamaulipas

~ Nuevn Laredo. Tahaulipas

*_Heynosn._Tamaulipas.

ok Taxcu. Guerrero.l

‘.Acapuléo. Guerrero.

* Cd.- duarez. Chlhuahua.

* Chlhuahua. CHIhuahua. o

* €4. Dellcias, Chihuvahua,

* Toluca. Estado de Méxlco.

x Mexlcp]i BaJa California Norte.l
* Morélid. Mlchuacﬁn.-"
ﬂ*quflaﬁén,~51naloa._t'.~

* Mazatldn, Sinaloa.
*:Durangq. Durangb.' -

* Gomez Palacio, Durango.

- 05 =



';;ﬁ_délgpél;yeracru

% Veracruz,’

*-Pdebla;.buepfa.q .

* Cuautla, Mo;éids.{“”

*"CUernavaca, Horelos.

VEracruz

:*.lrapuato Guanajuatu.

Guana]uatu._

DBolgres: Hid'algn,

‘LEOn. Guanajuat

* Queretaro. Queretaru..' -
"y demas puntos aledaﬁns ‘a estas .ciudades.

_0e .



cuenten con. aeropuerto

.:7105 lugaras CEFCBHDS ‘0qu

Las devoluciones de Ios-bo{etns no:vendido

fectuar por parte d

los_Coﬁcesionarios el dia;de’ila.realizs

: cidn dei’ snrten antes de |as 8:00°P.M.reportando teléfonica:,_Q

mente la cantidnd de bnletos'devueltos

el transporte‘utlliulrr
zado.y el nﬁmero de gulu que la ampara ’

'20 % en promedlu xlmadamente n los ‘Gltimos mese§ en com'jrrr

‘Ver Grafica: COmportamientu de'

‘paracisn qon‘JQBS { entas 85- 86. i
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~A-su vez se pretende desarrollar una estrategia de Mer—

cadotecnia que aumentellas ventas y crear nuevas plazas de. -

distrlhuciﬂn Y, venta e holetos

Tamblén sera necesart analizir la estructura de Drganli

fuesen necesarias.

Vzacidn y realiia las. modificactones qu.

'venta. la fuerza d - enta requerlda pa .esta expiﬁslbn y el

'-:Costo incurrldo en las mismas. para determlnar sl ‘es’ o no -

rentable para la Comi516n abarcar clertas poblaciones por su
tamafio- ¥y volumen de venta.- R ‘
Cnnsidaramos que. los principales prablemas a los que se

enfrenta la Comisién de Promociones_Economlcas actualmente -

" son los siguientes: ' .

* Falta de Apoyo Publicitario

- * Carencia de una estrategia de Mercadotecnia para la Venta-

de Boletos.

* Efectos causados par la inflacién.

- 09 .-




Fara llegar a comprobar 1u anterlor. habremos de basar-

' nos en-un, Marco Teﬁricn que nos dara los llneamientos parn -

el Desarrollo e Implantacién de nuestra Estrntegla de Merca4

dotecnla.

estudlo. i}.

- 10 -



CAPITULO 1

MARCO TEORICO
oo DET LA
MERCADOTECKIA



: EI presente Capltulo tlnne .como: objet!vo el presentar -

los conceptos principales que se manejan dentro de lz Merca-”f -

dntecnla. partlendo desde el cuncepto propiu de Mercadutec-v

'_nia hasta los nceptos:de los elementus que conforman una-

'_,Procter & Gamble. Sears. IBH. etc

.nes de’ Mercadotecnia.‘*

Alguten Ia ha descrito coma - .una- actividad cnmerclal. co“__‘

mo un grupe de acttvidades comerciales relatlvas. cnmn un fe'
'namenn mercantil ‘con un marco mental. como una- functan coor-
dinadora e integrante de- la toma de decisiones: como un. sen-

tido. de prdpbsito comercial; como un procesc econdmico; coma



".cosas mas.

una estructura de instituclnnes- como el proceso de Intercam
biar o transferlr 1a prupledad de productos' como un proceso
U de cnncentractbn. tgualaclon y disperslﬁn. como una creaclén

del tlempn. lugar_y servicios de pusesian. cumo un proceso -

de ajuste entre-la oferta y la demanda. ¥y como muchas atras-

ERRE Conceptos de Mercadotecnla. Pruducto. lﬁfgrdamblo:y Mgff;<:

cadu.;i

”HERCADDTECNIA es'aquella actlvldad humana dlrlglda a‘”:

.(‘} S
Al nablar de Mercadutecnla

sos de lntercamblo;

de. utros conceptos lmportantes pa
_de 1a m!smn. Dichos cuncept s son

Mercado,

La Euistencia d

gir el cnncepto de pdeUCtDS'l

'-un deseo._!-*'

. Una de las opctunes que ‘tiene

de |os satlsfactores que necestta
que- este exlsta. es necesari
tes cuatrn condlciones

- Que haya dos partes.
‘(*)-Pag 21 Kotler Pﬁl1ip;:p1f§g§{6 ‘de Mercadotecnia. Diana.

co

L



2.- Que cada- parte tenga algo que pueda ser de valor para la"T

otra.

3.- Que cada bait 'sen capaz de. comuntcacibn y entrega.,ﬁ_

'_ La Mercadntecnla Estrategica se considera camo u¥n proce
so de anallzar oportunldades. de eleglr Objetivos, de formu-
1as las estrateglas. de hacer planes y llevar a cabo la rea-

lizacio6n y el cantrol.

ARLISIS PLAYEACION ONTROL
CRORTUNIDADES DE 0EETIVOS DE ESTRATEGIA DE PUANDE MI%IUI € CUIFA{L e
VERCADO LA OOPARIA FERCADOTECHIA MERCADOTECNIA MERCADOTECHIA  MERCADGTECHIA

(Cuadro tomado de Kotler Philip, Direccién de Mercadotecnia,
Pag. 70, Ed. Diana.)

- 13 -



Anallsis de Opurtunldades.- Las opurtunldadas de unpa empresa :

no-son slmplemente las oportunldades generales del medio am-i

después las oportunldade
de su slstema de Mercadoternla Medula

hacia atras. 1ntegracldn hacia“

estar deflnldus en térmlnus de satlsf ecesldades genérl

cas.-y no de producir determinadus,prod_ctns Rara_cua)quler-

oportunldad. debe’ crear vn' juego-blen ntegra&d'de objetivos

que sean jerarquicos. cuantltatlvos.'

rgélﬁstésrj-cunslsten--
tes.

- 14 -



.51 bien los objettVos son una declnraclﬁn de a dOnde -

.qulere llegar una companla la'estrategia es un dlseﬂo gran-

'-de ngcadotecnl

Seémentaclan'd

.-i-*

de Hercadotecnta a lus Produc--

—-beriodica.' ~accidn correctiva pnr dlferentes niveles ‘de -

gerencia. Adém;s 13(Merca¢o;gcnla:dg1 Plan anuat. la’ geren--

ST S




: cla'dgbe_llévq}:aicabo‘Qﬁ bueﬁf;qpﬁf@};déiﬁrpdu:tigldqd'y e§:.

: 'tecnla realmente'efecttva deben segulrse estos paso 'del ‘Q"-

cuatro “0'5“1j:ﬁ”
"+ Objetos. -

+ bbjetiyoﬁﬂ. _
'+ drganizaciﬁn.f o

+ Operaclones.

’ res econbmlcos



EI contexto Drganfzaclonal de Ia campra por parte delr-"

”sencillo. sino un acto de

componentes moitlples que cunsiste en dec[sloues subre la_

clase de producto, Forma del prudu:tn. marca. calidad vende' 

dnr._oportunidad y furma de _pago. El comprador pasa por un -

prnceso que se 1nlcia cnn el despertar de ia necesldad. 1a -

bOSqueda de- Informacion. la realizacldn de la evaluaclbn._la_'

decision de compra y Ios sentlmlentos poster!ores a ésta.

. .

1.4 Medlcion ¥ Predlcc!ﬁn de la Demanda.— _,j'

Nlnguna empresa, uede efectuar negocias con exlto ‘si no

trata de medlr la dlmensldn real de Ios mercadas. presentes~

y futuros. Las medicioneé cuantltat]vas son escenciales para

el anallSIS'd o biortuni 'A del. m_rcado. Ia planeacién de-
'Programas 7' vi . "'”‘x':f ‘el ¢o tru! del esruerzo de ‘Yen-

tas.__ didas de la demanda. va--

'riando en el nivelvd conglomeraclﬁn de los'productos. de la

dimenslbn de t!empo '.dg;la‘dimepsién_de“gspacqo.-Sin embar-

,;__lzser




go, en todus Ios estudlos. Ia companla dehe ser clara respec;

lo a sus conceptos de la: medlcldn de la demanda partlcular-

mente la- distinclﬁn entre la demanda del mercadu:y la deman-
‘da de Ia compan(a. y Ios conceptos de prnnostlcos y potencld j“

les.

La demanda corriente puede estimarse para el mercada tn
tal o para diversos terrltorios. En este &ltlmo caso.'el me-: -
,'todo de lncorporaclén del mercado se usa ‘par. lo regular para
.articu[as lndustriales. y el fndlce de poder de cnmpra se em

plea comunmente para articulos del consumidor.

Para estimar le demanda futura. la compania puede usar—~

ung 0 una combinaclién de cuando menas; sels método*

ticos diferentes: Encuestas de intenclones“del comprador es

timaclones por el cuerpo de ventas. oplnlones expertas. prue

bas de mercada, andlisis de serie’ de tlempo. a analisis esta-;"f'

distico de la demanda.

prefaren:ia no todas las cua )

pos de clientes co‘) arlables.

Cles tienen prnbabllidades deL'ecibir und satisfacclén comple

tz de las afertas ccrrlentes de los vendedures. Los mercados




et e

blanco hacia la exlstencla de segmentos de mercado. mlentraS'

-_programas de Hercadotecnla para satisracer diversas neceslda
- des (Mercadotecnia niferenciada) Yy otras han Ido trds unos =

segmentos Gnlcamente (Mercadotecnia concentrada) Hinguna es~

‘atractividad de los diferentes segmentos dé mercado. camo pre’

pueden segmentarse'usando variantes geogrédficas, demagrdfl--
cas y sicograficas, Paia'due'él final de cuentas resulten G-
tfles. los segmentos deben ser mensurables. acceslbles Y sus

tanclales.

Algunas firmas han'mbstrado“dlferentes'estrateglas ﬂe“-

que otras han hecho caso omlso de ellos (Mercadotecnla'No Di

ferenciada). Otras han creado una varledad de’ pruducto

trategla en particu!ar es superjor a las utras en tudas las- o hf7
circunstancias, pues mucho depende de los* recursos—de la com_ﬁ‘;“ )

paﬂfa. la homogeneldad de los productos, etaps deI pruducto-E—:

en su ciclo de vida. homogenejdad del mercado y estrateglas-

de Mercadotecnia competitivas. La emprasa‘debe anallzatwlar-

ludlo para selecclonar sus mercados blapco.

1.6 Comunicacidn y Promoclén. -

Cta promoclén es uno de lus cuatro.elementos princ[pales

sruerzo L




ilnverso""'

‘1a chofdinacibn:de lhs'ﬁlsm55'réqutére una definidibn-cuidaf

dosa de los objetlvos de la cumunlcacldn.-
: La comunicacidn persuaslva utlllza tres modelos bASicos

El Retﬁrlco que se ocupa prlncipalmente del cnmunlcante y -

"~ su Pablico. El Propagandlstlco. que se refiere més blen a la

institucibn } a, sus cllentes putenciale5~ y el de Negacia- -

5!nﬂﬁincaplé en los dns negoc]antes. Estos mo-

81 CDmunlcante. el Mensaje. Ios Canales ¥y -

 c£ones lntegra as

- 20 -



.fc) Modelos"
- d) Hudelns

.'_1nsplrada

1.7 La Publlcidad N PRI T _',‘

La Publ[cldad. ousea el empleo da medlos pagados pura -

e: Partlclﬁacibn'Cbmpetiiiva.-

ﬁresupuesto -de publlcldad depende tam

\La eficiencla del

”bién delrdesarrollo de un ‘buen mensaje y de su presentacitn- -

'_L_osumat_enazes de piblicidad beben ser colocados-

¥

T 2Y .



en Jos medins mas eficaces, prablema para eI cual se estan u f'

tilizando cada dja: més modeloszde se!ecclﬁn de medios por ‘f;'

computadora.

El'presdpueéfu ﬂebé’lﬁéef astandowa lo=largn del C1clo-ffw

ﬂ)as decislones tacttcas que haya que-tomar en: ﬁTbbéFaéipn:'

-eflcaz de ventas.;*

En el nive] estr&teglco._la:compan[a debe determlnar la

magnltud de su fuerza de ventas y la forma en que conviene -
'nrganlzar[a. En teoria. Ia fuerza de ventas debe aumentarse-

hasta ltegar al punto en. que un agente de ventas mas repre-«

- 22 -



sentarfa para . la compahla un costo mayor a: las ut!lidades '?

brutas de !as ventas=que produJese.—En la pr&ntica. Ias deci

~slones reIativas la magnltud

e la fuerza de ventas se to-_,;"

~masn e base de calculds sobre la’ productivldad del agente -_:‘

en - los diverscs ‘territorios b-snhre las cargas de trabajn po R

sibles en cada territorio

porciondrseles 1ncentlvo; y_;ggurngd'aﬂla;ve ue, produzcan .
el méximo rendimiento, - . s :.74

El agente medio neceslta ser. supervlsado ¥ alentado' :
constantemente porque va a tener que tomar numernsas decislo

nes de importanclia y estar expuesto a muchas frustrac!ones.

- 23 -

ficlencia de la fuerza de Ven‘;uf

i tas depende de sl esta’ esta urganlzada por territor!os. pro-..'"



ES preclsn evaluar perlddlcamente st trabaJo para ayu---_

darle a mejorarlo.

los pasos a segu
cadotecnfa y asl

tos a seguir para el desarrolln'de :la misma

C Sl blen se puede considerar que ‘cada; mercado cada proj o

ducto requlere de la utIlizaclﬁn dehelémentus dlferéntes Yy —: 0

d!ferentes comb!naclones de los mlsmos. es ‘de’ vita: importad
cla.conocer la escencia de cada uno de los elementos exlstenf L.

‘tes para hacer uso de los més adecuados;de.una forma ﬁptima.

- 24 -



cCAPITULO 2

TRABAJO DE CAMPO

EE S FE RPN IOFRrENRSCERNOCSISSNREBEEICT



A fin de ‘detectar las falla
en el prucesb'dé'vehiaTdé'Bbiétn

de entrevlstas y: Cuestionarlos

2.1 Entrevlstasr

Castaheda. Dlrector Generalrde
investigaclﬁn.‘
. De ésta’ entrevlsta pudimas detectar que uno de los prln”:"f
cipales problemas a los que enfrenta la venta de bnletos ‘es-
sin duda la presidn que en los.altimo;_meses ha gjerc[do,el-}f
Goblerno sobre los Partidos Pollticos de oposicion. Muestra- -
de allo es que a dGltimas fechas se ha prohibido vender bnle- 
tos en el primer.cuadro del Distrito Federal. gue venia re-—
Jgistrando las mejores ventas del Area; E!-mlsmo_problema se- -
ha presentado en algunas plazas del lntgrior de la_Repﬁbl[cé"'
provocando con esto-una disminucién de las ventaﬁ a nlyel N2
clonal. i o

También se - han presentado problemas por la falta de Co- o
municactan entre los cnnceslunarlos S la Cumislon. pues és--i.

tos actﬁan en ncnsiones por su :uenta_y rlesgu. y no toman -

en cuenta las dlsposlciones dictadas'por la Comlslon.

ntro de'los puntos que ‘preocupaal Directnr General. es
el problem ' Dre s devoluciones

ya. que en ocaslo

resulta lnexacto.

ese-



Ademas. en ocastones algunos conceslonarlos no hacen _7' i

..los pagos de los sarteos con puntualidad lncurrlendn en mo-[

e! tamanor

rfo. las pl' §problemas-"

"=éaé’f"u_rie-;_ae;

'a cerca de lns sorteos que el,PartIdu organ!za._lo que mctl-

va a Ia compra de boletus,‘el'conoclmlento de lus premios. -

1o adecuado o atractivo de 1os mlsmos. st - les gustarla que -
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". -
.se rifira algo mas. detectar el conocimiento y motlvaclon de .
el destino que se le da a los fondos, etc.;,,

Para la. dlstribuclon de estos cuestionarios. el C.P. Re

‘séndlz envlé una carta a los' once 1onarlns (Anexo I). para-
sollcitar su colaboracion: - e ;

'.zando un estudlo dentro de 1

‘juntar un numero razonahl

-los mlsmos._lo que orlgino




> ANEXD 1
Gormslén de Promocmncs Econémicas

Cenala de Fugenia 27 G, el \'.lllr. C.l'. 05100- Ménico l).f.-
Tela, 5¥6-1544 , 536-1928 , 536.2448

Muy estimados sefores:

Con e} fin de elevar nuestras ventas estamos realizando un estudio
dentro de la Comisi6n, para implantar una estrategia de Mercadoteg
nia que nos lleve a obtener una utilidad mayor en nuestros sorteos
y nos permita aprovechar nuestiros recursos con mayor efectividad,

asl mismo, contempla un plan de expansién y creaclén de nuevas plg
zZas.

Para este fin hemos elaborado en primer término dos cuestleonarios
que pretenden detectar los problemas que actualmente enfrentamos
para la venta de boletos, el primero de ellos (Cuestionarioc # 1 -
Concesionarios-), . le agradecerempos sea llenado por usted, su ob-
jetivo es analizar la sitvacién actuval, conocer los problemas que
se¢ afrentan, el tamafo de su fuerza de venta y sus perspectivas a
futuroe sobre la venta de boletos.

El $equndo {Cuestionario # { -POblico-), va dirigide a los compra-
dores de boletos y le agradeceremos lg reparta entre $us vendedo-

res para que estos, a su vez, los apliquen a la gente que pase por.
su lugar de venta, sean o no clientes, bDicho cuestionario preten
de conocer como toma la gente en general los sorteos que organiza~s
mos; las expectativas en cuanto a: premios, legalidad de los sor-

teos, dificuitades que se les presentan para !a compra de boletos,

conocimiento del pOGblico sobre el Partido y el usp gue se les da a
los fondos; etc.

Adjunto a la presente le remitimos amhos cuestionarios, a fin de
gque se sirvan devolverlos &n el menor tlempo posible,

Saludos cordiales, 5. S.,

Atentamente

PAN CDMISIOH .DE PROMDCIONES

g

c.p. /gn?nssenm: CASTAREDA,
irector General.
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: ' : © AMEXO: LI
CUESTIONARIO # 1 (CONCESIDNARIOS). —_——
EESEECESD=ISSTER

ESTLLEERSE=ET CEEER=sx
1.- HA ¥ISTO DISMINUIOA SU VENTA DE BOLETOS £N LOS ULTIMOS SORTEOS
- 51__- . NO
A QUE LO-ATRIBUYE

2.- QUE DIFICULTADES ENCUENTRA PARA VEMDER BOLETOS

3.- COMO TOMA LA GENTE LO5 SORTEDS DEL PAN[LES ATRAEN, CONFIAN EN SU LEGALIDAD,ETC.}

4,- CONSIDERA SUFICIENTE LA PROMOCION QUE SOBRE LOS SORTEQS SE HACE. Sl Ho
POROUE,

5.- CUAL CLASE SOCIAL PREDOMINA EN LOS COMPRADORES DE BOLETQS
ALTA MERTA BAJA

6.- SE CONSIDERA UD. EM POSIBILIDAD DE ABARCAR MAS PLAZAS
si .
PGROUE
CUALES

7.-QUE PLAZAS MANEJA ACTUALMENTE Y CUAL ES SU VENTA PROMEDIO EN CADA UNA DE ELLAS

EN CUAL DE ELLA HA TEHJDO PAS PROBLEMAS

HOTIVO PRINCIPAL DEL PROBLEMA




B.- CUANTOS VENOEDORES COMPONEN SU FUERZA DE VENTA . .

9.- CONSIOERA OPTIMD EL SISTEMA"ACTUAL DE VENTAS'
Si___ oM
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ANEXQ 111

© " CUESTIONARIO # 1 (PUBLICO).

© EnESMSSLR&TTSSEDEAASSEZERESE

1.- CONOCE USTED L0  QUE ES EL' PARTIDO ACCION NAGIONAL {PAN)

PR,

st - Ho_ L
2.- CONOCIA UD. LOS SORTEOS QUE REALIZA EL PAN
51 SRR " N

COMO SE ENTERQ___
3.- HA COMPRADO ALGUNA YEZ UN BOLETO PARA LOS SORTEOS

PORQUE

4.- HA TENIDO PROBLEMAS PARA LA COMPRA DE BOLETOS
51 CONp ‘

e ———— .

CUALES

5.~ CONOCE BIEN LOS PREMIOS QUE SORTEA-EL PAN .
51 No_ '

6.- QUE LE GUSTARIA QUE SUETEARA-EL.PAH'

7.- CONOCE UD. EL DESTINO QUE SE LE DA AL DINERO QUE SE GBTIENE DE LOS SORTEOS
sl NO

8.- LE INTERESARIA CONOCER EL DESTING DE LOS FOMDOS
s ' Cow

9.- SI COMOCIERA EL DESTING DE LDS FONDOS, LO MOTIVARIA A COMPRAR MAS
si : " ND '
PORQUE '

% TAVOAR OF VLENARSE Cow TikEA arul 6 wigka,. =~ 31 -



',_Auexo :v ,'V

Comlslbn dc Promocxones Econérmcas
f't'llddo e l‘ugn llu 27“ N Cul drl \'n[lt. C l'."
g 0361514 | 536, 1923

nswo “ T Maaiin BLF
bas :qasa ';.'_;‘

E 3 J
v .

En dias pesados enviamos Cuestionarios "CORESIOMRIOSH 1y PU
CEID #1%, para que nos fueran devueltos en el menor tiempo po
sible. En vista de que. a la Techa no tenemos respuesta & los-
mismos, con ésta les suplicamos su rapfda devolucién para po-
der continuar con nuestro estudio. v

Agrade:co de antemano su colaboraclién para este asunto -
que a todos atafe.

-Reciban cordiales saludos. 5.5.

atentamente.
P.A.H, SOMISION DE PROMDC[DHES
ECONOMICAS,

.-r;;: 3 -_1_‘¢f e
C L L

RICARDD RAFAEL RESENDIZ RIVAS. .

RRR..
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2.2 Tnbulacidn Cuesttonario "Concesionarlos # I"'.-

Como resultada de las tabulac!ones de Ios Cuestionarios

.se obtuvleron los slgulentes:datos
' Ergguntg #w’.‘ ) i -

¢ Ha- visto oletos en. 1,§_s olti--
mos sbfﬁéﬁsﬁ i R

pondla Afi mhtivamente._

Al pregunta igulente""

‘-{'c:-isls

traipara vender Boletos 7.

ente los Sorteos del P.A.N.?
5 95 : "
L 5.;1,

i jébté”ld,promocidn-qué sobre los sorte

Si

o' - 95 %.-
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35 %

153 /

GRAFICA  DPREGUNTA » 2

5% GRATTCA PREGUNTA

GRAFICA DPRECGUNTA & 4 st

GRAFICA PREGUNTA ¢ |




Para la gran mayor[a deben de usarse medtos masivos de-
'comunicaclon para difundir los’ snrteos. asi mismo los resul-

tados de éstos

’PrEgunta # 5'

& CUal clase sncial predomina en los compradores de ba-

.- letus 7 LT

T'_Altar : %
. Hedla: *ssfif

' ::Baja ';}: 12° E e

'?‘Pregunta K 5

Uy Se consldera en poslbilldad de abarcar mas plazas ?
.:" A ésta pregunta la mayur(a de los- concesionarios res---
leondlo que no. deh!do 2 que les lnteresaha mas conservar sus-:;

actuales plazas ¥y que al. crecer o abarcar mas. las descuida-“

- r!an. Solo un 10 ! respnndlo que se estaba
crecer.i_‘ Bt :
' Lss preguntas. 7 y.8 sansnss blen informativas’y no se -
’.iabularﬁﬁ} : R
' Pregunta v 9.

é Considera bptlmo el slstema actual de ventas ? -

.-', 87 % R . . .
Para la gran mayoria hace falta mayor promuclén ¥y publ]

;idad para los sorteos.



o 3
GRAFICA PREGUNTA # 5
B5% /

' GRAFICA  PREGUNTA ¥ 6

GRAFICA . PREGUNTA ¢ 9




Pregunta # 10

COmentarlus adiclonaIEs y sugerencias que tenga Ud. que
hacer,

La mayor(a de los Cnnceslonar!ns
jdectr que la publicldad lmpres
ta apoyo por parte de l"

so éste espacio’para- .

Para apreciar de mejor manera

lac10n anterlor. -s@ presentan en hoja ahe .grafIcamente -

los resultados de cada pregunta a fin di mostrar claramente-

el impacto de Ias preguntas y sus respuestas pur parte de ~

los Concesinnarlos.
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2.3 Tabulacién Cuestionarla "Pﬁbllcn H 1" : _
para el cuestionario al Puhllco. se repartlerﬂn a los -1_ o

de .venta. Del total de cuestiorarlos rem!tidos..se_reclble--::;.;"

* Distrlto Federal,
* Guadalajara

* Monterrey.

* Daxaca.

* Nuevo Laredo.
* Chihuahua.

* Cd. Obregédn.
* Tampico.

* Toluca.

* Morelia.

* Mexicall.

* Cullécan.

* Puebla.

* Queretaro.

* [rapuato.

* Celaya.

* Lebn,

* Cuernavaca.

* Cyautla.
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~ .Con ésta muestra se procadlé a2 hacer un recuento de las
~causas que motivan a la gente a. comprar boletos._
De aqul tenemos .
Pregunta 1 . Cen .
L Conoce uUd. lo que es el Partido.Accidn Nacional 5_
51 93 1 : o '
No 7%

Preghnta # 2 ) ) )

¢ Conaclia Ud. los sorteos qué realiza el P.A.N, ?
51 68 % '
Ho 32 %

i Como sé enterd ?

Vehiculos de exhibiciébn . 70 %
Propaganda 10 %
Amistades y Rérlentes 10 %
Promocion de Ventas* 10 1

*(Yenta Personal)

Pregunta # 3

{ Ha comprado alguna vez un boletc para los sorteos ?
si T 15 % '

No 25 %

¢ Porque 7 .
Ganar el premic - 65 %
Gusto por. jugar ' o 15.5 .

Apoyar al Partido - 10 %
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i - GRAFTUA TREGUNTA 4

GRAF1CA PREGUNTA + 2

GRAFICA  PREGUNTA » 2

%

GRAFICA PREGUNTA * 3

OGRAFICA PREGUNTA  # 3




Ocasi
Sin R

Pregu

5§
No

Pregu

Si
No

Pregunta ﬂ 6

_Casas y Departamentos -

‘Canlonetasii

Becas

'Anaratus Electricos:-"*':' L

.Linea

Ceqténarips

‘Métoﬁiélétaé

5 Pregu

51.

"Ho

onalmente .

eﬁpuesta

nta # 4

4 Ha tenido prohlemas para la compra de holetos ?

2%,

98 1

nta ¥ 5

L Conoce blen Ios premios que sortea el P.ALNL 7
67 % ‘ '

33 I

L Que le gustarla que sorteara el P A N. ?
I3 -

Blanca

nta H 7 ‘,,""
Y Conoce ud. el destlno que se le ‘da al dinero que

’-obtiene de lns sorteos ?

g zs:.

SRELR S

70

-an

Cat w0 e e s W

s5e



98¢

GRAFICA

GRAFICA
GRATICA

PEEGUNTA  *

GRAFICA  PREGUNTA = %

6

PREGUNTA

PREGUNTA

- 42 -
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Pregunta e N )

& Le interesar!a cOnocer ei destlno de ios fondos ?
st so % e
b ao kS

Pregunta # 9

& Sl cnnociera ei destino de 1os fondos lo motlvarla a

camprar mas ?

principales son

Ayudar al Part{do‘ﬁ Y

"Estar Infnrma o8 " B 40 %
éofteES'i_‘L' zd g

Para COnfiar en lo‘s

Para tener una ldea mis representatlva de estos resul-~1

-tados. tambien se procedlo a graflcar las respuestas de es-~" .
‘te Cuestlonariu y dlchas graficas se presentan en las pagl-'

_nas subsecuentes.:

2. d Conclusidn sobre lcs Cuestlonarlos.
Comu cnnclusion a los resultados obtenidos de Ios da--_ 
ftas-de ambos cuestionarios tenemos que las princtpales pro-

blemas que enfrentan los conceslunarios son los siguientes:

+ Falta de Apoyo Publititarlo . 85 %
'+-Propaganda beficlente . - : 8o %
+ Prohlémas_ﬁbn las Autoridades ‘ 35 %
+ Problemas can los Vendedores ' 45 %
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GRAFICA PREGUNTA ¥
GRATICA "REGUNTA

GRAFICA PREGUNTA ¢

9



4 Pocas posibl[[dades de crecimlento ;:75Y.:"9? kI
En lo tocanta al Pﬂblico detectamns ln slguiente'."

+-Los vehlculos de exhiblclan son'la prlnc[pal__

fuente de ventas

45 -



cApITULD 3

DESARROLLD E IHPLAHTACIUN

DE LA ESTRATEG[A
v DEL' R
"l—:culn

HERCADO.V

=-:ana====n:::sn:::ll:qu:l:a:-::===n¢al==.-=!=l:




Para poder realizar el desarrollo de la Estrategia de~ -

Mercadotecnla es necesaflo tomar en consideracion los Cua--
.tro elementos de ta comblnaclon de mercadutécnla para anall
zar eI fUncionamiento actual de cada uno de ellos.

_ chhos alementos son'
+ Producto

+ Preciu_"

+

Plaza

Promoclﬁn.__

-+

Analizandu‘una a uno tenemos q&e ia CGmlslﬁn de Promo-

clones Ecnnbmlcas tiene cnmn producto el VEnder ilusiones.

es declr. los boletos de los snrtens no sun el producto en
si, slno la ilusi : o
sicion del mismo'_'.' ¥

necesario procura

aceptaclbn entre 1




La Promoclon de los snrteos es utro elementu que esta-

muy desculdadu. por lo cual sa propondran también solucln--

nes para este punto

'gareszque estan' In atender. '

En lo. referente a promnclﬂn se_ reallzara un’ estudlo de e
'las carenclas y se desarrallara una estrategla que nos 1Ie~'

ve a desarrollar una: promoclon efectiva a nivel nacinnal.
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--3 1.1 Estrat"uia de Preclo.;:

.Naciqqal ios-Pro

ceslonarinque las maneja para determln
chamiente con que se esté: trabajando‘ tec
nos Conceslonarios abarcan zanas muy Qrandes y ésio ocasio-z'
na gque esten mal atendidas y que - sus promadlos de Venta es--
ten muy por debajo del promedio mtnlma de la zona si se tra

bajara al 100 % de su capacldad Otro prohlema que acarrea-

- --48 -



esta situacIOn es en las devoluciones ya que no se puede e-

jercer un - control exa:to snbre las mlsmas.

: Para esto la soluclo :PropUesta es'zonlficar las pla--i B

238 y aslgnar n cuda COnc lunario uniestado'deflnidu de 1a

Repﬁbllca para que-lo trabaje al.

00 1 de~ Su‘cipacidad . re;'v

'ditue en- la vqnta. - L
La cadena“de Dlstribucibn empleada actualmente coml--

sidn - Canceslonarlo _Vendedores. fue anallzada y L cunsi.

dero que funclonatoptimamente por lo cual se mantendra de -
esa Forma ' ' )

3 l 3 Estrategla de Promoclﬁn.-_

La Promocibn de los Sorteos s uno- de los principales-

Tproblemas que'enfrenta la Cnmlslbn. ya que en la encuesta -
;reallzada a los Cunceslonarlos se detectf que los puntos re
:‘lacionadns a. la promaclon eran los mds mencionados entre -
'los cuales encnntramos los sigulentes problemas:

+'Falta de Publlcidad a los Serteos
.:}Lpa.PubllciQadvlmpresa qxlstgnte es poco llamatlfa.

+ Poca. divérs!d&d‘én‘élfﬁlstéma'de ventas actual ya que en-

Vsu mayorta se basa en lns autos de exhlbicldn.

-+:Falta de fuerza de ventas capacltada
' "meo

Para esto's'

ap;arqqna.;ampaﬁa de.publlcldad ma-

.slva en . medlos d
3. 1. 3 1. Analisl

comunlcSE{Bn. )

de’ Hedlos.”

Fara seleccinnar el” medlo mas adecuado. se realizo un-

_uel ‘mas apropiado para la campafia

-“9 _



anallzando las ventajas y desventajas de

ada uno de allos.

de esto se uhtovo el siguiente pIanteamlentn'

' Escrita.‘se aaullz rén

. *‘El Radin. JEst medio.es tamhién d gran;eflcacla respectnf
" a la comunlcacidn

aslva. se puede llegar Perfectamente al

segmento deseadu. su penetraclﬁn es muy amplia y raplda. se-."

_capta perfectamente el mensaje que se pretende hacer ilegar-’~'f

-al. consumidcr en- potencla. puede ser’ escuchadp casi en cual;-
quler parte y su custo na es muy elevado. o .

Tomando en cuenta las cnnslderaclones anterlores ¥ ana-.t
Ilzando a. fondn las ventajas y dasventajas 'de cada medio, se:"
jdecldlé que la radio era el mediu que mayures ventajas ofre-

cIa ¥ que se ajustaba mas a nuestras necesldades. Es asi que 
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en concenso con los Concecionarios, fﬁncinnarlos de la Comi
sién y del Partido, se decidid utlllzar ese medlo para lan-

zar una campafia de publtcldad masiva dentro del-Distrlto Fe
deral,

como una campaha pilnto de urueba para en'base a” 1057
resultados arrojados por esta'* 3

vel Naclonal,




3.2 lmplantacidn de ln Estrategia de Mercadotécnla.-,n

. camlno a. segut para

en Mercadotécnl&h

.pln. un’ conceslonario manejaba al mlsmo tlempo la plaza de-:
'Guadnlajara Y la de Villahermosa. ‘que’ par su’ dlstancla en--,1‘“”
tre ellas no poﬂia coordlnarlas blen y su control era malo.{
Tambien extstia un prubiema de deflnicldn de plazas ¥a que-

én ncaslones habia mas de un Cnncesionarlo en ‘zonas peque--;

has y pacos Conceslonarios en zonas grandes..

Para dar soluclén a ésto se les asigno a cadn cgncesloT

nario una zona blen definida y delimitada para evitar dupli?ﬁl”"“

-

c¢cidad de esfuerzos y buscar la mejor atencion posible a ca:
da plaza. PAra esta distribucién y asignacionde zonas se tn_
mo como base la Division politica de la Repﬁhllca y se aslﬂ{
no a cada Conceslonario un Estado para que. lo trabajara en

su totalidad atendiendo a sus necesidades.-

En principlo se causo prnblemas por parte de: os’ Cnncej‘

slonarlos al no’ querer abandonar algunus puntos mas'se les-.i_" o

cancientizo que era la mejor manera de aumentar las ventasﬁf-j,a.”




y asi mlsmo para njercer un mejor cuntroi sobre'sus zonas.

ademis de no tener que reco rer-

var a cabo su trnbajo._

propiad ‘para nuetro objettvo.

,1la que resulte
o Para realizaridicho analléis cnnvocamos las cotizacio-
nes de dlstlntns emisoras qs grupos Radlofunlcos convoca-
dos fuerﬁn._ f‘“ o
+ organizaclﬁn Radlo Centro.'f B
+ Nuc\eo Radlo Hil.--
+ Radio 6. 20.‘
:+ Grupo Aclr.
Se consldero que el tiempo bptimo para el mensaje es =
20 segundos. ' ' I
Algunas de las difusoras convocadas ofrecian el servi-
"cio de produccién y grabaclén del mensaje y otras no. Se a-

nalizarén los Ratings, asi como el auditorlo que lag escu--
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cha para selecélunar aguella que se apegara mds a nuestro -
mercaﬂo meta.

Como resultado de este andlisis, se selecciond para inl
clar el plan piioto de Publlcidad por Radio al Grupo Acir, -
en'con;retb a la emisora Radio Felicidad de Amplitud Modula-
dé.uEsta difusora reSulto ser la - mejor alterpativa ¥y la més-
édadyada a'npe§trés ﬁecesidades: la produécion y grabacién -
dei ﬁensaje la ﬁroporcionaban por una mﬁdica'suma. misma que

'da los derechos sobre el mensaje para poder difundirioc en -
cualquier otro medio. a su vez nos otorgarén asesoria sobre-
la frecuencla con -que debe pasar el mensaje ¥ ofrecfan atrac
tlvas facllldades de.horarlo para la.difusién del m!smo,

Origtnalmente se. pensaba cuntratar cuatro mensajes dia-

rlos durante 5 dias a la_semana. pero se nos Indicé que en--

tre mas repetitivo es uanensaje en un dta._se logran mejo--

hilidad de ganar un automévil-G¢ltima odelnfborjsaiolsaﬁn;oo
es decir, el costa del’bolet SIS

) La prlmera propuesta por parteid Acir conslstta en el-r

R 5“ - g



slguiente textO';-'
N usTED PUEDE SER " DUERO. ns un AUTOHOV!L DEL ANO
POR SULD 3. 300 ou oo i .
LOS SORTEOS' SEMANALES DEL PARTIDU ACCION NACIDHAL f:i
Le BRIHDAN LA OPDRTUNIDAD DE GANAR. UN - AUTOMUVIL DEL ARG
el  nLu i s 300 00 o
"-;PERH:sd DE "GOBERNACION B 136- as--; T

ADGU!ERA SUS‘BOLET ] EN AS UNIDﬁDES DELlP A N'l'

.crados en el mismo por:ser %ta”b)qgg eq ia‘que.se_difundira

en. su primera'ehapa

silojgersugllA

.

Del anallsls que'sobre e} texto se hlzo“

rierén dos modiflcaclones'

La prlmera consistlo'en el namero de permi.u de la Se--_"

fcretarla de Gohernacion.‘ya que dicho namero varla en cada -_'

‘sorteu. entnnces se sugirln que solo se mencionara. “Con per--""

,niso de la Secretar!a de Gobernacidn"
“La segunda mudlflcacion fue- el camblar la palabra “Modu:'
klos“ por “Unldades". ya que ei princlpal lugar de venta son-,;.
- 1las Unidades de Exhib!cldn. “ : L
) ‘De esta manera el mensaje deflnitivu quedu asl--:':'“
i USTED PUEDE SER DUERO DE UN AUTOMOVIL DEL ARO

- POR SOLO'$ 300. oo i S

el ekl Tien e
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LOS SORTEOS SEMANALES DEL pnnrmo ccum NACIOHAL _
: LE anmnnn LA npnnrummu Ds'mrma-uu umuov:L DEL ARO

la campra.:nl mismo tlemp"

'motlvar asi




_voz profesional Y agradabie. ¥y con buena fldelidad
Todas éstas inavaclones fueron aceptadas de muy buen = -
grado por Ios Conceslonarios dal Distrito Federal.’ qulénes -

'_me hr!ndarén tndo su npnya para renl[zarlas.

Simultaﬂeamente. los Concesiunarlos de la C[udad de Gua
dalajara. se interesardn en lanzar al alre el mensaje en dl-:L

" cha zona. para dar. un Impulso a ‘las ventas con este t!po de-*7

Publlcidad.._... }"»“-- s -

Como Grupo aclr cuenta cun representaclunes en Guadala-}f

jara. se recurrio también a contratar sus servlcios en aque- ;7"

11a ciudad =

Después de

' sobre las estaclones que tleno Grupu Acir Guadalajara. se de

el menseje en E difusura Estereo Amlstad X.E.

" eidi6 lanzar,
P FLMD

”ﬁb.qdanti;d putencia en la banda - de Frecuencia Mudulada en

) Guada!ajara ¥ zunas aledaﬁas. Cabe hacer menclén que ¢sta ﬁl

-fusora ucupa el tercer lugar en Ratlng dcntro de aquella clu-

:-dad y su programaclﬁn es de mﬁsica moderna en espaﬂol._r

Cnmo ya se contaba con fa grahaclén del Spot. se solicl

to a Grupo Aclr Héxico. le mandara a Grupe Acir Guadalajara-‘

. el "master" reailzado por ellns para que se prucedlera a la- g_!

.ulfuslon del .mensaje a la brevedad posible en aquella zona.'
Por ser un trémite internn._nu exlstﬁo la menor difl;ul

tad para que llegéra a Guadaiajara élvmensaje y‘se procedio-

nranalis!s por pa'te de lns COnceslonariasj=

transmite en la frecuenc!a de los 93.I Mhz con



de tnmediato 8su; programacicn en ua horarlo stmilar al de -

ca. _ eréta
'.dio.

también ‘en coord]naclo

'los slguientes:_ rario
6:09 7:44; '9 283 -

: ridas. los’ dlas de transimlslan['
Spots. la Estaclﬁn y Ios hurarlos.

Tamblén presentamus una tabla:

en las principales cludades del lnter or de la epuhlica. pa o

ra sembrantear un poco los costos en- algunas plaza

“consi-

derar 1a posibilidad de utlIIzar este medlo.,'
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s P )
orden de servicios
FECHA
ACIR | remen S—
)Dbl DOMICILIO avienbry
CLIENTE Cimisifin du I'rau.a:in:'mu Economttas del PAR_ 37N NN
it T, Loeat e thagulipon Carrida de _Eu[-.nni.i N® 27 Col., del Valla .
[ DOMICILIO  wXico, D.F. 14676
FAODUCTO [ rutva | wENOY AGENTL
. "opaAN " l % J Jorgs A. Coprera |
(ftsTa . SPOTS PREECIO TAANSMISION INSTRUCCIONES )
C:?N‘ IDI:S g:’;; \l::z'Al GRUPO DrariO DI1AS DE'l!. Oncl‘t 'AC"I.IAIIA‘C!ON
L7 e
INTERCAMMO AGENCIA
o ne
X )
L . DESCLENTOS SUCEMVOS | .
Ei, 8 20" [54500,00 36300.04 ML, J. V4 Nov, i&6/pic. 5/86 inguno 1
FACTURAR :
nETo [ sauro '
| : ;
FRECULNCIA v
i OF FACTUNACION f
SEMANAL | QUINCENAL |
t
I MENSUAL FIN PERICDH i
'
4 DOSERVACIONES B !
ave, anterial, i
]
horatiost 6.49- 7,84~ 9.28 10,49- 12.07= 12.42= 15,42= 16,14~
'
SRG=®
\, — —
(" Por este pagaré me obligo a pagar incondicionalmente sin protesto a 1a orden de  =~-a ]
GRUPQ ACIR, S. A. la cantidad de §
] me obligo a pagar suv importe en Ta sigufente forma:
La totalidad el dia de de 19 :
$ los dias a partfr del dia de -
de 19 se estipula un fnteres moratorio del dos por ciento mensval sobre el im-
porte de este pagaré y estando sujete a la condicifon, de que la faita de pago pun=
tual de uno o mas de los pagos convenfdos a su vencimiento de por vencido y haga exi -
gfble e1 saldo total insoluto que exista a mi cargo.
HOMBRE 1L LYY
\_Loulnifn de Promociones Kconomicaw del PAN, At's. Sr. .. . Ricarde hesendit. Yo )
- DistRlsuCION AGENIE AUTORITACION 7 )

T ]




R

v

TARIFAS EH YT

GOR )¢ DE NOVIEMBUE DE 1986,
M i}

LNYPOACHL S A, Piniweos 170
RAICO, . Detig, Ml Midadin 110000 F.
Tels, P IBOA XTI HY

SIGLAS por,  IREC 107 25" 36" gt 50"
AL AL ER
$.E F.R. 5,000 1,180 3.600.00 4,500,00 6,150.,00  9,000.00 13,500.00
RADIO FELIGIDAD
HODEHNA EN ESPARDL
XeEuln 10,000 1,260 6,400.00 B.000.00 12,000.06 16,000.00 24,000.00
BADIO CAPITAL
HODERMA EN INGLES
L.E,V.0.2. 10,000 1,5%0 1,600.00  4,500.00 6,750.00 6,000.00  13,500.00
RADLIG VOZ
TRUPICAL
RHSH-FH 16,000 85.3 L, 480,00 5,500.00 8,250.00 1%,000,00 16.500.00
BARIQ AXISTAD
4 BECADAS DE EXITOS

TRTERRACIORAL

DESCUERTOS POR PAGUET

POR LA COMPRA SINULTANEA EN CADA CIUDAD DE

2 EMISORAS EL 10X

POR LA COMPRA STHULTANEA EN CADA CIUBAD DE

3 EXLSORAS BL 5%

POR LA COMPRA HIMULTANEA TN CADA CIUBAD DE

& EM150RAS EL 20T

A UNICA ORGANLZAUION
QUE MA REC
TLVOS “EL
£aN 5US TRHS RESUHENE

MINUTOS, & LAS3

IRIDN DURANIE 6
PREMIG NACIONAL DE PERIODISHO"
$ NOTICEOSOS DE 390

21130 MRS.
CADA RORA BE LAS

7130, 14330,
¥ su§ 37 NOTIGIARIOS,
5100 A LA 24300 ¥.H.

RADLOFORICA BEL PALS
AROS CONSECY=

rAadio COMUNICACION
humAanA. ..

e o e e



IACIR

RAD1O AM1STAD

4 DECADAS DE EXITOS

INTERNACIONAL

DESCUENTOS POR PAGUETE:

POR LA COMPRA SIMULTANEA EN CADA CIUDAD DE

2 EMISORAS EL 10X

POR LA COMPRA STMULTANEA EN CADA CIUDAD DR

3 EMISORAS EL 15X

POR LA COMPRA SIMULTANEA EN CADA CIUDAD DR

4 EMISORAS EL 20X

TARIFAS EN VIGOR 1® DE NOVIEMERE DE 1986, CRUPC ACIR, 5.A.  Pinisios 170
HEXLCO, b, F. Dilitg Mingsl Hidaloo 11000 &K,
Tols. 237 1EOHL DIV 1PH
S1GLAS POT, FREG, e 200 et A st
f

K.E.F. M, 5,000 1,180 3,600,005 4,500.00 6,750.,00 9,000.00 13,508, 00
WADIO FELICIDAD
MODERNA EN ESUAROL
X.E.L. 14,000 1,260 6,400,00 8,000.00 12,000.00 15,000.00 24,0060.G0
RADIO CAPITAL
MODERNA EN INGLES
X.E.V.0.2, 10,000 1,590 3,600,000  4.500.00 6,750,900  9,000,00 13,500,00
RADLO VU2
TROP1CAL
KHSH-FM 10,000 95.3 4,400,00 5,500.00 8,25¢.00 11,000,00 16,500,00

& URICA ORGANIZACLON HAQGIOFONICA DEL PALS
QUE A RECIBIDN DURANTE & AROS CONSECU-
TIVOS “EL PREMIC NACIONAL DE PERIGULSMOY
CON 5US TRES RESUMENES NOTICIOSOS DE 30
MINUTAS, A EAS: 7:30, 14:30, 21:30 HRS,
¥ SUS 12 NOTICIARIOS, CADA HORA DE LAS_
9:00 A LA 24:00 P.M.

RAdI0O COMUNICACION
humana..,




TARTFAS EN VIGOR 1% DE NOUVIEMARE DE 1986, GRUPOACHLS.A. Pinimuos 70
INTERIOR Osteg. Miunl Widalyo (10600 D.F
Yol Y9160 239 14
PORLAGTON
SIGLAS BOMBRE Y PERFLL pot. FREC, 1om 20" o aa" 60"
ENSENADA, B, C.
XESS RADLO FULES¥A ', 000 1,d50 650.00 $50.00 1, 300,00 1,700,00 2.4600.00
M, VARIADA
TLIUAMA, B, €.
XMRM~FH STLRFO 92.5 50,000 92.5 2,500,008 3,000,000 4,500.00 &,000,00 $,000.00
H, LNGLES ESPFAflof
GD. UEL _CARMEN, CAMP,
XAERCC ES SU ESTACION 250 1,340 400.00 500,00 750.00 1,000.00 1,580.00
M. VARIADA
Ci). ACURA. COAlL. -
XEAE RADIU YARLHDADES 1,000 1,600 400,00 540,00 750.00 1+,000.00 1,500.00
#. VARIADA
XEKD LA NORTERA 500 1,010 400.00 500.00 750,60 1.000.00 t,500.00
M. RANCHERA ¥ NORTERA
XIRG-FH ESTEHEQ AMOR 1,000 95.5 500,00 600,00 904,00 1,200,00 1,800,00
M. ROMARTICA
CU, MUZQUIZ, COAN,
XERQ LA ESTACION QUE 1,000 Tig 400,00 500,00 750,00 1,000,00 1,500.00
PLENSA JOVEN .
M, MODERNA VARLADA
NOTA; SE HARA CARCO DE § 2,500,00 POR ENVIOS AEREQS '
Y BE § 2,006,00 POR ENVIGS TEHRESTRES. RAdIOCOMUNICACION
humana...




- 29 -

B LANNCHE I LR R T
o .3 N,000,01F POR LY

(S PROTIMANERTE DUICTONARA COMECL HER T,

2 o Co '
-
-
T,
RIS Vigo 1T BE BOVIEHBRE DE P98e, GRUPOACIH,S5.A. Pisimas 770
15T 0R ity Mirgsl Hidales 11000D.F,
Tubs, 2391808 2391931
[l o v e
SALTML,
vENY VAR Sabr i oo Ly [ RUT L] . . B
e SRTIN
(S} Roanbg st pa, ane Hin R, o [ IR ] M Y H W
3 )
e . o B e PRUMHL ot ey LR i)
oy FRTIT) v TR Lo
.
' L AT R B ETTI (IR P
I
PR (RN Pty hn [ENE | [P B ' N
Pk

RAdI0 COMUNICACION
humana...
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TARIFAS EN VICOR t* DR WOVIEMURE DE 1986.

GRUPO ACIR, 5.4, Piviaos 170
INTERIQR s huiy Mgy Hided oo 1100001,
Tals, 2371808 JSB19 Y
POBLALCE N
SECLAS NOMRTE Y pAFIL ¥GL., FEeC. Lo Ao b L 60"
GELAYA, GIO.
XEEG RADYO SUVEY L HY: L1 B0 950,00 1,760,017 L HET.00 4,400,50 1.6G0.00
M, HODERNS TLESNOT
£ IRGLeS
TFRT [ HTU LR B vl LR 1, 10900 b 500,00 240,00 "L R0D.O8
M. VARLLDA TuliTRY .
N KERANDI
It Rei) CTLALVA {,GC0 1,360 wulten. I RRLL/ I 1,500.00 1,200,060 3,203.00
ML AIRANE 0
¥y CRAMA 3t 9,000 Loul YN e Vi iv. 00 1, 600,00 Z,20u.00 3,262.00
WMERNY TEPARNE -
bty ;i 1,000 1,54u LRI R 1, Z™.0n t 200,00 2,400.00 3.600.00
NEAT I Y ) 1,000 [,séo 900.90 1,L00,00 _x.sno.ua' 2,200.00 3,200.00
o HODERNA ESPARIL : - : :
i 1IFALER,
i Bl B ’ :
FEGTO HANTD CARETAL 250 ) $00,06 750,00 3,100,060 1,500,060  2,700.00
L, MOPERNA ESUalUL
NOTA:  SE HARA CARGO DE § 2,5D00.00 FOR ENVIOS AEREQS
T PE S 2,0C0.0h0 POR ENVIOS TERRESTRES.
RAGIO COMUNICACION
humana...
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TARIFAS €N VIGOR 1* DE KOYLEMSRE DE 1986.

GRUPOACIR.S.A. Pisinn J70

¥ DE § 2,000.00 PDR EHVIOS TERRESTRES.

[RTERIDR Dl t,. Micged Hidalen 11000 @0, F.
Tifs. 239 180B 2591% 31

pOBLACION

S1ELAS HOMBRE Y PERFLL POT. FREC, 10" 29" aa" ao" 60"

IRAPBATY, GlO.

XHNY—-FM SONORAMA ESTEREQ 43 10,000 83.5 1,100.0GG 1,400,400 2,100.00 Z,800.00 %,200.00
M. HMUBERHA FSPARDL
t LNGLES.

AKHSTA-FU SUNIRO 94 15,000 94,5 ), 160.09 1,4G0.00 2,100.00 2,800.00 %4,200.00
¥, MODERNA ENPAROL

1EON, GTO. .

REXF RADIQ FELICIDAD 5,000 2,140 1,300.00. -1,600.00 <1 2,400.00 - 3,200.00 4,800.00
H, RANCHERA Y - : L et
KORTERA R . )

XERZ RADID AHISTAD 1,000 1,260 1,306.00 °1,508,00 © - 2,400.00 .- 3,200.00 4,800.60
M. MODEWNA ESPAROL , o] A .
E IRGLES o S T

XUpg-Fo ESTEREG NOVA 50,000 97.% 1,960.00 | ?';400.00' ©73,600.00  4,800,00 1,20G.60
M. HODERNA ESFAROL i o . :

HOROLEDH, G1U.

NEBV HADTQ ALECRIA 560 1,100 800.00 950.00 1,400.00 1,90G.00 Z,646.00
M. VAREADA )

SALAMANGA. G160

XEZH RADIQ FELICIOAL 500 1,268 &00. 00 750,00 1,100,500 1,500.00 2,200.00
M. MDDRERNA ESPAROL
E IKGLES.

KOTA: SE HARA CARGCO DE $ 2,500,006 POR ENVEOS AEREOS

radiocomum
I‘I v CACION

‘e




TARIFAS EN VIGOH 1* DE KOVIEMBRE DE 14986 GRUPOACILS.A. Pinimos 770
INTERIOR Dilig. Micuil Hidalyo 11000 D F.
Tels. Z¥VEEOL 259 191

POBLACTIOR

il L L

SIGLAS NOMBRE Y FERFIL PIT. EREC, 19" 20" oo ao" 60"

ACAPULEE, GRO.

XEACA RADLO VOZ 5,000 630 1,000.00 1.40¢.00 2,100.,00 2,800.00 4,200.00
XEny LA GIANDE DE ACAPUCO 3,000 690 1,000.00 1,400.00  2,100.00 2,800.00 4,200.00
. M-

XEKU RADIQ FELICLDAD 1,000 10 800,00 1,020.00 1,530.00 -2,040.00 3,060.00

HOTA : SE HARACARGQ DE § 2,500.00 POR ENVIOS AERECS
Y DE § 2,000.00 POR ENVIOS TERRESTRES.

radio cOMUNICACIO
huma CION




TARIFAS EH VIGOR 1° DE NOVIEMBRE DE 1966, GRUPOACIR.S.A. Pivinun 770
INTERICR Daleg,. Miguil Fidalsn 11000 D.F,

Tels, 2321006 25719 5

POBLACION

SIGLAS KOHBRE ¥ PERFIL POT. FREC. 10" 20" o 40" 60"
1GUALA, GRO.
XERF RADIQ INDEPENDEENTE 1,000 1,360 £00,00 750,00 1,100.00 1,500.00 2,200,00
M. VARIADA Y -
NOVELAS '
TULANLCINGO, KGO,
XENQ LA vOZ DE HIDALGO 5,000 1,130 €50.00 900.00 1,300.00 1,800.00 2,600.00
M. VAHIADA
L;, EL GRULLO, JAL.,
=it XEJY CANAL 13-50 1,000 1,450 450.00 600,00 900.00 1,200.00 1,800,00
. M. VARLADA .

GUADALAJAHA, JAL.

XEM1A RADIO FELICLDAD 1,000 850  3,500.00  4,000.00 6,000.00  8,000.00 12,000.00
M. BALADAS ESPAflOL

%ER) RADIO CAPITAL 1,000 1,370 3,500,00° 4,000.00 6,000.00  8,000,00  12,000,00
M. ROMANTICA ESPAROL

XHPI-FM ESTEREO AMISTAD 60,000 93.1 5,000.00 6,000.00 9,000,000 1Z,000,00 18,000,00

M. MODERNA EsPAfOL

PUERTC VALLARTA, JAL.

XEEJ RADIO PARAISO 1,000 650 1.100,00 1,4p0,00 2,100.00 2,800.00 4,200,00
H. MEXICANA ¥ =
TROFICAL

NOTA: SE HARA CARGO DE § $ 2,500.00 POR ENVIOS AEREOS .

JYDE § 2,000.00 POR ENVIOS TERRBSTRE!S. hRAd‘I‘OCOMUNICACION

UMANA...




GRUPO

&

a
3

TARTFAS EN VIGOR 1* DE NOVIEMSRE DE 1986,

«@ODD

GHUPO ACIR, 5.A.
Dilis,. Miguil Hidalo $1000 0.1,

Tals 2091008 23719 1

Piniseas 770

SILLAS

XHME-TH

NEITH

AFHM

XERFA

XEKW

XHUD=-FH

KEUK

HOTA:

POBLACION

NOAUNE Y PERFLL POT,  ERi 1o

. CONTIRUA PUERTO VALLARLA, Jil,

£ _.\!‘-ﬁ_-"i'.\ti 10,000 89,5 1,100.00
MY .

iy

ZACOALCD DY TIRUES, A

W DE 1,000 1,450 550.00
TN JALTCLD

M. UARTADA Y -

HOLTULAS.

HORLL1A, MICHL

RAITQ SAPLTAL 1,000 LI 900.00
M, MODLRNA kSPAROL

L YNGLES,

RADIO RAKCIHLTO 00 1,20 1,050,600
M. RASCHERA ¥ NOVELAS

HABTO FELICIDAD 500 1,300 500.00
Mo RANCHERA, NORTERA

Y TROPTCAL

WADIG AMISTAD 1,000 3.8 1,050,00

M. UDTRHA ESPARCI
HOMANTICA

MONTERREY, K, L.

LA O.K. 1.000 920 1,850,00
M. RANGHERA Y NORTERA

(*) TARIFA RIGUROSA
SE HARA CARUCO DE 5 2,500.00 POR ENVIOS AEREOS
Y LDE $ 2,000.00 POR ENVIOS TERRESTRES.

20"

1,400,00

650,00

1,150.00

1,350.00,

©1,150.00

1,330.00

2,300.00

2,100.00 2,800.00 4,200.00
1,000,00 1,300.00 2,000.00
l.700..00 2,300,00 3,%00,00
. "z.nu:u.ﬁu' 200,00 §,000.00
1.700.09 2,:300.00 3,4006,00
i.uun;uo 2,700.00 4,000.00
3.;00-00 4,600.00 6,800,000
hn&qu% ?‘omumcnmon




 ACHR

TARIFAS EN VIGOR 1° DE NOVIEMBRE DE 1986, CRUPOACIRS.A. Pisinins 770
INTERIOR Dilig. Migui | Hidalyn 1 1000D.F.
Nils. 2591002 23919351

FPOBLACLON

SIGLAS HOMDRE ¥ PERFIL FOT.  FREC. 10" 20" o 40" 60"

-+ CONTLUUA UONIERREY, N. 1.

XEH LA TREMENDA TROPICAL j.000 1,420 1,850.00 2,300.00 3,400.00 4,600,00 6,800.00C
H. TROPICAL .

NEMN #ANID SENSACION 500 600 1,850,00 2,300,00 3,400.00 4,600,00 6,B800.00
H. SOVENIL ROMAUTICA

XE¥H LAOESTACION (QUE DA 4,000 630 2,250.00 2,600.00 4,200.00 5, 600.00 8,200.00

LAS BOTICLAS
M, VARIADA, NOVELAS
Y WOTICIAS.

KHOQUQ-FM ESTERED AMISTAD 1,000 93.3 - 2,250.00 2,800.00 4,200.00 5, 600,00 8,200.00
M. MODERNA ESPARDL . . .

(*)

—89.

OAXACA, OAX. ) S : .
XELY RADIO ALEGRIA 1,000 990 - .B00,00 | 1,000.00 ' 1,500.00 . 2,000,00  3,000.00

. HONERNA ESPAROL . .
XECE RADIU FELICIDAD © 500 1,240 800,00 1.000,00- 1,500.00 2,000,00 3,000.00

M. VARIADA ESPARDL

TUXTERFC, OAX.
XEun RADLO (.M. 1,000 1,320 ’ 450.00 600.00 900.00 1,200.00 1,800.00

M. VARIADA NAGLONAL
E INTERHACIOHNAL

(%)  TARIFA RIGUROSA.

NOTA: SE UARA CARGO DE § 2 500,00 POR ENVIOS AEREDS
YDE § 2,000.00 POR ENVIDS TERRESTRES. hR“j‘d'OCOMUMCAClON

NA...
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TARIFAS EN VIGOR

1* DE NOVIEMBRE DE 15986,

GRUPOAGIR,SA.
Dilig,. Misgat Hidale,a 71000 6.

Pininins 270

GODDﬂ INTERTOR Tds. 2b908US 2591934

FoBLACIOMN

SIGLAY HOMBRE Y PERFIL POT.  EREC, 104 g 30" _Lp* 60"

v+ UONTINUA TUXTELEC, OAX.

KEXP RADIO X.P, 500 1,150 450,00 600,00 300,00 1,700,00 1,800.00
M, VARTADA

ATLINCU, PUE.

KNP ESTERLO 0L 60,001 01,3 650,00 856,00 1,300.00 1,700,00  2,800.00
M. VARIADA ESPAfOL

CD. SEHDAN, PUk.

XELU RADIG FSMERALDA 500 1,340 150.00 350.00 508,00 700.00 5,000, 00
M. VARTADA ¥ NUVFLAS :

IZUCAR DE MATAMOHOS, BUE, . .

XEFS RADT MATASDRDS 250 1,400 - 650,00 ° 850,00 :  A,300:00 . J,200,00 2,600,000
M, VARTADA : ’ R :

PUERLA, TUE. B U . . .

XFHR HABIO VARTEDADES 500 1,000 1.608,00 2,000,00 3.000.00 4,000.00 £.000.00
M. Vakisba F5PAROL ] ) o ) .

XETOP KADIE CAPTTAL 500 1,430 1,600.90  2,000.00 3,000.00 - 4,000.00 6,000.00
M. VARIADA ESPANOL ] ) )

XHVC-FH NUSIZA CON ANGEL 6,000  90.9 1,600,00  2,000.00 3,000.00 . 4,000.00 6,000.00
Y. INTESNACLONAL ¥ : .
NOTiCLAS : .

KURC~FX ESTERE{ AMISTAD 50,000 9.7 1,600,800  2,000.00 3,000,00  4,000.00 €,000.00
. MODERNA INGLES

NOTA: SE HARA CARCG DE $ 2,500.00 POR ENVIOS AEREOS )

. radiocomunicacion

Y DE § &,000.U0 POR ENVIOS TERRESTRES.

hiumana...
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. GRUPOACIR,S.A, Pinians 270
quODDD TARLFAS EN vmon[;w:i.‘):nnmnna DE  1986. Bitra, M it o
" Tla. 2¥9 1806 239190
POBLACION
SIGLAS SOMARE ¥ PEREIL POT,  FREC. io" 20" 3o" 40" Lot
... CONTIEUA PUEBLA, TUE.
KW= FY RAD 1Y MODNERNA 30,000 93,3 1,600.00 2,000.00 3,000.00 4,000.00 6,000.00
A. ROMARNTLCA ¥t~
DEIRNS VR Kseabol
XILIEFM Lo CHICA HUSECAL 1,000 9.1 1,600,00 2,000.00 3,000.00 4,000,00 6,000.00
M. HONEPHA ROSANTICA
TEHUACAR, Tok,
KFTE ADTO MANANTIAL 1.000 1,140 600.00 750,00 i,i00.00 1,500,00 2,200.00
. MODFRNA ESPAHOL
7 TEAIUTLAN,_ Piv, : . e
o~ UTLAN, PR, : OIS S .
515 XEOL RADTO [HPACTO © 5,000 990 850.00 950.00° " .-'1,400.00::.1,900.00 2,800.00
- 1. VARTADA e ‘
E§¥ JALPAN, gPN. ‘ T .
- e . ' - . + .
TJAY HANI(G FELTCLAD 250 1,040 £50.00 - .600.00 ' $00.00 1,200,00 1,800,Q0
o~ H. TARIADA - '
Mt
QUERETAKO. QHO, - Lo
S XECV (%) 40NO THAGEN 500 1,120 1,200.00 1,700.00 2,500.00 3,300.00 5,000.00
g4 M. MODERMA ESPAROL
f;; *‘E XEXE (%) RADIO CAPLTAL 1,000 1,490 1,200.00 1, 740,00 2,500.00 3,300.00 5,000.00
a8 4 M. RANCHERA Y -
Pl o1 KORTERA
KOTA: SE HARA CARGO DE § 2,500,00 POR ENVIOS AEREOS rnadio
¥ DE § 2,000,00 FOR ENVIOS TERRESTRES. hUMANgOMUNIcACION
see

{*} TARIFA RIGUROSA




ACIR

KGaOD)

TARIFAS EN VIGOR }® DE NOVIEMBRE DE L1984,

CRUPTIACTL S.A.  Pluisivs 170
Dalrg. Miga el Hidelyo 100D 0LF,

HOTAY

NAL.,
¥. INSTRUMENTAL

(%) TARLFA RIGUROSA.

SE HARA CARGO DE § 2,500.00 POR ENVIOS AEREQS
Y DE § 2,000,00 POR ENV1OS TERRESTRES,

i

INTERTOR
Telao 2591805 23719381
POBLACION
51GLAS MOMBRE ¥ PERFIL POT.  FREGC. 1M 0" ap"™ 40" 60"
... CONTINUA QUERETARU, QRU.
KHOZ-FM SUPER E5rRELLA 10,000 94,7 1,200.00 1,700.00 2,500.00 3,300,00 5,000.00
(%) M. MURERNA ESEAROL
SAN LUIS POTOSY, 6. L. F.
XEAM 1., RANCHERITA $,000 920 1.1G0.00 1,400.00 2.100.00 2,800.00 4,200.00
4, NANCHERA Y NOWTERA
XECZ xADIU CAPTTAL 500 960 900,00 1,150.00 1,700.00 2,300.00 3.400,00
M. MODERMA ESPAROL
XEPD RARIO VOZ so0 1,310 900. 00 V,150.00 1,700.00 2,300.00 3,400,00
M. TRGHLCAL
GIRB-FH RADIO AM{STAD 1,000 94.] .00 1,150.00 1, 700.00 2,230G.00 1,400,00
#. HODERNA ESPAROL
E INGLES
XHQK~FH LA ROMANTICA Q.F. t.000 98,5 1.100.00 1,400.00 2,100.00 2,800.00 4,200,060
M. ROMANTICA EH = . .
ESPAROL .
XHTL-FM ESTERED INTERHACLD r,000 99.3 904,00 1,150.00 1,768.00 2,300.00 1,400.00

hmdlocomumcncmnt

UMANAO -




(ACIR

TARIFAS EN VIGOR 1° DE NOVIEMBRE DE 1986.

CRUPOACIR,S.A. PisimiorJ70
Dl Miguel Hidalgo 110000 F.

INTERIGR Tuls, 2575808 23¥1931
POBLACION )
SIGLAS NOMERE Y PERFIL BOT.  FREG, 10" 20" g™ 4" 60"
CULIACAN, SIH.
XEWS RADIO CAPLTAL 5,000 1,n20 1,750.00  2,200.00 3,200,00  4,400.C0 6,400.00
M. HNODERNA ESPARLL
KEEX RADIO FELICLDAR 250 1,400 1,450.00 1,800.00 2,700,00 3,600.00 5,400,00
M. HANCHERA ¥ HGRITIA
XHCHA-F STERED UTMENSION 15,000 190.1 2,000.00  2,500.00 3,800,00 5,000,00 7,500,00
™) M, MODZANA ESPARCI.
E LHGLES
GUAMUCHIL, SIN.
XEJL © PADIO GUAMUCHIL 1,000 1,300 700,00 875.00 1,300.00 1,750.00 2,600.00
1L, VARIADA
LOS MOCIES. STN.
KEQRY RADIC VOZ 4,000 950 950,00 1,2006.00 1,800.00 2,400,00 3,600,00
M. YALIADA Y No-
TICIAS,
MAZATLAN, SIN. '
XEVY RADIO ALFGRTA 1,000 1,250 1,750.00 2,200,00 3,300.00 4,400.00 6,600,00
M. MATERNA ESPASDL
KUMAT-F¥  STEREU PIHENSIONM 20,000 99.5 1,750,600  2,200.00 3,300,00  4,400.00 £,600,00
M. INTERNACIONAL ¥
ESPAROL
%) TARLFA RIGUROSA o AEREOS ',: . .
NOTA: SE HARA CARGO DE § 2,500.00 POR ENVIOS d
Y DE $ 2,000,00 POR EXVIOS TERRESTRES. hRAdIOCOMUNICACION
UMANA...




é‘,‘rg df"‘)ﬁ;."" i)
J AR .‘z

3
-

ﬂﬁ‘\i{ Ep TARIFAS EM VIGOR. 1* DE HOVIEMBLE DE 1946,
INRTERTY
e ? B K

SO ATIRS.AL Pisines 270
Drelagy Misguat Istalin | 1000 D F,
o inng 299

S s

PORLACLION

S1GLAS NOMBRE Y DERFIL POT.  FREC. g

. CONTINUA HAZAT

KEFTYL  (PROXTHAMENSF FH FUKCTONES) 1,750.00
M.

A LRIE (A, S : '

VAN AT PSRN IDMAL 500 1,490 500.00
M, Vealt A '

CATINI . 5ON.
x

250, Y70 . 400,00
LR TS *
Xkl HAD T B tREA . 1,000 1,470 . U0, 08
M. tenpTeAl ¥ DANCILERA

N, anpRiLoN, 2eh,

SERSV (%) RADIY ALAGRIA 5,000 419 1,600,400
M. VARIADA

1,000 che RO 00

XEIY .
L
XEER LA RANCIERITA 250 1, MU LIHLIR 11+)
4, RANUHURA Y -
NORTERA

(*) TARTEA HIGUROSA.

NOTA:  SE HARA CARGO DE § 2,500,000 PUR EHVIDS AEREOS
¥ DE § 2,000,00 POR ENVIOS TERRESTRES.

20"

2,200.00

650, 00

500.00

500,00

£,000,00 °

NS M

950,00

1o 40" 607

3,300,00 4,400.00 6,600.00

1,000, 0¢ 1,300.00 2, 000,00

754,00 1,000,092 1,500, 00

250,00 1,036.03 1,540.00

1,000,009 4,000.00 6,01:0.00
1,400.00 1,900, 00 2.800,00
1,640,040 1,500,400 2,800,00

rRAdiHCOMUNICACION
humanA. ..




. . . .
N - - ik
Ls
: e T ‘ -
s C T B I'-fﬂ . TARIFAS EN VIGOR 1* DE NOVIEMERE DE 1986. CHEPOACIRSA. P 270
i) £ b, b h INTERLOR, Dolog Migual Hadalior T 1m0 F.
TN eeg e a _J Yils, 2¥YVIBHA F¥VERIE
e it — I
PoslLActan
EALINEE] ROMEME Y BUT.  FREC. ot et 3ot Lo Aor
1D AHMTSTAD Logn - 710 650,00 850,00 1,300.00 1,700,080 2,600,008
VAT AL MINERNA ‘
£ 1,000 1,500 650,00 850.00 1,300.60¢ 1,700,060  7,400.00
n o apter b, GO0 2,000,000 2,0 4,004, £, 000,00
i : LNl .
' K [e) VU e toand L5000 3,000,060 £,500.00  6,000.00 9,000,080
vy ‘_b‘.
& o1 [RT TT fig. D 230,60 L, ¥, 3,090.00 3,600.00 i
¥ ]
[
XEFE AL LS OR LA Lgue o Ie0 B, G0 1o L,700.00 2,6Ub.0U ;
Moo VAR LaTA .
b
Lov  we TRuh a1, 900.00 LSaen 2,000.00  3,000LU0 ,‘
!
84237 COMUNICACION |
Lusava,,. :




TAREFAS EM VILUK 1* DE HOVIEMBRE DE 1984, CRUPGACIR, S, Pinimus 174
INTERIOR

Tredeg. Minsdd Bidalne 1 1000 D.F.

Tels. 1395205 2391994

POBLACION

SIGIAS NOMBRE Y PERFIL FOt,  FREC. 10v Lt Jo" 40 &o"

VILLAHERMOSA, TAB,

KHSAT-FH ESTERED  WADO 36,000 90.1 1,200.00 1,5%80.00 2,004.00 3,00G.00 4,004,090
M. MODERNA BN INGLES

KHOP-FM ESTEATO AMISTAD &0, 000 F4.5 1,200.00 i,500,80 2,000.00 3,000.06 4,000, 00
#. “NDERNA 25PAROL -

TLANCALA, TEAY.

RETT LA ESTASIOLY  w- o0 1,430 840. 60 1,0400.00 1.500.00 2,400,0 3,060.00
FAMILIAR
Mo YARIADA

NSLAMD. VER.

XEID HANTY aLMMe 1,000 1,1 350.00 700,00 1,900,060 1,400.00 2,002,00
M, VARIATY KEGIONAL
HUASTEGY |

COATACOALTUT . VER.

XELs WLnlg FRLLGEDAL G 1,170 1,266.00 1.500.060 2,360.00 3,000,008 4,800.00
Mo ORANLHERA ¥ TROFICAL

XEOM RADIY AMTSTAD 1,090 d6h 1.4006.00 1,500.00 3230000 3,000, 00 4,600,400
M, HODEENA FSPARDL T :

AINE-TH ESTEREQ H0Ya 1,750 100,17 1,200.,00 1,500.00 2,3054.,00 3,4004.00 4,600,000
. MODERNA LNGLES

XUOM-FH GRAN ESTEREQ B,0CG 1075 1.600,00 2,900,00 3,000.80 4,006G.00 6,080, 00
4. MODERNA ESPAROL
ROMANTICA

NOTA: SI HAHA CARGO DE § 2,500,00 POR ENVIOS AEREQS RAAIO COMUNICACION

* 0E § 2,000.00 POR ENVIOS TERRESTRES. ) HumAaNA...
b




L7

(=g
mb TARIFAS EN VIGOR 1™ DE NOVIEMBRE DE 1[9BG.
INTERIOR

GRUPOACIH,S.A. $isisos 770
Ditig. Miquil Hidalyo 1E0D0 DLF,
Tels. 2%9 1808 2391931

POMULACILON

SICLAS HOMBRE Y PERFIL POT, FHEC. 10" 20"

KALAPA, VER.

KEQZ RADIO LOBO 1,000 960 900.00 1,150.00
M. HODERNA ESPAROL

XEZL 50 GALLD 10,000 1,130 1,100.00 1,400,00
M. RANCHERA Y -~ -
TROPICAL

XizJH RADLIO CAPITAL 500 1,460 900.00 1,150.00

M. MODERNA INGLES

SAN ANDRES TUXTLA., VER,

XEDQ HADID ALEGRLA 1,000 1,360 650,00 800.00
M. VARLADA

VERACRUZ, VER.

XETL (+) 1,000 1,080 1,600.00 2,000.00
H.

XETF T.A JAROCHA 500 1,250 1,600.00  2,000,00
M. MODERNA ESPAROL
¥ NOTICIAS

{+) PROXIMAMENTE FUNCLONARA COMEHCIALMENTE.

KOTA: SE HARA CARGO DE $ 2,500,00 FOR ENVIOS AEREOS
¥ DE § 2,000.00 POR ENVIOS TERRESTRES.

30"

1,700

2,100

1,700

1,200

3,000

3,000

radi
humana..,

40" 60"

.a0 2,300.00 3,400.00

.00 2,800,00 4,200.00

.00 2,300.00 3,400.00

.00 1,660.00 2,400.00

.00 4,000.00 §,000.00

.00 5,000.00 6,000.00

QCOMUNICACION .




GRUPO

WaoD»

TARLFAS EX VIGOR 1* DE NOVIEMBHE BE 1906,
IKTERTOR

GRUPD ACIR, 5 A, Pinieon T71
Dihig. Minush itidslyo S 1008 D.F.
Tebe, 257 LACL T¥F 1951

HOTAS

£ CANCELACIONES O INICIACIONES DR CAMPASAS URGENTES, SE COBRARA EL IMPORTE

D8 LAY LLAMADAS TELEFONICAS QUE ESTAS IMPLIQUEN.

Sl HARA LAKGO DE § 2,500.00 PUR LNVIDS AEREGS ¥ DE § 2,000.00 PDR ENvios ~

TERRESTRES.

COPIADO DE MATERIAL § 1,000.00 DOR GUFIA.

CONNLGTONES ISE PACOT . W0 VLIRS A LA PRESENTACION RE FACTURAS.

S UMGARA N 10T SOBRE LAS T4TLFAS EN ANUNC10S SOLICITADOS DENTRO DE ND’Ib—

CIAA103, PROUIUAMAS FATECIALES © HLOQUEQS DE HORARIOS ESPECIFILOS.

T CAMIFLACION LSBEEA HACERSE POR EﬁCRHD Y CON UM HIRIMO DE 24 HORAS DE_

ARTELACION. '

A0 COMUNRICACION
UMANA. ..




5 2. 3 Publicidad Impresa.-'

Con respecto a la Publicldad impres_w se contrataran :% 7'1

“los serviclos del SR, Victor. Hanuel_navalos especiallsta enllf:

yor del Departamento del Distrito federal. qulén

ctudad nichas entrevistas las realizarén el Dlrector deiyri:_
_CQmisldn y el Lic. Guillermo lslas por parte del COMSté Eje-;"h
cutivo Nacicnal del Partido. El fruto de éstas p!aticas fue-

' nsltivo. aGn cuando en el momento de concluir este trahajo. j";

los permisos no han sido concedisos.

3.2.5 Fuerza de Ventas.-

Para poder contar con una fuerza de ventas blen capuci-

- 78 -






_tada y que produzca buenas uttlldades' se Implantﬁ un siste-

ma de Reclutamlento y Seleccldn realizadu por la cumisibn eﬁi:

coordinaclﬁn cn lns Conceslonarios de! D Foon

quiénes han

fin

asi

afos que llevan al frente de sus;negoclos
A su vez, y buscando un método’ eficaz de motivacldn. 5@

diseno un método ‘de valuacién del desempeno por puntos para-’

clasiflcar a los vendedores en clncn categur!as de acuerdo -

al puntaje abtenido de sus, lahores _ R )

' Los puntos prlncipales a considerar para la califlca- -

cion de los vendedores son:

+'anumen de Ventas.

+ Presentacidn de la Unidad.

+ Presentacidn Personal,

+ Esfuerzo desarrolfadu por el vendedor en su labar,

+ Trate al Cliente.

para realizar la evaluacitén, se ponderaban semanalmente

- BO -



los. factores anterlores y se les as!gnaban determinados pun-_ _"
-tos.a cada uno:hasta sumar un 100 1 Los puntos pnra cada ac7"

'tivldad varl' de acuerdo a las deflciencias da cada vende-"“:“f

A;i_mtﬁma.;biﬁq'?lghﬁaé1pnblacipqésaﬁedqehéé,_se,lmplag '

EU

- 81 -




to un. recorr:do en blclcletas cnn un equlpo de sonido que. -

al recorrer calle pur calle la. poblaclon. va. llamando la au-*--

tencidn - de” los compradores.'“-'

se dlseﬁarﬁn pequeﬂas mesas con carte-4

De lgual fnrmn.

orteus y futografias de los automoviles-,.33

PR

r'les alusivos a los

i de destinarlas a ﬁerc bulantes o O

'presente estud]o.:lograr un-iner
.logrado satlsfactnriamelt

- 82 -



CAPITULO 4

‘CUHCI.USIUNES
Y
RECOMEHNDACTI ONE'S.



Al final del presente estudio he podtdo llegar a. la -
conclusibn de ‘que la Comisiﬁn de Promnclnnes Econamicas del—
'Partldo Accion Naclonal. cumple satlsfactorlamente con el ob

jetivo para-el que fue creada.”

Puedo dectr que a través de este estudio se pudleran ha
cer a-un lado viejos tabas o prejuiclos sobre materlas como-
la Mercadotecnia y su relaciﬁn con este tlpo de lnstituclo--
‘nes, ya que se pensaba que un partido pnlltlco no necesitaba
de éstas herramientas para reallzar su trahajo. aOn corres--
. pondiendo a una activldad netamente comerclal como 1o son .-
los sorteos. o

Puedo decir sln temor a equlvocarme que los Cnncesiuna-
rios en su gran mayoris,’ .son gente capaz para desempenar el-
trabajo que tienen encomendado ¥ que ponen el mayor empeﬂo -
para realizarlo de la mejor forma pnslble.'

L Durante el desarrollo de este trabajo. pude pefcatérméF
de las arduas tareas que se necesltan reallzar para que Ios-
sorteos se lleven a cabo regularmente. ya que al mlsmo tlem-,

po en que se reclben devoluctones. se remiten boletos para -

sorteos subsecuentes. se adquieran unidades’ para exhlblclbn-”"'

y pramios, se tramitan permlsos ante la Secretarla de Gober- :;'“'

nacién, etc., ete.. jiu

Como ya mencieonaba anteriormente consldero necesarlo

dar un enfoque cumercial a la actlvidad qne reallza ésta CD-

misién, dejando un puco al margen el aspecto polttlco que e

- B3 -




lleva impliclto ‘el ser una dependencia de un Partidn Polltl-;
co.. Debe huscarse que - la gente que compra nuestros boletos -
fno sea’ exclusivamente sinpatizante ‘de nuestra ideologfa poli”m
tica, sino mis bien definlr nuestra mision de empresa- comu.~7"

vendedores de flusiones, tal y como lo- son la Loterla Nacio

"~ mal, los Pronosticos’ Deportxvos..los SGrtens de la Cruz R ja"
Mexicana, etc. Al 1gual que estas instituclones. es .

. rlo fumentar una buena imagen ante los comprndor

cla un objetlvn com(in, se pueden obtene

deKesoéresfuerzus. 'ﬂn'claro ejemplq_de

munlcaclbn. ya que a! mlsmn'ttempo de que s' dan a conocerré;

lns sorteus a mucha gente ste tipo de Publlcidad prapurcln'f-'
na #na 1magen. tanto de Ios sorteos como del Partldo. ¥ hace  )

por utro lado que la gente coane en ta legalidad de los mi: .

- B4 -



mas a1’ estarlos anunclando en la Radio.;

Otro puntn que consldero relevante atender es huscar' -

fﬂue los Caneslonarios renuave "actuallcen_sus unidades .-

'ﬁio. no se ve mativada'a adqulr!r boletos y desconf!a un p07

co de 1la: legaltdad dellsorAao al ver siempre el mlsmn nutu.-_*

estaclonado en el mlsmn lugar. Pndr[an reallzarse acuerdos -:

de” cnmpru venta de’ autns entre lns COnceslonarlos y la Coml-”

'slbn. tomando como enganche de unldades nuevas“ quéllas que-

para calificcar al

En resumen. para slaiEstrategia. de HeEcaduiecnla ten

ga huenos resultados.,es necesario darle ;ontinuidad a cada-

uno de 1os planes que se’ pr_sentan

: ;jss’;: -



ngradezcn al Partldo Accién Nacional. a.s Presldente S

- 86 -
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