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"En las Ciencias Sociales, cawo on el terre
no juridico, hewos tendido a aplicar a nues
tra realidad, de un modo autoritico, las ca
tegorias vy conceptos eurcopeos que se fundan
en la experiencia politica de Burcpa. Pare
ce haber sido mis ffcil a nuestra mente - -
cn sus circunstancias- forzar el coarporta-
miento de los hechos para que se ajusten a-
los medeles de los pafses deninantes, gque -
hallar nuestros modelos. Y aundue esta si-
tuacitn desaparcce ya del panorama intelec—
tual, con los procescs de independencia oul
tural y politica Jde los paises satdcsarro—
llados, los caminos concretos de investiga-

cifn apenas forman brechas.

PAELO CONZALEZ CASANIVA
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INTRODUCCION

“No sabemng donde cnpicza el mal, ol
en las palalras o en las oosas, ~ -
poro cuando las palabras se corrom
pen v los significados se vuelven -~
Inclertos, el sontido de nuestrog -
actos v de nuestras obras tambifn -
o8 inseguro.  Las cosas s¢ apoyan -
on ous nombres v wiceymraa, L, L M
CCTAVIO FAL

la palabra no s6lo tiene la virtud de participar en la formacitn de -
la socledad hunana, significando y racionalizando las relaciones inter-hem
bres; sino tambifén es trasmisora de valoros, creenclas, on swsy, conocl- -

mientes que definea al homo-papiens ommw tal,

Con la palabra, el hanbre al decirkie oo o la haturaleza o tuvo que -
inventar asl mismo, Por la palabra el zoon politikfin, inventa su propia -
sacicdad, Ia difcrencila entre otros anlmales gregarfos v el hombre radica
en (que éste, a la sinple coexdstencia fisica en un mismo dmbito torrito— -

rial le agreqga su interprotaci€n intelectual sobre el destino colectivo, -

Mars decia  YLa conducta portencsse exclusivanents al dw Un1 arafin o~
jecuta operaciones que scuejan las manfpulaciones del tejedor, y la cong--
truccién de oo pwpales d= las abejas, padria avergonzar, por su perfec- -

cidn a mis de un wacsiro de obras, paro, hay algo en el quo el peor maes—-—



Lre de obras aventaja desde luego, a la mejor abeia, ¥ es el hecho de que -
antes de ejecutar la construccifn, la proyecta en su cercbro. Al Final del

proceso de trabajo, brota un resultado que antes de camwnzar existfa ya on

la mente del obreva;  of decir, un resultado que yia tenfa ex neia real.
£l obrera mo se limita a hacer cambiar de forma la materia que le brinda la
naturaleza, sing que, al mdomo tiempo realiza en ella sa fin,  fin que el -

sabe que riqe camwo  una ley las mexdalidades de su actuvaciBin y al que  tiena

recesaslamonte que supeditar su voluntad”.

Asf. puss, Ja sociocdad nace cuando sus integrantes dicen a la naturale
za instintiva de sus relaciones toda la carga do cu inlesaién real.  Es por
cllo que el lenquaje aparece conconitante al nacimientn del hwbre cam tal.
Es la palabra, el oslalfn esencial entre los sores humanos, bs ella la que
les permite wnirge y compraneter su conducta en un proyecto estable,  funda

mentade  en valores o ideas de aceptaciSn general.

Para confirmar nuestras anteriores aseveraciones baste rocordar 1o si
guiente: 1os babilonies cn el "Himo de la Creacifn” dicen: Demarduk —-
"“manda aniquilar y crear y serd hecho, la palabra de tu boca aniguile, man-

da otra vez y . . . serd entero®.

La intencifn de estas palabras sefala Fram es mosktrar ofm el honbre -

na vencido su incapacidad para la creacifin patural (propiedad que sblo -~ -



senfan la ticrra y la hembra) mediante wna nueva forma de creacifn: "la -

2alabra™ (el pensamiento).

El relato bfblico ampieza donde acaba el mito . . . y Dios dijo “"higa

se la luz y la luz se hizo" (la biblia estdi dominada por las palabras).

En el nuevo munde el Popol vuh, subrays la facultad creadora de la pa-
lahra: ¥ hablaren entre sf Tepesh vy Guousatz. o o juntaron sus palabras -~

+ « . ihfgase asf! , ique se llenc el veciol, .

En la cultura oriental Tzu-Tae pregunta & Confucio "¢Si el Dugue Wel
te llamase para gobernar su pafs cual serfa tu primer medida? aqull le res

ponde: la reforma del lenguaje®.

Los griegos tenfan en alta estima la palabra. En uno de los Difilegos
de Platfn se afirma que la retdrica da al horbre ol poder de reinar sobre ~

los hombres o o . "tan grande es el poder de la elocuencia®.

1os mismos egpartanos, a pesar de no campartir la aficifn de los ate—
nieses por los debates y discusiones, coincidian con 8stos, en la inportan-
cia de la palabra en la educacidn; sin anbargo, centraban su preccupacitn -
en decir las cosas en pocas palabras. Su famoso hablar "lactnico" (por -

Iaconia o Repiblica de Esparta).



Las revoluciones socialistas tanbién han damestrado la influencia de-
la palabra sobre el poder. Marx escribia, es cierto que el ame de la eri
tica no puede sustituir a la critica de las armas; ¢l poder material dcohe-
derrocarse por medio del poder matcrial, pero tarhifin la tearfa se convier

te on poder material tan pronto com se apadera de las masas,

El estudio de las palabras ademfis d¢ las ventajas propias del coneci
miento histérico, pemite al estudioso campenctrarse ¢en el método, la re-
flexifn y el lenquaje del pensamiento universal. Deneficios que darfn al-
tebrics una visién mis profunda ¥y al préctico un ejercicio que le permitan

realizar traduccionas accesibles a la realidad de sunomento.

Revisar la estructura tefrica que conforma y Jda sostén a lo que 1la-
mamos Trabajo Sccial, no es como pudiera senalar un buen grupo de profesio
nisms,“una preocupacifn de intelectualidad ociosa y roluscada, no digna -
de vivir on un pais con tanta necesidad de investigaciones “practicas® co-

L]
m el nuestro.’

El excesivo tecnisismo y econaalsismo en el estudio del Trabajo So -

cial, ha hecho a un lado la prcduccibn tefrica que debicra darse en esta -

disciplina; reduciéndose s8lo a concupeiviics ochre herhos sociales genera-
dos en otras instancias,y circunscribifndolcs a 17 sirple v vulgar ocupa —

cifn de operacionalizacifn; es por ello gue en este trabajo pretendemos di



sefiar el marco oconceptual gue permita inferir en la validez o necesidad ~~

del cambio nominal a la carrera "Trabajo Sccial".

Como transcribiamos en el rubro citado al inicio de esta introduccidn
Paz sefala que las palabras se corrapen vy los significados se vuelven in-

ciertos, El concepto 'frabajo social se caracieriza por oor oguivion en sn

"

significado frente a su significante; es una expresifn que com centinente
puede canprerder diversos cointenidos, Inclusive excluyentaes. Proyecta un
saber empiriolfgico de apreciacifn fenor@nica; ausente de imfgen objetiva,

metidics v sistemfitica.

En virtud de lo antes mencionado, en esta tesls aspiramos a propener
una reubicacién del ser, del mdo del ser, del sentido, el walor y la fina
lidad de lo qua loy se llama trabajo social; para que partiendo de tesis ~
fundamentales, nofiticas o esenciales, se cawbie por una naminacifn ontolé—
gica de tal magnitud, que el discurso "Trabajo Soeial”  adopte una defini
cidn concisa y precisa, en suma cientifica que lo oxprese mejor camo disci
plina de copocimiento. Que el nueve nombre vuelva inmanente lo trascenden

te. Pero sin que abandcne el eirculo de su existencia.

asbey sefialdl Gue osta tesis no ¢s un edo acakade, sins por el

contrario sSlo un acercamiento a la teorizacifn sobre Trabajo Social.



El prescente trabajo esta dividido on cuatro capitulas, Fn el pri=-
mer capitulo se resefa histfricamente la evoluci6n que ha experimentadc <l
Trabajo Social discriminacdc los sucesos mis sobresalientes y seleccionando
los textes y los autores, que a nuestro criterio, mejor abordan estos aspec
tos.,  En este miswo capitulo se incluyen las tesis conceptusles mis recien-
tes que describen y dererminan las mocdernas corrientes de pensamiento con -
cespecto a la disciplina, n el sequndo capltulo se hace un andlisis --
axiclégico, exeyltico y hermenciitico a la concoptualizaccidn del Trabajo Sg
cial como disciplin: cientifica y como carrora institufda ¢ institucionali-
zada, Pn el tercer caplruie sc eshixlia v evpone la estructura que sus-~—
tenta la investigaciGn y la préxis tedrica del conozirdento ¢ientitico, AcE
mismo, sirve de sustents tefrico al capitule que sigue, &n cuanto 4 la ro—
currencia en el wso del languaje y los conceptos cientfficoes, yi Pinal-
mente en el cuarto capitulo g2 apaliza a la luz de la dialéctica del concep
to y dialéxis del juicio les canpos asosiatives @2 las locucicnes "™frabajo
Social™ y “Socioocologia". ILa primora con sus inmplicaciones, disfuncio-—
nes ¥ beterctesis.  La scqgunda se plantea como disciplina sociohistérica de
Instrumentacitn gociolfgica. Procwranda colegir los planteamicntos hacia -

1 disefin de_un marcy conceptual.




CAPITULO I

MARCO HISTORICO DE REFERENCIA DEL TRABAIO SOCIAL

Rprehonder en su esencia migma y comprender en su propia existencia -
lo que llamsmos Trabajo Social es el desidwudtum de tedo estudioso de esta
disciplina. Es por ello que, cam dijera Lucien Coldmann: "El procesc -
histdrico que hy soquido el Trabajo Social debe enmarcarse hacia la procu-
racifn del conocimieonto de las actitudes fundomontales, que inpelen a los
individuos ¥y a los grmupos humanos, hacia los valores, la cauwnidad v el —
universo, para tratar de entender las acciones de lcs hovbres, los mSviles
que los han impulsade a actuar, los fines que perseqguian y el siqnificado

que tenfan para elios su corportamiento y acciones". (1)

El servicio social corresponde sin lugar s dudas al proceso histSrico

des la sociedad occidental; es producto de la transfowewmciln an las melaci

[

nes de produccifn; ya Hegel establecfz que el mundo no es cosa acabada, —-
sino por el contrario un sinfmero de procecos. Cada fenfmeno o proceso =—-
histfrico es preducto de la acci6n de sus contrarics. Apareciendd la his-
toria, luzgo entonces, oomo wuna cposicifn de fuerza de equilibrio dinfmico
Y en la que cada proceso, surge de una necesidad. FPor lo tanto ro pusds -

reconstruirze a partir d2 kes hechos aislados, sino a eentrario sensu de -

(1) GO Lucien; “lac Ciencias Humanas y la Filesoffa"
Bs As; tueva Visifn, 1970, p. 18



la dinfmica social en su conjunto,

Podemos sefialar en el presente capftule que para los efectos de esta
tesis mis que presentar un cevenir cronolfgico y una suma de datos, fechas
y nombres, abordaremps el contexto ideclégico que ha dado basamento y es—
tructure al dosarrolle del Trabajo Scocial.

Por otra parte ez Inpertante resaltar gque mis que hacer un bosguejo histd-
rico o anilisis exhaustive de la historia del trabajo soclal pretendsmos -
estudiarlo criticamente; de ahi que nos circunscribiramws a menclonar gro-
so medo  sus caracteristicas histéricas; pero abundando en el contexto so-

ciolbgico que &stas conllevan,

B] Trabajo Sucial en su proyeccifn y desarrollo puede contarplarse en
dos grandes parfimetros que se suceden en golueifn de centinuidad; el prime
ro de ellos es acquil que abvrca la etapa en que la sociedad civil dentio -
dr un moacw esonclalmente religioso y humanista; un gripo determinado le -
da atencifn social a otre. Sin embargo dicha atencifn ro tiche trascon—
dencia en lo que pdiers llamarse scciedad polftica.  Bn el sequndo parfme
tro pusde observarse la sccifn de serviecio seeial que esa sociedad civil -
ejercita, paro iste ya con caracteristicas cainentemcnte polfticas. Esto
es, el Trabajo Sceial se convierts on wna institneifin Aol sigtoma polftico

vigante.

En el primer aspecte, seqOn neestro criverio, la prostacitdn de este -
servicio tiene justificaciones religicsas y fllesSficas. Es la scciedad -
civil ewrcopea quien bajo la explicacitn de lo axiologia juwdec~cristiana =-
cecidental pretenda paliar v justificar el statu quo que faverecia a las ~

clases dominantes en contraposicién con las clases inferiores.



1a sociedad europea de la odad media, es una socicdad eccwfnica on -«-
cuanta que la cultura y ¢l conscimiento eran moncpolio del clero quien por
razones obvias pretendfa porpotuar la hogamonia del  “podor celestial" ==
frente al "poder temporal®. El "poder real” lo detentalba el papado Y

lo ejercia el erperador, o principe  (Jean Bodin).

la vida politica de aqudlla scciedad se da on torno a  la detentacibn
de la tierra; la principal aclividad politica &5 que los sefiores feudales
hagan la guerra. <Conquista pérdida y recorcuista; y los vasayos conforman
los ejérecitos dando asf ocupacifn al campesino y futuro artesano ciyo pago

es el botin de guerra o la muerte.

Esa socledsd estamentaria esta  fatalmente condenada a la {namovili--
dad, El sistems politico se anquilusa y el sistema econfmico se vuslve —-
contra 51 mismo al no cxistir circulacién v distribuci6n de la riqueza. =
La sociedad feudal monolftica tiende a resquebrajarse en su estructura len
ta pero inexorablemente y con bodo elle el pensamiento idenlZgico que deja

de ser urbl et orbi; para aplicarse en mutalls mutondic a tedo el principa

ao ¢ imperio.

In esta miema etapa pueden mencionarse a los llamados precursoraes dal
"Trabajo Sceial*. Juan Luis Vivaes (eopafiel), San Vicente de Paul (fran- —

ces), Benjemfn Thopson {alemin) vy Thomas Chalmers (efcoaBs) entre los mbs



destacados.

Por lo que a nosotxros respecta criticamos el calificative dado a per~
scnajes caw los suzodiches, ya que do wna u otwa manera muchos de 1os per
sonajes de la historia podrfan ser considersdos precursores del Trabejo So
clal {Bartolan? de las Casas y Motolinla, verbigracial, por lo que rechaza
mos las tesis gue aseveran tal cosa; sin embwrgo los mehcicnanos como mar-
co histbrico oontenplado por algunes autores. Cos damstravamos en Sy ~-
oportunidad nosotros tni inalinamos en consonancia con Matalfio Kisporman,-
oon respecto 2 Ja historia del trabajo soeial, a partir de la institueiona

lizacifin y organizacifn del mismo. (2)

Con el surgimientc del Estadc Moderno y a consecucncia de las revolu=
clones induzirial ¢ politica, la aristencia social deja de ser un  "asunto
de conciencia® para convertirse en un fentimang do “interds plblico™ al_

que ce basea una respucsta de caricter politico.

El capitalismo industrial asumw: el control de ia econcmia y por consi
guiente ¢l contrel der Ealods. Rl Estado Liberal Rurgufts estd 1lamado a ~
asumir el papel cuwercicive 9o wia clase scbre otra, a las aculiulsn miserd
cordicsas se les sustituye por disposiciones legales, a la filantrorta oor
el deber dal Estado, a la carddad por o1 contzol social, ¥y a la beneflicien

cia por la manipulocifn de la burguesia sobre wl naciente proletariado,

(2) KISIERMAN Natalio; “Servicio Socinl Pushlo"
Buenos Adres; Huonanitas, 15982, p. 21
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Crn base en lo arriba sefialado podams afimar qua el antecodonte {n-
mediato del trabajo social, propiamente dicho, debe partir de la sequxla -
mitad del siglo pasado en el que ge acrisolan y vuxtaponen un cfmmlo do ==
quehaceres, ideologfas y hechos histfricos: todos ellos aglutinados practi
camoente en las corrvientes positivistas del penzamiento curopoo; Cante, < =
Stuar Mill ¥ Spencer, son el tripode on que se basa esa gorriente del pen-

samiento social.

Para el primro  (Augusteo Comte 17498=-1857), la estiuctura social - =
existe en si con caracteres u Srganos pormanentes que persisten frente - -

al proyress Go la socicdad; tionz wna

6rganos y que es independiente de esa dipfmica soclal. las leyes del pro-
greso estan subordinadas a dicha estitica. Fl progreso proviene del orden
social instituido, perfeccionando los elamentos continuos de la sociedad.-
Es una fuerza pemanente que inpele al bombre a mejorar, en todos sus as-

pectos, su conxiicidn de vida ininterrunpidamente.  (3)

Para el segundo (Jobn Stuart Mill 1806-1873), :wpirista y determinis
ta, "los pertenccientes a las clases inferiures requieren ser tratados co
mo menores; dirigilos camo tales, ya que no pueden pensar y okrar bhajo su_
propia responsabilidad. Cawmo consecuencia estan onligados a acatar y eje-
cutar cl trabajo qua se les designe; deblendo obediencia a la clase supe-——

rior aellos . . . " {§)

(3) COE Amusito,  "Cours du Fallusophda”
1339, p. 185
(4) STUART #Mill John, "Principios de Politica Econdmica"
1844, v Cap. VII pirrafo I
11



El tercer representante de eata corriente es  Herbert Sponcer  {(1820-
1903). Uno de loo mis preclavos pensadores de la {deologfa Hberal burgue
53, representante de la aristocracia victoriana y diletante de  la file-

soffa,

Spencer 1o mismd que Combe oo adelantan a Daxwin en sus planteamien
tos evolutivos de la sociedad humana. Niegan todo conoeimiento metafisico
y fincan sus hases en las que 1lamaron cientifico o positivo; en otras -
palabras en hechns camprohables or 1a ohservaci@n y 1a expoeriencia.  Posi
Ltivo a8 txdo 1o conoreto, real, Gil, cierts, preciso, orginico, cap
tado por los sentidos. “Ponitivo es la noyal fundada en el altruisa: =
lo cque se concreta en la filantropia. . " (5) Spencer, noderno s
fista y buon morcenario de 1a plumy o convierte en el legitimader  ideo
16gico y doctrinario de los capitalistas en Furepa y E. U., on el - =
"magister dixit" de las analogias fisiol&gicas y socioldgicas que don -
origen a todo el pensamniento porteamericano o este renglidn, Pefen--
sor del liberalismo y del individualisno a ultrenza, afirma el instinto -
de libertad en el honbre, aduciondo que el coartarla de cualquier manera_
sblo produce reacciones perjudiciales. Reitera la prohibicidn para interve
nir en los procesos naturales, que operan en una  socicdad {principio -

de mo Intervencién) =0 pena de rarper el egquilibrio dado; asf mismo -

(S) COMIE Augusto. “Syst&me de Politicue Positive"
1851, Vv, P., P, 289

12



la sociedad no debe intervenir en la vida de los hambres, Sosticne que el
individue no debe opinar sobre las cuestiones fundamentales de la sociedad

{principio de neutralidad).

Fara los positivistas la filosoffa implica un conccimiento tntal - -
mientras (que la ciencia (nicamente es un conceimiento paveinl; scmetidas -
anbas a la loy apedfetica de la evolucifn, Para Spencer el hombre debe a
daptarse al medic con la eonsiguiente difarenciacién de las funcicnes y ca

vacidades: todo elin para una mejor educacifin de la socicdad.

Spancer actualiza la vioja teoria platbnica cuando sofizla que la so--
ciedad esta construida cam una pirfmide en cuya curbre se encuentran los_

mis aptos y en la base, los menos capaces.

las tesis spencerianas y por ende del positivieno son la juctifica- -
citn del Estado para resguardar 1os intereseds de la clase dominante, oon -
respecto a la explotacitn del hobre por el hkembre, el colonialismo, el gg
nocidio, la destruccitn de las culturas naciorales, la dependencia, 21 1i-
ccalims oooien v politico, v la neutralidad ideolfgica de “uma cien-
cia por la ciencia misma®, cilencia pura que no debe contodnarze oon 1deg

logia alguna.

He aqui el basamento igdeolfgico que ve dar origen v sustento al ini--

13



¢io de las disciplinas, que prdcticamente nacen concomitantes: la 3eciolo—-
gfa y el Trabajo Social. la primera se desarrolla con mayor rapidez y en -
dos grandes vertientes ideollgicas, uns alrededor de las ideas cvolutistas-
que tienen su clspide mds significativa en Talcott Parsons, gue culmina la-
gran teorfia "Estrustural Funcionalista®; 1n atra qua parte ¥ se desarrolla-
de log conceptos sociolégicos marvistas v que se solidifican con la pléyade
de pensadores maoxistas de la talla de Gramei, Lennin, Althusser, Poulant—

238 . . .

La zegurda, o sea el Trabajo Social, adgquiere un desarrollo lento, =-
complejo, contradictorio, de avances y retrocesos, tiene dos grandes vor- =
tientes, unz que pudicramos llamar de "continufsmwo”, que nace en Inglaterra
Yy B, U. esenclalmenteo, y otra que podria definirse cam “continuadora" gue-

busca abrirse paso en la ciencia utilizando cane b ramients al marxismo.

fa primera vertiente, que es la mis antigua tisne sus antecedentes en
instituciones tales comoe "Poor Law" y la  "Charity Organization Scciety™ -—--
{C. 0. 8.}, alcanzando su primer avarce serio con Mary Richmond en su cele
blrrimo  "Social Diagnoais" pablicads en 1917; y con ella Gordon Hamittors,

conspicue sepresontanta de la tendencias psicoanalista, entre otros. La sz

gunda pudi¢rs conpiderarse omergente en los aios sesenta,  donde swiyeih pen

sadores que sacuden hasta sus cimientos lo que en  esta materia s@  hab

venids  practicando m&s que teorizando. Intre los mis  significatives -
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poderns mencionay a: Carlos Villas, Jorge Paredi, Vicente de Paola Falei-

s, Boris Lima y Natalio Kisnexmenn.

Bl mmdo occidental va adquiriendo una nueva fisonomfa como respuesta
a la revolucién industrial. E1 "laissez faire, laisscz passer” ha ento--
ITaco ¥ para sienpre las formas tradicionales de 1las ocorporaciones artesa-
nales, dando paso a la lilwa omresa, a la libre conpotencia y por consie—
guiente al nacinmients de un nusve  “tercer estads”, ol proletariado. Esas

masas wmrias de lis Guo Nickens y Zola, plasman en su obra literaria pasz

jes del mis atrow realiszmo Se lo explotacids huowana,  Trabajar mis horas ~
por menog dinero; nifios, muwjeres vy hombres on la postracifn wfs inleobuma~

na testimonion Ja confurmenibn y solidificacifn del canitalisw a oxpensas
de sus propiags existencias, Ese proletariado, despolitizado e intimidade
busca ¥ ampiesa a enconktrar comirds para su orancipacifn.  Fs a tracds de
los incipientes povimientos sindicslistns como pretonden oponersa o las e

norias explotadoras.

La doryota de Luls XVIII en 1848 pur la plebs, e5 una muastra incone--
trovertible do lo que 1o mucva clase en formaci6n puede hacer, Marx v En-
gels aparecen en 1a escona de la mdstoria, dande basammte ideolfgice a la

insurgoneia proletaria.

El aceleorads crecimiento del capitalismo provoca a U vez una rOEPLCS
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ta de asistencia socia)l cano institucién sistemdtica de ayuwda dirdgida a -
paliar los efectos que 81 mimo prohija. AsI aparecen en Londres, danches
ter y Glasgow enoymes concentraciones humanas en las que la pobreza, la ig
norancia, el vicio, la promiscuidad envilecen al lumpenproletariade.  Como
contraparte el sistemy crea, aundie no con 1A ndam rapidez con que crece
&ste, la asistencia a  "los afectados por los riesgos de la vida". los -
honbres superiores salidos de Cambridge u Oxford; los  "cuellos blancos™ ~
dirfase en E. U., forman la Charity Organization Scoicty {(1879); a éste le
siquen la Wumens University Settlement {(169%0); la Unifn de Mujeres Trabaja
doras {1896); ¥ en el Oltimo afo de la pasada centuris £0 Civa en Holanda
el Institutn de Ponuwecion para el Servicio Soeial:; 1la CO03 crea en Lon- =~
dres, la primera de estas escunlas, y en le cuarto afio del presente siglo—

nace la de Clencias Sociales en Liverpool.

Caro puede observarse la Asistencia Social, ¢l Servicio Sorial o ¢l -
Trabajo Social, nacen comd una inetitueién del sistemn liberal-burgués, -
con ideologla capitalista, con finalidades capitalistas; ccamo instranento—
de manipulacifn y do control social; es hijo bastardo del capitalismo ine-
cdustrial, que coe vercnos mis adelante; cuando ha crecido camete parrici-

dio.
Mientras tanto en Amfrica, concretamente E, U., el Trabajo Social va

adquiriyr sus propias caracreristicas v sy propia dimensiSp.,  El poderfo -

anericapo crece vertiginosamente y con €1 su é;q:ansién inductrial es el me
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jor eco a su cwpansionizmo territorial del siglo pasado. Su intervencio~-
nism es cada vez mis cneroso, hegemnice v asfiniante parz los pueblos de
&ste y otros continantes; el "Tio Sam” c¢ convierte en el nuevo Felipe I7,
pues ya también en sus doninios  "no se pone el sol'. Lo misio deja sen—
tir su "doctrina monroe” para Anfrica que su presencia en las Filipinag;-
el precio de)l “Estacdo del Bienestar® d2 la sociedad novteamericana, lo -

pagan y <on creces, 1los pushlos explotados del subcontinente,

Desde los albores de este siglo vy hasta la fecha, los E. U, nc han re
nunciado a su intervancionismo ammado y econ&ilco en Andrica latina (como_
no 1o hicieron en el siglo pasado) suficiente es recordar las mds recien—

tes de sus operaciones en Granada y Nicaraqgua.

cParo ofmo el sistom norteamericano se aboca a paliar y a mediatizar
la lucha d2 clases quo se da en ol gono de su sociedad?: ya en 1888 so —
creaba la escuela de Fllantropla en lnova York, la cual ee destina a for—
mar asistentes sociales; y en 1903, el Instituto de Ciencias Soeinlee A2 -
la yruversidad da Chicago so dodica al estudio scofolégico de los problo--

mas de la sociedad norteamericana,
Camo lo mencionamos lineas anteriores. Mary Richmond puade cor oonsis-

dorads caw la platatorma del trabajo socfal en esa Naci6n, su obra "Oug_

es el Trabajo Social de Caso” (1922), ya es un cl8sico de la literatura a
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propésito. A ésta se suman George Herbort Mead, Gordon Hamilton, Florence
Hollis, Virginia Rsbinscn y Mary Follet entre otros. Todos ellos consecu-
entes con el sistema politico y econémico, lo vitalizan en la tesis y en -

la practica.

Sabido es que las primeras teorias sobre el servicio social llegan a
América Iatina de ultra mar; sin embargo bien pronts son desplazadas por -
el capitalismo inperialista norteamaricano y los tefricos a su servicio. -
Es asf oo la atencifn conunitaria de grupo o de caso pronto se cirauns—-
criben en las teorias socioldgicas funcionalistas que interpretan ad hoc
los intereses desarrollistas de las trasnaclonales y el goblerno estadound

dense, *

En 1925 se crea la primera escuela profesional de servicie sceial en
Santiago de Chile, Hacia 1929 en ese mismo pafs tiene origen la Escuela -
"Elvira Mate de Cruchaga", convirtifndose asi el Trabajo Social Chileno

en la vanguardia de esta disciplina.

La agqudlizacifn de contradicciones de clase en hispanoanfriea trae pro
blemas numeroscs y graves; la respuesta a 8stos se buscard en las mis di—
versas formas, una de las cuales serd la implamntacifn de politicas asis-
tenciales, dizciiadas, Inclusive, por la webtrdpoli capitalista. Asl surgen

escuelas en otros palses oo Venezuela en 1936; 1llegindose en 1940 a 14 -

A partir do la "Alionza para el Progreco”. Punta del Bste Uruguay =—
(1961) instrumentada por el TecrnolSgico de Massachussets, se inpone a
los gobiernos las teorfas econfmicas de W. W. Rostow.
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escuelas de servicio social en el Continente.

Al finalizar la Segunda Guerva Mandial, los Estalos Unidos por su par
te, inicia con mayor envergadura su expansifn econfmica en la Mmérica Lati
na, pues nccesitaba eostabilizar el sistama ecordmico de su propla nacién,-
afectada hondamente por los dos grandes querras; asi mismo requerian desa-
rrollarse de tal manera que les permitiera convertirse en el eje del capi-
talismo mundial. Para justificar su intervencién en los pafses continenta
les, las trasnocionales de la informacién, vendian la imdgen de un pafs —
protector y benefactor dispuesto a aywlar al decarrollo de los pafses lati
moamaricanos.  No reparS on uti-izar a las propias Naciones Unidas para di
fundir su colonialismo ceondmico y cultural (en la décoda de los SO ya ha-

bia 100 escuelas de Servicio Social en la regifn).

1a tesis prodominante de la época era el Tramajo Social "AsBptico" -
desprovisto de todo campromisoe ideol&gice. Como puede observarse y oo —
aseverames en piginas anteriores el Trabajo Social es hijo por linons die-
rectas éel liberaliamo capitalista, el precio de su tecnificacitn fue ser-
vir como instoueonto Gtil a4 la clase dominante.

=

]

apaliemn oomo forma de gobierno que se da en Andrica Latina trae

n

cao consecuancia graves ajustes econSmicos en el llamads  “"dezarrollo ha-

cia dentro®, que redundz en grandes e importantes movimientos sociales o
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mo son: los del 52 en Bolivia, los del 54 en Guatemala y la Revoluci6n Cuba

na del 59 entre otros.

Bajo el marco de la CFPAL (Camisifn Econfmica para América Latina de
la QW) al Trabajo Social se le asignd unn importancia primordial en la e-
tapa desarrollista; trasplantindose los métodes norteamericanos ¢ ingleses_
y apoydndose en las teorias econamistas del capitalismo. "los teonfcratas”
de la QWU jusgan un importante papel (recufrdeso los eangresos panamerica—
ros de servicio social y los seminarios de PLAESS (Ascciacidn latincamerica

na de Escuelas de Servicio Soeial).

Fn &pocas recientes, que pedieran partir de la década de los 60, el -
Trabajo Social en latinownfrica ha comenzado el cuestionmmiento y reflexifn
sobre su metodologfa, su axiolegia, su estructura, su ideologfa, sin encon-
trar afin planes congruentes entre la teoria y la realidad, pues cono sefala
mos en la introduccidén dz este documento, muyy poco se hace en el ejercicio_
tefirico de la disciplina; esto es en sentido lato ya que strictu sensu se —
ha limitado su elaboracidn tefrica a disefar formas de procedimientos para

intervenir en la realidad.

Los métodos tradicionales ain sulyacen en las acclones sistaeatizedas
del Trabaio Social da Case, da Grumo, v de Organizacifn Comumitaria; v ésto
cae es bien sabido, ¥ a pasar de lo que digan las clages en el poder ni —-

transforman ni integran, sino se convierten en una préxis ingenua de campli
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cidad y manipulacién.

Por lo que respecta a M&xico poco o nada podemos decir, que sustancie
o abunde en lo ya safialado. En esta materia ocomo en ofras disciplinas so—
ciales, relativamente nvevas (Scciologfa, Psicolegia, etc.) se ha tendido
a lo ficil, esto es, a la imitacifn y oopia extralSgica de lo que se dice y
hace al torte del Dravo vy al Sur del Suchifbte; mdy pocas son las aportacio-
nes eminentamente mexicanas; en suma, no existe "escuela® o "doctrina® en -
este renglén.  Dasie reoordar que hace pooo wls de una dfcada 1a Licenoiatu

ra de Trabajo Social se impartia en la Facultad de Derecho de la UNAM.
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CAPITULO I1I

TEORIA DEL TRABAJO SOCIAL

Ezequiel Ander Bgg en su diccicnario de Trabajo Social define a &ste de

la siguiente manera:

. . . Mxdo de accifn social, superador de la asistencia  social y de
servicio zccdal o . .

. - . El 'Prabajo Social tiene una funeibn de concientizaciln, muviliza
cifin y organizacifn del puchle, para que on un precese de promecisn del
autodesarrcllo interdepondieonte, individuos, grupos y camnidades, rea-
1lizando proyectos de Trabajo Social, indiertos criticarente y actuando
en sus propilas organizaciones, participen activamente en ia realizacifn
de un proyecto politico que signifique, el trénsito de una situacitn de
dominacifn y marginalidad a otra de plena participacifn del pucblo en
la vida politica, econfmica ¥ social de la Hacifn, guo croe las condi

ciones necesarias para un nuevo modo del ser del homwe . . o " (6)

Por su parte Kisrermann seizla que onn 1959 un qrupo de axpertos designa

A mne A T

T U e e T U CU S _— NTETR]
FOT 145 GGILGHALS Gnddal QCiiiad Ga TRGLayo SOlial laad Win aleiviuial

organizada cuye cbjetive es contribulr o una cluptociln mubua catce los indi
viduos ¥y su medio social o . . "y afima que hoy on dia (1992) "escuchamos

tanto a legos cam a oolegas, pecquninrod por el campo especifico de la pro-

(6) MNDER Egg Ezequiel, "Diccicnario de Trabajo Social"
Buenos Aires; El Cid Editor, 1981, p. 390
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fesibn - respondifindose . . . que la falla radica en la formaci6n profesio
nal”. El mismo autor asevera: "no conocemms programas que determinen que -
tipo de asistencia se pretende formar", aduciendo gque el postulante al in-
grosar a wna Escucla de Servicio Socfal serd un ayudante do midico, juer o
psictlogo . . ., que sabrd de todo, pero poco tan especifico como es 1a ca-

rrera elegida: Servicio Social; llega inclusive a mencionar la desconexd@n_

de las materias entre s{, 1a ignoraccia de m con ragpecto al

nexo que  tiene su materla con el Servicio Social. ContinGa diciendo: cue
"le corresporde al  Servicio Social una funcin de restawracifn do las rela
cioneg sociales a un nivel Cptino de funcionamiento, buscando identificar,
controlar y eliminar los factores que han causado el actual deterioro”; ast
mismo reitera que la funciln del Bervicio Sccial es de previsi6n en el senti
do de novilizar las capacidades latentes de los individuos para actuar; -——

reorganizar los recursss sociales existentes, modinizi

Loy para que sivvan
como una infra - estructura al servicio de la counidad y capacitar recursos

prawovidadelos para el desarrello” . . . Finaliza diciendo "le corresponde

al Servicio Sorial reasumir Ya fimeifn de prevo n con la ewrl  co inicis

histOricamente, identificando los elarentos potenciales para la accifn y lo—

arando 1na medor  ceemyonaidn do 1a poblocdfn cudets o rIogo, WG 1o cuol

su acci6n debe ir dirigida a 1o eliminacifno,

N
[ohe)

factores que tiendan a crear o agravar 1os probleras y a las causas de su re
currencia. Esto exige determinar freas de ataque y estrategias de interven=-

cifn, identificar carencias o deficiencias en los servicios, establecar medq
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das de control y ccordinar la accifn de equircs de trabajo hacia una meta

wnificada: el desarrollo . . . " (7}

1o anterior nos inpele a hacer las siguientes reflexiones: El maestro
Kisnermann inicia con gran brioc y enjundia su critica a lo aque el llama "de-
sarrollo del trabaio social"; sin enbargo, muy pronto cae e las tranpas -
del "iluminiagmo", asi camte aberraciones tales como aseverar "gue la for ~
macién del alwno serd intelectual y no reflexiva", afirmacion toweraria ya
que la reflexién precisamente se da en el intelecto. En esta misma linea de
ideas, critica a ese alumo gue camo €1 dice; "aprenderd ayudar a clientog-
para gque a su vez se aywden ast mismos . . .Y por lo tanto tendrd la preten
cibn de modificar clientes sin mxdificar. su mdio” y resume lapidariamente-

-

".v. a lo sum, esto Alkimm o Inberpretado cono cambio de ambiente y no-
camo carbio de estructuras. . .M y no sin sarcasno pone estas palabras en
la boca del postulante * . . . dird (repitiendo a sus profesores) sas agen

tes de cambio, sin saber qué es cambio, para quid, por qué, ni cfmo . . " (8)

Aqui el maestro peca do frivolidad; se olvida gue el cambic de las eg
tructuras solamente punden realizavlo las masas, el puablo, concretamente -
los trabajadores; y ello s5lo @2 hace con la revolutifn y oo dijera Salva
dor Allende: "&stas no pasan por las universidades". El problema de log -

aptores cowo Kisnermann, es la falta de rigor cientifico al abordar los fend

(7) KISNERMANN Natalio, "Etica para el Servicio Social.
Buenos Aires, Fditorial Hwanitns, 1982, pp 101-106

(8) KISNERANN Natalilo; op cit, pp 101-103
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menos sociales y con gran ligereza pasan del nétodo clentifico, formado a -
travls de un proceso l6gico de gencralizacidn, determinado siampre por las ~
caracteri{sticas especificas del objeto de la investigacifn, a la intufcifn
netaffsica, Descortes decfa “intuir es muy fécil, pensar cuesta trabajo”.
Para abundar en lo antes mencionado baste recordar lo siguiente;  Herman C.
Krause es su obra  "Cusstiones Cporativas det Sarvicieo Social” da por hecho
2 éste camw un tado "hacer cientifico™. (g } Por su parte Kisnermonn,
presupone la posibhilided ae que el Seovicio Social llegue a ser “clencia”,
si cumple con los requisitos que le schelan, (103 NGtesm que los doctri
naries de la disciplina dificiws oon bandurn uncs do otras; y conste gue ~—

Krause sefala o Kisneormann cam un pro-hanbre en la materia . [N}

Boris Lima plantea, y con wcho tino el "cuadro clinico” del Trabajo_
Social ¢ao disciplina cisnt{fica y dice que &3te ". . . fue marcado - - -
deade sus inicios por ¢l positivisms, . o el Trabajo Socia) nacid baje el -

manto del deslinde entre un conjuntn de concelimdentos sobre la aocisdad, por
wn lado, ¥ de un conjunto de prooodimientos para medificar por el otyxo, —
Este segundo polo, el d¢ la aplicaci®n serla el Trabajo Social. "Se entien-
Aa as{ que el Trabajo Social se haya reducido al manipuleo de teorias y con-

cepeiones sobre s hochns sociales gontresne en otras instancias, 5u fares

no  ha trascendido de generalizar al plino conoreto las  wordades”  destu-

biertas por la Sociologia, Econcmia, Psicologia, Medicina, ete...

(9 } KRALSE Hemman €. “Cuesticncs Orerativas del Servicis Social®
Brasil, Editorial Humanitas, 1980, p. 103

(10) KISNERONN Batalio; op cit, p. 106

(11} ¥RAUSE Herman C. op cit, p. 23 25



“En terminos generales el Trabajo Social no ha formulado politicas --—--
—-nosotros dirfamos ni sustento tefrico- ocupdndose exclusivamente de su ope
racionalizacién. Mo ha fijado metas para el desarrollo social, pero ciega-
rente ha tratado de consequirlas utilizando miltiples mecanismos y procedi
mientos. Su fommlacibn tedrica y sus propdsitos concientes de su trabajo_

no han trascendido de la tarca particular del momento. . .

"Bl Trabajo Social hasta ahora ha considerado a la sociedad cono estd

tica, el sistama social en el que se desenvuelve camo acabado ¢ Insupera

", . . el trobajo social disgrega la naturaleza social en varias esfe-

ras aisladas, . . . fuera de toda conexifn entre ellas, Para ihtervenir en
cada parcela ha desarrollado los mitedos tradicionales. . .

". . . de manera sistematizeda; no se ha preocupade por la relacibn que
pueda existir entre el segmento dz2 canportamiento humano dentro del cual ope
ra y los demds segrentos; ni entre agufl vy la totalidad del proceso histfHri-
co. La costumbre Ge pensar en téminos de  "sensibilidad social®,  "expee-
riencia®, “habilidades y destrezas", ete., no le ha permitido considerar
que los problemss y su realidsd. . . se relacienan con Wa Lolalidod enbrie

turada®™. (12}

(12) LIMA Boris, "Epistemologfa del Trabajo Social”
Buenos Alres, Dditoricl Mfomonitas, o 20 - 23
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En otro orden de ideas, sigue diciendo el autor ". ., .es cvidente que
el desarrollo experimentado a partir de la incorporacién de teorias deriva
das de las disciplinas "abstractas", dej6 cawo intocables las cuestiones -
referentes a los "valores" supuestamente vilidos e invariantes del Trahnjo
Sccial, por ser constitutivos de la ideologfa daminante". (13), ~-nosotros
agregarfamns, que tenfa que ser asf, pues de lo contrario el Tralajo So- -
cial se convertiria en un instrnmento desmitificador, en arma de lucha, en
instrunento de clase- Asi mismo nuestro autor considarn (al Trabajo Social)
como inabordable. La posibilidad de abordar teorfas a partir de la propia_
prixis ~aqui smariavos nuestro pensamicnto diciendo: que ello es conse~ -
cugncia légica, toda vez que una tecoria general {dispensese la tautologfa)
del Trabajo Social, wivivaldriz a una Teoria General del Estado Modero de
Derecho Burdqués, pues no podria encuadrarse dentro de una teorfa Marxista,
que la desenmascardra- esta disciplina se niega al mismo tiamo la posibi-
lidad de ser cientifica, al no haber roto con esos esquanas, al no tener -
una Misqueda epistemolfgica para mus verdades —nosotros abundarfaros con--
ciuyerdo:r ello serfa ser contestatario o disidente del régimen liberal dnr
gubs- cl dilema es, luego entonces: "Trabajo Social Reformista o Trabajo -
Social Subwersivo®, "Prabajo Social Instrumento de Manipulacién o Trabajo -
Social hctivista", "Prabajo Social Asdptico o Trabajo Sooial ilistdricamente
Carprametido”, jué clase de Trahajo Social so desea hacert. Pero lo que Pa

ITee una aberracidn intinita ws i

v nn eclecticismo a todas luces dis

paratado. Actuar con instruwntos e ideelooias  pretendidamente Marxista -

(13) Idem op. cit. p. 26

277



para servir a una estructura capitalista. Es la autora uruguaya Vera Holz
quien mejor finiguita esta situacifn, pues lapidariamente afirma: "Bl -
servicio social reunc todos los requisitos inherentes a una tecnologia. Su
preocupacitn es lograr cambio, control y accifn. Su cbjeto es ayuwdar a los
individwos a lograr a mantener sus relaciones personales (tiles y satisfacto
rias". (14) En otras palabras actuar de tal mancra que no se altere el -

statu quo.

2.1 Ia Conceptualizacifn en el Trabajo Social

La susodicha Vera Iolz sefiala ", . . el Servicio Social asprovecha y ——
consume los oconocimicntos cientificos, especialmente aquellos aportados poy
la Antropologia, la Bconamla, la Ciencia Polltica, la sociolwyia ¥y Lo Binle
gin. Tambifin se apoya fuertommte en otras disciplinas, sobre todo, en la-~
Psiquiatria y la Podagegfa, Utiliza asf mismwo un ingrediente ertistico-pric
tico de basa cient{fica ¥ un corponente intuitivo derivado del ejercicio --
préctico de 1la profesifn. En euma, ¢l Servicio Social se caracteriza por un
verdadero eclesticisto o sca: sus coiacimlentes oon vwna aaalgana deriveda -
de una gran variedzd de foentes o disciplinas, necesarias por la naturaleza
multifasftica, por la inter ~ accin social, conleja de cus problemas. . "
(15) He aqul 1a "mea culpa® en la coneeptualizaci®n del "Trabajo Social®.
1os conocimientos cientificos sdoptados gue no aloptados en la disciplina, -
no han permitido que dstos tomen cartas d2 naturalizacifn en la misma cano-
(14) WOLZ Rosa Vera, "“Investigacifin en Servicio Social Profesional

Buoros Rires, Tditorial Huomonitas, 1966, pp. 19 - 20

(13) Ibidem pp. 20 - 21 28



ha sucedido y de hecho sucede en la interinfluencia de otras disciplinas. -
La manexa en que s ha  afrontado esta situacidn sblo ha trafde cam conse-
cuencia que el llamado Trabajador Social se vuelva “todSloge”, “aprendfz
de todo y oficial de nada®.

Si continuzmos el andlisis riguroso del docir de Vera Wolz enfrentaria-
mos graves dificultades para entender y traducir "el ingrediente artistico-
prictico de base cientifica; el congponente intuitive; derivados del ejerci
cio prictico de la profesifn". Sin fnimps farisficos, ¢s preciso preguntar—
nos: ¢Cho un estudioso puede discernir esa relacifn concepturl?;  (Cloo un

estudiante de Trabajo Social podrd conceptualizar esos decires?,

Abundareros en este mismo sentido cen el siguiente pirrafo dz Kmause -~
", . . wmoml nftodo impide el legro de las metas.  Pero un buen mdtedo, sin
fines bien clasificados, no conduce a ninguna parte. Par eso para nosotros
(dice Krause) el debate metcdoléaico es una cuestitn subsidiaria d2 otro pri
mario ¥ fundamental, =l de la naturaleza del sarvicic social. £l dulate e
todolégico da la respuesta al  "cdwo". S6lo el anflisis filosSfico global -
nos dice el M"para quf", que es lo que emlica y justifica el Prabajo So—-

cial en 51", {16)

51 camo se pretende aspiramos al rigor cilentifico en la disciplina, fla

o favor se le heoe cuando se afirma que el debate metodolégico da la res~

{1¢) Opus Cit. p. 45
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puesta al "cdamw" vy que sHlo el "anflisis filosbfico global" (asf entre -
camillas) nos dice el "para quB". Sefala Eli de Gortari: ". . , los con
ceptos expuestos deben sor facilmonte inteligibles, los juicios deben tener
un sentido ineguiveco, y las inforancias deban formularse correctamente....
s¢ deben eliminar las palabras y frases superfluas, 1o mismo que las vague
dades, las exageraciones y las expresiones incampletas. . . ser breves y -
concisns. . " (17) Ticne razln Minica Casalet cuando afirma . . . la =
problanitica profesional ha side toralmente marginal al aporte conceptual-—

del materialimwo hiostbrico . . " (1R)

1a utopia, cuando es de buena fe, la "asepsia". cuando se actua con dolo,
nos conceptlan al Servicio focial como "recetario de cocina®”, por ejem -
plo leams par ahi: "el Servicio Social opera mediante sus métcdos de ag -
cifn individual, grupal y cominitaria, para lograr una aczptaci6n partici
pativa, para hacerse sentir la necesidad del canbilo, pera melificar actitn

des atdvicas o tradicicnales que ponen barreras al desarrollo”. (19)

Coro podares obsarvay. 10 conceptualizacifn del Trabajo Sceial corres-
porde fatalmente a la ideologia de la clase daminante; incluyends en ella a

las tecnocracias en todas sus geosnetrias, en las gue la tfonica para la mo—

{17} GORTARI Eli de, "Metodologia General y itodos Especinles®
Barcelona Espaha, Editorial Cclano, 1883, mp. 141 - 142

{18} CASALET Minica, "Alternmativas Metodol6gicas en Trabajo Social”
Buonos Adres, Bditorial Rumanitas, 1983, p. 15

{19) GRELA ¥gle, "El Servicioe Social en Proceso de Desarrollo” 30
Buenos Alres, Fditorial tumanitas, 1966, p, 12



dernizacin y el cambio mitifican al Estado. Fin do las ideclogias y exal
tacifn de la alta tecnologia de las socicdades industriales. Tecnboratas,
testaferros del colonialismo intelectual, manipuladores de la cultura que
mediante la sublimacidn del pasado, la despolitizacidn de la historia y la
elevacidn a Yeategorfas universales” de sus propios intereses, pretenden
engabar a los pueblos prametisndoles la “paz" y el "bienestar” camo --

producto de sa triunfo tecnolégico.

la conceptualizacidn «in ¢l Trahaje Socofal  lejos se encuentra del ri-
gor cientifico, pues cam pxlcmos chservar estd mis presta a la noci6n i~
deolfgica de la actividad tefrica de la disciplina, vy a salvar y justifie
car su propia cawpn  de accifn, que a elaborar toda una estructura cienti-

fica que la sustente dafinitivamente.

A guisa de trasfondo, pucs se tocarf en el priwimo capftule, apuntare
mos aqui algunas expresiones alrededor de la "dialéxis” de la conceptuali-~
zacidn; extrafdos del pensamiento doctrinario que sobire teoria del conoci~

miento sostiens Ell de Gortari.

Un concepto es la sintesis en 1z cual se expresan los conccimientos -
adquiridos acerca da la actividad de algln procsso objetivo, de una rela—

cibn de procesos o de sus conexiones internas.

Loz conceptos sa constituyan enh elementos del conocimiento posterivr

Yy en instrumento de la accibn humiana sobre los procesos conocidos.
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Log conceptos formilades racionalmente camo resultado de la actividad
cientifica, son abstracciones de los procesos, de sus propiedades y de sus

relaciones.

El concepto es la cristalizacibn del conocimiento en el que se conden
san las propicdades commes de un grupo de proceses constituyendo su conte

nido.

Para asegqurar la objetividad del conceptc es necesario carprobar, en
cada etapa de su desarrollo, la concordancia entre dicho concepto y la rea

1idad que representa.

Los conceptos cientificos se forman en el proceso de la evolucibn his
tbrica del conocimiento y con fundamento en lapriictica social. Inclusive,-
sefialan los filBsofos, en la matemitica; a pesar de su clavada abstraccifn
y de sus estructuras, los concoplos se constituyen en un desarrollo histsd-

rico y experimental.

2.2 TFxfgesis de la Concgptualizacitn del Trabajo Sccoial

Camo homos observado el concepto de Trabajo Social nace cormo una ca-—

tegorfa hist6rica. Esto es, recponde a una realidad vigente e ingente. De
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acuerdo con €sto entenderns la constitucién de instancias sociales como pue
den ser: la creacién de circules culturales, el fawento de centyos cocpe -

rativos, de talleres artesanales, de creacifn de conciencia vecinal o civi-
ca, de militancia sindical, de construccifn de centros de rehabilitacifn, -

de creacifn de consejos vecinales, de camisiones gestoras, etc., etc.

La forjacifn de dichp concepto so fuc acrisolanio en la medida en que
la prestacifn sozial se daba.  Su prescncia adguirfa una cierta imfigen, sin
ethbargo la indgen de los de adentro diferfa de la que tenfan los de afuera.-
la im8gen interior era buscads, protendida: una aspiracién, un mxdele ideal
por alcanzar, una nceesidad de significarse asi misma, desiderdtum de conte
ner dentro de »1 y parz 7 un abigarrado universo de fenfmencs que le diera

presencia universal,

Para los de afuera, una jdea paternalista, caritativa, de buena volun
tad, de Gobierro benefactor, de posibilidad para el pregreso, de oportuni -

dzd para 1a modernidad, de cawbio para el desarrollo.

El concepto Trabajo Social, luego entonces, adnirid un significado -
¥y wn significante, o coro dijera Paz "sonido y sentido”. (20) El signifi -
cado que €8 el que le otorgan los estudicsos de la disciplinag; el signifi -
cante el que le atribuye el aaikrz 4o 12 calle. La funcién significativa-

de la expresifn “Trabajo Scciol”  conmiste en que designa una relaciln do -

(20) PAZ Octavio,"Claude Livi-Strauss o El tueve Festin de Esopo”
Mixico, D. F., Editorial Joaquin Mortis, 1984, p, 17 3
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alteridad u oposicifn frente a las otras definiciones que las significan, -
Todo el edificio del concepto  (trabajo social) reposa en esta oposicitn -

binaria.

La interpretaciOn significante de Trabajo Social obedoce a una 05~
ctura inconciente, pues cada ver que la genke 1o moenciona, 1o hace po—
nierdo en wovimiento una estructura fenanfnica. Operacifn que reposa sobre
erpresiones intuitivas y quo escapa al doninio de la conciencia clara, -

"Prabajo Social para el grupo de los de afuera no sBlo es un lenguaje, s

13

no un ferdaeno sooial fue constituye simultdneamente el fundamento de su .
creencia y una expresifn social. "o . . el sentido da un sTmbolo, es sa -

traduceitn de otro simbolo” dice el fildsofo Charles Pierce. {21)

La idaa y la palabra “Trabajo Sccial™ es lenguaje que va mis alld de
1o formlbgioo para convartirse en hominal con respecto do guisn sa habla y
de gqufen habla. Ia pluralidad es la unidad, en otras palabrar; pava los le
gos el "Trabajo Social" es un hacho presente, su tiamo alude a lo que pa
sa y su decir es ropetible, siendo al misme tiewpo un lenguajse, wnia estruc—

tura que se actualiza ceda vez que se vuslve a decir la palabra,

Para ellos les elacntes histdricos no desaparecen, pose guodan inbe-—
grades en las propias pelabras, sin transfommacicnes, en las primeras ingti

tuciones que les proporciona objetividad. Sin embargo £2 encucntran enmar-

(21) Vencionado por Octavio Paz op cit. p. 19
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cados en &l estructuralismo, que como es obvio lejos esta de explicar la -
historia, pues en este contexto oo lo congibe Levi Strauss la historia no

es, sino una de las variantes de la ectructura,

Para los primeros {(los de adentre), o sea los estudiosos de la disci-
plina, se muanificsta en la palabra "Trabajo Secial™ oposiciones de tdrmi-
nos irreconciliables e irreconocibles: la forma de este punsamicnto ¥ en eg
te plano, no es distinta de los legos, sinplrmente difieve en el owples de
los stidboler; rmes mientras para unos, los legos son el destino, la suerte,
la vida, etc., en abstracto, para los sequudos son proposiciones, axiomas_
Y sentencias, tanlridn en abstracto, pere del mando natural v cultural. -
Es parafraseando a Paz, el artificio por el wual ¥ =n al zual se curple el_
trinsito de la intuicifin del valgo al fundamentalismo doctrinario del Servi

cio Sccial.,  (22)

Lo anterior nos enfrenta a oconclugiones hermenduticas: "el grupo  so-
cizl que elabora 1a opinifa eondo do traajo social, dgnora su significado;
aquBl que cuenta el mito ro sabe lo que dice, pero afin asi repite w frag—
mento del discurso de conocimienta, cuyo principio, fin y tema desconoce; -
lo mismo ocurre entre sus oyent2s y con los oyentes de otros mitos. Ningu—
o sabe Tuz oo relato es parte &g un Intricade fenGreno sooial, “los mitos
se cunanicon entre elles por malio los hombres y sin gus $oto9 1o sepan”. (23)

paui poderos observar que no es el individuw quién £o sirve del -

(22)  PAZ Octavio, op., cit., p. 21
(23) Idem op. cit., p. 39
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lenguaje sino &ste, despufs de ser inventado, el que habla a través del in-

dividuo.

La situacifn que pretendemos describir es anfloga a la de les ejecutan
tes de una sinfonfa que estuviesen incomnicados y separados por el tienpo
y el espacio y cada uno tocara su fragmento como si fuese la obra completa.
En este mismo orden de ideas para los estndiosos de Trabajo Social cada une
es una omyuesta con su propia  interpretacitn de la partitiwa Y sus propias

posibilidades de ejocuci®n, ubicados, luzgo entonces,a conerario sensu,

Para el harbre comin, ubiguecele en los palses subdesarvollados o en
desarrollo, la fineidn critica no ofrece la dificultzd tebrica que se pre-
senta para nosotrus. Para &1, 15 iInterpretscidn de Jo social brota de la
carparacién entre el presente y un madelo atamporal;  lo anterior de alguna

manara se ha filtredo < el rabajo Soclal; asi tenems que se propone una

edad de oro oo términe ¢e referencia, sin Importar gue se site antes o
despufs y en su extreno fuecra de la historia; un modelc Inmutable en una €0
cledad que sin cesar se transforma, Pensamiento utpico que como ocaso de_

la vanguardia hace entelequia de su propia teorfa.
Nuestra soccicdnd cambia continuzmante y por lo tanto carece de un  lu~

qar fijo en el tiempo y on el awdacio. Hija de la oritica se crea y se re

crea, sc destruye y construye como €l progreso misma; en un perinanente vol-
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ver a empezar: no un modelo sino un proceso,  Cambinacifn irreversible -
de la modernidad con el arcafamo, oscilande entre los paraisos anteriores
a la historia y las metrfpolis tecnolbyicas y cosmopolitas, condenadas siem

pre al cambio vertiginoso.
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CAPITULO 11T

DEL DISCURSO CIENTIFICO (METODCLOGIA, CONCEFTO Y JUICIO)

Los mexicancs y por deecirlo mds ampliamente log latino--
americanos, como afirma Arnaldo Cérdova, “padecemos de un gran
complejo de inferioridad para el penzamicento tedrico” (24) gue
afortunadamente JTenta pergc zon [ilsed «vbd avanzondo en su sy
peracidn. Dicho complejo se refleja, por una porte, en la pre-
eminencia de ura produccidn 1deoibgica profundamente pragmitica
sin valores universales por la otra, una mentzlidad de coloni-
zados tipicamente "nuestra", llamaxda "idiosineracia". Lo curio
80 25 gue a través de ella tenemos el prurito de difercnciarnos
da nuestros colonizadores, lldmensec europens, horteamericénos o
“desarrollados", £s cldsico encoitrar 1a afirmacidn xenofoba -
de que constituimos un mundo aparte y que pensanpos de manera --
distinta- sin embargo subrepticiamente nos convertimes en fie--
les copistas de los esguemas de pensamiento, producidos y pues-

tos de moda por los propios colonizaedores,

Por otro ladc, tanto nosotros como los desarrellados vi-

vimos un lapso de evidente decadencia del penmamicntc todiico;

(24) CORDOVA Arnaldo, "Sociedad y Estado en el Mundo Moderno"

México. D, F., UNAM., 1973, p.7 18



ya no tencmos elisicor de la talla do Copérnfco, Golileo, Maguia
velo, Vico, Mirandola, Du vined, Rougpean, Hupe, splnosa, Kant

Hegel, Marx, Darwin. ., . .,

A partir de ellos, guionon inclunive scfialaron ol caming
por donde debiara continuarsge ol ponpamlento elentffico contom-
poiranew, simplementa nos hemss conformado con desarrollar, com-
plementar y sl acogo ahondar lao toesis plantoadas por esos oli-
sicos. Y esto es obvio ellos viviaron y fucron preguraoras do
los érandes degcubrimientos de la revolucidn permanimte en ol
pensamliento, sus geniales anticipacionan constifuyanon wi mundy
nuevo,mismo que no hemos sabido transformar., Se han convertido
en insuperables y a su ves indispensables, pues no adlo fueron
creadores sino ademis, pensaron con una vioidn univorsal. Dou=
pués de ellos la cultura occidental vive du regurranciag, pohre
un campo que los mismos descubricron, "y a 1a gquc io dlaron sun

propiocs limites por frontera". ({25)

Es valedero guc nos sintamos diferentes de log ocuropeos
0 estadounidenses, (somos diferentes! ..,.poro no tanto como - -

creenog y mencs ann que podamcs ignorar su pregsencila; lo qua -

(25) Ibidem op. cit. p. 7
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somes, querdmoslo o no, a ellos se lo debemos: el sistema cco
némico, las formas de convivencia social, su cultura y hasta su
langua, nos los han impuesto; en suma pensamos @ travids do las

ideas desarrolladas por ellos. Hoy como hace mis de un siglo -~
nuestras miradas siguen fijag en la Sorbona, Oxford, Harvard: -

mon an ntesire lilkeracion lo hacemos conh-

inclusive cuando pensa

forme a los cénones por ellos establecidos.

51 lo anterior es vierto, doebemos identificar nuestros -
problamas comoe fendmencs gue son universales, que ha engendrado
1s socledad cupitalista y gue, luego entonces, soh @ su manera
y on su perppectiva los misros gue aguejan a las sociodades de-
aaryrolladoas, E1 sistemz social en el gue vivinos es ol mismo:
por lo tanto, nuestras tarces tienen mucho en comin: una de tan
tun conalnto en desentrafiar la naturaleza de ese sistenm, ro- -
plantenr ou contexto, observar su desarrollo, en una palabra ex

plicarnonslo cada vez conmo un todo.

Bl dosarrollo del capitalismo trajo consigo la divisidn
interminuble del trabajo humano y con elle 1la espocializacidn y

atomizacidn del conocimiento el sistema sc encargo de despres-
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tigiar los temas universales, los grandes fendmenos cuyos Pro_
blemas estimularon y dieron origen al pensamiento cientifico -
moderno, la consccuencia es el pensamiento desintegrado y espe
esializado, el desprestigio de la produceidn tedrica, universai
global, ecuménica. Dice Arnaldo Cérdova *.,, nuestra condi--
cidén do dependientes nos impidié participar en el nacimiento -
do 18 civilizacidn moderna, de la gue comos un resultado; eso

migmo nos ha llevado a pensar, muchas veces con el mayor con--

vunclulaito, gue poeo pue ver con 1a épooa herdica de

12 modornidad, aln cuando nos incluyamcs en ella como un pro—=-
ducto, Si de los europeos y norteamericanos sc puede decir, -
oh genheral, gue astan perdiende progresivamente la capacidad -

de pensar en los grandes temag, de nosotros se puede decir, en

cambio, gque jamas hemos tenido esa capacidad". (26)

ficil cowprender por gue en erta época reaccionaria y
dgaepuds de un pujonte ascenso revolucionario el sistema para-
liza el conocimionto 4o los grandes temas. Ppues er precisamen
te cuando se piensa en términos universales gque los hechos y -
las cosas particulenres en 1s raslided cparecen en continuo mo-

vimiento v por lo tanto ne da como un todo. Al abandonar las -

{(26) CORDOVA Arnaldn, op. ait, ., p. ¢
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grandes teorfas del conocimiento cientifico, la ciencia de --
instrumento libherador, se convierte en factor de dominacidn,

oprimiendo lo mismo al desarrollado que al subdesarrollado.

Este capitulo pretende ser una invitacién a la  labor tef
rica, al estudio de las grandes temas de las Cilencias Socia
les en particuiar al "Trabajo Social". El conocimiento - -
cientifico puede v debe volverse un factor que sirva de "pie-

dra de toqud'a 1la sociedad que refleja.

Cabe aclarar que el desarrollo de este capftulo se da-
dentro del contexto del marxismo cgomo ciencia. Por lo -~
que recurriremos en la cita y parafiasis al pensamiento del
maestro mexicano Fli de Gortari (Licenciado en Ingenierfa
y Matem&ticas, y Maestro y Doctor en Filosofia)l en sus -~ -

",

obras “"Teoria del Conocimiento”, 3

todologla Ceneral v
M&todos Especiales”, "Dialéctica del Concepto y Diall--

xis del Juiecio" y "Materialismo Dialéctico”.

3.1 Hetodologia Gencral

"El método es literal y etimolfgicamente el camino que

42



conduce al conocimiento como su meta. Fs el camino por el = =-
cual se llega a cierto resultado en 1la actividad cientifica, =--
inclusive cuando dicho camino no ha sido fijado por anticipado
de manera deliberada y reflexiva. Tl mftodo es el instrumento
de la actividad del cientifico, del cual se sirve para indagar

en el conocimiento de lo natural y la sociedad". (27)

3.1.1 Operacidn HatHdica del Conncimiento

La ciencia estructura los conocimientos adquiridos hacieg
do uso de los elementos 16gicos: esto no quiere decir que di--
chos elementos sean una camisa de fuerza; sin embargo, aGn la
imaginacibn cientffica debe circunscribirse al rigor del méto-
do, pues en &l sc acusa la sujecidn de las posibilidades [ormy
ladas a su confirmacibn, ya en la experiencia general, ya en ol
experimento. Por cllo podemos decir que el método es el plan_
o caminc que sigue el investigador en ol descubrimicnto de los
aspectos nuevos mositiadel 7Cr 1ns procesos universales. Por -
otra parte, el métodu tambifin es el resultado de la investigqa-
cién, esto es, un producto de la experiencia acumulada a 1o ==

largo del desenvolvimiento histdrico del hombre.

(27) GORTARI Eli de, "Metodologia General y M&todos Especiales"
Barcelona Espaia., Editorial Océano, 1983, p.l13
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El método se distingue de otros conacimientos por la fun- -
cifn sui géneris que desempeia cn la investigacibn, vya que €ste -
es concomitante al conocimiento v a la aplticacién de las leves -
que goblernan el trabajo cientifico. Dice ¢l maestro De Gortari
“... pero, del mismo modo en quo el conocimiente cientifico en
general representa, el Gltimo tfrmino, la expresifn del dominio
del hombre sobre la naturaleza y de que conduce, précticamente,
a la sujecidn de la propia naturaleza al hombre, con la supe--
racibn de la t&enica; asi tambifn en ol mftodo se expresa el do
minio sobre el conocimiento y conduce, on la prictica al desa--
rrollo del conocimiento mismo, con el perfeccionamianto de los -

instrumentos de fnvestigacidén. . .Y (28}

3.1.2 Caracterfisticas del Métcdo

En toda la actividad cientifica los resultados dependen ~--
directamente del método empleado; un método rigurosoc necesaria-
mente nos lleva a resuitados precisos y cicertos. Pero es indis-
pensable que el método sea el instrumento adecuado para cl caso_
especifico, Jamls debemos clvidar que el método cientifico es -
un instrumento de trabajo vy que su finalidad précticz inmpong la

necesidad de terner encuenta siempre las posibilidades de su -~

(28) CORTARI Eli de, o©p. cit., p. 12
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aplicabilidad.

El método cientifico es un conocimiento gue el hombre ha
adguirido de la experiencia acumulada, racionalizada y comproba
da en el devenir historico de 1a ciencia misma. En rigor, es el

realizadas

método clentifice una abstraccidén de lag actividade
por el estudiocso, a travds de lu cuul se cncuentra la atencidn
exclusiva de los procesos de adguisicidn del conocimiento; ain
wansiderar el contenidn marticular de las resultades, salve en

cuanto al hecho de gue sean validos.

El trabajo cientifico se realiza con mayores probabilida
des de éxito cuando con atencidn se elabora un proyecto de la -
investigacidn por efectuar, y en el cual se incluye el proyecto

para lle

rloc 2 cabos,  Parsfraseando al Doctor de Gortari pode-
mos decir gue el método cientifico as justamente el procedimien
to plancado que se zigue en la investigacidén, para descubrir -
las formas de evistencia que tienen los procesos dados en el -
univaren  Aecentrafiar sus conawiones tanto internes comd exter~
nas: generalizar y profundlzar lop conecimientogs, derantrarlios

mediante sus aplicaciones técnicas. "En todo caso, el método -
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ge desarrolla mediante aprowimaciones succsivas® se comprucba -
retteradamente en la prdetica y se afirma en contacto con la rea

lidad", (29)

3.1.1 Estructura Sistemitica

El método posce una ecstructura toedrico en 1a cgual se con
forma vy desarrolla de 1a migma manera que el do la ciencia en -
general,

En congecuencia tiene la misma armazdn légica que se -

2cusa an otras disciplinas: asi pues en su formacidn rigen los
‘mismos principios gque se aplican en las cleacias sociales o na—
wirales. Esos principios son los que integran la formacidn metd

dica de las teorine, ineluyendo a las teorias de log mismos mé-

todos,

En este renglon se puede decir, luego entonces, gue el -
métode es un procedimiento planeado gue s5e signe en la activi--

dad ciontifica, con la intencidn deliberadoa de descubrir lag =

maneras ewvistencisliex G¢ los p tinguir leo Facae de

su desarrello, descubrir sus enlaces ilnternos y wxterncs, onben

der sus interacciones con otros procesos, gensraligar y profun-

{29) 1Idem op. cit,, p. 15
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dizar los conocimientos adquiridos; para demostrarlos luego cm
rigor racional: siguiendo en consecuencia su comprobacidén en el
experimento o sn demostracicn en la realidad, todo ello median-

te su aplicacidn técnica.

3.1.4 La Técnica

Esta ge refiere sicmpre 2 una accidn e incluye necesaria
mente la experiencia previa. Exlsten varias clases de técnicas
£n la ciencis sobresalen principalmente las experimentales y -

las racionales.

Lasg técnicas se inventan, se describen, ensefian y apren-
den; ecomo todas las ciencias, su invencidn y perfeccionamiento
son siempre obra de la colectividad. Las técnlces se desenvuel
ven progresivamente, yuxtaponiéndose ad infinitum, 5Su desarrc-
11y es inherente al desenvolvimiento de la actividad de la cien
cia, por lo gue constituye una de las partes de la actividad —

cientifica.

La técnica forma parte de los métodos, pero no sc confun

de con ellos; esto es, una técnica puede figurar en varios méto
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dos pero sin confundirse con los mismos.

cada vez que se Lnventa una técnica superior, la anterior
deja de ser usada. Tampoco existen técnicas exclusivas de un -~
método determinado. Todo método lheluye técnicas, sin embargo
ne hay téecnica alguna quo incluya como parte integrante & un mé
todo. Ningun método esta compuesto exclusivamente de técnicasr
vy, ninguna Ade las técnicas gue conferman un método en un lugar
v tiempo dados, cambiandoe éstos, permanecen cn un todo constan-

to.

3.1.5 Formulacién del MEtodo

La Fformulacidn del método cientifico plantea la nocesi--

dades estudiar sistemidticamente los procedimi sariiculares

sequidos en las investigaciones completas, seleccionando objeti
vamente sus elementos generales v sus operaciones eficases: ex-
cluyendo, al mismo tiempo las simplificaciones inoperantes y las

sukordinaciones equivocadas.

En el método cientifico se encuentran comprendidos todos

loz procedimientos que se utilizan en 1a adguisicidn y el avance
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del conccimiento; por consiguiente forman parte del mftodo las
secuelas generales y las modalidades cspecificas que éstos adop
tan dentro de les diversos dominios de la wiencia, el plantea-
miento de 198 problemas y las mancras de abordar su sclucién, -~
las operaciones indayadoras, los razonamientos concluyentes, =
las demostraciones y refutaciones, las formas de argumentar, -~
los medos empleados en la exposicifn discursiva, los procedi~ -~
mientos de verificacifin, la plancacibn de los experimentos Y

los procedimiéntns  y técnicas para llevarlos a cabo.

3.1.6 vinculo sobre la Ciencia y la Filosofia
El conocimiento cientffico de la naturaleza y la reflexibn
filos6fica son concomitantés en l1a historin del hombre. La -

filoscffz analinza cada uno de los sas gue se dan en el descu-

brimicnto, la investigacibn y la crearcidn cientifica, asi como
en la formulacitn de las tcorfas esplicativas, en sus demostra
cionus y verificaciones, y en lz exposicidén que se hace de los
resultndos vbhicnidns., Por ello como dice De Gortari: "... la

filosofia viens a ser conciencia de la crenuviz., . " (39)

Pa =h? gque la formulaci®n del método cientifico reguiere
49
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Bine cuanon:

a)

b)

<)

a)

del andllsis penetrante de la actividad cientifica, -~
determinando con preéislén sun diversos clementos;

el estudio sistewitlico de las relaciones quo vinculan
a dichos elemcntos, tanto los probados como ios posgi-
blesn;

ila estructuracidn ordenada y arwmoniosd de esoa elemen
tos y sus relaciones para recontrulr las operaciones

metddicas o un nivel mis amplio y Jda mmyor altitud: y

la general

racidn de los procvedimicntos wobédicos gur

gidos dentro de unz digeiplina,

Bl exawen critico de la ciencia es renlizado por la filg

gofia, ante todo con rospects a los conocimientos cientificos -~

y3 comprobados. Dicho examen filesdéfico es muy importanto, por

gque viene a descubrir al cienti{fico aspectos guos no se la muos-

tran al esiar ciov~iendo su actividad., Tal vez por cso resulta

tediosa la filosofiz ds 12 cicneis parz aguaelloz ¢us se avencu—

ranp en la investigacidn cientifica. En el dominio da la motodg

logia, la acktividad filosdfica consists an

las teorias

de log diverspoy métoaos wwplcades en la investigacidn cientifica
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compraondiendo su fundamentacidn, sus leyes generales, sus teorg
mas especificos, sus empiremas caracteristicos, sus operaclones

y sus reglas de cdlculo.

1,1.7 Formulacién Metodoldgica

Lz incorporzcién dn nuavos conocimientos al acervo cien-
tifico ya establecido regquiere hacerse con el mayor rigor y ol
miximo de consecuencios posibles. Dichos requisitos sc natisfz
cen de una manera ostensible cuando 1a dicclplinag en cuestidn -
ha sido formallzuda. La formalizacidn de una disciplina consig
te ¢n exponerla de und moncera demostrativa, constituyéndola en
un sistema postulativo, verbigracia el primer modelo de formula

cidén axiomiticn astablecicdo per Eueclides pora la goometria,

Asi tenanos que todos los teoremis son implicados o dedu
cidos del grupo de axicas constituides por las nociones comunes

1os postulados v las definiciones

El método axiomfitico concreto, es un instrumento racional
aque s¢ aplica por antenomacia en ol nomento en guo una ciancia

esta tomando rorma, cuundo ya gon discernibies ias leyes genera—



les que gobiernan el proceso. El método axiomAtico permite com
prender la ciencia on su conjunto, 3l separar claramontce las --
deducciones l18gico rigurasas de las conclusiones conarchtas gue

de ¢llas se desprenden, laas cvuales a su vez +e apoyan en una de
terminada interpratacién, tambidn concreta, do eso examan axio-

mdtico.

Un sistema posgtulativo csta compuesto por wh conjunto de
proposiciones de cualic czoncian diferentes: los axiomas, las -

definiciones, las reqlas de opervacidn y los tcoremaas.

Los axiomss son lus proposiciones zlementales an lag -
cuales se postulan conceptos "no definidosg"., Por lo tanto se -
congidera que los términos que figuran en lcoo nxjomas son “econ-
captos vacios”, que solamente adgnicren ol significado que les
imparten las relaclopnes enunciadas en las acciones y, luege, en

lasg definiciongg y on los tecoremas.

Lag definicicnes son propesiciones en 1as cunles se intro

ducen nuevos conceptos, que se definen en funcidén de los concep

tos primitivos que intéarvienen en losg axiomas.
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a8 reglas de operacidn establecen las formas aceptadas

gque permiten construir nuevas proposiciones a partir de los a-

xiomas v las definiciones. For lo general, las reglas de operd
¢cidn aceptadas son los preceptos do identidad, de no contradie-
cién y del tercero excluido, junto con las reglas de inferencia

de la deduccidn rovisal,

Los Leoremas son las proposiciones quo se construyen -
partiendo directamente de los awiomus y d¢ las definielones, o
indirectamente de otros tcorumas, cplicados siempre a las re--

glas de operacidn,

pentro de un sistema axiomdtico conciente, completo e in
dependiente, gueda cxcluido de manera formal la posibilidad de
resoalver un problema de dos o més maneras diferentes., Lo ante-
rior pone de manifiesto las limitaciones irsuperables de la for
malizacion axiomdtica; sin cmbarge, la formalizacidn que sabemos
relativa, sigue siendo Gtil como un proceso demostrativo estrig
to, ademds facilita el cgtiblecimiento de prediceciones. Por --
otra parte, los conccptos gue figuran en los axiomas y que sen
considerados formalmente comp "conceptos ne definides", los des

cribe De Gortari de 1a siguiente manera "..,, son nada menos que
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las categorias de la clencia en cuestibn"  (31) Asf mismo, los
axiomas son los fundamentos de la propia disciplina que, como -
ya sabemos, descmpefian la funcién de postulados para cualquier_

otra investigacidén por realizar.

3.1.8 El Método como Instrumento de la Investigacibn.

El método clentifico permite y prohija ¢l desarrollo del
conocimiento cientifico; &ste es una sucesidn ininterrumpida de
problemas gue surgen a2 partir Jde los resultados obtenides en in

vestigaciones anteriores y se resuelve mediante el razonamiento

Y la exporimentaci6n.

En términos generales entendemos por problema, cualquier -
dificultad que no pucda resolverse automdticamente; esto es, -=
con la sola accifn de nuestros reflejos instintivos y condicio-

nados o mediante el recurso que hemos aprendido anteriormente.

Sentencia Eli de Gortari: "desde el punto de vista ldgico
ias condiclongs requerldas pata qus e prolbloms pucsda sor ro- -
suelto son a) que el lapso paru resolverlo ne cea limitado, by-

que el planteamiento sea hewho correctamente, c¢) que la solucién

(31) GORTARI Eli de, op. cit., pp. 37 - 38
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buscada no entrafie algo que resulte ser objetivamente imposible
y. 4} que se disponga de los instrumentos metbdicos necesarios

PP & 33

3.1.8.1 Planteamiento del Problema

En este mismo orden de ideas el maestro asevera: "el plan-
teamiento de un problema siempre toma en cuenta los conocimien=-
tos pertinentés adquiridos con anterioridad a la vez que oxpre
s5a las consecuencias tedricas o experimentzles que no se pueden
explicar todavia por completo, apoydndose por dichos conocimien
tcs. En el planteamiento correcto del problema descansa la po-
sibilidad de su solucibn. Fxisten algunas reglas generales, de
cuya acertada interpretacifn y conveniente explicacitn puede re
svltar el planteamiento correcto de un problema; tales reglas -~

sons

1} Tzde problema debe ser establecido explicitamente y for

mulade en términos inteligibles y precisos.
2) El plantecamineto debe ser consecunente, es decir que no

debe admitir la posibilidad de que las conclusiones tef

ricas que de &1 se diriven, s¢ encucnhtren en discrepan-—

(32) Idem p. 40

“
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3

4)

5)

6}

cia con los resultados ya obtenidos en la iunvestigacifn

experimental.

Las tentativas de solucién se deben derivar 10gicamente

del planteamiento establecido.

Toda condicién que se establezca debe ser aplicable en
la prictice y, ademis, tanto el punto de partida como ~
la estimacidn de los resultados deben implicar solamen-—

te la cjecnci6én de operaciones ¥y experimentos posibles.

Todas las definiciones incluidas en el planteamiento o_
implicadas por &ste, deben de ser de tal caricter gque_
pexrmitan el reoconocimientn de los procesos O relaciones

definidos, cuando 8stas ccurran.

El planteamiento debe contener cxplicitamente la posibi
lidad de gque las inferencias gue s¢ practiquen  puedan-~-
resultar incorrectas al tratary de verificarlas en la ex
pcricncia, de  tal menera que siempre sea posible modi-

icar el planteamiente conforme a los resuitados

mentales que se obtengan.
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7)

3.1.8.2

Y... en

El planteamiento no debe negar a priori ningGn resulta-
do experimental, sino que, por lo contrario, debe permi
tir la inclusién de cualquier resultado experimental -

que se obtenga.

Proceso de Investigacifn

términos de un esguema general, toda investigacifn cien

t{fica despliega su proceso en las siguientes etapas:

1)
2)

3

4)

7)

8}

el surgimiento de un problema;

la revisifn de los conocimientos anteriores gue sSean =~

d

pertinentes v la comprensifn ecabal Jo ellos;

el planteamiento claro y distinto del problema:;

la bGsqueda de su selucifin, incluyendo su explicacibn -
posible, mediante la formulaciln deo una hipStesis;

la prediccitn de las consecucencias de la hipdtesis;

la pilaneacion del experimento necos

io para verilicar_
las consecuencias de la hipHtesis:

el disefio del experimento, incluyendo el método adecua-
do para realizarlo:

la ejecucifn dol caperimento, aplicando rigurosamente -

—

el método, con la habilidad, la inteligencia y la imagi

nacidn requeridas;
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9) 1a obtencidn de algin resultado qua sea comprohable o
demostrable, o bhlen, ambas cogas & la veg;

18} 1a demostracidn o la verificacidn experimental del -
rasultnda, o las dos cosag:

11) ls interprotecién de resultades en los términos de la
teoria correspondicentar

12} la inserculdn del resultado en al sistemy de los cong
cimientes adgulridosn;

13) 1a indagaciou &2 algunas consccuencios implicadas pox
al resultado; v .,

14} ol surguimionto de nuevos problemns”, (33)

{Basta agui lm cita textusl del Doctor Eli de Gertari.)

Bl método cientifice e¢s genural vy, phr consiguiante, apli
cable & cuvalguier digeciplina cientifica, pero sicmpra mantenian
do dichas aplicacionea, sus carscterfsticas genorales, Estrictu
cenan, ol métode cientifico es dnieop y sus difercncias parciales

simplamente weialisn otroe tantos purinmetros de su degsenvolvimien

to, slempre en reciproca aceddn con wl progreso del conocimieonto,

(33) 1bidem op. =it., pp. 40 - 42



Las investigaciones clentificas se practican en todos lus
campos del conocimiento con arreglo al mismo método genaral., -
Por lo gue sc¢ puede dacir, gue las difurencias gue se apreclian
entre el método de la fisica y la hisgtoria, o entre las opera=
ciones metddicas caracteristicas de la biologia y las quo correp
ponden @ la econcemia, son sencillamente lag diferencias especi-

fiecas que =e producen en la particularizacidn del método, siom-

pre unpo y al mismo; de azuerdo con ¢l dominio de qu¢ se trate y

conforig a lac caracteristicas objetivas de los procesos impli-
cados,
3.1.9 Modalidades del MEtodo

Dentro do la unidad de los métodos clontifices =ze pueden
apreciar tres modalidades principalss gue corrosponden a otrac

tantag fases del procaso de conocimiento,

Dichas modalidudes son intrinsecamente inseparablas, se

encuentran conectadas en reciprocidad, interactlan uibs Con ¢
ntras y constituyen ctapas obligadas en la creacldn cientirfica.

Las etapes se circunseriben cowo sigue:r En primer lugar la fasc

propiamente investigadorz en segunda la fase de sistematigacidn
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y finalmente la oxpositiva.

En la investigacidn propiamente dicha, se hace el dengu-
brimiento de nuevos procesos oxistentes, de aspectos nuevos on
los procesos ya conocidos o de relaciohes gue no estnban deter-
minadlas entre los precesos., La sistematizacidn permite estable
cer la conexidn raciocnal de los resultadoy ohtenidos, formula -
su demostracidn o consigue su verificacidn owparimental, clabo-
rando su interpretacidn, yu sea conforme a las explicacionen ¢o
nocidas o con arrcgleo & nuevos hipdtesis que entonces ge formu—
lan, En la fase eyxpositiva los resultados se ajustan y ordenan
para presentarlos de manera congruente y verdz en el discurso -

cientifiro,

3.2 Métodow de Investigacildn

Le diversidad de modnlidados quo presenta la actividad -
cientifics como consecuencia de la infinita goma de procesos -~
objetivos v de los problemas que implica la tarea de conocer su
comportamiento, hace que la aplicacién del método elentifico -

adopto ung multitud de formps especificas, Sin enbargo, todas
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esars apliraciones tienen en comin ciertas caracteristicas gene
rales a lag cuales ha hecho referencia este documento con ante

rioridad, por lo cual agui lo abordaremos muy someramento.

3.2.1 El Descubrimiento Cientifico

Es el resultado gue culmina una investigaecidén y. , a la -—
vez, constituye ¢l punto de partida para emprender nugvas in -
vestigaciones. Descubrir como dice De Cortari, "es reconocer =
la existenhcia de procesos que no se conoeian, o de nuavas pro-
pledades on log procesos ya conocidems, o bien, de alguna nueva

relacidn entre procesos vinculados do otra minera o considera-—

dos hasta entmnncers independientes, {34)

El proceso de descubrimiento se derarrolla de acuerdo con
1a ley dialéctica de la transformacicn deo 1z cantidzd en cuali-
dad, Pprimero se reazliza una acumulacidn grodual de resultados
y de concluciones antas de llegar al descubrimiento. VY sélo -~

cuando ess acumulacién de conocimientos o= suficiente, el pro —

plo conocimiento cientifico avanza haetn LG e wi degy

cubrimiento. Sin embarge distingulr e¢entrae inven --

¢ién y creacidn, la primera consiste en concebir y resolver pro

(34) CCRTARI E1i de, op. cit.. p. 51
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Llemnrs Nuevos eh relacidn a procesos, propicdades o relacicnes
conocides de alguna manera, la segunda sec identifica con la cons
truccion de una ropresentacién anticipadn de la realidod. medi-

ante el uso de la imaginacidn racional,

Por otrn parte es necesario sefialar gue entre el descu--
brimiento, la creacién y la invencién existe tal simil que en -
muchas ocasiones es dificil diiucidar concretamente a una de -

Sstas en ciertos casos,

En osta tegis no o pretende. ni siguiera gomeramente a--
bordar en io mie minimo, el ensavo filosdfico, Por ollo ros =
conceretaremos a dejar estos apuntamientos como antecedentes de

de lor rubros rubsecuentes,

3.2.2 La Objetividad en la Interpretacidn

La lay cientifica es la expresion de los aspectos y de las
relaciones mis genersles y fundamenbales 3¢ 15 sxiztznciz, Do
ahi que la ley reprosenta el universo en un sentide nds profun-

do y amplio que la percepeidn sensible directa. En las ciencias
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s¢ interpretan y conectan continuamente los resultados obteni--
dos; ¥y cuando una relacibn queda suficientemente determinada, -~
entonces se le formula como ley. Por lo tanto, 1a ley define
las condiciones que son cumplidas por todos los clementos per-
tenaciontes a una clase antre su estado presante Yy su ecstads en
la fase siquiente de su desarrollo. for lo tanto toda ley pro-
voca el principio de causalidad. Ademis las imbricaciones, en~
tre un conjunto de relaciones experimentales, pueden hacer que
su interpretacidn sea de diversas manérags. Pero entre todas -~
las conexiones racionales gue hacen posible su erplicacibn, la

exirtencia objetiva termina por 1

Winer A una sola y de un -

modo ineguivoco.

3.,2.3 El Problema en la Ciencia y sn Perspectiva

51 indagamos en 1la historia de la ciencia, ésta nos mucg--
tra la metodologfa como una actividad encaminada a 1z regolu- -
ci&n de los diversos problemas guc ¢! propio avance del conoci-
miento suscita. Asi el hayar la solucifu de vn problema plantea
do, lejos de constituir la terminauiln 4o la tarvea hace surgir_
nuevos problemas que, por lo gencial, son misn difieciles do rosolver

pere son

pencetrantes o tienen mayor amplitud. Por lo ranto
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com~» acertadamente sentencia el maestro no CGortari: "el progre-
so0 cientifico nc conciste simplemente en el esclarecimiento, 1a
resolucion y la eliminacion de problemas, sino también la exten
gién y en el ahondamiento de los problemas anteriores. 1o misio
aque en el descubrimiento y la invencidn de nucovos problemas”.
{15)

El sistema de la ciecncia, en el cual ac ven ingertando los
nuevos conocimientos adgulridos, se encuentra entonczs en inte-

siuciones que se van dan-~

gracidn continua, v
do en los problemas, se¢ modifican los conocimientos estableci--
dus con anterioridad, cxtendiéndose de esta manera el dominio -

de la clencia.

Com> pucde odvertirse, en este sentido. el problema desem
pefia una funcisn indigpensable en la estructuracidn sistemitica
del conocinmiento. El problema er por asi decirlo la operacidn
1dgica gque se aplica sin oxecpeidn al evperimento, lo mismo quo
la comelneidn twliice, y cue. al poco tlompo constituye su con-

secuencis inmedi&ta.

(35) Idem opusn eit, gp. 62 - b3
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Come va lo hemos expuesto, ¢l sistema de la ciencla se -
oncuentra en cstado de integracifn y de transformacidén conti--
nuas; Yy es por medio de la solucifn hallada a los problemas -
que se modifican los conocinmientos establecidos con anteriori--
dad y que se exticnden al dominio de la ciencia. Fn este genti
do, el probleima descimpeia uha funcidn indispensable zn la g5~ =

tructuracidn sistemitica del conocimiento.

3.2.4 Plausibilided y Cenjetura

La certeza s6lo sc¢ obtiene despufs de haber logrado la sgo
lucifn completa del problema. Pero, antes, sc puede manejar
una idea mds o mencs plausible; o sea, usar una solucibn pro-

vigional antes de una solucidn final.

La plausibilidad de un juicioc depende de la validez de las
operaciones que han conducido a la formulacifn de ese juiclo.-
La plausibilidad de un acon*ecimiento °A" sera la misma que ten
ga €l juigcio "AY:; e cierteo, Un acentccimiento de plausibili-
dad elevada tiene una probabilidad tanbién elevada de resultado
cierto. Hay pues una corvelacidn divecta entre plausibilidad_

y probabilidad.
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3.2.5 M&todo Dialécetico

Este método suministra la metodologia general de_
la investigacién cientifica, El método especial de cada dis-
ciplina cientifica nos permite descubrir la dialéctica especi
fica del desarrollo, que es caracteristico de un determinado=-
nivel de ecxistencia. Por esa razbén, la concrecidn del mnbto-
do general  abstracte ostf siempre determinade por las caracts
risticas especificas del objeto de la investige<ifn, puesto
gue el método externa s86lo el niicleo y el desenvolvimiento =

del contenido.

EL desarrollo de los drocesos objetivos es un proce
so  histbrico - natural que se comprende y explica a partir -

de 1as propias caractarfetricses fundomentalcs &g oz ©

en desarrollo.

Por una parte aplicando la abstraccifn cient¥fica se
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crean “conceptogs abstractos". gue evpregan propiedades gene-
rales. comunes a log olementos del proceso eh cuestidn, en -
el cual se manifiestan en deternminadas condiecionos; ep docir
que expresan propiedades comuncu a ciexrtos comportemientos y
vinculacionas., Esos conceptoy abstractos ron deslgnndos con
¢l nombre de catcgorizs. ElL conocimicnto cientifico ontabiu-
entre dichas categoriay, clertas relaciones gue so manifieog-
tan constantemente en condiciones determinadazs, De osa mane
ra surgen las leyes clentificas. gs decir, ¢nunciados geners
les ebstractos, gue muestran lo accidn de determinadas regu-
laridades en la cvistencia., Por otra parte, lag leyen abgp -
tractss obtonidey de aea manera son rcunidas en sistanas 13-
gicos. Tales sistemas son designados con el nombre de tio -~
rias. Estos nos suministran una imdgen simplificada del de

rarrollo del proceso.

an forman n travbs-
de un proceso 1logicn de generalisacidn, de aislomionto de 1o

fundamental con respecto a lo accidental y secundario,

67



Las abstracciones cientificas, seglin De Cortari, se
leben basar en un desarrollo real - histédrico del proceso y de-~
ben correspondar a este desarrollo. Por eso es que las abs~- -
tracciones cientificas tienen cardcter histbrico v 16gico a ~
la vez. Légico, pucsito que son producto de un proceso de -~
andlisis y generalizaci6fn; histdrico, porgue corresponden al
proceso real, que se manificesta bajo la forma de un  desarro~-

l1lo eminencemantae histévico.

Pige Do Gortari, en sd obra gue guin esta parte de
la tesis: "Los procedimientos de investigacifn permicesi  dog-
cubrir nuevoz procesos vy adquirir nueves conocimientos sobre -~
ellos. Estos procescs fon eminentemente dialéeticos, aungue
incluyen la inducei6n, la deduccibn, la tranzduccifn y la ana
lngfa, como fases particulares y necesarias, pero no suficien~

tes.

En resumen, las condiciones para realizar una inves

tigacidn fructuosa son:

~ Hacer un anfilisis objetivo y concrecto del proce-

s0 existente, descubrir el conjuntg de conexiones internas del
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process en todos sus aspectos, en sus movimientos y en su de

sarrollo propios.

- Indegar los zspectos y los mwomentos contradicto-
rios, considerando al proceso como une totalldad y como wia -~

unidad de contradicciones.

- Examinar el conflicto interno de los opuastey.-
el desenvolvimiento de sus luchas, sus cambios. sus alteracio

nes y sus tendencias,

-~ Descubrir y analizayr las conexiones del procoso-
con los otios procesns. en su actividad y en su influencia re
ciproca; estudiar las transiciones del procese, entre sus di-

versos agpectos ¥y su ontradiceiones, en las diptintas fages

w
5]

que manifiesta vy en su continuc devenir,

- Comprobar reiteradaments on el oxperlmanto todo -

agquello gue hoya sido reconstruido, generalizando y oxplicando

racionolmente, con base on los experimentos anterioras,
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- Profundizar y ampliar constantemente la investi

gacién  sin tomar jamds a conocimiento alguno como definifiti-

vo ¢ inmutable. . .

¥ sigue diciendo el maestro: ". . . El método mate

rialista dialéctico se despliega en varias ctapas que no  so-

lamente son recorridas sucesivamente, sino que se  encuentran
vinculadas indisolublemente. Tales etapas son las siyuien
tes:

1) Fundamento Material, en el que el método se -
acusa como instrumento racional y préctico para conocer log_
procesos, lo mismo que como un medic que es parte intringeco
de los procesos existentes y, tambhifn, como un reflejo ac-

tivo y asintdtico de su desarrollo objetivo.

2) Fundamento Dialfictico, que tiene a la contradic-
cifin  como clave Yy se ocupa de la totalidad en  transforma- -
cifn vy de la interaccidn universal en  sus diversas for--

mas,

1} beterminacién Objetiva, que comprende la distin

cidn clara del proceso, el establccimiento de sus  1pveraccic
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nes, el examen da sus correlaciones internas, las leyes gue -
rigaen su comportamiento y las condiciones especificas en gue

me ehcuentran.

4) pndlisis Dialéetico, gue abarca el examon de los
clementos del proceso, el estudio de sus vinculos e interaccip
nas parciales, y la determinacién de la dindmica del proceso -

en su conjunto,

5) Andligis Uistdérico, gue incluyo el surgimicnto-
del proceso, los cambios sufridos en el transzcurso de pu dg -
senvolvimlento v las tendenciau previsiblos en gu curxso futu-

ro.

6) blaléctica del Demarrolio, con las diversas -
fuses en la opopicidn entre sus clementos countredictorios, -~
las transformaciones eualitntivay y cuontitativan reaiprocas,

las negaciones dinldcticas v la unidad do los apuerton.

7Y Andlisis Materialista, gque inecluyo las relacio-
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nes fundamentales internas y externas, las categoerfas y sus -
Lteracciones, Yy las consecuencias materiales de las implica--

clones formuladas,

8) Abstraccifn, gque comprende la solucibn rigurosa_
de las cualidades por abstraer, las exigencias en £] mnmanejo -
de la abstraccifn, y la determinacidn de relaciones fundamen-

tales mediante la propia ahstraccidn.

9) Concrecibn, <que abarca la elevacién de 1o abs-—-
tracto a lo concreto, la suporacidn de lo simple a lo comple-
jo, vy la integracidn de lo histfirico y lo 16gico. Sintesis,-
esto es, la unidad de las determinaciones, on su oposicidn vy
con su oposicibn, Ja interpretacitn de las Jiversas fases re-
corridas en el conocimicnto. Y la conjugacidn de las conclu--
siones racionales y de los resultados de la axperiencia en  1a

sintesis en que culmina cada ctapa del conocimiento™., (36)

3.3 El Discurso Cientifico

{(Referido a la ™odalidad de la Pxposicién)

Comoc sabemos el método de la investigacibn cientifica -~

(36) Idem., pp 50 - 128
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esta constituido por el conjuntn de procaedimientns rigqurosas -
gque se formulan  l&gicamente para ohtener 1la adquisicidn el
conocimientn; de lo que inferimes que forman parte  dol méto-
do las scctoncias generales v o las caracterf{sticas  especificas
que  ellas adguicren  dontro de cada  uno de los dominies ciepn
tificos, ¢l planteamicnts  de Jos problemas  y las mancoras  de
abordar su solucifin, 1ias oporaciones investigadoras, las -
farmas dv razonamiente concluycatse, los desgarrollos  demos--
trativos, los melus de exposicién discursiva, la plancacibn -
de los experimentos  y los precedimientos vy téenicas  pars cine

cutarlas,

3.3.1 Objetivo del Discursa

Los discursos cientificoes tienen una importancia primor- -
dial dentro de la actividad de 1a cicencia, porgue constitu-~--
yen el medio  do esxpresidn v ode comunicacifn  da los conocimien
tos  adguiridos vy, a la vez, ponen de manifiesto lags orienta
eciones ¥ las tendencias que se destacan en la investigaciébn., -
La redaccifn  del texto eg la parte {inal y, en ciertn modo -

culminante del trabajo ¢ investigacidn realizada,

3.3.2 BEstructura del Biscuirso

En el discurse cientifico no solamente existe una relacidn

3



estrecha ente la forma y el contenido, sino que ninguna in-
vestigaclsn se puede declarar conclufda en rigor antes de -

que sec le haya dado una forma adecuada para exponerla.

La exposicifn sc hace de mancra directa; los conceptos
deben  ser inteligibles, los juicios deben tener un sentido_
inequivoca y las inferencias deben formularse corrcctamente.
Bl discursoc requiere elimirar rpralakras y frases superflluas

- - asi como vaguedades, exageraciones Yy expreslones  in--

completas; asf mismo dehen omitirse los detalles  inne
rios ¥ las referencias extensas, scbre aspectos particulares
o Incidentales. f.a concision refuerza y fija el sentido del
discurso cicntffico, por 1lo tanto, se debe redactar de ma
nera densa Yy sint@tica aunque sin dejarle trunco. El disg
curso cienti{fico tiene un lenguaje cientifico gue no debe -
ser cambiadoc por otro. El discurso va dirigido a 1a comuni-
dad cientffica por lo que conserva su nivel y el lenguaje_

apropiado para tal fin.

bLa determinacion de  los conceptos cientificos y de fop

mas especificas de observar, de medir, hablar y escribir, -
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constituyen un medio de comunicacidén de gran valor teérico_

y prictico en la investigacifn,

3.4 Dialéctica del Concepto y Dial&xis del Juicio

En este apartadce estudinremos de manera concisa el enun-
ciado cilentifico de Concepto vy de Juicio, mismos gue nos
servirdn de Marco Te8rico on ia pretencifn de desantrafpar -
el nombre de nuestra deseiplina. Para ello los abordaremos -

en dos grandes rubros:

a) Dialdetica del Concepto b} Dialfxis del Juiein

3.4.1 Dialéctica del Concepto

Un concepto cientitico ez 1x sintesis en la cual se ex-
presan los conocimientos adguiridos acerca de la actividad de
algln proceso objetivo, de una relacibn entre procesos o de
sus relaciones internas. o3 concephas se constituyen en  ele

mentos del conocimiento posterior y en instrumentos de la ac~
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¢ién humana sobre los procesos conocidos,

Para asegurar la objetividnd del conceopto o necagario--
comprobar en cada etapa de su desarrollo la concordancia entro

dicho concepto y la realidad gue representa,

Los conceptos formulados racionalmento como resultado de
la actividad cientifica son sbstracciones de loas proceses de -

sus propiedades v de sus relaciones,

El fundamento objetivo des 1a abstraceidn, se encuentra -
en el hecho de quc en el universo ss susceptible de descomponer
se en partas aisladas, aungue sioemprn de manera relativa y tran

sitoria, Sobre csa lacidén del concepto -~

se hace mediante abptracciones sucesivas pexmitiondo de osa ma-
nera destacar los propledades y vinculeg comunog de un grupo de
procesos semejantes aungue no ident:icos, De ahi que sl concep-
to sea una cristatizacidén del concolmicnts, on el ava e conden
san lag propiedades de un grupo de procesos consiibuyondo goro-

conseouencia su contenido.
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En todo caso, las condiciones ineludibles para poder es
tablecer racionalmente una conexidn conceptual entre dos © -
mis propiedades o entre dos o mis procesos, consiste en la po
sibilidad de verificacidn a través de la experiencia, La con-
Aicifn sinec cuanén para poder establecer mentalmentc la unifi
cacifn entre dos o mis conceptos consiste en la posibilidad -

de su verificacidn objetiva,

Tos conceptes ciontificos =o form

evolucién histdrica del conocimiento ¥ con fundamento en la -
préctica sgocial, Incluzive en la matacitica a pesar da la -
extremada abstraccidn de sus eshructuras, 1os conceptos se -
consgtituyen en un desarrollo histdrico y experimental,

por ofra parte, dice el miesiro De Goxtari: "Asi qua, -
cuando se descubre un nuevo proceso o alguna do sus cualida -
das, la formulacidn del concepto correspondicnte, lo mismo -
gue su desarrello, reguiere de su capacidad de saber abstraer
con acierto, para dastocay propiamente aguellosz ravgos gue -
son representativos del proceso y excluir, en cambio, la con~

sideracién de sus otras propiedades, bBor 1o tanto, la aoncep
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tuacidn implica la ejecucién de tres operacicnes principales: -~
la primera de ellas es justamente csa abgtraceidn de las propig
dades fundamentales de los proceszos para hacerlas resaltar, -
mientras las otras se desvanaccn y, entonces, poder detorminar-~
las con intensidad, Lo scgunda operacidn consiste en formular

racionalmente el concepio guc vincgule orgdnicamonte y de un mo-
do unitario a dichos procecos v aspectos da procssos, ¥, la ter
cera operacidn es la que sirve para comprobar o rofutar si cse

conceptc formuiado racionzlmonte roprosonta cn oicsto I

i

pro--
piefades existentes ¢n los procoscos de mode definido y preciso.
Asi la determinzcién conceptunri de lo gue se descubro wii 155 =
procesos objetivos resultz de la ejecucidn sucosiva y reiterada
de esas operaciones". (37)

El concepte tiene los momentos de la universalidad, la -
particularidad y de la individualidad:

La universalidad es, lo que es idéntico consige mismo con
la expresa significacién de qgue en lo universal esta contenido,
al misuww Licngs, 1o particular v lo individual.

Lo particular s, 1o guo es diferents, esto as, lo determ

(37) GORTRRI Eli de, "Dial
Barcelona Espafia,, Ed

al Océano, 1976, p. 186

del Concepto y Dialdxis del Juicio"
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sz
ity
nado: aun cuando siempre significa agquello gue es universal-
en si y se muestra como finico.

Lo individual tiene la significacifn de lo singular y-
existente, gque contiene en si el género y la especie raferi-

das a su propia existencia concreta.

Universalidad, particularidad e individualidad son por-~
1o tanto, las tres determinaciones en gque se desenvuelve el -~

procesc entero de la conceptuacion,

Los conceptos clentifices rigen independientemente de -
la experiencia concreta de un individuo cualquiera; peroc no -
por ello son produnto exclusive de la creacidén humana, sgine - .
gue se forman en el curso de la evolucidn histérica del conp~

cimiento y con fundamento en la practica social de la clea -

cia,

El concepto se detormina a travdész 3o uuna sucesion de
juicios, es decir mediante ou zglacidn con otros conceptos. -
El concepto ticne e-se-o-per-se, su desenvolvimiento entero,-

tanto en gentido 1égico como histérico y siempre comp expre -
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sién de lo existente, De esa manera, las operaciones concop -
tuales adoptan expresiones diversas y comprenden determinacio
nes categSricas también diversas., FEs por clle gue dichas opg
raciones dentro de una cieacia tienen Gnicamente su determing
cidn general y su caracterizacidn peculicr en el dominfo de -~
que sa trate, arcluyendo los otros coitonides especificos que
é¢go migno concepto adguiere on ctras disgeiplinasg, Porx eso -~
los procedimientos 16gicos yuo 1a cicnedia utiliza ko oo pue ~
den ¢aptar nunc2 45 un wndo completo atenidndose exelusivamen
te o loa textvs cientificos, sino gue es indigpensable siompis

al aprendizaje de la ciencia on su propia actividad,

En su desanvolvimiento gue experimenta el juieio dentro
de la investigacibn cientifica sz poren de manifiesto  las di~
versas fascs gue adopta la awpliacién y profundizacisn del con
cepto, En este soentido, el concepto se anrictecs coma rosulta~
do de los juicios sn gue interviens, Pers,” al poco tiempo, ol

concepto se degp

ende del juicic dnisnmente para conectarge de

nuevas maneras con otros conheeptos oInv

rtibndose asi en olemen

to integrante de nuevos juicios, EL juiclo condiciona de manera
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reciproca a los términos que lo forman, esto es, a los concep -
zo8 cuya relacifn oxpresan. Existe una correlacién fupcional -
entre ¢l juicio y el concepto: de tal mancra que el juicio se -
origina en los conceptos y. &égtog a su ver gu forman en una gu-

cegidn de juicios,

por otra parte ol juicio g establece y se desenvuelva mo
diante la fuicidn ldécica de la inferencia. En lo fundamental,-
la inferencia es la operacidn gve nos permite fomular un jui -~
cio determinado derivdndolo racionalmente de las velaciones ya-

establecidas en otros juicios (loanterior #8lo lo dejaromos apup

tado ya gue ahondaremos en ello en el capitulo siguiental,

La distincidén y las determinacionas que resulfan cn g ~
procesy deldiscernimiento, constituyon la proposicién del cop ~

cepto: por eso cada wno de log momentos as ol concepto en su 0

talidad, i conccpto e la totalidad Jundzmental, el hecho de-
determinar y distinguir, penetra y comprends hedes low momentos

En suma el conceptc se refleja per si mismo como si fuera la -

istincidn dentro de la negacién absoluta; y al mismo tiempo, ~
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abandona su identidad para entrar en su alteracidén convirtiéndo

ge @n juicio.

Loo momentos de la concoptuacifn cce manifiostan siempre en
la légica, intervinicndo gin excepcién en todas sus operacioncs:
tales momentos son inscparables, encontréndosc contenidos, a -
la vez, en todas las monifestacivnes del ponsamiento cientifico.
Mo chetanta, as posikle distinguirlas claramente: Primero, los-
procesos con entendidos abstractamento cuando su determdnacién-
tiene el weardcter de una tesis szimplemente establecida. Bl con
capto se forma en este primer momento considerando a los proce-
808 en y por si mismos, sin reforencias de los demds, So inelu
yen dentro del concepto, por asi decirlo, Ynicamenie las zslz -
ciones internas @ inmediatas que los procesos wuestran en su -
objetividad; pero esta detcrminacidn es abhstracts, puesto gue —
se finca en la congideracidén de los procesos, en su aiglamiento,

sin tener on cuenta las conexiones con su excerioridaci.

El zegundo momento dialéctico es el de la supresién de di

chas determinaciones finitas de los procesos en su separacidn y
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de su paso a los opuestos. Se opora un proceso de refloxidn -
negativamento racicnal que conducc a la antitesis: la reflexidn

consiste en primer instancia, en ir mds alld de lap dotermina-

lagién con -

ndo los

sladas, consid

clones ai

los otros, Pero egta reflenxidn ge rosuelve on cojundo lugar, -
en la expresién de 1a unilateralidad y en la limitacidn de las
determinaciones geparadas, come su negacidn., HEn el universo o

do lo finito muestra la propiedad do suprimirse asimismo: y es-

bidn se manifiesta en el conocimiento,

ta cualidad inmancnte ta

Ia elevacidn sobre lo {inito as, por lo tanto, ) resultado do

n inmanants y la neceol

la conexi ad, contenidas en la determi

nacidén como expresidén de las rolaciones antra los modos do oxls
tencia de lon procesns. EL connopto so enrigucce asf, por las

limitaciones que le da su negacidn, con la determinacidén de las
relaciones externas c inmediatas que los procesos muesgtran on-

la conexidn de su existencia.

Finalmento on e

)=

tercer memento so concibe la unidad de -

las determinaciones en su oposicién, Se tizne asi, lo afixma-

tivo en su solucidén y en su superacién. El movimionto dialéety
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go avanza hasta la sintesis como un resultado positivo: alcanzép
dola en virtud de quo tienc un contenldo detorminado; en oktras -
palabras, porquc su proceso no es ahstracto y vacfo, sino quo @o
la negacién de ciertas dezerminnciones queo se encuentran contedi
dag en ol resultado: puos énte os la experioncia qua owproga do-
alguna manera la existencia del undiverso. En osas condieionss,
ol concepto, al miamo ticempo que sigue siondo algo pohsado y abg
tracte, os tankidén algo conereto; pues ya no oa una upidad i
ple v formal, sino la unificacifén de diversas manifestacionos -
del universo. Ahora bien, como teda sintosis, el concepto vie-
na a ger, al mismo tiexpo, una nueva tesis, lo cual tione tam -
bién gus aspoctos de abstraceidn y separacién , por lo gue se @
cuentra compelida 2 engendrar su negacién. De esta mancra, al-
progreso comienza de nuoveo, roeerriende lon tras momentos de la

concaptuacidén de menera ininterrumpida,

En los conceptos se expresan lag relaclones cntre los pro
cesos y las regularidedus dc loc movwimientos o cambios del uni-
verso. Asi tenemos que, por lo tanto, hay intoncidén v extensién

de los mismos., Los primeros son relaciones y regularidades que-
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difieren de los segundos en cuanto a su magnitud intensiva o -
grado de generalidad: an{ los primeros se distinguen por su in
tenaidén y lop eegundos por ouw axtensiSn: epsto es por su magni-
tud oxtenpiva o comprensidén caulitativar do otra manora, por la

amplitud del dominio gue definen,

Dice ¢l maoastro De Gortari ",..cn ol universo, lo genfrd
co se encuentyra sn vinculacién con lo partieular, cou lo indi-
vidual: y, por censigulente lo genérico incluye it rivuaza do~
lo conceraeto, Lo concreto, tal cono se muesktra en ol conoci -

miento, esto eu, an ¢l concepho concrcto, ag upna unidad de la-

diversidad, un complejo de numorosos determinocionas. 561lo que
esa wvoncreaoifn no ae logra de un modo inmsdiato y sinple como-
en la percopcidn sensorial, sino gue os ol resultado de la ro-
produccifn de la existencia objetiva en el pensamiento, con la
cual se adquiere el conocimiecnto cientifico cadz vez mis com--~

S R n

pieio do 2212 .. (38)

Reltera el autor citade ",.., los conceptos clentificon -

poseen giempre un contenido concreto, Ese contenido cipresado

(38) Idem p. 31
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en ol concepto cg una forma de la experiencia objetiva, una-
relacién objetiva cntre formas de existencia, El aspecto cua
litativo de ege contenido recibe el nombre de intengidn: y -

el aspecto cuantitativo constituye la extenzidn ... " (39)

La cantidad infinita de los procesos, la extraordinaria

o

variedad do zcus intoroceionas, asi como ia mulviplicidad de~
sug manifestaciones hacen necesario ¢ue, para digtinguir una-
wlage, ae Qeverminen sus propiedades v se formulen sus coencep
tos, se practigue una seleceldn catre los procesops con respeg
to a sus aspectos, Por conslguionte, el desarrollo de la con

ceptuacién requiere de la sjecucidn reiterada de tyes operzcig

nes principales:

a) la abstraceidn de las propiedades sscundarias pora -
resaltar lag fundamentales:

b) la vinculacidn orgénica de esag propiedades en una -

ropresentacidn racional-unitaria y completa en cada-

una de las etapas; y,

(39) Ibidem pp. 32 - 33
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¢) la comprobacidn experimental o la demostracidén racig
nal o ambas cosas al mismo tiempo, dal concepto for-

mulado,

Por lo gue e rofiere a la definicidén y clasificacién,-
primerament2 el concepto se formula come nocién genczal; lue-

i ciontifico se desarrolla -

go, con el avance deul G

¢ ostablecen otros
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conceptos nuevos, En ese descnvolvimiento de su determing -
cidn, mediante ol cual va guedando expucsto su cohtenido, la-

noeifn general se transforma en concopto cientifico dafinido,

La definicidn de un concepto no consiste en enumerar -
simplemente las caracteristicas reunidas en ol miswo, ni -
tampoto egtablecer relacicones arbitxariss entre dichan carag
teristicas., Fuoguc ol oomeanto no es el mero rogiastro de la
existencia de los provsscs, sinc rmue reevonde o la oxigencia
clentifica de suministrar una explicacién de tales procesos,
descubriendo sv esencia y su interrelacidn con otros procesos.

Lo que ge reguiere es hiacer un deslinde objetivo &2 In wnidad
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dialéctica fundamental de cada proceso o de cada clase de pro-
cesos dentre de la multiplicidad de sus manifestaciones. En -
todo caso, mediante las caracteristicas incluidas en el con--
cepto, se pretende expresar el fundamentc vy la ley del desa-
rrollo de dicho procesa, de la elase a 1a qu2 pertenece o  Aa
alguna de sus cualidades, del modo més aproximado que permita
el avance logrado por la ciencia en  Jla clasificaeitn cien--
tffica. Los grupos formados por la identificacidn de las pro-
picdades mocstradas por los procesos se ordenan de tal manera -
que el sistema asf construido so encuentra como cxpresién de -
las leyes que gobiernan su comportamiento y, a la vez estin «-
contenidas de manera implicita las reglas gue sirven para el -~
descubrimiento de nuevos grupos come otros tantos elementos del
sistema en cuestidn. Dichas reglas permiten disponer de mane-
ra ordenada o los grupos como clases que se encuentran Coordina
dos con otras clases, gue a su vez estan subordinados a otros_

v ann subardi feve An ot

guboardinante o0 puode ha

ca, cuando incluye solamente dos clases subordinadas o en for-
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ma dicotémica, cuando incluye solamente dos clases subordinadas

o en forma politémica cuando son més de dos.

In cuanto a la definicidn y contaxto en que sc da el con
cepto tenemos que: La definicidén de un concepto consisto en dig
criminar las condiciones gue debo satisfacec wn proceso o un -
espécimen para formar parte integrante do la clase determinada-
por dicho concepto y, por ende, para podor quedar incluido en su
contenido, La definicién establece ¢on preciszidén los limites del
concepto distinguiendo netamente su dominio y separdndolo de los
dominios de otras clases. En rigor, la definicidn aes el criterio

ara decidir ineguivocamente si un peoceno o Wi coplel
& 4

nece o no al concepto definido. En ese setide, 1a definecidn eog
tablece una dicotumia, o gea, una divieifn tajante sntre la cla--
se de proceso ircluidos en el concepto y todos los demis procesos

existentes en el universo, bn el contweaio ic acfini

la intencidén del concepto pero no coimvide con elia:; ke defind -
cifn eg denotativa, va que indieca ol criterio discriminante para

determinar la pertenencia a una clase y lo hace de una manera os
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tensiva, También resulta que la definicidn siendo intensiva,-
acota con precisifn e ineguivocidad la extensidén del eoncepto,
Asi mismo la definicidn es estipulativa, en tanko que, al fijar
un término para designar al concepto definido, eotablece la ma
nera en que dicho término va a ser utilizado en la experimenta
cién. En todo caco 28n cuando la definiecidn no amplia propia-

mente el cenocimiento, si desempefia una funcidn importante ene

1a investigacidn, avlareundo i conoopio, GQoopojds

iz

fol}

o

ciones accidentales v permitiendo explicar sistemfticamente el

campo de conocimicnto al gque corrasponde el concepto dofinido,

El doctor Eli de Gortari, desde el punto de vista formal,
dice: ",.. la definicidn explicita consiste eon establecer una -
equivalencia entre dos términos: uno de cllos os el concepto de
finido o definiendo , ¥ el otro término es ol definieate o de
finicibn declarada, compuesto de conceptos ya definidos anterior
mente, Tanto el definiendo cowo sl definienta ze refloron 2 1
misma clase de proceaos, pero cada uno de ellos posce un signi-
ficado independiente en la operacidn de dafinir gus los equiva-

le. Sin embargo, se debe advertir que la definicién no estriba
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en la mera repeticidn del concepto definido, empleando dos vo
cablos o expresiones sindnimas: ya que, en ese cago, ¢l rasul
tado serd una tautologia. El definiente constituye un andli-
sis, del conjunte reprosentado por ¢l definido, mientras quo~
éste es una sintesis del definiante, Ademds com2 la emnivalen
cia es una propiedad reciproca, untonces el definiondo y al dg
finiente son intercambiables v, por consiguiente, en cualguier

momento puede ser mistituido ol uno por ol gtio,” (40)

3.4.2 Dialfxis del Juicio®

El juicio se oxpresa ldgicamente medianta una proposi. -
aién ya ses utilizando las palabras deil lenguaje oxdinaric o -
de lenguaje cientifico, empleando zinbolos matemSticos o diz -
gramis. En tndo caso, cades juicio so puede enunciar por medio
de varias proroziciones diferentes: linglfsticns, cimbdlicas o
gréficas. Estas distintas proposiciones, cuando exprezan un -~

migmo juicio son eguivalentes desde el punto de vista 1égico.

El juirio cioulifies as, ori

ginaluenie, una hipdtesins on

la cual zo postulan la interpretacidn racional del reowliado -

(40) DE @ORTARI Eli, op. cit. p. 168

* MNeologismo eguivalantc & Dialéctica
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de un experimento o del producto de un desarrollo teSrico fun-

dado gobre bases experimentales.

Bl juicio sze formula mpara iniciar, precisar, ampliar o =-
profundizar, la determinacibn de las propiedados aspectos 0 cg
nexiones de un procesoc, o de un grupo de prococes, cuyidn carag-

teristicas se encuentran oxprepgadas cn forma de conceptoas,

La detcrminacidén cognocitiva ticne su oxpresibn més carag
terizada en el juicio, porque éste es leé forma del pensamianto-

en gque se egiablece la relacién determinante, Por medlo del -~

juicio se reaslira la funcidn do 4
da referenciz gue indican los mromentos del devenir dialéckico -
del conocimiento. Este devenir es 1la unidad contradictoria de-
la existencia y de su negeeidn en la particularizacién del conp
cimiento, La divessided ailie 10 weiverodl y 1o partliculsr zo-
resuelve en una nueva Whidad que suprime La oposicidn, produ -
ciende asi la determinacidn de lo existente; pere e¢sa determina

cidén primaria ya contiene, en si misma el gérmen de %u indstermi

nacién pogterior, EI planteamisnto de nuevor problemas, a paz—

92



tir de los conocimientos establecidos, nicga o) cardcter de -
terminade do éstos y los constituye en condiciones para otra-
determinacidén gue, a su vez, progentardn nuevas determinacig-
nes y, asi, an un progoso ad infinltum, Esas determinacionos
relativas gon las cque quedan plasmadas en ol juicio, ¢l cual-
tiene de czn manera un dokle cavdcter; por una parte, eg la -
culminacién de una determinacidn, mientrag gue por otra os la

base para establecer una determinacidn distinta.
P

El juicio cisntifico se formula como e reolacifn gus -
identifica dos términos diversos. Como identidad detorminada,
el juicio es una identificacidn de lo diferente, dice De Gor~
tari "... la gimple ecnunciacidén de la identidad de un concep
to consige mismo, esto s, la ewpresidn de qua "X, cavece do
la cualidad peculiar del juicio, que og su carfcter determi -~
nante; por lo tanto, la tautologia rigurosa noc constituye an-
juicio; aungue su expresibn si puedn ofrccor tal avarienclia,..
en el juicio lo que se establece es la eguiparacién 1dgiga en

Liec dos términos conceptuales diferentes, © sea Qque se axpre.-
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sa la escuacidn de "X" es igual a "Y' ... o declr, ol juicio-
formula una identidad entre un cicrto término y aguello que -

dicho término no ez ..." (41)

Por otra perte las diversas formas dol juicio, puodun a-
doptar tres modalidades distintas de acuerdo con ol grads avan
zado por la determinacién coghositiva gue se oxprase on cada -

juicio., Lasz modalidades se refieren al tipo de wongordancia -

gue se ha copnvobadae antrae wn conoaimionte v loz
xistencia correspondlentes a dicho conocimiento; de asa manera
cada una de las formasg del juicio se puedo expreozr comd juicio

posible, como julcio contingznte y cowo juicio.nucozarxio.

El juicio posible conaslsto on la formulacidn de la hipdte
sis formada con baese on los conocimientos anteriores ya compxo
bados y quo gon sugeridos por los propios ropultados, tanto ex
perimentalen como tedricoy, para intentar su interpretacifn ex

plicativa,

(41) Idem p., 182
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£l juicio contingente ropresenta la fase que aigue del
conocimiento, cuando la hipftesis ya ha sido gometida a prug
ba en otros cyporimentoa, oncontridndose quae so verifica ofeg
tivamento on algGnos cacos ostudiados, pero soin gue zo pueda
sabar todavia =i gu cumplimicnto es ineludible, Por lo tanto,
ol juleio do contingencia owpress &l conocimionte on ol tran~-
co de ou vorificacidn objetiva, esto os cuands dienn varifiea

cién alin no oo vonsigna do una maneora muficionts,

El julcio necegario coxrespondo o 1 wenddn del «

o

plimiento bicen detorminads de la hipdtonis, on congocuencia,-
al juicio deo necegidad reproconta la transformacidén de la hi-
pétesis on conocimiento cientificamente comprobade, lo quo -
trae en concomitancin lu determinacidn do las condicionos ng-
cesarias y suficientes para que so cumpla la rolacién formu -
lada en ¢l juicio en cuostién.
Consideramos que 1n transcripcién y pardfrasis del pen-
samiento “gortariano" oxpuonto cn este capitulo cumple amplia
mente con ol cometide de darnos luz 2l riger de ia cicncia,
de como debemos utilizar dichas herramiontas en ol presente o

tudio,
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1,5 Aplicacibn el Método en las Ciencias Soclales

Las Ciencias Sociales como su nombre lo indica, estudian -
el desarrolle del acoentecer del hombre en cuanto ente c¢ultural,
log sucesos que los significaron en ¢l pasado, las coyunturas -
que lo precipitan o retardan y las estructuras sociales en  las

que produce su historia.

-

En lag Cioneiae Sociales concluven muchos factores determi
nantes, por lo gue también concurren diversos métodos segln  la
disciplina de que se trate. Esos factores; la lucha de pucblos
contra pucblos, los diversos modos de produccidn, los cambios o
modificaciones, las tensiones sociales, las innovaciones tecno-
16gicas, los descubrimientos, las modificaciones demogrificas,-
etc., en ciertas condicionas, uno o varios de ellos llegan a dg
sempefiar un papel doterminante, por lo que los intentos riguro-
sos que se hacen para explicar a la sociedad, con base en el --

predominic de esos factores, determinan la preeminencia de la -

ciencia social gue 1los abwiva; Zin onmbaeas, =s enriduecen nota-
blemente todas las demds wiwvicias., DPar lo Aensgs, el comercio, -
la técnica, la cultura, las ciencias naturales v el arte, tam--

bién descubren amplias perspectivus, plantean problemas impor--

vantes y ayudan o atras cuestiones Es por ello fgque -

es caracteristica sobresaliente de las ciencias sociales la de
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que sus materiales, testimonios y documentos no s6lo enriques--
can contfnuamente sino que las interpretaciones y métodos utili
zades para establecerlos, pierdan gran parte de su valor al ca-
bo de lapsos relativamente cortos; por lo tanto requieren formy
lar nuevas interpretaciones, para apoyar en ellas reconstruccio
nes tambié&n nuevas de los acontecimientos, otras veces de las -

conjeturas ¥y, en ocasiones de las estructuras.

Existen varios instrumentos para el estudio de las Ciencias
Sociales; para efectos de esta investigacién los més id8neos Sa
gircunscriben a la metodologia marxista en sus dos grandes ver-—
tientes a saber: el "Materialismo Histdrico" y el ‘"Materia--

lismo Dialéctico”.

3.6 EL Método en la Linglistica

En virtud de gue esta tesis estudia el nombre que se le da
a nuestra disciplina, y ya que del método “Trabajo Social® nos
hemos ocupado con antelacidn; agqui Gnicamente tocaremos los as-
pectos mas generales de la linglifstica que nos servirdn de rete
rencia cuando hagamos la discccifn a la expresidn  “Trabajo So-

cial".

it
u

La lingiistica es la ciencic que estudia el lenguaje,
te es un sistema convencional de hdbitos vocales, mediante los

97



cuales una comunidad sc expresa en sus comportamientos,

El lenguaje como madio de comunicaclén es enteramente ar
bitrario on sus relaciones con aguello que so comunica, E1 -
lenguaje es una convencidn, una tradiecidn, una ingtitucidn sg
cial, que za desnarrollu & través de la expericncic comin de -
u gran ndmere e individuos que manticnen weaz tradicién: de-

ahi que o1 loenguaje sea susceptible de cambio y aln de desapa

recers tambien, al igual que otras instituciones zoclalies, el
lenguaje es conservador y resistonte ol cambio. Tl languaje-
es lineal o unidimensional, yo gue sdlo dice una coga cada --
vez, e, inclusive Unicamente se amitz un zonido decpués de o-
tro. Cada lengua esta formada por un inventarie rorprendontg
mente restringide de sonidos distintivos, llamados fonemns,-—
Debido o la rarepa relative del nimero de slementos constitu-
tivos de un lenguaje determinado, todos esoam elementos apare-
cen eh estructuras regulares y sistemdticas- poro, debido n -
1a naturaleza sccial del lenguaie, dichas astructuwras nunoa -
son simples y perfectas., E1 lenguaje tiene gue transmitirse,

es aprendido y no heredado.
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El lenguaje coro tal, es una caracteristica exclusiva --
del hombre, creado y desarrollado socialmente, Sin lwgar a -
dudas es el mejor medio gue posec el hombre para transmitir -
su pensamiento- sus conociwmientos y sus emoclonas, En su ex-
presidn oral o signalizadd por otros medies, el lenguaje eos-
tablece la comunicacién directa y mutua, En su oxprasidén eu-
ecrita, grabada o de cualquicer otra manara, permite la comuni-
cacidén en cualguier tiempo y lugar, vy sc repite cuantas veces
se reguiera, BEn especial el lenguaje escrito ha hecho posible

la transmisién y la acunwlacidén de los conocimientos adguiri-

dos.

En rigor, tocdes los lenguajes son sistemas de intercomu-
nicacién que posae 1a misma estructura fundamental, aun cuan-

do, los niveles de su desarrollo sean diferentes, Por lo tan-

co gue congtituye un conjunto universal y gus comprends un --

gran nimero de subconjuntos,

En partieular, cada lenguaje es un sistesa Ge correspon-
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dencia entre signos y significados (Claude Levi Strauss), de -
tal manera que es posible pasar de una iengua a otra, conocien
do sus cédicas rosprctivog vy ejecutandn las operaciones da co-
dificacibén v de dosciframiento gue sean pertinentes. Dasde -~
luego, el aprendizaje de un lenguaje ez diferente al aprendizg
je de la teoria de ese mismo lenguaje. Aprendar un ienguuje -
es adquirir el conocimiento de su codigo, madianta 1a inter --
acceidn cicliecz entre una personc vy otra. Esa interageion modi
fica los codices utilizados por los p"rti;ipantcu. El aprendi
gnje de un codigo entrafin el aprender a reproducir los mensa--

ifndolo un condicionas andlo-

jes formulados en
gas a agquellas eon las cuales ya han sido utilisados dichog =~
mengajes. En canbio, el aprendizaje de la teoria de un lengua
je eg adguirir el conocimientso de la férmula fonolégicu de 1a

palakra y, después, lz definicidn fonoldgica de la frago, para

llegar a conocer toda la fonclogia del lenguaja, Luego 30 a--
prende la definicidn de "frase completa" en ol lenguaje on -~ -
cuestidn. TFinalmente se aprende las definiciones de “signifi-

cacién de la palabra”, de "significacién de la construccién” -
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Un lenguaje es un conjunto recursivo de signos organiza--
dos por lo menos en dos niveles difarentes: el fonético y el -~
gramatical. E1 conjunto de signos que constituyen un lenguaje
siempre o8 reproductivo, o sen, gue pueda crear nuevos olemen-

tos, andlogos 2 leog va existentes,

Los signos de un lenguaie pueden servir para desarrollar-
sublenguajes especializados., ©n ofecto, por ejemplo, en todas
las disciplinas cientificas sc utiiizan términos especiales pa
ra expresar clertos concoptos con Lravzdad v ovaclaibn, Rl -~
gonjunto de dichos términos gongtituye el vocezbulario técnico-
de 1a disciplina en cuestidn; y, cuvando ese vocabulario ae in-
serta en el lenguaje ordinario, se forma el lenguaje técnico ~
de la miama disciplina., Muchas veces csos lenguajes técnicos-

son representados por medio de simbolos,

En algunas disciplinag también se emplean otrog simbolosn-
oarn indicar las relaciones entre los términes. E1 menojo  de
asc lengunje simbdlico permite la exactitud y zezncilles.  Ade-

nés aspira & la universalidad; esto ez, gue sea compransible -
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para todos independientcemente de las lenguas en que so comuni-

quen,

Por otra parte los gimbolos de un lenguaje tanbiln pueden
usarse para constituir lenquajes whs generales (Fordinund Sau-
ssure): en todo caso el cddigo de un lenguajo pucde utilisarse
en cualquier contexto y es susceptible de sur transferido a --
cualquicr persona, va sea por aprendizaje cultural o imitative
Los modernos lingiiistas han hecho abstraceiones de las relacig
nes entre 145 pulatbwaan v log objetos (como lo podremos obuer--
var cuando tratenmos de disecar el nombre "Prabajo Social®) lo-
mismo que la evolucidn histdriea de las palobras parn intere--
sarse en el esqguems de las estructuras fonéticas, o en otras -
palabras, en ia realidad subyacente del lenguaje. De ahi gue-
se venga dande el tratamiento matemdtico dc Loz lengquaies exis
tentes de manara andlcga al bidlogo que deacubro sug leyos en

el nivel molecular y al fisico en el nivel atdmico.

Por su ilmportancia para el analisie guo horemes en los in

cisos subsecuentes al nombre de la disciplina que nos ocupa,-

102



y en virtud de que no pretendemos escribir un tratado sobre es-
tos temas, pues de antemano reconocemos que somos legos, sblo -~
hemos abordado, en este punto aquellos aspectos que se relacio-

nan con el objeto de este estudio.
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CAPIINLG IV

DISCURSO QOMCFPTUAL Y DE JUICIO SOBRE LAS LOCUCTONES

MIRARAJO SOCTAL" ¥ MSOCIO-ECOLOGIA"

Toda disciplina cientifica requicre tener su propio vocabulario o -
terminologfa. ILas ciencias cualesguiera que 8stas scan, onplean ideas, -
pensamientos y conceptos, los cuales necesarizmente han de axpresarse con
1z palabra. o8 hechos mismos que fundawesnton la ciencia eo ewplican -~
principalmente por nvdio da los palabras. Sl esto es acertbrico, ningu-
na ciencia puede tener mis presicifn y exactited qua sus propias palabras
o signos a los gque se hayo incorporada. s por ello y ooro concscuencia-

que cada ciencia, en particular, tiens su glosario copoacifico.

Lo antes sofialado, por lo que remsocte a la discipling ™Prabajo —

Social", (Servicio Social, Asistente ste de Combio, ete) o5 -

trdavia mis marcado con referencia a las demas disciplinos cosiales. Co~
m™ =1 profesional o profesionista de esta drea se coupa do cuesticnes -
de los e se tiene wna expeviangiz voloar, los pontaieniss, Sonmentns-—
e ideas que debe expresar aparecen de mancra voga, pucs lé TIyor rovte -
de esos términos (rexlmonte importantes) con hasta clerto punto familia-

res, incluso para los miembros de la sociedad con poca informacifn, ya -
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que se amplean en ¢l didlogs cotidiano.  Para efectos de este capitulo uti-
zaremos carp cam@n dencminador la expresién Trabajo Social (prioritaria-~
mante reconocida on la  corriente y el ponsum moxicanos)  aunque bien pudie—
ra haberse utilizado cualescniier otra de las expresiones con que se le -

identifica a esta disciplina.

La exactitud objetiva en los conceptos y en los juicios es lo que dife
rencla entre otras cosas, o la clencia dil conccimiento wvalgar; 2o ahf -
que la disciplina estudiada requiere ingentemente quz se le asigne a la ex-
presiin . vertal de sns formas copeeptuales

v ool

A significncifn prg
cisa y limitada; con el fin de que pueda enplearse y aplicarse de manera -
inequivoca por los especialistas, estudiantes v legos. La determinacitn -~
cogmositiva, dice Do Cortavi: “. . . tiens su cwpresién mis caracterizada_
en el juiclo. . . pormque éste es la forma del pensamiento en qua =2 esta-

blece la relacidn Aeterminada®. (42)

De algunos conceptas  usados en nuestira disciplina, pod=mos encontrar
difiniciones precisas, poro que sin embargo pertenecen a la sociolegla, an
tropolegia, econania u otras ciencias; lo cual nos hace recapacitar en la

. . Ly
necesidad de una confirnacion  partlcular en la nterprecacion desde  ia Ofe

(42) GORTARI Eli de, "Dialéctica del Concepto y Dialéxis del Juicio®

tarcelena Espafia, Bditorial Ccdano, 1976., p. 190
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tica del "Trabajo Social"; aunque con ello pareciera que se trastocaran -
105 proconceptos morfolfgicos y semfinticos de aguellos quienes erplean por -
primera vez una determinada palabra. Pero es insoslayable, por lo tanto, --
quién denece conformar conceptos cientificos de esta disciplina ha d= arries-

garse al esfuerzo de *naturalizacifn”

de conceptos hoterdnomos; partiendo,
siempre de la formulacién de juicios ", ., para inicior, precisnr, anpliar_
o profurdizar la determinaciOn de las propizdades, aspoctos o conzxicnas de

un proceso ¢ de un grupe de procesos,  cuyas caracteristicas se wiavenbian -

expresadas en forma de conceptos”.  (43)

Por otra parte, es irportante sefialar los peligros que nos ofrece 1la
altermativa, swerida por ahi, de inventar palabras “artificiales o arti-
ficiosas y arbitrarias™; derivadas probablemente de raices grocolatinas po—
ro alejadas de la vealidad., Por eso el maestro Ue Gortari afirma que: --
"en el universo io gundrico s2 encuontra en vinaulacién con 1o particular y
con lo irdividual; vy, per consiguients, lo genfrico incluye toda la viqueza

de lo concreto".  (44)

Para mciorar ejamplificacifn de lo antes mencicnado, (en cuanto a la -

invencibn, por la invenciln mimma de palabras "ertificiales") poasaos seia

lar: el concepto deo mercancia que Marx cstablece en el capital no constituye

wia esencia metaffsica invariable como lo serfa el concepto vacfo de wmor--

cancia en general si no gue es la expresién fundamontal de las propieda--

(43) GORTARI Eli de., pp. cit., p 178

(44) Idem. p. 31 106



des de las mercancias concretas que existen en la sociedad capitalista; -
considerada como la unidad tanto del valor de uso cang del valor do cambio.
1A mercancia tal camw la examin® Marx refleja y contiens objetivarents to-

&0 el desarrollo histbrico de la ecuanania moreantilista.

La elaboracifn de conceptos y de juiclos tiene dos finalidades esen-
clales: la primera consiste oo congolidar v fijar las uniformidedes exig ~

tentes en el apleo dol lenguaje; la segunda, establecor nu

as uniformida

des y precisicnos modinnte 1a soloccifin para darles autoridad do uno o més
entre los diversos significados que de manera camiin se le atriluyen a una-
expresifin, Cbvizmente do los estudicsss ds nusstra materia dependerd, en-
gran madida, que las definiciones oo decanten v solidifiquen, si las em -
plean vonsscuente y escrupulosamznte vy bajo wh espirity de critica construc

tiva,

For otraz parta, el discurso cientifico daly: proporcicnar al sujeto una
nocifn clara y adecunda @l cbjets; incluso en el caso d& qu2 nunca $o le -
ofrezca en su expericncia, permitiéndole asl mizm una identificacifn con -

creta.

El noabre de la discipling "Trabajo Sccial” ofrece un capledo de nu-

merosas determinaciones, tanto en "su intencifn camo en su etension” (4SYmu

@5 XEfr, el punto 3.4 dc esta tesis
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namenclatura se resuslve en un verdadero cfrculo sin solucifn de continui-
dad pues las palabras que se emwlean en su expresifin no estfin definidas, a
su vez, an ella misma, si no que han sido tomadas del uso cptidiano y sus-
dafiniciones han de buscarse en el lenguaje corfin., Por lo tanto 1o catalo
gacitn da dichas ewpresiones plantea problemas casi incolublas ya que la -
palabra social vy tralwjo son expresiones comunes y al miomo ticnpo preten -~
don ennhioar y conjuntar sustancialmenta a la disciplina.  Sustantivo y ad~
jetivo se yinttaponci on dos trminos igualmente canines cuyos caracterss on
nada ma distinguen del lenguaje cologuial. Trasponer estos términos mis -
alld de su “significado y signiticanie” s prurener ura "Coaperacién antagd
nfca” qua haga posible la croseifn de la "palabra nusva™ en el discurso  ~

clent{fico” . {36)

4.1 Campos Ascciativos dsl Concepto "Trabajo Social”

Sefialamos &n ol punto 2.4.1 de nuestro capitulo anterior qua el concep
to cientifice €5 wna sintesis wmediante 1a cual z2 mipresan los conocimien-
tos adquiridos acerca de la activided de algln proceso objetivo, de rela -

GLonzr entre brocesos o de sus relociones internas.
Tamando camo base este enunciado y su aplicuciln ¢n »l wroceso "Tra-

bajo Social® podewos desentrafiarlo a parctir del siguiente estudio: dice el

(46)Cfr. el punto 3.6 de esta tesis
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Diccionario confin respecto a la expresiln SOCIAL.- adjetivo parteneciente ©
relativo a la sociedad. Perteneciente o relativo a una conpaiiia y sociedad,
o, a los socios o carpaieros, aliados o conferides. SOCIEDAD.- peunifin de—
personas familias, nacionss o pusblos, agrupacifn de individuos constituida
para cumwlir mediante la mutus cooperacin, todos o alqunos de los fines de
la vida. bAplicasz tambifn a los animales. Dounién de perscnas para la ter
tulia, el juego u otras diversiones. Reunifn de comerciantes u hotbrcs de=
negoclos o accionistas de alguna conpefifa o omresa Gidusitrial. Sociedad -
anénine, Sociedad en Comandita, Socicdad de las Uaciones, Scoiedzd de ios =

Siete; Societario, Sociedzdes Secretas, Socio, ete.  TRAEAJO. - Accitn de -

Trabwio, obra (produccidn d2l entendimiento). COperacidn Guw uid

rramienta o utensilio. Esfuerzo hnmmno aplicado a la produccién de la ri -

queza. Usase oh contwaposicifn de ¢spitnl. Fn eantido figursdo dificultad,

impedimento o perjuicio; penalidad, nolestia, tom=ato O o infausto. -
En mecinica producto de la fuarza por el camino qua pecorre su punto  de -

aplicacifn y por el coscno del dnguio gus fomm 1z une oon el otro.  Senti-

do Figurado miseria, estrechez, o necesidad, ate., ete, . (47)

Como puade contamplarse anbos conceptos mantdensn una concordancia -

estvecha con la realidad que represgntan; su objetivo fundmrental se encuen

tra en el hecho de qua esas palabiras se dot

e de una cucesitn

de juicios, es decir por medio de su relacidn oon oires conceptos gus los -

(47) Enciclcpedia Ilustrada "lLa Fusnte”
Barcelona, Editorial Ramfm Sopena, 1981, pp. 1251, 122%
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cargan de substancias disimbolas y hasta excluyentes.

1os concephos "social ¥ trabajo" contienen en si, y de por sf un de--
senvolvimiento fenoménico que se imbrinca con la realidad en un sentido his

thrico y camo expresidn de lo existente.

Para formular un concepto no basta el describir cierta cualidad en los
procesos, Si no antes que nada, tener la capacidad de excluir de dichos -
procesos las consideraciones de sus otras propiedades, con excepcitn de —-
aquéllas que queden representadas por el corcepto en cuesti€n; de aht que
la expresifin "trabajo" estd mis cerca de la idea e “opus" (obra), csto es
de un marcado empirismo que de una expresidn teSrica. Por cu parte el tér-—
mino "social" dentro de este contexto, se acerca mds a la "respussta este—-—
reotipo"* que a la teorfa social: entendida &sta can toda generalizacibn

relativa de lcs fenfmenos sociales, establecida con ¢l rigor cientiftoo ;

cesario que pueda servir de base a la construccifn tedrica. EL "Trabaje So
cial” cawo disciplina ha sido y no en poccs casos "respucsta mindtica” en

un intento por alcanzar su objetivo,

Para formular un concepto que se acergue al desiderdtum del Servicio =
Social como actividad profesional no solamente se requiere del descubrimien

to de clertas cualidades en los procesos sociales, Sind Gque ese concepto se

*  "respuesta esteraotipo”: respuesta en forma de palabras o actos, que -~
por creencias jpopulares de un grupo o sociedad se ofrecen a un estirulo
determinada.
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Getermine a txavés de una asociacifn de juicios, es decir, por medio de su
relacifn con otros conceptos que tengan caracteristicas eminentemente cien
tificas aurgue no por ello ajenas o divorciadas de la realidad. Bn el ag ~
tual estado de cosas, el Trabajo Social es mis un "ethos cultural y espiri
tual” que un concepto camd expresifn de las relaciones entre los procesos-
sociales, las regularidades de sus movimientos v los cubios del universo-

a que preterde abarcar.

se Lorman an el curso de-

Los conceptos cientifioos, dira fu O
la evoluci&n histrica del conocimionte y con fundamento en la préctica £0
cial. FEn este sentido, el concepto "Trabajo Social” desde el punto de vis-
ta tebrico, carece de capacidad de incluir para s miemo los procescs Y las
manifestaciones que lo signifiquen especificamante.

Ia cantided y canplejidad de procesos ecdistentes en su proplo univar-
=0 y la gran multipiicidad con quz s¢ imestran, hacon menester una seloccidn
para determinar y fornular los congepeos quz le sorrespondan conmo diseipli-

na social, siendo &stos: a) la seleccidn de procecos sociales y sus aspschos

que los signifiguen an of 3 Je por sy; b) el notabl dento dz vinculng en
tre ambas expresiones fcoeial y wabajo); y ¢) la coprobhaciOn de que el -
coneepto enunciado exprese las fornmulacionss mostradas chjetivamente on los

PYOCesas.
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Bn este mismo orden de ideas, poderos decir que el enunciado "Traba~
s0 Social” no acusa ni en lc mis minimw, la trascendencia de su propia ox-
presidtn, ni la recirpocidad y estrecha conexidn que debiera guardar con -~
los medos de existencia de las Ciencias Sociales,  "Leos conceptos £on ale~
nentos de la inferencia, a ia vez cada concepto se forma precisamente en -
lan inferengias ojecutadas para obtener los diversos juicios con los que -

poe intagra el propio concepto.™ 148)

Pavn eatender aejor ¢ Inbrincar el pirrafo anterior veamos el si =
guiente ejoaplos cuando en el estudio de la fisica clisica se pasa de la -
cipanitica, o 1a dinfmica se hace necesario agregar otros conceptos. Ade~
mis de log conceptos de ospaclo, tiempo, velocided y aceleracibn (gue cons
tituyen ol deminio de la cinesitica) sz intrcducen muevms aoneeptos, tales
cam inercla, fusrza y masa, Dichos conceptos ro se encuentran va, de por
3%, determinados ey este ontexiop por lo contrario, procediendn primitiva
mente de la oxperiencia cientificn, su postulacidn rescelve transitorizmen
te log problemas erftions planteados; v, Gnicamonte on el transcorzo de la

Investigoeifng, a nexlioa <

s e v indegracdo gl 2ominio do 1a dindmica y -
omforme se seleccfonan tun problomg poeculiaves por medio de julcios en -

Yos que ditesvido

ol 134 ey v
Tojustarenite don v

otos da fearza, inercia y masa, es

£0s van obtenfondo al misy tiogx, su determinacidn.

(39) Cfr. De Cortartfen "Dialfotiva deol Gacepto y Dialfxis del Juicio® en el
punto Proceso dier Donarralio
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En este mimmo parang®n el "Trabajo Social®™ no cunple en el &rbito -~
de las Ciencias Sociales con ese cometido pues la termwlogia que debiera
oonsistirlo 1o diluye y atomiza. Recubrdese la diversidad de criterios =

para designar nominalmente a quibnes se dedican a esta disciplina.

El concepto de "Trabajo Social” carece de universalidad, particulari
dad e individualidad; camo lo sefialames en el capitulo antarior, estas defi
niciones son las tres determinantes en que se desarrolla y proyecta todo -

concepto 149)

La distincifn y las detemmdénaciones que yesultan en el proceso del -
discernimiento cuando cnupciamss "rabajo Social™ dabicra censtitwar la pro
posicibn del concepto on s considerasibn abotracta de "identided, diferen-
cla ¥ limitaci®n de clase", Sin embargo no oo cncusntra idontidad consigo
migmo oo ente de conoclmiento; tamoaco las difereneios que lo detezminen-
en su propia wniversalidad y macho menos una significacifn de sujeto exds ~
tente que contenga en si mimmo al género y la ccpocie que se refiere a su -

propia existencia.

Los momentes de 12 conceptuacién de "Trabajo Social® se debieran mog-
trar en toda su universalidad posible y encentrarse contenidos a la vez, en

todas las manifestaciones de su pensamiento consensual.

{49} Idam
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En otro orden de ideas los conceptos clentfficos poseen siampre un ~
contenido concreto. Ese contenido como dice De Gortari "es una foyma de -
la existencia objetiva o una relacidn objetiva entre las formas de existen-

cia® {50)

In la expresitn “Trabajo Social” la exlstencia de un concepto oowmo -
tal no sz manifiesta en la formmw de procesos singulares Y tampocd se mMugs =
tra com conjunto de procesos de manera recfproca ¥ singular, intorpreta -
dos de forma tal gus constituyan un todo Gnico y por ecnsigulente un concep
to inequivoco. En este tenor las expresiones “cocial y trabajo" se mani -

for,

20U o5 sin sinultaneidad, Sonde sus proceses gen’érj; -

fiestan casualm

cos y especificos representen una totalidad que los intogre en una misma di

reccifn,

Ve nenera conclusiva podemos decir que la espresidn "frabaje Social”-
no abstrae las propiedades secundaring do cu cuontenico para resaltar los -
esenciales; no vincula de mancra organica las propiedades fundamentales de-
su discurso en una representacién racional, uonitaria y completa, ¥ fipalmen

te, no demuestra cbjetivamente su propia razén de ser.
i el apartado 3,472 Aol  capltulo ILI, proponianos  si-

quicdo al doctor Eli de Gortari que "el juicio se formula para inidciar, pre

{50) ihidem
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cisar, ampliar o profundizar la determinacién de las propiedades, aspec -
tos © conexiones de un proceso, o de un grupo de procesos, cuyas caracte

risticas se encuentran expresadas en forma de conceptos ..."

Can base en lo antes mencionado pediriamos establecer en el Jul
“Trabajo Social", la relacién que dicha expresidn tienz, o es posible -
que tenga, con olros conceptos Gue le permiton desencraiiar su determinaciine
Sin embargo, la falta de funcicnalidad en el discurso no deja ligarlo con
otros conceptos que lo signifiquen. Asi an dicho juicio s2 percite ia -
inexistencia de un concepto que reciba la detemminacién y por ende, de -~

otro que la determine, por ejaplo: "todo nG

wro inpar, es un nthoro naty
ral”. [l concepto nfmero inpoar es el sujeto vy el concepto nturo natural
es el predicado; por lo que se cwmple el julcio en que podomos atribuir a
los nfmeros impares algunas de las propiedades conoeidas de les nimsros na

turales.

Cuanddo hablamps de "Trabajo Socilal” deberiams discurrir en sentido-
estricto de una relacitn funcicna) entre dos ténoinos, que son a la vez, -
determinados, uno con respecto del otro. Lo anterior no puxie sur aplica-

do de manera contundente mina amhas o

rentes que no pernniten la similtaneidsd do o

i
[S
*

ue la expresitn "Trabojo Sccial" es el predicado que debiera decir algo -
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de un sujeto de estudio determinado.

Fn rigor, cl juicio tiene sSko dos tfmminos l8gicos que se encuen -
tran ligados y en virtwi de esa relacldn, que pudiera llamarse funcional;
un tfrmino puede variar en forma independiente, en cuya situaeibn sufre -
las variaciones que correspondan al otro tfmino; cl cual es obvio, depen
de en lo absoluto de las que experimenta el primers, para el mantenimiento

e la relaciln establecida y vieceversa.

En el caso que nos ocua la expresifin “Trabajo Social™ es i trmuino
que desde el punto do vista de las ciencias sccindes no musstra, ni demues
tra varilaciones especificas que determminen una principia de “spstantis®; -
ror el contrarip, al no teonor un corrorpondiontc 2 quifn modificar o dotor

SITOIT quain moail

minar s2 vuelve una ascepeiln fbrida, in logicis ab ipso inventa.

fa determinacifn commositiva tiene su expresitn wiis cavacterizeda en

el juicio; ya que &ste es la forma del pensamiento en que se establece la=-

relacisin determinante. A otraw dz1 julcio se lleva a cabo la [uncidn 16gi

ca y real de fijar de manera relativa los puntos de referencia que muestran
la estructura dialéctica de un chjeto de conocimiente. “(51)
Partiendo de la anterior aseveracifn podenos afimar que el nombre -

(51)cfr. a Fli de Gortari en el punto 3.1 "Determinacifn del Juicic”
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“Trabajo Social ", dado a la disciplira, no mantiene una relacién determi-
nante entre una accifn cualesquiera que fsta sea ¥ 1a propia expresifn. En
otras palabras la f£ijacifn de los puntos de referencia que dibiera darnos-

dicho discurss no indican ninguna cstructura dialéctica de cudl es el obje

to de conocimiento al que so refierc la idea “lrabajo Sceial”. M siquie~

ra podemos declr mediante cierta uwnidad centraddictoria en el dovenir de -

la existencia que dicha expresitn particulariza mediante la negecitn de
su propia esencia. Dicho de otra manera no paloiss cxpliear qué es "Traba

jo Social' mediante el recurso de definirlo por “lo que no es®.

El juicic tienz un doble carfcter; por wa parte, es la calminzcidn-
de una determinacin nientves qua, Por otro ¢s la base para establecer una
determinacifn distinta. Si atendoms al primer axicma, el juicio de la ex
presiln "Trakejo Soaial”, Gote mo se demarva asi mismo, oomo cuando deci -
ms derecho, lilusoffa, cte.. 81 aterddams e} segundo axicma, tamoco en-
contramos que la idea "Trabajo Sucial" establezea una determinocifn distin-
ta en elémbito de los ciencias sociales; como cuando denimos derocho penal,

geografia econfmica, psicologfa clinica, antropolegfa social, eto.

En la dialéxis del juicio, 1os conceptos que en &sie AntiTiriones tie-
nen que identificarse y determinarse necesariamente en su contsnido cualita
Livo ¥ on =u extensibn, (52) En el problema que nos ocupa cuando se habla de-

(52) Iden
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"rrabajo Social" el concepto carece de identidad con algln fenSmeno espe -
cifico del acontecer social, por lo tanto su contenido de "cual” y "cuan-
tum” no se encuentra bien definide caro se da vorbigracia, en expresiones-
tales caw gecmetria =~ gecmetria euclidia - trigoncmatria; o natemiticas -

algebra - cdlculo diferencial e intregral - tcorfa de conjuntos, etc.

Siguiendo el tenor de este apartado puede melalarse que toda funcibn
qua se establezea entre €os tdrincs conceptuales necesarideemts debs de =
ser en todo momento reciproca.  Doto Diplics que e (oede aaignar a alomoe
de los t&rminos en la (dial€ctica deli juicie) el carfcter de variable inde
pendiente, resultardo, luego entoncas, gue el otro se convierte en varia -
ble dependicente en la funcifn que corracsponda; pero, contraric Sansu taibitn

se sique aupliendo la funcifn cuando a eso cegundo t8rwno sz le asigna -

el papel 42 va =nendiente; haciendo por lo tanto, que sea el pri-
mero quign sufra variacicnes condicionadas. 81 lo anterior es verdad, co-

mo lo es y aplicindolo al estudio que nos coupa, podrenos chservar gue la-

expresibn "Trabajo Social” no cneaja como "de€incifn din mica” (‘lﬂde ma -

actividad a propUsito tebrica y préctica schre un anartado definids del =~

acontecer socialy fo tose v conforntindose ¢n su gonesis y en su Gesarru

llo. Para que ello se cuwla es preciso que el julcio lleve a cabo su cua
lidad fundamental e indispensable que es la reciprocidad de la conexibn es

tablecida entre sus términos.

(53) Definicifn dinfmica {(dencminada tewbiln constructiva o gonftica) dicese
a aquella que sefala un procedimiento para conssquir la formacifn de -
los procesos expresados en ¢l concepte, estableciendo un procedimiento—
para construirlos y concluyendo en una ley que gobierna su desarrollo.

(Cfr. a Eli de CGortari en el punto “"definicifn y contexto®) 118



El juicio cientifico se construye como una relacién que identifica a
dos situaciones determinadas pero diversas. Comw identidad determinada el
juicio es una identificacién de lo diferenta.  Sin embargo cabe aclarar que
una enunciacidn sinplista de la identidad de un concepto consigo misw, en
otros términos de que "X"  es igual a "¥X" (X = X} carceo de 1a peculiari-
dad de lo esencial del juicio, esto ¢s su carfcter determinante. Pov lo -~
tanto, la tautolcgia no pedemss considerarla ecmo un juicio, aunvue su ex-—
presifn pueda ofrecer tal apariencia (utilizar dos vocablos o un conjunto)
de expresiones sinGnimas). Bn el juicio, lo que se establece es  la equipa
racifén l&yica entre dos términos conceptuales direrentes, que expresan la —
ecuacidng X = ¥Y; o sea que el Juicdo formula una identidad entre cierta ~
expresién determinada y aquéllo cue no es dicha expresidn. Constituyendo, -
por lo tantc un parangbn Y una contradiceidn 1&gica y heoterotesis,

Siotrasladanos lo anbes mangicnado al ontudic que v rratlan-

do nos encontranos con que  strictu sensu, cuando decinos "Trabajo Social”
sSlo pedenos equiparario sin cquiveco a "rebajo Sacial”. Esto oo repetic
el discurso para degir y decirse "el Trabajo Social es Trabajo Sociul" =
(Social - Trabajo) vy su &mbito social de corpetencia es el Trabaje So-
cial”. Un ejaplo icontrovertible sorfa sf a lo antorior lo contamlara
mos madiante la Optica de otras disciplinas la difercncia o5 evidente: la
historia es la interpretacién de la narracifn veridica de  los hachos rea-

les, acaccidos en el pretfrito, la quimica es el  estudio - - -
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de la naturaleza y 'as propiedades de los cuerpos simples, la accitn molecu
lar de los mismos unos sobre otros y las conbinaciones debidas a dichas ac
cienes. la fisica es el estudio de }as prepisdades de los cuerpos y las -
leyes que tienden a medificar su estado o movimiento sin carbiar su natura

leza.

Coro sefizlamms en ¢l prefacio ée este documenio, no aspirancs, ni én-

lo minimo, hacer de esta tesis un todo acabado. Los ftans
dos por si mismos podrfan occnstituirse en otras tantas tesis; sin anbargo -
consideramcs que la dialéctica del concepto y dialéx’s del juicie de la ex-
pregitn Trabajo Sccial nos sirve de " piedra de toéue " pora poner o ctlo-
en tela de duda, sino d2 juicio el acerto categdrico de utilizar dicha espre

sifin con rigor cientifico en nuastra disciplina.
4.2 Canpos Assclativos del Concepto "Socicecolegiz”
El tSwming ecolegfa fue amufieda por Hasclel en 1869 para distinguir-
y particularizar el estudio de las eeros vIvSs, sus reiaciones entre si y ~
con el medio que los rodea.
Coxro podonos observar el concepto "ecologia®™ se encuentra en relacifin

directa v ligado de manera fudamontal con el eoncepto vida: lo vivo, 1o vi

viente. Si partinos del juicio catogfrico "lo univerzal especifico, es uni
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versal concreto "{54) tenemps que el tfrmino "ecologia" comprende a la vida
en sus manifestaciones de "hambre" y al harbre en sus manifestaciones de -
"vida". El thrminc como concepto social adquiere la dimensidn de estudio—

de las configuraciones de espacio y tiempo delginero hmano,

Si tomamos camw punto de referencia un juicio de reflexién ("lo in-
dividual cano irdividual, puesto en el juicio ticre un predieado. £l su -
jeto en su existencia determinada, ya no es immediatamente cnlitativo, si
nO (U8 sa encuentia i relacifin ¢ intervaceifn con otro”) (55} e1 conceptn eco
lagia no sdlo puede aplicarse on su conceptuacifin biolfgica o de ratura -
sino también desde el punto de vista social, y mis afin caro sefialamos en -~
nuestra definicién de "“juicic de reflexién" ocam una conjugacién bio-psico-

goeial.

1o antzs mencionado £ relaciona con el concepto de "Ecolegia Huma -
na"” en sus acepciones ée “autecolegfa hmana” o estudio dz las relsciones-
reciprocas entre el individuo vy sv medio; entendicrdo a €ste care su habi-
tat; la "sinecolegia humana® o estudio de las relaciones reciprocas de los
grupcs y ou medio (dentra de las cilencias sociales, se cuwgwrawls la §oSgIia
££a humana, estudio de las relacicnes reciproecas directas watie los {8 Ivi
duos o grupos ¥y su medio fisico); y la "ecologia interaccional” o estudio-
de las configquraciones espacio-funcionales que en dreas determinadas surgen

y canbian mediante procesos de interaceidn evollgilca.

(54)Cfr. Idem en el punto “"Juicios de Inherencia®

(55)Ibidem en ol punto "Juicios de Reflexi&n® 121



El concepto "ecologia" doviene de "naturaleza" , entendida &sta ctmo
1o que existe sin intervenciGn de la inteligercia humana, sin anhargo la -
sirple antitesis de hombre v naturaleza es defectuosa. Hay mucho en el home
bre que pertenece a la naturaleza y mucho de lo gque es edterior al hanbre-
ha sido modificado por la aplicacifn de su conducta y,por consiguiente, no
es ¥Ya de modo estricts parte de la naturaleza., La insistencia que se fone—
en la idea de lo prepiamente humano oo exclusidn de su naturaleza es, sin
duda, arbitraria, pero estf de acuerdo con la costurbre, con el sentido co-
rfn y con cierta utilidad socicldgica.  Sin embargo es menaster reiterar =~
que el acontecer del hadbre se da en la naturaleza v nunca fuera de ésta. -
Por eso cuando se sostienen "eultura frente a naturaleza” se hace mis con -
el prurito de exclusi6n mutea que de interaccifn causal, irrenunciable por

el hombre y necesario para su propia esplicacién cam tal.

El hembre en su egocentrismw principalmente en la cultura occidental,
tiende siempre a acoptar y pregonar su crecncia de que estd cam "cima de-
la creacin ¥ sOlo por debajo de Dios". Cuande separamos las manifestacio
nes de nsturaleza ¥y cultura en el sustrato subysce esta vieja idea -
judeo—cristiana~occidentaleide.  Sin embargo, caw deciamos en renglones an

teriores la naturaleza se manifiesta como "honbre” y éste caro "naturaleza®.

Hoy mis que runca el hombre daebe enfocar su imaginacin al desarrollo

122



de la hunanidad y la relacidn con su propia naturaleza. El desastre ecolf
gleo por el agotamiento de los recursos que conlleva la amenaza a la extin
cifn de la vida; la contaminacion a escala mandial y alin la utilizacién de
la propia naturaleza para acabar con la naturaleza miam mediante la irea~
cional utilfzacitn de su propio poder, plantea la necesidad de retornar al
hambre al "salvaje feliz" roussoniane, madiante concepcicnes integradoras-
de "eco—desarrollo” como dijera Ignace Sacks; volver al equilibro de la -

camnidad humana con su propio nundo, de esa ecologia humand, pero ne a la

manera de Duncan y Schmore sino ir mis alld,a una dimensifin que cumprenda-
una neova relacifn antroe clir
traerd largos y complejos y atin acres dobates que sin ambargo significarin

una nueva luz en la teorfa y metodologfa de lo que aquf pedieramos ya ano-

tar: "sccioecolegfia”. Que a diferencia de "ewologia humana” debe verse co

mo un proceso distinto, mediante un enflogue diferents, donde la primcra -
caprerda a la sequrda ¥y donde la sequrda ro excluya a 1o primera. Entifinda
sC que no es un concepto ekistico, del conc':*ptclu gricgo (verbo oikos) para-
designar a la ciencia de Jos establecimientos humanos (como 1a definifra Er

nes Haeckel ) sino, y a pesar de los riesyo o ello implica, una acepcifn

donde el hombre se contample cam ente bio - psico - social.

Por otra parte, la palabra "haturaleza" ha sido adoptada y adaptada-

wpara definir el cardcter general de la humanidasd en cualquier época deter-

minada: especialmente cen respocto a la motivacién de la conducta. Se dice
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naturaleza humana, cuando se quiere referir al resultado de las modifica-
clones culturales instintivas, capacidades e inpulsos psico-gociales, hsi
mismo se hace referencia a lo que se ha dado en llamar "leves de la natu-
raleza humana" describiéndo a €stas camo la sucesién y coordinaciln rogu-
lares, cbsgrvadas en ia conducta de les hembres cuando ce organizan para-
1evar a cabo algin objetivo que redunda en et desarrolloe de la personali
dad del bombre. Dichas uniformidades conllevan deteminantorente un orden

dado por la sucesitn do necesidad, estuerzo ¥ sablofoewciline !

se, scgn sefalan alqunos autores, de la manera siguiente: a) la esfera vy
funciones del mantenimiento fisico, b) la esfera y funcionss de io inves-~
tigacifn reflexiva, ¢} la esfera y funciones del eceontrol colectivo, ¥y d)

1a eafera y funcionos de la apreciccifn estdtica.

For lo que =z refiere a la otra polabra ded bincmia que estudioros:
socio.- del latin socius que significa de jo cocial y por onde de la expre
si6n sociedad (societatis), puede deciroe que el concepto tiens inplicacio

nes que aparcan tdo ¢l acontecor humano.

Partiendo de 1o anterior deceripelfn podsmos cefialos cavo sociedad al
grupo do seres humanos que coeperan en la realizacién de varios de eus intg
reses cscenclales, especialmente las de su mantenimiento y precervaciln. Es
A concepto canprende la continuidad de la existencia de relaciones socia =

les camplejas, asf cow de una carposicién que contiens los representantes
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fundamontales de los tipos humanos,  la sociedad es un grpo dinfmico en -
constante transformacion de sus relacionas madiante procesos conclentes e

inconcientes, de f&cil deteccidn o impersepiibles de manera immexdiata.

Lo antes mencionado nos lleva al corolario "Ciencia de la Sociedad”
que podreia definirse cano el raigambre de copocimientos obtenidos en la ob
servacidn y conceptualizacifn sistanitica de las relaciones y procesas -

que se dan came consecucncia de la interaccifn hhmana,

El «Gmulo de tesis mencionadas en las cuartillas anteriores nod cam
prueban qu2 los babres han estwliado cus eociedadesylos grupcs que las in
tegrany v ello los ho llevado a reflexionar scbre las formas pricticas que
les permitan influir en mojor o mayor medida para cambiax los estatus imps
rantes. Sin arbargo la SCGCICHODILGIA (conocida tyadicicnalmente de diver—
sas paneras ya aqui scfaladas: trabajo cocial, agante do cambio, asistente-
social, etc,) es tne dlscipling aun mwy veclents, tuss Go hocho no cumito-
en cremnlogia real, ni siquiera con una centuria, por lo que pudieramws -
decir que se encuentra en su etapa mis dififcil y por erdes enfrenta los bal
breeos doctrinarios de toda disciplina de conccimientos. [n otras pala -
bras enfrenta como la socinlegia, la psicologia, ete., el esfuerzo de defi
1

niciones preeliminares v precientificas; cano en zu readinto las sufrio la-

Fisica del siglo XVII.
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.+ La pedagogia deruestrala inarcia del pensamicnto ue acaba por
tener una satisfaccifn con el ajuste verbal de las definiciones.” Esta -
asaveracifin de Gastfin Bachorlard en sv obra "La formation de 1l'esprit =
clentifique”(36)Nos impele, de manera copulsiva, a sedalar la necesidad-
de elaborar una definicidn incontrovertible y apadictica de los concebtos
que conforman cualquier disciplina de corecimiento. Pero lejos estamos -
de esa pretencidn, sin embargo la preposicibn del cambio de wedwe a la -

digsciplina no s6lo aspira a una nusva dencuuinaciln, si no a la fundamenta’

cifn de una clencia mederna de  la sociedad que oo it
telectual de la fusién del hophre civilizado y del honbwro naturaleza. Po
ro entendido &ste no oo una contyibucibn de la filosoffa de le historia
a 1a scciedad si no como un ejercicio gue dentro de ese marco oontzmle la

concepelfn de una nueva sociedad oomo algo distinto a la socicdad politica

o el Estado.

1o anterior entiéndase, no prevende, para ucar la frace de W.H, Bn -
den "conferenciar scbre ia navegacifn mientras el barco sc hunde” sino a la
manera de Georg Simwl cuando dicartaba en su counccpeifn de una cfencia de
1a socieded “separar, mediante la abolraccifn clentifica, estes dos fectoe
res de forma y contenido qus en realidad estén unidos de nodd fnzzparable;
separar mediante ¢i anBlisis Jas formas de interaccith o asociacién de sus

contenidos (solamente a través de lo cual, estas formas sz transforman en -

(Sﬁ)cimdo por Maurice Duverger “"Institucicnes Politicas y Derecho Constitu-
cicnal™ Ed. Ariel., Coleccifn Dermos., Barcelona Espafia., 1970, p.25.
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formas sociales); y unirios sistemiticamente bajo un puntc de vista cientf
fico coherente, Esto constituye la base para la Gnica, camo asf también -
la total, posibilided de una ciencia especial de la sociedad coro tal."(57)

en nuestro caso la SOCIOPQOLOGIA .

Como seflalabenmos en la introduccifn de esta tesis, con el presante -

documanto s5lo aspivams a lograr el “dieefin de un marco conceptual”, pues

llega de pronte y abruptamente Sino en aproximicionss sucesivas y sisterd-
ticas. Si este documento, wodostamente elaborado, mueve a la controversia-

¥y a la dizzusim, ha curplido su cunctido,

Finalrente es menester reiterar gque esta tezis al ser un taebajo re~
cepcicnal, va aLrigida a los estudiosns qua por su fonmncifn universitaria
y de la disciplina, conocen el tono del lemguaje con que se dixdge., Con -
cientes estamos que no es una cbra de divulgacién ¥y que Jos legos podrian-
encontrarla copleja e intrinceda. Aspirar a hacer una cbra accesible a --

todos, seria eleccién de otro momento.

(s7)Citado por  Bottcmore: "Intreduccifa a la Sociologfa®, Bd, Penfnsula,,
Octava Bdici6n 1978., Barcelo a Espafa, P. 20
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COUNCLUSIONES

Bs menester iniciar el hasamonto tedrico del concepto SOCIORCOLOGIA -
bajo un punto de vista, cohorente y sistenfitico, buscando la posibili
dad globalizadora de una disciplina que aspire a s2r cient{fica; con

su pronfo esquera explicativo y una metodologia adecuada.

Para aspirar a una teoria ecundnica, y a pesar de la estrema canpleji
dad de la sociedad humana, deben elaborarse ideas centrales a partir

de las cuales ia soccicdad sea conoobida camd una totalidad.

Se requicre un cambio en la direccifin de intereses intelectuzsles gque
excluyan el estudio cerrado de sociedades determinadas o de subsisto-
mas dentro de la sociedad desde la Sptica de su porsistencia o frmita

bilidad.

la soeioecplogia debe aspirar a ser una ciencia socio-histbrica, evi-
wnds on ocu o kenrda 1a construecifn abstracta de las formas de  vida

social.

El enfoque socio-16gico, es una herramfenta dfctil para lograr la - -
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transformacifn desde dentro da lo que en esta tesis proponanos Com-=

SOCIOBECOLOGIA.

El concurss de la SOCIOECOLOGIA a la solucién de los problemas de  la
sociedad conterpordnea debe involucrarse {mplfsita o erplicitamente -
en todos los aspectos del desarrollo de la vida y en todos los nive—-
les de la peblacifn, pero no caro wn fenfmeno de simple crecimiento -
del producto o la optimizacifn de 1a mejorfa de los niveles de vida -
si no camo un fenfmeno sucesor de las ahejas eapresiones de "civiliza

cién o progreso”.

La SOCIOECCLOGIA debe evitar ser una respuasta a las presiones mora~~
lcs y politicas de las masas, cawo en su monento lo fue el TRABAJO SO
CIAL que por razones "téonicas e ideollgicas™ olvidd en qud redica —
virtualmente el problemi del desarrollo ¥ su soluciCn.  Psduciendo ==
sus anpdlisis al CASO, GRIPO Y QOMIRIIDAD y soslayando la conjugacifn -

socio-politica de la sociedad histdricanente definida.

En las Ciencias Sociales, y por ende en nuestra diceiplina, se ha ten
dido a apliear. s nuontren rozlidod Qo sanicia waesulsiva, las carsgo--
rias y conceptos dn lag matrdpolis, forzando las circunstancias y los
hechos para ajustarlos a csos medelos.  Debemos aspirar a formar cemi

no en la bfisqueda de nuestros propios modelos. Y
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Es preciso terminar con el colonialismo intelectual que con disfraz -
de conservador o revolucionario determina nuestras propias experien--
cias e intentar un. anflisis riguroso de las relaciones cntre las es-
tructuras sociales, utilizando para ello, categorfas prepias de paf--

ses subdesarrol lados,
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