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I N T R O D U C C I O N. 

Uno de los intereses básicos de la Psicología ha sido 

sin duda el estudio del desarro-llo infantil~ el cual se ha 

realizado desde diversos puntos de vista teóricos, por 
ejemplo, psicoanalTtico {Freud, 1933). normativo (Gessell 
y Amatruda, 1947), cognoscitivo (Piaget, 1969) y conductual 
{Bijou y Baer, 1968, Kantor y Smith, 1975). En todos estos 

marcos teóricos existe una aceptétcián generalizada a,cerca
de la importancia que t·ienen .lus p~'imet~os años de vida del 

nino para un buen desarrollo posterior. Por ejemplo~ los -
estudios de Bowlby (1961) y los de Spitz (1948), han demos

trado ·los efectos dramáticos que ocasiona en 1os niños una 

estimulación deficiente en los primeros afias de vida. 

Un aspecto que val! la pena sefi~lar es el hecho de que ~ 

básicamente los acuerdos entre teorfas han sido en relación 
a datos propiamente de tipo patológico~ y no muy claramente 

en el sentido de lo que el concepto de desarrollo implica. 

En este sentido es importante la direcci6n que dá a la in -

vestigación, el concepto de desarrollo infantil que se 

emplee. El concepto de desarrollo que proponen Bijou y 

Baer (1968), es importante para 1a investigaci·ón pot~que ~s

pecifica un nivel de descripción inicial~ tendiente a la 

conf.ormación de una teoría y teniendo como anclaje una base 
- - - ---

emptrica. Dicho concepto nos dice que el desarrollo infan-
til son cambios progresivos en las interacciones entre la ~ 

conducta del nifio y los eventos del ambiente, dado que la -

capacidad de desarrollo es de tipo genético. 

Con relación particular al contenido ael desarrollo in 
fdntil, existen una serie de descripciones con diferentes -
puntos de vista. Por ejemplo, conceptos de etapas de des~ 

rrollo (Piaget e Inhelder, 1969; Kantor y Sm·ith, 1975), en 



donde no se especifican edades y por otro lado conceptos ccn 

base en habilidades especfficas en relación a edades cronolQ 

gicas (Gessell y Amatruda, 1947). Sin embargo, independien
temente de las dimensiones de an&lisis, es evidente la depen 

d2ncia del nifio con respecto a su ambiente social y ffsico -

en las primeras edades. Al respecto~ se encuentra la supos1 
ci6n básica que seAala que en mucho los determinantes del 

desarrollo del niHo, son las condiciones que dependen de la 

conducta de los padres y/o quienes son responsables de su 
cuidado y educación. En esta suposición tambi~n existe un -
acuerdo generalizado entre los teóricos. 

Las investigaciones sobre la interacción del nino y los 
adultos se ha diversificado en áreas muy especificas. con ob 

jeto de analizar algunos procesos bisicos del desarrollo del 
niño: por ejemplo, los estudios sobre apego y dependencia 

lización infantil (Regingold, 1969; Brackbill, 1958) y condi 
cionamiento de vocalizaciones (Gewirtz, 1969). Por otra par 
te, existe la necesidad de ampliar y profundizar las invest! 
gaciones sobre los patrones normales de interacción entre 
los bebªs y adultos, tal como ha sido señalado por Cairs 
(1979). 

Hace falta que este cuerpo de conocimientos sea integr~ 

. do dentro de-los -sistemas de prácticas de CI'ianza y edu<~í1.- ,.._ 

ción infantil, con objeto de elevar su calidad. Esto signi
fica, que aun cuando se conoce cómo es el desarrollo infan -

til, de que depende, y la forma en que es afectado por d·iver_ 

sos factores, no es condición suficiente para que sean capt~ 
dos estos conocimientos y puestos en prictica en situaciones 

reales. 

Existe mucha literatura que desde diversos puntos de 



vista ha tratado de establecer puentes entre lo que es el -

proceso de desarrollo y la instrumentación de actividades -

derivadas de estas concepciones; por ejemplo, se pueden ci

tar obras como la de Kamii y Devries (1980), en la que se -

dise~aron una serie de juegos para promover ·el desarrollo -

de una serie de habilidades cognoscitivas. Tenemos tambi¿n 

el trabajo de Fowler ( 1980). que consiste en un pr·ograma 

curricular y de evaluación para niftos de cero a 60 meses de 

edad. Hay otro tipo de trabajos diseHados para ser emplea
dos por padres de familia y ni'ñf:N"as, como es el trabajo de 
González,..Mena y Widmeyer (1980), que enfatiza el papel de -

1 a s n i ñ e r a s , e o n b a s e e n p r i n e i p ·i o-s y p r~ o g r a m a s p a r a e 1 e u i 

dado infantil, así como las características del mismo, 

También existe literatura especialmente elaborada para pa -
dres de familia, como lo es el clisico libro de Spock {1972) 
que fue casi un tratado de puericultura. Desde otro punto 
de _vista, se~encuentran trabajos como T~s de Herbert-JacR - ~ 

son, O'brien~ Porterfield y Risley (1977) y O'briend, Por ~ 

terfiedl, herbert-Jackson y Risley {1979), sobre la organi
zación de centros de cuidado y-educación infantil. 

Como se puede apreciar con estos ejemplos de literatu

ra, tanto de desarrollo infantil .como de organización de 

centros de cuidado y desarrollo ·infantil, son un campo am

pliamente cubierto. Sin embargo~ desde una perspectiva 
a p 1 i e a da , e 1 he eh o de que · ex i s t a esta e v i den e í a no g aran ti-- - -

za su aplicación y m§s aan porque dadas las caracter1sticas 

del desarrollo de un ni~o, éste depende en mucho (en sus 

primeras edades) del adulto. No solamente de sus padres, -

sino también de otros adultos, como en el caso de niHos que 

asisten a centros de cuidado y educación infantil. En los 
cuales la atención que estos reciban, no es igual a la que 

reciben en sus hogares. 
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Continúa siendo un punto de controversia 1a respuesta 
a la pregunta: lEs mejor la atención en la guarderfa que 

en el hogar?. No hay una respuesta genérica a favor de 

uno u otro medio, la respuesta más real es: iDepende!. 

Esto es particularmente cierto, porque el hecho de que ün 

niAo esté siendo atendido por su familia, no garantiza que 

sea la mejor atención, lo mismo q~e si el niHo se encuen
tra en un centro de desarrollo infantil, porque puede ser 

en real i dad u na 11 guardería " • en su si g n i f i e a do te .x tu a 1 y -

funcional (es decir de guardar a 1:as niños). 

Sin embargo, muchos padres de familia no tienen más 

opción que enviarlo a un centro de desarrollo o bien por 

falta de recursos económicos, cuidarlo.en casa. 

En ambos casos, es el adulto el agente que proporciona 

car la investigación desde este punto de vista. Existen mu 

chas investigaciones al respecto~ que se encuentran excelen 

temente integradas en la obra de Cairns (1979), en·cuanto ~ 

al proceso de socialización infantil. destacando el papel -

que juega el adulto en el proceso. Sobre est6 existen una 
serie de datos muy significativos como son los de Cohen y ~ 

Campos (1974) en donde a bebés de 10, 13 y 16 meses les dan 

a elegir que se aproxime entre su madre, el padre o un ex ~ 

t r a ñ o~ ( m a se u l i n o~~ o fe m e n i n-o ) ; y se o b s e r v ó que l o s bebes se 

aproximaron significativamente más a la madre que al padre, 

y a este altimo más que al extraño. Sin embargo, cuando se 

presentaron de manera simult~nea las tres personas, hubo p~ 
e a d i fe re n e i a e n l a e l e e e ·i ó n e n t re m a d re s y p a d r e s a d em á s -

de que evitó aproximarse a las personas extrañas. 

En otro estudio (Hay, 1975), se analizó en niHos de 
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9 a 12 meses, sus preferencias entre la madre y una extraHa, 

asi como entre la madre y un juguete y se observó qu~ los -
infantes prefirieron a la madre~ ma~ que a la extrafia. Sin 

embargo cuando se analizaron las preferencias ante la madre 

y un juguete~ éste dltimo fue preferido significativamente. 

En los estudios anteriores. es ficil comprender porquª 

estos niAos tuvieron esas prefere~cias. En el caso del es

tudio de Cohen y Campos (1974) fue debido a la "familtari ~ 

dad 11 de los niños con sus madres, que podemos explicar en -

términos de la historia-interacción~ pero en el caso del es 

tudio Hay (1975), pudo deberse a condiciones del juguete. ~ 

tales como novedosidad, manipulación, etc. Estos ejemplos 

plantean y confirman cómo las preferencias que pueden te -

ner los niHos est8n determinadas~ tanto por la historia d\ 
interacción, como por las caracterfsticas particulares de -

los objetos y el n·ivel de desart~ono· del niño, A partir de 

esto es factible considerar que el papel del adulto es muy 

importante, no sólo por las preferencias que hacia ~1 se h~ 

gan, sino también porque es ~1 quien puede establecer condi 

ciones que induzcan a un mejor desarrollo del niHo. Aan 
considerando que el niHo puede desarrollarse en forma pro -

gresiva y sistemática, tratándose de una Centro de Desarro
llo Infatil serfa conveniente crear condiciones tales que -
faciliten un óptimo desarrollo. 

A 1 r e s p e e t o , u n fa e t o t s u m a m e ·n te i m p o r t a n t e a - e o n si d e ·· 

rar es la atención que el personal presta al nifto. además -
de las condiciones de salud, nutrición, higiene, etc. En
este sentido, se hace necesario obtener información sobre -
cómo se distribuyen en el tiempo, las actividades de las ni 

Aeras en las salas de lactantes y maternales. Esto es par
ticularmente importante, debido a que una niñera de salas -
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de lactancia, tiene a su cuidado aproximadamente 10 beb~s, 

que como es bien sabido tienen ciclos de sueno~vigilia, 
privación-saciedad de alimento, etc. que requieren de una 
serie de atenciones particulares aparte de estimulaci6n. -
Ante estos requerimientos de atención del nino, se encuen
tran las funciones del personal que no solam~nte se limi -
tan al contacto con el bebé, sino todas aquellas asociadas 

con el bienestar del bebª directa a indirectamente, Por -
ejemplo, preparar panales, seleccionar y limpiar los uten 
silios de aliment·acion, así como crear las condicio-nes de 
iluminación, ventilación, temperatur~a~ limpieza, etc.!!- y

de comunicación y supervisión periódica de cada uno de los 
bebés. 

Ante esto, se háce necesario realizar evaluaciones 
que permitan analizar cómo distribuye en el tiempo sus ac
tividades puesto que t~T como To han seffaTado muchos t~Brf 
cos, el beb~ requiere de una cercanfa ffsica constante~ 
con objetivos mdltiples. O'Brien. Porterfield. Herbert 
Jackson y Risley (1979), proponen una organización por 
afeas de actividades especificas, relacionadas matricial 

mente entre las necesidades de los nifios (alimentación~ 
sueRo, juego, cambios de panales y recepción-entrega de 
1os niRos) así como del personal (ár·ea de personal), con
las funciones que debe desempeñar este altimo. 

6. 

Este tipo de organización pretende que la atención a -
los beb~s estª garantizada, tanto par el disefio arquitectó
nico del ambiente fTsico, como por el diseno o arreglo del 
ambiente social. Sobre este dltimo plantean algo tambi~n -
muy importante, que es la facilitación de la integración 
adulto-bebé. Esto lo evalúan dP manera general con base en 
algunas categorías; 
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1. Si atiende y llega regularmente al trabajo. 

2. Si mantiene un alto nivel de trabajo, ev~luada esto 
por listas checables. 

3. Si realiza satisfactoriamente las tareas de limpie
za asignadas. 

4. Si realiza eficientemente las tar~as asignadas sin 
necesidad de estar dándole instrucciones, sobre lo 
que debe hacer. 

5. Si acepta la retroalimentación del supervisor. 

6. Si muestra actitud positiva hacia el trabaja~ asf -
como con el resto del personal. 

7. Si muestra entusiasmo, afecto y alegrfa en sus in -

teracciones con los niHos. 
8. Si muestra sensibilidad a las necesidades de las ni 

Has en contacto fTsico, asistencia~ comunicación, -
instrucción y afecto. 

en las actividades de los niños. 
10. Si mantienen buenas normas de conducta (temperamen

to, confidencialidad con los padres de familia, ma

nejo amable de los niños 2 evita discusiones sin sen 

tido y problemas con el personal)(pp.l06-107}. 

Como se puede apreciar~ el niño es el centro de aten
ción y serv1c1o, y el personal es quien establece las condi 
c·iones para un b.uen cuidado y desar,ro11o del niño%- a través 

de la coordinación de sus funciones relacionadas entre el -

ambiente físico y social. 

Sin embargo, no han sido suficientemente estudiadas -
las características de la cantidad y tipo de conducta que -
desarrolla la niñera, en este tipo de trabajo. 



8. 

Se debe considerar que el personal que se dedica a di
cho trabajo, es también un sujeto que es afectado por todos 
los factores que afectan a un trabajador normal, que tiene 

juicios y prejuicios con respecto a su trabajo, que puede -

tener preferencias sobre algunas actividades, que tiene ci
clos de trabajo entre alta y baja actividad, que la natura

leza de su trabajo implica una actividad constante y siste
mática. 

Por esta razón~ el propósito del presente estudio fue 
analizar cuantitativamente la distribución temporal de las 
actividades que desempeñan niñeras de salas de niños lactan 

tes y maternales. 



9 . 

M E T O O O. 

Sujetos. 

Se observaron seis sujetos del sexo femenino cuyas eda 

des fluctuaron entre 38 y 46 a~os; cinco de los sujetos te

nfan estudios de primaria y uno de muestra en Educación Pri 
maria; todos 1 aboraban_ en el turno matutino con horarios 
entre las 7:00 hrs. y las 15:00 horas aproximadamente. Tan 
tolos nombramientos, la antigHedad ~n la estancia y en la 

sala y los sueldos, variaron para cada uno de ellos (ver 
apéndice 1). 

La selección de los sujetos estuvo supeditada al per
sonal que laboraba en cada sala de la respectiva estancia, 
excepto en una estancia (n), en la que se encontraba una en 
cargada y tres auxiTi~;es. se seieccion6 la primera y una-· 
de las auxiliares al azar. El namero de ni"os a cargo de -

cada uno de los sujetos se puede apreciar en el ap~ndice 1. 

Escenarios. 

El estudio se llev6 a cabo en cuatro estancias infanti 
les las cuales fueron seleccionadas por compartir caracterf~ 
ticas muy similares, en términcis de horario, sexo del pers~ 

nal y disponibilidad de las estancias). Una de las estan -
cias dependía del Departamento de1 Distrito Federal, dos de 

Secfetarfas de Estado y una Institución descentralizada del 
Estado. 

E s t a n e i a 11 A 11 
, 

Las medidas físicas de la Estancia (ver plano 1} corres 



1 o. 

pendieron a 4.00 X 5.00 X 2.45 mts., de largo, ancho y alt! 

ra respectivamente. Tenfa dos puertas, una para el acceso 
de los niAos que comunicaba a la cocina y otra a la enferme 

ria, la cual no cumplfa con dichas funciones, ya que guard~ 

ban todo lo que no tenía utilidad. 

Ventilación: 5 ventanas ( .99 X .75 mts. cada una) las 

cuales perm~necieron cerradas. Iluminación artificial con 
2 focos (ninguno encendido), iluminación natural aceptable. 

Mobiliario: 8 cunas (1.00 X .48 mts. cada una), l an~ 

dadera, 2 mesas infantiles, (una en la cocina y una en la -

estancia), 6 sillas infantiles { en la cocina y 2 en la -

est?ncia). 

Descripción de los juguetes y/o material educativo de 

los ninos: lO dados de pl~stico, 5 muHecas de vinil s l ga

to, existfan muHecos de peluche pero estaban de adorno. 

Los juguetes los guardaban en un bur6 el cual se encontraba 

al alcance de los niños. 

Estancia "B 11
• 

Las medidas f1sicas de la estancia (ver plano 2}, co -
rrespondieron a 7,00 X 5,10 X 2.70 mts. de largo, ancho y ~ 

a 1 tU r a ·re S p e.c ti va n1 ente . 11 a b Í a 2 p-ll e r t a S ~ Un a par a- 1 a e !1 t r a . 

da y otra que comunicaba al jardfn, la cual nunca fue abier 

ta. 

Ventilación; 5 ventanas (L10 X ,95 mts, cada una) 
otra de (1 .lO X .70 mts,) 2 de enas permanecieron liget~a

mente abiertas.· Iluminación Artificial con 2 lámparas f1uo 

rescentes y 2 focos, de los cuales sólo permaneció encendi

do uno. Iluminación natural aceptable, 
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Mobiliario: 13 cunas ("1.12 X .63 mts. cada una), 10-

colchones extra (1.13 X .56 mts. ca:da uno}~ 2 andaderas, 5 

sillas infacit, la mesa infantil, 6 sillas infantiles~ 1 si 
lla alta para comer, 1 mueble (1.80 X .80} 1 espejo (3,00 -· 

X 1.00 mts.) l pasamano de 1.83 mts:. co1ocado a .42 mts. de 
altura con respecto al piso, t mesa (.95 X 50 X .62 mts.,,... 
largo, ancho y altura respectivamente}. 

Descripción de los juguetes y/o material educativo de 

los ni~os; 9 muHecas, 3 pelotas. 35 mu~ecos de vinil de di

ferente~ formas~ los cu~les guBrdaban en una caja ~e huevo 
y la colocaban sobre los colchones o sobre el estante, que

dando fuera del alcance de los niños. 

Estancia "C". 

L.a.s._me,d,;idas física!} de la Estancia (ver plano 3l fue ~~ 

ron 7.80 X 3.90 X 2.80 mts. de largo, ancho y altura respec 
tivamente. Habfa 2 puertas. una al fondo donde se encontra 

ba la bodega de la farmacia, de artfculos para el aseo y de 
la ropa de cuna. Hab1a una mampara a la entrada de la otra 
puerta para proteger las cunas de la entrada del aire. 

Ventilación: l ventila de laboratorio la cual perman~ 

ció cerrada. Iluminación Artificial con 3 lámparas de luz 
fluorescente en el techo. Iluminación natural deficiente, 

Mobiliario: 20 cunas (1, lO X .64 mts. cada una), 9 an 
daderas, 8 sillas infacit, 1 mueble de 2.8 mts .. de altura y 

2.90 de ancho con compartimentos (armario} para guardar pa~ 
ñaleras juguetes y la ropa del personal de la estancia 7 2 -

sillas y l lavabo. 

Descripción de los juguetes y/o material educativo de 



los niAos: como adorno la sala tenia tres móviles, uno en 

cada lámpara, los cuales no estaba~ al alcance de los ni -
ños y 3 sonajas. 

E-stancia 11 0 11
• 

Las medidas físicas de la Est€Jinc1a (ver plano 4) $ co-
1 

rrespondieron a 16.00 mts. de uno de los lados, otros 2 de 

l O . 8 O m t s • e a da un o y e 1 a 1 ti m o de 12 . a o m t s . ~ 1 ventan a ~ 

que comunicaba a la cocina y 4 puertas que daban a: jar -

din, al baAo, a donde guardaban las pertenencias las niHe
ras y un acceso a la estancia. 

Ventilaci6n: ventana de 2~08 mts. X 1.09 mts., la 
cual comunicaba a la cocina y 2 puertas.corredizas con vi
drio, las cuales comunicaban al jardfn, poseía aire acondl 

cü;:Q>a;€1.-B,~ 11lk~&~ll}.~~i.éJJ<, A~t.i~"i:~&.~a.1 c_Qi.t't. l 1gn1¡;:t.ara.::.,. ·Las. cJ.Lcal.e.s ~· 

permanecieron encendidas. IluminaciBn natural aceptable. 

Mobiliario; 1 colchones (l.OIDl X .70 mts.) colocados 
sobre una base de madera, el colchin quedaba a 15 cms. del 

piso, 6 mesas infantiles y 5 sillas infantiles, las cuales 

estaban guardadas en un mueble, 1 mueble de 2.40 X 1.42 
mts. para cambiar a los niHos, el cual tenfa 2 grifos y en 
la base puertas para guardar las pertenencias de los niflos 

y los artículos de limpieza, l escadera de madera,_l guar
darropa ( 2. 40 X 1. 42 mts.) En dos de 1 as paredes ha.b'l'a 
anaqueles para exhibir el material educativo. 

Descripción de los juguetes y/o material educativo de 

los nisAo: lO cochecitos para bebis~ 4 salvavidas para 
cuando van a nadar a la alberca, 7 maderas cada una de 
ellas con cinco huecos para ensamblar figuras, 1 juego de 
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lO boliches, 8 llantas de coche pintadas, 19 cajones de ma
dera para guardar cosas, 4 juegos cada uno de ellos con 11 
cubos de madera de diferentes tamaHos, 20 munecas de pl8St1 
co sin ropa, 10 alfombras pequeñas~ 20 cubos de hule espuma 
forrados con toalla, 45 muñecos de vinil de diferentes figu 
ras, 138 cubos de plástico de 5 X 5 cms. y material didácti 
co para ensamblar, ensartar, etc.~ el cual se encontraba en 
exposición. 

Materiales. 

Se emplearon hojas de registro (ver apéndice 2)) una -
plantilla adicional con las categorias conductuales, la 
cual se desplazaba a lo largo de 1a hoja para facilitar la 
localización de la(s) casilla(s) respecitiva(s), hojas para 
obtener la confiabilidad (ver apéncfice 3), lápices y cronóme 

Diseño. 

Dado que el presente estudio es de tipo observacional, 
las c.:üffi1J:_ar::ac:iones permitidas y de interés del estudio fueron 

las siguientes: 1) intrasujeto~ por hora, dfa, semana¡ 
2) intersujeto, por hora, dia semana; 3) intrainstituci6n, 
por hora, dfa, semana; 4) interinstituciBn, por hora, d1a~ 

semana. 

R e g i s t r o d e l a e a t ~..:.9...9 r í a e o n d u t t u a 1 • 

Las Categorfas Conductuales fueron las siguientes: 
hablar, conversar~ jugar, cargar, calmar llanto, dar mate -
rial, actividad sueño, actividad a1imentación 3activ·Jdad P-ª-. 
~al, actividad bacinica, limpieza corporal, observar, tarea 
sueño, tarea alimentaci6n, tarea panal) tarea bacinica, 
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recepción y entrega de niHos, limpieza de piso, limpieza de 
mobiliario, descansar, alimentaci6n niHera, arreglo persa
nal niHera, lavarse las manos, hablar con otra persona y 

fuera del área. Estas categorfas fueron definidas operaci~ 
nalmente (ver apªndice 4), formando 4 grupos de acuerdo al 
objetivo del presente trabajo (ver apfindice 5). Para consi 
derar la emisión de la conducta, ªsta deberfa tener una du
ración mayor a 5 segundos. 

Descripción y T!2_o.de Registro. 

Se empleó un registro temporal de muestras intermiten
tes con duración de 20 segundos, en los cuales durante los 
primeros 10 segundos se realizó la observación y les siguie~ 
tes 10 segundo se an~taron las categorias conductuales pre
sentadas por el sujeto. 

Confiabilidad. 

El grado de acuerdo entre los 2 observadores acerca de 
la ocurrencia de la(s) categorfas(s) conductual(es} se rea
lizó en cada una de las muestras intermitentes obtenidas a 
través de 1a siguiente fórmula: 

acuerdos X 100 
-----------------~----------

acuerdos +.desacuerdos 
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P R ·o C E ·o I M I E N T O. 

El presente trabajo se llevó a cabo durante dos serna -
nas de lunes a viernes, las observaciones se iniciaron a 
las 8:00 hrs. y finalizaron a las 14:00 hrs. excepto en la 
11 A11 en la que ésta varió, ya que se iniciaron con la prese!!. 
cia del primer niAo. Los observadores fueron entrenados 
previamente (ver apéndice 6) y asignados de manera arbitra
ria~ 2 para cada una de las estancias; excepto en la estan~ 

cia "8 11 ~ en donde había dos encarga.das (B'I y 82) y en 1a 

es t a n e i a '' D 11 en 1 a q u e se ha b í a s e 1 e e e i o nado a 1 a en e a r g a ~ 

da (02) y a una niñera (Dl), se les asignó un terce}~o cuya 
función fue la de confiabilizar de manera intermitente los 
datos obtenidos por sus compafieros. 

la primera semana tuvo como finalidad que tanto la en~ 
• ·r 

cargada{s) como los ni~os de las salas se adaptaran a la 
presencia de los observadores y evitar los efectos reacti -
vos ocasionados por estos. Durante esta semana los observa 
dores realizaron sus registros, obtuvieron la confiab111dad 
de los mismos y evitaron tener contacto verbal y/o fisico ~ 

tanto con las niAeras (a las cuales no se les inform6 que ~ 

iban a ser observadas); como con los niños. Cabe mencionar 

que los ob~ervadores no tuvieron una ubicaci6n fija, sino -
que se desplazaron por toda la estancia para tener un mejor 
ángulo de observación y registro de 1as actividades realiz-a 
das por la niñera. 

Durante la segunda semana los registros fueron realiz~ 
dos de manera sistem~tica; se observaba durante lO segundos 
a la niñera y en los 10 segundos siguientes se anotaba la -
señal acordada ( 1 B si era dirigida a un beb¿, o N a un 
niAo) en las casillas respectivas de las categorias conduc-
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tuales presentadas, de igual forma en el párrafo de coment~ 
rios se anotaban aquellas categorfas que se presentaron fr~ 
cuentemente y no sab1a dónde ubicarlas, observaciones rela
cionadas a condiciones de higiene, seguridad y otras que 
consideraron relevantes. Se obtuvieron aproximadamente 45 
muestras por cada 15 minutos, obteni€ndose un total de 1080 

muestras por sesión y en total 5400 por cada sujeto en los 
cinco días. 

Al término de la semana en la que se realizara~ las ob 
servaciones, se hicieron algunas preguntas a las nifieras 
(ver apéndice 7); y se real izó la descripción de1 espacio -
ffsico de la sala e inventario de materiales. La secuencia 
en la que se trabajó en los escenarios fue de manera simul~ 

tánea en las estancias 11 C" y "8 11 y posteriormente en 11 A!l y 

"D". 

La confiabilidad se obtuvo al finalizar cada sesión 
(ver apéndice 3). 
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R .E ·s U L T A D O S, 

Para facilitar el análisis, la informact6n obte~ida se 
agrupó de la siguiente forma: los datos obtenidos en las
muestras o intervalos de observaci6n y registro, se sumaron 
y se obtuvo un solo dato por cada periodo de 15 minutos? 
posteriormente se agruparon por hora~ reduci~ndose de 4 da
tos a 1 por hora, los cuales fueron promediados para obte
ner un solo dato por cada sesión de 6 horas. Como fueron 5 
sesiones. finalmente se promediaran para tener un solo dato 
por estancia, todos estos datos se tienen tanto de las cate 
gorias conductuales que se observaran, como de los 4 grupos 
en los que se distribuyeron las 25 categorfas. 

Cabe ~encionar que a partir de los datos obtenidos por 
hora se obtuvo además de la frecuencia~ el porcentaje, el -

.• ,¡... 

porcentaje por intervalo' y la tasa de respuesta' dato con r~ 

el cual se decidió trabajar. 

Como se puede ver debido al registro utilizado, es po~ 

sible realizar un análisis muy minucioso {por intervalo~ 15 
minutos, hora, sesión, estancia), tanto de ·las conductas 
que se presentaron de manera simultSnea en los intervalos, 
cbmo relacionarlas a un horario o actividad realizada o re~ 
portada por la niñera. 

Debido a la imposibilidad de manejar datos y para faci 
litar el anSlisis estadistico asf como la descripciBn de -
resultados se seleccionaron los promedios obtenidos por se
sión agrupados de acuerdo al inter§s del presente estudio. 
No obstante se anexan las gr~ficas y las tablas de las ta -
sas promedio de respuestas por hdra de los grupos de condu~ 

tas (I a IV) en cada una de las horas de cada sesión.(fig~ 

ras de 1 a 6 y tablas de 1 a 6) en caso de que exista un 
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inter~s particular en comsultar c6mo se presentaron los gr~ 
pos de categorias conductuales en el transcurso de las ho -

ras de cada sesión. 

Para los datos seleccionados se realizó el ajuste de -

minimos cuadrados, con objeto de tener un modelo matemático 
que permita estimar la tendencia de los datos obtenidos de 
los grupos de conductas (I a IV) presentadas por la niHera. 

Este modelo matem§tico permite realizar predicciones -
(interpolaciones y extrapolaciones} 2 ya que los datos se 

pueden representar por medio de una 11nea recta, La fórmu
la utilizada y el calculo numérico para uno de los casos, -
se presenta en el apendice 8. 

Debido al interés del presente trabajo y a que no se -
tenfan varfabTes expe~fmentales y cansideran~o que eT prf - • 

mer grupo era el mas relevante por corresponder a las con 

ductas de la niHera que especifican una interacción verbal 
yjo fisica con los niHos, se seleccionó este grupo y compa

rarlo con los tres rest~ntes, utilizando la t~cnica de re

gresión lineal múltiple con el objeto de obtener un modelo 
matem&tico representativo de la relación existente entre 
los grupos de categor,as conductuales. 

En el apéndice 8 se ilustran ~1os cálculos para un ~caso~ 

y se muestra el coeficiente de confiabilidad obtenido. Co

mo puede observarse, el 95% de la variacidn en el grupo I~ 

fue causado por las variaciones en los grupos restantes y -

solamente el 5% de la variación en e1 grupo I no se debió -

al efecto de los otros grupos, es decir, la relación es ca
si del 100%. 

También se realizó por medio de una prueba no paramé -
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trica, el análisis estadístico de Kruskal-V/allis lSiege1~ ... 
1972), dado que los cuatro grupos de categorías fueron dis

cretos y no existian antecedentes de que siguieran una dis
tribución conocida, La r~alizaci6n de este análisis esta -
dístico permite evaluar numéricamente las caracterfsttcas -
más relevantes de los datos y permite realizar predfcctanes 
o inferencias estadísticas con alto grado de confiabilidad. 
En el apéndice se muestra el cálculo de un caso y los resu! 
tados muestran que hubo difer€ncias significativas entre 
los cuatro grupos con probabilida.rl mayoY' que 0.001. 

Se presentan una serie de gráficas en las cuales la 

ordenada in~ica la tasa de respuestas poY' hora y en la ab
cisa cada una de las sesiones de 1a semana. 

La confiabilidad que se bbtuvo entre observadores a lo 
" . t 

latgo de todo el estudio fue de 87%. 

Esta n e i a ''A 11 
( F i g . 7 , t a b l as 7 y 8} . 

En el grupo I (conductas de la n1Hera que espectftcan 
una interacción verbal y/o f,sica con niftos y/o bebds en 

condiciones de interacción social) se observa en el trans -
curso de las sesiones una tendencia aceleradamente negattva 
y la linea formada por los puntos que va desde 9,5 tasa de 

respueta por hora (tr/h) de la sesión 1 hasta la sesi6n 4 -
en que se obtiene una tr/h de 3.7 incrementándose a 5.7 
en la sesión 5. En este grupo se observa una media (X) de 

5.7 con un rango que va de 3.7 a 9.5 tr/h. 

En el grupo II (conductas de la ni"era que especifican 
una interacción ~n actividades de cuidado y observación de 
los niHos) se obserVa que en el transcurso de las sesiones-
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hay una tendencia aceleradamente negativa y la lfne~ forma

da por los puntos va desde 8.6 en la sesión 1, hasta la se

sión 4 con una tasa de 1.8 y ascendiendo en la sesión 5 a un 

puntaje de 4.1 tr/h. En este grupo se obtiene una X de 4.2 

con un rango que va de 1.8 a 7.6 tr/h. 

En el grupo III {conductas de la ni~era que especifi -

can ausencia de interacción con los ni~os y/o bebés, pero -

que se relaciona a la preparación de condiciones para el d! 

sarrollo de Bctividades de cuidado de los ninos), s~ obser
va en el transcu¡·so de las sesionas una tendencia ace-ler-ada~ 

mente positiva .Y que en la lfnea formada por los puntos en 

las sesiones 1 y 2 tienen un puntaje de 14 tr/h para aumen~ 
taren la sesión 3 a 27.6 y posteriormente decrementar a 

24.6 y 17.3 en la sesión 4 y 5 respectivamente. En este 

grupo se obtiene una X de 5.7 con an rango que va de T a 

8.9 trjh. ·, 

Concluyendo: se observa que al final de. la semana la 

conducta que obtriene una mayor puntuación el grupo I I es ~ 

la de hablar con los ni~os siendo esta tasa ~remedio de 

18.6, posteriormente la de conversar con el niña que es de 
8.6 tr/h y en arden descendiente la de cargar, jugar, cal ~ 

mar llanto y dar material. En el grupo II la actividad de 

alimentación siendo ~sta 17.2 tr/h posteriormente la activi 

dad pañal, observar y actividad sueño son de 3.7~ 2.6 y 1 

tr/h respectivamente, y por Gltimo las tasas promedio de ac 

tividad bacinica y limpieza corporal son decimales. En e1 

grupo III es la de limpieza de piso y mobiliario con 18.3, 

posteriormente tarea alimentación y limpieza de utensilios 

con 5.6 y 3.4 tr/h respectivamente, recepción y entrega de 

niños. tarea pañal y tarea bacinica con tasas decimales y

por Gltimo tarea sueño no se da. En el grupo IV es cuando 

la niñera se encuentra fuero del area con 51.7 tr/h, hablar 



con otra persona con 35.9 tr/h, posteriormente ~limentación 

niAera, descansar y arreglo personal con 14.5, 10,5 y 3,8-

respectivamente, por Gltimo lavarse las manos con .9 tr/h -

(ver tabla 14). 

Estancia 11 8 11 (Fig. 7, tablas 7, 9 y 10). 

Particularmente en la estancia 11 8" donde se observaron 

dos sujetos, los rlatos son muy parecidos, ya que ambos eran 
encargados de la sa1a y realizaban casi simultOneamente las 
mismas actividades. 

T e n e m o s p r i m e r a m e n te e 1 G r u p o I y d e 1 s u j e t o B 1 ; s e o? 

serva que en el transcurso de las sesiones hay una tenden -

cia aceleradamente positiva y en la linea formada por los -

puntos aun cuando se observa una estabilizaci6n en la sesio 
nes .T y z· con·, un puntajetde 10 tr/h~ aumentando ligeramente ~ 

en la sesión 3 a 12.2 para luego tener una tendencia acele~ 

radamente negativa hasta la sesión 5 obteni~ndose 5.2 tr/h. 
En este grupo I se obtiene una X de 9.3 con un rango que va 

de 5.2 a 12.2 tr/h. 

En el grupo II se observa que en el transcurso de las 

sesiones hay una tendencia aceleradamente negativa y en la 

linea formada por los puntos se aprecia una estabilidad 

bien definida con un promedio de 10 tr/h para luego desee~~ 

der a 4 tr/h en la sesión 5. En este grupo II se obtiene -

una X de 8.6 con un rango que va de 1.2 a 5.2 tr/h. 

En el grupo III se observa que en el transcurso de las 
sesiones hay una tendencia ligeramente negativa y que en la 

linea formada por los puntos aun cuando se aprecia una esta 

bilidad en las dos primeras sesiones con un puntaje de 
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aproximadamente 2 tr/h y un ligero aumento en la sesión 3 -
con un puntaje de 4 tr/h y observSndose un decremento para 
estabilizarse en las sesiones 4 y 5_ En este grupo III~ el 

sujeto obtiene una X de 2.8 con un rango que va de 1.9 a 

4.6 tr/h. 

En el grupo IV se observa qtte en el transcurso de las 

sesiones hay una tendencia aceleradamente positiva y la lf 

nea formada por los puntos inicia con 14.9 tr/h y un lfge

ro decremento lle.g.ando de 14 tr:lh- e:11 la sesión 2 e h1cre ~ 

mentá,ndose a 16 tr/h dond'e se esta:t:riliza en las sasiemes· 3 

y 4 y aumentado repentinamente en la sesión 5 con un punt~ 

je de 29.8 tr/h. En este 9ru~o IV del sujeto se observa ~ 

una media de 18 con un rango que va de 14 a 28.8 tr/h. 

Concluyebdo: Se observa que al final de la semana la 

la de cargar al niño con el.8 tr/h., posteriot1 mente hablar 

con los ni~os con 12.7 tr/h, le sigue jugar con ,9 y tanto 

llanto como dar material, ambos con: .4 tr'/h, la conducta -
conversar con los niños no se presenta. En el grupo II la 
conducta que obtiene mayor puntuaci6n fue la de actividad 

alimentación con 35 tr/h y en orden decreciente con una 
marcada diferencia la actividad pañal y actividad sueño 

con 5.6 y 5.3 tr/h respectivamente. la conducta de obser

var se presentó con un promedio de 3.7 tr/h y las conduc -

tas tal~s como limpieza corporal can 2.4 tr/h. En el gru
po III se observa que al final de la semana la conducta 

que obtiene la mayor puntuación corresponde a tarea alimen 
tación con 9.7 tr/h, posteriormente fueron limpieza de pi
so y mobi.liario, la tarea pañal con 5 y 3.4 tr/h, después 

en orden descendiente limpieza de utensilios y tarea sue"o 
e o n . 8 y . 5 t r 1 h par a e a da un a . Las e o n d u e t as t a 1 es e o m o 
tarea bacinica y recepción y entrega de ni~os no se prese~ 
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t a . En el grupo IV se observa que a 1 f í na 1 de ., a semana. 

fue la conducta de la niñera que se encontraba fuera de1 

área con 67 tr/h, posteriormente tenemos la de hablar con ~ 

otra persona con 34.3 tr/h y en orden decreciente con sign! 
ficativa diferencia, descansar, arreglo personal y aliment~ 

ci6n de la niftera con 2.9, 2.5 y l .2 respectivamente, la 

conducta de lavarse las manos no se presentó (ver tabla 14). 

En el Grupo I del sDjeto 82 se observa que en el tran~ 

cu.rso de. las ses.iones hay una tendencia ligerame-nt.e.- ¡ll>oositi ... 
va y en la linea formada por los puntos. que la sesi6n 1 

obtiene 10.7 tr/h decrementándose hasta llegar a 12 tr/h, ~ 

disminuyendo en la sesi6n 4 hasta llegar a 9 tr/h. La se -

si6n 5 no se efectuó por encontrarse el sujeto de descanso. 

En este grupo IV se obtiene una X de 8.2 con un rango que M 

va de 1.1 a 12 tr/h . .• 

En el Grupo II se observa que en el transcurso de las 

sesiones hay una tendencia ligeramente positiva, ·en la gr&
fica muestra bastante inestabilidad~ ya que en la sesión 1 

obtiene una puntuación de 12 tr/h para luego observarse un 

marcado decremento hasta llegar a 14.1 en la sesión 2 e in
crementarse en la sesión 3 llegando a 9.2, posteriormente a 
ll .5 tr/h en la sesión 4. En este grupo se tiene una X de 
8.5 con un rango que va de 1.4 a 12 tr/h. 

En el Grupo III se observa una tendencia estable y en 

la linea formada por los puntos en la sesión 1 tiene un pu~ 

taje de 2.7 tr/h el cual decrementa en la sesión 2 y nueva
mente sube a 3.8 tr/h disminuyendo en la sesión 4 a 2 tr/h. 

En este grupo se obtiene una X de 2.7 con un rango que va -
de .3 a 3.9 tr/h; 
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En el Grupo IV se observa una tendencia ligeramente positi
va y en la linea formada por los puntos se observa un aumen 

to considerable en la sesión 2, ya que en la sesión 1 se 

tiene 

se en 
je en 

con un 

un puntaje 

1 a sesión 

1 a sesión 

rango qu.e 

de 
3 a 

4. 
va 

11 . 4 y sub e a 2 4. 3 t r 1 h 9 de ere m en t á n do·~ 

16.7 y manteniéndose estable este punt~ 
En este grupo IV se obtiene una X de 18 
de 11.4 a 24.3 tr·/h. 

Concluyendo~ _En el Grupo 1 del sujeto 82 se observa ~ 

que al f-inal de la semana L~ conducta que obtiene la mayor 
puntuación corr'esponde a la de cargar a1 ntfio con u·n p·urrtzc·· 

jede 30 tr/h, continuando en o~den des~endiente tenemos la 

con.ducta de ha·blar con el nHio con 16 tr/h~ jugar s.oTo .se
presenta 2 veces1 calmar ·llanto 1 ~ dar mateY.ial .2 tr/h y ~ 

conversa al igual que el sujeto 1 no es emttida. En el Gru 

po II la mayor puntuación corresponde a 1a actividad alimen 

significativa de ].7 tr/h, las conductas de actividad sueAo 

con 4.6, la de observar con 3.3 tr/h y limpieza corporal 
con 3.1 tr/h, la actividad bacinica aun cuando estuvo trab~ 

jando con ninos no se presentó en el transcurso de las se ~ 

siones. En el Grupo III la mayor puntuacidn corresponde a 
la tarea alimentación con 5.4 tr/h y con 3.8 tr/h la limpi! 

za de piso y mobiliario, despu§s tenemos· tarea pafial y la -
recepción de niños con 3 y 2,8 tr/h respectivamente, tarea 

sueHo con .3 tr/b. En el Grupo IV la mayor puntuaci6n co -

rresponde a la de fuera del área con 69,6 tr/h, cabe hacer 

notar que el puntaje es similar al obtenido por el sujeto -
Bl, posteriormente con 31.5 tr/h la conducta de hablar con 

otra persona, después descansar, arreglo personal y alimen
tación niñera con 1.9, .3 y .1 tr/h r'espectivamente la con
ducta de lavarse las manos no se presentó (ver tabla 14). 
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Estancia 11
(

11
• (Fig. 8, tablas 7 y l1). 

En el Grupo 1 se observa que en el transcu~so de las -
sesiones hay una tendencia ligeramente positiva y en la li

nea formada por los puntos en las sesiones 1 y 2 un fncre -
mento que va de lO a 14.1 tr/h respectivamente hasta llegar 
a la sesión 3 con 15.8 tr/h siendo esta tasa el dato más 

elevado, posteriomente en nuestra gráfica se observa un 11~ 

gero decremento para llegar a 12.7 tr/h, En este grupo I -
s.e obtiene, una X d.e 13.1 con un rango que va de lO a 15.8 ,.. 
tr/h. 

En el 
siones una 
da por 1 os 
va de 10 a 

Grupo II 

tendencia 
puntos en 
1 4. l tr/h 

se observa en el transcurso de las se -
l i g e r a m e n te esta b 1 e y e n 1 a 1 1 n e a forma 
las sesiones 1 y 2 un incremento que -
respectivamente hasta llegar a la se ~ 

posteriormente en nuestra gr§fica se observa un ligera.de
cremento para llegar a 12.7 tr/h. En este grupo I se obt1e 

ne una X de 13.1 con un rango que va de 10 a 15.8 tr/h. 

En el Grupo II se observa en el transcuros de las se -
siones una tendencia ligeramente estable y en la lfnea for
mada por los puntos se obtiene un puntaje de 11.6 a 10.4 
tr/h respectivamente, luego se observa un aumento en la se-

_sión 3 a 13.4 tr/h decrement8ndosé de nuevo a 10.8 parecido 
a la sesión anterior y en la sesi6n 5 se incrementa a 11.3 
tr/h. En este Grupo II se obtiene una X de 11.4 con un l"an 

go que va de 10.8 a 13.4 tr/h. 

En el G~upo III se observa que en el transcurso de las 
sesiones hay una tendencia estable y la lfnea formada por -
los puntos en las tres sesiones primeras obtienen puntajes 



de 3 tr/h a p r ox imada m ente , en 1 a sesión 4 .se observa un ·¡ j_ 

gero decremento siendo este + • pun .. aJe de 2 tr/h para subir 
nuevamente al mismo nivel en l a sesión 5 . En este grupo te 
nemas una x de 2.9 con un rango que va de 2.2 a 3 ¡:_ , ,J t r 1 h. 

En el Grupo IV se observa que en el transcurso de las 

sesiones hay una tendencia aceleradamente positiva y en la 

linea formada por los puntos empezando en la primera se- -

sión con 10.8 tr/h y terminando con 18.2 tr/h en la sesión 

5. Este grupo obti.ene una Y de -13.3 con un rango que va de 

10.8 a 18.2 tr/~. 

Concluyendo: se observa que a1 final de ·¡a semana la 

conducta que obtiene mayor puntuación en el Grupo I fue la 

de hablarles a los bebés con 50.5 tr/h, después le sigue la 

de cargar y calmar llanto con 16.1 y 7.8 tr/h respectivame~ 

.9 tr/h la de conversar no fue emitida. En el grupo II co

rresponde a la actividad alimentación can 38.7 tr/h y en or 

den descendiente.tenemos actividad paftal con 9,7 tr/h, lim~ 
pieza corpot~al con 3.3., obser·var con 2.9 y finalmente acti 

vidad suefto con 2.4 tr/h. Cabe hacer notar que en esta ca

tegoría no se incluyó la actividad bacinica, dada la edad ~ 

de los bebés (45 días a 6 meses). En el Grupo III corres ·~ 

pende a la tarea alimentación, con 7.9 tr/h, posteriormente 

la tarea pañal con 3.2, limpieza de piso y mob·iliario con_-

2.9 tr/h, recepción y entrega de ni~os con 2.7 tr/h, tarea 

suefto y limpieza de utensilios con .6 y .4 respectivamente, 

en este grupo se anul6 la tarea bacinica. En el Grupo IV -
corresponde a hablar con otra persona con 43.3 tr/h, 1e si~ 

guen en orden descendiente fuera del ~rea con 25.3 tr/h~ 

descansar, arreglo personal y lavarse las manos con 6.1, 

2.7 y 2.4 tr/h respectivamente, alimentación niAera sólo se 

presentó con .5 tr/h (ver tabla 14)_ 



Estancia 11 Du. (Fig. 8, tablas 7, 12 y 13). 

En esta estancia se observaron 2 sujetos: el sujeto Dl 
que era una de las tres niHeras y el sujeto 02 que era la -
maestra, la cual supervisaba aJas nifieras y/o niHos. 

En el Grupo I del sujeto Dl ~e observa que en el tran! 
curso de las sesiones hay una tendencia aceleradamente pos! 
tiva y en la línea fot'mada por los puntos se obtiene en las 

sesiones 1, 2 y 3 que va de 1.3 tr/h hasta 5.3 tr/h en 1~
sesión 4 desciende ligeramente de 3.5 tr/h para nuevamente 
ascender a 5.8 en la sesión 5. En este grupo se obtiene 
u~a X de 3,9 con un rango que va de 1.3 a 5.8 tr/h. 

En el Grupo II se observa que en el transcurso de las 
sesiones hay una tendencia aceleradamente positiva y en la 

so de la sesión 1 con 1.4 a 8.7 t¡~Jh de 1a sesión 2, poste

riormente siguió aumentando de la sesión 3 a 10.6 tr/h para 
luego tener un decremento en la sesión 4 con un puntaje de· 

5.9 tr/h en la sesión 5 se obtiene un puntaje final de 9.6 
tr/h. En este grupo se obtiene una X de 7.2 con un rango ~ 

que va de 1.4 a 10.6 tr/h (fig. 8,. tablas 7 y 12). 

En el Grupo III se observa que en el transcurso de las 
sesiones hay una tendencia aceleradamente positiva y en la 
linea formada por los puntos se observa un repentino ascen
so de la sesión 1 con .5 tr/h a la sesión 2 y en la sesión 

3 con 4.8 tr/h, en la sesión 4 con 5.2 tr/h y al final un -
decremento hasta llegar a 4.3 tr/h. En este Grupo III se ~ 

obtiene una i de 3.9 con un rango que va de .5 a 5.2 tr/h. 
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En el Grupo IV se observa que en el transcurso de las 

sesiones hay una tendencia aceleradamente negativa y en la 

lfnea formada por los puntos en las sesiones 1. 2 y 3 que -

obtienen puntajes de 24.6, 17.4 y 14.8 tr/h respectivamente 
para subir ligeramente en la sesi6n 4 y 5 con puntajes 

aproximadamente de 15.8 tr/h. En este grupo se obtiene una 
X de 18.3 con un rango ~ue va d~ 14.8 a 24.6 trth. 

Concluyendo: Tenemos que para el sujeto n1 en el Gru

po I en e·l pr'om.edio de todas las s.esi·on:es 'la co·nducta que·· 

obtiene la mayor puntuación fue la de hablar con los niftos 

con 16 tr}h, posteriormente y en orden descendiente la de -

cargar al nifto con 5.1 tr/h, jugar con 1.3. con~ersa con 

.8, calmar llanto con .3 y dar material con .2 t-f/h. En el 

Grupo II corresponde a la actividad pafial con 10.8 tr/h, ac 

tividad alimentación con 9.1, actividad suefio con 7.8 tr/h 
y ffnarmente ·,Túnpfeza cofporar con T.Z tríf1 y tlctfyfdacf ba

cinica con .2 tr/h. En el Grupo III corresponde a limpieza 
de piso y mobili~rio con 12 tr/h, después de limpieza de 

utensilios con 5.5, tarea alimentación con 3.9, tafea panal 
con 2.8, tarea sueño con 1.3 tr/h y 1a tarea bac·inica y re·· 
cepción de niños con .8 y .3 tr/h respectivamente. En el -

grupo IV corresponde a fuera del §rea con 60,5 tr/h, poste
riormente y en orden descendiente hablar con otra persona 
con 35.2 tr/h. descansar con 7, 5, 1 avarse las manos con 1.1 

tr/h. arreglo personal con .7 tr/h y alimentación ninera ~ 

con .2 tr/h (ver tabla 14). 

Tenemos que en el Grupo I del sujeto 02 se observa que 

en el transcurso de las sesiones hay una tendencia ligera ~ 

ment~ estable y en la linea formada por los puntos en las -

sesiones 1. 2 y 3 se obtienen puntajes de 11.8~ 9.4 y 10.2 

tr/h respectivamente, posteriormente en la sesión 4 hay un 



-----------
29. 

incremento de 16.1 tr/h y para finalmenta bajar a 9.1 tr/h. 
En este Grupo I se obtiene una T de 13.3 con un rango que -

va de 9.1 a 16.1 tr/h (Fig. 8 tablas 7 y 13) 

En el Grupo II se observa que en el transcurso de las 

sesiones hay una tendencia ligeramente~sitiva y que la 11~ 

nea formada por los puntos se obtiene en las sesiones 1, 2 

y 3 un incremento que va de 4.9 a 8.6 tr/h repectivamente y 

en las sesiones 4 y 5 baja de 7.5 a 6.1 tr/h en este grupo 
se obtierre una f de 6.8 con un rarrgo que va d~ 4.9 a 8.6 
tr/h (Fig. 8, tablas 7 y lj). 

En el grupo III se observa que en el trancurso de las 

sesiones hay una tendencia ligeramente negativa y en la 11-

nea formada por los puntos un decremento que va de 3.8 tr/h 
en la sesión 1 a 3.1 tr/h en la sesión 4. bajando ligerame~ 
te-· &Re· l~· s.-e--~1-f:~n 5 a,. 1-~ 1..- t.:cjl:l,-_.. [t\ este. g.-ru.p.u s,.e: u.b-t-i.aru~. t.tn-a, 

X de 2.7 con un rango que va de 1.1 a 3.8 tr/h (Fig.8, ta p 

blas 7 y 13). 

En el Grupo IV se observa que en el transcurso de las 
sesiones hay unte tendencia ligeramente positiva y en la lí 
nea formada por los puntos se obtiene un ligero aumento al 

' ~ 

principio, ya que en las sesiones 1 y 2 se obtiene 13.8 

tr/h a 17.1 tr/h y s~ establece en aproximadamente 14 tr/h 
_en las sesiones 3_y 4, para finalmente aumentar a 16,9 tr/h. 

En este grupo se obtiene una X de 15.4 tr/h con un rango 
que va de 13.8 a 17.1 tr/h. 

Concluyendo: En el Grupo 1 del sujeto 02 se observa -
que en el promedio de todas las sesiones la conducta que 
obtiene mayor puntuación corresponde a la de hablar con los 
ninos con 464 tr/h, posteriormente la de jugar con 5.3, car 
gar al nino con 4 tr/h, dar material con 3. conversar con -
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1.4 y finalmente calmar llanto con .9 tr/h. En el Grupo II 
corresponde a observar con 26.1 tr/h, despuªs actividad al! 

mentaci6n con 8.3 tr/h, actividad sueHo con 4.9, limpieza -
corporal con 1.5, la actividad pañill con .2 t11 /h y fina1me.!!_ 
te la actividad bacinica con .1 tr/h. En el Grupo III co -
rresponde a limpieza de piso y mobiliario con 
riormente recepción y entrega de niHos con 5, 

tación con 3.5 tr/h y finalmente tarea suefto, 
ca, limpieza ~e utensilios con puntajes de .1 

11. 6' 
tat1 ea 

tarea 
tr/h. 

poste -
alimen-
bacini-
En e1 

Gr·upo IV corresponde a fuera d·eT arvera con 39.2 tr/h, p-oste

riormente hablar con otra persona can 39.2~ descansar con -
5.7 tr/h, arreglo personal con 1.7 y lavarse las manos can 
.7 tr/h la alimentacian niAera no se present6 (ver tabla 14) . 

... 
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D I S C U S I O N , 

A partir del análisis de los resultados, se pueden apr~ 
ciar una serie de aspectos que son importantes para el pro
pósito del presente estudio. 

Primero, con relación a la tasas de respuestas promea1o 
de cada uno de los cuatro grupos de conductas, se observó 
una jerarquia de ej~cución: 

1? Grupo IV {conductas de la niHera que especifican 

arreglo personal, asi como comunicación con otras -
instancias del escenario); 

2°. Grupo I (conductas de la niffera que especifican una 

interacción verbal y/o ffsica con ninos y/o bebés 

en condiciones de interacción social); . 
3°. Grupo II (conductas de la niNera que especif1can 

una interacción en actividades de cuidado y observ~ 

ción de los ninos) y finalmente: 
4°. Grupo III (conductas de la niHera relacionadas al ~ 

establecimiento de condiciones para el desarrollo F 

de actividades de cuidado de los bebés y/o niños). 

Con respecto al grupo de conductas que se emitieron a -
.más alta tasa (tabla 14), observamos que predominó la condu~ 

ta de estar fuera de su lugar de trabajo, con un alto prome
dio de tasa de respuesta por hora; en contraste con las con
ductas de más baja tasa del mismo grupo, que se refieren a -
actividades de arreglo personal, descanso y alimentaci6n de 
la propia niftera. En segundo lugar el grupo de conductas in 
clufdas en el Grupo I, son particularmente importantes" pue~ 
to que están relacinadas a lo que implica acercamiento ffsi
co y comunicación verbal con los niños y/o bebés, aspecto 
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que puede ser interpretado como de estimulación. Sin embar 
go, aunque este grupo de conductas ocupó el segundo lugar 
en la jerarquTa, la diferencia con respecto al Grupo IV .es 
del 48% de diferencia, lo cual seftala que el lugar que ocu
pa en la jerarquia es bastante relativo, puesto que la dif~ 
rencia en el promedio de tasas de respuesta es bastante 
grande. De tal forma que haciendo una comparación entre la 
relevancia de las conductas de ambos grupos~ es evidente 
que es más importante la que ocupó el segundo lugar, 

En el Grupo I I de conductas que ocupó e1 tercer 1 ugar, 
tiene una diferencia de ejecución de una respuesta menos 
por hora promedio en comparación con el Gr~po I; y de 9.1 
respuestas por hora en compar~ción con el Grupo IV que obtu 
vo el primer lugar en la jerarqufa de ejecución, esto repr~ 
senta una diferencia del 54%. Al igual que con el Grupo II, 
E''S"t'E''""'!j'FU'P't:t d~e' ci!rt'e'~rcn-fa$ es" evi'ril~rrtemE'rrt·e rrrcfs· tnrp·c:wt'arrt·e- · 

que el Grupo IV; puesto que involucra conductas de la ni~e
ra referentes al cuidado y observac1on del ntño. 

De manera similar esto sucede en la diferencia prome ~ 

dio de tasa entre el Grupo III contra el Grupo IV, porque -
1a diferencia es aun mayor del 81%. 

Segundo, con respecto a las tendencias de ejecución 
-(F·ig. 7 y 8) se observó lo siguiente: con relación-a la 
ejecución de la primera a la Oltima sesidn se observa una 
tendencia de aceleración positiva mayor en el Grupo IV, pa~ 
ticularmente en los escenarios A~ By e y una aceleraci6n -
negativa en el escenario D. De esto podemos interpretar 
que las categorias inclu1das en este grupG tienden a incre
men·tarse a medida que avanza la semana de trabajo. 
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Con relación al Grupo I, se observó que la aceleración 
positiva se dio solamente en los escenarios D y e, y la ne
gativa en los escenarios A y B. Podemos apreciar que es m~ 
yor la tendencia en el Grupo IV que en éste, puesto que so
lamente se dio en la mitad de los escenarios observados. 
En el Grupo II solamente tuvo una aceleración positiva en -
el escenario D y negativa en el A y B, permaneciendo cons -
tanteen los escenarios B, e y D. 

De esto podemos observar que la tendencia de acelera -
ci6n positiva es significativamente mayor ante el Grupo IV, 
que adem~s de ser el de mayor tasa es uno de los menos im -
portantes para la crianza infantil~ es también el que incre 
menta a medida que transcurre el tiempo; no así con ·los gr~ 
pos de categor1as más relevantes. 

Cabe mencionar que dentro de este Grupo IV se encuen -
tra la categor1a lavarse las manos, la cual tiene importan~ 
cia por estar 1ntimamente relacionada a las condiciones de 
higiene en las que se debe encontrar el niño y que sólo se 
presenta a una tasa de 2 respuestas por hora en el escena ~ 

rio 11 C11
• Puede observarse aun cuando este grupo tiene una 

tendencia aceleradamente positiva, no sucede lo mismo c6n -
esta conducta. 

Con respecto al Grupo I predomina la de cargar al niño 
en el escenario 11 B11 cuyo puntaje es muy parecido tanto al -
de su compaAera asi como a las actividades de alimentación 
y hablar con otra persona, conductas que se presentaron de 
manera simultánea. En los escenarios A, C y D predomina la 
de hablar con los niños. la cual no es de manera dirigida -
como ser'ía en el caso de conversar en la que se establece 



.... - ...... ----

una interacción con el niño yjo bebé, ésta última se prese~ 
ta en menor namero de veces compar§ndola con el resto de 
las categor1as que integran este grupo, no por esto de me -
nor importancia (tabla 14). 

Cabe mencionar' que la encargada de la estancia ncu re

cibió un entrenamiento tres semanas previo a nuestras obser 
vaciones cuyo objetivo fue: incr~mentar las conductos de -

cont.acto físico~ verbalizaciones cd niño, entrega d.e· mate 
r i al y d ac r emeJ'l t.ar ver~ba 1 iza e i. o.rHlS e:n t.r e ·a d u.l t:os ;¿· n-agac i o-. .. 

nes a los niños. Dicho entrenamiento formó parte de otro es 
tudio (Madraza, Saldivar 1979)~ Con respecto a nuestras o~ 
servaciones tenemos que las verbalizaciones al niño se pre
senta a una tasa muy elevada, pero no asf con la entrega -
de material y contacto físico, también tenemos que verbali-
z a e i o n es a o t ro a d u l t o st p r· e s e n t a a u n a t a s a m u .Y e e_ r e a n a 

a las verbalizaciones al niño. Con respecto a las negacio
~es, nuestro registro no las consideraba de manera especff1 
ca. 

Con relación al Grupo II predomina la actividad alimen 
tación en los escenarios A, B e y en el escenario D la de 

observar. Ahora bien·, con respecto a las conductas que se 
presentaron con menor tasa corresponde a la actividad baci
nica, la cual se presenta a una tasa que va de cero a .1 en 
los escenarios· A, By D en donde existían bebés y niños~ co . . ~ 

mo podemos ver no existe un entrenamiento que permita a los 
nifios adquirir control de esf1nteres, conducta que les per~ 
mitiera una descarga de trabajo por un lado y habilidades ~ 

ádquiridas por el niño por otro, sin embargo~ vemos que pr~ 
domina la actividad pañal. 

Con respecto al Grupo III se pt~esenta a una tasa muy 
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baja y en el mayor de los casos como ya hab'iamos mencionado~ 

permanecen constantes. Este grupo de conductas puede ser -
realizadas por otra persona y no por la encargada de lasa

la, permitiendo asf más periodos de tiempo que se le pudie

ran dedicar a los niAos en el mejor de los casos. 

Con respecto a la tendencia de ejecución a lo largo de 

cada una de las sesiones de trabajo~ se observa que @sta es 

muy variable de sujeto a sujeto, escenario a escenario, asi 
como de categr.H''Ía a categoría. Esta variabi1 idad depende -

de las actividades que tenia asignadas cada sujeto y cada -

uno de los escenarios, adem§s de la improvisación natural -
que se ocasiona cuando algunos de lo,s componentes de l. a pv·_q_ 

gramación de actividades no funciona o bien por la disponi

bilidad de los niAos. De hecho son una amplia variedad de 

factores que alteran el funcionamiento de una sala de lac -

tantes y/o ma~ernales; s~ pueden clasificar: 

a) los factores derivados de las necesidades de los be 

bés o niHos (estados de salud2 los cambios en sus -

estados de sueño y vigilia: su sensibilidad a la
temperatura, sus posturas que vartan con el tiempo, 

etc.); 

b) los factores derivados del personal que atiende a -

los niños (su estado de fatigo o descanso, ausentf~ 

mo, la disposición hacia su trabajo, la disposición 

hacia algunas tareas particulares -como las estucti~ 

das en este trabajo- sus problemas y necesidades -

cotidianas y especiales que se pueden sucitar, la -

duración e intensidad de las jornadas de trabajo); 
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e) los factores derivados del tipo de organizaciOn de 
su trabajo (proporción adulto-beb@s y/o ntnos, pro
grama de trabajo, cantidad~ calidad y tipo de recur 
sos materiales necesarios para el desempeño de su -
trabajo,. calidad y tipo de ct·istribución espacial .... 
del escenario de trabajo, su capacitación y supervi 
s ·¡ ón) . 

Evidentemente todos estos factores afectan su trabajo 
y a su vez ~ste afecta el bieriestar y calidad del desarro ~ 

llo del niHo. Incluso si se dudara de lo anterior, podrfa~ 
~os analizar-y comparar estos factores en el caso de los 
centros de institucionalización m&s deprimentes que existen 
y verTamos que podrian encuadrar dentro de estos factores y 

los efectos que tienen sobre la calidad y velocidad del de~ 

sarrollo infantil, como un ejemplo tenemos lo trabajos de -
Srt-tz" t1'965]', carrrcr d'r·-an{átt'co'. 

Es por estas razones el estudio sistem!tico de la otga 
nizaci6n de los centros de desarrollo infantil debe ser es
tudiado más a fondo, dado que estos se están incrementando 
por las caracter1sticas de desarrollo de la sociedad moder
na y por el hecho de que la mujer se está integrando cada ~ 

vez más a los sistemas de trabajo. 

El presente estudio no permite dar respuestas al por ~ 

qué de esos datos, puesto que es un estudio de tipo obse~v~ 
cional; sin embargo, sT permitid identificar algunas dime~ 
sienes de tipo conductual acerca de la cantidad de comporta 
miento del personal con niAos y beb€s. Serfa conveniente -
realizar otros tipos de estudios que se encargaran de eva -
luar la calidad de la interacción. 
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También es conveniente seAalar que la mayoria de los -

estudios sobre organización y funcionamiento de estancias o 

centros infantiles se han realizado en centros que poseen -
muchos componentes de infraestructura (como los citados en 
la introducción) pero vale la pena reconocer que estos son 

los menos representativos de una realidad; a diferencia de 

los eScénarios de este estudio que de alguna formd repre~e~ 

tan más a los que son la mayoria en nuestro pais y desde e~ 
te punto de vista €S aqui en donde se deberia llevar a cabo 
la mayor part€ de la investi9a~i6n. 

Se debe tener presente que aunque en ~ste trabajo se -

se~alaron muchos problemas que son b~sicos para la organiza 

ci6n de centros de desarrollo infantil, se cuenta a la fe

cha con algunos procedimientos que han demostrado ser efec
tivos para elevar la calidad de estos servicios (Garcfa, 
Alvarado y B;rnetche, 19~9; Madraza y Saldivar, 1979; Pan - ~· 
yan, Boozer y Morris, 1970; Parsonson, Baer, 1974; Quilitch, 
'1975). Esto tiene implicaciones muy importantes en lo que_ 

respecta al contenido de todas las teorfas del desarrollo -

infantil, puesto que aunque existe un avance teórico, están 
muy desfasadas estas concepciones con su aplicacion. 
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TABLA 3. Tasa promedio de respuestas por hora de los 

grupos de conductas (I a IV) en cada una de 

las horas de cada sesión del sujeto 2 de la 
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TABLA 5. Tasa promedio de respuetas por hora de los 

grupos de conductas (I a IV) en cada una -
de las horas de cada se:sión del sujeto 1 -
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TABLA 6. Tasa promedio de respuestas por hora de los 

grupos de conductas {I a IV) en cada una de 
las hm~as de cada sesió-n del sujeto 2 de la 

Estancia 11D". 
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TABLA 7. Tasa promedio de respuestas por hora de los grupos de -
co~ductas por sesión de cada uno de los sujetos (I a IV). 
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E S T A N C I A " A " 

S E S I O N E S. 

GRUPO I. 1 2 3 4 - _5 

l,Hablar 1 os niños y/o be.; ' 26.5 l 14.8! con 27,4 8~6 16.1 

2,Conversar. 1 17.6 L9-¡ ? i 8 . 15.7 
~·-

! 

3.Jugar. ! 7 .2 l 

1 2.9 --- .9 ! 

4.Cargar. 1.3 2.3 13.3 i 1.6 1 
.9 1 

; 

j 
---~-

5.Calmar Llanto. 1,9 .6 -¡ 1 1.1 
¡ 

6.Dar Material, 2.1 Ai i .2 1 1 
1 1 ¡ 1 

GRUPO II 
7 .Actividad Suéño. 2 :¡-r- 2 ' 1.6 1 . ;6 T ;5 1 

__ 8_.A_c_t_i_v_id_a_d_A_l_im_e __ n_t_a_c,_'o __ ·n_. __ _¡___2_8=.7=· --._:~¡ 12J ~-- 2.3 ! 19.71 

9.Actividad Pañal. 6.2 ·-ó-.3----l-.2-i 2.9 1 · 2.2 JI 
:-------~----------·------------ '--4---;-¡- -

lO.Actividad Bacinica. ____ ._5__,_ .4 .4; ~6 ~~ 
ll.Limpieza Corporal. .8 .6 .4/ .4 ¡··1.8 1 

12 . Observar. 7 l --.-4
7
1 -4-.-4 =--!r-_ ~ -_ --_~-6 --t] 

GRUPO II I. 

73';'TaTE!'ct Sueño> .z • T 1 

14.Tarea Al1mentación. 4.6 . 1 ¡ 10 ~ 1 -¡· 8 • 2 -1 
.4 !- 1 • 5 l 

! . • 2 \ l t 

l5.Tarea Pañai. .5 

16.Tarea Bacinica. .4 

. ~ :: [-,-;;! 147 :i~ 
4 ¡ .. 21 56~ 

• ¡ • . • ~J 

l7.Recepción y entrega de niños .6 
-------~~-------

l8.L.impieza de piso y habitaciál 4.6 23.4 

! 19.Limpieza de Utensilios. 4.6 6.5 

GRUPO IV. 
20.Descansar. 29.4 1~'14.1 

12,4 8.9 1- 6.9 . 19.7 2] .Alimentación Niñeras. 

22.Arreg1o Personal. 1.3 15.6 1 2:5 ., 
.2 .8 ; 2.9 .S -, 22.Lavarse las Manos. ---------

24.Hablar con otra persona. 32.5 8,0 .2 32.9 54.3 l 
l 

14. 1 89 . 99.7 15,2 --·-----·-25.Fuera del Area. 

TABLA 8. Tasa promedio de respuestas por hora obtenido en las 

sesiones de cada una de 1as categorías conductuales 
que integran los grupos (I a IV) 
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E STA N C I A "Bl", 
S E S I O N E S . 

GRUPO I. 1 3 4 5 
r-------------------------~------~ ---------~----------

13.3; 10 ! 7.6! ·1.Hablar con los niños y/o bebés' 19.5 i 13A 

¡ 2.Conversar, O O O ! O ~~ 
1 3 . Jugar. ·--------!'!---'-3 _. 6_.;..__o_· ____ o_.·_¡ ..¡...\ _o l l. 1 
~Cargar. j_ 37.8 46.3 58.4 ¡ ~4. ·1 .22 .6 

Js.calmar Llanto. .3 .3 · .9: ~·~ .3 1 

j6.Dar Material. ,5 Ll, .5 l ?_ 1 0.1 1 

GRUPO ll. 

. :::~:::::: !~~::~taci~~~~ :4;:~ 4~~ j::il 
9.Actividad Pañul. ¡ 7.5. l 5.1 5.8) 7.7 2.31 

~1 ~lO~·~A~c~t~i!~,~·d=a=d~Ba=c~i~n~i.=c~a~·----------0~·--~~o~: ____ ~o~~~O~··--~~o __ J 
! ll.Limpieza Corporal. 2.5 L8 3.3 · .7 3.9 J 
: 12. ObsPrvar. .3 3.7 3.8. 10.4 ,7 1 

GRUPO II I. 

• l3, Tarea Sueno. 
:J"t·-

Ll 9 '1 ,5 1 o l .. 
j 

14.Tarea A 1 imentac i ón. 5,9 13.6 15.6 7;lj 6.4! 
1 

: 15,Tarea Pañal. 2.2 2.4 3.4 • 7.3 1.7 1 

1 l6.Tarea Bacinica. o o o . o 1 o 1 

! 17 ,Recepción y entreña de niños· o . 1 .3 o o i 
i 3.51 i l8,Lim~ieza de Piso y Mobiliario 4.2 2.9 lL8 2.7 

: 19.L'imEieza de Utensil·ios. 1.6 .1 .9 1.4 o 1 
1 

GRUPO IV. 
20.Descansar. L2 .5 7.9 . 1 5. 1 

2'1 .Alimentación Niñera. 3.8 ¡::; • 1 1.7 •'-' 

. 22.Arreglo Persona 1 1.6 111..5 .9 1.8 4.3 

23.Lavarse las Manos. , 1 o o o . l 

24.Hablar con otra persona. 24.5 3L1 47.9 38.3 29.7 
' 

25.Fuera del Area. 58.5 .- 47.6 38_:8 5ª_:]_-L.J.~ 

TABLA 9. Tasa p¡~omedi o de respuestas por' hora. obtenido en 

las sesiones de cada una de las categorias conduc 

tuales que integt·an los grupos :I a IV). 
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E S. T A N C l A 1' B2 11
, 

S E S I o·N E·s . ,...,.... 

GRUPO I. 2 3 4 5 

r 
• ·-

l.Hablar con los niños y/o bebés 24,1 3.9 t 18 18,1 
' 

2.Conversar. ! o Q; 
' 

o o 
3.Juqar. \ 6 '1 

¡ o 1 2.1 o ,1 ' f 

A Caroar. ' 31 ,7 ¡ 2.9 ~ 51 .7 

3~ i 1 i 1 
¡5,Calmar Lanto. 2 3" 1.3 ! . . 0.,.4¡ 1 . 
I6.Dar Material. i .6 i o i o .31 o. 1 ! ~ 

GRUPO II. 

1 7 .Actividad Sueño. 
[ . j 

11.7_¡_ o 
f 

8.Actividad Alimentación. i 41.3 ¡ 8..2 ¡ 39,7. 41 1 
! ; 

1 i ¡ 9 .Actividad Pañal. 9.4 o 9.9 11.7 --i ¡ -
10.-Actividad Bacinica. o a ' o 0~3 ; ¡ 1 

Cor12ora 1 . 6.1 
1 .3; 2.3! 3.8 1 ll.Limpieza ! 1 
' ' 

1 12 .Observar. 3.5 ¡ -.. 
GRUPO III. 

! 1.1 ,:[~e;a. S.tJe.f.í.o. .:• 
1 14T Al' 

O __ _;:Q...:;;.••·.;..:.1..;.;..~·. _.::_U.:...::-2:...;.---~r:.._· .....:..._ 

1 1 l . are a 1mentac1on. .4 : • g. 1 • 1 ¡ 3.3 5 
! 15 .. -1 • , are a PañaL 4,4 1 2<81 4.8 ·-! 1 i 1 
p6.Tare(! Bacinica, o ¡ o o ¡ o 

~ 
1 

-

de nioos 1 
¡ o .1 

¡ 
3 1 : ]7.Recegción ~entrega ' 7.2 1 

1 

t 1 HL L"irng i eza de giso Y. Mobil iar. 7.6 1 CL3; 6 ~ 1 1,6 

!19. Limpieza l ' 
1 1 de Utens i1 i os. o n ! o .1 0,6 

i -
GRUPO IV. 

r-12_0_._D_e_sc_a_.n_s_a_r_. ~----·--~-5_._6_....,.' ___ 0_· --~ l. 3 1 O. 8 
l2l.Alimentación Niñera. O O 0.3! 0.1 

;-1 2_2~·-A_r_re_g_l_o_P_er_s_o_n_a __ l_. ------~=0=-·---·-_;_l -a·-. , .. 3- O -J 1 • ,--~--- ·-

23,Lavarse las Manos. ,1 O O j 
24.Hablar con otra persona. 34.5 

1 

3:.1 46,9141,6 L- l 
__ 2_5_. _Fu_e_r __ a_de_l_A_r_ea_. _____ --~._ 28, 7 ¡ 142.4 52 ¡ 55, 4 _, _ __j 

TABLA lO. Tasa promedio de respuestas: por hora. obten·rdo en las 

sesiones de cada una de las categorías conductuales ~ 

que integran los grupos (I a IV). 
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GRUPO I, A Ert B2 C Dl D2 

r--------------------------~----~----~-----~----E~ -~~· l.Hablar con los nifios y/o b. 18.6 l2.7.~:;.._.-_.l--><-6 __ 4;_-"'5~0..w.5.¿__ ~:--¡ 

'.._ _2_.-'C__;:;o-'-'-n4-ve=r~s=a'-'-r__,_. _________ 8 6 ' 8l '4-

1 3,Jugar. 

r ¡ . 
' 

¡ 

1 2.2 .9 2 2 .1 1.3 5.3 
i 
L4,Cargar. 
· 5.Calmar Llanto. 

6.Dar Material. 

GRUPO II. 

3.8 
.9 

.5 

¡ 

41.8 
.4 

.4 : 

30 l 16. l 5.1 4 

1 ! 2,8 .3 
3·

93 .2! ~9 1 .2 

7 . .Z:\ctividad Sueño. ---i~-. -· t- :~·3 +-. 4 .. 6f ~2-~ l_~:¡j__ ___ [ 4~~9:~·1 
, B.Actividad Alimentación. . 17.2 , 35 · 32.:S ¡;>Sil 9.1 1_ 8:_~-

9 A t . 'd d p l . 3 7 ¡ 5 6 : 7 7 ¡ 9 7 f 12 9 ~ 2" t 
l ·¡o:;~t~~~d:d B::~n~ca. , . :9 1 

• • • ~--~2 ~l 
ll.Limpieza Corporal. .8 2.4: 3.1 1 3.3 j 2.7 1.5 

; 12.0bservar. 2.6 ~7 ¡ 3.3 ¡ 2.9 r-10.~ 
GRUPO III. 

14.Tarea Alimentación. 

l5.Tarea Pañal. 

.. 1 .. :1 

3.9 

2.8 

TABLA 14. Promedio final de las sesiones de cada una de la~ 

categorias conductuales que integran los grupos ~ 

( 
1. I a I\i). 

l ':11 
¡ 

3.5 

o 

56. 
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~---- --·---

E S T A N C I A ''C''. 

S E S I O N E S. 

GRUPO I. 1 2 3 4. 5 
l.Hablar con los bebés, 23,9 52.6 63.4 1 56,8 [45,2 
2.Conversar. o 1 o o _l o o 
3.Jugar. 2,9 ¡..._3..2 3.1 1 l. 3 0,3 
4.Cargar. 15.9 ; 15". 4 1 18.2 l1o. 6 20.7 
5.Calmar Llanto. 7,1 • 12.5 8,3 8,8 9.4 
¡6.Dar Material, .3 ¡ l 1 1.3 1 

GRUPO II. 

17 .Actividad OSueño. 
¡ 

L_j 2,7 ,_].9 1 .. 5 l 3.3 
35,3 [39 45.2 ¡38 :i 1t:i.R . 8.Actividad Alimentación. 

9.~~tividad Pañal. 10.9 1 15.9 Ílo 5 lO ñ ··-
10 .Actividad Bacinica. ~ ! .... ~ .. . - ~.P"" ....... .... .. 

! 
11 .Limpieza Corporal. 4.6 3,2 ,8 ¡ 0,4 7.8 

l 
l 

,12. Observar. 4.5 3.4 3,8 1 1,9 1.3 
GRUPO II I. 

G l 
114·: ~a~ea A 1 i~e~tac i ón. 

1 
·• - l : 7.8 ¡ 7 7.6 ! 5,8 11.4 

' 
15.Tarea Paña 1, 6.7 f 4.1 1.7 1 2,6 1.2 .. -

1 

' 
16.Tarea Bacinica. 1 f j .. , ... r ~~!"" f"1 ~ P''"' ~~'" .... -
117 . Rece pe i ón y entrega de bebés. 4.3 ¡ 1.8 1 3.1 ,9 3,6 

¡ ··--:-t . 
n8.Limpieza de piso y Mobiliario. 2.2 2,9 1 5 2,4 2.4 i -ng. Limpieza de Utensilios. o f ¡ 2.2 o. 1 o o 

GRUPO IV 
!20.0escansar. 

1 

4,8~ ¡ 3.7 [ 3,6. ¡ l3' 1 1 5.4 
~1 .Alimentaci6n Niñera. . • 1 o 

H.3 
l 2,4 o 

~2.Arregfo Personal. 1.3 2.7 1 4.1 ¡ 1 ' 1 
3,6 1.3 1 J 5,3 1 1 3. Lavarse las Manos. 

~4,Hablar con otra Persona. 40.5 ,38,4 -139.8 143,8 54 
25.Fuera del Area. 14,5 l23 .3 122.7 !21. 4 [44.91 ! 

TABLA 11. Tasa promedio de respuestas por hora, obtenido en 1as 
sesiones de cada una de las categorías conductuales ~ 

que integran los grupos (I a IV). 
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E STA N C I A 11 02 11
• 

S E S T O N E S 

GRUPO I. 
2 3 ~ 5 

' 
55.7 '1 35.4 

r -r-· ~-· 
1 l.Hablar con los niños. ¡ 5 ·¡ 47.8 . 40.2 ! 

1 
1,5 1 2.1 1 2.Conversar. 0.3 0.4 2,7 

1 
- 1 --

3,Jugar. 10.5 6.6 ¡ 2.2 7 .4 

1 , . --
4,Cargar. 0,8 7.6 ¡ 1.4 1.6 8.8 ¡ 

-" 
1 5.Calmar 0,6 

¡ 
1 Llanto. r. 1 '5 f 1,7 0,8 • 1 ' 
1 

' 
f 

-
! 6.0at~ Material. 3.1 4.3 2.9 3,9 .8 

J 

GRUPO I I. 

1 7 .Actividad Su-eñ,~o.;.... ~- ' l.aT__lll_L L_~-~ ~~-4-. ~--~-] 

l. 8. Act ,_· v ,.·dad A 1 ~me,~n=t=ac::::.-1.:..:.:. ó;_:..:nc_;_. _____ l.:...::2=-=."""6-.¡;...\. ----"?_·}::..:::·..::::.6_..._\ . .2.:-~.. 7 ,_i_ 4_ _ _J 
! 9 , A ct 1 v 1 dad Pana 1 . _, ____ o_._J--s-\ _ _Q_ __ ..J __ Q___ ~L. O . 1 ·- Cl -~ ¡ ~-j 
i lO.Actividad Bacinica. 0.6 · ~ O 1 O O O 'n .Limpieza Corporal. ____ 4_,7_ t CL6USI 0:~1~2-i1 

i 12.0bse¡~var. 8.9 i 26.9 _t 35.2_}3:2._l_U~3--! 
GRUPO II I. 

!· T1. rarea Sueno~ '/c"'. 0.8· l O. T O O . f O -l " 
~------------------------------ ~-- 1 

\14.TareaAlimentación. 0.1 1 L8; 6.3 1 6 1 3.7 
llS.Tarea Pañal. ·-----~~o-l :9.310 -~-~ o -¡o·---
ll6.Tarea Bacinica. 0,3 ! 0.1 l O 1 O 1 ."1 

117. Recepción y entrega de niños. 3. 6 1~ 4.5 ! 3. 5 1 0.3 -~-? .2·--
llS.Limpieza de piso y Mobiliario. 21.8 ~ 14.3 ¡ 4.5 ±=t±·-1.7. 
~ t . ¡ l9.L impieza de Utensilios. O 1. 0.6 O _.1 

GRUPO IV. 

1

1 20,0escansa~r_. ~~-~~~~~~~~8~·~5·~~8~.3~·~[ ~2~.~~~f~s~.9_-~· ~1~3~~~-l. 
, 21.Al imentación Niñera. O O ¡ ~ 1: Q. f Ó : :1 
I22.Arreglo Personal. 0.8 1.3 ·~-·-·~-L 0.3 _4_J_J 

-~-------:;....., --. 1 1 

L23.Lavarse las Manos. 0.4 í o 1 _Q.6 ! o.~ 0.9 1 
! 24 .Hablar con otra persona. 43 ~.- 51_.6 l 47. U?.2_;19 28.3 . 
. ·---,- l l 
\25.Fuera del Area. .~_3_0_.4~.._! _41_.4_ 1 .J5.7 ¡ 54.4 65.9 

TABLA 13. Tasa promedio de respuestas por ho;~a. obtenido en 1as 

sesiones de cada una de las categorías conductuales -

que integran los grupos (I a IV). 
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..........-- --

E STA N C I A 11 01 11 

GRUPO I. 3' 4' 5' 
l.Hablar con los niños, 4,2 !16 1 24,4 J 12.6 . . 22 .• 8 1 '--...,..... 
2.Conversar. 3.9 1 CLl ¡ o 1 n o 

l ' 
2.6 1 3.Jugar. ·o CL5 ¡ 2.3 1.4 

4.Cargar. o ·.t 6.,5 3. 5 1 4,9 10.6 i 
¡ ¡ -t' 

1 1 ' 5 .Calmar Llanto. o ,¡ 
0!.8 ; 

~: 1 

.4 0.3 f 1 

6.Dar r~ateria 1. o 1 6)¡ _¡:~-~ .9 1 :o· 1 

GRUPO II . 
1 ?.Actividad Sueño. 

1 o ll4.a5 · w·. 1 . 4',T . 10.1 
1 -

·1 1 8.Actividad Alimentación, 
:1 

5 8~3 11.9 . 6".4 12.9 
f. -

1 15".4 . ! 9.Actividad Pañal. 1 2. 7. f. 14.-..3 i . 20' . 10.4 

í ~ 
j 

lO.Actividad Bacinica. o (k3 i o . 0".4 . 0.3 
ll.L impieza Corporal. ¡ 0.8 t 2:~8 f 2. l'J 3 .2' 4.6 l 

l2.0bservar. 1 0,4 f 12.2 ¡ 19;5 1 . 5 ~ 7 1 16.4 i 
' 1 l ! ! 

GRUPO II I. 
" .. ¡ ¡ i 

'& ~ 1~9 l• ~ 

1 ¡ 
0.8 1 5 

t 

6 t 
i l 

1 .6 ¡ 4L5 l 4 

t 
i ·a ~r ! o 

i 1 o ! o~ 1 OA. i 

~4. Tarea A 1 imentación. -1 

~~.Tarea Paña 1. _ _ 1 

n6.Tarea Bacinica. 1 

. ·- ! il7. Recepción y entrega de n1 nos.' 

~8.Limpieza de piso y Mobiliafid 1 .4 Íl5.3 14~8 

í ' 0.3 6 
1 

4.4 1 n9.Limpieza de Utensilios. 
GRUPO IV. 

r20,Descansar. · · 1 5 .. la 1 2.6 10.8 . llL.lJ 
¡2l.Al imentación Niñera. i O l O O · · ~9 ·t .Jl..LI 
t22.Arreg1o Personal. · ·¡ 0.6 (1.8 .9 , · .4· · J. ·Q.JL_, 
123.Lavarse las Manos. 

1 

0.3 1 L3 .9 11.3 ~ 1.7 ¡ 
J--~4-_-H_a_b-.i a __ r_c_o_n _o_t_r_a _p_e_r_s-on_a ____ _.,__g -. 3--r~4-.9-, .-'-3 38, 3 14 2 . 9 1 36 . 3 1 

¡ l ; i 
¡25.Fuera del Area. ~32.6 Hi5.2 46.3 · j38.9 , 39.7 1 

TABLA 12. Tasa promedio de respuestas por hora obtenido en cada 
una de las categorias conductuales que integran los ~ 

grupos (I a IV). 
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\.) 1 ,_, 
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6.00 
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3.83 
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10.8 
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- .... -=r 

1 ~- b Ji ::·b . ·--rr, _ __,_ __ 

\ 1 

1 

~1 
~ 

AREA DE JUEGO 

b 

a. colchones 
b. mueble con material 

didáctico.·, 
e. l u g a r par a e a m b i o y 

limpieza de ,los niños. 

b 

16.00 

v· 

~~ 

> 

l, 
¡, 

b b 

\\ 
\ 

12~00 

\ 
\ 

ESCALA 1.100 
i 

ACOT. MTS. : 

·~ 
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1 ._..------

APENDJCE 

DESCRIPCION DE LOS SUJETOS DE LAS ESTANCIAS. 

A. Bl 

40 38 

B2 
r-

1 . 47 

64~ 

e Dl . 02 

39 46 41 

~----------------,:4_
0 

__ P_r_im __ . ____ 6_
0 

____ j___6_
0

_~ ___ ~ ___ 6_
0

--~-----6-
0

_·--+-·-M_a_e~st~r_a_. __ _, 

! Casada. Casada.! Casada~ !soltera., Casada. -Casada. ; ----~------~;------~------------¡ l 7 
¡ 

5 1 \ lO 3 
! 1 

t Unico. 
¡ 

. Unico.-
' ! 

Unico. 1 Unico. ¡ Matutino. 
i 

; Nombramiento. 

'i Antigtledad 2 - 11 - . 6 años l 1 - ¡1
11 

-
22 

-
anos. anos.;_ 7 mr.H~_-"'--,_e: ·1'_ ano •. anos;····. anos~ i Estancia. ___ ,...;u.-;;.,w_ _ 

~~~~~~-------------------- . r-- ! 
!Antig[ledad Sa'la. 2 años. 2 años. laño. 11 mes. 1 6 años~--- 2 años. 

¡vacaciones al año.'", 20 días.¡zo~~w~~~;,:t·~~~f::~T~;;~~--60-dfa:;; -~ 
! No. de cursos. : 1 ! l 1. . J 1 ~ · · - · 1 · · -

!Duración ¡1 semana.il mes. 1-mes~ ·r5sesio-!. -?- .. ? 

4 

'lQué tie~po hace 1 1 año. : ... · 4 años, 4 -años~ ~~~::7 ? ·- -,·- · ; 
aue lo tomó? es ·1 · ~ 

' Univer. i Coordi~ Inspec:- · Psicó- DirE!C-:... S E p 
Organizador· ! Femeni naí na dora tór.a~ . ...¡.· ....~~.!J..!.Jonr.u---n_-+-...~. t:..u,ol.!..D.-rñ ___ +-------1 

! Material: Capacit_a_ción L¡• Estimul. Relacio-: .. Desarrollo Nombredel curso. · ~ ; ·-r . .e __ ..... ., !Dldáctico en niños. ··ri.eff!.12r-ªna nado .Llli:.a.lLdr 

E máximo de 1 ' ! 12 ¡ 
Wtln~O~S~--------+------~------------,_ ____ _, ___ __ 20 ·25 .. 40. 

. -

INo. de personas l.· 

a carao sala 

; 

Actualmente Ndmero 
de niños 
A su cargo. 

l 

11 

11 

í 
l 2 
! 
! 

~ 14 

¡ . 14 
-

1 . 1 rneastra y 
- --3.-au..ri l_i ;o¡ Y' P." 

15 . . 14 
t 

1 ._¿_j __ · -~_j l 
1 15 .. _._¡ __ 1 

! 



A P E N D I C E 2. 

~~L:-:!, Hnc;:~ --··-···----·--· liJDJ FT;J\L ___ INST. CONF;t;RJLlD!.D 
Ho-jA" Ji- Ri~TITiflfDILi~--(-(;;¡fftir~-=·t;t ·· CA..::Ñ·ÍÑ(ff;~·-bcs.c.t.A LAc:-TM~~Es -· 

NIÑOS PRESENTES_ 
BEBES PRESENTES.__ 

-----· ___ , ·-·--- -~· - 0 0K---·~'·----· M __ , ___________ ,,_, __ -·----- ··--- --'-t . . 5 . , . . !O • . • . 15 . ' . . 20 . . . . 25 . . . . 30 . . • 35 . IÓ ' 

~i:~:.;f~;~~:=--~~=fLnllfA 
• . 4'1 ··-rr-

·--t---+-+-

03. Hablar c/o. persona. 1 1 1 _ --+--+--~----+ 
;;:· -Ju~a;-· ' J J 

·•" 0::JSFI'V''' l 1 : ·:.·.: -; -~.:_:--::..·_: ___ ------ --- -T . 
0 ... e~dl .a.~:nill. 
. ----- . ---- "---·-- ... - ----- -·---+-t--t--t--r·-- .,.. -
1 -: ___ , ,, r:_e __ ~ _:;..!:!_~~?...: ------·- ---------·---t--¡._.J'----1-+-+-+-+-+--+-+--+--i-
;r. Tarea alirPer:tación. l 

--- .. -· ... . -- -·" • - .. -~ ....... .J . - .... -- .-~T~ -- . -

~~ ~~-;~;;~-~~~~~t~c_ión_.~--4 ll± 1 t--~=1 ~=± i·IJ 1 t-t-L-tJ-t---t'-t--t- l l l ~¡--r--
! 

15. r,ctivi id pañal, ~~ 1 1 1 1 ¡ ¡ ¡ . i ¡- ¡ 1 ·w· 1 . --J-
1~~-¡.~-+-G·i·d~d--·;;~-;n~;;:· ---- 1 l 1 1_1 _L 1 !__ 1 1 · ___ 1 .. _1 1 __ · 

;·; .--;.·_;~~:~!--~~:~.--~~!:.C?;;;~_i~.=---~-----·--tfl n ¡I :U+tT r-:,~-~- tTr-r-r-f--4 ... 
J. ~~:scanJ•·. ! 1 1 -J-.4--· • l J 1 
1·~:-;,]··i·~;·e;-~~;.~~n-~:-i?e;i:·:·----d. ; . l 1 ! !+r- · ¡· -l-- ! l-+' _1 ! .

1 
,__

1 - ·- ·- - .. --- .. --· ___ .. _____________ . - i!T · r-f-·r-t-·, ¡' ... ti 1 ~ ,-
Q_· Jlr·n··;_l~J_HE_C.S.•)r!al-niñer:a. ·.-t-,· J_ i L~ J . ·· ¡ ¡ --1 ¡ ¡ 1 1 

'L. l".'I.;e. 1-'-'- -"~D"_,_,ijer.e., 1 . 1 i l.:J-+.1_,~~ .l,..f · ~-h-1_ .-. 1 1 1 

<. r(¡.•ra de1 ár·ea. . ' 1 1 1 r1 .! 1 1 1 -tn-J-
:~~-L~¿~;,e_;ui_;o;_;,;ü_;,,;~" ' ! i i : P+.J+r-t- 1 ! [ 

~: ~:~:~;~': ~::;::~i::;os. l _¡J_j__,_~ : Li±tJ . l_ 1 !J ! llLLLLL.i.. 

1 

1 -
-¡--~ 1 

' ' 1'' 

·.t::\T,~.: IGS: 
·------------.. ----·-----·-·---------·· -~----. -·-. -----------.. ---------------- m 

U1 



A P E N D I C - 3, 

FECHA:___ ________ _ 

No. de Hoj n. _ _.._ __ 

INTERV/,LO OBSERV. l onsr:Rv. 2 l-· "":""'"' ¡'-- _r,. 
1 

1 

1 •• . 1 . 
1 ___b. ' 

_, . 
/¡ 1 

5. 1 r---
G, 1 
i. 
r· 
tJ. 

T~ 1 _,.., ·:J.·--~ -¡,). 
-~~-r------

Jl. 
12. 
13. t---· 14. 
J 5. 
1 1~. 
17. 
18. 
19. ... ~ ..... - .. _ 

" .. r ~ .. N..>~~~. 

L.V, :f= : 21. 
22. 
2J. . 
24. 1 

25. 
26. 
·?.7. 1 

28. 
;:g, 
30. 
31. 
~. .. -
33. 
34. 
'lt 
J.Jo 

J6. . 
37. 
38. i -

1 
1 -e _'jJ. - -

- 40. 1 
1: j • 1 --- -42. -
43. 
44. 
45. -

TOTAL' 

CO~FU,BILID.\D POR HOJ,\ 

DESl1C. 

... 

-·~· -· ·-·"-:" 

,..,_..,;,_" ___ ,_' 

-

·-

... 

l 

66. 

OBSERVADOR 

Observador 2 ----
FrtrCUE~CIA DE 

C0~!flUC!A ------
l . 
' -· 
3. 
!· .. 
r. 

t--....;;;..:;·_¡......._ 

1 ·• 
f" ··:~·M<~~:._ 

. ...-,..¡'...-,'·.......-!~-~~ 
9. 

lC·. 

,-:;;..ll::...;•;.._t-----1--
1:'. ~-...;....;;1~3,;.,. --+- . 

a: .-:;:.,;;..;,...,-*'. ____ . 

l~. 

16. 
17. 
. {' 

_ .. _ll...:.~.;..;;· "":::¡;·· ·:;..;..·· _.........,~ 

19. 
·¡~ 

• 1 • 

...... , 
~~-1-----F 

24. 
/5. 



67. 

A P E N O I C E 4. 

DEFINICION DE LAS CONDUCTAS REGISTRADAS. 

01- HABLAR. 
Verbalizaciones emitidas por la niñera sin esperar res
puesta por parte del niño o bebé. PUede dirigirse a 
uno a varios niños. 

02- CONVERSAR. 
Verbalizaciones emitidas por la niñera que inicien o 
mantengan una plática con los niños o bebes, siempre y 

cuando estos intervengan. 

03- HABLAR CON OTRA PERSONA. 
Verbalizaciones emitidas por la niñera que inicien o 
mantengan una plática con otra persona (excepto el beb~ 

o el niño que se encuentran dentro de su sala). 

04- JUGAR. 
Estimular al bebé o niijo con sonidos, sonrisas, objetos 
o acciones para animarlos a ~ue intervenga en alguna a~ 
tividad o dé una respuestas de interacción. Puede ser 
a uno varios bebé(s) o niño(s). 

05- CARGJl.R. 
Sostener en brazos al bebé o niño por per1odos de más ~ 

de 5 segundos, sin importar el_motivo por 1 que 1o haga. 

06- CALMAR LLANTO. 
Verbalizaciones y/o contacto físico emitidos por la ni
ñera que intenten que el niño dejer de llorar. 

07- OBSERVAR. 
Cuando el niño o bebé está demandando la atención de la 
niñera, quedársele viendo. Dirigir la mirada hacia los 
n i ñ o s o b e b é s p o r m á s d e 5 s e g u n d o s , p a r a s u p er v i s a r 
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alguna actividad de juego u otra que realicen los niHos, 

inspeccionar alimentación suefto7 respiración, etc. 

08- DAR MATERIAL. 
Cuando anicamente les entrega juguetes o el material y 

no interactaa con ellos puede darles Qnicamente instruc 

cienes y siguE realizando la ni5era sus ta~eas. 

09- TAREA SUEÑO. 
Todas aquella.s acciones que lleve a ca.bo .la ntfh~r..,a ·que 

están relacionadas para que el nifto o bebé duerma (po -

ner, quitar colchones, cobijas, etc.) 

10- TAREA ALIMENTACION. 
Todas aquellas acciones que lleve a cabo la niñera que 
estén relacionadas con la a1imentación del niño o bebé 
{'poner sobre· Ta tnesaf" pTatos ,, vasos, poner a caTeritar •· 

la comida, etc.) 

11- TAREA PAÑAL. 
Todas aquellas-acciones que lleve a cabo la niñera que 
estén relacionadas con el cambio de pañal del beb~ o ~ 

niño (buscar pañal en la maleta, ir por un trapo o al
godón para limpiarlo, etc.), guardar el pañal sucio. 

12- TAREA BACINICA. 
Todas aquellas conductas que lleve a cabo la niñera 
que estén relacionadas porque el niño orine u obre en 

la bacinica (scar bacinicas del estante. sacarlas del 

área, limpiarlas o lavarlas y guardarlas). 

13- ACTIVIDAD SUEÑO. 
Todas aquellas conductas que están directamente rela -



cionadas con el ni~o o bebé para que éste duerma, ta

les como darles palamditas, arrullarlos, taparlos~ 
etc. 

14- ACTIVIDAD ALIMENTACION. 
Todas aquellas conduct?S que estén directamente rela

cionadas con Bl ni~o o bebé para que éste coma, tales 

como: dar alimentos directamente a la boca por medio 

del biberón o cuchara o en la mano del bebé o ~fto. 

15- ACTIVIDAD PAÑAL. 
Todas aquellas conductas que estén directamente rela
cionadas con el nifto o beb€ para que lo cambie, tales 

como: quitarles el pañal sucio~ limpiarlo, ponerle ~ 

el limpio, ponerleel talco. etc. 

·;.- 4t: 

16- ACTIVIDAD BACINICA .. 

Todas aquellas conductas que estªn directamente rela
cionadas con el niño o bebé para que ~ste se siente -
en la bacinica~ tales como; bajarle o quitarle el pa 

ñal ~ sentarlo, limpiarlo, vestirlo. etc. 

17- LIMPIEZA CORPORAL. 

69. 

Todas aquellas conductas que estén directamente rela

cionadas con el niño o bebé para que éste se encuen -
tre limpio. De ser necesario 11evar y traer al niño-

al lugar de aseo, asear con agua y jab6n o con un tra 

po seco o húmedo las manos o la cara del niño, peina~ 

lo, ponerle crema o loción, abrocharle las agujetas, 

quitarle cualquier prenda de vestir para substituirla 

por otra (no se registra cuando le cambia calzón o p~ 

ñ a 1 ) . 
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18- DESCANCASR. 
Conducta de sentarse o detenerse por más de 5 segundos 

sin realizar ninguna tare~ o actividad que estªn rela

cionadas con la sala de lactantes. 

19- ALIMENTACINON NI~ERA. 

Llevar alimentos, agua o dulces hacia la boca introdu

cirlos, masticarlos, deglutir1os. 

20- ARREGLO PfRSONAL DE NI~ERA. 

Peinarse, pintarse, pegarse un bot6n~ ponerse o quita~ 
se la bata, ponerse crema, etc. 

21- LAVARSE LAS MANOS, 
Asearse con agua y jabón las manos y secarlas. 

22- FUERA DEL AREA. 

Estar ausente del área por m&s de 10 segundoj sin im -
portar el motivo por el que lo haga. 

23- LIMPIARj ACOMODAR PISO Y MOBILIARIO. 
Barrer o trapear el piso, pasar con un trapo seco o hú 

medo el piso o el mobiliario (cunas3 sillas, estantes, 

etc.). Acomodar (poner en su lugar) sillas, mesas, an 

daderas. Limpiar las cunas cambiándolas de s~banas o
las extiende. Recoger desperdicios. depositarlos en ... 

le basurero y sacar basurero del área. 

24- LIMPIEZA DE UTENSILIOS. 
(Juguetes del niño). 11mpiar1os con agua. jabón o con 
trapo seco o hGmedo. 
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25- RECEPCION Y ENTREGA DE LOS NI~OS. 

Recibir a los niAos que llegan a la sala o bien llevar
los a la sala que les corresponde~ revisar si trae los 
objetos que debiera traer para su uso durante el dfa, -

revisión ffsica del niAo, marcar su asitencia en la ho
ja de registro, colocar ropa y alimentos en su lugar 
adecuado. Por la tarde entregarlo a la persona que va

ya a recogerlo y chcar que lleve sus objetos. 
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A P E .N D I C E 5. 

Las categor1as Conducta forman 4 grupos, las cuales se 
clasifican de la siguiente manera: 

GRUPO I 

GRUPO II I. 

Conductas de la nifiera que especific~n una in
teracción verbal y/o ffsica con niños y/o be -

bªs~ en condiciones de interacción social. 
01- Hablar. 

02- Conversar. 
03~ Jugar, 

04-- Cargar, 
05~ Calmar Llanto. 
06- Dar Material. 

teracci6n en actividades de cuidado y observa

ción de los niños. 
07- Actividad Sueño. 
08- Actividad Alimentación. 

09- Actividad Pañal~ 
lO~ Actividad Bacinica. 
11- Limpieza Corporal. 
12~ Observar. 

Conductas de la niñera que especifican ausencia 
de interacción con las niños y/o bebés~ pero
que se relacionana a la preparación de condi -
ciones para el desarrollo de actividades de 
cuidado de los niños. 
"13- Tat'ea Sueño. 
14- Tarea Alimentación. 
15- Tarea Pañal, 



GRUPO IV. 
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16- Atarea Bacinica. 

17- Recepción y entrega de niños. 

18- Limpieza de pi so .. 

19- Limpieza de Mobn iari o. 

Conductas de la niHera que especifican ausen

c·ia de intsracción can los niños y/o bebés; -
conductas de cuidado y arreglo personal de la 

niñera, asi como de comunicación con otras 
instilncias de la g.uardería. 

20- Descansar. 

21- Alimentación Niñer·a. 

22- Arreglo Personal Nifiera. 
23- Lavarse las Manos. 
24- Hablar con otra Persona. 

25- Fuera del área. 
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A P E N D I C E 6. 

Entrenamiento a Observadores. 

Los sujetos que fueron observadares o registradores 

nunca habian tenido experiencia como tales~ es por esto que 

fue necesario darles un entrenamiento teórico y/o práctico, 
el cual se devidió de la siguiente manera7 para fines pr5c
ticos: 

FASE I. Teórica. 

Conferencia Introductoria y Aclaración de Dudas de: 

a) sistemas de registro. 

b) prerrequisitos de observaci6n. 
e) confiabilidad. 

d) tipo de registro a utilizar. 
e)"' Ca t"eqor·fas>''cdrl utJCtau fé:S. 

f) definiciones. 
g) partes de la hoja de registro. 

hY hoja de confiabilidad. 

FASE II. Teórico- Práctica. 

a) identificación de las definiciones de las cte-

gorTas ¿onductuales. 

b).manerjo correcto del cronómetro. 

e) utilización adecuad9. de la hoja de registro.·· 

d) obtención de confiabilidad de datos ficticios. 

FASE III. Práctico en: 

a) escenarios artificia1es. 

b) escenarios naturales. 

Se realizaron: observaciones~ registros y obten

ción de confiabilidad. 
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Descripción del Entrenamient?, 

En la Fase I fueron lefdas cada una de las categorfas 
conductuales con su respecttva definición, al termino de -
esta fase les fueron entregadas 25 tarjetas (13 X 7.5 cms.) 
conteniendo por un lado la categoria conductual y al rever 
so la definición, les fueron dadas las sigutentes instruc
ciones: 11 Aqui' tienen un juego de tarjetas~ traten de memo 
rizar las con~uctas y sus definiciones~ léanlas el nQmero 
de veces que consider~n n~cesario basta que logren identi~ 
ficar a partir de la definición la conducta 11

• 

En la FAse II fueron leidas cada una de las definicio 
nes y los observadores ~rataron de identificar y anotar en 
su hoja el nombre de la conducta a la cua1 correspondfa la 
de_fi nic..i.ún."". a1 t.é.rm:i.n.o >d.e.e. la, le,..c..-tux:a. de. c.a.d~JJ.na .. le .. s. fu .. e -

leTda la respuesta correcta, ]o cual les permitió la retr~ 
alimentación, anotándose; C= correcta~ I= incorrecta~ 
N= no da respuesta. Por Gltimo sacaroh porcentaje de las 
respuestas corr·ectas ( C) e incorrectas ( Il y N). El requ..!. 
sito para pasar a la siguiente fase fue que tuvieran un mf 
nimo de 80% de respuestas correctas~ 

El entrenamiento en el uso de cronómetro consistid en 
hechar a andar y parar inmediatamente el cron6metro (velo
cidad c~n los dedos), sin instrucción~ con instrucción. 

En la Fase III, entrenamiento práctico en escenarios 
artificiales; les fueron modeladas actividades realizadas 
por las niAeras y los observadores trataron de identificar 
las categ6rfas conductuales. Se formaron parejas al azar, 
contaron acuerdos. desacuerdos y obtuvieron confiabilidad. 



Este procedimiento se llevó a cabn el nGmero de veces 
que fue necesario, hasta obtener confiabilidad mfnima 80%, 
se procuró que las parejas se fueran rotando. 

El entrenamiento en escenarios naturales se llevó a 
cabo en una sala de lactantes en la cual~ cada pareja en -

traaba y permane~fa durante 15 minutos haciendo sus regis
tros y al t§rmino de estos, salian~ cotejaban sus resulta
dos y obtenfan CDnfiabilidad. Esto se 11ev6 a cabo duran
te una semana, p.osteriormente pasaran a los escenarios en 
donde realizaron las observaciones que sirvieron para la -
presente investigación. 
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A PE N D I CE 7. 

ENTREVISTA. 

ESTANCIA 
Nombre de la Niñera 
Edad: Escolaridad: ------------------------------------
No. de hijos: -----

Edades: Escolaridad 

----··---
Turno(s) que labora ---------------- y 
Horario(s) 

------------------ y 
. ~bmbramfento, sueldo, compe~satf6h, total 

AntigCiedad dentro de la guardería=--·
Vacaciones: 
Curso(s) que ha tomado: 

Hace cuánto los tom6: 
Quiénes lo organizaron; 

-Actividades que realiza la niñera: 

Edo .C·ivil: 

Duracion: 

Descripci6n de un día normal de trabaja: ------------------------------
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Descripción de una semana normal de trabajo: 

Existe algan horario para dichas actividades: 
Cuál es?: ----------------------------------------------------------------

---------

lQui~n supervisa su trabajo?: ---------------------- -------
Cada cuándo : 

----------------------~-----~-----

DATOS DE LA SALA: 
lCuál es el horario de la sala? --------------·-------------------------
lCuántas salas de lactantes existen?: ----------· 
Número de personas que están a cargo de la sala --------------
fifúmero má~x imb de niños que acep·tan 

----------·----~----

lA qué edad ingresan a cada una de las salas?: 

lA qué edad pasan a la siguiente?: -------

ACTUALMENTE: 
lCuántos niRos se encuentran dentro de la sala? 

------~----~--~---
lEntre qué edades se encuentra aproximadamente? _____________ _ 

lCuántas personas se encuentran a cargo de la sala? ________ __ 

' Se hace fi 1 tro 
:-¿En qué consiste? -------------------------------------

-------------------------~----------------------------------------------
¿quién lo realiza?: ___ _ 

lQué les piden para el ingreso de la sala (documentación. cosas) 
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Ud. cuántos niños tiene a su cargo: --------· 
lExiste algQn horario fijo de entrada y salida de los nifios? ---
¿cuál es?: ---------------------
¿se respeta por los padres?: ----------------------------------------
De no respetarse, a qué hora empiezan a 11egar 1os niños: ------
lCuál es el horario aproximado de: 
Desayuno 
Agua 

Colación 
Jugar 

Siesta Comida 
Otros ----

¿quién elabora el horario?: 
-----~--~----

Servicios exis~entes y sus funciones: 
Médico: 

FUNCIONES: ---------------------------------------

Psicólogo: 
----_:-:,-

FUNCIONES: ------- -----------·-. . 

Dietista y/o Nutri6loga: FUNCIONES: ----····--------

Odontóloga: FUNCIONES: -------

OTROS: --·--------------··---
-----· ----------------------------------- ------
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ANALISIS DE REGRESION. LINEAL MULTIPLE. Se ilustrar~ el cálculo realizado en una de las estancias. Los 

datos apare~en en la tabla adjunta~ en la que se han adicionado 
las columnas necesarias para realizar el cálculo de ~anera más sencilla. 

Sesiones 

1 

2 

3 

4 

5 

j Categorías Conductuales J 
1 

1 I II 
1 

III 
1 

9.51 7.6 2.2 

1 5. 2 1 5.2 
4.8¡ 2.7 1 l.O 

3.7 1 1.81 2.9 
1 1 

5.71 4.1 1 8.9 
l - t 

IV 

14.1 

1 27.6 

1 24.6 
¡ 
1 17.3 
1 _¡ 

•. 
Se ~omará el. grupo Conductual I como variable dependiente 
(X 1), y los demás grupos (II, III y IV), como·variables -
ind~pendientes (X2, x3 y X

4 
respectivamente). 

~· 

1 X 1 1 X 2 X3 1 X 4 1 X~ 1 X~ 1 X~ 1 X¡ X h 1 X h 1 X 1 X 4 1 X zX 3 X f 4 X 3X 4 1 

i 9.5! 7.6 2.2 )14.1 90.25 57.76 4.841 198.91 72 .. 2 1 20.9 133.95 16.72 107.16 31.021 
l 1 5.2 5.2 5.2,14.2. 27.04 27.04 27.041' 201.64 27.04 27.04 73.84 27.04 73.84 73.84¡ 

4.8¡ 2.7
1 

1.0 27.61 23.04 7.29 LO 761.76 12.961 4.8 132.48 2.7 74.52 27.6 1 

3. 7 1 1.8! 2.9 24.6 ¡ 13.691 3.241 8.4~ 1 605.16 6.66 1 10.73 91.02 5.22 44.28 71.34 . 

5.7 4.1 8.9 .17 .3 32.49 16.81. 79.21 . 299.29 23.37 ... 50.73 98,61. 36.49 70.93 153.97 

l TOTALES 28.9 21.4 20.2¡97.8 186.51 .112,14. ¡20.5 .. 2066,66 142,23 .114,20.529,9 ... 88,17 .370,73.3'q7177. 

·~ 

~ 
~ 



Se propone el modelo de regrestdn mGltiple siguiente: 

( 1 ) 

la ecuación (1) se puede escribir de otra forma, la cual es 
Otil para usar calculadora y ademis incluye los coeficien -

tes de correlación. 

(2) 

en donde x1 = x1 X = 4 

81. 

los coeficientes a 1 , a 2 y a3 se calculan resolviendo el sis
tema de ecuaciones 

a lr 2_2.c,+ a 2.r 2.3_ _ + a r = 3,~ 2.A,~ 
r ll 

alr23 + a2r33 + a3r34 = rl3 
( 3 ) 

al r 24 + a2r34 + a3r44 = rl4 

En esta ecuación r 22 = r 33 = r 44 = 1 es el coeficiente de co~ 

rrelaci6n lineal de rearson, los dem~s coeficientes (r 12 ,r 13 , 
et). se calculan con la siguiente fórmula: 

r xy = N.iXY- (Z:X) (~Y) 

\I[N2X 2 - (ZX) 2] [ N:f.Y 2 - (~Y) 2_] 
(4) 

Los coeficientes s1 , s2 , s3 y s4 que aparecen en la ecuación 
de regresión se calculan por medio de la fórmula: 

si = ~ -~~~ t~~ ) 2 

E n d o:n-d e z.. s i g n i f i e a 1 a s u m a t o r i a d e 1 o s v a 1 o r e s e x p e r i m e n t a 1 e s . 
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Paso 3.- Cálculo de los coeficientes de correlación. 

= 5(142.23)- (28.9) (21.4) 

C>'x2Jj ~(186.51) - czs.9)~ [scn2. 14) - (21.4)~ 

r 12 = 0.9269 

= 5~ ~-¿ x1 .z x3 == s( 114._~- (28.9} (20.2) = .. 0 •0929 
3 

~[ N8<~ -p:x 1 )
21 i~x~ _ ("'X)~~ [stJB6 ,51 HZB,9l~[ sozo .s) -(20 ,2) ~ 

4 
= 5~x 1 x4 - ~x 1 2:x4 = 5(529.9)- (28.9) (97.8) =- o.6469 

\~~X~ .. ¿x1 )~[N;EX~ -~X 4)j \![s( 186.51) - (28.9)
2J [ 5(2066.66)-(97 .8):1 

;,_
3 

= 5 .2: X 2x 3 -.$.X 2 E X 3 = 5 ( 88 . 17) - ( 21. 4) ( 20. 2} 
= -0.0606 

\1~\J~X~ -(~X 2 ) 2 J[N~X~ -{2X3 )~\![s(ll2.l4)- (21.4)~[5(120.5)- (20.2)~ 

;==============::;=============-;:::- -0.8515 

-(.rx4 )1 \11~(112.14) - (21.4) 2][s(120.5) - (20.2)~ 

= 5'EX 3x4 - ~x3 .rx 4 = 5{357.77) -- {20.2) (97.8} = .. 0 .4830 

~¡¿x~ -(iX3 )~ [ Nr X~ -(tX4)2} \1[5(120.5) - (20.2)~ ~2066.66 - (97 .8)
2
] 

Paso 4,- Cálculo de los coeficientes a
1

• a 2 y a3 del _modelo 
de regresión maltiple~ sustituyendo los valores de 
los coeficientes de correlación~ 1a ecuación queda 
como: 
a1 + 0.0606a 2 - 0.8515a 3 = 0.9269 

0.0606a
1 

+ a 2 - 0.483a
3 

= -0.0929 

-0.8515a 1 - 0.483a 2 + a3 = -0.6469 
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Paso 3.- C~lculo de los coeficientes de correlación. 

r 1 2 = 5 ~-X 1 X 2 - (:": X 1 ) (·'"'-X 2) = 5(142.23) - (28.9) (21.4) 
--------------- ·---

('•XA ~[s~86. ;l) -(28~·:)r[~(~l~ 14) - (21.4) ~ [s~x~ -(-"x/] [s~x~ -
r

12 
= 0.9269 

;::_ 5~xlx3-~x1 :::x3 = 5(114.2) - (28.9) (20.2) 

p
3 
)~{[ 5( 186.51) -( 28,~}21 [~-~20, 5} ~(~O,;)~ 

- 0,0929 

~[~"'~~ -Fx 1 l
2
\ l~x~ -

5"i..x
1

x
4

- ?:.x
1

:=:-x
4 

5(529.9) - (28.9) (97.8) =- o.6469 

~~s:.x~ -~-x 1 )~[N:::x~ -(~:x 4 )~ \l[s(186.5l)- (28.9)
2
Jts(2066.66)-(97.8)

21 

s .2:x
2

x
3 

_ _¿:.:_x
2 

/-::x
3 

= 5(88.17) - (21.4) (20.2) 
-0.0606 

\j[N¿x~ -(~x 2 ) 2 J[N.¿X~ -(¿X 3 )
2
J\l[s(ll2.14)- (2l.4)

2
j[s(l20.5)- (20.2)

2j 
5>.:X

2
X

4 
-:rx

2
¿X

4 
= 5(370.73)- (21.4) (97.8) 

::;::::========:::;=::::=:====~-=--=-- ===========-::- .. o . 8 51 5 r N.>~X~ - (~X 2 )j [ N>~X~ -(',::x 4 )
2l \11~(112.14) - (21.4)

2
Jis(l20.5) - (20.2)

2
} 

. srxi
4

- ;:·x3 sx4 = 5(357.77)- (20.2) (97.8) -0.4830 

~:;-x~ -(L:X 3 )~~ [N~ X~ -LX
4

)2l \,1[5(120.5) - (20.2) 2~-~2066.66 --(97.8)~ 

Paso 4.- Cálculo de los coeficientes a 1 , a 2 y a 3 del modelo 

de regresión mGltiple, sustituyendo los valores de 

los coeficientes de correlación, la ecuación queda 

como; 

a
1 

+ 0.0606a
2 

- 0.8515a 3 
0.0606a

1 
+ a

2 
- 0.483a

3 
-0.8515a

1 
0.483a

2 
+ a

3 

0.9269 

-0.0929 

-0.6469 
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El sistema puede resolverse por determinantes, obteniéndose 
primero el determinante del sistema _A ~ con los coeficientes 
de a 1 , a2 y a3 respectivamente, es decir 

1 0.0606 -0.8515 

6= 0.0606 1 -0.483 = 0.0878328594 
-0.8515 -0.483 1 

.'\ A 

y (.exper imentale.s} y (estimados} e .. = Y- ... y 
1 

9. 5 9.109 0.391 

5.2 5.7684 -0.5684 

1 
4.8 5,2622 -0.46 22 
3.7 3.1712 0~5288 

5.7 5,5776 o. 1224 
{ •· 1 -;· -·----. _,. . 

Paso 7.----- Determinación de los coeficientes de correlación 
mQltiple, coeficientes de correlación parcial y· 
del coeficiente de dete!"minación múltiple o con.
fiabilidad. 

a) r13' 4 = rl3 - r14 r34 

~ (l-r~4 ) (1 -r~4 ) 

2 r 13 ,4= 0.3685 = 36.85% 

= -0.09Z9 - (-0.6469)(~0.483} = -0.60706 

La interpretación de este coeficiente de determinación parcial 
es que el 36.85% de la variación total en x1 que permanece 11 Sin 
ex p 1 i e a r " d e s p u é s d e 1 a i n e 1 u s i ó n de X 

4 
e n 1 a e e u a e i ó n d e r e g t~ ~

sión, serª explicada adicionando la variable x3 . 



b) r 12 ,4 = r 12 - r 14 r 24 = 0.9269 - (-0.6469) (-0.8515) 

2 
r12,4 = 

\l (1-ri4) (1-r~4 ) ~ [ 1-(-0.64692] [ 1-(-0.8515}
21 

0.8845 = 88.45% 

e) r 23 ,4 = r 23 - r 24 r 34 = 0.0606 - (-0.8515) (-G.483) 

\l (l-r~4 ) (l-r~4 ) ·~ [ l-(-0.8515) 2][ 1-(-0.483)~ 
2 

r23,4 = 0.5834 = 58.34% 

En donde: r12,34 = r12,4 - r13,4 r23,4 

\~. ( l-ri.y,q.l O -r.~.3 ;itL . 

por lo tanto r 12 ,34 = 0.9405 - (-0.60706) (-0.7638) 

\1[1-( -0.60706)~ [ 1-(0.7638) 2
] 

Sustituyendo ese valor en R1 234 tendremos: 
' . 
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= 0.9405 

=- 0.7638 

El coeficiente de determinación mOltiple o confiabilidad será 

R2 
1 ,234 = (0.97442) 2 

2 
Rl ,234 = 0.94949 = 94.949% 

lo cual signifiaa que el 94.949% de la variación en x1 está asociada con 

la variación en x2, x3y x4, el restante 5.051% está asociado con otros -
factores no reconocidos en la ecuación de regresión, es decir, con fact~ 

res no tomados en cuenta por el modelo o diseño experimental. Este aná

lisis se llevó a cabo para todos los datos experimentales obtenidos en -

las diferentes estancias y el método de cálculo es exactamente el mismo 

en todos los casos. 



ANALISIS DE VARIANZA DE UNA CLASIFICACION POR RANGOS DE 
KRUSKAL~WALLIS. 

·'-8 5. 

Este análisis estadrstico es una prueba extremadamente 
Gtil para decidir si K muestras independientes son d~ pobla 

ciQnes diferentes. Los valores de las muestras 3 casi inva
riablemente. difieren un poco y la cuestión radica en que -
las diferencias entre las muestras signifiquen diferencias 
genuinas d.e población o simples variaciones aleatorias, se

mejanttes a las esperadas entre distintas muestras aleato -
rias de la misma población. La técnica de Kruskal-Wallis ~ 

examina la hipótesis de nulidad que supone qu€ las k mues -
tras proceden de la misma población o de poblaciones idénti 
cas con respecto a los promedios. La pru~ba supone que la 

variable en estudio tiene una distribución continua, requi~ 
re' IJTiT'" lO" rrrt:htrS" cnrcr íti'~d"f?fér o·n:ftYr-i(t' d'E!' l .:r ·<raTt<rh-r'e·. 

Al cálculo la prueba de Kruskal-Wallis, cada una de 
las N observaciones es reemplazada por rangos, es· decir, 
t o d o s 1 o s d a t o s d e 1 a s K m u e s t r a s e om b i n a d a s se o r d e n a n e.n 
una sola serie. Se le asigna el rango 1 al valor más pequ~ 

ño, el siguiente en tamaño será el rango 2 y así sucesiva -
mente. Posteriormente se encuentra la suma de los rangos ~ 

de cada muestra (columna) y la prueba de Kruskal-Wallis de
termina si la desigualdad entre las sumas de rangos es tafl 

grande que probablemente no procedan de la misma población, 

Se puede demostrar que si las K muestras efectivamente pro
ceden de la misma población o de poblaciones idénticas, es 
decir si Ho es verdadera, H está distribuida como chi-cua -

drada con grados de libertad K-1 esto es: 

K 2 
H = 1 2 ?-. R. 

j=l J 
3(N + 1) 

N(N+l) n. 
J 



1 
1 

1 
1 

' ! 

en donde: 

K= namero de muestras; N ~~n. nfrnero de casos de todas 
J 
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las muestras combinadas, Rj suma de rangos de la muestra. de 

orden j. 

A continuación se presenta el análisis de la Estancia "A": 

Ci;\tegor'fas 
Conductuales Rangos 

1 
Sesiones 

1 
I II III IV ! Ir¡¡ Ses tones ¡ I 

1 
I I IV 

! 

1 

2 

3 

4 

5 

Nj 

f l 
J 

9. 5 7. 6 1 2.2 1 4. 1 

5. 2 5. 21 5.2 14.2 

4.8 1 . o 27.6 2. 7 ! 

1 
1 

3. 7 1 l. 8 1 2.9 24.6 1 
1 1 

¡ 1 
l 

t i 15 l 1 3 3 .,6 
1 

! 

1 
2 ¡ 10 1 o 10 17 

¡ 1 
! 

8 1 4 1 20 
! 

1 
4 6 2 5 19 

5. 7 ! 4. 1 8.9 5 ~ 12 7 14 18 
j 

! 1 
~ 

5 5 5 1 

! 

Sumas ' 51 ¡ 
36 33 

¡ 
90 ' 1 f. ' 

r (51)2 

-, 
H = 1 2 f- (36) 2 + (3'1} 2 - (90) 2 L 3(20+1) :: 11 . 78 - l 

20 ( 20+ 1) 1 5 5 5 5 .l .,_ 

Grados de libertad = K - l = 4 - 1 = 3 

De la tabla C del Siegel* (Referencia), vemos que para 3 grados 

de libertad,H = 11.78 se encuentra entre probabilidades de 0.01 

y O . O O 1 , e s d e e i r , e s s i g n i f i e a t i v a p-a r_a O . O 1 7 p /' O . O O 1 , s e re -
chaza Ho al nivel o<:= 0.01, pero se acepta para =C= 0.001 ó 

significativa para toda p;?0.001. 
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