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INTRODUCCION.

El estudio de la conducta humana en general, se ha enfocado, a -
través de los anos, desde muy diversos aspectos, de tal manera -
que encontramos, tenemos estudios psicolbSgicos sobre las diferen
cias humanas, sobre emociones, sobre el aprendizaje, la sociali-
zacibén, etc., realizados, en su mayoria, en forma aislada los --
unos de los otros y proporcionando por ello, resultados parcia--

les.

Ante este panorama, es de suma. importancia que el psicélogo so--
cial estudie los fenbmenos sociales y la conducta de los indivi-
duos partiendo de la totalidad de los aspectos que conforman la-
conducta e integridndolos de manera que sus planteamientos estén-

cercanos a la realidad.

Partiendo por un lado, de este concepto de visibén totalizadora y
tratando de cumplir con €l y por otro, a que mi &rea es la Psico
logia Social, he considerado relevante centrar mi atencién en la
pareja humana que forman hombre-mujer, en virtud de las caracte-
risticas particulares que representa su convivencia y a que ésta

iltima estd ya determinada socialmente.

Por otra parte, no puede pasarse por alto la importancia de la -
pareja en tanto que forma y conforma la célula de nuestra socie-
dad: la familia, de tal suerte que, con respecto de ésta rela--
cibn, se puede hacer una serie de estudios, investigaciones, en-

sayos, etc., desde una diversidad de enfoques y a diferentes ni-



veles: social, eéonémico, politico, etc. Mi enfoque, el psico-
16gico, trataréd de no perder de vista todos aquellos factores --
que intervienen en esta relacibn, pero versard y enfatizar§, so--

bre todo, en aquellos factores sociales que la determinan.

De esta manera, encontramos que el individuo durante toda su vi-
da y a lo largo de su desarrollo, se ve sometido a un constante-
control social que determinard su comportamiento. El estableci-
miento de la relacibén hombre-mujer no escapa a este control, an-
tes bien, lo determina y serd de acuerdo a &ste que los miembros

de la pareja puedan o no manifestar sus emociones.

Asi, al estudio del papel que juega el control social en la mani
festacibén de emociones (o cualquier otro tipo de conducta) basa-
do en las relaciones interpersonales, se le debe dar su real im-
portancia, sobre todo porque éste renglén ha sido poco explora--

do.

Este trabajo pretende démostrar el papel que juega el control so
cial en la manifestacidén de emociones, cémo &ste control se ejer
ce desde la edad temprana por diferentes agentes de socializa---
cibn, culturalmente, determinando las diferencias humanas, sobre
todo, las sexuales (independientes de la determinacibn biolégi--
ca) y en cuyo proceso el aprendizaje social juego un importante-
papel; es decir, desde un nivel primario aparece el control so-
cial determinando la conducta en la edad adulta una vez interna-

lizadas una serie de normas, valores y expectativas.



Al sujeto le son marcados los tipos de conducta que debe presen-
tar, en qué situacibén y c6émo manifestarlos. Que un sujeto no --
acate tales normas implica, generalmente, una no conformidad an-—
te ellas, lo que es considerado, en la mayoria de los grupos hu-

manos, como una conducta desviada.

Apoyados en un marco tebrico basado en una serie de estudios en-
relacibén a esto, intentaré&, por medio de una serie de pasos, re-
saltar la importancia que tiene el aspecto del control de las --
emociones en la relacién hombre-mujer dentro del campo de la ---

psicologia.



II.

FUNDAMENTACION TEORICA.

1. CONTROL SOCIAL.

Todas las sociedades o grupos humanos mantienen dentro de su§
diferentes formas de organizacifn el control social (interno-
o externo), el cual representa un aspecto de gran importancia
en la vida de los individuos, puesto que determina sus compor
tamientos, indic&ndoles cb6bmo, cufles y en dGnQe deben presen-
tarlos, en virtud de que el control social se basa fundamen--

talmente en la normatividad.

Sabemos que las normas rigen al grupo contribuyendo a su cohe-
cibn mediante conceptos como "bueno" y "malo", generalmente -

tomados como sinbminos de "conformidad" y "no- conformidad”.

Chinoy (1961, p. 349) nos dice que "una medidé de conformidad
es obviamente un requisito de toda sociedad organizada", y --
que "la organizacibn dentro de los grupos nos permite prede--
cir en cierta medida la conducta de sus miembros" (1961, p. -
350). Por otra parte, segfin sus presupuestos, "la gente esté
obligada a obedecer los dictados de su cultura segfin formas -

diferentes". (1961, p. 349).

Desde el punto de vista socio-psicolbgico dichas obligaciones

pueden ser clasificadas en dos tipos:

1. Internas, derivadas de las necesidades, los deseos y los -
intereses del individuo; y

2. Externas derivadas de la cultura y de las demandas de vida



social. Las obligaciones externas operan en situaciones -
concretas en las que se encuentran los hombres; a su vez-
las internas son desarrolladas tanto, hist6rica como biol6:
gicamente, incorpbréndose a la persona a lo largo de su ex
periencia. Estos dos tipos de obligaciones se encuentran-

intimamente relacionados. (Chinoy, 1961).

Sin embargo, los patrones culturales de los cuales derivan la
organizacibn, normas y valores del grupo no son los mismos en
todas las culturas, aunque en todas inducen a los individuos-

a mantener su cohesibn.

Estos aspectos derivados de los patrones culturales, son par-
te activa y determinante del control social de la conducta de
los individuos, manifestados como: el temor,’' el poder, la au
toridad, la religién y, en ciertas ocasiones, también el ru--
mor. Para Brunner (1976, p. 235) "desde el punto de vista soO
ciolbégico, se piensa en los problemas del control en té&rminos
de poder, dominacibn y en general, presibén ejercida desde fue

ra por individuos o grupos sobre otros o contra ellos".

El control social, abordado desde este punto de vista es cla-
sificado también como externo e interno. El interno se basa-
en la accibén directa sobre el individuo a través del proceso-
de socializacibén e internalizacibn; y el externo en el orden

social cotidiano surgido en el contexto de las interacciones.

En general, el individuo realiza la experiencia del control -



social b&sicamente a través de la adquisicibn y uso del len--
guaje, el cual constituye una serie de simbolos ordenados, --
los cuales tienen lfmites y contenidos especificos que, una -
vez adquiridos, regulan nuestra accibén y comprensibén de las -
cosas y nuestra comunicacién. Todo sistema simb6lico se desa
rrolla en forma autébnoma de acuerdo con sus propias normas y-
los condicionamientos culturales ahondan las diferencias en--
tre ellos (Douglas, 1978). E1 orden consiste en la disposi--
cién de esos limites, su relacién con los contenidos dentro -
de los cuales se transmiten las cogniciones, moral y valores-
de ese esquema social, de acuerdo con el cual definiremos ---
nuestras situaciones, actuaremos, etc. en un contexto o situa

cibén determinada. (Brunner, 1976).

v

La disposicibén que tengan los limites simb6licos que regulan-
las actividades propias de un grupo, constituird el tipo de -
orden dentro del mismo; vy, en dichas disposiciones, los gru-
pos presentan diferencias de uno a otro, como por ejemplo” las
diferencias conducturales que presentan hombres y mujeres en-
situaciones iguales y que han sido aprendidas por estos en ba

se al control social interno y externo.

El establecimiento del limite simb6lico entre lo pfiblico-pri-
vado, Intimo-externo, abierto-cerrado, etc., varia dependien-
do de la sociedad, asi como de su disposicibén en fuertes o dé

biles.



Por limite débil se entender& el orden gue enfatiza aspectos-
de integracibén y externalidad de contenidos pfiblicamente. Pa
ra asegurar el mantener el orden dentro de este sistema se --
ejercerd presién social directa, esto es personalmente unos -
sobre otros; inversamente, un orden de limites fuertes se ba
sa en la desintegracibn y distanciamiento de los contenidos,-
impermeable y serd mantenido mediante presién ejercida, para-
sostener su vigencia. En el primer caso, se podrd hablar de-
control social personalizado; en el segundo, de control posi

cional ejercido por la autoridad. (Brunner, 1976).

Como ejemplo de la variacibén que existe entre diferentes gru-
pos en el establecimiento de los limites, tenemos el caso de-
los Nambiquara estudiado por Lévi-Strauss (1955), entre quie-
nes buena parte de su vida amorosa transcurre ante la mifada—
de los otros y puede ser tematizada en el acto de conversacio
nes abiertas. Por lo mismo, la separacibén entre el juego ---
sexual/vida seria es mis tenue asi como la separacibn entre -

ninos/padre.

Partiendo de lo planteado anteriormente, podemos afirmar que-
en todos los grupos sociales existe el control social, dado -
que este se ejérce en todas las culturas, y que las respues-—-
tas que representen los sujetos ante diferentes estimulos en-
interacciones diddicas (privadas) o de grupo (pfiblico), se de
terminardn en base a la presencia del control social persona-

lizado y posicional, ya que en nuestra sociedad ambos tipos -



de controles son presentados simult&neamente, asi como por el
orden social y experiencia dada por dicho orden a lo largo de

la vida de los sujetos.

Respecto del control social Brunner (1961) postuld la existen

cia de diferenﬁes tipos de control:

El primero, en cuanto al orden social como experiencia de con

trol:

a) Las formas de orden se interrelacionan en torno de limites
simbdlicos fuertes, extensos, pfiblicos y coherentes con 11
mites que no permiten pasar informacién y tienden a desin-
tegrar los contenidos. En este caso el individuo es socia
lizado en base a jerarquiés y autoritarismo en un sistema-

de dominacidn.

b) Las formas de orden se interrelacionan con limites simb&li
cos débiles, que permiten la integracién y combinacibén de-
contenidos, semi-privados. y privados, en donde el indivi--
duo es socializado en un mundo abierto, y la autoridad es-
manejada en forma ambigua dado que las formas de control -

son cuestionadas constantemente.

El segundo, en cuanto a las formas de control ejercidas me---

diante presibn:

a) La presibén posicional es ejercida a través de la autori---
dad. El control posicional es sustituido por formas de --

control personalizado que apelan a la influencia directa y



persuasiva. El individuo es socializado en un grupo alta-

mente jerarquizado a través de relaciones simétricas.

b) La presibn personal es ejercida a través del rol del con--
trolante. La experiencia de control se establece en torno
a limites simbb6licos débiles y formas personalizadas de --
presién. El individuo es socializado en un grupo con un -
componente jerdrquico escasamente perceptible en donde ca-

da sujeto aprende a controlar sus roles y a desempenarlos.

Estas clasificaciones de control social basadas en el orden -
social y el control ejercido mediante presién, nos indican --
que tanto a nivel individual como social, el sujeto es‘socia—
lizado en intima relacibn con la forma de control que predomi
na dentro del grupo al que pertenece, este aprende su rol so-
cial y sexual dentro de los diferentes limites simbdlicos. -
Esto, como se plantea anteriormente, cambia de una cultura a-

otra dependiendo de la disposicibén que tengan dichos limites.

De ahi que existan aspectos conductuales en una cultura dada,
que no existen en ofras, como en el caso del fenbmeno de la -
risa y la determinacidén de su manifestacibén de acuerdo con --
los hdbitos y costumbres concretas de dicho grupo; es decir,
que estos filtimos influyen en el control social de la manifes
tacibn de las emociones, en este caso (se llora en los velato

rios, no se rie), o bien otro tipo de conducta.

Apoyando lo anterior, Lévi-Strauss (1955) afirma: "Los limi-
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tes de la emocibén y de la resistencia son distintos en cada -
cultura. El1 esfuerzo "improbo", el dolor "inaguantable", el-
placer "ilimitado”, no son tanto funciones individuales, sino-
criterios sancionados por la aprobacifn colectiva. Cada téc-
nica, cada elemento de conducta tradicionalmente aprendido y-
transmitido, se basa en ciertos sindromes nerviosos y muscula
res, verdaderos sistemas relacionados con un contexto sociold
gico total". (Citado por Douglas 1978, p. 16). Esto es, que-
cada ambiente social establece limites no solo psicolégicos,-
sino también fisicos, a la posibilidad de alejamiento o de --
acercamiento de otros seres humanos, fijado en castigos o re-
compensas que se adscriben a la fidelidad o deslealtad dentro
del grupo y a la conformidad o no conformidad con las normas-
y categorias a que se obeaece; por lo tanto, las sanciones -

son el principal controlador de la conducta.

Asi, cuanto mds valor conceda uﬁ,grupo a las restricciones so
ciales, mayor valor designard también a los siﬁbolos relati--
vos al control corporal y restringir& la posibilidad de cam--
bios tanto de los roles como de las expectativas de los indi-
viduos dentro de sif mismos, basado en un control personaliza-

do.

-

Hasta aqui he mencionado lo que es control social, los dife--
rentes tipos que existen segfin diferentes autores, y sus limi
tes, segfin ellos mismos y de acuerdo a las normas del grupo -

social. Es en funcibén de estas filtimas que se ejerce el con--
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trol social sobre el individuo.

Sin embargo, no es el grupo en abstracto el que ejerce dicho-'
control sobre el individuo, sino a través de diferentes agen-
tes de socializacibn en los que est& inmerso. No obstante, -
este aspecto de los agentes socializadores serd tratado con -
més detalle en el apartado de "Factores socioculturales". --
Por ahora solo habré de mencionar la importancia que tienen -
en el ejercicio del control social la familia, en primera ins
tancia, la escuela, el trabajo, los medios de comunicacibén, -

el grupo de referencia, etc.

Particularmente y de fundamental importancia en cuanto a con-

trato social, es la familia.

Es en el seno de la familia donde se controla al niho provo--
cando en &l constantemente un sentido estructura social, de -
las categorias de roles adscritos, jerarquias de autoridad, -
status, rol sexual, etc. (Douglas, 1978). Por lo tanto, con-
forme el nino crece, su experiencia se estructura en torno a-
una serie de categorias que corresponden a dichos roles, e in
ternaliza los valores manejados en dicha estructura, simulté-
neamente a los aprendizajes.dentro de la estructura de que se
forma parte; 1los rasgos de personalidad son coherentes con -
las tendencias socio-culturales prevalecientes y contribuyen-
también al orden social recibiendo constantemente, al igual -

que otras conductas, reforzamientos tanto positivos como nega
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tivos, delimitando la manifestacién de conductas o respues---
tas, en las cuales se pueden incluir situaciones sociales, si

tuaciones semi-privadas o privadas.

Si los sujetos no aceptan someterse a tales limites simb6li--
cos ejercidqs en principio por la familia, seré&n sancionados.
La sancibn varia segfin la gravedad y peligro que &sta repre--
sente a los intereses del mismo, ya que los miembros del gru-
po actfian de acuerdo a las expectativas de los demds. Toda -
persona vive en mayor o menor grado dentro de una red de ex--
pectativas y obligaciones reciprocas que la conducen a llevar
a cabo determinadas actividades (Chinoy, 1961), de tal manera
que la reciprocidad en un sistema de vida es parte importante

de los controles que se impone el grupo.

Otro tipo de control social son las diversas vélvulas de esca
pe que proporcionan categorias de normas culturales como son:
el humor, los deportes, los rituales, etc., que permiten la -
salida de tensiones generadas por las restricciénes sociales,
producto de la diaria interaccifén de los sujetos a lo largo -
de su vida y las alteraciones dentro del orden establecido, -
la reduccibén de tensibén tiene como objetivo aumentar la con--
formidad y dismiguir la presentacibn de conductas desviadas.-
De acuerdo con Parsons (1947), "la seguridad emocional en al-
gunas relaciones sociales —comprensidn, seguridad dada por --
otra aceptacibn- disminuye las tendencias hacia la conducta -

desviada...". (Citado por Chinoy, 1961, p. 360).
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En resumen, cada grupo dentro de la sociedad reclama exigen--

cias concretas a sus miembros, su afectividad dependeri, en -

gran parte, del consenso y solidaridad que existan dentro de-

él.

La aceptacibn de roles y papeles que se juegan permitiré

dirigir las conductas en base a esas expectativas. Los ras--

gos de personalidad son compatibles con las tendencias cultu-

rales y se asumen las particularidades ensenadas en esta.

1.1

Determinantes individuales y situacionales del comporta-
miento.

Sabemos que el control social se ejerce dentro de una --
cultura o grupo determinando los diferentes tipos de com
portamiento de sus miembros en las diferentes situacio--

nes a que se enfrentan diariamente.’

v

Las situaciones a las que se enfrentan los sujetos pue--
den ser calificadas en términos de su contenido, esto --
es, a como las personas actfian de acuerdo con los requi-
sitos de su rol, estas varian en cuanto al grado en que-

los contenidos son importantes.

El contexto y contenido de toda la historia de interac--
ciones que se han tenido con una persona sirven para la-
evaluacibén que se haga de los efectos, apariencia y ac--
ciones inmediatas de dicha persona durante la interac---
cién. La tipificacién de las personas es casi inevita--

ble. Los estereotipos son un fenfmeno cultural dado que

se refieren a una propiedad caracteristica de las perso-
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nas que comparten una cultura.

Los individuos tienen estereotipos pfiblicos y privados,-
su significado depende de la cultura en la cual son uti;

lizados.

El proceso de formacibén de estereotipos consiste en la -
asignacién de un conjunto de rasgos o un grupo de perso-

nas.

Sarbin y Allen (1969, citados por Secord 1976) plantean-
que muchas situaciones exigen una ejecucibn especifica -
de un rol, denominada exigencia del rol, dichas exigen--
cias esté&n asociadas a lés situaciones, esto es, cada si
tyacibén tiene sus propias exigencias de, la situacién, lo
cual queda ilustrado por Kroger (1967), demostrando las-
gxigencias de la situacibén a través de una investigacidn
en la cual se aplicaron tests de intereses vocacionales-
y de preferencia estéticos a estudiantes de servicio mi-
litar en dos situaciones: 1) en las dependencias del dg'
partamento del servicio militar dentro de una universi---
dad, siendo el que los administraba un oficial del ejér-
cito y 2) en los laboratorios de psicologia en un cuarto
bien decorado con varias obras de arte, siendo un psic6-
logo el que los aplicaba. Los tests que se aplicaban en
el primer caso denominados tests de efectividad militar,

y los filtimos, tests de habilidad artistica. En situa--

ciones de estudio se obtuvieron grandes diferencias en--
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tre los resultados de estos tests, los que sugieren que
tanto la situaciébn, ia persona que aplica los tests, y -
el titulo del tests produce exigencias de la misma. De-"
mostrédndose que el comportamiento del sujeto es un pro--

ducto de varios factores.

Secord (1976) clasifica dichos factores en dos catego---

rias:

1. Categorias individuales, posicifn que propone que el-
comportamiento se deriva de las disposiciones estruc-

turadas dentro del individuo.

2. Categoria situacional, en la cual el comportamiento -
del individuo estd determinado par la situacién en la

que se encuentra.

La primera categoria estd basada en el punto de vista --
psicolbégico y supone esencialmente que los patrones com-
portamentales que caracterizan a la persona reflejan es-
tructuras intraindividuales o mecanismos tales como h&bi
tos, necesidades, estructura cognoscitiva, o més frecuen

temente rasgos de personalidad.

En la segunda, sociblogos, antropb6logos y psic6logos so-
ciales han tomado la posicibén opuesta. Ellos proponen -
el comportamiento de una persona es principalmente el re
flejo de la situacibn en la cual ocurre. Como parte de-

la situacibn estén las fuerzas sociales gue moldean y de



terminan su comportamiento en cualquier momento, recono-
ciendo que su experiencia previa en tales situaciones lo
ha condicionado para que reaccione en ciertas formas en-’
circunstancias especificas. El control social interno y
externo actfian de manera constante en dichas situacio---

nes.

Por lo tanto, el comportamiento del individuo est& cam--
biando constantemente. Brins (1960 citado por Secord --
1976 p. 137) expresa que ..."cuando se observa lo que es
t4 ocurriendo a su alrededor, encuentra una interesante-
variacién en el comportamiento del individuo de una si--
tuacibn a otra, durante el curso del dia; a medida que-
el individuo se mue?e por ejemplo: de su rol ocupacio--
nal a sus varios roies familiares de vecino, etc." ...

Esto es, los mismos individuos se comportan diferente en
diferentes situaciones. Un niho puede ser independiente
en un momento, y dependiente posteriormente, presentando
se igualmente diferente en los diferentes sistemas rela-
cionales como serian madre-hijo, companeros-hermano, ---

etc.

Podemos suponer entonces, que en la interaccién de la pa
reja no s6lo intervendrén los factores individuales y si
tuacionales en la manifestacién de su conducta, sino que

el sistema relacional también lo determinarai.

Todos estos factores (individuales, situacionales y rela
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cionales) podré&n ser considerados simult&neamente, anali

zdndolos por separado y se ha encontrado que las califi-
caciones promedio de los diferentes factores explican el

mayor porcentaje para el situacional. (Secord, 1976).

Podemos anadir que de igual manera, las revisiones de --
una serie de resultados sobre este tema hechos por Mi---
chal (1968) y por Argyle y Little (1972) favorecen a las
situaciones y al individuo-en-situacién como fuentes im-

portantes de la variacién del comportamiento.

Por consiguiente, los sistemas interpersonales son un --
producto de la sintesis creativa que se produce de la in
teraccibn del individuo con otras personas en varias si-

tuaciones. !

La idea de Cooley (1956), del yo como producto de las --
ideas reflejadas que se tienen de las otras personas ha-
sido elaborado afin mds por Mead (1934) y Goffman (1959,-
1961); el proceso por el cual el auto-conceptb se desa-
rrolla a través de la interaccibn social, puede conside-
rarse en parte como el asignar a la persona a una serie-
de roles sociales. A medida que un individuo se mueve a
través de la estructura social, se coloca en varias cate
gorias de rol; bebé&, nino pequeno, estudiante, hermano,
amigo, etc. A medida que ejecuta estos roles, su auto--
concepto se ve influenciado por las formas en que sus --

companeros de rol lo ven y por la manera en que &l ejecu
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ta sus roles (Secord, 1976).

El sujeto aprende, para cada rol, las expectativas que -
las otras personas asocian con la categoria y si forma =
una entidad de rol apropiada. Goffman (1961, pp. 87-88)
plantea "...es importante que al ejecutar un rol, el in-
dividuo esté seguro de que las impresiones que de &l son
transmitidas en la situacién son compatibles con las cua
lidades o estereotipos personales apropiados al rol que-
se impone: juez, piloto, etc. Estas cualidades persona
les, imputablés y exigidas de manera efectiva, son'para—
proveer una autoimagen para el nuevo individuo que desem
penarid el rol y una base para la imagen que otros tienen

de su rol"...

Por filtimo, es importante senalar que los individuos tam
bién mantienen la congruencia desarrollando técnicas que
evocan respuestas congruentes de las otras personas. A-
este .respecto Goffman (1959), ha sugerido que en la in--
teraccién cotidiana una persona se presenta a si misma y
sus actividades de tal forma que guia y controla las im-
presiones que los otros se forman de ella, lo cual puede

ser presentado conciente o inconcientemente.

-

Independientemente del objetivo particular que persigue-
el individuo al interactuar con otros, serd parte de sus
intereses controlar la conducta de los otros, en espe---

cial el trato con el que le corresponden. Este control-
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se logra en gran parte influyendo en la definicién de la
situacibén que los otros vienen a formular, y €l puede in
fluir en esta definicién expres&ndose de modo de darles-—"
la clase de impresién que habré de llevarlos a actuar, -

voluntariamente, de acuerdo con su propio plan.

A veces, la respuesta del individuo se expresaréd inten--
cional y concientemente de un modo particular, pero so--
bre todo porque la tradicibén de su grupo o status social
requiere este tipo de expresifén y no a causa de una res-
puesta particular, en el momento de la interaccibén. ---

(Goffman, 1959).

La interaccibn puede ser definida como la influencia re-
ciproca de un individuo sobre las acciones de otros cuan
do se encuentran ambos en presencia fisica inmediata con

tinua.

La pauta de accibén preestablecida que se desarrolla du--
rante la actividad total de un participante y que es pre

sentada a otros se denomina "papel".

En términos situacionales pueden relacionarse f&cilmente

con los términos estructurales convenidos.

-

A) Espacio y comportamiento.
Por lo general, las actitudes, creencias y emociones-
"verdaderas" o "reales" del individuo pueden ser des-

cubiertas s6lo de manera indirecta, a través de sus -
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confesiones o de lo gque parece ser conducta expresiva

involuntaria.

La expresividad del individuo tambié&n involucra con--
ductas no verbales que determinan las actitudes y po-
siciones que se tienen ante determinada situacibn; -
ésta, al igual que la verbal, varia de una cultura a-
otra y puede variar también de un grupo determinado a
otro, dependiendo de las costumbres y aprendizajes -~
gque del manejo de su espacio vital tenga cada uno de-
ellos. Esto es, existen diferentes tipos de activida
des y relaciones asociadas con la distancia entre per
sonas y estas se relacionan en la mente de las perso-

nas con repertorios especificos de conducta.

La distancia empleada es un factor decisivo en el mo-
do de sentir de las personas una respecto de la otra-
en ese momento, por ejemplo las personas que estédn —--
enojadas o sienten muy fuertemente lo que estén di---
ciendo, se acercan f aumentan el volumen de su VvOz. -

(Hall, 1972).

El sentido humano del espacio y la distancia no es es
titico, el hombre siehte la distancia del mismo modo-
que los animales. Su percepcibn es dindmica pofque =
esti relacionada con la accibén; 1lo que puede hacerse
en un espacio dado se encuentra intimamente relaciona

do con el comportamiento humano Yy los tipos de perso-
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nalidad, no solo hay introvertidos y extrovertidos, -
autoritarios e igualitarios, etc., sino que ademés ca
da uno tenemos cierto nfimero de personalidades "situa
cionales" aprendidas. La forma mis simple de persona
lidad situacional es la relacionada con respuestas a-
las transacciones internas, sociales y pfiblica. Algu
nos sujetos jamds desarrollan la fase pfiblica de su -
personalidad y por ello no pueden llenar espacios pfli-
blicos, son malos oradores, presidentes, etc.; otras
personas tienen problemas con las zonas intimas y per
sonales y no toleran la proximidad de los dem&s. La-
presencia o ausencia de la sensacibn de calor‘produci
do por el cuerpo de otra-persona sefiala la linea que-
separa el espacio Iintimo del no intimo. Estas conduc
tas se ven influidas, restringidas y delimitadas por-
el aprendizaje de la moral, de lovprohibido, del ta--
bi, que en ciertas familias se basan en una educacibén

sexual y corporal muy rigida.

(Hall, 1972) plantea que existen 4 zonas de distancia
diferentes, sacadas de observaciones y entrevistas --
con hombres y mujeres de la clase media, adultos, ori

ginarios de la Costa N.E. de los Estados Unidos.

Estas 4 distancias que varian también con las diferen

cias de personalidad y medio ambientales son:

1. Distancia intima.
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2. Distancia personal.
3. Distancia social.

4. Distancia pfiblica.

La distancia empleada constituye un punto decisivo en
el modo de sentir de las personas, una respecto de la
otra. Cada una de estas distancias implica diferen--
tes situaciones, posiciones, actitudes, percepciones,
etc., de los participantes en ellas. El empleo de la
distancia Intima en pfiblico no se considera propio en
tre- los norteamericanos adultos. El modo de sentir -
obviamente aprendido, interfiere de manera decisiva -
en la manifestacibén de conductas en las distintas si-
tuaciones que estas distancias pueden provocar. Asi-
mismo, es importante seflalar que en otras culturas es
tas distancias no se presentan de igual manera, pues-

to que el aprendizaje de ellas es distinto.

El control social que se ejerce en las conductas pre-
sentadas en las diferentes distancias, estd determina
do por la enmarcacibén de los diferentes tipos de acti

vidades y relaciones asociados a cada una de ellas.

Existen, por lo tanto, normas prox&micas para gente -
de diferentes culturas, las cuales senalan con fuerte
contraste algunas diferencias fundamentales entre las
personas, diferencias que solo pueden ser desdenadas-

a costa de gran riesgo, esto es, el rechazo y desapro
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bacibén del grupo debido a la infracci6n o no conformi
dad con las normas y valores socialmente aceptados --

por el grupo. (Hall, 1972).

El conocimiento de este tipo de control fisico o cor-
poral basado en los espacios que "deben" de usarse --
permite la prediccibén de ciertas conductas en una si-

tuacibn determinada, como por ejemplo:

En- México 1la proximidad~fisica4eﬁ pGblico es censura-
da de donde cualquier intento de acercamiento, por --
parte de un individuo a otro de la distancia éﬁblica—
a la intima en pGblico serd inmediata y fuertemente -

rechazada.

Al mismo tiempo las situaciones exigirén ejecdciones—
especificas de acuerdo con el rol de cada sujeto, ba-
sado también, en el aprendizaje del uso de espacios -

fisicos dentro de su cultura.

2. DIFERENCIAS ENTRE SEXOS.

La conformidad o adaptacibén es fundamental en el control so--
cial, la conducta de los individuos estd también determinada-
por su sexo y el aprendizaje que de su papel tenga cada uno -
de ellos, lo cual es logrado a través de la indentidad ------

sexual.

El estudio de las diferencias entre los sexos, asi como de --

los determinantes de los mismos abarca varios aspectos; las-
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aproximaciones al estudio de éstas han sido muy variadas en re
lacibén con los enfoques gque han planteado; algunos autores -
se han interesado en el estudio de las diferencias biol&gicas-
(Scheinfield, 1943; Burkhandt, 1938); otros por las diferen-
cias socioculturales (Ford-Tyler, 1952; Mead, 1949); algu--
nos mis han centrado su atencién en las diferencias individua
les en base a personalidad (Cantrill-Allpart, 1933), y asi_sg
cesivamente. A continuacibén abordaremos las diferencias en--
tre los sexos desde el punto de vista de los tres enfoques an

teriormente mencionados.

2.1 Diferencias biolbgicas.
El éstudio de las diferencias biolb6gicas de los sexos, -
se ha basado en la clasificacibén de dichas diferencias -.
en caracteres sexuales primarios y secundarios, factores
que son utilizados esencialﬁente para explicar los patro
nes culturales'universales de definicibn de los papeles-

sexuales (Maccoby, 1972).

Primeramente, a nivel de los caracteres sexuales prima--
rios tenemos que: "Una de las principales fuentes biold
gicas de la distincibén entre los sexos es la referente -
a los cromosomas del nficleo celular, en el cual se iden-
tifican los cromosomas sexuales o heterocromosomas. El-
sexo masculino se caracteriza por la presencia de un he-

terocromosoma Y, el sexo femenino, por la presencia de -

los heterocromosomas X. Esta constitucién diferencial -
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se realiza en el momento de la fecundacibn, determinéndo
se el sexo del organismo futuro...". (Piret 1968, p. --

- 33)s

En la especie humana hay 23 pares de cromosomas, un par
de heterocromosomas (XY en el hombre, XX en la mujer) y-

22 pares de autosomas.

El aparato sexual tiene inicialmente una doble potencia-
lidad, una de las cuales se convertir& en dominante, ba-
jo las influencias de sustancias quimicas que determina-
rdn la diferenciacibn dé los 6rganos sexuales en el em--
brién; mAs adelante, y bajo la forma de hormonas, estas
substancias van a provocar el desarrollo de la "masculi-
nidad" y "femineidad" en la pubertad; y van a mantener-
la funcibn sexual en la edad adulta. Existen asimismo,-
hormonas masculinas y femeninas; ambas son segregadas -
tanto por el organismo masculino como por el femenino. -
Asimismo, en losvindividuos del mismo sexo, las propor--
ciones de andrbgenos y estrb6genos, son las que explican-
en parte la variabilidad inter-individuo en cuanto a los

caracteres sexuales secundarios. (Piret, 1968).

El sistema genital constituye también una de las princi-

pales distinciones de los sexos.

En segundo lugar, expondremos los caracteres sexuales se

cundarios, los cuales no estén totalmente bajo control -
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genético, ya que son influidos por factores culturales y
medio ambientales, variando de una cultura a otra. (Mac-

coby, 1971).

Los caracteres sexuales secundarios existen a nivel cor-
poral marcando otro tipo de caracteristicas diferencia--
das entre los sexos, localizadas principalmente en el es

queleto, forma y estructura de la piel.

.Con respecto a las diferencias encontradas en el esquele
to podemos decir que ..."Los huesos de la mujer son mis-
cortos y menos Voluﬁinosos; sus extremidades menos acen
tuadas, la mayor parte de las medidas esqueléticas par--
ciales son mayores en el hombre"... (Piret 1968, p. 19).
En términos generales, el desarrollo del esqueleto es --
més répido en la nifia que en el nifo. Los iIndices.de ce
falizacibn son sensiblemente idénticos en los dos sexos.
Barlthol (1958) encontrb6 ..."diferencias entre estos en-
la conductibilidad cortical y la atribuydé a diferencias-

en el cerebro"... (Piret 1968, p. 20).

Por otro lado, la estatura media dé la mujer es inferior
a la del hombre en la mayoria de los grupos humanos exis
tentes y de igual manera, por lo comfin salvo en la puber
tad, que llega a pesar mids que el hombre, la mujer tiene

un peso inferior.

El sexo femenino tiene por lo general una pigmentacidén -

menos pronunciada, .y su piel es mds fina que la del sexo
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masculino. El sistema piloso presenta también caracte--
risticas significativamente diferentes de uno a otro ---
sexo; existe una mayor cantidad de vello en &l hombie —
que en la mujer; el hombre no s6lo presenta en el pubis
y las axilas como la mujer, sino sobre el tronco, los --

miembros y la cara. (Piret, 1968).

Otro carédcter sexual secundario bien conocido es la voz,

en el hombre es mis grave que en la mujer.

Encontramos también que debido tal vez a razones histfri
cas como seria la divisién del trabajo, que Aesde la pri
mera infancia los varones tienen los mfisculos mds desa--
rrollados que las mujeres, asi como vitalidad fisica y -

rendimiento atlético.

En relaqién con las diferencias anteriormente mecionadas,
debemos -de tomar en cuenta que estas estén también deter
minadas por aspectos tanto culturales como hist6rico-evo
lutivos y que no solo vah a cambiar de una cultura a -
otra sino también en las subculturas de una cultura, de-
terminada como consecuencia de la actividad realizada -
cotidianamente por parte de los individuos en diversos -
grupos y estratos socioeconfmicos, en los cualés influi-
rédn para la acentuacién de dichas diferencias otros fac-

tores m&s como son: la alimentacidn, el medio ambiente,

el sometimiento, tensibén, etc.

Por iltimo, es de sumo interés presentar un breve esque-
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ma de la patologia comparada de los sexos examinando sus
diferencias en cuanto a la mortalidad y la morbilidad, -
para esto seguiremos el esquema dado por Piret (1968). -
En relacién con la mortalidad, Scheinfield (1943) basé&ndo
se en el andlisis y estadisticas de varios trabajos en--
contré que la tasa de concepcibn de varones es superior-
a un 20% por lo menos; esta ventaja masculina se reduce
a un 5% para la época del nacimiento a causa de la morta
lidad prenatal mayor. La relacibén numérica en el estado
adulto varig, segfin el pais; la resistencia vital es tam
bién inferior en los hombres tanto después del nacimien-
to como durante la vida embrionaria, debido a esto,final
mente se invierte la relacibén numérica presentada arri--
ba, las explicaciones dadas a estas diferencias mediante
las caracteristicas de la constitucibén heterocromosdmi--
ca, que justifica la mayor fragilidad del sexo masculi--
no; por otro lado, deben tenerse en cuenta el género de
vida de los hombres (guerras, trabajos peligrosos, e£c.)
que los expone a mds altos riesgos durante su vida, que-

a la mujer, de donde, los roles sexuales también inter--

vienen en este aspecto.

En lo que se refiere a la morbilidad se ha encontrado --
que:
Afin sin tener en cuenta las enfermedades inherentes a la

menstruacién y al embarazo, las mujeres se enferman mis,
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su incidencia sobrepasa a la del sexo masculino en un --
20% aproximadamente, sin embargo dado que la mujer tiene
una resistencia vital mayor, estd mejor capacitada para--
resistir las enfermedades; los malestares son mis fre--

cuentes y de formas més variadas.

Contrariamente a la salud fisica, teniendo en cuenta el-
nfimero de admisiones en los hospitales psiquidtricos, --
las enfermedades mentales parecen méds frecuentes en los-
hombres, en esto infiuye que, el hombre afectado de ----
transtornos mentales es mé&s rdpidamente internado que la
mujer en las mismas condiciones, porque representa un ma

yor peligro para su familia y para la sociedad.

Por Qltimo, las estadisticas nos muestran que los hom---
bres se suicidan m&s que las mujeres en una proporcién -
aproximada de 3 a 1, aunque se sabe que las tendencias -
son m&s frecuentes en las mujeres, estas fallan frecuen-
temente en sus intentos debido a que retroceden mis fa--
cilmente ante los medios violentos pero eficaces como --
son las armas de fuego y el ahorcamiento; ellas por lo-
regular toman barbitfiricos o abren la llave del gas. --=

(Hirsh, 1959).

-

Esta serie de caracteristicas diferenciales a nivel bio-
16gico nos permiten tener una primera aproximacibén a la-
diferenciacién de las conductas "masculina" y "femenina"

basadas en los caracteres sexuales primarios (universa--
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les) y sexuales secundarios que se ven influidos, como -
mencionamos antes, por aspectos medio ambientales, socia
les y culturales. Todos estos aspectos conforman la con.

ducta de los sujetos.

Factores socioculturales.

El punto de vista antropol6gico concibe las diferencias-
entre los sexos como las instituciones sociales y cultu-
rales, este enfoque hace notar c6mo la organizacibén, los
cambios, fenfmenos y la historia contribuyen significati
vamente en el desarrollo de las diferencias psicolb6gicas
y fisicas de los sexos; como por ejemplo: la divisibn-
sexual del trabajo en la cual, cada sexo realiza un tipo
particqlar de actividad; en la épqca de la industriali-
zacibn en norteamérica.esté ofreci6 nuevas oportunidades
a la moyilidad econémica y los hombres pudieron alcanzar
con comodidad su identidad en los términos tradiciona---
les; fue asi que.este asumib una Epsicién activa y agre
siva en relacibén con las mujeres. Estas estaban subordi
nadas, por definiéién, "los hombres gobernaban" y el hom

bre era el jefe de su hogar.

A través de la historia se han diferenciado, dentro de -

las diferentes culturas, los caracteres femeninos de los

masculinos, en virtud de las condiciones sociales a que-

los grupos se hallan sometidos, "lo masculino" y lo "fe-

menino", han constituido a ciencia cierta, dos culturas-
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y dos tipos de vivencias radicalmente distintos. "Los -
rasgos son clasificados como masculino o femenino s6lo -
en relacibn con el régimen de sociedad considerada". --'

(Valtering (1921) citado por Piret 1968, p. 28).

Podemos ver asi, que el desarrollo de la identidad so---
cial genérica, depende en el transcurso de la infancia,-
de la suma de todo aquello que los padres, los compaﬁe—-
.ros y la cultura en general, considerardn como propio de
cada género, en lo referente a: el temperamento, caréc-

ter, intereses, status, méritos, expresiones, etc.

Cada momento de la vida del nino implicar& una serie de-
pautas acerca de cbmo tiene que pensar O comportarse pa-
ra satisfacer las exigencias inherentes al género. (Mil

ler, 1961).

En todas las culturas la masculinidad y femineidad se --
‘instituyen como status, los cuales a su vez, se convier-
ten en entidades psicolbgicas en la mayoria de los indi-
viduos. Estos aprenden por lo general, a desear ocupar -

el status sexual que se les ha asignado.

Como -afirma Mead (1963, p. 14) ..."lo masculino y lo fe-
menino existen en todas las sociedades o grupos humanos,
las diferencias en cuanto a lo que se refieren son muy -

variadas, demostrando de esta manera su caricter cultu--

ral y aprendido. El temperamento est& condicionado por-



la cultura, la sociedad asigna papel a los sexos, y los-
rodea desde el nacimiento de una expectativa diferente -

de conducta".

La idea del caréicter masculino y femenino estd también -
relacionada con la fisiologia del sistema reproductivo,- .
la divisién sexual del trabajo influye de manera constan
te en este aspecto ya que se asume un rol distinto que -
es asociado con una forma particular de conducta, fisi--

ca, social y emocional. El hombre es por lo general el-
que réaliza los trabajos'fisicos pesados o en los que se

requiere mucha fuerza. (Mead, 1949).

De esta manera, el medio social va creando en los indivi
duos estereotipos diferenciados para cada sexo determi--

nando sus papeles dentro de la sociedad.

Esta diferencia en el papel asignado a cada sexo determi

nar8 que en un momento dado, hombres y mujeres ante si--

tuaciones idénticas reaccionen de diferente manera.

El condicionamiento llevado a cabo en la primera infan--
cia desempena una funcién decisiva en el mantenimiento -
de las diferencias sexuales relativas al temperamento y-

otras caracteristicas de la personalidad. Dicho condi--

cionamiento va perpetudndose a si mismo al responder a -

las expectativas sociales.

La masculinidad y femineidad se constituyen principalmen
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pasividad femenina. (Miller, 1969).

El reforzamiento de la pasividad en la mujer y de la ---
agresividad eﬁ el hombre establecer& una relacibén de pa-
reja basada en la autoridad de uno y la sumisién y pasi-
vidad del otro. Las reacciones presentadas por hombres-
y mujeres no solo serdn diferentes en situaciones idénti
cas en base a su rol, sino que incluirén estas caracte--
risticas como determinantes en las actitudes y reaccio--
nes que se sienten a lo largo de su vida y que-son por -

consiguiente socialmente aceptadas.

La agresividad en el hombre y la pasividad en la mujer -
son consideradas como sindnimos de conductas masculinas-

y femeninas respectivamente.

Lo anterior, es aprendido por medie del proceso de socia
lizacién primaria, los padres, la familia o el grupo de-
parentesco son el principal agente socializador, este es
realizado diferencialmente, cuando los padres a través -
de la educacibn (transmisibn de actitudes, conductas y -
valores que la familia espera que el nino adopte), dan -
un trato diferencial al nifio y a la nifa, condicionando-
sus percepciones a la distincibn de los sexos, roles y -
papeles propios de cada uno de ellos. Este condiciona--

miento llevard finalmente a la identidad sexual.

La identidad sexual consiste en el grado en que el suje-
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to se considera a si mismo masculino o femenino, el gra-
do de adecuacibén entre las normas culturales sobre los -
papeles sexuales. Esta identificacién es lograda por el’
nino, en primer E?rm;yu,‘& través del reforzamiento y la
identificacibn p;renﬁales, después, por su propia autova

loracibn segfin las normas culturales establecidas.

Ya mencionamos que los padres refuerzan de manera dife--
rencial la conducta de sus hijos, a continuacién mencio-

naremos algunas de estas diferencias:

Por regla.general, a las ninas se les dan mufiecas, esti-
muldndolas a que sean "pequenas madres", y a que sean --
“pequeﬁas‘damas" y son reganadas si tratan de imitar a -
sus compaﬁeros de juego masculinos, la mayoria de los ju
guetes que se les proporcionan son semejantes a los obje
tos que existen en una casa y con los que su mamd desem-
pena el rol de ama de casa (trastes, casitas, muﬁedos,'—
estufitas., etc.). -Los-nihos, por otro lado, reciben pis
tolas de juguete o aparatos mec&nicos, se espera que —--
sean dinfmicos y agresivos; tienen mds facilidad para -
correr, brincar y-acﬁuar»como un "auténtico muchacho" --

(Chinoy, 1961).

-

Comunmente, los nifios reciben de la madre castigos de ti
po fisicos y las nifias de tipo emocionales, los castigos
fisicos siempre son mis severos en los ninos que en las-

nifias; las conductas fisicamente agresivas son autoriza
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zadas y recompensadas en los ainos y desaprobadas en las
nifias; ninos y ninas dependientes obtienen consecuen---
cias opuestas de los padres; ~a las nifias se les gratifi
ca la dependencia y a los ninos la independencia; ambos
padres tienden a ser mé&s afectuosos con las ninas que --
con los nifios, y por lo regular la madre es méds afectuo-

sa que el padre. (Maccoby, 1971).

En consecuencia, tenemos que en todo esto se incluyen --
~una serie de expectativas sociales con respecto a cada -
uno de los sexos. Se refuerza en las nifias a través del
juego el rol de madre y esposa, asimismo se le crea de--
pendiente, sumisa y afectuosa, caracteristicas importan-
tes en el desempeno de su rol en la vida adulfa. Por su
lado al nino se le proporcionan juguetes en donde de ---
igual forma escenifique su rol masculino, sea agresivo,-

aprenda a ser independiente, creativo y poco afectuoso.

Desde el punto de vista de la identificacién como parte-
del aprendizaje del rol sexual tenemos que el concepto -

de identificacibn para el aprendizaje del rol sexual es-

td basado en la seﬁejanza padre-hijo. Enmeriéh (1959) -
identific6 semejanzas entre la conducta de sus padres an
tes del periodo preescolar, en una entrevista de juego -
de munfiecas y la conducta de sus padres del mismo sexo --
percibido por ellos. En cuanto a intereses Strong —-----

(1957), senal®d correlaciones significativas entre padre-
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hijo y Lessing (1959) obtuvo correlaciones semejantes ma
dre-hija en el Kuder; por su parte interesados en estos
aspectos‘Mussen y Rultherford (1963) plantean que la fe- -
mineidad de las nifias se relaciona con las caracteristi-
cas de personalidad de la madre, mientras que la masculi
nidad de los nifios no se relaciona con el padre. Este -
aspecto fué estudiado un afo antes por Lynn (1962), con-
firmando que las ninas se identifican con el rol femeni-
no directamente de la madre, péro que los ninos lo hacen
de la cultura dado que no estdn identificidndose de mane-

ra constante con el padre. (Tyler, 1975).

Conforme el individuo crece va identificdndose con otras
personas que no son sus padres, como el grupo de pares,-
profesores, etc. e ird internalizando cada vez més a las
normas e intereses de su grupo de tal forma que lleguen-
a formar parte de su personalidad, y rijan sus conductas
individuales y sociales. Continfian funcionando simulté&-

neamente los controles sociales (interno y externo).

Como hemos venido viendo, el temperamento se desarrolla-
-de . acuerdo con-ciertos -estereotipos caracteristicos -de -
cada categoria sexual, la "masculina" y la "femenina" ba
sados en las neéesidades y valores del grupo dominante,-
que son dictados por sus miembros en funcién de lo que -
les conviene exigir y recibir de sus subordinados, esto-

es, las conductas que mds aprecian de si mismo como se--
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rian la agresividad, la inteligencia, la fuerza y la efi
cacia en‘;os hombres; 1la pasividad,_la ignorancia, la -
docilidad y la virtud en 1la mujer. Estas caracteristi---
cas estén Iintimamente relacionadas con el papel y el tem

peramento. (Miller, 1969).

Aparte de la familia o grupo de parentesco, existen ----
otros agentes socializadores que constantemente est&n --
educando a loé individuos pertenecientes a una cultura -
determinada, como son: la escuela, el grupo de referen-

cia, los medios de comunicacibn, etc.

Con respecto a la escuela como agente socializador, ----
..."marca el papel sexual del nino al relacionarse con -
'otras personas"... (Piret, 1968, p. 33). A través de su
interaccibn con otros, las cosas que hace y siente el ni
no va tomando cada vez mids conciencia de su papel social
y sexual. La escuela va a educar al nino a través de la
.transmisifén de las actitudes, conductas, percepciones y-
valores culturales como son: el patriotismo, la ambi---
cibén, la puntualidad, preocupacién por los demds, respe-
to, cooperacién, competencia, etc. Todas estas conduc--
tas van integrando a los individuos cada vez mids dentro-
de su propio grupo. De'igual manera los medios masivos-
de comunicacién socializan a lo largo de toda su vida a-

los sujetos, no solo en la infancia, transmitiendo cons-

tanlemente estereotipos y expectativas hacia lo "masculi
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no" y lo "femenino" y en casos como el de la propaganda-
generando una serie de necesidades secundarias que for--
man parte, en nuestro caso, de la sociedad de consumo y- -
que incluyen una serie de manejos psicolbfgicos en los --
cuales la emotividad es explotada, todo esto sutilmenfe—
asociado con los aprendizajes y condicionamientos, nor--

mas y valores manejados en el grupo.

Los agentes socializadores, operan mediante mecanismos -
diversos como serian: rutina, habituacibn, repeticibn,-
imposicibn, imitacibén, gratificacibn, sugestién, condi--
cionamiento, etc. La adquisicibén de estos se encuentra-
relacionada con juicios de valor de "correcto" e "inco--

rrecto”.

Las diferencias entre hombres y mujeres se van haciendo-
cada vez méds profundas mediante el uso de los estereoti-
pos, dado que estos representan las caracteristicas tipi
cas propias de cada uno, en cuanto a lo que se espera de
su comportamiento en las diferentes situaciones y roles-
sociales; madre, esposa, hijo, profesionista, etc. Los
estereotipos que se tienen del sexo opuesto pueden lle--
var en un momento dado a individuos que pertenezcan a un
grupo de "menor preétigio" (mujeres), a adoptar y acep--
‘tar ‘el punto de vista de un grupo de "alto prestigio" --
(hombres), aun en casos en que les es desfavorable (sumi

sibén), esto se basa en lo que ha aprendido con respecto-
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a dicho grupo, lo que piensa de ella y lo que piensa de-
€l en su relacibén constante. (Piret, 1968). Para ejem--
plificar un poco dicho aspecto vemos que en términos ge--
nerales en casi todasvlas'sociedades, la mujer se encuen
tra bajo la autoridad y dominacién del hombre, presentén
dose dicha autoridad en diferentes grados. Son escasas-
las sociedades donde domina la mujer o las condiciones -
de autoridad son iguales en hombres y mujeres. (Ste----

phens, 1963 citado por Maccoby 1971).

Ante todo esto podemos concluir que: dado que a la mu--
jer se le educa dependiente y sumisa, que es inferior al
hombre, la diferencia en el comportamiento de la pareja-
en situaciones idénticas, estard influido e@ forma deter

minante por dicho factor.

En resﬁmen, lo masculino y lo femenino en una sociedad o
grupo representa al hombre y a la mujer en el desempeno-
de su rol sexual, en el.cual a lo largo de su vidé'los =
factores biol6gicos, la socializacibén constante, las si-
tuaciones estimulo y el control que se ejerza en sus con
ductas irdn marcando el mantenimiento de la organizacién
y funcionamiento del grupo dentra de un ambiente de con-

formidad y aceptacién.

Diferencias individuales y emocionales.

La manera de responder de cada individuo es, ante unas -

mismas circunstancias mediatizada por una serie de dispo
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siciones propias y especificas de cada sujeto, esto, le-
confiere un carfcter de cierta singularidad frente a las
demis, dentro de una amplia gama de dimensiones o varia-’

bles.

Los componentes individuales se encuentran en estrecha -
relacibn con los factores socio-culturales, dentro de --
las diferentes dimensiones que los conforman ..."las ca-
racteristicas individuales son también patrones de con--
ducta culturalmente transmitidos, determin&ndose en par-
te por el funcionamiento de la sociedad"... (Andrade ---

1971, citado por Maccoby 1972, p. 150).

De donde, a través del estudio de los individuos desde
el punto de vista personalista, esto es, lo especifico o
propio de cada sujeto, se _han extraido las diferencias -
entre ios sexos. Los rasgos y caracteristicas de perso-
nalidad, inteligencia, emocionalidad, intereses, actitu-
~des, etc., que a cada sexo se refiere los piantearemos a

continuacién.

En primer lugar, en cuanto a las diferencias intelectua-
les entre los sexos ténemos que: Las medidas de inteli-
gencia en la-edad adulta pareceﬂ favorecer a los hombres
En lo que se refiere a medidas de capacidad verbal, ana-
litica, esggcial para los nfimeros, creatividad y realiza

ciones, las distribuciones de valores para cada uno de -

los sexos, muestran una considerable zona comin. (Terman
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y Oden 1955, Haran 1963, citado por Maccoby 1972).

Las diferencias de intereses demuestran gue: "“T~== inte-

reses Histintivamente masculinos d%arecen en iteﬁs gue =
tienen’ que ver con: 1) actividade’s mec&nicas y ciéntifl
cas; 2) actividades de aventuras y riesgos fisicos; 3)
profesiones legales, politicas y militares; 4) activida
des comerciales; b5) ciertas formas de diversibn, como -
fumar, acertijos, ajedrez; 6) ciertas preferencias di--
versas como, por ejemplo, trabajo exterior mas que den--
tro de la casa, trabajos individuales, etc. Los intere-
ses distinﬁivamente femeninos vienen indicados en items-
que se refieren a: 1) actividades artisticas y musica--
les, 2) actividades literarias; 3) trato de ciertas;peE
sonas, especiélmente desgraciadas o desagradables; 4) =
ciertas clases de diversiones, por ejemplo, cartas, asun
tos relacionados con modas, peliculas con problemas so--
ciales; 5) trabajos administrativos; 6) ensefianza; 7)
trabajos sociales; 8) compras, es decir, mirar escapara
tes,.examinar diversos articulos, etc.; 9) algunos moti

vos escolares; y 10) caracteristicas diversas"... (Ty--

ler 1975, ps 252).

En lo referente a diferencias de personalidad y motiva--
cibn, solo existen diferencias psicolbgicas sensibles en
tre hombres y mujeres. (Tyler, 1975). Apoyando esto, -

Mcad (1963, p. 236) sugiere: ..."muchos si no todos, de
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los rasgos de la personalidad, que llamamos masculinos o
femeninos, se hallan tan débilmente unidos al sexc como

lo estd la vestimenta, las maneras y formas del peinr=4o -
gque se le asigna a cada sexo segfin la sociedad y la é&po-

ca"...

~

En términos generales, las diferehcias que existen entre
los miembros de las diferentes culturas, asi como las --
que se dan entre individuos de una misma cultura, pueden
apoyarse casi por completo en las diferencias de condi--
cionamiento, especialmente durante la primera infancia,-
dado que la forma de ese condicionamiento se halla deter

minado culturalmente.

Las diferencids tipificadas de la personalidad, que se -
dan entre los sexos consisten en creaciones culturales,-
educidndose a hombres y mujeres de cada generacibn para -

adaptarse a ella. (Mead, 1963).

Lo anterior qﬁeda ejemplificado con un estudio hecho por
(Mead, 1963) sobre 3 culturas diferentes en donde se ana
liza la personalidad prescrita para cada sexo. Primero-
en el grupo-Arapesh hémbres y mujeres son iguales, desa-
rrolla; una conducta maternal que concierne a la aten---
cibén de los ninos y femenina, en sus aspectos sexuales -
ambos sexos son pacificos y cooperativos. En el grupo -

de los Mundugumor, enmarcado contraste con el anterior,-

los hombres y las mujeres llegan a ser crueles y agresi-
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vos, positivamente sexuados con un minimo de ternura ma-
ternal en su personalidad. Por filtimo, los Tchambuli --
presentan actitudes hacia el sexo en 'ss-cuales la muje:
domina y tiene un comportami:*tn impersonal y es la guc-'
dirige, el hombre es el menos responsable y se halla su-

bordinado desde el punto de vista emocional.

Evidentemente, las caracteristicas o rasgos de personali
dad juegan un papel importante en la manifestacién de --
las distintas reacciones emocionales dado que dependen -
del aprendizaje que de ellas se ha tenido. Estas se en-
cuentran en estrecha relacién con los rasgos de persona-

lidad y los roles sexuales.

En relacibn con las diferencias emocionales de los sexos
se han realizado diversos estudios que intentan explicar

de una u otra forma sus diferencias principales.

En primer téfmino nos encontramos con que ..."la mujer -
ha sido siempre cénsiderada como més embciohal que el --
hombre"... (Piret; 1968, p. 111). La mayor emotividad -
femenina tiene un fundamento biol6gico, pero no hay que-
olvidar la influencia de la presibén socio-cultural que -
actfla condicionando las respuestas desde la infancia. -
El ambiente aprueba y tolera mds f&cilmente las manifes-
taciones emotivas en las nifias que en los ninos, en ----

ellos tiende a reprimirlos y reprobarlos incit&ndolos a-

adaptarse a su papel masculino en el cual se excluye la-
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emotividad excesiva.

En relacién a esto, Terman (1952), afirma que las ninas-
son més ficiles de conmover que los varones, éstas rien-
y lloran m&s fAcilmente, lo cual las hace considerarlas-
como m&s emocionaies,; los hdbitos nerviosos son més fre-
cuentes en ellas y existen diferencias entre las reaccio
nes al temor y las reacciones emocionales ante determina

das noticias.

De igual manera, Gauchet-Lambert (1959) han aportado més
datos al respecto, "por medio de la aplicacién del cues-
tionario Beger a tres grupos que comprendian un total de
754 sujetos de ambos sexos, dedujeron que las mujeres --
son: mds emotivas, mds tiernas y:que tienen mds intere-
" ses sensoriales, concluyendo que todos estos factores se

hallan ligados". (Piret 1968, p. 113).

En lo que se refiere a diferentes tipos especificos de -
respuestas consideradas como emocionales o emociones, en

contramos que:

1) Al parecer la impulsividad es un factor ﬁegativo para
algunos aspectos del desarrollo intelectual en los ni
nos, pero en 1as nifnas es un factor menos negativo y-
quizd incluso hasta positivo. Siegel y otros (1963)-
encuentran en un estudio realizado con ninos de 4 y 5
anos que los sexos difieren en cuanto a 3 medidas de-

impulsividad: 1) control emocional; 2) cautela, y -
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3) capacidad de atencibén. Kagan y otros (1964) traba
jando con una muestra longitudinal dan la c=or élacién

de .45 entre el "control emo~ional" y el uso de con-

-

ceptos anali&icos ~n 'm *tes’ de agrup=miguio en ol ca

so de ninos, y de -.20 en el caso de ninas; y, Mur--

[N

phy (1962), afirma que ..."en los nifios hay una corre

lacibn positiva entre una cierta medida de estar a la

altura y la capacidad de equilibrar gratificacibén y --
frustracibn" (esto ha sido tomado como una medida de-
control de impulsos); en el caso de las ninas no ---
existe correlacibén entre estas dos variables. (Macco-

by, 1972).

Ante todo esto tenemos que la impulsividad ha sido --
considerada como caracteristica de personalidad, més-
del sexo femeninb que del sexo masculino, ya que el -
hombre, por lo general, es mis controlado y pasivo. -
Suponemos entonces que las respuestas que den los hom
bres ante situaciones estimulo especificas serdn me--
nos emocionales que las-de las mujeres, tanto en si;-

tuaciones pfiblicas como privadas.

Las conductas de introversibén-extroversibn, analiza--
das en base a la escala B 31 del Bernreuter nos indi-
ca que las-mujeres son md&s introvertidas que los hom-
bres. (Piret, 1968). Esto puede estar intimamente re

lacionado con el rol que asume cada uno de los sexos,
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la mujer de pasividad, el hombre de accibn y activi--
dad. Kagan y Moss (1962) encontraron que: ..."se da-
una continuidad, desde los afios preescolares a la ---
edad adulta en las conductas de pasividad y dependen-
cia en las mujeres y agresividad e independencia en -

los hombres"... (Bradwick, 1976, pp. 169-170).

En lo que concierne al juicio de la moralidad este ti
po de sentimientos parece depender, en gran parte, de
las condiciones socioculturales. Vemos que Dickstein,
Hardey & Bettie (1979) en un estudio realizado con es
tudiantes universitarios, 50 hombres y 50 mujeres, so
bre auto-estima, autonomia y moral encontraron des---
pués de la aplicacibén de una escala de autonomia, ---
otra sobre auto-estima y moral, correlaciones signifi
cativas entre la auto-estima y la autonomia y la au--
to-estima y los conceptos bueno y malo concluyendo --
que la auto-estima conduce a una mayor conducta moral
existiendo mayor frecuencia en su manifestacibén en mu

jeres que en hombres.

Con respecto a la irritabilidad Perron (1959, p. 137)
basidndose en un estudio hecho con hombres y mujeres -
que... "Al nivel de los estereotipos socio-cultura---
les, la prohibicibén de expresar irritabilidad pesa --

mids estrictamente en el hombre que sobre la mujer".

Por otro lado, Terman-Miles (1936) observaron las ---
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reacciones de adolescentes de ambos sexos frente a si
tuaciones que suscitaban miedo, c6lera, disgusto, pie
dad, y comprobaron diferencias no solo cuantitativas-—
(las ninas eran m&s emotivas) sino también cualitati-
vas: las reacciones masculinas y femeninas no eran -

las mismas ante situaciones idénticas.

En Iintima relacibén con lo anterior Andrieux (1955), -
observd estudiando el problema por medio de un cues--
tionario aplicado a 368 estudiantes de ambos sexos, -
que: las reacciones emocionales se manifiestan en --
las mujeres, segfin una estructura diferente. La emo-
tividad se funda en ellas, en la sensibilidad a los -
estimulos exteriores y en la inhibicibén, en tanto ---
que, en los hombres, se funda en las relaciones con -
el medio y en el control de esas relaciones. La emo-
tividad en las mujeres estd a menudo asociada con la-
libre expresibn de los afectos, lo que solo sucede .en
los hombres excepcionalmente, ya que estos son menos-
vulnerables y pueden ejercer un control riguroso dei—

.

la relacibn "yo-otros". (Citado por Piret, 1968).

En resumen, podemos decir que, asi como la emotividad es
t4 considerada una caracteristica femenina, la agresivi-
dad es un rasgo comunmente ligado con el comportamiento-
masculino. Como dijimos antes la emotividad o emociona-

lidad estd mids permitida en las mujeres que en los hom--
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bres y en su mayoria estas conductas estdn determinadas-
por factores socio-culturales, de donde: la manifesta--
cibén de emociones estard estrechamente ligada con el ---"
aprendizaje de las pautas culturales aprobadas por el --
grupo enmarcadas a su vez como "femeninas" o "masculi---
nas", las cuales deben de ser presentadas ante determina
das situaciones. La manifestacién de emociones en sus -
diferentes relaciones de pareja se veréa determinada tam-

bién por el aprendizaje social que se tenga de estas.

Divulgacibén del yo.

En los capitulos anteriores hemos planteado cémo el con-
trol social determina los tipos de interacciones entre -
los individuos y las conductas que han manifestado den--
tro de diferentes contextos, ante diferentes sistemas re
lacionales (padre-hijo, esposo-esposa, etc.) en base a -
los factores socioculturales y el aprendizaje de dichas-

respuestas a lo largo de su vida.

El tipo de conductas que se manifiestan como individua--
les y emocionales vimos ya que también estén determina--
das por factores socio-culturales especificos del grupo-

al cual pertenecen los sujetos.

"La divulgacibn del yo (informacibén proporcionada acerca-

de si mismo), consiste en una mds de estas respuestas --

que los sujetos presentan de diversas maneras, ante dife
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rentes situaciones con diferentes personas. Al parecer,
la informacién que una persona dice a otra de siI mismo -
estdn en funcibn del rol que este sostiene con respecto-’
a los otros (Block 1952, y Block y Bennette 1955 citado-
por Jourard, 1971), lo cual implicaréd que en una situa--
cibn estimulo determinada la respuesta dentro de ese con
texto especifico esté influida por el concepto que la --
persona tenga de si misma y de las personas que la ro---
dean. Lewin (1958) not6 que existian diferencias entre-
Alemanes tipicos y Americanos tipicos en la forma de des
cribir informacibén personal y que los Alemanes son més -
reservados que los Americanos. Estudios caracterolégi--
cos de Fromm (1947), Riesman (1950), y Horney (1950) 1lla
maron la aténcién ante la tendencia comfin que existia en
las personas de nuestra sociedad para mal representar o-
hacer una mala divulgacién de nuestro yo ante otros. --
(Jourard, 1971). Lo anterior esti relacionado tanto con
factores dé personalidad como socio-culturales (asumcibn
del rol). Diversos estudios realizados ante diferentes-
personas han arrojado evidencias importantes en cuanto a
que tanto una proporciona informacifn acerca de ella mis

ma. -

Se ‘tiene, por un lado, que. existen diferencias poco sig-
nificativas entre la divulgacién del yo entre casados y-

solteros pero que: 1los sujetos casados divulgan menos -
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hacia los padres y amigos del mismo sexo que los solte--
ros; en general existe mds divulgacibén del yo hacia la -
esposa (0) que hacia cualgquier otra persona, port&ndose -
mis reticentes hacia la divulgacién con otras personas.-
Asimismo, en té&rminos generales, este tipo de conducta -
ha sido relacionada con la direccibén de la evaluacibén de
los sentimientos que se tengan hacia las personas; los-
sentimientos positivos estén asociados a una alta divul-
gacibén y los negativos se encuentran asociados con la ba

ja divulgacidén del yo. (Jourard, 1971).

También se tiene la evidencia de que las mujeres divulga
radn mds que los hombres. En la relacién di&dica, tanto-
las mujeres como los hombres indican marcadas semejanzas
en los efectos que presentan ante conductas de gusto y -
conocimiento; 1la fuerza de las asociaciones entre gus--
tar y divulgar es peculiar en las mujeres. (Jourard, ---

1971) .

Esto nos muestra una respuesta diferencial importante ya
que la mujer se basa mds en la divulgacibén de sus senti-

mientos y deseos que el hombre.. Las mujeres asumen "ro-
les expresivos" ante la divulgacién del yo,llos hombres-
por el contrario tratan de adoptar "roles instrumenta---
les" antes que emocionales. De donde, tentativamente --

nos permitimos relacionar dicha conducta con el rol ----

sexual masculino asumido en la vida diaria.
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El hombre es mé&s cerrado en la divulgacibén del yo que la
mujer y actfia, por lo general, en base a "dime y te di--
ré". El hecho de que el hombre tiende a ser menos abier
to y mds bajo en la divulgacifn del yo que la mujer, y -
que ellos tienden a eliminar los sentimientos de su de--
senvolvimiento, contrario a las mujéres que son mids di--
vulgadoras en términos emocionales, ante personas por --
las que sienten gusto, nos lleva a corroborar no solo 1la
teoria del rol sexual sino también algunas de las dife--
rencias emocionales de los sexos, muy importantes en la-

manifestacién de esta conducta.

Por iltimo, presentaremos brevemente una serie de estu--
dios realizados al respecto de dicho tema que nos permi-
tir&n tener un esquema un poco mis amplio del comporta--

miento de los . sujetos en situaciones de divulgacibén del-
yo.

Erhlich (1971) estudi6 a sujetos masculinos asignados a-
una situacibén experimental de baja y alta intimidad, y -
se les pidié que hablaran con un confederado acerca de -
si mismos. Los confederados manejaban textos controlan-
do el nivel de intimidad manejado. Se encontrd que los-
sujetos respondian semejantemente al nivél de intimidad-
del confederado y su conducta de auto divulgacién mostra
ba una consistencia moderada en la condicibén de laborato

rio en cuanto a tiempo y medida. El nivel de divulga---
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cibén no se relacion6 con la atraccibén interpersonal.

Por otra parte, Lynn (1978) traté de hacer predicciones-
basadas en las teorias de divulgacién del yo derivadas -
de: 1) intercambio egalitario; 2) atraccién social y,-
3) normas. Las variables que se relacionaban con cada -
teoria tuvieron un manejo ortogonal a través de diseno -
factorial. Las variables fueron: 1) divulgacibén del yo
no confederada contra intima, contra superficial; 2) in
formacién dada por el confederado de tipo evaluativo po-
sitivo contra negativo y; 3) divulgacibén intima contra-
no intima normativa para la situacibén experimental. Se-
encontrd acuerdo en la Teoria del intercambio egaleta---
rio, en el sentido que los sujetos estaban dispuestos a-
revelar cosas de si mismos a una pareja que revelar& mu-

.cho que a la pareja que revelaba poco.

Por otro lado, no existia una divulgacibén reciproca real
de la informacibén, ya que los sujetos-no daban la misma-
cantidad de informacibn que el confederado. Por fltimo,
el tipo de informacién normativa era un determinante im-
portante de la tendencia de divulgacién, no encontré&ndo-
se apoyo en la teoria de la atraccién. (La atraccién no

-

era paralela al nivel de divulgacibn).

Por su parte Morton (1978) propone que el conocernos ---
unos a otros es caracterizado por un proceso de intimi--

dad gradual y un decrecimiento de la reciprocidad. Ba--
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s&ndose en la discusibn de reactivos iIntimos y no inti--
mos encontrb que: los casados se comunicaban con méds in
timidad descriptiva pero no evaluativa y habia menos re-
ciprocidad en las cuestiones iIntimas, asimismo las muje-
res mostraban mds intimidad evaluativa que los hombres y
los que no se conocian tendian a trivializar los t6picos
intimos que los casados, asi como habia una tendencia de
los casados a hacer t6picos personales no intimos. De -
donde se concluybé que: Un mayor conocimiento de las per
sonas se asocia no solo con el incremento en la intimi--
dad de la informacibén intercambiada, sino también a una-

transicibén en los procesos que se usan para regular las-

interacciones.

v

En resumen, afin cuando parte de los datos senalados fue-.
ron obtenidos de situaciones experimentales de laborato-
rio, entendemos que las respuestas proporcionadas por --
los hombres y mujeres en cuanto a la divulgacibén del yo,
son determinadas por una serie de factores entre los que
podemos incluir la cultura, los aprendizajes, las dife--
rencias sexuales en cuanto a personalidad y emociones, -
todas ellas controladas desde el punto de vista interno-

y externo del control social.

El qué tan abierta o cerrada, alta o baja sea la informa
cibén que de si mismo manifiesten los sujetos dependerd -

asimismo, de su sistema relacional (en este caso esposo-
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esposa incluye el mds alto y el méds abierto en relacibn-
con otras personas) y contexto situacional. Suponemos -
que nuestros sujetos al responder a las preguntas plan--
teadas en nuestro cuestionario proporcionarén informa---
cibn de la divulgacibén de su yo, en cuanto a sus emocio-
nes en una situaci6én determinada viéndose obligados a ma
nifestar de si mismos lo que sea considerado adecuado a-

su rol y aceptado por las normas del grupo.




3. EMOCIONES.

Llegado este punto, se hace imperativo ya no s6lo hablar de -
cbmo y a través de qué se controla la manifestacibén de las --
emociones, sino también profundizar un poco sobre lo que és--
tas son, su naturaleza, el enfoque més aproximédb al respec-- -

to, y el grave problema de su medicibn.

Obviamente, lo mds importante para el problema de tesis plan-
- teado, lo verdaderamente:importante, consiste en la revisibn--
tebrica que fundamente los datos obtenidos a nivel empirico;-
sin embargo, no se pueden pasar por alto los aspectos defini-
torios de aquello que socialmente es controlado en su manifes

tacibn: Las emociones.

Lo que a continuacién se presenta entonces, es una revisién -
que tiende a esclarecer cudl es la naturaleza y definicidén de
la emocibn, cudl es el enfoque que mé&s se acerca y relaciona-
con los aspectos del control social y gnalforma aproximativa-

de medicidbn de las mismas.

3.1 Naturaleza y definicibén de las emociones.

El estudio de las emociones ha presentado grandes proble
mas debido a la falta de un esquema adecuado en su defi-
nicién, asi como en la unificacibén de criterios de inte-
gracibn de los diferentes estudios realizados sobre ----
ellas. Pero a pesar de estas discrepancias, la mayoria-

de los pensadores han asumido que el aspecto corporal es



la expresibn de una emocibn experimentada (Plutchick, --
1970). También, nos dicen los autores, existen tantas -
emociones comc reacciones que motiven sus efectos en el-
comportamiento humano o animal; con frecuencia dependen
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