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INTRODUCCTION



La presente tesis describe y analiza algunos de los -
factores psicoldgicos, econdmicos y sociales que se presen
taron en un grupo de alfabetizacion dentro de 1a Delega- -
cidn de Iztacalco.

E1 estudio se realizé con el fin de investigar este -
fendmeno poco familiar para el campo del psicologo, y de -
esta manera ampliar su dmbito de trabajo, asi como obtener
un perfil de los alfabetizandos, el cual fuese de utilidad
para mejorar la alfabetizacidon, la cual se define como: un
proceso mediante el cual se capacita a las personas en la_
utilizacion de Ta lectura y la escritura como instrumento
social y cultural, que le permitird mejorar sus relaciones
sociales, familiares y laborales.

E1 hecho de que en un pais exista un alto indice de -
personas analfabetas, propicia que su nivel de desarrollo_
en general se vea disminuido. E1 analfabetismo en México
es un problema que se viene arrastrando desde la época de
la colonia, y que hasta el momento el gobierno mexicano no
1o ha abordado de una manera adecuada a pesar de lo que -
afirman en sus discursos, destinandole poco presupuesto -
para cumplir con las metas establecidas, beneficiando es--
casamente a Tos individuos que carecen de Tos minimos de -
bienestar social.

La educacidon de adultos al emerger y establecerse en_



el pais no ha aportado innovaciones significativas. Por -
considerarla como una prdctica compensatoria de la distri-
bucidn desigual del saber necesario. Simplemente se han -
utilizado Tas prdcticas preexistentes, rutinizandolas e -
institucionalizandolas, al tiempo que se ayudaba a - -
enterrar aquellas consideradas como formas enemigas,2 es -
decir aquellas practicas 1iberadoras que impiden reprodu--
cir los esquemas de la educacién tradicional.

De las instituciones que se han dedicado a la investi
gacion sobre alfabetizacién de adultos, destacan: el Cen--
tro Regional de Educaci6n de Adultos y Alfabetizacién Fun-
cional para América Latina, (CREFAL) y el Instituto Nacio-
nal de Educacién de Adultos (INEA).

3 se ha dedicado fundamental--

mente a investigar; metodologias, técnicas, materiales de -
ensefianza, formacién de educadores de adultos, asi como -
diagndsticos nacionales de analfabetismo, alfabetizacién,-
campanas, programas y proyectos, usos de los medios de co-
municaci6n social en acciones de alfabetizacién principal-

La primera Institucién

mente de paises latinoamericanos.

A nivel nacional, el departamento de investigacién de
1a Direcci6n de Alfabetizacion del INEA en 1982 inicié las

siguientes investigaciones 4:

- Evaluacidn interna del Programa Nacional de Alfabetiza--



cion.
- Evaluacidn del proceso de alfabetizacion por los alfabe-
tizadores.

- Investigacion documental sobre alfabetizacion y educa- -
cion de adultos en México, América Latina y el Caribe.

- Evaluacidn de 1a difusidén del programa de alfabetizacidn.

- Andlisis de opiniones y actitudes referidas al Programa_
Nacional de Alfabetizacidn.

- Perfil psicosocial del analfabeta: Universo vocabular.

- Perfil psicosocial del analfabeta: estructuras cognociti
vas.

Las tres dltimas investigaciones hacen referencia a -
algunos rasgos del analfabeta; situacion econémica, estruc
turas de su lenguaje y estructuras cognocitivas.

La dnica relacién que existe entre estos perfiles y -
el investigado en esta tesis es la que se refiere al aspec
to socioecondmico. De To anterior podemos deducir que de
la investigacion en alfabetizacidn de adultos, son pocos -
los estudios acerca de perfiles integrales tanto del anal-
fabeta como del alfabetizador; asi como de la influencia -
de Tas condiciones socioecondmicas y psicolégicas en el -
proceso de alfabetizacion, caracteristicas de suma impor--
tancia comprobadas ya por 1los resultados encontrados en el



presente trabajo.

Por otra parte nos encontramos que dentro de la educa
cion de adultos, el psicélogo se ha mantenido alejado, en_
particular se ha notado su ausencia en lo concerniente a -
la alfabetizacidn.

Hay tres indicadores que demuestran 1o anterior: en -
primer lugar, nuestra presencia como alfabetizadores den--
tro del INEA, nos 1levd a percatarnos que eran realmente -
muy pocos los psicologos que trabajaban dentro del Institu
to, ya sea directamente en el proceso de alfabetizacion o_
bien en algln otro puesto dentro del programa en sus ofici
nas generales. Son otros profesionistas y subprofesionis-
tas los encargados de 1levar adelante el programa.

En segundo lugar, la formacién que reciben los psico-
logos que estudian en el drea de Psicologia Educativa den-
tro de la Facultad de Psicologia de la UNAM, no les propor
cionan elementos tebrico-prdcticos suficientes como para -
familiarizarlos y adentrarlos en este campo de la educa- -
cibn, y ésto se debe a los contenidos de ensefianza propios
del area, dando Tugar a una insuficiencia curricular.

Por G1timo, es notorio que la educacion de adultos no
ha sido un campo de investigacidn para los psicdlogos de -
la Facultad de Psicologia. De los informes que revisamos_
(1977-1979) (1981-1984) donde aparecen los temas de las -



investigaciones realizadas por profesores e investigado- -
res, no aparece ninguna relacionada con esta problematica;
de las tesis existentes en Ta Facultad solo 4 de ellas - -
constituyen investigaciones en este campo.

Por ser un dato significativo este Gl1timo, pasamos a_
resefiar brevemente estos trabajos, pues el nuestro pasa a_
formar parte de este pequefio grupo de tesis.

De Tos trabajos revisados que hacen referencia a la -
educacidn de adultos, ninguno es sobre alfabetizacidén y -
los estudios tan solo enfatizan aspectos relativos a 1la -
creacion de nuevas metodologias, asi como el andlisis his-
torico e ideoldgico de la educacidn de adultos.

Una primera tesis:5
I.- Proporciona alternativas metodolégicas a Ta educacidn_
de adultos, para 1o cual 1a autora 11evd a cabo un estudio
de caso donde analizé 1o que ha sido la educacién de adul-
tos a través de la historia y 1a forma como ha sido deter-
minada por el tipo de relacid6n social imperante; asi mismo
plantea la necesidad de tomar a la andragogia como una - -
disciplina diferente a la pedagogia. (Lamia Rfos, 1981).

Una segunda tesis 6 aporta una vision global acerca -
de Ta manera en que se ha venido manejando la perspectiva
de 1a educacidon de adultos, dentro del contexto de educa--



cion permanente, caracterizando al adulto como alumno, -
asi como los medios educativos mds importantes de nuestro
tiempo (Ruchin Tavera 1980).

Una tercera tesivsv7

» analiza el Plan Nacional de Edu-
cacidén para todos en el nivel de educacidn para adultos, -
en cuanto.al contenido ideolégico de los libros de texto -
del area de ciencias sociales de educacibn primaria inten-
siva y primer grado de educacidn secundaria para adultos.-

(Giles, Guerrero, Vazquez 1981).

Por G1timo cabe mencionar una investigacion 8; Tla - -
cual analiza las raices histoéricas en la educacidon de adul
tos, enfatizando que esta responde a intereses politicos -
especificos y que ha sido manipulado desde su concepcidn -
hasta su desarrollo. (Garcia Hernandez, 1983).

Con este trabajo, ademds del interés personal y nues-
tras pretensiones por contribuir con una pequefa aporta- -
cidon a la alfabetizacién que se desarrolla institucional--
mente en nuestro pais, nos interesd particularmente cono-
cer ¢Cuales son algunas de las caracteristicas psicologi--
cas, econdmicas y sociales que se presentan en los alfabe-
tizandos de 1a Delegacion Iztacalco?

Hemos querido explorar este campo para dejar de mani
fiesto que es un area abierta para la accidon del psicolo--
go, donde muchos de Tos conocimientos que le son proporcig 
nados por la psicologia cientifica pueden ser aplicados, -



ya sea en la investigacidn del proceso de alfabetizacién o
en el perfeccionamiento de sus técnicas.

Este trabajo manifiesta las interrogantes formuladas
al Taborar dentro del programa de educacion para adultos -
como alfabetizadoras. Entre los cuestionamientos que se -
suscitaron, estaba, que el proceso de alfabetizacidn tedri
ca y prdacticamente se estaba conceptualizando en una forma
aislada, y no como un proceso que debe de estar asociado -
a una serie de factores psicoldgicos, econdmicos, politi--
cos y sociales, 1os cuales interactuan y le dan una carac-
teristica particular e histérica. Asi también se percibie
ron ciertos errores en la organizacion, que repercutian -
desde la planeacidn, evaluacidn y ejecucién directa del -
programa, notandose un alto indice de desercién en los gru
pos ya formados, y escasa integracién de nuevos circulos.-
Principalmente Tlamaron nuestra atencibn tres rasgos psico
16gicos presentados en los usuarios. Motivacidon, minusva-
11a y dependencia por considerarlos estrechamente vincula
dos a la desercidon y al poco interés en adquirir la lecto-
escritura.

Finalmente queremos sehalar que nuestro trabajo se -
estructurd de la siguiente manera:

E1 primer capitulo hace referencia a los antecedentes
de 1a alfabetizacidén en México.



En el segundo se expone la Organizacidén y Objetivos -
del Programa Nacional de Alfabetizaci6n, asi como el marco
legal en el que se sustentan las Gltimas acciones educati-
vas sobre alfabetizacion.

E1 tercero describe y analiza el Método de la palabra
generadora, por ser este el método elegido oficialmente -
por el Programa de Alfabetizaciodn.

E1 cuarto esboza de manera general las caracteristi--
cas geograficas, de vivienda, poblacion etc. de la Delega-
cion de Iztacalco, como un marco de referencia de las con-
diciones de vida en que se desenvuelven los alfabetizan- -
dos.

El quinto contiene 1a metodologia, es decir los obje-
tivos generales y 1os procedimientos de investigacion.

E1 sexto relne los resultados del estudio, se presen-
tan las graficas y la interpretacion de éstas.

E1 perfil del alfabetizando y el alfabetizador se pre
senta en el séptimo capitulo, como un resumen de las prin-
cipales caracteristicas que muestran tanto alumnos como -
maestros, siendo una de las aportaciones de mayor relevan-
cia del presente trabajo.

Por G1timo se presentan las conclusiones que se deri-
van de los factores psicoldgicos y socioeconémicos de los_
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alfabetizandos, los objetivos reales de las instituciones
educativas dedicadas a esta tarea, el papel del psic6logo
en este tipo de acciones, asi mismo se menciona la impor--
tancia de poseer perfiles del alfabetizando y del alfabeti
zador como elementos clave para mayor eficiencia del proce
so educativo ya mencionado.
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Uno de Tos rasgos que define la situacidn de subdesa-
rrollo de nuestro pais es precisamente el nivel de escola-
ridad de sus habitantes.

En este sentido, elrezago educativo que se padece es
de considerable envergadura 1. E1 analfabetismo alcanza -
altas tasas que se incrementan al incluir a la poblacién -

que adn no ha Togrado el nivel de educacién basica.

A pesar de los esfuerzos realizados por el gobierno -
e instituciones independientes el problema continda; en -
las G1timas décadas se ha dado paso a nuevas alternativas,
una de ellas es la educacion no formal, que se caracteriza
por ser:

a) Intencional

b) No incorpora a los usuarios al sistema educativo nacio-
nal puesto que no se conceden certificados, titulos o gra-
dos con validez para las autoridades

c) No delimita grados con niveles educativos Jerdrquicos -
que condicionen el ingreso de los usuarios, como sucede en
el sistema educativo tradicional.

d) Hay una distincion de roles que delimita a los educan--
dos y educadores; el educador no necesita acreditar su pre

paracion para desempefiarse como tal 7

Al igual que este tipo de accién educativa, a través

0w
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de la historia se han desarrollado otras, se han creado -
instituciones, organismos etc.

Con el fin de obtener un contexto histdrico del desa-
rrollo de la alfabetizacion de adultos en México, expondre
mos distintas etapas de su evolucidn, desde el periodo - -
Posrevelucionario a la fecha.

Hay que aclarar que éstas acciones no se limitan tan_
solo a la alfabetizacidn que es nuestro punto de interés,-
sino también a la primaria, secundaria -y capacitacidn de -
adultos.

Fué en el siglo XX cuando los precursores de la revo-
Tucidn principalmente Ricardo Flores Magdn y sus seguido--
res, alzaron sus voces exigiendo escuelas rurales. Mas -
tarde, Andrés Molina Enriquez hizo notar el alarmante anal
fabetismo del campo; 1los sucesores inmediatos del Presi--
dente Porfirio Diaz, Francisco Ledn de la Barra y Francis-
co I. Madero, establecieron algunas escuelas rurales rudi-
mentarias que luego fueron abandonadas. Finalmente, la -
exigencia surgio del campo. E1 Plan de Ayala, vocero del_
jefe agrarista Emiliano Zapata, convocd a la gente con el_
grito de "Tierra y Libertad".

Ante la demanda de escuelas que surgia por toda la re
piblica, y convencidos de esa necesidad, muchos jefes revo
lucionarios hicieron de la educacidn rural, el punto vital
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de sus campanas.

Cuando los victoriosos se reunieron en Querétaro para
redactar la nueva constitucidon, muchos abogaron por una -
ley Federal de Educacidn. Para ellos el analfabetismo sig
nificaba el retraso cultural, el obstaculo para el progre-
so de un estado moderno. Tan solo en funcidon de la educa-
cion, México carecia de fundamento para un buen gobierno.-
Para los partidarios de esta opinid6n, las secciones del -
articulo 30. relacionadas con la educacidn representaban -
el punto primordial de la reunién de Querétaro (1917). EIl
conservador Venustiano Carranza, que se autonombrd primer
jefe de 1a revolucidn y que después fué presidente de la -
repiblica asistid a los primeros debates, los cuales se re
ferian en general a todo el complejo sistema de educacion_
y aunque como estados y municipios contaban con escuelas -
urbanas, la discusion se centrd principalmente en la es- -
cuela rura1.3

E1 destino de la escuela del pueblo dependia de la -
Ley Federal de Educacidn, que de hecho, aunque tenia otros
aspectos implicitos, se referia casi exclusivamente a la -
educacidn rural. Las conclusiones de la reuni6n de Queré-
taro resultaban paraddjicas. A pesar de la importancia -
que se habia atribuido a la educacidn, las conclusiones -
representaron un paso atrds para la educacion rural, y el
primero de muchos errores en la politica educativa.
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Cuando el articulo 30. finalmente se promulgd, decre-
taba que la educacidn primaria en instituciones piblicas -
seria gratuita. Nada se hizo por establecer una red nacio
nal de escuelas rurales y, como si fuera poco se suprimio
el Ministerio de Educacidn Piblica tan amado y respetado -
por Justo Sierra. ' '

Carranza apoyd a los grupos de presidon local que te--
nian la instruccién federal de sus prerrogativas, dejando
a su albedrio la puesta en vigor del articulo 30. A su -
vez el articulo 73 otorgaba poder al Congreso para estable
cer escuelas profesionales de ciencias y artes plasticas,-
escuelas vocacionales, oficios y otras instituciones de -
educacibn superior, pero omitia cuidadosamente toda men- -
cidn de la escuela primaria.

A pesar del homenaje que se le rindid en Querétaro, -
poco se hizo para convertir a la educacidon en realidad. -
El sistema federal de educacién rural se establecid sola--
mente cuando sucedieron a Carranza otros gobernantes mis -
interesados en ella.

Lo mismo que los revolucionarios triunfantes en otras
partes del mundo, 1os dirigentes mexicanos que 1llegaron al
poder en 192Q no eran radicales; ya habian superado las -
tormentas politicas del pasado, aplacando burdcratas, - -
terratenientes y extranjeros; eran mas bien conservadores
representantes de una democracia politica vagamente defi-
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nida que se basaba en la componenda y en la evolucion. -
Evadiendo las promesas agraristas de izquierda de la Cons-
titucidn de 1917, la Dinastia nortefia realizé una alianza_
en la que se asoci6é”a los hacendados del norte con los - -
terratenientes y los hombres de empresa.

A pesar de las declaraciones de preocupaci6n por la -
situacidn del campesino, éste fué el menos beneficiado. -
Paraddgicamente fué la Dinastia nortefia:{Alvaro Obregdn -
(1929-1934), Plutarco Elias Calles (1925-1928), la que cred
la escuela rural.

En el aspecto educativo, mientras no se destruyeran -
las grandes propiedades, la ensefianza no podia referirse -
a cuestiones fundamentales de las condiciones rurales. La
escuela que se establecid fué de tipo convencional, se fun
damentaba en 1a filosofia de 1a Europa occidental y la de_
Estados Unidos. |

La pedagogia de la era, minimizaba la necesidad urgen
te del cambio econémico, Ta educacion se dedicaba princi--
palmente a lo social y a 1o social y a 1o cultural y aboga
ba por un desarrollo a largo plazo mas que por un cambio -
radical.

En 1920 siendo José Vasconcelos rector de la Universi
dad, lanza el proyecto de formar un cuerpo de profesores -
honorarios para iniciar la campafia contra el analfabetis--
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mo. Como no habia en el pais presupuesto ni alfabetizado-
res, tuvo que recurrir a la buena voluntad de la clase me-
dia, para integrar un cuerpo de "profesores honorarios"
sin mayor remuneracidon que un diploma y facilidades para -
empleos burocraticos; ya que en esa época no habia estadis
tica, no existen datos reales sobre su accién. '

Desde el momento de su nombramiento como secretario -
de Educacion por el presidente Alvaro Obregdn-11 de octu--
bre de 1921 hasta el momento de su renuncia a dicho cargo-
2 de julio de 1924-Vasconcelos, desplegdé una actividad --
sin precedentes en materia educativa que sentd las bases -
de Ta politica 1levada a cabo en este ramo por todos los -
regimenes revolucionarios posteriores.

Entre otras, las aportaciones de Vasconcelos fueron -
las siguientes: disefid 1a estructura y las funciones admi-
nistrativas de la reci€n creada, Secretaria de Educacién -
Piblica; impulsé la educacidon elemental, cred escuelas téc
nicas e industriales y centros de pequefias industrias popu
lares, mejord la Biblioteca Nacional y cred el departamen-
to de bib]iotecas; edit una serie de clasicos de Ta lite-
ratura universal; la revista el maestro y los textos: Lec
turas clasicas para nifios y lecturas cldsicas para muje- -
res; impulsd la escuela y las misiones rurales y promovid
la pintura mural; asi también, consiguid para educacidn los
mayores presupuestos que se hubieran dado a ese ramo de la
administracion en toda 1a historia de México, durante su -
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gestion aumentd en casi 50%, la cantidad de edificios, - -
maestros y alumnos de escuelas primarias oficiales.

4 dentro de la Secretaria de Educacion Pibli-

En 1921
ca se constituyd el departamento escolar y de la cultura -
indigena, que se fij6 como objetivos: localizar grupos in-
d{éenas y estudiar las condiciones socioeconémicas de las
regiones donde se localizaban. Esta labor fue encomendada
a los maestros misioneros y trajo como resultado la funda-
cion de escuelas especiales para la educacién indigena y -

escuelas rurales de educacidn primaria.

En 1923, Alvaro Obregdn informa de los resultados de
esta accion: de 17000 alumnos que asistian a las escuelas
rurales en 1922, para éste afo asistian 34000. En esta -
misma fecha, nacieron las misiones culturales, que tuvie--
ron como objetivo principal, capacitar a los maestros rura
les; siguiendo la politica de mejorar las condiciones de -
vida de Ta poblacion kura], brindando orientacidon y apoyo
a las comunidades.

Durante el periodo que va de 1924 a 1928 siendo secre
tario de Educacién Pdblica José Manuel Puig, se reorganizo
la educacion impartida en las escuelas rurales en funcion_
de una enseflanza que permitiera mejorar a sus destinata- -
rios y a sus condiciones de vida. Dicha ensefianza no se -
impartiria solo en las aulas sino también fuera de los sa-
lones de clase; el programa incluia las siguientes areas:
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produccidn rural, higiene y vida comunal, castellano, - -
cdlculo, ciencias naturales, historia y civismo y prdcti--
cas agricolas.

En 1934, L3zaro Cdrdenas intento socializar la educa
cion modificando el articulo tercero constitucional, que--
dando monopolizada la educacidn por el Estado, 1o mismo el
control sobre las escuelas particulares y religiosas.

Para combatir el analfabetismo, se llevo a cabo un -
congreso de educacion popular en 1937, donde se organiza--
ron grupos de cultura popu1ar.5 Todas las reformas de ti-
po social y educativo que se emprendieron en ese periodo -
presidencial fueron atacadas por hacendados, comerciantes,
industriales y sacerdotes que vein afectados sus intereses
econdmicos y politicos.

En el régimen de Manuel Avila Camacho (1940-1946) se
pone fin a los intentos de popularizar la educacibn, reci-
biendo orientacidn tecnocrdtica o individualista favorable
a las eﬁites existentes.

ET censo de 194Q arrojé un promedio del 47.88% de - -
analfabetos absolutos de mis de 6 afios; entre los proble--
mas que tenia el gobierno en ese entonces figuraban la fal
ta de.escueias yrecursos humanos para la ensefianza.

En 1942, se promulgd la ley organica de Educacién Pii-
blica que estructurd todo el sistema educativo nacional y_



22

modificé el enfoque socialista. En 1944 se puso en marcha
la campafa nacional contra el analfabetismo. El'gobierno
imprimidé 10 millones ce ejemplares de la cartilla nacional
de alfabetizacidon y 8 millones de cuadernos de trabajo en_
espanol y dialectos varios. Esta campafa fué apoyada por
la promulgacion de la Ley de emergencia, hecha por el pre
sidente Avila Camacho en ese mismo aho en que se estable--

cia que todos los mexicanos residentes en el territorio -
nacional, sin distincidén de sexo, ocupacidn, mayores de -
18 anos y menores de 60 que supieran leer y escribir y no_
estuvieran incapacitados, tenian la obligacidon de ensenar
a leer y escribir cuando menos a otro habitante de la repu
blica que no supiera hacerlo , que no estuviera incapacita
do y cuya edad fuera entre los 6 y los 40 anos. .

De 1944 a 1946 se alfabetizaron 828 029 personas. En
el periodo de 1947 a 1952, siendo secretario de Educacion
Piblica Manuel Gual Vidal, se le d el cardcter permanente
a la Campana Nacional de Alfabetizacion y para el efecto -
se cred una nueva Direccion General dentro de la secreta--
ria, la Direcci6n General de Alfabetizacion y de Educacidn
Extra-escolar. Se alfabetizaron 2 153 516 personas.

Durante el periodo de José Angel Ceniceros, secreta--
rio de la SEP, de 1952 a 1958 se publicaron las bases de -
organizacion para la campana de alfabetizacion y de educa-
cidn extra-escolar en los estados y territorios que tenian
como finalidades principales:
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a) Impulsar el desarrollo cultural del individuo atendien-
do no solo a la ensefianza de la lecto-escritura y rudimen-
tos de la aritmética, sino también la conducta social que_
lo capacite para entender y estimar 1o que conviene a si -
mismo y a su pais .

b) Capacitar a dichos individuos para que puedan lograr en
forma mds amplia y eficaz la satisfaccidon de sus necesida-
des vit&]es, en relacion con la alimentacidn, el vestido,-
la vivienda, la salud y 1a recreacion. '

c) Procurar la conservacidn de la familia mexicana con to-
das sus exelencias, sin omitir a sus componentes del Tu--
gar que les corresponde en el seno del hogar, de tal mane-
ra que mantengan sus fueros la esposa, el padre y los - -
hijos, dentro del mas amplio y mutuo respeto, cooperacién

e

y consideracion.

E1 servicio se prestd en 83 312 centros y escuelas de
alfabetizacidn atendiendo a 1 536 671 personas, también se
fundaron 121 centros de adiestramiento técnico para indige
nas . De 1958 a 1964 con Jaime Torres Bodet de secretario_
de Educacidn Piblica se crearon en el pais las primeras -
sa]as-popuiares de lecturas, fijas y moviles, asi como los
centros de ensenanza ocupacional, 3Q centros de capacita--
cidn para el trabajo industrial y 69 754 centros y escue--
las de alfabetizacién. Se atendieron 1 520 680 personas.

Agustin Yafiez, secretario de Educacidn Pablica (1964-
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1970) did6 un nuevo impulso a Ta campafia de alfabetizaciodn,
programada sobre nuevas bases por 1o que dividié cada en--
tidad del pais en regiones homogéneas para aplicar todos -
los medios disponibles y liquidar el analfabetismo.

En el mes de mayo de 1968 la Secretaria de Educacidn
Piblica establecid centros de educacion de adultos, con el
fin de proporcionar a personas de 15 afios o mas, alfabeti-
zacibn y educacidn primaria en modalidad semi abierta y -
acelerada.

En junio de 1970, por instrucciones de la oficialia -
mayor de la Secretaria de Educacidn Piblica (S.E.P.) se -
autorizé a la Direccién General de Alfabetizacidn y Educa-
cién Extra escolar, de quien dependian los centros de Edu-
cacién Bisica para adultos (C,EOBQA;), expedir y registrar
los certificados de primaria de Tos estudiantes egresados_
de dichos centros.

En 1971 los centros fueron reorganizados, l1os progra
mas se redujeron a lo esencial y se desarrollaron por uni-
dades y no por lecciones. Los grados escolares desapare--
cieron y se dotd a los Centros de Educacidn Basica para -
Adultos de matekia] didactico para que los profesores de--
sarrollaran sus actividades con la participacién de los es
tudi’antes.6

No obstante para 1973 las cifras indicaban que no se
habfa logrado resolver el problema educativo, pues ain el
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pais tenia 6 millones de personas de mds de 15 afios que no
sabian leer ni escribir, 13 millones que no habian conclui
do su educacidn primaria y 7 millones sin haber concluido
0 iniciado su educacién secundaria.

En 1975 se promulgé la ley Nacional de Educacién para
Adultos. La cual establece que l1a educacidn general basi-
ca para adultos destina a los mayores de 15 afios que no --
hayan concluido la primaria o la secundaria, a formar par-
te del sistema educativo nacional, definiéndola asi como -
una forma de educacidon extra escolar que se basa en el - -
autodidactismo y en la solidaridad socia“lo7

E1 29 de marzo de 1978 el presidente de 1a repuiblica,
José Lopez Portillo pone en marcha el Programa Nacional de
Educacién en Grupos Marginadoss; la Tabor que se realiza_
a través de este programa propiciard la educacién para to-
dos.

Este programa se inspira en Tos principios fundamenta
les del articulo tercero constitucional y en la Ley Fede--
ral de Educacion.

E1 programa esta dirigido prioritariamente a:

- Dos millones de nifos que no asisten a 1a primaria.

- Un mil16n de nifios que estudian en escuelas ordinarias -
pero no contaban con los seis grados.

- Un mi116n de indigenas que no hablaban espafol.
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- Siete millones de adultos que no saben leer ni escribir.
- Trece millones de adultos que no han concluido su educa-
cién primaria.

- Seis millones de adultos con secundaria incompleta.

Y estd conformado esencialmente por tres subprogra- -
mas:

a) Educacidn para todos 1os nifos.
b) Castellanizacidn.
¢) Educacidn para adultos.

En marzo de 1978 se creé el Consejo Nacional para Gru
pos Marginados a través de instancias administrativas como
la Direcci6n General de Educacidn para Adu]tos (D.G.E.A.) _
y la Direccidn General de Educacion Indigena (D.G.E.I.); -
con el objetivo de procurar a todos los mexicanos, el uso_
del alfabeto y educacidn fundamenta'ln9

En junio de 1981 la SEP. se propuso alfabetizar a un_
millén de mexicanos mayores de 15 afios, durante un afio, -
considerando como zonas prioritarias Veracruz, México, - -
Puebla, Guanajuato, Oaxaca, Michoacdn, Guerrero y Jalis--
co, pudiendo realizarlo cualquier persona con un nivel mi
nimo de primaria, por medio de un curso de 30 horas. Por

1001 Lic, -

decreto presidencial, en septiembre de 1981
José Lbpez Portillo, crea el Instituto Nacional pera Educa

cion de Adultos (I.N.E.A.) cuyo objetivo general es contri
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buir al desarrollo integral de los adultos, para que mejo-
re la calidad de su vida mediante la educacién y el desa--
rrollo de sus capacidades, impulsando con ello el bienes--
tar econdmico y social del pais, de esto se pretende hacer
permanente la campafia iniciada en junio de 1981 .

Por 1o anterior nos damos cuenta que se han realizado
a lo Targo de la historia educativa de nuestro pais una se
rie de campafias, legislaciones Yy decretos encomendados a -
la disminucién del analfabetismo; sin embargo, actualmente
se observa que los resultados no son del todo significati-
VOs como se muestra en los cuadros de estimacién demografi
ca y educativa donde se ve un aumento del ana]fabetlsmo -
del 43.3% en 1970 a 54.8% en 1980.

Una de las razones principales por las cuales no se -
ha logrado abatir el analfabetismo, pensamos que es la re-
lacionada con las acciones que se han emprendido, las cua-
les visualizan el problema de manera unilateral y en forma
aislada. Creemos que es muy importante integrar las campa
Nas de alfabetizacion con programas de salud, vivienda, --
trabajo, a]lmentac1on, para que el desarrollo de la comuni
dad vaya aunando ésto con el proceso de alfabetizacion.



ESTIMACIONES DEMOGRAFICAS Y EDUCATIVAS 11

ANALFABETISMO EN MEXICO

1960 1970 1980
% Sobre poblaci6n mayor
de 15 afios 34.5 25.8 17.5
Analfabetos 6 743 000 6 693 000 6 553 000
Poblacion mayor de 15
afnos 19 495 594 25 938 000 37 391 000

ANALFABETISMO L2

Cuadro Comparativo.

Grupos de Analfabetos 1970 Analfabetos 1980

15 a 19 afios 759 858 11.3% 554 896 8.5%
20 a 29 afios 1452 547 21 7% 1136 309 17.3%
30 a 39 afios 1316 324 14.7% 1274 267 19.4%
40 y mas afos 3164 977 47 .3% 3587 818 54 8%

TOTAL 6 643 706 6 553 290

28
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En el capitulo anterior se bosquejo 1a historia de la
alfabetizacid6n a partir del periodo posrevolucionario.

Como pudo verse en cada periodo presidencial se ha -
impulsado tanto a la infraestructura de los programas como
el cardcter legal que la sustenta, por ejemplo el Articulo
Tercero Constitucional posteriormente la Ley Federal de -

Educacidon y actualmente la Ley Nacional de Educacidn Para
Adultos.

En el presente capitulo se desarrollara el caracter -
legal en el cual se basan las Gltimas acciones educativas,
se presentard el Programa Nacional de Alfabetizacion en -
cuanto a su estructura organizativa y funciones de los - -
principales participantes, y por Gltimo se describiran las
instituciones gubernamentales y descentralizadas que pres-
tan el servicio de alfabetizacidn, y principalmente al -
Instituto Nacional de Educacién Para Adultos, primera Ins-)

\titucién creada en México para la atencion creada en Méxi-| !
| ik . - - o & J
\Fo para la atencion de la alfabetizacion. - /

E1 articulo 20. de la Ley Nacional de Educacidn 1 pa-

ra los Adultos (1976), nos dice: La educacidn general basi
ca destinada a los mayores de 15 afios que no hayan cursado
o concluido estudios de primaria o secundaria, forma parte
del sistema educativo nacional; la educacidén de adultos es
una forma de educacidon extra escolar basada en el auto-di-
dactismo y la so]idakidad social.

?
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Articulo 4o. Promueve la educacidn continua mediante
la realizacion de estudios de todos tipos y especialidades
y de actividades de actualizacibn, de capacitacion en y -
para el trabajo y de formacidn profesional permanente. - -
(S.E.P., 1976; 87)

E1 articulo 123 constitucional y 153 de la Ley Fede--
ral del Trabajo, enuncia: E1 derecho a la participacidn de
los trabajadores de comiin acuerdo con los patrones en la/
formulacidon de planes y programas; el establecimiento de -
lugares y el tipo de personal que proporcionara la capaci
tacion; el tiempo destinado a esta actividad y los objeti
vos de la capacitacidén y el adiestramiento, (actualizacion,
perfeccionamiento, preparacion de puestos vacantes, preven
cidn de accidentes en el trabajo, incremento de la produc-
tiVidad y mejoramiento de las aptitudes del trabajador)zt

Los programas autorizados por la Unidad Coordinadora
de Empleo, Capacitacidon y Adiestramiento (U.C.E.C.A.) a -
partir de 1980, por convenio de la S.E.P. y la Secretaria_
de Trabajo y Previsidn Social incluye los niveles de alfa-
betizacidn, primaria y secundaria, siempre y cuando "no_
abarquen para cada trabajador mas de 6 meses el primero de
ellos, ni mads de 18 l1os dos restantes ni representen mas -
del 40% de 1a duracidn del programa..." (U.C.E.C.A. 1980;-
188):

Al establecerse este tipo de convenio, diferentes Se-
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cretarias del Estado, empresas privadas y asociaciones di-
versas han venido proporcionando alfabetizacidn a sus tra-
bajadores.

La educacion de adultos se divide en 5 subsistemas -
Tos cuales son:

1.- Alfabetizacidn

2.- Educacion Basica

3.=- Promocidn Cultural

4.- Capacitacion y adiestramiento industriales
5.- Capacitacion campesina.

En el subsistema de alfabetizacidon, se reporta infor-
macidén relativa acerca de los resultados, ya que no se - -
cuenta con un sistema formal que aporte datos estadisticos
confiables; sin embargo, aproximativamente se calcula 3. .
que mas de 6 millones de personas de 15 afios o mas no sa--
ben leer ni escribir (INEA 1982:1). Este nimero a permane
cido practicamente constante durante los Gltimos 10 afos,-
el ritmo con el cual hasta 1980 se avanzaba en la solucidn
de problemas de analfabetismo era tal, que se estimaba que
en el afio dos mil, México tendria dos millones de analfabe
tas. De lo anterior‘se conc]uyé que el 42% de los analfa-
betas tienen mas de 50 afos, el 55% habita en el medio ru-

ral y el 60% son mujeres.

Programa Nacional de A]fabetizacién.4
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A continuacidn se exponen las justificaciones que uti

liza el Programa de Educacidn para Adultos, asi como Tos_

objetivos y organizacidn del mismo a nivel nacional, cen--

tral y delegacional.

Justificacion.

La necesidad de reducir el analfabetismo, no como un_
fin, sino como un medio para aumentar las capacidades
personales y para mejorar las condiciones individua--
les y colectivas de los adultos ana1fabet055,

La actual capacidad economica del pais que permite -
aportar 10s recursos necesarios para analfabetas a -
todas las comunidades del ambito nacional.

La madurez social y politica alcanzada en el pais, -
que condujo a la comprensién de que el problema de -
analfabetismo es un obstaculo para el desarrollo.

La existencia de experiencias y capacidad técnica dis
ponibles que aseguran la calidad por el éxito del -
programa .

E1 Pronalf, tiene fundamentos legales que lo apoyan,-
el articulo 3o0. Constitucional, la Ley Federal de Edu
cacién y la Ley Nacional de Educacidn para adultos.
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LOS OBJETIVOS
DEL PERSONALF SON:

- Crear la conciencia en todos los mexicanos, de que el -
analfabetismo es un problema nacional.

- Aumentar la capacidad del estado para ofrecer servicios_
de alfabetizacidn.

- Ofrecer a todos los mexicanos analfabetas de 15 afios Ta_
oportunidad de ser capacitados en la lectura, escritura y_
las operaciones bdsicas.

- Reducir el nimero de analfabetas en el pais.

- Lograr alfabetizar como minimo a un millon de personas.
- Establecer un proceso de alfabetizacion vinculado con el
programa de educacién para adultos y con la capacitacion -
para el trabajo.

EL PRONALF esta orientado a:

- Promover en los alfabetizandos los valores y conciencia_
de independencia, libertad y justicia social.

- Respetar las tradiciones y costumbres de los alfabetizan
dos.

- Unir las acciones de la alfabetizacidn con otros progra-
mas que persiguen el bienestar, cultura y recreacion de la
comunidad; asi como el aumento de la produccion.

- Motivar a los alfabetizandos para que continuen su edu-
cacidn, ofreciendoles la primaria intensiva para adultos -
(Priéd) y otros servicios de post- alfabetizacion.
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ORGANIZACION DEL PROGRAMA - A NIVEL NACIONAL
Y DELEGACION IZTACALCO

Originalmente la organizacidon del Programa Nacional -
de Alfabetizacion creado en junio de 1981, se presenta en
5 niveles de operacion:

~ ler. Nivel.-

La coordinacion nacional formada por un equipo
central respohsab]e de la planeacidn, la organi
zacion, la administracion, la evaluacidon y el -
seguimiento de las actividades del PRONALF (Pro
grama Nacional de Alfabetizacidn).

20. Nivel =

Delegaciones generales de la S.E.P. en los esta
dos, responsables de coordinar todas las activi
dades de PRONALF en cada uno de los estados, -
encargados del reclutamiento, capacitacion y -
supervision técnica de los organizadores regio-
nales y de los alfabetizadores.

3er. Nivel.-

Coordinadores regionales y municipales, depen--
den de la delegacidn general de la S.E.P., en -
cada estado. Promueven el programa en las lo--
calidades de la regidn, instalan 1os centros de
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registro, planifican y supervisan las activi
dades de los organizadores regionales, propor--
cionan el material y equipo a cada zona de alfa
betizacion.

4o. Nivel.-

Organizadores regionales de alfabetizacion. De
depnden de la coordinacidn regicral y munici- -
pal. Se encargan de: localizar y registrar a -
los analfabetas, conseguir locales, repartir ma
teriales y organizar los grupos de alfabetiza--
cién, dar apoyo, asesoria y supervisidn a los_
alfabetizadores.

50. Nivel.-

E1 alfabetizador depende del organizador regio-
nal. Se encargara de conducir y coordinar el
trabajo de grupo de alfabetizacidn.

En el D.F. el primero de febrero de 1982 se crea la
coordinacidn del INEA, cuya tarea serd el dar atencidn a

324 mil adultos analfabetos y 16 millones sin educacién

bdsica. Su infraestructura se plantea a dos grandes ni-

ve]esﬁz

1 = A nivel central, se sustenta en 3 grandes - -
unidades o niveles organicos .
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1.1.- La unidad de planeacidon, cuyo papel radica desde
el diagn6stico, la programacidn y la toma de de-
cisiones; hasta la implementacidn, control y eva
luacion del programa y sus respectivos proyec- -
tos.

1.2.- La unidad de calidad de la educacidén, su obje-
tivo es mejorar los planes y programas de estu--
dio con educadores cada vez mejor capacitados, -
coadyuvando asi a elevar la calidad del proceso_
de ensefianza aprendizajem

1.3.- Unidad de Administracion. Es responsable de la_
adecuada coordinacidn de los recursos humanos, -
materiales y financieros requeridos al buen de--
sempefio de 1a coordinacidn y de la canalizacion_
oportuna de los recursos materiales y financie--
ros en apoyo de las instituciones y organismos -
que operan los servicios educativos.

2.- A nivel de Delegacional. Su tarea se encamina a la -

operacidn del programa; para lo cual cuenta con la siguien
te estructura organizativa:

2.1.- Coordinacion delegacional. Su funcion es princi
palmente directiva. Se encarga de la sincroniza
cidn de todos los elementos y actividades encami
nadas a la consecuci6én de los objetivos y las -
metas del programa en su jurisdiccidn.
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2.2.- Analista.- Su labor consiste en la programacidén de -
metas asi como el manejo del sistema de informacidén de ca-
da subproyecto tendiente a la retroalimentacién de los pro
gramas, reprogramacidén de metas, el suministro adecuado de
recursos, etc.

2.3.- Reclutador. Garantiza la presencia del nimero nece-
sario de educadores y promotores de acuerdo a las metas -
establecidas para cada periodo en su delegacidn.

2.4.- Capacitador. Su funcibn se encamina a la instruc- -
cion de los educadores (alfabetizadores) en los aspectos -
metodolégicos para desempefar adecuadamente sus funciones
en los circulos de estudio.

2.5.- Responsable de apoyo a la alfabetizacidn.- Su fun- -
cion es ofrecer alternativas educativas paralelas, dirigi-
das a reforzar el proceso de aprendizaje.

2.6.- Responsable de difusién.- Es el encargado de difun--
dir el programa a través de los diferentes medios de comu-
nicacién con el fin de incrementar la incorporacién de edu
candos.y‘educadores, asi como la permanencia de éstos al -
programa .

2.7 .- Coordinador de Zona.- Dirige, apoya y supervisa el -
trabajo de promotores y educadores en cuanto a la difusion
del programa, 1a localizacidn de la demanda, la integra- -
cion y el funcionamiento de 10s grupos mediante la inter--
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vencidn directa y el control administrativo de las opera--
ciones.

2.8.- Promotor. Serd responsable en su drea del cumplimien
to de las metas, velard por la implementacidon adecuada de
la encuesta (para detectar usuarios, educadores y locales),
asi como el buen funcionamiento de la misma.

2.9.- Los requisitos para ser alfabetizador fueron los si-
guientes:

Tener escolaridad basica (secundaria)

Tener capacidad y experiencia en trabajo grupal y comunita
rio.

Disponer del tiempo suficiente para poder adecuarse a las_

necesidades del horario del grupo de alfabetizandos.

Comprometerse a atender a un grupo de alfabetizacidn duran
te 4 meses.

Adquirir una capacitacion inicial del método que va a uti
11zar.

FUNCIONES DEL ALFABETIZADOR.

- Crear un ambiente de respeto y confianza entre los alfa-
betizandos para animarlos a participar en el trabajo de -
grupo.
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- Determinar con ellos los objetivos que desean alcanzar y
respetar los acuerdos tomados en grupo.

- Desarrollar actividades que 1leven hacia una buena inte-
gracion de grupo.

- Estimular y motivar a los alfabetizandos para que perma-
nezcan en el grupo hasta terminar su alfabetizacion y evi-
tar su desercion.

- Aplicar correctamente los procedimientos para el aprendi
zaje de la lectura, escritura y matematicas.

- Anotar en un cuaderno las conclusiones de los trabajos -
del grupo para poder orientar acciones en caso necesario.

- Atender al grupo 2 hrs. cada tercer dia durante 4 meses.

- Llevar el registro del grupo y representar el avance del
grupo en la grdfica.

- Reunirse quincenalmente con su coordinador de zona.

- Recurrir a su coordinador de zona o promotor para resol-
ver cualquier duda o problema que se presente.

INSTITUTO NACIONAL DE EDUCACION PARA ADULTOS

En 1980 el gobierno a través de la S.E.P. inici6 la -
descentralizacidn de los servicios de educacidn de adul- -
tos. Se trasladaron a las delegaciones de la S.E.P. algu-
nos servicios. La descentralizacidn continio en septiem--
bre de 1981, pero a través de las delegaciones del lnstitg'
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to, las cuales pasaron a administrar todos los servicios a
nivel estatal.

ET Instituto Nacional de Educacion para los Adultos,-
fué creado por decreto presidencial publicado en el Diario
Oficial de la Federacién del 28 de agosto de 1981 /como un_
organismo descentralizado de 1a Administracion Piblica Fe-
deral con personalidad juridica y patrimonio propios, con
objeto de promover, organizar e impartir educacion bdsica
para adultos. E1 INEA esta facultado para promover y pro-
porcionar seryicios de alfabetizacidn, primaria y secunda-
ria para adultes de acuerdo con los objetivos, contenidos
y programas de estudio que establezca la SEP. También le
corresponde promover y realizar investigaciones, elaborar
y distribuir materiales diddcticos, participar en Ta forma
cidn del personal, acreditar los estudios que realizan los
adultos en el contexto de sus programas,coordinar sus acti
vidades con investigaciones que ofrezcan servicios simila-
res o complementarios, realizar las actividades de difu- -
sion cultural, que complementen y apoyen sus programas y -
difundir a través de los medios masivos de comunicacién, -
los programas que desarrolla, asi como orientar al pablico
sobre los mismos.

La coordinacidén del I.N.E.A. en el D.F., tiene a su -
cargo la atencidn educativa en tres modalidades o sub-pro-
gramas:
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- Alfabetizacidn directa.
- Alfabetizacidn por T.V.
- Educacidn Basica Comunitaria (P.R.I.A.D.)

1.~ La alfabetizaci6n directa pretende proporcionar a la -
poblacién analfabeta mayor de 15 afios, el dominio de 1a -
lecto-escritura y calculo basico a través de un método (Pa
labra Generadora), disefado exclusivamente para adultos.

2.- Alfabetizaci6n por T.V. Este subprograma estd dirigi-
do a las personas que por una u otra razén no pueden asis-
tir a un grupo de alfabetizacion. La estrategia general -
consiste en fomentar el aprendizaje de la lecto-escritura_
a través de la transmision de un programa de 30 minutos -
basado en elmétodo de la palabra generadora, el alfabetizan-
do contard con un cuaderno especialmente disefiado que le -
permitird reafirmar los conocimientos adquiridos a través
de la realizacidn de ejercicios.

3.~ Educacién Basica Comunitaria (P.R.I.A.D.). Se basa en
el desarrollo de la ensefianza abierta, el aprendizaje de -
la primaria comprende cuatro dreas de aprendizaje. (C. Na
turales, Ciencias Sociales, Espafiol y Matemdticas) cuyos -
contenidos se han dividio en 3 partes. La acreditacidn se
puede realizar por areas o bien por partes segiin 1o decida
el estudiante.



ORGANIZACION DEL INEA A NIVEL NACIONAL

COORDINACION
NACIONAL

|

DELEGACIONES
GENERALES S.E.P.
EN LOS ESTADOS

COORDINACIONES
GENERALES Y
MUNICIPALES

ORGANIZADOR ORGANIZADOR
REGIONAL

ALFABETIZADOR ALFABETIZADOR

45



46

ESTRUCTURA ORGANIZATIVA
DEL I.N.E.A. EN EL D.F.

COORDINADOR
GENERAL

SERERAL

CALIDAD . ADMINIS-
PLANEACION : DE LA TRACION
EDUCACION

COORDINADOR
DELEGACIONAL

|

ANALISTA CAPACITADOR RECLUTADOR APOYO A LA DTIFUSION
: ALFABETIZACION

COORDINADOR
DE ZONA

|

PROMOTOR EDUCADOR 0
ALFABETIZADOR



47

Servicios de Educacidn

Antes de la creacidn del Instituto Nacional De Educa-
cion para adultos han existido diversos servicios tanto -
en el medio rural como urbano que han intentado erradicar
el analfabetismo, pero en estas acciones se han presentado
duplicacidn de funciones y acciones diversas. Otro obstd-
culo importante 1o constituye la 1imitada asignacidon pre-
supuestal, por ejemplo en 1976 el presupuesto de educacion
para grupos marginados representé apenas el 2.4% del gasto
total en educacidon. A continuacibn se presentan los dife-
rentes servicios y sus funciones:

Salas de Cultura.

Las actividades de las salas se iniciaron en 1979, ba
jo la responsabilidad del Consejo Nacional de Fomento Edu-
cativo (CONAFE). Con la creacidn del INEA, estas pasaron
a depender del instituto, que actualmente opera 18 000 sa-
las.

Las salas de cultura se dirigen a localidades rurales
que tienen entre 800 y 2500 habitantes, con estas salas se_
busca contribuir al mejoramiento de la calidad de la vida__
en las comunidades.

Durante el sexenio (1976-1982) se organizaron circu--

los de estudio, talleres de manualidades, torneos deporti-
vos, charlas y conferencias de temas varios.
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Misiones Culturales.

Laboran en comunidades con menos de 5 mil habitantes.
Tienen como objetivo organizartas—para promover su mejora-
miento econdémico, social, material y cultural, mediante la
aplicacion de técnicas que permitan superar cualitativa y_
cuantitativamente la produccidon, la cultura, la higiene -
doméstica, el medio ambiente y 1a educacién basica. En el
periodo 1976-82 funcionaron 215 misiones.

Centros de Readaptacidn Social.

Se proporciona a la poblacidn recluida servicios de -
educacibn basica vinculados con actividades de capacita- -
cibn para el trabajo productivo, recreaci6n y salud.

E1 programa de educacién bdsica comunitaria en las po
blaciones rurales o suburbanas con mds de 2500 habitantes
se sustenta en el funcionamiento de comités comunitarios
que participan en la toma de decisiones y contratan a los_
promotores y asesores que realizan las acciones educativas
en Ta localidad.

A nivel estatal se cuenta con el apoyo de los patrona
tos de fomento educativo que presiden los gobiernos estata
les. Tanto comités como patronatos contribuyen a crear -
un ambiente propicio para las tareas educativas propiamen-
te dichas. Otros servicios que proporcionan alfabetiza- -
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cién son: el Programa Nacional de Alfabetizaci6n (PRONALF),
en su modalidad directa o indirecta (alfabetizacion por te
levision), algunos de estos servicios ofrecen tanto educa-
cién bdsica como alfabetizacidn, mientras que otros se de-
dican a uno u otro de manera exclusiva, algunos servicios
se ampliaron mientras que otros se suprimieron y hacia el _
final del sexenio se implementaron nuevos modelos y estruc
turas operativas como el Pronalf.

Durante los primeros 4 afios de el sexenio 1976-1980 -
las tareas de alfabetizacion no crecieron significativamen
te en relacidn con la magnitud de la demanda, por este mo-
tivo se inicio en abril de 1981 el programa Nacional de -
Alfabetizacidn el cua1'propone como meta, alfabetizar y -
lograr para fines de 1982 que usaran el alfabeto un milldn
de analfabetas mexicanos mayores de 15 afios.

Con 1a creacidn del Instituto Nacional para la Educa-
cidon de Adultos (INEA) el PRONALF pas6 a ser programa del
Instituto. Durante los siete meses de la operacién del -
Pronalf, se realizaron cuatro ciclos de alfabetizacion -
en Tos cuales se atendieron a 720 mi1 analfabetas y se al-
fabetizaron a 170 000.



DEMANDA ATENDIDA EN ALFABETIZACION

(Matricula en miles de alumnos)

ALFABETIZACION 1976-77  1977-78 1978-79 1979-80 1980-81 1981-82
Aulas Rurales Moviles el 1.9
Centro de Educacion Bdsica :
para Adultos (C E B A) 30.2 30.3 28.9 20.9 31.0 34.8
Salas Populares de Lectura 0.8 1.3 1.1 0.9 157 3.1
Misiones Culturales 2.9 3.2 3.5 3.8 11.3 14.3
Centros de Readaptacion
social n.d. ‘5.8
Plan Piloto
(proyectos estatales) nd. ! 97.9 n.d.
PRONALF  (INEA) 1,000.0
Tele-Alfabetizacion
(INEA) . 100.0

Educacion Bdsica en
Centros de Trabajo

(INEA) 6.0 37.7 107.0

Total © 36.2 36.7 33.5 129.5 81.7 1,265.0

Los cic]gs Escolares que aparecen en blanco corresponde a periodos en Tos que el Servicio correspondiente
no opero

n.d. E1 servicio correspondiente Si opero'en Ese Ciclo Escolar pero no se Dispone del Dato.
Fuente: Direccidn General de Programacidn, SEP.

0§
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Cada ciclo consta de 3 etapas: Captacidn, alfabetiza-
cion y continuidad. Para fines de 1982 se esperaba instru
mentar cuatro ciclos mds para atender a 950 mil analfabe--
tas.

La etapa de captacion dura un mes y consta de labores
de motivacion intensiva para la poblacion en general, (di-
fusion del programa de casa en casa, por radio, television,
periédico, etc.). Las autoridades y entidades plblicas y
privadas, la deteccidon y registro de analfabetos y su orga
nizacién en grupos de alfabetizacion.

La etapa de alfabetizacidon dura aproximadamente 4 me-
ses, extendiehdose este periodo de acuerdo alas necesida-
des de cada grupo, en esta etapa se centran todos los es--
fuerzos de este programa.

La etapa de continuidad consiste en ofrecer a los - -
adultos alfabetizados, conforme a sus necesidades e intere
ses la oportunidad de ampliar sus conocimientos generales,
mejorar su aptitud para realizar actividades productivas y
obtener mayor informacidn para aumentar su bienestar fami-
liar y social. En esencia se procura que todos los alfabe
tizandos continuen su educacidn primaria ya que es indis--
pensable para evitar que el alfabetizado se vuelva analfa
beta funcional.

Con el propdsito de diversificar las opciones de alfa
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betizacion en enero de 1982 se puso en marcha el Programa_
de alfabetizacidn por teleyisién. En marzo de 1982 se ini
ci6 la transmisi6n de la serie "aprendames juntos", con el
objeto de que 1o vean los adultos que por diversas causas_
no puedan concurrir a los grupos de alfabetizacidon. Para_
fines de 1982 se estima conservadoramente haber atendido -
por este medio a 100 000 adultos.

s

La presentacidn de la estructura y la orgdnizacién -
del Programa Nacional de Alfabetizacidn, del I N EA. y -
otras instancias al servicio de la alfabetizacidn, nos in-
dican que no tan solo es necesaria la implantacion de pro-
gramas, o la creacién de institutos para la disminucién -
del analfabetismo sino, que se dehen tomar.en cuenta lasi-
aspectos de-organizacidn y objetivos de los mismos; es de-
cir procurar que sean mds acordes con la realidad del pais,
ya que se sobreestiman la mayoria de las veces las metas a
lograr, de la misma manera que, se dice en los discursos -
politicos,que el pais tiene una madurez social, politica y
técnica que ,asegUran el éxito del programa.

Por otra parte la organizacidn tipo piramidal, impi-
de por sus mismas caracteristicas, una comunicacion efecti
ya entre los distintos niveles de mando, dando soluciones_
tardias o nulas a los problemas que se presentan entre los
integrantes de esta estructura, en detrimento del aprendi-
zaje de los educandos.
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Una vez enmarcada la alfabetizacidon en el ambito ins-
titucional actual, se pasa ahora a describir y analizar el
método que oficialmente se eligid para ser usado en el Pro
grama Nacional de Alfabetizacion.

Este método fué escogido con base en resultados posi-
tivos obtenidos en paises latinoamericanos, cuando han --
atravesado por procesos democrdticos definitivos o tempora
les, ejemplo de ello son: Brasil, Cuba, Nicaragua y otros
como Mosambique, Guinea Bissau y Cabo Verdel.

Otra razén fué que los métodos de alfabetizacidn como
el glohal, onomatopéyico, por imdgenes y cartilla de alfa-
betizacidon que ya se habian apliéado en la poblacion adul-
ta mexicana se caracterizaban por ser mecanicistas y rigi-
dos, permitiendo poca participacion del alumno fomentando
la dependencia de éste hacia el maestro. Asf mismo tampo-
co se tomaba en cuenta el contexto socio-cultural de los - -
ana]fabetasz.

Por todo 1o anterior fué considerada como la mejor op
cidn el método de 1a palabra generadora. La metodologia -
de Paulo Freire para la educacidon de adultos, ensefia a las
personas a ejercitar 1o mds permanente de su existir: la -
conciencia del mundo que le rodea, reflexidn sobre el mis-
mo y actuar para modificarlo. A partir de 1a concientiza-
cidn, la autorreflexidon y la libertad plena, serd posible.
1a insercidn del hombre en su realidad histdérica como pro-
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tagonista act1v03. Paulo Freire apoya su metodologia en -

la Mayeiitica Socrdtica aportando ademds una dindmica de -
ensefianza en la cual el maestro es coordinador de debates,
los alumnos son participantes y todos juntos colaboran en
el descubrimiento de las verdades de la realidad. Asi el_
didlogo es un factor primordial en la aplicacidn del méto-
do, estableciendose una relacidon horizontal entre maestros
y alumnos que nace del conocimiento critico de una proble-
matica.

"E1 hombre aprende a dialogar cuando busca la verdad",
esto implica salir del estado de enajenacidn y sectarismo_
y en consecuencia adoptar una postura activa ante el resto
del mundo, que permita Ta toma de decisiones que 1leven a_
lograr su vocacidn plena. Asi mismo el didlogo también su
pone una responsabilidad social y politica concientemente
asumida.

A continuacidn se desarrolla la técnica de alfabetiza
cion de la palabra generadora, modificada por el equipo -
técnico de PRONALF.

METODO DE LA PALABRA GENERADORA. Fundamentos.
Los fundamentos de este método definen el aprendizaje

de 1a lectura y la escritura en relacidon con las experien-
cias y situaciones importantes de la vida de los alfabeti-
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zandos.

E1 proceso de aprendizaje considera dos aspectos prin
cipales: primero, la reflexidon sobre sitauciones vitales -
de Tos adultos tales como el trabajo, la alimentacidn, Ta_
vivienda, la salud, la educacidn, la recreacidn, etc., To_

cual constituye el Universo temético4.

Segundo, la lectura y la escritura a partir de pala--
bras tomadas del vocabulario de.los alfabetizandos, que se
refieren a sus situaciones vitales, 1o cual constituye el_
universo vocabular.

E1 proceso de aprendizaje.

Social Universo Tematico
Experiencia

Linguistica Universo Vocabular

La reflexidon se desarrolla a través de la discusidn -
temdtica en el grupo que se estimula inicialmente con lami
nas, en las que se presentan las situaciones.

La Tectura y la escritura se desarrollan mediante Ta_
participacion individual y grupal, que se estimula con le-
treros y palabras escritas.

Caracteristicas del método de la palabra generadora.

1.- Parte del proceso de discusidn y reflexidon sobre temas
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relacionados con la vida del adulto.

2.- Se asocia el tema seleccionado para el didlogo con la__
palabra que servird para el aprendizaje de la lectura y la
escritura.

3.- La palabra se descompone en silabas, se forman las fa-
milias silabicas y se generan nuevas palabras, frases y -
oraciones.

4.- Aprovecha el lenguaje que el adulto utiliza cotidiana-
mente.

5.- Favorece la lectura comprensiva.

Procedimiento para la aplicacidn del métodos.

Primera etapa.

Contempla Ta discusion tematica sobre las 14 situacio
nes y el aprendizaje basico de 1a escritura y la lectura -
de las palabras correspondientes.

En esta etapa se incluyen sitauciones y palabras que_
se aplican a todos los grupos de alfabetizacion.

Las actividades de esta etapa deben cumplirse respe--
tando un orden que no puede ser cambiado.

1.- Presentacion
2.- Discusidon del primer tema: pala
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Lectura de la palabra pala
Escritura de 1a palabra pala
Discusidon del segundo tema: vacuna
Lectura de 1a palabra vacuna.
Escritura de 1a palabra vacuna
Discusidn del tercer tema: basura

0 0 N o Ol W
1

Lectura de 1a palabra basura
Escritura de 1a palabra basura
Discucidn del cuarto tema: medicina

10.
11.
12,

i

Lecturavy escritura de la palabra

Todos Tos temas siguientes se desarrollan realizando
primero la discusidn y luego el aprendizaje simultaneo de
la lectura y la escritura.

13.- Discusidn del quinto tema: cantina
14.- Lectura y escritura de la palabra
15.- Discusion del sexto tema: trabajo
16.- Lectura y escritura de la palabra
17.- Discusion del séptimo tema: guitarra
18.- Lectura y escritura de Ta palabra
19.- Discusidon del octavo tema: familia
20.~ Lectura y escritura de la palabra
21.- Discusion del noveno tema: leche
22.- Lectura y escritura de la palabra
23.- Discusion del décimo tema: tortilla
24.- Lectura y escritura de la palabra
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25.
26.- Lectura y escritura de la palabra

Discusion del undécimo tema: pifiata

27 .- Discusidon del duodécimo tema: casa

28.- Lectura y escritura de la palabra

29.- Discusion del decimotercer tema: mercado
30.- Lectura y escritura de la palabra

31.- Discusidn del decimocuarto tema: educacidn
32.- Lectura y escritura de 1a palabra.

Para el cumplimiento de las actividades de esta eta--
pa, se dispondra de 1aminas para la discusion temdtica y -
de letreros para el aprendizaje de la lectura y la escritu
ra.

- Segunda etapa.

Contempla ladiscusion temdtica sobre un minimo de - -
cuatro situaciones y el reforzamiento de la lectura y la -
escritura. Se incluyen situaciones y palabras que se apli
can en los .grupos de acuerdo .con . las caracteristicas del -
medio en el cual viven.

Las situaciones y palabras pueden agruparse como Si--

gue:
Fabrica semilla ganado
Sindicato cosecha ordefa

P1omero tejido tejido
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Television partera partera
Partera-comadrona comadrona comadrona

En l1a primera columna se encuentran palabras y situa-
ciones vinculadas a medios y actividades de tipo urbana, -
las cuales corresponden en su mayoria al D.F., en la segun
da estan las relacionadas con medios rurales y actividades
agricolas y artesanales.

En la tercera, 1o vinculado a medios rurales y activi
daes ganaderas y artesanales.

De estas dos Gltimas, también corresponden al D.F., -
pero en la periferia, ya que son propiedad del medio ru- -
ral.

Las situaciones y palabras anteriores se pueden selec
cionar y darle el orden que se considere adecuado. Una -
vez que se hayan seleccionado las palabras, desarrollard -
las actividades siguiendo la secuencia normal: primero, la
discusion temdatica y luego el aprendizaje simultaneo de la
lectura y escritura. Se dispondrd de laminas para la dis-
cusion temdtica pero no habrd letreros, por 1o que es con-
yeniente escribir las pa]abras en.-el pizarrdon. Al termi--
nar con la lectura y la escritura de cada una de las pala-
bras, deberad empezarse con las actividades para el aprendi
zaje de las matematicas.
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Las actividades de matemdaticas estdn organizadas por
unidades y cada una de ellas debe quedar terminada antes -
de pasar al tema siguiente.

Tercera etapa.

Contemplan la discusidn tematica y el reforzamiento -
del aprendizaje-de la lectura y escritura que .se considere
necesario para completar la capacitacidn del grupo de alfa
betizacidn.

Lo importante es que se elijan palabras y situaciones
de acuerdo con el vocabulario y las caracteristicas del -
medio en el cual viven los alfabetizandos. Para esta eta-
pa no hay laminas ni letreros, debiendo introducirse direc
tamente los temas de discusidon y escribir las palabras en_
el pizarron.

Evaluacidn y seguimento.

A.- Evaluacion de 1a lecto-escritura

Esta evaluacion se 1levard a cabo periddicamente, aplican-
do ejercicios que pueden ser entre otros:

- ET1 dictado
- Leetura y copia
- Redaccion.
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B.- Grafica de avance.

En esta grafica se registrara el avance del grupo; esto es
el tiempo que se haya dedicado al aprendizaje de cada una__
de las palabras. La grafica esta disefiada de la siguien--
te forma:

Primero, una parte destinada a datos generales del grupo -
como:

Fecha de inicio del grupo
Duracidn de las sesiones

Lugar
Ndmero de alfabetizandos
Nombre del alfabetizador

Segundo, otra parte que es la grafica misma con dos ejes:
- E1 eje Y en el cual se encuentra el nimero de sesiones.
- E1 eje X en el cual se indican las palabras en el orden_

correspondiente.

Algunos comentarios personales.

Con base en nuestra experiencia como alfabetizadores,
en la reciente campafia y a nuestra visita a diferentes cir
culos de estudio, se encontrd que el -método expuesto se -
diferencia del de Freire en la medida que no busca la con-
cientizacidon de los alfabetizandos, aunque asi se sugiera__
en los objetivos del programa; ya que para esto debe exis-
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tir un contexto politico y econdmico diferente al que impe
ra actualmente en nuestro pais.

Durante el desarrello de las sesiones no se alcanzan_
Tos niveles de discusidn y reflexidn necesarios para obte-
ner una praxis que los lleve a la transformacidn propia de
su medio ambiente,-por ejemplo la mayoria de las alumnas -
consideran como discusion el que el alfabetizador hiciera
preguntas acerea de los temas que se-iban desarrollando y
rara vez se-hacia referencia a sus experieneias cotidia- -
nas, las cuales se podria relacionar con el aprendizaje.

Un aspecto mas que se registrd fué la relacidon verti-
cal que mantuvo el alfabetizador con los-alumnos, ya que -
no se logro desvanecer las diferencias entre los que po- -
seen 1os conocimientos y los que no los tienen, siendo es-
to un obstaculo para lograr un verdadero didlogo entre - -
maestro y alumno.

Por To tanto, podemos concluir que la técnica utiliza
da no responde a la filosofia planteada por Paulo Freire -
para lograr la alfabetizacidn y concientizacion del analfa
beta, Timitandose tan solo al aprendizaje de la lecto-es--
critura con una conceptualizacion tradicional. Esto se -
confirma con una declaracidn hecha recientemente durante -
una entreyista a Freire donde dice:

"Una cosa es escuchar un discurso y otra muy diferen-
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te es verlo en la practica".

Uno de los grandes problemas de instituciones como el
INEA, radica en la Tucha por acercar cada vez mas la pala-
bra pronunciada a la practica que ésta debe asumir yla -
que debe ser asumida por ella; es decir, no seria facil -
hayar semejanzas o diferencias fundamentales en el caso de
la palabra generadora.

"Esto es una expresidn muy vaga, habria que cambiar,-
repensar 1la nominacion del método. La respuesta no es -
facil. Durante mi estancia en el instituto visité algunos
circulos de estudio y vi que la realidad esta muy lejos de
1o que propongo, sin embargo, creo que serd posible mejo--
rar bastante. De cualquier modo, el INEA tiene que rein--
ventar sus caminos de accidn, en funcidn con_la realidad -
mexicana y de- la posibilidad histérica que tiene su traba-

jo"s.
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En el proceso de alfabetizacién es importante que --
los alfabetizandos conozcan y cuestionen las condiciones -
externas del Tugar en el cual viven. En nuestro trabajo -
necesitdbamos conocer esos aspectos de la comunidad para -
poder elaborar un diagn6stico general del ambiente en el -
que se desenvuelve la poblacifn investigada, la cual fud -
elegida al azar entre diferentes circulos de estudio ubica
dos en distintas zonas de la delegaci6n.

Estas personas, mujeres en su mayoria se integraron
a los circulos de estudio motivadas por: familiares, ami--
gos, promotores del programa, y medios de la comunicacidn
como la radio y la television. Asistian en diferentes ho-
rarios asi como en distintos dias de la semana o incluso -
diario,

La presente investigacion se efectué en la delega- -
cién de Iztacalco, por ser el lugar donde desarrollamos la
labor de alfabetizadores y a la cual pudimos tener acceso
para la obtencién de la informacibn que se requirié. EI -
objetivo inicial era realizar el estudio en distintas dele
gaciones del D.F., pero nos encontramos con diferentes obs
tdculos principalmente burocrdticos que restringieron nues
tro campo de accidn.

A1 hacer el anaTisis de las condiciones sociales y -
econémicas de los alfabetizandos, se hace necesario cono--
cer 1a historia de la comunidad y las condiciones presen--
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tes en cuanto:

- Medio geogrdfico.

- Topografia.

- Urbanizacion.

- Servicios de salud.

- Poblacibn econdmicamente activa.
- Educacion.

- Recreacifn.

- Cultura.

- Vivienda.

- Vialidad y transporte.

- Medio ambiente.

- Otros servicios de la Delegacidn Iztacalco.

Historia.

Iztacalco proviene de la lengua nahuatl, cuyo signi-
ficado es "E1 lugar de las casas blancas", donde hay casas
blancas o "En la casa de la sal"u1

Se supone que la fundacibn de Iztacalco es anterior
a la llegada de los mexicatl al valle de México, que segiin
el coédice Aubin, fué en el afio de 1116 D. de C. Los chi--
chimecat] fueron los primeros habitantes y los mexicatl lo
ocuparon posteriormente, la tierra no era de gran utilidad
para los chichimecatl, quienes la descuidaron por no pres-
tarles ningln beneficio a causa de la situacibn geografica
en que se encontraba. Poco después llegaron a ese lugar -
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los aztecas, quienes celebraron su victoria sobre los xo--
chimilcas bailando toda 1a noche, dando gracias a sus dio-
ses por haberlps liberado. Posteriormente fueron oprimi--
dos por Tos colhuas y tepenecas y reducidos a unos misera-
bles islotes por Tlo cual cesaron en algunos afnos de labrar
la tierra; a falta de ella formaron sementeras nadantes en
la laguna 1lamadas también chinampas, las cuales eran a ba
se de mimbre o raiz con tierra, agregando cieno del fondo_
de la laguna y césped, siendo por lo regular de configura-
cién rectangular y lo suficientemente Tigeras para flotar_
sobre la laguna.

Las chinampas eran realmente huertas flotantes que -
fueron aumentando de nilmero hasta que hubo una gran canti-
dad de ellas que al anclarlas y agruparlas formaban peque-
fios poblados. De esta manera surgid Iztacalco, paraje de_
islotes y chinampas fijadas al fondo, a medida que fué ba-
jando el nivel del agua. En un principio se sembraba todo
tipo de verduras y legumbres que luego vendian en el merca
do de Jamaica. Habia muy pocas personas en la zona ya que
su mayoria eran chinampas que los pobladores rentaban o --
compraban al antiguo duefio, careciendo de todos los servi-
cios comunales elementales.

Por ser una zona de chinampas, esta drea estaba comu
nicada hasta Xochimilco por un canal que actualmente es la
calzada de la Viga, teniendo como medio de'transporte la -
tradicional trajinera. Este mismo canal al norte los comu
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nicaba al mercado de Jamaica.

En ese tiempo la principal actividad que desarrolla-
ba Ta poblacién de esa zona era 1la agricultura, princi--
palmente la siembra de flor y toda clase de legumbres.

En el periodo del porfiriato, donde se le da un ma--
yor auge a la economia industrial ya era notorio el pago -
de contribuciones que eran cobradas en cantidades modera--
das, debido a los escasos recursos de las personas que ha-
bitaban Iztacalco y les eran cobradas por una persona comi
sionada por el gobierno, el cual pasaba de casa en casa.

En los primeros afios del siglo XX y los dltimos de -
la dictadura de Diaz, se Tlevaron a cabo obras urbanas de_
importancia y la ciudad crecid considerablemente, se intro
dujo la energia eléctrica, agua potable, alcantarillado, -
alumbrado piiblico, pavimento y nomenclatura y se estable--
cieron los seryvicios de transportes eléctricos y de teléfo
nos.

Medio Geogra‘\fico.2

Localizacion. La Delegacidon Iztacalco se encuentra al - -
oriente de la ciudad con una superficie de 23.66 mnz,, que
representa el 1.6 de la extensidn del D.F. y ocupa el 160.
lugar en magnitud en relacién con otras delegaciones. Co~-
linda con cuatro delegaciones:



72

A1 norte: Cuauhtémoc y Venustiano Carranza.

A1 poniente: Benito Judrez.

Al sur: Iztapalapa.

Al oriente: con el municipio de Netzahualcéyotl, Edo. de
Méx.,

La delegacidn Iztacalco cuenta con 33 colonias, urba
nizadas en un 96%,

La Topografia.

Es un 100% de planicies, condicifn que no presenta -
problemas para prestarle los servicios de infraestructura
urbana.

Urbanizacidn.

ET 95% del territorio de la delegacidn estd urbaniza
da. ;

Salud.

La situacidon que se presenta en el equipamiento para
la atencion de la salud de la poblacidn es extremadamente
deficiente ya que solo cuentan con dos centros de salud, -
una clinica, un hospital y un centro del DIF para atender
a sus 607 393 habitantes con un total de 249 camas, To que
en otros términos significa una relacion de 2439.3 habitan
tes por cama. Se calcula que no se atiende al 89% de su -
poblacidn,
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Poblacidn econdmicamente activa.

En el perfil de la poblacidn econémicamente activa -
( PEA ) delegacional, predominan los trabajadores califica
dos y el profesional técnico y administrativo con un 33% y
28% respectivamente. Las siguen los dedicados a la activi
dad comercial con un 13% y en los servicios de artesania;_
y eventualidades que en conjunto representan el 26% restan
te. Esen este G1timo rango donde se localiza el mayor subem
pleo o empleo disfrazado; en cuanto al Tugar de trabajo de
la PEA, el 69% trabaja a menos de 5 Km. de su hogar. EI -
restante 31% 1o hace a una distancia mayor.

Poblacién.

Para 1980, la delegacidn estuvo constituida por 33 -
colonias con una poblacién de 780,000 personas, de las cua
les el 51,3% son mujeres y el 47.7% restante hombres, que
representan juntos el 6.5% de 1la poblacion total del D.F.

En 1970, 1a poblacion era de 480 412 personas, 1o --
que representa un incremento del 38% en esa década y una -
tasa de crecimiento anual de 4.75%. Presenta una densidad
demografica de 278.1 habitantes por hectdrea, la densidad
de la poblacién de Iztacalco se considera la mds alta del_
IS
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Educacidn.

La delegacidon de Iztacalco cuenta con 28 escuelas --
preescolares, que atienden una poblacién de 29 640 nifios;-
unicamente se cubre el 60% de la poblacién demandante, 66
escuelas primarias para beneficio de 179,400 nihos que cu-
bre el 60% de la demanda real, 14 secundarias con dos tur-
nos y grupos de 50 alumnos por aula que atienden una pobla
cion de 18 720 educandos. A nivel medio superijor cuenta -
con dos planteles de la UNAM,y un colegio de bachilleres. -
A nivel profesional, se encuentra la Unidad Profesional In
terdisciplinaria de Ciencias Sociales y Administrativa - -
(U.P.I.C.S.A.), del Instituto Politécnico Nacional.

Iztacalco cuenta con un déficit de guarderias de - -
173% considerandose una poblacién no atendida de 6 942 ni-
fios. También existe un déficit en jardin de nifios que las
28 unidades existentes solo atienden a un 60% de la pobla-
cion demandante. Para atender las necesidades de la dele-
gacidn, se estima que se requerird un equipamiento en el -
nivel bdsico de 15 guarderias, 29 jardines de nifios, 90 =~
primarias; en el nivel medio 3 secundarias y 6 preparato--
rias.

Recreacidn, cultura y deporte.

En cuanto al equipamiento y servicios para la recrea
cién, cuenta con escasos espacios abiertos para parques y
jardines. En lo que respecta a la cultura y el deporte --
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son insuficientes para la demanda local ya que esta consti
tuida por tres bibliotecas, tres teatros y un cine. En To
referente a instalaciones deportivas, el mds importante es
el deportivo de la Magdalena Mixuca, donde estd localizado
el yelddromo olimpico, el palacio de los deportes, el autd
dromo y la sala de armas, con lo que satisface a la deman-
da local.

Vivienda.

En el afio de 1980, la delegacidn contaba con 109 500
viviendas con una promedio de 5.7 habitantes en cada una -
de ellas. La mayor parte es plurifamiliar de uno o dos =--
cuartos en promedio y agrupa al 49%, le siguen la vivienda
unifamiliar con el 40%. En los conjuntos habitacionales -
se agrupa el restante 11%,

Las zonas marginadas y donde el hacinamiento es mads_
marcado se localiza en las colonias Santa Anita, Colonia -
Zanata Vela y el Campamento 2 de Octubre (hoy col. Benito
Judrez) en proceso de urbanizacion. Del total de vivien--
das, el 45% se encuentra en buen estado, el 15% requiere -
mejoramiento, el 27% se encuentra deterijorado y el 13% re-
quiere ser ampliado. Se tiene un déficit de 27 350 vivien
das y se presenta un indice de hacinamiento del 25% disper
so en la delegacion.
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Vialidad y transporte.

Iztacalco ha visto incrementado recientemente su via
lidad primaria con la construccidn de 4 ejes viales que co
rresponden sentido oriente-poniente y otros cuatro que co-
rresponden norte-sur; ademds estd comunicada con el resto
del &rea urbana de la ciudad por las arterias: Av. Rio - -
Churubusco, Av. Coyuya, Morazan y Calzada Ignacio Zaragoza.
Es en estas avenidas donde se dan los mayores problemas --
viales, debido a la gran afluencia vehicular en horas pi==
co, ya que la poblacidén de Cd. Netzahualcoyotl se dirige a
los centros de trabajo y estudio tanto de la delegacidn co
mo de otros lugares.

Se encuentran las instalaciones del metro Santa Ani-
ta y Pantitlan. Paralelo al metro, aumentara el transpor-
te por trolebls y autobuses en los ejes viales existentes.

Medio Ambiente.

La delegacién como el resto de la ciudad, estd some-
tida a la emisifn de gases que producen los vehiculos auto
motores y particularmente por las tolvaneras que vienen --
del exlago de Texcoco, por las colonias que drenan en las
calles, la basura y los desechos que en considerables can=
tidades se acumulan por insuficiencia en el equipo de - -
transporte y recoleccidn de basura, aspectos que ponen en_
grave peligro la salud piblica.
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Otros.

La delegacién de Iztacalco cuenta con una agencia --
del Ministerio PGblico, una unidad de policia, tres unida-
des para la administracién central y una para la adminis--
tracidn desconcentrada.

Se estima que el 96% de la poblacidén de la delega- -
cién es atendida con el servicio de agua potable. EI abas
tecimiento del agua potable proviene casi en su totalidad_
de fuentes del Valle de México y en menor proporcién del -
Valle del Lerma. As? también se abastece un millar de per
sonas por medio de carros tanque.

La delegacifn drena actualmente a través del gran ca
nal de desagiie, mediante bombeo y gravedad. Los asenta= -
mientos del subsuelo originan remansos en los colectores -
que ocasionan encharcamientos en los alrededores. Se loca
liza una colonia que no cuenta con servicio de drenaje.

Lo descrito anteriormente nos muestra que los alfabe
tizados viven en una comunidad que historicamente se ha ca
racterizado por ser una zona agricola no urbana; la urbani
zacién en un 95%ha modificado 1a ocupacibn de sus habitan-
tes, que en su mayoria (33%) se dedican a actiyidades téc-
nicas y administrativas y el 26% son sub-empleados o desem
pleados.

Es una delegacion altamente poblada, con un déficit_
en educacidn, vivienda, de sanidad y transporte, asi como
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con alto grado de contaminacidn donde existen zonas de mi-
seria y en consecuencia problemas de delincuencia, droga--
diccidn, desnutricidn, analfabetismo, etc.

Ejemplo de una comunidad de Iztacalco.
Campamento 2 de Octubre,

Uno de los fendmenos caracteristicos que presentan =

ciudades como el D.F. son los asentamientos humanos irregu

lares, conformados por gente de escasos recursos que emi--

gran del campo en busca de mejores condiciones de vida, in

crementando entre otras cosas el indice de analfabetismo,-
insalubridad, falta de servicios, etc.

Iztacalco por su situacidn geogrdfica colindante con
el estado de México, propicid la creacibn de grupos margi-
nados, en zonas expropiadas, algunos de ellos llegaron a -

organizarce politicamente, como es el caso del Campamento

2 de Octubre. E1 cual adquirio bastante fuerza politica y
popular como organizacidbn de colonos independientes.

Este movimiento ha sido caracterizado por ser una ex

periencia socialista, solidaria con cualquier movimiento -
de colonos, campesinos, obreros y estudiantes que estuvie-
ran en lucha contra toda forma de explotacion. Esta orga-

nizacidon contaba con una asamblea general, a traves de la

cual se tomaban las desiciones de la mayoria. Existian --

consejos locales como organizaciones de base 1o que perm1 Eiﬁ?}:
tia a los colonos decidir sobre asuntos diversos, estosftru .
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consejos coordinaban localmente a grupos, manzanas y las -
actividades comunes de los pobladores,

Para el desarrollo de su comunidad trabajaron colec-
tivamente fundando servicios de cooperativas de consumo, -
una panaderia, una cocina popular, un cuerpo de servicios
médicos, un periddico, varias escuelas primarias, una es--
cuela para adultos con el fin de disminuir el alto indice_
de analfabetismo entre los colonos, y promocion del siste-
ma de secundaria abierta.

Aproyecharon al maximo sus recursos econdmicos y hu-
manos, dedicandose a la autoconstruccidn de sus viviendas;
asi como a introducir algunos de los servicios plblicos --
mds apremiantes. E1 deporte y la cultura también fueron -
impulsados, organizando festivales de teatro, cine y canto
popular, folklorico y de protesta.

De esta manera el campamento 2 de Octubre se conver-
tia en la punta de lanza de otras organizaciones indepen=--
dientes que luchaban por una sociedad mas justa; por la =--
que el gobierno decididé terminar con &1, por medio de la -
creacion de grupos de choque entre los mismos colonos, so
bornos, suspensidon de servicios bdsicos, agresion del ejer
cito y fuerzas policiacas.

Esta comunidad resulta ser un ejemplo, que reunid --
cambios significativos a través de su organizacion colecti
va, en las condiciones sociales y materiales, necesarias -
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en los individuos, para un proceso de concientizacidon, To
cual trajo como consecuencia reducir en parte sus proble=--
mas de educacibén, salud y vivienda.
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Una consecuencia del tipo de desarrollo socioecondmi
co que se le ha impuesto a México por las economias de - -
otros paises mds desarrollados, es la concentracion de - -
grandes nucleos de poblaciones en algunas cijudades del - -
pais; a partir fundamentalmente de las Gltimas decadas.

Esta poblacidn se caracteriza por:

- Un bajo nivel econdmico de vida, ya que carecen de condi
ciones estables de trabajo, 1o cual hace que estos grupos
sean los principales afectados por el subempleo y el desem
pleo, teniendo la necesidad de dedicarse a actividades de
subsistencia. Se encuentran por lo tanto excluidos del --
sistema productivo, de tal forma que la parte de la rique-
za social que perciben es minima y por tanto su consumo de
bienes y servicios también es bajo.

- Una situacidn biopsicosocial que presenta bajos niveles_
de salud, alimentacibn, vivienda y de los servicios bdsi--
cos en general; determina en gran medida bajos niveles edu
cativos, asi como grandes indices de analfabetismo, lo - -
cual repercute en la vida econdmica y polfitica del pais.(1)

- E1 analfabetismo relega a los individuos de una partici-
pacién activa que les permite tener ingerencia en las deci
siones politicas del pais, haciendolos frecuentemente obje
tos de manipulacion por los sistemas de dominacion. (2)

- Su situacidn socioecondmica a la vez que su analfabetis-
mo, les propicia sentimientos de inferijoridad, asi como un



85

concepto inadecuado de si mismo, lo cual se ve reforzado -
por la percepcidn etnocentrista de la sociedad, la cual -
tiende muy a menudo a estereotipar la personalidad del - -
analfabeta. (Ledn Antoine 1972).

Marco Conceptual.

De -1os anteriores aspectos mencionados, tanto estruc
turales como ideoldgicos de la sociedad, se derivan los -
rasgos psicoldgicos de minusvalia, dependencia y motiva- -
cion que se presentan en el adulto analfabeta en proceso -
de alfabetizacion.

Estas categorias ya han sido estudiadas por diversos
autores como: Alfred Adler, José Bleger y H.C.J. Duijker,
todos ellos se caracterizan por el enfoque de tipo social__
con que abordan Ta psicologia.

A continuacidon se desarrollan los aspectos principa-
les en cada una de las categorias expresadas por cada au--
tor.

Minusvalia. Ad]er4

en 1917 expuso la idea de infe--
rioridad organica y sobrecompensacidon; primeramente sugi--
rid que la razdn del asiento de una dolencia particular en
tal o cual region es una inferioridad basica de ésta, sea_
por causa de la herencia o de alguna anormalidad de indole
evolutiva; mas tarde amplia el concepto incluyendo en é1 -

a todo sentimiento de inferioridad: tanto el que resulta_
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de una incapacidad psicoldgica o social subjetivamente ex-
perimentada como .el que se desprende.de una auténtica debi
1idad o un impedimento corporal.

Segiin Adler, los sentimientos de inferioridad no son
un signo de anormalidad sino la causa de todo progreso en_
el destino del hombre. Naturalmente, los sentimientos de_
inferioridad pueden ser exagerados por condiciones especia
les tales como 1a sobreproteccidn o el rechazo del nifio, -
en cuyo caso existe la posibilidad de que sobrevengan - -
ciertas manifestaciones anormales, por ejemplo el desarro-
110 de un complejo de inferioridad o el de un complejo de

superioridad compensatorio.

En circunstancias normales sin embargo, el sentimien
to de inferioridad o de imperfeccidon es 1a gran fuerza im-
pulsora de la humanidad: E1 hombre es empujado por la ne-
cesidad de superar su inferioridad y atraido por el deseo
de ser superior.

Dependencia. Es la sujecidon hacia otras personas en
sus relaciones interpersonales tanto en sus decisiones co-
mo en sus acciones.. La dependencia en la relacidn ensefian
za aprendizaje, se da cuando una persona ensefia y otro - -
aprende sin considerar que esta relacidn se constituye por
pasos dialecticos inseparables, integrantes de un proceso_
dnico en permanente movimiento, pero no solo por el hecho_
de que cuando hay alguien que aprende tiene gue haber otro
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que ensefia; sino también en virtud del principio segin el_
cual no se puede ensefiar correctamente mientras no se - -
aprenda durante la misma tarea de ensefianza, as1 equivoca-
damente el que aprende subordina sus decisiones y acciones
al que ensefia, mostrandose como un receptor pasivo Timitan
dose unicamente a recibir informacién. (Blejer 1983)

Motivacién. H.C.J. Duijker explica que el problema
de 1a evolucidn de la motivacion se presenta principalmen-
te en el hombre, considera que 1a génesis-y el desarrollo_
de los moviles se plantean de una.manera muy. distinta para
los hombres y para los animales. Porque.la conducta huma-
na se desenvuelve siempre en un medio social; esto quiere_
decir que para el hombre, las situaciones son definidas --
por la cultura en que participa. La cultura en las situa-
ciones de la vida cotidiana no solo nos sugiere las conduc
tas apropiadas, sino también las motivaciones adecuadas y_
por asi decir correctas.

La presente investigacion descm‘ptiva3 estuvo basada
e1 la ohservacion sistemdtica o método de estudio de cam--
po. Usando este método se hicieron una serie de observa--
ciones durante el proceso de la alfabetizacidn, desembocan
do en una primera aproximacidn descriptiva de los fendme--
nos que ahi se presentaron.

Un aspecto importante de esta investigacion es que_
al hacer uso de este método de campo, las interrogantes a_



88

estudiar emergieron.a partir de la experiencia directa que
las autoras tuvieron como alfabetizadoras .en el desarrollo
del programa en esa poblacidn en particular.

Hipdtesis.

- Los alfabetizandos presentan sentimientos de minusvalia_
con respecto a las personas que saben leer y escribir.

- Las exigencias sociales motivan a los analfabetas a - -
aprender a leer y escribir.

- La relacidn alfabetizador-alfabetizando reproduce la de=-
pendencia manifestada en el sistema educativo tradicional.

1.- Los objetivos de la investigacidon fueron:

- Descrihir algunos .aspectos psicoldgicos, econémicos y so
ciales en grupos de alfabetizacidn.

- Elaborar un perfil psicoldgico del alfabetizando y alfa-
betizador.

- Analizar la politica educativa y el proceso de ensefianza
aprendizaje que se da en los grupos de alfabetizacidn de -
la delegacidon Iztacalco.

2.- Poblacion.

La muestra se determino al azar, primero numerando a
los integrantes de los grupos, segundo sorteandolos eli- -
giendo 36 personas de dicho conjunto.
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La poblacidn de nuestro estudio estuvo constituida -
por personas mayores de 16 anos que vivian en la delega- -
cion de Iztacalco, y que asistieron a grupos de alfabetiza
cion. A pesar de que los grupos se eligieron al azar, sin
importar sexo, lugar de nacimiento, estado civil y ocupa=--
cion, existidé predominio del sexo femenino, encontrandose
tan solo dos personas del sexo masculino, descartando sus_
cuestionarios por no ser capaces de contestar adecuadamen-
te las preguntas que se les formulaban.

Los grupos estudiados pertenecen a una comunidad que
tiene como caracterfisticas relevantes, el haber sido una -
zona de chinampas, cuyos habitantes se dedicaban principal
mente a la agricultura, modificando su ambiente y activida
des conforme se transformaba el pafs.

Actualmente es una delegacidn con la mas alta densi-
dad demografica del D.F., que refleja los problemas a los
que se enfrenta nuestra ciudad como son: falta de urbani-
zacidn en colonias marginadas, escasos y deficientes servi
cios de salud y educacidn, desempleo y subempleo en su po-
blacifén econémicamente activa, falta de vivienda, vialidad
y transporte, asi como exceso de contaminacidn ambiental.

3.~ Variables.

Las variables utilizadas en la investigacibn, se en-
contraban ubicadas dentro de las dreas psicolégica, econd-
mica y social de los alfabetizandos y alfabetizadores; es-
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tas comprendieron, datos personales, préctica educativa y
relacién alfabetizador alumno. A continuacidn describire-
mos dichas variables asi como un cuadro donde se exponen -
en forma resumida.

A.- Alfabetizando.

A.1 Aspectos personales de las alumnas que tomaron cursos
de alfabetizaci6n: Sexo: femenino o masculino.
Edad: de 16 afios en adelante,
Tiempo en el grupo de alfabetiza-
cidn: de 0 hasta 54 semanas.

A.2 Aspectos socioecondmicos.
A.2.1 Estado civil casada, soltera, viuda, union 1i=

bre, madre soltera.

A.2.2 Ocupacidn. Hogar, vendedora, trabajadora do-
mestica, otras.

A.2.3 Ingreso familiar mensual.

A.2.4 Nimero de integrantes que dependen econfmicamente -
del jefe de familia.

A.2.5 Lugar de nacimiento de las alumnas.

medio rural o urbano México, D.F.
Edo. de México.
Edo. de Oaxaca.
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Michoacan.
Puebla.
Queretaro.

A.2.6 Tipo de vivienda.
rentada o propia.

A.3 Aspectos Psicolégicos derivados del Marco Conceptual.

A.3.1 Minusvalia. E1 sentimiento de inferioridad compren-
de:

= Concepto devaluado de s7 mismo.

- Baja capacidad para el aprendizaje.

- Ser rechazado por los compaferos, dando lugar a una fal-
ta de confianza.

- Inhibicidn ante el alfabetizador y el grupo.

A.3.2 Dependencia. Es la sujecidn hacia otras personas en
sus relaciones interpersonales, tanto en sus decisiones co
mo en sus acciones dentro del grupo. Pueden ser de dos ti
pos:

- Dependencia hacia el maestro.

- Dependencia hacia las compafieras de grupo.

A.3.3 Motivacién. En nuestro estudio se refiere especifi-

camente a: la pretensi6n de la persona por mejorar indivi
dualmente, argumentando razones exclusivamente personales
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como: proseguir sus estudios, tramitar documentos, acepta
cion familiar y de amigos.

B.- Alfabetizador.

B.1 Datos personales., Se refiere a: sexo, femenino o mas
culino, edad, en - -
afios.

- Motivacifn.- Causas y razones que lo impulsaron a ense=-=
fiar a leer y escribir.

- Escolaridad. Puede ser alumno o egresado de CET, CCH, -
ENMQ

B.2 Practica educativa. Incluye:

Ensefianza sistematizada.- Apego a los procedimien=-
tos del método y técnicas de la palabra generadora.
- Utilizacién de los materiales de apoyo.
- Uso de las técnicas de evaluacidn,
- Experiencia de haber tomado el curso sobre el método de

la palabra generadora.

B.3 Relacién Alumno-Maestro. Se refiere a la interaccion
que existe entre el alfabetizador y sus alumnas. Compren-
de:

- Manejo de una adecuada interaccibén con las alumnas.



CUADRO

DATOS
PERSONALES
-SEX0
-EDAD

-TIEMPO EN EL
GRUPO,
ALFABET IZANDO

DATOS
PERSONALES

-SEXO0

-EDAD

~-MOTIVACION

ALFABET IZADOR —ESCOLARIDAD.

VARIABLES

ASPECTOS

SOCIO~-ECONOMICOS

-EDO. CIVIL
~-0CUPACION
-NUMERO DE
INTEGRANTES
-LUGAR DE
NACIMIENTO
-TIPO DE
VIVIENDA.

PRACTICA
EDUCATIVA

-ENSENANZA
SISTEMATIZADA

~UTILIZACION DE
LOS MATERIALES

DE APOYO
-USO DE LAS
TECNICAS DE
EVALUAC TON
~EXPERIENCIA;

ASPECTOS
PSICOLOGICOS
-MINUSVALIA
-DEPENDENCIA
-MOTIVACION

RELACION
ALUMNA-MAESTRO
-MANEJO DE UNA
ADECUADA

INTERACCION
-CAUSAS POR LAS
QUE MOSTRARON
CONF IANZA LAS

ALUMNAS.

€6
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- Causas por las que las alumnas mostraron confianza hacia
el alfabetizador como: caracteristicas personales (agrada-
ble, paciente, comprensivo, etc.). Ver cuadro de varia- -
bles.

4.~ Variables Extranas.

- Se encontrd que la poblacién estaba constituida tan solo
por mujeres, exceptuando dos personas del sexo masculino -
que no contestaron adecuadamente los cuestionarios, por 1o
cual se desecharon.

La cooperacidbn proporcionada por el coordinador dele
gacional fué escasa, en ocasiones por no contar con la in-
formacion (por ejemplo desconocen el dato sobre el nimero_
de analfabetos en 1a delegacién) o por sentir gue podria -
implicar alglin problema para su puesto la informacidn que
recopilamos. (circulos fantasmas, es caso nimero de inte--
grantes en los grupos existentes, condiciones fisicas poco
adecuadas para el aprendizaje etc.)

- Varios circulos visitados ya se habian desintegrado.

- Factores de timidez y miedo se trataron de eliminar con_
un buen rapport al inicio de aplicar el cuestionario, pero
en algunas personas se hubiese requerido mayor nimero de -
sesiones para superarlos.

- Los lugares de aplicacidn no eran de lo mas adecuado ya
que en algunos circulos el espacio era reducido y no se te
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nia privacidad, 1o cual influia en las respuestas de las =
alumnas (repetir las mismas respuestas que sus compafieras,
o dar las mas aceptadas socialmente).

5.= Instrumentos.-

E1 método de interrogatorio fué un cuestionario(8),-
el cual estaba constituido tanto por preguntas abiertas, -
cerradas, de hecho, intencién y opinion. E1 instrumento -
contiene 22 preguntas en total (el del alfabetizando) y 19
el cuestionario dirigido al alfabetizador, las preguntas -
se redactaron de la manera mds sencilla posible para faci-
Titar la comprension de los usuarios.,

Los aplicadores de Tos cuestionarios fuimos las inte
grantes de este trabajo, dividiendonos el nidmero de cuestio
narios cada una.

Vdlidez (9).- La validez del cuestionario se obtuvo
al aplicar un primer cuestionario en forma individual a -~
tres grupos de la delegacidn Iztacalco que se encontraban
en proceso de alfabetizacidn, con el propésito de validar
el cuestionario disefado, encontrandose en la mayoria de -
las personas escasa comprensién de las preguntas; lo que -
sirvio de indicador para replantearlas y hacerlas mas acce
sibles al nivel de comprensidn de las usuarias y de esta -
manera evitar preguntas tendenciosas o no validas.

Confiabilidad del instrumento (10).- E1 procedimiento
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para obtener la confiabilidad fué aplicar por 2a. ocasion_
el cuestionario a las mismas personas, transcurrido un TaR
so de dos meses, mostrando respuestas similares a las obte
nidas en la primera‘aplicac16n‘

Las dreas que abarca el cuestionario de los alfabeti
zandos fuer6n: - Datos personales
- Aspectos socioecondmicos
- Aspectos psicoldgicos

Estos factores se tomaron con base en las variables_
que pretendia explorar nuestra investigacibn, como son: ~-
factores psicoldgicos, econdmicos y sociales.

Las dreas a explorar en el cuestionario de alfabeti-
zadores fueron: - datos personales
- practica educativa
- relacién alumno~ alfabetizador.

€.- Aplicacidn.

Los cuestionarios a los alfabetizadores y alfabeti--
zandos se aplicaron en nueve grupos que se encuentran den-
tro de la Delegacidon Iztacalco, D.F., incluyendo grupos de
horario matutino, vespertino y nocturno; grupos generalmen
te conformados de uno a siete integrantes.

Fue necesario en ocasiones regresar al mismo grupo -
para continuar la aplicacidn, ya que tan solo se contaba -
con el tiempo que dedicaban a su clase o por las personas_
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gue no habfan asistido el dfa de la aplicacidn,

7.+ Procedimiento.

La recolecci6n de la informacidn acerca de los datos
econdmicos, sociales, personales y psicolégicos, se reali-
zaron a través de un cuestionario dirigido a los alfabeti-
zandos,

Los datos de los alfabetizadores, (personales, prac-
tica educativa y relacion alumno-maestro) también se obtu-
vieron de cuestionarios aplicados en forma individual,

La estructura organizativa y objetivos del programa__
de alfabetizaci6n, se detecté por medio de entrevistas di-
rectas a los integrantes del personal de la delegacién de
Iztacalco,

E1 andlisis de las bases tefricas y metodol6gicas --
del método de l1a Palabra Generadora, se obtuvo por medio -
de la investigaci6n bibliogrdfica. Por Gltimo, la informa
cion recopilada se asentd en cuestionarios pre elaborados
y probados aue se muestran a continuacién.
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CUESTIONARIO NUMERO

FECHA DE APLICACION.
APLICADOR.
LUGAR DE APLICACION.

1.- DATOS PERSONALES DEL ALFABETIZANDO.

1.- NOMBRE.
2.- SEXO. F( ) M( )

3.- EDAD. AROS.

4.- TIEMPO EN EL GRUPO DE ALFABETIZACION.

IT.- ASPECTOS SOCIALES.

1.- LUGAR DE NACIMIENTO.

2.- ESTADO CIVIL. CASADO (A)
SOLTERO (A)
VIUDO (A)

SEPARADO  (A)
UNION LIBRE
MADRE SOLTERA

S S S N SN o~
St Nt Nt St S N

ITI.- OCUPACION.

IV.- NUMERO DE INTEGRANTES QUE DEPENDEN ECONOMICAMENTE -

DEL JEFE DE FAMILIA. A) ESPOSA
B) HIJOS 123456

C) OTROS.
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V.- ACTUALMENTE, COMO SE SIENTE UD. AL SABER LEER Y ES--
CRIBIR.

VI.- LE FUE FACIL EL APRENDER A LEER Y ESCRIBIR CUANDO EM
PEZO EL CURSO. SI () NO ()
PORQUE?

VII.- APRENDIO AL MISMO TIEMPO QUE TODAS SUS COMPANERAS.
s () NO ()
PORQUE?

VIII.- SE SINTIO ALGUNA VEZ RECHAZADA POR ALGUNA ( 0 ) DE -
SUS COMPANEROS ( RAS ).
SI, EN QUE OCASIONES?
NO, PORQUE?

IX.- QUE LE COMENTAN SUS COMPANEROS DE TRABAJO Y AMIGOS,-
DE QUE UD. ESTE APRENDIENDO A LEER Y ESCRIBIR.

X.-  INFLUYO EN UD. SU FAMILIA O AMIGOS PARA QUE VINIERA
A APRENDER A LEER Y ESCRIBIR.
st () NO ()

PORQUE?
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XI.- QUE COMENTARIOS LE HACEN ACTUALMENTE SUS FAMILIARES
SOBRE LO QUE USTED YA HA APRENDIDO.

XII.- SI SU ASESOR SE RETIRARA DEL GRUPO, SEGUIRIA ASIS--
TIENDO. s1 (¢ ) NO ()
PORQUE?

XIII.- NECESITA DE LA AYUDA DE ALGUN COMPANERO (RA) PARA -
CONTESTAR LAS PREGUNTAS DEL ASESOR.
SI, PORQUE?
NO, PORQUE?

XIV.- SI ALGUN COMPANERO DEJARA DE VENIR AL GRUPO, UD. -
TAMBIEN LO HARIA?
SL.(.1) NO ()
PORQUE?

XV.-  SE HACEN COMENTARIOS DENTRO DE LA CLASE SOBRE LO -
QUE ESTAN APRENDIENDO?
SI, CUALES?
NO, PORQUE?

XVI.- UD. PARTICIPA DE ESOS COMENTARIOS?
SI, PORQUE?
NO, PORQUE?
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XVII.- SIENTE CONFIANZA CON SU ASESOR O ASESORA?
SI, PORQUE?
NO, PORQUE?

XVIII.- EN QUE. OCASIONES NO SE HA SENTIDO A GUSTO CON SU -
ASESOR (RA).
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CUESTIONARIO PARA EL ALFABETIZADOR.

.- Edad.

.- Sexo.

Escolaridad

.- ¢Que 1o motivd a ensefiar a leer y escribir?

5 ow N e
i

5.- ¢Tomo alglin curso (s) de capacitacidn para dar alfabe-
tizacion?

Cuales.

Donde

6.- Condiciones del local donde da alfabetizacidn.
Pésimas ( ) Regulares ( ) Optimas ( )

Espacio.
Mobiliario
Iluminacidn
Ventilacidn

7.- Fecha de iniciacidn del circulo

8.- Horario

9.- Nimero de alumnos inscritos originalmente

10.- Ndmero de alumnos que asisten regularmente

11.- Sigue el método de la Palabra Generadora

si no es asi cual utiliza
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12.- Como evalia el aprovechamiento del grupo
13.- Con que materiales pedagbgicos cuenta
14.- Como control la disciplina del grupo
15.- Permite la-participacion de sus alumnos ( as )
ST ol ) No () En ocasiones ( )
¢Por que?

16.- Que factores considera Ud. que influyen negativamente
en el aprendizaje de sus alumnos.

17.- Que conflictos emocionales se presentaron con mayor -

regularidad dentro de su grupo.

Coémo los ha manejado

18.- Pensd Ud. en alguna ocasidn dejar su grupo.
Sii () No ()
Por qué

15.- Qué relaciones mantiene con sus alumnos fuera de cla-
ses.
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CAPITULO VI

RESULTADOS
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La cuantificacidn e interpretacidn de los datos obte
nidos a través de cuestionarios aplicados a los alfabeti--
zandos y alfabetizadores fué el primer paso que se realizb.

Inicialmente se procedid a clasificar las respuestas
de los cuestionarios en los aspectos estudiados, como son:
datos personales, aspectos socio-econémicos y psicoldgicos
de las alfabetizandas; los datos personales del alfabetiza
dor, prdctica educativa y relacion alumno-alfabetizador. -
Una vez clasificadas las respuestas, se realizbd el anali--
sis estadistico (intervalos, frecuencias, porcentajes, - -
etc.) de los datos y en base a éstos se elaboraron las - -
graficas correspondientes; asi como la interpretacién de -
las mismas,

Los resultados se presentan dandose un resumen inter
pretativo con su respectiva grafica.

ALFABET IZANDO.
Datos Personales.

La poblacién estudiada se caracteriza por ser en su _
totalidad del sexo femenino, con una edad que fluctua en--
tre 46-50 (17.6) afios y 16-20 aios (17.6/) (ver grafica 1 _
y 2) lo cual corrobora el dato manejado en las actas de la
Conferencia General X Sesidon, Paris 1958, "Resoluciones" -
pp. 97; en que el 60% de analfabetas en el mundo son muje.
res.
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E1 55.9% de las participantes son casadas, y solo el 2.9% yivien en -
unién libre o son madres solteras respectivamente. (Ver gréfica 3).
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De acuerdo con su ocupacidn, el 79.4% son amas de casa y de las que -
trabajan el 11.8% son trabajadoras domésticas. (Ver grdfica 4).
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E1 ingreso familiar del 35.2% fué de $9,000.00 a 11,000.00 pesos men-
suales. (ver grdfica 5) el salariomds bajo fue de 2000 pesos y el mds al-
to de 20 DOO,
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(los digitos representan cantidades en miles de pesos)

Las personas que dependian econdmicamente del jefe de familia en un -

47%, era de una persona. (ver grafica 6).

GRAFICA 6

3

23]

[ N

2-3 4-5|6-7 8-9

10~

No. de persundas.



111

E1 55% de la poblacién provenia de diferentes regiones del interior -
de la Repliblica Mexicana, principalmente del Edo. de México, Oaxaca, Michoa

c&n. Puehla v OQueretaro. (ver grafica 7).

GRAFICA 4
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Je la pubiaciOii €studiada solo el 36.Zs puseen casa propia (grar ica -
8) y el 50% carece de una vivienda propia, satisfaciendo su necesidad de ha
bitacién, rentando o viviendo con algin familiar.
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ASPECTOS PSICOLOGICOS

MINUSVALIA.

E1 94% de las alumnas reférian poseer sentimientos de inferioridad --
(verguenza, tristeza, no se daban valor, se sentian incapaces de aprender),
al no saber leer y escribir y en igual porcentaje manifestaron bienestar --
(confianza y satisfaccidn) al aprender a hacerlo. (ver grdfica 9 y 10).
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El 64 de ia poblacidn no manifesto aigun cambio notorio al aprender a
leer y escribir, probablemente por problemas que habia tenido con el asesor.
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E1 65% opinaba tener baja capacidad para el aprendizaje de la lecto--
escritura, y el 20% expresaba presentar dificultades para el mismo debido a
sus quehaceres en el hogar y el cuidado de Tos hijos. (gréfica 11).
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De las causas por las cuales no aprendieron al mismo tiempo todas las
alumnas, fue porque no ingresaron simultaneamente al grupo. Esta condicibn
estaba dada por la organizacidn de los circulos que permite el ingreso a las
personas al cualquier momento sin importar la etapa de aprendizaje del mis-

mo (arafica 12).
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Un alto porcentaje (86%), opinaba que la dindmica que prevalecia en -
los grupos era de convivencia y comunicacién, notandose cierta identifica--
cién entre si, por ser mujeres y analfabetas; tan solo el 9% sintid rechazo
entre sus compaiieras. (ardfica 13).
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Las alumnas no manifestaron dependencia hacia el alfabetizador o a --
sus compafieras si éstos dejaban de asistir al grupo ya que su meta era se--
guir aprendiendo. Sin embargo nuestra experiencia de trabajo en los grupos
mostro que la desintegracion en los circulos es debido principalmente al --
cambio de asesor, cuando este ya no podia proseguir con el grupo, o también
si faltaba alguna compafiera, con la cudl la usuaria hubiera establecido una
relacion muy estrecha.: (grafica 14 y 15).
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MOTIVACION

Las principales causas que las 1levaron a aprender la lecto- escritu-
ra fueron de tipo personal (44%), es decir mejorar el concepto de si mismas
a través de la adquisicidn de nuevos conocimientos (grdfica 16), tan solo -
un 11% estaban motivados para aprender para encontrar un trabajo o superar-
se en el que ya tenian, dato que no apoya suficientemente uno de los objeti
vos del programa acerca de que se eleve la produccidn y capacitacion del --

pais.
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E1 44.5% reportd que la lecto-escritura le ha servido para adquirir -
sequridad en el trdmite de diferentes tipos de documentos, y en defensa de_
sus intereses. (ver ardfica 17). Lo cudl indica que su aprendizaje 1o han_
vinculado con una actividad prdctica de su vida cotidiana. El porcentaje -
mis bajo 2.4, se debio a que su hijos ya no requieren su ayuda, por encon-
trarse en un nivel de escolaridad mds alto.
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(se refiere a la facilidad de adquirir conocimientos dentro del
grupo).

Se encontrd gran influencia de familiares y amigos. (64.7%), (grafica_
18) para que las alumnas ingresaran al curso de alfabetizacidn y posterior-
mente apoyo y confianza durante su aprendizaje (68%). (ver grdfica 19). El
2.9% no recibian ningln comentario por parte de sus familiares, ya sea por-
que vivian solas o porque referian poca comunicacién en general.
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ALFABET IZADOR.

Datos personales.

E1 91% de los alfabetizadores de la muestra estudiada son del sexo fe
menino. (ver grafica 20).
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La edad promedio de los alfabetizadores fluctuaba entre los 18 6 19 -
afios, lo cual representa un 64% del total. (ver grafica 21).
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La escolaridad del 54.6% correspondia a un nivel técnico y tan solo -
un 9% eran estudiantes de la Escuela Nacional de Maestros. (ver grafica 22)
existiendo tambi&n un bajo porcentaje de estudiantes de C.C.H. y nivel Uni-
versitario, se observo escaso interes del INEA para motivar la participa- -
cion de alfabetizadores con mayor preparacion.
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La principal causa que los motivé a desempefar la funcién de alfabeti
zadores (63.7%) fué el conyenio establecido entre la Delegacidon Iztacalco y
la. S.E.P., para que los alumnos de los Centros de Estudios Técnicos, cumplie
ran su servicio social como alfabetizadores o asesores de primaria. Las ca
rreras que se imparten en estos planteles (contabilidad, corte y confeccidn
mecdnica, etc.) tienen una orientacién bdsicamente técnica que no es 1o su
ficientemente amplia para la ensefianza de la alfabetizacidn (ver grafica --
23). ‘
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Practica Educativa.

Un porcentaje del 82% de los estudiantes, tomaron el curso de capaci-
tacion en el método de 1a Palabra Generadora, el cual se impartia en cursos
de 30 hrs. siendo este tiempo insuficiente a juicio del consultor técnico -
pedagbgico que daba la capacitacidn. (ver grdéfica 24). Asi mismo por la ca
rencia de alfabetizadores, en ocasiones se utilizaban a personas que se ha-
bian capacitado como asesores de primaria en el mismo programa, mostrandose
cierta improvizacidn de los recursos humanos.
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Dentro de los alfabetizadores, el 90% siguid el método para el cual -

- fué capacitado. (ver grdfica 25). y un 9% no 1o uso por no funcionarle ade-

cuadamente en el grupo, utilizando una mezcla de varios métodos pedagdgicos,
en base a la propia experiencia del alfabetizador.
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En cuanto a la evaluacion que realizaban los alfabetizadores dentro -
de sus grupos, el 82% fué de tipo sumario la cual consistia en dictados que
se aplicaban al final del curso. E1 18% tan solo practicé la evaluacién pa-
ra observar el avance del grupo segiin el nimero de palabra generadora que -
se estuyiera estudiando. (ver grafica 26).
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Relacién Maestro - Alumno.

ET1 91.8% de las alumnas establecieron adecuadas relaciones interperso
nales con el alfabetizador, sintiendose bien durante el proceso de ensefian-
za aprendizaje. (ver grdfica 27).
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Una de las razones principales de que las alumnas se sintieran bien -
en el grupo fueron las caracteristicas de personalidad de alfabetizador - -
(93.6%). de ser agradable, paciente y comprensivo, facilitando la adapta- -

cibn de las alumnas, asi como su motivacidn para el aprendizaje (grafica --
28).
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CAPITULO VII

PERFILES DEL  ALFABETIZANDO
Y EL ALFABETIZADOR.
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Una de las aportaciones principales, que pretende --
nuestra investigacidn, es la elaboracion de un perfil del
analfabeta, con el proposito de estudiar un aspecto descui
dado en el proceso de alfabetizacién, como son las caracte
risticas inherentes al alfabetizando en cuanto a sus moti-
vaciones, sentimientos, relaciones interpersonales asi como
sus condiciones materiales de vida y sociales, en las que_
se desenvuelven.

Una de las necesidades por las que surge este perfil,
es la heterogeneidad de la estructura socioeconémica y cul-
tural del pafsl, 1o cual obliga a diferenciar el perfil de
los diversos sectores que subsisten en las grandes masas -
oprimidas, para de esta manera sugerir metodologfas que va
yan encaminadas, al contexto en el cual se desenvuelven --
Tos usuarios. Por otro lado el perfil nos permitird anali
zar algunos conceptos que hasta la fecha se han obtenido -
acerca del analfabeta.

Iniciaremos este capitulo con diferentes conceptos -
que se han manejado de analfabeta, asi como los distintos_
perfiles que se han obtenido en México como: Adulto de la_
Metropoli, adulto Indigena, Adulto Campesino, La mujer - -
Adulta y caracteristicas Generales de los usuarios de la_
educacién de adultos. Finalmente presentaremos el perfil_
de la analfabeta y del alfabetizador de la delegacidn de -
Iztacalco, para llegar a un analisis global del material -
expuesto.
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En diferentes épocas, el concepto de analfabeta se -
ha modificado. Durante el siglo XIX en los paises euro- -
peos, a menudo se aceptaba que la capacidad de escribir el
nombre propio representaba un criterio suficiente de alfa-
betizacion.

Actualmente en ciertos paises, se considera analfabe
to a aquel que no sabe leer las letras del alfabeto, en - -
otros se hace referencia al nimero de afios de escolaridad_
(entre 5 y 9) algunos por el contrario, clasifican como -=
analfabeto a quien no puede 1lenar un cuestionario comple-
to o es incapaz de asimilar instrucciones de caracter téc-
nico. Entre estos extremos existen miltiples criterios.

La necesidad de convenir en una definicidén exacta no
proviene de una simple diferencia entre palabras, sino de
la urgencia por delimitar las carencias que se quieran -
combatir y en consecuencia, las orientaciones de la accion
que se ha de emprender, Por otro lado, la constante evolu
cién de los conocimientos que se han juzgado necesarios pa
ra considerar a alguien alfabetizado, conduce a una perma-
nente reactualizacion de las definiciones.

En 1958, con el afdn de uniformar las estadisticas -
sobre educacifn, la conferencia general de la UNESCO, reco
mendaba la siguiente definicidon de analfabetismo: una per
sona "incapaz de leer y escribir una exposicidn simple y -
breve de hechos relacionados con su vida cotidiana alin - =
cuando la entienda“o2 En 1978, la citada entidad completo
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esta definici6n al considerar como analfabeta funcional "a
cualquier persona incapaz de ejercer todas las actividades
para las cuales la alfabetizacibn es necesaria, en interés
del buen funcionamiento de su grupo y comunidad; alfabeti-
zacion que le permita leer, escribir y calcular, con el ==
fin de Tograr su propio desarrollo y el de su comun‘idad“,3

Paulo Freire declara que estas definiciones conlle-=
van elementos mecanicistas y tecnicistas, ademds una con--
cepcidon magica de la alfabetizacidn al considerar que el -
dominio de la lectura y la escritura son suficientes para_
resolver los problemas. "En realidad no es la alfabetiza-
cidon la que crea empleos, sino los cambios infraestructura
les y el desarrollo de las fuerzas productivas. El insis=
te bastante en que la lectura de la palabra y por lo tanto
su escritura van siempre precedidas de la lectura del mun-
do: "Los seres humanos primero escribieron el mundo, pri-
mero transformaron la realidad en busca de su propia sobre
vivencia, para después decir la palabra. E1 nombre de las
cosas se dd después de su transformacion general. Nombras
lo que haces y, cuando tienes un nombre para 1o que no es-
td hecho, es porque ya existe el proyecto de las cosas y,-
por anticipacién, el mundo es tu suefio. Si esto es verdad
(elemental, me parece), entonces la alfabetizacion debe --
ser radical desde el comienzo..."

Retomando los elementos que expone Paulo Freire acer
ca del proceso de alfabetizacidn, pensamos que la defini--
cién mas acertada es aquella que incluye aspectos sociol6-
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gicos y antropoldgicos como: "“sujeto capacitado para la --
utilizacion de la lectura y la escritura como instrumento
social y cultural para su aplicacidn efectiva en la esfera
de las relaciones de trabajo como de comunicacidn'. Desde
esta perspectiva, alfabeto y analfabeto puede decirse que_
tienen experiencias socioculturales distintaso5

A1 tomar en cuenta elementos sociales y culturales,=
las investigaciones realizadas en Méico de la poblacidn -
analfabeta estudian ademds aspectos inherentes a cada re--
gion., A continuacidn presentaremos algunos perfiles reali
zados recientemente en la Repliblica Mexicana.

Adulto de l1a Metrépoli.

“Un obrero usuario de los programas de educacion de_
adultos tiene una edad promedio de 30 anos, un nivel de es
colaridad bajo, ingresos menores o iguales al salario mini

s 6
mo y un desconocimiento de 1os derechos laborales",

Adulto Indigena.

Fué obtenido con base en un estudio de caso con un -
grupo de chontales intigrantes. De las personas entreyis-
tadas, el 57% fueron hombres y el 43% son mujeres cuyas --
edades oscilaban entre los 20 y los 30 afos.

Se puede observar que se trata de inmigrantes recien
tes que salieron de su lugar de origen en su mayoria antes
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de cumplir los 20 anos. Esto se refleja también en el he=
cho de que 1a mayor frecuencia en el nlmero de hijos se ==
presenta en el rango de uno a dos por pareja con edades in
feriores a los 12 anos.

Estos datos resultan de particular importancia al --
analizar el fen6meno de adaptacibn a las zonas urbanas ya
que se puede suponer que la segunda generacidn aunque siga
perteneciendo a grupos marginados, se adaptard con mayor -
facilidad a los patrones socioculturales urbanos.

En To que respecta a la ocupacidn se encontrd que la
mayoria de las personas que trabajan se dedicaban a la - =
agricultura antes de emigrar a la ciudad de Mé&xico, perci=
biendo ingresos por debajo del salario minimo. Al pregun=
tarles cual fué la causa principal por la que dejaron su -
Tugar de origen, el 31% contestd que por condiciones econd
micas y el 69% lo atribuyd a causas como problemas familia
res, desplazamientos del grupo familiar, deseo de conocer
otros lugares, deseos de estudiar, etc. Esta informacidn
parece indicar que si bién las condiciones econémicas son
un factor importante que propicia la immigracidn rural-ur-
bana, también existen otras causas que necesitarfian ser es
tudiadas con mayor profundidad,

Los principales polos de atraccidon para los chontales
son el mismo estado de Oaxaca y la zona Metropolitana de -
la ciudad de M&xico. Respecto a la ocupacibn que desempe-
fiaron después de abandonar su lugar de origen, se puede -=
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apreciar que nunca continuaron en labores agricolas, sino_
que se ubicaron en trabajos manuales no calificados, servi
cios, etc. Se trata de personas que cambiaron tanto de hd
bitat como de ocupacidn.

Sobre escolarizacifn se puede observar que antes de_
salir de su pueblo, prdcticamente nadie habia efectuado --
ninglin estudio. E1 escaso nimero que habfa estudiado no -
pudo alcanzar mds que el cuarto afio de primaria que era el
grado mds alto existente en la escuela de la localidad.

E1 39% tuvo la oportunidad de seguir estudiando, y -
solo la mitad (19.5%) concluyé la primaria. Por otra par-
te se puede pensar por las respuestas obtenidas, que exis-
te una aparente desvaloracidon de los sistemas abiertos, ya
que el 63% pensaba que era mejor el sistema "tradicional"
de asistencia regular a la escuela y solo el 37% pensaba -
que era mejor seguir un sistema abierto aunque ninguna de
estas personas habia efectuado estudios mediante esta moda
11idad.

Adulto Campesino.

Los elementos que se emplean para delimitar este per
fil se han tomado de las aportaciones que hacen varios es-
tudios realizados para evaluar las misiones culturales, --
que funcionaban en zonas rurales de la repliblica mexicana.

Las actividades del adulto campesino son basicamente
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la agricultura y la ganaderfia desempefando jornadas de tra
bajo de mds de 10 hrs. diarias. La mayorfia tiene trabajo_
por ciclos o temporadas por 1o que algunas partes del afio_
tienen que emigrar a otras ciudades. Desde el punto de --
vista educativo, su voluntad, de participar en los progra-
mas es poca, debido entre otras causas, al desconocimiento
de los servicios, falta de recursos econdmicos, una acti--
tud de poco interés y el considerarse demasiado ignorantes;
influyen también la desconfianza por fracasos anteriores y
la oposicibén del hombre para que participe la mujer en los
programas de capacitacidon. AsT mismo, la tenencia de la -
tierra es un factor que incide; la actitud del que la tie-
ne respecto al que no la posee es determinante. Para el -
primero los servicios de educacidon de adultos son conside-
rados como agencias antagdnicas a sus intereses.

La Mujer Adulta.

Con base en el proyecto en el que las mujeres del --
sector popular perteneciente a las dreas urbanas y suburba
nas del Distrito Federal, son el destinatario principal. =
Se sefialan algunos rasgos detectados:

En el sector femenil es donde se encuentran las ta--
sas mids altas de analfabetismo, de primaria y de secunda--
ria incompletas ya que la mujer ha sido histdricamente mar
ginada del &mbito educativo, dado que sus funciones socia-
les se han circunscrito a la atencidon de los hijos y del =

es e
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hogar. Sin embargo, las condiciones materiales de yida ~-
han obligado a que la mujer busque trabajo remunerado., Es
to significa que se ven sujetas a una doble jornada de tra
bajo, pués ademds de estar incorporadas a la produccibn o
a los servicios, son las responsables directas de realizar
las tareas domésticas y de cuidar a los hijos, y a éllo se
debe agregar que dichas labores del hogar se realizan en =
condiciones muy dificiles debido a la carencia de seryi- -
cios, a las condiciones precarias de vivienda, a la falta
de medios econémicos y al nimero elevado de hijos por fa--
milia (un promedio de 6 y 7 afos).

Caracteristicas generales de los usuarios de la Educacidn
de Adultos. '

En México se ha avanzado considerablemente en la de-
finicion de las caracteristicas de los usuarios de los ser
vicios de educacibn bdsica para adultos. A partir de 1977,
cuando cobraron fuerza este tipo de seryicios, se han lle-
vado a cabo una serie de estudios tendientes a identificar
Tos rasgos de los usuarios y de esta manera mejorar la = =
atencion que se les brinda. Con base en dichos estudios,-
se han encontrado los siguientes datos:

. El1 promedio de edad de los usuarios es de 30 afios.

., Los alumnos con mas afios de escolaridad en el sistema -
de ensefianza tradicional son los mds jOvenes.
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Dos de cada tres educandos estan casados, mientras que
uno es soltero.

E1 promedio de miembros por familia es de 6, notandose_
que aproximadamente el 20% de las familias tienen mds -
de 8 integrantes.

La participacidn femenina es mayor; aproximadamente dos
terceras partes de los usuarios son mujeres, de las cua
les una tercera parte se dedican a los quehaceres de la
casa.

Alrededor del 65% de los estudiantes trabaja. Un peque
fio porcentaje 1o hace en la administracidn plblica, mas
del 40% labora en el sector privado, el 40% es patrbn y
el 8% estd constitufdo por trabajadores por cuenta pro-
pia. Se detecta que en estos G1timos incluyendo patro-
nes son los que presentan mayor inter&s por estudiar.

De la poblacidn econdmicamente activa registrada en los
servicios de EA, casi el 50% comprende a campesinos, el
22% a obreros, el 15% corresponde a empleados adminis=-
trativos, el 9% a comerciantes o vendedores y el 3% a -
conductores de vehiculos.

Aproximadamente el 9% de los 1inscritos que perciben in-
gresos mensuales no tienen ninglin dependiente economico.

Para el nivel introductorio (de alfabetizacion), el - -
principal motivo de ingreso fué saber mds, seguido por_
el de orientar a los hijos, mientras que para los nive-
les de primaria y secundaria las principales motivacio=
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nes fueron en orden de importancia, obtener un certifi-
cado y saber mds.

En la secundaria, el 96.1% de las personas (amas de ca-
sa) afirmaron haberse inscrito para orientar a sus hi==
Jjos.

En 1980, se realizd otra encuesta que arrojd resultados
similares entre los que destacan los siguientes:

La edad promedio de los participantes resulto menor de
30 anos.

La gran mayoria de los padres de los educandos adultos
tuvieron ocupaciones manuales.

Nuevamente, dos terceras partes de la demanda real de =
la ensefianza abierta estuvo compuesta por mujeres.

E1 70% de los adultos inscritos se encontraban incorpo=
rados al mercado de trabajo.

Los estudiantes de secundaria tenian actividades de ma=
yor remuneracion que los de primaria.

Perfil del Analfabeta en la Delegacion Iztacalco, D.f.

Este perfil se obtuvo a partir del estudio realizado

en la comunidad de Iztacalco, México D.F. 1983,

E1 perfil estd constituido por tres aspectos impor--

tantes: PsicolBgico, econdmico-social y datos personales.

@ aoe



137

De la poblacién estudiada se encontrd que tienen un_
promedio de edad de 46 a 50 afios, siendo en su totalidad -
del sexo femenino, el 55.9% son casadas, el 79% estan dedi
cadas a las labores del hogar, 55% originarias de la pro-=
vincia, corresponden en promedio a una clase social baja,-
cuyas familias tienen un nimero reducido de integrantes, -
no tienen casa propia y el 20% de las mujeres que laboran,
son trabajadoras domésticas.

De los factores psicolégicos, se estudiaron Tos si==
guientes: motivacidén, dependencia y minusvaifa.

Motivacion.

Dentro de los motivos principales que las llevaron a
aprender a leer y escribir fueron:

- Mejorar el concepto de s mismo a través de nuevos cono-
cimientos, asi como proseguir con la primaria y aprender -
un oficio.

- Ayudar en las tareas escolares de sus hijos.

- Recibieron apoyo de familiares y amigos para aprender a
leer y escribir.

Minusvalia.

- Se encontrd que en las alumnas predominaban sentimientos
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de inferioridad por no saber leer ni escribir. (94%).
- Desconfianza en sus capacidades intelectuales.

- Se modificaron significativamente estos aspectos al ad--
quirir algunas nociones de lecto-escritura.

Dependencia.

- Las alumnas expresaron no supeditar su asistencia al - -
maestro o a las companeras de grupo.

- Se percibian autosuficientes y capaces de desenvolverse
adecuadamente en clase., Sin embargo lo anterior se ve re-
futado por nuestra experiencia personal con los grupos de_
alfabetizacidn, en los cuales las personas dejaban de asis
tir cuando se les cambiaba el alfabetizador por otro, o =
cuando una persona con la cual tenian un yvinculo significa
tivo, dejaba de asistir al grupo,

Las respuestas ante esta pregunta en especifico, re-
flejan 1o que las personas creen gque es 0 1o que desean ==
que las demas personas piensen de este hecho, o es mds, To
que ellas misnmas quieren creer que es.

Haciendo una comparacién entre nuestro perfil y Tos_
anteriores, se puede afirmar que los cinco primeros hacen_
referencia solo a aspectos socioeconémicos y generales de_
los alfabetizandos, dejando a un lado los rasgos psicoldgi
cos inherentes a las personas que participan en los grupos
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de alfabetizacion.

Ahora bien, si consideramos que nuestra poblacidn es
tuyo constituida por mujeres, encontramos semejanzas funda
mentales entre nuestro perfil y el del la mujer adulta del
drea urbana y suburbana, estas semejanzas son las siguien-
tes:

- La Poblacién pertenece a una clase socioeconémica baja.
- Dedicadas a la atencién del hogar y los hijos.

- Por tradicién las mujeres han sido relegadas del ambito_
educativo. (En los paises en desarrollo, una de cada dos_
mujeres es iletrada, mientras que entre los hombres, la re
lacibn es de uno a tres.

- Las mujeres representan_actualmente, a nivel mundial el
60% total de los ana1fabetas.7

- Un promedio significativo de la poblacidn proviene del -
medio rural.

- Debido al desarrollodel sistema capitalista, el cual re-
quiere de mayor mano de obra a bajo costo, ha incorporado__
a las mujeres a la produccién o a los servicios, sufriendo
una sobreexplotacidn al tener que trabajar y realizar las_
tareas domésticas y cuidar a los hijos en condiciones des-~
favorables.
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En la sociedad moderna predomina una concepcidn des-
valorizante de la mujer8, De poco sirve otorgar 10s mis==-
mos derechos a ambos sexos, si en el plano de la cultura =
(costumbres, valores y comportamientos cotidianos), la mu=
jer es concebida como un ser inferior, Es esta mentalidad
sexista que la sociedad mexicana exalta en diversas for- -
mas, la causante de que la mujer no tenga acceso a la edu-
cacibn al mismo nivel que el hombre, pues se le educa des-
de nifia con la idea de dedicarse al matrimonio, el hogar,-
la familia y no a las actividades laborales. Es decir des
de nifias se les introyectan sentimientos de minusvalia con
respecto a si misma y a los pertenecientes a su mismo sexo,
la sociedad en su conjunto y en el transcurso se encargaré
de ir reforzando este concepto en todas y cada una de las_
actividades sociales de las mujeres. En lo fundamental la
minusvalia se refleja en: Un concepto deteriorado de si =
misma, se consideran de baja capacidad, para otras activi-
dades fuera del hogar.

E1 haber obtenido un perfil del analfabeta en la De=
legacion de Iztacalco, manifesto algunas experiencias, co-
nocimientos y afectos con los que el alfabetizando piensa
y actua; se trato de romper conceptos estereotipados y de_
esta manera obtener un perfil en funcion de las experien--
cias, de una situacion tanto dentro del grupo como fuera -
de 81, es decir, se trato de elaborar un perfil plastico y
no estereotipado, como instrumento que se ira continuamen-
te rectificando, creando, modificando y perfeccionando.
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PERFIL DEL ALFABETIZANDO
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Como se sentia al no saber leer y escribir.
Inferioridad, 94% |

Como se sent{a al saber leer y escribir. Bienestar
94%.

E1 motivo principal que entorpece su aprendizaje es,-
considerar que tienen baja capacidad, 65%.

No aprendieron al mismo tiempo por ingresar tarde al__
grupo, 28%. _

No se sintieron rechazadas por la convivencia que = =
existia en su grupo, 86%.

Si falta su asesor seguirian asistiendo, 83%.

No necesitan de la ayuda de sus ‘compafieras, son auto-
suficientes, 47%.

Seguirdn asistiendo aunque fueran algunas. 100%.

Su motivacidn para aprender a leer y escribir princi-
palmente fueron personales, 44.2%.

Les ha seryido lo que han aprendido para firmar y = =
leer papeles, 44.7%.

Reciben comentarios positivos de sus amistades, 72.2%
Reciben comentarios positivos de sus familiares para_
ingresar al grupo, 64.7%.

Reciben comentarios positivos sobre lo que han apren=
dido, 68%.



Perfil del Alfabetizador.

De manera muy simple, podria decirse que "toda perso
na que cumple un trabajo de formacibn dirigido a los adul=-
tos, debe ser considerado como un educador de adu]tos“g9 =
Esta afirmacion reduce al educador de adultos a ser un = =
agente externo al estudiante sin considerarse que el mismo
podria ser su propio creador de su proceso educativo. Al_
alfabetizador se le puede situar en dos niveles: primero,=
como coordinador, promotor de actividades de educacidn de -
adultos, capaz de transmitir un impulso coherente, perma--
nente para que los sujetos de aprendizaje puedan interpre=
tar su realidad y sus relaciones externas o internas y, en
consecuencia, actuar en la solucidn de su problematica; el
segundo, un educador de s7 mismo y de sus congéneres, es -
decir, una persona que sirviendose de los medios y de Tos
instrumentos que le permite su realidad puede hacer suyo =
el proceso.

Si consideramos que un alfabetizador es toda persona
que a través de su intervencidon tiende a modificar el com-
portamiento de otros individuos incrementando sus conocCi==
mientos y capacidades, tratando de ajustar sus conductas a
situaciones especificas, generando un mayor grado de auto-
nomia, desarrollando en ellas un proceso critico-reflexivo
constante y una participacion conciente en la solucion de
sus propios problemas y de su comunidad; debemos aceptar -
que el perfil de un educador de adultos deberd caracteri--
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zarse por los siguientes aspectos:

= Un amplio conocimiento de los elementos que integran la_
accidn educativa y que afectan el aprendizaje.

- Vasto conocimiento de la psicologia del adulto y de sus__
caracteristicas como elemento participante en su proceso =

de formacion.

%
- Un excelente manejo del método y de técnicas educativas
que permitan una f&cil "transmisidon" y en respuesta una --

conducta coherente y “"adaptada”.

- Una formacibn cultural adecuada que le permita conocer -
el contexto dentro del cual se inserta un acto de forma- -
cidn y sus posibilidades de realizacidn.

= En 1o posible, debe estar preparado para participar acti
vamente en la investigacidn y en la experimentacién pedagd
gica. Este aspecto deberd pemitirle ofrecer dentro de --
conceptos mas realistas el disefio de Tos programas de for-
macién.

- Una preparacidén socio-polfitica y econdbmica amplia, de -~
tal manera que pueda interpretar las funciones de la educa
cidn como proceso motivador, socializador y de transforma-
cibn social.

- Debe poseer una exacta y clara definicién de esta nueva
concepcidn educativa y un profundo conocimiento de si mis
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mo, sus caracteristicas, limitaciones y posibilidades, de
tal manera que los resultados de su participacién estén =-
garantizados por la confianza que tenga en s{ mismo.

Los puntos mencionados anteriormente nos dan los ele
mentos principales que debe poseer un educador, mds no = -
siempre se encuentran en los alfabetizadores de los circu=-
los de estudios como es el caso de los alfabetizadores de_
la delegacion de Iztacalco.

Las caracteristicas mds comunes que se encontraron =
en los alfabetizadores de esa delegacidon son las siguien=-
tes:

- Su promedio de edad fluctuaba entre Tos 18 y 19 afios.

- La escolaridad con la que contaban en un mayor porcenta-
je era a nivel técnico (centro de estudios educativos y =--
tecnolégicos) y una pequefia poblacidn pertenecia a la Es--
cuela Nacional de Maestros.

- La motivacién principal para ser alfabetizador, fué la -
de realizar su servicio social; debido al convenio estable
cido entre la Delegacidn Iztacalco y los centros de Estu=-
dios Tecnoldgicos dependientes de la Secretaria de Educa--
cion Plblica.

-~ E1 82% de los alfabetizadores recibieron un curso de ca=
pac ttactdn de 30 hrs, del métode de Ta palabra generadora
y ninguno de ellos habia tenido alguna experiencia como ==
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alfabetizador.

- E1 90% utilizd dentro del curso de alfabetizacidn el -
método para el cual fué capacitado.

- Los alfabetizadores mencionaron que los factores que in-
fluyeron negativamente en €l aprendizaje de las alumnas ==
fueron:

- Los problemas familiares.

- La evaluacibn que practicaron durante el curso fué de ti
po sumaria 82% y el porcentaje restante no practicod ningln
tipo de evaluacidn, registrando solo el avance por palabra.

- E] 91.8% de las alumnas establecieron adecuadas relacio-
nes interpersonales con el alfabetizador, durante el proce
so de ensefianza aprendizaje.

- Una de las razones de 1o anterior, fueron las caracteris
ticas de personalidad de los alfabetizadores.

Por las caracteristicas que se desprenden de este =-
perfil se obtienen conclusiones poco favorables ya que se__
observa que se han descuidado tanto aspectos técnicos que_
corresponden a la aplicacion del método de alfabetizacibn -
por personas no expertas, como 1a motivacidn para realizar
el proceso; su principal motivacién es cumplir el requisi-
to del servicio social y obtener un pequefio ingreso extra.
Sobre el aspecto T&cnico se sefialan a continuacidn algunos
elementos bisicos que se requieren para la formacion del -
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educador:

- Dominio de técnicas de comunicacidon y de trabajo de gru-
po:

- Practicas y usos de la tecnologia audijovisual.

- Técnicas de investigaci6n, de exploracion y de andlisis_
de las necesidades de los grupos sociales.

- Un docente especializado en adultos, es igualmente un --
adulto y en consecuencia, su formacion debe realizarse uti
lizando una metodologia adaptada a esa condicion, es de- =
cir, apartir de la misma reflexidn critica que exprese al
descubrir su situacion de educador. Esta reflexion debe -
constituir la base de su foymacidn.

- E1 mismo grupo de formacion docente debe ser tomado como
sujeto de estudio, es decir como teoria y praxis del proce
S0,

- La accion de formacion debe estar bajo la responsabili==
dad de un grupo de animacidén y del mismo sujeto que lo for
ma, dentro de una actitud critica permanente tanto de los_
contenidos como de la forma de aprendizaje. Nos parece --
que el caracter individualizado y pasivo de formacidn, vol
veran al educador al tiempo condicionado y condicionante,-
Lo que impone una cuidadosa seleccidn de los miembros de -
los grupos de animacion.

= La promocidn interna debe hacerse de preferencia por una
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autoevaluacion constante, el educador tanto el estudiante,
como hombres igualmente capaces de libertad y juicio criti
co, realizan su aprendizaje en comin en la toma de concien
cia de la situacidn en que viven.

De esta manera, los elementos substanciales que debe
ria reunir el alfabetizador de nuestra comunidad (Delega--
cidn Iztacalco) estdn fuera de su alcance tanto por su en-
foque técnico como por una motivacidn verdadera hacia la -
alfabetizacidn y es bien obvio que no esta en funcidn de -
ellos sus carencias ante este proceso; es mas bien la ese-
tructura organizativa del Programa Nacional, la cual incor
pora a personas no preparadas para dar alfabetizacidn y ==
aprovecha a los estudiantes de nivel técnico: por un lado,
el requisito escolar que tienen que cumplir (servicio so=-
cial) y por otro su necesidad econdmica, proporcionandoles
a manera de sueldo, un pequefio incentivo econdmico = = =
($2 400.00 m.n, mensuales) y as7 al no exigir preparacidn
como la labor 1o requiere, (alfabetizar), tampoco propor--
ciona las condiciones ni el sueldo coherente a su partici-
pacion.
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En el presente estudio se describieron algunos facto
res psicoldgicos, sociales, econdmicos en varios grupos de
alfabetizacidén de la Delegacidn de Iztacalco, con el fin -
de obtener un perfil de los alfabetizadores y alfabetizan-
dos que pueda contribuir tanto a futuras investigaciones -
como a la colaboracién de programas de alfabetizacion mas_
acordes a la realidad de un pais subdesarrollado como el
nuestro. ‘

E1 andlisis de los resultados obtenidos demuestra la
importancia de los aspectos psicoldgicos y socioecondmi- -
cos, en el proceso de alfabetizacidn, ya que histdricamen-
te en las campafias emprendidas en nuestro pais se han des-
cuidado, enfatizando tan solo los métodos, técnicas y mate
riales que han tenido &xito en otros paises pero que al -
ser traspolados mecdnicamente, chocan con las caracteristi
cas ideoldgicas y socioecondmicas de nuestra. poblacion. -
Lo anterior se ve reforzado por las Gltimas declaraciones_
del director del INEA, Fernando Rosenzweig, '"La educa- -
cidn de los adultos tiene que elaborarse y-desarrollarse -
poseyendo un conocimiento bien compenetrado de las circuns
tancias en que vive la poblacidn que la demanda; los pro--
blemas que le afectan, las expectativas, horizontes y pro-
pésitos en razdn de los cuales se orienta“.1

Sin embargo, a pesar de que se plantea piblicamente_
a la fecha no se ha 1levado a la practica, 1o cual se mani

° 0 8
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fiesta con el bajo rendimiento obtenido en las estadisti--
cas de alfabetizacién, que hasta 1983 solo pudo realizar -
un 13% de 1o programado de un milldn 100 mil analfabetas -
incorporados al programa 400 mil 700 fueron alfabetizados.
Estas cifras revelan una eficiencia terminal alrededor del
34%.

E1 perfil de nuestra investigacion profundiza algu--
nos aspectos, del analfabeta que nos han permitido conocer
un conjunto de experiencias, conocimientos y afectos de -
\]as personas que integran los grupos de alfabetizacion.

A o) La poblacidn estudiada en su mayoria es del sexo fe-

s menino, con una edad promedio entre 46 y 50 afos y, de 16_
a 20 afios, estos periodos de edad reflejan la ineficiencia
del sistema educativo, tanto en décadas anteriores, como -
en ciclos recientes: se considera que la mayoria de la po-
blacidn son mujeres (amas de casa), por ser mas facil su -
acceso a los programas educativos, a diferencia de los - -
hombres que al estar incertados directamente en el proceso
productivo se ve limitada su participacion, ya por el can-
sancio de 1a jornada o por la ideosincracia del mexicano -
al aparentar seguridad y autosuficiencia, imagen que se -
deva]uarfa al asistir a clases e identificarse con los -
nifios o con las mujeres que si To hacen.

La mayoria son originarios del interior de la repi--
blica y obtiene un ingreso familiar promedio de 9000 a - -
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11000 pesos mensuales (el salario minimo era de 680 pesos
diario oficial de dic. de 1982), 1o cual los coloca en una
clase socioecondmica baja que les impide satisfacer minima
mente sus necesidades bdsicas, entre ellas su vivienda, ya
que la mayoria carece de casa propia, viendose en la nece-
sidad de rentar o yivir en casa de algin familiar.

Estas condiciones socioecondmicas y de analfabetismo
van a determinar que los analfabetas ante personas que sa-
ben leer y escribir presenten sentimientos de inferioridad.
es decir, un concepto devaluado de si mismos To que propi--
cia también deficiencias en su socializacidn, asi mismo -
consideran que tienen baja capacidad de aprendizaje, tanto
por su edad como por sus experiencias anteriores de fraca-
so escolar. Estos sentimientos se modificaban al compro--
bar que eran capaces, valorando de esta manera sus expe--
riencias.

Los datos corroboran que las exigencias sociales
las cuales dan un mejor estatus al que sabe leer y escri--
hir; fomentan diversos tipos de actividades educativas, -
por 1o cudl uno de los principales motivos de las usuarias
estuvieron encaminados a: firmar documentos, para evitar -
engafios y defender sus intereses, ayudar a sus hijos en la
escuela, transportarse, etc, esta iniciativa también se -
vio apoyada por familiares y amigos que las alentaban tan-
to al inicio como a 1o largo del curso.
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Al estudiar la relacidn alfabetizador- alfabetizando
y aunando nuestras experiencias con grupos de alfabetiza--
ci6n, observamos un alto nivel de dependencia, de las alum
nas hacia el nuestro, manifestandose en dejar de asistir -
cuando &ste se ausentaba del grupo. Dependencia que surje
cuando se considera al maestro como al depositador de cono
cimientos y a ellas como receptoras pasivas incapaces de -
iniciativas. Esta situacidn seria completamente diferente
si se concibe al alumno como un sujeto histdrico, activo -
y poseedor de experiencias, que al transmitirlas al grupo_
enriqueceria su dindmica, y traeria como consecuencia la_
obtencidn de conocimientos mds profundos, a través de un -
didlogo abierto entre todos los miembros del proceso ense-
fianza aprendizaje, asi como la vinculacion.con su realidad.

Perfil del Alfabetizador

En el perfil del alfabetizador se encontro también -
un predominio del sexo femenino, 1o cual se explica por--
que tradicionalmente la ensefianza se consideraba mds pro--
pia para la mujer. Por otra parte pensamos que fue un --
factor determinante y positivo que motivé.]a identifica- -
cidn con las alumnas.

Su edad promedio fluctuaba entre los 18 y 19 afos 1o
cudl va aunado a su escolaridad, que correspondia a un ni
yel tdcnico motivados principalmente por cubrir el requisi
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to de servicio social; y no como participes voluntarios en
una actividad social de ayuda a su comunidad.

Otro factor motivante para ser alfabetizador se en--
contraba en el estimulo econdmico que prometia el programa
al inicio del curso, pago que a muchos alfabetizadores -
no se les dio y a otros se les dio después de varios meses
de trabajo. De esta manera los alfabetizadores perdian -
interes en la labor que estaban realizando, reflejandose
en sus inasistencias al grupo o a su abandono total.

Por otra parte su formacidn técnica era muy deficien
te para la tarea de alfabetizador (faltas de ortografia, y
de conocimientos basicos) y principalmente, no tenian con-
ciencia sobre la importancia de su papel como alfabetizado
res; todo 1o anterior era del conocimiento del personal -
que dirigia el programa en la delegacidn de Iztacalco, sin
embargo no se 1levo a cabo ninguna alternativa para solu--
cionarlo, como podia haber sido, contratar personas egresa
das de 1a Escuela Nacional de Maestros de la Facultad de -
Pedagogia, de Psicologia o de carreras afines a Ta ensefian
za.

La organizacién del programa elaboro’ un curso de ca-
pacitacidn para los alfabetizadores en el método de 1a pa-
labra generadora el cudl cubria minimamente los aspectos -
técnicos del método; descuidando conocimientos basicos -
para el manejo de grupo como:
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Técnicas de comunicacion y de trabajo de grupo.
Técnico audiovisuales

De investigacidn, de exploracidn, y de andlisis de -
las necesidades de los grupos sociales. |

Organizacidn del programa

E1 programa nacional de alfabetizacidn posee una or-
ganizacion en forma piramidal, al igual que toda la estruc
tura educativa del pais. En el caso de la alfabetiza- -
cidn, impide la comunicacidn necesaria entre las areas de_
planeacién, calidad de la educacidn y de administracion, -
para el abordaje integral del problema.

A nivel de delegacidn se encuentra la misma estructu
ra donde el principal elemento que es el alfabetizador, es
el G1timo que es tomado en cuenta, tanto en la toma de de-
siciones como en la remuneracidn econdmica que se le da.

Objetivos del programa

Entre 1os objetivos que planteo el P.R.0.N.A.L.F. -
se encuentra, crear la conciencia en todos los mexicanos -
de que el analfabetismo es un problema nacional, otro se -
refiere a aumentar la capacidad del estado para ofrecer -
seryicios de alfabetizacidn, reducir el nimero de analfabe
tas en el pais y por G1timo establecer un‘proceso de alfa-
betizacidn vinculado en el programa de Educacidn para Adul
tos y con la capacitacidn para el trabajo. Para lograr el
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primer aspecto, solo se han utilizado los medios masivos -
de comunicacidn: televisidn, radio y periodico en forma -
esporadica y dificilmente se podria cumplir con un objeti-
vo tan ambhicioso y ambiguo, existiendo una contradiccidn -
de parte de las autoridades educativas que piden una con--
ciencia a la comunidad de la cual carecen ellos; en cuanto
al segundo punto, las cifras estadisticas nos demuestran -
que en lugar de disminuir se incrementa el nimero de anal-
fabetas y por tanto los recursos econdmicos no son sufi- -
cientes ni se han utilizado en la forma optima.

Por G1timo, el intentar vincular el proceso de alfa-
betizacidon con la capacitacidn para el trabajos, se crea--
ron dentro de Tos programas delegacionales un departamento
de apoyo a la alfabetizacidn, el cual tiene como meta - -
crear talleres en diferentes oficios, sin embargo es mini-
mo el auge de estos talleres por no contar con los recur--
sos materiales necesarios y tan solo servirian de ayuda a
la economia familiar que como ya se vid anteriormente, la_
mayoria de las alumnas son amas de casa desvinculadas del_
proceso de produccidn del pais.

E1 P.R.0.N.A.L.F. persigue también promover en Tos -
alfabetizandos 1os valores nacionales, conciencia de inde-
pendencia, 1ibertad y justicia social; aspectos absurdos -
en un pais que margina a gran parte de su poblacidon por -
carecer de esta justicia social que pregona. Asi también_
husca respetar las tradiciones y costumbres de los alfabe-
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tizandos, objetivo imposible de lograr por la influencia -
de los medios de comunicacidén masivos, en los cuales se -
exaltan modos de vida ajenos a nuestra cultura.

De esta manera el proceso de alfabetizacidn pasa a -
ser un modelo mas, que reproduce las deficiencias del siste
ma educativo nacional, en su estructura antidemocratica, -
objetivos desvinculados de la realidad y falta de prepara-
cion de los maestros.

Método de la Palabra Generadora.

La aplicacidn del método de 1a Palabra Generadora se
encuentra alejado de su filosofia original, ya que las con
diciones socio-politicas actuales no permiten su desarro--
110. Dehido a que un proceso de alfabetizacidn para que -
tenga éxito, debe tomar en cuenta los factores psicologi--
cos, y socioecondmicos de los analfabetas.

La alfabetizacidn por si sola no puede lograr cam- -
bios econdmicos.y sociales tan frecuentemente planteados -
en los discursos politicos.

La alfabetizacidn debe ser un proceso continuo de -
trabajo-aprendizaje, en el cual todo To que aprende el edu
cando debe estar vinculado con su realidad.

Los alfabetizadores deben ser profesionales (psicolo
gos, pedagogos, maestros, etc.) preparados y concientes,-
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que participen en esta importante tarea por medio de su -
seryicio social.

Por todo 1o anterior, podemos concluir que:

- Historicamente en nuestro pais no se ha podido erradicar
el analfabetismo porque las campafias que se-han realizado_
estan desligadas de programas de salud, vivienda, trabajo_
y alimentacidn sin que se fomente el desarrollo y partici-
pacion de la comunidad. Por ejemplo: la zona en la que -
fué estudiada la poblacidn analfabeta, se ha caracterizado
por tener un déficit de vivienda, sanidad, transporte y -
educacion.
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