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SUMARTIO

El presente trabajo considera al desarrollo comunitario
desde un punto de vista epistemolégico.diferente al habi
tual, la comunidad ya no‘es vista como un objeto pasivo-
al -cual se le debe alimentar, cuidar, dirigir o edﬁcar——
(segin los cdnones de la idéglogia domirante), siro como
éujeto de su propia'transformaciéﬁ, como sujeto histéri-
co.

Derivado de la concepcién anterior, se realiza un traba-

jo comunitario en una colonia '"paracaidista' de los su--

burbios de la Ciudad de México, dicha experiencia es na-

rrada y analizada en este estudio.



PROL OGO.
~La Psicologia opera como aparato 1deoléolco de
‘todos los aparatos del Estado(ideoldgicos,re--
presivos y técmicos)y el encargo social que de
be cumplir consiste en evitar que, enr ellos,--
sea menester recurrir a la violencia fisica de
los aparatos represivos. Asi contribuye a ocul
tar y deformar la relacién existente entre los
sujetos ideoldégicos y los procesos sociales de
los cuales son ellos los soportes e irdirecta-
mente, a manterer el order social imperante.

Néstor A. Braursteinp; Psicologia:'ldeologia y=

Ciencia, México, SXXI, 1975, P. 361.
El objetivo de’esta'tesié es el contribuir é_la COnstng
cibn de una ciercia psicoldgica que reemplace a la ideo-
logia'preVéleciente en este terfeno, "toda ciencia se al
za criticamente contra. ura ideologia que ténia.Vigencié—
en ese campo',(l).
Hasta ahora las ciencias han jugado un papel en la dind- |
mica ideolégiéo—cultﬁfal de la domiracién de clases, es-
necesario temer presente que.cualqﬁiér practica humana se
realiza al interior de un complejo sistema de medios y de
relacionres de prdduccién, y‘por lo tanto artes de pregun
tarse sobre la validez del coﬁocimiéntd lo que imPorté -
es cﬁeétioﬁarse acerca de las condiciones y los mecanris-
mos de produccién de los conocimientos, ;quiénes conocen
las investigaciOnes?, ;a8 quién sirve conocer?, ;con quié
nes se conoce?, ;contra quiéres se conoce?, ;cémo se conro

ce?, por qué y para qué?,;desde donde?, jcon qué ins---=~-



trumentos?, etc. .
Asf al rehusarse a aprender la'teorialpsicolégica pasiva
" mente como mera adquisicidbn de cobocimientos, el investi
gador enjuicia la posicién que la burguesfa asigna a la-
prictica cientifica y, como.consecuencia, enjuicia su --
propio status. Tal enjuiciamiento desmantela los broyec-.
tos pbliticos qué subyacen a Codé investigacidn, tompieﬁ
do y evidenciando la supueSta heutralidad cbn la que,des
de la ideologfa dominante, sejpretende reVestir a la ciég
cia, calificéndola de_”pura”, en un afin de controlarla-
y orientafla a perpetuar las relaciones de domipacién --
existentes. | ‘ |
En este estudio se nérran algunas de las ‘ideas que nos -~
han servido para fracturar y desmobtar.el cuerpo tedrico
desde el que actualmerte se teoriza, ideas que nos han -
posibilitado el ir rompiendo poco a poco las anteojeras-
para pasar_dé una_actitud'cohtemplativa a ura critica,--
comprendiendo por ello, que las teorias tambiéﬁ tiemen -
duefio y trabajan para su amo. | _
La alternativa metodolégica presentada en este trabajo -

-*~~se~contraponewa»la-planteada-pot~laupsicologia comunita-

--ria,-la cual-encuadra en el marco de la ''ciencia', pro--
'ductQ de la ideologfa domihaﬂte_como una mis de sus alia
das en la tarea de dominacién y control, enmascarando ta
les fines mediante supuestos ''beneficios" sociales que -
mantienen y_vigorizén al sistema de dominacién.

Este estudio se aleja también de los planteds del Dr.Jo-

s€ Cueli y su "Psicocomunidad", por considerarlos basa--

- -



‘dos ep una errada concepcién_del psicoénéiisis aplicado,.
importando sin critica conéept05'del plano individual al-
social y realizando una préctica catirtica para...los in
vestigadores, que 1legan a con31derar a la comuridad y -
- sus colonos como meros obJetos pasivos, impidiéndoles por
tanto el acceso a su propia actividad transformadora.
" Asimismo este estudio se diferencia de la Psicologia So-
cial Funcionalista puesto que él}objeto.de‘estudio no_és"
la ”interacéién"(para Newcomb "el objeto de estudio de la
Psicologia Social son los procesos y_resultados de la in
teracéién"-3), ni el objetivo comunitario'el adaptar o -
'modernizar! al grupb intervenido segln los lineamientOS—'
de las sociedades "desarrolladas”(las capitalistas o im-
perlal;stas), "la fun016n de la"teoria'" psicosocial es =
nitida: propone el estudio de_los efectos deJando de_la—
do la cuestién de su determinacién; luego propone un mo-
do de accién que és,-;égicamente5 accibén sobre esos efec
tos dejando de lado la estructura que los produce. La ig.
norancia teérica se traduce en una prictica que.sirvé —
consciente e inéonscienteménte a la cénServacién del or-

den vigente en la medida en que nunca--se alcarza- el conoﬁ

cimiento de por qué las cosas son como son y, en conse=-— .
cuencia, nunca puede plantearse la cuestién de si deben-
o no seguir siendo asi y por qué™ (2)

El objetivo de este tfabajo; al considerar como su obje-

to de estudio el desentrafiamiento de una estructura gru-

pal y de los ocultos proceSOS que determinan_lo apareﬂté

de los fenbmenos sociales, es el contribuir a la consti-



tucién de una Psicologfa Social Cientificé que no.recla-
me su objeto de estudio en base a détos empfricos(la in;
tefaccién es ''el proceso por el cual un individuo tbma -
en cuenta y responde a los demds que lo estdn tomando en
cuenta''(4)sino en base a constructos que den cuenta de -
tales empirias.

Pero, dado que teorfa y prictica forman una  Unidad Dia--

léctica, este trabajo muestra una puesta en escena de -- -

técnicas coherentes con lo anteriormente expuesto, técni
"cas que al ubicarse en la prictica comunitaria o grupal-
. ’ .- _:“l" | .
descubrieron la estructura de dominacibn oculta y comen-—
zaron a desentranarla y a luchar contra ella, colocando-
como sus objetivos finales la concientizacién y la forma
cién de organizaciones de base que fueran alternativas -

al orden vigente, retomando asf{ el lugar politico y revo

lucionario de la vanguardia cientifica, "el cientifico -

debe volver a la realidad y al pueblo que 1la construye,-
‘bajar desde el cielo de la Academia a los mares enardeci
dos del pueblo y su realidad socio-politica', (5).
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INTRODUCCION.

- E1 nuestro es un péis en donde grandes capas de la po;f
‘blacibn permanécen al margen de la cultura, de 1a.salud,
de la vivierda, de la educaciér, de la atercién médica,.
en fin de los servicios mids elementales para la subsis-
tencia; un pais en donde los profesionistas son educados
al marger de estas cuestiores siﬂ.exigirséles la parti?
cipaéién en el mejdramiento del nivel de vida de las ---
grandes masas de la poblacibén; un pafs en donde existe-
una grab carntidad de profésiohistas cesantes que se ven
obligados a realizar diversas actividades no acordes a-
. su profesién por el hechd_contradiétorio de que después
de'prepararse no encuentran empleadorés;-un‘pais.en don
de los frdices de violencia, desempleo, desercibén esco-
lar, analfabetismo, desnutriciém, mortandad infaﬂtil,Q_'
.desintegracién familiar, etc., van en aumento dfa con -
dfa y es un pafs eﬁ_cl que los intelectuales egresados-.
de las.escuelas-profesionales, parecen'olvidér, que da-
do que son escﬁelas estatales, son pagadas con las con- -
tribuciores, que en su irmensa mayoria; provienen de los

trabajadores y terminan sintiéndose- seres superiores po. -

seedores de un titulo que les d& rango y arribiSmO-so——
cial. | . |

En el campo que nos concierre las cosas no son diferenr-
tes, upra de las ramas del saber humano mis desconocida -
~a nivel popular es la Psicologfa. Sobre ella se han he-
cho muchas conjeturas y mitos que se han traducido a ni-

vel popular, en un rechazo generalizado de la misma, se-
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ha hecho frecuente el escuchar la frase '"ni que estuvig.
ra loco" cuando se habla de la participacién de algin -

psicélogo.;Por otro lado en los medios de la comunica--

cién masiva, también es comin ver umna gran cantidad de-

situaciones que transmiten una visién efrénea.de lo que
es esta profesién. A nivel empresarial es frustrante el

- darse cuenta que los empleadores piensan que los psicéd-

logos solo sirven para aplicar pruebas de seleccién de-

personal o_én otras ocasiones, que son ura especie de -

eruditos mediante los cuales es posible asegurar el éxi

to de quienes los utilizan; métivos_todos'ellos que cop

tribuyen al rechazo de la profesién tachdndola de int--

til y hasta de fraudulenta. |

Nosotros-pensamoé que este es el momento justo para dis

cutir acerca del objeto de estudio de esta profesidn y—-
nos manifestamos ern contra de aquellas posiciones que .-

reivindican a la conducta como objeto de estudio, pues-

el objéto de una ciencia no es una cosa o una modifica

cién visiblé en las cosas sino que es un sistema de con

ceptos producido por los cientificos para explicar las-

~*—~eesas-y—su£~mod%faeaexonesT—La—C4enc1a~noﬂlencuentraﬂsu__;_
i obJétO' lo "produce" a través de ﬁn trabajo tedrico. El
objeto de la cierncia es, pues, un objeto formal y abs--
tracto é diferencia de los objetos empiricos de nuestra
vida cotidiara. El objeto de la fisica ro es la silla,-
es el sistema de conceptos que incluye objetos formales
como "Masa”,”espacio”, "tiempo'", etc., (...). El objeto

-~ de la quimica tampoco es la sitla, son kos”étomosuuglz.
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"Por otra parte, la nocién de conducta es producto de todo
un proceso de ideologizacidén que ha peretrado en este te-
rreno, ocultando y limitando absurdamente el campo den--
tro del cual esta actividad debiera desarrollarse, por =-
lo tanto, y en espera de que esta discusién se dé, conrsi
deramos muestro deber el hacer algo por la difusién de -
esta disciplira y por la superacién de los . limites impues
tos a la misma, para asi-demostrar en los hechos la exis
tencia de otras posibilidades y otros discursos mds all4
de la ceguera de algunas corrientes prevalecientes -y do
minantes—- dentro de la universidad.

Tambiénr pensamos que en este'pais es mecesario contri--
bufr desde nuéstré'perspectiva psicolégica al estudio y
comprensidén de los fendmenos sociales. Sabemos que en la
actualidad exister un gran nlmero de investigaciones, pe
ro éstas en su mayoria son de caricter politico, econdmi
co, antropolégico o.sociolégico, y si bien todas éstas -
son iﬁportantes, puedeﬂ ser enriquecidas con los aportes
de una psicologia cientifica, de ura psicologia que supe
re el marco ideolégico de alguras corrientes que distan=
mucho de ser psicologfa y mo rebasan el cardcter de "téc
ricas conductuales'" o técnicas de '"manipulacidén de con--
ductas" en las cuales constantemente se ocultan los inte
reses, en funcién de los cuales se realiza tal manipula-
cidnr.

Otro punto que consideramos importante a tratar es el re
lativo a la préctica profesioral, ya que es comin para el

psicblogo aguardar en un consultorio a quiénes ya poseen
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de una u otra forma, antecedentes de &ste y de las Fun—m
ciopes que reaiiza, dando la impresién de que actda Gri-
camente en funcién de .sus honorarios,y solo con aquellos
sectores soéialés que disponen de'pOder adquisitivo para
recibir su atencibén. Pemsamos que si bien esta asisten--
‘cia de casos irdividuales es impoftaﬂte, también lo es -
la asisterncia a aquellas zonas eﬁ donde la miseria es un
~dato cotidiaro. Corsideramos que es necésario.realizar.—
una préctica colectiva con sentido social, ba jo la opti-
ca de alcanzar no la correccidn sino la prevencidn de lbs
prbblemas, lo que de hecho debiera ser la finalidad de -
todas las ramas del saber humaro. Estamos.de acuerdo con
el discuréo que el Dr. Salvador Allende proruncié en el-
Auditorio Ceﬁtfal'delvlnstituto de Ciercias Sociales y -
Humanidades de la Universidad de Guadalajara, el dos de
diciembre de 1972, en el cual indica que 'hay médicos --
que mo comprenden o mo quierer comprender que la salud -
se compra y que hay miles y miles_y miles de hombres y -
mu jeres en América Latira que no pueden comprar la salud;

que no _quieren entender, por ejemplo,_que'a mayor pobre-

za mayor enfermedad y & mayor enfermedad mayor pobreza-y-——
que, por lo tanto, si bien cumplen atendierdo al enfermo

que demanrda sus conocimiertos sobre la base de los hdno—
rarios, 1O piensan en que hay miles de geﬂteé que no pue
den ir a sus consultorios, y son pocos los que luchanr -
porque se estructurer los organismos estatales para llevar
la salud ampliamente al pueblo. De igual manera que hay-

- -

maestros,

£l

que no se inquietan en que hay3 también Tiertos -
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y miles de rifios y de jévenes, que no pueden ingresar a
las escuelas. Y el parorama de América Latima es un pano
rama dramético er las cifras de su realidad dolorosa...-
En América Latina, contirente de mids de 220 millores de-
habitantes, hay cien millores de analfabetos y semianralfa
betos...Hay mids de treinta millores de cesantes absolutos
y la cifra sé'eleva por sobre sesenta millores, tomando=-
en consideracibén aquéllos que tienen trabajos ocasiona--
ies...el 53% de la poblacién segin algunos, y segln otros
el 57%; se alimenta en condiciores por debajo de lo ror-
mal. En América Latina faltan mis de 28 millores de vi--
viendas'. | ‘. | | -
Querembs dejar claro que la nuestra no es ura altermativa

que busque taporar o esconder las contradicciomres propias’

de de este sistema de explotacidén, sabemos que tarde o tem

praro estas crisis desbordardr los diques impuéstOs por -
el Estado; de hecho la céracteristica fundamental de las
técricas elegidas para elaborar la alterﬂativa metodolégi
_ca que proporemos, es el enfatizar en el papel activo de
las comunridades como sujetos histéricos, capaces de avan

— ST, -_— . - B . - . e . ... . P . . - - — i - - .
zar en funcidn de sus intereses. RISk A S

" Pensdamos que, como psicblogos, nuestro objetivo es el con
tribuir a producir cambioé cualitativos er la estructura
cién de los sujetos ideolégicos, se debe intentar la emer
gencia de los individuos como_ehtes activos a través de -
un proceso de concientizacién. | |
Y tal es el objetivo que consideran fuﬂdémental las tres

. técnicas elegidas para la interyencién comunitaria reali



zada por este equlpo de tesis, tales técnicas son: La in
vestlga016ﬂ Part1c1pat1va, el método de Paulo Freire y -
la técnica de Grupo_Operatlvo de PlchOﬂ-R1v1ere(desarro-
lladas en el capitulo dos de ééta'tesis).

Es conoc1do que hasta fechas rec1entes, las investigacio
res reallzadas en el campo del desarrollo comunitario,en
nuestro pafs, son escasas y que los pocos profe31onales-
verdaderamente atrafidos por las tareas de investigacién—
soéial, lejos.dé ser estimulados, tropiezaﬁ con serios -
-Qbstécuios, édemés de la carente formacidn académicd(eﬂ—
ﬂuestra'Fécultad existen mirimas poéibilidades de reali-
zar cursos de_eSpecializaciGn_eﬁ dicho campo) .

La prictica mros ha mostrado que la realizaéiéﬂ“de inves-
tigaciones de carécter ddeﬂitario impore una eXigeﬂéia-.
‘de s6élidos conocimientos en metodologia de irvestigaciénr.
Hoy dia hay que entender que es indispensable un proceso
de educacién y difusién.que muestre la mecesidad y conve-
niencia de lé investigaciéﬂ social, asfi como del aumenrto
-y facilitacién de los canales de comunicacién entre_quig-
res ipvestigan v quieres trébajaﬂ en ese terremno.

.El trabajo que aquf presentamos es resultado de la irves
tigacidn que realizamos en ura coloria mal 1lamada dé --
asentamientos espontdreos o paracaidista. Decimos '"'mal -
llamada" ﬁues tales coldnias SOh.prOGUCtO'de las contra-
‘dicciores de este sistema y por lo tanto tiemen raices -
muy profundas(ro son '"espontdnreas'), son zonas en su ma-
yoria ejidales o comunales irvadidas por perSOﬂas de muy
diversa indole, provenieﬁtes.de la capital o de provim--.

cia y con rafces culturales muy variadas.
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En su libro 'Los pobres de la ciudad er los asentamien-—-
tos espontdneos" (Jorge Montafio, 1976) ubica a los '"para
caidistas" en la categorfa de lumpen-proletarios, éstos,
dice, '"comparten la ideologia de la clase domimante'.Por

otra parte Lariésa Lomnitz (1975) en su libro "Como so--
breviven los marginados', pfantea un esquema que senala-
la existeﬂcia_de'ciertas condiciones similares eﬁ la re-
lacibén que se estableée entre los paises imperialistas y .
los subdesarrollados y las clases en el poder y las mar-
ginadas, en el*séntido de que la riqueza de los primeros’
se produce de la miseria de los segundos, de tal modo --
que entre las riquezas de unos cuantos que la atesoran y
la miseria de la mayorfa existe uma contradicciér insupe
rable, es decir, que mientras haya ricos habrd pobres y'.
que entre mas ricos sean los ricos, mds pobres serdn los
pobres. Asiﬁismo el Dr. Peter M. Ward.(1976) hace un es-
tudio de tres '"Squatter settlemens' de la Ciudad de Méxi
co y muestra en sus estédisticas que el 40% de los habi-
tantes_de.tal ciudad viven en colonias de esta indole.--
En el texto de Larissa Lomintz se cita a Adams quién ha
generalizado el concepto de margiralidad para inclufr a-
ciertos grupos sociales exclufdos de las fuentes de po--
der, é1 muestra como, aur cuando el Estado se hiciera --
cargo de la supervivencia fisica y no hubiera personas -
consideradas pobres en un pafs, el mero hecho de estar -
exclufdos de las fuentes de poder los marginarfa; es de-

cir, que engloba dentro de esta categoria a aquellos seg

mentos de la poblacidén al margen del poder que existen -
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tanfo eh los paisés éapitalistas como en los socialistas.
Posteriormente argumenta la necesidad de inclufr el tér-
"miho de doble marginalidad péfa los sectores de la pobla
'cién que ademis de estar excluidos de las fuenrntes de po-
.'der, adolecen de poder adquisitivo. Larissa Lomnitz(1975)
- propone que estos ﬁltiﬁos sean ubicados con el término -
de marginalidad de pobreza. A tal categorf{a perterecen -
los grupos paracaidistas.

besdé el punto de vista de las teorfas de la moderniza-
cién, la invasidn de terrenos'es-una consecuencia de la
concentracidn detpoder econbémico en las grandes urbes;—-
los sectores agrarios y artesanales tienden a quedar mar
ginados de la economia nacional, proceso que se presenta
acompaﬁado por la desvalorizacidn de las ocupacionres tra
| dicionales frente a la industria moderna y del campo --
frente a la ciudad, origirardo de esta marera lo que se-
ha dado en llamar la poblacién sobrante o ejército de re
serva industrial, utiiizado en las sociedades capitalis-
~tas para abaratar la mano dé obra. La marginalidéd, con-
siste en que los marginados son excluidos del acceso a -
las instituciones y servicios urbanos como: educacién --
empleo adecuado, vivienda, bienes de consumo, etc. Es co
mén encontrar que en estas zonas los habitantes son''aca-
rreados" a los actos del partidolen el poder, con la men
tira demagbgica de urbanizar sus colonias y legalizarles
la ténencia de los terrenos que habitan.

La irvasiér de tierras.

Surgida como consecuencia de las contradicciones en la -
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Sociedad capitalista,lla invasién de terrenos ociosos se

ha‘éonVertido en la Gnica alterrativa de aquellos que no

cuéntah con el poder adquisitivo para comprar o rentar -

_una vivienda. La disparidad existente entre los miembros

fde nuestra sociedad en torno a la participacién en la pro
duccién, en el ingreso, en el consumo y en las decisio--

.neé econémicas es muy marcada entre los que tienen em=--

pleos remunefados que les permiten un acceso a un nivel-

de vida relativamente elevado y los que, por el contra--

rio, victimas del desempleo y subempleo, no pueden ihte-

gfarse en forma humanra a la economia, careciendo ademds-

de ura vivienda indispensable para vivir.

Los asentémientos espontdneos son efecto de umra diversi-

dad de circunstancias, tales como la migracién masiva del
campo a la ciudad, el cfecimiento demogrifico, la centra

lizacién de la industria y el comercio o la elimiracibn-

" de los tugurios centrales por la remodelacién urbara,pero
la causa fundamental es el alza prohibitiva en el precio

del terreno.

Los habitantes de los asentamientos paracaidistas tiemen

ura vida plagada de problemas, es caracteristico de es--

tas colonias la falta de servicios mis elementales para-

la subsistencia, estdn formados por familias pobrés,los—

lazos familiares son fuertes, y sf existe el hurto, la-

violencia, el alcoholismo, el maltrato a la mujer y a -

los nifios, no hay evidencia de una criminalidad mis ele-

vada que en el resto de la ciudad.



El desarrollo Comunitario..

' También queremos dejar clara nuestra oposicidén al térmi-
ho de désarrollo_comunitario con el que gereralmente se-
. déscribe al trabajo enr comUﬂidad, por considerarlo un --
término etrocentrista, cargado de urn fuerte conterido =--
 ideol6gico. En estas ideas desarrollistas se ercuertra -
_-1atente.Uha determirada representacidén del murdo, dorde=
el modelo de sociedad desarrollada corresporde a los pafl
ses capitzlistas dominantes, éstos son el marco de refe-
rencia.para el cambio. El proceso de desarrollo supore -
ura serie de etapas graduaies que se escalonan entre el-
subdesarrollo. y el desarrollo e implica la imcorporacién
de los irdividuos a los‘plares existentes, cuy= meta es-
llegar al "desarrollo' de los paises domirantes.

De este modo, la reduccidérn de las situaciores conflicti-
vas que se_originan dentro del sistema; el crear ihflueﬁ
cias para inducir a institucionalizar el cambio y la pro
mbcién de actitudes positiVas hacia el estadd, pasan a -
constitufr las tres actividades furdamenrtales sobre las-
que los técricos del desarrollo comunitario del gobierro
realizan su fuﬂciéﬁ;.estimu1aﬁdo con ésto ura actitud de
la comunidad favorable al Estado y cumplierdo de este mo
do con su misibén ya caracteristica de esconder y ermasca
rar las contradicciores de la sociedad que las gerera.
Para nosotros era mds satisfactoria, la utilizacidér del-

térmiro trabajo comunitario, por considerar que este tér

[65]

miro abarca de urma marera corsecuente el proceso a travé
~del cual las comunidades se conrstituyen a partir de sus-

propias capacidades y limitaciores, es decir, por la ac-
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cién social de los hombres oprimidos que mo poseer los -

medios de producéiéh ni participan realmente en las ges-

tiones politicas de la sociedad. Si firalmente decidimos
manterer el térmiro de desarrollo comuritario, lo hici--

-mos‘bajb la éOﬂsideraci6n de que los interesados en este

- campo suelen guiarse mds por este rombre, que por el de- _

trébajo, de modo tal que al mo hacerlo asi, hubieramos--

estado er contradiccidn conr el propésito de colaborar en
la extersidn de este campo. |

Por otro lado conservamos el térmiro de comunidades para

caidistas para desigrar a los "asentamiertos eSpOﬂtéﬂeOS"‘

o "invasores de tierras' porque es el térmiro cor que se

autonombran.

El presente estudio estd dividido en seis capitulos.

El primer_capitulo consta de 3 apartados:

a).- Consideraciores histéricas, que trata scbre el desa
rrollo del traba jo comunitario y la asistencia so--
cial; | |

b).- Consideraciones.metodolégicas donde se diferenrncian-
las técnricas utilizadas del resto del corpus técni-
co del desarrollo comuritario y

c).- Consideraciores epistecmoldgicas donde se presertan-
los axiémas de donde se deriva la eleccidén de las -
técnicas.

Ern el capitulo segurdo se desarrollan los aspectos tedri

co-técricos fundamentales de las 3 técnicas estudiadas:

El grupo operativo, la investigacién participativa y la-

técenica Freire de los temas gereradores.
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Ep el cépitulo tercero se desarrolla la técnica utiliza-
da en el desarrollo .comunitario efectuado por el equipo-
que presevta este trabaJo. |

En el capitulo cuarto se desarrolla la irtervercidn er -
la comuridad, sus antecedentes y lo que ocurrid sesidn -
por sesién er dicha intervéﬁcién.

En el cépitulo quinto se planteanr las altervativas.y las
'c0ﬂc1usi0ﬂes que nos obligdé a plantearros el erfrerta---
miento cor la realidad de la colonia intervenrida.

En el Gltimo capitulo se sefialan elementos para elaborar
una alternatlva, un nuevo plan de desarrollo comunritario
mas operatlvo.
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El'breseﬁte capitﬁlo estd dividido er 3 apartados; er el
pfimero "consideraciomes histéricas" se hace ur breve --
ardlisis histérico del asistehcialismo social con el ob-
jétivo de situar histéricamente ruestro trahajo comurita
‘rio. | | |

El siguiente apartado ''corsideraciores metodolégicas' es
_tévformado de varias partes, er las tres primeras se rea
liza ur ardlisis critico ce las técnicas de desarrollo -
comunitario derivadas, sea de la Psiquiatria Comuritaria,
de la Psicologfa Social tradicioral o de los enfoques po
pulistas delngobierno. La cuarta parte de este apartado-
‘explicita las razomnes por las cuales se eligieror las --
técnicas de desarrollo comunitario cor las que se formé-
el cofpus técnico mediante el cual se efectud la inter--
© vencién er la Coloria "Lépez Portillo". Dichas técmicas
se aralizardn er profurdidad en el capitulo segunrdo.

En el Gltimo apartado ''corsideraciomres epistemoldgicas'' -
se efectliarn ura serie de reflexiores er relacidrm a la --
~constitucién de urn método para el desarrollo comuritario
y sobre la relacibn sujeto-objeto en la Psicologia.

1l.- Corsideraciores Histbricas.

Ern la etapa cclorial, que va del siglo XVI al XIX,no-
existe el servicic social profesional. Ev esta época-
todos los palises latiroamericaros formar ura ecoromia
periférica que forma parte del capitalismo mercantil-
europeo; estos paises son exportadores de¢ materias =--
primas como oro, plata, cafia, tabaco, cobre, salitre,

- cacao, madera, etc.; las metrépolis son Portugal y --
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Espafiec hasta el siglo XIX cuando irterfiere Gran Bretafia
que'pasa a domirar el comercio interracioral y el capi--
tal firanciero. Desde el punto de vista ideolégico, la -

~asistercia es visualizada er este perfodo dertro de ur -

"marco religioso y moral que ermascara los intereses de -

kclaée; la pobreza es considerada un ferbmero normal y pof
1o tento justificado. Aqui, lo religiosc se presenta co-
Amo la prircipal mistificacibén ideoldgica de la asister-=-
cia, proyectardo en el pueblo ura visién fatalista de la
miseria. Asi, mientras laé clases domirartes orgarizabar
hospitales, llamaban médicos y cirujaros de Europa, o =--
‘bier ibar a Europe para'aterder sus males fisicos, el --
pueblo(esclavos, artesanos, oficiales, etc.) era dejado-
en manros de curanderos, quedando las Instituciores de --
- asistencia bajo los auspicios de la iglesia en forma de-
patroratos o hermardades. ‘ _

El techo més importante de este largo periodo en las me-
trépolis, es la Revolﬁcién Irdustrial, pofque de ésta se
derivbd ura divisiébn iﬂternaéiOﬂal del trabajo, y desde -
ese momento es que 1és colonias producer materias primas
y compran productos marufacturados. Las contradicciones-
del sistema capitalista industrial se hiciercn manifies-
tas; 1os'antagonismos cde clase llegaro» a su auge, manri-
festédndose a través de grardes contrastes sociales; el -
kombre se vuelve también mercancia y tiere que vender su
fuerza de trabajo en el mercado; por tal motivo la asis-
tencia social er las metrbépolis tomd nuevas formas frer-

te @ esta Revolucibn Industrial.



De este modo, en Europa empieza un movimiento favorable
en las legislaciones socizles y en las llamadas mutuali-
dadeu, éstas tiemen por objetivo el socorro mutuo en caso
de enfermedad, de muerté, de'ﬂacimiento, pero no cuestio
~nan el sistema social preductivo. En esta época ce orga-
‘piza la asistencia pGblica para paliar unr poco los grar- -
des'problemas;causados por la industrializacién, para --
‘manterer y reproducir la mano de obra necesaria al capita
lismo. En este marco_ se desafrolla la idea de justicia -
social, que hasta ahora perdura en las corcepciores del-
serviéio social; ésta puso énfa31s en su aspecto distri-
butivo para evitar ver afectados los medios de produccibn
y su propiedad. Asf los problemas surgidos de la voraci-
dad del capitalismo sor asistidos y enfocados como ura -
éyﬁda del "buen'" estado y las contradiccionres propias de
este sistema, son comsideradas como una enfermedad que ne
cesita de diagnbéstico a partir del irdividuo(casos indi-
vidualizados). ‘ |

Por lo tanto, podémos decir qué la irstitucionalizacién’
“del servicio social se di a partir de los factores que'"
tienen relacién con el 3urgimiento del capitalismo y las
consecuencias de éste, como son: el desarrollo de lez téc
nica, la ciencia y el incremento de las contradiccicnes-
sociales, que en este perfodc llegaron a su auge. Las er
fermedades, la ignorancia, la desnutricién, la explota=--
cibn exagerada de los obreros en las fébricas, el cdesem-
pleo, la muerte temprana, etc., son algunas de 1aé'consg

cuencias que, a nivel cocial trajo este sistema; motivo-
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por'el‘éual el servicio social desde sus orfgenes estuvo
enfocado a gafaﬁtizar el fﬁrcionamieﬁto de los obreros =
éﬁ_lé irdustria. Esto explica el por qué el contenido mé
dico, es uno de los principales distintivos de los pro--
. gramas de asistencia social y explica a la vez la exis=--
tencia de escuelas firanciadas por duefios de f4bricas,en
‘dqnde se preparen técnicos para ejercer las profesiores-
‘de erfermerfa y primeros auxilios.

Posteriormente, el servicio social fue implaﬁtado en Ané
rica Latira en el perfodo de 1925-1936 por ura especie -
de trésplante europeo, sin vinculacibén directa con la es
truétura y las formaciopes sociales latinoamericaras. Em
pezb con la creacibén de escuelas de modelo eurcpeo y de-
una manera paternalista. La idea de adaptar al individuo
a l& sociedad se encuentra formulada er los progremas de
asistenciz a los obreroé y poblacién er gereral. Asf, en
la préctica de casos, caracterfstica de la Fsicologfa, ~~
predomina sobre todo, la labor de comséjero; el psicélo-
g0 como pértador de la palabra '"buera'. El concepto mis—
‘mo de "marginalidad" utilizado en Psicologfa, esté basa-
do er la concepcidn de la recesidad de adaptar al hombre
"margirado', a una sociedad no cuestionada.

Esta asistercia muestra su base conservadorz, en donde -
el hombre tiene que interralizar los roles desigrados pa
ra que la sociedad funciore en fornma adecuada a los fi--
nes propuestos por la clase domirante. Asf{, las marifes-
taciones ideolégicas y las representaciones de los inte-

reses de clase, se manifiestar en la orientacibén positi-
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viéta,'evolucioniSté darwiniana del sociologismo o del -
psicologismo actual, escondidos bajo una aparente neutra
lidad. La funcién del asistente social est4 destinada a-
édaptar, orienter, capécitar al hombre para vivir en so-
) ciedad, disminuyéndole sus conflictos; asf{ como a la =---
creécién de progrsmas de irnovacibén, de mejoramientoc, de
movilizacién de recursos, de asistencia, de orientacién
para el cambio, de integracién, etc., manterierdo de es-
te modo la ya de por si limitada y esterecotipada percep-
cibrn del irdividuo, al que considera un ente pasivo al -
cual se le imponén desde el exterior medidas de evolucidn
y desarrollo, que se opénen y destruyer su proceso histd
rico. Bajo este enfoque, la pobreza es marcada como algo
natursal, propia de la gente que no quiere trabajar, de -
gente sin proyectos de superacidn ni inicistiva persomral,
de gente sin ambiciones, floja e ignorante. De este modo
y basados en una 6ptica de "ayuda del estado', se crean-
Instituciones de ayuda y beneficiencia, er donde. se atien
~de a los nifios vagos, se rehabilita & lcs alcohblicos,se
atiende a los neurbticos, se orienta a le familia, se ==
crean asilos para ancianos, se previerer enfermedades, -
se crean tiendas de consumo popular(Corasupo); sin enten
der pi darse cuenta, y aGn admirdnrdose de que la sociedad
continCe produciendo millones de hambrientos, igﬁoraﬂtes
y pobres; proporiendo alarmadamente, para contrarrestar-
estas contradicciones, paraceas universales, como los -=

Bancos de intercambio, las cooperativas, los sistemas alj



mentarios, etc.

Nosotros cowmcideramos después de este planteamiento, que
es necesario interrogarse respecto a la asistencia social,
i pd » -

(cudles son sus bases, su funcibn, para qué sirve, para
"quién debe ser Gtil, que fines persigue, hacia donrde de-
biera orientar su enseflanza, etc.? y después de ésto =---=
crear un trabajo social realmente Gtil a la comunidad.--

2.~ Consideraciones metodolébgicas.

2.1 La Psiquiatrfa Comunitaria, un cambio mitico.

-Levovici, er el texto '"Trabajo Social Comunritario*(l)
escribe qﬁe la Psiquiatrfa Comunitaria es la ter-
‘cera revolucibén enrn el &mbito de la Psiquiatrfa, -
nosotros consideramos a esz revolucibén como miti-
' ca y relativa, por lo siguiente: la actitud del -
psiquiatra en la comunidad no es sino un reflejo-
~de su trabajo clinico, ahf el psiquiatra plantea-
de entrada ura barrera intangible(8l es el enfer-
mo, yo el sano), que le impide idertificarse y ver
como ser humano al otro que tiene erfrerte. Barre
ra que le hace repetir el esquema de dominacibén -
social; en donde €1 es el '"'sano''(lo bueno a imi--
tar), y el otro, el enfermo, el "loco'", el que --
tiene que imitar al terapeuta.
Nosotros tomamos como axioma(basados ew observa--
ciones y en le propia experiencia en andlisis);--
que los interesados, por los enfermos mentales y=-
su curacibén, estudiamos la psiquiatrfa o la psico

logfa como defensa, como un intento para evadir -
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~un lugar muy cercano(el de '"locos'"), logrando un
~desvfo, y colocndonos en el lugar de terapeutas.
Asf{ si el terapeuta no es analizado(pcniéndose -
en el lugar de enfermo, de "loco"), repite cada -
vez mis terrificamente un esquema de dominracién;
en donde electroschock, drcgas y fichas, sorn las
modernas cadenas que obligar al enfermo a hacer -
lo que el terapeuta quiere, negindole de este mo-
do, su derecho a ser, a partir de su propia volun
tad. Al respecto, Carlos Castilla Del Piro dice =
lo siguiente:

"A mi modo de ver, aquf jueganr varios factores ==
que deben ser teridos en cuenta por el psicotera
peuta. En primer lugar, se trata de un respeto a
la peréona, merced al cual su estencia en una si-
tuacién errada debe ser superada a través del --
ejercicio de su libertad, mediante la conciencia
cibén de su error; nunca mediante alguna suerte =
de imposicién. Uno puede imagivar que la relacién
del hombre con Dios es una fantasmagorfa, incluso
equiparada con cualquier forma de delirio. Ahora-
bien, ni ura ri otra se superan por la considera-
cién de tales, que el psicoterapeuta =-o quién --
sea- lleve a cabo ante el sujeto, sino que exigen,
si han de ser superadas la intermalizacién por -
parte de éste de esta inferencia propia. Mientras
ésto no tenga lugar, el paciente vive sus relacio

nes con Dios como reales, en la medida en que =si
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bien no son relaciones con un "observable''- son-
objetivaciores de su subjetividad. Por tarto, hay
que operar con el hombre que hay, que ah{ esti an
te nosotros, que vive su realidad como tal reali-
‘dad, y no desde un primer momento con el hombre -
que a nuestro juicio deberfa haber',(2).

La Psiquiatr{a Comunitaria propone programas de -
prevencién primaria, securndaria y terciaria, ejem
" plos de ésto, serfan los programas de prevenciédn

- contra el alcoholismo(sin termer en cuenta que pa-
ra la .comunidad el alcoholismo puede no estar con
siderado como una erfermedad), o bien, programas-
contra la drogadiccidv, o para detectar esquizo--
" frénicos(sin ver que éste puede ser el ''chaman" -
de la comunidad), y asi en general. En todo caso,
~¢por qué no se le quita al terapeuta su café,su -
coca cola o su tabaco? ;por qué &l es el sano?
La‘actitud del.psiquiatra en la comuridad como el
"sano''y el que '"sabe'" y va a''ayudar'; se reduce a
lo que Yolanda Sanguireti llama "ur paternalismo-=
del técrico al pueblo'; el que mi&s que ayudar in-
terrumpe el proceso histérico de la comunidad, --
creando desconfianza en s{ mismos, provocando =-
una crisis en los valores de la comunidad que de-
ja a sus habitartes solo dos opciones: morir con
la comunidad(alcohol, drogas y otras formas de au
todestruccidn), o adoptar los valores del psiquia

tra, vale decir, occidentalizarse.
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Désde un pﬁnto de vista légico, las opciores que-
este tipo de asistentes dejan a las comunidades, -
" son muy parecidas al esquema de Hegel sobre el amo
y el esclavo que Lacan analiza (3 ).
En dicha prcpuesta, un esclavo tieme que decidir
‘una de dos opciones: la libertad o la vida. Asf,-
si elige la libertad pierde la vida, y con ésta-
la libertad porque muere; y si elige la vida pier
| de la libertad, y ;qué es una vida sin libertad?,
' una muerte simbblica, ura alienacibn instaurada.
Este concépto de "muerte simbblica', es seme jarte
al propuesto por Freire, de "cultura del silen-
cio"; para éste, los grupos o los individuos sub-
sisten, 'wiven'" biolbgicamente hablando, pero son
silenciosos, pasivos, y cuando afectados por las
contradicciores del sistemé capitalista intentan
hablar, toda-la estructura represiva se lanza so-
bre ellos.
Siguiendo esta linea, el psicoarilisis nos ense-
fla que cuardo algo mo se puede poner en palabras
o simbolizar, se actla, se crean maneras disfra-
zadas, formaciones sustitutivas, sintomas; por lo
due eﬁ una comunidad la desimbolizacién se tradu-
ce en patologfas sociales. En base a lo anterior,
podemos deducir que las diversas patologias que -
encontramos en las comunidades, ro deben afrontar
se directamente, es decir, no se deben plantear--

soluciones inmediatas; no se deben buscar los =--
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grupos de élcoholicos de la comunidad para lle--

varlos a.un‘hospital. Hay que fomentar organiza-

ciores de base que analicen sus problemas comuni _
tarios; que analicen el por qué de determinada ma
‘nifestacién patolégica, para que en base a estos

anfilisis se planteen soluciores. Esta propuesta,

.se deriva de la técnica psicoanalftica enr la qﬁe

no se busca atacar el sintoma, siro hacer cons--

ciente la estructura que lo produce.

" La labor del asistente social debe evitar el pro

ducir-muefte simbbflica, o el fomentar cultura -

del silencio; debe evitar interrumpir el proceso.
histérico de las comunidades en donde interviere

basando su trabajo en ura actitud de respeto a -

la comunidad como un todo activo, habitado por -

personas con capacidad para entender y resolver-

sus problemas., El asistente debe evitar caer en-

actitudes paternalistas, en la comprensién de que
esta actitud no ayuda, sino perjudica a las comu

nidades; asf{, debe integrarse a su lugar de tra-

bajo, entendiendo que los problemas que enfrenta

(producto del capitalismo y monopolismo interra-

éionai), son también sus problemas, rompiendo de

este modo la dicotomfa sujeto-objeto, de la que-

se hablari m4s tarde.

El cambio social dirigido, herramierta para la -

sujetacidn.

En nuestra facultad existen en el Area de Psicolo
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‘gfa social, algunas apfoximaciones tebrico-préic-
ticas, para el trabajo en comunidades y demés sec
tores de nuestra sociedad. El anélisis que pre--
sentamos a contiﬁuacién, se refiere a las nocio-
'nes de cambio social dirigido, desarrollo social
-y modernizacibn, térmiﬁos que desechamos por ser
nociones que remiten a juicios normativos furda-
mentados necesariamente en escalas de valores et
nocéntfistas, a partir de las cuales se mide el~-
progreso o retroceso de urn pueblo y porque ade--
m4s, estos pardmetros son impuestos universalmeﬁ
te de ura manera harto arbitraria, dirndose por -
hecho que lo bueno para uros(los '"desarrollados'),
es bueno para todos.

En el texto de Carlota Solé(bibliografia central
dejla materia Cambio Social Dirigido, sistema es
colarizado),?se defihé la modernizacibén de la si
guiente manera:

'""Mos elementos 'materiales' son centrales en —w=-
nuestra definicién de modernizacién. Por de pron
to, el elemento que representa novedad en este -
proceso de cambio social es el contiruo, répido-
y masivo desarrollo y aplicacidér de ciencia y ==
tecnologfa basada en la fuerza motriz de las mi~-
quinas(machine~-power techmology) (total o parcial
mente), en las esferas(todas o algunas) de la vi
da social". "El segundo elemento bAsico para de-

finir la '"modernizacibén" es la implementacién de
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métodos cientificos y téecnicos por um grupo so--
cial’"indigeha”,'la intelligentsia de unra socie-
dad. El papel de la educacién y la formacidn de-
la poblacién de ura sociedad es, pues, crucial -
para que el proceso de modernizacidén comierce y-
continﬁe, tanto en los estados-racién(o maciores)
Mantiguos" como en los "modermos'" en sentido his
térico.

La aparicién de la intelligentsia es también un-
nuevo elemento er muestra definicién de "moderni
zacién''y ya que representa un grupo social nruevo
(no ura clase social en el sentido de Marx) carac
teristico de la época histdrica moderra. Corcomi-
tantes cdn eétos dos elementos son los procesos-
de_raCiOﬁalizaCiéﬂ y secularizacidé» que acompafiar
e impulsan el desarrollo del conocimiento y su -
aplicaCién.‘La secularizacién y la racioraliza--
cién son elementos ideoldgicos ''motivacionales'
que yacen en la base del proceso de moderrizacidn
y que -conducen hacia ura Weltanschauung secular-
y de mayor eficacia(o pericia técnica), por muy-
relativas y vagas que resulten estas asniracionmes.
Asi pues,la''modernizacidén'’ podria defirirse como-
la (rdpida y masiva) aplicaciér de ciencia y tec-
nologia basada er la fuerza motriz de las miqui--
nas a esferas(total o parcialmerte) de la vida so
cial(econbémica, administrativa, educacioral, defen

siva, etc.), implicada o puesta en prictica por la



intelligentsia indigeﬂé de ura sociedad',(4).
Analizando esta definicién, podemos advertir el-
- cardcter central economicista de la misma; de =~-
ahf que Carlota Solé haga depender todos los de-
mis elementos a la conrsecucién de este fir, sin -
superar la visién patermalista de la asistercia- _
social. Aqui cabe pregunmtarse, si la comunidad -
-sélo.sirve para manipular miquiras y gevrerar ca-
pital. También cabe preguntarse sobre la posesidnr
~de las midquinras y por consiguiente sobre el desti
£aJo) de’las'divisas.

A Carlota Solé no parece importarle la cultura y
tradiciones de las comuridades; sus plares de cam
“bio social, basados er lo que ella llama "elemen-
to novedoso' estén lejos de advertirlos. Este ti-
po de plaﬂificacién(cambio social dirigidOfmoder*
'ﬁizacién), esta orieﬂtéda fundamenrtalmente hacia
el aumento y preservacidn de los irtereses .de las
clases dominantes. | ‘
Las reformas propuestas, son impuestas a los sec
tores interveﬂidos, resultando que los habitartes
de los mismos rno las corsiderar propias. Estos -
avances suporen la valoraciér de ciertas conduc-
tas, de cierto tipo de hombre, de ciertos modos-
de vida, etc. Digamos que para ella, desde el pur
to de vista de los valores, cada sociedad es ur-
subsistema respecto al sistema global que es la-

sociedad irterrmacioral. Por tanto/cada sociedad-
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puede medir su desarrollo en referencia a unma so

.ciedad més''modernizada'. Asf, a nombre de este -

"cambio social'", se formular coacciores, contro.-

les, aparatos juridicos y politicas, las que en-

‘nombre del proyecto, alterar el modo de vida de-
- las poblaciores y en caso de que se requiera, mo

vacilan en promover su desplazamienrto, rompienrdo

cor su cultura y orgarizacidér social. La fiebre-
del.petréleo cor todas sus consecuercias, en los
Estados en dorde se ha producido, es ura muestra
vigente de ésto.

Comunidades por -largo tiempo igroradas sor some=
tidas a programas de desarrollo y moderrizacidn,
que las llevan a su desintegracidén y muerte sim-
bbélica, producto del colorialismo que bajo el dis
fréz de estos térmiros se efectia en rombre del-
progreso. |

Finalmente es importante senalar el caso de la -
sociedad'norteamericaﬂa(que habita er el pais mé's
desarrollado econdmicamerte del mundo) - es la..
que también posee a la vez los irdicadores mds al
tos de autodestruccid» como sor: la drogadiccidn,
él robo, el suicidio, la violercia, la prostitu-
cién, las violaciores, los crimeres, el alcoholis
mo, el pandillerismo, etc.; lo que vendria a ca-
racterizarla como ura de las sociedades mas atro
fiadas desde el punto de vista de las facultades

humaras, lo que de hecho se presenta como la anti
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tesis de su propia modernizacién.
As{, estas contradicciones son propias de un sis
tema de explotacién donde uros viven y otros mue

rer, ern la realidad, o co» muerte simbdlica.

Los técnicos en desarrollo comuritario aqui y --

ahora. Paternalismo del técnico al pueblo.

.Desde nuestro punto de vista, no corsideramos ade

cuada aquella practica basada enr teorias que con
ducen a lo que Yolarnda Sanguineti llama "El Patexr
nalismo del Técrico al pueblo'; esos berefactores
que van pbniendo escuelas o pornierdo letriras --
aqui o alli, o eén el caso mas sutil, var porier-
do criaderos de peces para que la comuridad viva
de algo, apréhdiendo ur mismo patrdér de respues-
ta; el de dependercia hacia el técrico-Dios.
Existen 2 patrores de dependencia con sus respec
tivas variantes: El primero que llamamos, pater-

nalismo técnico-pueblo claro, que es aquel en don

de el técnico llega a la comurnidad y er base a un
proyecto institucional, pore letrimas y se va,de-
jando a la poblacidém cor la idea de que el gobier
no que marda al técrico es ur gram berefactor que
resuelve sus problemas. El otro tipo de paterra-

lismo es el que llamamos técrico-pueblo sutil,és

te se refiere al técrico que llega a un determi-
nado lugar y por ejemplo ersefla a sus pobladores
a poner criaderos de peces, aclardndoles lo rela

cionado con la produccidén y el funcioramierto de



éstos y se vd; aquf la poblacidén aprende que el-
ténico es un-benefactor, que solo d4 la semilla-
y'qﬁe.de ellos deperde si hay 4rbol o fruto. A -
éste'segundo tipo de asistencia mos parece que -
solo hay que agregarle algo para que sea ura bue
na asistencia er desarrollo comunitario, ésto es
que el técnico que asiste a la comurnidad baje del
lugar de técnico-semidids a su lugar de hombre,y
ésto tiene que lograrse de la siguienrte marera:-
'En_la comuridad el técrico debe disolver su tranrs
ferencia, mostrando a la comuridad sus propias -
potencialidades y as{ permitirle encontrar, a es
ta sola, sus propios cambios, favorecierdo con -
su intervencién la creacién de mecanismos que con
duzcar a la misma a mejorar sin la necesidad de-
un técnico~berefactor.

Ademds Yolanda Sanguineti ros ersefia lo siguiéﬂ-
te; que ura comunidad tiere ur ritmo y ura .direc
cién de desarrollo propio, e indica que la postu
ra del técnico en desarrollo comuritario no debe
ser la de interrumplir ese proceso cor su ritmo-
y direccidn, ro debe aplicar su corocimierto, si
no transferir su conocimiento irtegrdrdose al --
proceso, y ya no viendo a los miembros de la co-
munidad como ignrorantes o gente que necesita que
alguien vaya a ayudarles, siro que debe ubicarse
en la linca que ellos requieran(es decir conocer-

los primero) y poco a poco, debido a su experien
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cia diferente y a su conocimiento, sea capaz de
if_transfiriendo conocimientos, pero sin interrum
pir el proceso que lleva la comunidad, a lo mds-
quizis, aceleridndolo y dédrdole ura visidén mds am
plia cuidando de no mermar la autoestima de la -
comunidad, la seguridad en si misma, ya que si-
se merma esa seguridad se corre el riesgo de re-
tornar a la cultura del silerncio, llevando 2 la-
‘comunidad al marco de la dependencia.

Nuestras altermnativas.

Nosotros consideramos que upa alternativa conse=
cuente con nuestras ideas sobre el desarrollo co
munitario debe poseer ciertas caracteristicas,ta
"les como el respetar a la comuridad estudiada,--
respetando su lugar de sujeto de su propia trans
formaciém. Por ello ura adecuada labor de desa--
‘rrollo comunitario no-puede consistir siﬂo.eh -
una concientizacidén(concientizacidn, no ideologi
zaéiéﬂ), ura clarificacién del lugar del "sujeto
comunidad'. Asi, la labor del trabajador comuri-
tario ya mo es la de resolverles sus problemas--
(como técnico dador), »i ensefiarles a resolverlos
(como técnico sabelotodo). Les debe ayudar a en-
tenderlos, pero la decisién de resolverlos, el -
como resolverlos y el cuardo, deperderd de ellos.
Pero ésta no es ura tarea serncilla, implica ir -
contra la estructura social actual, implica romper

la cultura del silencio y hacer que a ur sujeto-
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que se le ha hecho objeto, que estid corforme a -
medias con ese papel, se dé cuenta que es sujeto
actor de su propia trarsformacién.

Las técnicas que nmos parece llenan esos requisi-
tos son la técrica de los temas gerervadoras, la-
Investigacién Particeipativa y el Grupo Operativo.
Las tres técnicas han sido puestas en prdctica en
Latinoamérica. '

El Grupo Operativo. Creada en Bueros Aires, la -
técnica de. grupo operativo se deriva de tres 4m-
bitos, a saber del psicoardlisis e su Escuela -
Kléiniana, de los aportes sobre psicoterapia gru
pal de Biorn y de la teoria,deAéampo de Lewin. En el
grupo operativo se trabaja con ur coofdiﬁador y =
uno, varios o ningGn observador. El coordirador-
interpreta, anraliza al grupo y el observador re-
troalimenta -al firal de las sesiomres- al coordi
nador sobre la validez y el efecto de los sehala
mientos e interpretaciores emitidos.

En el grupo operativo se tieme una consigna abiei
ta "aqui pueder decir lo que quieran', lo cual -
‘hace ambiglia la situacidér gererardo arsiedad(y -
‘ademds toda situacidn rueva provoca ansiedad per
secutoria), y en consecuercia sirtomas, estereo-
tipias y un volver a los cédnones establecidos; por
ejempio, si se trata de un grupo de aprenrdizaje-
se puede retorrar a la estereotipia'”maestro—alug :
no'" v a esperar que el maestro sabelotodo diga -

lo que hay que hacer, el objetivo de esta técnica,
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pias.

La técnica de los temas generadores del Brasile-

fio Paulo Freire. La técnica Freire de alfabetiza
cidn considera'un objetivo mis importanrte que la

alfabetizacién'y es la concientizacién, la educa

cién deja de ser un instrumento de domiracién y-

se convierte en ura '"prictica liberadora'. La --
técnica se llama de''los temas geﬁeradorés“ pues-

generan una dindmica que busca producir ura nueva
marera de ver la realidad, una dirdmica que les-

hace aprender, formdrdoles comnciencia dé'la reali
dad vivida. En la técnica Freire se preserta unr -
tema gererador y se preguntanm cosas sobre el mis

mo, preguntas que motivan a pensar, terdierdo a-

lograr el pensamierto légico inductivo-deductivo,
y rompierdo cor la actitud pasiva del sujeto.

La investigacién participativa. Esta técrica ha -
sido nombrada de varias maneras como nos irdica-

la Chilena Yolanda Sanguireti en su tesis, Auto-

irvestigacidédn o investigacidn participativa. Enr-

__esta técnica el conocimierto se transfiere dado-

que el investigador se coloca del lado de la co-

"muridad, corvirtiéndose todos jurtos en sujetos-

de investigaciém y donde el objeto son los proble
mas, las contradicciones de la estructura social,
que son tanto del investigador como de las comuni

dades. A éstas se les deja de ver como pasivas y-

- el,inyestigadar puede acgtuar, a lo sumo, cqmo ca-—



talizador del proceso natural comunitario. Esta
técnica consiste en ir a las comunidades y mani
festar que no se sabe rada pero que se quiere -
saber sobre la misma, ade%trénddse en ella, cono
ciendo desde dentro la problemdtica, pudierdo -
hacer gereralizaciores mds validas que las rea-
liéadas por encuestas frias y ajeras a la comu-
ﬁidad, encuestas donde el investigador sclo vé-
lo que quiere ver., La investigacidn participati—-
va implica compartir el lugar de investigador - .
con la comunidad. Asf{, la técnica gereraliza a-
partir de datos que el positivismo tacharfa de-
"sub jetivos'" pero, ;por qué el afin de erradicar
lo subjetivo de las ciencias del hombre, si lo -
subjetivo es lo especf{ficamente humaro? y tal --
vez desde el anilisis que Freud hacia de las re-
sistencias a la escuela Psicoanalftica podamos -
hallar una respuesta a esta pregunta.

Por Gltimo, nos parece importante que se conside
ren estas tres técnicas en el curriculum de nues

" 7tra Facultad” =por el momento sbélo se toma enrcuen -

ta el grupo operativo en el médulo II del Area -
Clirica del S.U.Af'y que sobretodo se haga un --
andlisis epistemolégico de las técricas que se -
éensefian ahora. Y ésto para que nuestra Facultad
no caiga también en el formar intelectuales que
sélo satisfagan las necesidades que la clase do-

~ - minante necesita para gobernar, pof lo cual los-
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. planes de estudio estan diseflados de tal forma-
\que no le permiten al estudiante desarrollar los
medios cognitivos necesarios para abordar su tra
bajo en el medio social, lo cual se refleja tam-
bién en su préctica profesioral, convirtiéndose
en "investigadores de escritorio', sin capacidad
de' enfrentarse a la realidad y pbr tanto sin ca-
pacidad de me jorar su método con 1é retroalimen-
tacién de la }ealidad.}

3.~ Consideraciores epistemoldgicas.

3.1 Sobre la constitucibdn del método.

En las siguientes pigiras intetaremos exporer =--
brevemente el enfoque metodolbégico que rige esta
investigaciéﬁ. |

Partiendo de la consideracién marxista de que -
la historia del hombre se diferencia de la his-
toria natural en que la primera es hecha por el
hombre mismo y la segunda es dada para nosotros,
en cuanto comprometidos con el estudio del hom--

bre, la alterrativa metodolégica no puede ser --

. e

- ~~~otra que aquella que-capta ese-movimiertode auto

~ ~ construccidn permarente propia del serhumaro.
Partimos de la concepcidén de que er todo momen-
to el hombre estid dentro de la realidad, er ura

situacidn y con ura actitud. Asi, es claro, en -

esta concepcibén del hombre, que éste ro es des---

glosado -de la realidad, porque la realidad es to

do lo que hay, incluido el hombre mismo, de tal-

o P v E r
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forma que la naturaleza de 1la realidad, sélo pue
de ser material.El método que proponemos presupo
ne la materialidad, pues es a partir de esta rea
lidad que el método se constituye en un intento
de esclarecerla y superarla. Kosik indica que -
"La dialéctica trata de la ''cosa misma'. Pero la
""cosa misma' no se manifiesta irmediatamente al-
hombre. Para captarla se requiere no sélo hacer
un esfuerzo, sino también dar un rodeo. Por esta
razbn, el pensamiento dialéctico distingue entre
representacién y corcepto de las cosas, y por -
ello ertierde mo sblo dos formas y grados de co-
nocimiento de la realidéd, sino dos cualidades~
de la praxis humana. La actitud que el hombre -
adopta primaria e inmediatamente hacia la reali-
dad no es la de un sujeto abstracto cogroscente,
o la de una mente pensante que enfoca la reali--
dad de ur modo especulativo, sino la de un ser -

que actla objetiva y précticamente, la de urn ir-

dividuo histérico que despliega su actividad --

T practica con respecto—a la naturaleza-y-los-hom=— .

bres y persigue la realizacién de sus fires e in=
tereses dentro de un conjurto determinado de re-
laciones sociales. Asi pues, la realidad ro se -
presenta originariamente al hombre en forma de -
objeto de intuiciéh, de ardlisis y comprensién -
tedrica —-cuyo polo complementario y opuesto sea-

precisamente “el sujeto “abstracto”cogrocente ~ = -



que existe fuera del murdo y aislado de él1-; se
presenta como el campo en-que'se ejerce su acti
vidad prictico-sensible y sobre cuya base surge
la instuicidn préctica irmediata de la réalidad.
fEn la relacién préctico-utilitaria con las cosas,-
en la cual la realidad se manifiesta como un mun
do‘de medios, fines, instrumentos, exigencias y
esfuerzos para satisfacerla, el individuo '"en -
situacién" se "crea suSApropias fepresentaciones
de las cosas y elabora todo un sistema correlati
vo de conceptos con el que capta y fija el aspec
to femnoménico de la réalidad”,(4).

Nosotros decimos que la totalidad concreta 'de la
existencia histérico-social, en este caso la co-
munidad estudiada, es simultidneamente abstracta,
indeterminada, y lugar mecesario de arranque del
movimiento del método.

Al entrar en contacto con la comunidad, nos en-—
contramos ante lo que Marx llama ura ''represen-
tacién cabtica del todo" y ésto por adolecer enr-
este primer momento de aquellos elementos a tra-
vés de los cuales pudieramos explicar y compfen—
der lo que ahi sucedia, y a la vez estas mismas-
representaciones se constituyeron en punto de par
tida de la investigacidm.

Bajo la mira de lograr ur juicio histérico-social
de lo que sucede en la comunidad, intentamos di-

seflar una alterrativa metodolégica que en base a
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lo ya obtenido hasta ahora(a lo que llamaria--

mos punto de partida o concreto abstracto), nos
aclare la realidad, es decir, ros aclare lo ro

-sabido y mos permita uma percepcibén global de

este todo en sus miltiples determimaciores y -

desarrollo.

Ahora bien, si el sector que elegimos para nues
‘tra intervencibdn en esa estructura social es la
"educacibédn para la salud", evidentemente que =--
deberemos investigar la ambigﬁedad concreto-abs
tracta de la experiencia social de los indivi--
duos con los que vamos a trabajar. Es en esta -
experiencié en la que observamos que(rno es su -
realidad para ellos un caos de sersaciores, si-
ro un todo ambiguo de significaciores previas -
a la conciencia y decisiones individuales cuyo-
origen debe buscarse en la corstitucidn misma--
del hecho social, es decir, que debemos buscar-
en el horizonte de esa totalidad, para poder --
comprender lo que realmente atane y lesiora la-

— - - situacién -de esos -individuos -para.encontrar ver

daderas alterrativas de sbiucién.v
As{ pretendemos que la experiencia histérico-so
cial sea comprerdida por los habitartes de la -
comuridad a través de ur método que los integre.
La ambigliedad de lo concreto abstracto,(aquello
percibido -mds no comprendido) con la que habi--

tualmerte mos encortramos respecto a los proble

. A - B R “ - - - - < - -
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mas de salud en la comuridad, sbélo podrd ser -
socialmente conocida, en el proceso mismo de la
investigacibén, a través de develar sus cortra-
dicciones, ya que si bien estas contradicciores .
de su existencia social sor objetivas, para =--
ellos no lo somn, yé que las perciben en la ma-
.yoria de los casos como parte de procesos.natﬁ—
rales o fatales(por el hecho de estar sometidos.
a procesos ideolégicos de ocultamiento produci
dos por la clase dominante).

As{ la resolucién de las contradicciores(en es—-
te caso las de la salud) sblo se Qperaré en el
campo de la praxis histérico-social. Al hablar
aquf de "resolucionres'" teremos er cuenta dos -
aspectos:a)-que la dialéctica del persar es por
mediacién de la praxié y por lo tanto corres--
pornsable de la resolucién real de las contra--
dicciones; y b)~el método dialéctico del pensar
puede acceder a urma resolucidén especulativa de |
las contradicciores, ern la forma de un prOyec—
to critico de nuevas posibilidades, pero todo-
su significado lo adquiere, e~ la historia y en
la sociedad, como mediaciér de la praxis como--
hemos dicho.

Cabe seflalar que cuando hablamos de totalidad-
nos estamos refiriemdo mo a un concepto sino a
una categbria, por tanto mo represerta abatrac-

tamente un cierto contenido. Mis bien represen-
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ta '"mada''; la categoria es como um espacio, pe
ro no cuantitativo, sivro cualitatito, compren-—
sivo, donde aparecen elementos de ura cierta -
forma, segin el proyecto de ese''espacio''(en es
te caso el estudio del sector salud en ura co-
munidad de cardcter paracaidista). As{ cuanrdo-
decimos '"totalidad' ese decir no apunta a nada
en particular y sin embargo estd presupuesto--
en nuestra referencia a las cosas particulares.
Es m&s sin esa presuposicibén(de la totalidad)-
las cosas particulares se pulverizar en ura --
elemental percepcidédn mecénrica.

"En cierto senrtido, lo individual(lo singular)
es lo immediato y lo real. Yo no puedo llegar~

a la "especie humara' mds que ''por abstraccidn'';
nunca se encuentra en la calle al hombre en ge
reral; hace falta comparar, corfrontar los se-
res humanos, abstraer sus cafacteres generales.
Pero en otro sentido, lo singular(lo_iﬁdividuél)
no existe sino por la especie. Es '"planteado''--
por ella y la supore. La especie es su condicidmn,
su razdn de ser, su esencia, el momento esencial
de su determinacidn. Y ro le aflade siro rasgos— .
secundarios.

La conexidén ertre lo singular y lo universal se’
manifiesta, pues, como ura cornexidn dialéctica.
Ambos estidn ligados y son contradictorios. La =

interaccidn y el movimiento universales, que --



conducen a la existencia del ser singular, lo-—
arrastran en el devenir, hacia su "fin'". La de
saparicién de este ser, como su nacimiento y -
su formacién, reflejan realidades que lo des=--
bordan infinitamente',(5).

Kosik en su obra Dialéctica de lo coﬁcfeto,ha—
.blando de la necesaria suposiciébn del todo en-
la experiencia cotidiara afirma: "E1 "horizon-
te' —oscuramente irtuido- de ura 'realidad in-
determinada' como todo, constituye el fondo ire
vitable de cada accién y cada pensamiento, aun
que resulte inconsciente para la conciencia in
genua'...y mds adelante dice ";cbmo percibe el
hombre los objetos sirgulares?, ;cbmo Gnicos y
absolutamente aislados?. Los percibe siempre en
el horizonte de un todo que, en la mayoria de -
los casos no se expresa ni se capta explicita¥
mente(...), este todo(...) es la luz que ilumi.
na y revela el objeto singular”,(6).

De este modo y en base a lo ahterlormente ex=-

puesto, si nuestro sector- de 1ntervencLon paraJn—

la estructura grupal que vamos a estudlar, es la
educacién para la salud, evidentemente que debe
mos desarrollar la conciencia de la poblacidn--
hacia los problemas de salud en la comunidad --
desde upa perspectiva global que ro sblo enfo--
que generalidades a nivel descriptivo, sino que

haga manifiesto, que comprendan la géresis, de-



sarrollo y consecuencias de la insalubridad, --
asf como la salubridad péblica para que en ba-
se a esta caracterizacibédn sea posible realizar
programas de prevencibdn, diagndstico y trata--
miento de los problemas existentes y por sur--
gir en dicho grupo.

Nuestra intencibén es realizar un trabajo préc-
tico de irvestigacién sin impedir el desarrollo
de la comunidad, es decir sin imporner ruestros
criterios de rnormalizacién, dado que el avance

del todo abstracto al todo concreto serd produc

to de la autogestidn lograda por el mismo grupo

en su devenir histérico.

Por lo tanrto consideramos a la conciencia como
upa forma de saber especificamente humano, defi
nible por el hecho de que urn inrdividuo ademds-
de tener Cohocimientos, sentimientos, eté., sa-
be que los posee; la conciencia consiste en un-
saber del por qué de nuestras propias vivencias
y actos, lo que implica un saber de sf mismo -
como unidad pensante y actuante; Asf, este saber
consciente puede estar orientado hacia objetos
ajenos al propio sujeto, o puede enfocar al su-
jeto mismo como centro reflexivo.

En restmen, nuestro purto de partida serd la -
percepcién y la representacidn, es decir, el fe
némeno de irmediatez que se identifica con el -

comienzo temporal cronolégico, el 'desde donde"
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se inicia, el todo abstracto, esta comunidad-
con problemas.

Asi la sintesis o resultado de esta primera --
aproximacidér nos trasladarid al verdadero punto
de partida, es decir,a urna percepcidn mas am--
plia debido & que en este segurdo momento ya -
tendremos ura serie de datos que ird» més alld
de la irmediatez de el primer vistazo, detec--
tando aquéllo que no se percibe a simple vista.
Asi, constataremos como nuestro método, en cuan
to acceso al saber, a la ciencia, al concepto,
se mueve desde un todo ambiglio(la estructura -
social de carécter paracaidista).producto de -
un desarrollo histérico-social concreto-abstrac
to, hacia un todo determinado, constituyendo la
ciencia en ese trarsito.

Hablamos de un todo concreto-abstracto como pun
to de arranque u origen del método, para refe-
rirnos concretamente o expresamente a la coti-
diana experiencia histdrico-social, de nuestra
estructura social a investigar, dado que ésta -
no surge de la nada y responde a toda una génre-
sis y desarrollo que es necesario conocer para-
poder entender el problema en sus madltiples de-
terminaciones, desde donde podremos remitirmnos-
a seleccionar aquellos elementos mds congruen-
tes con rnuestras habilidades y conocimientos con
los cuales podamos desmembrarlo y corocerlo,ya-

que la caracteristica primordial de todo proble-
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ma es su ambigliedad. O sea mas especificamen-
te, en la medida en que la verdad de las es--
tructuras de coexistencia social(y en tal medi
da la coexistencia de los propios sujetos) es-—
instransparente a la conciencia del investiga-

dor, todo juicio que se formule a priori desde

fuera de la realidad resulta ajero a ésta, es-

decir, es un juicio erajerado del todo que lo-
constituye y lo sustenta y es ajero a éste por
que como ya lo merncioramos anteriormente, toda
realidad es objetivamente para el investigador
incialmente una abstraccidén, motivo por el cual
decidimos valernos de este método en sustitu--
cibén de aquél que furdado er ura pedanteria ex
cesiva pretende conocer y remediar todos los -
males desde una perspectivaalistérica, prejui-
ciada, enajerada y mesidnica.

Sobre la relacidn sujeto-objeto en la PsicoLQf

gla.

En otro lugar hablamos de que la actitud del -

mal terapeuta es la de colocarse en el lugar -
de ‘1o '"'sano'" y establecer asi ura barrera res-
pecto al "loco'". Asimismo el mal investigador -
social es el que, ajero a la comunidad estudia-
da, los v& como los "indios', los "marginados'',
siendo él el civilizado, establecierdo de hecho
ura barrera. Situaciones pragmiticamente dife-

rentes, pero semejantes estructuralmente. Ambas



se basan en una diferenciacidn rfgida, est4ti-

ca, de la relacibén sujeto-objeto.

Nosotros pensamos -y en ésto nos afiliamos al-

pensamiento de Yolanda Sanguineti- que al inte

grarse el inpvestigador a la comunidad que estu

dia, deja de ser el '"sujeto' que aplica su coro
cimiento a su '"objeto'" de estudio, y comparte-

el lugar de sujeto de investigacibdn con las or

ganizaciones de base de la comuridad misma que

van a integrarse en su totalidad al proceso in

vestigativo, y donde el objeto de estudio se -

vuelven los problemas contextuanles, que atanenr

a la comuridad toda y al investigador.

En el divdn es semejante; el ''sujeto'" psicoanra

lista no se enfrenta a un "objeto'" paciente, -

sino a otro sujeto(y él puede verlo como suje-

to debido a su andlisis persoral) er vias de -

liberarse, pero el psicoanalista debe de ser =

lo suficientemente apto para frustrar la demanr

da del paciente, que hiciera dirigir su voli--

cibén hacia el deseo del aralista, es decir, que
el analista debe frustrarlo en su demanda del-

"df{game que hacer',''deme conse jos'', pues respon
der harfa del paciente ura imitacién del aralis
ta y no un sujeto, separado y con voluntad pro-
pia. Asi, en el psicodnalisis se establece una-
relacién sujeto-sujeto, donde los problemas -el

objeto de c¢studio- son semejantes(el edipo rno -
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se resuelve, se declina), la escisién del yo,-
la alieraciédn son comines a analista y arali--
zante, y por ello Theodor Reilk habla del segun
do andlisis del analista al analizar a sus pa-
gientes, (7).

Nosotros comsideramos que en Psicologfa se de-
be de trabajar exhaustivamente la relacidn su-
jeto-objeto, para lograr claridad, pero tenien
do siempre en cuenta que lo que tenemos enfren
te mno es un objeto pasivo, sea un paciente o -
upa comunidad, se trata en todos los casos de-
un sujeto activo, actuante en la realidad, pero
en el cual algo estd fallando er su estructura,
y nuestra labor mo debe ser ortopédica, de ta-
par el agujero, siro aralizante, es decir, el-
de hurgar en la estructura para transformarla-

en una conr menos fallas, mids permeable.

BIBL. (CAP. L) Ver pégina 223.
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E1l presente capitulo estd dividido en 3 apartados refe-

rentes a los tres cuadros técnicos que forman el marco-

de referencia del cual surge la técnica implementada, --

por este equipo de tesis, en la Colonia Lépez Portillo.

El primer apartado intenta dar ura visidn introductoria

a los corceptos fundamentales de la técrica del Grupo --—
Operativo.

El apartado siguiernte desarrolla la técnica Freire de --
los temas gereradores, explicitando los fundamentos de -
su pedagogia, asi como su concepcidn del mundo y su teo-
ria de la técnica.

El Gltimo apartado es el refererte a la investigacidn --
participativa donde se aralizar-lo mis brevemente posi--
ble- las caracteristicas de esta técnica de entrada a le
comunidad.

A.- EL GRUPO OPERATIVO.

El grupo operstivo nace en la década de los 40's,---
sierdo el evento desencaderante ura ocasidn ern la --
cual el Dr. Enrique Pichdrn Riviere se quedd sin per-
sonal de enfermerie ern el servicio de adolescentes -
del Fospital Neuropsiquidtrico de hombres de la Cd.-
de Bueros Aires, dado lo cual tuvo que capacitar a -
alguncs enfermos para que realizarar las actividades
necesarias. Esto lo hizo imntroducirse enm lc grupal vy
en la irterrelacidn aprerdizaje-terapia que condujo-
a la técrica del grupo operativo.

Los antecedentes tedbricos de esta técnica se preser-

tan(furdamentalmente) en 2 vertientes; la experimen-—

i
)

1 com 1o teoria de campo de K.Lewin y la psicoana-
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litica con W. Bion y otros miembros de la escuela --
Kleiniana.

El mas importante aparte del grupo operativo es que-
permite -debido al trabajo no solo de la tematica si
no de la dirdmica grupal- el romper cor los patrores
de conducta estereotipados de los miembros del gru--
po y en un proceso cognoscitivo-terapéutico ir for--
mando un ecro y una estructura grupal que trabaje la
tarca y que permita la elaboracidén de ur provecto --

grupal.

Esta técnica tiene aplicaciones en 2 grandes dmbitos
en la ersefernza y en la terapia.

En el &mbito educativo el grupo operativo surge como
una alterrativa de la ensefianza tradicioral. En el -
grupo operativo ya no hay un maestro que - duefio del
saber absoluto - ensefla a los alumrnos sin posibilidad
de critica. En el grupo operativo hay un coordinador

que tiene.claro que no sabe todo y que su objetivo -

no es el ocupar el lugar de poseedor del saber sino-

el de ayudar a que circule la informaciér, sea criti

cada, enriqueciéndose con los aportes de los miembros
del grupo.

En el ambito terapéutico, el grupo operativo desvia--
la atencidén que estaba certrada en el''erfermo de la -
familia" hacia la familia en su totalidad, wombrando

al enfevmo tan sblo el portavoz de una estructura fa

miliar patolégica.



I.~-ASPECTOS METODOLOGICOS.

En la metodologia del grupo operativo hay una serie de con
ceptos que deben ser circunscritos, y es lo que a continua
cién serd desarrollado. .

1.-EL CONCEPTO DE GRUPO.

En un articulo posterior a la muerte de Pichdén, Ana P.de -
Quiroga escribe(1977):" E.Pichén-Rivere caracteriza al gru
po como ''conjunto restringido de personas que ligadas por-

tiempo y espacio y articuladas por su mutua representacidn

interna se propone, en forma explicita o implicita, una ta
rea que constituye su finalidad, interactuando a través de
comple jos mecanismos de asuncidén y adjudicacidén de roles-~
(1). D. Rosenfeld(1972) en el andlisis que hace de la "cri
tica de la razdbén dialéctica' de J.P.Sartre, incorpora para
la teoria de los grupos operativos,la nocidén del grupo co-
mo "en acto'': "el grupo es jamés nada méds que un acto. Es-
un proceso de marcha,en una mavcha que como luego lo vere-
mos es dialéctica..(...). Lo que se intenta describir es al
grupo como un devenir y no como una cosa''(2).

Ya en el dmbito especifico de la técnica del grupo operati-
vo aparece el problema de la diferencia entre los grupos -
operativos de aprendizaje y los terapduticos.A propdsito -
Bleger(1971)escribe:'"...todos los trastornos de personali-
dad son trastornos del aprendizaje..(...)..De esta manera -
ya no hay una diferencia esencial entre el éprendizaje y la
terapéutica en la teoria y la técnica de los grupos operati

vos:la diferencia radica tan solo en la tarea explicita que
3 K



grupo se propone realizar"( 3 ).~

Dicha tarea es en los grupos terapéuticos la cura y
en los de aprendizaje tal o cual cuerpo de conoci=--
miento.

Erresto César Liendo( 1973) establece otra diferencia
que es mis propia de la técnica y escribe: "en térmi
nos generales, si la tarea manifiesta del grupo es -
terapéutica, la irterpretacidn de la transferencia -
es previa a la de las ansiedades que aparecen en re-
laciédrn con dicha tarea, si la tarea manifiesta es de
otro tipo -estudio, deportiva, etc .- La interpreta--
cidn transferencial se formula en Gltima instancia
(4 ).

Pichén( 1970 ) también para diferenciar al grupo ope-
rativo de otros grupos dice que es un grupo centrado
en la tarea, a diferencia de los centrados en el in-
‘dividuo(psicoandlisis en grupo) y de los centrados -
en el grupo(psicoandlisis del grupo).

Otro punto a subrayar sobre los grupos es que cada -
grupo es sipgulai, tierc su propia historia y ritmo-
de cambio( 5 ); ademds un grupo alcanza niveles de-
elaboracién que ro logra el individuo(6 ); y un grupo
cuardo trabaja bien el cansancio se minimiza(7 ).
Como el objetivo de un grupo operativo Bleger sitda-
el lograr ura integracidé» entre el pensar, el sentir
y el actuar, rectificardo - a partir de un vinculo -
6ptimo - las pautas de conducta estereotipadas y dis

torsionndas.



Como un Ultimo punto scfialamos que la experiercia de --
grupo operativo solo puede ser persomal, como Bleger es
cribe: "La técrica del grupo operativo sbélo se puede -
aprender a través de la experiercia persoral, de la mis
ma marera que la base fundamental de urma preparacidn --
psicoaralitica sélo puede ser aprendida pasardo uro mis
mo por el ardlisis",( 8 ).

2.-LAS ANSIEDADES BASICAS.

E.Pichépr-Riviere(1971) describe dos tipos fundamerta

les de ansiedad,la esquizopararnoide y la depresiva,-

caracterizadas ambas por aparecer en dos determira--

dos momentos del acontecer grupal. Sor dos corceptos

derivados del psicoardlisis Kleiriano de las posicio

nes esquizoparanoide y depresiva.

Pichén llama '"miedo al ataque' a la ansiedad esquizo

pararoide y '"miedo a la pérdida' a la arsiedad depre

siva.

Sobre las caracteristicas de la arsiedad esquizo-pa-

ranoide la redaaifn © de la revista clinica y anédlisis

grupal escribe: '"La ensiedad esquizoparanoide surge-

en el grupo, er el momerto de pretarea como una defer
sa frente al cambio, caracterizédndose por el mecanris

mo de disociacién entre lo racioral o lo irtelcctual

'y lo emocional. Este tipo de ansiedad, segin Pichdn-

Riviere, conlleva el peligro de convertirse er ur es

tereotipo y la rigidez subsiguiente. La tarea se abor
da disociada, por un ladoaparecer la tarca manificsta-

y por otro la(s) tareca(s) latente(s)', ( 9 ).
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Sobre la ansiecdad depresiva la misma fuenrte escribe:
"EL momentc de aprersidn de la tarea en el cual se -
juntan sus aspectos sertidos y van aclardrdose las -
tareas latentes, comporta uma situacidén arnsidgera cor
un componerte depresivo, es decir, la toma de concier
cia grupal de la posibilidad de pérdida de los roles
fijos anteriores, de los imstrumentos viejos para re-
solver situaciones ruevas pero que son los corocidos,
etc, (g ).

Posteriormente Bleger introduce una tercera anrsiedad,
que ubice en el tiempo en ur momento anrterior a las-—
arriba citadasj la arsiedad confusiornal, '"Bleger si-
tla en primer lugar, delante de las dos anteriores, -
ya que en la armsiedad predominante er la posicién --
gliscrocérica caracterizada por una aglutiracidér de-
sensaciones, percepciones y objetos er los que ro exis
te una clara discrimiracién, siendo sus defensas tipi
cas la immovilizacidér y el clivaje cor los objetos. -
Los rasgos principales de la arsiedad confusioral,se=-
gln Bleger, corsistirfan ern ura sensacibn catastrdofi-
ca provocada por la indiscrimiracidédn de objetos den~-~
tro del murdo interro decl bebé e incluso del feto', --
(10).

La interpretacidén de las arsiedades bdsicas es ura de
las partes de la tarea-guia latente del coordinador, -
como lo muestra E.C. Liendo( 1973}, es decir, la expli
citacidn de las ansiedades que bloquean el aprerdiza-
je, permitc al grupo superar esa situacién de resis—-

teneia al combio,
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3.-LA NOCION DE TAREA.

Hay tres elementos imprescindibles en la conforma--
cidép de un grupo operativo, por ur lado la organiza
cibén grupal, por otro la tarea y por otro el coofdi
rador.

La nocién de tarea es subrayada cuando Pichdn(1971)
afirma que los grupos operativos son grupos centra-
dos en la tarea. La tarea es ur concepto que er Pi-
chén remite a 2 dmbitos, umo a el momento del grupo
que es posterior a la pretarea y anterior al proyec
to, es decir, la tarea como un momento grupal. Y --
otro la tarea como aquello por lo cual se refine el -
grupo, la tarea manifiesta y latente.

La tarea manifiesta se refiere al tema explicito por
el cual el grupo se reGre =-por ejemplo para estudiar
Psicologia- y la tarea latente se refiere al ardli--
sis del grupo de aquellos factores que no le permiten
el trabajo grupal, es decir, el andlisis de las ar--
siedades ante lo desconocido, las resistencias al _—
cambio, y tcdas aquellas que les impidan operaxr como
equipo respecto a la tarea marifiesta.

La tarea manifiesta y latente en Pichd» remitern a 2-
campos, al de la temdtica y al de la dirdmica respec
tivamerte.

El cardcter esercialmente novedoso del grupo operati
vo es-como lo subraya Bleger(1971)— la introduccidr-
del afccte, o mejor diche, la explicitacidén en el --

discuyrso grupal del afecto; en un grupoe operalivo mo
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solo se habla de la temdtica, de la tarea manifiesta,
constantemente se habla de como se juega la transfe-
rencia, los afectos, obsticulos del corocimierto, las
resistencias al cambio, y demds juegos de la dindmi-
ca del grupo.
Er la introduccidén de la dirdmica en el discurso gru
pal la funcidén del coordinsdor es fundamental pues -
~como se verd en el apartado referente al rol del --
coordimador- es él quién la introduce, la explicita-
debido a que su tarea no es la temdtica, su tarea o
es dar ni aclarar la irformacidén er el grupo, sino -
el ver como el grupo trabeja la tarea y como se es-—-
tructura el grupo en el trebajo corn dicha tarea, pa-
ra sefialar e interpretar las estercotipias del grupo,
fomentando la produccié» grupal.

4.- El Ecro.
El ecro son las iniciales del esquema conceptual re-
ferencial y operativo.
Para Bleger(1971) es el "conjunto de experiencias,—-
conocimientos y afectos con que el individuo piensa-
y acta'( 11), el ecro es un esquema que nos permite
abordar los problemas; desglosando el ecro teremos:

A).-Esquema; respecto a ésto Pichdén(1970) escribe: "pode-
mos decir que el ecro es urn modelo. ElI modelo cienti-
fico ha sido definido como ura simplificacidén o apro-
ximacidon de los hechos maturales estudiados, que por-
su construccidn ldgica enriquece la comprensidn de --

esos hechos, es decir, que el wmodclo es un instrumen-
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to que por aralogia nos permite la comprersidén de --
ciertas realidades, es decir, el modelo es instrumenr

to de aprchersidén de la rcalidad",( 12).

B).-Conceptual.
"Como modelo el ecro permite la comprensidn de cada-
hecho particular desde ura organizacidn o articula--
cién de conceptos unriversales', (13 ).
C).~-Referencial.
"El aspecto referencial alude al campo, al segmento-
de realidad sobre el que se piensa y espera y a los -
conocimientcs relacionados con ese campo o hecho con
creto a los que nos vamos a referir en la operacidn'',
(14 ).
D) -Operativo.
- "Un elemento fundamental de ruestro ecro, es el crite

rio de operatividad. En nuestro esquema conceptual la

operatividad represenrta lo que en otrcs esquemas es -
el criterio tradiciornal de verdad(adecuacidén de lo -=-
pensado o enunciado con el objeto). No ros interesa-
s6lo que la interpretacidn sea exacta, sino fundamer
talmente nos interesa la adecuacidn en térmiros de -
operacién. Es decir la posibilidad de promover una -
modificacidén creativa o adaptativa segln ur criterio

de adaptacidn activa a la realidad",( 15),

Otro punto muy importante refererte a este ecro es —-
que, ¢l crear un ecro comin cs el objetivo del grupo
operativo; como Bleger(1971) indica: '"en el grupo ope

rativo se constiruye paulativamente un esquema referer
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cilal grupal, que es el que realmente posibilita su-

actuacidén como equipo, conrn unidad y coherencia. Esto
no quiere decir que todos pienser igual, lo cual, en
Gltima instancia seria todo lo contrario de lo que -
deseamos del grupo operativo. UUnidad no sigrifica en
su sentido dialéctico, exclusidédn de opuestos, siro -
que, inversamente, la uridad incluye e implica la -

existercia de opuestos er su seno',(16 ).

Entonces en el grupo operativo la tactica es la de -
revisar constantemente el ecro, que Bleger(1971)1la-
ma el "apriori irracioral del corocimiernto racional"
(17 )debido a que el ecro en un cierto momento se =--
constituye como una defensa ante lo nuevo:'" El esque
ma referencial constituye, er sintesis, una cierta -
integracibn unitaria del mundo y del cuerpo y cor el
se conrtrolan tensiones y se impide la irrupcidn trau
midtica de situaciones o hechos ruevos',(18 ).

5.-Los momentos por los que atraviesa un grupo.

Este punto ha conceptualizado muchos esquemas, los -
traba jados por los tedricos del grupo operativo que-
son los siguienrtes:

A) El origen de estos esquemas de las etapas del grupo,
proviene de las posiciores que Melanie Klein(1930)--
ubica en el desarrollo del nifio. Melarie Klein escri-
be sobre dos posiciones, primero la csquizo-paranoi-
de ubicada en el periodo entre el macimierto y los -
4 mescs de la vida del lactonte, posicibédn donde las-

pulsiores agrcesivas coexisten con las libidinosas, -
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el objeto es parcial y estd dividido en dos, el ob-
jeto bueno y el objeto malo. Los procesos psiquicos
predominantes son los del yo-placer de Freud, la in
troyeccidn de lo buero y la proyeccibdr de 1o malo, -
ffustrante. La argustia en este periodo es muy inrten
sa y es de raturaleza persecutoria. El nombre de es-
quizo-paranoide se refiere en su primera parte a los
mecanismos esquizoides que interviener y la segunda-
-a el caridcter persecutorio de la ansiedad.

La segunda posicidén es la depresiva donde el objeto
escindido se totaliza, iricia al termirar la posi--
cién esquizo-paranoide y termina er el curso del pri
mer aflo, pudierdo reactivarse er el duelo y estadcs-
melancdlicos.

Al ser el objeto total, tanto las pulsiores Llibidira
les como las hostiles se dirigen a este mismo objeto,
periodo de ambivalencia(siendo la posicién esquizo--
paranoide de divalencia). La angustia depresiva es-
debida al terror a perder el objeto total debido al-
sadismo del sujeto. Esa angustia es combatida median
te defensas manfacas o reparadoras.

Esta avgustia se supera cuando el objeto amado es in
ﬁroyectado, seglin el modelo de identificacidn de la-
que habla Freud(1915) er "duelo y melancolia'.
Bleger(1971) introduce una tercera posicidn anteribr
a las ya citadas, la posicidén gliscrocédrica y estd ca
racterizada por ura apglutinacidn de senrsaciones, per-

cepciores y objetos en los que no existe una clara -
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discrimiracidén, sierdo sus defensas tipicas la irmo-
vilizacidén y el clivaje de los objetos. La anrnsiedad
caracteristica de esta posicidn es la cornfusionral, -
esa sensacibdn catastrédfica provocada por la indis--
criminacidn de los objetos dentro del mundo intermo
del bebé e incluso del feto.

Estas 3 posiciones se inscriben en una serie de pasos
légicos, dorde el primero es la indiscriminacidn,la-
confusidén(gliscrocdrica), el segundo la discrimina--
cibén(esquizo-parancide) y el tercero la totalizacidn
(depresiva). Esto nos hace pensar c¢n el esquema de -
Armando Baﬁleo que después explicitaremos.

El esquema de Pichén-Riviere sobre los momentos por-
los que pasa el grupo lo trabaja en el articulo "La-
nocidr de tarea en Psiquiatria' que elabora con la co
laboracidn de A. Bauleo(1964).

En ese esquema los momentos sor los siguientes:

El primero es el momento de la pretarca, dorde ''se -
ubican las técnicas defernsivas que estructuran lo que
se denomina la resistencia al cambio, movilizadas por

el incremento de las arsicdades de pérdida y ataque"

(19 ) es un momento de impostura, de ''como si'' se tra
bajara, usando wmecarismos de postergacidn detrds de -
los cuales '"se oculta la imposibilidad de soportar --

frustraciores de inicio y terminacidén de tareas'"(20 )

El siguiente momento es el de taren, el cual '"consig



te en el abordaje y elaboracidrn de las ansiedades y
la emergencia de uma posicidn depresiva bdsica en -
la que el objeto de corocimiento se hace penctrable
por la ruptura de ura pauta disociativa y estercoti-
pada( 21).

Es el momento en el cual el grupo realiza ura cspe--
cie de insight alrededor del tema que se nha propues-
to.

El Gltimo momento es el del proyecto, este se estric
tura em base a las propucstas de creacidn,de articu-
laciores rovedosas entre ciertos materiales, organi-
zdndolos. "En esta lirea el proyecto se resume poridén
dolo en el lugar del resultado de la suma de "insight!
(Bauleo,1979) problemas de la Psicologfa grupal(22 ).
La cuestidén de si el proyecto cs debido a la influen
cia de un lider, derivado de la estructura grupal o-
por exigencia de la tarea es resuelto por Bauleo al-
seflalar que estos tres factores se entrecruzar en la
elaboracién de cada proyecto grupal(se va a trabajar
ésto mis en el apartado sobre la estructura grupal),
El siguiente esquema es el que Er%esto César Liendo-
(1973) explica en el articulo 'momentos tipicos en -
el trabajo con grupos operativos'". El esquema que tra
baja trae los siguientes momentos: pretarca-dilema-
problema-decisidén y nuevo proyecto,(23 ).

EL momento inicial de pretarca comporta los mismos -
elementos del esquema de Pichdn: escisidn de la tarea,

)

impostura, resistencia al cambio, ansicdad persecuto-



ria, etc.
El momento siguiente es el dilemftico, donde las -
dos opciores polarizadas del dilema sorn claras; --
Liendo escribe que en este momento '"'se dan situacio
nes antagdbnices, discusiones frontales propias del
pensamiento formal, por medio de los cuales el gru-
po estd tratardo de plantear probleméticamente la -
tarea manifiesta'...'"La tarea lotente contirila ope-
rando, ahora como dilema latente (24 ) dilema laten-
te debido a urn duelo no elaborado. En este wmomento-
el grupo ya no est& disociado de la tarea, como es-
taba en la pretarea, siro que estd er la tarea mig-
ma.
El tercer momento es el problemitico. Es un momento
de sintesis colectiva donde '"los integrantes comien
zan a ensayar soluciores(al dilema), primevo parciz
les y luego cada vez mas completas, es decir, que -
se estd efectuando el trabajc de sinrtesis en el nue
vo nivel",( 25).Es ur momento enr el cuzl el grupo -
trabaja sin la intervercidn del coordirador.
El momento siguiente es el de loa decisidm, de 1n cla
rificacidn y conclusidn de lo trabajado, v a poartir
del cual aparece el Gltimo momento, el del w»uevo pro
yecto, proyecto més rico que el anterior y donde sec
vuelven a repetir los momentos antes schialados.
D).~El tercer esquema que presentamos aqui es el que A.-
Bauleo(l974) conceptualiza en su texto'" ideclogia, -
grupo y familia'. Corsiste en tres fases o momentos,

{ s N



"Que aunque tieren una primera sucesidm genética, -
luego aparecen, sigulendo o ro, esa sccuencia,( 27 ).
El primer momento es el de inrdiscrimiracidn, dorde
estdr confusos los objetivos del grupo, lecs roles, -
la participaciéh de los integranrtes estéd basadz er-
una perspectiva individual y ro grupal. ''Lo que ca-
racteriza en esta situacidén al grupo es ﬁwa incobhe-
rerncia organizativa frerte a2 la tarea''( 28 ) er este
momento, dorde prima la arsiedad confusiomal, las -
intervenciores del coordirador debenr ser mds dirigi
das sobre el encuadre que sobre la tarea.

El segundo momento es el de discrimiracidn o dife--
renciacidn, discrimiracidn de lo explicito y de lo
implicito, de los roles de coordinador e irtegran--
tes, entendierdo sus funciores, discrimiracidr de la
tarea marifiesta y la latente. En este momerto son-
visualizables los miedos al cambio(al ataque y a la
pérdida). Tambiéwn se instala la resistercia sl cam-—
bio.

En el tercer momenrto, de sintesis, el grupo, furcio
nando, comienza a orderar los diversos subtemns,''em
pieza a hacer experiencias integradoras al lograr -
IUhidades de sirtesisV( 29 ) este estadio ha sido de-
nominrado er otras conceptuaiizaciOﬂes como de insight
o depresibn. Es un momento en el cual el grupo va a
tomar decisiormes.Después de este momento se van a -
altermar los otros que son, er esa rueva vucelia de-

espiral, wvistos por el grupo de ofa mareisa,''como -



fases o partes y no como un todo como se creyd cuan
do se dieron en el empezar del grupo',(30).

E).~-ELl cuarto esqucma es el que Jear Paul Sartre( 1963)
desarrolla er la '"critica de la roazdér dialéctica'-
y que David Rosenfeld(1972) araliza en su texto"Sar
tre y la Psicoterapia de los grupos''. En este esque
ma se araliza tarto la etapa arterior a la comnstitu
cidén del grupo =-la serialidad- como las 5 etapas --
por las que atraviesa u» grupo, la fusidém, el jura-
mento, la organizacidn, la fraterridad--terror y lao
“institucionalizacidn.
La serialidad es el '"tipo de relzacidn humaro ern el-
cual cada micmbro aparece como sustituible por otro,
o sea como indiferenciado'(Roserfeld, 1972 ) la serin
lidad es la pluralidad de soledades, el ejemnlo que
dé Sartre es el del conjurto de personas que er ur-
poste esperan al autobds, cornstituyerdo una serie.-
Cada uro se siemte fremte al otro er soledad como =
si »no tuviera wada en comin con él.
El momernto de fusidén es er el cusl se constituye el
grupo a partir de la "fusidn de les distinrtas serin
lidades de cada uro de los intecrantes',( 31 )
A cortiruacidn Rosenfeld sefala una serie de indica
dores que permiter detectar el punto de fusidn de -
un grupo y son:

A).~El uso de rosotros er su valor real.

B).-La vivencia contratransferencinl(del coordirador)de
que ¢l campo es grupo-tcrapeuta, sin excluidos.
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cisién grupal.

D).-La aparicidén de suefios donde el grupo estd preser—
te(existencia de urma representacidn interra del --
grupo, es decir de una mutua representacidn intern:)
Enr el momento de juramento el grupo exire mayor per
tenencia de los integrantes que el momento de la fu
sidén primera, "Sartrec defire el juramerto como la -
reciprocidad mediada(, ..) es el paso de ura forma
con peligro de disolucién, a otra forma de grupo,--—
reflexiva, pero permanente"( 32 ) er este momerto ca:
da irtegrarte reconoce su compromiso, fortaleciérdo
se la perterencia,''er el grupo juramertado cads irte
grante lleva un grupo inrterno mis organizado er su-
interior"( 33) "un jurameénto tipico es el de compro
meterse a no hablar fuera del grupb de los temas que
surger en el mismo''( 34).

En el momerto de organizacidn el grumo toma concien
cia de su uridad prictica; la revarticidr de tarcas
y el poder ponen en peligro 1 sohevaria sobre sf -
mismo de los integrartes(comierz» a cobrar fuerza la
miquina grupcel de la que habla Bauleo) .En base-
a la decisidér tomada en el momerto del juramenrto,--
el grupoAs@ organiza, hacierdo 1o praxis de la orga
nigacidniil 35 )

El momento de fraterridad-terror es acudl er el cunl
-debide al terror a 1ﬁ.desorgnnizaéiéPv el grupo to-
ma medidas que llegan 4 ser violentas, ya mo contra

le coordinscidn gino ante los micmbros del grupoe que

Rl s



intentaser abarndorar el grupo. '"La fraterridad-te-
rror procura el control de las posibilidades de fu
ga, de desviaciores y mno participacidn y toma ahora
formas mds duras que en las etapas precedentes. Se
busca unr contirerte que hay que preservar de todas
maneras para la mro-dispersidr y serialidad",( 36 ).
"La fraternidad terror es el derecho de todos, a tra
vés de cada urno, sobre cada uro',( 37 ).

ELl Gltimo momenrto es el de la instituciormalizacidn,
donde se dé ura separacidén de los miembros en el es
pacio debido a la diversidad de tareas y a la espe-
cializacidn.

Asi los miembros tienen tareas especificas y ro hay
juramento que los resguarde de tal dispersidén. E1 -
momento de institucioralizacidér es un momento de mo
vimiento, de Cambio, y mno es lo mismo que la insti-
tucién, pues er esta Gltima el cambio estd regado, -
"para mi la iwnstitucidm es un tipo de estructura gru
pal que finaliza en la rigidez y la bﬁrocratizaciéﬁ,

mientras el proceso de institucioralizacidn es ura lu--

cha para manterer ura estructura grupal con movili-
-dad vy Que implica la elaboracidr del duelo y la muer
"te en los grupos', ( 38),

).~ El quinto esquema que aqui tratamos es el de José-
Bleper(1971 ). Este autor no plantea ura evolucidr -
en los momertos de los que trata, siro mis bien "unra
estructura de conducta o un rol, asumidos por el gru

po o algunos de sus miembros',( 39)



Los momentos que Bleger plantea son ocho:
EL momento pararoide: en el que se vivencia el cb-
jeto de conocimiento como peligroso.
EL momento £ébico: donde se evita el objeto de coro
cimiento. |
El momento cortrafdbico: en el cual se irrumpe com-
pulsivamente contra el objeto de corocimienrto.
El momenrto obsesivo: donde se establece ur control-
ritual del objeto de corocimiento.
El momerto confusional dorde debido al fracaso de -
las defensas arteriores se entra en ura situacidn -
de confusidn entre el yo y el objeto.
El momento esquizoide: donde se estabiliza la dis-
tancia corn el objeto, aleijédnrdose de &1 er base a un
repliegue a los dbjetos interros.
El momento depresivo dohde se procede a elaborar el
Conocimiento en base & la introyeccién-do distirtos
aspectos del objeto de conocimiento.
Y por Gltimo el momento epileptoide donde se reac-—
ciona contra el objeto para destruirlo.
Bleger después vuelve a sefialar el cardacter »o evo-
lutivo. de estos momentos cuardo indica que: "cada -
integrante puede asumir fumcioralmente roles distir
tos segln el tema, segiin los momentos o niveles del
aprendizaje",( 40),

G).~-El Gltimo esquema que analizamos aqui no es referer
te al desarrollo histdérico de un grupo siro solamen

te a una sesidn, los momentos de una sesidn.
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Pichén~Riviere(1972 ) establece 3 momertos: apertu-
ra, desarrollo y cierre.

Sobre este punto Pichdén escribe 'la sesidén de gru-
po se desarrolla en tres momentos temporales: aper
tura, desarrollo y cierre. Los emergentes de apertu
ra deben ser cuidadosamente observados por la coor
dinacidn ya que todo ese material va o ser retraba-
jado durarte la sesién(desarrollo) y es dable obser
var como reaparece, ya modificedo, en el momerto --
del cierre",( 41 ) el emergente de apertura cs todc
lo que aparece a2l iniciar la sesidn, la primera pre
gunta, la actitud, el clima grupal, etc.

LA PLANIFICACTION,

La planificacién para el trabajo de un grupo compor
ta 4 elementos, a saber: la estrategia, la téctica,
la técnice y la logistica. La plarificacidén como --
forma organizativa para abordar el problema en cues
tidén es muy importante.en la aplicacidén de los gru-
pos operativos, tomando el ejemplo de ur equipo de~-
fut-bol Pichém(1972) explica.los conceptos en los =

siguientes términos: '"la estrategia cs la corstruc-

cién en la mente de los jugadores de la capacidad -

operativa de sus adversarios, pero todavia mo en la
cancha. La actuacidén de la estrategia en la cancha
se llama tdctica y la marera como mare jan la pelcta
es la técnica...La logistica es la medida y la opre
sién del poderio de uno y del otro',( 42 ).

Asi por ejemplo para aplicar el grupo operativo en-



una comunidad antes se debe evaluar las espectati-
vas de la comuridad y lo que podemos ofrecer(logis
tica) para elaborar ura estrategia y pomer er préc
tica una téactica que permita la implementacidr de-
la técnica del grupo operativo.

LA ADAPTACION ACTIVA A LA REALIDAD,

Este es otro cowncepto muy importante en la teoria-

del grupo operativo, dado que el cambio gue se bus

ca se produzca,en los integrantes estd basado pre-

cisamerte er el principio de adaptacidn activs a la
realidad. Pichén( 1972 la defire como "la posibili-
dad del cambio de un individuo er relacidn a la cemu
nidad haciendo cambios en la comuridad y asi sucesi
vamente en lo que llemamos una espiral permanente'’,
(43 ), es decir, el concepto de adaptacidn activa

implica un proceso de interaccidén entre el sujeto -~
y su medio, donde el sujeto es transformndo y trars
formador, asi como su medic: .

EL ROL DEL COOTDINADOR.

Urn hecho tapgible que diferencia al grupo operatiwvo
de otras situaciones de aprendizaije,es que en lugar
del tiradicioral docente se halla un coordinador.

Mientras el maestro se pasa todo el tiempo dando in
formacidn,el coordirador sdlo en situzciores excep=
cionales lo hace, tratando mis bien que el grupo --
efectlie sus propias élaboraciones y no quc repitan-
su pensamiento. Mientras que el maestyro habla mucha

y muastra su saber, el coordinador casi no habla y-



reconoce su falta de saber, el escuchar un "rno sé"
en la boca del coordirador, ro es extrafio y siem--
pre es desconcertante para los inrtegrantes del gru
po. El coordirnador constavtemente estd moviéndosc-
‘del rol de saber asignado por el grupo, dejardo el
lugar vacfo para que el grupo pueda ocuparlo y terer
ur lugar creativo.

La tarea del coordirador es aralizar las relaciones
del grupo con la tarea, ayudar 21 grupo a resolver
los obstdculosdel aprerdizaje, fomentados poer la re
sistencia al cambio del grupo. Asi la tarca del --
coordirador no es elaborar sobre la temdtica siro -
sobre la dirédmica, la tarea laterte del grupo, y -
para poder efectuar su tarea debe terer ura distan
cia Optima respecto al grupo, debe sexy un sujeto -
incluido=-excluido, lo cual le permite sentir er el
grupo pero a la vez estar en otro lugar que le per-
mita escapar a las trampas que inconscientemente le
pore el grupo para controlarlo y asi estereotipar -
la situaciébn, impidiendo el acceso de lo nuevo.

La unidad de trabajo del coordirador tierme 3 elcmer
tos, el existente, la irterpretacidén y el nuevo emer
gente.

El existente es la situacidr grupal iricial, compues
ta de uro o varios emergentes cxplicitados por uro o
varios portavoces grupales. Lo interprectacidn trata
de explicitar(pues tiene un cardicter hipotético)las

ansiedades que determinan tal situacidén grupal estd



tica, orientdndose a lo vertical del portavoz pero

diluyéndolo en el grupo, es decir horizontalizarlo.
La interpretacién no encuentra su validez er un cri
terio formal de verdad sino er su operatividad, es-
decir en el cambio que sc produce en el grupo, y es
to configura el tercer elemento de la uridad de tra
bajo, el nuevo emergente.

Erresto César Liendo( 1973 enr su articulo "andlisis
de un modelo posible de interpretacidn er el grupo-
operativo'( 44 ) establece que la irterpretacidn es
td referida a 3 estructuras(sea de una vez o por —-
partes), la primera es la refererte al grupo donde-
surge el emergente, la segurnda sc refiere al lugar

del coordinador(transferercial) y la tercera a cuc=—
todo esté en furcidén de la tarea.

Asl la interpretecidr» propuesta lo es en estos tér-
minos:

1.-"Por intermcdio de A(Y B) ustedes me expresaror-
que. .. ."(primera estructura)? necesitar que yo me -
haga cargo de tal funcidn de ustedes(pero ro mia)?.
(scgunda estructura).

3."Para poder enfrertar tal srsiedad(pararnoide, do-
presiva o confusioral) que expcrimentan frente a es
ta tarea(dilema, problema) concrcota de hoy''(tercern
estructura)," (45 ).

Por Gltimo Enricue A. Sobrado( 1979 exprcsa en los-
sioguientes térmiros la funcidn del coordivnador:iMco-

persar, para intentay producivr las palabras que en-
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cajen en los huccos del discurso grupal, y actuar-
para tratar el relanzamiento de ese discurso en un
nuevo movimiento de la tarea' (46 ) y le sigue el-

siguiente esquema( 47 ).

Fig. 1 =-El coordinador intemta leer la relacid~ gru

po-tarea.

EL ROL DEL OBSERVADOR.

ELl rol del observador no es indispensable er un gru
po operativo, pero puede enviquecer el trabajo gru-
pal, al trabajar en equipo con el coordirador.

Al firal del articulo de E.C. Lierdo sobre '"'Los mo-
mentos tipicos en el trabajo con grupos operativos',
‘trabaja la funcién del observador, estableciérdola-
como el "tratar de organizar los emergentes tipicos
del aprerdizaje grupal'™( 48 ). Y escribe cue es con
venienrte héya dos observadores, uro de lo marnifies-
to(de la productividad) ~que registra los emergen-
tes de las tareas abordadas, las tareas evitadag,--
los dilemas, problemas y las sintesis—- y otro obser
vador de lo latente(del proccso de elaborrciér del-
grupo) =~que registra las taress, dilemns y proble--

mas latentes del grupo(confusidn, disocincidn, cte)

[0}
O

y las vicisitudes del vinculo tronsferercinl. Liend




ademids propore una lectura de emergentes cuando —-

han pasado 3/4 partes de la sesidbn.

En el articulo "La observacidén del observador" En-

rique A. Sobrado(1979) sefiala varias cuestiones in

teresantes sobre el rol del observador: por ur la-

do la falta de teorizacidén sobre la furcidn del ob

servador, la situacidén de poder implicita: el coor

dinador tiene la palabra y el observador es su ama-
nuence.

Luego define la funcidn del observador: "E1 obser-

vador tiemne como funcidn aralizar los efectos de 1a
accibén del coordirador sobre el grupo, pzra que, yo
sea a través de la lectura de emergentes o mediante
el rescete a posteriori, el coordirador pueda reubi
carse, detectando los puntos de sutura de la fart~o-
sfa grupal', (49 ) vy esqﬁematiza asf{ la situccidn:

GFa, “{E)
@k

e ant £ O

Fig. 2- El observador intenta lecer la relacidr coor-
divador-grupo, (50 ).

La observacidén es un proceso que se di ev dos momen
tos, el primero de registro de datos y el segundo -
de interpretacidédn de los mismos a partir de un "ecro'
que deteriina tambiden que datos van a ser recogidos.

Betty Miramd:(1980) cn la primera clase de cuarto -
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afio de la primera escuela privada de Psicologia So

cial, presertada el 27 de marzo de 1980, lo plantea
en estos términos: "El observador registra 1o que -

sucede en el grupo, lo que se dice verbalmerte, ges
tualmente, corporalmente & partir de los clementos

‘més manifiestos que se dar er el grupo. Posterior-

mente a partir de todo este proceso de aprerdiza je

podrd ir elaborando hipdtesis que luego irtercam--

biard con el coo-dirador y también con sus compaiie

ros. Registra ertonces lo cue oye, lo que vé, lo -

gque siente y lo que piersa. Su mirada no es ingerua
porque tiere como marco, como elemento organizador

el esquema conceptual, referercicel y operativd”,~~«
( 51 ).

LA ESTRUCTURA GRUPAL.

La cuestidén de la estructura grupal, del ircorscien

te grupal, etc.. Son temas actuales de la teoria de

los grupos operativos.

ELl Dr. Armando Bauleo(1977) ha sido quién mds énfa-

sis ha puesto en el estudio de esta problemética(veg
se "contrainstitucidén y grupos'( 52 ).

Comencemos por el término estructura(del latin strue
re, construir) que Paolo Caruso(1969) define asi: -

"Hoy se entierde por estructura el modo en que las-

partes de un todo de la clase gue sea, ura sustancia
mireral, ur mecanismo, un cuerpo viviente, un dis--

curso, se corectar entre si. Para descubrirla es ~-

preciso hacer un ardlisis inter»o de la totalidad, -

distirruiendo los elementos y el sistema de sus ye-
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1aciones;(53).

Por otro lado Maurice Corvez(1969) la defire asf:-
"La estructura es no sblo ura totalidad de ferdme-
nos solidarios -de modo tal que cada uro de ellos -
deperda de los otros y es lo que es a causa de las
relaciores que exister entre ellos- sinro ademds esa
totalidad debe ser pensada exclusivamente desde el
punto de vista de las relaciores existertes ertre-
sus términds, debierdo considerarse dichas relacio-
nes intermas sezdn el principio de prioridad légica
del todo sobre las partes: ninglr elemento de la es
tructura puede ser comprendido fuera de la posicidnr
que ocupa en la corfiguracidén total. Capaz dc per--
sistir(invariancia de la estructura) pese a las mo-
dificaciores eventuales de sus compomertesi( 54).

No obstante, en el estructuralismo la preocupacidn-
por la historia ro estd considerada("a causa de la-
rigida fijeza de su objeto, el punto de vista estruc
tural se opone, en términos globales, a la conside-
racidén histdrica. Se sitGa en forma deliberada al -
margen del tiempo', Maurice Corver( 55 ). Hay un2 -
serie de autores que en sus campos respectivos re--
considerar el problema,en tal sertido la Dra. Silvia
Bleichmar(1982 ) reclama -para el Psicoanrdlisis de ~
nifios- ura consideracidn histbérica y rno sbé6lo como -
tiempos miticos(mito de los origeres)..."En el Psi-
coanilisis de nifios, en los momenlos en que nos ve-

momaon

mos obligados a enfrentarnos al avant clivege (me




11.~-HACIA UN NUEVO MODELO DE LA ESTRUCTURACTON DE UN
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tos previos a la constitucidn definitiva de la re-
presién primaria), la reubicacién de esos tiempos,
considerados ya mno como ura etapa puramente mitica
sino como verdadero proceso histédrico de constitu-
cién del sujeto psiquico, nos confronta a movimier
tos estructurantes que ro solo arteceden a esta re-
presién primaria, sino que preparan su instalacidm
defiritiva'(revisar trabajo del psicoandlisis, Vol.
I NGm.3 pp/306-307 México. 1982, mito o historia en
los origenes del aparato psiquicé”).

Asi como la Dra. Bleichmar necesita de una perspec-
tiva "histérico-estructural'( 56 ) para poder dar-
cuenta de lo que sucede en el pequenio psicoanalizan
te en el cual su estructura estd en formacidn, noso-
tros necesitamos de lo mismo para poder dar cuenta-
de la estructuracibén de un grupo, a partir de ura -
serie de individuos.

A continuacidén planteamos nuestro aporte a la teori

zacidénr de la constitucidén de la estructura grupal..

Lo novedoso de este modelo estd en la inclusidn para
la teoria de los grupos~ de la teorizacidén derivada

del estadio del espejo de Jacques Lacan.(Pdra focili
tar la comprersibénr de los conceptos vertidos en este
apartado recomendamos la lectura del Dicciorario de

Psicoandlisis de J.Laplarche v J.B. Pontalis)

A puestra marera de ver, al establecersc como dife-

renciades ¢l estadio del espejo y el LEdipo se esta-

blecen dos momentos, ¢l de la constitucién del yo vy

i | [ Ry TR S I SR I S B { D
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ELl primcro es el de la comnstitucidn del yo como ima-
gen gestdltica, total, estdtica, dual("el que estd
en el espejo soy yo'" sinm reconocerse que es sbdlo la
imagen), narcisf{stica, ommipotente, que sitda el pe
riodo anterior a dicha imagenr total como de cuerpo
deépedazado(sélo se puede persar lo parcial a par--
tir de lo total).

Y el segundo de la constitucidér del sujeto que par-
tiendo del perfodo rarcisistico, al cual rompe con
la inclusidén del tercero, de la ley, furda realmer-~
te la estructura del sujeto,la estructura que nace-
con su agujero, con su falta. La ley que penétraﬂdo
a través de la asuncidén materra de le castracidn es
cinde al rarciso y merma su omnipotencia. Ley que es
tratada de controlar cor el devorzmiento, la identi
ficacidmn y lo prohibido se reprime. Comntrol que a -
veces dura toda la vida, a veces no, y se requiere -
de alguien que es buscado para que tapone, rapare la
estructura, tapore um hoyo que es zbsolutamerte es--—
tructural.

Pero a veces la persona que se encuentra no busca ta
ponar el hoyo sino algo mis eficaz, producir ura mo-
dificacién estructural, tal es el caso del encuentro
con el nsicoaralista(ojo, del psicoanalista de neurd-
tico, no de psicético).

El psicoanalista del psicédtico,tal como lo dicen Gi-
nette Michaud(l977) y Gisela Pankow(1969) busca res-

titufr la imagen del cuerpo del psicdtico medinnte -



la ecuacién: modelado=modo por el cual el enfermo-

vive su cuerpo=modo por el cual el enfermo percibe

el cuerpo de su terapeuta. Esto es coherente conr la

visién de J.Lacar(1954 ) sobre la psicosis como ura-

falla en la imagenr del yo-, y cor la cuestibdn de la

recesidad de ura alieracidn primordial y ura esci--—

sidén del yo (ichspaltung)para el ingreso er el mun-

do humano. Asi, obviamente el andlisis de Uﬂ‘psicéti

co no tiere el mismo cardcter que el de ur meurdti-

co donde se desmonta la estructure, dorde se cues--

tiona el control y se permite que emerjan los reto-

flos de lo reprimido; en el arndlisis del psicético se

busca primero estructurar, crear esa imagenr del cuer

po.

A cortinuacidén presentamos el esquema que deducimos

de lo anterior y que explicite los momentos de coﬁﬁ

titucidén de ura estructura.

a) Fragmentacidén(significado por apr@s coup(retroac
cién)). SR PNV s

b) Imagen total.

¢) Periodo de afianzamiento.

d) Ley y cambio.

e) Periodo controlador

£) Cuestioramiento del control.

g) Nueva estructura wis dialéctica.

Hemos relaciornado este esguema con la estructuraciodn

de un sujeto y de un grupo.

Explicitacidn de los momentos:

2) Fraement~cidr: este ¢s el momento inicinl, el
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caos del cual surge la vida, es un momento sblo sig
nificado aprés coup, es decir que sélo a partir del
momento siguiente ~el de la imagen total- se puede
pensar el periodo anterior a dicha imager como frag
mentado, despedazado. S6lo se puede pemnsar lo par--
cial a partir de lo total.

b) Imegen total: cambio cualitativo, en este momen-
to se establece una coherencia imaginarie(de imagen),
momento de totalizacidén que dd sentido a la vivencia
del momento anterior como parcial. Momento que fija
la imagen al espejo, que la detiere como Gestalt --
acabada, momento en que se detierne el tiempo.

c) Periodo de afianzamiento: periodo en el cual la
imagen se juega(cambios cuantitativos), se le apo-
ya y completa, se trata por todos los medios de man
termer el estatismo, periodo de ommipotencia, mrarci-
sismo, de fraternidad-terror, donrnde se niega todo -
aquello que pudiera cuestiorar la imagen.

d) Ley y cambio: enr este momento ocurre un cambio -
cualitativo, aparece una ley exterra que escinde la
imagen total, mostrando asi que no era indivisible-
sino dividida, que estaba dividida pero no se podia
o queria ver la divisidén, solo hasta que llegh el -
tercero extermo que entrando por el punto mids débil,
pero mds claro de la imagen total, la escinde y di-
vide, imporiendo su ley, su prohibicidr, instauran-
do asi un lugar prohibido, ur hoyo. Se rowpe con la

bl

omnipotencia, se oblign a abandorar el narcisismo, -



credndose una estructura.

Estructura que vivencia el momento anterior como -
de completud(por aprés coup).

e) Perfodo controlador: en este momento sc intenta
controlar dicha ley, se niega el hoyo, se le olvi-
da, se intenta retornar a la coherencia imagiraria
del momento b, pero a cacda momento la parte regada
trata de salir; durante ur buen tiempo esos embates
son reprimidos hasta el momento en que la estructu
ra ante el riesgo de romperse busca ayuda.

f) Cuestionamiento del control: cambios cuantitati-
vos. Este momento y el siguiente son iatrogénicos,
"es decir, QUe alguien externo es llamado para me jo-
rar la estructura, vy esé alguien trata de que no sc
repita lo anterior sino que se crce una estructura
de mayor funcionalidad, momento enr que se cuestiona
el control que establecia la estructura para regar-
el agujero estructural.

g) Nueva estructura mis dialéctica: después de un -
largo tiempo de trabajo de cuestiornamiento del con-
trol, ocurre ce¢ste nuevo cambio cualitativo, donde -~
surge ura pueva estructura que se permite ver su -
propio agujero. Momento de fin del anrdlisis; momen-
to en que el grupo se¢ hace abierto; momento que deo-
bido al Gltimo corte dec la banda de mocbius se crea
otra estructuva vertida hacia la praxis.

Tomando estce esquemn procedercmos a ewplicitar la -

estructuracibn de un sujeto y de un grupo:
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1.- Estructuracidén» de un suijcto.

a) Fragmentacibén: a este momento corresponde la vi-
vencia de cuerpo fragmertado y todo aquello arterior
a la imagen total que sbélo es concebido aprés coup.
b) Imagen total: el recorocimiento del nifio ante el
espejo, el detenimiento del tiempo, esa imagenr fija
sitda este momento.

c) Perfodo de afianzamiento: el mnarcisismo primario
dorde ocurre el trarsitivismo, identificacidn prima
‘ria, yo dual, agresividad, etc., es el evento que d&
cuenta de este periodo.

d) Ley y cambio: es el momento en el que la introduc
cibén de la funcidn paterna y la consiguienrnte ley,di-
vide al nifio de la madre provocando que acuel repri-
ma(represidén primaria) su deseo por la madre,institu
yendo asi una subestructura(el inconsciente) en con-
traposicidn al sistema corsciente-preconsciente.

Ley que puede irgresar y escindir el yo dual debido-
a la asuncién materna de la castraciér simbdlica.
Se obliga al abandono del rarcisismo, es ley que pro
hibe y promete.

e) Perfiodo controlador: se instituye el sintoma -for
ma de estabilizar la estructura- y con el se contio
la a 1o reprimido, la estructura subsiste controlada
hasta que el retorno de lo reprimido es demasiado y
fuerza la aparicidn de un terapeuta.

f) Cuestioramiento del control: es el periodo aralitl

co, se cuesticna, se buscan cambios estructurales,se



busca mayor permeabilidad a lo irconscierte, apare-
ciendo ante cada nuevo descubrimiento el correspon-
diente monto de resistencia.

g) Nueva estructura mis dialécticq: Este es el mo-
merto del fin den andlisis del que hablaba Lacawn, -
la asuncién de la castracidn, la aceptacidn de la -
falta, lo cual no quiere decir que se acabe lo in-
consciente., sino que se acepta y reconoce, en si -
mismo, su existencia.

Estructuracidr de un grupo.

a) Fragmentacidn: es el momento de serialidad dorde
la estructura ri siquiera se vislumbra aGn. Aqui el
aprés coup no es menos valido, pues sélo o partir -
del momento siguiente, de la imager total se puede-
pensar que antes no Se era un grupo, sino una serie
de individuos en un mismo sitio. En este momento ca
da integrante siente que si es un grupo, pero a su
manrera, es decir, un ''como si fueramos grupo'.

b) Imagen total: en cste momentc el sentimiento de-
pertemencia, el "nosotros', la fusidén, la mutua re-
presentacién intermna son los indices que mos habla-
ban de una imagen grupal total, pero estatica.

c) Periodo de afiarzamiento: el grupo necesita ga-
ranptias para la fusidn, el jurawmento, la organiza-
cidn, la fraternidad-terror son partes de este pe-
riodo, en el que el grupo se cierra, el grupo se -
reconoce, se sienten perfectos,pero tiene gque ceryval

se ¢l grupo.



d) Ley y cambio: ur obstéculo exterior o interior -
merma la ommipotencia grupal, el grupo se d4 cuen-
ta que no puede cambiar sélo el mundo o que ni siquie
ra puede entender totalmente un texto. Esa frustra
cibén hace ver al grupo su impotencia, su falta.

e) Perfodo controlador: En este perfodo se intente
taponar el hoyo, rellerar la falta, el perfiodo del
""'si es cierto, pero...' momento en que se reniega,
se intenta controlar la frustracidn y la angustia-
concomitante hasta que el grupo estalla.

f) Cuestionmamiento del control: ante el estallido, -
el grupo gracias a alguien que les sirve -estar aden
tro pero afuera de la estyuctura grupal- para modi-
ficarlo, poco a poco va'produciewdo cambios estruc-
turales, aceptaﬂdd la impotencia y valorando sus po-
sibilidades y como acrecentarlas, al mismo tiempo -
que puede abrirse el grupo al perder temor a la rea-
lidad externa.

g) Nueva estructura mds dialéctica: es el moumento en
que el grupo se abre, realmente se acepta al otro y
a los otros, se reconocen las limitaciones y posibi-
lidades., Momernto de vuelco a la praxis.

Este esquema de los tiempos légicos para corstituir
una estructura en lo referente al grupo, tierme algu
nas puntas que permiten persar la actitud ¢ inter--
venciones del coordinador del grupo en los diferer-
tes momentos de estructurncidn,

|

Asi se vé que ¢l coordinndor en sus intervenciones-



deberd tener dos estilos, las que cierren la estruc

tura, es decir, las devoluciores '"en espejo" y las
que historizan, es decir, el: "a ustedes les esta-
pasando ésto'' o &él: "observen como al principio se
hacia ésto y ésto y ahora ésto otro'", y las que —--
abran y rompan por tanto la estyructura, el cuestio
namierto de la omnipotencia del grupo, intervencio
nes que posibilitan un cambio estyuctural. El obje-
tivo es crear un grupo con pensar dialéctico.

Estos dos tipos de intervenciones se ubican en dife
rentes momentos de la estructuracidn, las interven
ciones que cierran, que conformar la imagen grupal,
las "devoluciores en espejo'" se deber ubicar er los
momentos "a'' y ", para reducir el tiempo de fragmer
tacidén y crear una imagen grupal clara.

Por otro lado las interverciores que abran, que cues
tionan el control de la estructura, deben. iniciar -
desde el momento '"c", aurque no se oigan, sino has-
ta el momento "d" cueando la realidad les devuelve -
la falta de omnipotencia de la estructura grupzal,en
el momento "e'" otra vez se oirdn poco las interven-
ciones cuestionadoras, se oiran cada vez mejor en -
el momento '"f'' y hasta llegar al "'g'.

Esto es coherente con lo que veniamos trabajando so
bre grupos, pues al comienzo "a' no hay grupo, no -
hay latencia, por tanto ésta no se puede internretor

si se interpreta algo asl se imterpretaria otra cosa

ki

seguramerce sindividunl o suigrupal que mds bicn rTe-



II.-

trasarfa la clarificacién de la imagen grupal,crea-
rfa un nivel de exigencia demasiado alto.
Interpretar la latencia a partir del momento ''c¢!" -
donde se estd afianzando la imager grupal, aunque-
se sabe no seréd escuchado por el grupo, sirve debi
do a que cuando ocurra el momento '"d" las interpre
taciones del coordimador anteriores, serdn resigni
ficadas como: "si le hubieramos hecho caso', déndo
le valor a2 la interpretacidn, comenzando a entender
realmente el valor de la interpretacidn y no como -
las "locuras que se le ocurren a ese'l,

La interpretacidén en el ‘momento "e" vuelve a sufrir
una gran resistencia para la escucha, que en el mo-
mento "f" va poco a poco dismiruyendo, hasta que en
el momento ''g'' se entiende el valor real de la inter
pretacién, se coloca al coordinador en su rol, se -
acepta su rol realmente, el grupo esti abierto. El-
grupo pasa a la praxis.

ASPECTOS EPISTEMCLOGICOS Y PEDAGOGICOS.

J. Bleger(1971) en su texto ''temas de Psicologila' -
( 57 ) es quién a partir de una visidén marxista de-
La epistemologia produce cambios en los aspectos pe
dagdgicos, en lo referente al grupo operativo.

El punte inicial que trata es el de la distinrcidn -
entre obistividad y subjetividad, y muestra que el-
grupo operativo en vez de exclufir al ser humano en-
aras de la objetividad, lo incluye en una inclusiébn

desalienante, tomando sus factores subjetivos para.



entenderlos y poder lograr que ocurran mejor. Sobre
este punto establece la interdependencia entre el -
objeto y el sujeto: ''cuando se opera sobre un obje-
to,no solo se estd modificando el objeto, sino que-
se estd modificando el sujeto y a la inversa''(58) -
y respecto a la enseﬁanéa escribe: "La distorsién -
ideoldégica de la ensefianza tradicionmal ha llegado -
a tal punto, que hoy resulta recesario reincorporar
al ser humano al aprendizaje, del cual fue margina-
do en nombre de una pretendida objetividad''(59),---
Otro aporte interesante del texto es la indistin--
cién entre enseflanza y aprendizaje, que estd deriva
do de uma situacidén de poder, dornde uros sabéﬁ y -
tieren el poder yotros no saben y dependen de los -
primerbs. Er esta técnica el coordirador debe tener
claro su lugar de no-saber, pues si ocupa el lugar
del saber =-dando informacidén por ejemplo- no dejaria
a los alumnos ocuparlo y ser creadores; en esta téc
nica se aceptan los 'no-se'' del coordirador, el sa-
ber pasa de ser del tipo acumulado, emnajerante al ti
po utilizado que enriquece la tarea y'al hombre. Y
escribe "los métodos anticuados de ensefianza son ins
trumenﬁos de bloqueo y control que ern ese sentido -
-1leran ampliamente sus objetivos politicos, sociales
e ideolégicos'"( 60 ), es decir, se ensefia para que-
se siga reproduciendo el sistema de cosas existentes,
por tanto, en un grupo operativo mo sbélo se debe en-

senar lo ya afianzado y depurado, siro las laguras-
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y las dudas, ahf{ el clima de libertad es imprescin-
dible, y por ello la consigna es abierta, fomentan
do en los alumnos el perder el temor a producir pro
blemas.

En un grupo operativo se busca resolver tres diso-
ciaciones:

La disociacibén sujeto-objeto, que como arriba cita-
mos se modifican mutuamente, la disociacidérn teoria
~pridctica, pues toda préctica es coherente con la-
teorfa realmenrte interralizada por el sujeto, y . -
la disociacidn sentir-pensar, el lograr la coheren-
cia entre el sentir y el ‘pensar.

Rompiendo estas disociaciones que son perturbacio-
nes de la tarea y de la persoralidad el resultado -
es doble: terapéutico y pedagbgico.

En el apartado sobre penéar y aprendizaje, J.Bleger
(1971) critica a la visidén comin del pensar como =-—
ura actividad alierada del actuar, ura disociacidn
de la tarea, un pensar que no antecede ni sigue a-
la accién.sino que la reemplaza, y explica que esta
visidn es debida a la vigencia del pensamiento 16-
gico formal en nuestra cultura, el cual elemertari-
za y fragmenta el proceso del persamiento dada su -
sincronia y olvido de la diacronia, y dice: '"la 16-
gica formal no es un pensamiento creador sino la --
estereotipia y el control del persamiento, lo espon
tdneo es el pensamiento dialéctico que estd limita-

do y reprimido por el pensamiento légico-formal''---

( 61).
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Esto'conduce a semejar a Bleger con algo escrito =
por Moscovici(l96] ) er su trabajo: '"la Psychanalyse,
son image et son public"( 62} donde dice que "la-
imaginacidén es la mds cientifica de las facultades,
pues contierne la analogia universal” (63).

Todo ésto constituye un intemto de que el lector se
libere de los moldes del ''como se debe pemnsar' de -
la légica formal y entre al modo dialéctico del pen
samiefto, un pensamiento en donde como ya vimos, el
sujeto cognoscente y el objeto cornocido se mezclan
y modifican mutuamente, dorde la objetividad es ira
decuada, donde se deben apalizer e ircluir los fac-
tores subjetivos del sujeto cognoscente.

Pero la ruptura de ese pernsamiento lbgico-formal no
es fécil, lleva a confusiones y dispersibén, pero es
el paso necesario,antecedente del persamienrto dia-
léctico. Este pensamiento que Bleger le llama el -
"pensamiento real' implica aceptar y tolerar un --
cierto monto de angustia provocada por la aparicidn
de la espiral,con la consiguiente apertura de posi-
bilidades y pérdida de estereotipos, ''pemsar equiva
le a abandonar ur marco de seguridad y verse larza-
do a una corriente de posibilidades', ''sin fantasia
'y sin imagiracién no hay pernsamiento creador',(s4).
Pero en un grupo operativo né s6lo se aprende a pen
sar, sino a escuchar al otrc, a relaciorar las pro-
pias opiniones con las de otros, a admitir que otros

piensan distinto y a formular hipdtesis como equipo.



Por ﬁltimo.Bleger indica que no hay mas satisfaccidn
para un docente que ensefiar a pensar, a actuar segin
se piensa y a pensar segin se hace mientras se lo -
hace.

III.-CONCLUSIONES.

Tomando en cuenta los elementos vertidos en este -
apartado, se pueden vislumbrar los argumentos por -
los cuales se eligid a la técnica del grupo operati-
vo para la practica comupitaria, es ura técrnica que-
permite el cambio y la independencia del grupo inter
venido; en el capitulo 6 se retoman algunos puntos -

de este capitulo.

BIBL. (CAP.IIA) Ver p.224.
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B.-LA TECnICA FREIRE.
La técnica Freire es otra de las concepciones que for-
maron la base tebrico-técnica del trabajo comunitario-
desarrollado por este equipo de tésis.
A contiruacibén se plantean ura serie de puntos que =-des
de nuestro punto de vista- permiten ubicar tanto la con
cepcibén del mundo como la teorfa y la técnica presentes

en los textos del Profesor Paulo Freire.

1.-Sobre la conciencia del oprimido.

Uno de los aspectos furdamentales en los trabajos -
realizados por Paulo Freire, es su constarte interés
por aclarar la constitucién histdrica de la concien
cia dominada y su relacién digléctica con la concien
cia opresora en la estructura de dominacibédn caracte-
ristica de nuestras sociedades latinoamericanas, asi
como su labor constante por desarrollar una metodolo
gia a través de la cual sea posible la comnstitucién
del hombre conciénte.

Para Freire, la ideologia de la clase dominante es-
introyectada por la conciencia oprimida, de lo que -
resulta la alienacidén del oprimido,

Asi, al diagrosticar cienti{ficamente este fenbmero,
surge la exigencia en Freire de desarrollar ura edu-

cacibnr como accidn cultural de cardcter liberador a



través de la cual sea posible la extroyecciéﬁ de la
conciencia dominadora que predomina en la concien--
cia oprimida.

Freire tieme claro que no puede existir ura verdade
ra revolucibéon sin la erradicacidér de la concicencia-
dominadora alojada en el oprimido, pues sin tal ex-
troyeccidn, el oprimido en el poder seguiria repi--
tiendo el mismo esquema de dominaciér, oprimiendo a
otros. '

Ep cierta ocasidén Freire llamd la atencidr sobre el
libro de Frantz Faror, los Condenados de la Tierra,
(México F.C.E.1963,(1) ) , en éste se argumenta que
al estudiar a las clases campesinas y a su historia
se observa que su conciencia es dominadora(ademds -
de introyectar la conciencia del dominador de ellos)
y por ello no pueden, al demandar la reforma agraria,
exclufr la posibilidad de terer la tierra para ser-
patrores y tener inquilinos bajo su dominio.

"...Los oprimidos, en vez de buscar la liberacidn en
la lucha a través de ella, tienden a ser opresores-
también o sub-opresores. La estructura de su pensa-
miento se encuentra conrdiciorada por la cortradic--
cibén vivida er la situacidr concreta, existercial,en
que se forman. Su ideal es, realmente, ser hombres, -

pero para ellos, ser hombres, en la contradiccidn en
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la que siempre estuvieron y cuya superaciém no tienen
clara, equivale a ser opresores...Esto deriva...del-
hecho de que, en cierto momento de su experiencia --
existencial, los oprimidos asumen ura postura que -~-
llamamos de "adherencia" al opresor...En este caso -
el "hombre nuevo' para los oprimidos no es el hombre
que debe nacer con la superacidér de la contradiccidn
opresora, que cede su lugar a una nueva, la de la 1i
beracidén. Para ellos, el hombre ruevo son ellos mis-
mos, transformidndose en opresores de otros. Su vi--
sién del hombre nuevo es ura visidn individualista.
Su adherencia al opresor no les posibilita la con--
ciencia de si{ como personas, ni su conciercia como-
clase oprimida''(2).

2.-La critica a la revolucidén ecoromicista.

Freire esti convencido de que a lo que llama '"cultu
ra del silencio'" de los campesinos habitantes de las
comunidades, no es posible transformar mecdrica o =--—
automdticamente con el cambio infraestructural rea-
lizado en un momerto determirado. Es decir, que con
el cambio infraestructural, cor la revolucidnr econd
mica, no se modifica mecdnicamente la superestructu
ra ideolégica. Para Freire no es suficiente la re--
forma agraria en el campo, si no se atiende el he--
cho de que la "cultura del silencio',en la que se -

ha constitufdo la conciencia campesina como '‘concien
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dia servill! no solamente condiciona la forma de es-
tar siendo de los hombres, simo que se mantiene con-
dicionidndolos por largo tiempo, ain cuardo esta es-
ta estructura econdmica ya ha sido trarsformada.
Freire subraya que si bien la adecuacién que existe
entre la estructura domiradora, '"la cultura del si-
lencio" como superestructura y las formas de perci-
bir la realidad y de actuar sobre ella, por parte -
de los campesinros o colonos, ya no existe hoy, ésto
no significa que "la cultura del silencio'" haya ago
~tado ya sus fuerzas condicionantes; los mitos y el-
poder inhibidor de dicha cultura del silencio perma
necen, 1O exactamente como meras reminiscencias in-
consecuentes, sino como realidades, interfiriendo en
el quehacer que la nueva estructura requiere de los-
hombres.

De ahi se desprerde que para el trabajo comurnitario
no son de ninglin modo suficientes aQuellas interven
ciones de grupos que fundamentan y orientan su ac--
cibén hacia la modificacién de la apariencia exterma
de las comunidades a través de la introduccién de -
servicios como agua, luz, etc.., pues se descuida lo
esencial, es decir, la problemdtica social que no se
resuelve mejorardo la fachada.

3.-La concientizacidn como arma de la Revolucidn Ideold

gica.
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A través de la concientizacidén, es posible la modi-
ficacidén y la erradicacidn de las formas de autodes
truccidén en las comuridades en las que se intervie-
re. A decir verdad, para Freire, la '"cultura del si-
lencio" solamente puede seguir corndiciorardo a los -
hombres er la medida en que permarezca la dominacidn.
Por lo tanto, es mnecesario que las nuevas relacionres
hombre-hombre y hombre-mundo sean capaces de crear-
un estilo de vida realmerte diferente del anterior, -
y aun asi, esta "cultura del silencio'" puede, de vez
en cuardo y en funcidn de corndiciones favorables, --—
"reactivarse' reapareciendo en sus manifestaciores
tipicas. |

"La pedagogia del'oprimido que, en el fordo, es la -
pedagogia de los hombres que se empefiar en la lucha
por su liberacidn, tienmen sus rafces ahi. Y debe te-
rer, en los propios oprimidos que se saben o empie--
zan a conocerse criticamente como oprimidos, uno de
sus sujetos'(3).

"Ninguna pedagogia realmente liberadora puede mante-
nerse distante de los oprimidos, vale decir, hacer de
ellos seres desdichados, objetos de un tratamiento -
humanitarista, para intentar a través de ejemplos sa
cados de entre los opresorcs, la elaboracidér de mode

los para su "'promocidén'". Los oprimidos han de ser el
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ejemplo de sf{ mismos, en la lucha por su redencidn"
(4). |

"La pedagogia del oprimido, como pedagogia humanis-
ta y liberadora, tenrdréd, pues, dos momentos distin-
tos aunque interrelacionados. El primero, en el cual
los oprimidos van descubrierdo el mundo de la opre--
sién y se van comprometiendo, en la praxis, co» su =
transformacibén, y el segundo, en que ura vez trams--
formada la realidad opresora, esta pedagogia deja de
ser del oprimido y pasa a ser la pedagogia de los ~-
hombres en proceso de permanente liberacidn''( 5).

En cualquier de estos momentos, serd siempre la ac-
cidn profurda a través de la cual se enfrentard cul-
turalmente, la cultura de la dominacidn, er el pri-
mer momento, mediante el cambio de percepciér del =--
mundo opresor por parte de los oprimidos y, en el sg
gundo, por la expulsidén de los mitos creados y desa-
rrollados en la estructura opresora...'(§).
Solamente a través de un andlisis dialéctico de las de
termiraciones es posible comprerder la permanencia-—-
de la ideologia opresora en los oprimidos que crea -
tantos problemas a los procesos de transformacibn---
(revoluciones sociales)‘con los cuales se espera un
hombre nuevo. S6lo armados de este instrumento meto-

dolégico podemos comprender que los oprimidos tengan
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frecuentemente en el modelo de domiracidén en el que
estdn inscritos, unm modelo a seguir, sin percibir -
que al considerar como valido el sistema de domira-
cibn existente ponen en tela de juicio la validez -
misma de su condicidn de oprimidos clamadores de jus
ticia, y sin advertir tampoco que es a partir de la
superacidn esa estructura de donde deben empezar a-
remacer, superando su cordicidén de objetos o ''seres
para otros' y existenciar la de sujetos o ''seres pa-
ra si'. Aqui cabe sefialar que ésta es la razdn por -
la que los revoluciornarios mecaricistas, al no poder
entender estas reacciones, plarntear ingeruamente que
la transformacidén de la infraestructura de la socie-
dad, traerd automaticamente la transformacidr de la
superestructura. De ahi que éstos se incliren errd--
neamente a formas de accibn cultural de naturaleza -
vertical, paternalista, substitutiva de las decisio-
nes de los individuos o grupos, reactivando de esta
manera, lo que Freire llama la ''cultura del silencio',
aplastardo a la conciercia oprimida.

" Asf, se constata que con estas formas de proceder,en
nada se ayuda a que la superestfuctura de la socie--
dad se transforme a través de nuevas formas de rela-
cibn entre los hombres y su realidad.

Para Freire es importante recalcar que la conciencia

que se encuentra a nivel de "irmersién' hospedando--
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los mitos de ia ""cultura del silencio'", es incapaz-
de divisar el "inédito viable'" mds alld de las situag
ciones l{mite, estas situaciones se presentan como-
intransferibles, no como desafios, y por eso se res-
ponde frente a ellas de una marnera fatalista, huyén-
doles, sin tener una percepcidn estructural de la -
realidad, por lo que apela ertonces a explicaciones
midgicas, que sitlan en el destino o en un dios,las~-
causas de tales situvaciones. Por lo tanto, a este -
rivel, la conciéncia demasiado irmersa en la reali-
dad cotidiara mo puede terer una percepcidn estruc-
tural de los problemas, de la cual podria devenir su
insercidn critica en el proceso de transformacidn.
"... los temas se ewncuentran enrcubiertos por las ''si
tuaciones limitantes" que se presentan a los hombres
como si fuesen determiraciones histdricas, aplastan-
tes, frente a las cuales no les cabe otra alterrati-
va, siro el adaptarse a ellas. De este modo, los hom
bres no llegan a trascender las '"'situaciones limites"
ni a descubrir y divisar mds alld de ellas y, en re-
lacidén contradictoria con ellas, el irédito viable'(7)
'Y a esa '"mo altermativa' Freire(1980) opore el didlo
go, el cual es el arma que permite a los oprimidos -
recuperar la corciencia de si y de su realidad:

"E1l didlogo es este encuentro de los hombres media-
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tizados, unido por el mundo para pronunéiarlo, no ago-
tdndose, por lo tanto, en la mera relacién yo-tiG'"(8).

Y poco después hablando de la estructura de dominacidn
prevaleciente, Freire indica:

"Esta es la razbén que hace imposible el didlogo entre
aquellos qué quieren pronunciar el mundo y los que .no
quieren hacerlo, entre los que niegan a los demds la-
pronunciacién del mundo y los que no la quieren, entre
los que niegan a los demés el derecho de decir la pala
bra y aquellos a quienes se ha negado este derecho(...)
no hay didlogo si no hay un profundo amor al mundo y a
los hombres''(9).

Podemos terminar este sub-apartado subrayando que lo -
fundamental de la concepcidén del mundo de Freire =-para
nosotros- es el énfasis que pone en que la revolucidn-
debe ser también ideolédgica, y que una revolucidén que-
no tome en cuenta tal aspecto vuelve a caer en la mis-
ma estructura de dominacién, donde el partido o el esta
do vienen a reemplazar el papel de dominador que ocupa
la burguesia en las sociedades capitalistas, aplastan-

do la vida y la conciencia de los hombres.

II.-Aspectos metodolbeicos.

A continuacibén se presentan una serie de puntos que...
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permiten -a grosso modo- la comprensién de la teo-
ri{a y la técnica desarrollada por el Prof. Paulo--

Freire.

El objetivo de la técnica Freire.

Sobre este puhto-Efnani Mérié Fibri(l980) irdica-
1o siguiente:

"El método Paulo Freire mo ensefla a repetir pala-
bras vi se restringe a desarrollar la capacidad -
de pensarlas seglGn las exigencias lbégicas del dis
curso abstracto; simplemente coloca al alfabeti--
zando en cordiciores de poder replantearse criti-
camente las palabras de su mundo, para, en la opor
tunidad debida, saber y poder decir su palabra''--
(10).

Asi observamos que el método Freire descarsa en -
una concepcibén activa del hombre, donde el decir-
su palabra es el objetivo.

Y el ensetar a decir su palabra se basa en lo que
Freire denomira las ''‘palabras generadoras'.

"Las palabras generadoras son aquellas que descom
puestas en sus elementos silébicos, propiciar,por
la combinacidén de esos elementos, la creacidr de-

nuevas palabras'(11l).



= 107 -

2.- La investigacidn temdtica.

El objetivo de esta investigacidén es la deteccién de--
los temas que permitirdn una mayor dialogicidad, es de
cir, de aquellos temas propios de la comunidad que se
obtienen a partir de investigar el pensamiento de los-
hombres referido a su realidad. Por eso mismo, tales -
temas no son solo datos empiricos sino éstos mds la per
cepcién que de ellos tienen los sujetos.

Estos temas en su interaccién, constituyen el universo
temdtico que se define como '"Las orientaciones valora-
tivas de los hombres en que se explicita su percepcién
del mundo y que condicionan su forma de comportamiento
(12), ésto es, las representaciones que de la realidad
tienen. De esta manera el movimiento dialéctico que ani
ma la accidn cultural, tiene en la investigacidén temdti
ca uno de sus momentos, en la medida en que ésta es una
forma inacabada, debido a que la propia comunidad con-
tinda investigéndose y transformdndose a través de la-
creacién de valores culturales propios, cuya sintesis-
se lleva a cabo a través de la accidén misma.

En este sentido, investigacidn temdtica-palabra genera
dora-tema generador y educacidédn como accidén cultural -

liberadora, son dimensiones de UN MIiSMO«ssssoeoeosesoe
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proceso. De ahf que en tanto mds investigamos el-
pensamiento, el lenguaje o la accidn de los hbm-—
bres, mds educamos y ros educamos; cuanto mas les
devolvemos su temitica significativa en forma or-
ganizada y a través de la problematizacibén, mis -
contribuimos a educar y a educarros er este proce
so de investigacidén permarente, de erriquecimien-
to constante. |

En "la educacidn como préctica de la libertad' --
Freire sistematiza las ''fases de elaboracidém y de
accidén practica del método Freire'.

A continuacién las reseflamos brevemente, esperan-
do que se vuelvan més.comprensibles a la luz del-
punto siguiente‘qué es sobre la marracidn de Frei
re de la investigacidn temdtica realizada en el -
Recurso, Chile( 198

Fases de elaboracidén y accidn préctica del método
Freire.

1.=-0Obtencibén del universo vocabular de los grupos
con los cuales se trabajaréd.

Sobre este punto Freire indica: '"Este estudio se-
hace a través de encuentros informales con los mo
radores del &rea a alfabetizar y durante los cua-

les no sblo se obtendrdn los vocablos con sentido

existencial, y por tanto de mayor conrtenido emo--
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cional, sino también aquellos tipicos del pueblo,
sus expresiones particulares, vocablos ligados a-
la experiencia de los grupos, de los que el profe
sional forma parte'"( 13 )

La segunda fase constituye la:

Seleccién del universo vocabular estudiado.

Dicha seleccidén es realizada segiin varios crite--
rios:
~Riqueza fonética.

-Dificultades fonéticas.
~Tenor pragmético de la palabra(es decir, las reso
nancias sociales, culturales, politicas, etc.)

La fase siguiente consiste en: '

3.~-Creacidén de situaciores existenciales tipicas del-

grupo con que se va a traba jar.

Sobre esas situaciores Freire indica:

"Estas situaciores desafiar a los grupos. Son si-
tuaciomes problema, codificadas que incluyen ele-
mentos que serdn descodificados por los grupos, -~
con la colaboracién del coordirador. ELl debate enr
tofno a ellas(...,) llevard a los grupos a terer -
conciencia para que al mismo tiempo se alfabeti--
cen'"( 14 ).

La cuarta fase corsiste en:

4.-Elaboracibédn de fichas que ayuden a los coordinado-
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res en su trabajo.

Las fichas son los elementos materiales que pre--

sentan ura situacidén codificada que serd descodifi
cada por los alfabetizandos y Freire indica ademds

que: "estas fichas deber ser meros apoyos para los

‘coordinadores, jamds una prescripciér rigida que -

deben obedecer y seguir fielmente'(15).

La Gltima fase consiste en:

Preparacién de fichas con la descomposiciér de las
familias fonéticas Que corresporden a los vocablos
generadores. .

La déscomposicién er las familias fonéticas es la

divisidén silébica del vocablo gererador, por ejem-—
plo: ca=-sa, ca-ra, ca-ma, divisidén que permite ob-
servar como una palabra ''germera'' otras palabras, -

aumentando gradualmente el universo vocabular del

alfabetizando.

"Una vez confeccionrado este material con slideé,—

stripps films o carteles, preparados los equipos -
de coordiradores y supervisores, entrenados inclu-
sive para discutir las situaciones ya elaboradas,y
recibidas sus fichas, se iniciard el trabajo''(16).
Es decir, que terminada la irvestigacidén tematica

se inicia el traba jo de alfabetizacidn.

A contiruacidén se presenta un ejemplo de investiga

ccidn temitica.
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3.- La investigacidén temadtica en el Recurso, Chile.

En febrero de 1968 después de haber redactado lo-
que serfa la primera versidén sobre la irvestiga--
cibén de los temas generadores, fue creado el pri=-
mer equipo interdisciplirario que habria de reali~
zar la primera experiencia préictica de educacidén--
problematizadora. Dicho trabajo fue realizado en -
Chile en un asentamiento cercano a Saﬁtiago, llama
do el Recurso, aqui correspondid a la Corporacidn
de la Reforma Agraria CORA, indicar el asentamien
to en el que este equipo debia intentar concreti-
zar sus objetivos.

Irnicialmenrte, el equipb buscb iﬁformaciéﬂ en fuen-
tes secundarias con el objeto de terner ura idea --
del 4rea, en torno a su poblacibén, su geografia y-
sus recursos; para ésto se buscd la existencia de-
informes previos, y cuardo fue posible se platicd
con los investigadores que los habian obtenido;--
también se establecid contacto cor la direccidn zo
nal del CORA que abarcaba bajo su jurisdiccidn la
zona del asentamiento, a este procedimiento se le
1lamé fase de preparaciédm.

Posteriormente se realizd la primefa visita al 4reca,
aprovechando urna de las reuniones de asamblea de -

los habitantes de el Recurso, para explicarles los
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motivos de la investigaciébn.

Esta tarea correspondié a uno de los integranrtes -
del equipo, el que intentd hacerlo de una marera -
clara y sencilla, se les informé funrdamerntalmerte-
de los motivos de su presencia, de la furdamenta--
cién y de los objetivos de la irvestigacidn temdti
ca.

"Esto no es ura investigacidn nuestra sobre uste--
des, sivo ura investigacidn en que ustedes y noso-
tros, en didlogo, mos comoceremos mejor y conocere
mos a la realidad en que estamos, para transformaxr
la mejor..., educando y educéndoros, liberardo y -
liberédndoros..."( 17). |

Ya aceptada la investigacidén por los habitantes --
del asentamiento, los integrantes del equipo irves
tigador iniciaron su labor divididos en grupos de
dos y asigndnrdose diferentes dias. Iniciaton sus -
visitas de observacién y en ellas incluyeron, como’
objetivos fundamentales, por un lado la introduc--
cidér a la comunidad, es decir, el establecimiento-
de lo que pudiera llamarse acercamiento con los ha
bitartes, y por otro lado, la toma de datos para -
corocer el asentamiento bajo la éptica de ura tota
lidac cultural como parcialidad de una totalidad -
mayor a su vez integrada de otras parcialidades me

nores y asf sucesivamente, eém un proceso covrtinuo,
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hasta que la totalidad presentada origiralmente -
como una "codificacidén! abstracta(todo abstracto)
empezard a ser descodificada mediante dichas visi
tas de introduccidn. |

Cada grupo de investigadores efectud registros en
sus visitas a la zona y después de un tiempo todo
el equipo se reunid para intercambiar informacidr
develardo as{ en sus varias dimensiomes la cultu-
ra analizada. .

La aportaciém mads importante de esas reuniones fue
que permitieron a los investigadores que en cada-
retorno al 4rea captaran con mayor profundidad la
totalidad cultural estudiada. Asi, ern cada reunidn
de intercambio y andlisis, el proceso de descodifi
cacién permitié al equipo "admirar' me jor y compren
der més el todo estudiado.

"En la medida en que en la captacidén del todo que -
se ofrece a la comprensién de los hombres, éste se
les presenta como algo espeso que los envuelve y -
que no llegan a vislumbrar, se hace indispersable-
que su bGsqueda se realice a través de la abstrac-
cidén. No sigrifica ésto la reduccidn de lo concre-—
to a lo abstracto, lo que equivaldria a regar su-
dialecticidad, sino tenerlos comc opuestos que se

dialectizan en el acto del pensar.
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Er el andlisis de una situacién concreta 'codifica
da'", se verifica exactamente este movimiento del-
pensar.(La codificacién de una situacidn existen-
cial es la representacién de ésta, con algunos de
sus elementos constitutivos, en interaccidn. La -
descodificacibén, es el andlisis critico de la si-
tuacidn codificada). La descodificacidér de la si-
tuacién existencial provoca esta postura mormal, -
que implica un partir abstractamente hasta llegar
a lo concreto, que implica una idea de las partes,
que implica un reconocimiento del sujeto en el ob
jeto(la situacién existencial concreta) y del ob-
jeto como la situacidén en que estd el sujeto'(18).
El paso siguiente em la investigacidn fue agrupar
las contradicciones, que en el andlisis del mate-
rial aprehendido se consideraron las principales-
o las mas manifiestas, cornstituyendo la base mate
rial de lo que Freire denomina los "temas gerera-
dores'", que se conviertan en codificaciores a ser
descodificadas por los habitantes de la comunridad,
las cuales, ya descodificadas generan por si mis-
mas nuevas codificaciones que vuelven a ser desco
dificadas y asf{ sucesivamente hasta que la totali
dad concreto-abstracta inicialmente abordada es -
develada, es decir, es conocida, deviere concreta-

concreta para los investigadores y para los habi--
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tantes de la misma, gererdndose la posibilidad de
su transformacién por los habitantes de la comuni
dad, mediante altermativas reales acordes comn sus
"intereses y poéibilidades.

El siguiente paso que se didé fue la formacién de -
circulos de irvestigacién integrados por habitan--
tes del asentamiento y que fueron coordirados por
los investigadores. En éstos la tarea consistid en
presentar limiras con dibujos que representaban, -
cada una de ellas, una de las principales contra-
dicciones manifiestas -como totalidades a ser des
codificadas: por los habitantes. Dicha descodifi-
cacién se realizaba en un dmbito dialdgico, la ta-
rea era discutir sobre las mismas. Este material -
fue recogido por los investigacores y de cada 1la-
mina en proceso de descodificacidn,hicieron ruevas
laminas, en las que se mostraron las contradiccio-
nes mas marifiestas surgidas de la discusidén de -
los temas abordados.

Sobra seflalar que estos circulos de investigacidn-
posibilitaron a los habitanrntes del asentamiento que
empezaran a re--verse(a pensarse) al recodificar -
las totalidades descodificadas. Es decir, que estos
circulos de investigacién funciomaron como un con-

texto tedrico, al cual por abstraccién se llevaron
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los hechos concretos tal y como se presentaban en-
la realidad objetiva. De ahl que con este método -
fue posible que los habitantes del asentamiento pu
dieran verse en relacidédn a su contexto.

Para Freire la eficacia de este procedimiento y sus
resultados, se logran solamente si los investigado
‘res son capaces de(reverse a sf mismos como parte-
integral de la situacidn estudiada, es decir, si -
son capaces de trascender el lugar de portadores -
del conocimiento para aprender junmto con la comuri
dad, logrando asi entender la horizontalidad y ver
ticalidad de todo proceso histdbrico.

Para Freire es fundamental conocer la historia de-
los problemas, ya que sblo con la comprensién del-
pasado, mediada por el presente, se puede edificar
el futuro, es decir, a partir de la continuidad de
todo proceso histérico. Sobra decir la importancia
que representa la participacién activa de quieres-
habitan la totalidad estudiada en su transfiorma--
cién.

Freire intenta en una perspectiva dialéctica ofre-

cer ura educacién de cardcter liberador, a través-

de la cual se logre la extroyveccidédn en la corcien-

cia oprimida, de la conciencia opresora. Una educa

cibén de Accibn Cultural Liberadora, la inversa pre

cisamente <de la educacién alienante, que distrae,-
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'_que simplifica, que hace al sujeto ajeno a si mismo
En esencia lo que busca Freire es upa educacibén --
que enfrente a la cultura del silencio.

"Esta es la razbn por la cual, para nosotros, la -
educacibén como préctica de la libertad, no es la -
transferencia o la transmisidén del saber, ni de la
cultura, vno es la extensidén de conocimientos técni
cos, no es el acto de depositar informes o hechos e
los educandos, no es la perpetuacidén de los valo--
res de una cultura dada', no es el "esfuerzo de ~--
adaptacién del educando a su medio'.

"Para nosotros, la '"educacidn como préctica de la
libertad', es sobre todo y artes que todo, una si-
tuacién verdaderamente gnoseoldbgica. Aquella, en -
que el acto cognocente no termina en el objeto cog
nocible, ya que se comunica a otros sujetos,igual-
mente cognocentes.

"Educador~educardo y educando-educador, en el pro-
ceso educativo liberador, son ambos sujetos cogro-
centes, frentes a objetos cognocibles, que los me-
diatizan. Se puede decir, y no han sido pocas las
veces que lo hemos escuchado: '';Cémo es posible po
ner al educador y al educando a un mismo nivel de
bisqueda de conocimiento, si el primero ya sabe?,-

;cémo admitir en el educador una actitud cogrocen-
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te, si su papel es el de quién aprende del educan=
do?'.

"Tales indignaciones, en el fondo, objeciores, ro-

pueden esconder los preconceptos de quién los ha-
ce. Parten siempre de los que se juzgan poseedores
del saber, frente a los educarndos, corsiderados -
como ignorantes absolutos. De quién, por equivoco,
error, o ideologia, ve en la educacidn dialdgica y
comunicativa, una amenaza. Amenaza, en la mejor -
de las hipbtesis, a su falso saber."(19)
Freire eﬁfatiza que la educacidén no puede ser neu
tral, ya que es imposible terer uma conciencia =--—
neutral. Sea claro o no, para los gue realizamos-
una practica educativa en algin sector, »uestra -
practica necesariamente tierme ura de dos oriernta-
ciones, o es para la liberacidén del hombre, o para
su dominacidn, su domesticacidmn.

III.-CONSIDERACIO«~ES EPTISTEMOLOGICAS.

l.- La concientizaciébn.

Desde Freire para entender lo que es la concienti
zacidén, se deben evitar dos calses de errores.Pri
mero, el error del idealismo,del subjetivismo, en
el cual la conciencia seria la creadora del mundo;
el segundo es el del objetivismo, o sca la éxabez

bacién del poder de la objetividad, la cual condi
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ciona la conciencia al objeto sin observar que la

conciencia es producto de la relaciédn del hombre y
la realidad, pero que sin embargo no es sbélo refle
jo de la realidad porque es reflexiva. Asi{, ambos-
errores no pueden ilumirar el proceso de concien—
tizacién. Solamente cuando entendemos la dialécti

ca entre la conciencia y el murdo, es decir, cuan-
do sabemos que no teremos ura conciencia separada

del mundo, es posible entender lo que es concien-

‘tizacibébn y entender también el papel que juega és

ta en la liberacidén del hombre. Por lo tanto la re
flexidén no es suficiente para la liberacidén de los
hombres, se requiere de accidér, porque sbélo a tra

vés de la accidr es posible la transformacién, pe

ro asimismo, la accién por si sola ro es suficien

te, precisamente porque el hombre no es solo ac--

cidén sino también reflexidbn.

""La objetividad dicotomizada de la subjetividad, -

la regacidén de ésta en el andlisis de la realidad

o en la accidén sobre ella, es objetivismo. De la-

misma forma, la negacién de la objetividad, en el

andlisis como en la accidn, por conducir al subje

tivismo que se extiende en posiciones solipsistas,
niega la accidn misma, al regar la realidad obje-

tiva, desde el momento en que ésta pasa a ser crea
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cibér de la corciencia., Ni objetivismo, =i subjeti
vismo o psicologismo, sino subjetividad y objeti-
vidad en permanente dialecticidad.

"Confundir subjetividad con subjetivismo, con psi-
cologismo, y negar la importancia que tiene en el
proceso de transformacién del mundo, de la histo-
ria, es caer en un solipsismo ingeruo. Equivale a
admitir lo imposible: un murdo sin hombres, tal -
como la otra ingenuidad, la del subjetivismo, que
implica a los hombres sin mundo'

"No exister los unos sin el otro, més ambos en per

manente interaccién'. (20),

Freire no margirna el problema de la concientiza--
cién de la problemdtica social, de los irtereses-
de clase, es decir, de la lucha de clases.

"La realidad social objetiva, que ro existe por -
casualidad sino como producto de la accidn de los
hombres, tampoco se transforma por casualidad. Si
los hombres son los productores de esta realidad-
y si estd, en la "inversidén de la praxis', se wvuel
ve sobre ellos y los condiciona, transformar la -
realidad opresora es tarea histérica, es la tarea
de los hombres.

"Al hacerse opresora, la realidad implica la exis-

tencia de los que oprimer y de los que son oprimi
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dos. Estos, a quiénes cabe realmerte luchar por su -
liberacién jurto con los que cor ellos verdaderamer-
te se solidaricen, mrecesitan gamar la conciencia cri

tica de la opresibén, en la praxis de esta blsqueda."

Asi, resulta claro que no es posible ofrecer a ura -

i

comunidad una alterrativa de salud proveniente del
exterior, porque ademds de reproducirse un esquema -
de dominacidén entre los que saben y los ignorantes,-
dicha alterpativa seria estéril en la medida er que-
no se concientizan en la comunidad las causas y las
ventajas, asi como las formas de conseguir y preser-
var la salud.

"Yo acostumbro siempre a decir que hay que preguntar
;quiénes conocen en la investigacidén?, a quién sirve
el conocer?, ;con quiénes se conoce?, ;contra quié-
nes se conoce?, ;cémo se conoce?, ;para qué?, Cit.-
Entrevista con Paulo Freire, realizada por el equipo
de la revista Cuadernos de Educacidén(Serie Orienta=--
ciones), Chile 1972.

""Vamos a descubrir que estas preguntas nos llevan a la
clarificacién de una epistemologia, mo puéde pensar-
se en una investigacidbén sin pensar en esta epistemo-
logia, y bay una teorfa del corocimiernto implicita -

en todo andlisis, en toda investigacidén, pero hay --
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una ''epistemologia' y 'epistemologias', pues no hay
una sola epistemologia, hay formas de conocer." cit.
tomado de la revista'Ciencias de la Educa
cién’ NGm. 10, Bs.As.(21).
Si queremos corocer ura realidad determinada, tene-
mos que buscar ¢on los que habitarn ese lugar y no -
sobre ellos, ni contra ellos. Todo intento de tratar
las relaciones que se basan en la dualidad sujeto-ob
jeto, regando su unidad dialéctica, no explicard sa-
tisfactoriamente esta relaciér. Al destruir la uni--
dad dialéctica sujeto-objeto, la visiér dualista im-
plica la negacidn, tanto de la objetividad -sometién
dola al poder de una conciencia caprichosa- como de
la realidad de la conciencia, una copciencia trans—--
formada entonces en ura simple copia de la objetivi-
dad. Siendo necesario para superar estas posicionres,
tener presente que la conciencia no es solo una copia
de lo real, de igual modo que lo real no es una cons
titucidén caprichosa de la conciencia. Solamente -como
bien lo sefilala Freire,- con ura comprensidén de la -
unidad dialéctica podemos encontrar correspondencia
entre la subjetividad y la objetividad y podremos es
capar del errorrsubjetivista. Dchemos terer por lo -~
tanto en cuenta el rol de la conciencia o del ser --

"ser conciente" en la transformaciédn de la realidad.
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En este sentido el subjetivismo, que se contiene en-
la simple denuncia verbal, como son las conferencias
sobre las causas de la enfermedad y las recetas para
solucionarlas, deja intactas las estructuras de la -
realidad que las producen y que deben ser superadas-
a través del arndlisis cientifico riguroso y permanen
te, superando su actuar sobre una realidad prefabri-
cada, prejuiciada,que separa al sujeto del objeto.
"Ep el contexto concreto donrde los hechos se dan me-
cesariamente, nos encontramos envueltos por lo real,-
pero sin comprenderlo criticamerte porque los hechos
son lo que son. En el contexto tedrico, manteniendo
lo concreto a nuestro alcance, buscamos las razores
de ser de los hechos.'Asi, en el contexto concreto -
somos sujetos y objetos en relacidn dialéctica con -
la realidad.En el contexto tedrico jugamos el rol de
sujetos cognoscentes de la relacidén sujeto-objeto que
ocurre en el contexto concreto para volver a encon--
trarnos como sujetos frerte a la realidad.'" cit.Cor-
cientizaciédn y Liberacién. Ura conversacidn» con Pau-

lo Freire, documentos Ed. Axis Rosario Argeﬁtiﬂa’(ZZ).

De aqui se desprende que la concientizacidén de esta
realidad debe ser considerado el eje de toda inter--

vencidn, por el heche de que sbélo a través de lograr
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ubicar a los habitantes de ésta en el contexto his-

térico y dotdndolos de una herramienta tedrico-meto

dolégica, serd posible la bilsqueda de la superacidn
y erradicacién permanente de los males que les aque

jan. '

La concientizacibn identificada cor la accidén cultu-
ral para la liberacidén(en nuestro caso la erradica-

cién de la enfermedad, o el trabajo para la salud), -
es el proceso por el cual, er la relacidn sujeto-ob-
jeto, el sujeto logra captar en térmiros criticos la
unidad dialéctica entre el yo y el objeto. Por ésto-
reafirmamos que fuera de la praxis, de la Unidad re-
flexibén-accibn, no existe covncientizacidn en ruestro
andlisis, el movimierto dialéctico se coloca como =
una necesidad furdamental ante todo esfuerzo por --

aprehender la redlidad. Este movimiento implica, por

un lado, que el sujeto de la accidr ternga las herra-
mientas tedbricas para marejar el conocimiento de la

realidad y por el otro lado, que el sujeto recorozca
la necesidad de readaptarlos después de haber logra-
do los resultados con su aplicacién. Con ésto quere-
mos decir que los resultados del acto de aprehensidn
deben constituir las normas para juzgar nuestra pro-

pia conducta.
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2.=-Sobre la neutralidad de la ciercia.

Al inicio de nuestra investigacidén, para nosotros --
fue evidente que la llamada neutralidad de la cien-
cia, de donde se deriva la igualmente famosa impar-
cialidad del cientifico, con su criminal indiferen-
cia por el destino de su pridctica, no era mids que un
resultado del proceso de ideologizacidén que en el --
transcurso del crecimiento de todo individuo se ges-
ta désde el discurso de otros, atravesédnrdolo desde -
su mds temprana edad y que se fortalece a través de
las instituciones en las que el individuo se desarro
1la, reproducierdo de ura manera enajeprada un rol de
terminado necesario para la precervacidén del sistema.
"La categoria de los intelectuales, entendida de este
modo, se ha extendido en forma iraudita e el murdo -
moderno. En el sistema social-democrdtico burgués se
han creado importantes masas de intelectuales que no
se justifican solamente por la atercidr a las necesi
dades de la produccidén, sino también para las exigen
cias politicas del grupo bdsico dominante.' cit.Ar-
tonio Gramsci. '"La formacidén de los intelectuales' -
coleccién 70 ED. Grijalbo.( 23 ) .

"Por eso no debemos confundir una preocupacidn por -
la verdad -que caracteriza todo esfuerzo cientifico

serio— con el mito de esa neutralidad. lYor otro lado,
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el estudioso al tratar de enmtender la realidad cuida
dosamente y con sentido critico, no puede tratar de-
domesticarla para adaptarla a sus propios fires, lo-
que busca es la verdad de la realidad y no la sumi--
sién de la realidad a su propia verdad, (24).

No podemos responder al mito de la neutralidad de la
ciencia y de la imparcialidad del cientifico con la-
mistificacién de la verdad, siro con un profundo res
peto por esa verdad.' cit. Concierntizacidén y Libera-
cibn. Una conversacidén cor Paulo Freire. Coleccidn -
Documertos. Ed. Axis. Rosario, Argertina. Marzo 1975
( 25).

Terminamos el aportado con una cita de Freire que --
muestra claramente su postura respecto al tema:

""Me parece que la llamada neutralidad de la ciencia-
no existe. La imparcialidad de los cientificos, tam-
poco. Y no existe ni una =i otra, ern la medida misma
en que no hay ninguna accidn humana desprovista de -
intencién, de objetivos, de caminros de blsqueda,ro -
hay ningin ser humano ahistérico, ni apolitico. No -
sigrifica, sin embargo, que debemos confundir la no
neutralidad de la ciencia con la falta de rigor'sis—
temdtico, serio, profundo y cientifico en la bGsque-
da de la verdad que se quiere conocer, esas son dos

cosas completamente distintas. El1 hecho por ejemplo



=127 - '

de que yo sea neutral al investigar, no significa que
yo deba mistificar la realidad que debo conocer, por-
que incluso, haciendo tal cosa yo dejaria de ser cri-
tico también. Pues el investigador critico, quiere la
verdad de la realidad y no adecuar la verdad de la --

realidad a su verdad".(26).

'BIBL.(CAP.IIB) Ver. p.?228
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C.-LA INVESTIGACION PARTICIPATIVA.
I.-ANTECEDENTES.

Hasta fechas muy recientes, en el desarrollo del Servi-

cio Social no se habia rotado ninguﬁa preocupacidér por-
hacer ur andlisis serio de la metodologia que se venfa-
utilizando, »i siquiera se cuestionaba si su précticé -
realmente bereficiaba a los sectores interveridos, argu
mertdndose que el asistente social debia participar enr
las comunidades desde ura perspectiva reutral, es decir,
que esta asistencia Gnicamente debfa ester al servicio-
de su objetivo(por ejemplo la salud) sir cuestiorar més
allid de este hecho especifico.
Desde ura légica de dominacidn corservadora y estética,
el servicio social se limitdé a los hechos cbservables o
a la mera apariencia de los ferdmeros; el asistente so-
cial se did a la tarea_de.elimiﬂar las contradicciones-—
de la sociedad sin cuestiorarla. Asi, se corcretd en el
estudio de formas cada vez méds eficientes a través de -
las cuales fuera posible conducir a los individuos hacia
un fin corsiderado Gtil, mediante técnicas de¢ interpre-
taciér de la corducta individual y social ermarcadas por
los valores de la sociedad establecida, utilizendc ercues-
tas, muestreos y otros irmstrumentos mediante los cuales
cada individuo fue fichado o clasificado cor sus proble

mas, atribuyéndosele a los mismos un origen econbmico, -
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religioso,kpsicolégico, moral, educativo, etc., desde -
una perspectiva fragmertada de la sociedad.

Otra cuestidn importante de esta postura metcdoldgicea es
un énfasis er la divisidn sujeto-objeto. En donde la ex
plicaciénr es hecha por el sujeto investigador '"portador
del conocimiento', es decir, que el establecimierto de-
un rexo entre los acontecimiertos es hecha por el suje-
to(investigador) al margen del objeto estudiado(la comu
nidad). Asi, la sistematizacidn de los hechos deperde -
de las ideas e hipbtesis -del sujeto. El lado activo del
corocimiento queda er la elaboracidén de los modelos cors
truidos a partir de su propia visidn del murdo, que fi-
nalmerte resultan ser meras ideas espontireasermedio de
los acontecimientos constatados, de las que derivan pa-
trones ideales con los cuales establece a priori el ori-
gen de los distintos aspectos de la realidad. Asi, des-
de este puntb de vista hacer ciercia consiste solamerte
en aportar "orden'" al mundo cabtico de los sertidos por
medio de ur esquema lireal, rigido y formalista con el
cual se mira la realidad sin trarsformarla.

Es a partir de esta realidad y de la creciente politiza
cién en la década de los sesentas surgida de la agudiza
cibén de las contradicciores, que los asistentes socia-
les se enfrentan a la recesidad de rechazar las técnicas
tradicionales y la orgarizacidn de las cicncias sociales.

El desarrollo de las ciewncias sociales por un lado.y el
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compromis¢c militarte de algunos asistentes por otro, obli
gan a buscar y disefiar ruevas formas de acciér comurita-
ria, asistencia social o servicio social llamadas autoin
vestigacién, autodiagrbstico, investigacién participati-
va, investigacién-accidn, etc., que porer térmiro a la re
lacién patermalista y magisterial establecida por siglos
entre el educarndo y el educador, fundada en los prircipio
de autoridad y sumisidén en el marco de 'ura sociedad explo
tada.

De este modo al superarse el circulo de '"racioralidad ce-
rrada' mantenido por los intereses de ura sociedad irra-
cioral, es creado el método de la investigacidn partici-
pativa. Sus precursores en América Latira ertre los més-
importantes son: Orlando Fals Borda, Aribal Quijaro, Al-

fredo Molans, Paul Cquist, quiéres sentaron sus beses --

epistemolbgicas en el Simposio Murdial de ciercias socia

les de Cartagena, Colombia(Corgreso de Cartagena) en 1977
corvocado para tal fin,(1l). |

-LA INVESTIGACIOn PARTICIPATIVA.

El desarrollo histérico de la asistencia social, ha mos-
trado que como disciplira se ha venido transformardo cons
tantemente, especialmente en América Latira. En su Gltimo
r d . . - -
perfiodo esta profesidén muestra ura crisis y ura rdpida -
evolucidén a partir de los cambios objetivos y subjetivos
de las formaciones sociales caracterizadas por el desarro

1lo de las fuerzas productivas. Asi el desempleo, el avan
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ce de la industrializacién, el desarrollo de la técnica
'y de la ciencia, la diferencia de fuerzas entre paises
pobres y ricos, la elevacidén del deterioro econbmico en
los paises pobres y consecuentemehte en el poder adquisi
tivo de los asalariados y tcdo ésto acompafiado de un au-
mento de la politizacidér de los pueblos, han hecho que-
muchas escuelas destiradas a la capacitacidén de zsisten
tes sociales, se hayan visto er la necesidad de restruc
turar sus programas de estudio para hacerlos mas acordes
con las necesidades del momento. Al igual que Freire, -
los asistentes sociales har tenido que discutir en tor-
no al contexto econdémico, politico y social, en el que-
realizan su profesibn,ya que en el trarscurso de estos-
Gltimos afios dicha profesidn vio puesta en tela de jui-
cio casi todos sus compornentes; su metodologia, su ideo
logia y sus objetivos.

De este modo la principal preocupacidn del asistente so
cial en este periodo ha sido la de encontrar una basé -
cientifica para sus actividades, terdiente a superar el
empirismo de las técnicas importadas y para lograr una-
nueva actitud profesioral fremte a los desafios del sub
désarrollo y la dependencia.

Ha sido demostrado que las téorias y técnicas tradicio-
rales donde el hombre desde una perspectiva domiradora,
era considerado marginado, ya son incficaces y cuestio-

nadas en las poblaciores, en el campo, en las fébricas,
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en muchos de los lugares en donde se les practica por -

los propios protagonistas de la transformaciébn.

Asi, el cambio social es una exigercia de la rezlidad, -

en la cual no es posible concebir la reutralidad.

Por lo tanto la investigacidn participativa surge cor -

las siguientes caracteristicas: a).-Como critica a las -
teorias de desarrollo y modermizacién. b).-Como reaccidn
contra las ciencias sociales tradiciorales y c¢).-Como -

parte de la politizacidén que irrumpe en todos los secto

res al firal de los afios sesentas. Pcr lo que es consi-

derada como un producto de los procesos sociales de Amé

rica Latina.

En nuestro continente existen tres tipos de tendencias-

en la investigacidn participativa. Estas son: la tecro-

légica, la politico-militante y la promocionral.

"Para la tendencia tecrnolébgice: la investigacibn-accibn

es una técnica para lograr cambios, cuyo propdsito ini-
cial es el de identificar problemas y desarrollar solu-
ciores, con miras a un nivel de vida mis alto para todos,
er forma cooperativa cor el cliente que se_iﬂvestigafl—

"Para la tendencia politico-militarte: la investigacidén ac

tiva es el método dialéctico, funciorando en procesos --
reeles, como un instrumento de produccidén del conocimien
to social y como instrumento de desarrollo social y poder
popular(que piensa en la relacidér de teoria y prdctica);

estd destinada a actuar sobre la vida de la comuridad,y
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los seres humaros son considerados como sujetos actuan-—

" . .
tes para transformarla. '"Para la tendercia promociomal:

la investigaciédn participativa es un proceso de estudio,
investigacién y andlisis(se d4 la relaciédn entre teoria

y préactica), donde los investigados y los investigadores
son parte del proceso que modifica o transforma el medio
sobre el cual interviere.'(2).

De hecho lo que caracteriza a estas tres terdercias es-

la uridad entre el investigado y el investigador en el~-

proceso de conocimierto de la realidad y su trarsforma-

cibn.

Sus diferencias son:

La tendencia tecrnolégica pore énfasis en el conocimien-

to del contexto social irmediato, hace ur ardlisis des-

criptivo de la pérte afectada, se enfoca hacia el creci
miento de la produccidn y la productividad, dd soluciédn
a problemas irmediatos, evita el conflicto, aplica la -
ensefianza, enfatiza en lo tecnoldgico y en detalles priic
ticos(y no principios y teorias), y se avoca al cumpli-

miento de ciertas metas(objetivos cuantificados) acordes
con un éontrato.

La tendencia politico-militante pore énfasis en el coro

cimiento del contexto social mediato(global),bace un --

andlisis critico de las contradicciornes del todo,enfoca

las relaciones de produccidn, sefiala y acciora cn bacsc-
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a las relaciones entre clases sociales, promueve y uti-
liza el conflicto, considera dialéctico el proceso erse
Nanza-aprendizaje, prioriza las exigencias politicas so
bre las exigercias cientificas, morales, artisticas, re
ligiosas, etc., tiende a compartir las posiciores, es-
decir, a llegar a acuerdos con los habitantes del sec-
tor intervenido.

La tendercia promociOHél, pore énfasis en: el coroci--
miento del contexto irmediato al mediato, hace un ari-
lisis de las partes y del todo, erfoca la organizacidn
para la produccién, tiende hacia procesos de toma de -
conciencia(conciertizacidn), aprende en el corflicto, -
contempla el proceso de enseniarza '"mutua" y aprendiza-
je "mutuo" de investigador y poblaciér, hace un ardli-
sis histdérico, bibliogrdfico y social, tiende a resul-
tados generalmenrte sin contiruidad.

La irvestigacidn participativa intenta comprender, par
tiendo del andlisis que investigador y comuridad hacen
del hecho estudiado, su potewncial humanro, psicoldgico,
social, ecordmico y ecolébgico, es decir que el anrdlisis
se realiza dentro de y para la comuridad desde urma pers
pectiva total, cortrariando asi a las irvestigaciones-
tradicionnales que, sin dar cuenta de los intereses y me
cesidades de la poblaciér, interpretarn los datos a su-

marera en contextos institucioralizados fuera de la --
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realidad.
La investigacidén participativa se hace concretamente en
una sociedad determirada, para realizarla no es posible
concebirla desde . fuera de la sociédad, como ura activi
dad controladora. La Investigacidn participativa es crea-
cibén del hombre en la sociedad y a partir de ella. Ern -
tal investigacidén los hombres son vistos como sujetos-
de la historia y protagonistas de ella. El hombre se ha
ce en la historia, es sujeto y, al mismo tiempo, fruto
de la historia.
Como indice Marx: '"Lcs hombres hacer su propia historia,
pero no la hacen a su libre avbitrio, bajo circunstan--
cias elegidas por ellos mismos, sino bajo aquellas cir-
cunstancias cor que se encuentran directamente, que --
existen y que les han sido legadas por el pasado',(3).
Es en la préctica social en dorde se dd la relaciém su-
jeto-objeto, es er la praxis er» donde el hombre produce
su conciencia aunque no se dé cuenta de ello y es dicha
conciencia la que le permite recorocer el mundo.
En la metodologia de la investigacidér participativa ura
de las cuestiones mds marcadas, es aquella en la que se
advierte que si los datos sor extraidos y llevados fue-
ra de la comuridad para estudiarlos, la comuridad pier-
de la oportunidad de coroceilos y estudiarlos y con ello

la posibilidad de erriquecerse con la retroalimentacidn
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de tales datos, que le permitirfa llegar a conclusio--
nes y decisiones tendientes a superar los problemas =--
existentes.

Al igual que Freire, los tebricos de la investigacidn
participativa comprender la necesidad de irvolucrar en
su estudio a los habitantes de la situacidn estudiada,
favoreciendo la dialogicidad entre el saber popular y
el saber cientifico.

Upa de las mayores contribuciores de esta técnica, es-
la delimitacién de funciores referida a los aspectos -
que por razones de ordem intelectual, son menos asequi
bles para los habitanrtes de la comunidad, sin que ésto
implique la permanencia eterna de esta cuestidn, ya que
por el contrario éste es uro de los aspectos que tien-
den a ser supcrados con los resultados de la investiga
cidn, en la altermativa planteada por ésta.

En los documentos de trabajo sobre metodologia de desa
rrollo de la comuridad y de investigacidn participati-
va Yolanda Sanguineti(1981) ros ensefla lo siguiente:--
".....Considerando lo participativo como fundamenrtal -
en el estudio que estamos realizando, nos interesd anra
lizar la participacidon de la poblacidén er las diferenr-
tes fases dcl proceso investigativo. Determiramos, en-
base a los procedimicntos convencionales generalizados
y a nuestra experie~cia, las siguientes fases:

I.- Andlisis de necesidades.

2.- frunciado de problemas.
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.— Variables.
.= Disefio (o programacidén).

.— Elaboracién de instrumentos.

3

4

5

6.- Procesamiento de datos.

7.- Andlisis de datos y discusidn.

8.- Iﬁterpretacién de resultados. Y

9.~ Documento firal", (4),

Dentro de las fases mads asequibles a la participacidn-
por parte de los habitantes de la comuridad se encuen-
tran: la I, la 2, la 3, la 7, y la 8. Y las meros ase-
quibles a la comunidad serian: la 4, la 5, la 6 y la 9,
Se puede recorocer por tanrto, que estas Ultimas: disefio,
elaboraciér de instrumentos, procesamiento de datos y-
documento final son predominio de los investigadores.
En otro apartado del mismo documerto y para apoyar lo-
anterior, Yolarda Sanguineti(l981l) escribe lo siguien-
te: "ern el desarrollo rural, la prictica nos ha permi-
tido constatar que el campesiro junto com el ihvestigg
dor, pueden ser, al mismo tiempo sujeto y objeto de su
propia investigacidn, siempre que el irvestigador esti
mule y respete el rol principal de los campesiros y es
té junto a ellos pero en un rol secundario',( 5).
Dentro de los factores eserciales que debe conterer -
la investigacidér participativa pava América Latira,se-

proporen estratégicamente los siguierntes: la participn
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cibén, el andlisis y la elaboracidén de instrumentos. Di
chos factores deben centrarse en las orgarizaciones de
base, que son descritas como: '"el cornjurto de indivi--
duos que se agrupan por intereses comures, de acuerdo-
a sus necesidades y a las rnecesidades del lugar; pueden
ser de orden social, cultural, ecordmicos, religiosos,
comunitarios, en Areas rurales y en 4reas urbanras. Para
una poblacidén, ura organizacidén de base es la célula -
representativa, vocero de sus imdgeres cogroscitivas, -
afectivas y motoras; también sor su genuino agente de-
desarrollo, y es gracias a ellas y a la organrizacidrn--
que obtendrd una autértica educacidn~ politica, como ca
nal de participaciér ciudadana. Ademés, la organizacidn -
cumple funciores de enlace entre teoria y prdctica en-
cuanto a contenidos a tratar, y en cuanto a las rela--
ciores entre los agentes extermos con los agentes inter
nos. Es la estructuracidén social de abajo hacia arriba,
en sentido inverso a las autoridades, que vierer de --
arriba hacia abajoy ( 6).
Como se puede observar, la investigacidrm participativa
surge como reaccidém a los enfoques asisterncialistas --
ubicados dentro de marcos objetivistas, en donde la --
asistencia comprende(ademds de ser ura actividad planrea
da institucionalmente y desde el exterior) ura presta-

cién de auxilio, financiero o material para socorro de
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algumas necesidades inmediatas, tales como: vivienda,-

alimentacién, salud, recreacién, educacidn, servicios-

u otras, que someter al individuo a lo dado, haciéndo-

lo objeto de otros hombres y reduciéndolo a ura mera -

actividad comtemplativa, en donde otros deciden por él.
A continruacidn citamos la definicidén que Yolarda Sargui
reti hace de la participacidén, el ardlisis y la elabo-

racibén de instrumentos(los factores eserciales de la ir
vestigacién participativa).

La participaciéng

"Defivimos la_participacién como el derecho de los ir-

dividuos de irterverir en las acciores gue son mecesa-

rias para su desenvolvimiento irdividual, familiar, ve

ciral y racional. Como féndmero social es un proceso -

dirdmico, y enr ese movimiento marifiesto caraliza una-

serie de factores sigrnificativos er el proceso de desa-
rrollo persoral y sccial de los individuos. Er ls inves
tigacién participativa, que esté oriertada a procescs =
reales y concretos de transformacidr, es furdamento del
proceso educativo desaliernante para todos los irvolucra
dos en ella'.

~El andlisis:

"Como factor esenciai de la investigacidén participati-

va, definimos el ardlisis como el estudio de las partes

de los hechos sociales, distirguiendo sus elemertos,la
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relacién ertre ellos. Le relacibér del hecho y el cortex
to, del techo er lo histérico, del hecho y los corceptos,
las consecuercias del mismo y la sistematizacidn de los
resultados del estudio. El andlisis e¢s ura cordicidn re
cesarie en la irvestigacidn participativa, siempre cue
lleve el diZlogo como corstarte y se acompefie de algu-
nas cuelidades: A) que sea descriptivo, es decir, que-
revele un corocimiento vélido de sigrificado y que és-
te sea fidedigro y verificeble; B).-Que sea dizléctico,
es decir, que cor raszomamiento dialéctico siga el ritmo
de reflexidén~accidn, enriqueciéndose al cortiruar el ci
clo y al relaciomar corceptos y hechos; C).-Que sea cri
tico, es decir, que tomanrdo el procedimiento dialéctico,
en cada cortradiccidén se hage una pregunta de altermati
vas; D).-Que sea histdrico, es decir, erterder los he-
chos en el pasado y en el rresente, ubicendc la recli-
dad actual enrn la historis. Operativamente, ésto puede -
realizarse por ura veflewidn histdérica hibliogrdfica:-
La perscra y/o grupo reflexioraen la historin de su gru-
po y del entormo del grupo, er un recuerdo bibliogrifi-
co que relrocede en el tiempo; es posible, ertcnces, en
coyunturas determiradas er espacio y tiempe, cruzarle -
urn anrdlisis social. E1 andlisis histérico asi trabajo-
do, facilita la comunicacid» por cl lerguaje comin; y
si la coyuntura cs acerteda(del cruce de lo biogrédfico

s’
3
LY

v lo social), habrd un encuentro de nercepciones impor
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tantes para la interacciém de los miembros del grupo y
la produccidén del corocimiento. Ademds, elimira diferen
cias y conduce directamente a una ubicacidn er el cortex
to actual; E).- Que sea autoevaluativo,.porque hemos -
aprendido muy bier la leccidr de ser criticos, pero con
los otros, y muy rara vez con nosotros mismos',

La elaboracidn de los instrumentos:

"Como factor esencial de la irvestigacidn participati-
va ubicemos los instrumentos como las. herramiertas que
utilizar las técricas de irvestigacidn scciecl y estima-
mos las técricas como los procedimiertos que correspon-
den a la interaccidn humana. Para el caso distirguimos:
elaboracidn de cuestiorario, procesamierto de los datos,

las evaluaciores y el documenrtc firal™. (7).

III.~-ALGUNOS RESULTADOS DE LA IRVESTIGACION PART]CIFAlIVA.

Fue en» los aflos 65 y 66 en el Estado de Michoacdn en —--
donde Yolanda Sanguireti realizd sus primeras scciomes
voluntarias dentre de nuestro Pais. Orientadsa en este -
metodologia participativa ells colabord er la capacita=-
cidén de muchachos campesinos, los que durante un perio-
do de vacaciores prolongadas(después de capacitarles pa
ra levantar una ercucesta) fuercn ervizados & sus respec-
tivos pueblces a recoger los dntos de edad, sexo y esco-
laridad de sus habitantes, asi como la elaboracidédm de -
un croquis de su poblado.

E1la narve, que al regresar los campesinos de sus comu-
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nidades, el equipo de trabajo del que ella era parte pu
do comprobar el efecto que produjo en ellos el conoci--
miento de los datos corcretos obteridos. '"Relaciorando-
edad y escolaridad; fue ccmo si ura madurez repertira -
hubicse provocado el cambio y todes se empeharon er re-
cibir instrucciores para alfabetizar en sus respectivaos
comuridades'. ( 8),

Posteriormerte hubo otrss experiercias de irvestigacidm
participative a través de las cuales, esta metodologia-
se nutribd y fue planificando su forma, su corsolidecidn.
Alguras irstituciores como el Certro de Cepacitacidr e-
Investigacidnr apliceda pars el desarrollo de la comuni-
dad(CIADEC), . que fue creado bajo los auspicios del -
gobierno de Verezuela y el fondo especial de les Nacio-
nes Uridas, tuvieron su primera experiercia en Venezuela
en el atio de 1968-196S%, er ura comunidad llemads Mono—-
gos, ahi se tratd de realizar un estudio er donde la co
munidad fuera sujeto y no objeﬁo de investigacidén; se pre
tendia alcanzar la participacidn glohal de los miembros
de cste comuridad en la sclucidér de sus problemas mAs -
irmediatos, asi como la plarnificacidn y ejecucidnr de -~
los sistemas mecesarios para su desarrollo. Aqui origi-
nalmente se discutid con el grupo de la Asociacidn de -
padves de familia y representartes de la comurided, a -
los aue se les planted la reccsidad y las ventajas de -

un estudio de su comuridad. Cuzndo éstos aceptaror se -
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procedié a la elaboracidén de un cuestionario, discutien
do con ellos las pregurntas y Jos objetivos del mismo --
abiertamerte, en dialogicidad con la comurided, asi co-
mo también sobre el significado de los datos, logrardo-
con este procedimiento la ensefiarza mutua, que amplid-

para ambos ~comunidad e investigasdores- los corocimien-
tos y espectativas sobre la misma, y las relaciornes er-
tre los datos. Posteriormente la tabulaciér de los da-
tos fue realizeda por subgrupos de dos personas qua tr2
be jaron los cuestiomarios en forma rotativa. Asi ya ta-
bulada y codificada la informacidn, los investigodores

prepararor ur borrador del irforme firal, el cual fue -
corregido en discusidén con el grupo er lo referente a -
.el uso de términos e informacidn conterida er el mismo.
Este trabajo fue realizado en ocho visitas a la comuri

dad.
BTRL.(CAP. TIC) Ver p.230
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TECNICA THMPLEMENTADA EH LA COLOLIA T.OPEZ PORTILLO.

1. ~ANTECEDELTES.

Los antecedentes conceptuales de la técnica puesta en -
prdctica en nuestro trabajo comunitario se ercuentra er
las tres grandes 4reas desarrclladas er el capitulo an-
terior, pero el anteccderte directo de la técnica esté-
en el trabajo realizado por la S.S.A. er Cd. Netzahual-
céyotl desde 1974 er el sistema de salud de dicho asen-
tamiento humaro, (1).

En el programa del trabajo de la S.S.,A. se hace érfasis
ep dos puntos:

~En el compromiso verdadero del promotcr de salud comu-
nitaria.

-Evi la puesta en practica de ura pedagogia humanista, -
histérica y popular que permita efectuar mids eficazmen-
te un programa de prevencidr primaria en la Cd. Netza--
hualcédyotl. La oriertacidn tedrica del programa pucsto-
en préctica estid fundamentalmente basada en los aportes
de la técrica Freire de alfabetizacidén, aurque tom al-
gunos conceptos de la teoria de los grupos operativos.
Respecto a la orientacidn de la técnices de dicho progra
ma estd totalmerte en la lirca de Freire, se codifican-
los temas generadores propios de la comunidad y luego se
realiza la labor de decodificacidn o ardlisis reflexivo

y critico del material previamente codificado. Esta de-
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codificacidén es dirigida por el promotor de salud,median
te las preguntas referentes a cuatro &recas sucesivas:ma-
nifestaciones(descripcidén del fendmeno), consecuencias-
(efectos que produce), causas(porque del ferdmero) y al-
ternativas(como superarlas).

Ademds en esa técrnica se utilizaban dos instrumentos,la
ficha de aralisis y el texto irtegrador.

La ficha de ardlisis es el imstrumento de la etapa pre-
paratoria al trabajo pedagdgico. Ayuda a la codificacidn
de las situaciores problemdticas que luego corstituirdn
los temas generadores. '"Consiste en la aplicacidn a los
pobladores de interrogantes sobre problemas cuyas res—-
puestas, opresiones, percepciones, se tendrdn em cuenta
en la preparacidén de las codificaciones'.

El texto integrador es un instrumento del coordinador -
e implica la formulacidn de objetivos sobre las situa--
ciones codificadas asi como la presentacién de dichas -
situaciones segln los canales adecuados al tema y cafag
teristicas de la poblacién.

"A partir de aqui el texto integrador debe ofrecer los-
indicadores para decodificacidén que son, por un lado,las
preguntas cldsicas que plarteard el coordinador a los -
educardos y, por otro la informacidn bfsica acerca del -
tema'. Y por Gltimo se definre al texto integrador como -
"un instrumento de cardcter flexible, dgil, furcioral, -

dindmico y operativo'.
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Hasta aquf en lo referente al trabajo de la S.S.A. en;

Cd. Netzahualcbdyotl, pasemos al ardlisis de la técnica

implementada por nosotros en la Colonia Lbépez Portillo,
donde podrdn observarse semejarzas y diferencias respec
to a la técnica anteriormente citada.

La técrica empleada.

En primer lugar, en nuestra puesta er préctica se hace
mids énfasis en el grupo operativo qﬁe en la técrnica --
Freire; si bien la eleccibn de los temas gereradores a-
implementar en la colonia estd bajo los criterios de la
técnica Freire la dirndmica de los grupos no es dirigida
mediante preguntas por el eoordirador hacia las cuatro
dreas de andlisis del ferdmeno(manifestaciores =~ corse
cuencias =-causas - altervativas) siro que ern la dindmi-
ca se trabaja como grupo.operativo. Es decir, las lamie:
nas que presentan los temas generadores incluyer las-—
cuatro 4reas de andlisis del fenbmero, dado lo cual el
coordinador debe esperar a que el grupo las toque e in
terpretar(y no preguntar) cuarndo el grupo »o toque al-
gunas de las 4reas; por ejemplo, si se estd trabajando
sobre el alcoholismo y el grupo habla solo de la des--
cripcién del alcoholismo y sus consecuencias, se les -
puede interpretar(unicendo ésto a lo singular del mate-
rial presentado por el grupo) la dificultad para persar
en las causas del alcoholismo, lo cual no les permite-

plantecar una alternativa.
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Nosotros cownsideramos que las preguntas en las sesio--
res de técrica Freire tierer una directividad que a ve
ces no es adecuada, en ese sentido la técnica del gru-
po operativo hace un mejor ardlisis de lo ocurrido den
tro del grupo y ersefla al coordirador a esperar los mo
mentos de elaboracidn de las problemidticas del grupo, -
interpretando y seflalando para superar los obstaculos-
que tenga el grupo respecto al trabajar la tarea, lo -
cual es muy diferente al preguntar dirigierdo al grupo
. para que haga el ardlisis mis'"adecuado', mas ''completo',
que siempre es segln los criterios del pedagogo-coordi
nador.

La.investigacién participativa fue retomada solo con--
ceptualmente, debido a que para la implementacidén de la
investigacidén participativa es recesario que exista ura
comunidad y en la Colonia Lépez Portillo, dadas las ca-
racteristicas del asentamiento(muy poca comuricacidn' -
entre los vecinos, grave escisidén en la Coloria tradu-
cida en méltiples lideres en litigio por las tierras -
inrvadidas, etc.),'no existia tal vivercia de comUﬂidad,
era mecesario artes crear la comuridad a partir de la-
coloria, crear cierta perterencia a su zora. Crear gru
pos, organizaciones de base que poco a poco sacarar de
la serialidad a los vecinos y se creard ura '"comdn-uni-

dad",.
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Asi nos plantecamos implementar ura técrica que creard-
perterencia, grupos, organizaciores de base y er ese -
sentido la técwica del grupo operativo es privilegiada.
Pero em una colonia donde los vecinos no hacia» inten-
tos manifiestos de organizarse en grupos, ura invitacidon
a formar parte de un grupo operativo ro era atractiva,
ademds que el grupo operativo por trabajar con lo later
te del grupo podia ser rechazado =-por ese nivel de ab--
traccibén~ por las mentes concretas, »o adiestradas en -
las profundidades de "'lo grupal' de los veciros de la-
coloria. Asi, decidimos conjuntar al Grupo Operativo las
laminas gereradoras de Freire orgarnizando un curso sobre
"cultura, salud y problemas comunitarios', titulo amplio,
ambigiio pero actual y mucho mis atractivo que la invita
cidén a un grupo operativo. Ademés la técnica Freire pro
porciona grar ayuda respecto a encontrar las situaciores
problemdticas mias sigrificativas para un grupo humano y
eso es muy valioso.
En las particularidades se trabaja como grupo operativo:
~Con grupos chicos de 10-12 persoras.
~Sesiones semarales de una hora y media.
~-Se tiere un coordirador y ur observador.
-Hay una tarea manificsta, enr este caso el aralizar los
problemas de la colonia.

Por la corjuncidén de la técnica Freire se agrega:
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~La Sesibén se inicia mediante la lémina que presenta el
tema gererador de la sesidén, aunque puede ser conserva¥
do otras sesiones mis.

Resumierdo, las sesiones se traba jard» aproximadamenrte
asi: se inicia con la lédmira que presenta el tema gere-
rador, a partir de ahi se coordira la dirdmica grupal-
con la técrica del grupo operativo, la cual debido a su
consigna abierta -'"pueden decir todo lo que piensen'-
permite emerjar las ansiedades grupales mds profurdas,
proyectando asi imdgenes de las problemidticas de la co
loria que permitirar =-tras su andlisis- plarear su reso
lucidn. Obviamente saldrdr mds datos en las sesiores,de
los cuales podran deducirse hipétesis que serdn valida-
das en posteriores sesionres grupales gracias al circui-
to: existente =~interpretacibén- nuevo emergerte, el cual
es —en la técrica operativa- el vehiculo para validar -
las hipdtesis. Em este Gltimo purto la utilidad de las
supervisiores con el Dr. Carlos Schenquermar se hizo ma-
nifiesta.

Respecto al nUGmero de sesiores para trabajar er la colo
nia se eligieron en principio 10 para establecer un con
trato fijo, bien determinado, pero con posibilidad de -
recontratar y asi continuar el trabajo si el grupo lo -
.requiriese; el objetivo era crear orgarizaciones de ba-

se, grupos con cierto monto de pertenencia y capacidad
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de autogestidén que dieran a la coloria la posibilidad-

*

de crear ura comuridad.

Como se verd er el capitulo referente a la intervencidn
en la colonia hubo una modificacidén técnica propucsta-
por el Dr. Carlos Schenquermanr, quién propuso se traba-
jaran iricialmente tres sesiores sin ldminas para que -
el grupo creara cierta mutua representacidn interma que
les permitiese trabajar las lamirnas juntos, ésto se pu-
so en practice. '

Hasta aqui respecto a la técnica implementada en la co-
lonia; como se verd en los capftulos siguientes hubo im
portantes defcctos, sobretodo de plareacidén que conrduje
ron & la vo firalizacidén del proyecto, defectos que ir-
tentan ser resueltos em el Gltimo capitulo de esta tesis
que es otra vuelta en espiral respecto a como debe lle-
varse a cabo un trabajo comunitario. Desgraciadamente =~
los tropiezos, los cho@ues con la realidad wo pueden ser

muchas veces evitados sino en el cortacto com l1los mismos.

BIBL.( CAP.III) Ver p.230
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LA EXPERIENCIA EN LA COMUNIDAD.

Este capitulo estd dividido en 3 apartados, a saber: ante-

cedentes, plancacidén de ura alterrativa y el trabajo en la

comunidad.

Es conveniente apurntar algo respecto al estilo »arrativo -

utilizado en este capitulo. El objetivo de presentarlo asi

es el de mostrar paso a paso lo que ocurria er la interven

cidén comunitaria, gracias a lo cual se mmuestrar los avances

y retrocesos, los éxitos y fracasos de cada momenrto.

I.- ARNTECEDEnNTES.

La experiencia en la comunidad es motivada por un reque
rimiernto del médulo ITII, "Psiquiatria Comunritaria', del
drea clinica del SUA-UNAM.

Tal médulo exigia la realizacids» de un trabajo de campo
(100Hrs) en la comunidad; dado lo cual el alumrmo debia
dirigirse a algin lugar para realizarlo, proporiéndose
el "Centro de Salud Mertal Comuritario Sar Rafael', lu-
gar previamente contactado. |
Algunos alumnros ya asistfemos al "'San Rafael'', sea ha-—
ciendo Servicio Social o tomando semivarios de forma--
cibén, por lo cual conociamos la dirdmica comunitaria -
de tal Centro. Ircluso a alguros alumros el coordirador
de Psicologfa, Psic. Miguel Angel Padilla, nos habfa -
propuesto el trabajo en ura comuridad poco visitada por
enfermeras o trabajadores sociales, com el objetivo de

efectuar ur trabajo comurnitario meior oriertado que lo



anteriormente realizado por el centro.

Lo que hasta ese momento hacia el Centro de Salud -
Mental Comunitaria "San Rafael"(CSMCSR) era el ir -
a las comunidades y efectuar ura serie de corferer-
cias ~de nifio maltratado, de drogadiccidn, de inte-
gracién familiar, de nifio hiperquirético o de cortrol
de la ratalidad- sin importar si tales eran los re-
querimientos de la comunidad(lo cual es llamado el
"Desarrollo Comunitario de Escritorio' pues los que
diserian los programas comunitarios nurca asisten a
los asentamientos). Dichas conferercias las presen-—
taban psicdlogos, ernfermeras o trabajadores socia-
les en los centros comunitarios de las colonrias vi-
sitadas.

Al plantearle al Coordirador de Psicologia del —--
CSMCSR nuestra propuesta de trabajo en la comuridad,
nos habla de la Colonia Lépez Portillo, ubicada on
el Km. H° 3 de la carvetera pawordmica al Ajusco,-
asentamiento de cardcter poracaidista -invasores de
tierras—- en el que, segln las promotoras voluntorias
de la Delegacidn cde Tlalpan, ocurrion ciertas per-
versioncs(los wifios eran violados por los adultos),
dado lc cual pedian al CSMCER que s hiciere algo.
Las misums promotoras establecen nucestya entrevis~—

ta con cl lidcr aceptado -—-nov las avioeridades dele-
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gacionales- de la comunidad, el Sr. Palembén, ocu-
rrida el 27 de agosto de 1981.

A esa primera reunidn asistimos 4 alumros del SUA
y 2 promotoras volurntarias. ELl contenido de la reu
nibn gird méds sobre las qucjas del Sr. Palemdén al-
Delegado de Tlalpan por ro cumplirle lo acordado -
que sobre nuestra participacidn en la colonria, a -
lo cual ro se opuso aunque dijo que antes ya habian
concurrido topbgrafos, ernfermeras y trabajadores -~
sociales y no habian hecho rada. EL aspecto de la
colonia era de gran pobreza, las casas de cartdn,
la basura, el frio, la falta de servicios basicos-
reflejaban las condiciores infrahumanas de existenr
cia de los colonos.

Ante el desconcierto y la angustia provocados por
esa primera reunién, la reaccidn en algunos de los
alumnos es 'mesidrica', se busca mover mar y tierra
para ''componer', taponar ese hoyo de miseria, se -
piensa en reunir un equipo de estudiantes en servi
cio social de divewrsas Facultades para ayudar a di
cha colonia, pero »o es tan féacil.

Er tanto se va formardo un equipo de nueve estudian
tes del SUA de Psicologia para realizar dicho tra-
bajo comunitario, a los cuales sec indica debern en-

tregar un registro de actividades semanal para ---



acreditar el médulo.

Por otro lado en el CSMCSR se instituyen reuniones
semanales(2-3Hrs) con el coordirador de Psicologia.
En las primeras reuniones en el CSMCSR nos percata-
mos de las graves limitaciores de nuestro tfabajo:
no éramos un equipo interdisciplinario, no contédba-
mos con presupuesto -no habia en la coloria ni si-
quiera un local para dar conferencias- ni con apo-
yo real por parte de la Delegacidn yexistia la po-
sibilidad de que en la siguiente visita & la colo-
nia ya no estuviera debido a urn desalojo masivo.

A pesar de las limitaciores se trata de hacer algo
y, arte el deseo de romper con &l dar conferencias
ajenas a la comunidad, se plantca un cambio, prime
ro realizar una ercuesta para valorar que proble~;
mas de salud merntal eran los més importantes para
los coloros y segurndo llevar a cabo una serie de -
conferencias que los desarrollarar. El cucstiorario
seria abierto y oral.

Tal plantec no fuc completamente aprobado por el -
equipo de estudiartes, se escuchaban criticas res-
pecto a si les iba a importar la salud mertal cuanr
do sus neccesidades eran mds apremiantes, pero anrte
la ausercia de algura propucsta mas viable se apro

b6. Se acordd se iban a fornmar equipos de 2 o 3 --
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persoras para ir a realizar la ercuesta, asistienrn-
do, sea en las mafianas o en las tardes, 2 veces a
la semara. En base al plaro de la colonia se divi-
den las 26 marzanas entre los equipos, con el obje
tivo de que no hubiera repeticiores, el objetivo -
era entrevistar mo una muestra siro a la poblacidn
cuya magnitud evaluabamos en 500 familias, de las-
cuales se obtendria el mismo nlmero de encuestas.
Ya en la colonia primero se aplicd ur cuestiorario
abierto en donde se preguntaror datos personales-—-
(nombre, ocupacién, procedencia, nlmero de miem=--—
bros de la familia, edades, scxos) y los tres pro-
blemas de salud mental que se corsideraran mads im-
portantes. |

Pero debido a que el 90% de los colonos respordia-
con un '"mo hay problemas''(posiblemente por vo er--
tender el término "salud mertal') se replanted la
técnica cambiando solamente el térmivo "salud mer-
tal' por la especificacidén de lo que rosotros conrsi
deramos como problemas de salud mertal en la comu-
nidad.(alcoholismo, drogadiccidér, pandillerismo, -
etc.), (ver anexo# 1 ). Con tal modificacidn el -
cuestionario se vuclve cerrado y escrito(lefdo al-
entrevistado).

Se llevan a cabo solamernte 1856 de las 500 encueslas
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programadas pues algunas familias »o fueron encor-
tradas., otras(pocas) mo quisieron abrirros y ade-
més algunos lotes estabar vacfos o semiconstrufdos.
Los resultados de las encuestas estdn ern los ane--
X0Ss . Solamente indicamos que los nroblemas mis
importantes en orden descendente fueron: alcoholis
mo, drogadiccién y pandillerismo.

De ese primer periodo lo que consideramos mas im--
portante es el cambio de actitud de alguros de ro-
sotros respecto a la comunidad. El enfrentamiento
con la pobreza, conr conrdiciores infrahumiras de -
existencia cuestiora en grar medida ruestra acti-
tud y nos sume en de?resiomés que posiblemerte sean
-en parte- el origer de este estudio posterior. DNo
es lo mismo hablar de la pobreza o de la margima--
cidn desde la Universidad que desde el contacto con
una colonia margirada.

Al fivalizar la encuesta se realiza um pequefio tra
bajo que se entrega al SUA con los resultados de -
la misma, acabando asi el trabajo para el SUA, se
han cubierto las 100trs., hanr pasado 3 meses.

La realizacidén de las conferencias proyectadas nun
ca la lleva a cabo el equipo, la Universidad »o lo
exige, el CSMCSR tampoco y la colonia menos, la --

apatia era muy grande. Lo que también era grandc -
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era la angustia de algunos de nosotros por compro-
meterros, por tener que asumir ura responsabilidad
con la comunidad, con el cambio.

Pero ruestra angustia o las instituciores no erar-
el Uinico obhstidculo, la comuridad no demardaba, cra
cerrada para con nosotros y para con ellos, pues -
como ya se ha mewciOhado, los asentamientos para-—-
caidistas mo son ''comunidades'" que comportar valo-
res, tradiciones, etc.,(hay estudios( 1 ) que men-
cioran que en» colonias de este tipo un 50% de los
habitartes se comunican con un solo veciro).

Asi ros veios en la necesidad de crear ahi ura ver
dadera comunidad artes de hacer cualquiex cosa,te-
niamos que propiciar un verdadero acercamiento en-—
tre los colomnos que posibilitara la creacidn de ura
historia comin, que rompiera el hermetismo.

Y asi iricia la segunda fase de la experiencia en
la Comunidad:

PLANEACTION DE URA ALTERIATIVA.

De la experiencia antevior salimos con la necesi--
dad de plantear ura alterrativa para las colonrnias
paracaidistas.

El primer momento es de acumulacidén de irformacidw.
A la par se forma urn equipo de 5 persoras para rea
lizar tesis sobre comunidad(Clara Inés Palacio, =--

Marta Valdeworos, Leticia Velasco, JesGs Nava y =
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Luis Tamayo).

Obteremos entrevistas con Ménica Bdérquez(chilena, -
traba jadora social que en ¢l gobiermno de Salvador
Allende realizé trabajo comunitario en su pafis),-
con Yolanda Sarguineti(chilera que realiza el doc-
torado en Psicologia Social en la UNAM y que ha im
pulsado la técnica de la investigacidn participati
va en nuestro pais), con Carlos Schenquerman(Argen
tirno, ahora director de la Escuela de Coordinado--
res de Crupos Operativos(EIDAC))

Pero los problemas intragrupales no eran ajenos al
equipo, el grupo se escinde, el proyecto se divide,
ura parte lleva a cabd una tesis bibliografica y la
otra da cuenta de este estudio.

Se elige a la Lic. Patricia Paz de Buen, del Area -
de Psicologia Social del SUA como asesora de tesis.
Se piensa en la interrelacidn de tres técnicas para
el desarrollo comunitario, a saber, la técnica del
grupo operativo, la técnica Freire y la técrica de
la investigacidén participativa, de las cuales efec

tuamos un resumenr de la manera como tedricamente -

6]

e les relaciond en el capitulo 3; en este momento

sélo cxplicitamos el motivo que nros llevd a su elec
cidr: eran técnicas que vefan a su campo de aplica-
cidén no como un objeto pasivo sino como un sujeto -

que so transforma, es decir, veian, sea a los gru-
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pos de alfabetizados, a los grupos operativos o a
las organizaciones de base, como antes a crear pe-
ro que debian moverse por si mismos, se les vela -
como sujetos, mo como objetos pasivisados.

En la entrevista con Yolanda Sanguineti nos mostrd
la conveniencia téactica del entrar por ur sectcr, -
la educacién, la salud, etc; y que la ruestra iba
a ser uva experiencia dificil por las caracteristi
cas de la colonia estudiada; también nos dijo que
la investigacidn participativa en su forma tradi-
cional era dificil que tuviera. algin efecto debido
al hermetismo arriba sefialado.

Por otro lado, el Pr. Carlos Scherquerman nos faci
lita un escrito de un programa comuritario llevado
a cabo por la SSA en Cd. Netzahualcoyotl. Em dicho
programa sc conjugaron la técnica Freire y el gru-
po operativo, se hacfan ldminas con temas genrerado
res y luego las dirdmicas grupales eran coordinadas
operativamente. El programa ros impactd mucho y co-
menzamos a estudiar para poder realizaf algo simi-
lar, le pedimos asesoria al Dr. Carlos Scherquer--
man y asi durartce toda la vealizacidén del programa
de desarvrolio comunitario que llevamos a cabo, tu-
vimos v hora scmaral de supervisidn con é1.

RABATO EN LA COLOANTIA LOPEZ PORTILLO.

La colonia Ldépez Portillo esté ubicada aproximada-
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menrte en el Km.3 de la carretera panordmica del --
Ajusco, er el sur de la Cd. de México, forma parte
del llamado "cinturdbdn de miseria'' que rodea al ---
D.F. En los momentos de la realizacidén del trabajo
era periodo de elecciones. presidenciales, fin de
sexenio. En este momenrto habia varios lideres ern -
la coloria, los cuales traficabar con los terreros
(a veces hasta vendian un solo terreno dos veces).
Indudablemente el lider con mayor poder erva el -—--
Sr. Palembdbn por estar coludido con el delegado de
Tlalpan.

Desde el iricio de las supervisiores con el Dr.Car
los Schenquerman terfiamos claro que en una coloria
de este tipo =-antes que hacer cualquier cosa- te--
niamos que crear grupos, grupos que fuecrar dando a
la colonrnia una perterencia, una cultura propia, un
ECRO comin, es decir, que crearan una comunidad.
Con este deseo de formar grupos en la colonia ya -
tenfamos la tarea latente de la que se habla en la
teorfa del grupo operativo, pero nos faltaba la to-
rea manrifiesta y la ubicemcs como los problerirs de
la colonia. Asi pemsamos en dar ur curso de "snlud',
cultura y problemas comunitarios'; con el cual ob-
tuvimos la tarea que unificaria al grupo, e iba a
ser por tanto la gente més preocupada er los praoble

mas de su colonia, la que sc acercara,la mis covs—
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ciente.

Fue entorces que ros dedicamos a resolver alguras -
cuestiones de encuadre: local, horario, etc., y pa-
ra ello fuimos a visitar al director de la escuela
primaria.

El director mostrd interés por el proyecto y nos =--
dié todas las facilidades, mos proporciond ur saldr
de clases para las sesiores irtroductorias, luego -
ya para el trabajo com el grupo nos proporciond sea
la cooperativa o un saldn.

Con el director decidimos hacer el llamado a los pa
dres de familia en tres dias sucesivos, el primer -
dia los padres de los nifios de primero y segundo --
ano, el segunrdo los de tercero y cuarto y el terce-
ro los de guinrto y sexto.

El corternido de lo que explicitamos en esas tres --
primeras recuniores fue el siguierte:

a) Presontacid» de nosotros indicando nuestra afi--
liacidn al CSMCSR.

L) Explicar la naturaleza del curso: ”cultura, salud
y problemns comuritarios'', a saber:

~Duracidén: dos meses y medio, es decir diez sesiores,
ura ver por semana, ura liora y media por reuridn.
~Local: la escucla primaria, er el saldn asignado.

~Horario: a discutirse(se fijé el miércoles a las -
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8.30A.M.).

Furcidén de los integrantes: hablar de los problemas
de su comunidad, por lo tanto eran recesarias per-
sonas comprometidas.

-Cupo: 10 a 12 integrartes por grupo.

~Programa: corsta de dos partes, la primera en que
el grupo se comienza a conocer(tres reuriores), a-
traba jar en grupo y la segunda parte en que mediar-
te ldmiras —temas gereradores— se motive a pevrsar-
sobre los problemas de la colonia, de plantear vias
de solucidn(siete reuniores). La decisidén de divi-
dir el programa en dichas dos partes fue por suge-
rercia del Dr. Carlos Schequermar quién nos irndicéd
que era necesario, antes de trabajar con las lami-
nas, crear cierta perterencia grupal, lo cual se -
lograria con unmas sesiores grupales independientes,
en las cuales se investigariar simultdneamente los
temas gerecradores a trabajar en las lamiras.
Preguntas: Algurnas personas planrtearor problemas -
persorales: hijos que mo estudiar, maridos alcoho-
licos, casos que remitimos al CSMCSR.

La asistercia a dichas tres reuniores introducto--
rias(26, 27 y 28 de mayo de 1982) fue er descerso,
de 60 persoras en la primera(inscribiéndose 16 se-

fioras al curso), 30 en la segurda(inscribiérdose -
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8 sefioras al curso) a 10 a la tercera(no inscribién
dose nadie).

Este primer evento no nos desalertd y citamos a la
siguiente para comenzar a trabajar con los grupos -
formados.

A cortinuacidén narramos el desarrollo del grupo de-
los 16 irscritos.

PRIMERA SESION.

A esta primera reuridn asister 8 sefioras, es decir
hubo 8 imasistentes que nunca fueron. Setioras A, B,
c, b, E, F, G y H.

Esta reunién se trabaja er la cooperativa, lugar -
que en un lado d& al patio de la escuela.

La reunidén inicia con la presentacidén por parte del
coordinador del equipo coordirador =-observador, rea
lizado por Luis y Jesls en ese orden. Todos coloca-
dos en circulo se explicita la consigna dicierdo que
es un curso de ''cultura, salud y problemas comunrita
rios'", que debfan decir todo lo que se les ocurrie
se, siendo esa su furcidbn,aunque pensaran que no tu
viera mucho que ver, plarteamos también ruestra fur
cién, uro coordirando y ayudando al grupo a salvar
los obstdculos para el desarrollo de la tarea(coor

dirador) y el otro como observador silercioso, que

iba a apuntar todo lo que ocurriese. Se indica tam
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bién que se iba a trabajar otra sesibén en la coopera
tiva y que luegose iba a cambiar a un saldénr de cla-
ses; que el horario era fijo de 8.30 A.M., a las 10.00
A.M. todos los miércoles, dﬁraﬂte 10 semaras, tiempo
de duracidén del curso.

Después se les pide presentarse diciendo su nombre, -
ocupacidn y espectativas respecto alcurso.

Las sefioras se presentanr explicitardo que esperan --
sea unr curso para recsolver problemas cor los nifios, -
los jbéveres o el marido.

El coordirador intervieme 'y dice que asi el grupo se
ria un grupo de ecstudio de problemas familiares. Al-

uras senoras marifiestar que hay otros problemas --

Go

méds comunritarios, agua, luz, falta de ur dispenrsario
'y comienzan a hablar de la necesidad de organrizarse -
para mejorar a la colonia, pero cada unra propore ura
manera de organizacidér(pretarea).

Un everto muy importante es que pare el coordirador
era su primera experiencia en ese rol(habia estudiado
ya dos aiios con Carlos Schequermar, pero er la Escue
la de Errigue Pichdérn-Riviere, lleva circo afios el ca
pacitar a un coordirader de grupos operativos) y por
ello fueron comeltidos importantes errores debidos a
la angustia; mo se mantuvo adecuadamente la regla de

abstirencia(casi se prometid que por medio del CSMCSR
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se les iba a proporciorar ur dispensario), habia ura
inclusibn del coovdirador er las irterpretaciones --
~'"mosotros debemos hacer equis cosa''- y se hicieron
preguntas que no tenian que ver cor el grupo, siro -
con el taporar el silencio que dejaria ver la angus-
tia del coordirador.

En . la supervisién se trabajbd lo anterior y se habld
que debfa explicitarse para la siguiente sesidén la -
consigra otra vez y que debia tomar el coordinador -
méds distanrcia del grupo.

SEGUNDA SESION,

Asisten sélo cinco sefioras. A, B, C, D y E.

Se habla de las irnasistencias, de sus posibles cau--
sas, de como asi no se puede trabajar, que "entre --
mé&s persoras hay, existe mayor confianza'.

Se les explicita que la ausencia se puede vivir tam-
bién como el ser rechazadas por las ausentes.

Se trabaja en relacién al miedo a lo nuevo y a vro sa
ber que hacer er esa situacidén nueva. Una sefiora cuen
ta sus problemas con su marido.

En esta sesidém alr no se habla en plural, existia u»
claro clima de desesperarza en el inicio que al final
dismiruyd.

TERCERA SESION,

Asisten seis senoras. A, B, C, D, E y G.
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Esta sesibn iﬁicia cor un silencio prolorgado.

El emergente de apertura estid dado por la Sra.G. al
decir: "estoy persando en que dejé las camas sinr ten
der y no dejé ropa para mi sefior'.

El coordirnador sefliala como '"estidn persardo en todo lo
que podrian hacer si no estuvierar aqui', seflalardo-
la argustia provocada por la situacidn nueva y la nre
cesidad de evadirse.

Se plantea luego de ''que vamos a hablar', de '"wo per
der el tiempo" de como la sesidér pasada se hablaba -
del miedo al cambio, etc.

Er esta sesidn se comierza a hablar de algo que seria
trabajado er sucesivas reuniores, del papel de la mu
jer en la familia. En esta sesidérn se plartea el dile
ma manifiesto: "“la realizacidér de la mujer estd em -
el ser madre o en ser algo més, trabajar, etc., se -
habla del sometimiernto de la mujer al hombre, de co-
mo la mujer trabaja en casa, alguras dicern que si no
estdn en su casa ésta se cae y que no pudieron reali
zarse,

Ura integrarte habla de como la mujer que ro trabaja
se va convirtiendo er un pardsito, ura esclava del -
hombre, otras responder que eso no es asi '"la irteli
gencia no se desarrolla yerndo a trabajar',Vse descui
da a los hijos'", a lo cual la integrante inicial res

ponde que también se les descuida no yendo a trabajar.
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El coordinador indica como por debajo de tal dilema
manifiesto se estd hablando de otro dilema en el gru
po y que tiere relacién también con el sometimiento.
La intervencién se deja de lado y se continrllia hablan
do de si la mujer debe ir a trabajar o no, cada vez-
més airadas. Se habla de ura sefiora'muy mala' que des
cuidaba a sus hijos aﬁn estando en casa.

El coordirador sefiala como necesitaban tomar ur chivo
expiatorio exterior y sbélo asi podiar trabajar dentro
del grupo,que se debia evaluar tal choque frontal y
pensarse las cosas que ahi se dijeror tratando de se
pararlas del emisor, es decir, pensar las ideas ver-
tidas. Al final de la sesién indican haberse quedado
""picadas'.

CUARTA SESION.

Asisten cinco senoras. A, B, C, D, y E.

Se cortinla con el tema de la sesidén anterior. Se --
habla del papel que tieﬂé la mujer en el cuadro de -
la domiracién social. Se habla de que en otros paises
la relccidn mafido-mujer no es tar despdtica como la
viven alguras de ellas. |

Se actii, una sehora cuenta que gracias a la platica
arterior fue capaz de hacer algo que hace mucho que-
ria hacer, dejar al marido; El coordinador sefiala la
actuacidén diciendo que las sesiores son instancias -

para pecsar y mo para ser actuadas irmediatamenrte.



- 170 -

Se llega a hablar del marido como: ""pata rajada, su
posicién me la debe a mi', a lo que otra parte del-
grupo responde: '"es el padre de tus hijos', '"tu senor"
"lucha por ti'. Se seflala que alGn ro se esclarece co-
mo es la domiracidn.

La integrante que mas mueve a las sefioras para que -
cambien, salgan a trabajar, etc., dice QUe no encuen.
tra eco en lo que dice, a lo.cual el coordirador efec
téa ura irtervercidn persoral que en la supervisibr-
se vid lo irnadecuado que era, se le dijo a tal inte-
grarte que si las demds hicieran lo que ella decfia -
serian dominadas ya no por un hombre siro por ura mu
jer. Tal intervencidn fue inadecuada por lo siguiente:
a) Se subrayb era para ura integrante.

b) El coordirador intervino como irtegrante y mo co-
mo su rol indica, horizontalizando, grupalizando los
problemas. |

c) La integrante no vuelve mds, el 'con mis interver
ciores les hago dano, mejor ya no voy al grupo'' pudo
haber sido su argumerto para irse. |

La intervencidén del coordinador pudo ser correcta si
hubiera sido expresada er los siguientes térmiros: -
"parece que el grupo estd dividido er dos partes:ura
que indica que es lo que se debe hacer, el "hay que
cambiar" y la otra que se niega al cambio y a persar

lo siquiera y esas dos paries estan er cada ura de =
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ustedes.

Al final de la sesib6rn el grupo no se querfa ir.
QUINTA SESION,

Asisten tres sefioras. A, B, y C.

A partir de esta sesidén se introduce la modificacién
técnica trabajada en el capitulo 3.

Se presenta ura lamina que representa la trama de -
"el alcoholismo'. (ver arexo 2).

La lémira presenta un hombre adulto alcoholizado, con
una botella en ura maro, apoydrdose er ura mujer adul
ta y er un nifilo pequenio, como paisaje se ven casas =
de cartdm y ura cantina.

La sesiér inicia con la pregurta por parte del coor-
dirador;''que les hace penrsar esta lamira''?

Lo primero gue se dice es que la cantira esta muy --
cerca de la casa, lo cual -luego de posteriores emer
gentes~ va a hablar de su imposibilidad de tomar dis
tancia de problema tan cercaro, (ura ya habia ido a
Alcohélicos Anénimos, otra su marido y su padre eranr
ebrios consuetudirarios, otra su padre habia muerto-
de cirrosis y a su marido por tomar le dieron ''depre
siones').

Se plartean dos dilemas marifiestos, si se debe tomar
o no,y si los hijos deben o nmo copiar los patrores pa

termnos.
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Uras dicen qué el tomar hace dafio, produce problemas
a los hijos, otra dice que es mejor que tomen a que
sean parrarnderos o traumados.

Se les interpreta que el dilema no podia ser resuelto
por la cercania del problema. Termira la sesidn.

Er la supervisién se trabaja la relaciér posible ertre
el grupo y la cantira y se hallar diferercias, en el
grupo se destapar los problemas para resolverlos y en
la cantina se destapan para ser apapachado y descar-
garse. En la cartina es abreacdién, en- el grupo se -
busca sea elaboracién.

Se trabaja témbién sobre la ldmina; que debe ser mis
descriptiva, no sbélo del problema manrifiesto sino del
latente y todos los problemas adyacentes y causales.
Se comievrza a hablar de la recesidad de que el grupo-
aumente de cantidad, de poner una norma: ''son necesa-
rias tantas personas' para el furcioramierto del gru-
po, pero se espera un poco mds a que el grupo se ﬁaga
cargo.

SEXTA SESION.,

Asistemn tres senioras. A, B y C.

Ep esta sesién se sigue trabajando el mismo dilema de
la sesidén pasada, pero ahora se extierde de los mari-
dos a ellas con la pregurta: ;Cudles son los vicios =
de las mujercs?

La respuesta es que todas tieren algo que ver conr el
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alcoholismo, sus padres, sus suegras o ellas mismas.
Lﬁego se habla de los hijos y de como se hacen juegos
en que imitan al padre alcoholizado y con esto del -
papel de la iderntificacién en la propagacidén del al-
coholismo.

Irmediatamernte después se habla de los efectos del -
alcoholismo y otras adicciomes en los hijos a nivel
fisioldégico y se relata algo que ro puede llamarse -
sino mito: '"ura vez me contd mi suegro de dos herma-
nos, 1o, el medio hermano de ella, los dos drogadic-
tos, él iba diario por ella para llevarla a la escue
la y después ella estaba embarazada de él. Un dia --
ella se cayd del bafio y todos se dieron cuenta que -
estaba embarazada del hermavo. Cuando el nifio macid-
cerrarov el hospital y tuvieron que vacurar a todos-
por el microbio que tréia el niflo, el nifio murid'.

Al firal se habla de que hacer para que no se siga -
perpetuardo la condera de los nifios de padres alcoho
licos, proponiendo una sefiora estudiar el carécter de
los nifios. Termina la sesiédn.

En la supervisién se trabaja el problema de la falta
de quorum, la desercidén y se plantea el elaborar para
la siguiente sesibén del grupo de la colonia, una la-
mina referente al liderazgo y la desercidn.

SEPTIMA SESION.

Asistew dos setriores. A y B.
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Se presenta la ldmina N° 2(ver awrexo # 3 ). "E1l lider'".
La l4amina presepnta un hombre en un estrado hablando a
un grupo de persoras, unas lo escuchan y otras no lo-
toman en cuenta.

El cmcrgente de apertura estd referido al grupo "es-—
como rosotras, empiezan muchas y luego se van'',

A lo lérgo de esta sesibdn se habla de la actitud de
ellas ante los lideres -de la colonia, los diputados
que van a llevarlas de "acarreadas', el delegado- de
como estin desengafadas y uma y otra vez se les enga
fla y no se les cumple lo prometido.

Se habla de problemas de agua, luz, se rarran algunras
experiencias con lideres de la colonia horestos.

Solo hasta el final de la sesibér se comienza a tener
la posibilidad de pensar en orgarizarse e ir en gru-
pos para que el delegado o los lideres de la colonia
no las roben y de la necesidad que tievenrn de responsa
bilizarse y éxigir los. servicios.

Se termira la sesién y se les pide inviter a mis gen
te.

En la supervisién se trabaja algo que nos resistfamos
-el equipo coordirador-observador- a corsiderar, la
cuestidn de las graves inasistencias y la necesidad
que habfa de establecer una norma que regulara tal -

problema, que garantizara un cierto quorum para el--
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trabajo grupal.

Se acuerda que se va a establecer la norma de que si
no son cinco sefioras a las nué&e A.M. se suspende la
sesién. Con 1la inclusidér de gente se busca enrique-
cer al grupo y de ahf a la comunidad, pues siendo -~
méds personas el marco de opinidn aumenta. Desde el -
punto de vista tedbrico la tactica es plantear desde-
la coordinacidén la juramentacidér grupal.

OCTAVA SESION.

Asisten tres sefioras. A, B y C.

En esta sesién se trabaja sobre la figura del alto-
funcionario; de como se tierme al principio ura ima-
gen de que estd libre de culpas y que los corruptos
son los furncionarios de estratos medios y bajos.

En esta sesidén se vislumbra -mds no se interpreta-
lo transferencial; como somos imagirarizados mnoso--
tros desde su punto de vista, si como enviados del-
delegado, como berefactores, como lideres, etc.

Se les interpreta la imposibilidad que tievwen de for-
mar grupos y se incluye al firal la norma referente
a la asistencia de la siguierte forma: '""se me pide que
me haga cargo de la norma que asegure el compromiso-
y la asistercia, de que si no son cinco personas a -
las nueve A.M. el grupo deberd suspenderse''.

En la supervisién se trabajan problemas de dos indo-

les: a) del grupo de la colonia. De como no pueden -
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comprometerse y responsabilizarse debido a que espe
ran que se les dé todo, que los lideres les dén todo.
b) De la correccidn de la técnica del coordirador.
Indicando que lo manifiesto no es sino el soporte de
lo latente, lo cual es la tarea del coordirador, y -
por ello el coordinador debe terer la escucha en lo
latente no dejandose seducir por lo manifiesto,que -
en esta sesidén por su amplio conterido polftico, fue
particularmente seductor.

NOVEwA SESIOI,

Asisten tres sefioras. A, B. y C.

Se habla que no se irvitd a nadie, que ro sabian a -
quién invitar, etc.

A las 9.A.M. se suspendé la sesién, esperando que pu
sieran més esfuerzo para invitar a alguien mis. Salen
molestas.

DECIMA SESION.

no hay asistencia.

ONCEAVA SESION.

Ko hay asistencia.

Se trabaja en la supervisidén que el trabajo en la -
comunidad implica el tolerar la frustracidén constan
temente, que nos enfrentamos a siglos de cultura del
silencio, de concrecién del persamiento, de dificul-

tad de simbolizacién.
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Que un trabajo comunitario a dos meses no estaba en=-
esta realidad, que eso lleva afios, primero de apren

der a pensar como piensan y luego de ahi despegar.-

También se indica que se habfa que tomar mds en cuen
ta la nocibn de "escaleras terapéuticas'", es decir, -
hacer una plareacidén mds acorde a la realidad.

En el cépitulo siguiente se realiza el ar&lisis de -
lo ocurrido en la experiencia comunitaria.

BIBL. (CAP. IV) Ver p.230
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Andlisis y conclusiones del Trabajo Comunitario.

En el presente capitulo se realiza el andlisis del por qué

la experiencia comunitaria no llegbd a los fires previstos
desde 3 vertientes:

I.- Desde el andlisis de los roles asigrados en contraposi

cibédn a los roles asumidos.

II.-Desde el<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>