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INTRODUCCION

Ante la expansion demografica de la poblacion estudiantil en nuestro pais, la
orientaciéon en las instituciones educativas desde el nivel medio basico se hace
determinante, ya que permitira en el caso de una eleccion profesional adecuada,
incrementar el nivel académico, reducir el alto indice de reprobacion, desercién
escolar, cambio de carrera o escuela y evitar grandes pérdidas economicas permanentes
ylo temporales en el sector educativo. La inadecuada orientacién a los alumnos
incrementa en cada ciclo escolar dicha problematica. Las autoridades educativas
dan muy poca importancia y atencion a la orientacion aducativa, asi como a los factores
que la determinan para que el alumno tome una decision profesional. Por lo que, una
inadecuada decision profesional, trac como consecuencia que el individuo no desarrolle
plenamente sus aptitudes y habilidades, y posteriormente sea un profesional (si es que lo

llega a ser) que aportara poco o nada a la sociedad.

Siendo la orientacion educativa una propuesta de tipo formativo, debe cumplir con
la funcién de auxiliar al alumno para la toma de una decisién profesional; y para que
ésta se dé, intewieﬁen una serie de factores, como son el nivel socioeconémico,
ambiente cultural, hablhdades pa’ el estudlo la familia, -entre otros, que determinan
mas sngmﬁcatwam nte la decision profesional el alumno del mvel medio basico, que es

donde se mstltucmnahz elszoceso,de nentaclon 'Aunado a ello la desvmculacmn de

tedrico metodologlco que las fundamente ues la onentacxon es una practica mucho

mas comple_)a de lo que Ia mstltucxon‘ahd'ld plensa de este proceso. Esta
g



reconceptualizacion es generada a partir del analisis en el presente estudio de caso, de
c6mo es llevada dicha practica orientadora en la vida cotidiana institucional. En este
sentido, se trata de confrontar la teoria y la normatividad institucional con la realidad,
para asi determinar una teoria ya enriquecida que sea fundamento para la
reconceptualizacion de la practica de la orientacion. Tal interés en este tema se generd
por la practica cotidiana que como orientador educativo desarrollo actualmente en
una secundaria perteneciente al Sistema Educativo Estatal.

En este sentido, el objetivo ! general de esta investigacion, fué realizar un
estudio de caso para determinar especificamente que factores influyen en el proceso de
toma de decisiones del orientado (socio-econémico, familiar, cultural), del tercer grado
de educacion media basica - de la Escuela Secundaria Oficial N° 162, turno matutino,
ubicada en Cd. Nezahualcoyotl, pertencciente a la Secretaria de Educacién del Gobierno
del Estado de México -, y a la vez recuperar la practica del quehacer de la
orientacion educativa, partiendo de nuestra propia cotidianidad, y en funcion de ello,
reconceptualizar este proceso tan complejo pero relevante en el desarrollo de cada sujeto

y en el enfoque educativo general.

Dicho trabajo es realizado desde una postura de investigacion participativa
acorde a mi ejercicio docente y experiencia profesional. Para ello, se plantea en el
capitulo uno los elementos tedrico-metodologicos que en términos  generales
conforman la justificacion de la temdtica, sefialando en ésta la importancia de lo
cotidiano como compilador de multlples relacnones humanas muchas veces ignoradas y
de la investigacién pamclpante com estrategla metodologlca Lo anterior, ofrece la
( ‘Vfuhf’l’a' ental. que es la base para dicha

oportunidad de phntear un-.marco. te

propuesta metodologlca desvmculacwn de la practica de la

orientacién educativa con la reahdad del prop:o proceso y de los quetos que en él

1 Dentro de nuestra investigacidn y de cualquier otra, ¢s necesario t.slnblc.ccr objc.ll\'os, yu que cstos son ;.I curﬁcu.r pn.posmvo
¢ intencional de una determinada actuacion humana. Es decir, son las finnlidades, Ins metos o al en una investi

pues toda actividad humana con mayor o menor grado de explicitacion estd orjentada hacin la cc ion de ob_u.ln;s "El
establecimiento de los objetivos es parte fundamental en cuulqmcr estudio, ya que son los puntos de referencia o sefinlamientos

que gufan el desarrollo de una investigacion y a cuyo logro se dirigen todos los esfucrzos”. R. ROJu'; Soriano: Guia para realizar
investigaciones sociales, UNAM, 1980, pag. 54.
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intervienen como son el orientador y el orientado, en donde se establece una relacién que
persigue tinicamente el cumplimiento de ciertas cuestiones institucionales. Con todo lo
anterior, se destaca y plantea, la necesidad de una reconceptualizacion de la practica de
la orientacién educativa en el Estado de México, recuperando nuestra cotidianidad.
Finalmente, las posturas y debates que en torno a ella devienen.

En el capitulo dos se trabaja especificamente el desarrollo que ha venido
mostrando la orientacion educativa desde sus inicios en la humanidad, asi como
institucionalmente, a la vez del problema conceptual que en torno a ésta se ha generado.
Una vez que se ha analizado la orientacion educativa en México, se procede a especificar
los antecedentes histricos de la orientacion propiamente en el Estado de México, asi
como de las funciones que actualmente realiza.

Finalmente en el capitulo tres se analiza la practica de la orientacion educativa
en la entidad mexiquense particularmente en la Escuela Secundaria Oficial N° 162 turno
matutino, ubicada en Cd. Nezahualcoyotl, donde se realizo el estudio de caso,
enfatizando en sus caracteristicas contextuales -nivel socioecondémico, cultural y
familiar- como factores que intervienen en el proceso de toma de decisiones del
orientado, asi como el perfil y las funciones a desempeiiar de los profesionales que
realizan dicho quehacer, y como es que ellos también forman parte de los obstaculos
para que el proceso de orientacion no sea desarrollado integramente. Se realiza el analisis
cualitativo de los datos emanados de las encuestas y entrevistas a alumnos, profesores,
orientadores y directivos, relac'onandolo en cada momento con la teoria institucional y
tedricos especnahzados de laor 1entac1on educativa.

~ Por ﬁltimb, ,Tas concl n'es'v'ggh‘eg"ales que se desprenden del presente trabajo.

La sustentante.



1. ASPECTOS TEORICO-METODOLOGICOS GENERALES.
(La cotidianidad y la investigacién participativa como estrategia metodolégica)

Ninguna sociedad puede existir sin que el hombre particular se reproduzca, para
reproducir la sociedad es necesario que los hombres particulares se reproduzcan a si
mismos como hombres particulares. Por consiguiente en toda sociedad hay una vida
cotidiana y todo hombre, sea cual sea su lugar ocupado en la division social del
trabajo, tiene una vida cotidiana. Heller nos define a la vida cotidiana "como el conjunto
de actividades que caracterizan la reproduccion de los hombres particulares, los
cuales, a su vez, crean la posibilidad de la reproduccion social” 2.

Sin embargo, la reproduccién de la sociedad no tiene lugar automaticamente a
través de la autoreproduccion del pélTicular (como sucede, en la especies animales). El
hombre solo puede reproducirse en la medida en que "desarrolla una funcién en la
sociedad: la autoreproduccidn es, por consiguiente, un momento de la reproducién de la

sociedad" 3.

La vida diaria del hombre esta caracterizada por lo rutinario, lo comin, todo
aquello aceptado como normal, natural e inmutable es como nos enfrentamos a lo
cotidiano. Cotidianidad que esta liena de actividades que conforman un sin fin de
situaciones y experiencias que los diversos tnemposy espacios imponen; ambitos en los
‘ onstltuyen desde un principio diversas

cuales nos desenvolvemos a dlan"
cargas formativas en los individug da cotldlana el hombre se objetiva en

numerosas fonnas el homble fonnando u mundo su amblente mmedlato, se founa

2 A, Heller: Sociologin de ln‘vid otidiana,
3 Ibid., pig. 20. i




1. ASPECTOS TEORICO-METODOLOGICOS GENERALES.
(La cotidianidad y la investigacién participativa como estrategia metodolégica)

Ninguna sociedad puede existir sin que el hombre particular se reproduzca, para
reproducir la sociedad es necesario que los hombres particulares se reproduzcan a si
mismos como hombres particulares. Por consiguiente en toda sociedad hay una vida
cotidiana y todo hombre, sea cual sea su lugar ocupado en la division social del
trabajo, tiene una vida cotidiana, Heller nos define a la vida cotidiana "como el conjunto
de actividades que caracterizan la reproduccion de los hombres particulares, los
cuales, a su vez, crean la posibilidad de la reproduccion social” 2.

Sin embargo, la reproduccion de la sociedad no tiene lugar automaticamente a
través de la autoreproduccion del particular (como sucede, en la especies animales). El
hombre solo puede reproducirse en la medida en que "desarrolla una funcion en la
sociedad: la autoreproduccion es, por consiguiente, un momento de la reproducion de la

sociedad" 3.

La vida diaria del hombre esta caracterizada por lo rutinario, lo comin, todo
aquello aceptado como normal, natural e inmutable es como nos enfrentamos a lo
cotidiano. Cotidianidad que esta llena de actividades que conforman un sin fin de
situaciones y experiencias que los diversos tiemposy espacios imponen; ambitos en los
cuales nos desenvolvemos a diario y que constituyen desde un principio diversas
cargas formativas en los individuos. En la vida cotidiana el hombre se objetiva en
numerosas formas: el hombre, formando su mundo su ambiente inmediato, se fo‘nn'a
también a si mismo, el término “formar” conmota que la peculiaridad de las 'lctmdades
cotidianas es la interiorizacién casi adaptatlva de este mundo. Es ahi en la v1da cotldlana

donde se expresa no solo el modo por el cua] se ha aprendido del padre c1ertas reg,las de

vida fundamentales, sino también el modo en el que uno mismo las trasmite
en donde repercutiran también las expenenc:as personales 'de quien educa, ya qlié cuando

2 A. Heller: bocnologlu de In vida z:ohdmnnI Ed. Pcninsn]n 199] ptig, 19

3 Tbid., pag. 20..



transmite su mundo expresa también sus experiencias, a la vez, el sujeto se objetiva a si
mismo. Es evidente que esto no es solamente vélido para la educacién, sino siempre y en
toda situacion donde exista la transmision de experiencias especificas (de trabajo por
ejemplo), cuando se dan consejos € incluso se dan ejemplos conscientemente.

Cuando se dice que el sujeto se objetiva en la vida cotidiana, se debe, una vez mas,
hacer una precision: el sujeto forma su mundo como su ambiente inmediato. La vida
cotidiana se desarrolla y se refiere siempre al ambiente inmediato. Por ejemplo el ambito
cotidiano de un rey no es el reino sino la corte. Todas las objetivaciones que no se

refieren al sujeto o a su ambiente inmediato, trascienden lo cotidiano.

La escuela como ambito propio en el cual se desarrolla y desenvuelve el
estudiante, tiene su propia vida cotidiana. Es lo cotidiano donde se llevan a cabo las
diversas actividades escolares y donde tienen lugar igualmente las experiencias
tendientes a formar profesionales que la sociedad requiere. La escuela es sélo uno de
tantos ambitos, cabe aclarar que en ella no se determina la profesionalidad de los
individuos. Es menester partir de lo cotidiano, como uno de los niveles de la realidad y
como fundamento para revalorar el punto de partida que significa analizar la realidad
desde su manifestacion concreta p'na reconstruir la condiciones escolares, sociales,
culturales, econdémicas que viven los alumnos del nivel medio basico
especnﬁcamente de tercer 5rado de ]a Esc sela Secundaria Oficial N°® 162, turno matutino,
:nd‘1c1ones son determinantes en el

o cual fué necesario plantear una

estrategia de accion definida, que 1nvol_uc1a a'los “benef'manos de la misma en la



produccién de conocimientos" 4. Esta metodologia referida a la pedagogia del adulto
basada en la participacion, se empicza a desarrollar en América Latina a partir de la
década de los sesenta. Esta modalidad educativa cuestiona los enfoques tradicionales, asi
como las teorias del desarrollo y la modernizacion, y redefine el rol asignado al maestro
considerado como el eterno enseiiante, enfatizando la participacion comprometida de los
sujetos implicados en el proceso educativo. Las experiencias de la educacion parten del
conocimiento de la realidad, de su analisis e interpretacion para posibilitar la adopcion de
una actitud critica y de compromiso con la modificacion de la misma realidad. El
individuo, para asumir su responsabilidad, necesita ser el sujeto del proceso educativo, y
por tanto, sujeto de accion y reflexion critica. En este sentido, la investigacion
participativa es una combinacion de investigacion, educacion, aprendizaje y accion. Es
en si misma, un método formativo que tuvd como objetivos en el presente trabajo conocer
y analizar la realidad en tres momentos:

a) Durante los procesos objetivos;

b) enla percepcion (nivel de conciencia) de estos procesos en los hombres

concretos y
c) la experiencia vivencial dentro de sus estructuras concretas.

Por lo que, el investigador participa en la inVeStigacién de la realidad social de los
grupos y comunidades para contribuir a la interpretacién objetiva de la misma y a la
formulacion de acciones para transformarla y a la vez apropiarse de la realidad, "el
hombre se apropia de las diversas capacidades (manipuladoras y orientadoras), estas
son posteriormente ejercitadas siempre y con continuidad, (...) continuidad absoluta,
es decir, tiene lugar precisamente <cada dia>. Este constituye el fundamento respectivo
del modo de vida de los particulares. La djélimitacién <en el ambito de una
determinada fase de la vida>, es aqui ’ext_rem'adainénte Jimportante, incluso cuando se

examinan las comunidades naturales" 3

4 A, de Schutter: Investi

acién participativa: uni opeién mcludol_é ricn parn lo educacion de lldl;]lOS; CREFAL, 1986, pag. 242.

5 A. Heller: Op. cit., pag. 23.
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La investigacion participativa es la produccion de conocimientos, sobre las
relaciones dialécticas que se manifiestan en la realidad social, es decir, entre
las estructuras objetivas (a nivel macro y micro) y la manera en que se perciben a si
mismas en Ia relacion histdrica con estas estructuras, "en la vida cotidiana el hombre se
objetiva en numerosas formas. El hombre, formando su mundo (su ambiente inmediato),
se forma también a si mismo" ¢ Esta observacién tiene su consecuencia para el método: es

necesario involucrarse con los sujetos y situaciones investigadas.

La participacion en este método se visualiza en el diseiio y la ejecuciéon de la
investigacion, pero también en el aprovechamiento de los resultados para las acciones,

por parte de los sujetos.

Asi, el proceso de ésta investigacion participativa se considera como parte de
la experiencia formativa que sirve para determinar las necesidades de la comunidad en
estudio -Escuela Secundaria Oficial N° 162 con alumnos de tercer grado, y demads
personal que labora en esta instituciéon- y para aumentar la conciencia y el compromiso

dentro de ésta.

De tal forma que para el desarrollo del presente trabajo, se considerd hacer una
investigacidn de corte participativo porque recupera mi formacion profesional pedagogica
asi como mi experiencia laboral en un campo de desarrollo profesional del pedagogo,‘
particularmente el area de Orientacion Educativa, Vocacional y Plofeswnal Ademas

pan tlclpatlva enla medlda en tanto sujetos de estudio (alumnos pr ofesores , rlentadores y

mvestlgaclon dara |b1hdad € la 1eﬂex10n anahsls y cucstlonamlento del quehacer

dela ouentacmn educativa‘en: nuestl'as mstltuclones escolares de nivel medlo basico.

6 vid., pag. 24"



En ese sentido, se conceptualizé a la metodologia “como el conjunto de principios
generales que sientan las bases de una teorizacion en torno al método que puede ser
aplicado en una investigacion™ , el método entonces, se encuentra ligado a una tentativa
de explicacién y ésta se refiere a una determinada posicién filoséfica (como lo menciona
Grawitz) y como tal, influye en las etapas de la investigacion. Para Grawitz, lo esencial
del método dialéctico en las ciencias sociales es la insistencia marxista en el hecho de que
“(...) 1a realidad social es una realidad en movimiento que exige para ser comprendida,

una explicacion total™®

En relacion a las técnicas “entendemos las técnicas como los procedimientos
operativos rigurosos, bien definidos, transmisibles y susceptibles de ser aplicados
repetidas veces en las mismas condiciones™ . Asi, la eleccion de las técnicas fué en base
a nuestro objetivo y método de trabajo. La metodologia consistid en asegurar la
pertinencia de los resultados detenidos mediante el empleo de técnicas seleccionadas en

funcién de la opcidn tedrica.

Finalmente cabe mencionar, que la investigacion participativa es una
investigacion permanente, ya que los resultados de ésta no pueden ser definitivos,
las necesidades cambian, se transforman.

Dicho$ resultados obtenidos a . través de la investigacion partlmpdtlva no “se
monopolizan, sino por el contrario,. se mvestlgo conjuntamente  con -los plOplOS

sujetos (alumnos mexi uenses‘ de telcer grado de secundaria, profesores,

onentadmes y dir ctlvos e 1a institucion en “estudio), para la definicién de acciones

9 A. Alonso: Metodologia, Ed. Edicol, 1983, pig, 103



sentido, no esta por demas hacer hincapié en la importancia de rebasar la inmediatez de la
actividad cotidiana y de la explicacion de la misma que el orientador desarrolfla. De ahi se
desprende que los trabajos de investigacién sobre orientacion se dirijan prioritariamente a
la reflexion de su propia actividad, de tal manera que se pueda asumir critica y
concientemente el quehacer cotidiano orientativo, sin olvidar por supuesto que esta
construccion de la teorfa no puede ser alcanzada unicamente a través del analisis del
trabajo tedrico existente, sino que la misma, como proceso de investigacion dinamica,
requiere de la interaccion con una realidad concreta, de tal forma que la 16gica conceptual
de la teoria medie entre la realidad y el investigador mismo, para que éste se apropie de
lo real y lo transforme, pero a la vez que permita reconceptualizar a la propia teoria de la

cual se partio.



1.1 EL ANALISIS DE LA PRACTICA DE LA ORIENTACION VOCACIONAL A
PARTIR DE UN NUEVO REFERENTE TEORICO.

Cuando se habla de orientacién con cualquier apellido que le queramos poner
(vocacional, profesional, escolar o integral), refiriéndose a la concepcion que de ella se
tenga, se deja ver que dicha conceptualizacion, no es tomada en cuenta en la mayoria de
veces cuando es llevada a la practica, llevandose a cabo a nivel de sentido comin,
reduciéndose a realizar una labor en favor o en contra de determinados intercses y sobre
los cuales sélo ocasionalmente el orientador reflexiona sobre ellos.

El orientador, en este caso de secundarias estatales, se deja llevar por una practica
que lo aleja de la realidad del orientado, en la que sigue o persigue Unicamente el
eficientismo burocratico dentro de la institucion sin preguntarse siquiera el significado de

éste,

Por una parte, se encuentra con una concepcion de orientacién sin lineamentos
tedrico-metodoldgicos que Tgui‘én su quehacer y por otra, maneja conceptos como
formacioén, vocacion, orientacion pl‘bfesional, toma de decision del adolescente,
estructura socioecondmica, fémilia, poh’tica, sociedad, sin cuestionarse las implicaciones
sociales de su mgmﬁcadoto practlca Olvida que la orientacién como parte de la

educacidn y ésta de la socledad Nlevan implicitos un concepto de sujeto social y de

formacion especnﬁc ebe ‘tomar en cuenta para llevar a cabo de forma

ntatlvo con los alumnos: "si bien es cierto que la
ento y una pnactlca inherente a la educacion, se

10 M. Calvo (Coord ) et al.: Orientacion Educativa, (Origen y contexto historico socinl de la investigucion en la orientacion
educativa), Cuad‘.mos de estados de conocimiento N° 18, SNTE, 1993, pig. 8 .
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En este sentido, y haciendo referencia al marco teorico de esta investigacion, es
importante hacer un recorrido tedrico -conceptual, que auxilie a conformar el marco
referencial para este trabajo y que en funcion de ello se pueda plantear una
reconceptualizacién del quehacer que ahora nos compete: la orientacion en el sistema
estatal. Esta reconceptualizacion es generada a partir del analisis de como es llevada
dicha practica en la vida cotidiana. En este sentido, se trata de confrontar la teoria y la
normatividad institucional con la realidad, es decir 1a practica del quehacer orientativo,
para determinar una teoria ya enriquecida que sea fundamento para la
reconceptualizacidn que se persigue en esta investigacion de la practica de la orientacion

educativa estatal.

Para dicho recorrido tedrico, es importante considerar que cada sociedad se forja
un cierto ideal de hombre. Es este ideal lo que constituye el objetivo de la educacion. De
acuerdo a Durkheim, para cada sociedad, 1a educacion es el medio con el cual se preparan
las condiciones esenciales de la propia existencia del hombre. "Tiene por objeto suscitar
y desarrollar en el nifio, un cierto niimero de estados fisicos, intelectuales y morales que
le exigen la sociedad politica en su conjunto"!! . Es decir, considerando a Durkheim, la
educacion es una socializacion, por consiguiente la educacion es un hecho social. Pero no
por ello, se desconoce o menosprecia el papel y el valor del individuo como tal.
Analizando la educacion se podran descubrir las relaciones entre la sociedad y el

individuo.

Por consiguiente, la educacién ha venido  cumpliendo wuna- funcién .

determinadora de roles sociales y justificadora  de un discurso_ ideolégico

Vi, Durkheim: Educacion y sociologin, Ed. Linotipo, 1979, pﬁg. 11

12 nse sabe que la expresion ideologia fu¢ forjada por Cabanis Destutt de Tracy , el cual le asigné como objelo ln teoria
(gendtica) de lns ideas. Marx apenas empicza a usar este (érmino cincuenta afios despuds en sus primeras obras, le da un
sentido, completamente distinto. La ideologin es desde entonces, el sistema de idens, de representaciones, que domina el
espiritt de un hombre o de un grupo social™. L. Althusser: La filosofia como arma de _ln revolucién, Cuadernos del pusado y
presente N° 4, Siglo XXI, 1985, pdg. 120

“El lengunje produce modos particulares de ver el mundo: significados particulures, Cuando el significado es
producido a través del lenguyje irreflexivamente, en extension introduce sedimentos en ¢l conocimicnto del sentido comun-lo
cual nosotros llamamos ideologia- que tiende o enmascarar las “verdades [ijas™ o “hechos existentes” acerca del mundo social,
como si tales hechos fueran inmunes a lus relaciones particulares de poder o de los intereses materiales” H. Giroux y Peter Mc
Luren: Sociedad, cultura v educacion. (Lenguaje, escolarizacion y subjetividad: mas alla de la pedagogin de la reproduccion y la
resistencia), Antologias de la ENEP-A, 1989,Pig.119 .
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enfatiza como vehiculo para el desarrollo individual y social, y a nivel nacional se le ve
como "formadora de los recursos humanos que requiere el desarrollo del pais"; un
desarrollo por demds dependiente y cada vez mas transnacionalizado. Asi pues, las
escuelas todavia definen aparentemente su papel de acuerdo con su funcion como
agencias para la movilidad social aunque, a menudo, producen graduados a un paso mas
acelerado que la capacidad de la economia para emplearlos. La escuela piblica ha
oftecido movilidad limitada a los miembros de las fracciones de clase subordinada, ha
servido principalmente como instrumento poderoso para la reproduccion de las relaciones
sociales capitalistas y legitimacion de las ideologias dominantes. Sin embargo, es
menester superar este enfoque en el que la escuela ha sido entendida casi exclusivamente
como instrumento de reproduccion social, productora de obedientes trabajadores para el
capital industrial; en donde el conocimiento escolar es generalmente puesto a un lado por
una forma de ideologia burguesa, y los maestros con frecuencia concebidos como
atrapados en los aparatos de dominacion, que funcionan con una implacable precision y
certeza absoluta.

Es importante reconocer que dichas teorias de reproduccién social -Althusser
(1971), Bowles y Gintis (1976)- se han transformado de forma creciente al momento en
que han sido usadas por los tedricos criticos para explorar el papel que las escuelas han
jugado en el proceso de acumulacion del capital, de la legitimacién ideoldgica y en la
produccion de conocimientos para mantener las demandas crecientes de la sociedad
capitalista. Lo notable es que la riqueza tedrica de estas teorias se amplia al no relegar la
intervencion humana a un modelo pasivo de socializacién que hace demasiado énfasis en
la dominacion, que se enfatiza la nocion de reproduccién social a expensas de la
reproduccion cultural. "En la perspectiva de la reproduccién esta ausente cualquier
consideracion seria de las escuelas como sitios sociales que producen y reproducen las
formas ideoldgicas:y culturales 'qué se:éhcgennjan en oposicion a los valores y practicas
dominantes"3 . . - S

corfa y resistencia en educacion, Siglo XXi-UNAM, México; 1992, phg. 118

13, Girdﬁx:



Al superar las teorias de la reproduccion, se pone énfasis en la importancia del
factor humano y la experiencia en tanto puntos angulares de la teoria en el analisis de la
compleja relacion entre las escuelas y la sociedad dominante. Ello da como resultado lo
que actualmente Giroux llama Teoria de la resistencia: "La resistencia es una valiosa
creacion tedrica e ideoldgica que ofrece un importante enfoque para analizar la relacion
entre 1a escuela y la sociedad amplia y a su vez la relacion entre orientacion educativa y
el orientado inmerso en esta sociedad. Mas aun, provee un nuevo impulso teorico para
comprender las formas complejas bajo las cuales los grupos subordinados experimentan
su fracaso educativo, y dirige su atencién hacia nuevas formas de entender y estructurar
los modos de 1a pedagogia critica" 14,

La resistencia tiene que ser fundamentada en un razonamiento tedrico que apunte
hacia un nuevo marco de referencia y experiencia de los grupos subordinados, ello ayuda
a entender a los orientados como sujetos que forman parte de una sociedad y por ende de
sus problematicas. La resistencia representa un modo de discurso que rechaza las -
explicaciones tradicionales del fracaso de las escuelas y conductas de oposicion. Seiiala
la necesidad de comprender mas a fondo las formas complejas bajo las cuales la gente
media responde a la interaccidn entre sus propias experiencias vividas y las estructuras de
dominacion y opresion. La resistencia afiade una nueva profundidad tedrica a la nocion
de Foucault (1977) de que el poder trabaja para ser ejercido sobre y por la gente dentro de
diferentes contextos que estructuran las relaciones de interaccion de la dominacién y la
autonomia. Lo que subraya, es que el poder no es unidimensional, es ejercido no.sélo
como modo de dominacion sino también como acto de resistencia o como cxprééiéh de:

una forma creativa de produccién cultural y social fuera de la fuerza inme dela:
dominacion. e : ’ s :
En estas formas de conducta asi como en los actos creativos de resistencia, ha de:

ser encontrada la posibilidad de libertad, existe una esperanza expresa,-un-elemento de

14 Ihid,, pag. 143 - a s : : -

"(...) La pedagogia critica’ es una filosofin de In praxis comprometida en un didlogo abierto en competencin con
concepciones. de como vivir significativamente en un mundo confrontado por (...) la justicia. Existe la necesidad de licha por
que existe ¢l sufrimiento y In dominacion” H. Girous: Op, cit., pig. 207 . EN
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trascendencia, para la transformacion radical, una nocién que parece estar ausente en una
serie de teorias radicales de la educacién y por lo tanto de la orientacion misma, en el
sentido mas general, la resistencia tiene que ser situada en una perspectiva o racionalidad
que tome la nociéon de emancipacién, como su interés guia. "El concepto de resistencia
debe tener una funcién reveladora que contenga una critica de la dominacién que
proporcione oportunidades tedricas para la autoreflexion y para la lucha en favor de la

emancipacion individual y social 15.

Se debe subrayar que no se debe permitir que el concepto de resistencia se
convierta en una categoria que se cuelgue como etiqueta a cualquier expresion " de
comportamientos de oposicion”, por el contrario debe convertirse en un instrumento
analitico y un modo de investigacion, en este caso, enfocado hacia la educacion y por
consiguiente a la orientacion, que sea autocritico y sensible a sus propios intereses: elevar

la conciencia radical y la accion critica colectiva,

Ya que el modo de entender a la escolarizacion tiene que ver con el modo en que
hablamos acerca del propio proceso de escolarizacion, el lenguaje educativo critico segin
Giroux "...es aquel en el cual es vista la diferencia como una parte de la afirmacion y de
la observacion, como una practica critica en la cual la posibilidad de la vida publica
democratica se convierte en un referente central de la critica y de la posibilidad, (...) el
lenguaje constituye ala realidad en vez de reflejarla simplemente (...) es el primer medio
a través de cual los individuo.sv construyen socialmente su conocimiento de lo real (...) el
lenguaje 'puede pbr 'tanto 'sér 'u'sado para forjar y legitimar diferentes lecturas del mundo,
(...) el len&,ua_]e que emp]eamos para leer al mundo determina que nosotros pensamos y
actuamos en y s‘:bre el mundo" 16,

15 11, Giroux: TLoran dL‘ | t.p[oducclgjuL[«.slstencm u\l ) neva sociologia de Ja educacion; un andlisis criligo,k Cuadermos
polillcos, Ed. Eru, 19 i g 62 A . I )

_]6 H., Glrou\ y l’«..ler Mc Lm':.n Op cn.,pdgs. ]I7'y 1201




Ante tal situacion, el orientador (asi como el docente) debe plantearse y
reflexionar en como esta incidiendo en su practica, que ésta no solo se reduce a la
reproduccién de una estructura socioecondmica. Debe analizar, desde una pedagogia
radical, en como se originan las relaciones de dominio en las escuelas, como se
mantienen y como se relacionan con ellas los estudiantes. Esto implica ver mas alla de las
escuelas y sugiere que los orientadores desarrollen una relacion mas critica que
pragmatica con los estudiantes. Este ser critico significa entender nuestra relacién de
compromiso con €l mundo y reconocer nuestra participacion activa en la produccién de
conocimiento en su dimension politica y cultural. Ser critico es vivir un proyecto cargado
de esperanza y de aquello que Giroux llama un lenguaje de posibilidad. Mc Laren
comenta al respecto: "la imagen del educador posee la voluntad de comprometer al
mundo para cambiarlo, una imagen del educador que rechaza ser extraido de la historia y
quien estd determinado a ser enteramente conciente y presente en todos los dias en un
mundo de significado sensual y practico” 17.

La tarea del orientador como de todo educador debe estar organizado alrededor del
establecimiento de condiciones ideoldgicas y materiales que generen el desarrollo de un
discurso critico que permita la insercion de un interés colectivo en la reconstruccion de
uno mas amplio. Dentro de esta perspectiva se sefiala la necesidad de un compromiso
publico activo en la lucha por definir y crear esferas contrapiblicas incorporadas a
instituciones que representan valores y practicas que promueven lo que Heller, A, (1976)
ha Hamado valon civico. Este es un concepto central y representa una forma de conducta
en la que uno piensa y actila como si realmente se v1v1e1a en una democracia. Es una
forma de valentla que tiende hacer explotar los mitos y. prejuicios. Al mismo tiempo, el
valor civico’ es el prmclplo de organizacion que da forma y define una nacién de
alfahensmo fu :

do en la autodetennmac:on y ]a pl acti a transformadora.

En ‘este sentido, al -relacionar onentacnon-leahdad socnal y- trabajar dicha relacién

de fonna snnultanea

el’ llevalla a ]a placnca

educadm

17 p. Mc Laren: Op,




educativa se adopten. Las escuelas no van a cambiar la sociedad, pero podemos crear en
ellas, apoyados en la orientacion, reductos de resistencia que proporcionen modelos
pedagdgicos para nuevas formas de aprendizaje y de relaciones sociales, formas que
pueden ser usadas en otras esferas involucradas mas directamente en la lucha por una
nueva moralidad y un nuevo punto de vista sobre la justicia social. Es pues, una meta que
se dirige a lo que debiera ser la base de todo aprendizaje: la lucha por una vida

.

cualitativamente mejor para todos.
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1.2 LA NECESIDAD DE UNA RECONCEPTUALIZACION DE LA PRACTICA
DE LA ORIENTACION EDUCATIVA EN EL ESTADO DE MEXICO.

La orientacion educativa es una practica universal, ejercida por el hombre que
mediante la palabra guia a otro en el desarrollo de su vida futura considerando los
elementos que existen hacia su alrededor, Esta orientacion es educativa, porque trasmite
conocimientos y valores -éticos, morales y estéticos- que pretenden incidir en la
conciencia, y consecuentemente, en el moldeamiento del comportamiento humano a partir
del modo de vida cultural de una determinada sociedad.

Si bien es cierto que la orientacion educativa es un conocimiento y una practica
inherente a la educacion, se distingue por su intervencion en el proceso de toma de
conciencia del hombre como ente social y productivo 18,

Institucionalmente la orientacion educativa formal ha estado compuesta
esencialmente por orientacion vocacional y orientacion aplicada al mejoramiento del
rendimiento académico (escolar). Ambas areas han tratado de influir en la adaptacion del
estudiante a la escuela, apoyar su desarrollo académico y diagnosticar su perfil aptitudinal
o actitudinal para el trabajo calificado. Bajo estas condiciones, la orientacion educativa se
basa en paradigmas pragmaticos e instrumentales (tests psicométricos) desde los cuales es
ignorada la historia, la procedencia social, la cultura, y hasta la propia vida cotidiana de
los orientados. Y si se habla de la orientacion educativa en el Estado de México, tal
problematica se agudiza, en primera instancia porque se encuentra con una concepcion de
orientacion sin lineamentos tedrico-metodoldgicos que guien su practica y por otra parte,
quien se dedica a éste quehacer, maneja conceptos como necesidades sociales,
productividad, politica, eficiencia educativa, vocacién, modernizacién, entre otrbs, sin
cuestionarse en las implicaciones sociales de su significado.

La institucion ente solo se preocupa por lograr buenos alumnos

académicamente y g decision” para. una- futura insercién laboral por las

18 M. Calvo, er. al.? Op cil, phgs. 89 .. °



carreras mas modernas. Luego entonces, la practica de la orientacion se aleja, se
desvincula, de la realidad del orientado y del propio orientador, ya que no se toma en
cuenta el entorno social, econémico, cultural y familiar del alumno que lo determina en

su cotidianidad.

Es por ello, que surge la necesidad de reconceptualizar, y ademas de transformar la
practica de la orientacién educativa en donde sean comprendidas el grupo escolar, la
clase, la familia, el comportamiento, la practica social y hasta los salones de clase en su
especificidad historica, politica y cultural. Entender - desde una postura critica y
constructiva- la relacion y compromiso que se tiene en el mundo y reconocer nuestra
participacion activa en la produccién de conocimiento en su dimension politica y cultural,
Es la teoria de la resistencia -como creacion tedrica e ideologica- la que ofrece este
importante enfoque para analizar la relacion entre la escuela y la sociedad, entre la
orientacion educativa y la sociedad. Teoria que concibe y estructura una pedagogia
critica que considera a la escuela la base principal para la formacidon de una ciudadania
critica y comprometida; que considera a las escuelas como espacios sociales desde los
cuales se organizan las energias de una vision moral en el orden de retar el
instrumentalismo estéril institucional.

De esta forma, se denvaran las acciones que se requieren para recuperar la practica

del quehacer de la 01 taclon educatwa en el Estado de México -como parte del

quehacer socnal mas -amplio ef niendo en primera instancia un marco tedrico-
. metodologico, y. con “ello hacer:. modlﬁcacxones a la teoria institucional, en este caso, al

Manual de Ouentaclol Educatlva para las escuelas secundarias estatales, en donde, de

acuerdo a los resultado de esta'investigacion, se considera que se deben especificar las

funciones dgl:;orlentador enfatizando en tareas de cardcter técnico encaminadas al

desarrollo ‘del. proceso

entativo.en ‘apoyo con el equipo multidiscip]inarid,denla
institucion, L o

Sm ' embargo

icha’ reconceptuahzacno de la ,pxactlca de la ouentamon con
clal se encuentra con lnmtantes que

'.maclosoclal con - determinadas condiciones
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estructurales. Pero a pesar de las limitaciones que impone el contexto, en la medida en
que la orientacién asuma en la practica la funcion de contribuir al desarrollo de la
conciencia critica y que su trabajo se fundamente en el analisis de las condiciones
econdmicas, politicas y técnicas de su propio espacio cultural, sera posible abrir nuevas’

alternativas tedricas y practicas en su campo 2,

Al seguir la linea de una pedagogia critica se incrementara la auto-conciencia 20y
se podra ayudar al sujeto en su propia observacion histérica. El reconocer al sujeto dentro
un espacio particular o ideolégico, con caracteristicas especificas, requiere de un lenguaje
igualmente critico que capacite a la identificacion de uno mismo como sujeto activo en la
historia y a la vez, auxilie a la distincion de nuestras propias necesidades. Es por lo tanto,
una pedagogia que ayuda a los alumnos y maestros en un profundo conocimiento de si
mismos, y que media con las relaciones concretas entre los individuos, la cultura y las
formas institucionales,tratando de relacionar lo tedrico, lo institucional y lo practico en
interaccion conjunta. Al hacerlo, la pedagogia critica estd comprometida en la tarea de
hacer de la teoria una aliada de la ensefianza. Ello es fundamento a tomarse en cuenta en
primera instancia, como marco tedrico-conceptual para la reconceptualizacion del
quehacer orientativo, Desde esta apreciacion, el encuentro pedagogico entre orientadores
y orientados es el mismo en el cual la teoria y la practica estan comunicandose

mutuamente.

Tal concepclon acrecenta Ia nece51dad de tomar seriamente aquello que Henry

Giroux llama hacel 1 ped' gogic mas polmco y.esto implica insertar a la orientacion

directamente denno e la‘esfera polmca para argumentar que la ouentaclon representa
una lucha pala deﬁmr su lgmﬁcado y una lucha soble las. relaclones"de'poder' esto es, l'\

utilizacion’ de fonnas de pedagogla que. traten a Ios

con capacxdad pala abrirse al andlisis- ya 1a mvestlg,aclon Ser crmco es Vivir un pxoyecto

19y, Gayol: Orlcnlncxén vocacional ¢ ideologin. Elementos parn un nueve c_nfmu UNAM 1979 pug 2

20 rsomos, ( Jlo suhcn.nlumnu auwto-conscientes para reconocer mu.slru propm consmucnén fucm dn., las; e 1gcnuus de
nuestra propia voluntad. Nuestra propia conciencia aceren de la constllucnon de nosolros mismos cs Io que l\ucu poslbln la
liberacion®. Ibid., pag. 205
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cargado de esperanza y de aquello que Giroux llama un lenguaje de posibilidad, es
entender nuestra relacion de compromiso con el mundo y reconocer nuestra participacion
activa en la produccién de conocimiento en su dimension politica y -cultural, y de

significado tedrico y prictico.

Actualmente los criticos ponen particular atencion en los fundamentos para la
reforma educativa y se apoyan en lo que Giroux, Apple y otros han llamado resistencia,
sefialando la supervivencia de la experiencia de los estudiantes como un terreno central
para la comprension del comportamiento. La resistencia debe fincarse en una
sistematizacién teorica que proporcione un nuevo marco de referencia para el estudio de
las escuelas como ambitos sociales. Ademas, existe la necesidad de formular un criterio
de referencia en el cual la resistencia pueda ser definida como un categoria analitica
central en las teorias de la enseiianza, es decir, el concepto de la resistencia debe
proporcionar oportunidades tedricas para la autoreflexion y para la lucha en favor de la
emancipacion individual y social, y lo que es mas, que contenga la posibilidad de
fusionar la lucha politica colectiva de padres, maestros y estudiantes en torno a los
problemas de poder y de la determinacion social, proporcionando a los docentes la
oportunidad de vincular lo politico con lo personal con el fin de entender como el poder
es mediado, resistido y reproducido en la vida cotidiana.

En resumen, la base para la reconceptualizacion de la practica de la orientacion
educativa y de la educacién misma como conocimiento y quehacer inherente a ésta, debe
obtenerse de un elaborado entendimiento tedrico, en donde el poder, la resistencia y la
intervencion humana puedan convertirse en elementos centrales en la lucha por el
pensamiento y aplendlza_]e critico. Se ‘menc1onaba que las escuelas no van a cambiar a la
sociedad, pero se puede crear en ‘su mterlor reductos de resistencia que proporcnonen

naba_]ar colectwamex e' n el anahsxs y el examen de las condiciones contextuales, de sus
v : e , 20



propios salones de clase y de sus comunidades, en este caso con toda la marginacién
socioecondmica que existe en la mayoria de los municipios del Estado de México, sin
olvidar las caracteristicas que definen su cultura y por ende el ambiente familiar, factores
que de acuerdo a esta investigacion son los mas preponderantes en la toma de una
decision futura de cada estudiante.
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1.3 LA ORIENTACION EDUCATIVA, VOCACIONAL Y PROFESIONAL.
(Posturas y debates)

La orientacion es una practica social e historicamente determinada 2!. En
muchas ocasiones ha sido reconocido que la orientacion es tan antigua como el hombre
mismo y que en sus origenes estuvo caracterizada como una practica incidental. Al
respecto, Mora Larch apunta que el lugar del orientador , es un lugar que ha existido
desde los albores de la humanidad teniendo quizd sus origenes en la division social
del  trabajo, presentandose a través de la  historia con diversos ropajes

ocupacionales.

Antiguamente, y al parecer actualmente también, los orientadores podian
ser: los viejos, los brujos, los hechiceros, los astrologos, los filésofos, los sacerdotes,
los profetas, etc., todos ellos cumplian de alguna manera ese rol que en general ha
tenido siempre un trasfondo latente de control social; guiaban a los pueblos y a las
conciencias de los hombres, determinaban sus destinos, predecian y/o
predeterminaban su futuro, a ellos se acudia cuando habia necesidad de consejo 22.

La libre eleccion de profesion es un hecho reciente que se ha impuesto en el
transcurso del siglo XIX. Anteriormente no era la juventud la que elegia su profesion. En
el estado organizado en corporacwnes cerradas, existi6 hasta el advenimiento de la

revolucion francesa, el hom cia en lav plofesnon y posicion de su familia: el hijo

del campesmo seri i 0; el hijo del artesano aprenderia el oficio

patemo el del comerciante d 1 rcio; el decendiente de una familia de

2L M. Rimirez y.G. Mcm.s
SEP, 1987, pag. 4

22 F, Mora Larch y Ma, DLI Cunm.n dequ cmorias “del l‘t.rccr Seminario Iberoamericuno de Orientacién Escolar y
Profesional. (Algunas n.ﬂc\xoncs en lomo al rol orientador), UNAM SLP 1984, pag. 421 . :

B, Jeangros: Qricptacion Vocucimml ¥y Pfofcsibllnl , Ed. k(imlusz, 1959, pag. 3
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Existen afin familias en la actualidad, en las que se considera como hecho
natural continuar en la profesion paterna o en las que debido a una situacion agobiante o
apitica no hacen surgir la idea de una eleccion ni mucho menos la de una
orientacion. Algunos jovenes se deciden por una profesidn en base a su impulso interno
como sentimiento de su propia seguridad, y no necesitan, o creen necesitar, consejos.
Pero actualmente, para la mayoria de las familias y de los jovenes, la eleccion de
profesién es un problema serio y la orientacion se ha hecho una necesidad y en la cual,
debido a la relevancia de su quehacer, existen una serie de posturas, debates y
controversias en torno a su definicion y practica.

Actualmente en medios escolares, familiares y sociales, el papel de Ila
orientacién se plantea mas conflictiva, profesores, orientadores y padres de familia, se
cuestionan poco a poco acerca de la importancia de los servicios de orientacion
psico-pedagogica que tengan como objetivo la vigilancia y encauzamiento del
proceso educativo. Al tiempo en que la orientacion se encamina a nivel practico en el
ambito tedrico y técnico, el concepto de orientacion educativa se perfila
paulatinamente: las tareas de organizacién, programacion, recuperacion y varias
otras, son incorporadas al quehacer del orientador ampliando sus campos y areas de
trabajo. Su labor ya no es Unicamente el diagndstico psicologico, o la aplicacion
psicométrica, ni la orientacion profesional, sino que, se le exige una funcién mas
compleja que abarque la totalidad de'p»roble,mas que rodean a la escuela y al orientado.

Desde este panmama al ouentadm le atanen a la par de la problemdtica escolar:
tanto la comunidad educativa’ como :ya “nivel individual, personal o familiar, la
problematica socioecondmica, con todas las 1eper¢usmnes que supone sobre el ambito
educatwo y la ploblematlca cultural por lo:que 1mp11ca cambios de mentalidad,
valores, creencias, mateuahzacnon : T el hombxe es evidentemente un ser




especial, que a su vez influye sobre el ser humano, se convierte en una nueva seccion de
su realidad. De tal forma que la actividad creadora del hombre llega a su maximo,

objetivandose en religion, derecho, filosofia, ciencia y arte”?* .

En la medida en que tales problematicas incidan en el desarrollo de cada
sujeto y en el enfoque educativo general, el orientador debe hacerlas suyas.  Dentro de
su ambito, la labor de orientacion tiene sentido en cuanto sea factible la toma de
posturas, de opciones o decisiones entre varias posibilidades.

Se ha mencionado anteriormente que el concepto de orientacion es tan
complejo que resulta dificil su definicion, no obstante, en casi todas las definiciones
convergen dos aspectos: individuo y sociedad en interaccion mutua. Aquellas teorias
orientativas que dan mayor importancia al primer término -individuo- son aquellas
que entienden la orientacion como un proceso de ayuda en su realizacion personal,
hacerle capaz de afiontar con éxito los problemas que la vida personal y
profesional le plantea,

Apuntando en esta misma linea, R. Knapp resumiria que la orientacion es
necesaria (...) a fin de guiar el proceso educativo, de modo que se consiga un
desarrollo equilibrado en vistas a formar un miembro de la sociedad. La orientacién es un
proceso continuo que debe estar. baSada-sbbi'e 'lals‘dife‘rencias individuales. Dicho proceso

debe comenzar en el mismo mom 'el'educando ingresa a la escuela y debe

seguir, rigurosamente, todo el p ca vo para que, al final del mismo, el alumno

esté en condlcmnes de podel elegir . aquellos’ 'estudlos que mas convengan a sus aptitudes,

intereses y, en deﬁmtlva‘ a su personalidad 5. Le Gall, define la orientacion como el

esfuerzo por sabel de qué:manera pueden’ desarrollarse hasta el maximo las fuenzas

latentes de cada per n
siempre un pen !

desanollarl'ls al :Maximo y conseguu( encauzarle hacla 0 estudlos en’ que“ mas puede

4E, Frost: Las cutggorixié dé In cultura mesjcann, UNAM, 1990, pag.42 -
25 J. Mora: Accién tutorial y‘oricntucién educativa, Ed. Narcea, l9§l, pag, 42 o
: 24 :



rendir y para los que mas aptitudes posea. Para V. Zeran la orientacion es un proceso de
ayuda al individuo para conocerse a si mismo y a la sociedad en que vive a fin de que
pueda lograr su maxima ordenacion interna y la mejor contribucién a la sociedad. Y para
Garcia Hoz, la orientacion es el proceso de ayuda a un sujeto a fin de que llegue al
suficiente conocimiento de si mismo y del mundo que le rodea para que sea capaz de
resolver los problemas de su vida, en cuestion escolar es el proceso por el cual se sitia y
se encamina a un sujeto a la carrera y cursos de estudio que debe seguir.  Williamson
concibe la orientacion como ayuda personalizada al individuo en su esfuerzo
intelectual para descubrir  sus capacidades y oportunidades escolares y

profesionales 25.

Desde este enfoque, -donde las teorias orientativas dan mayor importancia al
término individuo- todas y cualquier técnica de orientacion dependeran en ese actuar, de
la concepcion de formacién integral que adopten, del sistema de valores que
pretendan transmitir, del orden de prioridades que establezcan la transmision de

aprendizajes.

El segundo aspecto, incluido en casi todas las definiciones, es el de sociedad.
Tradicionalmente esta idea es la que domind como esencial en los inicios de la
orientacion profesional. Dado que en 1940, se impulsa la carrera de psicologia, se da
entonces inicio a los especialistas. en orientacion, las tendencias de industrializacion,

impulsaron mas y mas cneacxones de mstancms en las que se ofrecla orientacion, misma

26 M, Forns y M. L. I{oér(gplua Reflexiones ci t(;[p.o( ula orlqit:iic‘ic'm édllétiﬁi’h , Ed. Oikos;i_uu;‘ i'977;'1‘)dg. 1300




sujeto se dedique al tipo de trabajo profesional en el que con menor esfuerzo pueda
obtener mayor rendimiento, provecho y satisfaccion para si y para la sociedad"?’, o como
R. Knapp, quien implica en la orientacién la comprension del mundo del trabajo y el

ajuste al mundo laboral de forma satisfactoria.

Finalmente, a pesar de todas estas posturas, existe una convergencia comin: la
orientacién como proceso paralelo al misimo proceso educativo. Y aunque la orientacion
comienza en el momento en que el sujeto se incorpora a las tareas escolares en el nivel
medio basico -institucionalmente-, el objetivo no es tanto de realizar una valoracion,
mediante test y otros instrumentos, de las aptitudes de los sujetos para definir o
determinar la profesion que mejor conviene, sino de "buscar métodos y técnicas que
favorezcan al maximo el desarrollo de aptitudes que el sujeto precisa para realizar con
éxito sus objetivos, (...) lo que necesariamente da valor a la orientacion y aquello que
apunta, no es al hecho de llegar a la toma de decisiones en si, sino mas bien al hecho
de proporcionar al sujeto un sistema de reflexion que lo capacite para analizar los datos
de sus opciones y que, a la larga, le permita una auto-orientacion"28, Dicha concepcion
de la orientacion educativa propuesta por Maria Forns y Ma. Luisa Rodriguez
(investigadoras espaiiolas), es 1a mds acorde para la presente investigacion, -la cual se
ira trabajando a lo largo de éste estudio- ademas, de haberse ya mencionado a la
orientacion como el campo de con0c1m1entos llamado al auxnllo escolar del orientado, a

fin de guiar el proceso educatwo

161 de los apelativos que ha venido adoptando
7 ocacional, profesional, autodmgnda integral, social,
entre otras Ta]es noclones de’ ouentaclon se encontraban con una escasa reflexion en

. cuanto a la constmccmn teonca, fue entonces que a partir de 1983 la practica orientadora
retoma ia noc1on de Onentacxon 'Educativa Integral, la que fué desarrollada por Julio
, Gonzalez Tc_leda en 1969 y se concebla como el conjunto sistemdtico de conocimientos,

27 1bid., pag. 15.
28 1bid., pigs. 14 - 16.
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métodos, instrumentos y actividades que hacen posible proporcionar al individuo

elementos necesarios para su desarrollo e integracién como persona.

Es asi que para cumplir con su funcion integradora de 1a actividad social, segin el
enfoque de Gonzilez Tejeda era necesario establecer 4reas que le dieran una
conformacion a la orientacién, por lo que se plantearon las siguientes:

1) Psicologica

2) Socioecondmica

3) Politica

4) Cultural

5) Pedagogica o escolar

6) Universitaria o institucional
7) Vocacional

8) Profesional y ocupacional

En base a estas dreas se pretendia que el individuo fuera el que conociera y
realizara un anélisis de su sociedad, sin embargo, ba_]o esta perspectiva subyace la idea de
adaptacion, es decir, lo inico que tiene que hacer el su_|eto es conocer para integrarse a la
estructura social y econémica tal y como esta. De tal forma, que se ve al sujeto como un
ente aislado, que ha de incrustarse en una realidad estitica. Ademas estas areas se
encontraban en forma desarticulada, no existia entre ellas una relaciéon que permitiera
entender a la orientaciéon como un proceso continuo.,

En 1986 se hizo necesario romper con esa vnsnon buscando premsar lineas tedrico-

metodolégicas que fundamentaran a la entac1on y.asi mi mo permltlelan deﬁmr como*'

el ob_]eto de estudlo de Ta 011enta01on ‘al ‘proceso de toma de declsmnes del sujeto el cual'

Es en este momento que se {ubica’ a la”orientacion educativa como proceso

formativo, que mtenta rescalaf como lmea metodologlca la capacidad de lectura de la

realidad del mdwnduo, es declr que sea capaz de reflexionar en si mismo y ante su
: 27



contexto, lo cual ofrece tanto al orientado como al orientador la posibilidad de actuar
sobre su realidad. Lo que se pretende desde esta perspectiva, es recuperar la dimensién
histérico - social de la orientacion, ya que toda préctica que proceda de ella es producto
del conocimiento de los hombres. Por lo tanto, las reflexiones en torno a la misma sélo

deben proceder de ellos? .

Se busca entonces trabajar a la orientacién desde la nocién de lo educativo, ya que
en toda propuesta que se califica como educativa, esta en juego la formacion de los

sujetos.

Son tres aspectos de la orientacion educativa que subyacen en la mayoria de

programas para llevar a cabo este quehacer:

1) La Orientacion Escolar que busca el aprovechamiento académico y su
proyeccion en la sociedad, a partir del conocimiento de los derechos y obligaciones de los
alumnos y demés comunidad educativa. Si se toma en cuenta que la educacion es un
proceso permanente, sé hara importante hacer mencion del vinculo educacién - sociedad,
el proceso ensefianza - aprendizaje, la relacion autoridades - maestro - alumno, entre otras

cuestiones.

2) La Orientacién Profesional se consntuye en apoyo para el proceso de eleccnon
vocacional, que ongma en el alumno (mcluso en el ouentador) la mqunetud hacna la

mvestlgacmn de informacién a mvel‘nacnonal y regional del estado en que se encuentren

las pnofesmnes‘,_ a 'p ofesnoglaﬁcas de la reglon aSI como las

smtetlce Ios aspectos 1elevantes del- proces "de la Ouentacnon Educatlvajy tome las

29 G. Cortés: Mv.monm Inlcrcnmhm ncﬁdumco de’ proﬁ.smnnh.:j de Iu oncnlucnbn LdllC(\llV (6ﬁélﬁucién educativa:
problt.lmsyp«.rs]hcln’us) ENLP-A UNAM ]993 pﬁg 83 o
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decisiones que le posibiliten elaborar un proyecto de vida, de profesion y de contribucion
a la sociedad. Por supuesto, esta vision rechaza la concepcion de que los seres humanos
estamos fatalmente predestinados a cumplir algiin papel en la sociedad, sin que podamos

modificarlo a voluntad.
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2. EL PROBLEMA CONCEPTUAL EN TORNO A LA ORIENTACION
EDUCATIVA,

En México, la orientacion no esta sustentada alin en un marco tedrico propio y por
ello es llevada a la practica sin que se cuestionen los implicitos que sustenta; la practica
de la orientacion en México no tiene un sustento tedrico que la respalde y le
permita® implementar acciones acordes con las necesidades y la realidad que le

circunda.

En este sentido, es de suma importancia que en la orientacion al igual que
en el campo de la educacién, se considere la actividad cotidiana como parte del
mismo  proceso de orientacion y de la institucion escolar. De ahi, que sea
trascendente que nuestra investigacion sobre orientacion, se dirija a la sensibilizacion
de los participantes del proceso (orientador-orientado), que se reflexione alrededor de su
propia actividad para asumir critica y concientemente su quehacer cotidiano, sin
olvidar que esta construccion de la teoria serd alcanzada como proceso de una
investigacion  dinamica, caracterizada por la interaccion de sus momentos
constitutivos, de manera tal, que su ldgica medie entre la realidad y el investigador, para
que éste se apropie de lo real y lo transforme. Ante tal situacion, se aborda la
realidad haciendo referencia a la totalidad socio-histérica de cada uno de los hechos
que en ella se producen, y asi cobren sentido y se hagan comprensibles.

Luego entonces, es menester aclarar que orientacion y educacién no pueden
excluirse mutuamente sino al contrario, dependen una de otra. De tal forma, que la -
orientacién en nuestros dnas se ent1ende como un proceso paralelo al mismo proccsof

ncasnlla alo mstntucxonallzado ya que, SI blen es'r:

educatlvo y sobre odo ‘NO ;5

Quiza por esta razon,'la:

lo ed c' vo a lo escolar 30,

inforinal o no scolar (familin, -
Vascom l‘ducumén y_cambjo

muhos de conmmcucnén, nmlgos y compumros de lrubujo), cs pnrlc dz.l snstcmu Lducuu\' "
socinl, Cuudgmos de n.ducuc:bn Ne 30 1975 pxig I5 ; : I

-.,‘30‘ R




desarrollarla univocamente s6lo en algunos niveles, ciclos o grados escolares, como lo es
el presente caso de estudio, sélo a partic de la educacion media bésica aparece la
orientacion educativa y por si fuera poco, en los grados primero y segundo el drea
vocacional es muy restringida, mas adelante sefialaremos estas connotaciones de la
orientacion. En los niveles anteriores -preescolar y primaria- se le omite.
Institucionalmente lo ideal seria que la orientacion educativa comenzara en el mismo

momento en quc el sujeto se incorpora a las tareas escolares.

Centrandose en el nivel medio basico que es lo que nos interesa, en la mayoria
de los casos, la orientacion se sustenta en enfoques unilaterales que se traducen en
programas  ya establecidos, con contenidos que tratan aisladamente la
problematica del orientado, reduciéndose a técnicas de estudio y a la simple
transmision de informacion profesiografica u ocupacional, desarrollando sobre todo
un trabajo enfocado a la aplicacion de instrumentos psicoldgicos, sin tomar en cuenta
la problematica global del orientado en la que inciden otros factores de tipo
econdmico, social y cultural 31. Esto ocurre sobre todo en el drea vocacional, en la cual
a partir de la aplicacion de un test, si es que se le aplica, se encasilla al orientado en
una area profesional determinada, coartandole en muchas ocasiones la posibilidad de
tomar sus propias demsmnes conc1ente y comprometidamente, La orientacion asi
conceblda se plantea como uu’c mpo de autonomla absoluta y no lo es de mn,g,una

el pumer aspecto el ouentador

detenmnada- fonna Ede Ser .y actuar, con un detenmnado mvel de formacnon y de

apt endlza_]e con unas ca1 acte StIC e hlstona evolutwa pamculales.

31 Gal, R. afinna’al rmpgclo quc la onuuumbn escolar y prol‘wonnl "LS un problunu en el que estan implicados todos los
demis, sean politicos, sociales, LCOIlOllHLOSO morales”. R. Gal: La orientacién escolur, Ed. Kapelusz, 1977, pag. 13
. ) 31




El segundo aspecto, sociedad,> presupone la  insercion socioecondmica del
sujeto en cuanto a individuo que estd inmerso en un contexto socioldgico y econémico
determinado; de ahi que el orientador debe poseer los conocimientos sociales y
econdmicos adecuados y actualizados a fin de presentar opciones lo suficientemente

amplias.

En base a lo anterior, defino a la orientacion como al campo de conocimientos
llamado al auxilio escolar del orientado a fin de guiar el proceso educativo. Autores
importantes por sus aportaciones como Knapp, mencionan que la orientacién debe
conseguir un desarrollo lo mas equilibrado posible en vistas a formar un miembro de
la sociedad que sepa bastante de si mistmo y que desarrolle mayormente sus aptitudes 32
en un futuro profesional, ademas de contribuir a la resolucion de problemas sociales,
en la medida que le sea posible?.

Para Bohoslavsky, ya clasico en el campo de la orientacion vocacional, dicho
proceso engloba las tareas que realizan los profesionales -en este campo- y cuyos
destinatarios son las personas que enfrentan en determinado momento de su vida la
posibilidad y necesidad de ejecutar decisiones. De cémo las personas se enfrentan a
este proceso de toma de decisiones dependera su desarrollo u]terior 3,

Actualmente sin embargo en el nivel medlo ~basnco, especiﬁcamente en las
escuelas del gobierno del Estado de Mexlco, se con }dela que la orientacion educativa

es un servicio en el que se ayuda al estudnante plomowendo la formacién de habitos y

actitudes 3% lespecto a la conservamon de‘ la vida y la salud fisica y mental del

32 Este concepto de aptitud tan relacionado en el drea vocacional, no se considers como inquictud o pasién personal hacia
determinado trabajo, por ¢l contrario, la aptitud, "se supone, son esas caracteristicos innatas que posibilitan que su portador
desempefie eficientemente una determinada actividnd. Inteligencia, capacidad y habilidad van relacionadas con este término®, J.
Pina: Memorjas. Intercambio Académico de Profesionnles de la Orientacion Educativa, (Acerca de la profesion y 1a vocacion en
la orientacion educativa), ENEP-A, 1992, pig. 64

33 M. Forns y Ma. L. Rodriguez: Op. cit., pag. 13

MR Bohoslavsky: Orientacion vocucional, ln estratepin elinica, Ed. Nva. Vision, 1978, pig. 14.
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orientado. En cuanto a lo politico, "(...) inducir la demanda hacia las opciones de
educacién media superior, conforme fas necesidades del pais y a la politica sectorial” 3.

El profesional encargado para desarrollar tal labor es el orientador, quien debe
guiar o dirigir 1a espectativa de los educandos. En la sociedad, es comin que Jos
estudiantes carezcan de habitos escolares, (puntualidad, en este caso uniforme
escolar, corte de pelo, limpieza, reglas de cortesia, habitos de lectura, toma de apuntes,
entre otros) que ademas sean "indisciplinados" respecto a otros valores: no salirse de
clase, no agredir s sus compafieros, respetar a sus maestros, etc.) € incluso que mno
sepan en que consisten las carreras profesionales y hacia cual tienen aptitudes.
Esta situacion se enmarca en el proceso de formacion de valores’? que se desarrolla en el
aula. De acuerdo a la perspectiva tedrica de Durkheim y las autoras Garcia y Vanella: el
proceso de socializacion como proceso normativo®® , y la formacion de valores son
procesos que se desarrollan en forma espontanea en el transcurso de las relaciones
cotidianas, a través de la forma en que se orienta la apropiacion de los conocimientos y
de las normas que se establecen para regir el comportamiento escolar.

La socializacion se desarrolla entonces a través, de un cimulo de relaciones cuya
constitucion e influencia es diversa. La socializaciéhfés »adaptaéic’m en tanto supone la
subordinacion de las motivaciones pamculares a tipos dwexsos de requerimientos sociales

inevitables; es en deﬁmtwa un proceso nonnatlvo Lo que define a lo normativo es la

35 Las actitudes son “consideradas como representaciones psicologicas de ln influencin de 1a sociedad y 1a cultura sobre el
individito, se les ha prestado gran atencion, porque al ser parte integrante de la personalidad individual y no innatas puede
organizarse la modificacion de actitudes colectivas en beneficio de determinado estamento econémico o politico, o por el
contrario, preservar su supervivencia para asegurar la continuidad de 1a cultura™. J. Mora: Op. cit,, pag. 21

36 Gobicrmo del Estado de México. Manual para e) sepvicio de orientacién educativa en escuelas secund
Educacion Operativa, Toluca, México 1991, pag. 10.

37 wyglores: preferencias cc e ince repuladns socialmente y gencralizables que remiten a objetos, cosas,
relaciones, procesos, ideas, instituciones, ete. Son portados en formuluciones normativas, costumbres y rituales, juicios de valor
¥y otros, que orientan ¢l comportamicento en cada dmbito de relacion social. (...) El comportamiento cotidiono se rige entonces
por uni heterogeneidad de valores, niveles y contenidos que varion en lns diferentes esferns de relacion que constituyen ia
practica social: trabajo, pmducciéu cientificn, convivencin cotidiuna, religion, arte, satisfuccion individual, ete.” S. Garcia y
Liliana Vanella: alores en el salon de clalses, Siglo XXE-UNAM, 1992, pigs. 28,2940

arins. Depto. de

3% “Normatividad: conjunto de reglas externas de cardeter obligatorio (pmllm nenerdos, instrucciones) que dirigen y orientan
¢l comportamiento en la escuela y en ese sentido son portadoras de valores™ 1hid., pag, 41
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orientado. En cuanto a lo politico, "(...) inducir la demanda hacia las opciones de
educacion media superior, conforme las necesidades del pais y a la politica sectorial” 3.

El profesional encargado para desarrollar tal labor es el orientador, quien debe
guiar o dirigir la espectativa de los educandos. En la sociedad, es comin que los
estudiantes carezcan de habitos escolares, (puntualidad, en este caso uniforme
escolar, corte de pelo, limpieza, reglas de cortesia, habitos de lectura, toma de apuntes,
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clase, no agredir s sus compaiieros, respetar a sus maestros, etc.) e incluso que no
sepan en que consisten las catreras profesionales y hacia cual tienen aptitudes.
Esta situacion se enmarca en el proceso de formacion de valores?? que se desarrolla en el
aula. De acuerdo a la perspectiva tedrica de Durkheim y las autoras Garcia y Vanella: el
proceso de socializacion como proceso normativo®® , y la formacién de valores son
procesos que se desarrollan en forma espontanea en el transcurso de las relaciones
cotidianas, a través de la forina en que se orienta la apropiacién de los conocimientos y
de las normas que se establecen para regir el comportamiento escolar.

La socializacion se desarrolla entonces a través, de un cimulo de relaciones cuya
constitucion e influencia es diversa. La socializacion es adaptacion en tanto supone la
subordinacion de las motivaciones particulares a tipos diversos de requerimientos sociales
inevitables; es en definitiva un proceso normativo. Lo que define a lo normativo es la

35 Las actitudes son “consideradas como representaci psicologicas de 1a inil ia de la sociedad y la cultura sobre el
individuto, se les ha prestado gran atencion, porque al ser parte integrante de 1a personalidad individual y no innatas puede
organizarse la modificacion de actitudes colectivas en beneficio de determinado estamento econdimico o politico, o por el .
contrario, preservar su supervivencia parn asegurar la continuidad de fa cultura™ J. Mora: Op. cit., pag. 21

36 Gabiemo del Estado de México, Manual para ¢l servicio de
Educacién Operativa, Toluca, México 1991, pag. 10,
Lol i

37 wvylores: preferencius consci ¢ inconsci 0 te y generalizables que remiten a Ob_lclO§ cosus,
relaciones, procesos, ideas, instituciones, ete. Son porludos en formulaciones normativas, costumbres y rituales, _]\m.\os de valor
y otros, que orientan el comportamiento en cada dmbito de relucion social. (...} Bl comportamiento cotidiano se rige entonces
por una heterogencidad de valores, niveles y contenidos que varian en lus diferentes esferas de relacion que constituyen la
practica social: trabajo, produccion cientifica, convivencia cotidiana, religion, arle, satisfoccion individual, ete.” S. Garcia y
Liliana Vanella: Normgs v valores en ¢l salén de clnlses, Siglo XXI-UNAM, 1992, pags. 28,29,40

orientacion educativa en escuelas secundarins. Depto, de

8 “Normatividad: conjunto de reglas externas de cardcter obligatorio (pantus, acuerdos, instrucciones) que dm;,u\ y orientan
v..l comportamicento en la escucln y en ese sentido son portadoras de valores™ Ibid., pag, 41
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obligatoriedad de la observacion de la - norma, modelo al que deben ajustarse los

comportamientos. De ahi que dos componentes basicos de la normatividad sean la

autoridad y la sancién, que garantizan el cumplimiento, sefialan los limites y castigan la

transgresion de las normas. Cada norma tiene un contenido particular dado por la esfera-
de comportamiento que regula. Es a través del ejercicio, que se incorpora la norma como

obligacion externa y se interioriza el valor como motivacién personal.

La escuela como espacio institucionalizado de la socializacién, tiene como
funcién transmitir e inculcar, es decir, formar en determinados valores, entonces la
escuela como institucién debe transmitir un marco valorativo congruente con la
legislacion, en cuanto ambito donde se establecen cuales son los valores considerados
socialmente, legitimos, y con la politica educativa, en tanto “expresion de una jerarquia
particular acorde con la funcién socializadora de la escuela y las necesidades de la
coyuntura nacional, y con el marco legislativo y filosofico que fundamenta el quehacer
educativo de la sociedad™3? ,

En este sentido, la modalidad por la que-se .caracteriza el - ejercicio de la
normatividad de la Sec No. 162 (de acuerdo a esta mvestlgaclon) es por direccion

1omueve la obediencia y s enfatlza en formar valores de la
esfera de la cofvn en respeto formal, 1esponsab1hdad p01 obligacion, disciplina por
temor a la sancio ypompetenma En la esfera del conocimiento se promueve la

coercitiva, en. donde se

partlclpaclon’formal, el automatismo y la memorizacién. Esta situacién repercute por lo
tanto en el ploceso orientativo, ya que la direccién coercitiva limita el desarrollo de la
capacidad de eleccion en los orientados porque se les impone una sola orientacion del
comportamiento, como deber establecido. Se debe llaécr porque la autoridad lo dice, se

promueve entonces, el cumplimiento del deber por temor a la sancion,

Por lo  tanto, la funcnon del orlentadm -en la Secundarla Estatal- -el
d ; F -y
mdwar]e '1l mdmduo el melcado de tlabajo pnlofesnonal y

encargado de blmdal dlchos valores los habltos esco]ales adecuados‘

mantener - la _dlsplpl'ha' d

39 bt pag. 34 0
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hacia lo que tiene capacidad y por si fuera poco, llevar la historia académica y
administrativa de cada alumno e informarsélas a los padres de familia, ademas de otras

tantas actividades que la direccion escolar determine.

Ante tal situacién, el quehacer del orientador dentro de las escuelas secundarias
estatales a nivel medio basico se reduce a tareas administrativas, de trabajo social, de
prefectura, entre otras, alterando asi, el objetivo primordial de la orientacion
educativa. Ademas, de encontrarse con una practica de orientacién, sin lineamientos
tedrico-metodoldgicos que guien su labor, manejando conceptos como necesidades
sociales, nacionales, productividad, eficiencia educativa, formacion, vocacion,
modernizacion, democracia, sin cuestionarse las implicaciones sociales de su significado.
Develarlos implica interrelacionar cada concepto dentro de un contexto socioeconémico,
cultural y politico global hasta el individual de cada orientado, ésta situacion orilla al
orientador educativo a que su visidn sea mas concreta y parta de lo cotidiano de cada
alumno para su orientacion y no se preocupe solamente por lograr buenos alumnos
académicamente, guiandolos en su decision para una futura insercion laboral por
carreras modernas o mas demandadas en el mercado de trabajo, que finalmente en
muchas ocasiones se encontrardan desvinculadas a su entorno econémico, social, politico,
cultural y hasta familiar.

En este sentido, se hace evidente que la practica de la orientacién educativa se
encuentra desvinculada de la concepcion teonca que de ella tienen lo institucional, asi
como los autores que hacen o han hecho marcos tedricos sobre orientacion y a la vez,

alejada también de la realidad del orientadc "'y donde solamente se persigue el

eficientismo institucional, enmarcado por el cumplimiento administrativo y burocratico.

catwa como  proceso complejo abalca la

Aunado a ello, la ‘o_fi‘e“
totalidad de problema ‘que’ rodea

a esc‘ueh como mstltucnon y al educando para



determinante dicha practica del quehacer de la orientacién. Tales problematicas inciden

en el desarrollo de cada sujeto y en el enfoque educativo general.

Este panorama genera la necesidad de reconceptualizar la practica de la
orientacion educativa en donde sean comprendidas - como ya se habia mencionado - la
clase, el grupo escolar, la familia, el comportamiento, la practica social y hasta los
salones de clase, en su especificidad historica, politica y cultural. Entender, desde
una postura critica la relacion y compromiso que tenemos en el mundo 'y
reconocer nuestra participacion activa en la producciéon del conocimiento. Es en este
aspecto, la teoria de la resistencia, la mas acorde al planteamiento de la
transformacion de la practica de la orientacion educativa. Dicha “creacion tedrica
e ideoldgica ofrece un importante enfoque para analizar la relacion entre la escuelay la
sociedad" “¢ .Teoria que concibe y estructura una pedagogia critica y ésta considera a
las escuelas como principales para la formaciéon de una ciudadania critica y
comprometida, las considera como espacnos sociales desde los cuales se organizan
las energias de una vision monal en el orden de retar al instrumentalismo estéril de las

instituciones burocxatlcas

En este sentido’se n al término de este trabajo, las acciones que se
e réctica del quehacer de la orientacién educativa en el
arte . del quehacer social mas amplio- definido en el

para esta mvestlgacwn estudiar el papel que

tiempo de 1eﬂex10nal 'sobre su labm

“su conesponsabllldad en la“’educacnon en la

40 1, Giroix: Teorin y resistencia Opit., pag: 143
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formacién de los alumnos, de salir de la burocracia y comprometerse con la realidad.
Es necesario que el orientador educativo conozca su realidad, comenzando con lo
institucional para develar aquellos conceptos que maneja en su practica cotidiana, a
fin de trascender el ambito de la escuela, de relacionar su practica educativa con su
practica social, de no mantener la division escuela-cotidianidad, y con ello trascienda

el ambito escolar.

Esta tarea reflexiva-reivindicadora del quehacer de la orientacion educativa, no
corresponde tnicamente al orientador, sino también de la participacion de las
autoridades politicas, econdmicas y educativas del gobiemo del Estado de México,
donde se tiene que revalorar el proceso de orientacién 4 como un proceso
verdaderamente formativo 42 multideterminado y no sélo informativo, frente a lo que
constituye la circunstancia individual: una profesion, pues cada profesion es en cierto
modo un destino en el sentido de futuro, una necesidad exterior, la decision por una
proyeccion de vida, como lo es la profesion ante la necesidad de dar un sentido a su

realidad.

41 Y dela mnsmu LdllCuClén NS

42w C.)la oncntuclén es necesaria donde :

quicra Gue exista l‘onnuclén y dusun'o]louﬁn d«_ ulurcl mccsoed l "

l<omsyM L. Rodriguz.L . Op.cit. , phg. 13 . ; gV ‘p . eative”. M.
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2.1 LA ORIENTACION EDUCATIVA EN MEXICO.

(Antecedentes histéricos generales)

Como todo proceso, la orientacion educativa tiene también su historia, la cual se
debe enmarcar cuando se realiza una investigacion de tan importante quehacer.

Con los hechos ocurridos en 1910, la sociedad mexicana vivié un periodo
inestable politica y socialmente, que exigia un sistema pedagdgico acorde a las
necesidades de la época. Se luchaba por una educacién polular que conllevara a
establecer la justicia social, Porfirio Diaz sélo conformaba proyectos educativos
que no perjudicaran a su gobierno, y que contuviera la fuerza que los sectores
descontentos de la poblacion iban alcanzando. Con la implementacién de la
Constitucion Politica de 1917 hubo posibilidades de cambio. Una nueva década se
iniciaba en México en medio de la inestabilidad politica y la desintegracion
econdmica. "La industria petrolera- fue la tinica que sobrevivid las consecuencias de la
lucha armada, mientras que toda la produccion nacional sufria un retroceso tal que para
1920 apenas se alcanzaban los' niveles de productividad que, por persona, existian en
1910" 43, Ante este panorama, Obregon -quien era presidente-, en su periodo 1920-24
define como meta para el desan‘blld nacional a la industrializacion, a su vez , orienta
la educacion hacia todos los niveles en este aspecto, que en esas condiciones no podian

menos que ser demandados.




El departamento de Psicopedagogia ¢ Higiene Escolar tenia tres secciones: la de
psicopedagogia e higiene escolar, de previsién social y de archivo de correspondencia;
ésta ltima se subdividia en tres subdirecciones que eran la de previsién social, la de
escuelas especiales y la de orientacion profesional. Los objetivos de todo este sistema
fueron:

1) conocer el desarrollo fisico, mental y pegagogico del nifio mexicano;

2) explorar el estado de salud de los maestros y alumnos;

3) valorar las aptitudes fisicas y mentales de los escolares para orientarlos
en el oficio o profesion donde puedan obtener mayores ventajas;

4) diagnosticar a los niiios anormales, y

5) estudiar estadisticamente las actividades en todo el pais 45,

Se puede inferir, que en varios de estos objetivos aparece condensada la actual
conformacion de la practica y la teoria del quehacer de la orientacion.

En Meéxico la educacion ha sido un componente esencial de los proyectos del
Estado, Olac Fuentes menciona que la educacion ha ido penetrando en la vida social y
articulandose con su movimiento, hasta convertirse en un eje que se entrecruza con todos
los procesos colectivos, los. influye y es influida por ellos. De tal forma, se puede
reconocer en los proyectos del Estado un vinculo directo con lo educativo, mismo que

afecta a la orientacidn.

Para 1932, se c:ea”ll r de: a: Escuela_Preparatorla Tecmca de la SEP un

servicio de onentacwn caracter .vocacional ‘cuya. finalidad era’ ploporcmnal

opciones a los Jovenes que deseaban continuar sus estudio

1dente Lazalo Caldenas,..se .crea olitécnico, mlsmo que
en 1938 utlllza la guia de carreras en- su fonnay nicial, la- que .contenia informacién
multlple Su  orientacién se basaba en la i mselmon economlca en donde los estudiantes

fueran capaces de dirigir empresas mdustrlales plep'lrar maestros técnicos en todos

45 Ibid,, pag. 16
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los oficios y crear obreros calificados. La educacion entonces, se perfilaba como

privilegio para la industrializacion del pais.

A partir de 1939 el modelo Cardenista entra en crisis. Se adopta entonces, una
nueva linea estatal en economia y politica: industrializacion sustitutiva de importaciones,
proteccionismo y subsidios. No es casual que en 1940 se impulse la carrera de
Psicologia, con lo que se da inicio a los especialistas en orientacion. Las tendencias
de industrializacién, impulsaron la creacién de instancias en las que se ofrecia
orientacion, la cual se caracterizaba por ser escolar, vocacional, profesiografica y
adecuada a los proyectos estatales. En 1954, Luis Mira y Ldpez coordina los servicios

de orientacion en las escuelas diurnas del pais.

Son los cambios politicos de los sesentas a la fecha, los que trabajan perspectivas
diferentes a las dominantes en los - afios cuarentas, El periodo gubemamental de Diaz
Ordaz se enfrenta a un orden'aééidehfado y a sectores descontentos de la poblacién que
fracturan en un grado’ consxderable la accién politica del Estado. En el afio de 1966 se

dan . modificaciones _f'en. "‘los ‘estudios de bachillerato, cobrando una destacada

importancia la ouentamon en donde el alumno ve ampliadas sus posibilidades de

decision, Se presenta en el plan general de reforma universitaria un replanteamiento de

los servicios de onentac ougen ala Onentacmn Educativa Inte;,lal en donde

desan ollo . y qu

ue ¢ es técnicas. - A fines de su gobierno
Echevema declara el estado cntxco e

nacion: pm el exceswo endeudamlento




Con el bpresidente Lépez Portillo en 1977, es creada la Subdireccién' de
Orientacién Vocacional de la SEP cuya finalidad es planear, disefiar, operar vy
supervisar el  servicio  de orientacién vocacional de las escuelas preparatorias
federales, federales por cooperacién y particulares incorporadas. En ese mismo afio se
inicia el Programa Experimental de Orientacion empleando instrumentos psicométricos

y un catalogo de carreras de la propia SEP.

Es notorio que las condiciones en que habrian de desarrollarse los periodos
de Lopez Portillo hasta el actual, estin marcadas por la adversidad, misma que
repercute en la educacion en general y en la orientacién en particular. Ya que con
Lopez Portillo la necesidad del pago de la deuda externa trajo restricciones en el gasto
ptiblico, hecho que no permitié entre algunos, la satisfaccion total de los proyectos
educativos. No obstante, a fines de 1979 se realiza el Primer Congreso Nacional
de Orientacion Vocacional de Educacion Media  Superior observandose que la
orientacion ya no es concebida como una revelacion del destino personal, sino como
un enfrentamiento de las necesidades basicas de desarrollo. Esta situacion es una clara
muestra de la necesidad social de que la orientaciéon pudiese ampliar su ambito de

accion,

El peuodo gubemamental del Presndente Mlguel De La Madrid, Il]SCllblO a la

las necesidades de la

Se buscana introducir

entacxon ante

‘tal pmposntou
1 eleccion de sus estudios. Se debe

! es pleClSO proporcionar a los

46 Cyademos SEP: P rogmmn Nacional de Educacion, Cullum, Ru:rcnclbn y De.ponc, bEP 1984 pﬁg 1,
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brindar orientacion sobre las implicaciones de cada opcion educativa, las necesidades
de recursos humanos que tiene el pais y las posibilidades reales de que sus estudios
satisfagan sus aspiraciones personales. Con este proposito se instrumentard un sistema

de orientacion vocacional" 47,

Al poco tiempo fue creado el SNOE (Sistema Nacional de Orientacion
Educativa), regido por los mismos principios del programa. Lo relevante de este punto
es la importancia que ha adquirido la orientacion hasta nuestros dias, y que genera un

avance con respecto a su reconocimiento.

Finalmente durante el gobierno de C. Salinas de Gortari en el marco del
programa para la modernizacion educativa 1989 - 1994, el objetivo respecto a la
educacion secundaria ha sido : “ofrecer una educacion secundaria de calidad que
identifique a los educandos con los valores nacionales, posibilite la continuidad de
su formacion académica y los dote de los elementos culturales, cientificos vy
tecnoldgicos suficientes para enfrentar su realidad individual y colectiva” +8,

En cuanto al servicio de orientacion educativa , se sefialan acciones concretas, de
las cuales se disefia la politica educativa actual: “reencauzar y fortalecer los servicios
de orientacion educativa para inducir la demanda hacia las opciones de educacion media
superior conforme a las necesidades del pais y de la politica sectorial. Promover la
formacion de habitos y actitudes respecto a la conservacion de la vida y la salud fisica y
mental del educando. (...) Desde 1990 reencauzar el servicio de orientacién vocacional
para apoyar la seleccion de opciones de estudios postsecundarios acordes con las

exigencias de la modernidad del pais™® .

47 ., pag. 29

48 Gabierno del Estado de México: Servicio de Orentacion Educativa. Subdireecion de Planeacion ¢ investigacion Educativo,
1988, pag. 9 . ' ;

49 poder Ejecutivo Federal: Programa para ln modemizacion educativa 1989-I994; Ed. I’i’ogﬁ:sb, 1985, pig. 59
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Sin embargo durante los Gltimos diez afios se ha observado que la investigacion
en orientacion educativa y la  produccién intelectual, ha estado dirigida al
cuestionamiento fundamentado y a la critica de la vocacion. Probablemente las nuevas
condiciones econdmicas y sociales que estin influyendo en el sistema educativo,
tienen que ver con este cambio, ya que el proceso de eleccion vocacional de los
alumnos estd valorando prioritariamente elementos y condiciones socio-econémicas
solo de los que se estan desarrollando en las profesiones, y secundariamente identifican
intereses o determinadas actitudes o aptitudes para desempeifiarse en el trabajo.

Otro elemento externo, procede del avance que ha mostrado el conocimiento,
particularmente el desarrollado en la tecnologia de la informacion, en donde el uso y
la popularidad de la computacion esta modificando los patrones de trabajo en todos los
ambitos productivos. En ese aspecto, los tradicionales perfiles vocacionales, ya se
encuentran rebasados por esta nueva realidad . En este contexto, la orientacion
educativa estd mas perfilada hacia la discusion y el analisis del papel que tienen
las profesiones y el trabajo profesional dentro del nuevo orden econémico

globalizador.

Los esfuerzos aislados en la materia se han reducido a proporcionar al
educando informaciéon tardia y de escasa relevancia. Aunado a ésta situacion, se
presenta la problematica de que en la mayoria de las instituciones es muy escasa la
preocupacioén por demostrar que puede cumplir coh los objetivos institucionales que
propone. Entre ellos: se encuentran comunmente: alternativas sobre las tasas de
desercion escolar yrepnobacwn correlacionar las elecciones vocacionales con el
mercado de trabaJo;,modgﬁcar los habitos de estudio; contribuir a la realizacién,
adaptacion, integi"acic')ribf eleccion adecuadas; vincular necesidades individuales con
problemas socio- economlcos despertar la conciencia hacia el compromiso social.
Parece mcongruente que ‘la orientacion vocacional se responsabilice de problemas tan -

serios con tan escasas posxbnl:dades de cumplir tales metas. Esto ha suscitado la

50 M. Calvo; (et. al.): Op, cil.; pags. 49-50
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eleccién inadecuada de carveras, la reprobacion y desercion, y la saturacion de las

profesiones tradicionales 5'.

En Ia modernidad, la orientacién es ese “comodin” del que se hecha mano como
retérica ante la evidencia de los problemas de desigualdad sociohistorica. Mientras mas
apegada se le muestre a los saberes de prestigio y seguridad, como la ciencia y la
tecnologia, mejores posibilidades de éxito tendra. La orientacion es disfrazada segiin se
ofrezca. La conversion de la orientacion de vocacional.a educativa, hace psnsar en un
esfuerzo por superar los vicios de la primera concepcidn, aspirando a una idea mas global
abarcante.

Sin embargo, lo importante es resaltar que la orientacién educativa ha adquirido un
gran avance con respecto a su reconocimiento. Es innegable el estado actual del pais y
poreso se hace necesaria una precision mas estricta de su orientacién educacional.

Es menester sefialar que algunos problemas no pueden superarse con
facilidad y son ellos los que inciden en la orientacion educativa reproduciendo
vicios y estancamientos.- Con ello "se esta aceptando que la orientacion en México
aunque preocupa a muchos, »conserva en. algunas cuestiones, indefiniciones o

reiteraciones que en lug,ar de penmtnle constltunse como solucién, la convierten en k
problema; a la vez que en onos ambltos se hacen intentos  valiosos por . superar
estas dlﬁcultades" 52, : L

Sly, Gayol: Op. cit., pig. 8

52 M, Rmmruz yG. Mcncs;a Op. cit,, pﬁg 22
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2.2 EL SERVICIO DE ORIENTACION EDUCATIVA EN EL ESTADO DE
MEXICO.

La orientacién educativa en el Estado de México se inicia a partir de 1953, aiio en
que se establece el Servicio de Educacién Técnica en las escuelas de la entidad siendo el
director de Educacidn Piblica - en el Edo. de Méx. - el Profr. Domingo Monroy Medrano
y jefe del Departamento de Secundarias el Profr. Carlos Hank Gonzalez. Este servicio
empezo a funcionar en las escuelas de la Ciudad de Toluca, con el fin de acabar con las

limitadas funciones de los prefectos.

En 1960 fue creado el Departamento de Psicopedagogia que brindaba orientacion
vocacional y atendia los casos especiales a través de terapia. A este Departamento se debe
la formulacion del "Plan Rescate” que se puso a funcionar en 1966 en las escuelas

secundarias de Toluca.

En 1973, simultaneamente con la puesta en marcha del plan de oficializacion de
las escuelas secundarias por cooperacion, siendo jefe del Departamento de Secundarias el
Proft. Enrique Gémez Bravo, se funda el Colegio de Orientadores en la ciudad de Toluca
y se aplican programas de orientaciéon educativa en 16 escuelas de demostracién en el
interior del Estado, aplicando técnicas d.é"Freinet 53,

En 1981, ante la nec_ci:siqad'_'ajsi;éin:i.aﬁte“ de brindar- el vSen;icio de inentadién

Educativa y Vocacional en la entidad, se amplia dicho servicio asignando orientadores a

todas las secundarias estatales; "En el reglamento_de escalafon de 1984, aiin vigente, se
considera la plaza de Orientador como un puesto que se obtiene por concurso en la rama

docente y se le define como el responsable de la conduccién y asistencia de los alumnos a

53 Gobiemo det Estado de México: Manual para..., Op. cit. pag. 12

“La escuela (...) se concentrard en ¢l niflo miembro de la idad. Las téenicus, les o intelectunles, que deban
dominarse, las materias de ensefianza, ¢l sistenia de adquisicion, las modalidades de fa educacion se desprenderan de lns
necesidades fund les del niio en funcion de las necesidades de la sociedad a la que pertenezea. (...) Conocer al nifio, su
naturaleza psicoldgica y psiquica, sus tendencias y sus posibilidades, (...) para poder basar nuestro comportamiento educativo
en estos conocimientos. (...) La necesidad de fundamentar en ¢l trabajo toda la actividad escolar, (...) supone que la escuela dé
la espalda definitivamente a tu manfa de la instruccion pasiva y formal, pedngogicamente condenada; que se vuelva a plantear
totalmente el problema de fn formacion ligado ul de 1a adquisicién; y que se organice, para ayudar a los niflos, a realizarse por
la actividad constructiva.” C. Freinet: Por una escuela del pueblo, Ed. Fontamara, 1984, pags. 23-27 ’
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su cargo para que encaucen adecuadamente sus capacidades y caracteristicas personales

hacia su realizacion educativa y vocacional" 4,

En 1986 se reconsideraron las funciones de los orientadores en el Manual de
Organizacion de Escuelas Secundarias, en ese mismo afio se modifican los programas de
los tres grados, considerandose las 4reas de orientacién educativa, psicoldgica,

vocacional y social.

En 1987 se realiz6 una revision de las funciones y programas del quehacer de la
orientaci6n mexiquense y se estructura el Servicio de Orientacién Educativa (S.O.E.). En
abril de 1988, se presentan en todas las escuelas secundarias estatales los programas ya
modificados de cada grado, las areas de este servicio se cambian de la siguiente forma:
area para el estudio, escolar, vocacional y para la salud. También se modifican las
funciones de dichos servicios conforme a las areas. '

Al no tener la mayoria de los orientadores los materiales de apoyo, se limita la
aplicacidn de estos programas y se encuentra que hay escuelas secundarias que aplican
los programas de orientacion educativa y vocacional de 1984; en lo que respecta a la
normatividad de las funciones, en la mayoria de los casos se considera: el manual de
1f1a .de Orientacién Educativa y quienes no
' "ent‘ad‘or se conforman de acuerdo al

organizacion de escuelas secundalns, el S|s

cuentan con tales 1efexencnas las funcwnes pa ‘el

criterio de los directivos quienes as:gnan sus tareas.

Dicha situéqiéii )
principios de 1991 e

54 Gobiemno del Estado de MéxicoManual pura - Op. ¢it., pag. 3 E
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1) Integracion de las Academias Regionales de Orientacion.- con el propésito de
organizar a los orientadores en servicio para el analisis y la solucion de los
problemas de la practica de la orientacion;

2) Actualizacién del programa.- para lograr que este servicio tenga definido su
campo de accion, se reviso y adecud el programa de orientacion para definir su

marco conceptual, estructural y de contenidos;

3) Integracién del material de apoyo.- a partir de los objetivos establecidos en el
programa se elaboraron los materiales y los recursos necesarios para la puesta

en practica de los mismos 35.

En dichas estrategias se consideran, como elementos indispensables, la
participacion de los orientadores, los directivos y supervisores de educacion media
basica, ya que se consideré que de ellos depende la operatividad de tan importante

quehacer.

A la fecha, dicho manual de orientacion educativa para escuelas secundarias,
pretende ser el instrumento basico para interpretar el papel de la orientacion en escuelas
secundarias estatales, ademads de establecer las funciones a realizar por el orientador.,

Ampliando nuestro panorama, se ha hecho mencion que en el marco del programa
o8 1994 el objetivo de la educacién secundaria ha

para la modernizacién edu
sido: "ofrecer una educaclon secundaria de cahdad que identifique a los educandos con
los valores naclonales p051b1hte la continuidad de su formacion académica y los dote de
los elementos cultmales mentlﬁcos y tecnologicos suficientes para enfrentar su realidad,

individual y colec wa" 56,

55 1bid., pag. 4.
Gobiemo del Estado de México: Servicio de ..., Op. cit., pag. 9
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En cuanto al servicio de. orientacion educativa, en el programa para la
modernizacién se sefialan hccioilés‘conCretas, de las cuales se deriva su politica
educativa, la que a su vez, ,nénﬁqi‘z’i ‘la /integracion del programa del servicio de
orientacion educativa en el Estadd?dé"'Méiin, dichas acciones son:

-Reencauzar y fortalecer 105 servicios de orientacion educativa para inducir la
demanda hacia las opciones de educacién media superior, conforme a las necesidades del
pais y de la politica sectorial.

-Promover la formacion de habitos y actitudes respecto a la conservacion de la

vida fisica y mental del educando.

Dicha situacién se enmarca en la politica educativa del programa para la
modernizaciéon educativa, en donde se establece que el gran reto es la calidad de la
educacion, 1a modernizacion integral del sistema y su respuesta, y que abra oportunidades
para todos los mexicanos. Con la finalidad de preservar los valores y las tradiciones de la
nacionalidad. “Nuestra tarea es modificar profundamente al sistema educativo para
cumplir con la defincion del Articulo Tercero Constitucional: una educacion que
desarvolle armonicamente las facultades del ser humano y fomente el amor a la patriay la
conciencia de la solidaridad internacional, en la independencia y la justicia, que sea
democratica, nacional, popular y que se funde en el progreso cientifico y luche contra la

ignorancia™s7? ,

Por lo anterior, la orientacién educativa en el Estado de. México es
conceptualizada como "el servicio a través del cual la escuela ayuda a'los: alumnos para

que:

a) D:’e‘saAnjov len por €. sus ‘:capacidades de
‘aprendizaje; L
b) Se integren a la comunidad escolar.y hagan uso adecuado de sus instalaciones;

57 poder Ejecutivo Federal: Programa,’, Op. ¢it;, pig. IV
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¢) Conozcan y desarrollen sus habilidades y aptitudes para elegir adecuadamente
entre las opciones educativas y laborales que ofrecen;

d) Acepten los valores sociales y respeten las normas establecidas para la
convivencia social;

) Conozcan las ventajas de la planificacion familiar, la paternidad responsable, la

educacion sexual y la salud fisica y mental.

Logrando asi, que los alumnos aprovechen las actividades que el servicio
educativo ofrece y superen los obstaculos que en €l encuentren” 58,

En este sentido, 1a definicion postula que la orientacion educativa en la secundaria
estatal debe atender cinco areas de servicio: para el estudio, escolar, vocacional, social y
para la salud; que desarrolladas de manera vinculada proporcionan al alumno los
elementos para que continie desarrollando armonicamente sus facultades.

A continuacion definiremos cada area para su mejor entendimiento:

Area de orientacion para el estudio: tiene el propdsito de atender a los alumnos en
la prevencion y superacion de problemas académicos, esto es, se relaciona con los
aspectos referentes a la adquisicion de técnicas de estudio y a la coordinacién con los
docentes para superar los problemas de motivacion a través de la adopcion de
metodologias acordes con las caracteristicas de los educandos.

Area de orientacion escolar: dirigida al logro de la integracion de los alumnos a la
comunidad escolar, al. desarrollo de actitudes de respeto y uso adecuado de las
instalaciones con que cuente la escuela y ala plomomon de la actitud de colaboracion en

su contexto escolal

58 Gobiemo del Estado de México‘:vScr\'icio.'.k.'; Op. cit.; pig. 15
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Area de orientacién vocacional: su propésito estriba en la conduccion de los
estudiantes al descubrimiento de sus aptitudes, habilidades, intereses y limitaciones, para
que, conociéndose y conociendo las distintas ramas ocupacionales regionales y

nacionales, tenga nociones que le permitan orientarse a una ocupacion.

Area de orientacion social: tiene el propdsito de inculcar en el adolescente los
valores y conductas sociales que le permitan la buena convivencia en los nacleos en que

se desenvuelve (escuela, familia, comunidad).

Area de orientacion para la salud: entre los problemas que en la actualidad
enfrenta la educacion se encuentran algunos que atentan contra la salud fisica y mental
(paternidad responsable, planificacion familiar y prevencion de enfermedades de
transmisién sexual, entre otros), y por ende contra la personalidad del individuo. Esta
area de la orientacién tiene el proposito de prevencion de estos problemas sobre los

alumnos.

Esta postura de orientacion educativa por parte del Sistema Educativo Estatal
encuentra puntos significativos de similitud con la propuesta por Maria Forns y Ma. Luisa
Rodriguez y con la cual, se ha hecho mencidn, se encuentra mas acorde al presente
trabajo. Porque guiar es, fundamentalmente, conducir, indicar de manera procesual para
ayudar a las personas a conocerse a si mismos y al mundo que las rodea; es auxiliar a un
individuo a clarificar y comprender que él es una unidad con significado capaz de y con
derecho a usar su poder de eleccion y decision .

Su aproximacioén tedrica comcnde tamblen en admitir que, “la labor orientadora

abarca como minimo, una gama de fu4 iones especificas, por ejemplo: ayudar a los




social, etc.”s? , Asi la funcién orientadora deviene y da continuidad al proceso educativo
total,

59M.L. Rodriguez:Qrientacion educativa, Ed. CEAC, 1991, phg. 13
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3. LA ESCUELA SECUNDARIA OFICIALN" 162 Y SUS CARACTERISTICAS:
Estudio de caso.

La institucion en estudio, pertenece al sistema educativo del Gobierno del Estado
de México, por lo tanto depende de la Secretaria de Educacion, Cultura y Bienestar
Social y se ubica en la Direccion General de Operacion Educativa y en la Subdireccion de

Educacion Basica.

El nombre completo de la institucion es .- Escuela Secundaria Oficial N°® 162
"Ricardo Flores Magén", ubicada en la Ave. Caminante s/n, Col. Benito Juarez, Cd.
Nezahualcdyotl. La escuela cuenta con dos turnos: matutino y vespertino, con una
poblacién estudiantil de 456 para el turno matutino y 433 para el turno vespertino;
ubicandonos en el turno matutino que es donde se realizd este estudio, se cuenta con una
planta de 15 profesores docentes, cinco orientadores técnicos, un subdirector escolar y un
director escolar, ademas de una secretaria mecanografa y dos conserjes o trabajadores

manuales.

En cuanto al servicio de Orientaciéon Educativa, que es la que nos compete, es
responsabilidad directa de los orientadores técnicos €0 asignados a cada institucion la
realizacién de este quehacer. En la estructura organica escolar, el orientador esta
relacionado con ofras instancias institucionales a través de las lineas de autoridad,
coordinacién o comunicacién; dichas lineas de autoridad, relacionadas con el orientador
son: recibida inmediata-del Subdirector, recibida mediata-del Director y ejercida
inmediata-en los alumnos.

Actualmente dentro de la estructura organizativa de las escuelas secundarias del
sistema educatlvo estatal, cada orientador atiende a. dos grupos siendo un numero total
aploxlmado de .100 alumnos 6', p01 lo tant n t

e‘tra escuela cuatro orientadores

60 Nombre que sc h. hu usngnudo a dlcha pln/.u m.gun n.g]umcnto de Es lafon, unlcs nn:ncmnﬂdo.

61 gste ﬂlllcct.dclllt, cs rclc.vumc. porquc_ pn.suponc que "Lu udopclén de esté eriterio a permitido observar resultados
satisfuctorios. El orfentador estd en COlldlC!Olh.‘S fuvorables pum proporcmnur un servicio'de calidad". Gobicmo del Estado de
Meéxico: Manual..., Op. cit., pig.- 13 R



atienden sus correspondientes dos grupos cada uno y el quinto orientador atiende séto un
grupo, pero a cambio del faltante apoya a la Subdireccion escolar con el trabajo
administrativo; haciendo finalmente un total de nueve grupos; tres para primer grado; tres

para segundo y tres para el tercer grado.

En lo referente a los grupos, el orientador realiza una serie de funciones que van
mas alla de 1a sola conduccion del grupo (mas adelante hablaremos especificamente de
sus funciones) y atiende a cada alumno que solicite el servicio de acuerdo a sus aptitudes,
necesidades e intereses particulares independientes a la atencion del grupo. De acuerdo al
manual para el servicio de orientacion educativa, estas razones exigen, en condiciones
normales, que el orientador atienda dos grupos.

Existe un programa de trabajo para el servicio de orientacion educativa y para
evitar que el orientador tenga que desarrollar dos inventarios de actividades diferentes de
manera simultanea, se procura que los dos grupos asignados correspondan al mismo
grado, tratando de rotarlos entre los orientadores cada ciclo escolar.

Con respecto al tiempo ante los estudiantes, el orientador dispone de dos horas
semanales dentro de los horarios regulares de clases para cada grupo, con el fin de
realizar las actividades progratﬁadas. Respecto a las horas libres por inasistencia de los
profesores, el orientador utiliza este tiempo para realizar actividades grupales que apoyen
al programa de orientacion, por lo tanto el numero de horas ante los estudiantes se amplia
y en muchos casos de manera sorprendente hasta convertirse en un verdadero problema,
por el hecho de que el orientador tenga que atender al grupo mas de las horas que le son
asignadas para desarroliar el contenido de su programa ante la inasistencia de los
profesores docentes, llegando a atender en ocasiones a un grupo hasta cinco horas libres
en un dia habil ( ver cuadro N° ).
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La funcidén del orientador educativo.

Se mencionaba anteriormente que el profesional encargado de llevar a cabo el
quehacer de la orientacion educativa institucionaimente es el orientador; y lo mas idéneo
seria que cubriera determinado perfil profesional acorde a dicho proceso para que de ello
emane determinada calidad al realizar tal quehacer, que acompafie al orientado a superar
posibles obsticulos que impidan el proceso de eleccion. Tedricamente "el orientador
estimula o incita al adolescente para que reflexione ordenadamente sobre sus propios
dilemas personales, que procure llegar a la raiz de sus motivaciones y estudie
objetivamente las oportunidades que le brinda la realidad social y economica que lo
rodea, para que sopese las experiencias de su pasado, sus logros y frustraciones y observe
las tendencias hacia las que se movera en el mundo del futuro; para que acepte la
responsabilidad de una decision propia y enfrente los escollos y dificultades” 62,

De tal forma, que la labor del orientador implica un compromiso consigo mismo.
El compromiso de crecer y de ayudar a otros en el camino de la vida. El compromiso de
atender a los retos explicitos e implicitos relacionados con esta profesion. El compromiso

de tomar riesgos planificados.

La mision de orientador tiene una triple vertiente de actuacion: alumnos, maestros
y padres de familia. Desde esta privilegiada posicion, se entiende que debe actuar como
catalizador, favoreciendo la mutua aceptacion y consolidacion de las actitudes personales.

Respecto al trabajo con los alumnos, su tarea concreta es "de ayuda personal
centrada en el autoconocimiento y la clarificacion de problematicas; a la par de la de
proporcionar informacién actualizada y adecuada a las demandas que se le formulen" 63,
Dicha labor varia segin la edad :del driéntado y sus caracteristicas propias, nivel de

62 5, Guleo y Gabriel H. Scontie: Memorins del tercer seminario iberoamericano de orientacion escolpr y profesional. ( Aportes
o In orientacién vocacional como proceso), UNAM-SEP, 1984, pags. 475, 476,

63 M.Foms y M. L. Rodriguez: Op. cit., 1§ég. 45
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adaptacion, nivel de maduracion, entre otros. Se ocupa a nivel individual de aquellos
sujetos que presentan problematicas especlﬁcas como son: desintegracion familiar que
repercute en la disciplina y aplovechamlento académico, la crisis propia de la
adolescencia, ia desadaptacion social, la influencia negativa de amigos, la drogadiccion,
el alcoholismo, entre otros, y que por las razones que sean, escapan al dominio del tutor,
A su vez, el orientador ante cada caso determina si tal problema es o no de su
incumbencia y/o lo enfoca si es preciso, hacia otros profesionales o instituciones
competentes, algunos son: instituciones para combatir el alcoholismo, la drogadiccion,
de ayuda familiar y clinicas de conducta.

Las funciones del orientador respecto al grupo escolar, consisten en una estrecha
vigilancia de los procesos de aprendizaje de la clase-grupo, a fin de detectar las posibles
dificultades de aprendizaje escolar, problemas de comunicacién profesor-alumno,
problemas de dispersion en el aula, etc.; asi como la funcién de prevencién, consistente
en la planificacion de una serie de actividades para solucionar global o individualmente si
es que se detectan dichos problemas; y finalmente, su funcion informativa, en cuanto a
las alternativas mundo escolar-mundo laboral, la inforinacién profesiografica, asi como
de la documentacion requerida para el ingreso a centros escolares o laborales, entre otros.

Estas funciones, en la Sec. N° 162 - institucion en estudio-, se encuentran
establecidas en el Manual para el Servicio de Orientacion Educativa en escuelas
secundarias estatales, antes menclonddo Tales funciones  se reﬁeren' :a las

responsabilidades del orientador. | y llo Yy orgamzaclon de‘

posteriormente se hace 1eferenc1a -arsu ‘funclones especnﬁcas hacia ]a_atencion a ;los

alumnos. Dichas funcmnes se enhstan de la SIgunente manela: '

1. Colaboxar en la mtegnaclon del plan de nabajo de la ’
evaluacxones conespondlentes

2. Elaborar el plan de trabajo anual de orientacion.
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3. Aplicar, calificar e interpretar instrumentos de diagndstico para detectar las
necesidades de las diferentes areas del servicio: para el estudio escolar,

vocacional, social y para salud.

4, Participar en reuniones de asesoria que fomenten su preparacion profesional.

5. Atender los grupos a su cargo en ausencia de profesores desarrollando
actividades de orientacion.

6. Realizar seguimiento de casos que se hayan canalizado a personas o
instituciones especializadas.

7. Realizar el seguimiento de la historia académica de los alumnos,
8. Colaborar en las reuniones y eventos a los que convoquen las autoridades
educativas y prestar atencion al desarrollo de la institucién y/o a la participacion

de los alumnos en la misma.

9. Fomentar las buenas relaciones con los integrantes de la comunidad escolar en
un ambiente de colaboracion y respeto.

10. Participar y colaborar en las actividades de la academia de orientacion
educativa,

11. Rendir la informacién que sohclten ]as autorndades en relacion al area de su
competencia.

12. Proponer iniciativas y sugexencnas pala el mejoxamlento del plantel, de la
ensefianza y de la dlsmplma escolar 54.‘ g

64 Gobierno del Estado de México: M unugl..., ‘Op;cikt‘.; pix>g.‘ 22
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Si bien se observa, existe en dichas funciones cierta vaguedad en cuanto a la
definicién especifica del quehacer del orientador, minimizando su tarea en la mayoria de
los casos, a labores administrativas: llenado de preboletas, kardex, expedientes,
credenciales, fotogramas, estadistica escolar, y actividades de otra indole como son: la
remodelacion de aulas, mantenimiento del mobiliario escolar, kermesses, venta de boletos
de cualquier actividad - por mencionar algunas -, debido a que la mayoria de secundarias
estatales adolece de la falta de mecandgrafas, el llenado de las credenciales escolares las
debe elaborar el orientador, la venta de boletos para la cooperacion anual de la Cruz Roja
la debe hacer cada orientador ante sus grupos. Estas actividades y muchas mas de indole
similar, restan un valioso tiempo y convierten en su momento al orientador en herrero,
carpintero, pintor, cajero, conserje, recepcionista, entre otros; el orientador entonces, se

aleja del quehacer de brindar auxilio orientativo a sus alumnos.

Luego entonces, a las autoridades educativas sélo les interesa cumplir con el
trabajo administrativo y/o de mantenimiento del edificio escolar, no importando que el
orientador deje a un lado las funciones propias de su labor. Lo anterior, obviamente
demérita la calidad del proceso orientativo en el alumno.

Finalmente, cabe mencionar que como primer paso hacia una reconceptualizacion
de la practica de la orientacion educativa en secundarias estatales, de la cual se pueda
fundamentar sin divagar, se tendran que revisar y reconceptualizar las funciones
mencionadas, suprimiendo las funciones del area administrativa, ya que por sus
caracteristicas, restan un valioso tiempo a las labores propiamente orientadoras. Esta
situacion, se dejé ver claramente en las encuestas a profesores de la instituciéon N° 162 y
en las entrevistas a orientadores y directivos del mismo plantel (ver cuadro No.1) .

63 % del total de - pxofesores consxdela que la actividad preponderante que realiza el
orientador en la’ mstltuclon €s lleva1 el control de disciplina escolar y la admmlstracmn )

sobre la mfonnamon cademlca‘de"cada alumno solo un 25 % opma que su actnvnd d es

mayormente de.ca

padres de famlha
comenté que su lab

glupos a.su:
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profesores. A la vez, consideran que la mayoria de estas tareas no son fundamentales para

el desarrollo del quehacer orientativo.

Por lo tanto, un porcentaje significativo del personal que labora en la Sec. N° 162
considera que existe una desvinculacion entre la funcién tedrica que se ha manejado del
orientador y lo que realiza en su practica cotidiana en la institucion,

Cuadro N°

L.

Encuestados
y /o entrevis-
tados -

Porcentaje

Actividad
principal que
realiza el o-

rientador

Concepto de orientacion
educativa.

Significado de
orientacion edu-
cativa para el
alumno

Profesores-

| Considerari
| que . es:Admi-
nistrativa y de

74 % es una guia para el
alumno

38 % represion

; ol disci-
| i
Orieritadoi‘e'$ 75 % ‘ Ad{hinisn'ativa 75% tareas encaminadas
“o 1. -y de control|al apoyo y. ubicacion|
disciplinario. {del alumno, respecto
Directivos *(100.% Control uxilio

» “~alumnos  para
ograr su realizacion

.| personal.

.que se Tes brmda :

100 % represion
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En este sentido, si se hace énfasis en las funciones técnico-académicas del
orientador, de las cuales se ha hecho mencién, relaciondndolas a la vez con la vida del
aula, con el docente, con el orientador, con los directivos y con los padres de familia, en
comunicaciéon conjunta, las funciones del orientador tendran entonces eficacia y un

mayor sentido.

El perfil profesional del orientador educativo.

La orientacion es una actividad universal del hombre. Después de todo, los padres
orientan a sus hijos, los alumnos mayores orientan a sus compafieros, y los vecinos se
orientan unos a otros. Sin embargo, en ocasiones sobre todo institucionales, la orientacion
debe tener un caracter completamente profesional. " El sujeto pide ayuda al orientador
considerando que este posee los medios y técnicas (de asesoramiento y clarificacion de
aptitudes e intereses) adecuadas para solucionar su demanda" 5. Por consiguiente, los
orientadores en ejercicio que carezcan de preparacion profesional adecuada pueden llenar
de lagunas la practica de dicho quehacer afectando en primera instancia a! orientado (ver
cuadro N° 2),

Existe enorme diversidad en las pxofesnones onentadonas Gran cantidad de

personas diferentes con antecedentes de todos los generos ‘hacen, en la actualidad, cosas
distintas entre si. Los mae ‘ de. adores de tiempo parcial en algunas

secundarias, en otras se | :que dedlquen el tiempo completo a la

practica onentadma con la fmahdad c obtenel mejores resultados, y para elio es

conveniente como profestonal cumplu con detex‘mmadas caractetisticas personales para
una mayor probabilidad de exnto y satlsfacclon en la orientacion.

65 M. Foms y M. L. Rodriguez: Op. cit., pag. 19

59



Quiza sea inadecuado suponer que exista una combinacién Optima de
caracteristicas personales. Se ha argumentado, con razones que parecen logicas, la
necesidad de algunos rasgos de personalidad. Los tradicionales prejuicios y/o valores
pueden decir, por ejemplo, que el orientador ha de ser un individuo estable y bien
adaptado, de manera que al ayudar a otros en sus  problemas no sea un ciego que guia a
otro ciego. Pero, también puede decirse que el orientador tiene que haber experimentado
ansiedades, conflictos e indecisiones en su propia vida, de manera que pueda comprender
a los otros. Habra quienes digan que el orientador debe ser extrovertido, para responder
con facilidad a las demas personas. Pero otros esperaran que sea introvertido, para
penetrar imaginativamente en el mundo de las ideas de la otra persona. Tal vez lo mejor
sea afirmar, que cualquier patron de personalidad capaz de desarrollar relaciones ricas y
profundas con otros seres humanos, sera satisfactorio. Asi como no existen tipos
esenciales de personalidad del esposo o de la esposa, de la madre o del hijo, del vecino o
del amigo, tampoco los hay en el orientador 66,

Por otra parte, es facil hablar sin seriedad de un nivel profesional sin considerar el
significado de participar en una profesion. No se obtiene el nivel profesional solo al
aspirar a €l o a la destreza y conocimientos especiales, luego entonces, se requiere de un
determinado perfil profesional para desempefiar la labor de orientaciéon educativa. Es
importante que se promueva la contratacion en las instituciones escolares de orientadores
adecuadamente preparados.

Finalmente, es valido mencionar que no siempre el orientador educativo que
realiza su labor con un perfil profesmnal desvmculado a tal quehacer, ponga en tela de

juicio su trabajo. Se admite que los maestros ofrecen bastante orientacion, mucho antes

de que hubiera servicios de personal los maestros de buenos sentimientos

expresaban a sus alurpnq o, amnstoso que es la esencia de la

orientacidn. Afin en ‘la' ctualida

S _|ov nes ucdenktener més confianza en el macsho
favorito de cnenclas o de inglés que'en la persomdes:gnada por la admlmstracnon escolal

66y, Tyler: La funcion del onu\l;xdor
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como orientador. Quienes ya se encuentran desarrollando la funcion de orientador y
poseen una preparacién profesional diferente a las que cominmente se les vincula con la
otientacion - psicologo, pedagogo o trabajador social -, pueden también en muchas
ocasiones ofiecer un buen servicio de orientacidn, claro que el orientador con un perfil
profesional adecuado tiene sin duda , mayores elementos para tomar decisiones y para
dirigir 7.

De acuerdo a Tyler, para que un orientador ejerza su labor, le competen cuatro

componentes esenciales:

a) conocimientos educativos amplios que capaciten al orientador para comprender
a las personas con que trabaja y al mundo en que vive;

b) conocimientos psicoldgicos fundamentales, que incluyen los principios, las
teorias y las técnicas de investigacion pertinentes a la orientacion;

¢) el dominio de los procedimientos y las habilidades necesarias para el desarrollo

de la orientacion, y
d) la comprensién del ambiente escolar en los que se lleva a cabo la orientacion.

Con lo que respecta al perfil profesional requerido en el sistema educativo estatal
para hacer funcional el servicio de orientacion, es el siguiente:

* Contar con estudios de Psicologia, Pedagogia o estudios especializados en
orientacion educativa.

* Tener conocimientos y habilidades en la investigacion y en la aplicacién de
métodos y técnicas para el desarrolio de las actividades inherentes a su practica
profesional. R

67 tbid., pags. 290-292 7 <
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* Ser responsable y contar con disponibilidad hacia el trabajo.

* Ser autodidacta, para ser capaz de actualizarse continuamente,

* Tener un criterio amplio que lo lleve a ser comprensivo con los alumnos y
asistirlos 5in tendencias ideologicas.

* Ser respetuoso de si mismo y con los demas.

* Ser capaz de infundir confianza en los alumnos y padres de familia.

* Ser persuasivo con base en razones y no apoyado en su autoridad.

* Estar conciente de la importancia de su cargo .

Sin embargo, la magnitud de este perfil profesional no ha sido satisfactoriamente
cubierto; se did el caso en donde las autoridades administrativas estatales otorgaban los
nombramientos sin tener realmente un parametro de eleccion para el personal, como la
plaza es de tiempo completo dichos nombramientos se encuentran muy demandados. Por
consiguiente, existe un considerable nimero de orientadores con una preparacion
profesional desvinculada del quehacer orientador, como son los matematicos, arquitectos,
abogados, enfermeras, etc., o en el peor de los casos, unicamente con estudios
equivalentes a bachillerato. Obviamente, dichas plazas eran otorgadas por autoridades
que se basaban en relaciones de amistad y/o lazos familiares, sin considerar como
fundamento la preparacion profesional. En la actualidad, es mas selectivo otorgar la plaza
de orientador técnico en el sistema educativo estatal, porque tal plaza es ganada por
escalafon, en donde se establecen determinados parametros a cubrir: contar con estudios
relacionados al servicio, haber sido profesor de horas clase, antiguedad de dos aiios, entre
otros. )

Ante la importancia de poseel e erﬁl pmfesnonal requerido para realizar sus

tareas, los ouentadores de la Sec. N° 162 comentaron lo 51gu1ente al reahzal las

entr eVIStas

68 Gobienio del Estado de México: Manual ... Op. cit., pﬁg. 21
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Cuadro N° 2

Entrevistados Porcentaje | Perfil pi'qfesiorial i Porcentaje | Actualizacién
e profesional

Orientadores  |100 % . |Posee ' el: V_,Uperﬁl 75% Han asistido a
confonne lo mdlca el cursos y foros que el
manual ‘para el Depto. de Educacion
| orientador técnico. Estatal ha convocado
‘ sobre  adolescencia,
orientacién educativa
Iy algunos fuera de ése
ambito (UPN-UNAM)
100 % Considera .indispensa- | 25 % No ha asistido a

ble“ ~el _tener  conoci- ningan evento.

| mientos y preparacion

-| profesional acerca de B% Los foros organizados

la adolescencia y  su
desarrollo; del proceso
de asesoramiento, del
manejo de técnicas

grupales y métodos de

estudio, entre otros.

por UPN-UNAM han
sido interesantes y de
regular calidad los del
Gobiemno Estatal debi-
do a la falta de interés
los

denotada  por

organizadores.

A part\r &é‘ lo sefialad

onsiderar que. es necesano ‘como paﬁe de

la reconceptuahzaclon de la practica’de la ouentaclon educatwa en 1 Estado de Mex:co

que los onentadoxes técnicos que. no. cublen el perﬁl ‘plofeSIOnal" requeudo para

desarrollar dlChO

quehace1
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|
actualizara en cursos ofreglzidos en dias laborables y donde se enfatice que una de las
tareas primordiales del orientador consiste en proporcionar atencion en el orientado
respecto al conocimiento de si mismo, de su familia, de su entorno socio-econdmico,
indispensables como elementos de reflexion antes de proceder a una decision. Esta
situacion forma parte de la propuesta que se desarrolla ampliamente como parte final de

esta investigacion.
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3.1 FACTORES QUE INTERVIENEN EN EL PROCESO DE TOMA DE
DECISIONES DEL ORIENTADO.

Una de las mayores dificultades a considerar para formular lo mas preciso posible
el consejo que se le da al orientado, consiste en integrar o armonizar los puntos de vista -
con frecuencia divergentes, y a veces hasta opuestos- resultantes de la intervencion de los
diversos factores que marcan el contexto del orientado. Un breve analisis de esos factores
en cada sujeto pemitira comprender mejor su posible ponderacion y fusion por el

orientador.

En la medida en que la eleccion vocacional es un proceso, cobra distintos sentidos
segin la situacion, la historia del sujeto, su presente y la significacion que para el sujeto
tiene en ese momento. Al realizar una eleccién hay que tener en cuenta la mayor cantidad
posible de elementos que puedan estar incidiendo sobre la misma. Por ello se debe
proporcionar, no solo la informacion sobre las diferentes carreras y sobre la realidad
socioecondmica del pais y sus posibilidades de trabajo, sino sobre otros factores
econdmicos, sociales, familiares, entre otros, que puedan estar incidiendo en el orientado
sin que éste los tenga presentes. De acuerdo a la investigacion realizada, los factores con
mayor incidencia fueron en orden de importancia: el nivel socioeconomico al que
pertenece el orientado, su familia y el estar inmerso en una determinada cultura,
Considerando a la vez, que como sujeto a orientar posee ciertas habilidades, aptitudes y
que es miembro de una determinada sociedad.

Siendo el estudiante el autor de todo el proceso, orlentador -ya que sin €l este no
tendria razon ni sentido-, su personalidad puede mtervenn de un modo dec151vo en la
fijacion de sus plOpOSItOS o contl ariamente mantenerse mdnferente a la elecclon de su ruta

pmfes:onal Dicha mtervencnon pOdla fundar nahsls y autovaloraclon de sus

cﬂpamdades reales, 0 1esulta1 pula y 51mplemente del mﬂu_|o sugestlvo, del capucho 0 de

un p'lsajexo de pr onta solucién, Naturalmente que cuanto mas objenva y lo;,nca se

halle basada la oplmon y el propésito del sujeto, tanto mas coincidira con el consejo al
que llegue el onentador después de aunar todos los datos sobre su onentado
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Al realizar un analisis de los factores que intervienen en la decisién vocacional del
orientado, de acuerdo al primer factor: nivel socioecondmico, se encuentra que el ser
miembro de una sociedad, obliga al adolescente a elegir y a la vez a contradecir todo el
sistema educativo que lo convirtid en un ser sumiso y no preparado para tomar
decisiones. Se le exige una eleccion responsable cuando, hasta el momento, se le educéd
como un ser irresponsable; o el hecho como menciona Giroux, que algunos estudiantes
sean capaces de ver lo que hay detras de las mentiras y promesas de la ideologia
dominante en la escuela y encontrarse con oportunidades limitadas en ¢l futuro. Es, csa
tensién entre la realidad actual de sus vidas y sus deseos de sofiar en un mundo mejor lo
que hace de estos estudiantes lideres politicos en potencia, esta comprension y el
comportamiento que la acompaiia presagian una logica progresista, que puede ser usada
para una nueva vision no solo de la educacion, también de la orientacion como proceso
inherente a ésta.

El pertenecer a un determinado nivel socioeconomico, a una determinada clase
social, facilita o dificulta el acceso a ciertas carreras u ocupaciones. De acuerdo a Heller
el hecho de que el sujeto sea necesariamente miembro de una clase hace que, en primer
lugar, existan limites con los que se enfrenta en su desarrollo individual, sin embargo esta
situacion no es necesariamente obligatoria, existen clases en las cuales es posible
afirmarse con éxito solo si se reacciona frente a las tareas dadas de un modo
relativamente individual. De tal forma, que el factor socio-econdmico interviene de dos
modos: limitando a veces, las posibilidades de eleccidn al orientado porque su familia no
puede pagar un costoso aprendizaje, o bien impulsandolo directamente a elegir el tipo de
trabajo en el que mas pronto se obtenga un mayor rendimiento econdmico, sin tener en
cuenta si este 1end|m1ento sera estable si per_]udncara o no la pérdida de me_)mes
p051b1hdades ulterloles

Se 1escata a pinion. de Mlchel ‘ple en. donde acertadamente nos dice que si-

conocemos la posxclon e‘algunen en la eshuctuxa de clase, se sabe tamblen cuales son-

Esto se ver 1ﬁca en la vnda cotxdlana de los alumnos de la secundaria N° 162, en donde la
mfonnacmn plovemente de las encuestas y entrevistas reahzadas asi lo hmeron evxdente,




de acuerdo a su situacion socioecondmica (ver cuadro N° 3) el 50% estudiard una carrera
corta que no exceda de los 3 afios, ya que sus posibilidades econdmicas no permiten a
mas, el 46.8% continuara sus estudios de ser posible (y hasta donde su economia familiar
lo permita) a un nivel superior y el 3.2% no podré continuar sus estudios por falta de
recursos econdmicos. Respecto al medio social en que se encuentran: sus padres se
dedican significativamente al comercio (26.5%) o al servicio particular (25.8%)
microbuses, taxis, carpinteria, entre otros y donde el alumno auxilia a tales labores y
aunque se tuvieran mayores recursos y opciones, es de su preferencia continuar con esa
ocupacion que es la que le genera a corto plazo recursos econdmicos. Ello se debe
también al ambiente cultural en que se desenvuelve el alumno, pues se encontré que la
mayoria de los padres de familia, académicamente, sélo el 43 % ha estudiado hasta el
nivel escolar primaria y por si fuera poco incompleto.

Cuadro N° 3

Perspectivas escolares del alumno en funcidn de su situacion socioecondmica.

Factor Respuestas Porcen-
significativas .1 itaje

Alumnos que estudiaran |No exceda a tres afios | 50 % -

una carrera corta.

Ingreso mensual{De N _$ 423.00
familiar : 1280.00 =

Niimero de personas que Cin_éo’

integran el nicleo|Cuatro
familiar. o

Ocupacién del padre 'de|Er

madre.
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Por lo tanto, las metas educativas del orientado en este caso, se encuentran en
funcién por una parte, del conjunto de experiencias a las cuales el alumno ha estado
expuesto y por otra, del ingreso familiar que parece altamente relacionado con el tipo de
eleccion que hace el estudiante.

Dicha situacién, se encuentra influenciada también por las decisiones familiares -
segundo factor en orden de importancia-, el pertenecer a un determinado grupo familiar,
que también tiene expectativas y a la vez ejerce presiones en la mayoria de los casos.
“Todo ser humano nace formando parte de una sociedad, de un grupo social particular,
de una familia, en este sentido se encuentra con sistemas de valores ya dados, que debe
asimilar de maneras diversas en un proceso de socializacion™® . La familia es un factor
importante en la practica, sobre todo tratandose de paises latinoamericanos como el
nuestro, cuya poblacion mayoritariamente esta en desventaja, ya que en estos, a la edad
en que se acostumbra decidir la eleccion de una carrera o trabajo es en la adolescencia, y
los progenitores creen que a ellos les corresponde la responsabilidad de su fracaso o de su
éxito en el futuro campo de trabajo o de sus decisiones vocacionales. Esto significa que
no sélo cometen el eror de atribuirse un deber excesivo, sino que, al mismo tiempo, se
otorgan inconcientemente un arbitrario derecho . Aqui el 75% de los orientadores (ver
cuadro N° 4) considerd que son los padres del alumno quienes influyen directamente en
él para tomar una decision porque de acueldo a las decisiones familiares y a la cultura
‘ SltuaCIOn economlca €s como se toma una

que se vive desde pequefio aunado a:la
decision vocacional. :

En este sentldo, apalece adl c1on entle el plan de vida que el adolescente




Solo cuando se enfrenta con familias de criterio generoso, liberal y moderno, su

intervencion es facil y equitativa.
Cuadro N° 4

Factores que influyen directamente en el alumno para la toma de una decision

vocacional,
Respuesta Porcen-
taje
Profesores | La familia 33%
Situacién econdémica 93 %
Orientadofes La familia 5%
Situacién socioeconémica|75 %
y ambiente cultural.
Directivos La familia 50%
Situacién socioecondmica {100 % |

Finalmente el sistema cultural, que consﬁtuye ‘otra de las determinantes que
favorecen o limitan el proceso de decisiones del orientado. Portador de un conjunto de
valores referentes en lo particular al trabajo, genera un complejo aparato de presiones que
enmarca las decisiones de manera mas rigida que permeable. Con la cultura expresamos
tanto una actividad espiritual como el resultado material de ella, tanto el movimiento
creador de bienes culturales como la asimilacion de éstos por parte del individuo, tanto la
forma de vida de un pueblo primitivo como las de las naciones mas adelantadas. “Cultura
es asi sindnimo de tradicion, educacion, formacion, es decir, un concepto en el que
encerramos multitud de cosas™”! .

7 E, Frost: Op. cit., pag. 39
69



El hombre como ser creador, se enfrenta y trata de transformar su medio ambiente,
esta modificacion del medio hecha por el esfuerzo humano es cultura. Estas
modificaciones del hombre a su circunstancia influyen a su vez, sobre él mismo, de tal
forma que se convierten en una nueva seccidn de su realidad. Y esta actividad creadora
llega a su maximo, objetivindose en religion, derecho, filosofia, ciencia y arte. “El
hombre no sélo necesita un trasto para cocer su alimento, sino que necesita también que
la forma del trasto lo satisfaga. Por lo que, toda cultura, sin que importe su grado de
desarrollo, consta de una técnica y de una concepcion del mundo -concretizada en el
derecho, la religion, la filosofia, Ia literatura, el arte- dentro de la cual cobra sentido esta

técnica”?? .

México como parte de una cultura occidental, se inserta dentro de una tradicion
determinada en donde se jerarquizan ciertas ocupaciones frente a otras, esta situacion es
muy clara entre nosotros, la sobrevaloracién del trabajo intelectual frente al trabajo
manual, negando las posibilidades de realizacion que éste puede aportar y contradiciendo,
tal vez, Jas necesidades reales de nuestro pais 3. Para tal situacion, se mencionaba de
acuerdo a este estudio, que el 50% de la poblacién investigada estudiara una carrera
corta, porque sus recursos economicos, ambiente familiar y cultural, en la mayoria de los
casos, asi lo determinan. Factores que resultaron ser significativos por su incidencia en el
proceso de toma de decisiones del alumno (ver cuadro N° 3),

El orientador entonces, debe tomar en cuenta lo mayormente posible, en cémo
estos factores pueden estar incidiendo sobre dicho proceso de toma de decisiones del
orientado, con la finalidad que le permitan elaborar en conjunto con su orientado la
identidad vocacional de éste y al mismo tiempo que aprenda a elegir,

72 bid., phg. 44

73 H. Foladori: Andlisis vocncional ¥ prupos, Universidad Autonoma del Estado de Morelos, 1985, pig. 24.
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.3.2 DECISION VOCACIONAL Y NIVEL SOCIOECONOMICO DE LOS
ORIENTADOS.

Se ha llegado al punto de relacionar los factores que se acaban de analizar y su
incidencia en la decision vocacional del orientado partiendo de su realidad
socioecondmica, familiar y cultural y sobre todo de la practica orientadora cotidiana. Y al
mismo tiempo, corroborar si esta prictica cumple con su objetivo que es la de brindar
ayuda al orientado proporcionandole un sistema de reflexion que lo capacite para analizar
los datos de sus opciones y que a la larga le permitan una auto-orientacién sin olvidar que
dicha ayuda debe partir de las necesidades econdmicas, sociales, familiares y culturales

que lo determinan,

También hay que tener presente que en la actualidad la formacién de gran nimero
de profesionales, no crea paralelamente las oportunidades de empleo necesarias para
absorberlos, El papel de los orientadores entonces, debe ser el de concientizar a los
aspirantes a la educacion superior, de la problematica del ambito socioecondmico, aunque
su funcidn real sea la incorporacién de profesionales al modo de produccion vigente 7,

Por otra parte, la orientaciéon vocacional cominmente se ofrece a los alumnos que
tendran acceso a la educacién media superior y superior ya que resulta inconveniente
generar demasiadas expectativas sin proponer alternativas a los alumnos que pertenecen a
estratos sociales bajos y que su situacion econdémica no les permite continuar sus
estudios. Lo que se hace en tal caso -y por algunos orientadores en la Sec. N° 162- es
informar sobre la educaclon ablerta y: motwar el interés para que ellos mismos sufraguen
los gastos de su educacmn '

De acuexdo a Heller,*1a: socledad prcsenta las oportunidades ocupacionales en tal

forma que se rel on 10 mlemb os de cada clase social?™® . Los ambientes sociales

75 “... cadn . particular;es un hombn.‘dn. una clnsz., es dccnr, sélo en cuanto expresa sus propins pombnhdudt.s \nlorcs y
1

tendencias de clase, sdlo d tm\' Y dc tul«.s inciones es un rey del gém.ro humano. (...) Por conelgulcnlo, t-l hLChO‘




y de organizacion junto con sus implicaciones econémicas, constituyen las dimensiones
sobre las cuales se considera el enfoque de los sistemas sociales hacia la eleccion de
carrera y ¢l comportamiento ocupacional subsecuente. "La clase social influye sobre la
ocupacién, pero a la vez ésta influye en aquella"? . El estudio de Hollingshead sobre los
jovenes de Elmtown (1949) es una investigacion clasica del papel que la clase social
desempeiia en la conducta humana en general. Aln cuando algunos detalles del trabajo de
Hollingshead no tienen ya vigencia, las generalizaciones que hizo acerca de los factores
sociales y éticos son atn validas. Dicho estudio muestra que los jévenes reconocen que
una completa libertad en la eleccidn no existe; las respuestas de los adolescentes estaban

de acuerdo con la clase social a la cual pertenecian.

En el sistema en que nos movemos, la ubicacion del adolescente en una u otra
clase social, es altamente determinante en sus posibilidades futuras, ya que facilita o
dificulta el acceso a ciertas carreras u ocupaciones, pero no es de ninguna manera siempre
una posiciéon determinista, porque depende también de las aspiraciones personales de
cada alumno, asi como de posibles ayudas extrafamiliares, de auxilio institucional como
son la otorgacion de becas o del sufragio econdmico propio, mediante una ocupacion
temporal.

El hecho que la clase social influya de alguna forma en sus posibilidades futuras,
es que pudiera ser que desde temprana edad existen penurias multiples, y urgencias en
mayor grado, que obligan al sujeto a un trabajo desde muy corta edad, o por el contrario,
la posibilidad de disponer de estimulos variados que generen otros intereses. La
participacion en el proceso de produccion como familia dejan en su mayoria raices,
donde las relaciones sociales son ya significadas por los llamados jefes de familia y en tal
sentido, trasmitidas al nifio en crecimiento. No es lo mismo tener un padre que es gerente

de que ¢l particular sea necesarinmente miembro de una clase que, en primer Jugar, L.\lstun lhmlce con loa quc se u\l‘rcnlu en
st desarrollo individual”, A. Heller: Op. cit., pigs. 67- 68,

"El sentido de lu gente se convierte en sentido comiin "de manera natural” a medida quc lrunscum. s1 vida Colldmnu,
vida que esta preestructurada por su posicion de clase. Si usted sabe cunl es la posicion de alguien en ln estructura de clase,
sabe también cuales son sus esferas politicas, econdmicas y creencins culluralt.s" M Apph.. Eolmcu y poder en_educacion.

Universidad Awtonoma de Hidalgo, 1990, pags. 119 - 120,
76, Osipow: Teorjus soblre In eleccion de carrerys, Ed. Trillus, 1991, pig. 228 »
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de empresa y que al regreso al hogar se queja de la baja productividad de sus obreros, que
contar con uno que es obrero y que se queja de los malos tratos, despojos e incluso
demoras en el pago de las quincenas. Las relaciones de agrado y desagrado frente a
determinadas tareas, estaran fuertemente influidas de estas variaciones que, a su vez,

provienen de la insercidn de clase.

Pero no solo ahi termina la incidencia del factor social, por cuanto las
oportunidades estaran reducidas a aquellos que si pueden hacer uso de ellas. Porque
finalmente, y a pesar de los intentos de igualar las posibilidades educativas, no es posible,
con la educacion, igualar 1o que ha sido instituido como desigual.

Todavia habra quien sugiera que el Estado se preocupa, a través de becas, en
igualar posibilidades si hay efectivamente interés y habilidades. Al respecto, solamente
existe un becado del total de la poblacion encuestada, que corresponde al 0.8% del
alumnado, y lo que es peor, becado por una institucién externa al Gobierno Estatal. De tal
forma que las becas llevan implicitos, requisitos que se determinan desde el proceso de
seleccion en funcion de determinados intereses, que no son otros que aquellos de las
clases privilegiadas, donde también se cuela el fortalecimiento de las diferencias
existentes: "La estructura socioecondmica en el modo de produccion capitalista, resulta
uno de los mas feroces obstaculos, para aquellos que ain piensan que hay algo que
elegir"??. Luego entonces, decidirse por un trabajo, una ocupacion o una profesion, tiene
implicaciones mucho mas vastas que el simple acto de elegir un camino. De alguna
manera, existen vinculos, objetos, costumbres, modos de accion, lugares, entre otros, que
forman parte de la decision; si bien no en forma inmediata, si en la medida en que
asumida, vaya invadiendo progresivamente la vida del individuo.

uentador ante ‘el nivel socioecondmico, ésta

En lo que lespecta a Ia actltud del

radica en su postura o lespuesta personal ante' la dlsyuntwa que la plamﬁcaclon le

plantea: satisfacer las ex1genc1as 1 vnenen del panorama socioeconémico, o bien

atender y satlsfacer ]as penc nes ql e

774, Foladori: Op, cit., pag. 24.
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El dilema no es realmente de facil solucion, el orientador debe, sin lugar a dudas
intentar favorecer y satisfacer al individuo por encima de las exigencias socioeconémicas
del pais e informandole de las consecuencias, a largo plazo de su decision. Esta situacion
se recrudece cuando se trabaja con una poblacion con las caracteristicas que presenta esta
investigacion en el Estado de México -Sec. N° 162-, en donde al aplicar la encuesta a
alumnos de tercer grado -poblacién de 128 estudiantes, el 28 % del total global en el
tumno matutino-, con el objetivo de conocer sus expectativas escolares futuras,
manifestaron en un 50 %, que estudiaran una carrera corta a nivel! técnico, argumentando
que sus condiciones econdmicas no les permiten aspirar a un nivel superior 78 Tales
observaciones se encuentran ligadas a que el 68 % de los alumnos contesto que el ingreso
familar mensual no le es suficiente para sufragar gastos del estudio y familiares (ver
cuadro N° 3), el 67.1 % de las familias se encuentran constituidas de cuatro a seis
personas; tomando en cuenta, que aparte de los gastos de alimentacion, ropa y gastos de
vivienda (agua, luz teléfono, etc.) se suman los que devienen del transporte y gastos
escolares cotidianos, materiales , cuotas, uniformes y libros, ya que estos dejan de ser
gratuitos a nivel secundaria, cabe mencionar que el 71.1 % vive en casa propia, por lo
tanto este porcentaje evita el pago de renta.

Aunada a tales circunstancias, también influye la motivacion que los estudiantes
reciben de parte de sus padres, como parte del ambiente cultural en el que el orientado se
encuentra, situacion que se ha mencionado anteriormente. El nivel académico de los
padres de familia resultd bajo, el 39 % y 43 % para madre y padre respectivamente,
poseen el nivel de primaria unicamente, y por si fuera poco .incompleto. Esta situacion
influye ante los estudiantes, ya que éstos comentaron ue en varias ocasiones, sus padres
optan por indicarles que una carrera corta es suﬁcnente;dada la crisis econdémica del pais,

otros tutores ( en minoria ) de_]an al estul e el quien elija; por ultimo, a

algunos padres. no les mtelesa un. futuro’ académic ;para sus hijos, por el contrario, su

interés estuba en que g,enele'lecurso economicos-que apoyen el gasto familiar; esta

situacion fue mas notoria en casos en que elp  tutor se dedican al comercio.

78 Estos comentarios se conocicron con los nlumno.s,, no lmy que olvidar que m\eshgﬂmén fue participativa, y como tal, hubo
necesidnd de involucrarse con los sujetos en cntn.vnslns mfommlcs puru couocu mus de cerca sus espectativas, incluso sus
actitudes y conductas al observarlos,
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Finalmente, el 46.8 % de los estudiantes coment6 que dependiendo de los recursos
econémicos de sus padres es como podran continuar sus estudios, de ser posible hasta el
nivel superior; de acuerdo a este punto vinculado al ingreso mensual familiar, no existio

un rubro significativo.

En este sentido, dichos resultados retroalimentan lo que se iencionaba al inicio de
este apartado, segiin Hollingshead: la clase social influye sobre la ocupacion, pero a la
vez, ésta influye en aquélla. Sin embargo, tampoco se puede ser tan determinista, y a
pesar de los obstaculos a nivel socioecondmico, se espera que la orientacion ayude a los
sujetos a hacer un proyecto de futuro a largo plazo, abierto a posibles innovaciones o
modificaciones. Se trata de mostrar vias y de ayudar al sujeto a ser coherente consigo
mismo en la sucesién de elecciones que a lo largo de su vida personal y profesional se

vera obligado a hacer.

Por su parte, la mayoria de los profesores encuestados - del total de quince -, el
93 % considera que de acuerdo a las caracteristicas de nuestra poblacion, el factor
socioeconémico influye determinantemente durante el proceso de toma de decisiones del
orientado (ver cuadro N° 4) porque de acuerdo a sus posibilidades economicas, se adapta
y/o se limita para finalmente decidir; por el contrario, dada la situacion precaria en la que
se encuentra, el alumno se ve obligado a trabajar, ello trae como consecuencia que su
rendimiento académico disminuya y no avance de-nivel escolar. Hubo incluso, quien
coment6 que el factor socioeconémico aplasta las esperanzas del alumno y le cierra las
puertas, Sin embar;,o,' 5610 un 7 % de los profesores consideré que el factor
socioeconémico no.es detennmante en la toma de decisiones de! alumno, debido a que
dicha declslon .puede a_]ustalse a sus necesidades, solo que desconoce las diferentes
altelnatlvas_pc_)l f_alta de una verdadera orientacion educativa.

Pon otro lado, y para quienes tienen la oportunidad de elegir, la mayoria de los
plofesores 33 % de ellos considera que la familia influye directamente en el alumno para
la toma de una decision vocacional (ver cmdlo N° 4), porque €l depende de ésta y de sus
p051b111dades econdmicas.
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Ante tal panorama, es mas dificil hacer orientacion con una poblacién con las
caracteristicas que aqui se presentan, ademas de que, segin la opinion de los profesores,
se descarga en el orientador la responsabilidad del aprovechamiento académico, de la
eleccion idonea post-secundaria, y por si fuera poco, de la conducta del orientado.

En este sentido, y de forma méas amplia, se deja ver que no existe una clara
funcién del orientador técnico, ya que se le atribuye mayormente el control disciplinario
al encargarséle la formacion de valores que se han mencionado: respeto formal,
responsabilidad por obligacioén, disciplina por temor a la sancion y la competencia (ver
cuadros N° 1 y 5), esto se relaciona con un porcentaje significativo (38 %) de profesores
que consideran que el orientador significa para el alumno, el principal represor dentro de
la institucidn, ya que es él quien castiga su indisciplina, caracterizada por el ejercicio de
1a sancion ante la vigilancia de la normatividad, esta situacion se refleja al hacer llamadas
de atencién, citatorios, suspenciones temporales o baja definitiva a alumnos que
presentan reportes de conducta, que se salen de clase, que faltan, que no hacen tareas,
que no traen el uniforme escolar etc., valores que son parte de un proceso de
socializacion como proceso normativo.

Sin embargo, paraddjicamente dicha observacion se contrapone al comentario del
profesor, al sefialar al orientador como el principal represor institucional cuando el 93 %
de los profesores (ver cuadro N° 5) considera que el orientador es indispensable a la
institucién, porque asesora a sus orientados en cualquier problema, auxilia al docente
respecto al avance académico del alumno, y es un apoyo a los padres de familia. Y
todavia mds, esta situacion refleja como es que la practica que el orientador realiza en la
secundaria N° 162 se encuentra desvinculada de la concepcion tedrica e institucional
sobre orientacion educativa, al respecto‘el 74. % de los profesores contestaron que la

orientacion educativa es una gula para_el’ alumno que le ayuda a encontrar o descubrir

cxon de ello tome sus dCCISIOI‘leS futuras. Esta

para analizar ‘Ios dato ‘de sus opciones y que, a la larga, le permita una auto-orientacion.
' RS TTIGERE es SR 76 :




Cuadro N° §
Porcentajes de respuestas sobre orientacion educativa.

Concepcion | Actividad El orientador | Si es indis-
de preponderante es para el|pensable el
Orientacion del  orientador: [alumno  el|orientador -
Educativa acorde |administrativa y |principal en la ‘in.s-
a los | disciplinaria. Tepresor. titucion. ,
tedricos “

Profesores |74 % 63 % 38 % 193.9%:

Orientado- R RS
res 75 % 75% [ "~ 1100 %
Directivos | 100 % 100% 100 % 100 %

Por consiguiente, para finalizar y hacer del quehacer orientativo mas funcional, se
plantea en la encuesta por los profesores la necesidad de una reestructuracion técnica de
1a orientacion, en donde por orden de significancia sugieren: un trabajo interdisciplinario,
frecuencia en las reuniones técnico-académicas, planeacion de las actividades académicas
en apoyo al mejoramiento de las relaciones interpersonales, por ejemplo: cambio de
dinamicas grupales entre docentes y orientadores, apoyo mutuo en la canalizacion de
alumnos conflictivos, y solicitar a las autoridades correspondientes un orientador por
grupo escolar con la finalidad de poder dar un mejor servicio (ver cuadro N° 7).

Para el grupo de orientadores y directivos, se utilizé una guia de entrevista, pues
con ella se encontrd la posibilidad de obtener mayor informacién en funcién de preguntas
abiertas. Durante el proceso de: toma de decisiones del alumno, el 75 % de. los
orientadores -del nimero total de cuatro- con51dera que el factor socioecondmico influye

determinantemente, ya ‘que:la lnmtamo_ncs econdmicas, sociales y culturales de su

familia encierran aI alum irculo, de tal forma que sin recursos no es posible
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cursar determinadas carreras dado el costo de los materiales que para el aprendizaje se
requieran. Se obstaculizan entonces sus ilusiones y el alumno termina trabajando en lo
que menos hubiese pensado. Sélo el 25 % de los orientadores considera que el factor
socioeconémico influye, pero no determina su decision vocacional, para ello existen
escuelas piliblicas donde los gastos se encuentran acordes a las posibilidades de la

mayoria de los alumnos.

En este proceso de toma de decisiones, el 75 % de los orientadores considera que
son los padres del alumno quienes influyen directamente en él para tomar una decision, al
respecto, Mira y Lopez en su trabajo sobre factores que precisa integrar toda orientacion
profesional seiiala que la familia es un factor muy importante en la practica, sobre todo
tratandose de paises latinoamericanos, ya que en éstos a la edad en que se acostumbra a
decidir tal o cual carrera es en la adoslescencia, el sujeto carece no solo de personalidad
social, sino de voto en los conclaves familiares. Los progenitores creen que a ellos
corresponde la responsabilidad de su fracaso o de su éxito en el futuro campo del trabajo
o de sus decisiones vocacionales, inconcientemente se atribuyen un deber excesivo y un
arbitrario derecho, por consiguiente, de acuerdo a las relaciones familiares y a la cultura
que se vive desde pequefio, aunado a las situaciones econdémicas, es como se toma una
decision ( ver cuadro N° 4).

En este sentido, solo el 25 % de los orientadores considera que es el orientador
quien influye directamente sobre el alumno para que éste decida. Esta situacion, nos
marca la relacion onentadm orientado durante el proceso de toma de decisiones. "En
dicho proceso, los pamclpantes establecen una relacion de la cual depende todo lo que en
el acontece, el proceso (orientador) sélo es eficaz si tiene sentido para ambos, y es
encontrado por ambas parfes en un esfuerzo conjunto"?,

En la secundana estatal en estudio, los ornentadmes comenta n:que la

onemadox-ouentado tablece de fomn satlsfactom para el"alumno sobre todo

79 H, Foladori: O]iv.vi::i‘l.b,' pig. 59,
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cuando se le auxilia en la resolucién de problemas escolares internos, familiares o
sociales; ocasionalmente la relacion es un tanto aspera, ya que al preocuparse por la
situacion escolar del orientado, se genera una sobreproteccion, que en varias ocasiones no
es del agrado del orientado, porque éste se considera independiente y maduro para tomar
sus propias decisiones; mds ain, se empeora la relacion si existe represién por parte del
orientador para corregir algunas anomalias de disciplina, al respecto los profesores
encuestados consideraron que la actitud que el orientador adopta ante sus orientados es de

acuerdo al siguiente cuadro:

Cuadro N°6 ;
Porcentaje |Actitud que el orientador adopta ante sus
orientados.
41 % Considera que su actitud es autoritaria.
23% Considera que asume una actitud paternalista,
23% Considera que es el amigo y consejero.
13 % Considera que su actitud es variable,

Aun ‘mds, se recrudece esta conti‘aboéiciéh de resultados emanados de la
investigacion con los profesores, con la teoria de los espec1ahstas ya que los encuestados

constderan que la relacion orientador - onentado én un porcentaje significativo (38 % y
41 %) se presenta en la institucion de forma repleswa y con actitudes autoritarias por
dera fuera de las reglas 1n<t|tucnonales'

parte del orientador, esto es, castiga 1o que se ¢

o disciplinarias: encontrarse fuera de clase, no ' er a sus profesores, no |eal|zar sus

tareas, la impuntualidad, la inasistencia etc., valores de la esfera de la convivencia del

dmbito escolar, que son actuados a través: de instrucciones: reiteradas e impositivas,



enfatizando el caracter obligatorio de la norma, referida a dichos valores: respeto formal,
limpicza, disciplina .(subordinarse y acatar 6rdenes e instrucciones del maestro),
responsabilidad, puntualidad, patriotismo (cumplir con las ceremonias y homenajes de
fechas patrias) y competencia (alcanzar los logros en relacién con los demas, y no en

funcién de uno mismo).

En general, todo lo anterior sefialado muestra que no se tiene claro el sentido de
cumplir, mas alla que el de evitar la sancién, y en lugar de dialogar con el orientado para
analizar y dar respuesta al porqué de determinado incumplimiento de la norma se procede
entonces a hacer reportes de indisciplina, citatorios a tutores y/o suspensiones temporales.
Se vuelve a presentar nuevamente una desvinculacion entre la teoria institucional del
quehacer orientador y su puesta en préactica en la vida cotidiana (ver cuadro N°3).

Para que dicha relacion (orientador-orientado) se desarrolle de la mejor forma
posible, es importante que el orientador conozca el marco teérico-conceptual que engloba
tan importante labor, y por otra parte , también influye (aunque no determina) que el
perfil profesional del orientador sea acorde a la realizacién de su tarea. Para ello, la teoria
institucional, segin el manual de orientacién, menciona que el perfil profesional
requerido para hacer funcional el servicio de orientacion en el sistema estatal es, contar
con estudios de Psicologia, Pedagogia, o estudios especializados en orientacién educativa
(tema manejado en: perfil profesional del orientador educativo). En el caso de la
Secundaria N° 162, los orientadores poseen el perfil profesional requerido por la teoria
institucional: Psicologia, Pedagogia y trabajo social. Ellos comentan que es indispensable
dicho perfil o de otras carreras afines en donde se les haya proporcionado los
conocimientos y la preparacion profesional acerca de la adolescencia y su desarrollo, del
proceso de asesoramiento, del manejo de técnicas grupales y métodos de estudio entre
otros, con la finalidad que el orientador desarrolle realmente su tarea.

En cuanto a la concepcion que de orientacion educativa tienen los orientadores, y
con ello saber en primera instancia cémo abordan su tarea, el 75 % de los orientadores
considera este quehacer como: las tareas encammadas al apoyo y ublcacnon del alumno

respecto a su 51tuac1on escolal socxal fannllar y de eleccnon
: . 80 :
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se encuentra relacionada con la manejada a lo largo de este trabajo sefialada por Forns y
Rodriguez: la orientacion como el campo de conocimientos lamado al auxilio escolar del
orientado a fin de guiar el proceso educativo. De acuerdo a Forns, lo que da valor a la
orientacion "es el hecho de proporcionar al sujeto un sistema de reflexién que lo capacite
para analizar los datos de sus opciones y que, a la larga, le permita una auto-
orientacion" #0. El restante 25 % de los orientadores, concibe tan importante quehacer
como una materia basica en la formacion del orientado. Aqui faltaria ubicacion por parte
del profesional hacia la tarea cotidiana que realiza, ¢ésta sitvacion puede mejorar, si se
ofrecieran continuamente cursos de actualizacion sobre orientacion educativa, propuesta
que al final de las entrevistas tanto orientadores como profesores y directivos consideran
de suma importancia.

Sin embargo, al llevar a la practica tanto la teoria institucional, que se establece en
el manual para el servicio de orientacién como la concepcion de los tedricos especialistas,
la mayoria de los orientadores (75 %) encuentra una desvinculacion, ya que las tareas
prioritarias que realizan son de cardcter administrativo, ademas que una parte
considerable del tiempo de trabajo lo dedican a atender grupos ante la inasistencia
docente, los orientadores consideran que la mayoria de éstas tareas que realizan no son
fundamentales para el desarrollo del quehacer orientativo, al contrario, les restan tiempo
valioso que lo pueden ocupar en actividades propias de orientacion como son: asesoria de
alumnos, entrevistas, deteccion de posibles dificultades de aprendizaje, problemas de
dispersion en el aula, problemas de comunicacién maestro-alumno etc., asi como la
funcion de prevencion consistente en la planificaciéon de una serie de actividades para
solucionar global o individualmente si es ﬁue se detectan dichos problemas y finaimente

su funcion informativa a‘las’altemativas escolares y laborales, informacion

profesiografica y lequ151tos de mgresd acentros escolares o laborales; actividades que
realizan en un tlempo 1 orto por fa premura administrativa y disciplinaria. Aunado a
esta situacion se'en as 1m1tantes de falta de apoyo de los padres de familia y

de los dnectwos scolares al desanollar su labor cotidiana, Ademas que la mayor parte de

80 M. Fomsy M, L Rodrfgucz: Op. cit., pﬂg. 13.
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los profesores de area no ven al orientador de otra forma mas que a un controlador de la
disciplina y hasta con cierta culpabilidad de [os problemas académicos del grupo, porque
consideran que el orientador debe proporcionar a los alumnos técnicas de estudio y debe
estar al pendiente del cumplimiento de tareas y trabajos extraclase.

Por consiguiente, los orientadores de la Escuela Secundaria N° 162 plantean la
necesidad de llevar a cabo una revision al Manual de Orientacion Estatal, con el objeto de
delimitar las funciones del orientador, donde éstas sean primordialmente de tipo técnico,
porque existen tareas administrativas que restan un buen tiempo del trabajo propio del
orientador educativo como son: el mecanografiado de credenciales, de boletas, de kardex,
de formas oficiales, venta de boletos de la Cruz Roja, arreglo de aulas, de mobiliario
escolar, entre otras, que bien lo pueden hacer personas con esa funcion concreta, de tal
forma, que al no realizar este tipo de actividades el orientador tendra que centrar su labor
en funciones especificas de su quehacer, donde las autoridades educativas proporcionen
material didactico actualizado, frecuencia de cursos sobre orientacion educativa, y
remuneracion econdmica de acuerdo al niimero de horas laborables, por dltimo, que se
defina también hasta que grado se realizaran funciones de tipo administrativo sin
confundirlas con actividades secretariales, de mecanografiado, prefectura o hasta de
conserjeria (ver cuadro N° 7).

Fma]mente al 1eahz'u la sintesis de la informacion proveniente de las entrevistas a
los Directivos Escolale (Subdlrectm y Duector) de la Escuela Secundaria N° 162, se
encontré que ambos consnderan ala onentacnon ‘educativa como el auxilio que se les

brinda a los alumnos pam [ ue se 1eahcen como ersonas, eleven su aprovechamiento
académico y sean apoyados A'en sus pmbl mas: de alquxel indole. Sin embargo, dicha
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orientador, éste se limita al control disciplinario debido a la falta de personal de apoyo en

estas instituciones.

Con respecto a las tareas que deben realizar los orientadores técnicos,
Subdireccién comenta que existe un buen tiempo de horario de trabajo para que realicen
tanto actividades propias de orientacién como administrativas y a la vez de control
disciplinario. Por su parte en contraposicion, el Director considera que el orientador debe
realizar unicamente funciones de caricter técnico: de investigacion, entrevistas,
informacion profesiografica, conferencias y atencidén personalizada, actividades que
deben estar por encima de las de caracter administrativo o disciplinario.

Para la realizacion de dichas actividades ambos comentan que se le brinda todo el
apoyo que el orientador requiere y en diferentes formas: se les dota de material solicitado,
se les apoya en la resolucion de problemas con padres de familia, alumnos y profesores,
en permisos para realizar visitas domiciliarias y en lo administrativo cuando urge entregar
documentacion oficial en supervision.

Por o tanto, para la Subdirectora escolar, no existen limitaciones u obstaculo para
que el orientador desarrolle su labor, para el Director de la escuela si existen tales
limitaciones, porque el orientador no tiene la facultad ejecutiva para corregir faltas en los
alumnos, no tiene los materiales didéctiéos requeridos, no cuenta con un lugar adecuado
para entrevistar, sin embalgo comento que se pueden suplir dichas necesidades ante el
interés de trabajo.

Ambos consideran’ que os'drientadores les auxilian en diferentes formas al

desarrollar su funcién directiva: a controlar la dlsclplma a vigilar el aprovechamiento y

desercion escolar a atender

T ma515tenc1a docente a elaborar documentacion

admmlstratlva h bio dc hora (comentario textual

tarea conc:eta del :




autoconocimiento y en la clarificacion de problematicas; las funciones en cuanto al grupo
escolar, consisten en una estrecha vigilancia de los procesos de aprendizaje de la ‘clase-
grupo, a fin de detectar las posibles dificultades de aprendizaje escolar, asi como su
funcién de prevencion, planificando una serie de actividades para solucionar glgbal o
individualmente los problemas que se hayan detectado y finalmente su funcion
informativa sobre las alternativas mundo escolar-mundo laboral # . En este sentido,
cuando el orientador lleva a la préctica su labor, se encuentra con posturas como la ‘de los

Directivos de la Secundaria en estudio, que no hacen mas que desvirtuar las funciones

orientadoras reduciéndolas a tareas secretariales y hasta de conserjeria. ‘

De ahi se desprende precisamente, que ambos directivos consideren q‘he las
relaciones entre orientador-profesor-alumno se desarrollen adecuadamente sin presentar
problemas significativos, sin embargo comentaron la conveniencia de que exista mayor

acercamiento hacia el alumno para que éste no vea al orientador como un represor. |

De acuerdo al niimero conveniente de orientadores en la institucion a su cargo, sus
posturas nuevamente se contraponen.- la Subdirectora considera que faltan orienta“ldores,
lo adecuado es un orientador por grupo: "hacen falta orientadores, sobretodo cuando se
tiene que cubrir horas ante la ausencia de profesores”. El Director por su parte co“menta,
que sobran orientadores, si realmente se llevara a cabo la orientacién educativa, pero ante

la falta de personal de apoyo como prefectos, vigilantes mecanografas, médico, es el

orientador desafortunadamente quien tlene que realizar esas funciones, "en el sistema
estatal no existe un perfil especifico de.c r,“ difiere del federal donde su labor es

mayormente técnica” (comentario textual  por ‘el Director). Una vez mas se reafirma la

‘de” los tedricos especialistas en
es‘decir no se lleva a cabo una practica
'llevada a su realizacion en la vida

obJetwo esencnal ‘para locual fue cread éste SCl’VlClO

81 pid., pag. 45
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En cuanto al proceso de toma de decisiones del alumno, ambos directivos
consideran que uno de los principales factores que influye en dicho proceso, es el
socioecondmico, porque de acuerdo a los ingresos familiares y al medio social en que
vive es como podra decidir y superarse, porque aunque tenga los recursos necesarios
puede no interesar al alumno aprovechar esa oportunidad. Aqui influye su situacion
cultural: es mas facil para el alumno ganar dinero, que estudiar, y mas si cuenta con el
apoyo de sus padres cuando estos se dedican al comercio o a servicios particulares (taxis
o microbuses, entre otros). Por consiguiente, la Subdirectora considera que son los
padres quienes influyen directamente en el alumno en la toma de una decisién vocacional,
en contraposicion, el Director considera que es el mismo alumno quien decide, y en
ocasiones puede verse influenciado por el orientador: "pero dado el nivel escolar en que
se encuentra ain no se ha definido vocacionalmente, se encuentra inmaduro para tomar

una decision".

Ambos directivos sugieren las siguientes modificaciones directamente al Manual
de Orientacion Educativa Estatal con el proposito de mejorar la calidad del servicio de
orientacion, en orden de importancia son las siguientes: que se definan las funciones del
orientador, haciendo énfasis en las actividades técnicas: asesoria de alumnos, entrevistas
con tutores, deteccion de alumnos con problemas de aprendizaje, prevencion de
problemas sociales, informacion profesiografica, entre otras, y disminuir otras actividades
que no son de su competencia, para ello se requiere de personal de apoyo (secretarias,
conserjes, entre otros)que deberd ser cubierto por las autoridades correspondientes;
ademas sugieren que exista: mayor atencién psicologica a los orientados; por altimo la
Subdirectora seifiala que is‘eg ,,él;,orient'ador_‘ quien fomente la competitividad entre los

P "”d,ebé;f e
labor, y con ello obtendra mayores logros”

alumnos "ser ganador siempr | lema, que no falte y sea mas responsable en su

A continuacién . se resume y comparan las modificaciones y/o sugerencias de los

diferentes grupos encuestados y entrevistados:
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Cuadro N° 7

Porcentaje | Modificaciones y/o sugerencias al Depto. = de
orientacion por los profesores. ‘

40 % Sugirié actividades de tipo técnico-académico y trabajo
interdisciplinario.

33% Contestdé que sea el orientador quien trabaje aplicando
sus conocimientos.

20% No contest6

7% Opiné que sea modificado el reglamento escolar

basandose en una disciplina con mayor rigidez
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Cuadro N° 8

Modificaciones y/o sugerencias a las autoridades correspondientes por parte de:

Orientadores técnicos

Directivos

- El 100 % de los orientadores opiné que se
realice una revision del manual de orienta-
cion en donde se delimiten concretamente
las funciones del orientador.

- Proporcionar material didéctico actualiza-

do y cursos de actualizacion académica.

- Remuneracion econémica de acuerdo al
numero de horas laborables.

- Ambos igualmente consideran importante
una revision del manual de orientacion, para
delimitar funciones enfatizando en activida-
des técnico-académicas.

- Proporcionar personal de apoyo (secreta-
rias, prefectos, conserjes, etc.) para cada

institucion.

- Mayor responsabilidad hacia su trabajo
<por parte del orientador>,

En conclusion, ambos directivos poseen una nocién cercana a la propuesta por los
tedricos especialistas y por la institucional sobre orientacién educativa, sin embargo, sus
posturas hacia el trabajo practico del orientador difieren, se observa una gran falta de

comunicacion entre ambos sobre el trabajo técnico-administrativo institucional y por lo

tanto hacia el trabajo del Departamento de orientacién, de los profesores de area y del

alumno mismo.
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No existe un trabajo en equipo, cada quien trabaja para si mismo sin tomar en
cuenta que pertenece a un equipo multidisciplinario con un mismo objetivo en el proceso
educativo e inmerso en una institucion. Es importante que los directivos como primera
linea de autoridad y de organizacion, lleven a cabo un trabajo conjunto en el
establecimiento de lineas de trabajo en armonia con cada elemento de la institucién,
desde el alumno hasta directivos considerando a padres de familia. Ello conllevara a una
revision del marco tedrico conceptual educativo que trascendera de institucién a
institucion hasta lograr una reconceptualizacion global de la practica no sélo de la

orientacion educativa sino de la educacidon misma.
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3.3 LA PRACTICA DE LA ORIENTACION VOCACIONAL EN LA
SECUNDARIA OFICIAL N’ 162,
(La relacién orientador-orientado)

Se ha hablado que el orientador es aquel que acompaiia al alumno durante el
proceso de orientacion, brindandole el auxilio de un respaldo de consejeria, "establece
con su interlocutor una relacién ética-pedagégica y un vinculo afectivo, que permite
ayudarlo en el conocimiento de la realidad con el propésito de lograr su ubicacién
oportuna en ella, y en ese sentido cuente con los elementos para desarrollar su proyecto
de vida" #2, El orientado necesita mas que un orientador, un compaiiero que le auxilie en
dicho proceso de toma de desiciones. El encontrarse en dicho proceso, le ira permitiendo
al orientado que por su propio esfuerzo se descubra asi mismo y por consiguiente se
introduzca en un proceso de toma de decisiones, donde la eleccion no se reduzca solo a la
eleccién de una ocupacion o una carrera, sino que implique la eleccion de una forma de
vida y esto supone optar por un conjunto de valores dentro de la estructura
socioeconomica a la que el sujeto pertenece; lo que le permitira proyectar el lugar que

desea ocupar en su futuro y en el de su sociedad.

Al respecto, Foladori afirma que en dicho proceso orientador los participantes
orientador-orientado establecen una relacion de la cual depende todo lo que en. él
acontece. "El proceso solo es eficaz si tiene sentido para ambos, y es encontrado por,

ambos en un esfuerzo conjunto” 8,

La principal habilidad que debe adquirir el orientador es el establecimiento de la
comunicacion con el orientado, tal comunicacion debe ser afectuosa y sincera, pues con
ella, el proceso orientador procurara que el orientado sea capaz de analizar sus

82\, Calvo, et. al.: Op. cil., pig. 8

LETY Foladori: Op. cit., pig. 59.
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problemas, de encontrar soluciones, de tomar decisiones, de comprender y modificar sus

caracteristicas propias como ser social.

De acuerdo a Forns, en una primera fase de iniciacion, el estudio de los intereses,
necesidades y expectativas del orientado, pueden hacerse a través del cuestionario, de la
entrevista previa al propio sujeto de la orientacién y de una reunion con sus padres y
profesores. La técnica de la entrevista esta en funcion de la edad, nivel escolar, problema
personal o escolar del orientado, asi como de las condiciones familiares, ambientales y de
influencia social que le rodean. Con esta entrevista y la comunicacién provisional se

pueden formular una serie de objetivos que sirvan para:
a) crear las bases de una comunicacion a varios niveles y

b) abrirse a las realidades de la situacién del orientado y de ese modo, profundizar

o ayudarle a explorar su vida cotidiana.

Posteriormente en una fase de diagnostico, se trata preferentemente de identificar
el estilo de vida y rasgos conductales del orientado, a la vez de cualquier inadaptacion. Se
identifica el area mas problematica de la estructura de su comportamiento o personalidad
que permiten categorizar de algiin modo el problema y evidenciar los aspectos mas
positivos de su desarrollo . De esta manera se favorece el autodescubrimiento.

En una tercera fase de comunicacion, la relacion interpersonal comporta otras
muchas dimensiones intangibles pero evidentes en el proceso orientador y condicionadas
por actitudes, pensamientos, sentimientos, percepciones grupales o individuales. Esas
dimensiones, como podran ser la ambigiiedad de las situaciones, la expresion de -los
sentimientos y deseos, las actitudes, las confrontaciones y discrepancias entre personas,
estan realmente presentes en la relacion orientador-orientado y hay que tomarlas en
cuenta,
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Cabe mencionar que son muy distintos los modos de enfocar la comunicacion
interpersonal, segin el estilo personal del orientador, del uso racional de su lenguaje e
intuicion y segun la tarea que realice: escuchar, dar informacidn, interpretar, entre otros.

Finalmente en la fase de toma de decisiones, el orientador precisa definir la
direccidn en la que piensa actuar, por lo cual ha de tener una idea clara de para qué va a
servir tomar una decision y comprender las dimensiones de esa libertad de eleccion. Ante
ello, el orientado necesita de su ayuda para conocer sus propias actitudes, necesidades,
objetivos y potencialidad para poder acercarse al acto de la decision. Siempre habra que
tener en cuenta qué factores externos al orientado (familia, contexto socioeconémico,
ambiente cultural, modo de vida, entre otros), o internos (psicologia) influirdn en la
decision. En este sentido, el orientado puede llevar a cabo una decision concreta si le

otorgan:
a) una investigacion detallada de todas las alternativas posibles,
b) una informacion relevante y concreta,
¢) una intertelacion positiva orientador-orientado, y

d) unos objetivos deseables y niveles altos de expectativas por él mismo # .

Se ha hablado' sobre la relevancia fhndamefltal-‘qﬁé 'xﬁpliéa la‘comunicacién en la




cambio, su palabra se ve potencializada cuando se halla en un grupo, es rapido, se agita,
dice lo que piensa y lo que siente, piensa en cadena con otro compaiiero, analiza,
desmenuza el tema, es oportuno, perspicaz. Dzntro del grupo dificilmente puede utilizar
la palabra para ocultarse, el grupo se maneja por lo emocional y una adecuada
conducciéon del grupo posibilita su control. EI alumno se integra velozmente al grupo, el
cual ademas lo fortalece, lo respalda en ese sentimiento de inseguridad proveniente de la

crisis # propia de la adolescencia.

El grupo es el lugar adecuado para comunicar lo vivido, ya que objetiva conductas
facilitando a los panici.pantes su compresion, El grupo genera un compartir situaciones
donde trata de fomentar la cooperacion entre sus miembros y establecer nexos entre los
integrantes de amistad.

En la realidad escolar y la practica educativa de la Secundaria Estatal Oficial
N° 162 y recuperando lo seiialado por Foladori, corresponde especificar que la forma de
abordaje de la problematica de orientacidn de los adolescentes, es y debera ser realizado
en forma primordialmente grupal. Se requiere entonces, de la estructuracién de grupos
que trabajen en forma permanente, al menos durante un ciclo escolar. Por lineamiento, en
las secundarias del Gobierno Estatal se otorgan al orientador técnico dos grupos de
alumnos para trabajar, y sélo en una minoria se le asignan tres o solo un grupo, de
acuerdo a la poblaciéon y al nimero de orientadores técnicos nominados en cada
institucion escolar.

Con respecto al niimero de alumnos que conforman un grupo, varia de acuerdo a la
comunidad estatal. En la Secundaria Oficial N° 162 turno matutino - motivo de estudio-,

85 "por crisis se connotn generalmente algo ast como ruptura de una forma establecida -de relacién (..) crisis tiene que ver con
algo que muere y con algo que nace, es decir que crisis tiene que ver con la idea de desestructuracién y reestruciuricion de ln
personnlidad. P e TV R L T e T
Todo adolescente es una persona cn crisis en la medida que esta desestucturando ¥ reestrucivrando tanio en su mutido .
intemo como sus relaciones con el mundo exterior (...) Lo que se desestructura y récslmclum es toda j)ersonnlidud adolescente,
Por personalidad se pueden entender muchas cosas distintas, pero todo ¢l mundo estard de seuerdo ¢n considerar que lo que
docﬁnc ﬁmdmnscnlnlmcmc @t la persona es ¢l heeho de poder ser un objeto para ella mista, un objeto para si”, R, Bohoslavsky:
p. cit., pig. 50 ST TR : o
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cuatro orientadores trabéjan con dos grupos cada uno, con una poblacion de 45 a 60
alumnos por grupo, y solamente un orientador trabaja con un grupo de 60 alumnos,
haciendo un total de cinco orientadores y nueve grupos, tres grupos para cada grado.

Dicha situacion bi'es:é\nta una problemdtica,” porque con ‘grupos tan grandes es
dificil la participacién de todos los alumnos en una relacion individualizada con el
orientador técnico, esta relacion se maneja solo con lo que el alumno manifieste de forma
superficial. Ello conlleva a que el trabajo del orientador técnico en la Secundaria N° 162
se individualize sélo en los casos donde los orientados muestren una problematica
personal que se explicite en su conducta (problemas familiares, desadaptacion, bajo
aprovechamiento, indisciplina, entre otros); quedando en muchas ocasiones en la
oscuridad y 1o que es peor, sin una labor orientativa con los alumnos taciturnos o que no

muestren alguna problematica externa,

Lo conveniente es, para cubrir el pfoceso de orientacién en todos los alumnos que
le son asignados al orientador tecmco que cada grupo fuera subdividido en pequeiios
grupos que penmtlelan la p051bllldad de un tlaba_]o efectivo y controlado. Los grupos de
a :velballzamon de los afectos, se manejan

discusion son adecuados pala favorecer:
uzan al alumno al manejo de los temas que por el
también conllevara al orientador, que al acercarse

diversos temas, sobletodo los que:
momento son de su may0| mte

acada grupo pequeiio su relacion sea mayoxmente objetiva por la cercania que establece
con cada alumno que mte;,la n grupo -subdividido, Y finalmente, iniciar el ploceso,

orientador que se ha analizado en este apartado.

Es 1mportante‘ad que en el ploceso orientativo se maneje la relamon

cuando el onentadm establec‘ una relacién con su orientado de compaiierismo, de
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amistad, de comprension y auxilio en el proceso de toma de decisiones, le permitira
brindar un apoyo relevante en ¢l conocimiento de su realidad, con el objetivo de realizar
su ubicacién oportuna en ella, y en ese sentido, contar con elementos para el desarrollo de

su proyecto de vida.
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CONCLUSIONES

Considerando los planteamientos y resultados de la investigacion realizada, seiialo

a continuacion las conclusiones derivadas de la misma.

Siendo la orientacion educativa un conocimiento y una practica inherente a la
educacion, se distingue por su intervencion en el proceso de toma de conciencia del
hombre como ente social y productivo. Por lo tanto, la orientacion educativa concebida
como una practica, es histdrica y su existencia y desarrollo trasciende en la propia vida
cotidiana del alumno.

La orientacién educativa a producido paradigmas pragmaticos e instrumentales
desde los cuales es ignorada la historia, la vida cotidiana y las experiencias de los
orientados. Este hecho explica el caricter predominantemente operativo que ha tenido la

orientacion educativa en la educacion formal.

Tal situacion genera el hecho de que los orientadores se dejen llevar por una
practica alejada de la realidad, sin considerar la clase, cultura, sociedad, nivel econdmico
y ambiente familiar al que pertenece cada orientado, persiguiendo solamente el
eficientismo administrativo-institucional. Dichos factores, en la Escuela Sec. Of. N° 162
influyen de forma determinante en el proceso de toma de decisiones del orientado.
Especificamente el nivel socioecondmico y familiar -inherentes a los demas factores-
deben tenerse presentes en cada momento del proceso orientativo, con las caracteristicas
particulares en cada orientado durante la toma de decisiones.

Por el contrario, se presenta una desvinculacion entre las ‘ostur

“teoricas sobre la
orientacidn, la normatividad institucional y lo que veldad:ram ;

cotidiana de la orientacion - educativa. Esta . sntuaclon se : hizo: tangible’ al anahzal

cuahtanvamente los resultados emanados de la mvestlgacwn e' Secunda ia Estafal'
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cual ha sido generada desde las politicas educativas que al respecto han sido tomadas, y
que se hacen presentes al editar un texto por el Departamento de Educacién Operativa en
el Estado de México, concretamente por la Subdireccién de planeacion e investigacion
educativa en la Cd. de Toluca y que es llamado Manual para el Servicio‘.d‘cj:‘ Orientacién
Educativa en escuelas secundarias, y en donde todo orientador técnico (nominado por

escalafon) debe basar su actividad cotidiana.

Sin embargo, el mencionado manual ha sido muy cuestionado por los mismos
orientadores técnicos, quienes consideran que no existe una especifidad en sus funciones,
por consiguiente se desprende una tergiversacién del quehacer orientativo cuando es
llevado a la practica, sobre todo cuando las diferentes lineas de mando (supervisor,
director y subdirector escolar) consideran que pueden modificar las funciones orientativas
a su libre albedrio, modificando a su conveniencia las tareas de orientacion y generando
con ello una desvinculacion entre la teoria y la practica que realizan los orientadores.

Por lo tanto, es necesario realizar en dicho manual una revision, partiendo del
marco tedrico sobre el que se fundamenta la orientacion en el Estado de México con el
objetivo de hacer una reconceptualizacion de la practica de la orientacién educativa, y
desde un elaborado entendimiento tedrico ubicar a ésta en funciones propias de su
quehacer, en donde sean comprendidas la clase, la familia, la sociedad, la economia, la
préctica social y hasta las aulas escolares en su especificidad histdrica, politica y cultural.

Y desde una postura critica, entender la lelacmn_ y compnomxso que tenemos con la
Ta producc:on de conocimientos en

_ox\de el poder, la resistencia y la

sociedad y reconocer nuestra pammpacnon a
su dimensién igualmente politicay

intervencién humana puedaqfc‘onvert 'S ‘elementos “centrales en la lucha por ‘el

pensamiento y aprendizaje critico

De esta forma, se de

de la orientacién cd tcativa ni



cual ha sido generada desde las politicas educativas que al respecto han sido tomadas, y
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Sin embargo, el mencionado manual ha sido muy cuestionado por los mismos
orientadores técnicos, quienes consideran que no existe una especifidad en sus funciones,
por consiguiente se desprende una tergiversacion del quehacer orientativo cuando es
llevado a la practica, sobre todo cuando las diferentes lineas de mando (supervisor,
director y subdirector escolar) consideran que pueden modificar las funciones orientativas
a su libre albedrio, modificando a su conveniencia las tareas de orientacion y generando
con ello una desvinculacion entre la teoria y la practica que realizan los orientadores.

Por lo tanto, es necesario realizar en dicho manual una revision, partiendo del
marco tedrico sobre el que se fundamenta la orientacion en el Estado de México con el
objetivo de hacer una reconceptualizacion de la practica de la orientacion educativa, y
desde un elaborado entendimiento tedrico ubicar a ésta en funciones propias de su
quehacer, en donde sean comprendidas la clase, la familia, la sociedad, la economia, la
practica social y hasta las aulas escolares en su especificidad histérica, politica y cultunal r
Y desde una postura critica, entender la relaciéon y complomlso que tenemos con la ;
sociedad y reconocer nuestra pamclpacmn actW'l en la produccmn de con ocimi

ouentamon como en Ia educacnon nusma Denno de estas acc1ones es 1mponante vmcular '

la practlca cotldlana con la teoua mstltumonal deﬁm ndo en prlmera mstancna el malco
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tedrico-metodoldgico en funcion de una pedagogia critica que por ende se definiran las
funciones del orientador y el desarrollo de un trabajo multidisciplinario armoénico
especificamente en esta institucion escolal -Sec. Of. N° 162-, involucrando a padres de
familia y a la comunidad, y de esta f ma ployectarse hacia otras esferas involucradas

mas directamente en la lucha g pe na_nuevajustlcm social. Ello implica que se consideren

seriamente las historias pq'r‘sonales.‘ e los orientados, es importante hablar de sus

experiencias y de sus perspectivas futuras.

Para hacer mas tangible esta propuesta, es importante que se propongan acciones
inmediatas que coadyuven al desarrollo de la reconceptualizacion de la practica de la
orientacion educativa en el Estado de México, para lo cual se han considerado, de
acuerdo al trabajo de investigacion que se llevo a cabo, las siguientes acciones en sus
respectivas areas:

1.- Condiciones laborales: debido a que existe un manejo arbitrario acerca de las
funciones del orientador, asignandole tareas (por las diferentes autoridades) que no tienen
correpondencia con el servicio académico que ofrece, se propone que directamente en el
manual de orientacion educativa estatal se delimiten las funciones del orientador, en
donde prevalezcan las académicas: asesoria de alumnos, entrevistas con tutores, deteccion
de alumnos con problemas de aprendizaje, prevencion de problemas sociales,
informacion profesiografica, entre otras.

2.- Recursos profesionales: debe tenerse en cuenta la formacién profesional de los
futuros orientadores en la asignacion de nombramientos, ya que ello es un problema
actual debido a la insuficiente pleparaclon academlca para desempeiiarse en esa funcién,
esta 51tuaclon provoca 'la_poca:permanencia de los orlentadores en las instituciones y la

nnplowsaclon de ‘sus acciones
3.~ Actuaci6n instituci

a) Es mdlspensable el conocumento de Ias funcnones academlcas del ouentador
por.parte de:los dnectwos escolares plofesores y. padres "_de famllld con la




finalidad de evitar la sobreestimacion o subestimacion de las funciones del

orientador, por el contrario brindar:

b) Apoyo en las tareas del orientador tanto en recursos financieros como

materiales.

c) Reconocimiento del trabajo docente del orientador. La referencia es a la labor
que esta desempeiiando frente al grupo, en un espacio curricular.

d) Debido a que los grupos escolares tanto en la Sec. Of. N° 162 como en ofras
secundarias estatales son caracterizados por el sobrecupo de alumnos, es dificil
la participacién de todos los orientados en una relacion individualizada con el
orientador técnico. Por consiguiente se propone, para cubrir el proceso
orientativo en cada alumno, que cada grupo sea subdividido en pequefios
subgrupos que permitan la posibilidad de un trabajo efectivo y controlado. Los
grupos de discusion son adecuados para favorecer la verbalizacion de los
afectos, manejar diversos temas, sobretodo los que encauzan al alummno al
manejo de los temas que por el momento son de su mayor interés, Esta forma de
trabajo permitira al orientador que al acercarse a cada pequefio grupo, su
relaciéon sea mayormente objetiva por la cercania que establece con cada
orientado que integra un grupo subdividido, y finalmente pueda generarse el
proceso orientador, basado en cierto vinculo afectivo, de compaiierismo entre
orientador-orientado, sin represiones o autoritarismos, sino al contrario, en una
relacion de amistad, de comprensi(m y auxilio en el proceso de toma de
decisiones, ello penmtna que el onenhdor brinde un apoyo relevante para el

conocimiento de la realidad. d cada orientado, con el objetivo de realizar su
ubicacién oportuna en ella y de esta forma contar con bases para el desarrollo
de sus proyectos..

En este sentido, al 1e]ac10nar onentaclon-realldad social y trabajar dicha relacién

de forma simultanea cuando es Ievada alal pmctlca ‘no es tarea Unicamente del

orientador o del educador, sm ) tamblen de las declsmnes que en materia de politica .
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econémica y educativa se adopten. Por lo tanto, las escuelas no van a cambiar la
sociedad, pero se puede crear en ellas, apoyados en la orientacion, reductos de resistencia
que proporcionen modelos pedagbgicos para nuevas formas de aprendizaje y de
relaciones sociales, formas que pueden ser usadas en ofras esferas involucradas mas
directamente en la lucha por una nueva moralidad y un nuevo punto de vista sobre la

justicia social,

Al elaborar dichos modelos pedagégicos los orientadores y/o investigadores deben
trabajar de forma colectiva en el analisis y examen de las condiciones contextuales desde
el aula escolar hasta la comunidad en si, en este caso con toda la marginacion
socioeconOmica que existe en la mayoria de los municipios del Estado de México, sin
olvidar las caracteristicas que definen su cultura y por ende el ambiente familiar, factores
que de acuerdo a esta investigacion y en especifico con la poblacion de la Sec. Of. N° 162
son los mas preponderantes en el proceso de toma de decisiones del orientado. Es pues,
una meta que se dirige a lo que debiera ser la base de todo aprendizaje: la lucha por una

vida cualitativamente mejor para todos.
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