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INTRODUCCION 

El presente trabajo pretende dar a conocer algunos de los 

aspectos que deben ser tomados en cuenta por los Despachos de 

Contadores Públicos que presten sus servicios de Auditoria a las 

empresas ubicadas principalmente dentro de la localidad de 

Uruapan, Mich., para una mejor prestación del actual servicio de 

auditoria, tomando en cuenta, en el desarrollo de su trabajo, el 

enfoque hacia los aspectos integrales de la empresa. 

Con el contenido se busca dar importancia al Servicio de 

Auditoría Integral Externa debido a que es una nueva variante 

dentro de los diversos servicios de Auditoría existentes que 

apenas comienza a incursionar en el Sector Privado, ya que esta 

modalidad tuvo su origen en el Sector Público, y se desea adaptar 

a las necesidades que requieren 'clibhas entidades 
:.,' .. ,,• _! -~;;.f'- ,;· ' "·-· .· .. ·-_._. - privadas, 

considerando que ambos sectores:?E?ueci~n\;s:er beneficiados de la 

misma manera con este servicio, ~~J~to· p'/in~Íp~l del trabajo. 

Se pretende con la iop¡;}~~\ ;~~i :2¡;S~icio, como lo es la 
·• .~¡::_.:, . .;;;.'·' , ::;.:~;":~/FL'. 

Auditoría Integral Exte~n~~i~·baer:.fayud~~'a ~;ia» mayoda de las 

::~r::::,:::m::nt:"::e::':f~~f :~~J¡~~~f ~t;f!~~~~~~~}·¡~)if~:r:::~ · 
cuando las mismas tienen operacioines·~~'ci~()leSas~""Y: '~"i.g~'ftXc~fiv'a.S' en 

~:~:- ;)~~:··~: ~:-~'.: ', ~~~~--);;~.\« -~~»- : ;~:: .. -'' -.,~.- ,•., . 

la ob::n::::t ::o •::n:::~:::~ • l t¿;~~~iCfü~~it~~· 
· ' '· -.f· l '~ "·· · 'I· ·, •· · •· .·· 

a) Presentar y detallar los pa~~~,·.~?:'.'s~~~i~It::~ 0::1~\largo. de la 

Auditoria Integral' que deberán de ser}a'pÚc'~cioM por dos. auditores 
::;· .. - ·. ''~'.·'· 

externos que otorguen este tipo de servicio;. 

Los objetivos específicos son: 



a) Con la exposicipn del presente trabajo lograr inquietud en los 

Licenciados en Contaduría que se especializan, en' los servicios de 

auditoría externa dentro de nuestra localidad;[;¡; ·~ual permita 
··s:··· :·:.:.· ·,.:·. ·' 

motivarlos a incrementar el número de los ~ctua!e'k •pi~stadores del 
-.. ,., .,._,~·. ..l.,.:, ·: :,_:·· '·' :. 

servicio. " . ,..~~á~:~-;:_;~:~tt~: --~-::~~'.~~ --~ )" 

b) Dar a conóc!t\t~_d()·; los puntos. :a serÍtcÍ~~~g·~2J~·n\i{tÍent;~ por los 

Auditores Iritegrcii~i ,i f~terni~ .•·. qu~ •· Úr e~·> .. ~~-iiili~~~ .. ~; d~sempeftar ·un 
}:,:· .• -'""'~• "' .. ';,~' ,",•,'', c}i" •,',•, 1·~··'• ':f;~~·, ~':• • •- ,-. ~/;:: -~~·~·::·~)• °' 

traba ~:s c::~:~:~~:u,~:,'~e~:n(;,,;~,:~~~~~~l;:,~~~·~ •I¿faarr~ 11 o del 
:~::::~::;:c~~~~~l~lf }t~~i~:~~i~itif f j1f~[~tE::::::~ despachos 
2. Dentro de.:·.· l:a'S· aud.it~.·rías •(ex:(st'~nt'~s ''·~~r . una aceptación e 

inclinación' ha'~i:~:~l~J}A~~i,~:;;~;á~·~.~~r~E1~2; ~·~· Tos~ .. ~~rúal es auditores 

externos .en _e~~aTho#~~i,a~d.';• ':,'· ', · ··, 
. r'·· ·¿·:·,;:f~f:~\: ,~~-!: '•\'·:::.- ,.: , ,,-~: ,(',· 

3. Las condicibnes;;/~~"i~tentes en los d~s'paqh6s'.. de Aúditóres 

Externos· d1( '1'~?;:o~~T{h~~ son propias ~~it;·i~c~r~}ofí~r:en la 
·~ M 

prestación d~l~se~vicio.de Auditoría Integral Ext~;h'~;;/>< '; 
t· '":- ;·','¡-

4. Si se conoce l~ '.Auditoría Integral y los benef fo'{c)~' qÜe aporta 

a las entid~4e~:
7

privadas ellas mismas demandaf~n)a;"~r,~sfaciÓn;del 
servicio. 

tratar en el desarrollo del tr'ab~~iJ.;s%h &'i neo; ·. 
. '",• ·».'-··"; ·:.::.·.:-; 

: '. ~ . ,\ ; 
;,'.·:'· ,-;_,;:;·.' 

a) CapítUlo l .. · ~~~·'hace un análisi,s .déÍ'a•cb~~ád~i~a;T' 
.. , ·- ~"·· . ,:n·:· ·_¡:·· 

Profesión, las activ:Ídadé~. Y,: e~p~~i~i'\id~d~s >c:on q'u'e :se'.cuerit.a; 

entre ellas la AudÍtofía: fo::¡, o~íg,ene~ y ariteced1:mtes f~~¿ de la 

los cual es s~ e~boien a continuación: 

Contaduría como de la Audit8ría. 



bl Capítulo 2. Se desarrollan las bases comunes con que se cuenta 

para el correcto desempefto de cualquier Auditoría como son: los 

Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados. las Normas. 

Técnicas. y Procedimientos de Auditoría que se deben de seguir. 

así como de ios aspectos específicos como son entre otros la 

identificación de la entidad a auditar. 

c) Capítulo 3. Consta de la metodología que debe de seguirse y que 

comprende específicamente la Auditoria Integral; todos y cada uno 

de los pasos a cubrir hasta la obtención del informe o dictamen· 

resultado de la auditoria. 

dl Capítulo 4. Presenta los plánteamientos y resultados .éle. la 

investigación de campo la cual se desarrolló . . ''·- .. 

de cuestionarios siendo estos presentados y· a~aÚ~~dos por 

pregunta 

e) Por último las conclusiones finales a que· se· llegó como 

resultado de la investigación realizada y del análisis del 

contenido expuesto en los anteriores cápítulos.· 
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l. MARCO REFERENCIAL 

1.1 LA CONTABILIDAD 

1 

Revisando la historia de la humanidad podemos ver que en las 

civilizaciones que se han desarrollado a lo largo del tiempo. han 

requerido de métodos que les permitieran satisfacer sus 

necesidades de información y control de sus principales 

actividades. La Contaduría es una profesión creada recientemente. 

pero las funciones que se le confieren se han practicado desde la 

antigüedad. basado en las necesidades de orden. clasificación y 

registro cuantitativo de sus operaciones dependiendo de las 

circunstancias existentes en su momento, con lo que se determina 

que los conocimientos contables han propiciado la evolución de. las 

civilizaciones y permitido su desarrollo, como consecuencia.de los 

fenómenos económico~. po{íticosy.sociales exis'¡~nteS, 
Durante el periodo Cié' evÓl U'di·ón . 'se' pl!edén. reconoc~r tres 

-<2. ·_.·._:.·:.·. :·'.'.~. :- "'.·,~;.:·,. ~ '/L;: .. :-·>:':.'. :>--·f·'.¡·:. -~;-~:- . -" '> .. ·· .: - -. -.- .. : . . .. ' . 
aspectos importantes'.'qúe·'illar.cafon: la ¡;)aútá par~~·el ,\inicfo de· la 

actividad ·~ont~bi~··:1:()5·,·,·%H~r~~~'~6ii:~F;:. i'~ .. :~e:ci~sid~~ ª~F·hombre ·de 

vivir en socie¿~~·.· ;:_:·w;.~;ga~7~~~%~··¡6?;ead~ p'.()Jfet·h¿nibre .:·io .. que 
) · <·" .. -_ .-,,~ •.:.:;.:> .. :;{i;:s_ ~:-, ·,;e·;_'· ___ ... - .. _ .... - .... ·., ••. ,, .. . ::.;, ••.. -... _,_,_,·.·.· _ ·" 

:::;:::::::
6

31~rn;~;tiE;t~r[~iir~t~1~1r i~~;~~r 1~~t~t::~~ 
- -·"-- ·' ··:.-:··--::·- .. 

general que pefmiú'~ra: obtener inf~rmacÚ>n ~o;:Jí.=1Jb1~·. ''la cual 

pudiera ser util¿~da en un futuro y . que se ~n~~nÚ .. ~;á expresada 
.. '.:'."-._·, 

en términos cuantitativos. 

1 .1.1. 'ORIGENES 



2 

La evolución de la Contaduría se manifiesta en la antigüedad 

en los registros primitivos, de los cuales se tiene conocimiento, 

como son las incisiones hechas en varas que permitían un control 

de sus operaciones o las rayas plasmadas en trozos de arcilla 

cocida; posteriormente la escritura permite un registro. ~arilla'.1:. que· 
'<·'-~.-.·~.·J;-'.<., .::~'.:,'·,,~ 

en sus orígenes se dio a través del registro 'dJ·\~drt\'das 

sencillas. y posteriormentepor>.med.io' de la pard~a-Yd:~%5f~~\~:cúal 
::_.;.-::.;~_>'. :~:<" .... , ·. :_:~ __ :¡¡~ :?'.:'._~ ;_·-. >~'.:~:~- .:.:_~_.'.~ ·. >;· /~<\.;.- :.':..~~,~'./:::-.~~F:~~- '--%~-~~;_·:~}~:·~;:. -.·r.>~ :>;·:-.:~ __ · 

fue dada a conocer en el at'lode:' 149<1''pÓr :el fraile)Luca' . .'l?a'é:loli' en. 
::..::~Ft- --:.~»:. ;-{'.,'..~. "· ·. : ' ·-·• . .:. '. ·-'.>; .<" -·- · .·;- ·"L'< ,., ~ 

su libro Tratado . d.;;) '.Cant~~ii1d~d:/. 'I.:-~s",Ó J~~~~,~~.ro#'' '~an,úa1és 
evo 1 uc i onaron '. ha~t.~ lfeg~~<~· :~'1 ~;g~~ar.'\i ~~; 'r~~~faf~o~·,;m?cáni cos. ·· y 

<;.:- '"""-•• ,-,;·-·-.:;: ~.:,~.-- ,.,_ :<.;:~·>: ·-.:,.-. "'" - '·;";.!:::: ~ - '::::.:.-~·-o.::,:> . -· _:--;-' :_t~- r·:>-----
actua lmente: los'registros éi:ectroinecáni'cos: ;i' ·•.· "' ·.·· .... , 

El de~a~~:7~z~;9~'e ·~:·. ~~~~~~~7i~~-~~cl~2~:~~-1[~ :·~·e:lf ~:l,¿ad·:~·; de 

empresaria 1 :hari ·.:~e~··ue~Íci~~ :son~·~a~t~~~~1:~t~ ~~~a?''.sli ;~Q~n~~~~empefio . 
. , .. , . !;:_~.:_:~>~~/·· iL~~si.:\ .-::.~2~:~·:··s:; .·,'..::-~'·.\. ··;. '.:~,:·: __ ;'.!'.._~ ~:()_::··-

del apoyo que representan , los:.: :.~r'j.:iS;i'?s:/: ~ye .:.P~f p'?rgi.ona •·•el 

Licenciado en Contaduría. FÜ~ e'~: /inifl'ái'.éJ:'r;,_ ·~·n. é~q:~·d,~,: se 'dá un 

mayor desarrollo de la Contad~;;!~' ·.·~()i{;~¡; Ía 0 di:~~;a~;ze~>·ci6riáe el 

mercan ti 1 ismo alcanza gran •~uge, ~-·~b~:;1~-·~~,~~;g~ri~id~it·'~t•.1Ü.G~an 
Bretafia la cuna de la actual p~o~~sf~~(~C>~.~r~~'.·; .•. '.· ... '.s_: •.•.. d~~ee~~'.n_~.r.:.;,t1;·:a(~n·~1·{~1~)0 ·· XVIII cuando se obtiene la valid~.z~:~'oficfa·l . : p~c;f~s.i6J1 . 

,,~ .·.'.;;; •. ~-¡.'1•·. ·.··:,,;;;~·,:i:<.~{:'t '--·<e:·~ :::z,:·.'.'; J:_. ,., ',,;__;_,>~ 

::::::1 :" :::::::::.::t:0::::::1~~~f t~}~~¡~~f i~~i~t~;:tf ::~:: 
el desarrollo de la Contaduría se ha visto dependiente de la 

prosperidad de las empresas comerciales. 

1.1.2 LA PROFESION CONTABLE EN EL MUNDO 

El primer contador reconocido por sus aptitudes y cualidades 
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morales a nivel mundial fue George Watson en el afio de 1676. 

A partir del inicio de· la Colonia, .dentro de la historia de 

la humanidad hasta gran parte • del sigi? ';':xrx·; se' siguieron 

diferentes métodos y siste~~s ,co~t'ah~~;, ·~~~~; ~~~.}~~~.Ta ·~~~isión 
·.<::~:-.;:;~.;-.! '''.~::_:.:¿~'./,\i~'.'-~~; · .. :'::,':· -

de Comer e i o In t eres ta tal~ est ~ble ce· lcls•(p~ Ím~~a~~¿r·~'g Í ~~ :f(i'e ; caráct'er 
genera 1 , ap l i cahl es . a/la,tto~~~dui;ia.f;,tt~·t'j ·ci~· s~ ej ere i ~ i o :co~o,;de 
su reconocimiento ofi6{~'i'0,·~~-~~fEl;'.'i«,~·: ~:l~ creación del In~tlt~fo 
de Contadores y Tened~;~~-~k}•ii~~o~ ·en 1882 y de la Asociación· 

Americana de P~blic;os ·en 1886; siendo éstas/ l_as 

primeras instituciones qu~ ·g.~neraron entusiasmo en la acti~ictc:t'éi de 
::-!:;.:~:·· ~ . ,, 

la contaduría y permitie~on:/ald'anzar el reconocimiento oficial de 
·r;: 3,;·:.,:-'_'.":·;{'-"•" :.. !:_~;· 

la profesión en 1896' lB''ó'Ua(Xdn; inicio a la creaciónde ·· un '!layor 

número de asociacio~J-~-;: '.~ºoe~d·~--~';~ • entonces·. la ']\c6~f1f,Íh~· Hoüse · 
?: .l--. .-: ~· •. ' . 

de Contaduría l !;,~~::~.:;.~'.c:i~~.i~a·f~'_<i"~~- ~t"Ei~-~-<l/' ~'li~'.~~'~rvi dos ,·a 

hombres de negocios':y ~-é~~éi~,~t~~.:~;.~e~'.~.9:µ~\\:~&~~et~ 1i~ d~dÍ'caba a la 

pr•P•::::: •:. P:::~n¿~jl~l~)l~~~w}~~:~t:~~"r:~:.dores. que como 

(Casa 

firmas profesionale~ 'pi:~~~b~~ :~uf;,~~~ábi~~~-,~~a,oAtramos a · Priée 

Waterhouse de ori~~gf'.i~a,1~~:~:~:;é~N¿faT~o:g~r::,:~~:¡: ·iu~~f~as. fechas 
· '"· .- .;:,\¡-L.~r:.·:~:·- ~:::'.-~ - ,-,.·· - ·_,,: . . ,.--:-~~--'.·. .-.\~:· 

en todo el mundo\ E,~J.füp~,~t;:~t"~J~~Í~~~b~~.dkqu~ ·\o,~)Est'a~~s Unidos 

con su gran desario1·1()f~cor1olllic'o~y4''¡3o'rl'.1:\t~~'fl)~ sidOC~uri ~!~;tor de 

influencia en. lo~ :dé~~s.;'P;:¡~és .\cte·i{~uhd6·V ::~º pod:Ía ser la 

excepción de~t;:() :'ª;~!}~~~-~~~:' Ci!;'>1 a, c~ritabi:l id~d. '· 
--~- ·.-~:~.:~> ~~:·:_·:·_; <~~?' \.;, ~:;·>;~ ... ·-.»:<· . . ;:·.·-· 

:-~': ., -; :~>.;~ .-:.:Y~-:_::-:/;~-~·:·,_,_ 

PROFEsroNicÓNfa:SiÉ•··EN:ME:xico·· 1.1.3 LA 

La evolución de ::l~~'. ;'~~f~~12~n~s · se dan como consecuencia de 
··..o--:----: 
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la evolución de la Sociedad, lo cual se logra en base a 

determinados aspectos como. son: el crecimiento demogréifico, el 

progreso científico y tecnológi~o',, el mayor número de empresas. 

las mayores exigencias· dél :Gobierno y la mentalidad de las 

personas. Las primeras instftu~.·~o~es que impartían la capacitación 

del futuro profesional eri nuestro país, dentro de la Contaduría. 
., .··.· '.<!' .,. 

fueron en sus orígenes. en 1845 la Escuela Mercantil• de Mé~{co y 

posteriormente en el afio de 1854 la 

de la Ciudad de México. 

Escuela Especial::~w db~~,;ciio 
. " 

.-' - . -. ·(·-_:- -- ~ ': ~: ;_,:·~:; ~:-~ ~~·;·.::' ,:.:: ·: 

En lo que a nuestro páís se.re.fiere e~ha~ta} e1!!~~gÍo.: XjX en 
. '-· ·:.·· ' ' : ¡.:~·: ·',:.;.:"·-: _;~·;:;,·, -.. -.>>- -

donde se comienza ·ª fi~c~~ las.bases· ;el1•'.';e1/ ter;ené:i'oiicial. 
' /2:-··.'~'. ·' :.-·-c..::~:c;·:~::!.': ;~,-,~:;:~~:- -.o,·_·:~ :->~>-- ''--· ; r::·:~/)~-;:~;:·: :~S<·-c-':.{,: ·_;--·~·,-,-

:1 ª:ªs:::pmri :1°ntci :1_ rP. :ar1°e1 s~!:aªc;.:t{1;v~,'1.·d···ª~ª~:e:s;.e ... : .. • .•. ·;···.~. ·d~[e:n:::t~r'o.¡°·:·······.t.
1

.····;dre;:·····.···· :1•·ª~~. ~:~x~;~~~Í!~~Í iJ~~~~: ' 
· .•:\.id~.:J~a';;)8'riaf•>'.' \como 

consecuencia de la credii~~~~··.:ri:~~~idad',; Ú~·!·Ú~:~· "'iciJ~a~}d~. de 

verdaderos pro f es·i o~a\~~;~;F1~;1)~~~&'.~~t11~~~~\f ~~~~~~.'~(~:d~t ~.~ la 
Ley e 1 7 de Enero de. 1905·;".'riace': .. 1 a'. carrera'>de•: Contador:.; de· Comercio 

junto con la de Peri fo ~P¡:~db':h .'f~ '~idnti~~'i~t~~·c'.fü~;·(;J~1HJ~·~\1as 
-~~""~-- _---;-~~º'..~~~:.~:'/-, :·~'.f!.;:.:~k:"""~-f.:'.:00 '.~~~:';~~·~==-'":---'- /-;.]'~-'-:&01::'i·-"~J-:""'"' --!;;'-.'¡;- ~- - ,. 

cuales eran impartidas en l~ E~.c.~.;;;~;:;2·~~~:~~c~(~'.Í.e.~Í.;i·S~~·~rc·i.o . Y 

Administración perteneciente a la.iUniver,:~idad.\Naé:fona1: Autónoma de 

México. las cuales tenian una d~raci~·~,,~~ 1g;.;~~~~." ~;·;· ~L 
' ._. '-'-~-:: .·'.:-~'.;' ·';-·. ';:'. ': :)_;;»' .,, 

Posteriormente Fernando Diez '!3~f~6~6.'fd.~f·~;ff:lie{ ejercicio de 

su cargo como Inspector Técnico:/ ~~ ;_(~ {(c,bi~~~g'.i~·~ de Ensef'ianza 

Técnica. Industrial y Comer~iéh·.}~ paiéir/• d~; i~22' establece tres 
;._,·;__ ••• "•'> 

nuevas especialidades dentro de' ia E~ciuela Superior de Comercio y 

Administración siendo una'de. ella~l~ d~ Licenciado en Contaduría 
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y Auditor. 

De esta forma la profesión contable.en nuestro país ha 
' - . . - --

logrado su consolidacfon• paso a paso siendo un ·importante logro 

el primer grupo organizad~ d~Co~tadore; en. México; creando en 

1917 la Asociación ·de .é6rltdd:br'~s }rPdtiiic6s ~Titulados. La ·aparición 
,· .. ;.::-~ :;.: .. (~;:\ ::.'_",_::: .. ·,~ : .. "'•;. ~·o';.. 

:: c::::,::·:::·;::i~~{~~"t~~:f i:~i;t:~:,::::::\::l ::~: ::rz 
Estados Unidos. En : 19~3 ,,,i_~:~~f As-~df·~ci\ón '.d;. Contadores. Púb 1 i c~s en 

México cambió su . noiJ;i~.h :_'r:n~fit~to de Contadores. f>6.b1 icbs. 

Titulados de México/: e~l~ .6u~;i ~~ ~-~ri~tituyó como Asoci~~ión Civil 
~·- . >""j " ;'o ·,· .'t. ;.;; .• ,. . .. - " . 

en Febrero de 1925; ci~Y!Y~;~}fü/ZF~~t~ i'~ss c~and~ se Lapr.ll~ba. y 

determina el registro'd'e s~:;/~¿fl.l~'l. -~ombré:com6 irú3ti tutd·M~'xi·¿ario 
-~·-_o_• ·.\:~·~' ·:-~.:;;~~ ·;·'f:~:. ~--:~~~·:: !"',·:_·, <·· .. ' __ -:~~ ='.<;'-/. /:¡} . ." l 

::r::::::

0

:e:i ~::b:::::n: ~c.~ ~e:~{~~::~~:~t1*02i~~~:~ii:i·rb::~~lf f r;c: ::. -
crecientes ·demandas a Nivel Naci~n~ói ~dt.·~~·~;~b-i~f'l'~,~~~:·: :~- nivel 

-.-.'>· .. .e, !-:, ':~· !,\<'.'/· /§/:.: .~: .. :::.'~·--·~~'. 

posgrado, se crea la Divis:Ídn'jct~'· E~fJCiios;!:•sJp:~iioi;e~i de la 
-<-· ; ''_:: ·: _:;, -··'-.; ;~~-;_·. >:.··.! ,-... ·, ·',:< _. _:_;-..;·_. - .·_: ,: . ·"·' ,.:;· -"'-> -, ">-~-> 

::~ 1 '::,::óc:::··~:~:.:,ttf "~;~~!~f f ;f:~~~Iá\,j~~lt[t~¡[::!!~ • : : 
centro de actua 1 i zac ú,ri .-~·~J~an'entei ·:''en,:19·7¡5 ''como' respuesta 'a 1 a 

necesidad surg id~s~ #'·;i~'. 9:~ü~§·~Jg~ /~v¿'füáfa~~/ '._d_'.~-·-~- v_._1_.·~_-_ _a_;····-··.·_ .. ·_._:_ •. ·.-.·.~.· •. · ... ·.·_1_···-~--.·-~.~-n_:_; __ c_:~_:.~. ·. j,•.:~.'.~_; __ :d __ ·e la 
.-=--,..=·-o---;--.o-:-o-.o;o-:o-.-.. ·_!e~_;:-,~o;--~~-~';'-.-=;~:-2:.-i':o\':7~ -}~-~++'.;:¡\=;---~)#¡='.- - ·· . · -

tecnología para hacer';;frentea:;los crecientes\;problemasé(l'_,que se 

d
eensfarre 

1
rn °otal 1 :o~e Co::"_ªl,:a::'~:Coo'_._:n;ct~ªa·_,:ct0ujr,_ ••.• ríya0_:j_:_5e~~st~li(~~]!f ~r •..•.•. ·.1 

•• _._···-~--.·;::e•s,rt;a.~bdl!,,e~ ncte:rr: 
0

_·.·.·_.u.na · 

de '{ < •• . . ... ;/' ~1>,::P.o~~~. _ ,, , _ 
colaboración más estrecha;'y/eficienfe-enl~~ :.'Ta 'córft~J.J;ia- ~On el 

• • ' • ·' •• • • " ,••' ' .,•C ' "•'. • • •.,- ~: ~) ··' ; --.:;__:'• "'~• •; ,:: ;•: 

compromiso que se· tiene. c;;r{ í~ So~ied~d;. es ci~Cir. ~6~: la .·Nación 
-~-· - . 
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Mexicana. ya que sólo así se cumplirá el reto de la historia de la 

humanidad el cual vio sus inicios como consecuencia de la 

aparición del hombre en 

y registro. 

la. tierra y_de sus necesidades de control 

El Licenciado en Contaduría contribuye con su actividad 

diaria al progreso de México. ya que sus servicios son 

imprescindibles dentro del área de la Economía Nacional. 

1.2 LOS SERVICIOS DEL LICENCIADO EN CONTADURIA . 

Es determinante que la aparició11.de ·1acontadur:ia Púbiica se 

desarrolle en nuestro país durante ~~~t~ siglo. dal'l~o el ·~riiCio a 
. "'\ 

una nueva actividad> estáb1\;ci~;ncio ·en 
_:.</- -·-~\.~~~-~[;:~'·:: ... ::';'-- -·-'. . ~· •. 

desarrollo . un .. mayo?'c·~c:~mp°,.~ ?Cié'i7~~:efhlaci'ófi ..• ~~'.\.:.~~'q1Ji~~~·· del 

conocimiento ·in~~~~~s'~:i~firiélr:tg.,~·: ~.é:l~~y·:.~ll~I· ·<.~1/;\L~'.~egci~d.o' · en· · 

contaduría púed~;_.~ara~~;~~-"eri~:~l ~~n;;1•f6~ ~~;~6·•·d·~ :c¡á fu~~i~e6~nolnia 
y poder serv¡;: ···.~r "}~;¡· ~~~I~~d¡~'.~~;~·e·~:· 't~·:·: ~ it~i~~!;' • :i~nci Ones que 

desempei'ían. busca~d.º·;.: ~;t~r· :~~< 'c~~~lL ones,: ~·~ ::pr~st~~ · se.rvi c ios 
·.-;·," >' ~f:t 'E.~:.-_- .:...:.,>, -·. >:·~.;~:.'.: ·..-:, .-;;:( -- ::~-::::.: .. , ... ;,:·:~- \..,,._ .... :·-· . 

.... - :"~·.' ·:··--·F ,-.'· ... e·.~.·": - .. -.~. -;.~ -.~·- .. ;-,?' ., _,'-,'_-· .. ·:.":-·< · ... ,., .. :.: _ 

acordes al progreso : a 1 canzado ··.de• nuestra'' nación ,.'·:: .. 
~ ,;;<, . :'..'.·· _.:. ~ ._ :.; '· .·-.<~-·'._!;.; .>>:_ ', .:'.~> ;¿. .. ·>·';" :-· ·.;~--.~ ' '.··,') -,:.;· :: ~'.· " ~·:·<··"'.¡ -, : 

La Contaduría se o'~ú)¡.JrWr:úi'cÍ'~¡ffmente';~aci~;;:, ~~).~la•' obtención de 

:::~:::~:::::;!t~f Ef 1I!t:~~jtrfü:~J~~~~~~~f !;::::::.::: 
las cuales se orienta~,"'~ =·· i'·;· e.i·¡J~?'~i}'.·in~·~f~kci~n·'J~i~a~ciera. 2. 

determinar la composición .. de l'a.·~. inform~:cio~ y 3: <.anal izar e 
,., '; ,; . :: __ 

interpretar la información, por '10 qu~ se considera 'a la Auditoria 

como una etapa de evaluación. orientada hacia el ' análisis y 



determinación de la razonabi 1 idad de la información· financiera,· 

Se considera a la Contaduria como una actividad de tipo 

profesional ya que a lo largo de .su désarrollo sigue un 

procedimiento lógico, aplica el inétOdÓ . cfent:Ífico . y .cumple 

requisitos de tipo social. personal. a~ad.éllli6o y de .aspectos 

legales: de igual manera sátisfacé: la '}~~~~sidad de ·obtener 
< .~: •• ,,~,'·--• ~~;~:::~~.'?.~~'.-;~:."_¡;';'.o :o:;":· . 

. : :~{:: - .- ·'·"···:> . . _,--,. -~~-:- :···; ;' .·'f·. .- ' . 
información financiera confiable···y/j1eraz':; La<col1tadUr:ia pertenece 

;.'~:-,._, ~~·.::'." _,¿ .•• _, ,·; ..... ·~-- ~>;: ·.1 .. _,,.::' :· ~··· ,. 

al área económico-administrativa dentic? ·d~·'l'a~··: exis'tentes en el' ,,_ 

conocimiento humano, enfocándose •prinC::ip~lrn¡~t~ a}la< p1anea"ción. 

organización, dirección. control y apii~~ción\~fici;rit:e · de los 

recursos de las empresas. 

Refiriéndonos al aspecto de la divi~±.óWo 'divis"ionés.que se 

integfa vf~~úE~~~aci~?"f~ <~n su- estudio 

algunas \ire'~~·~()~~;-''s6n :•' ;-~ .. ·.contahi 1 idad 

dan dentro de lo que compone o 

•. ;.• ·'-~i:::· .. =-" e¿~,·•::.•;, c~:-:~/,·,:.·(';~_:_é.'-. "__,-:_ .. · .. \-;~\· -· "-·:·'-·- -. 

Contabilidad " Avanzada.· ~· ri~\.;edho0 :•> J;-i ~ari~á.sF' Auditoría; 

nos p_odemos enfocar a 

Básica, 

Fiscal •. Costos y Pre~~~J~~{~~;):J.>:·: • y·.·.'; . '": ', ... 
_:~ ~;~:' ~~--- ,~: -'\·.~,-<:' 

El Prof~si&nd( <~te/<se ' ; e!l~üént~'a ' d~flt;o del. área 
' -. .¡, : - '.:: ·. ': :-: • ..,_;' ... '.-:: ·'..:-· :.,~ •. · ~;_!_-"·:; , .. ,.· ··''.. . ;• ~--

Con tab 1 e y tiei-ie ~·onocimiento' "Cie"fa:t.'éJri1&~ queise'.lltiliza'dentro 

de este caliip()• ~~UCi~·;~J~;fg¿f~i~n~~,},.:i'a~':'.' ¡·n~:¡d~~~~;u~; .confrol 
-.,,,._,..' ~~-~~;~ii, ~~-;-;.,Y::,;:_;-:-:';'.';. :.' ·:.:~.;~ ·-:·.".i< .·"·-,,, . >'. ' \ .-',_,; -_:,~,;::-' '" ·-,·.·>- -... 

financiero efici,e,bt:t.·~~~h}/'~~ºf.!:~ii?J:ºf~a~/~~ 'd1a.~~;fú11értante·. 
verídica y oport~~Cl;;.:f:':i'c(;.;,c:~Ci}~f;ª~~~(~:~-;1:os3~dir1~~n~ei}d-~--l~ 
empresa en la toma Ci~<'desici~n~k que.bJsqJeAai6anzar 

sus objetivos y c~~r;ºl·ª; .·d~ ia• mejo;· ~~~ªX I>oiible . su 

patrimonio. deudas :)';eiur~oi; · 

1
Paz Zavala. Introducción a la Contaduría. Página 20; 
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El Licenciado en contaduría como profesionista puede 

proporcionar sus ·servicios ya sea dependiente o 

independientemente. Las actividades que desempeHa el Licenciado.en 

Contaduría dependiente de empresas ya sean públicas o privadas son 

las que se refieren a puestos directivos; dentro del aspecto 

independiente proporciona servicios como son: " Auditoria Externa. 

Consultoría Contable, Consultoría Fiscal. Consultoría Financiera y 

Peritajes''· 

l. 2. l 

CONTABLE 

LA AUDITORIA COMO UNA ESPECIALIDAD DEL PROFESIONAL 

El especializarse le permite al Licenciado en Contaduría 

prestar a la Sociedad un mejor servicio en el ejercicio de su 

profesión. 

Actualmente se visual iza a la profesión contabl~ en su 

creciente necesidad de mejorar sus hahi l idades Y. conocimientos que 
. . .. ·./:.· ;~~·?"' ":' .. ;:> .·;:.'·:''· 

permita obtener soluciones en la';medida '.que se logre el camino 
'(~~:~ ':· -. ~·.,< 

hacia la especialización; por eÚ,o: e~isten.seis especialidades 

dentro de este campo de ': A~di toría Independiente o 
.--. 

Externa. Consultoría FÍsc~1) >: · Cbntabi l idad 
.. ---·----.-.0:-é-'--_: ______ ,-___ =--_"--'---o-·--:'---""'- -

de Costos, 
'-, ! ',..- .---- .. ·.; '-

Auditoría Interna •. Consultoría en Administración y 

ªElizondo López. La Profesión Contable. Página 76 
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Finanzas J. Se cuenta. además, con el ~specto de generalistas 

para aquellos profesionistas que desean manejar el plan total de 

conocimientos interdisciplinarios; el especialista 'se reconoce por 

el prestigio alcanzado(~ri.1~~práctica d~ ·su prof_~~Íói;( ·

" La palabra auditor;·~ki~.-.e. fi~~;del verbo ·l~tihb:S;audi6:. " oir .- -- - .· .. :,·:,,. .-(',..~~- •,~~·-;' . ··'(•. 

cuyo significado se) d~i~~~i~~ ;¿~r!lo .• ' e{;q~~ ó~~:f_'. .·.;·~r~:.~ ' 
·:;-·_>c· ... ·:;·~~ié:'. _:,~·~_ ... ·~::.~r:·,,:-·::> .e:'·-:'-· ,. -· · ·" - · - · ·;-·.;-,_ ;.:> , 

Una de las·· espe,~i,alid~des \:Cie·~ rJ ;~-p;ci·t:~~ióW :del' Contador 

Público se refiere a ~:~;:~~~·fr~t{ci:.r~<:i~J~ndie·~€e[;'.~:~¡/~i~~~i;~;>si'~ndo 
ésta la actividad que 2d~i~~tei'i:i~-.·-~:·~;cbfif¡d~i-),~-E~(~;fac~Tvidad . se 

fundamenta en la nece~·JdZ'ci ~~ú'~~~á.r. 'coÜ fkf'6in1~&i'~~¡·{nd~p;e~diente 
sobre 1 a conf iab11 id~~\- J~'· -~-o~s:·~e-~¡ s~~r?i f~,'c·i(i~z;;;·i ~~¡jfo;~ : é_ri la 

información financiera'~~,· i~ empres~>>io·-~u~~:·~;i~~;;ese~ta••para ·· 1a 
;,; . : - --:::_·.\· •. · .. -~, ·'' i -": ~')' 

misma una mayor segl.lr:ida'd·'de. ¡·~-~:Í.tí.tacÍÓ~--~k~&e'',~e'/enctientra, y 

cuyo servicio es .. p~o~brcicm~d~ po~ el' A~dit6r -Eite'~~~. --

1.3 LA AUDITORIA 

Podemos considerar . a la AJdito}-:J'.a. t como Una actividad 

moderna pero cuyo orig~n ·•· se remonta c:Ú: .. ra> i ant:igJ~dad. A esta 
.. ,:e,·, " 

actividad se le recOnó'C:;,i t~mhién éoiil8 r~~:iifi'6ri\o·:~e'!'.ificadón. la 

:::::::~:::::::.:::~~~:~1~t~f~tit~~~ir r~~(::~:::::~.d:: 
.. .,_ ..... ...·.-:- ·.r: .. " "" _ '·i .. :d~- .,.,. .. ,, .... .,,, ... _ .. ,.,, ., empresas 

públicas como e~\:;1~s p~fY~i~~,;;:~'~f~ .. ~~~~B~~~~d5cipalmente en: l. :,:/i> _,_,,'. .. _,,.,·.- ·;·.·. ·:c.:· :>'- ,", 
----------'--- -i•'-· _ ........... <;•' .. , .. , '"\·'· /-: 

3 Universidad·;,ºN~~ii'~~;C <'~utóíl()m¿ .. ;;,~~ )·.f<I~~ico. Facultad 
Contaduría y Administra}=iC:,n; La,C()~tadl.lria Públ'ica. Página _139 

• Ibid. Página 40 

de 
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El crecimiento y desarrollo alcanzado dentro de las 

organizaciones; 2. La descentralización de las funciones. lo que 

permite la integración de la empresa que cuenta con una gran 

división de sus actividades; y 3. La relación cada vez mayor del 

Sector Público con las empresas privadas. en cuanto al 

requerimiento de información de éste. 

1.3.1 ORIGENES DE LA AUDITORIA 

La Auditoría como una actividad de control inicia a· partir de 

que la propiedad que se tiene sobre los recursos financieros se le 

asignan en responsabilidad a varias_.· personas. Al mencionar la 
';_ .. >''· 

palabra Auditoría nos estamos re.f:ir:iend~ -específicamente a 
- .-:__'.-:,;}:~~-· -:-~...,~·-_:_: .. _,_--:--., - .--::_~-' -- . 

verificar la veracidad de ·la : infói·mació'n) financiera de las 
. - -º -.~;, ".' 

•. -.·.•·.·_._._·._· __ ·_:": ,. ___ 7(· : .-·'.- .,\ :';-~ .;:-~- ~--·:.-' 
: -.~-;,_: ·~:.'.; • •: :-~; r '. ·,;-:, • ~· : :·_:/· .' empresas. 

.,__,,,_ • "i"'.~:.;:~(-',_., ~-'.ce '•c.'-';'-;.-.. '~~:~\"-~" ,., -

Es importante· ~~.ff~l~~ · )1.lgUn~~ O'.·de' :\l'.)6·; aspectos de la 

antigüedad que n:~·nÚiestan i~ ·~xi~~~hci~ dé la' a~di toria: durante 

el desarrollo·. · ciiíi~~<;{~DD~e\'10~·-. ~~'Ut~1~~.-.-~~é •t~im~i:¿~; par1:~ de· la 

cultura occident~:1.-.f~~~ffj'.~t:~§i~~-i-~;~;~~á{~~af}.epa~·el comercio que 

se realizaba entre distintas comunidades, se · creó la necesidad de 
·' - . :.·-._-- :',/·' 

instruir a personas de confianza que ~e~n~argaran de inspeccionar 

el registro exacto de las-operaciones que se desempeflaban, al 

igual que la recaudación de tributos, siendo. estas dos las 

principales actividades que se desarrollaban en ese entonces; 

posteriormente en la Edad Media se designaron a funcionarios para 

encargarse del control interno de los feudos a través de 

revisiones individual o de grupos; la revisión se realizaba de 
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manera oral y su finalidad principal era la de evitar 

alteraciones. fraudes y ocultamientos. 

El inicio que marcó la ampliación del campo de actuación del 

Contador Público se presentó en el ano de 1862 con la aparición de 

The Companies Act .. Posteriormente se creó en 1870 la Society of 

Accountants in England and Wales. que se considera como la 

institución que determina el origen de la profesión del Auditor. 

En 1629 se crea en Londres una junta de revisión que practica la 

auditoría creada, como regulador y normativo.en la administración 
.. " ---

de fondos. Del afio 1862 al 1900 la aÜditbría alcanzó un gran 

desarrollo, como consecuencia empresas con 
•,!;_,~ : ..:;·.·,: ·-.d~~ -

personalidad jurídica, const.Ít¿fd~s como :¡s6cia6iones Civiles; y a 
7:-:-.,_~,:-~.7-C;:. ;.:_.e_·:;.,_:!~~-'- -'º' ;;~-- -, . - -

partir del afio 1900 s~'. i~trod.ude ;•1,~~ A·~dÍtoría en los Estados 

Unidos de Norte Amérlc~·; ,,, ·-·:, <;·é;~i .. ':' ';L .. '' 
En el afio de '.18S2'fse;'."~~tei.bf¿'c~ i·tbr L~y ,el control de las 

Sociedades por ~Udi,toi~i';'r~¿epénái~~~es.0Y.~en el año .de 1851 se 

crea en Venecia l~ ,p,~i-~er~'Á'i~t¡a~~:¡~g, d~· ~GCii~ores .. 

ana 1 ,::.•u:: to: :·,2;;~~{~~i1~~n~~~r~~1~1 ;t~~;~;·~;;.r¡fü; :~ 
créditos bancarios; no f¿~~~;sf~~> ~~s~a'~;l V~~~· f~:9¡fü\,.cU~ndo se 

comenzó a verificar que~t~r:;i~f?¿/~%~~tz~;:r11r~ac~Ji~'-,i~~;~;~~~t;:8ta • 
. ··,: .• ~;;.~~ .<·_:;..; ";';::-:: ;·, .•. _, _:-,,;:~-:;\:~,·;· \:',,·· 

al igual que las ·operaciones ·~ü.lf;{{~' ''"aét~;n;{~~ri';''.'. 'J~ qéihí. la 

Auditoría se orienta á;;i¡:,. ~~rÚi,&é.J;fó~tei~\l~:,:·'i:1~i~~k1fid;~, y' la 
, " -"·j',>·_:·:~·\'::~· '.~¡J¿,.- :~·[;_<: i:,:<~'.;;>·.;<. ,~-;Y"·· -e"" ;~.·~·-:'.:··}.;'.:. ,. -

correcta ap1 icación de las:,:op;racjone~: '<oBterlieri"dotCié'e§ta."mal1erá 
··--·· ;: _. -~ : -~º.'-·.: · ~ ~: .,.::,.-~,; · ;,··;'.;_ :-.~:.~-7· ·": ;·, · .. L:.~:··· . . · · -· .. 

creación de lo ~ú~ con6c~~os c~mC>:.: .A.Uéi~t.;ría> 6~efadona1 o 

Gestión, .•.. ¡~~. cual se •de~}~~ d:: la. Audit~ría 
la 

Auditoría de 
_,..,_-
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Financiera. Dentro de la Auditoría de Gestión se hace un análisis 

de los comportamientos poco eficientes que se desarrollan dentro 

de la organización. Para poder practicar una Auditoría de Gestión 

se requiere realizar primeramente una Auditoría Financiera. 

Los sistemas de revisión y control se fueron dando a lo largo 

del desarrollo humano, los cuales se determinan de acuerdo a las 

circunstancias que se presentan en cada lugar y momento. 

1.3.2 LA AUDITORIA COMO PROFESION EN MEXICO 

Es imp.ortante reconocer que la auditoría es practicada 

particularmente de manera interna dentro de las propias 

instituciones. y con el transcurso del tiempo. que considera 

aproximadamente 50 afios •. ha Togrado situarse en una buena· posición 

dentro del nivel Directivo de.las empresas. La evolución y logros 

a 1 canzados actua !mente pÓr · 1 a auditoría. se han . dado como 

resultado de manejar nuevos recursos y otro tipo de ~etodología. 
-·. -,,_,~ 

es decir. ampliando el.área de sus servicios y co'!lo consecuencia 

de los beneficios que se pueden alcanzar coTi\li''?Y~mtriación. En el 

afio de 1959 se crea en nues~r_o_! pa.ís· ifo'i~~:;¿:~.~~{'~~; Auditoría !.:.:",.· .. ' ... •! .; 

Fiscal Federa 1. que invita··· á1a'p~~üdi~~ció~~d~~~"Íecotcontadores 
;,, ::· .. ;,':·;·"'": :· ~: ''>' ' ,•' '. ·; ~ .' 

con el Estado para la vigilancia fiscal ;:;'E:ñ·1ós _,;,66X5, se comienza 
.. -- ·' '.<. :·;.;:·,.:, 

el desarrollo de la auditoria operacio~~l d.~ la\cú~l se emite un 

boletín en el afio de 1972. 

La Sociedad asume cada vez más un interés sobre la 

información financiera de las empresas; es entendible. ya que la 

información permite conocer la medida en que la empres~ participa 
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en el progreso de la sociedad, situación que determina el tener 

que confiar, respaldado en una información que sea veraz y 

oportuna. El organismo regulador de la especialidad de· auditoría 

se constituye en 1955, la Comisión de Normas y Procedimientos de 

Auditoría del Instituto Mexicano de Contadores Públicos, la cual 

orienta las actividades a desarrollar que permiten alcanzar los 

objetivos de la auditoría. 

Las empresas en la actualidad demandan de la auditoría un 

servicio profesional de calidad a bajo costo, mentalidad cada vez 

más determinante dentro de la apertura del mercado nacional que se 

orienta hacia una determinación de metas de eficiencia. 

Dentro de los logros alcanzados por la función de aúditoría, 

ha tenido mayor aplicación en el Sector Público, debido a·lo cual 
' ",r 

ha llegado a constituirse en el nivel.de Secretal-ía de Estado, 
- '' .'';-' N,:,;- !., 

cuyas actividades y alcances .se orientan. ·í,~di~·~ los postulados 

Es importante recon~cef' c¡ue ·:Ll a,: audi toda efl sus orígenes se 

desarrolló como una ,:'.á.ctiv1dad )rie.tamentéAinanciera, ~ sin ningi:m -

otro aspecto de revisi~·n:·~u~·.íl ~~~~~idacÍ cié las cifra~ '.co_~tJ.rii<ias 
en la información fi~~h~~i~;t·:~'·sin~~;rgb,· dentr~·. él.el·t?~riscu~so 

··':-.-~::~.J"t:r:~~:-__ /·· :.:.;.<:/;':::._._._:,,.·, .:.- . 

del tiempo, se logró .én~~ntr~r que las fallas dentro d~Í:·~~ná1.Ú1is 
"/:"::··:':: ¡:·" 

financiero se 
'"'.,' e;:· .. ·.; ' 

debían 'pdnc:i~almente a la exist~nb:i.á ·.de .. una 

deficiente estructura administrativa, la cual d~t'~r~Ína las 

funciones y actividades a seguir a lo~ largo del ~.proceso 
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administrativo, cuyo aspecto es independiente a las actividades 

financieras: posteriormente se llegó a determinar la importancia 

de las operaciones a desempeftar dentro de cada área, elemento 

derivado de la administración. 

La Auditoria Integral aparece como una necesidad de un 

correcto estudio y evaluación del control interno. en el cual se 

determinan los procedimientos de evaluación que se orienten hacia 

la eficiencia y eficacia, y donde la revisión se enfoque a todos 

los elementos y <áreas integrantes de la empresa. incluyendo el 

elemento humano. El visualizar la evaluación de los tres nuevos 

aspectos de actuación de la auditoria dentro de una empresa. nos 

presentaría la informaciói"1 de ,mariera_ separada, que no dista mucho 

de 
.. -· ·'-' · .. : , ·- -· 

eficiente. pero~IC.' /9~~.í~: aún 
,_;o'.¿'< ___ -( >.-é2'.-=~ '· 

ser más si 

análisis integral -qu~/abCl-'~(;a\~k~ Íos aspectos 
,, ,. , ~ -- e' 

Administración y Op~racione~. C'J::¡ establecer "<> ~·, 

estableciera un 

de Finanzas, 

una evaluación 

integral nos permitirá alcanzar una .toma_ de des i c iones sobre bases 

firmes y objetivas, el poder ~et~;mi~~r;>oportunamente aquel las 
r~-, ,:•"-"-i~·~;;_'-"i:: :;..,~ ~0--

desvi ac iones en las que se incurre y.' su corrección 
' , ·;_;; -

para poder 
:·'.;' 

alcanzar los planes fijados de la empresái\16 •c1.Üll permita conocer 

la situación actual de 1 a empresa - y --· poder determinar su 

orientación a futuro. 

Actualmente nuestro pais presenta una ac~ividad economica 

dinámica, y los sectores que la integran buscan un desarrollo que 

le permita satisfacer sus necesidades a la población. La Auditoria 

Integral vio sus orígenes con un grupo de estudio formado por 

profesionales de diversas disciplinas, el cual se . integró en el 
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afio de 1989. Su actividad se orienta a realizar pruebas o 

investigaciones de Auditoría Integral en los organismos 

integrantes del Estado. cuyas funciones se supervisan por el mismo· 

Gobierno a través de la Contraloría General de la Federación; sus 

análisis se basan en la información que sobre la Auditoría 

Integral existía, en los países en los que ya se incursionaba esta 

actividad, como son los Estados Unidos y Canadá. A partir de 1991 

y en base a los resultados obtenidos, se formalizó y sistematizó 

la Auditoría Integral para su aplicación dentro del sector 

público; estableciéndose como una técnica que maneja la eficiencia· 
,.. ·,·(:·. ;;:.:: .; 

y que permite un. maypr \éo'rítrol de las gestiones. del Gobierno. 

Partiendo de lÓs\'iiérieficios que .proporciona la Auditoría 

Integral, siendo · el pi'i~~lp~l ~el obtener.un panorama amplio en 

todos los aspectos dél ;:~'nt'~f··~;,Ú ha permitido su aplicación e 

implementación dentro del. Sec,~o~· P¿¿ado. 
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2 , A S P E C T O S COMUNES EN AUDITORIA 

2.1 ELEMENTOS BASICOS EN LAS AUDITORIAS 

Retomando el hecho de que el Licenciado en Contaduría. al 

realizar su ejercico profesional. puede orientarse a la prestación 

de sus servicios de manera independiente a través de un despacho 

de servicios profesionales, y considerando su especialización 

dentro del área de auditoría. buscará resolver los problemas que 

se le presentan a los clientes que contratan sus servicios. 

Para que el Licenciado en Contaduría pueda cumplir con las 

actividades a desempeftar dentro de su despacho de prestación de 

servicios profesionales en auditoría, requiere determinar la 

manera de llevarlos a efecto. considerando aspectos como el disefto 

de formas, la manera de redactar informes, la organización de la 

oficina y los procedimientos que determinen la manera de cumplir 

con sus tareas. 

Independientemente de que el servicio prestado por el 

Licenciado en Contaduría dedicado a la auditoría sea externo o 

interno. se deben cumplir con determinados lineamientos de 

aplicación general dentro del ejercico prof!si9nal. siendo estas 

unas guías que orientan sus actividades : " Principios, reglas, 

criterios, postulados, normas. pronunciamientos, procedimientos. 

métodos. técnicas. instrumentos y terminologia'~.. Los cuales son 

regulados y emitidos por el organismo máximo de nuestra profesión, 

el ' Instituto Mexicano de Contadores Públicos ' 

5 Elizondo López. 
Desarrollo-. p239 

La Profesión Contable -Selección y 
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Dentro de lo que respecta a la teoría contable referente a la 

auditoría se tienen: 

a) Pronunciamientos normativos y procedimientos en materia de 

auditoría 

b) Declaraciones sobre normas de auditoría 

c) Boletines en materia de auditoría operacional 

d) Guías internacionales de auditoría 

e) Código de ética profesional 

f) Guias internacionales de ética para la profesión contable 

g) Declaraciones sobre normas para servicios contables y de 

revisión 

h) Declaraciones de auditoría 

Estos, principalmente son, los elementos de auditoría que se 

deben de cubrir dentro del aspecto teórico. Estos elementos de 

normatividad y apoyo son elaborados por organismos tanto 

nacionales como internacionales como son: el Instituto Mexicano de 

Contadores Públicos, el Instituto Americano de Contadores 

Públicos, el Comité Internacional de Prácticas de Auditoria, la 

Federación Internacional de Contadores y la Unión Europea de 

Expertos Contables, Económicos y Financieros. 

Los lineamientos teóricos a cubrir nos delimitan los aspectos 

de desarrollo o ejecución del trabajo del auditor; así podemos 

decir que orientan de igual manera el aspecto práctico de la 

auditoría. 

Para el ejercicio de la auditoría 

tareas que por lo general son comunes o 

se deben seguir ciertas 

aplicables a cualquier 
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tipo de revisión. Se requiere delimitar las bases comunes de 

acción que debe seguir el auditor de la especialidad de que se 

trate, pero estas bases no se condicionan a una metodología de 

trabajo que deban ser estandarizadas o uniformes para cualquier 

tipo de auditoría; no, es el auditor, del tipo de revisión en 

turno, quien decidirá cuales 

trabajo. Será su juicio, 

le son aplicables y debe usar en su 

criterio, experiencia. capacidad 

profesional y deseo de hacer bien y profesionalmente su actividad 

quienes le indican al auditor las bases a utilizar. 

Dentro de las bases comunes para 

tipo de auditoría tenemos los 

el ejercicio de cualquier 

Principios de Contabilidad 

Generalmente Aceptados. las Normas de Auditoría, las Normas 

Internacionales de Contabilidad, las Técnicas de Auditoría, la 

Identificación de la entidad a auditar , el Estudio y Evaluación 

del Control Interno. entre otros aspectos, siendo de ellos de los 

que haré mención dentro de este trabajo por considerarlos las 

bases para el desarrollo del trabajo del auditor. Así mismo se 

mencionará la normatividad de la persona profesional en Contaduría 

que se reconoce dentro del Código de Etica. 

2.1.1 EL PROCESO CONTABLE EN LA AUDITORIA 

Para el desarrollo de cualquier actividad o tarea se requiere 

seguir determinada secuencia o procedimiento dentro del desarrollo 

de la Contaduría, considerandola como una actividad; también 

requiere de un Proceso denominado Contable. Ahora bien, si la 

auditoría es una especialización de la Contaduría, no puede quedar 

al margen de contar con un procedimiento; éste es el Proceso 
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Contable de la Auditoría. el cual se da como resultado de lograr 

la verificación o comprobación de la información financiera: ésta 

última se obtiene de la interrelación de funciones que se. dan en 

la contabilidad. 

Para el desarrollo del Proceso Contable dentro de la 

Auditoría se cubren ciertos pasos a los cuales comunmente se les 

denominan fases. siendo principalmente cinco: 

l. Sistematización. En esta fase se planea el sistema a seguir 

durante el desarrollo del trabajo de la auditoría. 

2. Valuación. _Consiste en la medición del Control Interno por 

medio de unidades de medida convencionales. es decir. se realiza 

la cuantificación del Control Interno. 

3. Procesamiento. Es el registro y clasificación de los resultados 

obtenidos de su trabajo. 

4. Evaluación. Es el resultado u opinión obtenida después de haber 

realizado la auditoría. 

5. Información. Es la expresión de los resultados obtenidos ·en un 

informe o dictamen. 

2.1.2 PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE ACEPTADOS. 

Hablar de Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados 

es hablar de un universo técnico, tanto para la contabilidad como 

para la auditoría. El conocimiento y observación de estos 

principios es básico y fundamental en todo proceso económico o 

social susceptible de auditarse. ya que representa uno de los 

elementos más importantes en materia de control que deben ser 

observados para tener la seguridad de que las transacciones y 
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operaciones de una entidad son registrados sobre una base formal, 

con apego a pronunciamientos que son de aceptación general. 

Para el auditor de Estados Financieros resulta fundamental 

asegurarse de que la información que revisa emane de registros 

efectuados con Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados. 

El auditor operacional encontrará en los principios los elementos 

que darán consistencia y seguridad en el registro de las 

operaciones, para una mejor evaluación y calificación de los 

mismos. Para el auditor administrativo los principios representan, 

tal vez, una de las políticas más determinantes que deben ser 

adoptadas en toda organización, y que requieren de su vigilancia 

para asegurarse de su estricto cumplimiento. además de colegiar su 

impacto en cualquier fase del proceso administrativo. 

Por lo anterior, los principios de contabilidad son básicos 

para cualquier tipo de auditoría. 

Los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados son de 

conocimiento importante para todo profesional contable. ya que 

estos principios son de aplicación en cualquier proceso, ya sea en 

el aspecto económico o social que requiera ser auditado; la 

aplicación de estos principios nos permite obtener información en 

el aspecto de control, y en la seguridad de que las operaciones de 

una entidad se registran 

aceptación general. lo que 

realizado. 

en base a procedimi.entos que 

permite dar formalidad al 

son de 

trabajo 

Los Principios de Contabilidad son de observancia general al 

momento de realizar la revisión de la información, lo que permita 
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conocer que la obtención de la misma se realizó en base a su 

cumplimiento. En lo que se refiere a auditoría operacional. 

podemos observar que la utilización de los principios le permitirá 

• al auditor obtener información más exacta. acerca del cumplimiento 

eficiente de las operaciones. y le permite realizar una óptima 

evaluación. Refiriéndonos a la auditoría Administrativa. se busca 

el cumplimiento y utilización de los principios a través de 

vigilar su aplicación. Por lo tanto podemos decir que los 

principios de contabi 1 idad generalmente aceptados son de 

aplicación principal en todo tipo de auditorías. 

Existen varios estudios y análisis en lo que a Principios de 

Contabilidad se refiere. pero la principal fuente de consulta a 

nivel nacional es la del Instituto Mexicano de Contadores 

Públicos. 

Ahora bien. debemos hacer mención específicamente de qué son los 

Principios de Contabilidad, y dentro del Boletín A-1 'Esquema de 

la teoría básica de la Contabilidad Financiera' encontramos que: 

"Los Principios de Contabilidad son conceptos básicos que 

establecen la delimitación e identificación del ente económico. 

las bases de la cuantificación de operaciones y la presentación de 

la información financiera cuantitativa por medio de los Estados 

Financieros"•. 

Es importante mencionar que los Principios de Contabilidad se 

clasifican en 4 principales grupos, estos son: 

•instituto Mexicano de Contadores Públicos A.C. Principios de 
Contabilidad Generalmente Aceptados. p23 
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Los que identifican y delimitan al ente económico y a sus 

aspectos financieros como son: entidad, realización Y el periodo 

contable. 

Los que establecen las bases para cuantificar las operaciones 

del ente económico y su presentación son: el valor histórico 

original. el negocio en marcha y la dualidad económica. 

El que se refiere a la información es el de : revelación 

suficiente. 

Los que abarcan las clasificaciones anteriores y los 

requisitos generales del sistema: importancia relativa y 

comparabilidad. 

Dentro de la información referida en los Principios de 

Contabilidad encontramos que estos a su vez cuentan con reglas 

particulares y con un criterio prudencial de aplicación a dichas 

reglas. 

Debemos entender por reglas particulares a: La 

especificación individual y concreta de los conceptos que integran 

los estados financieros. Se dividen en: reglas de valuación y 

reglas de presentación. Las primeras se refieren a la aplicación 

de los principios y a la cuántificación de los conceptos 

específicos de los estados financieros. Las segundas se refieren 

al modo particular de incluir adecuadamente cada concepto en los 

estados financieros •7 

El criterio prudencial de aplicación de las reglas 

7 Ibid. p23 
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particulares nos hace referencia a: " La medición o cuantificación 

contable no obedece a un modelo rígido, sino que requiere de la 

utilización de un criterio general para elegir entre alternativas 

que se presentan como equivalentes, tomando en consideración 

los elementos de juicio disponibles. Este criterio se aplica al 

nivel de las reglas particulares de valuación "1
• 

Podemos considerar que la contabilidad se apoya en los 

principios de contabilidad a los 

estructura básica. 

cuales considera como su 

Ahora bien ya que estamos haciendo mención a los Principios 

de Contabi. l idad Generalmente Aceptados es importante enunciar 1 as 

definiciones de cada uño de los principios de contabilidad. 

ENTIDAD. Para poder auditar una empresa antes que nada se 

requiere conocer su finalidad, constitución, y estructura; es 

decir. elementos que nos permitan tener una base para iniciar el 

trabajo. Dentro de los Principios de Contabilidad Generalmente 

Aceptados se toma en cuenta e 1 aspecto de Entidad: "La actividad 

económica es realizada por entidades identificables. las que 

constituyen combinaciones de recursos humanos, recursos naturales 

y capital. coordinados por una autoridad que toma decisiones 

encaminadas a la consecución de los fines de la entidad. 

A la contabilidad le interesa identificar la entidad que 

persigue fines económicos particulares y que es independiente de 

otras entirlades. Se utilizan para identificar una entidad 

1 Ibid. p24 
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dos criterios: l. Conjunto de recursos destinados a satisfacer 

alguna necesidad social con estructura y operación propios, Y 2. 

Centro de decisiones independiente con respecto al logro de fines 

específicos. es decir, a la satisfacción de una necesidad social. 

Por tanto. la personalidad de un negocio es independiente de la de 

sus accionistas o propietarios y en sus Estados Financieros sólo 

deben incluirse los bienes. valores, derechos y obligaciones de 

este ente económico independiente. La entidad puede ser una 

persona física, una persona moral o una combinación de varias de 

ellas ·~ 

REALIZACION. La auditoría consiste en la revisión de 

operaciones; para ello se requiere que las mismas se hayan llevado 

a efecto, es decir. que se hubieren realizado: " La contabilidad 

cuantifica en términos monetarios las operaciones que realiza una 

entidad con otros participantes en la actividad económica y 

ciertos eventos económicos que la afectan. 

Las operaciones y eventos económicos que la contabilidad 

cuantifica se consideran por ella realizados: a) cuando ha 

efectuado transacciones con otros entes económicos, b) cuando ha 

tenido lugar tranformaciones internas que modifican la estructura 

de recursos o de sus fuentes o c) cuando han ocurrido 

eventos económicos externos a la entidad o derivados de las 

operaciones de ésta y cuyo efecto puede cuantificarse 

1 Ibid. p24 
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razonablemente en términos monetarios ·"º 
PERIODO CONTABLE. La vida de los entes se presupone contínua, 

pero para efectos pr4cticos se divide en periodos de un 

determinado tiempo, por lo general se maneja de 1 afto; evaluando 

únicamente las operaciones concernientes a dicho periodo.se le 

conoce dentro de los Principios de Contabilidad como periodo 

contable: " La necesidad de conocer los resultados de operaciones 

y la situación financiera de la entidad, que tiene una existencia 

contínua, obliga a dividir su vida en periodos convencionales. Las 

operaciones y eventos a.si como sus efectos derivados, susceptibles 

de ser cuentificados, se identifican con el periodo en que 

ocurren, por tanto cualquier información contable debe indicar 

claramente el periodo a que se refiere. En términos generales, los 

costos y gastos deben identificarse con el ingreso que originaron, 

independientemente de la fecha en que se paguen" 11
• 

VALOR HISTORICO ORIGINAL. Todas las operaciones se traducen a 

términos monetarios y al momento en que se realizan adquieren su 

valor, por ello dentro de los Principios de Contabilidad se 

considera como el Valor Histórico Original a: " Las transacciones 

y eventos económicos que la contabilidad cuantifica se registran 

según las cantidades de efectivo que se afecten o su equivalente a 

la estimación razonablemente que de ellos se haga en el momento en 

que se consideren realizados contablemente. Estas cifras deber4n 

10Ibid. p25 

"Ibid. p25 
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ser modificadas en el caso de que ocurran eventos posteriores que 

les hagan perder su significado, aplicando métodos de ajuste en 

forma sistemática que preserven la imparcialidad y objetividad de 

la información contable. Si se ajustan las cifras por cambios en 

el nivel general de precios y se aplican a todos los conceptos 

susceptibles de ser modificados que integran los estados 

financieros, se considerarán que no ha habido violación de este 

principio; sin embargo, esta situación debe quedar debidamente 

aclarada en la información que se produzca "12
• 

NEGOCIO EN MARCHA. Mientras la empresa no se anuncie en 

quiebra, determine su disolución o el cierre de la misma, se 

considera a la entidad en actividad. Esta actividad la podemos 

usar como sinónimo de marcha. siendo uno de los Principios de 

Contabilidad el de Negocio en Marcha. " La entidad se presume en 

existencia permanente. salvo especificación en contrario, por lo 

que las cifras de sus Estados Financieros representarán valores 

históricos, o modificaciones de ellos, sistemáticamente obtenidos. 

Cuando las cifras representen valores estimados de liquidación, 

esto deberá especificarse claramente y solamente serán aceptables 

para información 

liquidación"". 

general cuando la entidad esté en 

DUALIDAD ECONOMICA. Todos los entes se conforman de dos 

principales 

"Ibid. p25 
11Ibid. p25 

elementos que son los bienes y las deudas, 
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considerando los bienes como aquellos recursos indispensables para 

la empresa. siendo no menos importante el considerar de dónde se 

obtienen los mismos. Este doble aspecto se considera· dentro de los 

Principios de Contabilidad como Dualidad Económica. "Esta dualidad 

se constituye de: 

ll Los recursos de los que dispone la entidad para la realización 

de sus fines y, 

2) Las fuentes de 

especificación de los 

dichos recursos, que a 

derechos que sobre los 

considerados en su conjunto. 

su vez son la 

mismos existen. 

La doble dimensión de la representación contable de la 

entidad es fundamental para una adecuada comprensión de su 

estructura y relación con otras entidades. El hecho de que los 

sistemas modernos de registro aparentan eliminar la necesidad 

aritmética de mantener la igualdad de cargos 

al aspecto dual del ente económico, 

conjunto" 14
• 

y abonos. no afecta 

considerando en su 

REVELACION SUFICIENTE. En base a la información presentada en 

la documentación financiera de la empresa, podemos conocer la 

situación de la misma. es decir. nos hace una revelación de la 

realidad en un momento determinado, por lo mismo se considera 

dentro de los Principios el de Revelación Suficiente: " La 

información que aparece en los estados financieros debe contener 

en forma clara y comprensible todo lo necesario para juzgar los 

14rbid. p26 
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la situación financiera de la 

IMPORTANCIA RELATIVA. Al poder contar con toda la información 

para su evaluación, debemos determinar qué es lo que evaluaremos, 

ya que un examen de todos los aspectos sería muy tardado y 

costoso, por lo mismo se consideran únicamente los aspectos 

importantes siendo un Principio el de Importancia Relativa: " La 

información que aparece en 'los estados financieros debe mostrar 

los aspectos importantes de la entidad susceptibles de ser 

cuantificados en términos monetarios. Tanto para efectos de los 

datos que enfrentan al sistema de información contable como para 

información resultante de su operación, se debe equilibrar el 

detalle y multiplicidad de los datos con los requisitos de 

utilidad y finalidad de la información "11 

COMPARABILIDAD. Para poder hacer una evaluación comparativa 

se requiere haber aplicado los mismos métodos de operación. por 

ello se considera dentro de los Principios el de Comparabilidad: 

"Los usos de la información contable requieren que se sigan 

procedimientos de cuantificación que permanezcan en el tiempo. La 

información contable debe ser obtenida mediante la aplicación de 

los mismos principios y reglas particulares de la cuantificación 

para, mediante la comparación de los Estados Financieros de la 

entidad. conocer su evolución y, mediante la comparación con 

15rbid. p26 
1'rbid. p26 
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Estados Financieros de otras entidades económicas, conocer su 

posición relativa. 

Cuando haya 

información debe 

un cambio que afecte 

ser justificado y 

la comparabilidad de la 

es necesario advertirlo 

claramente en la información que se presenta, indicando el efecto 

que dicho cambio produce en las cifras contables. Lo mismo se 

aplica a la agrupación y presentación de la información "17
• 

Es importante mencionar que a partir del lro. de Enero de 

1995 se cuenta con la aplicación supletoria de las Normas 

Internacionales de Contabilidad para aquellos casos en que no 

exista ninguna norma específica, tanto en los boletines y 

circulares emitidos por la Comisión de Normas de Contabilidad. De 

esta manera se busca poder normar aquellos casos aún no previstos 

dentro de nuestra normatividad. Esta nueva opción se recomienda de 

igual manera para su aplicación anticipada a la fecha de su 

aparición. 

2.1.3 NORMAS DE AUDITORIA 

La información reportada por las empresas nos. permite conocer 

su nivel de desarrollo y la aportación que como ente realiza a la 

Sociedad; por ello se requiere confiar en que la información sea 

fiel y veraz. 

Las normas de auditoría son emitidas por ·1a Comisión de 

Normas y Procedimientos de Auditoría del Instituto Mexicano de 

Contadores Públicos, y las podemos considerar como los 

17Ibid. p26 
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lineamientos generales que se deberán adoptar durante el 

desarrollo del trabajo de auditoría; esto nos permite tener una 

mayor responsabilidad sobre el mismo, al igual que realizar 

investigaciones sistemáticas que permitan a su vez obtener la 

información suficiente para poder dar una opinión apoyada en bases 

objetivas. 

Los boletines que emite la Comisión de Normas y 

Procedimientos de Auditoría tienen carácter de obligatorios en el 

desarrollo del trabajo realizado por el Licenciado en Contaduría; 

son principalmente las series 1000,2000,3000,4000,5000 y 6000. 

Boletín 1010 'Normas de Auditoría'.Dentro de este boletín 

encontramos que : " Las Normas de Auditoría son los requisitos 

mínimos de calidad relativos a la personalidad del auditor, el 

trabajo que desempefta y a la información que rinde como resultado 

de dicho trabajo "11
• Las normas de auditoría se enfocan a tres 

aspectos principales, la personalidad. el trabajo y la información 

dictando los requerimientos que regulen el cumplimiento de estos 

aspectos importantes. 

El carácter de obligatoriedad de las normas se da desde el 

momento de su promulgación. 

La responsabilidad del auditor se orienta a la formación de 

una opinión acerca de los Estados Financieros, misma que deberá 

ser expresada . • 

Es importante considerar que el utilizar técnicas 

1~nstituto Mexicano de Contadores Públicos A.C. Normas y 
Procedimientos de Auditoría. p 1010-3 



31 

especializadas y un buen juicio profesional le permitirá al 

auditor realizar su actuación y cumplimiento con calidad 

profesional, dicha calidad debe ser controlada así como se expresa 

en el Boletín 3020-3 " El control de calidad es un sistema que se 

debe establecer por cada Contador Público, para lograr que sus 

trabajos reúnan los requisitos que establecen las normas de 

auditoría ·~' 

Dentro de las normas de auditoría se expresa que se debe 

mantener independencia en el trabajo que se realiza. tanto por el 

Licenciado en Contaduría encargado de la auditoría como por su 

personal. Esto se puede lograr a través de determinar políticas y 

procedimientos. 

Para desarrollar el auditor su trabajo se requiere cumplir 

con un sistema que abarque todos los aspectos a evaluar; también 

base para el trabajo lo se debe considerar que un apoyo o 

representa un cuestionario previo que se aplica para conocer 

aquellos aspectos de interés de la empresa. 

No es menos importante e 1 recordar que : " Desde que nuestra 

profesión se formalizó con la adopción de las normas de auditoría 

generalmente aceptadas. quedó establecido que no es necesario 

examinar todas y cada una de las partidas que integran los 

diferentes rubros y áreas de los estados financieros ,,io 

Podemos considerar a las normas de auditoría como ciertos 

'9rbid. p3020-3 
3°Ibid. p3030-1 



32 

fundamentos que son la base e inspiración de los procedimientos de 

auditoría, y son definidas en términos generales. 

Las normas de auditoría y la naturaleza de ellas reconocen 

como fuente que: "1. La auditoría es un trabajo de naturaleza 

profesional. 2. La auditoría tiene características y finalidades 

propios que le son connaturales "31 

Las normas de auditoría se clasifican en: 

a} Normas personales 

bl Normas de ejecución del trabajo 

c} Normas de información 

Las Normas Personales. Las normas personales contemplan los 

lineamientos que enmarcan las características y requisitos a 

cubrir por el Profesional en Contaduría PQblica especializado en 

el área de auditoría. " Las normas personales se refieren a las 

cualidades que el auditor debe tener para poder asumir. dentro de 

las exigencias que el carácter profesional de la auditoría impone, 

un trabajo de este tipo. Dentro de las normas existen cualidades 

que el auditor debe tener preadquiridas antes de poder asumir un 

trabajo profesional de auditoría y cualidades que debe mantener 

durante todo el desarrollo de su actividad profesional ,;iz 

Las normas personales contemplan: 

1. Entrenamiento técnico y capacidad profesional. 

2. Cuidado y diligencias profesionales 

'!¡bid. plOl0-5 

"Ibid. plOl0-5 
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3. Independencia 

Las Normas de Ejecución del Trabajo. Es importante considerar 

para la ejecución del trabajo, determinada normatividad, de manera 

que permita unificar las labores realizadas por los profesionales 

en contaduría. Debido a esto existen· normas especificas en cuanto 

a la ejecución del trabajo se refiere. Dentro de las normas 

personales se estableció que el auditor debe actuar con cuidado y 

diligencia profesional: es dificil determinar la actuación dentro 

de un trabajo de auditoria. para lo cual se establecen ciertos 

elementos que se deben considerar básicos. "Estos elementos 

básicos, fundamentales en la ejecución· del trabajo que 

constituyen la especificación particular, por lo menos al mfnimo 

indispensable de la exigencia de cuidado y diligencia • son los 

que constituyen las normas denominadas de ejecución del 

trabajo"33
• 

A su vez las normas de ejecución del trabajo contemplan: 

l. Planeación y supervisión 

2. Estudio y evaluación del control interno 

3. Obtención de evidencia suficiente y competente 

Los anteriores son 3 de los 11 aspectos que contemplan las Normas 

de Ejecución del Trabajo, 

Las Normas de Información. Si se requiere de determinada 

normatividad que regule y unifique la ejecución del trabajo, 

también debe existir normatividad en la información que 

11Ibid. plOl0-6 
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proporciona el auditor. ya que es ésta el único resultado o 

conclusión que obtiene el cliente de la contratación de los 

servicios del profesional en auditoría. " El resultado final del 

trabajo del auditor es su dictamen o informe. Mediante él. pone en 

conocimiento de las personas interesadas los resultados de su 

trabajo y la opinión que se ha formado a través de su examen. El 

dictamen o informe del auditor es en lo que va a reposar la 

confianza de los interesados en los estados financieros para 

prestarles fe a las declaraciones que en ellos aparecen sobre la 

situación financiera y los· resultados de operaciones de la 

empresa. Por último. es principalmente. a través del informe o 

dictamen como el público y el cliente se dan cuenta del trabajo 

del auditor y. en muchos casos. es la única parte de dicho trabajo 

que· queda a su alcance ·~·. 

Sabemos que la información contenida dentro del informe es de 

importancia. tanto para el auditor como para el cliente y los 

terceros interesados. por lo cual se requiere también de " normas 

que regulen la calidad y requisitos mínimos del informe o dictamen 

correspondiente. A esas normas las clasificamos como normas de 

dictamen e información '~5 Estas normas a que nos referimos son: 

l. Aclaración de la relación con estados o información 

financiera y expresión de opinión 

2. Bases de opinión sobre estados financieros. El auditor al 

"Ibid. plOl0-7 

ª'Ibid. plOl0-8 
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opinar sobre estados financieros. debe observar que: 

a. Fueron preparados de acuerdo a principios de 

contabi l idad 

b. Dichos principios fueron aplicados sobre bases 

consistentes; 

c. La información presentada en los mismos y en las notas 

relativas es adecuada y suficiente para su razonable 

interpretación 

Dentro de las normas de auditoría. existen de t erm fria<ios 
.. : . " . : . . ;?~, -· ' . . :' - :'··~: · .. < 

cuales '•;hÜ~can .clarificar·.· ips•:.~:~~püi-Ítós 

las norinas:.y 'éstos· ie~ib~¡;. ·eW1ri3~iii~ :de 

pronunciamientos los 

considerados dentro de 
·, ~::,.·-~ .»~::::/' -~~: .. -' .. ,.·,·:.·~~~~< .. :.:-'.;:.Y· 

pronunciamientos normati vosá~ .. ~'., :;'~~~ne: aC!ii~iias' d.1~P.ofi'i~l"Ón,es. 
expresamente declara'<ia~ L:~oili¿Z; ri6rfu~á&~s.•~~,~~·,; ,qte{Q.~~s··¡6\'arcin, 
explican, amplían ó. ~~:{id~ni·i~ '{i'JgJ~~t¡~~·{~~·:y~~e~~l~~ ~ ·¿Onci~tas 
de las propias nor~~s~·~éau~it.~;í~."< .·:,.::': ·c.·}2: ;;>,·~F:>· < >·· 

Tomando .én cu~:ñh~" 1'~~.:/;~'oÍl'ü'~C:'i~n;i··~ritb~'.!'~o;fu~f i~¿~;. se •~mi te 

por el Instffüt~-~~*fo¡~~~'.·~d~·:;~~n~:~6~:;•·~úbs{i~'os']~~'!~e~rri.inados · 
Boletines e~~;~:º~' '.':~~;¿:·::los f¿r~~ ; as~eci~s~.-/;rl~n;:a{~¿i que 

'-~. ·:~:.- ..... . ·\~ ,., :~;, )'. .;_.. .-~-... ,;,-. .,-: 

contemplan· las~Normas~'de'j~Au.dftoría., Los BoleÜn~'~;~oio,~"·2010 e,;'~¡·.· ' 

3100 y 40lO·al~'.4f2bi\d~ l~~::'Normas y Procedimient'~~~·J::i;~:~~:¡i~ría. 
<';'..';.- >"·~;->·u. .-_,_~'.' ;¡-'::~'" ·.[;;.·.· ·. ·-·· 

e'sll~,~í-i/i#mente < a cada uno de los:t ~~·~§·~¡,~~~'-;:;•~·~e 
o i;~¡~~r~n~'.has · normas de auditoría: )la:•~~ffa ::foco. 

·· •;,.>·:~ ~-.. :~·:· ;','_·, , ~í:·.·.¡::'·\· ·r:.;:- .. •.<';, 

'Pronunc iamiento~:L Sobre' las Normas Personal es'·: iai'.: i~ri·~~ •,3000 

'Pronunciamie~~J¡;; ~~bre las Normas de Ejecución déi;+;~táj{ .· y. las 
;~'.:-~· 

se refieren 

componen 

ª'rbid. pl010-~ 
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series 4000 'Pronunciamientos sobre las Normas de Información'. 

2.1.4 TECNICAS DE AUDITORIA 

Las técnicas de auditoría se encuentran en el Boletín 5010 de 

las Normas y Procedimientos de Auditoría. 

Podemos considerar a las técnicas de auditoría como el método 

que utiliza el auditor durante el desarrollo de su.trabajo para 

poder obtener toda la información que necesita y para poder 

realizar su correspondiente comprobación que lo llevará a emitir 

una opinión de los resultados de su trabajo. 

Las técnicas de auditoría son: 

a. Estudio General. Apreciación sÓJ:Íre · la fisonomía o 

características generales de :la empresa. d~ sus ·estad6s 

financieros y .de la·s· partes imp<?rtantes . signifi6at:~vas .···o 

extra::di::::::i:: 'de /:.:s.taUntormación se da ·;eri.i>~~~ <'i'l'.'juicio 

profesional del·· audd~~;.;y,·:~e;busca ·con~~~~ ·~~)·~l'~.ibr~sa·· en la 

cual se desarrol l¡;¿~~¡:"f't~aii~'jo. ·. ,:se:.·.·reºqui~.i~' Jl.e:.~.·~iL'estudio 
general se real ice·· c'C)n'P:~f~¿~~ ~:. iiii~~ri~¡~-~·Po·r~ij:;·.~;º~~¿·io~a l·qüe 

:~::::r ::•" ";u::::·::::::;o:::·::::~lJ~(;!~f ~:~;;~~ ~ p~ré poder 
b. Análisis. " Clasificación y ágfJp~(~i'~h L.,~d~'; los 

elementos individuales 

17Ibid. p5010-6 

''rbid. p5010-6 

ª'Ibid. p5010-6 

:-·,,·'· ., ·. 

que forman una · .. ~~e~ta o 

distintos 

una partida 
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determinada. de tal manera que los grupos constituyan unidades 

homogéneas y significativas "30 
._ 

Como podemos observar, el. ·análisis 1 o desarro 11 amos 

principalmente sobre las cuentas --qu~ integran .la;. documentación 
·:); 

financiera. por lo 

saldos y análisis' de 

a analizar la cuenta 

movimient6~. El análisis: de s~ldÓ s~ refiere 

que arroja los resultados ci~ ·l;~~:r;-~~t;intieritos 
de varias cuentas. siendo el resultado de la misma er:~sal#o;neto; 

a través del análisis de partidas que 

clasificación en grupos que sean homogéneos. 

''::;'r,-,. :\·~1'' 

se rei a: c.iorían ' y'' su 
·- Li'.\. ~:.·- ~; · , 

El análisis 

arrojan las 

de movimientos se realiza en base a- los;\sa'rd-os-que 

cuentas considerando el movimient~- _r~~~;e -Ct·~:l1el1. 
·.:.·._,_· :::>:- >··;· 

~~,~.:: : ~~(, -~~(-·i::·-. :-
.] :.,r 

pudiendo ser éste deudor. o acreedor. 

c. Inspección. " Examen 

documentación con el objeto de, cerciorarse ';d~ÍÍ:~·fd'¿'í:~h'1:i'C:'id~d de 

un activo o de una op~;r~~-~Ón .;eg_i,st~a·~~< ·e,~;jK, ~-~dt~g~'.Úd<ld o. 

presentada en los estadostfin~-~ci~~d~./~~\ 1/ ~e;.,_,;;\ ~'.:'- ;'·c.-. ' ;.,_ ... · 
·-·/'.(.-.~~,~·~-~ "'r- - :--·:·.-::_ ·.>--- ~}'.. ~-,:;~.:._: :< 

Existen cuentas del- :-a~Ii~? ia~' ~~~s~~; -'~g~~n .z:~kp,f~-~-ádas 
monetariamente dentro _de;~~~tl:~~~;~ªY:<)~~~]1&~g~~~~l~~-i~~{l~%i'f\.t'st'~~os ••_-

financieros, pero en realidad sé répi:'eséntan)i(>or;•bfénes.maferialés'' 
·:~:).~..:: :·,j~~/<--~~~:;.:(:.L~~'.;:·:~. ¿_~;_->:~~:J.t·' · ·.>.:?' _,_J.~/L:·· ~e,:;.-;,,_ :~<>.~,--'.::·~.~:-.~~~ .!::;:·~:._.:-_ . . ,:: ~:,· ·>:• .. :- · ·. ~ -· ·,-.\ ' 

o documentación. los cuales :deben ;sef:;'. re'vúsad~;,:par'a ;Comprobar' c¡Ue 

el saldo registrado es ve'ri~~c;·~' . ··: \' ;.< :(. ''• - ;;; ' -

d. Confirmación. " Obte~ción de uria c'omún.Ícación ~scrita de 

3°Ibid. p5010-6 

31!bid. p5010-7 
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una persona independientemente de la empresa examinada y que se 

encuentre en posibilidad de conocer la naturaleza y condiciones de 

la operación y. por lo tanto, de informar de una manera válida 

sobre ella "32
• 

Este aspecto corresponde al hecho de girar una circular para 

confirmar los datos existentes en los registros. estos a su vez de 

acuerdo a la respuesta solicitada en Positiva que busca 

únicamente una afirmación. Negativa cuando se responde sólo en 

caso de inconformidad e Indirecta donde se 'b1;1sca el reporte 

escrito de la confirmación. 

e. Investigación. Obtención,. de información. datos y 

comentarios de los funcionarios · y empleados de la propia 

empresa"". 

Mediante la utilizaciÓl'l d~ este método el auditor puede 

obtener un conÓcimien~~; ·~á~> .. profundo de la información que 

requiere sobre det~~Í~~dos'.l~;p~ctos. la cual no se puede obtener 
, . : ·~ 

de la información presentada eh los documentos financieros. 

f. Declaración. " Manifiestación por escrito con la firma de 

los interesados del resultado de las investigaciones realizadas 

con los funcionarios y empleados de la empresa "34
, 

Este método se aplica en aquellos casos en donde los 

resultados que hasta un determinado momento se han obtenido de la 

'3rbid. p5010-8 

"Ibid. p5010-8 
3'l:bid. p5010-9 
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investigación, requieren ser verificados por cuanto son muy 

importantes dentro de la inforníaciónfinanciera. 
- .,.- __ _ 

-,· ': 

g. Certificación. " Obtenci61l de· ·:Un documento en el que se 

asegure la verdad de un hecho, · .. le~~Hza~~ por lo general, con la 

firma de una autoridad ,i5 
• ·y· 

...-.. > ·.: •• ,, 

Esta técnica está aunad.ei c'on el; fnicio de la~ audÜ~ria>' en 
- ::·~-~·;;.,:' .}~::¿~ -,_·~-~y~~~·:_>\i~<-~'.:;~\<-: ~- . -· . -

donde el auditor se alleg~ ,dé 'fod.a la iriformadón' e~pe~í(ica de 

algún dato contenido en)ia\inio~aC:ión f:Ínancier~; :_: , -~· 
:' .:-,. ,· - ·,-'· 

Observac'i.6h:i·. -..,.:.:·· P~:e-s~flC_ia·.· f :ísi ca -de<-::~:~-~¿;~~~{ Se -~;:/.·~~-~;i {~~~n 
.' ·-.:-. - : -~;_:. ':, - . ' 

h. 

ciertas operaciones- o hechos ··~'. - .··· .. \ >' 
A través de la observaCión física mient;~~ ~~:M1~:v~~ á caJ:i.o 

<.f. : .-~···· . ; y~ "' las actividades de la empresa. 

i. Cálculo. " Verificación 
' p ',~.~.~; {/' .;· c.i:. ~·'· '.e - · 37 

matelllátka de algüna:pa?"tid~" . 
. :. '· -.- ~' : !~ 

Este aspecto· se refiere ia '.'ie'atiia; ···él 'é:'á1élÍÍ~ 'de una 
'--'- . - ~:~:~ ·.:-:¡-;·.,.-: ._ 

determinada. partida· Pªl"ª coui~r'.o!:)af 'qüe<el fésul tado ~b.tenido es el 

correcto. . -~ ' ' .- ' . ;'·,· .. ·~~~ -. < \ ' . . ,·,...: .,. ;. __ ,' . 
2 .1. s PROCEDIMIENTOS DE'AúnrtoiÚA' · 

,•: .. --~.:-• •• ••'•J:v,", .·;····.i·::~-';';;-: .. ,··,:;~ 

Encontramos ;C que ''•Tos:·;f>rocecúinientos de > Auél:itorík sori 

conjunto de técnf~a~· i~"·i,~ve~G~ª~~ó~"ªpf~:ªbles a::u~~·xpdr~ida 
' ~· ,. ' ' 

el . 

o a 

un grupo de hechos o ci/cunstariéias examinadas.'"medianfe las .. ·; .. ~ ~.- .. . . -· 

cuales el Licenciado en ·cÓnt.~d~~:!k ·obti
0

~Í1e" l~~ ha~~;·· necesarias 

para fundamentar su opinión .. 

'5:rbid. p5010-9 

Hibid, p5Q1Q-9 

"Ibid. p5010-10 
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El auditor tiene como tarea primordial el emitir una opinión 

que confirme la situación financiera de la empresa, por lo cual 

requiere de elementos de juicio suficientes que le permita emitir 

una opinión profesional y objetiva. Para realizar su trabajo se 

requiere conocer las pruebas que se van a aplicar y con qué grado 

de profundidad. El auditor no puede basar su opinión en una sola 

prueba por lo tanto requiere de examinar el conjunto de partidas. 

Debido a ello el auditor en base a su criterio profesional 

determinará qué procedimientos aplicará durante el desarrollo de 

su trabajo. que le permitan obtener la certeza moral que 

fundamente una opinión objetiva y profesional. 

Las partidas sujetas a revisión contenidas en los documentos 

financieros son numerosas por lo que se . requiere la agrupación y. 

determinación de una muestra que esfar~' sujeta. a examinarse: ·ª 
> -:~' • ' 

esto ::b::o:on:::e:::: ::::ba e :e: :::L::;.· ,·~eilo~·. ·:~~oCedi~Í en.tos. de . 

auditoría a la relación que exisfe·;·~~%';e.'~p~~ia1;)".'~~,~~f{Í~as 
~:··,-· -· 

la muestra evaluada. Se requiere conocer ~n qu¿. Úe~~~ >\ o.m~IJlento 
- .. ". :;_. º'--. ··- - --·- --··. 

se aplicarán las pruebas o procedimientos de audi t6ri~ ~ieriJ.:> e~to 
lo que debemos entender por la 

procedimientos. Estos procedimientos nos son más úfiles <cuando los 

aplicamos. ya sea antes o después de la fecha de presentación de 

los Estados Financieros. Cuando la auditoría se realiza en los 

últimos meses del ejercicio fiscal. se le denomina auditoría 

preliminar. y cuando se realiza en los primeros días siguientes a 

la fecha del cierre del ejercicio, se le denomina auditoría final. 

.·. t 
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"El auditor debe considerar en primer término los objetivos 

específicos de auditoría que debe alcanzar. lo que le permitirá 

determinar el proced imi en to de auditoría o combinación de 

procedimientos más indicados para lograr tales objetivos 1131 Es 

importante observar que: Son extensos o detallados los 

procedimientos que se aplican principalmente a las cuentas de 

caracter histórico. Ahora bien los procedimientos que se aplican 
- . - -

en las auditorías iniciales son. l~~ .. iilismos que se aplican en 
.-. · ... ,:_ 

segundas auditorías y/o continu~s; ·,16} Úni~·o /9úe varía .es la 

extensión del examen de los estad~~\'iF';ii~'k~i~~i·;g~}> . 
; ',,. ¡-.'"" -~··:\~º ·,; ,(".'·:.,_~-~:;"'. /:,"«' 

Es importante comentar que:{i'~~;2pt~.éf~i~~-erltos de.auditoría 

no terminan aquí, en este apartdció{~~ /manejaron los aspectos más 
-~_-,:;i •'.;·:~ '.; ~;, 

generales, pero considero impÓ;.tarlt:k.' •e 1 mencionar que en 1 os 

boletines de la serie sooo •pi/b~~d.ilíii;:iit~~;·éi~Áu<iHorí~' que emite 
t· :~.-:~:~;·;t_::" '~, ...-,~;--::-- ~ ·.-~--- :,;.-.. ,-.. _,_._,_~----: ,•'_:.;. :: ;' -

el Instituto Mexicano deContaéiói-"~~!;púl:li'ic¿'~.;_:enürici~nydescriben 
"'"•· ._:>: .• :-:. - ~:_,._-, - :·~,--o~ .;. .-,.. :-,~;:: r · .. ~: .. 

la oportunidad. natura leza·.~"'~1sct'.~ri~i6~:· ::de í'~s p~océdimi en tos para 
. :·.-·.i·'t~-::- .--:.;7 -~,., . -.; . ' .-·-~- .. 

el desarrollo del trabaJ() ~,E).:~,l1~f~·~fil.'< .( ;,': ·.:,·.;;~,> 
De igual manera· e5/;fiffiportant.e'·1:sel .·m~n'8iÓh"ci:i~ 'que') e~isteri ·. 

procedimientos de audi.~()~íi~.~~l i·~~bi'e~·;: 'a'./~hi ::~~~{~l;¿J-,1 i~ftada 
sobre estados f i nanci~.~;s~~~ ~ref~~'~Ú.6'~'.,1"',y2",q~~· .. i~dtP~~~ienfem~nte 

'., ·--~·-:.·~.;.e:- 1.,,0. •. ·_ ~-.:;.;-·.~~::···: •"'"fi-' ''"'' ' ) ..•. 

de que el trabajo dei aUd.úor.'sea d.e carÍÍC::tér.~:,¡úhi~1. ,,.. . .:.'· .. ,,:,;:-"·' .,,,. ,, ., .. , .. " --p~ede 
presentarse la si tuación'de' , que'.iós; estados:· f·in~hcie~os: de •. la 

empresa a auditar hayan sido dicta~inad6s.al ci~;;e'd~l eje;cicio 

anterior. 

sa¡bid. p5020-5 
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2.1.6 IDENTIFICACION DE LA ENTIDAD A AUDITAR 

Para que el auditor pueda desarrollar específicamente su 

trabajo requiere principalmente el conocer la empresa. puede 

parecer este aspecto una situación obvia pero es muy importante ya 

que es la base para realizar su trabajo. Este aspecto considera el 

tener conocimiento tanto de aspectos generales como de aspectos 

específicos de la empresa. ya que en base a ello podremos realizar 

la planeación de la auditoría. Estos aspectos que se han 

mencionado abarcan entre otras cosas los jurídicos 

(documentación legal ), fiscales régimen y obligaciones ). 

comerciales tipo de actividad que realiza ), financieras 

(considerando la estructura de la empresa y principales cuentas 

del balance ), contabilidad sistema que se aplica ), laboral 

(personal que .trabaja para la empresa ) . de organización (aspectos 

de administración ) y algunos otros aspectos como dictámenes 

efectuados, auditorías realizadas, políticas de aseguramiento. 

controles de efectivo. etc. 

Para ello suponemos que ya se han.,establecido de antemano: 

"Las condiciones y limitaciones del trabajo, el tiempo a emplear. 

los honorarios y los gastos. la coor·dinación del trabajo de 

auditoría con el persona 1 del cliente, y 

ameriten ser 

todos aquellos 

definidos antes 

puntos 

de la que, por su naturaleza, 

iniciación del trabajo •''. También es de suma importancia visitar 

a la empresa para observar la realización de sus actividades 

3 'Ibid. p3040-5 
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operativas. 

Podemos manejar el aspecto de conocimiento de la empresa como 

la identificación de la ·entidad lo cual nos permita conocer er 

orígen. planes. condiciones y objetivos de la entidad. 

El contar con un conocimiento de la empresa nos va a permitir 

realizar una auditoría que cubra las necesidades del cliente. 

2.1.7 ESTUDIO Y EVALUACION DEL CONTROL INTERNO 

El estudio y evaluación del control interno es manejado 

dentro del Boletín 3050, en donde nos hace menc:fón;:,éi."e>:io'qúe se 

normas _de ejecuci6n,}dé}frabajo : 
,.~,;-· .-~.----- "_._ . .,. -.- " . . requiere para cumplir con las 

"El auditor debe efe~tuar un estudio y eva)~a~~'~TI· •... ;:~cf~cl!~dos del 

control interno ex:lSter!tf; que 'ie;sirv~d~·:l;~~~jpk~d/Ci~terminar el 
. ;,;_:_•,.' -,-_ <: _;•e ~- '~.;,·; ·. ; 

grado de confianza ;~1.1~ •:~~·· ii\l.~p~~:i{~;.:¡,2e~1]é{;·;'.;'~ifnii"s~o •. que le 

permitan determi na~#l ~;i; ~:~u;~1-:ia {)e:~~¿~si-¿ri·' yZop~~~:j~{~ad · que va 
··.<:._, \;•.;;, · .. ·-:.":· ,,.·:;~f-~:.:_.),;f . .:..l,<·~· ··'-':-- ,.. ·/···-

ª dar a los procedimiento~· cíe atd°i't.o'F:i.:i:!•4º:.< ,, <.· \<: :\· 
' .' .-·. :._: /::· .,. -..• ·'O\'/:. :::~:.::~, : ·.; .. , ,. '., .· .. ~-- :i·:' . ';· '· ' - ,•.: ... 

. - '·-··. .':}' ~\~·;:;·_ ~ 
El estudio y . análisiS~.-de.· este apartado :::nO,scva a· permitir 

determinar la re lació'k-i~~f~i,~6:fgd~d~i.{~J~,:~"ib~x·;¡~J~r;\e·1• ;~6ntrol 
interno. con la natu~~/~z·,(.. 'él ;~'~i'~~hci'. t~i~~;~u~;i:~ad · dlt las 

, · 3: <<· ·'X·(<·::·.1.~~:· .. ~ ~·._,-_:-·:,. ,-,,,.-.·~ :~,-(:·:. -···· - ·: :./ · .. 
·.~-, :,_·· .. :. '. ,- .··. '.'· :."; ' 

-.... - • - <' ::" "i ·~: :;_~ '• ,.·.,, ';..;~. ·: :; ,,. ··, .. 
- ,_,._ --- --,""e-- --o· .-o-' º ~;. ~;,'e~-~~~~.,,'...,c,_:¡~~~~,~~~~f .~~~.=~T~~ -:--=_<:~,:~(::·:·-'"?;'?' --;:"-~.;=-,--:::~.---~-~~;-·e-- -

pruebas de auditoría. 

Para poder .: l:::,::.',~~~r),~~g~~~~t~~tl~~~;;~:~Mt.:~: · 
que acerca. d~ &ont;~l jrit~i~~ .fengan establecidos 

control interno. 

de los objetivos 

en la empresa. 

Antes de continuar debemos ·dejar bien delimitado y 

4°rbid. p3050-3 
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establecido lo que debemos entender por control interno y así 

observamos que el control interno comprende el plan de 

organización y todos los métodos y procedimientos que en forma 

coordinada se adaptan en un negocio para salvaguardar sus activos. 

verificar la razonabilidad y confiabilidad de su información 

financiera. promover la eficiencia operacional y provocar la 

adherencia a las políticas prescritas por la administración. 

El control interno no sólo abarca el aspecto contable sino. 

también el aspecto administrativo. 

Dentro del aspecto del control interno. se ·busca el 
- ' .. : .,·. . ·:-:·' . ·:¿ -· 

cumplimiento de cuatro objetivos Í>~si~os do~ .. ctl~1~:~··son: a) de 
., __ -:· !:~---- :-·~;_;/~-, 1 =~ -->fd; .. ,:_ -/jf;; _,_._ 

autorización. en donde se busca. • la/al.ltC>riz'aciónYpor< 
0

p.~rte de la 

de a que 11 as oper~.9.~f:·nf:~~;;J~.~1:;J·~· ~~~·~·uK~n; 
clasificación de .trarisd'cc'iones;.•>'e'n'~ 1él"6iid.e se 

b) de administración 

procesamiento y 

el cumplimiento de 

empresa que cubran 

aceptados y que nos 

de los archivos de 

busca 
. ·;'-, ."'1.:<:... - . ': :,~· .. ·. ··::~::: : ;_}·:', 

los métodos de' r'egf~trb estab1~ciidos por la 
··-,.,:·~,;·~~·,.~·Ji. ; :·~·-:,."¡ . ::,:-;,_-yt 
¡ -~ -, 1 ' - .,,. ,;~· /;·· •• 

los principios '/de' coni::.abil ieiaéigeneralmente 

permitan.:JÚ~~~e} de ~~n~;~··adecuada los datos 

los actf\1¿~·.'tJe~J~;~uieren de custodia; c) de 

salvaguarda física. que consid~fraiel acceso a los activos sujetos 
~.e:-;' -J:"'i; 

a custodia mediante la ·aüforizac-ión de la administración y d) de 

verificación y evaluación. en donde se verifican las existencias 

de los activos fijos sujetos a custodia de manera permanente. de 

igual manera se verifican los saldos de las cuentas que integran 

los estados financieros de la empresa. 

El control administrativo se orienta hacia todas las fases 

del proceso administrativo y el control contable se orienta hacia 
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las actividades tanto del tipo financiero como contables de la 

empresa, formando ambos controles el ' Sistema Integral de Control 

Interno ' 

Si observamos dentro de la empresa todos los elementos que la 

conforman nos hace visualizarla como un todo integrador, es decir, 

como un sistema dentro del cual se efectúan determinado tipo de 

transacciones. Las transacciones se agrupan a su vez en ciclos, lo 

que le permite al auditor de una manera más fácil el identificar 

las transacciones de la empresa que serán sujetas a revisión y a 

la aplicación de técnicas de control interno, las cuales deberán 

ser evaluadas en función del grado de cumplimiento de los 

objetivos. 

Ahora bien, P.ara poder desarrollar. el auditor su trabajo 

requiere efectuar Jf.l ~~álisis d~lriesgoque im¡>li~arí(l el actuar, 

el cual se consÍd~r~ d~~tro de ;la>~,l~b6iacÍ¿~ el~• .. Sll·· programa de 
• :'». · __ :.:.;,.- :'.~\_,-__ ;~- '" '_, -·r>:- - t.,:·; •. , 

trabajo; en la .médidh< .. ·que:se< 2u~pia:ri::,¡·a:~:•tJ'6n''i·~~~~ de control 

interno se dismi~~i;~ .• :~l \~~:~g6. ;Pafa \.e,;:áxf~~lq~e /as técnicas 

se apliquen, ~l ~tl~itrir det~rmina la~ pf~'el)~-~ a.:uti 1 izar pudiendo 
; 'c.>'~~~,~-_ 

ser éstas de cumplimiento o sustantivas: ·'.(1·as pruebas de 
;_,.1; 

cumplimiento son la comprobación de que~u~~S~\~••más · técnicas de 
- ,.- - ·.,:~-,-' 

control interno estaban en operación durante eY:.~periodo auditado; 
,,,,;, 

cuando estas pruebas no son suficient~·~~ ;.,;~~;> ápl ican. pruebas 
. : ...... · •./ ,:: .... ~t~~-

sustan ti vas, las cuales buscan la val idez\cié•;io·s· fegistros de las 

transacciones en cuanto a su procesp c~~~il>~~'<G:u¿·;d~be cumplir y 

el saldo reportado en el mismo. 

Dependiendo de la confianza que•ten,gael auditor del control 



46 

interno. sera el grado en que seran evaluados y estudiados dichos 

controles existentes hasta un momento determinado. 

Durante el estudio y evaluación del control interno se sigue 

una determinada metodología. ( esta metodología es tratada en los 

Boletines series 5000 ) o secuencia lógica de análisis para poder 

llevar a efecto su trabajo, en donde se busca principalmente: l. 

El poder determinar los objetivos específicos de control interno 

que son aplicados para cada tipo de transacciones dentro de la 

empresa. 2. Verifícar y delimitar las técnicas de control que son 

utilizadas para cumplir con los objetivos especificados. 3. 

Evaluar el cumplimiento de los objetivos de control y 4. 

Determinar con que extensión, oportunidad y naturaleza conturán 

para la aplicación de determinadas pruebas de auditoría. L.os pasos 

o procedimientos especif icos a seguir para el cuni~JÍmi~nt~ de 

estos aspectos son : a) identificar las: funcione~. ~~)J~dentificar 
' :,,: ' 

los objetivos de control, c) .doclimentar·· los :;'prClcecÚmi e ritos de 
:·· ~ 

proceso de cada función. d). la obtención de·~. Í'niJ~~;·~ió~: e) las 

entrevistas y observaciones a real izar~~ ¡;.· y~}ii~hti'ticá.ción de 
.'.·:','. ·:-->,_.-··': ;··>;" 

las técnicas de control interno. g) la eva.1uáciÓn del control 

interno, h) el determinar las referencias con el programa de 

auditoría, i) el diseno de pruebas de auditoría tanto de 

cumplimiento como sustantivas. 

El auditor cuenta con métodos específicos que le permiten 

realizar el estudio y evaluación del control interno siendo estos 

específicamente tres: 

l. Método descriptivo. Este aspecto se refiere a la 
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descripción de actividades y procedimientos tomando a la entidad 

como un todo integrado e interrelacionado que le permita seguir un 

procedimiento de evaluación. Seguir el curso de todos los 

elementos que intervienen dentro del aspecto específico que se 

está considerando. 

2. Método gráfico. Elaboración de gráficas y cuadro::> que 

reflejen las operaciones y de igual manera las medida'S exist_entes 

de control para las mismas. 
. - . 

3. Método de cuestionarios. Se elaboran cuestionarios con 

anterioridad los cuales buscan el especificar qué tipo de 

operaciones se realizan y quiénes los llevan a cabo. 

Es importante mencionar/· ql!~ e~t6S tres métodos nos sirven 

para el estudio y evaluac:i'ón ·ae_l control 

conveniente el recomendar ~~º-~º~<º de éstos; 

interno; no, seria 
-_ ,. ,-.-,.·,:; 

en la llledida'q~ese 
uti 1 icen más de uno de los ·ante;r:iores mencionados; • ';~e<oh~~~drán 

:·.:-:··_, 

mejores resultados. {-: >i· '\' ·,::·:,;:. •,-,,, 

~~:-x·.,::; ~~y~> 
Hay que recordar que al examinar .el control ünter:no se 

cumplen dos pasos principales, la investig~ciÓ~:{iod;··~r•Ype-~soh~l de 

la empresa tanto del área funcional como b~~;~~·;:v:''.~:I1:i;~ ~~eimite 
describirlo ya sea representándolo grá;~-c::º~~~-.-~ ~~o~fm¿di~- de un 

. ,••, ·: .••. • ... ' ¡·., <,~o·;, -,.'. -0 <.-·'" • .·-· - - e ·-

:~:::: 0::r~:~ •. ·::· eom::::·::::0::,~t1}~*~~~~!~~:~f~~ti.~ª.~'°~ .. 
El establecer e 1 control int~,r~b.'ribs:~-t~;. a}p~t~t{;l~. ~~{~rier •. 

información sobre 1 a cual s~'/ t'b~~fr f,_~~?i~i~Úe~:(yy~~lr~§-~\i;~i::.i1 a··· 
,·,·:{::;, . 

oportunidad de real izar programás de\a~d i(óri~a·i~'tuf~f. ·;;~i'ii'"ol\;ida:r 
.;·:~:~,_;;<- =---'(~::~· ~- -,.=; ·;~ ,.-.:;-, ,·,:-'- - _-.·, ·, 

la importancia que tiene la ihfÓrmaciÓn p'ará el :d:es~r;ol i-~ d.~ _las 
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operaciones; así también podemos contar con un medio que logre 

proteger todo aquel activo que sea propiedad de la empresa, no es 

menos su importancia en cuanto a alcanzar influencia dentro de las 

operaciones que se realizan en la empresa para evitar la 

duplicidad y obtener mayor eficiencia en los trámites y servicios. 

Al hablar del estudio del control interno nos referimos 

específicamente al análisis e investigación de aquel control con 

que se cuenta, y al hablar de evaluación consideramos el resultado 

final al que llegamos, en base 'a}:·~_uicio que se forma el auditor 

al momento de revisar los' resLd~áos Obtenidos del estudio del 
-,-:• 

\~ ... -._, ~::'. '/:~> '.·-~-- ~ ·-- )-~'. ~ '. , control interno. 
·; ·~-:. ~. ,;:- ,' . ' .. 

se recomienda reaiiiar_:·e~(~:estti'd.ib~~ ''•evdiÜaclóri' del control 

interno con anteriofici~~','J 'i~~ '~1i~'~;::á~~'.·d~:~{~1~J~ama de 'trabajo 

de auditoría, sin--b1~i"~áh J;~e:·i~~i~Jd'.;{'.~~l;~:~:·~~. ~i~~',f'.tªafiI>~ede ser 

inicial º su~~e¿~~Rt~i"n,~~·~~;r~z;~~;-~z~:F:~~i~~.~º~J{ii~~i,ere de un 
' ... ' .;:..., ;\ ·:;.·: ")::.,: -· --~~- . ._: 

estudio y. evaluación total '··del control:' interno. en subsecuentes 
L:;.· ···-.· 

auditorías se puede determinar.en b~~e'd'i Jui&io del auditor las 
:;·;.:'·' 

áreas o aspectos a examinar. esto también .depende en parte del 

control interno, ya que si éste es eficiente nos permite disminuir 

las pruebas a realizar durante el desarrollo del trabajo, de lo 

contrario se ampliarán para poder determinar los errores 

existentes dentro del control interno. 

El Instituto Mexicano de Contadores Públicos en sus Normas y 

Procedimientos de Auditoría nos menciona el hecho de no poder 

emitir un juicio si no se examinó el control interno en cuanto a 

los métodos y registros que fueron utilizados para obtener la 
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información financiera. y si existe falta al cumplimiento de estas 

normas. de igual manera se tendrá una falta a las normas de 

auditoría generalmente aceptadas. 

2.1.8 CODIGO DE ETICA 

Así como existen lineamientos que norman los aspectos 

teóricos a cumplir por el profesional contable. existen normas que 

se dictan para regular l~,.,con.dl1ct~ y actuación del profesional; 

estas norma;:¡ se refiereni;.'\a' ·1~·,,Et;:ica la cual es expresada en 

reglamentos º códigos; ··eA·rn¿~~¿jQ;}·pa,ís nos norma el Código de .. 
Etica Profesional emi(idÓ .. J:8f<~1}/I~f!tituto Mexicano de Contadores 

, >:;,'(,:->~:+-, <>-;:~:?_ :"~{~'-. 

Públicos. el cual ·se ::'integra · •. ~;·por 6 capítulos; estos son : 

Generalidades. Asesoría Exterría'>'Actividad dentro de la Iniciativa 

Privada, Actividad en':ef'iSector/:PffbÜco'y Actividad Docente. 
' ·--~-··· ' '··.,._, -._-~.· - --. ,:'--·;·,. J ,-·- ' : - • , .- • - - , 

Dentro de la Etiéá•: i·pri'fe~·i()*~}:;se co.nsfde'ran °d·l,guno~ otros 
- ; .'--.;~ .. - ... :'..-:~:'..-·'::'.'.(·;:·-~?-;y·· .. :~:?~:·· __ :_·:~.···- ... :·- .,'"::_:'.:' .:/i'.·~:~--.<·.:_. ___ ,', -

aspectos que son : . los'ÓPostulados' d~::Etic.a: Pr()fesiOnal •. las· Normas 

General es de Actuac i.¿~.;'. ~f ¿:f ~~,{~i~:~·w:Y·~.~:~;}~i;;~~{d'.~ L. Contador 

Independiente. Por ;~·j ~:éi6riár§'~ .. :d.i~eét'~iii~rif~·:2:;;1,;c)~'; :'.~l.·. presente 

trabajo, pero los fin'es'.•d:·:~~~J''"p}hf·~~ff~i~' ~~r:á+~~~J~ mención a los 
•-'r'·¡'.1:~·.f·;? ·}· .. ; ... ·~ ./:,-•~',,_: .. ~.J.;• ( .-., ;;-, 

:::::. • ••:: :~. •::;:·:~!i~~:~~;~~~i~~:}::~z::n.::~re .:·::: 
~ostul~dos de Etica .· ,z~º;~:~~{~~~·~:\~;f;;.,ef~~e'~:estos representan la 

intención del profesionis,ta'.•cu>;a.Hinalidad es actuar dentro de 

los lineamientos de é~i·ª;~:·;·~~i~~~ht.~i~·. se';efiere especificamente a 
·:-;·"'::: '-.:: :.' 

12 postulados que se clas'ifican en 4 aspectos o rubros 

fundamentales 

l. Definición del alcance d~l Código 
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I. Aplicación universal del código 

2. Responsabilidad hacia la Sociedad 

II. Independencia de criterio 

III. Calidad profesional de los trabajos 

IV. Preparación y calidad del profesional 

V. Responsabilidad personal 

3. Responsabilidades hacia el Patrocinador de los Servicios 

VI. Secreto profesional 

VII. Obligación de rechazar tareas que. no cumplan con la 

moral 

VIII. Lealtad hacia el patro~il"!*d~~ de los servicios 

IX. Retribución económi~a 
. "" 

4. Responsabilidad hacia la Profesión 

X. Respecto a los colegas y hacia la profesión 

XI. Dignificación de la imagen profesional ~base d~ calidad 

XII. Difusión y enseftanza de conocimientos técnicos 

2.2 CLASES DE AUDITORIAS 

La auditoría, como especialización del Licenciado en 

Contaduría, habitualmente y por costumbre tanto desde el punto de 

vista docente como del medio profesional en que se desenvuelve. ha 

sido identificada como el examen de estados financieros que se 

practica en forma independiente. 

Sin embargo. en los últimos aftos se ha percibido el paulatino 

desenvolvimiento de otros tipos conocidos de auditoría, 

adicionales a la de los Estados Financieros. y a la aparición de 
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otras nuevas auditorías cuya presión y crecimiento están obligando 

a los estudiosos e investigadores en la materia a profundizar en 

esta nueva corriente, con el ánimo de definir y delimitar al campo· 

de actuación de estas disciplinas profesionales. que son 

Auditoría Administrativa, Auditoría Fiscal; Auditoría Interna, 

Auditoría Operacional, Auditoría Integral y Auditoría 

Gubernamenta 1. 

Es importante mencionar la antigüedád.de;1a. a~di~~fi~. ;.siendo 

sus aspectos principales el examen,. veriftca.~J¿f_-~~.i~fof:~·bión de 
'" , ... ,. \-

determinados. tipos de . resul tad()s ~ 'La 'auditoriac:Iha • .. llegado a 
• ~."o~-,'.'• -~"";- '• - - · "~j: '.e' " 

convertirse en un factor:· de gran i~~6ft~Ü~·f;~~.·;{v·d:~;;c{~~y6 en las 

áreas de direcciÓfi '.Y ~~ntrol ~~¿~:;¡ª ••emp;;i~~;: ~~'~t6 -y~n. aspectos 

financieros, econó~f~~s/'.:'c~~o~«)fg~~~i~d.i é"J"iai~~i.·> f·:· .é_:\. . 

Ahora hien; ·i;~·".\introéiucb:ión \de~.;;f~6nic~·~;, cfe·~~valuación de 
:-',;~ -;,,-,:·. '"':':';·-~-,:_~ ·~·:,"[-=--~·- '-· ~;;_~•/ __ .'._. O;.~:c:!>°'~,-::',-:·0; }:·-,-, ••• -.'.:- :·-.:'¡-:;; -- ,-

aspectos a
1

cini
0

s' in~f3~[~f.~~o,l1';a;~;effe:c-·dh~ia':º •.. ~dp.~~X .•. :.~.di.m0' .• ªn; •. ·.dd_.;. ªe.m.·.: ... -.· ... e~~e§.'~W~Ji:~ir de 1 a 

época de 40-s ª . ,; , _.·, ~,~ '>' ,,. ~~ ._,;'.i~?E~~~-"~<?fl la 

evaluación de actividades' {~rit); '::.fr\ /el .~;~~~~j/9"~t~~j;ial ::como 

administrativa, buscando el ·.ini~c~~eri~ar·,~,x~; ~~i\d.~~~~'h ¡~~l 'aspecto 

administrativo de la empresa. .,.,\y.· ''•:.>> ?\··· 
. -: e:/~ ~1~:::: <·'·-~,_--~ .'( \~<" .~ :(· 

Debemos considerar un aspecto F p~incipal .'··ind~p~ndientemente 
del tipo de auditoría a que nos\Vr-~ri'i~~~~~:J·foifa:~;;;;·~~i;~i~~;a~ hacia 

'/;/:·' ~-~ :;: ···.', -·: ~,'.~•;/· ·;_-,., ;_,<• s.~~--:>-:;·,,; 

determinadas características comunes:':''\< :\;' './· '/\ '/.''; 
'.-.~;: 00 :, V·' '• •:·<· ~--~J: , •". ''!~·~<;: ·."' ::;/ ~:;·::-i·'<;~S',· 

a) Todo tipo de auditoría se ba~~ en•.norma'sl'y'és'pecff{caciones que 
·:: .,_,_ -- ·' ... :, :-;~~--~<:.·s:_ ;..-: :. -~/.-,-:··::X~.-- ... :~~.;.-.> '.~::··:: 

.· . < .·.; :.: ._:;e\ ' ,. . '• ' . : /. ,·, :_ '::_~ ' ,' 
¡.;\•;~'.> .>_ ,.• '.:, .< J!h{' ' '>;~.:·:'~e;.> '.'.' .. 

O•" V": 

deduct'~v~~('y~·; •. q;Üe 'cf~d~~;r{{ en 

resultados obtenidos. Se reqúiere contar con un Jl1i~'io'>p~6fesional 

deben ser aplicadas 

b) Las auditorías son base a 
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c) El juicio del auditor se basa en muestras de evaluación que se 

determinaron para cada trabajo específico. 

d) El auditor requiere de independencia en relación a las 
• operaciones y a la entidad en sí misma, basado su trabajo en el 

programa de acción que el mismo elabora. 

Existen varios tipos de auditorías pero principalmente se 

reconocen dos clases: la Auditoría Interna y la Auditoría Externa. 

Se considera auditoría interna cuando la. misma es realizada 

principalmente por personal específico de la empresa; y la 

auditoría externa se considera como independiente, ya que es 

realizada por profesionistas que no dependen directamente de la 

empresa en ningún aspecto. 
. . 

Tradicionalmente existe .la auditoría financier¡,a·:lya:.que es la 

más común y conocida· .. deritro de••.las.·audiforías.·;·;e'~~-B~~é·;,:~ ~sta se 
-_;_.:"', {.--.it·)· - ;.,.•;_. -- ·---· -"-;-~;,,_-; .. i.;;·.- -~TJ_ 

han perfilado otro ,tip~ de ~a'lld.úorías;) La i\Üd.Ü~rÍa:'{h~an'ciei--a o 
~._:_ .. :J·:; :-';,·~--:\'~;:.... ·!-.~--- - .·,:;'_:,-·:::.--'".:· . .. -·.-::-~s.·~~-::~ .. -:-... ---,:->;.:-, ,. ..;:>:-' :·:· .. · . 

auditoría de Estados '·tinan~ieroS" •coris'id.~-~a?·'6~~oº -~:Ü objetivo 
- -. ';:-., ;.·:;__<-.. --~· .. :_- - ·:...: :) .. ~ 

"Revisión total o parcial de estados finaric_i~~~~/'."'éoh U.n criterio 

y punto de vista independiente, con objeto·de>~~~r~sar una opinión 

respecto a ellos para efectos ante terceros" 41
• 

La auditoría puede clasificarse en varios aspectos 

dependiendo de la periodicidad con que la misma se realiza siendo 

de esta manera su integración en : Auditoría periódica, continua o 

esporádica. Es periódica porque se efectúa en base a periodos 

definidos; la auditoría continua se presume así en aquellas 

4~.R. Santillana Gonzalez. Conoce las Auditorías. pl49 
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empresa.s donde constantemente se hace verificación, evaluación, y 

por lo general las mismas cuentan con un auditor interno; la 

esporádica es aquella que se lleva a cabo por un deseo de los 

dirigentes de la empresa que así la solicitan en cualquier 

momento. La auditoría también puede orientarse únicamente a la 

evaluación de los Estados Financieros, o puede abarcar algunos 

otros aspectos específicos, en donde se determinan los 

procedimientos de evaluación para dichas áreas y evalúan . 
íntegramente los aspectos. porló que la podríamos definir como 

detallada o especial. Dependiendo >Z~?la fecha de evaluación puede 

considerarse como inicial o t'ir{~1: ;.:'. 
·-· *~.cc:'·-to,:::: _ _:;::;_¿'.~----

AUdi toría Operacional < y\ Al..ictii:oría Administrativa. En 
. . :'·,_-. -

términos generales, este tipci'~d.k'.'~~~i'~~~fas se refieren a la 

revisión de las operaciones ~~·Jh~·¡;:emp;~sa·y a la organización con 
- -.~,.,'. ·._ :·.<;_. ·>s-~i< ·f:«:·:-.--~:: .. :· -'·· ·, 

que cuenta, con el propósito'':d_~;'.d~;firÍÍr el grado de eficiencia de 
.. ,_~-- ~ --·:··<r:..>,~:\Y .",..: 

la operación mis111a; en \tanto en: la auditoría administrativa ,se 
,, -~ ?·' .º-

juzga la eficiencia de. la estructuré!. del , personal con que cuenta 

la empresa y los procesos administrativos en que - áctú~ 'dicho 
, y· 

,,.• -; 

persona 1 ·~ª , E?~~~ 
2.2.1 LA AUDITORIA ADMINISTRATIVA 

Auditoría Administrativa.< Management:'auéiit·): "Es una 

revisión sistemática y evaluación de _uria' entidad o parte de el la 

que se lleva a cabo con la si la 
-' ' '·~·-;-e-:.-'.·:.,' 

organización está operando e!i'cientení~íit~.-cémstituye una búsqueda 

·~uiz de Velazco Luis y Prieto Alejandro. Auditoría Práctica 
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para localizar los problemas relativos a la eficiencia dentro de 

la organización. La auditoría administrativa abarca una revisión 

de los objetivos, planes y programas de la empresa; su estructura 

orgánica y funciones; sus sistemas, procedimientos y controles: el 

personal, las instalaciones de la empresa y el medio en que se 

desarrolla, en función de la eficiencia de operación y el ahorro 

en los costos. La auditoría administrativa puede ser llevada a 

cabo por el Licenciado en Administración de Empresas y otros 

profesionales capacitados, incluyendo al Licenciado en Contaduría 

adiestrado en disciplinas administrativas o respaldado por otros 

especialistas ·~'. 

La Auditoría Administrativa busca evaluar la efectividad 

tanto de los procedimientos como del control interno. La auditoría 

administrativa es consecuencia de querer tener un mayor control 

acerca de los aspectos man~jados por el personal administrativo 'de 

la empresa, y no requiere de una evaluación de tipo financiero 

para poder ser llevada a cabo, ya que puede ser practicada como 

una auditoría independiente. La auditoría administrativa tiene 

como finalidad principal el mejoramiento tanto de la planeación 

como de los controles de tipo administ.rativo. 

Dentro de la Auditoría Administrativa se requiere del 

cumplimiento y vigilancia de las políticas y pro~edimientos de la 

empresa, con la finalidad de verificar y controlar los planes y 

programas establecidos. 

4"1ancera Hermanos y Colaboradores. Terminología del Contador 
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2.2.2 LA AUDITORIA INTERNA 

Tiene su razón de ser como un servicio que es prestado por el 

personal perteneciente a la propia empresa. La auditoria interna 

surge como una necesidad de verificar que los reportes internos 

elaborados por la empresa son correctos. tanto en su preparación 

como en su contenido; se considera a este tipo de auditoría como 

recurrente cuando la empresa ha establecido un 

el desarrollo de esta actividad de manera espec í f iC~\ '. ª~~rid:O''; se· 
-- ·, ·.~:.; --

puede disponer de los sérviéios de éste 
.. . ,-:;:;-·?·'.·!' <:·· -~:: ': -~.;-_._ -;.-,ú 

logra una mayor eficiencia.ide'ntro:cl.e' l~s operaci6né13•:.y/finalidades 

de la entidad. i.· ~.;'> .·~. ···•···••·· ... · .. '/ 
2. 2. 3 LA AUDITORIA OPER¡~Ib~ALÜ •·' · 

Auditoría Es una 
- ;°''.(;~--- ·:,:!•e': '.'_ - e';-

revisión y evaluaciÓn~i'pa"rcicl:1· ? .. total· d.~/ia~ operacfones y 

procedimientos adopta¿6;~·-~~ .~·. u'ri~· ;e~p;:13á. •·· cori 1 a· finalidad 
:;· _:_·-~-~"~<::,_;. ~ .:' '<' .- • ':':· --:: :.'-; 

principa 1 de auxi 1 iar·.a•~la~ié:iireéciófr• .a ~i1~'indf :Y~s.def iciencias 

por medio de la recomerid~di~~·~~ lll~d;id~~·. Efo'rf~cfi~~·s!·i:á•aUdi toria 

operacional puede serA1~~a;da ,j~}:~~~~,:.P;;~;· .. J~fc·.f;·f'.~c~nciado en 

Contaduría independiente;;·;·~~YsJV~~i~.~9,~~};~~,·~~d;~~()~':.K~'.;·~lno··o···.bien 
por auditor interno de ·tt~~ . .Ce'f~·~&~c~~·· .. :·~/~~:r:es1:lltad.'oid~~~;r~,faudito~ia · 
operac ion a 1 es un i nforme·1:.~H~ .~.~i~ecb'ió~· ~n ·.el· qlle ~~ 'haga '.cori~tar 
las deficiencias local:Í~~d~~.; .1as,;ecomendaciories que s'e p~6~6nen 
subsanarlas"44

• 

~ -, /:~::~:'. 

. . 

La Auditor:ía Operacional se deriva de la ··auditoría 
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financiera. y su evaluación se orienta especificamente hacia 

actividades no financieras que tienen relación con el registro de 

las operaciones financieras de la empresa. Debido al crecimiento 

de las empresas. cada vez se da una mayor complejidad en cuanto a 

organización se refiere. ya que se delega mayor autoridad y los 

sistemas creados se vuelven más complejos, realizando asi el 

auditor otro tipo de evaluaciones que no son especificamente de 

carácter financiero. 

Auditoria Operativa. Operations audit ) . Servicio 

adicional que presta el contador pQblico en su carácter de auditor 

externo• cuando. coordinadamente con el examen de los estados 

financieros de una empresa. examina ciertos aspectos 

administrativos con el propósito de incrementar la eficiencia y 

eficacia operativas de su el iente. para lo cual debe~ hacer las 
- . ,-:':, 

recomendaciones que considereadecuadas. En la auditoría operativa 

el Licenciado en Contaduría se basa. por una parte./en'.su examen 

del control interno y en sus papeles de trabajo sobr~{la~~ditoría 

de los estados financieros y. además. aplica.otras/técnicas de 
',,,· -. 

análisis cuantitativo para fundar sus conclusiones. Esta actividad 

requiere de experiencia y conocimientos ~specializados '"5
• 

La Auditoria Operativa se originó por la necesidad de 

verificar los procedimientos por los cuales, se obtenia la 

información financiera. esta auditoria tiene como finalidad 

mejorar y actualizar los procedimientos existentes dentro de la 

45Ibid 
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empresa. 

2.2.4. LA AUDITORIA INTEGRAL 

Considerando que no existe una definición generalizada de 

este concepto mencionaremos su objetivo : " La· revisión de los 

aspectos contable-financieros. operacionaref y administrativos 

de la entidad sujeta a revisión en una misma asignación de 

auditoría "º 

Se pretende en este trabajo mencionar los servicios que puede 

prestar el auditor externo. orientando la información hacia un 

nuevo tipo de auditoría denominada Auditoria Inte~i~f;:· .la 

definiremos como La auditoría que evalúa el conjun'td·d~''tbdos 
' ·.o',: .. " , -· 

los elementos que forman parte de una empresa o ente. con~ideran~o 
,,_:·,:".,. -

los aspectos administra ti.vos. operacionales. f iriande~os< y 

fiscales con la finalidad de tener un mayor control ·de la,. 

empresa-. Para fines del' trabajo quedamos en el entendido que no 

abarcará el aspecto d~ a~ditoría fiscal. 

41Ibid 
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3. METODOLOGIA DE LA AUDITORIA INTEGRAL 

3.1 ASPECTOS GENERALES 

Para que una auditoria sea considerada efectiva y eficiente 

debe de ser realizada en un enfoque integral y de manera 

periódica. el tiempo necesario entre una y otra auditoria a una 

misma entidad depende de las condiciones que tenga dicha 

organización. El practicar este tipo de auditoria le permitirá a 

la empresa lograr que los problemas que presenta sean resueltos en 

un orden y de manera paulatina, obteniendo un mayor y mejor 

funcionamiento de la misma. 

El principal objetivo de una Auditoria Integral consiste en 

revisar todos aquellos aspectos tanto contables, financieros, 

operacionales como administrativos de la entidad sujeta a revisión 

durante una misma asignación de auditoria. 

Es necesario enmarcar a cada auditoria dentro de un ámbito de 

influencia claro y especifico que dé a conocer la esencia de su 

aplicación y lo que se puede esperar de cada una de el las. Lo que 

se persigue en una Auditoría Integral como su nombre lo indica es 
,·<):' 

que la propia auditoria aplique en su revisión un enfoque Integral 

Revisión de Estados Financieros, y. Aspectos Operacionales o 

Administrativos l con un sólo interés: que los resultados que de 

él se obtengan sean más amplios y ambiciosos en beneficio de la 

entidad a la que se preste este servicio. 

Debido a ello existen bases (consideraciones y criterios) que 

sustentan el ejercicio de la Auditoria Integral : 
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lo. Todo buen auditor sabe que el control es el pilar más 

sólido en que sustentar su actuación, por lo cual debe vigilar el 

control interno. 

De la definición del control interno .se 
.. 

Óbtienen cuatro 
'· . 

objetivos principales de control que ' se :relacionan con la 

auditoría<siendo.estos: 

1. J¡¿b{en~}ón'~e·:fnfórfuaci'ó~ fincinciera veraz yfconfiable. 

Audi toría<Tl"~~i~'{6~f.i.ar~·-• 
2. La:pi~~&ción°~e;eficiencia en la. operación de~ la entidad. 

' 'f' ,, ", '''• 

~·-~=·:. '.'}~.·> 

Audi toría";~~era;yo,~al~.· 

3. Que·iá~~''.:iéc'u~Íón<de las operadones se.adhiera a las 

políticas 'pres6~if~s"~r~or la -~dmi~istracióri .. de _la entidad. 

Auditoría·A<iffiinisfraúva: 
-,, .···-~~--'.- - -~· d -- ; 

4. Prote·cCiófl·:Yéú{?tos·~::~CtiVos;·;d~i~ ia ~ntida<i':. R'es-ul ta.do-· de, 
... ., .. · .. -_,,,. 

observar los tres ant~ri'6res obj~tivos 

Existe que. 

maneja un nuevo-~~n;f~¿ciÜ~.·~; é~:~~ú;f~arido al ~·C>r;t;ol é~n--d.6~: rcontról 
-_,~.Y-·;·:,:·:- -..::/': ~;,:, ¡-_... • _ _,.- -~:~;- •.•.. -,:::-;., 

financiero-contáble·: y: ' .. coh'troL.''administr<itiv.o~_·_~.:_\_._J._u_.~t~r1ti6 ~inh~s 
•' • • ··.>.. • • ~. J~·< ·' '.•:' ·.•.·,:,_ """\.:." .; ~-·,.::..~~:_: ' "'• e.e - • Íi;:::·-: '''-,;' '.L ';-

control es podemos· Jbteriet~ ~i¡.~I~i!~~-~~(~~~~~~JJ:;)\~1,~~~~~t~~1jJ_'~ l. cua 1 

::nju::::en::~ i::::~:::en:::~:::~:f';1·~~~:fb;;~i~:~;~~1:t¡~~J:!~·:.~·· ·•sino 

•• be ::~¡ :: :;::::: ::.:;r!~f i~~~~~f tir~;~~~t~f i~;.:~.::::::::: 
de la empresa: de las ¡{t.Ívidades a >atdi_~a~~;¡·:~,,las• .~~tual~s 
condiciones que se present:r~ Jn ,1 a. empres~ at•:_ Y·&ú~} ,{~ gque'i i ~s 

~--:_-~.-:- :;,:-.'::~·~,-~~ :·: ·:_;::.-' ·' 

que se consideran idea les; 1 o que permita .cont~'r/dof'I eí'cini~nt~s ide 
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comparación para obtener su opinión. Debido a que el auditor va a 

llevar a efecto su trabajo, requiere prestar de manera completa un 

mejor servicio. demostrando profesionalismo en el trabajo que 

realiza. 

3ro. Al llevarse a cabo alguna auditoría se observa durante 

la etapa de análisis que algunos elementos de la empresa se 

relacionan con otros de la misma, por lo que es imposible realizar 

una revisión aislada. ya que no puede separar del sistema sus 

partes integrantes y extraerse sin.que existan consecuencias que 

se generen en otros ámbitos. 

4to. Los elementos de la empresa .:t.a11to,. operativos como 

administrativos se relacionan y 
:_ <''.·_ ~/:'.' ·, ·. 

se conjt.intan 1 para 'poder analizar 

prese:~J~á~f ,f'·2 ·.:.·.' . 
.,"<'''•)''~-' --

la información financiera que es 

5to. La persona que solicita d~l~¡;~gfe"~i:6h'a:1~Uri~ auditoría lo 
:,._,_, - -·_c;,-_·:-,,*;;-iz,'~-- ·:-::\\<,-_--·:-.~ .. , -P/,~._. 

es un reporte> di'ct'ainefr·; o informe. en que requiere únicamente 

donde pueda conocer los resultados de la evdl.u~ci6n'reci1 izada a·· 

aquella(sJ área(s) que se encuentra(n) con d~Ú&'iehcias; y 
.. . 

mientras el informe sea más completo e integral. mejor. Es 

importante hacer notar que todo profesional al oír hablar de 

auditoría rápidamente la relaciona con su propia especialidad. 

mientras al mismo no se le haya explicado aún el tipo de auditoría 

a que se refiera. 

3.2 PRINCIPALES PASOS DE LA METODOLOGIA DE LA AUDITORIA INTEGRAL 

A continuación serán expuestos los principales pasos que. se 

deben seguir para el desarrollo de una Auditoría, siendo de tipo 
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Integral. 

Primero. Como en todas las auditorías se requiere identificar 

a. la entidad sujeta a auditoría de tipo integral}' 

Segundo. Establecer la planeación del t;abaJb d~l ~;nté:i;iu,jeto ... ,..,,-, ·. .;,·" 

a revisión y posteriormente estudiar, y e~a'l~~f ;.~{; ;¿~i;f~61;;, fht~~rio . 
. - ~: .; : ··: .'·.-,:~:-:~:·: ;~->:~~~;-_,;¿;.:'.:: \; /\ __ ·:;;~~;:_: ~:·:_~~YQ:/_~:2Zi~:~::l~~t:-:'..~;:~~~r --~.;~.::::_·· '·--.-~-- -· 

Tercero. Ejecutar el progr~ma''\corresporid~entf3Ji}ar'. :~ipo dé 

auditoría a aplicar. tomando ··~x e ~~:~~ª;;·"~e~ ;Q6dg;>'Q~~e~t.2~ 'los 
~·>··.- .. }.;:,~ .,_. ~~-::~:;:.:.:-~_~:i:<º·_<F:r-. -'.\~-;_'.·_.: f~-/-· .. _-t:í:i,:< ·,f~:¿:~_:!~~~;1 -~;~:~·~}~:<w~:~{ E:~-

co n tro 1 es. actividdde's ·y: el euientos:tdé h procesó\'admiriistrat ivo' . , 

estab~::;~:-~iJtt~Jj¡Ii~~~!~~ti~;~j;'12~~'\;~~d~ .. contra lo 

Quinto. ElaborarreF.fnforme: analizarlo. ;.luntotCon la persona 

interesad~.fr J;~,s~ht~~,l~{ ~:¿;~~;e/~~~E'1~~~0\ir~Ü~1,;;~~~ fo auditoria 
·-:_:~<~~~;:~::~< __ "o';,~~"'.~ --~~;~:::.· ';~:~-:-.~-~-.,-·. --··- -::.~-~--- -~-· ., -~~~\- ·t:~:-<~:·.'\:·~-

integral. '·'':_, :;,.,-''.''~.:.~:::·· '..:. · .. ··:.· .--~.<:;:: 

Sexto( : E~~~ll·é:;:~,~-;}:;~d'~ : ~; . ,i~n~_c;;. a~f : l~T ~t~T~,~~- ~~cÚ tada .··su. 

actual si túaci'ór;:;:~pl'fc~r(y:' l'l'ev~r·a ~~·-~iect"o ;1ás:,''réconiérlciaciones' 

real izadas:·c·.¡··· ;Í:uX¿tii~~~.~;\fr :\'.é1i,.Í~f9,fíl\~-,:¿.º~;)_,.¡~- ,{f;i'~!i~i<i~~ _······~e· 
veri t icar e1 benet icio.,;o:bt.enicto :éomo'.:r~~u1tad6 d.e ·-raF~-u.e:ü toría. 

·-<·~:-· - · ~.i·~--; · };-r;. :, ':!'·:. /;,'/:' ".,; '~. 

El informe presentad.o c'9mo_ resti1t~~6.{~-~1 .. r~::~~~Fé6r-:iá' irltegral 

debe considerar a las personas que lo ·.1~efán''. d'ebierid.o integrarse 

en dos partes principalmente que son: uha'·~~¡~¡J~ ~arte de resumen 
- C,,;¡'~~'O·-'.,.,-''-c--=·;.;·-'·-·--·.o 

en donde se concentran los ~rincipales f~~Git~~6s obtenidos por la 
' :.:- ,-:.:.;_".-.. :_«p~ ~ . ·_,:-:\' -

auditoría y la segunda parte donde~ s~ : ~~sarrol la a detalle el 
:-·<:.:.·.:··.·.· 

permitió',· alcárizar los 
·' ":':;' ) . <? ~·:/,«;~···_-

proceso seguido que resultados que se 

obtuvieron. 
-., .. 

Es importante mencio~ar ,~as·partes del informe que son: 
·.::·:<" 

Introducción. Esta:parte' delinforme se dirige al lector 
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dando mención a los objetivos e instrucciones otorgadas al auditor 

para el ejercicio de su trabajo. 

Alcance de la Revisión. Se considera la profundidad del 

análisis. los aspectos evaluados. aquellos procedimientos y 

técnicas utilizados. las muestras analizadas. el personal 

utilizado durante el desarrollo del trabajo. 

Limitaciones. Se enuncian todos los obstáculos que se 

presentaron durante el desarrollo del trabajo, sobre todo si 

fueron participadas a la Administración de !~·empresa y las mismas 

no fueron solucionadas. 

Resultados. Son los que se obtüvieron por el 

realizado. procurando ser. presen~ado~ .-~e ~·.minera. c 1 ara 
< - ' ~'. > 

trabajo 

y que su 

contenido sea correctamente respa(dadó Uti lizand~ para el lo anexos 

al informe. 

Sugerencias. En hase a .16s res,~ltado~ presentados y la 

situación de la empresa el alld itor ~~~~~ntá;á •, d~ acuerdo a su 

juicio aquel las sugerencias qu~ •1e;:;es.u1·f~~~ p~rfin~~tes. 
Cierre del informe. Ul tiína parte de la quf.('.~~: integra un 

dictamen donde se hace mención a la fecha y lugar en donde fue 

emitido·el informe. junto con el nombre y firma del responsable de 

la auditoría ejercida. 

Si hemos de considerar el proceso a seguir P.ara el desarrollo 

de la auditoría integral. se han de mencionar sus tres importantes 

fases su desarrollo que son: 

a) planeación 

b) ejecución 
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c) información de resultados. 

Estas tres fases se encuentran interrelacionadas y se siguen 

en el estricto orden en que se presentan. Es importante 

desarrollar el contenido de cada una de ellas para tener un 

conocimiento del proceso que se sigue dentro de la auditoría 

integral. 

3.2.1 PLANEACION. 

Al hablar de planeación se hace una consideración importante 

al alcance del propio trabajo de auditoría.. al periodo, tiempo o 

momento en que va a ser realizada, los objetivos que se buscan 
;,---

alcanzar como resultado del trabajo, los pasos a seguir y los 

elementos o recursos a emplear que permitan abarcar todas aquellas 

' actividades, sistemas y controles más importantes ' 

Esta fase se integra de nueve aspectos expuestos a 

continuación. 

3.2.1.1 La Etapa de Reconocimiento. 

Para poder realizar una planeación correcta de .una .auditoría 

es necesario conocer a la entidad. y el medio d~ntro del cÚal se 
'. 

encuentra inmersa. Se busca .· comprender lo que hace l~ ~~~idad, la 
>_"°_C'.~~~¿~ ~-~~-~~-:-,--,_· .-o'--;-_-o'-- . '· . 

los fines qÚe persigue, y los materiales autoridad que se ejerce, 

y elementos que requiere. 

En esta etapa se conoce a la entidad a través de obtener 

información, ya sea proporcionada por la empresa o por medio de la 

observación física de sus actividades y operaciones. La 

información obtenida en esta etapa permite identificar: 

al Las relaciones de las cuentas y el flujo de las mismas 
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considerando el personal que interviene 

b) Los ~1stemas existentes dentro de la empresa. las actividades 

que se realizan y el control o controles que existen 

c) Considerar el tipo de criterio a utilizar en la auditoría 

tomando en cuenta al tipo de empresa. 

La información obtenida nos va a permitir identificar: 

- El tipo de autoridad existente por niveles jer~rquicos 

- Los objetivos de la empresa y los resultados que obtienen por 

sus operaciones en relación a sus objetivos 

- Los sistemas, principales actividades y controles existentes 

El personal indispensable a la empresa para realizar sus 

actividades. 

Todo auditor en la etapa de recolección de información debe 

de darle un seguimiento a las recomendaciones que le fueron dadas 

en auditorías previas y coordinar su trabajo con los auditores de 

la empresa (auditores internos): en caso de que se cuente con los 

mismos. 

En base a esta información se realiza un examen preliminar 

con la finalidad de: 

Poder identificar más claramente aquellas áreas a auditar 

Determinar las bases que sustentarán el criterio a aplicar para 

la auditoría y el área a examinar 

Establecer el plan a seguir durante el examen preliminar 

Las áreas a ser sujetas a revisión difieren con el tipo de 

auditoría y el tipo de empresa. con objetivos. actividades. 

operaciones. recursos y tamaftos diferentes. 
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3.2.l.2 La Etapa del Examen Preliminar 

En esta segunda etapa se busca hacer una investigación más 

profunda a la etapa de reconocimiento de las áreas a auditar. En 

esta etapa se debe: 

.__ Preparar y revisar la estructura y lógica del programa 

Elaborar y aplicar las primeras pruebas. estableciendo. p()r 

escrito en base a la información que ya se tiene, aquellos 

aspectos en donde se estima encontrar deficiencias 

- Dejar establecidos los criterios a utilizar en la auditoría 

Elaborar la primera revisión a los sistemas, controles y 

actividades del área a auditar 

- Destacar y tomar siempre en cuenta los aspectos más importantes 

que serán mencionados en el informe. 

- Considerar el apoyo que se puede obtener de otros auditores' eri 

caso de que la empresa cuente con los mismos 

- Elaborar el plan a aplicar en la ·~Úditoria 

3.2.l.3 Relaciones de Rendición J~ f'~~ntas 
En esta etapa el auditor se debe documentar y obtener la 

mayor información posible en todos, los aspectos para tener buenas 

bases que apoyen a la auditoría. Por lo que se debe comprender la 

manera en que se encuentra estructurada la entidad. En esta fase 

se busca el crear un modelo de la estructura de la entidad, que 

tenga una secuencia lógica e incluya todos los procesos que se 

realizen. considerando los más importantes aspectos. sus objetivos 

y la manera en que podrán ser evaluados y medidos los·logros. El 

auditor debe determinar su conformidad con la actual estructura y 
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operación de la entidad, a través de: detallar todos sus 

componentes, funciones y actividades, considerar los elementos 

resultantes de cada una de las operaciones que se realizan en la 

empresa, establecer todas las relaciones de 'causa-efecto' entre 

los .elementos resultantes de cada proceso y los objetivos 

establecidos, verificar que los objetivos concuerden con los de la 

organización, y evaluar los procedimientos. 

Al elaborar el programa de auditoría deben tomarse en cuenta 

los posibles resultados que puedan obtener derivados del trabajo 

que se está llevando a cabo. En esta fase se consideran muy 

importantes todas las relaciones que se dan entre las diversas 

actividades de la empresa. 

Como último punto dentro de este aspecto se debe mencionar 

que deben de analizarse, junto a las actividades de·l programa de 

auditoría, todos aquellos lineamientos establecidos por 

organismos, los cuales deban ser cumplidos. El considerarlos nos 

permiten manejar un aspecto de planeación integral. importante en 

este tipo de auditoria. 

3.2.1.4 Actividades. Sistemas y Controles Clave. 

Este aspecto comprende todas aquellas operaciones 

indispensables en una organización, en donde se busca conocer las 

principales operaciones que se realizan en la em~resa, tomando en 

cuenta el hecho de que se debe informar de su situación. El 

auditor tiene un interés especial en aquellas actividades que le 

dan un soporte para el cumplimiento de todos aquellos programas de 

la empresa. 
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En este apartado es de gran utilidad el implementar diagramas 

de flujo que permitan conocer más fácilmente la manera en que 

opera la empresa a auditar. Es una forma de conocer gráficamente 

el funcionamiento, actividades y documentos importantes que se 

generan por las operaciones. 

3.2.1.5 Especificación de los Criterios de Auditoría. 

Nos referimos a ellos como la medida de actuación a utilizar 

durante el desarrollo de la auditoria. Estos criteriÓs buscan .. , 

_:-.. ':.':-j~ 

principalmente: <·/,·- .. -··_~:·:, 

a} Utilizar una medida estándar ~ara el irianejc>:ciec~lo~ ·r¿6urS'os de 

la empresa. que permi t:~ ·v~i'..i f ~ cat· ci~:~;~:;·r~'i'2~riC:,~11 ··1 ós \ og~os 
establecidos ,: <}: ~-}'. '·.· .. •·. , · ':.>>'/ 2(·:.C •,> >: e 

bl El permitir".~a¡~~~i~o~~~ado¡~a~.sus. ~;fÚP,I~'.s_in~~id~; para la 

evaluación dela;i'.~rripr~~a.·r·:~~· .• ~ .\··:·':> .~· :: 
con ·.un~ bl~~ · ~~;ai(_ :(¡,a~ ~~il~u~ción .de los 

.. ··· > ·.·.•.• ... ~:.~:~. :.> - ._', ~ .\~.- •• " ' 

cJ El contar 

procedimientos. 
- '. , :· e_ ;··,¡- ~ "·_;'.'. " 

Para el establecimiento de los •. '.;6Vif'e~idk'.•áHu{iÚzar se 
.• -_ ¡.\_:. ·._ ':,;:;..- ----;,, .• .-. 

debe 

tomar en cuenta el medio en que se ,:encUehtra· inmersa la empresa: 
· r;,,_.'./:'i ·:~~·-.t~.~_:~,~-" >.-: 

los criterios se deben expresar de liianera:~:que.sean entendibles. 
-. _'.-_ -:C:-;.~---;-'.;#:'-7-"'f-":_0";i ~~--:-~-, - . -- ., - . 

Cuando no se tengan criterios e~fabiecici()~ el auditor deberá 
( . ' " 

utilizar su criterio profesional y'{;~;i~ 66~6cimientos junto con la 
·,,:··,-· 

experiencia que él mismo tenga. :Se .debe . considerar lo que se 
. ·, :· .:/~· ·-~ ·, . 

espera de la administración en.cualquiercircunstancia. 

3.2.l.6 Evaluación Preliminar. '~> 

Una vez eshblecidos los critericÍs de áudi.toría á uti 1 izár, 

se debe de obtener toda aq~~lla <evidendi~ que le permita 'al 
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auditor realizar una evaluación preliminar. 

El auditor debe enfocarse principalmente al control existente 

en la empresa : 

Verificar que el control se apega a las políticas, 

estándares y lineamientos que se establecen en la empresa 

Que cubren las principales necesidades de la entidad 

Que las operaciones se realizan eficientemente para la 

empresa 

Que la operación de la empresa es verificada periódicamente 

Que los informes que se obtienen son completos, oportunos y 

apropiados 

Esta primera evaluación nos permite conocer la efectividad 

del control de la empresa y en su caso las deficiencias del mismo. 

El realizar una evaluación preliminar permite: 

a) Considerar los aspectos significativos los cuales debieran ser 

informados 

bl Considerar qué tan extensos deben ser Tos procedimientos para 

aquellos aspectos significativos a evaluar. 

3.2.1.7 Aspectos Significativos. 

Son todos aquellos aspectos que pueden ser importantes para 

el logro de los programas o procesos de la empresa. Estos aspectos 

serán analizados en la etapa de ejecución en donde se puede 

confirmar su aspecto significativo; son conocidos después de 

haberse dado la etapa preliminar y a través de un reporte de todos 

aquellos que se obtuvieron como resultado de esta primera etapa. 

En base al conocimiento de los aspectos significativos 
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podemos determinar el alcance de la revisión en la auditoría Y 

permite establecer los objetivos en ésta. 

Se considera un aspecto como significativo en la medida en 

que éste puede influir. en el juicio emitido por el auditor, y se 

encuentre plasmado en el informe. Estos aspectos se evalúan en 

base a las consecuencias que se generan por el los ya sea tanto en 

un enfoque cuantitativo como cualitativo. 

3.2.1.8 Factores que Determinan la Significación. 

Para determinar qué tan.significativo puede ser un aspectose 

considera: 

- Los intereses de la administración de la empresa 

- Las áreas que fueron anteriormente consideradas como espéciales 

Cuando se tienen dudas en el cumplimiento, se presume un posible 

fraude y se encuentran irregularidades 

- Cuando en la empresa existen áreas en donde. fáC:i.IIDente pueden 

darse inefiencias e irregularidades 

- Cuando con los sistemas con que opera la empresa···sé' desconoce su 

efectividad o se tienen problemas para realizar una.·~valuación 
- Por la amplitud o gran tamaf'lo de los procesos de, la .. emp.resayen 

cuanto su importancia 

- Cuando se dan momentáneas restricciones o limitantes para el 

libre desarrollo de las funciones 

- La importancia de los recursos con que cuenta la empresa y la 

manera de obtenerlos para su utilización. 

3.2.1.9 Plan de Lineamientos de Auditoría. 

Este aspecto nos permite obtener un control durante el 
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proceso de la auditoría. Con el desarrollo de estos pasos se puede 

elaborar un plan que marque el alcance de la propia auditoría. a 

través de establecer objetivos y crear un programa que abarque 

todos los aspectos de principal atención dentro de la empresa, 

considerando todos los métodos y técnicas a utilizar a lo largo de 

la auditoría. 

Esta base obtenida no es determinante ni irrevocable ya que 

puede sufrir modificaciones en la fase de ejecución de la 

auditoría: en todo momento el auditor debe actuar en base a su 

propio juicio y criterio profesional. 

3.2.2 EJECUCION. 

El hablar de ejecución nos hace pensar en poder llevar a cabo 

la revisión y evaluación de la entidad, el obtener pruebas. el 

recolectar la información y analizarla, para determinar los 
-

resultados en base a la planeación y elaborar el informe final. 

Las conclusiones finales que se obtendrán se basarán en las 

pruebas que evalúen el "desempefio, exactitud o razonabilidad de la 

información~ confiabilidad de los sistemas y controles clave y la 

calidad de los resultados producidos. '~7 

Para la fase de ejecución se requiere: 

- La elaboración previa de un plan de auditoría. 

- El elaborar programas detallados en base al pl'~n de auditoría 

Realizar el análisis del área a auditar evaluando al mismo 

·~uditoría Comprehensiva un Moderno Concepto en la Auditoría 
Gubernamental. Instituto Mexicano de Contadores Públicos A.C. 
México, D.F. p.138 
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tiempo el control interno 

- Tomar en cuenta las relaciones de causa-efecto que se presenten 

En base a la evaluación realizada observar los resultados Y 

obtener las conclusiones y recomendaciones pertinentes 

- Juntar todos los papeles de trabajo que se obtuvieron y hacerles 

una última revisión. 

En esta fase de ejecución es importante el comprobar si 

verdaderamente los controles existentes son suficientes y 

funcionan correctamente en relación con las neces:idades existentes 
-. ., :. e·. , 

en la ºentidad; en.c_aso de que no sea así; observar si exi_ste algún 
,·:; .~.~-~: .. : .. ' ' -

otro tipo de confrol:. ~Úe supla al principal' y hacerlo saber a 

través del i~·fo;~e; - junto con las consecuencias que se·gen_eran por 

dicha situacf~n.> 
''->>-

3.2.2.1 Elaboración _del Plan Detallado de Auditorl'.a. ,._,: :> .. :·~· :(
Se elabora un .plan -'.detallado de' ;auditoría; cuando 

anteriormente ya se cu~~~{ d6~{~1-· .-~-1-~r!~ ~¿Xef~r< de:·aaciifo?'Ía en 

donde se tienen especificados!~~- ~l)j~'ti'~6s' ~~r~~sú~-·--~~~~~i:Olio. 
Cada proceso o fase que sé ''.'.~6;h~·i·~~;~• ·d_e~~ro del <;1~~ de 

- ;. ..... , -

auditoría busca el poder 

suficientes que permitan alcanzar los objetivos establecidos con 

anterioridad dentro del plan general. 

3.2.2.2 Selección o Elaboración de Programas Detallados de 

Auditoría 

En un Programa de auditoría se especifican los pasos a seguir 

a lo largo del desarrollo del trabajo del auditor. lo cual nos 

permite verificar que se está cumpliendo con los criterios de 
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auditoria establecidos. Conforme se avanza en las revisiones y 

ejecución del trabajo, se puede encontrar la no anticipación 

correcta a las situaciones que se están presentando. para ello 

debe de hacerse las correcciones pertinentes al plan original de 

auditoría. siendo éste un aspecto importante dentro del trabajo 

del auditor. 

3.2.2.3 Ejecución de Pruebas y Evaluación de Controles. 

Nos referimos con el término de pruebas al hecho de aplicar 

los procedimientos de auditoria al aspecto o área específica que -¡ 

se , está auditando. el objetivo de una prueba es encontrar los 

elementos que nos den la evidencia suficiente sobre qué tan 

eficientes son las actividades, sistemas o controles que:' 

encuentren sujetos a evaluación. estos aspectos le otorgan 

auditor una mayor seguridad en el cumplimiento de los crit~r¡~~:;;d~-,. ·: 

auditoria establecidos. 

El grado y cantidad de evidencia que se requiera den~~º' de la·· 

auditoria va a depender de la seguridad t¡Lte tenga el auditor sobre 

el aspecto auditado, lo cual permita aseverar y justificar su 

opinión a emitir en el informe final. 

3.2.2.4 Evidencia. 

Debemos entender por evidencia a toda aquella información que 

se hace llegar el auditor siendo ésta apr~piada, según la 

evaluación que se esté haciendo; y de cantidad suficiente, ya que 

la información será utilizada para poder emitir una opinión acerca 

de que ·tan razonables. exactos y suficientes son los documentos 

financieros de la propia empresa. y en qué grado se da el 
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cumplimiento de los Principios de Contabilidad Generalmente 

Aceptados, y de todos aquellos lineamientos legales que deben ser 

acatados. 

La opinión que se forma el auditor considera la 

responsabilidad que él mismo asumió al aceptar hacer la auditoría: 

no es menos importante reconocer que los entes con que se contrae 

el compromiso de auditarlos, por lo general no proporcionan toda 

la información que se requiere. es por ello que el obtener la 

evidencia suficiente se torna en una situación compleja para ·el 
:·_. 

propio auditor. 
. 't"~,-.·: ·-~:::~)~ 

Debido a ello el auditor. al obtener o:la'' inforintbi6n 'd~be 
desarrollar. la· persuación sobre ~¡i:~acio~J~ ,qu~;:~~F·~~~~;~~;an;· ·en 
donde se requiera de . la in~~~8ciÓri.:'.~~fi~i'd~'. ;í.í~~lle'}é.se':cuehte .con 

-.~ ::" '."· ~~;·~-<~~·~ ''.':;:~~- .,,___ .-.,, ::· ,. ~ :;',-. ·.:• '·.· .. 

información ya plasmada en · do~umé"nt6s :6 1~!~t'.iiie's7;~J~. l.e fueron 
·< .. --. :::U:··.· ·::<. .:-,>~-: 

previamente proporCionados. la' ob~er,;cic'ión~i::fcsié~>debe utilizarse 
--~~ ,r~- :)?~~::.:_ ·~~;1¿~~~<x\\-" .. _:(?{ \i~·~~::,~~-~-<: :j~ .. :, . : 

sobre todo en las áreas quE! cuehten:c_on'isituáciones sumamente 
·:->r,_ 1<·:· -· ··:·>-::'-'L· ·:f<'.::,":,, ... · 

sensibles o en donde se puedar/dai: situaciones•pólém:i.cas; haciendo 
' !,- ' - -- ' - ·( .. :·: ~:_·". <~ . ·•·;._-o, ·' 

hincapié en aquel los aspéctos en· donde· Ya;:,. información 
-. -; :.~', {.::·-- .' -~~' .. .... . - . , . 

proporcionada es menos definitiva que aquel la inf~~ah'ióri m.imérica 

que fácilmente puede ser comprobable. ,·".:.~J.. ; .·. ) . .· 
Las técnicas utilizadas en auditoría· Pi:l~ª la: ·¿bf~~6:i6n;de· 

.. ,· .. ·, 
información son: " análisis, entrevistas. observación : f:í~i~a, 

documentación y 

información por 

4'rbid. p142 

confirma~Íoh•'ª entre Cuando.' se ''Úene 

aplicar. diferentes técnicas. utilizar di~~rsas 
otras. 
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fuentes. y los resultados obtenidos son compatibles. comprobables 

y no se contradicen; el auditor puede contar con una mejor 

conclusión resultante de su propio trabajo. Es importante recordar 

que será en ocasiones necesario realizar entrevistas en vez de 

aplicar cuestionarios, ya que la información obtenida por estos 

últimos puede ser más fácilmente alterada o incorrecta. 

3.2.2.5 Pruebas 

El método que s~a>,,iu~{{izado'•para · la obtención .de pruebas 
'·'~'< •.-" ' · . . ~?,'.f••_ > ;.' ,-- '. '•, r' •> 2··'' '., 

puede ser variable d~'~'e,~~i'~rid.'¿f'd~; 't ' , , •' ·., ... ,;,, 
act i vidad~s ···º ¡;:9;~·~~if~iZrii6~ ·:'~si»ec í"i icas,".ut 11 izados·· - Las 

";--,- i" ·~'"'·'-'.-"· '''-::' -,;•;> .:-,~:· ';~,;· .. _: o:~:-,-;;·~- •-~- ·- . 

Lo que se' persigue con a.···. invesÜgació'n\~ya·;{se.~""comprÓbar un 

hecho o nada más real izar el examen de algún::aS'pectó. 

- La disponibilidad de la evidencia por p~l-t~ ~~· i'a;"e~Údad. 
-~:'~<: ';:i: 

Cuando se realizan pruebas en audi torÍ~· debe de contarse con 
;--. ~ ' 

una base previa para poder ser ap 1 i cadas ::. El Üt:Ú izar e 1 muestreo 

estadístico para realizar una al auditor .... · ... , 

contar con datos más precisos al.utilizar !amuestra y al evaluar 

los resultados obtenidos. 
' 3.2.2.6 Consideración de Causas - Efectos. 

Las causas-efectos son difícilmente reconocibles ya que se 

manejan en términos relativos; aquí se observa la razón de no 

apegarse a los criterios de auditoría esta,blecidos, y las 

consecuencias que genera dicha situación de principales 

variabilidad; tomando en cuenta estos aspectos el auditor 

determinará las consecuencias obtenidas por 

presentadas, én caso de que existan. 

las variaciones 
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Si se va a analizar las causas-efectos el auditor deberá 

considerar que: 

. Al contar con una causa se presume un efecto. y al ser 

conocido uno se permitirá el conocimiento del otro 

. Al analizar la información se busca encontrar soluciones a 

los problemas que se tienen. para ello se deberá terier experiencia 

y habilidad para utilizar la lógica durante la audi~oría~ y emitir 

juicios de valor con la información que se obtuvo '_{ 

. Cuando se cuente con un aspecto que afe'cte a_l''_control' de la 

entidad. éste deberá ser cuantificado en ~~ª~~¿--~~~ 'foAsiderado 
•,:,··.,, .. 

Como necesarl·o por el aud1"tor <···e;.:·:·_:'':~:-·';·::.· __ ':_:_._,_,, __ ,_ 
~ .. _ ·.:._-'· . '"·:z..·, ;>:··:.-;:' _,_ ·- -:, ::_, .. : 

Hay que tomar en cue_nta que l_a caG~~~~ff;~t¿''..t~cof;tr_~~a pudo 

haber sido una consecuencia·-: de :_un - h~;6ho)~~-~Íd,~o,\;,,si_n ·mayor 

importancia. o quizá sea manifest~bóh(d~~:trná'~'ia'.b':;;~~\i~'fente ,_en 
- __ ._'..._ :.. . •.• .e-:~ • ' '!.!_ - ----;!: ~:::·-." 

: ·. -··:'>:-.:, :?-.,' "'': ·_·- ... :·,_,/, ·-. ,, ;-~~--.-·:·-

el sistema de la empresa ···-·;····' '>':Li:_ 0,·<~.-

. Es importante considerar que las(caJsa~' ,o e'fe'8to~ pueden . z:.::, .:.:>-~<'-,'·· 

ser una consecuencia resultado de situaciones '.que ;,~-~l"g'~ri fuera de 

la organización y que a su vez le aféctan. 

La causa-efecto a comentar debe tener claridad para el 

auditor para poder emitir recomendaciones que resulten importantes 

y le permitan alcanzar su solución. 

3.2.2.7 Desarrollo de Hallazgos. Conclusiónes y Recomendaciones. 

En este aspecto se busca conocer qué debe ser corregido y la 

manera en que se realizará. Al ser ejecutadas las recomendaciones 

la responsabilidad pasa a ser de la Administración de la entidad. 

Al realizar las recomendaciones se debe tomar en cuenta: 
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Aquellas situaciones que permiten que se dé la causa lo cual 

genera un incumplimiento de los criterios 

- Las diversas soluciones que se tienen 

- Las consecuencias que se puedan originar en la empresa en caso 

de tomar en cuenta las recomendaciones propuestas 

- Verificar si son fácilmente realizables las recomendaciones que 

se han dado. 

Las recomendaciones que realiza el auditor debieron ser 

revisadas y evaluadas con anterioridad para poder establecer su 

aplicación, posibilidad, consistencia y costo que generen. 

3.2.2.8 Integración y Re\ff~iÓ~.de. los Papeles de Trabajo . . . :.•·, 

Los papeles de trahajg son él resultado del trabajo del 

auditor y establecen 
"--·:·-" 

la . r~T~diJíl 
,.·., .• _" existente entre la propia 

auditorfa y el informe emii:(do; los papeles de trabajo >son 

propiedad del auditor. La información contenida en los p~pel~~. de· 

trabajo debe ser clara. precisa, contener todos los datos,' ~;(:i,fr~r 
con las comprobaciones realizadas por el auditor. las conclusiones 

obtenidas de cada uno de los aspectos evaluados, considerar todos 

los aspectos evaluados, contener todas las desviaciones 

encontradas, ser elaborados en limpio sin tachones, rayones, 

manchas o cualquier otra cosa que demeriten una buena 

presentación; todo lo anterior debe ser el respa~do suficiente de 

la opinión del auditor. 

Debido a que los papeles de trabajo del auditor son el 

soporte de la opinión que emite sobre la entidad, deben contener: 

. El plan de auditorfa que incluye los programas de revisión, 
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. . ' 

especificación del al.canee y la extensión de la-auditoría. 

las modificaciones que. en su caso se hayan real izado y la 

Docwnentación · proporcionada por 

objetivos, pol í. Üc~s: . ,_.,, .. sistemas. et.e '.? 0 ~~é e> s :irverÍ de 
.·.'_<. :-._:·;.· 

:~ ,;:¡,· 

apoyo al auditor :;:_., ·'._\ ,ci , __ 

. Aquellas sit~aciones que se hicieron nÓf'ári.~if6s·:cdir~ctivos 

a lo largod: -~~l;~~dÚ.~ría y.• qüe•-~e·~0ie€~~·:',~·;~fc~f~l;c:·~~~~'.~a~·· por· 

escrito. co~ x~ ;¿·~¿~~-~-ifü.~~-i'.~~tii.~~ng~s~}c:i~~ri:~-.~(<f_ºs:~~:i:f ~cti vÓs de 
haber sido corioci'da ila;s,ituci~i·g·h ;: ;; ¿ ?<.~ •; -_ 

_ :; ·.:·:- ,•, "':~-~ ·:.-,·' -~~ ~-:, ·\•; •• , __ ,_,·,-,.: ~:--: •. :: •. "'.; -··1~· .-- <~-' 

To~~ ~q~f1_r,_~-_'.'~~fa~~H~-i~fqWe .. ; f~e~<~~~er1i~~-~- p_~r-el propio 

auditor al• hB:~er-:tr~~·1x~~~~éc;fa ¿~l{~i~·i:i~;~~-lde':{la'empre~a i, 
La inforinaéÍÓn••,; que:;"~i{;';óbte'hida ¡j¿r'i{é1: '.{~~ú~·r deberá ser 

•.;;~'.'"; ~-,;· ·,,}~.';_'.:;:.,_;;:;~:~.--'.-~;,/··'.~ :_ ~i/:·=-::~~: ~--- 0 --,-·::-0:_·.~-"-" :}~i~-i-,:~·· ~-·~~: ·-'.':;~:· z.,-- :::.-'. 

::ª: ~:d:r::i :i~~::;;~~N~~l~:ji;t}~{r~ªf 1::tl:::·~: t:·:~~.c:n:.:::::ª:: 
~ ,·,:;.:· .:~;}'f';· .. ;\~:::i:Y~;·-_· ,,~,~ <'.·:~:·~:'' .. -,'>--" :<,- ~,~.·.;:·-: .; ~: · ef·~,: ... · ~:!>· 

debe encontrar: c<?íllp'l.'ét;~·.:;;_cr~zaéia 1x:r~Vi5;d:e. cofrectame11te. 
:,,_.,,,:; ·;;~.O:/.';'·-.,-_,. :<?;· ·' ·- -;':(' •) • ·~·::·~, ~:··::.··'. _,,·•· 

3 

• 

2

• 

3 

E:::º:'~ :ºd, 1!m~t·:~~f~~f;;,.Llso de' ~na ·¿~¡ f 6,Ci a . aquí se 

hacen las discusf~n~s.~~~;~j"~~~'{~~;;:~~~ ·el i;·~te',ci~ i'os_ .. resul tados 

obtenidos' • y -la ~ p'ré~~~~:&i:6~~.¡_·;1;n:i~~e 1, e info~IIl~~: ~~s'ult~do ; del 
. >>:'". "\ .'-:",'.~~ ;_~.~-;;<;· .~::~/· ;,:\,·.·: ·.---" :.>-· ·.:;-/'.«' -,:~:.· 

:~:b:'.:. DisÓ~s i Ó~ ~~¡, ,&t ;I ~f~~%s .:Ori xi ~Á~í~;~f~_'.~ ;~ri Ú ·. 1 a 
Organización;'_.·· .~: ·; : < . '.l~ .. > ·. ., : . D'. ; . '.</.;, ·-'\é ' ' • ,. :. · · 

ios r::" ::::º:·:::~;j~~~~~¡~~~f o~iP.~~if i~{~f f ~~{~~;~}~~{~~::r 
como una man~~á;Cié( d~r'.'·a · co'iioceb';)as·;> ~Yf~ci~]o~~'Si:~~-~o~t-~adas. y. 

participe' a. -la· '1\ci1riini~t;ación> de '.r{ e~~}e¡~~ de hacer las 
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recomendaciones que son consideradas, observar si las mismas son 

aceptadas e implementadas, siendo dichas recomendaciones incluidas 

como parte del informe. junto con que las respuestas dadas por la 

'administración a los planteamientos hechos en esta fase. 

Al dar a conocer a la administración las conclusiones, 

recomendaciones y hallazgos deberá verificar el audit_or c¡ue: 

Se digan claridad los hechos observados las 

recomendaciones sugedd~s 
. . 

Que las conc lusiohe"s. ·recomendaciones· y 
:'t::: ::¡~~·;·-,' 

presentados en· una setcu'enciaH6~i6~-

hall~igos sean 

- Sea claramente :.;¡i~fc.;;1~~;;bÍ'~:{~'d~nc)Cib1~ el 9rí~~e~:--~·~r ~Jd1. ~e 
-. ·;':;:-.~.: .. '~~-:':. ~-\~ .. - ¡ .; •' "'""- ·' ,.: • 

sustentan di chas observáélol1es . :; :, . ' ; '\' e; .. 

- sean distinguida; -~i'~l'i()p1¡ni~~~~(d.a~~s:~por{eL·'áudit~~: cie -· .. ·las:'d_e 
, ... o;_-·:..;,~~-:·:· . - ;'),;"'-';,·""-;:-;-;:·':O:·~::_.:,,:~·;_":<>=_,·, ·.··.« .. ·,·:·~·:··- :;-:1 .'5: ' •:·· 

la administración:> '.,•_: '{ \ · .:/ · · 

Si a 1 rea fi Zá·;.<'.~.l~s _;.:1di:~.~¿~iJ~:e~;~: CP~1t i~e·h~,e~•·. · ·:.con la. 

admi ni strac i ón- ... ~ i:,~~0~~~--~i- i';.obtd~~~·.·:ti~i'·o~~adT¿n; ~~ai~¡-~nai •. · deberá 

ser evaluada a trat~:Jk;6~ve~'tiJ~~;oJ~:~.i s~. ~b~·~nd~~~::e~idencias 
que sustenten· .. esta,'~u~ya:;i~i:oJ~abióA d~he;i/~i· ;¡· ,Ji ff;:.' 

'·· ~. ·-~~:~·.:"' ~_:;·;,/", ·.<.;.; ''X.:~-::,_·-:"·. - ~¿~~{~'-> _·. 
3.2.3.2 Informe. ..,.,._· ·'n:_,·:,•. ""'·· •. -,..:.·•-., .. ,. -'~'.:':'~_;;·-, .. _.,_ .,,,_ 

.. -)_'.·,. -:':·¡-:~ ___ , .. ~ .. _,_:<.·/ .-.--· .·:.-:-<-:·:; ~, ;·::·;_~,~:::~</,~-~- .. ··.--.. ~ --~--,;~_}''._-:.:;.!:rJ -<· 
En base a que <s~·: conoce que,,_ex1sten:pr~ncip(ilmente •dos tipos 

de informes: e1,···.·. inrfyD?Z:'c~rt,cd·§i;i;,Jln;fJ';~::'{a~~~·~ a~ós ·serán 

expuestos a cont/_.,n_·. u_,_~---.·-~-.·.····1•:.'?_'_ .. ·_.·.·_'n/,, ·.;·:¿ ,. ; y:~<> ":\ ·.;·_; j . :; y ; 
::~' . . :~-.-- .... -. ··._::~~/;:-. ,\x>- · ~-·i:;!:·_ ··-·:., ,., .. __ 

l. El informe,codó/.Tambiéñ; ·~'~~-ie ·~on~de _como 'resumen de 
;;:,~;< -~-- .. ,~. ;.:' -~· -'':"' ·. ::.-,;-· ">-.{:\':'.• .. :,~~-~~.'. . {:,/:· < 

auditoria' , el ~§lla'i§~e·."/d.i'r:i.gei'Jra,~·'·lci. ·persona o personas que 
" ' ~:· '.' - ,. 

solicitaron el· ~er~ic\~/ pud:iendo' · ser el Consejo de 
Administración, él C~~hé; de 'A~clltoría o el Director General 
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principalmente. En este informe se incluye sólo aquel la 

información que el auditor considere pertinentemente más 

importante. para la persona o personas que han solicitado la 

auditoria; generalmente este tipo de informe inCluye: 

Introducción 

Antecedentes de la entidad (0°bjetivos, organización, etc.} 

Alcance de la auditoría 

Resumen de las observaciones de auditoría 

de la 

Observaciones y . recomenda e foi~:~s ~·> : ''. 
Resumen de re~i~~,~~;~,~¡~~~e~' ··y 

administración.";·~·· > '.I: ~;,·, ~\;n:{'.c; " : .. , .. ; ; < ·· . 
• l'.'~--. •. ~·_.c.:.-. . ' .. - .• --

2. El ~inf~r:~e,:it~~"o·/~~:i~~~'.~:J,~~·tc~l~'o6iJo:: como '.?aporte detallado 

de audi tor'í~~'.·<;,~:1,j:;~~;h~ ~;~:;,ef:,~:.~~7,i~~cl~·,· 'iE~ifi~~;Í;:~~te~):. a,· ·1 a 
administración, de la·.~}empresaisujeta';fa<evaluación;',,en;:. d~nde se 

;:z;(~ .~'·'.·-é.:.c. '; : - '.\!,,·. . ' ::~:_:_~· ,, . ~ - .:· •. . . . ·e~.; ~:';::""'·}::; ;X/: :' ;~ 

i ne luyen las• ~o~b'1U.~'io,~'efl'f;,; i~c6iriciricia'a'i~~e~'.q l"la1}a:z,·, go's; encontrados 
.· . "'--~:;;· '-,,-. . .-.--~~> "<'"~-;. --~:,'~-;..;:,-,_:.;,.-.·::<.- ·.,i; ... ·: - -·:>-

en la auditgfía\ ,;,:: ' '' · ::''. ;,, i.:: ·~>;':.<' ·•.·. ·•• 
-·, ';' .. ,. -·--~'-,:":_ ,-~·:").'' - ---:~::·~.-':: -,_ :---=~:·/~· :r 

Este t':i[Jo','ci~hriih'riile "esi:m.ly:im!:lortci.rite í:¡\.ie '{~c1uy~: 
- . '~ ;<:?/· . . };~;~<)~~ ~ :;~-_(" -;:~:,:: ."-:'_-~~-~ _', •.·" -t··' ,_·. 

Alcance ~.e•:lai;:~u~:t.~~1:~ :> ".··· '{'.!, 

:::::,:~·~i~:~~f:{~;~~~ii'i~~J~f ~ig,:~,~~=.r¿; 
º - .. _, :-_-. ---~;:»· . ,:._ --:,\:h. '.\fT. -.. ;.: _-. ·\<~-, : · 

La opinión deL ~:~~~·:,ok' c.:Con'ji~a ~xpÚcación 'clara en caso de 

alguna reserva) sobre •1ó~ k~p~cf'b~ '~ud.iá~Js ,; .50 

En cualquier. tipc; d¡; ~nfbrine 

4 '.rbid. p149 

5°.rbid. p150 

que· sea presentado 

ESTA TESIS 
UIJB DE 1.A 

NO CEBF 
BIB~iOJfCA 

por el 
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auditor se deben de anotar las debilidades al igual que fortalezas 

que tiene la empresa. es decir. el informe que presenta el auditor 

sobre la situación de la entidad debe ser 'balanceado'. 

3.2.4 LA SUPERVISION EN LA AUDITORIA INTEGRAL. 

Como un aspecto que todos conocemos, se aplica la supervisión 

en todas aquellas fases en donde se busca un control y que al 

mismo tiempo se requiere cubrir al control con calidad. por elló 

dentro de cualquier:('Auditoria Integral se necesita aplkar y 

valerse de la Sup~rvi~i~~. Como todos;aq~el,fo~'.P:~sos a ··desarrollar 
"\¡~«.'.:,._ ¡' '• N:•_, )".•-:: .' ;• - ' ' ;< ', : 

en auditoría r~~h~,~~'~,h··~~ ~~~tú1~,~B~h~~~,~~ '.~sp''tc~fica. enc~n~r~~°'s 
dentro del· CÓdfib ~~&~2:: EÜca~'~Profes:iohafr ;:del\ ,Licenciado· en : 

:::::~:::::i1j~~:1~lr!~~:~t~~~ti~f f :~~~~~f J~i;~f ~~tr~t~l~:~ 
- ::<:.-" -o;> "".~--: ·•º:.?~ --. ,::1::·: :. º:· .. _.: .:~·:f<: ';~~:·r:>r,1--..... ::.'.·:>· ."·;: :· 

lo que se conoc~ 3:;c,;;¡.;f 1.NórriiaS':'y 'Procedimientos Cie':iú1dciforía'. 'en 
" ···,:·!'~ ,> .. ::_ ' ·~ . .' -~''.· 

donde se refiere \(~ .ra if'super~isióndentro · cfo l~ ;~Gait~da co~o -:,·,,·._ .. 
:'.~»- . 

obligatoria:. por 'lo '.:'qu~·. ''poci'emÓs concluí~. q~~}· ¡·a ,~upervis¡ón 
requiere una impleme~~~c!:fan·s~~temát:lca y 'P'oi'~6h~e~t~ncia formal. 

-.. ¡ ... . ~:-

que sea aplicada en t6d~s y cada uria de las. fases que componen y 

forman parte de la ·estructura de una Auditoría~ Integral; la 

supervisión será aplicada en relación inversa a los conocimientos 

técnicos y experiencia que tenga el personal que l leV'~ a cabo su 

trabajo dentro de la 
'.,-- l.t=.:::·:: ;:\·,·:.: .... ..,..-.; .- •... 

empresa que se audita;''y,;::".de 'aquella 

deberá,:d~j¡~~e .f~~id~ncia 
~·''f.'- ''::.t'-· ··.·,";[,-; ''•. - . 

implementada supervisión que ha sido 

dentro de los papeles de trabajo que se iriteg~d~\~nf'6 ~6r\céd~l~s 
'•. 

de auditoria como de aquella docUmentación formal•· ne~~saria; los 
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cuales deben incluir marcas o iniciales que reflejen que el 

contenido de los papeles de trabajó ha sido debidamente 

supervisado con oportunidad. 

La Supervisión ejercida durante el. desarr611¿_de la Auditoría 

Integral puede aplicarse a través de implementar cual~uiera de los 

tres siguientes aspectos que son: 

El método del cuestionario 

- La cédula de puntos pendientes 

- Un memorándum " . 51 

a) El 

ref1ere a 

método de cuestionario. Como su nombre lo indica se_. 

un 'cuéstio_nario en .donde __ se e laboran pr,egJntas· qúe 
,. :.,··, 

abarcan todas/aqu'tú1a:s ·-··fases·-'del ·-t:fabajo>a c¡_;.-é'el1iza~---ciurante la 

aucti tor:ta. y' i'~- -c~~f1ni~e :ií audXor -;~c;r~~r <-Y ~aiíer\qu¡. ~-~i:>~ctos 
ya se han ~:~~:f;f~é:::.y_-~4~:'{,~e~~,:~x1~~~ ~9r,~a~:·á6~~;~;¡J;·ª-~~~-~~riicámente 
1 os aspectos inc,ªe/d. u·\1_~_ma __ -.• -~_.: _____ ·º.:_:_.,rd._te;r_-_~.---_-:_n_-_•_-.~-~.-tp~,,eu: sn/_.t:,;_-

0

;_s;:;_._-_. __ :_•_-•• _,• • > : . ;> -~:.- ''../ '.; ' ; -
bl La . _ ~~gjifeiJr~~; :\s~ ':fÜ~luy~n .éri un 

',. -- '.- ,.:· ··: '" ·,.~, ·'·".'/ ,.:·,)' ,:. ·;:._ ._,._ '•.¿";~--':f./~:; '.~'.~<- ·\~'.' ~·' . 

documento (cécttÚ.al' éáct6;;:.'aq'ueiios' púni:()s) pérÍdi~h'tes . en la 
,~ :'.,r,: .~;.-.-~\2. }·::,;~:{;-~:"< ~- ... ,,-,,., ~-·?···· ":.·.1,; __ -.:_~:L_-=-\«.;;·,º_,_._,,_ '':::<.,:- ··:.:.'· 

auditoria, clasid~~ndo'!,fos. mismos:;.~~ cuanto :a :•;si(dichos puntós 
. . .. - : ;::·,: '\"-, . ,·,J,~-- ,;,~::'"'.·~;"';:-"; ";:: ·:·.;·' -:--.:.~ ~ .. ::,. .. ~·.: ··:1'.>)~-~.'.: ..... 

pueden alterar ia~ d.ur-acióñ _cit ~á::~r-~¡;·ia: ~ddit<:>P~ª:c,:n;ºdiii'car e1 
.·J: .,..."' '. ~-~t::~:!;: ,~ti: : :,.;;:¿~-~ '~·, '. '- , <'..·::e:; ,··«~-: , '.· _, i ,,.-,, .. '~: -- -.·:.-.·~·~::.. _;:-:· -· ''.:;,· 

p 1 an estable.e i~º.~;; ~ib~~~~~:~~rf -t~~~;~~;~·Xn_~~f:~~~:~,b~i~·~J~,~~~.~:~~~~f\?ª·-·-- es· 
responsable dedos?p~nt~s1aún,-.·pe~die~te~, 'o ~·~ ·;~ pu•e•de:·~lasificar.· 

en cuanto a fe~~a7].:;~~~~~t.itfr:'.i~'(t~~~·.1.~Si;
1

~~t'.i.;i~~;f Í;~~?~~'.,~~~Ari.{ · 
e) El método,'del~> íneniorándum; 'Cónsiste;en';,ún:in'forme·:•enidonde 

se incluyen tod~s··¡~~;~1Ta~\,_;·i:h~'ifci•Jn&:i~~:·: eA~6há~ci~~, .:; ~º~~e.se 
.<-"·:·· _ T; .,·::~, ,,·: ·~::..~.-~·.:; ::·.:;'--... :' ,:<r .. :·::..-:\:_· · ··, ,-,·_::>· 

>.'··. 
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anotan todos aquellos puntos aún pendientes dentro de la 

auditoría; dicho informe debe ser expresado en forma clara y 

entendible. 

3.2.4.l Informe Preliminar. 

En este tipo de informes se incluyen tanto los objetivos como 

los alcances de la auditoría, considerando qué tan amplia va a ser 

la evaluación a realizar. De igual manera se mencionan los logros 

obtenidos durante los primeros avances de la auditoria, 

mencionando qué tan importantes son y los resultados que generan 

los mismos; se puede decir que en estos informes se van dando a 

conocer a los administrativos de la empresa auditada, todas 

situaciones encontradas durante los:; ~~anees· de .la aquel las 

auditoría, pero considerados en 'parcililidade;;,-_es\ ~~J·f~ ... a 
- :·~;. ···,.·;o:_·. -,',:·:),-'-:·· ", 

cada· 
.. · .. _--. ~ ·' ~-

de te nni nado grado de aya~Ce . d~nfro de ha{~aucÚ t:·?d:~ ."!;Debido a el io 

estos informes parcfol~s·;~o·~ .·Ji¿~~~ril~d;i~.\f:ae{ma'n'era': ~~r/;;~ica ;.-.. así 

1 a empresa se man ti en~. i~f~·frn~~~.<·J~·; l~S. ~r'o~f o~>·=l~h~~•d•~F ~'n la 

auditoría. Dependiend~ .ci~' i~~~;ªt°~.P.~;_ :_+~ z7mpi;e'~a;; e?~ª~Vcular. 
será la periodicidad con···~u.·~ s'~~á~ eñtreg~dó~'-a-,su·. administración 

los informes preliminares. 

3 . 2. 5 SEGUIMIENTO. __ ;_. - '. :.".:···.·¡: ,·:_... ', 

Al hablar de un seguimiento entendemos qu~/es 'il'~J1foación, 
por parte de la empresa, de las sugerencias y,)~,&C>fu~nq~cjories que 

1 e fueron real izadas y dadas a conocer en el. 'ifini6riiíe :,F'.inal . de 
' - ·,: ,-.-~ 

'.•; : -~' '' - ;-''- '.,. 

auditoría. Este seguimiento también requiere. de: ü'haisup-eivisfón ·en ,, .. · .. ,,,,, ·- · .. · ... 

cuanto al cumplimiento y forma correcta en que se}~sté···o~erarido .. 
Ahora bien, si una entidad contrata el ·servi~io d~iuditoria 
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Integral Externa a un despacho especializado. siendo dicho 

servicio recurrente. es decir. que la empresa solicite una 

auditoría anualmente o bianualmente; el auditor debe buscar que la 

propia entidad implemente las sugerencias que le fueron hechas y 

verificar que se cumplan correctamente. excepto en aquellos casos 

en que se presenten circunstancias que afecten .su cumplimiento. El 

hecho de que la empresa implemente las soluciones a los problemas 

detectados en sí, ya no consiste en el J::rabaj_o del auditor. más 

bien él debe servir com'o un apoyo que dii~rit~¡}'•dfri ja hacia 
- •. -:.·: ,;;:'1, ._ ',,·,.<~;;;. 

el 

objetivo de las me:ioras. lo cual :no signÍ:fi;~aVqu~~·d·~ba·intervenir 
- - . ' - . '·-., . _·, ',~-'.~~. , - . - .4; -"~ 

directamente ya que· áf'.-~J~~i:'::rasí•' '.~~E;·:p~rder:ia la 
·i·::~·- ···:·.~'" '. ·.. ' -'~.;:- ~· ~:;_\~'. ~:· ·,:::~--;---'· 

independencia de 'cdter.io\cl.e sú fra~~jó>c~iri6}Au'Ciifor/ 
Debido a 16 'c~ínent¡do} se <_q~bé ~~rif&a,l;~.~r·,i ~sefialar en el 

'',_~!;-~'.. -·.;: : •. ::). -~!~~:, .. ::.~ .-.'·¡ :,,,, ,,';::-·- ~-"· .;:- --·.-,¡;· 

contra to del sei-V,ú~i o\~ €rof~.s~:~n~l ; q'u~;. ~·J.pi:':c':(i~'.·~eryi ci os serán 

otorgados a la ·e'~~reséy ;eri·;.:~~é>consi.~t:~h:·tl~~nsiderando las 
: <;.t!-:: "'~"'-!.: --~,:-~-. ~-':··. ,;~-:~ .. -~ :.~·; .. ;·/,: ' . :.':.-/ - .-

1 imitaciones de¡\· ~-~c(i·'fJ~\ ;"pa~~ \e ( ' ciésa:r;ro'll~ de ... su trabajo. 
' ..... -',,-::,·;_: ';''; _,,._.,, .. -.\-~'-/ "';-"~ ·' :~-~,"- .,_ ;<~--~_: "' 

Hablamos de limi}:a.~'1.<5.ijl 'RC>~~u~,f~t::,'. ~,is,~nil~~ián' »(;():~~~~uría como 

prestador del ser-ii~i.-)("cie'\'Áudí'to/{~ d.kb~:bÜ~cfr·~f~iri~~~ ~Úmpl i_r en 

cuanto al hecho de.emi~i~;s~.c~it_~~i~;&:'~r:~·~J'~ ''de~~ ~·~~,.:~~~r~sad6 

::::::::: 1:. :::~~::::r~~·~~1~~;~t.~in~t!~r~~~~rrtr~[J~f ::;:~ 
auditoría y participe ~~ ;:'¡~~;i;d~§ i:s ~~~~iJ:d·~~: }t'~ '..~:~~~~~' J'~~;~~,· por 

completo su independ~¡'.~J{~i:·~~:::~i-·~·f~~i~;;.·)·.:; :~"' ~ .··." .. ,"_ ,\••.:.•: . , . 

El auditor con. es(eTt_iP,O ~~§¿~si~'i~s'.•s~ o~Ú~a:;~~ ";ie&Sir,de 

cerca la implementación d.~: ias;.~ugerenciás ~Cl'~a\mejord'r ~l p;opio 

sistema de la entidad. ~u~~~() ·~icha erit}ci~d< cue'nte' c;n un 
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departamento de Auditoría Interna, Contraloría o de Sistemas y 

Procedimientos necesita apoyarse en ellos para un mejor logro en 

el seguimiento de la auditoría integral. 

Cuando el servicio solicitado es recurrente. el trabajo del 

auditor nunca termina, se dedica a la supervisión de las 

recomendaciones, sugerencias y del seguimiento; después del tiempo 

estipulado en el contrato del 

nuevamente. desde la revisión del 

servicio vuelve 'a comenzar 

plan de alldi:toría cmteriormente 

elaborado, modificarlo y ~Corregirlo .e iniciar con la revisión 
. ;_;; .. -

correspondiente y así '.se{séguirá a manera de un ciclo repetí tivo. 

Cuando el ser.~áfa0~.··~()1{~itado sea único, el. trabajo del 

auditor concluye ;hast.~j·que se han plasmado las· correcciones 
~jj/~ :·.:.:.~:~ 

necesarias en los .árianuales de la empresa, 
l\.-'; ~-:_l:- .. 

se hayan implementado 

las correcciohes~y''modificaciones al sistema, verificando que el 
~ .'·:_-: .. ~·,;; -\~~: :"·.~,.;·'.", 

nuevo sisterna:funcione correctamente. 

Cuando de Auditoría InteQ-fa.1 
'··--:,'··.,.' . 

Externa es 

solicitado, debe tomarse en cuenta los costos .·quejpara la empresa . 

significan dicho 
• ' :~; •¡' .-; •• _ .. ,_.-<::(;(;~- .;~:.::~:_ 

servicio, qué eficienciá5:'.é'se''."deÍnandad~l servicio . ' : ~ -.. -- . '. ' ·:· .. · .... : ·'· ~ ·.. . ...:;. 

que realmente se obtÍ~n~. ·y.' sbbr~. todo. ,la 
- ·.:, '_. ;;,,:_,~;-_ ... :.>,,-:, -<~----. 

y cuál es la 

disponibilidad de la empresa a la coordinacióri~e:;:.iniegr~~iÓn al 

trabajo del auditor, apoyándolo en lo que le sea ·~ solicitado··.a la 
--_:;;i'. --:.-.. '.:--' 

misma. En cuanto el cliente se encuentre qonforine·: con los 

servicios del auditor, resultará más eficiente .. el trabajo de 

auditoría. Los servicios que obtendrá el empresario se orientan a: 

una solución a sus principales problemas y un mejor 

aprovechamiento integral de sus recursos. 
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3.3 SERVICIOS INDEPENDIENTES 

La actividad de la Contaduría a través del tiempo se ha 

venido dando como una prestación de servicios de consultoría a los 

clientes, ya que el Licenciado en Contaduría le da a conocer a los 

Directivos de la entidad la verdadera situación en la que se 

encuentra en aspectos ya sean fiscales, económico-financieros. 

administrativos u operacionales; en base a que el profesional se 

encuentra capacitado para dar apoyo a los entes en estas: áreas. El 

servicio que puede ser otorgado por los consultores ~·¿ '"~ncue'ntra 
:;);': 

en relación directa a su propia capaci~~d. ~; ~'.ci.~ti:í.d~d como 
.,.,-.• .":; :._,·;-_ú_,·' ?; ' 

l 
; ,_ > ~ ¡,: ... -; '•. ~..:-~.' . 

profesiona . -.· c;·'cc .. •'::;~~·,:;;.. :'·'·~·;: 

Como ya se ha mene i onado •. ) a'. ·>a~.s~'dP/.-e};c~.·t~·o~s~a:·········¡·.-.·.'.i .• nI:tie\r~gn··"ra'.,.mt;eln••··t·ef u. ;·· ... · .. dese 
! levarse a efecto desde ;dos 'prirÍ<ÚP~!~s· .·. 

::;:~. ;u•.~: •:r::~~",;ir·tfür2;~~f r~;Ji;t~!i~~~i[ti~~t~::~:~r:. 
funcional o como .:~d\;~4~·Ja'< ~~;-~ ·¿g~;~~y:e~ qtie ·:~r.· s¿fvi~io.' ~ea 

;:t·;·;: ·";:-~'.,:_:'.': "·''.~'<'>·-·:, .. ·. ·. -:~>·- <,;: ···'.»·- '., ····· ;:·:y·:..:_·?t.:"'.- .-, l 

::::::::·:º:º:.":.:!·~:fe;~ :~r f !~1~:~}j~r~u:~::~;;j~i~!~i~f ~¡r~ 
·, '. ' -;\~- :::<~ " < :~: ' ... -,~:.~, ->.'"'! ." .'·!;>-~>~··.:·>.i.'.' ·. ·, '': ··'-' ~i:·i ;•;:·' " . 

profe:::n::::~cios profesional~¿ ~~i~r-íl~i:-p~~i~~~;~:~:}:~~~~~it~~~s 
- -,·--¡ i:: · /~,:. _ ... ,.)~·;-..k·i;-~:~·i:::' , ::~·;1r~~: .. ;~~: , ~-.::;-;;:~ ~, -],:.:_; :-

con firmas. bufetes. despachos espeCializadós :.0.:<'asoéiaciones· 

civil es, integrados por Profes ion,i~t~~ ''.d~ ''.;~.t~~:¿~h¡:¡~u;i'~?¡::.;¿bi.{ca .· 

con capacidad para prestar servic~~s -~e,s~~l1d~·; :··:~{~~t:,füQ*~~;\árito · 
. ·.·:,. ,, ... · .. ;-.·. -"~;,¡-r " {:. -~)~'.{.<:~~{: : -,. 

públicas como privadas. '>>:: : :. ;~:.:;'''; 'i ;>z · 
~<::-;·' :· ·, ·-.· - . 

Este nuevo tipo de 

Sociedad otorga a los profesionistas cC>ntaci{ir'iau~~·nu~va 

,, 
¡ 
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opción como fuente de trabajo, dentro del amplio campo de su 

actuación profesional. 

El servicio externo otorga un apoyo a los empresarios en base 

a que los mismos aplican su independencia de criterio sobre la 

situación de la entidad auditada, y puede visualizar más 

imparcialmente los problemas que existen en la organización que 

contrató sus servicios. 

debe 

El servicio de Auditoría Integral a implantar en la entidad 

ser evaluado 

incursionar en esta nu~\;a'.actividad profesional del Licenciado en 

Contaduría Titulado.-······ 



4. INVESTIGACION DE CAMPO 

4.1 ASPECTOS GENERALES 

En el desarrollo del presente trabajo se han expuesto los 

aspectos teóricos que se consideraron convenientes pat·a el mismo. 

El aspecto práctico se desarrolla a continuación. 

Para cumplir con el objetivo planteado originalmente se 

realizará la investigación a través de la aplicación de 

cuestionarios los cuales se componen de dos partes: 

1. Se cuestionará a Empresas y e 1 total· dEj ;ia;:lllu'estra será de 

5 (CINCO). con la finalidad de no abarcar úniC:~~~~i~-,~}.~;specto de 
~. _,-.. - , 

la Pl:'Mtaci•:ln del. Servicio Externo deAudit~r:i~·~i~~~~;~l·~·z:b'li~Cando 
:::·\,_' <~~·t.·-:.-, --.:_¡.:~· :. ',:-:;-' ·. ;..: 

considerar las opiniones····de. algunos ·empresarfos~~·y~';que;
1

sol"te11os 
. . - --~-· - )_,:;:.~'.. ·{···?f''\ - t:~: ·::::·:;:~:~-· 

los que contratan o coritrafarán dicho servi,~io:;; .. ' __ ,,,, '.i' ..•. ·· 

::::~:~:~:~:·:::::::::~~º~D·~}t~ii~r~i~Ils~;f ~~~;~Hl:~E 
. ,,-~-¡, ·. ·,,_;.::·: :>'.Lf,~ __ .. ~ -·. '·. -· ,-:·- ' : •., . ;·¡ ·;;.>, ·- - • ·, ·-: /' •• :" ._, •. ~c.'.· .· < • 

saber si existe conocimieritodelteína; y i;;fób~·~ t'bd'd .. i~'~I\~a'r las 

perspectivas del Servicio propuesto. 
-; .. ::·/r~·i (<!: .. ... -·o,·~:·<~-· ·. ~º~~\~::---;-~: ::: . , __ '..''" 

\ ' '. -~ ·. 
A continuación se presentan los cuestionarios a aplicdr"junto 

con las justificaciones por pregunta. basado en los objetivos-qué 

se pretende alcanzar. 

UNIVERSIDAD DON VASCO A. C. 

Cuestionario que se aplicará a Empresas importantes de la 

Localidad de Uruapan, Mich. 

l. lCuántos tipos de Auditoría Conoce? 

2. lCuántos Despachos de Contadores conoce que presten el Servicio 

de Auditoria?. Menciónelos por favor. 
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3. lSu Empresa se encuentra obligada a pr~cticar Auditorías de 

algún tipo? 

) Sí ) No 

4. lAceptaría que su Empresa fuera sometida a una Auditoría 

Integral? 

) Sí No 

5. lConsideraría benéfico para su Empresa que fuera Auditada 

Integralmente por lo menos cada dos afies? 

) Sí No. lPor.qUé?. 
·. -e':_; • 

6. Si Usted contratara el Servicio de Auditoría para su Empresa 

cuál de los siguientes Servicios preterfrl:a: 

Auditoría Administrativa 

Auditoría Operacional 

Auditoría Financiera 

Auditoría Fiscal 

Auditoría Integral 

Auditoría para efectos del IMSS 

7. lQué demandaría Usted al contratar un Servicio Externo de 

Auditoría Integral? 

Justificación por pregunta al 

las Empresas a encuestar. 

l. Se busca comprobar qué auditorías 

empresas que contratarán este servicio. 

se prestan en la Localidad. 
- ,', 

3. Conocer si dichas empresas están obligad~s . a ' ,·--

practicar 
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auditorías. 

4. Verificar la disponibilidad de las· empresas hacia la prestación 

de este servicio. 

5. Comprobar la aceptación del servicio de Auditoría recurrente. 

6. Verificar la . inclinación hacia los diferentes· tipos· de 

Auditoría. 

7. Conocer las necesidades de las empresas en cuanto. a AJcú torÍa. 

se refiere. 

UNIVERSIDAD DON VASCO A. C. 

Cuestionario que se aplicará 

Públicos. 

1. ¿cuántos- t.ipos ·de ·AUdito~~a ·c.6no·ce?. Meri-~:·i,;óh~:i~~~}·p·~-;~- :favor. 

2. lHa oído hablar de Ja Audiiorí~·. Int~~~~·¡ ·;:; ;~\. su.·:-c:;so podría 
.,:.".~ ;) :· ,·~·7-~· .:-.~>·: ~,-.::;:.;··---

- , ., :;-:<;:· <-.::·;'.~ 
mencionar en qué consiste. o .... 

3. ¿considera impo~tante"q~~ r~s:.~mpresas sean. aúd.it~d.'as ~/por qt.ié? 

4. Si un el iente ie pf~g~~tara qué ,ti¡)o de Auditoí::i;i 1~6>é(:;~,j~ndr:ía 
' ,· .. ··· ' ·, ·-... 

más. si lo que busca es obtener. mayores .beneficios .para sll e~p~esa 

lqué respondería?. 

5. lHa realizado algún trabajo de Auditoría. y en_ su caso 'qué.tipo 

de Auditoría fue? 

6.lConoce usted algún despacho que proporcione el Serviciio.Exter·no 

de Auditoría Integral. ya sea de la Localidad o dé la Región?. En 

su caso, menciónelo. 

7. lConsidera usted necesario e importante el ·aplicar Auditorías 

Administrativas y Operacionales? 

l Sí No 
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a. ¿Qué características considera usted debe reunir un Profesional 

que practique Auditorías Integrales? 

9. lAlguna vez ha pensado en prestar sus Servicios Profesionales 

Externos como Auditor Integral? 

Si No 

10. ¿se considera usted apto para practicar uná Auditoría Integral 

a cualquier empresa y por qué? 

11. lCuenta usted con algún·· tipo 'de Literatura acerca de la 

Auditoría Integral? 

) Sí ) No 
~ ' • ¡ • 

12. ¿considera usted que el , aplicar la Auditoda Iritegrai a una 

empresa le permitiría ~·· irrn,isma ~~canz~r.·u~ mejor ap_ro"echamiento 

·c6~~{~~r~ que'.cu¡:iql!ier .Au~i'it~~iá proporciona de sus recursos, o 
·.--.··--';·'---·-~· ; : .:" -,,-~_: ;:;. < · .... 

este beneficio? ·.':-: 
·'·' 

-,·. -~··.::: .· ~. ~:'.~ ,_: ' 

:,_ .\ ' .· . '~~<«-:J\·', 
13. lEn base al t!~~a,~od ·~Oíl ique cuent~~r:,'}uJ~tra 'Localidad 

consideraría necesar,i'O'.~U:e ~;¿f~tie'ra ~1gdn Despach·~ que prestara 

el servico Externo de Auditoría Integral? 

) Sí C · ) No 

14. lConsidera usted que la Auditoría Integral reporta beneficios 

no unicamnete a las Grandes sino también a las Medianas y Pequefias 

Empresas? 

) Sí ) No 

15. lSi una Empresa requiriera de una Auditoría Integral 

permanente qué le recomendaría?: 

Un Departamento Interno 

Contratar el Servicio Externo 
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16. lQué ventajas encontraría usted entre un Servicio Externo 

contra el Servicio Interno? 

17. lQué perpectivas a futuro ,Considera para la Auditoía Integral 

como ~uente de trabajo? 

Justificación por pr~gunta al cuestionario que se aplicará a 

1 os Despac~os a encÜef3~~r =· • 

1. Se busca el conocer las Auditorías más comunes entre los 

profesionistas encue~t'~dos .. 

2. Verificar si la Auditoría Integral es conocida o ·no: 

3. Verificar si i6s profesionistas 

Auditorías aplicadas a las empresas 

encuestados >éori~ iderÍi~ · que 1 as 

les pr()p_ob!i\>i:i,~ni;beheiicios a 
~~~,~~: .:::_\--::, 

·:: •• ''.·: •. ·'·-·-"-·"º --... ·-·:;·._-~...:\'_, ..;_:.--.:· 
las mismas. 

4. Conocer hacia qué tipo de Auditoría se ÍncÚnan .má~ .. 
~'.\ ·;·;-.· ;J;.~/c '·,::··:' ._,;'.' • 

corri~nmenf~ ap l.icá'.das 
'=- ·:,:_;:_, . ·.-,-·,-':-~·~: . . •''--·-o¡!\'-

5. Conocer las Auditorías por> !Os 

~·:::::• ~ i Y• ex is~; q~iih •;~·~1~,;t~ :~;~, "'{º .L; a Localidad o 

Región. ~:. ,., · • '} ,' · .. ···.".•.'" .. : ·: · · · · 
· i:-_- :: :· - ~·io··--.;" ,~-: -.: "' -:~- . __ 

p~6f~~i~F~~~~~;[i'i~n~~n ·-·~h que no Solameriteson 

aspect6'~. f,iri&~éi~~~~ d~ Úríaempresa ~ 
7. Saber si los 

importantes los 
~~~:·-~-· -- '-;~_).\ 

8. Conocer las caracferístÍdás•y';, requÍ.si tos que se 
~ __ -,;·.'.;~~-~~.;~~'.~~'~-~~(~~ 'o_:;:~~2-c.-~')_~. _--_>::, --,--,,:.~,,,- ·o - ,-

necesarios en una· ~.er.~.()n~ ':·~~rf .• 'practicar auditorías 
. - ... ' t~; ·~ ~-.' ;·' :. ' ' .. '·.'' -· :. 

dé. tipo 
. <:·:·;:-Integral. 

9. Conocer cuánt~:O/ ~i~s6;~s ;.·han pensado 

. .·. : ., ... __ .; 

. ,:·¡> /¿.~:: -·~~"'{!' '··'?,;.'.".c_:~>j~::-:-':/<-," 
en.algú~'/llÍo~e~to en el 

servicio Extern,¿ dé A~ci;itor,Ía0:Integral. 

10. Compr~ba·~ (;'Járit~~ ~r~.i~~ionistas, podrían proporcionar este 
,- - ',/> 

tipo de se~vici~. 
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11. Verificar cuántos profesionistas se han interesado en conocer 

acerca de la auditoría Integral. 

12. Verificar qué tanta importancia le otorgan los p1·ofesionistas 

a la Auditoría Integral en cuanto al tipo de beneficios que la 

misma pueda reportar. 

13. Comprobar si se considera como una fuente más de trabajo el 

prestar este servicio. 

14. Comprobar si los profesionistas consideran necesario este tipo 

de servicios a medianas y pequefias empresas. 

15-16. Verificar si los profesionistas 'có*~idei~'n,·;i~portante la 

prestación del Servico Externo. ; •. · '. .. ¡/ './ '.' ·· .. <'' } ·· 
17. Comprobar si los profesfonistas~'.·consider;;¡niuri;~épo~i;BÚ:tpr'~gl:"eso 

'·-·· .. '·;~'.-· '"• «~~:·:,/·_-,,:._:,,.;<-_.:;.,,~ ~ ·~:~·_:-:,: ~'.·.~: .-~-' ~ -"'-_'.·.<·~, 

de los Servicios de A~di.toría27n~;eg.tay. ;!'. ;.,, ><:,'· .'~!.; ;: /"·é~ 
1 

Una vez real izado . nt.l~sf~ot:t_'~¡;b'cí:ji)~~§d~fü; contedi'db''te;órfoo . y· 

obtenidos los resul t~do~: ;d~};'ja;:¡'.iriV¡~fd~·b;::~rii'.F·q~~-~fa~:~; r'{~iada a 
:~;:. .. .,._, '.- ~ <-;~:_.r-·y <•;;~j<: ,_;;·:1' -,';¡.' ·~ ._,,, ..• t•{::----.;: ;;·>>···. 

cabo por medio de 1 metodo~··'.''.~e;·~liest'iódar~os,;t ~~:~~~.~~~~~·t{i~t!n~: .. f~se 
de 1 trabajo de invest igac id.íL 'Y .·'EºH~:i~~i~:n~(). ~«~g'~~··z~a~f~t'formente 
fueron presentados los miSrríós .:'.'ahór~''~~~ii~Ji~ilii:>s:.:·¡,ri:inerainente los 

.- ,. ··,' , . . .. -· . . ~,., , , 

resultados que se obtuvieron ci~rit~~,d~'~a;encuesta aplicada a las 

empresas. 

Se llevará el orden por pregunta y haremos referencia a las 

conclusiones emitidas en base a las respuestas que me fueron 

proporcionadas. 

Previo a los análisis de porcentajes por pregunta debemos 

aclarar que existen resultados a cada una de ellas, que dieron 

como respuestas varias opciones. Al ser así. se tomó la diversidad 
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de respuestas como el todo con base 100. 

4.2 RESULTADOS DE LA INVESTIGACION DE CAMPO APLICADA A EMPRESAS 

Analizando las correspondientes preguntas tenemos que: 

l. lCuántos tipos de Auditoría conoce ? 

Los resultados nos revelan que la Auditoría más conocida para 

las empresas es la Auditoría Fiscal. ya que representa el 21% de 

los resultados obtenidos. Es sabido que existe también la 

Auditor:ia Financiera y Administr~Úva. ·al igúal c;iUe Se reconoce la 
- -. ·: · · · __ ·;.~: -: :·_ ~'. ,:·.i ":-.. -;'~-;< ·:::;;;y.'.:: _'.:"X::::~--:~~::~:~-:··:::~·;:~~~;·-: \_;>~~>. ~; :·:. -~<:;·;;~:: ;-:-~~~-~>. ~- J,·: ... :_<,;_~: ·:~, _, .. ·. 

principal clasi f i ca.ción. •:de:1a~·~A~ditoria ·:en''Interna .. y •Externa, y 

::··u:":.·:' ··.~;·j:f ~11ji~~~~¡~f~l~;~~l;~f~~fg~i~~~";:·~:: · 
respecta a 1 a ex1sten~.1a :de ~ 1~ ~ud1~or:i 1a; ?per(lc.1011a.n ···-~ara_····~~~cto 

del IMSS y la .·A~d¡fo~i~~.~At~~;~\~~¡~~i~t~W{:'.&k~f2~~];~':d~;f~;~~;~·! '}~ .. •. 
-''.!:' ,.,_ ,---';"--,.~·.:·;;,_•-_;.~ '. -- ' . :::< .. :<·-·< ~··-· .-- ... -

muestra analizada\ .. - ··· •>· !:':; :U.,.,~:: · :·'.'/ ·· · ...... ···· ·~r • : , .. ····.<- -·;/:~:(::·>·-·-· ·-:~; .,!···. '->·:( -.. :::_:·-~:-'/:,'.¿ .··.;~~~;: ... 

::· q:::::::::::~nt~)~~;;~~~tli~i~l~I~f f f i~~f t~':f iti::~~ 
::::::::~::::~::~E}~t~~rj,~~r¡~;tti~~lEwt~~;gtºf ~i1~:~ 

-,..:< .... ··~.-~·~;,_ •. ~~' ;.-, .. "-.i~'i··"' . -... , .. -·:; .. - '• ' .... ;'""· "• ... '.:'::f." .. ~; .. ·;~~~;~,_';';_,-;; .,-.~t•,. /- . 

los :::::o :,qu~~~:l~*:~ti1~~~~¡~~*1il~"~:~~;~1~~§~,~~~i1:~:~·· 
di tundí do y · · éladf'.~,·~· t.;:cJ'~f ¿¡~;g.i1F'~~i/h}~n t~\:~?~:~~~>:1;j;~~';fif~~~H~:~' 
Licenciados en Con!a~~riá 'qüe:ej,~rc~l1'.··~a';§~~f~~,i~.? ,5~:.¡ffi~t:eyf,i~o de 

servicios. ya qu·e . se i~. ha per-m\ti~.ó<~IMe, .. "'~s~,~'';;o~,~Ídere·. 
"' . -- .. ; ~:-. -~ 

principalmente importante al :egistib d~ \i.~ ctoi=ufuentaci'Ón ·y al· 
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cumplimiento fiscal; sin considerar que la práctica de auditorías 

puede lograr un mejor desempefto y desarrollo en las empresas, que 

aseguren una permanencia. el cumplimiento de sus objetivos Y 

mayores beneficios, a través de conocer deficiencias y fallas 

encontradas durante o posterior a la práctica de la auditoría, Y 

por ende, la implementación de sus correspondientes medidas 

correctivas . 

Ahora bien. si se desconocen las auditorías más comunes, es 

lógico pensar que se debe tener un mayor desconocimiento de 

auditorías más específicas. como lo es la Auditoría Operacional o 

la Auditoría para efectos del IMSS. entre otras anteriormente 

mencionadas. ( Figura No. 1 ) 
- ' .. -~·.' . 

2. l Cuántos·~ . despachos de Contadores conoce que presten el 

Servicio de Auditoría 1, 

Los resultados que se. obtuvieron demuestran que. son · los 

pocos Licenciados en Contaduríá .• mencionados, re fer-idos. eri .un· 57% 

respectivo de la muestra. El. 43% restante representa. a las 

empresas que desconocen a los Profesionistas que préstan sus 

servicios de Auditoría. 

Podemos observar que los empresarios de la localidad no 

conocen a todos los Licenciados en Contaduría que prestan sus 

servicios externos como Auditores, y esto se debe a que muy poca 

gente se preocupa por contratar este tipo de servicios, ya que en 

realidad sí se cuenta con Profesionistas que los ofrezcan. aunque 

muy poca veces son llamados para que lleven a efecto estos 

trabajos. 



j 
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Es muy importante mencionar que no todos los empresarios de 

la localidad se preocupan por un correcto manejo contable de sus 

empresas, y por lo mismo, no les interesa contratar un servicio 

contable de calidad, limitándose a pagar la mínima cantidad 

posible de dinero porque les sean llevados sus asuntos Contables, 

Fiscales, Legales y actualmente, con mayor auge, las solicitudes 

de crédito, reestructuración de deudas y carteras vencidas. Por 

ello los servicios que son cobrados correctamente por otorgar 

calidad y compromiso de responsabilidad no son contrat~~~s; ~nfie 

1 os cua 1 es se encuentran los serví c i os de Auditoría. (\·.~Figura· No . 

2) 

.• <>_: ;":· 
. -'. ";'. '''".- :.; '~·:~.-:··;::_¿ -~---·-·-<;:,. ._,; 

·.,.:,·. '. :~."-') :. ', -~i;:~ r.: ··l~-:-. '.'.".' / . 

3. ¿ su Empresa está obligada a practicar Auei'h:C>rias 'd.e ,·~ l~(!n 
.1·:;'~- ¡ i~:.; ·L:i~> 

_._,·. __ -.--- _--';:..'.'-~ :·-::·;:_ ··./- _-,::· ·:··,•< , _ _::.':, -'~~1/~:>T::~ . ·:._ -;·-~·-'-: ... --:~~-· 

Los resultados nos rev~Ú~; k~~~"'.~~~,;.·g~i(,\F,~js~··~: empresas de 

localidad no se ~ncu~ntran' obligadas;a'~practicar~auditorías 

tipo ?. 

la -.-·-;·> .. :.-~ -··-:>¿··,--0_ '· -:,-.--.,_, •. -_- ,, .. ,·,,~/~-';';~·::-.·-~:-:· , . ' -

siendo su respuesta negativa en· urÍ::á0%';<ie, ía: muestralV·sÓiamente un 
.. _ . - ·. -:'.~~-_:-~·., ':/ __ . _-·.. - - '-----::-

20% de las empre~as anal izadas se encuentran ~blig~da·~· a practicar 

Auditorías. 

Esto se debe principalmente porque en nuestro medio el común 

de las empresas son medianas, pequet'ias y microempresas 

constituidas básicamente como empresas familiares, y son pocos los 

entes que se encuentran constituidos como Sociedades que cuentan 

con capacidad económica suficiente, un gran volúmen de 

operaciones, considerables recursos monetarios, junto con 

demasiado personal para operar más de 1000 empleados). 

Básicamente son las grandes y macroempresas las que buscan mejorar 
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sus condiciones y permanencia en el medio. haciendo uso de las 

herramientas que les permitan lograr sus objetivos. 

Considero que no únicamente porque exista una obligación de 

tipo legal se deba hacer uso del Servicio que prestan los 

Contadores como Auditores. . Muchos empresarios que desconocen de 1 

servicio. los beneficios que otorgan. o que no .buscan i'nvertir. · 
·_,:,:,':-,:·' 

dinero en algo que consideran que no les va a ser;;;,ir d~ : nada'( ~o 
contratarán. por lógic~. >rtingún servicio de este ti~~·. RPkV1,;5/q~e · 

1 as empresas se 1 imita~ a • cúmplir úni cámenté\1 ~~ esp~'cJt''f&.ié:i()nés 
legales que les corres~~n~~n;. ~in•bl.l~c~Ji. .c?n~t"~faf~· .. :er.$Ic~~Sique 

' ":::j~i~.;~'._~~:·~.; :'::.~~ ," ,:'e-:- "~ -.://" j ~·: "·-·· • :<; 

les permitan mejorar:(Figurao.No.:3:) L; ''.¿:.·V:> u: "''° ·· · 
4. ¿ Aceptaría :qu~?·!~ ;~~r'es~ ·k~:~~ s~miti'dá 'a Úna Auditoría 

Integra 1 ? ···· · '.X: "' !. 'é( • · ·· . 
Los resultad6s rl¿s;;~J-e'J~ i~:n,}~J:.;?.~ pe~_a:Jt~de~.·q~e· se desconoce·. el 

sperr1·vncic1·pioalmdeent.·ela .• ::P{º;·Ar"_;··u·~···~·: ...•. ~a •••.. q·)'.t.u •. ~ºe ••.• :.f1 .. ·.'·íl,ta~;s·_/_._•.·•_.~·}p··.ne.i.· .• r'.·~.··.:es~gº,'.rn-ªa·.':s\.• .. • ... • .. ·q:l:u.~e .• } 'exfst¿:·~ú¡'acEi~iación. 
··~e;encuenti::'an'i'ób'i'fgadas. a 

practicar Audi tO~i~~,i·~il~;(:e~~i:~~a~: ;$ .por:-,a~~e~{16~ :.· .. ·-~.m ... ·~~·~·s· ad os 

que tienen 6on~1i~l~{~~'~§'·:a;~~"1(~,~~';¡~~io ~~áfn6: 'd~ ,::Adhi{~Aa ·, en 

cualquiera de susr'efos,rt,~a,ªn~st,~e·\!Yc:~a0~,.~n·-.-qf~.·.u1~.·.'~er:: .. m1~.·o~~ .•. : ... \ ... : ... ~.~r5'.~:_eu~'.~s··.~····.•.~.:un~:e~.'sg:::a~~.-~c:,.;.~1•·.·•.·•.·6.~·:·.·.,.u0···.:·;·······
1

hi_ .. :~a/~c .. f.'~11'.·~·rmª::~~~ii,~~·,~:n.~•Ún 
60%. y el 40% . O::: ' {;3 " ';;. "'' .. , .;. ¡;¡ ,' ~i~s:~~··11~~~0 
servicio. ·. · ./,', · · ····· '·f.,;-.:,-;,, ., <.''.'. '\\·.' 

'.,::·.-<.:~. ,, '• ,.·:··.;· ~··.> .. :·.:">.:,.-::;: --~~ . '.·,.·'¡,~;~":';~;: .... ,·¿/ );',:. ·..__~'.· __ ·,;,.>, :~,.< .. : 
,._ ~Z·"~ ...... · ·~.,·.-~·~ ': .. 

Si ana 1 izamos las.• respuest~s· tj~oporciona~~s·'·'pof:e la niüestra. 

al parecer la ác~pf~c~.~~{I·.h~·~}~f: ·9'.f .• ~t~i~~{·~¡~;···~'.é ··;:.;t~.h~~~{iár'ía 
Integra 1 es favorabl ~/pb~q~f ·~·~.·. d?~ ;; ma~i f}.est~,.eriC. '.~'n{~()~~entaJe . 

lo cual '.iiod'emo~ califtcarlO comÓ;ínuy?,btieno. Si mayor al 5Q%. 
. . : -.. ;·~· 

tomamos en cuenta que prá'c:ti~ament·~ existe un des~onodmient~ 
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general sobre este nuevo servicio que se presenta dentro de la 

Auditoi-írt, refiriéndonos a su enfoque Integral. 

Es decir, que si se pudiera hacer conciencia a los 

empresarios de los beneficios que puede alcanzar con esta 

auditoria, y si existiera demanda del servicio (y por ende quien 

pagara por el mismo),se debería iniciar su prestación con aquellas 

empresas que ya han sido sujetas a este trabajo, y posteriormente 

incrementar la contratación del servicio con aquellos entes que 

aún no han sido sujetos a este tipo de revisión. 

5. ¿ Considera benéfico para su empresa que fuera Auditada 

Integralmente por lo menos cada dos aftos ? 

En base a los resulta~os ohtJSi~Js qu_e el 60% de la muestra· 

lo considera benéfiCo y.· el ~º%~?+~~tanfe A)·~:icoingid~; e:on :los 
.--.::/:~--- .:;'~-··:::· _-n-~t;~ .. -:.'.~\:~-- >~"-/ r'. · :;;;::;, .. : {i7·-:;-.:,_~;~~:! ·:::~-.\~:' .. , <'· .. ::; .- · ;-~:_ 

primeros. . Si observamos ·los .. resúl tados, ::se •e• re racionan· .. ·con· la 

pregunta anterior;s aque1\·a~'. j~J~·~~~s:'~~~Te~~~~W~~·- )';~ispuestas a 

practicar Aúdito~ia~' int~g~ales a .Consideran 
·>·. ·:,>~>-

benéfico que é(servicio fuera proporcionado bianualmente. 

Con esta pregunta se pretendía verificar las respuestas a la 

pregunta anterior, por lo que volvemos a confirmar la aceptación 

del Servicio en un 60% de la muestra. 

El planteamiento hace referencia hacia la prestación del 

servicio bianualmente, ya que si tomamos en cuenta el tiempo que 

le lleva a un Auditor concluir su trabajo sobre una Auditoría 

Específica, y lo comparamos con el servico de Auditoría Integral. 

el hecho de llevar a efecto una auditoría que abarque la 

evaluación de la empresa en toda su magnitud lo cual puede 
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considerarse como imposible en un solo trabajo de este tipo). nos 

hace pensar en invertir demasiado tiempo para poder cumplir con 

los objetivos de esta Auditoria, debiendo considerar que para 

implementar este tipo de servicio se requiere de un manejo de 

mucho personal calificado personal del despacho que preste el 

servicio), contar con conocimientos, experiencia, y un buen grupo 

multidisciplinario de especialistas para realizar el trabajo. 

Debido a las condiciones requeridas se tomo como base el 

ofrecimiento del servicio en un periodo· de dos .afios. 
r ··, 

Como la pregunta se relaciona con la• anterior presentaremos 
.. ,· , - - ·" :,·_ .,_ --·:; - r ~<.·. . 

una sola Referencia g;áfica .. ( F.Ígura"~()·j\1 ) •.· ..... 

6. ¿ Si üsted contrci:ta~a-~1.cM~i$~ici~:-ci~;·~'A\iéiitoría para su 

:::::::,::::::~j~!'i~;~~L~~~~;~~~;i~;~~~~~:,:::::::::·:~ 
los diferentes .t{pJ·~; '.{1~·\;"·1G~~·~o~;~~;;;~~~:i~l·:i:é~s: ): ii~<c·• in~linan. 
p:rinc i pa lmente h<l~'j~':~' ·:a .. }[di;.~()~ia;.· d: 'y.' ::;· .:;>• :•). ;N . S . ·~-· se 

--.. ':.}_-- . :'-}'.:. -- - -- _.,_ - ,·,;.' 

refleja en un 29% de ~tC>t'B;l por 
- -~ .. ~-}----~ '-"-''-' .. <--1·· _, ... '" 

-_¿-=-.:L 

aquel las personas ·que; rfo 
;;~--~-;_ 

auditorías a sus ente·s 

una Auditoria Integral; 

una aceptación igual1táh¡ .66~:::J~ i~~~;~~~:d~;l1y;(fa~~¡'.;~~\-tF~i¡~~·~~tr~ 
cada una de e 11 as, .:·:~~~[1~,:;AF~;'.~~?~·e.n~:~·¿.~r~~~\!.~~l~~·~~'~º~·i'.rp5g~t\car 
Auditorías, con una .•:aceptación ,z. p:rincipa l :\0hac ia; .;ia :':°'"Atidi to:rí a 

-- .. ·.~>»/·: '-·:.:/<: .. ;-.,;::·~-: -•: -. ··-.:-/':.-., ,. ;;:; . .; ~ ·.,~2;:~,_:·· :·:-:} '.. . . :,>-: V:·-::.·'<-~,- _::·~:·:,_-.:.~~·1 · .. ;·7_> :· -~-'"-:":' - ._;.,-_, .. -'"-. 

Operacional. Fisca{ti'"' p~r§é.fec.tos, cié1}>IMSS; }los',qu~'/nó. se 

encuentran obligados a p~a~{idJr; ·,Audi fo:r~as.;pe'ro que ~~~pta~ian 
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que les fuere practicada la Auditoría Integral volvieron a 

manifestar su aprobación en esta pregunta. 

Como la Auditoría abarca el aspecto de revisión de la 

situación de las empresas, las personas que conocen un poco más 

acerca de la prestación de estos servicios y que están al tanto de 

las deficiencias surgidas en sus entes. buscan principalmente 

apoyo en los aspectos administrativos. ya que básicamente los 

problemas son origi_nados ::dentro de· estas áreas. incluyendo también 
º,.·.:~· 

las áreas operac i orni i;¡s /~~',, 1 as . mismas; sin embargo. debemos 
• "< • '\;~;: 'e•'\' 

reconocer que aqu13,;\effipi:-~~~rfió qlle se preocupa primordialmente 

sobre una área ·. espe~:ífi_,{a'~'t~~ :. su empresa. o que sospecha de 
·,,:;;_',·: 

deficiencias o anómaTia's~ ,,';urgid.as•en la misma y que además tiene 

interés por conoce; í~d:t~&Icfa·~~;,~ .·~i t-~aci:Óí); qúe. existe. es obvio 

suponer que contrata.5if~'¡~ ;,,~~:~vi'~io:d.~}A¡~cifto~~a Esp13cífica que le 

permita cubrir .. ·1as,:,º~.~~'.~';i,d,~'~~'~;~~~~~;I~~e·J:~ll:·z~~~·-,.·-~omento·. 
Por los.;resuLfad.o~!i· i:~porúdos ~ri •.'esta. pregunta. se 'púede 

.,~L "' '~;,-·~:1 ",5:.-.-;-:\¡ .. :::;-~·;t"·-.:·· -·;;-· .... :':< ... -· . 

decir que todas las Aüi:ÚforÍas;:ci.ientan:•corLÍa ~fsmá aceptaci'ó'n por 
los empresarios. •· d~~\~~.~R~C)Kt.'.s~0Ii~~{~f ~~~:i;~ :fü~'c'ié ' {ds .~'s ~~ctos 
administrativos como ~~f~~iórrnérit~ <i''6·:;rab:Íam~~f~:~~i~~Jfi~:·c F:igura · 

". -~-·~·.:·:, .:::-<-~ :-:;'>,f···: ;:·-,~'~·:;~\: ·<->; \: k;,.,;:~ >:¡·:.·· ,'·;\<.'.>", 
:·-·?···.- : ,• -:··i: -~ ~-. _-:_ .. -- ·: -~'"" -,, .:·;: .'. ·-· . ,o.,' . -

- '-.·,.y,_:~ ¡-.~---:-.', :_x ~---;.¡~; ~-~:~~::_:;-:~-:-~.;-~-~,_. 
·-o-;-::--';>---o;_~-c;"- ~,;: ,,. 

7. La última pregÜnta.-ñds,dice:\.¿ .. Qué:'.,'Ciemandaría usted.al 
» " '·"''"" ,1.-. • -

:::t:::::::::~'.~:: ::·j~~tf~0f t~1~if~lf~if~rf :~·::'~!,m:: 
- ~.-- - .. - . '-~~' ,,:'~)'· (> 

lugar. la demanda de Hon~sti d~d•; e~E ~f t:ra:})~j() '. pr6t es:ionr del 

Auditor. abarcando un Í5 .3~·.·a.~l.t¿t~i d~ .id .mu~~tra ;~ siendo _éste 

No.5 
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el primero de una larga lista integrada por: la Seriedad del 

Auditor Profesional. Exactitud en la realización ·de su trabajo, 

que sea un Auditor Competente, que elabore Repor;tes Claros y 

Oportunos en donde se expresen sus Opiniones <r'Tsugérencias sobre 

Problemas encontrados. ,,sº,~.icftando:;C¡'ue ,se >tenga 
',.-,;,• . -:~ '..;:} . ; •' 

la ejecución de su t!r"~~~jc:>'. ; Cctd~ uno de los 

los principales 

Excelencia en 

resultados mencionados integran un 7% re'specti~aniente del to'tal de 

la muestra. 

Como todos _sabemos. el,que se encuentra en . '~·· .' 
su derecho de exig,ir cal id~ci por; el trabajo cie' Auditoría 

contratado, y····:~t ~or;;é·e)lo ·~u~(• P?l: )dii~o:\'ser0~cfo solicita 

primordialmerít.e·:~6n~~tid~~.:d: ''pa~~e'clé( ~~~fa~~r. ya que esta 

::::·::ón ,:·:~:id;;~,f:~{~;~t4~i~~~~~:.:{~:,:~ lj J~E~~Gf ~:~0::~;.:~. 
· ·' ..... ,_... "· :_-_\': ·,~}f~·:\:-:}:r.:-: ,.; ,--~,, · _:;,_.!,\- -:::::::.··_,:,~,. ·-~;~_,;._-_ <~· ... :'.·,, './'. 

con la cual tenga~, r7)~~i,9,ff·~(it~~b~~~;.;,,J1eci,,e,,n~o '.~ención a: este 

:::·:::t:º:. :·:.::¿:j¡~~i~~~~~ti~M~Q~~1t,itl~t~I:vr r:·;·ter · 
Ahora bien se p'r;feri~~·.Jáü:.~(1¡;,,iJ~J$~¿,~¡¿~:.:,;fü~~> v~ '•a ·ser 

--~":::··,:; .i. ·>>- ·~· <':' :.:; ~·; ::'-~;·· <, '~ - :,,-;:.: . . :: '::::~: '. ::;~>;.: ,;:·; ~:::,:·:'.: . 

entregada a la per~cma·· Ci~.e'."~§ofü:r~tó,'./~J ;{ser\ticio>. sea .veraz •. 

oportuna. comspe l ehtaa_y. ya- ~ur.~~e:~;_ .. f!'.l .. ~1·~~1:;~z;;·acdf ;,0f ·ir~~F-~.~~f '.~;~~~~t;~~a~p~;:~- ·~~h;a calidad y /c~_t.· ... r ... '~.• ... ft~~ente,.,.,?).·_~:>que :~~-·'~~ta 
!},;,.•-,, . ~·:_>'~<'.:,: ,.;;: "- • ~ . -· -~ .. :./· .'~'f"·~··· ; .~~'.: . '.\." 

información mejór· cor§di&~.,~: ¿~M~;:~~~é·~~~.~;W .~?{~( :á~~/r~i1~ja.1a 
culminación del servici6 ,,.~C:-6ntr'ata~o; y . · 1~'/ úl1iéa?~úéi/ r'ec:ibe ,el 

empresario por el serv~~io; }~:~~s d~ la ·infÍ~rííhcfa11'.·;·tih:t~da de 
. .'·.::,;::... : :_<<:-~·:':; . 

manera oral de las situaciones que se . fueron . encontrando······ a lo 

largo del desarrollo del trabajo, (Figura No.6) 
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4.3 RESULTADOS DE LA INVESTIGACION DE CAMPO APLICADA A LOS 

DESPACHOS DE CONTADORES PUBLICOS PROFESIONALES EN AUDITORIA 

EXTERNA. 

Una vez que hemos concluído el análisis real izado a ·las 

empresas pasaremos a comentar y exponer los resultados que fueron 

obtenidos en el análisis de los despachos encuestados. La 

presentación del contenido de e~te apartado se presentará por 

pregunta como se viene manejando.anteriormente. 
- ;~ .-.. 

l. ¿ Cuántos ti~oá: deAudiforía Conoce ?. Menciónelos por 

favor. ..- ._ , 
. ·' ;.,_·:·- ·, "·\:r: -_"' ·, __ .. :~'. 

En el .. res u J. t~d~ obtejl ido i: de'n fro de esta, . cu~~\.f 6n ;:ob~erva~os 
•.é•> :":.-~;.,-. ,~ ... ,~. ,r,-; _·:·,_·.,~.¡:-• :.:·. ;• ,_-. .., ,• .. •,.'.'. •' ;_:~:¡ _;( 

que se obtu~o una .. ~i~er~fo~.~ ~'~~;~~f~t~.~ ~,~11,?.e ;~:.~;~l~~i,~icaCión. de 

~:.; :::::ºJY·:.i!.i!;f 1ttkii?~~¡,~~~~~ii¡~if ~~~¡w~~F~·-.~~ ~:· . 
la muestra Óbt~r1Ídai otr,,a ,,- audi tor,íaj;que. ;manifestó} un.··· :porcentaje 

muy elevado .. ·• ~~· ~;; \·~ ~-~J~~~·brfd idnif~Í'itf~t.·it;a{&on';'í.iri ~·4.8-8%; . le 

sigue el la AudifÓrÍ~ ··o~~i~c~io~~i-1~B'Y.~á·i'2f~i~~R:"·c'~ri·;;&~:{~~}Ü~~i·:.•~hora 
bien la auditoría en ·sii:'61~~:·n·~~~bi~~ ~k.l{ ?rrii'éf'~~',;~ ·~ti<~~terna 

'·~'- .. ·'·';:,-:: - . '-~. . ' •:' ~ :,,,: :, ,., ., ' ,. . .. . . ·. ·; .: .·.".: 

::::~::~r:: ~:~~:::ffei~~t~l~l~jl~í~ll~li~iil;if::~::: ,:: 
j) Aud1tor:ías Totales»<'kkParciales~·,, J)/,:Específfoas; 11) para 

:~~~-: ... >r,·:··-.·-L¡.'.~ ,>~·-·· ~-:'". -,.~. ······ -··- -- ":~· 

efectos de 1 IMSS y ~): .'d~'fR~'~u {~~ji~s.:0,~J'&6B~~'I'a~;2··~:h %u~ 2. 82% y 
<-~'.--- ... ~ ~ '\ -::" ~"' ·s·'.~: ·-·~:-·::~_.~ ._,.::~;;·-: l\<~ .;::.;·-:;:\_:·. 

2.81% del total: y'/r:>orilíitifri6<h'i.:í~/Aí.ícÚt~ii~;. Cie\Prdducción. ñl 
·.( ·1:' ····:::-, o·"'--~"·.- "'-·::·-··. «.,..:· •. : \.\ ,;.:,~_;·._ . ('.'.\Y.::·::>··:-;}"-_ 

Especiales. en ol Iniorrriática< y.p); Sociales en un. 1.:41% .• e Figura 

No.7) 
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Si observamos. al querer encontrar una clasificación de la 

Auditoria podemos obtener una larga lista de_ ~Údifoi-ias que. pueden 

desarrollarse o efectuarse. pero la Auditori~:,ekt~í---es solo una. 

~:,.:;::º ::·:: •. :·::: :::·:: ,::;::1::.{~~f !41~~~¿:::::os ~ 
La primera que apareció comenzó. a d~s~f~~fLir~~~:;::i10:;fü~\ fomando 

di versas _var.i aci~~B,,~;>~-~; h~sta-1) eg~r -- a')e_~_~r;~:~~~~á¡'2'.;9.;i~~:xa~i edad_ de 

:::::::,:: .• "~1i~j~:it;}1~ti~~lJi)j~t~~f ¡~f ~~if~f if~~:~Frt:· 
empresas en asp~6t~~~'-,t&iiiri fs~:?at i vb;~;;i-F'iti~nc i~i'ó~~y~:8~~~~~i6ha les 

ª través d~ u~fYiaSr;Ig~i;,~x:t'eriia }'./ '-éir:o~G~~~,~-e •. ./i~'~;·-~~kás en 
cuestión. Este"· ~i0'l~~y~~;~:~~~~rci~jV:i ~~--Ei~_i-~~~tf.}{~iL;~ ~~-.;~n~,~();~~o. 
aunque se mai1ifé~t'ó';Jn; _;~~{po9~-~~f~'le muy, b#jcJ.;;'d_~; r,~b6_ry~~~lll~-~nto 

:::•e ::::::.:!Zº~f !!~!f ~~~~~~~:~lr~~{1~)i[:;~~~~~~~:,:~,;~~~1:.:~ 
siendo import¡n~~ ~c~pt¡r ~;;~'./ ·n6· l~;, ;~~ui·<:;'~con6~Úi~ '/~ntf-~ '1os 

Profesionales en Auditori~; :'.<' -<, ·-- .• , ·: ,, 

2. ¿ Ha oído hablar de la Audifo'rí_a-~~'rn}~gr~ 1 ;s,y<eri·> su casó ' 
e,,·,'~ 

podría mencionar en qué consiste o a qué se .eíüód~ :f, 

Por medio de esta pregunta nos e?f~~5f.~~~~(TI:%/;"l~'.~Z(;t¡.·~e~ 
total de la muestra sí conoce de la Auditoríai_;Int;graVy';'cad~ 1:1no 

::. l ::¡·:::::'::º:.:º:.:::::::.a o::u~::!l% ~~~~~~Ji~¡wr ~~; lo 
. ·-: ··::.~ .·,_ .. ,''.',;\~ . '·· :~ . ·,:·:r . "~·~ . .'. .:. 

La Auditoría Integra 1 busca un ma_Y,o~;: c'~rt8di~Íefi'to' de '· 1a 
;·.¡'-'• • :. : ~. ·, ' 

empresa a través de un análisisminuciÓso ·que 
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la componen lo cual nos permite identificar sus elementos 

integrantes por medio de una revisión exhaustiva efectuada por un 

grupo de varios profesionistas que revisan los aspectos de control 

interno y las áreas administrativas, operacionales, fiscales. 

financieras, operativas, técnicas y legales de la misma. Ahora 

bien el 25% restante · confirmó que no tiene conocimiento acerca de 

la misma. Figura No.;; a 
:_ -~·- .)f:~: ~:¿~~-:. -_~\~;. 

Para los e fe5~~:; '~~~ ' . de la s_eg~nd_~ ~Tªt.f ca\ tomaremos: 

a) todos los aspectos.de la empresa con' un 16.66%., b) un mayor 
.-. ,_ ,- ' ., --.. ' ~,~_::. ..:-. { 

:º:::7:::t:n des .í ;3~:f !";~~~1ri~jf ª~!~~~~d.~e[_ª.'_ ..••.•. ·_;tu•n}: __ t_)·_·_:e:q:u\1~:P:~o,:_._gdn re: __ .. _._:_. v:eafr:n1:o:s_. 

la empresa co~ ~};;;~~58jY~·~{ttirftig~.~~Y ,~t:/~''>~k ·. .. :,,,, 
profesionistas con.un. 8.335% y f), la revisión•''exh~'J!uva' del 

m
coannterJ. oadlo ientnere n1'0.pTá~r-~rwa;uf···-.o?ia~:~n:;.-t~:e~·r~51·,%o_r~f.t:,:"i<~-eFn1;dg:~ºu:rl~éa;.~:N~ao~~-.jt~9-')'}~~~1g.~~~!~~;·a~.i ,5% 

''.') ''• _., ,-;--_~·:·_ :~_;·:~~-:~- ,., " 

·'. ·:: - •;l· '-".s-; ' -: ·. ,. " , ~ 

_ . _:. :·-:: _;_: __ ,~:-.':. ?Í:··-:· . ."'-.~-(-.-: .·-_:.;o-,-:>.".:-_:,.- .<-- :;..·_:·:,. -. :··-- <'-'.'>' .. ··.:.-:.;:,. 
Haremos referéncia>~'.:ªi1:l..h~tltercera grcif~ca• acerca :dél 50% qlle 

hizo; la manifesto ~~ riia~~;.a aú~rÜativa hacia el cono~imiénto de.,la · 
' '·,· 

Auditoría Integral ( 75% del primer párrafo), la cual se integra 

como sigue: a) revisión de aspectos administrativos en un 25%,. b) 

revisión de aspectos financieros 25%, c) aspectos operacionales 

18.75%, d) aspectos operativos 12.5%, el aspectos fiscales 6.25%, 

f) aspectos técnicos 6.25% y g) aspectos legales 6.25% 

respectivamente. (Figura No. 10) 

S~lo tres cuartas partes de la muestra tienen conocimiento de 

lo que es la Auditoría Integral; y para mi sorpresa, los que 

afirmaron sobre su conocimiento hicieron una correcta explicación 
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acerca de la misma. Como es de suponerse. no todos dieron la misma 

definición. pero sí hicieron mención a sus elementos principales: 

situación que beneficia en el hecho de poder incursionar. quizá 

después con la prestación de este servicio. ya que es conocida la 

Auditorla en ~uestión por los Profesionales en Audit.bría y son 

el los los que pueden lograré que ,7,.e comienze .a incursionar en este 

nuevo tip() de s~'ivicÍo'p~ia:beB'~f}~·i~ de•- las·· empresas . 
• _., .• -- r,' ,.,¡<,,•:. ); ·, ..• 

3. ¿ Co~sid~~.~S:'irri~~rt:·a~te-'.~u~> i:~~-:Empresas sean Auditadas 
,: >;:,- ;?'.·. -';:::;~.'--.,·~;'.~;¡e: .·,=;·.:.~ .. :~'--,.- , "'--··¡' _';·-": , •.• ~.;·· . 

y 

Por qué ?.. • :;.:;> __ , :' :" .. -· · ~'-'. .. : .. :,·:.·J_-

En lo refererif~ i'5~ I,a ·i·'pf~gunta en cuestión el 100% de los 

encuestados h:i~6}f1_·_fm~·6:v~:_•·-~.-~.F~'.f~~~¿est~. por lo que se anal izó el 
' ' ~ . - . ,,.. '~- ~ - --

. , . '·"•: ,_- -- .. _, ·. _ .... ,,, .... 

::n:::::~ :::.jÁ~~~1~~!~1~~~~~~~1~,~Í~iGi l~.1,rr~t~~t1j:::7:, ~:~: 
expresa 1 as ·_{,~J~;~1:~~'.}~'~-- :;,:Ci~.; · ~) ': .; pode·~ /~~:#e.~~~~, ·Í:~~rores. 
irregularidades:; y,' ·ii1''t.~~-;i.:~/; -~e ~6d~~-' te~~r:(;~cion(i~n,~,~r: en la 

información. - ; d) ,~T '11>r~::6ilcd'i · ~~di~orías . comb· ~t~~">1nedida de 

control: el 7.40% ~~ \~~uestra considera: ~)_;,¿;y''po~ei' tener 
·''.: 

• - :.:· .. ··· - '. ---- -··-·-·o 

eficiencia. f) el poder real izar una toma de decisiones o'portuna y 
. ~.· . ::· .. '.' ' 

adecuada y g) la posibilidad de realizar .coriec~iones, h) el 

cumplimiento de las politicas. metas y objetivos que se fije la 

empresa; por último el 3.71% manifiesta: i) se .. requiere de las 

opiniones de un profesional externo, · j) .'.el contar con 

recomendaciones. k) la obtención del Dictamen; 1) la ventaja del 

servicio principalmente a medianas y pequeftas· empresas y 

sociedades. 11) el poder contar con razonabilidad en la 
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información financiera y m) el practicar auditorías como un 
' .- . ; 

mantenimiento necesario; conf ormandó así nuestro 100% total. 

(Figura No. 11 

Si observamos son muchas,_ .las ':ventajas; que '11,nos:·,reportan el 

:::::::di :::::~·i .~~:ii~~f~~~~~~~!~~~t~~lf~l~1~~~~ti:l 
ontor i ormonte .· 6iiservl'füó~' ;~~~~Ql(iz' • ;~b ~;~f ~f:~i;1i~~~:Ji1f~füH ~ 
;:::r':::::t :· 

1~~~~~~~;~~iJ~s~ró~~:1~ '{~;f "'" i/~;, J~~J~~~' · ~¡,,~. · 
->',<--.-:'- :'°'·:·;_·,···.~ • · -,;,· :~/<::.·,:~~~..{_ .,,. ___ ,,- ,,,_,,.,·· ... ,.· . . >ir ,_, __ ; "':·:<.'·""· 

beneficios a l,os\e!ll_Presarfos. < , \ "• , __ . :" 
4. ¿ Si un .cliente le pregJntai-~; iq~é;ü'po/de: Auditoria .•le 

--::--·,· ',;,:. 

convendría más si lo que busca es obte11e? ~~Yºr-eI b~n~'hb.ios para 

su empresa--~ué. respondería ? • - · '- - .< -·· ' ., · 

a) El 23.81% encuestado. réspondi_ó que la Au~Íto;í~;·deEstados 
Financieros. bl . de la misma manera el 2j.81% : manifestó su 

"·;::\ :¡<·:_- :_,<··_,. 
favoritismo hacia la Audito:ria; Int~gral,\haÚendc:i :cmef12ión ,i·~,· que 

las necesidades de ·la em~~e'sa 'así;·,·18'!~~~~i~rah;1::·i.i;~n?':~~él¡;;6a.~6 q~e. 
"".' ...... · -":;.~,:_ -.,_. !<':_·;''·: ~-·,. \~' .·::·_;,;·.·~:_·· • ;:··;\~~r:~i:::· ·«:·· .:~"";,;·:.:. 

se cuente con capac ida~.;pa'ra~~ pgder ~-~~~t~~r~~:: .. c )' le ·9. gúe' l 

19 · 06% que m•ni f •.~~_;"• .~;:·:.~~f i~~¡,~±~:\1,~tRJicf ~.·~~~~;;i;°~;. •. 
Adm1n1strat1va, haciendo :;,r-_e,f~.r-~n~1a;qu:\~:~ende. de·;:la';;definición · 

existente de los objeÚ0o~;ci~\i;\;{~hlb~¡s~~~· d-; ~:._GJ .. ~'{§;~~~1;¡i:f(J~~l 
manifestó su inclinación·· h.;C:i~ la. A~~dorf~ , 9i:>it~~,'i()n~te:~;- .:~a 
Auditoria Externa consid~ra.'.d.a -~n.un: 9. 52%: · f)·'er''.~~~~-¿-~>~:~~~Ú:~i¿ 

;:~_:;;/ :: ~;::._, ::/./~· ... <:/ 

que depende del beneficio que se busque. o g'Í d.~ÜolÍj~fJ:vo que .. 
persiga la empresa; y h) el 4.76% del total< .6miúe'r-ón su 
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respuesta. ( Figura No. 12 ) · 

Lo anterior nos .reflt'da que ebste una incl inac.ión afín tanto 

para la Auditor'ía d'e ~st~dos Fi~an~i~ros .. como para .la Aud.Horía. 

Integral. consid.era'.nd~ fav6~a~l~ ¡¿ii:'re~~¿~~t~ en ~st~ rU];)ro y~ que 

existe un cono·~';~\er;Io ::d_e.~"~·:;~~'.;. ;~Y,'/M¡ih;'.~~:·: .. · t~a?t·i.~f l'~:~·~i;·~·6i}.as 
integrales rÚ~~rerité~ )''a. 'das )~rr{~;e~~s·fü. ·.t'ie'~<l~L .~;/t:>.~~P?[~l~·otiar· 

"/J.;; :.- . ..,";',· . '.:t~·~,':~;·:;:-~ ;_:::;:· .- ' ' "' --· ·,.'·;-;:· ~"--···.. ' . . 

:::::: v::::::r~~:.;~ ~!r~;j~~;~~~~j~wf ~;~1;~w~~t~;;~1·~'í·!:1::·· 
de incluir tr~s'tcie; l~s ., principale~' áreas 'éie~'l'oif: .entes ·;erriíi~e 
realizar un ln~1Ü\~ :mas ~~j~t[i~.'de:·la··~¡{~~~;ión t~eme ~n 

- '.·.:.·.;: ..... ·· .. '.p -~ ,;_,_ .. ·<'~·~. ·::-, :,:r·<: -~-~.:;-:¿- . . , . 
la empresa. ,>i~?,·'.'; .. ··, •·· ... . · •· · ·.· 

5. l Ha re_~·11'.za'ct?~;:Fg'il~' ;;i}):j;:~~A~~itoría . y en su· <caso. 

qué tipo de 'Audit~~Ía1á~ };;, ,; ,_. ···L , ······ .. ·· 
Sólo unE~3<il~)~~1:·";&3;·'.~W~{l;5t:~~~~, ~~n· prictic~c:lº Auditorías: 

el 6. 25% ···r~~t.·;rg{~' ~6 H;; ~f~t'i:~a'do'{.~:rn9Ú1e./ .. (Fig\.ira·NO·. : 1:3) •. 

~::, :::::º:::i[~":~~ri.~f {~;~f,!f i~;~~a~~t~l~~"~~~É~¡~~~:f ·· :~ 
::r:"::::::: ::.:::::0~1. ~~ g •. ,·~~%i H·i~f~j¡~f~¡.~~~~f~1?f 1f f rl:. 
en un 13.05% del tota1;,'(i)·~:¡·~;J;)..i:f~if'~?f~·;~Í;Ó'r-n'a.::~:~ ·a.7o%i/~~>•• de 

igua 1 manera 1 a Aud i ton: ~}t~f:·~Y~~~,~~· 1:iin::8 . 70%; y por (¡ l t: imo ·:f ;·. la 

Auditoria Legal 4.34%; g) ·~~,f{gJ}~~t f~ 1~ditoría Operacional cofr un 

4.34% del total. e Figura ~?;·.'i<l·c/> 
Ahora bien. con base a\() a!l~~ríor podemos determinar que l~s .. 

• • • J • 

dos Auditorías comunmente aplicadas en nuestro medio son; la 

Auditor:ía de Estados Financieros y la Auditoría. Fiscal. 
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principalmente. En base a la anteri.or relación rios podemos dar . - · .. < . _·, ·, .. ... 

cuenta que aquel los Profesionistas que se-,.Emcarga~ de prestar este 

tipo de servicios aún.~0)1ah,,efe~tu~~o: ri¿gu~a··~uditbr!a.:r'ntegral: 
:·.' '· :~' .,.¡. <' ':' ·: .. ·:·. - ·~' ., : - .. ·-.·.: .. 

:~::::::~·::b::¡~;i~]~~~t~tll~~~~~tL~~~~lii~JtG~~;~~t:;::~: 
cabo este .tr.~b~~i:f'.I.:~!~f~;••'.zt·.·.·;{5:~;:_;1:lfr~~·· !•·~e1·;y~.~~is§nfJ··;.:.•capa,c_idad ·.y 

cond i e iones r~~~e~ ida's )· ¡);:ú··~': su r,7~p~~~:ión J '/c.; n:. ·; : ?. '., .. 

6. ¿deCoA•·.;.un····d~.c1·'..et·•o~.~·í;af.r.e,··:··.·:·.·.d.•.XI· ... ;·.·nª.·.· .. t··~·.ge•.··••.'·gf. i.:a·.··.~D."1 e···.····;····,Y;.:,ªf··~·:· .. ·.···c:·.·.•. h~/qd~er) pr~po~f{°'~e,, ei.<~~:vic io 
Externo .· •'. : .. · ... L' .. . sea ~l~·'L6:6~'íidad:;o'ae/1a 
Región ? • En· su,;ca~o.%e~~{Ón~h~ :\ ' ··•·"'· ~i'.:·:-; g,··> '" ¡~ ) <' 

En esta p.r.eg~~~~~-s~.~~~i~~ieron·. l.os sigtli~ntes -J~~-JÚgd,(.}~;- al 

:~rv:: ;:':" d;~'r1I~Vf ~*~~f R~~~"~4~~Í~f !f f 1:t~~j~~]~!:~~f~;:::: 
de . los despachos ide ~ nu~~.tr~ .;-1 oca r_~d~¡~·; ,: y } l)'·~ 1 ;0- 7~~-~~;. Ees:~arite · 
afirmó que en teoría~. ffiU,~~¡:;s!~1o~:;iíf,~f;~.ª~-:'~·,,Pe,~9 ;~'s3.·.1n~r,poca su 

demanda debido al costo d~·1~ ~is~a.'.c'Fi~~ra:·No. '15 .¡;•:X/,: 

Anal izando la pre~u~~~ ;;~()):b~-~e'1~1'i: tr'~~~j6.'cí~'~• '.l'nGesf:i~~ción 
-:·_._ ,.-,;-_;; .~_! ';:.-:,:, ,_.···='- \:,':- ,·,;,:7" :, -~ - --::~--- )~-,. ,_,_ -1~~~!;--_ __;::; __ ;-:--;,-;_o;- ,-o:.,-

real izado podemos ver . q;~,~~>~º'0~~:.'~~g~~n}}i,'.J .. ~ .. i.F_-_-.~ª~~~)~,~l -~-º~::·se 
. - -~~ .,_ , __ - .·;. ,,.,,:_, \~«~,. ,,_> . ___ -~.---'-·-/-: ... ' .. -~:v::J:~:f~,;--;;~>.~{;t:~/::< 

desconoce entre los propios· • ProfesíOriistas~qúíén' oforge:,', o~:pr~.st~ 
. ·· . _: ... ·:·_;:D;_'.~."- '. ·

1 

~/?;_:_~::.~~~'- :r.,~5-~-~~¿.;.: ~,~:-_:·-~: , _i.;;;~lt_· ·.;(¿~:{ ... _ :~\;-~"~.·: :;;{i:.::'.; ;i;i'..:;,~/~::-~~.~~> :·:~:;:;,;_:·:·. ~~· ... ~ 
este servi e io. el cual actua lmente>J ent:nuestra'.:localidad:·.no 8~~~t'á. 

:::ul :::::•:.'la n:n~:;ti~J~I~~~~p;~:~fo'~·¡~; {~~~5-~¡:f ~;·1~:~~: ... 
d• °"' tir • 1 33. 33$ · &ul~J¡iii:~~~ ~~~~~j~~~f if~}~~~~b~V~;i~t~JJ,¡: 
a 6 Profesionistas qu~ .~·Jy}are'c¿~: S,i :~1~<~~~~~~~r~~.+~;;~;~-l71ón de· 

prestar dicho servidc/; ~'nt~~ l¿s ,.Cuales fue inencionacÍO' un 
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despacho de conocido renombre de la Ciudad de.México. 

7. ¿ Considera tisted necesario e importante el. aplicar 

Auditorías Adminis.trativas y Operacionales 

En lo. referente a la presente ~~~~ti¿n .e1 100% 
~- ·~~ 

respondió ·de ; Ílla~ei~ f~vÓralJl ~· ... ~· l~ pred~n:E~~ ~·~t:~·ctufid~·; .:'sal:.;;. e 1. 

comentari~··· ·:~·.·~;·o).cte_ig;s :·e~.~·u.~;t~~~~{q~~·>:/hi·z9'..1~e·!:~~if5.!ª'·'. · .. a /su· 

ap 1; c;::ón ,:"/~~~~!l~t~~·~~J~i}~~fü j:~j~¿~(';~¡~ ~:'t:*~ide(On 
importantes·:ot?'.os·~· aspeó~'tós· ~h·;•;'~~~·1i8?i~{'b¿~~-1'.é ~~~i,_n/~t~~;t¿n·.·y 
Operación de' i:~·o·¡u_~,~~~~:? 9~:y~~'~--i~;;B~·-.s1:st~'Ktú~Y;Jfü~'6\pi~:i~~~te se 

. - -_·.~::.._' ·: ... :'\ . -.;·_,,_. ='·~>'·Y-'-~:·~;;; - ::v.:! .:,'.)'::--J:.;;·_ 

enfocan a 1-~s ic~~;c;I~9:[~f~~~~~·~,X.~~ .. ~~,~·-~~:1.0,~ ~~~~$~~.~··~r::fo~~~·c·~·e~~.s:ó ·en 

su defecto -~·16s·~?a~'¡)éctos;'F·.··· ... ~ .. s·.··éales/ porq~e de~g~~6iaéiali~-nte ··1os 

servicios prof~s'i6n~)~~ '.cie\ ~i66~·tact6i~: ~~" · ... ~J~~:t;i~•~:';YB~~f:i'ctadse 
._, -~-·:~~·:. -;<·· ·- ,_ .-.. ~ ~;,:·;,/ ~--~~J\ :~~-5i:: :.-~{;-;~:· · · " .. '.·:~ -~{;,:,. ~¿~,; ... ..,,., .. -,, ··J·- ·;·_~~~.,~'-- N··, \-' -

encuentran tei1~as'iá;ia.os~ y. se ;desC:orioce .sror,\ 'p~f'tef JI ios 
1 •• '.~;.::._ '<,>" /.".~ ·-..,.;:::,::··,,)''< :.f. -;- ·---.· - . . ' - . " 

:::r::::::s ,:·t~;~t;~d!t~J!~1~~:~~~~~1~tf~ªf~s~i~,:t::i:d::~ 
actuales pro~l é,~(l#( :\~i~h.ci~;·é~t:~< fa ~ri'n?ipa le el 

momento tie~~; i~~;:Pfot~h~rii~tJ~:).J.;'·,.d:> ,., ·.;· 
8. ¿ Qué •· cCl.;~2~~~!~'st~;~sC'. c~;~side~a U~téd un 

;~::;~~~~~:;~~n::!!!:f il!!~~;~!l!~¡¡¡;~~:~~~~~~;;~:;:: 
Auditorías Espe~Útg~~; \~~'g'ie~~;"· r~f :~~J~-i~~:~.~~y~r ··g~X'%.in6c. d~' ' '1 o ,· 

afias, lo cual. ;~·p;e:~~~t~,;~:1.24~;d~·i~···n;~~~ti~~;.o) el<2o~':c,~i~sidera 
necesario que sea un Profesrona'i . co~ i'i~c~ri~i~t~r~~J~\f~erl~~: .. con 
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alguna Especialidad: el 12% del total manifestó c) que sea un 

Experto en todas las áreas de la Contaduría: dl que cumpla con los 

Lineamientos que marca el I.M.C.P. y el en .este mismo porcentaje 

de la muestra algunos encuestados prefirieron omitir su opinión, y 

por último en . un 4% se manifestó;_: f\;qu~-~cuent_e con un Equipo de 

:craúr:ba1 aci t~ 0e0 r8 Eí. •xspt:•1'rc)ai•msq:.·:····d¡teit.dL~:l,_;d~'e1gr>p·l·~f t~:;~ttn~~f t!f~~~f ;~•_.:. 'J.')t.·· ,•;r)i::.t•::::: 
'nát.ura1 ·,':yif?of úrtiino: .· . q·~;:::~üente con· 

Capacidad. ii~n~~~\)/ · ;~oi~~ion~l.••: . réspecfivámente',· '<\F:lgu~a •.. ·Nó. 

16) 
.-' . ; ·. 

En .base a'. l~s respuestas ique nos dueron proporcfonadas . las 

podemos considifrar como·· .·básicas~ ya q~; ~r'.~a·s ·~o~•ei>co'11jJnto de.· 
··.• ·.;;, ,•. ' .. ,,. :\1,_',· .... 

lo que los Contadores consideran necesar:Ío'parac:<:¡'ue~el Pli6ú~i6n~1··. 

que real iza_: ~"~d~·~or;fos•,•I_~tegr;·l e~.•.0-!kri .'., ~~~~ ·a },Ú~s;;_-5~~.:~Ü,~de 
mani festa~-· q~~tft()J~si','~~~~ :Í~p~tt~gt~~_;.·~\'Ac~t~~-ª~-f~~. '~-~-:~?~j:~_~)~}q~e• 

::.::::r c::t~~;:::J~~;¡~~~~~f t~~~i~~t~~~~~~~~~n~~)i~0~~~1:; 
cliente que contrate dicho sér':vf~~b'~'.''<.'~/ 1 ~'.;;:'.>:., 

9. ¿ Alguna vez ha p;e~~hJ~~ _;y~fa. :ir-~~t¿; -"~us ~ervicios 
. . ,,,. ;,~: '·~ 

Profesionales Externos como Au~Íltg~'~4ift~g'r'~;fitc_~,-
La pregunta anteriorme'nte' -~~·~2n-t~a:ciá se respondió: a) 

negativamente en un 56.25%, haciendC> ~~~dióri: de que los servicios 

básicamente no son remunerados; ~ J: af'l~i'na ti vamente en· un 37. 50%; 

c) el 6.25% restante nos expuso. que ha prestado éste servicio. 

(Figura No. 17 J 

Si tomamos en cuenta a los Profesionales en Contaduría que sí 



IQ 





127 

han pensado en prestar este tipo de servicio. junto con los que ya 

lo han prestado. estamos hablando de un 43. 25% de los 
.. ·- ··-· ·:· . 

Profesionistas que estarían dispuestos a pr~por~iori~:r• el:. mismo. 
:.·:,·, .,~ :< ,-}::;,:, > .· .. -:~~-.. "_·; .. ,'. 

cantidad que. si eva 1 uamos por e 1 momentc;; .ré'presénta'(un buen 
. ; _ :. >\:< ·_,~-,:~,~-;-~~~·~::,f:::·:{;·l~-:l:~~t?<· :--~):~:",.:?>·:· .·:-2-X ·_:.· ::. :·-:, · -

porcentaje toma.t~i'.: :e~ ~ue?ta. qu~. s~ :s.~.~~'.í;~''.;,~i,.~~~~0},~,~~:~0~ .·~n~ é'•l; 
además. debería111os·.peiisar que e 1 ,otro '•porcenta.je:~.que: • ré'spondi6Cde 

manera ne· ga t ·1·v··a<Ú•~1·· Ú~;~b~e~\i~iá 'q;; .. ¿~~> ~·.}.·.\.'p'• ~.:.;~~t.f~~.;.:.1~·.~.~~ "}~iªi ¡s2 i C,\~re 
: .. ·/:~f\~: ~i1'JJ'if f' ; :: 'J{ :·t'"' '··:.e "' 

beneficiaría. ··•.permitiéndole' •'abarcar i~r~' .i&f~: ~~~~¡~~P'1-~l~i2~"c~c'fón 
-. . ¡:.';\'. .>; . ."~--~·-.:: >{> .::.'>' ~::~ ··:-~r . .'<:--.·~;_'~'-:''.: "<~:;··~ -~:~: ~ - ".' ~ \!_~~: , •:.· . .,'~'~.:_, ;·.;,·.,' .. ) 'I- .·:.1.;'. , > :; \.: _;,, 

que se encuent;~ :~.~·~ .. b;•~.7~.~~?~,·~·~;'.i:.Yt•~·~~},i~f~t;'E~i~.~~~e~tM,:t~~~~t~··· ··•·c·~·n·· 
demanda. es probabl'e .:.C:¡uefdicho''.:porcentaje¡se(vea disniiriúído ,·;x 

<~"~~.::-~):~ .. ~'.;_~;- _:f;o, ,"·~.'\·;- ;'::..;:>; .• /~:; ·~: __ ·:· '•• -~>-,,-~ \:--:•--~-V·, '_;,-,,·~\; _,:.-;;::.,.y·~~~;'_::,•• 

10. ¿ Se .Considera.: ii~ted apfo~ parC:,,t'pr~ctic~r_t;jtiri~;_;Aud:ito'iía. 

Integral a •. cual~llf~i-~~~t~~~;r"iip~~·.··~ú~;-:;;~. •••• .•. :T··~;.···•'.;-·. ;.:··,· .. :'e( 

Esta ~.r~gun~a}_'.~~~{[~~W;~;~t~~t~~~~,~~W1~¡;;:'.~:i~~.s~.-e'~.e··.·.:~~1~,n:,et}ejtg1 :ar'.,na~;;e····· re<ªn····.··.=.· . e 1 
!$0% respondió'.·'t~t6~~i3:r~in~:~E~ yj.~ aic:l18: por~0;it~je; a>· 

.·.' -. '.~~~:-_,··.:.,??;- ~;-~»~:'. . :, )' , ~ :-.~; .. '. '<~~-::·/).' <:!:_;~ ~.;,;t;;: -~-:'. \·~·:, ~-~'.1 -· . ·;~- , ~\l~~.: }.;:i~:.' "i~:. >:o~.: ·_:: _:.: 
un 25% considera•i;que\·cuenta-· con.Axperien'cia; 'b)'!i~'el' il2:5·% se 

considera ~~J~z '''.2P~~Z,:{pe~'i_i~.F·;0d{b·hg; ~-i-~i~j ~'.E· "'.i . ~g· ¿:; 2~~ ~ ies tante 

respondió que .·cY ~¡be(d,~/~~6h~;j~;:::;:¡,~~o~~ó;·~~~~.l~?lllii~ñÚifo°y:~d,) que.·· 

le resulta fáci 1 ia :iri~~~f'WJ'~'.L~ri 3A~1 c~ciht~r~~;~.~·¡ ;/~~,ui¿o 'de· 
: :·_::)~ -.~.\{;_ '.(!;;;\':~,/~;;,~::·:·.~ ~·r, .. · .· ,.:::'.>- . ·~-···~- .. · .. / · ... ___ , ... . /:·: : ... _ -"'· -.. :~./~ ~- :~;~~/ - ·.) :-. . ~-

trabajo. Ahora bien·; ~e):.el:'.~:.·25% 1 del total de )a muestra· prefirió 

omitir su opin1óri, 'y-~~~~·~i~~~~-~~~estante respo~dió''"~eg~~'.fo~~~nte 
argumentando que: f); ~fry~;~;;~a .con capacida en .alguna~;'á~:~as. ~{ 
igual que requiere ~~ e'ritrenamiento y experiencia.-.':gJtlnd:consid.era 

'.~:'·:~:{. :;/•,;: · , .. , ' • .', _·,, ·: ~·. ..i<'.c, .,·,, . '·.' · · ·, 

que ningún profesionista. e'sté ápto. para est~ t~~b~h;/'(;a ;qu.e ca~a 
caso es diferente: h·)r·~~ cuenta su Jés~a~Ho.'

0

c~A\. '-i1a ~~~?~cfllra 
adecuada; i) no tien~ ~~p~r{~ncia. en él r~~o'. y j F ~10 b¿¡Bta con 

el personal idóneo: todos los' al1te}io;e~ manifestad.os '.e~ un 6 .25% 
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del total, y kl el 12.5% restante se concretaron a responder con 

un no. ( Figura No. 18 ) 

Ahora bien. se podría decir que sólo' el 50% se considera 

capaz y apto para practicar la Auditoría ,_)ntégral. y es éste 50% 
·.{ .\,_' 

el que podría de priilcipio comenzar{:: á' prestar. est~ servicio en 

nuestra localidad~ c~n~id~;ánd~.l~,~~~o;u~::,. ~c:>rc~nt~jf factib'{~. en· 

caso de su iniciCl.éiJ~~ p'or?~\~;~~.:~F~~~<;:; / ,~.· ''h "~:}/? <V ~~~, ~:\ :d' 
11. ¿ CuentCI. d~t¿;d con;.algún:tipo;.de,Literi'ltura'facerca de la 

· -, " ·',:~::;, -~r- >:\/···~ ::~1¿'~ :/-<:·.· ·L,· -,.~~~::~> :·:\.,~: <;;\:~~·:.:-;·~:;{: ::,.!~>:.~_·(:':-:: 
Auditoría Inte~fcJ.Í'.•.,?:.' ' ; ·.•. · '" '' '' '' "' ····· · · · 

De 1 to¿~·, ·~e <,;¡ ~'.·~J.es-:'~a_='.~.- .a')· Ús~{~'.:LeV'. -~~ f.75~·~ J~~l~'tci ·con 

1 i teratura. sobré· Audh~'.~;~_;?~te~-:a.'.~~0 },+~r~-~~ i~~-~~~~e'.!_~~;~{k,~%·. no 

ti ene nada de l •. ~•~.~i~~~r2:'.\:ª/)7~~,eLr_j~.~~\t3¡;:~·:~:,~r~<~:::º.,si 9 l::· _·;. 
Ana 1 izando · esta:~ pr,~gunta·',pode~os ~ y;r., queimenos) de L 5 0% ,-de · los 

Profesionales en ;A~d1t8~~~' ·c~~:··t~:~~~~}i\~_~r¡'~E~~~·t.·~~'~'~#~'.'..~,~~ \ la 
; "" ·:.~ ::.~:) - "' '· ---~~("• . 

:::::::::::::~::::º ·::: r::::::::º :º!:::~d~!E~~:~~~:~E1;~~ 
, .'';-_ - f ~- :'.· •• \ ••• •• :·.; ~ ¡"' ., 

privado: mas sin embargo un gran núrilero· de profesionales 

desconocen acerca del mismo. 

12. ¿ Considera usted que el aplicar la Auditoria Integral a 

una empresa le permitiría a la misma alcanzar un mejor 

aprovechamiento de sus recursos, o consider~ que cualquier 

Auditoría proporciona este beneficio?. 

Del total de la muestra tenemos que: a) el 18.75% prefirió 

omitir alguna opinión al respecto: bl el 50% respondió que sí 

consideran que la Auditoría Integral permite un mejor 



=
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aprovechamiento de sus recursos, siendo recomendable debido a que 

ana 1 iza todos 1 os elementos de .1 a empresa para un 6pt imo uso; 

además de que es más · coinpl~ta\ y otorga mayores Y mejores 
.;;.'.,_-: 

resultados preferentemente ~;. ~ntictad.~s. relativamente grandes: - ··y 

cJ el 31.25% .hizo ~~hbiÓh;~ é:iÚ~·'.;'cJá1quier auditoria proporciona 
:·~ :, , . ' ' . , ' . ;::i .: . ' >;• . . . . ' -;;~:¡,;_ .: . : - ' "' 

este be ne~ ici~,./ci'ti.~~t~ •. '.~.~. ;~fº:F ... ":y·· .. , . \ .. •·.·. ··· 
Tomando .en\cúenla\~fas i'.'espue~fa's ·.obte~emos 'que\. en ·~r1·.so% de 

la muesfra ·.~~ :.'~i~1~~i~~~~\~'1'; At<Ú'.fo~.¿i}'•rri,q~r~~~: '~~~>[~~i'e{ta.los_ 

ben e fi d oS q~e P~:~e/c~ro,~n;:'.st01/d;,e~ria~nn~f.a.·p;;t~to~ss::~tp~:a1·r;~a· ~~.-.•..•. 5.· ••. ·.·.·.mp·r~.' .. a~;,c~•ttrl .•. 'cg'.a;.•rt. t.~·;.•e:s~.t~.:e;:d··· 0· . los Profesionaie~'.cjÜ~,~~. _ .... _ . .... . ... _ . nuevo 

tl.po de Au<d,-1;t''o<r·"'·1'~·a::s•;.r;':\(·2.C...'.·,:.:; "·>· ''.',.<! ...• _• ·~-~ .... J.::: .. ·: 
'; ~·"· . ._ ·-_:(;'-;-·<-· ·--:; :-· . ·-

y aho;a.~i~~J:·~·eii'~ltlb~ º~~,~~i~~~~ que•;;n~':sg'f~:rlina~Á~t{to:ía en 

especial puédedfor~~i-?'.'b'en~'~;·~·i;;,}~odá~·;'l~~'.~~~e~;:/:~-~~~·~toa .su 
.--,, .. ,:~-~!:.·.:.;· :.;.·;--.-~:.\'~:· ::\:·;~··, .. ···.:~\~ ¡~r ,-L, .. ''._¿':":',';-'.,:'.~ ;~-;:.1:· <··:.v-: .-~.:~;-·; ·--~~-, .··· .. '.<~;-.····<·!:._;:e?: 

área específica: pero.:. es •.·.hééesari'ó•;·ecordar 'qiJe ;la)"'Aí.Ídítoría 
.·.'.>:- '\·\·,.~ ,_,,- '··;:;-;:,:. \:~.~ . >~·~:_' -/·<~: - ,_:_,. '. --\~-:~_.,_:··-~ (' ;"'.-~~,=;;::;:-"". ·-(-.':~(~~-'. ;::}~:Ó -,~;-f·' --.:·· 

Integra 1 es exhausfi \la y;,;105 resul tií.dós'; 'que 'OOS proporc fo na; son 
-"' -·. - ' ','/-: :·y< -. '. '. :; '--~,-~ ·::-· -- - ::~.~-. : ~;·--~-~' '.~~.,_:,::<~\;~i\:,~:~·:::~l::::-~::~:(;~~;-;:3~:~gJ_---~.::~{:' .;~;-~'.-i:- --::::<( .,_;)_ 

una herramienta.· ·. fun~á~~~hl'}~ª~~:\· ~~a .• pe/~0 -;~()0~; "i·t:e/·ie•%IªÓ~n~s. Y 

lograr un mejor y ; adecuado{ ~~r:ejo;· y aprovec,hamiento> de , ;us 
',~;,;-: ;·'...: ;, .. -.. -... · .. -- - ~;.~:> ,/~:~: --· ~ 

recursos. :e> ,, '..; ; ' ,,,,, ' ~:;2 _q _;: . -"' ·- ~-~~. _/;±;~;)~:--· --~C:~·~; ., -~~o' -T'.'~ ~ ' 

13. l En base'"'á1·:I~~~ªKfi,¿:i,~º~,> ~~e,J~,c,,~t?~~~ :J;~r~f ~~;·~f?q~1 i~ad· ·. 
considerar~a neces:ari? .•..• que/¡erist.ie~a·algúni' •. d~s~~c~~ :)'dej'.:~i~st'~ra·. 
el Servicio Externo d~ ·~~~!l'~,o{i{~~n~~t?~f~·f;,,?~'j.~~J{ ):: ';~{ ··'•'·· <> .~··. 

Los resu l taéio~ -~&~'';;:~~~u .. _ ..•... :•:e·'.·.s~r ... ª. ·.g' ;~ú~\,' ~º···.: .•. ·.•. ?50~' e\~~ Me;~~;i~eran 
.. ;o·< .•. •"·'·''' - . - . . ·'·'-•"" ·.···.;·.·.~.' ... _•.· .•• A'c~u····•~di~1~·t·~o';~_.;rf .. ,í/ia:~i.•.• . .' '\/•/•, ... ·. " 

necesario la exístéricia.'< ;del'' ~e¿~:i~fa .•;de .. 
. '·" ':~~;~~~\: )t}< :'~;"'.>.-' :' •' ..... ,~.''"; .. ·-~· .. -:., ·;1f/!..· -~::;.: .. ·., ;> ... , ~ _.:_:i•" ':'·~·:.:. .... ':. -·, .,, .. 

argumentando entre' >Cl~fª~.· 2.~~a;: 'iii.@t.r~_e c_~~.h~a}\;;c6ri' ·~~iic r~rit.;;s. 
profesionistas para .re~1:Cid<1?-~st; ti'P'o~ d.~-,aui:ii t.~r-i·;;ki;·??f: n'o e~iste 

demanda del servicio: c 'por e.l iiíom~nto rió es irídis~ensable,. pero 
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en la medida que se logre un. crecimiento.se deberá de estar 

preparado: y dl por el alto costoJé¡Lle l'epresenta; e) el 6.25% de 

la muestra prefirió omitir .·sJ• opinión. y . f) el ·43. 75% restante 

respondió afirmativame~~e;W:7R~};~~~~~~~~~~~'.;~\f;::;~~~c't::~~s~~io pero hay 
que dar a conocer eL serv1c1?; '<'¡F·i.gura.~No'.·;r~l:) 1·<jP 

de Au:~:~:::n•:.:~~:;g~~:~1~~~~~~~~~~f ~{~.:~i~111~i:::~::. 
futuros prÚesio~istas. · ju'pt:o cón<18s:.·. que},yayio;son<de~;ro de ra 

:::::::::(~:::~::::' lt::~!'#*f ¡;1f 1f t~~;1~·~}~tí~1~~}~,j!:: 
ya se ha·'tratado, es inicfolmente·~ne'ce,sario'.':tratar/ de?cdar a 

: . •. .~:-~).·-·,,-:._~ ·-·":~ :';(1!;~. \"'._;:··,,·•,.-.:e·::,', ,·,·-~:~;~.:-.'~:::-·:·- <'·~ •. :•;-,,\'•·:>' 

conocer. ~· i ~s empresarJ.os?acerca ti~ r~'': íú.tciit.o'F:i~T g~¡,;~~ z:a. :Jos 

:~:::~::rm:::~:~1~~iJ~l~~~Ii~~~il~tlt!i1lllJ,f ~?fri0:: 
beneficios no. única~e~t'e'··á ·1~s. Gl:'~n~es ~:in'o' también. a'..:l'as ::~~d'iarí~s 

· -.- t{:;>-- ·-··" --ir:)_;(./;.~~~~ _::~~~~t(. 
y Pequef'ias Empresas ? . ;,1;,. ';; .. o"c"·· , ,:•: 

·:·~~-.!:¡ .\,;;:;: 

En lo referente a esta pregunta tenemos que: :.~x~·~·i · '.'75% de 1 · 

total de la muestra considera que la Auditoría Integral 'csf '~e:::.t()éfa 
• • j . ~ 

beneficios a las medianas y pequef'ias empresas, manff'e·siah:;do~.~- que 

sobre todo a este tipo de empresas. tomando en cuenta :rotq~e. 'si:? 

entiende por el concepto de medianas y pequef'las:: ;b) · '.e,1;(iá'.5CJ% 

respondió que no, aseverando que no está .en p6'Sibi Íidciéi de . 

reportar beneficios a todas las empresas; c). un. "6:~~'%}0~itló .su 
.-.',:F< _·,;::- --~<,::,:. 

6. 25% re~fant'e'c;, 'rniri~}onÓ'que 'a 
~:'<-)'<~\:->; 

de los. Úpos··de.~se~vicios 

opinión a esta pregunta:" y d). el 
;··-·· "~,:-· 

medida que se tenga '.~o~odmi en to 
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existentes, será la demanda del mismo. ( Figura No. 22 ) 

Si tomamos en cuenta que la mayoría de empresas existentes en 

nuestra localidad y en nuestro país son principalmente medianas y 

pequeñas empresas consideramos prudente analizar si para los 

profesionistas resulta pertinente la evaluación integral de las 

mismas, ya que son estas básicamente la fuente.de t?-~bajo de' la 

mayoría de los profesfo~_~les: por lo que del'?.~96'Q;ciG~··.~~~.i}e:St:.ó:su 

aprobación. se puecte'd~c);;que tienen• coricZ~i1~hi\·d·~·0·¡~,: •. ';~;it~~ci'ión 
'" ;,¡.,.:"_::.>; '. •"'-"·" ''~·-<~,,·;/ ·;·\;:-· ;~·:', :_:\., _;,-':'.:;;'·.· ' 

-... ,-· .. ,,-,. -..\!j'""-- ·,,.;' ,-.-.·· .. -' " .: . __ , ·; ,.) .•• _,_ .;~ '"----. _:,:¿:'\;':(f_ '.-- ¡:;:)~:¡~~~\: -.-~ ----:-'· ,~;~:-;. :/~" ,_ 
que se presenta en el;Jmedio Y.de:Jas nece,sidades:;existentesi} 

15. l Sí . l.~Em.~r~~ª·'
0 

r~~~úÍ;=~~;_~t. ,~;n~/.ti~~.{~'b~f~f'.:r~i~gral 
permanente qué .le .• r~C:~~e~~ª;,ia·~ .. ~;.·;,~r.(~~~i~~,ª~~fü'§ ... jnJ;erho, b) 

Contratar el servici~."c~;¿f.efri6'?;• >i;¡'': •. ·. ::<~':'> <;,;:.,:,;· 

La respuesta aJ·. en,'.i~';pf'im~~~ ·b~~-i;6~!.:f~~¡:~~¡:g~2~ugf/4;\ ;;% cie1 

total muestreado: b) ;~~·{; Í~ ~~~g~~d::; ;~*~i·ó:~'?eI·~~if::ib~feJt'a}e!·t:·~e el 
..... :·,~ :.:'.·'.::¡',·.::.'.< .,_,: __ >.',>',·.(·.> ~,,<.:··".·<<'·. '~-f·>···?~rf'. .... t\~,--· '._;;· .-.-···.·~· -: ... , 

mismo con un 4_3. 7596; c) .un f 25% ºTifi~)~,~C8.~:ff~?,.~i}>'':.:-~):~.~l\6 .2,5% 

restante manifestó•su. recomendación haciaa~-~~?~e,r\i:~.c~Ófr.: (Figura 
.~~:'" ;'.:~. ', 1 --;·;';r .-.·::·:~ 

No. 23 ) { · C , , 

El principal enfoque· de este trabajo':. -~~ ~t¡·~;rta ;hacia'. la 
':· ·:· _,·.,·~·2'.-:{ -.;';'.>. /;~~~ '_ :·:~:·-~:r:::··: ::·, ::.·~·:· .:() .;~·:~\ ·. ~' 

prestación del servicio externo, pero es'::~~ol:ivfo·•manifestar que 

dependiendo de la situación en· que~s~;te~fa~~f~~·ft~~~~~~;~:d. será 

la recomendación que 

externo o interno; 

se t~~~rá;~ ~:~;~~-~~~i·5~~-~l~'/po·~~· ~l servicio 

y~ q-~~:.; ci'E!b~'2<l~ifs'EÍi(.f~ 8'P8~6~: en .base a las 
:.•".-> .. ~';'· ,:¡ :~~~~~·_:;,.''.\ . .. ,.,. )/:~.:. ·;-/_·.~::.:·, 

no ::a ';:1a]•ciricliña~ionesi· ,o.· pr~ferencias hacia 
. '.:' <"('. - '. :~:;. 

circuntancias y 

determinado tipo dE!":·s·e·r\;':{C-i·:os·.: ... :"): · ;:::~·:·, · ··. 
·::::._·: ... -~ .. ~:{,·:·.-:~r .'./ ;:J-

ventajas · encontraría ; Usted 16. l Qué entre un Servicio 

Externo contra el Servici'~ ~~t~~~~ ? . 
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Los resultados que nos arroja: la pregunta anteriormente 
; . ,· '· '. - -. .·~"; :· .. : . ' ' . 

planteada son: a) un 25% consied.ra que :se cuenta con una mayor 

:::::::::~e: a e~·::: 1 

:. : : e~~,f 1m~eimn9;:o,,r'.0e;~,s~º--_ ml~:o_b.s~-~---~:c,·o~~s~tfo~:s'.i .• _._&,._le)•,), ~.•_;'._ne:
6

nu; __ ._._sun_._._ •.• _.n._;_;_
1
.·_._: __ ._-. __ : __ ._
4
_el'O. 

2
. m7~:1·.%~ 

dJ el 10. 71% manifestói:,'~ue}~~¡, . <"' '.;;. ·'-.:.' .-. ,... . . 

::::no:ue •::u:::~;:~~::~~Í!';t~{~ i~;~~~!;:~~.!:;f : 0[~~f~i·:?t0:: •. 
se considera .má~~~t~ái'to::·hl":ek-uil~ 7Ti4~ i~ ·t.i'ene .üna::cóntiritiidad 

en e 1 s~gui~·i;e,~~~Ü:cíe)_1~i~fo~-¡e~a~-:·: u··----e'Y- f 5a%·:~~~{~f1t~-;~~;1~-i~téf~-. 
que se tiene· . ~ri·iS:riáú'k)iii: más' cr:Ít feo i de'; ia> 

No. 24 ) : .; '.o:··! .. :.~: .•• ··-· :: , é~· ' ;'. • 

La Áudi_t.;rl'.a .·:Integi;aL ·prestada internamente t·iene la -

desventa]~.dei'.:%1~~.SX-U~mi&l1tó ~~- lÍria'.so·i~-/~~pr~~~ }\~ cua 1. úini ta 

1 a capacid~d·:·ci~\;~-~61~C:·i~n'ci~i-. au.d:i{o~-: --~1 i¡:er~ib~o···~~€~rf1o. 'po~ el. 

contrario ~sú-:'ii~\~:~Je~tOYa•;mJ;(t:f~1·~~ ·b1-óiA~fa~::}~·,,~J~}i~;l·í~_< su 

criterio, ··-- p():l'-. :;:e<Ú()~; :.r~)'. ~Pi:Af¿~ ;'Úe." l'¿~ ,;?e;f¡:~-;:;i~t';d'os e~· /tan 
~··...-~ .. , ,,.· ·¡-·,'=/ ~'}. ,'· _,;''.~;.:: _._,:.~ ,, ... {(fX,· \~ :-:'/:: _•,-:!_-_._-__ ,-·.~,. ·_.:;, ,:.::~,::· :. º\':-'·· ¡.; 

. -'· .. ,. ·, ,·_··:-,. ;,·;_.:.· - .--, .. _,_ . - - .;::·~·\.:·,,-;;_•-' divergente. ·--·--· ··.· · -:·_g·-·:·/:· · ..... ··.:··· .-,,_.- ';·· _,.,. · •. :- · 

'"'ª;:;. :;:·,~~~{~~j~~~¿i}%lº~,{~~~j~)~~~t,~r;jt:~'.,t~~,t~i.~, 
Se considera •·lo -.;siguiente:.' .-L~;Se:'·t ienen •::,bu·enaá.:expectativas 

- ·_ - .; .... · ~ = ~:::~:·: -:~~(_:::<~\:~-~-:-~ j-~;~~~~;.?2'.~f::::.:>~~-<<~:~f.\'.>:~:ji-~ ~ '.~~\?:.·-~~j~'.~- :~~{::~~- :r~:~:r:~·-~;·:~~T\~.:_,;~i-~?~;> -j:;>_:~:·.-~ ~/-~~-. _ ;:: ~ ;,_ · '. 
en cuanto: a) se· interese: e1~·erripr'esarfo. a;.confratar\?eE";¡~servicio y· 

- · · .. ;)·: -- .. ~.·:;:: __ '~F~-Y~~\:::·'._-· ?~~-:;:_>·7:?~1:-::~J;S: ... _:·:~~~y: :~ ~~_;;~~'.: .·::?~i~ ~~::;~~~ ... ·:.~ ... :~~::¡~·:·,:~~k··;···:-~·~-~~:._~::·:::~~~\·.::;\~: '._~, ::i:_:, .· -_ ·~,.·: .. 
conozca los be ne f i e i os_( que .};otorga·; ·~b l': )se'.¡ 1 ogr_e_; "' unf:-crec imiento 

,- ·;·· -· ·, · ~-:_<- ~,~~-~: . · ! :.~\· . :}'~_J;-.·.s::~~;·; ;~i~~~K:_-: ,,~; .. ~-~:<~;:{~; .'. .. ::fü~~~-:·:Ji~f~f~ --<~:-¡;~~-:·.~-~:{::~~·º ~~-?::·~ .{-; -~ 
dentro de 1 os pro pie>~ n_::~'ritE!s';, .;_'. __ -_·_.· __ c __ · __ > ____ s·: _ .• e ___ ._·;_. ___ t_._--,· __ e __ n __ .- ___ g ____ ª._. ___ .·_-_._-_"_---_:_. __ ._._·_--.•_c ___ .o ____ n ___ · _º_:_.c. ___ . __ -__ 1. ___ m ______ i ____ e_ •. -_ .. n_ .• _t __ · __ º ___ ._-_._·_.;_·_--_•. __ d_. _e ___ ·_._. 'este 
Servl

.c1· o por los··.-.,_.•._•.-·•P'~r·~·-.-·º:'•·ftl,effs .. ':1Jo':_ .• n;·1·:iisfft':a\(\s.'." '. .. . . . . . -.. .. " , :·,·~·--_::#ili~:~~;-\}~_«i~~-~¿:~t·~I"x~Kg·i:~n . en· 

éste aspecto; · ~l:J~X~~~~·~~~~J1. t~~~fa:~2cc;gci'~n:ciY{;'~.<l~i ::l'k;~Ici~:-·· eJ· 

existen nec~~ :iciacÍ¿~- d~! ~~tii e{~ '''co~tro 1; -.~;} ·~~ está ·~dq~ir.iendo 
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conciencia de la calidad total y se ne'cesitarán revisores de todas 

las áreas; gl cada vez más se r~ql1ier.e de la optimización de los 
·.: ·.. ·. .,.--· 

recursos; h) se pueden lograr buenos 'ál~~nc~s con la introducción 

del Tratado 
-;-::;:~/· .:~---~ '·.,:'.·::·~\- -~.~·::::,~ 

de Libre Comerci6'.'. CAhc;ra bien:_ .. hubo 

que: i J tiene' Élip~~i~ff;.;;~:i;J)···''i;{~tf~fas: 
quienes 

.j) quizá a consideraron 
' ;">:''.~::.<·::;~i·-; .: ·,/'.'_ , .. _¡·:~::¿:>;~ .·.;:~::;~; .. ,,.' 

largo plazo; kl -· en ~j};~_;~r}~~~-f\~%~,·:~t~.~';nt;~;·-~ir~r-~~i-~rspectiva 
actuaimente y l l mientra::-:se_;confinue){en:( cds.is/no;tiene. ninguna 

::::::::~::u~:h~¡~~~f :f ~:~E~~j~~)f :~f li;;~~~~;r~:;~~;j',mtºrtant• 
- -- .. , _, ... ·:.; ;;'.'.~U~hf:'~·, /.~: w,;:~- ,. \'.; -f,,;.: ..• ·;e .. • .. :·•·· .. 

::::::~;;~~if ~:_;~_.l_:_•_;_:.t:~i~Y~t~~~it~1~t~~~f~~t~t~~{f 3;E: ···• 
·--_-,;· ._,,,,,-, .~,-- : .. ~-,:~_;--.·· _.,_,•,)':~·.:·-:.,'- --•. '.1'.- ;:·';.•¡··--.(·; '.-"'-'. ''"], 

~:·:::.:~~rit{t~J1~ttt:~r~~~~~t~~!~~}~"~f ~~~:~0~~t~i~~-!J~t~t;~; · 
estos servicJ'o~)~i:t~i,~t~~<~_;;ff;~~~;;-~ ~~é~~ª~~s~~--:~t;' ~l~;~, ~~~t.~s del. 

·--.:.:,-~·,· .·<·,, ,.. · .. · .. "·.'. . ... ':, ;·.~·~·;",?~; ~-o·:.-'t.· -· ,-_· 

~:::~raes r:á::füd[··~-~~~P:2.,_~W.!~~}~~ ,~tl~1~!jd~;·~~/c J;~ ~l:~~~:c. ~: · 
.-.·~---- ":·/' '··-· _.-,_·~--:,.c.,. -~' :;.:,:~~~-'" ·., ... _,,_~. - ·. :r -- ,_·::~·-:~.- .. ,-,- ""·-.'-

existir ia"de~arida ·'cié1{, seiv~cr<:> ~h ~tros::fú~:~y~~.:.;f30·:~' ~g.~;1d'.~~~;:á 
t act ibl e sU _~;~f ;_6~~·gcióíi\;~e#~~·6~~ "~·;_q(l~~'.~·~;e·xi~t~,, .. ;cice'pta.6 iÓn ·hacia 
el mismo por~lguno~ elllpJ."~s~;ios. ·. 



CONCLUSIONES 

1. Después de la investigación de campo realizada encontramos 
como conclusión a la,primera hipótesis planteada, que en nuestra 
localidad no exísten~despaéhos que actualmente presten:el 0 servicio 
de auditoria integi:~f ;, r~ebido a que en la mayor'ía d~ ~1~;3., ;c~so~- ~s 
desconocida aú~-~i''i>:ar-~·;·1-~sy ~ropfos audi'to~e~.<;:J~~,~-¿~~-}_1~Tinrsma-se 

'." - _ <' '~; ~\.:;;·, • • '-". ~~~;'.: /., ·;' ~ ~'.·;·.: ·::,~: • o•J· ~-;:)'.~). ·,'.,\~,'~/-:\ ;;.,:;,;fj:',' 

ap 1 ica pri nci pa'-1meh_t_~_(denfro_-_-de:-••·-laf¡.l'_i nst.ftú~ion.est:gube.rname~ta1•·e __ ~ •: .. 

2 . c::B:~í~}~t!~f i '~•'1 ~j i~~i~%~f · ;~ ;~~\~~~ i'.~<(~o'l~J~;; • ~t{~ i 
:::::::d: ofr~i'.(~~t~?J~~t~i:'~~:A~~qt:u;_:"_.e-__ ._._._; ___ ._· __ d•.-

1

--_-_---_ ªct'._;u,:e:,n;:t•_:.'a:nt.-_._:_:_·•-~---_: __ ._:_-_J_._'c~aofn~_0_;_; ___ -_:_~_.1:~1·~-:¡t~e•_J~r-[a•_dt
1_u1:r'_;_eaC_,_._._._-_:_· .• _:a: __ l •• _._._-• 

de la prop,ia;:auctif9;;J:,a;V_aL igua'_l•f _ 
respecto; p~~:,1 ~~"¡~~ ~~~-ú~~s áé~pt~Ci~,-~fr"ff~~~-iw~f~'.~r§.~:i~~¡w~~.~:de~~s --
de que es tomada corrió una variarite'~' d~ ':ia~'.( ciücii•t6i:ia'~ 'ya 

'.·,".~'·,: .. {:>:·.'· > ,>;•\• .~- >o• ·:_·•_:,~:-~:. •--f;··~.; c··-

existentes .'' : . •- :_·--· ,.•• :,•- ''j- ··-_-,· __ :,_\'; ..:·L_:l:_ .. . ----:·',-'""'"';':--:.;. 

P:~s::li·r::füJih~:;;;;~i0~"_:8~:~-~._r_~i~r~J~'¡d~~+:&~~'f~t'.~f i né j ~i? 
del ' -•-. •. ;:. . ',e' . • e - ••.• n'~/~:11~'.~'s~~;~g~.ción 
de campo que;;, desgraciad~menté _erí: nuest;o,:• _m€ctio ··la iestiuctLira cie -

1 os despach~·~:qu~ -g~e;{·~~.;~i8~ ·i~~~~lc'l~~'.·~~i¿·~·~ifs~-~~·.~iá:{i~~~i~· no 
-,¡,,<· '':,";.;';•;.~~},:··J. "•'!- ,,.;. •'.i ,, '• ''C•'.- -~·· '.c::;{~_<:;> <•,::C:'·j¡ '"'-" .. ,' 

cuentan con ; Tes ~~·~~~Ú~9~· ,h~~l1l~b~s .. -;. ~. ·~.~_:1~_··~/Ú~~:fc.~&o;·,; 1·9~ /qúe son 
·'.,'" 

requeridos ¡:)~~él·:~ri~}:.i~d. itOfí a/ -- tan•;r e'~~aGsfi=;;;~·il'.'~6rri6i~•1:ot• ~s i a 
Auditoria- Int•~g.~~±f:;.~·~~~~'<(~:·).··d,~-';.~~~¡ ··,;~~:i-;;{;J~1J~;i~~ ;:;~~'~r~~as . no 
muestran las,_.· cb~d·i'c i~ri~~ }n~·8-~s~'~ i~~ :, p.{~~:~t¡~};.e~i1'~f~'. /es{:• '·l1 do de. 
auditoria, pe~o :~~,l~~~~¡~,H'~-u~,t;-~?:;~·1\-¡1~;~~~,~tiJ':'~;~~ ~~;'e~,~-;~é~ri las 
condiciones '•.,·ad~cg;~q~~:';ti~~~\~','."Y~~·i_b/i~)'•._á.~s~,~r~.\1'.~,ji"~f~Í:e~,~~t'Jpo·,-_ -_de-
auditorías. < · ,>: ~'··' ;:}:.º-,··\(.· ·:r.-_.._.- ·)-::-- :t5~:.·- :::··: · ·.~~;·:¿ ::::.:·~-

4. c~lllo(-cog~fa~ió~" /de·' la"/ ~u~rta ';ili·pi~~~'i5',,.:f)1a'~teada 
observamos qÚe ,' -d~bÍdo a que' las ~mpresas' · e~n riliestr~ '106a1 idad-
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están consiittiidas por medianas y peque~as. muy pocas requieren de 

los servicios .de aud.itorí.a'. la mayoría de las mismas son auditadas 

debido a las obligaciones .h~cE!nd<;ll'ias existentes¡;:,Y son· muy pocas 
·¡·:,¿'. 

a que 11 as que se., aúdit'~ri, · Jór;·,deseo cié; ;~oAo~~r; cÓ~~ ·~~t·¡~~.·'9P.~rando Y 

detectar sus d~Ú~i·~'kbiá~':~~Nrh~. ~~:lbs;tliA'bib~'.i~~~g;~~~:;}~6;:. ro. que 

aunque fuesen ;6:~~;odi'·~~~) if~~-5~~h~f.:1····:, .. t1.'.'.af-F_._:_,_··~d-~_-•e.~--~-_·m~.-.·.·.'.··,·.····:ªq···-~·:_·.·.un• .. i_'.,.~_.de_'.·_·_,,·a,_._ .•.•.. •.:.'.'.'.s~.: ... ·.··_)·_du·.··_·.•·.··.·_·fl,~~l~_'.rc:.·~.·~·-·_~e.;:_•n·~.'.-ªt(.·':e#~i.ti,·~les la 
auditoría int~J~g:'f.{'ko~ifa:(i~t'f;:i'~ .. . . . .. :y .. ,~, -;·'·' 1~:~~omó ~~ra 
justificar. la ~·~ ~-~:t;h'ci1;~ YJ~: ,·;.·ul1':4~~~P~.~r:~rq·~~ -~¡~_~t ~ra;·.~s.te /ti p~ de 

,. ,.-- - - ·:·:-.-·l' .. :;'' ~.J ,-.,.~ .··.:: ... > --,:·:.=.. _'}/~:~ -::·.;:,·· ,:·;~· 
:i·\·''.- "" "' • ··>~1 • • \,~· V ">' -::-'.,;;~;, ~·/,~t-,< ~:<~: ,- "--- ~ ;::-• 

servicio; ·\!.<;r; .. ;~;)",,"''" , .. ~; ,.· ... , _.,, .. :~;.\,·,,.·~~::; 

5. Si ''.I~\:''i~ci1t¿~'i~'; ~·~~eg~·: ~·.::~.~~· ¡.·J~i iza ~\ con~;(t~iidad'; 
oump 1 i e ndo C~h }1 ¡¡~· 'fni~.f ,K)',i~~Ji~ ¡~J~M?;"f ~ ·~~1~;d~~.;'Adf j "'" 
considerada~:.' p2a~~- >~~~;:·:a~"t'ti~~ci:~~.~'\: obténdr~m'os ·•~itih• ~xs~gfre.~t6 .' 

funcionamfel1t'of~i~t1~:;~frit~e~·~-· ·:,i{(;~;¡·~. ifu~}a11fad~~·{,1.dsr8·6;~kg~i6nes, 
"""'", d•• . ;n S,; '.~:J.1• d~ ~· ;Jqi~ '1'i l~~f ,~& i~i¡"rt~)j~~~ ~~f !'i~k 
menos deficiencias}. 'cok6¿ca='..;(~J~::;pr,ob'1e'méis 'y .e1;;, orígen.~'de.' .;cios 

mismos. s~. cJ~~flJ-.: J2~ ;;1::¡;~in~h;t~§~ \~:.~Iit:i¡~'~ri{~¿ :·:·~~ti' ';~i'~i~fJli: •'.Y 

corregir sus <<ies~i~b1'o·n~~:\(6 '6u~'1 >1~'{~~f~ifi~~&; ÓÍJ~~·g~~·;J~~ íll~3'or··' 
. ·, ":,:;. ·..:t;·:.·, '··<·· ~.\::·· ·::'{;·.-~-:·:,;~- ·.~·::,, ,:-:,,.,., :-:,:-- ··.·L·_· .. :.>'-· :,'_·.:.;~'.-::.:.:.·~.·~ :;.·., ·-·~,:·,.·. _;,,. 

operativid~d~-~eI;:J$tS~~y1:~(úni.~~~,-:ti~~Bº;;~~-64'?'~·+:;,º_~·,-r~:~ur_s~~ ?lÚ~:1a __ .-
componen com~,~:Sn ;;\~6:7 ih~l1m~'n'os/. fi~fn~:~.~ré~s;',_:t,>téc11:icos' 
aprovechadds so~f.'ectamenté. . . 

serán 

6. En . lo correspondiente a los propiOs .de~p~ch6's, en la 
>::' ,·\: .. <: .;., ;·· ,·· 

medida de que ellos sigan correctamente sus prograrilas-de. t:r:ábaJo, 
~; -· ·_ . 

operarán de igual manera eficientemente los :iecLr~os ánferiormenté 

mencionados. 
, ', '<ó;' 

7. El análisis realizado de manera interna .. no pierde su --:. ::·--. ·:· ':: -.'·; 

objetividad e imparcialidad. per:o -una evaluaéión externa 
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profundiza su. conocimiento del ente y se· vuelve más ·cr'itico en su 
;', ' 't',",·,.· · .. · ,e:. 

evaluación y análisis.Íocua¡ otC)rga obje'tividad ~n Ja revi~Íón. 
a .. Ei1 . ~ste \:~~iajo ·se. ;i3ugiri6 ia.' pr~·~t.~cÍÓn ':'.d~ ... un' ~ervicio 

'. '•." .. '--,_ . .. "~ .. ~¡ ~, •. ·,. . ·. : . . .. 

::::::H:~~~f ~~~1~~~f~~f~tl~1~~1!~f~~~~~f :[~d;:~~tt1:~:.·.::•. 
asesoría . ;t¿if:·~·~:N~h~:/élqueY~i~ ;}~nte:' ·. ~~ Cq~~ · :;·. 1~~. :.:;coJ~1'.ciÓnes 

., .. '.\,;;.;' • .. ·,. ..-,,· ;·, ~;~:··. , i-~'; ·~- ~:~--~.::··· 

.. ··:.:·-< -_r:.::~-

'9. rria:nejacta > e~·.e/ i,~r~~~j~·.~~~~·i~era 
como .sus. 

,••7-f•• ,.,. • ,,- '•, r ·~• ... i¡••, 

un anáii~i'~ (?:.r~~._1.~~d·!;.ff'. iéteri~s~ :~F·In7~~~{F~;~:f.~f~~lt~.~~~~i~ía··· 

::::::·:1::;dttri::;¡11f f '¡: né~::5'1~'71Í~iJíri~~¡11.~~r·~:it y.r: · · 
·:º~--;.; -~~~:;:~·:/;h~~'.<·--~·:::.:-:,· ·r -~::<'·- ,,., . ., -"."' ;:· .;:·i':·~_:.' ;-~;,-.-:::·;::·,·;.:,~ :\·~·;~ . .,: 

Operativa, •entr:e·:.ofras~ : / . >, ; } ''\'> ; z, : '!) < ' ·,. ' 

Intor~: • o~¿:~k~iJi;~;~;{:~;:~~~.;gt~f ¡.;~,Í:'.~~J~~~l~~~Ei~~~:::;: i: 
las . cond i ~i··~ri:~ ..•• ;.~o·J:~~·i·i¡~. y·>··~·:c~~ i~:~es·····~&¡~1;de1.:··• .. •;·~~fo~l'.!~~·~·.~·{·.~ra.n . 
cada uno de•1dk'·~nf~~.;:1, . y ~ <'-':5;é''' :~~~~;. ~~ ... ::~·i:·~·(< ., 

11 ... P,°:f ~if~~:} 1~~ .f:~t~~·::nii~1;e:~~ª¿.; ~,ue .~\i;•·.:·i~¿l1¿~d~nes 
existentes. en•:/ rúíe's.~ri.; localidad" .no :~permi te'n·' "por":, e i;<nioiliento 

incursionar; ,· ':/. ¡~l /·,~! i +;:Jr :;i\\{" :' ~~·;;~~i~'. :.: .. ~.-.·.e.···~.·.:í·t.: ... ~.·~····.·.: ... 1.·.···~.·:·~ .•• i.·.· .. ·.~~~~. 'te~ •.1 a , . con ;; ª;:;: pres, a~.1 .. f]. . . ... . ·.· . •. .. .. 

Auditoria'· ~~tegi.al ',:E:ff'eiB~·.u~~~1·l1~~·~~Y,'.. b. ?.~'StY6~(::tó~~~~~fiit·\..• d.e· 
;~, " --~2.': <{;~} .. · :<;'"" ¡, ;·~:~:;(· ~~-.,:·:- __ ,. • ; '? :',:.: .. ~ '·~;-< :, ~ :·. 

Contador-es Públicos.: Son muchos· los. be ne f ic ios,;que ·la ·,,misma. puede 
.:~~---, -1-'/D. -"" ··'';:• ,:··.· -· \< .''.,_.-' ~~.'·- :-:--:. :/:-;._:.-.. :·!:;·'" :·~;·; 

proporc.i onar. ·.pero · a~c~Ualp~~~1~~: .. ,~K8,'~~e?f,~,s-t;'~ ::~~~J?tí{r'.a;;:, ·~9bre:''.1 a· 

Auditada en :nue~tra loca'ndad;'<iétrcl.'6 ·a. que la 1ri':isma Cor~enzó a 
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desarrollarse cerca de 10 afios atrás y existen·<'ac~ualmerite muy 

pocos demandantes de este servÍC:i.o /Es por: .. e) lo estimable que en 

no muy lejan6. -~st~' sei\;i;;fo/aiicarl'Ce' 5~: maximo 
.,>,.r '.·.'. '!·,· ;·.<.~:'-., • ,;,·.,_:_·. )·~_;:'!.Ó':.,_>; '.,::: :·,:·: .. 

desarrollo. lo cual .depende'd_é que'_los Protes.i'onai'es en 

den a conocer: a los.· e~-~~e~~~ios ;las; ·J~~t·:}i~ : ~u~· otorga la. 

un futuro, quizás 

Auditoría 

Auditoría Integral. 
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