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CAPRITULO Il

MANEJO DE INFORMACION DEL AREA DE RECURSOS HUMANOS
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CAPITULO IV

BASES DE DATOS Y EL dBASE IXII1 PLUS
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e clasificar la  informacidn, los  archivoz que  contienen

instrusciones ~ de programacith v los archivas . que contiense

formas: para almacehar, presentar-y:consultar. la infarmnacsisn

infohhac;ﬁh que pueds resultar

ndizpensable’a’los

parallos qua se craé. la base de datos

56



Para hacerls ds una forma uorrﬁc* 1] debe dn d=finir

Ios tipos dn 1nFormagldn que s van ER mantennr ah la base de

_datos; .. tambxén ir di=

o i oporbando que:




BIBLIDhRﬂFIA UTILIZADH EN ESTE r'APITIJLEI

€6y CDMPUTADDRQQ $>SISTEMAS‘DE INFDRMACIUN EN LDb NEGUCIOS

(BRAE C‘EDRIL:E I
7)’ Las COMPLITADORAS
) VADMI' is; R
méR'th RAMONET)

() PRDFRQMI




GAPITULO V

5.1 DELIMITACION .DEL UNIVERSO

El universzo. que-sirvidide: base rara la aplicacidn. d=

log cuestionarios en el preseénte: brabaijos ‘de investisacisn,
ze encusktra recas (mAs e 200 emplea-

e tengan: estruc-

‘ml.léﬁ'
o
‘ze detalla

formula: aliuniverso.de empresas::




En dondz:’ )
N=_Foblacidn:
E= Marjgén ‘de\:er'rfc-r

fla muestra

p= Probabi que oeurra

‘q= P‘r'-:n:'uabbil dad’ derque

entrevi

teéchica

giendo; las :



facilments los cusstionarios por politicas de  las mismas am-

presas.

-5.3 INSTRUMENTO DE:PRUEBA

_ 4.~ é-Utilizan programas: computacichales como apoyo-en el drea

S-S




de Recursos. Mumanos ?

«0 +0



5.~ 8i la respuesta fue afirmativa, & Qué tipo de programas

utilizan en el area de Retursos Humanos™ ?

Frocesador de Palab”' - Roja.de Célculo

y Para quéfactividades

Numbre (s)

- Bases Eé Da§65[:]
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- 104~ & Cree que’el dBASE se puede lﬁtilizar':cﬁyﬁld:ﬁﬁa ‘herramienta
para aplicarla en todas las actividades: del drea de Recursos Humanos?

RECURSOS HUMANOS

. Lo;—.*r'gsultégdos de=: dichal investigaziénse anal izan er.el.

siguisnte capitule.
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Capitulo VI

" INVESTIGACIONY: TABULACION

ANALISIS PE LOS RESULTADOS DE LA

&.1 ANALISIS E . INTERFRETACZION
Eh estecdpitula Za | mopocer

arrojaran:los o

sharon asle ().
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1.~ BANAMEX (%)
2.~ CENTRO DE ESTUDINS CRISTOBAL COLON. (#)

3.~ DIST, CERVEZAS MOCTEZUMA -

- 2

a.-.'

Q.- TEINY DE UERADRUZ (

10.-° CUMERMEX

ll.'—'BAN-DMEF\‘ #yn

k12{f qéhF1ﬁ

v13.-‘snm5x

14.- SERVIEID PANAMERICAND DE ' PROTECCION
15.="BANCO' INTERNAPIHNAL

ris.—iT. CHEDRAUI

17,5 2FE

18.—,PRINVER (%5 £

192 FERRUNALEq <*)

20{—pPALER1A9 EL ALBA

21,5 REFRESCI‘I‘-‘ VERACRUZANUS (\*) 2

22.:'CUMERP L MEXICAVA o

zé.4fsnL1NAs,Y ROCHA'

éa.{'DESARRaLL 'TURIQTICn ()

"26,- C.R. A s. Gy oo



PASTELURI ZADIRA EXFA
MULTISISTEMAS LE SESURIDAL
NUIEVA GALLETERA VERACRUZANA ()

SEARS

C.I1.C.E. (%)
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CONCLUSIONES
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