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INTRODUCCION

&l turismo es el conjunto de relaciones Y de hechos
constituidos por la estancia en un lugar de personas que no
tienen su residencia fija en &l, Yy en la medida que esa
estancia no sea motivada por una actividad luerativa,
momentdnea o permanente. lLa admiracién de las bellezas .
naturales, la higiene, la necesidad de ejercicio v de hacer
vida al aire libre fomeni'adas por el aumento Y la faci'idad de
las comunicaciones cor\i’ribv«yeb‘an mucho al crecimiento del
" turismo.

&l incremento del turismo' estd estrechamente vinculado al
de los medios de transporte. Desde que los pregreses de la
civilizacién sustituyeron el caballo, la diligencia y el barco de
vela por el automédvil, Y el aeroplano, +ransformando
radicalmente las condiciones de los viajes y reduciendo los
dias a horas y las horas o minutes; el goce de viajor se
desarrollé hasta popularizarsé.

Esto pone en movimiento cuantiosas sumas de dinaro del
que se benefician los paises que fomentan la explotacién
invisible como se le ha denominado al turismo por que al )
turista a cambio de dinero se lleva un caudal de gratas
emociones y recuerdos. &l turisia poga al contado por
mercaderias cuyos principales valores y atractivos (bellos
paisajes, climas saludables, costumbres tipicas, monumentos
histdricos y artisticos) siguen permaneciencla en su
integridad en la ciudad que visita.

En nuestra época el tuvismo presenta dos grandes
divisiones: el turismo nacional, que es el practicado por los
habitantes de la nacién que, sin cruzar sus frcnferas, viajan
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por p]c\cer dentro de ella para conocer y admirar lo
inferesante de otras regiones, comarcas y ciudades que
existen dentro de su propia nacidén, y el turismo internacional
que hene lusar cuando los residentes de una nacidn se
trasladan a ofra, con iguales propésitos de viajar por

placer.

Los motivos que dan origen al turismo convencional o de tipo
" vacacional, normalmente estdn relacionados con aspectos
culiurales, el descanso, o el placer y la recreacién,

responden a cualquiera de las siguientes razones:

NG

placentera; la flc;i‘a,_ a founa.

' descanso, la 'rec}eqcién' Ly

b).-Deseo de pr:ak:ficqr algiin tipo de deporte.

También relacionados con la salud corporal, aunque -los
motivos de los vigjes en este caso, estdn méas ovientados al
ejercicio ffsico a través de la préctica de alszﬁh tipo de
deporte de ejercicio corriente. Enire los que pueden

mencionarse, por ejemplo, el tenis, la natacién, ete.

e).—Expectativas de placer y diversién,
En este caso, las razones de los viajes Henen su origen en
las expectativas de diversion o de experiencias roménticas,
bastante comunes entre la gente joven.
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d).Interés en conocer lugares diferen‘l’es.

Los motives que dan origen a los viajes en este caso, son de
tipo cultural o educacional; y estén asociados al interéds de
conocer otros pueblas asi como su herencia cultural:
normalmente expresada en todos los valores histéricos Y
culturales que los caracterizan: arte, misicao, literatura y
fo]clor, etc.

e).-Relaciones interpersonales.

En este grupo se encuentran todas aque”qs motivaciones
relacionadas con los viajes destinados a visitar familiares Yy
amigos, conocer nueva gente y hacer nuevos amigos o ,
simplemente, destinados a escapar de la rutina y del medio
ambiente en el cual se desarrolla normalmente la actividad :

diaria.

f)'-RaZOHeS p)‘ofeslonales (=4 Ae negoclos.

LOS Vla)es qu oloedecen a razones p)‘ofeSIonales ‘her\en
como PHV\CIPQ[ mohvo, a‘i‘ehc!er convenclones relaclonadas
con la profesién, la industria, el comercio o ‘con
oraanlzacuznes de. SENICIO a IGS cuales per‘l‘enece El

interesado.

Por encima de las ventajas de orden econdmico citadas
anteriormente el turismo, en nuestra época es uno de los
facfores de orden sociolégico que confribuyen en gran
manera a que individuos Y paises establezean importantes
puntos de contacte directo Yy entablen relaciones de

conocimiento, intercambio cultural y estimacién mutua, que

sirven para consolidar los lazos amistosos de convivencia.
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El Turismo en Méxlico.

L.a partficipacién del turismo en la economia naclonal.

€l turismo también estd dotade de excepciohal capacic!ad
para promover el desarrollo regicma', generar emp]ecs Yy
c“versificar los destinos turisticos ya que traslada la
dindmica econdmica del mercado a zonas de poco -

desarrollo relativo.

Esta caracteristica ha sido aprovec'r\aala en México para

S%‘HOS de Jn‘l‘ev‘és al Visi+ay\+e descentralizar la  actividad econdmica, reducir . la
concentracion pol—:‘acional de las grandes ciudades 'y -
fortalecer las economias de la region.

En 1990 la ocupacién de la actividad turistica alcanzd mas

7.4 % de la poblacién econdmicamente activa del pais.

o : de 1.92 millones de personas que representa alrededor de
69% : ~

= -rurismo.én‘ Michoacén

En sfnfeéis) la ciudad de Uruapan ha visto erecer su papel
como, asié_nfo de una gran infraesfruc‘l‘ura de servicios a la
proAucéién “rural y a la urbanizacién. Ello exphca la
atraccién hacia Wruapan procedentes de ofros centros
urbanos de la entidad Y de los estados vecinos, in‘l’esv‘ado
por burécratas, profesionales, empresarios, comercianies,
empleados, etc; que conforman uno de los grupos més

imporl'an‘l'es cle IOS nuevos avecinados.

%Cursos Mani{eﬁmdoneﬁ Ce‘ebmdmes Pea‘ilﬂd@ﬂes medmlem% &l ﬂ:ﬂ‘i?mo‘:{esl +ah.r\b;é:l jap;:‘ulo importante :;‘ eb!“auag
Naturdles Adétins  Trodcindes Coterprdess Programads econémico de lo ciudad de Uruapan, peseyendo belleza

naturales que lo hacen un punto obligado de visita en




Mic'r\oncém, se ha aumentado la posibi"dad de encausar
hacia Uruapan la corriente turistica internacional con el

acondicionamiento de a"—:ersues y restaurantes. s

DEFINICION DE HOTEL.

Es una institucidbn de carbcter piblico que ofrece al vigjero
alqamneni'o, ahmenfos Y bebldas, asi como entretenimientos
la cuq] opera con Iq finalidad de obiener uhhdades. Con

3-—p0)‘0 COV\V&HCIO'\ sx LOS CMGIES )‘eclbeﬂ srandes 9V‘MPOS

anuales. Estos l\ofeles se localizan en centros urbanos, o en

centros vacacionales.

4,-Para residentes:es decir, para personas que no desean
quedarse en su casa prefiriendo permanecer en el hotel
femporal o permanentemente.

Atendiendo a la calidad de servicios que los hoteles ofrecer\
al piblico, la dasificacién se hace mediante el sistema de
estrellas. la cafesorfa optima es de 6 estrellas o gran
turismo y descendiendo hasta una estrella.

FALLA DE ORIGEN



Deflinlclén de hotel de cinco estrellas

Estos hoteles tienen habitaciones con feléfcmo, bano privado
con agua caliente dia y noche, aire acondicionado,
estacionamiento, peluqueria, restaurantes, bares, centros
nocturnos, lavanderia, tintoreria, albercas Y canchas da
tenis. Su ubicacién es por lo general en calles méas
importantes y céntricas a la ciudad, o bien retiradas de la

ciudad pere contando con buenas comunicaciones.



R

Ocupamon Hotelera en Michoacan . PLANTEAMIENTO DEL PROBLEFA

1989

1990 1991 En los dltimos afios en la ciudad de Urunapan se ha

presenfado un superavn+ en la demanda kofe'era. Llos
turistas se han interesado cada vez mas en los atractives
que esta ciudad ofrece y hasta el periodo ccmprenclido en
los meses de marzo, abril v diciembre especfficamen*e, los
) vkofeles n:le Ia ciudad ‘en su mayoria se encontraban a su
maxlmo cupo 'osrando una capqcldod del 100 % en sus

: ms+a'acnones‘ (fuen're SeCTMR)

apan, a fm de lograr una - pollﬁca

485%  5023% 53%
Nimero de Visttantes Hospedados

1991

l"s l'\o‘l'eles de Mruapan, de acuem:lc a su
a cm uma cuota anual a fm de conservar ]as -
del parque Nac:lonal Y de 'a

V\‘ !::e.nefu:lo de e”OS MISW\OS- O‘I’VQ de IQS

vc]xhcas para el benefu:ro de (Aruapan respec‘l’o >

que esta enfocada a despeﬁ'ar la conciencia
fm‘lshca de "cs habitantes de la ciudad respecto - a la
slgnlflcaclon y cu]fm‘a que lh\phcan el turismo.Se che
necesario, segun apunta 3ose Luis Martinez Marsaln,' Ia .
mi'egracvon de sewvicios de kofeles, mofeles, restaurantes,
bares y centros nocturnos, salones de belleza, lavanderias,
casa de artesanias, agencia de viajes, gulas turisticas,
rentas de autos, lineas de autotransportes, camine que la
aelesacién de turismo de la ciudad empieza a andar, La

]573'000 1]895]000 3[368]%0 ape»:‘l'ur.a. de la cawefer.a panorén:\ic'a péfzcuaro-uruapan, »

ha slgmftcado un fueri-e vmpu]so turistico para Mruapan.

FALLA DL oniaihy




L EE—

. &l estudio socicecondmico sobre Morelia , Zamora v
Uruapan, redlizado por el Consejo Nacional de Poblacién
1988 ubica la ciudad de Uruapan como el ]ugqr central de:
alla  regidn inmediata o micro-regidn Urunapan que
comprenc,e a Tancitaro, parqngaricuﬁro, Tinsam(oafo,
Taretan, Ziracuaretiro, Carapan, Paracho, Cherédn y
Nal\uafzen, y

b) la cuenca de Tepalcatepec o mas conocida como Tierra

Callenfe.

Hlsforlado' Mlchaacano S ST
La cenfralu:lacl cle Mrquq esth dada po’r,éu‘capqcix__:]ad de |

desde a ‘madlados e s:glo coloca a M»uapan como’ un’
centro urbano q onecfaba varias regiones: La costa, la
Tierra Cahenfe, lq Mese.fq purepecka, Taretan-Nuevo
Urecho.

&l programa cred. una amplia infraes*ir;Acfura de
comunicaciones que seria la base para que la ciudad se
conviriera en un moderno cruce de caminos:gente,
capi*ales, Producfos industriales, agropecuarios y foresfa'es

que transitarian por Mruapan.



En ese primer paso hacia la urbanizacion acelerada,
Mruapan se convirtié en un centro de atencién nacional y
mundial por el nacimiento del voleén Paricutin.

La ciudad como énico proveedor de servicios més cercanos

recibid a téenicos, cienﬁficos y turistas. Desde entonces el
. turismo figura como. una actividad econdmica importante.
También dio refugio a los pueblos més afec‘l‘ados: San
Salvador pamcwhn, reublcado al oriente de Mruapan b4
renombrado como Ca[*zonfzm Y San 3uav\ de las Colckas,
que se establecid a unos:15: km al pomenfe, hoy conocide

Ma, PMBAB preclarse ;
una exuberavﬂ'e

Asi, Mruapan esun paso obligado para turistas que no solo
vayan.ia” v

»isiﬂa'r Ia ciudad, sino otros iugcwes que se

EV\CIAEV\{‘V‘GV\ en IGS CE-V‘CGV\IGS como son:
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&l volean Paricutin

-Pétzeuaro con su arquitectura ¥ sus bellezas naturdles
como el Iago.

Tzintzuntzon y Tmeambai’o. o

Desﬂnos selecclonados

,,en el censo que reahzo el JNGGJ en’ el ano de 1990,
. Mruapcm Hene una po‘:laclon total de 217,068 l\al:nfawfes de

Mruapan, presenta una parhcu'awdad, su capfac:on vde
turistas es muy slemf:cahva, esto denota un claro superavd-

en la oferta de hospedaje en la localidad.

Este rubro representa una relacidn directa con la aﬂuencia
de visitantes asi que la delegacién con mayor participacion
mayor a la derrama econdmica es Uruapan conjuntamente
con el destino Morelia captando estos el 68 % de la
derrama total del semestre.

11
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ASPECTOS DE ORDEN TURISTICO

Sewrvicios que Piensan Utilizar L Motivo pwincipal de su Viaje

Hospedaje 100% Vacaciones 55%:
Alimentacién 100% Negocios 20%
Transporte 82%

Visitas Famiiares 15%

] ) [ o
Diversion 26% Convenciones 10%

- Otros 42%

Ocupacién del Visitante Origenes y Procedencias (Nacionales)

Comerciantes 25%
Empleados 19%
Profesionistas 15%
Estudiantes &%

Obreros 7%
Amas de Casa ©%

México D.F. 19%
Jalisco 1726
Guangjuato &9
Veracruz 2%
Nuevo L.eén 4%
COtros 209

12
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Turistas que se Hospedan en

Michoacdn Segiun LTipo de Hotel

Naavmero de Cunartos o
Categoria e LArumapan

4 Estrelas 29%
2 Estrellas 206%

5 Estrellas 21%
3 Estrellas 18%
1 Estrella 4%
Clase Econdmica 3%

4 Estrellas 20% 375
3 Estrelas 23% 403
2 Estrellas 18% 315

1 Estrella 15% 255
Clase Econgmica 24% 432

2
T
7

Tipo de Hospedaje en Uruapan

orrmia de \/iajar

Farlares y/o Amigos ©%
Casa de Huéspedes 8%
Motel 14256

Hotel 729 |

Pareja 28%

Sdlo 5%

E Grupo 16%

E Familia 119
Fuerte: fadm
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lLa actividad turistica ofrece 9randes facilidacles Y
atractivos  para los turistas del estado, nacionales v
extranjeros. No se necesita salir de Michoacédn para
disfrwl'ar de muy hermosos paisajes naturales y culturales.

Actualmente existen nuevas rutas que permiten llegar
fécilmenfe a |u5ares antes incomunicadoes, todavia se pue&e
disfrufar con plenifnd los lagos azules Y fuerfes montanas,
ruinas pre-l'\ispém'cas, arquitectura colonial, sitios Y
monumentos histdricos, maravillas modernas, c!epor‘l'es
acudticos, pesca, restaurantes de primer orden, artesanias,
fies*as pa'h‘cnales, fies‘l'as potrias, y en suma, enorme
variedad de condiciones geogréficas, estilos de vida, formas
de cultura, posibﬂidades de aprender, divertirse y Vvigovizar

el CME)‘PO-

Sin embargo no ofrece a los turistas el nimero necesario de
hotelés. y’ cafegorfgs,de oficinas de informacién y de otros
recursos - qiie “necesita el turista.los hoteles estén

‘concentrados en*Morelia Patzcuaro y Uruapan, fuera de

aqqf,vlé's"‘ins-l-alacion'es para el turista son deficientes.

La ciudad de Uruapan actualmente cuenta solo con hoteles
de la ca‘l‘egorfa de cuatro estrellas que saﬁsface solamente B
un 79 % de la demanda turistica*. Sabemos qué Ia's:_, ’
empresas ko*elew;\s crean fuen+es de +rabc\jo Y ademés'
suben la categoria de la ciudad. Esta ciudad se encuentra
ubicada en una de las zonas turisticas méas imporiantes en el
estado. Wruapan estd entre las diez ciudades con mas )

ocupacién hotelera comparénclose con ciudades como

Guanajuato, Querétare, Zacotecas, Puebla,
;b\gmascalienfes, San Luis Potosi, Oaxc\ca, Morelia Y
Patzcuaro.

*Fuente:Sectur
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Debide al andlisis de los datos anteriores se plantea crear
un hotel que ademas de satisfacer la demanda hotelera, sea
de las caracteristicas requeridqs para una ciudad en

constante crecimiento y con demandas cada vez mayores.

En conclusidn se propone un hotel de cinco estrellas en la
ciudad de Uruapan que ademés de la captacién de turistas,
se aprovec'r\ev\ los atractives que existen en la ciudad Yy sus
alrededores, generanda sewvicios de apoyo a un sector de la
poHacién que econdmicamente perciba més de cuatro
salarios minimos, y a la regibn, con servicios que
actualmente no existen como son salones de uso m&lﬁple.,
centros nocturnos, bar, ete., que apoyaria o la industria
hotelera existente ganeranclo un punto de otraccion a la

ciudad.

Un hotel de cinco estrellas es aquel que reine las siguientes
requisitos minimos P

J.-Superficie de habitacién

1.-Cuarto doble con closet m2 23
2.-Baiio sin ducto  m2 5
total 28

JJ.-Mobiliarie y servicios en habii‘aciéﬁ
Mobiliario de habitacion

1.-Mesa de alimentos y bebidas

9. ~Escritorio, cdmoda, tocador in’l‘egrado
3.-Silla o taburete

4,-Sillén

5.-Burd

1S



Closet

6.-Metros de frenfe—-—"l 20
7 ~Puertas
8.-Portamaletas

Cortinas
9.-Decorativa doble

1 O.—Frg;cu{rg ogasa
1. Decorativa

ral co:.n:é.c"mfro'[ individual  de

18.~Televisién a color | .
14.-Masica ambiental o radio -

Te‘éfor\o en L\abifa;:ién

. 15.-Con linea extervior por clave
5 16-Con indicador de recados .

Interruptores

17.-De esca'ewa en acceso y cabecera

18.-De equipo audiovisual en cabecera

16
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Tluminacidon

19.-En cabecera o burd
20.-Mesa

21.~-En tocador o credenza

22, -En baiio

923.-Luz de cortesia o de entrada

Inca pacifados

24, -Sewrvicio para incapacifados‘

Servicio en cuarto =
95.-Camarera de noche

26.~-Cortesia nocturna

927 .-Sewvicio de valet

28.-Servicio de nifiera

29.-Sevrvicio a cuarto de alimentos y Eebuﬁas ’16 hrs. .
30.-Con carro de servicio

31.-Directorio de servicios

32.-Mivilla y paloma de seguridad
33.-Instructivo de seguridad para clientes

TJIT ~Instalaciones sanitarias en habitacién

1.~Tina

2.-barra de seguridad

3.-Tapete antirresbalante o infegrade

4 -Cortina

5.-Lavabo con tocador

6.~Cspejo de cuerpo entero

7.~Espejo a todo lo ancho del toeador
8.-Portarrollo doble o portarrollo con repuesto
9.-Portapaiuelos y pafiuelos desechables
10.-Contacto

17



11.~-Indicador de voltaje
12.-Agua purificac!a o embotellada

Dotacién de toallas

;13 “Grande—————-2

14.-Madiana—————2
15 .-fa;:ial——————2
16 Tapete de felpa—’l

IV.-Nimero y caracteristicas de ascensores

1.-Elevadores L\uéspedes 1/110 ctos.
2.-Capacidad————————14

3.-Elevadores de servicio

V.-Caracteristicas del &rea de recepcion
administracién

1.-Vestibulo

2.-Recepcién

3.-Cajas separadas de mostrador

4.-Cajas individuales de seguridad
5.-Cambio de moneda

6.-Sevrvicio de registro y recepcién de grupos
7.-Péwrtico

8.-Sistema de reservaciones

9.,-Servicio de correos

’10.—Teléfonos en &reas péblicas

18



VIJ.-Establecimientos de alimentos y bebidas y

espectéculos

1 .—Res‘l’nuranf-Cafe‘l‘eria
2.-.Lob’::y Bar o Bar
3.-Centro nocturno o de esparcimiento

4.-Salén de l:anquefes y convenciones

VIT.-Servicios e instalaciones <com p!emenfarias o

recreativas

1.~-Servicio médico

2.—€nfermera

3.-Servicio de portero

4,-Sewrvicio de arvendadora de autos
5.-Semvicio de estacionamiento

6.~-Semvicio de lavanderia y #intoreria

Planta de emergencia con capc\c;clad para

7. ~Elevadores

8.-Pasillos

9.-Accesos

10.-Areas prﬁblicas

11.~Equipo purificador de agua
12.-Planta de tratamiento de aguas residuales
13.-Roperia por piso

14.~-Sanitarios de servicio en piso
15.~Escaleras de servicio en piso
16.-Vestidores de empleados

17 .-Baos de empleados
18.~-Comedor de empleados
19.~Pueria de servicio (andén y estiba)
20.-Alberca
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VITT.~-Areas comerciales

1.-Regalos y tabaqueria

2,-sala de belleza y peluquerfa
3.-Bouﬁque :
4.—;A9encia de viajes

IX.-Condiciones de seguridad e higiene

1.-Personal de seguridad y vigi]ancia
2.-Anuncios de seguridad luminosos

3.-Alarma general

4 ~Alarma sectorizada

5.~Giabinete con mangueras

6.~Extinguidores

7.-Reserva en cisterna conira incendio

8.-Manual de emergencia para perscmal (impreso)
9.-Brigada capach‘acla Y equipo contra incendio

’lO.-Mniformes personql con contacto al p&blico

*Los requisitos establecidos en este capffulo deberan ser

cumplidos en un 100 %
X.~Servicio de mantenimiento y conservacién
1.-Laller de mantenimiento especia‘izado

2.-Programa de mantenimiento (tarjetones, bitdecora y
tableros)
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META

Plantear un sistema arquitectdnico que albergue a la
creciente aﬂaencia turistica nacional e internacional, asi
como a comerciantes y empresarios, donde, ademas de
satisfacer las actividades de hospedaje, alimenticias, vy de
recreacién, se di& la opcién de tener actividades
complemenharias con una categoria superior a los hoteles

actuales.

21
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e ________________________________________________________|
OBJETNVOS

Socladles:

—Saﬁsfacer la demanda de un grupo e.specffico,en éste
caso, ademas de turistas, un sector como son empresarios vy
comerciantes.

Jnfesracién del contexto natural con el proyecfo
arquitecténico.

-.Lograr que el proyecto sea facﬁb'e para un sector
determinado de la poblacién que perciba més de cuatro
salarios minimos. SN
-Crear un verdadero polo de desarrollo econdmico, socxol N
cultural. :
-Crear con el pro)_lecfo, fuen+es de emp'eo parq muckos
sectores poblaclona'es enla ciudad. -

Arquitecténicos:
~Plantear una solucién de acuerdo al entorno na*ura ; p‘r
no romper con el contexto. :
-Hacer un planfeamlenfo urbano para no afecfar el enfow\o, .
Proponlehdo SO'MCIO'\ES v:a'es, Poslbles mgresos, ete. !
~p}‘OPO"eV Sls'fema_» C!e ecofecn!as, GSI como el recxc'a)e de
aguas para el aprovechamrenfo de las mismas. :
-ya\provex:t\ar los valores ambientales del sitio
imprescindibles para el c!isfrui’e turistico sin descuidar los
valores ecolégicos del 'uaar.

. -Crear nuevas fcrmas vy esquemas de fw\cionamienfo que
ofrezcan como resultado instalaciones atractivas, pero
féciles de mantener y operar.

-Crear una imagen que afec‘l'e de manera positiva la
fisonomfa del Iusar.

~Diferenciar lo arquitecténico de lo natural por medio del
contraste en forma Y color,
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ANTECEDENTES HISTORICOS

los pcsade»‘os han existido durante siglos. Sin duda,
saﬁsface.n unas necesidades bésicas como son: comer,

beber y el dormir,

En el cédiao de Hammurabi, 1800 aios antes de Cristo, ye
se hacia referencic\ al oficio de tabernero. €n la época ewn
que Roma habia conquistado al mundo, las posadas'y
tabermas estaban bien establecidas. €l viajero podia pasdr
por los alrededores de Pompeya y ver asi el Hospiteum, lo
Caupona, la Poping, el Tkermépolis y la Taberna, Lo
'Cqupona Yy los *Hosp'r}eums eran tabermas u hoteles. que‘
= provelan alc:]amxenfo y en algunos casos un menii a base de

b vmo" pan Y carne.

L\ablfacuon

A Menudo el pdﬁero del  monasterio ,cuj_/a funclov
pnmorchal era la de cuidar la pueria, fambren r:!lmgxa la c sb
de L\uespedes. Puede decirse que la |9Iesm fue la'; pmmero
cadena hotelera.

Las Cruzadas, que iniciaron en 1095 y duraron 200 aios,
erearon comercio, lo que supuso el auge de la clase medio
en forma indirecta, hicieron revivir las posadas.
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las posadas entonces eran un negocio sdlido creandoseasi
mismo asociaciones de posaderos que se aufogesﬁanaban v
dictaban las normas para los huéspedes. las posadas
podfan encontrarse en las srandes ciudades, en los cruces,

en las feric\s.

. . Estos edificios no eran mas que un pequehio refusio con un
minimo de mobiliario, sobre un suelo de paja, que a la vez
hacia de alfombra y era el lugar adecuado para tirar huesos
o cuélquier resto de ‘alimento. La supresién de . los
monasterios en Jnslaferra por Enrique VIIT en '1536,:1
forzé més el crecimiento de las posadas en este pc\‘f‘s.‘
yb\proximadamewl’e a principios de 1950 hubo 'un. gran S
crecimiento econdmico y de la pouacién mkndiq".y"la‘s”:"
sociedades industriales hicieron posible la exis‘l‘enciaj,ﬂd‘e"
unas rentas c“sponibles para el péblico en general de tal
forma que se pudiera viajar y frecuentar hoteles g

restaurantes.

Antecedertes en Méxlco

La industria hotelera en México tuvo una marcada inﬂuencia
europea, debido a que los conquish:\c]ores espav’io'es trajeron
consigo  su cultura )% en consecuencia una serie de
situaciones que propiciaron el inicio del desarrollo de esta
importante industria en la actualidad.

Durante la época de la colonia, cuando en la Nueva
espaﬁa viajaba gente de la nobleza, alios diganarios civiles
0% eclesidsticos, solian alojarse en las casas de sus familiares
y amigos o en los mﬁlﬁples conventos, donde clisfrufaban de

relativas comodidades propias de esa época; no sucedié lo

mismo con lOS mercaderes, mu'eros y carreteros con sSUus

FALLA DE unigEN "



besﬁc\s, quienes se a'ojaban en los mesones. No cbstante lo
anterior, en los caminos, tanto nobles como plebeyos, tenian
forzosamenfe que alojarse en las ventas, cuyos servicios en
términos generales eran superiores a los de los mesones,
solo que. estas carecian de suﬁcienfes habitaciones, razén

por lo cual habia de tres a die= personas en cada cuarto.

los clésicos mesones y ventas de la Nueva Espaha,
ostentaban piadosamente en un lugar visible del exterior la

imagen del santo Hfu]dr. »

Q)‘G ‘Gbr"‘ MV\ meSOV\ en EI camino de

Mec!e"m a VerachZ, en'oetibre de 1525.

Durante 350 anos qpmx:madameni-e, los mesones y vewl-as
fueron los unlcos esfablecnmvenfos de alo;amnenfo de que
chspcman . losr 'vra)eros en - México, . sin em(:arso,'
pos+enormen+e comenzaron a surgw hofe.les, por e)emplo el
'Hofel de’ Gani’e que se esfa!:leaxo en el ano ule 1921 en la‘

Awncira en Mow}errey Nuevo Ledn, el Femx y el Jm
Guadala]qra 3ql|s<:o- :

Sin embargo, la industria hotelera moderna, propiamente
dicka, se inicia en México en 1936 con la iv\ausurqcién del
Hotel Reforma que contaba con 380 l\abif’aciohes, tal
establecimiento causé sensacidén por haber sido el primero
en su tipo en ofrecer privaicia total, esto es, cuartos sencillos

y dobles, baio privado y jabdén en las habitaciones.

25
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En la ciudad de Mruapan,se puede decir que el primer hotel
fue la Huatépera ya que alsjaba a los viajeros, ademéas de
fumcionar como kospifa].

El crecimiento hotelero ha h‘ansformado substancialmente el
antiguo cuadro de la década de los cuarentas en que habia
que escoger entre los hoteles Villa de Rosas, € Mirador,
Pavis, Europa, y Colén, progreso y Palacio y la situacién
presente en el que se cuenta con mas de 50 hoteles Y cupos
supevrior a tres mil personas, cinco por lo menos de ellos de

primeras categorias.
Hoteles en la actualldad

Los hoteles de cuatro esire"as son:
“Hotel el Tarasco - !
—Hotel Victoria L
-Hotel Plaza Mruapan : 2

" ~Hotel Mansxon del Cupa*h*l’z SuE

" -Hotel Real de U\r

Los hoteles de tres estrellas son:

~Hotel Concordia
-Hotel Resis
-Hotel La Fuente
-Hotel Urnapan Con'hnenfal
-Hotel Paraiso Mruapan
-Motel Pie de la Sierra
-Nuevo Hotel ;Alameala
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Al analizar los antecedentes histéricos, nos damos cuenta
que a través del tiempo, existen c“ferer\‘fes necesidades
ademéds de las basicas que el hombre tiene que saﬁsfacer
como son las actividades de recreacién. Dependiendo de la
clase social, en especia[ de la econdmicamente alia, se
crearon espacios propios para la realizacion de las
actividades ya mencionadas. Cuando estas personas visitan
otros lugares, o salen fuera de su ciudad, por lo regular
pre.fenc'en llevar a cabo las actividades que se han venide
realizando y por ello se requiere de esfols espacios y
ademds se concentren en el mismo lusar de a'ojam?er\fo

para comodidad del usuario.
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SISTEMAS ANALOGOS

Hotel La Mansién Gadlindo (Querétaro)

Localizacién: Km 5 carrefera a ;Z\mea]co, san auqn del Rio
Querétaro. :

~Autor del proyed-o ;Arq eduardo Schuﬂ'e. B

i el L\oi'el .Lc\ Manslon Galxhdo es paﬁe,lo que fuerc\ el casco
: rau"o de la regién por su importancia y su historia, €l
oE}e‘hvo 3 en 'conveﬁwla en l\ofel fue prnmore‘nalmenfe
X ,a Aemanda turistica de la zona, que ha

o un gran crecumxenfo en breve tiempo y, por

cos que ‘obedecen al atractive que presentan para el
",VIc\)e.ro o e! Vacac:omsfa, el chma, la 'r\lsfowa 0% . los tesoros
artisticos del estado de Querétaro.

&l proyecto general mas que al de un hotel, corresponde al
de un desarrollo turistico. Lo constifuyen dos etapas, la
primera es la del hotel, que comprende breas péblicas,
habitaciones, salones de convenciones, recreacion v

servicios genera les.

las A&reas pﬁ\b'icas est &n compuestas por la zona de
recepeibn, vestibulo, salén de bqnque{-es para 500 personas,
tres comedores que funcionan bajo diferen‘l‘e horario, un
snack, comedores privados y bares, salon cle]'uesos, sala de
lectura Yy cap'l”a} todo esta a]ojatz]o dentro de lo que fuera el
casco, tratando de conservar su aspecto original.
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La zona de habitaciones es nueva en su totalidad y se
encuentra alojada en lo que fuem:m patios de labor y
corrales. Consta en la actualidad de 101 cuartos y 7 suites
con variantes en a'gumos de ellos, como son: cuartos con
terraza, olros en mayor tamaio, que incluyen un camasiro

en su interior, cuartos con asoleadero, ete.

Préximamente se iniciard la construccidn de 102 cuartos
mas. que)’ con los ya exxsi—enfes, comp'e+aran el hotel en

cuanto a ccpacn:lad de alo)amreni’o proyecfada.

Las ins‘ia'aciones pqra‘ grupos de seminarios - "o

COV\VeHClOV\IS’"GS se encuer\ﬂ‘an alolac{as en IO qu fuerqn 'QSv :

T ar\hguas trojes, logrcmdo de esta manera una mdependencm

‘que 'senefvcln la operacidén del hotel ¥ al cliente mismo, sin
- estar desprovis’l'as de todos los servicios necesarios.
“Constan de un vestibulo 9enerql, siete salones de ‘h‘qbajo v
wiun 9rah salén que puede ser usado en varias partes o como
;MV\O solo, con capacldad para 1000 personas, y functonar

:COMO QMAI{‘O)‘IO o SGIOH de banquefes, ya qu se drspor\e a'e

una cocina principal.

La zona de recreacidn estd constituida por una piscina de

agua termal, canchas de tenis, jardines, jueges infanﬁ'es,
paseo a eaballo incluida la presa Constitucién de 1917 que
colinda con la propiedad y ofrece un veleo. La segunda
etapa del proyecto por iniciarse préximamente, consiste en
la construccion de un desarrollo habitacional que, rodeando
al hotel, lo utilizard como centro de operacidén y servicios;
constar de 300 casas con una, dos o tres rec&maras, que

ser &n puestas a la venta bajo sistemas de condominio.
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&l conjuni-o se GQVMPG"é en cuatro manzanas, cada una con
caractevristicas n:liferenfes, Areas verdes Yy servicios
independien*&s.

Complementando todo el conjunio, y dentro de esta segunda
etapa del proyecio, se encuentra la construccidén de un
centro comercial, un teatro, cc\fés, restaurantes, un ceniro
nocturmo 'y un ‘embarcadero, todo esto aprovecl'\ando en
gron parte la construccidn existente.

Jv\dependiénféméﬁfe de hacer funciona[ y conforfable el
disefio, se pensd que tuviese en realidad las caracteristicas
de "hotel de 'cqr‘n'po", con la afmésfera en su decoracién y

mobiliario ’dé._, L\égar acogedcr de una casa vieja de
campo mexicana,.y especialmente digno de la regién y de lo

que ya exisﬁé:\,-‘ﬁa?a ello se restaurd Y se hizo obra nueva

conservando el éé'ﬁ]o, las proporciones y la gmmﬂiosia’ad del
lugar, mediante ‘mano de obra y materiales de la regidn,
todo con el fin de rescatar nuestro patrimonio artistico.

Conclusion: Este hotel reﬂejq un esquema de funcionamienfo
radial, con fieuras geométricas baséndose en el cuadrado,
vestibulos regulares, teniendo un concepto de hotel
horizontal. Algunas deficiencias de funcionamiento por ser
remodelacién como el mezclar las actividades de dormir
con los servicios sene_rales y no senerando vistas
qgradables en a]gunas de las kabifacicmes, ya que en este
tipo de proyecto es esencial el uso de las mismas.

&l hotel frabaja en funcién de los sewicios que cfrece. ala
comunidad Yy se crea un po'o de desarrollio econdmico para
la ciudad de Querétaro.

También el usuario puede desarrollar todas sus actividades

comercic\les, de alojam'nenfo, comida, recreacion, ete.

30



HOTEL LA MANSION GALINDO
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.
Hotel Mansién del Cupatitzio

localizacién: parqua Nacional (Mruc\pan, Mich)

&l L\ofe' Mahsncn del Cupq'h{zlo no fue proye.cfaclo por
personas relacnonadas con la construccidén, su dueiio realizé

el dlseno de I 2 es actualmente Yy resulta ser uno de los

os de la ciudad y por consiguiente, de
los mas por el turismo en seneral, ya que contiene
demas no of)‘ecen como son Ia Ce)‘CG“'Q a'

na arquitectura hplca de la reglon, un

manejo de e cnos abiertos en combinacidn con la

nafuraleza y E-I (=] de mafemales PFOPIOS de IQ reglon.

Conserva ain ‘el '_co;\cepfo de la utilizacién de un patio
central, en donde se encuentra la alberca , distribuyendo los
espaclos Q}VéAEAO)‘ de "el' e' ma"e)o ae Cll‘culaclohes a

través de porhccs que e iluminan Y ventilan de manera

na'h.u‘al lo que crea un afrachvo Junfo con la exuberan{-e
vegetacién del lugar. :

&l L\ofel cuenta con: )

-56 habitaciones que se dividen en :13 especiales, 3 juniof
suite y 30 estdndares. Todas cuentan con Jummac.on Y
ventilacién natural .

No cuentan con aire acondicionado ni calefacciér\‘. las
habitaciones resultan asradal:'es en el uso de materiales
como el fabique de barro en los muros, la vigueria de
madera en el plafén, la teja roja de barro en las techumbres,
la herveria en ventanas Y puertas, la silleria de cantera en
arcos y columnas, mobiliario de madera, acabados risticos,
hechos por artesanos de la reaién.
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€l vestibulo cuenta con pértico de acceso, es pequefio pero
agradable, su recepcién lisadq al vestibulo ya los porticos
que conectan las habitaciones. €l pdriico es un espacio de
- transicién entre un espacio abierto jardinado y los espacios
cérrados.

~Debido & 'aj pggéipifacién pluvial, que se da en los meses de

un Area de ;:lls-l-

lon e la cocina al restaurante, no existe

un area ves-hbular, no existe un adecuado control de la
em:arscu:la de c caja; :

El &rea de ar‘l’esqnfns es una de los espacios més
interesantes con los que cuewh:\ el hotel y la ciudad, que
ger\erc\v\ un Ingreso ya qu es con IO q“& CMIM'"G el Paseo

del parque. Nacional.

Cuenta ademds con cuatro salones de convenciones con

capacidac‘ para 160 personas y 120 para Banquei’es.
Uno de los fe.némenos méas significaﬁvos de la sociedad
actual es la creciente proporcién de tiempo libre que dispone

el hombre contemporaneo.
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Esto, unido al desarrollo econémico de los paises y a los
adelantos en los sistemas de transportes, ha propiciaclo una
creciente corriente turistica en el orden nacional e
internacional convirtiende al turismo en una actividad
aislada de mayor importancia econdmica mundial, cuyo
volumen de transacciones supera ya el de otras importantes
actividades humanas.

Conclusidn: La integracién de la naturaleza con la
arquitectura es un fac‘l‘or importante en este proyecto. &l uso
de materiales y conceptos ﬁpolésicos hacen de este hotel
que se integre a su entorno. &l predominio de la masa sobre
el vano, los vanos en proporciébn 2 a 1 verticales, la
conceptualizacién del patio central como punto de reunidn y
convivencia y donde a &l convergen la mayoria de las vistas
de las habitaciones son conceptos utilizados en este hotel. €Il
concepto de un espacio semiabierto sene)‘ado por el pqsi"o

o poﬂq[, pasando de un espacio semiabierto, a uno abierto.

la arquitectura que manejan son espacios 'imp'los
formalmem‘e y sin decoracién excesiva.

La tienda de artesanias juega un pc\pe' importante dentro
de este proyecto ya que es un medio de difusic’m de nuestra
cubura,

Todos estos conceptos nos a)_luclarén para la utilizacién de

alsw\os detalles dentro del hotel de cinco estrellas.
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Gran Hotel

1 ocalizacidn: Av.Ventura Puente y Av. Camelinas
Morelia Mich.

Programa arquitecténico:

238 habitaciones stdndares

2 suites presidencia'es

3 master suites

28 junior suites

1 centro de convenciones con: capacldad para 1500
personas :

1 restaurante

1 cafeferfa
“Vestibulo pmncnpa'

Lobby Bar

Recepcion

Y ocales comeréia'es L

Tiendas de an‘heuedac’es

Arreudadora de, awh::s e

Tc\baquewa S =

Alberca y cl\c\pofeaclero '

4 Salones dé uso: mulhple con capacldad desde 20 a 120
personas y de 600 a 800 perscmas

Servicio de nifiera

Servicio médico las 24 l\o»‘a’s‘

Servicio secretarial

Tintoreria y lavanderia :
Estacionamiento con capacvdad para ‘120 au*omovr'es
Administracién

Jardines

Pértico de aceeso

Casa de méquinas

2 Elevadores
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Este proyecto estd dividido en dos partes, las habitaciones
se disponen en doble crujia con circulacién central y en
forma vertical.  Se utilizan cambios de nivel en &l &rea del
vestibulo, asi como la utilizacion de dobles alturas en el area
del lobby bar y circulaciones, En areas de atencién al
piblico uilizan una escala intima.

&l drea de vestibulo se relaciona visualmente con el ingreso
principql y el 4rea de albercas, conectada por medio de los
elevadores.

€| ;Dwea administrativa esté llgada por un conecfanfe
Verhcal mclepem:heni-e del drea de elevadores. ,‘
=i resfaurqnfe )_I la cafehawa man-henen un area ccmun de. :
servicios lo cua' fac:‘xfa el abasfo.

&l resfaurani'e se - d:spone a parhr de un paho cen+ra|-
generqndo IMZ na*ura] POP‘ .M

de domos Y una pequeiia .
CG'AG Ae asua q“e L\ace Mas aerodable el lMaa", cb‘eaﬂdo

ambientes interiores intimos.

La cafefewa tiene vista al drea de albercas. )
La zona de apoyo, que son los salones de uso mulhphs Y

CO"VEV\GIOHES esfa alSsF‘EBQdo de Ia +o)‘rﬁ Pr"\c’Pa’ ae

L\lef‘aclor\es pero S"’\ quedar desllendo Para lOS “s“arlos

que se encuentran hospedados.

También se observa que se clispone. a partir de un patio
central con elementos representativos de la arquitectura
regionc\l, locales comerciales. €l salén se puecle dividir en

partes dependiendo de la cantidad de usuarios que asistan.
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Conclusiones: €l manejo de una torre principal ofrece la
centralizacién de las instalaciones, una fé\cil idenﬁficacic',n v
visibilidad desde puntos ]ejar\os dentro de la ciudad, por el
contrario, en la zona de apoyo tiene una tendencia hacia el
predominio de la masa sobre el vano va que ahi se dan las
actividades que requieren de més acistica e instalaciones
especiales. &l manejo de srande.s volimenes, teniendo
c“fe)‘enfes formas sin el manejo de una identidad, manejando
desde arquitectura regional como el uso de materiales como
la teja de barro, pisos de piedra cantera con el manejo del
agua en elementos simbdlicos, hasta elemenios modernistas
utilizando grandes voldmenes puros sin aberturas ya que
existen otfras condicionantes de iséptica y acistica. En el
ec“ficio principa] en donde se maneja el pre_dominio de la

transparencia y los vanos horizontales.

&l estacionamientc se encuentra al descubierto con un

pbriico de acceso demasiado pequeno.
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Conclusiones

En lo arquitectdnico, el tema turistico presenta un refo que,
ademés de talento artistico y habilidad téenica, requiere de
otros dotes inc!ispensaues para 'ograr una obra que cumplc\
su funaién préctica y estética. la complejidcu:l de obras
turisticas, como hoteles, fraccionamien*}os residenciales
turisticos, marinas, condominios vacacionales y otras,
requieren de una adaptabilidad del arquitecto para la labor
en equipo con los diferen*es téenicos y artistas que
intervienen en |a_s dfferenfes ques de la realizaciéon: andlisis
del ﬂujo de operaciones, estudios financieros, fisca'es y
lega]es, estructura, instalaciones especiales, decoracidn,

jardineriq y obras complementarias, ete.

Sin embarso, resulia a veces diffcil Yy contradictorio el tratar
de saﬁsfacer las condiciones antes mencionadas sin
menoscabo de la calidad arquitecténica.

En oitras ocasiones se opta por el extremo opues’ro, que
proc‘uu:e un buen resultado qrqui+ec+énico, pero no saﬁsface
al turista.

Es pues indispensaue. estudiar a fonc!o la solucién en cada
caso para lograr el equilibric deseado.

Debe meditarse profunc!amenfe en el impacto que una obra
turistica de importancia proa{uce_ en su localidad y en su

regidn.
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Es frecuenfe que las obras turisticas que no son
francamenfe. urbanas se conviertan en verdaderos polos de
desarrollo econdmico, social y hasta cultural. Esto puede
ser nocivo si no se cuidan con especiq' atencién los
resultados del desarrollo que puéden provocar impactos
negativos en lo ecolégico y en lo social.

Se da frecueni’emen{'e el caso de que una obra
arquitectdnica ubicada en una resién poco desarrollada se
convierta en el prototipo formql para la arquitectura de esa
regién en los afos siguientes. Esto sisnifica un compromiso
pmfesional .muy importante para los arquitectos que la
crearon, ya que la fisonoqu de esa =zona se ver
seguramente afecfada por la realizaciédn de su obra.
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ASPECTO FINANCIERO

&l programa de fiv\anciamienfo a la oferi‘a turistica de
Fonatur, tiene como principales o(ajeﬁvcs:

1.—;Apoyar financieramen+e proyectos turisticos viables y
que por sus caracteristicas ayuden:

a)=A la generacidn de empleos

b).-A la capitacién de divisas

&)=Al desarrollo rcsional equiliErado

los apoyos fir\ancieros se otorgarén mediante eréditos con
esquemas de tasas de interés preferenciales y métodos de
amortizacidn adecuados a la generacién de recursos

finam:ie_ros de los proyectos.

2.- prcpow:'xonqr asesoria téenica a los inversionistas en la
planeacién Yy ejecucién de los proyectos turisticos. &l
objeﬁvo que se persigue a través de estd asesovia es
ovientar al inversionista a fin de que los disefios Y .
especificqc'lones de sus proyectos sean congruentes:

a)- &l segmento del mercado al que v& dirigin:;o.

b).- Las normas 3% estdndares de operacidn hotelera para
ésa categoria de hotel.

¢)-Los requisitos establecidos por la Secretaria de Turismo
para esa categoria de hotel.

LG asesoria Prefe"de COO‘JYMVQ)‘ en la Pla“eaciéﬂ y
construccidn de instalaciones hoteleras, que ademas de ser
operativamente eficienfes en su disefio, también sean
inversiones rentables desde un punto de vista financiero.
Fonatur realiza un serio esfuerzo de orientacién técnica
sédlidamente sopoﬁado por la experiencia y el baneo de
datos que ha acumulado durante los dlfimos diez afios, en
los que ha oforgaclo més de 1500 créditos para la
construccién de hoteles en todo el pais.
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Fonatur no exigird para otorgar sus créditos que los

proyectos se deban disefiar exdctamente a estos criterios, lo

que se prefem:le es que los proyectistas tomen en

consideracién estos parémetros al realizar sus disefos.

Légicamente estos tendrén que adapfarse al tamairo y

+opograffa del terreno, asi como a

las

condiciones

c“ma‘l‘o'égicas y &Fsponit:i'ic‘na{ de materiales de construccidén

i dela region.

Estructira
Albadilerial |

Cancelevia

‘p;AR’CJD;A\S “%materiales % mano de obra % respecto

plafones

Carpini'erfa 755

Cerrajeria 95

Pintura 387

Limpieza sra]. 2

Muebles de bafio 75 .
TnstHidy San. 72 28 10.00 -
TInst.Elect. 65 35 6.16
Totales 56 % 44 %  100.00 %

‘Fuen‘l‘e:Rea'as de operacién de erédite FONATUR

FALLA DE oRigep
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ESTRUCTURA PORCENTUAL DEL PRESUPUESTO
DE INVERSION

RANGO DE INVERSION EN PORCENTAJES

CONCEPTO .
SOLUCION DEL PROYECTO
vertical horizontal
TE)‘V&V\O - o
Construceidn’
6quipos ﬁjés, -
Mobiliario y

decoracidn .
Equipos de operacféﬁ
CQiastos preoperativos
Capifal de ‘h‘a(:ajo

Giastos financie.ros* -

*Cste pardmetro es variable, ya que depende del monto del
P Ya q P!

crédito, del apa'ancamieni‘o finam:ierc del negocio y del
programa de disposic}ones de erédito.

Nota: €l caracter del listado es enunciativo més no
limitative. La suma de los conceptos de la estructura
porcenfual del presupuesto de inversién deber ser del100 %.

42



=
ASPECTO ECONOMICO

Fonatur proporciona el 40 % del total de la inversién para
un hotel de esta categoria y el 60% del capi+a| alauna
corporacién o institucidn, persona fis'lca o moral o cualquier

asociacion.

Se pb‘efende la recuperaciéon del capii'al inverfido en un
lapso de 10 a 15 afios.

Para el fiuanciamienfo de la construccidn de hoteles es
ir\dispensable que se realice antes un estudio de mercado,
va que el éxito de este tipo de operaciones deper\deré
mucho de dicho estudio.

Al mismo-ﬁeh\éo se debe incitar a la iniciativa privada a
inversiones seguras de l‘:c\jc riesgo, a las cuales, con el 40 %
del caprl’al puede generar divisas en la regn:m al pres‘har :
servicios hoteleros. :

&€l 60 % del capital restante inicial se puede nesocic'\r.s"u:g'
financiamiento con el fondo nacional de fomento al +uwsmo,_ _

Fonatur, siendo este amortizable a quince anos.

Términos Y condiciones de crédite para la construccion a]e
hoteles.

'l.—esquema de amortizacién: En el oforgamienfc; " de
créditos para la construccién de hoteles se pueden utilizar
cua'qmiera de los tres esquemas de amortizacién siguien+e§:
Método A. paaos de intereses y capifa’ creciente.

Métode B. Pagos parciales de intereses y capital

crecientes.
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Método C. pasos iguales de capi+a| "método tradicional”.

El método a utilizarse resultard de los andlisis financieros y

de mercado que se realicen PQ)‘Q cac!a proyec*l'o especffico.

2.-Términos y condiciones de los eréditos l:ajo los métodos
de amortizacion A Y B.
Tipos de crédito:

-Refaccionario.
-;Aperl’ura de erédito con garanﬁa de la unidad hotelera.
;Apalancamieni*o maximé:_QQ %' éapii’al, 60 % crédito.

Plazo total de los eréditos: - )

-Hasta quince afios (incluyendo el periodeo de gracia
durante la construceidn).

Periodos de gracia:

-la totalidad de los intereses Y capi'l'al durante la
construccién capifahzéndose los intereses no pagados
trimestralmente o semestralmente a juicio de FONATUR.

&l némevro de aios de gracia en el page de capifal seréd el
que resulte de la aplicac?én de cada método.

-Para que el métode B de pagos parciales de intereses y de
cc\pifa' creciente, se permitird que como maximo durante los
primeros cuatro afios, los acreditamientos solamente paguen

una fraccién de los intereses c{evengados.

FO)‘MO de FC\aO:

-pagos mensua'es de acue;‘do a IGS férmulas de IOS MédeOS

AyB.



3.-Términos y condiciones de los créditos l:ajo el método de
amortizacién C.

Tipos de erédito:
~Créditos para la construccidn, ampliacién o remodelacién
cle los L\ofe'es.

~Construccidn ampliacién o remodelacién de condominios

hoteleros e instalaciones de tiempo comparfialo.
~-Construccidn de establecimientos de alimentos v bebidas.

)Apalanwmien{-o maximo:40 % capH-al 60 % crédito.
Plazo total de lqs créditos:
-Hasta 15 afios de plazo para los evéditos reaccionarios y

de apertura de crédito con garantia de la unidad hotelera.

-Hasta cinco afios para el caso de créditos de habitacién o

"
avio.

pe_riodo de gracia: 2
~La +ofa“_dad de los intereses y caPH’a' durante la:
construccidn. ' B .
-Hasta 6 aios de gracia en el pago de capital en caso de
erédito refaccionario b de apertura de crédito con sa)‘anﬁa
de la unidad hotelera. :

~Hasta tres afos en el page de capifal para el caso de
eréditos de habitacion o avio.

FO}‘MG C!e Pasc:

-paaos mensuales tanto de capifa' como de intereses.
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A continuacién se muesira una eréfica donde se establecen
los porcentajes por ingresos de hoteles de cinco estrellas

por servicios hoteleros.

50% Restaurantes, Bares
y centros Nocturnos

35% Habitaciones
8% Salén de Uso Piblico

49% Artesanios

39% Albercas e Instala-
ciones Deportivas

Fuesrte: Sectun

Los hoteles que cuentan con oiros servicios comp]emen+arios
como restaurantes, bar y &reas clepor‘HVQs tienen mayores
ingresos y fum:ionqn como centros de reunidn a la

comunidad.
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LOCALIZACION GEOGRAFICA DE
estados unidos LA CIUDAD.
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LOCALIZACION GEOGRAFICA DEL ESTADO DE
MICHOACAN.

€l estado de Michoacéan se sitta entre los paralelos 21y 28
de la latitud norte ¥ los meridianos 100 y 104 de |cn5i‘l'ucl
ceste, su extension femitorial es de 59,928 kmg,
represenfav\do el 3.1 % de la superficie nacional, Yy ocupa el
décimo sex+o.|ugar entre los estados que cov\forman la
Repéb“ca Mexicana, ubicado en la regién centro-occidente
del pais. Esta limitado al norte con los estados de Jalisco ¥y
Guanajuato, al noroceste por Querdtaro, y al este por el
estado de México, al sur por Guerrero y al surceste por

Jalisco, Colima y el Océano pacffico.

Estad dividido en 113 municipios entre los cuales el de
U\ruapan esth considerado el segumclo en importancia.

" LOCALIZACION DEL MUNICIPIO

&l mw\icipio de Wruapan se encuentra entre los paralelos

190 15’ y 190 37’ de latitud norte y entre los meridianos
101057’ y 102021’ de longitud ceste.

Su superficie total es de 830.28 km2 y tiene una altitud
entre los 1000 y los 1600 metros sobre el nivel del mar.

Se localiza en la sierra central del estado de Micl'\oacén en
las entibaciones de la vértice sur de la Meseta Tarasca,
limitado al norte con los municipios de Ckarapan, Paracho Y
Nahuatzen, al sur con Gabriel Zamora, al este con
Tingambato, Ziracuaretiro y Taretan y al ceste con Nuevo
san Juan Parangaricutire, Periban y .L'os Reyes.
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A Mersite

A Tenctters

A Custre Comtaer

LOCALIZACION DE LA CIUDAD

La ciudad de Uruapan se encuentra situada a los
19024’86" de la latitud norte Y los 102003°’46" de la
Iongifud ceste y su altura sobre el nivel del mar es de 1611
metros. En la zona geogréfica donde ésta se sitha, se
disﬁnguen tres erandes zonas: la regic'm de la sierra, la
lacusire, v la de Tierra Caliente, localizéndose la ciudad en
un punto intermedio entre ellas.
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AFECTANTES DEL MEDIO FisiCO

Conocer las condiciones bioclimaticas de la ciudad resulta
de gran rmporfanc:a para determinar las caracteristicas que
Aeber fener el proyec‘l‘o. €l clima de la ciudad de Mruapan

se cons:derq +emp|cu:lo +rop|ca| con lluvias en verano.

s +empera+uras promedio anuales son:
_m ma - bdo y media 180. Estos datos
. anos que permni-an una vevvhlaclcm

méxima 36&:,

uvtal en la ciudad es muy
abundante, gene nie c’urani‘e sve‘l'e meses del ano, su

nivel méximo es de 446,

mm en e, mes de )u[lo, e.l minimo es
de 1.9 mm en el mes c]e enero y el anual total es de 1706 8
mm. El penodo de "uvxas es normalmen‘l’e del 15 de. mayo al

15 de sephembre. Las mayores precnp:+acnones pluvtales se
encuentran entre los meses de agosto y sephembre. Por lo
tanto el sistema demanda un répido desalojo del agua ‘en
cubiertas ya sea con bajanfes de agua p[uvial o cubiertas
'mclinac]as, Yy en Areas exteriores y pavimentos un 6pﬁmo
sistema de drenado y alcantarillado.

Vientes:l os vientos dominantes se producen del noroeste
con una velocidad maxima de 34 km/hr. Debido a que la
ciudad de Uruapan estd rodeada de montafas y barreras
de arboles, la intensidad de los vientos es reducida por lo
que no se olol'lsa a una excesiva proteccién en su contra,
sino a una canalizacién contra la temperatura para ventilar

espacios y evitar humedades.
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Humedad:Por el indice de evaporacién que hay en la
ciudad provoca la existencia de un alto grado de humedad.
Por lo tanto debe procurarse la conveniente circulacién de
viento evitando que los espacios acumulen humedad y
proteger asi mismo. Ofra solucidén es por medio del
aprovechamiento  del  asoleamiento  para  evitar la
acumulacion de humedad que provoca el répic]o deterioro
de los espacios construidos.

La fopograffc\ es muy accideniada al ceste de
la ciudad, bc\jando gradualmenfe al este, hasta convertirse
en un ferreno casi plcmo. Al norte y al sureste, la 'l'opograffa
es tan accidentada que es casi inaccesible. Se buscard una
adapfaclon del edlflclo al terreno seleccionado. :
Mﬂgﬁi’ﬂ&ién‘ Ulruapan cuenta con una vegetacion boscosa
froplca[ y bosque mixto, compues+a esencialmente por
cov\fferas y exuheranfe_ vegefacién decorativa que puede ser
utilizada para proteccién de vienlos, rayos solares,
aislamiento acus‘hco, asi como para ormamentacidn en
Ja)‘dlnerla. N
thmmmnta_urhnnm La ciudad de UWruapan ha presentado
en IOS MI*'MDS GV\OS IAV\ sra“ AESaH‘o"o, no SO)O en el Qspec‘l‘o
eccnomlco, - smo abgrccmclo entre otfros aspectos el
f chko desarrollo se ha Manifesfada
: prmcrpalmen’re al Sur y al oriente de la ciudad en donde la

- demograflco.

re presen’l’a un obsfacu'o.

Esto ha orisinado el surgimiento de " nuevos centros
kabifacionales, centros de +rabajo, centros de diversidn, ete.,
que lo convierten en un importante punio del esquema
9enera[ de la ciudad.

FALLA DE ORIGEN st




AFECTANTES Flsicos DE LA CIUDAD DE
URUAPAN

precipit.pluvialmm) vientos dominantes
A K] 5.£.13-18 kinfhr:
; 5.£.13218 kmlhe.
© 5.£:13-18 kmfhr.
' 5.€.13-18 kim/hri
S.E.13-18 kmther.
15.£.13-18 km/hr.
S5.£.13-18 kim/he.
U S.E:43:18 km/he. -,
5.E.13:18 km/he.
- 5,E.13-18 km/hr

" S1E.A3-18 km/hr.

A Tancitare

&l iS5 . Datos genemles

N SE-NO . : : o

e A7 //ﬁ!’ﬂol dominantes . Alitud: 16711 mis.sobre el nivel del mar
Ao "?“"‘“ : Temperaturar maxima 26°C. minima 10°C.

| . Clima: femp[ado—l\ﬁw‘\'édo
N . : Velocidad de los vientos: 34 kim/hr.

Precipitacion pluvial: 1613 mm anuales’
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ASPECTO URBANO DE LA CIUDAD

\Q; j%:\)" A Morelia
3 "J "‘ "!;x,_ .
i ! Tl e
: izl ot
(
T ST |
. LR 1- PARQUE NACIONAL.
A i 2- FABRICA DE SAN PEDRO.
: g ' 3.- CENTRO HISTORICO,
=W/ ' ; 4.~ CENTRAL CAMIONERA
E 5.- FERROCARRIL.
V%Elm 6.~ AEROPUERTO.
o WP 7.- ZONA COMERCIAL.
N
g

q principales vialidades.

‘ crecimiento urbano
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LOCALIZACION DE ATRACTVOS TURISTICOS
DENTRO DE LA CIUDAD

A Meralls

'1.-parque Nacional "Eduardo Ruiz"
2.-La Huatépera

3.-Mercade de antgjitos

4.-Templo de San Franciseco

o T o - 5.-Mercado de Artesanias
@u..... Comines T ) 6.~-Fabrica de San Pedro
uruapan e 7.-La Tzaréracua
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NORMAS PARA LA SELECCION DEL TERRENC

0|qQuWIEd "S0g -
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ESTUDIO DE ZONAS PARA LOCALIZACION DEL
TERRENO: OPCION 1

Ubicacidn:Miguel Trevifio s/n, antigua fabnca de San
Pedro.

Ventajas:

~Cercania al centro histérico de la ciudad.

-Puede aprovecharse el paso del Rio Cupatitzio.

-Zom:\ con granc!e.s atractivos naturales b4 exuberanfe
.vegefaclcm .

'—Ac-malmenfe es un polo de atraccidon por ser una zona de
e“ MV“GPQV\

aracfewshcas y conceptos claros, pero que no

wel concepto, de hoteleria que se prefencle
ruapan as pcca lo que puede generar muchas
"camo la facvl distribucién y disefio de
itar elevadores,etc.

C
C
]

W[

De.sven‘ha)a
-lelcu“’ac] parc\ “egqr a' lugar de 'a r.:enfval de au‘l‘obuses,

aeropuerio y ferrocarml

‘COV\ﬂlC"’OS v:ales PQVQ ”eear Gl Sl‘ho

OG0

T

e

-La circulacién vehicular pb‘ac‘hcamenfe es para uw\ solo

LL_

carril ¥ no existe otra vialidad para "esqr

Co0o0IL

—Se encuen‘h‘a en una zona de VlVlendq POPH!G" V no se
)ushfxca su uso de suelo.

-Se EﬂCOHf)‘QV'a en un ]ugar esccndu:'o donde V\GC!IE POC’)‘IG
apreciar el proyecto desde antes de entrar.

|
Coo

[J

L LUULDLL

o
A00
50

Co0ogd

-No cuenta con la suficien+e_ infraesfrucfura requerida para
un hotel de cinco estrellas.
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ESTUDIO DE ZONAS PARA LOCALIZACION DEL
TERRENO: OPCION 2

Ubicacion:Paseo  Gral. Lazare Cardenas terrenc
perteneciente a la Cedrera.

Venfa)as
—Remai‘e con el cev\fro l\lsfomco por medlo de |a ca"e deylas g
Américas. :

~Cercania con el po|o de’ desaw‘o"c econo c Y. tivo -
de la ciudad. : S o
‘“Cercania con los bancos y centros comerclales .
~Se ubica en una avenida considerada como de Ias mas'
bellas en la Republxca Yy con grandes poslbllldades vtsuales.
“Punto central . con el aeropuerto, central camionera Y
ferrocarril.
-Cercania con arvendadoras de autos, Hendas de
. autoservicio.
~Cercania con los principales entronques de la ciudad.
 <Poca pendlenfe en el tervenc lo que puede aproveclr\arse
para un desarvollo horizontal eon grcmcles pcsxl’:llldades
concepi'uales

~Cuenta con todos los servicios de infraes{'rucfura.

Desven‘hajas:

-No existe un sistema de alcantarillado.

—Se encueniran C]OS COIOV\;QS F’OPM'G)‘&S asen‘}adas en el

terreno que se pretende sean reubicadas.

-Se encuentra ecllflcac!a una concesionaria de automédviles.

-No existe a]eun atractivo ncd'ural que ofrecer en esa zona.
-Es considerada una zona demasiado ruidosa.
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ESTUDIO DE ZONAS PARA LOCALIZACION DEL
TERRENO: OPCION 3

Ubicacion: pro'ongaci?:n de la calle Madero a un lado del
Parque Nacional. :
Venfa)as'
-pro'ongooon del parque Nac:onml
~Se ubica en ung zona, de la c.w\c!ac] clenc!e e concen\h‘an los
atractivos turisticos.:;

~El vio Cmpa‘hi"zlo pasa por lc

~—65 una’ -zona con muc.‘\o
=.‘+ur|shco. : :

reubicados : P

a -Se encuenfra

los bancos mas vmpo_rfan
-Se localiza al ladod )

Desventajas:

B

Tl

B

]

-&l +erreno'cue'r\+a <

obllga a c]escender al Fe

e

-El manto freahco de e.' ’ugor se enc:uenfra a. unos. uan*os
metros por lo que se reqmere’de un analisis del |ugar.

‘LQ CG"& qu da aoceso a ‘ese IMQQV‘ no esfa PGVIME“deG.

Conclusién: Después del andlisis de los tervenos anteriores,
la opcidn tres es la Sptima por las ventajas que representa,
por lo cual se tomard como base para el provecio.
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UBICACION DEL TERRENO DENTRO DE LA

MANCHA URBANA

A Zamere

A Mertie

A Tensiters
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i

no| |1e
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LEVANTAMENTO TOPOGRAFICO DEL TERRENO
PROPUESTO

col. 28 de octubre

7 FALLA DE ORIGEN
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AFECTANTES FISICOS DEL TERRENO

col. 28 de octubre
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REGLAMENTACION

(Reglomento de construccién del Distrito Federal)

~Comunicacién con la via pdlzli:a: los centros de reunidn.
deberén tener aceesos y salida directamente a la via p&biica
o comunicarse con ella, por pasillos de una anchura minima
igual a la suma de las anchuras de todas las fajns de
civeulacidn que conduzcan a ellas.

~La alfura libre minima de las salas de centros de reunién
ser de tres metros.

-&l cupo de los centros de reunidn se caleular a razén de
un metro cuadrado por persona descontandose la superfide
de una pista de baile, en su caso, la que debers tener 25

dm2 por persona.

-La anchura de las puertas de los centros de reunidn deber
permitin la salida de los asistentes en #res minutos
considerando que una persona puecle salir por una anchura
de 60 em en un segundo, la anchura siempre ser
mulﬁplicable de 60 em 0% la minima de 1.20 m. Las hojas de
la puerta deberén abrir hacia el exterior y estar eolacadas
de manera que, al abrirse no obs+ruyan ningin pasi"o,
escaleras o descanse ¥ tendrén los disposiﬁvcs necesarios
que permifan = aper’hara con el simple empuje de 'as
personas  que salgan. Nir\guna puerta se abrira
directamente sobre un framo de escalera sino a un descanso

.
minimo de un metro.
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~-Las escaleras tendrén una anchura minima igwal ala suma
de las anchuras de las puertas o pasilles a los que den
servicio, peralfes méximos de 17 em )% huellas minimas de 30
emy deberdn construirse de materiales incombustibles y tener
pasamanos a 90 em de la aliura por cada faja de 1.20 m de

av\chu)‘a .

-Los escenarios, vestidores, cocinas, bodegas, talleres y
cuartos de méquinas deberan estar aislades enive sf y de las
salas mediante muros, techos, pisos, telones y puertas de
materiales incombustibles. Las puertas tendran disposiﬂvos
que las mantengon cerradas, sin impedir su  libre

funcior\amienfo.

~Tendrdn una instalacién de emergencia con encendido
automético alimentada por acumuladores o baterias que
proporcionar a la sala, vestibulos y circulaciones cuando
fal%e el servicio p&blica.

~Los centros de reunidn en caso de ser insuficienfe la
ventilacién natural, deber tener lo arificiol necesaria y
suficienfe.

-los servicios sanitarios en los centros de reunidn se
calcularén en la siguiente forma: en el depaﬁamevﬁ‘o para
hombres un excusada, tres m?ngiferios bY dos lavabos pov
cada 225 concurrentes y en &l departamento de mujeres: 2
excusados ¥ un lavabe por cada 225 coneurrentes. Ademas
tendrén servicios sanitarios adecuados para los emp]eados

y actores.

-los centros de reunidn se sujetardn o todas las
disposiciones que dicte el cuerpo de bomberos de la
direccién de po"cfa y trénsito. ,
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—LOS ca)ones mfmmos d(’_ esfacno;mmxen{‘o SOoN un CGJOV\ PO)‘

cacla 50 M2 cons‘h-uvdos.
f\rﬁcg'o 1 24.—§Auforizacién.
Para otorgar la licencia “de - construccién, - ampliacién,

adaptacién o modificacién de edificios que se destinen fotal
o parcva'menfe. para teatvos, cu1c.ma+c:5rafos, salqs de’

concierto, salas de conferencla o cua‘qwer otro con usosv"' :

seme]ani‘es, serd P‘EquulfD mcllsper\saue la QPD‘OBGCIOV\ E
PV&\"C\ CIG E=12% ublcacton Y demos reqwsd’os conforme a 'QS :

disposiciones legales aplicables,
Aurticulo 125 ~-Comunicaciones con la via pu!::llca.

lLas salas de espcci’aculc.. dcbcv‘qn tener accesoes y sal:c’qs- B
; ’chrec’ras a la via publlca o comumcnrse con ello, por pasx"os :

con M“Q GV\CL\M)’Q munma IBMQI a lQ suma de ‘as OV\CL\MPGS de b

+OC‘GS IQS G"’CMIGCIOV\ES qu- desa{ajen IOS SG'QS pDV‘ esos

- PG\SI"OS:

Los accesos y salidas de las salas de espectéculos se

localizarén dqa preferenc;a en caolles diferenfes.

Avrticulo 126.-Salidas.
Toda sala de especfécu\los deber tener por lo menos tres

salidas con anchura minima de un metro ochenta centimetros

cada una. )
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Articulo 127.-Vestibulos.

Toda sala de especféculos deberén tener vestibulos que
comuniquen la sala con la via pﬁ(:“ca o con los pasi”os que
den acceso a ésta; estos vestibulos tendrdn una superficie
minima  de quince decimetros cuadrados por cada
concurrente. Ademds cada clase de localidad debera tener
espacio para que el descanso de los cspccfadores en los
intermedios, que se caleular a razén de quince decimetros
- euadrados por concurrente.

Los pasillos dela ‘'sala desembocarén al vestibulo a nivel con
el piso de; &t ; : )

“ €l total d

omuniquen con la
calle’o.con'l

cuatro terceras’p
puertas que - com
vestibulos.

Sobre las puertas a la via’ pﬂblicd se deberén’ poner

marquesinas.

Articulo 128.—Tc\qui”as.

Las +aqu'|”as para la venta de boletos no deben obstruir la
circulacién por los accesos y se localizardn en forma visible,
habré unq, por cada mil quinientas personas o fraccién
para cada tipo de localidad. En ningin caso se permitird
que por su ubicacién, den servicio directamente hacia la via
péb[ica, debiendo preveerse espacio suficienfe para el
movimiento y desal‘\ogo del pzﬁl:lico.
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Avrticulo 129.-Aliura libre.
&l volumen de la sala se caleular a razén de dos v medio
metros chbicos por esped-ador, como minimo. La altura libre

Cle Ia musma, en mngun PMV\*O sera menor qu tres metros.

Avrticulo 130.-Butacas. L

En las salas de espec‘l'c\cu'os solo sa permitird la instalacion

) ok bxrq Ia ‘de Qradas.

de butacas, por lo “l'an'l'o se

La anchura minima: c{ (:mfacas, serd de 50 em y la
distancia entre sus’: respald de 85 cmy deberd quedar un

eSPQClO lbre COMO mIY\I

c!e 'QS qu se encuewh‘en en PG'COS X PIQ*&GS-

Los asientos serdn plegadlzos. . .
las fl'as que descmboquen en dos pasx“os no podran tener -
més de catorce butacas y las que desembcquen a‘uno solo,
no mds de siete.

Articulo 131.-Pasillos interiores.

La anchura minima de los pasi"os |on9ifndinales con
asientos en ambos lados, deberén ser de un metro veinte
centimetros; la de los que lengan un solo Iaclo, de noventa
centimetros.



En los pasi"os con escalones, las huellas de éstos tendran
un minimo de treinta centimetros, y sus peralies un maximo

de diecisiete centimatros, convenientemente iluminados.

En los muros de los pasillos, no se permitird salientes a una
altura menor de tres metros, en relacién con el piso de los

mismos.

Avrticulo 132.-Puertas.

La anchura de las puertas que comuniquen la salida con el
vesiibulo, deberdn permitir la evacuacion de la sala en tres
minutos, considerando que cada persona pueda salir por
una anchura de sesenta cenlimetros en un segunc‘o. lLa
anchura siempre ser mt'«lﬁplo de sesenta cenfimetros vy la

minima de metro veinte centimetros.

Avrticulo 133.-Salidas de emergencia.

Cada piso o tipo de localidad, con cupo superior a cien
personas, deberd tener por lo menos, ademéas de las puertas
especificac'as en el ariiculo anterior, wia salida de‘
emergencia que comunique a la calle directamente ‘o pbr"
medio de pasajes inz;]ependienfes.

La anchura de las salidas y de los pasajes, deberan pekn’»\iﬁk‘

&l clesq]ojo de la sala en tres minutos.

las L\ojas de las puertas deberan abrirse hacia el exterior Y.
estar colocadas de manera quc, al abrirse, no ol:si‘ruyc\u
algén pasillo, ni escaleras ni descansos; tendrén los
dispositivos necesarios que permitan su apertura con el
simple empuje de las personas que sqlgcm. Ninguna puérfa
se abrird directamente sobre un tramo de escaleras sin un

descanso minimo de un metro.
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Articulo 134L;Pueﬁas simuladas.
Se prok be. ¢ que en los lugares c]esfmados a la permanencia
o al trénsito! del’g

Mblvco, l’\:\ya PMG)""’QS srmu'adas o espejos
C,MC L\asc\n QPGP‘CCGV Q' ' Ca' CO'\ MC\YO)‘ amp'xiud qMC Ia que
realmente i‘enaa

Awrticulo 1 35;—-1.;1;»‘&»‘0 .
; al exterior habra

ﬂeckas IMM"‘\OSGS

rndlcando 'a c{n‘ecclan Aé IG

alvdas;.las lefras fendrm\ una

altura minima de qumc

cenhmefros y' - estardn

permanenfemen‘l’e IIMMIV\GKJQS GIAI‘\q ue j n\ferrumpa el

servicio elec‘l‘wco Seneral

Avrticulo 136.-Escaleras. .
Las escaleras tendran una anchura minima igual a la suina
de las anchuras de las puertas o pasillos a los que den
servicio, perah‘es maximos de diecisiete centimetros Yy huellas
minimas de treinta centimetros; deberan construirse de
materiales incombustibles y fener pasamanos a noventa
centimetros de allura de cada faja de un metro veinte
centimetros de anchura.

Cada piso deber tener por lo menos dos escaleras.
Awrticulo 137.—Guardarrcpa.
lLos 5uarclarropas no obstruiran el transito del p&blico Y se

ubicaran en el vestibulo de acceso.
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Avrticulo 138.-Aislamiento. .
los escenarios, vesfidores, bodega, 'l'a"eres, cuartos de
maquinas y casefas de proyeccién, deberan estar aisladas
entre si y de la sala, mediante muros, techos, pisos, telones y
puertas de materiales incombustibles.Las puertas tendran
disposiﬁvos que las manfengan cerradas, sin impedir su libre
funcionamier\fo.
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LISTA DE REQUERIMENTOS MINIMOS DE LA
SECRETARIA DE TURISMO

LOCAL

Zoha'dé 'hbb'rfdbdion'es; '

.-‘Habd’aclones de L\uespedes
-Ve,s‘hdores d" kuespedes .
-BQV\OS AE l‘\uespedes o
-Ducfo de msfqlqcnoncs

Zona dreds -piblicas

5.-Partics de acces
—Veshbu‘o (50 perso.,
7 ~lobby-bar (opc:onq‘) (40 pevsonas)
8.-Restaurant (100 pcreonas)
9.-Cafeteria (50 personas)
10.-Bar (40 personas)
11.-Centro nocturnoc o de esparcxmre,nfo (’IOO perscmas)
12.-Salon de banquetes, convenciones. o salon de ‘useos
mulhp'es {300 personas)
13.-Concesiones (30 personas por |ocal)
14 . ~-Sanitarios pubhcos
15.~Circulaciones de cuartos

16.-Circulaciones de &reas p&b]icas
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Zona areas de serviclo

élévqéérés @

29.-Circulaciones de'&fegs de servicio

Zona de estaclonamlento cub}éﬁo}

30.-Estacionamiento cubierto

Zona de dreas exteriores

31.-Alberca
32.~Jardines Y andadores
33.-Andén de carga y descarga
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OBTENCION DE USUARIOS Y OPERARIOS
Esta lista de usuarios se obtuvo mediante el andlisis de los

sistemas ané'oeos y de los lineamientos que marca Fonatur.

Usuarios:
Turista de 0 a 10 afios.
Turista de 10 a 15 arios.
Turista de 15 a 20 afos.
Turista de 20 a'40 aRos.’
Turista de 40 en adeléni-a.
Gente de negocios
Deparfqmeni’o de personal umformado
Capdan de botones -
Botones
Por‘l'a-equipajero
Paje
Portero
Divisién de cuartos :
Gerente de divisién de cuartos
Encargado de reservaciones
Recepcromsfa
OPeraerﬁ
Auxiliar de recepcno'\ L '
Conser)e ST
Auxiliar de conserjerm
Asistente del ama de "r.\vcs R
Supervisora general de cuartos
Supervisora de piso
Camarvista
Jefe de mozos
Mozos
Supervisora de blancos

Mozo de roperfd
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Divisién alimentos y bebidas
Chef
Cocineros
Auxiliar de cocinero
Capitan de meseros
Meseros
Ga?rofero
~ Almacenista
Tntendente
Cajera
Barman
Auxiliar de barman -
Disc|<_iocl<ey
;é\rea de albercas
Encargado de blancos
Personal de |impieza
Personal de mantenimiento
Area de concesiones
Recepcionis‘l'a
Cajera )
Personal administrative y contable
Director seneral
Gerente de relaciones PI:\[?“COS
Cierente general
Subgercn‘l‘e aeneral
Coordinador general
Contralor gcneral .
GC"C’\{C C‘lc crédiio y COL’D'C\'\?C\S‘
Investigador de créditos o
Cobrador .

Encargado de compraé de’ aliéét\f;'s‘_ y:laiel‘:v'lida’s ’

encargaclo de compras de mair ién\fb

Subgerenfe de ventas

Encargado de ventas divisién restauranie



Dyeparfamenfo de publicidad
chc de Fn‘omoclon .
aefe de publ:c:a'ac] mferna y exfcma
Depar’l-amenfo de personal
che. de Pe)“'o!\ﬁl
Smpervxsor
Departamenio de contabi lldad
Contador general
Auditor .
Auxxllar de contabili clc\cl
Ca)e_ros depaﬁamen‘l’a]es :
Auditor nocturno
Depar\‘amenfc de almacén
aefc de almacén
Supcrvisor .
Recepfcr de mercancias
Almacenisia

Dcpar‘lamenio de manienimienio

Manitenimiento de equipo e m..ialacuonc.f

aefc de lavanderia v tintoreria

LGVQHA era ¥ PIQ'\CkadOVﬂ

T
o

.,
-
e

i

M

e,

ORIGER
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ANALISIS DE USUARIOS Y OPERARIOS

Turista

De 0 a 10 esfe tipo de usuarios generalmenie “ega a
‘ bt‘e foc(o en los servicios complemevd‘amos de‘

bc as,’j cgos, areas z]cporhvc\..,eic.

'por'o senerql fqmblen reallzqn
recreacion,

a":ercas, re.s‘iaurnn‘ies, ]uesos

actividades de :]écu ura,

Giente de negocios:

~Hospedados:  Genaralmante vienen dc_vfuerc\. para
asistir a convenciones o asuntos relacionadas con algén .

negocio determinado fuei‘k:t del hotel,”

~No hospedados: Solamente utilizan los servicios
complemenfarios del hotel como el centro de convenciones,

centro nocturno, baw, restaurante, c\'l:ercas, ete.
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DEPARTAMENTO DE PERSONAL UNIFORMADO

* Portacequi a'éro ‘Su uncidn’ es. manejar "con e' ma or'
quipaje j Yor. .
culdado el equipaje de los grupos cuando "egcm mas c!e
quince clientes Y descargqr las maletas del auto, "evanclolas B
al cuarto de equipajes. .

paje: Su funcién es vocear a los L\uéspedes en los vestibulos,
bares y restaurantes, repcr‘h:\ndo el rcsulfac{o del voceo al -
capitén de botones, asi como. llevar  a los  cuaros

+ele9ramas, ﬂores o paquetes espcciales.

Portero: Su fm\cién cs recibir cortésmenie “al l«\m‘:spec’
abriéndole la puerta del automévil y ayudandole  a
descender de &l, asi como sacar el equipaje de la ca]uela,

”evandc]o hasta el vestibulo para que lo recoja el botones.
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DVISION DE CUARTOS

CGierente de divisién dé cuartos: Representa c\l‘ hotel ante los ..
kuespeaes Y puhllco en seneral velando porque svempre. se
mantenga ma‘i*erable la l:uev\a magen del mismo y atiende

todos los cases de. smles‘h‘os,

mucﬁes, ete., efcc’ruando los

repor-fes corresponcl:en{-e 3

Supcr\nsa periédicamenfe,

pewodo conereto de ‘hempo v énel p|an so||cxf;:\c]o.

encargac'o de reservaciones: LIeVA 'w‘\ esi’riﬁfo confl‘bl spbre :
la disponil’i“c’ad de cuartos para  evitar confusiones e
i»\formar a los depaﬁamcrﬂos cof#csponc“éu{'es las feclr\as o
periodos cerrados que es cuando no queda ningin cuarto
libre en el hotel.

Reservacionista: Debe tomar nota de las reservaciones,
cambios Yy cancelaciones de cuartos, llevando un estricto

control de los depésifos. ¢

Operadorc\: Su fm\cién es atender las lamadas con rc\pidez
y coriesia, sacando el maximo nprovcc'r\amicn{o del equipo
téenico y estar siempre n\formada de los eventos que van a
tener |u5¢\r en el hotel.
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Depaﬁamenfo de recepcion: Es el primer depar}amerd'a en
atender al kuésped cuando ”ega al hotel. También es el
ultimo departamento con quien el huésped tiene contacto
antes de abandonar el hote! dejéndole un buen o mal

recuel‘clo.

év\caraado de )‘eccpcién: es cl cncar‘sado dc COMPVQEOI‘ ]a
ista de reservaciones por llegar en el dia, asignando el
lista de » por lleg I di g d 1

nimero de cuarto a cada una de c"a.» funciona las 24

'/\O)‘QS c{el C]Ia.

Recepcionisi‘a. Es el eucav e’ reslsfrcu‘ al L\uesped,

siguiendo los tramites esinHecrdos perc sin_conversaciones

l"“*l'es. Debe Cohocer‘ la Mblcac 'Po V am“eblado ae
) cada uno de los cuartos del’ kofel phra poc]er informar

debidamente al cliente.

Auxiliar de recepcién: Sus funciones se reaacen a fe"enar
en la méquina toda la papeleﬁa que se necesita pd}‘a
cumplir con los diversos  trdmites establecidos por la
Direccién en este deparfawien*o. .

Conserje: Es el encargads de- enfregar alos huespedes la
llave del cuarto, procuranc’o que la devuelvan c\nfes de
abandonar el hotel.

Auxiliar de conserjeria: Sus fumcioucs se reducen a dar

todo tipo de io\formocién alos L\uéspcc‘lcs que lo sohcifan.

Ama de llaves: Es la encargada de responsabilizarse de la
perfec*l'a limpieza de los cuartos y areas pb'\l:vlicas del hotel,
asi como de custodiar los objcfos olvidados por los clier\fes,

encarséndose de que sean devueltos si son reclamados.
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ESTA TESIS Mo poae
MR B 1h Bpuirech

Asistente del Ama de llaves: Es la cncargadn de entregar
las llaves a las camaristas, supewﬁsnr la entrega de ropa
por parte de roperia asi como el debido use de la misma por
parte de las camavistas.
Supewisora gcneral de cuartos: Es la encargada de llevar
el control de los cuartos, reportando cualquier anomalia que
obse)‘\le en e."os., QS‘ como de elabarﬂr El Pmerﬂma de
"~ tabajo para las camarisias. entregéndoles el reporte

correspondiente.

: S:Mp_e“ s»or}a.._de,“pko:; es I

rios

encargada de inspeccionar

as:cor'responclienfes a su

estado cle limp?eza.

“las éreaév'gﬁb nucqs.
r:werfecfo esfadq ,dga_’ﬂ Ii

¥y debido manfev\imiénfc ;

’g! fm de ve.rificar su

de éupewisqr el correcto uso
equipo y . ”pé‘:\ra'l'os \Mﬁlizc\clqs en
la limpieza. T

qug"ﬁasv actividades de
‘impieza que les . encarguen’ obseNdndo”siéy)ﬁpre' la
compostura y presentacién acordes’ con la éq*egbv‘fq del

l'\oi'el .

Mozos: Deberan realiég;‘ i*l'c_:l:IQS'

Supcwisora de blancos: Es la cncargnda de mdnfe»\ér"
actudlizado el inventario de los blancoes, "eva»ﬁc!oir .e!
adecuado control sobre la compra y distribucidn de |&'>s:
mismos,
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PERSONAL ADMINISTRATIVO Y CONTABLE

Director aeneralz sus fm\ciones son las de decidir los
objeﬁvos, directrices, programas y presupuestos a larso
plazo para cumplir los p'anes que se han fijado, proponer el
tipo de organizacion general de la empresa, determinar el
PV&SMPM&S"'O qu sSe deke asignar a cada uno de IOS
depaﬁamenfas, proponer el consejo de administracion, la
modificacién o ampliacién cle los planes fijados,

Gerente de relaciones p&blicas: su fina“dad primordia' es
crear y mantener una buena iMagenHel hotel no solo en el
exterior para la captacion dersus clientes sino también entre
los mismos empleados, co-_i el ﬁn'dc;.‘lfavorecer un ambiente

agradable de 'h‘abajo.

Gierente General: Asi como el director 9enera| es la imagen
del hotel de cara al exterior, el gerente 9enera| lo es ante los
l\uéspedes Y empleados del mismo. Su oHigacic’m primorc]ial
consiste en llevar a eabo los objeﬁvos fijados por el director
senerq[ de acuerds con la organizacién que éste ha
dispuesfo. Para ello es necesario que lenga en cuenta las
diversas fases de prevision, planeacién, organizacién,
direccidn, ete. "
Subgeren‘l’e general:ésfauece un control adecuado sobre
toda la documentacién del 'f\o\‘el llevando asi un archivo
central de informag:ién. Supcrvisa el cump]imienfo de los
contratos y reg’amenfos, tanto oficiales como de caracter
interno, incluyenc!o los del seguro social y los de segu)‘ic‘ad e

L\igiev\e.
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Coordinador general: Su finalic]ac‘ primordial consiste en
aunar los diversos es‘fuerzos individuales para obtener un
nico r_-.sfuerzo colectivo que mulﬁpliquc la capacidad de
operacién.
. ;Cowl-ralor eeneral Esiablece un adecuado sistema de
.“'confro| para centralizar todos " los datos contables y
: esfadls‘hcos, con el fln de poc{er ofrecer al consejo y a los
iacc:omsfas, cnfv‘as exach:\s ‘sobre la situaciéon fmam:lera del
l\ofel, as- como’ os" resml*fcu:la

cle e?(F‘OfGCIOH.

SM_ fancién es analizar las
las" ‘de acuerdo con el

ecuentes andlisis de

la anhgueclacl

el presupuesfo N

la polrhca a seguir b4
ac:on de cmer\fas ¥
documentos por g:o_‘p

Hefe de erédito: SMfu cién

"cvc\r al d:a la: re]aclon de

encue h‘qn ya en poder de
los abogades. Colaborar “ac vamev\fe' en ]as auclﬁ-anas

internas y externas c]el depaﬁamenfc.

Jefe de cobranzas: Su funcxou es esccaer los docume.n‘l’os a
descontar en fmancneras, con‘h‘o]ando el debldc reals‘hro de
los mismos. Retirar de la’ cartera ccrmcnfe los' documentos

vencidos con masde treinta dlas.

Jv\vesﬁgador de crédito:r Su funciéi\ es investigar la
solvencia econédmica de quienes solicitan el ecrédito y

verificqr~ las referer\c:;as bancarias comerciales de’ los
solicitantes. .
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Col:rrado_r: S;« 'fl;\‘ncién es hacerse cargo diariamente de los
documentos  por cobrar, ' revisando detalladamente  la
‘relacién’de los mismos y estructurar adecuadamente la ruta
“de cobros pai‘d aProveckaréu Hempo al méximo, presfam:]o
especial atencién a los documentos Yy cuentas vencidas.

Compras de alimentos y bebidas: Se encarga de adquirir
todo aque"o que consume la division de alimentos Y bebidas

para su ‘l'ransformacién 0% ulterior servicio al cliente.

Compras de mantenimiento: Su misién consiste en proveer al
c]epar‘l‘amenfc de mantenimiento de todo aque"o que

necesite para desarrollar debidamente su *l'ralaajo.

Subgerewl‘e de ventas: Su funcién es hacer estudios de
mercado, sugiriendc la polfﬁca a seguir en las ventas b4
controlar a los vendedores, fijando asimismo, diversos

estimulos de ventas.

Ventas divisidn restaurantes: Su misidn consiste en promover
y conseguir clientela para las comidas Y cenas que

diariamente se sirven en el comedor del hotel.
Ventas divisidn servicios especicdes: Su misidn consiste en

P)‘OMOV&)‘ eventos especia[es que se PMEdQV\ CEIEL’)‘Q)‘ en el

hotel, tales como cocteles y demés.
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DEPARTAMENTO DE PUBLICIDAD

3efe de promociones: Su fumcién es encargarse de
promocionar los distintos servicios que ofrccc el hotel para

ayudar de este modo a su mejor venta.

Hefe de publicidad interna: Su funcién es servirse  del
Iogaﬁpo del hotel como medio de- pul:!liciclac] a través de los
cew"os, cenlcercs, )abones y c!emas QY'{'ICMIOS u’hllzac!os POV‘
los kuespedes. iR

3efe de PMbllcldad e)d’ema. SM fu“clo'\ es encarsarse de la
publ:crdad en pemodlccs, revistas’ vy demas medios de
comunicacién ast como confecclonar fo"efos 0% carteles para
su distribucién fuera del L\ofel

DEPARTAMENTO DE PERSONAL

aefe de personal: Su funcién es elaborar -en colabo»‘écién
con el al:ogc\do del koi’e', los proyecfos de contrato de
frabajo, tanto individuales como colectivos, interviniendo
asimismo en las conversaciones y aprobacién c]ef';niﬁva del

contrato colectivo con el sindicato.

Supewisar:Supervisa la entrega de solicitudes a los
aspirantes  y la celebracién de las entrevistas a los

seleccionados.
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DEPARTAMENTO DE CONTABIL!DAD

Contador 9enera| Lleva slempre al dia los libros oftc:a[es Y
auxiliares con todos Ios regtsfros confaHes, preparcmdo los
diversos e.sfaclos fmc\ cieros devd-ro cle. las feckas previstas y
determinando los resul'had

operac:on.
3efe de caja 9enera| v .‘Aédccuado control del
‘ en. los distintos-
depaﬁamen‘l’os del hofel, con el fl de coordmar las diversas

cuentas.

movimiento de las

Auditor: Smpervfsa las operécibﬁesr prcpia.s Y normales del
hotel determinande posibles fa"as y sugiriendo las soluciones

convenientes,

yh\uxihar de contabilidad: Verifica las opemciones
aritméticas asi como los comprobanfes corresponcliewl‘es de
los ingresos y egresos habidos en caja.

Cajeros c]eparfamenfa'e.s: Retiran diariamente de la caja
seneral el fonclo fijo para el movimiento de cambios Yy pagos

Auditor nocturno: Supervisa los ingresos reportados por
cax:]a una Gle lQS Cajas AEPaﬁame'\{‘alcS-



ft,‘\viciéh es responsabilizarse de la
miento y distribucion de toda
i i como de comprobar
ﬁ\inubidsja.meﬁfe clir:_]d 'por  parte de alg{ar\
' depaﬁdmén‘lbj 'r\ ebidos asientos en los libros

ccrre#pondiev\f'e.

Supervisor:  Su fuv(cién_ plan‘h:\r “los sistemas de
seguridad necesari‘o's o y ‘adecuado manejo  y
kY p‘uervisar la correcta
macén,

funciéﬁ es cémprobar si la
mercancia recibida correspoﬁde en calidad, cantidad, peso,
precio a la que figura en la nota de entrega y avisar al jefe
de cocina para que compruebe la calidad Y estado de
aque"os géneros que hon de pasar directamente a la .

cocina.

Recepi‘or de mercancias: Su:

;Almacenisfa: Su funcic’m es vigilar el adecuado acomodo de
las mercancias, procuram:!o las mayores faciliclacles para su
colccacion Y acceso y maniener actualizado el kardex de
almacén, vigi]ando que las mercancias se encuentren
siempre dentro de los limites fija&os.
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DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO

Conservacidn  del ec“ficio: Mensualmente se realizan
inspecciones del interior  del edif'lc'lo repor{-ando
inmediatamente cualquier deficiencia al respecto. los
cuartos d los L\uéspedes se re-decorarédn cada cinco o seis
afios totalmente.

: - Manfchimienfo del equipo ¢ mstalaciones: A tal fin se dar
z';l : seWicio nécéshﬁo Jpara la perfecfa conservacién y
Hfuhcionamiento-de todo:tipo ‘de maquinas, equipo eléctrico,

“aire. acondicion do,‘éalefd‘i: én, misica ambiental, ete.

ecibir la ropa, comprobando que

ura’en’el vale correspondiente,

Planchadora: Su funcidn es clasificar la ropa segin el tipo
> P 9 P
de planchado,empacar la vopa, una vez planchada en sus
plancna P P P
plésﬁcos correspondienfes.

Suministro de energia: Abastecer de gas, luz y vapor
segin el caso las cocinas, las calderas, los ganeradores de
vapor, la Iavanderfa, los esterilizadores, la subestacién
eléctrica, los ablandadores y purificadores de agua y se
compone de: carpinteros, cerrajeros, kerreros, pinfcre.s,
tapiceros, plomeros, clectricistas, fogcnems y
embobinadores.
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ORGANIGRAMA DEL SISTEMA

Gersnte general

Gerante

e e e — ————————]
1

[m———————

1

I

f Cox

ntrafor

Bar para hombres.
Servicios en habitaciones
Club

Jefe de la cafeteria
Encargado camereros
Supervisor alimentos

Mayordome de cacing
Comareros
Lavapistos
Encarg. plateria
Ayudantes .
Limpiadores cocine

Supervisor de aimac.
"i Almacenes genaraies
de alimentos y bebidas

., —i Jo empl. cafererl: ,

Lines de autoridad
Linea de cooperacion

Sala de ropa blanca
Afsnadores nocturnos

Superintsndeanta de serv.
“Botones”
Ascensoristas
Porteros
Porteros de vestibulo
Sais de equipajes

Oficial de seguridad
Datectives del hotet
Vigitantes

de teléfonos
Telefonistas

oy p——————

|

L
—
l

de corresp.

Gerente de slimentos Director de i 0 Super
¥ bebidas }': [ personst J [ Director de ventas L Subgerente sjecutivo ]— L dlredilida l_ Contralor de presupuestos
'
1 Jete de ba i i
Dir. sjecutivo de cocina | ¢ | Analista de I [:yu:_ d:lqujt::.éthuu. L_S"b_"'_"’"'“ I Ayud. del superint. od| I Asistente ejoc. de recep. l— I et do créditos |
Cocinero de sopas !
| { Jefecocinay coci L Subgerante d» noche }_ i i Tof Superv. do reservaciones
Jete e pasteloria e Jetede bgersnte do o Emplesdos de reserv. Jefe de contadores
Carnicero L4 comeres P Mecanicas
Despensaro [Subgersnte Piomeros N
X - Reservaciones Internas,  {— Jefe de ampl. de habit. | | Subjefe de contedores
i P 5 Oficina de venias universidades, canadienses! registro habit.
tiefesde ¢ : en jefe }" Encargados de catilieros
Grill room pom———————y J Servicio ds bar Contraior de
Mozot H N rvicio de banquetes ] Repres. en el . l - y bebidas
R i i _Anuncms _," epres. en el extranjero Jnte de pintares | Jete da corresp, e int,

I Pagador de ndminas r—

Archivistas registros

Ejec.de M
Jefo de piso Jefe de carpinteros I Emplend.
Afanadorss | Cerrajaros
Mozos
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JERARQUIA DE ROLES

‘—_r Portero J

-1 Portaequipajero |

—]____FPaje |

L 1 Recepcionista |

—JCajera de ec.|

| Encargada cajas|

L [Ene Ag. Viajes|

I Eie, Reservaciones |

———( Enc, Cambio mon, l

L [Enc. Correos|

——[ Médico |

L " Enfermera_|

I [Enc. Artesanias|

L 1"Enc. Conseciones_|

___..[ Ope.v‘c\aorf_]

e PALLA DE ogigey
—{ Barmon ]
—{Avxiliar ]

{Enc. dberca |

: ‘ngéped -
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DIAGRAMA DE FLUJOS

‘Va a Terrazq

HUESPEd Va a Baito —‘

Vi a Habitaciones
L\/a a Cstacionamiento l '
l Va a ——] Va a Farmacia |
Jngrésa B C‘iy‘g\“"*" | Vestibulo | |Vaa Cambio
Cgl‘esa én :Mfobus de Moneda
"—I Va a Caminamientos 1_" "—l\/a a Tienda de Artesanias ]
|
g‘;;ﬁ:’?“”e —Va a Centro Nocturno |
2’/: asSo:Ién = ‘\ Va a Canchas
Multiples Reataurant] ] de Tenis
[ Eoim
VN —| ‘\:I/a o Area I J | Vaa Asoleadeqoﬂ~[vaﬂAbEVCasl
= ! Ceome.hsc\le.s { Va a Jardines|

FALLA DE ORIGEM-
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Supervisor de Instalaciones

Va a Talleres de Mantenimiento

J =i
ngresa| | En Biciclet
ég?*eéa — ]Anp;;ac ’ / Vi a Patio de Maniobras
En Auto Vo a Vestibulo
. Va a Casa de N\éqw’nas
de SEV‘VICIO
Vi o Talleres de Manteniimiento
?e Ducha l__—"Vc\ a Lavanderia
VaaS.5 Va o Baos \éaoa —1Cocina Semicaliente
—1 Cocina
Se lava Manos |— €mp|eados —J ——Va a Cocina Fria
J Vala lVa a Cocina Caliente
Vaa Areade| |V a Comedor
PMmocn|  |Baswa || 4, Empleados

‘FALLA DE ORIGEN
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Restaurante

Comida

Internacional
BOV‘ Vestibulo 7

[Terrazas]—

[Savitarios}——

DIAGRAMA DE LIGAS

Sala de Espera

Botones |——

Pértico de
Estaciona- ' Acceso
miento

Alberca
)l\soleacleb‘os
_Ee)‘}‘azas
——r Solén de Usos M&H@as I—————
Hobitaciones Cscaleras
Puente TJardines Caminanientos
TPPeatonal I j
I élevac’oresl
| T-armacia Res taurant
- oo
Vestbulo Agfanda de J
Viajes Cocina
T P
Artesanias

]ACCE.SD

"—I MESF’ECJ

Acceso

Empleados

Talleres de
Mant.

pa’rio de
quiobms

Lavanderia

Ro pel‘fa

Casa de
Maquinas

Baios V.
Empleados

COW\E.C]O)‘
€mp]eaclos .
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ARBOL DEL SISTEMA

Aregs Exieriores!

%

Conchos Deporiivas

[Asoleaderd

em

WE \iild

inco estrellas

dec

hotel

Areas Piblicas

Az g= Haniocionss

L
i
3
Q
Ao

Coc. Caliente

,,*zm_on_o:o. Piblcay _
{_Archive ]

ost. Inleinocional

Conlto Nocturno|

Sanitaros
Salén Mullipls
Conceslones

Artesanias

UQilos Senciios

G555 Dol |

[Suas ]
[ mepeia |
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PATRONES DE DISENO

pROYGCTO:Hofe' de cinco estrellas
AREA:servicios

espacioiroperia

altura:2.40

metros cuadrados:24

usuario-huesped

operario:camarista - :
actividad:es la encargacla de real:zar mehculosc\menfe la
llmpleza y llevar la ropa sucra a |a ropevria.
llMMIY\QCIO'\ arhfxcta' :

ventilacién: arhfn:val

temperatura: edlida seca’

o[o;‘es no debe PYOAHG y DIO)‘GS B

no.de operc\rlos“l p < 'dc\ drez cuartos

color:pisos neutros, Hancos, plafone blancos

textura:lisas en +eckos uros, anhdewapan’re en piso

murost fabyq ue ap]cma : pmfurn
p'afones aplanado Y pint
pisos: fwme de concv‘e*o,plsovanflclcrrapani'c

cancelema tho es D‘\ECE_SQ)‘IG

pmer{'as 'r\errema

inst.especialesino requiere’

nexos:con el drea de habitaciones

mobiliaric:estantes-

obsewaciones:los CMPOS se defev‘minn)‘cn de QCME)‘AO a un
andlisis de sistemas ané\]ogos en donde una camarista
atiende 10 habitaciones por turmo.
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PATRONES DE DISENO

PROVECTO:Hotel de cinco estrelias
AREA:servicios

metros cuadrados:16

espacio: ofrcma felcgrafos Y correos’

MSMQ)‘IO L\MESPGC’ES .
operario: encargaclo de +e]egrc\fos Y correos
actividad:son los encargados de recibis y distribuir la
correspondencia dentro del hotel. :
iluminacidnmnatural orientada hacia el sur
ventilacién:natural indirecta
+empera+ura:+emP|acla

olores:no debe producir olores

no.de operarios:2

no.de usuarios:1 por cada 30 L\nbnfamonc.. :

COIOV"Ca'ldos en mMVO..,‘D'cu\co en P[Gfo)\es,heuﬂ’fos en PISOS
texturalisas en plafones,rugosas enmuros
murositabique y prefabrlcados c\planado Y pm{'ura :

plafones aplanac]o v pintura

pisos: flrme de concre’{o,c\lfombra o plso :

CQ'\C&IEV‘IQ a]umnuo

puem‘as:madera o aluminio

inst.especiales:aive acondicionado
nexos:con el vestibulo

mobiliario:sillas,barra, lockcrs, mesa,archi-ve ros,libreros,

estanteria.

observaciones:este servicio no es muy utilizado debido al

aumento de las comunicaciones via fdx, fe_léfono, telex, etc.
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temperatura: femp'adé Seca

oy |2 T

| cojos de seguridad
2 esoctilla

PATRONES DE DISENO

PROVECTO:Hotel de cinco es‘l're"as
AREA:servicios.
metros cuadrados.‘lS
altura:2.20 m

espacio:area de cajas deseg

usuario: 'r\ucspec‘lc<‘ :

operario: encarsado ale ca)a
achv:dad ses el encaraac]

recaudado en lqs cr:\)qs d_e
iluminacién:aﬁificidl =
ventilacion: a'rﬁficlal‘

olores:ino debe producw olcras
no.de operarios:1
no.de usuarios:1 por cada 30 L\abd’acuones
color CIQVOS en mMrOSIPIGfO'\eS y neuh‘os en Plsos
texturalisas en p]afoncs,rugosas & ‘m ros SRR

muros: fa(orq ue y prefabwcados ap[cmc\ 3

pﬁ»ifurq
plafcnes aplanado Y pintura e

pisos: fwme de conereto, piso anfldewapan‘}e : 3 ‘
canceleriamo es necesaria g
puertas: espec:al pora béveda de seguwdad
IHS*.GSP&CIG'GS.G"‘G QCO"AICIOV\QAO

nexos:con el vestibulo
mobiliario:cajas individuales de segm‘idad

observaciones:este servicio es muy utilizado Y necesario

dentro de un hotel para seguridad del huésped mismo.
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PATRONES DE DISENO

pROYéCTO:‘Hofe[ de cinco estrellas
AREA: piblica
metros cuadrados:56
altura:2.40 m
espacio:recepcidn
usuario-kuéspedes
operario: recepcxoms’ra,encargado de
reservaclones,felefomsfas
" ’ actividad:son los encargados del reg:s+ro y recepcron del
huésped.
llummaclcn:am‘iﬁcia] indirecta
venﬁlncién:arﬁficial
+émperafnra:+emp]ada
oloresino produce olores
no.de operarios:6
no.de usuarios: aproxnmodamcnfc 40 personas dramas
CD'O". calldos en muwros Y p[afoncs, QBSCM)‘OS en PISOS
textura:lisas en plafones Y rugosas en muros .
. . e | muros:tabique y acabado ristico aplanado y pintura -
‘ plc\fones:ap'anado y pintura

_?. pisos:firme de conereto,acabado vidriade

canceleria:aluminio

pueﬁas:aluminio o madera

insf.especiq]es:aire_ acondicionade

nexosicon el vestibulo

mobiliaric:escritorios, mesas, sillas, sillones, estanteria,
stra . ’
ot '?h libreros, archiveros, art.de decoracisn, lémparos.

recepc

observaciones: equipo fijo:a?re acondicionado , feléfonos,

conmutador, fclex, compufadora, intercomunicacion, sistema
infegral contra incendio.
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PATRONES DE DISENO
pROYeCEO:HofeI de cinco estrellas
AREA: servicios
metros cuadrados:50
altura:3.00 m
espacio:cuarto de maquinas.
usuariominguno
opercwio:encareac]os de mantenimiento.
actividad:son los encareados de mantener en buen
funcionamien’ro Yy estado las instalaciones del cuarte de
maquinas.
iluminacidén: natural y arﬁficial
ventilacidnmnatural
temperatura: calida
olores:no genera ‘
no.de operarios:2
no.de usuarios: »
colores: ne'u'frc%"s y claros en muros y plafones
texturailisas en muros .y plafones
muros:fabique , aplanado y pintura
pquones:aplanado y pintura
pisos:f?rmc de concreto
canceleriaino es necesario
pueﬂas:‘\errerfa
insi’.especiales:ningur\a
nexos:con ingreso de servicio.
.
mobiliario: mesa de fra(:ajo, sillas, anc\queles Y repisas.
equipo:planfq luz de emergencia, equipo hidroneumatico,
equipo contra incendio, cisterna, depésifo de combustible,
tanque de agua caliente, equipo de aire acondicionado, -
alarma general,calderas.
observaciones: se debe considerar su cercanta a las

acometidas de C.F.E,, agua potable y drenajes.

FALLA DE ORIGEN
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PATRONES DE DISENO

PROVECTO:Hotel de cinco esfre"as
AREA.: pubhcq

metros cuadrados: 224
espacio:ihev‘eso restaurant ;

Msuav‘lo comeﬂsales

operario: gere_nfe, confador,ca]era
actividad:son ]os encargndos de 'n recepclcn, )

aclmm:s‘h‘acwn v erencu:\ del re..faura-ﬁ
ge

llummaclow naharal v ari

muros: fa!:nque ;. aca ado;
en madera S
plafones +ab|aroca,ap|nnado y: pmfura )

pisos: fnrme de concreto,acabado v-c]wac]o v alfombra.
cancele)‘la alumw\lo (=] Made)'a

pueﬁas:alummuo o madera

insf.especia'es:unidac‘es de manejo de aire

nexos:con drea de comensales v vestibulo principal.
mobiliario:sillas,barra,lockers,mesa, archi-veros, librevos,
estanteria.

equipo:aire acondicionado, +eléfonos, extraccién, masica
ambiental,sistema infegral contra incendio.

observaciones:
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PATRONES DE DISENO

pROYeC—EO:Ho{’eI de cinco estrellas

AREA: pﬁb'ica

metros cuadrados:36 -
altura:3.00 m

espacio:concesién tipo

usuario:kuéspedcs Y personas externas.

operario:ev\cargados del lecal 1% cajera'.

actividad:son los encargados de la recepcién, .

administracién Y gerencia de la concesién. ‘
iluminacién: natural directa en mostradores Y arhfnclal ‘en
vestidores y sonitarios.
ventilacidninatural v ar‘hficial
temperatura: 'remp'ada .
olores:no genera solo en los sanitarios:
no.de operarios:2 .
no.de usuarios: 10 personas aprommadamenfc diarias.

colores C'QV‘OS en mMrOs,CQIIdOS en muros Y plafones, . ’
obSCM"OS en PISOS

textura:lisas en muros y plafones Y rugosas en muros

muros: fqblque , acabado rastico aplanado y pintura; de*q"es
en madera

plafcmes- fablaroca,ap'anndo y pintura

pisos: flrmr_- de concreto,acabado v:c'maclo Yy alfombra.
canceleria:aluminio

pueﬁas:alumm:o o madera

inst.especialesiunidades de mancjo de aire

nexos:con area externa y vestibulo prb\cipal.

mobiliario:de acuerdo a las necesidades del concesionario.
equipotaire acondicionado, +e|éfonos, sistema in'}egral contra
incendio.

observaciones:debe considerarse su proximidaa hacia las
Areas exteriores para aprovecl'\amienfo de las areas de
exhibicion.
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PATRONES DE DISENO

pROYéCTO Hotel de cinco estrellas

AREA: piblica

metros cuadrados: 96

altura:3.00 m

espacioicocina cafeferfa

usuario:

operario:meseros, cocineros, c'f\ef, cncargac!c de bebidas,
encargado de 'vmp'eza.

actividad:son los encarquos de preparar los alimentos
destinados para la cafcferia

luminacién: natural Yy arﬁficia]

“ventilacidn:natural ¥ arﬁficia'

temperatura: ’templacla :

oloreside alimentos, de verduras, ammales, no.de
operarios:8

no.de usuarios:

colores:claros en plafones v muros,célidos en pisos
textura:lisas en muros y plafones .

muros:fabique ,op’anado y pintura, mozaico en &reas
héamedas.

plafones: aplanado y pintura

pisosifirme de conereto ,piso anh—derrapanfe.
canceleria:aluminio

puertas:herreria

insh.especiales:extraceiéon de aire

nexos:con drea comensales y patio de maniobras.
mobiliario:escritorio,sillén, mesas de trabajo,
re.pisc\s,esfan{'erfa ¥ mesas.

equipo: i‘eléfonos, sistema i»ﬂ‘egrc\' contra incendio,
extraccidn, intercomunicacién, gas y combustible.

observaciones:debe considerarse la emisién de olores y

vapores en especial en esta &rea
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PATRONES DE DISENO

pROYeCTO:Ho{'el de cinco estrellas

AREA: servicios

metros cuad;ados:BO

espacio:oficina tipo gerencias

altura:2.40 m

usuario: ; :
operario:auxiliares,encargnc]qo,serer\};a dg_l departamento,

recepcionista

actividad:son los encar‘gadosi :c}e“q'péyo & la administracion
de acuerdo a la funcién que-des mpeiie su gerencia
luminacién: natural y artificial: TR

ventilaciéninatural y qrﬁfiéidl
temperatura: templada’,
o'cresm?nguno )
no.de operarios:7
no.de usuqrios:dépendrev

5 personas

colores:claros en p'afoi\e,s)c_é“do_s ‘muros’y’ obscuros en

pisos

texturailisas vy rugosas - : She SRS
muros:fa(':ique, tablaroca , acabado ristico, detalles en
madera aplanado y pintura, . ’ :
p]afones#ablaroca c\planado Y pintura S :
pisos:firme de conereto ,piso anﬁ-derrapar\fc Y a!fombra
cancelerfaimadera

puem‘as:madera

insi.espccia'cs:cx'lraccio’n de aire,aire acondicionado.
nexos:con vesﬁbu'a

moEiliario:escri_forio,s'l“én,smas, mesas.

equipo: +eléfonos, sistema infegra] contra incendio,
extracecion, intercomunicacion, fax, compwfadora.
observaciones:este médulo se ap“cc\ré en los c{iferenfes

depqr}amenfos de gerencia.
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PATRONES DE DISENO

PROVECTO:Hotel de cinco estrellas
AREA: servicios
metros cuadrados:6.25
. ' altura:2.20

: ] espacioicuarto de aseo
usuario: )
operariciencargado de lrmpveza por pise.. .
actividad:son los encargados’ de mam‘ener lxmp:as las breas
exteriores y las cfscmas L .

iluminacién: arhflr:lal

ventilacién: arﬁficia]

temperatura: fma e

olores: solventes, hmpladorcs,e‘ic. s

no.de operarios:’l por piso

no.de usuarios:

colores:claros en muros v plafones
fexfura:]isas en muros y pquones
muros:fqbique,aplanado y pintura,
plafones:aplqnac]o Y pintura

o - ) piscs:ﬁrme de concreto spiso anﬁ—dew‘a{:aufe

cancelerfa: no es necesaria

uertas:herreria
P

inst.es pecialesming una

i .0 S ) . nexos:con pasi"os
T ) mobiliario:estantes, tarja.

equipo: ninguno.

observaciones:.
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PATRONES DE DISENO

PROYECTO:HHotel de cinco es%re"as

;5\126 : servicios

metros cuadrados:12

espacio:cubfculo tipo

usuario:

operawa'encargado del depaﬁamenfo

actividad:son los encarsados de direceion del c‘epar‘l‘amenfo
correspondlenfe

iluminacidnmatural orﬁficial

ventilacion: natural y cxrﬁficial

+empera+ura:fempladc\

olores: ninguno

no.de operarios: ]

no.de usuarios:2

GOIOV&S:C'GV‘GS en p'afones X c&lh:!os en MM)‘OS} o!:cu)‘os en - :
PISOS

+e;d‘ura ]lSQS en muros z plafones Y D‘MsOSQS en muros -

muros: fablque, tablaroca nplc\nado Y pmfura,
p'afoncs tablaroca aplanado y pintura

pxsos.ﬁrme de conereto ,alfombra

canceleria:madera

pueﬁas:madera

insf.especia'es:c\ire. acondicionado

nexos:con vestibulo Y circulaciones

mobiliario:escritorio, sillén, librero, si"as,crcc,enza.'_

equo compufadora, felefono fax.mferfon

observaciones:este médulo serd repetitivo de acuerdo a los
xferenfe.s depaﬁamenfos -

[‘hg.a..n v umur.N o
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PATRONES DE DISENO

pROYéCTO Hotel de cinco esh"c"ns

AREA: PM[?'ICQ

metros cuadrados: 176

espacio:bar :
usuaric'huéspedes Y personas externas

operario: barman,ca)era, meseros, garroteros .
actividad:brindar un servicio de esparcimiento den’l’rc clel
L\o*l‘e'

llummacién:arﬁficial

venﬁlaciémaﬁiﬁcial

‘l'emperafura:céxlialq

olores: tabaco,bebidas,alimentos

no.de operarios:7

no.de usuarios:80

colores:claros en p]afcnes, obscuros en muros ¥ plc\fones )_/ :
CQ' clos en muwros V Plsos

texturailisas en plafcnes Y muros y rugosas en muros
muros: +al:|que, tablaroca con aislante aciistico acabadqs
rasticos aplanado y pintura, )

plafones: tablaroca aplanac’o Y pintura

pisos:firme de concreto ¥ piso anﬁderﬁqpavﬂ"e
canceleria:aluminio

pueﬁas:a‘uminio

insf.especiales:ai)‘e accndicionado, extraceidn.
nexos:con vestibulo y cireculaciones

mobiliario:, mesas sillones, sillas, barra, esérifcrio,
:OG'\COS-MMEB]Q de cava.

equipo: , +eléfono, inferfén,equipo de misica ambiental.
observaciones: debe considerarse necesaria la extraccién
de humos: por efec‘}os del cigarro, asi como una Sptima
ventilacién arﬁficial.
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PATRONES DE DISENO

pROYéCtO:Hofe' de cinco estrellas
AREA: pﬁblica

metros cuadrados:600

espacio:centro nocturno

usuario'kuéspedes Y personas externas
operario: barman,cq]e.ra, meseros, garroteros,
D3.,m+enden+e : LR
actividad:brindar un servicio dc esparcnm:enfo clenh‘o de',.
hotel :

llummaciér\:am‘iﬁcial

venﬁlac'lén:arﬁficiql

temperatura: :ealida
olores: fabaco,beb:das,allmenfoe
no.de operarios:12 ’
no.de usuarios: 120 R
colores: obscuros en muros 'y plaf y ct‘alidds eﬁ pisos
textura:lisas en muros y plafo osas en muros
muros: +ablque, tablaroca co 'us*hco acabadcsv

risteos ap'qnado v pinfm"an

cance'ewa aluminio, fubular
PMEV‘"’QS-G]MW\II‘\IO, madera
ins‘l’.especiales:airc acondicion’ado,‘
sonido.

nexosicon vestibulo }% circulaciones S
mobiliario:, mesas su"ones, sillas, barra, escnfcwo,
bancos.mueble de cava.

equipo: , feléfono, inferfén,equipo de misica ambiental.
observaciones: debe considerarse necesaria la extraccidn

de l'\umos.
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PATRONES DE DISENO

pROYéCTO Hotel de cinco esfre”c\s
AREA: pul:llca

metros cuadrados:600

altura:2.40 m )
espacio:drea comensales restaurant
usuario:l\uéspedes Y personas externas
operario:meseros, garroteros, cap.meseros
actividad:brindar un servicio de alimentos v bebidas dentro
del hotel

iluminacién: natural )% arﬁficial

ventilacién: rf.afura!

temperatura: edlida.

olores: fabaco,bebrdas,a’lmenfos

no.de operquos 12;

no.de MSMQVIOS'150 N N :

C0,0"ES clar‘os en MM)‘OS y p'c\fones V Calldos En PISOS
texturailisas en muros ¥y rugosqs en plafo»\es

muros: {-a!:nque, tablaroca con aus'ani’e acus‘hco qcabados
rasticos c\p'anado Y pintura . ,

p]afones- tablarcca aplar\ado y pm*l'ura estructuras )_r o
tridilosas .

pisos: frrme de concreto Y piso anhderrapan*l-e
canceleria:aluminio y madera

pueﬂas.a’ummno, madera . .
insf.especiales:qire acondicionado, extraccién
nexos:con vestibulo del restaurant y cocina .

mobiliario:, mesas, sillas, Yy mesas de apoyo

BqM'Po ‘I’elefono,equlpo c!e MMSICG amblen‘i’q'
observaciones: debe considerarse necesaria la ex{'raccron

c{e L\HMOS en E' QVEG a’e COMED‘\SG]ES fumac!ores.
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PATRONES DE DISENO

PROYECTO:Hotel de cinco estrellas
AREA: piblica
metros cuadrados: 225
espacio:idrea comensales cafeferfa
usuario:huéspedes Y personas externas
operarioimeseros, garroteros,
actividad:brindar un servicio de alimentos Y bebidas dentro
del hotel
iluminacidn: natural 0% arh'ficial
. Lo ventilacidn: natural
fempera*fura:c::\licla
i . . olores: tabaco,bebidas, alimentos

; ) ) no.de operarios:5

no.de usuarios:80

colores:claros en plnfones 0% calidos en muros Y pisos

textura:lisas en muros Yy plafones Y rugosas en muros
muros:i-abique, tablarcca con aislante acistico acabados

rixsticos nplcmac]o y pintura

T

T
l

1

pisos:firme de concreto y piso anﬁderrnpanfe

canceleriaialuminio Y madera

pueﬁas:aluminio, madera

inst.especiales: misica ambiental

nexosicon vestibulo principa' ¥ cocina

mobiliqrioz,mesas, sillas, Y mesas de

aPoyo,escriforio,guardc.rrc pa.

equipo:feléfono,equipo de misica ambiental.
observaciones: debe optimizarse la utilizaciédn de ventilacion

natural para evitar los sistemas arﬁficiales por ser el &rea

de mas tiempo de estadia.
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PATRONES DE DISENO

PROVECTO:Hotel de cinco estrelias

AREA: pablicas

metros cuadrades: 145

altura:de 2.40 a 3.00 m

espaciotagencia de viajes

usuario:l«\uésped o persona externa
operaria:recepcionisfa,confadcr, encargnc!o de
comunicaciones, capturistas, cajera y gerente
actividad:son los encargados de brindar servicios de
reservaciones, boletos de avién, autobis, etc y ofrecer
paseos turisticos.

iluminacidén: natural ¥ arh'ficial

ventilacidninatural y artificial

temperatura: i'emplada

o|ores:nin9uno

no.de operarios:7

no.de usuarios:10 personas diarias aproxingac!amevﬁe
colores:claros en plafenes vy muros,célidos en pisos
textura:lisas en muros y rugosas en plafones
muros:fabique, tablaroca , acabado rastico, detalles en
madera aplanado y pintura,

plc\fonesn‘auoroca aplanado y pintura

pisos:firme. de concreto ,piso anﬁ-c}ew‘apanha Y alfoml:ra
canceleriaimadera

puerfos:madara

ins‘l‘.especiales:aire acondicionado, sistemas de
intercomunicacién

nexostcon vestibulo

mobiliario:escritorio, sillén, sillas, mesas.

equipo: feléfonos, sistema in*egraf contra incendio,
extraccidn, intercomunicacién, fax, computadora.
observaciones: )
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PATRONES DE DISENO

PROVECTO:Hotel de cinco estrellas

AREA: pﬁblicas

metros cuadrados:44

altura:2.40 m

espacio:cambio de moneda.

usMario:huésptﬂJ o per‘sona ex*ﬁ)‘)\a
operavioirecepcionista, cajera y gerente

actividad:son los em:argados de brindar servicios de
cambio de moneda nacional o extranjera

Huminaciédn: natural v arﬁficial

ventilacidn:natural y arﬁficial

temperatura: +emp|ada

o]ores:ninguno

no.de operarios:4

no.de usuarios:20 personas diarias qproximadameni*e.
colores:claros en plafonas,cé'idos en muros y pisos
fex*l‘ura:'isas en plafcnes Yy rugosas en p'afones Yy muros
muros:fabique, tablaroca Vv concreto armado , aplanado v
pintura

plafones:fab'aroca GP'Q'\QdO y P'IY\"’MV‘Q

pisos:firme de concreto ,piso anti~derrapante y alfombra
canceleriaimadera

puer‘l’as:mader‘a

ins‘hespecia'es:aire acondicionado, sistemas de
intercomunicacién

nexos:con vestibulo

mobiliario:escritorio, sillén, sillas, mesas.

equipo: fe'éfonos, sistema in'regral contra incendio,
extraceibdn, intercomunicacion, fax, compufadora-
observaciones:se considararédn vidvios dobles y blindados

para el area de mostrador, asf como cajas blindadas .
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1 pontey

2 dreo de lowod

3 dlmocin de kxa y cristolena
4 cimotia musbies y monieleda
5 mrvicies sanltarlos

10 ciiwnics perscadercs
11 clmocin debidas

12 almacen ollm. no perec.
13 onden coga ¥ damcorgo

PATRONES DE DISENO
PROVECTO:Hotel de cinco estrellas’
AREA: p;'auica

metros cuadrados:525
altura:3.00 m
espacioicocina restaurant
usuario:
operario:mese_ros, cocineros, c]r\ef, encargado de bebiac\s,
encm‘gadc de Iimpieza. encarsado de !?odegas,encargado
actividad:son los encargaclos de preparar los alimentos
destinados para el restaurant .

iluminacién: arﬁficia]

ventilacidn:natural y arﬁficic\l

temperatura: calldc\

olores:de alimentos, de verduras, amma'es,kumos

no.de operarios:9

no. Cle MSMQ"IOS.

COIOV&S CIQFOS en p[afones b4 muros,calldos en PISOS

textura:lisas en plafones Y muros

muros.fablque ,aplanc\do Y pintura, Moéa§c0'en ‘Areas
hamedas y mesas de ‘H‘abajo. )
p|afones: ap‘qnaclo y pinfura

pisos:, piso anﬁ-derrapanfe.

canceleria:aluminio

pueﬁas:kerrerfa

insf.especiales:e;d’raccic'm de aire

nexos:con é"ea COMel\SQ]eS y paﬁo de man.
mobiliario:escritorio,sillén, mesas de fra(:gajc,
repisas,estanteria y mesas.

equipo: +e|éfonos, sistema integral contra incendio,
exfracc?én, intercomunicacién, gas y combustible.
observaciones:debe considerarse la extraccién de olores y

vapores en especial en esta area
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PATRONES DE DISENO

pROYéCT:O:‘Hofe( de cinco estrellas

AREA: servicios )

metros cuadrados: 112

altura:3.00 m

espacio: lavanderia Y hn'h:wewa

usuariomninguno .

operario: encargaclos de lavandewa, 'avgndems,
encargaclas de planchas, . .

actividad:son los encargac}os c]e mqnfener lrmprc\ los
blancos del l\o'}el Y "OPQ de MS“QVIOS que GSI IO deseen-’ 4
luminacién: ar’hftcta]
venhlacxon.arhﬁcrn'
temperatura: calida

olores: no genera

no.de operarios:7 |

NO.. cle_ MSMC\V'OS

CO‘OV‘&S neu‘h‘os en p'afones y MMVOS V C'QVOS en PISOS

textura: lisas en muros y plafones

00

-+

= 008
-+

muros: fc\blque , ap[anaa‘o Y.p fura
p]afones aplanac’o Y pm*u}‘a v
pisos:firme de concreto " :

canceleriaino es necesario

puertas:herreria

st especia'es :gas
nexos:con )‘OP&)"GS

mobllrano 'l'OmbOla,'GVQdOVQ,bMV‘)‘O de plnncka)‘,unldad

PIQV‘\CL\GC}O)‘G, mesaq, ca}as de clasufxcacuon, mang]e X maq de

coser, anaque] Y po&aganckos

equo. equipo contra incendio,
obsarvaciones:
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PATRONES DE DISENO

PROYECTOHotel de cinco estrelias
AREA: pé(o“ca

metros cuadrados:850

espacio:salén de usos mﬂdﬁples
usuario:kuéspedes Y personas exfernas
operario: encav‘aoc‘o de cabina,
q]macemsfa,iramoyls*as,encargados de aseo
actividad:son los encargados de realizar eventos ya sea de
negocios o esparcimientos para personas del hotel o a)enas
a él

luminacidn: arﬁficial

venﬁlacién:arﬁficia‘ y natural

femperatura: edlida

oloresino genera

no.de operarios:7

no.de usuarios: 600 persom:\s : ’
colores: neutros en pisos y claras er\ muros y plafones e
texturailisas en p‘afones )% rugosas en'muros ‘
maurositabique, concrato armado , aplanndo y pm\‘ura,
acabado rastico, tablaroca :

plafones tablaroca, estructura mej-a]lca,ap!av\odo ¥ pmi»urd
pisos:firme de concreto, alfombra, losefa vinllica| piso’
am‘:dewapc\nie

canceleria:aluminio
puertas: :aluminio g
inst.especiales:aire acondtc:onado, luz'y. somdo
nexosicon Qt‘eas P“bllcas
mobiliarioibutacas, estantes,mesas SI"ones
equlpa equPo co"\*rﬂ H‘\Cey\cllo,
obsarvaciones:
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PATRONES DE DISENO

PROyeC‘EO Hotel de cinco csh‘e“as

AREA: privada

metros cuadrados:60

alura:2.40 m )

espacio: habitacion sencilla

usuario: huespedes -

OF’E)‘QV'O cama)‘era, ma'\*&'\lm‘e“fo, Eﬂcal‘sado de )‘opema
actividad:descanso

iluminacién: natural y arﬁﬁcial

venﬁlacién:arﬁficial y natural

temperatura: +emp|ada

OIOV‘ES:V‘O 937\3)‘0

no.de operarios:&4

no.de usuarios:2 personas

colores: célidos en muros y plafonas y obscurosen pisoé :
texturailisas en plafcmes Y rugosas en muros
muros:fabique, conereto armado , aplanado Y pinfura,'
acabado rastico, tablaroca, tapiz, terminados en madera,
mozaicos en banos

plafones: tablareca, ma\c]era,pinfura

pisos:firma de concreto, alfombra, loseta vinilica, piso
anﬁclerrapanfe, duela.

canceleria:aluminio y madera

puerfas:maclera

insf.especiale.s:aire acondicionado,

eN

nexos:con pasi"os

FALLA b unid
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R . mobiliario:cama, cabecera, box spring, burs, silla, tocador -
' ini'esrado a edmoda, mesa o escritorio, cuadros decorativos,
television a color, tina de baiio, lavabo con tocador.
equipo: cuadros decorativos, cortinas, gasa decorativa,
cortineros, equipo modular, espejo, poﬂapaﬁue'os, porta
rollo con repuesto, barra de seguridad, agua embotellada,
servicio para minusvalidos, papeler?a, baro: toallas, dos
grcmc’es,dos medianas ¥ dos focia,cs, cortina o puertas de
aluminio, tapete antirresbalante o infegrado al piso,
extraccion mecanica y +e'éfono en habitacion.
I . ] observaciones:iluminacion en cabecera o burd, en tocador o
: credenza, luz de cortesia, servicio de camarera de noc[qe,
. ! ) ' ) . cortesia nocturna, servicio a cuarto de alimentos y bebidas,
’ ’ servicio de valet, servicio de nifera, mivillg o palomq de

seguridad, tapete de felpa, carro de servicio.
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PATRONES DE DISENO

pROYéCTO Hotel de cmco eeh‘e"as .

AREA. pwvada ’ '

metros cuadrados:60

altura:2.40 m

espacio: shabitacion doble

M-)IAGV‘IO L\Mespedes

operario:camarera, man%emm:en*l-o, encargado de ropewa
actividad:descanso S

I'Mm"‘\QCIOV\ Y\Q'hAVQl V ar‘h'ficial ’

ventilacién: arhfxclal y na‘l’ur‘al

temperatura: +emp|adcc

oloresino genera

no.de operarios:4

no.de usuarios:2 a 4 personas e
colores: edlidos en plc\fones Y muros y obscuros en pisds S
textura:lisas en plafoy\es Y rugosas en muros

muros:iabiquc, conerelo armado , aplanndo v pinfmr;a,“
acabado ristico, tablaroca, tapiz, terminados en maderé’,
mozaicos en baiios . »
p|afone +a(::|aroca, madero,pinfura N o
pisos: flrme de concreto, C\Ifombra, Io.aefa vxmllcq,plso
m\hdewapan'}c, duela. : e
canceleria:aluminio v madera
puerfas:madera

insf.especiales:aire acondicionado,

nexos:con pasi"os

FALLA DE ORIGEN
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mobiliario:2 camas, cabecera, box spring, burd, s'l"c\,
tocador iwl-egraclo a edmoda, mesa o eseritorio, cuadros
decorativos, televisidn a color, tina de baio, lavabo con.
tocador.

equipo: cuadros decorativos, cortinas, gasa decorativa,
cortineros, equipo modular, espejo, porfopaﬁudos, porta
rollo con repuesto, barra de seauridad, agua embofe"c\da,
servicio para minusvalidos, pnpclc'r?c\, baiio: toallas, dos
granc‘lcs,clos medianas v dos facic\lcs, cortinag o pucrias de
aluminio, tapete antirresbalante o integrade al piso,
extraccion mecdnica v *}cléfonc en habitacidn.
observaciones:iluminacidn en cabecera o burd, en tocador o
credenza, luz de cortesia, servicio de camarera de noche,
cortesia nocturna, servicio a cuarto de alimentos Yy bebidas,
servicio de valet, servicio de nifiera, mirilla o paloma de

seguridad, tapete de felpa, carro de servicio.
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PATRONES DE DISENQO

P’RO\(GC‘CO Ho+e| dc cmco esh‘e”as

.ARQ/\ prlvacla 8

metros cuqdrados 60

altura:2.40 m PSS .

espacio: shabitacion ‘s‘ui'}e s

: usuamo 'r\uespec;es ! .

operarioicamarera, mémfemmrenfo, encarsado de ropewa. :
s actividad:descanso :

luminacion: ncd*ura( Yy arhfncval

'veoihlqctcv\.offlflcxgl 0% natural
: “temperatura: +emp'aala
olores:no genera

no.de operarios:&
no.de usuarios:2 a 3 personas
Colores: Candos en P]afol\es y CIQVOS en Pisos

texturas lisas muros y plafov\es Y rugosas en muros

murositabique, concreto armado, aplanac!o ¥ pmfura,
acabado ristico, tablaroca, tapiz, {'ermmados en made

MDZQ’COS en bGV\OS

plofones tablaroca, maclera,pmfuw;\ L
pisos: f:rmc de concreto, olfombra, loseta vmrlvca,plso

antiderra pante, duela.

cancelewa QIMM"’UO y madero

puertas: rmadera

inst. especna'es aire GCOV\&IC'O“QC‘O, )

nexos:con PCIS'"O“




mobiliario:2 camas, cabecera, box spring, burs, si"a,
tocador in‘l*egrado a edmoda, mesa o escritorio; cuac]rd§ -
decorativos, television a colow, tina de baiio; lavabo con g
tocador, laarra,jacuzzi,érea de estar, :
equipo: cuadros decorativos, cortinas, gasa decorativa, ‘
cortineros, equipo modular, espejo, poﬁapaﬁuelos, porta
rollo con repuesto, barra de seguridad, agua embotellada,
servicio para minusvalidos, papeler}a, ba#io: toallas, dos
grancles,c]os medianas v dos facia]es, cortina o puertas de
aluminio, tapete antirresbalante o infearado al piso,
extraccion mecanica y feléfono en habitacion.
observaciones:iluminacion en cabecera o burd, en tocador o
credenza, luz de cortesia, servicio de camarera de noche,
cortesia nocturna, servicio a cuarto de alimentos v bebidas,
servicio de valet, servicio de nifera, mirilla o pc\loma de

seguridod, tapete de felpa, carro de semvicio.
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1 pantry

2 drea de knadd .
3 glmaoin de Iz y cristomia
4 oinotln musbles y monteeria
5 mevicies sanliarios

£ cocina adlienta

7 cocino semicotients

8 cocho fria

9 oficing chef

10 clbsentos

(1 olmocin babidas

12 almocsa olim. no pecse.
(3 onden corga y descorgo

‘”'c\vaplafos, avudanig
.;achwdad preparar los

. hmpxa su area de’ fraba)o

L femperai‘ura <4 c]a g
‘_‘bofore allmen‘f .s, vapores et
: Ho.de operquo
: nq.c]e usuario§

’co]ores. neufros en muro }% plafones

PATRONES DE DISENO

pROYéCTO Hotel de cinco esfre”as
AREA: servicios
metros cuadrados 400 .

PQCIO COCI"\G rcf‘fauranf

HSMG)‘IO nmguno

. opercmo ckef, coclnero, ayudaui-e de cocinero, almacenista,

entos del estaurant y mantener

muros: fablque, concrefo armodo , ap'qnado v pmfura,
acabado rastico SRR : :

plafones: aplanade y pintura - . e IR
pisos flrmc de conereto, piso nuhclcw‘t\pouic.

cqncclcrla alumrnlo

pueﬁas:a'ummlo -
insf.especiales:sas, extraccion de humos, refrige»‘acién, ete.
nexos:con drea de comensales, drea de abasto
mobiliario:mesas de fra'oajo, escritorio, si”as, annque]es.
equipo:estufas, refrigeradores, fregadores, lavadoras de
platos, secadoras, campanas.

observaciones:
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PATRONES DE DISENO

pROYéCCO Hotel de cinco esfre"as
ARE, servicios

metros cu\adrados.a- .

alura:2.20 m

espacio: ccmh‘ol esi‘ac:onamnen‘fo v

MSMQVIO V\lY\eMV\O B
operavio: encarsado de. con’rrol R :
actividad:es e] encarsac]o de' e \hfbl c!é. iv\éresa v salida de
vehiculosi B o TR R T
||ummacxon arhfu:na| )_/ nai‘ural
venhlac:on natural :
+emperafm‘a. {'emp]ac]a Cle
olores: ininguno ‘
no.de operarios:1
no.de usuarios:
colores: neutros en pisos y p_‘afones
1 l textura:lisas en muros y plafone;

i )80 : ' muros:panel w, aplanado y pintura

! B p'afones: QPIQV\G(JO Y PIV\{'M)‘O

pisos:firme de concreto, piso av\ﬁderrapanfe.

cancelerta:aluminio

_%__ ' pueﬁas:aluminio

insf.especiales:

nexos:con estacionamiento

mobiliario escritorio, sillas, anaqueles.v

. : equipo:
escola 1:100 ) observaciones:

FALLA DE ORIGEN- o



PATRONES DE DISENO

‘PROYEC‘EO Hotel de cinco esh‘e"as
AREA: administrativa
metros cuadrados: 72
espacio:area de coni-c\bilicléd

MSMGI‘IO‘!‘\"\BMV\O

l operawo-confador, encarsc\do de nominas auxvhares,
recepcionista. *

actividad:son los encargados de "e, va e,l con‘b‘ol de lngresos

Y esresos, QSI como de F‘EGIIZGY‘ IQS HOM"'\QS

corresponcllen‘fes.
luminacidn: arhflclal Yy nafural
ventilacion: natural Y ar‘hflclal

temperatura: femplada

OIO)‘ES‘."\'V\Q “uno
no.de operarios:7

no.de usuarios:

colores: neutros en pisos, p]afoncs Y muros

textura:lisas en muros Y rugosas en p]afcmes Y muros S

muros: panel w, *l'abzque Y eoncreto aplanado v pmi'ura Lo

plafones- ap'anc\clo Y pm‘h«w:\, fa(;-larcca.
p:sos.flrme de concreto, piso c\r\hderrapanfe.

canceleria:aluminio

pucﬁas:a'uminio

insf.especia]es:

nexos:con caja v recepcion

mobiliario escritorio, sillas, anaqueles.

[ (-]
9'0
o
[ -]

equipo: compufadoras, impresoras, maquinas, etc.

LA I

observaciones:
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PATRONES DE DISENO

. pROYeC-CO:'HofeI de cinco esf're"as
ARQ)A\ p&b]ica
metros cuadrados:30
altura:2.40 m

espacioiservicio médico

usuario: huespedes ' : L
operamo mcdlco, enfermera v aslsfeu‘le o
»ac'hvlclad 'on I¢

GV\CQP‘SOAOS c}c GMX'IIQ" C\‘ L\ucspec{ en caso

no.de usuamo 1 a 3

colores: neui‘ros an muvros, plafones y pisos

textura: ‘lsas en ‘muros, plafones

muros:panel w, tabique y concreto aplonado'y pmfura\
plafones: aplanac]o y pintura, tablaroca.

pisos:firme de concreto,piso anﬁderrapan‘l’e.

cance'eﬁa:aluminiq

pueﬁas:a‘uminio

ins‘l‘.especia]es:gas, oxigeno

nexos:con vestibulo

mobiliario eseritorio, sillas, anaquq]es,si"én giratorio,
banca,mesa de exploracién,lqvabo tipo 1, mesa pas‘l’eur,
mesa de curaciones, mesa de fra(:’ajo con fb‘esac‘ev‘a, banco
giratorio, inodoro.

eqmpo bascula de cﬁandlmeh‘o, lampara de pve f'exlb'e,

megatoscopio.

obsewacvones.
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50

12{50

PATRONES DE DISENO

PROVECTO: Hotel de cineco es'h‘e"as
AREA: servicios”

mefros cuadradas 45

V\O de operam

K V\O-de MSKAO)‘IO

: colores neufros en muros, plafones Y plsos o
+ex+urc\.||sas en muros, p|afones a
muros: +ab:que vy conereto ap]anado Y pmfm‘a
plafones aplanc\clo ¥ pintura,
pnsos.fwme de concreto marl'e]mac‘lo,
caneeleriasherveria
puerqu:lo\errer?a
inst. cspeciales
nexosicon cuarto de maquinas

mobiliaric anaqueles, sr“a, escritorio, mesas de *h‘al:c\)o.

equipo: sierras, compresora, far)as,remackacloras, e{-c. .

ol:servac:ones
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PROGRAMA ARQUITECTONICO

1. Avrea administrativa

1 .'I.ofic'ma Director genera] 24 m2 -
1.1.1 —Recepcién

1.1.2 -Espera

1,1.3 -Sala de juntas

1.1.4 -Privado

1.1.4.1-Servicio sanitario

1.2.0ﬁcina gerente seneral ' 24 m2
1.2.1 —Rcccpcién

1.2.2 -Espera

1.2.4 “Privado

1.2.4.1-Servicio sanitario

1.3.0fic'ma subgeren%e de reservaciones 8 m2
internas

1.3.1 .—Recepcién

1.3.2.-€spera

1.3.3.-Privado

1.3.4.-Area de codmputo

1.4.0ficina administrador ‘ S -8 m2 :
1.4.1.-Recepcidn R

1 .4.2.-€spera
1.4.3,-Privado
1.4.4.-Area de cdmputo

1.5.0ficina auditor nocturno
1.5.1 .—Recepc}én
1.5.2.-Espera
1.5.3.~Privado

X 1.5.4.~Avrea de cdmputo
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1.6. Of?c'ma contador

1.6.1 et\cnrgado de néminas

1 6 Q eﬂca"gaao de "'\5)‘3505 i Es"esos
1.6.3 éncargado de restaurontes

4 .6.4.61cargado de auditorias internas
1.6.5.Encargado de inventario
1.6.6.Capturistas

1.6.7 . Auxiliares

1.6.8.-Recepcion

1.6.9.Espera ’

1.6.10.-Privado

1.6. 1. —;Area Clc aompufo N

;‘I 7. Of\cma Jefe de crecllfos

2.7 —RECEPCIDH SR
’172—6spera EETRE S
1.7.3.-Privads . o
1.7 4. -;Area de’ compufo e

’1.9.0ficina conh‘olador de presupuestos
1.9.1 .—'Recepcibn N
1.9.2.-Espera

4.9.3.-Privado

1.9.4.~-Area de cdmputo

1.10. Ofrcma enoargado de publvcvdad
1.10.1.~Recepcion

1.10.2.~-Espera

1.10.3.-Privade

1.10.4.-Area de cdmputo

FALLA DE ORIGEN

8 m2

8m2

8 'm2
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1.11.0ficina encargado de anuncios 8 m2
1.11.1 .-Recepcién

1.11.2.-Espera

1.11.3.-Privado

1.11.4.~Area de computo

.’12.0ficina director de ventas : ) 8 m2
121 .-Recepcic‘:n

2.2, -Espera

.12.3.-Privado

12.4.-Area de cdmputo '

A A A A A

1.13.0ficina recursos L\umanéé. B » ) » 8 MQ
1.13.1.-Recepcidn ' ' :
1.13.2.-Espera
1 13.3.-Privado N

: 1.13.4.—AV&Q de cémpufé =

o 1.14. Ofvcma encargaclo c‘e ev. y consumos o .8 m2
; R ’14 1 —Recepclon ’ S i '
L1514, 2, ~Espera
1.14.3.-Privado
"1;14.4.‘-}\»‘&0 de cémpu*o :

1.15. Oficina director de perscma] RN 8 ma
1.15.1. -Re.cepclon LT S ©
1.15.2.~-Espera
1.15.3.-Privado
1.15.4.-Area de computo

1 .16.Te'efonis+as
1.16.1.-Area de fcléfonos
- 1.16.2.~-Civeulacion
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1.17.oficina jefe de convenciones 6.5 m2
1.17.1 .—‘Recepci&n

1.17.2.—€spera

1.17.3.-Privado

1,17 4.-Avrea de computo

9. Area de servicio
2.1.Cubiculo jcfc de mantenimienio . - L 5‘5 me

2.2. Taller mecanico ! o 11 m2
2.2.1.Area de trabaje e
2.2.2. Area de herramientas
2.2.3.Vestidor de personc\l

2.2.4.Servicio sanitario

" 2.3.Taller electricistas o C11Im2

: ‘2'3 1.Area de 'h‘abajo ) ‘
2.3.2. Area de ke.wamnenfas 0% equo
.2.3.3.Vestidor personal -
2.3.4.Servicio sanitario’

2.4. T aller plomerfa n R ' ‘_ . : ,‘ F'I'l m2
2.4.1.Area de +raba)o e ’ A
2.4.2 Area de herramientas y equupcs -
2.4.3 Vestidor de pcrsonal
2.4.4 Servicio sanitario

2.5, Bodega de herramientas y eqmpcs L

2.5.1.—Avrea de Taplcercs N

2.5.2.-Area de Carpinteros

2.5.3.-Area de Pintores
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2.6, Tintoreria y lavanderia : 90 m2
2.6.1.recepcién de ropa
2.6.2.clasificacion de ropa
2.6.3.4rea de lavado
2.6.4.4rea de secado
2.6.5.4rca de plc\ncl’\ado
2.6.6.4rea de guardado
2.6.7.4rea de entrega de ropa

2.6.8 Vestibulo principal
2.6.8.1.Servicio sanitario
2.6.8.2. Almacén
2,5.8.3.Confro|

2.7;7:5\}er dc iﬁfcndencia ] -3 m2
| 2.7.1lalmacen :
2.7:2.4rea himeda

2.7.3.4rea seca

3. Arcas piblicas
3.1.Acceso vekxcu[c\r y/ o peéfé»\q| .
3.2.Césefa de_'coﬁfr»bl .-:‘ s

) i . 3.4 Vestibulo principal
- o ’ . ’ i 3.4.1.directorio
) ) : ‘ ‘ 3.4.2.recepcién
3.4.3.cambio de moneda
a) recepcién
b) privac]o R C o U T D
<) cajas de seeuridad : R 8 m2
d) mostrador ) ’ g
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3.4.4.cajas separadaé de mostrador
3.4-5.agen¢ias de \ﬁajes
a) recepcion - - :
b) sala de espeké
&) mostrador

’ d) privac]o

3.4.6.cajas individuales de sesumdad

3.4.7.servicio de correos y +e|egrafas

3.4.7.1.mostrador

3.4.7.2.4vea de seleccidn de
correspondencia

3.4.7.3.4vea de espera

3.4.8.sistema de reservaciones

3.4.8.2.4rea de +elefonos .
3.4.8.3.4rca de cireulacion :
- 3.4.8.4.4rca de colocado dc "nvc.a -
3.4.8.5.espejo de agua v
¥ 3.4.8.6.area de cocineta

" 3.4.9.sistema de registro y recepéién de -

' grupos v

3.4.9.1.45rea de espera
3.4.9.2.privado

3.4.’10.+e|éfonos en &reas plfil?licas

FALLA DE ORIGEN

3 m2
80 m2

3 m2
16 m2

: - 12 m2.
3.4.8.1.mostrador de c\fencnon al pul:llco R
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3.4.11.sanitarios hombres/mujeres 30 m2
-2 inodoros .
-2 lavabos
-2 mingitorios
mujeres
-3 inodoros

-2 lavabos

3.4.12.escaleras contra incendios . 8.64m2
a) material no combustible ' ’
b) pozo de ventilacion
c) huella de 28 a 30 em.
d) altura del peralie de 15 a 18 cm_
e) salida al exterior
f) pasamanos .
g) a_ncko minimo 1.20 m.
- h) ancho méximo 2.40 m' . -

: : ‘3.’4.“13.;65\7&5 ones’

e Bl RN IR 80 m2.
4»13 1 1 Area de ccrhz o )
3. 4 13 2.area de |aquo
3.4.13.1.3.4vea de secado
(3 413,14, .area de espera
3.4.13.2.1ienda de regalos ceton 60 m2 B

-~ 3.4.13.2.1.4rea de exhibicion
3.4.13.2.2.4rea de envo]iura
3.4.13.2.3.érea de mostrador

3 4 13.3.tienda de artesanias . e :9_0 m2
' 3.4.13.3.1.4rca de cxl'\ll:rcron e
3.4.13.3.2.mostrador
3.4.13.3.3.bode5a
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3.4.13.4.tienda de ropa 60 m2
3.4.13.4.1.4rea de exhibicion
3.4.13.4.2.vestidores
3.4.13.4.3.mostrador

34135farmacva - RS o 90 m2
2 3.4.13.5.1.mostrador . ' ‘
. anaqueles :

o d& ex[’\ll’lcvc;r\

1 44 m2

3‘ 5:.7. Are. comensa'es fumaclores
3. 5 8. ar > comensa]es no fumaclcres
3 5 9 4réa de MMSICQ en vive R
' °3.5:10.c0cina N 300m2 o
3.5.10.1. pcmfry N SN
3.5.4‘0 2.4rea de lavado
3.5.10.3.4rea de secado
3.5.10.4.almacén de cristaleria
3.5.10.5.cocina caliente
'3.5.10.6.cocina semicaliente
3.5.10.7 .cocina frfé
3.5.10.8.cédmara frigorifica
3.5.10.9.almacén de mobiliario
3.5.10.10.manteleria y cristaleria
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3.5.10.11.bodega alimentos perececlercs
3.5.10.12.bodega alimentos no
Pev‘ecederos
3.5.10.13.cuarto dc' basura
3.5.10.14.4rca de carga y clescarga
3.5.11.baros empleados
3.5.12.vestidor
3.5.’13.comadorempleados

3 6 Bc\r e 180 m2
B 6 ticaja.. . ’
':13 6. 2! veshbulo

3.6. 3 cu‘ea de s mesas

: 3.6 4, musxca en vive

s 3 6 8 sewlclos samfarlos

'3.8.C¢v\+ro nocfumo v ’ R . ‘ . 380 m2.-
3.8.1.vestibulo ’ ’
3.8.2.recepcidn
3.8.3.4rea de mesas
3.8.4.pista de baile
3.8.5.4rea para musica en vivo
3.8.6.barra

3.8.6.1.area de preparado
3.8.6.2.almacén de alimentos
3.8.6.3.4vea de refrigeradores
3.8.6.4.cava
3.8.7.cabina de iluminaciéon Yy sonido
3.8.8.almacén de bebidas
3.8.9.sewicios sanitario

3.8.10.salén de juegos

FALLA DE ORIGEN =



3.9.5alén de uso mv’slﬁple . 800 m2
3.9.1.vesttbulo
3.9.1.1.eq)a
3.9.1.1.1 .guqrdow‘opa
3.9.1.1 .2.+abaquer?a
. 8.9.9.servicio sanitarios
3.9.3.cabina de control
- 3.9.3.L.érea de sonido
" 3.9.3.2.4rea de luces
- ‘3.9.4.es+rac|o princ.ipal i
_ - 3.9.4.1.4rea de tramoya
i 33‘.9.5.camcrincs
3.9.5.1.servicio sanitario
3.9.5.2.espera
3.9.5.3.vestidor
3.9.5.4.4rea de maqui”aje
- 3.9.6.almacén de utileria
»3.9\.7.3»19?350 de servicio
3.9.8.4rea de audiencia

3.9.9.salidas de emeraencia

3.10.Servicio médico ' : L 15 m2
. - 3.10.1.recepcidn R
3.10.2.espera
~3.10.3.4rea de exp|oracic’m
3-’1‘0.4. privado
10.5.sevrvicio sanitario
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4.1 Alberca 350 m2
4.1.1.4vea de calderas 8 m2
4.1.2.4vea de recicloje. de agua :
4.1.3.4aller de mantenimiento 8 m2

4.2, Jardines o Lo 7074 m2:

>43 ;Am:laclores ) 12405”‘!2 L

4.4, Canc'r\as depcn'hvas T
180 m2

Cagme

5 ;Areadekabxfact es T R R
5.1, Ir\alalfaclon sen "a(30) s 48m2——1400 m2 R

: l5'-.’,|>.2.1 A .’ﬁbﬁaﬁé“c:

: 5.1;2.ﬂ.2;bbfq de basura
5.1.2.2.ducha
5.1.2.2.1.pov+a’roa"cro
5.’1.2.2.2.porfajalaones
5.1.2.3.lavabo
5.1.2.3.1 .Porfapanuelcs facxales
5.1.2.3.2.portajabones
5.1.2. 3.3.espejo
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5.1.3.recémara
5.1.3.1.cama tipo kine size
5.1.3.2.buros
5.1.3.3.fapete de fe'pa
‘ 5.1.3.4.lampara de burd
5.1.3.5.t0cador.
’ 5.’}.3.5.‘1.|ampara de focador :
1 5.1.3.5.2.espejo.-
5 5.1.3.5.3.+e|ev:510n e ‘ ;
Lo, 5.1, 3 6 escrrl'owo micgroclo -

. - 5.’1.3.7.3.lampara de +ecl'\o
. B, ’I 4+erraza s :

- WACN mesa
B4 sn"as
5 1. 4 3.arbo+an+e exfewor

5.2.habitacién doble (50) o us mz—-—zaoo m2

5.2.1 .reéepcién ' .
5.92.2.bafo

5.2.2.1.inodoro

5.2.2.1.1 .por‘l’arr&"o

5.2,2.1.2.bote de basura

5.2.2.2.ducha

5.2.2.2.1 .poﬁafoallero

5.2.2.2.2.poﬂ'ajabones

5.2.2.3.lavabo
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5.2.2.3.1 .porfapaﬁuelos facia'es
5.2.2.3.2.portajabones
5.2.2.3.3.esf_sejo

5.2.3.recAmara
5.2.3.1.camas tipo matrimonial
5.2.3.2.buro
5.2.3.3.fapefe. de felpa
5.2.3.4.lampara de burd
5.2.3.5.4o0cador
5.2.3.5.1.lampara de tocador
5.2.3.5.2.espejo
5.2.3.5.3.telavision
5.9.3.6.escritorio infegradc
5.2.3.6.1.lampara
5.2.3.6.2:silla
5.2.3.6.3.papel
5.2.3.6.4.cenicero )
5.2.3.8.5.bote de basura
5.2.3.7.&rea de estar
5.2.3.7.1.mesa’
5.2.3.7.2.sillas

; 5.2.3.7.3.lampara de techo

5.2.4terraza .
5.2.4.1.mesa
5.2.4.2.sillas
5.2.4.3 .arbotante exterior

5.3.suite - (16) ) 97.5 m2——1560m2 .
v ' 5,3.1:.recepcién o :
D 5,3.’1.1.;0'0 de espera
B3 lomesa
] 5-3.1f1._2.si"cmes
53 :1:1 .3.|£\mpara
175,34 2micho
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¢

5.3.1.2.1.lamparas indirectas
5.3.2.baro

5.3.2.1.jacuzzi

5.3.2.1.1 .Por'h:jabones
5.3.2.1 .2.por{cﬁon"cro
5.3.2.2.inodoro

~.5.3.2.2.1 .poﬁarro”o

5.3.2.2.2.bote de basura
5.3.3.lavabos

- 5.3.3.1 .pom‘ajaboues

5.3.3.2.porfa+oa”ero
5.3.3.38.bote de basura
5.3.3.4.espcjo
5.3.4.vestidor

5.3.4.1. closef

5. 3 5 recamara

5.3.5.1.cama tipo l(ing size o dos caﬁas

g 5.3-5.2.&4?05

5.3.5.2.1.lampara
5.3.5.._.b.+c]cfonos
5.3.5.2.3.control de sonido ambiental
5.3.5.3.tapcte de felpa
5.3.5.440cador
5.3.5.4.1.silla
5.3.5.4.2.]?2"\'90)‘0 .
5.3.5.4.3.poﬁapaﬁuelos
5.3.5.4.4.television i
5.3.5.4.5.espejo

5.3.5.5. escritorio inh:grac!o
5.3.5.5.1.|é|mpara
5.3.5.5.2.silla
5.3.5.5.3.papel
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5.3.5.5.4.mueble maletero
5.3.6.estancia
5.3.6.1.sillones
5.3.6.2.mesa de centro
5.3.6.3.1apele de felpa
5.3.6.4.mueble y tornamesa
5.3.6.5.lampara
5.3.7.comedor
5.3.7.1.mesa
5.3.7.2.sillas
5.3.7.3.nicho
5.3.7.4.cocinefa
-5.3.7.4.1 .refrigerador
5.3.7.4.2.fre9ador
' 5.3.7.4.3.estufa
. 5.3.8.erraza
. 5.3.8.1.mesa
© 5.3.8.2silla
" 5.3.8.3.arbotantes
6ges+gciénomien+b . 70 cajones 2.4 x 4.5 756 me
6.1.4vea de cireculacion . . 378 m2 '

total: 1134 m2

TOTAL AREA CONSTRUIDA CUBIERTA
2.894.64 M2

TOTAL AREA CONSTRUIDA DESCUBIERTA
| B16450 M2
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FASE CONCEPTUAL -

Hi potesis funcional

- &l concepto generador del hotel, tomando como base que
conliene espacios centrales v circulaciones lineales, es el
patio central, que se utilizaba como un area de convivencia
o esparcimiento y algw\os elementos naturales que ‘eran la’
vegetacion y el agua. Lla apllcacnon dada es dejar los

mismos ESPQCIOS cent rales y c:rculaclor\es I"\EGIES/

'M}anejqndo el concepto de patio perc con la vista prmcupal

del )ardm, es generada hacia el exterior manteniendo una

B VlSMa] permancnic dc[ usuario L\QC'G c[ VIO X una CXMBCP‘QD\"’E

'vegefacnon.

=~ Para Ia deferminacic‘m del funcionamienfo del conjunto se
fomo como base |a fopografla del terrenc y un elemento de
suma IMPOV*‘G“C'G COMO es e' V'O, V dadas 'QS condlcuones
del aceeso, se dlwdlo el proyecto en zona pul:vllca y zona
prlvadc\, umendo]os por un conectante horizontal de manera
pec\fonal para retomar el concep\‘o de puente del parque
Nacional.

-El riec como elemento principal de composicion nos marcc‘;
un eje referencic\l para el desarrollo del proyecto ya que es

el atractivo principal de esie tema.

~Debido a la topografia del tervens, el proyecto quedaria
oculto, por lo que se soluciond con el manejo de una torre
c‘or\c]e se asrupaﬁan las L\qbifaciones v los servicios
complementarios, dcjando las areas p:‘auicas del otro lado

del Ho, conecténdolas por medio del puente peafonal.
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: -;AI ingresar al edificio, por medio del péﬁico de acceso que
.fumcuona en:esle caso como un poﬁa' nos lleva hacia el

eshl:mlo, generondo que el espec{'aclor vaya

‘espacios !

v_{éei\fra',

senev‘almevﬂe

sufncnen‘l‘emenfe

alrededores a los 'ésﬁacuos seéﬁﬁda’riosi

;b\que"as crgamzacmnes CE"\"‘VGIGS

cuyaé " formas * son
relativamente compac+as . geomefwcamenfe regulqrés L

puea:lcn deshnarse ar

0 Establecer hitos's ugards en'el espacic”

0 Ser término de composiciones qx:alés

0 Actuar como forma-objefc inserta en un campo.oivolumen
espacia| exactamente delimitado.
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-€n las crujias de habitaciones, se manejan organizaciones
lineales rematando con un punto de interés. La forma de la
organizacion lineal es intrinsecamente ﬂexible y féci'mewfer
puede dar solucidn a las iferenfes condiciones de
emplazamlenfo. Se acomoda a la iopograﬁa de un +erv‘eno,
sc adapfa en forno a una extension de agua o un bosque o

all‘a bMSCQ’\CIO 'a OVIE'\*QCIO“ ophma para qu ]OS espacups, N

disfru‘l‘en de asoleo y vistas. Esla organizacion ’puede*sév}:' e

recta, segmewl‘ada o curvay puede desa}'ro"ars’é g
homzonfalmenfe a través del emplazam:enfo, c\scender en

dvaaonal una lcu:!era o permanecer vertical como una +orre e

-para la ka!::lfacnon, se tomd un esquema sencn”o de
fu"\clo"\ﬂm'e’\fc qu CO’\SIS*C en una CIVCMIQCIOI'\ I"‘\eal con ‘4/\
remate, en donde a par‘hr de un vestibulo 'se accede a |os, :
ser\llclos como SEWICIO sanﬂ'arlo, Iava‘:o Y C'U\cl‘\a} o QI a.‘ea
de recdmara, donde todas las habitaciones cuentan con six
propia ierraza con vista hacia el vo, que se encuentra
infegrada a la habitacidn creando un clima de mayor calide=
ya que si fuera al descubierto,se podﬁa utilizar pocos meses
al afic debido a los qfecfanfes climaticos.

-Para los elementos de uso p&blico, se tomd como elemento
infesrador a la cocina para evitar la duplicidad de servicios,
en estos elementos (restaurante y salén de usos m&]fiple), se
maneja el por‘h:xl como elemento de circulacion hacia los
ingresos de cada uno de ellos. Las albercas son el punto de
atraccion central entre el drea privada v p&blica, ya que es
el principal atractive y area de convivencia dentro de un
hotel.
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zcnc\‘ : cublcm‘a alliuna 2onn
descub:er}a ' se kace mas agradnbie ;on la uh]nzacwn clel'
agua ol centro de la plaza y a sus alredec)ores mna.
exuberante vegefacwn.

-los arboles que ornamentan y pueblc\n los espaé‘és‘, al
exterior constituyen verdaderos monumentos y elementos
rclcvanfcs,‘cuyo uso cspec?fico se percibc a primera vista:
arboles grandes y umbrosos, arboles que guian v ﬂanquean
Y nos ayuclav\ a establecer una trama y una estructura
fw\ciov\a'.
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b /|
Hipotesis formal

-Se +OMQV‘OH COMO base lOS solrdos p]a+onlcos Ql desarro“ar
E,‘ provecfo, comenzando pof Qener‘ar un +P"GV\9MIO pai‘a e_l

’ecllfu:xo = nclpa v

]OS edufncnos PMB'ICOS donde IQ fMD\CIOD\ no

lusar como .son 'os co[ores hew‘a, ocres, ‘)_/

retomando el barro, la tierra, ete.

-Retomando los conceptos que dnteriormente se cﬁe}on‘ en
esta regidn,se bused darles un nuevo sisnificado 5e»ierando :
una nueva arquitectura dentro de la ciudad, .con fdrmas
puras y limpins,sin "esar a caer en la arquitectura
decorativista que se ha venido desarvollando en la ciudad en

los dltimos afos.
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-La  proporcion fue otro facfor que se vwﬁlizc‘: interior y
e;denormcnfe del ealufxc:o, en planfas, en alzaclos, ; en

)GPC!"'\GVGS, en GYEGS PMbllCQS] en areas de SEWIGIOS, YO qu

resolver |os c\fecfanf s.c mahcos.

&l uso de pérgoloé como elemento de union entie 'd‘cbs‘
elementos p&';)licos sirven ademds como acneradores de
sombras, claro-obscuros v retencidn de la  luz,creando

diferenfes sensaciones.

-&l puente formalmen‘l’e es un conectante entre el area
privacla ¥ la p&blica Y se refoma su uso de los puentes del
parque. Nacional "€duarde Ruiz" como un espacio de
transicion y paseo. Se generd ademas con una dualidad, va
que se puede hacer el recorrido por la parte superior a la
intemperic o realizarlo de manera cubierta por la parte
inferior en caso de quc‘los afecfanfes climéaticos no permitan
el recorrido al exterior 1% dej&nao]e al usuario la opcic‘m de
que'c‘ijn las diversas opciones que se le presentan. Se
buscd que tuviera un remate visual en ambos lados:por uno
el vestibulo principal Yy por el otvo el restaurant 3% saldn de
usos mi‘lﬁples. ‘

) | FALLA DE ORIGEN
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-&l salén de usos miltiples contiene una serie de vanos
girados para evitar la insolacién v que la luz entre de forma

mas indirecta creando un ambiente de mayor é‘ali&ez.

—LOS ce'osnas SOH CIEMEV\+OS qu nos QYIA&Q a dlvld"‘ un

. nal pcwa dar wn rescate a esa zona No se
“tocd nada 'cs 20 metros de terrenc federa] en ambos
'adcs, sino aL cor\frqfwo se bused el rescate de esa zona al

fab'eccb‘ POII*ICC\S dc |IMPICZQ y MQ"\fe"\'MlE'\fO en esa

area.

-La 'l'oposraﬁa del terrenc fué genercmdo terrazas tanto en
caminamientos como en el area de a"oercas, retomando la
concepfualizacic‘m del parque Nacional v ofrecicndo al
visitante vistas agradables al airve libre,

FALLA -DE uniGEN
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-Se generd una escalera que desciende ‘del vestibulo -
principal hacia los caminamientos exteriores ofrec'rendo al
usuario la opcion de realizar recorridos al aire libre cuando

las condiciones climaticas lo permitan.

-Se propcr\er\ ja)‘dinerns (Je fO)‘MC\S }"EQMIQV&S que nos

ayudan a direccionar v ordenar eélementos y se diferenc}an

de la demas vegetacion.

racieA DE Uniaciv
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'Hipéfesis espacialx

-Den‘h‘o del espacto c]cl edvfu:no, se mane)arcn fres ‘hpOS de

c..cola. monumcniql, n\hma y L\abliacto al, c!epcnc]lcnclo del

“jerarq wia!

espacvianlmenfve, se le da una c’oble alfura. :

-&l centro nocturno se prbpuso en el nivel inferlor pa'ra:
poc!er crear terrazas tomando como base las dobles a|+@vfaé
al centro del iric\naulo ¥ sobre los ca*ei'os'colbc}ar}o_dos los
servicios que no requieren vistas. La  pista del centro

nocturno, esta enfocacla hacia el exterion,

| FALLA DE ORIGEN w



-&l puente interiormente tiene una escala intima para evitar
la permanencia dentro de &l y generar recorridos de mayor

w.\plclez Y se propone El puen*l‘e G] CIESCMBIEV'*O para que Ia

enfe ueda cammar ccm mayor solfm‘a observando e! rio.
9 i ¥

M muebles ‘se manmarcn lnfesrados ala: cons‘h‘ucclon para ’
crear espaclos con mc)orcs sensaciones vusuales Y formales.

‘Mn area muy xmporfanfe. es la terraza que por los afecfanfes'-’

1c||ma+|cos mo . la precipitacion p|uv:al B% Ios “vientos

c‘lomman{c.- C!CU‘IC\I\ quc sc mh]lzarnn POCOS Mescs C'lel C\'\O_‘

FOP‘ IO CMQI Se PVOPHSO una +EJ‘PQZQ qu ES{'E. Ce)‘ z:la pero i
_con vns-h;\s hacia el exterior la cual sea un sitio® con cal dac!es =
'espacva]es de calidez v un elemento de
rclo]amncuio por ]a.- vistas. o
;_' Los colores 'y texturas son muy |mpor+an+es en e]
: ]c\ L\ab:i‘acron, u’nhzando colores pwmawos, cc»xi-rasfc\ndo]os’
con’ Hanco Y ‘eolores tierra. ; ‘,
en la: L\abd’aclon se maneja alfombra para dar callc]ez alf,

espacco. o
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FrALLA . UL vivacid

una-altura mayor por medio de ‘una cubierta: mclmada Ae

MC\de"G que nOS da un CO’\CCP{'O MGS reglonc\l y qMC‘. "\O se .’ :

sienta como un espacio de servicio. Se manejaron muros .

ba)os con colores contratantes Y primarios como son el azu\l

V‘OJO y QW\Q)‘I”O-

&l restaurante obseva las mismas caracfér?sﬁéds que el
salon de usos mulhplcs,mane)ando las vistas al exi’cwor, e[
manejo del agua en el interior del &rea de comensales, el

uso de celosnas Y IC\ {’CCL\MMEV‘E de madera.
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ramon ortiz - ZONIFICACION

| ] H

priv.emilio c.

1.- Zona de elévcu;]o:res -
2.~ Zona de habitaciones
3.- Zona de vestibulo:
4.— Zona de périico
5. Coneciante horizontal
6-— Arcc\s VC)‘ACS
7.~ Plazas
8.~ Salén de usos miltiples
9.- Restaurante
10.~ Area de alberca
11.~ Zona de servicios
12.- Jngreso de servicios
13.= Zona deporﬁva
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CALCULO Y CRITERIOS. DE CIMENTACION,
ESTRUCTURA E INSTALACIONES

FACTORES QUE DETERMINAN EL_ TIPO DE
CIMENTACION.

6] +IPO de cxmenfacnon MOS QC‘CCMGAO para una es{'ruc'l'ura"

dada, depende de varios facforcs, como . su fw\clor\,’ullds%”

esfrucfu ra.

Al elegir el “tipo de. cimentacion se’ debieron

siguientes pasos sucesivos: .

cargas que sevan a +rnnsmrhv~ a Iqs cnmenfac:ones.

2.~ Determinar las i:oné“c‘iones; dcl subsuelo en:

eeneral.

3.- Considerar brevemenie cada uno de los tipos -
. .2 . . :
C\Cos*umbrﬁdos C‘E clmen‘h:\clon, PQ"G )MZSQ)‘ s1 puec{en
construirse en las condiciones preva]ecienfes; st serfan
capaces de soportar las cargas necesarias, y si pudieran
experimentar asentamientos pevjudicia]es. En esa etapa
Prcliminar se  climinan  los lipos evidentemente

inadecuados.
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4.- Hacer estudios mas detallados Y atn anteproyectos de
las aliernativas més promefeclpras. Para hacer estos
estudios puede ser necesario tener informacién adicional
con respecfo a las cargas y condiciones del subsuelo, v
generalmewl'e, deberédn extenderse lo suficienfe para
determinar el tamaiio aprcximado clelc\s zapafas o pilas, ola
longifnd aproximada y nimero de pilofes necesarios.
También puede se necesario hacer estimaciones méas
refinac]as de los asentamientos, para prec'ecir el

comportamiento de la estructura.
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CIMENTACION A BASE DE PILAS

Una pi‘c\ es un miembrov_ estructural subterraneo que tiene la
funciév\ que cumple la zapata, es decir, transmitir la carga a
un estrato capaz de sopoﬁarla, sin peligro de que fa"e ni de

que sufv‘a un asentamiento excesivo.

Sin cmbarso, en contraste con una zapata, la relacién de la

profundidad de la cimentacién al ancho de la base alc'as

pilas es usualmgn\ic mayor que cuatro, mientras que pafa]c\é :

zapatas, esta relacién es comunmente menor que la unidad.
METODOS DE CONSTRUCCION.-

Se dividen en dos grz;po‘s‘. F‘:'rincivpal_es:

o uno 52 excave un agijero hasta el nivel de desplante ‘de
la cimentacién y se construye la pila dentro- del ‘mismo.

MSMQ[MC#'\{’G, 'OS lC\dOS dc IQ "cxcavacién deben ac!emarsev

apuntalarse  pava  evitar . el | derrumbamienio. esfas‘

perforaciones se dicen ademac’as o enhbaclas, ]o qu
depende de que el ademe se forme con forros mefalxco
P q

cilindricos o sea de tableros o tablaestacas.

)Alguna., veces sc csfab 'IZQ IQ PEVfOl‘aCIOH pOV medlo C«!G M'\

IIqMIdO espeso en vez c]e_ ademe.

&l otro método para consiruir pilas es ulilizando ccﬂjon‘c's.. T
Los cajones son cajas o cilindros que se hincan kas‘l’a‘ su
posicién y constituyen la parte exterior de la pi!a de
cimeniacién ferminada. Para faciliiar el hincado, el borde
inferior del cajon estd provisto de una cuchilla. €l material
que esta dentro del cajén se extrae por dragac]o a través de

la abertura en su extremo superior, o excavade a mano. €l
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extremo 'mfericr del cajén puede construirse formando una
cadmara hermética y llenarse con aire comprimic]o para
expu[sar el agua de un espacio en el que los obreros puec‘an
frabajar. Este procedimienf‘o se conoce con el nombre de
método del aire compr;mido y permite quitar los obstaculos
que quedan debajo de la cuchilla y facilita la 'impieza del
fonc'lo r.'lc Ia excavacidn, Sin cm(:nm‘go, es un ricsgo para la
salud de los trabajadores y deben evitarse cuando sea
posiblc.

IMPORTANCIA DE .-LAS - CONDICIONES = DEL
SUBSUELO- . i '

La decisién de usar ‘pilé§.4r quiere un cuidadose estudio de
las  condiciones . para lal i construccién, como’ para las
.caracteristicas carga-ascnfamiewfo” de ' los terrenos
adyacentes y subac’yacenfes. Detalles, como la presencia
_de cantos o boleo que inferfierq con la pevforacién, la
presencia 6 falfa de la ligera cohesion necesaria para evitar
el derrumbe de las paredes de la perforacién o de la
campana, o. la concentracion de filtraciones pequeiias. en
zonas permeables ocasionales pueden tener un efecfo
decisive en las posibi“dades de formar una pila saﬁsfac{'oria

y econdmica.

&l agua freéﬁca inﬁuye muy especialmenfa en la
determinacion de la dificulfod Y, por lo tanto, en el costo de
la construcecidon de la pila. las fi'fraciones, adn en pequeias
cantidades, pueden requerir lodos de sostenimiento o
ademes para permitir el avance de la perforacibn sin
derrumbes, pucc’e c'ifl'cu“ar la pe_rforacién del fondo; puec‘e
proc{ucir dificultades en el colado 0% danes en el concreto

fresco, si se quita el ademe.
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€l tipo de suelo es mucho menos importante. En arcillas
duras, en las arenas cementadas sobre el nivel freéﬁcoy en
roca blanda las perforaciones pueclen ejecutarse
ré\pidamen‘}a Y csperarse q“e sSus paredes se scsfengar\ SiV\
apoyo, hasta que se cuele el conereto. Las campanas
pueden labrarse fc\cﬂme»1+e. Sin embargo, en cualesquiera
ofras condiciones deban tomarse medidas para estabilizar
las paredes.esfas condiciones incluyen, en orden creciente
de diﬁcul’mcj de construccidn, suelo relativamente
impermeables que contengan capas o lentes de material sin
cohesidn con aguo, que tienda a fluir a la perforncibn,
arcillas Y limos que pueaan ﬂui» hacia la misma y la mayor
parie de los materiales 9ranm|ados hiimedos con suficie_ni’e
col'\esiéh apal‘enfe. POVQ P"OPOD‘C;O'IQV onyo aQ |GS PQ"edes
de la perforacion, pero con acumulaciones de materiales
gruesos menos cohesivos. _ Suelos sin cohesidon,
perfec*l'amen’rc secos situados arviba del nivel frec‘aﬁcc ¥
suelos sin cohesion abajo del nivel del agua fredtica. En
todos los tipos de suelos, las condicienes para la estabilidad
de las campanas son menos favorab]es que para los muros
de la perforacién.
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Fint 35m/m

[

PbI3ISx42m/m
PVC @ 40m/m E=3.2m/m

TR P T N B O A Y S T R 2 STV

instalacion lavabos

valvul

rivel de agua

L™ sotdodura
7y vdlvula retencioh

™~ colocador bronce

brido de rogcada
acer
ride da fusrca
cero '"bl"

DISTRIBUCION DEL AGUA EN EL INTERIOR DEL
EDIFICIO.

€&l suministro de dgua en un e,c“ficio de menos de 20 pisos se.
coneibe senera]menfe como una solo unidad, con un tanque
de distribucién, cuando sea preciso, y una sola red de

canerias.

Cuando la presién en la red de alimentacién no es suficienfe
se requerirdn tanques elevados y al mismo tiempo tendrén
qu Preeveerse bombas PQVQ ”e"ar'os Y e] s‘ls*ema se ”ama

entonces de alimentacidn por 9rqvec!ac].

Este sistema consiste en una red procedenfc de un clepésH’o
elevado, con uno o mas bajanfes que llevan el agua a los

ramales alimentadores de los diversos servicios.
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aguos
rasidugle
no
focsles

PLANTA PROYECTO DE UN SUMINISTRO DE AGUA

Consumo de agua por persona y dia (litros), hoteles 200 a

detalie tratamisnto ds aguas residuales

450,

araueie tittro Prasiones % caudales necesarvios para los distintos aparatos.

bioligico ~ chimaneo_ de .
I J onnhlaem
= apav‘a'}é bema preslon : cqw:!a[

B .

lavabe -
SECCION :
T T

A-Grupo motor-

B-Toblero de transfarencia

C -Conaxidn (flexible) del genarador al jablero de .
transferencio
D-Tuberio de escape de humos de! motor
E-Chimenea de escope al silenciador .
. por mecho c'a ﬂuxome+ros yc\ que vesu“a mas’ eccnomlc
F-Trampa de condensacion
G-Vdivula de drenaje

Mo Tobosis o aihomocidn do combusts DIAMETRO DE LOS TUBQST—

1-Tonque de combustible (subterrdneo)

En el sistema de alimentacion directa, la presidn Vv‘équiri’c‘c\ sl
para vencer la grovcclad en la columna vertical, Mc’\s‘ la
presion deseada para la toma mas elevada, se han de -
descontar de la presién utilizable de la cual se disponga en
la red comunal o en al tanque. la presidn  restanie
representa la disponibilidad para vencer la resistencia de

frotamiento y de paso de tuberias, contadores, codos y
del g véahulas.

J-Capuchon de ventilocidn del tanque de combus-
tible

K-Vdivula de llenado dsl tanque

L.-Tonque de reserva

M-Tuberia de rvetorno

N-Tubo de alivio

0-A d pora
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pasillo de_servicio

instalaciones en plafond

detali do de ins 1 en plafond

INSTALACION DE MONTANTES CONTRA
INCENDIOS.~

&l sistema de montantes contra incendios consiste en una |
serie de tuberias verticales que se extienden desde la bomba
de incendios hasta el dliimo piso, con una toma a la altura

de cada piso para poder empalmar en ella la manguera de -

IOS bomberos.

Las tuberias verticales estan conectadas indistintamente a

las bombas de incendios o las bombas del ec’ifn‘cio o ambasa -

un tiempo, En la parte i»\ferior de las tuberias verticales
existen ramales que atraviesan los muros exteriores Y que,
provistos de conexiones semelas, pueden acoplarse a las
mangueras del sewvicio mw\icipal de bomberos. Estas
tuberias se equipoan con vélvulas de retencién para evitar
que el agua de otra procede»\cia penetre donde no debe Y
dé Iugar a una contrapresion en el sistema. €l didmetro de
los montantes debe ser su'f'lcien‘l*e para alimentar
simultanedmente todas las bocas. €l didmetro minimo es de
6 pu|gadc\s para edificios de mas de 22.50 metros; este
didmetro debe ser igual en toda la altura del c&ificio. los
montantes deben ser emplazac]os de tal manera que todos
los puntos del ec“ficio pueden quedar a menos de 9 metros
de lonsH‘ucI. También deben colocarse de modo que tengan,
bocas dentro de las cajas de escalera y cerca de las salidas
de ascape, en forma tal que sean de fécil acceso Yy no se

estropeen con el fuego o las acciones mecanicas.

las bocas de incendio tienen un didmetro de 2 1/2
pulgadas, por lo comin, y la manga es de +ejido de fil:wa
Iarga, de 1 1/4 o 2 1/2 pu'gadas de didmetro. Las
]or\sifudes varfan de 13 y 30 metros. La lanza de las
mangas de incendio mide 1 1/8 pulsadas de diametro.
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a.c.s caliente

1 desconecta

m cierra vig al
acumulador

aguo fria

Y

a.c.s. frig
i conecta
me cierrg vio @
calefoccidn

( ; caldera
1+ termostato

m+ vdlvuis motor 3 vias
salectora, funcidh por medio
de termostato

bomba calsfaccidn
a.c.s.

SERVICIO DE AGUA CALIENTE

En el caso de edificios 9rav\des pueden emplearse
calentadores de vapor, Por unos serpentines coloecados en
la parte baja de un depésifo pasa el vapoy, que se
condensa, cediendo su calor latente al agua del c]epos'lfo en
contacto con los serpentines. Cuando el agua caliente s‘alc
de la parte superior del depési{'o, entra en &l agua frfa por
un tubo que va a su parte inferio_r y esta agua va subiendo
en el c]epc':sifo atravesando los serpentines de calentamiento.
Colectores de agua condensada devuelven el agua
condensada a la caldera.
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LOSA ENCASETONADA

AZOTEA
L O A S | .50 tadritio l_ac!rl”o 1. o0 X. oxo 15X1600 !<9/M3 24 kg/me
RN :: .:;- ARy 2100 mortero Firme moﬁero 1 VOX X 0. 02}( 2100 ks/m3 42 |<9/m'-'
0 .c""‘s. O%o R d’.@@ 10100 ralieno tepstate o quga adrc:onal P » f:rm 20 ks/m9
10 .. Tepelate =1.0 X 1.0 X 0.1 X 1950 kg/m3 = 195 kg/mf
20]00 'om aligerada Losa-[1oX1o><03 X.fzaoo]-[axoa}(oa)(os
- ‘ " X 2400] =379 kg/mz

Jnsfalqcvonqs Y p'afones = 40 kg/m- L
LOSA DE AZOTEA c R

CARGA MUERTA = 700 ke/me
CARGA VIVA = 100 kg/m?
- CARGA TOTAL = 800 kg/m?

© L
[

0. 5o ENTREPISO

4 Peso del terrazo = 55 kg/m?2 2

LOSA DE, ENTREPISO Firme mortero = 1.0 X 1.0 X 0.05 X 2100 kg/mé= 105
kg/M‘Z O

940 104 0.40 +- Carga muerta adicional por firme = 20 kg/m2

Losa a'iserada =379 1<9/M2

0. chga adicional por losa = 20 l<9/m2

Instalaciones y p’afoncs = 40 kg/m'*’

0.l0 DETALLE Muros divisorios = 100 kg/m2
CASETONES : :

. . ’ CARGA MUERTA = 619 kg/m?
* SEE : , CARGA VIVA = 250 kg/me T
SR ' ‘ CARGA TOTAL = 969 kg/me e
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PREDIMENSIONAMIENTO
1.~ Espesor de losas

H = perimetro de la losa / 180
H =48/180=27 .
SE e'lge una losa Qllsey“\da co“ case"ob\ de Polles+l)‘e.'\° de
40X40X30 y de 60X60)X30; y ca

por este concepto.

# . ‘ 2.~ Trabes

PREDIMENSIONAMIENTO T) . T H= .L/’IO = 1200/10.= 120 em. S
. ’ ~+ H = 1/12 = 1200/12 =100 &m.
Sc cllac ‘H-BOcm

a compreslon de 5 em, .

.P_._

FE %HYQ = 400/2 = 50
b =H/4=100/4 =25"
.Sev elige !:=30¢:'v'vi.v_v .

LB Co'umnas

10 PREDIMENSIONAMIENTO ’ ‘ L o
100 _ Lade=0.10k=0. 10(300) - 30 em.

COLUMNA
Se ellge columna de ’IOOX'IOO em.
4.- Trabes secundarias
2y
=)

- . Ts

: H =1/10 = 1100/10 = 110 cm.
opo  PREDIMENSIONAMIENTO T2 . H=1/12 = 1100/12 = 92 cm.
) ) : b=H/2 =80/2 = 40 cm.
b=H/4 = 80/4 = 20 cm.
Entonces: 80X30
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- )
o
0.55 PREDMENSIONAMIENTO T2 y T3
o

{25 PREDIMENSIONAMIENTO T4

T3

- H=1/10=630/10 = 63 cm.
THE=1/12'=630/12 =595 em.
b= H/2'= 55/2'= 27,5 cm, .

b =H/4=55/4 = 13,75 cm. .
“Entonees: BEX25 i Lo

T4
- H = 1/10 = 260/10 = 26 cm.
H=1/12=260/12 = 22 em.
b=H/2= 25/2‘= 12.5 em.
b=H/4 =925/4 = 6.25 cm.
Entonces: 25X12

e
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11100

LOSA PERIMETRAL

["+]
o] o |e I3 o

]

DETALLE NERVADURAS LOSA PERIMETRAL

LOSA PERIMETRAL (12 X12)

=192, L=19; l2=144, [2X|2=20736

WI = (20736/41472)(969) = 484.5

C M= WI2/8 = (484.5)(144)/8 = 8721 kg-m

Distancia entre nervaduras 0.4 m

8721(0.4) = 3488.4

d = 2.98 1(3488.4/20) = 40

Mfsjd = 348840/(2000X0.897X40) = 4.5;51‘2‘ fk N
4 V 1" en nervaduras .

B 1 I



TRABES SECUNDARIAS

Ta~ Wi=72kg/m
Wl =969 kg/m
W = (0.969(2.07+1.69)/2.5)+0.072
W = 1.529 o
R1=R2=1.91125 ton )

T3y T2 W =(0.969(9.92+4.4240:56)/6.3)+0.072
W =2.3637 A P
R4=7.9
R3=8.9

© : ‘ TRABE EN EDIFICIO PRINCIPAL
$5—8 484 , AZOTEA (T1)
] © © ° » . : f'c= 200 ks/cmg
L i _ ’ f¥= 4200 ks/cmz
E f‘c= 160 ks/c:w\2
o] Q ) f"c: 136 l(s/c»\2
M= 74,625 ton-m

Para M2

Disefio a flexién: suponiendo d=75 em.

MR/bd2 = 7462500/(30)(752) =44.222 kg

p=0.0151 con tablas de las NTC errfonces:

p= As/bd  As=pbd=33.98 cm? 7Y 1" =35.49 cm?
PB= (f'c/fy)(#BOO/(éOOO-i'ﬁ_/)) =0.0152 '
PB>P

) o R Para M(+)
: M= 37.438 ton-m
ols ‘ MR/bds = 3743800/(30)(75%) =22.19 kg
7 i p=0.0052 As=11.70cm? 6Y 5/8" = 11.88 cm?
DETALLE TRABE | EDIFICIO PRINCIPAL . : ‘ PB>P

Q00
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Revisidn por fuerza cortante

Tramo 1 considerando 2 Y 1" As= 10.14 em®

p= 10.14/30(75) = 0.0045 < 0.01  NTC

VCR = FRBA(O.2+30(FJ»“f‘c

VCR = 0.8(30)(75)[0.2+30(0.0045)]12.65 = 7627.95 kg
clisminu\:endo 30% segim NTC

VCR = 5339.565 kg

Tromo 2 considerando 2 Y 5/8" ‘As= 3.96 cm?
p= 3.96/30(73) = 0.0018 < 0.01 NTC

VCR = 5629.351 kg :

70% VRC = 3940.546 kg

Tramo 1 considerar & Y 1" As= 20.28 em?

p= 20.28/100(74) = 0.00285 <0.041 -
VCR = 0.8(100)75)[0.2+100(0.00285)](12.65) = 3681150
disminuir 30% VCR= 25768.05 ’

Tramo 2 solo considerar dltima capa a tensidn

2V 1" As= 10.14 cm?

p= 10.14/68.7(100) = 1.001475 < 0,01 ;

VCR =  0.8(100)75)[0.2+100(0.001475)(12.65) . =
26375.25

disminuir 30% VCR = 18462.675

Revisidn de la necesidad de disminuir VCR pov interrupcion
de mas del 33% del refuerzo longitudinal.

Refuerzo positivo corte de 4 Q 1"

As int/ As = 20.28/35.49 =0.5714 > 0.33 .
entonces en tramo 1 reducir VCR = 0.7(0.7VCR) =
18037.63




Rcfuerzo negativo corte de 2 Q 5/8"
As int/ As =3.96/11.88 = 0.33 =0.33

entonces en tramo 2 no se reduce VCR por este concepto

Revisidn para ver si son correctas la seccion y la calidad
del conereto

Se debe cump]ir Vu ¥ QFR[::A"PC

Vu= 2(0.8)75)(30)1160 = 45536.79 > 36200
Vu = 36200

enlonces se admiie seccién v calidad del conereto

Scpc\racién de estribos verticales

emplear est. Y 3/8 (2ramas) Ar=1.42

Tramo 1

Vu=34000kg 0.7(0.7VCR) = 17075.6278

s= 0.8(1.42)(4200)(75)/(34000-17075.62) = 21.1426 em
separacién maxima: s ¥e (0.8)(1.42)(4200)/(3.5)(30)=45cm
1.5FRbd"f*c = 1.5(0.8)(30)(75)(1160)=34152.598 > Vu
s<d/2=75/2=37.5cm ‘

usar est, Y 3/8 (2ramas) a cada .‘5_’1 cm

Tramo 2

Vu = 29.472 ton 0.7 VCR = 18462.675

s= 0.8(1.42)(4200)(68.7)/(29472-18462) = 29.77 cm
separacion maxima: s % 45 cm

1.5FRbd'f*c = 34152.598 > Vu=29472

s < d/2=71.59/2 = 35.795 cm

usar est. Q 3/8 (2 ramas) a cada 29 cm
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TRABE EN EDIFICIO PRINCIPAL
ENTREPISO (TV)

Ct = 0.969 t/m

Wi = 0.576 t/m

WL = 0.969(16.50)/12 = 1.332 #/m -
Wm = 1.316 /m

Wi = 3.225 t/m

Jeol = 8333333.33 cméb

Tt = 1280000 emé

veol = Q7777.778

r = 4R66.667

Disefande a ﬂexién

MR = 13317170/40(85%) = 46.08 .
p=0.016 p=As/bd As=pbd=0. 0152(40)(85)-51 68cm?
6Y 13/8"

As(a Y 1 3/8) = 38.32 cm?

p= 38.32/40(85) = 0.01127

q= 0.01127(4200)/136 = 0.348
MR=0.9(40)(85)(136)(0.348)[1-0.5(0.348)]=119624.34

kg/em
;AS(QY 1 3/8) = 19.16 em?
p=0.005635 q=0.174

MR= 661 22;72 kg/em2
Tomando 2 y 1 3/8"

p= 10.16/40(85) = 0.00299
VCR= 9966.176 kgl/em?

' i67_



Revisando si es corvecta la seccion Yy calidad del conereto

Vu= 32.5 ton
debiendo cumpll'r que: Vu e QFRL‘M:!"PC 32.5 9. 68.81
enfonces se admile seccidn y calidad del conereto

Separacidon de estribos verticales

empleando estribos Y Yo (& ramas) As= 5.08 cm?2
Vu = 32.5 ton

s= 0.8(5.08)(4200)(85)/22.53 = 64.40 em
separacié maxima

s 3 0.8(5.08)(4200)/3.5(40) = 121.92 em
1.5(0.8)(40)(85)(12.65)=51612 > Vu

s<d/2 s<425

.
usar estribos verticales y % a cada 43 em
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ESTRUCTURA EN RESTAURANTE (e2)

Nudo 2
5Fx=0 d=0  3Fy=0 b=1200

Nudo 1

SFx= -c costi5 + a =0 a=20400

&Fy= 21600~1200-c sen45 =0 «=28849.06

NMAOB
3Fx=0 e=20400 &Fy=0 {=0

Nudo 4
SFx= 9-—&-[\ costB+te cosdb =0 h= -25455.84
SFy= h sent5-2400-f+c sent5 =0 g=-38400

Nudo 5

8Fx= k-20400-25455.84 cost5+| cost5 =0 k=

8Fy= -l sents5-2400+h sent5=0 1=22061.73

Nudo 6

3Fx=0 m=38400 3Fy=0 i=2400
Nudo 7

5Fx=0 0=13199.99 &Fy=0 n=0

Nudo 8
SFx= 38400—q+p cost5+l cost5=0 q=67200

13199.99

SFy= -2400+! senlb-p send5-n=0 p=18667.62

Nudo 9

5Fx= u-13199.99-18667.67 coshb-t cosh5=0 w=37
5Fy= 18667.62 send5-4 senlib-s=0 +=15273.51

200.03
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nudo nudo (11 B Nudo 10
2400 @ O 5Fx=0 r=67200 &Fy=0 s=2400

u—e—>-v Nudo 11
9 r 3Fx=0 v=37200.03
. Nudo 12
s

3Fx= 67200-x+15273.5 coshB-w cost5=0 x=69200

’ 5Fy= 15273.5 sent5-2400-w sen&d5=0 w=11879.4
nudd(2) |
audo @
2400 2400 Nudo 13
| 3Fx=0 y=69200  &Fy=0 =z=2400
x y
€7200 P Nudo 14 .
z S3Fx= A-37200.03-11879.4 costib-B cast5=0
B5273.5( i A=51600.07 ’
3Fy= 11879 sen45-2400-Bsens5=0 B=8485.34
nudo 5 Nudo 15
2600 o awdo (8) 5Fx=0 F=51600.07
- B A F
18794 _<_.% Nudo 16
3720 A 5Fx= 69200-C+8485.34 coshb+E cos45=0 C=78800
5Fy= B sent5-2400-Esents5=0 E=5091.23
Nudo 17
5Fx=0 G=78800  3Fy=0 H=2400
nudo ““dg @
2400 Nude 18 ‘
2400 . 3Fx= K-51600-5021.93 cost5-T cosh5=0  K=56302.08
[ E 5F¥=—' 5021.93 sen45-2400-T sent5=0 J=1627.82
y [
E Nude 19 )
B B 5Fx=0 1=56302.08 .

.
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nudo (8) nudo{1g

E b [ K<9—>-
0
F. 8 ok
nudo (20)
2400 nudo
240
G N M ‘*“*_é
I M P

DETALLE ESTRUCTURA EN RESTAURANT.

Nudo 20 :
5Fx= N-78800+1627.82 cos45-M cost5=0 N=78897.91
5Fy= 1627.82 sen45-2400+M send5=0 M=1766.29

Nudo 21
5Fx=0 (Q=78897.91 8Fy=0 P=2400

Nu&o 2.2‘

[8Fx=M cos45+R cost5+5-56302.08=0 S=51404:17" ‘
- 8Fy= R 52n45-1766.29 cost5-P=0  R=5160.40

5Fx=0 T=51404.17

Nudo 24 ‘ .

BFx= V-78897.91-5160.4 cost45+Ucost5=0
5Fy= -U sen45-2400+R send5=0 V=’!766.29

SE PROPONE:

Visa J perfil estandar (TPS)
perfil: 12"

Peso: 47.32 ks/m

Area: 59.74 cm?

Patin: 127.00 mm

Peralte: 304.8 mm

Espesor del alma (w): 8.89

v-‘lv7l IR



COLUMNA EN RESTAURANTE (C2)

DETALLE COLUMNA RESTAURANTE C2

Carga que sopor{;a.la columna ,'2.6 fon"
seccidbn (?‘e 7OX7O - |

- armado 10y 1 4/:?'& As=64.10 cm? .
p= 64.10/4900 - 0.013 > 1‘%’ - s
Capacidad de carga

fs = 1600 kg/cm?
f'c = 200 !(9/cw\2

p=Ag (O.25f'c + 0.85fsp)
. S  p= 4900 (0.025(200)+0.85(1600)(0.0-13))
- o p=331632kg '

om



DETALLE ZAPATA AISLADA EN RESTAURANTE Z2

. Revisié}i\ ‘a ﬂexién"

ZAPATA EN RESTAURANTE (Z2)

Ca»‘sa que soporta la zapata:

26+( 8 X 0.7 X 0.7 X 2400 kg/m3) = 35408 kg
Pu =504

f'c = 200 l<9/c:m2

ffe = 4200

P= 1.3 ton/m3 .

Presidon de diseiro de] sue]o = 22 *l'or\/m2
suponer h = 40 cm

29-1.4[0.4(2.4)+1. 10(’1 3)] = ‘18 65 ’ron/m9
;Z\_pv/’IB 65 = 2.7 m9 L : :
zapafa de 1.70 x'1 70 m

recccibn debida a & corga SR
q=50:4/1.7(1,7) = 17.44 t/m2’

d= 40-5-0.6 "1 3’_/11‘/'2".2
d=34.4cm S :
MR/bde = 176600/100(34 42) = 1 5
rige pmin = 0.0024

As=Pbd =0. 0004(100)(34 4)=8.26 ,—_ms P

y1/" acada 5 em

otro sentido

d = 40-5-1.27-0.6 = 33.13 ) L
;As = Pbd = (0.0024)(100)(33.1) = 7 94
y1/2acada5 cm .
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Revisidn a cortante

1) como vigau ancha

Vu = (0.45-0.344)17 .44 = 1.85 ton

VCR=FRbd(0.2+30p)1f*c=0.8(100)(34.4)[0.2+30(0.0024)}"

160

VCR = 9469 > Vu se acepta peralie

otro sentido

Vu = (0.45-0.331)(17.44) = 2,07

VICR = 08(100)(33.13)[0.2+30(0.0024)}12.65
VCR = 9119.5 >Vu  se acepta perolfe

2) por penetracion

peralie promedio (34.4+33.13)/2 = 33.77
perfme’rro de la seccidén evitica

4(80+33.77) = 455.08 cm

area critica= perimetro x perah‘e

Ac= (455.08)(33.77) = 15368.1 cm?

Vu = 50.4-(1.137)(1.138)17.44 = 27.81 ton
v = Vu/Ae = 27810/15368.1 =1.81 kg/em?

FR(0.5+P"f*« = 0.8(0.5+1)(12.65) = 15.18 kg/em®.

FR"*e = 0.8(12.65) = 10.12 kg/em?
vu ¥ 15,18 vu % 10.12

entonces acepiamos peralfc de h =4840 cm
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nudo @

nudo(2)

P=2293

nudo@

p=2293 p=2293
d
/ &
a c f
b 2238457 ¢
19,491 ton.
nudo @
nudo
12,612 @
2293
K
Y 34202.10 m
34,202.10 !

n

24841.61 2101995

nudo (@) nudo

14,905 10319
q H A
& o
14,32884 h . 51,018.04 P

ESTRUCTURA (el)

Nudeo 1
8Fx=0 a=0 &Fy=-2293+b=0 b=2293
Nudo 2

3Fx= e-d cos 50.2 =0  «=14328.84

3Fy= -2293+19491-d sen 50.2 =0 d=22384.97

Nudo 3
8Fx= ~{+22384.97 cos 50.2=0 {=14328.84
8Fy= -2293-2+2238.97 sen 50.2=0 e= 14905

Nudo &4

5Fx= -14328.84+h-g cos36.87=0 h=34202.10

8Fy= 14905-g sen36.87=0 5=24841.61

Nudo 5 S
8Fx= 14328.84+24841.61 cos36.87-j=0 = j=34202.10 -
B3Fy= -2293-i+24841.61 sen 36.87=0 i=12612

Nudo 6

S5Fx=-34202.10-k cos 36.87+I=0 I=51018.04 "

3Fy= 12612-k sen36.87=0  k=21019.95

Nudo 7

5Fx= 34202.10-m+21019.95 cos 36.87=0 m=51018.04
SFy= -2293-n+21019.95 sen 36.87=0 n=10319

Nudo 8
SFx= ~51018.04+p-0 c0s36.87=0
8Fy=10319-0 sen36.87=0

p=64776.65
o=17198.29 .

175



N

nudo @ nudo @ nudo @
2293 8025.99 2293

t Nudo 9

SFx= 51018.04-q+17198.29 co0s36.87=0 q=64776.65

3Fy=-2293+17198.29 sen 36.87-r=0 r=8025.99

N\ 64,776.65
64,776.65 s

51,018.04

r Nudo 10 :
17,198. 8Fx= -64776.65+s-t c0s36.87=0 s=75477.94
13,376.63 5Fy= 8025.99-t sen36.87=0 _1=13376.63
Nudo 11 TR
3Fx= 64776.65-u+13376.63 €0s36.87=0"
w=75477.94 SRR
8Fy= -2293-v+13376.63 sen36.87=0 v=5732,99-7
nudo @ nudo @ nudo @ =
5732.99 2293 Nudo 12
y 3439.99 5Fx= -75477.94+x-w cos36.87=0  x=83121.89
b, 5Fy= 5732.99-w sen36.87=0 w=9554 .96
Nd‘
75,477.94 x 75,477.94y Z N Nudo 13 ‘ S
Lo ) 83,121.89 a BFx= 75477.94-2+9554.96 co0s36.87=0 ==83121.89
y oFy= -2293-y+9554.96 sen36.87=0 y=3439.99
9554.96 Nudo 14 :
(%Y
' 5Fx= -83121.89+A-B c0s36.87=0 A=87708.52
nudo (9 8Fy= 3439.99-B sen36.87=0 B=5733.3
nudo @ b4
2293
1146.99 Nudo 15 R
e 5Fx= 83121.89-C+5733.3 cos36.87=0 C=87708.52
5Fy=-2293-D+5733.3 sen36.87=0 D=1146.99
83,121.89 y
Al 7 Nudo 16
87,708.52

SFx= -87708.52+F-& co0s36.87=0 F=89237.84

5733.3 BFy= 1146.99-€ sen36.87=0  E=1911.65
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nudo (7) nudo

2293

h 87708.52
89237.84

" neLes

DETALLE ESTRUCTURA- EN SALON DE USOS MULTIFLE EL

Nudo 17
5Fx=0 H=89237.84 5Fy=0 G=0

N udo 18

3Fx=87708.52+1914.65. c0s36.87-J cos 36.87-J=0
J=87708.52 '
3Fy= -2293+1911.65 sen36.87+7 sen36.87=0
J=1910.01 S

Montantes 14905 -
An= 14905/100 =149.05 cime
An=bd d=15 b=10"

Diagonales 24841.61 ‘ )
;An= 248 em? : :
Anzbd  d=16 b=16

Cordén superior 87708
An= 877 em?
An=bd  d=40 b=22

Corddn infevior 89237
An= 893 cm?
;b\n= bd cl=4o B=22

Se usard madera de encino de primera cdlidad, con una
tensidn y compresion permisib[e paralela ala fibrb«“clc 100
ks/cmg; con una compresidon norm.a‘ ala fibra de 25 kg/cmev

y un médulo de elasticidad de 110000 ka/cmﬂ
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EDIFICIOS LATERALES (T1)

AZOTEA
Carga= 1.309 ton/m?

ENTREPISO
Carga= 1.4225 ton/m2

trabe: 576 l(g/m

losa: w= 38 AMWI/L =36(1.309)/12=3.927
W total= 4.503 ton/m

trabe: 576 !<9/m

muro: 0.987 ton/m .
losa: 36(1.4225)/12= 4,268 ton/m
W total= 5.831 torv/m

T col= 8333333 em?

T trabes= 1280000 cm2

» col= 27777.778

r trabes= 4266.667
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ANALISIS DEL MARCO DE AZOTEA

4503 won/m w=l

R AN 12m AN 12m A
e 4266.667 4266.667|

AFD 0133  0.114 0.118  0.133
U IME 54.06 . -54.03 [54.03  -54.03
D278, 0.00 | 0.00 7.18

T . .000: -359|-359 - 0.00
2D "0.00 0.00 | 0.00 0.00
sM’ 46.84 -57.62 57.62 -46.84
VJ 27.01 27.01 27.01 27.01
CM -0.8% -0.898| 0.898 -0.898
VH 26.12 27.91 R7.91 26.12
26.120 27.916
6.199
5.801 6.199
" arse
!
: 28.897

46.849
57.629




ANALISIS DEL MARCO DE ENTREPISO

o w= 5,831 ton/m S
FANE VAN [
¥ 4266.667 4266.667,

FD 0.133 0.118 0.118 0.133
ME 69.97 -69.97 69.97 -69.97
1D -9.30 0.00 | 0.00 9.306
T 0.00 0.00 | 0.00 0.00
M 60.66  -74.62 [74.62 -60.66
VI 34.98 34.98 34.98 34.08
CM -1.16 1.163 |1.163 -1.163
VH 33.82 36.14 36.14 . 33.82

3.82 .14 AR PR
6.19 ) 5.80 ) o R
| 580 6.19 \ oL
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CALCULO DE ELEVADORES

‘s-;v_ﬁéa‘lpo]ifa:

‘.ielfzks

personas/cuarto -

30 pérsonas

— 16 ﬁerso.aa;f,’ e
J.1+e»;;|o.ae"eg',; - 35-50 'sésu,‘ao; | L
Velocidad del equipomiim— . — o eegundos
Tipo de cabinas y cu94+;s-;;;_ 3 de 700 k.

Tiempo de recorrido

en todo el edificio - 45 segusv\c!os
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GRAFICA "8" VELOCIDAD Y CAPACIDAD DE CABINA RECOMENDABLE

SEGUN LA ALTURA DEL EDIFICIO.

%k TURA DEL EDIFICIO EN METROS

50 €0 70O 80 S0 100 10 120 130 140
1 1 1 ] 1 1 1 1 ' L

TURA DEL EDIFICIO EN PISOS

] 19 18 20 28 30 35 40 a5
i - S PR ) L 1
LOCIDAD DEL EQUIPO m/seg.
gt

20 25 0 35 40 45
1 [ - ~ 1 L | - L

00— 10000

00— I000000000000C00

00 s N000000a000
I lﬂl 1587 k. ]

D[]r CAPACIDAD DE CABINA 1814 kg. ]

T T T T T T T T T T
Qs o (5] 20 23 a0 as 40 45 50

VELOCIDAD DEL EQUIPO m/seg.

T ¥ T T T T T
L] 10 15 20 23 30 35 40 45

ALTURA DEL EDIFICIO EN PISOS.

T Y T T T T T T T T
0 20 30 40 SO €0 YO 80 90 00 O 120 130 140
ALTURA DEL EDIFICIO EN METROS,




. , | I—

GRAFICA “C" , cobino 700 Kgs. (C.E, 8 personos)

CAPACIDAD DE TRANSPORTE, TIEMPO DE RECORRIDO Y NUMERD DE CABINAS .

VELOCIDAD
2.5 m/seg,
2.0 m/seg.
1.5 m/seq. .

1.0 m/seg.

0.65 m/seg.
= Y
g:
3 &
a v
5 e
O >
@ 4
- =
n
Z
&:
ur
w =
é [oX]
w als
B
Z
w I,
o — -4
&4
a3
9 <
< oM
> o]
s g
Zz J

1.0 mlseg.

s .

[ 2.0 m/seq. |
IR 2.5 m/seq.
PRCAYS ARl ST WA BN A BT TS N AR |
50 75 100 125 150 175 200 225

TIEMPO  DE RECORRIDO EN SEGUNDOS,

FALLA DE ORIGEN ‘
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Umpieza del terrenc

Acareos de escombro

Trazo y nivelacion

Excavacion 50 %

Amnado de zapates al 50%

Excavacion al 100%

Compactacién.

Plantila de concreto pobre

Colocacién de tuberia drenaje.

Manposteria de pledra braza 100%

Armados de acero al 100% zap.

Colacio de zapatas aistadas al 50%

Colaclo de zapatas aisladas 8 100%
Hebifitado, armado de cokarnas al 50%
Habilitado, armado de castiios al S0% ph.
Habilitado.armado de colurnnas al 100%
Hebilitado. armado de castiios = 100%
Habilitado y colocado de cimbra columnas 50%
Hebilitado y colocado de cimbra castilos 100%
-Colaclo de columnas al 50%

Habllitado y colocado de cimbra columnas 100%
Colacio de colurmnas al 100%

Muro du tabique & 100 %

Muro do panel W 100 %

Muro da tablarroca doble 100 %

Cdlacla de castilios al 100%

Habilitado y annado rabes 50%

Hablitado y amnado dalas cerra 50%
Habiltado de cimbra trabes 50%

Habilismic de cimbra dalas ceva. 50%

unid.

133533333333399§9532383233353%3%

cant.en obra

2

1500
2
147384
837.5
147384
1473.84
147264

14.8

382325
1775

A
11007.5
18023
1767
837

P.umaterial

N$0.00

N§a.87
N$2.476.00
N$AS7 -
N$29.74
N§323.04
N$28.38
N$7.60
N$2.476.00
N$246.17
NE246.17
N$2.642.21
§$1,494.00
Ne2.84221
N$1,484.00
N$43.09
N$18.48
HEIEA 88
N543.09
NS363.88
N$654.43
N$46.08
N$50.08
N$405.38
N$2.842.21
N$1,484.00
NS$E7.73
N$&7.73

PRESUPUESTO

Importe

N$0.00

N$0.00

N$0.00
N$56.851.14
N$2.321.250.00
N$5,851.14
N$43,832.00
N$476,108.27
N$54,708.44
N$2,045.00
N$826.50
N$4,775.70
N$4.775.70
N$10,740,583.85
N$383,220.80
N$10,740,583,685
N$393.220.80
N$124,874.82
N$28a01
N$247,074.52
N$124,874.82
N$247,074.52
N$2.502.049.50
N$81,800.75
N$264,422 40
N$855.36
N$26,084,126.58
N$2.842,036.20
N$118.678.91
N$58,890.01

p.u.m.de o.
N$58.99
N$11.96
Nss5a.99
N$sa.98

N$1,200.16
N$5a.9e
N$1227

N$183.30
N$187.87
N$169.30

N$1,209.16
N$5228
N$s228

N$47271
N$188.683
N§47271
N$182.63
N$47271
N$183.63
N$38g.22
N$4T271
N$38a.22
N$26.38
81
478.64
N$24.36
N$51899
N$17.50
N$33.98
N$17.50

Ns1,196.80
N$17.926.00
N$1,190.80
N$88.415.68
N$1.311.71250
N$83.415.66
N$13,084.02
N$240,678.07
N$323.821.23
N§48.252.78
N$1.311.71250
N$§1.014.23
Ns$1.013.23
N$1.821,568.15
N$44,648.62
N$1.821,568.15
N$44.648.62
N$1,368,912.58
N52.510.52
N$264,280.38
1$1,369.913.68
N$264,280.38
N$100,867.34
N$289.502.50
N$2,532.496.20
N$561.38
N$5,800,767.43
N$33,280.26
N$60.042.66
N§14,647.50

TOTAL

N$1,190.80
N$17.825.00
N$1.190.80

N$o4.208.81
N$3,632.962 50

N$94.268 81
N$81.91802
N$716787.35
N$378,527.67
N$48.301.76
N$1,312.641.00
N$§5,7688.53
N$5.788.83
N$12,6682.148.80
N$437,867.42
N$12.862.140.80
N$437,867.42
N$1,484.708.40
N$2.798.53
N$511.354.90
N$1,494,788.00
N$5611,354.90
N$2,602.906.83
N$AT1.312.25
N$2 798.921.60
N$08.73
N$34,774.894.00

N$2.675,326.45"

N$178,721.57

NST1.337.5



Colacis de trabes al 50%

Colacio da dalas de cerramiento 50%
‘HabRitwio y armado trabes 100%
'Habllitado y armado datas cerra 100%
Hebilituwdo de cimbra trabes 100%

Habifitado do cimbra dalas cerra 100%

Calacia de trabes al 100%

Colacla de dalas cerra. 100%
Hech cra de cimbra para loza 100%
Habilitwdo da acero para losa 50%
Habilitnio de acero para fosa 100%
instalazion hidrdulica

Propesracion de inst sanitaria
Colacia de losa

Decinrmrade de losa

Habilinado de acero 50% ‘
Cimbirs de escaleris

Habifitado de acero escaierasi00%
Colacka de éscaleras 100%
Reloro de la losa de azotea
Aplanwmdos interiores 50 %
Cuedoc:acién de piso 50%
Coloc:azion afembra 100 %

Teol y Plafones 50 %

Aglanados axteriores 50 %
Cdocackon de piso 100 %
Agianados intetiores 100 %

Teol y plafones 100%

Aclariados exteriores 100 %
Cdocacion de ventaneria 100%
Jdineria

Cdocacién de carpintesia
Inpermeablizacion.

Pwtura 50%

Pmura 100%

AAIFARAAIAAR333233293533232355323232¢833

1278
35581
5.61

N$261.55
NE353.37
N$264221
N$1,434.00
N$67.73
N$67.73
NE261.55
NBIS3.37
N$3Q.54
N$7.17232
N$7.172.32
N$3.09
N$30.00
NE37244
N$25.87
N$2,852.08
N§57.88
N$285208
N5401.88
N$1.33
N$284.13
N$405.58
N$44.05
N$39.00
N$271.95
Nps05.58
N§284.13
N$39.00
N$271.95
N$31240
N$6E 44
NS77.82
NB115.70
NE254.81
Ng254.81

NS118,011.38
N$18,551.93
N$28.084.126.58
N$2.842,335.00
N$119.878.91
N$128,856.33
N$118.011.38
N$18,551.83
N$575,088.20
N$313683.41248
N$313.880.41248
N$5,146.22
N$45,000.00
N$2,109,562.56
N$366,088.10
N$1,081,394.66
N$7.220.83
N$1,081,384.65
N$2.404.23
N$1.600.74
N$1,228,882.25
N$2.344.252. 40
N$35,240.00
N$168,675.00
NS226.718.50
N$2,514.696.00
N$1.228,862.25
N$97,600.00
N$226.718.50
N$296.780.00
N$334,857.60
N$18.876.80
N$147.864.60
N$243549.95
N$243,549.96

N$71.08
N$38.84
N$51899
N$17.50
Ns$3zss
N$33.98
N$71.08
N$16.67
N$AGH6
Ng2.348.51
N$2.348.51
N$20.21
N$0.80
N$326.79
N$28.63
N$58.08
N$58.08
N$58.06
N$58.08
N$26.45
Ns12680
N$16.60
N&as
N$24.47
N§t11.44
N$12.60
Ng12088
N$24.47
NSt1.44
N$132.12
N$2.36
N$13283
N$11.03
N$10.31
N$10.91

N$32.075.81
N$1.964.10
N$S890.767.43
NS33L233.75
N$80.042.86
N$84,696.85
N$32.075.81
N$833.18
N$885,426.80
N$102,780.191.64
NB102,780.191.84
N$25.424.18
N$1.200.00
N51,840.387.71
N$596.060.80
N$22.014.03
N§7.246.89
N$22.014.03
N§1.356.80
N$368.364.10
N$55.742.25
N$114.444.00
N$3,126.00

NS 1068275
N$8,408.20
N$122,780.00
N$5574.25
N$61,17500
N$.496.20
N$125,514.00
N$11.894.40
N$31,903.20
N$14,006.34
N$9.854.40
N$g.ss4.40

N$150,087.17
N$20,488.03
N534.774,894.00
N$2.875,628.75
N$179.721.57
N$182.503.28
N$150.087.17
N$19,385.10
N$1,440.496.00
N$416,669.604.12
N$416,669,604.12
N$30.569.40
N$48.200.00
N$3,849.950.27
N$992.148.00
N$1,103,408.68
N$14.466.82
N$1,103,408.68
N$10.762.83
N$38,068.84
N$1.284,611.50
N$2,458,60€.40
N$38,368.00
N$274,507.75
N$235.21370
N$2.637,356.00
N§1.284,611.50
N$158,675.00
N$235.213.70
NE422.294.00
N$346.752.00
N$50,580.00
N$161,960.04
N$253,404.35
N$253,404.35
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LOCAL
habiaciones

8 niveles

Restaurante

centro noc.

Estacionam.

Saldn de Usos
Maltiple

Restaurante

Ne.

1632
100
448
430
245
39
21

5]

63
39
320

1%
14
58
53

13

31
24

59
51

s 3 &R

CALCULO INSTALACION ELECTRICA

TIPO DE LIMMINARIA -WATTS

Spota
Lamparas
contactos
apogodores
apote
lamparas
contactos
arbotante
lampara oculta
lampara de piso
lampara en riel
lampara slim
lampara slim
arbotantes
contacion
apagadores
apots
spots
lampara colgante
contacto
apagador
lampara slim
arbotanies

lampara en riet

spots

lampara colgante
contactos
apagadores
lampara stim
arbotantes
lampara en piso

lampara en riel

80
75
150
150
60
75
150
75
40
60
150
75
75
75
150
150
60

75
150
150

75
100
150

75
150
150

75
100

75
150

-TOTAL WATTS

97,920
7,500
67,200
64,500
14,700
2,925
3,150
225
120
480
9,450
2,925
24,000
450
300
2,100

3,480
3,975

900
1,950

150
3,100
3,600

3,540
3,825
2,550
3,300
3,600
1,400

150

600

-TOTAL -CORCUITOS

237,120

33,925

27,690

17,155

18,965

59




Administracidn

¥ bar

Casa de Mag.

Vestibulo

Areas ext.

~3&82

10
14
19
30
16

78

50
33

10

12
98
150

30

opote

lampara colgante
contacios
apagadores
arbotantes
lampara en viel
lampara slim
spota

contactos
apagadores
arbotantes
lampara slim
spots
contactos
apnsadom
lampara meea
arbotantes
lamparas ocultas
lampara en riel
lampara alim
arbotantes

lamparas

60
75
150

75
100
75

150
150
75
75
60
150
150

75

100
75

60

5,460
1,650
6,900
10,050
525
1,000
1,050 26,635
1,140
4,500
2,400
300
5,850 14,190
14,160 )
7,500
4,950
3,600
750
240
1,200
7,350 39,750
2,000
1,800 10,800

TOTALDE CIRCUTTOS

10

109
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TABLA DE ACABADOS

Muros

L4

I> Muro de conereto armado terminado aparente ,

utilizacion de cimbraplay.

@ Muro de habique de barro rojo recocido, movrtero

cemento cal arena, terminado liso.

b Muro de falaique de barro rojo recocido aplanado
mortero cemznio arena granzén terminado

serroteado.

& Mure de panel w aplanado mortero cemento arena

terminado con pasta texturizante.

b Muro de tablaroca doble terminado con pas‘l‘a

texturizante

b Muro de fabique de barro rojo recocido recubierto

con mozaico marca Santa Julia de 20 x 20 cms.

plafones

@ plafonc] de tipo acustone de pane' rey terminado liso

en yeso
: @ plafon de tablaroca terminado con pasta texturizante
@ Estructura de madera de pino de primera terminado .

aparente



@ Losa de concreto armado terminado aparente liso
utilizacidn de cimbrap'ay.

piSOS

[2]

Vifropiso anﬁderrqpam‘e marca Santa Julia de 30 x
30 ems. :

Firme de concreto terminado liso aparente

Firme de conereto terminado martelinado

Loseta de bavrro santa Julia de 30 x 30 ems.

;A'fombra marca LM)(OV‘

N ®EHE E

Vitropiso antiderrapante Santa Julia de 15 x 15

cms.,
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