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INTRODUCCIOH 

la un hecho que la sociedad moderna ha venido proporcionando 

beneficios y satisfactores al hombre, y se piensa, que cuando no 

se proporcionan, se trata de una problem4tica de de•arrollo 

eocial, imputación que se hace por no tener la evolución material 

neceaaria o por los cambios pol1ticos, educativos, jur1dicos, 

t6cnicos, artistlcos o cientificoa y de a qui que alqunos la• 

ll&Mn sociedades desarrolladas u subdesarrolladas. 

Problem6.tica social en la que se viene buscando que el hombre 

deje de ser el lobo del hombre y que dentro de la vida humana se 

logre la justicia y el bien comun. 

Dentro de esta bO.squeda, ocupa un lugar preferente la paz 

laboral, misma que asegura y acelera un crecimiento económico 

sostenido, lograndose el bienestar de todos los que componemos 

este gran pais. 

Esta paz laboral,· en ocasiones, se ve desquiciada por 

conflictos que interrumpen el desarrollo y perturban la 

producción, provocando no solo el subdesarrollo, sino el hambre y 

la p6rdida de los derechos ~s. elemental_~& del hombre. 

Este tipo de confli~to~ d~···i·~~~~~; social, .en los que las 

leyes no son un~ verda~ >' ~-Ín·~ ···-~-~lo . una quia en constante 

adecuación, las reso1uc1ones que m~1ante un Procedimiento , se 



logren en este campo, dificilmente serán soluciones siempre 
-· !·' 

justa.u, de aqu! qué exista· la neéesidad de · reCurrir a v!as 

distintas para resolver el conflicto, y una de ellas.'" y la m4s 

impol:-Íante creemos es la de la ConciliBición ~ 

Se trata con este trabajo d~ destacar :l~ gra~ 'importanci~ que 

la cÓnciliación tiene en el desarr~llo ·d~l >tr~ÍJajO, l~·raÓdo 
desplazar la idea que esta figU~a·. ~ól~- ~ii~~ para partir 

diferencias en una'. reclamación o pa'ra-_ l:eforzAr ~e1· ·absurdo de que 

m4s vale un mal convenio que un buetÍ jllicio: 

La conciliación no eS ··pa~-~ Í'ó¡j~~:. ~l 8Xito o el fraca'.so, sino 

la lucha y el esfuerzo' -~~n~tánt~-:· c~l~::>~íJ.~i~a~ :._las de6cre~ancia
0

s 
que existen entre el .capital- -y:~~l-'tr'~~jc,·~, -Tod4 -;Jez-; q~~ ~~- la 

vida diaria ·d~ los Tribun~les t.abOrales esta Conciliación va 

d8sapareciendo. 
"'· :..'• 

''";:-, 
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CAPITULO PRIMERO 

LABORALES 
' ' '·"¡ -

·A·)'.- CONCEPTO· 

' ' . - . 
La_ palabra conflicto,.· gramaticalmente. hablando, se deriva d~ 

o-... ~ .. ,_;,,..-,.}·~· .. :.::-. .:~_,._,. .. ,¡;, '1-rl.:····· ····,~_,_·r -~ 

la voz latina confligere," que'·sigríifica combatir·y por extensión 

combate, zozOb~~-; i~~~J.~~t~d, .·a~urO, 11-~~ieto; Compromiso, :·grave, 

situación des~r~~Líd.~'y d~ di~icil salid~. 

La voz es ·'sirlónin\o d~l ~término colisión del colissio, derivado 

verbal del· 'coi¡g·~-;~- -~;:: ~i~~ific~ ~ c~~car, rozar. 

'conflicto. CÓlectivo' de Trabajo ,- La oposición o pugna 

manifestada entre un''· grupo de ·trabajadores y uno· o m6s : patrones 

frente al individual, se ha caracterizado el conflicto colectivo 

por la pluralidad de litigantes ( Belella ) , por estar en 
.- : ' 

juego los intereses ·abstractos de la categoria ( Jaeger ) , por 

interesar l~-s _ diVergencias_ al· grupo no como suma material de 

individuos,_ ~-ino, Como ~epresentantes de una comunidad definida 

de intereses· ( Zánobini ·) , por referirse a las contiendas sobre 

relaciones· obligatorias intersindicales ( Asquini ) • El 

co~~.li~-~-º es: colectivo cuando atane a un grupo no por sus 

relaciones individuales de trabajo, sino en consideración a los 

intereses y derechos de ese mismo grupo concebido autónomamente. 



A veces el despido de un sólo obrero, por aspectos singulares 

puede originar un conflicto colectivo , por solidaridad de otros 

trabajadores; por el contrario, el despido de la totalidad de 

los obreros de una empresa, por cierre de f6bricas puede quedar 

localizado en uno o varios demandados, como individual o 

acumulativo, segQn Americo Pl6. Rodríguez. Las Formas usuales 

legales o posibles para la solución de los conflictos colectivos 

son estas : 

a ) • - Discución y Nec;¡ociación Directa 

b • - Conciliación 

e ) , - Mediación 

d • - Arbitraje Voluntario 

e ) , - Investigación y Encuesta 

.- Arbitraje Obligatorio 

g , - Investigación Judicial 

h • - Legislación. v. competencia, cuestión .. de 

competencia, jurisdicción ) • ( 1 ) 

( 1 ) • - CABANELLAS · De TORRES,. Guillermo, DICCIONARIO JURIDICO 

ELEMENTAL, 

Bueno'~ -Aires 

Editorial Heliasta, s.a.L., 1988. P4gina 468 
::.'-? ~ 



Conflicto de Trabajo .- El tármino conflicto, expresa el 

mexicano, J. J. castorena, cuyo sentido de choque, de combate, 

ha tomado definitivamente en Derecho Industrial carta de 

naturalización para expresar, dentro de él, lo que en derecho 

cum1ln se llama delito. Los conflictos de trabajo son los choques 

que se producen como consecuencia de las relaciones entre 

patrones y obreros, pudiendo ser individuales ( como 

reclamaciones, quejas y litigios ) , y colectivos ( la huelga y 

el Lock out ) • ( 2 ) 

conflicto Individual de Trabajo Es surgido como 

consecuencia de las relaciones directas entre un patrono y un 

obrero, y que define intereses personales de los contratañtes¡ 

como cuando •un obrero es despedido sin justa causa y tot-muf~-~ la 

oportuna reclamación para obtener la nulidad del ·despido -o;'la 

correspondiente indemnización, o ambas cosas a la···yez,- ;Eiie-mPre 

de acuerdo a lo establecido en los contratos .i;ndi.Vidúa1.éS', en 

los pactos colectivos de condiciones de t~abajo y en··"ias leyes 

que regulan la materia ( v. conflicto colectivo .de Trabajo ) , 

En su acepción jurídica·, existen·· una variedad de 

definiciones de lo que debemos·, ~~tende~. por conflicto de Trabajo 
' " .. _,;·.:,,.,,,,-,•J','« -·.~-~-· ·/;-.. ·. ~·~ ., 

de dichos conceptos destacamos los ·:-siguientes· : 

------------------- '_ ,-·_: .. - ::':· · .. ·- ' .. 
( 2 ) .- CASTORENA ZAVALA, Jos6" 

0

de JesQs,· TRATADO DE DERECHO 

os~~~~; ;~it¿~.(~l'' Jari~ •. Primera Edición. 1942. P4gina 
\,:)i{ 



" Los Conflictos de Trabajo son las diferencias que se 

suscitan en ocasión o con motivo de la formación, modificación o 

cumplimiento de las relaciones individuales o colectivas de 

trabajo • ( 3 

Sin duda la definición mejor elaborada es la del llaeetro De 

La cueva, aunque él mismo expresa la imposibilidad de encontrar 

una fórmula perfecta y tiene razón porque precisamente en su 

definición incluye el definido y se omiten los lazos respectivos 

de suspensión y resolución de las relaciones laborales asi como 

los hechos que tienen conexión con el trabajo. No por otra perta 

la propia terminolog!a del articulo 123 Constitucional supone el 

contenido de los conflictos como controversias, choques, etc., 

estableciendo como sinónimo de vocablos de conflictos o 

diferencias que hacen defectuosa la definición del Maestro Mario 

de la cueva, que toma como esencia del otro. En efecto, la 

fracción XX del Apartado " A • del articulo 123 constitucional no 

precept<la lo siguiente : 

" Las diferencias entre el capital y el trabajo " y la 

fracción XXI expresa i 

" Si el patrón se niega a som~ter s~s .di_fe~encia~ al 

arbitraje • 

( 3 ) .- CUEVA, Mario De La. DERECHO MEXICANO DEL TRABAJO 
,,, __ ~·· l-'>,·;•<« 

Editorial PorrOa, S.A., 1959.· Tomo· II~ P6.g~~a 31~· 



Varios juristas¡ entre otros, Ramitez oronda, Estafarini 

aceptan en sus libros la definición de Francisco Carnelutti, 

61 cual afirma 

Existir4n controversias de trabajo cua.ndo alguno pretenda 

la tutela de su interés relativo a la pretensión de trabajo o su 

reglamento en contraste con su interés de otro y all1 donde se 

oponga mediante a le lesión del interés mediante la contestación 

de los pretendidos. 

Esta definición es correcta desde el punto de vista de la 

doctrina procesal moderna, sin embargo, se considera que no 

encaje dentro de la tradición jur1dica mexicana. 

El maestro Porras l6pez dice • Los conflictos de trabajo 

son las controversias juridico - económicas, que surgen con 

motivo de le aplicación de la tutela de la ley e la relación del 

trabajo individual o colectivo • 

Esta definición atiende a dos aspectos ; uno Jur1dico y 

otro Económico. En todo conflicto de trabajo siempre existen 

estos dos aspectos y con mucha frecuencia el aspecto económico 

inclina la balanza hacia alguna de l.as partes, no obstante que 

la otra parte tenga el derecho y el apoyo de la ley. 

Ernesto Krotoschin, los define as! : " Por conflictos de 

trabajo,. en. sentido amplio, se entiende las controversias de 

cualquier clase que hacen de una relación del derecho laboral, o 



sea que esta relación se haya establecido entre un empleador y un 

trabajador individual ( contrato individual de trabajo ) , o 

entre grupos de trabajadores y patrones ( convención colectiva de 

trabajo ) , pero también cuando las relaciones pertinentes del 

derecho laboral existe entre un empleador o un trabajador y el 

••tado"(4) 

Bl estadista espaftol Eugenio P6rez Botija , con mas sencillez 

expren lo siguiente al punto en cuestión : 11 Con el nombre de 

conflicto& laborales se alude a las fricciones que pueden 

producirse en las relaciones de trabajo. Desde un paro en masa , 

que pone en peligro la vida de una comunidad hasta una sanción 

injusta a uno de sus empleados 11 ( s ) 

Por su parte Guillermo cabanellas de Torres, recurriendo a 

la esencia m.i&INI de los conflictos de trabajo, estima que 6sta 

denominación sirve : 11 Para indicar la existencia de una 

dificultad de intrincada solución de cualquier clase que sea 

entre el patrono y los trabajadores a su servicio, uno, varios 

o la totalidad siempre que se origine en el trabajo • ( 6 ) 

( • ) .- ltROTOSCHIN, Ernesto. TRATADO PRACTICO DB DERECHO DEL 

TRABAJO. Ediciones Depalma. ta. Edición. li84. P4gina 35 

( 5 ) .- PBREZ BOTIJA, Eugenio. DERECHO DEL TRABAJO. Editorial 

Tecnos, 6a. Edición. 1960, P4qina 296 

( 6 ) • - CABANELLAS De TORRES. Guillermo. TRATADO DE DERECHO 

LABORAL. Editorial Heliasta, S.R.L., Ja. Edición. 1987 

P4qina 548 



B ) .- ORIGENES. 

Los conflictos de Trabajo, son Mnifestaciones de la lucha 

de clases, constituyendo en nuestra ljpoca la m4s clara y rotunda 

manifestación de las diferencias sociales. La primera causa. que 

origina los Conflictos de trabajo es por el alcance de los 

satlsfactores y siendo trabajadora la clase mayoritaria y por 

ende la despose.ida, se enfrenta a los patrones que forman la 

clase poseedora de esos satisfactores. 

La lucha de clases siempre ha existido ; en las épocas 

prehistóricos del salvajismo y la de la barb4rie, en donde el 

m.S.s fuerte dominaba al m4s débil y especialmente para protegerse 

de las fuerzas ·desencadenadas por la madre naturaleza. con la 

aparición de la propiedad privada, la sociedad se dividió en dos 

clases sociales / que se llamaron en la Edad Antigua, esclavos y 

patrlcios1 en la Edad Media, siervos, nobles y aenores feudales 

en la Edad Actual o del capitalismo Industrial, la división es de 

los proletariados y capitalistas. 

Los Conflictos de Trabajo, pueden suscitarse por. las 

siguientes causas a saber : 

a ) Por.violación de un derecho. ( en_·la·L.F.'l'•'). 

b) 
"' '<<-:;\\' •' :._:'.·. :'.:4~:<·~~.t:: .~:.;. <> - .;.~ 

Por .la conculcación-de una norma de trabajo • 
• ~ ,, ';,-!_;,'! '""~( '. !\.f '. ¡. :· \t"· ··,;.:;·!,: ·: - . . . ·, :-... 

c ) .-. Por mejorar~_-las·.condiciones cte·._trabajo;-·etc~ · 



una vez que se produjo el problem o conflicto de trabajo, 

la parte que se considera afectada puede plantear el conflicto de 

trabajo, y este planteamiento puede hacerlo directamente a su 

contraperte, es decir, un trabajador a su patrón o viceversa, 

o bien, puede plantearlo ante la autoridad coaipetente ( Junta de 

concUiaciC!n y Arbitraje LOcal o Federal ) , inici4ndooe en au 

ca•o, el proce•o laboral. 

i. mayor causa de loa conflictos de trabajo, se debe a la 

gran deaproporci6n que existe en el reparto de la riqueza, cada 

dla se agranda rn6.s el abismo que separa a los pobres y a loa 

ricos; esta situación crea los conflictos, y esto se refleja en 

los Tribunales de Trabajo y esto a la vez se refleja como una 

manifestación de que existe la lucha de clases en nuestro P;Bi&. 

Nuestra actual situación económica, ha elevado el n"llmero de 

conflictos laborales, pues ha bajado la capacidad de producción 

en las empresas e inclusive algunas han cerrado, en consecuencia 

ee ha diaminuido al personal y ee han liquidado a bastantes 

trabajadores, lo que ha originado el aumento de las 

controversias arbitra.les en las Juntas de conciliación y 

Arbitr<1je. 

A manera de comentario , vemos como cada dia se alejan mas y 

m6s los salarios de los precios de los bienes y servicios, por 

lo que en un momento dado puede estallar un gran conflicto obrero 

p<1tronal de grandes proporciones, pues es latente que los 



patrones por lo general hacen caso omiso a los requerimientos de 

un aumento salarial, por parte de los trabajadores, razón por 

la cual hay que encontrar una solución pronta al oran problema a 

fin de evitar un posible derramamiento de sanQre y un problema. 

m&s para la Nación. 

e ) .- CLASIFICACION 

Los Conflictos de Trabajo se clasifican atendiendo 

b6.sicamente, a la naturaleza de los sujetos que participan en la 

contienda. Hay varios criterios que pueden invocarse, pero nos 

parece suficiente presentar aqui los sustentados por el Maestro 

Mario de la cueva y Alberto True be Urbina. 

Para el Maestro Mario de la cueva, los conflictos pueden ser 

a ) .- Entre los trabajadores y los patronos¡ 

b ) .- lntersindicales¡._ 

c .. > .~- .. Entre un.s~~d-~c~to.~brero y ~~.us agremiados; 

d ) .- Entre trabajádores1 



':> ':t 

! •• ' ~i:: ··.· 

!"Lo~~ ·c0ñfi .. 1f;;tos"' &ntre',:·iO'~ :~trOnéB. y· 10~·!. tr4b4jildore~ 'pOctran 

, ser '~ .. Bú: V8Z/-'d8'.·ác;ú-~'rci'o'~ ai "~i~mó:·~a-utof- en;:éc~Dí~ntCi·:·: ·:·, -· 

a ) Individuales y cclecÚvos; 

b Jurídicos y Económicos, 

Estos órdenes podr6n, a su vez, subdividirse por lo que el 

Maestro Mario de la cuevc, propone, en definitiva 14 siguiente 

clositicación : 

a ) Individuales de Naturaleza Juridica _ 

b Colectivos de Naturaleza ·Jur!dfca-

c ) Colectivos de Naturaleza Económica. ( 8 ) 

El Maestro Mario de la cueva, no considera oportuno incluir 

en un. grupo especial a los· conflictos 1ndivid~al~~ _·de: naturalezc 

económica y afirma· 'ci~~ ·'"~ L~d~i-:ff;~-1~1-~·ua1'~'sr s'o~'1.:::~ie·;pr·e de 
-.· ": ,· ·_; ·:~:. -·- - '" :. ~ -. . . -.· . -. . : ' .· 

naturaleza jur!di~a, algun_•( !ª.~:·~~º~-_'. in~~~~t~, la_ ~regu,nta'-'a~erca 
de si la fijación por.1~~ Junt~~ d~ éa.n·~iiiío'CiiÓn'y';;~bitr&j~, de 

------------------- ···: ·,.:.,,~·'· 

( 7 ) .- CUEVA;' Md~i~'''rí~;'.'.r:.,,;:>EL 'mi~ó DEREC~O M~XICÁNO DEL 
--- _·_._., ..... -.. ._ -.-

TRABAJO, EditoriÍll .. PorrOa, 4a •. Edición. 1986, P4gina 511 

( e ) , - Ibidem • PAgina 513 

10 



un salario remunerador para un trabajador determinado debla 

considerarse un conflicto juridico o económico " , abundando en 

lo anterior el autor comentado concluye : • Nos inclinamos ahora 

por la primer solucidn porque el conflicto es idéntico al que 

tiene por objeto establecer el monto del honorario que debe 

cubrirse a un médico o abogado por los servicios prestados a un 

cliente " ( 9 ) Nos parece muy sólido el argumento pero es claro 

que fue el criterio seguido por nuestra Ley Federal del Tral>4jo 

de uno y que se observa a1ln después de la reforma de mayo de 

1980, 

Para el Maestro Alberto Trueba Urbina, la clasificación de 

los conflictos de tral>4jo debe ser la siguiente : ( 10 ) 

a ) , - Entre obreros y patrones individuales jur!dicos 

b ) ,- Entre obreros y patrones colectivos jurídicos 

e ) Entre obreros y patrones colectivos económicos 

d - Interobreros : individuales y colecúii~á 

e ) ,- Interpatronales : individuales y colectivos. 

Bl tratadista Alberto Trueba Urbina, incluye ta,.¡';iér{ los 

9 ) ,- Ibidem , Pagina 513 

10 ) .- TRUEBA URSINA, Alberto. NUEVO · .. DERECHO PROCESAL DEL 

TRABAJO, Editorial Porraa. 5a, Edición 19Bo, Página ·1a4 

11 



conflictos entre el Estado y sus servid~res que no podemos 

considerar aqul dada su naturaleza. ( 11 ) 

Ambos autores observan el mismo criterio a6n cuando discrepen 

en la forma de presentarlos. En el fondo se trata de sólo una 

diferencia terminolóqica, porque, en rigor. siguen el orden mismo 

de nuestra ley laboral actual y vigente. 

A esas clasificaciones, que a efectos de critica podemos 

considerarla como una sola, podríamos hacerle la observación de 

que es indebido omitir la referencia a los conflictos 

individuales de car4cter económico. Vale la pena senalar las 

razones : 

El articulo 57 de la LeY, . Federal del. Trabajo, dispone lo 

siguiente : 

El trabajodor podr6 solicitar de la Junta de Conciliación y 

Arbitrajé · 'ia·'modifi~ación· de las' é:~ndi~ione~ ·~~!trabajo, 'cuando 

el salario n_~,, 1 -~.~~~ .~~m~~erad~r~_ o.~- 1 ~e~' ~~~.~~~!·'.·~:·.- ,l~:,-·., j".>~~~d~ ;de 
trabajo o c~~cu~;~~ ~-Írc.~ns~~:i~~.'-~~o~Ómic~~~ ~~e ~ia 'j~stifi~u,en " 

' ·-.;. .... . ' 

( 12.) 

. . -· .· ~ 

Sin duda d~·¡ ·precepto·. m~ncionado ' se desprende ·claramente la 
~-.~,;,_.. . :;,~;_.:··,·=~> ·, '-~.~:' -.>.--·~ 

11 .- Ibidem. Páqinas 184 y 187 · 

12 ~- LEY FEDERAL DEL. TRABAJO'' : 
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existericia de conflictos económicos de carActer individual'," cuyo 

objeto seria t:ljar nuevas condiciones de trabajo. 

En virtud de lo expuesto proponemos la si9ufente 

clasificación de los conflictos laborales : 

a , ) , _; OBRERO - PATRONALES 

.- Individuales de car&cter juridico • 

• - , Individuales de car6cter económico • 

• - colectivos de car6cter jur!dico • 

• - Colectivos de car6cter económico. 

b ) , - INTER - OBREROS 

e ) ,- INTBR - SINDICALES 

d ) , - OBRERO - SINDICALES 

e ) , - INTER - PATRONALES 

f ) , - ENTRE SINDICATOS Y EL ESTADO 

En los incisos que siquen explicaremos· la naturáleza de cada 
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uno de esos conflictos. 

conflictOs Obrero - Patronales 

Los conflictos obrero - patronales, consisten en diferencias 

surgidas con motivo de una relación de trabajo ya constituida, 

en los casos de modificación, suspensión, rescisión o 

terminación de un contrato 
0

de trabajo, pero también puede 

proceder su nacimiento, por ejemplo, en el caso en que un 

trabajador pretenda ser contratado con base en los derechos de 

preferencia previstos en los articulas 154, 155, 156 y 157 de 

la Ley del Trabajo, o ser posterior a la conclusión de la 

relación de trabajo, en caso de muerte del trabajador en el que 

sus beneficiarios reclaman responsabilidades por riesgos 

profesionales a cargo del patrón, o simplemente, el pago de la 

prima de antiquedad generada por el trabajador dentro de la 

empresa. 

Batos conflictos pueden producirse de acuerdo a las 

siguientes alternativas i 

Individuales de car&cter Juridico 

son aquállos en los que est6 en juego el interés de un solo 

trabajador o de varios, o, inclusive, de todos los trabajadores 

de una. empresa o establecimiento. 
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La naturaleza "JuridiCa u··del.'i'iíterá~·en juégO Si9nifiéa' que 

el conflicto versa sobre la interpretación o cumplimiento de una 

La tr~~i~~«?ió.O. ~.ª.:. ~~~-'?~,.~.~.?'.1,.f~~C::tos ,º .~~ hac~ e.n juicio 

'?rdinario que es,· ::d~·n_tr~ ·~· d,~. ~a< l~Y!, e1· ~e ·mayo~. ~lcan~e •. ~sta 
regulado, en sus dif~~entes._etá.Pas, por loe articulo& 870 al 891 

de la Ley de la Materia. 

Podemos concluir que . los. conflictos individuales de trabajo 

son los que O.nicamente afectan los intereses de una o varias 

personas. 

Individuales de car4cter Bconóalico 

La natu~,ª~':9~ª. !~~~~~~ca .. d~ un conflicto determina que esté en 

juego la nue~ll·'. fi~~ci~~ .de condiciones de trabajo, Bn el orden 

sueta~ti~~'. _l!,~t-~~·>;. C~nflictas encuentran su fundamento en el 

artic:~.lo ~7 ·de la Ley del Trabajo, que ya transcribimos en 

lineas aDt~riores·: ~ ~n .nue~tros procesos laborales no tiene, en 

rio':>r:', .ca~ida, ya que ... la Ley Federal del Trabajo, regula en el 

orde~.,~conómico, sólo los conflictos colectivos. Bn la pr6ctica 

como ya lo seftalamas,. estos conflictos se ventilan en un juicio 

ordinario 1 no obstante que el articulo 870 claramente refiere 

ese procedimiento sólo a los " conflictos individuales y 

colecHvos de naturaleza jur!dica • 
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Colectivos de car4cter Juridico 

Los conflictos colectivos son aquellos en los que se afecta 

el inter6s de la comunidad de los trabajadores y esto puede 

ocurrir si se pretende afectar o se afecta la existencia misma de 

un derecho concreto en favor de los trabajadores en general, o 

la existencia y efectividad de las qarantias para la formación y 

vigencia de los derechos contenidos en el contrato colectivo de 

trabajo, contrato ley 6 en la Ley Federal del Trabajo. Podemos 

concluir que son colectivos cuando estén en juego los intereses 

generales de los trabajadores, o un interés del sindicato. 

Colectivos de C4r4cter Económico 

Estos conflictos no versan ··sobre la· int8rP~etaCi6li · de un 

derecho adquirido, fundado en la Ley o .. e1"Caht~a·t~···~e trabaje;',, 

es un planteamiento que tiende a modifica~ · uii . der~~hO eXi~t'e'~te"c; 
a ·crear un derecho nuevo; es decir~ ·· l·a ;;fijá~iesrr~e":1 ñü'~~á·á 

condiciones de trabajo pueden ser hech~~ :·: ~~ :~-b~i~f·¡~¡~:·; d~+ :."f~~ 
trabajadores o de los patrones. El ·paro.-patr~na1·es··1a···é'x¡)r~si6rl 
constitucional, 

, '-' ·. ¡ ~ · 1-.,,.. :__. ~.r·,r: · ' -:~. · , . .;_/. ::.- ..:; .. ,. ... ,. 
que reconoce ese ·derecho '.'..de .- los .. empresarios 

. . ·; '· ... :· , ... 

Concretando, los contÍictos e~~nÓ~;c~s tie~~-n como fin "ía 
creación, modificación, susp~iisió~· · · ·o SÚpr~~iÓn ;. de las 
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condiciones de prestación - de los servicios de trabajadores, y 

planteado el Probléma 6'·1a Autorida.d competente, previo el 

procedimiento que se establece en· la Ley Labora.l en vigor, 

articules 900 - 919, La Junta de conciliación y Arbitraje puede 

¡. aumentar o disminuir el -p~l-so~-~i, · la. jornada, la semana de 

trabajo o los salariÓs y,~~ Qefle'ra1:, modificar las condiciones 

de trabajo de la empresa· o::e~U:bléc.imie~to, ai fin de conseguir 

el equilibrio y la juÉticia .:~o'éiai, ·en las relaciones entre 

trabajadores y patrones, pero en_ ni~9a.n caso podr4 reducir los 

derechos minimos consignados en las Leyes. 

conflictos Inter - Obreros 

,·:: 

Los conflictos, int_er, :---?~~~ro~,,,. -. siempre individuales derivan 

necesariamente, :. cie }:.:'~na·,~~ ~u~~_t1on ., :: de,\>reterencia. pueden . ser, · 

inclusivé, - anteriores·~ al. naci'imient.o. de la rolación de trabajo, 

o ~eriv~r -~el~ d~s~~r~~~io .. ;.;ismo ·_, .. de.,'la .. v.ida_ de __ la empresa,. en. el 

caso_ a _1.~ ,_0C~P~u:1~~·,';d~:, ~n-~~.,~v.a~~~t~ o P':\~·sto ~e~ nu_eva _creación; -_ :. 

r;;>~ft,,;) •;j:.-J!-",· '-);'>t~·; .',,;<;1:,• 

Tiene __ razón el 
1 
Maestro ·Alberto. Trueba, Urbina, :; éuarido .'di.ce. -

que e~tos_ cO~~;i.1.~~~.s~'.:.-~º~ ~ · ~~~n~ia1m8~t~ . .'jur!dico~ :··.ª~~t~U&~do ~:no .. 

coincidimos . ,con 'él ·. ~~ ; su -;•flmociÓn /c~~pl~~e~t<,~i~-~de,;~e; no. 

tie_n~~ ;_~ará~~er.y.~c~n~tni~o,;-; 9n __;¡;e1\i::·.ª~·nt1d~_?d8_:. q~~- ~· ~é~n. _un· 

instrumento Para fijar-.:·. ~ue.vas -condléiori.~S d~~.\r~·b·~·j~;~ -~~r~~:-~ddi.8. 
puede dú-dar de s~- :p1~na·- ma:tiV~~ión ~~~~6mi'c4·~: "·fi-· 'b~~·~ficJ.'6 · ~~l 
triunfo en una acción de prete.r~nc'ia ~~~~1~b:~·, ':·~f~~isamente, en. 
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que se otorgue un puesto de mejor jerarquia y, consecuentemente 

de Mjor retribución o, al menos, de condiciones de trabajo m6s 

tawrables. 

Una caracteristica de estos conflictos es que deben de 

repercutir necesariamente en un patrón o, inclusive, en un 

sindicato o en ambos. Por ello oeneralmente los juicios que se 

entablan exiqen la participación de la empresa o el sindicato que 

deban reconocer esa preferencia. 

conflictos Intar - sindicalea 

Los conflictos entre sindicatos, desde la perpectiva 

estrictamente laboral, se reducen en nuestro concepto, a dos 

hipótesis : La reclamación de la titularidad de un contrato 

colectivo de trabajo o a la de la administración de un contrato 

ley, con apoyo respectiva.mente en lo dispuesto por los articulos 

389 y 418 de la Ley que nos ocupa, que son conflictos 

frecuentes o la demanda que un sindicato puede intentar, a 

efectos an6logos, para que se declare que otro sindicato, 

precisamente el demandado, debe sufrir la cancelación de su 

reoistro, por dejar de tener los requisitos legales ( Articulo 

369 L.F.T. ) • Este tipo de conflictos es verdaderamente 

excepcional. 
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. . 

·sn todo caso se -tr~·ta-:,de ·c_,oilf1ict~·s· jÚ~1ci1~;:;~. c;o1~~ti\ro~·i·:· <Su' 

trami~ación en los casO~''''d~::i·: :f\t-~r~;¡~·~·d; ~~~11 ií.;va·) -~··.;;;~b~' 
mediante el procedimi~nto __ e~peci.a1_:·_:~r'.~-vi~t_o_:·:·_~h .. los 4rt1culo6 892 

al ·agg, de nuestra ~y:Fed~ral'.·da·1~T·r~·b~-j~·: •. _:¡;J:·cdidei~'Cio~· del 

registro, en cambio, se tra·mi·ta·:·,~n~-'~ú¿ri, f~Í'ci'~~-~o~;diíláfi'O; _:,-,'.., 

-·~-... ,, , . 

En los estatutos ,_d8 ~~s. ~iild~~atc:>s '-se. pueden incluir los 

motivos y procedimieritos~3de 'e><Puls_ión,',;de. sus.mí.8mbros,.y .. las 

correspondierÍtes·:,· ~~rr~~~i~~-~s ·:·· ;·. cÍis~ipiina-~i~s aplicables 
. •,·, ' 

( articU10 371· .. .'Fr~cCi6il_.y1~·;:: L.F'.T~_'.."). ~~A ·s_Ú·yez, a1··regular los 

con~rato·s ~ .colS~tiY~.ª d~~· t~~~jO-~:~~-, ~-~· '.:P~.~it~··;-·~~~t_ár:··.~-~-~ é~~~-6 las 

~'.Ii:::~~~L~J.F~~~~~~~~É~i 
trabajadores.,,: Di~~~~!~~:. '·~~'·:·_·C~~~~t¡~uci:n'~~id~d :,; ~u~"~ ~flr~Ó,: ~o 
o~~t~~.t<; el·.• u~é, Í;~~~l;~º ~~~.~a;f~l~~~ul:~f, r ·~~ ·:.+s},f +~s ~e 
~7odu;.e .. ,~n_-, c~~,~~~~--\~e_},~ •. ~~g~~~~ad .•. .d~.: la.,~e~~~~ .. ª '., ~ray.6~ _-,~~:~os 
j~iclos ~n qlú3: ioS.~ t~-~b~jador~s af.ectftdos,::PU~d~n ;1~Vo·c~r, ·su 

'.' ..... ·J, ·-. _.-'. '.-: }, .. .. ,~:·"·'.;-.h.,·.· ': ... ·-_ .. ~·: --:·- ..... :· .. - .. . . .. . - . 
n~lida~ .. , sin' que.; ello .;,implique ,.,,,la afectación' de la autonomía 

sindical. 

Se trata, por supuesto de conflictos juridlcos cuya 
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tramitación se hace en los juicios ordinarios qua sin duda 

otorgan a los interesados las g:arantias adecuadas. 

In general son parte en esos juicios las propias empreaas 

ya que deber6n quedar a sus resultas reinstalando, en su caso, a 

loa trabajadores separados. 

La responsabilidad económica por perjuicios causados que la 

jurisprudencia asemeja a loa salarios ca1dos, corresponder&, ain 

abe.rgo, a6lo al sindicato autor de la separación. 

conflictos Entre Patrones 

AfinM el Maestro Alberto Trueba Urbina, qua la naturaleza 

de tales conflictos es esencialmente juridica, pero no obstante 

precisa que " Nunca se han reg:istrado pugnas entre empresarios en 

los Tribunales de Trabajo " , lo que pone en evidencia, de 

manera discreta, lo endeble de la disposición. 

Bs importante seftalar, sin embargo, que no son escasos los 

conflictos de intereses entre patrones, dirimidos ante los 

Tribunales de Trabajo, pero requieren siempre de una acción 

previa de los trabajadores. Tanto el articulo 41 , que regula la 

substitución patronal, como los artículos 12, 13 1 14 y 15 de 

la Ley Federal del Trabajo, que contemplan las figuras de los 
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intermediarios y fijan responsabilidades solidarias pueden dar 

origen a graves enfrentamientos inter - patronales, que 

eventualmente también se pueden producir cuando se trata de 

establecer la responsabilidad originaria en una enfermedad 

profesional. lo dificil es el conflicto puramente patronal 

porque tienen siempre un evidente carActer económico. 

Dada la indo le sindical de estos conflictos, lo• juicio• 

correspondientes deber4n tramitarse solo en la via ordinaria. 

AqUi no caben los conflictos de titularidad que se ventilan en 

juicio especial. Y como lo sene.la el Maestro Alberto Trueba 

Urbina, siempre tendrian una naturaleza jurídica. 

Conflictos Entre Sindicatos y El Estado 

Al mar;en de todas las clasificaciones conocidas o al menos 

conocidas por mi, puede contemplarse el conflicto de evidente 

naturaleza laboral que se produce como consecuencia de la 

obligación prevista en la Ley que los sindicatos deben cumplir, 

de registrarse ante la Secretaria del Trabajo y Previsión social 

en los . casos de competencia federal y en las Juntas de 

Conciliación y Arbitraje en los de competencia local ( articulo 

365 L.F.T. ) • No se trata de un proceso ante los Tribunales 

Laborales, pero seria necio desconocer su auténtica naturaleza 

laboral,, 
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Si duda alguna, estos conflictos son de naturaleza juridica 

Clasificación de acuerdo con la Ley Federal del Trabajo. 

Le Ley Federal del Trabajo, en dos de sus disposiciones ya 

antes mencionadas, hace referencia a los conflictos de que pueden 

conocer las Juntas de conciliación y Arbitraje, en razón de la 

naturaleza de los sujetos que en él intervienen. se trata de los 

articulos 604 y 700. 

In el articulo 604, al determinar la competencia de la Junta 

Federal de Conciliación y Arbitraje, se dice que le corresponde 

• 11 conocimiento y resolución de loa conflictos de trabajo que 

se susciten entre trabajadores y patrones, sólo entre aquéllos o 

sólo entre t!istos, derivados de las relaciones de trabajo o de 

hechos intimutente relacionados con ellas • • • • 

In el articulo 700, 

Juntas de conciliación 

competente la Junta del 

al tratar de la competencia de las 

y Arbitraje, se seftala que ser4 

domicilio del delll4ndado. • En los 

conflictos entre patrones o . trabajadores entre si 

( Fracción V ) • 

Bn atención a la naturaleza . del conflicto la Ley prevé, los 

conflictos individuales y colectivos de naturaleza jurídica y lo·s 
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colectivos de 'naturaleza, econ6mic8~ omitiendo, sin razón alg:ums 

los individuales, de naturaleza. económica. 
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CAPITULO SEGUNDO 

2 ."- LA. CONCILIACION ADMINISTRATIVA 

a ) • - su concepto 

Bl término proviene de las ratees latinas " Conciliatio onis 

que a su vez deriva del verbo latino conciliare ( conciliar ) 

que de acuerdo al diccionario de la Real Academia de la Lengua 

Bspaftola , tiene como significado , componer y ajustar los 6nimos 

que se encuetren opuestos entre si • A&i como también se define 

como la aveniencia que sin necesidad de juicio , de nin9una clase 

tiene luQar entre partes que disienten acerca de sus derechos en 

un caso concreto , y de las cuales una de ellas trata de entablar 

un pleito contra la otra. 

consideramos importante establecer en nuestro tema de estudio 

alounos de los vocablos sinónimos del término conciliaci6n , 

gramaticalmente hablando , y estos serian : concordar , Armonizar 

Ajustar, concertar, Mediar y Reconciliar. 

La conciliación en el Derecho ·comO.n , ·es el aCto que procura 

la transigencia de'·1aS ·partes··, con ob-je~O ·de 'evi.tar·::el pleito ' 

que una de e11as quiere entabiár o···buá~a·P~~er· 'fi.n··t!"1a·1itis ya 

inSt4urada»,. ;, '.Proc~ra-nd6' que las,. Part~s··· P~ltgan· __ fin·· a 1_su·s 
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diferencias mediante un amigable avenimiento. ( 14 ) 

11 arr19CJlo amistoso puede aer buscado espont4neamente por 

cualesquiera de las partea , o por la mediación de un tercero ; 

••te puede ser un particular o un funcionario del Estado que por 

lo general, es un Funcionario Judicial. ( 15 ) 

Es la conciliación la posibilidad de que el juez aQn sin 

dictar sentencia sobre el tondo de las demandas de las partes , 

favorezca la composición de la controversia entre las partes 

mismas , de tal manera que el acuerdo tenido por 6stas , con 

ocHi6n del proceso lo hace inQtil. ( 16 

Be menciona por Lorenzo scamuzzi , que la conciliación es 

coet6nea a la humanidad y adem4s de tan vieja data que se ha 

practicado y se pr6ctica siempre por todos los pueblos de la 

tierra . Como lo veremos con mayor profundidad dentro de este 

trabajo. 

( 14 ) • - CABANELLAS De TORRES. Guillermo • DICCIONARIO DE 

DERECHO USUAL • Editorial heliasta S.R.L. ua. Edición 

1976, Tomo I, P4gina 90 

( 15 ) • - NAPOLI , Rodolfo A. LA CONCILIACION , Enciclopedia 

ameba, Tomo III •. P4gina 5~~···'·'''' 
·-·; ' , 

( 16 ) BECERRA BAUTISTA,' José '•.; ~L PROCESO,_. CIVIL EN MEXICO 

Editorial PorrQa, s.A. 1975; P4gina 17 
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De lo visto hasta el momento: '·en' este -·trabajo parece 

contraponerse tanto en · su : naturaleza cOino ;'un sus ·fines los 

vocablos conciliación·, con·· derecho , · "vi.~to•··este O.ltimo desde el 

punto de vista jurisdiccional ';· ya: que· conciliación implicarla l.r 

en contra de esa·facU1tGd~d~{~--j~eZ ·de'· decidir con fuerza 

vinculativa para. -las.' part"es ·:úrÍa)4et~rmJ.nada situación juridica 

controvertida. ( -17 ·)~ :~;. .. ;,~::··:!J.'; ,:;i ~-~~··r;..: 

,, '. --· .... 

Derivado de la ~anté~i~r:,·pr~bl~m6tica se concluirla que la 

conciliación tiene como' :.fin ··principal. el ,evitar el que por la via 

jurisdiccional se resu81Van 148 c_Onflictos existentes ; pero no 

es asi , la conciliación no:·ae- opone a· la jurisdicción , sino que 
-- --

viene a ser , como algunos~. lo :··haD-' catalogado , un sustituto 

jurisdiccional O como lo mencionara otro gran estudioso del 

Derecho , Horacio J. De.' Perro r, que· sena la que la conciliación· es 

un complemento del -proc8SO_--Y·clué se encuentra inserta forma 'y 
·.-:.: "" ~ .-~ - . - -

substancialmente en los ~Ordenamientos· jur!dicos y :no' llegan a- ser 

antagónicos los t6rminds '~J.~·~:-~~8 '.ti~n~n el mismo ·f.in~ · 
';...'.- ,.. ,. 

t_!f.¡_·{~"··~-::,;::"1:.·:;:,• ·: :·.[J 

Se ha llegad~'. a. Pe~Sa~ .~ ~n - i:orÍto -tl esta problemAtica , que la 

conciliación tienda·· 4 .- ~~~i~i~di~ .. dBl: Dere.ého -¡~~ ;-~t:ch·~-: n~ -·acePf.abl~ 
' - ·., 

dadas las f~g1a:S ":y_·: r~u.·1~~t~~~-n~c~Sa-~i.~~ ·'~\ indisPens8b1es "'.:e·n una 

verdadera, coné:iii~di6n \;-:-:-;~~~O . P~~ie:~a ". s'~? ~ ~l: c~t\~cimÍ~nt~ ·de la 

contrOversia :_-~'pOr '·part&·:;·de \>un·· j~ez ~',-'o'_! :de algQ.n'~ tercerÓ con 
~.-,;;~_~;: _,;~:;:.-.-i)'/,- ,--; .. ',. 

( 17 ¡~.- Ibidem. Páginas 17 y le, 
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absoluta honestidad y buena fe , el interés propio de las partes 

las formalidades de cualquier transacción 1 etc. , situación que 

dentro de todas las ramas de formas genuinas ·de tipos de 

autocomposición 1 o sea ; " A!'uerdos por medio de los cuales las 

partes interesadas en un conflicto , lo resuelven previamente 

excluyéndolo del conocimiento de la intervención judicial , asi 

como de la heterocomposición que es dentro de un proceso y con la 

intervención judicial " , se debe concluir que la esencia no es 

ir en contra de la jurisdicción y mucho menos que la Conciliación 

fuese en contra del Dert?cho. 

La anterior afirmación se hace debido. a·, que·. sÉt·~~ debe 

distinguir lo que . implica propiamente¡ la}C~ncilia'~ió;., y}s~ 
distinción con la t~anSacidn ii>~~- ,q'~~'·\·~Yd~·~~J:i·i~7d~~~:~:ii-~:t:i~P1i~~ 
ninguna pérdida. d.el ~· ~~re~h-o ,·_ pa~a.·.::,n1~:?:~~-~·:.~:d_~:}A~~r~~~~:~'<)~'~> s~a ~ 
que. n~;.m~~- ~~~ .. o~~~-~~~~~-. pa.~.~:~:e~~ q~~-,;·c:ed~.-~·;.t_Jú: ¡-~~ {~~1 ~~ ~g~~~~cia . 
Para· _ .e1).,q'~~-;i~c~~~~~ .. -~!~

0

~;,·. v~:~~~e~,~-~.,'.·~~;~~,~ s_i.~o:r ~~~ ;.~J~~~--~'~.1!!e~-t~ ... ~-.~,ª 
Co ncll i ación~-¿ e·n '~-~~«:;. ~-ªªº c~a-~ '. bU_s·ca _'., Pon~~r)·: r.i~t a). -~n~_z; s·1 tu'dci~~ 
jur!dice C:óntroverÚda •.' qÚe. n~;. obstaní:e''·ser 'co~~·~til la petición 

•.- ,. '¡· ' . • . . ', ' . . ' ·' ~ • . -

o.: la .i ctéÍnarÍda :t de./ U!l~ t. d~ ~: lA:s; pd~~es·::·;·;·.:~ ñ~ :~; éát4 ·~·:det9n:niha.da fi cOmo 

c_iert~·-~ ,_ ·, ~-á·r~.Í~.:r,~~~to ~;:~·~ .. e~~~á 'i;,: '-:·~Uj ~~~ :;,.;·~~'..'p~.r~.~·~ / d~ > prÜ~~as :1:-·, 

y _ apr~cia.C.iÓ~_;-~1~ ~ é~t·a·s.; :. ·t1~mpri: d~~-:~c~:~_t·1·e~d~~ ¡ ''.'..:~t~C.; /! _:,~- {·~: ~b! _;. ~ 

se inSiste 2 ~n :.1~·iinlportisriCia '..de< étiStiriguir~· a: la :..cOnC1i1a~ión 

:::id~·: a t:::st~¡:~n~i1:ii::·{~:1~:4?tc:~~:~~.:;~):.~~:~nb:~:~~ 
' . " ' '.·.:. . ; ''. :.,;}· . . '• t:;:, ,_. --.l< :;:.~•t ~ ,,., ".'.: ,: ! ::· _, ; -¡· f ' 

lo justo , .Por lo que l.e. conciliación debe tener como conclusión 
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el desi'stiinfe'óto o el ,·a1i8.~anliento ·por uña''u ·otra de las partes , 

diStinto· a '1a·:·t~kn~~C~1ón·,· e~·· la ~~é· Para·. clu~· sea·· ~~~e exi-Stir·. el· 
. . - ·-· '. .· - . ' ·' --- .-. - ._· 

acue·r~o·_. de·r· ciue _.Cedé 1"en .,.s~Er'P~etenciOñ'eS· Có·mc;,-··an· ei' que· acc8d8 en 

si.uJ':'dete'nsáS•·r Y''. éXc9P'ci'oÍ1eS ._ ·/·~·cOnsiS.ti80do :-a-Si- en. s~cr.ificios . y 

concesiones··~at~·~s.· · :.~- · 

-i::~~· m&'~!.' 1inPbrt~~te'·'·;·'.:-éS' Que la COnC11i~·~i6n;·no· .. debe 

cOOtrápone~~~ ·-~-1 ~; o8~9~hci ·Y ·qu~ e~ ·e1 ~~h~·1-~;~~-r1~,:'.:~ri·~~·~~-~~~ -~ª ::·t~1 
papal ·; qü~' no ~elie ~eles naturalizar a .1a canci1ua6i.¿;i ;b~~~ un ~ero 
a'.Ctó · .. rornl~1~~~?::'f~·risdiéci~~~A1nieÍ1t·~'-~ Y'..::~~·~, l~~~-r-~- d~·~,;-~~r-~~··.una 
con.ci~_i.~ciÓ~:- sf/;. ·v~~~ v~·:}ln~'"; ~~~ri~~~~i·o~!:.:~~~·/~f~·::··~'~·~·-. ~~· :: c~ ~:ád~ 
tunciOnario -. Bn !iúga'r ·de :·4ctUar· céimó ·· con.CilÚ•dor':1 

, ;; 4é:-t11~-_. como -un: 

·~im~i~: coa~'.~1o·n~d~-~~:'~~-t~~·'ji~~r~~;~~~-¡~~~.~:.-:.:.-f~?l:~-'. -- . .:~-=·:"-. 
:" :-ii .'.;; .. _~~;~<<~:.:~;~--;~/f:.~i,·.t~~-~~~<éji;): y;: ·'.~: :,;i/~~:,: 

· , ,' Es., i9ualñi~~t·~;:· :~e'}~-~\~ ¡-~~~t~ri-c.t·i ::; iia;c~i· ;. mBnCióri',. ~~~- ~~a ' de 

::s 1:7~~~1~~t:t:üf ::~i:r::::~~:~Ffüt:t~~ré~:~JJ:i:~~ttªº:: 
::::~::::~~tA~::~;~Jlt~~~{:~r;ef'0~~~~{;!r~t·•. ~:,º:.:;;:6~ . ~: 
Conswnidi::tr'-.'' ;~·p_ublicada·{:.e1_~ 22·· de ':'Dic:ie'"mbre.'Y,:'~e~:< 19~s,,: ·~,:·· 1a 'cual 

establece respééto ~a n~~stro t~may·~·~~~·~trib~ciones del órqano 
'en~arg8d0 · ~: L'B'.~P·~~O~Ur,~d~ri~~:;·;e'~er~i·;_;· d~:1 ~:;"~~-n~u~ido·;::~- .. ·.-~· .. las 

Siguiente·s. cb~¿'i~riad~~-~··en· ~:~1; ·~f·if~ih~-~--~·;¿.~;:i~~~rt · ;~/¿.. ~. ·~:~;~:-

VIII 

:.~;- ;;"_~.;: ~, ,· ._¡ ·:,<::-:\·(-\i~~:~.:,«. ~>~/>·~-~?1": 

.-- conciliar l~S' difer~~-~186·,:e~~re .,~-~-º~~~~ores y 

coñs~ritidoreS' !·!);'1 ' f~ng·f'~~·d~ como amigable 
.~ _·,- - ' .. ·' 

componedor:· y , ·en CasO :.de reclamdción contra 
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comerciantes , industriales , prestadores de 

servicios , empresas de participación est11tal 

organismos descentralizados y dem6s órganos 

del Estado 1 deber6n observarse las siguientes 

reglas : 

a ) • - El reclamante deber6 acudir ante la 

Procuraduría rederal del consumidor , la que 

pedir6 un informe a la persona física o moral 

contra la que se hubiera presentado 

reclamación. 

b ) .- La Procuraduría Federal del Consumidor 

citar6 a las partes a una junta en la que las 

exhortar6 a Conciliar sus intereses y si esto 

no fuere posible , para que voluntariamente la 

designen Arbitro se har6 constar en acta que 

se levante ~nte la propia Procuraduria 1 seg:O.n 

f~~_re el _ caso , o los términos de la 

,· ,c~~C~~ia~_i6n. e:> el col!lPromiso arbitral. 

- • ~ ·: ·.;. '•.-·.~-, . -! .,., •. ~ : ••. ' '· 

".º- ;.>.; ·~ l;~i;;,..~~~~~l?~i.~~;.~~~itra.~. se ~e~~~ogar6 
confori:ne .. ,,-_;.'f'.-'al· 1;: P,r.~·c::e~!~i~~to . ,· ,_9ue 

convencioP~ime'nte fijen l~~ partes y 

sup~et.~r~~~~D~f!': ty· _de ·-.;::.acuerdo:.- con ·las 

d-i~posiCio~es' rela~~v~s:_. de la legislación 

ordinaria. 
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d ) • - Las resoluciones de la Procuraduria 

como amiqable componedor o como 4rbitro , que 

se dicten en el curso del procedimiento , 

admi.tir4n el recurso de revocación • Bl laudo 

s6lo admitir6 aclaraci6n del mismo. 

e ) .- cuando se falta al cumplimiento 

voluntario de lo convenido en la conciliación 

o del laudo arbitral , el interesado deber6 

acudir a la jurisdicci6n ordinaria , para la 

ajecucidn de uno u otro instrwnentos. 

f ) .- si alguna de las partes no estuviere do 

acuerdo en designar Arbitro a la Procuraduria 

podr4 hacer valer sus derechos ante los 

Tribunales competentes ; pero estos ex1qir4n 

como requisito para su intervención , una. 

constancia de que se agotó el procedimiento 

conciliatorio a que se refiere el inciso b ) • 

Dicha constancia. deber4 expedirse por la 

Procuraduria en un m6ximo de tres d!as 

siguientes a la fecha de su solicitud. 

b ) .- Nociones Generales 

La conciliación como un elemento lltil para la legalidad y en 
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eepecial para el DERECHO DEL TRABAJO , ju1111a un rol de singular 

iaportancia cotno elemento de armonización de intereses entre 

Ulbae fuerzas de la producción : el capital y el trabajo. 

La ley laboral dentro de su dinamismo y a trav6s de su 

paulatino desarrollo y expansión dentro del g6nero del Derecho 

Social , que buscA favorecer el bienestar del hombre , al 

facilitarle los medio• espirituales y materiales para que pueda 

desenvolver su personalidad en condiciones de libertad y dignidad 

ha tratado , excediéndose en el campo jur!dico e invadiendo 

notoriamente el de la política social , el de que la conciliación 

sea la solución dentro del Derecho del Trabajo a y para todos los 

conflictos laborales , de ahi que sea indudable la importancia de 

profundizar en el estudio de los fines requisitos y 

limitaciones de esta figura de la Conciliación , dentro del 

g6nero de loa conflicto• de Trabajo , principalmente de loa 

individuales de naturaleza juridica , ademas de analizar el 

concepto in.lnimo de la Conciliación dentro de la justicia laboral 

Sl Tratadista Trueba Urbina Alberto 1 entiende por 

conciliac!On , los actos de las partes qua por si mismas o con 

intervención del órgano jurisdiccional del Estado , previene un 

conflicto mediante un arreglo amistoso que no lesione los 

derechos sociales consagrados por las leyes de protección y 

auxilio de los trabajadores. 

Habr!a que entender aqu! , que en la alocución que hace el 
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ilustre jurista " previene un conflicto " , refiere tanto a 

evitar la reclamación que una de las partes est4 por interponer 

como a poner fin al reclamo ya instaurado. 

Por otra parte , la conciliación descansa en la voluntad de 

las partes , hay que compararla con la figura jur!dica del 

arbitraje , que es otro método difundido para la solución de 

cierta cat9Qor1a de controversias del trabajo y las funciones de 

una con otra y fundamentalmente de la conciliación para el 

arbitraje, en su car4cter voluntario u obligatorio. 

Veremos que los dos ternas m4s espinazos de la Conciliación 

laboral estriban en primer término en el procedimiento que debe 

seguirse en una etapa conciliatoria de acuerdo a los fines y 

requisitos y como segundo problem4 el car4cter irrenunciable de 

no pocos derechos de los trabajadores , que en algunos casos se 

dan renuncias a supuestos derechos que no llegan a ser sino 

renuncias aparentes. 

Los requisitos y principios de la Conciliación Jus - Lllboral 

como lo citabamos , deben proyectarse sus andilisis de acuerdo a 

los distintos tipos de controversias , segOn se trate de Derecho& 

o Intereses , seglln sea individual o colectiva la reclamación de

que se trata ; pero dada la problemática de estos , implica ver 

los componentes m4s esenciales y enfocados a los conflictos de 

naturaleza individual principalmente. 

32 



c ) • - Antecedentes Hist6ricos 

Dentro de los antecedent•• hi1t6ricoa •• conoce , que dentro 

de lH leyes de la antic¡ua Grecia , ast COlllO en la Le!li•laci6n 

Hebr6a , ten1an lu conciliaci6n rec¡ulada por la Ley , al grado 

que 101 c¡rieQ:o• encar9aron a 101 t••110tetea el exuinar loa 

hecho11 motivo de litivio y procurar convencer a las partea de que 

deb1an tranai11ir equitativamente sus diferencias. 

In Rou no se encontraba requlada la Conciliación por la 

propia Ley , paro no obstante la Ley de las Doce Tablas , 

re1petaba la aveniencia a que hubieaen ll91i1ado las partes en un 

conflicto e incluso cicer6n aconsejaba la conciliación , 

fundado en el aborrecimiento que debla tenerse a loa pleitos , 

diciendo de ella que era un acto de libertad y liberalidad digno 

de eloc;¡io y provecho para quien la realizara. 

Se acostwnbraba igualmente por los roma.nos, el que en las 

orandes reuniones , triunfos de batallas o fiestas que se hac1an 

en honor del César Julio C6s8.r , se reunian los sdbditoa a 

deponer sus diferencias y terminar amigablemente con los pleitos 

que tuviesen entre si, en honor de 6ste. 

El cristianismo vino a dar a la conciliación un nuevo impulso 

merced al esp1ritu de caridad y de paz que lo anima • Este mismo 

principio se di6 en las leyes espanolas de la Edad Media , que 

establec1an la concilia!Ji6n , aunque no de un modo regular y 
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permanente • En el fuero juzgo se haya la constitución del Pacis 

Adsertor , que era enviado por el rey a las partes en conflicto 

para que las aviniera ( Ley 15 , Titulo cuarto , Libro 2 ) y 

socialmente era la Conciliación aconsejada ante el Tribunal de 

las obispos en lll Honarqulll Visi9odll. 

Tambi6n se recomendaba la Conciliación dentro de • Las 

PDrtidlls • ( Ley 26 , Titulo Quinto , Parte 3 ) , si bien 

refiriéndose de un modo concreto a la amic;¡able composición , pero 

incluyendo etapas conciliatorias a realizar por los amic;¡ables 

componedores. 

La conciliación fue ya regulada como permanente durante el 

siglo XVIII y en siglo XIX , apareciendo con tal car4cter en los 

pueblos del norte y adopt6ndose distintos sistemas , mientras que 

en unos paises como en Francia y Espafta era de car4cter 

obligDtorill lll etDPll concililltorill y obli9Dtorill Pllr" el juez 

intentarla como requisito previo a todo juicio , en otros 

sistemas y paises era potestativa de las partes intentarla o no. 

En general , la. Concilia.ción se ha venido encomenda.ndo al 

juez , mientra.e que en alguna.e legislaciones como en la Alemana. 

era el mismo ,juez :a' quien· correspondia. el conocimiento del 

negocio de .la,Co~Cili~ciÓ~.;y_ de.:la~primer. instancia , en otras 

como la rr8ncesa. y_ en\.;,· E
1

s,pan01a e,ra. distinta • En Espafta desde 

lll constituci6~·;de :1912, ,; se ·"introdujo lll°Concilillci6n con· 

car4cter. permane~_te 
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cualquier juicio. 

Dentro de todo el antecedente historico de la Conciliación es 

importante que se distinga entre los actos realizados por el Juez 

o por la Autoridad Conciliatoria dentro del periodo conciliatorio 

con la conciliación propiamente dicha que es el resultado de 

ellos. 

Resulta pues evidente que la conciliación es una institución 

de fuentes y antecedentes que no es especifica del 

procedimiento laboral y que reconoce antecedentes muy anteriores 

a la aparición del Derecho Positivo del Trabajo , pero que ha 

sido propuesto necesario e indispensable para la prosecución de 

los juicios y perticulamente se haya convertido en esencia a las 

controversias en los procedimientos laborales y facultativo en 

alqunas otras ramas del Derecho. 

In especial el Derecho Procesal del Trabajo , no obstante su 

constante cambio 1 ha reconocido desde sus primeros momentos las 

ventajas que ofrece la conciliación dentro de un conflicto de 

esta naturaleza 1 recordando 1 que: este tipo de .•. soluciones 

sirvieron para inspirar a l~~\~-:\~~n~eils·de Prud 1hOmme~·" e·: ~orte 
Juzgado ) , primeras manit~sbt.ciones , dé las magistr~tUras -_ del 

trabajo para la aplicación de las normas del proc~S~· sociá1.~" 

La Conciliación· ha· sido· importante al· grado' i ··que. dentro ·de 

los Conflictos Laborales de Naturaleza Colectiva -~.-- pl4ntean 
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problemas y 'se requieren soluciones que no han podido ser dadas 

por las tradicionales figuras jurídicas , problemas que hacen que 

las partes al no concurrir a las etapas conciliatorias previstas 

por la Ley , pierdan derechos como pudiesen ser , el que no corra 

el· plazo para el estallamiento de una huelga , lo mismo sucede en 

el sentido de que el Estado tenga que intervenir para Conciliar 

a las partes , si ellas no llegan por si mismas a un acuerdo 1 

existiendo incluso direcciones de conciliación especiflcamente 

encaminadas a la solución de este tipo de conflictos. 

Niceto Alcalá Zamora y castillo , afirma que la conciliación 

es una función administrativa , ya que ésta a su entender , 

desemboca en un fracaso y no puede reputarse " equivalente 

jurisdiccional " , porque si conduce a una aveniencia , es porque 

el juez que la dirige la desnaturaliza 

conciliador sino como coaccionador " ( 10 ) 

actuando no como 

' '.,. '·' .,,. 
Por su parte , , dentro de· la misma , t8nde.ncia .. , Pi ero ... ,;' .· -·-· .. 

Calaman.~rt:'i sostiene~- qUé. e"stA <·en.· una "'ZO"na. ,,fro'nte;izd la 
·:.~~·.:;~·""'.'."~;:·:-· ,, -., .... :;;•,\.·'~-...-~;.'' ·•','.' ·:",.'.;, .... :.'·:··Z·~"'··- · -;::~-' ' - 1 

naturaleza juridica de• la·,· conciliación: .. ¡'.'entre la función 

jurisdiccional y la a~~i~Í.~t~~tiv~~, ·~;,~utand~ equ1...:oco el 

ténñ1iio · j~·f,iidiccJ:~ri: .. V01urltdr1a-,:·,- ·:--ya :: Que_.-, se~ ·frátat1a de· -una 
'-<:f."': ,:_, ·.,:·;:-;-~,:.; '--·";' - -.. " 

(. 18. >,; , ~: J\L,.C,~ •,-: ZAMO~,.; ~;;,CASTILLO , :·Niceto 
:;·.·.;._!_ 

· AUTOCOHPOSICION.' . Y AUTODEFENSA 

Universitarios_ .·u.N.A.H. 1970,; Página 73 
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función administra ti va desempeftada por órganos judiciales " 

( 19 ) 

Jos6 Chiovenda , eatima que es una forma muy particular de 

actividad del Estado , ejercitada en parte por órganos 

administrativos y en parte por órganos judiciales y pertenece a 

la función administrativa , diferenci4ndose de la generalidad de 

los actos administrativos por ciertas caracteristicas 

particulares , por ejemplo el que el interesado podr4 en 

cualquier momento obtener la revocación de un acto negativo y la 

modificación o la revocación de uno positivo , dirigiéndose al 

mismo órgano que la ha dictado y convenci6ndolo de que se 

equivocó • ( 20 ) 

La critica que se hace a estos tres autores es que sólo es 

valedera su t6sis en aquellos ordenamientos en los que la 

Conciliación , no es etapa previa al proceso judicial 1 pero en 

los que si lo es y que adem6s el juez homologa o aprueba esa 

Conciliación a la que llegaron los litiqantes ante el juez , no 

puede ser considerada como una mera función administrativa , y 

( 19 ) .- CALN!ANDREI • Piero • INSTITUCIONES DE DERECHO PROCESAL 

CIVIL , Traducción de Sentis , Melando santiago • 1943 

( 20 

Buenos Aires -

• ;_ . CHIOVBNDA.. ¡'·'José • INSTITUCIONES DE DERECHO PROCESAL 

Civit'';'~~~~~~~1ó~ de,Gómez , Aniceto • 1940 , P4ginas 

is y· i 1:"euelio6 Aires 
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y menos a1ln dentro de los procesos sociales en donde existen 

derechos irrenunciables , procesos en los que el juez no sólo es 

un mediador sino que es el revisor y el que aprueba el acuerdo al 

que hubieren lleqado las partes interesadas. 

Cabe recordar que la jurisdicción es la facultad de decidir 

con fuerza vinculativa para la.a partes una determinada. situación 

jur!dica controvertida , que etimológicamente proviene de los 

vocablos latinos " JUS " Derecho y " dicere " decir , o sea 

decir el derecho , entendido esto como la potestad que el Estado 

reconoce a una persona o a una entidad para aplicar las Leyes o 

para gobernar , debido a esta idea Francisco carnelutti y otros , 

entre ellos el Maestro José Becerra Bautista , se inclinan a 

pensar que la conciliación es equivalente jurisdiccional , porque 

persique id4ntica finalidad a la buscada por la jurisdicción , 

que no son actos propiamente jurisdiccionales , ya sea porque en 

algunas ocasiones no interviene la autoridad y sobre todo porque 

en los casos en que interviene la autoridad sólo propone la 

solución , no la impone , como puede imponerse y hacerse valer 

cuando ejercita el poder jurisdiccional haciendo uso del " Jure 

Imperii· • ( 21 ) 

carnelutti menciona tres casos de equivalentes 

( 21 ) .- CARNELUTTI,, .Francisco , SISTEMA DE DERECHO PROCBS1'L 

.. 'c!v1t • orlando c4rdenas V. llditor y Distribuidor , 

P4qina 490.~ Irapuato, Gto. México 
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jurisdiccionales La AutocOJ!JPOsici6n , La composici6n Procesal y 

la Conciliaci6n. 

LD Autoco11pOsici6n .- Ba la soluci6n del litigio por las 

partea diferente a la que lleva a cabo el juez o 

heterocompoaici6n • La Autocoaposición reviste dos formas 

unilaterales : la renuncia o el desistimiento y el allanamiento o 

reconocimiento ; y una forma bilateral : La transacción. 

La composición Procesal • - es la extinción del litigio 

judicial por desistimiento o por allanamiento o por transacción , 

durante la secuela del juicio o con ocasión del cumplimiento de 

alQ11n acto procesal. 

La conciliación • - Es uno de los tres equivalentes 

jurisdiccionales para l'rancisco carnelutti • Aspira a la 

composici6n justa , a diferencia de la simple mediaci6n que s6lo 

ae preocupa por llegar a un~ .composició~ contrac.tual cualquiera , 

agrec;¡ando carnelutti : . • En realidad sucede que el 6rt;1ano 

jurisdiccional encargado :del:, oficio conciliador ve en la 

conciliación un medÍ.~: d~ :,:: Í.ib~~~~·~·': d~ · estu~iar la controversia y 
<. • .. ;-t;:;_< •. ·;.~;· ' ,. •' • ' • . . 

no de obtener a trav6s~de ,:18. ·voluntad ·de las partes la justa 

composición d,el ii.t1~l"c/·.·,':.por:·~110 ejerce , con frecuencia 

incluso sin habilidad ;';!simple oficio de 'mediador • Este hecho no 

enturbia la noci6n'' de''.. la: instituci6n en mayor medida que el 

deficiente ejercicio de ·1a funci6n jurisdicCional puede oscurecer 
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la finalidad del proceso • ( 22 ) 

La determinación de la naturaleza j.uridiC~ de la concil18C16'a 
es importante , pero antes- 's8 débe .. :·a~Aliz~r ·d·e:_ ·a'cU:erd~ á 1 i~~ 
elementos y tipo de · conciiiacióh ·i--;J(: y~- :··que;.;:" ~e,_-, Ob~t~ñte · -~qU~ ·-·ei 
concepto de conciliación ·pudi~S~--rs~~-~6nÍco-r:~~: ú{ r·e~'l1Z~éióll';.d~ 
ésta , en las diversas··ram46; d;1-:d~~r'e"cho;~;~:'ha~~-~(q~et-~nofu: ~-~,!:~ -
elemento hagan variar la. ri~\~~·i~~~-~:~·-;~:·~· ?~ñ&~{~-ád~··¿.b~j~·r~~O-s' 
aspectos , por ejemplO -, ·---~i _, la-·-\~~~-c¡:li:~6-J.~~'.'./~s' 0 : tunc{6n 

administra ti va . , · Es la ' ci:1 tka' cla~a . y": aceptable'~ é1(taht;,''qu~ si 

no interviene ·un~·- Ó~~iári~~~-j-j~Ú~~i~~t:- -~'rik;:y!gi'J:.;r:;:~ -·h~~tí~9c;-?:ia:_,~
transacci6n, -- ser6: ~~~er~in<~ii~e :-.~q·~-~-'.:-·~~- :·if~t·a:~· d·e,~~h·;:. ~~'tCf'~7~;· 
naturaleza adm1ni~tra ~i V~-·~{~ ::·t1~~¿:-~~de·1•: Coii~Í1i·áci-~~ ~~-~q~e-~·.· ~údi~~a 
darse ' en .. --der¡;~-h~ ~'.~-~~?~ ?~·¡-i ·1~ -. ~~·~o~.;~p¿~iÉi~~·-~:~~~~i¿~~·~:.;.de~:'~é~~er~. a 

:::is:::::i~iti1~~J·~f t:~: ;!~t;':¡;:~.~~::f t ni~~i~:~~~r:~e::;':: 
juez- en .. '6~ -~-.-~Undi·ó·~;.:j~ri~eti~cÍonái}/e·f~-lqu-¡].~i~;~·a~¡~:t~pii~~bi~;::'. ~~ 
confusión. de 'e1enien;~''si. hablamo.s ;de···· ciüe la ,na~~~.i',;zij-~rldica 

~~::::;~jj,~~~~~~y:,~;~¡~;~~~g~~s 
·, · · • . . -.. • ··.' ' ;\- ·· ''~'.{·~:' .. ;, -: ,-•:: · f':( ~ :· , , .... ' '··- '«" ·\·e~','.' 0 .-.~·" i ·.·~·-i: - ·"'\ • · •· · 

fuerza vin~~~~-~~.~~.--.~~a pa.rte _~:re~~~~·~ª.,~~::~~,~. ~~.~-tu~c~~.~:·:~u71~~ca 
contr~vert·¡~·a. ;: ; ~:: .. ~si'/~n~~:Í·~¡~-~~~~··_ta -~:_'i~: 1}~~¡.~~~~~~i'Ón~.~--~~~~:: __ la 

potestad· da · a'ctmirl is.tr~~ 'jÜs t1~·1a"··~tr1bi:i1dá '4'~ l~-~-:. j'u"é~-8-s. :·:·quienes · 

la ejercen ·. ·, aplicando-, i~<:--·ri:~~itas·; ·j~_ri·cú~-~~~:-.-~-~-~~~AiS~ y 

( 22 ) .- Ibidem, CARNELUTTI, F~ancisco •. Mgina. -492 · 
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abstractas a los casos concretos que deben decidir o viata la 

juri1dicci6n como la actividad por la que el Bstado - Juez , 

trata da realizar la vic¡ancia afectiva da la nora juridica 

violada o desconocida por loa particulares y como e.anaci6n de la 

sobarania del latado , dafinicionH en lao que ajuetaria la 

conciliaci6n, aspecificS111Bnt• la del derecho laboral y la de 

cualquier otro proceso social. 

Conaideramaa que la conciliación ea una función del Batado 

forulMnte jurisdiccional y materialmente administrativa , la 

primera porque es, en nuestro estudio, el 6r;ano jurisdiccional 

el que realiza las funciones de la Conciliación , la segunda en 

virtud de que de un criterio objetivo .. material , el Estado 

tiene esta función en su poder lec¡islativo , Qnicamente que es 

del tipo de funciones administrativas que van dejando de ser 

supletorias para convertirse en imperativas. 



CAPITULO TERCERO 

• - LA CONCILIACION · l!N 

a ) LA LEY. FEDERAL DEL . TRABAJO DE 1931 

.-r ;· 

En la Ley FederaCcle1 · Tratíafó de '1931 , se crearon como 

organismos principales ·para· resOlver. los· coritlié:t~s de_ t.J:.abajo · , 

las J~óta~ b~n·t~~-¡c.¿i~·;··('Je· ·~~.,~~-~~i1L~ci~~-, y_ '·~r~ltraje 

::::::;:~:n7s;e~~;::~:,]~~~f ~~f :.&:::~~~~'lt~I~~t~:1~e;:~~}:-
concillaci6n y Arbitraje con jurisdicci6n territorial en toda la 
.RepOblicaMe-rlcana~· _;/. '~'.;•'""·,~:1 :~::·· _.r~::-:,.!. ·'·" .. ,:··;:; •. ,e:::'.'. 

-~.:·-· -:~,\~. ,;•. ·::;; ,. ·r.-r·._..,_, , '..j~ .. -~.:,,~·.r ; ~'j'.: ·Ó~~-~- .:i:::_· ·,"_~·11-: :.: 

~:f::;;j~~~3;~~~1~~;i~Tii~~~:t 
~- « ; :· .. ' '; ...... ~ ... ·~-~·" l: : .: . ..:¡.:_;.,, -\:'!-_\;_: ' ( .' ~- »,':;,·';~~:.'f,,i,';"»i .. "' ,'c."",::·'..;;¡: --7:!"·;"'!·. t.~ •t{,-:. -;~.~~~:;.-<. : :·-~: ;.,.·.:· : ~- ~-- ; ." .. --~ ; ,, ' 

las Juntas Municipales -y .Federales de .conciliación y otro .es ante 
l~~{'J~~'f~~j c;nt~'~-1~~·~··,~·:~~¡~;l··;·~~~. do~~i~r~·cii~'~:~':: i~b11~~j ~'-::· ... : ' ~·-- . -

:~el'.,_;, '.":'~).'~/.{(-~e·. -;''l¡ . .'';,~~!!~~~:'r;-'.\--.·'.:<1',-~ .:·:-;'!.,t;·;'A·~'~<;· '.",l,~.:>' <·J"· 

<. • .,;;.::;,~~;";-;~:~;y.:) .. ~,~·-'.:,::'~;_,~: _",.;:·,~_', ~·,~~:.,.,,'.::: ::~';"~' i~\;c · ·. f;~ .':' ( ;'. • "_· .:.:, 
Ést~~ O.ltimas .'eran~·las_. que::propi4mente'~se ·.encarqaban de , 

. . .. ,r:·'• 

cuando no se hubiera· lleqado a·· Un acuerda·:: en·-:- la, étapa 
. , ' . . - . . . 

conciliatOria.-íinte ··las Juntas de Co'nci-li4ci6ri:.o ante ellas en su 

caso·.··,· d!"r1M!'~- ·el . .,.coríf1·i~~~- · c:n ~~~ª~;~:.: vÍ'~~~-~ativa ~~~ _ l~s _ 

part;,s 111ediant~:·e1'\rbitr~je; 
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Antes de iniciar nuestro an4lisis de la conciliación en la 

Ley Federal del Trabajo de 1931 , damos por entendido lo relativo 

a la referencia que hacen los articulas de dicha ley respecto a 

la función Conciliatoria , atribuciones , obligaciones y 

faculta.des de las Juntas de conciliación , de las Juntas 

Centrales de Conciliación y Arbitraje , de su pleno y de las 

Juntas Federales de Conciliación y su pleno. 

De iqual forma est6. previsto en la ley laboral la forma en 

que se har6.n los exhortos y se acreditar.§ la personalidad de las 

partes , cabiendo comentar que esta 111 tima en esta ley que nos 

ocupa era muy amplia , es decir la personalidad solamente le 

faltó a la ley decir que se acreditarla por cualquier medio 

jurídico o no , puesto que llega al extremo de decir • cuando se 

presente como actor o como demandado alguien que no sea conocido 

de o por los miembros que integran la Junta , ni por los 

secretarios se proceder6. a su identificación • • • • ( 13 De lo 

anterior se desprende que efectl vamente la personalidad se podria 

acreditar por cualquier medio • Sin embargo pora no salirnos del 

tema de estudio principal de este trabajo recepcional , pasemos 

al an6.llsis de la ley en lo que se refiere específicamente a la 

Conciliación. 

Durante el p9r1odo de_·ca~é1118ción no se admitir6 en las 

audiencias la inté-~vencÍori;
1 

de ·asesores de las partes • Estas 

( 13 ) .- LEY FEDERAL. DEL TRABAJO DE 1931 
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deber6n comparecer personalmente , salvo que la Junta. consienta 

en que sean representadas , en ·casos d17bldament8 jus~lflcados ":-1 a. 

juicio de la misma '( Articulo 4cl6).' ,,,.·;·:.• .1.1';•/ .¡i·!i··' •. 

Cabe comentar respecto. a· J..o ~-~-~ftb_:Í~-~i~~;~ p~·~-~~~st~\~~t~~u~~' 9u·~; 
de hecho y en la pr6ctica :c·~~··t~~~~B~~~~O\·;~·t~~i\~~~~~~-;_·p~r·~e>dt:ti·{. 
articulo que estab1e'c1a . : _11 •. ·Sa1~c;~·q~e' .. -·1a·:·Jti~t~- .con·~1eñt~·:_ ~·n>-qüe · 

'·,: : _,>;,«·:·-.:.;:.·:,:;.,·--/-/'.;' .. : ·'~'i:;-i:- <"_.,:····<~'•:">-:,";,:· .-,':_·· ··: 
sean representadas:~, -'.:en.~ ~asas '. d~"b~~~~en~.:(ju~_tlfi~ado~.;; ~, juicio -

de ·la misma~.-•~·'{~·: .~·º.J.~~~~-~~~-~:~,~~.¡'.;-.1~ :?-~~~~.e~a·:·::PA_~t~-~./ ~ª.~ ~ :ar.~~~ulo' 

:r~~,t:tilt~fj~-tit~~~t~tl:~:• 
compa~~cia~:~.per~.~n.~~~eD~e~'.):_~~-~Pá~~~.s-;~~:~-'~~f~;~~\:._;:·~~i~_'.>~~i 

U> ª:~::,2·~~:i':i~r:l; !;:~:~Jl~~r·~:·J!:~~L~,:~·::s,.juicios 
y._.~.~~-· ~:P~~~t'~.~-~i~~,t.i~;~·ál~~~~~'.~::-~;i,:~~~~~!r~~~~~)A:~. ~~~~.~:~·;; ~-ª.~~ ~ .. -.e~~ la llegada de·,la de 1970 ·,,se decidió· hacer de este precepto vigente. 
::e:::~Í:i~v:~~~::L::1;~;~ ~{?~;~:!,'.~~~1i;0~~,;~~+Ji~id~~ '~~~ s~ 

·,.,,;;i •J: -·-; .:~1 ~ .;~<:~.'.,:.-u,-" ~:;..<.-:1·.-'::·~ 

'. ..... -..... <;·<:~·:·,-. ·:.:~; .. :~;'. :~.': .::~~.'.) 

Integradá '1~·:<Juñ·t~··. en 'los ·t·é·r~ino&· de ·,los articulas 

anteriores , éstá-Senal~rA' dia. Y h~l:-á':·par~ l·a celebración de 
. ·- : '. ,,_ ~:: ·: ... ,\.-. --~,~_ .. , -!•.;·i,.:;:.: •.• '. .. ,-. _:;.:-;;·, ,"·· ·--~' ~ .. audiencia de conciliación. ( · articulo 503 ') · 

una 
f'•_: :-;:.·;. ' ~ >>-C.· 

•' 
''" -~~·~('.,• ;, ¡. ·¡.b·, ., 

El dia · y hora -sen&lad~~ -.
1 

para - lá ~~dÍ~~cia de conCi1iaci6n , 

el patrón y. el_ ti~báj.~d1~~ interesados comparecerán ante la junta 



personalmente y expresar4n de palabra todo lo que a sus 

respectivos derechos convenqa • L a Junta proceder.a a avenir a 

los interesados de acuerdo con lo que manda el articulo 512 • si 

lleqan a un acuerdo se dar4 por terminado el conflicto y las 

partes quedar din obligadas a cumplir el convenio que se redacte. 

una vez m5s en este 01 timo articulo vemos reproducido el 

criterio de la ley expuesto en su articulo 466 , primera parte , 

en el sentido de que no se admite la intervención de aaesore• en 

el periodo conciliatorio , toda vez que como se establece 

comparecer& ante la Junta personalmente el patrón y el trabajador 

interesado • Lo anterior se deduce utilizando el método de 

interpretación de integración de la ley. ( articulo sos ) 

si no se llega a un acuerdo , la junta citar& en el acto a 

las partes pera que comparezcan dentro del tercer dia , con el 

objeto de que se formule por uno su demanda , se opongan por la 

otra excepciones y se rindan a continuación las pruebas que los 

interesados estimen convenientes. 

Recibidas las pruebas , la Junta , en vista de las mismas , 

redactar6 dentro del tercer día , con los considerandos que la 

funden , su opinión , como amigable componedora. 

Esta opinión sera notificada ~. los interesados para que desde .. 

luego , si estén presentes / o dentro de 24 horas en caso 
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contrario , manifiesten si la eceptan o no , apercibiéndolos de 

que de no hacer uso de ese derecho dentro del t6rm.ino , al 

concluir el mismo se tendr6 por consentida para todos loa efectos 

let;¡ales a que haya luc¡ar. 

Del articulo que antecede y muy en especial de su segundo y 

tercer p6.rrafo , podemos desprender que m&a que un procedimiento 

conciliatorio , el órgano • conciliador • se convierte en Arbitro 

ya que en esta sequnda audiencia de Conciliación la Junta redacta 

su • opinión • que en realidad hace asemejarse m4s su función a 

la de un arbitraje , puesto que no solo da una opinión fundada en 

los elementos con que cuenta sino que ademAs contraria al 

principio que rige la no comparecencia de una audiencia de 

conciliación , concluye ese articulo diciendo que de no hacer uso 

de un derecho de negar o aceptar la " Opinión • ( arbitral ) se 

tendr6 por consentida para todos los efectos legales a que haya 

lugar. 

Triste la existencia de este articulo , puesto que parece ser 

que la ley impone a las Juntas de Conciliación , no la tacul tad 

de llegar a 811a· sin.o '·Una insistencia que parece aer una 

obligación de. coriciÚar'
0

a··· 1a~_'partes bajo pena de que si alc¡una 

de -las , Pa~t~~ , Eu{-1e · Páaa··· ~1- fA?Trli'riO · eÍ Estado sale victorioso de 

su tunC16r1 :co~n~il_iand010 ·qui~~~·'o ·~o.:·' 

"114s aQn ; é1; siguÍent~' artrculo·' habla. ya de una aceptación 

Uclta' ci~ líÍ oiil.nión' cfo '1~' Ju~fa , lo cual es incorrecto en la 
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contrario , manifiesten si la aceptan o no , apercibiéndolos de 

que de no hacer uso de ese derecho dentro del t6rmino , al 

concluir el mismo se tendr4 por consentida para todos los efectos 

lOQales a que haya lugar. 

Del articulo que antecede y muy en especial de au sequndo y 

tercer p4rrafo , podemos desprender que m6s que un pracediJD.iento 

conciliatorio , el órgano • conciliador • se convierte en firbitro 

ya que en esta segunda audiencia de conciliación la Junta redacta 

su • Opinión • que en realidad hace asemejarse m4s su función a 

la de un arbitraje , puesto que no solo da una opinión fundada en 

los elementos con que cuenta sino que adem4s contraria al 

principio que rige la no comparecencia de una audiencia de 

conciliación , concluye ese articulo diciendo que de na hacer uso 

de un derecho de negar o aceptar la " Opinión • ( arbitral ) se 

tendr4 por consentida para todos los efectos leqales a que haya 

lugar. 

Triste la existencia de este articulo , puesto que parece ser 

que ia · léy imPón'e ·a las Juntas de conciliación , no la facultad 

de. lleg'~·~·'.~ ~'/~-~¡~···sino una insistencia que parece ser una 

oblig~ci6~ :. ~e- ii~ncÍ.liar a las partes bajo pena de que si alguna 

de 1~~--~·~·r~~S~A~~···i'~·"Pas~ .. é1'.. t6r;,¡ino el Bstado sale victorioso de 
' :;-;::- .. : ., .. ,. '.!..... ·:, .. <, ,._:_''._, "· -,: -

su función. _conciliando lo qu_iera o no • 

.. 

Mb arin: el: silPiiente:·arÜ~'i1i.o' habla ya de una aceptación 

Ücita de la 'opini6íi' de-~la 'Junta , lo cual es incorrecto en la 
"''_l. 
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conciliación ya·que en la conciliación no caben situaciones 

Ucitas , eino expresamente aceptadas por las partes • De no ser 

a11 se nos ocurre que en la actualidad con la sola presencia de 

la parte demandada en la audiencia de conciliación y la propuesta 

que 611ta haga para llegar a un arreolo , pudiendoae aceptar 

tallbi6n el aupuesto de que solo comparezca la parte actora , 

podr1a tambit!in aplicarse que hay una aceptación t6cita por la no 

comparecencia u oposición dentro de un t6rmino prudente de la 

otra parte de ese arreglo en lugar de tenerlos por inconformes a 

aquel que no comparezca. 

Lo anterior efectivamente seria llevar al cabo a la esencia 

de la conciliación y solamente traerla mayores problemas que los 

que actualmente tenemos • También podrian haberlo considerado en 

la ley de 1931 , los leqisladores , sin embargo , quiz6 tambit!in 

ellos pensaron que ya hubiera sido demasiada misión conciliar por 

conciliar. 

Bl convenio a que lleguen las partee y aquél que resulte de 

la aceptación expresa o t6cita de la opinión de la Junta , ser6 

sancionado por la misma • La ejecución quedar6 a cargo del 

Presidente de la Junta de Conciliación y Arbitraje respectiva , 

por conducto de la autoridad que designe • ( articulo 506 ) 

si ambas partes o sólo una de ellas no est6n conformes con la 

opinión de la Junta , lo har6n saber a ésta para que remita desde 

luego el expediente a la Central que corresponda o a la Federal 
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de Conciliación y Arbitraje. ( articulo 507 ) 

se proceder6. en los términos de la parte final del articulo 

508 , cuando ninguna de las partes concurra a la audiencia a qua 

se refiere el articulo 505, ( articulo 510 ) 

Por Ql timo y antes de pasar a la et4pa de conciliación dentro 

del procedimiento ante las Juntas Centrales y Federal de 

Conciliación y Arbitraje , cabe aclarar que el articulo 508 , 

solamente establece que ante la no concurrencia de alguna de las 

partes a la audiencia a que se refiere nuestro poco acertado 

articulo 504 , la Junta después de oir al que esté presente 

pasar6. a la menos acertada de nuestro articulo 505. 

Presentada ante las Juntas centrales o Federales de 

conciliación y Arbitraje , reclamación de que deban conocer unas 

u otras , el presidente de la Junta la turnarA al grupo especial 

que corresponda , el que seftalar4 d!a y hora para la celebración 

de una audiencia de conciliación y de demanda y excepciones 1 

que tendr6 lugar dentro de tercero dia , a m4s tardar .. ·, 

apercibiendo al demandado de tenerle por inconforme con ·:todo 

arreglo si no comparece. 

Una vez m4s el Estado después de dos intentos conciliatorios 

intentar4 una. vez=·m6~·:,11~v~r'" ~;•1á's partes ·a. esa ya ·,tan·;.buscada 

conciliación·, ·esto en· base·a:lo preceptuado'por el articulo' 511_ 

cuando que este articulo debió de haber entrado directement;, al 
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arbitraje ya que se hablan agotado dos audiencias de conciliación 

con anterioridad , sin embargo , como se desprende del mismo , el 

latado sigue fiel a esa principio de tratar de conciliar a las 

parte•, quiz6 penaando en que es mejor un 11111 erreolo que un buen 

juicio 1 por lo dem6• el articulo Htablece upliación del plazo 

a razón de un dia por nC1mero de kilometros o fracción. 

11 dia y hora aeftalados para que tenga verificativo la 

audiencia da conciliación , al patrón y el trabajador interHado 

co•parecer6n ante la junta per1onalmente o por medio de 

representante legalmente autorizado • El acto de conciliación se 

celebrar6 desda luego en la forma siguiente •• • ( articulo 512 ) 

respecto a este articulo acertadamente y entendiendo que ya las 

partea se encuentran cansadas de tratar de conciliarse y quiz4 

habiendo viato el lado pr6ctico el legislador acepta 

CJraciosamente que puedan ser representados el patrón y el 

trabajador • Lo cual definitivamente fu6 en beneficio de ubaa 

partea Esta acertada afirmación del articulo 512 

afortunadamente para la ley de 1970 , paso como un articulo en el 

cual, como veremos m6s adelante, se contiene la conciliación • 

Desafortunadamente para nuestras reformas del 4 de enero de 1980 

hubo una reoresión en cuanto a lo que ya se babia logrado en la 

nueva ley de 1970. 

si las partes no pueden encontrar ni aceptar una conciliación 

la Junta la declarar6. terminada y les har6. saber desde luego que 

va a proceder a continuación al arbitraje del conflicto , 
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previniéndoles que formulen su demanda y su contestación. 

_Si no comparecen el actor o el demandado a la audiencia de 

conciliación , o resultan mal representados en ella , la Junta 

los tendr6 por inconformes a todo arreg:lo. 

Por Qltimo en estos dos articules vemos que, en el primero de 

ellos, finalmente la Junta da por vencidos sus intentos de 

conciliar y pasa a mejor parte del proceso ; por lo que toca al 

segundo de ellos , es acertado en cuanto a que no cometió el 

mismo error , que nuestro ya comentado articul~ SOS , tercer 

pArrafo , en lo que hace a que en nuestro articulo 514 , ya tiene 

a. nuestro actor o demandado o su representante que no se hayan 

presentado o que resulten mal representados , por inconformes con 

todo arreglo y no los obliga como lo hacia nuestro articulo 505 , 

a aceptar la 11 Opinión " del conciliador ( arbitro ) • 

Por Qltimo cabe mencionar que la ley de 1931 , dentro de los 

conflictos de Orden económico no se contempla ninguna etapa 

conciliatoria durante el proceso que compete a ello , esto es 

Acertado ya que estos conflictos económicos normalmente tienen su 

ol:-i9eri · en ·causas sociales o se ven motivados por el auge y 

florecimiento de las empresas productoras • En el primer caso los 

nec¡ocios mejoran multiplicando las ganancias , en el segundo caso 

los negocios se deprimen por la imposibilidad de la venta de los 

productos .. , pero en ambos de forma tal que no depende de la venta 

de· lÓs productos , . pero en ambos de. forma tal que no depende de 
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la voluntad ni de los trabajadores , ni de los patrones , sino de 

causas ajenas a ello , motivo por el cual , la ley acertadamente 

no d6 cabida a la conciliación , puesto que ninguna de las partes 

podr!a proponer alguna forma en la cual la otra resarciera en 

todo o en parte y corrigiera el daflo causado. 

b ) .- LA NUEVA Ll!Y P!DBRAL DBL TRl\BAJO DB 1970 

Compete ahora, de acuerdo al orden que hemos seguido en este 

trabajo, que tratemos el aspecto de la conciliación contemplado a 

la luz de la Hueva Ley Federal del Trabajo de 1970 , para lo cual 

antes de iniciar haremos la aclaración que de la propia 

exposición de motivos de la Hueva Ley Federal del Trabajo de 1970 

se advierte una teor!a democr4tica capitalista , ya que se 

reproduce inteoramente lo relativo a la justicia , jurisdicción y 

procedimiento de esta postura • Aclarado lo anterior pasemos, a 

ver el articulado de la ley , dando por entendido una vez rn4s que 

es conocido de todos las facultades organización y 

funcionamiento de las Juntas Locales y Federales de conciliación 

y Arbitraje , asi como su competencia territorial y por materia. 

Las Juntas Federales de conciliación tienen las facultades ,Y 

oblic¡aciones siguientes : 

1 • - Procurar un arreqlo conciliatorio de los 'éO~flictóS de 
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trabajo. ( Articulo 600 ) 

cabe destacar que este articulo, atln cuando no est4 dentro 

del capitulo IV del Titulo catorce denominado Procedimiento 

ante la Junta de Conciliación , ya menciona como facultad y 

obligación de la Junta el procurar un arreglo conciliatorio • El 

articulo 603 , establece que ser4n aplicables a las Juntas 

Locales de conciliación las disposiciones que se refieren a las 

Juntas Federales / motivo por el cual , como puede desprenderse 

en esta ley ya es el mismo procedimiento tanto en las juntas 

Locales como en las Federales. 

Los procedimientos ante las Juntas de Conciliación / se 

ajustar4n a las disposiciones de este capitulo. ( articulo 745 ) 

In los procedimientos ante las Jiintas de - Conciliación , en 

los casos del articulo 600 / ·fracciones I Y II , se observar4n 

las normas siguientes : 

I • - La Junta citar4 a las partes a una audiencia de 

conciliación y ':>freci~e.nto de. Pruebas·., que deber4 efectuarse 

den~r~ d~ _los tre.s d!as .siguientes al en que hubiese comparecido 

o .Pr.esentado escrito el actor o al que hubiesen quedado integrada 

la junta, accidental .• La notificación al demandado se har4 de 

conformidad con lo dispuesto en el articulo 688 ; 

II .- Si el actor no concurre a la audiencia , se archivará 

el expediente hasta nueva promoción. ; 
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III .- La Junta procurar6 avenir a las partes de conformidad 

con las disposiciones del articulo 753 , fracción I. 

IV • - Si no concurre el demandado o si estando presente no se 

llega a un convenio , las partes podr6n ofrecer las pruebas que 

juzouen convenientes. 

V • - Concluida la recepción de las pruebas , el presidente de 

la Junta remitir6 el expediente a la Junta Federal o Local de 

Conciliación y Arbitraje ; y 

VI .- Bl convenio a que lleguen la& partes ser6 ejecutado por 

el presidente de la Junta si esta ea permanente y en caso 

contrario se remitir& al presidente de la Junta de Conciliación 

Permanente o de conciliación y Arbitraje m6s próxima • ( articulo 

748 ) 

CollO podemos apreciar y aplaudir este nuevo procedimiento 

laboral ante la Junta de Conciliación es acertado , ya que 

abrevia la tramitación en esta etapa y suprime la " Opinión • de 

la Junta , as! como su obligación de remitir el expediente a la 

Junta Federal o LOcal de conciliación y Arbitraje , para que en 

esta se inicie propiamente el juicio laboral ; en efecto ya el 

legislador no hace sus mQltiples intentos por conciliar a las 

partes y como puede verse es un procedimiento breve , r4pido y 

lo Onico que busca es ver si existe una posibilidad de· 

conciliar , de no ser as! , el Estado comprende y no impone , 
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pasa a mejor parte en un juicio • 

Pasemos ahora a ver el procedimiento para la tramitación y, 

resolución de los conflictos individua.les y de los colectivos de 

naturaleza jur!dica. 

Las disposiciones de este capitulo rigen la tramitación y 

resolución de los conflictos individuales y de los colectivos de 

naturaleza jur!dica. ( articulo 751 ) 

El pleno o la Junta Especial seftalar4 d!a y hora para la 

celebración de una audiencia de conciliación , demanda Y 
excepciones , que deber4 efectuarse dentro de los diez di&s 

siguientes a la fecha en que se reciba. la demanda y apercibir& 

al demandado de tenerlo por inconforme con todo arre9lo y de 

tener por contestada la demanda en sentido afirmativo sino 

concurre a la audiencia. ( articulo 752 ) 

La audiencia a que se refiere el articulo anterior se 

celebrar4 de confomidad con las normas siguientes i 

I .- La Junta exhortar& a' las .. partes para que procuren un 

arreglo conciliatorio 
. . 

El auxiliar y lo~~- dem4~ ~~~~~present~~·t~s después de oir sus 

alegaciones , p~dr~~ pr·~~~~~ '3;, ·s6it~ió~- que a su juicio sea 

propia para terminar el ,_ CC?nfit~.to _y--~ harán ver a las partes la 

justicia y equidad de su proposición 1' ' 
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II • - si las partes llegan a un convenio , se dar6 por 

terminado el conflicto • Bl convenio , aprobado por la Junta 

producird todos loa efectos jur1dicoa inherentes a un laudo. 

III .- si no se lleoa a un convenio , se dar6 por concluido 

el periodo de conciliaciOn y se pasar6 al de demanda y 

excepciones. ( articulo 753 ) 

cabe hacer algunos comentarios con relación a estos articulas 

y recordar respecto al primero de ellos , lo que ya se ha dejado 

aaentado , relativo a los conflictos individuales colectivos , 

ecan6Jaicos y jurídicos. 

Re•pecto al articulo 752 , encontrAlkJa una vez 116& que 

aunque mejor que su correlativo de la ley de 1931 , si;ue cayendo 

en el mismo error , de ordenarle a la Junta que vuelva a celebrar 

la Audiencia de Conciliación , cuando hubiera sido mejor que 

hiciera una distinción entre aquellos casos en que recibiere el 

expediente proveniente de una Junta de conciliación en cuyo caso 

ya no es necesario la celebración de una nueva audiencia y 

aquellos otros en los que la demanda fuere presentada 

directamente a la Junta de conciliación y Arbitraje , en cuyo 

caso si es necesario agotar el periodo conciliatorio a que se 

refiere el articulo anterior , sin embarqo este error lo subsana 

en el articulo 757, mismo que establece : 

" Lai Junta que recibai un expediente de las Juntas de 
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conciliación , .citar6. a :las partes· a una audiencia de demanda y 

excepciones • Son aplicables las disposiciones de los articulas 

752, 753, tracciones IV a VII y 754 a 756. 

Respecto a los otros puntos establecidos por el articulo 752 

son acertados , toda vez que asaouran dentro de un marco de 

juridicidad que la otra parte tenga el tiempo suficiente para 

elaborar su contestación a la demanda. 

Ahora bien , es digno de elogio la forma en que nuestro 

legislador de la Nueva Ley de 1970 , trata a la audiencia de 

Conciliación , Demanda y Excepciones , en el articulo 753 , y 

como es de verse ya no intenta por todos los medios posibles 

conciliar a las partes, sino que deja a los intereses de cada uno 

el llegar a un acuerdo ; y m6s atln , motivo de reverencia a este 

articulo es el hecho de que de él se desprende que las partes 

pueden designar a una persona que consideren idónea para atender 

su negocio juridico, alln desde la conciliación. 

En. el procedimiento laboral / inclusive desde la anterior Ley 

de , 1931 , no ~- existian medios especiales para acreditar la 

personalidad .e ~ntervenir en juicio mayores que una carta poder 

o . la : , designa~.ión .: ante, la Junta . de apoderado , siguiendo este 

p17incip~o.· Y.~~~oda!vez que~el. articulo 753. en todo. momerito .habla ·de 

" las partes . 11 ··y no ~stablece ni dentro de él ni en ninglln otro 

~rticulC?, .. ª,~.traY.~~-de0 :esta_, ley •. 
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limitación alguna para la intervención de asesores 

representantes, apoderados, ni ninouna otra limitación. 

Lo anterior culminó, durante la vic;¡encia de esta ley, en un 

efectivo funcionamiento de la etape conciliatoria , tanto de 

derecho como de hecho ; recordemos cómo en las Junta• Bspecialea 

•• vela a un par de personas o mis discutiendo en alc;¡unos casos 

acaloradamente , y en otros con una gran tranquilidad,buscando la 

•jor toraa de ll99ar a un arreglo ; inclusive recordamos que 

exiatla la pooibilidad de que cuando uno como apoderado y el otro 

como trabajador o como apoderado del trabajador o como patrón 

peroonalmente , ll911aba al limite que habla fijado como posible 

para su transacción en la etapa conciliatoria del procedimiento 

pod!a solicitar de la Junta se difiriera la audiencia de 

conciliación para con posterioridad proponer un arre;lo Jl6s 

atractivo a la contraria. 

Antes de pasar a analizar el procedimiento para la 

tramitación y resolución de los conflictos colectivos de 

naturaleza económica , aclaremos que no estamos en pro de una 

legialaci6n • patronal • u • obrera • , sino que la ley debe 

ser imparcial , puesto que quienes la manejan , interpretan y 

aplican , rara vez lo pueden ser puesto que su 6rea de desarrollo 

intelectual y personal siempre lo har6 tener tendencias definidas 

Nuestra Ley Federal del Trabajo de 1970 , en su Capitulo VII 

inicia su articulado senalando que : 
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Las disposiciones de este capitulo rigen la tramitación y 

resolución de los conflictos colectivos de naturaleza económica. 

( articulo 789 ) 

En la tramitación de los conflictos a que se refiere este 

articulo , las Juntas deben procurar , ante todo , que las pertas 

lleguen a un convenio • A este fin , podrAn intentar la 

conciliaclón en cualquier estado del procedimiento , siempre que 

no se haya dictado la resolución que pon;a fin al conflicto. 

( articulo 790 ) 

Respecto a este tlltimo articulo el leqislador quiz4 con temor 

de hablar en forma directa de • La conciliación " , menciona en 

la primera parte de su articulo la palabra convenio ; esto 

claramente fue en favor del oremio patronal puesto que sin llegar 

a imponer la conciliación quiere hacer que la Junta de 

conciliación y Arbitraje , se acerque a las partes pera intentar 

avenirlos. 

sin embargo , lo importante de este articulo es el hecho de 

que integra la conciliación a un procedimiento que en nuestra 

Ley Federal del Trabajo de 1931 , no se establecia , conciliación 

ésta , que deber4 llevarse en la forma que establece en su 

articulo 794 , mismo que transcribimos literalmente para mejor 

comprensión : 

.. " La audiencia se celebrará de conformidad con las normas 
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siguientes : 

I • - si el promovente no concurre a la audiencia , se le 

tendr4 por desistido de su solicitud. 

II .- si no concurre la contrap.?trte , se le tendr6 por 

inconforme con todo arreglo . El promovente har6 una exposición 

de los hechos y de las causas que dieron origen al . conflicto y 

formular4 su petición. 

III .- Si concurren la& dos partes , la Junta , después de 

oir sus aleqaciones , las exhortar4 para que procuren un arreglo 

conciliatorio . Los miembros de la Junta podr6n hacer la• 

auoestiones que juzguen convenientes para el arreglo del 

conflicto. 

IV • - si las partes llegan a un convenio , se dar4 por 

terminado el conflicto . El convenio , a.proba.do pOr la Junta , 

producir4 todos los efectos jur!dicos inherentes 11 un 111udo y 

V • - si no se llega a un convenio , las ·partea har6ri una 

exposición de los hechos y c11usu que dieron ortgen 111 conflicto 
I" e" ~ .« ," ~ ; • ~ 

y tormular4n sus peticione~. 

como puede desprenderse d~ este articulo el legislador no 

solo inteqró 111 concili11ción lll procedimiento económico , sino 

que 111 adecuó a lu necesid11des: inherentes dele mismo , esto' es , 
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dada su naturaleza de económico , normalmente es en esta etapa 

donde se resuelve la controversia. 

Lo anterior ea natural puesto que on la pr4ctica , es normal 

ver este procedimiento suspendido por el ejercicio del derecho de 

huelqa , baaandose en el articulo 448 , mismo que establece lo 

sic¡uiente : 

• El ejercicio del derecho da hualqa suspende la tramitación 

de los conflictos colectivos de naturaleza económica pendientes 

ante la Junta de Conciliación y arbitraje , y la de las 

solicitudes que se presenten , salvo que los trabajadores sometan 

el conflicto a la decisión de la Junta. 

No es aplicable lo dispuesto en el p4rrafo anterior cuando la 

huelga tenga por objeto el senalado en el articulo 450 , fracción 

VI. 

Ahora bien , es necesario aclarar que , la Ley Pedere.l del 

Trabajo del primero de Mayo de 1970 , hasta antes de la reforma 

de mayo de 1980 , contuvo dispOsiciones ·similares a las de la Ley 

Federal del Trabajo de 1931 .' solo que habl6 de una sola 

audiencia inicial , que. seria: de,· conciliación , Demanda y 

Excepciones , con cita.ción .:.'y, emplaza.miento a.l demandado , 

apercibido de tenerlo· por inc~·~f~~~--~~n todo arreglo y de tener 

por contestada la demand4 en- sentido afirmativo si no concurre a 

la audiencia de Ley sena.lada~ 
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l!l desarroll.o de la audiencia implicó la exhortación inicial 

de la Junta , para que las partes procuren un arreglo 

conciliatorio y después de oir sus aleqaciones , proponer la 

solución que a su juicio oerla propia para terminar el conflicto 

haciendo ver a las partes le justicie y equidad de su propooición 

1 de no llegar a un convenio , ea darla por concluido el periodo 

de conciliación , pasando al de demanda y excepciones. 

c ) .- LA LBr DEL 1970, REFORMADA EN 1980 

En el Diario Oficial de la Federación del dla 4 de Enero de 

1980 , salió publicado el Decreto del congreso de la Unidn , que 

contiene la• reformas a la Ley Federal del Trabajo de 1970 , que 

para efectos de este trabajo recepclonal interesa en lo relativo 

a la conciliación , sin menospreciar a las dem4s reformas 

procesales que hacen a la Ley en comento. 

La exposición de motivos tiene como finalidad , se;Qn 

establece , la impertición de justicie con plenitud , cumpliendo 

con los objetivos que sena.la el articulo 17 de nuestra carta 

federal y siendo el derecho la norma de convivencia por 

excelencia , las normas que rigen el proceso deben obliqar a la 

eficiencia para alcanzar un maiyor grado de justicia. 

con relación •l Capitulo V del Titulo catorce , relativo al 
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Derecho Procesal del Trabajo , la exposición de motivos •ellala 

que dicho capitulo est6 inteqrado por un conjunto de normas que 

ri9en las actuaciones de las Junta1 y que propician que se 

desarrolle de un modo 16Qico , aencilllo , regular , expedito y 

que tenqa la firmeza jur1dica que deban caracterizarlas 1 agrega 

la exposición de motivos que • se acentaa también el principio de 

illlllldiatez al requerirse la presencia f!sica de las partea o de 

1us representantes en las audiencias que se celebren , puesto que 

su ausencia puede traerles consecuencias procesales adversas que 

aQn cuando son propias de todo proceso , en el laboral 

adquieren un significado especial • En efecto , sabemos que las 

Juntas son Tribunales de conciencia de integración y 

caracterlsticas predominantemente sociales y que su función se 

debe desarrollar con la participación de todos los interesados , 

especialmente si se toma en cuenta que en la conciliacidn , la 

superación voluntaria de las diferencias entre aquellas , 

constituye parte esencial de sus atribuciones • Antes de fijarse 

y procesarse la litis , debe buscarse el acuerdo superando las 

controversias y alcanzar la solución justa por esta v!a ; para 

lograrlo , el principio de inmediatez constituya un buen punto de 

partida • 

con obj ato de centrar nuestro interés en las recientes 

reformas o la Ley Federal del Trabajo que en materia de 

procedimiento se efectuaron , nos limitaremos a partir de este 

momento a la conciliacióti , dentro de los conflictos individuales 

de naturaleza jurldica , ya que eÓ la pr6ctica son estos los que 
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m6s frecuentemente se ventilan ante nuestras Juntas de 

conciliación y Arbitraje , ya sean Locales o Federales , puesto 

que , esa reforma ha despertado interés enfatizado a la 

conciliación y particularmente a la interpretación y aplicación 

de las normas por lGs Juntas de ConciliGci6n y Arbitraje, 

Reproduciremos las reformas relativas a la etapa 

conciliatoria dentro del procedimiento laboral , publicado en el 

ya citado Diario Oficial el 4 de Bnero de 1980 , y con vigencia a 

PGrtir del dia 1 de !layo del mismo afto. 

Bl Grticulo 865 de lo Ley Federal del Trabajo de 1970 y 

reformada el 1 de mayo de 1980 , seftala que " En los 

procedimientos ante las Juntas Federales y Locales de 

Conciliación , se observar4n las normas que establecen las 

frGcciones I y II del articulo 600 de esta Ley, 

Respecto a este articulo , tlnicamente cabe destacar que el 

levislador sigue intentando y buscando esa " conciliación " 

que aunque en una forma m6.s discreta le aqueja desde· el 

procedimiento establecido en la Ley de 1931 , en la cual después 

de esa btlsqueda , llegaba al absurdo de imponer su " Opinión " ·a 

las partes como solución del conflicto. 

El articulo 873 , establece • El pleno o la J1:1nt_~ · ~si;>,ec~.~.~ , 

dentro de las 24 horas siguientes ,. contadas a partir del momento 

en que reciba el escrito de demanda , dictar& acu~~d~ , ,_~~ el ,,que. 
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senalará dia y hora para la celebración de la audiencia de 

conciliación , demanda y excepciones y ofrecimiento y admisión de 

pruebas , que deber6. efectuarse dentro de los quince dias 

siguientes al en que se haya recibido el escrito de demanda • En 

el mismo acuerdo se ordenar6 se notifique personalmente a las 

partes , con diez dias de anticipación a la audiencia cuando 

Hnos. 

como podemos desprender de este articulo , a diferencia del 

procedimiento establecido originalmente en la Ley de 1931 donde 

se contemplaba una audiencia de Conciliación 1 una m4s para 

demanda y excepciones y una tercera para ofrecimiento y admisión 

de pruebas ; en la Ley de 1970 se transfo?Jlaron por la 

economia procesal en dos audiencias : de Conciliación 1 Demanda., 

EXcepciones 1 Ofrecimiento y Admisión de Pruebas 1 en. nuestr~~·: 
actuales reformas , el legislador teniendo en mente el· miÉnn·~ 
principio de economia procesal , transforma lo que fu~r~~ , t~~s·'· , 

después dos audiencias , en una sola denominada J\Udien°cia de 

conciliación , Demanda y EXcepciones 1 Ofrecimiento y, ~~-iÓ~-,,d~ 
Prubas. 

La .A~~iencia a .qu,e se refiere el articulo 87 3 ~"bñ;t·;~4 
1

de 
. ' ~- '·'·' 

tres etapas : 

a ) , - De conciliaci6n 

b • - De· D-~~nda y EXcepciones y 
..... ,-\·· 

c ) • - De OfrecÍmiento y J\dmi&i6~ .·de Pruebas. 
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Le audiencia se inicÍ~r4 con la comparecencia de las partes 

que concurran a la misma J las que estén ausentes , podr4n 

intervenir en el momento en que se presenten , siempre y cuando 

la Junta no haya tomado el acuerdo de peticiones formuladas en la 

etapa correspondiente. 

Este articulo resal ta una vez rn6.s en lo que hicimos hincapié 

anteriormente , en el sentido de que por economía procesal reo.ne 

en una sola audiencia la conciliación , Demanda y Excepciones , 

Ofrecimiento y Admisión de Pruebas. ( articulo 875 ) 

La etapa conciliatoria se desarrollar6. en la siguiente forma 

I • - Las partes comparecer4n personalmente a la Junta , sin 

abogados patronos, asesores o apoderados. 

II .- La Junta intervendr6 para la celebración de pl6ticas 

entre las pa.rt
1

8s y exhortar4 a las mismas para que procuren 

llegar a un arreglo ·coñciliatorio. 

III • -·· Si- las par.tes ~.legaren a un acuerdo , se dar6. por 

terminado el conflicto· .• _El convenio respectivo , aprobado por la 

Junta , ··~~~d~~·í'r6··.:·:·t~~~ , 1~1~· t:tfectos jurídicos inherentes a un 

laudo. 

IV • - Las partes· de coman acuerdo , . podr6.n solicitar "se 

suspenda la audiencia .con obj et~ . d:~:~ -~~;~ci11~~se -·-,:. y. l~ Junta , 
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por una sola vez , la suspender& y fijar& su reanudación dentro 

de loa ocho dias siguientes , quedando notificadas las P'rtes de 

la nueva fecha con los apercibimientos de Ley / 

V • - si las partes no lleqan a un acuerdo , se les tendr6. por 

inconformes, pesando a la etapa de Demanda y EXcepeiones ¡ y 

VI • - De no haber concurrido las partes a la conciliación , 

se les tendr6 por inconformes de todo arreglo y deber4n 

presentarse personalmente a la etapa de Demanda y EXcepciones. 

Queremos destacar el contenido de las fracciones I y VI 

anteriormente descritas. 

Este articulo trata , de la etapa conciliatoria y desde su 

primer fracción el legislador olvida por completo aquella 

preocupación de conciliar 1 la igualdad de las partes 1 y 11890. 

al grado de hacer obsoleta esa etapa que le fue tan importante 

durante los aftas anteriores a la Ley Federal del Trabajo de 1931 

en los que ella rigió 1 los de la Ley 1970 y sobre todo , le 

quita al derecho laboral, que en nuestro momento inicia su 

evolución, el momento de la Conciliación. 

' senalamos " ~que11~- p~~cU.paci6n de conciliar " , , porque 

como recorda~os ··en ··¡a, teY.- dS~·-1931 ·, el legislador se preocupaba a 
'< e ".\'· , ·-.': ~ • '•• , •• < :-;1!·' ·• ' 

tal grado de conciliar , que no solo _celebraba treS audiencias -de 
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conciliación , sino que lleg6 al extremo de imponer su opinión , 

traducida en un intento y m6a aQn , en un verdadero arbitra.je , 

para llegar a una soluci6n del conflicto ; lo anterior lo hacia a 

trav6s de sus Juntas de Conciliación , en las cuales se celebroba 

esa audiencia y si las partes no proponer una solución t:actible , 

la Junta las proponta , siendo éste 01 timo el segundo intento de 

esa conciliación , h4blendo sido el primero la misma propuesta de 

las partes , posteriomente , turnabtsse el expediente a una Junta 

central o Federal de conciliación y Arbitraje en donde se 

celebraba otra audiencia de conciliación • tercera ésta • y que 

de hecho , según nos dicen algunos juristas de antano , antes de 

celebt'ar la audiencia de Oemnda y Excepciones , preguntaba la 

Junta , angustiada ya al ver sus infructuosos intentos / " 

Setlores van a Conciliar 1 • 

citamos , " la igualdad de las partes • , ya que a este punto 

tendremos que ser idealistas , realistas y juristas , y col!IO de 

loa tres , la facilidad viene en orden , conciliaremos _pues el 

aspecto idealista. 

un loa al legislador , s13t~nto' ';,atr6~;: :.,.;,,(.; trabajador en 
.,; 'i}' .. ,~;'!,_, ) :::.r:;.'; t p:J;';. .; :.:;< \"''.l ~· ',, " 

primer término se presentan ·a su audiencia · ¡ · pues su verdadera 

intención , es ver en esa ~t~P4-·4· ·~~-: i;;~d~~~·~· ~atr6n y a un 

trabajtador lleno de sumisión , lle~':' d~ .. · anhBlo , de dar por 

terminado el conflicto ; esto ~ .". p~~·s· , , ~o~o .en la actualidad 

vemos la. gran 1\'14yor1a de los -~~~"a~Gs-- no cuentan ni con el tiempo 

ni con el interés dé soluci.;nar ·ese conflicto , acudiendo 
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personalmente a esos treinta minutos de conciliación , 

normalmente para esos asuntos pagan a un abogado laborista que si 

tiene interés y que a eso dedica su tiempo y conocimientos. 

Hoy en dia con tristeza, en la etapa de conciliación vemos 

en las Juntas Especiales , a los representantes de las partes 

maniteetar w por el momento no hay arraqlo conciliatorio • , 

aolicltamoa se pase a la etapa sic¡ulente , y se continué con la 

audiencia • creemos que no lo hacen los abogados por crueldad , 

ni por impooibilidod de la existencia de la conciliaci6n , 11 no 

por el hecho de que no tienen las faculte.des necesarias pera 

comparecer a esta etapa. 

Al otro extremo , nos encontramos con el trabajador • 

Indicamos idealista , refiriéndonos al legislador , puesto que 

ser4n pocas las conciliaciones en las que se reo.na al trabajador 

y al patrón personalmente • También hay casos en los que el 

patrón personalmente no se encuentre con la asistencia del 

trabajador. 

seamos realistas , ubiquemonos en el Derecho del Trabajo y 

analicemos primeramente los distintos supuestos que a este 

articulo va a presentar la parte patronal , para después analizar 

la parte economicamente débil, de esta relación. 

El patrón en nuestro medio , :~o~malme.nte presenta interés en 

una demanda por v!a telefónica encarg6ndole a su asesor todos los 

pormenores que el caso· amerite y su asesor , recibiendo la 
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demanda , pensando antes de leerla , ya en la absolución , para 

conservar a ese cliente • Lóg'ico es que el patrón no va a 

comparecer , no va a comparecer su administrador , ni tampoco su 

jefe de recursos humanos , para eso est& el abogado , y por eso 

el es el representante y apoderado legal ; por ello puede suceder 

bien que la conciliación pase a ser obsoleta al no haber un 

representante legitimo del patrón , o bien que el abogado con 

acuerdo del patrón , se4 nombrado 11 de jure " administrador , 

que 11 de facto 11 j am&s ser&. 

Bn el primer caso que m&s se va a presentar durante los 

principios de vigencia de esta reforma y que dió un paso atr4s de 

la Ley de 1970 a la Ley de 1931 , en lugar de ganarse en favor 

del trabajador ese beneficio a que tiende el derecho del trabajo 

de ser directo y expédito , motivo éste , por el que siempre se 

ha considerado como especial y por el que no se le ha sujeta.do a 

las normas de derecho comíín , lo cual claramente expresa la Ley 

en su articulo 1 7, mismo que indica : 

11 A falta de disposición expresa en la constitución , en esta 

Ley o en sus Reglamentos , o en los tratados a que se refiere el 

articulo 60. , se tomar4n en consideración sus disposiciones que 

regulen casos semejantes , los principios generales que deriven 

de dichos ordenamientos 1 los principios generales del derecho , 

los principios generales de justicia social que derivan del 

articulo 123 de la Constitución , la Jurisprudencia , la 

costumbre y la Equidad. 
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En nuestr4 segunda hipótesis del llamado realismo 1 los 

asesores ser6n " de jure • 4dministradores , lo cual implica que 

a final de cuentas , ser4 el asesor quien comperezca a esta 

audiencia y esto resulta en que el trabajador se encontrar4 no 

aolo como antes , en la Ley de uno , con el abogado patronal , 

aino que peor aOn , ahora no podr6 estar su qestor junto a él 

Par.o esto no es motivo de preocupación al legislador , ya que el 

trabajador cuenta con el auxiliar de la Junta , que en ese 

momento velar6 por sus intereses y que normalmente en el aspecto 

jurldico ea inferior a ese abol1•do patronal. 

Por otro lado , est4 el trabajador que definitivamente , aan 

habiendo recibido asesoría unos minutos antes , no V4 a recordar 

todo lo que su gestor le senalo , m6s que la oración " usted no 

acepte ninq1ln arreglo , luego nos arreglamos con el patrón , el 

asunto lo tenemos ganado, a usted le corresponde m6s " 

cabe también el caso en que si se presenta el patrón 

personalmente y si se presenta el trabajador , en este caso cabe 

destacar que cualquier administrador llegara. con un handicap de 

preparación por encima del trabajador , y por lo que respecta a 

que la Junta mediar4 y equilibrar4 ese handica.p , solo recordemos 

que es en primer tármino m4s influenciable un trabajador que un 

patrón , y en segundo término que de. hecho y normalmente la Junta 

es más amigo del patrón que del trabajador, siendo-realistas. 
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Desde una postura jurista , por igualdad de las partes 

debemos entender que para el juzgador las partes son ifJUalea y 

•ola son superiores en cuanto a sus pruebas aportadas , sin 

embargo , nuestro leoialador parece haber querido con el hecho de 

que no a•i•tan • aboqados patronos 1 asesores o apoderado• • 

ioualar a las partes en la etapa de Conciliación , lo cual salvo 

una honrosa excepción que confirma la reqla jamas tendrA la misma 

preparación en cuanto a lo jurldico , que es lo que no• ocupa , 

un trabajador que el peor adalnlstrador o jefe de peroonal qu• 

podamos encontrar. 

De hoy en adelante y de acuerdo a lo expuesto , la 

conciliación ser~ una etapa que se celebra • de jure • m4s no de 

• facto • , puesto que es obsoleto el hecho de que comparezcan 

personalmente a la Junta las partes. 
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Cl\PITULO CUARTO 

' . 
• - U !'UNCION CONCILIADORA POR 

a ) .- La Procuraduria de la Defensa del Trabajo 

Bl articulo si3 de la Ley, F~eral del Trabajo , establece que 

la aplicaci6~ de ·-ias norm.~s del trabajo compete en sus 

respectivas' j~ri6di.c~fones- a la Procura.duria de la Defensa del 

trabajo • y de la misma Ley el articulo 530 senala que tiene las 

funciones siguientes : 

I .- Representar o asesorar a los trabajadores y a sus 

sindicatos , siempre que lo soliciten , ante cualquier 

autoridad en las cuestiones que se relacionen con la 

aplicación de las normas de trabajo. 

III .- Proponer a las partes interesadas soluciones amistosas 

para el arreglo de su~. cO~'f Í1~t~s y hacer constar los 
' ;ft:·~ 

resultados en actas autorizadas. 
·v·: t. ,r .. .:J·~::. 

La Procuradur1a 

institución creada por el Derecho:~ ~~b~r~Í '··M~~i~~~~" ;- es 
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prestadora de servicios sociales y su existencia es necesaria 

como medio que el Estado emplea para representar o asesorar a los 

trabajadores y a sus sindicatos , ante cualquier autoridad ! en 

las cue~tiones que se relacionen con la aplicación de las normas 

de trabajo , cuyo objetivo , es lograr la justicia social , 

•11ancie y finalidad de nuestro derecho laboral. 

La fracción XXXI del Apartado " A • del articulo 123 

constitucional , establece por excepción y en forma limitativa , 

l!l competencia de las Autoridades Federales del Trabajo 

Conforme a dicho precepto constitucional , la aplicación de las 

normas del trabajo , en principio , corresponde a las autoridades 

de las entidades federativas en sus respectivas jurisdicciones , 

pero es de la competencia exclusiva de las autoridades federales 

el conocimiento de los asuntos relacionados con las materias. que 

en forma especifica en el citado precepto constitucional se 

seftalan. 

Tales r99las de competencia , sirven para delimitar la que 

corresponde tanto a la Procura~uria Federal de la Defensa del 

Trabajo , como a las Procuradurías que funcionan o deben 

funcionar en cada una de. las entidades federativas y en el 

Distrito Federal • De esta suerte , todas las cuestiones que se 

susciten en relación a la aplicación de las leyes de trabajo en 

las empresas o indus~r~~s que se especifican en la fracclón XXXI 

del artlcu,l_o i2J ~~D-st~tué::ional apartado " A • , quedan 

reservadas para el conocimiento de la Procuradur!o Federal· d~ la 
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Defensa del Trabajo , pudiendo intervenir en todos los dem4s 

conflictos las Procuradurías Locales, 

La Procuraduria de la Defensa del trabajo , se instituye como 

autoridad , por primera vez , en la Ley Federal del Trabajo de 

1931 ; aunque no existen antecedentes de que el constituyente de 

QUer6taro se haya ocupado de la misma _, tan es e.si , que ninguna 

referencia se hace de ella en el texto del articulo 123 

Constitucional. 

Tampoco en las Leyes del Trabajo que con anterioridad se 

hablan expedido en alqunos Estados de la RepO.blica se encuentran 

antecedentes de la Procuraduría de la Defensa del Trabajo , como 

no se encuentran en la exposición de motivos de la Ley Federal 

del Trabajo que estuvo en viqor a partir del 28 de aqosto d 1931 

en la cual , no obstante que no aparece mencionada expresamente 

como autoridad del trabajo ( articulo 334 ) 1 si se considera 

como tal en el Capitulo VIII del Titulo Octavo 1 determin4ndose 

sus funciones , objetivos y finalidades , en los articulas 407 al 

413. 

Consideramos de importancia· en este punto , por ser poco 

conocido , ~hacer referencia ·al'. texto de un proyecto de ley 
-~; -.~ ,'; _-!.' , ,· • -

reglamentaria del artic~lc;> 123,,,'fDD~tit~c~~nal , que o~ra~ en 

poder del_ licenciado Don Jos~~-1!. -, -~~.~i~s ~, :.·~1. cual fue formulado 

por Don ven~stiano, ca_rranza Y.:env:iad~. ª-~ Cc:»~gr_~~o :de_. la. uni~n. , 
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Dicho proyecto fue publicado en la Revista Mexicana del 

Trabajo , editada por la secretaria del Trabajo y Previsión 

Social , en el mes de Marzo de 1965 , y en 61 creemos encontrar 

alguno• antecedentes de la institución que nos ocupa , de acuerdo 

con las funciones que a partir de la Ley federal del Trabajo de 

1931, le fueron asi9nadas. 

lfectivamente , analizando el texto de dicho proyecto , se 

encuentran disposiciones relativas a la integración , facultades 

y funciones de las Juntas centrales y de las comisiones 

Bapecialea de Conciliación y Arbitraje , las que sin duda son 

antes que otra cosa , el antecedente directo de las .Juntas de 

Conciliación y de Conciliación y Arbitraje ; pero también un 

remoto antecedente de la Procuradur1a de la Defensa del Trabajo , 

pues algunas de las funciones que rMs tarde fueron atribuidas a 

ésta , tanto por la Ley Federal del Trabajo promulgada en el 

afio de 1931 como en las diversas reformas que ha tenido la 

misma 1 se identifican 1 aO.n cuando en forma. plena , con las que 

estaban encomendadas en el proyecto de ley reglamentaria del 

articulo 123 constitucional al que se viene haciendo referencia , 

a las comisiones EspecialeD de conciliación y Arbitraje. 

Asi por ejemplo , en el articulo 63 del citado proyecto , 

se eetablec1a como una de las funciones de dicha autoridad , la 

de intervenir como Conciliadora para solucionar las 

desaveniencias que se suscitaren entre patronos y trabajadores , 

con motivo de sus respectivos contratos , o de la interpretación 
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y aplicación de algíln precepto legal , asi como , servir de 

6.rbitros en las mismas desaveniencias en caso de que no se 

arreglasen ami.Qablemente. 

Estas mismas funciones las encontramos mas tarde como propias 

de la Procuradur1a de la Defensa del Trabajo del Distrito Federal 

en cuyo Reglamento se dispone que son facultades de dicha 

institución , entre otras , intervenir , de conformidad con lo 

dispuesto en la Ley Federal del Trabe.jo , en las diferencias o 

conflictos que se susciten entre trabajadores y patronos , 

proponiendo a las partes interesadas soluciones amistosas. 

Asimismo , en el re~erido proyecto de Ley reglamentaria del 

articulo 123 Constitucional , se establecia como facultad de las 

cOJlll.siones Especiales de Conciliación y Arbitraje ( fracción VII 

del articulo 63 ) , la de vi9Üar el exacto cumplimiento de la 

Ley y de sus Reglamentos , dando aviso oportuno a la Junta 

central de conciliación y llrbitraje de las infracciones que 

descubrieren , sin perjuicio de hacer las consi9naciones 

respectivas 1 en el caso de que las infracciones constituyeran un 

hecho punible 1 y en el Reglamento de la Procuradurla de la 

Defensa del Trabajo del Distrito Federal ( fracción V del 

articulo 10, ) 1 se establece como objeto y competencia de la 

misma , el cuidar que la justicia que administran los Tribuna.le~ 

del Trabajo , sea pronta y expedita , haciendo las gestiones que 

procedan en los términos de la Ley , para que los acuerdos y 

resoluciones sean dictados dentro de los plazos legales 
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correspondientes • 

Bl Reglamento de la Procuraduria Federal de la Defensa del 

Trabajo que estuvo viQente a partir del 12 de septiembre de 1933 

heate el 2 de junio de 1975 , disponia que la Procuraduria , COMO 

AllIGAllLB COllPOlllDORA , eataba faculteda para avenir a las partes 

librando al efecto los citatorios correspondientes para que 

comparecieran ante la misma ; que presentes las partes , el Jefe 

de la Sección de Quejas y conciliación , atendiendo los 

razonamientos que aquellas expusieran podr1a proponer 

soluciones amistosas para el _arreglo de las diferencias o 

conflictos y que en caso de que la proposición Conciliatoria 

fuera aceptada por los interesados , bien en la forma sug:erida o 

con las modalidades que aquellos aprobaran , se daria por 

concluido el asunto. 

!ato Qltimo , a nuestro juicio , se explica si se atiende por 

un momento a la exposición de motivos del multicitado proyecto , 

en el que se afirm4 que la aspiración es que nunca se dicten 

resoluciones sin antes haber procurado la Conciliación , 

considerando que un arreglo se cumple con mejor voluntad y m6s 

f6.cilmente que una resolución forzosa , porque la idea general de 

la Ley consiste en que los intereses de los patrones y de los 

trabajadores sean armonizados sin menoscabar ni forzar la 

libertad de unos y otros, 

Como funci6n de las Procuradurias de la Defensa del Trabajo , 
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est6. la de proponer a las partes interesadas SOLUCIONES 

CONCILIATORIAS para el arreglo de sus conflictos. 

b ) • - tos FUncionarioa Conciliadores 

In eete trabajo estudio hamo• venido hablando de la función 

conciliatoria y ésta descarga forzosaaente en una persona o 9rupo 

de personas que solemos llamar para estos menesteres o fines 

• Conciliador • 

La Conciliación que por su naturaleza viene llevAndose a cabo 

por una persona puede igualmente estar a cargo de un Organismo 

Cole9iado o sea integrado por varios miembros y que en derecho de 

trabajo se le denomina Junta de conciliación y Arbitraje o 

Cordinaci6n General del Cuerpo de Funcionarios Conciliadores 

( en la S.T.P.s. ) ; por lo general , formados por un Presidente 

o por un Coordinador independiente y varios miembros que actüan 

en representación de los empleadores y trabajadores. 

No obstante lo anterior , ha quedado confirmado que en la 

pr~cti~'a -. e·~· el. fÜnciOnario cOnciliador. en forma individual el que 

mejore'~ -éxitos';. obtiene~ .. , m~,~ho<·~~·. e~to::· ~s ·debido a que los 

métodOs _·y·. las té~n·i~'as de la." Coóciú~~~ión de ·las conflictos de 

trabaj·o y sus· p6rtecciOn8.mi~DtOS- han·--sido -aprovechados en su 
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los que han adquirido el estudio y la experiencia debida , siendo 

hasta Oltimas fechas en las que la secretaria del Trabajo y 

Previsión Social , ha impartido cursos de la forma y manejo de la 

Conciliación por conducto del órgano denominado Cuerpo de 

Funcionarios conciliadores. 

El Conciliador / antes de haber sido analizado por la Ley y 

la autoridad , en razón de su importancia , t!iste era designado 

por las partes en conflicto pera que los ayudase a resolverlo , 

sobre todo presidiendo y ordenando sus discusiones ; persona que 

por lo general , debla ser escogida en comOn y en consecuencia 

que adem6s de contarse con su confianza tuera una persona idónea 

eminente y prestigiada. 

En la actualidad el Estado se ha encargado , dada la 

importancia de los problemas y las repercusiones sociales y 

politicas - económicas , que traian como consecuencia un problema 

mal manejado , de prestar los servicios de la Conciliación , ya 

sea mediante la· inserción' de'la conciliación en los textos de las 

propias leyes .. o· mediB.Ji'ie -¿acueidos internos apoyados por el 

Gobierno. ·:·:·· 

~s .~.~.~~~~>~l~r~~~-\ ... i-~~.~-º~;~~~~~~~.~.ª~ -~~l .. ~obierno. no son las 
lloicas personas lla~adas ~a 4Ctuar como Con:i~i~~·~ore~· • .. ~n a~~unos 
paises el servicio de la conciliación, est6 · facultado .'para 

designar a personas privadas ; las cuales d~~~~~~n·a~;·'.·~·se ": c~~~tido 
• •... , .. ,., •. ,. ~· ., ··;¡ .;;\, r 

con cargo al Estado • se trata , por lo ~ª-~~:é-a1.: J de .. pérsonas 
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que poseen amplios conocimientos y experiencia 1 como por ejemplo 

profesores universitarios que han estado en estrecho contacto con 

la esfera laboral , funcionarios del Ministerio del Trabajo 

jubilados y otras personalidades, 

En nuestro sistema se ha venido usando tanto los 

Conciliadores individuales como las Juntas de Conciliación y 

Arbitraje , principalmente los primeros para atender asuntos 

colectivos y los segundos para solucionar los asuntos 

individuales. 

Lo anterior en nuestro estudio es importante al analizar el 

conciliador (·Junta de conciliación o s.T.P.s ) en los asuntos 

individuales en razón de sus cualidades y requisitos 

profesionales con los que deber!a contar para poder manejar 

profesionalmente una conciliación , sin que su intervención 

pudiera complicar 11Qn m6s el conflicto ; citamos esto porque en 

ocasiones las Juntas de conciliación y Arbitraje que celebran 

audiencias conciliatorias por funcionarios no preparados ni 

experimentados , hacen que en lugar de provocar el acercamiento a 

una solución se alejen las partes de 61 grado que en ocasiones 

hace imposible vol ver a insistir en una conciliación. 

Podriamos hablar entonces de tres tipos de Conciliadores , 

atendiendo a la intervención que estos pudiesen tener en el 

contlicto laboral : 
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.- Funcionario conciliador Administrativo o Judicial 

.- conciliador Privado 

3 .- conciliador ordinario 

1.- 11 Puncionario Conciliador Administrativo o Judicial. 

late tipo de conciliador es el m4a importante en nuestro 

eatudio , pues deriva de 6ate la problem6tica planteada , a la 

que se enfoca a resolver esta tesis , motivo por el cual las 

cualidades y calificaciones que 1 de la persona del conciliador , 

analizaremos posteriormente , los comentarlos se referir4n a la 

mayor!a de este tipo de conciliador ; no queremos dejar de 

mencionar en forma general , que este tipo de conciliadores al 

igual que los siguientes , gozan de ciertas ventajas notorias y 

las cuales deben de conocerse y cuidarse por ellos mismos , por 

ejemplo un Ministro de la Secretarla del Trabajo , un alto 

Funcionario de la Propia Secretaria del Trabajo y Previsión 

Social , el Presidente de una Junta Federal o Local de 

Conciliación y Arbitraje o por cualquier otro funcionario que 

intervemJa como conciliador y no cuenta con la ventaja de haber 

sido elegido por las partes , pero posee en cambio , una gran 

experiencia , lo respalda un evidente prestigio personal y por 

llltimo y siendo ésta la m4s importante • La autoridad< • 1 

autoridad propia de su cargo , razones estas y otras por las que 

su designación e intervención en una conciliación recibe el 

benepl4cito de las partes inteqrantes del conflicto. 
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El Conciliador Privado es aquél que las partes eligen. 

voluntariamente , en razón como ya citamos , de su integridad , 

idoneidad , capacidad , profesionalismo , etc. , y ea el tipo de 

conciliador que tiene la mayor de las ventajas par~ resolver el 

problema planteado , ya que goza indirectamente del voto y 

confianza de ambas partes. 

El Conciliador Ordinario • - no tiene por el contrario alguna 

de estas ventajas , Es el gobierno .'. ~ . una tercera persona 

distinta , quien lo hace intervenir en un. conflicto, sea o no del 

agrado de las partes ; situación por la que _su primer problema 

ser& el tener y lograr la _absoluta confianza de las partes por 

que de no ser asi , la Conciliación est4 destinada al fracaso ; 

motivo m6.s que suficiente para que este tipo de conciliador 

. analice todos ~os.· requisito.a y cualidades personales de las 

partes en c~nf~icto •· 

Sobra decir que adem6s de atributos personales el conciliador 

debe tener ,~e~er~lnado~ .~onoci~ient~s. Y_ e~i;:~~~cia par~ poder 

estar a la altura yr- exigencias _de las necesidades , al , extremo 

que no bast~· qÚe -ª\. ten~~, :1~. ·~.~PªC?idad pr~~esional. , . · s~!l~-: qu~ las 

partes deben reconocérsela directa o indirectamente. 
~ . . ' . '. ·"'- . ' . '' .. ' . 

'• . 
• • •• ',·.1.,.,;,::· 

Estas cualidades profesionales ca"nBisten princ.ipalmente en , : 
- .- -~. ) .. -,,.: ',,.:-_ ·. ,,¡ 

A ) .- conocimiento de la Roma de· Actividad del sistema 

de Relacones del Trabajo • Ante todo el ConCiliador en esta rama 

del derecho , debe - tener un perfecto dominio de las· leyes , 
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reglamentos y contratos Colectivos de trabajo , que sean 

aplicables en el luqar en donde presta sus funciones , 

principalmente porque existen derechos de los trabajadores que 

aon irrenunciables , as! como también debe tener el conocimiento 

de toda norma o antecedente que se tenga de las relaciones 

laborales y de las soluciones que hayan venido dando al problema 

o problemas que atiende por la via conciliatoria. 

Is m6s importante su función en los conflictos colectivos , 

ya que debe tener un conocimiento amplio de una serie de 

cuestiones como son el tipo de central obrera que los representa 

sus antecedentes , revisiones colectivas pasadas , problemAtica 

anterior a la fecha de la revisión , el tipo de negociación a que 

las partes están acostumbradas , los términos y costo del 

contrato actual , pr4cticas y nomenclaturas de la rama de la 

industria en que se est4 operando e interviniendo ; en pocas 

palabras debe estar calificado en técnicas b4sicas. 

ca'Pacidad indispensable para ~a.car partido -de la experiS~Cia 

y la información • La experiencia es en la cOn~iiia~iÓ'n ~d~' 'hn 

valor inestimable y es lo 1lnico· .que refuerza l~--~U~ yá':s·~.!~t~~ne 
por don natural o por el esfuerzo de la pr4cticG e y. el ~·estUdlo. , 

la experiencia sólo se adquiere de otros conciliadores . y . de la 

propia información que ellos proporcionan. 
~ '!.; 

El objetivo de la Dirección General. de.l Cuerpo ~de 

Funcionarios Conciliadores , " Es el de procurar el Equilibrio de 
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los Factores de la Producción a través del Servicio Pllbllco de la 

conciliación Administrativa o Potestativa • primordialmente en la 

concertación , revisión o terminación de los Contratos Colectivos 

·de Trabajo y en los conflictos que se deriven de la aplicación de 

dichos contratos, excepto tratandose de los Contratos Ley. 

Igualmente , de manera general , procurar la paz social en el 

ambito del Derecho Colectivo del Trabajo , prestando , a 

solicitud de los interesados , el servicio de la conciliación en 

los conflictos intergremiales o intragremiales , as! como de 

otras formas de organización social para el_ trabajo. 

En todos estos casos da testimonio y , fe p1lblica de los 

convenios que las partes celebren· con su 'intervención, 

Es necesario apuntar que esta Dirección acto.a en los 

conflictos derivados de la contratación colectiva referente a las 

ramas industriales y empresas de la fracción XXXI del articulo 

123 ,. apartado " A " de la constitución y que se reproduce en el 

articulo 527 de la Ley Reglamentarla , con exclusión de las 

industrias Textil , Hulera , Azucarera y de Radio y Televisión , 

las cuales se rigen por medio de Contratos Ley , que , s! bien se 

generan en una contra.tación colectiva , tiene un régimen distinto 

al de la contratación colectiva ordinaria. 
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CAPITULO QUINTO 

S , - CONSECUENCIAS DE LA CONCILIACION 

A ) .- Juridicas 

La doctrina los define como aquellos en los cuales • se 

discute la existencia , inexistencia o interpretación de una 

norma juridica • ( 14 ) 

conforme a esta orientación doctrinal 1 el leqislador 

laboral conaider4 como conflictos de derecho los que se ·suscitan 

con motivo de la aplicación de las leyes y reglamentos de trabajo 

o de la ejecución de los contratos de trabajo y de los pactos 

colee ti vos. 

A diferencia de lo que sucede con los confliétos·~ ~'coñd~é~S' , 
que para el leqisledor serán siempre ·~~ ·_ ~~~-~~~1.!lza:·;;~01e~-tiva , 

los de derecho podrán ser ta~to::1ndl~j_~~~¡~~~~~~~~'.~ole~·~·i~os. 
<: .•::.'.;:;~:,; ~- 0;8: .;_-;: ·¡¡_u_~~;f.;-;-., ·-~.:~:':;_;:; 1-;1 

ser4n individuales •:cuando ; ·~n_f;~~~~'.~·i ~';;~~::;\~~.6~j~,~or ~;o'..~~·~~ un 

grupo: de trebejedores· .. ·0 , :~ iiidividUá"lñiéó.t'~-~ ,:::~~h~ide·rad~~·~·!·¡.-.; con·~ un 

patron· . '. Geiieralnlent~·.l:te~d·~6·n:;~;~~\:~~J.~~~·~/ ~~~'.::i~~j~ú>"i~~io~·; a ;las 
-·---------.-------~:_2 .. ~1-} )+~!.'.::,~i,~.~;· ~,~i:;:;l·Ó; ''.f,._r->~~:'·:·;:::::-~;:.tJ;~·:?."\i ~-/::ri·~· t:· · ,.,, "-~·:·. 
( 14 ) .- CASANELLAS De Td~E~ • G~iÍler~o • LOS CONFLICTOS 

COLECTIVOS 'DE'TRABAJO y su,:'.~~i.uc/?.N •• EditÓrial 

. H~lla'~t~, S.R.L. Buenos Aires 1979. Página 120 
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cl6usulas de un contrato de trabajo , pero también podr6n 

producirse cuando la falta de cumplimiento de un pscto colectivo 

acaciana un perjuicio individual a una de las personas obligiadaa 

por el mismo. 

ser6n colectivos cuando enfrenten a un sindicato de 

trabajadores con uno o varios patrones • Esta clase de conflictos 

oe preaentar6 a propósito de la trans11resi6n de cualquiera de las 

cl6usulas del pacto colectivo. 

Pero , individuales o colectivos , los conflictos juridicos 

se referir6.n siempre • a la interpretación o aplicación de un 

derecho nacido y actual , sin importar que tenga su fuente en una 

prescripción formal de la ley o en una disposición de un 

contrato individual o colectivo • ( 15 ) , sin que haya que tomar 

en cuenta la calidad de las personas que participan en ellos , 

las cuales pueden ser : 

a ) .- Un patrono y un trabajador que discuten a próposito de 

la interpretación o aplicación de una norma legal o de una 

cl6uaula del contrato individual o del contrato colectivo • Debe 

aclararse que . a11n . la •contienda provocada por la fijación del 

salarlo no deja .de ser de naturaleza juridica , pues se trata de 

un desacuerdo respecto a la ejecución del contrato de trabajo. · 

- ~· .. . -------------------_, 
( 15 ) ,- De La CUEVA, Mario, Obra Citada. P6gina 603 
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b ) • - Un patrono con un grupo de trabajadores ; como podrla 

ser el caso , juzgado por la autoridad jurisdiccional , de un 

empreaario que en violaci6n a oblig•ciones fijados por un pacto 

colectivo se niec;ia a pagar a los trabajadores del establecisniento 

cuarenta y ocho horas de salario por cuarenta y cuatro horas de 

aervicio. 

c ) .- Un patron y un sindicato de trabajadores que litigan 

con motivo de la inejucución o interpretación de la convención 

colectiva • !l sindicato , como persona moral distinta moral 

distinta de cada uno de sus miembros , sólo podr6 accionar contra 

el patrono que ha incumplido obliqaclones fijodas en el pacto 

colectivo , si recibe , en su condición de entidad juridica , 

alqQn perjuicio. 

d ) • - Trabajadores de una misma empresa que se enfrentan 

entre si con motivo de sus derechos de promoción y antiqUedad o 

en la validez de los comocios de su sindicato. 

e ) .- Sindicatos de trabajadores que discuten a causa de la 

representación de los intereses colectivos de la comunidad obrera 

o por. los derechos sobre los fondos al producirse una escisión. 

f ) • -. Un sindicato y sus afiliados que se oponen en ocasión 

del • incumplimiento de les normas estatutarias y de las 

Cf:!nsecuentes sanciones a los trabajadores o de las 

responsabilidades de los dirigentes sindicales • 
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En todas estas situaciones habr6 que recurrir a la Junta de 

conciliación y Arbitraje , Federal o Local , para QUe este 

órgano estatal dé solución al conflicto planteado. 

B ) .- ECONOMICAS. 

La relación jur!dica patrimonial que determina los. caracteres 

del litigio de derecho com11n , es distinta a la relación · • 

juridica personal " , que se manifiesta en las contiendas de 

trabajo. 

La gravitación funcional de la acción que realizan los 

contenedores en punto a la posición que ocupan los mismos en el 

cuadro económico social de 
0 pr~ucci6.n ·, 'iO .~ 1q\i8' 'd.~term.na que la 

controversia se plante p0teÍ1éialmBnte · e·~trit' 81' tí-Abajo y el 

capital. 

Dos circunstancias bien n1tidas puad.en enun~iarse ·dentro de 

este aspecto diferenciativo : 

a ) .- La repercusión económica y social· del cÓnflicto: 

mientras la contienda del derecho se lociti'!Ztí-1.~~~·tr~:·.:¡f~~-la~·ó';i,1~~·· 
seftalada por el limite patrimoniai''de·:i~~'.<-... ~'~:-~t~~tÍ::; ";n ::¡~ 
contienda laboral se opera una incid8iiCia'". o"···· P,roy·e~CióÍI 

expansionista del mismo , que penetra en el .~4mbito ~~-~~~Ó~C~ ·'y ~e 
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desplaza hacia el de naturaleza social. 

Tampoco es exacto es exacto que las relaciones y los 

conflictos laborales sean estrictamente personales • La lucha de 

clases es tanto un fenómeno social como económico y los 

conflictos laborales son , en su inmensa mayoria , su expresión 

m4s clara. 

con respecto a las consecuencias del conflicto , habr6 que 

distinguir , lo que hemos desarrollado en este tema Los 

conflictos jur1dicos de los económicos • Los primeros , que 

tienen por objeto interpretar o hacer cumplir un11 norma , no 

presentan diferencia alguna con respecto a los de derecho cumtln • 

Por el contrario se produce una diferencia esenci8l cuando se 

trata de conflictos laborales económicos • En Bllos el juzgador 

determina derechos y obligaciones nuevos , constituyéndose en un 

creador de normas • esto no tiene paralelo en los otros 

conflictos"· , 

cabe hacer_ ·mención que nuestra Ley Federal del Trabajo , 

presenta una ,, Gran laguna en este tipo de conflictos • Bn la 

pr4ctica , los .tr~bunales , - m4~ por ignorancia que por otras 

razones ;siguen la v!a ordinaria para los conflictos 

individuales de na_turalez11 . económica , pero se trata de; un11 

fómula claramente arbitraria. 
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JURISPRUDENCIA APLICABLE 

CONFLICTO ECONOMICO, PROCEDIMIENTO DEL.- Si el conflicto de 

huelga que el sindicato actor sometió a la decisión de la Junta 

responsable fue motivado para conseguir exclusivamente la 

modificación, establecimiento o creación de nuevas condiciones de 

trabajo, la tramitación de tal controversia debe seguirse 

conforme al procedimiento establecido por la Ley Federal del 

Trabajo para los conflictos colectivos de naturaleza económica y 

no conforme al procedimiento ordinario, pues este 0.ltimo est4 

destinado a establecer si los motivos de la huelga son imputables 

al patrón por haber éste wlnerado o desconocido los derechos 

legales o contractuales de los trabajadores. 

Amparo directo 6637/86. Aceros de Chihuahua, S.A. de c.v. 

11 de noviembre de 1987. 5 votos. Ponente: Ulises schmill 

ordonez. Secretario: Aureliano Pulido Cervantes. 

AUDIENCIA DE CONCILIACION, OBLIGACION DEL REPRESENTANTE 

LEGAL DE LA PERSONA MORAL DEMANDADA, DE COMPARECER 

PERSONALMENTE A LA.- El articulo 876 de la Ley Federal del 

Trabajo, dispone que en la etapa conciliatoria del juicio 

laboral, las partes comparecer4n personalmente ante la Junta, sin 

aboqados patrones, asesores o apoderados, por lo que trat4ndose 

de las personas morales, que no tienen una existencia material, 

son los representantes legales de las mismas quienes deben 

comparecer 1 ya que confome al articulo 27 del Código Civil del 

Distrito Federal y su correlativo del local ( mismo ntlmero ) , las 
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personas moralos obran y se obligan por medio de los órganos que 

las representan, sea por disposición de la Ley o conforme a las 

disposiciones relativas de sus escrituras constitutivas y de sus 

estatutos, o por lo menos que se trate de aquellas personas 

Usicas que conforme al articulo 11 de la Ley Federal del Trabajo 

aon consideradas representantes del patrón, ante los trabajadores 

de éste y lo obligan en sus relaciones con los mismos. De manera 

que si no fueron tales representantes quienes comparecieron a la 

citada audiencia sino distinta persona de las senaladas, 14 que 

en el mejor de los casos podr!a ser considerado como apoderado o 

111ndatario de la persona moral demandada, es decir, por una 

representación derivada de un contrato de mandato pero no de 

car4cter legal, supuesto que no que no tiene su apoyo en una 

norma de car4cter positivo, no puede considerarse al referido 

apoderado como representante leqal del potr6n, cuya ausencia 

1110tiva la imposibilidad de que lleqara a celebrarse la etapa 

conciliatoria. 

Amparo en revisión 1376/87. Alfonso Garza Rentarla. 19 de 

agosto de 1987. Unanimidad de votos. Ponente: Ernesto 

Rosas Ruiz. secretario: Anastasia Gonzalez Kart!nez. 

CONCILIACION Y ARBITRAJE, E'l'APAS DE, CONSTITUYE UN SOLO 

PROCEDIMIENTO.- Basta relacionar entre si los articulas 

865, 866, 875 y 877 de la Ley Federal del Trabajo en vigor para 

advertir, sin género de dudas, que las etapas de conciliación y 

de arbitraje en una controversia laboral no constituye 
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procedimientos distintos sino uno solo en el que la primera de 

ellas tiene como fin principal dar oportunidad a las partes de 

conciliar sus intereses y la segunda componer, con la 

intervención de la autoridad del Estado, lo que voluntariamente 

no se compuso, lo cual implica que nada impide que lo que se 

consiente en la primera de esas etapas pueda producir afectos en 

la seounda. 

Amparo en revisión 263/82. Nicol4s Téllez Garcia. 24 de 

abril de 1984. Ponente : Luis Alfonso Pérez y P6rez. 

secretario: Pedro Pablo Hern6.ndez LObato. 

CONFLICTO COLECTIVO, DETBRMINACION DEL, PARA LOS EFECTOS 

DE LA COMPETENCIA DE LA CUARTA SALA DE LA SUPREMA CORTE DE 

JUSTICIA DE LA NACION.- De acuerdo con la fracción III, 

inciso a), del articulo 27 de la Ley org6.nica del Poder Judicial 

de la federación, la cuarta Sala es competente para conocer de 

los juicios de amparo promovidos contra los laudos de las Juntas 

dictados en un conflicto colectivo; y por conflicto colectivo 

debe entenderse aquel en el cual se encuentra en juego el interés 

profesional, ya sea de car4cter económico o jur1dico, del grupo o 

sindicato obrero, pues .en el individual est6. en disputa el 

inter6s o derecho del tra}:>ajador en lo personal. 

Séptima Epcca. QUinta·Parte: Vol. 46, P&g. 14 A.O. 3817/72 

Sindicato· Unico· de Trabajadores de la Industria Platera, 

C.T.Mo·s votos. ~ 
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. Vol. s1,,.P6g.,,22 .... A~~···'·7045/7.2 :Compania cerillera la 

central, s .A. unanimidad ·4 votos . 

. Vol. 51, .P4g. :22.::A,D •.. 5043/.72 compania Papelera El Fénix. 

unanimidad .de 4 .votoe. 

Vol. ·54, .P69, 42, A.D. 3634/71 Anderson Clayton & co., 

; s ;i~'.·.:·s. vot~~ ., ;'. 

'vó1·;·:·54; ·Pag: 42. A.D. 2565/71 cacahuates del Norte, S.A. 

de· c. V. Unanimidad 4 votos. 

CONFLICTOS DB ORDEN BCONOMICO, FACULTADES DE LAS JUNTAS EN 

CASO os.- Las Juntas de Conciliación y Arbitraje, al 

conocer de loa conflictos de orden económico, tienen amplias 

facultades para disminuir o aumentar el personal 1 la jornada de 

trabajo, los salarios y, en general / para cambiar las condiciones 

de trabajo, segO.n las necesidades demostradas durante la 

tramitación colectiva, pues es evidente que trat6ndose de 

conflictos de tal naturaleza, no se puede estar estrictamente a 

lo dispueeto por el articulo 551 de la Ley Federal del Trabajo de 

1931. 

Nota. El articulo 551 citado, corresponde al 842 de la Ley 

Vigente. 

Quinta epoca. Tomo XLVI, P69. 3738. Ciae. Mineras de santa 

ToÍno xLviI/ ~4g·)"<:~Ó'i~(~·~.;H~-~~t~~~- Pe·t~~leum comi>any. 

Tomo· LI; P4g~ »2]e2.·· sucesores de Pinocely, Margillán y 
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Tomo LV, P6g. 2007, Cia. Minera de Petróleo. • El AqUila • 

S.A. y Coag. 

Tomo LIX, P6q, 836, Sindicato central del Valle del Campo 

CONFLICTOS DE TRABAJO, NATURALBZA ESPECir.L DE LOS,- LOS 

conflictos obrero patronales, debido a su naturaleza especial, 

han requerido para su resolución, no sólo la presencia de 

organismos peculiarmente constituidos, investidos de jurisdicción 

especial, asi como de un procedimiento especial, sino que dentro 

de ese procedimiento han sido necesarios métodos o sistemas 

tambi6n especiales, que tienden a solucionar dichos conflictos, 

de la manera mas justa y equitativa. Las diversas leqlslaciones 

de trabajo han reconocido y aceptado a la conciliación y al 

Arbitraje, como los métodos m6s adecuados para solucionar esta 

clase de conflictos, considerando a la primera, como el sistema 

que tiene por objeto rehacer la voluntad misma de las partes, y 

consecuentemente, el indicado para resolver estos conflictos de 

la manera más equitativa, y al arbitraje, como el sistema que 

tiene por objeto suplir la voluntad de las partes, cuando éste 

falte. 

Quinta Epoca. Torno LXXXVII, Pág. 2582 A.O. 7229/42 

American Smelting and Refining, co. 5 votos. 

Tomo LXXVIII, P4q. 822, A.D. 5359/43 c1a. . Minera de 

P,enole,s, s.·.A: ,Unidad Achotla. Unanimidad ~.e. ~,vot~s 

Tomo LXXIX, P4g. 6186. A.D. 9015/43' Cia. Minera de 
.• - .1' .••• 

Penoles, S.A. Unidad Avalos. Unanimidad de. 4 votos 
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Tomo LXXXI, P6g. 5900, A,D. Bl/44 S6nchez Inocenci·o, 

unanimidad de 4 votos 

Tomo XCI, P6g, 1588, A. D. 6633/46 ·Cia. HetalQrqica de 

Penoles, s . A. Unanimidad de 4 Votos, 
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CONCLUSIONES 

Expuestos los cinco capitulas que anteceden y teniendo en 

mente que el proceso laboral tiende a impartir la Justicia Social 

expondré las que a mi criterio son las conclusiones a este 

traba.jo que denominamos la conciliación Administrativa y sus 

consecuencias Juridlcas : 

• - La Conciliación al igual que otras instituciones 

juridicas, no es una creación teórica del hombre, sino que 

es el resultado de la Pr6ctlca Juridica, como una medio 

que soluciona los conflictos • 

• - La Institución de la conciliación y su adecuada 
' .. . ' '., ,. 

reglamentación es. necesaria pera resolver. los conflictos 
·- , . .'·\. .... - ,• :::• ,,, : . ' ' .. _ .: .. ~ " ~.' . . . ' 

.. de. trabaj_o. > 

,3 .• - La .co~~~ll.~.ción:,.,".'~.--·:-'·"un~ función del Estado, que en 

nuestra.rñate~iá en:cO~entO~. y'por su naturaleza intrinseca 

~e~:,._ órg~n'! ~ _q~_e ' ,;a ;.l~:~~Á~~~~., y __ aprueba, es formalmente 

;,/ ... < :~"'.-""Í '"~"; ;.:::,; - i ~ . 

• - Dentro. del·, . oe~e:~o ";· ,,deÍ. Trabajo, la conciliación 

co~sti tu~~ u_na et8Pá .-Y·. un. pt-iricipio rector del proceso • 

• - una correcta 1ritS~~etaci6n Y- ~p~icación de. las n~mas · 
pro~esai~. ¿~l··¡r~b~j~ ··~~·· l~s confli~tos.individuales. de 
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naturaleza jurídiÍ:4 no elimina, sino robustece la 

pasibilidad de la Conciliaci6n. 

15 ·~~Yr.4 Con-ciliación debe ser un ajuste de las pretensiones 

: de'·1á's 1'part8s, y entenderse en un sentido real que permita 

y propicie la transacción y no como un concepto ideal de 

'-- coricéder siempre al solicitante todo lo que reclama. • 

• - La Conciliación debe de estar siempre en manos de gente 

capiliricitada y con cualidades personales de independencia 

imparcialidad. y dedicación, asi como con cualidades 

profesionales, conocimiento y experiencia del negocio en el 

que pretenda intervenir prestando la conciliación. 

e • - Se propone que se encuentre expresamente normada dentro 

de la facultades del personal que integra las Juntas d• 

conciliaci6n y Arbitraje, y que sea una 'obliq•ci6n de 

ástas i11utoridades procurar un arreglo conciliatorio en los 

conr11ctos de trabajo,··,·y no· merámentG un acto sin sentido • 

. , . < 

9 .• - Proponeinos ., la. ~re~s'cii~·¡,~,_·de · .. úÓ :·' C~SrPQ ·:de :.,:·Furí.c'!Onar!os 

conciliadora~ -en~~rg~d~S :_·;:'~;~l~~i~a~;;~t:a+·d·~~:;¡ri¿ft~r-·;a l~s 
partes al ~rreg'Í.o d~l :~~~fJ.J.~to~~~"-~g~~~-ri~o-.. ~: ~~st~- ·~:6·.-·pi;~ible. 
la miáma, el cu~l :~ó~~:C'er~ ,:,·el~ asUnt~ -.~. ~ht8S~'.·d~··pasai al 

.:.\·_.·> 4";:·~ .. ;<--." ' ¡_'' 

;o~; ., ~:;_•,·.,...~;..~:;~':.!~!i.-\': arbitraje·. ' 
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partes que f4cilmente suspenden las audiencias arqumentando 

tener platicas conciliatorias tendientes a solucionar el 

conflicto, retrasando con esto la impartici6n de la 

justicia. 

U • - La conciliaci6n constituye un procedimiento de 

negociación contractual, normalmente celebrado en presencia 

y con la intervención de un sujeto u órgano Conciliador 

cuya finalidad es la de resol ver un conflicto sin necesidad 

de acudir a un proceso arbitral o judicial. 

12 .- La misi6n principal del Conciliador es la de intentar 

la aproximación de los puntos de vista de las partes 

correspondiéndole proponer medidas de solución para el 

conflicto. 

13 • - El conciliador debe estar pi-avisto de amplios poderes 

de información y propuesta, que desemboqUen en la 

formulación de una solución que las partes son libres de 

aceptar o desestimar. 

U .- El conciliador se debe limitar a o!r los alegatos y · 

pretensiones de las partes ayud4ndolas a encontrar una 

fórmula de avenencia; la Conciliación. 
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