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INTRODUCCION · 



México se encuentra en un momento de cambios constantes y acelerados, 

en el que los diferentes paises se encuentran más abiertos dentro del plano 

comercial. Se han conformado bloques económicos incrementando los niveles de 

competencia. 

México no queda excluido. Para poder hacer frente a la nueva situación que 

se esta viviendo, es necesario prcparar.;c, elevando los niveles de calidad y de 

productividad, lo cual significa desanollar a los trabajadores de las empresas a 

todos los niveles. 

En los paises dcsanollados, la capacitación ha tenido un desenvolvimiento 

notable, principalmente a ralz de las dos guCtTIIS mundiales. En cambio en México 

aunque se tiene el conocimiento de la capacitación desde la época de la colonia, 

nunca hubo necesidad de profundizar en el tema, pues el dcsanollo de México a 

partir del momento en que se quiso dar un giro a la economía, por medio de la 

industrialización, se cerraron las ftonteras y se vivió bajo un esquema de protección 

que este al principio fue sano y creciente. 

Al no haber ningún tipo de control en cuanto a lo que se producía, no cxisria 

la necesidad de implantar calidad ni productividad, ya que de cualquier manera el 

consumidor se vela obligado a comprar los productos sin importarle los precios y 

los standards de calidad que presentaran estos. Esto provocó que los empresarios no 

detectaran la necesidad de capacitar a su pe™>nal ni a ellos mismos. Por otro lado 

las instituciones capacitadoras, al no presentar una demanda de mejora dentro de 

sus planes de trabajo, éstos se mantuvieron obsoletos y alejados de los 

requerimientos reales de las empresas. 



Con el pa.10 del tiempo llcauon problemas tales como la pérdida 

considerable del poder adquisitivo, dcnluaciónes de la moneda, mayores niveles 

de desempleo. 

Postcrionncnte, México entra en una etapa de modernización nacional cuya 

meta es la recuperación económica, lo cual, la mayor parte de los integrantes de la 

actividad económica de México, no esta preparada, 

Un factor fundamental para el crecimiento del país. se ba.o;a en la capacidad 

que se tenga tanto individual como de grupo de los trabajadores. regióncs, empresas 

y ramas industriales. 

Por otro lado, dentro de la pcquefta y mediana empresa. la capacitación no 

ha sido tomada como un factor para crecer, sino como cualquier otro trámite legal, 

que además de ocasionar un gasto que no genera beneficios, propicia pérdida de 

tiempo a los b'abajadorcs y por lo tanto decremento en la producción. 

Además, el empresario teme de que si capacita a su personal, al estar este 

calificado, propiciará un pirateo por parte de los competidores, este punto es muy 

común dentro de la industria gráfica ya que los puestos no son muy comunes. 

Al ser la capacitación una obligación, han surgido un gran número de 

instructores, que ven de manera convincente resolver los problemas 

organizacionales. 

Para que la capacitación cumpla con los cambios que se esperan, deberá de 

ser la conclusión de un estudio previo, compuesto por un diagnóstico, el cual 

ayudará a conocer la situación de la empresa, los problemas y necesidades a atender 

y el establecimiento de metas y objetivos a alcanzar. En base a esto se diseftará el 

programa de capacitación, métodos, tiempos, instructor, material y lugar. Es 

necesario evaluar los programas al llegar a su término e inclusive darles 



seguimiento, con el fin de saber cuil ha sido o cuáles han sido los impactos 

obtenidos de las acciones. 

Dentro de este trabajo, el capitulo 1 habla sobre la capacitación, ténninos, 

úeas productivas, su relación con otras disciplinas, médios auxiliares, en general su 

importancia. 

En el capitulo 11 se habla sobre la industria de las artes gnilicas. 

El capítulo 111 analiza el sistema general de capacitación y adiestramiento, 

arc:as ocupacionales perfiles de los puestos de trabajo, programas, ventajas y 

beneficios. 

En el capitulo IV se obscivan los diferentes procedimientos para la 

detección de necesidades de la capacitación y el adiestramiento. 

Por último, dentro del capítulo V se encuentra el desarrollo de la 

investigación, analizando el perfil de los trabajadores de la industria gráfica. 



CAPITULO/ 

LA CAPACITACION 



1.1 LA CAPACFrACION CO!'fO llf.SPONSA•ILmAD DEL 

ADMINISTRADOR 

La buena utiliución de la capacitación dentro de la industria modenla 

esta relacionada con numerosos úctores, los ~leidos deben de estar 

capacitados para que d~eilen sus labores de una manera eficiente. 

Para el administrador el tema de la capacitación es importante por 

que un trabajador que no recibe la correcta capacitación lardará mas ti~o 

en realizar correctamente su trabajo originando perdidas de tiempo, menor 

rendimiento en el trab~o. 

El administrador debe de estar consciente de que la Capacitación es 

un term importante y no dejarlo pasar por alto, para obtener así un buen 

funcionamiento del personal dentro de su empresa. 

1.2 SIGNlnCADO DE CAPACITACION 

"Acción destinada a desarrollu las aptitudes del trab~ador, con el 

propósito de prepararlo para desempeilar eficientemente una unidad de 

trabajo especifica e impersonal." I ) 

1.3 SIGNlnCADO DE ADIESTRAMU:NTO 

"Acción destinada a desarroUar las habilidades y destrezas del 

lr1b1j1dor, con el propósito de incrementar la eficiencia en su puesto de 

trabajo." 2) 
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1.4 SIGNmCADO DE DESARROLLO 

"Est1 genenlmente orient1do b1cia el potencial que tiene un 

empleedo pin supemse, el mejoremiento de las 1ctullet b1bilidades y 

destrezas y po111>lemeute el cresr nuevu oportunidades de promoción b1cia 

puestos más elev1dos. • 3) 

l.S LA CAPACITACION Y OTRAS DISCIPLINAS 

Con objeto de orientar eficientemente 11 cap1cit1ción, es 

necesario ampliarse del 1poyo de diversas descripciones no sólo en la etap1 

de Detección de Necesidades de Capacitación (DNC) p1r1 llevar a cabo la 

elaboración de planes y programas, sino durante el proceso del mismo, y para 

realizar la evaluación y seguimiento. A continuación se mencionan dichas 

disciplinas: 

1.5.1 FUNCION DE LA LA ADMINISTRACION DENTRO DE LA 

CAPACITACION 

Tomando en cuenta que la Administración es uoa ciencia socia~ que a 

través de la capacitación persigue satisfacer los objetivos institucionales 

mediante uo1 estructura 1decuada, y valiéndose del esfuerw individual, 

cobra una relevancia significativa. 

l.S.2 FUNCION DE LA LA PSICOLOGIA EN LA CAPACITACION 

Esta disciplina 11rnbién influye radic1lrnente puesto que proporciona 

a los instructores procedimientos y métodos que le ayudan a mantener una 

relación con los participantes mas estrecha, permitiendo medir sus 



b1bilidldes y e1r1cteristic1S penon1les con m1yor flcilid1d, con lo que se 

IOl!fl un1 mejor cooper1ción. 

1.S.3 FUNCION DE LA LA SOCIOLOGIA EN LA CAPACITACION 

La m.iort1ncil de est1 disciplin1 r1dic1 en que p1<1 poder Ue111< 1 

un nivel ldecwido y bomo11éneo de particip1ción, es nece&1rio &1ber que 

pienSID o sienten los p1Fticip1ntes, par1 conocer cuales serán sus re1cciones. 

l.S.4 FUNCION DE LA LA PEDAGOGIA EN LA CAPACITACION 

Los conocimientos teórico-prácticos deben ser impartidos tal y 

como lo indiclD los progralDls, gracias a la pedagol!Ía, la capacitación se 

pudrí llevlf a cabo &1tisfactoriamente. 

l.S.S FUNCION DEL DERECHO DENTRO DE LA 

CAPACITACION 

(MARCO JURIDICO) 

El primero de Enero de 1978, entraron en vigor las reformas 

1dicionales al 1partado "A" del articulo 123 Constitucional, por lo t1nto, 

todos los tr1biij1dores tienen derecho a recibir capacitación. 

ARTICULO 1!!3-A -CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO, 

PROGRAMAS 

"Todo trabajador tiene el derecho 1 que su patrón le proporcione 

capacit1ción o adiestramiento en su trabajo que le permita eleV1r su nivel de 

vida y de productividad, confonne a los planes y programas fonnul1dos, de 



común •cuerdo, por el p•trón y d amdicato o aas tnb•,;.dores y 8Prob•dos 

por i. Secretw del Tr1t..;o y Plevililim SocUl 

ARTICULOl!l-B -CAPACITACION V ADll'Sl'RAMO:NTO, 

FORMA DE PRESTARSE 

Para d1r cumplimiento • i. oblig1cióo que, conforme al 1nlculo 

anterior les corresponde, los p1trones podrán convenir con los treblj•dores 

en que la c1p1cit1ción o adicslrlmiado se proporcione 1 estos dentro de la 

misma o fuere de eD1, por conducto de pcrson1I propio, instructores 

especialmente contr1t1dos, instiluciones, escueles, u organismos 

espCCÍlli7.lldos, o bien mediante ldllesión 1 sistcmos generales que se 

establezcan y que se registren en i. Secret1ril del Tr1b1jo y Previsión Socill. 

En caso de t1I adhesión, qucdlrá 1 cergo de los p1trooes cubrir i.s cuotlS 

respcctiv1s. 

ARTICULO 1!3-C -REGISl'RO ANTE LA SECRETARIA DEL 

TRABAJO 

us instituciones o escuei.s que deseen impartir cep1cit1cióo o 

1diestr1miento, 1sí como su person1I docente, deberán ester 1utoriad1S y 

registred1s por la Secret1ri1 del Trebejo y Pevisióo SocUI. 

ARTICULO 153-D -PROGRAMAS 

Los cursos y progrem1s de C1p1cit1ción o adicstfllllÍento de los 

trab1j1dores, podrán formularse respecto 1 cad1 est1blecimiento, un1 

9 



empreta, varias de ellas o reapecto • una r•l118 industri•I o •ctivid•d 

dctermin•d8. 

ARTICULO l~t: -HOllARIO, DENTRO DE LA JORNADA 

u CIP•cic.ción o adieslramienlo que se refiere el articulo 153-A, 

deberá in1>anirse 11 trabajador duranle las horas de su jom•d8 de trabajo, 

salvo que, atendiendo a la naturaleza de los servicios, patrón y 1r1bajador 

convengan que podrá impartirse de otra manera, así como en el caso en que 

el trabajador desee capacitarse en una actividad distinta 1 la de la ocupación 

que desempeile, et1 cuyo puesto, la capacitación se realizará fuera de la 

jornada de trabajo. 

ARTICULO 153-F -FINALIDAD Y OBJETIVO 

La capacitación y el adieslramiento deberán tener por objeto: 

l. Actualizar y perfeccionar los conocimieolos y habilidades del trabajador en 

su actividad, así como proporcionarle información sobre la aplicación de 

nueva tecnologíl en ella; 

11. Preparar al trabajador para ocupar una vacanle o puesto de nueva 

creación; 

lll. Prevenir riesgos de trabajo; 

IV. Incrementar productivilhld; y, 

V. En general, mejorar las aptitudes del lrabajador. 

IO 



ARTICUW 193-G -CONDICIONl:S A WS TllAa.4.JADOllfS DI: 

NUEVO INGRESO 

Durm1e el l~o en que 1111 trab1j1dor de nuevo insreso que 

requier1 c1p1cit1cicin micial pira el empleo que v1 1 deaempeilu, recib1 étt1, 

preS11rí sus servicios conforme 1 111 condiciones 3ener1les de tr1b1jo que 

rij1D en 11 empreSI o • lo que se ettipule respecto 1 elll en los contritos 

colectivos. 

ARTICUW 1!3-H -OBLIGACION DEL PATRON 

Los tr1b1j1dores 1 quienes se imp1rt1 c1p1cil1ción o 1dieS1r1miento 

esaín oblig1dos 1: 

l. Asistir puntualmente 1 los cursos, sesiones de l!J'UPº y demis 1ctividldes 

que formen p1rte del proceso de c1p1citlción o 1diestr1mien10; 

11. Atender lis indie1cióoes de lu person1S que imp1rtan 11 1:1p1ci11cion o 

1diestr1miento, y cumplir con los progmms repectívos; y, 

11. Presentir los exámenes de evalu1ción de conocimientos y de 1ptilud que 

sean requeridos. 

ARTICULO 1!3-1-CONSTJTl/CION DE LAS COMISIONES 

En e1da empresa se coostiluirín Comisiones Mixtas de C1pacilación 

y Adiestramienlo, integradas por igual número de rcpresco11n1es de los 

tr1b1j1dores y del p1trón, las cuales vigillrán 11 instrumcnt1ción y opre1ción 

del sistema y de los procedimientos que se implanten pu1 mejorar 11 

c1pacit1ción y el 1dieslr1mien10 de los tr1b1j1dores, y sugerirín las medidas 

11 



tendientes a peñecciolaarlos; todo esto conforme a las necesidades de los 

tnbajadorea y de las empresas. 

ARTICULO 1!3-J -VIGILANCIA Dt: LAS COMISIONES 

Las autoridades laborales cuidarín que las Comisiones Mixtas de 

Capacitación y Adiestramiento se integren y funciónes oportuna y 

normalmente, vigilando el cumplimiento de la obligación patronal de 

capacitar y adiestrar a a los trabajadores. 

ARTICULO 1!13-~-CONVOCATORIA 

La Secretaria del Trabajo y Previsión Social podrá convocar a los 

patrones, sindicatos y trabajadores hl>res que fonnen parte de las DIÍSllllS 

ramas industriales o actividades, para constituir Comités Nacionales de 

Capacitación y Adiestnmiento de tales ramas Industriales o actividades, los 

cuales tendrín el caúcter de órganos auxiliares de la propia Secretaria 

Estos comites tendrán facuhades para: 

l. Participar en la determinación de los requerimientos de 

capacitación y adiestramiento de las ramas o actividades respectivas. 

U. Colaborar en la elaboración del Catálogo Nacional de Ocupaciones y en la 

de estudios sobre las cancterísticas de la maquinaria y equipo en existencia y 

uso en las ramas o actividades correspondientes; 

111. Proponer sistemas de capacitación y adiestramiento para y en el trabajo, 

en relación con las ramas industriales o actividades correspondientes; 

12 



IV. Formular recomendlcióne1 apecfficu de plan y prosnma• de 

C1p1citacióo y adic&tramicoto; 

V. Ev1luar los efecto1 de 11& acciones de e1pacitación y aclieltramimto ea la 

productividad dentro de las ramas industriales o actividlde& apecffie1s de 

que se trate; y, 

VI. Oestioou ante la 1utoridad laboral el registro de las constanci1s relativ11 

a conocinüeotos o habilidades de los trabajadores que hayan satilfecbo 101 

requisitos legales exigidos para tal efecto. 

ARTICULO 1!13-L -BASl:S PARA LA DESIGNACION DE 

MIEMBROS 

La Secretaria del Tr1bajo y Previsión Social fij1rí lis b1Ses pu1 

detenninlf la forma de designación de los miembros de los Comités 

Nacionales de Capacit1cióo y Adiestramiento, 1si como lu relltivas a su 

organización y funcioo1mieoto. 

ARTICULO t!!J..M -CLAUSULAS EN EL CONTRATO COLECTIVO 

En los contratos colectivos deberín incluirse cláusulu relltivas a la 

obligación patronal de proporcionar capacitación y adiestramiento a los 

tr1b1jadores, conforme 1 planes y programas que satisf1gan los requisitos 

est1blecldos en este Capítulo. 

Además, podrá consignarse en los propios contritos el procedimiento 

conforme al cual el p1tróo capacit1rá y adiestrará a quienes pretendan 

ingresar a laborar en la ~resa, tomando en cuenta, en su caso, la cláusula 

de admisión. 

IJ 



ARTICULO 153-N -APROHCION DI: LOS PIANl:S DI: 

CAPACJrACION 

Dentro de los quince clias lliplentea 1 11 celebración, revUión o 

prórrop del contnto colectivo, loa pllnlnes deberin presmtu ute 11 

SecretllÚI del tnb1jo y Pmúión Social, pua .. ipl'Oblción, loa pllnny 

prognmH de cap1CÍllción y adiestrlllliento que se IUlya acordldo esc1bleccr, 

o en su caso, lis modificaciónes que se baym convenido acere• de planes y 

prognmas y1 iqlllntados con 1probación de 11 autoridld llboral. 

ARTICULO I~ -APROBACION DI: LOS PLANES DI: 

CAPACITACION 

Las empreaa en que no rija contrito colectivo de tr1b1jo, deberín 

someter a 11 1prob1ción de 11 Secretuí1 del Tr1b1jo y Previsión Socill, 

dentro de los primeros aesenta clias de los lllos impares, los planes y 

progr1mas de e1pacit1ción o 1diestramiento que, de común acuerdo con los 

tr1b1jadores, bll)'lll decidido implantu. lgualmeate, deberáninformar 

respecto 1 la constitución y bases gener1les a que se sujetuj el 

funcionamiento de las Comisiones de Cap1cit1ción y Adiestramiento. 

ARTICUW 1!'13-P ·REGISTRO, REQUISITOS 

El registro de que trata el articulo 153-C se otorguj a lis personas o 

instituciones que .ustiigm los siguientes requisitos: 

l. Comprobar quienes capacitarín o adiestrar'8 a los trabajadores, estín 

preparados profesionalmente en la rama industrial o 1ctivid1d en que 

iqlartlrín sus CODOcimientos; 
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11. Acreditar satisf1cori1mmte, a juicio de i. Secret1ril del Tr1bajo y 

Previsión Social, tener conocimientos b1St1ntes sobre los procedinúentos 

tecnológicos propios de i. rama induSlrial o 1ctividad en la que pretend1n 

imparetir dicb1 c1p1citación o adiestr1miento; y 

111. No estar ligadas con personas o inSlituciones que prop1guen 1lgún credo 

religioso, en los términos de i. prohibición establecida por la fricción del 

artículo 3º Constitucional. 

El registro contenido en los términos de este 1rticulo podrá ser 

revocado cuando se contravenglll las disposiciónes de esta Ley. 

En el procedimiento de revoc1ción, el afect1do podrá ofrecer pruebas 

y alegar lo que a su derecho convenga 

ARTICUW ISJ..Q-REQUISITOS DE WS PROGRAMAS 

Los planes y progr11111s de que se tratan los artículos 153-N y 153-

0, deberán cumplir los siguientes requisitos: 

l. Referirse a periódos no mayores de cuatro años; 

11. Comprender todos los pueSlos y niveles existentes en la empresa: 

111. Precisar las etapas durante las cuales se impartirá la capacitación y el 

adie~ramiento al total de los trabajadores de la empresa: 

IV. Señalar el procedimiento de selección, a través del cual se establecerá el 

orden en que serán capacitados los trabajadores de un mismo puesto y 

categoría: 

V. Especdificar el nombre y número de registro en la Secretaría del Trabajo y 

Previsión Social de las entidades instructoras; y, 
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VI. Aquellos otros que est1blezcan los criterios generales de la Secretarla del 

Tr1b1jo y Previsión Social que se publiquen en el Diario Oficial de la 

Federación. 

Dichos planes y programas deberán ser aplicados de inmedialo por 

las empresas. 

ARTICUW IS.J-R -APROBACIONES DE LOS REQUISITOS 

Denlro de los sesenla dlas hábiles que sigan a la presenlación de tales 

planes y programas anle la Secrelaria del Trabajo y Previsión Social, ésta los 

aprobará o dispondrá que se les bagan modificaciones que estime pertinentes; 

en la inleligencia de que, aquellos planes y programas que no hayan sido 

objetados por la auloridad laboral dentro del lénnino cilado, se enlenderán 

definitivamenlwe aprobados. 

ARTICUW l~l-S -SANCIONES O MULTAS 

Cuando el patrón no dé cumplimienlo a la obligación de presenlar 

ante la Secreiaria del Trabajo y Previsión Social, los planes y programas de 

capacilación y adiestraminto, denlro del pl87.o que conesponda, en los 

lénninos de los articulos 153-N y 153-0, o cuando presenlados dichos 

planes y programas, no los Ueve a la práctica, será sancionado conforme 

conforme a lo dispuesto en la fracción IV del articulo 878 de esta Ley sin 

perjuicio de que, en cualquiera de los dos casos, la propia Secretaría adople 

las medidas pertinentes para que el palrón cumpla con la obligación de que se 

lrala. 
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ARTICULO 153-T-CONSTANCIAS 

Los trabajadores que hayan sido aprobados en los exámenes de 

capacitación y adiestramiento en los términos de este CllJlitulo, tmd1'n 

derecho a que la entidad insiructora les eicpidalas conSlancias respec:tivas, 

mismas que autentificadas por la Conúsión Mixta de Capacitación y 

AdieSlranúento de la Empresa, se harán del conocimiento de la Secretarla del 

Trabajo y Previsión Social por conducto del correspondiente Cooúté 

Nacional o, a faha de éste, através de las autoridades del trabajo a fin de que 

la propia Secretaría las registre y las tome en cuenta al formular el padrón de 

trabajadores capacitados que corresponda, en los términos de la fracción IV 

del articulo S39. 

ARTICULO ISJ..U -NEGATIVA DE TRABAJADOR Y EXAMEN 

Cuando implantado un programa de capacitación, un trabajador se 

niega a recibir ésta, por considerar que tiene los conocimientos necesarios 

para el desempeño de su puesto y del inmediato superior, deberá 

acreditardocumentalrnente dicha capacidad y presentar y aprobar, ante la 

entidad instructora, el examen de suficiencia que señale la Secretaría del 

Trabajo y Previsión Social. 

En este último caso, se extenderá dicho trabajador la correspondiente 

constancia de habilidades laborales. 
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ARTICULO !!U-V-CONSTANCIA V Rl:GISTRO 

La const1Dcia de b1bilidades llbor1les es el documento expedido por 

el capacitador, con el cual el tr1b1jador acredi11r6 haber Devado y aprobado 

un curso de capacitación. 

Las empresas estín obligadas a enviar a la Secretaria del Trabajo y 

Previsión Social para su registro y control, list1s de lis const1Dci1s que se 

hayan expedido a sus trab1jadores. 

Las constancias de que se tr1ta surtirín plenos efectos, para fines de 

asceso, dentro de la empresa que se haya proporcionado la capacitación o 

adiestr1miento. 

Si en una empresa existen varias especialidades o niveles en relación 

con el puesto a que la constancia se refiera, el trabajador, mediante examen 

que practique de la Comisión Mixta de Capacitación y Adiestramiento 

respectiva acreditará par1 cuál de ellas apto. 

ARTICULO l~J..W-VALIDl:Z DE OTROS ESTUDIOS 

Los certificados, diplomas, tkulos o grados que expidan el Est1do, 

sus organismos descentralizados o los particulares con reconocimiento de 

validez oficial de estudios, a quienes hayan concluido un tipo de educación 

con c1ráctcr terminal, serín inscritos en los registros de que trata el articulo 

539, fracción IV, cuando el puesto y categoría correspondientes figuran en el 

Catálogo Nacional de Ocupaciones o sean similares a los incluidos en él. 
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ARTICUW 1!13-X -INCONFORMIDAD 

Loa tr1bajadores y patrones tmdrín derecho a ejercitar ante las 

Juntas de conciliacion y Arbitr1je las accioaea individuales y colectivas que 

deriven de la obligación de capacitacióo o adiestramiento impuesta en este 

Capitulo. 

ARTICUW 537- OBJETIVOS DEL SERVICIO NACIONAL DEL 

EMPLEO, CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO 

El Servicio Nacional del Empleo, Capacitacion y Adistranúento 

tendrá los siguientes objetivos: 

l. Estudiar y promover la generación de ~leos; 

11. Promover y supervisar la colocación de los trabajadores; 

UI. Organiur, promover y supervisar la capacitación y el adiestramiento de 

los.trabajadores; y, 

IV. Registrar las constancias de habilidades laborales. 

ARTICULO SJ8.. DEPENDENCIA DEL SERVICIO NACIONAL DEL 

EMPLEO, CAPACIT ACION Y ADIESTRAMIENTO 

El Servicio Nacional del Empleo, Capacitación y Adistramiento 

estará a cargo de la Secretaria del Trabajo y Previsión Social, por conducto 

de 111 unidades administrativas de la misma, a las que competan las funciones 

correspondientes, en los términos de su reglamento Interior. 
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ARTICULO !139- COMPETENCIA SECRl:TARTIA DEL TRABAJO 

Y PREVISION SOCIAL 

DI. En materia de capacitación o adiestrlllliento de trabajadores: 

a) Cuidar de la oportuna constitución y el funcionamiento de las Comisiones 

Mixtas de Capacitación y Adiestrlllliento. 

b) Eatudiar y, en 111 caso, 111serir 11 e"i'edición de Convocatorias para fonnar 

Comités Nacionales de Capacitación y Adistramiento, en aquellas ramas 

industriales o actividades en que lo juzge conveniente; asl como la fijación de 

las bases relltiv11 a la intesnción y funcionamiento de dichos Comités; 

c) Estudiar y, en su caso, 111serir, en relación con cada rama industrial o 

actividad, la elCPedición de criterios senerales que señalen los requisitos que 

deban observar los pllnes y prosm111s de capacitación y adiestramiento, 

oyendo 11 opinión del Comité Nacional de Capacitación y Adiestramiento 

que corresponda; 

d) Autorizar y resistrar, en los términos del articulo 153-C, a IH instituciones 

o escuelas que deseen impartir capacitación y adiestramiento a los 

trabajadores; 111pervisar su correcto desempeño; y, en su caso, revocar la 

autoriz.ación y cancelar el registro concedido; 

e) Aprobar, modificar o recha:r.ar, según el caso, los planes y prosrar111s de 

capacitación o adiestramiento que los patrones presten; 

f) Estudiar y suserir el establecimiento de sister111s senerales que permitan, 

capacitar o adiestrar a los trabajadores conforme al procedimiento de 

adhesión convencional a que se refiere el articulo 153-B; 

sl Dictaminar sobre las aanciones que deban imponerse por infracciones a las 

normas contenidas en el Capitulo 111 Bis del Titulo Cuatro; 
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h) eS11bleccr coordin1cióa coa 11 Secre11ril de Edue1ción Pública p1r1 

iqll1n11r pllnes o progn11111 sobre e1p1Cit1ción y 1diestr11nieato p1r1 el 

tr1bljo y, en su CISO, p1r1 11 expedición de certific8dos conforme 1 lo 

di1puesto en est1 Ley, en los ordenllllientos edue1tivos y demás 

di1posiciones en vigor; 

i) En gener1l, relizar todlS 1queD11 que lis leyes y regl1mentos encomienden 

1 11 Secret1ri1 del Tr1b1jo y Previsión Socill en C1111 materil. • 4) 

l.S.6 ¿A QVJEN ESTA ENFOCADA LA CAPACITACION '! 

Esta enfocad• a todos los tr1b1j1dores de todas lis empreS1s, 

independientemente de su nivel o puesto, ya que es neceS1ria en todos los 

casos. 

-Los que la necesitan para adecuar sus b1bilidades par1 puestos vacantes o 

en el caso de promociones. 

-Trabajadores que cubren vacantes o que son tempor1les o eventuales. 

-Empleados que se estín integrando a un1 nueva 1ctivid1d. 

-También los tr1baj1dores podrán ser cap1cit1dos en una 1ctividad distinta si 

así lo dese1n, en cuyo caso 11 c1p1citación se realiz.ara fuera de la jornada 

de trabajo. 

1.6 OBJETIVOS DE LA CAPACrf ACION 

"Actualizar y peñeccionar los conocimientos y habilidades del 

trab1j1dor en su actividad, así como proporcionarle información sobre la 

nue\'1 tecnología en eUa. 
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Los objetivos de la c.pacitación deben ser establecidos pua e.da 

6rea i...,ortante de la orglDÍ7.lción, para cada sub área, asi como para cada 

uno de los trab~adores. 

-Preparar al trabajador para ocupar una vacante de nueva creación. 

-Prevenir riesgos de trab~o. 

-Incrementar la productividad. 

-Mejorar las aptitudes del trabajador." '> 

1.7 IMPORTANCIA DE LA CAPACITACION 

En los úhimos años, las organizaciones productivas en México han 

mostrado W1 in1erés muy grande por la capacitación y el adiestranúento de 

los trabajadores, debido a tres factores muy importantes: 

1.- Disposiciones legales. 

2.- El mejoramiento de la calidad de vida del trabajador. 

3.- El incremento de la productividad. 

Dentro de las disposiciones legales los eqileadores tratan de 

encontrar procedimientos adecuados, pero el resultado de esto es el diseño 

de programas de capacitación y adiestramiento sin considerar los 

lineamientos técnicos que estos deben rewtlr. 

Los representantes de los trabajadores. sindicatos. centrales obreras y 

asociaciones de profesionales, han mostrado un gran interés en la 

capacitación y el adiestramiento como una mejora de ingresos y de 

preparación para que la calidad de vida del trabajador aumente 

considerablemente. 
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Por 111 p•ne, el gobierno re1liu c•mplllu p11'8 h1cer ver • los 

eqireurios y tr•b1j•dores 1cerc• del p1pel que juep 18 cq8cit•cióa en el 

incremento de 18 productiviüd. 

Gener1lmente c•d1 entid1d interpret• y maaej• su propio concepto de 

c•p1cit•ción. la c•pacit•cióo constituye UDa fónnulJ educativa extr• esco'8r, 

mediante I• cu81, los trabajadores de todos los niveles dentro de 181 

organiuciones productivas, tienen I• posaliilicbd de incrementar h•bilicbdes, 

destreus y conocimientos. 

La capacit•ción debe pl1nearse, deurrol'8rse y eV1luarse con b•se • 

principios de 18 educación y fo111111ción profesioHI par• que est• se• efectiv• 

y logm los objetivos que persisue. 

1.8 ANTECEDENTt:S DE LA CAPACITACION 

En principio, el fenómeno de la educ•ción es tan antisuo como el 

hombre. 

Los aprendices que se conocen desde 2,000 ailos •.C., y 18 estructun 

de los gremios y uociaciones constituyen UD antecedente remolo de I• •clu•I 

educación. Con el surgimiento de lo que se podri8 1'8m.ar la era industri1I, 

primera mitad del siglo XVIII, •parecen escuei.s industmles cuyu metH 

son lograr UD mayor conocimiento de los métodos y procedimientos de 

trabajo, dentro del mejor tiempo posible. 

Dentro del siglo XX alrededor del año de 1915 aparece en los 

Estados Unidos de América un método de enseilanu •plicado direct•mente 

al entren•miento militar conocido como: " Método de los entro pasos", que 

son: 
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-Mo•rar 

-Decir 

-Hacer 

-Comprobar 

Se debe tomar en cuenta que las dos guerras sufridas en esle siglo 

dieron lugar al desarroUo de técnicas de entrenamiento y capacitación 

intensiva, cuyos métodos se han ajustado a otros campos de la acción 

humana, especialmente en la industrie. En 1940 fue cuando comenzó a 

entender que la labor del entrenamiento debía ser una función organizada y 

sislematizada, en la cual la figura del instructor adquiere especi1I 

imponancia. 

Es relativamente cercano el momeoto, digamos quo hace doce ó 

quínce ailos, que en México, las empresas públicas y privadas le dieron 

imponancia a la educación y el entrenamiento. 

Se han creado diversos institutos de enseñanza a los que las 

empresas acuden para satisfacer sus necesidades en estas áreas 

independientemen1e de las empresas que, sin considerarse auto-suficientes, 

satisfacen sus propias necesidades. Asi mismo, existen asociaciones que 

promueven la capacitación empresarial lal como CECATAG (Centro de 

Capacitación y Adiestramiento para los Trabajadores de las Anes Gráficas). 

Este centro penenece a CANAGRAF (Cámara Nacional de la 

Industria de las Anes Gráficas). 

El tema de la capacitación cobra mayor interés, dado que la cantidad 

de personal con escolaridad media y superior es mínimo, es decir el número 
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de proíesionistas, bachilleres y personal capacitado y especialmente ea ciert11 

6reas, no responde a 115 necesidades de la industria. 

Se dice que en México, la función educativa ha tenido gran 

aceptación en varios sectores de la empresa pública y la privada. Pero 

también se podria decir que la misma función no ha tenido, hasta el momento 

un buen desarrollo. 

Son contadas las empresas que han establecido programas 

permanentes de educación para sus empleados. 

En Mé><ico e><iste una demanda excesiva de personal calificado, que 

las universidades y direrentes instituciones de enseilanz..a no están en la 

posibilidad de ofrecer, por lo cual es necesario que las organizaciones 

públicas y las privadas establezcan programas periódicos de educación 

brindando, asl, el tipo de enseñanza necesaria para que se realice el trabajo 

con mayor eficacia, y este sea más significativo para el trabajador. 

Por desgracia, todavía hay algunos que piensan que la capacitación es 

un gasto inútil y superfluo, sin entender ni aceptar que se trata de una de las 

mejores inversiones que toda empresa pueda realizar y que redituará en 

resultados concretos a diferentes plazos. 

Respecto a la capacitación y de la empresa, se debe tomar ea cuenta 

que toda la organización es responsable del· é><ito de la función de 

adiestramiento, no sólo el directamente responsable, es decir, el jeíe de 

recursos humanos ó el de capacitación, cuando e><ista un depanamento 

especifico para esta actividad, deben preocuparse y colaborar para brindar la 

capacitación adecuada. 
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En principio todo 1quel que ocup1 un puesto de R11Rdo y tiene 

subonlin1dos, debe en primer lug1r detect1r llS necesidades de c1p1clt1ción 

y luego 1poy1r y b1cer un seguimiento 1 11 l1bor de c1p1cit1ción. 

P1r1 termin1r con este punto se mencionan dos puntos básicos 1 

tener en cuenta p1r1 el desuroUo de 11 c1p1cit1ción: 

- Las organizaciones en general deben dar lu bases para que 

sus colaboradores tengan la prepar1ción necesuia y 

especialiuda que les permita enfrentlrse en las mejores 

condiciones a su tarea diaria. 

- No e><iste mejor medio que la cap1cit1ción para alcanzar altos 

niveles de motivación y productividad. 

l. 9 SISTEMAS DE CAPACIT ACION 

"E><isten diversas modalidades para impartir capacitación en las 

empresas: 

-Capacitación.,, aulas 

Es la que se imparte en un centro establecido a propósito, y con 

instructores especializ.ados; conocida también como capacitación residencial 

o colectiva. 

-la capacitación en el trabajo 

Son las actividades que se relacionan con el trabajo cotidiano, pueden 

ser concebidas en forma sistemática y transformadas en un entrenamiento 

permanente. 
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En este caso, la ayuda de los insaruclores del centro de capacitación 

es clave, pero es mas importante aun el conqiromiso que el jefe debe tener al 

respecto; todo jefe debe ser lideren materia de capacitación y desanollo. 

De estas dos formas la capacitación en aulas, es la que tús renombre 

tiene, pero la capacitación en el trabajo no oecesariamenle impartida denlro 

de una aula, es de igual importancia. 

-E11trenamie11to o copacilació11 i11divid11a/ 

Esae intenta proporcionar a una sola persona, es decir en fonna 

personal, los conocimientos experiencias y habilidades que son necesarios 

para que desempeñe mejor su puesao. 

Leclllras, cursos, enlrevistas, visitas, viajes. 

Suele usarse para preparar mandos medios o personal directivo. 

-CapacitaciÓ/1 extema 

La empresa puede presenlar limitacióoes y, se piensa que esta no es 

autosuficiente, que requerirá la ayuda de otras instituciones educativas para 

responder a sus necesidades. 

Algunas empresas, envían, a sus empleados a tomar cursos fuera de 

estas. 

En México están teniendo un interesante desanollo esle tipo de 

iostiluciones, pues existen muchas empresas que no pueden costear sus 

propios centros de capacitación. 
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1.10 NIVELES 0[ CAPACRACION 

Dentro de la estructura de un• orsanizlción existen tres distintos 

niveles o grupos de actividades ocupacionales o puestos dentro de la 

capacitación. 

-Nivel organi:acional: La empresa como una orsaniución. 

-Nivel ocupacional: Grupo de personas de un mismo puesto y ocupación. 

-Nivel i11dividual: Tr1bajador con respecto a su puesto. 

La selección del nivel en donde se detecten las necesidades de 

capacitaci~n se hará en función de la situación de la empresa, así como de los 

propósitos y estrategias de 1 responsable de dicha tarea. 

1.11 Mt:TODOS 0[ INSTRUCCION 

Este tema constituye uno de los aspectos de mayor imponancia y 

actualidad; sobre lodo en los úhimos 1 O silos, la pedasogía ha seilalado 

nuevos métodos de instrucción más eficaces. 

011ificación 

Existen varios criterios para la clasificación de técnicas y métodos de 

capacitación. 

J. Dependiendo el grado de educación que se va a impanir y los objetivos 

que se persisuen. 

2. Las actividades realizadas por el sujeto: 

-Labor individual y auto educación. 
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-lnter1cción y p11ticip1ción de grupo. 

3. lnfo1t111ción de los conocimientos. 

Son recomencllbles los métodos de enselllJIZ.I p1rticip11iv1 y 1quellos 

que son 1uxili1dos por las técnic1s en 115 cu1les son 1udiovisuales. 

Ui rel1ción que se presen11 1 continuación 1dmite c1mbios, es decir 

es flexible: 

Adiestramiento 

Métodos objetivos 

Métodos audiovisuales 

Métodos informativos 

Cap1ci11ción Métodos de participación de grupo 

Form1ción y desarrollo Métodos destinados a cambio 

y orientación de 1ctitudes 

Experiencia 

Lectura planeada 

Autocritica 

Observación (oyente) 

instrucción progr1m1d1 

Mesa redond1 

Uibor individual 

Auto educación 
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Panel Grupos efectivos de trabajo 

Seminario 

Trabajos de l!JUPO o conferencia 

con participacióo 

Método del caso 

Foro 

Congreso 

Comité 

Simposio 

Tormentas cerebrales 

Dinámica de grupos 

Sensibilización 

Aprender-haciendo 

Clase formal 

Conferencia 

Discurso 

Proyección de transparencias 

(medios audiovisuales) 

Visitas 

Viajes 

Labor de equipo 

Participación de grupo 

Desarrollo de actitudes 

Información 

Impartición de conocimientos 
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Conferencia-cla1e formal 

Se trata de uno de los métodos más antiguos y practicados en el 

ca~o de la enseilanza. El instructor desempeña toda la parte activa, pues se 

trata de una eicposición m1ilateral; por ello su aplicación e importancia actual 

e limitada y ha dado motivo de serias críticas. 

Se cree que, aunque sea un método tradicional y tiene serías 

limitaciones al no hacer participar al grupo, de todas fonnas constituye un 

medio eficaz de instrucción, ya que se orienta especialmente a presentar 

información, y tiene la ventaja de que, en poco tiempo, se presenta gran 

cantidad de material infonnativo al no haber interrupciones de ninguna 

especie. 

A este método se le conoce también como clase fonnal, aunque cabe 

hacer una distinción: la conferencia tiene características de mayor formalidad. 

Por lo general se ha concebido como uno de los métodos académicos 

más solemnes. Ahora bien la clase formal la clase formal carece del exceso 

de formalidad y permite, en muchos casos, el intercambio de ideas, preguntas 

y discusiones. 

Conferencia con participación 

En este caso se refiere a una variedad de la conferencia. Este método 

también consiste de una exposición unilateral, pero dejando la puerta abierta 

al grupo que para que interven111 con preguntas, dudas, discusiones, 

opiniones. El momento varia según el deseo y costumbre del instructor, pues 

se puede alternar la exposición completa y al final la discusión en general. 

Este método ha tenido un especial desarrollo en los últimos años, originando 

por necesidad de involucrar al grupo. Como dato interesante, se recuerda la 
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costumbre 1ctu1I de 11 conferenci1-comida; más que por otrlS ruones , por 

lhorro de tiempo, se invit1 11 grupo no a una 1ul1 sino a un Sllón de 

b1nquetes, o equivalente, y, mientr1s el grupo come, el expositor dict1 su 

conferencil. Al final pueden hacerse preguntas por parte del grupo. 

Discurso 

Respecto de esta técnica de comunicación y de instrucción, no se 

considera· neceS1rio explicar su forma y objetivos. Sólo se anota que es 

también un método unilateral en el que el orador desempeila el papel activo. 

Si bien el pasado fue una técnica socorrida, en la actualidad ya no lo es; su 

aplicación en el campo de la enseñanzas muy limitada, y ya no constituye, en 

sentido estricto, un método de enseñ1nza. 

Seminario-metodo de di•<usión y p1rticip1eión 

El vocablo seminario, indopendientemente de sus otros significados 

se h1 aplicado a toda actividad educativa en que la participación del grupo y 

del instructor es la clave y forma básica. Los objetivos de este tipo de 

método son diversos, pero todos tienen 2 importantes comunes 

denominadores: la integración del grupo y la creatividad del mismo para 

analizar, discutir, seleccionar problemas, establecer proposiciones. Son 

diversas las ventajas que presenta este método, a saber: involucración del 

grupo, desarrollo de su creathidad, competencia interpersonal, integración 

de equipo, planteamiento de retos y la muy necesaria invitación a la 

participación. Cabe mencionar que, en este tipo de actividades, siempre 

existe un especial gusto y automotivación por parte de los miembros del 
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grupo, pues se realiza sobre bases informales pennitiéndose una absoluta 

libenad de expresión. para obtener los mejores resultados en este caso, el 

grupo no debe exceder de diez a doce panicipantes, y se requiere 

necesariamente de un instructor, líder o coordinador. 

Bajo la concepción genérica que se tiene de este método e insistiendo 

en que el aspecto esencial es la panicipación activa de los miembros del 

grupo, quedan comprendidos los métodos conocidos como: 

·Grupos efectivos de trab1jo. 

• Trab1jo de equipo. 

-Grupos de discusión. 

En estos casos el numero de p1nicipantes debe reducirse a un 

promedio de cinco, al trabajar con grupos de veinte a veinticinco personas, 

que son subdivididos para estos efectos. 

Simulación.Juego de negocio! y juego de repreunución 

Los juegos de negocios se han convenido, recientemente en una 

popular técnica. Se trata de un método utilizado primariamente en el 

entrenamiento dentro de la empresa. Como referencia, podemos decir que en 

muchos programas, uno o dos juegos de negocios son incluidos. 

La simulación es rel1tiv1meote nueva en el campo de entrenamiento 

de los negocios; pero la milicia la ha utilizado ampliamente desde hice 

muchos años. Juegos de guerra, maniobras en el campo de batalla, ejercicios 
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ea Dllpas, han probado BU validez como medios de entrenamiento par 

o6cialea del ejercito, desarrollando BUS habilidades para la planeación, la 

estratep y toma de decisiones, asl como para su aplicación en situaciones 

reales. Los juegos de negocios son similares; se trata de ejercicios de 

simulación en que los participantes tienen oportunidad de realizar labores 

bajo condiciones similares a las que se presenten en la situación real del 

trabajo. Los participantes desempeñan papeles tales como gerentes d~ 

ventas, contralores. La simulación en este caso, se parece mucho a la 

dramatización, pero mientras esta estructura con un pequeño margen de 

cambio o desviación del libreto, los juegos de representación están 

estructurados a propósito de tal manera que los participantes puedan decidir 

sus propios cursos de acción, sin variar situaciones, y en relación con 

diversos problemas presentados a través del juego. 

Los juegos pueden diseñarse de tal modo que varios entrenadores 

representen el mismo papel y, as~ puedan competir con los demis 

compllleros. O bien, puedan diseñarse para organizar equipos que 

representen, hipotéticamente, empresas en mutua competencia. En cualquiera 

de estas dos formas, los participantes reciben amplio entrenamiento respecto 

a la planeación, estrategia, análisis de información y toma de decisiones. 

Método de la "charola de entrada" 

Este método denominado en Norteamérica "In-basket Method", ha 

demostrado que es un medio eficaz en el entrenamiento especialmente de 
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niveles ejecutivos medio y 1lto, por lo que respecta al an'lisis de problemas y 

to1111 de decisiones. 

Consiste en presentar 1 los participantes organiz1dos en pequeftos 

grupos, 1111terial: (correspondencia, informes, estadlsticas) y problemas que 

representan una situación compleja, es decir, hechos que pueden presentarse 

normalmente en el desarrollo cotidiano de sus labores. El entren1do decide 

cómo manejar cada situación, y toma nota de cada paso y acción que realiza, 

asi como de la decisión o decisiones que tomó. Nor1111lmente habrí 

diferentes soluciones to1111das por los diversos miembros del grupo. 

Después de haber manejado uno o varios casos, el grupo discute los 

diferentes enfoques y soluciones dadas a los problemas planteados. 

A través de esta discusión de grupo, los principios gerenciales y de 

supervisión son experimentados signific1tivamente. El que propuso una 

solución racional y argumenta a favor de ella asimila más firmemente los 

principios gerenciales por este procedimiento dinámico que por cualquier 

otro método unil1teral, es decir, conferencia, lectura, etc. 

Este ejercicio se puede emplear para comprobar los conocimientos 

obtenidos por los participantes 

En un programa de entren1núento, o también puede utilizarse pira 

entrenar personas que solo se reúnen ocasionalmente (o nunca), sea por que 

trabajan en diferentes tumos o lugares. Si este es el caso, el material se envia 

a los entrenados, quiénes cruun correspondencia con el instructor. Si el 

grupo se llega a reunir, se lleva a cabo la discusión, si no, el instructor hace la 

critica que corresponde a cada acción tomada, enviándola al interesado. 

35 



Ellisten diverus 1pUc1ciones de este método; el ejercicio puede ser 

pute de un1 sol1 sesión de entren1núento o incluso puede ser 11 p1rte centr1I 

del proBJIDll. 

Como se 1dvierte, se expone 11 puticip1Dte 1 una situ1ción re1l de 

tr1b1jo. La denomin1ción de est• fort111 de entren1miento se deriva de 11 

"charola" o 'c1Dastill1" de entr1d1 que los ejecutivos normalmente tienen 

sobre sus escritorio. 

Con1rno 

Junt1 o reunión formal de vlrils personas para deliberar sobre algún 

teDll. 

Simposio 

El simposio, en su concepción origina~ era 11 pute de una reunión o 

b1nquete destinada a converur o negociu sobre algún aspecto denomin1do. 

Actualmente el termino sirve para designar IUI tipo de conferencia sobre un 

asunto detenninado en tomo al cual se reúnen opiniones diversas. El método 

puede ser oral o escrito, aunque desde luego, el más acostumbrado es oral. 

Foro 

Significa un evento abierto al público en el que participan 

informalmente diferentes expositores que tratan sobre un núsmo tema. 
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Mfloclo de •prender b•ciendo 

E•e es el más objetivo pm un apratdiaje ripido y directo. Es 

conocido tamblm como m«odo a base de demostración, y es ampliamente 

aplicado en la instrucción técnica dmtro de la industria. Como antecedente 

se mencionan los cuatro pasos de este método: 

-Hacer 

-Decir 

-Mostrar 

-Comprobar 

Con11jerúi-a1e1orla 

Esta implica una especial labor del maestro o jefe, respecto de 11 

c1p1citación y de11rrollo del 11unmo o col1bor1dor. En este método la 

ensellanu debe sobresalir, pues se trat1 de un diilogo entre jefe y 

collbor1dor en el que el primero mseila al segundo 1 1r1vés del consejo y 

1sesoramiento. 

Son diferentes vent1j1S que tiene este tipo de enseilmu, a 11ber: 

l. Aprendiz.aje directo y rápido. 

2. Trat1miento de 1suntos y casos de 11 vida di1ri1 de tr1b1jo. 

3. Identificación entre jefe y col1bor1dor. 

4. lntegJ'lción del equipo de trab1jo. 

Las diferentes formas que se puede 1dopt1r est1 téatica de enseilmu 

son: 

37 



-La entrevista. ESle inSlrumento es, posiblemente, el mis utiliudo en el CHO 

de 11 consejería, 

y ha probado ser un buen medio para brindar al empleado la ayuda que 

requiere. 

-Formal. Algunos jefes prefieren organU.ar, con cierta periodicidad, clases o 

conferencias con participación, para tratar temas de interés general. 

-Informal. Se trata del dialogo cotidiano sobre aspectos de trabajo en los que 

se requiere asesoría y consejo. El jefe, en este caso, debe estar alerta y 

descubrir en que aspectos su gente necesita ayuda. 

Dram1tlzaci6n 

Este modo se conoce con diversas denominaciones, tales como: 

dramatización, juegos de representación, role playiog, psicodrama, y otros. 

Aunque algunos instructores han hecho esfuerros para presentar con 

cllridad la diferencia entre un método y otro, se cree que de todas maneras, 

existe una característica la cual mencionaremos más adelante. 

En principio, este método, además de la instrucción y enseñanza 

como tales, tiene un objetivo básico que es la integración del equipo de 

trabajo con base en el manejo y orientación de actitudes individuales y 

colectivas, en una palabra, tiene especial aplicación en el campo de relaciones 

humanas. 
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LI dramatización, se trata de la •ctu1ción, de los p1niciputea en 

litu1ciones especlficH de la vida de tr•b•jo en la ~reu, pudiendo tr•t•rse 

también de situaciones sociales 1jenH • la orgmización. El objetivo y 

beneficio básico es el deurrollo de actitudes de rel•ción hUD11D1. 

Mediante la represenllción de diferentes p•peles, no sólo el actor, 

sino el grupo también, adquieren un1 involucración y un interés que permite 

crecimiento, comprensión y desarrollo de la person1. 

Sen1ibiliución 

Como el nombre lo dice, i~lica el h1cer al hombre más sensible 

(sensitivo-receptivo) b1ci8 otros y hacerle ver cómo, en cambio, el mismo, 

los •fect• consciente o inconsciente. 

El escenario es un 18bor•torio de relaciones humanas, en que los 

individuos pueden estudiar e incrernentu su comprensión de las fuerzas que 

influyen la conducta individu•I, en el grupo y en 11 de 11 organización total. 

El propósito de est1 es ayudu • que el hombre logre un mayor 

conocimiento de cómo los seres hullllllos se re18cion1n entre sl. Esto se Ueva 

a cabo trayendo 1 la superficie aquellas barreras ocultas que impiden lis 

buenas relaciones human15 para un eXlmen consciente. 

El manejo de la sensfüilización en la empresa está b1S1do en 11 teoría 

de que un ejecutivo serí mas eficaz en la motivación y dirección de otros y 

en su trabajo y el tr1b1jo 1 través de otros, por medio de un1 mayor 

sensibilidad respecto de las re18ciooes humanas. 11 sensibilización en el 

entrenamiento es t1mbién conocida con los nombres de "Laboratorio de 
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Relaciones HwrwtlS", "Oinímic1 de Grupos" y "Llborllorio de 

EntrenllDiento Gerencial". 

Los puticiputes apreuden diferentes estrategias de 1dminislr1ción, 

en rellción con la plueación, ejecución, supervisión y seguimiento, 1 tr1vés 

de conferenciu, experimentos y estudios de grupo. Las consecueuciu de 

conllicto, creatividad, compromiso y comunicación, dentro de la empresa, 

son examinados. A tr1vés del programa, los participantes identifican 

diferentes estilos gerenciales con referencia a un modelo teórico, conocido 

como el Grid Administrativo, que da el nombre a este método. 

La grifica gereacial 

La preocup1ción dentro de las empresas por la "productividad" y por 

11 "persona• para lograr relaciones maduras y saludables entre los miembros 

de ll organización, son dos áreas bísicas que han de considerarse en la 

administración de lis modernas estructuras industriales. 

LI gráfica gerencial proporciona una base para comprar varias teori1S 

de gerenci1. El eje horiz.ontal representa la preocupación por la producción y 

lis utilidades. El eje vertical representa la preocupación por la gente y por las 

relaciones maduras y saludables entre aquellos involucrados en la 

producción. La magnitud de esta preocupación expresa una escala de nueve 

puntos. 

El nÍlmero uno representa el mínimo interés o preocupación, mientras 

que el número nueve 11911 indica la máxima preocupación por la gente, sus 

sentimieutos y necesidades. 
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La grjfica gerencial oonaicler1 eat11 dos preocup1cione1 en 11 HClll 

vertical y horizont1~ coa objeto de evahuir los diferentes conceptos 

serenci1les de t. rellción entre 11 preocup1ción por 11 producción y 11 

preocup1ción por 11 gente, contendrás 1mb11 en v1rias teorias gereocilles. 

La "preocup1ción por", como se entiende en 11 grj6c1 gerencil~ 

reOej1 lu 1ctitudes básica de 11 gerencia o de los estilos de control 

orgutlucional. No necesari1mente i~lic1 cujnt1 producción o utilid1d se 

obtiene, ni gr1do en que las necesidades de i. gente son mlmeate 

11tisfech1S. Mb bien, indica vari1bles teóric11 que e"Preun t.s suposiciones 

en que se b1S1D las 1cciones_gerencilles. 

Como medios, se mencion1n lu prjcticu que debe Uevar 1 cabo 11 

empre11 para c1pacit1r y formar su person1l. Aunque esto está impUcito en el 

concepto de c1paci11ción e><1em1, es neceS1rio de todas lis maneras 

mencion1rlo en este 1p1n1do. Se refiere a tres medios que hlD probado 

también sus bondades como instrumentos y fuentes de deS1rrollo. 

1. Visitas programadas 

2. Viajes de estudio, tanto en el interior como en el e><terior del pais. 

3.Asistencia a seminarios, congresos, o cualquier otro evento similu. 

41 



1.12 MEDIOS AVXILIARES Dt: LA CAPACITACION 

Pi:arrón 

El tl'lldicional piz.trrón, cuyo uso y aplicaciones son conocidas por 

todos. 

Rotafolio 

Este iost~to ha tenido gran popularidad útibnente; entre otras 

ventajas, puede contarse su ficil manipulación. Tiene especial aplicación 

tratándose de actividades a base de discusión y trabajos de grupo. 

Franelógmfo 

Esta este es una derivación del piz.arrón no especialmente para 

escn'bir pero tiene aplicaciones semejantes. 

Se trata de un lienzo de franela o de tela semejante adherida a una 

tabla de proporciones parecidas a las de un piz.arrón, sobre la cual se pueden 

adherir pin.as a las de un piZlrrón, sobre el cual se pueden adherir piezas de 

cartón, que tienen en la parte anterior uno o varios eones de lija gruesa, que 

hacen posible la adherencia a la franela. 

Este aparato se ha difundido bastante, pues cada vez es mayor el 

número de instructores que preparan sus ayudas visuales que colocarán sobre 

el franelógrafo, haciendo mis objetiva y sencilla su exposición, pues las 
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pieus de c1rtón son ficilmente removibles y pueden gu1rdlr1e par1 

utiliurl1s sin limite. 

Gráficas 

Dijo este nombre genérico se comprende 11 1mplil gaDll de ayudH 

visuales que se elaboran para dar alguna infont1J1ción, denominar algún 

evento o tema. etc., que general~te, permanecen fij1S a algun1 p1ted, 

colocadas en un tripie, o colocad1S en algún otro l1do. 

Cuademru para escritt1ra 

Este significa un• necesid1d básica para el estudiante, este es 

importante en todo programa de educación, el instructor debe de cerciorarse 

de que eKiste una dotación suficiente de papel para tomar notas. En la mayor 

p11te de los casos de los estudiantes no llevan este material que se puede 

considerar de primera necesidad. Es aconsejable dotar a los estudiantes de 

lápices con goma y así poder completar este material básico. 

Proyección de im,1enes 

Se ha comprobado que la enseft1117.1 audiovisual ha dado mejores 

resuhados en sus diferentes aplicaciones en todos los niveles de educ1ción. 

En esta parte se mencionaría los diferentes 1paratos y 1yudas 

visuales que existen. 
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Circuito cerrado de televisión 

Const• de una cámara filmadora, un• gr•bador• y uno o nrios 

tDOllitores de televisi6n, i. vent•j• bbica es que se puede contu con un• 

inSlmtúea repetición de los hechos. 

En seguid8 se seilalario algunas aplicaciones y vent•jas que se 

pueden lograr con este medio de comunicación: 

-Tener un control directo y una supervisión de como se realiun los cwsos. 

-Tener i. oponunidad de conservar (filmoteca) eventos importantes para 

que los grupos welvan a tenerlos otra vez. 

-u oponunidad de que los instructores desarrollen sus habilidades como 

tales, puesio que les sirve de crítica. 

-UH de 18s aplicaciones más imponante es la que se refiere a la proyección 

en diversas aulas simuháneamente. 

-Para fines de dramatizaciónes, psicodramss. Es de gran importancia, pues la 

persona que 18s realiz.a es testigo de su propia actuación. 

-Sirve pua lograr que los alumnos observen su forma de actuar y modificar 

por propio convencimiento su conducta, o bien, afinen sus conocinúentos y 

habilidades. 

-Es útil para intensificar la técnica de "aprender-haciendo", mediante la 

filmación de la actuación de cada alunmo antes, durante y después del 

cwso. 

-Ayuda a aumentar el indice de aprendizaje de los cursos que se celebren: 



1)Utiliundo escen11 lilmld1s ea los lugares de tr1b1jo como: 

libricu, talleres, sucurules, etc., 1 los que los p1rticip1ntes, por motivos 

de tiempo y de tr1nsport1ción no pueden tener acceso licilmente. 

b )Aprovechudo instructores de reconocida autoridad y que, por múltiples 

ocupaciones no se1,posible que 1sist1D a todos los cursos que se imparten, 

acudiendo solamente una vez para grabar su e><posición a fin de que se 

pueda utilizar en el futuro. Lo núsmo se puede decir de los mensajes y 

exposiciones de altos ejecutivos de una empresa. 

·Puede reducir costos al suprimir desplazamientos de instructores propios de 

la empresa. 

·También puede reducir costos por concepto de adquisición de peliculas o 

filminas, ya que, mediante la televisión se aprovechará para grabarlas y en 

eu forma contar permanentemente con ellas a un costo menor que el 

significaria comprarlas o reducirlas. 

Medios sonoros 

Grabadora 

La grabadora, en sus diferentes tipos y 11mailos, constituye la mejor 

de las ayudas auditivas que se utilizan en la actualidad. 

Tocadiscos 

No se debe dejar de mencionar el interés que tiene el empleo del 

loc1discos. De hecho, existen en el mercado grabaciones en discos 

especialmente destin1d1s 111 ensei!IJIZI. 
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1.13 SffUACION V ORGANIZACION FISICA DE LAS AULAS 

Hablar de la situación fisica del local o aula, en el que se va a Uevar a 

efecto el curso, no es 1111Dto de poca importancia. Se cree que se ha 

aubeslimado mucho el interés y trascendencia de la situación de la situación 

favorable de un local. 

En primer termino se debe de tomar en cuenta la automotivación o 

frustración a que estí aujeta el educando, según sea el sitio agradable o 

desagradable. no debe olvidarse la importancia que tienen los siguientes 

aspectos que contribuyen, paralelamente con otros elementos al éxito de un 

curso. 

Adecuada ventilaci6n 

Se ha comprobado científicamente que, para un sano y efectivo 

funcionamiento del cerebro principalmente, y en general de la fisiología 

humana, es necesario que baya una abundante y pura ventilación. 

Dentro de In posll>ilidades, es aconsejable que todo centro de 

enseilan:r.a este rodeado de espacios verdes, que, además de brindar la ventaja 

del aire puro, son gratos a la vista del aluomo. Cabe mencionar que gran 

parte de los centros de capacitación europeos y de Norteamérica se hao 

construido fuera de los perimetros urbanos, lo cual no sólo responde la 

necesidad en el aspecto comentado, sin que contribuye con otras ventajas 

como son la independencia y tranquilidad que da el aislamiento para efectos 

de asimilación y reflexión. 
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Lumino1id1d del 1ul1 

Sólo se destaca su importancia para una efectiva comunicación 

visu1I. 

Umpieza del local 

Un local limpio y bien presentado es grato a la vista, y mantiene al 

indivÍduo en una actitud favorable. 

Funcionalidad 

Bajo este concepto una aula responde a diferentes necesidades como 

aon: 

-Ubicación 

-Dimensiones 

-Distribución 

-Cone,.iones eléctricas suficientes 

-Material y equipo necesario 

La ventaja tiene el no fijar al piso las sillas y mesas-escritorio, pues 

esto permite distribuirlas una y otra vez según sean las necesidades 

particulares de cada curao. 

La educaciones esencialmente dinámica, lo que significa que toda 

actividad de capacitación debe ser AGIL Y DINAMICA. 
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l:VALUACION 

Una vez que se hayan aellai.do los contenidos de educación que se 

deben tqtar y que se hayan CIK:ogido los métodos de instrucción que 

correspondan a dichos contenidos, se podrá celebrar en forma efectiva el 

curso de capacitación dentro de i. ~resa. Este curso, cuando, termine, se 

debe evaluar a través de una encuesta a fin de medir su é><ito y el grado de 

asimilación del alunmo, y también para que sirva de base de detennilm 

posteriormente necesidades de capacitación. 

El tema de evaluación es muy discutido; enjuiciar o evaluar es algo 

tan subjetivo que es dificil precisarlo. 

Se podria definir a la evaluación como: la forma e11 que se puede 

medir la eficacia y resultadm de ut1 programa educativo y de la labor del 

imtructor, para obtener la it1formaciótr que permita mejorar hab;lidades y 

corregir eventuales e"ores. 

Es necesario hacer hincapié en que se trata de la calific1ción o juicio, 

tanto de la capacitación como del participante. 

La evaluación de cualquier curso deberá informar sobre cu1tro 

aspectos bjsicos: 

La reacción del grupo y la del 1lumno 

La reacción en cuanto a las actitudes, es elocuente; si esta es de 

gusto, se presume que el curso fue productivo y motivador. 

Por el contrario, si la reacción es de liustración o negativ1, se deduce 

fácilmente el fracaso del curso. 
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El CCHwcimle1110 adquirido 

Se necesita saber que aprendió el alunmo y en que grado, 

distinguiendo dos aspectos: lo nuevo que aprendió y lo que recordó a lo 

largo del curso. 

Conducta 

Este aspecto, directamente relacionado con el desarrollo de la 

personalidad. es el mís dificil de dilucidar. 

l,/ue cambios se registraron en la actitud del alumno, en su conducta, 

etc. 

Resultadas 

Con esto se quiere indicar los resultados específicos posteriores al 

curso y que van a significar una mejoría, un cambio en el puesto." 6) 
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CAPITULO// 

LA INDUSTRIA DE LAS 

ARTES GRAFICAS 



Dentro del 111W1do actua~ la industria de artes gríficu ha tomado 

una gran importancia debido 1 que gracias a ella mucha gente se ve 

beneficiada por los satllfactores que esta ofrece, ademas de conSlituir una de 

las actividades económicas con mayores perspectivas de desarrollo. 

Dentro de la lnduSlria de artes gríficu se utilizan algunas palabras 

bisicas, las cuales se mencionan a continuación con una breve e>qllicación. 

2.1 Dt:nNlCIONES DE ARTI: Y GRAFICAS 

Etimológicamente la palabra "arte", según el diccionario, se define 

como "Aplicación del entendimiento a la realización de una concepción." 1) 

La definición de "Gráfica", según el diccionario queda así: "Se dice 

de aquello que se relaciona con el arte de representar los objetos por medio 

de lineas o figuras." 2) 

Por lo tanto, se defioe que las "artes gráficas" son el conjunto de 

procedimientos técnicas y métodos para reproducir copias de escritos y 

dJ"bujos. 

Una vez estudiados los conceptos anteriores, se puede llegar a defioir 

a las Artes Gríficu de una manera mas práctica que a continuación se 

menciona: 

La actividad que a base de lineas, marcas, trazos o dibujos representa 

las distintas fases de la creatividad humana de wta manera técnica y artiSlica. 

En las artes gráficas, a través de los ailos se van moderni7.ando los 

modos y procedimientos y de la misma manera los caracteres cambian o se 

modifican. 
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Entre los tipos de impresión que hoy en di1 se utiliuo, los 1111s 

comWles son: tipogn61, litogr1fia, offset, huecogr1b1do y la serigrafi1. 

2.2 ARl:AS PRODUCTIVAS 

Dentro de 11 Industria de Artes Gríficu e>risten diferentes 

procedimientos con los cuales se lleva a c1bo la impresión; A continuación se 

mencionu los tres mís importantes y sus principales caracteristicas. 

Sl:RIGRAFIA 

Est1 técnica de impresión, se basa en un marco que tiene tela del tipo 

nylon o seda restirada, esta, posee Wla cierta tensión dependiendo el material 

a imprimir, en donde e>riste un patrón el cual puede estar fotografiado o 

dibujado, a tr1vés del cual se hace pasar la pintura a presión por medio de un 

m;ero o espítul1. 

ROTOGRABADO 

Est1 técnic1 de impresión const1 de varios cilindros los cuales 

generalmente estín hechos de cobre y tienen cierto grabado a un nivel 

inferior en el cual se deposita la tinta, mi&m1 que proviene de una parte hueca 

del cilindro, la cual se quita por raspado o por fricción debido a la elevada 

presión a la cu1l es sometida. 

TIPOGRAFIA 

La impresión tipográfica consiste en la estampación de caracteres o 

dibujos mediante una plancha que puede ser de distintos 1111teriales, la cual 



tiene ciert1 parte de su superficie en relieve recort1da o grabada; Est1 parte 

se impregn1 de tinta y se presiona con detenninada fuerza contra una 

superficie que generalmente es papel con el objeto de que las ilustnciones o 

caracteres deseados quedeo grabados en este, mediante el traslado de la tinta 

al mismo. 

LITOGRAFIA OFFSET 

Este procedimiento de impresión consiste en dos cilindros: uno liso al 

cual se !e pasa la tinta por medio de una plancha 1justad1, para que este la 

transfiera a otro cilindro cubierto de goma de hule este último es el que hace 

contacto con el papel. 

Existe también un procedimiento parecido pero mas sencillo, en el 

cu1l se elimi111 el uso de la humedad por medio de una plancha con relieve 

muy tenue que pasa la tinta al rodillo de goma, mismo que imprime sobre el 

papel. 

LINOTIPO 

Método que consiste en la fundición de un bloque de plomo o de un 

material similar, en fonna de lineas de caracteres las cuales formaran la 

impresión. 

FOTOLITO 

Este método consiste en dos rodillos, uno liso, otro de goma y una 

plancha lisa, la cual mediante un proceso fotográfico adopta la imagen a 

imprimir misma que ha sido velada por la luz de un foco; El rodillo liso que 
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contiene la tinta grasa la traslada a la plancha , y de ahf al rodiUo de goma, 

mismo. que realiza la impresión en el papel. 

ENCUADERNACION 

Este es un conjunto de procedimientos que se utilizan principalmente 

para 11 elaboración de libros, que puede consistir de pisos como: cone del 

papel, engrapado, alineación, manejo de guillotinas y prensas. 

2.3 CENTROS DE CAPACITACION Y ADIESTRAMIEN'J'O EN 

ARTES GRAFICAS 

En México como todo el mundo, Las grandes empresas, cuentan con 

sus propios centros de capacitación, en los cuales los empleados reciben la 

capacitación que por Ley se debe de impanir para el buen desempeño del 

trabajo. 

Pero la gran mayoría de las empresas que son las pequeñas y 

medianas se ven en la necesidad de recurrir a centros especializados en 

capacitación. debido a que estas carecen de un centro de capacitación 

propio. 

Dentro de la Industria de anes grí6cas existen varios centros de 

capacitación a los cuales las empresas pueden acudir con objeto de solicitar 

el servicio; los principales son: 

CECATAG (Centro de Capacitación y Adiestramiento para los Trabajadores 

de Anes Gráficas). Organo dependiente de la Cámara Nacional de La 

Industria de Anes Orificas. 



UNION DE LITOGRAFOS DE MEXICO, S.A. 

UNION DE TRABAJADORES DE ARTES GRAFICAS. 

ESCUELA DE Al\TES GRAFICAS. 

CETIS #11, #49 

CECCNAIEM (Centro de Capacitación de la Cámara Nacional de la 

Industria Editorial). 

CECATIS#IJ 

En pocas palabras se puede decir que casi toda la industria gráfica 

acude a algún centro de Capacitación por lo cual estos centros deben de 

contar con el personal especializ.ado para poder brindar una buena 

capacitación y un buen adiestramiento. 

No se puede pasar por aho, el señalar que para que la capacitación 

sea e><itosa, se debe de contar con un buen material de apoyo y si se van a 

llevar a cabo practicas, contar con el equipo correspondiente para llevarlas a 

cabo y así tener éxito. 

2.4 OBJETIVOS GENERALES DE WS CENTROS DE 

CAPACITACION 

Se puede mencionar como principal objetivo, el de satisfacer las 

necesidades que las empresas de este sector tienen, en lo que a capacitación 

se refiere, buSClllldo con ello incrementar la productividad, desarrollo y 

calidad integral de la Industria, mediante la superación personal de los 

trabajadores que prestan sus setvicios a una organización. 



Se considera que el desarrollo econónúco originado por i. 

cap3citación es el causante de uoa creación de mejores oportwlidades tanto 

para la empresa dentro del entorno que le rodea, como para los mismos 

trabajadores, los cuales al adquirir mas conocimientos ven fortalecida su 

formación integral y profesional. 

Para poder lograr lo anterior es necesario estructurar perfectamente 

el plan a seguir, mediante programas y cursos de capacitación, 

adiestramiento, desarrollo y superación personal que deben ser dirigidos a 

todos y cada uno de los empleados de la empresa independientemente de su 

nivel jerárquico, de las funciones a realizar dentro de i. ~resa o i.s 

características personales. 

Con el fin de poder lograr wia capacitación eficiente hay que delimr 

los siguientes puntos: 

·)Análisis de la estructura económico-administrativa de las empresas de artes 

gráficas del país. 

·)Analizar las repercusiones de los problemas de capacitación y 

adiestramiento 

en los trabajadores capacitados. 

·)Definir la importancia que puede tener la utilización de un programa de 

capacitación y adiestramiento en la industria de las artes gráficas. 

·)Fomentar a las empresas del ramo para que consideren la importancia de la 

detección de necesidades de capacitación. 

·)Delimitar prioridades en cuanto a necesidades de capacitación. 
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2.!I ftJNCIONES DE LOS CENTROS DE CAPACITACION 

-Proporcionar adiestramienlo leórico y práctico 1 la genle del ramo. 

-Detect1r necesidades de capacitación en la población activa y pasiva 

-Proponer nuevos servicios comunes. 

-Servir de ór11ano de consuha para la población en general. 

-Elaborar pro1!fam.as autoriz.ados por la S.E.P. ó la S. T.P.S. 

-Promover la imponancia del aprendiz.aje. 

-Dar seguimiento a los procesos de capacitación. 

-Or11anizar conferencias de lemas de imponancia. 

2.6 ACTWIDADES GENERALES DE CANAGRAF 

"De acuerdo a la estructura de cada centro de capacilación, las 

funciones que se Uevan a cabo son muchas, por lo que, solo se mencionan las 

más imponantes, como: 

a) Representar intereses generales que afecten las actividades que los 

constituyan. 

b) Estudiar todas las cuestiones que afecten a las actividades de la industria 

de las anes l!fÍlicu y proveer las medidas tendientes al desarrollo de las 

mismas. 

e) Panicipar en la defensa de los intereses generales de las anes gráficas, sin 

mas limitaciones que las que señala la Ley. 

d) Prestar a los socios los servicios que estos demanden y cuya 

reglamenlación debe fonnular el consejo direc1ivo. 

e) Ser ór11ano de consulta de las empresas afiliadas parea la satisfacción de 

sus necesidades. 
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f) Actuar por medio de la comisión que se desisne para esie fin, como ubitro 

de los conOictos que surjan entre los sodos." 3) 

2.7 08.Jl:TIVO G[NERAL DE CECATAG 

"Promover el desarrollo y actualW.ción del recurso hWIWlo 1 través 

de planes y prograDlls de capacitación específicos, manteniendo la calidad y 

oportunidad requeridas para cubrir las necesidades reales de entrenamiento y 

babilit1ción de los socios, dentro de un marco de fonnación profesional 

práctica. competitiva y rentable y con una actitud de servicio." 4) 

2.8 FUNCIONl:S 0[ C[CATAG 

"En c11anto a planes y programas de Capacitación 

-Dc:tección de necesidades de capacitación por especialidad (sección) y de la 

cinulra. 

-Tratamiento estadístico de la información obtenida. 

-Establecimiento de los cursos y su adecuación a las necesidades de 

entrenamiento. 

-Estructurar planes y programas por especialidad. 

-Administración de la capacitación. 

-Evaluación y seguimiento. 

·Asesoría a socios para registros ante la S.T.P.S. 

En c11anto a c11rsos, ticnicos admlnistrati1•os de alto ni~I 

• Ev1luación y actualización de cursos. 

·Evalulción previa y posterior a los participantes en los cursos. 
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-Evaluación del instructor. 

-Incremento en la plaotilla de instructores externos. 

-Costo lbene6cio de cursos pua la CANAGRAF (participantes-gastos). 

-Estudios y convenios para financiamiento de CECATAG. 

-Promoción de cursos. 

-Inclusión de nuevos cursos. previo estudio de Detección de Necesidades. 

-Estudio de competividad contra mercado. 

·Retroalimentación y evaluación por los socios. 

·Ampliación en la diversificación y niveles de cursos. 

-Establecimiento de contactos en escuelas para apoyo de CECATAG. 

En cuanto a la v;nculación con socios 

·Establecer contacto con las secciones y delegaciones. 

-Obtener bases de datos a través de muestreos por secciones, magnitud de 

las empresas, nivel de automatización, volúmenes de ventas. 

-Retroalimentación sobre efectividad de CECATAG y la imagen que 

proyecta. 

·Establecimiento de las conecciones en función de los datos obtenidos. 

-Seguimiento y evaluación pennanente. 

En c11anto a la ampliación en la cobert11ra de serricios. 

a) Bolsa de Trabajo. 

-lmplementacion para la CANAGRAF y oferta de servicios a los socios de: 

-Reclutamiento. 

-Selección. 
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-Evaluaciones psicométric1s. 

-Estudios de investig1ción socio-laboral. 

-Integración de expedientes. 

-Asesoria en contrat1ción (procedimiento/ formatos). 

-Rentabilidad en este apartado. 

b) Desarrollo organizacional. 

-Establecer para la C ANAGRAF y ofrecer asesoría a los socios sobre: 

-Estudios de estructura organiucional. 

-Elaboración de perfiles y descripciones de puestos tipo. 

-Estudio de equidad salarios/ prestaciones. 

-Estudios de clima organiz.acional. 

-Evaluaciones para promoción. 

-Pl111eación de recursos humanos. 

-Estudio para establecimiento de compensaciones adicionales por 

productividad. 

En cuanto a nporlt!S lft!rt!ncialt!s 

-Establecimiento de entrega de reportes de actividades de CECATAG, en 

forma periódica a la dirección general presidencia y comité de CECATAG. 

-Determinación de indic1dores que deberá contener el informe, 

En cuanto a priori;:.adón y calt!ndari:ación dt! proyf!ctos dt! 

CECATAG. 

-Est1blecimiento de objelivos. 
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-E••blecimieolo de prioridades. 

-Manejo de ruta critica. 

-Monitoreo de avances. 

En c11anto a convenios de CECATAG con otras entidades. 

-An6lisis de los convenios vigentes y su conveniencia para ampliación. 

-Establecimiento de nuevos convenios en base a factores de: 

dotación de equipo , material , lecnologia, instrucción, espacio fisico, para 

la CANAGRAF. 

-Otorgamiento de becas a la CANAGRAF." S) 

2.9 PROGRAMAS DE CAPACITACION DURANTE 1992 DENTRO 

DECECATAG 

Dentro de las prioridades que tiene CANAGRAF, una de ellas es la 

fundación del lnstilulo Nacional de Capacitación para trabajadores de Artes 

Gráficas, por lo que se hao caoaliz.ado esfuerzos para ofrecer a los asociados 

cursos prácticos en las áreas de off sel, folo mec6nica y serigrafia, ya que con 

el apoyo de la Secrelaría del Trabajo y Previsión Socia~ se obluvo en como 

dalo equipo para las áreas de offset y folomecánica. 

"En lo que respecta a la irnpartición de cursos a los asociados tanco 

en el Distrito Federal como el Interior de la República, se desarrollo de la 

siguiente manera: 
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DISTRITO FEDERAL 

Nombre y número de cuno1 

No.P1rticip.ntes 

-Offset Básico (6) 

-Offset Medio (3) 

-Offset Avanzado 

-Conocimientos Técnicos para 11 

Selección de color 

-Encu1dem1ción (2) 

-Seminario de Muestr1 GrífiCI 

·Lf Comput1ción en el Diseño y 11 

producción grífic1 

-Car1cteristicas Detenninantes de 

un Buen Impreso 

Nombre y número de cursos 

No.Particip.nles 

-Sistema lntegr1I de Cotizaciones(2) 

-Semin1rio Nafin51 Oportunid1d de 

Negocio en la Industria Grífic1 

-Calid1d total 

15 

9 

6 

2 

26 

4 

4 

10 

7 

8 

No. l:mpra11 

47 

35 

9 

23 

22 

34 

No.l:mpres11 

14 

8 

12 
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-Aspectos que Integran la Función del 

supervisor 

-El Jefe Cancteristicas de la 

Supervisión 

-Perspectivas laborales 

-Resolución Fiscal 

-Conferencia Refonnas Fiscales 

-Refonnas Fiscales. 1993 

2 

7 

2 

11 

4S 

32 

INTERIOR DE LA REPUBLICA 

Nombre y número de cursos Lugar No. Empr. 

Part. 

-Offset Bísico Guanajuato 11 

-Offset Bísico Cuemavaca 7 

-Offset Bísico (2) Puebla 18 

-Offset Bísico Morelia 7 

-Offset Bísico Guadalajara 7 

-Offset Medio Guadalajara 7 

-Offset Medio Morelia 7 

-Offset Avanz.ado Guadalajara 8 

-Impresión Serigráfica 1 Acapulco 

-Impresión Serigrálica 1 Iguala 7 

13 

13 

2 

23 

70 

SS 

No. 

17 

9 

22 

'º 
12 

7 

'º 
11 

13 

10 
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-Conocimientos Técnicos en Moretil 

Foto mecúica para Línea y Mautlín 

Medio Tono Sonora 

LosMochis 

-Conocimientos Técnicos para 

la Selección de Color Culiacú 

-Orientación Bísica para el 

manejo y Admón. de E~resas 

pequellas y medianH Puebla 

-Mantenimiento Preventivo para 

míquinas rotativas Culiacín 

21 

16 

11 

10 

12 

6 

"6) 
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CAPITULO 111 

SISTEMA. 

GENERAL DE CA.PACITACION 

y 

ADIESTRAMIENTO 



3.1 CONCEFfO 

"Es el conjunto de plmet1 y prognm11 de eqacilaeióa y 

adieltnmiento de cada nma industrial o actividad -6mica, C:U}'ll fiaalidacl 

ea utisfacer laa nccaidades que en 11 m1teria pr-ten la totalidad de laa 

empresas que 11 integran. 

3.2 FUNCION 

Permite a las empresas 1grup1das por rama industrial o actividad, 

establecer de D11Dera planilicada y orglllÍUda UDI ettrategia global para 11 

formaci6n, a~ y perfeccionamiento de sua recursos humanos y 

proponer al mismo tiempo, los linellDÍentos e inftaestructura t6cnk:o

pedagógica para su ejecución. 

3.3 METODOLOGIA PARA EL l'SfABUCIMIENTO DE 

SISTEMAS GENDlALl'.S 

ACTIVIDADES QUE LA CONFORMAN 

3.3.I DESCRll'CION DE LAS ARl:AS OCUPACIONALES 

IDENTIFICACION DE LAS AREAS OCUPACIONALES. 

DESCRIBIR LAS FUNCIONES GENERALES DE 

CADA ARFA OCUPACIONAL. 

ANALIZAR Y CLASIFICAR LA INFORMACION. 

HOMOLOGAR LAS DIVERSAS DENOMINACIONES 

DE LAS AREAS OCUPACIONALES. 
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3.3.2 DETERMINACION Dl:L Pl:RFIL DE WS PUESTOS DE 

TRABAJO 

IDENTWICAR LOS PUESTOS DE TRABAJO DE 

CADA AREA OCUPACIONAL. 

DETERMINAR LAS FUNCIONES GENERALES 

DE CADA PUESTO. 

DEFINIR LAS ACTIVIDADES PROPIAS DE CADA UNO 

DE LOS PUESTOS DE TRABAJO. 

CARACTERIZAR LAS CAPACIDADES INTELECTUALES, 

FISICAS Y ACTITUDINALES, ASI COMO LOS 

REQUERIMIENTOS IDONEOS DE CADA PUESTO. 

ANALIZAR LA INFORMACION. 

HOMOLGAR LAS DIVERSAS DENOMINACIONES 

DE LOS PUESTOS. 

ESTABLECER EL PERFIL IDEAL DE CADA PUESTO. 

3.3.3 DEFINICION Y ESTRUCTURACION MODULAR DE LOS 

CONTENIDOS DE CAPACITACION 

ANALIZAR EL PERFIL DE LOS PUESTOS DE TRABAJO. 

IDENTIFICAR LOS CONTENIDOS DE CAPACITACION 

PARA CADA PUESTO. 

ORGANIZAR Y JERARQUIZAR LOGICA Y PEDAGO

GICAMENTE, LOS CONTENIDOS DE CAPACITACION. 

DETERMINAR Y ESTRUCTURAR EN FORMA MODULAR 

LOS CONTENIDOS DE CAPACITACION. 
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3.3.4 t:STULECIMIENTO DE LOS PROGRAMAS 

DEFINIR OBJETIVOS GENERALES DE CADA PROGRAMA. 

DETERMINAR OBJETIVOS PARTICULARES V 

ESPECIRCOS DE CADA MODULO. 

ESPECIFICAR LAS ACTIVIDADES DE INSTRUCCION. 

ESTABLECER LOS RECURSOS DIDACTICOS, 

MATERIALES DE APOYO V PROCEDIMIENTOS DE 

EVALUACION NECESARIOS. 

SEÑALAR LA BIBLIOGRAFIA. 

3.4 VENTAJAS\' BENEFICIOS 

Los sistemas generales constituyen una ahemativa para cumplir las 

obligaciones legales en materia de capacitación y optimizar el desempeño de 

los recursos materiales financieros que las empresas destinen a este fin. El 

desarrollo de estos sistemas es resuhado del trabajo conjunto de patrones y 

trab1jadores, con la asistencia técnica de la Secretaria del Trabajo y Previsión 

Social, de 1111Dera que reflejen con realidad las condiciones particulares y las 

necesidades específicas de las empresas de una rama industrial y hagan 

factible personalizar la acción capacitadora de acuerdo a los requerimientos 

de cada puesto de trabajo. El diseño de los Sistemas Generales ofrece las 

siguientes ventajas: 

1.- Establecer a nivel rama industrial o actividad económica, un modelo de 

org1nización que permita optimizar y apoyar las acciones de cap1citación, 

sobre todo a las empresas pequeñas y medianas. 
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2.- C1r1cteriar IH e1p1cidades intelectU1les, llsie1s y 1ctitudinlles idónas 

de cadl puesto de trabajo par1 garantizar el buen acuerdo desempeilo 

laboral. 

3.- Satisfacer efectiyamente las c1rencils rules de los trabajadores, 1 través 

de 11 definición y estructur1ción modul1r de los contenidos de e1p1citación. 

4.- Cont1r con una estructura orgllliDda y sistemátie1 de lis acciones de 

cap1cit1ción mediante el establecimiento de prol!J'aDlls generales, que 

contemplen aspectos técnicos, de productividad y de higiene y en el trabajo. 

El est1blecimiento de un SisteDll General de Capacitación y 

Adiestr1miento, por RaDll lndustrill o actividad eco11ómie1, brindl los 

sil!llientes beneficios: 

-SisteD11tlzar y orden1r IH 1cciones de e1pacit1ción por e1da ra1t11 de 

.1ctivid1d económica. 

-Homogeneizar las estrategias de e1pacit1ción par1 cada ra11111 de actividad 

económic1. 

-Promover permanentemente el desanoUo de nuevas tecnologías propi1s de 

Cldl r11t11. 
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-Elevar la calidad de la capacitación. 

-Optimizar la infraestructura de capacitación y abatir los costos en 111 

operación. 

-Desarrollar acciones que respondan de manera real y eficiente a las 

necesidades de capacitación de los trabajadores en su ámbito de trabajo. 

-Impartir capacitación personalizada en función de las necesidades de cada 

trabajador y de la .empresa. 

·Establecer indicadores de productividad para cada puesto de trabajo. 

-Apoyar el incremento de la productividad a nivel de rama industrial o 

actividad económica y a nivel empresa. 

-DesarroUar sistemas de evaluación y seguimiento de la capacitación y de su 

impacto en la productividad. 

-Fundamentar y facilitar los movimientos escalafonarios al interior de la 

empresa. 

-Establecer parámetros para determinar costo-beneficio e la capacitación. 
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-Apoy1r • 11 pequei11 y mediana et19resa, p1r1 el cumplimiento de su 

obligación en materia de cap1cit1ción. 

-Simplificar los requerimientos de registro ante 11 Secretaria del Trabajo y 

Previsión Social." 1) 
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CAPITULO/V 

·PROCEDIMIENTO PARA 

DETECTAR NECESIDADES 

DE CAPACITACION 

Y ADIESTRAMIENTO 



Un procedimiento es la sucesión definid1 de condiciones y et1p1S par1 logru un 

fin detennin1do o el modo car1cteristico de eofreotu ciert1 labor. 

LI n1tur1leu y 1mplitud de llS necesidades, 1sí como 11 diversitlld de 

características de los trabajadores, sujetos a la detección de necesidades de capacitación, 

exigen varios procedimientos y desde luego, la flexibilidad de los mismos. 

H1y una distinción entre los procedimientos utiliudos a detemtinar lis 

necesidades manifiestas, y los empleados en las de tipo encubierto. Junto con ello la grlD 

gama de las necesidades y la dispom'bilidad de recursos técnicos y económicos, 

condicion1n algunas variantes en los procedimientos por seguir, así como la selección de 

detenninadlS técnicas de investigación 

4.1 PROCEDIMIENTOS PARA LA DETERMINACION DE NECESIDADES 

MANIFIESTAS 

Dentro de esta clasificación quedan comprendidos: los nuevos ingresos, 

promociones, transferencias, cambios de maquinaria y herramientas, cambios de 

procedimientos, políticas e incrementos de standards. 

"A este respecto es necesario considerar que el procedimiento que se describirá 

buscará definir la extensión de las necesidades de capacitación. 

-Número y nombres de trabajadores afectados. 

-Puesto. 

-Tareas o áreas de conocimiento nuevo. 

-Fechas en las que se deben estar capacitados los trabajadores. 
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En términos genmles, las necesidades nwniliestH se pueden agrupar en tres 

categorías, según su extensión e ladepeadientelllCllte el número de trabajadores 

involucrados." 1 ) 

1.-Cuando 1e requiere proporcionar cierto1 conocimientos o informacionu nuevos 

al personal. 

"Aquí basta precisar el contenido temático y los trabajadores hq>licados, hay que 

registrar los puestos que ocupen esaos y algunas características personales para poder 

planear una acción de capacitación que sea necesaria." 2) 

Este tipo de capacitación es relacionado con el sistem1 de info111111ción de la 

empresa. 

Los beneficios que se atnliuyen a esta clase de capacitación son tangibles y se 

obtiene tina respuesta adecuada por parte del personal, dado que es de corta duración y 

se comprende su relación con los problem1s o situaciones inmediiitos de la empresa. 

2.- LA• necesidades que involucran solamente al¡unas tareas del puesto. 

"Se presentan cuando los trabajadores son transferidos, cuando se cambia el 

contenido del puesto, o cuando son modificados los equipos, herramientas o los 

procedimientos. 

El procedimiento a seguir consiste de las etapas siguientes: 

a) Obtener descripción del puesto y de las características de los equipos, de las 

herramientas o de procedimientos anteriores. 

b) Elaborar descripción del puesto y de las características de los equipos, herramientas o 

de nuevos procedimientos. 
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c) Compararlos para definir las tareas con necesidades de capacitación , las partes del 

procedimiento que requieren ser aprendidas o las operaciones relacionadas con los 

nuevos equipos o herramientas. En teoría parte de lo que los trabajadores conocían 

sera utiliudo y lo que se hace, por consiguiente, en esta etapa , es obtener la 

diferencia, que el lo que no se conoce. 

d) Especificar los trabajadores y los puestos implicados, así como las características del 

personal con necesidades. 

e) Precisar la fecha en que se deben estar satisfechas las uecesidades, ya sea porque se 

efectuarán las transferencias o ascensos, o introducirán cambios tecnológicos. 

Dentro de la categoría de las necesidades manifiestas es evidentemente la más 

complicada, en especial si se considera un factor hasta ahora no señalado." 3) 

3.- t:n l•a aituacionH en que •e hace ne<eaario que el personal aprenda 

pr,cticamente el pue•to de trabajo completo 

"Va sea por que es de recién ingreso ó porque el que ocupa es muy diferente del 

que cubrirá en corto plazo la determinación de necesidades es relativamente sencilla y el 

procedimiento recomendado sería: 

a) Recabar o elaborar una descripción del puesto. 

b) Definir standards de desempeilo. 

c) Anali7.ar la tareas, conviene excluir las tares poco frecuentes, simples o aquellas que 

sean muy complejas ya que deben constituir una segunda etapa de capacitación que se 

proporcionará cuando el trabajador disponga de los conocimientos y habilidades 

básicos. 

d) Precisar tares en que es necesario capacitar. 
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e) Especificar los trabajadores implicados y sus características personales. 

f) Indicar la fecha en que las necesidades deben estar satisfechas. 

En resumen, vale la pena estudiar la situación y decidir, especialmente para los 

nuevos ingresos y la promociones, si es conveniente preparar internamente los recursos 

humanos que se requieren, o si es mis factible y económico obtenerlos, con la 

preparación que se desea, del mercado laboral." 4) 

Para todo esto, es conveniente analizar cuidadosamente las políticas de la 

empresa y otra serie de factores relacionados con la administración de personal y con la 

urgencia de la necesidades. 

En algunos casos es preferible reclutar y seleccionar trabajadores, en vez de 

capacitarlos. 

Algunas de las necesidades se pueden resolver dentro de la empresa, con ventajas 

importantes, en tanto que para otras la ayuda exterior puede resultar más fructífera. 

para concluir, es necesario llevar un registro de los resultados obtenidos. 

4.2 PROCEDIMIENTO PARA DETECTAR NECESIDADES ENCUBIERTAS 

"las necesidades de capacitación que no son previsibles son las que mayores 

dificultades presentan, en cuanto a su detemlinación. 

La razón es simple, dado a que se encuentran inmersas dentro de innumerables 

variables, muchas de las cuales son dificiles de tipificar, tales como. actitudes del 

personal, estilos de liderazgo, clima de la empresa, factores motivacionales, costumbres, 

directivos. 

ESTA 
SALIR 

TESIS 
DE lA 

NO OF.Bf. 
BIBUOiECA 
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Conviene recordar que uno de los criterios que ampliamenle se emplea como 

punto de referencia para definir la necesidades, cambia con el tieqio y esia expueSlo a 

fbenas ajenas a la empresa y al propio trabajador en muchas ocasiones; el desempefto 

está tomando gran fuerza a las contingencias que puede manejar el administrador, entre 

las cuales se encuentra la capacitación , al considerar que todos los trabajadores de un 

puesto alcancen pennanentemente los standards de desempello, establecidos. 

Conviene recordar que los procesos de reclutamiento y selección toman 

inicialmente un papel importante para lograr acercarse al ideal de características 

establecid1S por la especificación del puesto. 

Conviene establecer los siguientes principios que la determinación de necesidades 

se vuelve más compleja a medida que: 

1.- El desempeño del puesto está inOuido en gran medida por variables ajenas al mismo. 

2.- Se asciende la escila jerárquica del puesto, con lo cual el nivel de responsabilidades, 

la importancia de las decisiones y la complejidad de las tareas aumentan 

necesariamente. 

Cuando el resuhado del puesto depende casi exclusivamente del trabajador y la 

labor es sencilla a la delerminación de necesidades es relativamente simple. 

En cuanto al procedimiento para detectar necesidades de este tipo, es preciso 

introducir un concepto de gran valor, que significa la conceptualiz.ación de la labor que 

se va a realiur. 
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La duración y el coslo de la determinación de necesidades encubiertas resultan 

diferentes si se parte de la empresa como un todo y si se invelli!I exhaustivamente, que 

si se toma nada mas una situación critica de la misma. 

De la manera siguiente se sugiere diíerenciar cuatro niveles de iniciación de la 

de.terminación de necesidades encubiertas. 

-La empresa completa. 

-Un área critica. 

·Un pueslo. 

-Una situación. 

La investigación de toda la compañia llevará necesariamente en el estudio de 

puestos -, de situaciones. lo ideal es realiz.ar la detección en toda la empresa y de una 

forma pennanente, pero algunas consideraciones especificas tales como: área y puesto. 

los procedimientos que se bao de emplear difieren, al igual que la infonnación por lo 

tanto, la complejidad del asunto aumentará en tanlo se pase la situación al puesto y del 

área critica 1 la empresa completa. 

4.3 DETECCION DE NECESIDADES DE CAPACITACION EN LA EMPRESA 

COMPLETA 

"A continuación se considera una lista de datos típicos en el que, inlerprelar un 

hecho no solo resulta, por lo general insuficiente para justificar que se recomiende 

determinada la capacitación. ""º según: Artbur J. Coldrick y Thomas P. Lyons. 

·Polltica de la empresa y objfti\'os. 
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-Desempeilo de la empresa. 

-Clima de la firma y estilo gerencial. 

-Desempeilo gerencial. 

-Desempeilo de la supervisión. 

-Desempeilo del operador. 

-Movimiento de personal. 

-Quejas de los clientes. 

-Estructura de edad. 

-Relación entre trabajos directos e indirectos. 

-Frecuencia de conOictos que imp6can relaciones industriales. 

-Utilización de material. 

-Revisión de venias. 

-Costos directos del trabajo. 

Esta lista puede amp6arse, e incluso nombrar algunos más que resulten más 

sofisticados."6) 

"Por su parte Alejandro Mendoza Nuñez, clasifica evidencias generales de 

problemas y síntomas en cuatro categorias: de producción, de organización, de conduela 

de grupos de trabajo y de moral. 

A continuación se presentan varios problemas en su investigación: 

) .-Dificultad para conseguir las cifras los hechos setlalados. 

2.-Necesidad de poseer adecuada preparación administrativa y técnica para comprender 

los indicadores. Muchos de ellos deben interpretarse con ayuda de especialistas y por 
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lo general, formular una hipótesis respecto a las causas resuharia muy aventurado, 

puesto que cada indicador esta rodeado de varios y a veces subsistemas co~lejos, 

entre ellos el humano. 

Las evidencias y síntomas generales de problemas son más ficiles de recopilar en 

empresas bien organizadas y que dispongan de adecuados sistemas de infonnación tales 

como: archivos de producción, ventas, contabilidad, persona~ control de calidad; hay 

que vigilar cuidadosamente el balance entre el valor de los datos recopilados y el costo 

implicado. 

Se debe considerar, con mucha precaución, a Ja luz de los recursos que se 

disponga y del papel que juegue la capacitación dentro de Ja empresa. 

Donaldson y Scannell incluyen como primera etapa de la determinación de 

necesidades la e"Jlloración de varios indicadores, y a panir de ellos, Ja comparación del 

rendimiebto actual con los standards e><istentes, en caso de que estos no e><istan, se 

recomienda establecerlos. 

Por su pane la UCECA (Unidad Coordinadora del Empleo, Capacitación y 

Adiestramiento) propone Jo siguiente: 

La detección de necesidades se logra con base en una comparación, por medio 

de la cual se localizan discrepancias entre Jo que debiera hacerse y Jo que se hace; para 

ello es necesario llevar a cabo un procedimiento dividido en cuatro fases. 

1 Situación idónea. 

11 Determinación de Ja situación actual. 

111 Análisis comparativo de la situación real contra la situación idónea. 

IV Necesidades de capacitación y adiestramiento."?) 
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4.4. OBJETIVOS DE LA DETl:CCION DE NECESIDADES DE 

CAPACITACION V ADIESTRAMIENTO 

Antes de iniciar el proceso de detección de necesidades es conveniente precisar 

los objetivos de esta actividad y los pasos a realizar a saber: 

1.-ldentificar las necesidades de capacitación y/o adiestramiento. 

2.-Defmir los problemas si son de capacitación y/o adiestramiento. 

3.-Detenninar las principales acciones de capacitación y/o adiestramiento. 

4.-Definir a que área se VD a dirigir la instrucción. 

5.-Precisar los tipos de capacitación y/o adiestramiento para cada uno de los niveles 

ocupacionales. 

6.-Seleccionar al personal que se va a capacitar, de acuerdo con las necesidades del 

puesto. 

7.-Calcular que tiempo se llevara para cubrir los programas o cursos de capacitación y/o 

adiestramiento. 

4.5 PROCEDIMIENTO 

Para poder llevar a cabo el procedimiento se tiene que realizar Wll comparación 

entre la situación idónea y la situación real. 

4.5. 1 SITUACION IDONEA 

Se empieza a detem1inar qué es lo que debe hacerse en la empresa. esto debe 

estar precisado con anterioridad por los directivos de la misma, y en caso de no ser asi, 

para poder llegar o su definición se tomaran en cuenta los siguientes factores: 
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4.H 1 Rl:CVRSOS MATl:RIAUS 

Definir en término• de clise y de cantidad. 

·Maquinaria. 

-Hemmienta. 

-Papelería. 

-Medios de transporte. 

-Información. 

·Medios de comunicación. 

·Gallos de viaje. 

Son los recursos que los trabajadores usan para el eficiente desempeilo de sus 

actividades. 

4.5.1.2 ACTIVIDADES 

Anilisis del proceso productivo y cada una de las acciones que intCJVienen en el 

mismo. 

4.5.1.3 REQUERIMIENTOS 

Tomando en cuenta los distintos puestos se requieren varios requisitos 

indiapensables, que hay que definir, como: 

·Escolaridad y/o conocimientos. 

·Habilidad y experiencia. 

lllquisitos fisicos como: edad, sexo, estatura, etc. 
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4.5.1.4 AMBIENTE LABORAL FISICO 

Definir la calidad y cantidad de los elementos que constituyen el ambiente de 

trabajo: 

-Dominación. 

-Ruido. 

-Ventilación. 

-Distribución. 

-Temperatura. 

4.5.1.5 MEDIDAS DE SEGURIDAD 

Las conforman todos y cada uno de los elementos para prevenir percances y 

accidentes que sucedan dentro de la empresa. 

4.5.2 srrUACION REAL 

Consiste en la detenninación de métodos y procedimientos que están en uso 

actualmente dentro de la empresa, de una manera ineficiente, pero que se pueden mejorar 

o adaptar a las necesidades de los trabajadores. 

Se considera conveniente utili7.ar 3 tipos de estas técnicas y son las siguientes: 

4.5.2.I ENTREVISTA 

Para ser eficaz, debe ser preparada con anticipación elaborando un guión para 

llevarla a cabo con cierto orden y sin salirse del tema. 
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Requiere de person1s C1p1cit1d1s que sean cap1ces de distinguir lo importmte de 

lo intranscendente y registrar la información útil. 

4.5.2.2 CUt.:STIONARIO 

Consiste en una serie de preguntas dirigidas a todos los niveles ocupacionales y 

tiene por objeto 11 obtención de datos que son fácilmente cuantificables e interpretables. 

4.5.2.3 OBSt.:RVACION 

Por medio de esta técnica, se elaboró la recopilación información de los puestos 

de trabajo para los trabajadores de la industria de las artes gráficas y consiste en registrar 

todas las activid1des que ahí se realizan; esto pem1ite una evaluación mas objetiva, sin 

embargo, para utili7Ar adecuadamente esta técnica se requiere que la persona 

(observante) conozca los sistemas de la empresa, y que esta se realice en el puesto de 

trabajo, y en tocbs las instalaciones que hay dentro de la organización, además debe 

estar al tanto de la supervisión para que en un momento dado pueda analizar la 

información y asi determin1r el origen de las necesidades. 

4.5.3 COMPARACION t.:NTRE LA SITUACION Rt.:AL Y LA SITUACION 

IDONEA 

H1ciendo una comp1r1ción entre ambas situaciones, se puede observar que: 

dentro de la situAción real se encuentran las entrevistas, los cuestionarios, y la 

observación, en los cuales, la empresa no es analizada de una forma completa, no 

tomando en cuerna muchos aspectos importantes que son contenidos en la situación 

idónea. 
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La situación idónea, cuenta con mucho más elementos que serian: recursos 

materiales, actividades, requerimientos, ambiente laboral y medidas de seguridad, en los 

cuales se puede analizar de una manera mucho más completa a la empresa. 

4.5.4 DETERl\llNACION DE NECESIDADES DE ADIESTRAMIENTO V/O 

CAPACITACION 

Para saber si existen discrepancias entre lo real y lo idóneo, únicamente hay que 

realizar un análisis comparativo entre las dos situaciones, en caso de haberlas, habrá que 

definir con exactitud, cuales son las causas y quien es el responsable de las mismas: 

- La Empresa. 

- La Empresa y el Trabajador. 

- El Trabajador. 

Cuando son imputables a este último es cuando procede a capacitar. 
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CAPITULO V 

DESARROLLO DE LA 

INVESTIGACION 



5.1 MF.TODOl.OGIA UTILIZADA 

Este trabajo consiste en analizar si la capacitación responde a los 

perfiles del puesto para los trabajadores que laboran .dént;o 'd; la industria de 
·.: • :.·· t 

las artes gráficas. , / ::•'· ··· 

Para llevar a cabo lo anterior se ha ;rea1ii.do ·uri~ 'inv~stigación 
documental o bibliográfica en base a los ~~tos~;; ;~~·~~m~ros capltidos ~n 
donde se hacen comentarios g;~~ral~~<J~J'~ ~Jt~;i~\1~ ~~;~~ltacióny que 

deben observarse por la industri~ ~~~~¡;cra(ya ~~e.la ~¿~~~itá~ión es muy 

importante para que uná e;;%¡¡~::.~ª ¡,:~~ducii_v~~·~¿; · r Y. •·•• 
Así ,;,is,;;~, se·. hizo uná ·. b~e~e i~t~uc~iÓn' ~I '~a,;,p0 de· 1~ artes 

gráficas, se coríléntání~;ci~;;cis ;¡;~ii.~ ~ró~~~IÍ~~:· ~~ ¡,;,portántes que la 
';'/-· r ·, •"i_: • ,,- ':,:=. ·' . ~: 

integran, fun~ioríes, niv~léS'ciiij~lit:;;s de ~lgunos centros de capacitación que 

ofrecen asesoría a·;~ i~~J~iri~:~;~w~~J? .. 
Se p~e~enÍkú~~~Í~dÍ~utiÍi~~l~Íi!~todologla de la UCECA sobre 

• ----' .. ¡ "-, ·.-.- ''-''¡'·--··' 

el perfil del Írab~j~d~i que i~bil~a~d~n¡¡.;,·dé Ja industria gráfica, haciendo un 
' - ,1; ' . 

anóÍisis co~p~rati~~ ~n· donde •;b .~~ilÍan ·Ja. situación idónea contra la 

situación re~1;'; ' :; .;:; ... ·.·.'.': ;) ::;'. · 
'.· .". ,. ·~::.' ·-(:' ;f:~··< 

Se da· a ~~ndc~i 'Ja 'siiua~ión •que se encuentra actualmente la 

industria de lás. arte~ t~~;~~ ·):' ,;;r,;;~~ las recomendaciones que se 

presentan para ¡locicr resolv;~~lgÜnos problemas . 
.. ' ,~- . · .... ".'': ... ~\:;.¡\, 

Por.lo antcrio_rm'ente señalado la pregunta que se interesa responder a 

través de esta ínv¿;tigucÚm ';;5:. 

¿Responde la ¿~p.'ci~ci6~ que brinda CANAGRAF a las necesidades reales 
. ·.-·: . '· .. 

_de los trabajadores de ·este sector?. 
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~lustificación: Es muy importante realizar este trabajo por que servirá para 

ver si realmente los trabajadores de esta industria necesitan la capacitación 

que se les brinda. 

-La invesligación a desarrollar será de tipo documenlal. 

PLANTEAMIENTO DE LA HIPOTESIS 

La capacitación impartida al trabajador de la industria de las artes 
' ,__ -

gráficas no responde a las necesidades reales por que no se toman ~n cuenta· 

los perfiles de los ~ueslos. 

Variable Independiente: Uso indebido de los_P.,rfil_és d~ l~s puest~s: 

VariC1h/e Dependiente: Capacitación no r;sp¿nde·~· ~ece~id~des. 

OBJETIVO GENERAL 

Analiz.ar la situación actual de la éapacitnción que se imparte en la 

industria de las artes gráficas. asl. mismo analizar su importancia para los 

trabajadores del ramo. 

08.IETIVOS ESPECIFICOS 

-Definir y dctcrmin~r l~;jierflles de tres de los principales puestos 

técnico~ que hay d~nt;~· d~ la i~d~s:tria de art~s gráficas. 

-An:Ílizar los dife~c~tcs 1istemas c!~·capacitación que se imparten 

en esta industria. 

-Analiwr si la c~pacilaciÓn impartida r~sponde a los perfiles de 

los puestos. 
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-Proponer alternativas viables para estar en posibilidades de 

ofrecer una capacitación ma.q eficiente a los trabajadores de 

esta Industria. 

5.2 PERFIL DEL TRABAJADOR DE ARTES GRAFICAS 

El trab'\iador modelo de la industria de artes gráficas, se encuentra en 

un ámbito económico social que ofrece grandes posibilidades de desarrollo 

dependiendo de la orientación que este tenga. 

Por lo general. los trabajadores de la industria de artes gráficas 

reúnen las mismas características económico sociales, debido a que estos 

desempeñan funciones basadas en técnicas y procedimientos encaminados a 

realizar todo lo referente a la impresión. 

De esta manera la industria de artes gráficas requiere de recursos 

humanos con habilidades fisicas e intelectuales similares, para poder 

inleracluar en conjunto. 

Con objeto de poder definir el perfil del trabajador de esta industria, 

se lomaron en cuenta comentarios de industriales gráficos, y empresarios del 

ramo, ademas se tuvo un apoyo constante basado en la observación directa 

de las caracterfsticas, y se analizó información estadística elaborada por 

CECATAG. 

A continuación se presenta el estudio realizado, utili7.ando el método 

recomendado por la UCECA, que al parecer es completo, se utillizo el 

método de la observación. 
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5.2.1 EDAD 

De 20-30 años 

De 31-40 años 

De 41-50 años 

47.93% 

34.72% 

11.57% 

Menos de 20 años 2.48% 

Más de 60 años 1.65% 

Más de 60 años L65% · 

*Fuente: CANAGRÁF._ 

Debid~ al~ situa~ión e~onómi~o social d~I pafs, In mayorfa de los 
.,·, . ·, . :. - -,' 

trabajadore~ que la~~llll ~~ni.ro de la industri~ de artes. gráficas,· según 

CANAGRAF · tienen entre.· '2() y· 30 ,;;¡os de .edad que. represenÍ~ 

aproximadamcnté el 41.'J3o/.,, el 34.72%c~enta de 31 -40 ~ños: ~I 11.57% 

de 41-50 años, el 2.~8% con menos de 20 años, el 1.65% con 51-60 años y 

para terminar, el 1.65% cuentan con más de 60 años 

Tratando de entender estas cifras, se piensa que los empresarios 

buscan un equilibrio entre su personal, contando con genle joven sin 

descuidar a la madura. 

Entonces, esto supone la necesidad de capacitar a trabajadores 

jóvenes con menos experiencia, ya que cuenlan con menos conocimientos y 

dcnlro de esta industria, se requieren conocimicnlos amplios. 
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5.2.1 EDAD 

•De 20- •De 31- •De 41- •Menos •Más de 
30 años 40 años 50 años de 20 60 años 
47.93 1% 34.72% 11.57% años 1.65% 

11.57% 

51 

ai\os 

95 



5.2.2 ESTADOCIVIL 

Son casados 

Son solteros 

Son viudos 

77.68% 

19.85% 

1.65% 

Viven en unión libre 0.82% 

•Fuente CANAGRAF 

Tomando en cuenta el estado civil de los trabajadores de la industria. 

de artes gráficas. el 77.68% están casados, el 19.85% son solteros, el 1.65% 

son viudos y el 0.8;2% viven en unión libre. 

Lo anterior explica la necesidad de la capacitación en virtud de 

incrementar los conocimientos técnicos, y habilidades ·intelectuales. en 

busca de una superación a nivel familiar ya que la mayoria representa a 

trabajadores casados. El resto de los trabajadores que son solteros, 

divorciados, o que viven en unión libre representan la minoria. 
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5.2.2 ESTADO CIVIL 

liJ Son 
casados 
77.68% 

•Son 
solteros 
19.85% 

•son 
viudos 
1.65% 

•Unión 
libre 
0.82% 

1.65% libre 

0.82% 

S1 

97 



S.2.3 NIVEL DE ESCOLARIDAD 

Primaria termillllda 47.93% 

Secundaria terminada 29.79"/o 

Preparatoria terminada 0.82% 

Cursos técnicos terminados 2.47% 

Profesional terminada 0.0% 

Otros cursos 0.82% 

Primaria no terminada 4.9S% 

Secundaria no terminada 13.22% 

Preparatoria no terminada 0.0% 

Cursos técnicos no terminados 0.0% 

Profesional no terminada 0.0% 

•Fuente CANAGRAF 

Según CANAGRAF, el 47.93% es gente que terminó la prim8ria, el 

29.79% terminó la secundaria, el 0.82% lía terminado la preparatoria, el 

0.0% ha terminado profesional, el 2.47% han llevado otros cursos técnicos 

relacionados con su trabajo y el 0.8% han llevado otros cursos. Ahora por 

otro lado. el 4.9S% no ha terminado la primaria, el 13.22% no ha terminado 

la secundaria. el 0.0% no ha terminado la preparatoria, y el 0.0% no ha 

terminado profesional. Se pude observar que un mayor porcentaje de los 

trabajadores tienen terminada la primaria, y tenerla terminada es un requisito 

para poder enltar a trabajar, prácticamente los trabajadores no han reali7.ado 

estudios de ¡xqiaratoria ni estudios profesionales. 
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!1.2.3 NIVEL DE ~OLARIDAD 

•Primaria llO 

terminada 47.93% 

•Secundaria 45 

terminada 29.79% 

•Preparatoria 40 

terminada 0.82% 

•Cursos técnicos 35 

terminados 2.47% 

•Profesional 30 

terminada 0.0% 

•Otros cursos 25 

0.82% 

• Primaria no 20 

terminada 47.95% 

•Secundaria no 15 

terminada 4.95% 

• Preparatoria no 10 

terminada 0.0% 

•Cursos técnicos no 
terminados 0.0% 

• Profesional no 
terminada O.O.% 

Prt Sec p,. Cur Pro Otr Prl S11e Pre Cur Pro 
m1r und PI' •o• fnl ~ mir und par aoa fn:I 
11 _,. ator ttc ona cur la arla alor t6c on• 
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5.2.4 SEXO 

Masculino 89.25% 

Femenino 10.75% 

ºFuente CANAGRA_F 

Se observa que el 89.25% de los trabajadores de artes gráficas son de 

sexo masculino, lo cual es debido a que la mayorfa de las actividades que se 

realizan dentro de ésta industria son de trabajos pesados y en este punto los 
' -· ... 

hombres tienen mayor caj>acid~d y resistenCia. 

La5 inujere~ cuerit;,ri co~ ~ to. 75% ya que son aptas en actividades 

que requieren d~ uná menor rúerza llsica, o en trabajos monótonos.· Por la 

m1.ón de que poseen de mayor paciencia y dediéación. 
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5.2.4 SEXO 

I •Masculino 89.25% •Femenino 1O.75% l 
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S.2.S ANTIGflEDAD EN LA EMPllt:S.4 

Menos de 1 afio 10.74% 

De 1-2- allos 26.45% 

De 3-S allos 38.4o/o 

De 6-IO olios 13.23% 

De 11-20 años IO. 74% 

Más de 20 ailos 1.65% 

•Fuente CANAGRAF 

En la indus(ria de artes graficas se_da el caso de que un porcentaje dé -

38.4% de Jos lrabajadores ¡¡~nen de tres a cinc~ ailo;-descmpeil~do sus 

labores en la misma e.;,pre~ y son Jos que genéralm~~ie einpl~ a gozar 

de confianza por parte de Jos émpréSarios y de un 'mayor s~~1~i"o, ~~r lo que 

no se ven en la necesidad de trabajar en otro lado, y se- vuelven fieles al 

recinto laboral. Cuentan con menor experiencia. y por Jo mismo Ja 

capacitación les favorece en mayor medida. 

Esto sucede también en Jos trabajadores que llevan laborando más 

de 20 ailos en la empresa, por su parte, ellos si go7.811 de Ja completa 

confianza del empresario y conslituyen el 1.65%. 

Hay trabajadores que tienen menos antigüedad dentro de Ja empresa, 

y a pesar de ser este el grupo de trabajadores que mas requieren Ja 

capacilación, son con frecuencia apartados por los empresarios para no 

reafü:ar gastos que pudieran no redituar a la empresa por !miarse de genle 

poco estable. 
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5.2.5 ANTIGUEDAD EN LA EMPRESA 

•Menosde •De 1-2 •De3-5 •De6-10 
1 año años años años 
I0.74% 26.45•/o 38.4% 13.23% 

•De 11-20 •M8sde 
años 20 años 
I0.74% 1.65% 

35 

30 

20 

15 

51 

·- 20 •llo• 



5.2.6 EXPERIENCIA EN EL PUESTO 

Menos de 1 afto 8.26% 

De 1-5 ailos 36.36% 

De 6-1 O años 26.45% 

De 11-15 ailos 14.88% 

De 16-20años 7.44% 

Másde20años 6.61% 

ºFuente CANAGRAF 

Según 'cA~AGRAF el. 8.26o/~ cuenta con menos de . un ailo 

trabajando en sÜ puesto; d: úno a cinco aftos tienen un 36.36%.· de seis a 
, " .. ' ,. . _, .. "·· . 

diez ailCÍs 26:45%, de once aquinc~,afto~ 'él 14.88%, de dieciséis a veinte 

años son el. 7 .44%/ y los .de' rnáS' de. \!cinte áii~s trabajalldo en. su misrno 
'i'.':-'· -.·.: 

puesto ~n ~I, 6~_6,1~./',, _-::· · · .. 

De lo anterior. se desprende que se tii;a dé ~~~;~· q~c domina las 

~:~i.~::~d::ec::e;:~~e=0pu:s;::~~t~zeJ{[ºde~JI'~:~f F:]L;: 
. , ... - ,., ,- .·,:· _ .. ~!;~,i)::::.;":·- ~· ..;_,· ... '. r• ••• : .. ···'.-"' .··-. 

importante la capacitación con objeto de ir invo!ucran~o al trabajador en las 

actividades que le son ajenas; ademas un t;a~aJ:;í~r d~~~~ ~i~ri~~c'ia en 
-~ - • >' • ,' • • • 

un puesto suele caer en el conformismo con sus lafu;e~·'b" '¡,~ed~ oc~i~nllf 
un accidente debido al exceso de confianza. 

·.·.:-.. '." - . ·-

Capacitar a la gente experimentada demuestra i·ll~rés. e~ eflo !Xir 
parte de la empresa y los motiva panÍ que d~ mas de.si, corÍ lo cu~I aumenta 

la productividad de la empresa y del pais. 
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S.2.6 EXPERIENCIA EN EL PUESl'O 

•Menos de •De 1-5 
1 año ailos 
8.26% 36.36% 

•De 16-20 •Más de 
años 20años 
7.44% 6.61% 

35 

30 

25 

20 

15 

•De6-JO 
ailos 
26.45% 

•llo• ·-

•De 11-15 
años 
14.88ºA. 

-do 
20 -

S1 
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5.3 ESTUDIO DE ESPECIALIDADES EN LA INDUSTRIA DE 

ARTES GRAFICAS 

Por medio de este análisis de las situaciones que se presentan en la 

industria gráfica, se pueden detectar las necesidades de capacitación, 

haciendo una comparación de lo que "es y se hace", con lo que "deberla 

hacerse". 

Los datos que a continuación se mencionan, fueron obtenidos por 

investigación documental, en manuales de organización, standards de 

producción y por observación directa. 

A continuación se señalan los puestos analizados: 

-Fotolitos fotomecánico-fotógmfo 

-Offset prensista 

-Técnico en i.mpresión serigráfica manual 

Se hace una comparación de ~ada puesto, abarcando los siguientes 

puntos: 

-Recursos materiales 

-Actividades 

-Requerimientos y preparación escolar 

-Ambiente tlsico y laboral 

-Medidas de seguridad 

En esta comparación se analiza lo que el trabajador realiza, los 

recursos materiales, actividades, los requerimientos, preparación escolar, 

ambiente tlsico y laboral y las medidas de seguridad con una comparación 
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que resultarfa ideal, para que el trabajo se realizara de una manera conecta y 

eficiente. 

Se presenta un perfil del puesto en el cual se puede observar los 

siguientes puntos: 

-Descripción genérica. 

-Actividades y operaciones que realiza. 

-Conocimicnlos:(sabcr). 

-Uabilidades:(hacer) paro: 

-Aclitudcs:(scr). 

-Recursos maleriales:(maquinaria, equipo, herramienta; materia prima.). 

-Condiciones y equipo de higiene y seguridad. 

-Requisitos. 

Posleriormenlé se presenta el c~~tenÍdo á~;;apacllación d~I puesto y 
;. ~ ; ' " •· •• ·,~- ; ' - ; :¡-·, . ,• ' "--" 

la estructura modular de···. los; contenidos de ~~P~~lla;;iÓ~ t~~ada de 

CECATAG. .\·_-."~~-- -: .·.:~~, 
;._-, 

Al final se i:ompa,;,' el ·;;erfi¡< del puesto de CECA TAG con el 

analizado "asl se reali1.a" paro ver si este carece de algunos puntos y pod.er 

hacer una recomendación para que el trabajador lome el curso que se 

imparte en CECATAG. 

5.4 ANALISIS DE LOS DATOS OBTENIDOS 

Los dalos fueron obtenidos por observación realizando preguntas a 

trabajadores de algunas empresas, infonnación obtenida en CECATAG. 

Primero se comparó la infonnación "asf" deberia ser, y como se 
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realiza. 

Después se compararon ambos y se anali:r.aron punto por punto. 

Posteriormente se comparó el "asl" se realiza con el programa de 

capacitación de CECA TAO. 

Finalmente se hacen las recomendaciones para cada puesto 

dependiendo con Ja comparación realizada. 
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ESTUDIO DIE LA IESPIECIAUDAD DI: rorouros ' 
PVIESTO FOTOMIECANICO-FOTOGllAFO 

1.-RIEClJllSOS 1-RllECVRSOS 
MA TIERIALIES MATERIALIES 

ASI DEBERJA SER ASI SE REALIZA 

-Cámara fotográfica -Cámara fotográfica 

-Revelador ·Revelador 

·Tanques de revelado ·Tanques de revelado 

-Amplificadora -Amplificadora 

-F'gadores -Fijadora 

-Charolas ·Charolas 

-Marcos de vacío -Marcos de vacío 

-!'mus -Pinus 

-Guillotina -Guillotina 

-Focos -Focos 

-Película -Película 

-Papel fotográfico -Papel fotográfico 

-Escuadras -Escuadras 

-Algodón ·Algodón 

-Alcohol -Alcohol 

-Pegamento ·Pegamento 

-Guantes y ropa 
de trabajo 

-Ropa especial de 
tnbajo 

-Endurecedor 
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-Pinceles 

-Tijeras 

·Cuchillo 

11.-ACTIVIDADl:S 

ASI DEBERIA SER 

·Tomar fotognfias 

-Sacar medios tonos 
y lineas 

-Amplificar ó reducir 
los negativos 

-Reproducir oegativos

·Retocar negativos 

·Realinir el aseo de su Jugar de trabajo y 
mantener el equipo en 
estado óptimo 

-Hacer proporciones de 
tamaños 

-Preparar solventes 
químicos 

·Montar dibujo en la 
cámara para obtener 
negativos 

·Obtener positivos en 
color y blanco y negro 

ll·ACTIVIDADt:S 

ASI SE REALIZA 

·Tomar fotografias 

-Medios tonos y 
lineas 

-Amplificar, reducilr los 
negativos 

-Retocar negativos 

-Hacer el aseo y 
mantener el equipo en 
estado óptimo 
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DL-REQUERIMIENTOS 
'V PREPARACION 
ESCOLAR 

ASI DEBERIA SER 

-Escolaridad: Primaria 
tenninada 

-Conocimientos: En el 
manejo y uso de la 
cimara fotográfica 

-Experiencia: 1 afio 
en el puesto de trabajo 

-Edad: 18-35 aftos 

-Sexo:Masculino 

IV.-AMBIENTE 
LABORAL 'V FISICO 
SITIO DE TRABAJO 

ASI DEBERIA SER 

-Depto.de:Fotógrafo 
en planta baja 

-Ourninación: Poca al 
trabajar 

-Ruído:40 db aprox 

-Ventilación:Extractor 
y ventilador 

-Distribución:Local de 
aprox. 40 mis' 

-Temperatura:Templada • 
caliente 

111.-REQUERIMIENTOS 
'V PREPARACION 
ESCOLAR 

ASI SE REALIZA 

-Escolaridad:Primaria 
terminada 

-Conocimientos: En el 
manejo y uso de la 
cámara fotográfica 

-Experiencia: laño 
en el puesto de trabajo 

-Edad: 18-35 años 

-Sexo: Masculino 

IV.-AMBIENTE 
LABORAL 'V FISICO 
SITIO DE TRABAJO 

ASI SE REALIZA 

-Depto.de:Fotógrafo 
en planta baja 

-Iluminación:40-60watts 

-Ruldo:20-30db 

-Ventilación:extractor 
y ventilador 

-Distribución:Local de 
24 mis' aprox 

-Temperatura:Templada 
a caliente 
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v.-MEDmASDE 
SEGURIDAD 

ASI DEBERIA SER 

-Extinguidor y su 
mantenimiento 

-Letreros y avisos preven· 
tivos como:"Probibido fumar" 
"Precaución al poner 
funcionamiento la maquinaria" 

"No tocar", "Prolu'llido 
entrar en este depto y a 
toda persona ajena al 
mismo, "Desconect1r la 
máquina para su limpieza 
y ajuste etc ... 

-Botiquin de primeros 
auxilios en todas las 
arcas de trabajo de la 
empresa 

-Salidas de emergencia 

V.-MEDIDASDE 
SEGURIDAD 

ASI SE REALIZA 

-Extinguidor en lugar 
visible 

-Letreros de aviso: 
"Prohibido fumar" 
11 Prec1ucion al poner en 
funcionamiento la 
maquinaria 
"No tocar" 
"Desconectar la maqui
na para su aseo y mante
nimiento 

-Botiquin de primeros 
auxilios 

-No hay salidas de emer
gencia 
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1 ~~~ 1 
1 PUESTO DE TAAOA.O' RJTCN1MICD-RlmARl · .. 1 : 1 AAEA DQW~IDNAL' .• ~~I~ y~;--~ 

OESCllW'CION GENERICA: 
., - . . . . ' ,, 

OBT!!iER MEDIAH!E .l'lllCESlS RJm:;RAfialS Y PARTIIMJ) I1! lJI ORIGINAL OPACD O llWISPAREllTE,' LOS_ RlSITIWIS. Y. NlllATOOS . 

NfCESAIUOS PARA P1D:ESAR LAS M111UCES II! Ill'RESICJI 

ACflVIDAOES Y CWEP.AOOMES OUE REALIZA: 

·RB:IBE IHSllUrICllES I1! SJ JEFE IltlBIIAlO 
• VERIFICA ~ LOS IQUIRJS ~E llTILIZA SE • 

EMlJB<IllBi EN OPTDIAS <lMlIC!a<ES DE OPS<A· 
a111 

-EFfCJUA LA LIMPIEZA Y UIBRICACICJI I1! LOS •• 
BJlll'OS (1JE lTTILIZA 

-+WlfllNE LDl'IA Y ~ SJ AREA lE 1llAU.lO 
-VERIFICA !>. lDl'EMlURA 11! LOS TN«¡JES !E LA 
PIDliSAOORA ,ASI CIJO, !>. Vl'LOCIOOl IR PA9J 
DB. TMQJE DE F!JA!IJ Y EL TAIQJE JE !>.VAIXI Y 
A SJ VEZ EL SISll* lE SECAOO. 

·VERIFICA Al((ES DE R.EVIUR !>. PELIOJLA EL RERlR 
2/IUBl'lll•Da. ~IMICD DE!>. ""1JINA ~; 
PARA C1JE a R&'fUllJ SEA IJHRllCE Y RAPIOO, -· 
PREPARAHIX105 Y/O C'IMBIA.'40.QS 

·VERIFICA LOS MITtlUA!.ES NfllSARIOS PARA fJWJ-· 
Ti\R fllS TRAMJOS SJ.!ClTAOOS 

-VEIUFICA TIRAS DE aJmO. !E LAS PllllSAfXlR,IS 
-IOCE CALIBRACICllES !E EXIUSICl(Jj 
·VERIFICA CII.1811/oCICJIES <Dl PELIOJUS 
CDUlCA !>. ESCA!>. DE RlllJOCICl'I O -'>l'LIACl!l'I ~ 
REQUIERE a. C\SO, CALOJIA B. T»WIO PE f.A PB-1· 
QJl.A VIRGEN (1JE SE VA A lTTILIZllR Y B. TIDmJ DE 
rnz o HID$Tr"IfW RFQlfRm" ptg• t' prpgoo1Cn(l'\I 

·REVISA 1NF1'.QJE RJTIX;1'AFICD 
-<JllSERVA B. TlRJ DE PAPB. I1!L ORIGINAL A REl'llCIU:lll 
·VERIFICA LA CALillUl DE LOS POSITIVOS Y NB;ATOOS BI 
A SJ W.SIOOI 

·ELAllOAA NIIiATNlS II! L!NF.A, MB>JO 10ll <DlTIICll 
-ELAllOAA rosmws DE <l1llt o flLAIDl Y 1a;110 
-HACE SELRI:!(JjfS DE <IUll, fOSITIVOS Y l«liATl'«IS D: 
·REALIZA EL RE1llUlll DE !A PB.l<l.L\ MEDIAH!E !>. 
-TRA..._ !a;ITIWS Y N!IiATIWS 
-HACE <DlTACl'OS DE Fa;!TIWS A NllOATIWS O VJCEVBSA 
·ELAllOAA l'!<flB!AS DE <lUll O IUIDl Y N8'IQ 
-HACE <DJ!Sl:ICJjfS (TAPAR Y IlfSTAPAR) 
·ELAJQA SJ REm!lE DIARIO IE 1IWIUl Y Ul lllilllCA A SJ 
JEFE MIEDIAID 

·IHRJl<MA A SJ JEFE I~IAID DE LOS PfQIBlo\S (JJF. SI: IJ; 
l'RESamN 

·PARTICIPA B1 l'llr.RAK\S Y ClJPSOS (1JE LA Bl'RESA l'IUllEVE 
PARA EL lllCROONTO DE !>. PIPIJcrIVllWI 



:¡:: 

CUNOCllllENTOS: CSAaElll 

·l'lllll:lllS QJE JA &l'RESA ELAlllllA Y Hq:E5ll5 
1E FABIUOCICll 

• llDllCAS PARA CALll!RAA LOS BPIPOS IR l'IU:E!D 
·TIPQS y CARACIEUSTICAS IE LOS aucINALES A • 
Rfl'IDIJCIR 

·'llOUCAS 1E RE!tJpE, SEP.WCICll Y sa.a:t:ICll DE 
<Il.llll 

·TIFOS USUS Y IWIEKl IE C#IARAS A'l'l.IAIXllAS , • 
l'lllCESAIDIAS,IWtW.ES Y AUllJlo\TICAS Y IWIOlS DE 
YACIO • . . 

·SAIER IE QJE Ml.tElllAUS ESTA H1DiA JA PELIQIU 
·TIPllS,CAAACTEIUSTICAS Y USJS IE DIVERSlS flB«Ell 
1tlS roro:;RAl'ICDS fDI) fil.TIDS,PELICIJIA'i,No\srARAS 
El'C. 

HMIUDAOES:· lHACERJ ~: 

·lEO<ICAS PARA EFEL"lll.st DIVERSAS Ol'9W:l!M5 IDO: 
ElAlllJRAR NB;,UMIS ,FOSITl'«J5,llWllll,JtlCBI IDIIACltlS 
EXllJIER y REVEl.AR El'C. 

• TIOllCAS PARA REl'R'.JllJCIR ORIGINALES 1111 llEl'll:ltl5 
-io.IAS DE CAl.100> QJE IElal IJM'l.IR LOS l'llDICl'OS QJt 
se·ILUDWI 

·PRlCEDOOBmJS PARA VElllFIClll JA CALIDAD 11E LQ5 PllJlll 
TOS BAllORAIXl5 Slll1'f ~ ESTAILIClllAS 

-TIFOS lBlS Y Oi'ERACICll 1E IBISl11JE1111S Y EliDIAS IE 
aJll1Q. 

·TIPOS IE f1100CDS SI-.> Y l'NDOCI!MS 
LDl'IEZA,IW<m<IMIENIO Y WlllCACICJI 111. IQJll'O)io\t[· 
RIALES Y llEIUWflOOAS UTlLIZAIMS IN B. l'llXml 

.()f(;AllIZACICll DE LA 9l'llESA 
-Nl-S y ~ ESrAILICJlllS l'!ll LA BftESA 
.J.r"lllt.u.\'." ne \'."r¡,mrn•n e U•r•~ ..-s .,_.., _. -•••.,, 

·VERIFICAR e. moo llliCICllNUEllltl y CIJIDICICllES ~ DE LOS epIPOS,llEIUWIIIMAS r IMTBIAU!S 
·REALIZAR AAJSIES,CAl.ll.OR RlllCBfL\JES IE RmJCCICll,Nl'l.IACICJI Y CAl.IBRACICJIES 
·VElllFICAR LOS IMTEIUAl.ES A REPIQlJCIR PARA ESTD6'R LOS TllM'CIS DE EXl'OSICICJI 
·REALIZAR EXPOSICICllES Y TllH<IS DE RI.VEL<OO 

• HACER SW:CCICllES IE aJ.!R,POSITMIS ,NBiATMIS ,LINEA ,NEDIO 1tN), 11W1AR ,HACEll CXJruCTllS ,CDl'OSICllllES l'lllEIAS 
IE <DI.DI! O IU/CD Y NB;ro 

• VElllFIClll LA CAl.lll!D 1E !OS PllDJCillS BAllORAIXl5 
·PllB'ARAR Y CAllllAR LOS 11flNICDS 
·EFB:IUAR LDl'IEZA Y WBRJCACICJI IE LOS ~llPOS f11E UTILIZA 
-fWiEJAA CXJI LDIPIEZA LAS PB.ICIJIA'i Y M.<llltIAl.ES UTILIZAIDS IN B. PllOCESO 

ACTmJDES: ISERI 

·Llll'IO 
--OIUlllWD 
·l'lllllW. 
·RESIOG\BIJ: 
·PllDICTIVO 

. ·llHWX> 
-~ 
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CONTlNIDOS DE l:APACIT AClDN DEL PUEITD• Rll'CMaHIOl•PmllCMR> 

·!.f. RmDAl'IA B1 !.f. lll'llliSl!ll CMFICA 
-CNWIAS - a. PllDCBJ RmJIDlllQ) 
·SISTBM. Cl'r!Ol 

··l\J!lflES IE UIZ 
· ·IMJLSl!lllS SBISllUS A !.f. WZ 
•·IE13NllW:l!ll IE W F.xPOSICl~ES 
-€l1llXIS IE l'lllX:ESAOO 
·REl'llD.U:l!ll 1E ~ 1E LIHEA 

.nat!A llB. a:ua 
-1.f. llEl'UlJQ:l!ll DB. IXllD 111 LAS ARTES CIW'ICAS 
·LOS SISTIMAS IE !.f. SB.ECCI!ll IE CXl.al 
-!.l. SB.ECCI!ll 1E aJJJR UTnIZNID a SISTBM. IE MAS'.:ARAS IE l'l.ATA Y B. U!D IE DES lWDIES 11E IDlllQ, 
-cAAACIBllSTICAS y PIQILllW; IE IMPRESllll ~ ESmi REl.f.CllJWlllS CDI LOS PldLBMS 81 S&.lll:l!ll IE aua y e 
CDIPSISIR RlR ESrAS IEFICIEICIA.S 

--OBJETMJS IE !.l. IM'RESA 
-ESlllJCIURA a&VIICA IE LA BffESA 
·IJBICACllll IE. l'llESro 61 !.f. DRESA. 
-RICl!Jlf.S 1E. Rlflml 
-nmoucl!ll A LAS ARIES QW'ICAS 
·.Allll'allMES lfiST!JUOOS 

·IEFINICl<JI IE smJRIÍMI> 111 B. AREA IE TIWlllJD 
-~ IE FATALIIWJ Y Aa:!IEt!ES 
·ACIOS Y <IN>ICllHS lllSIGJRAS 
-!Ell~.PREVBITIVAS J <IllRIOIVAS IE NXllOll!iS 
·l'IUMElllS AUXILIOS 

·LAS RBM:I!llES IUlllNAS 61 a #11110 LUlllAL,9'.JCIAL Y FANll.Wl 
·!.f. INIWll«:IA SX:IAL -
-<DUllCN:l!ll 
·IDJ'IVACllll 
-<DroRTAMlernJ IUNll 
·Pr:RSI'W.llWJ 
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ESTRUCTURA MODULAR DE LOS CONTENIDOS ,,i;>E C~PACIT AC:ON 

1 PueSro De TAAWoo F<JmlONICD - RJl'(X;R.\f{) 1 

,--REDEL-=1111 A~ ~1 

NOlllRE DEL """"Loo ] 
SBlJIUIWl E HIGl!M; 

• NOMIRE DEL MODULO: 

RJTCNB:ANICA PARA LINl'A Y MFDIO 
'ltlNO -

NOMIRE DEL MOOULO: 

Rll'CMB'.:.<NICA el SELe::crcw DE 
CDLCll 

CONTENIDO TEMATICO: 

-O&IETIWS DE LA &u>RES\ 
·ESllU:IUAA O!QlllCA DE LA IMl'RESI< 
-UBICACICW Da. PUESIO IN LA 91PRESAº 
-R.INCI<MS DEL PUESIO 
- !llmlllJCCICW A LAS AltrES GRAfICAS 
-NllF.CEDElmS HISIORIOlS 

CONTENIDOTEMATICO: 

·DEFINICIIJI DE Sll'.iURI!Wl IN B. AREA IE 1RABAIO 
-CMJSAS DE FATALl!Wl Y ACCIDelTES 
-ACTOS Y o:tIDICICJIES lH5BlJRAS 
-MEDIDAS PREVlMIVAS Y OJRRB:TIVAS IE ACCI!liNIES 
-PRJMEA'.JS AUXILIOS 

CONTENIDOTEMATICO: 
·LA Rl'Jt(;RAFIA IN LA IMPRESIIJI GRAFICA 
-CNl\RAS PARA B. PROCESO R11'1>1EOHICO 
-SISll!ol\ OPT!Cll 
• RJl1llES DE LUZ 
·91JLSICJIES SB<SIBLES A !>. LUZ 
-IEIE!tl!NACICW DE LAS EXPOSICIIJIES 
~ IE Pl«ESAOO 
-REPl'OOJCCl<W DE 11W!oUlS DE LINEA 

CX>fiffENIDOTEMATlaJ: 
'lBlRIA na. CDLCll . 
-LA REPllJILCCllJI !E. <I10R IN lAS AR1ES GllAFICAS 
-1.ai SIS!!MAS DE LA SEBXIIJI 1E !XUll 
-!>. SELe::cIC1' roe CDUJt lTTILIZAICD a. SISIDM DE IMSCMA5 IE l'IMA J a 
lBl IE•TRES PAKHES 1E camo. . 

-PRJEBAS DE !>. SELEa:llJI IE CDUlR 
-CAR.ICTERISTICAS Y PR081.1N\S DE Ol'RESl<JI ~ ESTNI llEIM:!Ollllli lll'I !.C 
™™ EN saac«A DE L\llJk 1 UJ() mw ""* ESIAS w rete:telr 



ESTRUCTURA MODULAR DE LOS CONTENIDOS DE CAPACITACION 

[PilmooenAiAJo,-- RJ1tJ1rA11100-FOl!X;RAfO :=i 

CONTENIDOTEMATICO: 
-U.S REIACICMS lll.tl~'l!\S 61 EL #BIID UDAL,SX:IAL Y FAMILIAR 
-LA IHFUJB«:IA SlCIAL · ·- - · -
-OHJNICACllJI 
-lllTIV.ICIIJI 
-OM'lllTAMllHIO IDll.IO 
-PER.Sl'.IW.ID\D 

NOllllRE DEL MODULO: J 
RELACICllES ~ 

1

-- ----
CONTENIDOTI::MATICO: 

1 NOMBRE DEL MODULO' 1 

- - -------- - - -

¡ -·"""™ 1 [---~' -----.. ---~ 

¡;¡ 

¡~oo--, . .. . . l 1-ocOO••• l < . . ·. 
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S] 
.. CI( ll(GtSf•OO(L 

iif.:Nl( t.&ll.llCIT&OOll 

SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION -SOCIAL 
SUBSECRETARIA •a• 
DIRECCJOff GENERAL DE CAPACITACION Y PftOOUCTIVIOAO 

'OIUIA D[ llfGlSTllO DE PllOGRAMA GE:N[llAL 

CCHI !IO~I~~~--~-J 
IOtllltt o 1UJ0.. s.ot•AL ou. •"•nü.~,.~ 

U NACIONAL D! LA llfOUSUIA DE ARTES CkAFlCAS 

D&TOS GENERALES ll(\. PROGRAMA 
811'111&1 ClHllW. 

DE LA INDUSTRIA DE .UTIS CUl'ICil 
iOllillli: 

J'OTOK!CAl'IICA Pu.A Lllff.A Y l'IEDIO 'tOllO, ! SEL!CCIOll' DI COLOI 
MSTO AL QU[ S( OrlllK 

fOTOMECANICO. FOTOCIAFO 

ESTRUCTURA OEL PROGRAMA. 
o•.1n1vo 111 Gc.CiüL-161 

VUIFlcdA LA CALIDAD DE LOS p0s1nvos o NECAnioS llICESAllOS ·- PlDCESll LOS ...i1cts 

DE IKPRESION SlCUtEHDO LOS LillUKIE!rfTOS ESTAILECIDOS. 

°"'T(NtDO C(N[lt.ll Cl(L .. OGllAMA 

·, . ' 

1.- INDUCCION A !-A EMPRESA. 

2.- SEG1JIUDAD E HICIO:E. 

1.- Rf.L\CIO~ES HlrnANAS. 

,·,._. ·f_O~~f.~.vc'.i~~'. ~~~<LINEA Y M~1o·t~~t). 
5.·_.;. 1:fli0~:'.C.\."!l~A :.".f::~ i: SELECClf?H. DE COLOR. 

M[ttoQ.OGl& O( U. IMSTltuCCIOH 

DUlWCTE. EL DESill.OU.0 DEL PlOCINCA SE UALUAUll DJJU
MICAS CIUP.ALES Y T!CffICAS DE INSTRUCCIOll. DE ACUEIDO 
A LOS REQUERIHIPTOS DEL TEMA APLIC.IJfDO EVAUJAClOMES 
CON EL PROPOSITO DE CONOCEI EL LOCRO DE LOS OIJETlVOS 
PRESTARl.ECIDOS Elf n PRO<;a.\."L\. 

1 
'-·- -- --·- ·- ----··--------' 



·~-llffll1'llO GIL ( ) 
&IPfl CAMC11'ADDll 01I·Sl0Zl0001013 ""LLI- e ) 

.... K1. 1100.0 INJlJCCICJrf -· 
01.11.TIYOl IJ NHICIAU 1 H J 

TlllU Y IUITlllU Ol.lftnal U"CIFICOI ACTMoiln • mtltUCC*I 
~ ..... 
TCD11• ~·-

1L NllTICINllTI 

1.0BJErl.VlliS ,OJITBl!lll y~ 1.1.1 IEl3DIRA LOS OIJEl'NlS. 1.1.1.1 B. IHsnax:rta AllXD.IAllO 1:00 
IE Tl!AIAJO llllWllE B. ICDJLO. <XMBIIIXIS Y RJMI. IE "IR! IE IAIJNAS,EXl'!.ICA l.05 

BU> IB. KlllllO. OIJErJWS,O:l'TBlllXllS Y 
RRlolS IE Tl!AIAJO IB. --
NJIU.O. 

1.1.1.Z LOS flUTICllWmiS -
1115 91 CIU'OS ~ 
AHALIZNI LA INF<RMCllJI 
Plll'lllCICIWll. P!lt e. ---1.1.1.3 B. INS!llalll Sl.ICITA • 
A LOS PARTICll'NllES IU· 
GIIDS AL AZAa IEDllNI 
LOS C9JEl'IWS,IXll!BlllXIS 
Y RRa IE 1llAIA.XI 111. --
lllll.O. 

1.1.1.• B. lllSlllJClta ~ --
ww Y IXlll1llrE a. ma 

~ "°'ª 1 ..... ec-1c 



OUll.tCOI DI •S. 

TEMAS y sueftllAS oa.scr1vos r:SKclP'tCOS ACTl\IUW)ES DE .STltuc:c:DI 
TEOlllA ........ 

n~: 

2 .ANTtalllll!ES Y <BJErlVOS IE 1.1. 2 IENCICllARA LOS .lllliallBITES 1.1. 2 .1 a. INSilllJCltR AlJX ll.Wll 1:30 

U DllllSTRIA IE ARTES GMFI • Y OBJETIVOS IE U lll!llSlRIA IE lm'ARl.10 fXP(JIE LOS 

CAS. IE ARTES GIW'ICAS AHTB:EDellc:S Y os.rerrnis 
1E U INWSl'RIA DE ARTES 
GRAFICAS ·. 

1.1.2.2 LOS PmICIP.INTES l!lrER.: 
VIl!llfl lw:le«xl PRinmAS 
Y <JMMAlllOS SJIRE B. •• 
mt\ 

1.1.Ú a. lNSlRlClllll Rl'SJELVE • 
. DmlS IE LOS PAJ!T!ClPANTES 

Y LfS S1ICITA ~ ()l(;Hll 
WXlS 91 aJUIILLOS roei--
t!N U MOllW:ICN Pta'O! 
CI<Mllll< 

1.1.2.4 Fl. ~ DE CAir. 
CXJmILLO MlliCICNA LOS AH·· 
1BJ'.Il!ITES y OBJETIVOS •• 
IE LA llilllSllUA DE ARTES 
CMFICAS 

ltO.IAIA--•-- fOllllA IC-JC 



--ª-· TEMAS Y S&lettllAS ff,ICTIVOS ISPEC•ICOI AC'TlvtDIOES DE llSTIIUCOOll 
TEO.Ml ,....... 

a.~: 

J.LA INlllSl1UA lE ARIES GIW'l- 1.1.3~~~~~ 1.1.3.1 a INSlllJCltll AlllCil.IAIXJ 1:00 
CAS lE DIAPOSITIVAS, EXPLICA 

ASI CXIO, ll.IS l'IOU:roS LA lll'tlrrA!CIA lE LA IN--
- lll'ORl'NICIA lllSlll!A lE AK!ES GllAFICAS 
-rus PllllVCTOS ASI CXMJ, rus l'W:IU:lllS. 

1.1.3.2.LllS PAJn"ICIPNll!S fCllHUXlS 
BI PAREJAS aJ8IWI Y --
NUICINI LA lll'!lrr.!NCIA -
lE LA lll!llS!IUA. lE AK!ES 
GRAFICAS ,AS! OJO , ll.IS 
PDU:TOS 

1.1.3.3 a lliSllllC!lJI All.AIIA POS! 
. . JI.ES llJW lE LOS PARfICf-

PAHreS Y lE - CXll.UI-
TA P!.ANlEAH <DIMARIOS 
GIMRALES. 

~ • ES111DURA <XAN!cÁ lE LA J.1.4 IESalBlllA LA ESlllOC'IURA ca- 1.1.4.1 a INSlllOCTtJI lllESlllA 111 1:30 
INllJSIRlA lE ARIES GRAFICAS GNllCA lE LA INlllSllUA lE -- <:w;AffIGRAlll lE LA BIP-

ARIES GRAl'ICAS Y f.XPLICA LAS RKl!JIES 
GlliElW.ES lE ~ lllA lE 
tAS AREAS ~LA~ 

1.1.4 .2 LllS PAJn"ICIPAllTES EXP11ESN1 
SIS llJW Y CXll!ltAIUOS -
s:&lE LA INRRW:ICll PllD-
ll!llCIOO!». l'IJI B. INS11111C-
Ttll. 

E •OIA 1•--•-- ro1•a IC-IC 



_ ...... 
TrllAS Y SUITlll&S Ol.IETlllOS ESHCWICOS ACTNIOADiS DE OIST•UCODll 

TEOlllA -
IL.~: 

1;I.4.3 EL JllSl1llJCTCR AQ.w. DJW; 
. IE LOS PARrICIPNmS Y LES 

SI.ICITA ~ CR;ANIZAOOS • 
BI llJJIPOS IEnlBAN Pal • 
E9lU1ll LA ESllU:lllU. <JQ· 
NICA IE LA INilJSI1UA IE AR· 
1ES GRAi' ICAS 

1.1.4.4 a. INSl1lX:ltJI REIWlll.DINtA 
LA lllRRW:I<JI A 1IAYES IE 
UNA SESI<JI 1E fllDl!rAS Y 
RESruESfAS Y CDCWYE B. •• 
T!W.. 

S. llllUXICll N. IUESlll 1.1.5 llB'CIOIAA\ LA UllCACICll lE. 1.1.5.1 to.5 PAKTICIPAHIES A lRAVES 1:00 
PIJESIO llMllD IE LA ES!lU- 1E 111A Ll.llVIA IE llBS Y 
1111A (IQllJCA IE LA llHJ¡SA, RE!IMINOO U I!IR:AW:I<JI •• 

'ASI aKJ, US ACl'IVIDUES PllJICJICICJWl\ EH B. m.JETOO 
CDCICJMIIHlt)S Y IWID.mlllES AHIERI<I! EIU«:IAN BI llJllE 
lE. 11191! SE UBICA EL ruESro IE TIWIA· 

. .Jl l8llRO IE U ESllU:llJRA 
CR;ANJCA !E U Dl'llESo\ 

1.1.s.2 B. Ill6lllJCllJI IKfrA LAS •• 
AJllJITACICMS IE to.5 PMrICI 
PA!mS B1 EL PIIMIQI Y N!= 
ID.lAID IE ~lAS • 
EXPCt<E LA UBICICl<JI llL 1'11·· 
ESTO Y lliSCRl!E LAS ACl1VIDll 
IES,aJO:OOEHIOS Y llo\llD.I--
IW:ES REQJE!UDAS PAM B. --
NIOO 

8 "°'ªª·--·-- roauec-1c 



-·-· TIMASYSaftMQ ~-Cll'ICOS ACTIVIDIOD H •ntucc:DI 
TIOllWI iNcftCA 

IL-: 

1.1.3.3 LOS PARfICIPAHIES l'LIHll!NI 
• SJS lllllllS, Ml91lS 0JE Sii 

aESJELTAS JIOR a. INSlllJC·· 
l'Cll. 

1.1.S.C LOS PAllllCllWITES llQNJZA 
ros IN B¡Ull'OS HW.IZNI .-

·U. IHRJIMCICll Y llJICIClllll 
U. UIICAC!CJI 111. l'UESl'O • 
BI U. ESl1lJCTUIA CXNl!CA 
IE U. IM'RESA .ASI COO, 

~~~~~ 
1.1.s.s.a. 111S!llJCl'Cll Eu.ICM llf 

- y aJIQ.UYE 11. ,_ 

6.QJm!C!lllES Y BJJ!PO IE •• l.1.6 11:ESODIM W OJG)ICICJIES 1.1. 6 .1 a. lNSl!WC1tlt .NllD.WX> 1E Z:OO 
TIWIAJO Y B¡UIPO IE 1M&U> IWPIOS DIAl'OS!TNAS EXR.ICA W 

JE. flJESID aJG>ICICJIES Y B¡U!PO IE • 
TRABAJO IE. l'UES10 

l.I.6.2 LOS PARfICIPNtIES EXPtlGll 
SJS lllllllS llllllE 11. '!BI!.. 
OJE 9:Jj A!l-'IWXllS Pal a. 
IMS!1U:tllll 

1.1.6 .3 LOS PART!C!PAlll!S IJITDI.· 
ros IN B¡U!POS, HW.I:NI -
LA INFCMICICJI l'IUOCIIN.· 
111< P!JI a. lllSillJCltlR. 

1.1.6.C llf REPRESINtllflE IE ~ 
IQJlPO , !E.UIIE W CDI· 
filQ~ .!, B}J.P.'!!_IE 111& D 

E 
.. , ... ____ _ ,..uec-ac 



OlllACOI PI .-S. 

TIMAS ., 1ueTllllAI ff,ICT,,,,,. IPCCIPICOS ACTIYIDIDtS DE INSTlllJCCIC* 
TEOlllA ~ 

IL """'1CIMlllT : 

1.1.6.S LOS l'AK!'ICIPAllrES E INsnu:: 
roR EWOAIWI aJCLUSÍcMs 
!E. TSoR Y FINALIZAN LA • 
SESICJI. 

·t.. VfNCAJ.AS DE LA CAPACITACICJI 1.1.7 IN.IstlRA LAS ~ 0JE 1.1.7.1 LOS PM!ICIFNm15 ae;IDlS Z:OO 
Al'CRrA LA CAl'ACITJCICJI AL ~. llG.ISTNI A SJ • 

crumuo LOS miEFICIOS • 
~E APORTA LA CAPACITACICJI 
PARA LA lolE.D REALIZACICJI 
!E. 'llWIUl 

1.1. 1 .2 a IMSl1lllClt1\ REl'QWGD •• 
!.AS Al'ORTACICJIES !E LOS •• 
PARTICIPAlmS , IDl'LBlll· 
TA LA J:NFOAoW:ICJI EXPOIII!I 
IXl LAS VIMAJAS !E LA CAP! 
CJTACJQi 

1.1. 7 .3 LOS PARTICIFANTS l\EALIZNI 
l'RIWiTAS ~ 5Qi ~ 
Fa! EL lllsnu:n:R 

Í.l. 7 .4 LOS PARTICIPANTES IN ODUlJ 
NAC!Qi OJI a INSlll.IC11'.JI • 
AP!JITAN COENTAJUOS GBIBlA· 
LES Y O'.HlJJYEN a '!1141.. 

¡;¡ •Oa 1•--DC-- ro••• •e-Je 
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TECNICAS O[ .. STRUCCION 

'"°'ª~ LAS qr.-:C.U OC lltt':'a:ICCIOll L 
U"'Lld PClt e.a.ca. Cl.ICThO P•AT!;t"Ull 

-~GlllPOS 

·Em:lSI'IVA 

-BJHAS 

-~ 

-<IllRILLOS 

-WNIA DE IDEAS 

lllLIOGlllA,.IA 

1.- l!DUCAS IE IMPRES!QI 
F.CAP!TTI 
Ell.DIJl llllSCl,WCWW. 1975 

2. - ARIES GAAFICAS ler y 2' Cl1RSl 
PRJF.B«IQUE FEREIER GNeOO 
SEP IEX-1961-1969 

"º"'ªa 

RECURSOS DID&CTICDS 

•DG.C IL •~CUlllO OIDM:TIC'l a C•"-CIJI 
flOll: CADA 01.KTllfO PAllTICULA• 

-UMJHAS 
-DIAl'OSITIVAS 

-<RONll~ IE IA BAESI. 

-lmARl.10 
-PIZARIOI 

-'llWISPAIUNCIAS 

EVALUACION 

PfDl~UI IL PltOCllO H IYALUACtalf a 
IMPLU• l'Olt caoa Ol.llTfVG PUTICUI.•• 

-EVAUJACIQI INICIAL, QUE PBtlITJM -
UBICAR 9' QUE llIVIL SE llClJIHIM B. 
PARTICIPN<IE 9' llASE A LOS caJEl"nllS 
IE KDJLOS 

-PARTICIPACIQI 9' DllWUCAS CllJPALES 
Y SESIQI IE PRBilllTAS Y llESl'lJESL\S -
PARA FNllLIARIZAR MIS A LOS PARTICIPNI 
lES CIJi lOS cm.JErMlS. -

-f.VALIJACIQI FINllL EDITA QUE IHDICAM 
SI SE ux;JlAJO LOS <aJEl1'«lS lEL MUA 

3.- B«llAl&NACIQI ,l!DllCAS <llSICAS Y lllSllAS 
IG IWITIN _ -
Ell.IDI llllSCl,lllJCB.QIA 1965 

C. - FOllXXH'OSICIQI 
G.muu.o 
EIJ.IXJrf SlSCD.BARCE.CJ(A 1978 

FOI•& Dt-IC 



•••HMHO DIL ( ) 
Mi11rt UMC•TaDOJt Ofl-SI02100010ll 

m LUIWl e- -~-------~ 

.... 

nw.s Y turru•u • ,,cnw1 UHC"1COI ACTIWIOAOU De -st•UC:OO• 
.-acot cm •11 . 

"°"'ª ......... 
IL l'IUTICWMTC 

l.C!!.lEmllS Y O::M'BIIDOS lllL Kl!ll· .IESCRIB!AA 1IJS a!JEl'MS,aJl!'ell 
1.1 

B. lllSJROCIOR AUXILIA!ll IE IN4I • 1:00 
ID OOS Y ~ IE 1RABA.lO IE!. KlllJ1í NAS,EXPLlc:A LOS WCTMS,CDilll· 

NIOOS Y RHll. IE 1RABMl IE. •• 
Klllll.O 

1.2 
IDS PAAT!CIP.IN'IES f004AOOS 91 •• 
GRUPOS ~ ,ANALIZAN LA IN· 
Rl'HACICJ< PllOPORCI<JWl<. l\'.lR B. 
INSMJCl1lR 

l.l 
B. 11/SlllJCll'.R Sl.ICITA A LOS 
PAAT!CIPAllTES ELll'.il!XlS AL J2AA 
IES:RI!W< LOS CBJErI\'OS ,a:ME· 
N!t:OS Y RJM.\ IE 'llVdl.ul IE. •• 
Mll1lUl. 

2.1 
Z .SlmllOOl E HIGIENE .l!UleHRA llJS aJICEPIOS IE SE· LOS PAJrrlaIPAmES BEIOOS AL 1:00 

-<XJaPIO GJllll'1> E HIGIIM! ,ASI O'.Hl, JZAA,PUNIEAN LO QJE BITIBlllN 
• llf'IJITAICIA 91 lll'l:RfANCIA. 11'.lR 5B11Rl!ll.!l E HIGIBIE 

"º"ª 1 fOltlü DC-JC 

e 



IUtaOI* P MllS. 
TEMAS y suenM&S 01.IETIVOS DPECIFtCOS ACTIVIDADES OE INSTRUCOON 

TEOlllA i-cnc-

(L"""1CIPAllTE: 

2.2 

El. lllSllU:l'lll REltw. LAS AP!RfACIO· 
NES lE LOS PARTICIPNr!ES Y AUICILIA· 
00 IE. llJIARl.10 ,D'J'LICA LOS en.-
CEPTOS E lll'tfm!CIA llE SIGJllOOl • 
E H!GllliE 
2.3 
LOS PAlll'.ICIPAlnES FaM\IXlS IN PARE· 
JAS ,NU«;!AH LOS CXN:EP10S lE •• 
S!GJUOOl E HIGllliE, ASI IDO , SI 
IMRllTNl:IA 
2.• a. INSIRlCllJR REimll.lMlllTA LA IN· 
f<JMICI<JI y aJ<CLUYE El. ,_, 

3.1 

3 .cAUSAS Y FATALI!Wl lE LOS • !NLISl'ARA LAS l'RllCIPALES CAUSAS Los PARTICIPAlnES A 'IRAVES lE WJ· l:lO 
ACCillMES Y FATALI!Wl lE LOS ACC!llMES C1JE VIA !E !JEAS Me«:l<JIAN LAS PRINCI • 

OOJRRIN IN U &IPRESA. PALES ~ !E LOS ACClllfHTES •• 
DE 1lWIUl 
3.2 
a. "INSllU:IOR REltMIHOO LAS AA:llTA· 
C!alES !E LOS PARTICIPNt!ES, EXPLI 
CA LAS OOSIS Y FATALIDID lE LOS -
ACCilltl11iS lE 'l!WIUl, ASI IDO, 
LAS lllllMS !E smJRIDl\D ESIAl!l.B:I •• 
~PllRAfl.AREA 
3.3 
LOS PAJll'.ICIPAlnES RINli PlQJlllOS 
GllUPOS A &l.!CllUD IE. INSIRIClta 
Y El.AD.IN 111 OJAIRl BG.ISTANOO •• 
LAS PRDCIPALES CAIJSAS Y FATALI!Wl 
IE LOS Aa:lllNlOS C1lE OCIJl1RBI IN 
u DOESA 

MO.IA IA--K--
,.. .. ec-1c 
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-1111-. TEMAS Y SU.TEMAS 09.IETIVOS ESHCWICOS ACTIVIDADES D~ WSTllUCCIDlt 
TECIRIA -.. 

EL~: 

4. 4.1 
• .ACl'OS Y !DIDICl<JIES INSliGJRAS EJBl'l.IFIORA LOS PRIICIPALES ACTOS ~~~~s:J:"'~ 1:30 

Y CXN>ICI<JIES DISICURAS cpE EXISTlN 
EN LA IMPRESA ACTOS Y !DIDICllMS DISID.lllAS OJE 

EXISTlN EN LA IH'RESA, ASI aK>, 
SIS CAUSAS 
4.2 

LOS PARrICIPNITES ~ EN •• 
aJUUl.LOS PAAA B.ABCJWl tll EJEll:ICI ~ 
Y EJIK>L!FlCAH LOS l'RDCIP.ALES •• 
ACTOS Y aJalICICMS IllSB'.UIAS cpE 
EXIS!Bi EN LA BftESo\ 
4 .3 
a DISTIU:ltR SJPERVISA Al. GllJPO, 
OJU!IGE EIJQIES Y CXJiC1UYE a ~. 

s. 5.l 
5 .NEDI~ PREVIMIVAS Y <JJlllIC ~LAS MEO!~ PllEVOOIVAS LOS PAIITTC!PlmES A '!RAVES lE lllA 3:00 

TIVAS DE AD:!DENlES lE 11WIA"" y "5 !E NJ:llllM1'5 DE •• LB:l1JFA <naNl'Anl lE&JllBEN LA DI· 
.Kl. mBUl RllfW:ICJi 9:11RE LAS MEDillllS PREVEN 

TIVAS Y OJ!RfCrlVAS !E Aa:IIIMES"'" 
!E 'llWIUl - FRBllENl5. 
5.2 

El: DISll«'ltll REl'CIMHOO LAS AP!ll· 
TACICliES IE LOS PRINCIPALES ,EXPU 
CA <lJALES S>I LAS IElillllS l'llEVBll'f· 
VAS aJW'CTIVAS IE AD:UBllES lE 
1lW!.\JO ~ FRlDlBITES ,AS! QMl, 
SI D4P<llrNICIA 
5.3 
a Dlsnu:ral OJU!lGE ERlUES Y 
01ICI.UYE a nw. 

;::; ,., •OolA 1.&--K-- ,.. ... ac-ic 



: 1 
1 s 1 

1 I! 1 .. Q
 

i " ~ ti 1 .. ~ ¡: 

~ o ~ a !!! ! ,. .. e a .. .. 

! i§i !*~ §!i 
!!11!! 

~
~
~
 
~ 

~I; 
=ji ¡1¡ 

~!del 
~ 

i 
;~~! ¡¡: 1~1 

:a1~ll!! :§U
:iili! 

I~ ii 
i i! ¡j 

i~ 
... 12 =

 gli 
1 . 
... 

.. .. 1 

" : 1 
• ·I : ~
 

1 

130 



~ 

TECNICAS DE IHSTltUCCIDN ltECUltSOS DIDACTICDS EVAlUACION 

lll090UI: LAS ni:.:c.as oc msTll:.rCDOM & 
l•PUQ PCll ~. ClltTIVO l'aar.:~'1.All 

9IOIOUI IL ~10 •OAC~ a bPUM 
l'Oll CADA Ol.flTtwO NllTICuUI 

•DIDUl IL l'ttOCllO K h•UIACtOll A 
CIU'l.l&ll Hit CAOf, Ol'llTIYO •AllTIC&A.U 

• llllDIU;tJIVA 

·EDOSIT1VA 
·t,UNIA IE llEAS 
·DIALIJDS SDIJLTNIB'.JS 

-~GllJPOS 

-<DWU.05 

-l.ECIUM aMMADl 

BllllOGllA"A 

1 •• loeRE y 1RAMIO 
llUTill IE IE»ICIM ,S.11. 
s.T.P.s. IEX-1915 

·LIMlllAS 
-llJ'WO.m 

·'IIWiSPWiCIAS 
·PIZAlllDI 

z. · RlllJlerTO Gll9AL IE Slnllll!Wl E HIGD!IE 
81a1llABUl 

3.· l!IS!IUCTMI 12 ~TillO A W a:JIDICICJIES 
1E SIQIUIMD PARA LA PREVBISICll Y PlllJIB:· 
CICll aJmlA INCBIDI<IS 81 LOS CINlll!S •• 
IE lllAMlO S.T.P.S. 

..oa a 

·EVAWACICll l'REUNllWt qJE UBICHIA 
AL GRlPO llHIJI) IE LOS <BJEl"MIS • 
qJE SE PllEl'Bll8I 

·EV.<uw:ICllES P.AR:IALES ESQUlOS,llES· 
PIJES IE CAlll\ <BJEl"OO PAATIQMR •• 
PARA RINIRWI LOS IXJCX:IMIIMOS 

·PARr!CIPH:ICll 81 DllWllCAS GRIPALES 
Y SESICll 1E PRIG.llDIS Y IESl'UESIAS • 
PARAK2RAA.ll.IDOS 

·EVALIJACICll CllAL Y ESCRITA AL FINoll.IZA 
a IClllLO PARA CIHXD a Gl!ADl llE 
APllBIDIZA.m llE CAlll\ PAll?ICIPMIE 

4. • INSTlllcrtW 5 REUTOO A W <lNJICICllES 11! SIGJIUIMD 
81 LOS CBl!WJS DE 'll!AIUl PARA a ww:DllMIBl!ll, •• 
'IIWISPalIE Y IWIEXJ llE SJSl'NICIAS INFIAWILES Y CXJI·· 
lllSrIBl.ES , STPS. 

5. • SB3UIMD .lllllJSIRI.AI. 
lllRE,IQ.lllD p . 
ED.D~,IEX-1970 

6-· ~ IE PRllElliS AlllD.l<lS 

~~-~-~""' 
roa•• oc-1c 
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-·-· TIMAS Y SU8TEMAS ~·--ICOS 
llCTMDIDD De MTRUCCIDll 

TIOlllA ~ 

a.~: 

4. - CDUllCN:l<ll CXKIPIO 4.- auaAM a. CXIQPIO, - • .4.1to5l'Ul1CDWllESA111AVES llE Z:DG 1 

lllUDllCIA Y Til'll5 CIA Y Til'OIS llE IDUllCN:ICll , Y llM WMA llE IIEAS, lllCICIWI 
.E.181'1.IFICAM SJ 1lllC!S> Y .MM·· 115 lllrlBlllll Ka IDUIICN:ICll 

•) IWJCS) LISIS. 
•l MILISIS IEL 1lllCESl 

4 .z a. lllSllU:IOl llEllM' w Al'l:a·· 
TACICllES llE LOS l'MflCIIWllES 
Y MJllLIAlll llE UlllMS ,EXl'l.ICA 11. CDCl!PIO ,llll:aTllEIA y TI .. 
:¡5~1~~ CXIO, 

4.J A !11.ICnuD 18. INSllU:IOI, 
. ~.=1~~11.":i. 

lllQITNCIA Y TJllOS IE ~ 
Cl<ll ,f.JBRIFICNGIJ SI 
T NW.ISIS 

4 .4 8. INSllllCllll llEIDLDSITA 
IA INRlll!CICll A 111AVES IE tA 
SESICll IE l'llllllmS DWGIW 
T <XllCUIYE e. ,_ 

~ 
ll0.1&1•--•--- FOi .. K-Jc 



~P•S 

TEMAS Y SU9RllAS -1'tWS ~C:.ICOS ACTMDADES DE WISTllUCCIC* 
'IE09 .. ~ 

a.~: 

5.-NJTIVACI<JI 5.· llESDJllRA B. CXJQPltl Y lA IN- 5 .1 B. INSllllJCll'.ll • AIJI ILIAIXl IE z 1 
maPIO E Jll'!llTNCIA l'CllLllCIA 1E lA ICTIVACl<JI 81 FllJllNAS EXl'l.ICA B. aJCEP10 

B. 111A11o\J00 E llllHl"IFICAAA LAS IE NJTIVACICll ASI aN>, SI IN-
a) A IWi.Qlf (.!9MQllA IE • IDS 1BlRIAS NIS ES'lllllIADOS 81 • l'OllfNCIA 81 Y PAllA B. 1llAllo\JO 

NECliSIOOE.5) ESl'E ASPB:llJ. EJIM'l.IFICAlllXI IA llDllA IE •• 
M9.QfYIC.GlllD 

b) D.IC.CRIQlll·(IOrMCl<JI 
BIGUOS) S.2 UlS PAmCIPNllES A Sl.ICilll> 

llL INSllU:l1ll SE RINlll 81 • 
PIQllRlS GIUD5 81 llJCJE a. 
llEl'llESIHTAHI 1E CUlll llCI 1E • 
B.l.05, llCKINI B. aKEPIO •• 
Y IA lll'lllrNCIA IE IA 111rIVA· 
CI<JI 81 B. 1llAllo\JO , IEFDII91U 
LAS Z 'l1!JIUAS ED'U2STAS , 1'!1t 

. B. INSlllJCll'.ll. 

5.3 B. JÑSnlJC1tlt RrAl.IZA lllA SE·· 
. Sl<JI IE PIU!llltAS Y RE5l'llfSU.S 

DIRIGIMS PARA <SIBIEJl aJQ.U• 
SICllES lit lBI\. 

FOlllla DC-JC 
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TE"'"NICAS DE •ST•UCCION 

90IOlilC LH TICJeCAI 11 •STll:.ICOOll t 
IMPUU PCll C&CI. ca.inrva PHT;::.:u.• 

-Elll'OStrlYA 
-llll!llllXiATIVA 

-GlllllWIS 

-PIQllRIS GllJRIS 
-llNAS 
-GMRmAS 
-WJVIA 11! lllfAS 

9tlLIOGIW'IA 

1.- PSIIJIAJ;IA IE LA <DllJCTA llllJSIIUAL 
C. 9IIDf ,H. lllAIBS 
ED.IC.lilWI HD.L,IB 19112 

llECURSOS OIDACTICDS 

- IL lllCUlllO Ot~ A h'PLUll 
PCMl CdA Ol.11.TJVO PHTICUUI 

-lllrARl.IO 

-UMJNAS 

-PIUllllAS 
-l'B.10.U 
-MIDICJVl9JAlE5 

EVALUACION 

•D•OUE IL nocno • IY&LUACIOll • 
, ........ POll CADA otnnvo PUTICUUI 

-PREEVAWICICJI ~ l'BNITllA AL INS-
'lllLCl!ll CDClCEll B. lllYB. 1E LOS -
PARTICIPAlmS 81 LOS CllJE?IWS DEL -
QJRS). 

-PARTICIPACICJI 81 DDWllCAS Cllal.ES 
IE LOS l'Mr!CIP.!lll!S Y SESICJI IE PIE 
GlJltAS y llES'UESIAS -

-5JIK!Clll5 11! IUCrlCA - -EL lllVIL 11! AVNID. 11! LOS PMTICIPIUI 
'IES -

-EVAWICllll CJW. Y l!!Dm (JI! 
NAJA IL GIAlll 11! llPlllllJZAJE 
fllt ~ PMTICDlllll1!. 

3. - ADllll1SllACllll IE PBSJW. 
. .MJJSrlll IE!ES IQICE 

ED. LDIJSA IEX-1913 

Z. - PS!m.a;IA IE LAS llQHIZAC!IMS lllllJS!Rw.ES 
ua.aa sm;a.,nwnc; LNE 

4.- PSllJIAJ;IA INllJSIRiAI. 
llJNH l.F. 1111.1~ • 
ED. llAl.I' MmlID 1975 • ED. CB:SA IEX.1!114 

MOJA 1 ro••• DC-IC 
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1 
!i'..?~1!!:~•s~l 

T!'if;.S Y S!.:!'!'!ü.S f ~!.:nrvos !S?IC.,ICOS .t:í•~,~~s ~! ::."STRucc;o:: 
1 T"..21A Pll:CTICL 

IEL PAllTICIPAllTt : 
J.- COllU.&S .... a. - J.- •ISl1:IGIJJLl LIS CMllUI (IR, SI l.1 a. s::sn:uc::TOZ al:lLUIO D~ U.~ l:OI J:OI 

-Cit. ftILIUI •A&& a. ~ ID'iCtlE- 1' IE murol.10 ~D.~ 
aneo. -a!".AbS f.&IA EL ftDCISO 

fOnMCMICO-. 
J.2 nanctu.& a ... llll1S1W. AUISn 

Al.11M. 
J.J LOS t...tlcu.um:s AllAUZAl.lll T 
~ 'aJDO LO lllCS'm D U. 
rmm:cim. 

J.•a.~-&LOltlR-
ncu.urns D nqn1oa - t.Aao 

- " ••sc:ur& a. -10 -· J.sa.~----
nut.l~cmsurn&D-IO 
untCD.urru ......._-. 
tAI& a. tlOCUO ,,,_ICll. 

J.I CllUIGIIA' LOS IOSillUS IDUS 
um.T&Jft'll DE U. na.enea.. 

l.1 ACl.AMb DUDAS 
~-1 EVAUIUA T CEUAU. a. 'tDI&. 

•·- SJstm4 cwnm. •.--a.~arnmK 4 .1 a. USTllJCtOI AllXILUDO DE LUIIIUi . ... l:DO 
K LAS CA11AUS lft'ILIUllAS tAI& Dtl.ICAIA a. SISTDU. C!ftICll H 
a. tlOCISO -m. - t:A1<A1A llfILIUllA tAI& a. ..,_ 

c:ao ..........:.urrm. lllll1PllU*I u ~· 
4.Z LOS PartCIPAlllES fmllADOS' D ft .. 

(IGllaS ClllPOS lollALlZAIAll a. SIS-
t1M orrtCD DE a&. CAMAü ft'lU-
Z.tAI. lMI. a. l'IOCISO flDlUlllCUll-
CO, ... ~ISU. 

4. l a. OISISDC'l'OS • .aa.&Ma& 1lllDAS. 

"~' lYALlldA r auA&A u. TD&A. 

e l 
•o.rA ZA--DC-- fOIVA IC-JC 
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• .. :: :'::G.ln~ c.z¡_ ( J 
uix!! :..:.P.:.;1Tl.!IC.I Cll 5f:i:1UOOl!ll; 

lrOMH( D- .... zo .. -si:fCl•L OI&..HL111't 'u.acn.:iO• 
CMW ::&ClOMI. DI U lJ9U$Tll> K AIT!S G&AflCAS 

;."O ce.--'• ( ) 

J llOYIU DEL MODULO l'01'DlllCAllJC& PA&l LIRA Y llDIO 1'0ll) ..... .&CIOll TOT~ JO ••s.I 
1 OUETJVOlll P.&aTIQllH Ull a. r.unctrant UALIZAIA a u f010CIAFU EN l.A L'fl'liSIO:: CU.FICA ASl CDHO n i'UKIOU..'t:IEJo"l'O 

DI LAS C&llAl&S PAli a. PIOC!SO fOMIECAllJCO. 

----- ---

Tl:MAI T 9U8TIEM.t.S H.lrnwDI UP(C.,ICOI ACTM~S K msTllUCCIO• 
IUbCIOll lllf •H. 
TICNU& ........ 

Cl.PAITICIPUTE 

l.- OIJttlVOS DD. CIJUO. 1 .. - onurDI& m&. ns1m CDDAL 11 1.1 D. lllsnuctm C»OIDUIAIA lllA 1:00 
LOS ruinas QOE Sl tocA ... &SI DllWnc.& D! nrm:uctm. 
CtJllO LA 1W1DA DI QUE SE DE- 1 .. 2 DPOllDI& LDSGIJmvos DEL 
~ILCUISO. C1JISO. 

1.3 ACUIAIA D0D&S 
l.• CDIAll EL tDu. 

Z.= l.l nllOCIAFU D l.l DftESI .. Z.- AllALIZAIA l.l OOOlTAICU DE L 2.1 EL JISRUCIOI EIPCllDIA D. TE- 1:00 l:DO 
llll'OCUFU D l.l lllPIESI .. .... "U. rotOCIAPU Ell ... DI-
CllJICA. PIESIW CUFlCA. • 

2 .. 2 narttl'All .. .&DDIO'IISUL &LO-
. sno 01. t!llA. 

Z.3 LOS PA&TICIPAllTU· AllALUA&All 1 
nom:c1 .. Y ~ SDS 1111-
lllS Y CllllEITillDS. 

2.4 1L lllS1lllCTOll CUUli 1111DAS 
1 CDIDf.UIOS IUDDITES AL 
t!llA. 

2.S !l. lJISDUCTQI. SOUCITAIA A toS 
PilTICIPAll?U QUI IULIZD • 
llESlllD SOIU EL YEllA. 

2 .6 IYAl.llAIA T CD&AIA 11. t!llA. 

··- .. -
ro•wa 1c-sc 
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YDIAS Y 5U11TE!US 09."ETIVOS fSPfCIFICOS 

EL PA.qTICIPANTE : 

4CTl .. OADCS DE WSTRUCOClll 

3.2 ftl>tu 4 1.05 P.t.nlCUUTIS qas 
DIC:UllllSPl1.GlllT.UY-
tDU. 111'UZS11). 

3.3 HDD4 4 LG1 POITICIP.tnll 41& 
El.AIOIDI ........ IOlll. .. nM 
DPnrn>. 

3.4-04..-U. 
3.5 aaAM&A DClllAI. 

1.• n.wr.u r CllUI& 1L -· 

__ P,.5. 

TEOlllA jl'Umt& 

4.-'LDS lln1llU DI u nu~ -1•·-lllAuuU>S11- DI u. n-14.1 n ~ &an.'W>O • U111- l11ao llrao 
):ctall D& -. Lm:I .. IN owa. us Y DI 10r41QLIOI - 1L 

mu.. "J.C>s llsmlU • u -

5.- Ll SEU!CCI'* DI COl.Ol on-¡ 5·- IDflmnCAl& ' IULIUli Ll S!-
UZAllDO !l. SlSTDll DE llAS- l.l<CICW DE C01DI. UTILIZAllDO EL 
CAIAJ DE Pl.UA T a. ftO DI SISTIKl DE ll&SUW D! 11.lU T 
tus PAICllES D& -· EL ISO 11& tes P4lCUS DE 

MOJA ZA--OC---

CD DI CDIAll. 0 

4 .z l.OI P4atICil'ASm 041.UUAll T 
cauuwr ~ us _. r' 
UIIOI qua R DD1YD 111 U. 
SICIGm. 

4.3 EL lllmllCIOI ~ -· 
4.4 l!JAI.llAIA' - a. 'lDO. 

:30 hlO 

ro•w.a oc-Je 
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T!llAS Y SU9T!:!IAS 

1.- Paubu DI U nucctam H 
an.oa. 

HOJA 2A--Ot---

0

0l:ETIVOS ESPEC"ICOS 

E\. PAllTICIPANTE : 
1.- AIW.UAM t&S ~ H U 11-

ucc1m H CllLOI. 

ACTMOADES DE INSTRUCCION 
--ENHll 

TEOlllA NICTIC 

1 
6.1 a. DlsnoctOI. molllll4 a. '1111&, 1100 1100 

"rlUIDAS DE U SEL!cctm DI cm.oa 
6.2 IL 'lllSftDCtOa. J'OlllAU. - L111 t.u 

ncuAJIRI RQO!los camas •-
Qft .llW.lllll ll. TDl4 DtUU10. 

6.J - -10 DE u nanea DE nnu."' 
LOS nqados GIDrOS DIDCUl.AIAI 
sus CXllCUISlmES •• 

6.4 ll. DISDllC!Oa SOLlett.ul. .l LOS 
~.urtctPAlttl:S ELEGIDOS a 1.ZA1. 
JDml:AJI US COlla.DSlmES llE LOS 
fXllll10$ T Dll. Clll10 DI GEllDAL. 

6.5 ll. DSDDCroa -L~ LOS a.-
anos T .&cUUU DllDlS. 

6., amoIJIAli mu n.4Ct'IC& Al.llSU.l 
.lL ...... IXP1JEStO. 

6 • 7 Clllllell6 DIOIES QUE 1'llSllltEJI 1' s 
PilTICIJ'AllTES. 

'·ª l!I. us?aOCio. &cl.llll& monas. 
6.9 DWIAIA T CPLUA EL mu.. 

roaw.a nc-l 



ACTMDAOES OC arsTaUCCIOll 
-•CGIEJ11at5. 

T!'ltAS Y SUITE"AS O!l • .'ETN05 E5PECIFIC05 
TfOlllA ~· 

EL PA.'ITICll'AllTf : 

1.-a.u.c:nusncas T nolUllAS 7 .-llW.tu&A 1 11DDrtrncau. LIS ClliC- 7.1 n. ~ fOI. m:DIO K W 1:00 1:00 
DE IJIPUSlOlf QU! ESTAll UU- natsnCAS T PIOIDXA$ DI DCrllSIOll lllDlOtISIW. ~ a. -
CIOUDDS - LOS nolUICAS a IEUCI- Qlll l.OS ftDllUllA5 111 CAIA.CtDISTlCIS T l'tllllDAS DE 
SElZCClmt DE CDLOll T OllO SWCC:lmt • CDLOll ' CQID CIJICl'lllSil lKPUSlc:ll QUE !STM UL\CICllADOS 
CDllDSAa POa !SUS DU'J.CJD- SSUS DUlCTDCUS. cm LOS noltlll&S a m.z.ca:m DE 
CTIS COI.al T QllD CDIPDSll. - ISUS 

DUlCTDCW 

1.2 a. DltllJCIQI -..u .& J.OS r.&1-
naranrs a nQUdos - raa. 
c¡as lll&UCD 11. - -

7.3 11. - -.CIUll .& J.OI 
PAITlctrllltES lllZGlllOS .U. AZ.&I 
-- w cma.DSlllDS • l.OS 
IQVlllOS T Da. CllJIO D ~ 

7.1 a. DISDIJClta lllP1.lll.l LOS emtczr 

1 
1115 ' Aa.1111.l DIJ!l&S 

7 .5 uurmn.uA 1.0 nno a a. llllJUIJ 

7.6 DWIAIA EL CDISO T P10C!11!1A l.¡¡ 
aAllSVU DE t:STr.. 

§ 

lfO.IA ZA--0<--- fGIMA IC-JC 
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Hacicado una compuacióa, se detectan nccelidades que pueden ser 

atribuidas a la empresa, pero adania "necesidades de capacitación y 

adiestramiento• pua los tnbajadorea; bulcando con todo eato, mejoru los 

sisteD11s de trabajo de la propia ~reu. 

1.-EN CUANTO A LOS RECURSOS MATERIALES: 

El fotomecánico-fotópfo no cuenta con: 

-Endurecedor 

-Pinceles 

-Tijeras 

-Cuchillo 

-DiUJex 

11.-EN CUANTO A LAS ACTMDADl'.S: 

-No se hacen proporciooes de tamailos 

-No se prepuan solvmtes químicos 

-No se monta el dibujo m la cámlra pua obtmer negativos 

-No se obtienen positivos m color y blanco y negro 

ID.-EN CUANTO A REQUERIMIENTOS 

-El trabajador tendrá mucho despredicio de D11teriales si este requisito no 

se corrige. 
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IV.-EN CUANTO AL AMBIENTE LABORAL Y FISICO 

-El lugar donde se localiza el departamento de fotolitos se localiza lejos de 

las demás etapas del proceso. A consecuencia, puede haber una perdida en 

los tiempos y movimientos y retrasar el trabajo a otras areas. 

V.-EN CUANTO A MEDIDAS DE SEGURIDAD 

-No exísten salidas de emergencia. 

Requerimientos y preparación escolar que el fotomecánico-fotógrafo 

carece según el perfil del puesto que contiene el programa de capacitación 

deCECATAG. 

-No recibe instrucciones de su jefe inmediato. 

-No verifica que los equipos que utiliza se encuentren en óptimas 

condiciones de operaciones. 

-No verifica la temperatura de los tanques de la procesadora, asi como, la 

velocidad del paso del tanque de fijado y el tanque de lavado y a su vez el 

sistema de secado. 

·Antes de revelar la película, no verifica el reforzamiento del químico de la 

máquina reveladora, para que el revelado sea unifonne y 

rápido,preparaudolos y/o cambiandolos. 

-No verifica los materiales necesarios para ejecutar los trabajos solicitados. 

-No verifica. las tiras de control de las procesadoras. 

-No hace calibraciones de exposición. 

-No verifica las calibraciones con películas. 
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-No coloca la escala de reducción o ampliación que requiere el caso, no 

calcula el tlllJlldo de la película virgen que se va a utilzu y el 1iempo de luz 

ó exposición requerida pua la rcprodu~ión. 

-No revisa el enfoque fo1ogrifico. 

-No observa el tipo del papel original 1 reproducir. 

-No verifica la calidad de los positivos y negativos en cuanto a su densidad. 

-No elabora negalivos de línea, medio tono continuo. 

-No elabora positivos de color ó blanco y negro. 

-No hace selecciones de color, positivos y negativos directos. 

-No realiza el revelado de la pellcula median1e la procesadora. 

-No trama positivos y negalivos. 

-No hace contactos de posilivos a negativos o viceversa. 

-No elabora pruebas de color ó blanco y negro. 

-No hace correc<:ionea (tapu y desiapu). 

-No elabora su reporte diario de trabajo y lo entrega 1 su jefe iomediato. 

-No participa en progr11111s y cursos que la empresa promueve para el 

incremenlo de la productividad. 

Analiundo todos los puntos se observa que el fotomecínico

fotógrafo no realiu una gran parte de operaciones por lo tanto, es 

recomendable que tome el curso que le ofrece CECATAG pua poder 

realizar su tr1bajo de una manera correcta y eficiente. 
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Requerimientos y preparación escolar que el fotomecanico-fotógrafo 

carece según el perfil del puesto que contiene el programa de capacil1ción 

deCECATAG. 

-Secundaria ó e mera técnica. 

-Evaluar anualmente este perfil a fin de mantenerlo actualiudo de acuerdo a 

las politicas y el desarrollo tecnológico del sector. 

Analizando los requerimientos y preparación escolar con los que 

cuenta el fotomecánico-fotógrafo se observa que, debe de estar actualiudo 

de acuerdo a las polilicas y el desarrollo tecnológico del sector y tener 2 años 

como mínimo en puesto similar. 
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ESTUDIO Dt: LA ESPt:CIAIJDAD Dt: OFFSET PUESTO 
Plll:NSISTA 

1.-llt:CVRSOS 
MA Tt:IUALl'.8 

ASI OEBERIA SER 

·Miquina de offset 

-Químicos 

-Papel para iqlresión 

-Micrómetro 

-U.ves Alleu, Espaiiolas
ctc ... 

-Pinus, deS11t111dor, 
llllJtillo 

-Solventes 

·Aceites 

·Estopa 

-llodíllos 

-Polvo antirrepinte 

U.·ACTIVIDADt:S 

ASI DEBERJA SER 

·Manejar máquina de ol&d 

-Preparar tintas 

-Entonar color 

·Montar placas 

-U..ccrpila 

1.-UCVRSOS 
MATERIALt:S 

ASI SE REALIZA 

-Miquioa de oft"set 

-Químicos 

-Pa¡1cl para impresión 

-Micrómetro 

-U.ves Alleu, espliiolas 
de ... 

-Aceites 

-Eslopa 

-Polvo antirrepinte 

U.-ACTIVIDADES 

ASI SE REALIZA 

-Manejar miquina de 
oflilet 

-Preparar tintas 

-Entonar colores 

-Montar placas 

-Hacer pila 

166 



-Poner tinta a la 
máquina 

-Meter pape 

-Armar formas 

-Nivelar cajas 

-Sacar centros y márgen 
sobre la boja 

-Hacer tiro 

-Revisar calidad del trabajo 

-Checar presiónes de la impresión 

llL-Rl:QUERIMIENTOS 
Y PREPARACION 
ESCOLAR 

ASI DEBERIA SER 

-Escolaridad: primaria 
tenninada 

-Conocientos:Manejo de 
míquina de offset 

-Experiencia:Minimo 1 
ailo en el puesto 

-Edad: 30-40 ailos 

-Sexo: Masculino 

-Poner tinta a la 
máquina 

-Montar papel 

-Hacer tiro 

-Sacu centros y márgen 
sobre la boja 

-Revisar calidad del 
trabajo 

m.-REQUERIMIENTOS 
Y PREPARACION 
ESCOLAR 

ASI SE REALIZA 

-Escolaridad:secundaria 
terminada 

-Conocimientos: Sobre el 
manejo del equipo 

-Experiencia:Múúmo 2 
ailos en el puesto 

-Edad: 18-37 ailos 

-Sexo:Masculino 
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IV.-AMBIENTI: 
LABORAL Y FISICO 
smo DI: TR.U.Uo 

ASI DEBEIUA SER 

-Depro.de:Prensisla 

oftSet en planra baja 

-Iluminación: 160 watts 

-Ruido:míx.80-IOOdb 

-Ventilación: ventilador 
y/o venrana 

-Distribución: Local de 
aprox. 60 mis' 

-Temperatura:Templada 

V.-MEDIDAS DI: 
SEGURIDAD 

ASI DEBERIA SER 

-Extioguidor y su 
IDIDtenimiento 

-Letreros y avisos prevcn
rivos como:"Prolul>ido fumar" 
"Precaución al poner 
fuocionamienro la maquinaria" 
''No tocar", "Prolol>ido 
entrar ea este depro y a 
roda persona ajena al 
mismo, "Desconeclar la 
míquina para su limpieza 
y ajusre etc ... 

-Botiqulo de primeros 
auxilios en rodas las 
ueas de trabajo de la 
empresa 

-Salidas de emergencia 

IV.-AMBIEN'IT 
LABORAL Y FISICO 
smo DI: TRAIJ.UO 

ASI SE REALIZA 

-Depro.de:Prensisla 
oftiiet 
en planta baja 

-Ouminación: 100-160 
watts 

-Ruído:Míic de 90 IOOdb 

-Distn'bución:Local de 
60nr 

-Distribución: Local de 
60 mts' 

-Temperatura templada 

V.-MEDIDAS DE 
SEGURIDAD 

ASI SE REALIZA 

-Extioguidor en logar 
visible 

-Letreros de aviso: 
"Prolul>ido fumar" 
"Precaucion al poner en 
limcioaamieoto la maqui 
nari.11

', "No tocar", 
"Desconectar la maqui
na pua su aseo y maore
nimiento 

-Botiquin de primeros 
auxilios 

-No hay salidas de emer
gencia 
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PERFIL DEL PUESTO 

1 PUESTO onRAVJO' PRBGISTA IE OFFSET_ •. . . -:1 r~~~AL; ~ IMPRESION - 1 

OESCfUPCION GfNEAICA: 

DIPIUMIR DIVEISJS PRl!lJC!llS EN lllNQI Y NBiPO O OJ..OR, A '!'RAYES IE !A Cl'ERACICll IE ltlA PM8ISo\ <l'FSEr !E llllA, VBUFICAl 

ro LA CALI!llD na !'lalJC'IO. 

ACTtvlOADES. Y OPERA.CIOHES QUE REAl.tZA: . 

-RB:!BE llE SJ JEFE Df!EDIA10 , DISllllOClCJIES SlllRE LOS 1l!AllU:ls A ~ 
-VERIFICA QJE SE DISIOO. IE LOS Ml.TERIALES llB:ESl.RIOS PARA E.lBllTAR LOS 11V&JOS SJLICITAIXlS 
·VERIFICA WE LA l'llaiSA A 91 CAIGl SE INVBmlE EN <Fl'»MS ClliDJCICllES IE OffilACICll 
-PREPARA PARA 91 Cl'El'ACICll !A PRINSA IE <l'FSEr, IE N:IJEROO AL TRABUl ESl'B:!FIOO A IMPRlM1R 
·PllEPARA LA T!K!A Y .lllASfB:E A LA PR1NSA IE ELLA 
-PREPARA 9:llJCJCllES llE KlJAOO 
~EN»"- Y l«WTA EN U.S PR9ISAS U.S IAIIMAS IE Dl'llfS!Cll 
-EFEC!UA ~ICMS IE DIVERSJS ll.9l9lroS IE U l'RBl5" A SI CAIQ) 
·AllASlICE A LA PRE'&. IE PAPa O c.vm:JI, AS! CXHl IE Ol1llS li'<TERIALES Hll:ES.IJUOS PARA &l llPERN:ICll 
-VERIFICA a Are:llW Rffi!SlllO Y lttlALI!llD 1E U.S llffESICllES <llTEllIIW; 
-EN CAS) NECES.IJUO Ra:m. re &! JEFE IMGllIAlO B. VIsro llJ9IO IE !A PRIM!l>.A PllJEBA lE u IMPRESICll 
-D!PRD!E DIVERSJS TIWIUlS EN llLA1CO Y NEGRO O a:uR, 0PERANDJ LA 1'1!915" ASIQWll., Q1i B. AllXU.IO DE ~A ar CAIGl 
·VIGILA <Il<STM'IDl!ffi'é lA 00.IOOl IE U.S Dll'RESl<MS 0!!!'911!11.S 
-~VE LOS AIOB!D1'S WE Sé LE PRESINlDi , Y qJE ESral IBlll!O DE 91 N4!1!10 IE <D«X:lMIINltlS 
·~Dm. Y lAVA U.S L.llllllAS IE Dll'RESICll 
-~ U PRBISA DE T!K!AS, PAP!i. O ~.S:l.OCl!JlES JE KlJAOO El'C. 
-IAVA LOS la>!LLOS OOl!ITA!UES Y 0™5 PAR!ES 1E LA PRENSA 
-El'!OUA !A LlMPIEZ.~ Y WBR!CACICll DE !A PmlSA llE <l'FSET 
-IHFIJIKI. A SI JEFE !la.!EDIA10 DE LOS~ QJE SE LE msamN l1llWIJE EL lllml,El'C. 

-PARTICIPA EN LOS PKCRN"-5 fi'OM!NAIXlS A aéVAR LA Pll'.l!IJCTIVI!l'Jl, AS! CDD EN LOS IE Cld'ACITACJCJi P11H11IOOS POR LA DHf 



¡¡¡ 

t':f'WO(':iMIS:.lfTP;· f$AllC•l 

-SISIBWi IE DffESIOI 91 Cl'FSEI' 
~IC.ICIQI Y a.RM:TSUsrICAS lE LAS 1ll9tSAS IE lffSEr 
-SlS!lMllS QlE ~ - PRBISA. lE llfFSEI' 
-TIIOS CAAICTERISTICAS Y U9lS lE LOS DIVERSlS IMmuAl.ES 
~ Sil llflL.IZAN 111 u -

-PlllCESDS IE FAl!RICACIOI !E LOS RQ1ICl'OS QUE Dl'RllE -
!.'~ 

-TBllICAS PUA ll\NEJAA DIVBISlS *nRIALES Y EL!MIM!lS -
PIOU:mOS 

-l'KlCEDIMIENIOS PI». VERIFICAR (JJE U. ~ SE 9IC1l9l!RE 
91 CfTllllS <IllDICI<MS IE CJ>BACitli 

-TIPOS CAAACTERISTICAS Y IESAlllllJD !E LAS IAllliolS lE Dl
l'RESllJI ~. Elt:. 

HAllLIDAOES: [HACEllJ PARA.: 

-IHXJW\ Y IOll"AR LAS LANlllAS lE IMPllESI<Ji 
·l'REPAIW< TlNfAS Y SLUCI<JIES lE IClJADJ 
-ABASIEQl! A LA ~!NA IE OfFSEf IE LOS IM 
lERlALES QJE Rl4JIEllA PUA SJ <FERACJOI -
-EFECTUAR R!llJIXIOIES lE DIVB!SJS EL!MIM!lS 
llEl>.!'RBiSo'.ASJCAA'.;o 

-OPEJW>. D~ TIPOS llE lffSCI' lE fllIA 
-llE9::AlliAA U. PRBISA lE lWERlALES Y stVI 
CIOIES 
·IE90ll"All Y LAVAR LAS lJMllUS lE IHl'llfSI<JI 
-~VAR LOS K>DIUDS fNTJNTAlllRES Y omlS ELBmmlS 

ACTITUDES: CSERJ 

-l'KJIOCTJW 
. -l!ESfClllSAl!LE 

-OR::All IZAOO 
-l'ltl!UIJ. 
·DISCIPLINIJX> 
-IQ<JWX) 
-RESPE!lllSl 

-l'RfPAIW:I<JI DE TDltAS 
-TIFOS Y oow:ratrmCAS IE IOS w.mlUUS Ul'ILUA-
~ 111 EL l'lllCESl 



::::¡ 

RECURSOS llATERIALtS: (MAí.lt.llHAklA. fOUlf'O. tiERllAMIEN1,t\.MATl.IU.\PIU,._..i\ Oc.; 

-- lE Cl'FSET 
-DISl.VBllES 

-llll'ELES -AllITIWS . 
-<:AlmJiES -uMINAS IE IMPRESI<Ji 
-TillfAS -q!IMIOOS 
-llAll!IICES -flAl/f~ 
-RE!lJCia<ES -PINZAS 
-IUVO NITIRREPIHIC -PRESICMS 

CONDICIONES Y EOUlPO DE HIGIENE Y S~GURIDAD: · 

-aK'LIR CXll LAS ~ lE HIGIINE Y SlnllUIWl ESTAlllJ'l:IOO 91 EL AREA !E TIIABoUl 

-- l.A1BALES .JWIOOIES 
-ll1DIUOS 

--~ -OJIAS lE llll:;ISJO 
-lllJjSlllEIJI) 
-IEDIIXll IE P.H. 
-QJIMA 1111.CS 

-MAHIIMR CJUJel Y DIS!IUBOCl<Ji AOOJ.WlO. IR ~!FO Y HERR.IMI9ITAS PR'.JPIAS !E 1A ESl'ECIALIIMD !E. MEA 
-EMPl.EAR ~ EL ~!FO lE PllOIB:CICJ< PERSJiAI. llJIWllE IA JCllNAlll' IABIJIAL 
·lllfNflflCAR U. UBICACICJ< DEL 8}!"111.JIN lE PR!MmlS AuxlLIOS Y EL IQJIPO <nm!A INCBIDIO 
-EVITAR 11.JE EXISTNI CEsrAQJLOS QJE D!PlllolN EL LIBRE DESARROLLO DE SUS ACTMIWJES 
-ClJNTAR CX11 IWllNACICN, VHIT!l.ACICN .~INARIA Y ~!FO ADEOIAOOS AL TIPO DE PROWCCI<Ji Y 91 CXllDICl<JIES OPTIMIS 
DE RJNCllJWllB!I1l 

REQUISITOS: 

ESCIURllWJ: 

EXPERllNCIA: 

REOJ!elllACICJ<ES: 

SECIJllllRIA Y PREPARA'lllllA RHIJolENll\BLE 

I AAo MINllD 91 LAS PREHSAS OFFSET 

EVAUJAR ESlC PERFIL AMJAUIElllE A FIN DE IWl!EN!:RLO ACIUALIZA!Xl 91 11-"Cl(JI DE LAS 

POLITICAS Y DESARRCLLO DE ESlC SECTCll. 



:::¡ 
N 

C'OHTEN'"0S ~r C"M'•C'ITIU:ION DEL PUESTO rntNSfST~ 11< OFFSETl 

-'l'EINll«100 !A 
-J'O'IB«:IAL HIIR:COO 
-DIRB:r:IQI lE LA FIBRA lE PAPEL PARA IMPllESIQI 
-SISIEMI. DE IUELICIQI 
SISTIW. DE BIT!llDCIQI 

· ~ .• mwuo Y CAL<lllD !EL PAP!iL 

:Pll!Jll.B4AS QJE PRESBITA B. PAPEL EN LA JllPIUiSIQI 
-llEIXIQIES TINl'A·PAPEL Y SIS CARACraUSTICAS · 
-P~ QJE PRESlflTAH LAS TINTAS lfl LA Dl'RESIQI 
-EL CAUll 
-PRESIQI Y AL!NEAHIOOO lE LOS TNfl!(JIE5 

..Q.&SES m 11 sa turS 
-TIPOS lE IWllNAS PARA CIFfSS' 
-DESAAJnLO• IE LA INPRESIQI 

-LAS ABXIIMS ~-lfl B. JMII10 LADAL,SX: 
Y FNllLIAR 
-U DIHllKIA llX:IAI. 
-0'.M.NICACIQI 
~VAC'IOI 

~11MIElll'O IUWCl 
-PS!.9JW.!lllD 

-seJIOCIA DE LAS TINl'AS EN IW1-JINAS ICNXII.(J!E5 Y JCJLTICXL<JIES 
-c:omn lE CAl.100> 

-TIFOS DE IW;UINAS lE Df'RESIQI 
-ELIME!ffilS Y CIMPamlTES QlE LAS ll<l'B:iRNI 
-Ol'ERAC!CN Y R.KICIWl!Ell!O DE LAS ~!NAS 
-LIMPIEZA Y llJBR!CACIQI DE LAS IW;UINAS 

·INDJO:IQI A LA IND. DE. LAS ARTES GRAFICAS 
-rus PRO!JJCTOS E IMPORTAN:IA 
-CARACJEllSTICAS DE LOS Pl[)(E5()5 DE IK'RESI<?< 
-TIPOS DE IMPRESIQI 
·OBJETIVOS DE LA 91PRES/o. 
·ESrnUClURA Oll'.".l.NICA DE LA EMPRESA 
'UBICACIQI DEL PUES!O IN LA fH>RESA 
·RRICIG'IES DEL PUES!O DE TRABAJO 

·DEFOCICN lE S!IlJRillAIJ E HIGIENE EN EL AREA DE TAABAJ0 
·C•USAS DE fATALlllAJJ Y ACCIDENTES 
-ACTOS Y CCMJICICNES INSfilJRAS 
-~IED!fi.\S Pru:vEliíNAS Y CDRRECTIVAS DE ACCIDE/ffES 
-PR!M!JlOS AUXILIOS 



a 

ESTRUCTURA MODULAR DE LOS CONTENIDOS Dé CAPACIT,,,CION 

1 PUESTO DETRAU.JO, PRUSISTA De OFFSc'T 1 

NOMBRE DEL MODULO: 

INlmlJCCICJI A LA INPRESICJI EN Ofl'SET 

NOMBRE DEL MOOULO: 
ELBIENTOS Y llAlER!AS PRDMS llrlL!ZAllllS 

EN OFFSET 

'INWCX:lc:N A LA 911'~ 

CONTEÑIDO TEMATICO! 

-'IEMlNCL<XilA 
-rora<CIAL HIIRXilKl 
-DIRECCICJI DE !A FIBAA DE PAPB. PARA lMPllESICJI 
-srsnw. DE tue:TACICJI 
-SIS"ra4A DE INT!NfACICJI 
-GRAllAJE, TIMAJUO Y CALllJLO DEL PAPEL 

CONTENIDOTEMATICO: 

-PROBL!MAS (1JE PRES!NrA EL PAPEL EN LA DIPRESICJI 
-REIACllJiES TINTA-PAPEL y rus CARACJER.ISTICAS 
-~ QIE PRESENTAN LAS TillrAS EN !A IMPRESICJI 

-EL Ci.OR . • · -
-PRES!rn' Y AL~EN'JO DE LOS TAMBCJlES 

CONTENIDO TEMATICO: 

,.-G&ES·-
. -TIPOS DE LAMINAS PARA OFFSET 

-DESARRa.l.O DE !A IMPRESICJI 
-SEOJOCIA DE !AS TINTAS EN ~!NAS ID<OCll.CllES Y MILTl<U.caEs 
-Cil'lraJL DE CALIOOJ 

CONTENIDO TEMATICD: 
-l•'DJCCICtl A !A !NO. DE LAS AJ<IES CRAFJCAS 
-rus PROWCIOS E IHPORTAICIA 
-CAAACTERISTICAS DE LOS PR0CEsDS DE IM!'RESICJI 
-TIPOS DE Ul'RESHN 
-OBJETl\.US DE !A 911'~ 
-ESTIVOURA OICANICA DE LA IM'RESA 
-UDIC.ACIG~ DEL PUESJO EN LA BftESA 

·flN.IOOJ:S OO. PUl:sTO DE lll~IJO 



1 ESTRUCTURA MODULAR DE LOS CONTENIDOS Dé CAPACITACION - - =i 
( fUESTOOETRAIAJD: PRENSISTA DE OFFSET ------- -- 1 

CONTENIOOTElllATICO: 

... llE DEL MODULO: j 
SBllRID\ll E HIGl9iE 

-IEFIN!Cl<tl 1E SlllJRIIllUl:'E HIGIBIE 91 B. AREA 1E 111AM1D 
-cAUSAS IE FATALIIWJ Y Aa:IIBllES 
-ACTOS Y IDDICICJiES INSlll1llAS 
-NED~ l'REVBil"IVAS Y aJUll'CTIVAS DE Aa:IIBITES 
-PRIMEJOS .NJXILIOS 

CONTENIDO TEMATICO: 

1 -.REDEL=~HW&S-----, 
-us REIXl<MS IUIANAS IW e. NllI'IO LADAL,S:X:IAI. T FNlllJM 
-U lllFLllBCIA S:X:IAIJ 
-0'.MJNICACICll 
-ICJ"IVACICJI 
-<D4RJRTNII9llO IUWfJ 
-PEIS'.JW.IDAI' 

¡ .~REDELM070: J 1~---- --] 
~ 

1 m••••oo•--· · 1 
, - .. ··-~· ' • . . 1 .· ··. • . .• . . . . . . 
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Si 
SECRETARIA DEL TRABAJO Y l'flEVISION SOCIAL 
SU8S~CR!TA"'A •9• 
~C~'°"' fZ~RA;.. D! CAPACITAO(W T ~ryfQAQ 

FO'hlA DI: llUISTllO H P'JtOllllAlllA IE•EJU,L 

... OC lll['GrSTltO Drl. (,----------

•Cl:lf'l CP4C1&00m <Jfl_:_~~~~~~J - -~ IJO ur.... e ) 
e=:~~: ~l =~~T::s CUnUS - - - - --) 

Dl~OS Gt~ERAL!;S DEL PROGRAMA 

( 
Sl'Sf!filA Gt.Jri'!*&:. 

IJIDUSTUA D! ilTES CIAPlCAS 
1 lf() .. 9"! (UIACH)ii _____ - - - - --MR!i 

! nlJftIPlOS QUE. caitStlttmJI !l. flOC!SD DE DIRESlml !JI OFPSET ( ClDml ftDftE ) 120° 

j ~SlO •l. Out St DllllG( 

\.. PRDISISTA D! Of'PSEI' • 

ESTJIUCTURA DEL PROGRAMA 
09..'[!:vo U! GlMCilliL-CÜJ 

.a•t• OCU'.&OOWAL 
DIPllSlotf 

.AJrW.IZAR. CADA VJIO D! LOS !lnmm>S llE?'DOOLOCICOS QUE CONSTITUl!JI !L PIOC!SI D! u DIPl!SJ09 D onstt 'ftlUlllO • a.sr 
DERACION !l. corm:rro nrousnw. DCEJE SE DESWIOIU DICHA ACTIVIDAD, LAS !S?KAT!CIAS DE SF.QJWW) DI n - DE-= 
JO y on PEISONAL. ASJ COttl. w l.D.AClotf!S urrDlPOSONALES Q:JE DEBDf IECll PilA OBTD'Ea IJlf OP'!'IND AIGIDR Lde&U.. 

: - - CQtitT[JlflDQ G1:-r".t.l tl(t. NOG•aM& 1 
_! __ _ 

J.- INDUCCION A LA f](f'USA 
2.- SECUlllDAD E BlCIDfE 
J.- JlD..ACIONES ffUKAMAS 
4.- I>i'lltODUCCION A u JMPJtESIOll Elf omtt 
}.- EJ..Cml'TOS Y HATtRUS PRL"AS UTIJ.12.ADAS Dl Ol'FSEJ' 
6.- PRINCIPIOS 'MSlCOS DE f'OIMACIOll 1 

1 1 

•lODCl.OG" DI: U •ST-..clCOll 

!lf !L TttlJISCUKSO DEL ftOCIWfA SE APLICAUll' ftClf1AS DE 
ENsEIAHZA-APRDIDIZAJE y DllWOCAS caurAUS quE. SIIVM 
DE AMITO A CADA miA SECIJIO LO IIQUDIDO. O!. ICUAI. QU[ 
lA EVALUAClON COfl'TlllUA PUA DETDKIMM !l. QADO D! QJ 
MOCDt:lEJITOS Al)QOlllDOS JIOl EL PilTICIPAl'n. -

f"Oll1111• oc· )C 



·~--...,.., D[L ( ) ...... ......,,.,_ OII-510210001013 ..... -e J 

lllOM•Jll K1. llOCM&.O Dllu:CIQI .... 
01anvo11J MHCllLA• r rs1 

TallAI TSU9TIMU •.11mwo1 UHCWICOI ACTIWIO&OH DI IGTllUC:QCNI 
IUbCIOll b .... 

TIOl!1& ........... 
IL NaTtCIH#TI 

l .OllJETMlS ,(Dmlil!Xl y R1ll*S 1.1.1 IEDJIIRA LOS OBJEl1WS, 1.1.1.1 EL Dlsnu:tal .ollllD.IAIXJ 1:00 
IE 1llABUJ llJRANTE EL ICDJLO. mnBIIIXlS Y RIMO. IE ~ IE LAMINAS,EXl'LICA LOS 

~ IB. Nl!llLO. 01JETIVOS,0:1rmmx1S Y 
R9MS IE 'nlA8'JO IE. --
Nl!IJLO. 

1.1.1.2 LOS PAllTICIPNIIES RJMO. 
llJS BI GllUl'OS ~ 
NW.IZ.IH IA lNRlll!ClCJI 
PID'ORCI~ RR EL --
DISTllJCllll 

1.1.1.3 e. INsnu:roR sucm -
A LOS PAllTICll\IHIES B.E-
ClllJS AL AZAR lESllUMN 
LOS OBJErl\'05,0JllBllDlS 
y ~ IE TRAIUl IB. --
KlllJLO. 

J.1.1.~ EL DISlllOCllJl .M1ARA --
~ nlllAS y ClJ«lJ1YE B. 1BM 

"' 
"º"ª 1 ro.:11& DC-JC 



~Dl..-S. 

TEllAS Y S .. TEllAS 09.IETIVOS ESPECWICOS ACTllOOADES DE 91STllUCOON 
TEO-IA .....,_ 

1L MM>OPAllTE: 

2 .ANIBEJINIES Y IBJETlWS DE 1.1.Z lelel<JWIA LOS AllraEJfl'IIIS 1.1.Z.I EL INSIRJCllll AIJXll.IAIXl 1:30 

U lNillS11UA IE A!llES CIW'I • Y OBJEr!WS IE U INlllSllUA IE llJTARJ.10 EXPIJIE LOS 

CAS. DE ARIES CRAFJCAS ANTICEIBIIES y 111.JETJWS 
DE LA JIG1JSl1UA DE ARIES 
CRAFICAS 

1.J.2.2 LOS PAllTICIPMIES .lll!ER: 
VJINBI HACUH!Xl PRmJn"AS 
y llM!ITARIOS SUf: B. --
1Dto\ 

1.1.z:3 B. INsnu:ttlR aaJEl.VE -
. IIJllAS DE LOS PJlllTIClP.IHIES 

Y LES S'.UCITA ~ QR;Nll 
ZAOOS 91 a:J!RIUOS CDIBi:"· 

i 
TEN lA JllKllW:l(Jj ~ 
CI<JWll. 

1.1.2.4 EL~ DE CADO. 
a:J!Rll.10 ISICl(Jj,\ LOS NI·· 
TfCEDINIES y lllJETI\m --
DE LA llillJSllUA DE ARIES 
GRAFICAS 

:::¡ .... 
110-'4 l&--D<--

FN•• •c-ac 



. -011••-
TIEllAS Y SU9Tt:llAS ~IWISUl'EC"1COS ACTl..-s M OISTllUCl:IQll 

Tt:Olllll IMtcnc.t 

D. _.,_,.,.n;: 

3.LA IJIWS'ltlA IE ARliS c:Mfl· 1.1.3 ~~ ==~~~ J .1.l .1 a. IJISllUltll AlllU.JAIXl 1:00 
CAS IE DwailTIVAS, EXIUCA 

AS! CIM>, SIS PKll1JCIQ5 LA lll'llnN«:IA lE LA DI·· 
• lll'OlmlCIA IlJSIRIA lE ARl1'S CRAf ICAS 
·SJS PlalJCllJS AS1 CIM), 9JS l'lllllJCl'DS. 

1.1.3 .U.OS PARTICIPAHreS RRMIXlS 
81 PAREJAS CDIHrAN y --
NUCINi LA lllQUNICIA • 
lE LA INllJSIRlA lE ARIIlS 
GllAFICAS ,AS! IXMl , SIS 
PIOlrlllS 

1.1.l .l a. DISl1llC1lll NJMA PCSl .. . . ILES llJlll.S IE LOS PlollfI<:f-
PANIES Y lE - COUll· 
TA PWmAH <DINülRJOS 
CBIEJIALES. 

"-~~~'t.s l.J.4 DESCRIJIIRA LA ESmUCllJRA <ll· 1.1.• .1 e. DISIROC1tlt ICJESll.\ 111 l:JO 
CANICA lE LA INilJSIRIA lE •• llGlllIGRNll. IE LA IM'RESI. 
ARIES GRAFICAS Y Em.ICA LAS RIClctlES 

CBIEJIALES lE l:Alll. - lE LAS .olREAS qJE LA ~ 

I.1.4.Z LOS PMTICIPNllES EU'ltESNi 
SlS DJlllS Y IDIHtWOS -
9:UE LA ~l!ll l'IC· 
l!llCl<JWIJ. P<ll e. lllSl1IOC· 
11».. 

;.¡ 

ltO.I& 1•--•-- nt••a ec-1c 



... 
"' 

TEMAS Y SUITEMAS 

5 • lllllJCCl<JI AL l'UESIO 

tlO.l• 1•--D<--

OMTIVllS ISl'(CIFICOS 

n.~: 

1.1.5 MBiCI<JIARA LA llBICACI<JI IE. 
l'UfSfO ISllllO IE LA ES!IU:· 
1URA ll&VllCA IE LA IM'RESA, 
AS! CXKl, IAS .ACrIVIlWES 
OHX:IMIIHIOS Y HABILIDlllJES 
Da Ml91l 

....-11111115. 
ACTMDADES DE 91STll-

TEOlllA i-c-

1;1.4.3 e. JNsnu:mt NJAA Wll\S 
. IE tos PARTICIPANIES Y LES 
sucm QJE <R:.ANIZAOOS • 
B1 Qlll'OS lECIUBAN l'lll • 
ESlU10 LA ESTIU'.:lUll.\ lllGA· 
JllCA IE IA INllJSl1UA IE AA· 
TES GRAFICAS 

1.1.4 .4 B. JNSlllOCll REIRW.lllJITA 
IA INRJllMCICJi A 1RAVES IE 
1w. SESICJi IE FIUllMAS Y 
llESl'UESTAS y aJ«l.UYE B. ·-,__ 

1.1.5.1 LOS PARTICIPANIES A 111AVES 1:00 
IE lliA WNlA 1E llEAS Y 
REltM\NOO IA DiF<RW:ICJi ·-
l'IU'Cl\CICJWlO. BI B. c:a.JErlW 
All!ElllCR IMKINI B1 IOl!E 
!é UBICA B. l'llESlO 1E 11IAllA· 

. .Kl Iemll IE IA ESTIU:l1J1IA 
ll&VllCA IE 1A 9l'RESA 

1.1.5. Z B. IN6l1llJCTCR NCCA LAS •• 
APlllTACl<JIES IE LOS NTICI 
PNIIES BI B. PIZAllAIJI Y Nr-
.lll.IAOO 1E 1RANSPARBCIAS -
EXIQIE IA llBICN:ICJi IR FU·· 
ESro Y ll'll'.lllBE LAS .ACTM[ljl. 
IES,aH.l:IMllHIOS Y HABILI--
~ flB1JEIU°"5 PARA B. •• 
Ml91l 

f'Oll•&DC-JC 



llAICOI DI 1915. 

TEllAS Y -Tlll&I 
oe.IETIVOS --

ACTM~DE 115~ 
TIOlllA i-c-

n~: 

1.1.s.s LOS PARTICIPIUIIES IUNltNI 
• SIS llJDU, 111905 0JE Sii 

IESJELTAS l'Olt B. lllSllllC--
'ltll. 

1.1.S.4 LOS PARTJCIPNIIES ClliNllZA 
IDS BI IQllPOS Moll.IZM --

·u. M'CRMCICJIT-=i~ 
1A UIICACJCJI !E. l'UESIU -
BI U. ESllllCIUllA CIGIHICA 
IE U. 9HE:iA ,ASI CDll, 

~:a~~= 
1.1.s.s.e. JNsnu::tlJl B.QlllA 111 

llES9E< y CDICWYE 11. ,_ 

6 p:Ja!JCJCJIES Y IQllPO IE -- 1.1.6 IESCRillRA 1AS aM>lCICJIES 1.1.6. l B. lNstROCrCll M!Xll.IAID IE Z:OO 
1RA&Ul Y IQllPO IE 'IRA&Ul l'RlP!ClS J>IAPOSITIVAS EXPLICA 1AS 

!E. l!IJES10 aM>ICICJIES Y IQl!PD IE -
'IRA&Ul !E. l'UES1ll 

1.1.6.Z LOS PARTICIPAHIES BPOG1i 
SIS llJllU DRE B. 1811. -
~ SOi Ml.AllAID5 PCll B. 
~ 

1.1.6.3 LOS PARTICIPA!mS IHIDA· 
ros B1 IQIIPOS, Moll.I:INI -
u JNRRW:JCli flU(JICl<JIA· 
JM. l'OR El. INSTllJCltll. 

1.1.6.4 111 REPRESBIWllE IE CM». 
IQllPO , IESJUBE 1AS <Di· 
!lJCICliES.!. IQJIPO IE-tiiM. 

~ 
"°'ªa•--•-· -- FO••• ec-1c 



OlllACIDlllllMll$ . 

TEll&S Y SU9TElll&S Q9.lfTIVOS DPfCWICOS .tCTMDADES DE 81STRUCOON 
TEOlll& --

IL~: 

1.1.6._5 ~ ~Nm.Smii.u= 
llL T9P. Y FINALIZAN l.& -
9'Sl<JI. 

'7. VOOAJ:'5 JE IA CAPACITACICJI 1.1.7BUSTAAALAS1IEHtU\S ore 1.1.7.1 LOS P.Alll'ICIPAHIES Bl&IIDS Z:OO 
Al'CllTA l.& CAPACITACl<JI AL IJ»., 911.ISTNI A SJ -

arrsuo LOS 18ifi1c1os -
ore APt1tfA IA CAPJICITACJ<JI 
PAAA U. ~ REALllACI<JI 
JE. 'IRAllA.Xl 

1.1.7 .z B. lllsnu:tal l1EIOWllXl --
W APORDCl<llES JE LOS --

• PAlrr!CIPN'reS , OJl'LBSI· 
TA IA l!iRllNICICJI EXPOIJDI 
IXl !AS YWrlJAS JE l.& CAP! 
CITACI<JI 

1.1. 7 .3 LOS PARTICIPANIES REALIZNI 
. l'llEQJITAS CJJE 9JI ~ 
l'!ll EL 1MSlllllCl1Jl 

1.1.7.f ~~J¡CIPEL~] 
Al'lln"AN aM:NTARIQS CSISIA-
LES y <lHJ.llYE!I B. 'IBIA. 

"º' ... 2•--•-- •o••• ec-Jc 
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T[CNICAS DE lllSTRUCCION 

9°'°"' 1.AS TICW.CU DI WS':'ll:ICCIOll l.. 
IMPLIU l'oa C&,Ca. Ol.lt1'ftl0 NAT!~U• 

-l'IQJSllS Gll.IFOS 

-EXl'OSJ'IYA 

·IINAS 

·IHIPlllGA?IVA 
-QllRDJ.QS 

·WNIA lE DEAS 

818LIOGllll.,.IA 

J • • llDllCAS IE lll'llfSllJI 
F.CAPEITJ 
Bl.IJIJI llOSID,IAICELOIA 1975 

Z. - ARIES GRAFICAS ler y 2• OJRS) 
l'IDF .BIRIQUE FB1E!E1 GAll!OO 
SEP ICEX-1968-1969 

MOJA 3 

llECUllSOS DIO&CTICOS 

llfDIQl,C IL tttcuaso OID&C~ • l:•P&.CM 
flOll CADA ... ltwO P&•Ttevc.&A 

-INllllAS 

-DWOSITlYAs 
-O&IHIGIWM. IE 1A Bl'llE9. 

·lmARl.IO 

·PIZARIOI 
·llWISPJIGCIAS 

[V&LU&CION 

•DI~[ IL HOCHO K IW'Al.UCIOll A 
IM"L.IU ... C&DA H4TnrG NaTICIA.•• 

·EVAUIACIIJI INJCW., OIE l'BllITIM -
UBICAR BI 01E llIYB. SE IllllJBllM B. 
PMTICIPNl!E BI llASE A 1.05 caJETIWS 
IE JalJLOS 

-PNITICIPACllll B1 D-CAS GllJPAl.ES 
Y SESllJI lE l'lllWITAS Y USPUESfAS •• 
PARA FAMILIARIZAR llAS A 1.05 l'MrICIPAN 
ns COI 1.05 caJErl\Q5. -

-EVAUIACIOI FDW. ISCRITA 0JE INDICARA 
SI SE WiRAllJI 1.05 caJErnllS IEL llllll. 

3.- B«llA!PNACllJI ,TBJIICAS CIASICAS Y IOBNA.~ 
IG IMKl"IN . 
Bl.IJIJI llOSID,~ 1965 

4. - FOltXXH'OSICllJI 
G.lOllU.O 
Bl.IXJI llOSID,BARCELIJIA 1978 

'0•11& DC-IC 



•"!O< llt:lilSHO DlL ( ) 
Hl•Tl C&MCITADOll OU ·Sl02100010ll 9CI LUW e -==> 

••s. 

TUIAS Y SUlttllU 09.ICTnlOI UHCancos &c'TIVIDAOCS OC 9151'1tUCCICM 
~b••s. ....... OUCICA 

a, NllTICSPMTI 

1.1 
l .OllJETI\IOS Y <DnBil!DS DB. MJIJJ· -~~i:~IÉ.~ B. lllSlllOCltR Al!Xll.IAOO IE IAllI • 1:00 

w NAS, EXPLICA LOS <llJETraJS,et:NIE-
NIIXlS Y R»ll. IE 1RAllA.X> IR •• 
llJllJLO 

1.2 
WS PARTICIP.INIES RAMIXlS B1 •• 
GRUPOS PaµR0s ,ANAI.12.IH JA IN-
KAW:Ial Pllll'ORCICllADI\ PCll B. 
INSllUCIOR 

1.3 
E. INSl1lJCltR 91.ICITA A LOS 
PARTICIPANIES BEIIDS AL AZAR 
IES:RIBAN LOS <llJETraJS ,et:NIE· 
NIIXlS Y R»ll. IE 11IAY.Xl IR --
Mlll.JLO. 

2.1 
2 .SB'.iURIOOJ E HIGIENE • BUC!ARA LOS aJaPl'OS IE SE· LOS PAIITTaIPANIES BEIIXlS AL 1:00 

-aJCEPIO Q.11.IOOJ E HIGIBiE ,AS! OH!, AZAR ,l'IAlllrAN LO QJE INTIB<ID 
• llf'a!TAICIA SI N'Cl!TAJCIA. PCll SllllRIOOJ E HIGilllE 

"°"ªl. ~•C-3C 

'§ 



aM..cOIP .. S. 
TEMAS Y SU9TElllAS O...,.IWS EPECm'ICOS ACTl'il!IDADES DE WSTltUCCDI 

TEOlllA i-oca 

IL~: 

z.z 
B. JNSlllU:ltll REIOM LAS Al'lllrACIO· 
NES IE LOS PMTICIPNllES Y .MJlD.IA· 
Dl IE. mrAR110 ,Ell'LICA LOS CDI· 
<E'IOS E lll'IJ!rNCIA IE SllIRllaD -
E HllilBIE 
Z.3 
UJS PMTICIPNllES ~ BI l'IAllE· 
JAS ,NUCIAll UJS OKEPIOS IE ·-
SBUUlllll E HIGIBIE, AS! CDC> , SI 
lll'CllTAICIA 
2.• 
B. INsuu::mt REllllAl.lllM'A LA JN· 
RRW:llJi y CD«l.llYE e. ~. 
3.1 

3 DIJSAS Y FATALllW> IE UJS • IM.ISTARA LAS l'RllCIPALES C'.AUSAS Los PMTICIPNllES A 'IRAVES IE WI- 1:30 
N::cllllllES 1 FATALllWl IE LOS N::clll!llES ~ V1A IE llSS llNCICJWI LAS l'RINCI-

CXIJIRiN lll LA Bl'RESo\. PALES CllJSAS IE LOS N::cllBmS --
IE 1IWloUl 
3.2 
B. "DISllU:ltlt REllJMlXl LAS Al'llll'A· 
CJ(JIES IE LQS PAllTICIPNllES, EXPl.I 
CA LAS CllJSAS Y FATALIDAD IE LOS -
NXlllHIES IE llWloUl, ASI CDC>, 
LAS 11'.RMS IE 511311Wl ESrAllUl:I·-
DISPAMB.~ 
3.3 
i.os. PAllTICIPllHIES FIRWI PBJJBiOS 
GllJPOS A 511.IClllll IEL DISl1U:l1a 
Y S- 111 OWlll BG.ISINllD --
LAS l'RllCIPALES CAUSAS Y FATALlllAll 
IE LOS N::cllBmS ~ OCIJRRlll lll 
LA BffESA 

i "°"" 1•--•--
ftHIU K-IC 



CllllACIOlllEllllRS. 

TEMAS y SUBTEM&S -1'...0S ESPEC•ICOS ~5 DE 81STAUCODM 
TE .. IA _,.... 

l[L~: 

4. 4.1 

' • ACl'DS y aJIDICICMS lNSllllWi EJ!M'l.IFICAAA LOS PllDCIPAl.ES K:IOS ~~~~s:~ 1:30 
Y IDIDICl<MS INSIGJAAS QJE EXISTBI 
911A~ N:ro5 Y IDIDIC<MS INsmJRAS QJE 

EXIS!BI 91 lA IM'RESA, AS! <DC, 
SIS CAUSAS 
4.Z 

LOS PAJ!fICIPNITES RRWJlS BI •• 
<XIUULlilS l'MA B..'.PAl lli f.JEllCICI 
Y E.JBl'LIFICNI LOS PRINCIPALES --
N:ro5 Y IDIDICICl<ES IHSIGlRAS OIE 
EXISTBI 91 lA ~ 
4.3 
B. INSllU:1tl! SJPERVISA AL Gll!Rl, 
CillRIGE ERIGES Y CXHl.llYE B. n.. 

s. S.l 

S .MEDIO.S PREVENTIVAS Y CIJIREL IESCJUBIRA LAS IEDIDl'.S PREV!HTIVAS LOS PARTICIPNmS A 'IRAVES IE lliA 3:00 
TTVAS DE N:clDENnS DE lllA&\-: Y IDIRB:TIVAS DE ACCIDBmS DE •• l.!l:l1lAA O>l!NfAI». re;al.I!IBI lA IN-

.IJ. 1llA&\.IJ RRW:ICll 9'.El!E LAS MEDI!l<S l'REV9I 
UVAS Y <DAAECTIVAS IE ACCilllMS"" 
IE 1llA&\.IJ MAS FRllll9l'IES. 
s.z 
e. lNsnu:rtll REllJMNOO lAS Al'IJI-
TACI<MS IE LOS PRINCIPALES ,EX!'LI 
CA aw.ES SJI LAS MEDl11'S PllFIBf!T • 
VAS <XllRICTIVAS IE ACCUIMES IE 
1IWIAJO MAS FlUDJllllES ,AS! <DIJ, 
SI Dl'!RrAHCIA 
S.3 

B. INsnu:rtll CIJARIGE BUdlES Y 
<DIQ.IJl'E B. ,_ 

e¡ 
lfO.IA 1•--DC--

.olttlA IC-~C 
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00 .... 

TECNICAS DE INSTRUCCIDN RECllllSOS DIOACTICOS EV&LUACION 

..otour us nr.-re..ts DC .nn.vcCIOll & 
llllll'L(U ~ C&CA Cl.rCTno N&t:Q.Ua 

WIOICIUl IL HCUltSO DID&CTIC"J a lltl'Ll:U 
Na CADA Olol(TIWO HUICUU.11 

•DIOU( lf.. f'ltOCllO K hALUACIOll A 
IMPLlAa POll CAOA oa•tlYO •MTICUl.U 

-OOEUD;ATIVA 

-EXRISIT!VA 
-WNIA IE IllEAS 

-DIALOOJS SlllJLTANIDS 

-~CRUl'OS 

-<mlUU.05 

-LB:IlJRA CIHNWli\ 

llllLIOGllAFIA 

l. - ID4BRE y 1MllAJO 
IO.ETIH IE JE>ICINll. ,S.H. 
S.T.P.S. MEX-1985 

-UHINAS • 

-llJTARLID 
-TIWISl'lUIBCIAS 

-PIZAlllDi 

2.· m:;tNIBl!O C8'1ERAL IE smJRIIWl E HIGIINE 
BIE.~ 

3.- INSllU:frvll 12 REL\TI\'O A LAS IDmICIQIES 
IE SIDJIU!Wl PARA !A PREWBISIQI Y Plll'IB:
Cl<ll CXlllllA IICBIDllE BI LOS CBlllllS -
IE 1RAMJO S.T.P.S. 

"°'ª • 

•EVAUIACl<JI l'RELOONolR OlE UllICAIA 
AL GllJPO - IE LOS ca!ETMIS -
OlE Sé PREIINDBI 

·EVAWICIIJIES PAICI.W:S ESJU1US,IES
l'UES IE ~ CBJETOO PAl!llClJIAR -
PARA llEAF.IMR LOS CDllCINIBllOS 

-PAl!llCIPilCJ(W BI DDWllCAS CllBLES 
Y SESI<JI IE l'lllllllIAS Y RESRIEStAS -

- M1AIWI llJllAS 

-EVALIW:I<JI CllAL Y EDITA AL fDW.I 
a lllllJLO PAJA IDCX:ER a GRAID IE 
APRBIDIVJE 1E ~ PJUIJlCIPMIE 

4. - INSIRICTIVO S REIJ<TI\'O A LAS IDmlCIHS IE !BlJRIDID 
BI LOS CBlllllS IE ~ PARA E. AUk:Bl#UBl!ll, -
TIIANSRJ!IE Y *HE.JO IE SISTNICIAS INRAM!US Y CDl·
lllSTIBLES , SIPS. 

s. - SIGJRJ!Wl INl1JSllUAL 
lllAE,llllAID p . 
ED.DUNA,llEX-1970 

6. - IW(JAL IE l'RIIEllS AUXILIIE 
SILVAllll COES A 
.,,.. ............... a.::"t-""'ª' 

10 .. •• oc-1c 
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CIUllllCClllP•S. 

TEMAS Y SU9Tt'llAS oe.inwos ESPECWi::o5 
ACTMD•DES DI: .. 1'11_ 

TEGll• INctc.a 

a.~: 

Z. -RE..ACIC»IES 11-5 Z.-fllCICJWIA Ei. <XIUPl'O E IM'!ll-- 2-1 B. JNSlllJCT(lt EQ'OIE a. aJQPll 2:00 l 
IIJICEPIO E JIF(llWCIA TNCIA BI B. MBl10 UPIAI. , IE !.AS mKI<RS 11-*S ,CDI-
DI EL -no LAldAL , SOCIAL T FMILIAR Y 5llWARA -- JalJAllIIHID Y <DllU:lll, AS! 1D1 
SOCIAL Y FMILIAR IDll B. CDl'llllDIMlltl y u. !DI- SI APl.ICABil.llllD BI a -no 

JUCrA lllUlYBI BI ESTAS AREAS. UPAl.,SOCW. Y FMILIAR 
•) <IHl'.lllTNllBllO 
b) IDlllx:rA 2-2 LOS PARTICIPNllES CIQllIZAIXllS 

BI <DIRIWlS MALIZNI U. --
IMCIC»I PID'!JCllJWlll. - B. --
JNSJJU:lat 

2-3 B. llEPRESelOOllE IE CA1111 allRI-
. U.O -=11»1A B. CDQPro E 111--

Rl!fAICIA IE LAS IEIACl<RS --
~ Y U. lllFWBCIA IE LA 
aJmJCTA y <IJl'llllIMIBnt 

2-4 B. INSlllUCllJ! 1E10M LAS Al'lll--
TACIC»IES IE LOS PARTICIPNll6 
y El.AllllA lfi ~ - aJI--
a.uIR B. 'IDM.-

~ "°"ª .... ____ _ ftNl•••c-~c 
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IUW:IOllPlllM. 

TEMAS Y SU8Tt11AS -1'MIS lsPECIFICOS ACTIVIDIDES DE -.STIHJCODll 
TECllllA l'UthCa 

IL NllTICll'IUITE: 

4.- IDUllCACICJI CXKEPT0 4. - BUCIAllA B. CDal'IO, Dl'IJITNI • 4.1 L11S PARTICIPRllES A lllAVES !E Z:CIO 1 

lll'Ol<rAICIA Y TIPOS CIA Y TIFOS IE OJUllCACICll , Y lJriA U1JV1A IE DEAS. te«:IONNrl 
EJBFLIFICARA SJ PllOCESl Y IM-· ~ INTIENDBi P!ll a>cJIICACICJI 

•l PIUfS) LISIS. 
b) NW.ISIS IE. l'llOCES'.l 4 • 2 EL INSTlllJOlll JIEl'Cw. LAS AP!ll • • 

TACl<JIES IE LllS PAllTICIPNllES 
Y Alll(ILIAlll !E UlllNAS ,EXPLICA 
EL OJCB'IO , lll'!JlTN«:IA Y TI·-
l'OS IE OJUllCACICll ,AS! OJCl, 
SJ l'llX:ESl Y .olNALISIS 

4 .J A s:ucmm IE. INSl1IOCl'CI!, 
LllS PARTICIPt.llIES SC llllBilWI 
DI BINAS Y AIUCIAll B. ciK:B>ro 
iK'(l!TANCIA Y TIPOS IE ~ 
CICll ,EJBll'l.IFICANID SJ 
Y .olNALISIS 

4 .4 EL DfSIKJCl'(J! REllOL!llNrA 
LA )NRRW:ICll A TRAVES 1E tliA 
SCSICll IE PRIGllfAS DIRIGIDIS 
Y OJICllJYE a mir. 

:§ 
"º"ª •• __ .. __ _ FOii•• ec-Jc 



~n .. s 
T[M&S Y SUITEll&S ~IVOSCPCC:ll'ICOS ACTMMDES DI' 91St'lh.ICCKJ9 ,_ .. i->ca 

... ~, 
s . .fCrlVACI<JI S.- IEDUllM B. ai«:&1o Y LA IN- S.1 B. lllSl1lJCTDll , AlllCU.IAID DE z 1 

CDICEPIO E IJl'(l!?NCIA l'lllrNCIA DE LA ICTIVACl<»I DI FllHINAS EXPLICA B. IDal'10 
B. 'lllAIAJO, E 11191TIFICAllA LAS DE ICTIVACl<JI AS! IDll, SJ DI-

a) A~ (.JIMIQJIA DE - lllS lBlRIAS ~ ES1UDIAIMS DI - l'!J!l'NCIA EN Y l'IUA B. 1llAlllJO 
IECf.SIOOES) !5IE ASPB:ro. EJUl'LIFICANID LA 1DIA DE --

IMSl.IJI y IC.GR!Dlll 
b) D.IC.GRllD (IOrIYACICll 

DI Glll'OS) s.z LOS NTICIPAllIES A sucmm 
1B. INsnu:Jtll SE - DI -l'BJJUIOS Glllll'llS DI IDGlE B. 
llEPRESIHfAHTE DE CAD!. lNl DE -
IWlS, IMICLIN a. llJCEPIO --
Y LA DFCl!TNICIA DE LA ICTIVA-
O<JI 81 B. TRAllAJO , IEFIJllBllX 
LAS 2 1BlRlAS ~ , l'Clt 
e. INSllaJ(;Itlt. 

5.3 B. IN~ RFALIZA lllA SE--
Sl<JI DE .PRHllltAS Y Ra'llliSlllS 
DIRIGID\S PARA ISIBIEll <Dll.ll-
SICllES IB. '11*. 

¡§ "°'ª z•--•-- FO•U IC-JC 



. 
~EllllllS. 

TEMAS Y su.TEMAS oa.inwos UPE:Ctf'ICOS ACTIVIDADES DE ..STltUC(JDll 
"IE()lllA INacn<& 

l'.L~: 

6. - Cill'ORTAllIIMO llJW() 6.- EIPLICMA LAS CAAAcrelISTICAS 
!EL CDIU!l»UIMO IUW«l IN B. 

6.1 a JllSllU:lOl A nAVES 1E 111A 
SESICJI IE PRli'.lllTAS Y RESHIES· 

z 1 

a) PERQ'l'CICJI Alll ltO LAIDIAL, Y DlfDWICIARA TAS s:I.ICITA llBCICJIBi LAS --
b) FRJS!UCICJI I.05 IXJaFrDS 1E PERCB'CICJI -- CAllACIBUSTICAS IEL CIM'!l!TAllII 
e) CD<fl.ICIO FRJS!UCJCJI Y OH'LICIO TO IDW'O IN B. -ltO LADAI. 

Y EXPLICA IA DIFBIBCIA BllRE 
PEJal'CICJl,FllJSlllACICJI y <Di-· 
FLICIO 

6.2 LOS PAl!TICIPAHIES ~ IE 
<XJa!ll.LOS IUIOWI 111 .aM!1 

6.3 EIPLICAHOO LAS C\AACIBUSTICAS 
IEL flJl'll!l"AllllMO IUWl'.l --
IN B. NllltO LAllJIAL Y IA DIFE 
RBCIA IE PEICEFCICJl,FRJSlllA 7 
CICJI Y CXHLICIO 

6°.4 B. DISIRUCTIJl OJIRIGE. BUIF.ES 
lll»A IIJDIS y ONllJYE B. 1BM 

e •o.1a Z•--•--- ... •••e-Je 



i 

tc.:NIC&S DE lllST•UCCIOll 

..-out L•S n:cw.c.as H •ITll:ICCOlr ' 
l•PUAll l'CllC"'.Ca.:ctMI Nar.~1.AA 

·EIJI05ITJVA 
-IKISlllli#JIVA 
.(IllRIWl5 

·l'!QllfllS GllJPOS 
·111*5 
-<lwmTAS 
·UINIA IE lll'AS 

BIBLIOGU~IA 

l.· PSICD.a;IA IE LA aHOCIA JMllSIRIAI. 
e. 911111 .H. lllAIB.El' 
ED.IC.GRAW 1111.1.,IB 1912 

•ECUllSOS DID&CTICOS 

- IL •ce.so DrDaCTIC? • DfJl\..[U 
... CMA 09.llTIYO •at1T1CUu,a 

-mwa.ro 
~ 

-f'.llJlllW¡ 

-PB.IIJ.U. 

-NllmnsJALES 

[V&lUACiON 

•DIOUI U. NOCllO Dl hALUCIOlf a 
l•PUAK POll C&OI Ol.llTIWO •UTCULAI 

-~AUW:Illl ~ PEllMITIM Al 1115-· 
1ILClllt CDCXD B. NMil. lE LOS •• 
PNITICIIWltES 81 LOS CllJEl'MIS IB. • 
<PIS> • 

•IWO"ICIPACllll 81 DllWIICAS GllJPALES 
IE LOS PARTICIPNIIES Y SESllll IE l'llE 
GIMAS Y RESFUESTAS -

·EJEll:ICIOS IE l'llACTICA PARA msERVAR 
B. NIVB. lE AVNICE IE LOS PllRTICDW< 
1ES -

·EVAl.IW:llll caAI. Y ESOIITA OJE IETE»ll' 
1W1A El GllAID IE APRBllJIZ>JE LCJ:ilWI)' 

- CAil'\ PAlltlCDHOE. 

3.· AIHilllSll!ACllll IE r-. 
jGJSl1ll l1aES IOICE 
El. LIMJSo\ IE(-1983 

2. • PSIOl.OilA IE LAS <R;AHIZACICMS IMlJSlll!ALES 
LAUllBCE SI&:a.,IRVUI; UNE 

4. • PSl<JILCIA INDJS1111Al 
IOllWI R.F. lllUER 
ED. RIALP IMlllID 1975 · ED. IXSA 18.1984 

MO.JA S FO••& DC-3C 



••O( •fGrfTflO Dl:t. ( _J 
AGtlllT[ CA"6CITADO• a11-w210001013 ., l.L[.U e-- J 

-1110111;.ro •Alói SOCIAL DlL AG!:•T[ ÜN.CITADO• 
CAMAL\. IL\CIOJW. DE LA DIDVSftIA DE AITf.$ QAPICAS 

-OWl•C D(t. .. OOUlD nrnooocc1m A LA DPl!SIC. DI onm Du•CJOlf TOTAL 20 .... 
OUl[TrvonJ .... TJCULA•fUI AJU.LIZAlA tos ASl'tt'TOS TEORI~PMcnms ~ALES_D_E LA_llO'U:SIOW !JI OFFSEI' PMA 

Ull ADECllADO HSDIPDlo DI EL AaU 1'E TUIAJO. 

n ... s ,. SUITtMAS a..1mvos lS•(Cd'fCOS ACTIVfOAD(~ DC -sT•uCCIOlll 
llUttACIC* €11 MH. 

Tt:OltlA ........... 
t:t. N.•TIC,.-.lllT[ 

1.- 01.JEtUO D!L aJaS0 1.- OITDIDIA OU. YISIOll' GrJl!liL 1.1 n. DS'nD'Ct'Cm DESUIOWRA l l 
DE lDS PIJlfTOS QUE S! TDCARAlf lllA. TECllCA DE aEPOUE PAM. 
JISl CXllO l.\ 1W1DA 1!11 QUE - SDSIIIUZU ! DIT1"GLU .AL 
SE ll!SAUOU.\IA EL CUISO. QUPO. 

1.2 D'.POllDIA LOS 0&.IETIVOS DEL 
CUISO. 

l .l ACUAAIA !JUDAS SOBIE !l. O! 
.JETlVO C!JfDAL. 

1.4 EL IJISDUCTOR CIDIA EL ?! 

""· 2:- lllUflltOLDClA 2.- APLICARA COD.ECTAKDTE LOS - 2.1 !l. USTIOCTOI. DIUICIAIA CA J l 
TEIKlllOS !XPLEADOS EJf LA Dt- DA UNO DE IDS YEIKlJIOS ~ 
ftESJOll' !X OFFSET. PUADOS m U. DtnE:sl<ll fJI 

011'SEI'. 
2.2 APLICAIA LA. 'ft.CllICA DE UU 

VlA DE IDEAS DONDE EL PAll= 
TICIPAJIJ'E !:IPRESE SUS l'U!C-
TOS DE YIS'U SOllE LA TEK-
KlllOLOCtA EMPLEADA. 

_2.3 El. IJISTIUC?OI APLICARA LA 
TECNICA lllQIWfDO LAS APO• 
TaCJDRES Y- CIDRA EL TEMA: 

~ "'ºJª .z ro••• OC-lC 



1 
QUltliCOf 111 .. 5. 

TEMAS Y SUllTEMAS O•.IET•VOS ~CIFCOS ACTIVIDADfS 0E ltrlST•UCCGlf ._ .. _...,. 

IL MIH''ICIMllTE.: 

&.- •IUIXI<ll DI! U. n- • &.- JDl!llrlftCAIA U.S CAUCTDISTl- •.l D. DISTIDCTO& DPLICUA IL - z 
PAPEi. PAJA DCPUSICll. CAS QUI DDE TDID LA DlUCClml 'tDIA SOUE LA IUUCCt• DE U. 

DE 1.A nlll DE PAPEL PAJA ~ ftl&A DO. fAP!I. PAIA U. DtPU 
s1mr. IIOlll 'I ftOTICtALl m AllDlon= 

S'QAL. 
&.z 111. r.uncir.urn &TDDllA r ,,_ 

- llllOS SllS CllESTlCJUXll! 
10S SOIU IL mu. n&UllO D 
ZL &UDlansuAL • .. , ... -~--
LAS ftl,Q;STAS DE CADA 91> DE 
U>S PAITIClPAITIS 1' CUllA IL 
'f!JIA. 

S.- SIS'f!JIA DE llltlCTACI<ll S.- IDl!llrlftCAIA U.S CAIACTD.ISTI- S. l EL msTIOC1'0R DPOIDIA LA DI- z l 

CAS H .uM[tTAClOI PAIA. EL PIO IUTAllCIA DE U. llOlllCTACl!ll -

aso DE licrus1<11 DI omn. - 1111 IL PllOCESO H DIPl!Sl<ll D 
onsn. 

5.Z EL ~ llAIA Pl!QlllfAS 
ACLAMli DUDAS A UIS PAl.J'lCl-
PAJITES. 

S.l lDS PAltlCIPAftES SE UDfIMll 
1111 muw.os r 1111uSUU11 u.s 
caucmtlSTICAS llAS IJIPlllnll-
TES DE U. lllllECTN:I!ll. 

s.• EL usnUCTOa llETOllAIA LOS m 
llEllTAllOS DE LOS PAJ.TlClP.._:: 
TES T CDICLDIIA El. TDIA. DE 11!!. 
llECtAClOll. 

i fOHIA OC- JC 
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DUIM:a Ell ... S. 
T(MAS Y SUITtll&S 09.IETIVOS ESPEC•ICOS &CTIVfllADES OE INSTRUCCOll 

TEa.ia ......... 
... ~, 

6.- SISTDIA H. !Jl'tlft&Clml ,__ mor1nau 1.0S llAtDWZS ••- 6.1 IL IllSnDC!Ot !1P011D1A LAS CA 2 l 
aA LA fl.ODIACIO!t DE TlJrtAS ASI ucn:aI.STICAS DE lDS tlA'IEl.IA= 
CXlm SU APLICACIOI D LA Da'I!- JZS PAIA LA !l..UOU.Clmt DE -
SICll D OFJ'SET. TDUS ASI alll SU APLIC&Cl09 

D' EL Pl:OC!SO D! DU'Wlm" D 
onsn. 

1.2 COOIDDIAU 1IM DDWaCA DE -
PAat'lClPACIOll IEFDlllTE AL tt 
llA DE SISTDIA DE D!'IlrtACI<ll7° 

6.3 l.0$ PilrlCIPAllTES -- -
DUDAS T aJKP.JrrAllOS 1EFE1D1nS 

1 AL TIJIA. 
6.4 EL DISTIVCTOI. ACLAltAIA 11UDA$ 

T OJMC.011.A El. TEMA. 

1.- CUllA.IE, - T aLCULD 1.- l!STDIAIA LOS ILlllEll!OS SUPICID 7 .I EL DISTlllcrOR AllXILUOO - 1111 2 l 
DEL PAPIL T PIDllU* 1!11 TI!S T lll!C!SAIIOS P.t.14 EnCTOil- ID'tAPOLlOS EIJ'l.ICAl.A EL aJK1!: 
su >Wl$JO .. Al>!l:IW>O CUIVJ!:, - y - to DE CIAMl.JE ASI CDI> EL TMA 

CAJ.afl.O DD. PAPEL ASl Qlm tos lo l CALCUUl DEL PAPEL l P1G-
PIOIU!V.S QUE SE ftES!JmJC DI - BL!MAS D SU IVJfEJO. 
SU IWIEJO. 7.2 IL IllSTllJcro. POIMAIA 1!11 l!QUI-

POS A lDS PAITI.ClPUTES PMA -
CDCDIT.U EL TDCA DE CIAllAJ!. -
WWlo l CALCULO DEL PAPEL T -
LOS PIOILDIAS 1!11 SU IWIEJO. 

7 .3 LOS P.utlCIPAlr?ES SE IEUlfI&AJI 
D 811fAS Pd.A DIFDEJIClAI. LOS 
!UMENTOS DE l.OS [QUIPOS. 

1.4 IL lNST1lUCTlll llAIA l'lECUlfTAS l 
ACl.IJl.ARA LAS DUDAS A LOS PAIT! 
CIPAMTES. 

7 .S D. l"STJ.UCJ'Oll PJlESDrTAli 2 CA-
SOS PWO!LDIAilCOS QUE SE PIE-
SfllTAll DI EL llA!<EJO DB. PAPEL. 
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TECNICAS DE rNSTRUCCK>N 

~ LAS TlCllfSCAS Df -STllUCQOll & 
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- nanea • IAPCJlr...,z:-:na.o 
- DPOSITJVA 
- UJJYIA. DE lD!.AS 
- llnnlOCAfiVA 
- IF.JILUS 

818LIOGRAF1A 

1.- DIPIESlOll OFFSET 

E. GOTAJ.D!l.lD 

ED. a&aa:u:al 1'67 

2.- '!lClllCAS 11! 1MPRES10ll 

F. CAPETI 

ED. AlflUSt'0 0 LUC!l.Dll4 1967 

-OJA.!\ 

ltECUJtSOS OIDACT1COS 

9rDO.C U. ltlCUltSO •DaCTICO A OIPL[.U 
POll C&OA 01.IUIVO N.HICvf.A• 

mTAPOLIOS 
PllAUA . 

IWIUAlZS 
llAllCJillAalA y l!llAll1DIUS 
T.Y. 
't'lllf.DCASSEIDA 
1AllillAS 
P!Llan.t 
AIJlllOVISUAL 
nUWIAS 

EVALUACION 

•Dlout fl P•octsa • IVALUM:IOlr A 
(llPL(&• P()ll CADA OlaTIWO PAllTC&.All 

- Pll l!VALUACim 
- DJIOSITIYA D!L ftlll 
- EVALUACIC:. f'UCTlC& 
- !VAWAClOll ESCUTA 
- EVALUACl<Jm P111AL 

3.- llAlllJAL!S D! AlnS GIAFICAS 

•••• uaCR 
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Ttlll.t.S T .S\llTfll&S 
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Ct. P•JtTtetN#T[ 

1.- OB.JEJ'IVOS DEL C'Ul:SO 1.- 10nrr1nca.u. LOS oan:rnos 1.1 ELIJISTlllJC10IUALUAU- 1 l:ll 
llETODOS DE ~O. ASI <XII) DIJIAlllCA DE DtllGUCI .. DEL 
US llPICDTil'AS DEL CUISD. QllPO. 

1.2 ~ iDs oamnos. llE!J! 
DOS Dt 'RAM.JO 1 SDl.lcrtAIA 
A 1.DS PU'tlCUAftES UDIQUD 

¡ SOS D:Pf.CD!l•AS. 
1.3 ACLdAIA DUDAS. 
• •• a:bAl.A a. 'tDIA.. 

1 
2 .- PIDBL!HAS QUE PllSOD D. P! 2 .- AIW.UMA IDS PIOBLDIAS QIJE 2.1 ELIJISTlllJC10l-IDS 2:30 

PEL EJI LA lJIPllSION. nt:snrrA !l. PAPEL EN U. DI-- PIOILPJIAS Qll! l'USllrrA 1:1. 
PIES! ... PAPa.DUml!SI ... 

2.2 PlllllA A LOS ParICIP.llln$ 
~qlJUQll a. ~ TA SEA 
O:. l:IPD.lDClAS O QIESrIO-
lWll!lll'OS. 

2.l 1:1.DSTIUCIOIU-.W 
Dl'DIDCW r QJESTl-1f! 
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2.4 !l. IJISTIDC10I. CIDU EL TDll.. 
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CAIACTD.lstlCAS. 
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T .ocuJAIA llUD&S DI LOS P.aHI-
CIPAllttS. 

J,4 EL DlsnucTOI llTlllAIA LOS C:O-
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4.l LOS PAlTlCIPAJrTES UPCMDIAlf DO 

DAS Y OOlllMUIOS ll!SPrl:l'O AL -
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4.4 tl. IJIS1"IDC'l'Da ACJ.dAIA 'DUDAS y 
r:Dl!lfTAl.IOS D! LOS PAITICIPAll-
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TECNICAS DE INSTRUCCION 

f#OIOU( LAS TECtrnCaS OC -STltUCCIOlf A 
l'.MPL(att ~CADA 01.ICTJWO PAUl(.Vl&• 

- lllAllUIZACilll 
- D:POSinYA 
- UUIU DE D>f.AS 
- t1>lllW)S 
- WILIAS 
- llltDIOGot.fM 

ltfBLIOGRAF'IA 

1.- DIPUSIOll 011SE? 

2. c:orv.inno 

fl>. llASC!lDIL\, l '6 7 

2.- CttlO SECAI< US nllTAS 

CU.V.. UZAJO CAUDA 

aECUftSOS DfDACTfCOS 

MGlr IL ltl:CUQO ~ICO A llll"UAll 
POA' CADA Ol.1& TIVO M•'hCUt.A• 

- PlZUIOll 
- numw 
- noncroe.m;-AIDCUS 
- oll!DIOTISUAL 
- T.t. 
- tmllOCASS!RIA 
- llA%alAL DIPUSO 

J.- l!L n 1111 011SET . 

CAlAS llCWIO 

EVALUACION 

•DtOtlC ft. NOaSO K h'ALUAC.O. A 
l(M~[H ""' C&D& oen:rnro •UTttuLA• 

- INALllAClll9 - 1ISCU1D 
- PAUICXPAC1C8 
- ASIStfllCIA 

!D. PDBLICACIOKES OFfSET • IAICELDMA.. 1969 

4.- UlA.CJGnS TlJrrA - PAPEL 

ED. IUJflST0.10 DE CULTPIA CEDE POLIQAFO 

LA ltAIAHA C'UBA. 0 1986 

D T1POGRAFlA Y DI OFFSET TOf«J J 

ClAU UZ..O CAUEU 
D>. MUIISTEIJO DE CUL'?Vl.A CEDE-POLICIAFO 
1 A RAIANA. 198~ 
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•OM9•[ o •azo. SOC•AL DU. as[•fl ~ ... CIT•OO• 
CMAIA llACI<IUL DE Ll UIDOS1UA DE &lttS c:unc:as 

"OMI•[ KL •OOUl.O ntJtCIPIOS IASla>s D! fOllMCICll ..,..tCIOW TOTAL 20 .... 
OIJl:TfYO(S) PHTICVlH ns 1 lDS PAatlCIPAJrtES MAUUIAJi 1D5 hillCJPIOS MSICOS DE roatlACltm DI OmET PAIA. DESDll'llu 

A?l!CDADoVttJITt. su AC1'1YIDAD. 

T'(MAS Y .SUIT(MAS oumwos HP(CWICDS M:YMD&DCS O[ llllST•UCCJO• 
DUUCIOll (•t1H. 
HCMIA """"'ª 

1 
[l. PAltT'rCl• ... T[ ¡ 1.- 01Jmws. aJllT!lllDOS t -- 1.- D!SCUIIIA LOS OllJEfIWS, aJ! 1.1 !L IISnUCTDll Al'LICAU 1IM t!C 2 

KAS DE DABA.JO DEL llDDUlD. t!JIIIXJS T IOllllAS DE t1tUAJO llCA DE DTECIACIOll' CIUP.Al.. -
DEL lllOULO. 1.2 E. IJISftUCTOl..AUXILlADO DE U-

1 

KIJU.S. DPLlCA. 1.DS OIJETlYOS -
COllTOlDOS T FOl1'AS DE TIAIAJO 
DEL lllDllLO. 

1.3 !L IllS1WIJCTOR ~ A LOS 
PAaTIClPAlttES LAS DUDAS QU[ -
T-=.u USPECTO A LOS O&Jm-
tos. COllTEllIDOS T fOIKAS DE -
'll.AllJO. 

1.4 lDS PMrJCUAllIES ICAl'lrrstAIU 
sus DIJllAS. 

1.5 EL DSTllJCTOa DJ'LICIJtA l.AS 11!!. 
DlS t ClDIA ll. TEMA. 

2.- a.ASES !JfQ'.IW)OS. 2.- IDDITlnCMA LAS CLAS!S D! 2 .1 D. IJISTl:UC'TUR DPLICAIA !l. TE- 2 
DfeotlADO D!Pl.EADOS DI 0'1SE1 tu. t PASAIA UIA PIOtr.CCJOll. 

2.2 EL PAlTICIPAJITE ATDfDEU. T A-
PUNTAlA TOOAS LAS IJIQUJETUDES 

i 
SO!llE LA PROYECCION .. 
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~PHltS. 
TEMAS Y SVITEllAS 01.rETIVOS ES~CIFICOS ACTIVIOADtS OE mtSTltUCCIDfil 

TEOlllA NCTICA 

EL PARTICIPANTE: 

2.l EL IlfstlUC!OI. ,._ DI-
U:CI'AKEJrl'E AL PAaTJ.CIPAJrt'E -
aw.ES FVEIOI lDS ASPECtOS -
11AS DIPOl?MttS. 

2.6 ~ EL TDIA T IXl9CLl!tt. 

l.- TI10S DE UllDIAS fAI& 1.- m!llflnc.ut. LOS nros D! Ull! l.I AUXILIADO D! aw IDUIULIO EL 2 

On'SEI. lllS DtPUADAS D On'SEI. 1wsnucro1 l!XPllDIA EL mu. 
TIPOS D!. IMUIAS PAi.A Orrstt 

J .2 DESPOES DE 1A EIJOSICICll EL 
UISYIUC!OR ,.,_.. nquEios 
EQUIPOS DE DAllJO. 

3.l !L PAllTICIPAllTE camrt&I& SO 
11! EL TDIA !IPIJ!S1'0 t Al'OI= 
TAi.A UM CXllCLUSlml AL cauro. 

J.4 U IllSil.lJctOI UTtllAIA L\S -
COllCLUSIIJllts mtTlIIAS l'OI LO! 
PAITICIPIJITE.S AC1.UAIA DUDAS 
t CONCU7J!. 

··- DtsADOLLO Dt tA DIPUSIC> 4.- U>Dft'lnCAll l.DS PIOCESOS QUE •.1 EL IllSTKUCt'Ol DPOm>IA EL TE J 2 
DEllVAN EL DESAIWJUD DE U. t1A DESARlOUD DE LA DIPIESIÜll 
lMPU:SlON .. •.2 EL lNSTKUCTDK nr..cuwt'AIA A -

LDS PAKTlCIPAMTES LAS DUDAS 
CflfEJW>AS DE LA EIPOSICIOll. 

6.3 EL lJISTIUCTDI Aa.AIAIA LAS 
DOIJAS El11lESUS l'OI LOS PA! 
nctPAJrtt.. 

4.4 UNA. VEZ ACUliDAS U.S DUDAS 
EL usn.ucroa CXJ01Dt11AU. UNA 
DIIWtlCA DE PAITICIPACIOll '!, 
FEUJITE AL tEJIA. 

4 .5 1DS PAITlCIPAJrrt.S EXPOllDllJI 
sus COKEllT Ali os • 

~ . 
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TCCWICAS DE fJllSftt'UCCtO!C 
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F. CAPET'I 
ID. ANIUSCO. IUCELOICA. 1'67 

·n.1• 3 

•ECUltSOS OID&CTICOS 

9fDIGUl' IL 1ttci.so oroacnco .. 1:....i:.a 
POll CM• O.aTSWO NJITQLAlt 

- PIWIOI<. 
UlllJIAS 
...uouo 
-1onsa.u. 
nouaor. 
IWIUAIZS 
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t•rt.u• POlt c•DA oeanwo NllTicaa• 

O'AlJJACIOlf DI: ASlsnacl& 
E9ALDACIO. aaAl. T aauD. .,._ 
ID DPllESTO 1!11 EL -.O . 
!VAWACIOll SOUE P.AaTICIPllCIO. 
111 CIASE. 

ar· TllOCIA1IA t 1!11 omtr """' 1 
cuo l.lZAJO COID4 
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U. IAIAllA CUIA. 1985 
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Haciendo una comparación, se pueden detectar necesidades que 

pueden ser atribuidas a la empresa, pero además "necesidades de 

capacitación y adiestramiento" para los trabajadores; buscando con todo 

esto, mejorar los sistemas de trabajo de la propia empresa. 

1.-EN CUANTO A LOS RECURSOS MATERIALES: 

El prensista de offset no cuenta con: 

-Rodillos 

-Repuestos 

-Accesorios 

0.-EN CUANTO A LAS ACTIVIDADES: 

-No anna formas 

-No se nivelan cajas 

-No se checan presiones de la impresión 

IU.-EN CUANTO A REQUERIMIENTOS 

-El trabajador cuenta con lo necesario para el buen desempeño de sus 

función es. 

lV.-EN CUANTO AL AMBIENTE LABORAL\' t"ISICO 

-El ruido sobrepasa los limites establecidos. 

-La ventilación es insuficiente. 

-No hay ventilador. 
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V.-t:N CUANTO A Mt:DIDAS DI: SEGURIDAD 

-No existen salidas de emergencia. 

Actividades que el prensista de olJSet no realiza según el perfil del 

puesto que contiene el programa de capacitación de CECATAG. 

-No recibe de su jefe inmediato, instrucciónes sobre los trabajos a 

desarrollar. 

-No verifica que se disponga de los materiales necesarios para ejecutar los 

trabajos solicitados. 

-No verifica que la prensa a su cargo se encuentre en óptimas condiciones de 

operación. 

-No prepara para su operación la prensa offset, de acuerdo al trabajo 

especifico a imprinúr. 

-No prepara soluciones de mojado. 

-No engoma en las prensas las láminas de impresión. 

-No efectúa regulaciones de diveros elementos de la prensa a su cargo. 

-No verifica el adecuado registro y tonalidad de las impresiones obtenidas. 

-En caso necesario no recaba de su jefe inmediato el visto bueno de la 

primera prueba de impresión. 

-No imprime diveros trabajos en blanco y negro ó color, operando la prensa 

asignada, con el auxilio de personal a su cargo. 

-No vigila constantemente la calidad de las impresiones obtenidas. 

-No resuelve los problemas que se le presenten y que esten dentro de su 

ámbito de conocimientos. 
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-No desmonta y no lava las lámiolS de impresión. 

-No descarga la prensa de tintas, papel ó cartón, solucióoes de moj1do. 

-No lava los rodillos entintadnres y otras partes de la prensa. 

-No efeclÚI la limpieu y lubricación de la prensa offset. 

-No informa a su jefe Inmediato de los problemas que se le presenten durante 

el turno. 

-No panicipa en los programas encaminados a elevar la productividad, así 

como en los de capacitación promovidos por la empresa. 

Analizando todos los puntos, se puede observar que el prensista de 

offset no realiza una grao parte de operaciones, aunque existen otros puestos 

relacionados con el prensista de offset tales como feeder, recibidor y 

ayudante en los que, en algunas actividades son realizadas por alguno de 

ellos pero de todas maneras, es recomendable que tome el curso que le 

ofrece CECA TAG para poder realizar su trabajo de una manera correcta y 

eficiente 

Requerimientos y preparación escolar que el prensista de offset 

carece según el perfil del puesto que contiene el programa de capacitación 

deCECATAG. 

-Preparatoria terminada. 

-Contar con 1 año minimo en las prensas de offset. 

-Evaluación anual de este perfil a fin de mantenerlo actualizado de acuerdo a 

las políticas y el desarrollo tecnológico del sector. 
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Anali7.llldo los requerimientos y prcpar1ción escolar con los que 

cuenta el prensista de offset se obseivar que; se requiere que tcop la 

preparatoria. 

También se observó que el prensista de offset debe de estar 

actualiudo sobre el desarrollo tecnológico del sector. 

NOTA: 

Dentro del puesto de prensista de offset, en CECA T AG, no existen 

cursos especiales para: feeder, recibidor, y ayudante. 

Todos estos toman el mismo curso que toma el prensista de offset, 

puesto que sus actividades son similares o prácticamente son de ayuda para 

el prensista, para que así desempeñe su trabajo. 
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l:STUDIO DE LA ESPECIALIDAD DE SERIGRAFIA, PUESTO 
TECNICO EN IMPRESION SERIGRAFICA MANUAL 

1.-RECVRSOS 
MATERIALES 

ASI DEBERJA SER 

-Frascos ó probelas graduadas 

-Tintas 

-Solvenres 

-Marcos 

-Bastidores 

-Raceros de hule 

-Muestras de maleriales 
para pruebas 

-Masking tape 

-Máquina de impresión 

-Secadores 

-Plásticos, pape~ vidrio, tela 
(material a imprimir) · 

-Estopa y lrapo para limpieza 

-Recipientes para 
mezclar 

11.-ACTIVIDADES 

ASI DEBERIA SER 

-Recibir instrucciones sobre 
los trabajos a realizar de 
sujefe inmediato 

!-RECURSOS 
MATERIALES 

ASI SE REALIZA 

-Tinlas 

-Solven1es 

-Marcos 

-Bastidores 

-Raceros de hule 

-Muestras de materiales 
para pruebas 

-Masking tape 

-Máquina de impresión 

-Secadores(bomos) 

-Plásticos, pape~ vidrio, 
(malerial a imprimir) 

-Estopa y 1rapo para 
limpieza 

-Recipicnres para 
mezclar 

-Dibujos, disedos y te"1os 

11.-ACTIVIDADES 

ASI SE REAi.iZA 

-Recibir instrucciones 
sobre los trasbajos a 
realizar 



-Verificar que cuente con 
material suficiente de trabajo 

-Verificar que el material y equipo 
se encuentren en buenas 
condiciones de trabajo 

-Fijar y ajustar el marco que tiene 
el estarcidor de tela en el bastidor 

-Colocar en la mesa el material 
que se va a imprimir 

-Registrar en la mesa el motivo 
del revelado a imprimirse sobre 
el material donde se va a imprimir 

-Operar el racero y controlarlo, asi 
como la cantidad y textura de las 
tintas en los marcos 

-Bajar el marco, colocar tinta sobre 
este y correr el racero sobre el 
área de impresión, levantar el 
marco y cargar la malla con tinta 
nuevamente 

-Pasar el racero varias veces sobre 
el marco para que la tinta penetere 
a través de los orificios de la malla 
e imprima el diseño en el material 

-Descarga la tinta sobre hojas de 
pruebas hasta que la impresión 
salga nitida, saca la boja impresa 
y la deposita en un secador 

-Desmontar y volver a montar el marco, 
limpiar el racero 

-Repetitr la operación para cada color 
yejeqilar 

-Verificar que cuente con 
el material suficiente 
de trabajo 

-Verificar que el mate
rial y equipo se encuen-
tren en buenas condiciones 
de trabajo 

-Fijar y ajustar el estar-de la 
mesa tela en el bastidor de la 
mesa 

-Colocar en la mesa el 
material que se va a imprimir 

-Registrar en lamesa 
el motivo del reve-
lado a imprimirse 
sobre el material donde 
se va a imprimir 

-Operar el racero y 
controlarlo asi como 
la cantidad de las tin
tas en los marcos 

-Bajar el marco,colo
car tinta sobre este y 
correr el racero 
sobre el área de 
impresión 

-Pasar el racero 
varias veces 
para que la tinta 
penetre a través de 
los orificios de la 
malla e imprimir el 
diseño del material 

-Descargar la tinta 
sobre hojas de 
pruebas hasta que la 
unpresión salga nítida 
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-Verificar en forma selectiva los registros 
de impresión 

-Limpiar el marco wia vez tenoinada 
la impresión, ó cuando cambia el color, 
así como las herramientas utiliudas 

-Efectuar reparaciones menores al 
equipo a su cargo 

-Mantener limpia y oredenada el area 
de trabajo 

-Infomiar verbalmenteó por escrito 
de las actividades realizadas 

-Panicipar en cursos y programas 
que la empresa promueva para 
incrementar la productividad 

DL-REQUERIMIENTOS 
Y PREPARACION 
ESCOLAR 

ASI DEBERIA SER 

-Escolaridad:Secwidaria 
terminada 

-Conocientos:En el 
manejo y uso de 
equipo serigrá6co 
así como realiur 
reparaciones al equipo 

-Experiencia: 2 años 
eo puesto similar 

-Edad: 18-35 años 

-Sexo:Masculino 

-Desmontar y volver 
montar el marco, 
limpiar el racero 

-Repetir la ope.ra-
ción para cada 
color y ejemplar 

-Verificar los 
registros de impre· 
sión 

-Limpiar el marco 
wia vez temtinada 
la impresión 

·lnfomiar verbal
mente ó por escrito 
de las actividades 
realizadas 

111.-REQUERIMIENTOS 
Y PREPARACION 
ESCOLAR 

AS! SE REALIZA 

-Escolaridad: Primaria 

·Conocimientos: No 
indispensables pero 
que de preferencia 
conzcan algo de 
serigra6a 

·Experiencia: No 
indispensable 

·Edad:20-40 años 

·Sexo: Masculino 
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IV.-AMBU:NTE 
LABORAL 'V FISICO 
SITIO DE TRABAJO 

ASI DEBERIA SER 

-Depto.de:Serigrafia 
en planta baja 

-Duminación:Suficiente 
al trabajar 

-Ruído:20-30db 

-Ventilación: Extractor 
y ventilador 

-Distribución:Local de 
de 24mts' aprox 

-Temperatura:Templada 
caliente 

V.-MEDIDAS DE 
SEGURIDAD 

ASI DEBERIA SER 

-Extioguidor y su 
mantenimiento 

-Letreros y avisos preven
tivos como:"Probibido fumar" 
"Precaución al poner 
funcionamiento la maquinaria" 
ºNo tocar", ºProhibido 
entrar en este depto y a 
toda persona ajena al 
oúsmo, "Desconectar la 
máquina para su limpieza 
y 1juste etc ... 

-Botiquín de primeros 
auxilios en todas las 
are1S de trab1jo de la 
empresa 

-Salidas de emergencia 

IV.-AMBU:NTE 
LABORAL V FISICO 
SITIO DETRABAJO 

ASI SE REALIZA 

-Depto.de:Serigrafia 
en planta baja 

-Iluminación: 40-
60watts 

-Ruído:30db aprox 

Extractor y ventilador 

-Distribución: Local 
aprox. 40 mis' 

-Temperatura:Templada 
caliente 

V.-MEDIDAS DE 
SEGURIDAD 

ASI SE REALIZA 

-Extinguidor en lugar 
viS11>le 

-Letreros de aviso: 
"Prohibido fumar" 
"Precaucion al poner en 
funcionamiento la maqui 
naria, ~'No tocar,., 
"Desconectar la maqui
n1 para su aseo y maote
nimiento 

-Botiquín de primeros 
auxilios 

-No hay salíd1s de emer
gencia 
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1 PERFIL DEL PUESTO ·1 
---- -J PUESTO DE TRAIA.I>: 

1 UOll<D EN lll'RESIOH SERIQ!AFICA IWiUAL ----
1 AREAOCUPACIONALo. • -., 

INPRESION · ~ 

DESCRtrCION GENERICA: 

IM'RIMIR QILOR SOBRE QlLCJt A TllAVES IE MALI.AS IE l'OLIFSl1R O N'ilJlH PREVIRelIE TRATADAS , DillUOS Y 1EXltlS EN DllUB 

llATEIUALES Y DMJISOS T..wlls lllA VEZ REALIZADA I>. PREPARACON Y 1EZaA !JE TillTAS. 

ACTIVIDADES Y OPERACK>NES QUE REALIZA: 

-RfCI BE INSIRW:IOlt:S SO!ll!E LOS 'llWIAJOS A RfAUZAR DE SU JEf]¡ 
IN'IEDIA10 

-:i~CA~~ ~~~AL~~ DE TllABAD)m! 
-R&VISA QIE E. MATERIAL ESfE EN PERfECTAS CDNJICIOIES DE UK>IE 

ZA Y CALIDAD -
·PESA EN lW. BASQJU. Y f.IEZUA EN RECIPIENrfS GWJUAOOS LOS IN ·
QU:Dl!MES,TINTAS Y SOLl'l'llrES EN LAS CAlil1DAllES Y TCNlS REQl.ER! 
lXlS 11'.lR EL JEFE DE T ALUR -
-~EZUA LAS Tl~TAS Y SJLl'l'llrES EN LAS PREPAAACIOIES ADEO.LIDAS •• 
PIAA DAR A LAS TOOAS EL llXI, DENSIDAD Y TEXltilA , Rl'QIERIDA 

. PARA CADA 1lWlA.lJ 
·IDEHTIFICA Y CDNSERVA LAS CANIIDAIJES EXCElENrES DE TINrA PARA 
SU APROVECJW.11.EHro POSIEUOR 

-GUARDA y o:MSB!VA LAS PINllRAS ,50LV!NTES y ¡¡¡uno DE su AREA 
DE TRABAJO EN Cll'IDIOONES ADEOWlAS 

-REVISA Y <IM'RlEBA IDS llXlS Y CAHriDADES DE LAS TINTAS A •• 
&IPLEAA PARA LA IHl'RES!ON, DE AClERIXJ A IDS RB¡UERD-11&105 KJTI· 
FICANJO AL JEFE IN'lfDIA10 CUALQUIER AIO!AL!A 

-REVISA Y VERIFICA EL llJEN ESTAlll DE IDS MARQIS PREPAAADOS PARA 
!WUARSE EN CADA IWRESION K!TIFICNIDJ »GWJAS 

-FIJA LCS ~IARQIS A IDS ll:¡UIR'.lS DE IJ.!l'RESION, Y REGISTRA CilN PRE • 
CISION IDS DJsi:.<IJS Y >IJTIVCE A D-l'R1'11R EN IDS DIVERSOS HATERIALES 

·ALIMENTA Y REGISTRA LOS MATBtlALES A Dl'RIMIR 
-OPERA Y !Dmlll>. EL RACB!O AS! CIJNl, I>. CNlf. 
Y TEXIU!A DE LAS TINTAS EN LOS KWDS 

·VERIFICA EN R'.JRNo\ SEUOCIIVA LOS REGISTl()S Y U. 
CALIDAD DE U. IMPRESION 

·OOIDCA LOS llATERIALES Dl'RE9JS EN LOS S 
PREPARA.'OJIDS BIEN PARA SU REDl'l!ES!m EN EL 
DE '!ARIAS TINTAS O PARA LAS OPERACIOIS DE 
QUE LOS PIOJOCltlS RB¡UIERAN 

·DESHJNTA Y LIMPIA IDS MAROOS OOllRESR'.llCJIENl'ES 
LOS TRAB.u:lS Y/O OOIDRES YA Dl'RE505, AS! IDO 
LOS RACmlS EMPLEAIX!S 

-roIDCA LOS 11'.TERIALES y e:¡u¡ro UllUZAllJ. EN 
LUGARES ADB:UAOOS 

-EFECnJA REPAAACIOlt:S NENJRES DEL B¡Ull'O A SU 
• INR'.lRl<IA VER&llMENIC O POR ESCRl10 !DBRE LAS 

VIDADES REALIZADAS 
-PARTICIPA EN LOS ProGR1MAS TOOIENIES A EJ.EV.111 

PR'.JIJOCTIVIDAD AS! CI>O, EN IDS Cll!!DS DE CAPIC 
C!ON PIODV!OOS 11'.lR LA EMPRESA. 
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- -····----··-· 
CONOCllllENU'IS: CSAaERI .. · .. 

-ORGNIIOCION lE 1A 9l'RESA 
-PIOllOOS QIE IA IM'RESA EAllRICA 
-l'RXED S.~<Mfla> 
-TIR>S lE 1UQU1!M1A ~ r .MJll'.JW"ICA 
-PJRA llftESION SBUJIAFICA 
-RN:IOIWll!NIO ~ D<!1DNt EL lQlllFll 
.-rurull!NIO l'llEVB<í!W Y a>llRl!OJW -
-MtLNllCA EIBENTAL 
-QIJllDS y MBJIDAS 
-TEO«CIS DE IW«PIUCll»I PMA Ol'BAR EL 
l!lUIPO, IEOOllIIM.AS Y MA'IERIALES 

-uros Y lBlS lE LOS Dl'lER5'.lS No\1EUALES 

MAlllLIDAOES: CKACERI PARA: 

--OPERAR JiJElllolll.llEllE EL s¡u¡ro DE Dl'RESION 
-VERIFICNl EL llECIS!llO IEL KJllVO A ~ 
-VER!FICNI QIE EL llAIEIUAL, IElll#UIM.AS Y 
!QUIPO ESIEN B1 OPTIMAS Clllll!CllJES lE OPERA 
CION -

-REALIZAR CALCU1DS Y NBJIDAS DE NJ.EUXl A LAS 
ESFB:IFICACIONES !EL llWlo'.lO 

-Al.DENTAR !E IWBUAL A LA M!Q111NA 
-VERIFICNI QIE EL PH'EL ESTE ESC!WlAAXl 
-Jlol'RIMIR EH LOS DIVER&IS IWmlAl.ES 

ACTITUDES: &SERJ 

-PlJLCR) 
-<l!GAHIZNJO 
-l!ESPOl6ABl.E 
-Pllm.IAL 
-DISC!PUNADO 
-OOIJUCTIVO 
-Hl!ESTO 
-NIA!ll.E 

-NRMS DE LDlllEZA Y SEWllDNl !E; fllJCESO A IESMlll>--
1.l.AR • . 

-Llll'IEZA Y UllUCXION DEL B¡UUO Y llrBISILIOS U5M115 
llllWlll: EL l'llXEl 

-1().wi 1E CALIDAD ESrAllJ:CIDolS PMA UlS FlllUl'Q5 
-l'llOCEDOOBl!llS lE IEllCION PMA VEIIFIC"Jll IA CALllllUJ 
llE UlS AdllllUS 

-N'.llllAS DE SIDRIIW> E lilCIBIE ESr.AllECIDDS IG IA 
MRESA 

·\!ER!Flall IA llN'EMllM, 11E!OClllN> Y l'RESit»I IE LA 
IUQUlllA • 

-'lEIUilC.O. EL llEGIS11D lE LA lll'RESllll IUNllE EL 111>
CESI 
~ LIMPIA Y OIUEWlA SU MEA 1E 11!AMKI 
-RW.JZMl IWlmilM!Bml PllE1!l:1lrDlll y <XllRECrNl llEL 
lQIJIPO . 

-HACIR REP/oRACJOll'5 ltilllES AL ~PD 
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ftECURSOS MATERIALES: CllAOUIMAIUA. EQUIPO, HERRAMIENTA.. MATERIAPRJllA. ETCJ 

-fRAS(IlS O PHlBErAS GlRllWlAS -SIOIXlRE5 
-TINTAS -1usmD,P.Al'EL VIDRIO ,TELA El'C. 
-9Jl.VEHIES -ESIOPA Y 11WO PARA LMIEZA 
-flMIDS 
-llAiIOORES 

-llECIPIEN!Ei PARA IEZClJll 
-DIBllOS ,DISIRJS ,1EXIOS El'C. 

-RMJKlS DE llJIE 
-MESlRAS DE M.Q'BllALES PARA llUEBAS 
-NASIJN nre 
-IW¡UIHA DE IM'llESI<JI 

COHDICIONES Y EQUIPO DE HIGIENE Y SEGURIDAD: 

-IDIPLIR <DN IA5 llllllAS IE IUGIBE Y SEGJ!IDMJ ESTAlllKIDAS ll'I EL .AREA DE TRABAXl 
-MNlllMJI ORD!ll Y DisrJUllCION .Mle:uADA DEL B)UJPO PRlPIO DE U. ESl'ECIALIDAD DEL MEA 
-ItEHrlFICAR LA LOCALIZACIQI !EL BJTIQUIN DE AUMERlS AUXILIOS Y EL lQUIPO ~ Il«lM>IO 
-EVITNI QUE EXISfRI OBSTAlllUlS QlE IMPIDAN EL Lill!E DESARKJUD DE 515 .ICTIVJDAIJES 
-<DIITNI CDN IUMIIOCION ,VENl'ILACION,M!QUINAAIA y IQUIIO ADBlJAOOS AL nro DE Pll!llln:IOll 91 CIJl)ICOIES 
OPTIMAS DE RJC~Brnl 

-UTILIZAR EL BJUJIO DE SEQJUDMJ NDRDE AL SER\llCO QUE PHlPO!ICIONA Y DU!Nlre EL DESAlllDUD DEL MI90 

~!SITOS: 

ESCOLARIDAD: 

EXPERIENCIA: 

RECOMENDACIONES: 

SECUNDARIA O CARRERA TECNI CA 

2 AllOS EN PUESTO SIMILAR 

EVALUAR ANUALMENTE ESTE PERFIL A FIN DE MANTENERLO ACTUALIZADO 

DE ACUERDO A LAS POLITICAS Y DESARROLLO TECl«lLOGICO DEL SECTOR. 
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1 ~t1111lesar'bP.lmAC11111'DEL"ftltST~ T!nilCD~QI m!IGRAFla Nl/iW. 

-DRACmtlSl1CAS FISICAS lE. IALIBl SEIUCMFICD 
-EL BlUl.PO llNIW. SElll<MFICD 
-EL BllJIPO AlllOW'ICD 1E DIPRESICJI SEIUQIAFICD 
-lBJUA ClDIA:riCA 
-TOOAS Y SlLVBmlS SBUCMFJOlSº 
-MAtBUAUS SERICMFIOlS 
-PNlfAIJJS SBUCMFICAS 

--NlllrAJE 1E lA PNlfAUA -LINPIEZA IE W P.lllrAIJJS 
-HElllllli Y QllAS IE llfGISTk> 
-'l!DUCA DE Df>RESl<JI 1W11AL Y EL TllWE 
-11'00CA DE MNllPUIKICJI DE lA RAS:)lErA O RALBiO 
-lEOOCAS DE SB:.IDO 

- lllllUlOCX:ION A lA lll11.511UA DE W AR'.!ES G!AFICAS 
-Sl.15 PROOtJ.:m; E llMl!rNCIA 
·CARACIEUSTICAS DE l1lS PA'.lCE9JS DE ill'RESICll 
-Tiros IE DIPRESION 
-OBJETIVOS DE lA 91>RESA -
·EST1U.CIRA ORCNllCA 1E lA IMPRESA 
-UBICACION DEL Pl.ESltJ EN LA IHPRESA 
-RICIONES DEL Pl.ESltJ DE l'RAIWO 

-DEFINIQON DE SEalUD.ID E IUCIBiE EN EL loREA DE TRAl!.Ul 
·CAlfiAS DE FATALIDMl Y ACCIDEllJ15 
-ACroS Y CIHJICICHS INSEQEAS 
-HEDIDAS l'l!EVENTIVAS Y OJRRECTIVAS DE ACCIDBmS 
-PRlllERJS AUXILIOS 

-W lll:IKIOIES llH#IAS EN EL MBl11l IAllJRAL,SOCIAL Y FNllLUR 
-LA IHFLIECIA SOCIAL 
-ClM.HICACION 
-folJTIVACION 
-CIMPORT#llENlll IUWC 
-PERSCNALIDAD 
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1 · ESTRUCTURA llOOULAR OE LOS CONTENIDOS DE CAPACITACKJN - J 
! PUESTO DE TRABAJO, lED<ICD 91 l>l'RESICll SERJGJwlCA IMNJAL 1 

NOMBRE DEL MOOULO: 

nouCAS,IQJil'O y MllCRIAL SERICRt.fICO 

1 NOMBRE DEL MOOUlOo ~ - - -, 

a>HTENIDO TOIATICO: 
<ARACll'RISTICAS FISICAS llll. 1llLl.ER SEl!GRAFICO 
-B. IQJll'O M11t1AL SERIGRAFICO 
-a IQJll'O ~co JE llftESICll SERICRt.fICO 
-lBlRIA CXW.TICA 
-Tllll'AS Y Sl.VJMES SERIGRAFICOS 
-Ht.lCRIA!.ES SERIGRAFICOS 
-PAllTALI>S SERIGRAFICAS 
-BASE Y NMAJE IE LAS PAHTAUAS 

CONTENIDO TEMATICO; 

-MElOOOS Y ClJIAS DE RB'.;ISll<O 
-ll:Oi!C"A 1E IHPRESICll llANUAL Y B. TIWE 
-'IHNICA DE MAHIPU!.ACICll DE LA IWQJETA O ~ 
·'IHNICAS DE Sl1AOO 

CONTENIDO TEMATICO: 

- DmlOWO:Ia< A LA llmlSllUA JE LAS ARFES GRAFICAS 
-rus PROllJCIOS E IMPORTANCIA 
-OJlACTERJSTICAS DE UlS ProcE9JS DE IHPRESICW 
-TIPOS JE IMPRESICll 
-oBJ!ITIVOS DE LA EMi'llESA 
-ESmJCIURA CJIGAllICA DE LA IH'RIOSI\ 
-UBICAC!Cl'I llll. PUESTO IN LA Bl'RES\ 
-RJNCICllES 

CONTENIDO TEMATICO: 

-DEFINICICl'I DE se:;uRllWl E fflGielE EN EL AREA JE 1RAllotJO 
-CAUSAS DE FATm.JIWl Y ACCIIENIES 
-ACTOS Y C!MJICICllES INSlilJRAS 
-MEDIJll.S PREVBITIVAS Y CORRECTIVAS DE ACCII91TES 
-P!UMEllOS AUXILIOS 



~ ! .. 3 
1il 

~ 
i 

~ 
. 

1 
. ~ 

¡¡j 
IU

 
ilí 

" 1 
~h ~ 

ª 
' ~ 

~~=si§ 
i~ 

i 
1 

o-
!l 

~g!~su 
~ 

... w
 

U;sr 
~ 

" 
~ 

a: 
~·~~. ~ ... 

s ª 
1 

~ 
~ 

i!i 

~ f 
a
:. 

a 
ilí § 

! 
~ 

J 
9 

" 
9 

g 

i 
i ~ 

~ 
8 

" O· o 

" 
" 

o-
~ 

... 
g 

• .... 
:!: 

w
 

l!! 
o 

:! 
w

 
::! . 

w
 

~ 
i 

a: 

1 
~ 

. 
~
 

z 

~
 

220 



··-

cv ~A.'llA ~ ;-!.~91..") Y PR!;VIS!ON SOCIAL 
SU3SECPETARIA •9• 
Dll!'CGOt GtflEU!. DC ~ACIOH Y "'ODUCTIVIO&D 

FOIOIA DI: IC::sTllO H ftlD"ltAllA eDfltAL 

- Dl •GfSTllO D!:L cr---------
AfL'f1'[ ~ mI 580210001DU ) ~ LLtM&lt ( _________ · ~ 
,...,,.114( o ""20- SOClll. DtL MOtlflt CANOUOCl'I -- -- - ) 

\. r•M•u KACJOtW. H u nmosnu m: OTES cunas 

DATOS GENERAL!:S DEL PffOGRAMA 

~ 

II 90 
All[A oa.AaOM&L. 

IKPltESlOll 

!STRUCTURA D!:L PROGR.UIA 
_ O!l.JÜtw0-HJ - &~~A&lttSJ 

·1 IliDITtnc.u. • SEU aiu DE ll.\JOIO ws nooocros QUE u IMl'llSA nonoa:, ASI COHO t.iis nocrsos DE DIPIESICll t APLICUA 
LOS nJNDAKDfTOS PAIA IKPIOOI DI SDJCl.A.fU. tn:cUU.NJ)O LAS .:JRIUS DE SECURIIWJ E BICUJIE • .ASl <DIO EL auEJI DATO <Xt11 SUS 
<DQ"dEIOS l>E TaA.MJO, cown..tlUtPDO ASl AL LDCaO DE 1.DS OB.JETIVOS DE U DU'ILSA. .. 

COJC'Tt•IOO A:llDW. CD. PIOAAMA 

1. lJIDUCCIOlf A LA DIRESA 
2. UCUJllDAD E •lf;l.DrE 
J. llEL\CIOllES llllWIAS 
4. 'IEOIICAS, EQUIPO Y llATDIAL SD.Icv.FICX> 1 
5. 'IEOllCAS, EQUIPO Y llATEllAL SWCIAFICX> II 

t()JAI 

l 

llCTil>O..OGLA D( U. lfSTtlUCCIOI& 

A 1D LARC:O DEL ROCRAMA SE unuz.ua SISTDMS ADDIOYISOA 
LES DE ACUIJU>O A LAS llECESIDADES DE CADA 'lllll, APLICAllDO -
CVALllACIOllES TEOllCO-PIACTIC.lS Olll EL n• llE Oll>CEI EL 
CIADO DE AVANCE DE LOS OBJETIVOS ESUILECIDOS .. 

ro•ti••• oc·!C 
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·~tll ltUdTflO KL ( 
W•T< ....crt•- OII·SIOZIOOOJOIJ ) 

•111.CKLMON.O 

OIJ(TIVOUJ PUTICU\.U 1111 

Tlll&S 1' IU8Tt:llAS MJtn'WOI UPCC"1COS 

U NltTli:lllMTI 

! .OBJETIVOS ,Q'.Jl'lilfl!Xl Y FOllM\S 1.1.1 IESCIUBl!IA LOS Oll.JETIWS, 
llE 1RA&Ul llJRAl/l1' a N:Jil!LO. C!MINllXlS y RIN!. llE ~ 

&UD te. NJ!IJLO. 

Mo.a• z 

_,LU ... e ) 

••s. 

&CTIVIDAD[S D( -stltUCDO• ~l:•••S 
TI0-1• ~ ... 

1.1.1.1 B. lNSTROCTClt MIXD.lAlD 1:00 
llE l.AMJNAS,EXPLICI. LOS 
ORJETrnis,o:mauoos Y 
!'a<W.S DE TAABUl DEL --
NJ!lJLO. 

1.1.1.Z LOS PARTICIPANTES Ali* 
IXlS!NGlllJl'OS~ 
NIAi.IZAN U. INRJIW:l(JI 
Pll(Jl'ORC!~ PCJt B. --
lNSl'RUCllll 

1.1.1.J B. lNSTROCTClt Sll.ICITA -
A LOS PARTICIPNl!ES B.E· 
GIIXlS AL IJ». llES'.llIMN 
LOS OBJET.IWS,CIJm!IIIXIS 
y RA4'. llE mBU:l llEL --
lllllJLO. 

l.Ll.4 a JNSTROCTCJt N:JJ» --
Wlllo.S Y aJICl.llYE a ~ 

ro•11• oc-Je 



-PI--TEllAS y suettllAS oe.intVOS l!SKCll'~S ACTMDADES DE 81$TttUCOOll 
l'EOlllA _,_ 

... ~, 
Z .NmCfllNIES Y <EJEfl1IOS DE 1.1.Z te«:lllWl.Ú.OS loll!B:ElllNTES 1.1. 2 .1 EL DISllllCTClt AIJXU. IAIXl 1:30 

LA JllllSllUA IE ARnS CllAFl - Y t:aJETl1IOS IE LA lNlllSIRIA IE lllTAF!l.10 EXPalE tas 
CAS. IE MIES GRAFICAS AHTEl:Ell!!!ES y <m.IETI1IOS 

IE LA INlllsmIA IE ARTES 
GRAFICAS -. 

1.I.2.2 tas PARTICIPNll'ES llllBl: 
VIBffil HAClllllll PRlllllL'S 
y CD4B<TARIOS Sl!RE B. -
nw. 

1.1. 2 :3 B. lllSillOCltlR RESJELVE -
. llJDl,S IE LOS PARTICIPAHIES 

Y LES 9:1.ICITA 1JJE a&llll 
ZAIXlS 1!i CXJUUllOS <Dei=--

i 
nN LA l!IRRW:l<ll i'IO'C!! 
CIOOD\ 

I .l. 2.4 EL REPRE!iNT»llE 1E ~ 
<DlRil.ID lllCl!JIA LOS AH--
TillllfNTES y <B.!Erl1IOS --
IE LA INilJSIIUA IE ARIES 
GRAFICAS 

N 

!:! ·¡ 

•0~4 IA-:-•--- ._ ... ac-1c 



. -o.is. 
TEllAS Y SU91'DIAS oa.IETMJ5 aPECWICOS ACTIVIDADES 0E llSTa~ - ._..... 

11..~: 

3.1A OOl.ISl"RIA IE AltlES QIJ'I- 1.1.3 BIKIAllA LA llFClm!Cl'A lE 1.1.3.l a !Nsnu:roR .llll:D.l'AIX> 1:00 
CAS . U. OOl.ISllll'A IE AltlES GRAFICA! IE DIAPa51TIVAS, EXPLICA 

ASI <DCJ, SIS PIOl.CltlS 1A lll'IJITAlCl'A IE 1A IN·-
-~l'A llJSllUA IE ARIES CllAFlCAS 
·SIS flOlJCltlS AS! <DCJ, SIS l'llCQJCIOS. 

1.1.3.2.LOS PAKUCIPAllIES RllMIXIS 
Bi PAREJAS !DB1M Y --
NUICINI U -...:JA -
IE LA ~ IE ARIES 
CllAF ICAS ,ASI (D() , SIS 
flQlCroS 

1.1.3.3 11. D<StlllCltJll Nl»A POSI 
· • 1L15 ruoo; 1E LOS PARrICT-

PNn"ES Y IE 1W1ERA IDUll· 
TA Pl.J.H!F.AN <De!l:ARIOS 
GB1511.US. 

~. ESlllllCllJAA CKAllICA
0 

IE U 1.1.4 IESCRDIJ!A U ES11111C1URA 111- 1.1.4 .1 11. INSTJU:llJI ll.IES1M 111 l:lO 
lllllJSIIUA IE ARTES GIW'ICAS GANICA IE LA INllJSJ1UA IE -- Cl&lllIQWll. IE IA Bl'RES\ 

AKIES Ql.\FICAS Y EJ:Pl.ICA W IUl:JOIES 
GIMl!ALES IE CADll lllA IE 
W AREAS ~ IA llH'IRWi 

1.1.4.2 Ul5 PAllTICIPAll!ES EXP1!ESo1N 
915 ruoo; Y IXM!iWUOS • 
.llRlO LA INRRW:ICll PllO· 
l'lll:ICWADI fal 11. DISllU:-
"ltll. 

"' ~ 
110.14 Z•--DC-- RMI•& H-3C 



... ... 
"' 

TEMAS Y SUITEM&S 

s • llllVCCl!Ji 1'L PlmslO 

llO.IAl'A--ll--

O•.tETIVOS ESPECIFicGS 

EL~: 

1.1.S llENCICNARA LA UBICACI!Ji IE. 
PUESltl IEi'IRO DE U csmJC· 
lURA (R;NIICA DE U 91'RESA, 
AS! OX!, LAS ACTMnlDES 
<XNJCIMIIN!OS Y HABil.IllolllES 
DEL Nl9D 

-IDIHaS. 
ACTIVIDN)ES DE -STAIJCCl)N 

TEOlllo\ ~ 

¡;I.4.3 a lNSmJC1tlt ~ llJlll.S 
. IE LClS PARTICIPANTES Y LES 

S:X.ICITA (JJE Cl&INIZAIIJS • 
EN IQllPOS IE&:RillAN POR • 
ESJIITO .... ES!llOC1llllA <KA-
llICA IE U lllllJSllU,I. IE AR· 
1ES GRAFICAS 

1.1.4.4 EL lllS1HJCl(J! REIKW.lll'HTA 
U INRJRolo\Cllli A 111AVES 1E 
UNA SESl!Ji IE PRBll'TAS Y 
RESruESTAS Y cmwm a --
TEMA. 

1.1.S.1 LClS PARTICIPANTES A 111AVES 1:00 
DE lJIA LUJVlA DE IDfAS Y 
RErCIWIOO u. INrolW.Cllli --
PROIUCICIWll\ EN EL CllJETI\'O 
AlltERIOR IMICIAN EN 1D1DE 
SE UB !CA EL IUES1IJ IE lRABA· 
.Xl lBIOO IE U ESlRJCllJl!A 
ORGANICA IE U 91'RESA 

1.1.S .2 B. IN5TJIJCltl! IHJrA LAS •• 
APCl!TACllJIES IE LClS PARTICI 
PAN!ES EN B. PIZARRQI Y .NI= 
XIl.IAOO IE 1RANSPAAIN:IAS -
EXl'Cl<E U UBICACl!Ji 1E. FU·· 
ESTO Y IJESCRIBE US ACTM!ll. 
IES, CJHX:DIIINJOS Y HABILI • -
OOE; RIQIEIU!ll.S PAllA B. •• 
1119() 

FOii•• 1c-1c 



~ .. -. 
TEMAS Y -YEMAS 011.!CTMIS ~CWICOS &CTI..,.DADES DE llfSTRUC(:llCMI 

TEGlll& ¡...cnc. 

Q.~! 

1.1.5.3 LOS PAl!TJCIPAtllCS PLQIJ'fNI 
- 915 llllllS, MI91lS CJlE Sii 

aES!aTAS FOii E. DISllU:·· 
11'.11. 

1.1.5.4 LOS PARTICIPANTES 11&\NIZA 
IXlS 91 i111IPOS .ANALIZAN --

· LA INRRW:I<Ji Y M9CICJWI 
LA UBICACICM DEL PIJESlO • 
91 LA ESl1lJCllJllA a&INICA 
IE LA Bl'RESA ,ASI CINl, 

~~~~i:~ 
1~1.5.5.B. l!ISTIU:l'Cll fLAB(JIA 111 
~ Y OJ«lJlYE a 'IBll. 

6.CXllDICI<JIES Y il1llPO DE •• 1.1.6 IESJUillllA LAS CINJICl<JIES 1.1.6 .1 E. INSnU:llJt Al!Xll.IAlll IE 2:00 
.llWloUl Y 111lll'O IE 'IRA!l.\lO PRJPIOS DIAl'OSITIVAS EXPLICA LAS 

DEL ruES1tl IDiDICICMS Y 111lIPO IE • 
llWloUl DEL l'!reSlO 

1.1.6.2 LOS PARTICIPANTES EXPQlllt 
915 llJlllS SERE B. 1B11. • 
~ S<Ji ACl-'lWD5 FOR E. 
IHS'l1IJCTOR 

I.l.6.3 LOS PARTICIPANTES nrra;JIA· 
· ros 91 111lIPOS, .ANALIZNI -

LA 111Rl14ACl<Ji Pf(Jf(A:J<JIA-
111. FOR E. IHS'l1IJCTOR. 

1.1.6.4 111 REPRES!NTANIE IE CA!». 
llJIIl'O , IEDUBE LAS IDI· 
!J.!~!~~.!. ~~IE 111.W. D .... 

~ 

"°"ª ··-· -· -·--
ro••• ec-Jc 
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·~ ~ 

T(CHICAS OE lllSTllUCCION 

_.LAS ncecu M WI~ L 
IMPLl&ll f'Oll ~. 091ETNO NaT::i."\.A• 

•l'IQJIRJS QUIOS 

·fDOSDYA 
·IJNo\S 
·IJllElllll;AllVA 

-<XlllIWlS 

·WNIA IE DIEAS 

llBLIOGllAFIA 

J.· TIDllCAS IE llAESICli 
f.CAl'EITI 
ED.IJlll ll&Jl,IAllCEIDIA 1975 

Z.· ARIES CllAFICAS ler y r QJR9) 
l'llJF .91RICJIE FEREIEll G#llOO 
SE' IEl-1961-1969 

"'°"'ª 1 

llECllRSOS IMOACTICOS 

- IL Mcumsct -..CTIC'!I A Clfl'l.CU 
,._ CAD& .... TlWO ... TICU\.&JI 

·UlllllAS 
•DWOISITivAs 

---IE LA IM'RESA 
-IOfARl.10 

·PIZAlllDI 
-~!AS 

[VALUACION 

•Dt'lVE I'- HOCISO K IYALUilDOll & 
IMPIAA• flOlll C&llA 08.KTnO ~ 

-EVAl.ILICl(JI DIICIAL, QJE l'9lllTDA •• 
UBICAR Di 01E NIVI!. SE - B. 
PMTICIPNIIE IN IASE A LOS mJErlWS 
1E KnlLOS 

-PARTICIPACl!ll Di D-r.AS GllJM.ES 
Y SESICli IE l'lllGllTAS Y 1m1EtAS -
PARA FAlllLIARIZAR 11115 A LOS llUl?ICJPM 
11iS CDI LOS talEil\QS. -

-EVALUAC!Cli FllW. ElDJTA QJE JNDU'AIA 
SI SE I.a;RAIOI LOS mJEll'lll5 IE. IUIJL 

3. - IMllAIERN.ICl(JI , 'IBJUCAS CLASICAS Y IOEllNA.~ 
Ki IW!TIN . 
ED.IJlll ll&Jl,IAIOl.(JIA 1965 

C. - RmXDl'OSICl<JI 
G.'IOfU.l.O 
ED.IJlll IO&D,IARCELalA 1978 

•o••• oc-ac 



"' ~ 

••mltfGtSTllO DfL ~ J &eiuc caMC:IT.&DO• ~510210001013 

RUI T9'.ISTl•AI 09.llTIWDI OHC.tCOI 

ELN.AT~AIRI 

1.08.JETMlS y CDllDlllXJS IJB. ICGJ- .IESaUBIJIA LOS <EJET.OOS,O:liTINI 
LO IDS Y ~ IE 1llAJIAJO !E. MlllJií 

1 
1 

2 .SIQIUDID E llIGllM .BUCIARA Lt\S llHE'IOS IE SE-
-<DICEPTO QlllDID E llIG!BlE ,AS! O:Hl, 
-JlllCmNCIA SI lll'(IWHClA. 

-• l 

_, LUW e- ) 

••s. 

ACTMO&DO K .-s!'llUCCIO• 
DuUCIDll c. •as. ._ .. .......... 

l.l 
B. INSlllOCltJ¡ AllXILtlJX> IE LNll- 1:00 
NAS,EXPLICA Lt\S <11.11'TraJS,CO<IE-
HIOOS Y FaM. 1E 1IWIUl !E. --
ICJlllLO 

l.2 
LOS PARTICIPNm.S RRMIDS BI ·-
GRUPOS ~ ,ANALIZNI LA IN-
F<lllw:l<>I PIO'OICllJWlt. Pal a. 
INSll«ltll 

l.3 
B. lNSl1lJC1lJt S'.LIClTA A LOS 
PARTICIPNmS a.B;llilS AL A7Nt 
IJES:R1BNi Lt\S ~ ,OlllC-
NIIXlS Y RJW. IE 1llAJIAJO !E. ·-
IDIJLO. 

2.1 
LOS PARTMIPAHIES BElllJS AL 1:00 
AZAA,l'IJlll'EAH LO QJE BITIBllBi 
l'OR SIGJ1l.l!Wl E HIGIBIE 

lt»laa IC-JC 



IUUiCIC* 1D1 llltS. 
TEllAS "f SU9TEMAS oa..TIVOS ESl'CCIFICOS ACTNIOADES 0[ MSl'ltUCCIDll .......... tall!IA 

IL-: 

2.2 
B. IHSllU:lat ltEllM'. LAS ~10· 
HES IE LOS PARTICl.PNl1ES Y MIXILIA· 
ID IE. a:JWQ.10 ,E>'.PLJCA LOS <DI· 
CEP10S E lll'ClrrNCIA IE SID.RIOOl • 
EHIGllllE 
z.s 
LOS l'Ml'ICIPNll'ES FC:8MIXIS 81 PARE· 
JAS ,NUCIAN LOS aJCl!P!llS IE •• 
SGaDllD E HICIBIE, ASI CDll , SI 
lll'!:nUCIA 
2.• 
B. DISlllCIOR REl'bl.DlllTA IA DI· 
IOlllCIOI Y CD«1UYE a 11M\. 
3.1 

3 .cAUSAS Y FATALIDllD IE LOS • llG.ISrAllA US flUICIPALES CAllSAS Los PlWICIPNllES A 'laA'VES IE WI· 1:30 
ACCJllNl'ES 1 FATALIDllD IE "LOS .MX:IllMES 0JE YIA IE llEAS -=IOWI LAS l'lllNCI • 

OIDR8I 81 '-' IN'llESA. PALES C"AllSAS IE LOS .MX:lllNIES •• 
IE 1llAMll 
3.Z 
S. "IHSllU:lat llEltMINllJ LAS ARmA· 
CICJIES IE LOS PARTICJFNll'ES, EXPl.I 
CA LAS CAUSAS Y FATALIDll> IE !.OS -
.MX:llllll!S 1E 'lllABUl, ASI CDll, 
LAS ~ IE 5HllUDllD ESfAll.B:I--
MSPIW.B.AREA. 
3.3 
Los PARllCIPNll'ES l'IJN!ll ~ 
ClllJPOS A Sl.ICillJD IEL JllSJllllCna 
y B.QIJWI 111 QJAIR) 81.IS?Nllll •• 
LAS l'llIICIPALES CAUSAS Y FAW.IDllD 
IE !.OS MI:IllNIES 0JE CXlllllll 81 
'-' llRESA 

~ .... ··--·-- fO•uec-ic 



'" .... 

TEMAS Y SUITEllAS 

~ • .N:JOS Y (Il(ll!Cl<JIES INSIDIRAS 

5 .MEDIDAS PREVDITIVAS Y aJIRll: 
TIVAS DE AO:IDDrrfS IE ~ 
.D. 

•O.a& 1&--1<---

oe.IETIVOS Dl'ECIFICOS 

EL~: 

4. 
EJlM'LIFICARA LOS PRllCIPAI.ES ACIOS 
Y <XlllllCI<JIES !NSH:URAS 0JE EX!SllN 
91LABll'IU5A 

5. 
IESCUBll!A LAS MEDI~ PREVBITIVAS 
Y <XllRECTIVAS DE .NX:IDDrrfS DE --
l1IABUl 

OllUCOf DI •s. 
ACTIVIDADES DE -STRua:x>M 

TEOllUl i-a-

4.1 

~~~¿"~ 1:30 

ACTOS Y (Il(ll!Cl<JIES DlsmJRAS 0JE 
EXIS!Bi 91 LA IM'RESo\, AS! aMl, 
915 CAUS'S 
4 .2 

LOS PM!TICIPAl!IES RRIAOOS 91 ·-
CXIUULLOS PllRA ~ lli ~CI 
Y EJB4PLIFICAN LOS PRIICIPAI.ES --
ACTOS Y (Il(ll!Cl<JIES IJISlllJRAS OJE 
EXIS!Bi 91 U. Bi'RESA 
4 .3 
B. IN5m01J! SJPSIVISA AL GllJl'O, 
CXJRRIGE ~ y aJiCllll'E B. 191!.. 

5.1 
LOS PM!TICIPAl!IES A nAVES 1E lliA 3:00 
1.B:1URA CDl!NTAll\ IESCR!BBI U. IN-
RlJOW:l!JI SOBRE LAS MEDl!l'.S l'l!E'ID4 
TIVAS Y CXJRRECTIVAS IE AO:lllNll'S'"" 
DE TRAB.ul MolS FRBl.llNlCS. 
5 .2 

EL INSlllllClUR REIDWllXl LAS Al'Clt-
TALI<JIES IE LOS PRINCIPALES ,EXPl.I 
CA OlALfS SJI LAS MEDI~ l'lltVBll'I'-
VAS CXJRRECTIVAS DE AO:llBITES 1E 
'lRAllA.JO MolS FIUllJffiTES ,AS! (JI(), 
SJ JHP(J!l'ANCIA 

5.3 
B. INSmX:l1JR cn<RIGE ERl<ORES Y 
CIJO.U\'E B. nw. 

roau DC-JC 



OlllACOI DI •s. 
TlllAS Y SWTllUS H.llTMIS ISP(CIFICOS ACTIWCW)ES DE -.ST•UCCION 

TE .... ¡_..... 

a.--'"E: 

6.1 
6 .PRDEOS .lllXlLIOS 6 IBCICIWIA E. OJICEl"ltl E JMroRIAll- E. IllSmX:llJ! MJXILIA!Xl 1E 111rAR1· 1:00 

-<XJiCEPIO CIA 1E LOS PRDEllS MJXILIOS L!O, EXFCJ<E E. llJCEl'JO 1E LOS --
-!ll'a!TN«:IA PRDtElllS AUXILIOS E lll'II!TANCIA -

IE LOS MISIOS 

Ú~ PAIUIC!PAK!ES as:;IOOG IL AZAR 
llE!CICJWI H. OKEPTO Y IA 111'111--
1ANCIA IE LOS l'IUNElllS ,IUXU.IOS 
6.l 
E. ·INSlllOCllJ'. RESJF.l.VE l'OSllLES • 
llJlllS DE LOS PAl!TICIPAHIES,EIR!llA 
l.fl llESM!I y m«llTl'E B. "l1fM. 

tl 
N "°ª ··--· -·--

roa•• ec-ac 



"" ... ... 

TECNIC.&S DE IHSTRUCCION RECURSOS DIDACTICOS EVALUACION 

motQU( LAS ~ D[ MTa:tCQOll & 
[MPL[U PCll u.ca. ca1CTNO PAAt:=:U• 

•OIOU« IL alCUlltSO DID&CTIC? A U:PLC.,. 
l'OA CAD& Ol.a[TIVO P&UICUU.K 

MDtOU[ [L PltOClSD K [V&LUM;IQll & 
UlftL[•• POll caca 09-'CTIYD P&RTIQl,.Q 

-INIBUDiATIVA 

-EXPOSITIVA 

-WJVIA JE lI9S 

-DIALCXDS SDIJLTAHBlS 

-~GR!JPOS 

-OIUUU.OS 

-J.H:llJRA IIHllTAll\ 

llllLIOGRAFIA 

1. - IDtBAE Y 111AB'JO 
IOl.ETlll !E IEl!CIMJ. ,SJI. 
S.T.P.S. lllEX-1985 

-UMlllAS 

-llJLIRLIO 

-TRANSPAReCIAS 

-PIZAIUDI 

2. - mi1A4&IID GBIERAL !E SlllJIUIW) E HIGUNE 
DI E.. 'IRAMJO 

3.- JHSlllaIW 12 REIATIW A LAS CCJIDICICJIES 
!E SIGJRI!Wl PARA lA PIUM!ISICJI Y PllJIB:
Cllll CDm1A llCBIDIOS DI LOS CBllllOS -
!E 11WIAJO S.T.P.S • 

MO.IA 3 

-EVAUIACICJI l'RELIMllWI qJE UIJICM\ 
AL GRlJPO IBmO !E LOS lllJETIVIJIS -
qJE SE PREl1MlfN 

-EVAUIACICJIES PAICIAIS ESOIITDS,IES
l'IJES JE CA!lf. 111.JETOO l'MrllllLAR -
P.ARA REAFD14AR LOS IJKX:OOBllllS 

-PARl'ICIPACICJI DI D-CAS GlllJPlU.ES 
Y SESICJI !E l'llilllll'AS Y 1ESFUESIAS -
PARA AlliAAR llBS 

-EVAUIACICJI ORAL Y ESlUTA AL FDW.1 
B. lll!lJLO P.ARA aNX:ER B. GRAIXl !E 
APROO!!~ !E CA!lf. PAllllCIPNIIE 

4. - INSllllCTIW S REIATIW A LAS <XHllCICJIES 1E 5mJllIINJ 
DI LOS CBllllJS DE TRABAJO PARA E.. AIJllCBWllBlltl, -
lRANSI'\ll!E Y IWIE.XI !E 9.JSTNCIAS 1Nf1AIAlll.ES Y IDl·
IllsrillLES , SIPS. 

s. - SllllRI!Wl IMlJSllUAL 
BLAKE,111.Wl P • 
ED.D~,IEX-1970 

6.- IWtlAL !E l'IUIEllS AIJXILIOS 
SALVAIXJt cae; A 
DI DrmDll! Jll: ~ 1GAI. 

•o••& ec-sc 
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11UU1CD1 a •s. 
TOIAS Y SWTEll&S 09.IETIVOS ESPECIFICO$ ACTMDADES DE .STllUC:CICIM -~ EL~: 

2.-REIACllJIES ~ 2 • .-:ICIWIA B. OJCP'lll E lll'Cll-- 2.1 a. INSllU:llJI EXPIJjE a. COICfPlt 2:00 1 
OKE'IO E IM'CllTAICIA TNCIA 9' B. NllI10 UBCRAL • IE LAS REIACllllES ~ .COI-
9' a. -no IAJOW. • SICIAL Y FNllLIAR Y SlliAURA -- PORTAMlB<lO Y ID<IU:L\, ASI ax 
SICIAL Y FAMlllAR OMl B. <Dl'!llIAMIINIO Y LA IDI- SI Al'l.ICAID.llllUI 9' a -no 

IllCTA INFUll1JI Bi ESTAS MEAS. 
o) IDIUITMIIINIO 

LAJIOIW.,SX:IAL Y FMILIAR 

b) IDl!OCIA 2.2 LOS PARTICIPNllES OIONIZAIIIS 
Bi CIIUULLOS NW.IZAN LA INRll-
IMCICJI PIO'OICI~ Plll E. --
~ 

2.3 B. ltEPRESIMAlllE IE ~ <DIRJ-
. Wl IEICICJIA EL 1D«:EP10 E DI--

l'IJrrAICIA IE !AS REl.ACJOIES --
IUWIAS Y U Dl'UIBCIA IE U. 
ID<IU:L\ y IDl'OlrAMIBllO 

2.4 a.· INSllU:llJI IEl'CMl LAS Al'lll--
TACIOIES IE LOS PAl!TICIPMIES 
Y WllCl!A 111 RESHN PARA IDI--
Q.IJIJl EL l!W.. 

!:! llO.IAI&--•-- FO••& H-IC 



..-o..u. 
TCllAS Y .. TblAS Cl&IETIVOS UPECIFICOS llCTMDIDU DE 915Tauc:cGM 

TE .. Ml ........... 
n.~: 

J.· U JllR.UIM:IA SX:IAL 3.·EJlllUFICARA u'DtRlJlllCIA 50-- ~ .1 B. lllS!IU;ltll A TMVES IE - Z:GO 1 
•) IESAlllllJ,O 111. lllll - . CW. 81 B. llESARllLtO IE. INDI • 1111RCC1a. ,EXl'l.ICA. LA INFUBI 

VIIUI Y U SXImlD YillJO 81 1A SX:IEWI CIA SX:IAL DI 1A PB!SDW.lllm 
IE. lNDIVl.IUl 

J.Z LOS IUTICJ.l>AlllES SE INIDMI 
81 PIQJlllOS GllJl'OS Y A "IRAVES 
IE - ll!AW.TIZACUll EJBl'LI-· 
f!CNI LA DG'LllBICIA SX:IAL 81 
LA PERSDIALIOOl IE. JNllIVIIUl. 

3.3 B. lllS!IU;ltll llE!lllALlllllrA --
. . B. f.JEJICICIO .llHTSICll Y &..Q:>-

IA IJll llESJEI PAM CIJIC.IJJR •• &.,_ . 

.... 
l;: ....... ____ _ ..... ec-1c 



_ .. __ 
ACTIV.DIOES OC -.STJIUCOOM 

TEllAS 'f -n:ll&S ~tWSOHCWICOS ttOlllA -
a~= 

4.- O>UllCACl!JI !DICEPTO 4 •• 8UCIAAA e. o:xmo. INll!TAll- 4.1 J..(IS PARTICIPAH!ES A 'lRAVES 1E Z:OO 1 

lllW[NICIA Y Til'OS CIA Y T1l'OS IE IDUIICACl(ll , \' IJiA UllVIA JE llEAS, IECllJWI 

EJBl'LIFICARA SU PIUESl Y NiA •• ~ Blt!B«el IOl IDUIICACl<JI 

•)~ LISIS. 
b) Mll.1515 IE. l'RXESll 

4 .2 B. IJISl10JCT(Jl mtw. LAS Al'OI·· 
UCl<JIES !E LOS PAIITTCllWIIES 
Y MJXIL!Alll IE UMllMS ,EICl'LICA 
a aKEl'lO • JllQ1fAlCIA Y n --
POS JE CDUllCACI!JI ,AS! <XMl, 
SJ l'IO'.:E9l Y ANALISIS · 

4.3 A 9'.J.ICrruD IR JNSmJCIOR, 
J..(IS PAJ!T!CllWllES SE ooa;R.IN 
Bi BINAS Y NUICIAN B. aK:EP'll 
J)l'!llTANCIA Y Tll'OS !E ~ 
Cl!JI ,EJIM'LIFICAll!D SI 
Y NW.ISIS 

••• B. INSll!llC'1l'.I RfllOIJ.lllMA 
U INRRW:!Cll A TllAVES !E !OIA 
SESl!JI DE ~ DllUGmt.S 
y CXJ«1UYE B. m... 

... 
~ f'o•w .. oc-2c 
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_Pl,.S 

TClllAS Y SUllTUld 
a..inlVCIS --

ACTMDADCS DI! lllST•-
'll:Oll .. ~ 

a.~: 

5.~111 5. - IEstal•IM B. o:ic:&'m Y LA IM· 5.1 a. DIS11llJCllJI • .NllD.IAlll lE z 1 
QJQPIO E Dl'll!WCIA fOllDICIA lE LA KJr!VACICll 91 FllJllNAS EXPLICA B. aJQJPl'O 

B. 'lllA&\lO, E D811'IFICAJIA LAS lE 11111VACICll ASI CD«l, SI DI-
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Haciendo una comparación, se pueden detectar necesidades que 

pueden - atribuldaa a la cmpreaa, pero ademis •necesidades de 

capacilación y adietlramiento• para los trabajadores; bu5'lAlldo con todo 

e•o, mejorar los Qemaa de ttab~ de la propia empresa. 

1.-EN CUANTO A LOS RECURSOS MATERIALES: 

El técnico en impresión serigrífica manual no cuenta con: 

-Frascos ó probetas graduadas 

11.-EN CUANTO A LAS ACTIVIDADES: 

-Por logenera~ no carga la maUa nuevamente con tinta. 

-No seca la hoja impresa cuando se hacwn pruebas de impresión. 

-No efectúa reparaciónes menores al equipo de trabajo. 

-Es raro que mantenga limpia el área de trabajo. 

-No participa en cursos y programas que la empresa promueve por que no 

le dan ganas de asistir ó porque en la empresa donde labora no se 

promueven estos. 

W.-EN CUANTO A REQUERIMIENTOS 

-No tienen la secundaria tenninada ó ni si quiera la han empezado. 

-No tienen conocimientos indispensables en serigrafia. 

-La experiencia no es indispensable en el puesto. 

-La edad no es de 18 a 35 ailos. 
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IV.-EN CUANTO AL AM80:NTE l.A80RAL V nuco 
·El local ea ua poco más peqlllo. 

V.-EN CUANTO A MEDWAS DE SEGURIDAD 

·No se encontraron dilcrep1ncias. 

Actividades que el técnico en impresión serigrüic• manual no realiu 

sel!IÍD el perfil del puesto que contiene el programa de cap•citación de 

CECATAG. 

-No carga la malla con tinta nuevllJICllte. 

-No seca la boja impresa cuando se hacen pruebas de impresión. 

-No efeCIÚll repu•ciónes menores al equipo. 

-Por lo general no mantiene liqlim el úea de trabajo. 

-No panicípa en cursos ni en programas que la empresa promueve, por que 

no le dmn guas de asistir ó por que en la empresa donde labor• no se 

promueven estos. 

Analiz.udo todos los puntos podemos obseivu que el técnico en 

impresión serigrüica manual no realiu parte de operaciones, aunque exislen 

otros puestos relacionados con el técnico en impresión serigráfica tales como 

operario de mesa de serigrafim, encargado de mesa de serigrW. y •yudute 

en los que, en algunH actividades son realWidas por alguno de eUos pero de 

todms maneras, es rec;omcadable que tome el curso que le ofrece CECATAG 

pu• poder realiur su tnbajo de UH !Dlllera conecta y eficiente. 
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Requerimientos y preparación escolar que el técnico en impresión 

scrigráfica manual carece según el perfil del puesto que contiene el 

programa de capacitación de CECATAG. 

-Secundaria no tenninada ó ni si quiera empe:zada. 

-No tener conocimientos indispensables en serigrafia. 

-Experiencia no indispensable. 

-Evaluación anual de este perfil a fin de mantenerlo actualizado de acuerdo a 

In poUticas y el desarrollo tecnológico del sector. 

Analizando los requerimientos y preparación escolar con los que 

cuenta el técnico en impresión serigráfica manual se puede observar que; se 

requiere que tenga la secundaria o carrera técnica. 

También se observó que el técnico en impresión serigráfica debe de 

estar actuali7.ado sobre el desarrollo tecnológico del sector. 
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CONCLUSIONES 



A lo largo de este trabajo documental, se ha comprobado que los trabajadores 

de las artes gráficas, son personas que tienen entre 20-30 años de edad, un 47.93%; 

esto significa que fonnan casi la mitad de los trabajadores de esta industria, la otra 

parte esta confonnada por gente de otras edades, dividida en los que tienen de 31-40 

ailos y que representan el 34.72% y los que tienen de 41-50 años que representan el 

11.57% se observa que la mayorla es gente joven. 

Los trabajadores que son casados, forman el 77.68%, en su mayoría son 

hombres son y tienen entre 1-5 años de experiencia en su' puesto de trabajo. 

Esto indica que los trabajadores de las artes gráficas en su mayoría son gente 

joven, responsable y experimentada. 

Tocando el punto de la escolaridad, los trabajadores, presentan un nivel 

relativamente bajo con un nivel escolar entre primaria y secundaria, y que tomando en 

cuenta los requerimientos que precisan estas empresas, se pude considerar como 

aceptable; aunque tomando en cuenta que esta industria tiene un desarrollo 

tecnológico muy rápido, y que los procedimientos van cambiando constantemente, n 

un nivel de escolaridad mayor serla óptimo. 

Retomando el punto de las necesidades de capacitación, que se llevo n cabo 

por medio de la comparación de las situaciones, se vio que las situaciones reales no 

están muy alejadas de las situaciones ideales, pero si podrlan ser mejores en todos los 

aspectos, y esta diferencia entre ambas situaciones son las necesidades, siendo las 

imputables al trabajador, las necesidades de capacitación. 
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Aclualmente en México los empresarios no creen 1ener la necesidad de 

capacitar a sus empleados, y todo eslo es probable que se origine por la razón de que 

el pals alraviesa una crisis económica, que crea el sentimienlo de perdida de dinero en 

el empresario al pagar cursos de capacilación, los cuales son necesarios incluso como 

una forma de molivación a los empleados. 

Pero en realidad la capaci1ación represenla una inversión para el empresario, 

ya que, gracias a esla, la produclividad aumenlará, y sólo asl se le podrá hacer frenle a 

la competencia en México y a nivel inlemacional. 

La capacilación debe ser impartida a todos los trabajadores, no importa que 

tipo de lrabajo desempeften, es muy importanle que se tenga en mente este punto ya 

que como se mencionó con anlerioridad, es de gran importancia para el desarrollo 

personal del individuo y de la empresa. 

Analizando los dalos obtenidos se observa que la hipótesis es verdadera, ya 

que los lrabajadores de la induslria de las artes gráficas no responden a las 

necesidades reales, y em algúnos punlos, los perfiles de los pues1os no son lomados 

como lo indica la correcta capacilación. 

Deniro del objelivo general, se analizó la iÍnportancia de la capacilación 

dcnlro de la induslria gráfica y se vió que si es importante que los lrabajadores tomen 

cursos de capacilación. 

Den1ro de los objelivos especlfil:os;'se ~l>~rvó lo siguiente: 

-Se definieron y analizaron los perfiles de IÓs principales pueslos técnicos dentro de la 

industria gráfica. 
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-Se analizaron los diferentes sistemas de capacitación impartidos por la industria 

gráfica encontrandoles una gran importancia ya que en algúnos puestos hay 

actividades que no se realizan conforme lo estipula el perfil del obrero. 

-La capacitación impartida si responde a los perfiles de los puestos, 

-Se ponen alternativas .viables para que los trabajadores reciban una capacitación 

eficiente. 

Se observó que ia c~p~ciÍación linp4'1d~ al trabajad~~ d~ la ind~stria gráfica, 

no responde a las necesidad~; r~Íil~s ya ''lúe lló s~ loro'~ en cuenta los perfiles de los " ' ---·· --- - ·' '. - ~ - - -· -- - ,- -· -._ . ' -

puestos. 

Se reco~ienda que se torn'~n los diversos ¿ursas de cap~citarión que impa~e 
la Canagraf para que los trabajadores réi:lbanuna capachaci6rí adecua~a. 
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RECOMENDACIONES 



Se observa que el trabajador de la i11du!ilri1 de artes gráficas no 

re11poode 1 lu necesidade& de capacitación y adiestramiento ya que no se 

tolDlll eo cuenta los perfiles de los puelilos, se observó que lu empre11s 

contratan 1 personlS sin 11 e)(¡>erienci1 nece11ria para realizar su trabajo. 

Se recomienda que si alguna persona va a laborar dentro de este 

ramo, se prep1re correctamente, existen cursos que les pueden ser de 

mucha utilidad, e&tos son imp1rtidos en diferentes lugares tales como: 

CECA TAG que es el más importante. 

La calidad total es un punto muy importante dentro de cualquier 

industria y UD trabajador capacitado realizará su trabajo de una manera 

eficiente, por ejemplo, dentro de un trabajo de serigrafia es importante que 

el registro sea exacto, esto consiste en que los colores que se vayan a 

imprimir tengan que quedar exactamente dentro del lugar correspondiente 

ya así no tener una impresión fuera de registro ó "chueca". 

L1 industria de las artes gráficas crece dia con día, requiriendo así 

de personal c1p1cit1do para así desempeñar sus labores sin ningún atraso y 

tener un buen conocimiento sobre el tema. 

CANAGRAF imparte diversos cursos principalmente de caricter 

técnico a lo largo del año. 

Tecnologi1 de 111 artu gráOcH: 

Impresión offset básico, medio y avaoZ1do. 

Impresión serigráfica l. 

Impresión serigráfica 11. 

Conocimientos en fotomecánica. 

Conocimientos técnicos para la impresión/composición tipogrifica. 

Ayudante en artes gríficas. 
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Producción: 

Plaaeacióo y control de la producción. 

Control de calidad. 

Administración de almacenes y control de inventarios. 

Dirección y adminiltración: 

Orientación básica p1ra la administración de empresas medianis y 

pequeñas. 

El jefe, características de la supervisión. 

Análisis de problemas y toma de decisiónes en ejecutivos. 

Finanzas: 

Plaoeación y control de costos de la empresa. 

Control de costos y fijación de precios. 

Silile1t11 integral de cotiz.1cióoes para las anes gtráficas. 

Venta• y comercialización: 

Fonnación de vendedores. 

La venta profesiooal I Y 11. 

De11rrollo de la capacitación y adiestramiento: 

i;onnación de instructores. 

DeaarroUo de personal: 

Actu1liz.ación secrecari1l I, 11 y 111. 

Taquigr16a alfabéti.;a. 

Motivación ea el trabajo. 
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ANEXOS 



PERFIL DEL PUESTO 

FOTOMECANICO.FOTOGRAFO 113 

PROGRAMA DE CAPACITACION PARA EL 

PUESTO DE FOTOMECANICO-FOTOGRAFO 119 

PERFIL DEL PUESTO DE 

PRENSISTA DE OFFSET 169 

PROGRAMA DE CAPACITACION DEL PUESTO 

PRENSISTA DE OFFSET 175 

PERFIL DEL PUESTO DE 

TECNICO EN IMPRESION SERIGRAFICA MANUAL 215 

PROGRAMA DE CAPACITACION DEL PUESTO 

TECNICO EN IMPRESION SERIGRAFICA MANUAL 221 
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