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Introducción 

Durante los últimos años, el presidente de México, Lic. Carlos Salinas de Gonari, 

ha impulsado al pais hacia nuevas realidades y nuevos retos. La apenura comercial, 

fundada en el Tratado. de Libre Comercio para América del None, ha generado un 

entorno alta~ente': c~~lpeÍit;~;, al cual. la industria nacional deberá adaptarse para 

sobrevivir. La economi·a nacional se ha visto forzada a lograr un crecimiento económico 

sostenido, sin afectar otras variables macro imponantes como son la inflación y el tip() de 

cambio. Esto será posible en la medida en que se logre equilibrar la balanza comercial y a 

través de atraer el capital extranjero al país en fomm de inversiones productivas. 



Si bien es cieno que el hecho de manejar altas tasas de interés, así como el contar 

con wia bolsa de valores con altos rendimientos, logra atraer una gran cantidad de 

divisas al país, no es este tipo de inversión, en su mayoría especulativa, la que se 

necesita. México requiere de capitales que generen fuentes de trabajo para la población 

y, por supuesto, que generen riqueza. 

Es precisamente este entorno el que hace indispensable el generar opciones de 

inversión productiva cuyos rendimientos sean atractivos para los inversionistas del 

mundo entero y éstos dirijan su mirada, y su dinero, hacia nuestro país. Esto constituye 

todo un reto, ya que estos proyectos deberán tener una alta rent1bi1idad que compita con 

las elevadas tasas de interés manejadas en los mercados de dinero de renta lija, y al 

mismo tiempo con los rendimientos de la bolsa de valores. Existe otra variable que debe 

ser tomada en cuenta por el peso que tiene al momento de decidirse por ciena inversión, 

que es el riesgo. Si bien los rendimientos en el mercado de valores de renta variable son 

nruy altos, el riesgo también lo es, y es precisamente este punto donde pueden tomar 

ventaja las inversiones productivas. 

Aún 'cuando_ no se tiene. un ~bsol~tci c.;ntrol .de las variables macro en lo político, ni 

en lo social ni eii lo ~conó.mic,o. s~ pued_.; 'trabaj;r_ sobre un horizonte basado en Jos 

programas de g~bi~~o y en l~s e~1ie~l~~Í\.'as g~~erales d~l entorno, dando lugar a 

estllruidos optimistas y pesimistas.· 

Como todo estudio de factibi~dad, él presente.trabajo pani: de unprofundo ani-lisis 

del mercado que se desea atac~r. fundamentáodo la
0

existe~cia de clemarida insatisfeéha y 

enumerando las fü~rzas, debilidades, ameriaz,;s y ~po~unidades que se detectan en el 
,' , .· ·: 

entorno y hacia adentro de la misma-effipresa. El. capítulo 1 del presente trabajo abarca 

H 



estos puntos, paniendo de una breve historia del mercado y del producto, y terminando 

con un comentario sobre las expectativas del mercado aote el Tratado de Libre 

Comercio. 

El Capítulo 2 se enfoca al estudio técoir.o del proyecto, determinándose desde el 

tamaño de la empresa, su localización, el proceso que se manejará y la maquinaria y 

equipo requeridos, hasta la distribución de planta, el balanceo de linea y la organiz.acíón 

de la empresa. 

La parte económico-financiera es materia del Capítulo 3, en el que se analiza, 

desde el punto de vista monetario, todo el proyecto. Se parte por valuar la inversión 

inicial para después determinar los costos de .prod~ccióo, el capital de trabajo y los 

ingresos por ventas. Posteriormente se estru.cturao los. e5tadosfinaocieros proforma y se 

calcula el punto de equilibrio. Finalmente se eválúa el proyecto a través d~ ·varios 

métodos que miden la rentabilidad del mismo, y se enumeran algunos comentarios a las 

razones fioaocieras calculadas para el horizonte contemplado. 

Para concluir el presente trabajo se.enumerao una serie de conclusiones en las que 

se fundamenta la evaluación global final del mismo. 
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Capítulo l. 

Estudio de Mercado. 

t.1 Definición del producto. 

Esta empresa se enfoca a una etapa del proceso de impresión, entre el diseño y la 

impresión propiamente dicl1a, la cual se drnomina pre-prensa, misma que implica la 

producción de positivos y negativos, tanto de selección de color como de edició~ por 

computadora, a panir de originales mecánicos y/o fuentes electrónicas de información 

(discos), así como de transparencias y fotografias. 

l. 



Se entiende por selección de color la obtención, a partir de la imagen original, de 

positivos y/o negativos de ésta en cada uno de los colores básicos con el 6n de, mediante 

la combinación de éstos, obtener una imagen de mejor caÍidad de acuerdo a los 

requerimientos de impresión. 

Por otra parte, la edición por computadora es el conjunto de elementos gráficos 

(imágenes y texto) que se integran a través de una fotocomponedora para conformar un 

desplegado a partir del cual se obtendrán positivos y/o negativos, que podrán incluir 

selección de color, y que serán utilizados para la impresión. 

Todo tipo de impresión implica_ la utilización de negativos en su proceso. Podemos 

decir que representan uno de los pruicipales insumos en la industria de la impresión. Se 

utilizan para el grabado de placas para el método de impresión en offset o cilüidros para 

el de huecograbado. 

l.l Antecedentes históricos. 

La fotocomposición electrónica es la consecuencia del enlace de dos historias con 

desarrollo paralelo: la fotocomposición de línea o texto y la fotomecánica aplicada al 

color. 

La fotocomposición de línea se defiue como la composición de tex1os obtenida por 

vía fotognílica a partir de m~delo;dc letras, cifras, signos y símbolos, con vi~~-. su 

r•'Producciiin por medi() deimn impresión cualquiera: cliché tipográfico, plancha offset o 

cilindro de huecograbado. 
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Estos sistemas de impresión deben su origen a Ja aplicación de Ja fotografia. Joseph 

Niepce hizo el primer grabado en metal por medio de luz y un negativo de Ja imagen 

original utilizando una placa de metal revestida la cual, tras Ja exposición y el revelado, 

era lavada con agua, y posteriormente utilizada para la impresión. 

Con la aparición de la fotografia en los sistemas de impresión es reemplazada la 

impresión por medio de caracteres movibles creada por Gutenberg. 

Retomando Ja definición de Ja fotocomposición, cabe señal~.' que.la.fotografia de 

una prueba procedente de un medio de composición o Ja de. unª prueba mecanografiada 

no es composición sino fotografia de composición. Este· método, aún utilizado, no 

presenta las ventajas de la fotocomposición, que consiste en obtener directamente un 

positivo apto para la reproducción fotográ_fica, en el caso del papel fotográfico, o la 

fabricación de planchas, para el caso de una película. 

La fabricación de superficies impresoras, por medio de placas de vidrio en un 

principio, data de la segunda mitad del sigloXIX que vió la aparición de Ja fotolitografia 

en Francia y del fotograbado litográfico ddÍllea; pluma. o traz~ del huecograbado. fü;tos 

inventos, aún rudimentarios, no podían prescÍndir de la c.omposición fotográfica cuando 

tenían que reproducir textos. Como era paradÓjic~ impon~r esta composición, manual en . .. . ·- .. 
esta época, para la única prueba utilizada por los nuevos procedimi~ntos de impresión, la 

obtención de textos por fotografia se convirtió en Ja preocupación de numerosos 

investigadores. 

Los primeros intentos dignos de mencionarse son : 

3 
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- La máquina de Porzsolt en donde la composición podía ser por medio de bloques 

(linotipia) y de letras sueltas (monotipia). Contaba con varillas de caracteres, semejantes 

a las máquinas de escribir, contenidas en un cilindro vertical. Los caracteres eran llevados 

alternativamente, iluminados y fotografiados en una placa sensible que ava07.aba una letra 

tras cada exposición. 

- La máquina de Friese-Greene en donde se fotografiaba una línea tras otra. Cada 

una de las letras de una línea pertenecían a una lámina vertical provista de un alfabeto 

completo. La pulsación de una tecla colocaba unas junto a otras las letras deseadas. 

haciendo subir o bajar las láoúnas. 

Pero no es sino basta 1955 cuando se puede lijar el principio del periodo moderno 

de la fotocornposición debido a la invención de dos franceses, Higoonet y Moyroud, los 

cuales dieron impulso a la fotocomposición, al concebir la Lumitype sobre bases 

electrónicas, lo cual permitiría obtener twa grao .velocidad de composición. 

Este primer intento es subsidiado por el gobierno estadounidense dando origen a la 

Pboton Company. Las primeras Lumitypc ll~gaban a superar los 5 0,000 caracteres por 

hora. 

Es cu· esta época q~~ los: británicos Purdy y Mclntosb toman conciencia de la 

rapidez de la fOtoco~1posi~lÓ~ por mé:dio de un ~rdenador, cristalizando su idea gracias a 
• • 1' • . ~ 

la ayuda de. K.S. Pau,J:·~ m¿qui~ll Útili2.1ba. u~ o~denador y fue la primera Linotron 500 

(J00.000 a 400,CJOO macíd~es 'por ho~a). C~and~ ésta es lanzada al mercado. la empresa 
·.· '· .. · .'· .. ·· 

K.S. Paul Associates es absorbida por.la Mergcnthaler Linotype Company. 
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Las máquinas de esta generación ad~ptaróu teclados indepc0dientes justificadores. 

la gama de sistemas. diSp~~bles ~sillb~ .;.; '~~ndicion~s de. responder a todas las 

necesidades. 

La velocidad .de las máquina~ ~~·era posibl~ incrementarlas debido a que las bases 

de funcionamiento estaban apoyadas e~· el uso de matrices fotográficas cuyo movimiento 

o el de un ráyó tu~ri~so/p·a~do de una letra a la siguiente, no era concebible sin 

intervención. de una o·~~ria's. ~ie::.-~ mecánicas, demasiado lentas en comparación con la 

velocidad de la propaga~iÓ~ d~ la luz. 

. ,. -. _('·· .. ·-. \)_:·:~- ',.' ~ 

EÍt !~~~dos set:.;i~a,d gobierno estadounidense pide a la Mergenthaler Linotype 

C~mpany des~rroÍle. una fotocomponedora de alta velocidad, para la producción rápida 

de publicaciones e infonnes gubemamentale~. 

Es hasta principios .de los ochenta que se logra este desarrollo con las 

fotocomponedoras de matrices fotográficas que son relevadas por la fotocomp~nedora 

de rayos catódicos para dar la imagen de los caracteres, los cuales eran fotografiados 

simultáneamente.· Pero los caracteres no están en matrices fotográficas, sino que están 

inscritos en forma de digitos binarios en memori.as semejant.es a las de nn ordenador. 

Como no existen piezas mecánicas que mov~r se al~ánzan ·;Itas velocidade~ de hasta 11 

millones de caracteres por hora. 

Con la aparición de las computador~s ~ersonales )! ias }~jiresoras JlÍ$;;r iá¿ 
fotocomponedoras son reemplaza~as, eSto se,debe a.quese ~~tk~~e uii~ grmi variedad de 

tipos de letra a una alta resolución, aderruÍ~de q~e 'el ~~sto de este tipo de.máquinas es. 

menor y de más fiicil manejo.· 

5 



En lo referente a la imagen, las primeras ilustraciones fueron hechas mediante 

grabados de madera dejando superficies elevadas al tallar la madera a mano. Entre 1570 

y 1770 los libros eran ilustrados a través de grabados sobre placas de cobre eliminando el 

uso de grabado en madera. Este tipo de grabados precedieron a los hechos sobre acero y 

al fotograbado. 

La invención y uso de la fotografía y la fotomecánica completaron la mecanización 

del proceso de impresión, haciendo las ilustraciones lo suficientemente económicas y 

prácticas de producir y reproducir en grandes volúmenes como para dar lugar al auge de 

la publicidad, los periódicos y en sí la impresión comercial. 

El efecto conegrecedor de la luz sobre las sales de plata se conoce desde hace 

Siglos, ¡iero es en 1839 que se desarrollaron los métodos para utilizar dicho fenómeno en 

la producción de imágenes permanentes. A partir del proceso de negativo-positivo 

inventado por Fox Talbot, en 1889 George Eastman lo mejora. e introduce su primer 

película flexible empezando el auge de la cámara Kodak y la fotog.rafia. 

•';, 

Las mejoras continuaron y en 1929,ii~ ~frd.í.~jo 'la primera película de alto 

contraste conocidá como K~d~lith y eri· 193¿se i~t;~;í~j¡, la prÍmera película multicapá á 
. ' - . '·· . _- - ., '· . - ' ' ···, 

color conocidá como Kodaéh~ome. 

Ponton, en 1 ~39; descubre el uso del bicromato de potasio como sen~ibilizador y 

en 1852 ·. Talbot lo_~¡lliz.1 para obtener una gelatina sensible y prodmie eÍ piilller g~abado :. 
de medio tou~: ~través de extender Ma pantalla de gasa fina e11tr~ ~l 111et~I reve~tidÓ y el 

negativo de I~ hÍiagen orlginal. Este es el primer uso conocido d;I prlr;cipio d~ la pantall:Í 
. ·-, . _'.' ... ,,_ -·· 

que dio origen al modelo de puntos ( 'dot pattcm' ) como se IC conó'c~ actirálmente. 
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El fotograbado se desarrollo rápidamente en Estados Unidos y para 1871 se 

practicaba comercialmente para la impresión de textos. Para 1880 este método había 

desplazado totalmente al grabado en madera. En ese mismo año se imprimió el primer 

periódico con imagen. 

La primera pantalla a medio tono comercialmente viable se produjo en 1883. A 

pesar de que los primeros medios tonos eran en blanco y negro la aplicación de éstos a 

procesos de impresión a color se dio poco después cuando en 1893 se imprimió 

exitosamente el primer trabajo con proceso a color. 

Las imagenes a color eran separadas en la cámara por medio de filtros para obtener 

negativos en los cuatro colores primarios sustractivos: amarillo, magenta, cyan y negro. 

Cada uno de estos colores se produce por I~ ausencia de uno de los colores primarios : 

rojo, verde y amarillo. Por ejemplo para obtener el color amarillo se colocaba un filtro 

azul, el cual absorbía todas las longitudes de onda feflejadas por el componente amarillo 

del original, deforma que el amarillo no se grababa en la emulsión de la película. Al 

revelar la p~licuÍá/la part~ negra de la misma representa todo lo que en el original no es 

amarillo y I~ parí~:l~~nslíicida represe~tará todos l~s componentes amarillos del original. 
! . -. ·.' :·' ··.: - ·~: e : : · .. - • - . , -_· • 

Los efectos.' de.punto se c~nseguían .colocand·o.ílna .trama entre el Jent~ de la 

cámara y la película:. E~ta trama t¿níá ~a· r~tícÜí~ de finas llacas. que descomponen la 

imagen en piintos;: siendo el resultado fmal . im{ ~.ud~a ~~r ca~~. ~o de· 1~s cuatro 

colores primarios sustractivos. 

La era d.e Ja electrónica y la compÚtación ha camblado Jos métodos d.e impresión. 
' . - . 

Desde 1950 toda la composición mlinuál); mecáni~a ha sido reemplazada gradualmente 

por Ja fotografia y la composición electrÍínlca por computadora, respectivamente. 
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Con la aparición de los "scanners'', la separación de color adquirió una mejor 

calidad en menos tiempo. La separación de color por medio de "scanuers" se basa en los 

mismos principios de filtrado de luz, pero éste utiliza luz de alta densidad o rayó lasér 

para explorar el original y separar los colores. Dentro del "scanner" están situados los 

filtros y un ordenador para transformar las señales recogidas por el rayo en positivos 

tramados para cada uno de los colores primarios sustractivos. En un principio sólo se 

tenían "scanners" que daban los cuatro colores primarios sustractivos, posteriormente se 

obtuvo que éstos trabajaran a uno o dos o tres colores, con lo que se obtenía medios 

tonos, bitonos o tricomias por medio de "scanner" lo cual evitaba el uso de la cámara y el 

retoque final en la película. 

Los primeros "scanners" eran unas grandes máquinas de tambor en dónde se 

montaban tantos originales como cupieran en el mismo. Las empresas que los 

comercializaron en wi principio son : Cros~el~: .He!~ Dai Nippon e Uek. Actualmente se 

cuenta con "scanners" más pequeños de base ~l~IÍa q~e nodan la misma calidad que los 

de tambor. 

~·<:·-· .:: .',,. __ ·'. :;·_ .. .. ~ .. --<::()· -.... _· 

La. fotogr~ffo,}~ ~i~o :~adu~:lme~!e.' fü~~l.az.{~a:;P~~ "sist~~~ 
1 
de··i~agen 

electrónica. Lo que queda_ .. de' ésta es· control.oda po(densitóme1ros, ·computadoras de 
;· .-- " -~- ·."' : '. - ... \.¿~ - ' . .. \,• - --~·'.:'·,· ' ';' '· -': :,-~, -'7' =. - / ·'' .. -· ..• 

exposición y proce&1dores.~ut_o~~tic:·r __ o;- -~- ' '<' ' ' ) e,·. 
~ ,'-:: .. 

J,3 Desarrollo de la ~dición por ~omput~dora en México, 

En México el desarrollo de la· pre-pre11&1 electrónica se dió en la década de los 

ochentas. 
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En lo referente a la lipografia, es basta principios de los ochentas que llegan las 

, primeras fotocomponedoras dirigidas a desplazar a las máquinas de caracteres móviles 

para la linea o texto. Las marcas más comunes de fotocomponedoras eran la IBM y la 

Varityper. A mediados de esta década se comercializan las computadoras personales, 

siendo las primeras en atacar el mercado mexicano las Macintosb, que junto con las 

impresoras láser desplazan a las fotocomponedoras con salida a papel fotográfico, ya que 

con las primeras se obtenía una amplia gama de tipos de letra a wia excelente definición 

la cua~ aunada al menor costo de adquisición que representaba, acabó con el mercado de 

las, primeras fotocomponedoras. 

Es también en esta misma época que llegan a México los "scanners',' de,tambor, los 

cuales desplazan el sistema de filtrado en 13 cáínara agilizando las operaci~~es de 

fotomecánica. El alto costo que este tipo de. "scanner~" rep~es~iaba impidió que fueran 

adquiridos en la mayoria de las empresas que se :dedic~b;.;. a la se,paración de color. 

Actualmente tenemos que una gran mayoria: de I~~ e;pres;~ ofrei:en únicamente el 

servicio de fotomecánica y la mayoria de las separciones de color son hechas a través de 

terceros. 

La edición aún se hace mauualrnenle ya que la mayoria son compañías pequeñas 

que no cuentan con capital suficiente para la adquisición de equipo moderno. Es por ello 

que un bajo porcentaje de las mismas cuenta con sistemas de separación de color en 

donde las correcciones sehacen electrónicamente en "scanners", sistemas de pre prensa 

electrónica y técnicas de diseño por computadora. 



! .4 Panorama general de la indu•tria de la impresión. 

La edición. por computadora o fotocomposición electrónica pertenece a la industria 

de las artes gráficas, que constituyó la Cámara Nacional de las Artes Gráficas 

(CANAGRAF), la cual está dividida en siete secciones que son: 

l. Tipografia. 

11 Litografia, Offset y Rotograbado. 

· 111. Encuadernación. 

IV. Fotograbado y Fotolito. 

V. Grabado en acero y Timbrado. 

VI. Serigrafia. 

VII .. Otras especialidades. 

El número de empresas afiliadas a Canagraf a nivel nacional clasificadas por 

sección en el periodo de .1993 se muestra en la gráfica 1. 1. 
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•otras esp&clalldades 

•Serlgrafia 
•Grabadoen1cero 
•Fotograbado 
O Libros y revistas 

•Uograna 
•Tlpografia 

La fotocomposición electrónica penenece a la sección siete, la cual se divide en los 

siguientes apanados : 

a. Taller de graneo. 

b. Suaje y troquelado. 

c. Monotipistas y fundidores de tipos. 

d. Sellos de goma. 

e. Rayado. 

f. Fotocomposición. 

g. Diversos. 

El número de empresas afiliadas a la Canagraf, a nivel nacional, clasilicádas dentro 

de la sección siete se muestran en el cuadro 1.1. 
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Entidad Federativa OlrH El!necialidades 
Airnacalientes 14 
Baia California 24 
Camneche o 
Coahuila 2 
Colima 4 
Chian as s 
Chihuahua 9 
D.F. 363 
Duram•o •O .. 
Edo.Méxica 
Guanaiuato .: '·'· :2 --··· ·:' 
Guerrero 
Hidal20 
Jalisco 
Michoacán 
Morelos 2• 
Navarit o :; 

< 49' ,' ,. Nuevo León 
Oa"aca 1 .·' 

Puebla 17 
Onerétaro •6 .,,_ " 

íh.intana Roo 16 ... 
San Luis Potosí 2 
Sinaloa o ' 

Sonora o:' ' 
Tabasco o' 
Tamaulioas 
Tiaxcala 
Veracruz <'. 7 ' ' .... ' ' 
Yucatán 
Zacatecas 
Totales 

Tabla 1.1 .: ·. 

La panicipación del subsector de In i~pre~ió~; ~ue' abarca tanto ·la industria · 

editorial como la de las anes gráficas, en lo; ~l;imoL;~~ ~¡¡~~. ;~ ~Í ;~dueto Interno 
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Bruto nacional se ha mantenido en niveles del seis por ciento de la participación del 

sector manutlicturero. 

1.S Análisis de la demanda. 

1.5,l Sectores de la demanda. 

Para el presente estudio, se dividió el merca,do de la foto,~omposición electrónica 

en cuatro principales consumidores, con base en los diferentes productos terminados que 

se obtendrían al pasar a la etapa de impresión. EstoHon ; 

l. Imprentas editoriales. Aquéllas dedicadas a la impresión de libros, revistas y 

periódicos con tirajes en cantidades importantes y requerimientos de alta calidad en 

imagen y texto. 

2. Imprentas para empaque. Aquéllas dedicadas a la impresión de empaques de 

productos industriales, cuyos requeritÍ:lieÚtos en calidad de color son muy variables y, en 

lo que se refiere al tamañ~,-de,l~s positÍ~os, éstos deben ser generalmente miiy amplios 
,'· -._ 1 • -

para así poder abarcar vanas uiÍid~d~s de imp;esión en un solo cilindro: Cab~'résaltiir la 
- . . . ~·.~ . ' ' ' -- ' . - .. --... ·,. .. .. .· . 

importancia de un positi~Ó de ~alidad, ya que éste reflejará la inÍligeit. de la empresa 'qué 
' ~-'" :-,_~ ·¡':. :,, - !' . " , " . . ' -. . ' ' ' 

está detrás del prodÚcto, asi como la identificación del mismo. 

3. lmpn:lltás publicitifrias. Aq~el!as~dedicadas a la impresión, generalmente a uíia 

sola tiuta, ilé folletos, tripti~os, pos1crs y pa¡1cleria pérsonalizada, en tirajes cortos y con 
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requerimientos muy bajos de calidad. Estas imprentas son de tamaño micro; 

generalmente. 

4. Agencias de publicidad. Empresas dedicadas a la etapa de arte y di,seño d~ la. 

impresión, con requerimientos muy elevados de calidad en el color de los positivos d~ las · 

imágenes, así como en el formato en conjunto de imagen-texto, ya que· es e~a misma 

calidad el producto que venden a sus clientes. 

Las imprentas editoriales, en lo que respecta a periódicos, no.: utiliZan · con . - . -·. -

frecuencia la selección de color en imágenes debido al cort.o tirajo, al ,alto. costo que 

resultaría y por la premura con que se realiZa la pre-prensa en ~s!e' tipo de'~cti0crad.' 

Por su parte, en la elaboración de revistas;. se uliliZa .. con tanta frecuencia la 

selección de color que, en su mayoría; las empresas dédicadas a este giro invierten ·en el 

equipo requerido pará la pre-prensa electróÍiíca. Est~ es posible a la gran capitaliZación y 
'.--.'_ .... ·· .. ··:·:. - - __ ·: - - .. -_· .:· 

los g,aode~ gnipos edlto~ales qu~ respaldan est~ actÍ~dad. Otro f~~tor que posibilita la 

gran utilización de la~ele~ciónde coióres la periodicid.ad.de las impresiones. 

' ·:.. : . ' .. -. '' . '. -· ,·· . . ; ._. ~ . .::_ \ ': ·:·, -~- -

Las empresas editoriales dedi~adas a la impresión de libros, a su vez, utiliZan con 
- ' . -~ ·-. - . .- .. - - . .. - -.. --- - - . -

muy poca frecuéncia la ~~lécéiÓn d~ coloi ya. 'que é:ia incrementarla el costo de los 

mismos en wt mer~ado ~~d~ . vez más · déprl111icl~,:c·~~bldo a factores económicos y 

culturales. 
-.<·- ; :.-
:~- -,_ -:- ,. __ _ 

En I~ que-~~e1el't:~ la~ í;ri¡;';~nta;·~;r~ ~;.;~:q~~~ Íiici~~ri~les, las hay aquéllas 

que por ~uta~110; ~ ~l i~ll1áiÍ~ y: ~~~Íícrl.i1icn~o~ d~ ~Ük ·~li~;i;cs, íiene1; la c~pa~idad 
linanciera para i1~vcrtil" ~n su p~o~ió equipo :~e pni:pr~nsa e•l;ctrótiica; ,mientras que 

también existen aquellas cuyos. cli~mcs no necesitan de un equipÓ muy sofisticado. 
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debido a que no requieren del manejo de varios colores en los positivos, y que les basta 

con métodos menos avanzados, como pueden ser el fotolito y la separación de colores a 

través de terceros. Cabe señalar que la necesidad de manejar positivos de gran tamaño, 

para hacer la impresión de varios empaques en un solo cilindro, deja fuera de este 

mercado a muchas empresas que no cuentan con la capacidad tecnológica para elaborar 

positivos de ese tamaño, ya que el costo de dichos equipos es muy elevado. 

Por otra parte, un alto porcentaje de las grandes empresas transnacionales, optan 

por importar~~; prdpio.s empaques, ya que los altos requerimientos en la calidad de 

impresión, así co'rÍio !~''capacidad requerida, hacen que las opciones nacionales resulten 

meno~·ecrinó~lc;:'que las de países extranjeros, y la mayor parte de las veces, no se 

liene siquiera lá tecnología necesaria para satisfacer dichós estándares. 

Existen además otros factores que hacen necesario el que este tipo de empresas 

cuenten con su propia áreá de pre-prensa .• como son : el que el pontaje de los positivos 

que se obtengan deberá adecuarse al. proceso que se seguirá al imprimir el material 

gráfico, en especial. al tipo de tinta que se utiliza~á en el lnismo; por otra part~, el contar 

con esta área agiliza la velocidad d~ respuesta ante cambios imprevfstos eri los 

requerimientos del cliente o de su propia linea de producción, además de que se tiene w1 

mayor control en la confiabilidad de la entrega de positivos, evitándose el retraso en el 

proceso . .. 
En lo que respecta a las empresas publicitarias, se puede generalizar que éstas son 

de tam:ulo micro, cuyos clientes no requieren de la utilización de más de tres colores y, 

por otro lado, el tiraje de material impreso es muy corto. Es por esto que el equipo que 

se nmneja en este tipo de empresas es el más sencillo del mercado, siendo el método más 

comúnmente utili7.ado el del fotolito. Aún hoy en día, en el país hay varias empresas de 
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este tipo que utilizan imprentas de caracteres móviles, sin utilizar técnicas de fotografía 

de composición. 

Las agencias de publicidad conforman un sector del mercado que maneja 

características muy especiales en cuanto a los requerimientos que presentan en todas las 

etapas del proceso de impresión, empezando por la etapa de pre-prensa. Lo anterior se 

debe a que la base de su negocio es el respaldar la imagen de sus clientes con trabajos 

que reflejen a ésta misma, a través de desplegados publicitarios en todos los medios de 

comunicación. 

En los medios impresos, la base de un trabajo de calidad la constituye el positivo a 

panir del cual se realiza la impresión. Este positivo deberá estar elaborado bajo estrictos 

estándares de calidad tanto en el tipo, diseño y distribución de los textos, como en la alta · 

definición de las imágenes, teniendo panicular importancia la diversidad de colores, .de 

tal forma que la imagen impresa refleje pane del mensaje que se quiere transmitir. 

Tales requerimientos e¡i la calidad de la imagen hacen necesaria la ut~ció~ de· 

colores especiales, ya que se requiere de colores que no se ob!Íen~i~;p~;\~ d~ ia <Ih4sión · . 
. ' '" ' ' :•.· ' ··.' 

en los cuatro colores primarios sustractivos, y en gran pan'e de los casos;· es necesáriá la 

utiliz.ación de medios ele~trónicos para corregir y mod.ificar los ~ati~es, contr~Stes e 

intensidad de los mismos, y el deÍ~ÍI~ d; la ~gen . 

. En este tipo de actividad, el tiempo de entrega y la velocidad de respuesta ante 

cambios ell las.especificaciones ·del cliente sol1 de vital lmponancia, ya que se trabaja a 

un ritmo muy acelerado y bajo muchas presiones, esto debido a la magnitud de los 

proyectos, tanto en volumen como en dinero, así como a la premura con que se realizan 

los lan1.amientos de campañas publicitarias. 
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1.5.2 !Uercado potencial y análisis de la demanda. 

En la presente tesis, conforme se realizaba el estudio de mercado, se encontró que 

no existian cifras especificas de esta rama en las diferentes instancias gubernamentales y 

no gubernamentales, tales como: el Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e 

lnfonnática, la Cámara Nacional de las Artes Gráficas y la Cámara Nacional de la 

Industria Editorial Mexicana. Esta falta de información obligó al uso de las fuentes 

primarias de información, con el fin de sondear la situación actual en cada uno de los 

sectores de la demanda. 

En un primer paso, se obtuvo una visión general de las necesidades por sector, 

para posteriormente analizar la potenciáfüÍad del uso.de la pre-prensa electrónica en- cada 

uno de éstos. Los datos obtenidos s.e vacia'r<!~ e~ forma shnpMcada: .én l~s descripciones 

por sector mencionadas en la sección ant.erior (1.5. lk 

Tras este análisis, se pudo concluir qU~·e1 'se¿tor-'é~ ei cuái'seBá 
0

más factible el 

aprovechamiento al cien por ciento '11e ~-;i:~;~n~{~1e~~óJcaj erll-~1 c;;rrepoÍtdiente a 
/·· - -; '· .... - ·- ····· '. . ,'. '":.,. " 

las Agencias de Publicidad, tomando ~~toÚ~es eSt~ ~~ct¿r ~iiti"to ~er¿ado pÓtenci~I. 
·._,_ ·,· .... : 

¡ ~ . 
;'' 

Para la obtención de dat~sref~;~t~~ espe~itica~ente a este sector de la d~manda, 
se recurrió a la A~o~i~~iÓ~Me~¿~~ de Agincii~ de Publlcidad (AMAP), y se encontró 

nuevamci:te una :falta ~~. blfo,¡;~~ió~ ad~~uada. Cabe r~salta~ que s~ desconocen los 

métodos utÍiizado~ p~;_ias.~genci:s s~cios~ las tecnologías que se manejan y, eri gener~I, 
las cifras de las enipre~s. __ : 

NuevaÍtiente se recurrió ·a las fuentes primarias de información, . esta vez 

enfocándose ·a las agencias de publicidad. Se elaboró un cuestionario base, que se 
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muestra en Ja figura 1. I, para la obtención de Jos datos más importantes para el estudio 

de mercado, haciendo énfasis en Ja potencialidad del uso de un agente externo que diera 

el servicio de pre-prensa electrónica, así como la idenficacíón de los tipos y Jos tamaños 

más comunes de Jos trabajos elaborados. Por otra parte, se buscaba conocer Ja 

tecnología que emplean las agencias en el diseño publicitario. Este cuestionario se aplicó, 

en su mayor parte, por via telefónica y de manera abierta, es decir, dando lugar a que el 

entrevistado ampliara su exposición en Jos puntos que así deseara. 

La encuesta se aplicó a treinta y dos agencias de publicidad de un total de 158 que 

existen en el Distrito Federal, las cuales representan el 20.25% de éstas, siendo por esta 

razón que se considera a Ja muestra corno representativa. 

En páginas posteriores se vacían los datos obtenidos en la encuesta, punto por 

punto, tabulándose y graficándose para facilitar el análisis de los mismos. 
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Cuestionario Base para el Estudio de Mercado 
para Empresas de Fotocomposicíón Electrónica 
( Clientes potenciales : Agencias de Publicidad ) 

Nombre de la agencia: ____________________ _ 

Nombre del encuestado y puesto:----------------

l. Los trabajos de fotocomposición y selección de color, los realizan en: 

O Área propia, 
O Empresas externas .. 

2. ¿Qué volumen promédio semanal dé tra~aj~'mlizan? 

1." ·. ' .- ' 
3. De estos trabajos, ¿qué· poréentaje representim cada úna de las siguientes 
clasificaciones? · . . .. ·: ,>., ' · ··. ,·,. 

a) Texto e imagen a medio tono __ ._.•· 
b) Solo selección ·de color 
e) Texto e imagen a color · · 

4. De éstos ¿ que porcentaje representa cada ~o de los sigulelltes tamaños? 
a) Carta · · · · · · 
b)30x40--
c)Ooble~ 
d)Otros_--

S. ¿Manejan algún paquete de diseño por computadora ? 
O IBM. O Maclntosb. 
O Fotoshop. 
O Freehand. 
O Quaker Express. 
O Page maker. 
O Otros. 

6. Los trabajos los encargan e11tregando: 
O original mecánico 
O por medios electrónicos (discos) 
O ambos 

7. ¿Qué porcentaje de sus proveedores licuen la opción de manejar fotoconiposición 
electrónica? · 

Figura 1.1 

l.9 



La primera pregunta de la encuesta arroja como resuUado un porcentaje 

aproximado de las agencias de publicidad que cuentan con algún sistema propio de pre

prensa electrónica así como de aquellas que trabajan con empresas externas para la 

obtención de negativos para impresión. Del número total de empresas encuestadas 

encontramos que un 9.34% de las empresas cuentan con un depanamento propio que 

elabora los negativos finales de impresión y el resto de las agencias los obtienen por 

medio de empresas externas. Los datos obtenidos se muestran en la tabla 1.2 y en la 

gráfica 1.2 
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Gráfica 1.2 
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En lo referente al volumen promedio semanal de trabajos, cabe señalar que se 

refiere al número de originales mecánicos y/o electrónicos entregados para la elaboración 

de negativos finales para impresión. De estos originales se obtendrán diferentes tamaños 

de los mismos, así como negativos en grises y/o cuatricomías. 

Los datos se clasificaron en 3 niveles de acuerdo al número de originales semanales 

de las agencias de publicidad. Los datos obtenidos se muestran a continuación. 

Traba os semanales 

.Tabla 1.3 

No. 
agencias 

20u 15 
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Gráfica 1.3 
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Como puede observarse, más del 65% de las agencias de publicidad manejan un 

volumen mayor a 20 originales 'por semana, encontrándose que el volumen más frecuente 

era alrededor de SO originales. 

Los trabajos de pre-prensa electrónica se dividen .en 3 tipos:. edición en ·grises 

(texto con imagen en medio t~no), s;lc~ción de color )' edición a c~lor( ;e~o ~s 
imagen en los 4 colores prirna~~s su~ll~ti.Vos). Pa~a ide~rlBcar la disirib~ción de los 

' ·.:, '.' '. ; : - ." .- ~ - . - ... !": : ~ . ., "· . ·- ··:,:· _, "-. '. , : -. 
trabajos de las agencias de pub~cidad en estas 3 clasifica_ciones se planteó la· tercera 

pregunta de la enemista. El ~wne¡o dé agert~¡;sc por vohimén d~ trabaj~ se~iil y tip~ 
• .: •• 0- _L • -

de los mismos se mue~ra ~ J~ sl~etÍte tábi~: 

. - ' . 

EdiCióO a ·co1ór 
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No.de 
agenclH 

l•o.1 a10 110.10•20 •Mbdezol 

Gráfica 1.4 

En Ja gráfica 1.5 se observa que de Jos trabajos encargados semanalmente por las 

agencias de publicidad, más del 61 % son de edición a color y más del 34% de los mismos 
- : .,_'º-. .- ,· - ·e ~·. ·:,'-.·- . n.; . 

implican solo si¡Jc:cción, La 'edic.ión e~. grises es un trabajo de bajo uso debido a que Ja 

mayoria de las campaflas,de publicidad van acompañadas de un alto colorido para que 

sean niás atr~ctivcis p~r~ io~ sentido{ 

Gráfica 1.5 
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En lo referente a los tamailos de los trabajos de pre-prensa más solicitados por las 

agencias de publicidad, se puede decir que son 3 los más comúnmente usados : carta 

(23x30 cms), tabloide (30x45 cms) y doble carta (46x30 cms). En la división "otros" 

están contemplados dos tamaños principalmente : plana de prensa y 30x40. El número de 

agencias por volumen de trabajo semanal y tamailo de los mismos se muestra a 

continuación. 

Carta Tabla Doble carta Otros 

De I a 10 7 2 1 4 

De 10 a 20 2 3 1 1 

Másde20 19 6 3 2 

Tabla 1,5 

Carta Tibia Doble carta Otro• 

Gráfica 1,6 
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Como se obseiva en Ja gráfica l. 7, el tamaño más utilizado en las agencias de 

publicidad es el cana con el 55% de Jos trabajos, siendo el tamaño tabla o tabloide el 

siguiente más empleado con el 21.6%. 

•Carta O Tabla •Doble C Olros 
corto 

Gráfica 1.7 
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En lo referente a los paquetes de diseño y edición manejados por las agencias de 

publicidad, durante mucho tiempo fueron todos de una sola marca : Macintosh de Apple, 

la cual maneja entre otros Freehand, Fotoshop, Quark Express y Page Maker. En los 

últimos años, gracias al desarrollo de software que hace compatibles los paquetes de 

Mac con los de IBM, ésta última ha empezado a ganar terreno en este contexto, pero 

aún son muy pocas agencias los que lo utilizan; como puede observarse, apenas 3 de las 

32 agencias encuestadas manejan paquetes de esta marca. 

30 
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~ 

Gráfica 1.8 

Aún cuando son muchas las agencias que manejan sus diseños en computadora, 

apenas 5 de las encuestadas. contaban con la tecnología necesaria para la edición en 

computadora, esto es, el manejo. de imagen y texto al mismo tiempo, las cuales sólo 

solicitaban el servicio de salida en película. La mayor parte de las agencias aún entregan, 

por un lado la imagen. (transparencia, fotografia) en origina~ y por otro el texto 

(tipografia) ~n medios electrónicos. Los resultados en este punto se muestran a 

continuación: 
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No. de 

A2encias 

Oril!Ínal Mecánico 8 

Medios Electrónicos s 

Ambos 20 

Tabla 1.6 

24% 

111' 

C Origina! • Mtdlo• • Amboa 
Mednlco El9Ctrónlc:o• 

Gráfica 1.9 

Para justificar la demanda insatisfecha de servicios de fotocomposición electrónica 

se obtuvo, por una parte el número total de proveedores de servicios de pre-prensa 

manejados por cada agencia de publicidad, y por otra el número de éstos que contaban 

con ·el servicio de pre-prensa electrónica. Los datos arrojados por la encuesta se 

muestran a continuación. 
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No. de Proveedores No. de A2encias 

DeOaS 8 

De6a8 6 

De9a 11 16 

Más de 11 2 

Tabla 1.7 

No. de Proveedores 

l•DeD•5 •Des.a CDe9o11 •Mhde11j 

Gráfica 1.10 

En lo que se refiere al número total de proveedores, se obtiene que cada agencia de 

publicidad maneja wt promedio de 7.875. 
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No. Proveedores de edición No. de agencias e 

en co utadora 

No.da 
agencias 

o 

2 

5 

Másde6 

Tabla J.8 

NG. ds fl'OW*dclr" _, E:dQái.,, 

~--

Gráfica 1.11 
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El promedio de proveedores con edición en computadora por agencia es de 2.688. 

Al comparar estos dos datos, se obtiene que el porcentaje de l~s proveedores de las 

agencias de publÍcidad encuestadas que ofrecen el servicio de ediciÓll por computadora 

es de apenas e(34.13%. 
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Dada la fonaleza del mercado de las agencias de publicidad, con base en la 

constante necesidad de las empresas de publicitar sus productos para que éstos se 

conozcan, consuman y mantengan vigentes en la memoria del consumidor, se puede 

afinnar que es esa misma necesidad la que asegura la continuidad y aún el crecimiento de 

este mercado. Asimismo, no se puede desligar este crecimiento al desarrollo de nuevas 

tecnologías que proveerán la calidad, capacidad, servicio y menores costos inherentes a 

este desarrollo. 

Es precisamente en este punto que se justifica la demanda insatisfecha en lo que se 

refiere a las agencias de publicidad, las cuales van requiriendo cada día de trabajos con 

mejor calidad en lo~ negativos para, impresión, tiempos de entrega más cortos, mayor 

capacidad en voht;ncn y ~aj~r~~ ~r~cios en los servicios de pre-prensa. 

1.5.3 Proyección de la demanda. 

A partir de los datos arrojados por la encuesta se obiuvo un promedio de trabajos 

de pre-prensa semanales por agencia de publicidad de 31: 10, con'~iderando la suma del 

total de los trabajos de las ,29 agencias que inanejan empresas' externas entre estas 

mismas. 

De manera similar se ~ci~sidero ~I hechode que cada uno de estos trabajos implicc 

en la mayoria de los cas~i I~ ~l~bo;;~ión: 'po~ ~ lado, de la selección de color de 

imágenes, y por ~'tro 'i;; ~di~ióo por -~oínputad.;~a. De lo anterior se obtiene que la 

demanda 'real de n'es'ati~()~ para i~1presión se eleva en un porcentaje promedio ponderado 

de Sl.83%. Este dato se obtuvo de la suma ponderada, con base en el volumen manejado 

¡1or agencia. de los incrementos porcentuales en la demanda final de trabajos que pasan 
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por selección de color y a su vez por edición por computadora. Considerando ambos 

promedios se desprende que el número de trabajos totales semanales por agencia se eleva 

a 47.22. 

Tomando en cuenta que el total de agencias de publicidad ubicadas dentro del 

Distrito Federal es de 158, obtenemos que semanalmente se elaboran 7,460.62 trabajos, 

lo que arroja un total de 387,952.37 trabajos por ailo. De estos trabajos, 238,047.57 

implican edición a color, 132,252.96 sólo selección y 17,651.83 serian ediciones en 

grises. Para manejar una demanda estándar en juegos de negativos de cuatricomias ( 4 

negativos por juego ) y sabiendo que la edición en grises ocupa un .solo negativo, se 

manejará como d~manda de este tipo de trabajos el resultado de dividir 17651.83 entre. 4, 

obteniéndose una demanda de 4412.96 'juegos de negativos" para edición en grises. 

Debido a la falta de información, tanto histórica como actual, en lo referente al 

desarrollo del mercado de las agencias de publicidad así como su tasa de crecinúento, se 

recurrió una vez más a las fuentes primarias de información, entrevistando al Lic. Luis 

Guillermo Coda, quien es un consultor especializado en el campo de la informática 

aplicada a la edición, habiendo impartido cursos en diversas instituciones tales como la 

CANIEM, INEGI, UNAM y la Universidad de Guadalajara. Actualmente labora de 

manera activa como gerente en Ediciones Caliope en donde tiene a su cargo diversas 

publicaciones periódicas. El Lic. Coda ha sido uno de los más importantes impulsores de 

la aplicación de nuevas tecnologías en el ramo de la pre-prensa en el país. 

Con ha~ en su irlln experle~Cia 'en el área, se consideró su opinión como válida 

para los al~a~~es delpresent~ trabajo. 
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El Lic. Coda considera que, debido a la apertura comercfol, el crecimiento de las 

agencias de publicidad será de alrededor del 4% anual. 

Año Demanda anual 

:::: _,¡..~~~~~~~~~ 
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1150000 
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o 
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Gráfica 1.12 
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Como política de la empresa, se planteó el establecer como mercado meta, en un 

principio, el 3. 75% de la demanda existente en el Distrito Federal, y trabajar bajo el 

supuesto de que no variaria en el año siguiente, esto considerando un periodo de tiempo 

durante el cual se fortalecería la imagen y presencia de la empresa. Para los años 

siguientes, se considerará un incremento en la participación del 20% anual, lo que nos 

arroja participaciones de 4.50%, 5.40%, 6.48% y 7.78%, respectivamente. 

Año Dem. ob • etivo anual 

1994 14,052 
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Gráfica 1.13 
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1.6 Análisis de la oferta. 

La oferta de servicios de pre-prensa, hoy en día, se encuentra concentrada en 

micro-empresas que emplean, en su mayor parte, talleres de fotolito y fotocomposición 

mecánica. Este tipo de trabajos exigen una gran capacidad manual por parte de los 

empleados, basada puramente en la experiencia, dando lugar a errores y baja calidad 

debido por una parte a la taita de capacitación de los empleados y por otra al uso de 

equipo obsoleto para las necesidades actuales. 

Cuando a estas empresas acude w1 cliente para la elaboración de trabajos de 

selección de color, la mayoría se ve obligada a realizarlos por medio de agentes externos 

los cuales, por su tamaño, poseen los recursos para contar con la tecnología necesaria 

para la elaboración de trabajos de este tipo. Estas últimas aparecieron junto con los 

primeros "scanners" de tambor en el mercado en la década de los ochentas, adquiriendo 

gran fuerza debido a la capacidad y calidad en la elaboración de trabajos de selección. 

Cabe señalar que el costo de los primeros "scanners" fué muy elevado, razón por la cual 

estas empresas aún no terminan de amortizarlos, manteniendo un alto costo en la 

elaboración de las selecciones. 

Tras el desarrollo d~ s_o~are para di~7ño. por .computadora se logra digitalizar la 

imagen por medio del "scamie(' y\ie:·éstá fórrná ínanlp'ula
0

rla y editarla para satisfacer los 
- -,; · _, ·t ,,:;~--'' ··~, r, · 

requerimientos del cliente'. , Pcist~rÍ~~~nt~·: S'~·~·db~~Í'rolló la tecnología que permite 

obtener negativos fmales para i~pre~iÓ_n ~-p~'rtif dé Ji computadora. Es esta tecnología la 

que constituye la pre:p~ensa ~lect;ó~ic~, la _c_uaÍ enípiéza. a ser utilizada en nuestro país. 
--'- -~. ·. :-~--- .. :;-- . - , , .. - . 
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En el Distrito. Federal existen 14 empresas que cuentan con el servicio de pre· 

prensa electrónica para el público en genera~ aunque existen otras empresas que cuentan 

con el equipo requerido, pero éste es solo para su uso propio. 

Se encuestó a 8 de las 14 empresas antes mencionadas para obtener infonnación 

sobre el equipo y los precios que manejan, así como de las pruebas de impresión y color 

que proporcionan al cliente. Además, se les cuestionó acerca del promedio de su 

demanda que constituían en cada caso las agencias de publicidad. Las empresas 

encuestadas fueron : 

. Magnuscan Mexicana. 

• Fotodesign. 

Graficrom. 

Llsergraphix . 

. Color Press . 

. D.P.I . 

• Graphic Express. 

• Dcskstop Publishiog. 

Se encontró que 3 de ellas manejan la fotocomponcdora Accuset de Agfa, 4 la 
. . . ' 

Selectset, también de Agfa, y una de eUas manéja. equipo Optronlc, Sólo 3 de las 8 

empresas encuestadas contaban con 2 fotocompo.nédoras cada uná. En lo que se refiere a 

las pruebas de impresión y color, 3 utilii.an la inyección détintas..· 4 el cromalín y wia la 

impresora láser a color. 
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J aAc:cusel DSelect•t •0trH 

Gráfica t.14 

En lo referente al porcentaje de su demanda constituido por las agencias de 

publicidad, sólo dos de ellas respondieron que éstas constituyen alrededor del 70% de Ja 

misma, tres calcularon dicha participación en un 40% y el resto mencionó que menos del 

10% de su demanda estaba constituida por estos clientes. De estas cifras se obtiene que 

solo el 34.37')'. de la oferta de pre-prensa electrónica esta enfocada a satisfacer la 

demanda de las agencias de publicidad. 

El calcular la capacidad máxima que poseen es muy dificil, debido a que el tiempo 

invertido en la corrección de imágenes. y la edición es muy variable. Sin embargo, si 

suponemos un tiempó.estáridar de 15.minJtos por trabajo en edición, y Ja impresión de 
' .' .·· ~···· ·.··• ., 

negativos a velocidad· máxnnn, ·º~!c:Jíire.mos un promedio de 1 S minutos por juego dé 

negativos ~ales 'para impreSión,,.cali~.scnalar que nÍientras se'edita sé p~ede estar 

imprimiendo. si;nultA~~~rn~nté. Po; esta ra~~ se ;ru;óejará. ~a salid~ ;~~medio' de 1 O 

juegos de negati~~spo~hoií/ . ' / X;?;, 

Si tottÍam~s en eu~t~ qu~ e~~s.emp;~sas trabhjaiÍ 8 horas Íliarias, la capacidad 

prome<Íi~ po; má~~~a fotodo~o~·C!d~r~ e~ d~ so·~~ios dc·~~g~iivo~finales al día.Si 

se sabe que existen alreded~~ de 19 máquinas en el mercado se pued~ calcular que la 
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capacidad máxima anual es de 395,200 juegos de negativos finales por fotocomposición 

electrónica, pero de ésta sólo el 34.37% se enfoca a las agencias de publicidad, por lo 

que la oferta en ese mercado es de 135,830 juegos de negativos anuales que, contra los 

374,713 requeridos anualmente, representan el 36.25% de la demanda, quedando el resto 

como mercado potencial. 

1.7 Análisis de precios. 

Para poder comparar los dos sistemas de pr~·prensa se tomará como base un 

original tamaño carta con una ilustración a color de· 18 x 17 cms a 2400 Dpi's y se 

valuará el costo de impresión de los negativos finales y la realización de una prueba de 

cromalín. Los resultados son los siguientes: 

Fotomccñnica: 
1 Selección de color de 20 x 19 cms. NS 125.40 
1 Formado de páitlna de 23 x 30 cms. NS 234.60· 
1 Prueba de color en cromalin de 23 x 30 cms. NS 110.40 
Toul NS470.40 

Edición por co1111mtadora: 
1 Selección de color de 18 x 17 cms(IO Mb). NS 50.00 
1 E<lició1111or comoutadora de 23 x 30 cms NS 290.00 
1 Prueba de color en cromalín de 23 x 30 cms. NS 110.40 
Totnl NS4!I0.40 
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El precio en fotomecánica se determina de la siguiente manera: la ilustración pasa 

por el "scanner" para obtener wia selección de color la cual se cobra por metro 

cuadrado. Una vez obtenida la selección, se comienza la fotocomposición o 

fotomecánica en la que se obtendrán los 4 negativos finales de impresión, cobrándose en 

este caso por metro cuadrado por cada wio de los colores. Para la prueba de cromalin se 

cobra también por metro cuadrado por cada w10 de los colores. 

En el caso de la edición eleCtrónica, la ilustración pasa al "scanner" y ·de éste a la 

computadora; para d~ie~a;el éoSt~ de este proceso se débe ~.¡~rii,i~~r:~i'~~iii'añ~ del 
. •. ' . - . ' ." .. ._ - . . .. ·. . . . . , . ' - ". . -·" . ·.~:. ,.,: , -~; .;-:_ - " . ,. --

archivo ( "bytes'' que oc~pe ~ HuSt~acióo) as.í como·~¡ tiempo de ;~oque q~·e se.tenga·· 

::::=_::~;~~~~:~~~J~~~~~'~fü1!::~ 
sistema de fotome~ini~~: • , . , • · ' 

t< ' ;. ;, -· - - . ' • • ',-.~': :.-~ .• 
L' ' • ''< • "o "ó ..,. ~ ¡ 

En el presente ej~~;J~I costo. es' menor medfaiit;Ia edici~o ;:or c~~ut~dora, 

~;;ouc~:d:~:;~ :;:f &~JJ.:Jr~r.fü~~~::f J;:~ifü;~~jt{~m~::~z~::ú:: 
es de 3 días, micnfras~(¡Ue pOr medio d~~l3 ~di~ión°:~~-~-·¿¡~pü18d·o;~ ~~ p-uede entregar~ . ' ._, .. -· .._. ' .. -. ': 

dependiendo de la carg~ de trabajo, el mislll~ <Ílá. ~'al día.sigciente: Adi~á~; el tisci de 

me.dios electrónicos pennité enviar al cli.,;tei tra~cls ~el moá~~ I~ edi~lónp~eli~ioar 
pa~a posibles correc~iones antes de imp~Dlir la petlc~_la )\ en el caso de lafoíonlecánica, 

es necesario hacer la prueba de color para 'p~de~· ver Ja. edicióii por: medio de los 

negativos ya impresos. 

Los precios de fotoco.ilposicióu electró;1i~a están estandari7.ados: a 2400 Dpi's 

("Dots per inch"; pwitos por pulgada) se maneja un rango de 50 a 60 nuevos pesos por 
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negativo tamaíio carta con l O minu1os de transmisión y proceso, y el precio para tamaño 

tabloide, a igual resolución y con el mismo tiempo de transmisión y p1oceso, maneja WJ 

rango de 90 a 100 nuevos pesos por negativo. 

l,8 Comercialización. 

Las politicas de comercialización que seguirá. la em¡Jresa serán: 

1. En lo referente a los precios, éstos se mantendrán aproxi;,{ádamente 2.0% abajo 

de los ofrecidos por la competenéia. AsimÍ~~o; s~ ofr~c~rá,ún s~brepreci~ meno~ en 

trabajos urgentes, 

'1·' 

2. Respecto al produ~Ío, · .• se.· bÚsc~rá ·. la diferenciación mediante una mejor 

capacidad de respuesta, enie~dida com~' in.Cllores tiempos' Íle e~trega, la opción de 

recibir-enviar información ( imágeiíés '. editad~.s ) . mediante un< niódem, entrega a 

domicilio, buzón nocturno para la recepbión ,de trabajo~ fuera d~ hom hábiles y, en, 

general, vanguardia ~n tecnÓlogía y tá m~jor materia prima. 

3. Los medios para dar a cono~cr a la empresa será~ revistas especializadas en el 

ramo, tales como: el Boletí;Í informativo de CANAGRAF, el Directorio de agencias y 

anwiciantes, la Revista d~I. impresor, Hora de cierre, etc. Se contará' con· ~gentes de 

ventas, q¡1ienes visilarán a las agencias de publicidad para presentarles un ca1álogo de los 

scivícios y precios ofrecidos así como el equipo con el que se cucn1a en la empresa. 

Estos agentes serán temporales ya que sólo estarán dnrallle la etapa de introducción. 
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4. En la etapa de introducción, el primer trabajo se elaborará en fonna gratuita. Se 

fijarán descuentos con base en el volumen de trabajo. Además se otorgarán lineas de 

crédito a clientes que maoejen altos volúmenes y que cuenten con solidez financiera. A 

su vez se aceptará el pago a través de tarjetas de crédito. 

1.9 Impacto de la apertura comercial. 

El Tratado de Libre Comercio para Norteamérica implica,· para:· ~él<ico, la .. 

posibilidad de fomentar las importaciones de tecnología de vangua~dia, ·~rlncipaÍnJ~nte en 

bienes de capital, para toda la industria nacional, esto gracias á qtie dicÍió ir~tado prevé : 
. ' ' ·' - . , ' . .,. ·'. . . ' . ' - ·-, 

la eliminación de todos. los aranceles a los bienes ~rig¡riari'ri~' de'.J~ ;eglóÍt/ es de~ir: a 

aquéllos que hao sido producidos en cri~14~i~;a\1e l~s~~is~s'1ii'ie~1üós.: : . 
'~--- (·>·- ·:._...-_. -~-~~:: 

El capítulo 84 de la ley de: i.4~~~~··gene~ál ,~ i~pÓrt:a~i~: para los países 

miembros del TLC y terceros trat~;d~ Í~ d~J~~v~ció~ ;;~~cbíari~·~~;~ I~ maquinaria de 
~· . ' .... , . . '. -!--' -···-'; -, ' '~- - ·-- -. '·: .. · - . _, 

artes gráficas. En la fra~cÍón s44iioóÍ}e ~~rrig~ ~i ~r;ríc~(~plicable a las máquinas 

electrónicas para c~mposició.{; ~n la'fr~ccióf ?0061 ()99 se' derÓga el aplicable a los 

"scanner~" y ~n l;fracci6~9~·;Ó¡:~~¡ ~~\;,c~~¡¡:d~l:~¡.~~j~l:a l~s aparat~s para revelar. 
• • \ • • • • • .. \ -, :· e • ' " « • • j • ' ' • • '< ·~ • ' ' ., ., • • ., ' •' 

En los casos de d~rogacÍÓ~;'~.;·Ji~r~'lúiá'r;~la~iflca~ióit' ii~! prod~~o. · 
,., ::-::· '.;:·;._r;,/·"I .·'<·::-'. 

De lo· anÍ~ri~~ se p~~:}i:n~Mr qt;~,: e~ ~¡ cort.; y

0 

~é~iano plazos, _los prc~ios de 

dicha maquinaria teiÍ~érán} bajar, ~j mismo tiempo que se tendrá ac~cso'a lo D)áS actual _ 

CD tecnología:• En °réalid~d. el TLC '\.ien~:a acelcrar'la baja de los precios de- dicÍrns 

productos en el. md~cado: na~ional ya • ~uc,. dc;de . su in1roducci611, los mismos han 
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mostrado una tendencia a contraerse, debido tanto a la poca demanda como a la baja en 

los costos de producción. 

Respecto a la posibilidad de enfrentar competidores e><tranjeros en el ramo tras la 

firma del Tratado, cabe mencionar que esto es ya una realidad, ya que hoy en dia existen 

compañías que trabajan su preprensa e impresión en los Estados Unidos ( el caso más 

imponante lo constituye la editora de las revistas "Eres" y "Somos" ). Las ventajas 

competitivas que presenta son el menor costo ( aún con el gasto que implica el 

transpone ) así como una mejor calidad de impresión. Sin embargo, las empresas 

e><tranjeras fuera del territorio nacional no representan una amenaza para el sector del 

mercado que se pretende atacar ( agencias de publicidad ) ya que, como se ha 

mencionado, los factores tiempo y disponibilidad son claves en dicho negocio. 

Al analizar la posibilidad de enfrentar competencia e><tranjera eu la misma plaza se 

acudió nuevamente con el Lic·:. L\üs Gulllerm.o Coda quien aseveró que en pocos años 

ésta empezaría a iel1er ~a· fuén~ pr~sen~ia en 'el medio. Es por esto que se plantea como 

factible el invenir ~ tee¡;c,',~~a a~~2:11~~; aún cuando ésta se~ costosa, con el fin de ir 

posicionándose en .el me;~dci~ o~~~iel1d~ mejor calidad y servicio antes de que se 

presente la competencia 'eXiranjera: •·. 
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Capítulo 2. 

Estudio Técnico. 

2.1 Tamaño de la empresa. 

El tamaño de la empresa está definido como la capacidad instalada en unidades de 

producción anuales y para el caso específico de la pre-prensa electrónica, en juegos de 

negativos finales para impresión anuales. Los factores que condicionan el tamaño de la 

empresa son: 

a) La demanda que se pretei1de cubrir, la cual se determinó anteriormente y se 

muestra en la tabla 1: 1 O. 
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b) La disponibilidad de los insumos en la cantidad, calidad y oportunidad 

deseadas; la cual no representa nn factor determinante en la pre-prensa, ya que dentro del 

Distrito Federal se localiza una gran cantidad de proveedores. 

e) La tecnología y equipo disponible, cuyos precios se ven disminuidos en el 

tiempo debido al desarrollo constante de nuevas tecnologías así como a la crecieJ!te 

competencia en el ramo. 

d) Los medios de financiamiento. Con la apertura comercial se cuenta con un gran 

impulso a las empresas por medio de una amplia gama de líneas de crédito a través de 

bancos y arrendadoras financieras. 

e) La organización de la empresa, que se basará en contratar al personal mejor 

capacitado para cada puesto, manejándose una estructura compacta. 

El proceso en sí consta de cuatro etapas principales: edición, corrección, impresión 

de negativos y revelado, las cuales se. detallarán en el apartado 2.3.3. Con base en el 

balanceo de la línea de produ~cíón (apartado 2.3.3.1), se deterrni~ó el número de 

estaciones de trabajo requeridas én cada una de las etapas del proceso de manera que, 

contando con cierta holgura, la .:~~·a~;d~d en cada nna de éstas fuera la suficiente para 

satisfacer la demanda objetiv~. Etasí que se determinó que la empresa contara, en un 

principio, con una capacidad' teórica anual de 16,640 juegos de negativos, 

determinándose un plan de crecimiento para un horizonte de cinco años. La tabla 2. 1 

muestra el cuello de botella 'en el proceso para cada año, así como la eficiencia en el 

aprovechamiento de la· capacidad del mismo, suponiendo el satisfacer al 100% la 

demanda objetivo. En un apartado posterior se detallará todo lo referente a la 

identificación del cuello. de. botella, el cálculo de la capacidad teórica, así corno las 

nuevas inversiones para. lograr el incremento de esta última. 
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Demánda' m~tá cuén.i cíe Botella /. Capacid~d ( Eficie~ci~ ' 

2.2 Localización de la empresa •. 

Para determinar la localización de la empresa se tomó en cuenta la distribución de 

las agencias de publicidad por colonia, ya que se considera· que es el factor más 

imponante debido o la política de servicio de la misma. 
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Colonia Número de 
a11encias 

Del Valle 29 
Polanco 20 
Juárez 13 
Roma 11 

Condesa 9 
Cuauhtémoc 9 

Lomas 8 
Bosoues 8 

Guadalupe lnn 8 
San Angel 8 
Covoacán 7 
Anzures s 

Chauultenec 4 
Otras 19 

Tabla 2.2 

.. 
Se decidió establecer la empresa en. hi colonia Polanco, debido. a que desd~ este 

punto se tien~ alcance a varias colonias con un número importante de ageiicias de 

publicidad,· siendo la mayoria de éstas las que manejan las car1eras de clientes más 

importantes. EI númern de : agencias de publicidad en las que se hará una mayor 

promoción es de 75. 

El abastecimiento de la materia prima, en este caso película y químicos, 

independientemente de la emp~esá que se elija como proveedor ( Kod.ak, AGFA, Fuji, - . - ·. 
Hoescht, Ou Pont ), no represenia un factor determinante par~ la loi:alizaciói/de la 

empresa, debido a que. cada uno de ellos cuenta, com~ un·.se~cio. al cli~~te;' éon la 

entrega de la misma a domicilio. 
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La empresa estará locali7.ada en Lago Tangañica # 31 , contando con los permisos 

de uso de suelo para oficinas. Otro factor importante para ubicar la empresa en dicho 

local es el aprovechamiento de las vías de acceso con la que se cuenta para llegar a las 

colonias objetivo. 

2.3 Proceso. 

2.3.1 Equipo. 

El equipo con el que contará la empresa es el siguiente : 

l. "Scanner''. 

2. l\ed de comiiutadoras personaÍes, 

3. Foiocomporiedora:: 

4. Procesadora: 

5. Marco de va~ío con lánípar~de exposición. 

6 .. Cromalin: 

7. Sublimadora de tinÍas. 

8. Paquetería. 

Existen en el mercado 2 tipos de "scanner": de tambor y de cama plana. Se sabe . 

que el primero ~freée una 1i1ayor resolución pero su costo es más aho. La agencias de : . . -

publicidad· que· cuelllan ·con"''scani1er" prefieren los de cama plana debido a 11ue lo 

utilizan stilÓ pnrn tener una mejor idea de lo 11uc será la inmgen en CI producr~ linal. 
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Para el seivicio que se ofrecerá en la empresa se adquiriráo dos "scanners" de 

tambor, los cuales se emplearán para la selección de color de ilustraciones, 

transparencias o fotogralias, los cuales trabajan a alta resolución. Asimismo se contará 

con un "scanner" de cama plana para la digitali2Jlción de originales mecáoicos. 

Se decidió adquirir el ColorGetter ll Pro de Optronics, "scanner" de tambor, por la 

resolución de digitalización la cual numeja hasta 4,064 Dpi (puntos por pulgada ), por su 

capacidad de leer cuerpos opacos y transparencias y manejar una superficie de lectura de 

28cms x 38cms. En lo que se refiere al "scanner" de cama plana se adquirirá el Studio 

Sean de AGFA, el cual cuenta con una resolución máxima de 2400 Dpi y un área de 

lecturade21.6x 35.5 cms. 

En el apartado de red de computadora.s, tomando en cuenta que el mercado utiliza 

en su gran mayoria Maclntosh, se manejará la opción de Maclnt
0

osh c~mpatible c~n 
IDM, para poder ofrecer un amplio servicio de paqueteria. 

. . 
Se contará con dos computadoras Power Mac SI 00 ¡;arala ma.~ip.ulación, reto.que 

y corrección de color de imágenes a alta resolución,. provenientes del "scanner" de 

tambor. Cada computadora contará con: 

• Monitor calibrado de 21 ". 

• Tarjeta aceleradora a 24 bits. 

• Disco duro de 1 Gigabyte. 

• Ex-pansión de memoria RAM a 254Mb 

• Tableta digitalizadora de 12 x 12 cms 

• Teclado extL'Ddido. 
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Para la edición se contará con 3 computadoras Power Mac 7100 y cada una de 

ellas contará con: 

• Monitor de 17". 

• Tarjeta de video. 

• Disco duro de 500 Mb. 

•Memoria en RAM de 64 Mb. 

Cada una de éstas tiene integrado un "drive" óptico de 128 Mb y un CD JlOM. El 

sistema de enlace será a través de un O.P.I. Server (Open Press htterfuce Server ) el cual 

es un servidor que cuenta con la capacid~d_de Ómdificar la re5olución de las imágenes 

'l"e se manejan en la red. Este tipo de servldor ~~á ~rea Apple. 
{: 

Los sistemas de almacenamiento d.é. datos removibles que existen en el mercado 

son: ;"·'~ ' : : :"o, -

- -;~,~·t 

a) SyQuest Driv~, qu~ ma;;eja cár(Ud1os removibles de 44 y 88 Mb 

>-'•''.' 

b) Data Grade riAT(c:~t~;diglt~I de ~u~~), ~n el que el acceso a la información 

es mucho má~ feni~ q~~ ~~ ~I i~i~ri~r~~r~-tlcn~ ~~ capacidad de ~lmacenamierito de ,_ -·. . . . ·.... ·. . . . - . ~ 

2000 a 5000 .Mb, siend~ ~I ~llri~~h~ m~s baí~io./ 

c) Disco óptico'. elc~al es.1{;ás ista~Í?qÍ~e IÓs i ~~t~rlóres, siendo ~s rápido para 

accesár info~~ión q~~ DA T ~~ro ~; po~~ más lento que SyQu.6si y su c~pa~idad de 

almacenamiento ~s d~ 2 I~ _Ci;o Mb> 
<-.-."e:, 

,, ·' . :-'·-.. . "'-": 

d) Photo CD de Ko~~":- Ma~eja: alnmcenamicnto masivo de imágenes con w1a 

capacidad de 650 Mb. Sus costos son muy altos. 
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La empresa manejará los discos ópticos que son los de mayor uso entre las 

agencias de publicidad. 

Existen en el mercado diversas empresas que comercializan fotocomponedoras : 

l. Barco. La tecnología de ésta es 100% alemana; en México no existen 

distribuidoras, por lo que para adquirir una de ellas es necesario llamar a sus 

representantes en E.U. lo cual resulta inconveniente para la capacitación de personal y 

servicio y mantenimiento del equipo. Este equipo se considera como el mejor del 

merc1do por su capacidad de almacenamiento pero sus costos son demasiado elevados. 

2. Kodak. Esta marca comercializa fotocomponedoras bajo su nombre e imagen, 

pero estas máquinas son fabricadas por AGF~ 

3. AGFA. Esta empresa cuenta conWtafilial enMéxico que es la única empresa 

que fabrica y diStribuye fotocomp~neJ~~al~~o~~d~r~;, peÚcula y ~roductos químicos 
- . -:~·,- ' . '. . ' .. 

en el pais. CÚenta con I~ m~yor participaciónen.élínercado'p·ar su i:onstaote desarrollo y. 
,.:;::" ·,:,:::'.;· -.'.· . ., .,,: .. · \,:'-Y: 

:-~-.~>~_:: ,.. ,_ --. L-.. ~~:; .-
,<--·.:· ';:-,·' . ""' . . -.-':,:' ... -., 

relativo bajo precio. .':' ·. 

~ . ¡;:,i.. ~:'~' . : : ·.; .'- . 

4. Crosfield y Linotype Hell. EJ~s e~~es~s éü~iltn c~n distribuidores en México, 

los cuales o~ece;;'se~cl~ d~i:.;~~~~~;r.¡~c;~:~i;f ~~~;~nias primeras empresas 
' ~-;. ~ :-, \ ',-_ '"' ~. ,-

qu~ irnportaroit a ~éXÍco estos sistemas} · ·· 
·':.~:·:- ,· :'. \' .. 

Se decidió adquirir 2 fot~~omp~~edo;as 'marca AGFA modelo Accuset 1200 el 

cual proporciona calid~d comerci~I de. al·t~ . pr~cisión sin . efectos ''moiré" en sus 

separaciones de color y una alta v.elocidad de representación en pantalla y de filmación. 

Esta empresa ofrece el servicio de capacitación para el uso del equipo. así como algunos 
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planes de financiamiento para la c.impra de las mismas a través de.City Bank, además de 

UD gran respaldo téerrlco. 

En lo referente a las procesadores, se manejan 3 marcas: Kodak, AGFA y DuPont. 

Se decidió comprar UDS procesadora marca AGFA ya que la fotocomponedora cuenta 

con un dispositivo de salida de película en cartucho el cual se ensambla a la procesadora, 

lo cual evita la necesidad de contar con un cuarto oscuro para el revelado de la pelicula. 

En algunos casos se requiere producir varios juegos de negativos a partir de la 

edición final. Si se obtuvieran de la fotocomponedora, implicaría la impresión de cada 

juego lo que significa UD mayor tiempo de utilización de la misma. Es por eso que se 

recomienda el contar con un marco de vacío con lámpara de exposición, ya que por 

medio de ésta se podrán hacer duplicaciones del juego de negativos original en un menor 

tiempo, pudiendo utilizar la fotocomponedora para imprimir un nuevo trabajo, lo que 

minimiza el costo. Este marco de vacío se utilizará también para las exposiciones de las 

pruebas de cromalin. 

En lo que respecta a la elección del marco.de. va~ío;.~n su respectiva lámpara de 

exposición, se decidió adquirir el modelo COL-; OJor~ii~ :AGFA, el cual cuenta con 

una área de exposición Ollixima de 61 ~ 81 .. cms ... E~e ¡;;-~del~ utiliza una lámpara con luz 

metal-halógeno que es la reeomendada'p·o~·Oi;p;j~('.pa;a 108.ar la máxima calidad en las 
'. -" -{ ~ 

impresiones a película y, consecu~nteineúte; ~Íl la prueba de color de cromalin. 

Para mostrar al. cliente· cómo. se ·:veiia ; I~ . impresión ·a partir de los negativos 

obtenidos, es importante ila~~r priJ~bás'de ~~i;,'r,: ~sto.es, a partir de éstos obtener una 
' -•'• '· .. '' ' - - .. ~- - " . ' . , ... - . ' 

"impresión". de los rpisriios. É~a ·~e p~ede hac~r •.través de diversos medios: impresora 

láser a color, chroma c.beck,'sublimaciórÍ de tin.tas y cromalin . 
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Las dos primeras presentan la linútante de manejar únicamente los 4 colores 

básicos sustractivos ( "cyan", magenta, amarillo y negro ). La impresora láser, además, 

maneja una baja resolución por lo que la impresión que se obtiene no muestra como sería 

la impresión real. 

La prueba de color por medio del cromalín y el sistema de sublimación de tintas 

son lo más cercano al re•'\Útado en una impresión real, además, con estos sistemas, se 

pueden manejar colores especiales a partir de la combinación de colores primarios. Es 

por esta razón que se decidió adquirir este equipo para reali7.ar las pruebas de color. El 

primero lo comercializa DuPont y el segundo Kodak. 

Los paquetes que se manejarán son: 

• Adobe Photoshop. Es un software para plataforma Macintosh. Se emplea 

principalmente para manipulación de imágenes digitalizadas, retoque, corrección de 

color, ampliación, reducción, efectos especiales, etc. Este software sirve como un 

complemento para "scanner". 

• QuarkXPress y Pagemaker. Por medio de éste se reali?.a la formación de página 

con ilustraciones y/o fotos y textos. 

• Freehaud e llustrator Su principal aplicación es la elaboración de ilustraciones, 

originales mecánicos, manipulación de textos, etc. 
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2.3.2 Materia prima. 

La materia prima que se requiere para .nuestro proceso es básicamente película y 

productos quúnicos ( revelador y fijador). 

Se manejan los siguientes tipos de película: 

• Película de cuarto obscuro. Se utiliza en la fotocomponedora. 

• Película de luz ambiente. Se utiliza cuando se deseen hacer positivos a partir de 

negativos o viceversa. 

• Pelicula de duplicación. Se utiliza C'!lllldo se desee obtener negativos· a partir de 

negativos y/o positivos a partir de otros mismos, 

·. . -· .. 

• Película de croÍnalin.' Se utiliz8 p_~ia · I~~~ prÍl~b~s • d~ crornalin. 
·.,·;:; - ,._ -.~·~ ·.- - ,' ·- ,_ :<~r·: 

Es imp~rt1111i~ m~ci~~a~ q~é ;a~p~lícu~s utilizadas en el proceso son importadas 
. . . ~,·._: t:<·.: '/ ::~.:_;: .::;. ~- ;;<.'-.. ' . : . . . 

debido a que en el pals tío existé'ninguna etÍlpresa qué las produzcan, por lo que se 

considera como un facto~ prl!]lon.denÚlt~ el.qué el proveedor éuente con una . gran 

confiabilidad en la eútreg~~ Á~iriii5¡;;~; el ~recio y ~ali dad de las mismás sori otr~s do~ 
,. , . '. . .~ . -• . -

factores importantes a· ~Ü~~id~;a/p;r~· I~ elección del proveedor. En México las 
.-, .. ;,· '·- .. ,.. ' 

empresas que cuentllll cou' est~ ~Ita -~o~fiabÍlidad son Kodak y chtPont, habiendo elegido 
. . }• . 

a Dul'ont debido_ a que es la ~mliresa que· además es la.úni~a pr0veedora de la película de 

cromalin. 
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En lo referente a los productos químicos, nuestro proveedor será también DuPont 

ya que para cada marca de película sólo debe utilizarse la misma marca de químicos para 

obtener la calidad de revelado deseada. · 

Los polvos y las tintas utilizadas para las pruebas de color son otra materia prima 

importante pero de menor consumo. 

2.3.J Diagram1 de pro<eso. 

El proceso de la pre-prensa electrónica se inicia al recibir del cliente el original, ya 

sea mecánico y/o en medios electrónicos, que contienen las imigenes y el texto de las 

cuales se obtendrán los negativos finales para impresión. 

Cada uno de los originales deberá acompailarse de especificaciones tales como: 

distribución de imagen y texto, tamaño, tipo y tamaño de letra, resolución de impresión 

( puntos por pulgada ), lúieas de corte, ojos electrónicos y número de juegos de 

negativos. Para las fotografias, ilustraciones o transparencias, se deberán enumerar 

especificaciones para los colores ( aumentar o disminuir el porcentaje de alguno de 

ellos ), contraste, etc. 

En caso de recibirse w1 original mecánico, éste pasará al "scanner" de cama plana 

para digitalizar la imagen, la cual no posee una alta definición. Al recibir una fotografia, 

ilustración o transparencia, ésta pasará· al ,''scanner" de tambor, ya que este .tipo. de 

imágenes se man~j~n en alta deii1íició~: Si se re~ibe nn disco óptico o cualquier otro 

53 



medio electrónico de almacenamiento que contenga las imágenes ya digitalizadas, éste 

simplemente se cargará a la red de computadoras. 

!.as imágenes provenientes de los "scanners" de tambor serán manejadas en las 

Power Maclntosh 8100, en las que se harán las correcciones de color, así como el 

retoque fotográfico de las mismas. Existe la opción de que si el cliente cuenta con un 

modem esto pennitiria enviarle la imagen digitalizada corregida para su aprobación, en 

caso contrario se trabajará con base en las especificaciones. 

Una vez que la imagen cumple con los requerimientos del cliente, ésta pasará en 

baja resolución, a través del servidor, a una de las Power Maclntosh 71 OO. En estas 

computadoras se realizará la edición, que comprende la determinación de la distribución 

de las imágenes y el texto así como el tamaíl:º· Esta parte del proceso se maneja en baja 

resolución debido a que sólo se determina la localización y el tamaño de las imágenes, y 

el estar manejando éstas en alta resolución implicaría la utilización de una mayor cantidad 

de memoria y seria más lento el proceso. 

Una vez terminada la edición, se mandará el trabajo editado a la fotocomponedora 

para la impresión de los negativos, no sin antes regresar las imágenes a alta resolución 

por medio del sclVidor. En caso de que se tratara de un original mecánico, éste seria 

lllJlllejado en un principio en baja resolución para su corrección y edición, y al ser 

enviado a la fotocomponedora para la impresión de los negativos se podrá determinar los 

Dpi's a los. cuaÍ~s ~ldrá la misma. 

Antes d~ .imprimir l~s negativos en la fotocompouedora, se tiene la opción de 

realizar una prueba de color al lllJllldar el material editado a la sublimadora de tincas la 

cual funciona ~I iguai que :una impresora láser a color pero a alla definición y con la 
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capacidad de manejar colores especiales. Esta prueba de color pennite detectar errores 

en la edición además de obtener una mejor apreciación de lo que seria el trabajo 

terminado, pemlÍtiendo hacer modificaciones antes de imprimir los negativos finales. 

Una vez impresos los negativos, se almacenan en un cartucho en la 

fotocomponedora, ya que la película empleada es de cuarto oscuro, para posterionnente 

ser revelados en la procesadora. Todo el proceso se maneja a luz ambiente ya que el 

cartucho se ensambla a la procesadora, la cual tiene un dispositivo que pennite la 

alimentación de la película del cartucho a la misma. Los negativos ya revelados se van 

almacenando en una canastilla receptora. 

Los pliegos de negativos rev.elados ~o~ ·e~rtados .• en una guillotina respetando las 

por separado y noP,eli°'~la~o~~.f.': '.{ i{' 

El marcó d~\,~~Í~.s~·Í:mpi~ará'~~~a:d~~ lin~s: i~.·e~~Sici6n de película para la 

obtención deJ~egos adl~ioriáie~ éte'nc'g~ti;;~s'y/o péísii~d~.y i;;'éxjí~sición de película de 
'' :~·,.., -.-.. '· - . ' . _;_.";. ;.-~::.:: ',;~> __ .- ' 

cromalín para las pruelías dé 'colo~,: > · · e , , :} o ,, 
--·.·:.:·- ,,: J.:;~.-,,,. 

La obtcriéión de juegó's ·adicionales· por.medio dela ·rotocomponedora aumentaría 
'• ·. •: • • ·. ~. ·, ",,, ~'. ,-:~/'.c.'>.:, ! :·--··,.·.:: '-_ >':'.".-.; ; '~-:.,- ".'; •,· ( ·' ·. 

el costo al cliente yuo (le~!!rí~ et óptimo aprov~chamiento'de la misma debido a que se 

emplearla demásiádo ticmp~ pára u'n mis~ci; i~~~~jJ, mientras que por medio del uso del 

márco de vado se.;~a;~~í'os~~~~i;;~:~;¡~cl ~~oceso. 

Si el ctidinciicit~ ~1i~;a·p~~~.L color, éSta se hará por medio de cromalín o 

sublimación d~ tÍ~tás~ Paralá;pruílera:'~t)lioc~so que se sigue es el siguiente: de los. 

negativos· fir;aies · s~' o~Íi~;1/~;, ]u:e~o. de positivos, se corta a la medida una base 

receptora y ésta es lamhÍada .con p~liculn de cromalin. Uua vez laminada, se pega sólo 

SS 



wto de los positivos ( la secuencia es: amarillo, magenta, cyan y negro ) sobre ésta y se 

expone a través del marco de vacío. Tras la exposición se quitan el positivo y la película 

de cromalín y se hace pasar la base receptora a través del polvo del ~olor respectivo. 

Posterionnente, se retira el exceso del polvo de color y se repite la operación a partir de 

la laminación siguiendo la secuencia de colores. 

Es importante señalar que para que los colores ajusten al ser sobrepuestos, se 

deberá hacer coincidir las líneas de corte y/o los ojos electrónicos de la base laminada 

con el primer color, con cada wto de los positivos posteriores. 

El proceso se muestra en la siguiente figura: 

Corte de base receptora 
1.aminaciéatcon 

pelicu.ln do cromalin 

1.impiarbas.o 

Figura 2.1 
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"Scanner" 1 1 CORRECCION 1 1 Fotocompoacdora 1 1 Procesadora 
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A • Negativos. 

B • Positivos y/o duplicaciones. 



2.3.J.t Especificaciones del proceso. 

A continuación se estudiará el flujo del proceso de mayor uso en la empresa, que lo 

constituye la obtención de negativo.; finales para impresión a partir de los originales 

recibidos del cliente. 

Para la detenninación del cuello de botella en el proceso, se manejarán los 

siguientes tiempos estándar para cada paso del mismo : 

• Corrección de color. ( "Scanner" de tambor y Power Mac 8100 ). Se determinó 

un tiempo estándar de 15 minutos por trabajo. 

• Edición. ( "Scanner" de cama plana y Power Mac 7100 ). Se determinó un 

tiempo estándar de 20 minutos por trabajo. 

• Impresión de negativos. ( Fotocomponedora ). Se determinó un tiempo estándar 

de 8 minutos por juego de negativos. 

~ Revelado de negativos. ( Procesadora ): Se. determinó un tiempo estándar de 4 

minutos por juego de negativos. 

· .. ·-~· 
Es necesario hacer notar que la limitall!e d~'ií ~~ras de"tribajo ·al día afecta sólo al 

recurso humano, mientras que ·ras .iiáq~~s ~~dr~'tra~~jar'fuera de este horario, 

siempre y cuando sus caracteristiCas ·d~_op~ra~F~~ I~ ~~W:O. T~ es el caso de la 

fotocomponedora, así como la procesad?~~·-·. . ,,. ·: é' · ... 
~-:·-·-__ ,.~.:_;::_~;~:·;:~~,-;, -:,__:., -~~-C::'~- t.__,_ -_-;-;'--~-

En el caso de la fotocornponedo;~;: i ~bien~~: un''j~egg de neg~tiVos cada 8 

minutos, se tiene que tras o~ho horis d~ tr~b;jo ~~~ h~iiÍlpi~s0 ifo juegos. Se sabe que 

de cada rollo de película para foÍ~c~mponed~:a ~·cobÚ~~e~~io;nedÍ~ de 56juegos de 

negativos, por lo que en uÍ! diá Ü~ga ª .. con~~irs~ llJl roU~ crii~r~ y se carga !"!º nui:Vo, 
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en el cual se tendrá capacidad para imprimir 52 juegos fuera del horario hábil. que Je 

tomará alrededor de 7 horas 30 minutos. Esta máquina podrá trabajar fuera de este 

horario, siempre y cuando se tenga la capacidad de memoria en la red para guardar estos 

52 trabajos ya corregidos y editados, los cuales se irán imprimiendo obteniéndose una 

capacidad teórica máxima de l 12juegos de negativos al dia para la fotocomponedora. 

En lo que respecta a la procesadora, ésta no estará dedicada al 100% a este 

proceso, ya que de cada 100 trabajos se procesarán 100 juegos de negativos, pero a su 

vez se procesará un promedio de 75 juegos de poshivos para la elaboración de las 

pruebas de color de cromalín y un promedio de 25 duplicaciones de juegos de positivos o 

negativos. Debido a esto se considerará que la procesadora estará dedicada al proceso 

que nos atañe en un 50%, lo que nos hace utilizar un tiempo estándar de 8 minutos por 

juego de negativos en el proceso analiz.ado. Dado que se utiliza el rollo procedente de la 

fotocomponedora, se tendrá entonces capacidad para revelar 60 juegos de negativos 

durante las horas hábiles y se podrá dedicar al 100% durante las horas inhábiles, 

obteniéndose nuevamente una capacidad teórica máxima de revelado de 112 juegos al 

dia, con el pormenor de que esta máquina trabajará sólo 3 horas 45 minutos füera del 

horario hábil. 

Dado lo anterior, se obtiene que el cuello de botella estará en aquellos pasos del 

proceso que requieran de la presencia de los operadores ( corrección y edición ). 

A continuación se muestra .el cuadro ·2.1 que contiene los tiempos de proceso por 

estación., la capacidad del cuello de botella ( identificado por "negritas"), la capacidad de 

las máquinas fotocomp.onedora y procesadora, así como el plan de adquisiciones para el 

óptimo incremento de la capacidad. 
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Corrección Impresión Revelado Capacidad del Capacidad Adquisiciones 

Edición CueUo de Botella de Máauinas 

2 ( 7.!!0) 1 ( 8.00) 1 ( 8.00) 16,640 29,120 Ninguna. 

3( 6.67) 

3(S.OO) 1 ( 8.00) 1 ( 8.00) 24,960 29,120 1Me8100. 

4(!.00) 1Me7100 

4 (3.75) 2( 4.00) 2 ( 4.00) 31,200 58,240 1Me8100 

5( 4.00) 1Me7100 

1 Fotocomp. 

1 Procesad. 

5 ( 3.00) 2( 4.00) 2 ( 4.00) 37,440 58,240 1 Mc8100 

613.33 l l Mc7JOO 

Cuadro 2.1 

Nota : El número a la izquie~da de los paréntesis indica el número de máquinas 

por estación de trabajo, mientras que· el que se encuentra entre paréntesis Indica el 

tiempo de ciclo. Un ciclo corresponde a la elaboración de wi juego de negativos. 

2.4 Distribuci6o de planta. 

AJ detenninar la distribución de planta de la empresa, se tomó en cuenta el hecho 

de que se maneja equipo que requiere de condiciones especiales de temperatura, por lo 

que se detemlÍlló manejar un área que abarcara todo el proceso para ·dotarla de wi 

equipo de aire acondicionado. 
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Por otra parte, se buscó dar acceso, visual y fisico, a los clientes hacia el área de 

trabajo, por lo que se manejará una sala de juntas a un lado del área dé trabajo desde la 

cual los clientes tendrán la facilidad de conocer el proceso y el equipo que utiliza la 

empresa. 

El método empleado para determinar la distribución de la planta fue el denominado 

" Sistematic Layout Planning " ( Planeación Sistemática de Distribución ), el cual se basa 

en lo conveniencia o inconveniencia de la proximidad entre los distintos departamentos. 

La simbología que utiliza este método es la siguiente: 

•A Absolutamente necesario. 

•E Especiahnente importante. 

• 1 Importante. 

•O Ordinaria. 

• u Sin importancia . 

•X Indeseable. 

•XX Muy indeseable. 

Los departamentos a considerar para la distribución de planta son : 

l. Estacionamiento. 

2. Recepción. 

3. Oficina. 

4. Sala de juntas. 

5. Baños. 

6. Area. de trabaj~. 

7. Bodega. 

61 



El cuadro 2.2 muestra la conveniencia de la proximidad entre los distintos 

departamentos de acuerdo a la simbología utilizada. 

DEPTOS 2 3 4 5 6 7 

E u u u u Ec 

2 

J 

4 

5 

6 

7 

Como resultado de la utiliz.ación de este método, la distribución de planta aceptada 

se muestra en la figura 2.3, en la que se definen 11 áreas principales : 

A. Recepción. 

S. Oficina. 

C. Sala de juntas. 

D. Estacionamiento. 

E. Area de corrección. 

F. Area de edición. 
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G. Area de impresión y 

revelado. 

U. Area de pruebas de color. 

l. Almacén. 

J. Bailas para clientes. 

K. Bailas para empl~ados. · 
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FIGURA 2.3 



2.S Organwción. 

La organiución de la empresa es punto fundamental para el buen funcionamiento 

de la misma ya que con ellúe logra la unificación de los objetivos locales de cada una de 

las áreas con los objetivos globales de la misma. 

La organización de la empresa debe planearse de manera que: 

• En caso de crecimiento de la misma, éste afecte sólo las áreas deseadas gracias a 

la descentralimción de funciones y responsabilidades en varias personas.-

• Cuando el entorno cambie ésta se adecúe a las necesidades del mismo para evitar 

la obsolescencia. 

En la organi711ción se debe hacer una correcta definición de responsabilidades y 

obligaciones que contrae la persona en cada uno de los puestos así como el perfil que 

deberá tener el candidato al mismo. Las obligaciones y responsabilidades se deben dar a 

conocer para evitar que se dupliquen las fünciones, se tengan cargas de trabajo mal 

distribuidas, se cambien los objetivos locales afectando los objetivos generales de la 

empresa, así como para la creación de nuevos puestos de acuerdo a las necesidades. 

El organigrama propuesto para la empresa se muestra en la figura 2. 4 . 
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Al frente de la empresa se contará con un gerente general. Éste será el enlice entre 

los problemas y necesidades de la empresa y las decisones que tomen. al respecto los 

dueños de la empresa, además de encargarse de coordinar cada una de las áreas de la 

empresa, vigilar el cumplimiento de las metas que se tengan a corto y mediano plazo, así 

como t.omar las decisiones relativas al otorgamiento de líneas de crédito a los clientes 

más importantes, cambio de proveedores de materiales, contratación de personal y 

creación de nuevos puestos. 

En el área de producción se t_e~~á .·propiamente un coordinador y supervisor de 

trabajos. Será una persona que tenga'amplia eAlJerieucia en los sistemas de pre-pr.eo5a e 

impresión con la capacidad de ~evisar y aprobar los trabaj~s . rea~doS, as(como 
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detemúnar el flujo de trabajo para los operadores de acuerdo a los requerimientos de los 

clientes. A su cargo tendrá, en un principio, dos diseñadores gráficos quienes estarán 

encargados del retoque fotográfico y la corrección de color, tres diseñadores gráficos 

que se encargarán de la edición y una persona encargada de realizar las pruebas de 

ciomalín. 

En lo referent~ a ventas, durante la etapa de introducción se manejará a dos 

vendedores quienes trabajarán, con base en comisiones, visitando a los clientes 

potenciales para darles a conocer los servicios y los precios que otorga la empresa, así 

como para invitarlos a conocer al gerente general y el equipo con que se cuenta. Además 

promocionarán la prueba gratis de la elaboración de un juego de negativos. 

Respecto al manejo contable de la c!"presa, se contratarán los servicios de un 

despacho de contadores para que sean ellos los que se encarguen de todo lo referente a 

esta área, reportando los resultados al gerente general.. 

En el cuadro 2.3 se muestra la tabla de ingresos por puesto en la empresa. 
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Puesto Sueldo 111en1u•I (Nuevos 

Pesos\ 

Gerente General 12 000.00 

Jefe de Producción 8 000.00 

Diseñador Gráfico <Corrección l S 500.00 

Diseñador Gráfico <Edición l S,500.00 

Encamado de Cromalín 1,800.00 

Secretaria 1,600.00 

Mensaiero 800.00 

Cuadro 2.3 

De la tabla anterior se desprende que la nómina anual de la empresa equivale a un 

total de N$ 620,400.00 , monto que se incrementa en un 12.5% por prestaciones 

diversas ( aguinaldo, prima vacacional ), quedando por un total anual final de 

N$ 697,950.00 . 

2.6 Constitución Legal. 

La empresa se constituirá corno una sociedad. anónima, la cual estará integrada por 

un número no menor de dos socios, quienes poseerán partes iguaÍes del 'capital ·so~ial de 

la empresa. 

67 



CAPITULO 3 

Estudio Económico - Financiero 

3.1 Estudio Económico. 

Para valuar los ingresos y egresos de la empresa se calcularon estimados para la 

inversión en activos fijos, costos de producción, gastos; depreéiaciones, impuestos e 

ingresos por ventas. Con estos datos se procederá a determinar los estados de resultados 

pro-fonna para los años que cubre el proyeéto. 
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3.1.1 Inversión en activos fijos. 

El costo de la oficina se valuó por medio de la agencia de bienes raíces Century 21, 

considerándose los requerimientos de ubicación, dimensiones, derechos de uso de suelo y 

servicios. Los costos del equipo fueron proporcionados por los proveedores del mismo, 

mencionados en el estuclio técnico del presente trabajo. Las tablas 3.1 y 3.2 muestran la 

inversión total requerida. 

Especificaciones de la oficina. Costo. 

Planta Baja del edificio ubicado en 

Lago Tangaiiica # 31 con 180 metros 

cuadrados de superficie utilizable. NS 918 000.00 

Costos de Instalación * 

( Acondicionamiento y acabados ). NS 63,000.00 

TOTAL NS 981,000.00 

Tabla 3.1 

* En este renglón se incluye la ~dqiiisición del equipo de aire acondicionado que 
r _.,. __ • - ·-~~ 

cubrirá el área de trabajo de la oficina ( aire.dedo~ de 65 metros cuadrados ), para la que 

se requiere de un equipo de 4 tonehid'~~;·¡,1 ¡,'~ove~dor planteó dos op~iones : 

a. Manejar 2 equipos ileventao'a eón lui costo Ünitario dé NS 3,214.00 y costo de 

instalación d~ NS 1,oóo.00. ·: 

b. Ad~~rir 1 eq;.';po c~tral de NS 6,B44.00 e~¿ ~ propia ied ~e duetos y rejil~s. 
con un ~osto de u;~ala~ióu de NS J,6~0.00. · 
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Se eligió la segunda opción ya que la primera no era viable debido a la falta de 

espacio en las ventanas para recibir equipos de ese tamaño. 

EQUIPO 

DEL PROCESO 

Scanner de Tambor 

Scanner de cama plana 

Power Mac 8100 

Power Mac 7100 

OPI ServerlServidor\ 

Sublimadora de tintas 

Fotocolll!lonedora 

Procesadora 

Marco de vacío 

Eauioo de cromalin 

Paquetería y modero 

Recuneradora de olata 

TOTAL 

CANT. ero. ero. 
UNITARIO TOTAL 

u.s.dlli. u.s.dU.. 

2 41,750.00 83,500.00 

27 000.00 27 000.00 

2 41.441.00 82,882.00 

3. 22,356.00 67,068.00 

I0.500.00 ' 10 500.00 

: 9.250:00~ 9 250.00 

'. . 75 000.00 . 75 000.00 
~ ' , .\'i :- ·.'.;_ .,. 

'-12000.00: 12,000.00 

. ,, ·· .. ,, ... 
. 24 500.00 :' '· 24,500.00 

:· . 
3,500.00 . 3,500.00 

. 1,700.00 . t,700.00 

407,650.00 

Tabla 3.2 
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Manejando un tipo de cambio de NS 3.40 por dólar americano, obtenemos que la 

inversión en equipo es de NS 1,386,010.00. Suponiendo que los costos de instalación 

para el equipo son del 2.5% del valor del mismo, obtenemos un monto de NS 34,650.25 

La inversión en equipo de oficina, en nuevos pesos, se muestra en la tabla 3.3 . 

t:QUIPODt: VALUADO POR CANT. PRF.C. COSTO 

OFICINA. UNIT. NETO 

Escritorio Muebles Fraver 3 1 250.00 3,750.00 

Silla anatómica Luna Ea. oara 0( 20 650.00 13,000.00 

Sala con mesa Muebles Fraver 1 3,150.00 3 150.00 

Mesa p/co11!1lutad. Almacmtos. Ma2. 6 1,550.00 9,300.00 

Mesa 2rande Muebles Fraver 1 2,300.00 2,300.00 

Archivero Muebles Fraver 4 . :¡,225.00 4,900.00 
_;.·.·. 

Mesa de luz Al!Ísa 1 ·.2.000.00 2,000.00 
.· 

Mao. de escribir Luna Ea. oara Of. 1 1;100.00 1,700.00 

Calculadora Luna Ea. oara Of. 1 740.00 740.00 

Con:qmtadora Apple Distrib. 2 .· 9,300.00 18,600.00 

Acond. corriente Aople Distrib. 1 10,000.00 10,000.00 

Conmutador Northem Telecom 1 23,000.00 23,000.00 

Teléfono Northem Telecom 6 1,650.00 9 900.00 

TOTAL 102,340.00 

Tabla 3.3 
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.3.1.2 Costo1 de Producción. 

3.1.2.1 Costo de Materias PrimH. 

Para determinar el costo de las materias primas utiliz.adas, se tomará como base la 

elaboración de 100 juegos de negativos en cada uno de los procesos. 

A. Para el proceso que involucra la impresión de los negativos en la 

fotocomponedora y su posterior revelado en la procesadora, se utiliz.an rollos de película 

de cuarto obscuro de 33 cms de ancho por 76.25 m de largo, cada uno de los cuales 

tiene un costo de NS 1,308.00, lo que arroja un costo de NS 17.154 por metro. 

Al imprimir los negativos, recuérdese que se debe dejar una tolerancia de 1.5 cms a 

cada lado de la impresión para efectos de acotamientos y ojos electrónicos. De acuerdo a 

las dimensiones de cada tamaño de negativo se obtuvo la tabla 3.4 . 

Tamaño DimensionH Consumo en largo de 

neiícula por iUn!O de Dfl!. 

Carta 0.245 X 0.310 m l.OOm 

Tabloide 0.310 X 0.460 m l.84m 

Doble Cana 0.460 X 0.3 JO m l.84m 

Otros 0.330 X 0.430 m l.72m 

A partir del porcentaje correspondiente a cada tamaño, se obtuvo que el consumo 

promedio total en metros de película por cada cien juegos de negativos equivale a 136.16 
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metros. Sin embargo, se considerará una merma de película del 10% debido a eones en 

el tiraje de la misma, por lo que se manejará un consumo de 149. 78 metros por cada cien 

juegos de negativos. Lo anterior genera UD costo de NS 2,569.34. 

Respecto al consumo de revelador, se sabe que por cada metro cuadrado de 

impresión se requiere de 250 mililitros de éste. El costo por litro de revelador es de 

NS 4.33 (se compra un conccutrado que rinde 15 litros por NS 65.00 ). Suponiendo que 

se imprime el 100% del área de película, el consumo de ésta en metros cuadrados es de 

49.43, lo que nos arroja UD costo por revelador de NS 53.51 por cada 100 juegos de 

negativos. 

Para determinar el costo por consumo de fijador, se sabe que se requiere de 150 

mililitros por cada metro cuadrado de impresión. El costo por litro de fijador es de 

NS 3.40 (se compra UD concentrado que rinde 25 lilros por NS 85.00 ). Bajo el mismo 

supuesto utilizado en el párrafo anterior, se obtiene un costo de NS 25.21 por cada IOO 

juegos de negativos. 

B. En el proceso deobt.ención d~ dúplicas .. den~egativos por medio del marco de 

vacío, se utilizan rollos de películade dupli~aciÓ~'de 61,cms de ancho por 30.S metros 

de largo, cada uno de los cuáles tiéne.Ún co5to d~'N$ si; 1.00, lo que arroja un costo de 

NS 28.23 por metro. 

El consiuno en la~gd d~ ;~lícul~·por jue~o de negativos para cada tamaño se 

muestr~ en la tábÍ~ 3.5 , · 
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Tamaño Consumo 

Carta o.so 

Tabloide 0.92 

Doble cana 0.92 

Otros 1.32 

Tabla 3.5 

De igual fonna que en el proceso anterior, se detenninó que el consumo promedio 

de película de duplicación por cada 100 juegos de dúplicas es de 81.82 metros 

( considenmdo una menna del 10% ), lo que nos arroja un costo de NS 2,309. 78 . 

El consumo en metros cuadrados de película equivale a 49.91, lo que nos arroja . . 

costos de NS 54.03 por el revelador y NS 25.45 por el fijador por cada 100 juegos de 

dúplicas. 

C. Al obtener positivos a partir de neg~tivos,~,~¿~j~r~v.rir'inedio delmarco de 

vacío, se utilizan rollos de película de 1uz~a~bieníé d~ 61 cltlS de iiné1tó por 60.96 metros 

de largo, cada uno de los cuales tiene wl ~o~~ de Ns\'; 196.00} I~ qu~ n~s ~oja un 
. ' . ' ·- ~ ' - . -· ' - . 

costo por metro de este tipo de pelicUla d,e.~s:J9.62·_: ·-~ · 

En este caso, el consumo en largo de pelíc~la por jue~~·d·é positivos para cada 

tamaño es el mismo que en el proceso anterl~r, p~~ 1'0· du~. se ~·b.tien~ un consumo 
' '.· _,._ .,_ ,, 

promedio de 81.82 metros de película por cada 1 oó jueg~s de.posith,os( utiliz.and~ el 

mismo porcentaje de merma), calculándose un costode NS 1,605;31 porconsumode 

pelicula. 
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De manera similar se calcula el costo por consumo de revelador y fijador, salvo 

que para el procesamiento de positivos los consumos por metro cuadrado de impresión 

de estos químicos se invierten, requiriéndose ISO mi de revelador y 250 mi de fijador por 

metro cuadrado. Los costos obtenidos son de NS 32.42 por el revelador y NS 42.42 por 

el fijador por cada 100 juegos de positivos. 

D. El proceso del cromalín implica la utiliz.ación de receptores y rollos de película 

de cromalín, así como de polvos de color. 

En lo que se refiere al receptor, éste viene en dos presentaciones : 

. Paquete de 100 hojas de O.SS x O. 74 

. Paquete de 100 hojas de 0.74 x 1.02. 

NS 212.00 NS 2.12/hoja . 

NS 366.00 NS 3.66 /hoja . 

Para la elaboración de cromalines de tamaño carta se utilizará la presentación # l, 

ya que ·se elaboran 4 cromalines por hoja. Para los otros tres tamailos se utilizará la 

presentación #2, pudiéndose elaborar 4 cromalines por hoja en cualquiera de estos 

tamaños. Con estos datos se obtiene que el costo generado por el consumo de receptores 

es de NS 70.36 por cada 100 pruebas de cromalin. 

La película de cromalín viene en rollos de 64 cms por 91.44 metros,· cada uno d~ 
los cuales tiene un costo de NS 2, 223.00, obteniéndose un costo por metro de NS 

24.31. El consumo en largo de este tipo~de pellcula es el mismo que en el caso de la 

obtención de dúplicas y positivos ( 81.82 metros ), salvo que éste se incrementa en un 

25% debido a que en el cromalín se aplican S laminaciones de película, lo que nos arroja 

un consumo total de 102.28 metros, generándose un costo de NS 2,486.43 por cada 100 

pruebas de cromalín. 
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En lo que se refiere a los polvos, se maneja un consumo promedio de 1 gramo de 

polvo por cada color por cada metro cuadrado, siendo el costo promedio por gramo de 

un nuevo peso. Si cada 100 cromalines equivalen a 10.585 metros cuadrados de cada 

color, y suponemos que se trata de cuatricomías en un IOO%, se "polvorea" un promedio 

de 42.34 metros cuadrados, lo que genera un costo de NS 42.34 por consumo de polvos 

por cada 100 pruebas de cromalin. 

La tabla 3.6 muestra el costo total promedio de materias primas por proceso, base 

100 trabajos. 

PROCESO PRODUCTO COSTOf NSI 

1 lnmresión Juego de negativos 2 648.06 

DuDlicación Juego de dúnlicas 2,389.26 

Obtención de oositivos Jue20 de oositivos 1,680.15 

Cromalin Prueba de cromalín 2,599.13 

Tabla 3.6 

3,1.2.2 Costos directos de producción. 

El costo más repre~entativo en este renglón lo constituye el factor humano de la 

producción. A este respecto, en el capitulo anterior se calculó la nómina mensual de Ja. 

empresa. Suponiendo incrementos en ésta del 5% anual ( prlncipalmente a efectos de 

reducir el impacto de la inflación ), la nómina anual se muestra en la tabl~ 3. 7 . 
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AÑO NOMINA ANUAL (NS ) 

1994 697,950.00 

1995 732 847.50 

1996 883,092.38 

1997 927,247.00 

1998 1 065,612.35 

1999 1,221,030.62 

Tabla 3.7 

Los servicios considerados como costos directos de producción son la energía 

eléctrica y el agua. Ambos se valuarán tomando como base las especificaciones técnicas 

de consumo de cada uno de los aparatos. La tabla 3.8 muestra el consumo de energía 

eléctrica de éstos. 

"Scanner" de tambor 

onedora 

Procesadora 

Laminadora ara cromalín 

Cromalin automático 

Marco de vacío 

Sublimadora 
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Con base en los datos anteriores se calcula un consumo promedio anual con base 

en 9 horas de trabajo al día, 260 días al año, suponiendo que todos los sistemas se 

encuentran trabajando al 100%. Recordemos las implicaciones en este renglón del plan 

de nuevas adquisiciones mostrado en el cuadro 2.1. Los gastos anuales en este renglón se 

muestran en la tabla 3. 9 . ( Se manejó un cesto por KWH de NS O.OSO ). 

AÑO Consumo ( KWH } Costo anual ( NS ) 

1994 1,235,520 61,776.00 

1995 1,235,520 61,776.00 

1996 1,257,984 62 899.20 

1997 1,257 984 62 899.20. 
... .. 

1998 1.774 656 88 732.80 

1999 1,797,120 " 89,856.00 ;. ... 

. 

TablaJ.9 

Respecto al consumo de agua, ·se sabe que la procesadora cuenta con un depósito 

con capacidad para 16 litros, er" cual se cambiará tras el revelado de 150 juegos de 

negativos. Se considera un 20% de menna. Lo anterior nos arroja consumos anuales 

mostrados en la tabla 3.1 O . ( Se manejó un costo por litro de NS 0,618 ). 

78 



AÑO Consumo Anual Costo Anual 

{litros) lNSl 

1994 3609.60 2,230.74 

1995 3724.80 2,301.92 

1996 4646.40 2,871.48 

1997 5836.80 3,607.14 

1998 7257.60 4,485.20 

1999 9062.40 5,600.56 

TablaJ.10 

3.1.2.3 Co•tos indirectos de producción. 

Como costos indirectos de producción se consideran los gastos en materiales de 

apoyo, mantenimiento y refacciones, así como el servicio telefónico. La tabla 3.11 

muestra Jos costos en cada uno de estos renglones, tomando como base las condiciones 

de arranque de la empresa ( 14,052 juegos de negativos producidos anualmente ). 

DHcrioción Costo anual { NS) 

Materiales de aoovo 2.soo.00 

Mantenimiento y retltcciooes too 000.00 
.. 

Servicio telefónico JS,000.00 

Total 117,500.00 

Tabla 3.11 
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3.1.2.4 Gastos generales, depreciación e impuestos. 

En lo referente a los denominados gastos generales, éstos se dividen en : 

• Gastos de venta. Pago de comisiones a los vendedores, pago de servicios de 

mensajería, publicidad en medios impresos, etc. 

• Gastos de administración. Pagos al despacho de contaduría, papelería y material 

de oficina, servicios y mantenimiento. 

•Gastos varios. 

Los gastos para cada renglón se muestran en la tabla 3.12, y se determinaron para 

el tamaño inicial de la empresa. 

Descrioción Costo anual <NS) 

Gastos de ventas 100,000.00 

Gastos de administración 130 000.00 

Gastos varios 20 000.00 

Total 250,000.00 

Tabla 3.12 

La tabla 3.13 muestra la depreciación a aplicar contablemen~e para los activos fijos 

y los costos de instalación. 
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Descripció• Inversión Total T•u•nual Depreciación 

(NS) depreciación a aplicar 

Oficina 918,000.00 5% 45 900.00 

Ennino 1,488,350.00 10% 148,835.00 

Ctos. de lnstalac. 97,650.25 5% 4,882.51 

Total 2,!!04,000.25 199,617.51 

T•hla 3.13 

Los impuestos en los que se incurre, así como los gastos en seguros, se muestran 

en la tabla 3.14. 

Descripción Costo anual (NS ) 

rmnuestos sobre la Propiedad (2%) 48.127.00 

Se11uros ( 10% ) 240,635.00 

Diversos 50.000.00 

Total 338,762.00 

Tabla 3.14 · 

81 



l.1.2.S Resumen de los Costos de Producción. 

En la tabla 3.15 se muestran los costos de producción generados en cada año, los 

cuales se irán incrementando en relación directa al aumento de la producción, 

calculándose, la mayor parte de éstos, mediante reglas de tres, con base en los costos del 

primer ejercicio. Los costos indirectos, así como las depreciaciones, los impuestos y los 

seguros, sufrirán incrementos en relación a los requerimientos de expansión y adquisición 

de equipo nuevo detallados en la tabla 2. l. 
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3.1.3 Capital de Trab•jo. 

Para determinar el capital de trabajo necesario para la operación de la empresa, se 

manejaron las siguientes políticas: 

l. El inventario se fijará tomando 30 días de trabajo con base en el coSlo de 

producción. 

2. Las cuentas por cobrar equivaldrán a 1 S días de las vent.s. 

J. Caja y bancos se detennina como el 15% de la suma de las cuentas por cobrar 

más los inventarios. 

4. Las cuentas por pagar se consideran como 1 mes de costo de las materias 

primas. 

La tabla· 3.16 muestra el capital de trabajo requerido para los 6 primeros alios de 

operación. 
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oe .. rinrión 1994 199!1 1996 0·1997 1998 1999 

AdivoCirc. 

Cai1 v Bancos 61 1166.1 fil 447.78 78176.12 94 0.51.46 117196.42 144 270.94 

Ctas. x Cobrar 22741231 236 07 . .52 29.51.56.99 36R.l.5.5 . .5J 4.59712.11 .577.5443.5 

Inventario uwn11.BS JRl>~77.67 226n11.12 . 2.586.5 .17 321 'l97.37 389"61.91 
.· 

Act. Cirr. Total 46K~60.RO 486432.97 .599,.50.2] 721 061.)6 898~0.'-90 1 106077.2 

PHivoCirc. 

Ctu. x Pa2ac 78 .513.62 81.653.71 101902.32 127173.96 158 714 62 197669.71 

Pas. Circ. Total 78 . .51362 81653.72 101902.32 127173.96 J.58714.62 197669.71 

Canital de Trab. 390047.18 404779 2.5 497447.91 .59] RR7.20 7.19791.28 908401 . .50 

Ta.bla J.16 

3.1.4 Ingresos por venus estimados. 

Para determinar los ingresos por las ventas en el panorama de los 6 primeros años 

de operación, se decidió mantener a éstos constantes, sabiendo que desde Wl inicio éstos 

son maiores a los de la competencia. 

Con base en las cifras obtenidas en la encuesta aplicada af estudiar el mercado, se 

pudo detenninar Wl precio promedio por negativo, así como lo~ ·~onsumos promedio, en 

metros cuadrados, para las duplicaciones, positiVos y crotwilliies, todo . a partir· de la 

me:r.cla de tamaños esperada. El número de selecciones de color, así como· de 
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fotocomposiciones, también se determinó con base en la frecuencia arrojada por la 

encuesta. 

Se fijó un costo de N$40.00 por trabajo de edición, mientras que aquéllos que 

incluyao corrección de color se elevarán a N$70.00. Cabe recordar que la demanda 

calculada está en juegos de negativos, de los cuales existen en promedio 56 originales 

por cada IOO de éstos. Es por esto que, en lo referente a la etapa de "escaneo", se 

considera un promedio de lO Mb por original 

Ventas 

(Base 100 juegos de negativos). 

"Escaneo" 56 trab. 1 O Mb nrom./trab. N$5/Mb 2 800.00 

Fotoconmosición l!Iises 1.18 trab. N$40 edic. N$55 x oe2. 306.80 

Fotocomnosición color 63.53 trab. N$70 corree. NS55 x ne2. 18 423.70 

Ne~ativos de selección 35.29 trab. N$55 x ne¡¡. 7 763.80 

Dunlicaciones 25 trab. 10.585 m2 N$150/m2 1 587.75 

Positivos 75 trab. 31. 755 m2 N$105/m2 3 334.28 

Cromalin 75 trab. 31. 755 m2 NS220/m2 x color 6 986.10 

Sublimad ora 25 trab. N$35/trab. 875.00 

Ventas Totales 42 077.43 

CuadroJ.17 
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3.1.S l:1hldo1 de Resultados Proforma. 

Una vez determinados los ingresos por ventas y los costos de producción para 

cada ejercicio, podemos obtener la utilidad bruta en cada uno de éstos (recuérdese que 

dentro de los gastos generales se incluye la amortización de los gastos de instalación 

correspondientes a cada ejercicio). Posteriormente se obtendrá la utilidad de operación, 

tras descontar los costos financieros en los que se haya incurrido durante el ejercicio. 

Para determinar la utilidad neta, se aplicará un impuesto sobre la renta del 35% y una 

participación de utilidades para los trabajadores del l 0%. Finalmente, se determinará el 

flujo efectivo al sumarse a la utilidad neta la depreciación de los activos fijos 

correspondiente al ejercicio de que se trate. 

La tabla 3.18 muestra los estados de resultados proforma correspondientes a los 

primeros seis años de operación de la empresa. Todas las cifras están expresadas en 

nuevos pesos. 

87 



n...trinriñn 1994 199~ 1996 1997 1998 1999 

Ventas 5 912 720.46 6 149195.62 7674081.68 9.577 243.84 11952514.7 14 886 153.1 

Costos Produce. 2 160 382.15 2237732.01 2 712 205.49 3 103 850.05 3 859 168.48 4 671 142.96 

Gastos Crtntralrs 449617.51 . 459616.09 546066.87 626 535.85 778 522.37 924 537.63 
.·· 

Utilidad Bruta 3 302 720.80 3451 847.52 4 415 809.33 5 846857.94 7 314 823.92 9290472.60 

Ctos.rmanc. 245700.00 196 560.00 228020.00 .·· 201 230.00 290 513.33 295016.67 .... 
Prod.Financ. 2083.51 0.00 0.00 ' 0.00 0.00 0.00 

.. · 
Utilidad Oouac. 3059104.31 3.255 287.52 . 4 187 789.33 5645627.94 7 024 250.58 8 995455.93 

ISRf35"'•l 1070686.51 l 139 350.63 1465726.26 1975 969.78 2458487.70 3 148 409.58 

· PTUí10%1 305 910.43 325 528.75 418 778.93 564 562.79 702 425.06 899 545.59 

Utilidad Neta 1682 507.37 1790408.14 2 303 284.13 3105095.37 3 863 337.82 4947 500.76 

lkonc:iarión 194.735.00 194 735.00 216710.98 216710.98 268 266.96 290 242.94 

Fluio eíc<livo l 877 242.37 1985143.14 2 519 995.l l 3 321 806.35 4 l3l 604.78 5 237 743.70 

Tabla 3.18 



3.1.6 Balance General Inicial. 

Las cuentas del activo circulante se obtienen de la tabla 3.16, excepto la cuenta 

denominada "Otras Inversiones", la cual se utilizó para mandar el excedente de activo 

circulante resultado de contratar un crédito lo suficientemente amplio para evitar el 

requerir abrir otra línea de crédito al segundo año de operación. Las cuentas del activo 

fijo se obtienen de las cifras manejadas en el apanado 3.1.1 . Las cuentas por pagar se 

obtienen de fa tabla 3.16 

Se manejará un capital de dos millones de nuevos pesos, correspondiente a una 

aponación de N$500,000.00 por cada uno de los cuatro socios. Se adquirirá una !mea de 

crédito por un monto de NS 9 I0,000.00 a través ,de CooJia, S.A, la cual se detallará 

más adelante. 

Con base en estas cifras, puede ~bse~ar~ que, en tui principio, el 66.92% de la 
- .. ·:·.:, ;" ·'-: ·-·-:._. - _,. ., •• ~' ·.;. ,. ' - ', ( : ~-. • • • , < • • • • - ' 

empresa está financiada con recitrsos propio§; cU.briéJ¡doseel 83. I l% de. los aí:tiVos fijoS. 

La línea de crédito financia el 30.45% d~ la empresa'.' , 
. ,, 

La tabla 3.19 muestra el baJruice gederal inicial ~OD cifras en nuevos pesos. ' 
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.. --.-·-... 

Activo Circulante 

Caía "bancos 

Otras Inversiones 

Cuentas nor Cobrar 

fnventario 

Total de Activo Circulante 

Activo Fiio 

Oficina e instalaciones 

Enuino 

Total de Activo Fi'o 

Activo Diferido 

G•stos de fnstalación 

Total de Activo Diferido 

ACTJVOTOTA• 

... "'"'º 
Pasivo Circulante 

Cuentas oor ºª"ªr 

Total de Pasivo Circulante 

Pasivo Fiio 

Línea de crédito 1 

Total de Pasivo Fiio 

PASIVO TOTAL 

'r.t.PITAL 

Canital Sorial 

CAPITAL CONTABLE 

PASIVO+ í'APITAL 

Tabla 3.19 

90 

61 116.63 

20 835.08 

227 412.33 

180 031.85 

489 395.88 

918 000.00 

1488350.00 

2 406 350,00 

92 767.74 

92 767.74 

~.QRl'-''=13.62 

7851362 

7851362 

910 ººº 00 

988 513 62 

'000 000.00 

2.000 000 00 

7.9118 513 62 



3.1.7 Babnces Generales Proforma. 

Los balances proforma se generaron bajo las siguientes políticas: 

• Las cuentas del activo circulante se determinarán bajo las políticas fijadas para el 

balance general inicial (re( 3.1.3). 

• Las cuentas del activo fijo se obtendrán a partir de los requerimientos de 

expansión y adquisición de equipo nuevo detallados en el cuadro 2.1, tomando los 

precios del equipo, en nuevos pesos, como constantes. 

• La cuenta de gastos de instalación se irá amortizando confonne éstos se apliquen 

a los ejercicios en el estado de resultados. 

• Las cuentas por pagar estarán determinadas de igual forma que en el balance 

general inicial (re( 3.1.3). 

• Las cuentas "Otras Inversiones" y ''Otras Deudas" se utilizan para cuadrar los 

balances, permitiendo manejar cifras redondeadas en las diferentes lineas de crédito. 

• En lo que se refiere al pasivo a largo plazo, se irán adquiriendo diferentes lineas 

de crédito para mantener una sana relación entre capitales propios y capitales externos. 

Se empieza por adquirir un crédito por el monto descrito, a un plazo de 5 años, 

pagos mensuales y amortización proporcional del 20% del capital cada año, a una tasa de 

cpp+IO, es decir, alrededor del 27% anual. 

La segunda linea de crédito es bajo las mismas condiciones, salvo que el interés 

baja a 26% anual y el plazo es de tan sólo 4 años. La correspondiente al año : 1997, 

maneja un interés del 25% y un plazo de 3 años. La siguiente es a un interés del 24% y 

un plazo de 4 años. La última, dentro del panorama de ~Ali~s. és también a-4 años y con. 

una tasa del 23%. 

La amortización de las diferentes lineas de crédito se muestra en. lns tablas 3.24 y 

3.25. 
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• Para mantener un capital contable en proporción adecuada al crecimiento de la 

empresa, se seguirá la política de retener el 10% de las utilidades netas durante los 

primeros dos aiios de operación, para bajar al 8% para los afios siguientes. 

Las tablas 3.20, 3.21, 3.22 y 3.23 muestran los balances generales proforma, para 

cada uno de los ejercicios analizados, al 31 de diciembre de cada año. 
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Tabla 3.20 
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T•bla 3.21 



Tabla3.22 
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Tabla 3.23 
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IQU ·-~ on~ . ..- ·- on-

c.u.1.:.-.1 º"'OOON\ 7?8 N\I\ 00 '4~ N\I\ 00 "~N\ ··~ 000"" 000 

In·--- 1?7%\ 245 70000 1Q6 56000 147 42000 QQ '8000 4() 140 00 nnn 

o ... • r •• ; .. 1 18200000 182 000 00 IR20MM 182 000 00 18'nMOO n IV\ 

º·-- ...... 42770000 378 56000 32042000 280 78000 23U4000 0.00 

~•ldo Fin•l 72800000 54600000 364Mfl00 182 000 00 000 000 

!:>!rln '"'"'·! 31000000 232 ~00 00 H'00000 77 50000 

1---126%\ 8060000 604SOM 40300.00 20 150 00 

o.. ... ..,!l_ ... :. ... 1 77 50000 77 500.00 77 50000 77 50000 

P·-· ..... 1 .. •. 15810000 137 950 nn 117 800 00 97 650 00 

C:aJdn Final 
!'.:,;·;,.::.;;:.>·; ;, . 

232 50000 15500000 77 50000 000 

··lh•:/ ;, y .... 
',"- "'· ' .> .· .:J\;. . .. ;_ ... 

Soldo J"ici•I ... •:· 17000000 113 333 33 566661i7 

·-·--- 125%\ 
! .... ,. ;-;;, ·' : :.>.• ',¿:: .; ' 42 50000 28 333.33 1416667 

o ..... o a ·canJt!l1 -
' ;. .. ·.···· 

z .. >·· ·;; . ~'. ... :.:'.( .. ; .. 56666.67 5666667 5666667 ..... · ' ., i }, :: .. ·::<:: >:·:·:· .. ·o .. 
P•n•mual · ..... : ,. 99166 67 8500000 70 833 33 

SaldO Fi~al ·· ·'",.":'::. .···· ... ·. . 
113 333 33 5666667 000 

. Tabla3.24 



720000.00 54000000 

72 80000 129 600 00 

180000.00 144000.00 

3S2 800.00 273 600.00 

540000.00 396 00000 

570000.00 

31 100.00 

142 500.00 

273 600.00 

427.500.00 



J.IJI Producción Mínim• Económica. 

Se entiende por Producción MÍ!lima Económica al volumen de ventas en unidades 

para el que los ingresos por ventas y los costos totales son iguales. Este número nos 

ayuda a determinar el tamaño de la planta ya que sirve de referencia para calcular el 

riesgo de la empresa, pues mientras más alejado se encuentre el volumen esperado de 

ventas de la producción mínima económica, habrá menor riesgo. 

La tabla 3.26 muestra el cálculo de la producción mínima económica para cada 

ejercicio, la cual es el resultado de aplicar la siguiente fórmula: 

P.M.E. = Prod. Programada ( Ctos. Fijos/ ( Ingresos x Vtas. - Ctos. Variables)). 

Donde: 

P.M.E. Producción Mínima Económica. 

P.P. Producción Programada. 
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·-· IOOC '""" 100~ ...... IOOG 

r~•~. l"hR 16 Ñlll 16.640 24960 24960 JI 200 37.440 

% J~;lizadn llll.45 8782 7307 91.19 91.05 94.50 

"•"" ProizamoAo 1405' 14614 18 238 22 761 28406 35 378 

In-·--· T ,..,,..., ~ 917 770 A< 6149195.67 7674081 68 9 577'43.84 11 952 514.77 14 886 15319 

1 rta< V"TfahJe< 112367015 1 166122 51 1463979.93 1 811 469.87 2 366 555.78 2 996 740.81 

'"'-s. Fi"o• 1 486 329.51 1 531 225.59 1 794 292.43 1 918 916.oJ 2 271135.o? 2 598 939.78 

E~-asT,..·•- 260999966 2 697 348.10 3 258 272.36 J 730 385.90 4637690.85 5 595 680.59 

P•n.! Min. "·-. 4361.18 449067 5269.53 5624.22 6730.04 7733 38 

PP/PMl' 3.'2 3.25 3.46 4.05 4 22 457 

T•bi.3.26 



Al analizar los resultados arrojados se puede observar que la producción 

programada para el primer ailo de operaciones equivale a 3.22 veces la producción 

mínima económica de ese ejercicio. Dentro del horizonte de planeación, esta relación se 

incrementa a 4.57 veces para el ailo 1999. 

A partir de estas cifras se deduce que se cuenta con cierta seguridad en el proyecto 

en lo que respecta a bajas en la demanda esperada, ya que ésta podría reducirse hasta en 

un 69%, durante el primer año de operaciones, antes de que la empresa incurriera en 

pérdida. La relación obtenida para 1999 permite que con tan sólo cubrir el 22% de la 

demanda objetivo la empresa cubra todos sus costos. 

Dado lo anterior, se cuenta con un margen de seguridad bastante amplio para 

enfrentar posibles variaciones de la demanda, conservando el proyecto libre de pérdidas. 
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3.2 E•tudio Financiero. 

El estudio financiero tiene como objetivo el valorar la viabilidad, en términos 

monetarios, de un proyecto determinado, desde el punto de vista del presupuesto de 

capital. Este estudio nos proporciona la información necesaria para tomar las decisiones 

que maximicen el valor de la empresa, y al mismo tiempo nos facilita la elección entre 

varias opciones de inversión mutuamente excluyentes. 

Existen varios métodos utili7.ados para evaluar proyectos, de los cuales los tres 

mencionados a continuación son los más comúnmente utilizados: 

l. Método del periodo de reembolso. Se define como el número de ailos que se 

requerirán para recuperar el monto de la inversión original. 

2. Método del Valor Presente Neto. Se define como el valor presente de los 

rendimientos futuros descontados al costo de capital apropiado, menos el costo de la 

inversión. Es una de las técnicas del flujo de efectivo descontado. 

3. Método de la Tasa Interna de Rendimiento. Se define como la tasa de descuento 

que iguala al valor presente de los flujos futuros de efectivo esperados con el costo 

inicial del proyecto. Es también una de las técnicas del flujo de efectivo descontado. 

En el presente estudio se aplicarán cada uno de estos métodos, así como un análisis 

de varias razones financieras, para finalmente dar una opinión bien fundamentada sobre el 

presente proyecto. 
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J.2.1 Flujo de efectivo descontado. 

Los flujos futuros de efectivo se definen, en todos los casos, como los flujos 

anuales netos de entradas de efectivo esperados de las inversiones. El flujo neto de 

efectivo es entonces la suma de los ingresos netos por operación después de impuestos 

más las depreciaciones. Estos datos se encuentran en la primera columna de la tabla 3.27. 

Posteriormente se determina una tasa de descuento para obtener los llujos de 

efectivo descontados para cada ejercicio. Al detenninar la tasa de descuento a aplicar, se 

toman en cuenta dos factores principales: el rendimiento que obtendría el capital al ser 

invertido sin riesgo en un banco, a la tasa lider, y una sobretasa como premio al riesgo. 

En el presente estudio, se determinó un factor de descuento del 26% anual, con 

base en el rendimiento promedio de los CETES (alrededor del 17% anual) y fijándose 

una sobretasa como premio al riesgo de 9 puntos porcentuales. Esta sobretasa se fijó 

tomando en cuenta el entorno económico, politico y social de nuestro paJs, de tal forma 

que la inversión en el presente proyecto sea lo más atractiva posible. 

En la tabla 3.27 se muestra el factor de descuento en la segunda columna, el flujo 

de efectivo descontado en la tercera y el flujo de efectivo descontado acumulado en la 

cuarta. 
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Flujo Neto Factor de Flujo F. Descontado 

descto. dHcontado Acumulado 

1993 -2 499 117.74 1.00000 -2 499 117.74 -2 499 117.74 

1994 1877242.37 0.79365 1 489 873.41 -1 009 244.33 

199!1 1 985 143.14 0.62988 1 250 401.96 241 15763 

•996 2519995.11 0.49991 1 259 770.76 1500928.38 

1997 3 321 806.35 0.39675 1317926.67 281885505 

'998 4 131 604.78 0.31488 1300959.71 411981476 

1999 5 237 743.70 0.24991 1 308 964.53 5 428 779.29 

TablaJ.27 

J.2.2 Periodo de recuperación de la inversión. 

Tomando como base que la inversión inicial es de NS 2,499,117,74 (inversión en 

activos fijos y gastos de instalación), y a partir de los datos mostrados en la tabla 3.27, se 

observa que el presente proyecto presenta wi. periodo de recuperación de la inversión de 

aproximadamente 1 ºaño 1 O meses to~do ·~ cuenta el flujo de efectivo descontado. Si 

se tomara el flujo neto de efectivo, el ·periodo de recuperación se acortarla a tan sólo 1 

año 4 meses. 

Este método tiene dos fuertes inconvenientes principales: ignora los flujos de 

efectivo que se extienden más allá del periodo de recuperación e ignora el valor que 

adquiere el dinero con el tiempo. Es por esto que se requiere de aplicar otros métodos de 

evaluación para tomar wia decisión más acertada. 
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3.2.J V•lor i'l'Hente Neto. 

Al traer a valor presente los flujos de efectivo esperados con base en la tasa de 

descuento previamente dctenninada, se observa que éstos son por un monto total de 

NS 7,927,897.03 . Si a esto sustraemos el valor de la inversión, obtenemos que el valor 

presente neto para el presente proyecto, dentro de un horizonte de análisis de 6 años, es 

de N$ 5,428, 779.29 . Desde el momento en que el VPN resuha positivo, puede 

considerarse que el proyecto es financieramente viable. 

3.2.4 TaH Interna de Rendimiento. 

La tasa de rendimiento que iguala el valor presente de los flujos de efectivo 

esperados con la inversión inicial del proyecto, denominada comúnmente TIR, se calcula 

mediaote la formulación de una ecuación que tiene como única incógnita precisamente el 

valor de dicha tasa. Al aplicar dicho cálculo al presente proyecto, se obtuvo una TIR del 

88.03% . Siendo la Tasa Interna de Rendimiento mucho más alta que la tasa de 

descuento, el proyecto es financieramente viable tras este análisis. 

3.2.5 Razones Fin1neierH. 

Las razones financieras se dividen en cuatro grupos principales: 

1. Razones de liquidez. 

Miden la habilidad de la empresa para satisfacer sus obligaciones a corto plazo. 
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2. Razones de apalancamiento. 

Miden el grado en el cual la empresa ha sido financiada mediante deudas. 

3. Razones de actividad. 

Miden el grado de efectividad con el que la empresa está utilizando sus recursos. 

4. Razones de rentabilidad. 

Miden la efectividad de la administración a través de los rendimientos generados 

sobre las ventas y sobre la inversión. 

En el presente análisis se aplican 2 razones de cada uno de los tres primeros grupos 

y 4 del último. La tabla 3.28 muestra los resultados para cada uno de los ejercicios. 
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LIQUIDEZ 

Razón Circulan e 1.88 1.83 1.64 1.63 1.36 1.77 

Prueba del ácido 1.19 1.13 1.02 1.04 0.88 Ú5 

APALANCAMIENTO 

Razón de eo eudamieoto 0.33 0.32 

Rotación del interés 13.44 31.49 

ACTIVIDAD 

Rotación de inveotaño 32.84 38.24 

Rotación de act. fijos 2.46 Ü3 

RENTABILIDAD 

Ut.Neta I Veotas 0.28 0.3 0.33 

Ut. Bruta I A . oral 1.11 1.78 2.05 

Ut. Neta I Act. Total 0.56 0:94 1.09 

Ut. Neta / Ca . Contable 0.84 0.83 0.98 1.23 1.39 1.60 

Tabla3.28 



3.2.5.1 Comentarios • la1 nzones financieras. 

Los valores arrojados en el renglón de la razón circulante (A.C.IP.C.) son 

aceptables, aunque se recomendarla incrementarla a niveles cercanos al 2.S mediante la 

disminución del P.C. y/o el incremento del AC. 

La prueba del ácido ((AC.-lov.)IP.C.) muestra cifras muy acertadas, salvo el 

ejercicio de 1998, para el cual es necesario disminuir inventarios, incrementar otras 

cuentas del AC. y/o disminuir el P.C. A partir de estas cifras es claro que para elevar la 

razón circulante no se podrá utilizar en grao medida el incremento del inventario. 

En lo que se refiere a la razón de endeudamiento (P.T./A.T.), la empresa presenta 

cifras muy adecuadas, ya que el valor más aceptado es de 0.33, y el estar abajo del 

mismo facilita el acceso a nuevos créditos para la empresa. 

La rotación del interés ganado (Ut.Bruta/Ctos.Financ.) muestra valores excelentes, 

pero llama la atención el que éstos sean tao elevados. Lo anterior es resultado de los 

bajos costos de operación, lo que arroja utilidades brutas muy ahas. A su vez, éstas cifras 

muestran que la empresa realiza un buen manejo de sus pasivos. 

La rotación del inventario (Vtas.llnv.) arroja cifras muy elevadas lo que habla de 

un buen manejo del mismo, aunque cabe sei!alar que el inventario está valuado en costos 

de producción (los cuales tienden a bajar) y las ventas incluyen el costo del servicio. 

Nuevamente, el alto margen manejado en este tipo de empresas dispara los resultados de 

las razones financieras. Recuérdese que en realidad el inveniario equivale a 30 días de 

trabajo en costos de producción. 
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Por su parte, la rotación de activos fijos (Vtas./AF.) pasa de valores relativamente 

bajos a niveles muy aceptables (alrededor de 4 veces). Lo anterior se debe a un mejor 

aprovechamiento de los mismos y al hecho de que posteriores inversiones en éstos, 

cuyos costos tienden a bajar, incrementan de manera sustancial la capacidad de la 

empresa. 

Los resultados arrojados por las cuatro razones de rentabilidad aplicadas al 

presente proyecto presentan valores muy altos. Esto se debe, como se había mencionado 

anteriormente, al alto margen de utilidad debido a los muy bajos costos de producción. 

Nótese que el costo de las materias primas representa tan sólo el IS.93% de las ventas. 

Debe considerarse, además, que los ingresos por los servicios de "escaneo", corrección y 

edición generan costos mínimos para la empresa. 
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J.2.6 An'lúiJ d• S•nsibUidad. 

Dentro del estudio de factibilidad del presente proyecto, es hnportante analizar una 

serie de escenarios en los que se presenta financieramente a la empresa bajo diversas 

circunstancias en las que se modifican las variables del entorno e internas más 

hnportantes como son: demanda, precio de venta, costo de materias primas y relación 

pasivo/capital 

El objetivo de la elaboración de estos escenarios es el analizar cómo se modifican 

los valores en las variables más hnportantes dentro de la evaluación del proyecto: 

periodo de recuperación de la inversión, valor presente neto, tasa interna de retomo y 

razones financieras. 

A continuación se muestran los cinco escenarios elegidos, las cifras contables que 

arrojarían, así como el efecto sobre las variables antes mencionadas. 

EsceHrio l. 

Demanda 

Precio de Venta 

Costo de M.P. 

Relación Pas/Cap 

Baja del 30%. 

Baja del 10%. 

Constante. 

Constante. 
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Puede observarse que bajo este escenario los ingresos por ventas se contraen un 

37"/o, lo que se traduce en un incremento en el periodo de recuperación a 4 años 1 mes 

(+122.73%), afectando a la tasa interna de retomo negativamente en un 52.5% 

quedando ésta en 41.81%, y reduciendo el valor presente neto a NS 1,206,848.81, es 

decir, contrayéndose éste en un 77. 77%. Estas cifras, aunque menores a las obtenidas en 

el proyecto, son aún muy convenientes ( la T.I.R. equivale a 1.61 veces la tasa de 

rendimiento mínima atractiva ). 

Al analiur las razones financieras se observa que en lo referente a la liquidez, la 

razón circulante presenta cifras abajo de las consideradas como sanas, saltando a la vista 

que para el año 1998 es imperante el incrementarla mediante la disminución del pasivo 

circulante y/o el awuento del activo circulante, pero sin elevar el inventario, ya que la 

prueba del ácido arroja cifras peligrosas que ponen en evidencia la ra1!11' d_~ ,liquide:Íq~·e 
en cierto momento podria enfrentar la empresa. En este renglón, seria rec_om~,dable_ el 

mantener estas cifras en niveles ligeramente arriba de 1.00 mediánie-la-~ecillcdón de 

inventarios, el incremento del AC. y/o el decremento del P.C. 

- ·,,;~·: 
-· .' .. <,-.. , .. ,.. . 

En lo que se refiere al apalancamiento, la rotación del interés' baja" pero 5e mantiene 

en niveles aceptables, mientras que la razón de endeudamiento r~O~j~'difr~~ adec,¡~das ·-
hasta los ejercicios de 1998 y 1999, en los que éstas se incrementlÍ? a oiVel_e~ porenéirna 
del 40%. Sin embargo, lo anterior no debe preocupar siempr~ y c~an.ii/1'~ ·¿~;~sa ha~a 
demostrado ser sólida y no baya incurrido en morosidad con los ac~e~~~~~ A;fu ~si es 

\-<:·:> .. ' ' .. 
recomendable el mantenerla en niveles por debajo del 50%. 

Las razones de actividad muestran una rotación del inventario menor, pero aún 
. • \~;: _;:_·:~,"- .: "· :::; ., .e: 

excelente, y una rotación del activo fijo baja en un PIÍl!cipio, peró· eón una· clara 

tendencia a mejorar. 
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Respecto a las razones de rentabilidad, éstas presentan cifras menores pero aún por 

encima del promedio de las industrias , y siempre con una tendencia a incrementarse. 

Como ejemplo baste el saber que una utilidad neta sobre ventas del 17% es una cifra rrruy 

atractiva~ 

Escenario 2. 

Demanda 

Precio de V en ta 

Costo de M.P. 

Relación Pes/Cap 

Constante. 

Baja del 20.%. 

Alza det so%. 
Constante. 
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Bajo este nuevo escenario, que parte de un incremento en los costos de las 

materias primas y busca neutralizar el impacto de este hecho sobre la demanda mediante 

una reducción en el precio de venta, los valores de las variables más importantes se veo 

afectados negativamente una vez más. El periodo de recuperación se eleva a 3 años 7 

meses ( lo que representa un incremento del 95.45% ), la tasa interna de retomo se 

contrae a 48.22% ( una reducción del 45.22% ) y el valor presente neto del proyecto 

baja a NS I, 741,512.06 (una pérdida del 67.92% del mismo). 

Sin embargo estas cifras son aún muy favorables, ya que la T.I.R. corresponde a 

1.85 veces la tasa de rendimiento minima atractiva y el valor presente neto continúa 

siendo positivo. 

Las razones financieras nos muestran nuevamente, en lo que se refiere a la liquidez, 

que la empresa podria afrontar problemas de este tipo ya que la prueba del ácido arroja 

cifras por debajo del mínimo recomendable ( 1.00 ), derivándose la necesidad de 

aumentarlas mediante una disminución del inventario, un incremento del acúvo circulante 

(sin variar los inventarios) y/o una reducción del pasivo circulante. 

Respecto a las razones de apalancamiento, la rotación del interés sufre una calda 

importante por lo que se recomienda el buscar créditos más blandos para una parte del 

pasivo. La razón de endeudamiento presenta valores adecuados pero los últimos dos 

ejercicios del bo·riz~ote de planeacióo ésta se eleva y habrá que incrementar el capital 

para no permitir el que ésta continúe incrementándo~ .. · 

Las razones de actividad ~estran una rotacló~ de inventarios menor, mas aún 
. ' . '.. ' 

muy competitiva y sana. En lo que respecta a la rotación de ~ctivos fijos, las cifras para 
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e,; 

los primeros ejercicios no son muy buenas pero éstas·se elevan a niveles muy aceptables 

para los ejercicios posteriores. 

Referente a las razones de rentabilidad, éstas reflejan una contracción imponante 

(alrededor del 50% en los primeros ejercicios), y Dama la atención el que continúen 

siendo altamente atractivas. El hecho de que las ventas sean mayores al activo de la 

empresa, permite que las razones que involucran utilidad/activo arrojen cifras e"celentes. 

Escenario J. 

Demanda Baja del 15%. 

Precio de Venta Constante. 

Costo de M.P. Alza del 75%. 

Relación Pas/Cap Constante. 
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Este tercer escenario nos muestra un importante incremento en los costos de la 

materia prima y una contracción de la demanda a pesar de mantener los precios de venta 

como constantes. Lo anterior se traduce en un incremento del 68.18% en el periodo de 

recuperación de la inversión, el cual se eleva a 3 ailos 1 mes, mientras que la tasa interna 

de rendimiento sufte una caída del 36.33% para quedar en 56.05%. El impacto sobre el 

valor presente neto del proyecto es de una baja del 55.38%, contrayéndose éste a 

N$ 2,422,578.09 . Las cifras anteriores son las menormente afectadas dentro de los tres 

escenarios analizados hasta el momento. 

El análisis de las razones financieras arroja resultados muy similares a los de 

escenarios anteriores. Nuevamente la empresa se enfrenta a cifras por debajo de las 

consideradas sanas para la prueba del ácido, con las consecuencias antes mencionadas. 

Las recomendaciones vienen a ser las mismas : reducción del inventario, incremento del 

resto de las cuentas en el activo circulante y/o la reducción de los pasivos circulantes. 

Las razones que involucran el ap.~lancamiento de la empresa muestran una buena 

rotación del interés, la cual· se · incrementá con el paso del tiempo. La razón de 

endeudamiento mantiene ni\'~1~~ ~d~cu~do~, pern.se, observa nuevamente un incremento 

para los últimos ejercicios debido.a la gonÚátació~ de créditos muy elevados, por lo que 

se recomienda. el ~incr~~eni~r ;¡~ lltilid~dcs ·,;tCtihtas. para así balancear la relación 

pasivo/¿apit~L 

relevante en Ío que se reli~r~~~ la rot~~iÓ~ de ~cth-os fljo~, pero la rotación de inventarios 

se ve reducida álr~ded~ide un 30%. A p~~r de esta baja, las cifras continúan dentro del 

rango consider,;do' (:~~o sano. 
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Las razones de rentabilidad continúan arrojando cifras espectaculares comparadas 

con las obtenidas eo otras industrias. La tendencia de las mismas es el alz.a, por lo que se 

concluye que a pesar del importante incremento en los costos de las materias primas, el 

margen de utilidad continúa siendo muy elevado. 

Escenario 4. 

Demanda 

Precio de V en ta 

Costo de M.P. 

Relación Pas/Cap 

Constante. 

Constante. 

AJ7.a del 30%. 

20 / 80. 
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En el escenario cuatro se altera la relación pasivo/capital de arranque, pasando del 

óptimo ( 33% pasivo, 67% capital ) a una relación de 20% de pasivos por 80% de 

capitales propios. A su vez, se maneja un pequeño incremento en los costos de las 

materias prunas (30%). Al analiur el efecto que tales modificaciones traen a las 

variables más itnportantes del análisis de factibilidad, se observa que éste es mínimo. 

El peñodo de recuperación de la inversión se incrementa en aproximadamente un 

mes, quedando en 1 año 11 meses ( +4.54%). La tasa interna de rendimiento baja un 5%, 

al obtenerse un valor de 83.62% ( 3.22 veces la TREMA del proyecto ). Por su parte, el 

valor presente neto se contrae en 8.58% para quedar en NS 4,963,053.03 . 

Los efectos más importantes que _este escenario trae se reflejan en las rázones 

financieras. En lo que se refiere a las razones.de liqÚidez, el hecho de aumentár el capital 
-,-· ' ; -· •" - . ~ - ' 

pei;nite manejar un menor monto en 1ó's paSivos; por lo que estas razones mu~strátÍ que 

inclusive se incurre en un· exceso de actiVo circulante. Las cifras ariojadas por la prueba 

del ácido, reafinnan esta obse~ación, ya que se encuentran muy por am~~ d~l,óptimo. 

A su vez, las razones de apalancamieoto presentan fuertes variaciones por su 
:-.f _._ 

relación directa con las modificaciones propuestas en el presente escenario. La razón de 
endeudamiento muestra nuevamente un ligero incremento durante·. 1,o·s . úlÍ.im~s·:::dos 
ejercicios, por lo que nuevamente se recomienda el incrementar las utilida,des retenidas si 

se desea continuar con la relación pasivo/capital propuesta. Asi ·~~-la ~o!~ci~ll'.·del'. 
interés se dispara gracias a los menores costos financieros en _que in~~· la''~;¡;~;.~. · 

Las razones de actividad no reflejan variaci.ón ~tglioi'~ Í~ q~~'. se refiere a· 1a. 

rotación de activos fijos, mientras que la rotación del in~entario pre~ta ~a' li~era baja. 
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Finalmente, las razones de rentabilidad .se ven poco afectadas , ya que el 

incremento en los costos de las materias primas apenas reduce el margen, aunque cabe 

resallar el que la razón Utilidad Neta /.Capital Contable muestra una contracción más 

imponante ya que involucra direclameole la nueva relación pasivo/capital. A pesar de 

esto, todas estas cifras son excelentes y continúan estando muy por encima del resto de 

las industrias. 

Escenario S. 

Demanda 

Precio de V eola 

Costo de M.P. 

Relación Pas/Cap 

Baja del 15%. 

Baja del 10%. 

Al.z8 del 20%. 

10 /90, 
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Para finalizar, el escenario 5 altera las cuatro variables elegidas, mostrando una 

contracción de la demanda a pesar de la reducción en el precio de venta, mientras que el 

costo de las materias primas se eleva. A su vez, la relación pasivo/capital busca utiliz.ar 

tan sólo !0% de recursos e><temos. En esta ocasión, todas las variables se ven afectadas 

de manera importante. 

El periodo de recuperación de la inversión se eleva a 2 años 11 meses, lo que 

represeota un incremento porcentual del S9. IO%. La tasa interna de rendimiento cae un 

33.83% para ubicarse en 58.25% y el valor preseote neto del proyecto se contrae un 

52.47%, lo que equivale a NS 2,580,543.52. Sin embargo, la TlR corresponde a 2.24 

veces la TREMA del proyecto y el VPN permanece positivo, por lo que el proyecto 

continuaria considerándose como'factible. 

Por su parte, las razones financieras también muestran variaciones importantes. En 

lo relativo a las de liquidez, los valores arrojados son e><tremadamente altos durante los 

primeros cuatro años de operación, por lo que sería necesario reducir las cuentas del 

activo circulante y elevar las del pasivo circulante, en especial para el ejercicio de 1995, 

lo cual implicaría el ignorar la política de no adq~ créditos durante ese periodo, para 

así equilibrar el circulante. 

Al manejar wt apalancamiento tan bajo, las razones que evalúan este renglón 

muestran valores extremos. La rotación del interés se dispara mientras que la razón de 

endeudamiento se contrae. Se observa que, durante los últimos dos ejercicios, el monto 

tan elevado de los créditos adquiridos modifica las cifras de las razones, por Jo que se 

deberá buscar mantener constante la relación pasivo/capital mediante un incremento en 

las utilidades retenidas, si es que se desea continuar con dicha politica. 
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Las razones de actividad se reducen arriba del 25%. Tanto la rotación del. activo 

fijo, como la del inventario, continúan con una tendencia a mi;jorar conforme se av8D7JI 

en el horizonte de planeación. Las cifras obtenidas, aunque menores, no implican ningún 

riesgo para la empresa. 

Para concluir, las razones de rentabilidad continúan siendo muy atractivas gracias 

al amplio margen de la empresa, pero cabe resaltar el hecho de que aquellas que 

involucran directamente al capital reflejan wia importante pérdida ( superior al 50% ) con 

lo que se demuestra que el no aprovechar recursos externos penaliza la rentabilidad del 

proyecto para los socios. 

140 



CONCLUSIONES 

México vive una nueva etapa de su historia, en la que finalmente se abre al mundo 

en todos los entornos propios de una nación. Los cambios económicos y financieros, 

fundados en una nueva forma de hacer política, exponen a una economla mexicana, 

rezagada por varias décadas, a un entorno internacional altamente competitivo. El país 

ha entrado, además, a la competencia global por los capitales, de alú la importancia de 

fomentar una economía nacional fuerte que genere las opciones de inversión atractivas 

para el mundo entero. 

Si con el Tratado de Libre Comercio para América del Norte se plantean grandes 

expectativas para el futuro del país, el periodo de transición no será fácil ni corto, sino de 
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altos costos para la industria nacional, la cual deberá no sólo invertir en crecer, sino en 

elevar sus estándares de calidad y ser competitiva .. 

El presente proyecto ataca un mercado que empieza a modernizarse, que podría 

atraer inversión foránea en el corto plazo y que, por sus requerimientos en velocidad de 

respuesta, competidores fuera de su entorno no representan una amenaza. 

Tras el· análisis de factibilidad realizado se puede concluir que : 

l. La fortaleza del mercado que se ataca está implícita en los fines de los servicios . 

de las agencias de publicidad, ya que la competenci~ que exisie, y aún más la que está 

por llegar, e><ige una lucha por dar a conocer l~s produc~os ylográ~ I~ pr~fe~"'1~Ía del 

consumidor. Es así como la publicidad es uno . de los Íneréados: nlás -·fuertes en ioda . 
·-:, · .. ' . '-:~·~.--· - -

economía. 

2. La escasa oferta de sery¡cios de p;~prensa elCctrÓnic~ elCistente en el país es UD 

rentable nicho del niercadri y ~fu; és tl~;;;po •;¡~ e:.;Iot;; :~~~ ~P~~dad; s~ podrla 

inclusive pensar que el pres.~ie)ir,oy~~to ••fuera 'rman~iado, •en ·parte, _por" capital 

e><tranjero. 

3. La disponibilidad., del ··:~q~~o necesario para prestar. este servicio y ser 
;~j.' ; 

competitivo no representa un obsÍáculo, y es Claro que en el futÚro e><istirá una mayor 
• <1:".'..- ' 

oferta del mismo y los. precios ¿oÚtinuarán ~on una tendencia a la bajá .. 

·éo-c-----· 

4. La enip~~sa tiene "º?!;~lado el h~cbo'.de 4;;e la calidad. del pro~ucto está en 

gran parte en n;,;~~~ d~ lo~ óp~~arios/po~ l~ que procura;f t~~~r ;~~son~! altamente 

capacitado con bi~ e~ ~ es~uema de ~!ario~ a;t~~ente competitivo en el medio. 
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S. Se obseiva que en lo referente al punto de equilibrio de la empresa, la 

producción programada está arriba más de 3 veces la producción minima económica, lo 

que asegura que el riesgo no es muy alto. 

6. En lo referente a precios, el presente proyecto fija los propios abajo del 

promedio de la competencia en un porcentaje aproximado del 20%, lo que asegura un 

posicionamiento rápido en el mercado. 

7. Los resuhados obtenidos al evaluar financieramente el proyecto son muy 

positivos. La Tasa Interna de Rendimiento es sumamente atractiva. El periodo .de · 

recuperación de la inversión es muy corto y las cifras· arrojadas por ·las· razones 

financieras muestran una muy buena administración de la elllllre~; así éomo. el iri.nej~:de 
un alto margen de utilidad. 

:-.''-.·'·' 
- ·'-~:· ·~-~h::· . -··;, > •.: 

8. Finalmente, cabe hacer ta siguiente obSCr:v~ción: el hechÓ d; mánejar precios 

abajo de los ofrecidos actualmente po~ la compe~f!ncia''.e~~~t~~ i~ ~!~7.Í ~~~gÜr~ uiia 

relativamente ficil penetración en et .. mercad~;;lliás, colllñ 'puÍlo .. coOlpróbarse.en· el 

estudio financiero, los márgenes de utilidad ~~n·;;;~y';;~~a~~s.~4fo:qué:n~ sería' una 

sorpresa el ver este mercado envuelto en un~ !~~ha dé p~e~los i~~s la iDíe~enciÓn de 

nuevos competidores que manejen márgenes 'triuc~o ~~~ie~\' .· / 

~~---: 

Es por esta razón .que se recomienda el evaluar la faCtÍbilidad dci· emprender un 
; -~-

proyecto a mayor escala, con una partici¡iaciÓo en et increado mucho· mii~·agresiva y con 

márgenes de utilidad mucho más bajos pa~a ser ;~;~~:~o ·~~mo ~a· ~~eva. op~ión de 

inversión atractiva y mucho más segura. Tam~ién s; p~drÍ.¡,@!~a~I~ ~p(lió~' de ~ejar 
este proyecto como p~ta de lanza para la inircid~cci6ñ' de Úna cadena de empresas 
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ubicadas en la misma plaza que lograra WI importante posicionamiento al manejar 

márgenes menores y contar con varios pwitos de venta en el lugar. 

lndepeodieotcmeote de estas recomendaciones, se concluye que el presente 

proyecto es productiva y monetariameote factible de realizarse. 
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