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. ) lNTRODUCCléN o :
En 1960 surgieron diversas i mnovacwnes en el lerreno lecnoléglco Yy metodologlco en Ia L
enseﬁanza de una segunda Iengua Postenormenle se ‘demos(ré que Ia dlfer n<:|a en : l método :

0y ‘en(m‘er'm’r"medida cuantitativo, el objetivo
pnncrpal es descnblr y anallzar las's Ui ‘de reparacién que‘se presentan en las clases de
inglés en pnmer y quln(o nlvel e : :
Para cumphr con el objetivo se ' utilizan . tres odelos de “andlisis con el proposxto de o
acometer el fenémeno bajo dsfeéntes perspecnvas para asr entendeno de manera més |ntegral

y poder lmpulsar mecanxsmos Y soluclones més er clentes con el objenvo fi nal de optnmlzar el
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llempo que comparten demro det aula profesor VE alumnas y mejurar Ios procesos de ensenanza-

aprenduzaje ColEe

(1977) sobre la cunesla La ﬁnahdad de umlzar este modelo en el discurso det'satén de clase‘ :

atlende a dos mquxetudes .
“A Describir como es el oomponamlento de la codesta cuando se realiza una secuencia .
ralamiento

de reparambn, esto como un primer paso en la lnveshgacnbn sobre’ Ia lnﬂuenma'del

dela cor(esia en et aprendlzaje del a(umno

funcnonar en las dlferentes culturas oen dlferemes sﬁuacuones?

Con Io esultados de este estudlo se sabe que ex:ste en el 5 : 3
L secuencra' de
ona la cones (a

: En el Caphuio l se expone con detalle en qué conslste da une de eslos tres modelos,"’

asi como una revuslén del camlno que ha seguudo (a lnveshgaclén de la interaccnén en el ‘salén de

clase En el Capltulo ] se expone Ia melodologia y se planlean las hlpé(e5|s que se desprenden» 3
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de la rewslon bxbhogréﬁca y que gulan el anahsb del Capltulo Ill Este ulumo conslste en la :

aplicacion de Ios modelos de analisis al ccrpus En el capltulo IV se expone la dISCUSIOn ala que

Hleva la reahzacnén del anahsls y 1a confrontacion de las’ hfpotesus con los resultados fi nalmente
en el Capllulo A" se presenla

Ia conclusiones,rnales ] esta lhvestlgacnén Se anexa la'
transcnpc;on completa de las clases uec forman el corpus dee tetra EJ g




1. Capitulo I: La importancia de la reparacion en la Interacclén
1.1 La interaccién en el salén de ‘clase :
“1.4.1 Contextualizacién N : :
La investigacién dentro del drea’ de la educacién actualmente tlene una tendenciai
definida, ya sea en el area de la ensefianza de L2 como en la de cante doier‘l L1 (blologla. :

matemdticas etc.). En el pals, como en el extranjero, exlste una preocupacuén or. expllcar los ‘

mecanismos que ayudan o influyen o no en la adqu‘ 'c46
lingdilstico por parte del aprendiente;. es en este s
impulsarse Ja investigacion. Esto pane del hecho d

aprendizaje como una actividad individual y. bajo ones expenmentales De aht "s elaboran’

explicaciones acerca de céino se aprende se generahzan y se trasladan at émb(to educahvo'o e
aun mas se traduoen en ldeas pnncnplos e mdtcacnones de cémo enseﬁar" (Rlvera 1991) sin-:
embargo, a pamr de la démda de los - ochenta surg:é la necesidad metodolégica de entrar al -

: salon de clase Yy descnblr y anahzar lo que ‘ahf sucede, para asi entender cémo se conjugan los
. procesos de el yde aprendizaje y posteriormente elaborar propuestas concretas para el
desarrolloé timo de mbo procesos

; ‘1 En’ la’a idad é no- se puede ver el proceso de ensefianza-aprendizaje como un
'proceso cerrado’ que’ ‘mple las caracteristicas tradicionales del &mbito escolar. Es preciso

lnvesllgar y avanzar en descnbxr qué otras caracterlsticas y bajo qué contextos se presentan en

el aula e mﬂuyen en dlChO proceso. En este sentido se ha podido ver que la interaccién verbal
entre profesor y 3 Iumnos es mucho mas compleja de lo que se creia y que el cauce que tome Ia

clase conlleva una e de procesos interactivos en los que ambos pamcipanles alumnos Yy

profesor tlenen una ponsabrlldad

en este senhdo lodavla no se tienen resultados deﬁmhvos y asl Iad por o que exlste una
4
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gran canhdad de opmlones y argumenlos dxvergentes Lo que se presenta a contlnuaclén son los
argumentus que apoyan la mvesugaclén de la interaccién en el salén de clase con relaclén ala
adqmsuctén de L2 y: con relacién al ané115|s del dlscurso . que son Ias éreas en las que se
crrcunscnbe este trabajo i E 5 :

11.2° lnteraccién y adqulsiclén de L2 : ; :
A partlr de la década de los setenta el numero de |nvestxgaciones en el salén de clase .

aumento considerablemente. En un: pnnclpuo se pensd que habria . una relacion emre los :

diferentes métodos de enseﬁanza y su éxito’ en el aprendlza;e Dado que no se obtuvleron los :
resultados esperados surgleron nuevas propuestas, enlre ellas la de estudlar los procesos

extranjera que es ¢
propésntos wajar ‘

b[bhograna consult

es preciso analizar la-interacclé

dlferentes escuelas psmol guistlcas [ puede ver que para el conducﬂsmo el aprendlzaje de )
segundas Ienguas era el resultado de la relacién controlada entre estlmulo respuesla-reforzador
Con el modelo mnahsta propuest' : por Chomsky (1957 y 1968) se rerulé el argumento del
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conduchsmo y se sostuvo po mucho uempo que eI Ienguaje en el mdlwduo exlste en estado e
lafen!e y que solo’s !

En'la ditima

aspectos del |nnahs

én de: ciase ya sea.
\a teorla lncompleta :
Es por eso que van Lier propone ir al aula y obtener. de ahl los datos que an‘a ser la base del .

andlisis, Si por otro Iado consnderamos que la lnvestlgaC|én en el salén de clase llend anal:;ar
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la interacctén que ahl se da nos damos cuenta que la relaclén entre |nleracci6n Y. adqutslclén de

L2 se van estrechando y que hay elemenlos para construw una teoria que ayude a entender lo

L2 no logran los’ mejores resultados respecto a la L2 y por qué sto ha llevédo a esludlar

'las condxmones del ambiente de aprendlza xlste cteno acuerdo en que éste debe incluir

oporlunldades para e} estudiante de ser lnvolucrado en una mteraccnén sodal con los hablantes
delal2y ayudado para descubrir las reglas llngmstlcas y soclohngal sticas necesarlas para Ia‘_
comprens:én y produccuin de la L2 (P:ca 1 987) En este senudo Sellger (1983) concluye en sus
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estudios que el uso de Ia Iengua meta como una herramlenta de |nterac<:|6n soc:al repercute,
dlreclamente en eI grado de adqutslcxén de L2 y en la cahdad de é.‘ta

ncnona tambnén que .

los estudlanles que manltenen un aI(o nivel de mlelacmén en L2 ya sea

fuera del aula,
progresan mucho mas répido que qmenes lnteractua, poco : o

Tamblen exns(e el argumenlo por pane de Hatch E y Long M. (1980) deque la |nleraccu§n A0
socnal mas relevante en el desarrollo del ln!edenguaje es aquella en Ia que los aprendiel es'y sus :
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Concluye tamblen que Ios camblos que ha tenido el enfoque comumcauvo al mlenor del salén de ' ‘7

i l para ta
afrma que s

te polencnal para o

Sellger Iar o

desarrollo del lenguaje y no a lo que es pedégbgi
decir: de observar el producto (lo que el maestro q

'una lgual respon ablhdad deyentre los particip nd
Como una ulllma observacnon Plca (1987) menclona que la remen!e a(encnén a la

lmpcrtanma de’ la m!er‘acc:én ha ayudado a hacer una reconslderaaén de o que sxgnlf ica
aprender una lengua. qué sngnlﬁca ser aprendlente y qué sngnlf’ ca esto para | los profesores,
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Sehger (1983)) afirma gue en el aula se presentan dos tlpos de lengua;e el formai y el
espontaneo ¥ que ambos juegan un papel en el proceso de la adqulslclén de la L2 si blen eI rol  .
feedback” y de' =
"inpul" de los mismos estudiantes, aunque la calidad de éstos sea mé obr que! del p\ fesor,“’ -

del profesor es importante en la adgquisicion, lo es tamblén la produccuén de

es algo que se presenta en la interaccion enire uno:
"input”. Afirma que se deben identificar dos. catego
oportunldades de interaccidn que estan de(ermmad

ua"' ha pasado de conslderar

ndlene a consrderar la
mcatlvos. fas - funciones

=i la clase compane diferentes aspectos con el lenguaje cotidiano entre ellos los mds
sobresahenles son a) la clase como otro tipo de evento de habla depende de la padicipacién de
ias parles b) tlene una organizacién secuencial que permite la comunicacién enire las partes.-
c)tiene una estructura |erarquica expresada por configuraciones recurrentes, es decir, en el aula
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cono 'fuera de ella los hablahl'es toman ef turno. se trashban y ceden el ujmo de manera

sustematlca A pesar de eslas snmlhtudes el dlscurso enel au!a no tlene correspond cna uno ar :

clertos temas (Mehan 1985) i
AI consxderar ‘el papel que juega el'

alidad a‘ veces son problemas comumcatlvos o

h (1981) ‘suglere enlre otras cosas que se le debe dar al! i

dISCUI‘SIVOS Con base en esto

alumno’ Ia oportun e desarroliar. una_' ompetencla lnteruccnonal Io cual sugmfca que el

es!udlante tlene que prender lo mowmlenlos claves dentro def discurso’ como son toma de

lurnos umén y expans n, negoclaclén y reparaclén, en la forma en que se reahzan enla L2 .
pues aprender una Iengua extranjera S|gnlf' ca aprender el comportamlento verbal determmado
culturalmenle Con esto se enuende que Ia adqunsnmén del conommlento pragméuco también'se -

debe tomar en cuenta para poder decnr que el estudlante ha adqulndo complelamente una L2.
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1.4.4  Elerror

- El andlisis del eror del aprendiente se ha ido modificando. En las décadas pasadas se
concebla al‘ error como un fracaso en el desarrolio del aprendizaje de la lengua. Antes de que el
eqludiﬂ 'de la_adquisicién de una segunda lengua se concibiera como en la actualidad, la
tendenma era hacer analisis contrastivos entre dos’ lenguas. Lo importante era identificar las
slmdltuder y. diferencias entre ellas y aplicarlas pedag6gicamente en la enseianza. En un
momento se cstablecid que los mejores materiales serian los que se basaran en una descripcién
déntlﬁ¢a de la lengua meta con una descripcidn paralela y cuidadosamente comparada de la
Ier’\gué»ma!ema. Pcsteriormen(ga se plantea lo que se conoce como la Hipdtesis del Andiisis
Contrastivo, 1a’ cual establece que si dos lenguas son similares se presenta una transferencia
‘posmva si dos Ienguas son drferentes Ia transferenua o interferencia sera negativa. Se impulsd
as! él estudio de! error. Larsen - Freeman y M Long 1991, presentan una tabla resumida de una
que {ue hecha enla década de los '60 y que se llamé de “jerarqula de dificultad”. Se cre$ para
hablantes de |nglés aprendlendo espaﬁol ésta es la stgulenle

) T!po de dificultad ° L1-lnglés.’ Lzy—esp:hol‘ Ejemplo

»/por'
saparacion «x for —: para
" nuevo g Ll
ausente -
unién
correspondencia

Esta tabla explu:a un poco los dlferentes fenémenos que se dan enlre dos lenguas SIn
embargo, se encontrd poslenormente que no expllca Ios fenémenos que se presen!an durante eI
proceso de aprendizaje. :

Con la fuerza del conductismo la explicacién de Ia adquxslclén de'una lengua se apoyé en’
la idea del aprendizaje por hébito, Las practicas pedagbglcas se asaron ’
memorizacion e imitaclon de patrones. La fuerza que tuvo esta comente se vmovabalo con la
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publicacién de Chomsky en 1 959 sobre el lraba]o de Skmner y postenormenle con un estudlo que o
oF tmstlvo en el que

mostré resultados contundentes en contra de\la Hlpbte5|

mostraron que el ésta era lnadecuada para'predec los problemas de mterferencla en el

aprendlente ‘A pesar de esto eI Anéllsls Conlmshvo ha segwdo 5|endo una opclén metodoléglca

comunicacién, errores mducados.ret ,"Lo mportante de estos lntenlos de ‘ldentlrcacrén y
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clasnf‘ cacion de errores es. que el error adqulere olra\ importancla se, ve entonces como un

aspec(o su;eto a pmebas de hlpolesxs que fii nalmenle' uede resultar en la adqu;sncu&n de las
reglas de la lengua meta

Una de las cp'lttcas que se hace al Andlisis de Errores’es que en los éétudios se ve lo que
los apréndiéntéé hacen o produce mal per y

dificil |denm' icar el enor desde u

logran con éxito; y que es

! ra entonces el Andlisis de

mleracc:én y con eHa la adqms«cnén

115 E‘J' previos sobre 16

P

Dado que el concepto de error ha ido camblando a lo largo de las’ Gltimas dos décadas
como se mencloné en la seccién anterior. Es necesano hace en es!
exposiaén de los trabajos que se han realizado sobre la rep

seccrbn una breve

dado que es un témino que
|ncluye Ia correccidn de errores, entre otros. :

En un principio se hizo un estudic sobre la actividad correcﬁva en el dlscurso informal, los
primeros en definir este concepto fueron Schegloff, Jefferson y Sacks (1977). Ellos encontraron
que en el lenguaje cotidiano la tendencia de los hablantes es hacia la auto yreparacién, es decir,
quien produce una fuente de problema generalmente es quien se auto repara. Posteriormente se
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como va ble, divide la-clase en dos:fase cuya achvndad cambia Concluye que no hay un

patrén espec[f ico de’la reparacién‘en’la enseﬁanza de una lengua mo que la pre!erencna por

‘una reparamén especifica ‘depende del contexto ‘dentro_de! aula El ObjthD de ensefianza en

cada fase (achvldad) de:la’clase sera un factor decisivo para la seleccién de un clerto patrén de
reparadﬁn : :

: En 1980 Mchoul
en IRE con un grupy

liza una mves acuén subre la reparaclén en una clase de Geografia

studrantes de secundana de Austraha Concluye que la secuencia der

reparac:én predomlnante es la que permule al alumno auta repararse después de haber recnbldo

entre hablantes y de esta manera ncldlr en el aprendtzaje de la L2 Se presentan algl.nas;
conclusmnes y planteamlentos para futuros estudlos sobre Ia |nteracclon en ‘el salén de cla=e de
L2,

12, Madelos de Analisis , , :
‘En Ia actuahdad e)usten muchos modetos de anéhsns del dlscurso en el salon de

clase,: Sl entendemos el dtscurso como algo estruclurado y sumamente complejo se puede ver

que ‘ha sldo dnﬁcnl hasta el momento desarrollar un modelo‘que pueda descnbxr todo {o que’
sucede en el aula> Por ejemplo el modelo de. SIncIalr “Ccullhard (1975) se ha unllzado en
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muchas investigacionss, pero es notorio que se presentan en el discurso diferentes aspectos que
el modelo misme no puede captar. El propésito de este estudio es reunir tres diferentes modelos
de andlisis en un mismo fenémeno de la interaccidn: la reparacion, y hacer una aplicacién de
"éstos a un mismmo corpus. Esto en atencion a la conclusion de un trabajo previo en esta‘_ rr'\ism:af
area, en el sentido de que la decisién del uso de cualquier modelo depende de lo que se ’brusque,
ya que describir el discurse como un universo implica gran complejidad. La opcién es descri‘bir. .
estudiar y entender las partes que componen el discurso que se daenel proceso de enseﬁanza

- aprendizaje, por lo que un solo modelo no es sufi ciente,
De tal manera que los modaios que encuadran el presente estudlo y que se exponen en

esta seccién son los siguientes: e
1. Trayectorias de reparacién de Schegloff,E. Jefferson G. & Sacks H. 1977
2. Lainteraccién en el salén de clase de Leo van Ller 1988."
3. La cortasla de Brown P. & Levinson S., 1977.

1.2.1 Modelo sobre trayectorias de reparacién -
Cuando en una interaccién surgen problemas en la comunicacion de los pamcnpantes se

presenta, en algunos casos, lo que comtinmente se conoce como correccaén y d it

de esta se

establece una distincion: auto correccidn, es aquella que realiza el propio hablante que produp eI

“mistake" by what is “comect".
contingent upon error, nor imited to replacement,

Atender un error implica realizar una reparaci

haya una reparacion tiene que haber algo reparab!e. es decur una fuente de problema esta',
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puede ser un error, una malentendrdo, busqueda de una palabra elc En una clase de lengua
puede ser un problema srntécllco seméntico o de pronuncramén entre olros i

El proceso de reparacrén cumple algunas caracterlstrcas

enuna 'ccn'versacién

Auto (A) es el hablante en cuyo turno'se Iocalrza la fuente de| problem
Otru (0)es el inferlocutor de A.

B) Mowmlentos Responden‘a-qué’es lo que sucede dentro de la trayectoria de reparaclén, ‘sort
lres mowmlento :

. Fuente del’ Problema (FP) s lo ‘que’ potenclalmente»dlspara una trayectorla de

reparaclén provoca un problema enel flu]o del discurso yla  mayoria de las’ vece° es"
atendrdo

Inlc1amén (I) es, .que.evidencia |a ‘presencia-de’un pro 2, puede ser. yerbal, o

C) Turmnos: §
e

de Ia fuente del problema : . S

. Punto de trans|c|én (PT), se ret' lere al momento Juslo enlre un tumo y olfo

Ce Segundo (Z‘D el segundo turno de habla L

o Tercero (ST)' €

l tercer tumo de habla i
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Sise unen eslos tres aspectos queda un cual 'ro como, el stgulente. ampllado por Mchoul
en 1850, en el que hace una dlwsu'm de la trayectona #4 y establece 4a y 4b; y que se retoma

para este esludlo -

: Cuadro #1. Trayeclonas de reparacn’:

Movlmlenlo 5
) P +1+CH

3 1 PR
3 - lfd :

‘43 AP auto
‘2.

J+4CT T oo

S ab

+., Nota: FP. (fuen!e deI problem l(l lclaclén) C(correcclén)
S au!o el hablanle que producelaFP t!o el Interlocutorde auto :

Es necesano aclarar aqul que por.razones d raduc n al espanol se umlzaré el término

otro, que provnene del mglés other,.como” interlocutor. de tal manera que en adelante se

mgles corno lengua extranjera para hnspanohablantes
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Los termmos auto reparambn y. reparaclén del interlocutor hacen referencla a un'proceso
enel que se da una reparaclon Emsten procesos que fracasan y los que son exnosos En éstos -
uitimos exlste SIempre una lmclacmn es degcir, lo que evidencia la produccuén de una fuente de
problema por alguno de los hablantes La iniciacion puede ser reahzada por. el mlsmo hablante " N
que produce la fuente del problema y se puede rea!lzar en tres dsferentes momentos a) enel -
mlsmoturno. generalmente con expresnones no verbales como ehh tanamudeos sonldos etc R

la auto

by én el turno de transncnon c) en el tercer tumo. Cuando alguno de éstos suce

iniciacion esla |mpﬂc|ta en la auto reparac:én

Cuando la iniciacion la hace el otro hablante nos refenmos auna mlclacldn del |nl loculor‘

(h) Exlsten dos diferentes tipos de ésta: la directa y la lndurecla

“Directa:” una iniciacion directa es la que se presenla cuando el lnterl i :
habiante que produ‘o ta fuente de problema proporc:onando la palabra [+] |dea corre a de manera'
“directa, por ejemplo: ¥ L

Al it's about /e/stories
P: stories story
A story

(de! corpus de este trabajo):

Indirecta: 1a iniciacién indirecta (li) se realiza éuando el interlocutor inicia al hablante sin
ofrecerle fa FP correcta 8ino_ quele da oponunldad de darse cuenta. Existen diferentes
mecanismos de reallzaclén de esta Ios 5|gu|entes ejemplos son de Schegloff et al.:

1. Cuando el mterlocutor usa uuh? what?

D Well dld e ever get mamed r anythlng?

2. Cuando se usa alguna palabra mterrogahva como: qulén donde, cuando.

Fo 'Thls is nice. dld you make this?. {
Ko No. Samu made tha!

F: Who? ‘

K Samu
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3 Cuando se ha\.e una repehcxén parcnal de la fuente del problema mas una pregunta

mlerroganva . :

. . Was last mght'lhe fi rst tlme you met Mlssez Kellyl
" Met whom?
MlSsIZ Kelly?

la producctén de habla o bIdO ala aun baj capacadad de "arreglo" del aprendtente es decir, ala "
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mcapacidad de planeac:én, |nterpretac|én y e}ecucaén del dlscurso Sm embargo aln no se sabe

Leo van Ller basa su propuesta enla hupdtesxs de que ia reparacién hace el uso de la L2

slgmr cauvamen( dlferenle del dxscurso ordinario en L1y L2 e incluso de L1 en el saldn de clase.

Podemos conslderar la reparacnén como un’ mecan:smo de’ retroalimentacion dentro de una

sl(uac:én mteractzva Es también una vanable lmportanle dentre del aprendizaje de una lengua,

incluso se puede constdarar como una condn g i6n no sur ciente pero si necesatia. Si consideramos
el lenguaje como un sostema de au!orregulamén, se puede ver que esa regulacion se da a base

de relroahmentac!on y momtoreo de parte de.los pa cnpantes es decir, de alguna manera de (a

reparacoon mnsma El momtcreo se -da tanto a nivel lntemo (adqumdo) como externo (contexto),

ambos se presentan altemadamente en:la interaccion en
Ller 1 988)
: Es necesano delimitar.lo que abarca el térmlno reparaclén porque puede ser muy amplio

da una de. los interlocutores (van

¢ el error en el hablante mcluye una amenaza a la cara {este término
se aclara en el punto 123 amblén en L1 la gente cominmente comete errores, sin embargo,

el mecamsmo de reparaclén es dlsnmo la dinamica en esta secuencia de reparacién es dejar
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que el hablante se autocarija, generalmente el oyenle va a tratar el problema como sl fuera un
problema de comprensién de su parte. -
En el salén de L2 la situacién cambna en dlrerentes aspecto

correccion del uso de! lenguaje.
3. Los aprendientes son miembros di

aprendiente desarrofle su compétén
otro lado con el objeto de desarrollar un:

menclonan
reparaclé ]

En este sentldo la reparaclén en e! contexto de los aun no compelentes en Ia Iengua es una
especne de escapatona o recurso para compensar la falla en el lenguaje
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El ajuste en si mismo es especlalmenleru ponante para una mteracc:én entre hablantes ¥ v
no nativos dado que seguraments se presentan problemas de planeacuén, ,ejecuc:én e
interpretacion. Si esto es asi nos debemos preguntar sila reparacuén ademés de

para la comunicacion, tiene algun valor especif' coenel aprendlzaje como mput"
esto es asl debemos examinar si los tlpos de reparaclén comunes en una convi €
conducen mds a un ajuste adecuado deesallo sl se neceslta un hpo de repara an speclf‘ co "

del salén de L2 que ayude’ al aprendxent° para acelerar su adqusslclén Parafpoder contestarv’ i
estas mterrogantes es necesarlo mucho trabajo de descripcién y anéhsls sobr
entre nativos, adullo nlno y enel salén dell y L2 (van Lier,1968).

La reparacmn dentro del salén de clase de L2 incluye un ampho rango de fenémenos quc .
reflejan las dlrerenles accwnes que alumnos y profesor realizan en una clase La vanacrén deA

reparacnén en acuwdades en el salén de clase debe ser agrupada n lres Qrandes categanas de
funcrones del lenguaje. las cuales reﬂejan los propésitos de los parh pantes, éstas son:

onentacrén a Ia forma estd insertada’ en las otras dos, Esla onentac:én pueda ayudar a rdentmrar

los upos de fuente ‘de problema de ‘secuencias de reparacné Para lo cual van Lier hace una
clasn' cacu&n de las repamclones en:

a) Reparaclén dldéchca especlﬁca dal salén de‘clase

b) Reparacxon conversacional:; comdn ‘e nversaciones cara a ‘cara enlre hablantes

Dentro del anallsls del dlscurso debemos poder dlshngmr estas dos onentacnones en
dlferentes momentos y relahvamente independxenles entre sf :
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La def nlcmn de lenguaje dldécucol conversat:lonal no esta aun claramente del‘ mda Leo .

‘produce un mrc
v La reparam
conversacion’ fqrman. uha‘ secu
Schegloff ét‘al‘ . ‘es decir, en la q

repara ya sea en el mismo_ turno (trayv cto :

ef tercer tuimo (trayectona # 3)
La forma“de hacer la mnmactén el

le cambnar mucho de acuerdo a
diferentes variables como son: el profesor.

estudio no se controla nlnguna‘vanable, mas xen se descnbe y analiza lo que sucede en las

secuencias de reparacion, "
Cualquiera que sea ia'fuente del problema puede ser resuelta de una manera d:déctlca ]
cenversacional, Es importante darse cuenta que lo didactico o conversacional de los procesos de ©
reparacion descansan no sélo en el tipd de fuente de problema al que estdn dirig';dos sino cémp
son dirigidos y manejados la manera en‘ cémo se repara, si se ofrece una palabra cuando el

hablante duda, una proposicién negada, pregunta por aclaracién, repeticion ayuda etc (van Lner:

1988). Este par hipolar constltuye un EJE dentro del modelo de van Lier, el e]e “didactico” “ ;
conversacional. Ademas, propone un segundo eje basandose en el hecho de que muchas veceé .
el oyente hace la reparacion ya sea para ayudar al hablante a producir oractones que le provocan’f
algan problema, o para asegurarse de que estén hablando de o mlsmo o para decurle que esté‘ )

equ:vocado y que ha comeudo un error, Este segundu eje se mtersecta con 8l pnmero y permnte" -

d:stlngu:r la reparamén que est; deslgnada a ayudar de Ia que lo esté para eva(uar es declr

conjuntiva y dlsyunhva respectlvament como' puntos opuestos o

De tal manera que se rorma el srgu:enle dlagrarna

a FP y la achvldad -Sin embargo en este» e
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N Djagrama #1. Caracteristicas linguistcas de las secuenciés de reparacibn‘

. conjuntivo

disyuntivo . :

Para van Ller esta mterse c1<5n de ejes.es ’vahda par: ualquler lnteraccwn pero

espemalmente para Ia descnpcxon de Ia reparac n en‘el sa!o de clase del2

- Este dlagrama dlstlngue cua(ro d:ferenles tlpos de reparacxén que pueden ser modulados :

una secuencla de reparacnénv La |dea de que el tercer tumo es evaluahvo no snempre es clerta ya

que la evalua on puede ocumr en dlferenles puntos de I secuenma. Existen también

mlcmciones que claramente cumplen la {uncxénv e evaluaclén Asl se puede dar reparacién,
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correcccon evaluamén y re-inici cién ras,lap‘ados ¥ mbchasveces,las secuencias e’ mplicéclones :

; El profesor provoca que el alumno dlsmlnuya sus pausas dentro"del !urno ya que él las

puede ‘sar para hacer reparacxones [ ayudas Generalmenle el alumno vaa querer ewtar esas

xnterrupc nes

nque no represenlen un inlenlo por qultarle el tumo “Esto qulere decw que las

oponumdade la  trayectoria # 1 (auto reparacion) tienden a ser reducldas mientras que en el

trabajo e pares ‘0 en grupo tienden a aumentar. En estas secuencias las pausas intra turno,
ocurren tanto antes como después de la fuente del problema, es decir, no se les da a los
alumnos el tlempo que necesitan para hacer la auto reparacion.

3. Dadd que todo en principié es reparable es imposible predecir cuando va a ocurir una
reparacnén en el discurso. Sin embargo a los hablantes les gusta tener un clerto grado de
predemb:hdad en la interaccion. El poder predecir ciertas oraclones a [o largo de una secuencla
de lumos ‘da un sentido de coherencia y ritmo a secuencias de mas de dos o lres enuncaados
Pero en cualquxer punto esas secuencias pueden ser interrumpidas por reparaciones. Parece que
cxenp_s tlpos de reparacion necesitan hacerse en momentos apropiados, en tumos separados,
_miéﬁtras que otras se hacen en el mismo tumo en que ocumen. Los bﬁrhéros generalmente
“tienen que ver con problemas de entender o escuchar y de contenido, mlentras que los segundos
uenen que ver con problemas de “habla" y ocurren inmediatamente después de la fuente del
problerna Debemos esperar que el alumno desarolle la capacudad para auto monitorearse y
"arreglarse"". El problema es gue si la reparacién conjunhva - diddctica domina sobre la
dlsyunhva - conversaclonal se puede evitar el desarrollo- ‘del auto monitoreo y crear upa
dependencla en el alumno hacia la otro reparacién Inmedxata la pregunta es entonces si seria
buenv dxsmlnwr la reparacién y promover la auto reparacién.

4. EI profesor tiene la oportunidad de reparar las oraciones "defectuosas" de los alumnos. Esta
rulma de reparac«én frecuentemente se hace con una pardfrasis de la fuente del problema, y es .
generalmenle aceptada por el alumno sin ningin comentario, como evidencia del estatus” supenor =
del profesor respecto a la lengua meta.

5. Un alumno puede ser llevado a auto repararse o dudar de sl mismo debido a que el profesor le
hace una pregunta sobre su previa participacién, pero en muchas ocasiones no es por que haya
un problema sino porque el profesor no escuché o no entendid corectamente.
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123 Modelo sobre la conesia

- Brown P & Levnnson en 1977 reallzaron una |nvesligacu5n en cuatro diferentes
i U’ objeuvo era, entre otros, estudiar las
. _|én, Presentan como resultado que todos

N eraccion y que lodos recurren a ciertas

s sociales. Ellos hacen explicitos los principios
pfe han sido asumidos implicitamente. Llaman -
inferencias y suposiciones sobre las que los

racionalidad de los padlctpantes ] |nfen |gn|f ca.dos diferentes de los originales en Ias palabras =

los tonos y los ges(os Parten de la creencia qu sélo un uso racional de las estrateglas puede
dar una expllcamén unllana a los 'dlversos

s.de lo gestual prosédxco y. ng(]lshco Identifican

estrategias en ' la construccisn del mensaje como base ¢ en la mterfase entre lenguaje y. socnedad i

Encuentran la exphcacnén a diferentes problemas qhe se relaclonan enlre ‘sl a compamr una
orientacién estratégica hacia la "cara" de Tos pamclpantes

ento_central de la cortes!a entre la

que:tipo_ de ‘uposlclones y de

gente. De ahi el planteamiento principé! de_su investigacion:
razonamientos utilizan los participantes baré\‘
interaccion verbal?. Lo

ucir - tales ; estrategias unlversales en una

El anterior cuestionamiento se puede tamblén plan ar en un contexto concreto coma es
el salén de clase, lo cual es, de hecho, el mohvo para retomar fa herramlenta propuesta por estos
autores para la realizacién de este traba}o y Iograr con ello un acercamxento a la explicacion de
tan ambiciosa pregunta. Esta herramlenta es, como lo expresan ellos de gran precision para
investigar la calidad de las relamones soclales, tanto a nivel inter-cultural como dentro de una
misma socxedad cualqunera que és(a sea.

Para establecer su propuesta toman como base una Persona Modelo (MP, por sus siglas
en mglés) con dos propledades basicas: racionalidad y "cara".-Por racionalidad entienden ia
hablhdad del MP pafa razonar de un modo preciso sobre clertos fines y los medios que Io llevan a
esos f ne La "cara“ @s'un concepto psicolégico y lo entienden como aquello que todos los
mdwuduos desean de no ser impedidos por los demds, por un lado, ¥, por otro de ser aprobados
por los otros en menas situaciones,

consecuentemente demuestran el papel‘de laf "
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"By "face” we mean somenthlng quite specnﬁc agaln our MP is endowed wﬂh two padxcular' :
roughly, the want to be unimpeded and me want to be appmved of in certam aspec :
(Brown P. & Levmson S 1978 61) .

La pregunta que surge entonces e ¢Cémo usa el lndlvlduo (MP) et lengua}e?
“Cara" se denva de‘ un. termmo de offman (1967) y de una expresion idiomatica del‘ :
ue es estarv n una situacion embarazosa o humillante. La “cara" tiene un "/

|ng(és "tie face” up V.
sentido psmol g;co ¥ es algo que se puede perder, mantener o elevar, es decir, es muy
vuinerable y debe ser'atendxda perfnanentemente en la interaccién. Normalmente (a “cara” de -
uno depende de que el otro Ia méntenga y es interés de los dos hablantes mantener fas "caras" :
esto es; se actua de manera que se asegure a los otros participantes que uno es cuidadoso de o

exponer ja ! cara

Amenazadores kde ra:: (AAC el tém 'amenazar’, porque :

su cara ;
d) En el caso de q
preservar:fa cara del r Y
momento de reahzar eI AAC ) s declr lo hara con mucho cwdado
A manera de resumen se llene entonces que lodo adulto mlembro de una comumdad

tiene y sabe que los otros henen PR '
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) Cara Es Ia auto |magen publxca que todo m(embrc desea de sf mlsmo = :
Es necesano ac)arar aqul que face es el lérmino en |ng|és que usan (os autores la .

'traduccién h!eral a( espaﬁo)‘ es cara que B blen en un’ prlnctpxo puede resultar un poco confuso,
»debndn al s:gnli‘ cado de fa pa)abra para fi nes de. clandad concep:ual en este trabajo e dvcxdno i

* deseados por al men salgund de los ot
Racionalidad: Es la capacndad el MP de razonar sobre los medlo que lo lleva

a cumplir sus fines.
Se puede decir entonces que en una interaccion entre dos MP las estrategtas lingislica

son los medios para satisfacer sus fi ines comumcahvos onentados a |a carac Se puede decir que'-f

{a legitimidad de este modelo es dlscut«b(e porque se basa en MP s, sin ambargo és(os cumphm,

las caracteristicas de ser agentes ractcna(es’”

con ‘cara como todos los seres"_ umanos."'

agregando ademas que para denvar el tlpo da mferencnas sobre lo que se dice se basan’ en ta

teoria de las lmpllcaturas Conversaclonales de Grice (1967 1975) F’anen de ia’ ldea de que e

Brown P y Lev son S haoéh una clasuf cacxén de Ids dl!e ‘ntes acto! verbal

que son

m!rlnsecamente amenazas a la cara posmva y negatlva de los lmedocutores e una conversac:én o



Reyes,Descripdén.., G . . L : : 0

cotidiana. Bajo la perspectlva de que . la cara’ es universal. e interactlva exlsten actos que
amenazan la cara posmva y. negahva entre ‘ellos se exponen a contmuacuén Ios que se consxdera .

ocurren [¢] punden ocurir dentro del salén de clase

compane
Dar malas

e Proplmar téplcos que pueden causar ‘roblemas como po!ltica rellglén ramsmo. etc
H aumenla ta p051b|l|dad de amenazar Ia cara y crea una atmésfera pellgrosa
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Bajo e) contexto de que ta cara es vulnerable’ para ambas partes, cua)quter agente

racmnal va a tratar de ewtar fos actos que amenazan ias caras; o emp(earé cnertas eskrategias o

para mintmlzar la amenaza s decar tomaré en canstderacién el p o relatlvo de tres deseos

i a) el deseo de comun«car el contemdo de un X acto amenazador a la cara

as” siguientes:

cortesfa positiva

.- Hacer AAC -0 i'j con accitn mitigada

{ndirecto i e kfoortgs(anergatkiva .

. No haﬁer AAC )

Cuando el hablante haoe un acto AAC X dvrecto eslé c!aro para !os pamclpantes que fa
ln!ensxén comumca! I!eva a H a hacerx

Por otro lado ando un hablan!e hace un ac(o X indirecto no se puede considerar que ha

. Hacer un‘ acto sin accién mttiga&a sigmf ca hacerlo de la manera mas directa, clara, no
ambygua y ccncisa p05|ble Generalmemé un"AAC se hace de esta manera si el hablante no
teme ninguna represal«a dey su interiocutor Por ejemplo en circunstancias donde

a) H y O estén en acuerdb técno que (a relevancia de la cara pueda ser suspend»da dado
: el Snlerés en la urgencia o eficiencia .
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b) Cuando el pellgro de amenaza de la wm de 0 es muy bajo dado que es: de su :

: mterés Por e;emplo un ofrecimxento

conseguir cnena preslén pubhca sobre su intenoculor oen apoyo a él mlsmo’ Vpuede renejar ser
honesto al mdlcar que conﬂa en su interlocutor, ser franco. ewtar ser VISto como un manrpulador
puede ev:tar ser mal Interpretado Sk o :
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Al hacer un acto indi recto el hablante puede obtener ventajas de dlferenles maneras: -
e 5 2de evﬂar Ia respo abmdad de :

. puede parecer ser:: culdados dnsmlnunr el i

ser mal mterpretado y potenualmente causar daﬁo : o
Al hacer un acto directo con ‘accion mlugada con cortesfa’positiva el hablanle puede"

) mlnlmlzar un acfo 'de ‘amenaza a la cara.al asegurar a:O que él se considera a sl 1 mismo del; :

mtsmo mvel y. que le agrada'y desea sus deseo
Al hacer un ‘acto- directo’ con“accidn mitigada con cortesia negativa el’hablante puede*‘”
disminuir una deuda futura; puede’ mantener cuerla :

| pérdida de cara) al adquirir. ventaja sobre el

mostrar respeto hacia el O y ademds evita

distancia soclal y evitar la amenaza (o la potenc

mterloguto,r.’mu stra que fiene

de analzzar ccm s el cor ponamlento mteracﬂvo entre profesor y alumno ‘al presenlarse una

fuenle de p oblema Y. desencadenar una secuencia de reparacién, Las hlpbtesis al respecto se
exponen en el snguxente capllulo



2 Capltulo i Metodologla del estudio
2.1 Objenvos e ! e

El objellvo de’ esta mveshgamén es descnblr y anallzar las trayectorias de reparacion que
se presentan en el dlsourso de dos dlferﬁ-ntes mveles de |nglés como Iengua extranjera del Centro
de Ensenanza de

'Concretamente los

cotidiano, sin embargo, se han hecho escasos esludlos sobre este aspecto en el émbito del salén
de clase y menos aln en el salén de clase de Iengua extranjera Leo van Lier en 1988 sosuene :
34
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quela reparacion dentro del salén de clase es unc de los aspectos que hacen dlferente el uso de

la L2 con respec!o al Ienguaje ordlnan en L1 e lncluso al dlscurso en 1 dentro del aula

corpus. De la mlsma manera que. no se les pidié absolutamente nada respecto aI manejo de las

actmdades dela clase. es declr no se conlrolé nlnguna vanable és(o en atenctén al ob}envo de
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este trabajo, que es describir y analizar la reparacién en la’ clase da lnglés como Iengua :

extranjera de manera "natural",

Posteriormente se realizaron las transcripciones oompletas de cada ina de las clases. se

extrajeron todas las secuencias de reparacién y se analizaron con base en S calegorlas de los

tres modelos anteriormente mencionados y expuestos en el Capitulo [ de este trabajo :




3. Capituto 1il: Analisis de las reparaciones
El andlisis del fenomeno de la reparacion en el corpus nos lleva a los resultados
expuestos en esta seccion, presentados en dos partes:
La primera (3.1) es una descripcién general de cada una de las clases de cada nivel. Se hace
con el fin de cumplir con una parte del objetivo de este trabajo, que es precisamente la
descripcién y para poder ver cémo y cudl es el desarollo de las clases, sobre todo las actividades
que se realizan durante los 50 minutos que dura cada clase, para después exponer las
diferencias en las actividades entre niveles y el tipo de reparaciones en cada uno de éstos.
En la segunda (3.2) parte se muestran los resultados del andlisis de todas las reparaciones en
cada clase y en cada nivel, de acuerdo a los tres modelos utilizados en el presente estudio.
Primero se presenta el modelo de secuencias de reparacién (Schegloff, Jefferson & Sacks, -
1977); en segundo lugar el de la reparacién en el salén de clase (van Lier,1980) , y ﬁnalmen@e el ) :
de la cortesfa de (Brown y Levinson, 1977). : L

Con el objetivo de facilitar el acceso al andlisis del corpus se presentan de manera U
resumida las categorias basicas de los modelos empleados: :

1. Modelo de trayectorias de reparacion: i . :
En el siguiente cuadro se presentan los diferentes aspectos qu entran: en juego al
momento de producirse una reparacién: : :
Cuadro # 1. Trayectorias de reparacién

Trayectoria  Tumo Movimiento . - g Pmldpnnle“ )

1 1T FP+1+C
2 T TR
PT
3 T
2T
- 3T
4a AT
T
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Cuadro # 1. Tray

b AT
g A

‘produce la FP), otro (interlocutor

Eslas ulhmas cuatro categorlas se rep esentan con un eje cada par. éstos se mtersectan

y forman el stgulente dlagrama
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g

 Diagrama # 1. Dlagrama de las cias de reparacié

. conjuntivo -

v ‘canversacidnavl p didactico

3 Modelo de la conesla .
Brown P. & Levmson S firman. que dentro de la lnteracclén los parﬂcnpantes snguen :

alguna de las s«gumntes
#1 Est

: sin accién mitigada -

- cortesia positi\)a

Hacer AAC con aedén mitlgada

/
\

lndlrecio

cortesla negativa

No hécef AAC

3.1 Prlmera Parte. Descnpclén de las clases. : .i
En esla secclén se expone Ia descnpclén de las clases que conforman el corpus de este
trabajo con el f‘ n ‘de’ ate' der Ia parte de descnpmén marcada en el objetlvo del_mismo. Se ...

presenta pnmero el pnmer nlvel y después el qulnto mvel




Reyes, Descripcitn : 40

3.1.1 Primer ﬁivei
Primera clase :
A lo Iargo de ia clase se desarrofla béslcamenle la misma acﬂvtdad Ios alumnos leen de t

una papeleta Ia descnpc:én que carresponde ala lmagen de una persona EI grupo eslé dtwdzdo

en equ:pcs de aproxlmadamente cinco o seis estudxantes g

La profesora va aslgnando el tumo a un esludlante de cada equrpo ‘en orden cronoléglco.b

pnmero el equlpo uno despues dos, tres etc Despues dé alguna frase descnpllva de parte del

alumno la profesora mterrumpe. y s Ia frase conﬁeﬁé ‘tina palabra nueva'(adjetivo o s‘ustantlvo),»,

como es el caso en la mayorla. la profesora pregunta por a traduccién de cada palabra como:
P blg nose que seré? : :

A - nariz gyran‘dgv
- nariz grande b

estudrames que lean_un dlélogo y: Ies cornge la pronuncaaclon Conunuan';:on otro ejercnclo del~ E
libro sobre una pareja de recuén casados cornge pronunmambn. es un dnélogo que van repmendo
ytraduclendo AsI termma la clase : : : '
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Tercera clase:

Es necesano decir que en esta clase no se encontrd mnguna secuencta de reparamén
susceptible de ser anahzada, las reparaciones son lodas aufo reparac nes de fa profesora Cabe :
jaclarar aqu( que para cumplir con fos objetwos de este trabajo

: e consnderan fas .
- reparactones ‘quie conlievan una secuencia, una mteracmén o
Después de fas descripciones anteriores se puede ver que de manera general las clases : :

de pnmer nwe( comparten entre si algunas caracterfshca

B La achvndad Qque predomlna esfa reahzactén de On ejercicio descriptivo para el manejo de
vocabulano nuevo En téminos del trabajo que requlere hacer, el alumno, implica aprender cbrno o

expresar en mgles los referentes que se emplean para ta descripcidn fisica de una persona, es

dectr. es aprender a expresar (a equwalencta de a!gunds términos descriplivos de Llen fa iengua

3.1. 2 Quinto nlvel
La descnpmén de cada una de las clases de quinto nivel es la'siguient

Primera clase. ;
la pnmera achvrdad que se desarro)la es'la revisién: de la tarea, La profesora le va

astgnando el turno a cada alumno y les va solicdando que respondan.
adjetivo cotrecto de acuerdo al comexto dela oraclén,

exhausted - exhausting, embarassed - embarassmg,’ : i
pares y ohservar unas fotografias. Los aiumnos deben p)antear’so(uciones ya que se (rala de

e trata de' escoger e L
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problemas de ‘contammactén Después de un mlnuto un par de ealudiantes dxce su propuesta de

soluctén a la pnmer

algulen se ha k‘acado la loterfa’ 0 si’conacen alg en que’se’la haya.sacad fnalmﬂnte Ia_”'

profesora ies plde que lo lean de tarea ademas de otro ariculo que deberian haber Ilevado para' o

ese dia ; ’
: . La Gltima achwdad ©5'que forman sus equipos, que ya tienen aS(gnados para preparar un f
trabap orgl.‘AHacen s equipos ¥ la profesora recorre cada uno de ellos. hasta que,temuna el"

ﬁerﬁbo de lgclase,

le solmr!a a unalu no’ que lea fas insirucczonesry después dus alumnos Ieen un duélogo Una
alurrna toma el turno | para dar su opinién sobre el fu1uro de su canera dentro de’ cmco ‘afios;
después les pregunla a otros’ a!umnos sobre lo que eslarén hacxendo en cinco aﬂcs Les expllca

cdmo se constmye Ia ‘oracién en’ futuro ¥y les prde que Jo lean en el libro. Deépués algunos

alumnos’ hacen araciones usanda :"will: + ing" se reparan a!gunas oraciones 'y’ camb(an de

achvndad Traba}an en pares para hacer un ejerctcto del libro sobre \cém serd la tletra4en men R

afios, Ies pide « que pracﬂquen un dlélogo, los alumnos, en pares. leen el didlogo y comen&an sus '

opiniones. Fma(mente forman sus equipos para preparar el examen oral y frabajan 'sobre

diferente para : :
es el segundo condlclonal en cada respues(a se dehenen para ver SI es correcta la respuesta del
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estas. Cambian de.

reahzam o
A, Rewsus'

previos con la légica gramatlcal de! mgles por otro Iado se mclde en Ia pronunclaczbn de muchos
slntagmas..frases u oraclones cornpletas En ambos la - reparaclén es'lo que se busca



Reyes, Descnpcnén T o : ERR 7]

lnsnstentemente No exlste una mteraccubn sobre la: v:svén del mundo sino sobre Io correcto ono’

de los enunctados. aunque se |ntente por parte de Ia profesora de hacer la clase partlclpallva

Fuonts dei Problema

: jPronuncIamOn
Semanuca
Ritmo .-
Froced:mlenlo
Sln!acuco :

Enlonacxon -
y Au(o-RepaIurnno
. Pragmatlca

©: Total

Prohundia;ién SRS T8 ,' '.5,_ 3 ) B
Semantica 4 el 7 g7
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Cuadro #2, (Conlinua)
Smtéchco-seménllca JE

4. .2 &
: 2.3 1 6

. Basquedadepalabra R | 10 01 3
Procednm nto’ LAEETES R | 3
| . 2 1 - 3

- _Auto—Rep prof - 2 - 2
Entonaclén 1 - 1
Tl

Estos cuadros mueslran que )a FP que
ia ‘de uno, la'seman
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3.21 Andlisis de las reparaciones con base eh el ‘modelo de lrayeclorias de reparacién e

Schegloff et al. en 1977 encontraron que en ung conversacxén cotldlana Ia 'secuencia de "
reparacion que prevalece es la’ numero 1 de’ su modelo esto es que el hablante que produce la:

fuente del problema (FP) es eI mlsmo qu reallza Ia reparacuﬁn se aulo repara sm la mtervencu‘)n X
de! interlocutor, es degir, sin una ln |ac|6n' Mchoul en 1990 encuenlra que en una clase de

contenido en L1 fa secuencla qu mas se presenta esla 4a del modelo que el mlsmo amp!la

que es el mismo que se presenta en el Capxlulo 1 comoe Cuadro # 1. Trayectonas de reparaclén

Enlas clases de mgles como lengua extranjera en el CELE- UNAM de las secuenmas que
propone el modelo amphado por Mchoul, la que 'mas se presen!a es la 4b~Por olro lado s

presenta de manera recurrente una secuencia que no reporta la blbhograﬁa y que cumple dos i

caracterlshcas bésucas dentro deuna gran variedad de secuenmas éstas son

1. La presenc:a de una |n|ciaC|on del interlocutor (li). Esta pue e ser directa o mdlrecta E

S 2 La presencla de un turno que el alumno toma para auto  reparars

Cuando 5 presenlan estas dos caraclerlshcas consecutlv men

unque en secuencias: -
muy dlstlnlas nos encontramos con-una secuencla dlferente a

En pnmer mvel del total.de secuencias de reparactén con. FP semantica slntactlco-»-'

seménhca todas las niclaciones  de [a profesora son indirectas. En cuanto a'qumto nlvel de un'

total de 17, nueve ‘son indirecta seis.son dlrectas El tumo de’ auto reparaclén del alumno” :

‘despues de reaﬂzada la iniciacién, es lndxstlnto de Ia FP es dem

generalmente el alumno toma ;

un lurno para atto. repararse; |ndepe""

‘|ente'menle dela’ FP que haﬂprodumd Hay algunas .

secuenclas en Ias que €l alumno se auto repara en el mismo turno y da profesora retoma Ta -
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pamclpacién del. alumno pero ya no se presenta un 5|gwente turno para que el alumno se vuelva

a auto reparar Para mostrar todo Io anlenor se presentan los sngmentes ejemplos de Ios mveles

: : turn up nose
4T SR ort pequeda tum up nose

Anéllsls
Esuna secuenma de cuatro turnos cuya FP es de pronuncnacmn
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1T.'En el primer turno el alumno produce la FP que esla pronunclaclén deﬁctenle del verbo més ; )
la preposicion. :
27. En el segundo turno la profesora- hace la mvcta«:lén dlrecta al mlsmo tlempo que proporcwna'

1a forma correcta, es decir, tambxén comge repmen o la FP yayuda al alumno al lndlcarle que es o

como si fuera una sola palabra,

ésta, y vuelve a corregir la FP.:
Ejemplo 2:

1T

ar AR
: e
N o B

os medida small.

ar
ar

Anélisis

5T.En e quinto la profesora agrega la pé‘iabl;al al vocablilario y pregunta por sii eigniﬁcedo e
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Ejemplo 3

A we were all hornﬁ . when we heard about e dls'sler TRt
2T P . sorrysorryagain N :

ar A wewere allhomﬁed Wwhen we heard about the disaster
at. e ‘ o ~
ST A "' FP malentendido
BT ip o7 adlaracien
7T A C AR .

P N

A :

P

A

4T.La profeso ‘en’el cuarto turno aprueba con ok le pide que lea’ mas rapldo sto produce un
malenlendldo para la'alumna, lo cual es una FP pragmatica, ;

5T. La alumﬁa'pregunta lo que entendio para ver si es correcto, :
6T.La profesora Ie aclara aqul termina la secuencia que atiende a la FP pragmatlca
7T.La alumna repite’ la FP.

8T. En el syxguxénle turn rofesora :aprueba -y-le -pregunta s,obryejla‘ pronurir:ia’ciénfde' una

palabra en pamcular

9T. La alumna responde a Ia pehm()n de la profesora



Reyes, Descnpmén PR Lo ot &0

~ 10T.La profesora acepla yl e sohcnla que la repna

profesora Es una

‘11T Flnalmente la’ alumn a. anende por gltima | vez las (nlctac:ones‘ de

secuencna muy Iarga dexdo a que las micnaménes que hace la profesoré a lo largo 'de ésta son
mdlrectas y a que se presenlan més de una FP TR

3T g alumno toma el tumo para auto repararse.

E]empio 5:

LI Dulkee the fourth G
2T A inter.. interviewer L UARA

3T P Lelevlsionlnlewigws,r_l’ sl
/fine number five Mercedqs o

repie y acepta

Anéllms

1T. Secuenda muy corta en la que en el pnmer tumo la profesora le dav el (umo mdmdualmente a
la alumna

2T.Enel segundo la alumna responde el ejerclcio y se auto repara en eI mismo tumo
3T. Enel tercero la profesom repite [a frase y acepta y le da el tumo a olra alumna
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Esta es una secuencia, como algunas o(ras en Ias que se presenta una secuencna de reparacion
conversacional (turno 2), pero ésta es segulda por una pamclpar.ldn de fa profesora que al
aceptar la participacion de la atumna rep)te la FP'es dec‘r Ie da un tratarmento didactico a una

FP conversacional.

Sr.'manncas

En las secuencnas de’ reparacién cuya. FP es semantlca Lampoco hay un patrén der mdo :
‘pero si se presenta &l hecho de que la profesora te da opoﬂumdad:
cta evﬂandb dar la correccubn Es 4mpcrtante'k'

de tumos que sea recurrenl

al alumno de auto repararse hace la'iniclacion indi
resaltar que Ias secuencias con una FP semantica en quinto nivel son mids' iargas que en pnmer"
tu 03,y 58 presenta mayor pamcipacién de olros

: 18 Y9

- nivel, es decir, |mphcan un namero mayt
‘ estudtanﬁes, Qsio se’ bp de ver en los sigulentes ejemplos yen los eje! plos kY

Andlisis;

'SeédendiéA 6rt
1T. Se presema en el p
referirse a Ia expresld
2T En el segund tu
mitad de ia frase verb
3T.Enel tercer tumo
4T.Enel cuarto (urno la profesora acepl

epit aifrasé'vérbé}_ébrﬁplela,r
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Ejempl§ 7
1T P o sheh has
2T A she has she has shon (( N
[ 3TL7 P. _comoes Iafcrm 1 de Iosnegnlos?
o LLATE As :

. Analisis:

Sintactico - S
Quinto nivel

doYouremen{bg?b_é’bplé‘? ES

Est un e)emplo de secuenc:as cuya FP es provocada por una |nterferen¢|a de la lengua

materna.
17, En el pnmer turno la: profesora dlce Ia pnmera parte de una oramén con’ entonamén

lnterrogatwa para que un alumno la complele
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27. &t alumno completa Ia oramén produmendo una FP dob!e. Ia pnmera es smtacnco -

,seménhca la segunda es de pronunclaclén En'la !engua inglesa al sustanhvo people |e‘-

corresponde el verbo en la pnmera persona ‘del plura\ El alumno dlce is més un adjeluvo que no‘ ;

se entlende fo cual provoca que sea una FP dépronuncnamén

3T, La profesora atiende la FP, sintactico - se énlxca y hace la iniciacion indirecta al repellr la :

1T. Enel pnmer tumo .

una pregunta

2T.Enel segundo lurno la profe 2 hace ia mlcnactbn

clara que es Una pregunta.
n, y plantea la preguma de manera correcta '

3T Otro alumno responde la mlcua
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4T, La profesora repne la: oracién del alumno anteriory pregunta cémo: se dlrla enlonces la

oracion del |

mer turno no da hempo a que el alumno conleste. sm embargo éste Io hace y se

traslapén

//(( ))

10T A ”"yeaha erda .
ST

all nght f ne any o(her idea’” - : acepta
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AnéI|S|s . L . . .
Es una secuencta en que Ia achwdad es que los alumnos expresen su oplnlén sobre el
tema. de ‘Una lectifa del

0, Es una secuenc«a ‘con tres FP fa primera s de busqueda de

palabra, la segunda de pronun ac nyla lerceras téctlco se antlca‘

1T. La alumna expresa suidea’y en el primer tumo roduce una FP de bls eda de una palabra
ella pregunta por la traduccion de ta palabra parej :
27 En el segundo turno la profesora inic

corrige dandole |a palabra que solicita la alumna

3T. En el tercer tumo otro alumno hace lo mismo que [a profesora en el turno dos.
4T, En eI cuano tumo la alumna contina expresando su idea y. produce una’FP de pronunmamén )

Qumto nlvel

" aprueba
AR

_im)‘esvt éha .
| would invest:
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Anallsls
Es una secuencta de qulnto mvel enla que eslan demd:endo lo que harfan SI se sacaran

la loteria.

1T.La alumna no sabe como expresar Io que eslé pensando y empleza' con una pregunta

2T La profesora retoma el verbo auxmal y hace Ia |mcna(:|6n pregunténdole a la alumna qué es Io
que qu:ere declr o

entonéciéh ‘ad

3T, En Il r fumo la profes ra hace la mucnamén correccuon dlrecta, reprte la oraclén le dice
expllcnamente que es una pregunta y a replte :
4T, En el cuarto tumo el alumno se auto repara
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" Quinto nivet =+,
'E‘]emp!q’jsz\

T A f',:_"are' you intér‘inieréstédin:foot ball? = FP
R ama(() i R
S3T - A" l vln(er are you lnteres FP
4T AS L nter resti SLICH

5T P

67, La alumna se : uto p ;
77. En el turno 7 la profeso acepla y le plde a la aiumna que contlnue

3. 2 2 Anéhsis de |as reparaclones con base en el mode(o de la interacclén dentro del salon

Leo van Ller pmpone un modelo de andlisis de la reparaclén que se pL de entender enr'
dos partes La pnmera es un diagrama en el que se intersectan dos ejes, g
el llpo de lenguaje dldacuco o conversacional y el segundo dlsllngue sv |a i c16n se hace para
ayudar o para eva!uar at alumno, De tal manera gue quedan cuatro cuadrantes en los que “se-
combman estos dos aspectos. La segunda parte distingue la onenlacnon que uene la reparac:on’ :
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con:. base en fa funcidn del lenguaje, es decir, sn se onenta a la fonna al contemdo oala

" actividad (ver pagina 30).

Con base en lo anterior y despues del anahsls s} encuentra e el 92 6% de las

reparaciones se localiza en el espaclo numero dos del mode!o Esto’ quiere” decir, que son

reparaciones didacticas - conjunhvas es decw que son proplas del sa!an de clase y que son para o

ayudar al alumno y no para evaluar!o (en el .capitulo’4 expresamos nuestra opinion respecto ai
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Quinto nivel
Ejemplo 15;

g Contenido ;
- was atom

nl heard they were to ge! divorced

:lhey always sel med too happ so happy together “UARA

Ejemplo 16:

Contenido

“and the third one oh I'm sorry the second one did

conversaclonal onales que sf

conllevan una secue ]
17 y 18

iriiﬁ vel ejemplos

E}emplo:w:" :

ou s‘ay',sh'oﬁiq téfl? S

PR Y e

“1dont know to do somenthig -
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Ejemplo 18:
T o Part Conlenldo : .
1 P : wd don 't know you have to sa' some! hlng se |f say lhat weII lhe

de que el alumno ya se habla

:I..

1 e TR

2 Sp ah‘yesyes‘he is who?
3. % A broters’ "
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yeah perhaps ()} hIs brolhers but who are. whose brothers?
S :
yeah who's he?. - B
) Kem's brothers

@ ~N O ; H
v>D >0

ah kems bro!hers well Kem we are taIPlng about Kems brothers
referent to Kem all rlght and the next one? :

En el segundo turne de nta a a alumna '

puede parecer Una secuencia ‘conv de eferentﬂ de parle'

de la profesora Sin‘ embargo e |décuca porque la profeso sab de antemano la

respuesta a su pregunt olo le pregunta ala alumna para conr rmar si ésta enuende' Ea por eso :

que se con5|dera una secuencia didéctica

- En lermmos cuantitativos, todo lo anterior puede ser mas clarosi vemos los dos" Ean por‘

separado de tal manera que se presentanlossiguientes cuadro ]

:El”cuadro # 3 mueslra el
porcentaje de’ reparacmnes didacticas_en comparaclén con, Ias conversacxonales para ambos'

NIVELES .*. - REPAR/

: 38(100%)
" 57(100%)

didéctuca como aquella en Ia que'el oyente (el profesor) hace ev:dente 1a’ presenma de Una fuente’
del problema en la producctén del hablanle (alumno) y prnduce una |n|c|a 'én ongx

ndo as! una
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secuencia de reparacno

y la reparacnSn conversa onal como aquella en que los: hablantes

forman una secuem:la de epara 'acron del hpo 1 2 ° 3 del me delo e Sc egl iff et al

La funclén del Ienguaje que-! domina en Ias SIele reparacio'es conversaclonales es la

orientacion al mensaje éstas se distribuyen como lo indica eI S|guxente cu;
“Ciradro #4: Distribucién de las rg P
!uncidn del lenguajo. Quinto nivel.

Orientacién al mensaje
Semantica

Pragmatica

Auto reparacion del alumno
Auto reparacién de la profesora

y las que se ref' eren a la actlwdad dentro del aula son orlenladas a Ia acllvldad Asl de acuerdo a

los dos nlveles esludnados se tlene el sigu:ente cuadro

L]
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Cuadro #6: Fuentes def probl de las rep 1 didécti de. rdo a las fur
del lenguaje.’ ‘ :
Orlentacion al Medio ferNivel  SoNival
*Pronunciacion 23 L8
*Entonacion 1 1 :
*Ritmo 3 -
*Auto reparacién del alumno 5 4.
*Auto reparacion del profesor - -
subtotal 32 |
Orientacién al Mensaje
*Semdntica 3 .16,
*Pragmatica - 1
Cuadro #6. (Continua)
*Sintactico/semantica 2 8
*Busqueda de palabra L 3
“Auto reparacion del alumno L -
*Auto reparacion def profesor - -
sublotal . o 1 26
“Procedimiento 2 73

‘Auto reparacnbn delalumno S
'Aulo reparaclé de :

las profesoras En el qumto mvel correspcnde a la orientacién al mensa]e tener un total mayor .

que la onentacx n al medlo En ambos niveles la orientacién a la actmdad es de frecuencta muy
ba]a es solo en a!gunos momenlos de la clase cuando se presenta.
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Todo fo antenor permlte darnos cuenta que hay una clara tendencla dentro del salén de

clase de |ngles como lengua ex(ranjera a que la funcion’ del lenguaje sahsfaga una onentac[on a

fa forma lanto en pnmero como ‘en quxnto hivel, 'Ademés ‘en ‘|nto nlvel Ia func:én del lenguaje

(amblén atiende. al mensaje Eslo permite’suponer que Ia lmportanma .;obre Ia orientacién a la
I’orma se _da desde pnrrier nivel y que permanece en el quinto’ nlvel : que el interés sobre el

3.23 Anallsxs de las reparaciones con base enel modelo e la cortesla.

“En esta seccién ‘se expone el anéllms de Ias reparac ne: n la categorias de Ia teona

dela cortesla Se apllcan alas intervencmnes que se hacen como reaccnén ala prdduccmn de Ia
FP que desencadena una lrayectona de reparacuo E

Es preciso aclarar en este espacio que al anahzar el corpus para enfrentar Ias hlpéles:s

cuatro y cinco fue necesario profundizar en el modelo que proponen Brown P y Levmson S ya
hacer la sigulente observacion: g
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Cuando un acto es dlrecto sin acctén mmgada se puede lanto amenazar Ia cara posmva o

1a cara negah a (como se men na en el Capllulo #1 N

que amenace la cara negatlva del alumno 0 que amenace su cara positiva. Los autores en su
esquema no con5|dera

'Ia naturaleza del acto verbal y sé!o eslablecen la sxgmeme es(ralegla

HaceMAC R Diredlo Sin Accibn Mitigada

N Cbnsidgfamt;s que es imporante describir cuales son los actos verbales asi como cual de
las dos’ céréé amenazan cuando se presenta un acto de esta naturaleza: dirécto sin’ accién
mlugada aunque esta especificacién no modifique las caracteristicas propias de los actos de este
tipo, ‘ :

De tal manera que nuestra propuesta de ac!arar los aclos que |nlerv|enen en este tipo de 3
estrateglas nos lleva a plantear el siguiente esquema amphado

Esqu "'#z.v ; pliado do las estrategfa

S Amenaza ala cara pos. 1. '
; Sin Accion i

.. . Directo
Hacer AAC / S
) Indlrecto
No hacerAAC R

Hacer esta espemf cac«on aI modelo permlte ver que Ios Aclos Amenazadores de taCara
pueden tomar dlferentes caminos los cua!es estén mdlcados can los numeros del 1- al 4. en'el

esquema Los caminos més frecuentes son el tipo 1 y tnpo 2 esto qmere declr que Ios actas dela
profesora _al momento de hacer una iniclacion lndlrecta e iniciacién - correcclén son en-su
mayoria directos sin accién mitigada. La vanaC|én se encuenlra en que algunos son drdenes,

sto ‘es, se puede hacer un acto’ verbal :
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peticiones o recordatonos. Ios cuale menazan la cara negahva del alumno mxentras que:las

-;-olravez .
- cuando es pregunta?
- brown...te voy a pellizcar ¢,s| te pellnzcara que dArlas?

- ah ah ah ¢ a ver como?

- your book right...?

- Lcomo se dice there's?

- ¢cémo es la forma de los negritos?
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€n qumto nlvel los aclos de este upo que se presentan son los svguten(es 16
-say. ; :
L come on pronounce that
— read itfast : :
= how do you pronounce hange? how d(d you say?
- agam how do you pronou e lhls?
: -the seconq MIQU ' Angel? B

En resumgn, 'Id's"Ak:tas'Arﬁénézédé'rqs de_la Cara (AAC) se realizan dentra de una
secuencia de'repyaraélérri en'él'ﬁ\bmeﬁ(o en que la profesora hace una iniciacién indirecta’ . o
iniciacion con correccion directa. Es en eso$ tumos de la secuencia en los que se expone algima
de las dos caras de| alumno reparado. En élgunas ocasiones se realizan los AAC sin éccién
mitigada y en olras ocasiones con accion mitigada, En ambos niveles se presenlan actos que,
amenazan la cara positiva o nega'uva de Ios alumnos. La profesora del primer nlvel reahza mas
aclos con accién mitigada, es decir, con coﬂes(a {ejemplo 22); la profesora de qumto nlve) reahza
mas actos sin accion mitigada (e;emplo 23).

Se presentan en qumto nivel algunos AAC que son aclos colechvos, es decur. actos que :

realizan muchos alumnos al mlsmo tiempo y en atencién a la mlsma FP son acto" qu expresan .

desaprobacion, por lo tamo amenazan‘ la cara posﬂtva del alumno que produce laFP (ejemplo 17 o
turno 6). Eslo puede ser 'un tipo de AAC espec:r co del salon de clase de lengua 'éxtranjera g
Habrla que realizar mas mvesugacnones al respedo para poder dar resu((ados deﬁnmvos en este :
sentido. : : ; .
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Todo lo antenor se mues!ra en Ios s;guientes e;emplos Dado que en pnmer nivel la

mayoria de Ias FP son de pronunc:acnén Yy en qumto ‘nivel son semantlcas como se mencwné

arnba se presentan Ios sxgmentes ejemplos

: Los aslenscos seﬁalan los tumos en los que se Iocahza el AAC.:

aner nlvel

e

straight red hair. : S
: ight otra " icamac
3T A S
tooaT P IC-IAAC
5T A -
6T P
T As CE
< eTip IC-UAAC
oA S
P ICUAAC
A ,
2

: Anéhsxs

{ grupo que repxla
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5T. Umcamente repxle un alumno

6T. La profesora vuelve a decxr la palabra y a hacer el mlsmo AAC que en eI tumo 4.

desconommlento ante el grup Es unacto dlrecto con acclén mitigada con cortesla posmva
Qulnto nivel,” i :
v chmpl;ﬁ 235 L

; |f Denise’ were checklng to see aﬂ she (( ) N2
: "l.he wéy she would ‘FP;
. 2T P i don t thlnk lt‘s nght what do you think? ~IWAAC
: 3T ,A CoLn
. aT P : :  WAAG
ST A if Denlse were checking to e aﬂer she wenl :
C ol ;away “of vacation she would feturned the book at time T
. BT LAsiE 'no.no no T wAac
. m : sony it's not right any o WAAC
8T

9T P she wouldn’t have pald a f ne ahl yes sony thal’s
7 comecta multa sorry yes? l lhlnk that's nght listen to him again_
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Andlisis: :
1T.La FP es semantica, la alumna que la produce elabora una oractén que fio tiene senudo :
2TLa profesora desaprueba la oracién diciendo que ella piensa que no esté correcta Es un acto
doret.lc sin accion mitigada con amenaza a la cara’ positiva de’la alumna debldo -ala:

desaprobacmn‘ en cuanto a la segunda parte del lurno de la pro.esora egunta al grupo qué

piensan de la respuesta de ia alumna, con esto expone la imagen de la ‘alumna al someter su

enuncmdo a la evaluacidn de los demds.

acto que amenaza la cara positiva de fa alumna hecho en el tumo
4T.La profesora le solicita u ordena que repita la oracion. Con esto
siendo expuesta a sus comparieros. La profesora esta segura y
implica una FP semdntica y ademas realiza un acto amenazado'

amenaza a la cara negativa al ordenarle que replta

5T.L.a alumna repite la oracion.
6T.Muchos de los alumnos enseguida expresan !

colectivo directo sin accion mitigada con amenaz

7T.La profesora confirma que esta incorrecta ye
disculpa con un sorry, repite su evalua "én 'pre

desaprobacion. .
8T.Olro alumno expresa L

was aman professio me a teacher .
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..if Sara would be a man FP
27 P aha
3T A she she would be ...(.} .
. ar P Agustin continue if Sara would be a man . .7 ARG
5T A

if Sara would be a man she she would have she would
been she would have been an architecture . S :
an archilect S B CTAAC
an architect v X :

aha is that correct 7 {. ) is |l correcl?
if Sara would be a manshe wculd have been an archllect IWAAC”

()]
=
v

m

>

.
®
b1
o

. 9T. - A . nolwere CIIAAC
0T P ahl you see if Sara
1T A ;were were :
121 A
137 oA
4T A
15T A
16T A fshewoq!d_be;,‘ .
TR hat's one point if Sara were a man what?
.18t As she would be an architect, could, could
: 19T v A X bolh are nght she could be an architect //an architect
: i for she wauld be an archnlect yes? what about if you want to say omelhlng
v else? i Szra
Anallsns :

1T, Es Una secuencna muy Iarga en la que mcluso se producen tres FP La pnmera ocurre enel

primer turno cuando el alumno se detlene a la mltad de la oraCIon para pensar la respuesta
correcta, se puede consxderar una FP pragmauca T :

2T.Enel ..egundo tumo la profesora acepta y espera que contintte,

3T. En el tercer tumo contlnua pero se detlene al momenlo de lener que: dar una: respuesta

concreta hace una pausa que provoca que Ia profesora )o preslone en el s'guiente lurno
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47 La profesora hace la iniciacidn ordenandole que conhnue ¥ repu(e parcpalmente la respuesta :
: del alumna. Es un Acto directo sin accion miligada con amenaza ala car 4negahva def alumno al-

mvad«r st persona y ordenarie que continte.

palabra por ulra “architeclure” por "arch»iect“

' evidencia direcla de qus ha producide una FP
7T.En el turno 7 el alumno se auto repara. . ‘

= mmgada que expone (a imagen del alumno al preguntar Ia opinién al grupo,

S 8T Una” alumna opma que no 'y expresa la forma ‘temparal. que’ efi ee. que’ debena de'r

corresponder Es un acto dlrecio sm accidn miligada’con amenaza 'a la cara ositiva por o
desaprobacién
10T, La profesora acepta fa opmton de Ia alumr\a con una expres n

alumno dénde se prasenta un prcblema. empleza la or’

oy hace no(ar al gmpo y al

'(on para que elios contmuen

11T Los alumnos complelan la oracion dictendo €l verbo
12T. La profesora hace una iniciacidn |nd|recta e
137. Una alumna expresa algo que no se en
14T. AAC d:recto sin accién mitigada con am :

d I ) profesora

el alumno at pedme que

se espere. Hace la iniciacion y les exponé | oracrén pnncipal y los

deja que ellos completen como debe de ad;: X
15T, Un alumno expresa su op»mbn

16T. Otro alumno (ep:(e y completa la pamclpam

177. La pro!esora hace Ia micuacmn md ct: ;les sena!a que eso es to que t«enen que notar si

dicen de una forma e) verbo de la oracu’m pnncnpa! d spues hace la reparac.lén con what?
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18T. Los alumnos repllen la segunda pane de la orambn un alumno mencmna un verbo modal
otro alumno. ofro :

19T, La profesora les |nd1ca que ambos son correc(os y hace la dos oraciones con los dos

verbos modales Despues ha‘e ta inlclaclén lndlrecta con'una pregunta sobr 'cémo expresar olra
idea. :

Efomplo 25:.

L
2T i
13T i
P

C TR WAAC
CSTIA
6T
T
aT
A
Az
. : )p IVAAC
A
LA
o
o
‘A - e
P Now have you noticed this, the contradlion?- -
. 22T +P - howdoyouprcnouncelt? R R : C L WAAC

23T she would ™ been she would [ob] been she would [v]

been shewould[f] been R

>
I
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247 - P remember like an "f* would [ﬂ been would {f) beerhi
see it's pronounce like an “f'aha come on’read that sentence please
25T A - " ifSara's parents... e R
27 - P ali of you come on read it
27T A aloud?
28T P yeahaloud
’ ; (todos leen)
Andlisis:

Esla es también’ una ﬁecuenc

anterlor mclu’o es sobre el m smo ejerc

sus caras y sohcll

1T. En los turnos
3T. En el 3T Ia

semantica

8T.La profesora acepla y repll

9T. La alumna cont Wia Ia" aclén lenlamenle para que ia profesora Ia evalue
10T. La profesora acepta

1T, La. alumna enuncna eI verbo correspondiente-a:la segunda parte. de Ia orac:én condlcmnal
usando el verbo mod 'would

12T. Otro’ alumno mterwene para hacer una iniciacién - correccuSn con el verbo modal "could" Es
un acto amenazador de la cara posmva de la companera al tralar d‘= evndencnar que cometlé un
efror. RS : :
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13T La alumna continia con la oracién sin poner atenctén en Ia |ntervenc16 de su companero
14T, La profesora le pregunta al grupo si esta correcta la oramon de la alumn Es un aclo durec!o

sin accién mitigada que amenaza ta cara positiva de la alumna al exponer a. la alumna ala
apinion del grupo respecto a la oracion que dijo. :
15T. En el turno 15 una alumna responde que no!.

un traslape con otro alumno que dice que si esta correcta
18T. La profesora aprueba y repite que si esta coyrecta.
19T. Otra alumna repite que si esté bien. : : :
20T. La profesora acepta que si esté correcta y Ies pregunta sn -notaron la pronunclaclén de Ia

contraccién. Es un aclo dlrecto sin accxon mmgada con amenaza a la” cara negahva de todo eli'— :
grupo. ; : ;

21T. Una alumna contesla que si : s
22T La profesora le p;de a tcdo el.grupo que-la pronuncne Es un aclo colectlvo, sin accmn o
mmgada con amenaza a la cara negatwa colectivo, ya que esta dirigido a todo el grupo y esuna
pregun!a para ver ¢émo pronuncian, k
23T. Algunos alumnos dicen la contraccion con el fonema /b/, un alumno lo dice con /f.

24T, La profesora les pide que recuerden cdmo se dice; "like an “f", y les ordena que lean toda la
oracién. Es también un acto de amenaza colectiva al pedirles que recuerden, es un acto directo
sin accién mitigada con amenaza a la cara negativa por &l recordatorio y ademas por Iavorden.

25T, Una alumna empieza a leer. )
26T. La profesora les ordena que todos lean. Se repite el acto del turno 24.

27T. Un alumno pregunta si en voz alta,

28T. La profesora confirma que si.

29T. Todos leen en voz alta.

De los turnos 5 al 14 es una secuencia en la que la alumna misma expone su cara anle la
profesora y el grupo con el objeto de que ésta la evaitle. Es un ejemplo en el que el alumno
asume su posu:lén dispar respecto a la profesora, es la clrcunstanma que caractenza los actos sm
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accion mitigada, se debe quiza a que los |nter|ocutores estan de acuerdo en que Ia cara pxerde

relevancia dado el interés en la eficiencia.

El nimero de ejemplos utilizados en este capltuld pa’ra 'mo§tiar que cada modelo nos

datos se pueden clasificar en categorlas muy ampllas Todas las? secuencnas de reparacnon
presentan un lenguaje didactico, es decir, propio, del salon de clase' las iniciacién e |n|<:|acwn -
correccion de parte de la profesora son conjuntivas, es demr, son para ayudar al alumno y no’

para evaluarlo. Estas dos caraclerfstlcas colocan a Ia mayoria de las secuencxas de reparacxon*'

en el cuadrante nimero dos de’los . ejes que propone el modeto.” Por ‘otro lado™* y como i

consecuencia de lo anterior la mayoria de las secuencias de reparacion tienen una onentamon aI
medio, s decir, a ia forma; aunque en quinto nivel se presenta un nimero mayor de secuenuas
de reparacién con onen!amon al mensaje es decir, al contenida.

En cuanto a los resultudos del analisis con base en el modelo sobre. |a cortesia que‘ ;

proponen’ Brown, P y Levinson, S. se ve que existe una mayor tendencna a ut zar. los*Actos
Amenazadores de Ia Cara (AAC) directos sin accién mitigada con amenaza a la cara pos
fa cara negahva Lo anterior nos permite evaluar positivamente la propuesta echa aI modeIO'

sobre especxf car la cara que se amenaza cuando se realiza una acto dlreclo sm accnén mxtlgada .
En el siguiente capltulo se confrontan los resullados de este anélxs con l Vs hlpétesxs que
guian el presente estudio, > - —




4 Capitulo IV: Dlécuslén
- En este capltulo se presenta eI an

s de Ios resultados después de enfrentar las

hipétesis que gulan esle estudno con la descnpcté'ﬁ y el analisis de cada una de las secuencias de
reparamén

En prlmer ivel el porcema]e de reparamones orientadas al medio es de 69.2%, ésto

permite comprobar la h:pétems‘numero uno en el sentido de que en primer nive! las reparaciones

son de esle tlp Dentro de stas las fuentes del problema de pronunciacion ocupan el 58.9% y

un 10 3% corresponde alas de en(onacxén y ritmo, Esto permite afirmar que la principal funcién

del Ienguaje a nlvel de pnnCIplantes se orienta a la forma de la lengua meta. Si bien no lo son

todas como se plantea en la hlpd(eSls sl &3 una gran mayoria. Las FP que completan ef resto

son entre seménllcas y de proced|m|ento lo cual es entendible dado que se trata de una clase de
lengua en donde de alguna manera se hace negociacion de significados y de manera natural,
por el contexto ocurren ajustes respecto al proceder de la clase.

: anermvel e
.  Orientadas al medio

pronunciacién 58.9%
entonacién y ritmo 10.3%
Total 69.2%

La hipétesis ntimero dos, que planlea que las reparaciones en quinto nivel son orientadas
al mensaje, es parcialmente cierta. En comparacién con primer nivel, en quinto aumenta cl
nimero de reparaciones orientadas al mensaje (50.8%), entre éslas hay semanticas (29.8%),
sintactico - semantica (10.5%), busqueda de palabra (5.2%) y pragmatica (5.2%). Sin embargo,
no disminuye mucho el nimero de reparaciones cuya fuente de problema es de pronunciacian,
éste es 28%. Lo anterior permite afirmar que en quinio nivel, por un lado, se mantiene Ia atencién
ala forma, y por ofro, crece la preocupacién por el contenido, tanto de parte de la profesora como
de los alumnos.

En el siguiente cuadro de porcentajes se puede ver mas claramente lo antarior:

77
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Quinto nivel s
Orienladas al mensaje . 50.8% )
_semanticas 7 . 20.8%
smlacuco- seménm:a 10, 5%
busqueda de palabra 5.2%

) semanllca 5. 5.2%

2%

Orlentadasalmedlr i
pronuncnc)amén i 28%

788%

Los resultados respec‘.o a las. h:pétesis' 'mera ¥ egunda an\eno enle menc!cnados E

permlten af irmar que la !endenma desde pnmer n el y que erm nece hasta qumto en cuanto af :

de los 18 afios de edad, como es el caso de los a(umnos que p lcnpan en el 'corpus de este

trabajo. Serfa interesante analizar cusles son (as fuenles det 'problema que se producen en otras

lenguas que se acercan mds al espanol en cuanto alh pronunuacnén y reahzar una comparacion
con algunas que resullen mas dlstantes :

Después de analvzar las secuencias de, eparacion se ve que és(as aparecen en

cualguier tipo de acnwdad que se reahce n la clase, lanto al pnnmplo en fa revision de ta tarea,
como en e;ercvcnos del hbro rea)lzados nla’ clase (en el caso de quinto nivel); o como en la
revisién de fa tarea y e;ercncros con ma(enal dldéctlco ('V mer nlvel)

En termmos dél madelo de Leo an . Ller es apabul!anle fa cantidad de reparaciones que

oaracterlsu as de dldacllcas con;unhvas y orientadas al medio, a estas (itimas

corresponden casn todas Ias que on de pronunclacmn Es decir, casi todas las secuenc:as de

reparacion que se presen(an en el dxscurso del salén de clase son didacticas, o sea que si

corresponden con el contexto que las enmarca, el saién de clase; y son también con;unuvas. es:
decir, que ayudan al aprendlente Con lo anterior se comprueba como verdadera Ia hlpéte5|s
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numero tres, la cual plantea que la mayorla de las reparacmnes son de npo dldéctlco para los dos

nlveles Para prec| ar' lo re{erenle al térmmo "mayona"4-cuantltatlvamente el porcenta;e de

reparac:ones d!dactfcas por nIvel y en total es:

3 ‘.Cua;'d:ro#s’. c ',,rA

‘-:P:rmermv -
. Qulnto Nivel

Crrew

o En ambos mveles la reparacmn eslo que se busca insistentemente. No existe una
lnleracclbn sobre la vusxon del mUndo sinc sobre lo correcto o no de los enunciados.

Caba mencionar aqul qqe el eje conjuntivo - disyuntivo que propone Leo van Lier en s
modelo, para el andlisis no presén!a gran relevancia. Parece que el principio del concepto misimo
es muy débil dado que es muy subjetivo, depende casi exclusivamente de la apreciacion del
analista. Leo van Uer define Ié reparacion conjuntiva como aquella que esta designada a ayucar
o apoyar y la disyunliva como la que evalta, desafia y/o compile. Sin embargo, en los ejemplos
que utiliza para. aclarar estas diferencias no es muy claro que, en el caso de la reparacion
disyuntiva, el interlocutor esté evaluando. Uno de los ejemplos que emplea es el siguiente; las
letras indican: T (teacher), L { learner}, L.7 (learner 7}, LL (varios estudiantes al mismo tiempo)

1 T oh okay Ruben how about number five...
T2 L7 five oh

3 T. " number....  I'msorry four okay yeah

4 Lt Ifour/four/

No parece que la aclaracidn de los alumnos respecto al nimero de ejercicio que continta

sea en alglin ‘momenio una evaluacfbn. desafio o competencia, més bien es una especle de
negociacién, en este caso ‘acerca del ejércicio sobre el que se va a trabajar, o sea sobre la
actividad. Pensamos que se puede saber si la reparacion es evaluativa o de ayuda percibiendo la

intencién de quién la hace si emplea un tono de evaluacion o no; es decir que a nivel discursivo

ESTA TESIS M3 opem
SAUR DE 1A pisutaTec
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no es posible determinar esto, sino a nivel pragmético e incluso gegtual; y-eslo no es posible
captarlo en la transcripcion. De tal manera que llegamos al punto de que todas‘las reparaciones
que hace el profesor al alumno son para ayudarlo, a menos que haya‘una que de manera
explicita muestre lo contrario, como seria el caso de una franca negacién (nol); en este caso aun
no es posible decir que no sea para ayudario. ) .
Otra observacion a van Lier es que él menciona es sus observaciones pedagdégicas
(pagina 33) que si la reparacién conjuntiva - diddtica domina sobre la disyuntiva se puede evitar el ~
desarrollo del auto monitoreo y crear una dependencia del alumno hacia la reparacion de la
profesora. Debemos decir aqui que en los resultados si se presenta un dominic de la reparacnén
conjuntiva - didactica sobre la disyuntiva - conversacional, sin embargo, no podemoé Laseghrar
nada sobre las consecuencias de ésto. Es necesario realizar mds invesﬁgaciorjels bara poder
profundizar en este sentido. SR :
Respecto a la hipdtesis nimero cuatro sobre la existencia de aclo§ amenazadores de la
cara positiva y negaliva del alumno durante una secuencia de reparacién, se puede decir que
aunque la intencién de la profesora. sea de hacer la clase paiticipaliva {a tendencia es una
permanente exposicion a la amenaza de cualquiera de las dos caras de los alumnos ya sea por
parte de ellos mismos o por parte de la profesora. Con lo anterior se confirma como verdadera la
hipdtesis niimero cuatro. Y es posible relacionar este resultado con la aseveraciéon que hacen
Brown P.& Levinson S. sobre el hecho de que existen situaciones en las que la amenaza a la
cara pierde relevancia. Esto es cuando se trata de situaciones de emergencia; o el peligro de
amenaza de la cara de uno de los interactantes (el oyente, O) es minimo o de su interés; 0 en
donde el hablante (H) es superior al oyente. De lal manera que podemos aproximar que
aparentemente en el saldn de clase la amenaza a la cara adquiere una importancia diferente al
de un contexto fuera de éste, en donde esta en permanente cuidade de parte de los dos (o mas)
interactantes. Sin embargo, quedan en el aire algunas preguntas en torno al lenguaje
pedagdégico, coma lo son:
- ¢Cdmo repercute esta constante amenaza a las caras del alumno en el aprendizaje de la LE?.
- ¢Por qué hay una tendencia de parte de los alumnos a tomar un lurno, como se muestra abajo, de
auto reparacién después de haber sido amenazada alguna de sus caras?
¢Hay alguna relacién entre el turno de auto reparacién y el acto amenazador de la cara?



Reyes, Descripeién ...~ * . w0 ol S S A et

- ¢Existe una con'elacmn entre la onentaclén al mensaje y los AAC sxn acmén mi gada que solicitan

la opmlén del grupo?

La hlpotesm numero cmco es parmalmente cuerta dado que efectlvamente el profesor

comete actos dlrectos sin mgada con amenaza a la cara negatnva del alumno que

produce la FP; pero aunado a esto ex»ste una alternanma coh actos que amenazarn la cara
posmva del alumno )

En termmos comparahvos se puede ver que la profesora de primer nivel si realiza actos
con accnﬁn mmgada y por lo tanto con ‘cortesfa. En quinto nivel son actos sin accién mitigada, es
decir, sin cortesxan.,son mas severos. E..ta diferencia puede deberse al estilo de cada de una de
las profesd(as. Al réspecto no se puede dar ningun resultado definitivo dado que no fue una
variéble manejada en este estudio; el hacer una descripcion es un avance para ver qué es lo que
sucede, Sin embérgo. habria que realizar mas investigacion para profundizar los resultados.

Después de analizar las hipétesis cuatro y cinco es posible notar que existen en ¢l salén
de clase de LE muy pocos actos amenazadores de la cara AAC con cortesia. Lo que mas se
realiza son actos verbales intrinsecamente amenzadores como las drdenes, sugarencias,
desaprobaciones etc. Estos son actos que realiza la profesora cuando hace una inicizcién o
iniciacién correccion al alumno que ha producido una FP. Son actos que amenazan la cara
positiva (desaprobaciones) o negativa (6rdenes) y se localizan en la estrategia niniero 1 y/o 2 del

esquema que propenen los autores y que se amplia en este trabajo, éstas son:

Esquema # 3. Esquema ampliado de las estrategias de cortesia..

/ amenaza positiva 1
*-sin accién mitigada : ' k
/ B Ry \ amenaza negativa 2

directo cortesla positiva 3

AAC o R con‘raccién mitigada

: \\'cones{a AEQaliva 4
indirecto PP pRsc :
NoACC - :
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una secuencia de reparaclon que cumple al menos tres pasos
CFPU4 G+ auto reparacién
A 20 3
donde el nimero de tunos que se requieren para que esto ocurra puede vanar. Esta !rayeclona

es ligeramente diferente de la 4a del cuadro de trayectorias de Scheg!off et al mlsmo que amplla :
Mchou! en 1990. A esta secuencia la llamamos 4c y consideramos que es propla de una clase :
de inglés como lengua extranjera. De tal manera que al integrar esta trayectona a Ias anter(ores
queda un cuadro como el siguiente:



Reyes, Descripcién - ; ‘ ) : . ,83,

Cuadro # 9 .Trayectorias de reparacién en una clase de lengua extranjera. .

TRAYECTORIA - TURNO - MOVIM!ENTO PARTICIPANTE .. TIPO DE..
BN INTERACCION

1 : raulo N
2 ,aulo, Lo i eotidiana

cauto o
3 Sauto’

~Interlocutor.
4a ;

clase de L1

4
ac

“clage de
E if Ll

Lo antenor muestra que sf existe en‘el salén de LE una lrayectona de reparamén propla dc
este émblto

B \lmponanle mencionar. aqul que se encuentran en el corpus dos aspectos nuevos en

las secuenmas de reparacién; uno, es.que xisten algunas que se. se conforman con mas de

una fuenle de problem (ver ejemplo

se presenlan Aclo de la Cara (AAC) colechvos es dec:r. que son una amenaza
ala cara de lodos lo: alumnos (ver‘ejemplo 26, turnos 20 y 24 (,Son caracterisllcas del
discurso de Ia |nteraccmn en el salon de clase? son aspeclos que podrlan resunar interesanles

para esludxar en futuras mvesllgamones

910,18) y que qul llamarlamos comple;as dcs que“‘



5. Capitulov COncIuslones

En_ este cap(tulo se presenlan las conclusiones a'las que llegamos después de hacer ta
descnpcxon y el anahsxs de cada una de las reparaciones, localizadas en fas clases de primer y
qumlo nivel, con basé en las calegorlas propuestas por los modelos expuestos en el Capitulo
#1. 8e presentan en &l mismo orden en el que se encuentran en el Capitulo de Resultados.

Estas son:

AY Del modelo de trayectorias de reparacion
Schegloff et. al., qulenes crearon e) concep(o de reparacion encontraron que en una

conversaclén coud:ana los problemas que surgen entre los hablantes se resuelven de manera

especifica: Denlro de salon de clase de inglés como lengua extranjera ios problemas de forma

{de pronuncnacxdn entonac}bn ntmo sintaxis) y de contenido {semantica) también se resuelven
de manera’ pamcular sxguen una secuencia interactiva en la que participan el profesor y en

ccasioﬁe dtfo (um os cuando se produce una FP para, de diferentes formas, hacerle saber
al alumno que Ta onglna
Den{ro de las conclusiones del .estudio de Schegloff et.al. se encuentra que en una

conversaclbn cotidiana hay una.tendencia a la auto reparacion, es decir, que el.oyente” al

escuchar un problema en la produccin def hablante espera, sin intesvenir, a que éste se-auto - .

rep‘are. Mchoul en su estudio concluye que la secuencia de reparacién es diferente a la de ima—
conversacién cotidiana. Es una secuencia en la que el prolesor |nicra al a)umno y le da®
oponumdad de darse cuenta de su error.

Respecto a este estudio concluimos que el comportamiento de la secuencna depende
mucho de la fuente de problema que la origine. Por un fado, si es una FP de forma es decir de
pronunciacién, como lo son la mayoria, fa profesora inicia - corrige al alumno de manera dlrect =

o sea, le hace evidente que hay un problema y le da la forma correcta, ¥ en caSI todas Ias
secuencias existe un turno en el que el alumno se auto - repara. Por otro lado si la-Fp. eslé
onentada al contenido, es decir, si es semdntica, el comportamiento es 5|m||ar al que encuentra
Mchoul en su estudio en una clase de Geografla. Esto es, después de la FP el profesor le da
oportunidad, por medio de una iniciacién indirecta, al alumno de auto repararse, lo cual
generalmente implica un nimero mayor de tumos.
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En resunien. en las clases de primer y.quinto nivel de inglés como lengua extranjera del
Cenlro de Ensenanza de Lenguas Exlran;eras la mayorla de’las ‘secuenclas de reparacion

presenla un lurno despues de Ia imclaclon o |nlcnac|on correccnén enel que el alumno se aulo

repara. Esto |nd|ca que en una clase de mglés como lengua extranjera cualquiera que sea el

B) Del modalo sobre la interaccnén en el salon de clase.

sec ncia: 5 dere a acldn domlna en un 93% el lenguaje

dldachco, es decw que el Ienguaje de. Ias secuencias de eparac nen:una cl’a:e de ingle=

como lengua exlranjera no se onenta como el que encontramos en una conversacxon cotidiana,

sino al contrario, es proplo del sal Ias L atenmon de los pamclpanles estd enfocada
haciala Iengua y no haaa el mundo

En Ios casos de las secuenclas onglnadas por una FF’ semantica, lo que ocurre es que

tan(o alumnos como profeso

saben lo quleren o lienen que decir de acuerdo al ejercicio, lo
que sucede con Ios alumnos es una ' duda respecto al sentida correcto de sus enunciados, En el
casode’ Ias FPs de prohunclacu n; ntmo entonacion y sintaxis es claro que la alencidn tanto
del alumno como “de a profesora esta en la forma correcta de las palabras y/o enunciados. En
todos Ios casos de nuevo la atencion de ambos participanies es hacia Ia lengua y no hacia el
mundo Eso es Io que da la caracteristica de didéctico al lenguaje dentro del salén de clase,

Respeclo ala categcrla del modelo de Leo van Lier sobre si las iniciacién - correccion
del ihlerlocutor

IC-I) y correccmn del interlocutor (C-i) son para ayudar (conjuntiva) o para
evaluar (dlsyu tlva) al alumno todas la intervenciones de la profesora después de una FP son

conjunuvas En resumen. Ias caracterlstlcas del lenguaje en las secuencias de reparacion en
las clases de mgles como’. Iengua extranjera para hispanohablantes que forman el corpus de
este lraba;o son: -
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A. En‘cuaﬁto altipo de | angliajé :didaclico

C: En cuanto a la orientacién: al medio.

<) Det mdaslo de la cortesia

Cuando‘un alumno’ produc na FP Y ésla es atendlda por Ia profesora o por utro

‘ alumno se hac= un'Act Amenazador de. la Cara (AAC) del alumno, cualqurera que sea la

mzmacnon O COF’EC

'profesoras y sta es una val ble que no se mane16 en este estudio. Lo que hay que resaltar :

aqul es que cualquiera que sea el tlpo dei c:acxcn ylo correccion, ésta conlleva un AAC con el

'que se amenaza la car/a' negauva o‘posmva del alumno.

: COn lo antenor de nlnguna manera se prelende sugerir que dentro de una clase de
lengua no'se hagan mlcnacxones o correcciones a las FP's que producen los alumnos. Por el
con(rano ei hecho de constalar que existen actos amenazadores de la cara en fa lnteracmén
den\ro del aula confirma una aseveracion de los autores de este concepto. Esta es que un AAC :
se haré de manera no ambigua, directa y clara cuando el hablante no lema una reaccnén del"
oyente en este caso profesor - alumno respectivamente, bajo cucunstancnas por ejemp!oﬁf )
donde:: s

A, Ambos participantes estan en acuerdo tacito de que la relevancia de (a amenaza a Ia cara,
puede ser suspendida dado el interés en la eficacia o urganma. s i

B. Dénde el hablante es evidentemente superior en poder respecto al oyen(e -} puede (ener el
apoyo de fa audiencia para destruir la cara def oyente sin perder la suya ‘

C. Donde el peligro de la amenaza de la cara del oyente.es "menor” y no requiere grandes
sacrificios, como en ofrecimientos, solicitudes, sugerenclas que son t:laramente del mterés .
del oyente, ejemplo: pasa, siéntatel.
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Estas &res c1rcunstancnas se cump!en en una clase de lnglés como (engua exlranjera en

el momento que se presenta una FP y es alend:da por el profesor, porque ‘en referencia a los ;| -
|nC|sos arnba menclonados sucede : : -

A.Es un acuerdo térlto'qu= e( profesor puede e Incluso debe eparar al alumno porque el. )

objenv de esta ln(eracmén es que el a)umno aprenda

8. La re(ac n profesor-alumno as tradlcmnaimente una relacnén de poder que se entiende més P

al)é dei hecho e (a reparaclén pero que sin embargo la mciuy

C. EI pro(eso al'ex oner Ia cara del alumno (oyente) cuando le ordena que epi(a'es‘c‘!ecir_que :

estra que eI anéhsis de las reparactone' con Ia Ieoria que’
vinson, S, (1977), arroja resultados muy interes

proponen Brown on apenas]

el prlnClplo de un cam!no que puede darnos muchas respuestas que tavorezcan ‘el proreso de ;

enseﬁanza H aprend:zaje para pro!esor y alumno.
El hecho de’ ‘que se presenten estas tres circunstancias paraleias en una [

enseﬁanza -"aprendizaje, si bien no es algo nuevo, es decir, es a(go que su yacn en este‘

ambito per se si es a!go que nos puede ayudar a entender el proceso de aprendlzaje ‘det
alumno Y tratarlas como variables afectivas que infiuyen en dicho proceso.

Con base en todo lo anterior concluimos que desde el punto de vxsta mteractwo hay una
tendencia por parte de ambos (0 mas) participantes de que, a nivel dISCUrSlVO el 1nleraclanle,
que produce la FP se aulo repare, aungue la secuencia de turnos para eso vane de actierdo
con €l conlexto. En una conversacidn cotidiana el nimero de turnos_es.menor que en un
contexto pedagognco donde el numero de turnos aumenta dependxendo del ongen de la FP,
como se mencnono anteriormente.
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Como conclusrén general respecto a los modelos y al tema de este estudl podemos

afirnar fo sugwente

En cuanto a los modelos utilizados: son una herramienta Gtit para anahz el dlSCUI’sD
pedagoglco es recomendable aplicarlos en investigaciones futuras ya que el uso conjunto de‘
los tres. modelos en el andlisis del corpus aportd informacion nueva y utll para la contxnuaclén

del estudlo sobre fa interaccion dentro del salon de clase. :
Respeclo al estudio de la reparacién como un fenémeno mteractlvo del dnscurso denlro

del safon de clase sin duda que es uno entre muchos aspectos del tratamlento del error sobre

los que se debe profund:zar Los estudios al respecto pueden arro;ar resultados tnleresantes :

sobre la- vanables afechvas queinfluyen | en el proceso e aprenduzajef de una lengua,
extranjera El’ anél|5|s de los fenémenos mleracﬂvos es Io que puede dar luz sobre la canhdad‘ :

"~ de mcogmtas que’ aun perslsten en esta lmportante érea de la Lingﬂ(shca Aphcada




ANEXO

Transceripcién completa de las secuencias de reparacion que se localizan en las seis clases que

conforman el corpus.

89
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PRIMER NIVEL - PRIMERA CLASE
Rep T Part Conlenldo

N

5
2
3 1
2
4. 1
2
5
8 1
7
8

o

N -

D AW
TR URVF TR U U

DR WN A

D WN =

AL blue grey eyes (elles) .
&Ptk blue grey eyes qulero que me dngan como se dlce ojos eyes como?
-As
P

“iieyes yo les, voy dar un pellnzco porque asl como dxrlan? AYY le ponen la
-i:lsly es o;os entonces ya tenemos otra palabra como? :

a nice smile (mal dicho)
G and a nice smile (lentamenleﬂ :

and a nice smile (con dificultad) e
and a nlce smile y ya tenemos todo Io deesta:’.

CA snv/a/ll blue eyes I/weavy it
TP /ahahahavercomo? [
AL :
A I smiodl)
P sm/oi
SAC sm/onl -
P ah entonces ahl también tenemos medlda
LAY TS weav., (Iuealv/ ?)
SR weavy
LA weavy brown halr (falrl)
P - hair (fjer/) .
CA . hair (ferh)
P. weavy yalo tenemos, que otra palabra? brown que - color serd brown?...
A . and athick moustage . E
P. - .- andathin? - ; B
A thick - - i
P uh thick un adjetivo a thlck espeso [¢] abundante .
. moustage que serd moustage?
As bigote
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11

14

15

-

[ Y N T R T T S L~ R

-

WA -

VPR B
gl

[ZBR

T IRy TP TR BB

o very sholt very short stratght (Aulo reparacibn)

‘_brown eyes (Ielsl)
: . d:rlas‘?

. ;I/very short weavy
< very short weavy - :
i ahora ya tenemos otro co! rb!ack
- Hishort weavy black halr
“~'Hishort weavy black hair,
ook continue
A thick dark () eyebrow |
P eyebrow' hick va vimos que es thlck
A
P.
A
A : B
P .- . long weavy light hai
claro y ojos también
e
P stralght oira vez llslralght red hair:
. - listraight red hair
AT lall Ialbroul
P | eyebrows todos eyebrows .
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18

19

20

21

vr
'

POPU>T>

i

R I P E P P B P PR P PSS

>0>

As eyebrows

“ eyebrows
. .eyebrows " .

“... enfonces ¢6mo Carlos?
7 eyebrows i

" no pera antes 2

= light :

o light que era light? :

w

fyeckles t_ddos '

@

i

‘c6mo Marla Eugema?
.eyebrows +
-pero antes?.

7]

- beard barba todos
beard

>
@

..and overwelght mlddle mlddle { )) (con dlﬁcultad)
mlddle age : 8
" middle age
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4 P ...mén and qvémélght...'
2 4 AT infbraids!
2 P . in brades forelds/ como se dice lrenzas
3 LAs forelds/
23 1A
20 Pos
-3 AR
S4LP
24 1A (mal dicho)
2°,070p oy
25 .10 A brous falbrous!.
2P omo es eyebrows?
3. A rlong eyebrows
4. 0 P eyebrows
570 AN ong eyebrows
6 P ‘long eyebrows long eyebrows cejas largas -
26 1‘: o A large /lalps/ large lips”  (Auto reparacién) S :
2P rge lips ya tenemos ofro large es confrario de small eh large Ilps boca -

grande

PRIMER NIVEL SEGUNDA CLASE

1 1 ,f P, ,she has.. -
T2UNA she has, she has short (( ))
‘3 7. P ¢bmo es la forma de los negntos?
4.0 As kmkykinky
2 1A
2 i
3 A
4P
3 1.0 50P
D2
-3
4 1: : enlonces lenemos average
2 <. average - (@ coro)
3 Pk fat e e L
4 As o fato oo i (acoro)
5 B

P overweight . .
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D WA -

G N -

AN

Rwna

“As

> VPO

vE L BVR>

e T A PYS

LSRR I

As v overweught “(a cora)
P:" average i -
As. : “{a coro)

o ¢

As” [ {a 66@ . .
P , :
(a coro) T

a I/preny tall sbm young black ;amaloan
- ifpretty tall slim young black jamaican

2]

: \]amaican gSn

* - she wears dark plue
- .aht a ver como se dice azdl marino she wears a navy blue (( )) Fdense ya
- mane;amos {4 )) enlonces vamos a ver qué les qued6: i

is lhls your book”
‘. ohnotis there anameinil? :
=isthere a name init?; pregunta is there a name in it? -
] there aname in it

no I'm sorty :
no ah! ahl ahles: el numaro Ietter Aesla lelta A Io qu segu(a oh! |ts
Caroll g,no ves que sugiere? do you undersland?

ok very good muy bien -
i falté falts la'segunda - -
‘ohl sorry the Iast one yes
D D, D -
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13 .. thisisi.
i+ pero cuandu es pregunta
+is this Misses Baker?
s this Misses Baker? entonces (,cémo dlriamos

1
2
3
4

WP TR

1 1 A
2 hpl
R e
AL P
2 1 P
20000 A
3 P
4 A
5 P
6 A
7 5P
8 A
9.7 P
10° A"
3 -1 SEAL
2" L
‘3 LA ,|nler ‘are you inte!
4. TAs s interested, interestin
5. P
6 A
2T =P
4 1. BNAL
2. 0P
3 Al
4P :
5 1 A 'afelmards {( )) shock/edl
2 P shocktt/.;. . ="
3 A shocky/ :
4 P rememberll/ltlanheendall right?
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<] 1 Aol have never expected to be (( )) of the jcb iwas really amazed when
. Awas () :
2
3.
4
5
6
7
8
7 1
2 L
3 “ages (()) haw
4 - - aha hewasre |
““fidisgusted go o
//disgusted
8 1. A Iseldom
2 P " interested enough
3 A “interested enough
4 P
9 1 A
2 Aa
3 .Ab
4 A
5. P
6 A
7 P
. 8- Ac
9 . P
10 19550 P
2 A
2 P
117747 AT he's one of most bored people | have evermeet L
. - met he never stops talking and never says anythlng . in(eresting
2 ‘P i
12 17 CA l was atonished when Vheard they were to get dxvorced they always
o ©."-seemed too happy sa happy.’- together v )
2 P mhm | was atonlshed and the last one Mana?
13 1 A

: I'm happy and qul(e excnted abuul |l
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14

AWN =

AwN= oo RN :éw NG RLN

WM

~ DNAWN

(AN

P

PUVPTV UFP V> TEOP

L

>>>§> T »U>X . >V>TV >T

173

>0 TS > D

o

o

mhm and quite

“and quite excited -~

ah excited about it al right read it fast

.=7and quite excited about lt

and quxte [ cned about |t i
- imagine you've gota new job |maglne {( )) so how would say, |mag|ne is
~your boyfriend
(risas). . )
”. 'm quite excited about it
"I'm quite excited about it fine all right

do you remember people
Is(()
ah few people is? few people is?

° are are

few people are Interested
interested

1 think both nelghboors should what dld you say should tell?
the authorities

do what?

I don't know to do something

...for the authorities
pardon
something should be done for the authonnes
by by the authorities *.-: :
ahh! all right by the aulhontles

neighboor
should should
silence

Kill:

risas - : . k
aha but how because yoi sald nelghboor a - neighboor or the owner, the
ghboor orthe owner.:: P L

- - by his owner *.
"~ by his owner. ..
i by his or its remember

97
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21

L5 AT e
6 P ‘mhm aliright - ..
20 1AL the problem is the man don't agvee wlth the pany
2.0 AP : ;
.3 A
4 P
5" A
B
LA he wornan should
2 A 1hewaman shou!d
SR A
4t O
5P
Ll
T A
8 P
) :
22 A A ychology or psychiatrist or what?
w2 Ul As B
3 A
4 P
23 -1 A
2. P
3ETAL
24 P
e
P
A

Y
woto prevent uh can broke (() 05

‘2 P “aha’ what abuut the the lhlrd (( )) how do you pranaunce change" how d«d
3 A - 5
4 P )
S AT :
6 P -~ -aha’ you have ko p(cmounce the /esl changes -
2 1 A ‘ (ry noi to ose my mm 1 g
2 P (( » : ’
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3
4
5
6 .
3
o
3
-4 =
6
4 T
.
3
5
b
5 1
2
3.
6 1
7 1
2
3
8 1
.
‘3
9 1
2
3

P B B

>UBFVRIIVE

VTV B

ﬁ>n{m§p{>v>‘v >

: ‘fi;waste money i
. \ry not to waste’

< 7yes you could say I'd like
vall right or I'd like not t

B I

- slories story -
~.story ;

S Dulce the fourth

not to Iose all my money
- aha’”
i+ ehmmm Ihal's it
(hal‘s aII right |f you hsten n lry not lo Iose my money but perhaps o ((§)]
: i

money hal about the I/second
e spend “
I would try to spend money in wnse manner

I would Invest

o would xnvest and give the money for people who cccupy th:s money for -

people who need {( )

" aha all right wait wait occupy money?
-~ or uh spend money

spend money aha or use the money

use the money .

aha for people who needs, people who needs the money aha that’s
interesting y e .

... the second Miguel Angel

" itrefers to bank prop...property

bank

99

and the third one oh 'm sorry and the second one did yous write the same? -

it's about Iels(orles

B Marta {.) not yet? Humberto () come on nobody knows?
“where? what? : .
number six ;
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10

11

BND G NN

-

N‘

NS3 [

o

ARbWN S

TP U OVPOE

PSR TS P F O

hlS g .
ah yesyes heis who? o
i brothers "

‘P
Cap
e
TAL
P
‘As
INE
A
P
A
LR
Aa limaster's degree,,
P aha master's degree
it be use (he computer the compuler
=P Vi be use ar !l be using? ;
A using
R all right fine the compu(er .
Al the compuier
e ;

aha
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17 1 P andthenwhat?
2 A ,,andlhenlwantmoremoney
©.3 P it, you sa erhapslgo I'll recelve more money
180 1 A ’ :
2 PR
3 Aa
19 1P
1 1.7P
2 A
R R o
2 7P
20 AT
3 P
3. 1A
2 e P
S3UTIA
4P
5 A
6 P
7 AL
8 P
4 A
25 P
3.5 As
4 P
5 0 1 A
20 P
.8 Aoz ahal
4P i ahaallnght
6 1 P lhe nextonecomeon pleaseAlba whatabouuhesecond?

Carlos?
O
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AN

‘wn

[ YRR AN

@~

SPUR VBTV 0BT U

>R B OV

come on
e
,yes you

lf he had time he would like he could wnte his autobiography
,auto Jolo! autoblography . .

" autobiography.. -

I autoblography aha all rlght is that correct?

Sara would be 3 man :

: () :

Agustin continue |! Sara would be aman..’ :
if Sara would be a man she she would been she would have been an
-architecture
“an architect’
.an archltecl i
~/aha'ls that corect?, ( yis it correct?

aif Sara would be man she would have been an archltect

3

P [f] been would [f) been see it's
s  on read that please ’ .
A lfSarasparenls
P all of you come on read it
JAL

A Cifne.

P lf he what?
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NEECT Y NN, W NYRECIN

"‘c

SRR Y

oNORA® N

FTECOR

R PP ;ﬁ>j>_h5>w%>v>i

TR UPVFOVPTVE> >T

B

>V

@ .

no lmpossyble (( )) any othes

103

if he had ( ) had?
aha

. tk a sparé (lme inthe...

ifhe had what? spare (ime wha! Is spare time?

he could have mis ed his plane
#ino his plane no
Ilhxs plane?
he missed the plane
he missed the' plane
he missed the plane? .

# he wouldn't
# he wouldn't
“If wouldn't have missed the plane
you can't stop the plane
he couldn't have missed the plane

if he had (()) he couldr't have missed his plane
no wouldn't wouldn't wouldn't

no! (.) Oh!l yes anyway

because he fost the plane because...

because of the tire

because of the lire

ah yes thank you

[(P]
he wouldn't yeah lhals why yes' wouldn‘t Is aﬂ nghl He couldn't?
ne ae no’

,‘ "nf Tosha haven't had if Tosha hadn't got a flat tire he wouldn‘( he would
B, have missed his plane () he wouldn't have mnssed his’ plane N

if Dentse were checking to see after she (( )) the way she would
“ Idon't think is'right what doyau thlnk
- sheis mlssing a verb no :

agam :
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6 As
7 P
8 A
P
9.
18 17 A tnere are many people th
i how do you say pareja
2P
30 A
4 CUA
5. P
6 “A
7 P E
8 A -:7'God, animals, with the ehm about anylhmg
9 mT P olher thigs love expressed In many LA(Q)E
A )
P other thlngs
10 A yeah "
n P all nghl fine any other ldea?
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