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PROLOGO 

Eje fundamental en todo proceso de la vida diaria, lo 

constituye la contabilidad; asl, el hombre desde cualquüu: 

campo de acción que deaempene va a recurrir a esta 

importante rama para cuantfficar los logros o avances 

registrados ya sea en forma empirica o técnica. 

Dicho registro le va a permitir detectar el óxito o 

fracaso en la empresa emprendida y en con3ecuencia adoptar 

la mecánica a seguir, siempre la optimización de recur!los 

del área en el cual se desenvuelve. 

Muchos eruditos han expresado su punto de vi.sta al 

respecto, entra otros tenernos a Emerson quien dice : "El 

comercio es una planta que crece dondequiera". 

Sin duda, dicho concepto valioso por excelencia, ha 

servido de base para enriquecer posteriormente el quehacer 

contable, que como se cita inicialmente, hoy y siempre serán 

de utilidad en la vida diaria. 

En el mizmo contexto, cabe hacer hincapié en que 

mtl.l tiplez y variadaz !:On laz ramaz que han generado ézta 

Area de conocimientoz, deztacando entre ellaz el control 



Interno, dicho rubro sirvió de marco para hacer el esr.udiei 

de la tesis denominada " Di.3eno del Control Interno en una 

Empresa de A.Ut•:itran~porte de carga Federal que a 

continuación =se presenta y que si bien no es la =solución 

¡:.ara ·abatir los problemas que enfrenta una empresa del giro 

citado - cuando la administración que lleva, la reali2a en 

forma empirica si pretende contribuir fin una mejor 

organización técnica para el manejo dé la misma. 

Asi, .en el presente trabajo se incluyen cuatro 

capitulo3 103 cuales son: Capitulo I "' Aspectos Generales ""; 

Capitulo II "" Elementos del Control Interno""; Capitulo III 

"" Caso P~áctico "" y ~n ei Capitulo IV * RecomendacioneB y/o 

Sugerencias ""; que a su vez comprenden los temas siguientes: 

definiciones de control interno, la necesidad de 

establecerlo, 3Us objetivos que per3igue y principios en los 

que se basa el control interno, elementos que lo componen, 

a3i como el disetlo del control interno en una empresa de 

Autotransporte de carga Federal, y finalmente alguna3 

sugerencias sobre éste diseno. 
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:'.:APITULO I 
ASPECTOS GENERALES 

A. DEFINICIONES DE CONTROL INTERNO 

A la fecha han ::surqido lllla qran tJatua de :lcépcii.mes 

a.cerca del c:::cintrol interno éstas ~nfocada.:! d"9sde dif~L'1:mtt:1.::s 

puntos de vista según los autore~, ya ~~a contable, 

.financiéro y hasta administrativo, por lo ((Ut:! pai:a uU1.:.t:1n0.c 

un concepto rnás amplio sobrQ lo que es el cont.rul l11tt:1.r1iu, 

YnWlciaremos algunas definicione~ ~obre é~te. 

Según el Instituto Mexicano de Contadores Publico.o. el 

control interno comprende el "plan de organización de todo~ 

los métodos y procedimientos que en forma coordinada so 

adoptan en un negocio para salvaguardar sus activos, 

verificar la exactitud y confiabilidad de su información 

financiera, promover eficiencia operacional y provocar 

adherencia a las politicas prescritas por 

administración". 1 

1 I.M.C.P. Wormaa y 'Prcu:qdimient.o:i dEl Auditoria piq. 1'7 "1'.é'ltlr,:f"> 
Editorial I.M.C.l',.A.C. 1903. 
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seglln Ma. Estela Góme2 y Albe.rto Block el control 

interno consiste en un plan coordinado entre la 

contabilidad, las funciones de los empleados y los 

procedimientos establecidos de tal manera que la 

administración de una entidad puede depender de éstos 

elementos para obtener una información segura, proteger 

adeicuadamente los bienes de la misma, as1 como promover la 

eficiencia de las operaciones y la adhesión a la politica 

administrativa prescrita por la administración.l 

Una vez expuestas las anteriores acepciones, considero 

que son las más completas ya que están relacionando la 

coordinación u organización, los métodos y· procedimientos, 

el personal, la salvaguarda de sus bienes, la eficiencia 

operacional, la obtención de la información con exactitud y 

confiabilidad, asi como lo mAs importante el obtener los 

objetivos o metas de la empresa o negocio; debido a ésto 

podemos afirmar que el control Interno se lleva en cada 

·parte que conforma un todo, es decir, a la empresa, 

independientemente que sea privada, pllblica o mixta, as1 

como cualquier que sea el giro o actividad de ésta. 

2 Ha. Estela Gómez y Alberto Bloc::lc contabilidad, Preaupueetoa y Control 
·'.Interno p~g.146 Hlixico Editorial Trillas 198S. 
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Pür tant:u pC:1.1.'a nú el control Interno t::!S una hi:!l'raruif!nta 

que integrada de prccedimientos, métodos y forntds, llt:tvada 

E:!ll una forma correcta y coordinada poi· parte tla la E:!n1ort:t:::sa o 

negocio, esta pueda alcanzar sus obietivo!I ruat.a::s, 

salvaguardar sus activos, tener eficiencia opYraciunal y 

proporcionar info1·rnaci~1n financitH'a de manera c.pu[r.Uila 

confiable. 

B. LA NECESIDAD DE ESTABLECER EL CONTROL INTERNO. 

En la actualidad con el surqimic;mto de empresas nuevas 

y ante el crecimiento actual de las ya establ~ciU&.:!, su 

administración se hace extensa y complicada, como 

consecuencia de necesidades organizacionals~. e!:S d~clr, 

mantener o aplicar las medidas necesarias para suministrar a 

la administración la seguridad del buen funcionalllientu de l~ 

E:!mpresa. 

Ya que el control Interno va más allá de las funciones, 

tanto contables como iinanciarC:ts, es declr, incluva t:oda:s 

la:3 actividades de la empresa u orqanización, de lal forma 

BB de SUMJl importancia la implantación dü un adecuadv 

control interno. 

Toda vez que la administración debe delegar autoridad 

as! como el asignar responsabilidades, a personal adecuadu, 

capacitado y especializado, dando o reuniendo los requisilos 
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propios de cada empresa, asi también .,1 de prot .. ~ec v 

salvaguardar tanto los bienes, valores y d1:1n:1á::s a.cLivu::s, u~ 

la empresa evitando los maloz manejos, .f.rautlf!=s, rol.Ju~. \:ltC., 

por tal motivo tiene la rnsponsabilida<l <l<i .,;;tabl"c"r <• 

adecuar a la empresa según sus necesidades un buen sistt:!mo1:1. 

de control Interno incluyendc• en éste también aqut:!llas 

actividades, a efectuar o que tengan relación con la 

obtención, producción y vimta de los productos que son 

objeto de la existencia de la "mpresa o negocio 

establecidos. 

C.OBJETIVOS 

INTERNO. 

QUE SE PERSIGUEN CON EL CONTROL 

El control interno debe fijar como meta el alcanzar los 

siguientes objetivos: 

1.- • Garantizar la obtimción de información financiera 

correcta y segura. 

2.- Garantizar la protección de los activos del negocio o 

empresa. 

3.- Promover la eficiencia de operación".J 

3 Victbr Manuel Mend1v11 :r::scalante Elementos de Auditoria pag.49 
Zditül'id:l :e.c.A.S.A. México 199L 



D. PRINCIPIOS DEL CONTROL INTERNO 

Los principios del control interno considerados corno 

una guia de acción y no verdades fundamentales a las que se 

les adjudica poder explicativo y de predicción, los cuales 

según Perdomo Moreno, son cinco: 

1 Separacldn de tuna1pnes de anerllctón, custodia y 

registro. 

2 Dua 1 idad o plurllateral de personas en cada operación; es 

decir, en cada actividad de la empresa, cuando menos deben 

intervenir dos personas. 

3 NJnguna persona dpbe tener acceso a los registros 

contables que controlan su actividad. 

4 El trabata de empleado' ser4 de complemento y no de 

revisión. 

5 La tunc4cSn de registra de operaciones .serA exclusivo del 

departamento de contabilidad. 



· CAPITULO II 



CAPITULO II 

ELEMENTOS DEL CONTROL INTERNO 

Existe un sinfin de clasificacionos respecto a los 

elementos en los cuales se apoya el control Interno, para el 

estudio de éste capitulo se considera la clasificación de 

l\braham Perdomo Moreno y el Instituto Mexicano de contadores 

Pllblicos. 

A. Organización 
B. Procedimientos 
C. Personal 
D. supervisión 

A. ORGANIZACIÓN 

considerando a la organización como un elemento del 

proceso administrativo, que se encarga del establecimiento 

de las relaciones de conducta humana en relación al trabajo 

material, intelectual, etc., de todo el personal que 

conforma a la empresa; es conveniente resaltar su 

importancia toda vez que encauza las actividades humanas 

hacia la realización eficaz y concreta tanto de los 

propósitos como de los objetivos de la empresa. La 

organización o estructuración se inicia con los organigramas 

o representaciones gráficas. 
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Al respecto Perdomo Moreno define la organización, como 

nEl establecimiento de relaciones de conducta entre trabajo, 

funciones, niveles y actividades de empleados de una empresa 

para lograr su mAxima eficiencia dentro de los planes y 

objetivos establecidos•,4 

como todo, la organización también se encuentra apoyada 

en principios bAsicos, los cuales, segt1n el autor son: 

* "Determinación de objetivos. 
* De lineas de comunicación y autoridad. 
* De autoridad y responsabilidad. 
* Del campo de acción de ejecutivos y ayudantes. 
* De instructivo y reglamento de labores.•5 

Visto lo anterior, la aplicación : de los principios 

básicos, va a permitir una óptima organización del control 

Interno en una empresa o negocio, en virtud del papal 

preponderante que tienen cada uno de los principios en 

cuestión, el cumplimiento de los objetivos, el vinculo de 

comunicación entre autoridades y subordinados, el campo de 

acción de ejecutivos y ayudantes, el instructivo y 

reglamento de labores entre otros van a propiciar una 

coordinación encaminada al buen funcionamiento de la 

empresa. 

{ 1\braham Perdomo Moreno !'Undament.oe de cent.rol interno paq. 7 México 
l!!ditori'al l!.c.A.S,A 1993. 

5 BIS. pag. 8. 



B. PROCEDIMIENTOS 

Para lograr un efectivo sistema de control interno es 

necesario contar con elementos que conduzcan a la obtención 

da los objetivos, siendo uno da éstos los procedimientos; 

qua nos servirán para podar conocer y tener en cuenta los 

acontecimientos que se llevan a cabo en una empresa, a 

través di;ü registro, brindando a.si una información veraz, 

oportuna y confiable para qua nos ayude en la toma de 

decisiones. 

Dentro de los procedimientos da registro a información 

da importancia y utilidad, qua más destacan por su coutinua 

aplicación, son los que a continuación se mencionan: 

B.l. Manual de procedimientos contables 
B.2. catálogo da cuantas a instructivo 
B.3. Sistemas da contabilidad 
B.4. Estados financiaros 
B.5. Presupuestos 

B,l. MANUAL DE PROCEDIMIENTOS CONTABLES 

En la práctica se deben garantizar las actividades de la 

organización mediante la elaboración de adecuados 

procedimientos, considerando éstos como: un conjunto de 

técnicas, métodos y secuencias contenidos en Manuales de 

procedimientos y los cuales tendrán por objeto el asegurar 

el cumplimiento por parte del personal. 
P6gioa·R 



con los procedimientos se da efecto a las pol1ticas de 

la empresa, uniformar los procedimientos, reictuci1· er.cvres, 

abreviar el periodo de entrenamiento del personal, 

eliminando asi el nWnero de órdenes verbales y de decisione5 

apresuradas. 

Por lo mismo el control interno hace posible y 

necesaria la coordinación de los diferentes factores que 

incluye y afecta a una empresa o negocio, por lo que puede 

implantarse el control interno mediante procec:Um1entos 

varl.ados, considerando algunos de los más comunes y 

eficaces, los que a continuación se mencionan: 

* Documentacion adecuada, ya que es necesario un sistema de 

formas y documentos bien ideados para integrar una historia 

de las actividades de todos los departamentos. 

Los documentos que se generan internamente se usan 

también para originar la contabilización de los activos que 

se transfieren de un departamento a otro. Las copias de 

estos documentos proporcionan un camino de evidencias que 

sitó.a la responsabilidad por cualquier faltante que pueda 

presentarse a medida que los activos se mueven de un 

departamento a otro. 



Numeración en ei;erjg de doc11mento5, ya que los números en 

serie suministran un central acerca del nómero de documúnlos 

emitidos. Da este modo pueden controlarse los cheques, las 

fichas, las facturas por ventas, las órdenes de compra, los 

certificados de acciones, y muchos otros documentos de los 

negocios o empresas. 

Para algunos documentos, tales como los cheques, puede 

ser conveniente dar razón de cada ntlmero de las series, por 

medio de una inspección mensual o semanal de los documentos 

expedidos. 

B.2. CATALOGO DE CUENTAS E INSTRUCTIVO 

El catálogo de cuentas . - considerado como una relación 

clasificada de todas las cuentas que se tienen que emplear, 

acompatladas de una descripción detallada del propósito y 

contenido de cada una. 

Algunas empresas usan tanto una lista de cuentas·como un 

texto de las cuentas, es decir, instructivo, limitándose el 

primero a una clasificación de las cuentas de mayor, estando 

el dltimo formado por material con el que se describen las 

transacciones que correctamente deben cargarse y acredita~se 

a cada cuenta. 
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El número de cuentas dependerá del grado en el que una 

empresa o negocio usa las cuentas como un medio para 

responsabilizar a las personas por custodia de los activos, 

por la obtención de utilidades, y por el incurrir en gastos. 

un enfoque mejor consiste en ver el catálogo de cuentas 

como un medio de control interno que consta de cuentas por 

separado para registrar las responsabilidades de los 

supervisores y los empleados individuales. Ya que un 

requisito previo de la contabilidad es una documentación 

interna adecuada para enfocar la responsabilidad por los 

resultados de operación. 

B.2.1. INSTRUCTIVO DEL CATALOGO DE CUENTAS 

Es un medio de información que nos ensel\a sobre algún 

tema especifico, de ésta forma es de· suma importancia para 

el manejo del catálogo de cuentas, ya que para fines ya sea 

de adiestramiento u operación, nos muestra como se realiza 

una transacción asl como el procedimiento de registro dentro 

de lo establecido. 

B.3. SISTEMAS DE CONTABILIDAD 

La estructura funcional de cualquier ente económico 

cuenta con una gran cantidad de herramientas o instrumentos 

de alta tecnoloq!a y contempla un sinf1n de controles de 
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máxima calidad; por lo que e.s necesario e indispensable que 

se conozca, aprenda y se llegue a aplicar, seglln Perdomo 

Moreno, nos muestra dos sistemas de contabilidad, éstos de 

aplicación prActica, las cuales son: 

• Sistema por partida simple 
• sistema por partida doble 

B.3.1. SISTEMl\S DE REGISTRO 

En el manual de procedimientos de operacjones, dentro 

de una de sus secciones contempla al sistema de registro, 

conceptualizado corno los procedimientos de que se vale la 

contabilidad tanto para registrar, clasificar y comprobar un 

sinfin de transacciones mercantiles bajo un sistema 

debidamente estructurado. 

En la actualidad existen varios sistemas de registros, 

según Ellzondo López algunos de éstos son: 

1.- Diario Tabular 
2.- Método centralizador 
3.- M6todo de pólizas 
4.- Procedimiento mecánico 
5.- Procedimiento electrónico 

Por lo que la implantación de cualquier procedimiento y 

métodos de procesamiento de datos financieros va a depender 

de la naturaleza, magnitud y variedad de las transacciones 

efectuadas por la entidad en donde han de aplicarse.•6 
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B.4. ESTADOS FINANCIEROS 

La contabilidad es importante en una empresa debido a 

que nos muestra la situación en que se encuentra y ayuda a 

la toma de decisiones. sobre éste contexto es importante 

considerar que la información financiera de la empresa no 

puede ser comunicada en forma verbal en virtud de que no 

constituye un elemento abstracto; ya que repre5enta algo 

concreto y por tanto debe de ser en forma escrita; a.si mismo 

la contabilidad proporciona la información de la empresa o 

entidad por medio de los estados financieros. 

B.5. PRESUPUESTOS 

Partiendo de que el presupuesto es un ·elemento más en 

los que se basa el control interno ya que a través de éste 

vamos a poder controlar mejor nuestros gastos; viene a 

ayudar a las finan2as de la empresa ya que mediante éste se 

va a poder administrar los recursos financieros, sobre éste 

particular cr.!stóbal del Rlo considera que el Presupuesto 

es, "un conjunto de pronósticos referentes a un periodo 

precisado". 

C. PERSONAL 

Partiendo de que la organización es aquella que se 

encarga del establecimiento de las relaciones de conducta 

l111111ana referente al trabajo material, intelectual, etc., de 
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todo el personal que conforma la empresa, ésta podrA lograr 

las metas u objetivos que establezca, mediante la 

participación del personal que la integra ya que si éstos nu 

desean participar, la entidad irA en detrimento de los 

objetivos de la misma. 

• FIECLUTJ\MIENTO 

Considerando 

procedimientos 

al 

para 

reclutamiento como el conjunto de 

atraer candidatos potencialmente 

calificados y capaces de ocupar al.gún cargo dentro de la 

empresa. 

* SELECCION 

Una vez visto que el reclutamiento es el procedimiento de 

atraer candidatos, continuaremos con la selección 

considerAndola como el escoger el personal adecuado para el 

cargo adecuado. 

Partiendo de que el candidato es sometido a la selección 

aplicando un sinfin de técnicas, se procederá a la 

capacitación y entrenamiento, de acuerdo a las necesidades 

de la empresa, pero antes de éstos dos puntos, la motivación 

deberá de tomarse en cuenta ya que se considera de suma 

importancia en el recurso hwnano, 
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* MOTIVACION 

Por tanto motivación es: todo aquello que impulsa a la 

persona a actuar de determinada forma, o por lo menos da 

origen a un comportamiento especifico. 

* CAPACITACION 

En el mismo orden de ideas veremos que la capaci taclón, 

juega un papel importante ya que es considerada como el 

conjunto de procesos sistematizados por medio de los cuales 

se trata de modificar conocimientos, habilidades mentales y 

aptitudes en los individuos con el objeto de que estén más 

preparados para resolver problemas 

ocupación. 

* ENTRENAMIENTO 

referentes a su 

Sin embargo el entrenamiento en el personal, tiene como 

finalidad la preparación para una actividad especifica, 

partiendo de sus aptitudes para un determinado ejercicio, 

por lo tanto va dirigido a la adquisición de una destreza 

especifica. 

D. SUPERVISION 

Tomando como punto de partida que el supe.t'Vi,.or e:i 

aquél que vigila a los trabajadores o empleado• que realicen 

en forma correcta, oportuna y adecuada sus actividades de 

trabajo, 
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CAPITULO III 

DISENO DEL CONTROL INTERNO EN UNA 

EMPRESA DE AUTOTRANSPORTE DE CARGA FEDERAL 

Partiremos del contenido de los capl.tulos anteriores, 

ya que en ellos conceptualizamos al control Interno como un 

todo dentro de cualquier empresa o negocio 

independientemente de la actividad o giro de 6sta. 

Por tanto, nuestrO di~efto será para una empresa 

Persona F1sica de R6gimen simplificado, con actividad 

empresarial, de mediana capacidad económica y 

administrativa, cuya actividad es la Prestación de servicios 

de carga en General. 

Pues bien, la empresa objeto de estudio se dedica a 

trasladar mercanc1a o carga de un lugar a otro, es decir, de . 

un origen a uno o varios destinos dentro de la Rep11blica 

mexicana, cuyo traslado es solicitado por una persona o 

conjunto de ellas, que bienen a conformar una empresa, dicho 

traslado o servicios será remunerado en forma económica, es 

decir,. mediante un pago. 
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Ahora 

empresa, 

incluirá 

bien, una vez 

empezaremos a 

el diseno del 

que tenemos un concepto sobre la 

realizar el presente capitulo, 

control Interno adecuado a las 

necesidadas de ia empresa mencionada antes. 



ORGANIZACION 

La. empresa debe de contar con un organigrama, el cual 

nos representará gráficamente los niveles, ordenado de tal 

forma que 5e pueda apreciar .la jerarquia de cada elemento 

que conforma a la empresa. 

ORGANIGRAMA 

GERENTE GENERAL 

OPERADOR 

AYUDANTE 
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FUNCIONES DEL GERENTE GENERAL 

• Elaborar planes de trabajo 

* Realizar cotizaciones a ofrecer a los clientes 

• Investigar posibles mercados 

• Asignar tareas a los empleados 

• Delimitar autoridad y responsabilidad 

• Autorizar documentación 

• Programar reuniones directas con los ciientes 

• Supervisar el buen funcionamiento de las unidadea 

• Revisar documentación 

FUNCIONES DE LA SECRETARIA 

• Elaborar plan da trabajo 

• Requisitar carta porte o factura 

ordenar documentación relacionada con cada servicio 

prestado 

• Efectuar cobros a clientes 

• Elaborar fichas da depósito 

• Realizar movimientos en instituciones da crédito 

• Proporcionar información en el momento que se solicite 

• Manejar a interpretar programas del sistema 

• Realizar procesamiento da datos 
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FUNCIONES DEL OPERADOR 

• Realizar entregas oportunas 

• Entregar documentación completa y oportuna 

FUNCIONES DEL AYUDANTE 

• Efectuar maniobras en el momento necesario 

• verificar la carga recibida 

• Proteger la carga recibida 

* vigilar que la carga se traslade sin maltratarse 



PROCEDIMIENTOS 

Es importante emplear formatos y controles que nos 

ayuden a mantener un mejor Control Interno, sobre ciertos 

punto u operaciones que efectóa la empresa, esto es: 

CAJA Y BANCOS 

* DEPOSITOS 

Depósito integro al dia siguiente hábil en instituciones de 

crédito, de las entradas a caja del dia .- ya que con la 

inte.rvención de wt banco, el cual se encarga de registrar 

J.os movimientos que realiza la empresa, podemos reducir al 

minimo los errores y fraudes posibles. Esto es cuando se 

deposita, se elabora ficha, detallando en forma clara el 

importe total a depositar, esto es, descripción tanto de 

nllmero.de cheques e importes de éstos asi como la cantidad 

en efectivo. (anexo 1). 

- Esta ficha es de suma iraportancia ya que ésta nos sirve 

como comprobante de que real.mente se ha depositado en la 

institución la cantidad descrita en ésta, :iin embargo sólo 

:ierá válido siempre y cuando contenga el sello y fecha· por 

parte de la institución. 

(ver di•gr;una de flujo Al 
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* CHEQUES 

una vez que hemos determinado que todas las entradas ya sea 

<ln <lfectivo como <ln chequ<ls se deben de depositar a la 

institución bancaria, correspondiente, de igual forma se 

deberán de realizar los pagos a través de cheques 

nominativos, éstos serán expedidos por cantidades mayores de 

N$500.00, ya que gastos menores a ésta cantidad serán 

pagados con el fondo fijo de ·caja; asi mismo cada cheque que 

se expida deberá estar soportado con la documentación 

correspondiente, debidamente requisitada acampanada con 

póliza de egresos y establecer politicas para cancelar a un 

ti<lmpo determinado aquellos cheques en tránsito y que no han 

sido cobrados. 

(ver diagrama de flujo B) 

• FIRMAS 

considerando lo anterior la utilización de firmas 

mancomunadas es indispensable para evitar errores o fraudes 

posibles, es decir, que al expedir cualquier cheque, éste 

deberá de ser firmado minimo por dos personas autorizadas, 

las cuales tendrán conocimiento del destino de. éste, por 

tanto de ésta forma se tendrá un me_jor control. 

* CONCILIACIONES 

considerando que el banco 30 encarga de enviarno3 un a3tado 

de cuenta menzual, 3obra laz oparacicnaz raalizada!: dantro 
P~·22 



de ese periodo, otro forma para obtener mayor control es el 

de realizar conciliaciones bancarias en forma periódica, 

ésto es checar todos aquellos movimientos registrados por el 

banco contra los registrados por la empresa, ya que existen 

movimientos como: cheques expedidos que al1n no han sido 

cobrados, comisiones a favor o a cargo, etc., y como 

consecuencia no coinciden nuestros registros con los del 

banco, por tanto éstas conciliaciones deberán de ser 

realizadas por personas ajenas a registros contables, manejo 

de efectivo o firmas mancomunadas, como se muestra a 

continuación: 

CONCrc.XACION ~Nf.IA AL .SJ DI! DIEltO D~ 1994 
~,B.A BUCUJIS..U. n..u.'C.lL.A/ %LA't'. 
CUEhTA De CHE(lfnS; 3~13-6 

&Aldo 11oadn e11tado do cuenta; 

cas:oo no conaiderados por la onprtu1a; 

+ Randimionto del m&tl 

!Abono no considerado por la eq,ro11a1 

- CQad.aión por cheq1.1• focllneo 1 3256 
- Comiaión poi: chequea OKPOdido11 ~ 

carooe no coruiideradoa por ol banc;oi 

+ Dep6aito dlt choque f 2135 

r.boncoo no coaaidos:adoo por ol banco; 

NS 10.00Q,OO 

200.00 

16,SO 
?.so 

+ 45,ooo.oo 

- Cheque f 80651 - 3,000,00 

BALDO BllGUN 11.BGIBD\O AL 31 Dll Hl\RZO Dll 1U4 NI 14o1'16o00 
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FONDO FIJO 

considerando que existen ciertos pagos menores ya sea 

poi' sérvicios prestados o por compras realizadas, y co1110 

consecuencia éstos no se puedan reali2ar con expedición de 

cheques por dichas cantidades, entonces es conveniente el 

establecer cierta cantidad fija de efectivo que se mantendrá 

en caja para el pago correspondiente de erogaciones menores, 

en donde se designará un responsable el cual por medio de 

recibos o vales de caja efactuarA las salidas, se deberá de 

establecer cantidad del fondo, el cual deberá de ser 

suficiente para cubrir gastos para la semana, éste será 

incrementado segtln el aumento de las erogaciones realizadas, 

también será reembolsado cada semana, mediante la expedición 

y cobro de cheque respectivo, as.1 mismo se le deberá de 

realizar tanto cortes diarios, arqueos sorpresivos entre 

otros por personal que no tenga acceso al fondo y/o 

registros contables, también cuidar de no mezclar las 

entradas de dinero con los fondos fijos de caja. 

%HFOJml (• MmP.AI 
(ciento cincuenta nuovo11 peaoD" 00/100 H·••) 

"""""""' Ga11to1r para viajo do caz:ta porto No, 456. 

NIC'IBIOO POR 
SI\, ~6 ftuiz 

,\V'lQJUU.00 POR 
Sft, H.utin Val4:.quc: 
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Esta formato, como se mencionó anteriormente as el que 

sirva da comprobante para al responsable del fondo, ya qua 

justificarA ·la salida da afectivo y qua sarA justificada 

cuando éste entregue comprobantes por la cantidad total o 

parcial y al sobrante correspondiente. cabe setlalar también 

que para evitar errores y fraudes, el solicitante deberA de 

justificar al gasto efectuado a mAs tardar dentro de los dos 

di.as siguiente del di.a solicitado, salvo, gastos para viajes 

forAneos. 

(ver diagrama de flujo C) 

CLIENTES 

• COTIZACIONES 

Establecerse precios vigentes, de acuerdo a 1os aumentos qua 

se hacen en relación a tarifas emitidas por la secretaria de 

comunicaciones y Transporte, esto es, mantener cotizaciones 

de viajes a los diferentes destinos, ya que de ésta forma 

evitaremos la pérdida de tiempo en el cAlcUlo de precio del 

viaja, por tanto as importante el tener a la mano cotización 

da precios. 

(ver diaqram.a de flujo O) 

• ENTREGA A REVISION 

Es importante al control sobre el cobro da los servicios 

prestados, ya que la empresa o cliente establece ciertos 
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d1as para que las facturas o carta porte entren a revisión 

para un mejor control mediante el formato (1). 

(ver diagrall\3 de flujo E) 

• COBROS 

El hecho de que la mayoria de los servicios prestados son 

pagados a cierto periodo, es importante mantener un control 

sobre los contrarecibos antregado5 por las empresas a las 

que se les da el servicio pendientes de cobro (formato 2): 

• CARTA PORTE 

Todo servicio prestado serA amparado con carta porta o 

factura foliada, los cuales contendrAn datos de origen como 

del destino, descripción de la carga de traslado asi como el 

importe total; éste deberá. ser sellado de recibido al 

entregar la carga correspondiente. 

(ver diagrama de flujo F ) 

• ENTREGA 

El mantener un control sobre la entrega de carta · porte o 

factura se pueda lograr mediante al empleo del siguiente 

formato (3). 

(ver diagrama de flujo G ) 
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* INFORMES 

Mantener un registro diario da los viajes reali2ados ya que 

es importante éste, debido a que puada suceder que se 

extravie o se pierda la carta porte del servicio realizado y 

si éste no es posible el cobro, de ésta forma podremos 

reali2ar informes semanales, los cuales serán útiles para 

analizar la capacidad con que se estA trabajando, mediante 

el siguiente formato (4) : 

ANTICIPO A PROVEEDORES 

En ocasiones existen proveedores que requieren de un 

anticipo para adoptar o construir lo qua deseamos, por tanto 

como no se refiere ésto a cantidades menores, es importante 

implementar una forma más para controlar, lo cual lo 

lograremos mediante el empleo del formato (5). 

EQUIPO DE TRANSPORTE 

considerando que el equipo da transporta es de importancia 

para la empresa ya que as el medio para la reali2aci6n de la 

actividad de ésta, por tanto contaremos también con 

registros que nos proporcionen información sobre: 

• CARACTERISTICAS 

Mantener información correcta sobre las caracter1sticas da 

cada unidad, mediante el siquiente formato (6). 
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Tc•mandc• en cuent..a que nuestra:! unida.dei:s df! t.can.::r: .. .:.1'te 

requieren t.ant...:.• de l.'efaccione.:; come• de .:r.e1·vicit:•e, e3 

lmpc·.rtant.e mant~mer inforrua.ciún 3C•bre lo3 pl.'eci·.:o:s para 

evitar errc01·es o pequet1os fraude2, ésto medi.:1.nte i._.,:s 

~iguientes Íorma t•.:·:3 ( 7 y S) • 

• IMI?LEJwIENTCoS 

A.si también para cc0noce.r ya sea rendimient.~· .._.., p~.cdlda Pt.:•L' 

unidad en cuanto a lo que se le invit::?.t:t';!. lo ubtenU.r~ruv::! 

empl.eandc:.i el si·~uieint'=! ..E•,:,rmat•_l ( 3). 

• COMBUSTIBLE 

Mantener 1m control a.der.uado para el c:nmbust.ibl~, A~t,,·"' 

met.iiante una bir.ác·:·ra, C<'•mO a ccintinuación sf! m.11?..f.tr.a. 

(formato 10) • 

PRIMAS OE SEGURO 

Debido a la imprort:anc:i.a que t.ienei: nuAst JX• .aquir_,¡, de 

transprJrte, as tambi~n el mantanfll'l\.1 rir•1t.Qgido c:ont.ra :1.lg1ln 

riesgtJ en ac:cidant.As, rtJbos, atr:., por ta.ntr1 esn Al Ri(]llif:l!nt~ 

form.at.n t:endrt::!m.os cc1ntrot sobr.ie l()g dat.iJS n~<:Asgrü..,5 sc.brGt 

lag prima9 ciE=I! gegut:ós ta.nt:c1 pr.·t' tmid:t1i C('>fll!"'· pm: ft?c:ha dt:i 

venc:imi.;::tnt:c•3 d~ 43r.r1s ( flYt:mat.1·, 11 y t:') . 
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PROVEEDORES 

Tomando en cuenta que se tiene por lo general crédito con 

nuestro proveedor, eso de importancia el mantener ésto 

mediante el pago oportuno a la fecha senalada, por tanto 

debemos de tener control sobre las fechas de vencimiento 

mediante el siguiente formato (13). 
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CATALOGO DE CUENTAS 

El ordenamiento es ·importante en 

razón lo será 

cualquier tipo de 

tratándose de la actividad, 

contabilidad 

con mayor 

y en especial al trata~se de los asientos 

contables de las diferentes operaciones de la empresa; ya 

que es importante el evitar los errores de aplicación y la 

pérdida de tiempo a emplear por parte del personal; de ésta 

forma se facilitará el trabajo de contabilidad y la 

eficiencia del Control Interno, todo ésto mediante la 

clasificación y nwneración de las cuentas que conforman el 

catálogo. 

El catálogo de cuentas es necesario ya que a través de 

éste identificaremos los concepto::s que maneja la empresa 

sobre las transacciones realizadas y como consecuencia la 

formulación de los estados financieros, en una forma más 

rápida para los interesados. 

Para ello comenzaremos por dar un nl'.unero indice a cada 

grupo general, tanto del estado de situación financiera, 

estado de resultados y cuentas de orden. 
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CIJ\SIFICACION GENERl\L 

l. CUENTAS DE ACTIVO 
2. CUENTAS DE PASIVO 
3. CUENTAS DE CAPITAL (PATRIMONIO) 
4. CUENTAS DE RESULTADOS 
5. CUENTAS DE ORDEN 

Estas cifras nos indican que cada uno de ellas 

conformara.n un grupo general, distinto y permanecera.n 

invariables, de manera que todas las cuentas de activo 

comenzarán con el nllznero uno, las da pasivo con el dos y as1 

sucesivamente, de tal forma, ésta clasificación general se 

subdividira. en grupos particulares en forma gradual, por 

tanto tendremos: 

l. CUENTAS DE ACTIVO 
l. l. Activo Circulante 

l.1.1. Caja y banco:ll 
1.1.1.l. Fondo de caja 
i.1.1.2. Bancomer,.S.A. 
1.1.1.3. Comermex,.S.A. 
i.1.1.4. 

1.1.2. ClienteD 
i.1.2.L Compan1a "X" 
1.1.2.2. 
1.1.2.3. 

1.1.3. Oeudorea diver:io.:1 
1.1.3.l. Sr. Ritiardo P6rez 
l.l..3.2. 

1.1.4. I.V.A. acreditable 
l. l. 5. Anticipo a proveed.oreo 

l.l..&.1. 'Xallere:t Floreo S.A. 
1.1.~.2. 

1.1.6. Inver:iione:t y valorea 
L l.6.1. A corto plazo 
1.1.6.2. 

1.2. Activo Fijo 
1.2. l.. Mobiliario y equipo de oficina 

i.2.1.1. Equipo de oficina 
1.2.z. Equipo de tnnoporte 

l.2.2.1. 'rra.ctocal'llione1:31 
l. 2.z.z. Remolqueo 
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1.2.2.3. Automóviles 
1.2.2.4. 

1. 2. 3. Muebles y enseres 
1.2.3.1. Muebles y enl!leres 

1.3. Activo Diferido 
1.3.1. Seguros pagados por anticipado 

1.3.1.l. seguros J\mérica S.A. 
1.3.1.2. 

1. 3. 2. Pagos anticipados 
1.3.2.1. suecripclonea pagadas p/ant. 
1. 3, 2. 2. Intereses pagados por anticipado 
1.3.2.3. i:.s.R. pagos provisionales 
1.3.2.4. 2t de impuesto sobre el activo 
1.3.2.S. 
1.3.2.6. 

2 • ~TAS 01!: PASIVO 
2.1. Pasivo Circulante 

2 .1.1. Proveedores 
2.1.1.1. Renovadora rlores, S.A. 
2.1.1.2. conbe 
2.1.1. 3. Llantera S.1inchez, S.A. 
2.1.1.4. 

2.1.2. Acreedores diversos 
2.1.2.1. Fernando Aguilar 
2,1.2.2. 

2.1.3. Impuestos por pagar 
2.1.3.1. I.V.A. por pagar 
2.1.3.2, I,S.R, 
2.1'.3.3. Impuesto al activo 2• 
2.1.3.4, Impuesto sobre nómina lt 
2.1.3.S, 

2.1,4, :c..v.A. repercutido 
2.2. Pasivo Fijo 

2.2.1. Crédito hipotecario 
2.2.2. 
2.2.3, 

2. 3. Pasivo Diferido 
2.3.1. cobros anticipados 

2.3.1.1. Intereses cobrados p/ant. 
3 cumt.rAS DZ CAPITAL 

3.1. patrimonio 
3. 2. Utilidades acumuladas 
3, 3. P6rdidaa •cUJmJladaa 
3.4. utilidad del ejercicio 
3. S. P6rdida del ejercicio 

4 • etmNrAS DI!: RESULTADOS 
4.1. Ingresos 

4.1.1. !'letea 
d.1.2. Productos financieros 

4 .1. 2 .1. Rendimiento bancario 
,,1.2.2. 
4.1.2.3. 

4 .1. 3. otros productos 
4 .1. 3 .1. Por venta de equipo 
4.1.3.2. 
,,1.3.3. 
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4.2. Egresos 
4 • 2 .1. Gastos de venta 

4.2.1.1. sueldos 
4.2.l.2. Vi.iticos (deducci6n ciega) 
4.2.1.3. Mantenimiento del equipo 
4.2.1.3.1, Tractocam.l6n 
4.2.1.3.2. Remolques 
4.2.L4. Seguros y fianzas 
4.2.1.S. cuotas patronales 
4.2.1.6, Infonavit 51 
4,2,1,7, S.A.R. 21 
4.2.1.B. 11 eobre nóminas 
4 .2.1. 9.combustiblee 
4 .2 .1.10.Refacclones 
4. 2.1.11.Peaje 
4. 2 .1.12. otros qaatos 
4.2.1.13.No deducibles 
4. 2 .1.14 .Maniobras de descarga 
4. 2 .1.15.Refacc. y reparaciones menores 
4.2.1.16.lOl sobre inqresos 
4.2.1.17. 

4. 2. 2. Gastos de adm.inistracl6n 
4.2.2.1. sueldo de personal 
4.2.2.2. BOnorarioa 
4.2.2.3. Tel•tono 
4.2.2.4. Papeler1a y articulos de oficina 
4.2.2 .. S. cuotas patronales I.H.s.s. 
4.2.2 .. 6. l:nfonavit s• 
4.2.2 .. 7, S.R.R. 2• 
4.2.2.B. lt aobre nóminas 
4.2.2.9. Diversos gastos 
4.2.2.10.llo deducibles 
4.2.2.11. 
4,2.2.12. 
4.2.2.13. 
•.2.2.u. 

4.2.3. Gaatos financieros 
4.2.3.1. :cntereaea paqados 
4.2.3.2. comisiones bancarios 
4.2.3.3. 
4.2.3.4. 

4.2.4. otros gastos 
4.2.4 .1. 
4.2.4.2. 

5. CU2N7AS lll! ORlll!N 
5,1. Valorea en garantia 
5. 2. oocwnentoa endosados 
5.3. 
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INSTRUCTIVO 

El instructivo del catAlogo de cuentas es de suma 

importancia para el manejo de éste, como en la captación del 

personal o empleados en la unificación de criterios y a.si 

mismo el ahorro de tiempo en el registro. 

A continuación se hace referencia de cuentas que con 

mayor frecuencia se utilizan las cuales conforman el 

instructivo: 

1.1.1, CAJ1\ Y BANCOS 

SALDO: Deudor, representa la e:xietencia de efectivo en caja y en 
instituciones de cr~dito, propiedad o a favor de la empresa, a una fecha 
dada. 

'INGRESOS: 
cargo: caja y bancoa 
abono1 diversas cuentas (en función a la naturaleza del ingreso) 

EGRESOS: 

cargot diveraaa cuentas (en función a la naturaleza del egreso) 
abono 1 caja y bancos 

1.1.1.1. FONDO JE CA""- CB.I.~ 

SALDO: deudor, representa el importe del tondo en efectivo, en 
comprobantes o la suma de ambos a una fecha dada, en poder de un 
responsable. 

CONSTITUCICN t 
cargo1 fondo fijo de caja 
abono1 caja y bancos 

SAiiIDAS: 

cargo: diversas cuentas (en función a comprobantes de gastos) 
abono: caja y bancos 
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SALDO: deudor, representa el monto de los fletes pendientes de cobro 

CONS'II:CUCION: 
cargo: Clientes 
abono: x.v.A •. por pagar 

Ingresos por fletes 

COEROI 
cargos Caja y bancos 
abono: Clientes 

1. 1. 3 DEUDORES DIVERSOS 

51\LDO: deudor, repreeenta créditos 
operaciones ajenas al giro 

CONS'.CI:CUCION 
cargo: Deudores diversos 
abono t Ca.ja y bancos 

favor de la empresa, por 

Otras contra-cuenta que soporte el origen 

PAGO 
cargo: Caja y bancos 
a.bonos Deudores diversos 

Sl\LOOt Deudor o acreedor, representar! el importe del impuesto al valor 
agregado pendiente de acreditar o recuperar al fisco. 

CCllSTI7UCION 
cargo: X.V.A. acreditable 
abono 1 c11j a y bancos 

proveedores, etc. 

1'RANSaRDICIA 
cargo t X. V .A. repercutido 
abono1 I.V.1'. acreditable 

1.1, S l\N'l:ICIPO A PROVUDOlll:S 

SALDOt deudor, representa loe anticipos hechos a proveedores a pOr 
concepto de cospra. de r•fa.ccionea, bienea, etc. 

Cc»ISU:tUCICll 
carc;roi Anticipo a prov•edoree 
&bono: Caja y banco! 

APLICACION t&L NttICIPO ZN3:Rl!!GAOO 
car9ot Proveedor•• 
abonot Mt.icipo a. proveedores 
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1.1. 6 INVERSIONES Y VALORES 
SALDO: deudor, representa el monto de aquellas inversiones y valores 
propiedad de la empresa a una fecha determinada. 

ADQU'ISICION 
carqo: Inversiones y valoree 
abono1 caja y bancos 

RETIRO AL 'J:ERMINO Dl!! LA ntVERSION 
carqo 1 caja y banco e 
abono 1 Inversiones y valores 

1. 2 .1 HOBllIAAIO Y !!QUipO DE OFICINA 

SALDO: deudor, representa inversiones en muebles y equipo de oficina 
propiedad de la empresa 

ADQU'ISICIC»I 
cargo: I.V.A. por acreditar 

Mobiliario y equipo 
abono 1 Caja y bancos 

Acreedores diversos 

1.2.2 EQUIPO CE TRJ\NSPOR"IE 

SALDO: deudor, representa las inversiones en equipo de transporte 
propiedad de la enq:>resa 

ADQUISICION 
cargo! X.V.A. por acreditar 

ZqUipo de transporte 
abono: Caja y bancos 

Proveedores 

vm<rA 
aargo 1 caja y bancos 

Documentoa por cobrar 
Deudorea diversos 
P•rdida en venta de Activo fijo 

abono: !!quipo de tr anaporte 
Utilidad en venta de Activo fijo 

1. 3 .1 SZ.GUR!JS PAGADOS POR ANTICIPADO 

51'LDO: deudor, representa los paqos por concepto de primas de sequroe 
pagadas por anticipado pendientes de aplicar 

CONSTI'.rUCION 
cargos I.V.A. por acreditar 

Seguros pagados por anticipado 
abono 1 caja y bancos 
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APLICJ\C:ION 
cargo: Gastos de venta 
abono: Seguro e pagados por anticipado 

2.1.l PROVEEDORES 

SALDO: acreedor, representa los adeudos pendientes de pago por concepto 
de compras de bienes o servicios indispensables para llevar a cabo las 
actividades del giro de la empresa 

CONST:ITUC:ION' 
cargo: I.v.A. por acreditar 

varias cuentas (seglln la naturaleza de la operación) 
abono: Proveedores 

Pl\GO 
cargo: Proveedores 
abono: Caja y bancos 

2 .1. 2 ACREEDORES DIV!!RSOS 

SALDO: acreedor, representa las obligaciones a cargo de la entidad 
provenientes de . operaciones no emanadas de su giro normal de actividades 

CONSTITUCIÓN 
cargo: X.V.A. por acreditar 

Oiveraaa cuentas 
abono: Acreedores diversos 

Pl\GO 
cargo: Acreedores diversos 
abono: Caja y bancos 

2.1.3 IHPU!:STO POR PAGAR 

SALDOI acreedor, representa los impuestos, derechos a cargo de la 
entidad pendientes de pago a una fecha entidad 

CONS1'I:WCimf 
cargot Diversas cuentas 
abono: l'qluestos por pagar 

Pl\GO 
aargot Iaipuestos por pagar 
abono l Caja y bancos 

2,1,4 I.V,l\. UP!:RCUTIDO 

SALDO: ésta deberá quedar siempre saldada al cierre del trimestre o del 
ejercicio. 
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CONS'.I:I'rUCION 
cargo: Caja y bancos 
abono: I,V,A, repercutido 

Ingresos por fletes 

TRANSFERENCIA 
cargo: I,V,A. repercutido 
abono: I.V.A .. por acreditar 

'I'RANS!'ERENCIA POR PAGO O!.FINITIVO 
cargo i I, V .A. repercutido 
abonot Impuesto por pagar 

3 .1 PATRIMONIO 

BALDO: acreedor, representa el importe del patrimonio integro suscrito 
por una persona f:l.slca. • 

CONS'.I:ITUCION 
cargo: Caja 
abono: Patrimonio 

4 .1 INGRESOS 

SALDO: acreedor, representa todos los ingresos provenientes de servicio 
prestado (fletes) 

cargo: caja y bancos 
abono: I.V.A por pagar 

Ingresos por fletes 

4.2. !!GR.ESOS 

SALDO: deudor, representa loe qastoa efectuados en relación al qiro de 
la empresa 

cargo: I.V.A por acreditar 
Gasto• de venta 
Gastos de administración 

abono :t caja y bancos 
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SISTEMA CONTABLE 

Una vez conocido los diferentes sistemas de 

contabilidad, considero el adecuado a éste tipo de empresa, 

el sistema electrónico, el cual cuenta con Wlidades de 

entrada de datos procesamiento y unidades de salida de 

datos, éste sistema en la actualidad presenta ciertas 

caracterlsticas como: 

Gran rapidez para el control de las operaciones 

- capacidad para brindar mOltiples informes 

DIAGRAMA DE FLUJO PARA SISTEMA ELECTRONICO 

Operación 
Documentos 
Comproba-
torios 

ibro Diari 

s a os 
Finan--

~ibro Mayor! 1 Auxiliares l 

En donde las instrucciones que deberá recibir el 

sistema para realizar cualquier trabajo, 
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operaciones, elaboración de reportes, etc. - es a lo que 

técnicamente se conoce como programas, en donde se 

recomiBnda el COI - sistema para llevar la Contabilidad de 

las empresas con el método de la partida doble - , el cual 

está estructurado da la siguiente forma: 

cat.\logo de 

Utilerlae 

Balanza 
Anual 

P6lizae 

c.o.I. 

Reportee 
Financie.roe 

CATALOGO DE CUENTAS = El cual será adaptado de acuerdo a las 

operaciones que maneja la empresa, la estructui:a de éste 

estA ya contemplado al inicio de nuestro capitulo. 

POLIZAS = son documentos de carácter interno, en los cuales 

se anotan las operaciones, detallada y ordenadamente. 
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Las póli2as se hacen por duplicado o más ejemplares, al 

original se le anexan los documentos - factui'as, notas, 

recibos, etc - que comprueban las operaciones re gis t1•adas. 

En las póli2as, se deben lrncer constar las firmas de las 

personas que intervienen en su formulación revisión y 

autorización, a fin de precisar responsabilidades. 

Las personas encargadas de formular las póli2as, toman 

los datos directamente de los documentos para hacer los 

asientos y se las pasan al contador para que este a su ve2 

firme, en caso de que los asientos estén correctos, y las 

pase al funcionario encargado de autorizarlas, mediante su 

firma, para que puedan ser registradas. 

En donde el capturista se encargará de los registros en 

el sistema de contabilidad implantado. 

concluida la anotación o alimentación de información al 

sistema en el programa de contabilidad (COI), las póli2as se 

deben archivar por numeración progresiva, con objeto de 

poderlas locali2ar con mayor facilidad. 
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captura de 
Pólizas 

coneulta 
Pantalla 

Reportea 
rmpreaora 

P6lizae 
de Disco 

BALANZA DE COMPROBACION = por medio de éste 3ub-sistema es 

posible consultar o emitir la Balanza de Comprobación. Esta 

balanza presenta el saldo inicial, los cargos y abonos y el 

saldo final de las cuentas que se seleccionen en el mes de 

trabajo. 

UULERIAS 

Control de 
Archivo;, 

confii;un,ci6 
del Sicitema 

DIARIO GENERAL = Esta sub-sistema emita ol. reporta da l.os 

movimientos que se efectuaron en el mes, ordenados 

co~secutiva.m.ente por miro.ero de póliza y separados por cada 

tipo da pól.iza. El sistema permite imprimir todas l.as 
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. 1 

pólizas o solamente alglln tipo de diario, ingresos, 
1 

egreros J. 

AUXI1IARES = Este módulo nos sirve para consultar o reportar 

los bovim.ientos de cada una de las cuentas del catálogo, de 

un rn~s o basta de un ano completo. A éste reporte se le 

llamÁ com11nroente Libro Mayor AW<iliar. 

1 

]

ZA ANUAL En la Balanza Anual es posible obtener la 

za de comprobación de la empresa de más de un mes. 

RE TES FINANCIEROS = Este módulo permite la omisión do 

repo.Iltes financieros estándar y reportes definidos por el 

usuazlo. El sistema cuenta con tres reportes los cuales 

son: !Estado de situación Financiera, Estado de Resultados y 

del L'bro Mayor. 

HOJA DE CALCULO = Esta Hoja de Cálculo permite manejar 

direc a.mente la información de la Contabi.lidad, para hacer 

reporte. 

e.cuentas 
!'2 

Rango de cuentas .. , 
!'órmulaa 

e 
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REGISTROS 

REGISTROS CONTABLE Y FISCALMENTE 

AJ Registros por concepto de prestación de servicio 

CONTABLEMENTE 

1.- Se prestan los servicios a la empresa Papelera S.A por 
un importe de N$ 5,623.33 más I.V.A. amparado con carta 
porte No. 453, 438,439,448, pendientes de pago. 

Clienteo 

Ingre:llo:i por fleteD 
I.V.A. repercutido 

CONTABLEMENTE 

6,185.66 

5,623.33 
562.33 

2.- Cobro del servicio prestado a la empresa Papelera S.A. 
seglln cartas porte 433,438,439,449. 

Caja y bancoo 

Cliente.::r 

6,185. 66 

6,185.66 

Considerando los anteriores punto, solamente se 
reali2ar.1 el registro hasta el momento en que realmente se 
efect~e el pago, esto es: 

ENTRADAS: 
Ingre:iion por fleteo 
I.V.A. cobrado 

SALIDAS: 
Oep6a1to del importe 
total cobrado 

5,623,33 
562.33 
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3} Ingreso!$ por int~.ce.:ses cob.radt:.•S en cuenta de invér.::sit..·n2.:s 

N$2, 000, 00, . 

CaJa y Banco:ii 2.000.00 

Froducto:ii Finanai~ro:ii ;.?,000.00 
Int1?r1?:11e:11 paqado peir ant. 

FISCALMENTE 

ENTRADA: 
InteresPSJ cobrados 2,000.00 

SALIDAS: 
Dep6sito de intereses i::cbrado.s 2.,000.00 

C) eré~tamo bancario concertado por N$30,000.00 v~ncimicnto 

a doe mases; se cobraron intereses anticipado3 al 28% anual 

por N$ 1,380.00; liquido recibido fue de N$ 28,620,(.10. 

C:ONTl\BLEMENT8 

Caja y ba.ni::os 20,620.00 
Ga.:Jtoa fioani::ierso 1, 380. 00 

Acreedores diversos 30, 000.00 
Bancomftr,s.A. 
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FISCALMENTE 

ENTAADP.S: 
Po: el net.:- di:l cr~:-ta.tr.c· c·bt-=nidc:· 
Cargo b:.m::ano 

SALIDAS: 
Oepóoi to del préotamo recibidi:• 
Intereoeo paaadoo por .:mticipado 

ze, 15zo. 1)0 
1, :.0v.oc1 

28, 620. ºº 
l,380.00 

DI Compra de trailer modelu 19~4 con valor úe N$275, 000. 00 
mas I.V.A. por 27,500.00 según factura No. J5774. 

CONTABLEMEl/TE 

Equipo de tran:iport;e 
Tractor 

t.V.A, por acr~ditar 

Caja y ban.:oo 

E'ISCALMENTE 

ENTAADA: 

Z15,000.00 

?7, 500, 00 

Cheque expedido por el importe total 

SALIDA: 
Coq:>r<l de bieneo 
I.V.A. pagado 

102,500.00 

JOZ, 500. 00 

215, ººº· 00 
27,500,00 

A continuación se mostrará el 'f0r.matn qtt~ s~ l lP.v".l r:on 

respecto aJ r,1 bt:r:-• dP. Ji;nt-.radas y Sall.rt.as, mensual, tr.'\.mA~~rat 

y anualmerit.e !formato l4, 15, l6," 171 : 
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ESTADOS FINANCIEROS 

Como se menciono anteriormente en el sistema de 

contabilidad, al emplear nuestro programa COI, después de 

qua se registre la información podremos obtener en cualquier 

momento dato la información, tanto el Estado de situación 

Financiera, el Estado de resultados, ya sea mensual, 

trimestral y hasta anual. 

PRESUPUESTO 

Tomando en cuenta que la empresa. objetq de estudio, se 

encarga de prestar servicio de carga federal, al ptlblic:o en 

general, por tal razón deberá de contar c:on unidades 

disponibles para dicho servicio, de ésta forma los 

presupuestos más comunes que en cualquier momento dado se 

realizarian seria para la compra de unidades (tractores, 

plataformas, etc:.) 



PERSONAL 

Considerando que la empresa requiere de personal para 

el desempeno de la actividad, por tal motivo es necesario 

tener un control interno sobre éste, mediante lo siguientes: 

l.- Mantener expedientes personales de: 

Operadores: 

- solicitud de empleo 

- acta de nacimiento 

- dos cartas de recomendación 

- fotocopia de licencia federal 

- contrato individual de trabajo (para evitar futuras 

complicaciones laborales) 

Ayudantes 

solicitud de empleo 

- acta de nacimiento 

- dos cartas de recomendación 

- contrato individual 
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2.- Dar de alta en instituciones correspondientes tales 
como: 

- INFONAVIT Y S.A.R. 

- !.M.S.S. ( de acuerdo al convenio celebrado con CANACAR) 

asi como dar aviso de posibles cambios que surjan a con 

posterioridad a éstas. (anexo 2 y 3) 

3.- Las incapacidades que en cualquier momento dado el 

I.M.s.s. do al trabajador asi como también las faltas que 

tenga éste por no asistir al trabajo a laborar deberán de 

controlarse y archivarse.para efectos de disminuirlas en las 

liquidaciones respectivas. 

4. - Registrar correcta y oportunamente en los recibos tanto 

percepciones como deducciones del trabajador a fin de 

cumplir con lo que marcan las leyes, asi como su respectiva 

autorización por parte del propietario en lo que se refiere 

al pago de sueldos. (anexo 4). 

S.- Asi mismo mantener un registro de los perfiles del 

personal, esto es: 
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SECRETARIA, CAPTURISTA 

- Carrera comercial y técnica 

- Experiencia minima de do5 ano5 

- Edad de 20 ano5 en adelante 

OPEAADOR 

- Escolaridad minima primaria 

- Experiencia de manejo en el tipo de unidad minima de dos 

atlo.s 

- Tener conocimiento básico en el manejo en carreteras 

federales 

- Edad de 25 anos en adelante 

AYUDANTE 

- Escolaridad minima primaria 

- Experiencia minima un ano 

- Edad mayores de 18 anos 
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SUPERVISION 

Para que el control Interno disenado para la empresa 

objeto de estudio sea óptimo, es necesario que se efectlle 

supervisión la cual será por parte del propietario, ya que 

se encargará de vigilar que los trabajadores realicen sus 

actividades en forma correcta y oportuna, otro medio que 

servirán para supervisar o verificar que se está cumpliendo 

con lo establecido son los formatos que anteriormente se 

dieron a conocer, desde el punto de vista contable quien va 

a encargarse de vigilar que se realicen en forma correcta 

los registros por parte del capturista será el . contador 

general, asi mismo el responsable de supervi~ar que la carga 

sea acomodada correctamente será el ope:rador, y general de 

todo lo será como se mencionó el mismo propietario. 
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ASPECTO FISCAL 

uno de lc·s punt..:•e más tel.gvantld!s de la reÍ..:•rmfl riscal 

pa.ra 1990 lo constituyó la inc..:•rp..:•racil·n d'=!ntro u~ la Lav 

del Impuestc. Sc.bre la Renta de un R<>qlmen Sl11110llflc8d:. para 

las actividade:::1 empr9sariale.:s, mi:3ruü que se incc:.rp•)ra <.:1..•m.:. 

la Sección II del cap1 tulc• VI del Titulo IV de la mi~ma Lev, 

..:in donde el Aut..:•transporte forma parte de éste, ya que ant'=!!' 

gozaba de las bases gspeciale::; de t.ributacil.!•n conform~ a la 

fracción X de las Disposiciones dt:! Vi•.:rencla Anual para 196~. 

ya que Qran quienes cubrian una cuota anual, dete.i:rnina.Ja Pür 

la secretaria de Hacienda y Grédit.i.:• Públic•_1, mmiiar1te 

disposicione.:s de vigencia anual, dicha~ CUútas ~e Pa':-faban en 

tres partes iguales, mediante declaraciones que pre::sentaban 

durante los meses de mayo, septiembre y enero del siquiente 

ano. 

El autotransporte es una de las actividades a que están 

obligadas al Régimen simplificado, indep<mdientem1<llte de le•• 

ingresos de la actividad. 



OBLIGACIONES FISCALES 

1.- Estar insc1·icü.3 en el 

cont1·ibuyentes. 

2.- Elaborar relación de bienes y deudas al 31 de diciembre 

de cada ano, debiéndola pres~ntar coniunt.:lm'=!nte C:L•n ::iu 

declaración anual. 

3 .- Regi::strar sus c..peracic•ne!s de entrada::.s ·{ .:rnlida!i, en un 

cuaderno empastado y numeradc1, sin nece:iidad de lle•Ji:u.~ 

lib1·os de contabilidad. Este cuaderriw no nec93.ita 

present.arse para su sellado ante la S.H.c.F. Trat.ánd•.:13e de 

.retiros y depl·sitos en cuenta.3 ba.ncarias .::ble' tendrán la 

obligación de regi3trar la variación del "ald<• que aparece 

en el esta.de• de cuenta. 

- 1:uando los contribuventes cuent'm cün ayudas Ua cúmput:.o 

para llevar su cuaderno, las hc•ias 

impriman para és1:<•3 efect<o.3 podrán 

computa.rizadas que se 

hacer las veces Je 

cuaderno de eintradas y salidas, debiendo empa.3tar dicha.3 



hojas durante los meses de enero, febrero y marzo del ano 

siguiente. 

4. - Llevai' un registro de las aportaciones de capital, el 

cual podrá anotarse en 5U cuaderno de entradas y salidas, 

debiendo registrar ésta información por separado. Este 

registro constituirá con el capital inicial del ejercicio, 

adicionado con las aportaciones de capital realizadas y se 

disminuirá con las reducciones de capital que se efectrten. 

- El saldo de la cuenta prevista en el párrafo anterior que 

se tenga al dia de cierre de cada ejercicio, se actualizará 

asi como cuando se dé alguna modificación a éste. 

S.- Expedir y conservar comprobantes requisitados. 

6.- Solicitar y conservar lo5 comprobantes requisitados. 

7.- Presentar pagos provisionales trimestrales de impuestos, 

incluyendo retenciones. 

- Las personas fisicas deberán de presentar declaración el 

dia cuyo nll!nero sea igual al del dia de su nacimiento y en 

el mes que corresponda de acuerdo a la primera letra del 

registro federal de contribuyentes, conforme a lo siguiente: 

a) A a la G - meses: mayo, agosto, noviembre, febrero 

b) H a la o - meses: junio, septiembre, diciembre, marzo 

c) P a la z - meses: julio, octubre, enero, abril 
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- cuando el dia de su nacimiento haya sido el 29, 30 o 31 y 

úl mes en que tenga que efectuar el pago no contenga dicho 

d1a, deberá pagar el tlltimo d1a hábil del mes. 

S.- Enterar el 7% por concepto de retenciones del I.S.P.T. 

correspondiente a operadores, macheteros y maniobristas, 

éstas deberán ser enteradas en los pla2os setlalados en el 

punto 7. 

9.- Presentar declaración anual ante Instituciones Bancarias 

autori2adas por la s.H.C.P., durante el periodo comprendido, 

de febrero - abril del siguiente ejercicio para personas 

f1sicas, en caso de no existir instituciones bancarias 

autorizadas en la localidad, las declaraciones sQrán 

enviadas por correo. 

FACILIDADES DE COMPROBACION 

Los contribuyentes podrán deducir los siguientes gastos, 

hasta las cantidades que se indiquen, con el único requisito 

que sean registradas en su cuaderno de entradas y salidas, 

siempre que hayan sido efectivamente erogadas: 

1.- MANIOBRAS DE CARGA: 

2.- VIATICOS POR TRIPULANTE: 

N$ 30.00 por tonelada 

N$ 75.00 por dla 

3. - REFACCIONES y REPARACIOivES MENORES N$. 40 por km. 

recorrido 
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A.si como también con:siderar .!Salida el 10% 

propios, sin requisito alguno 

NOTA: Los conceptos anteriores podrán ser 

forma global dentro de cada trimestre. 

IMPUESTO SOBRE LA RENTA 

de los ¡l. ngresos 

conaide ados en 

La diferencia que se obtenga de restarle al tota de las 

entradas el total de las salidas, será la base del i puesto. 

ENTRADAS 

Seg1Ín el articUlo 119-D de la L.I.S.R. se co sideran 

entradas los siguientes conceptos: 

- Ingresos propios de la actividad 

- Préstamos obtenidos 

- Intereses nominales cobrados 

- Venta da titulos da crédito distintos da acciona 

- Retiros de cuentas bancarias 

- Venta da bienes qua usen en la actividad 

- Devolución de impuestos 

- Aportaciones da capital 

Entradas adicionales 

- r.v.A. trasladado cobrado 

- Préstamos cobrados a trabajadoras 

P6gina· S6 



SALIDAS 

Seglln el articulo 119-E de la L. I. s .R. se consideran 

salidas los siguientes conceptos: 

- Devoluciones, descuentos y bonificaciones posteriores 

al cobro 

- Préstamos a trabajadores otorgados conforme a contratos 

de trabajo y cumplimiento requisitos establecidos 

- Anticipo a proveedores 

- compras netaa 

- Gastos 

- compras de bienes 

- Compras de titulas de crédito di:stintos da accione:i, 

compra de acciones de sociedades de inversión 

- Depósitos e inversiones bancarias 

- Pago de préstamos recibidos 

- Intereses nominales pagados 

Pago de contribuciones a cargo del contribuyente, 

excepto I.S.R. y cuotas obreras al I.M.s.s. de trabajadores 

de salario m1nimo 

- I.V.A. pagado 

- Entero de retenciones efectuadas 

R99mbolso de las aportaciones del ldismo ejíircicio y 

reembolso de capital cuando se dejen de realizar actividades 

Salidas adicionales 



- .Anticipos otorgados al personal de la empresa 

compra de acciones de sociedades que construyan 

paraderos de servicios para socios transportistas, as1 co:ruo 

de las qua destinen :su capital a terminale5, talleres y 

oficinas de la actividad 

- Compra de acciones de unión de crédito 

Pagos de cuotas de administración realizados por 

perm.isionarios que tributen en forma individual 

- Remanentes entregados por liquidación de viajes a 

permisionarios . 

CALCULO DEL IMPUESTO DEL EJERCICIO 

Los contribuyentes personas fisicas calcularán el I.S.R 

del ejercicio, aplicando a la base del impuesto la tarifa 

del art1culo 141 de la L. I. s .R, sobre éste rasultado se 

tendrá darecho a la aplicación del subsidio previsto en el 

articulo 141-A 

general anual. 

y el 141-B que corresponde al crédito 

IMPUESTO AL ACTIVO 
Los contribuyentes de éste capitulo para efectos de 

determinar el valor de su activo podrán optar por considerar 

el valor de los bienes manifestar en la relación de bienes y 

deudas que elabore al final del ejerciciü. · En dondQ .al 

valor del activo en el ejercicio se aplicará la tasa del 2\, 
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DTA 
SAUR 

TESIS 
DE U 

ND DEBE 
BIBU8TECA 

Los bienea cuyo valor de adquisición se encuentren 

totallllente depreciados conforme a la L.I.S.R., no serán 

considerados· para el cálculo del impuesto. 

DEDUCCION 

Las personas fisicas podrán deducir del valor del activo 

en el ejercicio, un monto equivalente a 15 veces el salario 

zninizno general., del área geográfica del contribuyente 

elevado al ano. 

ACREDIT.AMIENTO 

contra dicho iznpue5to se podrá acreditar el impuesto 

sobre la renta a su cargo, efectuando el pago provisional 

por el que resulte mayor. 

IMPUESTO AL VALOR AGREGADO 

Los contribuyentes a que se refiere éste capitulo 

deberán tasladar éste impuesto aplicando la tasa del lOt. 

Pj¡ína-59 



ANEXOS 



A N !.-: Y.-. s 

l. -

.í~:~~-
l. 

~; ... 
·¡ :.rorAI. Hf 

.. ,_ .. -"·' .... ·--···--... _._, __ ..,.. M_p•. "'CIUM.,...,_ 

2.-

... awmm1.. -™™ -· a;o;m 
~llYllOSOll:lllltU.Ua ~.un'llWWMTJl,ICCIOl'PAl..M'IUllOlllllSRAVllO 



<) .\' y ·' .... 

J.-

_.,,. ___ 
·-~W..t.S.~ ~ 

popRr qut z p;L•ZP pgz: ••s r111 

=~
~J'~l'' 

~IDid;llilOiid;W 

• -•in-- -lll·-----16' 2 1 §. pi 6,4 i' 1 

·~~~,__ .................. _ .... ,.,,. __ ,,...,~......, ...... -~~~ 
Jd! o. 1 .. q. 

··=:= - . -·"'--

~· ~-~-· ~· -.-~-· =:=-
~na~ ..... ~~~-~~~.~-~~~--~~-~-~
• .-
_,,¡¡¡ --·-.... ---.. .: ..... "" ... 

""""'"~--'"""""'"""' ..... -"'="""""-"""'"-..... -~-- ...... 
~- _._..__.._.__._ . ......._.____. ~· 



. ·A N·.r:: X OS 

4.-

s:tECIBO DE NOMINA 

- ........ ..&0 
¡iu- o- 24AJU!JL94 

... ---------·--___ .. _,_ .... ______ _ 
r -·-·-



APENDICE 

··,;··· 



APENDICE 

t Ft:t~.MA.TCI l I' 

1 REVISIOH 1 ¡ 
OMPANIA PAPELERA, S.A. INo, CONTHARECIBO 1 6~•37 l 

1 !FECHA COBP.O 1 .:.'G/::04/~.;: 

OBSERVACIONES 1 ----1 
TAI.ON FECHI\ PPEAA(Jt)R IMPORTE 

·-·--.r-,1~1i.fliJV~r.:-:----- -~~+--------~--: 
~16 l2/04/941M.M.C. 2,313.65 -----; 
519 12/04/94 F.S.J. 2, 313.65 

1----~;~;~~¡-;i~i~~~~~:,~1 :~:;.t-=~:~~:~~~:--+-~i~:~:~~~i~:~:~~l~------------j 
i-------t-·~--+------'-------l------------_·_-~i 

TOTAL 

ELABORO 

F.G.$. 

~ 
~ 

9, 264. 36 

UTORIZO 

1 
.-.1 

f.V.R. 



(FORMATO 2) 



(FORMATO 3) 

l~E~HA 
e o N •r R A R E e I 13 o 

14/03/94 No. 001 

C'()LIOS i=\)L1~~:; FOLIOS té'(;J..l:)S 

510 51.5 
511 516 
512 517 
513 518 

;-. 
!'il 4 !'i19 

RECIBIO ENTREGO UTORIZO \ 

R.G.R. C.H.R. • V.R • 

. OBSERVACIONES: 



(FORMl\TO 4) 

INU'ORME:S Sl'.:l-IANALES SOBRi·: VIAJES 

E'OLIO E'ECHA !OPERADOR IMPORTE: 

508 
509 
510 
511 
513 
451 
462 
463 
472 
514 
515 
516 
517 

'ELABORO 
1 

jF.G.S. 

30/03/94 R.G.R. 
2/0.~/94 (K . .3. R. 

31/:)3/94 ¡R. R. R. 
31/03/9.j P .. R.R. 
24/03/94 M.M.C. 
7/04/94 E'.S.J. 
ll/04/94 F.3. J. 
7/04/94 k.. f< .. R. 

11/04/94 E'.S.J • 
11/04/94 R.G.R. 
9/04/94 E'.S.J. 
8/04/94 P .. R.R. 
3/0.:/94 M.M.C. 

~O'l'AL 

VISO 

R.5.1'. 

FBSERVACIONES: 

'::1S1 3. :.)~'. 
i ··~· ~'. _) . ..:. ;. 

--r-·---T§ 3 . ~ ~~~ 

i,02:.i.s2: 
2, :)13.8~1! 

i 2,Jl3.02i 
1 . ·~!9'). 1J2 

022. 2T 
822. 2:. 
822.25 
860. 52 
8€6. ::i2 
866. :í2. 

15,291.ali 

AU1'0RI7.0 

M.V.R. 



(FORMATO 5) 

!ANTICIPOS A PRO\IE:i!óo'=Rl!=s~---•------------

ROW.EDOR CARROL.-eRIAS AGUILAR 

OlRECCION' AV. REVOLUCION No. 234 MOHTERR.Ei' N..:h_ 

:'ONC'EFTO COH~RA St:MI- P.EMOL• IJt! TIPO Jl\U!.1\ 4ú' 

22(05/ 94 

r"">1"'r~"'R'°'T'~>:'""""T"'•=·=T,'°'\L----:c'"'· o.-."o"'o""o ...,. o"'o,--"'w"',"~.~r"'.-cv;-."'A-. ~1"'0"1 ________ .J 

\ANTICIPOS PAR1~ 

""'CBA RECIBO 

•104(94 14 'ºº·ºº 325 
15/0.j /94 15, 000. 00 401 

~ói'~ 29,400.~50-----+------1 

l'LABORO J""VISO 

F,G,S. J;.,S,T, 

~YACIVN!2L_ __________________ _ 



(FORMATO 6) 

ICARllCTERISTICAS DEL EQUIPO 1 ] 
~---~-~-=:_ __ _ 

E'ECHI\ l\DQllISIC!ON: 12/0l/;~:i --i 
,_Wl_lf<_C_A_: ______ -------+~Etrw(..rsH ---·----

~~-o~oE=L~o-,-----------+1-9-9-3-----·~-~ 

OMBUSTIBLE:: DIESEL 

~OTOR: 

CJ\PJICIDAD: 40 TON. 

~,.~l\~c=Tu-Rl\~-,----------*2~5-4-6------------1 

LIISTRIBUIDOR: 1KE~füú'l'H DE M~;:;~1 E.l"'F-:E:r F-'"-"===-'-'-"----------,-·------------, 
~r~M~P-o=R=r¡;~,----------+--.=3e=o~.-o-o-o-.-o-o·~-~----¡ 

f_:_V ,/\, 10% 

TOTAL: 

ELABORO 

E'.G.S. 

iOBSERVl\CIONES: 

1 
36,000.00 1 -------; 

··---·---- t""-4 80, 060":"':;0····--·- --· -·--~ 

UTORIZO 

1 H.V.R. 1 



(FORMATO 7) 

1 PRECIOS DE REFl\CCIONES ''"'' j f,!:; r. V,;. .. 
MES ~ESCRIPCION iOMBRE 

FEBRERO ICONBE LLANTA 235/7 CLl\SJGA 610, 6(1 
FEBRERO l\MIC>NES Y EQUIPOS ~UINTA RUEDA 2, 65q, (ot). 

j_fü"--,~~f.~~~.::ir~~:R;,~~!~_ffefil:~iKlk~L ;::L~~- ~ =irtttJ 
BLABORO 

F.G.S. 

OBSERVACIONES: 

jAUTORIZO 

~1.V,R. 



(FORMATO 8) 

i PRECIOS POR SERVICIOS 

jf'.FEC!ü 
ISIN LV.A. 
1 
1 588.50, 

----~~~--~----~-----~-----]~~~--==:! 
¡:.' .-"-rh"'R"'Z_"'---rT"-A"'L"'L"'E'"'P._L=-•'-'JZ""A"N'-----f"''E"-f."-M'-'(1..:.T"'A"li-'M"''''-:,1,_'l'...:.•f. ____ ~· --'·~, ;·,nt: •• or• r 

1-----+---------+-------------i:-~ 

FEBRERO IKJ'NOVADORA FLORES /RE Pl\AAC ION VI T PP.EQ 

1 

ELABORO 

F.G.$, 

!OBSERVACIONES: 



(FORMATO 9) 

~ONTROL POR UNIDAD J 

MAl<CA IDODGE -r!PO !TRACTOR 

1 -------M<Jr>ELO 1 ~,13[1 Nü .MC1TüR 11.~.:1ooi1 1 

FECHA CONCEPTO IMPORTE 1 

25/02/94 2 LONAS MEDIDAS 6X8 COLOR AZUL 1,425.6(:1 
15/03/~4 2 CA.MARA$ Y CORBATAS 217 .. 3~ 1 

21/04/94 l ACUMULADOR 27C 399' 52 
24/04/94 2 LLANTAS 1100-22 881. ~8 
24/04/94 4 VALVULA 413 40.00 

TOTAL 2,964.415 

ELAB_ORO b::J UTORIZO 

F.G.S. .V.R. . 



(FORMATO 10) 

fCONTROL üE •'OHB1J·lTillLE 
-·--¡ 

-
1 

~· 1nnoo< PLACAS! 0:71-P.E 

º' 11975 REG. FEO. AUT r.J JCi58o;~~.: 
--! 10: ri1,G,R. MES: =· ETAJUO: .... 'l.f. .. Aíl01 lill..i..------j 

""'CSA GASOLINA HAllTEllIHIEl/TO 

rr.rs. IMPORTE CLAVE " IMPORTE 

4/01/94 200 170. ºº 1 12 ·ºº ----{ 

6/0l/94 279 237 .15 1 
8/01/94 386 328.10 1 

10/01/94 300 255 .oo 1 
12/01/94 1'5 H3,?S 

l.-!.!!'..01/9-4 100 eu;.oo 7 ---~----·--··f 18/01 /9<1 228 193. tiÚ 

20/01/94 200 114. 2e. ·¡ 
' ??¡01/94 16< 140. 25 

23/01/94 205 174.25 1 
2•/01/94 228 193.80 4 10. 00 
26/01/94 177 150. ·~ 
20/il1/04 f!;"Q 127 ·"'º 
29/01/94 100 ij5 .oo ' JO""iOl/?4 150 U7. SO· 
31/01/94 150 127. 50 

lrOTALES 2.1)92.901 ao. oo 
1 

1 
l, ·AFINACIQN, 2, -SERVICIO, 3. -AFINACION, 1 

4 , -CAMBIO 0.1!: AC'!lITE, S. -SISTEMA DE ~'RENOS, 

1 

G, - SISTEMA ELECTRICO, 7, -BATERIA I CABLES, 
8.-LLANTAS, 9.- ----

IREllLI20 UTr..1RIZO D i 
Ir.a. s. .s.r. 

. 



(FORMATO 11) 

CONTRATO DE PRIMl'. DE SEGUROS (INDIVIDUAL) 

MAKCA KENWORTH POLIZA 55567. 
~ODELO 1993 F.EMISION 17 /02/94 
IPO TRACTOCAMION ~o. CLIENTE 256468 

~o. SERIE L563050 ".SEGURADORA COMERCTAL 
AGENTE: PABLO R.Y. 

IMPORTE N$2,574.00 
INICIO 1/01/94 VENCE l/01/95 

ELABORO 

1 b::J CUTORIZO 

F,G,S. .V.R. . 

OBSERVACIONES: 



(FORMA.TO 12) 

~MBORO l 
r.-:; •• ~. 1 



(FORMATO 13) 



(FORMl>.TO 14) 

SR, MARTIN VELAZQUEZ RODRIGUEZ 
.l",C. P.'-'-''-'----------------------------· 
O~ DE E:HTRAOAS 

ENERO 

o 1994 

FECHA "'ONC"EPTO totlTO ASA 101 

1 986,04 19t3.b0 
4,627.70 4P 77 

-----~i-~1~·~9~0~6~.0~•c;----'l~~~·&~:7óu~·~· ~~ ?,;\l).05 :;1.;;-:i --------¡ 
2 313.SS -231.T"-~--·---=i 

4,ti21,10 462.71 
1 !;186,04 1SltL60 
1, 733.04 173. 30 
1 644.55 164.46 
'4,621.10 415z.11 J 
1,733,04 117773 .• 3300 -===~ 
l, 713.04 
1 913ci.04 19i;.éi0 
l,tH.f,50 164.45 
2 313. a 231. 39 
2,313.95 231.39 

SUMAS 43, 926,00 4,3 2.60 

TOTAL 48 318.60 



(FORMATO 15) 

MARTIN VEI.AZQU?lZ ROOR!GUEZ 

~-~·--------------------------~ 

S ENERO 

1994 

-oJJCEPTO OHTO ASA 10~ 

SUMAS 

TOTAL 

l 122.00 112.20 
~-=-~~--t--~1~3~0~9~·~ºº'-l---__,1~3~8~·~90.,..._ __ ._____J 

+-__,l,_, .... 9_,.&~6~, 0>-'4,__--"l..;.9_,,_&~" ... -~o,_ ____ ~ 
c-;;"""~';;---+--~iL,~~li~~~:~~~~f----i~i~i~:~;~g------i 

2 299.00 229,90 
359, 00 135, 90 
1Je. a 113.eo 

190.00 119.00 
485.00 48.50 
442.00 H .20 

-""~~~--t--2"'1.c;ic;~c;;~~: g:c~~--;ic;ic;:"-:7~~~· ----·-1 
_ _J,l~S.00 11.2.~C 

Zti, 355, 00 2, 635.50 

29 990. so 
i 
1 

.__--~----------~--------! 



(FORMATO 16) 

~R. HARtlN VELAZCUEZ RODRIGUEZ 
,!',C. 

R!:SIJM!:ll TRIMESTRAL DE ENTRADAS l' SALIDAS, 1994 

-----~-~-·~---'!.--·;:.---·- ---~ 

TASA 10" 

rrOTALES 2.9,990.&0 2.8,990.50 .?&,9~0.!.0 ~l;,97!.~0, 

l 



(FORMATO 11) 

··-·-·¡--·--··,···--¡-----e-·---,-·----,--·- ·-.,-·-----j 
---,-

':·:::::: 1::::::::: 1:·:::::: i;::::::~ •::::~~;I =::~:~~::~ 

1 
l 

l 



DIAGRAMAS D~ FLUJO 
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C:SR!HTE S!CF:STJ.EIA 

A • 5ntreP ::le -cnrtt ;.ortc~f e Lerviclus 
B . .;. Lle.ued.~ d.• precio. de e ttiu ¡.or1.e 
C .0 ll:l8bor_11Cidt1 ~e J'.11lzaCid d:: CnrtpB pnrte pt1r::t revioi6n 
!I • .int.ngn de cntu:-: ¡:ort 1Jllt11 cobro con rel:iclln rea¡:ectivo. 
1 •· lln1ci6n 

· F .. E.Ci be contrneci bo 
e •· ;.rchivo.r . 

CLI~l'TE 

NO 

LTl.l'.:~/i!U. DE FLUJO " E " 

irnTI.SC'.4 »S TJ.l.O?i!;!, Ps.RA. bsv1;.1os 





'o P ¡ E. A ll O R ~ECfl.ETARl 

rte en blanco 
cibo 

1bo autorizado 

SI 

:ioltcitado y tirma df! reUibido 
·uracibo 

OSflSNTi 

NO 

DIACW.la DS FLUJO " C 11 

~CI.1 CI'l"J:J DE C1 }:TA POF.TE F.?: BLAllCO 



CAPITULO . IV 



.• 
CAPITULO IV 

RECOMENDACIONES Y/O SUGERENCIAS 

Al inicio de éste trabajo de investigación me pregunte 

si era posible disenar un control Interno en una Empresa de 

Autotransporte de carga Federal, ya que éstas empresas 

cuentan con poco personal para su desarrollo, y como 

consecuencia la dirección es en forma empirica, ya que es 

dirigida por el mismo propietario, pero ahora he comprobado 

qu<> si, ya qu<> el control Interno abarca cada una de las 

partes que compone a la empresa, independientemente del 

m1m.ero de personas que intervengan, enfocándose siempre. a la 

.salvaguarda de los bienes de la misma y a proporr:ionar 

información en una forma clara, veraz, oportuna y confiable, 

la cual es indispensable para el duetlo o propietario da 

ésta, en la toma de decisiones. 

cabe seftalar que para que el control Interno se dé y se 

llegue al logro de los objetivos, es necesario cüinplir. y 

llavar a cabo afectivamente lo planeado en cuanto a 

funciones, transacciones y procedimientos a de~arrollar, con 

la mejor coordinación y dirección posible. 
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,• 

Las fallas que surjan en el desarrollo d" la 

implantación del control, podrán ser corregidas o meiorada~ 

por medio de nuevos controle5 que se implanten para una 

mejor estructuración de las transacciones. 

De ésta forma al implantarse el sistema de contrql 

Interno, debe de tenerse en cuenta que éste debe de llevarse 

a cabo tal y como se planeó, ya que de ésta forma evitaremos 

el surgimiento de errores que un momento dado, se puedan 

presentar y como consecuencia causar un mayor costo para la 

empresa o negocio, en lugar de proporcionar beneficios para 

ésta, los cuales ofrecen dicho sistema de control interno. 

También podemos decir que un sistema de control Interno 

no serA lo único para que la empresa funcione, ya que éste 

solamente será un medio de seguridad para alcanzar los 

objetivos de la administración, ya que pueden darse algunas 

limitantes inherentes al mismo, como: 

- Distracciones, errores de juicio e incluso compresión 

equivocada por parte del personal en cuanto a las 

instrucciones o indicaciones. 

Que el personal no quiera participar en dicho sist_ema. 
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De no aplicar o seguir an forma continua los controles 

establecidos. 

Por tanto para tener un buen funcionamiento del sistema 

de control Interno a implantar, es de suma importancia que 

se conozcan y estudien cada uno de los pa5os o 

procedimientos, as1 como los planes de trabajo que se van a 

llevar a cabo dentro de la empresa misma, cuidando 5iempre 

que los controles a implantar sean adaptados por el personal 

aplicándolos en forma consistente. 
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