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INTRODUCCION




En - los esludlos reahzados “sobre el rendimiento

Uno de los problemas que’ presenta todainstitucion
educatlva es el bajo -rendimiento académico del estudiantado.
esLo puede deberse a situaciones multifacloriales como pueden

ser,"por mencionar algunas:

Falta de molivacion personal, habilos de estudio,
identificacion con la institucién asi como conocimienlo sobhre
el plan de estudios.

Problemas [amiliares (mala dindmica familiar), y
siluacién econdmica.

En ocasiones se piensa que el sujelo que tiene
calificaciones bajas. pueda lener alguna disfunsion cerebral o
un coeficiente inlelectual bajo. sin embargo hay ocasiones en
que el individuo puede presentar dicha problematica sin iener



ninguna de las: dos ‘causas anles mencionadas, entonces hay que
mohvo entre otros factores. por ejemplo; el
; ( ‘;los clasmcamos bajo diversas

buscar el -

orﬂtal motwo. el presente estudio tiene como
fmahdad primordial estudiar a los alumnos que desde que
entran a una institucién educaliva, se les esligmaliza y a partir
de ello. analizar si existe una relacion directa entre el
autoconcepto y el rendimiento escolar.

En las ultimas décadas se han realizado diversas
investigaciones sobre el autoconceplo y su relacion con otras
variables, por ejemplo: en el ambito educalivo el autoconceplo
y el concepto que el alumno tiene del maestro (Lastra, 1989),
las expeclativas de padres y maestros (Marshall, 1989; Mupiz, A.
1991 (Tesis). la transicion de un nivel de educacién a olro
superior (Pascarrella, et.al. 1987); en el area social: el -
auloconcepto y la ciudad de origen (Tamayo, 1987). o su
relacién con el sexo y el estado civil (Tamayo. 1986}, otros nos
dan idea de la relacion que existe entre los alumnos, maestros,
sistema escolar y sistema familiar, esto en relacion al
conocimiento del adolescente: el autoconcepto y el nivel de



'ten adolescentes (Goncalves L 1986 ¥

satisfaccion: - familia

cxa Pou el. al 1979)

: _ standanzacnon de pruebas: diferencial
~ sem autoconcepto en sujelos preparatorianos y
uririv‘er‘sithﬁ‘d‘s'fmexncanos (La Rosa, J. y Dmaz-Loving. 1988); Un
estudio sobre el auloconcepto en niftos en edad escolar: dalos

hérmétivos‘(Verduzco A. el. al. 1989).

Como se puede observar el autoconceplo ha sido un
objeto de estudio muy explorado debido a su importancia en el
desarrollo del individuo, ya que no hay que olvidar que la
conducta del individuo esta determinada en gran medida, por la
imagen que tiene de si mismo, y que se da a parlir de su
inleraccion con el medio ambiente. como es la familia, la
escuela, los clubes, y que al sentirse aceptada irae consigo un
sentimiento de estar bien consigo mismo, mientras que la falta
de popularidad social provoca autodevaluacion.

El  conocimienlo del autoconcepto y el



'«lnshtucmnes educatlvas permmra

rendimienlb' éscolar Len

pnmeramente conocer la _ causas de esle: fenomeno y segundo
dar alternatlvas de solucxon L

"‘;Esta' ihvéstigacién se concrela en la Universidad
Femenina de Meéxico, en donde se reciben alumnas que no
fueron acepladas en los Colegios de Ciencias y Humanidades o
Preparatorias de la U.N.AM., a éstos grupos y alumnas le llaman
diferidas, deseando ver si eslas alumnas que son
estigmatizadas, el autoconcepto y su rendimiento escolar tiene

relacion.

De esta forma en el primer capitulo, se ven las causas
del fracaso escolar clasificandolas en cuatro calegorias
esencialmente: las fisicas, tales como defectos en la vista y
oido; los psicopaloldgicos, como trastornos depresivos y de
personalidad; los pedagédgicos, como mélodos de ensehanza
inadecuados, masificacion del aula, cambios de colegio; y los
socioculturales, en donde el ambiente familiar y de la
comunidad donde habita el alumno pueden subestimar la
educacion escolarizada.

En el capitulo dos, se hace una revisién del concepto
de esligma en donde se ve que éste es utilizado para hacer



referencia ‘a un aLrlbuLo profundamente desacredltador. y-el
‘ autoconcepto y sus causas. §

. cép'i[ulo‘, Lres deséribe el disefio de la investigacion
incluyendo lodos 4lqs‘ésp'gctos metodologicos necesarios ‘para la
comprobacién experimental.

Enel -capitulo cuatro se presentan los resultados de
la lnvestlgacxon y finalmente se incluiran las conclusiones y
discusiones. -



I. CAUSAS DEL FRACASO ESCOLAR




Es innegable que el [racaso escolar es uno de los
grandes problemas a los que se enfrenta cualquier institucion
educaliva, de cualquier nivel académico; asi que el estudio y el
analisis de ésta temalica es de imporlancia para las personas
que estan ‘inmersas en el campo educativo, ya que de
encontrar las causas, permitird iniciar la planeacion,
organizacidén y ejecucion especifica de programas para poder
‘dar soluciones tendientes a resolver esta problemalica.

Pero bien, iqué se debe entender por fracase escolar
y cuales son sus causas?. esla serd la inlerroganle que se

analizara en el presente capitulo.
1.- CONCEPTO DE FRACASO ESCOLAR.

Para poder explicar con mayor claridad e] {érmino de
fracaso escolar, se requiere primeramenle aclarar que es un
conceplo que estd presente desde hace muchos afios en el
ambito escolar, se le comienza a esludiar como resultado de las
politicas educativas, en relacion a la obligaloriedad de la
ensefianza, debido a que eslo permite que se manifiesle con
mayor certeza la existencia de un delerminado grupo de



alumnos, que no logra alcanzar  las exigencias ‘minimas -del

sistema educativo;

" b) ... exigencia social 'de una formacion mayor en el

cindadano, acompailada de una especializacion creciente.

¢) ... Bl Bslado se debe empezar @ planicar un mejor
aprovechamienlo de los recursos educalivos, procurande que la
enseflanza sea cualitalivamenle eficaz, adaptandose a las
exigencias de aquellos nifies con dificullades en sus

aprendizajes escolares.

d) Existe un gran auge de la Psicologia cientifica, ya
que se ha observado que se ha incrementando notablemente la
demanda de consullas tanlo a nivel publico como privado por
fracaso escolar en la infancia. 1.

! Cfr. BRICKLIN. Barry y Patricia Bricklin. Causas psicoldgicas de bajo_rendimienlo escolar.
Pax-México. 1988.



e)’ ( El lema de [racaso scol""

‘ha desar‘rolla‘do una

de
colectivos - escolares

Lraleglas

concrelos” 2

‘De lo_anlerior se concluyen dos cosas importantes:

Primero.- Aun cuando el fracaso escolar es un
problema ‘educativo que se ha presenlado probablemente desde
hace algunos siglos, liene muy poco liempo el interés. el
diagnostico, la planeacion y el tralamiento de esle.

Segundo.- El auge del estudio del fracaso escolar no
solo se debe a una preocupacion por el alumno que fracasd en
la escuela, sino también por cuestiones politicas, sociales y de

avance cienlifico de una o varias disciplinas.

Al hablar del Iracaso escolar se entendera como el
desface negativo enlre la capacidad real del nifo y su

% PORTELLANO PEREZ. José Antonio. Fracaso escolar Diagnoslic e intervencién una perspectiva
neuropsicologica. CEPE. 1990. pag. 28



rendimienlo, en las - asignaluras - escolares..-En amplio sentido,
fracasa Lodo alumno’ cuyo rendimienlo se encuentra’por debajo
de sus aplitudes. Ea

Ajgbunas,car*é'ctér‘lsticas del fracaso escolar son:
A) Con respeclo al liempo

i.- Fracaso escolar primario: Es aquel que se
presenta desde los indicios de la escolaridad y tiende a
persislir.

ii~ Fracaso escolar secundario: Es aquel que
afecta al individuo que normalmente tiene un rendimiento
escolar suficiente, y que en algn nivel educativo empieza
a fracasar.

B) Con respeclo a la duracién.
i.— Fracaso escolar inmedialo o a corto plazo: Es

el rendimiento insuficiente que se presenta en una o varias

malerias escolares.



ii.— Fracaso-escolar'a mediano plazo: Se presenla
cvando un alumno requiere repelir algin curso.’
) iil.— Fracaso-escolar a largo plazo: Se dice de
aquel alumno que abandené los estudios o no fue capaz
de lograr la promocién final. 3

2.- ETIOLOGIA DEL FRACASO ESCOLAR.

El estudio y la explicacion del fracaso escolar tiene
diversos enfoques, y diferentes formas de abordarlo. Algunos la
explican desde un origen social; en donde enfatiza que las
condiciones econdmicas y culturales de la familia influyen
necesariamente a que el sujelo fracase o no, en la escuela. 4

Otros explican esle fendmeno a causas biologicas,
neuropsicolégicas o pedagdgicas; aqui se seffala la problematica
personal del sujelo con su entorno social y educativo. 5

3 Cfr. lhidem. pag. 30

4 Cfr. SEVE. Lucien. El fracaso escolar, Ed. Cultura Popular, 1979

5 Cfr. BRICKLIN, Op. cit. ; VALDEZ, Erendira. La_reprobacion escolar, en: Revisla Pedagogia, UPN.
1989. PORTELLANO. Qp. cit.



Cualquiera que sea -la forma de abordar la
’problematlca es 1mp“rtante reconocer que el fracaso escolar,

pr 'blema aislado y que con un solo

no. €s-en: ‘ge

,enfoque'p, ri resdello al conlrano se requiere de un
trabajo mterd!smpllnarlo ya. que en ocasiones un aspeclo sera
mas sobresahenktve que otro. pero ambos estaran influyéndose
‘muluamente para bloquear o eniorpecer el aprendizaje del

‘alumno.

Las causas del fracaso escolar pueden deberse a
dislinlos molivos y factores, - que en ocasiones suelen
inlerrelacionarse o no - la division de estas causas pueden

clasificarse en cuatro éareas: ¢
2.1 Factores bioldgicos.

"Son todos aquellos trastornos organicos que
inlerfieren el normal aprovechamienlo escolar. Los factores
fisicos hacen referencia a disfunciones en el sustrato
analomofisiologico y de salud fisica. Los factores
neurofisioldgicos se refieren a los lrastornos en Ja integracion

8 La clasificacion de las areas son las propuestas por Porlellanc {1990) y por Bricklin Barry.
(1988) sélo cambian de nombre dos factores . el primero sedala el faclor bioldgico y
sociocullural, Bricklin lo menciona como fisiolgico y sociolégico.



del sislema  nerviosos central (SNC) que ceusan el fracaso
escolar. 7

2.1.1 Factores fisicos .
a) Trastornos sensoriales.

Los Lraslornos de vision como la~ miopia . el
-astigmalismo o' la diplopia pueden ser causantes direclos de
dificullades de orlografia, caligrafia, lectura y de atencion.

Los trastornos auditivos impiden al sujelo seguir
explicaciones del maestro y pueden afeclar con frecuencia el
lenguaje oral y la lecloescrilura.

b} Traslornos somatofisiolégicos.

Se refieren al tipo de enfermedades clinicamente
constalables, y que producen en ocasiones intervenciones
quirirgicas o estancias prolongadas en hospital, como epilepsia,
cardiopatias, hepatopatias. enfermedades reumaticas. asma.

7 BRICKLIN, Op. cil. pag. 37



Adémés de. éstés énfefmedades. h'ay trastornos  que
pueden pasar desaperctbldos. pero ‘que’ en general afecLan el
rendlmxento escolar como es la nulricion, la cual mc1de en la
lectoescnlura y.el drea numérica.

2.1.2. Factores Neurofuncionales.

Estos se presentan cuando existe una lesion o
disfunsion menor en el SNC, los cuales producen diversos
traslornos de aprendizaje escolar, especialmente en areas
instrumentales bésicas.

la mas recienle clasificacion de enfermedades
mentales  (DSM-UI-R}, dentro del aparlado de \irastornos
especificos del desarrollo encontramos:

« Trastornos de habilidades académicas.
Traslornos del desarrollo en el caleulo aritmético.
Trastornos del desarrollo de la escritura.

Trastorno del desarrollo de la lectura.

« Trastornos del lenguaje y del habla
Trastorno del desarrollo en la articulacidn.

Trastorno del desarrollo del lenguaje tipo expresivo.



‘Traslorno del desarrollo del lenguaje Lipo receplivo.

« Trastorno de las habilidades motoras.
Trastorno de desarrollo de la coordinacion

Trastorne de desarralle no especifico.

« Trastorno de conducta perlurbadora
Trastorno por déficit de atencion con hiperactividad.

Trastorno por déficit de atencién indiferenciado.®
2.2 Factores psicopatolégicos.

Se refieren a las causas de faclores emocionales, los
cuales pueden inducir direclamente a un fracaso escolar. Estos
son muy variados, sélo sefialaremos los trastornos depresivos,
las conduclas de evilacion escolar, los trastornos de

personalidad y los confliclos educativos.

2.2.1. Depresiones infanto-juveniles.

En la infancia se presentan sintomas especificos de’
la depresion, como son fobia escolar, angustia de separacion,

8 Cfr. PORTELLANO. Op. cit. pégs. 39 y 40

10



Lristeza y- éstas repercuten en la lentificacion de los procesos
" cognitives, de’ eslimulo-respuesta, asi como en la pérdida de

concentracion.

; ;';'f_;En'il,a?f’adoléscencia la preocupacién tanto de los

" padres, 'cdmb 'del mismo adolescente. hacen que recurran con

frecuencia“a consulta. La pérdida de rendimiento es una

manifésl?cién en ocasiones de cuadros depresivos, junto con

. L‘l‘"astrdrnds' emocionales y de comportamiento -, disminucién del

éutdeslima. variabilidad del ialante, insomnio, tristeza-, que
- impiden al estudiante oblener un rendimiento escolar normal.

2,2,2 Conductas de evitacién escolar,

Son las conductas definidas como cuadros de rechazo

hacia la escuela asociados a dificultades emocionales.
a) Fobias escolares

Es un miedo desproporcionado e irracional a la
escuela, lo que lleva al sujelo a un alto grado de ausentismo
escolar. Todos los casos de fobia escolar estén caracterizados
por la angustia; ésta liene dos formas de manifestarse, la
primera de modo direclo. en forma de miedo a la escuela y la

11



segunda de forma mdtrecta presentando cuadros de expresion
neurovegetalwa cefalalglas vomxtos. terrores  noclurnos,
pesadlllas i B

~ Son-factores:inherenles al colegio; personalidad del
profesor, la inleraccion en el aula. Algunas caraclerislicas de
este tipo de:factores son:

- Aburrimienlo y desinlerés.

- Problemas de conducta.

- Inseguridad personal y disminucién de la auloeslima.
- Descenso en el rendimienlo escolar.

- Confliclos familiares relacionados con el bajo

rendimiento escolar.
2.2.3. Trastornos de personalidad.

Algunos de los trastornos que pueden estar asociados
al fracaso escolar son la neurosis. psicosis y psicopatias.

12



a) Neurosis infantil.

o ‘f”'..'.nSon conflictos intrapsiquicos que al proyectarse en
el vémb’it_o -escolar producen pérdida de rendimiento,

~ generalizado .o selectivo. El nifto neurédtico tiene una normal

percepcié'h de la realidad, sin elementos disociativos, pero la

*presericia- -de angustia libre o generaimente elaborada, afecla
. frecuentemente a sus funciones cognitivas.” ¢

b) Psicosis en la infancia

Se caracleriza por una pérdida de idenlidad y de
control de la realidad circundante, limitando el aprendizaje
escolar.

¢) Cuadros psicopaticos infantiles o personalidades

anémalas.

Poseen una inteligencia normal o elevada, pero
presentan conduclas de desajuste familiar, escolar y/o social.
Son frecuentes el ausentismo. el reto a la autoridad y el sujelo
no responde generalmenle a casligos o sanciones.

9 lbidem. pag. 42

13



) Confliclos educalivos;

s frecuenle que el fracaso escolar sea provocado por
k-mamfesl.acnones psmopatologlcas de menor enlldad hgadas ala
ampulacnon educaliva en el seno familiar. Entre las

dehc1ente
actltudes que “podemos encontrar:

- la sobreproteccion por parle de los padres; falla de
disciplina, pérdida del protagonismo en relacion al ambiente familiar.

- un déficil en la socializacién del nifto: inhibicién y
timidez.

- delerminadas crisis familiares: divorcios. nacimienlo de

un nueve hermano. enfermedades.
2.3. Factores pedagégicos.

Es lo concernienle a los mélodos de ensefianza y del
sistema educativo. Algunas veces se educa al estudiante con
métodos inadecuados para él, o los grupos son muy numerosos.
Hay que reconocer que éste no es un factor primario para el
fracaso escolar, sin embargo su estudio nos permite descartarlo
o no para cada uno de los casos que se presenten.

14



2.3.1 Métodos de ensefianza inadecuados.

El no reconocer que los alumnos sobre todo en la
época de la. infancia presentan diferencias de madurez aiin
cuando - ‘lengan - la misma edad cronoldgica. lleva como
‘conse‘cuericia: métodos que propicien la aparicion de un
trastorno de’aprendizaje.

En general el sistema de ensefianza de nuestras
escuelas se basan en los aprendizajes verbales y memoristicos,
trayendo como consecuencia la aburricién y desgano por ir a la
escuela,

2.3.2. Masificacion del aula.

La sobrepoblacion ha originado que las escuelas
acepten un ndmero elevado de alumnos por grupo, lo que
impide la individualizacién de la ensefianza, especialmente en
los niftos que pueden “caer” en el problema del fracaso escolar.

2.3.3. Excesiva movilidad del profesorado.

La continua movilidad del personal docente en un afio
lectivo, propicia dispersiéon y entorpecimienlo a los escolares

15



que tienen dificultades de aprendizaje.

22,34, Cambios de colegio.

El coleglo es un lugar en donde se da' un proceso de
ldenllhcamon por parte del . nifio, asi - que el
,vcoleglo por alguna razon familiar, economlca social,

: adaptacmn
puede propncnar un bajo rendimiento escolar
2.3.5. Exigencias escolares.

Hay escuelas en donde ejercen un nivel de exigencia
tan alto, que puede influir en el animo y/o nivel de
compelencia, entre otros; en general si el esludiante es
cambiado a otro plantel con menos exigencias académicas o

disciplinarias el problema se termina.
2.3.6. La personalidad del profesor,

La relacién maestro-alumno puede ser en ocasiones
lan inlensa que las frusiraciones, sublimaciones. deseos,
negaciones que tenga el docente puede influir directamente en
el gusto. o disgusto de asistir a clases. En ocasiones tambien

nos encontramos que el profesor molesta al estudiante, en

16



donde no existe mas que castigos. burla, grilos, lo que ocasiona
inevitablemente que se presente el fracaso escolar. 1

2.3.7. Relacién con sus compaiieros.

"Determinado niflo acaso no sea muy popular en la
escuela y lal vez olros nifios lo molesten. Si esto sucede, es
dificil ‘que el nifio piense que la escuela es agradable, pues
'durahte laks ‘clases se senlird tenso y su trabajo se verd
probablemente afeciado.” n

2.4 Factores socioculturales.

Comprenden aspeclos tales como el medio ambiente
que rodea al estudiante, la importancia que se le da a la
educacién en el ambilo familiar, los aspeclos econémicos, son
algunos factores que elevan la tasa de fracaso escolar y
abandono escolar.

2.4.1. Ambiente sociocultural familiar poco estimulante.

"El riesgo de fracaso escolar es mucho mas elevado

10 BRICKILIN, Op. cil. pag. 85
1 Cfr. bidem. pags. 81 a la 89

17



entre los ninos v'c’uyO‘conLextd familiar liene "un ‘bajo. nivel de
formacion culvttfra'l."lzi E,S’l,(‘_) se buede ver ‘ref]ejadé en la poca
molivacion hacia el aprendiiaje. la lectura, la pobreza del
manejo- del vocabulario colidiano. enlre olros.

2.4.2. Desfase existente entre los contenidos exigidos en la

escuela y el sistema de valores de 1as distintas colectividades.

BEs muy comin que los contenidos y la curricula
presenten una serie de valores que solo pueden corresponder a
un cierlo lipo de esludianles, o que las costumbres que se
presentan no tienen ningin significado para una comunidad

 especifica.

2.4.3. Barreras impuestas por la comunidad.

“Este tipo de barrera es frecuentemenle mas
imponente. Deriva de la interaccion enlre la escuela y la
comunidad. Un ejemplo es la prohibicion por parle de la
comunidad de estudios a determinadas malerias.. A veces
también la comunidad rehusa dar a sus escuelas suficienie
apoyo econémico..."13

12 PORTELLANO Qp.cil. pag. 47
19 BICGE. M.L. y MP. HUNT. Bases psicoldpicas de 1a educacitn. Trillas.. 1990, pag, 35
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s ; costumbr, S 7 valor iygd‘ﬁc_ativos de la
vecindad d“dé‘.}a:‘.érémunldad e_ri ‘fdonde;sghéyly)iktd.*‘influye en el
fracaso - escolar "'de‘b\idi)?‘-"g,' que la educacion puede ser
conéi_déx“addcéhmo ‘asunto de mujeres. asi. surge el temor al
esludio; puesto que serfa objeto de burla.

De las causas que se sefialaron podemos destacar
algunas consideraciones importantes:

El fracaso escolar, significa no haber cubierlo los
requisilos minimos que académicamente se deberian salisfacer
y por lo tanlo obtener reconocimiento, se debe esencialmente a
factores internos y exlernos y que en ocasiones estos no se

pueden separar para entender la problematica.
El heche de fracasar en la escuela genera una
desubicacion en el sujeto en lo que corresponde al lugar que

ocupa entre el reslo de sus compaiieros.

Reprobar significa quedar marginado, ser sefialado
como no aplo.
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Mlentras Ia aprobamon es promocnon ‘el fracaso-

lo detallaremos

ain ‘mas la. 1nfluenc1a de ser alumno esllgmatlzado y su
relacién con el autoconceplo. - R
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IL. ESTIGMA Y AUTOCONCEPTO




1.- ESTIGMA

En loda siluacién social se presentan personas que de
algin modo muestran cafacLerislicas propias en la manera de
ser, asi como rasgos fisicos que permiten diferenciar a un
individuo de otro, por ejemplo; el rol social que establece la
permanencia dentro de un determinado grupo, o bien, alguna
deformidad fisica.

Estos hechos ocurren desde la anligua Grecia donde
se sefialaban a algunas personas con signos corporales los
cuales se exhibian como malos o fallos de moral. Dichos signos
consislian en corles, quemaduras o algin lipo de lesion que los
identificaba como esclaves, traidores o bien criminales, por
consiguiente se considera que a parlir de los griegos, el término
"estigma” surge para crear una identidad social.

En la actualidad la palabra estigma es ampliamente
ulilizada con un sentido bastante parecido al original, pero
con ella se designan preferenlemente el mal en si mismo y
no a sus manifeslaciones corporales, de lal manera: "El
término “estigma" sera ulilizado para hacer referencia a un
atributo profundamente desacredilador. Un alributo ‘que

1 Cfr. GOFFMAN, Brving. Eslipma. la identidad deleriorada, Amorrortu. 1993.
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estlgmal.lza a un llpo de poseedor _puede - confirmar  la
normalldad ‘de“olro y po consngmenle no es m honroso ni

lgnomlmoso en

edida’ tenemos diferenles esligmas tales

1omosexuales,  cristianos,  enfermos  mentales,
0 v'.elicétera. Con este mismo sentido del mal en si
) mismo, - los “alumnos problema” {ambién se encuentran
comprendidos dentro del grupo de personas esligmalizadas y
por consiguienle, recae en ellos la critica de la sociedad en
la cual se desenvuelven. esto es; la familia. la escuela. los
amigos, entre olros. Y seguramenle afecla la conducla y la

imagen que ellos lienen de si mismos.

De ahi se desprende que exisle una relacion direcla
enlre el estigma y la conducla resulante de manera
observable, ".. ademas podemos percibir su respuesta
defensiva a ésta situacion como una expresion directa de su
defecto, y considerar enlonces que tanto el defecto como Ia
respuesta son el juslo castigo de algo que.. [ellas].. han
hecho y que juslifica por lo tanto la manera como las
Lratamos™ 16

15 fbidem, pag. 13
16 fhidem. pag. 16
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Cuando el estigma -es 'utilizado por el sujeto.
pueden oblenerse ganahciaé secundarias, cuando éste
desaparece se considera-al individuo en desventaja, es decir,
desprotegido y recurre a pautas de conducla que son propias
de la neurastenia, agresividad. depresion o estados de
ansiedad o angustia. ¥

El sentimiento de culpa, la frustracién, la carga
emocional negaliva son algunas de las desvenlajas con las
que cuenta el ser humano para hacer uso de ellas y obtener
en cierto modo la aprobacién de las personas con las que

convive.

Bs casi seguro que la estigmalizacion cambia el
modo de vida del sujeto puesto que presenta modificaciones
de conducta y actlitud. Sullivan hace referencia de esto en el
sentido de las relaciones inlerpersonales, ya que a falla de la
retroalimentacion saludable del intercambio social colidiano,
la persona que se aisla puede volverse desconfiada, depresiva,
hostil y ansiosa.

17 Cfr. GOFFMAN, E. Op.cil. pag. 2!
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en el mdwnduo sm embargo los dellmlla :
Y. consngo 'mlsmos

escolares smo famlhares. laborales;
Lener consmencm de'la mfenorldad sxgnlhca que uno no
puede deJar . de " formularse consmentemente cierlo

sentimiento crénico de] peor lipo de inseguridad y eso trae
' como - consecuencia  ansiedad... Para la  persona
estigmalizada, la inseguridad relativa al status, sumada a la
inseguridad... [escolar], prevalece sabre una gran variedad de

interacciones sociales.” 18

Dentro de los alributos que presenla un sujeto. se
consideran negalivos aquellos que no cumplen con nuestro
esquema de los palrones socialmente aceplados como

" normales. " Son bien conocidas las aclitudes que nosotros los
normales, adoptamos hacia una persona que posee un
estigma y de las medidas que tomamos con respeclo de
ella.19 El senlirse "normal” como cualquier persona. puede
ser uno de sus mas profundos senlimientos tanto acerca de
su identidad como en su personalidad.

18 Ibidem. pag. 24 - 25
19 lbidem. pag. 15
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2.- PERSONALIDAD Y AUTOCONCEPTO

2.1 Consideraciones generales.

Al hablar de la personalidad nos referimos a
una de las areas y ocupaciones mas iradicionales de la
psicologia, su estudio comienza a parlir de las concepciones
del hombre propuestas por Hipécrates, Platon, Aristoteles. En
este siglo las aporlaciones para conformar una poslura
tedrica que explique esle fenomeno han sido muchas; Hall y
Lindzez (1991) sefialan cualro corrientes como las que han
lenido consecuencias y alcances y que a conlinuacién se
sefalan:

a) La observacién clinica, enire sus exponentes
podemos encontrar a Freud, Jung y McDougall.

b) Las técnicas gestaltistas y William Stern.

c) La psicologia experimental en general y la teoria
del aprendizaje, "... a partir de las cuales se ha atribuido mayor
importancia a la invesligacion empirica cuidadosamente
controlada...” 2

20 HALL, Calvin y LINDZEY.Gardneyla Leoria de la personalidad, Paidés. México. 1991, pag. 90
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d) La tradicion psicdm'élrica. se‘centra en la medicion
y. €l estudio de las diferencias individuales.

De’eétefmo_do. se puede explicar el motivo por el
cual exislen diferenles formas y enfoques de conceplualizar la
:pers'dnalidéd. Allport en un estudio exhauslive? pudo resefiar
mas de-50 definiciones procedentes de varias disciplinas y no
solo de la psicologia, clasificandolas en amplias categorias:

a) Definicion biosocial;, “... corresponde (..) al uso
popular del término pues equipara la personalidad con “el valor
del estimulo social” del individuo, la personalidad se define por
la reaccion de los otros."

b) Definicién biofisica, la personalidad de un individuo
se da a parlir de las caracleristicas o cualidades del sujelo, es
decir, se indica la presencia o ausencia de un aspecto organico
de la personalidad.

21 Cfr. HALL. Calvin, el. al. Qp. cil. y FIERRO, Alfredo. "La psicologia de la personalidad. “ en:

Lecturas de_psicologia de la personalidad, Alianza Universidad, Madrid, 1981.
22 HAL, Calvin.et.a. Op.cil, pag. 22
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-e): Definiéi(m”;miscélén'ea. el término. personalidad
retoma todasfilas’cé}aéﬁéristicas del individuo, confeccionando
asi* .una IiVévta;'d_éi coﬁc,e'plos que se consideran esenciales para
describir a una -persona: y 1a personalidad por lo lanto, es la
suma de todos ellos.

d) Definicién inlegradora u organizadora de la
personalidad. se dice que la personalidad es aquella que ordena
y da coherencia a los diferenles tipos de conduclas que
manifiesta el hombre.

e) Definicion sobre aspeclos individuales o singulares,
en esle caso. la personalidad se conceplualiza a parlir de los
rasgos distintivos de cada persona, que la diferencian entre las

demas.

Como se puede ver la definicion de la personalidad. es
algo complejo que necesariamente conlleva a una postura
ledrica particular, de esta forma: "La personalidad consiste
concretamente en un conjunlo de valores o {érminos
descriplivos que, de acuerdo con las variables o las dimensiones
fundamenlales de una leoria particular, se ulilizan para definir
a un individuo determinado”2 En el presenle trabajo de

2 Jhidem. pag. 24
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mveshgacton ne; se: prelende dar un panornma g,eneral sobre las
st ‘tes acerca “de Ia leoria - de - la
_esla r la presencna de diferentes

d[versas postu ras

la persondhdad. nos referlremos mas delalladamente a la leorm
psicomélrica. “especialmente a la leoria faclorialista y en
concrelo a Raymond B. Callell. 2

2.2, Teoria de la Personalidad de Cattell.
2.2.1 Teoria.

Bl interés que Catlell demueslra por los métodos
cuanlilalivos no menoscaba su inlerés por los problemas y
datos psicolégicos, de esla manera ha ulilizado el analisis
factorial como una herramienta auxiliar que le ha servido para
aclarar una gran variedad de problemas que ha ordenado en su
marco sistemalico. La leoria de personalidad de Catlell es un

1 Olros autores como H:J: Eysenck. J.P. Guilford, Cyril Burl. L.L. Thurslone y W. Slephenson
son considerados lambién pioneros de esta poslura, sin embargo Hall Calvin, en la obra
ya citada. sehala que Raymond B. Callell. desarrolla mas amplia y complelamene la
teorja de la personalidad basada en el analisi factorial.
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intento para ordenar 'y organizar los descubrimientos logrados a
travées del analisis factorial.

la teoria de Caitell, junte con la de Gordon W.
Allport pueden denominarse como la "teoria de los rasgos”.
Caltell esta ligado a través del analisis factorial con los trabajos
de Spearman y Thurstone y en cuanlo a sus formulaciones
tedricas esta influenciado por las ideas de Mc. Dugall y los
postulados de S. Freud y otros aulores psicoanalistas.

Callell es autor de numerosos test, entre los que se
encuentran; un test de inteligencia “Libre de cultura {1944), la
bateria de test C-A de la personalidad y el cueslionario 16
factores de la personalidad, éste dltimo realizado junto con el
D.R. Saunders y G.F. Slice,

2.2.2. La naturaleza de ia personalidad.

La teoria de personalidad de Raymond Cattell es una
de las mas complejas. Fl considera que la dificil tarea de
definir la personalidad debe esperar a que se aclaren los
conceplos de la conducta. por lo que solo preveé una definicién
muy general. "la personalidad es aquello que permite predecir
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lo’ que una personahdad hara en un momento dado.” % La mela
de la psncologla es por lo-tanlo, establecer leyes sobre lo que
dlferenles personas haran en todo lipo de situaciones, tanto
“sociales como generales.

Segin Callell, la personalidad es una estructura de
rasgos. Para tener una vision general de lo que para él es la
naluraleza de la personalidad, se hace necesario describir los
conceplos basicos de su teoria.

a) Rasgos.

El rasgo es el conceplo méas importante dentro de la
“leoria de Caltell. de hecho los demas conceplos son
representaciones especificas de éste término, para él, “Un rasgo
es una estruclura mental, una inferencia que se hace de la
conducta observada para eslimar la regularidad y consistencia
de ésta conducta”. »

Catlell esta de acuerdo con Allport en que hay rasgos
comunes poseidos por todos los individuos, o por lo menos por

25 JJALL. Calvin y LINDZAY Gardner. La {eoria faclorial de la personalidad. Paidés, México. 1984,
pag. 309.
26 lhidem. pag. 21
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todo’ individuo' que Liené ',cbier'tas‘ e‘xpe‘riencias sociales: también
esta de acuerdo“en que hay rasgos inicos que solo se aplican a
un_individuo en parlicular. y no se pueden encontrar en la
misma fd'fma;que.eh‘todos los demas, sin embargo da un paso
mas ‘adelante’ ysugiere que los rasgos Gnicos pueden dividirse
en: "rasgos relativamente Gnicos” y "rasgos intrinsecamente
unicos” #7; en los primeros la unicidad se deriva de una ligera
diferencia en el arreglo de los elementos que forman el rasgo y
en- los ultimos el individuo posee un rasge genuinamente tnico
y diferente que no posee nadie mas.

Un punto de suma importancia en el enfoque de la
personalidad de Callell es la distincién entre rasgos

superficiales y rasgos subyacenles en la medida que los
rasgos subyacentes parecen ser las verdaderas influencias
estructurales subyacentes de la personalidad, con las que es
necesario trabajar en problemas de desarrollo psicosomatico y
en problemas de interaccion dindmica”® Los rasgos
superficiales son menos estables que los factores que son

producidos por la interaccién de rasgos subyacentes. Los rasgos

27 Cfr. CUELL, José y REIDL, Lucy. Teorias de la personalidad, Trillas. México, 1989, pag. 309;
olros autores como Hall, en el libro anles sefalado. enuncia éstos mismos rasgos como
singulares y comunes, ver pag. 21 y 22

28 HALL, Calvin. et. al. Op._cit. pag. 22
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subyacentes pueden dwldlrse en rasgos que revelan factores

amblentales y rasgos que ,conshlucronales

_Los ‘rasgos ‘puedendividirse, lambién, segin la
modalidad- del qi)ek se manifiesta. Si se refieren a colocar a un
individuo' en la accion hacia el logro de una mela, se
denominan “rasgos dinamicos”, si se trala de la efeclividad con
que el individuo logra su objelo se llaman "rasgos de habilidad”
o pueden referirse principalmente a aspeclos constitucionales
~de la respuesta, lales como: velocidad, energia. crealividad
emocional, en éste caso los rasgos se denominan '"rasgos
temperamentales”.

Hasta este momento se han examinado muy
brevemente los principales conceptos de Raymond B. Callell
acerca de los rasgos y ademas se ha visto como ha llegado a
distribuir dos clases principales de rasgos: superficiales y
subyacentes, falta aclarar o describir atn algunos conceplos
referentes a los determinantes u origenes de otros rasgos. la
parte siguiente tralara, por lo {anto, sobre la dinamica de los
rasgos supérficiales.
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b) Rasgos d_inéfnicéfs :

éfql 0s ‘para Catlell son de tres clases:
enlimienlos, en donde los ergs son los
:los - sentimienlos corresponden a las

estruclura ;dg‘jaé{itﬁdé:s' adquiridas.

. 'i) Actitudes: Esta es una variable dinamica
“manifiesta, en donde la actilud de un determinado
individuo en una situacién dada es un interés de cierta
inlensidad, en algin curso de accién con respeclo a algin
abjeto.

i) Ergs: Es un rasgo originario, constitucional,
dinamico. en donde se represenla de alguna manera la
conducta congénitamente determinada aun cuando sea
posible modificarla. Ast un Ergs se define como "Una
disposicién psicofisica innata que permite a su poseedor
adquirir reactividad (alencién, reconocimiento) ante ciertas
clases de objetos con mayor facilidad que ante otros, a
experimenlar una emocion especifica en relacion con ellas,
e iniciar un curso de accién que cesa més completamente
en cierta actividad final especifica que en cualquier otra”.2

23 |bidem, pag. 34
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El patron tamblen mcluye el adoptar metodos de conducta
aux1|1ares escogldos con respecto a la mela eleglda

‘iii)‘Sénlir'nieritbs: Es un rasgo de fuerza dinamica,
moldeado” por el ambiente, de. esla forma, es paralelo al
erg, pero se diferencia- en que los senlimientos son el

resultado de factores vivenciales o socioculiurales.

Las investigaciones de Callell le han permilido
idenlificar un pequefio nimero de senlimientos que incluyen:
intereses en la profesion, deporle y juego, inlereses mecanicos,
palriotismo, religion, estructura del super yo y sentimientos del
yo. Todos son rasgos dinamicos pero los inlereses son
generalmente secundarios a las aclitudes que a su vez son
secundarias a los senlimientos, mientras que los senlimienlos

son por lo general secundarios a los ergs.
¢) Bl Yo.

En vista de lo complejo de la estructura de los rasgos
y su inleraccién en la trama dinamica de la personalidad, se
hace necesario introdueir un concepto mas amplic para explicar
la estabilidad y la organizacién que son tan importantes en la
conducta humana, es en este momento cuando Catlell

as



intfoduée ‘su concepto del YO y del sentimiento del YO.

7"..}.Cierto grado de integracién Liene lugar en el
procesio' normél del desarrollo como resultado de la experiencia
cotidiana y de la experiencia instruccional, la més importante
.fuente de dicha unidad es la habilidad de contemplar al Yo
social y fisico, de donde la salisfaccion de cualguier deseo se
convierte secundaria en parte, al sentimiento por el bienestar
de todo el ser..."%

Por lo tanto la principal influencia ergisante ejercida
sobre los rasgos dinamicos en su compleja interaccion es el Yo
estructural o mas precisamente el Yo derivado o sentimiento
del Ego. no sélo hay un Yo estructural sino también hay un Yo
ideal y un Yo real. ambos dependen del proceso de auto-
observacion, el Yo real es el individuo tal como se tiene que
admitir en sus momentos mas racionales y el Yo ideal es el
individue come quiere verse.

Para Cattell el proceso de desarrollc de la
personalidad consiste en la modificacion de los Ergs. la
elaboracién de actitudes y sentimientos y la organizacion de
una autoestructura (El Yo). La facilidad y la extensién a la que

30 [bidem. pag. 39
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esta clase de modificaciones y crec1m1enLo ]lega es una funcnon
de mtehgencna canlidad d dlSpOSlClon y fuerza de memoria.

chas "nstltuclones sociales que - influyen

| o la:personalidad del individuo, la mas
,ylmportante es afmha ademads de ésta existen otras
mstltucnones cuyo papel es digno de tomarse en cuenla, tales
'como la escue]a ocupacion, pandilla, religion, partide politico y

Nacion.

Segtin el criterio de Catlell hay tres grandes fuentes
de datos sobre la personalidad y es la que fundamenla
esencialmente la forma de medir los rasgos.

i) La hisloria personal o datos-L

Aqui  se pueden incluir en principio informes
verdaderos de la conducta de una persona en sociedad,
como son los escolares y legales.

ii) El cuestionario de auloevaluacién o datos-§

Este consisle en incluir las propias
apreciaciones personales sobre la conducta, procurande un
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"interior mental" para el registro externo.

iii) Bl Lesl objetivo o datos-T

Se basa en la creacién de situaciones especiales

en las cuales puede clasificarse la conducla de manera
objeliva. Se mide la respuesta en forma que el individuo
no se entere, o con referencia a un significado que aquel

desconoce.

Los faclores principales de la personalidad

considerablemente bien establecidos, tanto para los datos-L
como en los Q, se enlistan a continuacion.

Letra simbolo

A
B

Nombre técnico Nombre comin
Afectotimia~Esquizotomia Exlrovertido - reservado

Inteligencia Mas inteligente -
menos inteligente

Forlaleza yoica Calmo- inestable
Dominio - Sometimiento Afirmativo - humilde
Surgencia - Desurgenia  Entusiasta - sobrio
Forlaleza superyoica Escrupuloso - expedilivo

Parmia ~ Threclia Audaz - timido
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I . Premsia - Harria - - -~ Compasivo - obstinado

L : Préler;siénf—»Alaxid’ " Suspicaz - confiado

Moo Autia - Praxermia Imaginativo - praclico

N Sencillez - Sagacidad Sencillo -~ astuto

0 Proclividad de la culpa Aprensivo - placido
Seguridad

Fuente: Calvin, Hall. Op.cil.

2.3 Autoconcepto.

2.3.1 Definicién

El concepto del yo tiene una larga historia en el
desarrollo del ser humano. Se le ha definido, interpretado y
explicado de diversas maneras, pero cualquiera que sea la
definicién o el enfoque. el conceplo esta presente como tal, con
la intencién de lograr que el hombre se entienda a si mismo.
Dentro del ambito linguistico, nos podemos dar cuenta que en
los idiomas modernos o cléasicos, primilives o complicados
siempre incluyen palabras como: yo, mi, yo mismo y mio, o sus

equivalentes.
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En - lérminos- generales el autoconcepto hace
referencia esencna]mente a: una serie de creencias acerca de si
mismo - que e’ mamhestan en-la conducta. Cada persona a lo
la‘_rgq‘de”s’u ,vlda_ se form_a una serie de ideas o imagenes que la

llevan a creer que asi es.

] El autoconcepto se basa generalmente en un estudio
de si mismo, es decir, analizar cada uno de los faclores y la
relacion entre ellos que determinan la forma de ser del
individuo. Dando lugar a una crilica personal, en la que influye
tanto la forma de pensar, vivir o sentir, en si, de cémo se ha
desarrollado durante el iranscurso de su vida, asi como
también predecir lo que hara de acuerdo a las caracteristicas

de su personalidad.

Esto es delerminante ya que el ser humano va
creando su forma de pensar, de acuerdo a las experiencias
vividas, fermando asi su propio crilerio de si mismo. su
autoconcepto y de esta manera determinar cuales son las
partes que componen al "Y0", sus manifestaciones, necesidades
y habilidades para desarrollar y manejar los papeles que vive el
individuo. El por qué . para qué y cémo actta lo lleva a la
plena-realizacion y exprésién de si mismo.
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Rovart (1985) propone una clasnhcacmn ‘para lograr
este conoc1m1enlo del"'YO" ’ N '

o A Conocer las partes que
componen el-Yo. - '

b} Auloconceplo. Creencias que tenemos acerca de
nosolros mismos que se manifiestan en la conducta, cada quien
aclda como cree.

¢} Auloevaluacion. La capacidad interna de evaluar las

cosas buenas y las malas (juicios de valor).

d) Auloaceplacion. Admilir y reconocer partes de si
mismo en todos los dmbitos como un hecho, ya que a través de
ésla se puede trasformar lo que es susceptible de ello.

e) Aulorespeto. Respeto a si mismo es alender y
satisfacer las propias necesidades y valores, asi como expresar
y manejar sentimientos y emociones sin hacerse daho ni
culparse, buscando todec Io que haga sentirse orgulloso al si
mismo.
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f) Autoestnma Sintesis de todo esto si ‘una persona se
conoce y e consc1ente de sus camb1os. crea sU. propxa escala ,

"

. surge al reconocer

' P‘arérCalLell' el autoconcepto:

. que’ los afectos. valores y creencias personales tienden a
pefsistir con el iiempo. Adjunto a este reconocimiento esta el
impuiso humano innalo de reducir la consonancia cognoscitiva,
con respecto a la propia conducla, que lleva a modelar y a
organizar las diversas aulopercepciones en una sola unidad
coherente. Enlonces, se experimenia esla unidad como el
YOt

De esla forma el autoconcepto consciente se puede
dividir en dos partes: el autoconcepto anhelado, que es aquel
concepto socialmente aprobado o la imagen que uno desearia
lener de st mismo. La segunda parte es el autoconcepto
percibido, que se entiende como las imagenes que uno tiene de
st mismo en realidad y cémo es visto por los demas. %

31 CATTELL. H.B. Lo profundo de la personalidad. Aplicacoén del 16 FP. Marual Moderno.
México. 1993, pag. 257
32 Rogers reconoce que el aul plo combina

es e i i pero
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. En el cu_eslionario 16 FP Cattell llama a esle rasgo el
autosentimiénto; ¥ lesta modelado conforme al conceplo
cultural” de conducta correcta ¥, segun mis propios insights,
asi comvo»»las »_mstrospeccnones que me han compartido olras
- personas...” %

23.2 Factores que influyen en el autoconcepto.

Algunos de los faclores que influyen en el
autoconcepto de los adolescentes es propuesto por Hurlock
(1980) y a continuacion se senala:

A) Fisicas

i) Estructura corporal.
El sujelo sabe que su cuerpo llama la alencion

de olras personas y afecla sus reacciones hacia él. Cada
grupo cullural cuenta con sus propias normas, acerca de

_solo se hace referencia a los primeros, ya que son los que se pueden medir a parlir del
cuestionario 16 FP.

33 CATTELL. Op. cil, pag. 257

34 Se delallan los factores que influyen en-el.ddolescenle ya que la poblacion que se ulilizé
en esta investigacion, corresponde a esla etapa evolutiva.

43



lo que es "correclo” en la“apariencia personal para los
miembros de ambos sexos:‘Hray‘un'a'a‘ltura "adecuada” para
muchachas 'y mhchachds.{ el 'bésd "correclo” para unos y
olras y el grado "aceptable” en el desarrollo de los
caracleres sexuales.se‘éuh:darids., Toda caracteristica fisica
que se desvie de larﬂriorrﬁa ‘cultural sera  considerada
"impropia” e- influif_é " desfavorablemenie en el
autoconcepto.

ii) Defectos fisices.

Los defectos fisicos que apenas cuentan durante
la infancia se convierten a medida del tiempo en una
fuerte perturbacién y senlimienlos de inferioridad en la
adolescencia . Una cicatriz facial insignificante o un diente
roto, no molesta al nifio ni alraen demasiado la atencion
de sus compafieros; pero el adolescente consciente de si
mismo piensa que cualquier defecto es demasiado notorio
para los demas, y que lo juzgan desfavorablemenie por
esla causa. Por consiguiente, no es la imperfeccién en si lo
que afecta el auloconcepto del individuo, sino mas bien las
frustraciones, las burlas. vejaciones, estigmas vy
resentimientos que sufren en razén de ese defecto.
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iii) Condicién fisica.

;Cg:alq;ligrjcosa que trastorne la homeostasis del
(la: fatlgael hambre o enfermedades duraderas}

cuerpo,
, infl,u'i'réf‘fen ’e:]‘a‘ut'oconcepto y se reflejara en la clase de
'adéptqcién que realice el adolescente en relacion con la
vida. Esto se debe principalmenle a que hay una
conciencia de que las enfermedades de salud no sélo
afectan la apariencia personal, sino también su disposicion
animica, y con ello su participacion en aclividades del

grupo.
iv} Quimica glandular.

Los trastornos producidos por el estado
glandular, producto de las hormonas provenientes del
sistema endocrino, modifican la personalidad del individuo;
por ejemplo, el hiperliroidismo predispone &l nerviosismo,
a la irritabilidad y a la agresividad, el hipotiroidismo trae
como consecuencia que un individuo se muestre tranquilo,
aletargado e indolente.

Toda desviacion notable de! término medio
provocard una reaccion desfavorable por parte del grupo
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social, que a su vez afecta la-actitud del adolescente hacia
si mismo. :

B) Personales
i) Veslimenla.

Las prendas de vestir son un simbolo de estalus
para el adolescente, en tal caracter tieme un profundo
senlido en su autoconceplo. Hay que recordar que la
apariencia personal afecta la aceplacion social del
individuo, de tal forma que ulilizar ropas que mejoren la
presentacion, aumenta la confianza de si mismo.

ii) Nombre y apodos.

La manera de sentir del adolescente respecto a
su nombre o apodo determinara el efecto de éstos sobre
su auloconcepto. Si al individuo le gusta su nombre,
senlira que goza de aceptacion dentro del grupo social con
el cual se identifica, el hecho le proporciona un
sentimiento de superioridad y determina el incremento-del
autoconceplo; por el contrario, cuando mas insatisfecho se
sienta de su nombre, lanto mayor es el riesgo psicoldgico
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que debe en[rghlar. :
ii) Niveles de aspiracion.

Bl nivel - de aspiracion del adolescenie influye
mucho en su autoconcepto. ya que determina que el
individuo se vea a si mismo como una persona
“Ariunfadora o fracasada. Asi. si se liene éxilo las
consecuencias son tener un sentimienlo de salisfaccion y
de confianza en si mismo. La imposibilidad de alcanzar el
objelivo  planteado,  disminuye la  auloconfianza,
produciéndose asi un sentimienlto de inadecuacion

personal,
¢} Psicoldgicos
i) Emociones.
Se puede hablar que exislen cualro maneras en
que las emociones afectan el auloconcepto en un

adolescente:

a) Trastornos en la homeostasis corporal. El ne
poder controlar en ocasiones las expresiones francas de las
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emociones debido a problemas enddcrinos, tiene como
resultado la impresién de que se esta frente a un individuo
bobo o falto de madurez. Estas respuestas sociales son
desfavorables y producen un sentimiento de in adecuacién
e inferioridad.

b) Temperamento. Al manifestar mas enojo que
sentimienlos de felicidad el adolescente se ganara la
reputacion de tener una personalidad desagradable; en
cambio si sonrie con frecuencia y disfruta la vida, se le
considerard una persona feliz y afable, lo que promueve
juicios  sociales favorables y por ende un buen
autoconcepto.

¢) Mélodos de expresion. En ocasiones el
adolescente manifiesta sus emociones en el propio lugar de
los hechos y dan asi la impresién de que son impulsivos e
inmaduros. En cambio inhibir la expresién emocional y
mas adelante, descargar la energia acumulada de un modo
aprobado por la sociedad, da la impresién de que son
individuos maduros y controlados.

d) Frecuencia de la expresion. Tanto los
estallidos emocionales demasiado frecuentes, violentos e
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injustificados, ‘como el control exagerado-de los mismos,
dan una impresién de falta de madurez.

)  , D} Me‘c’lio‘ amb.‘ieri&;

i) Patrones culturales.

" Cada cultura cuenla con un patrén de conducta
aprobado socialmenle, el salirse de una manera exagerada
a lo convenido denliro de esa sociedad, afecta directamente
a tener un sentimienlo de desadaptacion.

it} Escuela .

En el ambito educativo, los faclores que pueden
influir de una manera direcla el auloconconceplo dej
adolescente son:

a) Los docentes, se hace referencia a la forma en
que los profesores tratan a los estudiantes no sé lo dentro

del aula, sino fuera de ella.

Si el maestro es carifioso y empético, puede

llegar a mejorar las calificaciones de los alumnos mas
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bajos, ya que existe. una preocupacmn por parte del
docente por lograr en sus alumnos la. capacldad de pensar,
resolver. pregunlas problemas Asi T mismo las
~expeclat1vas -que:”los maestros tienen de sus alumnos
mfluyen de manera 1mportante en su manera de responder
(Hargreaves 1977 y Mackinnon, 1962). Si se irala al
estudiante como si demostrara gran capacidad. puede
ayudarle a que él mismo se perciba en Lérminos mas
posiLins y motivarlo a emplear sus apliludes en favor del
logro. de los objelivos escolares.

b) Aclividades exlraescolares. Aquellos que
sobresalgan ya sea en el ambito deportivo. o en Ila
participacion de la estudiantina. son aclividades que

favorecen las esferas respeclivas del autoconceplo.

¢) Prestigio del centro de ensefianza. Fsiar en la
escuela o universidad al que se le reconoce un prestigio
académico, conlribuye a realzar el autoconceptlo.

d) Calificaciones escolares, No hay que olvidar
que el adolescenle se juzga si mismo en gran parte en
funcion de sus calificaciones. {Buen alumno, alumno
intermedio o mal alumno).
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iii) Influencias familiares.

* las aclitudes y la conducta de los padres. dan
formaa  la nacienle - personalidad del sujelo, las
‘:cdmpér'aciones". la continua compelencia entre hermanos,
son algunas de las acciones que tienen como consecuencia
que el autoconcepto del individuo se vea afectado.

En algunas investigaciones se han identificado
ciertas caracleristicas que son comunes en las familias de
los niftos que demostraron un autoconcepto alto, entre las
que se encuentra el afecto, la participacion de los padres
en las aclividades de los hijos, el respeto mutuo, asi como
la participacion de los hijos en las actividades y decisiones
familiares (Papalia. 1978). De esta forma se observa que e}
autoconceplo del nifto se ve influenciado por los aspeclos
que caracterizan la relacién con sus padres.

También se observa una relacién imporiante
entre las actitudes de los padres y las notas escolares. Los
hijos de padres auloritarios y violentos iienen
autoconceplos bajos. Si los padres manifiestan amor y
aprecio, se percibe como alguien que posee cualidades y
puede llegar a tener un auloconcepto alto. (Jonhson, 1972).
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Con- todo ~lo _expiuesklo eh«esté capitulo, - podemos

concluir:

: Prlmerola sLigmatizaciéh\e‘siun atributo en’ general
desacreditador: © - - '

ffiSegiuh'do el 'ser_—una persona estigmalizada influye en

la. personalidad.

Finalmente el autoconceplo que es un rasgo de la
personalidad que puede verse afectado nolablemenle por
diversos faclores, y enfocandonos al presente esludio uno de
clios es el ambilo escolar. teniendo como consecuencias que los
alumnos que presenten bajo autoconceplo presenlen a su vez
rendimienlos escolares bajos.
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III. METODOLOGIA




1. - PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Después de analizar la parle tedrica, en donde se
pudo observar que el estigma puede ser un factor de influencia
para el auloconceplo de las personas y como Liene relacién con
el rendimiento escolar, el problema a investigar se concreta de

la siguiente manera:

LCOMO INFLUYE EL ESTIGMA EN EL AUTOCONCEPTO Y EL

RENDIMIENTO ESCOLAR ?

Y a parlir de esla interrogante este trabajo de tesis,
se concreta en las alumnas de la Universidad Femenina de
México (UFM). ya que ésta instilucién educaliva recibe en sus
aulas a alumnas que no fueron acepladas en la Escuela
Nacional Preparaloria o en el Colegio de Ciencias y
Humanidades de la UNAM.

Las alumnas cuentan con el apoyo del 50% de beca, la
cual sera conservada siempre y cuando obtengan un promedio

minimo de ocho.

El problema que se observa es que las alumnas que
iniciaron sus estudios de bachilleralo en el mes de agosto, los
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profesores, trabajadores y auloridades, reciben a estas
estudiantes marcandolas desde un principio como alumnas
diferidas, lo cual significa un estigma.

Se cree que éslas alumnas son problematicas. o que
son flojas; sin embargo estas opiniones no estan fundamentadas
sistematicamente por estudios o investigaciones; y lo que si
puede tenmer como respuesta de eslas estudianles es que
presenten un autoconcepto bajo y.que por ende su rendimiento

escolar se vea afectado.

2.- OBJETIVO DE LA INVESTIGACION

DETERMINAR BI EL ESTIGMA QUE PRESENTAN LAS ALUMNAS
DE LA UFH, INFLUYE EN EL AUTOCONCEPTO Y EL
RENDIMIENTO EBCOLAR, ELIGIENDO PARA ELLO UN GRUXO
CON PROMEDIOS ALTCS DE CALIFICACION Y OTRO CON

FROXEDIOS BAJOS.
2.1 Objetivos Particulares:

« Describir las caracteristicas minimas de la
poblacién, como son: edad, estado civil, ingresos mensuales.
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. Delelmmar si las dlferenmas enlre los promedios
alLos v ba]os son sxgnmcatwos

« Correlacionar el auloconcepto con el promedio de

 calificaciones para cada grupo.
3.- HIPOTESIS

Bl auloconceplo influye en el rendimienlo escolar
cuando se encuentra en una siluacion de estigma.

4.- VARIABLES
Las variables que sustentan este trabajo son:
El auloconcepto, el cual corresponde a una variable

cuantitativa y continua; la  escala de medicion que le
corresponde es la intervalar. %

3 Corresponde a esta escala, ya que los tesl psicologicos, no cuenlan con un cero absocluto.
sino relativo.
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Promedios. de  calificacion, esla variable es de tipo
cuantilativa -y~ ‘conlinua, la escala de medicion que le
corresponde es la de razon. 3

5.- POBLACION Y MUESTRA

La muestra seleccionada es de tipo no probabilistico
de cuola, ya que se selecciona la muestra considerande varias
caracleristicas. Para esle caso en concrelo la muestra tiene

que cubrir los siguienles requisilos:

« Ser alumnas de la UFM.

» Estar cursande el cuarlo afio de bachillerato.
« Ser de los grupoes diferidos

« Ser del turno vespertino.

De la poblacién que cumplié con estos requisitos se
seleccionaron dos grupoes de la siguiente manera:

- Se obtuvieron los promedios de calificaciones de los
cuatro grupos que conforman el 4 afio de bachillerato.

36 Le corresponde el tipo de escala de razon debido a que en general las calificaciones se
olorgan a parlir de un cero absolulo.
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‘;*_:p:'ug[:ajesyﬁinés allos, para
conformar el grupo de allo.rendimiento escolar.

7 de los puntajes més bajos, para

conformar-el-grupo-de bajo rendimiento escolar.

Para fines-de esla investigacion se entiende como allo
rendimiento- escolar aquellos promedios mayores ¢ iguales a
ocho; el bajo rendimiento escolar se considera a las

calificaciones menores o iguales a siele punlo nueve.

De esta manera la muestra con la que se lrabajo se

presenta a continuacion:

GRUPO Alumnas
412 48
414 43
416 46
418 24
Total 161

Grupo allo rendimiento (25%); 40 alumnas
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Grupo bajo rendimiento (25%): 40 alumnas
6.- OBTENCION DE DATOS

Considerando los objetivos parliculares que se
propusieron y la hipétesis planteada, los dalos se recabaron
con los siguientes criterios:

a) Para obtener informacién sobre datos generales
de la muestra se elaboré un cuestionario (ver anexo 1),

identificandose los siguientes aspectos.

I.- Datos generales: Domicilio, (Delegacién)
Edad
Estado civil
Ocupacion

Dicha informacion nos permitié determinar si las
alumnas viven cerca de la institucién educativa, ademas de
poder saber si tiene otra ocupacion a parte de ser
estudiantes. Se considera que éstos factores pueden ser
algunos de los obstaculos que influyan para obtener un
rendimiento escolar bajo.



I.- Datos familiares: Sostén economico
Ingreso mensual
Relacion familiar

Sobre esle apartado se persigue oblener de una
manera general la estructura familiar que tienen las
alumnas.

lll.- Siluacién escolar: Escuela de procedencia
Eleccion de la UFM. ™

Se desea saber las causas por las cuales eligieron a
la UFM. para conlinuar sus estudios después de no haber sido
acepladas en algan bachillerato UNAM.

b) Para oblener los promedios de las calificaciones,
se solicilé al Deparlamenlo de Servicios Escolares de la
UFM., las cuatro evaluaciones que hasta el momento tenian
las alumnas; las asignaluras con las cuales se obluvo el
promedio fueron: matemalicas IV, ingles IV, dibujo de
imitacion 1, fisica iI, geografia, historia universal lll, lengua y
literatura espafiola IV, y logica.
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“c) Para determinar el auloconceplo de las alumnas
se aplicé la p'ruéba‘1_6 FP de Raymond B. Cattell, la cual se
centra en el estudio de la personalidad. (ver anexo 2)

7.- TIPO DE INVESTIGACION

Ei estudio que suslenta esla investigacion es de
campo, porque se pretende determinar las relaciones sociales
dentro de un marco de referencia en el que no hay control
- absolulo de la situacion. Y es de nivel exploratorio, debido a
que es una primera aproximacién al fenémeno que se va a
estudiar, y sirve para conocer como se relaciona dicho

fenémeno con ciertos evenlos.
8.- PROCEDIMIENTO

Elegida la muestra represéntativa para ambos
grupos, se procedié a concentrar a lodas las alumnas en el
Audilorio de la UFM.; se les entregé un folder que contenia el
cuestionario y la prueba 16 FP, explicando claramente el
objetivo, la importancia que tenia la informacién solicitada y
las instrucciones necesarias para conleslar ambos

instrumentos.
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Para. conservar el numero de sujelos - para ambos
grupos; se: decidié - gue en-_ca‘so d‘e,que alguna alumna no se
presenlara a clases el dia de aplicacién, se elegiria a olra
alumna - que cumpliera con el promedio de la alumna
faltante.

9.- ANALISIS ESTADISTICO

Para los dalos generales de la poblacién se
procedié a realizar un analisis descriplivo, mediante cuadros
y graficas.

Para determinar si las medias de las muestras eran
significalivas, se ulilizé la "l” de sludent.

Por ultimo. para establecer si el autoconcepto

influye 0 no en el rendimiento escolar. se ulilizé la prueba
de correlacion de Pearson.
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IV. RESULTADOS




--A_ conlinuacién - se - presenlaran. los resullados

. Q

blenidos ‘en esta investigacion.

i)':Se:'analizan los dalos obtenidos por el cuestionario
e se les aplicé a las alumnas seleccionadas, con la finalidad
alpodér ‘detectar algunos dalos generales que pudieran
recf.erizar a la alumna, toda vez de poder identificar las

Q.0 oo

wsas de eleccion de la U.F.M.
2} Se analiza el resultado obtenido de la t de student.

3) Se oblienen los datos del cuestionario 16 FP, el

(2]

al nos permile establecer el nivel de auloconceplo.

4) Se oblienen las correlaciones indicadas que nos
rmitiran comprobar si la hipélesis planteada es cierta o se

=

rdchaza.
1.- DATOS GENERALES DE LAS ALUMNAS

En esta primera parle, se analizaran los datos que se
obluvieron del cuestionario aplicado a las alumnas:
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* Domicilio’ {Delegacion).
T
« Estado civil. . —
« Ocupacién, = -
« Sostén econémico.
. lngrésos. '
"« Relacién familiar.
« Escuela de procedencia.
« Eleccion de la UFM.

En el siguiente cuadro se puede observar que existe
un porcentaje alle de alumnas que viven en una delegacion
retirada de la escuela, asi por ejemplo en ambos grupos
encontramos que el 25% de ellas viven en Delegaciones como
Alvaro Obregon, lztapalapa. Xochimilco.

DELEGACION DONDE HABITAN

DELEGACION GRUPO ALTAS GRUPO BAIAS
Porcentajes Porcentajes
A. OBREGON 10.0 20.0
AZCAPOTZALCO 0.0 25
B. JUAREZ 0.0 25
CUAJIMALPA 125 20.0
|[cusuHTEMOC 125 5.0 I
GUSTAVO A. MADERO 25 10.0
1ZTACALCO 2.5 0.0
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It Afdaco 28 )
0.0 25

TLAHUAC X .

TLALPAN 25 0.0
V. CARRANZA 5.0 25
X0CHIMILCO 25 0.0
EDO. DE MEXICO 30.0 50
SIN DATO 5.0 50

En la grafica 1, podemos observar que las edades con
mayor porcentaje son: 16 afios (46.3%) y 15 afios (33.8%), lo
que nos permite establecer con mayor claridad que las alumnas
encuesladas, corresponden cronolégicamente a la elapa
evoluliva de la adolescencia. El promedio de edad es de quince

aflos con ocho meses.

|Griﬁcl 1. Porcentaje de edades .

Las 100% de la mueslra sefialo ser soltera y como
uinica ocupacicn, el estudio.
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la grafica 2, nos permite desechar que las alumnas
pudiesen contar con algiin trabajo como ayuda a la economia
familiar , o bien tener que sostenerse a si mismas.

Grifica 2. Sostén Econdémico

otros |

Padre-madre

Madre

Padre

@ Grupo Aas M Grupo Bajis

Los resultados nos arrojaron informacién que
corroboré que las alumnas solo estudiaban, ya que se observa
que el padre es el soporte principal, (allas 52.5% y bajas 42.0%).
en segundo lugar la combinacién padre-madre o madre. En el
grupo de altas el 25% corresponde al soslén econémico de la
‘madre y solo el 10% para las alumnas del.grupo bajas, la
combinacién padre-madre representé para las alumnas del
grupo altas el 22.5% y el 32.5% para las del grupo bajas.
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En la gréﬁca 3 podemos observar que las alumnas
tanto del grupo de altas como de bajas, consideraron.que los
,mgresos famlllares les- permiten vivir de manera- regular én-el
: grupo de las altas represento el 425 % y en el grupo: de las. -

,en ambos grupos - los ingresos llmltado y
vfdesahogadamente represenlaron el mismo porcentaje, 27.5% y
204_-respect1vamente.

Grifica 3. Ingresos
Osid

M Limitado
M Regular
M Deshagodamente

Grupo Altas Grupo Bajas
Forma de vida

En cuanio al tipo de estructura familiar que tienen
las alumnas, encontramos que la mayoria sefialo lener un
ambiente familiar agradable, (90% grupo allas, 92.5% grupo
bajas), ninguna persona indico lemer un relacién familiar
desagradable.
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R Agradable
# Desagradable

@ Indiferente
Os/d

Grupo Altas Grupo Bajas

En la grafica 5 se observa que en general las alumnas
provienen de secundarias de gobierno matutinas (75% para el
grupo allas y 65% en el grupo bajas). Las alumnas que desde
secundaria cursan clases en el lurno vesperlino en escuelas de
gobierno representa en el grupo de altas el 7.5% y en el grupo
de bajas el 15%.

Gréfica 5. Escuela de Procedencll'

Matutino  Vespertino Matutine Vespertino sid
t Particular

HGrupo Altas EiGrupo Bajas
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En las graflcas 6 y 7 se presenla las causas: por las
cuales ehgleron a la U F‘M ’i:-para con inu ' : sus estudlos de
bachilleralo ncontrandose que'la’ope n
la UNA M" fue luécnon mas 'alla en ambos grupos (altas
" 66%.y: bajas ,72 %) la: opcwn des;cmn personal represento el

2n. 57 y e] 207 péra e] grupo de altas y bajas respectivamente.

no fué aceptada en

El que el bachilleralo fuera solo para alumnas de
mujeres representé para el grupo de allas el 25% y para las
bajas el 5%. EI porcenlaje rebasa al 100% debido a que las
alumnas podian conlestar mas de una opcion.

I Gréfica 8, Eleccién da la UF.M. del Grupo Al[ll..

HNo ful aceptada en Ia Unam
WDesiclén personal

M Desiclén padres

DEscuela de mujeres

W Sin otra opcidn

owd
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LGrlrlu 7. Eteccién de la U.F.M. del Grupo Bak:l

s LT
20 y ENo ful aceptada enlaUnam,
WBDecisldn personal
@ Desicién padres
D Escuela para mujeres
W Sin otra opcién
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2.- T DE STUDENT
2.1 Objetivo
Con el fin de poder detectar si los promedios de las
calificaciones obltenidas por el grupo de alumnas con puntajes
altos, es significalivo con respecto a los promedios del grupo de
alumnas con calificaciones bajas, se llevé a cabo la prueba
estadislica de t de student. @

2.2, Hipétesis.

Las hipétesis esladisticas que sustenta dicho

37 RUNYON/HABER. Estadistica para las ciencias_sociales, Fondo Educalivo Inleramericano.
1984, pags. 266 - 248.
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estadigrafo son: -

Ho:" " No- eXISle dlferenma enlre las - medias

poblacionales -del. grupo" ue' obtlene cahflcamones altas y las

que Liene calmcacmnes ba]as ‘

‘Ha. Existe una diferencia entre las medias
poblacionales de los grupos que lienen calificaciones allas y
calificaciones bajas. Esta hipolesis es bidireccional.

2.3 Prueba estadistica.

b=(X1-%) - (- p2)

N(SCl +8C2) /N (N -1)
donde:
X1 = promedic del grupo de calificaciones allas. {grupo alias)
X2 = promedio del grupo de calificaciones bajas. (grupo bajas)

N1 = Nimero total de sujelos grupo altas = 40

N2 = Namero total de sujetos grupo bajas = 40
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2.4 Nivel de significancia
a =005
2.5 Distribucién muestral.
La distribucién de L de student es:
gl=Nl+N2-2 0oseadl+40~-2="178
2.6 Regio6n critica
T > 1.980

2.7 Resultados

Las medias oblenidas para cada grupo son:

X1 grupo altas = 8.6
X2 grupo bajas = 6.7

Después de realizar la férmula correspondienle se

encontro:
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| oblenida = 17.8
2.8 Decisién

Puesto que la L obtenida cae dentro de la regién
critica , 17.7 > 1.980, rechazamos Ho.

De acuerdo con las datos obtenidos, llegamos a la
conclusion de que las calificaciones obtenidas por el grupo altas
y el grupo bajas realmenle son significativas, es decir, las dos

muestras provienen de dos poblaciones distintas.

3.- ANALISIS DE LOS RASGOS DE
PERSONALIDAD DEL CUESTIONARIO 16 FP

De los 16 rasgos de personalidad que maneja el
cuestionario 16 PF de Catlell, se seleccionaron aquellos rasgos
que tienen correlacion directa con el auloconceplo, de tal

forma se eligieron los siguientes rasgos: 2

38 Cfr. CATTLEL, Healher B. Op. cil. pags. 257 - 273.
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-« Faclor B (in‘telig'e_ncia)
» Factor C'}({ujeAr‘za del yo)
« Factor H (aptitud situacional)
. Faclor L (credibilidad)
« Factor 0 {conciencia)
« Factor Q3 (autoestima)
» Factor Q4 (ansiedad)

Es importante sefalar que la inlerpretacion de los
faclores se establecen a parlir de las calificaciones -
eslandarizadas por los eslenes { del 1 al 10), el cual
consideramos como bajo cuando los resultados estan a partir
de la media cinco hacia abajo, (por ejemplo B-) y resultados
altos (B+) cuando los puntajes eslen de la media seis hacia

arriba.

Como se puede observar en la grafica 8 el porcentaje
mayor de alumnas lanlo del grupo de promedios altos (70%)
como bajos (67.5%). recae dentro de los paramelros de la media
hacia abajo (estanes del ! al 5) significando con ello que
presentan rasgos de incapacidad en el manejo de problemas,
siendo menos organizadas, con bajo juicio y baja moral lo que
se lraduce a que se den por vencidas facilmente.
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‘ Grifica 8. FACTOR B (Inteligencia) I

EGrupo Altas

1 2 3 4 8 L] 7 L ] 10
Puntuaciones en estenes

Con respeclo a la fuerza del yo (Factor C) se puede
observar que se presenta una alla inclinacion a C-. que
corresponde al 67.5% en el grupo de altas, y al grupo de bajas
al 75 % de la poblacion lo que sugiere una debilidad yoica, asi
como una baja lolerancia a la frustracion, inestabilidad
emocional, evasion de responsabilidades y pérdida del control
de los sentimientos, por lo consiguiente se desprende que éstos
individuos, son desdichados e insalisfechos, ocasionando
conflictos dentro de su enlorno social.
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IGvilk:a 9. FACTOR C (Fuerza del yo)'
M Gnipo Altas
4 | mGrupo Bajas

Puntuacién en estenes

En la grafica 10 se muestra que el 60% del grupo de
allas y 625 % del grupo de bajas. se distribuyen enlre
puntuaciones esten de 1 al 5. (H -). indicando que son sujelos
lemerosas, precavidas, retraidas, vergonzosas. con intereses
limilados, cuidadosas y se reprimen frenie al sexo opuesto.

|6rt||c. 10. FACTOR H {Aptitud llluulonll)'
265+ M Grupo Altas
I Grupo Bajas

Puntuacién en estenes
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ASI mlsmo as puntuacrones que se encuentran entre

udaces aventuradas activas, vigorosas
amislosas. 1mpulsnvas e inleresadas en el

» En la grafica 11 se observa que la mayor parte de los
sujelos de estudio manifiestan desconfianza, hacen hincapié en
sus frustraciones y muestran una tensién inlerna. la cual toma
la forma de un senlimiento de inseguridad social. En el grupo
de altas se cuenta con 77.5 % de los individuos y en el grupo
de bajas representa el 82.5%.

[Grafica 11. FACTOR L { ']

L.ﬁ

HGrupo Altas
~| mGrupo Bajas

1 2 3 4 8 8 7 8 9 10
Puntuacién en estenes

En la grafica 12 se puede observar que en ambos
grupos (altas 85% y bajas 55%) manifiestan una propensién a la
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ES7A VSIS NG DEAR

SAR Dt LA BIBLIOTECA
culpabilidad, lo que se ‘traduce en una conducla
aulorecriminante y se muestran sensibles a la aprobacién o
desaprobacion de la gente.

[Grafica 12, FACTOR  (Conclencia) .

EGrupo Altas.
I B Grupo Bajas

Puntuacidn en estenes

El factor Q3 tiene como principal finalidad medir el
auloestima, el cual estd modelado conforme al conceplo de
conducta correcta, conteniendo un componente importante, el
autoconcepto.
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IGriﬂcn 13, FACTOR Q3 (lmoeﬂlm.).
30+ @ Grupo Altas
w l W Grupo Bajas

Puntuaclén en estenas

Podemos observar en la grafica que tanlo el grupo de
allas (62.5%) como el grupo de bajas (72.5%) son sujelos fallos
de conlrol, siguiendo sus propios impulsos, indiferenles a las
relaciones sociales ya que no existe la preocupacién de su
autoimagen socialmente aprobada, asi como lambién
manifiestan una incapacidad de lener ideales personales sobre
los cuales moldear su conducta. por lo que se considera que su

autoconcepto es bajo.

Sobre el Factor Q4 (grafica 14} se puede observé que
el grupo de allas 85% y el grupe de bajas 87.5% presentan
tension, frustracién, impulsividad, sobreexcitacién, que se
convierten en perturbaciones psicosomaticas, asi como un mal
manejo de la ansiedad que trastorna la adecuacion estable y el

equilibrio emocional.
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| Gréfica 14. FACTOR Q4 (Ansiedad) .
m

15

T 2 3 4 6 & 7T 8 9 10
Puntuacién en estenes

4.- CORRELACION
Con la finalidad de poder delerminar si nuestra
hipolesis se cumple o no, se procedié a realizar la r de
Pearson.
4.1 Hipétesis de correlacién
A puntuacién alta de rendimiento escolar puntajes

altos en el auloconceplo y  a puntuaciones bajas de
rendimiento escolar bajo autoconcepto.
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4.2 Procedimiento.

Para realizar la correlacion se obtuvo un puntaje
ordinal a partir de Jas puntuaciones estenes de cada uno de los
grupos, esta jerarquizacién se retomé de la idea planieada en el
manual de interprelacién del cuestionario 16 PF.

Puntuacién en estenes Puntaje ordinal
5y6 4 Promedio
4y7 3 Desviacion ligera
2,389

2 Desviacion significativa

1yl [ Fuertemente desviados

De esta forma a cada alumna se le asigné .un puntaje

promedio, considerando los siguientes factores, el promedio
varia de 1 a 4.

Después de obtener este puntaje se procedié a
realizar la correlacién de Pearson.

4.3 Férmula

r= XX - (X)(ZV)/N
VIX-(ZX) /N[Y-(ZV)/N)
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en donde:

X = puntajes de autoconceplo
Y = Promedios de calificaciones
N = Namero de sujetos 40

4.4 Tabla de interpretacién

La tabla de interpretacion con la cual se decidira si
las hipotesis se cumplen o no la presenta Garrett ,(1990).

r+/- 000 a+/- 0.20 relacién indiferente
r+/- 020 a +/- 0.40 relacién leve

r+/- 040 a +/- 0.70 relacién marcada
r+/- 070 a +/- 1.00 relacién alla

4.5 Resultados

Después de realizar la férmula, el resultado que se
obtuvo para el grupo de alto rendimiento académico fue:

r=03
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Para el grupo-de bajo rendimiento escolar se obtuvo:
r=105
4.6 Interpretacion.

En virtud que no se encontraron grandes diferencias
en cuanio al auloconceplo de ambos grupos. los resultados de
las correlaciones realizadas, son:

Para el grupo de allas la correlacién encontrada fue
leve ya que se esperaba que el auloconceplo de eslas alumnas
fuera mayor que el del grupo de bajas, sin embargo la relacion
autoconcepto alte. rendimiento escolar alto. si esta presente
para éstas alumnas.

Para el grupo de bajas la correlacion encontrada fue
de 0.5, el cual se encuentra en una relacion marcada, lo que
comprueba que a un bajo autoconceplo se lendra calificaciones

bajas. -
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CONCLUSIONES



Antes de pasar al analisis global de los resultados y
propuestas concretas que surgen con esta invesligacion,
resaltaremos algunos punlos importantes que la sustentaron:

» Se reconoce que el fracaso escolar es uno de los
problemas significalivos que tiene el sistema educalivo nacional,
y por consiguiente toda institucion educativa.

« Las causas de este fenémeno se pueden deber a
cualro factores primordialmente: a los flslcos, psicopatolégicos.
pedagdgicos y socioculturales.

« Dentro de las causas psicopatologicas encontramos
que los trastornos de la personalidad, ocasionan un
desequilibrio en Ja estructura yoica que puede manifestares en
neurosis y cuadros psicopaticos.

« Dichos trastornos pueden deberse a una
discriminacién que se hace a un individuo con respecto a
ciertas caracteristicas de su personalidad o alguno de sus
atributos fisicos, llegando a sefalar, etiquetar o estigmatizar a
un individuo.



. De esla manera e] estlgma sera. entonces la

caracterlstlca atrlbutw n"grado Lal sobre el

que” pesara

suletqlcqmo.para que i“éstepresente. algunas desviaciones en

su-conduct EE.

: e ndmduo tiene una conciencia de

s ,se;f -€s smo; "¢l cual va enriqueciendo a medida
"que se'va~desarrollando mf]uencxado por el medio ambiente,
por las oportumdades que le presenla la vida misma y que
dependen de las experiencias de éxilo y/o fracaso, ya que
éstas pueden ser de caracter positivo o negalivo, asi como
también por la carga hereditaria que posee.

« Purkey (1970) propone una serie de faclores para
incrementar el auloconcepto positivo: competencia, libertad,
respelo, afeclo, control y éxito. Condra (1981) sugiere que " la
formacion de "conceplo de si mismo” es una configuracion
organizada y conliene lodas aquellas percepciones relativas a
uno mismo, a su relacion con los demés y los valores y
objetivos de la persona”. 3

Este mismo aulor considera que exisle una estrecha
relacion entre el autoconcepto del individuo y su conducta:

39 GONDRA, J.M. La psicolerapia de Carl Rogers. Desclée de Brouwer. pag. 125
L 14



) La manera:como el sujeto percibe, determina su
“conducla; - ' ' ;

b)Su perc pcjér_l":dt_éiter"mihé su autoconceplo y eéste
guia a su conducla,

77 ¢) Su percepcion determinara su conducla.

d) la manera en que el individuo percibe las

‘respuestas de otros para con &}, influye en su conducta.

e} las respueslas reales de olros individuos
determinan la manera como éste se ve a st mismo, y afeclan
la conducla de éste.

« Después de revisar dilerenles estudios se puede
concluir que el autoconcepto se origina a lemprana edad y
durante a lo largo de toda la vida, se va moldeando conforme a
las experiencias que el individuo va sufriendo, ya que éslas
aceplan o rechazan las creencias que el sujelo Lliene de
simismo. Por consiguien{e el auloconceplo influye de manera
determinante en la conducta del individuo.



« Algunos’ de los: factores que influyen en el
autoconceplo “son::"la ‘estruclura corporal, los defectos y
condicion fisica, vestimenta..

« EI objelivo de esta invesligacién fue determinar si
alumnas estigmalizadas, presenlaban una relacién entre el
autoconceplo y el rendimiento escolar, encontrando Io

siguiente:

« En cuanto a sus datos generales, se observé que las
alumnas cuentan con una edad promedio de quince afios ocho
meses, su Gnica ocupacién es ser estudiante, y que el sostén

econdmico principal es el padre.

« Se seflalé asimismo que los ingresos familiares en
general les permiten conlar con lo necesario (42.5% para el
grupo de allas y el 45% para bajas.) En general las alumnas
provienen de escuelas de gobierno (82.5% grupo altas y 80%

bajas).

« la relacion familiar de las alumnas encuesladas es
en términos generales agradable (90% y 92.5%, para grupo de
allas y bajas respectivamente), eslo es imporlante sefialarlo ya
que la dindmica familiar es uno de los aspeclos primordiales



que pueden eslérvinflﬁyeﬁdb‘ :én:él;rre‘r"_}ldi'm_iento escolar.

ligier ron‘a la U.F.M. por las siguienles

causas: no ser: aceptadas en la UNAM en un - 68.75%, la decision
personal represento | 2375% y el ser sélo escuela para
mujeres represent el 15%. Con esta pregunia se pudo deleclar
que la decisiéﬁ‘y"de:‘ esludiar en'la UFM no fue como primera
opcion, sino  como .l,a ',oportunidad de continuar estudiando

después de no haber sido aceptada en la UNAM.

} Al realizar la L de sludent. se enconlré que las
diferencias enire las calificaciones de grupo allas con
referencia a las bajas, fue significativa, es decir, los dos grupos
provienen de dos poblaciones distintas.

« Al analizar cada uno de los rasgos de personalidad
del cuestionario 16 FP de Cattell, encontramos que seis de ellos
tienen relacion con el auloconceplo y se consideran que estos
factores forman el patrdn de ansiedad de segundo orden: Factor
C.H L 0 Q3y@Q4

- Se lomé en cuenta al Factor B, ya que éste mide el
rasgo de inteligencia; esta escala representa la capacidad
mental. En este caso particular se encontraron puntajes bajos



que mamheslan una desventaja mte]ectual 0 que ]os ‘su]etos de :

estudlo se. encuenlran

]as cahflcaclones “de’ ‘Jos ' factores - entre”si" concluyendo que

,dlchas correlamones complementan el partrén de ansiedad.

-« Bl factor C- (F'uerza del Yo), presenta la mayor
correlacion (.64) con el factor O+ (Tendencia a la culpabilidad);
indicando que cuando la fuerza del Yo es baja, frecuentemente
falla en su delerminante funcién de mantener un autoconceplo
positivo, consecuentemente la correlacion que liene casi la
misma magnitud es con calificaciones del factor Q4+ (Tensién).
esta correlacién (.59) nos indica que ademas de experimentar
sentimientos negalivos, los sujetos también padecen lension
nerviosa; el factor @3- (Autoestima) muestra una correlacion
(.40), donde especificamente presenian una auloestima baja, el
factor H- (Aptilud situacional, 0.39), manifiesta que los sujetos
de estudio se sienten enajenados, desconfiados e inseguros y
finalmente el faclor L+ (Credibilidad 0.38). indica que las
alumnas presentan una dificullad para mantener un sentido
adecuado de la identidad personal con rasgos de limidez e



inseguridad - proyeclada, - por - consiguiente - ‘no- manlienen
autoconceplossocialmente aprobados.

wi:la’ correlacion ~ realizada enlre

‘ , los  seis faclores anles
rﬁéﬁ@iéﬁa los).y e rendimiento escolar, arrojo para el grupo de
allas una correlacién leve, (0.3) esto se debié principalmente
qué en los resultados del autoconcepto no se enconlraron que
“estas estuvieran mas allas significalivamenle que las del grupo
de bajas, sin embargo st se concluye que existe relacion enlre

un allo auloconceplo con calificaciones allas.

« Las punluaciones obtenidas para el grupo de bajas
en relacion al auloconceplo fue lo esperado, obleniéndose una
correlacion marcada (0.5), lo que significa que si exisle
vinculacion directa entre un bajo autoconcepto y bajo
rendimiento escolar.

« Por consiguienie el objetivo de la investigacion se
cumplio  salisfactoriamente en términos generales . ya que el
conocer que el auloconceplo de las alumnas influye
direclamente en el fracaso escolar, permile a los padres,
maestros y autoridades educativas, contar con mas elementos

para favorecer una mejor acluacion en los estudios de las



alumnas.

« Entre las limitaciones que encontramos al realizar la
presente invesligacion . cabe sefialar: que no podemos
generalizar los resullados a otro tipo de poblacién, aunque se
espera que los datos arrojados den luz para influir en el

auloconcepto de manera posiliva.

» Para este tipo de poblacién se considera que se
debe esludiar con mayor profundidad la influencia familiar y de
grupo, ya que surge la duda de cémo al- no tener un
auloconcepto alto, las alumnas se motivan para obtener

calificaciones allas.
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ANEXZOS



ANEXO 1

ENCUESTA

NO,
FECHA:

I.- DATOS GENERALES
DOMICILIO,

CALLE 0.
DELEGACION

C.P.
EDAD

ESTADO CIVIL

I1,- DATOS FAMILIARES

QUIEN TE SOSTIENE ECONOMICAMENTE?
a) Padre b) Madre ¢) Hermano d) Esposo ¢) Por ti mismo

CONSIDERAS QUE LOS INGRESOS MENSUALES SIRVEN PARA VIVIR:
a) Desahogadamente b) Regular c) Limitadamentc

LA RELACION FAMILIAR ES:
a) Agradable b) Desagradable ¢} Indiferente  d) Otro

II1,- DATOS ESCOLARES

TU ESCUELA DE PROCEDENCIA ES:
a) Gobicrno b) Particular

EL TURNO AL CUAL ASISTIAS ERA:
a) Matutino b) Vespertino

POR QUE ELEGISTE ESTA UNVERSIDAD
a) Porque mis padres lo decidieron

b) Porque querla estudiar aquf

<) Porque no firi aceptada en a UNAM

d) Porque no tenia otra opcién

¢) Porque ¢s escucla de mujeres

d) Ouo
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