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. INTRODUCCION 

La Seguridad se ha convertido en parlé integrante de la 
ind.ustria. A partir -de la revoiución industrial. se empezaron .a 
crear las condiciones necesarias para el désarrci/lo de la 
prevención de los accidentes como una rama 
especializada. La Filosofia de la Seguridad . · 
Industrial se desarrolló como resultado de las 
fuerzas productivas que fueron libe~adas. 

. la industria comprobó que la eficiencia 
productiva y ra Seguridad, estaban 
directamente conectadas. 
surgiendo así el movimiento 
en pro de ia Seguridad que 
sigue vigente hasta 
nuestros días. 

La situación actual en 
··e1 campo de la 
Seguridad Industrial se 

· califica como de· 
avance y desarrollo 
continuos, gracias a la 
¡ístemática aplicación 
de iécnicas y 
conocimientos 
acumulados a través de · 
los años, en un dificil y 
lento proceso de 
sedimentación. Sin 
embargo, en nuestro país, la 
falta de preocupación por el 
hombre ha producido en 
muchas industrias un alto nivel de 
accidentes; tal como es el caso de 
"Maquinaria y Equipo Gleason·. S.A; 
situacion que obligó a la empresa a tomar 

. medidas al-respecto e iniciar un Plan de Trabajo en cuyo 
desarrollo se apoyan las bases y criterios. que expone e~ta· 
investigación. · · · 

. Li¡ experiencia enseña que no existe peligro que no pueda 
ser evitado a "través de medidas prácticas de segur.idad. La 
erradicación de los accidentes es de vital interés público ya que 

. producen pérdidas económico - sócia/es, reducen la 

~ 
. productividad individua/ y c91ectiva • generan . 

· '· vidá. 
r~' . . ineficiencia" y retrasan "e/ aumento del nivel de 

• . .. :'· r-. ' .l ·.. . Esta Tesis fue elaborada con la 

m.i.. 1 ~ ¡... · éoriciencia de /a.necesidad de 
·- "7" "fi'"T'; apoyar a esta rama de la industria 

.¡ • en lo que al DiseAo Gráfico~~ · 
refiere_ pues se considera un 

área· poco explorada y que 
ofrece un gran campo de 
aplicación para lograr un 
ascenso sistemático en las 
con.diciones productivas 
de la industria y del nivel 
de vida del hombre tai]to 
en el s.ector. individuál 
como en el . nacional. 
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08.JETivos . 

·1·' . . •• 

·2. 

. Sembrar la semilla de la conciencia para 
fomentar la necesaria particip·ación del 

. Diseñador ·C3ráfico dentro de esta rama de ·1a 
industria, aportando y proponiendo nuevas 
formas de cómúnicación para facilitar la . 

. circulación de Ja información, organizándola a 
todos los niveles sociales y logrando dar 
seniido a las·reflexiones gráficas en las que 
cotidianamente trabajamos como creadores. 

Aportar la información requerida para 
adentrarse en el conocimiento de este campo 
y de las .carencias que dentro de él existen . 
actualmente para cimentar Ja estructura de 
desarrollo de dicho procesq gráfico. 

.··: 

e 

, 

5 



. ;·· 

··: 

.; 

•: 

,· ... 

H .... · · ' uno-. 

CAPITUL0·1 

ANTECEDENTES DE LA EMPRESA 

Nombre: Maquinaria y Equipo Glea.ion. S.A. 

Dirección: Riva Palacio 62 Tianepantla, Estado de México_ 

Giro': Empresa dedicada a.la fabricación de partes. 
automotrices cm:i una población total de 78 trabajadores · 

personal de producción 

e~pleadOs de oficinas 
. r supervisión . 

Esta empresa tanto p_or las caracterlsticas de. su maqui;.;aria 
como 'por la peligro~idad .de.los matéñales i:¡ue emplean en la 
·fabricación; es consideráda como un centro de trabajo de alto 
Indice de acc::identabi/idad (clase lVJ. en una escala que va del 
riesgo ordinario'al-tiesgo máximo, es decir; de la clase l·a iáv 
y que fue establecida pcir el Instituto Mexicán'o del Segl!ro · · · 
Social. ·· 

·Aún cuando ei grado. de peligrosidad cie la emprésa. , 
implica_ la adopción de medidas d.e. seguñqail y de prevención 

. de riesgqs. en los que se _debe aplicar.e'/ Di~eño Gráfico. la 
carencia de Uh Sistema gráfico de prevendón_ de accidentes, 
adecuado, ha contribuido a que ia frecuencia ,de los riesgos se 
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produ~ca en un alto nivel de importáncia durante los últimos 
tres años (1990, T99 l. 1992 ). expresándose ésto:. · 

78 o 

28 
CASOS 

En primer término los trabajadores u obreros. en . 
segundo los ayi.idantes generales y fina/merite los selladores. 
entre".los que se presentaron los siguientes casos:· 

o 

~11 ., .. 
ACODENÍElALANO ACODENTES AL A;,(,. 

-------~-------_:_-----:-----c-----:-------~--:~Lo-queafectó-principalmente a·sus-manos·y-rob11íos-. _____ . -
como consecuencia de la operación de máquina~ · · 

Situación que seria justificable a través. de consideraciones 
como son la ·falta de educación por parte de los trabajadores. 
su negligencia. el mal aprovechamiento del tiempo libre y 
algunas otras consideraciones coni:ernientes a /a condúcta 
humana y los efectos que sobre de ésta se producen como· 
consecuencia de las situaCiones· políticas. sociales y 
económicas; cuya repercusión se pondera de una manera 
subjetiva; ya que si en la situación de"/a empresa estuc:fiada, se 
contase con todos los elementos de motivación necesarios;'. 
seria indiscutible y quizá motivo de investigación:· 10 yá antes 
mencionado. · 

Para mayor información; a continuación se expresan . 
algunos datos que se tomaron como fundamento para el · . 
desarrollo de los temas en los que se aplicó el Diseño Gráfico y .... · 
que por su importancia. demandaron una mayor · 
preocupación en cuanto a la preparación del materiá/ 

·aplicable. · 

pe los ocho puestos de trabajo que existen en la empresa. 
los más ·significativos tanto por la· peligrosidad como por el 
número de trabajadores asignados. son los siguientes: . 

troque/adoras y el manipuléo de piezas metálicas. 

. La situación anteriormente descrita. cuyos resultados s9n 
·la consecuencia de la investigación documenta/ y visitas al 

'· área de trabajo, fueron factores determinantes para decidir 
la elaboración de la tesis cuyo titulo SlsTEMA GRAFICO 
DE PREVENCION DE ACCIDENTES PARA UNA 
PLANTAMETAL-MECAJÍliCA no sólo se justificaba,.sino 
además se establecía !=Orno prio.ridad fundamental para · 
demostrar el grado de interés que lá empresa iniciaba en el 
control de las cauSás que orighm el alto indiée de 
accidentes; además de· ésto, los resultado~ arrojados dµrante 
la investigación._ fueron las. razones quecontritiuyeron a la. , · 
cómidéradón del p/an)nkialmente estructurado, Se aplicó·· 
ún. cµestionario y el .48.72% ~e los trab_ajadofes dieron : ·. · .. : 

. respuesta a cirié:o preguntas planteadas con el propósito de.--' 
e5tab/ecer-/a relación entre la necesidad de los mensaj~s }/ ía . 
repercución de los mismos. Se cuestionó sobre la · 

' visualización de un cartel debido ·a que .. es el únfco elemento 
gráfico que por el momento existe en ·1á empresa como · 
medio de prevención de accidentes. ·· · · 

A continuación se describe detalladamente el contenido 
de dicho cuestionario: 



'• _;, 

Preguritas: 

.1.·AJ realizar usted su trabajo ¿toma en cuenta los mensajes 
d.e .los carteles para prevenir accidentes?· · 

2. ¿Entiende usted claramente el mensaje de Jos.carteles 
·gue.se encuentran actualment.e.colocados en la planta?· 

3. ¿Ou.é tipo ~e ca~ele~ llaman más su ~tención? 
a).- Los que contienen únicamente dibujos 

b).- Los que contienen únicamente mensajes escritos?·.·. 

c).- Lós.qi.Je contienen ambas cosas 

4. ¿Qué .colores llaman más su· atención? 

5. ¿Qué otro medio propcindria usted .para sentirse 
motivado en su- trabajo y para ayudar a prevenir· . 
accidentes? 

a).- Boletines o Revistas 

b) .- Comunicaciones en sobres de salario 

e¡.- Exhibicióries, ·oemostráé:iones 

. d).cSeñales 

e).-Au~iovisuales 
.; _: ·. . . . . . :. 

· < f}.c°Pellculas o Videos • 
._., . ,., -:·:::.:. .·· .· 

. ·,. ' .. .'~. 
·. 

': ~licarido eJ;~iíestionarlo iinterÍÓr:con una explicación: : 
· ¡.i~~Via: éieºC:él¡iió 'r'ésponderyác;1iifa2ión. éie.pÜdás ·en· g~pos 

aisíad.os de diez)erscinas,.enº Ún <luja fiiera' de la zona.de 
trabajp"y)¡~opeftcionai:ido)os triidfos para:'ª respue~ta 
inmediata;' Jof resultados Óbferiidós de las 50 personas· 
encuestad?~;:fü~i:ií~.los. siguientes: · 

1. De la población encuestada;el 94.7% afirmó tomar en 
cuenta los mensajes de los carteles durante el. desempeño 
de sus actividades diarias. · .., 

'.. ·1 94.7º/o· 

toman'.en cuen~a los mensajes 

2. Respecto al entendimiento de Jos mensajes através de los 
carteles, el 97 .3% de los encuestados afirmó entender 
todos Jos mensajes. 

··1·· .·.·.·:.·.· .... ···· 97.3°/o 

entienden los mensajes 

.3. Con relación a los tipos d~ carteles. qu~ más llam~nla 
atención, el mayor porcentaje de las respuesta~ (6L8%) 
definieron que ún cartel i:ori gráficos"y tipografra llama IT]ás . 
la ·atención a diferendá de .los. que sólo presentan gráficos 
(13.Jo/o) .ó que ~.ontienen únicamente textos (O.So/o) .. · 

6L8% 1.3.1°io .0.5% 
gráficos y tipografía sólo gráficos · sólo tipografía 

. .{ 
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4. A la pregunta formulada para determinar los tip~s de 
colotes que más llaman su atención. los trabajadors 
encuestados respondieron en un-63. 1 o/o que llaman más su 
atención los colores cálidos y-en un 26.3% se sienten 
atraídos por los colores fríos; 

63.1% 26.3% 
colores cálidos colores· fríos 

5. Finalmente. la pregunta formulada para conocer que 
otros medios motivacionales además de "1os carteles . 
sugerian para el mejor desempeño de sus labores as(corrici 
para la prevención de accidentes, se encontró que el· · 
personal respondió en un 50% a las películas o videos y 
23. 7% a audiovisuales. 

}'. : . '. . -_ ~ .. .-1 ·1 ··~.-i;. , :~: 

50%. 23~7% 
· :." p~,lic.ulas ·audiovisuales· 

. :o~ rá: info~,,;~éic)n ~~teriorríier,ite'.de~llada: se puede inferir : 
·lo siguiente: . . . · · · · · · · · · .. , ,· 

AJ.- Oue el personal de la fábrica metal-mecánica, 
reconoce el contenido de los carteles colocados en sus áreas 
de trabajo en cuanto a imagen y t~xtos. sintiéndose a su vei 
atraidos por determinados· colores. · · 

A pesar de consider;;ir los carteles como un elemento 
motivante. su_s efectos no se traducen en .el impacto 
necesario. para la prevención de accidentes ya que los 
mensajes a pesar de ser simples. claros y comprensibles, no 
satisfacen plenamente las necesidades del receptor pues eri 
su elaboración no ha sido considerado el nivei socici- :. · 
económico y cultural de los trabajadores ·ni la problemática· 
y riesgos específicos que cada uno enfrenta a diario durante 
el desempeño de su trabajo. · · .. 

El contenido de los carteles es limitado en cuanto al · 
·significado y la interpretación de los-mensajes prevenliv~s · 
. que se desea hacer llegar al receptor porque hasta éste·· 
momento. en riuestro pals". no son el producto. en la · . 
máyoria de lcis casos. de un profesional en la materia. sino· 
de simples dibujantes bien· intencionados, quienes en un: 
pri(ldpio sólci adecuaron ideas extranjeras. "ajustándose· a 
ra pe~sonalidad de ·ros trabajadores mexica.nos, Por otra 

. parte, actualmente las orgaliiiaciones y las emprésas, cubren 
este requisito de exigencia legal con carteles cuyo propósito 
comercial 'permiten su reproducción ·económicamente · · · 
.costeáble y como consecuencia de éllo. la tendencia a Ja 
generalización de ios efectos del mensaje .. lo que resulta 
incompatible i;:on todos los a~pectos técnicos que son 
necesarios para satisfacer .el graqo de impacto requerido en . 
cada.caso. 

A. contin.uación, se presenta~ algunos ·ejemplos d~ . 
carteles que actualmente se distribuyen en la mayoría de las 

. empresas:. · · · 
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BJ .- Que aunado con !os.aspectos antes mencionadqs, 
está el desconocimiento·por parte pel empresario de la 
adecuada localización, distril:lución y peridiocidad de cambio o · 
rotación de dichos carteles. así coh)o .de la aplicación total de · 
un sistema gráfico adécua.do 1() que contribuye a h¡;¡cer que 
los medios de prevención sean poco efectivos. De aqul qúe.el 
DISEÑ.O GRAFICO ti.ene toélo ¡j,; univers'ci .de posi.bilidades para 
el desarrollo crea'tivo'y aplicación adecuada de las normas 
necesarias para obtener un sistema ·Óptimo. de prevención de. 
accidentes. · 

. . . 
Ante la forma general de organización de las·empresas en 

. est.e. país. ,donde los niveles opera'tivos están represen.tadcis por 
: 'trabajadore~ y los supervisores de los mismos. fue necesario 
conocer la ópinfón de ésfos últimos, siendo motivo de . 
• e.ncuesta.el ·J.00~.de este personal. quienes respondieron a las. 

".siguiént.es pregu'ntas: · 

.· 1. i. considera neces<1ria la ei<istencia de medios visuales 
para la prev.ención· de accide~tes?. · · 

·~ . . ·. . . . 

si no 

z, ¿Qué tipo de mensajes son los más utilizados por la 
empresa? 

a).- Preventivos 

.bk P~ohit;>itivos · 

cJ.-.1i:iro~mativos · 

3. ¿i..os c.a~e1i:s·se.sele~cionan. de acuerdo a? 

· a).- Necesidades especificas del área· en ·doridé son 
colocados. · · · · · · · · 

.. 
. bJ,: Pórsirriilitud de necesidades· 

. 4, ¿Óué otr-0 med;Ó pr~pqne para.la·:~re~enciórÍ de 
accjdentes en la empresa7_;~X;)'f: · · · ·· 

':'~'->J;:2¡ • 

· . 5. ¿A quiénes detien c¡e· ~~r d_ingidos los niensaJes para 
· pre~eriir a·C:c/dentes? · · :.e· · · · · " · " · · · 

. . Los resultados arrojados por:iás encu'estas fu<::r()n los . 
siguientes: · · · 

1 . El 1 00% de los encuesta~~s afirrr;Ó ~Súón~ider~ . 
necesaria la existencia de. medios visuales para "pre~enir. 

·accidentes. · · • · 
• .... , 

~lfil 
100% 
exi#enci~ dt! 
me_dios.viSui!Ies 

.. ~ .. 
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2 .. En .cuanto al tipo de mensajes que son m~s uiilizados · 
por la empresa, los encuestados respondieron que rio 
existen mensajes prohibitivos, que el 75% son preventivos 
y el 25% i.nformativos. · 

·I11· .. ·.: ·1h· ~ . ' ~ 

... 

75% 25% 
preventivos informativos . 

3. El 75% de lbs ·e~c~estados opinó q¡ie.la selección de los .· 
mensajes se basa éxcli.Jsiv~merite en la similitud de 
necesidades.· · 

sim.ilitudde 
necesidades 

~ ·4; D~ 10s íÍiedío~ que ~e pi.opon~n. para preyehir . . • 
•' ·accideátes,·e1•5o% sÚgirió los auifi1;>Visua1es, u.ri 35% sugirió 

.bciíe.tirie,s) t1i:i 15% señaies: .:. . . , .. 
.:·-: ... 

::;. 

., 
1111111 
50% 

·audiovisuales 

15% 
boletines señales 

· 5. Para esta respuesta, el 7 5% opinó que únicamente los· 
obrero~ deben ser receptores d.e los.mensajes para 
prevenir acciden.tes y el 25% restante opinó que debe de . 
ser el personal en general.· · 

:1 .:·1·'«1. ,¡·"'" 

. 

75% 25% 
sólo obreros todo el P~.rsonal 

Resumiendo lo·anterior. ·se deduce que: 

AJ.• Los superyisores de"Maquiríaria y :Equipo Gleas.on·. · 
S.A .. están conscientes de que es necesario la· utilización de .. 
un sistema gráfico bien es¡ruéturado para ápoyar ei .e:.·· 
desempeño de a~tividade5 seguras: · · . . , 
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_B J ;. O~e dicho sistema gráfico se debe basar 
prin.cipalmente en las necesidades especificas de la emprésa 
para ,obtener resultados adecuados. . 

CJ ,•Es· necesario hacer un estudio de cuales son. los tipos 
de mensaje_que se deben colocar en cada á"rea de trabajo ási 
como hacer" coriciencia de que la prevención de accidentes es 
deber y compromiso de cada uno _de los integra.ntes que 
laboran dentro de la empresa. · 

,_. 

.·· 

··, .. · ... 

' . . . . . . . 
. · ... '.: 
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CAPITULO 2 

IMPORTANCIA DEL DISEÑO GRAFICO EN LA 
SEGURIDAD INDUSTRIAL Y MEDIOS ATRAVES 
DE i..os CUALES SE DESARROLLA 

Enseñar seguridad no sólo implica suministrar información 
sino también cambiar una actitud mental. Este aspecto · · 
psicológico de una campaña de seguridad es t¡in importante 
como proporcionar el equipo de seguridad adecuado; · 
organizar los procedimientos para evitar dichos accidentes y 
crear un ambien.te seguro. · 

·Si s~ ·desea que los trabajadores. tanto ~om~ los empleados · 
de la: industria. desempeñen su labor con eficienda y 

. seguridad, es. preciso implantar effla empresa algl}nas · : . 
alternativas sistemáticas de fomiación. Dicha formadón varia · 
en cuanto a métodos. contenido. calidad, ·cantidad Y fuentes 

. dé jilstruéción de ·acuerdo a cada empresa y· la función del .. 
Diseñador Gráfico consistirá en poner en marcha el siste[lia · 
'adecuado de comunicación. . • ... 

No puede haber un sólo.s.istema de comu~icadón en·· 
. seguridad. el sistem~ a utilizar dependerá de cuan grande seá. 

el grupo al que se dirija.el co.ntenidcí de mensajes que se 
· quieran abordar.la edacJ y eiéperiencia de los receptores y ante 

tac1o la cir~unstancia de "implantar un nuevo sisten:ia'.." · 

En algunos casos. los métodos para ·implantar un sistema 
de formación han.fallado, ésto·se ha debido primordialmente a 
que lo.s mensajes dé seguridad ·sori ·mal planeados, ' '. 
obteniéndose como resultado una elevación de los ñiveles de 
inquietud en los trabaj~d~res. propiciando un incremento en 
el índice de accídentapilidad de la. empresa .. ·. .• 

. Más del 80% ~·e 10~ ac~identes son.ati:ibuÍ~os al érr~r 
humano, pero en· realidad .son otros factores los que propician 
los accidentes en las empresas; como la faltá de equipo de 
seguridad; la falta de adiestramiento Y caP.acitación que entre 
otros, so.n factores relacionados directamente con .la 
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. . 
organización de la.empresa. portanto.·si se desea impresionar 
a un grupo de trabajadores r~specto al alto número de . 
accidentes ocurridos en un lapso determinado de tiempo. se 
tendrán.que tomar en cuenta. los diversos·fa(tores qüe los han 
.propiciado y proceder a enseñar la seguridad como parte de 
un proceso educacional. Primero hay que establecer los 
principios para una mejor ·comunicación en seguridad, . 
transferir ideas y conodmientos de una persona a otra de tal 
modo.que el mensaje _quede en la memoria de los individuos y 
los motive a cambiar una actitud mental al llevar acabo ciertas 
acciones. 

De lo.anterior se·deduce que .los prinÓpios básicos de la 
prevención dentifica de los accidentes son: 

. . 
1 . La creación y conseniación del interés activo eh la . 
seguri.dad · . · 

2. La investigación de los hechos · 

3. Evaluación de los efectos 

4. La acción correctiva basada en los hechos 

Estos cuatr~pumm, ·aunad~s con, los anteriormente. 
. desi:riti;is, .nós llevan a la conclusión d.e que la acción y ·. . ..... . 
:a~orfc)ción crea.tiva .del Diseña.dar Gráfico es in9iscutible p¡¡ra. : 

. · lle\(ar ·acatio con resultados efectivos, un .Sistemá'de Formación 
...... útJlízando'par'a ésto, las AYUDAs PARA LA INSTRUCCION.que • 
· ·: ·¡.¡ó fon ·más que los·iiistrumeiítos o medios visuaies y'sonorcis. 

·las c11?1e~ se utilí~an P?íª describir. á través de los sentidos. los 
;~· Fen9_í!JeÍ1cis'y á~d¡¡rí¡¡ destacar el carácter de lós. 

·aco.n,tec~i;tiie?t?s fis.icos: · · 

... 
. •·' 

¡: 

MEDIOS 

Las ayudas para la instrucción abarcan varios medios de 
comunicación que van desde los sonoros· hasta los 
exclusivamente visuales y se clasifican en": 

A. MEDIOS PUBLIClTARIOS DENT!?O DElA EMPRESA: 

A. 1. Carteles 
A.2 . .Tableros de bÓletines 
A.3· Publicaciones periódicas 
A.4. Exhibiciones 
A.5. Señales 

B. ME'.DIOS VISUALES NO PROYECTABLES 

8.1. Pizarrones y blocks de papel 
8.2. Pizarrones de fieltro 
8.3. Pizarrones magnéticos 
8.4. Rotafolios y tarjetones 
8.5. Fotografias · 
8.6. Maquetas y modelos Funcionales 

C. MEDIOS AUDIOVISUALES 

C. I. Diapositivas -Audiovisuales· 
C.2. Retroproyectores . 
C.3. Proyectores de Cúerpo~ Opacos· ·. ,·: 

'.C.4. Cine · · · · ·. · 
· c.s: Televisión 
· 'C.6.\/ideo' 

D. ME.DIOS· SONOROS· 

o: L:l'l'.1agnetÓFonas·;-.: · 
· D.2; Radici . 

D.3. GrabaciÓries comerciales 
o,4. Sistemas de aitavoces . 

Jodas estas ayudas para lá insfrucción s"e emplean como 
sistemas de comunicación, en .la fraiismisión· de mensajes · 
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qéstinados principalmente·;;¡ informar, convencer. animar y 
. entrenar a .los trabajadores; constituyendo vehículos· mediante 
.. los cuales un mens·aje va def emisor al destinatario .o receptor 
siempre y cuanc;Jo el mensaje se envíe en el momento · 
adecuado y al receptor ad.ecuado. · · 

El empleo de Ja capa.cidad humana para ver, escuchar, .oler, 
palp~r. gustar y manipular los objetos. imprime realismo a los 
contactos humanos y hace de un ·programa de formación un 
verdadero cÜrso de enseñanza. 

puntos. deberán ser contestados por la persona encargada de · 
llevar acabo un Sistema de Formación con ayuda de Ja persona 
encargada del departemento de Higiene y Seguridad de la 
empresa y con el propósito de establecer cuales son ·Jos medios 
ideóneos para llevar acabo el Sistema de Formación en 
seguridad pues ayudan a definir concretaineilte las· 
néi:esidades de comunicación dentro de Ja empresa: 

1. ¿Cual s~rá el objetivo de la .~omunicación y P()rqué7 
- La motivación 
- La formación 

.r.vw 

. Todos aprendemos por medio de los cinco sentidos, por - La ·información 
CClQ11ri<.13Íirfg-nuoiiPern1ncei-·,Tcnuc;;anr1rrjo-,,5CJITillc;;á,S'1SeF>Ji'11tii~1diro"S;,· prnomdT.a"'ITI!lno'>,TIU,i;i:ililizr.a"'l'e"'.lr1 non11---"-------.. -tirinvestigaci-én-de-fos--hec---hes.----~-----~~----
Sistema de formación, mayor será el impacto y el. resultad9. - El entretenimiento · 

- La prevención 
Sin embargo. frecuentemei:ite. estas modalidades de 

experiencia directa, no pueden ponerse eri práctica en virtud 2. ¿Qué re~úl~dos ~e-persiguen con e.iiesiste~a de.· 
de diversas consideraciones:de orden material. ccimo Jo serian: 

1 . La falta de tiempo · 

2. La falta de recursos 

3. La falta de.capacidad 

·Lo cual obliga al emisor a recurrir a técnicas.más simples o 
abstractas, consistentes en idear. reconstruir o simular los . 

. medios empleados. Es por éllo necesario.que.se recurra a Jo~· .. 
· servicios c;Je un profesional que tenga ·1a capacidad necesaria.· 
para aprovechar los recursos y llevar acabo un efectivo sisieiiía 
de forma.ción, seleccionando los medios adecuados.- · 

SELECCION DE LOS MEDIOS 

La selección·de los.medios dependerá de fas.siguientes·.: 
consideraciones: · · ' · 

. Tipo de.audiencia.a la que se va a.dirigir el n)erisaje, .. , . 
politiéa empresaríai, organización de la misma. dimensióri'y .. · 

· crecim.iento. recursos: económicos disponibles y capacidad de 
. absorción .de nuevos el~,men¡os.: Además. los .Siguientes · 

formación 7. 

3. ¿Qué medios sÓn los ~as aprb~i~_d6s.-para ,tr~nsiniÍi~ el . 
mensaje . en función dei objetivo perséguic;Jo y dentro del 
presupuesto? · · · · · .. : · · · · · · · 

4. ¿Cuál es la condición y .m~gniWd del pÚblico7 
' . . . ,-~. ~~:~~W:i~t~~: ·~ . 

· . 5. ¿Cuál es la .actitud del pÍ'.ÍbHcÓ.hatia .51.{.instructory · 
hacia.la. materia7 .. : ·· . . · .r·:. · · '-

6. '¿Qué ~ri buena capacid~d d~~5~n1fl~~6J;·d~) 
comunicación· hay en él. grupo7 .. · .· .. "· ·. 

7. ¿Los instructores poseen s0fiC:ienie .<:~pacidad o 
nec~itan aiguna instrucción especialt. . . .. 

8. ¿Dónde ~e van a utilizar los meiliÓ~ audíovisu~i~7 
· .-- Eri un aula 
· e· En una oficina 
- Dentro de Ja planta 
- En el comedor; etc. · 

1·5 
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, 9. ¿Oué flexibilidad de manejo debe poseer el medio que 
se va a utilizar? · · 

Contestando las pregun_tas anteripr~s al inici~ del programa 
· .quedarán despejadas las íngógnitas más importantes a tomar 

en cuenta en el análisis del tipo de sistema de formación que 
se·efaborará. · 

Si bien este cuestionario permite conocer i~s .antecedentes 
de comunicación y el presupuesto de la empresa destinado a 
este fin. asl com_o los antecédentes del receptor y ei fin último 
de este sistema; lo más importante es conocer perfectamente 
las características de cada medio dentro de la segundad 
industrial y dentro del Diseño Gráfico por lo que· a · 
continuación se procederá a describir detalladamente cada . ·. 
uno de éllos. · . 

... : 

~ .· 

·.·; 

A~ MEDIOS_PUBLICITARIOS 

A: 1. CARTELES 

EL CARTEL EN EL AMBITO DEL DISEÑO. GRÁFICO. 

Un cartel es un material gráfico que transmite un mensaje; 
es un medio de expresión.y de transmisión·masiva·a cualquier 
nivel. · 

El cacrel está integrado en ·una unidad estética fcirmada po~ . 
imágenes que causan impacto y textos cortos; claros y 
comprensibles, · · 

El cartel también se ha definido como 'un grito en la . 
pared"* 1. atrapa la atención y obliga a percibir un m·ensaje, 

. penetra en la conciencia del .individuo y le induce a adoptar la· 
conducta sugerida por él. · 

El atractivo visual y la fuerza emotiva de un buen .cartel. · 
hacen de él una forma eficaz de c_omunicación 'de mensajes:;'_ 
es por ésto que 'ha pasado a ocupar un importante iugar '·: .
dentro de los medios de comunicación . 

CITA '1 DiGALO CON UN CARTEL ROSA MA, HIDALGO/ARMO. 
MÉXICO, 1977 ·. . . . 

cl..As1F1CAc10N GENERAL DE i.os CARTELES 

_INFORMATivo .. 

Está planeado· para anunciar eventos: conferencias. cúr5éis;-~ 
reuniones sociales; espectáculos .. eic: Puede ser presentadci: 

·con: · · · ·" · · · ·· .. : 

TEXTO • (tipografía de alto punta je y·f~rÍdo de col~r~s 
atractivos._ preser;itándoinformadóri indispensable) -.. 

TEXTO E iMAGEN .'se componeii:de sujetos. objetos o 
formas que acompañan. a tex,tos ~ortos, _pro.pórcionando 
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sólo la informació~ neces·a.ria. 

FORMATIVO 

S~ utiliza como medio para proporciónar el establecinilento 
de hábitos de seguridad.' higien~. limpjeza. ord~n. salud. etc; 
asi como propiciar la mqdificadón dé. actitudes de agresividad. 
desconfianza. pasividad, inseguridad, indolencia, apatía. etc. 

t:n este ~aso. la imagen tiene preponderaricia sobre el texto 
y el mensaje es expresado gráficamente en Forma clara, sól6 se 
apoya en un texto corto, denominado "Slogan" que dá énf¡¡sis 
a la palabra sugerida. 

POLITICO·. 
. ' . . 

Se diseña para apoyar visualmente a un 
partido.movimiento. campai.ia: elecciór¡, etc; y su objetivo 
principal es convocar al apoyo y partii:ipación por lo qlie se 

. estructuran principalmer1te de un "Slogan· y una imagen que 
evoque un símbolo nacional o representativo del emisor. 

SOCIAL 
. . .· 

Se caracteriza por s.u búsq~eda de contacto.con un entor~o' 
determinado, lanza información que se relaciona directamente 
con la forma de vida y los acontecimientos que interesan ¡!"ese. 
núcleo.de gente al que están dirigidos. . 

CULTIJRAL 

Apoya la difusiór¡ de las artes. las Ciencias, la cultura y el 
entretenimiento, asf como el conocimiento de las mismos . ... 

TURISTICO 

Da a conocer aspectos o informacióÍ'lde un destii:io:~ r.ugar . 
determinado: · · · · · 

PUBLICITARIO 

Este tipo de cartel se l!tiliza principalmenté para apoyar una 
campaña publicitaria por lo que se le conoce.generalmente 
como "Material P.O.P" (material punto de venta). 

CARACTERISTICAS DEL CARTEL 

El cartel se compone de los siguientes elementos: 

ELEMENTOS FISICOS 

Tratamiento estético y atractivo visual del cartel. Un .bueri 
.cartel es el que llama la atención espontáneamente. Los . 
elementos fisicos. que provocan .este tipo de atención, sori: . : 

1. IMAGEN- la imagen es una sínt¿sis .. resume la.idea a su · 
mínima expresión gráfica, siendo ciará y significativa. La 
imageh está constituida por formas que pueden ser 
naturales. geométricas o abstractas. Para atraer la atención 
del observador y lograr la retención de los' mensajes, es . 
preferible emplear formas naturales u objetos que . 
comunmente emplea o identifica el hombre, Tambiér¡ 
pueden elegirse formas geométricas pues.se perciben 
rápidamente y son fáciles de elaborar, 

: ' Las imágenes pueden ser fotografiadas (Con o sin efectos 
especiales) o ilustradas (reales. caricaturizad¡¡s o estilizadas)~ 

. . ¡ • 

I,a imagen de un carie! no es un'fin en.si misma. sino un 
medio para llegar'al fin propuesto, que es. la comunicación 

.y fijación del mensaje: : . . . . : . . . . 
·. 2. TEXTO-.er texto cumple una doble Función: refu.erza el. 

mensaje implfcilo en la imagen y ayuda a dar la impresión 
·áe equilibrio dentro del formato. Debe cúidarse tanto la 

: redacción como la fahiilia tipográfi~a seleccionada, el 
puritaje de la misma y su tolocación:·Lcis.textos deben ser · . 
claros. cortos y directos. buscari\:)o siempre ·qué ra.tipografla 
seleccionada armonice con-ros.demás elementos del cartel y 
tenga un contraste adecuado i;on.ei fÓrido para que sea · 
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·legible á .cualquier disiancia. 

3. TAMAÑO: el tamaño más común para un cart~l es de. 
70xf00 cm O 60 X 40 cm Como medida están.dar (de. . . 
acuerdo al formato del material que se utilice). En 
ocasiones, teniendo en cuer¡ta Ja colacaci6n y los 
observado.res; el tamaño puede ser menor, generálmente la 
mitad o la cuarta parte de las .medidas anteriores. Se . 

. recomien.da usar dimension·es como las anteriormente . 
mencionadas, que corresponden a las· medidas que 
regularmente respetarán la proporción en tamaño del 
material que se emplee. 

4. FORMATO· existen dos formatos: vertical y horizontal. 
La forma que· se seleccione dependerá de la naturaleza de 
la composición. · · 

5 .. COMPOSICION~ se refiere a la distribución de los· 
elementos (gráficos. y textos) dentro del área utilizable en el 
papel. Én esta área siempre se debe de buscar el equilibrio 
y la armonla .. El mensaje debe de estar integrado por medio 
de la composición, formando una unidad que cause· 

. impacta ª'· óbservador, permitiéndole conocer su contenido 
con una ojead~. Los elemehtos de un cartel deben estar . 
integrados en un todo. Lo anterior se puede lograr 
utilizando.lineas, areas de color,.superponiendo formas, 

. córi ritmo, etc.. . . . 
. . .. 

. . ELEM¡¡Nros PSICOLOGICOS .· -~ . 

. . . . Él 'mensaje tiene ~omci .objetivo perdurar en la mente 'del .. 
·: observadof.}tpara élló es· néi:esariÓ tomar en ·cuent;i'ios· . 

siguielites::~~ores:. ; . ' .. :-. : . ' . 

·•: L .Afi°~c1biv-nue~tros.sentidos ·s~n ~citado~·pór · 
eStfmulÓs de diversa ·especie, ;in embargó sóio hacemos·· 

. concierié;a'de un nÍimétÓ.Hrli.itado de esos estímulos:· · 

,Es necesario. que el [nensaje de un cartel capte realmente la 

atención. Los elementos· fisicos atraen Ja atención en forma 
generalmente involuntaria por lo que dicha atención se 
debe transformar en voluntaria y consciente para que el 
mensaje realmente trascienda. · 

2. FAcTORES INTERNOS- la motivación influye sobre la 
atención del observador. Las motivaciones detérminan la 
selectividad de la atención por lo cual el cai:tel debe apelar·. 
a las motivaciones de los receptores .. ma.nej¡¡ndo aquéllas 
cuya intensidad sea mayor en el grupo al cual se dirige el 
mensaje. Los estímulos motivacionales aplicados con· · . 
oportunidad, son un factor indiscutible para que el mensaje. · 
permanezca en la mente de los observadores. 

3. ACTITUDES- son las tehdencias que presenta el 
ind.ividuo con respecto a una situaci.ón, a un sujeto o alg.ún 
·objeto. Las actitudes son tendencias aprendidas.: no innatas· 
y susceptibles a ser modificadas. · · · 

4. MEMORIA- el objetivo final y más impo~nte de ·u~. 
buen cartel es hacer que el sujeto actúe, es decir, lograr 
que el mensaje trascienda y quede latente en la memoria. 
del observador. Existen algunos factores que permiten que 
el mensaje sea recordado y son: la evocación y.las · 
convicciones. 

EVOCACION· ur1 conjuntó dé pruebas experimentales eh 
· psicologia indican que se tiende a olvidar los tenias · 
desagradables y evocar los temas agradables . 

CONVICCION-·Jos sujetos ti.enden a recordar aquéllas 
. cosas que encajan con s.u idiosincracia. , · · 

·s. AsOCIACION DE IDEAS' las asociacion·es 
psicológicas que se realizan en la mente dél iridividuo al . 
. obserÍlar un cartel pueden ser otro fáctor que propicie la 

:·retención del mensaje. ·Las ·asodaéiones son niecariismos 
internos, existen lineas, símbolo~ y cofores cuyo significado 
puede ayudar a establecer dichas relaciones: 

18 



6. "REPETICION- tanto para que un: cartel° llame la 
atención como para que se f!ie el mensaje en la memoria 
del observador. es importante que éste lo vea repetidas 

· veces .. 

7. ACÓON PSICOLOGICA E INTERPRETACIÓN 
SIMBOLICA DE LOS COLORES- Una vez atraída la. 
atención sobre un color. los sentimientos que surgen en la 
gente, pueden traducirse psicológicamente en deseo. falta . ." 
de interés, repugnancia, etc. Por tantó, cada objeto, cada 
texto, se encuentra ligado automátiCamente al clima de las 

· tonalidades de su presentación. Los colores éálidos atraen 
más que los fríos y la yuxtaposición de estas dos clases de 
colores·frojo con verde, naranja con azul, amarillo con-

. violeta). acentúa la impresión. Un agrupamiento de los 
··calores. falto de armonía, .crea una impresión de lucha que 
la vista n.o puede soportar durante largo tiempo y las 
relaciones naturales, que se expresan en una yuxtaposición· 
armónica de los cólores. demuestran ser más eficaces y 
ventajosas. 

Cada uno de los colores ofrece una acción dinámica 
distinta, un color puede provocar u_n grado de temperatura 
(colores cálidos y fríos). un sentimiento (colores agresivos. 
violentos, d\jÍCes); un grado de plasticidad [colores blan_dos 
Y dt.!í?S), etc. 

Éxiste adetnáS" un simbolismo én los colores que contribuye 
a· atraer o apartar la atención de ciertos colores. Existen . · 
tonos ·nobles; otros comunes; armonías tranquilas,··: · 

Jilsolentes; y otras c¡"ue:ii:icitan_a la audacia. 

·Aunga~ s~,haya oivitjado o se lgnore el erige~ dé fa · 
· sigoificación ccinitenciorial atribuida a cada colqr, dicha 
: signific¡iéió.n; fespetada desde hace siglos~ i:oriespo~qe a 
. similitudes aéeptadas por una muftitud·de indiyidi.Jos de. 
; drigenes y tendendas muy diversas, por ello existe un .. : . 
. aLJténtkci leriguaje de ]Os significados de cada color:. . 

A titulo de do'cumentación. se .resumen a ·continuaciÓii. las· 
: . obsérvaciones inás frecuentes sobre la acción de.cada· . 

color: 

ROJO 
Es un color cálido que actúa con. vivacidad. Es dinámico, no 
se .repliega sobre si mismo. sino que avanza hacia el · 
espectador. se desbord.a Y. fluye hacia éf. No aqmite ser 
dominado por ningún otro color y reina sobre .cualquier 
conjunto. Como recuerda a .la tonalidad def fuego qu~ 
abrasa y la sangre que vivifica~ se le dá una significación 
simbólica de amor. de orgullo, de.deseo y más . 
generalmente de agresividad, violencia y poder. 

ANARANJADO 
ES el más cálido de todos los colores, posee uria espeéie de 
poder hipnótico, parece penetrar y erizar .. Cuando con.tiene 
úna porción débil de. rojo, produce un sentimiento . 
placentero, pero se transforma. en violento a médida que 

·se aumenta la proporcióo; así mismo; yuxtapuesto ·a rojós y · 
. marrones .. produce armonías. ricas y constantes que corren. 
peligro de fatigar la vista con qastante rapidez; ESie color 

:evoca mejor al·fuego-que el rojo. por ello su.sigríificacióo. 
simb6Uca es de gloriá esple~dor, vanidad y progreso. 

. AMARILLO 
·También es un color.cálido, alegra la vista"y anima el. 

espíritu, Da impresión de calor, luz. plenitud; sosiego y 
·'reposo. Sus ,correspondencias simbólicas son .. para el· 
:amarillo oro. riqueza. prosperidad. alegria, pureza; para el 
obscuro; prudencia. eng°año y para _el amarillo limón. . · 
perfidia. · · · 

VERDE 
Mezcla de ún color .cálidci (ániarillo) y: frío (azul),· el verde 
adquiere mayor frialdad a medida que se ace_rca al aii:il. 
atrayendo ci apartando; por tanto;. segú_n la caliqad de su 

. mezcla. ar.espectador. Se destaca del azur y retrocede ante 
.-e! rojo. el anaranjado y el amarillo. Una débil variación en 
la tonalidad _del verde exige importantes variaciónes·en las 
tonalidades de los colores complementarios (en".especial del 
rojo). cuya armonía resulta trastornada. El verde invita a la 

.r.gli 
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calma,. al reposo. Ciertas tonalidades obscuras· res_ultan 
particularmente favorables a las sensaciones de plenitud y 
_de euforia. El verde es el color simbólico de la esperanza .. 

AZUL 
Es el más frío de los colores. de débil luminosidad y parece · 
retroceder. En consecuencia, acentúa ·el dinamismo de los 
colores cálidos por lo que· es elegido constantemente como 
.fondo pa_ra que contraste con los detalles predominantes 
de gran colorido. En una superficie multicol_or necesita un 
área extensa para poder equilibrarse con las formas 
amarillas o rojas. que le rodean. Da impresión de dulzura, 
encontrándose frecuentemente asociado con ideas . 
maravillosas. hasta cierto punto, iryaccesibl~.)1 azü('. 
simboliza lealtad, honradez, fidelidad, asf.como el ideal, el 
sueño. El azul claro simboliza la té; IQ vivo; la v.irt_ud. 

VIOLETA' 
· Resulta de· la mezcla del rnjp y ei azul, el violeta qu~ . . 
contiene gran cantidad de rojp 'produce. uná impresión de 
movimiento; úna tendentia hacia un punto de reposo. · . 
Provoca un sentimiento de descontento, de oscilación.' Es 
un· color serio, melancólico, a veces.da sensación de 
riqueza (simbolizando entonces la pompa. la . 
majéstuosidad¡; oti-as, él desagrado: resultando 
insoportable e inspirando temor. 

'MARRON 
... Es ~na .mezcla dél anaranjado, gris y negro; prqdÚce un . · 
, .. efeC.tO prop()fcional a la cantidad del COior '!CtiVO que : · 
.. cónteiiga. 'oe' su contemplación 'se desprende un. 

· ·.. .:Sentimiento cie materialismo: seÍ!erida<;f; sujeción; gravedad: 
· El ma[r6ii apoi'ta cÍeita sensaciqn ~ariquilizadora a los· .. ·· · 
: tolores.~ctivo~y permfre'que ia l(iS~ 'se repose: ~s·yry buen 
. color de fondo.. .. . . . . . · .. 

-.· ·~ 

NEGRO 
Todos los colores, incluso los débiles. producen mayor 
efecto al ser colocados sobre fondo negro, haciéndose a 
veces más intensos y presentando una aparien~ia d.e 
saturación .. El negro aplicado sobre un fondo _de color, 
despren.de un vivo resplandor. gracias al poder d_e 
iluminación del color de fondo. del cual obtiene la 
ionalidad de los colores compleméntarios.:Adelgaza .. 
Utilizado con _el blanco produce una impresión de . 
solemnidad y rigidez. Simbólicamente está.asociado a las· 
ideas de muerte, luto, terror, ignorancia y soledad. 

BLAN(:O. 
Cualquier coior, por fuerte que sea, pierde brilló y tonalidad 
al ser colocado sobre un fondo blanco. Puesto al lado de 
otros colores, adqÜiere el tono complementario Jej: aparece 
riaranja junto'ar.cyan¡. El. bl~nco engruesa .. Está aliado a··· 
ide;is de pureza. de perfecdón; de limpieza, de fria y . 
simboliza ·1á inocencia, la castidad, la moaestia, fa timlde?o la 
i:alma y la paz. 

GRIS 
··Po~eeüna acción compensadora,·ftexible. Es_ el típico color. 
: de fondo. Simbólicamente significa tristeza, gravedad, 
au'steridad; pobreza (gris.claro¡, desesperación (gris · 

. ·obscuro). · · · 

.: .> 

- i 
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EL CARTEL EN EL AMBITO. DE LA 
SEGURIDAD INDUSTRIAL 

Promover la seguridad por medio de carteles. fue uno" de 
los primeros proyectos emprendidos por el Consejo . . . . 
Interamericano de.Seguridad•2. Este organismo proporcicina 
carteles en gran variedad a sus miembros. los estilos de.los 
carteles cambian constantemente. así como su composición y · 
redacción pero a pesar de estas facilidades proporcionaí:¡as. al · 
empresario para adqu(rir este tipo de.promociones, los carteles 
no sé adecúan al compás de los tiempos para los que están 
programados al igual que los mensajes. pues en muchos de 
los casos. no concuerdan con las circunstancias reales y por lo 
tanto no lograri atraer Ja atención del receptbr ni estimular sus 
procesos mentales. impelerlos tiacia. el tipo-.deseado de actos o 
a una formá determinada de comportamiento: · · 

CITA •2 ORGANIZACION E~U~TllÍA DE PREVENCION DE 
ACCIDENTES. 33 Pf\l!K PIACE,.ENGLEWOOP, NEW.JERSEY 07631, 

. ESTADOS UNIDOS DE NORTEAMERICA . 

EL OBJETIVO DE LOS CARTELES DE 
SEGURIDAD 

En la estrategia de la seguridad se.debe de usar lo mejor . 
posible-ei dinero. ~I tiempo y los materiales así como el talento. 

. de que.se disponga, teniendo· un objetivo esP.écifico. · 

. , ·Los ca~él~s rio son más· que una herramienta de ayuda . 
~isual.}J diseñarse se deben de tomar en cuenta los siguientes 
aspectos·y objetivos que son los temas m~s solicitados dentro 

.·del desarrollo.de un sistema· de prevención: · .· . :.· ·.. . " 

·: ·'.._ 1; .. Recordar al personal con.el memaje, alguna práctica· 
· •, ~Pf:'dficade ~eguridad que ~e les !°Ja enseñado . 

previamen_t~:º un riesgo que se.haya experimentado: 

2. Recordar que los errores humanos pueden causar 
~ccidentes: · · 

3. Subrayar la necesidad de.realizar f>rácticas seguras de. 
trabajo. · · 

4 .. Esíimular Ja conduta correcta ·para. reducir.los 
accidentes y también hacer.hir:icap_ié enl_a necesidad de. 
usar el equipo de protección personal.' · · .. .:: · 

5, Estimular al personal a ~ensar y·tr~bajar en equipo ¡jár~ . 
prevenir acci_dentes. · · : :· ' •· ·. , · · 

6~ Áconsejar normas de cam¡iorrami~nto qu~ contribuyan . . . . .. , .. _ .. 

a prevenir accidentes. 

.7. Inspirar interés y comprensióri'eri (Ós esfuerzos de la 
empresa én materia de seguridad industriai: 

8. Concientizar que los accidentes SC?n. eqúivqcaeiones y . 
que la seguridad es indice _de destreza. 

9-. Adv_ertir sobre problemas especlficos. 

i O. Mantener la maquinaria y equipo. de prote~ciói:i ~n 
óptimas rnndiciones .. _ · · · 

TIPOS .DE CARTELES 
·.••.'..': 

.:--'""": 
Dentro de ia Seguridad Industrial fes cartel~s se diviclen en 

·dos amplias categorfas: · ·· ·. 

Industriales Genera.les e. Industriales Específicos .. · · 

INDUSTRIALES GENERALES 

Se refieren a los :Siguientes ºtein«is: · 

- Correr riesgos 
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- Incumplir reglas de seguridad 
. - OMdar reemplazar resguardos y otras fallas h~manas 

INDUSTRIALES ESPECIFICOS 

Sólo ~e aplican a industrias especificas como: 
- Levantamiento de cargas 
- Escaleras · 
-Almacenaje 

:_Manejo de·fiquidos infiamables, etc~. 

TIPOS DE MENSAJE. 

El mensaje puede estar compuesto ta~io ·de ideas positivas 
como negativas. es decir. ser r~strictivp o preventivo; Por-lo. 
general. en- el .desarrollo de un programa de seguridad lós 
mensajes deben serde tod9 tipo .. pero i:on. una seet1encia 
determinada: durante un laps9 de tie.mpo acoídac;lo 
previamente, se podrán exponer una serie de carteles· 
específicos. que lleven mensajes.·a ·puñtos concretos, con el 
objetivo de que tengan. il]'lpacto y no· pierdan su fuerzá al 
permanecer en el mismo lugar o pc)r·.mlicho tiempo sin ser·. 
variados. 

El mensaje debe de ser claro, sin que haya c;ludas en su 
·.interpretación. Como a todo el mundo re· a·gradan las°cosas 
enfretenidas· o las situaciones divertidas. a Veces· se bÜsca 

. · uamar .la atención del rece.ptor através .de mensajes amables. 
· gradósos ci divertidos •. otras ve.ces por ro cóntrario. se b_usca. el 
imp<!cti> ?través de la. trucure.nda; para infundir temor a. las 

. éonsecu:enciasde las les.iones. Este Último tipo de mensajes 
.. d~e .usai;;e c9rú!Jedida e intercalado con una sene de : 
· ; mensajes agradables para no provocar un i¡npacto · · · 
· des<!gradá61e:·. 

Por otro lado debe· cuidarsé °ri1Úého el liecho de río dar im ... 
tono ridlcÜlo á una situaéfón que·eri si misma es muy seri.a, · · 
como lo es' en 'sr '·ª seguridád, . . . 

LA IMAGEN 

Las imágenes hablan un idioma universal. Todo mundo 
puede entender una ilustración concebida en términos 
familiares. El camino di! acceso más rápido y más fácil son los 

·ojos; .una imagen que transmite un mensaje claro, lo hace en 
unos cuantos segundos. sin embargo. la ilustración por su · 
naturaleza misma debe limitarse a· ideas e impresiones 
sencillas. · · · · 

LA CARICATURA 

Las figuras.atraen en virtud de su naturaleza o exageración 
· . caricaturesca; las ayudas visúales incluyen los· dibujos y· 
. caricaturas pero .hay que estar con.sciente· de que el punto. 
central de la seguridad no debe acabar en una hilaridad .. E! · 
humor enfermizo nunca será bien redbido por los que ya 
han sufrido accidentes. Dentro del ámbito de la Seguridad 

· fr:idus.Írial se utiliza. frec~entemente el recurso de la 
·caricatura puesto que es en muctias ocasiones la forma más . 
directa de ácercarse y .plasmar las ·situaciones que se 
presentan en 'ias areas de trabajo. comedores. sanitarios. 

. ·.etc; ya que es el medio justo para resaltar las actitudes 
humanas. positivas o negativás en un afán de critica 
estrictamente constructiva y sin. perder de vista que el 
objetivo principal es. lograr penetrar en.fa concienéia del 
individuo con dichos mensajes. . 

: .. :·' 

... ·.· :. 
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. . . 
A.2. TABLEROS DE BOLETINES Y ANUN_CIOS 

Los tableros son soportes para mantener a la mano y/o a la 
.visía la información que la empr~sa desea hacer llegar ai 
trabajador. · 

FUNCION 

l9s tableros bien diseñados pueden: 

1 . Ayudar a promove_r los hábitos y actitud-~s de· 
prevención de accidentes. 

· 2. Oi.rigir la atención de los trabajadores a )as ca.usas cie 
los accidentes. 

3. Suplementar y ampliar el adiestramiento seguro. 
· recordándoles las normas de prevención. 

4. Estimular actitudes seguras. 

5. Ayudar a mejorar las relaciones entre trabajadores, 
· clientes o en toda la comunidad. 

. 6. c;o_mpletar"carripañás y p°rógramas especiales: En es¡e 
·.caso-se' pueden incluir tiras cómicas· o noticias de . 

actualidad. 

. 7~ Rc;forza_r Ja fun~ió~ de otios medios de pr~Je~ción. 
'.TABLERÓS ESl'EClALES 

•: ... .. 
. se ciivideiJ-eiÍ: . ·.·:; .· .. -

·.~ Tatiler~s 'C:mnérciales con letras o ni:imer~s intertambiables . ., . . . . ~ . . . . .· 

. _ -Tabléf°"s-~e informes.dé·a~cidentes {~ías s_in accidentes!' ·. 

-Tableros de ~hibici6n de trabajos artísticos , 

':.' 

- Tableros de exhibición animada {letreros o mensajes 
giratorios¡ · 

- Tableros de exhibición con objetos tridimensionales 

Pueden usarse varios métodos' para indicar ei récord de 
. lesiones de un departamento o de una empresa completa. Los_ 
gráficos o cuadros de barras pueden ampliarse para resaltarlos. 

·se pueden usar termómetros, esferas de reioj o diseños i:le . 
pistas de carreras de caballos, entre otros muchos ejemplos, : 

·para indicar los esfuerzos en lograr un objtivo de trabajó sin 
lesiones o la posición que ocupan en los diferentes · · 
departamentos entre sí ó en relación con otras unidades . .Sin 
olvidar.mantener la información al dia para evitar efectos 
'desfavorables. · · · 

. " ... 
Los tableros especiales soqre el tema de programación de la . 

.produ.cción, control de calidad, indicando la posición de los 
: ·dep·artamentos o uniqad_es pueden dise.ñarse para crear una 
sahá "competencia~ entre el personal: En cuanto a la 
información que se maneje a nivel administrativo, de gerencia, 
et.e; 5e pueden incluir temas tales como: . 

"Costo de los acciden~~s 
·. · - Pérdidas- por incendios · · 

: Costos eomparativos por departamentos, etc. 

·· U~ICACION' 

Por lo gene~ai se colocan cerc~ de reloj~s'chec~dores . 
comedores; cerc¡¡,de los. bebedefos. máqúinas vendedoras u. 
otros Juga~es que corigreguen gerite Y cuya ubica_ción atraiga· 
la atención del receptor. es decir en lugares. donde no áeen 
tiastorn9s de-tránsito o' d_e transeúntes y donde haya tiempo .. 

. súficiente para notar'y recibir los mensajes. '. . . · .. :: 

•FABRICACION 

Se fabrican· generalmente basánd~se en una estructura de 
forma rectangular o cuadrada de madera, corchó, unicel. o 
cualquier otro material.de-bajo ~osio y de peso ligero pues son 
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colocados ~~ I~ pared. Su tamaño dependerá mucho del 
sitio en donde se desee colocar ·pero generalin.ente guardan 
u~a própofoón similar a Ja de Jos pizarrones de fieltro (de Jos 
45 x 60 cm hasta los l .~O xJ:OS cm). de acuerdo a las 
necesidades especificas de Ía empresa.' . 

A.3. PUBLICACIONES PERIODICAS 

Obtener Ja adhesión permanente del trabajador hacia la 
seguridad· tiene cierta analogia con el problema ·al que s.e 
enfrenta el jefe de propaganda cuando tiene que persuadir al 

. público a que pruebe un producto y conseguir ql.le Jo siga 
. comprando cuando haya roto la resistencia a Ja compra: Su 

técnica cosiste en mantener vivo en el mente del público el 
nombre del producto. 

Eri el campo de Ja seguridad se tienen que· emplear 
frecuentemente técnicas de publicidad para impedir el 
desarrollo de hábitos contra la seguridad y para estimular la 
conservación de las costumbres de seguridad establecidas .. El 
procedimiento más común es el recordatorio visual. Los 
displays. folletos. manuales. etc; son elementos que contienen . 
infonnación fácilmente asequible y pre.Sentada de una manera · 
que pueda atraer Ja atención. · · 

Una.publicación ayuda a realzar ·el interés humano y el ". ·· 
valor informativo del quehacer diario de los departamentos y 
hace saber el interés por promover un programa ·d~ seguridad. 
Constituyen por lo tanto, ur) medio apropiado para estructurar 

···1a moral. siempre y cuando, sean novedosos. interesantes y 
bien diseñados. El tema de Ja seguridad encaja mientras sea 

.. ".oportuno y se relacione con las circunstancias que se viven en 
· 'eie momt;ntO. · · · · 

A.3. r:MANUALES · 

Un dispositÍ~o adoptado prontamente por el emp.resario fue. 
el elaborar reglas dé seguridad y maridarlas a 'imprimir. . 
entregarido un :ejemplar a·cada.trabajador. Algunos de estos 

. manuales tenían carád:er educativo y cón¡enían Ja.amenaza' 
. 'dfreéta o sugerida de castigar o correr al 'trabajador Jo cual . 

hizo caer un poco en el descrédito a las hormas de seguridad. 
, Sin en:ibargo. llegó el mórrrento en que los manuales que . 

contenía"n los fundamentos de unto[riportamiento seguro. 
demostraron su gran valor ed.úcativo y cun'dió su empleo. 
haciendo ver brevemente Ja importancia· de aprenderlos y de 
acuerdo a. éllos actl!ar. 
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J:I empleo de manuales que contienen reglamentos es u5ual 
actualmente en la indÚstria, pero su aplicación se ha vista limitada 
por la resistencia de lbs receptores a leer material que rio es 
atractivo para éllos. 

Una tendencia_ reciente encaminada a disminuir esta limitación 
ha sido la introducción de historietas, viñetas· o caricaturas 
humorísticas en las publkadones siempre y cuando 
complementen un programa· completo de formación. 

PREPARACION DE LOS MANUALES 

l!n manual de prevención de accidentes debe estar bien 
preparado. Para ello es necesario realizar un esbozo de los temas 
a tratar. A pesar de que las normas varían de arnerdo a los 
requqeriinientos de cada empresa, la mayor[a de los manuales 
tienen cierta uniformidad en lo que. respecta a.fa distribución de 
su contenido. Un manual, ·por lo general, se constituye con los 
siguientes elementos: .· 

-Indice 
- Introducción 
- Normas generales. 
- Normas especificas 

'cualq.uiera qué sea la forma del man~al, es necesario. recordar' 
. que la apariencia está directamente relacionada con el interés qüe · 
pueda despertar. la mayoría dé los lectores tienden a reacciÓriar · · 
desfavorablemente.·ante una publicaci6n dé tipografia pequeña. 
con párrafos largos y é¡ue·no_tenga ilustraciones O.fótogra~as. 

En el campo de la prevención de accidentes, como én .. 
cualquier otro campo; las ideas impresas 'sor:i ater:ididas si se . ,. 
presentan de maner<j afractiva. la tipografía. de puntaje razonable. 
y las ilustraciones o fotografías informativas contríbúyen a que la · 
pubiicáción sea de fácH lectura y agradable a la Visti:i. Ü.na cubi_erta. 
atractiva será útil para despertar:e1 interés del lector. · 

. Para aumentar elconocimÍento y comprensión del trabajador: 
. hacia la: empresa par<! la cual-él trabaja. se pue_den usar . 

fotografias de oficinas. instalaciones de la planta. productos y 
departamentos con descripciones breves de _las operaciones. 
teniendo cuidado en no elaborar publicaciones que se 
transformen en propaganda. 

USO DE UN MANUAL 

Como los manuales de prevención de acclaentes tienen. por . 
objeto explicar la politica de la empresa relacionada con la. · 
prevención de accidentes y l~s normas de trabajo que los 
trabajadores nuevos deben cumplir, estos manuales, 
generalmente. se entregan en el momento en que S<;! emplea a 
un trabajador. · 

CARACTERISTICAS GENERALES DE UN MANUAL 

1 . Su objetivo es dar información con seri_edad. 

2. Su información'es más formal que la de un folleto y ~u 
presentación se basa en su naturaleza. 

3. Expone normas y. regl_as 

4.'Su contenido es más extenso que el de ~n-fÓlleto . 

S. Su formato es manuable usándose por io ~e~~~al el 
tamaño carta, media carta y cuando se trata dé i:¡úe sea . . 
consultaqo constariteinei:ite por"el trabajador. se puede sugerir 
hasta un iamaño bolsiUo () 2_x 13 cm aprox.J. . 

6~ La familia tip~grátÍca seieccionada de~~~er.muy.leglble. 

7. En el cas~ de qu~ Ja información se ma~eje a ~ivel de, 
h~storiet<1, por lo g'eneral se.concluye con úna moraleja:, 
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A.3~2~.DES~L~GAB~Es v FÓLLETÓs. 

Son sistemas de publiddad directos. intermedios entre la 
carta y el catálo~o. Pueden ser enviados .. por.correspondencia 
al igual que una carta o bien acompañarla.También pueden 

. ser entregados a su 'destinatario directamente, en cuyo caso · 
no pretenden ser un mensaje personal. 

. REDACCION. 

La redacción es muy similar a la de un anuncio. El titulo 
que normalmente figura en la primera hoja, tiene por objeto 
atraer la.atención del lector e incitarle a abrir el im'preso. Los· 
sub~tulos· deben inducir al lector a la lectura del texto, 
terminando éste último con un impulso hacia la acción. En
cualquier caso, y al igu;;il que la carta de publicidad directa. el 

. folleto lia de ser adaptado a la .categoría de individuos a la que.· 
está destinado. debe existir una sensible diferencia tanto en 'fa 
selección de argu.mentos. como en el estilo. 

PRESENTAÓON 

. La. preocupación de atraer la atención induce a menudo ar 
diseñador de un folleto, obsesionado por la idea de la· · 
originalidad, a .disei\ar impresos de complicada presentación, 
cua_ndo es mejor adaptarse a las normas de la sencillez. 

La parte principal de un mensaje transmitido por un foileto 
. o desplegado debe figurar en el centro.y no en la primera 
. página, ya que dé esta manera. una sola hoja bastaría. °La 
primera página debe incitar a abrir el folleto,. no. sólo por su 
redacción, sino también por su presentación. Esto se puede 
lograr con una tipografia hábil o con ·una ilustración original. 
Pero es muy (mportante no olvidar que el lector deb.e dotilar la 
¡iágin.a en donde-.:se ie comunie<l específicamente el mensaje. 

En el caso de que el ~olleto conste de varias hojas, es· 
preciso qu'e el final de ·cada una· de él las, incite al lector, tanto . 

. por su .redacción como por su presentación, a continuar Ja 
leCtura.. · · · 

EL FOLLETO EN EL AMBITO DE LA SEGURIDAD 
INDUSTRIAL 

El contenido de un folleto es por lo general de reglas· para 
trabajadores salvo en materias que impliquen planes de fa· 
empresa.' Pueden re~lizarse como medios.que estimulen el 
interés y para ayudar a fomentar el cumplimiento de dichas 
reglas. · 

Las grandes empresas se interesan por tener sus propios 
redactores y diseñadores é incit.iso por tener sus propias· 
instalaciones· pára le impresión de todo tipo de publicación 
periódica, no obstan.te, ia pequeña empresa también puede 
editar folletos, volantes y cualquier otro tipo de ménsaje. 
personal con gas.tos insignificantes. 

TEMAS A T.RATAR EN FOLLETOS DE SEGURIDAD 
INDUSTRIAL 

- Información interna 

·• Manejo de materiales 

• Primeros auxilios 

• Campañas de orc;lén y limpi~za ...... 

.·Prevendó~ de accidentes en Íugares o: 

condiciones especificas .. · , . 
•. Seguridad durante' Ia.s vacaciones 

• Seguridad en el hogar .. 

• Seguridad eh la· con.dÜcCÚ:in, etc: .. 

CARACTElllSTlcAs GENERALES DE UN 'FOLLETO-

·. i ; Su obj~tivo es informar de 'mariera breve; ~onscisa los 
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conodmientos qu.e ofrei:e 
.. : . . 

. 2. :Es un impreso de pocas páginas · 

3 .· Su diseño, formato, núme;o de páginas. es libre· 
utilizándose por lo general el tamaña oficio o carta en ef 
caso de ser desplegádo (díptico, tríptico •. ect.J y doble carta 

· cuando es por páginas. 

4.:PropOrciona una ampli¡i fuente. de.información en 
textos breves 

· 5, Suele contener ilustraciones o fotograffas 

6. Las llamadas de forros se constituyen generalmen.te de 
la siguiente manera: · 

Portada o Primera de forros 

Invita a leer el contenido •. por lo tanto, debe ser gráfica y 
expresiv¡i. 

Segunda de forros 

Sé utiliza para introciu~ir el mensaje, ya sea por medio de 
una ilustración o por mediO de un texto. 
También es. utilizada para co!ocar el índ!ce en el caso que se 

. requiera. 

Tercera de forros. 
. . 

Se dispone el cierre de la argumentación o de la.s .. 
conclusiones: También es usada para agregar.datos. 
generaies: •· · 

Contraportada.o CLiarta·de forros. 

.. 

En é.lla se coloca la imagen corporativa: embleih;i. JOgotipo: 
o r:nonogrpma de la empresajuntO con su lema··ó:ley.er;ida, 

. además de su dirección. .. ·· 

A.3.3.BOLETlllÍES 

Vale la pena promover.la seguridad lo mismo que las 
noticias. La relación de los hechos reales. historietas. artículos •. 
etc; junfo con las fotografias, son formas de promover la. 
seguridad y los logros que se han obtenido con élla. Estq a su 
vez, mantendrá constante el tema de seguridad, atrayendo la . 
atención del público, no olvidando ·que la redacción '(Je este 
tipo de material debe ser breve y apegado a los hechos·reale~. 

CARACTERISTICAS GENERALES 

1 . Un boletín es un órgano de i~form~cion interño ~e. una. 
industria o empresa: 

·.· · .. · -·:. 
2. Debido a su naturaleza, ofrece menos irjfqrinadón q~e 
una revista o periódico. 

. . ·' .. 

3. Sus noticias tienen más tiempo de vida y sus art¡culos se 
enfocan á asuntos especiales. ~ariando la Jnformadón ·de· 
acuerdo a un tema constante . : .. / . · 

4. Carece de· pastas duras 

5, Rara vez publica. ariu~los . 

6. si.i diseño es sencillD y de fá~iÍ 1ec1ura. 
·'¡ 

7. Los artícul~s·s.ori c~ntlnuos, ~o se cortan. ; 
:.· .. 

· .. ·a. Su formato generalme~te es carta '¡i' J .Scm X 2á·~;n¡· o : 
niedia carta (J 0.75 cm x J 4 cmJ.dependiendo·pe las.::/ 
necesidades.de. la empresa y de disefio. . . . . .... 

.. •.. . ·. 
···.· 

9 .·Es unido con grapas.: 

1 ~;Su tiraje es periódico ycort;:· 

·:·: 

1 
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·CARACTERISTICAS.P~ SU DISEÑc;) 

· 1 . Deb·e contener una zona para directorio. · . · 

2, Conservar uniformidad en cuanto al estiro: familia 
Úpográñca seleccionada: puntajes .. etc. 

3. Las ·viñetas· que :complementen los tituiares serán 
· representativas de cada ~ección. 

4 . . La retí~ula base, por· lo general, es manejada para .2 ó 3 
columnas .. 

· 5. ·Colocar titulares, encabezados,. bala;os,etc. 

6·. Se pueden colocar plecas en encabezados. titulares, etc .. 

7. diseño de páginas: 

- Combinar al ancho de columnas 

e Aplicar grises c;le bajos porcentajes {en caso de utilizar una 
s.ola tinta, por. ejeniplo) para diferenciar un ·ártlculo de otro 
o de.las zonas en blanco: . . . 

· ,: . · : .. - Equilibrár los espaciós.blanccis eón. los·textos. fotografias. · ·· 
. : ·, : .. 'viñetas: etc;. para lograr uri eé¡uilib.rio eri la·C:oinposicion y 

•.· '.Üñifomiidad.en el.diseño:· ·· · · · · · 

.· .• ·5¡5~~~tili?.ª sólo tipqg~fi{:Se pueden hac~r;variañtes ~ií < ·: · .. · 

le>s'. púíitajes.corpo Jam!Íio dé tamaños o camti.ios cíe peso y .. 
· .es~(ci:élé'1á'r~ilia tipográfica .seleté:ionadá. . · " · 

. - ·,, «:.: ' ·.~:·,-- .: ·~· -~ ·, .,:.:.; ... - . . •. .. 
·.· .. ... .._,,', ... 

apropiado y se ilustren con fotografias o dibujos para hacer 
más explicita. su información. 

CARACTERISTICAS GENERALES 
. . . . 

1 . Su objetivo es dar instrucciónes con informa ció~ :a nivel 
técnico 

2. Describe po.r pasos una meto.do!ogia, · 

· 3; Su presentación es seria . 

4. No .vende, ni promueve !1i ofrece .serviciós: 

s. Expone detalladaniente la inf~rmaciÓri 

6. Es el complementó de un ~bjeiO cu}ia estr~cfura y. 
funcionamiento.requieren. de una explic¡¡ción. '. '· 

. .. · 

7. Viene acompañado de fotograñas· ci ilustraciones; .• 

CARACTERISTICAS PARA SU DiSEÑO 

· 1 . Ofrece información detalla¡ja. 

2, Su p~sentación es sencilla . 

3. La tipografía es. legible; consérv~rido su ~stilo ... puntaje .· •.. 
'y peso eri los· textos. . ,• 

4. Las ilustraciories.o fotograftas deben ·ser fiele~ al ·~bj~to 
. . ' ' . . . . ~ . •, 

·-
·S. El papel, formato, riÚ~erode.ti~ta·s<número de: 
forograñas o ilustraciones así -como el número de páginas 
varían de acuerdo al .producto. · · 

6. Se pueden .utilizar encabezados; .tiiulares. plecas. etc. 
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A.3.s: CIRCULAR 

Es un impreso de formato sencillo, p~r lo general tamaño 
carta o media carta y regularmente contiene un slogan o frase 
sugestiva que. para el caso es enfocada a una noticia reciente 
en cuan.to a nuevas disposiciones de la empresa. nuevos 
empleados, etc. nenen por lo general una sola tirada y 'son 
impresos a una tinta. · · 

A.3.6. VOLANTE 

Es una hoja de papel, gener_almente tamaño media carta, 
en la que se imprime alguna comunicadón o aviso. nenen una· 
tirada única a una tinta.' 

A.3.7. MENSAJES EN LOS SOBRES DE 
SALARIO 

Este tipo. de i~presos ~eben de ser.usados .con· ~odera~ión .· 
·para no i:aer.·en el ostigamiento de.mensajes y concebidos con 
·esphitu de ayuda ymotivación más que de maf!dat0. En éHos 

. ·se.púe.de proporcion.ar.informació!l corfresP.ec;to:a !aform.a de .. 
eviiaí, acéidentes eh el hogar, en la vla pública, ·<.inundar 
premios·o,g~atificac'io~es,.éxcursiones, ever:itqs'pró~imos. etc'. : 

. CARÁérERISITCAS'DE ESTOS MENSAJES .. 

r·. : ~ 1· ~ ,~~:·f~-tfn:atO. se.rá d~ ~C:Uerdo á·1as medid~~ .. ~~ndárd .de · 

1~~ 1;>in~t~~ ~!l drcu'J~ción (6 .. 6_cm; i:S:cm·í: · · 
''-._•.;. 

2. u~-6 de pá~eles ce pd~o peso (bcind. couche. etc:)· pará ·: · ...• 
. qué.púecias~r:,introdu'ciciofácilmente en los sobres· ,. . . · 

3. Por cuestiones de costéabi!idad por lo.g.eneral ·son 
impresos a una .tinta 

A.3.s. LA REVISTA · 

LA REVISTA EN EL.AMBITO DEL DISEÑO GRAFICO . 

· A diferencia del periódico, donde el contenido es ~obre 
todo la noticia, aqui es el comentario, la ilustraci.ón de.los .. 
sucesos. Esto explica porqué en la revista pueden desarrollarse. 

·interesantes proposiciones de comunicación visual. en cuanto . 
que el componente extrínseco no sófo está condicionado de· 
mánera notable, sino que condiciona frecuentemente al 
componente intrínseco. que se 'prepara en función de. la 
compaginación gráfica del impreso. · 

. . 
·No obs~nte·de la gran variedad de este tipo de 

ºpúblicaciones, diferentes P.DÍ su forma de aparición (semanal ... 
mensual, bimestral. anual. etc,J; contenido o destino (para. : . 
mujeres, :para niños, etc.j; es posible catalogar una serie de 
elementos~ típicos comunes: 

1 ~ LA CUBIERTA 

En:los seminarios actuales· presenta Uri punto fociil de: ·:·, 
atención para el público: por medio cie ios·soliciiárites visuales;· 
de las más dramáticas a las más excéntÍ"icas, 'las cubiertas. son él 
pÚnto. clave para estimular la adqulsiCióri. . · · 

.2; .LA COMPAGINACION. 

Puede desarrollarse en todas direcciones. de la más .. . . 
tradicional. a la más vanguardista, segúri el tipo de pu~licación; · 
por lo que el mismo sumarlo ppede resultar un elemento 
importante en el contexto de I~ revista, junto con las · 
imágenes, los articulas. etc; siendo:las imágenes y los colores 
Jos que hacen muy distinto ºel aspecto de una revista con 
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respecto a un libro o periódico: por el modo.de utili~arlos.y 
por. la amplitud con que aparecen. 

Los textos de los artículos pasan con frecuencia a segundo 
término. a'favor de las fotografias. cortadas y ordenadas en . 
secuencias que en la mayoría de los casos son más eficaces 
que la palabra escrita. · 

También. los anuncios publicitarios son estructurados en 
formas muy comunicativas. aprovechando la mejor.calidad de 
las técnicas de impresión. El porcentaje de páginas o 
fracciones de páginas dedicadas a la publitidad ha modificado 
el aspecto exterior de los impresos. y la compaginación que ha 
de tener en.cuenta estos contenidos dé alto potencia/ visual. 
Naturalmente. en 'general. hay que procurar. que no pi~rdan 
visibilidad los elementos. constitutivos del contenido fundamen
tal y lograr un equlibrio entre .ambos aspectos: 

3. EL CARACTER. Y LA_CÓMPOSICION 

Son el.ementos importantes· sobre todo por las posibilidad e; 
. formales que ofrecen,'as/ éomo.el formato; ya que va ae·un". 
máximo superior incluso al d,e,.perióciico.a .un mínimo eii " " 
dieciseisavo (altura comprendidi;i entre ¡'75 cm y 20 cm);.este .... 
entre otros factore~ como rieso tipogr~fico, plecado, famílía 
tipográfica., sistema de 'diagramaéióli. ·serán puntos ·pa~a el 
diseño editorial. · · · · · · 

4;'LA EDICION 

En cuanto a la técnica ·editorial. la revista. per,míte 
· cbrilproba·r .m.ediante la~ iterita:S y la publicidad .. la respuesta. 
·•de su receptor y_ controlar constant~mente su ev_olución. · 

CLASIFICÁCÍON . ..... 
. -·Ré~istas·d~'actuaí/daé!; varieiiadés·y política · 
- Revistas'Íite(.arias,·pQlfíicas y económicas · . 
·Revistas para· Ja mujer · 

e 

- Revistas deportivas 
. - Revistas culturales 
- Revistas para jóvenes· 
-Revistas de.consulta 
- Revistas técnicas y profesionales 
- Revistas comerciales e industriales privad:is 

LA.REVISTA EN EL AMBITO DE LA SEGURiDAD 
INDUSTRIAL 

: De acúerdci a las necesidades que surgen en ~ste ~~mpo en· 
particular. se puede decir que los tipos de revistas más usadas 

.. en este sector son: .. 
- las revistas técnicas y profesionales y 

·- las revistas industriales privadas . 
. '. . . •'. .. •' 

REVlsTAS TECNICAS Y PROFESIONALES 

Se pueden agrupar en ~sta clase las publicaciones . 
. dedicadas a: la ciencia y la técnica y dirigidas especialmente a 

. · gente del mediÓ; su categoría tiene la fina/id<id de informar' y 
; de que estos cpnocimientós se puedan coordinar con la . 
práctica. Por ~te motivo están consideradas Cl?mo vehículos 
muy eficaces' de mensajes publicitarios. y su estructura, tantq 
formal como desde.el punto de vista de la redacción; se halla 
Ínfluen~iada por dicha exigencia. · 

. Un ejemplo de este tipci de revistas es "Noticias. cie· 
Seguridad", putiliéación mensual del Corisejo lnterarjlericanO 

· de Seguridad. cuyos. objetivos prímprdialés son dar a conocer 
las técnicás, equipos, materiales y medios con los que tanto el 
técnico 

0

de segundad comó. el' profesional en segundad . 
:cuentan para ampliar sus conocimientos sobre higíeney 
seguridad industrial. · · · · 
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REVISTAS INDUSTRIALES PRIVADAS 

Son el instr,umentq tipico de las relaciones públicas. Estas 
publicaciones denominadas también House brgan (ó.rgano ·de 
casa). están encaminadas a favorecer un contacto positivo y al 
día entre la empre~a y el público externo (proveedores. » . 
compradores. vendedores.Y consumidores) y entr"'. 1.a misma 
empresa y sus empleados. No siempre se tiene una · · 
biparticipación de tal género. pero .ambas finalidades s.e 
persiguen con la misma publicación. · 

· En la actualidad, en nuestro pais,. son sólo .las grandes 
empresa~ las que ponen-atención a este punto. Es necesario· 
que la empresa mantenga el contacto tanto con el público . 
externo como con sus empleados y la, revista sea empléada 
'como .el medio ideóneo.para dar a conocer noticias. 
condiéiories de trabajo en particular, sus intereses. sus 
inquietud.es. sus dudas, ~us próblenias. etc. · 

z.c.3w 

A.4. EXHIBICIONES 

Son medios publicitarios dirigidos en primer lugar a la 
multitud y e.n segundo al individuo aislado. Cuando dicha 
multitud se compone por una ·serie de individuos que se 
muestran unos más interesados que otros .. ar entrar a la 
exposición. varia su caráct.er. convirténdose· en individ¡¡os 
aislados.· 

Por. tanto. es un medio a i~avés del cual se debe atraer la 
atención dél mayor nú,;,ero de transeúnt"'.s· .con' el fin de ; . 
aislarlos de la multitud, incitándolos individualmente a adt¡uirir 
conciencia sobre el hecho del cual se desea persuadirles ó que 
quiere perilostrárseles e incitarles a actuar en el sentido. . .... 
deseado:' La mente del. transeúnte debe ser orientada ·a 'poseer 

· un objeto .. utilizar un servicio o adherirse a una idea~. · 

SELECCION DEL EMPLAZAMIENTO 

. 1 . VISIBILIDAD .. 
. . . . 

. En general toda exposición. d~b~ ~it~ar~é en el [li~el de 
. visibilidad de los transeúntes. (altura promedio en México. . . 
1 :6cicm} y dependiendo d~ la_particularidad de Iorobjetos en" 
exhibición. · · · · 

2 .. LA ILUMINAÓON 

· Los stands.deben ser previstos de iluminación espei:iai. ~o~ 
objeto.de evitar el reflejo de la luz diurna o· nocturna; _los · 
· résplanciores y medias luces. Estos inconvenientes tam_b_ién se 
· pueden evitar usando fondos adec.uados o cristales. COJ'! · 

curv~turas especiales en caso de usá_r.vitrinas. 
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3. LA DIMENSÍON 

la arichura, la altura y.profundidad se basan 
principalmente en. el tipo de objetos que se'exhibany en la 
arquitectura del lugar. : · 

4. AISLAMIENTO 

Los em·plazamientós alejados del paso normal ó hundidos 
. ofrecen un reducido interés para· objetos de poco valor, . 
mientras que para objetos valiosos resultan muy efectivos. 

PUN.TOS A CONSIDERAR PARA (A CONFECCION DE 
UNA EXHIBICION . ·. 

Es importante )levar acabo una idea sencilla, resultante de. 
·un tema general y' de interés especifico. Hay que afraer la · 
atención sobre una idea recurriendo al apóY.o de colores, 
movimiento. utilización de' diversas forin?s· palabras. etc .. 

Es necesario trazar·primeramente un plano scibre papel. · 
realizando después una maqueta a escala .. 

ACCIOPÚOBRE El INDIVIDUO . 

.. Los medíos empleados para liamar la at~nción deÚ 
. multitud no deben· convertirse en un fin que api!rte·la inei:ite 
dé!indiViduo de la demostiación. por tanto. eS'importarite 
exéitar rá curiosidad' recurr.iendo ·a sistemas de presentaéión 

. Ópticos; in~c~riicos, eléctricos, el~ctromagnétii:oS. etc;_p_ero es 
más.impórtarite:i:¡~e tales medios' hagan lugar en·e1 momento 

. , . dadil ái objeto esencial: .la persuación O:la demostración 
'évitando ei'aÍir.irrimiento. Par~ élló es'neéesario imponer el: .. 

míÍJÍmo de eSfuerios. de lectura y comprer:isión. l\J igual qr.i~ Ún 
cartel~ unii'exhitlÍción debe de actua~ con grah rapidez y : 
p'reseritar de' uh~ forma accesoria títulos o :Slogans. 

p;tSM 

Siempre ~ue se trate de un objeto es preferible exhibir e_I 
propio objeto que su representación· (foto o dibujo) pero 
también es preferible representarlo que describirlo. · 

Dentro de una exhibición ~ó s<?lo debe ser·atraída 1á 
mirad.a del visitante, sino tOdos sus sentidos, inéluyendo el 
oldo ya que. con una ·bueria música de fondo se puéde . 
envolver más al individuo en la atmósfera deseada, .·. · · 

un detalle importante e~ adoptar las precauciones . . 
: necesarias para que en caso ·de afluencia, aún los espectador.es 

que se encuentren peor situados. puedan veralgo, .' ... · · ... 

Por últim~ es precl~o que.el espectador púed~obr~r a ~Ü · 
.antojo .. orientándoie sin que se.cié cuenta, evitando flechas 
. diÍecciOnales. · · 

MONTAJE 

Arit~s de montar una e¡chibicióri hay que medir el área 
.. -dispon(ble de suelo y paredes. Se d~ben tomar en cuenia las . 
· puertas y'ventanas, las superlicies·que quedan ocultas por . 

columnas y las paredes insuficientemente ilumi_nadas. Hay_ qu_e 
· deiemiinar si es necesario hacer divisiones para ganar espacio 
. para colgar. Se tienen. que tomar en ~uenta los pan tos de: 
eiitfada y salida y decidir' qu'e orden de observa_ción o . . 
_circulación se va a seguir. · 

'.be. ser posible se debe.construir un rnodefo á esca.la y 
dibujar las posibles posiciones de las fotografias, en general, 
procurando colocar una o más _fotógrafias _atractivas-a la . 
entrad~ y en los· demás puntos claves. qúe estén intensam~nte 

. iluminados. la variedad . también es importan¡e, hay que · 
evitar las imág~nes de ·1a· misma forma y tamqño.A la gente, Je 

·gusta ser sorprendida y suele preferir explorar úna serie.de 
pasillos que ver unúola sala. hayque centrar las imágenes a 
nivel del ojo. aproximadamente 1.90 ri1 del suelo. 
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AS. SEÑALES Y LETREROS 

LAS SEÑALES EN ELAMBITO.DEL DISEÑO 
GRAFICO 

DEFINÍCION DE SEÑAL 

A diferenciá de Jos otros signos. la señal tiene una función 
menos pasiva en cuanto a comunicación e información. pues 
su objetivo tiene el sentido de una indicación, una 
advertencia, una orden, una prohibición, una instrucción o 
una prevención, no tanto de carácter comunicativo sino 
convocador a una reacción inmediata por parte del 
obseNador. 

ORIENTACION EN EL ENTORNO 

En su aspet:to externo, Ja señal, ya sea en forma de tablero 
de anuncios o bfen como una inscrip~ión, se imroduce en el 
campo de ia visión.del individuo casi en contra de la voluntad 
de éste. El texto impreso. er¡ cambio, puede ser ignorado o 
apr~ciado por el lector conforme a sus deseos.es decir, 
alejándolo o incorporándolo a su campo de visión, y así, a su 
mente. ' 

La señal materializada tia pasado a formar parte' esencial de 
Ja imager.i en el eniorno, del espacio vital que ocupamos, 

, do~de .ap.enas podemos esquivarla: 

· lA FORMA DE LOS ESCUDOS DE LAS SEÑALES 
' . . ' . ' 

.. ·.La Cieter~inación formal dé las señalizaéiones ha sid~ 
. elegida' consciente ei incohsci¡:nteniºente~ atendí,endÓ a la 

. intensídad:del ir:ripacto. visual. Así las señales redondas son más 
ºvísí!Íles en él ~nfümo. yéii dertó modo. reproc1ucen Ja imagen 

· dé)a' mánci abierta.Y levantada; .f!S por élló que·erntili~ada 
cómo norina g~rieral en Jás señales de prohibición; ya sean de 
tráficÓ·o de prever;ición coniraJncendios. · 

. Por contra, de~tacari menos .los cuadrados ci rectángulos 
debido a que· eh el medio urbano abundan' las morfologías de ' 

este tipo. El circulo y la linea oblicua producen por lo tanto un 
contraste mucho mayor en este tipo de entorno. De ahí que la 
mayoría de las señalizaciones con significado prohi~itivo se 
ofrezcan en superficies de forma externa muy concrsa y 
distintiva. Puede tratarse, como en el caso de las señales de · 
tráfico. de cuadraaos que descansen sobre uno de sus vértices, 
o de triángulos. 

Es interesante obseNar que los triángulos situados sobre su 
vértice inferior; al igual que las formas circulares, transmiten .. 
una expresión de gran fuerza imperativa, mientras que el 
triángulo de vértice superior vehicula más bien contenidos de. 
carácter informativo. En las efrenas urbanas está claro que las 
formas triangulares con vértice inferior son de expresión más · 

. agresiva qúe las que lo presentan superior, L1na razóri de ello 
puede ser Ja propia imagen urbana ya que se asemejan ·a los . 
tejados de las casas. impresión que.presenta algo 

·acostumbrado en el inconsciente d.el hombre. 

.. ,, ...... 
·. ' ' ' ,.,-,,:; ·. ' 

' 

· vértice. inferior vértice superior 

EL COLO~ 

El· rojo f1Je elegido co.mo et color más significativo pa~ 
prohibiciones," direcciones.Y señales de peligro. ·: ... 
Cuantitativamente. el rojo no se presenta en la natura.leza en 
el paisaje de manera extensiva (como superficie); su empleo 
por Jo tanto ·obedece a que· en .Ja naturaleza, el rojo sólo · 

· aparece de forma puntual por 10· que su presencia como señal. 
en un entorno, 1.o hace imperativamente contrastante y por lo 
.tanto atractivo. Por otro lado, su relación con el fuego y su 
asociación inmediata con el peligro. hace'ri. del rojo el color 
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más indicado p~ra Ütili~arlo en señaies de protección contra 
incendios. · · 

· Inversamente el verde, que siempre se presenta en lá 
naturaleza, en·fomia extensa, no es indicado para las seriales 
preventivas de tr~fico, sin. embargo, s(es el más apropiado 
para relacionarlo con señales de seguridad ya que _su 
asociación con la tranquilidad, pasividad, etc; permiten que el · 
receptor se sienta seguro y protegido. utilizando su equipo 
para prevenir acddentes. · 

El azul, debido a su asociación con una relación de 
i,nvitación u ofrecimiento, sólo se emplea para aquéllas señales 
que informan o qu.e sugieren una acción. 

LOS COLORES .Y LA ILUMINACION 

. Debido a qüe los rayos azules dominan en el espectro solar 
y los amarillos én ia luz artificial, el color de los objetos varia al 
pasar de la luz natural a la luz artificial. El amarillo y el rojo se 
obscurecen, el azul toma una tonalidad verde, ervioleta azul 
se ·obscurece. el violeta rojo aumenta su fuerza, etc. Por éllo, 
cuando se emplean medios de pÚblicidad que· han de · 
exponerse a luz ·artificial deben de emplearse de preferencia 
contrastes como el del negro sobre blanco, amarillo sobre azul 
obscuro, blárico.sobré·azul obscuro o azul obscuro sobre 

. naranja .claro. · · 

. . .. : Es comprensible Ja ímportancia que tienen es~os factores, ya 
. que es imppr¡:ante selecCionar colores qüe realz.ándose· 
'reciprocaniente; atraigan I¿¡ ateÍlÓón. Experienciás. . , 
-. psicoté~nii:as .. han demostiado·que)os.siguientes .contrastes. de . 
. Ja ietráspbre el fondo:· gáraiitizan la mejor ÍectUra a'distancia! . - ·- ''.:· ... -- - -... ,· ...... ·. 

-.Texto negro'sÓbfe fóndo blanco .. 
·:.~ .: ... ~_Texl?.!.:9}o)9bf~ fC?ndo br?~~c,-:_- ~ 

:.~ Texto amaiilló sobre fondo negro . 
~T~X!o bl.~n2.o,sobre fory~o.a~ur · · · 

. - rexto'rojo:sobre fond_o negrp 
" Texto'bianso ~obre fo~aci rojo 
".Texti> azúlfobre fondo blanco 

.. 
'.; .. ·~ ... 

En general, un texto obscuro sobre fondo blanco resulta . 
más legible a ·distancia, que a la inversa, y si se utiliza un color 
claro sobre fondo obscuro, el texto debe de tener más texto 
para que no sea absorbido por el fondo. Así mismo, debi_do al 
fenómeno de irradiación, entre dos 5uperfii:ies de la misma · 
dimensión, una luminosa y la otra obscura, la primera parece 
más grande al igual que en un cuerpo claro, parece con más 
volúmen que uno obscuro de las mismas dimensiones. 

De forma general, se deben obtener las mayores ventaja.s 
de la tendencia de la vista a ver avanzar ciertos colores y 
retroceder otros para poder destacar· intensamente los 
elementos principales, concediendo un valor secundario a los 
elementos. accesorios. 

_LOS PICTOGRAMAS 

El pictograma es una representación gráfica que ·se muestra: 
de una manera más convencional. abstracta o tipificada con el 
fin de hacer Ja información más rápida de entender y' más clara 
a primera vista · 

Los llamados pictogramas de la ºmoderna señalizacion : 
direccional hallan creciente aplicadón por dos razones. l-'! 
primera dependé de las propiedades características d·ei soporte 
del mensaje (sea redondo, trianguiar o poligonal), que' ..... 
constituye un portador de informadón puritual, conciso Y. 
rápidamente identificable. A diferencia de la comunicación. 
e5cr!ta. rio requiere de soportes extensos.en longitud Y. 
anchura que impiden la unificación de un sistema de." 
sef\aliiación. · · 

Lli segunda razón del uso creciente de pictogramas esta .. · 
determinada p_or el pr(;>pio problema del lengÚaje. Las · 
cárreteras: ·lineas ferroviarias y marítimas se prolongan miís·allá 
d.e las fronteras naciqnales, Ungüisticas y étnié:as p·or lo que el 

. contenido informativo tiende a perder claridad. Uf)a excepción 
es el tránsito aéreo en donde la cómlinicacióri se· produce. en 
dos lenguajes. · . ' 

_! 
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La información por mediocde signos·pictóricos ha /levado 
en las últimas· décadas a· una transformación en los hábitos de 
lectura de la población: Al efecto, cabe mencionar que existen 
: actualmente tres tipos de información pictórica: · 

1° Son aque//~s signos que como imágenes ~aturalístas; 
principalmente en forma de siluetas, ·no dejan dudas en 
cuanto a su. significado. Ej: el cigarillo cruzado por un trazo. 

. taza. de café.' etc. Son señales de aplicación mundial por lo que 
para comprenderlas np hace falta ningún pro.ceso de 
aprendizaje previo; .informan de manera inmediata. 

2º Son aquellos esquemas cuyo m.ensaje_no es 
comprensible a primera vista (de golpe) sino ·que requieren de· 
cierta reflexion. Este es el caso de las señales de "paso· 

.. preferente", "pendiente", etc. En este caso también se 
encuentran las señales de "entrada" y ·salida· cuya 
representación abstracta· requiere un cierto momento de 
reflexión que se excede del tiempo que el peatón requiere . 
para tomar una decisión. por lo. cual en es.te caso es preferible· 
recurrir a.la información verbal. 

3º Son signo~ que no se derivan de imágen.és figurativas 
ni de esquemas sino de signos abstractos que requieren para · 
su comprensión de un proceso de aprendizaje. Sin embargo, 
. una vez incorporados al conocimiento inconsciel)te. la ... 
información se. presenta inmediata y espontáne;;imente. Ej : 
semáforos; "dirección prohibida", etc. 

El hallazgo y configuración de estos motivos captores. de 
nuestra atención, la decisión en cuanto al sector de.la·' 
memoria sobre el que deben' incidir eficazmente;.1a .. 
elábora'c:ión c;le J~ expresión mejor lograda y.poder~sa, €1 }0gro · 
del efecto gráfico más estimulante, se encuentran entre los.· ·· 
objetivos más importantes que un diseñador. grá.lico débe~ 
tomar en cuenta para la elaboración de los mismos. · · ._.· 
ELSIMBOLO 

El símbolo es la representación_ de un ~alor· no .expreso, un· 

intermediario entre la realidad reconocible·y la no 
reconocible; media por consiguiente entre lo que es 
conscientemente comprensible y lo incosciente. En el símbolo 
tambien se dá la tendencia a la simplificación, se reduce la · 

. forma· de una manera extrema y lo figura.tivo acaba en algo 
meramente sígnico. Ej: la imagen de Cristo ha sido . . 
simplificada al trazo de dos líneas qúe se cruzan en su.punto · 
medio; la imagen se ha reducido-a una imagen simple, sin 
embargo su expresividad simbólica sigue siendo la misma .. La 
graduación simbólica nó depende, pues de la perfección de 
su exterior sino de la disposición interna del observador a fijar· 
·sus convicciones y su fé en un objeto de meditación, o' sea,· · 
en un símbolo: . · · 

SEÑALES Y LETRERO.S EN EL AMBITO DE LA 
SEGURIDAD INDUSTRIAL 

A primera vista. la elección de señales y letreros .parece 
más dificil que las situaciones a que están destinadas a · 
corregir. 

El objetivo de las señales o letreros es precisar con claridad 
lo. que se necesita informar. punto que a menudo es olvidado 
o confundido por el sin número de· agencias que actualmente ·. 
se encargan de sU diseño y colocación._ P.or otro lado, Jas · 
plantas que fabrican sus.propias señales corren el peligro de 
n9 lograr redaétar intrucciones definidas que logren su 
intenC:ión y que realmente comuniquen un mensaje mientras: :· 
no se tenga el asesoramiento dé personas especializaaas o: . 

. niientras:no se ajusten a normas que ya han·sido estableddas. 

Con frecuencia.se dfseña sin sab.er qJe la SECRETARIA DE 
COMERCIO Y FOMENTO INDUSTRIAL *3 ha·eicpedido una 

· serie de normas que Úatan sobre.la aplicación de los colores. 
usci'de símbolos y dimensiones para·s'eñalamientos. y que a 
con.tinuació.n en breve se mencióriarl.: .. 
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CITA "3 LA.DEPENDENCIA ENCARGADA DE LA EXPEDICION DE LAS 
NORMAS ES LA DiRECCION GENERAL DE NORMAS, ·. 
DEPARTAMENTO DE NORMAUZACION ÍIE LA SECRETARIA DE 
'COMERCIO Y .FOMENTO INDUSTRIAL; UBICADA EN PUENTE DE 
TECAMACHALCO N.O. 6 COL LOMAS DE TECAMACHALCO, 

· MEXICO, D.F. . . 

NORMA·OFICIAL DE.SIMBOLOS Y DIMENSIONES 
PARA SEÑALES DE SEGURIDAD NOM. S· 15 • 1971 

Publicada por el Diario Oficial de ia Federación el dia 27 de 
·Diciembre de 197.1. 

Esta norma explica ampliamente que· es una señal de 
seguridad y un símbolo, la ierminologia empleada para . 
describir este tipo de elementos, sus dimensiones. la intensid,ad 
de luz. necesaria para la buena visibilidad de los mismos. su 
colocación y los pun_tos qu.e hay que tomar en cuenta para 
diseñarlos· como: forma, colo: y textos. 

. NORMA OFICIAL P.ARA LA APLICACION DE LOS 
COLORES EN SEGURIDAD NOM. S-14-1971 

Publicada por el Diario Oficial d~ la Federación el di~ 8 de 
Julio de l.971. 

CAMPO DE-APÜCACION 

"Esta norma define. ·con propósitos específicos, la aplicación 
de coiores en relación con )a prevención de áccidentes y : 
recomienda los colores que deben usarse con fines tales como· 

· la indicaci_óh de.riesgos .fisicos. _la localizaéión de equipos de 
seguridad, la identificación dé ·equipo contra incendio, etc." 

Esta· norma no tiene relación con respecto al uso de la 
_ forma y el color para indicaciones de transporte marítimo, 

fluvial, aéreo. ferroviario o de carreteras. 

En cu~nto a la clasificación de señales y' rótulos de acuerdo 
a su uso. dentro del CODIGO FEDERAL DE REGUIACIONES de 
los Estados Unidos de Norteamérita. en su parte 191 O y 
expedida en el año de 1978, aparece la NORMA DE 
ESPECIFICACIONES PARA SEÑALES Y ROTULOS DE 
ACCIDENTES que a continuaciól'] se menciona con el propósito. 
de que el lector esté al tanto. de los parámetros o lineamientos 
a seguir que se h.an ido expidiendo en este sentido: 

NORMA DE ESPECIFICACIONES PARA SEÑALES Y 
ROTULOS DE PREVENCION DE ACCIDENTES 

Obtenida de las Normas Generales de .Seguridad 
Ocupacional y Admin_istración de la Salud, parte 191 o; titulo 
29 del Código Federal de RegulaCicines. (1978). 

ALCANCE 

~Estas especificaciones se· aplican al diseño: aplicación y . 
uso de las señales o símbolos pensados. hasta donde sea 
posible, para indicar y definir riesgos especifico:S de tal · 
naturaleza que la falla e·n su designación lleve a los 
trabajadores o al público al sufrimiento de accidentes o a 
causar daños en la propiedad. E,stas especific.aciones están 
pensadas para'cubrir todas las señales de seguridad a ' 
excepción de aquéllas diseñadas' PWª calles;. carreteras, vías y· 
regulaciones marinas. No se pueden tampoco aplicar a 

_ periódicos murales ni carteles· de seguridad. 

Todas las nuevas ·señales y ·reemplazamientos 9_e viejas 
señales en o después del 31.de Agosto _de 1971. deberán estar 
de.acuerdo con es.tas especificacion.es·. · --

' . .' .~ 
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·PUNTOS GENERALES·A TOMAR EN CUENTA-PARA LA. 
REALIZACION DE SEÑALES DE PREVENCION DE 
ACCIDENTES .. 

1. Propósito de los señalamientos .. 

SÍ.J propósito es ayudar a preseivar Ja seguridad: . 
proporcionar información.y prevenir a los usuarios asi como 
garantizar su seguridad permitiendo que ias operaciones 
sean fluidas dentro de áreas ·determinada.s. 

2. Requisitos 

Es importante que se dé una consideración primordial a Ja 
aplicación y selección de los señalamientos. Un dispositivo 
de seguridad para ser efectivo debe reunir los siguientes 
requisitos: 

• Propcircionar seguridad 

; Uamar la atención 

• Transmitir un mensaje claro y sencillo 

• Explicar la naturale;a y consecuencia dei riesgo 
·brevemente con palabras o pictogramas -.:., 

. . . •. . . . '···. :· .· ' 

· • Seleccionar la palabra correcia·para identificar: el ljesgo. · 
sin disminuir o exagerar el nivel del. peligro . . . 

• ~tilizarn~ código de colores pra identifica;~h1i~eÍ ~el .. 
p~ro . ~ 

·_;' 

.• Tomar en cuenta la educación. entrena~ieiíto •. _.::· _:. 
experiencia'. ropa. lenguaje y visión de las person~s "qu~'· . 
Jeerári o verán la señal. · · · · 

· • Imponer el respeto der" usí,lario hada la_ señal 

• Seleccionar _el pictograma de acuerdo con las normas. 
métodos géneralizados y usos corrientes 

. • Que la señal esté ubicada de tal forma que permita al 
usuario recibir el mensaje 
. .. 

··.Que la señal esté localizada de manera que ei"usuario 
cuente con el tiempo suficiente para tener ün;i reacción : : . 
apropiada y !cimar una decisión oportuna.· ":: 

• Tener presente que a pesar de que ya existen s·eñales 
que han sido aprobadas universalmente; es ·necesario saber 
si éstas se adecúan a· la idiosincracia del usuario, 

3. Proyecto 

El diseñador se debe asegurar que sus caracterfsticas de 
tamaño, contrastes, colores; formas; composición e 
iluminación o .efecto reflejante se combinen lo 
suficientemente bien como para llamar la atención, y por 
otro lado, que la simplicidad del mensaje proporcione un 
mensaje comprensible . 

La legibilidad y el tamaño de la señal se deberán 
complementar con su loc¡ilización. para que haya tiempo 

. suficiente de una reacción correcta." . . 

· PÓr Último. Ja uriiform_idad. racionalidad. ta·mañ~ y: 
legibiiidad, son factorf!S ~ue tendrán que imponer respeto. 

. 4.:A~li~aciÓn 

. El qiséñadode debe asegurar que el dispositivo curripia 
con los requisitos del Ítigar dónde será colo~ado, ·para ello 

. deberá tomar en cuenia: que tipo de· empresa ·es, a que se 
.. d_edica, que tipo de receptor tenqrá el mensaje,·'ª . . . 

·iluminación dei lugar. etc_. 
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5. Ubicación y Dimensiones 

Deben de estar ubicados dentro de los límites del cono 
· visual del receptor. es decir, a la altura correcta y distancia. 
permisible para su legibilidad y para ser observados con 
atención. De acuerdo eón la NORMA OFICIAL DE · 
SIMBOLOS Y DIMENSIONES PARA SEÑALES DE SEGURiDAD, 
ya antes mencionada, las dimensiones de una· señal.de 
acuerdo con la distancia a la que se desea colocar se 
ca!culan en base a la siguiente fórmula obtenida de una 
serie de estudios de realción enire la distancia y el 
observador: · 

S)~ 

2000 

.Siendo S= a el área total ·de la señal y L = a la distancia 
. máxima de observación, expresando ambas cifras en el 
mismo sistema .de medición. . 
Ejemplo:. · 
Si queremos colocar· t.Ína .señal a 1 O m de .distancia del 
observador. aplicando la. i<?rmula se obtiene: 

' . .S); : 102. ;,, . ~ = o.o5mi = 500.qrr·= sup. total 
.. 2000 . 2000 . 

.. ' . liís di~~nsicines de los detalles esenciales de IÓs simbo/os 
.. de se~uridaddeb_eri es~r' en proporé(ón de por" 10 niehos ·. 
· "ú1oo·"éffla distal)cia deLobserilador, aproximadamente a 

. . Üi):ái)gÜió' visuái de 3' .3o· y teñer por lo menos uri 3% de . 
.· .. ; ia"cfíriíeiíSióii máxima del le.trero para que se.obsel"Veh los · :ft~:;:t;¡~1es. : • ·. ~- • · · . >. . •. ·. ·· 

D~be~,~~;·b(~~e y ~pe~~~ ~euna manera unifd~me y 
consistentef:Ía[~qúe los usuario_s respondan. 

adecuadamente al observarlos desde cualquier punto. 

7. Conservación 

El dispositivo debe ser de la más alta calidad para asegurar 
·su legibilidad y visibilidad. Se deben de mantener ilmpios, y· 
montados adecuadamente. Además de la conservación 
fisica, requieren de un mantenimiento funcional pará . 
ajustarlos a las necesidades de cada empresa y para retirar 

· los que ya no se encuentren en condiciones de seguir · · · · 
operando. · 

8. Uniformidad 

La uniformidad simplifica la labor del usuario debido a que 
ayuda a reconocerlos e interpretarlos más fácilmente. . 
También contribuye a la resolución de. problemas de 
elaboración puesto que el uso de retículas,. redes de trazo, 
.escalas. sección áurea. además de .unificar ·las formas.·· 
permiten que se obtengan resultados de excelente calidad 
y realmente ese grupo de señales sean identificadas como 
una familia. 

9. Fabricación 

Debido a que las señales están expuestas a age11tes 
9estructores (oxidación. corrosión. decoloramiento. 
vandalismo, etc;) su fabricaeión.se convierte en un 
problema important!O. · · 

·:.En los Estados Unidos de Norteaméri.ca, los experimeniÓs 
. de metales con recu.briniiento protec.ior fueron poco: '.. 
exitosos. Todos eran vulnerables a la abrasión y a la ;;icciói1 · 
decolorante de los rayos ultraviole.tá. Se 11.egó a la · . 
conclu~ión de que la fibra de vidrio era la más resistente a . 
condiciones ambientales adversas; ya que nci tiene: . . 
~omponentes metálicos por/o cual no se oxida. No necesita. 
mantenimiento )r tiene un promedio de vida de 1 O a 15 
años. La impresión es embebiqá dentro de lá fibra por lo 
que ·no corre riesgo de decolorarse. ni· sú afectada por 
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·agentes ambientáles externos. Es ligera y fácil de imtala_r, · 
siendo inuy resistente a los impactos. 

En México. preponderantemente se utiliza el estireno para 
la fabricación de los sena/amientos. Aunque podría tratarse 
de un material de precio m~s accesible. sus cualidades de . 
maneabilida.d y resistencia no se asemejan a las de la fibra 
de vidrio. ·por lo que seda conveniente tomar e11 cuenta 
este aspecto para la fabricación de futuros sistemas de 
señalamiento. 

Un materia/ que se ha introducido poco a poco a los 
sistemas de señales y letreros son las placas de trovice/. ya 
que· es un ma.terial plástico maneab/e y duradero. 

CLASIFICACION DE LAS SEÑALES EN Ei. 
AMBITO DE LA SEGURIDAD INDUSTRIAL 

Dentro del área de la seguridad "industria/, las seiíales se 
. pu~den clasificar en: 

A.P.reventivas o de P,recaución . 

8. Festrictiitas.o Prohibiiiva~· 

'e; Jrif~mnati~as : 
· . D •. De·p·r.~tecciÓn de obras ll Obligatorias· 

. ····· 
e." Seftaiés éspécial~s (de e~uipo d~ seguridad; 'de 

· 'utÍiéádóti;: direccionales) pára ir:idu$ú:ia u_.olié:inas · , 
. . . . .. · ... "~ \~:. . - " . 

. .... . .: . . ". ·, ~· ~- ·. 
· .. ·.·',· 
·.·. . .. 

A. SEÑAÍ.ES\PRE\IENTIVAS O DE 

'»¡-

PRECAUCION 

OBJETIVO Y USOS 

Se usan cuando es hecesa;io prevenir· sobre condiciones. . 
peligrosas existentes o potenciales .. La señal debe provocar que 
el receptor adopte medidas de precaúdón.. . . 

COLOCACION 

Deben proteger al usuario. par lo ta~tci .es rriuy importánte · 
que se preste atención a este sentido .. La·. distancia .de · · · 
colocación ~erá determinada por dos facfo~es: .. · , · 

.. 
-Velocidad de acceso 

.. . . . 
. ·-ta ubicadón que tendrá ¡iatera/, /cingitudinai. altura, 
ángulo de colocació"n, tamaño). · · 

Cl,ASIFiéAc10N 

Se dividen en:· 

- Señales· de precaución generales 

- Sefiales dé precaución especificas {incendios¡ 

SEÑALES DE PRECAUCION. GENERALES 

Se usa~ cuando es necesario prevenii" sobre condiciones. 
peligrosas existentes o potenda/es. La señal debe provocar 
al receptor a adopt~r medidas de precaueión. . 

· las ~eña/es que indiquen precaución ·contra peligros 
m~nores, .deberán tener el color de fondo amarillo y' textos 
negros. 

En cuanto a su diseño y" dimensiones, deberán estar de· 
·aeuerdo con las ¡;specificacion"es d_adas por los Sign_os de 
· Prevendón de Accid.entes industria/es (Specifications for 

.t.ga 

··, 
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Industrial Accident Prevention SignsJ. Z35·. 1 d~I ANSI.~ 4 

CITA '.4 ANSI (AMERICAN NATION)\L .STANDARDS INrn:nff¡¡I ·. 
. INmTUTo NACIONAL DE NORMAS, 1430 BROADWAY; NUEVA. 

YORK, N.Y. 10018, ESTADOS UNl~OS DE _NORTEÁMERICA 

En· io que a s.u colocación se refiere. como sú fin último. es 
proteger al usuario, es muy importante que se preste 
atención a este punto. la distancia por lo tanto, se 

. determinará de acuerC!o a dos factores: 

· 1 . la velo~idad_ de acceso d~l receptor. a la zoha en donde 
se colocará la señal. 

. 2. las condiciones ambientales. y~ que deben .de esta"r en 
IÚgares dorde la captación del m.ehsaje sea rápida por lo. 
que se debe tratar de evitar al_ máximo la intervericióri de · 
"ruidos" o alteraciones visuales del medio ambiente. Como . . 
exceso o falta de luz .. exée56.deinformación_en.la zona. etc· · 

Por último. en cuanto·a ,;·ubiéació"n. se deb~rán dé. tomar · 
en cuenta los siguientes aspec(os: 

1 . Altura a la que será colocacia Ía señal . . . . 

·2.Angülo.de colocación (si fuese coloéada. en una 
:_esquina. borde, etcJ. 

,-.3, Ta~afjo dé la sei\al 

s~~s DE l'RECAliqQNESÍ'Eé:ÍFICAs: ,.;¡c~NDIOS. 
·~:-? ., ~ .. 

. cóii r~sf¡ei:tó a este.iipodesJñales. la NATIONAl FIRE·· 
PROTÉCnON ASSOCIATlON (NFPAJ. es decir, la 
ASOCIACIÓN NAéIIOÑAL DE. PROTECÓÓN CONTRA EL 

FUEGO.- constituida en 1930 en Massachusetts y el 
AMERICAN NATIONAL STANDARDS INSTITUTE fANSIJ 
o el INSTITUTO AMERICANO NACIONAL DE NORMAS han 
formulado· una serie de normas con respecto a la elaboración, 
color. tamaño. diseño. etc; de la simbología utilizable en 
algunos casos y con· el propósito de universificar dichos 
símbolos.· 

A coniim.iación~ se hace referencia a una norma expedida 
por la NFPA en el año qe· 1971 y editada en el año de 198fi: · 

SIMBOLOS i>E SEGURIDAD EN INCENDIOS . 

ALCANCE 

:Esta norma muestra los parametros y los símbolos que 
pueden ser utilizados para alertar visualmente a los ocupantes · 
de un edificio mientras sucede ún incendio y durante casos de 

. - .emergencia· relacionados con la seguridad humana·. · 

·"Pretende ·crear símbolos .. uniformes de seguíidad en 
... incendios para mejorar la comunicación humana y dar· 

infmnación sobre seguridad contra incendios", 

. CODIGO DE CQLORES 

Norma emitida por el COMITE E~ SIGNOS DE SEGÚRIC?AD 
Y COLORES DEL:INSTITUTOAMERICANO NACIONAL DE 
NORMAS (f\NSIJ y_obtenida én el CODIGO DE COLOR p~ 

: MARCAR RIESGOS FISICOS Y LA IDENTIFlcACiON DE CIERTO 
EQUIPO DE SEGURIDAD." · . 

. · En·esta norma se índíca la función que tiene cada.color al 
ser aplicado eri el equipo;. áreas de trabajo y señalami~ntos . 

. ~iendo los colores más recur(idos los que a c~ntinuación 'se 

. m_encionan: 

.f.f;M 
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ROJO 

Identifica el equipo de protecci6ri contra incendios; el 
peligro y las paradas de ernergenci~ en las rnáqui11as. · 

Es el color normalizado para indicar: 

a. Los peligros.de resbalamiento, caída~. golpes contra.:. 
objetos, etc. · 

b. Las casetas de alrnacenarniento de líquidos inflarnables. 

c. La banda roja en los recipientes de seg.úridad. 
. . 

d. Los equipos de manipulación de inateria/es~ tales corno .. 
las carretillas elevado:as .. de~ horquillá y r.as grúas móviles. 

e. Las áreas o depósitos con peligro radioactivo. r~n este 
caso la· AMERICAN ENERGY COMISSJON (AECJ Ó COMJSION 
AMERICANA ÓE ENERGIA·recornienda ~I color púrpura. 

El amarillo puede ser utilizado· en bandas o tipo tablero de 
. ajedrez .. cornbinado con ºer negro:' . . . . . . 

VERDE 

Des;gna. el .ernplazarniento ·del eq~ipo de primeros auxili~s y 
• segu.ridad (aparte del equipo para combatir incendios¡: · 

BLANCO Y. NEGRO 

.. Stisccirntiinationes en.bandas o tableros de ajedrez se 
. · . .'ernpieafl.para seriales de·orden y de limpieza así'corno las de 

tráñ~ci.' .. · .· . . . . . . . . . ·.· 

NARANJA.·.· .. · 

Es ei cor.o,: ~ci"!Tializado pa.ra resaltar ras partes peligrosas d~· 
las rnáqúinas de·ererneritos ·.sometidos a tensión eléctrica. . 
. corno Jos extremÓs. ·cie' Jos bordes cortantes y el interior de .los 

resguardos móviles, puertas·de cierre y los resguardos de las 
transmisiones. 

AZUL 

. se usa para señáles de .inforrnaci6n y tabl~ros de anuncios 
que no tengan carácter de seguridad; (si fon de .esta última 
natura~eza. se emplea el verde). . . .. . . 

: PURPURA ROJIZO 

1.dentifica los peligros radioactivos.· 

B, SEÑALES RESTRICTIVAS () PROHIBITIVAS . 

Tienen el. ~ropósito de informar a los usuarios sobre la . 
existenci.a ~e regl.arnentos e indican un peligro inrn~diato o 

.gra.ve . 

En ~uanto'a.su diseño. deben corit~rier.un.óvalo rojo· en el 
.panel superiror y letreros rojos o negrqs en el ';riferior. · 

·'ANSI Z.35. J. . . 

· Deben ser colocadas en donde exi~ta tiria limitaciÓÍí o 
prohibición. El mensaje ·debe indicar los·requerimieiítós· 
impuestos por la restric.ción . 

·cra.sificadón por su uso: 

1 :serie de Dere(ho de· Paso:. 
a.Alto 

. · b: Cedá el paso·:· .. · 

2. Serie de Veli:Jcidad: .··. 
a. Velocidad máxima en krn/hr : 
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3. Serie de Movimientos: 
a. Circulación 
b. Dirección 
c. No hay p~sq {vehículos¡ 

4. Serie de Mandato: 
a. Peso máximo 

S. Serie de Estacionamiento: 
·a. Prohibido estacionarse 
b. Principio y término de.estacionamiento· 

6. Serie de Peatones: 
a. Prohibido el paso 
b. No pise 

7. Serie para ~I público. en general: 
a. No tomar alimentos y bebidas 
b. No tomar de esta agua-. 
c. No fumar 

., : 

Por lo que respecta a ~u "tamaño; dis.ta.(lcia de colocación~ 
ángulo de colocación y sus dimensiones; deberán basarse en· 
la Norma NOM. s: 15-197 f. (SEÑÁi.ES DE SEGURIDAD) ya 
mencionada anteriormente: . 

. . cs~Ñ.JU,ES INFOR.MATIVAS . . 

". Son lámina.s f!jas en p0stes o estructuras con leyendas y/o 
. sírrybolos y/o números: que tienen carric objeto' proporch?nar 

iriformacióri sobre. nombres de·lugárés, 'localización de objetos· 
o lugares e identificación y·distanciás'de los mismos. . .. 

• -"•. ·.< • -'• • • •••• ' 

En ·cualltq á ~~ dise~o. "no existe una norma que . . 
especifique reguladones al respecto asl como tampoco se 

men,iona nada sobre los colores de figura-fondo, p0r lo que 
se resume que el color de fondo debe hacer un contraste 
-definido .. con el pictograma en cuestión. 

ff,[.ffil 

E~ cuanto a su fabricación, debe estar de acuerdo a.las 
especificaciones de la Norma 191O.145 de ESPECIFICACIONES 
PARA SEÑALES Y ROTULOS DE PREVENCION DE ACCIDENTES, 
y los ta.maños, distancias de colocación, ángulos de colocación 
y dimensiones ael pictograma se basarán en la Norma S.15: 
J 971, SEÑALES DE SEGURIDAD, ya mencionadas. 

CLASJFICACION POR SU USO 

1. De 1.ci.entificación 
2. De Destino 
3. De Recomendación 
4. De Información General. 
S. De .Servicios 

º'. SENALES OBLlGÁTO.RlAS o. PARA 
Í'ROTEC.CION DE OBRAS . . 

Estas señales se refieren a tc;ido el equipo de seg.uripad que 
el trabajador debe.emplear, dé aéuerdo a su actividad, para. :
prevenir accidentes, por lo tanto, deberán cumplir con la· · 
norma Z35. 1 del ANSI, ESPECIFICACIONES PARA SEÑALES· . 
PREVENTIVÁS DE ACCIDENTES iNDUSTRIALES; en donde se: dá 
a· conocer que el color asociado con. la seguridad en general ·es. · 
el verde y pafio tanto. será aplicado en este tipo de señales de 
la siguiente.manera: · · 

Fondo verde en el panel superiór;_lextos negros o verdes 

·42 



.>:· 

sobre fondo blanco .en el panel. inferior. 

CLASIFICACION POR SU .USO 

1.Protección de la cabeza 

· 2. Protección de los o/dos 

3. Protección de la nariz 

4: Protección de la boca 

5. Protección de la extremidades superiores. 

·6. Protección de ta extremidades inferi~r~s 
7. Protección general del cuerpo 

8. Protección de los ojos 

E. SEÑALES .DE ESPECIALES. 

. SEÑALES DE EOUIP.O DE SEGURID~D Y UBICACIÓN 

ESte tipo de señales induye a todas aquéllas cuyo propósito . 
. · sea·inforl'l).arsobre.el ·equipó ylas instalaciones con las.que · .. 

cuenta 1.a empresay a las .cuales el trabajador puede acudir en··, 
~?só 'de sufrir un accidente o de sentirse il')dispuesto. para 

. . . climp.Jir·si.Js deberes. . . . . 

.· .· pebido a que este.tipOdé seña.les ta~bién están . 
dire'dáménfo réJadonádas c:cm· 1a.5egúridad. su c~Jor de 
Ú1déntliié:aéÍón; Cie acuerdo con Ja Norma ·de Espeéiricaciones· • 

. pára séñaleS'.de p¡:év'ención de actidentes Industriales. Z:35; 1: 

. d~! ;1~si>se'.rá.~ color .v.erde ~n ~rp~riet superior Y,'t~tos . . 
negros: o verdes .. sobre fond,o)ilanco',en el panel inferior .. : 

.>~·: · .. "'; .. .-~;· ; .:-~-.~·~···"'···.·._.' .· .· :·. 
~<- ·.. · .. e/· 

CLASIFICACIOl\I POR SU USO 

1 . Enfermería 

2:· Puesto de Primeros Auxilios 

3. Botiquín 

4. camilla 

. 5. Regadera de Emergencia. 

6. Estación Gva Ojos 

7. Equipo Autónomo de Aire (o;ígeno) 

AA 

No hay nada estipulado en cuanto al diseño de Jos 
símbolos que aparecerán en estas señales. solamente por ·· 
regla· general se recomienda q'ue sea comprensible Y. que a¡" 
igual que cualquier otro símbolo qt.ie se emplee en un . 

. señalamiento. tenga el suficiente p.eso con respecto ai' 
fondo y q!Je su trazo séa .lo más sencillo posible. 
Para· una rnrrecta selección d.e su tamaño. dimensión', 
:distancia ¡:le colocación. áhgúlo de colocación. etc; sé 
deberá recumr a la NÓrma $. l 5~1971; SEÑALES DE 
SEGURIDAD en donde se mencionan los aspeCtÓs 
anteriores. · 

. SEÑALES DIRECCIONALES 

En cuanto al diseño de flechas "direccionales se pu_ede 
recurrir a· cualquier tipo de diseño siempre y cuando. sea 
claro.· sencillcry fácilmente identificable. . . 
El cóior-de las flechas direccionales· deberá ser de acuerdo 
al tipcide señal que'apoyen por lo que estarán regulaqas ~· 
este respecto por la Norma de ESPECIFICACIONES PARA . 
SEÑALES DE PREVENCIPN DE ACCIDENTES INDLJSTRiALES, 

. Z.35:1. <;!el ANSL . . 
. Por otra parte, sus tamaños. dimensiones, distancias· de 
colocación, etc;· se basarán en Ja Norma· s. 15' 1971. 
SEÑALES DE SEGl}RIDAD: . . . 
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B .. MEDIOS VISUALES 
NO PROYECÍABLES · 

Estos medios de comuniCación se mencionan debido ·a que 
aún cuando no vayan-a ser utilizados directamente por el · 
diseñador gráñco es su deber conocerlos por la estrecha 
rélación que mantend.rá con el instruCtor quien será el 
vehículo de aplicación de todo el .sistema gr.-áfico de 
prevención en el que seguramente se tendrá que hacer uso de 
este tipo de elementos para completar satisfactoriamente el 
programa. 

B. i. PIZARROJ'llES Y BLOCKS DE PAPEL 

PIZARRONES 

Sirven de.soporte a la imagen.directa. Son muy importantes 
en el trabajo de instrucción ya qr.ie através de éllos se pueden 
trarispoitar: . · · · · 

Imágenes Visuales 
. lmág'éiiesVerb;iles 
. Imágenes ·simbólicas 

;·;-~(jfí un ~é;~do f,íC:;ry:r~pidoy_s~bre to'do i~adi~iÓn~r:Casi . 
' todas rás empresas cueritán con éuos.para visu¿jlizar •••• ·. ':.': .· .· .. · 

'explicacion~s:.son:uri meiÍio. muy flexitíle j:iues se pqéae borrar 
toco .o .un~ parté,. Johie( ~ · escrib,ir .e ii\cluso. coriiplémeiit<ir las·: . 

. ideas: .Stiscit?n:a'é:Pvidad é interés). pueden ser·utiliz~qos por e1 
. :. ·iÍístiÜ~iorojiciFros espectadores.;:':' .,'. " · ·.· · · · 

··.·.·: ..... - .:;:,'.~. -.. ··' . \"·:: - ' 

to~ piz9rr(Jn~s ordiQan·6,~p;!ri:6c~bir con gis, cemsiituY,éri,: 
un medio:visuaÍfundameniaJy ámpliamente difundido. Se. . . · · ·· · 
fabncan ccin .. fÓhdbs dé divér:Sos colores, aunque el verde· se. · 
considera el.mMÜ5ÜaÍ..P~ra es.critiir en pizarrones se · - . - - . . . -. 

recomienda.utilizar un gis que no suelte mucho polvo y cuyo 
color contraste con la superficie en que será usado, ·el color 
blanco i amarillo son los más recomendables para que la 

· imagen o texto sean visibles. . · 

El empleo de diferentes tonos de gis. sobre todo.los 
·nuorescerites. con la llamada "luz negra" resultan de gran 
efectividad para llamar la atención del receptor. 

Ventajas 

Son económicos. independientes del usó de corriente · 
eléctrica y sólo' requieren del uso de gises. Se puede utilizar en· 
combinación con otras ayudas visuales y al finalizar una clase 

·para hacer un resumen o dejar· un ejercido. · · 

Desventaja 

El emisor del mensaje pierde contacto con. el público al 
tener que voltea( hacia el pizarrón. ·· · 

SUGERENCIAS DE USO 
. . ... 

·No ilustrar objetos que se conviertan en una tarea artística .. 
y si es necesario, hacerlo _antes de fa. ponencia · 

·Como el contraste es pobre. ros dibujos. esquemas. etc;:_ 
deben ser grandes y esquemáticos ·pudiendo.utilizar gises 
de colores para este fin. · 

-:Trazar imáge.nes.o textos de tamaño adecuado para que 
· · sean visibles.desde.cualquier punto previendo lo que se··: 
.. tiene qu~ escribir párá r:io terier.que ir·reduciendo 1a'retra. . . .· .. . . . . .. . 

. ~se' debe procurar eseribir er:i'forma hÓ.ÍizÓntal · 

• La explicación sé hace m~s dinámica si se dibujan'flechas . 
se subraya, :Se encierra alguna frase. en uri clri:ulo. o·· 

... recuadro durante la explicádón ". . 

- Se debe hablar.al auditorio de frénie. colocándose a un 
lada del pizarrón 



.. • Utiiizário en Jugares donde no ha{la excesiva iluminación 
· para ·que los elementos sean visibles para todo el público 

- No utHizarlo con grupos muy nu~erosos 
. . . 

·Borrar bien la supeificie antes "de volverla usar, puesto que_ 
· sé pierde claridad en el mensaje para ésto se recomienda 
· bo_rrar de arriba a abajo, sin volver de abajo a arriba para 
evitar que el polvo lo deje manchado . 

- Colocarlo a una altUra en donde todos los observadores 
tengan buena visibilidad 

-.Guardar.un orden en la ponencia dentro de la superficie 
del pizarrón con el propóSito de que todos los ol:¡serv'adores 
comprendan el mensaje y rio "pierdan el hilo" de la · · 

· explicación. · · · 

BLOCKS DE P!U'EL 

Los blocks de papel (generalmente de 60 x 90 cm) son . 
económicos e ideales para· grupos pequeños. Pueden estar 

. formados simplemente por varias hojas de papel prendidas en 
un caballete de aluminio o de. ma.dera.ligera; al igual que los · 
rotafolios son fáciles dé transportar y no necesitan ·· 
d.esmontarse. El instructor puede dejar en éllos las hoj~~ de 
·.enseñanza con el fin de poder referirse a él -c.uando 10: necesite· 
: o tirarlas cuando ya no sean necesarias. · · 

Algunos de 1os b1oc1<s que existen actua1mer\te én. e1 · .. 
111ercado tienen en sus hojas un ligero cuadrictila_do qu~ ... 
·ra.cilita la transcripción de textos y de boceto_s. 

Ven.tajas ·. 

·< 

Constiiuyen un auxiliar de gran valor para quieii~s pre5iden . : 
reuniones ·muy activas· de trabajo. Cada.vez.que.se llene~Uriá:' ,: .: 
hoja: 'se puede pegar en la pared o pizarrón y con ello se'fogri{ . 

·_que:· · · · · · · · · 

a. El grupo pueda referirse en todo morryento· a los·. datos 
que_se han id.o exponiendo 

· b. Los últimos en llegar puedan captar el mensaje sin 
necesidad de interrupciones i:ii reiteraciones · 

c. se· facilita la redacción de un informe ace~ca de lo tratado· 

Desventaja 

Es un medio de instrucción que sólo puede ser utlizado · 
para exposiciones con un número limitado _de asistentes 
debido a qué por efectos de poca visibilidad surtiría poco 
efecto ante un basto auditorio. · 

B.2.PIZARRONES DE FIELTRO 

Son pizarrones de madera recubiertos con' una lámina de 
corcho y posteriormente por paño que puede ser de color 
negro, azul rey, verde" botella o color vino, bo"rdeados por 
un marco de aluminio. · · · 

·Son fabricados en medidas que varían de los 45 x 60 cm 
hasta los _l .20 X 3.0S.cm de acuerdo a las necesidades de 
cada empresa .. 

Se utilizan .prií¡cipalmente para pegar ci_ri:ulares; noticias de 
.última. hora y todo tipo _de material que sea cambiado ér'·'" 
ro.tado frecuentemente ci espor.\dicamente, colocan!'.'fCl .. _.· 
.dicho material cori alfileres, tachuelas: etc;. Se puede.:·_::· : · 
·colocar cúálquier _tipo de impreso, figura:. imagen siempre y · 
cuando sea un tamaño proporcionar a la distancia· desd~ Ía 
éual será observado para qye no J?ierda·n.visibilidaq. · · 

ve~tajas 

- Púede ser fabrica.do de acuerdo a las medidas que 
requiera la empresa . . . 

J 
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. . . . 

~se· puede coloc9r cualquier tipo de material. quitarlo y 
pon~rlo de acuerdo al tipo de informaCión que se desee dar 
a conocer . . 

- Se puede construir uno en la propia empresa sin .. 
necesidad de utilizar el pario. ya que con la superficie de 
corcho es suficiente · 

De,sventajas 

- El paño es un material de uso i:fe.licado por lo que habrá 
que tener cuidado para no rasgarlo o ensuciarlo 

- ~.un.medio estático para la instrucción puesto que 
forzosamente tiene: que estar pegado a una pared 

B.3.PIZARRONES MÁGNETICOS 

Se pueden construir. uUlizando una plancha pe metal 
pintado con un pulverizador. o bien. reforzando un pizarrón 
or.dinario con una plancha de acero. . 

. Se pueden ·montar pequeñas figuras u objetos recortados 
sobre imanes o ·cinta magnética y se colocan en ·el pizarrón. 
moviéndose a vóiuntad ... 

Esie medio se empléá principalmente para instruir a 
operadores d.e algún medio de transporte, tal es el caso de lo~ 
operadores de carretillas de horquillás o similares a los cuales 
através de este niedio s.e les' expone de una manera realista y 
práctica los tipos de· carga y vias de circulación asi como lás 
diferentes técnicas.de seguridad aplicables. 

Ventajas 

. ~Al ser objetos o •figuras movibles, se. ofrece ·~1 observador. 
i.Jn aspecto más (éalista de su actividad. por io tjue la 
i(lStrUcción se hace. más compieta y dinámica. atrayendo 
satisfactoriamente la.atención <Je( mismo. · 

- Los otijetos o figüras utilizados para la instrucción'pueden 
ser consen.:ados para uso posterior. 

- El pizarrón no requiere de un tipo de linipieza.·e~pecial 
para· su mantenimiento. · · 

-Este medio de instru~ción puede ~er .fabricádo· dentro qe 
la misma empresa o se adquiric!o fácilmente es casas . 
·espécializadas · 

Desventaja 

El material didáctico requiere de mayor tiempo.de . 
elaboración y queda expuesto a la corrosión dél medio . 
ambiente. , · · · 

PIZARRONES MAGNETICOS PARA GIS O PLUMON 

Los pizarrones magnéticos para gis presentan las mismas 
ventajas y desventajas que un pizarrón común y corriente a· 
excepción de que al ser magnético permite que se peguen. 
através de un imán. objetos o figuras. lo cual hace cualquier 
tema a tratar más atractivo. · 

Los piiarrones magnéÍicos.para·plumó~. además de esta· 
ventaja. tienen una superficie porcelaniiada, lo cual permite 
qu·e los plumones para acetato· o' los P.lumone5. e/e.aceite se 
deslicen én la ·superficie y séari fácilmente borr~dos. Otra. 
ventaja es que se pueden utiliiar los colores que se i:feseen 
siempre y cuando contrast~n ccm·el fondó blanco del pizarrón. 
Actualmente. también ya existen pizarrones.de fondo negro' en ·. 
los· que'resulta muy atractivo utilizar plumooés flÚoréscent~s. 

Este tipo de 'pizarrones ~~ requieren d~ ·m~.Yor ... 
mantenimiento inás cjúé una. limpieza con 'un trapo húmedo o 
con un borrador.. · · ' · · 

Es un medio de instrucción. inuy uÍilizado en las.·e~presas 
debido a que el manejo de varios coloreS:y la rapidez con que 
se puede limpiar. permiten mantener la. aténéión clel público 

.t.!M 
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const.ante.y hacer énfasis en puntos claves oin necesidad de 
recurrir a otros éleinentos de· apoyo· gráfico y si fuese 
necesario; su superficie magnética lo permite sin ningún 
problema. . · · · 

8.4. ROTAFOUOS Y TARJETONES · 
- . . . . . . 

Estos medios visuales se pueden confeccionar con toda la 
anticipación que se requiere. pudiéndose dejar hojas en 
blanco para ir añadiendo· nuevos materiales a medida que se 
¡:iresenten:las necesidades. Ha sido considerado como el medio 
más perfecto para exp9ºner un asunto complejo.puesto.que 
este sistema permite que se atraiga toda la atención del· 
auditorio hacia lo que explica el ponente. · 

Consejos para su usc:i 

AJ leer lo escrito erl el rotafolici el ponente no se debe 
· apartar ni una palabra del texto que aparece én la lámina. El 
·secreto de la cuestión reside en llegar a la concurrencia afra~és 
de .la vista y el oido.· Si el observador lee una ·casa y escucha. 
otra, se siente confundido ysu atención decae. Por razones 
análogas. es recomendable que se utilice la técnica dé ir ·. 
"descubriendo" gradualmente el material a medida que la · 
explicación lo requiera. · · · 

Fabricacion 

i.ós rotafcilios se suelen confeccionar en.papel gruescidé, 
poca transparencia. pero con la flexibilidad.suficiente para· • 
poder voltear las hojas por encima. del caballe~e :é¡Liejun:to co~ . 
la base es generalmenmte construido en alumini~ con 1<í"riiina. · · 
porcelanizada .. sin e_mbargo existe la posibilidad"de :;:: : .. · ... :. . 
confeccionar uno en la propia. empresa .. utilizando niadéfa: ' 

.. . . Su m~dída standard es de 60 x 90 cm y 1 :aocrn d~ : : . 
altÚra_.Exísten rotafolios télescópícos que permiten au_menta"r o 

·.,: 

d.isminuir su altura y pueden ser plegadizos o "de maleta. 

.i.a diferencia con los blocks de papel es que los rotafolios 
manejan .uh .sistema de argollas para colocar el papel p(lr lo· 
que las hojas se pueden ir pasando fácilmer:ite. · 

Ve~tajas 

"Se puede utilizar como pizarrón.:es decir, anó.tar o agregar. 
alguna frase o texto a lo que.Ya estaba previamente escrito. · 

- Las notas o ilustradoríes se pued~n vol~er a usar 
posteriormente · · · · · · 

Desventajas 

· - Si el ponente. no sigue al pie de la letra lo estipulado' en los 
téxtos. se puede perder f:lilaridad en ia ponencia y por lo 
tanto, el contacto con el público . . . . . . 

~Si el tema no es controversia! o dinámico, la pl~~ca. se · 
puede tornar tedio.sa. 

· . TARJETONES 

. Los. tarjetones se confeccionan con papeles más rígidos, · 
(cartulinas. caple, prístol, amé.rica. etc;¡ y se suelen mostrar . 
sosteniéndose en la mano. coloc~ndólos ~n el borde· de un 
pizarrón :o en un cabalieté. Si se dispone de un caba11éte. el 

. ·tama~o óptimo de los·tarjétones será de 6o"x.90 cm. ~n . 
. cambio,: si hay que rolocarlos Sóbre .üna mesa. el tamaño 
óptimo será de ~o x 45· crii. · · 

ventajás•· 

. ~ En c~da tarj~tó~ ·se pueden po~er de ~n~ a ~uatró 
· ilustraciones según la distanéia a.la que estén.situados los 

observadores · · · 
. . . 

- Con el lifl de facilitar la exposición. se puede pegar algún 
1 . _, 



.texto explicativo e11 ·el d.orso de cada tarjetón 

· , En el anverso se pueden hacer trazos tenués con letra lo 
bastante pequeña para que el ponente lo pueda leer, pero 
pafa que ria sean Visibfes a· una distancia mínima de dos 
metros .. 

Desventajas 
. . 

-Si nó se.cuenta con un rotafolio para colocar los . 
. tarjetones, al ser colocados en una mesa, se corre el riesgo 
de que no sean perfectamente visibles o de que se resbalen 
deélla. · 

- Si ya se cuenta con un rotafolio es preferible aprovechar 
la ventaja que ofrece él mismo al poder voltear sus hojas 
por encima del caballete Y.no tener que estar insertando los 
taljetones en los arillos lo cual causa distracción y pérdida 

·de contacto con el auditorio. 

B. S. FOTOGRAFIAS 

LA FOTOGRAFIA EN ELAMBITO DEL ·DISEÑO 
<i~ICO . .. . .. . 

>. J.¿¡ iotografia es una herramienta ci~ntlfica ydocum~ntal de. 
prímer~.importanday u11 medio creativo' por der~c~o propio: 

, ~ Propórcjor¡a iinágene5 pe.talladas 9e. cosas que por.hg~ne(al · .•. 
·.·.·.no se"otisery~n,a:slmple Vista y permi~e,'ver· acónteéfrnientos · · 

rápidos)1ue·fsimpi.e VisF;;i nó se irl)presionari ~ó la retina. . . 

: : : \f~p~mir;~btí~e peÍi~ula u~ sÓté~~ ~ lu~ar, ya:~ .uriÚoITiia 
. .aé€ptáéfa:d~ i:~rlificár.Una experléiicía :y·corrij:iáitirla cori Q.tros .. 

i.a'cárriara n:OS11~va a sitios:y.¡jroporcioná sensaciones iilsuales 
situa'ii~:S niá$ a1iá''de nue5tra:t?XpeÍien6ia probable. . ·• : : .• 

. • .· ..... ,, ... , .. ,_ :C.•. . . • 

. La c¡ímaf<i'ei:d~ft~itlvarii~nte fnás sensible que ~; ojo, sqb.re 
todo cuando la eiectrónica amplía sus pos.ibilidades, además, 

entre otras ventajas, permite acercar la vista a sitios demasiado 
pequeños o peligrosos, captar objetos en movimiento, e.n la 
obscuri.dad total, etc: · 

En general, se considera que la fotografía no miente. En 
una imagen documental. lo más importante es que todos sus 
eiementos que la ccimpóngan, se centren en la realidad,. en las. 
experiencias tal y como se viven o se sienten en el momento, · 
para que cumpla con su misión inmediata de hacer .cónstar. un 
he.cho que trascien.da y denote un instante determinai:lo... · · 

Asi. se concluye que la fotografia es una de las 
herramientas visuales más eficaces con la que puede contar . 
todo diseñador para apoyar cualquier tipo de mensaje y al ser. 
creada marcar una época o imponer uria moda; un estilo qué 
quizás trasci~ndá, es por ésto que ante todo se debe· 
considerar como una posibilidad cien pqr ciento creati.va que. 
apoyada con elementos como efectos espedales, puede llegar 
a ser un ·material totalmente diseñado. innovador y ~igno de 
llamar la atención. 

EL COLOR Y EL DISEÑO EN LA FOTOGRAFIA 

EL EFECTO DE COLOR 

.. En una imagen.el color° es el efecto evocador de respu.esta .· 
emocional rriás importante. La mayoría de la ·ge11te sabe si le 
gusta un color o no: El ojo es muy ·sen~iqle a .las .. 
comparacio.nes· directas de color. aunque rro los'recuerda 
fácilmente, 

ta foiografia e~ é:oJcir ti~nde a desc~ibir. lá escena original, 
.. dejando menos·sitió a Ja imaginació(l que el .blanco y ernegro, . 

que son más abstta.ctos; Esto exige un erripleo inteligente· de 
·1cis aspectós m~s ·subjetivos de la ccimposición en color· para 
~rear la composició.n adecuada. · · · · 

.t.fM 
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-~_:_-~·ccoQl~our-e .. ~s_ec::.ali·hü"e!rnit•:eeS:•~ytJF~rriiooS:s-'---:cc---~--~~~~---~--msEFECTOS Esi>EclAl..ES EN LAFÓTOGRAFiA 

Todos los colores evocan asociaciones ·emotivas. Los colores. 
cálidos 'como ei rojo. naranja y amarillo~ están relacionados 
con el fuego. la luz del sol, el calor d¡!I cuerpo, etc · 

. Los ~zules y los verdes se asocian con el friÓ; el agua, .el 
invierno, el hielo. etc; por lo cual se debe emplear el color 
adecuado para ·reforzar el ambiente de las fotografias. 

Colores Fuertes y Ap~gados 

Los colores fuertes son llamativos. pero confunden la 
imagen, destruyendo con '.recuencia el volúmen y el tono. 

Si se trabaja con una escena saturada de color, debe 
procurarse controlar las areas relativas de cada uno. 

Los colores apagados suelen ser más evocadores que.los 
fuertes, por lo que la iluminación suave, y con'un objetivo 
largo. ayudan a apagar los colcres más intensos. 

ELEMENTOS DE DISEÑO.QUE PUEDEN AYUDAR A 
MEJORAR UNA FOTOGAAFIA 

· ., Usando ri¡mo. annonlay'color 
. • Usando armonía y punto .de toma,· ... · ... . . 
- Üsando cólores.compleníentarios o discordantes.de·.' 
.. acuerdo al efecto deseado . . . . . 

· :. usancio:ia fuel'Za ·del color.· 
· · ~ u~ando :Sifoetas d~ co1or .. 
,' • UsaiÍcfo colores' equilibrados .. 

. :,:.himentandi:> 'ª saiUfación deicolor 
, Élígieni:lcnin:bue(l tema ... · · · : . 
·• UsaridO.éfe~os especia.les·. ·: ·~:. . -.:·:: .. · ... ; .. ·. :··: .. -.• ·. 

'\ 

La fotografía con efectos especiales permite manipular la 
realidad y crear imágenes llamativas y así, aprovechando que 
es un medio de expresión y de. comunicación, se puede usar 
con la misma libertad e imaginación que cualquier otro mediO . 

Para llegar·a hacer buenos efectos se debe experimentar 
mucho y descubrir poco ª·poco imágenes nuevas., Es preciso 
dominar la técnica para obtener el máximo provecho de los 
instrumentos y procesos, y ser capaz de crear dif~rentes 
efectos. 

Se debe se~ flexible para ser capaz de encontrar en 
. fotografías "defectuosas" nuevas formas y·someterlas a nuevos 
· tratamientos para conseguir otros resultados. ·Así mismo se 
-~eben reconocer las cualidades visuaies de suje.tos y. : ~ 
sitl]aciones para reforzar/as con u.n efecto especial. A medida 
que aparecen nuevos equipos, como videos. fotocopiadoras a 
·cólor. etc; y se lancen al mercado nuevos tipos de película.se : 
· debe· ensayar y buscar posibilidades de manipulación distin.ta~. 

Lbs acces'orios para objetivos ·permiten extender las partes· 
·más' claras de la imagen. darle una calidad luminosa y suavizar 
los contrastes de las sÓmbras. Las pantallas. superficies 
re.flecrantes .y filtros interpuestos. entre la cámara y el motivo 

. amplían más este efecto. Las cámaras renex permiten estudiar 
de antemano los cambios en la imagen y /as pelicu.las en color . 
'hacen posibl~ captar la sutileza de la difusión de los colores y 
tonalidades. Puede emplearse.película infrarroja. rollos para.luz 
artificial o diurna y también procesarse película negativa· como 
si fuera positiva y visceversa. El movimiento de la cámara o.del 
sujeto durante la exposición créa formas y emborronamien.tos 
que.revelan el tipo de movimientos mejor que·en /as.imágenes· 
congeladas ¡:ior .el nash . 

. EÍ fotomontaje también .es explotadp como recurso para 
. . crear efectos espeéiales .encerrando g·randes posibilidades 'para 
· la ¡:iropuesta de nuevas ideas. · 

. Todo lo anterior no significa·que se precisen motivos 
1 
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complicados ni procesos eleborados para obtener un buen 
efecto~ éon frecuencia las mejores ideas son las más sencillas y 
se pueden llevar acabo sin contar con instalaciones especiales. 

A continuación se mencionan a groso modo las diversas 
formas en que el diseñador puede manipular las f0tografias 
par¡¡ obtener diferentes resultados, sin embargo ésto sólo abre 
una pauta para todo el campo experimental que tiene en sus 
manos para echar andar su imaginación y creatividad y · 
descubrir nuevas técnicas y efectos que enriquecerán su 

. trabajo en.cualquier campo. 

Para mayor información sobre los efectos mencionados se 
sugiere.consultar bibliografia especializada en el tema tomo la 
. que se sugiere en el capitulo 8. · 

CLASIFICACION GENERAL DE LOS ÉFEcTOS 
ESPECIALES 

l. Los Mandos de la Cámara y el Objetivo 

Este primer grupo de efectos especiales se centra· en la 
cámara. especialmente eri el conjunto dé objetivo y óbturador. 
a través de estos elementos sé. propone experimentar con los. 
diferentes movimientos que si-de.pueden dar a la cámara, al 
sujeto º·a ambos para crear apariencias poco habituales a las 

·partes móviles o estáticas de una escena. Manejar barridos.: 
emborronamientos. efectos de estallido con ayuda de un 
zoóm, deformaciones en el tamaño o apariencia de un sujeto 

.. desenfocando el objetivo; utilizar el ojo de pei> objetivos de 
. focal larga y amórficos· para dar un nuevo tratamiento a los 
paisajesyretÍatos. jugar con !os objetivos y·la luz para crear 

. refl.ejos; etc; sm:i.algun,as de las posibilidades que. se 'pueden 
. l)ianejaróptimaniente en temas como deportes. danza; . 

ilumina.i:ión nocturna y señales luminosas. 

·:U: Accesorios y Reflejos'.· 

'Estos efectos se con.Siguen utilizando los accesorios más 
comunes corrió fiitros cie color para matizar.suavemente o 

. domiryar por compl~to los colores de un motivo .. los filtros 

degra.dados para colorear sólo una parte de la fotografia. el 
lente bifocal o de imagen partida para mantener enfocada sólo 
una parte de la toma. disfusores frente.al o.bjetivo para esparcir 
los puntos luminosos y rebajar el contraste y los destelllos de la 
imagen, división de la imagen en una distribución regular de 
repeticiones descentrádas. con un lente de prisma. conversión 
de los puntos en luz dé estrella con un lente reticulado; 
aprovechamiento de superficies reflectantes dentro de 'la 
misma escena para obtener imágenes dobles. colocación de 
un espejo en el objetivo para dar efecto de caleidoscopio, 
pantallas y máscaras para añadir dibujos o formas a la imagen . 
etc. 

111. Iluminación y Trabajo d~ Estudio 

. Son los efectos especiales é ilusiones ópticas que se pueden 
Crear con la luz. - · 

El simple predominio de las sombras. claros o colores 
fu~rtes. en una fotografia puede ejercer una poderosa 
influencia en el carácter y en la atmósfera de la misma. Puede 
darse una sensación de misterio si' se ilumina un objetivo · 
obscwo de ma'nera drámatica desde un ángulo infrecuente, 
crear un ambiente delicado con el uso de motivos con 
tonal.idades y colores claros. utilizar-.lámparas de colores y otras 
.fuente5 de luz poco habituales, como de rayos ultravioleta. 
infrarrojos, etc; que tiñen los objetos familiares coiúnatices 
nuevos y extraños. . · · 

La propia luz puede constituir un motivo si se mueven lá~ .. 
fuentes luminosas ante la c<imara; el'flash de alta velocidad· 
puede dar una apariel)cia irreal a los·objetos-comunes ·que se 
muevan a gran.velocidad al congelar las distintas fases de una 
acción demasiado fugaz para que el ojo humano la capte." 

. utilizar ,lámparas estroboscópicas para registrar el movimiento y 
· el flujo ya que estas· reducen la acción continua a estructuras 
estáticas. combinar.el flash y tiempo de exposición de la 

. película con luz diurna para obtener una mezcla de detalles 
congelados y emborrcmamientos. utilizar la luz en forma de 
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imágenes proyectadas para proporcionar a la imagen marcos 
abstraáos o· fantásticos en fotografias de moda o naturaleza 
muerta, proporcionar efectos especiales en ias diapositivas de 
proyección frontal o de retroproyección consiguiendo uri 
realismo a bajo costo, u.tilizar proyectores ordinarios para hacer 
fundidos y conseguir efectos surrealistas. decorar estudios y·· 
dar efectos de luz destinados a crear situacione~ ilusorias. etc;'.· " 
son algunos de los ejemplos que se pueden lograúon este 
tipo de efectos. ·. · 

IV. Efectos Conseguidos Mediante.Ja Pelicula 

Estos efectos se producen como consecuencia de la 
elección de la película y Ja forma de procesa'rla. Ccimo. no se· 
pueden estud.iar previamente los colores y .matices extraiíos de 
estos efectos· a través del visor de 1.a cámara. es preciso reaiizar 
tomas de prueba. La pellcula infrarroja hace que toda la 
vegetación parezca estar.cu.bierta ·de nieve. incluso en pleno. · 
verano. 

Si la película inversible de color se procesa como si fuera 
negativa. 5e· obtendrá inversión de tonos~ colores falsos 
sorprendentes. las flores, las escenas de las calles y los retratos 
se convierten en una mezcla de figuras familiares y colores 
grotescos. En g.enerar: es preferible elegir imágenes 
aparentemente sencillas y no.añadir efectos 'ópticos a Jos 
propios de la película para obtener mejores resultados. 

La~ películas que reproducen el gra~o de ,;.,an~ra muy 
perceptible o que convierten las imágenes en lineas duras en 
blanco y negro, desplazán los resuitados del realismo 

.. fotqgrafico al diseño gráfico. El grano destruye el cie.raile, 
mientras la pelf~ula de· linea destruye casi por completo la· 
gradación·de tof!OS, por lo que anitios tipos dan Jjlejor 
res.ultad(). con sujetos de formas y dibujos inuy marcados. 

· ·las películas instaritaneas haéen· posibles efeétos espeéíales 
de caracteristiéas propias,. cuándo ias copias salen de ia' cámara . 
pueden. rrianiptilarse a 'manó para distorsionar las imágenes y. 

cambiar sU.asp.e.cto fotográ'frco por un efecto de pintura 
inipresioriista al distorsionar las lineas y cambiar los colores: 

quitar capas de película, quemarla, etc. 

V. Efectos de Laboratorio 

Son los métodos para manipular y combinar imágenes ya 
tornadas y procesadas. haciendo uso de negativos y 
diapositivas.existentes para crear efectos.especiales .. 

Conlleva varias ventajas trabajar en el cuarto obscuro o en .. 
el laboratorio. Si se dispone de mayor tiempo, se ejerce !lJejor 
control sobre la imagen y es posible cambiar de idea sin · 
necesida~ de recomponer el motivo. · 

Hay que imaginar un motivo y estudiardetenidamente su 
tratamiento. se comprobará que el método 'más sencillo suele. 
produCir las mejores imágenes. A veces es necesario tohlar· . 

· fotografras adicionales que armonicen con las imágenes que 
se tienen y coinbrobar que la iluminación, el coniraste y la 

· perspectiva correspondan. 

· · Lás técnicas de montaje tipo sandwich, copiado, 
fotomontaje y tiraje. mixto permiten la mezcla de escenas y· 
diferentes situaciones .. El coloreado y el virado proporcionan 

· control·total sobre la disposición del color de una fotograñay 
la solarización produce uria mezcla especial de negativo y 

:positivo.'· · 

Entre otras formas diversas de-crear imágenes también se 
encuentran los fotográmas que c~mbiari el detalle superficial : 
por la fornia. las derivaciones del video y°la fotocopia qt.ie 
producen colores brillantes y crudos, la emulsión líquida· que 
·permite obtener copias fotográficas en cualquier superficie 
. receptiva y 1.a combinación de todas las túnicas para obtener · 
nuevos resultad9s como °Fotogramas de color o hacer montajes 
a partir de fotocopias,. etc. · · 
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LA FOTOGRAFIA E!'I EL AMBITQ DE LA 
SEGURIDAD INDUSTRIAL 

Las fotografias son.una herramienta 'visuai muy útil sin 
· necesidad de ser proyectadas. 

·n~nen un gran valor dentro de la seguridad industria/ ya 
que se pueden publicar en boletines. tableros de anuncios, 
revista de la empresa o publicaciones profesionales o . 

_sectoriales de á_mbito nacional. · 

También son un recurso indispensable para el diseño de 
carteles. sobre todo cuando es ne_cesario denotar ':lna práctica· 
peligrosa de trabajo. uri peligro inminente que esté_af~ctando 
las labores. "una máquina que represente atención esp~cia/ .. 
para su uso. etc 

las fotografias son ,un testimonio gráfi~o muy iniportailte ya_ .. 
que son muy útiles pará la _irwestigacióri de Ja causa de los .. 
accidentes así como para la.preveridón de los mismos_ •. 

Debido a que son elementos.que muestran · ·. . 
fehaéientemente los hectios •. és mas fácil a través de este medio 
hacer consciencia en los tÍábajadores sobre lo importante _qt,Je 
es·_tomar medidas de precaución yútíliiar.el equipo necesario 
p¡¡ra prevenir accidentes. 

i:i uso -de fotografias bien logradas. enfatizadas con un 
efectÓ especial y con uri mensaje _o frase acorde ~/ hecho, ·. · . 
p~eden causar una impresión buer;ia siempre y cuando-dichos 
mensajes se manejen _de :un:a tnanera positiva· pata evitar ·. 

· efeétos .coi:itraproducen.tes: · · · .. · 

:. · Las roiograflas también .~y¡;dari ~ proyectar la imagen de . · 
. una eri}presa.· ia"nto interna como e~ternam"'.r:ite:.a darª: .. 
coiioéÚ su eq'¡jipo de trabajo, .sus insta/adories, servicios;, . : 
productos é¡u~ tábriéa, ·etc; por lo tanto e~ importan[~ ~o pas_ai' 
por-alto este medio como llnél forma de crecer o enriquecer • 
grilficame_bfo ~os r'nen~.aj~S,que· se· formulen dentro de este · 
ámbito: · · · · · 

LA FOTOGRAFIA COMO IMAGEN DIRECTA 

Se .utiliza para mostrar: 

- Como es algo 
- Para que sirve 
- Un antes . y un después 

. . 

; 

• La fotogratia tiene grandes val~res.· ~ un medio exceiénte. 
é:Je motivación. Despierta la atención y el i[lterés .. Estimu/a la · 
curiosida~ y contrasta estados_ sucesivos.· · 

Técnicas de empli!o . : · 
1·,· 

·_ NÓ ·deb~n prodigar demasiado dentro de uri espacio ... · 
' . ' ' ... ·· ··. 

- se debe ayudar ai receptor~ que '.elimine la po.lisernia) · · 
oriente el simbolismo en función cte la ihtenci~".aUdad d~/ 
instructor 

. ·. - El instructor _debe ajustar las fotagr~fias a los objetivos. d'e 
··su curso: Lo ideal seria ql!e·éstas fueran diseñadas de 

· acuerd_o ái t_ema a tratar. asi el valor didáctico se multiplica 

-Al seleccionar las fotograflas'como ayudas audiovisuales,: 
se debe procurar que sean i:Je gran calidad; claras y con 

· 'contrasi_es suficientes · · 

- Deben ser presentadas en el momento oportuno 

- De~en ser observadas.por t~dos /os'recepto~es el tiempo 
suficiente. Se deben armonizar, según los intereses qel . 
·instructor: la lectura· e interpretación individua/; la opinión 

"de/' grupo y la ayuda 'del instructor par¡¡ orientar eii el 
verdadero sentido de la interpret'adón .. 

-Ante una fófografia cabe una lectura. transversa/. Se débe 
recordar que la p'ercepción es e,I resultado de autenticas 
s'en'saciones apreciadas: más un gran número de . 
sensaciones imaginadas o supuestas, condicionadas por las . 
experiencias vividas por el s~jet6 · .1 
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- Se debe añadir que la fotografía exige una atención, que 
se presenta en función de leyes psicológicas 

Leyes Psicológicas 

· .1 • El Centro Óptico 

El centro óptico no coincide con el centro geométrico, sino 
que estii ligeramente desplazado hacia arriba con respecto 
de él y está sobre la linea horizontal que di'itidiria.en dos 
mitades a la hoja. diapositiva o fotografía. La forma· 
geométrica más utilizada en Jos medios ·audiovisuales es Ja 
rectangular. En tqdo rectángulo hay dos centros focales de 
atención o de atracción óptica. Se encuentrari estos· puntos 
focales en la intersección de las perpendiculares trazadas 
desde dos vértices a la diagonal opuesta del rectángulo. 

2. Ley del Destino Común . 

El recorrido visual suele realizarse de izquierda a derecha, 
en la primera mitad superior, para volver de huevo a lá 
izquierda e ir de izquierda a derecha en la mitad inferior. 
Esta ley 'también se refiere a ·qúe se perciben juntas las 
cosas que se tienen i:n una misma dirección o sentido. Asi, 
las ftechas; pasos.de las.figuras, perfiles. pueden conducir 1.a 
vista tiaé:ia los:lugáres·que intencionadamente se desean 
confeccionar en la imag.en directa. 

3.: Ley d~ la Semejanza 

~la tend~ncÍa a ~er ju11tas'fa~ figuras semejánt~ 
.. 

· 4}1.,·cle la 'Proximidad 
- ~· . 

. ~ \:E5 Ja tend~~¿¡~·a dar entidad.de Lirio a.ras figuras que' estén 
· '·1i.·r .. ó.x.im.~s. ..· • · ·' • .:. ·· ·· · 

',_ ..... 

S~ ~~el~Bu~m•.~cii~~ 
. '-~ ,_-._ 

. :: '" 

Se tiende a completar lo incompleto 

6. Ley de·la Experiencia 

Se aprecia lo que se ve por Jo que se recuerda. Gracias a 
esta ley interpretamos los dibujos simplificados y Jos 
símbolos · 

7. Ley de Contrast~ 

·Afecta a las figuras sobre fondo, y al ramáño .. Se distingl!e'· 
la figura del fondo y se imaginan las figur~s en su ·auiéntito 
tamaño. 

: Por Último cabe mencionar que en Ja JectúriJ de las . · 
· · imágenes también infti.Jyen: 

- Las características internas tisic~s.' éomo·el cahsanci~ y la·. 
· . agÚdeza·visual ... · 

· : · .·:- ·t.as características internas pslqt¡Ícas. como las 
preocúpaciqnes · · 

"Las características externas físicas, como er'i:alor, lá ru.z. 
·etc. ·• · 

-ias· caracterís.ticas externas psíquicas, como Jasaciitu~es · 
·del grupo o del instructor .... . · · ·· 

Selección de Fotografias 

· Para seleccionar. fotografías que realmente tumplarrcoii su 
:runción didáctica, se deben tomar en cueritá los siguieniés 
aspectos:·· · 

-Que 7éan de composición• sencill.a 

- Que las figuras principales destaqueri en el primer plan.o 
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·Que sean.dinámicas 

·Que sean impresas en papel fotoi:Jráfico mate de 
preferencia. · 

• Que las partes esenciales y significativas ·Se encuentren en 
los puntos de atracción.. · · 

CONSEJOS PARA EL FOTOGRAFO DE EMPRESAS 

Si en el proyecto figura tener que tomar fotografias el.e 
empleados nuevos,.captar el espíritu deportista de los 

. trabajadores. fotografiar la presentación de premios. etc; es 
necesario seguir los siguientes consejas: 

: 1.- Usar de preferencia pe1Ú:u1a blanco y negro . 

Lo mejor para tomar fotografias que puedan ser bien 
pro.ducidas en prensa u· otro impreso. es usar pelicula 
blanco y negro ya que su nitidez será conservada en el 
momento de imprimiria y con este ·tipo de película se 
pueden usar altas velocidades en 11.!gares de poca luz como 
las plantas de fábricas y ofi~in;¡s. mientras que la película a· 
color puede pl¡!rder su nitidez al ser pasada ·al blanco y 

·negro. · · 

. ~. Fo¡ografiar a gente e~ acción o en po~es 
. , Ínfói'males- · · · 

~,. :. 

'!is' persbnas detieri verse riatur'al~. el pori~r.genie ~h ' 
. P.ªsidóf,es• estáticas és pocci ñatürál . y ha·¿e qiie Ja .... 

. • .. • . f~togr~tia'.}':el mérisaje pierdan int.erés.. . . . .. 
-.. ~. 
·:.;.>~.··jóiri~r)C,t~~afias que l~fi~rari ~cé:iÓn: 

~~so!Jj~~osirjimin:i'!d~;1on~burrridos. y sin una pers6n~ 
(o porloJii.ericis pa11e de· élla) eri la foto. no existe el : 
elemento cju~;inclique ó que permita apreciar la medida o 

- '~. ·. 

. mensaje. Las fotografias siempre son un buen medio para 
poner en relieve algo olvidado por el trabajador. 

4. Hacer buenos encuadres · 

Encuadrar la fotografia de manera que la acción que se 
quiera mostrar abarque la imagen entera. una fotografia de· 

. la cabeza y hombros de una persona es·mejór que una de 
medio cuerpo. sobre todo si se necesita reducir la imagen. 
pues al hacerlo se va perdiendo nitidez. 

5. Enfocar el centro de interés 

No h·ay que preocuparse tanto por la loma. po_rqúe se' ... 
puede perder el enfoque. Después de todo. la fotografía.se 
puede ampliar o reducir o recortar y mientras se enfoque 
con claridad el pun.to de interés. no importa que el fondo 
pierda nitidez. ' · · 

6. Para fotografiar grupos: 

se.debe colocar a las personas juntas de manera qÚe las 
cabezas y los hombros llenen el cuadro. Si se tienen m~s de 

··tres per.ionas. se pueden acomodar alrededor de una silla. 
una mesa o una escalera. Hay que tratar de que las.cabezas 

· .estén en la parte superior .de la fotografia y · 
. aproxil)ladamente a la misma altura. de manera que la 
. fotografia no· tome demas.iado espacio en la diagramación 
· de una revista. folleto. etc. · 

. 7. ~sár fu~ .na.tlirai siempre que sea posibie 

si el flash apunta directamente a la persona, va a desdibujar 
los rasgos faciales y dejar uria sombra bastante notable : 

· sobrefos hombros·y detrás de la cabeza. si la luz no es 
.suficiente. tomar la fotografía aft.iera o diÍigir el flash hacia 
. la pared o tiacia el techo. · 
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8. Iluminar la e.ara, n.o la parte de atrás de la 

No poner personas detrás de. ventanas sino buscar la · 
manera de que ia luz no se dirija frente a sus caras ó en 
ángulo y escoger un lugar en donde la luz del sol rio dé 

. directamente con el fin de que las personas no entrecierren 
los ojos. Dirigir st.i cara ya sea de.frente cien ángulo. 

· 9. Evitar. los refl~jos 

las gafas. los instrumentos de trabajo y equipos pueden 
refiejar la luz con tanta fuerza q\Je pueden decolorar la 
-fotografia o privarla· de sú ·contenido. Si una persona usa 
anteojos, es necesario que baje ligeramente la barbilla y 
buscar la manera ·de que la luz no' se dirija hacia el metal. 

· 1 0. Ser considerado 

Hay que buscar el mejor ángulo de las personas, si una 
persona es muy grande u obesa, hay que sacar la foto 
desde un ángulo que se atenúe su tamaño. 

11 . S~car má; de una toma . . .. . . . 

.. Para fotografias iodividuales es necesario hacer dos q ti:es · 
tomas usando diferentes aperturas de diafragma. si· es de .. 
un grupo, hacer cinco 6 seis tomas para pcir Jo menos 
rowar dos: tomas en que todos salgan bien. · ·.· · 

. . . . . . :- . '·: . . :·· 
·1 2. Obtener permisos para .usár las fotogra.fías · 

. Si la persona fotogra~ada no es un empleado y/o la.': 
fotografia se va a emplear con fines. publicitarios,: es 
importante tener permiso de publicacióri con lás: : , . 
autoridades correspondientes. · · ' ' • · 

13. La regla de los tercios 

Para hacer la composición fotográfic<t lo más agrada.ble 
posible. se divide el área de la toma en tercios, horizontales 
y verticales y se coloca el centro.pe interés en las · 
intersecciones marcadas por las "x". Al usar ccimo guia esta 
regla de terciÓs, se .evita coiocar el cen.tro Focal en er'l]lismo· 

· centro de la fotografia que es la parte menos interesante 
del área de composidón. 

Fotografía de Grupos 
. . 

Al fotografiar grupos es importante ilustrar la actividad que 
los une o la ocasión por la que se han reunido: Los .. 
miembros del grupo deben llevar algún tipo de ropa o · 
uniforme que los identifique. además se debe escoger un 
fondo que proporcione infromación. Si se tiene que 
organizar un grupo, se colocarán a. ros miembros en f'1ileras; ·_: 
mirando a·un punto determinado, se pueden disponer.de . · 

. pie y/o sentados. elevando la cámara lo más posible para 
que se vean los rostros.de todos. La mejor·iluminación es el 
·sol difuso, hay que evitar la sombra de árboles ci edificios. . 
asl como el sol directo que arroja sombras duras y confusas. · 

Grupos C~mpuestos 

se: puede hater'un retrato partiendo de una serie d(;!: ... 
retrátos individuales. Esto resulta mejor si todos tienen algo 
. en común. Se .toman varias fotografias de caqa miembro 
del grupo y se hace una composición que refiejé las .. 
caracterlsticas de to.deis.· Usando ei"misriio. decorado para 

. las tomas. colocando el tripie en el mismo _lugar y.usando 
· úna iluminación ro· más sencilla po_si61e asl como la misrria 
exposición, se logran buenos resultados. 
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e~6: M.AaunAs v MODELOS FUNCIONALES 

Estos .elementos visu~Jes .contribuyen a .lograr excelentes 
.. demostraciones tridimensionales, · · · 

las maquetas pueden referirse a equipos de seguridad. de 
· primeros auxilios o de protección ccinira incendios. Eri 
algunos casos funcionan mecánicamente y en otros el 
obserliador. los hace funcionar, ésto ya dependerá del tipo . 
de maqueta que se elabore, sus fines y de. la creatividad y · 
habilidad de. quien la elabore. · · 

Puede ·despertarse el interés ·con Ja exhibición de 
· deficiendas descubiertas tanto en Ja maquinaria como en el . 
sistema .eléctrico. demostrando el uso correcto e incorrecto 
de éstos.·· 

Los mo.delos en miniatura, por rústicos que sean. sirven 
para demostrar los dist[ntos peligros que se pueden 
presentar en el manejo de máquinas y equipos móviles. así 
como para ejemplifi~ar las distintas prácticas de.seguridad, 

"como por ejemplo; las que se practican al apilar materiales. 

Uno de Jos .modelos más diftindidos es el que consiste en . 
una pequeña maqueta de madera, que. representa ·una · 
espina dorsal articulada y se emplea para enseñar la forma 
correcta de le'!antar Jos pesos. ·refleja el funcionamiento qe 
1.a columna vertebral del cuerpo humano~· 

Ventajas 

- Es ·un medio muy realista de representar peligro5ylas· 
prácticas seguras que .el trabajador debe iomar en cuenta· 

. durante el desarrollo de sus activid;,ides .. 
. . . ·. . . 

- Debido a su realismo resulta muy atractivo presentar este 
tipo de material ante un auditorio y asegurar de.e.ita 
manera su' atención al tema ·a tratar: . 

. Desventajas 

- Puede ser que la maqueta no sea perfectamente.bien 
elaborad.a Jo éual puede causar contratiempos en el 
momento de si.J exhibición. 

Fabricación 

Los materiales· para la construcción de estos elementos· 
. peben ser elegidos de acuerdo al modelo, pudiendo utilizar 

cualquier tipo de papel, cartoncillos, o mate.riales más 
. sofisticados dependiendo.del presupuesto con que se 
cuente. · · · 

, ... 
_ . ., 

'.:-· 



C~ MEDIOS AUDIOVISUALES. 

C.1. DIAPOSITIVAS Y AUDIOVISUALES 

Los medios audiovisuales forman parte de. nuestro entorno 
y constituyen un hecho· real: El audiovisual tiene un papel 
fundamenta/ en nuestra sociedad como mi=dio de 
comunicación. Nos ·encontramos inmersos en un mundo de 
imágenes y sonidos. La radio. la televisión, los magnetófonos, 
el. cine. introdu,en un nuevo lenguaje. el lenguaje icónico o 
lenguaje de la imagen, que junto con el lenguaje oral crean el 
lenguaje audiovisual. · 

No es de extrañarse que si estas formas de expresión se han 
introducido a la comunicación. también estén presentes en el 
ámbito de la enseñanza. Tanta importancia tienen estos 
medios en nuestro entorno que se les conocé.como "la escuela. 

. paralela". 

: De lo ql1e se trata es de saber como. introducir estos medios 
en la enseñanza. conocer y aprender a utilizarlos de forma que 
puedan ser comprendidos y entendidos fielmente. 

Úna postura lógica es estudiar estos medios audiovisuales· · 
para conseguir con mayor facilidad los objetivos de nuestra · 
~~ . . . . 

El audiovisual es ante todo un lenguaje que se vale de la 
. imagen y del sonido y que puede ser un medio de· .. 
· comuniq1ción de gran valor en cualquier tipo de enseñanza. 

ya sea .tradicional. activa, de grupos, etc. · .· · · 

El empleo de las.ayudas audiovisuales es válirio·en mlfchos. 
casos. necesario· en afros y hasta improcedente eh otros. · 
porque no se trata de 'recursos omnipotentes. Sin.embargo; su 
uso ofrece grandes ventajas si se siguen lasºnomias dld~cticas.· 
aaecuadas. Así pues. si una buena instrucción :depende de ia · 

·mayor posibilidád comunicativa. si la clave de la instruéé:ión eS: 
.1a.comunicáciÓn. se debe penetrar en .la ·problemática de ésia:· 

PROBLEMAS QUE PlANTEAN LOS MEDIOS 
AUDIOVISUALES EN lA INSTRUCCION 

• Potenciar su uso 

· · • Dar a· conocer todas sus posibilidades. ventajas e 
inconvenientes · 

·Aumentar el presupuesto destinado .a material didác'tico · 
(adquisición de equipo de producción y reproducción así . 
como la confección) ' · 

·Preparar al instructor en lo relativo al uso didáctico
pedagógico del material y aparatos 

• Poner en manos del instructor las técnicas y elementos . 
fundamentales para que dado el caso.pueda confei:cionar 
su propio material · 

• Habituar al instructor al uso y mánejo de ·105 aparatos 

CONCEPTOS·OUE PUEDEN RESULTAR NEGATIVOS AL 
UTILIZAR LOS MEDIOS AUDIOVISUALES 

· • Buscar en el audiovisual un sustituto del instructor 

• C~nsiderar ai audiovisual como un medio cómodo de. 
·realizar la instrucción. sin pensar fµndame~talmenie en el 

· a¡xendizaje. · · · · ' · 

·• Consider~r al medió audiovisual ~orno un eleme~to 
sólaniente divertido . · · 

' • No 1ntegra/e1 .aydiovisua1. en ·e1 plan de1 curso 

"·No seleccionar el a~diovisual. en. funcíó~ de los objeti~os 
del instructor · · · ·" 

• El te~or de alg~nos instru~tor~s 'de río ·s~ber ·~anejar· 
adecuadamente los aparato.s · 

·_I 
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- Considerar que el audiovisual puede dar lugar a la pérdida 
de tiempo · 

- Desconfiar de la posibilidad de realizar material didáctico 
· por falta de aptitudes especiales 

·-Abusar de los medios audiovisuales 

- No conocer las _normas de instrucción en el uso y 
confección del material didáctico. manejo de aparatos. 
ambiente y condiciones de la sala de conferencias. 

- Pensar que los medios audiovisuales reducen el tiempo y 
trabajo de preparación áe la clase 

- Presentar imágenes poco ideóneas .que no logren 
resultados óptimos · · 

- Efl resumen. confiar. demasiado en los medios 
audiovisuales hasta llegar a abusar de ellos o dudar de su 
eficiencia hasta un punto de evitarles e incluso no darse 
.cuanta que son ayudas, herramientas de apoyo y de que 
no toda materia es susceptible de ser presentada através de · 
estos medios. 

EL COMP(>NENTE.AUDIOVISUAL 

Nace de las dive~as formas expresivas ya existentes.que 
sóri:ímageny sonido. 

IMAGEN 

· · ~·· ;,. irr\agen es uno de ·los JJJás iinpo~ntes vehículos de . . 
. cQmuríica~ión.~ Es'un:reilejo del aspedo externo de Íos ob]etos 

y_nos·lleva ha~' ellos. · 
· •. -

.. . i¡¡ ímagei) ~la rñ_úe~tra de1·objeto: no.es ~I 01?.íeto real. Es 
un·estimulo que' incide en naestra mente para provocar la· 
áflueiícia de ~Y,qcáciones/volarid6 él pensamiento sobre ella,.· 

· relaCionánii~.'i! fi;echazanció los detalles. al mismo tiempo q~e · 
·se despiertarfeiJiocionés y ;;ictitudeS: · 

la imagen· necesita de la lectura del espectador. sin em~ 
bargo la dificultad está en obterier los valores que la imagen 
lleva. Entender e· interpretar las imágenes exige una técnii:a, 
una base formativa y cultural, una experiencia del mundo y de 
la vida, es por éllo que es necesario que todo medio 
audiovisual se adapte al entorno del receptor que los capte 
pues toda imagen pone en juego el saber y la experiencia del 
que la contempla de acuerdo a su propia personalidad. · 

En la imagen hay un doble poder de lectura. lo. que 
significa y lo que. evoca. Toda imagen tiene y envía un 
mensaje semántico (denotación) y un mensaje c;onnotativo. El 
sujeto busca en lo imagen lo que simboliza. lo que le interesa y 
le es' útil. · 

. DIAPOSITIVAS 

Las diapositivas en color ofrecen una especial atracción ya 
que a diferencia de una fotografía impresa sobre pa'pel. una 
diapositiva al ser proyectada permite en ese instante ampiiar la 
imagen y proyectar brillante y claramente sus colores así ·como 
definir los detalles.. · 

Siempre hay que tomar en cuenta que. una diapositiva 
depende sobre todo de la elección del. tema y del tema en si, 
lo cual es asunto muy personal. la misma importancia tiene la 
estructura de la imagen que los elementos que· formari Ja 
imagen final; hay que saber prescindir de los detalles sin 

· ·importancia y lograr.que ia _imagen proyectada tenga algo que· 
decir y que sepa cautivar a los espectadores. El resultado 
también depende en gran parte del. diseño.del color. Es decir; 
saber aprovechar y manejar los colores existentes en el tema 
.para presentar ún. resultado armónicóo contras_tanté. · 

Las imágenes cuya reproducción en color sólo se justifica 
porque son ~idén.ticas'. a la realidad, pueden llegar a ser· 
monótonas. es por ésto que hay que iiácer úso de otros . 
fact_ores para que las imágenes y la proyección de las· mismas 
sea un éxito. . . . 

. . . 
A continuación. de·una·manera g~~eraC·se resu.men 
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algunas observaciones que se consi.deran importantes para 
lograr el propósito ya antes mencionado:. 

. 1 .. FOTOGRAFIAR CON UNA SbtA MARCA DE PEUCUlA 

Cada película posee sus propias cualidades y características 
de color, el juicio de gama o tendencia de· color es objetivo. La 
práctica o investigación particular irá mostrando las 
preferencias de color de cada película. 

2. ELEGlR lA HORA APROPIADA. 

La mejor hora· p~ra tomar diapositivas en color. en ~I 
exterior y con luz ·de dla son las primeras horas de la mañana y 
de la tarde. Deben evitarse al máximo las horas en que el sol 
se encuentra en.la posición fnás alta. entre las 11 y las 2 de fa 
tarde. para evitar sombras y contrastes intensos que alteren el 
resultado deseado. 

3. ACERCARSE SIN TEMOR 

Un error frecuente es el ha¿er figurar demasiadas cosas en 
las diapositivas. acercándose al sujeto u objeto, las imágenes 
se tornan más interesantes y muestran mejor los detalles. 

4. ELEGIR UN ANGULO VISUAL ADECUADO 

. ·.Las.imágenes result~n más varia~as.si se cambi~ el punto 
de. vista. de la cáma~a. Se puede colocar la cámara· a fa altura 

. d!! lds ojos, 1a··e:ámara baja (perspectiva de rana) para t~rrias 
. como edificios o personas ton el fin de dar un efecto de • . . 

. - agrandamiento, la c<imai:a alta (perspectiva dé ~jaw) para. 
. c;>bt~ner uná "pariorárriica más amplia.'.fotografiando por . 
. ejemplo, ·desde un~ ventana o uria. escalera. . 

•. ~- NOABLlSAA DEL COLOR 

Un reqúisito' imp_orrantep¡;ira ºconseguir buenas diap~sitivas .. 
es suprimir aquéllos colores qi.Je por exagerado contraste no 
armonicen .. Es preferible captar grandes superficies de color. 

----~--:---,._--~~-- -~._,-• • ____ M __ __:__ ___ ~-- ----·-·-~__e 

acercándose más. La aplicación de colores contrastados 
{complementarios) dá a las diapositivas un carácter 
equilibrado. convincente y emocionante . 

Un conjunto exagerado de colores. elimina la unifor.midad 
de sus imágenes. Lo anterior siempre dependerá del tema que. 

. se esté Fotografiando. del punto de vista de ia cámara así° · 
como del objetivo que.se quiera lograr con la.imagen. 

6. JUGAR CON iA PROWNDJDAD DE cAMPO .. 

Las diapositivas vacías. llanas y con uri. espacio inexpresivo. 
hasta el Fondo no ofrecen ninguna sensación espacial. ·Se 
obtienen mejores resultados si se.hacen tomas con · . 
·profundidad colocando obJetos o sujetos que determinen Ja · 
distancia entre el primer piano y el ·fondo. · · 

. 7. SONOCER LOS EFECTOS DEL COLOR 

COLORES CAUENTES a·"PROXIMOS" 

. El rojo, naranja y amarillo forman los llamados colores . 
calientes. Son ellos los que nos dan la impresión de acercárse y 
se puede aprovechar esta cualidad para estructurar la imagen 
en color;.situándolos en 16 posible en primer término para · 
conseguir mayor profundidad. 

VERO~ COMO COLOR NEUTRO O DE TERMINO MEDIO 
. . . . . 

Un verde caluroso (cori° una peqü~ña P?rte de·amarillb) se 
comporta como un color neutro. No destaca como los coiores· 
calientes y tampoccl'queda alejado como los colores fríos., Es 
un color de zona °Central, lo cual puede aprovecharse para-.· 
conseguir una buena· división espacial y con ello reforia(fa 
profundidad de Ja imagen. · · 

. COLORES FRIOS O "LEJANOS" . 

:. · Verde azulado. azul y violeta sori uámados c~lores fríos. 
Dado que estos colores quedan graficaniente atrás. en este 
sentido también se habla de colores de fondo o colores que se' 
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aiejan. Los colores fríos en ºprimer término dan un efecto 
confuso. a no ser que toda 1a· composición consista es una 
gama fria. 

8. TQMAR UNA PARTE DE LA TOTALIDAD CUANDO SEA 
NECESARIO 

Desde el punto de vista documental o informativo es 
necesario a veces, en paisajes. edificios o similares. fotografiar · 
una vista general del tema. en estos casos. se recomienda 
dividir al objeto en una serie de partes o ·zonas y tomar 
fotografias de lbs detalles más interesantes .. De esta manera el 
público tendrá más contacto con las "Zonas parciales .tras haber 
visto la toma general. 

9. FOTOGRAFIAR TITULOS CUANDO SEA NECESARIO 

Con los títulos se puede amenizar una serie de imágenes Y' 
concretar las ideas o mensajes así corno simplificar acciones o 
hechos. 

10. TOMAR FOTOGRAFÍAs DE.NOCHE 

·La ~ejor hora para.r~aiízar diapositivas.de noche ~s 
precisamente tras la puestci del sol. 'El cielo ofrece entonces 
una considerable tendencia azul y proporciona qn magnífico 
contraste con los colores cálidos de I~ iluminación artificial: 

. · 11 : LOGRAR-EFECTOS ESPECIALES 

.'Se púeden m~nejar.una.~érie de ele;;.,entos Pª.~ lograr .. 
. cambios :interesantes _en·1as imágenes y éstos se obtienen · .. 
. airavés' de eJéc_ios efpeciales que ª.:continúación en forma .. 

ge,neral si: mendbn.an: · 

· >J. Efectos i:on;los mandos de .la cámara y el otijetívo 

11. Eféi:tos logrados con accesor¡cis y reflejo~ 

· 111. ºEfectos de iluminación y trabajo de estudio · 

IV. Efectos conseguidos mediante la película 

V. Efectos de laboratorio 

. VI. Efectos caseros 

NOTA. . 

ESTOS EFECTOS SE MENCIONAN DETALLADAMENTE EN lA 
SECCION DE FOTOGRAFIA (B.MEDIOS AUDIOVISUALES NO 
PROYECTAB~ES). 

CARACTERISTICAS DE LA IMAGEN 

.: · Las· colecciones de· diapositivas pueden rnnstituír: 

• Material de Información, que suministra experiencias, La 
image.n en este caso habia por sí inºisma y la palabra se · 
.asocia como instrumento auxiliar denominativo. · 

~y M<iterial de Ilustración q4e hace comptensibles las. 
explicaciones y aclara los contenidos ·de la enseñanza .. 

Las diapositivas p~edenformar parte de un plan de .clase:. 
aisladas. en series heterogéneas (varias diapositivas qúe no· . 
pueden narrar nada) y serie secuencial (que encierra.uri hilo 

. en la riarratividad). . . 
' .... 

Ouedá e.n las manos del iri~ti"udor esco~'er ~( tnétocjó ¡;.,ás . · 
adecuado. · · · 

Á. oiAPosrrivAS AISLADAfO EN SERIES 
. HETEROGENEAS . . . 

CARACTERISTICAS Y CONSIDERACIONES:: . 

• La imag~~ debe ser"io más símpie p~síble "para ~ue se 
. pueda captar su significado en el mismo instante. dé su . 
·Visión 

• La labor primaría del instructor al proyei::tar una imagen. 
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deberá ser ayuc,Jar al receptor a: 

. 1. Aamirarla con la actitud de.aprender 

2.·.observarla con atención '·.'>: 

3 .. Interpretarla y comprenderla 

4. Aprenderla. Por éllo es n~i:esario recordar'qu~: 

• Las figuras que destacan en la imagen reflejan los datos 
para la interpretación global y el sentido de la imagen: 
prendas personales, movimientos, instrumentos; gestcis que 
reflejan situaciones psíquicas o fisicas, etc. Es decir, que .en 
las imágenes no haya ni naturalezas.muertas.nfa,tribütos a 
personas innecesarias. 

·El amtiien.te también.proporciona d~tos:qu·e puederi ser 
fundamentales para la ·cor.recta interpretación· 

-Toda imagen es reflejo de lá realidad. Si sewes~nt<in · 
imágenes trucadas, se debe justificar el porqué y como se 
ha operado sobre ellas. . · ' 

- De la imagen parten'ties·mensaje:S: l1º mensaje 
semantico, otro estético y el mens~je moral o ético; y tpdos 
ellos deben ser captac,Jos por el receptor 

·El receptor debe poseer los conocimientos y bases: 
necesarios para llegara descifrar los mensajes que 'envía. la 
imagen. 

Los objetivos qué se deben logar al presenk1r este tipo r:ié · 
)mágepes son:·:. . . ' . 

. . ~ ldentificác.í¿n de. objetos y situaciones 
"• ,<. Capta~ión del goce estético · 

* D~i:rlpci.ón del sentido ". . 
•.Observación ·de detalies y relación de los mismos con .el. 

.mensaje·. 

- Y en último término debe impulsar el mensaje al 
aprendizaje, reforzar con la palabra o con la acción el 
mensaje para que posteriormente se ·pueda.opinar, juzgar . 
señalar, realizar una redacción, esquema o dibujo, según la 
naturaleza de lo expuesto. · 

- La imagen debe ser para el instructor una ayuda, un 
instrumento al igual que,ia palabra. De ¡thí la importancia 
de integrar las imágenes dentro .del contexto del. curso., 

• Una imagen presentada es una invitación, inclúso una. 
' incitación que provocará en el re~eptoi- diversas 
actividades. No se debe olvidar que la Gomprensión e 
interpretación de las imágenes está en virtud no sólo de Já 
experiencia del receptor sino de Íoda su personalidad. · 
Puede existir una aceptadóf1 dogmática, tma repulsa, 
actitud agresiva, indiferentia, un intento a. buscar las· 

· intenciones del instructor, .etc: · · 

- Una de ra.s formas más útiles para reducir la pl~ralidad de 
_significados de la imagen es utili.zar el comentario directo. 
Este comentario se puede hacer en tres momentos· 
diferentes, lo' que da.lugar a otros feriómenos: 

1 ºSe da una función demostrativa' si la·exposición'.ciel 
instructor es anterior a ia proyección de ias imágenes. En 
este caso se cortan las alas a la· imaginación creadora.e.· 
interpretativa del receptor. Se le condiciona a ver lo que el 
insiructer deséa. .. ' ·\ · · 

2° Se da una función ilustrativa si la exposició~ .del i~sÍ~c-. 
tor es 5iriiultánea á la proyección. se' o!'igi!Ja entcinc~s U.~a 
a.fianza de palabra - imagen, en un todo significativo:. És un 
tip'o de enseñanza dogmática, no exige del receptor más ' 
que su atención. · · · · · · · 

3º Se da 'una fund6n motivadora si el comentario sucede a 
la proyección de la imagen, .el recep;or sigue durant~ la. 
proyeccióri el camino que sugiere su imaginación. Es una 
enseñanza para la libertad. El alumno adopta una postura. 
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crítica y en sus íriterpretaciones. ~omprom.ete sus 
necesidades, inquietudes, intereses y experiencias: 

·La imagen proyectada puede ser: Objetiva y Simbólica.El 
instructor debe seleccionar la que le convenga de acuerdo a 
sus objetivos. 

B. SECUENCIAS 

CONSIDERACIONES, TECNICAS. Y NORMAS DE· 
INSTRUCCION 

Se trata de una sucesión de diapositivas 'que encierra,n .un 
sentido narrativo. La sucesión de imágenes· es más significativa 
que la imagen aislada. Su "'.afer didácti.i:o es supeiio:. ya que 
con la sucesión se instaura la· narratividad y estalla el tiempo·y 
el espacio real. . . . . . . 

La formación de la secuéncia'se'fortalece con la ap.ortaci.ón · 
significativa del.contexto.B contexto con respecto al signo 
·icónico ayuda a centrar su significado.y da una excelente· 
oportunidad de.reducir Ja' polisemia de la imagen. 

Formas ~el contexto: . 

lntiaicónico . ! lecwra tran.sversal .... 

global: 
··, .. · 

Contei¡t~ próximo 

'8crraii:Ónito . . . . : •, 

; ~- . situ~cio~al . 

-.. 

El Contexto lntraicónico se encuentra eri cada imagen, 
mediante una lectura de su contenido, dicha imagen recibe el 
nombre de lectura transversal. 

El Contexto Extraicónico se refiere a todo Jo que de 
alguna forma rodea a la imagen e influye en su interpretación .. 
Así. se puede hablar de un Contexto Extraicónico Global. · 
representado por las experiencias. conocimientos, vida interior 
del sujeto receptor de la imagen. Otro Concepto 
Extraicónico es el Próximo, constituido por·eJ comentario 
ciel instructor o del locutor o por textos.incluidos en el soporte 
de la imagen.que depende del orden o sentido que se le da a 
la secuencia y por último. el Contexto Extraicónico 
Situacional, que comprende los datos comunes conocidos 

· por el instrudor Y. los alumnos. · 

En la Serie Heterogénea; 'ef sentido está en la imagen; 
.. pero en la Secuencia, el sentidci'no está en·ninguna image,n 

. en coni:reto. sino entre fas imá\lenes. 

Toda secuencia ·debe presentar tres momentos bien 
· definidos: · · 

; L!na ap·e'rtura 
-Uri.hecho narrado.y 
- Una condusión 

El rece~tor deber<l buscar Ja a~ad.ura lógiéo- narrativa de·.·· 
la secuencia para lo cual es muy importante la ayuda del . -
instructor quien debe sugerir las preguntas que permitan 
interpretar ycompr.ender mejor la secuencia. ay)-iciánCÍole a: . 

• Furidir/as 
· • Reconocer las etapas _ 

··Encontrar la esencia del mensaje. 
.. sacar las conC(u.siones · " . 
-·Implicarse en Ja acción . . . . 
• Óescubrfrlas relaciones lógicas (casÚalidad, corisééuéión: 
jústificación). · · · · 
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· LOS "SLIDES" 

Las diapositivas son imágenes registradas sobre un soporte 
transparente y pueden adoptar dos·sistemas. ei Slide o 
"marquito" y la filmina o pellcula f!ja o fotobanda, de 35mmy 
con varios fotogramas. · 

Los Slides syelen ser más útiles porque se pueden 
seleccionar y reordenar, Deben ser archivádos'junto con el. 
guión. En cada marco se debe anotar el tema dé Ja colección y 
su número para evitar confusiones. . · 

EL SONIDO 

Es el puente que ayuda a unir las imágenes de una 
secuencia. nene varios tipos de soporte material; .la banda 
magnetofóf1ica con cinta abierta, casette o placa fonográfica. 

El campo del audio es rriuy importante en la comunicación 
didáctica. La tecnología del sonido proporciona: registro. 
reproducción; modulación, mezcla. repe.tición y multiplicación. 
Elimina la sensación de arbitrariedad, al quedar una suces_ión 
de imágenes apoyada por los acentos de la estructura sonora 
musicaf. 

FUNCIONES DEL SONIDO 

.. -füume el fluir ·del tiempo, el continuo te,;,p~ral real y 
51;Jmeige a ·ra _imagen el) ést~ .. • · · · · · · · 

• Org~r\iza los diversos ~ivele~ ac~rituále~ d~ la estructura 
,visual (ri#'nci'y sLi!Jdjvisieines d~ la forma) . 

, CÓmpÍera la übicatión ambient,;1 de la acciÓn ...... ,.;····· ,. -. . ·.·.·: __ .. 

, Re~eja o ~n'ratiza ia acción . • 

• CuJtlpÍe un~ función é~presiita (estados de ánimo·_ . 
procesos psii:cirógicos) · · · 

• Crea nuevas significaciones, desde el realismo (viento. 
mar) al expresionismo (clima emotivo) 

En general el sonido sin imágenes solamente suele utilizarse 
en clases de literatura, música e idiomas. 

En cuanto a Jas técnicas del sonido, éstas se reducen a seis: 
cuatro se refieren sólo al sonido como el giradiscos o toca. 
discos, el magnetófono, los amplifiq1dores de sonido y la . 
radiodifusión; y dos que se relacionan sonido e imagen: el film 
sonoro y Ja televisión. · · ' · 

El sonido dentro del audiovisual se compone de dos. 
elementos: · 

EL TEXTO O LOCUCION 

Integra el componente imagen o sonido, según sea escrito . · 
ú oral y su runción principal es remarcar. Ja semática del · · 
mensaje. . . . 

LAMUSICA 

Da énfasis a ras imágenes proporcionándoles un carácter o 
témo'especial de atuerdo al tipo de mensaje que se desea . 

. . enviar al receptor y también marca los espacios o descansos'. 
entre cada párrafo que componga el texto. . 

Tll'OS DE AUDIOVISU,ALES 

• Motivacional 
•De capacitaciÓri 

· • Dé adiestramiento 
· · - be inducción al ,puesfo 
· ·.Corporativo · · 

·"·Informativo 
- Estéidistico 
- Promocionar 

· - Histórico" Giltural 
• Museológico 

.,._ 
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-De ventas. 
· - Documental 

PASOS A.SEGUIR EN LA ELABORACION DE UN 
AUDIOVISUAL . . 

1 . Sel~cción del tefl)a · 

2. Redacció~ del Guión Lit~rario 
3. Elabo~ación del Guión ÚcniCo 

4.·Elaboración del Stoiy Board 

5. Visualización 

6 .. Musicalizacíón 

7. Programación 

1 . SELECCION DEL TEMA 

El tema se escoge o. la mayoria de las veces se da.como una 
consecuencia de.ur:ia serie de acontecimientos que se viven, 
ideas o proyectos que se desean dar a conocer, mensajes, 
inducción hacia determinadas conductas, etc. · 

· Una vez elegido el. tema se debe proceder a elaborar un. 
presupu_es·to el ctiardependerá dé los siguientes aspectos: 

· . : - Número.de proyectores solicitados 
· ~Número de pantallas solicitadas 

.. . .,~Si es necesario el alcjuilerde equipo . . 
. - La duración qiíe teridrá el. audiovisual . 

·Si eS.Áecesario contar i:on Ún locutor - estudió de 
· ·<9rab,a&iri: ,, · . '. · · ·. · · 

- Si ·el ~Jiente aportará el material fotográfico 
.. ~Si es necesario hacer fotos ~e e5!udío (prqduct sho~¡; . 
·.·. -tainas déJibros ·º·si. el fotógrafo deberá hacer tainas. de.' ' · · 

'exteri6réS · . , . : ·' : . · · .• , . 
·-El tiempo del ql!e se dispqné para elborar.el audiOitisual 

"·<·~>> ·.~ .... :.· . ' '-.:-.·:.::. ·- . . .. ':·.· 

2. REDACCION DEL GUION.LITERARIO 

El guión literario debe contener clara, cqncreta y 
precisamente las principales ideas de lo que se tiene que.· 
comunicar, ésto puede ser desde una motivación por medio 
de una canción o texto musicalizado hasta tratar de cambiar 

· las estrategias de promoción o ventas para incrementarlas; 
para el lanzamiento de un _nuevo producto, etc. 

El guión literario se debe estructurar por párrafos de tal 
manera que entre cada uno se de un margen de descanso 
(puente musical) para hacer el audiovisual más arrieno y hasta 
cierto punto dinámico. Los párrafos deben contener la . 
información del tema según el orden de impo¡\ancia de dicha 
información, ya sea que se reqúiera hacer una introducción al'. 
tema con antecedentes históricos o datos de información 
técnica, etc; desarrollando posteriormente el tema principal: Es ·. 
sugerible para algunos casos retomar la idea principal o · 
mensaje para culminar el audiovisual como una forma éle 
hacer énfasis en el contenido del mismo. 

Es importante hacer correcciones ortográficas y de estilo 
antes de presentar el guión al cliente para evitar posiqlés . 
errores. 

Un guión literario se con.forma de los siguientes aspectos: 

- Er:itrevistas prevías con el cliente· 

- Visitas a ·1a compai\ia, fábiica o cualquier lugar donde se;· 
realizará el ·audiovisual . · 

-~Captación de la psicologla y el rriensaje·que el cliente· 
desea transmitir por medio del audiovisual, ya sea ' 

. compañía de b_iene.S. o servícios. . 

3. ELABORACION DEL GUION TECNICO 

El guión técnico es el desgloce de las ideas que se tienen 
para.ilustrar el guión literario agregando la descripción texiual · 
de cada escena asl como el tiempo de duración de cada una 
de ellas. · __ I 
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_ Este guión se· describe en secuencias compuestas de 
imágenes completas o se separa ·en secuencias de dos o tres. 
Frases: especificando cuaies serán las diapositivas con arte 
(efectos especiales). las diaposiiivas con títulos. las tomas de 
exteriores, las secuencias de movi111ientos, etc. · · 

Al finalizar este trabajo. es necesario acudir nuevamente. 
con el ·cliente para- hacer una revisión completa del mismo. 

-4: ELABORACION DEL STORY BOARD 

. El story board se elabora de una manera parecida al guión· 
técnico pero la diferencia és que en lugar de describir las 
imág·enes. se dibujan a todo color. · 

Es la parte más importante del proceso audiovisual y¡¡ que 
es en donde entra en juego la capacidad del diseñador gráfico 
para visualizar las ideas y resolve·r de una manera creativa y 
coherente las ideas del texto por medio de imágenes. 

5. VISUAUZACION 

Dentro de la visualización se conjugan tres elementos 
importantes: 

-Diseño 
. - Fotografia 
-Color 

DISEÑO 

El Diseño o Arte se. refiere a todos los. ele~ent6s qÚ~ se : 
ocuparán para crear una diapositiva ci.J_arido no"se.pueda o no 
se quiera recurrir a imágenes ya existentes. _Par~. éild se ¡iuéden 
utilizar varios elementos que ayuden a obtener-diferentes-.-· _.- · . 
resultados; uno de éllos por ejemplo. es la j:JelícÚla de ano··. 
contraste o KODAUTH que permite obtener diapositi~as en: álto · 
contraste' de-imágenes. tituios.-etG. La cualidad de es~a_¡ielicula
es que trabaja igual que un negativo, por lo que todo lo qúe 
sea trazado o colocado de colór negro sobre.fondo blanco. 
aparecerá transparente sobre un fondo _negro en la película. 

*&R&tf[il 

Otra manera de crear diapositivas diferentes es . 
enmascarillando las zonas en que no se desee que aprezca 
una determinada imagen. desaparecer un fondo o jugar con 
cualquier otro tipo de efecto.fotográfico. 

Actualmente. con los avances de la tecnología se han ido 
creando programas de computación para el diseño de 
diapositivas por computadora. este tipo de programas _ 

· permiten la creación de imágenes. títulos, textos, así como la 
manipulación de los mismos para lograr un diseño diferente en 
cada diapositiva. · 

Con lo anterior se puede concluir que el diseño de una 
diapositiva dependerá estrictamente de la creatividad que se 
posea y del manejo final que se le'de a la misma, ya que 
através de. los efectos que se· puede_n conseguir en el momento 
de tomar'la diapositiva como los que se pueden lograr en el_ 
laboratorio. e·n casa o utilizando la computadora. se pueden 

· lograr resultados muy impactantes. 

FOTOGRAFIA 

~n este punto hay que i:onsider<1r _el tipo de diapositivas 
que se desean tomar así como los medios que se tengan para 
hacerlo. Pueden ser tomas al natural, de estudio. en exteriores. 
etc; es importante no pasar por alto que ár. igual que la · 

· .-fotografia. se podrá hacer uso de muchísimos efectos ya 
mencionados. para aumentar las po_sibilidades de obtener una 
exce_lente ·toma. · · · 

COLOR 

Las.imágenes que sean obtenidas coh KODALITH o · . 
· mai:iejadas por-computadora,_ ab_ri~án la pauta para un _manejo 

libre del color .. ya que en el caso del KODAUTH podrán ser 
·coloreadas por ·medió de pint!-Jras.vegetales'. micas de color.o 
plumones de acuerdo a las .necesidades de progra{llación que 

-se tengan mientras que" por medio' de la computadora . . . 
también se podrá utilizar libremente cualquier color con el que. 

· cuenie la paleta de colores del programa a Útilizar; logrando 
así efectos armónicos o discordantes en el producto final. 
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. .... . 

6. MUSICALIZACION 

Una vez anaiizado el gyión literario. s~gún el t~ma y . · . 
duración del audiovisual, ·se debe proceder a escoger dos o 
tres piezas musicales~ p'referentemente instrumentales que se 
relacionen ya sea por efectos o por el contenido. con el 
mensaje o tema a tratar. Es preferible que sean temas 
instrumentales ya que los ·que contienen melodías pt¡eden 
distraer la atención d.el espectador o encimarse con el iexto 
que se esté escuchando. El tema musiéal se debe utilizar de. 
fondo para acompañar.al texto y para enfatizar su presenda 
durante los "puentes musicales" que son los espades dejados 
entre un párrrafo o idea para dar Ufl "descanso" o para 
proyectar una serie de imágenes que acampanen a ese texto y 
donde se aumenta el volumen. Dentro de los temas musicales 
también se buscan y seleci:ionan los efectos de sonido que· 
den énfasis a ciertos detalles o niorrientos que se-deseen 
resaltar durante'ª· proyec.ción. · 

. t.a·voz d.e un audiovisual se g~aba en frie, es decir, ·en una 
cinta· o casette indep'endiente con la debida locución. El texto 
informativo debe ser breve. claro y bien articulado.y en · 
combinación con la música, debe oírse claramente .. 

Cuando el audiovisual es éxtenso .. e:S importanie hacer un 
camb.io de voces entre cada párrafo para hacerlo más Huido, 
ya sea que se utilicen dos voces de hombre. dos de mujer o 
combinadas. A su vez. como ·ya se mencionó." es importante 
que se hagan cambios de música· periódicos aunque no 
constantes. que se entre con la música sutilmente al final de 

·una· frase u oración y que la entrada musical n<;> coincida con 
un silencio en el textci pero si con la siguiente foto o imagen. 
No conviene hacer cambios de.música durante un puente 
musical pues se correriá ef riesgo de hacer un c:orte brusco o 
de no hacer una buenq edii:ión en la disolvencia musical que 
traeri¡¡ efectos desagradables. · 

7. PROGRAMACION 

Es unir de u ria manera cohérente la imagen: la música y Ja . 
voz. . 

En cuanto a la imagen. al componer una serie de 
diapositivas. aparte de vigilar Ja transición de colores. se debe 
de. tener en cuenta también. cierto ritmo.· distribuyendo las 
mejores diapositivas entre las imágenes menos logradas. Hay 
que empezar con una diapositiva que cautive la atención y. 
para dar mayor calidad a la proyección, programar un ritmó 
intermitente dentro del cual vayan apareciendo las mejores 
imágenes. procurantlo. llegar a un clímax. guardando las 
tomas insuperables para el final. Hay que· hacer tina pausa y 
continuar de la misma manera con un clímax antecediendo a 
Ja pausa. Así se conseguirá un ritmo con variedad de coites de 
imágenes (gran angular. tele, etc;) y de posiciones de cámara ... 
To,do éllo en combianción con un empleo armonioso de 
coló.res. dará muy buenos resultados. · 

Al componer una serie de diapositivas se debe de tomar'en 
cuen.ta que en la proyección de una imagen en color. se debe 
seguir a otra. La gama de colores y la influencia del color de.la 
diapositiva anterior. son aspectos ·que acentúan una buena> 
programaci.ón. Hay que evitar efectos repetidos de choque. Jo . 

. cual no es agradable para el públko. si esto fuera necesario, es 
aconsejable proyectar seguidamente una diapositiva· "ciega· •. · 
es decir, una imagen no expuesta. que debe permanecer 
expuesta algunos segundos en la pantalla con el fin.de que el 
público tenga el tiempo suficiente para distanciarse de lo que 
ha visto. 

En cuanto a la _música y ia Voz con r.elación a la imagen, 
. éstas se pueden programar de. diferentes maneras: · · · 

- Rudjmen~ri¡¡mente·utilizand~ una grabadora · .. 
reproductora de c;:isettes y un proyector o' dos ·proyectores. 
manejados através .de l!íl ccintrol de disolve.ncias ' . 

- Utilizando una grati~dora o programadora s~n~illa 'en. la 
qué se inserta. el cásette.con el audio y afravés de pulSaÍ:io'nes 
se programa diapositiva por diapásitiva manejando cortes. o 
disolitencias'. flasheos. fade iny. fade ·ciuts, 'toites instantáneos, 
etc; entre imágenes. con 'tiempos especificas. Este ti¡:Íci de 
programador es conocido como Aparato Diréctor'de 
. Diapositivas y se .adquiere fácilmente en el mercado. 
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. - la Última . .fórma de pro.gra~ar es cuando .. entran enJueáo 
· varios proyectores. Se necesita una computadora y una 
grabadora de carrete abierto mediante los cuales se 
programan los impulsos para el .cambió de imágenes. 

Entre más número de proyectores se utilicen, más versátil 
resultará. el audiovisual aunque será más dificil de elaborarlo, 
ya que se requerirá de equipo profesional. El tiempo 
recomendable p~ra que aparezca una imagen en pantalla es 
de .4 .a·a segundos: El tiempo mlnimo de recii:laje para 
apagarse y prenderse de nuevo la imagen en Ja pantalla es de 
ocho décimas de segundo, por lo cual es muy importante 
considerar estos aspectos para üna buena proyección. 

Por último es. importante recomehdar que un audiovisual· 
.también debe guardai una.secuencia eri el manejo de 
imágeries en cuanto ¡¡ su formato ya que los saltos de formato 
v.ertical .a hoÍizontal. resultan molestos visualmente y restan 
atención al mensaje. Además se depe procurar aprovechar el 
mír-1imo de tiempo para dar la mayor y más.importante 
información sobre el tema. un promedio de 80 a 100 
diapositivas es más qt.ie suficiente pa.ra que un mensaje quede · 
claro así como· una duración ap.roximada de entre 3 a 5 
minutos. 

CONSEJOS SOBRE PROYECCION·Y SONIDO EN 
AUDIOVISUACES . 

PREPARACION DE LA PROYECC.ION 

Después de todos los esfuerzo~ hechos para·J~giár uria · 
serie de diapositivas interesantes. es lógico que se cuiqe ar ... 
111áximo la proyección, por lo que es importante con:Sii;f erar Jos 
sigt.iiente5 aspectos:. · · · ·· · · .· ·. · 

; »·., 
7 Montar adecuadamente ias i;liapositivas y no. maltrafarl.?s··.:: 

·. para que no se .atoren· en el proyector · · · · · 

" Marear las diapositivas eri el .orden que se desean 
. proyectar, si.se trata de u~a·proyección con dos o mils 

proyectores hay que tomar en cuenta este aspecto para no 
alterar.la secuencia o ·programa. las diapositivas se deben 
marc¡¡r viéndolas de frente, por el lado que se van a · 
proyectar · 

· - Vigilar que al entrar el público y sentarse, no tropiece. con 
cables sueltos . . . . 

- Situar la pantalla a una altura suficiente para· qüe el 
público tenga buena visit¡ilidad, los que estén en .la primera 
fila jamás detien de estar más cerca que a dos ·o tres veces 

· la·ané:hura de la pantalla · · · · 

-Tener u~ puntero o indicador (cuando sea necesario) para 
·poder señalar puntos en la pantalla · 

. - Tener una lámpara de proyección de reserva. 

DIAPOSITIVAS QUE NO SE DEBEN PROYECTAR 

1 . Diapo.sitivas con falta de nitidez a i:ausa de un enfoque. 
erróneo o por movimiento involuntario de ia cámara 
durante la toma: · 

: . 2,. Diapositivas subexpuestas a .causa <;fe ia medi.ción : · 
erróryea de la luz o en .cierta·s circunstancias.-.por»no 
responder a la sensibilidad del materiál. uiiíizado para l<i 
toma. · · · · · · · .. 

3. ciiap6sit(vas ra?'ada~ ~ suci~s. 

4 .. Diapositivas sobre expaestas, ~ causa. de I~ mala'. ... 
medición dé la luz: .. · 

: SAi.AS DE PROYECÓON 

las sal,-is de proyección deben cumplir i:on Jos siguientes 
requisitos generales: · 
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- Contar .con el espacio suficiente para el público ir:ivitado · 

- Contar con accesos de entrada y salida de emergencia. en 
el caso de tratarse i:Je uri auditorio · 

- Disponér de un espado que tenga una temperatura 
agradable y con ventilación propia 

- Tener un área disponible para la colocación d.e la pantalla, 
respetando· un espacio mínimo. entré ésta y el receptor para 
evitar-poca o mala visibilidad . · 

- Contar con los medios adecuados para obscurecer la sala .. 
(Cortinas. persianas, o cualquier otro material no 
traslúcido). en el caso de hacer la proyección .durante el 
día. 

• I • 

- Disponer de contactos. extensiones. lámpara de escritorio 
o linterna, mesa para la colocación del equipo.así como 
para la colocación del material de apoyo, libros. follétería, · 
etc. 

·EL PROYECTOR 

Es un aparato mu.Yutili~ado que permite la visión 
proyectada el.e las diapo5iti11as. Al adquirir un pr:oyector se . 
debe.vigilar que 1.a distribución de la luz sea uniforme sobre la· 

· ·pantalla proyectora, así como que ofrezca sµfici.eme nitidez. de· 
Ja imagen proyectada. Muchos próyectóres:están dis~ñados 

. . pará almacenar en elios. mismos, :series de di~positivas, . 
. pudiendo colpéarlas en el orden deseado de antemano; ... 

. . automátka~-0 semi .automaticamente, la siguiente: dfapositiva 
•· entrá 'en".¡:ifoyección i¡ la anterior s,e vuelve a .colo.car en el .·. · 
. ~ln)aCén; el pa19 tiene lugar, generalmente, a(uriísonci COI) el 

·. 'maneje? a distancia., sea. electr(mica o acústicamente. Existen 
además pióyectores .con enfoque autorTiático de la Imagen en . 
la pantalla: Acti.Úilmenteja mayoría oe los proyectores tieneii" ' 

· su almacénen:foima de éfrtulo (carrusel) de modo que 1a· ·· 
proyección trils la Última diapositiva. automátii:amente 
continúa con Ja ·primera. · 

NOTA 

No hay que mover el proyector de sitio. con la lámpara 
encendida y tampoco inmediatamente después de una 
proyección, cuando la lámpara esté todavía caliente para evitar 
que se funda el foco. . 

PARA EVITAR DEFORMACIONES 

Para una buena proyección es imprescindible que la 
pantalla esté situada completamente paralela a la diapos_itiva. 
De no ser así. aparecerá una imagen deformada y será·· 
imposible obtener" nitidez tanto en la parte superior como en la 
inferior. Hay que vigilar por lo tanto que el proyeqor. esté .a. 
una altura tal que el objetivo se encuentre justo enfren.te del : 
centro de la pantalla. Sí no és posible, lo mejor es situar la · 
pantalla inclinada. · 

LA PANTALLA 

La calidad. de la proyección depende en gran parte de la 
. pantalla proyectora utilizada; estas· existen en varios modelos y . 

formatos y ·con diferentes métodos de suspensión. Para la 
proyección de diapositivas las pantallas cuadradas soli las más 
·adecuadas. ya que tanto las diapositivás horizontales como las· 
verticales se pueden proyectar. Es muy importante la 

: capacidad reflectora de la pantalla, existen pantallas con 
refiejo disperso y dirigido; el último tipo (perla de cristal y 

. pantallas plateadas) rinde mejor en espacios largos y estrechos, 
El tipo de pantallas. de reflejo disperso (plástico rriate blanco y 
plástico perfilado) es mejor para espai:ios anchos de pocá . 
profundidad en donde también· haya espectadores a los lados . 

Existen pantallas de. tipo mapa geográfico que deben. 
· colgarse·en la pared, pero generalmente so_nmás cómodas las 
· pantallas con tripie. · ·· · 

EL MICROFONO y EL SONioo 

Para aplicar sonido a la proyecció"n indudablemente es. 



necesario un micrófono. Si sólb se.trata de.un texto hablado. 
será sufrci~nte. con un micrófono de cristal. Si .se qüiere grabar 
el texto eri el exterior. para evitar deformaciones en el sonido, 
hay que utilizar un micrófono dinámico "sensible a la 
dirección" que no capte ios ruidos del ambiente •. este 
micrófono se puede 'utilizar inclusive hasta en el 'momento. de 
la proyección. · · 

CONSEJOS 

AJ recitar un texto jamás se debe hablar.directamente al 
micrófono para evitar él ruido molesto de la respiración. Hay 
que mantener el micrófono a una distancia adecuada y'un 
po·co oblicuamente delante de la boca. Es recomendable 
colocarle una capucha de hule: espuma para protegerlo de 
'ruidos no deseados. 

Aplicar sonido a las diapositivas da una dimensión extra a la . 
proyección. lnclu5o prescindiendo del nivel de calidad de las. · 
diapositivas a proyectar, con el sonido se eleva Ja calidad. de la.· 
proyección por encima de lo expuesto. Una s.erie de 

· diapositivas con un texté:J claro y resumido, complementado 
con un fondo musical preferiblemente ·adaptado al tema; 
convierte. a la proyección en un acontecimiento especial. 

En el texto .. hablado, s~ debe evitar decir direc~mente lo 
que el público· Ve por ~LIS ·propios ojos, hay. que intentar contar 

· acontecimientos secundarios para no restarle importaricia a las· 
. imágenes: · · 

'",':·. 

..... 

g.t.(M 

DIAPOSITIVAS Y AUDIOVISUALES EN EL 
AMBITO DE LA SEGURIDAD INDUSTRIAi, . . 

El empl~o creciente de diapositivas para crear audiovisuales 
ha sido cada vez mayor en el extenso campo de la educación 
en general y de la capacitación a todos los niveles. . 
encontrando cada día. mayor aplicación en el terreno de la. · 
seguridad industrial. · · 

Se les emplea para fomentar la seguridad en la industria, en 
el tránsito. en el hogar. para promover prácticas seguras de 
trabajo. el uso de eqúipo de Seguridad y muchas otra~ 
actividades que dentro de es.te ámbito se r.equi~ren para . 
mantener en bajos índices de accidentabilidad a todas las . . ' 

.. ramas. de la industria. . 

· El valor de este medio ha sido bien probado, pero la 
'máyoría de sus aplicaciones dentro d.e la seguridad.' no. han· 
sido completamente desarrolladas.· 

. . Úi selección de es.te medio debe de hacerse de ácuerdo a 
una ·finalidad en específico para que los rest,1ltados no sean . 

. ·indiférentes ni ambiguos y su diseño. deberá estar basado en 
·.fas siguientes consideraciones: · · 

. - Las diap~sithias deben ser pensadas como fragmentos de 
.... una película, por lo que no siempre se podrán mostrar' 

. movimientos completos ni. una' total ambientación. 

• Las acciones que se ca.pten.err Jás diapositivas deben ser lo 
más concretas posibles ·con el fin de evitar que el resultado 
sea un audiovisual .extensq; .ya que por lo cóntra.rio, la ' 
,.eficiencia y exito estará mediada por la capacidad que .se 
·.tenga para mostrar. en el. menor tiempo posif?le, el mensaje 
deseado claramente . 

. . 'Én ~uanto a las ventajas'que ~frete este medio visual . 
dentro de la enseñanza y capadtación. se. púederí mencionar 
las siguientes: · · 
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indiferentes ni ambiguos y su diseño deberá estar basado 
en las siguientes consideraciones: 

- las diapositivas d_eben ser pensadas como ~agmentos de. 
una película, por lo ·que no siempre se podrán mostrar 
movimientos completos ni una total ambientación. 

: las acciones que se capten en las diapositivas deben ser I¿ 
más concretas posibles con el fin de evitar que el resultado 
sea un audiovisual extenso, ya que por lo contrario, la 
eficiencia y éxito estará mediada por la capacidad que se 
tenga para mostrar en el menor tiempo posible, el mensaje 
deseado claramente. · 

. . 
En cuanto.a las ventajas que ofrece este inedia visua·I 

dentro de la enseñanza ·i cápacitación, se pueden mencionar 
las siguientes: · 

Los audiovisuales son considerados como uno de los 
medios auxiliares visuales ·inás versátiles. además de ser un 
sistema de producción económico ei) ·comparación.a ios ·auos 
medios visuales proyectatiles y cori fácil modo de exhibición .. 
ésto quiere decir que un diseñador. gráfico con lo único cjué 
debe de contar eri primera· iristaiicia, para sacar.diapositivas.· es 
con una buena cámara • tripie ¡éri caso .necesario) y una· · · 
película para diapositivas en color, ésto éri cuanto sé refiere a · 
la toma de diapositivas. Si su deseo es ·diseñadas ya se habló 

.. de los medios con que cuenta para éllo. película de alto 
· co¡¡traste (kodalith) o programas de·~omputációri; 'f. P.ara. . 
efectos ,de proyección. todo dependerá del tipci de producción . 
que se des~e lograr. Todo lo anterior permite que se pongan 
en mano~ d_el. diseñador los elementos necesarios para _que . 
ponga en jyegci su versatilidad y originalidad con el fin ae 
apro\lechar Un ~e?io que es absqlu~mente i:reátiv!'.': 

·Pa~otra ·pa_rte, eom'a la diapo~iti~a necesita proyecta~e en 
Ja obscyridad, éstd da un torio' emotivo que favorece la · 
aténciórl'e .in~erésdel receptor; áunque existe el inconveniente 

. de que' en la· obscuridad no se pueden tomar notas·y sólo se 

·quedan en la memoria las imágenes, par.lo que es necesario 
reforzar los mensajes con comentarios orales. 

C.2. RETROPROYECTOR 

Otro tipo de aparato muy yersátil y cómodo que proyec~ ·la 
imagen f!ia es el retroproyector, ya que es un diascopio de .. 
gran formato. la superficie proyectada es 7iveces inayor qu~ · · 
la de los proyectores de diapositivas. Tiene una placa hori.zon- · 
tal sobre la que se colocan los documentos y sobre la que se 
puede escribir o trabajar. ·· 

la retroproyección puede realizarse en una sala iluminada 
o con luz artificial lo cual permite ~ue el alumno tome apuntes . 
o que trabaje en relación cori lo proyectado y que el instructor 

. nó pierda el contacto visual con el público. Es un medio· · 
·práctico y muy divulgado ya que actualmente en muchos 
·centros de trabajo y estudio cuentan con él. 

·En Estados Uní dos. la ~ociación Nacional de Educación· · 
realizó una investigación para· comprobar la eficiencia real del 
retroproyector y se llegó a la conclusión de que permiten 

. obtener un mayor rendimiento enla instrucción, un 21 % 
. encima de los demás medios. 

El retroproyector :Se puede utilizar como u ria pizarra 
luminosa o tomó .un proyector. ·Para utilizarlo conio pizarra se 
pueden emplear rotuladores para acetato y escribir sobr~ él o 
sobr~ hojas de. ac~táto o bien en una banda de acetato que se 
desliza de· derecha a izquierda . .facilitando con este.-último .• 
método que el instructor pueda repasar lo dicho y · 
posteriormente recons_iderar sobre Jo expuesto. 

. la retroproyección a través de 'transparencias es támbién un 
· medio muy interesante y efectivo para Ja iristrucCión. Favorece 

al instructor. dándole oportunidacl de 1]1antener el orden 
preestablecido en sus explicaciones. colaborando con él en la 
presentación de dibujos, cuadros sinóptii:os, esquemas di;! i 
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realización laboriosa y dificil. Los documentos en este caso se 
realizan sobre un soporte transparente, generalmente acetato. 
La imagen se puede dibujar o fotoc,opiar. si se desea .. hasta en 
colores. 

Un documento puede estar formado por varios ·ac~tatos o 
"células" que permiten llevar un método sintético o <inalltico. el 
primero es superponiendo las hojas y el segundo es ... 
retirándolas de una en una. Si se desea sobreponer lás hojas.: 
se pueden unir de un extremo con cinta adhesiva para qtie. 
esta funcione a manera de "bisagra·. evitando perder los· · 
regirstros. Hay que evitar usar tipografias pequeñas pues ia · 
tipografia tiende a ·ensangrarse" o empastarse y se dificulta la 
lectura. El puntaje recomendable para los acetatos e~ el 
siguiente: 

1 Pica para mayúsculas escrito a doble espacio cuando es 
un texto largo. · · · · 

24 Puntos para textos con tipcigrafias transferibles y sin 
patines y 36 puntos para tltu.los. 

Leroy: no. 240 

Si se usa máquina de escribir' no elécirica. hay que reescribir 
el texto 2 veces us¡¡ndo de préferencia maquinas con. cinta de 
polietileno o carbón. Para darle más real.ce a los gráficos. se 
pueden utilizar cintas autoaheri~les de ·coro~. pantallas 
autoadheribles tramadas o de color. etc. 

-'.ventajas 

, ·-.A diferencia cie los piza~rones y otros sistemas 
tradÍ~io~al.es. siempre se puede. tener listo el matérial 

- N.o hay que, darle la espalda al.auditorio 

. •· : El rrÍate~alp~ede s~r elatlora~ci .rápidámente. ' · .. 

-~.:Se puede pr~yectar sin:cibscure~er ia habitación 

- Los ac~tatos Li originales se pueden reprodudr 'en 
. fotocopiad.o~ 

. ~.El original puede estar hecho a lápiz, bolígrafo. tinta 
. china. escrito a máquina. con textos transferlbles o impreso 
en tinta negra 

- Este método también ·permite.ir subrayando. senalandci o· 
encerrando en círculo los puntos mas.importantes. quitar · 
o aña_dir textos. etc. . · · 

·Sugerencias 

Es preferible utilizar un formato horizontal aunque las hojas 
sean verticales ya que la mayoría de los lugares donde se ' 
proyecta son salones bajos y es probable que.se pierdan los .. 
extremos de'lo proyectado. "·' 

Se recomienda ir descubriendo la imagen poco a poco. 
coloca1.1do una hoja o cartón encima y escribir deirás de éstas·• 
las palabras claves para· saber cual es el texto que se .está . . 
proyectando. 

COLOCACION PEL RETROPROYECTOR· 

El mejor método es sentarse a un lado del retroproyector. 
colocando é~te sobre una mesa más baja para que todas· .. · 
puedan ver sobre su cabeza la-proyección en la pantalla qui'! 
debe colocarse más alta. · .. 

Desventaja: la imagen ·puede deformarse. Como evitarlo:' 
colocando la parte superior de la pantalla.a 45.ó 60 cms -_,, · 
despegada de la pared. permaneciendo peg~<;la la base. Si la 
pantalla es de tripie se debe colocar en una. esquina, ·· ' 
preferentemente cerca de una ventana.· algunas pantallas ya 
cuentan con un dispositivo para evitar este efecto. · . ·' 

Es preferible usar pantallas blancas mate pues proporcionan · 
üna imagen brillante en un campo visual m~s amplio. También 
se puede proyectar en paredes de color blanco.mate siempre y 
cuando las-imágenes estén bien contrastadas y definidas. . 
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C.3. PROYECTOR DE CUERPOS OPACOS O 
EPISCOPIO . 

Este aparato se basa en el principio de reflexión de luz y 
permite que una superficie opaca, como por ejemplo Ja página 
. de un libro, se proyecte. ampliada a una pantalla, gracias a un 
sistema de lentes de espejo. 

Como una gran ventaja. es importante señalar que permite 
la utilización de cualquier fotografia.' libro, revista, documento. 
etc; directamente. 

Su· principal inconveniente está en la necesidad de 
obscuridad para Ja proyecdón. ·debido a que Jos objetos 
opacos absorben mucha luz. Otro inconveniente és que 
necesita .de !Jna luz potente y de lentes de gran diámetro. con 
los que se puede afectar al.material. si éste no sopoita la . 
temperatura del aparato. · · 

C;3.1. PROYECTOR DUAL• 

Es el primer sistema profesio~~I capaz de proyecta~ en 
lugares· semi-iluminado~ mat<;riai' transparénte facetatósly · 
opaw (libros, folletos, fotos; étc:¡ en tamañ9s hasta de 27 x 27 ·. 
cms;.-adem.ás. puede proyectar objetos tridimensionales 
pequeños'. Es compacto,· pQrtátil y ligero.. Usa lámparas de .. 

.cuárzo. Proyecta a distancias desde 1 .25 m\S.hasta 3 mts.'y. 
· amplifica d~ 3 a 8 veces. : • · · · · 

C.4. CINE 

U! película de cine es un instrumeno de OBSERVACJON, 
· ANAUSIS y ÉNSEÑANZA. Estimula Ja párticipación basada en la 

experiencia actual sobre acciones reales. Crea una auténtica 
ilusión de movimiento real, refleja Ja realidad en el tiempo y en· 
el espacid y Ja muestra.dentro de su. propio ambiente· sonoro, y" 
colorido. " · 

El cine tiene un gran valor formátivo.y.motivador. sin 
embargo debido a su alto costO fsuperior. al de o.tres [Ylédios 
audiovisuales/. la producción de cualquier pelicula r¡;quiere de 
una planificación cuidadosa. Por lo general. to.da.película·· 
revisie una importancia tal que se justifica su producéiÓn por 
·medios comerciales o Ja obtención de asesoramiento· 

. profesional antes y durante el rodaje._ 

Dentro de la capacitación, desde el punto de vista. . 
.didá~tico; se corisidera como uno de Jos medios más eficaces 

. con que cuenta el instructor.Se ha comprobado que con las 
pellcula:S pedagógicas los alumnos aprovechan el tiempo en· . 
i.Jn 70% mils que sin ellas. Este medio aumenta el interés. tiene 
gran vaior motivacional, aclara conceptos y proporciona. 
conocimientos,.y.sobre todo es el medio más eficaz para '. 
conseguir ún cambio de ACTITUD. . . 

. ' 

Para que una pelicula realmente tenga un vaior docente se 
ha distinguido entre cine educativo, cine documental. cine · 
didáctico y cine. recreativo. . 

CINE E!JUCATIVO 

Está realizadO ún.ica y exclusivamente con este fin. f · ,,, 
pretende ayudar' al instructor en su tarea de formación di!:° . 
habitas. "de ·cambios de actitudes'y de normas de· . ' ',.; ... · 
comportamiento. · · · · · 

'CINE. DIDACTICO 

Pretende aportar informaciones valiosas para el desarrollo 
de un programa. · · · 
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CINE DOCUMENTAL Y RECREATIV.O 

·.Si bieri n.o están realizados cori una finalidad 
completamente docente, pueden ser uiiliz<;idos con este fin, 
siempre que el instructor sepa lo que quiere de .éllos. 

. Cualquiera.de estos cuatro tipos de películas contienen 
elementos que hacen del cine una oportunidad única para. 
cualquier tipo de instrucción. Por un lado la ilusión o factor 
imaginativo, y por otro el tono afectivo. AJ asociarse estos dos 
elementos. se sugestiona al observador y se atrae su atención 
con fuerza hacia la imagen. Así pues representa un fuerte 
estímulo que se potencia en función de la obscuridad de la 

. sala y .el sonido. · · 

. Lo.i tres formatos.más comunes son el de·35. 16 y 8 mm 
(normal o de super 8). Las películas de 35 m'm son de uso 
comercial: Las películas comúnmente utilizadas para la 
enseñanza son las de Super Bmm. y de .16 mm. 

Películas de 8 mm 

Ventajas 

Las películas de Supe~B mr:ii pueden ser realizadas eh 
·forma. autónoma. Debido a su bajo costo y los. 
· perfeccioñ~mientos técnicos como el sonido magnético y . 
: qptieo, la apari.ciÓh de calidades superiore~ de_ ma\~rial · . 
fotográfico, las pantallas de. proyección por trai1sparericias. los · 
rolio~de inserción ~ufomática y la fijación de·foto!J.rariJas . .. · 

. it.idividuales se ha aumentado la utiliiacion de' este forrháto en . · 
· eLdlle cOr):Íci medió auxiliatertra capadtación del personal en . 
ias emprefas m~eritr~s. qú¡; las pélícu!a's de. J'6mP:! sigc.ien 
.sierido'eh ~9 níayorla, obra de· profesionales. de esta " .. · 
espedandacti .~ i: •· • · · · 

... Las c~m¡¡r~¡Yi:iroyect~re.icie' ii.eíÍc~ias de a norm.ar y sú;:ier . ·· 
. a son más'¡j~«tiéñosYlívi~'néisifue ros de.16 mm porro que se 
. ahorra espaéiii}t"háy más radlidad de desplazamiento. Son 

adecuadas para proyectarse en cafeterías. salones. etc;. con 
pantalla normal o portátil de proyección de transparencias. 

Desventajas 

-·Que la empresa solicitante no cuente con el presupuesto 
necesario para una producción autónoma.. · · 

- Las pelicc.ilas de Super B ; en muchas ocasiones, ·no tienen· 
sonido; entonces en necesaria la participación del instructor". 
durante la proyección. El momento op_ort1,1ho queda' juicio . 
del instructor: que debe saber cual es la verdad.era · 
finalidad de la película. Como técnica específica se aconseja.: 
al instructor no hablanobre lo que el receptor ve, sino que 
ccimpléte lo que ha visto.. · · · · 

.- Este formato ya no es muy utilizado por empresas 
comerciales. 

Películas .de 16 m.m 

. Si ·rio se desea terier una producción propia exi~tery una 
gran van.edad de películas de 16 mm que se pueden solicita~ a 
compañia~ de seguros. organizaéiones de seguridad, · 
filmotecas y empresas cinematOgr;ificas. _Las. té.~nicas 
empleadas van desde documentales a color hasta películas 
cortas de dibujos animados: · · 

lo prim'ero que se debe hacer si se desea emplear' este 
medio, es conocer el material disponible. Seleccionar el que 
pl.iedaécercarse más a los objetivos y' estudiarle " 
detenidamente.' Se deb·e ver· prevjamen_te la película 
seleccionada y leer eón dete.riimiento su ficha o guión 'y !os 
detalles. que.se pQedan obten'er con respecto a su duración y 
contenido: e ·incluso las· fotogramas de interés especi.al. Se · 

: puede entonces pensar en lo que se .. desea obtener cori la· 
proyección; si se desea motivar o u~ilizarla como un soporte 

·Principal, como refuerio, cómo com¡:¡lemento; o como 
.mensaje - pretextsi para realizar' un ejercicio práctico. alguna: 
crítica sobre su contenido, etc. · · 
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. Una vez decidido ésto, se ·planteará el problema ·de si el 
contenido~ mensaje u objetivo de la película coincide con el de 
la clase. ·sf no es así. muchos puntos de 1.a película quedarán 
fuera de dichas intendones. si es así.' se pueden entonces 
tomar estas dos. decisiones: 

· - Pasar. solamente la parte que interesa o proyectarla en el 
comienzo .. de la clase. de esta forma se presentará el tema 
en un contexto y llamará la atención de los asistentes. 

- Si el tema de la película ha de servir de problema· o de 
mensaje- pretexto, se proyectará en el momento.previo a la 
realización del ejercicio, procurando que no medie un 
'espado superior a los 30 minutos antes de aplicar a·1os · 
alumnos a la solución del problema o crítica del asunto. 

- Si er tema tiene el mismo mensaje que ·se ha pensado~ se 
proyectará al final de la clase. De esta forma la película 
refuerza. corrobora y sirve de llave al coloquio final. 

- Si lo que.se pretende es. dar. a travé; de una película un 
tipo de información general, se proyectará en el momento 
en que se crea que los alumnos necesitan relajarse o · 
distraerse haciendo una pausa en el momento que se 
considere m"s oportuno. cJ_urante la clase. 

.ve11tajas 

. ".sciri p~od~ccioiles profesionales. que seg·uramente están . 
· ::cú¡dadósamen.te hect¡as y que son accesibles al:presupuesto · 
:éle:c~~Íciuier empre~a pues son alquiladas a un costo muy bajo 
·en·:comparación al de una ·producción autónoma.< .,: · 
'. ··-... . •, .::;.; :'·:< . . ·. . ' .. ' : .. ; 

. · . ~svéniaJ;1s· _ · ... . .. 
. '·: .: ··A~~~~~}i¡i ~~:h~ier~n.las

0 

recom;~daCÍó~es neces~J'i~~ para 
· poder adec~ar ÍÓs ten'l~s de.este.tipo de 'pelfculas' a' únopjetJvo · · 
en: íJarticula~>e.S: importante,sútírayar qUe la situación eíc:istente -:· · 
én uiiá Íá.bJ'icádébeajusÍ¡ir~e hasta donde sea posible a'la; . . 
realióaCÍ, pá·rá it:Í)peciir é¡ue·)a pélÍéula dé una impresión qÚe no 

. corresporida'ái~s.siiúáciones normales.de.trabajo. Es .· 
'preferible que·s~.muestre~n situáciones a las que·esté. · 

acostumbrado el trabajador y to.mar en cuenta su mentalidad. 
~ mayoría de estas producciones son de origen extranjero por 
lo que el cambio de contexto resta fuerza al mensaje principal. 

Las· películas hechas con fines educativos específicos. · 
. siempre serán más valio~as que las de propa\janáa general. 

CONSEJOS PARA REALIZAR UNA PELICULA SENCiLLA 

- Proponer una idea que dependa en gran parte de la 
naturaleza de las razones que impu.lsen al cine 

- Proponer un ni:iinero de aC!ores de acuerdo al. número de 
papeles 

- Escoger escenarios accesibles y no muy'carÓs 

- Realizar trucos o ·efectos especiales al ·alcance de la 
producción tanto técnica como financiera · · · · 

ELEMENTOS QUE COMPONEN UNA FILMACÍON 

· 1 . Personajes 

'. : 2. Argumento-secompone.de un comien.zo, nudo y' 
desenlace. Es necesano mantener '1a atenció~ recurriendo al. · 
truco, mistificadones, humor o violéncia ·para hacer ilna 

. historia sencilla pero con fu ería. se· puede proponer por 
ejemplo. un comlénzo lerito. dos_ o tres clímax sucesivos');· 
un fin.al doble · · · · · · · 

·.·' 

. · 3. Tra~miénto - estudio del ~quilibrii:J y.estructura de ia 
pelfcula · · · · 

.4. Guión Técnico.- descripción .de ef~ctos'y áiúsica 

$. Story Board~ proceso de visualÍ~aciÓnde la n~rracióri 
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6. Plan de Rodaje - orden en que :se han de rodar los ·. 

diferentes planos ya que nó siempre se pueden rodar las 
secuencias en el mismo orden que aparecerán· eri la 
pantalla 

TECNICAS DE PROYECpON 

Sea c~al fuere el momento .de la proyección, o la finalidád 
con la cual se.utilice la película, se deben seguir las siguientes 
técnicas: 

- UUlizar el film como un instrüme.nto 

- Programarlo dentro del plan de clase 

- Crear una actitud positiva en el recepior 

· - Presentar el film a un auditorio imaginario previamente.· 
· En esta presentacipn se dében sugerir orieni:aciories con 

re:Specto de la observación, plantear preguntas, suscitar 
dudas y animar.a que se busque en.la pelicula la solución 
a las preguntas. dudas y problemas. 

Se debe esbozar el argumento de la pelicula, apuntar 
alguna idea sobre las conclusiones que se puedan sacar. de 
ella y llamar la atención sobre todo lo .que se considere · · 
esencial y· útil. Esta presentación aumentará la capacidad de 
receptividad y facilitará la comprensión, creará úria 
expectación y deseo de búsqueda. · 

Es conveniente también acla~ar algú~ sentido simb~iic~. o. 
. algo referente al vocabulario que· no sea muy explicito. 

- Integrar el Aprendizaje. la.simple proyección produce una 
experiencia, pero esta experiencia debe ser córiir.olada e . . .. 
integrada por el instructor. Esto se consigue ·medi~nte.una '. · 
discusión· posterior o un cuestionario. sobre el contenido, ·su 
resumen oral o:escrito. De esta forma se da la oportunidad· 
a la participación del receptor; el cual debe de expresar su 

opinión, desacuerdo, dudas o inquietudes. No se debe 
olvidar que la enseñanza ¡:arece de valor si nci es 
correspondida por el aprendizaje y que todo aprenc;lizaje es 
frutó de la comunicación y por último .. que no existe · 

. comunicación sin diálogo. 

C.5. TELEVISION 

la televisióri es la transmisión y reproducción ~e im~gen~. 
generalmente en movimiento, por medio de ondas .. 
electromagnéticas. Es el más reciente. medio de comunicación 
instantánea y comb.ina todas las técnicas aplicables de prénsa, 
teatro. cine y la radio. Alcanza. todos.los niveles ·sociales y · 
económicos. 

Es la fase más completa del progreso de las · 
comunicaciones, debido a la simultaneidad de la transmisión 
del hecho y a su gran diversificación, constituye el medio° más 
amplio para programar la información pero también uno de 
los más costosos. 

PROGRAMAS 

Los programas de televisión pueden ser .en "vivo'. o sea, 
-transmitir instantáneamente la acción o bien préserii:ar hechos· 
ocurridonon anterioridad, registrados-i:n fotografias, pelli:ulas 

· o éinta magnética. ·Muchos pr0gramas combinan ambos 
. métodos. Los programas vivos. o directos se pueden réalizar en: 
los.estudios deia emJsora o en distinto.S·lugares. · 

En· un programa de un solo escenario toda la atención ha . 
de centrarse.en la decoración". Mientras una cámara .esté en ei 
"aire-; otras a~icionales deóen preparar·1cis' pÍanos y ángulos 
subsiguientes, · · 

Aunque todailia se realizan muchos programas en vivo 
porque se aproximan más a la 'realidad y consiituyen la esenciá. 
de la televisión, las nuevas técnicas de gratiacion en cinta 

· magnétié:a (magnetoscopio) se han impuesto en todo el 
. mundo y har: revolucionado los métodos de programación y 

... 
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realización. 
. . 

Además de los. programa;. originados ~n los. estudios qu~ 
. pueden consistir en teatro, música. noticias. eritrevistas,· 
cC,ricursos, variedades y programas instructivos, ·de enseñanza 
o. infantiles, las-emisiones de sucesos reales efectuadas fuera 
del estudio" oclipan cada día más; un·1ugar destacado en los 
programas de televisión. Desde el lugar de la acción se envía el 
programa a ios estudios por medio de equipos de enlace que. 
utilizan microondas y cuya instalación y ajuste resultan a veces 
.muy complicados. · · 

. . . 
TELEVISION COMERCIAL 

la televisión comercial ha seguido el camino de la radio en 
lo que respecta a la financjación de los programas mediante el 
cobro del tiempo dedicado a la publicidad. Aunque los costos 
i:le televisión scin mucho mayores a los de la radio, los 
anunciantes estiman que los resultadosjustifican los gastos. 

.TELEVISIOllÍ DIDACTICA 

las aplicaciones de la televisión para fines educativos són 
numerosas y.presentan grandes posibilidades de expansión. 

· los aparatos televisores se usan veritajosamente para el 
adiestramiento de 

· grupos de personas en determinadas tareas 
·civiles y.militares. como medios complementarios para la 
instrucción impartida en las aulas.por ejemplo; para presentar 
a lbs estudiantes de medicina. las últimas técnicas quirúrgicas 
directamente desde la sala de operaciories. etc: Con la 
introducción de los televisores en las zonas rurales. se abren 

· riuevas posibilidades a las labores de la educación agrícola. 
pues las· características·de "ver y oií que acompañan a este 
tipo de educación .ion precisaniente las que}dentlfican a la 

· televisión. Finalmente. la "televisión está siendo utilizada como 
. un auxiliar en la industria: ya:sea para vigilar las grandes. 
bodegas con miras· a. la prevención de accidentes o incendios. 
para inspeccionar procesos industriales cuya observación sería. 

peligrosa o como medio de capacitación para disminuir los 
riesgos de accidentabilidad. 

EL ESTUDIO DE TELEVISION 

Un estudio de .. televisión moderno se asenieja más a un 
estudio de cine sonoro que a los de radio o escenarios de 
teatro, pero la realización de los programas debe resolver 
problemas inherentes a los tres gérieros. · 

Un estudio puede tener el tamaño de un cuarto de .estar o 
cubrir medí.a hectárea de superficie, pero su equipo esencial es· 
siempre el mismo: 

Alumbrado general Y.focos suplentes.para conjugar efectos 
de luz y sombra; techos y paredes insonoros para controlar la 
acústica; micrófonos fuera del campo de la cámara, 
suspendidos u ocultos en la decoración; dos· o más cámaras. 
móviles y equipadas con objetivos montados en torreta· o de 
distancia focal variable para dar primeros planos de 
acercamiento o planos generales; páneles y pecorados para los 
escenarios; un sistema de intercomunicación para dirigir a 
todo el personal del estudio situado detrás de las cámaras y 
una sala de control con los equipos de regulación del sonido y 
de las cámaras. desde el cual se pueda observar el estudio. 

. . 

. Actualmente se consiruye.n estudios' de televisión con 
sistemas automáticos para el control de la intensidad luminosa 
y el movimiento de.los equipos de iluminación. También se 
han introducido técnicas modernas en lacontrucción de 
decorados lo cual reduce el área destina.da para su fabricaciór.i 
y almacenaje. 

PERSONAL NECES~RIO 

Además de los actores. el personal de estudio necesario 
para realizar el programa más sencillo .. comprende a unas . 
nueve personas: 

Dós oper¡¡dores .. un encargado de la jirafa del.micrófono, 
un director de estudio. un tramoyistii. un iecnieo de sonido, 
un técnico que controle la calidad electrónica de las imágenes 
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de las cámaras. un director técnico que controie la imagen 
seleccionada de las cámaras y un director que seleccione las 
imágenes y supervise la acCión del programa. A éste último le 
~orresponde convertir en un programa el concepto general de 
una idea. 

Los.operadores deben recibir instrucciones del director.por 
medio de auriculares y de acuerdo con'ellas. avaniar.o 
retrocede~ las cámaras o los girados. Cuando es necesario 
utilizar varios escenarios, aumenta la complejidad del man.ejo 
del estudio por lo que se deben ensayar los movimientos y 
regular exactamente la duración de cada secuencia para . 
garantizar el desarrollo normál del. programa. · 

LA TELEVISION EN EL AMBITO DE LA 
SEGURIDAD INDUSTRIAL 

· Los· profesionales de la seguridad pueden contribuir al 
desarrollo de este medio en programas de alcance local o 
nacional, en los que se expongan. normas de prevención .de 

. aci:identes y temas de interés general para 7stá rama. 

. Las empresas que utilizan el sistema de circuito cerrado de 
televisión ¡)ara la formación de personal o para otros fines de 
comunicación, pueden aprovechar este: medio para la 
capacitación de los empleados y la di.sminución de accidentes .. · 

Los recientes progresos eh el campo del video-t:ápe, el. 
cinescopio y de la conversión. a peliculas de il mm a vid.e.o. o· 
para la emisión.posterior en P.royectores de trans.parenéias hªn · 
hecho del sistema de televisión, algo digno de ser estudiado·. · 

. como prospecto para µn .medió de adiestramiento COIT)plet(). : · 

VENTAJAS 

Disponiendo del eq~ipo:' el cost~ por prodÚcclóh' es muy .. ·.· 
bajo.y proporciona los· ele.inentos ne.i:esarios par¡¡ la formáéíóh. · 
profesional e investigación de las causas de los accidentes así-· 
como para su.prevención ... · 

C.6. VIDEO 

El video es la forma de arte más viva del siglo 20, y a 
excepción de la fotografía, es la forma de expresión más 
creativa y más practicada por los aficionados. Los videos 
caseros han alcanzado un grado de elaborai:ión más alto que 
los videos comerciales. Al igual. que el cine, el video · 
proporciona una secuencia, una narrrativa que permite 
manipular los materiales de los que se disponga para crear una 
historia que sea expresada .con claridad y lucidez. Como medio 
de comunicación sus potenciales han ido aumentando y las 
exigeri~ias técnicas siempre dependerán de las exig~ncias.de la 
imaginación. 

PRODUCCION EN VIDEO 

Hoy en día los términos video y televisión han sido 
intercambiados .tantas veces, que las distincionf!S entre ambos 
han ido desapareciendo. Sin embargo, existen diferencias. El 
video abarca la realización de programas grabados, como las .. 
producciones en circuito cerrado que pueden repertirse desde . 
un magnetoscopio (palabra técnica para denominar a el. 
aparato de video) y que, en general, están dirigidos a una 
audiencia red.ucida. Por otra parte, las producciories de 
televisión son normalmente emitidas ºpo'r un¡¡ cadena de 
televisión y a un gran público. · 

. i.a· mayoría. de los programas de video ~stán realizados con 
presupuestos ajustados y con una sola cámara: filmando én . 

:exteriores 6 en ~tudios improvisados: Cuando se.emplean.deis 
o más cámaras (producción.multicámara). suelen ser equipos. 
alqµiladÓ~ a productoras comerci;1les. . . . .. 

El~esul~do <;!~ uri ~rograma .de v;~eo. no se IÍmit~ .. 
únicamente a lo·ObteriidÓ en la cároará. Pueden .captarse. 
imágenes desde cualquier tipo de material ·fótográfico, · 
pudiendo ,incluir en el programa fotos. diapositivas 9 película. 
de cine ·ae cualquier tipo. Además, se pueden mezclar 

.. imágenes reales con·creaciohes gráficas.. · · · 

_I 
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USOS DEL VIDEO 

·Los videos se pueden ~tilizar para: 

- Estudios en casa 
- Promociones 
- Entrenamientos. 
- Formación avanzada, eri talleres: etc. 
-Autoevaluaciones · 
- Exhibiciones 
- Presentaciones 
- Ferias I stands 
- Preparación de proyectos 
- Instrucción 
- lnFormació.n sobre productos 
- Localización de averías 
- Formación de grupos 
-Reuniones 
- Conferen~ias 
- Relaciones Públicas 
- Coordinación de personal 
- Demostraciones eri clase 
-Critiás. 
-Enseñanza 
-Ventas 
- Estudios en grupo·· . . · 
- Program_as culturales; informqtivos o recreativos 

"-.Noticias . 
·-Aficiones· 
·~:Vid~ci ~lips 

EL "Vl[)Eo' TAP.E'.' 
',·. 

EJ "vid~ó táp~~- es uno de. los p~lrn:ipales adelantos té~nicos . 
.. ·.de Ja tei¿,lslón: sus ·funciones.son. múltiples, desplázando en 

. gf.'in p¿réeritaje .a Ja película dentro de ios medios ·~e .. •··. ; . 
. comunicación .. ···:· 

,· ,., 

EJ-procesii·d~ ~video tape~ es.muy similar a1•de Ja grabación 
de aÚdio en 'tilít:a; Jos impulsos electrónicos de la imagen y del 
so_nidci son grabados en una cinta magnética especial que se 

puede reproducir más tarde, convirtiendo las señales elé_ctricas 
grabadas en imagen y sonido .. 

El proceso de grabación de video es muy adaptable: La cinta 
puede verse inmediatamente, incluso mientras está siendo' 
grabada. Se puede guardar el programa por mucho tiempo o" 
borrarse instantáneamente sin deteriorar su calidad. La cinta 
puede reproducirse sin sonido, con sonido directo, con el ·sonido 
original de la pista de audio. con un sonido añadido o con : ·. 
cualquier otro sonido. · · · 

MEDIDAS 

El "videó tape" se mide de acuerdo al ancho de la cinta; 
existiendo Janiguientes medidas: media pulgada, tres cuartos de . 
. pulgada, una púlgada y dos pulgadas:'. · · · · · 

Los "video tapes· se presentan en dos formatos: t .'carrete · · 
abierto y 2. videocassette. · · · · 

El carrete abierto se presenta en m~didas de ~edia ~ulga_da.:. · ·. 
una y dos pulgadas. El videocassette tiene las m_edidas de niediq · 
pulgada y tres cuartos de pulgada. La duración de la grabación · · 
depende de· 10 largo de la cinta, siendo las más usuales de.20. 30 
y 60 minutos. 

PROCESADO DEL VIDEO 

. La imagen televisiva puede tratarse.de muchas·formas para 
alterarsu apariencia. Cpn equipo apropiado, se puede invertir Ja 
imagen; cambiar los· colores o Jononos; modificár su forma. · · 
táma~o o posii:ióri; recortar, suavizar o realzar los bordes, hasta 
cambiar pórco111pleto su aspecto original. · 

EL' CHROMA KEY . 
. . . .· 

Algunos equipo~ de.video disponen del Chroma K~y •. en .esta 
. situación, se· puede colocar una tela de color azul cobalto con:io 
·.fondo. o pintar todo el fondo ele azul. con Jó que se obtiene el 
·Color LLa.ve para insertar u ria escena. de. fqndo. " 

Las fuentes de video que pueden suministrar la señal de · 
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. _SALIR . Dí:: Li1 . BmU3ff~A . 
fondo incrustada pueden ser: Se puede utilizar un yideo para planificar el estilo de 

- Otra cámara de video enseñanza. ya que no se tiene la incertidumbre de una 
- Una película (por ejemplo, una cámara de video conectada representación en directo. La edición. de la cinta permite elÚninar 

a un proyector de video o a un proyector de cine) cualquier error, confeccionando así un tratamiento a la medida 
- Un magnetoscopio en reproducción de todos los temas. adaptándose a la audiencia de cada 
- Un telecine (canal de película electrónica) momento. · · 

.
- Un ordenador [.que genera gráficos_. modelos. formas. etc.) 

La escen_a de fondo de un<\ segunda cámara de video .puede 
provenir de: · · · 

- Una-fotografia ·en color. pintura. dibujo. etc; colocada 
delante de la cámara 

- Una-diapositiva en color, proyectada en una pantalla 
- Un modelo preparado en fci~mato tridimensional, recortes 

de fotografías. etc. 

. VENTAJAS DEL Vl!JEO TAPE 

- Su _reproducción_ es inmediata. No necesita de ningún 
·proceso 
- Es de fácil operación 
- Se puede regrabar gran cantidad de veces 
- La imagen de la grabación es de muy buena calidad 
- Se graba ·en sincronla el video y el audio 
- Tiene u_n doble canal de grabación de audio: el riormal y el 
. ,·de doblaje 

. ·- Hay gran facilidad de copiado de video tape a v¡deo tape y · 
:. : ".,de película a video tape y visceve_r.Sa ." . _:" · . 

·.; L3 grabación ·master" se puede dmservar y.trabajar con · 
. copias': :" - . '•· . . . . . . . . . . 

. ~ sl! co~to,d7 re¡:iroducción'es 6aj-Ci . . . 
.-. - l'ropqrc.(ó¡ia.1~ opo~uñidad de y:asladar. é1. tiempo.real en el 

' . . • que se_proquce la acción . . . 
~· .. ' 

TIPOS DE VIDEO FiLMACIONES .·· 
. · . .-

• • ., '~. •. •• '. 1 " l • .--. -· ' .. , • • • 

·:·:> .. ':' 

1. PRoG~ De Et.iselilANzA 

Programas Distribuidos de Enseñanza 

Los programas preparados en centros de producción se 
pueden enviar a distintos centros de enseñanza para 
proporcionar un medio de ayud_a muy valioso, Muchas 
empresas utilizan el video como un método habitual de 
formación de. sus trabajadores y para info_rmar las novedades 

· a sus directivos. Una cinta de video paseé una comunicación 
más persuasiva y con mayor atractivo que una rutinaria · 
comuniéación escrita: · · . . 

2. EL DOCUMENTAL 

· La fon'na más ri-ecuenie de documental es el de ¿onte~ido 
social, término que abarca desde.la oposición a uri plari hasta. la 

.. organii:ación de una caridad para llevarlo acabo. · 

. Se considera como un medio para dar publicidad a · . . . 
. · problemas'sociales o políticos. Una video filmación convence 

más si el mensaje emerge del cuerpo del film y nci del discurso 
literario añad_ido; ·en otras palabras: no se diga. lo que se puede 
enseñar. y ésto se logra de dos formas: mediante l¡¡s palabras y 
los_ actos de las personas que aparecen en la filmació_n·y 
aprovechando _la fuerza de la imagen visual. · 

Superposición de Comenta.rios 

En un docurTien.tal es aconsejable buscar otras personas que 
digan lo que se trata de comunicar. Procurar que estcis:',· ·. 
:comentarios no' sean largos y que las imágenes hablen más por 
sí•solas. · . · .. · ·. · . 
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3. LA ENTREVISTA 

Hay dos formas de lleva·~ acabo' una entrevista: 

l. Como una conversación entre dos que se mantendrá 
íntegra'. con preguntas y respuestas, tras Ja edición. 

11. Considerándola.como un material que en la edición se 
elaborará, eliminando las preguntas no déseadas, secciones 
defectuosas o insertando tomas y dejando una versión en · 
la que no haya entfevistador. 

Consejos para el de.sarrollo de una entrevista: 

- No se recomienda intimidar, pueden.surgir.reacCiones . 
adversas · · · · 

- No Interrumpir mientras·el entrevistado contesta, es 
preferible asentar con ·1a 'cabeza ·o con una sonrisa 

- Dejar siiencios entre respuesta ·_y respuesia 

- No obsecionarse con.la·siguiente·pregunta al grado de no 
escuchar la respuesta· anterior .. : .· . 

4 .. DEMOSTRACÍONES 

. .'La demostración e~ .directo o e~ tiempo real su~le consumir 
mucho tienipo durante las preparaciones, ya que hay que 

. sí.túar.el :equipo, hacer Jos ajustes necesanos y efeciuar . 
· • verific~cioríes para comprobar.que todo va a salir como se 

·espera:. · · · · · · 

Po,r otra parte, algunos prociosos son demasiado largos 
como para efectuarlos en el tiempo·que.se díspone. Si se utiliza 
,u~a cint;:¡ d~ video; se pueden.eliminar los tiempos mÍiertos o · 
s_in interés pr.ktico, mo5trandciúnkamente los· puntéis daves. · 
También se puéde mostrar el proceso a velocid¡{d ·lenta o : . 
.rápidá odeterier la imagenºdoride se considere necesario .. · . ..'' ,· .· ' . •' 

·las d~~ostra~iones se pueden clasficar en dos grupos: 

Demostraciones· instructivas 

.Intentan guiar al público de una manera especifica y se· 
hacen para mercados reducidos, tales como e( educativo. 
profesional, especialista, etc. Existen varios iipos de 
programas de este tipo: 

- Como se hace 
- Como funciona 
- Como se prepara. fabrica, contruye, monta, 'eic .. 

.- Procedimiento de mantenimiento · · · 
- Operación · · 
- Organización 
-Ventas 

Demostración .comparativa .· . . . . 

. Muestra la evolución de un tema, su desarrollo, las· 
. ' váriedades existentes, etc. Los programas de este tipo' se 

suelen divid.ir en series cuand? son muy largos. · · · 

Métodos de Demostración 

.EJ'm.étpdo más débil es dar una charla ilustrada, mostrando·; 
imágenes. en diapositivas o fotografías, diagramas, mapas, 

· etc. Por muy bueno que esto resulte, hay que recordar que 
un video debé utilizarse para la acción y que el movimiento 
en objetos estáticos es muy limitado. la mejor manera de 
realiz.ar una demostración es.cuando alguien habla 
directamente a la cámara, señalando las caracterísiticas del · 

· sujetó y para que realmente resulte interesante, se. debe · 
planificar, 'preparar y probar. incluso con el sujeto más 
familiar. 

5~ CINTAS DÉ FORMACION 

Los prógranias de video de forma~ión o divulga'ción.son 
·cada vez más utilizados. Con una buena pre5entación ·se 
. puede incorporar a uri programa, todo el conocimienio que se 
"ha tardado a.ños en adquirirse. se ·pueden demostrar métodos 
y problemas que no pueden aparecer en .Pá9inas imp~esas. 
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Formación en la Industria 

También se pueden realizar programas de iniciación como 
para ayudar a relacionar las funciones de trabajo con-los 
objetivos finales: de la empresa. Se puede mostrar la · · 
organización de" la empresa. sU distribución de · .. 
departamentos y cuales son sus productos y procesos iisl 
como los. procedimientos· de ventas. Este tipo de videos. 
·pueden mostrar lo teórico y lo práctico, resultando muy 
útiles para efectuar revisiones y resúmenes. 

6. VENTA POR MEDIO DEL VIDEO 

El video puede emp.learse com9 una herramienta. ge .venta, 
efectuando demostraciones con matices reales. Se pueden · 

. resaltar todas las c¡¡racterístícas del produ~io y proportionar . 
una presentación persuasiva."' · 

7. PROYECTOS 

Las oportunidades. que brinda ervideo ·en el ·desarrollo de 
proyectos son infinitas, empezando por las escuelas y . . . . 
terminando en las universidades. Pueden tomar muchas 
formas, incluyendo programas.de d.ivulgación. trabajos· 
experimentales, investigaciones y grabaciones objetivas. 

8. CRITICAS 

El video es una herramienta· analítica ·única. Pen:ni.te verificar 
. el.· rendimiento o el funcionamiento correcto de cualquier .. 
. eieinent.o, examinar errores técnicos. evaluar estilos . etc: : 

9. ~uTÓEVALUAC.olli 

... bebido a ra oportunidad de reproduccióá instantánea: es 
·posible revisár.y examinar un~ realiiacióf! ·recién ejecutada·; así · 
se Pueden.estudiar las pec_uliaridades so·ciales y psicológicas, 

; .. · 

los prejuicios e inhibiciones y diseñar métodos para tratar a las 
.·personas,.tácticas de discusiones o una presentación más 
efectiva.· 

·10. ESTUDIOS A LA MEDIDA 

En este caso se ut.ilizan diferentes grabaciones de manera 
c.omparativa para relacionar el comportamiento i:Je un .sujeto· 
con otro. 

REALIZACION DE UN PROGRAMA DE YfDEO . 

Manejo del Equipo 

Con cuálquier equipo de vid.eo. será necesario hacerse las . 
siguientes preguntas: 

¿Para ·qué sirve elequ_ipo? 
¿Qué puede hacer? 
¿Cuáles son sus limitaciones? 
¿Dónde están los mand9s y los indicadores? 
¿Cómo y cuándo hay que ajustarlos? 

· ·¿Qué resultado se obtiene al ajustarlos? 
. ¿Se pueden causar averías· af manej~rlos i1Jcor~ectameri"te7 

Tomas 

Es muy importar)te efectuar movimiimt9s sbaíiE~s·y ¡¡"recisos .. · 
pero tomar el control es lo más deseable .. AI finaf,'.fo que más·. · 
cuenta es el impacto ante el público. es ·decir el efecto que' sé .. 
logre conseguir con ~I manejo de la Cámara: ·.·. . 

Sencillez 

No es necesario disponer de insta.raciones grandes o,·;':: 
complejas· para re<1fizar programas de calidad. La mayoi:ia de 
las veces se pueden realizar los mismos efectos sin necesidad 
de· utilizar equipos sofisticados. Si se·utiliza una sola cámara y 
se trabaja de día, será necesaria únicamente la cámara de 
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video y el magnetoscopio con su cinta y se podrá editar .en 
cámara. · · 

·. Producción Multicámara 

La producción de un videoº con varias cámaras se lleva 
acabo· combinando las imágenes ofrecidas por dos o más 
cámaras sobre la misma acción·. Después, mediante un 
mezclador de video se puede conmutar entre una u otra 
cámara, seleccionando la toma más adecuada para cada 
momento. . 

ELABORACIÓN 

Los pasos esenciales para la realización de uri progfama · 
son: 

··Escoger el tipo de P.rograma . . . 
· Qecidir a quien va airigido y cual es su objetivo priné:ipal 
· Las condiciones· en que el público verá el programa · 
· Conocer los recursos disponibles. · · · · 
·Analizar las tomas que· se deseán_ realizar 

También la elabóración ·.de uri prÓgra.ina se.puede·1;graG de· 
acuerdo a los dps siguientes métodos: · 

Método Einpirico. 
. . . . . . 

. ESte método resulta fresco, sin Ínhibiciones, improvisado; 
. con elementos inesperados, sin.adaptarse.a JJna.disciplina 
rígida, sier:icjÓ muy flexible. Las tomas son muy v~riadas .. Ei 
público permariecerá siempre atento, observando e: 
int~rp!etando lbs, carribicis.'de escenas. · 

Mét~dp ~tanificado · · 

. . EÍ realizad~r.~bti~e ~na ideá j la trabaja ·p~ra obtener 
. ~actameilié el programa périsado: 'se púedé escrlb(r un 
. gÚÍón, detallando lo que seºriéé:esira para cada ºmdrrie~tó . 
del.progra,nia: Se puede pÍepar un "st9iyboard0 (una s.erÍe 
de viñétas'tlpÓ comic en las que se muestra el resultado 
deseado), _cbh;las tomas más importantes.de cada escena~ 

El realizad.or tambiér¡ debe de planear cuándo y dónde va a 
efectuar la producción, teniendo en cuenta el tiempo 
disponible, el presupuesto, los elementós auxiliares, _los 
actores, etc. 
En la práctiCa, se realiza un programa con lá combinación 
de ambos métodos'. pasando por las tres siguientes etapas: 

1 ." Preproducción: son los preliminares, la preparación y 
organización . 

2. Producción: son las pruebas y las tomas válidas 

3. · Postproducción: es la fase de ia edición y el 
tratamiento adicional, más la duplicación. 

ALCANCÉ 

En la mayoría de los casos •. suele. ser buen principio general. 
estructurar. un programa de rrian~rq:que tenga:' · ·· · 

lnfroducciÓn: que indique de qué va a tratar" ei 
_programa, cuál es el objetivo. y a quién va dírjgido ... 

Desarrollo: es decir. ercuerpo del programa 

Conclusión: que resuma la acción; quizás. recordando al. · 
público.los puntos- principales; o refiriéndose a otro 
programa si se trata de uná serie. 

.... · 
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D. MEDIOS ·soNOROS 

Transmiten la comunicación por medio del sonido. En 
general son una prolongación del contacto personal mediante 
la voz y e( sonido. para dar y asegurar órdenes e . 
informaciones. conferenciar y "porporcionar alocuciones a 
grupos .. Los medios auxiliares estrictamente sonoros son los 
siguientes: 

D.1. MAGNETOFONO 

Se puede emplear de varias maneras: 

- Usarlo de forma portátil (con pilas) 

- Usarlo para grabar reuniones. conferencias o entrevistas 
con. el fin de utiiizar el material .recogido en boletines, 
revistas, etc. 

-. Grabar procesos de trabajo, así. el aprendiz ejecuta el 
trabajo de acuerdo con .las instrucciones que escucha. 

- Usarlo para enseñar un idioma (debe ele ir acompañado 
de imágenes visuales) · 

D.i.·RADIO 

·.: .·: .~·unvehículo que se puede emplear: para i.a difusíórj.de 
· rei:riiéas de prevéAdóii de accfctenies mediante Ja emisión de· 

.· · programá5:sobre aspectos de seguridad· púbiica: cidméstíca." de 

;~¡:~:.; co~t1mALES '. i; . 
· Sustituye~ I~ comunicación pral retransmitiendo el ·~éiJSaje · 

verbál:Éxisten vanos efectos' de sonido, musicales e incluso .. 
draniátizá2ióri.e5' recogidas en g~ábaéiones de carácter . . 
comercial quúé. puedén combinar. con las .Pláticas .de. 

f@MM 

seguridad. proyección de diapositivas. etc; para dar.más 
énfasis al mensaje o temá a tratar. · 

D.4. SISTEMA DE ALTAVOCES 

Es un medio óptimo para difundir anuncios. dirigí( 
evacuaciones o conocer los logros en seguridad de la . 
empresa. Se han puesto reservas en cuanto a su uso debido a 
que algunos lo consideran un motivo de distracción. para el 
obrero: · · 

·; ~." 

,, '~ , .. 

.[ .• 
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.CAPITULO 3 

PLANEACION ESTRATEGICA DE LAS 
CAMPAÑAS PREPARATORIAS 

Debido a que la empresa "Maquinaria y Equipo Gleason, :S.A." 
no cuenta con un departamento de Higiene y Seguridad 
lndt,1strial se apoyan en la asesÓria profesional del despacho 

·"Administración y Seguridad en el Trabajo"; S.C. con quienes se 
contactó para conocer los datos obtenidos en investigaciones 
realizadas previamente por éllos y elaborar conjuntamente un 
Plan de Trabajo de Seguridad e Higiene en el cual "Administración 
y Seguridad en el Trabajo", S.C. dió a conocer las actividades 
que se realizarían cori el objeto de reducir el indice de 
siniestralidad, motivar al personal y adiestrar grupos; y en las 
cuales, intervino el Diseño Gráfico como elemento indispensabl.e 
para el desarrollo de las mismas .. 

Dentro de la investigación que· realizó "AdmJnistración y 
Seguridad en el Trabajo", S.C. se hizo un Análisis Estádistico sobre 

. las causas de los índices de siniestralidad tan altos que presenta la 
empresa y la forma de realizarlo fue .elabOrando 1 O tablas 

·. estadísitcas en las cuales se manejó el periodo de trabajo de 
Agosto de .1991 a Agosto de 1992 y los. resultados se presentaron 

· .. tanto en.cifras absolutas como en porcentajes, obteniendo de 
cada tabla una seri~ de conclusiones que facilitarían ·e1 proceso de 
selección· del tipo de adiestramiento que se requeriría para llevar 
acabo el Plan de Seguridad e Higiene así como de los medios que. 
se aplicarían en dicho plan. . . · · 

Uinesultados arrojado$ por dich.o análisis.fueron los. · 
siguient~s: 

TABLA No.1 
: Estu.dio de 

0

la cantidad/porcentaje de accidentes en 
relación con la Eciad· del t~abájadór · 

Conclusiones: 
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- la cirfa del 65% de un 100% confirma que existe correlación 
directa entre_los jóvenes y Ja falta de experiencia. · 

. - En relación a la edad-accidente. ·se presentan numerosas · 
variables qi.ie dificultan Ja elaboración de un patrón válido para 
tomar decisiones. aunado con ésto. las diferentes 
connotaciones que se _tienen de la edad ( fisiológica, 
cronológica y psicológica) además de los aspectos culturales, 
soeiales y económicos . impiden formular" las consideraciones 

. genéri.cas, aún asi, se consideró válido Ja revisión de Jos 
siguientes aspectos: 

• Revisión dél sistema de selección de ·personal 
• Revisión _de la metodología empleada para asignar 

puestos · 
• Revisión de programas de adiestramiento y 

actualización de los mismos 
·• Revisión de procedimientos para la rotación del 

personal. · 

Tabla No. 2 
Estudio. de la cantidad/porcentaje de accidentes en 
relación .. con_ la ocupación del trabajador 

Conclusiones: 

•El problema de accidentabilidad de esta empresá se 
ciréunscribe a Jos "troqueladores que registran el 31 o/o de total . 

· de los. casos.. · · 

- Los ayudantes en general ocupan eJ.segundÓ.ptiesto de. 
accidentabilidad · 

. - Es necesaria una.inducción adecuada_ al pu~to,. 
. específicamente eri el puesto de ayudante eií g'enerar;. ·-: 
definiendO claramente.las actividades a las cualés"se v_a.~. 
d~dicar. para lograr una participación efectiva en fp ré(erente a 
la Seguridad lndi.istríal. · ··' · ·. 

-Incrementarla participación de.los trabajadores eri los. 
programás de seguridad, no sólo como elemento. motiva_dor 

i 

sino' como Ja base para "un cambio de mentalidad que se 
. traduzca en una adopción .de hábitos de Seguridad en las 
tareas laborales . 

Tabla No. 3 
Estudio de la cantidad/porcentaje de accidentes en · 
relación con ia antigüedad del trabajador. 

Conclusiones: · 
. . . . . 

- Los trabajadores cuya antigüedad está comprendida entre · 
uno y cuatro meses. son los que presentan mayor número de 
accidentes (38%) por lo que es aconsejable realizar programas 
periódicos de instrucción. · 

- El exceso de confianza de li:>s trabajadores con mayor 
antigüedad y ia inexperiencia de. los nuevos, reperéuten en la 
al~ tasa de siniestralidad que registra la empresa, por lo que 
es necesario fomentar una actitud adecuada hacia la 
seguridad en el trabajo. Para ésto, seria conveniente_ 
incrementar mecanismos motivacionales a través de Ja 
exhibición ele peliculas o audiovisuales alusivos al tema: así 
como organizar concursos de segurjdad y f!jar carteies ·en 

·áreas estratégicas. 

·Tabla No. 4 
EstÍldiQ de la cantidad/porcentaje .de accidentes en · 

· rela"ción con el dia de_la· sém·ana 

. conclusiones: 

. ~ _El ~iércciJes ~s el día· de mayor. accid~n~bilidac! en li! . . 
empresa (25%) y ellunes y Jueves aparecen en segundo 
término con el 22% del total de los acciderjtes ocurridos. Esto 

· se puede deber al inal uso que los trabajadores hacerú!é su 
.. · tiempoJibre; motivo ponii cuai es necesario impJar:itár Uí) 

programa que contemple el acondicioriamienio físico y mental 
·por medio de elemento_s mi:>tivacionales que permitan al 
trabajador iniciar sus labores con plena coriéiencia de los 
riesgos a los que están expuestos. · 



Tabla No. 5 
Es,udio de la cantid.aci /porcentaje de accidentes en · 
relación con la hora del accidente 

Conclusiones: 

.- fa Octava hora es la que está presentando la mayor 
· frecuencia de accidentes (dentro de B horas de trabajo) y en 
. segundo lugar Ja Cuarta hora, por Jo que es nece~ario insistir· 
en la necesidad de qúe los trabajadores.inicien sus labores 
conscientes deJ' peligro que .SU trabajo Significa. 

- Es necesario crear eñ eHrabajador un sentido de 
responsabilidad y una actitud ante la seguridad que se ponga 
en práctica en el momento de realizar sus Jaborés. · 

-Para reducir Jos accidentes provocados por ciertos factores· 
comci el cansancio, se recomiendan los.siguientes puntos:·. 

• Ejercer cuidado en la ·asignación dé .un trabajador a 
tareas para las cuales no esté capacitado 

• Examinar periódicamente a los trabajadores, 
. verificando su estado de salud para que éste no. 
repercuta· en la ·productividad 

··Otorgar pequefjos periodos· de descanso durante las 
horas de tiabajo, ya que ésto produce bienestar y evita 
accidentes · 

* Cuidar el ambiente de trabajo, vigilando la ventilación, 
iluminación, calor y ruido dentro de la planta . 

• Recomendar a Jos supervisores mantener permanente 
.aciitud de interés en la prevención de los accidentes de 
trabajo. · · 

+ .. aw 

Tabla No. 6 
Estudio de la cantidad/porcentaje de accidentes en 
relación con el tipo de lesión 

. Conclusiones:.· 

- La natur~leza de lesión que en más ocasiones se prese~tó · 
fueron las contusiones (34%) y eo segundo Jugar las heridas 
cortantes con el 25% del total de los casos ocurridos. · 

- Las causas principales por las que ocurren este tipo de 
lesiones son: 

• Falta de atención a lo que se ha2e 
• No ·usar el equipo de protección disponible 
• Sujetar objetos en forma insegura · · 
* Colocar materiales y herramientas de manera 

inadecuada 
• Fallar al asegurar o prevenir 
• Trabajar a velocidad inapropiada 
• Moles.tar. bromear, qbusar, etc, 

Tabla No. 7 
Estudio de la cantidad /porcentaje .de accidentes e~ 
relac.ic'in con la región ª'!atóníii:a · 

Conclusiones: 

- La región anatómica. mas afeCtada .son los dedos .. de Ía mano; 
coh el 36%, por lo.que.se·deduce que las labores manuales 
son muy importantes .. ··. · · -' · ·. ' 

- Es necesario atender prioritariamente esta cüestión pues.tiene 
graves repercusiones pe,rsonales · · · · 

- Se debe insistir en Ía seguridad del trabajador, recordarlé el 
USO del . equipo de protl!CCión por lo.que és aconsejable que 
los supeniisores realicen como tarea.diaria el enfatizar respeto 
a las normas de Higiene y Seguridad lndustriat · 
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Tabla No. 8 
Est.udio de la cantidad(porce.ntaje .de aci:identes en 
relación con el. agente de lesión 

El agente de lesión es el objeto, sustancia -0 movimiento 
corporal que origina la. lesión del trabajador. 

ConcÍuslones: 

· -1.as latas (piezas de metal) s·on las que generan mayor 
número de accidentes (27'!f!J y en segundo lugar las láminas. 
!f8%J. 

- Es neceario señalar a ·1os operarios'.de las máquinas y a. los 
trabajadores. los riesgos generales y específicos de su puesto · 

· - Se sugiere la proyección de fotos e información que den a 
-conocer a los trabajadores cuales son los agentes de lesión 
que causan mayor número de accidentes y la manera de evitar 
dichos acci.dentes .. 

- Informar a los trabajadores que uno de los errores más 
frecuentes es tratar de co"rregir. controlar o:manipular el 
material o el producto con '!'! maquinaria en movimiento . 

. Tabla No. 9 
Estudio de lit cantidad /'porcentaje de accidentes· en 
relación con el tipo de accide!1te . . 

El tipo de accidei;ite :Sefiala la forma en que s.e .pi.Jsp en 
contacto el trabajador con el agente de lesiori.. . 

Conclusiones:· 

- El 55% de los trabajadores accidentados sufrieron· golpe; por · 
la .caída de algún instrumento, material, maquinari?. etc;)ci .. : 
que corrobora la fal¡:a de ¿¡tenció.n en lo que se éstá haciendo. 
y la falta de .. segr.;ridad y prevención. · ·. ·.,: :: , . :· 

Tabla No. 10 
i;studio de cantidad/porcentaje de accidentes en 
relación a los días de incapacidad · 

Conclusiones: 

- En relación al número de días de incapacidad otorgados por 
la ocurrencia de un accidente, se observa que el 40% de los 
riesgos se les otorga una incapacidad que va de 1 a.]. dlas. 

- Existe alto grado de peligrosidad en los procesos de trabajo 
por lo que es necesario" incorporar el nivel de seguridad con .el 
nivel de producción para que ·ambos se mantengan en los 
márgenes requeridos por la empresa. 

Una vez concluido este análisis se presentaron a la empresa los .· 
resultados anexando el Plan de Trabajo de Seguridad e Higiene . 
cuyó contenido a. continuación se expone: · · 

. :¡,a.AN ,DE SEGURIDAD E HIGiENE.APLlcABLE A: 

"MAOUINAAIA Y EQUIPO GLE~ON; S.A.'" 

AÑO DE 1992 

ton;enido:: , · 

· l. Políticas .. 

: 11. Objetivos 

. 111. Actividades 

··:-, 
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l. Políticas 

Primera 

Conscientizada la Dirección General de válor .del ho.mbre como 
razón de superación de la humanidad, su preocupación funda
mental está volcada al cuidado y proyección del mismo. 

Segunda 

Mantener al equipo y maquinaria en las óptimas condiciones 
de seguridad y funcionamiento para garantizar el cumplimiento . 
oportuno y satisfactorio de los compromisos contraidos. 

Tercera 

CÚidar los materiales y/o substanci.as que se emplean en la 
producción, sea.n las·menos agresivos para la salud·de los 
trabajadores y la comunidad en general, y a su vez, ofrezcan en 
su transformación la certeza de ·estar obteniendo el mejor 
producto del mercado. · · 

11. Objetivos 

• Reducir el indice de siniestralidad que réporta "Maquinaria y: 
Equipo Gleason·, sA ·y que (á cploca en un Grado Máximo ·de 
su Clase V, según el Reglarnento de Clasificación de Empresas .. 
del·.lnstitu~o Mexicano del Seguro Social. 

.. * Lograr 1.a motivación de todo el _personal en ·1a p~áctica de la 
. : s'égutidad dentro y fuera de l?s .instalacione{de la "mp.resa. · 

.... Alcanzar la auto-direcé:ión de los grupos· de 'trábajadores eh 
lá "pfévéndóri de IÓs riesgos profesionale5 para· que el propio _ 

-i~c!i0di.jo;;as1,mía las iesponsa~ilidades corr.,spóndientes .. -. 

111. Actividades 

111.1._ Exámenes y Actividades Médicas 

111. 1. l. Exámenes Médicos de ingreso 
111.1.2. Exámenes Médicos Periódicos 
111. J .3-. Seguimieriio de alteraciones· 
111.1.4. Orientación sobre Higiene y Primeros Auxilios 
111. 1.5. Desarrollo de. Programas Específicos 

111.2. Capacitación y Adi.estramiento 

111.2. l. Curso sobre la integración de las Comisiones 
Mixtas de Seguridad e Higiene · 

111.3. Seguridad Industrial 

111.3.1. Control administrativo de los riesgos de trabajo -
111.3.2. Investigación de las causas de los acddentes. 
111.3.3. Revisión de instalaciones y equipo · 
111.3.4. Estudio de los puestos especificas de trabajo· 
111.3.5. Normalización sobre procedimientos 

· :·111.4. Estudio del Factor Humano 

ill.4.1. Dinámica de.grupo a nivel supervisor 
111.4.2. Estudios psico-sociales de los accidentados 
111.4.3: Integración interdisciplinaria para investigación de 
· ta usas de. accidentes 

..-,-

··." 
·,,.· 

88 



... 

·::; ,·.· 
_.{' 

· .... 

CAPITULO 4 

APLICACION DE LOS MEDIOS AL PROBLEMA 
ESPECIFICO 

Repasando el capítulo anterior. en donde se m,encionan las 
actividades que se desarrollarían dentro cj~I Plan de Trabajo Pe 
Seguridad e Higiene, a continuación. se proceder<Í a desglosa~ 
la Metodología de Estructuración que se llevó acabo para , 
determinar el medio óptimo así como las conclusiones 
obtenidas para el desarrollo de cada actividad: 

. METODOLÓGIA DE ESTRUCTURACION 

Los lineaminetos que se siguieron para el desarrollo de 
~ada proyecto en específico fuerÓn los siguientes: , 

'1 • l_n"'.estigación qe Campo. 

Se· sostuvieron pláticas con el cliente para conocer los 
"objetivós de cada actividad y los medios que se.utilizaron 
anteriormente para apoyar otros Planes de Trabajó con el 
propósito de conocer su.efectividad y.los resultados obtenidos. 

2~ Selección del Medio Optimo: 

Para seleccionar el medio óptimo. además de tomar "en 
cuenta los puntos anteriores, se consideraron los siguientes·· · . 

. aspectos: · · · · .. · 

- El tipo de mensaje.que.se deseaba enviar; informali"'.Ó,. _·, 
prohibitivo. preventivo. motivacional, de apoyo o refueizo· a 
otro mensaje. de propuesta, de ir:ivita¡:ión; para" lanzar_ una 
convocatoria, etc. 

- Si la información era extensa. -_esencial, sugestiva, 
compiementaria, anexa: etc. , 
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- Si se deseaba q.ue el receptor ~scuchara y/o viera Ja 
información y en el caso de ser leída si se deseaba que 
además la conservara para una consulta posterior. 

- El nivel socio- cultural del lector 

- la duración del mensaje: el tiempo del que se dispondría 
para enviar el mensaje al receptor así como el tiempo que 
el receptor utiliiaria en captar el. mensaje 

- El formato que seria· más prác!ico para conservar {en el 
caso de _la información impresa! 

- El Jugar o área_ disponible para el desarrollo del Plan 

- El tiempo disponible para la elabora~ión e impresión··~el 
material · · ·· · 

- El presupuesto para solventar los costos de diseño, 
producción y renta cie_éqúipo {en caso necesarfo¡ · 

-El equipo el que disporifa 1a·empresa y la fábrica para 
apoyar fa colocación, próyecCión, iluminación, etc; del 
material · · " ' ' · 

. ACTIVIDADES: 

111;1 '. .EJCAMENÉÚ ÁCTIVIDAÓES MEDICAS . 

'11i;i .1~··EfuENES MEDICOS DE. INGRESO. 

·--objetivo.··· 

.i:ipers~n~I de núeJo ingreso sérií eyalua~o ~n sus •••. . . · 
aptitudes y fuÍ:lciones' biológicas para que de acuerdo cori . 
Jos réqueiimiéntos de(pÚesto a ocupar. se determine si .. · 
cuelíia éolí' 1as' capacidades "físicas y mentales necesarias 

· · para dicho puesto: · · · 

El examen se dividirá en tres fases: 

- Historia Cliriica: 

Se analizarán Jos antecedentes familiares y patológicos del 
trabajador · ·· 

- Historia laboral: . 

Comprendera las oc~pacío~~Y tomÍici~n'es de tratí<i¡o 
anteriores 'al puesto que ocupe . 

. - Valoración Clinica por Apa!Cltosy Siste~as: 
Se valorarán Ja agudeza visual, Ja agudeza áuditiva. los· 
reflejos y se hará una auscultación física general. 

Medio utilizado anteriormente: ninguno 

Efectividad y ~esultados anteriores: se registró un aÍto 
· índice de población que ingresó a .Ja ·"Maquinaria y Equipo 
G_leaso~. SA • con antecedentes patológicos . 

. . Req1;1erimiento actual: se requiere de un medio que 
permita enviar información amplia através de textos breves 
y por medio de la lectura, que dicha información pueda ser 
·conserva.da para una co,nsulta posterior, que vaya dirigido a 
los trabajadores de nuevo ingreso,· que pueda ser leido en 
un espacio de un minuto y medio (aproximadamente), que 
cada trabajador Jo pueda leer individualmente después de 
entregar su. solicitud de empleo y que pueda ser impreso a 
una. tinta en ·un lapso d.e entrega ·al cliente de 8 dlas 
hábiles-. · · 

Conclus.iÓn: de a'cuerdo· a los reque~mientos ant~rfores se 
concluye que el medio más ideóneo para la di_fusión de esta 
información es un folletó porque es un medio de · 

. publicidad directo, puede ser entregado e.n manci a su 
destinatario para proporcionar información interna y ser 
consultado cuantas veces se desee ádeinás permite manejar 
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: un formato que se ad.ecúe al tam?ño de un bolsillo y 
puede ser impreso a una tinta sin perder su valor creativo, 
contraste, etc; sin olvidar que el manejo de una. portada.. · 
páginas interiores y contraportada, permite dar más juego y 
realce a la información propbrcionada. · · 

111.1 .z. EXAMENES MEDICOS PERIODICOS 

Objetivo. 

la diferencia entre los exám.enes de ingreso y los . 
periódicos. es que los primeros deterininan si el trabajador 
es apto para el ¡:iuesto y los segundos son.exámenes que se 
aplican cada 6 meses a íos _trabaja.dores ya cohtratados para 
determinar cuales han sido los efectos o alteraciones que su .. 
labcir Je está produciendo.y para mantener informada_ a I~ 
empresa con respecto a este _pun.to. 
. . . 

Medio utilizado ¡interiormente: cartas de notificación a. 
la empresa en donde se daba·av!so del las fechas en que se· 
aplicarían los exámenes y el jefe de personal hada llegar l_a 
información a los tra~ajadores _i:furante la hora de éorriida.· 

Efectivida.d y resultados anteriores: se registró un alto 
Indice de inasistencia. a los exámenes. · 

. . 

Requerimiento_ actual: el cliente solicita dos medios. uno 
que convoque e informe sobre el objetivo, péridio~idad, . 
horarios y lugar donde serán aplicados los· exár¡ienesº y otro 

· que p_ermitá. I~ difusión de un mensaje cuya información 
: . pueda~ser. cambiada ·constantell1ente por ser° eventual (las 

. : . fechas dé reálización de los exámenes) y que ambos . 
·: .• pued~n ser'·retirai:fos cuando.hayan cumpliéfosu objetivo, 

. que se difiin.dan a nivel colec~ivci ·Y. que puedan ser .. ·· . 
colocados en puntos de reunión estratégicos sin necesidad· 
de utiuzfur eqÚipO" d~ apoyo; que la información seá leídá en 
uri lapso máXlmo de un minuto y:· convocar asl éomo . 
convencer al trabajador dé su necesa_ria y un tanto 

obligatoria participación para su bienestar. la información 
estará dirigida a todo el personal de la planta, se requiere 
de un formato que permita la legibilidad a una 
determinada distancia. En el primer caso es necesario 

proponer la forma de cambia"Í las fechas de los exámenes y 
en el segundo se requiere que en cada ciclo de exámenes 
se vuelva a enviar la misma información pero c:on una 
imagen diferente. Tiempo de entr.ega:. 15 dlas hábiles 

.Conclusión: en base a las necesidades del cliente, se 
·f:Jicieron las siguientes propuestas: 

Para el primer caso, en el que una porción información : 
debe ser cambiada constantemente dentro de la totalidad·· 
del mensaje se propuso la creación .de lefreros rotulados en 
computadora con vinil autoadherible puesto que este factor 
además de permitir que la información sea despren_dible, 
también permite el manejo .de elementos gráficos en 

· diferentes colores asi como la elaboración de textos en · 
púntajes ·legibles a distancia lo cual hace de este ·elemento 
una herramienta adecuada para difundir este tipo de 
información; en cuanto al segundo caso. ·se propuso el 
diseño de carteles puesto que .su formato, forma de 
coloca·~ión y ubicación. permiten la difusión de información 

· a n¡vel cole.ctivo. enviando un mensaje breve y claro para 
que pueda ser captado rápidamente. · · 

tn.1.3. SEGUIMIENTO DE ALTERACIONES 

_.Objetivo 

Es necésario informar a los trabajadores sobre los 
problemas de salud o padedmientos más comúne~ que se 
presentan en la industria y que :Son 3: · 

: Problemas respiratorios 
- Problemas gastrointestinales· 
- Problemas del sistema múscuio-esquelétlco 
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Medio utilizado anteriormente: pl~ticas y obtención d~ 
·datos.estadísticos através-de los resultados arrojados en.los. 
ex¡\menes médicos periódicos. 

Efectividad y resultados anteriores: durante el año de 
1990 se presentaron 14 casos de padei:imientos 
gástrointest)nales dentro de la empresa. 

Para dar·a conocer esra información se considera 
indispensable la difusión de campañas en donde se 
explique detalladamente Jo anterior. · 

Requeriiniento actual: el cliente ccmsidera.necesario I~ 
preparadón de campañas de seguridad por medió de. la.s 
cuales se diftinda la información er:f torno a los te{l)as ya 
antes mencionados. Los. tipoS' de apoyos que se solicitan 
son medios visuales y audiovisuales que proporcionen 
información tanto a nivel _in~ivi:Jual e.orno colei:tívo.'.Dichas · 
campañas convocarán.a.la.participación, asistencia.y 
adquisición de conocimie(ltos con .respecto a caqatema: · . 
que será tratado bimestralmente. Se hac!' necesario. en este · 
caso, el apoyo del trabajador. para l!e\far los conocimientos 
a sus familiares con el objetivo de que·éstós también . 
participe;, indirectamente eÍi.las· c¡¡.n:ipañas. Tiempo de . 
entrega: .durante los primeros Cinco días del mes 
correspondiente a cada· campa~a. · 

·.. io~cl~sl~n: .. La primera cam~aña (padecimi~mos . . . 
· :· gasn:ointesti11ales1 se apoyará visualmente pór ine~fio de .. 
·' ·, foiletería, ésto con el propósito" de que el iia~ajador pueda 
.·· :·coñseniarparte de lá'infprmaci.óny Ja difunda.en s'u h9gar;· 

.. ·. además; sediseñari:ln.ménsajes en los sobres de salario para 
: recordár al trabajador sobre los eventos a los que podrá 

... cjsfstir durarit¡, la. semana de l~s cá;:¡ipañas.. . .•.. 
,·- .. :.:.; 

''·" 

111.1.4. ORIENTAclON SOBRE HIGIENE Y PRIMEROS 
AUXILIOS 

. Objetivo: los trabajadores deben conocer las reglas 
básicas de higiene y cuidado personal así como los hábil.os 
de higiene familiares y los puntos básicos sobre los primeros 
auxilios que se prestan dentro de la empresa y en su .hogar. 

Medio utilizado anteriormente: pláticas apoyadás con: 
carteles y elaboración boletines realizados por el cliente y 
repartidos al comienzo d.e las pláticas: 

. . 
Efe.ctividad y resultados anteriores: bajo grado.de· 
con0drriientos sobre este tipo· de información, problema 
que se:vió·renejado en un alto indice de trabajadores .. 
incapacitados. 

Requerimiento actual: difu~iÓn de la informaciói) a 11ivel 
i;,dividual y ¿on la característica de que pueda ser · · · · 
ccins·ervada ·para consulta posterior. Esta información . 
reforzará a :Su vez; Jos conocimientos que a nivel colectivo 

· se impartirán durante. sesion.e,s de capacitación. 

~o,iclusi~n: e~ base iOl la.s P.láticas s~ste~i~as con el cliente 
se concluye que el m.edio .utilizado anteriormente (boletin). · 

. no.óbtuvo los resultados deseados debido a su falta de 
. , impacto al carecer de un diseño agradable ·por lo qtie se· . 
. porpon.e diseñar boletines que rompan con 1.a imagen hasta· 

ahora difundida y permitan transmitir la información de una 
. manera sencilla y visualmente atractiva. . . . . 

111.1.5. DESARROLLO'DE PROGRAMAS ESPECIFICOS 

Objetivo:· este inci~o se .desa~rollara de acuerdo al tipo de 
problemas de salud.especiñcos que s.urgan enfre:los 
. trabajadores. de la empresa como por ejemplo si existen 
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casos de sordera, amputaciÓn de d~dos, c~idados de Ja piel 
si se manéjaií substancias peligrosas, torceduras o 
luxaciones por sobre esfuerzos, etc. 

Medio utilizado anteriormente: pláticas apoyadas· con 
carteles y la proyección de películas: 

·Efectividad y resultados anteriores: se logró un 
impacto eñmero debido a Ja falta de apoyo de mensajes 

· recordatorios del tema tratado durante las pl~ticas. lo cual 
se· tradujo en falta de atención y preocupación por aplicar 
las medidas de seguridad durante el desempeño de·Jas· 
labores diarias. 

Requerimiento actual: de acuerdo al problema que se 
presente, se realizara un programa específico en donde 
será .conveniente dar pláticas apoyadas por la proyección 

·.de una película. audiovisual, material foiografico, carteles; 
acetatos, etc; y además, se hará énfasis en los propósitos 
deseados con la difusión de mensajes posteriores. 

Conclusión: Para el primer tema a tratar, (amputación de . 
dedos), de programará la proyección de una pelicula . 
debido a que es un medio que permite Ja presentación de 
los hechos de una manera· reai y permite obserVar las 
técnicas de seguridad de otros Jugares de trabajo. Para que 
el me.nsaje'resulte más impactante y más acorde con las 
caracterlsticas propias de la empresa y sus trabajadores, 
ser;héspaldado con imágeries fotográficas ¡ornadas : 

· directamente dentro de la empresa y. con datos estadísticos 
· obtenidos .de una investigación previa realizada por. el 
:cJier¡té y prciyectados ~n ·ac;etafos: ·Finalmente,. s~ diseñar<\ 
. un car:tel aluscivo al tema.pára lograr que e~tos m'ensajes se. 
rriailteriganylvos en Ja mente de' los trabajadores y que . 

. realm~ntfléan tomado~ eh cuenta. durante ~J de~erripeño 
di¡iri6' de ~us JabdreS:Se prop:on~ uri cartel porq1,Je es una 

· . herrainieni:á de apoyo que·se pi.ieéJe coiocar en diferéntes. · 
· p~ntos de ·¡a ·emprésa, es'vÍsible á di~tanéia y su inipacío . · 
visJ~¡ es íl'.IUY buerío para ei·iipo de mensaje que se desea : 
enviar:' Tiempo de entrega: i:Jos semanas hábiles después de . 
hecho el re'qyerimlento. . . 

. . ,. 

111.2. CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO 

111.2.1 .. CURSO SOBRE EL FUNCIONAMIENTO DE LA 
COMISION MIXTA DE SEGURIDAD E HIGIENE 

Dentro de cada e.mpresa existe una comisión mixta de 
seguridad e higiene que está.integrada por representantes 
de Ja empresa y de los trabajadores cuyo objetivo es vigilar 

· que se cumplan las medidas de seguridad, investigar las 
causas de los accidentes. dictar nuevas medidas y 
recomendaciones preventivas, hacer recorridos por las 
instalaciones y elaborar ~etas de las sesiones a que acuden. 
mensualmente. 

Objetivo: el objetivo de este curso es informar 
detalladamente a los integrantes de dicha comisión, ·sobre 
los puntos anteriores para qué puedan cumplir 
satisfactoriamente con estos requisitos. 

Medio· u.tilizado anteriormente: a este respecto ya 
· existe material elaborado por Ja Secretaria de Tra.bajci y 
. Previsión Social y el lns.tituto Mexicano del Seguro Socíal · 
.Jlamadq "Guías para las Comisiones ¡:Je Seguridad. e Higiene 
·de .los Centros de Trabajo" y. que coiista de seis cuadernillos 
integrados en un sólo ejéinplar e impresos a una tinta en · 
los· que através de viñetas acompañadas de pequeños. 

: textos. se abordan Jos siguientes temas: . 

1 • Guía -para _la integración y registro de las Comisiones.· 
Mixta.s de SegÚridad e Higiene 

2. Guía para el funcionamiento de las Comisiones "'.'i>i~as' 
de Seguridad e Higiene· 

3. c~nceptos basicos de seguridad ~a~ la~ Comi~iohes. 
Mixtas de Seguridad e Higier.le · ·· 

· 4. Conceptos b<Ísicos de higiene para las Comísio~es 
Mixtas de Seguridad e Higiene·, 
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. 5. Guía d~ Co~unícación para las Ca.misiones Míxta·s de 
Seguridad e Higiene · 

6. Reglamento General de Seguridad e Higiene en el 
Trabajo · · · · 

Esto.s cudernillos contienen la información necesaria que se 
· utilizó para sostener pláticas y jornadas de orientación 
dentro de la empresa. 

Efectividad y resultados anteriores: a pesar. de contar 
con una fuente de ínfarmacíó;, completa. su función 
'didáctica na fue satisfactoria pues se presentó un alta 
indice de dudas durante el desempeño de las acciones a 
seguir por parte de lo~ integrantes de la comisión. 

Requerimiento actual: ante .Jos:resultados obtenidos se 
:Planteó la hipótesis de si la manera de uilizar ermateríal 
didáctica era la. más .acertada por Ja que el cliente demanda 
una propuesta ·diferente. en base a la misma información. 

Conclusión : se propone la elaboración de un audiovisual 
puesta que es un medía que permite el manejo. impactante 
y atractiva de las i¡nágenes y el sonido lo cual permitirá 
aprovechar la información ya proporcionada para 
enfatizarla. y hacérla llegar de uoa manera colectiva. Este 
:último punto' va ·a permitir el intercambio de dudás y 

·:opiniones qúe seguramerite el trabajador tendrá·después 
. . .de la· prqyeccíón y que· podrán· ser resuéltas eri grupo o 

· ír:idividualmenté con la consul\'J de las guías. 

• · . Los siguiéntes incis~s no entran dentro de las actividades· 
' 'que.s~rán a¡ioyádas. por el Sísterná Gráfico debido a que so;, 
; Ja6orei en '1as 'qúe estrictameriteJntériiendrá. el"esfudi6; análisis 
· y ~séS~ramiér:i1o;déJ despacho "ÁdrníniStráCión y seguridad.en . 
. el TiábaJo· s:«;:; portra1arse d,~ asuntos que meramente, . . . 

cancierrien'.at:Súscjito:.. · · · · · 

·.' ,• 

111.3. SEGURIDAD INDUSTRIAL 

111.3.1. CONTROL ADMINISTRATIVO DE LOS RIESGOS DE 
TRABAJO 

111.3.2. INVESTIGACION DE LAS cAUSAS DE Los 
ACCIDENTES 

· 111.3 .. 3. REVISION DE INSTALACIONES Y EQUIPO . . . 
111.3.4. ESTUDIO DE PUESTOS ESPECIFICOS DE TRABAJO 
111.3.5. NORMAUZACION SOBRE LOS PROCEDIMIENTOS .. 

111.4. ESTUDIO DEL FACTOR HUMANO 

111.4.1. DINAMICA DE GRUPO A NIVEL SUPERVISOR. 
111.4.2. ESTUDIOS PSICO-SOCIALES DE LOS 

ACCIDENTADOS 
111.4.3. INTEGRACION INTERDISCIPUNARIA.PARA 

INVESTIGACION DE CAUSAS:DE ACCIDENTES. 

En base a la ínfo~acíón dada en el capítl!l6 2. c~I"! " 
respecto a los puntos que se deben. tomar efl'cuenta para. · 
seleccionar el medía óptimo de instrucción. se procedió a 
contestar' el' cuestionario de la página 1 i el cual arrpjó los. 
siguientes resultados: ..•. · · · · · · 

.1. El objetivo básico de este Sistema Gráficoserii·:·dara 
· · conocer informai:ión. motivar hacia Já adopci!'Jti de nüevas 

c'oriductas y formar mediante el adíestramiéntí:(y la.·. . 
capacitación; Liri grupo más 'consciente y segura cié' sus· 
actos dentro y fuera de. la empresa. · 

.. ·.·~·.; ... 
2. U:iS'resultados ql!e se persiguen con .el Sís tema .Grtiiica. 

son: 
- La disminución de ios altos índices de siríetralidad que 

hasta la fecha se han ,venidó présenta11do 
• · Mejorar las condiciÓne~ de :trabajo · 
- Controlar el factor de riego físico 
- Aumeritar el nivel de vida de los trabajadcirés'y la 

productividad de la empresa . ·. 
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3. En base a la información obtenida de las 
investigaciones. se concluye que los medios más 
apropiados .de acuerdo a los objetiilos perseguidos. al 
presupuesto con el que cuenta la empresa actualmente y al 
programa propuesto por "Administración ·y Seguridad en el 
Trabajo", S.C.; son dentro de los medios publicitarios. el · 
cartel, las publicaciones periódicas (folletos y boletines). 
exhibiciones, y leireros; dentro de los .medios visuales 110 

proyectables, las fotograñas y pizarrones; y dentro de. los 
· medios visuales proyectables, los audiovisuales y películas. 

4. El público que será invÍtado a participar en el plan 
estructurado es: los trabajadores de nuevo ingreso. los 
·trabajadores de· la planta. supervisores y personal· 
administrativo. Ppr lo que se considera que e,. nivel d~ 
preparaCión va desde los estudios básicos (primaria) hasta 
los profesionales i en el caso del personal administrativo). 

·5 .• Durante se:Sion~s previas a la implantación d.e Plan.' en 
pláticas sostenidas con el personal administrativo y con. los 

. supervisores. sé llegó a Ja conclusión de que el interés por 
mejorar la:S condiciones de trabajo asi como de disminuir el 
alto grado de siniestralidad de la empresa. es prioritario. Se 
observa buen.a disposición por. parte del personal en gen
eral y sobre todo de.los obreros. 

6. Tambien de acuerdo a estas sesion.es pré~ias. eri elcás.o 
particular de (os obreros. sé observa buena integración de · 

·grupo. capacidad de asimilación de conceptos-suficiente. · 
para llevar acabo el Plan y sobre todo. much() .déseo de_ .. · 
participación. ·· .. ·.·· 

.. ·.' 7. Los instructores que desarrollará~ éf. plan son 
profesionistas de "Administración y Seguridad en el 
Trabajo", s.c; apoyados po~·eJ Sistema Gráfico que en esta 

tesis se propone por lo que se cree que el nivel de 
conocimientos y el tipo de· instrucción que se brindará al 
público, es completa. 

8. L~s medios audiovisuales serán p~oyectados·en el 
comedor de la empresa. el cual se encuentra ubicado. 
dentro de la planta y cubre los requerimientos básicos que 

· para este ñn se necesitan como son: · 
• buena iluminación 
- buena ventilación 
- suficiente espacio para que el público esté cómodo···· 
·buena visibilidad desde cualquier ángulo · · · 
- buena adaptación para obscurecerlo y i:oniiertirlo en sala 
de proyección · ·· · · 

9. El pian ha sido diseñad.o de tal manera que permita la 
comunicación a cualquier nivel y que pueda áplicarse o 
modificarse en· cualquier momento que la empresa asf lo 
requiera. 

De acuerdo a las respuestas de este cuestionario se 
. concluyó que los medios seleccionados para desarrollar el·· 
Sistema 

0

Gráfico son los idóneos puesto que se iidécúan a los 
·lineamientos básicos que se deberi tcimar en consideración·.·· 
para qué ho se salga de ros objetivos perseguidos y del · 
presupuesto suminisirado por la·empresa para este fin; .Son 
medios de producción poco costosa y sin embargo, de gran" 
valor comunicativo de acuerdo·ª su objetivo. 

Una veZ: deterriii~ados cuales serían .ios m~dios qu~:s~ · 
aplicariañ a cada c~so. se continuó con la rnetodolcigla de. 
di~eño que; en con~l!JSión, se cqnformó por fas siguientes 
elementos: . ·:· · · · · 

1 

:1 
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METODOLOGIA DE DISEÑO 

1 . lnvestigació~ de campó: 

·_ Información obtenida mediante pláticas sostenidas cori el 
cliente de las cuales se obtuvieron las respuest¡is a los 
puntos ya antes menciónadps:. 

:Objetivo 
- Medio utilizado ar:iteriorniente 
- Efectividad y resultados ánteriores 

.. - Requerimiento adual · 
~Conclusiones 

2. ·c~ntestación del cuestionario. 

3. R.ecaudación de la información que se deseaba '· 
transmitir. 

4. Bocetaje: 

- Presentación de 'dos a. tres alternativas a nivel boceto, 
elaboradas por computadora e impresas en impresora lasser 
de 600 dpi, bla~co y negro.· 

5. Presentación .de d~mmies: 

- Muestra en monitor de computadora· de pruebas de. color 
de la. propuesta :Seleccionada para aprobación del cliénte: . 

6. Elaboración y entrega de material para impresión. 

·A co'nti.nuación; se ·expone ca.da uno de los medios .. 
seleccionados de acúerdo al orden numérico qu~ se les dió. 
denfro ~el Plan de Seguridad e Higiene: . · · 

. _¡ 
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CAPITULO 5 
. . 

DESARROLLO DE LAS ESTRATEGIAS COMO , 
· . . ME~IO DE CAPACITACION 

. AcTIVIDAD: 

111.1.EXAMENES Y ACTIVIDADES MEDICAS 

INCISO: fll.1.1. EXAMENES MEDICOS DE INGRESO . 

Medio de difusi.ón: Medio Publicitario , Foileto · 

Caracterisitcas cief Folleto: Tríptico Tamaño 19 x 26· 
cm (extendido); formato vertical. impreso a una tinta 

· frente y vuelta, color (negro) pantone black Cy utilizando. 
·pantallas del 1 0% al 80% de saturación y textura del . 
_mismo.color, ·sobre paper' hue brite color acqua de 17 kg. 
Fotografia en portada _e interior a medio tqno e impresa 
en el mismo color. · 

Tiraje: 1000 ejemplares 

Objetivo del Folleto: Que los trabajadores de nuevo 
ingreso sean informados sobre el examen médico que se 
les aplicará antes de inkiar sus labores .e·n la empresa; . 

·entregados individ_ualmente a cada ti-abajácicir cie·riuevo. · · 
ingreso por el jefe de personal déspués 9e entregar su 
sollcittid de empleo. · • · " ,.,; 

Pautas de Diseño: 

- Los conceptos.que se tomaron en cuenta para ei diseño 
de este folleto fueron los siguientes: . · 

• Que la primera imagen gráfica de la empresa hacia el 
trabajador sea agradable 

* Hacer que el trabajador pierda el temor al hecho de: . 
ser examinado y lo tome como un simple requisito de 
contratación. 

• Por medio de un diseño agradable, despertar su interés 
por conocer lo.s aspectos que se cuestionarán eri el · . 
examen. haciendo la lectura del folleto sencilla y fácil de : 
comprender. . · 

• Sugerir un color que denote el carácter 'médico de·I 
folleto e integrarlo visualmente a su relación directa con 
este tipo de servicio ya ·que el ccilor verde dentro de la 
·industria. se asocia con elementos de seguridad que · 
brindan protección. 

• Manejar un formato fácil de guardar en tina bolsa de 
camisa o traje para que _el trabajador pueda conservar el 
folleto. 

• Familia tipográfic¡i utiliza·d~: friz quadrata 
. . . . 

·Nota: las familias tipográfiéas utilizadas para lanazone5 
soi:iales.de las eú1p1e;sé:ú citddas ·e1 í todos los di.Serios~ 

· fueron: · 

. oAva~t ~arde bo~~ para ~~quinari~ y EqÜipoGleascin, 
SAy.. ·. . . 

. . - Eras medium.itali6 bold pará Administración y Segurid~d 
.. en el Trabajo. 's.c. · 
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administración y seguridad 
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colorado 27 
col. nápoles 
c.p. 0381 O, méxlco; d.f. 

1 

contraportada 

maquinaria y 
equipo gleason, s.a. 

Examen Medico 
de Ingreso 

portada 



··:·:. :::.~:·::.<(/': 1 1 

<ti.·.· .. ···•. ·~en Me~ico de Ingreso' 
;. ... 1 

Objetivo 
.l. 

··.·._.1-: 

... • : Evaluar las aptitudes y 

• •·· li¡rídopes fisiológicas de los 
: ·': tfaba)ádores de nuevo ingreso 

:i. •.· ·· ...•.. : con el fin de que sus 
. ·c:.i,,áéícl.ides vayan de acuerdo 
:.<··aJ áfeá de trabajo a Ja cual será 

···:1 
1 •• 

··.F .. , .. 
.. :1" 

, .. " · · · · · · asignado. 
•. +: 
•.·i' · .. 

Aplicación del 
Examen 

-, '~·--los·:~a~jadores serán evaluados 
· ' · · '¡iOr el encargado médico de 

·.:.!\d;¡,lnistración y Seguridad en el 

· .tr~JCÍ S.C. unl día antes de ser 
. aprobada su solicitud de empleo y 

• • • de5ptiés.'de sostener una entrevista 
· · · ·• '· con el jefe de personal. ,>' .. J> 

Duración 
40 minutos 

segunda de forros 

Contenido 

El examen se divide en tres fases las 
cuales serán evaluadas mediante un 

cuestionario que el trabajador 
contestará en forma oral y que el 

médico llenará en forma escrita. las 
fases que incluye dicho cuestionario 

son: 

tercera de forros 

Historia Clínica 

Se refiere a los antecedentes 
familiares y patológicos 
(enfermedades que se han 
padecido o se padecen 
actualmente) 

Historia Laboral 

Comprende las ocupaciones y 
condiciones de trabajo 
anteriores 

Valoración Clínica 

Por medio de aparatos y 
sistemas se comprueba la 
agudeza visual, la agudeza 
auditiva. los reflejos y se 
hace un chequeo ñsico 

general 

Resultados 

Los resultados serán entregados al jefe 
de personal quien concluirá los trámites 

de contratación 

cuarta de forros 



-·----. ·--.-·-.-··-------;--- -·-

ACTIVIDAD: 

111.1 ·. EXAMENES Y ACTIVIDADES. MEDICAS 

INCISO: 111.1 ;z. EXAMENES MEDICOS PERIODICOS 

.Medio de Difusión:· Medio Publicitario . Carteles 

Caracterisitcas de los Carteles: Formato Verticai 
Tamaño 42 x 58 cm.impresos a una tinta direc;ta (az~IJ 
pantone no. 3005 C, sobre papel liond de 36 kg. 
Fotografias medio tono de fondo· en.ambos casos. 

Tiraje: 500 ejemplares de cada uno 

Objetivo ·de los ·carteles: Dar a conocer a los 
trabajadores de la planta la información básica. sobre los 
. exámenes médicos periódicos: objetivo. lugar .. modo de 
aplicación, et<;. · 

Forma· de Difusión: estos Carteles serán colocados en 
lugares estratégicos. es decir, en puntos de acceso y de 
reunión con buena visibilidad para el personal en 
general: 

. . 

·Junto al reloj chE<;ador 
- Cerca ci ·dentro del é::ublculo de enfermeria · 
• En ei i::o!lledor 
:En:1a puerta de acceso.a las oficinas administrativas 

··-, .· ~e~~ét~'~91a ~f! Ap1~~~Ció.n: S~rári co!O~do~ u~á· ... : ~ 
.. sem¡¡iáa[lles dé que'eiiipiecen lqs exámenes y retirádos . 
:: 'Ün diá'déspüés' oe.lafecha del Último examen; iniercalanao. 
:.1a5 dos pfo~ues~s. · · · · · ·· · · · · · 

;·.:-. 
··-· 

.. 

Pautas de Diseño: 

* El objetivo principal del Cartel es llamar la atención del 
trabajador para que asista con conocimiento de causa y 
voluntariamente a los exámenes. 

* Se buscó manejar dos elementos gr<ificos que a primera 
vista denotaran el contenido del Cartel para que:su objetivo 
fuera captado inmediatamente e invitara·n a la leciura · 
posterior del texto. 

* Se sugirió un formato vertical pues el tipo de información 
que sé utilizó, son párrafos cortos. por lo que la · · >. .·. • . · 

. ·compensación entre texto. gráficos y.espades resultó más 
agradable de esta manera. · · .· 

* El color propuesto; azul. fue seleccionado de acuerdo al 
significado que dentro de la industria posee, ya que er · ' 
objetivo de los carteles es invitar al trabajador a asistir 
voluntariamente a los exámenes, así como la provocación 
de un sentimiento de confianza en la aplicación de dich.os · 
exámenes. sin olvidar que desde el punto de vista · 
psicológico el azul simboliza también honradez, fidelidad.· 
fé, etc. 

. *.Familia tipográfica utilizada: ópti~·a itálica 
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Estos exáli1enes serán realizados 
cada seis meses con el objeto de 

conocer las alteraciones que pudieras sufrir 
durante el desempeño de tus labores diaHas 

Horarios: primer turno - 8 a.m. a 14 p.m. 
segundo turno - 16 p.m. a 20 p.m. 

Lugar: enfermería 

moquinorla y equfpo g!eoson, s.o. ;rdmlnlstraclón y ng~t/difd 
CtJelrr;r~ja,J.t:. 

·<;::Iz:·~ -·· ·: ·~--. ·" ~~f%j?·. 
'LJ)::ru1rctrrr Atéd L cu 
l;,Gzrt\l.Lite(f 

o 
Estos ex,imenes sercin aplicados cada seis meses 
con el objeto de conocer las alteraciones 
que pudieras sufrir durante el desempeño 
de tus labores diarias 

00 
Horarios: primer turno - 8 a.m. a 14 p.m. 

segundo turno - 16 p.m. a 20 p.m. 

000 
Lugar: enfermería 

* Acude en la fecha que te corresponda 
y cuando tu nombre sea voceado 

maquinaria y equipo gleason, s.a. 
administración y seguridad 
en el trabajo, s.c. 



ACTIVIDAD: 

111.1. ExAMENES Y ACTIVIDADES MEDI~ 

INCISO: Hl.1 ;z. EXAMENES MEDICOS. PERIODicos 

Medio de Difusión: Medio Publicitario- Letreros 

.caracteristicas de li>s .Letreros: Fabricados en plácas de 
trovicel de color azul, de 1 pulgada de· espesor. tamaño SO 
x 70 cin. formato vertical, con textos rotulados en vinil 
autoadherible. · 

Volúmén: 4 letrer(Js.por campaña 

Objetivo de los Letreros: Informar a los trabajadores de. 
la empresa sobre las Techas de aplicación de los exámenes 
médicos periódicos . 

Forma de Difusión: estos Letreros serán colocados en 
puntos de acceso y reunión con buel'la visibHidad: 

-Junto ·al reloj checador 
-. Cerca o dentro del cubkulo de enfermería 
- En. el comedor 
- En la puerta de acceso a,las oficinas administrativas. 

MetOdologia de Aplicacióni serán colocados una 
. ·'. ·:. semana antes de eriipezar las fechas de exámeneS y 

· · /etirados un dia después de la última fecha anunciada, · 

Pautas de Diseño: 

• Dentro del texto utilizado hay información que varia de 
acuerdo a las fechas en que serán aplicados los exámenes 
por lo que esta información debe ser intercambiable sin 
significar un g,asto extra y demasiado costoso para la.· 
empresa. De acuerdo a lo anterior. ~e propuso el manejo 

. de letreros rotulados en vinil porque además .de ser 
fácilmente desprendible d~ las placas de tróvicel. el costo 
por cmz de producción es·muy bajo en comparación de lo 
que pudiera significar la r~impresión de carteles. volantes, 
etc. 

•Se.sugirió la realización de los Letreros en placas de 
trovi~el porque además de contar con úna variedad de 
colores suficientes para el buen manejo de una imagen · 
gráfica agr;;idable, es un material resistente, fácil de 
perforar, atornillar. etc; es 1 00% lavable y resistente al . 
medió ambiente dentro del cual será utilizado. 

· • Los colores fueron seleccionados ·tomando en cuenta 
. principalmente que hubiera un buen contraste entre .el 
. forido y el texto para río tener problemas de legibilidad; 
también para que se relacionaran con ei tema a tratar y 
crearan un concepto corporativo junto con los carteles. 
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,ACTIVIDAD: 

111. t. EXAMENESY ACTIVIDADES MEDICAS 

IN!=fSO: m;t .3. SEGUIMIENTO DE ALTE~CIONES 
. . 

Tema a Tratar:" Padecimientos Gastrointestinales" 

Medio de Difusión: Medio Publicitario - Folleto 

Características del FoÍleto: Díptico .tan:iaño 2/3 de carta 
· (21 .5 x 18. 66 cm) extendido; formato vertical impreso a 
una· tinta directa frente y vuelta (negro) sobre papel iris 
color amarillo · 

Tiraje: 500 ejemplares 

Objetivo del Folleto: dar a con.oi:er de manera 
introductoria las alteraciones· ·y padecimientos más 
frecuentes dentro de Ja industria proporcionando · 
información sobre las causas y medios ,para. combatirlos eón 
el fin de que los trabajadores:sean capaces de det.ectarlos a 
tiempo. Se utilizarán com.ci.máteríal de apoyo a tampaAas 
que se realízará.n. bimesiral¡nente 'dentro de la empresa. · 
Dichas campañas const'.lrán; de acuerdo. al iema a tratar. 
de: · · 

·Pláticas 
·Demostraciones 

'·~ EXhibiciones 
. • Proyección d.e P.elículas ·º 
; Alldioilisuales · 

,..j~todo.l~gia de A~licación: e_stos Foileios s~~án 
repartidos·¡¡ los trab¡ijadores de la planta por ios 

.. ·. supervisóres: de acuerdo a Jas fechas que corresponda·n a 
.... 'cada campaña ; un día anie5 eje las pláticas, . , ' .. 

. demostraéiories, etc; y com'ci'ántecedente al tema a traiar: . 
.. ··. ·:·<.,; .-:-, . - ··. ". . 

Pautas de Diseño: 

• Debido a que Ja información que se maneja pod.ría 
resultar tediosa. se pensó en diseñar un folleto cuyas 
características principales fueran contar con una. portada 
agradable que despertara el interés.por 1<! continuación de 
la lectura. que sus interiores fueran diseñados de una 
manera dinámica, manejando espacios en blanco ·y . 
movimiento en la distribución del texto con el. fin de hacer 
la lectura digerible. 

• En cuanto a la imagen gráfica de la portada, se sugirieron 
elementos que denotaran el punto a· tratar en el coritenídci· 
del folleto pero que resultara agradable sin caer én'lo·· 
caricaturesco debido a la seriedad del tema. 

.• Los colores utilizados se consideraron adecuádos para· 
·atraer la atención del receptor y hacer agradable el · · . , 
·c;ontraste entre fon.do y texto; adl!más que vari en relación 
directa cori el significado de precaución que tienen dentro. 
de Ja industria d.ebido a que e:Ste folleto se difundió con el. · 
fin de prevenir estos ·pade.cimientos. 

·*El formato.propuesto fue con el propósiio de que el 
. receptor pueda ·conservar.el folleto. en un bolsillo después 
de su lectura. · · · · 

.• F~milia ti~ográ~ca utilizada: friz quadrata · 

.· ... ·: 

.:' 

._., 
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E 
sto ha dado base también para 
exteñorizar algunas cuestiones 
importantes sobre las 

='=' enfermedades que se originan. 
siendo estas principalmente, las 
fiebres tifoidea y paratifoidea 
así como el cólera. 

E 
n primer término debe saberse 
que estas enfermedades, 
llamadas con frecuencia 

~ "infecciones intestinales" son 
enfermedades infecciosas, 
graves y muy contagiosas; que 
la Nente de contagio son los 
excrementos y la orina de las 
personas enfermas y algunas de 
las vías de conducto frecuente son: 
MANOS SUCIAS, AGUA SIN HERVIR. 
ROPA DE LOS ENFERMOS, MOSCAS, 
LECHE SIN HERVIR, VERDURAS Y 
FRUTAS SIN LAVAR CON AGUA 
LIMPIA. MARISCOS Y AGUAS FRESCAS. 

onociendo lo fácil que 
es adquirir el contagio de 
estas enfermedades.es un 
deber ciudadano mantenerse 
salvo y prevenido contra ellas. 
En consecuencia, se debe dar 
aviso cuando se tenga 
conocimiento o sospecha de 
la incursión de estas 
enfermedades. 

segunda y 
tercera 
de forros 



ACTIVIDAD: 

111. 1. EXAMENES Y ACTIVIDADES MEDICAS 

INCISO: 111.1.3. SEGUIMIENTO .DE ALTERACIO~~s·· 

Tema a Tratar:" Padecimientos Gastrointestinales'.: 

Medio de Difusión: Medio Publicitario - Mensajes. e~ los 
Sobres de Salario 

Caracteristicas del Mensaje: Tamaño 6.6 x 1 SAcm, · . 
formato horizontal o apaisado impreso a ·una tinta directa· 
(negro) pantone process black e sobre papel iris colór 
am~rillo Nota: este Mensaje será frnpresci dentro de los · 
mismos pliegos utilizados para el Folieto amerior por io que 
los costos de producC:i,ón. en este caso, se iéducen ' . 
únicamente al maqUilado delos impresos. · · · 

Tiraje: 500 ejemplares 

Objetivo _del Mensaje: Convocar a los trabajadores a 
asistir a los eventos que se. realizarái:i en Pro de la éarripaña 
e ind.icarles las fechas en tjpe dichos eventos se llevaran 
acabo. ·.· · · · · 

Meto<fología de Aplicación: estos Mensajes serán 
!=al.oca dos en l()S sobres de·salarios en la fecha de pago 

' que. corresponda a 5 días hábiles ante5 del inicio la 
· · . :campaña, · 

,. 

.. · 
•· 

.. ·,,,._ 

Pautas de Diseño: 

• En el diseño de estos Mensajes las cor:isideraciones más 
importantes a .tomar en cuerita fueron convocar y motivar· 
al trabajador a participar en la campaña. · 

~ El objetivo de manejar los Mensajes con los. mismos 
colores y gráficos utilizados para el folleto. fu.e para darle un 
carácter corporativo a toda la información involucrada con· 
la campaña ;;¡demás de aprovechar el mismo tlraje. de 
impresión. · · · 

• Familia tipográfica utilizada: friz quadrata 

.;,._. 

· ... 

: .. · 

107 



!Pdecimientos 
~astro intestinales 

próximo lunes 
lugar: comedor 

¡te esperamos! 

mensajes en los 
sobres de salario 



ACTIVIDÁD: 

fl!.1. EXAMENES Y ACTIVID.AQES MEDICAS 

INCISO: 111.1.4; ORIENTACION SOBRE HIGiENE Y 
PRIMEROS AUXILIOS . . 

Tema a tratar: "Primeros Auxilios" 

Medio de Difusión: Medio publicitario - Boletín 

Caracteristiéas del Boletin: Publicación bimestraf 
tamaño extendido: ( J 9 x 26 cm); formato horizontal o 
apaisado de ocho páginas, impreso a una. tinta. utlliiando 
pantallas al 20. 30 y 40% de saturación sobre: papel iris·· 
color verde y eng.rapados. · · : · · .· 

Tiraje: 500 ejer:npl¡¡r¡¡s 

Objetivo del Boletin::oár ¡¡·conocer los ~spectos ~ás · 
importantes sobre los 'Primériis Auxilios apliéados. dentro y 
fuera de la empresa · · 

Metodología de APlicación'::eSiqs Boletines serán 
repartidos bimestralménte. al inicio del 111es. por.Jo~· .. 
supervisores eje cada área, al término .de su jornadá de 
trabajo. · · 

· .. ·' 

: •. · 

Pautas de Diseño: 

* Se propuso un formato horizontal con el fin ·de romper 
con el formato vertical que tradicionalmente se ha venido 
manejando ~ara crear un impacto diferente en el receptor. 

* Este medio publicitario se fealizará con el fin de 
proporcionar información de una manera sencilla de 
comprender y agradable, procurando despertar. el interés 
del trabajador por su lectura y por que lleve acabo las · 
normas sugeridas. · · 

* El formato. el diseño y el número de tintas· utilizadas para 
su impresión ·son constantes que se deberán respetar para 
darle un .carácter uniforme y una identidad ai mismo. Las 

. variantes que se ,podrán proponer son én cuar;ito ál ma'nejo 
del color, Y.ª sea cambian.do el color de la tinta para la 

·impresión. el color del papel o ambos y el mariajo de las 
: "manchas tipográficas·. pudiendo .utilizar dos o tres 
· é:o.lymnas para la distribución de textos.-

• Se sugiere incluir en cada edición, .gráficos. ·viñetas, etc; 
préSentados hasta donde sea. posible. en un mismó estilo ó 
con características gráficas que los asemejen. · · 

• Familia tipográfica utilizada: friz quadrata 

.··· . . .., ... 

· ... · 
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Boletín Mensual de Administración y Seguridad en 
el Trabajo, S.C. 

Primeros Auxilios: 
El contenido 
de un Botiquín 
....•.•.•....•...•............•....... 
¡Cualquier lesión por leve que sea ... 
busca quien te atienda! 

Edición No. 3 Julio de 1993 

portada 



segunda y tercera 
de forros 

t d ' 
lng. Marcelo Alfonso D1<lz. Eugenio 

D r e e o r 
lng. M.trcelo Alfonso DI.u tugcnlo 

e o m 1 t t t d 1 1 o r 1 a 1 
Admlnl$1tat10n y Scsurtd.i.d en el Trab.a¡o, S.C. 

D 1 • 
Ma. Eugenia 
Javier 

• ' o 
Dl•z. Hcrn.&ndcz. 

G a 1 ta 1 o a 
tlraJe: 1000 ejemplares 

&olcUn de Admlnlstradon y Seguridad 
en e 1 T r a b • 1 o, S. e: 
~~tkd!C.-.Wadlfundlrlnf'Qnn.\don 
sobre Higiene y Seguridad. 
Colorado 27 Col. N.tpoles 
Mtxlco, 03810. o.r. 
T e 1 • 6 8 7 9 4 4 1 
Aparece los din 1 T de cada mes. 

Necesidades de Capacitación y Adiestramiento 

del Personal en Primeros Auxilios 

Aün CU3l'ldo no se puOOe generalizar sobre un programa de c.ap.ldtac:IOn y 
<ldle.tramlcmo en rllmcros Auxilios. que debe~ ao:ircle a 1a naruralczd: de los 
Riesgos de Trabajo de una empresa. d.id.1 ta oiperlend.\ cswlbtlca de lo ocumdo 
durante 1991 end p.Us. en cuanto al tipo deacddenresdemayorfrecuenda.lo 
que todo Integrante debe saber en rclad6n a los primeros auxlllos, comp~ las 
slgulentesai"fM: 

1. Atención y cuidado de hcrlclas 
2. Contrcldchcmoffilglas 
3. Propotdón de ~OOOn .m1flcW 
4. ~)Odeírattuwyesgulnces 

5. Tratamlentodequema.duras 
6. lndlcadoncS~esoorladOOl:!SporClle'POSc;dr~enOjOS 

7. MulejoclelnttWcadcrsy/oenvenenados 
8. Manejo de contusiones 
9. Mantjo de desmayados 
10.Manc¡ode'o'ktlm.udcrhoques~ 
11. Mane)o de problemas c.atcllaCM 
IZ. Movimiento y traslado de heridos graves y fractura~ 



cuarta y quinta 
de forrós 

B otiquín de Primeros Auxilios 

Material 

J\~Jap.i.rarcsplr.ldtnartlfidal 

Apósitos (an1tas) de 6 x 10 

Apósitos di:: IOx 10 

Apósltosde20x25 

Apósltosde25x40 

1knd.is et.htlcas de 5 on de ancho 

~d.tsdcasde IOondeancho 

Vendas de gasa de s on de ancho 

Vendas de gasa de 10 ande ancho 

"'"""""'""" 
Telaadhe!.tvadel.S ande~ 

Tela adhe!Jva des onde armo 
TI}eraangulardebotf.ln 

"""""'""""""""'""""" Q:ijfn hule espuma de 1 S x 30 x 50 on _........,., 
nruladecartOnde 15x SO 

En pilndplo. vale la pena dikrendat que no es lo ml5mo un 
botlqufn de primeros auxilios para una. Oficina~ para un 
Almadn, un l..aborarorto. un Arca de Troquelado. uoa rt.mra 
QJ!mJca. W1a Fundidora o l&nlnadora de metales; porque las 
heridas , fracturas , reacciones de aYixla y choques que 
SUe/en p~tarse en los centros de Trabajo, son de distinta 
naruraleza,como coru.eru:nda.de los lfpos de Riesgos 
espedHcos que en cada caso en particular Wsten: sin 
emh.lrgo, de acuerdo Cl:ln el uso antes mcndonado y no 
como hablnialmenu: se llene en L!. empro.u (para 

dolol1!'S, seru.Jdones y malestares que en la mayo¡fa de 
loscasoslosmlYt\OStraba~dlcenquelo 
~tan).lo que un Elotlqufn de f'rlmeros Awdlios 
debe contener. es lo sfguJente: 

Piezas 

2 

2 

6 

1 
1 e.aja 

4 



sexta y séptima 
de forros 

Material Complementario 

Trat.indose de c.isos donde no se cuente a>n un médico o una enfermera. los 
lntegranres de la ComWOn Mixta de Segurldad e hlgl~. prevLvnente entrenados 
para prestar los primeros auxilios y de acuerdo con Lu c.araaerfsldca.s de e.ida 
ttnprcsa.. asl como en base a las experlencl.u vMdas, podr.in requerir el siguiente 
material: 

• Medio litro de akohol 

• Medio lltro de .suero llslolOglco 

e Unliascodeyodo 

• Ungüento para quenuduras ( 1 tubo) 

• Untuboofrascodevascllna 

e Unaca)ademostuasecaparaprovocarvOmltos 

• UnacaJadebk:arbonclto 

• Unliascodemerthlolate 

• Un!rascodea.guao;.cfgen.1da 

• Un}abónneutro 

Pnmeros Auxilios y Recursos Inmediatos 

SI se p.irte de la con!JderadOn que los l'rlmeim Auxllicn es rodo aq~lo que 
se haO! en íonna lnmedlata , porque es Wnporal , en el caso de los accidentes de 
tTab.:ijo. se refieren a lo que se debe hacer para evitar dar.os mayores o salvar la 
vida; .uf por e}emplo, cuando una pe™"1a se est3 ahog..mdo, lo lnmedlato· sera 
lanw5e al agua y ésto se hace porque se sabe nadar y se tiene la ccnsc:ieflda de 
que el .tkmpo es corto. pero también que el result.ido ser.\ salvar su vida. 

L.u acciones se rcallun casi lnesper<\damcnre pero en el mismo lugar de los 
hechos y dependiendo de la gravedad del caso se har.tn otro tipo de pr.!ctlcas. 
como puede ser el tIDlado del acddent.ldo a una Unidad Médica para 
proporcionarle la atención adecuada. 

Un recurso Inmediato para prestar primeros auxilios es el c:onodmlento o la 
capadtadOn que se tenga al~. asl cano el ~ulpo disponible para los 
fines que se persiguen. 



e on los conocimientos y las prácticas adquiridas en cada 
una de las áreas señaladas, así como el saber valorar en forma 
apropiada los riesgos específicos correspondientes al centro de 
trabajo y a las caracteñsticas del accidentado; el o los 
trabajadores capacitados, deben ser lo suficientemente capaces 
no sólo de proporcionar las atenciones requeridas, sino lnduso, 
de salvar una vida. 

contra portada 



ACTIVIDAD: 

111;1. ExAMENES YACTIVIDADES MEDICAs 

INCISO: 111.1 ;s. DESARROLLO DE PROGRAMAS 
ESPECIFICOS . 

. Tema a tratar: "Amputación de dedos" 

Medio d~ Difusión: Medio Vis.ual Proyectable - Película 

Características del Medio: Película .Norteamericana con 
mensaje educativo de 16 mm a color doblada al españ.ol 
con una duración de 8 minutos. · · 
Areas. de Aplicación: Prevención de Accidentes y 
Motivación. · 

Objetivo de la Película: Hacer una introducción ·al tema 
con el propósito de que los trabajadores conozcan las 
causas ·más comunes de este tipo de accidentes e invitarlos _ 
por medio de un mensaje motiva.nte a· tomar las medidas 
preventivas necesarias.-

Metodología de Aj>licación: Esta. película será 
proyectada en 2 sesiones .. dividiendo a los .trabajadores de 
la en;¡pre~a ~e acúerdci a su tumo de trabajo en dos 
horarios, a las 8:15 A.M.' para ~I primer.turno y a las.4:1 ~ 
J'.'M .. para el segundo turno, es decir. quince minutos 

. despUés de la hora c:ie eritrada con. el propósito de no 
in_terrumpií, sus l~bores y .i:iue su menté.esté lci·, :· 

;'5ufii:ie'rliemente despejada para ·captar clarainente el 
· "1eri5aje. _ · · ' · · · · · · .. ·.'· 

ACTIVIDAD: 

111.1. EXAMENES Y ACTIVID~DES MEDICAS 

. INCISO: 111.1.5~ .DESARROLLO DE PROGRAMAS. 
ESPECIFICOS 

Tema a tratar: "Amputación de.dedos" 

Medio de Difusión: Medio Visual Proyectable -
Proyector Dua.1 

Caral:teristicas del Medio: Proyector marca • Pluf 
Superview·; mide 35 cms de ancho i< 48 C:ins de fondo, y 
28, cms de· alto; pesa 13 kgs y usa lámparas de cuarzo. 

Objetivo del uso del Proyector : Pr~sentar datcis ·. 
estadis~icos en acetatos del número de accidentes de este 
tipo y la frecuencia con que ~e presentan en "Maquinaria y 
Equipo Glesón'. S.A. y fotografias de los ~rrores más._ 
comunes que cometen los trabajadores de la pl~nta 

· · durante el desempeño dé sus actividades. · 

Metod~iogia de .Aplicación: Los acetat9s y Fotografias -
·serán presentados ai público uria vez conclúída la película 

·· con el P.ropósito de que la.información proporcionada en 
.ésta se adecúe a los problemas especificas de "Maquinar(a y 
Equipo .Gleason' SA y los trabajadores realmente se · 

. sientan identificados· con su actu.al medio de trabajo. El 
mateíi~I será 'proyectado· en la inisma pantalla que se utiice 
para la proyección de (a película. 

31,13.M 
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'Ac:TIVIDAD: 

' ' 111.1.;' EJCAMENES Y ACTIVIDADES MEDICAS 
. . . . . 

INCISO: 111.1.5. DESARROLLO DE PROGRAMAs. 
.ESPECIFICOS 

· Tema.ª· tratar: "Amputación de dedos· 

Medio de Difusión: l'yledÍo Visual Proyectable ~ 
. Acetatos 

Características del Medio: Los datos estadísticos que se 
.proyectarán fueron diseñados por computadora en formato 
tamaño carta ~ impresos en blanco y negro en papel b.orid 
con una impresora lasser de 600 dpi para después ser · 
impresos en serigrafia. · 

Objetivo de los Acetatos : Mostrar datos estadísticos 
que sirvan i:omo infomiadón de la situación actual cie la 
empresa en cuanto a lo que se refiere a este tipo.de 

.. accidentes. · 

M~todología de Aplicación: Los acetatos será~ 
: presentados al conci.uiír la película y explicados 

detallad.amente por el instructor. 

Pau'tas de Diseño: 

* Se diseñaron gráficas sencillas para que el instructor 
·pudiera continuar su explicación sin que el recepfor tenga 
que.emplear demasiado tiempo. en. la comprensión de 
'éstas . 

• Los colores empleados en los Acetatos son colores 
· contrastantes con·el fondo blanco.de la pantalla con'. el fin 
de no restar legibilidad y buen contraste entre figura y · · 
fondo . 

*'Se propusieron figuras geométiicas de fondo para. ciar un 
111anejo diferente a la presentación de datos estadísiicos: 

* Fuente tipográfica utilizada: helvética condensada;· esta 
tipografia fue propuesta debido a que su carencia de 
patines y su trazo sencillo. facilitan la 'legibilidad a cualquier 
distancia.' · 

:.;· 
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troqueladores 
fresadores 
torneros 
cepillistas 
soldadores 
ajustadores 

Relación de 
Número de trabajadores 
en base a su ocupación : 

26 
6 
4 
4 
5 

15 
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ACTIVIDAD: 
. ·· .. · . 

111.1. EJCAMENES YACTMDADES MEDICAS· 

-INCISO:· llM .S. DESARROLLO DE PROGRAMAS 
ESPECIFICOS 

·Tema a trata_r: "Amputación de dedos" 

. Medio de Difusión:-Medio'Visual - Fotografías 

Caracte.risticas clel Medio: Fotoáraffas. con película 
_blanco y negro. acabado mate. tomadas con cámara reflex 
de3s·mm. · · 

Objetivo de las Fotografías : Captar a los trabajadores 
durante el desempeño de·sus labores para que ias 

: _fotografías sirvan como un iestimonio documental de los 
errores o prácticas inseguras -que se realizan y poderles dar 
una solución adecuada: 

Metodología de Aplicación·: El instructor proyectará las 
. ~otograñ~s acompañadas de una breve explicación del . 
·problema que se presenta en cada una de éllas asi COITJO ·de 
la solución propuesta. · 

u91r13.a 

Pautas de Diseño: 

* Para que las fotografías ·realmente funcion<iran qimo 
medio de prevención de accidentes. se buscó obtene~ · 
tomas espontáneas y completamente ligadas al problema a 
tratar. · · 

* Se tratp de conservar una unifo~midad en ~I rnanejo ~e . 
formato y I~ iluminación para no distraer lá atención del 
receptor durante· la proyección.. · 

* Se hiderón tomas no elaboradas y que· resultaran· 
sencillas de comprender. 

*Se utilizó pelí~ut_a blanco y negro ¿on el fln de incluir·e~te'. 
material en un medio impreso ql1e s~ diseñará 

. posteriormente. 
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ACTIVIDAD:· 

111.1. ~ENES Y ACTIVIDADES MEDlcAs 

INCISO: 1i1. 1.s: D~sARROLL~ DE PROGRAMAS 
ESPECIFICOS . . . 

. rema. a tratar: "Amputación de dedos" 

Medio de Difusión: Medio Publicitario - Cartel 

Características del Medio: Tamaño 42 x 58 cm., form~io 
·Vertical impreso a una tinta directa color verde. pantone 
·no. :!?O C¡ sobre papel bond de 36 kg utilizando. medios 
tonos. · · 

Objetivo del Cartel : Reforzar el .objetivo temático de Jos 
pro~rainas con el pr<)positb de mantener Jos mensajes 

. presentes durante el desempeño de las labores diarias. 

Metodología .de Aplicación : Los carteles serán · 
. coloc;ados en.diferentes puntos dé Ja planta, donde la 
.visibilidad y el grai:Jo.de·aterición ~eán óptimos, un día 
d.esp,ués de Ja presentación del tema. 

·Pautas de Diseño: 

· * El ·cartel fue diseñado considerando que su objétivo 
principal era difundir un mensaje positivo y que fuera 
fácifmente recordado por los trabajadores para que lo 
tomaran en clienta durante sus actividades diarias. 

* Por lo anterior. se elegieron frases cortas pero 
:significativas; un gráfico de carácter amable así como un 
contraste agradable entre fondo y figura. 

* EL color verde fue propuesto en primera instancia p:or su 
significado dentro de la industria. ya que ante todo este. 
cartel se avoca .directamente a Ja seguridad y a Ja .. · · 
protección; y en segunda instancia, por Ja sensación de 
cordialidad. plenitud y esperanza que desde el punto de · 
vista psicológico .otorga. · 

· * Se propuso la creaci<)n de un personaje . con· el objeto de 
que los trabajadores sintieran que forma parte de su equipo 
de trabajo y se pudieran identificar plenamente con 'él .. 

. . ~ 

* La creación del personaje también fue propuesta eón el 
.fin de que pase a formar parte del Sistema Gráfico y pueda 
ser apllcado posteriormente en otros medios para lograr· ... 
úna mayor unificación en los futuros Plari15 de Prevención: . 

* Familia.tipografica 'utilizada: Eras 

.· .. ; 

:._,' 
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tus manos son 
muy productivas 

! ·1,Fi'r 
¡ rw .. 

(\~~· ·, 

/\\ . 
\ \\. \ ' > 

administración y sagurld.nJ en el t.rab;.sjo s.c. 



"CTIVIDAD: 

111.2. CAPACtTACION Y ADfESTRAMIENTO· 

1Ni:1so: 1i1.2.1 ~ CURSO soeRúA INTEGAAt:roN Í>E 
LAS COMISIONES MIXTAS DE SEGURIDAD E HIGIEl\IE .. 

.·Medio de Difusión: MedioVisual Proyectable -
Audiovisual 

Caract~risticas del Medio: Audiovisual compuesto por .. 
45 diapositivas preséntádo a dos proyectores prÓgramados 
con control de disolvencias utilizardo efectos especiales cie 
flaslieo, fades in y fade outs con diferentes velocidades. 
Grabación del Texto a dos voces: masé:u!ina y femenina, 

. utilizando puentes musicales. Duración: 5 minutos con 20. 
segundos .. · · · · 

Objetivo del AÚdiovisuai .: Presentar la información de · 
·una 'manera más amena'para que cumpla 'realmente con 
sus funcio.nes.didácticas. 

Metodología de Aplicación : Er'Audiovisual será 
presentado en el comedo'r a las 8: J 5 A.M. y 4: 1 5 P.M. a los 
integrantes de las. Comisiones Mixtas de Seguridad e . 
Higiene. de cada turno y después de la proyección·se 
otorgaran ?O minutos para el inter~ambio de opiniones y· · · 
aclaración de duóa~. · · 

.. • 

•' 

Pautas de Diseño: 

• La información y las viñeta.s empl.eadas para la realización 
de este audiovisual fueron tomadas de las Publicaciones 
expedidas por la Secretaria del Trabajo y Previsión Social y 
el Instituto Mexicano del Seguro Social debido a que estos 
elementos.poseen Ja calidad necesaria para· ser. utilizados 
como un m.edio de capacitación iJero su aplicación no fue 
consid.erda Ja más conveniente para el propósito deseado. 

• Para este audiovisual se:propuso dar un manejo diferente ·. 
a las viñetas que en la publicación son presentadas -a linea 
pcir Jo que se utilizó el programa "Aldu.s Free Hand" Versión 
3.0 (programa para el diseño y manipulación de imágen~ 
y textos J. para dar color a las viñetas, f(lndos y textos. _Una 

. vez impresos lbs gráficos en impresora "Iris", a color, se 
procedió a fotografiar las viñetas con película fotográfica 
para diapositivas logrando con ésto, una presentación más 

· dinámica de la información y facilitando Ja comprerisióri de 
los textos que de ser leídos página por págí_na; pasarcin a 
ser escuchados Con voces agradables y puentes·muskales 
permitiendo hacer un espacio suficiente entre· cada nuevo 
c.Oncepto. · · 

* Se agregó un párrafo final al te~to _del audiovisual para. 

. : .... 

: : .: 
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STOJ?Y BOARD 

IMAGENES 

l lntqRid6n de Lb~ 
..._...,.........,~ 

111.- ···¡~--

• t 

. 

AUDIO 

Fondo musical 

Voz' "Integración de las 
Comisiones Mixtas de 
Seguridad e Higiene . 
Puente musical . 

Voz:"¿Qué son las 
CÓmisiones Mixtas de .. 
Seguridad . i: H~giene?·. 

IMAGENES 

r 
·~· ... . ., ·>':! . 

. 1 \::: 
~ ~/' . 

·.·.~··. 
!@Jt) 

.'-. 
u· 

. ,/ 

AUDIO 

Son los organismos que 
.establece la Ley Federal 
·del Trabajo en sus 
artículos 509 Y. S JO 

para investigar las tausas 
de los acddentes y · · 
enfermedades.en ios 

.centros de-trabajo. 
· proponer medidas para· 
prevenirlos y vigilar que 
.se cumplan. . · 

\ioz: "¿Cuándo se.debe 
integrarr · · 
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STORYBOARD 

iMAGENES 

¿cómo debé~'Íiit~'grarse? 
. :·· ' 

,'_·::J 

AUDIO 

En un plazo nó mayor de . 
30 días a partir de la 
fecha en que inicien sus 
actividades Jos-centros de 

· trabajo y de inmediato 
dcinde no existan. 

Voz: "¿Cómci deben 
integrarse ?"· 

Con igual número de 
representantes y obreros 
patronales. · 

·.IMAGENES 

· ¿cuántaS c¡;11!15~~nes 
mixtas de seguddad e · 

higiene d~b~idixlstlr en 
c.1da. é"#ii1resa? 

AUDIO 

Voz: ··¿cuántas 
Corriisiones Mixtas de ·.· 
Seguridad é Higiene · 

·deben existir en cada · 
· em_presa7' 

Los patrones y · 
trabajadores deberán 
considerar: el número de 
trabajadores, la 
p.eligrosidad de las 
labores, 

la ubicación del centro 
de trabajo, las divisiones. • 
plantas o unidades, de . 
que· s.e compone la 
empresa, 



STORYBOARD 

IMAGENES 

¿cuál debe ser 'el jipméro 
cie represep~s que : 

ias coij_s~yan? . 

AUDI~ 

las formas o p~ocesos de 
¡rabajo y el número de 
turnos de trabajo. 

Voz: "¿Cuál debe ser el 
número de 
representantes que las· 
constit~n 7'. 

Debe ser en relación con 
el número de 
trabaj~d.bres que laboren 
por cada división, planta 
b unidad. 

IMAGEN ES 

¿qué d~b~'h.ater 
la empresa (:fí)U;do 

necesite f~ññá; dos o 
más cdtilt~lones? 

COMISION CENTRAL 
1 

AUDIO. 

Voz: "¿Qué debe hacer 
la empiesa cuando 
necesite formar dos o . 
más comisiones?" 

'"'·H·* 

Deberá integrarse una 
. comisión centrai y las .. 
comisiones auxiliares. que · 
sean necesarias, · 

estas trabajarán y 
sesionarán · 
independientemente, 
reportándose con la 
comisión· central. 
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STORYBOARD 

.. : IMAGENES 

¿quién de~1~1~ los 
represe~es . 

de los tr~dores? ..... -:.. . 

· ... 

: ;'>;'.'"-7>--· 

¿qué suc~~)~Lno · 
exlSte sladluto? · 

. - .·~~:::.-.:: . 

:W 

AUDIO 

Voz: "¿Quién designará a 
los representantes de-los 
trabajadores?" 

· Serán designados por el' 
sindicato titular del 

·. contrato colectivo ... 

Voz: • i.Oué ·sucede 
. cuando.no existe 

.. _sindicato?" 

.... 

.IMAGEN ES 

¿quién nomr1r~'~110~ 
represent.Uités 

patrbhaíes7 

AUDIO 

Los "representantes de los 
trabajadorés "deberán.ser 
elegrdos por. votació·~· 

·. Voz: "¿Ouién·nombra a·· 
' los representantes 

patronales?" · 

El pa"trón designará a sus 
representantes .. de . 
preferen~ia, ·trabajadores· . 
de confianza que 
laboren.en la plánta: 
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STORY BOARI) 

~MAGENES 

¿qué suced(_~~Í'patró,;, 
el slmÍÍc.tt'ó.~'lbs 

. ft·;·,,,~.~·1 . 
trabajadorü:no ·· 
des1gifeiNf~us 

represen~ dentro del 
ténnlno1esw,1écii10? 

'.¿;"_,,,./ . 

·AUDIO 

·. : 
Voz: "¿Qué sucede si el 
patrón. el sindicato o los 
trabajadores no . · 
d~siganan a sus 
representantes dentro ·del. 
término.establecido?" · 

Las ·autoridades tomarán· 
las medidas necesarias. · 

Voz: "¿Ou.é se requiere 
. para s~r miembro de una 
· Comisión Mixta de. · 
Seguridad e Higiene?" 
. '· . ' 

IMAGENES .AUDIO 

Ser trabajador de la .· 
empresa, ser mayor de 
edad, poseer intrucción 
y experiencia netes~rias, 

de preferencia no ser 
trabajador' a destajo; ser·. 
de conducta· honorable, 

habér demosirado · 
responsabilidad en. el · 
.trabajo y ser de 
preferencia, el sostén 
económico· de su familia. 
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· ·STORY BOARD 

· IMAGENES 

¿i~ mu/~r ~;~.,,'i¿,nnar 
. p;ute ~;45' ·. · · 

comlslonés íiiÍxtiiS de 
segÍlddad~. higiene? . ,., ·; 

w 

AUDIO 

Voz: "¿La mujer puede 
formar parte de las 
Comisiones Mixtas de 
Segl'.ridad e Higiene?" . 

11Por supuesto!, la n¡ujer 
tiene por ley los mismos 

: derechos. y obligaciones a 
participar en el 'TJedio de · 
trapajo. 

Voz: "¿Qué diferencias 
exist~n entre Jos 
miembros de Uf)a 
comisión}" 

IMAGENES 

. ..!~· .. ::-:"';:':\~~-~ . 
¿cuánto tlempo;.ft~I?,e durar 

.. · cada rep:J.t'Jptante 
en sli,R'!esto? 

~: 

~ 

AUDIO 

Ninguna, todos tienen la 
misma personalidad e. 
iguales derechos y 

. obligaciones: 

Voi.: "¿Cu~ntó tiempo 
debe durar cada 
representante en su 
puesto?" · ·. 

De preferencia, d.eben 
·ser permanentes, 
siempre y cuando 
cumplan con sus 
funciones. ·· 
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STORY BOARD. 

IMAGEN ES 

. ·,'!~ .-:-:-. ., 
;~ .. 

¿qué deberáiJ,.~cer los 
. represeiit.Ultés 

u~a ve; á';J"iíí"brados? 

AUDIO. 

Voz: "¿Qué deberán · 
·hacer lonepresentantes · 
un"a vez nombrados 7" 

Se reunirán para levantar 
el_ acta constitutiva y se 
definará la manera de 
cumplir con lasfunciones. 

· Voz: "¿Se proporcionar~ 
.alguna· remuneración · 

· extra a los · 
representantes?· 

IMAGEN ES . AUDIO 

No. Desarrollarán sus 
actividades · 
grattiitán¡ente, 
P~ente m_usical 

Voz: La seguridad y la · 
·higiene en Jos centros de· 
trabajo tien~n como · 
objetivo salvaguardar-Ja 
vida y presetvar Ja salud .. 

Corresponde a los . · 
.trabajadores y · 
empresarios hacer 
realidad estas . 
disposiciones legales que 
contnbuyen a disminuir 
l_os riesgos en el trabajo 
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· STORY BOARD 

IMAGEl\IES· 

maquinaria y."equipo. 
_gleasbn s.a. . · 

Jll!llll.· ad1•í>1ladó11· 

-~~~~ 

•
•••• •••• •• 

. . . : . ·.· .. '.~ .. '. . 
. .• . : .· . 
. -. ~ ...... · . wsua .. 

... 
. .. . . 

. AUDIO IMAGEN ES . AUDIO 

1Contamo~ con ~u apoyol 
Puente musical · · · 

••,;. 

,.t 

. ' 

Puente musical 

'.· 

·· .. 

..•.. ---· 
Puente m"usita1 

·,·: 

:··,: 
13.3-··· 
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CAPITULO 6 

RESULTADOS 

Este trabajo de.tesis fl!e proyectado en un principio como 
un complemento al logro de otros propósitos, pero, al permitir 
Ja creación y desarrollo de ideas que.inicialmente fueron 
.planteadas como necesidades, se dió origen a conceptos más 
acordes con el sentido gráfico. De esta mariera: se obtuvo el· 
en1ac~ perfecto entre Ja idea y el conociÍniento para expresar· ... 
dichos cónceptos y producir un cambio de actitudes que.se · 
despertó con las propuestas del caso estudiado y ·que 
vislumbró la posibilidad de demostrar expresivamente la 
diferencia entre)a ···propaganda" creada por intuición 
comercial y que por sí misma desquebraja el sentido gráfico al 
romper .la unidad y el equilibrio entre la forma, el fondo y el 
mensaje; y la aplicación del Diseño Gráfico a la Prevención de 
los Riesgos de Trabajo. 

El material propuesto sé. dirigió principalmente' al 
trabajador, con.la esperanza de despertar una impresión, que 
ante todo fuera sentida y por lo ianto capaz de desencadenar· 
un cambio de acciones y actitudes. 

. . 
· · .111.1.1 ~ EXAMENES MEDICOS DE INGRESO Y 

111.1.2. ExAMENES MEDICOS PERIODICOS 

· Cuando 5e recibieron ·1a.s id~as para el desarrollo de un . 
mediO publicitario tomo los folletos', carteles y letreros; que .. 
eran neces.arios para informar a los trabajadores de nuevo'. 

. ingreso y de planta sobre la aplicaciói't de un examen médico 
·antes de iniciar sus .labores en la empresa, la práctica de un, 
examen médicci'periÓdico y sus fechas de aplicacié>n; se 
requír.ieron conocimientos generales sobre' el contenido de 

. cada una de estas cúestiories, como fueron: el número.de 
iratiajadores.examinados eri periodos anteriores, form.as de 
promoción Utilizadas· e impacto de las misrnas y IOS resultados 
obtenidos. Con todo éllo, se log.ró conceptualizar el enfoque 
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. gráfico factible y viable que despertase el interé~ de todos los . 
trabajadores para obtener r0s beneficios ofrecidos. · 

Los resultados son que en fechas anteriores, el máximo de 
población examinada médicamente fue del 40% por iniciativa 
propia y el 20% más por hechos imprevistos, en tanto que con 
la promoción de los folletos, carteles y letreros diseñados para 
estos planes, se.tuvo el 94.5% de examinados 
voluntariamente. siendo el 3.5% restante, justificado por 
ausentismo derivado de incapacidades temporales dadas en· 
las fechas ·programadas para esos trabajadores; Jo que en 
ningún momento motivó la exclusión de dichas personas ya 
que fuerori examinadas posteriormente. 

111.1.3. SEGUIMIENTO DE ALTERACIONES 

Derivado de Jos resultados obtenidos por el médico de la 
empresa. nació Ja idea de dar un seguimiento a las personas 
con padecimientos gastrointestinales. por ser la alteración que 
con más incidencia se presentó dentro del grupo de 
trabajádores. AJ respecto, los conocimientos a la problemática 
fueron aportados por el médico y así se llegó ·ar desarrollo del 
concepto complementario de las campañas que comprendió 
un folleto y mensajes en Jos sob,res de salario para informar 
sobre· una plática alusciva al tema. · 

. Como consecuencia de Jo anterior y en base a datos · 
. epidemiológicos registrados en el servicio· médico. de. l 4 casós 

. .detectados en·I 990, se logró l;;i disminución a·sóJÓ l ca5o en 
. elaño de J 992, lo que relativamente significó. un: abatimiento .. 

.. en urísii,B6% del problema. Cábé hacer mención qÚe ia · · 
.. v~riación en. JÓs cásos tratados fue debida a Ja disposición y. 

colabora~ióil.de.los trabajadores; quienes al contar cori la 
'iriformacióh de"16.S folletos y la .proporci.onada durante ia 

· plátiáCC:onrésaron haber sido "despertados· arite un peligro .. 
Jaténtey que esa impresión prop(ció'eldesericadenainiénio'i1e. 
una reaci;ió,ri ·ª su cuidado pers9iJal y dentro de su hogar: ~ .. 

111.1.4. ORIENTACION SOBRE HIGIENE Y PRIMEROS 
AUXILIOS Y 

111.1.5. DESARROLLO DE PROGRAMAS ESPECIFICOS 

Convencidos los trabajadores y la empresa de los resultados 
obtenidos :con la aplicación del Diseño Gráfico en Jos.aspectos 
médicos. cuya labor se había visto limitada por Ja inexistencia 
de medios promocionares para sus propósitos; se consideró 
indispensable· esta parte sustancial de apoyo, para abordar Ja. 
problemática fundamental de es¡a tesis; y así fue como se 
iniciamn las campañas para: primeros auxilios. prevención de· 
accidentes causa.dos por Ja amputación de de.dos, 
señalamiento con fotografías de las prácticas inseguras y· 
mensajes de seguridad para el desempeño de su~ labores· 
diarias. · 

Los medios utilizados para cada un~ de.las campañas 
fuerori: · · · 

B~letin. película .. acetatos. fotografias y cart~I; cuyo obj~tivo 
fue tanto disminución del número de accidentes como· de los 

··días .de incapacidad ·originados por los mismos; ambos · 
aspe~tos determinantes para los índices de frecúencia y 
gravedad .. cuyo producto da como resultado. el índice de 
siniestraÍidad, e_n cuyo valor está basado el grado de. riesgo, : 
cifr.i en la qué se sustenta el monto económico de .cotización 
de Ja empresa ante el lnstítuto Mexicano del Seguro Social. 
Cantidad en dinero. que aumenta o disminuye según el indice 
de siniestralidad; razón fundamentar de aplicación del· Diseño 
Gráfico a la accidentabilidad y la cual se vió abatida en tal 
magnitud que actualmente Maquinaria y Equipo Gleason. SA 

. está cotizando en el grado de· riesgo mlnimo que Je . · · 
corresponde, comos.e puede comprobar.por el Dictamen que 
al respecto emitió' el Instituto Mexicano del Seguro Soc:iaf,. ' 



111.2. CAPACITACION Y ADIEST~IENTO 

El sostenimiento del logro obtenido, demanda la . 
participación .trilateral de la empresa. los trabajadores.Y la 
asesoría profesional que el caso requiere; objetivo que sólo es 
.factible lograr através de la capacitación y adiestramiento de 
un grupo héterogéneci de personas. cuyos intereses por la 

· problemática. se puedan conjuntar en acciones ·que 
repercutan en él resto de los trabajadores, Este propósito sólo 
es posible alcanzarlo, con las Comisiones Mixtas de Seguridad· 
e Higiene, donde agrupados trabajadores sindicalizados y 
trabajadores de confianza. por parte de la empresa. se llevan a . 
la práctica: investigación sobre las causas ·de los accidentes, 
revisión de las condiciones de trabajo y enseñanza de los 
irabájadores. en cuanto a las prácticas seguras a realizar en·ei· 
desempeño de sus labores, siendo necesario para éllo el ... 
diseño de un curso que.le.perm¡ra·a e5ta ccimlSió(l mixta el 
de.bido cumplimiento de susfunciones. · · · 

; .· 

· .. · 

·· . .. . ·.·.-- .,· 
·. -:·,..:- .. 

136 



CAPITULO 7 

CONCLUSIONES 

1 . Los actos inseguros se derivan de los factores humanos del 
accidente que son las condiciones de orderi frsico o mental 
que se presentan en el individuo, en forma temporal o · 
perrri'anente y afectan el equilibrio de las funciones y
consecuentemente las aptitudes que haceri posible la· · 

· éjec.ución con seguridad, de los actos riesgosos. · · · 

2: Si el factor humano es el responsable de la mayo~ parte d_e. 
los acddentes. la educación y preparadón del individuo así . 
como Ja protección de su salud. tienen un valor primordial · 
como.elementos de prevención. Ningún ser humano puede· . 
aspirar a 1a·autorealización y la plena satisfacición de si mismo:. 
cuando las condiciones de salud; sus actitudes y la influeh~i_a · · 
dE; las condiciones familiares, sociales y pofiticas adquieren la 
·denominación de elementos predisponentes a los accidentes 
de trabajo. · 

3. Los obreros con falta de preparación ·para el trabajo y con 
poco. conocirnieniq de.sus riesgos, sqn los·que tienen mayo~ .. 
porcentaje de accidenta.bilidad;.de ahrla necesidad de dar · 

·mayor difusión a las medidas preventivas de acidentes. crecer. 
el interés por fa prevención de los mismos y mejorar·Jos . 

. métodos .de. prevención y capacitadón dentro de las empr~sas .. 

4. Los accidentes ocurreri repentinamente y se ven seg~idos. 
de lesiones y/o daños materiales. pueden ·estar "o no estar en 'ª 
mente corno una posibilidad, al ejecutarse un acto peligroso. 
Su ocurrencia no es sistemática pero se puede contribuir a la 
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prevención de los mismos mediante la implántación de un · 
Sistema Gráfico. · 

5. Si a los riesgos externos fisicos o quí~icos, se agregan 
factores humanos como la ignorancia, ·la negligencia. la . 
irresponsabilidad. la enfermedad, la fatiga. etc; los accidentes 
ocurren con mayor frecuencia por lo cual es necesario conocer 
las particularidades de cada empresa Y.estructurar un Plan de 
Seguridad e Higiene de acuerdo a esas necesidades 
especificas. 

6. Los lineami~ntos pa.ra la implantación del Sistema Gráfico 
de prevención de accidentes .. están basados en la experiencia 
vivida durante el desarrolla·· de esta Tesis y gracias:a la 
oportunidad de conviiiencia y conocimiénto de los problemas 
específicos de la. empresa. que cOinciden con la gran 
necesidad de humanizar las acciones de trabajo. Si.se continúa· 
considerando al trabajadór. como una· mercancia que el 
eJT!presario compra, comci p_osee.d9r.dé1 cápital y/o de todos. 
los instrumentos de trabajo asl cómo de los medios que hacen 
posibfe la· producción, se Impide la int~racción entre el hombre 
y el trabajo. El hombre debe s.er considerado como un ser 
pensánte · cuya energía más que ser un inedia de 
.comercialización. debe considerarse como ur:i recurso que al 

· manifestarse n9 sólo contribuye a Ja revitalizáción de.la materia 
. hÚniana; sino al engrandecimiento del esplr.itu como la fuerza. 
. i:ieador_a e impulsora. de la razón del ·trabajo ... El producto de": · 
. éSt(), no. SOiisolainente IOS·Satisfactores de alcance inmediato, 

··sino la evolücióri misma del ser humano. El fin último·de la 
. $egurfaad industrial, es la jJre~eriiáción de la v(dá del hombre y 
. . el del Disei\o Gráfico, prop_br.dónar)os médios necesarios para 
.Ja (jifusióri }"apoyo de dicha tiirea: · · · · 

7. El Diseño Gráfico .es una profesión que puede contribuir ~l 
despertar de la conciencia y de la responsabilidad de la 
seguridad .dentro de algunos sectores de la sociedad. 

8. Las aportaciones que el Diseñador Gráfico haga dentro de 
esta rama serán de gran beneficio para el engrandecimiento 
de las perspectivas que. se tienen fijadas a nivel nai::ional y 
favorecerán Ja compethiidad necesari9, en la produé:cióri de las 
empresas para situarse al nivel de las aperturas que a·.nivel. · 
internacional· se están viviendo actualmente. · 

9. Los medios existentes actualmente· para 1a·p.reverición de . 
accideJ:ltes así como para la .capaCitaciÓn y adiestrariiientci de . · 
·ros trabaj~dores no han ·sido aprovechados· en su totalidad por 

. Jo .que es ·labor Y·deqer del Diseñador Gráfico, que se.interese·: · .. 
en esta rania. utilizarlos. actualiiarlos y contribuir a su 
evolución continua .. 

1 Q. Durante la implantación del "Sist~ma G'ráfico para la· · 
Prevención d.e Accidentes" se écimprobó que la utilización de 

. los medios propuestos para ·dar apoyo al.'Plan de s·egurídad e 
Higiene", fueron de alto impacto. reflejándose lo anterior en 
resultados favo.rables tanto para 1.os trabajadores como para .1.a . 
misma empresa . 

. \ . 

11 . Los adelantos tecnológicos que se presentan .... 
continuamente en la sociedad. pe~iten que el Diseñ~dor 
Gráfico puede obtener el mayor provecho posible de.la · 
utiiiiación de los medios. lo cual se convierte principalmente 
en un ahorro de tiempo, en ahorró económico y simplificación 
del trabajo. · · 
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.1.2 •. La labor d;I Dise~ador Gráfito dentro.de esta rama 
puede estar Clirigida a : 

- apoyar directamente a la industria 
- brindar soporte gráfico a Asesores en. la materia, o bien •. 
- empren.der una propia empresa especializada. · 

. 1 3. 'tas motivaciones así como las satisfacciones que se 
obtuvieron al contribuir al cuidado y bienestar de .ros 
trabajadores de la empresa "Maquinaria y Equipo Gleason" 

· sA. que de cierta forma· representan al trabajador mexicano, 
son elementos que tanto a nivel profesional como personal 
engrandecie.ron nuestro espíritu de lucha y contribuyeron a 
fijarnos metas de supera.ción cuyo cumplimiento será ante 
todo en beneficio de quienes en nuestro trabajo confiaron. 

Agradecemos-a: 

"Maquinaria y Equipo. Gleason·. S.A.· las facilidades que nos 
proporcionó para• el de5arrollo de este proyecto que 
finalmente.se convirti6-en.ull.a realidad. 

"A.dministración y Seguridad.den el Trabajo",S.C; él flaber · 
.:(:ó.rífiá.<;Jó en ni:Jesfro: trat:íajo::prófesional y p'ermitirnos ·. .. : 
._coláboriirwn suequipo para ·1a'.realizacíón'de su Plan de 

.·. :·:Se9ürlé1~d é _Higiene. · · , . · 
'·,:-: . 
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